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Introduccion

El presente trabajo tiene como propésito destacar la importancia de la participacién de los
Capacitadores-Asistentes y Supervisores Electorales, asi como de la relacién que existe con
las autoridades del Instituto Federal Electoral,(IFE) y con la ciudadania del pais, para la
realizacion de las actividades de este personal en el proceso electoral federal, con el objeto
de dar a conocer las acciones y circunstancias que engloban todo el desempefio de las
tareas realizadas por este personal, cabe mencionar que solamente se hablara del periodo
comprendido del afio 2002-2003, de dicho proceso, debido a que al ser un acontecimiento
electoral posterior al afio 2000, en el que fue marcada parte de la transicién democratica en
el pais; es interesante el conocer que tanta disponibilidad existe en la ciudadania para
contribuir a las tareas relazadas por parte de este personal, para participar en la vida
democratica del pais el dia de los comicios.

‘La transicién democrética es el camino que conduce del viejo régimen a uno nuevo, a través
de un esquema protagonista privilegiado con una coyuntura que permite reformar un acomodo que
consista en encontrar una formula para una vida politica y social moderna.” !

Ya que el enlace de manera personal entre la ciudadania y el IFE, se realiza por medio
de las capacitaciones que son realizadas por los representantes del Instituto en campo, que
en este caso son los Capacitadores-Asistentes y Supervisores Electorales, es por lo tanto,
que sea necesario que el Instituto sea auxiliado por los ciudadanos de la sociedad, que
deseen participar de esta forma, los cuales son contratados como personal eventual, ya que
su funcién hasta la actualidad, es realizada como una parte de las actividades del proceso
electoral, el cual entra en funcién con respecto a la legalidad y normatividad de Ia ley
constitucional y cédigos relacionados a este tema en el pais, debido a esta circunstancia es
que son requeridos eventualmente, para que al impartir la capacitacién a los ciudadanos
insaculados, puedan adiestrarles sobre sus labores como funcionarios de casilla, el dia de Ia
jornada electoral y de esta manera, también recordar que su participacién es indispensable
como parte de la sociedad mexicana.

' Woldenberg, José, “La construccion de la Democracia”, p-21.




Debido a esto, es que he decidido estudiar este tema, de los capacitadores electorales,
ya que es de suma importancia para el desempefio de la nacién, porque tiene que ver
directamente con el que exista la apertura de las casillas de forma legal y normativa para el
desarrollo Democratico del pais, el dia de las Elecciones Federales, porque son el ditimo
eslabon del IFE con la sociedad y la culminacion técita, pacifica y practica del trabajo del
instituto, ya que a través de ellos el Instituto establece contacto con la ciudadania y hace
posible su tarea méas importante que es la de vigilar el voto.

Y a la vez complementa los lineamientos para que se realice con mayor énfasis el
incremento de la Democracia, y que estd, al mismo tiempo, ayude a la realizacion de la
transicion democratica en el pais, que se ha venido generando a través de la historia
contemporanea, politico-electoral de México, en donde el sistema electoral se ha abierto y a
permitido el establecimiento de reformas electorales continuas, dejando a un lado el sistema
mayoritario ( también conocido como el First past the post system, FPTP, es el mas vigjo y sencillo,
es predominante en los paises de habla inglesa, se aplica en Distritos Uninominales, es decir, en las
partes en que se divide un pals, para elegir un solo representante popular %), implementado por el
Partido Revolucionario Institucional (PRI), que establecia mecanismos que le aseguraban el
poder de gobernar, y en donde se ejercia un autoritarismo por parte de este partido politico,
como lo muestra Dieter Nohlen 2, que ocasioné la desconfianza en los ciudadanos, debido a

estos acontecimientos electorales de la nacion.

°El autoritarismo, es la forma politica el la que el Estado, es decir; el conjunto de instituciones
que ostentan el poder politico en una delimitacién territorial sobre un conjunto de ciudadanos, se

identifica con un partido politico, cuya funcion seria servir de nexo entre el poder politico y el

ciudadano.” *

Conforme a la definicion anterior, podemos darnos cuenta de que en México el
autoritarismo ejercido por el “PRI”, fimitaba y extinguia los movimientos ciudadanos que
podian ser amenazadores, para este grupo reducido que controlo el pais por mas de setenta
aftos, en donde existia un régimen del presidencialismo, es decir en donde, existe un partido

* Valdez Leonardo, “Sistemas Electorales”, cuadernos de divulgacion de la Cultura
Democrética, IFE, p.11.

* Dieter Nohlen, “Sistemas Electorales y Partidos politicos”, p.244.

* Bobbio Matteucci Norberto,"Diccionario de Ciencia Politica”, Editorial siglo XXI, México, 1982,

p.2.




sin competencia politica, y por lo tanto elecciones sin garantias, que dichos acontecimientos
electorafes fueron heredados a multiples generaciones de ciudadanos.

Con el paso del tiempo este sistema se fue desgastando, lo que permitié que en su
lugar comenzara a cobrar forma la presencia de una transicion democratica en nuestra
nacion, a través de diversas reformas electorales, en la que surge un sistema de partidos,
(un sistema de partidos, es en el cual los partidos politicos, son la estructura central intermedia e
intermediaria entre Ia sociedad y el gobiemo que interactuan como propensiones mecdnicas de
compensaciones y de oportunidades®), para celebrar elecciones libres, limpias y con libertad de
expresién para crear una sociedad mas organizada y participativa.

Estas series de reformas implementadas en nuestra nacién, han hecho Unica y
completamente diferente la continua transicion democratica de nuestro pais, en comparacién
con otras naciones de América Latina, ya que no se ha tomado como una base la violencia,
como por ejemplo el caso de Chile, en donde los militares impusieron un nuevo sistéma
electoral (el sistema binominal ¢ ) y hubo derramamiento de sangre.

“Los Sistemas Electorales son el conjunto de medios a través de los cuales la voluntad de los
ciudadanos se transforma en érganos de gobierno o de representacion politica”.’

En México, desde 1988 se aplica un sistema electoral mixto, debido a diversas
reformas que se (se especificaran en el primer capitulo), establecieron tiempo antes, (1978 y
1986) regidas en ese entonces por la Ley Federal de Organizaciones Politicas y Procesos
Electorales, “LOPPE". Con este sistema electoral, se eligen 300 Diputados de mayoria
relativa (el que obtiene mayor numero de votos), y 200 de representacion proporcional, es
decir el 1.5 por ciento de la votacion nacional; de forma legitima y normativa, que dan origen
a una eleccion mas Democratica. )

De esta manera se puede establecer de mejor forma la estabilidad de la Democracia,
ya que el candidato con mayor nimero de votos emitidos por los ciudadanos, es el que
representara la voluntad del pueblo, es decir, una Democracia Representativa, (fa Democracia

° Definicion de Sartori, vista en el modulo | del Diplomado en Derecho e Instituciones
Electorales, impartido por la Coordinacién Interinstitucional de Capacitacion Electoral CICE, en
septiembre de 2005.

¢ Cruz Coke, Ricardo, “Historia Electoral de Chile”, p. 449.

7 Valdez Leonardo, “Sistemas Electorales”, cuadernos de divulgacion de la Cultura
Democratica, IFE, p. 9.




Representativa es un método politico, por el cual los ciudadanos eligen a las personas que deberan
representarlos para tomar las decisiones que favorezcan el bienestar colectivo ¢ ).

La Democracia cuenta con diversos significados, y existen varios tipos de democracia,
de los cuales se presenta uno de manera general ya que parece el mas acertado, debido a
que mas adelante, en el contenido de los capitulos que conforman el trabajo, se desglosaran '
algunos de estos términos.

“La Democracia, es la doctrina politica favorable a la intervencién del pueblo en el gobierno. El
termino proviene de la palabra griega {DEMOS}, que quiere decir pueblo y {KRATOS}, que significa

autoridad que también se interpreta como fuerza o poder, unidas estas palabras se denominaria; la

fuerza del pueblo™®

Partiendo del concepto anterior, debemos subrayar que existen dos corrientes lamadas
minimalista 0 procedimental y maximalista 6 sustantiva, que a su vez, dentro de cada una de
ellas existen una pluralidad de conceptos, la que abarcaremos para nuestro tema sera la
primera (minimalista 6 procedimental), debido a la linea establecida por esta.

Ya que la democracia de corte procedimental, es un método en el que existe un
sistema institucional que ayuda a la legalidad y autenticidad electoral, para llegar a
decisiones politicas, en el que los ciudadanos adquieren el poder de decidir, frente a una
lucha competitiva de propuestas de los candidatos, por medio del voto popular.'®

En este caso, México cuenta con un organismo publico, con autonomia, es el
Instituto Federal Electoral (IFE), del cual hablaremos en el primer capitulo, que tiene como
funcién estatal organizar ias elecciones federales, relacionadas con la eleccion del
Presidente de los Estados Unidos Mexicanos y de los diputados y senadores que integran el
Congreso de la Union. !

Esta institucion gubernamental, trata de generar conciencia ciudadana, sobre todo de
caracter participativo, y a la vez de innovar la vision que se tiene acerca de las elecciones
de nuestro pais que por distintos factores, como los que ya se han mencionado, en nuestra
nacion se han ido perdiendo, sobre todo la credibilidad de las votaciones y de la legitimidad y

¢ Glosario Electoral Basico Juvenil, IFE, p. 7.

° Colegio Nacional de Ciencia Politica y Administracion Publica, Diccionario de Politica, p.123.
' Shumpeter, “Capitalismo Socialismo y Democracia”, p.269.

** Articulo 41, faccion It de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos.




transparencia de estas, que como ya mencionamos, uno de estos es el Autoritarismo,
ejercido por un partido politico, (PRI}, durante un poco mas de setenta afios, pero sobre todo
los fraudes electorales, que beneficiaban a este partido politico.

Por esta, y otras series de circunstancias que se nombraran mas adelante, es que el
IFE, se ha dado a la tarea de tratar de regenerar toda una idea sobre la eleccién de los
gobernantes que tenemos, por medio de las elecciones y simplemente hacer saber que
nuestros representantes que nos gobiernan son las personas que nosotros escogimos por
medio de nuestro voto.

El voto es un derecho y una obligacion de los ciudadanos, tiene una importancia crucial
en el proceso democrético, pues a través de él se ejerce la voluntad ciudadana de elegir a
las personas que integraran el gobiemno y representaran a la comunidad, por ello es
obligacion de todos los ciudadanos informarse para poder elegir con responsabilidad al
candidato o partido politico de su preferencia.'?

Es bien sabido que en muchas ocasiones la ciudadania de nuestro pais esta
inconforme con la forma de gobernar de nuestros representantes publicos, y por lo tanto
desearian que estuviesen otros en el poder de mando, pero sin embargo no participaron el
dia de elecciones con su voto, (aunque aqui se tendria que analizar de que forma pudieran
existir mas opciones de las que nos presentan, para que entonces asi, posiblemente exista
un menor grado de abstinencia), ya que todo candidato que desease ganar debera contar
con el apoyo real y puro de la mayoria de la ciudadania, y no sélo del mayor niimero de
simpatizantes afiliados a un partido politico, como lo muestra Nicolas Magquiavelo en el
siguiente pensamiento:

“un ciudadano, no por crimenes ni por violencia, si no gracias al favor de sus compatriotas, se
convierte en un principe. El Estado asi constituido puede llamarse principado civil. El llegar a el no
depende dnicamente de los meritos o de la suerte; depende mas bien, de una cierta habilidad
propiciada por la fortuna, y que necesita, o bien el apoyo del pueblo, o bien del de los nobles” ™

2 Articulo 4, libro primero, titulo primero, det Cédigo Federal de Instituciones y Procedimientos
Electorales, (COFIPE), y Articulos 34 -36, de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos.

'® Maquiavelo, Nicolas, El Principe, p.55.




Es por esto que el IFE, toma las bases para que los ciudadanos cumplan lo mejor que
se pueda con un derecho y una obligacién electoral, claro que para lievar a cabo esta tarea,
es necesario disefiar un proceso, el Proceso Electoral, del cual se hablara en el segundo
capitulo de esta investigacién, en el cual se describen sus diversas etapas. Al estudiar este
tema resalta la relacion que existe entre conceptos como Democracia, Capacitacion
Electoral, Votaciones, Proceso Electoral, Jornada Electoral, Flujo de Votacién, Educacion
Civica, Ciudadano, Funcionarios de Casilla, Mesas Directivas de Casilla, Elecciones,
Insaculado, entre otros, que son parte del proceso normativo que sigue el IFE, para generar
mayor cultura politica y que beneficia a nuestra nacién, pero sobre todo a nuestra sociedad.

‘La cultura politica es el conjunto de actitudes, normas, valores, conocimientos y creencias
generalizadas en una sociedad que operan como el marco simbélico que otorga sentido al proceso y
a los comportamientos politicos”. ™

Como ya se ha mencionado, en los primeros capitulos de esta investigacion, hablaré
sobre el IFE y su estructura como organo auténomo, ademas de resaltar claramente el
objetivo principal que este tiene dentro de sus tareas, asi como de su conformacion interna,
y las partes involucradas en el tema de capacitacién electoral, con el fin de que en el tercer
capitulo, que es referente, en especial a la seleccién y contratacion del personal eventual
que fungira como Capacitador-Asistente 6 Supervisor Electoral, {que son pieza clave para
esta investigacion), al ser parte importante de una de las etapas del proceso electoral,
podamos conocer de que manera se elige a través de una rama del Instituto, y de entre
cierto numero de ciudadanos, a los candidatos para ocupar esta vacante que desempefiaran
esta labor.

Al tratar el tema de capacitacion electoral, sobresaldrén las actividades que
desempenfan estos ciudadanos como Capacitadores electorales, y la problemdtica a la que
enfrentan dentro de su labor, que tiene como primer objetivo el adiestrar a los ciudadanos
insaculados que seran tomados en cuenta para desempeniarse como funcionarios de casilla
el dia de las elecciones.

Aunque tengo que resaltar, que para la parte de la investigacién del ultimo capitulo, se
utilizdé un método de caracter cualitativo, a través de algunas entrevistas hechas en el Distrito

* Vella Cecilia, Bobbes, Diccionario de Ciencia Politica, p12.
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14, del IFE, en Atizapan de Zaragoza en el Estado de México, el cual sirvio para describir de
mejor manera y de forma méas profunda el tema, y entonces asi, poder resaltar cual es e}
papel de los Capacitadores-Asistentes y Supervisores Electorales, en el proceso electoral,
ademas de hacer sobresaliente, el que son pieza clave para el Proceso Electoral Federal y
al realizar su trabajo estan creando conciencia en las personas seleccionadas para participar

como funcionarios de casilla.

Los métodos cualitativos, no parten de la estadistica, si no del esfuerzo que tiene todo
investigador por comprender las propiedades y caracteristicas de su objeto de estudio, las cuales no
son susceptibles de ser medidas, y sus herramientas son la observacidn-participacion | la
participacion observacion, y la entrevista.'®

También es importante destacar que gran parte de la informacion de apoyo, es
especialmente de publicaciones elaboradas por el IFE, ya que no se cuenta con materiales
de fundamentos tedricos acerca de este tema de investigacion, y de lo que se trata es de
sobresaltar la importancia que este tiene, en el amplio aspecto de la ética, la educacién
civica {(que a la vez entran los derechos y obligaciones como ciudadanos), y los
acontecimientos electorales que estan presentes en nuestra Nacion.

'* Duverger Maurice, “Métodos de las Ciencias Sociales”, p. 15.




CAPITULO 1
El Instituto Federal Electoral y la Direcciéon Ejecutiva de

Capacitacion Electoral y Educacidn Civica.

“La Democracia exige que existan instituciones que
permitan al pueblo soberano expresar su voluntad y
participar de esta manera en el proceso de
formacion de la voluntad politica.”

Norberto Bobbio.

El tema de capacitacion electoral es poco nombrado en los procesos electorales de nuestro
pais, ya que casi siempre, solamente se reflejan las jornadas electorales, de los procesos
electorales hechos por el IFE, el trabajo de las campaiias politicas de los candidatos de cada
partido politico, que participa en fas elecciones, asi como los resultados finales de estas.

Pero, ¢Qué es el IFE, cual es su funcién, como surge esta institucién, y que rama de
este concierne a ia capacitacién electoral?

En este capitulo se hablara sobre el Instituto Federal Electoral (IFE), como es que
existe, y su funcién dentro de nuestra nacion asi como de las partes en como esta
conformado este Instituto, sobre todo en la que le compete al tema de estudio, es decir; el de
capacitaciéon electoral, y de cdmo existe la inquietud en cada proceso electoral de hacer
participar a la sociedad mexicana en las elecciones de diferentes maneras, como lo son: los
funcionarios de casilla, observadores electorales o simplemente asistiendo a participar por
medio del voto en la casilla electoral que a cada uno de nosotros como ciudadanos nos fue

asignada; segun al Distrito Electoral que nos corresponda.
1.1 El Instituto Federal Electoral y areas que lo conforman.
Desde el inicio del México independiente, la organizacién de las elecciones estaba a cargo

de los alcaldes y los jefes politicos locales y regionales, (pertenecientes en su mayoria al
PRI), quienes imponian a discrecion las practicas y las reglas propias para llevarlas a cabo.

No fue sino hasta 1946, cuando se federalizd la estructura electoral con la creacion de la




Comision Federal de Vigilancia Electoral, presidida por el Secretario de Gobernacion, por
otro miembro del gabinete, un diputado, un senador y dos representantes de los partidos
politicos de mayor relevancia. Simultineamente se crearon, las comisiones locales
electorales y el consejo del padron electoral.'®

En 1951 se faculté a la Comision para arbitrar el registro de nuevos partidos politicos y
para emitir constancias de mayoria y en 1973 se cre6 la Comisién Federal Electoral en cuya
conformacién participaban, con voz y voto, todos los partidos registrados. Ese mismo afio el
Registro Nacional de Electores se volvié una entidad auténoma.'®

Cuatro afios mas tarde, en 1977, se expidié la Ley de Organizaciones Politicas y
Procesos Electorales (LOPPE), cuya principal aportacién fue la de permitir el ingreso a la
vida institucional de fuerzas politicas antes proscritas y propicié su representacion en los
organos legislativos. La LOPPE modific6 la integracidén de la Comision Federal Electoral y
permitié la participacién de los partidos politicos registrados —ya fuere bajo la figura de
registro condicionado o definitivo- en igualdad de condiciones; de este modo la Comision
quedd conformada por el Secretario de Gobernacién, un representante por cada una de las
camaras legislativas, un representante de cada partido politico con registro y un notario
publico.?®

Finalmente, en 1987 se llevé a cabo una nueva reforma que introdujo el criterio de la
representacion proporcional en la integracion del érgano electoral; de este modo, para
organizar las elecciones de 1988, el PRI contaba con 16 representantes, en tanto que los
representantes del Ejecutivo y el Legislativo junto con los demas partidos politicos sumaban
15 asientos en la Comision Federal Electoral.®!

En 1989, después de los cuestionados comicios del afio anterior, se emprendié una
nueva reforma a la Constitucion y en agosto del afio siguiente se expidié el Codigo Federal
de Instituciones y Procedimientos Electorales (COFIPE) el cual dio lugar la creacion del
Instituto Federal Electoral, como un organismo con personalidad juridica y patrimonio
propios, depositario de la autoridad electoral, misma que, sin embargo, estaba supeditada
(sometida), a los poderes Ejecutivo y Legislativo ya que el texto constitucional de 1989
establecia que la organizacion de las elecciones era una funcién estatal a cargo de dichos

'® Woldenberg José, La Construccion de la Democracia.

® [dem.

o }Noldenberg José, La Mecanica del Cambio Politico en México.
2 jdem.




10

poderes con la participacion y corresponsabilidad de los partidos politicos y de los
ciudadanos. En 1990, se aprueba el COFIPE, se elabora un nuevo padrén electoral; se
emiten credenciales para votar con fotografia, y se crea el Tribunal Federal Electoral,
(TRIFE).2

La reforma electoral de 1993 le otorgé facultades al Consejo General para designar al
Secretario General y a los directores ejecutivos del IFE por el voto de las dos terceras
partes de sus miembros a propuesta del Consejero Presidente. Antes de dicha reforma el
nombramiento de los directores ejecutivos era atribucion del Director General del Instituto. =

La reforma electoral de 1994 fue un paso mas en la despartidizaciéon del érgano
electoral ya que los partidos politicos quedaron con sélo un representante y dejaron de tener
voto, pero conservaron su voz en las decisiones del Consejo General; la figura de los
Consejeros Magistrados fue sustituida por los Consejeros Ciudadanos, (ciudadanizacion);

personas que no necesariamente debian ser abogados, propuestos ya no por el Presidente
de la Reptiblica, sino por las fracciones partidarias en la Camara de Diputados y electos por
el voto de las dos terceras partes de sus miembros. u

Los acuerdos para la Reforma Electoral de 1996, conocidos como los “Acuerdos del
Seminario del Castillo de Chapuitepec, se concretd en el "Decrefo mediante el cual se
declaran reformados diversos articulos de la Constitucién Politica de los Estados Unidos
Mexicanos", expedido el 21 de agosto de 1996 y publicado en el Diario Oficial al dia
siguiente. Ademas se redujo a nueve el nimero de miembros del Consejo General con
derecho a voto, bajo la figura de consejeros electorales, aprobaron modificaciones al
COFIPE, (como el monto de los gastos de campafia de cada partido politico), y el TRIFE,
pasa a ser parte del poder judicial de la federacion.?®

La profunda transformacién politica de México de los Uitimos afios nos informa por si
misma de un verdadero proceso de renovaciéon de la cultura politica y de creaciéon de mas
conciencia en la ciudadania, segun José Woldenberg % sin embargo yo consideraria que
aun no estamos exentos de complejidades y contradicciones, pues no hubiera sido posible
desmontar las viejas estructuras autoritarias y vencer al mismo tiempo la cultura de la

2 Woldenberg José, La Mecanica del Cambio Politico en México.
Z [dem.

* [dem.

= [dem.

* Woldenberg Jose, La Construccion de la Democracia.
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desconfianza que a acompariado a los procesos politicos del pais en general, a lo largo de fa

historia y sobre todo a los procesos electorales en particular.

“L a ciudadania, es un conjunto de derechos y deberes que hacen de un individuo miembro de
una comunidad politica, que lo ubican en un lugar determinado dentro de la organizacion politica, que

inducen un conjunto de cualidades morales (valores), orientado a sus acciones.”*’

Combatir el fraude electoral, por ejemplo, o al menos la concepcién bastante
generalizada de que no exista honestidad ni transparencia en el juego politico, ha sido, es, y
sera, algo sumamente complicado, y arraigar en cambio la idea de que el voto es el mejor
camino para transformar el mapa hacia la alternancia politica, ya que es un ejercicio de
legalidad, sin duda, asi como de tolerancia entre los distintos actores de la transicion.
Aceptar los derechos de los que piensan de otro modo es el primer paso para construir una
cultura politica democratica.

“Alternancia Politica; es la alternancia regular de partidos de distinto signo en el gobierno, que

permite comprender e interpretar las condiciones Idgicas del proceso politico, los factores que

impulsan el cambio y los efectos que el mismo produce. (Victor Espinosa)”®

La cultura politica democratica contempla un esquema dual de participacion, segun
Jacqueline Peschard ?° en el que por un lado converge la autoridad politica, entendida
como aquella en la que ha sido depositado legal y legitimamente el poder, y que por elic
esta obligada a utilizario con responsabilidad politica; y por ofro lado, interviene la
cooperacion con los ciudadanos, entendida como el potencial democratico que aumenta el
compromiso con valores tales como la idea de una sociedad abierta en la que se fomentan y
recrean la discusiéon de los problemas, el intercambio de opiniones y se fortalecen las
virtudes civicas de asociacion y participacion.

Que gracias a la unién de estas dos lineas, es que tenemos como ciudadanos la
libertad de participar como miembros de un Estado Democratico, y la opciéon de

# Bobes Velia Cecilia, Diccionario de Ciencia Politica, INAP.

* Citado en el Modulo 1 del Diplomado en Derecho e Instituciones Electorales, impartido por la
Coordinacién Interinstitucional de Capacitacién Electoral, (CICE), en Septiembre 23 de 2005.

» peschard Jacqueline, La Cultura Politica Democrética, IFE, cuadernos de divulgacion de cuitura
democrética.
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involucrarnos en el ambito politico-electoral, basandonos en nuestros principios civicos y
entonces asi no solamente elegir a un representante, si no que también, el poder exigir el
resultado hacia un beneficio colectivo.

Ciertamente, reivindicar la posibilidad de hacer politica a partir de valores y principios
universalmente no reconocidos, normaimente en nuestra sociedad, por distintos factores que
se vienen arrastrando a través de generaciones de un partido autoritario, como el PRI,
supuso un esfuerzo para comenzar a quebrar inercias institucionales, vencer particularismos
y conductas que se tenian como inamovibles o idiosincraticas.

De ese modo, las reformas que rigieron los cambios democraticos fueron hallando
apoyo en un destacable esfuerzo intelectual y ético que ha contribuido a cambiar
sensibilidades y expectativas, a ir creando un clima de opinién y sobre todo de opciones,
favorables para renovar la cultura politica que no habia estado profundamente arraigada en
el pais, sobre todo la cultura politica democratica. '

Dentro de nuestra nacion, como en todas las del mundo es necesaria la creacién de
diferentes organismos gubernamentales, para que asi, en conjunto de estas se tenga un
mejor control estatal en beneficio colectivo, ya que sin estos entes no se podria manejar de
un modo acertado {a administracion del Estado; como lo expresa David Arellano en el
siguiente pensamiento:

“La idea de existencia de un objeto denominado organizacion, como un constructo social de la
modernidad, permite avanzar sobre un espacio de reflexion muy relevante, y lo que es mas, desde

un angulo de anélisis socialmente trascendente pues permite conocer y tratar sobre el espacio

entre sociedad y el Estado.”*

Un organismo que es de suma importancia en nuestro pais es el IFE, ya que la tarea
de este es de gran importancia para nuestra nacién, porque trata de hacer valer
directamente las decisiones tomadas por la sociedad civil, para beneficio comun, al
organizar las votaciones, y asi, sobresaltar la democracia de nuestra nacion.

El IFE, es un organismo publico auténomo, de caracter permanente, independiente en
sus decisiones y funcionamiento, con responsabilidad juridica y patrimonio propios, el cual

*  Arellano, David, Reformando al Gobiemo una Visién Organizacional del Cambio
Gubernamental, Centro de investigacién y Docencia Econdmica (CIDE), México, p.10.
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es responsable de organizar las elecciones federales de nuestro pais, las que son
relacionadas a la eleccion de Presidente de la Republica, de los Diputados y Senadores que
integran el Congreso de fa Unidn, entre otras. El IFE; tiene su fundamento juridico en la
Constitucion Mexicana.®'

Gracias a una de las reformas antes mencionadas, esta reforma se concretd en el
decreto mediante el cual se declaran reformados diversos articulos de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos", expedido el 21 de agosto de 1996 y publicado en
el Diario Oficial al dia siguiente. El articulo 41 de la Constitucion fue reformado, a diferencia
de lo establecido en el texto de 1989.

Como ya se menciond, formalmente empez6 a funcionar el 11 de octubre de 1990
como resultado de una serie de reformas a la Constitucién Politica aprobadas en 1989 y de
la expedicion de una nueva legislacion reglamentaria en materia electoral, el Cédigo Federal
de Instituciones y Procedimientos Electorales (COFIPE), en agosto de 1990. Desde la fecha
de creacién del Instituto Federal Electoral 1a normatividad constitucional y legal en la materia
ha experimentado tres importantes procesos de reforma: 1993, 1994 y 1996, que han
impactado de manera significativa la integracién y atributos del organismo depositario de la
autoridad electoral.®?

Como se acaba de mencionar, el IFE, es respaldado por una legislacién, que es
llamada “Cédigo Federal de Instituciones Electorales y Procedimientos Electorales y otros
ordenamientos electorales” (COFIPE); en el cual se establecen medidas para difundir por
completo la educacién civica y participacion ciudadana de nuestro pais en los procesos
electorales, mostrar fa autonomia del instituto, y lograr una buena organizacién en las
elecciones de nuestra nacion.

Para el desempefio de sus actividades, el Instituto cuenta con un cuerpo de
funcionarios integrados por un Servicio Profesional Electoral, a diferencia de los organismos
electorales anteriores, que sélo funcionaban durante los procesos electorales, el IFE se
constituye como una institucién de caracter permanente, que tiene su sede central en el

31 Articulo 41, Fraccion lI, de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, y

Articulos 68 y 70, Libro Tercero, Titulo Segundo del Cddigo Federal de Instituciones y
Procedimientos Electorales, (COFIPE).

%2 | a Participacién Ciudadana en la Integracién de la Autoridad, serie 3, de Eslabones de la
Democracia, Instituto Federal Electoral, p. 15.
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Distrito Federal y se organiza bajo un esquema desconcentrado que le permite ejercer sus
funciones en todo el territorio nacional.®®

El IFE tiene varios atributos, principios, fines, responsabilidades y metas
fundamentales, como institucion gubernamental, entre sus atributos destacan, ademas de
personalidad juridica y patrimonio propios, la independencia en sus decisiones y
funcionamiento, profesional en su desempefio. En su integracién participan el Poder
Legislativo (Congreso de la Unién), los partidos politicos nacionales y los ciudadanos.

Cuenta con cinco principios basicos que son: M

Certeza, alude a la necesidad de que todas las acciones que desempefie el Instituto
Federal Electoral estén dotadas de veracidad, certidumbre y apego a los hechos, esto es,
que los resultados de sus actividades sean completamente verificables, fidedignos(dignos de
fe y legalidad) y confiables.

Legalidad, implica que en todo momento y bajo cualquier circunstancia, en el ejercicio
de las atribuciones y el desempefio de las funciones que tiene encomendadas el Instituto
Federal Electoral, se debe observar, escrupulosamente, el mandato constitucional que las
delimita y las disposiciones legales que las reglamentan.

Independencia, hace referencia a las garantias y afributos de que disponen los
organos y autoridades que conforman la institucién, para que sus procesos de deliberacion y
toma de decisiones se den con absoluta libertad y respondan unica y exclusivamente al
imperio de la ley, afirmandose su total independencia respecto a cualquier poder
establecido.

Imparcialidad, significa que en el desarrollo de sus actividades, todos los integrantes
del Instituto Federal Electoral deben reconocer y velar permanentemente por el interés de la
sociedad y por los valores fundamentales de la democracia, supeditando a éstos, de manera
irrestricta, cualquier interés personal o preferencia politica.

Objetividad, implica un quehacer institucional y personal fundado en el
reconocimiento global, coherente y razonado de la realidad sobre la que se actia vy,
consecuentemente, la obligacién de percibir e interpretar los hechos por encima de visiones

33 Articulo 71, libro tercero, titulo primero, del Cédigo Federal de Instituciones y Procedimientos
Electorales, (COFIPE).

¥ La participacion ciudadana en la integracién de la autoridad, serie 3, de Eslabones de la
Democracia, Instituto Federal Electoral, p. 14 y Modulo | del Diplomado en Derecho e Instituciones
Electorales, impartido por la Coordinacion Interinstitucional de Capacitacion Electoral, (CICE), en
Septiembre 23 de 2005.
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y opiniones parciales o unilaterales, maxime si éstas pueden alterar la expresiéon o
consecuencia del quehacer institucional.

Para el cumplimiento de sus objetivos el IFE tiene diversos fines los cuales son los
siguientes:*°

-a) Contribuir al desarrollo de la vida democratica.

-b) Preservar el fortalecimiento del régimen de partidos politicos.

-c) Integrar el Registro Federal de Electores.

-d) Asegurar a los ciudadanos el ejercicio de sus derechos politico-electorales y vigilar
el cumplimiento de sus obligaciones.

-e) Garantizar la celebracion periddica y pacifica de las elecciones para renovar a los
integrantes de los Poderes Legislativo y Ejecutivo de la Union.

-f) Velar por la autenticidad y efectividad del sufragio.

-g) Llevar a cabo la promocion del voto y coadyuvar a la difusion de la cultura
democratica.

Como podemos observar, las tareas encomendadas a esta institucion son realmente
basicas, para contribuir a l1a educacién civica y a la democracia del pais, sin embargo al ser
una institucién que es joven, en nuestra nacién y debido a lo ya antes mencionado del
autoritarismo establecido por décadas del PRI, llega a tener inestabilidad, en algunas de sus
tareas, ya sea por el lado social o por los proyectos no totalmente eficientes del mismo
instituto.

Es necesario trabajar en las nuevas generaciones fomentando los principios civicos de
la nacién, e implementando proyectos desde nifios hasta ancianos, para difundir los
derechos y obligaciones que tendran en un futuro los nifios y los que tienen en la actualidad
los ciudadanos del pais.

El IFE al ser una organizacion gubernamental cuenta con una estructura organica la
cual es conformada por una serie de niveles en las que se pueden observar las diferentes
areas que existen dentro de el y de como estan conectadas entre si.

En el cuadro A, se presenta, la estructura organica general del IFE, para poder

entender de una mejor forma, los vinculos que existen entre los niveles de organizacion

3 Articulo 69, libro tercero, titulo primero del Cédigo Federal de Instituciones y Procedimientos
Electorales, (COFIPE), y Modulo | del Diplomado en Derecho e Instituciones Electorales, impartido
por la Coordinacién Interinstitucional de Capacitacién Electoral, (CICE), en Septiembre 23 de 2005.
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mencionados, asi como las tareas fundamentales que tienen cada uno de ellos para que el

instituto pueda llevar a cabo su funcién y asi, entonces poder llegar a cumplir con las metas

que este tiene trazadas.

Cuadro A. Esquema de la estructura basica del Intitulo Federal Electoral. *®

Consejo General

Consejo Presidente

Junta General

Ejecutivas

Juntas Locales

Ejecutivas

Juntas Distritales

------------------------ Ejecutiva
Secretaria Ejecutiva

Direccion Direccion Direccion Direccion Direccion
Ejecutiva Ejecutiva de Ejecutiva de Ejecutiva Ejecutiva
de Prerrogativas Organizacion del Servicio de Admén.
Registro y Partidos Electoral Profesional
Federal de Politicos Electoral
Electores

* Portal del IFE en Internet, marzo 2005 y Modulo | del Diplomado en Derecho e Instituciones
Electorales, impartido por fa Coordinacién Interinstitucional de Capacitacién Electoral, (CICE), en

Septiembre 23 de 2005.
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En la conformacién y funcionamiento del IFE se distinguen y delimitan claramente las
atribuciones de tres tipos de érganos: los directivos, que se integran de forma colegiada bajo
la figura de consejos, los técnico-ejecutivos, organizados predominantemente por miembros
del Servicio Profesional Electoral bajo la figura de Juntas Ejecutivas, y los de vigilancia, que
se conforman con representacion preponderante (importancia y autoridad), y patria de los
partidos politicos , bajo la figura de comisiones.*’

Esto se desglosa de la siguiente manera: en primera instancia estan los érganos
directivos y podremos observar a el Consejo General, que es el 6rganoc superior del
instituto, responsable de vigilar el cumplimiento de las disposiciones constitucionales y
legales en materia electoral, asi como de velar porque los principios antes mencionados de
certeza, legalidad, independencia, imparcialidad, y objetividad guien todas las actividades de
la institucion, este consejo esta compuesto por nueve integrantes, con derecho a voz y voto,
que son: el Consejero Presidente, y ocho Consejeros Electorales, consejeros del Poder
Legistativo, representantes de partidos politicos y el Secretario Ejecutivo.®

El Consejero Presidente sera elegido por las dos terceras partes de los miembros
presentes de la Camara de Diputados, los Consejeros Electorales seran elegidos por el voto
de las dos terceras partes de los miembros presentes de la Camara de Diputados, los
consejeros del Poder Legislativo seran propuestos en la Camara de Diputados, por los
grupos parlamentarios con afiliacion de partido en alguna de las Camaras, los
representantes de partidos politicos seran designados por cada partido politico nacional y
el Secretario Ejecutivo sera nombrado y removido por las dos terceras partes del Consejo

General >

37 | a participacion ciudadana en la integracion de la autoridad, serie 3, de Eslabones de la
Democracia, Instituto Federal Electoral, p. 15 y Modulo | del Diplomado en Derecho e Instituciones
Electorales, impartido por la Coordinacién Interinstitucional de Capacitacién Electoral, (CICE), en
Septiembre 23 de 2005.

3 Articulos 73 y 74, libro tercero, titulo segundo del Codigo Federal de Instituciones y
Procedimientos Electorales, (COFIPE), y Modulo | del Diplomado en Derecho e Instituciones
Electorales, impartido por la Coordinacién Interinstitucional de Capacitacion Electoral, (CICE), en
Septiembre 23 de 2005.

Articulo 74 parrafos 3, 4, 5, 7, y 9, libro tercero, titulo segundo, del Cédigo Federal de
Instituciones y Procedimientos Electorales, (COFIPE), y Modulo | del Diplomado en Derecho e
Instituciones Electorales, impartido por la Coordinacion interinstitucional de Capacitacién Electoral,
(CICE), en Septiembre 23 de 2005.
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Los drganos ejecutivos y técnicos son los responsables de ejecutar las tareas técnicas
y administrativas requeridas para la preparacion, organizacién y desarrollo de los procesos
electorales, asi como de dar cumplimiento a todos los acuerdos y resoluciones adoptados
por los 6rganos de direccion. El érgano central es la Junta General Ejecutiva que sera
presidida por el Presidente def Consejo General la cual se integra por el Secretario Ejecutivo
y los Directores Ejecutivos de! Registro Federal de Electores, de Prerrogativas y Partidos
Politicos, de Organizacién Electoral, del Servicio Profesional Electoral, de Capacitacion
Electoral y Educacién Civica y de Administracion.*°
E! Secretario Ejecutivo coordina la Junta General, conduce la administracion y
supervisa el desarrollo adecuado de las actividades de los drganos ejecutivos y técnicos del
instituto, los Directores Ejecutivos estaran al frente de cada una de las Direcciones
Ejecutivas y seran nombrados por el Consejo General.*!
Son seis las Direcciones Ejecutivas con que cuenta el IFE, y son las siguientes:*?
*La Direccion Ejecutiva de Registro Federal de Electores DERFE.
* La Direccion Ejecutiva de Prerrogativas y Partidos Politicos DEPYPP.
* La Direccién Ejecutiva de Organizacion Electoral DEOE.
* La Direccién Ejecutiva de Capacitacion Electoral y Educacion Civica DECEYEC.
* La Direccion Ejecutiva del Servicio Profesional Electoral DESPE.
* La Direccion Ejecutiva de Administracion DEA.

Ademas de lo antes mencionado en este drgano también estan fas Juntas Locales y
Distritales Ejecutivas, las Juntas lLocales Ejecutivas son érganos permanentes de
ejecucion y soporte técnico de las actividades del Instituto en cada entidad federativa, se
integra por un total de cinco miembros; el Vocal Ejecutivo, quien la preside y los Vocales de
de Organizacion Electoral, del Registro Federal de Electores, de Capacitaciéon Electoral y
Educacion Civica y el Vocal Secretario. Las Juntas Distritales Ejecutivas son los érganos

0 Articulo 85, del Cédigo Federal de Instituciones y Procedimientos Electorales, (COFIPE), y
Modulo | del Diplomado en Derecho e Instituciones Electorales, impartido por la Coordinacion
Interinstitucional de Capacitacién Electoral, (CICE), en Septiembre 23 de 2005.

41 Articulos 87 y 90, del Cédigo Federal de Instituciones y Procedimientos Electorales,
(COFIPE), y Modulo | del Diplomado en Derecho e Instituciones Electorales, impartido por la
Coordinacion Interinstitucional de Capacitacion Electoral, (CICE), en Septiembre 23 de 2005.

“?Articulos 92-97, del Cédigo Federal de Instituciones y Procedimientos Electorales, (COFIPE),
y Modulo | del Diplomado en Derecho e Instituciones Electorales, impartido por la Coordinacion
Interinstitucional de Capacitacién Electoral, (CICE), en Septiembre 23 de 2005.
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permanentes de ejecucion y soporte técnico de las actividades del Instituto en cada uno de
los 300 distritos electorales uninominales, se integran en la misma forma y términos que las
Juntas Locales *

Las Unidades Técnicas, estan conformadas de la siguiente forma: La Coordinacion de
Asuntos Internacionales. La Direccion del Secretariado. La Direccién Juridica. El Centro de
Informacién y Desarrollo. La Unidad de Servicios de informatica. La Coordinacion Nacional
de Comunicacion Social. La Contraloria interna.

Los oérganos de vigilancia son cuerpos colegiados que existen exclusiva y
especificamente en el &mbito del Registro Federal de Electores para coadyuvar y supervisar
los trabajos relativos a la integracion, depuracion, y actualizacién del Padron Electoral, las
Comisiones de Vigilancia se integran por el Director Ejecutivo del Registro Federal de
Electores o los Vocales de las Juntas Locales o Distritales, un representante por cada
partido politico y un secretario designado por el respectivo Presidente entre los miembros del
Registro Federal de Electores.*

E! IFE tiene a su cargo en forma integral y directa todas las responsabilidades y metas
relacionadas con la preparacion, organizacién y conduccion de los procesos electorales, asf
como aquellas que resultan consecuentes con los fines que la ley le fija, de aqui, que su
valor como Instituciéon en nuestro pais sea de alto nivel para el desarrollo de la Democracia,
y al mismo tiempo, para crear una atmésfera positiva en lo que respecta a los
acontecimientos politico-electorales de México, ya que con la intervencion de este ente
Institucional, podran llevarse a cabo las acciones para seguir encaminando a la nacién hacia
la transicion democratica, que genere un mejor bienestar colectivo . ©°

43 Articulos 99 y 109, libro tercero, titulo tercero y titulo cuarto del Cédigo Federal de
Instituciones y Procedimientos Electorales, (COFIPE), y Modulo | del Diplomado en Derecho e
Instituciones Electorales, impartido por la Coordinacion interinstitucional de Capacitacion Electoral,
(CICE)A, en Septiembre 23 de 2005.

Articulos 165 y 166, del Codigo Federal de Instituciones y Procedimientos Electorales,
(COFIPE), y Modulo | del Diplomado en Derecho e Instituciones Electorales, impartido por la
Coordinacion Interinstitucional de Capacitacién Electoral, {(CICE), en Septiembre 23 de 2005.

S Portal del IFE en Internet, marzo 2005.
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1.2 Direccion Ejecutiva de Capacitacion Electoral y Educacion Civica.

Para el IFE, asi como para distintos actores que intervienen en el escenario politico nacional,
la tarea de lograr una participacién civica mas amplia y mejorar la confianza ciudadana en
las autoridades gubernamentales ha adquirido un caracter prioritario, en este sentido, el
interés del instituto por desarrollar programas de educacién civica.

Ya que la participacién civica, significa la base para asentar el desarrolio de la
Democracia de nuestro pais, que sera guiada por el IFE, por lo tanto, es necesario que este
instituto pueda regenerar la idea (como ya se menciono), de la legitimidad de los
acontecimientos electorales del pais, ya que es muy comun encontrar una apatia que ha
sido engendrada por los antiglios, gobernantes gracias tanto a los distintos fraudes
electorales, como al autoritarismo y a la partidocracia (fenémeno que ocurre cuando los partidos
politicos en el poder, fomentan practicas clientelares, destinan los recursos de los ciudadanos que
reciben del erario publico a finalidades distintas de las previstas y pueden en casos extremos, llegar
a aliarse con sectores contrarios a los principios democréticos *) , todo lo que se desglosa de los
beneficios particulares de un partido en el poder, por mas de setenta arfios, y que en la
actualidad se hagan practicas de este tipo por parte de algunos partidos politicos del pais.

Como hemos mencionado con anterioridad, la estructura del Instituto Federal Electoral,
esta compuesta y organizada por distintos niveles, de los cuales (como es ldgico), se
desglosan diversas direcciones, de entre las que destacan para nuestro tema dos, (la DEOE,
menos que la DECEYEC), y que forman parte de las Direcciones Ejecutivas, la Direccién
Ejecutiva de Organizacion Electoral (DEOE) y la Direccién Ejecutiva de Capacitacion
Electoral y Educacion Civica (DECEYEC), que tienen cada una de ellas distintas tareas;
de las cuales destaca acertada e importantemente las que tienen que ver directa e
indirectamente con la de Capacitacion Electoral.

Como ya se dijo, estas dos ramas pertenecen a las Direcciones Ejecutivas del IFE; y
sus tareas son importantisimas para el instituto y para nuestro pais, ya que sin ellas no
podrian llevarse a cabo de forma completa los procesos electorales de nuestra nacién,
debido a que una de las tareas que cubren estas lineas tiene que ver directamente con la
ciudadania, que para los acontecimientos electorales es una pieza de un gran valor.

En primera instancia tenemos a la DEOE que tiene como misién lo siguiente:

% M. Duverger, “Diccionario de Ciencia Politica”, p. 236.
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Proveer medios materiales y técnicos idoneos para garantizar la autenticidad y
efectividad del sufragio, (para que no puedan ser falsificados y crear alguna alteracion), la
emisién del voto libre y secreto por parte de la ciudadania, la legalidad y certeza de los
cémputos, (al formar la base de datos de los resultados obtenidos el dia de las votaciones).
Integrar y dar a conocer la Estadistica de las Elecciones Federales por seccién; municipio,
distrito, entidad federativa y circunscripcion plurinominal. Apoyar a las juntas ejecutivas y a
los consejos locales y distritales del IFE para que realicen los fines del Instituto, y cumplan,
en sus respectivos ambitos de competencia y responsabilidad, con los programas
institucionales, asi como con los acuerdos del Consejo General y de la Junta General
Ejecutiva, de manera eficiente y eficaz. Aplicar un enfoque integral de pianeacién en el
desarrollo de las funciones de organizacion electoral con base en criterios de equidad y
racionalidad financiera. *’

Como podemos apreciar, la DEOE, prepara una via interna para el desarrollo del dia de
los comicios en nuestro pais, ya que se vincularan estas acciones con las que realice la
DECEYEC, con el fin de realizar satisfactoriamente las tareas encomendadas para el dia de
votaciones y de participacion ciudadana.

Es por eso que abarcare mas detalladamente a la DECEYEC, ya que tiene que ver de
forma mas directa con el tema de investigacion que se ha realizado en este proyecto y para
que se pueda entender mejor su importancia dentro del Instituto. Como se muestra en el
cuadro B, sobre como esta organizada esta importante direccion que forma parte del IFE y
cual es el desempefio de la misma dentro del Instituto.

El objetivo de esta Direccion Ejecutiva es contribuir en el conjunto de la sociedad a la
formacion de ciudadanos aptos para vivir en democracia, mediante fa instrumentacion de
programas institucionales encaminados a fomentar la participacién ciudadana en los
espacios publicos, en forma libre, critica, informada, conciente y responsable de sus
derechos y obligaciones; a divulgar los valores democraticos de libertad, igualdad,
tolerancia, respeto, didlogo, pluralismo, legalidad, solidaridad, corresponsabilidad y rendicion
de cuentas entre gobernantes y gobernados, que promuevan a la democracia como forma
de vida y de gobierno.*®

* Portal del IFE en Internet, marzo 2005.

“8 portal del IFE en Internet, marzo 2005.
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Cuadro B. Estructura de la Direccién Ejecutiva de Capacitacion Electoral y

Educacién Civica.*

Direccioén Ejecutiva de Capacitacion
Electoral y Educacion Civica

Direccién de Direccion de Direccion de Direccion de
Educacion Capacitacion Difusion y Seguimiento
Civicay Electoral. Campafias de
Participacion Institucionales Programas,
Ciudadana. Evaluaciony -
Apoyo
Técnico
Secretaria Oficina de
Particular y Relaciones
Coordinacion Institucionales y
Administrativa Convenios

Observamos claramente, que la DECEYEC, tiene dentro de sus funciones el proponer
y hacer los programas de Educacién Civica y Capacitacion Electoral las cuales son
desarrolladas por las Juntas Locales y Distritales, asi como orientar a los ciudadanos sobre
sus derechos y obligaciones politico-electorales, ya que la mayoria de los habitantes del pais

*? Portal del IFE en internet, marzo 2005.
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no conocen nada sobre este tema, que posiblemente seria algo prioritario como tema de
educacion basica.

Esta Direccion Ejecutiva, al igual que las demas del instituto, cuenta con un esquema
organizacional para poder cumplir con su mision u objetivo dentro del IFE, desbordando
diferentes acciones a través de los diversos eslabones que lo conforman, para que tenga un
mejor desempefio de sus actividades.

Probablemente, alguna de las tareas que se realiza para el dia de la jornada electoral,
a traveés de la DEOE, resultaria mas conveniente que la llevara a cabo tanto la DECEYEC,
como la DEOE, es decir, que entre las dos direcciones realicen cierta funcién, debido a que
se vinculan en el propdsito de preparar el camino para lograr una jornada electoral positiva,
por ejempilo, lo relacionado a fa autenticidad del material electoral, ya que tiene que ver con
lo que contenga el paquete electoral que se utilizara para el dia de los comicios y lograr fa
emision del voto libre y secreto.

Aunqgue cabe la posibilidad de que en un futuro, se transformen algunas tareas de
estas u ofras direcciones, para que el desempefio del IFE, sea mejor, y con el paso del
tiempo, se tendra que tomar muy bien en cuenta el que se analice con mucha cautela lo que
mas convenga tanto al instituto, como a la vida democratica del pais, y para que se llegue a
los objetivos a los que se tienen trazados como metas.

La DECEYEC, es pieza clave en el IFE, ya que es el vinculo que hay entre la
ciudadania y el IFE, de ahi es que se deba de tener mayor cuidado y control de las tareas
realizadas por esta direccién, sobre todo en los proyectos que son para las generaciones
que comienzan a tomar conciencia como individuos que forman parte de nuestra nacion.

1.3 Funciones y Atribuciones de las Direcciones Ejecutivas de Organizacién Electoral
y de Capacitacion Electoral y Educacién Civica.

Como ya se ha mencionado con anterioridad, la organizacién es importante dentro de las
estructuras gubernamentales ya que son parte de un mecanismo que tiene como una de sus
tareas un beneficio colectivo.

Es por eso que en cada organismo dentro de una institucién se debe de desempeniar
una accion especifica para cada drea y entonces asi poder ejercer una mejor funcion
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generada por una tarea directa y llegar a concretar una labor eficaz y eficiente con respecto
a lo que se desea.

Esto se puede observar en la Teoria de la Organizacién, que nos ayuda a poder
entender de mejor forma el desemperfio de estos organismos del Estado. Esta teoria tiene
como fin obtener una explicacidon comprensiva de las organizaciones y comienza a existir
como un amplio espectro a raiz de sus fuentes socioldgicas, e incorpora temas como el
orden, el progreso, el Estado, el derecho, la dominacion, la religién y las organizaciones,
sustentados en los trabajos de Max. Weber.®

En el caso de la DEOE vy de la DECEYEC, el objetivo que tienen en el IFE como
primera instancia es el de ayudar a organizar las elecciones, de una manera justa y
ordenada para nuestro pais y asi poder crear un bien comuan, pero esto no basta para
sostener la forma democratica del pais, es por eso que la DECEYEC, crea los proyectos
para fomentar los temas relacivonados a la educacion civica del pais.

ta DEOE tiene diferentes funciones vy atributos para poder cumplir con su misién,
estas funciones y atribuciones son las siguientes:

En materia de Documentacion y Materiales Electorales son: Elaborar los disefios de los
formatos de la documentacion electoral para someterlos, por conducto de la Secretaria
Ejecutiva, a la aprobacion del Consejo General. Elaborar los disefios de los materiales
electorales. Supervisar la impresion de la documentacién y la produccién de los materiales
que se utilizan en las casillas electorales. Distribuir la documentacion y material electoral a
las juntas ejecutivas locales y consejos distritales. Implementar la estrategia para la custodia
de la produccion, almacenamiento y distribucion de la documentacién y material electoral;
asi como supervisar y dar seguimiento a su cumplimiento.®'

Coordinar con las Secretarias de la Defensa Nacional y de Marina, la custodia y el
resguardo de la documentacion y los materiales electorales, desde la empresa designada
para la impresion de los mismos y durante su estancia en la bodega central, hasta el
traslado a los o6rganos desconcentrados del Instituto. Evaluar la funcionalidad de la
documentacién y los materiales electorales que se utilizan en cada proceso electoral. 2

%0 Jiménez Castro, Wilburg, Introduccion al Estudio de la Teoria Administrativa, México, 1995,
p. 57.

’! Portal del IFE en Internet, marzo 05.
52 [dem.
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En materia de Estadistica Electoral son: Recopilar los resultados electorales e integrar
la Estadistica de las Elecciones de Presidente de los Estados Unidos Mexicanos, Diputados
Federales por ambos principios y Senadores también por ambos principios. Elaborar los
sistemas informaticos necesarios para integrar y difundir la Estadistica de las Elecciones
Federales. Disefiar y elaborar materiales para difusién de los resultados electorales en
medios magnéticos, opticos y a través de la Intemet. Disefiar y producir documentos para
difusion de los resultados electorales en medios impresos. Integrar estadisticas de los
aspectos mas relevantes en materia de organizacion electoral de los procesos electorales
federales.>®

En materia de Control de Operacion de Organos Desconcentrados son las siguientes:
Supervisar y dar seguimiento a la integracion, instalacion y funcionamiento de las juntas
ejecutivas locales y distritales, asi como recabar actas, proyectos de actas y demas
documentos generados en sesiones, para conocer el cumplimiento y desarrolio de las
mismas. Apoyar la integracion, instalacion y funcionamiento de los consejos locales y
distritales. Apoyar la aplicacién de los procedimientos y lineamientos que deban ejecutar los
o6rganos desconcentrados, con base en los acuerdos del Consejo General y el COFIPE, en
materia de Organizacién Electoral. 5

Verificar que los consejos distritales cumplan con la aprobacion del nimero y ubicacién
de casillas, con base en los plazos y requisitos sefialados en el COFIPE. Coordinar la
integracion y revision de los expedientes con la documentacion necesaria para los computos
que deba realizar el Consejo General. Coordinar la integracion y revisién de los expedientes
de computo que los Presidentes de consejos locales y distritales deberan remitir a la Camara
de Diputados, Camara de Senadores, al Tribunal Electoral del Poder Judicial de la
Federacion y a la Secretaria Ejecutiva del Instituto. Supervisar, dar seguimiento y evaluar el
proceso de designacion de los capacitadotes-asistentes electorales, en coordinacién con la
Direccién Ejecutiva de Capacitacion Electoral y Educacién Civica. Dar seguimiento a la
informacion generada sobre el proceso de acreditacion de observadores electorales. 5

En materia de Planeacion es: Planear el Sistema de Informacién sobre el Desarrolio de
la Jomada Electoral (SIJE). Disefiar y programar el Proyecto de Comunicacién de las Juntas

53 Portal del IFE en Intemet, marzo 05.
5 fdem.
% Portal del IFE en Intemet, marzo 05
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Ejecutivas Distritales para los Procesos Electorales. Actualizar la Tipologia Distrital de
Complejidad Logistica, con base en la nueva conformacion territorial de los 300 distritos
electorales. *°

Realizar y/o actualizar estudios diagnoésticos, estimaciones e indicadores para la
planeacion y la asignacion de recursos humanos, materiales y financieros a las juntas
ejecutivas, con base en criterios objetivos de equidad y transparencia que atiendan la
diversidad y complejidad de los distritos electorales federales: capacitadores-asistentes
electorales, combustible, gastos de campo, etcétera.5”

La DEOE, cuenta con diferentes atribuciones para poder cumplir mas acertadamente
con su labor las cuales se establecen en el COFIPE®; y son las siguientes:

a) Apoyar la integracion, instalacion, y funcionamiento de las Juntas Ejecutivas Locales
y Distritales.

b) Elaborar los formatos de la documentacion electoral, para someterlos por conducto
del Secretario Ejecutivo a la aprobacion del Consejo General.

¢) Proveer lo necesario para la impresion y distribucién de la documentacion electoral
autorizada.

d) Recabar de los Consejos Locales y de los Consejos Distritales, copias de las actas
de sus sesiones y demas documentos relacionados con el proceso electoral.

e) Recabar la documentacién necesaria e integrar los expedientes a fin de que el
Consejo General efectue los cémputos que conforme a este Cédigo debe realizar.

f) Llevar la estadistica de las Elecciones Federales.

g) Actuar como Secretario Técnico de la Comision de Organizacién Electoral a que se
refiere el articulo 80 parrafo 2 de este Cadigo.

h) Acordar con el Secretario Ejecutivo los asuntos de su competencia.

i) Las demas que le confiera a este Codigo.

Como podemos observar las atribuciones de esta Direccion Ejecutiva, tienen que ver
con nuestro tema pero solo en los incisos b, ¢, d, y f, se destaca el tener a su cargo la
impresion y distribucién de la documentaciéon electoral autorizada, asi como recopilar
documentos relacionados con el proceso electoral de los Consejos Locales y Distritales.

’¢ Portal del IFE en Internet, marzo 05.

57 fdem.

58 Articulo 94, incisos ¢) y d), libro tercero, titulo segundo, del Cédigo Federal de Instituciones y
Procedimientos Electorales, (COFIPE).
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Es por esto que algunas tareas serian probablemente mas facil si las realizaran en
conjunto la DEOE y la DECEYEC, como lo dije anteriormente, ya que la documentacion
electoral, es esencial para una parte del desarrollo de los cursos de capacitacion a los
Capacitadores-Asistentes y Supervisores electorales, sobre todo en el momento de ia
distribucién de la misma.

Por su parte, la DECEYEC, desarrolfa los programas que en materia de capacitacion
electoral, educacién civica y participacién ciudadana, se aplican a los diversos grupos y
poblacionales a través de la estructura delegacional y subdelegacional ubicada en fas 32
entidades federativas y en los 300 distritos electorales uninominales.®

Es asi que en materia de capacitacion electoral corresponde a esta Direccion
Ejecutiva, coordinar el cumplimiento del procedimiento legal para la integracion de las mesas
directivas de casilla (que méas adelante se daré una explicacion de que son las MDC),que se
instalan en los procesos electorales federales y estataleé, para lo cual se sortean a los
ciudadanos inscritos en lista nominal y se les imparte dos cursos de capacitacion para
prepararlos en una segunda seleccién por la cual son designados funcionarios de casilla.®®

‘Las Mesas Directivas de Casilla, son, la autoridad Electoral encargada de recibir y contar la
votacion de la ciudadania, garantizando el secreto del Sufragio 6 Voto. Esta formada por ciudadanos

escogidos por sorteo (insaculados)”. ©'

En materia de educacion civica y participacion ciudadana, esta Direccién Ejecutiva
desarrolfa los programas y las acciones encaminadas a exhortar a la ciudadania en el
cumplimiento de sus obligaciones y orientarlos en el ejercicio de sus derechos politicos
establecidos en la Constitucion.®?

Esto lo hace mediante:1) la difusién de campafas institucionales en los medios de
comunicacion masiva y alternativos para promover la participacion ciudadana. 2) la
imparticion de cursos y talleres de educacion civica en el espacio escolar, y a hombres y
mujeres aduitos y la realizacion de ejercicios de participacion civica como la consulta infantil
y juvenil, los ejercicios escolares de eleccién de representantes y parlamentos infantiles y

% Portal del IFE en Internet, marzo 05.
% Portal del IFE en Internet, marzo 05.
*! Glosario Electoral Basico, IFE, p.11.
< [dem.
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juveniles. 3) la divulgacion de libros especializados, cuademos de divulgacion de Ia cultura
democratica, investigaciones, conferencias, entre otros, asi como de un acervo
bibliohemerografico a través de ia Red de Bibliotecas del IFE ubicadas en las juntas locales
y distritales ejecutivas. 4) el desarrollo de investigaciones y estudios sobre temas afines
como la participacion ciudadana, la cultura politica, los sistemas electorales, entre otros. 63

Aunque por los motivos antes mencionados, (los fraudes electorales, el autoritarismo y
el desgaste social generado negativamente por el PRI, entre otras cosas), la tarea de la
DECEYEC, es sumamente dificil ya que en los eventos organizados por esta, la asistencia y
la participacion son muy escasas, ademas si le agregamos, que otros actores politicos como
lo son los partidos politicos no generan un clima lo suficientemente sano, como para que la
ciudadania del pais participe, ya que toman el rol, de auténticos héroes, que solamente les
importa obtener simpatizantes y afiliados para beneficios del mismo partido, y convertirlos en
curules é escanos, y dejan a un lado los principios ciﬁcos que se deben de generar con gran
amplitud en una sociedad.

Posibiemente si trabajaran realmente para un beneficio colectivo, independientemente
de la corriente de la que provengan, se preocuparian no solamente por tener mayoria en el
H. Congreso de la Unién, si no, que ayudarian a generar un ambiente mas sano y de
competencia, apoyado en la alternancia politica.

Las atribuciones principales de la Direccién Ejecutiva de Capacitacion Electoral y
Educacion Civica, DECEYEC, se establecen en el COFIPE®, y son las siguientes:

1. Elaborar y proponer los programas de educacién civica y capacitacion electoral que
desarrollen las Juntas Locales y Distritales Ejecutivas;

2. Coordinar y vigilar el cumplimiento de los programas a que se refiere el inciso
anterior,

3. Preparar el material didactico y los instructivos electorales;

4. Orientar a los ciudadanos para el ejercicio de sus derechos y cumplimiento de sus
obligaciones palitico-electorales;

 Portal del IFE en Internet, marzo 05.
 Articulo 96, fibro tercero, titulo segundo del Cédigo Federal de Instituciones y Procedimientos
Electorales, (COFIPE), y Articulo 47, del Reglamento Interior del IFE.
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5. Llevar a cabo las acciones necesarias para exhortar a los ciudadanos que no
hubiesen cumplido con las obligaciones establecidas en el presente Cédigo, en particular las
relativas a inscribirse en el Registro Federal de Electores y las de voto, a que fo hagan;

6. Actuar como Secretario Técnico de la Comisién de Capacitacion Electoral y
Educacién Civica a que se refiere el articulo 80, parrafo 2 de este Cadigo;

7. Acordar con la Secretaria Ejecutiva los asuntos de su competencia;

8. Establecer las politicas generales, criterios técnicos y lineamientos a que se
sujetaran los programas de capacitacion electoral y educacion civica;

9. Presentar a la junta los programas de capacitacién electoral y educacion civica y
vigilar su ejecucion;

10. Evaluar periédicamente el cumplimiento de los programas autorizados para la
direccién, tanto en el nivel central como en los niveles delegacional y subdelegacional;

11. Coadyuvar en el proceso de insaculacion de ciudadanos para la seleccion de
funcionarios de casilla;

12. Planear, dirigir y supervisar el establecimiento y funcionamiento de la biblioteca del
instituto y de las bibliotecas estatales y distritales;

13. Promover la celebracion de convenios con otras instituciones con a finalidad de
divulgar la cultura democratica y la educacion civica;

14. Coordinar programas de investigacion que en materia de educacion civica se
requieren;

15. Coordinar, disefiar e instrumentar las campafias de difusion institucionales.

Al observar todo lo que engloban dentro de sus tareas estas dos Direcciones
Ejecutivas, podemos conocer de forma mas completa, el desempefio del IFE y de sus
organismos internos, ademas de los objetivos y metas que estos tienen en vinculacion con la
sociedad mexicana y con la organizacion electoral, y claro, sobretodo con la capacitacién
electoral de nuestro pals.

Aunque generalmente casi todas, si no es que todas, las funciones que ejerce el IFE,
nos llevan al camino de la participacion ciudadana, que es una de las vias hacia el fomento
de la Cultura Politica Democratica, y por consiguiente al establecimiento de la Democracia,
ya que es una preocupaciéon constante del Instituto, el hacer valer a estd, en nuestra nacion,
lo cual constituye una razén importante para continuar trabajando por una satisfaccion de
este érgano gubernamental y la aceptacion de la ciudadania.
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Que a la vez, esta ciudadania, que forma parte de la sociedad civil, se encuentra
totalmente desgastada y muy rasgada, y que ha sabido sobreponerse a eventos
catastroficos como el movimiento estudianti de 1968, las devaluaciones, y otras
circunstancias que fueron generando poco a poco una conciencia social, que con ayuda de
otros movimientos de lucha, dieron origen a un cambio que intervino en el fomento a la
transicion democratica del pais.

Y que se ha transformado lentamente, a través de los afios, desde una aperiura del
sistema de partidos, para evitar que hubiera un partido Unico, como lo muestra José
woldenberg®®, ademas de algunos cambios a la Constitucion politica del pais, es necesario
seguir apoyando a las instituciones como el IFE, para que se pueda llevar a cabo un clima
de seguridad y de legitimidad en lo que respecta al tema electoral del pais.

 Woldenberg José, La Mecénica del Cambio Politico en México.
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CAPITULO 2
El Proceso Electoral y la Capacitacién Electoral.

“El acto del sufragio, para serlo de un modo democratico,
debe cargar con una larga historia: el elector debe haber conocido
a los candidatos, sus ideas generales, su pasado, su papel y
responsabilidad en la situacion social y politica; al final, el
ciudadano selecciona, interioriza la opcion y las razones por las
que ha decidido apoyar a tal o cual fuerza”.

SARTORI.

En este capitulo se tendra como objetivo principal el Proceso Electoral Federal de México
y la capacitacion electoral, que se hizo dentro de éste, con el propésito de saber todo lo que
en su totalidad encierra este mecanismo a favor de la democracia de nuestro pais.

Cabe mencionar que solamente se cubre el proceso electoral del afio 2002 - 2003, con
€l objeto de dar a conocer fo que implica, en cuestion de acontecimientos, el desarrollo en
este periodo de tiempo en nuestra nacion, después de las elecciones del 2000, ya que a
partir de la existencia de una competencia entre fuerzas politicas, de una eleccion
intermedia, se vuelve interesante porque constituye un procesc que no solo cambia la
relacion entre éstas fuerzas politicas, si no que genera expectativas en la carrera de la
eleccion presidencial sexenal y debilita o fortalece al gobierno en turno.

Una eleccion intermedia, es el proceso en el que participa el voto ciudadano, a la mitad
de la gestion del gobiemo en turno; en México se eligen, representantes populares
federales, seis gobernadores, y de un universo de 10 entidades, 381 presidencias
municipales, y 359 diputados locales, incluyendo en esta cuenta las 16 delegaciones que
conforman el DF, y el total de curules de {a Asamblea Legislativa del Distrito Federal.”

2.1 El Proceso Electoral Federal.

El Instituto Federal Electoral, (IFE), tiene como uno de los objetivos principales el llevar a
cabo las elecciones de forma ordenada para nuestra nacién, dando asi a la colectividad
mexicana la importantisima informacién sobre sus derechos y obligaciones como

*7 Portal del IEDF en Intemet, septiembre 2006.
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ciudadanos de México;, la cual es encaminada por una planeaciéon de un proceso
determinando, siendo asi, una de las primeras bases para que los ciudadanos puedan
ejercer su derecho y cumplan con su obligacion para crear un beneficio colectivo. |

Para dicha accion es necesaria la participacién de varios entes intemos del IFE,
encaminados a realizar el cumplimiento del objetivo principal del Instituto, es por eso que se
hablara del proceso electoral y en gran parte de Ia funcion hecha por la Direccion Ejecutiva
de Capacitacion Electoral y Educacién Civica, y la Direccion Ejecutiva de Organizacion
Electoral, obviamente sin dejar fuera la participacion de todas las areas del instituto, las
cuales tienen una gran participacion dentro del Proceso Electoral Federal de México.

El Proceso Electoral tiene varias definiciones, pero todas coinciden enormemente; de
las cuales destacan las siguientes:

El proceso electoral, es el que comprende todas las actividades y decisiones que llevan
a cabo los ciudadanos, los partidos politicos y las instituciones electoraies, y que van desde
la convocatoria para la competencia electoral hasta la expedicién de constancias a los
candidatos ganadores de una contienda e implica una serie de actos secuénciales que
expresara la voluntad del electorado por medio de! voto, que es el medio y la garantia del
libre ejercicio electoral y de la autenticidad del sus resultados. *®

La definicion de José Woldenberg y Ricardo Becerra, dice que el Proceso Electoral, es
la condicién y expresion practica de la democracia. En el Proceso Electoral se manifiestan
las opciones, las ideas, y la fuerza de los actores de'una determinada comunidad politica;
esta constituido por una serie de etapas en las cuales tiene lugar, caracteristicamente, la
designacion de los titulares del gobierno y del Poder Legislativo.*®

El proceso electoral es el conjunto de actos ordenados por la Constitucion y el Codigo
Federal de instituciones y Procedimientos Electorales, realizados por las autoridades
electorales, los partidos politicos nacionales y los ciudadanos, que tiene por objeto
renovacion periddica de los integrantes de los Poderes Legislativo y Ejecutivo de la Union.%°

Podemos observar que existen diversas definiciones de proceso electoral, y que
coinciden en que el objetivo de este es el de crear un camino en el cual se puedan organizar

%8 Martinez Silva, Mario, y Salcedo Aquino, Roberto, Diccionario Electoral, Instituto Nacional de
Estudios Politicos AC., INEP, pp. 312-313.

%% Baca Olamendi, Laura, et al., Léxico de la Politica, Facultad Latinoamericana de Ciencias
Sociales, p.597.

€ Articulo 173, fraccién |, libro quinto, titulo primero del Codigo Federal de Instituciones y
Procedimientos Electorales.
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las elecciones de los representantes de los poderes Legislativo y Ejecutivo, y que en este
transcurso participan los ciudadanos.

De estas definiciones, inclinaremos mas hacia la de José Woldenberg, y Ricardo
Becerra, ya que es una definicion que fue hecha por personas involucradas con el IFE y que
es lo que se pone en practica en nuestro pais, ademas de que es la mas clara y se puede
comprender mejor.

Actualmente podemos observar que el Proceso Electoral Federal en México, esta
respaldado por el COFIPE, (desde 1996); y es como se da origen al libre acceso a los
candidatos de los partidos politicos por medio de las votaciones tanto al Poder Ejecutivo,
como al Poder Legislativo, y entonces asi se puede integrar las Camaras tanto de
Senadores como de Diputados, cargos de caracter plblico, y que de manera legitima nos
representan de forma democratica.

Los preparativos para un proceso electoral-se hacen poco antes del mes de octubre, el
Consejo General del IFE, determinara el territorio de cada una de las cinco circunscripciones
plurinominales, y la demarcacion territorial, para votar en las elecciones populares, poder ser
votado para todos los cargos de eleccién popular y nombrado para cualquier otro empleo o
comision teniendo las calidades que establezca la ley, y asociarse individual o libremente
para tomar parte en forma pacifica en los asuntos politicos del pais en referencia a la
Constitucién Politica Mexicana y al COFIPE.®!

Las circunscripciones plurinominales®, son las cinco regiones en que, con base en la
concentracion territorial de la poblacién, se divide el pais, para la eleccién de los Diputados
de Representacion Proporcional. Estan delimitadas actualmente de la siguiente manera:

*Primera Circunscripcion, comprende los estados de Baja California, Baja California
Sur, Colima, Guanajuato, Jalisco, Nayarit, Sinaloa y Sonora, su Cabecera esti en
Guadalajara.

*Segunda Circunscripcién, comprende los estados de Aguas Calientes, Chihuahua,
Coahuila, Durango, Nuevo Ledn, Querétaro, San Lufs Potosi, Tamaulipas y Zacatecas, su
Cabecera esta en Monterrey.

®! Articulo 173, fraccion i, libro quinto, titulo primero del Cédigo Federal de Instituciones y
Procedimientos Electorales, y Atticulo 35, de la Constitucién Politica de los Estados Unidos
Mexicanos.

®2 Glosario Electoral Basico Juvenil, IFE, p.5
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*Tercera Circunscripcion, comprende los estados de Campeche, Chiapas, Oaxaca,
Quintana Roo, Tabasco, Veracruz, y Yucatan, su cabecera esta en Jalapa.

*Cuarta Circunscripcion, comprende el Distrito Federal, Hidalgo, Morelos, Puebla, y
Tlaxcala, su cabecera se encuentra en el Distrito Federal.

*Quinta Circunscripcion, comprende los estados de Guerrero, Estado de México, y
Michoacan, su cabecera se encuentra en Toluca.

Un proceso electoral federal, consta de cuatro etapas que son: la preparacion de la
eleccion, la jornada electoral, los resultados y declaraciones de validez de las elecciones, y
el dictamen y declaracion de validez de la eleccion y de Presidente electo, como se muestra
en el Cuadro C, en estas etapas participan las autoridades electorales, la ciudadania, los
partidos politicos y coaliciones, que desempefian varias funciones.®®

Las autoridades electorales tienen diversas funciones, dichas autoridades son las que
estan dentro del IFE y ayudan a la organizacion del proceso electoral, para esto se hacen
varias actividades las cuales se mencionaran enseguida.

El proceso electoral federal 2002-2003, inicié en el mes de octubre (como lo estipulan
las leyes), del afio 2002, y culminé en el mismo mes pero del afio 2003, la etapa de
preparacion de la eleccién inicia con la sesion que el Consejo General que celebra durante
la primera semana del mes de octubre (en nuestro tema de 2002); y concluye al iniciarse la
jornada electoral, la cual fue el 6 de julio de2003, basandose en lo establecido en el articulo
174 del COFIPE.*

En la primera etapa del proceso electoral, de los actos preparatorios de la eleccion,
participan todos los organismos que conforman el IFE, y cada uno de ellos ejerciendo una
accion determinada para cumplir con uno de los objetivos principales de la institucion, para
beneficio del pais y su democracia.

Esta primera fase comienza con el registro de candidatos de los partidos politicos
nacionales ya que cuentan con el derecho de solicitar el registro de candidatos a cargos de
eleccion popular, como el registro de candidaturas a Diputados y Senadores, que presenten
los partidos politicos nacionales o las coaliciones ante el IFE, (no podran incluir mas del
setenta por ciento de candidatos propietarios de un mismo género), hecho el cierre de

¢ Articulo 174, pamafo 2, fraccion [, fibro quinto, titulo primero del Cédigo Federal de
Instituciones y Procedimientos Electorales

5 Articulo 174, fraccién 1y 1. libro quinto, titulo primero del Cédigo Federal de Instituciones y
Procedimientos Electorales.
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registro de candidaturas, si algun partido politico o coalicién no cumple con lo establecido en
el COFIPE, el Consejo General del IFE, le dara un plazo de cuarenta y oche horas para
rectificar su solicitud de registro.®

Cuadro C, El Proceso Electoral Federal.®

Preparacion
dela
Eleccion

La jornada
Electoral
PROCESO
ELECTORAL
FEDERAL 2002-2003
El dictamen y
declaracion de
Resultados y validez de la
declaraciones de i Eleccion y de
validez de las Presidente
: electo
elecciones

Para el registro de candidatos a todo cargo de eleccion popular, el partido politico
postulante, debera presentar y obtener el registro de la plataforma electoral que sus

% Articulos 175-175-C, libro quinto, titulo segundo del Cddigo Federal de Instituciones y
Procedimientos Electorales.

 Portal del IFE en Internet, marzo 2005 y Modulo | del Diplomado en Derecho e Instituciones
Electorales, impartido por la Coordinacion Interinstitucional de Capacitacion Electoral, (CICE), en
Septiembre 23 de 2005.
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candidatos tendran en su camparia politica. La solicitud de registro de candidaturas debera
sefialar el partido politico o coalicion postulante con los datos personales que se requieran
conforme al COFIPE. &

Los partidos politicos y sus candidatos registrados podran realizar reuniones publicas
respetando los derechos entre ellos, y también dentro de su campafia podran realizar
marchas o reuniones que impliqguen una interrupcién temporal de la vialidad siempre y
cuando lo hagan saber a la autoridad competente para modificar la vialidad vehicular y
garantizar el libre desarrolio de la reunion. Por su parte el Consejo General acordara los
topes de los gastos que realicen los partidos politicos, las coaliciones y las actividades de
camparia como o son: la propaganda, en radio, television y prensa, asi como los sueldos del
personal eventual de campaiia. 5

Las camparias electorales de los partidos politicos se iniciarén a partir del dia siguiente
al de la sesion de registro de candidaturas para la eleccion respectiva y concluiran tres dias
antes de celebrarse la jornada electoral. %°

Una camparia electoral, “es el conjunto de actividades llevadas a cabo por los partidos
politicos nacionales, las coaliciones y los candidatos registrados para la obtencion del voto
de los ciudadanos™.”

Estas camparias electorales, que hacen los candidatos de cada partido politico, tratan
de llegar a la mayoria de la poblacién que esta en posibilidades de emitir su voto, en las
elecciones del pais, organizando sus actividades en diversos Distritos Uninominales, para
que los ciudadanos escuchemos sus propuestas y sugerencias, para que entonces asi,
podamos elegir la opcion mas viable para cada uno de nosotros, y el dia de las elecciones
tomemos una decision.

Las secciones de los Distritos Uninominales se dividen en un méximo de 1,500
electores (los Distritos Uninominales, son cada una de las trescientas partes en que se divide el

pais, para elegir a un Diputado Federal, por cada una de ellas, segin el principio de Mayoria

¢ Articulos 176-178 libro quinto, titulo segundo del Cédigo Federal de Instituciones y
Procedimientos Electorales.

¢ Articulo 182-A, 184,185-189, libro quinto, titulo segundo del Cédigo Federal de Instituciones y
Procedimiento Electorales.

¢ Articulos 183, 184 y 190, libro quinto, titulo segundo del Cédigo Federal de Instituciones y
Procedimientos Electorales.

™ Articulo 182, libro quinto, titulo segundo del Cadigo Federal de Instituciones y Procedimientos
Electorales.
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Relativa’") y en cada seccién electoral por cada 750 electores se instalara una casilla para
recibir la votacion de los ciudadanos residentes en la misma, es decir:

Una casilla electoral “es el lugar designado para la recepcién del voto de los
ciudadanos”. Existen varios tipos de casillas, son cuatro, a saber. basica, contigua,
extraordinaria y especial.”

La basica es la casilla que se instala para un maximo de 750 electores, las contiguas
son estas casillas se instalan cuando hay mas de 750 electores y se ubica junto a la basica,
la extraordinaria, es la casilla que se instala cuando las condiciones geograficas de una
seccion dificulten el acceso de todos los electores residentes en ella a un mismo sitio.

Y la especial es aquella que se instala en un lugar especifico para que los electores
que se encuentran transitoriamente fuera de la seccion correspondiente a su domicilio
puedan votar, y deberan ubicarse conforme a los requisitos establecidos en el COFIPE.

Todas estas casillas son armadas, y vigiladas, por ciudadanos comunes llamados
funcionarios de casilla, que a la vez conforman las mesas directivas de casilla, (MDC).

Las mesas directivas de casilla MDC, “son los drganos electorales conformados por
ciudadanos facultados para recibir la votacion y realizar el escrutinio y computo”. En cada
una de las secciones electorales en que se dividen los 300 distritos del pais, el Consejo
General en el mes de enero del afio de la eleccion sorteara un mes del calendario y junto
con el que le siga seran tomados en cuenta para la insaculacion de los ciudadanos que
integraran las MDC."*

Los ciudadanos que resulten seleccionados seran convocados para asistir a un curso
de capacitacion que se impartira del 21 de marzo al 30 de abril del afio de la eleccion, este
curso lo impartiran los capacitadores-asistentes y supervisores electorales, y segin su
escolaridad se les otorgara su funcién dentro de la casilla, ya sea de Presidente, Secretario
o Escrutador, cabe resaltar que por cada casilla electoral habra un Presidente, un Secretario,
dos Escrutadores y tres suplentes generales, las listas de integrantes de las MDC se
ubicaran en lugares publicos y concurridos de cada distrito.”

! Glosario Electoral Basico Juvenil, IFE, p.8.

7 Articulo 192, libro quinto, titulo segundo del Cédigo Federal de Instituciones y Procedimientos
Electorales.

” Glosario Electoral Basico Juvenil, IFE, p.5.

™ Articulos 193, 196, libro quinto, titulo segundo del Cddigo Federal de Instituciones y
Procedimientos Electorales, y portal de Internet del IFE, Marzo 05.

 jdem.
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Los partidos politicos, tendran derecho a nombrar dos representantes propietarios y un
suplente ante cada MDC, estos representantes podran firmar sus nombramientos antes de
acreditarse en la casilla y deberan portar un distintivo de hasta 2.5 centimetros, con el
emblema del partido politico al que pertenecen, el registro de estos representantes de
partidos se hara ante el Consejo Distrital correspondiente.”™

El Consejo General del Instituto, en esta primera etapa del proceso electoral, aprobara
el modelo de boleta electoral que se utilizara para la eleccion, las boletas para la eleccion de
Presidente de los Estados Unidos Mexicanos Senadores y Diputados, contendran una
diversidad de datos, de entre los que destacan: entidad, distrito, nimero de circunscripcion
plurinominal, municipio o delegacion etcétera.””

Como hemos visto en esta primera etapa del proceso eiectoral, se desarroitan en gran
parte varias acciones que son ya muy conocidas por la sociedad del pais, pero también
podemos darnos cuenta de muchas otras que realmehte son dificiles de conocer ya que no
son tan visibles o simplemente no se les da la importancia necesaria, pero que sin embargo
son de gran utilidad para el desarrollo de las elecciones de nuestra nacién.

En el esquema del Cuadro D, podemos observar una sintesis de esta primera etapa
del proceso electoral federal, y asi, de forma general, conocer los pasos mds importantes
que se realizan en la preparacion de la eleccion.

La segunda etapa del Proceso Electoral Federal, es de suma importancia para el pais,
esta segunda etapa es la Jornada Electoral y es la que se conoce comunmente entre la
sociedad como el dia de votaciones, y que solamente se sabe que se puede y se debe de ir
a votar, dejando aun lado o desconociendo lo que hay detras de todo este ciclo. Es por eso
que describira de forma mas detallada todo lo que implica una jornada electoral y se podra
complementar la explicacion con el Cuadro E.

La Jornada Electoral comienza el primer domingo del mes de Julio de la eleccion ordinaria
a las 8:00 horas, los ciudadanos Presidente, Secretario y Escrutador o funcionarios de las
MDC, nombrados como propietarios, procederan a la instalacion de la casilla en presencia
de los representantes de partidos politicos que asistan, se levantara el acta de la jornada

6

Articulos 198-204, libro quinto titulo segundo del Cédigo Federal de Instituciones y
Procedimientos Electorales.

7 Articulos 205-207, libro quinto, titulo segundo del Cédigo Federal de Instituciones y
Procedimientos Electorales.




39

electoral, que contendra los datos comunes a todas Ias elecciones conforme a lo establecido

en el COFIPE.™®

Cuadro D, Primera Etapa de! Proceso Electoral Federal.™

Formacion de

Preparacion "
dela

- Eleccién

las MDC

y
Division de Distritos
Uninominales e
Instalacién de casillas
electorales

Registro de
candidatos de los
partidos politicos
ante el IFE

Entrega de paquete
electoral a los
Presidentes de las MDC

Acuerdo del
IFE, para
los topes de
gastos de
campana de
los partidos
politicos o
coaliciones

Publicacion en el
Diario Oficial de la
Federacioén, la
relacion de los
nombres de los
candidatos de
cada partido
poiitico nacional

partidos politicos

Nombramiento de los
representantes de los

Comienzo de las
Campafias politicas

4

78 Articulo 212, libro quinto, titulo tercero, del Cddigo Federal de Instituciones y Procedimientos

Electorales.

*Portal del IFE en Internet, marzo 2005 y Moduio | del Diplomado en Derecho e Instituciones
Electorales, impartido por la Coordinacion Interinstitucional de Capacitacién Electoral, (CICE), en

Septiembre 23 de 2005.
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Cuadro E, Etapa Dos del Proceso Electoral, “la Jornada Electoral”.®

| La Jornada Electoral J
[ Inicio de ‘
| la Jornada '< - —
. Electorala | [ Y ! Llenadoy ;
las8:00 | Instalacion | | firmadodela |
. horas | | de '_“I‘I“" i—_—J documentacién
| | casilias por | necesaria de los |
e | parte de los ] | funcionarios,
——> funcionarios | antes de abrir la
I de casilla J i casilla |
—_— \x_____‘gﬁ.__/ v
| Declaraciény |
| Cierre de la !
| Votaciénalas
i 18:00 horas | R ; ‘
N ] : | Anuncio
por parte
! , L det
-~ . | Votacién f“——'——— Presidente
| Escrutinioy | ! de casilla
{ Computode | del inicio
i los votos ! / »
R / . Formacioén de I 32:: cion
i Paquete Electoral i e
L 4| yAvisode ?
| Resuitados |
{ Preliminares |

®Portal del IFE en Internet, marzo 2005 y Modulo | del Diplomado en Derecho e Instituciones
Electorales, impartido por la Coordinacion Interinstitucional de Capacitacién Electoral, (CICE), en
Septiembre 23 de 2005.
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De no instalarse la casilla, a las 8:15 horas, por falta de Secretario y Escrutador, en ese
momento se podra designar a los funcionarios necesarios para su integracion, de la fila de
ciudadanos que asistan a votar, si faltara alguno de los funcionarios de casilla se
estableceran de rango el segdn el orden en que estén estipulados sus nombramientos.®!

Los funcionarios y representantes de partidos deberan firmar las actas de la jornada
electoral, y se considerara causa justificada para la instalacién de una casilla un lugar
distinto al antes acordado cuando: no exista el local anunciado en las publicaciones
respectivas, ef local se encuentre cerrado o clausurado, sea un lugar prohibido por Ia ley, las
condiciones del lugar no permitan asegurar la libertad y el secreto del voto, o el Consejo
Distrital asi o disponga por causas de fuerza mayor.®

Al estar firmada y llenada el acta de la Jommada Electoral en su apartado
correspondiente, el Presidente de la mesa anunciara el inicio de la votacion. Iniciada la
votacién no podra suspenderse sino por causa de fuerza mayor, en este caso el Presidente
dara aviso de inmediato al Consejo Distrital correspondiente a través de un escrito en donde
se aclare la causa de la suspension.®

Los electores podran votar conforme a el orden en que se presenten ante la MDC; el
voto tiene la siguiente definicion:"el voto es un mecanismo que constituye un derecho y una
obligacién que se ejerce para integrar 6rganos del Estado de eleccién popular”.Presentando
su credencial para votar con fotografia, y se les permitira emitir su voto a aquellos
ciudadanos cuya credencial para votar contenga errores de seccionamiento, siempre que
aparezca en la lista nominal de electores.®*

Una vez que se comprueba que el elector aparece en la lista nominal de electores y
que no tiene ninguna marca en su pulgar derecho, el Presidente le entregara las boletas de
las elecciones para que libremente y en secreto marque sus boletas en donde corresponde y

segun su eleccion de partido politico, para que después de la depositar las boletas en las

¥ Articulo 213, libro quinto, titulo tercero, del Cédigo Federal de Instituciones y Procedimientos
Electorales. .

¥ Aticulos 214 y 215, libro quinto, titulo tercero, del Cédigo Federal de Instituciones y
Procedimientos Electorales.

% Articulo 216 libro quinto, titulo tercero, del Cédigo Federal de Instituciones y Procedimientos
Electorales.

* Articulos 4° y 217, libro primero, titulo segundo, vy, libro quinto, titulo tercero, del Codigo
Federal de Instituciones y Procedimientos Electorales.
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urnas correspondientes, el Secretario le devuelva su credencial para votar marcada e
impregne su dedo pulgar derecho con liquido indeleble 2

Al Presidente de la mesa le correspondera la autoridad para el orden, el libre acceso, el
secreto del voto, y el desarrollo de la jornada electoral en forma pacifica, y también podra
solicitar el auxilio de las fuerzas de seguridad publica con el fin de preservar el orden y
normalidad de las votaciones. Por su parte los representantes de los partidos politicos
podran presentar escritos ante el Secretario de la mesa directiva de casilla sobre cualquier
incidente que constituya segun su concepto a lo dispuesto en el COFIPE %

A los electores de las casillas especiales que se encuentran transitoriamente fuera de
su seccion se les aplicaran ias reglas establecidas conforme a la ley, para que puedan emitir
su voto libre y en secreto, y al igual que todos los ciudadanos presentaran su credencial para
votar con fotografia y su pulgar derecho para comprobar que no hayan votado antes.®’

Esta accion del IFE, es muy buena ya que hay ciudadanos que por alguna razén se
encuentran fuera de su seccién, ya sea por trabajo, salud compromisos personales etcétera,
y entonces podran emitir su voto, con todo su derecho y obligacion.

La votacién se cerrara a las 18:00 horas, y podra cerrarse antes de !a hora fijada
cuando se certifique que hubiesen votado todos los electores incluidos en la lista nominal
correspondiente, sélo permanecerd abierta después de la hora sefialada cuando se
encuentren electores formados para votar, y el Presidente declarara cerrada fa votacion al
cumplirse con los objetivos previstos, entonces el Secretario llenara el apartado
correspondiente al cierre de la votacion del acta de la Jornada Electoral, el cual debera ser
firmado por los funcionarios y representantes.

Para entender mejor todo este proceso de la votacion se hizo un esquema, el del
Cuadro F, y asi poder resumir de forma detallada las series de actividades que acontecen
durante este mecanismo que es de gran valor para la jornada electoral.

¥ Articulo 218, libro quinto, titulo tercero, del Cdédigo Federal de Instituciones y Procedimientos
Electorales.

% Articulos 219, 222, 239-241-A, libro quinto, titulo tercero, del Cédigo Federal de Instituciones
y Procedimientos Electorales.

# Articulo 223, libro quinto, titulo tercero, del Cédigo Federal de Instituciones y Procedimientos
Electorales.

® Articulos 224 y 225, libro quinto, titulo tercero, del Cédigo Federal de Instituciones y
Procedimientos Electorales.
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Cuadro F, la Votacién.®®

| | Votacion | |
. | Ordeny ! '
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.| casillas i’ » | datos y pulgar |
. | derechodelos §
i | ciludadanos |
Emisién del
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. | boletas para | |
— | laemision =
. | | del voto |
| | Depositodelas | |
| | boletas en la P
2 i H T
! | urnas | . |
{ | correspondientes | | ‘ . El Secretario sella |a? |
‘ L ' listanominalconla | @
| | palabravotoy
i | marca la credencial
. | Impregnacion | |,
i | del pulgar |
| | derechocon | [* !
| | liquido P : : )
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credencial |
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¥ Portal del IFE en Internet, marzo 2005 y Modulo | del Diplomado en Derecho e Instituciones
Electorales, impartido por la Coordinacion Interinstitucional de Capacitacion Electoral, (CICE), en
Septiembre 23 de 2005.
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Una vez cerrada la votacién, los integrantes de la MDC, haran el escrutinio y el
computo de los votos, “el escrutinio y el computo es el procedimiento por el cual los
integrantes de cada una de las MDC, determinan el nimero de electores que voto, el
numero de los votos emitidos a favor de cada partido politico, el nimero de votos anulados y
el numero de boletas sobrantes de la eleccion”, el escrutinio y cémputo se lleva a cabo en el
orden de Presidente de los Estados Unidos Mexicanos, de Senadores y de Diputados,
levantando un acta por cada eleccion.®

Posiblemente aqui es cuando se tiene toda la confianza del IFE hacia los ciudadanos,
para que no existan trampas ni acontecimientos de caracter ambiguo, y por lo tanto es uno
de los pasos mas importantes de las tareas de los funcionarios de las MDC, y en donde se
pone en practica una pieza clave de lo aprendido en los cursos de capacitacion, que les
impartieron anteriormente, para que puedan clasificar adecuadamente los votos emitidos por
los ciudadanos que acudieron a votar.

Concluido el escrutinio y el computo, como se muestra en el Cuadro G, de las
votaciones, se levantan las actas correspondientes de cada eleccion, las cuales deberan
firmar todos los funcionarios de casilla y los representantes de los partidos politicos, y se
formara un expediente de casilla que contendra la documentacién siguiente:!

*Un ejemplar del acta de la Jornada Electoral. (Anexo 1).

*Un ejemplar del escrutinio y cémputo.

*Los escritos de protesta que hubiesen recibido.

*Y en sobres por separado se pondra la documentacién sobrante como [a lista nominal
de electores, y las boletas inutilizadas.

Concluidas las tareas antes mencionadas de los funcionarios de casilla, el Secretario
levantara la hora de constancia de clausura de la casilla y el nombre de funcionarios y
representantes que entregaran el paquete que contendra los respectivos expedientes, el
Presidente de la MDC, coloca en un lugar visible y al exterior de fa casilla un aviso con los
resultados de las elecciones, sera firmado por los funcionarios de la MDC y los
representantes de partidos politicos.%

*  Articulos 226-232, libro quinto, titulo tercero, Cédigo Federal de Instituciones y
Procedimientos Electorales.

*!Ibidem, Articulos 233-236.

” Articulos 237 y 238, libro quinto, titulo tercero, Cédigo Federal de Instituciones y
Procedimientos Electorales.




Cuadro G, El Escrutinio y Cémputo.*
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Esta etapa del Proceso Electoral, es muy conocida pero solo en algunos puntos, como
por ejemplo, en el dia de la Jornada Electoral que es el dia de votaciones, pero existen otros
puntos que la mayoria de los ciudadanos no conoce, es por eso que es importante la buena
informacién que se pueda dar hacia la sociedad mexicana en general, y asi poder crear una
cultura politica democratica y una conciencia civica en beneficio del pals.

Como hemos observado, las actividades que estan dentro de una jornada electoral son
muy poco conocidas por la sociedad mexicana y es indispensable y fundamental crear una
cultura democratica en el pais, para que toda la sociedad pueda exigir y elegir el rumbo que
deba tomar nuestra nacion, por medio de los representantes que se han elegido.

La tercera y la cuarta etapa del proceso electoral son: los resultados y declaraciones de
validez de las elecciones, y el dictamen y declaracién de validez de la eleccién y de
Presidente electo, estas dos dltimas etapas son el resultado del trabajo hecho con
anterioridad por todos los entes involucrados en las dds etapas anteriores.

Los resultados y declaraciones de validez de las elecciones, y el dictamen y
declaracion de validez de la eleccion y de Presidente electo, comienzan con la recepcién,
depdsito y proteccion de los paquetes electorales, por parte de los- Consejos Distritales,
haciendo e! proceso conforme a lo establecido en el COFIPE, para que hagan las sumas de
las actas de escrutinio y cémputo de las casillas.®*

El computo Distrital de una eleccion “es la suma que realiza el Consejo Distrital, de los
resultados anotados en las actas de escrutinio y computo de las casillas en un distrito
electoral” %

Los Consejos Distritales celebraran sesion a partir de las 8:00 horas del miércoles
siguiente al dia de la jornada electoral, para hacer el computo de cada una de las
elecciones, en el orden de jerarquia, y estara sujeto al procedimiento especificado en el
COFIPE. Concluido el computo y emitida la declaracién de validez para la eleccion de
diputados, el Consejo Distrital expedira la constancia de mayoria y validez a quien hubiese
obtenido el triunfo.%

* Articulos 242 y 243, libro quinto, titulo cuarto, del Cédigo Federal de Instituciones y
Procedimientos Electorales.

% Ibidem, Articulos 245.

% Articulos, del 246 al 249, libro quinto, titulo cuarto, del Cédigo Federal de Instituciones y
Procedimientos Electorales.
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Los Presidentes de los Consejos Distritales, fijaran en el exterior de sus locales, al
terminar la sesi6n de computo distrital, los resultados de cada una de las elecciones y
debera de integrar el expediente del computo distrital de la eleccién de Diputados de
mayoria relativa con las actas correspondientes de las casillas. ¥

Como podemos darnos cuenta todas las tareas van encaminadas y ligadas entre si,
desde el que existan las MDC, la capacitacion a los ciudadanos insaculados, hasta el trabajo
que se tiene hecho en el escrutinio de los funcionarios de fas MDC, que facilitara el
desempefio de los Consejos Distritales.

Una vez integrados los expedientes, el Presidente del Consejo Distrital, remitira a la
sala competente del Tribunal Electoral, cuando se hubiese interpuesto el medio de
impugnacién correspondiente, los escritos de protestas y el informe respectivo asi como una
copia certificada del expediente del cdmputo distrital y en su caso la declaracién de validez
de la eleccion de mayoria relativa; asi como el expediente que contenga las actas originales
y cualquier otra documentacion de la eleccién de Presidente de los Estados Unidos
Mexicanos.%®

Ahora, desde la creacién del Tribunal Federal Electoral, (1990), y a través de sus
diversas reformas, se ha convertido hoy en dia en un érgano institucional en el que hace
clara la validez de las impugnaciones y protestas que se llegan a presentar en una eleccion,
para ser verificadas y otorgar fallos a favor de los que bajo las normas estipuladas estan en
lo correcto.

Situacion que en el pasado era completamente algo utépico, (ya que como se habia
explicado con anterioridad) debido a los acontecimientos hechos por el autoritarismo del que
fue presa nuestro pais por mas de setenta afios, no cabian las protestas por parte de otro
partido politico, mas que el PRI

A la Oficialia Mayor de la Camara de Diputados, se le entrega copia certificada de la
Constancia de Mayoria y Validez de la formula de candidatos a Diputados de mayoria
relativa asi como al Consejo Local de la entidad el expediente de computo distrital que
contiene las actas originales y documentacion de fa eleccion por ambos principios.*®

7 Articulos del 250 al 252, libro quinto, titulo cuarto, del Cédigo Federal de Instituciones y
Procedimientos Electorales.

* Articulos 253 libro quinto, titulo cuarto, del Cddigo Federal de Instituciones y Procedimientos
Electorales.

* Idem.
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Los Consejos Locales celebraran sesion el domingo siguiente al dia de la jornada
electoral para efectuar el computo de la entidad federativa correspondiente, “el computo de
la entidad federativa es el procedimiento por el cual cada uno de los Consejos Locales
determina mediante la suma de los resultados anotados en las actas de cdmputo distrital de
la eleccion de Senadores por el principio de mayoria relativa, la votacion obtenida en la
entidad federativa.'®

El computo de la circunscripcion plurinominal “es la suma que realiza cada uno de los
Consejos Locales con residencia en las capitales designadas cabecera de circunscripcion,
de los resultados anotados en las actas de computo distrital respectivas, a fin de determinar
la votacion obtenida en la eleccion de Diputados por el principio de representacién
proporcional en la propia circunscripcion®. 1!

Con referencia a lo anterior, el Consejo Local que reside en la capital cabecera de cada
circunscripcién plurinominal, procedera a realizar el computo de la votacion para las listas
regionales de diputados electos segln el principio de representacién proporcional, y el
computo de circunscripcion plurinominal se sujetara al procedimiento establecido en el
COFIPE."?

Las faltas administrativas que cometan los ciudadanos y las sanciones, seran
conocidas por el IFE, y pueden ser muy variadas, estas van desde la cancelacion de su
acreditacion a los observadores electorales, sanciones a notarios publicos por el
incumplimiento de de sus obligaciones, infracciones a extranjeros, en los casos de ministros
de culto asociaciones, iglesias o agrupaciones de cualquier religién o sectas que cometan
una infraccién a favor de algun candidato el IFE informara a la Secretaria de Gobernacion.'%

También podran ser sancionados los dirigentes, miembros o simpatizantes de los
partidos politicos y las agrupaciones politicas que incurran en una falta y para quien viole las
disposiciones del COFIPE sobre restricciones para las aportaciones de financiamiento que -

1% Articulos del 254 al 258, libro quinto, titulo cuarto, del Cédigo Federal de Instituciones y
Procedimientos Electorales. )

19! Articulo 258, libro quinto, titulo cuarto, del Cédigo Federal de Instituciones y Procedimientos
Electorales.

2/bidem, Articulos del 259 al 261.

1% Articulos del 264 al 272, libro quinto, titulo quinto, del Cédigo Federal de Instituciones y
Procedimientos Electorales.
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Cuadro H, la Valides de los resultados de las votaciones.!™
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Electorales, impartido por la Coordinacion Interinstitucional de Capacitacién Electoral, (CICE), en
Septiembre 23 de 2005.




50

provengan del erario publico, se le podra sancionar con multa de hasta el doble del monto
aportado indebidamente. %

Podemos darnos cuenta de que las dos Gltimas etapas del proceso electoral estan muy
ligadas entre si, debido a la similitud que tienen en sus tareas, como se muestra en el
esgquema Cuadro H, y es muy poco probable que un ciudadano comuin pueda conocer que
es lo que sucede después de la jornada electoral y de ios resuitados emitidos casi al final de
un computo electoral, y de todo lo que envuelven los actos posteriores a la jornada electoral.

Un proceso electoral federal envuelve demasiadas actividades que en su mayoria
pasan casi siempre desapercibidas por la sociedad mexicana, (debido a la falta de cuitura
democratica), y de la mala informacion que tiene la ciudadania del pais, y sobre todo, de los
fraudes electorales que se han presentado en nuestra nacién a lo largo de la historia.

El proceso electoral federal 2002-2003 es singular, porque es posterior a las elecciones
del 2000, en donde se fijaron mas fuerte los cimientos para hacer una fransicién democratica
en nuestro pais, ya que este periodo electoral represento una de las etapas mas decisivas
de la transicion democratica de México, deshabilitando a todo el aparato “priista”, que tenia
un gran poder en el pais, y es importante debido a se trata del primer proceso electoral que
es percibido dentro y fuera del pais como uno de los mas transparentes y pacificos de la
historia de México.

2.2 La Capacitacion a los Capacitadores Electorales.

La capacitacion y el adiestramiento estan ligados, estos son usados con el fin de que en las
empresa o en las instituciéon gubernamental el personal que en ellas labora, pueda llegar a
ejercer las tareas adecuadas para alcanzar las metas trazadas por la institucion, esto es al
mejorar las aptitudes, capacidades, entendimiento y condiciones naturales de una persona,
asi como el desarrollo de sus creencias y valores.

E! adiestramiento tiene como propésito fundamental mantener en la empresa o
institucion personal idoneo en sus diferentes niveles, y que a través de un buen

19 Articulos del 264 al 272, libro quinto, titulo quinto, del Cédigo Federal de Instituciones y
Procedimientos Electorales.
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reclutamiento se consigue una buena dinamica dentro de la institucion para alcanzar los
avances requeridos por esta.'%

La capacitacién es el resultado de la accidon concurrente de numerosos factores, que
con frecuencia son bastante independientes de la propia colectividad; ademas de cualidades
personales es necesario incluir en la educacion familiar y escolar una multitud de elementos
que a menudo son muy complejos. %7

Conforme a lo anterior el nivel de conocimientos culturales que se puede exigir es
conforme a la funcidn que se va a desempefiar, es probable que se requieran bases
profesionales o técnicas, y generaimente los cursos de capacitacion estan bajo la
responsabilidad ejecutivos de una institucion o de personal calificado para realizarla.

Existen tres tipos de capacitacion, que dependiendo de los propésitos de la institucion
son utilizados en beneficio de las mismas, estos tres tipos de capacitacion son los
siguientes:'%® ‘

Previa o induccion.

Es la capacitacion que se da a quienes ya han sido reclutados y seleccionados para un
cargo o grupo de cargos similares, previamente a la asignacion de deberes especificos cuya
realizacion demanda esa capacitacion.

Adiestramiento inicial u orientacién.

Es la capacitacion que tiene diferentes fines y procesos metodolégicos, pero su objetivo
fundamental es lograr complementar la capacitacién basica con la que ya cuenta el nuevo
empleado.

Adiestramiento posterior

Es la capacitacion que también es conocida como el perfeccionamiento, trata de lograr
mejores realizaciones del personal en servicio, manteniéndolo al dia sobre los avances
profesionales y técnicos, preparandolo para nuevas responsabilidades.

En nuestro tema y conforme a lo que ya se a hablado, podemos damos cuenta que la
capacitacion que en el IFE se utiliza es similar a las de este tipo que se acaba de mencionar,
obviamente adecuandolas a lo que se pretende dentro del Instituto, que es el de contar con
personal capacitado, que tendra un trato directo con la ciudadanfa y que tendra que adiestrar

1% Jiménez Castro, Wilburg, Introduccion al Estudio de la Teoria Administrativa, p 385.
Plantey, Alain, Capacitacion y Perfeccionamiento de funcionarios nacionales e
internacionales, estudio sobre administracion, nimero 13, Bogota, 1957, p 26.

1% Jiménez Castro, Wilburg, Introduccion al Estudio de la Teoria Administrativa, p 391-395.
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con su conocimiento a los ciudadanos que participaran en la jornada electoral del pais y que
tendran una labor importantisima en beneficio de la democracia de la nacion.

En el COFIPE, se establece que la DECEYEC, tiene como atribuciones elaborar y
proponer los programas de educacion civica y capacitacion electoral que desarrolien las
Juntas Locales y Distritales Ejecutivas, coordinar y vigilar el cumplimiento de dichos
programas, preparar el material didactico y los instructivos electorales, orientar a los
ciudadanos para el ejercicio de sus derechos y cumplimiento de sus obligaciones politico-
electorales.'®

Pero creo que no sélo dependera el crecimiento de los valores y la educacion civica de
esta direccion del IFE, seria conveniente que la Secretaria de Educacién Publica, llevara a
cabo dentro de sus planes de estudio, eventos en los que participarian las generaciones de
nivel basico educativo del pais, para fomentar la cultura politica democratica de la nacion y
entonces asi, ayudar al IFE en esta dificil tarea. .

Retomando nuestro tema, en coordinacion con las Direcciones Ejecutivas de
Organizacion Electoral y de Administracién, se lleva a cabo la contratacion de personal
temporal que realizara las tareas de capacitacion y asistencia electoral en los 300 distritos
electorales conforme a los criterios y lineamientos aprobados por el Consejo General, (que
se veran en el siguiente capitulo).'"°

Una de las metas que tiene el IFE es contratar y capacitar a 19,094 capacitadores-
asistentes y 1,906 supervisores electorales, en un periodo del 22 de febrero al 11 de julio de
2003, para que estos a su vez puedan capacitar a los ciudadanos insaculados en los 300
distritos electorales.'"

Aunque esta labor es sumamente dificil y de gran importancia;‘ya que la buena
capacitacion que se obtenga desde los Vocales de capacitaciéon, hacia los capacitadores
sera un engranaje mas para crear las vias hacia una satisfactoria jornada electoral, por eso
creo que es indispensable que las capacitaciones sean de mayor calidad, y no tanto que se
enfoquen en la cantidad, ya que el hecho de adiestrar y preparar a miles de capacitadores
electorales no garantiza la efectividad en la jornada electoral, debido a que es mas uti,

' Articulo 96, parrafo 1, incisos a-d, libro tercero, titulo segundo del Cédigo Federal de
Instituciones y Procedimientos Electorales.

1% Estrategia de Capacitacion Electoral e Integracién de Mesas Directivas de Casilla para el
Proceso Electoral Federai 2002-2003 p.11.

ibidem, p.14.
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capacitar probablemente a menos personal, pero con gran calidad, aunque lo idéneo seria
probablemente que se conjuntaran estas dos acciones.

Los capacitadores-asistentes y supervisores electorales recibiran dos cursos de
capacitacion, al desarrollo de estos participaran como instructores todos los Vocales de las
Juntas Distritales Ejecutivas, bajo la coordinacion del Vocal Ejecutivo correspondiente,
ademas del personal auxiliar, de acuerdo con su area de responsabilidad (AR). '"2

El primer curso de capacitacion se desarrollara del 22 de febrero al 4 de marzo, el
objetivo es brindar al capacitador-asistente y supervisor electoral la informacion, las técnicas
y habilidades que orienten su trabajo y le permitan la comprension del desarrollo de la
jornada electoral, particularmente en el conocimiento de cada una de las etapas que la
conforman.'"®

Se tendria que analizar un poco mas sobre el tiempo del primer curso de capacitacion
electoral, sobre todo por las personas que son totalmente ajenas a la formacién politico-
electoral, como por ejemplo un estudiante de ingenieria 6 de veterinaria, y a todos los
ciudadanos que realizaran el trabajo por primera vez, probablemente seria bueno que el
curso durara un poco mas, para tener bien fijas las bases del trabajo que realizaran, pero
sobre todo de la importancia que tienen estos ciudadanos en el proceso electoral.

Para los cursos de capacitacion electoral 2003, a capacitadores asistentes y
supervisores electorales, la primera etapa envolvi6 lo siguiente: 14

“La vision general del IFE, esto se refiere de una forma general como esta organizado
el Instituto de forma administrativa, a través de sus diversos niveles que fo conforman;

*Y los cargos de eleccién popular a renovarse en la eleccion federal de 2003, en este
afio se eligieron Diputados y Senadores Federales y Locales, asi como algunos
gobernadores, y en el DF, representantes de fas diez y seis delegaciones, esto con el fin de
que los ciudadanos que tomaron el curso supieran a quienes se iban a elegir por medio del
voto popular.

* Caracteristicas del Distrito Electoral como:

a) Cartografia electoral, b) el Distrito Electoral, y ¢) Areas de Responsabilidad.

' Estrategia de Capacitacion Electoral e Integracion de Mesas Directivas de Casilla para el
Proceso Electoral Federal 2002-2003, p.23.

15 fdem.

* Manual de procedimientos para el reclutamiento, seleccion, contratacion, capacitacion y
evaluacion del desemperio de capacitadores-asistentes y supervisores electorales que participaron
en el proceso electoral 2002-2003, pagina 42.
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Lo anterior es referente al entorno en el que desarrollara cada capacitador electoral su
trabajo, ya que es importante que conozca como esta conformado su Distrito Electoral, y de
que forma es conveniente desplazarse para cumplir con su desempefio.

*La vision general del Proceso Electoral. Esto hace resaltar a grandes rasgos de que
se trata el proceso electoral, y cual es su participacion dentro de este, a través de la
capacitacion electoral a los ciudadanos insaculados, para el dia de la jornada electoral.

*Las mesas directivas de casilla (MDC), como se realiza su integracion y la ubicacion
de cada una de estas.

*Atribuciones de los funcionarios de casilla, es decir, la funcién de cada uno de estos,
en las MDC, ya sea Presidente, Secretario y Escrutador (primero y Segundo).

*Manejo de actitudes y motivacion al ciudadano: técnicas de negociacién y persuasion.
Por medio de estas técnicas, el capacitador asistente electoral, debera convencer a los
ciudadanos insaculados, de participar el dia de 1a jomada electoral, aunque esta etapa de la
capacitacién es necesario que sea analizada mas a profundidad por fa DECEYEC, en lo que
respecta a la efectividad de estas técnicas, debido a que con la apatia que existe en la
sociedad mexicana para participar en los acontecimientos politico electorales, es
sumamente dificil y sobre todo que sea eficaz un curso de tan solo unos dias, para combatir
una herencia cultural en términos electorales, que ha sido generada por varias décadas. 18

*Jornada Electoral. Aqui se describen los pasos de esta, que a fin de cuentas es uno
de los objetivos principales, por el que se contrata a estos ciudadanos, para la transparente
integracion y apertura de casillas, recepcion de votos, cierre de la votacién, escrutinio y
computo, integracion del expediente de casilla y del paquete electoral, publicacién de los
resultados, clausura de la casilla y remision del paquete electoral a los Consejos Distritales,
y facilidades para la emision del voto a personas con capacidades diferentes.''®

*Estrategia de capacitacion electoral e integracién de las MDC, esto comprende, las
entregas de cartas-notificacion, modalidades de capacitacién, uso adecuado de los
materiales didacticos, llenado de la hoja de datos, orden de prelacion."”

15 Estrategia de Capacitacion Electoral e Integracion de Mesas Directivas de Casilla para el
Proceso Electoral Federal 2002-2003, p.23.

"¢ Manual de procedimientos para el reclutamiento, seleccion, contratacién, capacitacion y
evaluacion del desempeiio de capacitadores-asistentes y supervisores electorales que participaron
en el proceso electoral 2002-2003, pagina 42.

7 [dem.
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*Recepcion, distribucién de la documentacion y material electoral, asi como el apoyo a
los funcionarios de MDC, en el traslado de los paquetes electorales. Capacitacion para la
elaboracion de los reportes de la jornada electoral (SIJE), y la forma de realizar conteos
rapidos. '8

*Lineamientos y criterios para la determinacion de las areas de responsabilidad, y por
ultimo los lineamientos para la evaluacion del desemperio de los capacitadores-asistentes y
supervisores electorales, que esto es algo competente a cada Distrito Electoral, bajo la
reglamentacion estipulada por la ley y por el mismo IFE.""®

Los capacitadores-asistentes, capacitaran en la primera etapa en los 300 distritos
electorales, a cuando menos 1,800,000 ciudadanos insaculados en el periodo del 9 de
marzo al 30 de abril de 2003, y en la segunda etapa a los mas de 800,000 ciudadanos
designados como funcionarios de MDC, en el periodo del 9 de mayo al 5 de julio de 2003.'%

Aunque probablemente no se llegue a las metas debido a que la participacion
ciudadana en este tipo de actividades es muy escasa, debido a las cadenas y a los traumas
que se vienen arrastrando a través de diferentes generaciones, en donde se piensa que las
elecciones estan compradas, y que su participacién como funcionarios de casilla no tendra
valor, o peor aln no se toman la molestia en aparecer cuando se les notifica que fueron
seleccionados para participar.

La segunda etapa de capacitacién se desarrolla del 2 al 7 de mayo y al igual que la
primera etapa, el objetivo es brindarle a los capacitadores-asistentes y supervisores
electorales, informacion, técnicas, y habilidades que orienten su trabajo, solo que a
diferencia de la anterior le permitira la compresion reforzada de los conocimientos antes
adquiridos de la jornada electoral de forma mas detallada particularmente de cada una de
sus etapas y actualizar dichos conocimientos con respecto a los acuerdos emitidos por el
Consejo General del {FE.'!

Los temas a abordar son los siguientes:

'® Manual de procedimientos para el reclutamiento, seleccion, contratacion, capacitacion y
evaluacion del desempefio de capacitadores-asistentes y supervisores electorales que participaron
en el proceso electoral 2002-2003, pagina 42.

" dem.

'?* Estrategia de Capacitacion Electoral e Integracion de Mesas Directivas de Casilla para el
Proceso Electoral Federal 2002-2003, p.14.

2 Manual de procedimientos para el reclutamiento, seleccion, contratacion, capacitacion y
evaluacion del desempeiio de capacitadores-asistentes y supervisores electorales que participaron
en el proceso electoral 2002-2003, p. 44.
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*Tipos de casilla. Se les da una breve explicacién sobre los tipos de casilla que existen
y sobre cuales les tocan a cada unos de estos capacitadores.

*Recepcion y distribucion de la documentacion y materiales electorales. Esta tarea se
realiza tanto en el Distrito Electoral como en campo, ya que auxilian a la recepcién de fa
documentacion y los distribuyen en campo.

*La Jornada Electoral. Refuerza los conocimientos de la primera etapa.

*Derechos y obligaciones de los representantes de los partidos politicos. Se explica
cuales son las actividades de éstos, y cuales son sus limites.

*Observadores electorales. Es similar a la anterior sélo que en lo que respecta a estos.

*Delitos electorales. En esta etapa de la capacitacion, se describen los diversos ilicitos
que existen y que se pueden presentar el dia de la jornada electoral, ademas de lo que se
debe realizar en caso de que se presente una accion de estas.

*Uso de los materiales didacticos disefiados para la segunda etapa dé capacitacion. Es
la forma en que se tienen realizar las capacitaciones con ayuda de este material.

*Acuerdos del Consejo General (jornada electoral e instalacién de MDC). Esto confiere
al Distrito Electoral.

*Promocion del voto libre y secreto, prevencién y denuncia de los delitos electorales
(compra y coaccion del voto), de la misma forma que la anterior, estas acciones son
realizadas por las autoridades del IFE."?2

*Planeacion y ejecucion de simulacros orientados a la jomada electoral con los
funcionarios de casilla seleccionados. Los cuales abarcan, el prellenado del recibo y entrega
a los presidentes de las MDC, de la documentacion y material electoral.

*Entrega de recursos econémicos para la alimentacion de los funcionarios de las MDC,
durante la jornada electoral. Se le otorgara un incentivo a cada funcionario de casilla, en
agradecimiento a su labor, el cual sera entregado por el capacitador electoral
correspondiente.

* Sistema de informacion de la jornada electoral (insaculacion, cierre de casilla,
clausura, incidentes ocurridos). Cada capacitador electoral, llevara un reporte del
funcionamiento de las casillas correspondientes a su area de responsabilidad.

12 estrategia de Capacitacion Electoral e Integracion de Mesas Directivas de Casilla para el
Proceso Electoral Federal 2002-2003, p.14.
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* Entrega y recepcion de paquetes electorales a los Consejos Distritales. Aqui se les
explica como se deben de entregar los paquetes ademas en el orden en que deben de ser
entregados. '

Los simulacros con los ciudadanos insaculados son buenos, ya que probablemente los
ciudadanos que asistan seran los que fungiran como funcionarios de casilla el dia de los
comicios y esto creara un ambiente mas sano y de confianza, aunque es posible que exista
de repente una ligera desventaja si hay problemas personales entre los funcionarios de
casilla, pero esto prevendré a los capacitadores electorales a tomar cartas en el asunto y
estar prevenido para que no existan errores al formar las MDC, y sobre todo el dia de las
votaciones.

En esta segunda etapa se procurard que el Capacitador-Asistente, mantenga una
comunicacion constante con su Supervisor Electoral y sobre todo, con los ciudadanos
designados funcionarios de mesa directiva de casilla a efecto de aclarar dudas, reforzar los
conocimientos y realizar las visitas domiciliarias que consideren pertinentes para que dichos
funcionarios tengan un desempefio éptimo durante la jornada electoral, asi como para que
pongan especial atencion en las negativas de participacion de los ciudadanos que se
presenten en esta etapa, con el fin de poder persuadir oportunamente a dichos ciudadanos
de la relevancia de su participacion.'?*

Para organizar la capacitacion es necesario que los grupos de trabajo no sean mayores
a 25 personas, excepto en los distritos con mas de 100 plazas donde los grupos podran ser
mayores, para los recorridos en las areas de responsabilidad, proporcionar a los
capacitadores-asistentes y supervisores electorales los instrumentos cartograficos como:
plano urbano seccional (PUS), plano urbano por seccion individual(PUSI), plano mixto por
seccion individual(PMSI), croquis rural por seccitn individual{CRSI),croquis de localidad rural
con amanzanamiento definido(CLRAD), Anexos 2 al 6, durante los cursos de capacitacion
se recomiendan casos practicos que permitan un mejor entendimiento.'?

'? Manual de procedimientos para el reclutamiento, seleccion, contratacién, capacitacion y
evaluacion del desempefio de capacitadores-asistentes y supervisores electorales que participaron
en el proceso electoral 2002-2003, p. 44.

' Manual de procedimientos para el reclutamiento, seleccion, contratacion, capacitacién y
evaluacion del desempeiio de capacitadores-asistentes y supervisores electorales que participaron
en el proceso electoral 2002-2003, p. 45.

125 Ibidem, p. 43.
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Se producirdn materiales para que los capacitadores-asistentes y supervisores
electorales, puedan ejercer una labor mas eficiente apoyada en este material, esto se vera
mas adelante en los capitulos siguientes.

2.3 El Capacitador dentro del Proceso Electoral.

El IFE, al contratar personal eventual, esta depositando una enorme confianza en estas
personas que tendran en sus manos una labor de suma importancia y que desencadenaran
en las personas insaculadas los principios de la institucion para poder crear una cultura
politica democratica en esta pequefa parte de la sociedad mexicana y que poco a poco
debera de ir creciendo hasta lograr liegar a cumplir con el paso del tiempo uno de los
objetivos de este ente gubernamental.

Es por eso que !a buena eleccién de este personal eventual;el buen adiestramiento
que se les de antes de salir a campo y la buena capacitacion que estos ofrezcan a los
insaculados, para que posteriormente se elijan a los que fungiran como funcionarios de las
MDC, son piezas claves para tener el desarrolio del proceso electoral federal deseado y asi
poder cumplir con una de las metas que se quieren dentro de este, en beneficio de la nacién
mexicana.

Pero es indispensable que se trabaje no solo en los periodos que abarca el proceso
electoral, si no que se tenga presente la capacitacion electoral alguna vez al afio para
facilitar las tareas de los capacitadores electorales y por consiguiente al mismo IFE, ya que
si no se tiene presente el desarrollo de la democracia del pais, es mas complicada la labor
que se desempefia cada tres afios, obviamente sin saturar a la poblacién de actividades
civicas ya que seria muy desgastante.

Como antecedente histérico, en el proceso electoral federal de 1999-2000, el Consejo
General del IFE, aprobd las tareas de capacitacion y asistencia electoral en una misma
persona, lo cual permiti6 que se contard con personal con mayor experiencia en campo,
conocimiento de las caracteristicas sociales, econémicas, culturales y geograficas del

distrito, e identificado por los ciudadanos con los que ya se tenia contacto desde el momento
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en que ya se habia notificado de que resulto insaculado hasta el dia de la jornada
electorat.'?®

Con base en la experiencia antes descrita en el proceso electoral federal 2002-2003, se
tomo la decision de continuar con la figura de capacitados-asistente, para el cumplimiento de
las tareas programadas para estos. Las Juntas Distritales Ejecutivas conforme a la fecha
sefnalada en el COFIPE, contrataron a 21,000 capacitadores-asistentes, y de estos un 10%
fueron supervisores electorales.'?’

El papel que estos capacitadores-asistentes y supervisores electorales es de gran
importancia para el proceso electoral, ya que son responsables entre otras cosas de
entregar las cartas notificacion a los ciudadanos insaculados, impartirles los cursos de
capacitacion electoral, entregar el nombramiento a los designados como funcionarios de
casilla, distribuir los paquetes electorales a los presidentes de casilla asi como motivar y
convencer a los ciudadanos insaculados para que se capaciten, acepten y desempefien el
cargo asignado, (esto se vera con mas detalle en el capitulo 4), estas actividades conforme
alo que se establece en el COFIPE.'?®

Se puede notar que las actividades de este personal eventual en el proceso electorai
son una pieza clave de los objetivos para poder alcanzar las metas deseadas ya que estas
personas son las que de alguna manera dan la cara en primera instancia representando al
IFE, y que tienen un contacto directo con la ciudadania del pals, y que depende en mucho
de los buenos conocimientos adquiridos con que cuente para poder desempeiiar una buena
funcion, es por eso que el papel o las funciones que estos ciudadanos realizan a lo largo de
la capacitacion electoral tiene que ser lo mejor posible.

Pero también las funciones de las personas que estan arriba de los capacitadores-
asistentes y supervisores electorales tienen que ver en gran medida la eficacia del trabajo
que desempefiaran estas personas, por ejemplo el buen conocimiento que se transmita para
que los capacitadores-asistentes den una buena capacitacién, la buena distribucion por
distrito electoral de este personal eventual que se realice dependiendo obviamente de las

%6 Portal del IFE en Interet, marzo 2005

127 Articulo  241-A, libro quinto, titulo tercero del Cédigo Federal de Instituciones y
Procedimientos Electorales.

% Articulo 241-A, libro quinto, titulo tercero del Cédigo Federal de Instituciones y
Procedimientos Electorales.

¢
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caracteristicas geograficas, demograficas y socioculturales de cada distrito para determinar
el nimero adecuado de casillas electorales, entre otras funciones.

Todas estas actividades implican un buen proyecto de tareas que estén encadenadas o
conectadas entre si para que realizando una accion o tarea determinada se pueda llevar con
facilidad a la buena realizacion de otra y asi al conjuntar estas acciones se vean cumplidas
las metas, para poder alcanzar el objetivo que se desea.

Conforme a las casillas electorales y los capacitadores-asistentes y supervisores
electorales, en el proceso electoral federal 2002-2003, se instalaron aproximadamente un
total de 122,120 casillas electorales a nivel nacional, en este sentido, los capacitadores-
asistentes cubrieron un promedio aproximado de 8 a 10 casillas electorales en las zonas
urbanas y en las zonas rurales aproximadamente de 3 a 5 casillas electorales, atendiendo
como minimo por cada capacitador-asistente a 12 ciudadanos por casilla electoral en el
orden de prelacion.'?®

Como se ha sefialado antes el papel de los capacitadores electorales no solo es el de
entregar cartas de notificacion y dar una capacitacion electoral, sino que envuelve, como ya
se menciond, una serie de etapas y procedimientos que se tienen que cumplir, desde el de
conocer la zona en que se desempefiara como capacitador-asistente, la geografia, hasta el
clima que existe en determinada zona o seccion, y muy posiblemente hasta el buen manejo
de acciones de improvisacidon y de viveza con que cuente este, que le serviran para
convencer a los ciudadanos a tomar los cursos de capacitacion y crear un poco de
conciencia para incrementar el conocimiento en el tema de la cultura politica del pais.

La labor de un capacitador asistente electoral, en México es fundamental ya que estos,
son el vinculo entre la institucion electoral (IFE), y la ciudadania y del trabajo de ellos
depende el que se abran las casillas y se formen las MDC, porque son los que llevan las
notificaciones a los insaculados, y en dado caso de que no se tuviera a este personal
eventual serfa practicamente imposible notificar y convencer personalmente, a los elegidos
como funcionarios de casilla de su participacion.

Ademas de que al tener a este personal eventual se expande de alguna forma el
conocimiento y la reafirmacion de los derechos electorales que tenemos los ciudadanos de
México y se va creando conciencia civica.

'2 Portal del IFE en Internet, marzo 2005.
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Es por eso que la buena eleccién de este personal es fundamental como ya se ha
mencionado anteriormente, ya que debe de tener un buen manejo de memoria para saber
como se desenvolvera ante los ciudadanos, simplemente como lo que va a decir al momento
de estar frente a ellos, resolver problemas de una manera adecuada, y adiestrar a los
insaculados lo mejor posible, para que estos a su vez tengan una participacion aceptable el
dia de la jornada electoral. Todo lo que se haga en la jornada electoral por parte de los
funcionarios de casilla ya sea bueno o malo dependera en gran medida de los
capacitadores-asistentes electorales, porque las instrucciones que ellos den a los
funcionarios de casilla seran las acciones que desempeifiaran el dia de las votaciones.

Toda vez que los capacitadores-asistentes y supervisores electorales seran los
responsables de preparar a los ciudadanos insaculados, asi como a los ciudadanos
designados como funcionarios de tas MDC para el dia de la Jornada Electoral realicen sus
funciones con apego a la legalidad deberadn realizar las tareas de asistencia electoral
previstas en el COFIPE, y en los Acuerdos del Consejo General del IFE y también resulta
necesario brindarles fos elementos basicos para el 6ptimo desempefio de sus tareas.'®

Es por esta serie de acciones que el papel de los capacitadores electorales es de gran
importancia y pieza clave para el desarrollo del proceso electoral de nuestro pais, y que
debe de tomarse mas en cuenta para el desarrollo de la cultura politica y democratica de
nuestra sociedad, ya que hoy en dia es muy escasa, y se tiene que trabajar para fomentar el
incremento de esta en la colectividad, para poder caminar por la via de la democracia de una

manera mas amplia y legitima.

'** Manual de procedimientos para el reclutamiento, seleccién, contratacion, capacitacion y
evaluacion del desempefio de capacitadores-asistentes y supervisores electorales que participaron
en el proceso electoral 2002-2003, pagina 41.
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CAPITULO 3
Seleccion y Contratacion de Capacitadores para el

Proceso Electoral Federal.

“La seleccion viene a constituir uno de los pilares mas
importantes, en beneficio de las tareas requeridas, ya que su objetivo
es el de conseguir el mejor personal para la institucion, y asi se
pueda obtener un gapel lo mas positivo posible dentro de la funcién
que se requiera”. 127

Lewis Mayers.

Este capitulo da a conocer como objetivo principal, el procedimiento que se realiza dentro
del Instituto Federal Eiectoral (IFE), para reunir a distintos ciudadanos que seran personal
eventual y que tendran como tarea a desempefiar la funcién de supervisor o capacitador-
asistente electoral, dentro de el proceso electoral federal 2002-2003.Describiendo los
principales puntos que se toman en cuenta para lograr la eleccion de todas las personas que
asistan para desempefiarse en estos cargos que son de gran valor para el IFE.

La seleccién de personal es una de las primeras fases que se siguen para organizar
una institucién y es una de las etapas administrativas mas importantes ya que la adecuada
seleccion de persohal debe hacerse de manera acertada puesto que de esto depende el
alto grado de la eficiencia de las labores y los objetivos de las instituciones.

3.1Procedimiento de Seleccién.

La seleccion trata de garantizar la igualdad de oportunidades pero al mismo tiempo
desea hacer el reclutamiento de los mejores candidatos, razén por la cual los procedimientos
tienden a dar a conocer mejor las capacidades, conocimientos y experiencia de los

128 «

aspirantes; segtin Antonio Cuevas, el reclutamiento es la fase dirigida a atraer

candidatos y mediante fa cual se buscan los mejores elementos con mayores atributos para

27 jiménez Castro, Wilburg, Infroduccién al Estudio de la Teorfa Administrativa, p. 355.
28 Ibidem, p. 358-362.
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ocupar un cargo”; existen diversos métodos para cumplir con esta fase de seleccién, como
lo son los avisos en periddicos, anuncios, pancartas, boletines especiales, carteles etc.

Al igual que existen los métodos antes mencionados, también existen diferentes
procedimientos para el reclutamiento y la seleccién, entre los mas conocidos estan: la
entrevista, la solicitud, las pruebas psicolégicas, y los examenes.

La entrevista, permite un primer contacto con los aspirantes, la cual se aprovecha para
formar un primer juicio sobre el candidato. La solicitud, recogera la informacién basica sobre
el candidato, nivel académico, especializacion, edad sexo, estado civil etc. Las pruebas
psicologicas, nos dan a conocer las condiciones mentales de los aspirantes para
adaptaciones en ciertas labores. Los examenes, que se dividen por forma (escritos, orales, y
practicos), y seg(n su proposito (capacidad, aprovechamiento, destreza, emocionales,
personalidad, y experiencia).'?®

El Instituto Federal Electoral (IFE), toma en cuenta la serie de procedimientos antes
mencionados, (al igual que cualquier ofra institucién o empresa que desee contratar
personal) para hacer mas efectivo y acertado el objetivo de celebrar las elecciones federales
de nuestro pais de forma pacifica, para esto se necesita personal capacitado, que realice la
dificil labor de seleccionar a los ciudadanos que en un futuro seran supervisores y
capacitadores-asistentes electorales,(los cuales seran pieza fundamental dentro del proceso
electoral) ya que ayudaran a la formacion de las mesas directivas de casilla e impartiran los
cursos de capacitacion electoral a los insaculados.

De ahi que la buena seleccién de candidatos a ocupar los puestos de capacitadores
asistentes y supervisores electorales, sea de un manejo muy minucioso y analitico, para que
los objetivos que se tienen bajo las acciones de éstos resulten con las condiciones mas
optimas.

El Instituto Federal Electoral (IFE), al organizar las elecciones federales, y al querer
fomentar la cultura politica democrética para que exista mayor participacion ciudadana, toma
en cuenta los informes de la Vocalia de Capacitacion Electoral y Educacién Civica y los
acuerdos del Consejo General del mismo Instituto, basandose en antecedentes histéricos de
fa misma institucién y en el codigo federal de instituciones y procedimientos electorales y
otros ordenamientos electorales (COFIPE).

' Jiménez Castro, Wilburg, Introduccion al Estudio de la Teoria Administrativa, p 360.
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Dichos informes y acuerdos son para dar a conocer la aprobacion y las tareas
fundamentales que se deben realizar para el reclutamiento, seleccion, contratacién,
capacitacion y evaluacion del desempefio de capacitadores-asistentes y supervisores
electorales que participaran en el proceso electoral federal 2002-2003, las tareas que se
realizan son las siguientes de acuerdo a el informe que presenta la vocalia de capacitacion
electoral y educacion civica:™*°

A) Convocatoria. El dia 2 de Diciembre inici6 la difusion de la convocatoria publica
para el reclutamiento de aspirantes a capacitadores-asistentes y supervisores electorales y
se llevé a cabo del 4 de Diciembre de 2002 hasta el 25 de Enero de 2003, colocando
carteles en diversos lugares como instituciones publicas, educativas, centros culturales,
comercios, consejos de participacion ciudadana y asociaciones de colonos, casetas de
vigilancia, y en transporte y teléfonos publicos, asi como en medios de comunicacién masiva
como radio, televisién y prensa.'"

En el Anexo 7, se presenta una imagen de la convocatoria que se pone a la vista de la
ciudadania en los lugares antes mencionados, para la seleccion y reclutamiento de las
personas que desempefaran el cargo de capacitadores-asistentes y supervisores
electorales.

Es sugerible, que esta convocatoria se pusiera a la vista en escuelas de nivel medio
superior y superiores para que los estudiantes que deseen participar acudan a su distrito
mas cercano en donde habitan para que se informen y posiblemente participen, y se cree
mas conciencia sobre los temas civicos y electorales del pals en la comunidad estudiantil del
pais.

Perfil de los aspirantes. El cual debe ser de acorde con lo establecido en el
COFIPE."2

' informe que presenta la Vocalia de Capacitacion Electoral y Educacién Civica de la 14 junta
Distrital Ejecutiva sobre el Acuerdo del Consejo General publicado en el Diario Oficial de la
Federacion, el 27-nov.02; por el cual se aprueba el procedimiento para el reclutamiento, seleccion,
contratacion, capacitacion y evaluacion del desempefio de los capacitadores-asistentes y
supervisores electorales que participaron en el proceso electoral federal 2002-2003, pp. 1-6.

B! Informe que presenta la Vocalia de Capacitacion Electoral y Educacion de la 14 junta
Distrital Ejecutiva sobre el Avance de la Difusién de la Convocatoria para el reclutamiento, seleccion,
contratacion, capacitacion y evaluacion del desempefio de los capacitadores-asistentes y
supervisores electorales que participaron en el proceso electoral federal, sesion de instalacion 17 de
Diciembre de 2002.

2 Articulo 241-A, libro quinto, titulo tercero, del Cédigo Federal de Instituciones y
Procedimientos Electorales.
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Los requisitos son; ser mexicano, en pleno ejercicio de sus derechos civiles y politicos,
y contar con su credencial para votar con fotografia o comprobante de que se encuentra en
tramite, haber acreditado, como minimo, el nivel de educacién basica (secundaria), contar
con los conocimientos, experiencia y habilidades necesarios para realizar las funciones del
cargo, ser residente en el Distrito Electoral Uninominal en el que presentara sus servicios,
no tener mas de 60 afios de edad el dia de la jornada electoral, no militar en algtn partido u
organizacion politica, Llenar la solicitud conforme a la convocatoria, acompafandola de los
documentos que en ella establezcan. '

Para el caso de los aspirantes que realizaran sus actividades en zonas indigenas,
conocer la lengua de la comunidad en cuestién (el no hablar ninguna lengua indigena no
sera causa de exclusion del aspirante), no ser familiar (hasta en tercer grado), de algin
miembro de la Junta o del Consejo Distrital, y aprobar la evaluacién integral aplicada por la
“Junta 'y Consejo Distrital correspondientes, consistente en una entrevista y un examen de
conocimientos. '3

B)Seleccion y contratacion. 1) Recepcion de solicitudes y evaluacion curricular del 6
al 25 de enero del 2003,

El personal auxiliar de ambas Vocalias s6lo entregara solicitudes a los aspirantes que
hayan reunido los requisitos legales sefialados en la convocatoria. La solicitud debera
flenarse de inmediato y entregarse en el mismo sitio donde fue proporcionada, el formato de
solicitud, (Anexo 8) debera llenarse a mano firmar la declaracion de veracidad de datos que
presente en la solicitud de ingreso, la recepcion de solicitudes se llevara a cabo del 6 al 25
de enero de 2003 en el horario indicado en la convocatoria.'®

Con respecto a la evaluacion curricular, ésta implica un ejercicio de seleccién del grupo
de aspirantes que atendieron a la convocatoria, por ello se hace necesario que las personas
que hayan llevado a cabo la evaluacién curricular conozcan el perfil del Capacitador-

'* Manual de procedimientos para el reclutamiento, seleccion, contratacion, capacitacion y
evaluacion del desempeiio de capacitadores-asistentes y supervisores electorales que participaron
en el proceso electoral 2002-2003, p. 8.

134 [dem.

S Manual de procedimientos para el reclutamiento, seleccion, contratacion, capacitacion y
evaluacién del desempefio de capacitadores-asistentes y supervisores electorales que participaron
en el proceso electoral 2002-2003 p. 14.
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Asistente y/o Supervisor Electoral, y verifique si cumple con los requisitos establecidos en el
manual, ya que de esta manera la depuracion de los mismos resultara mas eficaz.'*®

2) Entrevista de panel por competencias (valor del 40% de la evaluacion integral), del 6
al 28 de enero del 2003.

La entrevista es una conversacién con varios propésitos, el principal es obtener al
informacion suficiente acerca de las aptitudes, habilidades, conocimientos y personalidad del
aspirante, para poder decidir si retne el perfil para desempefiar adecuadamente las tareas
de capacitacion y asistencia electoral, para cumplir con estos propositos se utilizé la técnica
de Entrevista de Panel por Competencias, debido a que esta se puede realizar con varios
entrevistadores y entrevistados a la vez en una Unica sesion; este tipo de entrevista se suele
realizar para determinar desde distintos puntos de vista si la incorporacion de un aspirantes
positiva para la institucion. '’

Para la entrevista se utilizé la técnica antes descrita en la cual se encontraron
simultaneamente varios aspirantes, que estaban, participando para cubrir el puesto de
Capacitador-Asistente. Como podran darse cuenta, observaran que hay mas de un
entrevistador, los cuales aran preguntas que deberan contestar de manera concisa, y
cuando se les pida, tendran que ampliar su respuesta, es necesario que estén presentes el
Vocal de Capacitacion Electoral y Educaciéon Civica y/o el Vocal de Organizacién Electoral,
un Consejero Electoral y de uno a tres aspirantes al puesto, como se muestra en el Anexo
9_138

Esta forma de entrevista es usada cuando existe un nimero grande de personas que
compiten por un puesto, se usa en ias empresas privadas y ahora se esta implementando en
instituciones gubernamentales, aunque esto (desde' mi punto de vista) podria causar un
conflicto emocional de alguno de los aspirantes que no esta acostumbrado a ser exhibido su”
grado de acierto o de desaciertos y aqui se podria desechar a una persona que
probablemente si pueda funcionar para las actividades que se requieren, si se prueba con
otro tipo de entrevista es posible que resulte mejor la seleccién de personal porque asi

1 Manual de procedimientos para el reclutamiento, seleccién, contratacion, capacitacion y
evaluacion del desempefio de capacitadores-asistentes y supervisores electorales que participaron
en el proceso electoral 2002-2003p. 15.

37 Ibidem, p. 16.

3¢ Ibidem, pp. 17 y 18.
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estarfan mas calmados cada uno de los participantes y se desenvolverian probablemente
mejor.

A cada entrevistador se le hara entrega de un formato de guia para llevar a cabo la
entrevista de panel por competencias, con el cual realizara las preguntas a todos los
aspirantes; también se le entregara el formato de resuftado de la entrevista del aspirante al
cargo. Cada entrevistador llenard el mismo, anotando las calificaciones y observaciones de
las competencias de cada aspirante entrevistado, Anexo 10.1%°

3) Examen de conocimientos (60% de la evaluacion integral). Al finalizar la entrevista
los aspirantes recibirdn una guia de estudio de acuerdo con la tematica relacionada a cargos
de eleccién popular a renovarse, ubicacion de casillas, procedimiento de integracion de
MDC, Jornada Electoral, delitos electorales, actores politicos durante el Proceso Electoral
Federal, el examen de conocimientos estara compuesto por 30 preguntas de opcion mdiltiple,
las cuales seran elaboradas conjuntamente por las Direcciones Ejecutivas de Capacitacién
Electoral y Educacion Civica y Organizacién Electoral.'°

La evaluacion se aplicd el 31 de enero del 2003 a las 11:00 AM, hora local, citando a
los aspirantes a las 10:30 AM, con su Credencial para Votar con fotografia para asentar su
nombre y firma en la lista de asistencia, y se dispuso de una hora para contestar la
evaluacién. Una vez concluido el tiempo para responder el examen, cada uno de los
aspirantes debid entregario y se le entregé un acuse de recibo de aplicacion de examen,
como el que se muestra en el Anexo 11, los exdmenes resueltos se entregan al Vocal
Distrital Ejecutivo el cual los entregara hasta la reunién de trabajo con la Junta del Consejo
Distrital. "'

4) Emision de resultados, el 3 de febrero se calificaron los examenes, (la calificacion
minima para aprobar sera de 6). E| 7 de febrero las juntas Distritales ejecutivas entregaron el
listado de aspirantes para que el 13 de febrero se publicase y de acuerdo a sus
calificaciones se fueran contratados.'*

* Manual de procedimientos para el reclutamiento, seleccién, contratacion, capacitacion y
evaluacion del desempefio de capacitadores-asistentes y supervisores electorales que participaron
en el proceso electoral 2002-2003, pp. 20 y 64.

0 Jbidem, p. 29.

! Manual de procedimientos para el reclutamiento, seleccion, contratacién, capacitacion y
evaluacion del desempeiio de capacitadores-asistentes y supervisores electorales que paitticiparon
en el proceso electoral 2002-2003, pp. 30y 107.

“ibidem, p. 31.
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Los Vocales de Capacitacion Electoral y Educacién Civica y de Organizacién
Electoral, asi como los Consejeros Electorales, (miembros de las comisiones respectivas),
calificaran los exdmenes. Todas las preguntas del examen tendran el mismo valor, en caso
de empate en las calificaciones de los aspirantes al cargo de Capacitador-Asistente, se
debera de tomar en cuenta, si cuenta con experiencia en capacitacion, calificacién de la
entrevista y por Gltimo se realizara un sorteo. ™

5) Lista de reserva, se integran dos listas de reserva, la primera con los aspirantes con
calificaciéon minima de 6, que no resulten contratados, y la segunda con los de calificacién
menor a 6. Estos listados servirdn como base para ocupar las vacantes en caso de
presentarse cualquier eventualidad como: renuncias, enfermedades, fallecimiento,
accidentes, sustitucion por mal desempefio laboral, incumplimiento, entre otras.'*

C)Contratacion. Aprobada la lista de aspirantes a capacitadores-asistentes por el
Consejo Distrital, los Vocales de Capacitacion Electoral y Educacion Civica y de
Organizacion Electoral, entregaran al Vocal Secretario una copia de dicho listado, asi como
una copia de sus respectivos expedientes para que se proceda a realizar la captura en el
Sistema de Nomina de Personal Eventual (SINOPE), y generar la impresién de los contratos
respectivos, que contendran las firmas digitalizadas de los Vocales Ejecutivos y Secretario,
asi como del Coordinador Administrativo. 4

El contrato tuvo una vigencia del 22 de febrero al 11 de julio de 2003, los salarios y
gastos de campo que percibieron los capacitadores-asistentes fueron de $3,309.00 y los
supervisores $4,187.00, mensuales. Se utilizara un criterio para el otorgamiento de gastos
de campo segun e} traslado de las secciones electorales a la cabecera Distrital. A todo el
personal temporal se le otorgara un segurc de vida y de accidentes personales; en caso de
no cubrir con el personal necesario los consejos Distritales podran determinar la publicacion
de una nueva convocatoria junto con el consejo general, para cubrir las vacantes, en el caso
del 2003, la fecha limite fue la publicacion hasta el 25 de abril del 2003; y el 2 de mayo se
aprobaron ta ocupacion de las vacantes por medio del consejo general, y en su caso la lista

' Manual de procedimientos para el reclutamiento, seleccién, contratacion, capacitacion y
evaluacion del desempefio de capacitadores-asistentes y supervisores electorales que participaron
en el proceso electoral 2002-2003, p. 31.

4 Ibidem, p. 33.

5 Manual de procedimientos para el reclutamiento, seleccién, contratacién, capacitacion y
evaluacion del desempefio de capacitadores-asistentes y supervisores electorales que participaron
en el proceso electoral 2002-2003, p. 35.
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de reserva para que se cubrieran las vacantes generadas por rescision de contrato generada
por fa evaluacion del desemperio del personal antes contratado. "4

Este trabajo es muy pesado ya que el estar en campo es una tarea dificil sobre todo si
no se estd acostumbrado a realizar este tipo de acciones, una de las causas por las cuales
algunas personas deciden renunciar, (esto se vera con mas detalle en el capitulo cuatro), y
es cuando se abren los espacios para la lista de reserva.

E) Selecciéon de Supervisores Electorales. Para la seleccién de supervisores
electorales esta prevista la contratacion de una empresa especializada(PROFITALENT, S.C.
Capacitacion Empresarial), que se encarga del disefio de un instrumento, la metodologia y la
entrevista para su aplicacion, asi como el entrenamiento a los vocales y consejeros
electorales responsables de esta seleccion, para que durante los 5 primeros dias de
capacitacion a capacitadores-asistentes, seleccionen a quienes se desempefiaran como
supervisores electorales, a través de algunas herramientas y mediante la respulesta a
diferentes estimulos que les permita la deteccion de ciertas habilidades especificas para el
desempefio de esta labor.'*?

Para ello, esta prevista la transmision via EDUSAT de cuatro teleconferencias, las dos
primeras con el tema: Aplicacion del instrumento de evaluacion los dias 27 y 28 de enero de
2003, dirigida a los Vocales Distritales y Consejeros Electorales involucrados, que servira
para la seleccién de los supervisores electorales (los dias 24 y 25 de febrero se trasmitieron
las ultimas dos teleconferencias con el curso de Negociacién y Persuasion para todos los
capacitadores-asistentes). '*®

Como ya se habia mencionado, los cursos de capacitacion tienen que ser de calidad
mas que de cantidad, sobre todo a los ejecutores de dichos cursos, (Vocales distritales y
consejeros electorales) ya que son los encargados de mantener un nivel adecuado al
momento de la impartir de estos cursos.

" Informe que presenta la Vocalia de Capacitacion Electoral y Educacion Civica de la 14 junta
Distrital Ejecutiva sobre el Acuerdo del Consejo General publicado en e} Diario Oficial de la
Federacion, el 27-nov.02; por el cual se aprueba el procedimiento para el reclutamiento, seleccion,
contratacion, capacitacién y evaluacion del desempefio de los capacitadores-asistentes y
supervisores electorales que participaran en el proceso electoral federal 2002-2003, p. 3.

“7 Manual de procedimientos para el reclutamiento, seleccion, contratacion, capacitacion y
evaluacion del desempefio de capacitadores-asistentes y supervisores electorales que participaron
en el proceso electoral 2002-2003, p. 32.

" Estrategia de Capacitacion Electoral e Integracion de Mesas Directivas de Casilla para el
Proceso Electoral Federal 2002-2003, p.23.
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En febrero los Consejos Distritales aprobaran el listado con los nombres de los
supervisores electorales, de entre los capacitadores-asistentes contratados. En promedio, se
asignara un supervisor por cada 13 capacitadores-asistentes en secciones urbanas y uno
por cada 8.5 capacitadores-asistentes en secciones no urbana.'*

D)Causas de rescisién de contrato y procedimiento de altas y bajas. Las causas
por las cuales se les tiene que rescindir el contrato a los capacitadores-asistentes depende
de su desempefio y de las calificaciones obtenidas de las evaluaciones que les hagan, es
necesario que en el distrito en donde laboran se les informe del seguimiento de sus
funciones como capacitadores o de la rescision de su contrato. El proceso de altas y bajas
se tiene que realizar dentro de los primeros cinco dias de cada quincena, con el propésito de
que los pagos se hagan puntualmente. '*°

Aqui cabe aclarar que no necesariamente es que las causas de la rescision de los
contratos sea un mal desempefio de los capacitadores asistentes, es algo que va mas aya,
de medir el que si se cumple o no con los objetivos marcados en cada distrito, ya que al ser
éste, un frabajo sumamente complicado involucra una serie de acontecimientos que se
veran en el capitulo siguiente, (capitulo cuatro), y que no es el que un capacitador no trabaje
adecuadamente sino que, es presa de la ciudadania, debido a fos acontecimientos politico
electorales, que se han presentado a través de la historia de México.

E) Capacitacion a capacitadores-asistentes y supervisores electorales. La primera
etapa sera del 22 de febrero al 4 de marzo y la segunda etapa sera del 2 al 7 de mayo del
2003, haciendo recortridos de campo para que los capacitadores-asistentes y supervisores
conozcan el area de responsabilidad que tendran a su cargo.'®

En esta etapa los capacitadores asistentes, se enfrenta a la realidad de lo que
representa su trabajo, al estar en su AR, y es en donde algunas personas prefrieren
renunciar antes de comenzar con su labor.

' Estrategia de Capacitacion Electoral e Integracion de Mesas Directivas de Casilla para el
Proceso Electoral Federal 2002-2003, p.23.

'** Informe que presenta la Vocalia de Capacitacion Electoral y Educacién Civica de la 14 junta
Distrital Ejecutiva sobre e! Acuerdo del Consejo General publicado en el Diario Oficial de la
Federacion, el 27-nov.02; por el cual se aprueba el procedimiento para el reclutamiento, seleccién,
contratacion, capacitacion y evaluacion del desempefio de los capacitadores-asistentes y
superviso[res electorales que participaran en el proceso electoral federal 2002-2003, pagina 5.

Bt Idem.
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H) Evaluacion del desempeiio de los capacitadores-asistentes y supervisores

electorales. La evaluacion se divide en tres etapas y son las siguientes: 152
1) Se evaltan las actividades de capacitacion electoral realizadas del 9 de marzo al
30 de abril del 2003. La aplicacion sera del 5 al 7 de mayo del 2003.

2) Esta sera del 9 de mayo al 5 de julio, la aplicacién sera del 30 de junio al 5 de julio
del 2003, en esta etapa se evaluaran actividades de capacitacion electoral (60%) y tareas
de asistencia electoral (40%).

3) Las actividades de asistencia electoral (80%) y las tareas de capacitacién electoral
{20%), se evaluaran en esta etapa, teniendo ia aplicacién del 15 al 31 de julio del 2003. Se
obtendra la evaluacién a partir de las calificaciones promedio que se alcancen. Y finaimente
del 15 al 31 de julio del 2003, se realizara la evaluacién integral para el otorgamiento de
incentivos economicos al 10% a quienes hayan logrado un muy buen desempefio.

De manera general, esta es la forma en como se hace una seleccién de los ciudadanos
que conforme a los informes y acuerdos del instituto, acudieron al IFE con el fin de atender
a la convocatoria lanzada para ser capacitadores-asistentes o supervisores electorales, que
participaron en el proceso electoral federal 2002-2003.

Como podemos observar, este tipo de pasos ayuda en gran medida a realizar un filtro
que si se pone mayor atencién nos dara como un posible resultado una mejor eleccion del
personal que desempefiara una importante labor para el desarrollo de la democracia del
pais, ya que como se a mencionado son el vinculo entre el Instituto Federal Electoral, y los
ciudadanos del pais.

3.2 Criterios de Seleccién.

El IFE, a través de las Juntas Distritales Ejecutivas, debera llevar a cabo todas las
actividades estipuladas para la contratacion temporal del personal requerido para ocupar los

¥ Informe que presenta la Vocalia de Capacitacion Electoral y Educacion Civica de la 14 junta
Distrital Ejecutiva sobre el Acuerdo del Consejo General publicado en el Diario Oficial de la
Federacion, el 27-nov.02; por el cual se aprueba el procedimiento para el reclutamiento, seleccion,
contratacion, capacitacion y evaluacion del desempefioc de los capacitadores-asistentes y
supervisores electorales que participaran en el proceso electoral federal 2002-2003, pagina 5.




72

cargos de Capacitadores-Asistentes y Supervisores Electorales en los 300 Distritos
Electorales en que se divide el pais.'>

Como se ha mencionado con anterioridad, el reclutamiento “es la técnica encaminada a
proveer de recursos humanos a cualquier institucién en el momento oportuno”, dentro de las
tareas a desarrollar en la etapa de reclutamiento se encuentran las siguientes: ***

*Distribuir y pegar carteles-convocatoria para Capacitadores-Asistentes y Supervisores
Electorales. Esto con el fin de que los ciudadanos que deseen participar puedan conocer los
requisitos que se piden para que se tome en cuenta y puedan entregar su solicitud, junto con
la documentacion necesaria; la cual es la siguiente: acta de nacimiento original, credencial
para votar con fotografia 6 en su caso comprobante de tramite de la misma, cartilla del
servicio militar liberada, registro federal de contribuyentes (RFC), comprobante de domicilio,
comprobante de estudios y curriculo, y dos fotografias tamario infantil.

*Difundir la Convocatoria en Prensa, Medios Electronicos, Volanteo y otros. Para que al
ser mas extensa la invitacion para participar, aya mayor niimero de ciudadanos para poder
seleccionar a los que tengan mejores caracteristicas para fa vacante.

*Recibir la solicitud de los aspirantes. Y se Hlevara una relacion de la documentacion
entregada por cada aspirante con la finalidad de conocer quienes tienen la documentacion
completa.

*Integrar expedientes de los aspirantes. Esto es con fa recoleccién de documentos que
fueron entregados por cada participante, para ocupar el cargo.

Conforme a la informacion que se ha mencionado, podemos darnos cuenta de los
elementos que el Instituto toma en cuenta para contratar a estos ciudadanos, y de la serie de
procedimientos que se hacen para poder elegir de una forma lo mas acertada posible a los
mejores candidatos para que se pueda cumplir con las tareas que requiere el Proceso
Electoral Federal en la etapa de capacitacién.

En resumen, tomando en cuenta la evaluacion (que las Juntas Ejecutivas y los
Consejos Distritales aplicardn a los aspirantes a contratar como capacitadores-asistentes)
comprendera las siguientes etapas: entrega y recepcién de solicitudes, asi como evaluacion

'** Manual de procedimientos para el reclutamiento, seleccion, contratacién, capacitacion y
evaluacion del desempeiio de capacitadores-asistentes y supervisores electorales que participaron
en el proceso electoral 2002-2003, p. 6.

'*Manual de procedimientos para el reclutamiento, seleccion, contratacion, capacitacion y
evaluacion del desempefio de capacitadores-asistentes y supervisores electorales que participaron
en el proceso electoral 2002-2003, p. 6.
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curricular y la entrevista en el mes de enero; al finalizar la entrevista, los aspirantes recibiran
una guia de estudio que servird como base para realizar el examen de conocimientos, ios
temas que abarca esta guia son: cargos de eleccion popular a renovarse, ubicacién de
casillas, procedimiento de {a integracion de las mesas directivas de casilla, atribuciones de
las mesas directivas de casilla, jornada electoral, delitos electorales, y actores politicos
durante el proceso electoral federal; el examen de conocimientos se realizara el 31 de enero;
la calificacion de los examenes en sesion de trabajo de los Consejos Distritales sera en
febrero al igual que la entrega a los integrantes del listado de aspirantes con los resultados
de la evaluacién integral , como ya se mencioné mas ampliamente.'%

Los aspirantes deberan aprobar la evaluacion integral con una calificacion minima de 6,
la cual estara conformada por ia calificacion obtenida en la entrevista de panel por
competencias que tiene un valor del 40%, esta consiste en realizarla con varios
entrevistadores y entrevistados a la vez, en una unica sesion, y se lleva a cabo para
determinar, desde varios puntos de vista, si la incorporacién de un aspirante es positiva a la
Institucion*>®.

Y la del examen de conocimientos que equivale al 60% de la calificacién. Los
aspirantes que obtengan las mayores calificaciones, de acuerdo al nimero definido por cada
distrito, seran contratados como capacitadores-asistentes en el perfodo comprendido de
febrero a julio, previa evaluacion del desempefio que se aplicara la primera semana de
mayo.'¥’

Aprobada la lista de aspirantes a capacitadores-asistentes por el Consejo Distrital, los
Vocales de Capacitacién Electoral y Educacion Civica y de Organizacion Electoral Distrital,
entregaran al Vocal Secretario de la Junta Distrital Ejecutiva correspondiente una copia de
dicho listado, asi como copia de sus respectivos expedientes para su captura en el Sistema
de Nomina de Personal Eventual (SINOPE), con el objeto de que se generen los contratos
respectivos, que contendran las firmas digitalizadas de los Vocales Ejecutivo y Secretario,
asi como del Coordinador Administrativo de las Juntas Locales Ejecutivas. Los Vocales de
Capacitacién Electoral y Educacion Civica y de Organizacion Electoral, deberan informar de

'** Estrategia de Capacitacion Electoral e Integracion de Mesas Directivas de Casilla para el
Proceso Electoral Federal 2002-2003, p.21.

'* Manual de procedimientos para el reclutamiento, Seleccion, contratacion, Capacitacion y
Evaluacion del desemperio de Capacitadores-Asistentes y Supervisores Electorales, en el Proceso
electoral Federal 2002-2003, p.16-28.

157 jdem.
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inmediato al Vocal Secretario sobre las renuncias, bajas o faltas de este personal eventual,
para que se proceda a la actualizacion en el sistema de los movimientos de altas y bajas que
correspondan. '%®

Los dias 20 y 21 de febrero de 2003, se realizaron los tramites correspondientes para
que se llevase a cabo la contratacién de los capacitadores-asistentes, a partir del 22 de
febrero, de acuerdo con las plazas asignadas a cada una de las Juntas Distritales
Ejecutivas. Los gafetes de identificacion fueron elaborados por cada Junta Distrital Ejecutiva,
por lo que debieron prever los recursos necesarios para fa impresion de los gafetes que le
servirian a este personal eventual en sus labores de capacitacion electoral con la
ciudadania. El formato de dicho gafete se generé a partir del sistema ELEC2003 y no se
modifico, ni se le agrego ninguna leyenda adicional.'®®

ElI ELEC2003, es un sistema informatico, que opero en las Juntas Locales y Distritales
Ejecutivas, asi como en oficinas centrales para procesar y dar seguimiento a las actividades
de insaculacion, nofificacion, entrega de nombramientos, sustitucion de funcionarios,
desarrollo de simuifacros, cursos de capacitacion a vocales del ramo locales y Distritales,
capacitadores-asistentes y supervisores electorales, ciudadanos insaculados, funcionarios
de MDC y otros publicos involucrados en el proceso electoral, tales como observadores
electorales, representantes de partidos politicos y consejeros electorales asi como el
procedimiento de integracion de mesas directivas de casilla. '

Un segundo gafete es el que genero la Direccion Ejecutiva de Administracion a través
del SINOPE (sistema de nomina de personal eventual), este se utilizo sélo para los tramites
administrativos de este personal eventual. En cumplimiento de la legislacion aplicable, los
capacitadores-asistentes y supervisores electorales (CAE’s), recibieron como prestacion, un
seguro de vida y otro de accidentes personales, durante la vigencia de su contrato. Con el
propdsito de que la ciudadania identificase a los capacitadores-asistentes como personal del
IFE, a cada uno de ellos se le entregaron un juego de prendas de identificacién (con el
logotipo del IFE) que consistian en: un porta gafete, un chaleco, playeras, una gorra, una

'** Estrategia de Capacitacion Electoral e Integracion de Mesas Directivas de Casilla para el
Proceso Electoral Federal 2002-2003, p. 21.

1 [dem.

' Porta del IFE, en Internet, junio 2005.




75

mochila, un recipiente para beber liquidos llamado: IFE-lindro y para las zonas en que se
requiera, mangas y botas.'®"

Para la eleccion de supervisores electorales estuvo prevista, como ya se mencioné
antes, la confratacion de una consultoria especializada que se encargo del disefio de un
instrumento, la estrategia para su aplicacioén y la capacitacion de los Vocales de capacitacion
electoral, para que durante el primer curso de capacitacion a capacitadores-asistentes,
seleccionaran de entre estos, a quienes se desempefiarian como supervisores electorales,
posteriormente se celebro una sesion y los Consejos Distritales, aprobaron la lista de
quienes fueron seleccionados para desempefiarse como supervisores electorales, 62

3.3 Evaluacién del Desempefio de los Supervisores y Capacitadores-Asistentes
Electorales.

Debido a la importancia de la funcién que desempefiaran los capacitadores-asistentes y
supervisores electorales, se tienen que evaluar sus funciones, para que se pueda llevar a
cabo un buen trabajo y un buen desenvolvimiento de lo que se desea en esta etapa, ademas
de ver los avances realizados por este personal eventual, para que se puedan tomar las
medidas necesarias en caso de tener una mala funcién por parte de estos ciudadanos, en
beneficio de lo que se pretende por parte del Instituto que es capacitar con calidad y
cantidad a un nimero predispuesto de ciudadanos insaculados en cada Distrito Electoral.

A todos los capacitadores-asistentes y supervisores electorales que sean contratados,
se les aplicara una evaluacién del desempefio que tiene un doble propésito: incentivar a
aquellos que demostraron un alto rendimiento en su desempefio Yy, segundo, identificar a los
capacitadores-asistentes y supervisores electorales con bajo rendimiento en su
desempefio.'®

La evaluacion del desempeiioc de los capacitadores-asistentes y supervisores
electorales serd aplicada por las Juntas Distritales Ejecutivas y en ellas se calificaran

'*! Estrategia de Capacitacion Electoral e Integracién de Mesas Directivas de Casilla para el
Proceso Electoral Federal 2002-2003, p.21-23.

12 Ibidem, p.23.

'’ Estrategia de Capacitacion Electoral e Integracion de Mesas Directivas de Casilla para el
Proceso Electoral Federal 2002-2003, p.24.
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aspectos cuantitativos, como los avances de capacitacion a los ciudadanos insaculados, por
cada capacitador electoral y con respecto a cada secci6n electoral asignada, y cualitativos
sobre el cumplimiento de sus actividades, tanto de capacitacion electoral como de asistencia
electoral, esto es, que sus avances se sustentaran en campo, mediante la verificacion que
realicen los Supervisores electorales, a cada ciudadano capacitado, por medio de una serie
de preguntas. Los aspectos cuantitativos se obtendran de los sistemas informaticos
respectivos y los cualitativos de la aplicacién de cuestionarios predeterminados. La
evaluacion esta dividida en tres etapas. Se emitiran dos calificaciones, una de fa primera
etapa y la otra que integrara los resultados de la segunda y tercera etapas.164

“Una Seccion Electoral, es cada una de las fracciones territoriales de un Distrito Electoral
Uninominal, que sirve tanto para ordenar la inscripcion de los ciudadanos en el padron electoral,

como para formar las listas nominales de electores. La divisién por secciones facilita la ubicacion de

las casilla y el ejercicio ciudadano del voto”.'%®

Para los capacitadores-asistentes y supervisores electorales que participaron en el
2003 se aplico esta evaluacion, entre el 2 y el 7 de mayo, los que obtuvieron resultados
aprobatorios en la evaluacion del desempefio de la primera etapa, el incentivo fue continuar
laborando en la siguiente etapa, y con respecto a aquelios que concluyeron sus actividades
alo largo de todo el periodo de contratacidn y obtuvieron calificaciones sobresalientes por su
desempeiio, estuvo previsto el otorgamiento de un estimulo econémico. "%

El estimulo econémico, es una accién muy positiva por parte del IFE para con los
capacitadores, ya que asi tendran mayor empefio en su labor de campo, aunque por otro
lado esto podria generar que por querer alcanzar el estimulo econémico se presionen y no
realicen con calidad su trabajo, y por consiguiente no alcancen las metas deseadas, o lo que
seria peor, que su trabajo de todo el proceso se vea afectado y se venga hacia abajo.

Con el propésito de facilitar la aplicacion del sistema de evaluacién se contara con los
criterios y el instructivo que detalla cada uno de los pasos a seguir por parte de las Juntas
Distritales Ejecutivas, en la evaluaciéon de este personal temporal. Este documento forma

' Estrategia de Capacitacion Electoral e Integracién de Mesas Directivas de Casilla para el
Proceso Electoral Federal 2002-2003, p.24.

'$ Glosario Electoral Basico Juvenil, IFE, p.13.

1 [dem.




77

parte del Acuerdo del Consejo General especifico para el tema de capacitadores-
asistentes. "¢

Las Juntas Distritales a través de los Vocales de Capacitacién Electoral y Educacién
Civica y de los Supervisores Electorales deberan supervisar, de manera permanente, los
datos proporcionados por los capacitadores-asistentes, ya que la informacién es asentada
en las hojas de datos y la captura, como lo fue realizada, en el sistema ELEC2003. Los
Supervisores Electorales seran los responsables de cotejar la informacién tanto en gabinete
como en campo, esta supervision se realiza de manera muestral, por cada uno de los
capacitadores-asistentes, la muestra debera incluir tanto a ciudadanos capacitados como a
los no capacitados por causas justificadas y por las no justificadas (rechazos), con particular
énfasis en estas tltimas. %

De manera permanente se revisara los listados capturados, (como se realizo en el
sistema ELEC2003), para verificar que la informacion capturada corresponda a la sentada
en las hojas de datos, de existir errores de captura se procedera de inmediato a la
correccion. Esta debera incluir el 100 % de la captura y sera efectuada a través del personal
auxiliar asignado a la Vocalia de Capacitacion Electoral y Educacién Civica, supervisado por
el propio Vocal de ramo, con la finalidad de dar mayor transparencia al proceso de
integracién de MDC, y que los propios ciudadanos pueden verificar la informacion, el listado
de ciudadanos en orden de prelacion sera publicado en la pagina de Internet del IFE y en los
estrados de las Juntas Distritales; en dicho listado, a partir del trabajo en campo y de los
reportes de los capacitadores-asistentes se indicara la situacién del ciudadano, ya sea
notificado, capacitado, no localizado, difunto, rechazo la capacitacion etcétera. '®®

En cada sesion del Consejo Distrital que se realice durante la primera etapa de
capacitaciéon, se debera presentar el avance del proceso de notificacion y capacitacion
correspondiente al distrito, dicho informe sera elaborado por el Vocal de Capacitacion
electoral y Educacién Civica de la Junta Distrital Ejecutiva, quien debera hacerlo llegar al
Vocal Ejecutivo para que se presente ante el Consejo Distrital y se remitira una copia a la

'’ Estrategia de Capacitacién Electoral e Integracién de Mesas Directivas de Casilla para el
Proceso Electoral Federal 2002-2003, p.25.

'* Estrategia de Capacitacion Electoral e Integracién de Mesas Directivas de Casilla para el
Proceso Electoral Federal 2002-2003, p. 24. p.34.

' Ibidem, pp. 34 y 35.
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Junta Local Ejecutiva que corresponda para que se verifique el avance Estatal y sea
presentado ante el Consejo Local correspondiente. '™

Una vez que concluya la primera etapa de capacitacion, la Junta Distrital presentara al
Consejo Distrital un informe final por sesion electoral que contendra el nimero de
ciudadanos notificados y capacitados, el nimero de ciudadanos que no fueron notificados ni
capacitados, el numero de ciudadanos aptos, y en su caso los resultados de las
observaciones que durante esta etapa efectuaron los Consejos correspondientes. '’

De marzo a abril, las actividades a verificar en gabinete son el cotejo de informacion de
los expedientes de los insaculados, el comprobante de entrega de cartas notificacion y la
informacién capturada, (como fue realizada en el ELEC2003), con las hojas de datos, y
aplicacion del orden de prelacion para la segunda insaculacién, en campo podran constatar
ciudadanos notificados, causas justificadas y rechazos de no capacitacién, cumplimiento de
requisitos legales y escolaridad del ciudadanb notificado, asi como los materiales didacticos
entregados a los ciudadanos insaculados y capacitados.'2

En las sesiones del Consejo Distrital, los consejeros presentaran un informe referente a
las verificaciones realizadas y los resultados obtenidos, de manera paralela las Juntas
Distritales Ejecutivas presentaran informes de las soluciones instrumentadas a las
observaciones e inconsistencias reportadas por los consejeros, sesiones previas.'™

Las Juntas Locales y Distritales, deberan supervisar de manera permanente la
informacion proporcionada por los capacitadores-asistentes en las hojas de datos y la
captura en el sistema, los Supervisores Electorales llevaran a cabo la verificacion en campo,
cotejaran que la informacion y firma en la hoja de datos y nombramiento corresponda al
ciudadano, esta revision se realizara de manera muestral, por cada uno de los
Capacitadores-Asistentes, la muestra debera incluir tanto a ciudadanos que han aceptado su
nombramiento como a quienes lo han rechazado. '™

'™ Estrategia de Capacitacion Electoral e integracion de Mesas Directivas de Casilla para el
Proceso Electoral Federal 2002-2003, pp. 34y 35.

17i "dem

'” Estrategia de Capacitacion Electoral e Integracion de Mesas Directivas de Casilla para el
Proceso Electoral Federal 2002-2003, pp. 34 y 35.

' jdem.

'™ Estrategia de Capacitacién Electoral e Integracion de Mesas Directivas de Casilla para el
Proceso Electoral Federal 2002-2003, p.42.
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El personal auxiliar de la vocalia de capacitacion electoral y educacion civica revisara
directamente la informacion capturada en el sistema, las observaciones e inconsistencias
detectadas deberan ser entregadas a los Consejeros Presidentes de los Consejos
Distritales, quienes las canalizaran al Vocal de Capacitacién Electoral y Educacién Civica, a
fin de que se instrumenten las medidas correctivas necesarias. Las observaciones se
recibiran durante toda la segunda etapa desde mayo hasta junio, a fin de poder subsanar las
inconsistencias y contar con la informacién de fas MDC.'73

Debido a que el Distrito Electoral es el espacio donde se instrumentan las acciones y
tareas relativas a la capacitacion electoral e integracién de MDC, la supervision y contro! a
cargo de los Vocales Distritales del ramo es de mayor importancia, ya que de la eficiencia y
oportunidad con que se fleva a cabo, dependera la consistencia, certeza y objetividad del
procedimiento de integracion de las MDC.'™®

Por lo tanto, con respecto a lo anterior, el trabajo de supervision de los Vocales
Distritales cubrira dos aspectos fundamentales: *7 el primero, es la verificacion y control de
las tareas que realicen los capacitadores-asistentes y supervisores electorales, para prevenir
o detectar inconsistencias o irregularidades en la informacién que proporcionen sobre fa
entrega de cartas notificacion, la primera y segunda etapas de capacitacion, la entrega de
nombramientos, desarrollo de simulacros y las sustituciones.

El segundo aspecto, es la supervision y control del manejo de la informacién para su
captura en el sistema, por parte del personal de apoyo, para mantener actualizada la captura
de la informacién que acomparia cada una de las etapas que se estén desarrollando y en su
caso, subsanar los errores de captura de informacion que sean detectados. Asimismo
revisaran como ya se dijo anteriormente los avances de los capacitadores-asistentes, a fin
de conocer el comportamiento productivo de cada uno de ellos, que les permita a los
Vocales instrumentar las medidas necesarias para corregir rezagos y deficiencias, asi como
para programar las verificaciones que llevaran a cabo en campo.

Por lo que se refiere a la supervision y control a cargo de los supervisores electorales,
las tareas a desarrollar consistirin béasicamente en vigilar que el trabajo de los
capacitadores-asistentes se lleve a cabo de acuerdo a los criterios previstos en esta

'” Estrategia de Capacitacion Electoral e Integracion de Mesas Directivas de Casilla para el
Proceso Electoral Federal 2002-2003, pp. 34y 35.

% ihidem. p.76

77 jdem.
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estrategia y a las normas legales establecidas. Y en los casos en los que se detecten
rezagos o deficiencias deberan informar inmediatamente al Vocal Distrital del ramo para que
se apliquen los correctivos necesarios para su solucion, y deberan mantener comunicacion
permanente con los Vocales de Capacitacion Electoral y Educacion Civica Distritales para
informar sobre los avances y las problematicas que se presente en el desarrollo de las
tareas de los capacitadores-asistentes. '®

Al observar esta serie de eventualidades que se presentan en el IFE para la seleccién y
contratacién eventual de estos ciudadanos, es evidente la preparacién que se realiza
durante este espacio del proceso electoral, para lievar a cabo esta tarea, ademas de que el
efectuar adecuadamente esta funcion, determinara en gran medida, la buena integracién del
equipo de capacitadores de cada Distrito Electoral, para asi de forma conjunta poder formar
las MDC que les correspondan a cada uno de estos.

Es totalmente fundamental la buena seleccion de personal, y 1o méas acertado posible,
ya que tienen en sus manos ef que se desarrolle con efectividad la jornada electoral, un
engranaje que hace funcionar el objetivo de la maquinaria del proceso electoral, para que de
forma democratica, podamos elegir de entre las diversas opciones que nos presentan los
partidos politicos, a la que a cada uno de los ciudadanos nos parezca, como la mas viable
para el beneficio colectivo y el desarrollo del pais.

Hemos observado en este capitulo, una serie de etapas por las que el instituto Federal
Electoral, tiene que atravesar, para elegir al personal eventual que lo representara, y que
debe de poner mas atencion en la eleccion de éste, para que las tareas encomendadas y
sobre todo el papel que representan, no solo para el IFE, si no para la misma
democratizacién del pals, lo lleven a cabo ciudadanos lo més capaces y comprometidos que
se pueda.

La eleccién de algunos ciudadanos puede en ocasiones no ser la mas acertada, sin
embargo se tiene que arriesgar para cumplir con el objetive que esta plasmado en el
proceso electoral, sabiendo que el funcionamiento de un grupo es sumamente dificil, ya que
no dependerd de una sola persona, y que ademas de todo si existiera una mayor
participacion ciudadana en este tipo de tareas las cosas seria menos complicadas, es por

' Estrategia de Capacitacion Electoral e Integracion de Mesas Directivas de Casilfa para el
Proceso Electoral Federal 2002-2003, p.77.
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eso que se tienen que seguir luchando por incrementar la cultura politica democratica del
pais.
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CAPITULO 4
Funciones de los Capacitadores y Problemas a los que se

Enfrentan.

“L a repeticion de las votaciones esta relacionada con la
rotacion de los funcionarios que son también un
elemento sustancial de la Democracia.”

James Harrington.

Este capitulo tiene como objetivo principal, el de mencionar la tarea de los Capacitadores
Electorales dentro de el Proceso Electoral Federal, asi como el de hacer notar la facilidad o
dificultad de sus actividades, para el cumplimiento del objetivo que es el de capacitar a los
ciudadanos que fueron seleccionados de las listas del padron electoral (insaculados), ya que
casi hunca sobresalen las tareas que realizan estos sujetos al tratar de cumplir con sus tareas
como personal eventual del Instituto.

Por esta razon se dara a conocer ademas de sus funciones, la importancia que estas
tienen dentro del proceso electoral, y sobre todo para el IFE, en beneficio de la colectividad y de

ta cultura politica democratica del pais.
4.1 Funciones como Capacitador Electoral.

Como ya se mencioné en el capitulo anterior, el personal temporal que se contratara para
desempefiar la funcion de capacitador-asistente tendra que desempefiar diversas tareas como
parte de un mecanismo que esta determinado por el IFE, esto con el fin de obtener un buen
resultado el dia de la jornada electoral.

Las Juntas Electorales Ejecutivas a partir del 22 de febrero del afio de la eleccion
contratara a 21,000 Capacitadores-Asistentes, del total; aproximadamente un 10% seran

designados como Supervisores Electorales. Una vez que ya fueron designados quienes

realizaran las funciones de Capacitadores y Supervisores, las tareas especificas asignadas a
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cada uno de estos ciudadanos se iran dando conforme al desarrollo del curso de capacitacion
electoral. '

El curso de capacitacion electoral para los capacitadores asistentes, es indispensable para
cada uno de ellos, ya que asi, tendran en cuenta los objetivos que se tienen que cumplir y de fa
funcién que tienen en sus manos como parte del engranaje del proceso electoral federal.

La DECEYEC y la DEOE, a través de las Juntas Distritales, deben de establecer criterios
para asignar a cada Capacitador-Asistente el area de responsabilidad (ARE), que debera
atender durante todo el proceso electoral federal. El ambito territorial en el que se desempefiara
el capacitador-asistente sera el area de responsabilidad (ARE), la cual queda definida como
una serie de secciones electorales adyacentes (continuas), que conforman un conjunto
territorial homogéneo. 2

Esto quiere decir (en términos mas coloquiales), que conoceran las calles y avenidas que
abarcan su campo laboral, y entonces asi, podran disefar los mecanismos y estrategias de
ruta que les convengan mas, ya que existen secciones que se entrecruzan y una buena
planeacién facilitara el trabajo desde los primeros pasos de sus tareas.

El area de responsabilidad por consiguiente sustituye a los conceptos de “zonas
geograficas” y “ruta electoral” que aplicaban las Direcciones Ejecutivas de Capacitacion
Electoral y Educacion Civica y de Organizacion Electoral, respectivamente. Con el proposito de
darle una integralidad a las funciones que deberéan realizar los capacitadores-asistentes.>

Los Capacitadores-Asistentes seran los responsables, de realizar diversas tareas, las
actividades mas destacables, son:

1) La entrega de las cartas-notificacion a los ciudadanos insaculados.

La entrega de cartas-notificacion se realizara de forma prioritaria a través de los
Capacitadores-Asistentes, y se podra utilizar el apoyo del Servicio Postal Mexicano,
(SEPOMEX), con base en la proteccion de cada Junta Distrital, para la entrega de estos
documentos via SEPOMEX. Las Juntas Distritales Ejecutivas deberan seguir los criterios y
lineamientos que una vez aprobados por la Comisién de Capacitacién Electoral y Educacion

! Acuerdos 3° y 7° del Consejo General del Instituto Federal Electoral, publicados en el Diario
Oficial de la Federacion, el 27-nov.02; por el que se aprueba el procedimiento para el reclutamiento,
seleccion, contratacion, capacitacion y evaluacion del desempefio de capacitadores-asistentes y
supervisores electorales que participaran en el proceso electoral federal 2002-2003.

2 Ibidem, Acuerdo 10°,

3 fdem.
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Civica, se daran a conocer a los Vocales involucrados, sin embargo, es indispensable destacar,
que este primer encuentro con el ciudadano es muy importante, para que acepte su
participaciéon, en primera instancia, tomando los cursos de capacitacion electoral y
posteriormente si fuese elegido como funcionario de casilla, este de acuerdo en desempeifiarse
el dia de la jornada electoral, de acuerdo al cargo que le fuese otorgado, por ello, es necesario
establecer desde este momento una buena comunicacién con el ciudadano insaculado.*

Este primer paso es la clave fundamental para el comienzo del trabajo de los
capacitadores asistentes, ya que de ahi se desencadenara una serie de actividades tanto a
nivel interno del IFE, para el armado de las MDC, como de las mismas actividades del
capacitador asistente electoral, ya que se estaran vinculando con los futuros ciudadanos que
haran funcionar lo mas acertadamente posible las actividades del la jornada electoral.

La carta-notificacion es el documento a través del cual se avisa a los ciudadanos que han
sido seleccionados mediante un sorteo y que podran ser integrantes de una mesa directiva de
casilla, en ésta también se les invita a tomar el curso de capacitacion que el IFE imparte, ya sea
en su domicilio o en un centro de capacitacion. Este documento es el primer contacto que el
Instituto tiene con el ciudadano insaculado, por ello ademas de la informaciéon antes
mencionada la carta contiene un mensaje motivacional que tiene el propésito de persuadir al
ciudadano para que acepte participar.®

Al contacto con los ciudadanos, los capacitadores asistentes electorales, utilizaran las
distintas técnicas de comunicacion que aprendieron en el curso de capacitacion, he
improvisaran otras para lograr el primer objetivo que es el que les reciban las cartas de
notificacion y logren convencer a estos ciudadanos de tomar los cursos de capacitacion.

El formato con el texto de la carta-notificacién ha sido preimpreso, por lo que en las Juntas
Distritales Ejecutivas Gnicamente se imprimiran los datos especificos de cada ciudadano
insaculado (nombre y domicilio). Las cartas-notificacién deberan ser firmadas por los Vocales
Ejecutivos de las Juntas Distritales Ejecutivas, no sera necesario que la firma sea autégrafa,
ésta podra realizarse mediante un sello de goma que contenga el nimero del distrito electoral,

4 Estrategia de Capacitacion Electoral e Integracién de Mesas Directivas de Casilla para el Proceso
Electoral Federal 2002-2003, p.33.
* Ibidem, p.32.




85

la entidad a la que corresponde y la firma del vocal. Las medidas del sello deberan ser de 10
cm. de fargo por 4cm. de ancho.®

Posteriormente, se doblaran y prepararan las cartas-notificacion anexandoles el listado de
centros de capacitacién fijos e itinerantes, la calcomania motivacional y el triptico-calendario-
acordeon “La jornada electoral”. Cabe mencionar que en el listado de centros de capacitacién
se debera especificar los dias y horarios de atencion. Las Juntas Distritales Ejecutivas
determinaran si en el listado se incluirdn todos los centros de capacitaciéon del distrito o
Unicamente los de las localidades cercanas al domicilio del ciudadano.”

2) Impartir los cursos de capacitacién electoral a los ciudadanos insaculados.?

Considerando que la primera insaculacion se realiza en marzo, la notificacion y la primera
etapa de capacitacion se llevan a cabo de forma simulténea, a partir de la segunda semana de
marzo hasta el 30 de abril, privilegiando la capacitacion en domicilio y tomando en cuenta el
orden de prelacion descrito anteriormente. Los objetivos principales en esta primera etapa son:
sensibilizar al ciudadano sobre la importancia de su participacion, ademas de identificar las
actividades fundamentales que los funcionarios de casilla realizaran el dia de la jornada
electoral ®

Como ya se habia mencionado, Ia calidad de los cursos de capacitacion que fes fueron
impartidos a este personal eventual, tendra gran significado en el primer contacto con los
ciudadanos, ya que se desenvolveran muy sutilmente en algunos casos para saber manejar al
ciudadano sobre todo por la problematica de la falta de participacion ciudadana en actividades
de tipo politico-electoral en nuestro pais.

La capacitacion a los ciudadanos que integraran las mesas MDC, se realizara a través de
un esquema de cascada, el cual posibilita una accion muitiplicadora que permite brindarle
conocimientos a un gran numero de ciudadanos en poco tiempo. La Capacitacion a los
ciudadanos insaculados y funcionarios de casilla se realizara bajo la modalidad presencial, de
manera prioritaria se llevara a cabo en los domicilios de los propios ciudadanos, también podra

¢ Estrategia de Capacitacion Electoral e Integracion de Mesas Directivas de Casilla para el Proceso
Electoral Federal 2002-2003, p.32.

7 [dem, p.32.

® Estrategia de Capacitacion Electoral e Integracion de Mesas Directivas de Casilla para el Proceso
Electoral Federal 2002-2003, p.47.

* Estrategia de Capacitacion Electoral e Integracién de Mesas Directivas de Casiila para el Proceso
Electoral Federal 2002-2003, p.32.
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realizarse en centros de capacitacion, fijos o itinerantes previamente concertados por las Juntas
Distritales Ejecutivas.'®

Para la preparacion de estos ciudadanos se impartiran dos cursos de capacitacién, el
primero en el periodo comprendido entre el 9 de marzo al 30 de abril, dirigido a los ciudadanos
insaculados y que tiene el propésito de orientarlos de manera general sobre las actividades que
realizan los funcionarios de casilla para recibir y contar los votos, el segundo para los
ciudadanos que han sido designados y nombrados funcionarios de casilla, éste se desarrollara
en el periodo comprendido entre mayo y julio, y su objetivo es brindarles los conocimientos
necesarios para el desempefio de sus funciones el dia de la jornada electoral."!

Como ya se habia mencionado, los insaculados son elegidos por un sorteo, hecho en el
mes de enero del afio de la eleccion, el consejo General sorteara un mes del calendario, que
junto con el qué le siga, seran tomados como base para la insaculacion de los ciudadanos que
integraran las mesas directivas de casilla.

Cuando los cursos de capacitacion se impartan, en el domicilio de algun ciudadano, ya
sea de manera individual o grupal o en alglin lugar concertado por el capacitador-asistente o
por los propios ciudadanos se considerara como capacitacién a domicilio. Cuando esta se
imparta en lugares previamente concertados por las Juntas Distritales, con horarios y fechas
preestablecidas se considerara como capacitacién en centro. Cabe destacar que las oficinas
municipales serviran de apoyo para el desarrolio de las tareas de capacitacion electoral.?

Se tiene como uno de los objetivos principales el impartir la capacitacion a los ciudadanos
insaculados de manera simultanea a la entrega de cartas-notificacion, en el orden prioritario
para la notificacion y primera etapa de capacitacién, con base en el mes calendario y en la letra
del alfabeto que resulten sorteados por el Consejo General, se fortalecera con un criterio
alfabético-geografico consistente en lo siguiente: "

a) Se ordenara el listado del 10% de ciudadanos insaculados por seccién, a partir de la

letra sorteada por el Consejo General, se tomara de la lista al primer ciudadano insaculado.

' Estrategia de Capacitacion Electoral e Integracion de Mesas Directivas de Casilla para el
Proceso Electoral Federal 2002-2003, pp.47 y 48.

' Estrategia de Capacitacién Electoral e Integracién de Mesas Directivas de Casilla para el
Proceso Electoral Federal 2002-2003, pp.47 y 48.

2 jdem.

B Ibidem, pp.30 y 31.




87

b) Se ubicara geograficamente a los fres ciudadanos cuyo domicilio sea mas cercano
al del primer ciudadano insaculado, siempre y cuando se trate de la misma localidad (zona
rural) o manzana (zona urbana). Estos ciudadanos ocuparan los lugares dos, tres y cuatro de
un nuevo listado por orden de prelacion alfabético-geografico.

c) Acto seguido se tomara al segundo ciudadano insaculado originalmente en el
ordenado bajo el criterio alfabético-geografico y se ubicaran a los siguientes tres ciudadanos
cuyo domicilio sea el mas cercano. Estos tres ciudadanos ocuparan los lugares seis, siete y
ocho.

d) Se repetira el proceso mencionado anteriormente hasta concluir con el 10% de los
ciudadanos insaculados por seccion y se obtendra el listado de ciudadanos en orden de
prelacién bajo el criterio alfabético-geografico, el cual sera el que se utilizara para la notificacion
y capacitacion.

e) Del listado por orden de prelacion alfabético-geografico se eliminaran Gnicamente
los registros de los ciudadanos que por causa justificada no hayan sido notificados y/o
capacitados, modificandose el orden de prelacién.

f) El listado en orden de prelacion bajo el criterio alfabético-geografico sera publicado
y actualizado periédicamente en la pagina de Internet del IFE y en los estrados de las Juntas
Distritales Ejecutivas en el cual exclusivamente se incluira el nombre del ciudadano insaculado
y su estatus como funcionario de casilla, es decir, si fue notificado y capacitado; en caso
contrario la causa por la que esto no haya sido factible.

Hay que recordar y dejar muy claro que aungque se tenga un nimero extenso de
ciudadanos insaculados capacitados, si no existe participacién por parte de éstos, no se
avanzara, y por lo tanto los objetivos del trabajo tanto de los capacitadores asistentes como el
de el mismo IFE, quedaran frustrados, y sera mas dificil llegar a cumplir con las metas que tiene
que alcanzar este engrane del proceso electoral.

En el Cuadro 4-A, se describe el material que se utilizara para la imparticion de la primera
etapa de capacitacién a los ciudadanos insaculados asi como el objetivo de cada uno de los
materiales, su descripcién basica, y a quien van dirigidos estos materiales con el fin de dar a
conocer con que cuentan los capacitadores-asistentes electorales para su trabajo.14

' Estrategia de Capacitacion Electoral e Integracion de Mesas Directivas de Casilla para el
Proceso Electoral Federal 2002-2003, p.49.




Cuadro 4-A, Materiales Didacticos de la Primera Etapa de Capacitacion.'®

Material Objetivo Descripcion Basica Dirigido a:
Triptico- Dar a conocer a los | Por medio de lustraciones Ciudadanos
Calendario- | ciudadanos que , freses cortas y de manera insaculados
Acordeén resultaron didactica se describen las
“la insaculados, las cinco etapas y actividades
Jormmada actividades que deberan realizar los
Electoral’ que se realizan funcionarios de

durante el casilla el dia de la

desarrollo de la Jornada electoral.

Jomada

Electoral.
Manual del | Apoyaren la Primera parte: pasos a seguir | Capacitadores
Capacitador | imparticion en la capacitacion de los -asistentes y
-asistente. del curso de ciudadanos seleccionados. supervisores

capacitacion Técnicas y auxiliares electorales.

a ciudadanos didacticos que pueden

insaculados aplicar los capacitadores-

y funcionarios de asistentes durante la

Mesas imparticion de cursos.

Directivas de Segunda parte: manual del

Casilla. Funcionario de casilla.
Rotafolio Apoyar al Material compuesto por diez Capacitadores
Sobre las Capacitador carteles itustrados a color, -asistentes y
Etapas de -Asistente durante el | que describen por medio de supervisores
la curso de frases cortas e imagenes, los | electorales.
Jornada capacitacion momentos que comprende la
Electoral. electoral. jornada electoral. Se elaboran

en dos formatos en aula y en
domicilio.
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'* Manual del Capacitador-Asistente Electoral, para las Elecciones Federales 2003, IFE, México,

P.7; Portal del IFE en Internet, marzo 2005, y Madulo | dei Diplomado en Derecho e Instituciones
Electorales, impartido por la Coordinacién Interinstitucional de Capacitacién Electoral,
Sepfiembre 23 de 2005.

(CICE), en
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Este material de apoyo es muy acertado para facilitar la labor de los capacitadores, ya que
el ciudadano comtin, (que no esta involucrado en este tipo de temas) podra darse cuenta de su
papel como candidato a funcionario de las MDC, y de su importancia dentro de la jornada
electoral.

La segunda insaculacion e integracion de casillas se realiza en mayo, en sesién conjunta
de Consejo y Junta Distrital, para que a través del “sistema de computo ELEC” en turno se
sorteen a los cuidadnos mas adecuados (en esta investigaciéon toco el turno al sistema
ELEC2003). En acatamiento de las atribuciones de cada érgano, se seleccionaran, respetando
el orden alfabético, a los ciudadanos requeridos para cada una de las casillas de cada seccion,
y se ordenara por escolaridad el listado de ciudadanos insaculados para otorgar los cargos de
manera horizontal.'®

El cual procedera de la siguiente manera:

*Ordenara alfabéticamente la lista de ciudadanos aptos a partir de la letra que resulte del
sorteo que el Consejo General celebrara en el mes de marzo,(como se hizo en el 2003).

*Siguiendo el orden alfabético, seleccionara a los funcionarios requeridos (7 por casilla) de
acuerdo con el nimero de casillas a instalar en cada seccién y del tipo que sea cada una de
estas.

Del 8 de mayo al 5 de julio se realizara la segunda etapa de capacitacion, dirigida a los
ciudadanos que han sido designados y nombrados funcionarios de casilla, tiene el propdsito de
reafirmar los conocimientos que fueron adquiridos en el primer curso de capacitacion electoral,
sblo que enfocados de forma mas directa con al respecto al funcionamiento de las mesas
directivas de casilla.

En esta etapa se busca fomentar el trabajo en equipo y propiciar una mayor integracion y
compromiso por parte de los ciudadanos designados como los mas aptos a desempeiarse el
dia de la jornada electoral, para la vigilancia del voto. En los cursos se dara mayor énfasis a la
ejecucion de tareas concretas, mediante la ejercitacion del lienado de actas y el desarrollo de
simulacros de la jornada electoral, apoyandose en diversos materiales mostrados en el Cuadro
4B

' Estrategia de Capacitacion Electoral e Integracién de Mesas Directivas de Casilla para el
Proceso Electoral Federai 2002-2003, p.36.
17 Ibidem, pp.47 y 50.




Cuadro 4-B, Materiales Didacticos de la Segunda Etapa de Capacitacién. '

Material

Objetivo

Descripcion Basica

Dirigido a:

Manual del
funcionario de
casilla.

Informal al funcionario de
casilla sobre las actividades
a desarrollar durante la
jormada electoral.

liustra en forma detallada y
didactica, a través de imagenes a
color, las actividades que se
desarrollan durante la jornada
electoral y los actores que en ella
intervienen. Incluye diversos
ejercicios enfocados a las
actividades que deberan realizar.

Funcionarios de
casilla.

Manual del
funcionario de
casilla especial.

Proporcionar informacién
sobre las actividades que se
desarrollan durante la
jomada electoral.

llustra las actividades que se
desarroilan durante la jomada
electoral, haciendo énfasis a las
particularidades de las casillas
especiales e incluye diversos
ejercicios a las actividades a
realizar.

Funcionarios de
casilla.

Manual del Otorgar informacion sobre llustra las actividades que se Funcionarios de
funcionario de las actividades que se desarrollan durante la jormada casilla.

casilla en desarrolian durante la electoral, remarcando las

comunidades jornada electoral en las particularidades de las casillas

indigenas casillas especiales especiales e incluye diversos

ejercicios enfocados a las
actividades que deberan realizar.
Se hace énfasis en lo grafico.

Rotafolio sobre | Apoyar al capacitador Mismo material utilizado en la Capacitadores y
las etapas de la | electorat durante el curso de | primera etapa. supervisores
jornada capacitacién electoral. electorales.
electoral.

Diptico de las Recordar al funcionario de Tiene el propésito de orientar, el Funcionarios de
atribuciones de | casilla, las actividades que dia de la jornada electoral, a los casilla.

los funcionarios | debe de realizar el dia 6 de integrantes de la mesa directiva de

de las mesas jutio. casilla respecto a las tareas que

directivas de segun su cargo realizaran.

casilla
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'® Manual del Funcionario de Casilla, para las Elecciones Federales 2003, IFE, México, pp. 8 y 9;
Portal del IFE en Internet, marzo 2005, y Modulo | del Diplomado en Derecho e Instituciones Electorales,
impartido por la Coordinacion Interinstitucional de Capacitacion Electoral, (CICE), en Septiembre 23 de
2005.
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Se podran realizar simulacros, los cuales permitiran integrar equipos de trabajo y ejercitar
de manera vivencial los conocimientos obtenidos durante los cursos de capacitacion, brindando
a los ciudadanos mayor confianza y seguridad en el desempefio de sus funciones durante la
jornada electoral. Para el desarrollo de los simulacros se elaboraran muestras de los materiales
electorales basicos, como son: actas, boletas y sobres para expedientes.*®

Los simulacros podran realizarse en el lugar donde se instalara la casilla, en las
instalaciones de las Juntas Distritales, en los centros de capacitacion, en el domicilio de algin
funcionario de casilla o en ofro lugar que permita la realizaciébn de las actividades
correspondientes.?

Este paso, de los simulacros, es en donde los ciudadanos insaculados, practicaran
conforme a sus actividades como funcionarios de las MDC, desconociendo de su
nombramiento, por lo tanto tendran actividad en todos los niveles de dichas mesas para
conocer la funcién de cada puesto, y es muy positivo porque ademas de familiarizarse con sus
actividades para el dia de la jornada electoral, lo haran con los demas ciudadanos que
participaran entre si, dentro de las casillas el dia de los comicios.

De conformidad con las modalidades de capacitacién planteadas, los cursos se
desarrollaran prioritariamente en el domicilio de los ciudadanos, estos podran impartirse de
manera individual o en grupo convocando a los integrantes de la casilla a la vivienda de uno de

ellos, siempre y cuando el ciudadano que habite en el domicilio, lo autorice.?’

3) Entregar el nombramiento a los designados como funcionarios de casilla.

Una vez integradas las mesas directivas de casilla, a través del “sistema ELEC”, se
imprimiran en dos tantos, los nombramientos de los funcionarios de casilla, uno se entregara al
funcionario y en el otro firmaran de recibido.

En julio los Consejos Distritales, notificaron a través de los Capacitadores-Asistentes a los

funcionarios de las mesas directivas de casilla entregandoles su respectivo nombramiento, y les

¥ Estrategia de Capacitacion Electoral e Integracion de Mesas Directivas de Casilla para el
Proceso Electoral Federal 2002-2003, p.41.

» Estrategia de Capacitacion Electoral e Integracion de Mesas Directivas de Casilla para el
Proceso Electoral Federal 2002-2003, p. 41

2 [dem.

2 Ibidem p.40.
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tomaron la protesta de ley establecida en el COFIPE, incluida en el formato del mismo
nombramiento. %

Dichos Consejos Distritales, podran organizar eventos a los que convocaran a los
integrantes de varias casillas para tomarles la protesta de ley. Del 30 de junio al 5 de julio
Unicamente se entregaran los nombramientos que sean producto de los reemplazos de
funcionarios de casilla.?*

Una vez que cada funcionario de casilla toma protesta, y conoce cual es su nombramiento,
reconocera cuales son sus funciones de acuerdo al curso de capacitacion que le fue dado con
anterioridad, entonces sera mas facil que pueda identificar cuales seran sus tareas y conocera
las de los demas funcionarios de las MDC.

Cabe recalcar, que una buena capacitacioén por parte de los capacitadores asistentes, se
reflejara en el trabajo que realizaran los ciudadanos insaculados, el dia de los comicios,
ademas de que si obtuvieron un curso de calidad, el desempefio de estos obtendra un nimero
casi nulo de errores. De ahi, una de las importancias que tienen los capacitadores asistentes en
el proceso electoral, aunque, tenemos que recordar que su labor es sumamente dificil, sobre
todo en la sociedad mexicana, ya que (como ya se habia mencionado) no tiene buenos
cimientos en los temas de participacion politico-electorales, debido a situaciones y
acontecimientos ambigiios que se han presentado a través de la historia electoral del pais.

Retomando el tema, en sesion conjunta, el Consejo General y las Juntas Distritales del
Instituto, y con base al listado de ciudadanos aptos para desempefar actividades en fas MDC,
tienen la atribucion de otorgar los cargos a los ciudadanos designados funcionarios de casilla,
esta actividad se realiza (como ya se ha mencionado), de manera automatica a través del
sistema de computo y que en el periodo que estamos analizando se hizo a través de sistema
ELEC2003. El listado resultado de la segunda insaculacion se ordenara por escolaridad y los
cargos se otorgaran de manera horizontal. De acuerdo con el niimero de casillas aprobado para

cada seccion, primeramente se nombrara a los presidentes, acto seguido a los secretarios, alos

2 Articulo, 125, libro tercero, titulo sexto del Codigo Federal de Instituciones y Procedimientos
Electorales.

* Estrategia de Capacitacién Electoral e integracién de Mesas Directivas de Casilla para el
Proceso Electoral Federal 2002-2003, p.40.
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primeros escrutadores, y as‘i consecutivamente hasta asignar a los terceros suplentes
generales. Como se muestra en el siguiente ejemplo:®

En una seccion se autorizé instalar 3 casillas (una basica y dos contiguas), por lo tanto el
Consejo Distrital de un listado de 50 ciudadanos aptos, seleccioné de acuerdo con el orden
alfabético a los primeros 21 como funcionarios de casilla. Para otorgar los cargos el listado de
los 21 ciudadanos se ordené por escolaridad y la Junta Distrital procedi6 a otorgar los cargos
como se muestra en la Cuadro K.

Cuadro K, Listado de Cargos en la Casillas, por Escolaridad.?®

N° CARGO CASILLA ESCOLARIDAD
1 Presidente B 3° Preparatoria
2 Presidente Cc1 2° Preparatoria
3 Presidente C2 2° Preparatoria
Ne CARGO CASILLA ESCOLARIDAD
4 Secretario B 2° Preparatoria
5 Secretario C1 1° Preparatoria
6 Secretario C2 3° Preparatoria
7 1er. Escrutador B 3° Preparatoria
8 1er. Escrutador C1 2° Preparatoria
9 1er. Escrutador C2 2° Preparatoria
10 2° Escrutador B 2° Preparatoria
11 2° Escrutador C1 2° Preparatoria
12 2° Escrutador Cc2 2° Preparatoria
13 1er. Suplente Gral. | B 1° Preparatoria
14 ter. Suplente Gral. | C1 1° Preparatoria
15 1er. Suplente Gral. | C2 1° Preparatoria
16 2° Suplente Gral. B 1° Preparatoria
17 2° Suplente Gral. C1 4° Primaria

18 2° Suplente Gral. C2 3° Primaria

19 3er. Suplente Gral. | B 3° Primaria

20 3er. Suplente Gral. | C1 1° Primaria

21 3er. Supiente Gral. | C2 1° Primaria

¥ Estrategia de Capacitacion FElectoral e Integracion de Mesas Directivas de Casilla para el
Proceso Electoral Federal 2002-2003, p.37.

* Manual del Funcionario de Casilla, para las Elecciones Federales 2003, IFE, México, pp. 8y 9;
Portal del IFE en Internet, marzo 2005, y Modulo | del Diplomado en Derecho e Instituciones Electorales,
impartido por ta Coordinacién Interinstitucional de Capacitacion Electoral, (CICE), en Septiembre 23 de
2005.
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Continuando con el ejemplo anterior, la lista de reserva quedaria integrada por los 29
ciudadanos que no fueron nombrados funcionarios de casilla y tendria 2 bloques, el primero
integrado por 21 ciudadanos ya que en la seccion se instalaran 3 casillas y el segundo por los 8
ciudadanos restantes, cada bloque se ordenara a partir de la letra y después por escolaridad y
de acuerdo con el orden que resulte se realizaran las sustituciones para cualquiera de las 3
casillas, como se ilustra en la Cuadro L. Al finalizar estos procedimientos los integrantes de los
Consejos Distritales firmaran los listados de integracion de mesas directivas de casilla y lista de

reserva de cada seccion electoral.?’

Cuadro L, Continuacion del Ejemplo Anterior, Lista de Reserva.?

Ne - NOMBRE ESCOLARIDAD
22 Juan 4° Licenciatura
ler 23 Carlos 1° Licenciatura

Bloque

24 Guadalupe 3° Preparatoria

25 Gilberto 1° Preparatoria

26... (Hasta el 42) Ana 2° Secundaria
2° 43 Victoria 1° Secundaria
Bloque

44 Carmen 3° Primaria

45... (Hasta el 50) Marcos 1° Primaria

4) Distribuir los paquetes electorales a los Presidentes de casilla.
Los Presidentes de los Consejos Distritales entregaran a cada Presidente de fas mesas
directivas de casilla (MDC), los paquetes electorales, ya sea personalmente o por medio de los

capacitadores-asistentes electorales. Ya que conforme a o que establece el COFIPE, una de

*" Manual del Funcionario de Casilla, para las Elecciones Federales 2003, IFE, México, pp. 8 ¥ 9;
Portal del IFE en Internet, marzo 2005, y Modulo | del Diplomado en Derecho e Instituciones Electorales,
impartido por la Coordinacion Interinstitucional de Capacitacion Electoral, (CICE), en Septiembre 23 de
2005.

= jdem.
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las funciones del capacitador- asistente es distribuir los paquetes electorales a cada uno de los
presidentes de casilla, que capacitaron para desempenar su funcién el dia de la jornada
electoral. %

Esta tarea, debera ser ya no tan dificil para los capacitadores asistentes, ya que al haber
estado conviviendo con los ciudadanos insaculados, en los cursos de capacitacion electoral, la
entrega del paquete electoral, en teoria serd muy facil, pero existen ciudadanos que aun y
cuando se comprometen a desempeiiar su funcion de Presidentes de las MDC, en el momento
de recibir el paquete electoral, se deslinda del cargo y rechazan el paquete electoral.

Esta problematica es muy comun en algunos ciudadanos que, o no fueron correctamente
informados y capacitados, o bien, falto poder de convencimiento (tarea indispensable), por parte
del capacitador electoral, aunque aqui es necesario subrayar que la informalidad en algunas
personas pudiera ser por diversas circunstancias, ya sea que intervengan los partidos politicos
en el sentido de convencer a estos ciudadanos para que sean representantes de partidos
politicos, y les ofrezcan alguna remuneracion econémica 6 simplemente se dejen llevar por
comentarios negativos de otros ciudadanos, como el tiempo que se lleva al estar ejerciendo sus
funciones en las MDC, o las entregas de los paquetes electorales y es en donde de alguna
manera se ve afectado el trabajo del capacitador electoral.

Por otro lado, los paquetes electorales seran entregados a los funcionarios de las MDC,
dentro de los cinco dias previos al de la jornada electoral, estos paquetes cuentan con los
siguientes materiales:*

a) La lista nominal de electores con fotografia de cada seccién.

Las listas nominales de electores son “las relaciones elaboradas por la Direccion Ejecutiva
del Registro Federal de Electores, (DERFE), que contiene el nombre de las personas incluidas
en el Padron Electoral, agrupadas por distrito y seccion, a quienes se ha expedido y entregado
su credencial para votar”>'

¥ Articulo 241-A, parrafo 2 incisos A al E, libro quinto, titulo tercero del Cédigo Federal de
Instituciones y Procedimientos Electorales.

% Articulo 208, libro quinto, titulo sequndo del Cédigo Federal de Instituciones y Procedimientos
Electorales.

' Articulo 155, libro cuarto, titulo primero, Cédigo Federal de Instituciones y Procedimientos
Electorales.
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La seccion electoral es “la fraccion territorial de los distritos electorales uninominales para
fa inscripcidn de los ciudadanos en el Padrén Electoral y en las listas nominales de electores”,
cada seccion tiene como minimo 50 electores y como maximo 1,500.%

Un capacitador electoral, tiene dentro de su AR, varias secciones electorales que cubrir,
con los cursos de capacitacion electoral, esta pueden encontrarse en diferentes colonias.

b) La relacion de los representantes de los partidos politicos registrados para la casilla en
el Consejo Distrital Electoral.

¢) La relacion de los representantes generales acreditados por cada partido politico en el
partido en que se ubique la casilla en cuestion.

d) Las boletas para la eleccion, en nimero igual al de los electores que figuren en 1a lista
nominal de electores con fotografia para cada casilla de la seccion.

Tomando en cuenta las medidas que sean necesarias, el Consejo General del Instituto,
aprobara el modelo de boleta electoral que se utilizara para la eleccion. Las boletas para la
eleccion de Presidente de los Estados Unidos Mexicanos, Senadores y Diputados, contendran
los datos establecidos en el COFIPE, ademas las boletas para la eleccién de Diputados llevaran
impresas las listas regionales de los candidatos, propietarios y suplentes, que postulen los
partidos politicos, y las boletas para la eleccién de Senadores llevaran impresas la lista nacional
de los candidatos propietarios y suplentes, postulados por los partidos politicos.>

Los emblemas y colores de los partidos politicos apareceran en la boleta en el orden que
les corresponde de acuerdo a la antigiiedad de su registro, en caso de ser una coalicion el
emblema y los nombres de los candidatos apareceran con el mismo tamafio y en un espacio de
las mismas dimensiones que aquellos que se distinguen en ia boleta a los partidos que
participan por si mismos, y no habra modificacion a las boletas que estuvieran ya impresas en
caso de cancelacién del registro o sustitucion de candidatos.>*

e) Las urnas para recibir la votacion, una por cada eleccién de que se trate.
Las urnas en que los electores depositen las boletas, deberan construirse de un material

transparente y plegable o armable, y llevaran en el exterior y en un lugar visible, impresa o

%2 Articulo 155, parrafos 2 y 3, libro cuarto, titulo primero del Codigo Federal de Instituciones y
Procedimientos Electorales.

33 Articulo 205, libro quinto, titulo segundo del Codigo Federal de Instituciones y Procedimientos
Electorales.

* jdem.
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adherida en el mismo color de la boleta que corresponda, la denominacion de la eleccién que
se trate.3®

f) Elliquido indeleble.

g) La documentacion, formas aprobadas, Utiles de escritorio y demas elementos
necesarios.

h) Los instructivos que indiquen las atribuciones y responsabilices de los funcionarios de
casilla.

i) Los canceles o elementos modulares que garanticen que el elector pueda emitir su voto
en secreto.

Cabe mencionar que a los Presidentes de las MDC, especiales, se les cambiara el
materia del inciso a), antes mencionado, por las formas especiales para anotar los datos de los

electores .

5) Motivar y convencer a los ciudadanos insaculados para que acepten y se
capaciten para desempefiarse como funcionarios de casilla el dia de la jornada electoral.

Esta accion es muy importante he indispensable, ya que de la forma en como se
desenvuelva el capacitador en el momento de estar frente a frente con el ciudadano insaculado,
dependera en gran medida la participacion o no por parte de este, sobre todo en la primera
visita que se le haga, ya que debe de haber una buena relacion entre capacitador e insaculado,
porque el hacer comprometerse a los ciudadanos insaculados, para tomar los cursos de
capacitacion en primera instancia y posteriormente para que acepten el cargo que se les asigne
no es una tarea facil.

Ya que esto abarca una serie de circunstancias que van desde el momento en que se
elige a los ciudadanos que seran capacitadores-asistentes, ya que si no se elige a las personas
adecuadas, se les hara una tarea ain mas complicada de lo que ya es, por ejemplo si se elige a
un ciudadano que es de un nivel académico optimo, pero es de un caracter timido para
desenvolverse en publico, no le servira de mucho la preparacion académica con la que cuente,
y por el contrario si se elige a una persona que es muy buena para desenvolverse en publico,

* Articulo 209, libro quinto, titulo segundo del Cédigo Federal de Instituciones y Procedimientos
Electorales.

’ Articulo 208, fibro quinto, titulo segundo del Codigo Federal de Instituciones y Procedimientos
Electorales.
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pero tanto su formacién académica, como su forma de expresiéon no es la adecuada, tendra una
limitante para que funcione, en las tareas a realizarse, sobre todo en la primera que es el inicio
del vinculo entre el ciudadano y el IFE , a través del capacitador-asistente, ya que este personal
eventual, debe de generar confianza a la ciudadania, y esta acci6n es sumamente complicada.

Por su parte los Supervisores Electorales, tendran aspectos relevantes, como cansancio
en las tareas de supervision y control, tanto de su trabajo en campo como gabinete, para esto
realizara recorridos en las areas de responsabilidad (secciones y casillas) asignadas a los
capacitadores-asistentes bajo su responsabilidad, de tal suerte que pueda comprobar la
veracidad de los avances que estos reportan por cada uno de los capacitadores-asistentes a su
cargo.”’

El supervisor electoral, es el que vigilara e informara en primera instancia al IFE, sobre el
trabajo realizado por parte de los capacitadores asistentés, y de su avance con respecto a la
capacitacion, entrega de cartas-notificacion, etcétera.

Ademas, integraran a su equipo de trabajo, recibiran avances diarios, elaboraran reportes,
verificaran causas de no entrega de cartas-notificacion, justificadas y no justificadas,
supervisaran la entrega de nombramientos, capacitacion y desarrollo de simulacros, asi como la
elaboracion de sus respectivos reportes, ordenar acuses de nombramientos y hojas de datos,
participar el dia de la jornada electoral en el Sistema Informativo de esta (SIJE), y supervisar fa
recoleccién del material electoral utilizado en la casilla.®®

En general, la tarea fundamental de los supervisores electorales sera la verificacién en
gabinete y en campo de las actividades de los capacitadores-asistentes, ademas de integrar,
dirigir y motivar a su grupo de trabajo para poder cumplir con las metas requeridas por el IFE
para este personal.

Es por eso, que la buena eleccién que se haga en el momento de contratar al personal
eventual que se desempefiaran posteriormente como capacitadores-asistente, es una de las
claves para el primer encuentro entre los ciudadanos y el capacitador-asistente, ademas de que
si se eligen a personas que tengan una formacién académica, que sea relacionada a los temas

electorales, sera de alguna forma mas sencillo capacitarles, ya que conoceran de alguna forma

7 Estrategia de Capacitacion Electoral e Integracion de Mesas Directivas de Casilla para el
Proceso Electoral Federal 2002-2003, p.77.

* Proceso de evaluacion y seleccion de supervisores electorales, del Manual de instruccion para
Consejeros Electorales y Vocales Distritales, Proceso Electoral Federal 2002-2003, PROFITALENT,
8.C., Capacitacion Empresarial, p. 3.
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el porque estan en la Institucion, y sobre todo para que, y si a esto se le agrega la buena
motivacién con que estos elementos salgan a campo, la destreza y habilidad que tengan,
contara para que puedan convencer a fas personas que visiten para que participen en las
casillas el dia de la jornada electoral, y asi poder cumplir con las tareas por parte de los
capacitadores-asistentes.

Aungue, si se toman medidas mas estrictas para la seleccion y contratacion de este
personal eventual, se tendra que incrementar la aportacion econémica designada para elios,
ademas de que seria conveniente que el Instituto otorgara medios de transporte a cada Distrito
Electoral, ya sea un vehiculo para cada equipo de trabajo, o simplemente algunos para que
sean usados en forma rotatoria por cada grupo, o porque no, como una forma de estimulo para
los miembros de los equipos que no tengan ninguna baja de algln capacitador-asistente, en la
primera fase de la evaluacién del desempeiio.

Ademas de que seria bueno crear una comisién permanente, con los mejores
capacitadores-asistentes, como estimulo final de su trabajo, que estén realizando labores de
educacién civica dentro del Distrito Electoral en el que laboraron, y si se estructura de una
mejor forma hacer un intercambio de capacitadores-asistentes, con Distritos Electorales vecinos
para que puedan detectar circunstancias negativas que noten en la realizacion de diversas
actividades, y al ser una comision que sea permanente, puedan participar en el Servicio
Profesional Electoral, como parte interna del Instituto, para que los que pretendan ejercer una
carrera laboral en el IFE, puedan hacerlo, ya que en el eslab6n mas bajo de la Institucion es en
el lugar en donde se presenta la realidad de de la eficacia de las actividades que realiza el IFE y
sobre todo la DECEYEC, con respecto a los temas de educacion civica.

De aqui que, si las personas que estan dentro de la Institucion, ya sea en un Distrito
Electoral, como Vocales de Capacitaciéon Electoral 6 en las oficinas centrales del IFE, como
parte de la DECEYEC, son ciudadanos que han topado con la realidad en campo, para la
capacitacién electoral, y son personal con una formacién académica y profesional vinculada a
los temas politico-electorales del pais, generaran programas mas adecuados para cumplir con
el objetivo de la capacitacién electoral a los ciudadanos insaculados, ya que no es muy
acertado el tener a un ciudadano con una formacién académica muy alta, ya sea con una

maestria, 6 un doctorado, por ejemplo, si no se ha enfrentado a la realidad en campo con los

cuidadnos y su conocimiento es solo teérico. Es necesario que se trate de crear un justo medio
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entre estos dos polos, para generar un mayor beneficio tanto para el funcionamiento del IFE,
como para la colectividad de la nacion.

4.2 Problemas que enfrentan los Capacitadores Electorales dentro de su labor.

Para poder comprender de mejor manera el funcionamiento de las actividades de los
capacitadores-asistentes electorales, es necesario conocer la serie de eventualidades negativas
a las que se enfrentan dia con dia, en su labor en campo, ya que al estar en contacto directo
con los ciudadanos que fueron seleccionados (insaculados), para ser tomados en cuenta para
la formacion de las MDC, se encuentran con dificultades que son dificiles de percibir al exterior
de este grupo.

Debido a esta circunstancia, y para darnos cuenta de forma mas detallada de los
problemas que se presentan en los Distritos Electorales, en vinculacién con los Capacitadores-
Asistentes, los Supervisores, y los Vocales, se visito el Consejo Distrital 14, ubicado en
Atizapan de Zaragoza, en el Estado de México, para realizar una investigacion de caracter
cualitativo, enfocando a las circunstancias por las cuales atraviesa este personal eventual, en
las actividades de trabajo que éstos desempefian; para la realizacion del enfoque cualitativo,
utilice como instrumento, una entrevista profunda,®® la cual realice por medio de unos
cuestionarios, (Anexos 12 y 13 ) aplicandolos en algunos ciudadanos que participaron en estas
actividades como personal del IFE antes mencionado, en el 2003, y de la misma forma, se
aplico un cuestionario enfocado hacia el Vocal de Capacitacion Electoral; sobre las dificultades
y eventualidades negativas que se pueden y/o que se presentan con frecuencia respecto a las
funciones que se realizan en el tema de capacitacion electoral, y en relacién al personal

eventual que se contrata para desempefar esta funcion.

Los métodos cualitativos, no parten de la estadistica, si no del esfuerzo que tiene todo investigador

por comprender las propiedades y caracteristicas de su objeto de estudio, las cuales no son susceptibles

® Por entrevista profunda se entiende un encuentro cara a cara entre el investigador y los
informantes, que son dirigidos hacia la comprensién de las perspectivas que tienen los informantes
respecto a sus experiencias, y se expresan con sus propias palabras. Taylor y Bogdan, “Introduccion a
los Métodos Cualitativos”, p.101.
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de ser medidas, y sus herramientas son la observacidn-participacion , la participacion observacién, yla
entrevista.®

En primera instancia, siguiendo la estructura de la entrevista profunda, se aplico el
cuestionario 1, el cual ayudo en gran medida, para conocer el porque decidieron ser
Capacitadores-Asistentes Electorales, y que circunstancias fueron las que guiaron a estos
ciudadanos a interesarse en estas actividades, esto con el propésito de conocer mas sobre
estos ciudadanos en la etapa de su vida laboral y de que forma afecto al Distrito Electoral 14 del
IFE, para cumplir con su objetivo en a las actividades de este personal.*'

La mayoria de los entrevistados (Capacitadores-Asistentes Electorales) eran recién
egresados de nivel superior, con diversas formaciones académicas, como: ingenieros,
comunicdlogos, pedagogos, economistas, disefiadores graficos, abogados, 6 politélogos, que
buscaban tener un ingreso econémico, ya que no existian en ese momento (ni existen hoy en
dia) suficientes oportunidades de desarrollo profesional en el pais, sobre todo para la poblacion
profesional recién egresada, y es un empleo que no requiere experiencia profesional. Y por otro
lado, hubo estudiantes que decidieron involucrarse en estas actividades, porque ellos mismos
son quienes sostenian sus estudios o eran un sustento familiar en ese momento, ademas de
que existia una cercania entre su escuela y el Distrito Electoral, esto se expresa en el diagrama
de arbol 1.

Esta informacion es muy importante, ya que la mayoria de los ciudadanos que acuden a la

convocatoria, para cubrir estas plazas, son recién egresados de diversas formaciones
profesionales, que son ajenos a los temas electorales, que no tienen idea de lo importante que
es y de lo que representa, el desempeiiar esta funcion; y que debido a problemas de indole
nacional como la falta de oportunidades laborales, acuden a llamados que son fuera de la linea
formativa de la que provienen.
Debido a ésta circunstancia, es que puede afectar la calidad de las actividades que se tienen
que desempeiiar, para llegar a uno de los objetivos del Proceso Electoral, ya que desarrollar
acciones simplemente por un sustento economico, sin concientizarse de lo que se hace,
empobrece el interés por ejecutar un buen desempefio laboral.

“ Duverger Maurice, “Métodos de las Ciencias Sociales”, p. 15.

“! Estos resultados se obtuvieron de los datos proporcionados por los Capacitadores-Asistentes, en
la primera entrevista, a través del cuestionario realizado en el Distrito 14, del Estado de México, en
Septiembre de 06.
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Diagrama de arbol 1. Caracteristicas de los Capacitadores-Asistentes Electorales.
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Continuando el desarrollo del andlisis de los datos de la entrevista, se encontré que estos
ciudadanos acudieron a la realizacion estas actividades, porque estaban plenamente confiados
de que el tener una preparacion Universitaria, los acreditaba como buenos candidatos al
puesto, ademas de que consideraban, que competirian contra candidatos de menor jerarquia,
(en lo referente al nivel de estudios), y que las actividades que se realizarian no eran de gran
problema para que pudieran ser aplicadas; ya que en la convocatoria no se especifica que
deban de pertenecer a cierta formacion 6 area, y lo que es peor, no se pide necesariamente
una formacién profesional, lo que se pide es que se cuente con un nivel de educacién medio
superior, es decir que se puede participar con tan solo un certificado de bachillerato, de ahi que
los egresados de diversas formaciones que buscan una oportunidad laboral, encuentran como
una opcién el acudir y competir por el puesto de Capacitador Electoral.

Al seguir el curso de la entrevista, se hizo notar que la capacitacién otorgada en el distrito
electoral, no fue lo suficientemente adecuada para la practica de las actividades a realizar en
campo, debido a que los ciudadanos que participaron como capacitadores se enfrentaron a
situaciones que no se contemplaron en los cursos de capacitacion, ya que en el momento de la

preparacion, las actividades fueron muy superficiales, adhiriendo ah esto, el que todo era visto
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muy positivo, como un juego, y en el momento que salieron a campo, llevaban la idea de que
tendrian inconvenientes, pero que serian muy facil de resolver con las técnicas de negociacion,
lo cual fue absolutamente falso, ya que se enfrentaron a situaciones que no pudieron resolver
con una simple técnica vista en el curso.

Esta situacion crea es un gran problema, ya que este personal sale ha campo con un gran
optimismo, pero al no llevar las suficientes bases, o la adecuada orientacién para enfrentarse
en campo a los ciudadanos, tiene que arreglarselas para cumplir con su labor, dejando a un
lado lo que representa ser capacitador electoral, y aspectos de lo que aprendié en el curso,
involucrando su orientacién personal 6 su sentido comin, para cumplir con las metas solicitadas
en el Distrito Electoral y seguir dentro del Instituto, expresado en el diagrama de arbol 2.

Lo cual quiere decir, que los cursos de capacitacion solo son vistos por este personal
eventual, como una pequefia orientacion de un desarrollo de actividades que llevan una
secuencia a desarrollar, y que por medio de ellos, son conformadas las MDC, asi como de
compartir esta ensefianza, sobre lo que se tiene que desempediar el dia de los comicios, a los
ciudadanos insaculados, por lo tanto, si este personal, simplemente tiene una concepcion
equivocada de lo que es un capacitador electoral, (cosa que tiene que quedar muy clara en los
cursos de capacitacion), y ah esto se suma una capacitacién deficiente, por parte del IFE, en
donde no existe un desarrollo de la capacitacién como un instrumento optimo y necesario del
proceso electoral, en el cual se expresen situaciones de mas calidad y de mayor realismo, no
se puede tener un alcance eficiente y eficaz de lo que se pretende, ya que estos cursos son una
pieza fundamental para la jornada electoral.

Debido a esta circunstancia, los Capacitadores, en campo tienden a resolver varios de los
problemas que van surgiendo conforme a la marcha de sus actividades, de forma practica,
improvisando parte de su trabajo, y de acuerdo a el AR, que le fue asignada, en situaciones que
son muy variadas, ya que van desde la agresion de animales, hasta el rechazo e insultos por

parte de la ciudadania, entre otras.
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Diagrama de arbol 2. La capacitacion electoral y el Capacitador Electoral.
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De entre las mas destacables, por ser de caracter similar, que surgieron en el progreso de
la entrevista, se encontré que los capacitadores al salir a campo, se enfrentaron a diversas
situaciones, que tienen que ver en gran medida, respecto a su AR, como la localizacién de los
domicilios de los ciudadanos insaculados, que fue mas dificil en las zonas mas populares, ya
que por lo general en estas secciones electorales, no se contaba (ni se cuenta), con nombres
en las esquinas de las calles, y en las que si se contaba con el cartel del nombre de la ésta, no
llevaban una secuencia en los nimeros de los hogares de los ciudadanos para la facilitacién de
su localizacién, algo que aun dificulto seriamente el trabajo, ademas de que existian domicilios
no tenian nimero al exterior de las casa, por lo tanto, fue necesario y muy importante, que
ellos, para empezar a realizar el trabajo, se guiaran por referencias relacionadas a comercios,
jardines, 6 casas de ciertos colores, por ejemplo.

Otro gran problema que se pudo percibir en fa entrevista, fue el cambio del ambiente en el

AR de acuerdo al dia de la semana, ya que por ejemplo en las zonas mas populares, el
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capacitador, al estar realizando sus actividades, en dias laborales, encuentra las calles 6
avenidas con un ambiente relajado, es decir que puede realizar actividades sin ningln
contratiempo, pero al llegar el fin de semana, en estas secciones electorales, encuentra un
cambio en las calles 0 avenidas, ya que se enfrenta a situaciones que pueden alterar la
facilidad de su trabajo, como por ejemplo, el que encuentre a personas bebiendo alcohol, 6
drogandose en via publica y que estas personas, se le acerquen para pedirle dinero 6 lo
despojen de sus pertenencias.

Es una circunstancia que puede afectar la labor del capacitador ya que por lo general la
mayoria de los ciudadanos se encuentra en su domicilio los fines de semana, y debido a
situaciones como la ya mencionada, se dificulte ain mas la labor del capacitador, y que
resuelve otorgando unas monedas, y saludando a estas personas cuando se las encuentra,
pero'que no siempre es facil de resolver una situacion como esta, ya que en muchas ocasiones
no funciona asi de simple y se tiene que trazar una ruta diferente para llegar al domicilio del
ciudadano insaculado.

Ademas del problema antes mencionado, se enfrentan al horario de cada insaculado, ya
que es dificil que los ciudadanos coincidan en tiempo para su localizacion, ya que por légica, a
algunos se les puede localizar en diferentes horas del dia o en dias diferentes de acuerdo a sus
actividades, y el Capacitador tiene que regresar hasta que pueda localizarlo, esta situacion es
muy laboriosa, ya que existen secciones electorales, que no estén juntas, 6 los domicilios de los
ciudadanos se encuentran al final de cada una de éstas, y en direcciones contrarias.

Una problematica mas, es referente a los capacitadores que tienen como AR, una o varias
secciones electorales, en zonas residenciales, ya que el problema aqui, radica en la
localizacion del ciudadano, debido a que un Capacitador es en primera instancia vigilado y
hasta interrogado por policias que dan servicio de seguridad en estas colonias, para que pueda
acceder a estos fraccionamientos, en segunda y la mas importante, es el encuentro con el
ciudadano, porque después de visitarlos en varias ocasiones, y no poder encontrarlos en sus
domicilios, el Capacitador tiene que investigar que pasa con el ciudadano, preguntando a sus
vecinos o al mismo personal de vigilancia, ya que con referencia a una anécdota contada en la

entrevista surgio que un ciudadano contaba con varios domicilios que regularmente habitaba

pero que registro su credencial de elector con el domicilio de la vivienda que buscaba, el
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Capacitador, que a fin de cuentas se registro como un rechazo al cargo por parte de este
ciudadano ya que nunca se pudo localizar.

Una situacion complicada para los Capacitadores fue el alcanzar las metas exigidas de su
Supervisor y/o del Distrito Electoral, porque la presién que iba surgiendo al no avanzar en su
desempefio hizo que ellos, realizaran actividades de cantidad y no de calidad, porque ellos
prefirieron cubrir un nimero mayor de personas mal capacitadas, que realizar un trabajo en el
que pudieron tardarse mas tiempo pero con una mejor calidad de su labor, porque esto se
reflejaria en nimeros, y seguiran con sus actividades por mas tiempo, ademas de que en el
Distrito Electoral, solo se les apoyo con brigadas a los Capacitadores sumamente atrasados en
sus actividades y que por lo general salieron de! Instituto en muy poco tiempo.

Y por altimo, un acontecimiento al que se enfrentaron los capacitadores, en el que
desempeiio de su labor fue la abstinencia a participar de la mayoria de los ciudadanos
insaculados, ya que si bien, una de sus actividades es el convencimiento de los insaculados
para la participacion en la jornada electoral, no es un trabajo facil, y esto provoco en gran parte
la desercioén de este personal eventual, ya que en mucho no dependia de los capacitadores el
que un ciudadano aceptara o no participar en los temas electorales, y con un curso de unas
cuantas semanas no se puede modificar los pensamientos de la herencia de malos gobiernos
que afectan la participacion ciudadana hoy en dia.

Es evidente que con la entrevista sobresalieron situaciones que son negativas para el
cumplimiento de las actividades de los Capacitadores electorales, (expresadas en el diagrama
de arbol 3 ) y que afectan el desarrollo del proceso electoral sobre todo para el dia de la
Jornada electoral, y es necesario que se ponga mayor atencion en las circunstancias que
envuelven a cada Distrito Electoral ya que pueden existir grandes similitudes en todas estas
Juntas Distritales, en lo referente a las dificultades que se tienen que enfrentar.

Pero seria mas conveniente que se trabajara de acuerdo al entorno en que se desarrollan
las actividades de este personal eventual, y a través de un programa general para todos estos
organos del Instituto, es decir ademas de trabajar con lo mejor se tiene planeado, se podria
agregar un plan que este disefiado de acuerdo a cada zona en la que tiene presencia el IFE,
combinando los dos programas, para que se realice uno solo que pueda convenir mas a cada

Distrito Electoral de acuerdo a las necesidades de cada uno de éstos.
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Diagrama de Arbol 3. Problemas que enfrenta un Capacitador en Campo.
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Al igual que con los Capacitadores, realicé una entrevista en el Consejo Distrital 14, del
Estado de México, (cuestionario 2) al personal encargado del area de capacitacion electoral y

educaci6n civica, es decir al Vocal de Capacitacion Electoral, con el propésito de conocer de

forma mas sobresaliente, los acontecimientos que se presentan de forma mas
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consistentemente, y por los cuales tiene que atravesar para desempefiar sus funciones en
beneficio del Instituto. *?

Lo que reflejo la entrevista, es la forma en como el Vocal de Capacitacion Electoral, ha
vivido diversas circunstancias, en su cargo y de como ha resuelto estos acontecimientos, ya
que al igual que la entrevista a los Capacitadores, se llevo una estructura, en la cual surgieron
situaciones que no se perciben fuera de este circulo.

A través de la entrevista pudimos conocer que esta ciudadana lleva en el cargo siete
afios, por lo que su experiencia reflejo cosas interesantes para este trabajo, ya ella se intereso
en incorporarse al IFE, debido a una convocatoria que saco el mismo Instituto, en fa cual
participo y obtuvo el puesto.

La formacién profesional de esta ciudadana es el de psicéloga, es decir que su formacion
no estaba involucrada en los temas electorales como la Ciencia Politica, Administracion Publica
o el Derecho, hasta ahora que pertenece al IFE, y que su cargo en el Instituto requiere una
formacién como con la que ésta persona cuenta, sobre todo por la imparticién de los cursos,
para alentar y motivar a los Capacitadores.

Las circunstancias relacionadas a la capacitacién electoral y a la formacion de las MDC a
las que se enfrenta un Vocal de Capacitacion son muy diversas, ya conforme al flujo de la
entrevista sobresalieron situaciones que no se reflejan a simple vista y que tienen mucha
importancia ya que se tienen que resolver lo mejor y mas rapido que se pueda, para no
entorpecer el flujo del proceso electoral en el Distrito.

Entre las mas significativas, surgieron, el mal trabajo realizado por los Capacitadores
Electorales, ya que no se apegan a las lineas que se presentan en los cursos de capacitacion,
como por ejemplo el tiempo que dura una capacitacion, porque existen capacitadores que
realizan su trabajo en quince minutos cuando una capacitacion esta planeada para realizarla en
una hora, otra situacion es la de mentir en lo que respecta a la entrega de las cartas-
notificacion, porque falsifican las firmas y teléfonos o no acuden al hogar de! ciudadano
insaculado y lo presentan como rechazo al cargo por parte del ciudadano.

Una problematica mas es la de la intervencion de los partidos politicos, ya que éstos se acercan
a estos ciudadanos y les ofrecen incentivos econdémicos con el propésito de que tomen el cargo

“* Estos resultados se obtuvieron de los datos proporcionados por el personal encargado del area
de Capacitacion Electoral y Educacién Civica, (Vocal de Capacitacién Electoral), con el primer
cuestionario realizado en el Distrito 14, del Estado de México, en Septiembre de 06.
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de representantes de partidos politicos, lo cual crea un gran problema al capacitador porque
una renuncia a de un ciudadano al cargo de funcionario de las MDC, cuando se tiene
contemplado en la lista de funcionarios, representa un mayor esfuerzo, para este personal
eventual.

En ditima instancia, se presenta la falta de participacion ciudadana, ya que los ciudadanos
no estan interesados en involucrarse en este tipo de acontecimientos, y es dificil hacer
participar a todos los insaculados, ya que por ejemplo, esta ciudadana, como Vocal de
Capacitacion Electoral asistié personalmente a visitar a un ciudadano insaculado, (a peticién de
este mismo) con el propésito de que participara, y logro convencerlo de que tomara la
capacitacion, pero aun asi no logro convencerio de que participara como funcionario de la MDC,
el dia de la Jornada Electoral.

Esto nos habla de que el cargo de Vocal de Capacitacion es un puesto en el que se
requiere mucha responsabilidad, y en el que se tienen que resolver situaciones que hagan
favorecer tanto al Instituto como al propio ciudadano, por ejemplo en las situaciones
problematicas antes descritas como el mal trabajo de los Capacitadores, se tuvo que dejar fuera
del Instituto a los malos elementos, para tomar a otros ciudadanos de la lista de reserva, y
ademas brindarles un curso intensivo de capacitacion, para que culminaran el proceso de
capacitacion, y los Supervisores Electorales otorgaran la capacitacion, a los ciudadanos mal
capacitados, para asegurarse de que no quedara ninguna duda en el trabajo a realizar en la
Jornada Electoral.

En lo que respecta a la intervencion de los partidos politicos, no se puede ejercer una
accion penal sobre estos, ya que no se pueden presentar pruebas, porque el ciudadano esta en
todo el derecho de rechazar et cargo a funcionario de la MDC, y de la misma forma esta en su
derecho de aceptar ser representante de partido politico. Es una situacién complicada que debe
de tener una accién que no solamente se quede en el saboteo y en el oportunismo de los
partidos politicos, y en la cual es necesario que se ejerzan consecuencias legales para evitar
este tipo de circunstancias que afectan el trabajo realizado por los Capacitadotes-Asistentes.

La renuncia de los Capacitadores-Asistentes, es una situacién que se presenta en todos
los procesos electorales, las circunstancias son muy diversas, ya que por ejemplo son de indole

de incompatibilidad con las tareas a realizar, que es en mayor medida por lo cual renuncian los

capacitadores electorales, conforme a la informacion de la entrevista, porque al incorporarse a
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la Institucion, tienen la idea de que es un trabajo muy sencillo, otro de los factores es el que
cambian de trabajo, es decir que surge una oportunidad laboral mas conveniente para los
Capacitadores, porque es relacionado a su formacion académica y dejan esta labor sin
culminarla, que causa una probleméatica porque a pesar de que se tienen a ciudadanos en la
lista de reserva, muchos de ellos dejan de interesarse en las actividades a realizar como
personal eventual, y se toman medidas como el de cubrir las areas que hacen falta en las
secciones correspondientes al Capacitador renunciante por medio del equipo de trabajo que
abandono, lo que representa mayor carga de trabajo para el equipo, pero si no es posible cubrir
este problema por tiempo, se realizan brigadas para cubrir las capacitaciones necesarias, con
todos los Capacitadores con que cuente el Distrito Electoral, y en casos méas extremos, la otra
opcién es la de pedir ayuda a Instituciones como el IEEM, 6 el IEDF, seg(in sea el caso, esta
ayuda consiste en que estas Instituciones realizan la misma labor pero a nivel local, es decir,
para elecciones locales y no federales como las que realiza el IFE.

Es ventajosa esta accion ya que estas Instituciones mandan a un Capacitador el cual
conoce fas secciones electorales y facilmente puede cubrir el trabajo que haga falta, para cubrir
las metas que estan trazadas desde el principio en el flujo del proceso de capacitacién a
ciudadanos insacutados.

A través de esta entrevista se hace notar, que un Vocal de Capacitacion Electoral,
enfrenta situaciones (como se muestra en el diagrama de arbol 4), que son complicadas
porque el manejo de un grupo de personas con diversas lineas académicas no es facil, ademas
de que el pedir apoyo a otras Instituciones electorales, puede representar un mal manejo del
proceso de capacitacion en un Distrito Electoral, y a la vez perjudicar la carrera laboral de este
personal encargado de esta area, ya que los Vocales de Capacitacion electoral, son evaluados,
como también lo son los Capacitadores-Asistentes.

Por otro lado, tenemos que recordar, que la forma de evaluar a los Capacitadores-
Asistentes, no es muy acertada ya que el hecho de no tener un namero amplio de ciudadanos
insaculados para las MDC, no quiere decir que no hayan realizado su labor, ya que sabemos
que es un trabajo sumamente complicado, en especial si los capacitadores, son ciudadanos,
que son ajenos a los temas politico-sociales del pais, porque con solo un curso de capacitacion
electoral, sera dificil que puedan resolver circunstancias de caracter ideolégico con respecto a

lo que engloba la cultura politica democratica del pais, es decir; si un ciudadano insaculado al




111

que se le tenga que capacitar esta mas adentrado en el tema politico-electoral, solo por cultura
general, y no desease participar, debido a ta mala herencia que nos ha sido otorgada por las
controversias electorales a través de la historia, se tendra un problema muy dificil de resolver,
que con tan solo unas técnicas aprendidas semanas antes no se podra lograr su participacion
como candidato a funcionario de MDC.

Diagrama de Arbol 4. Situaciones que tiene que resolver un Vocal de Capacitacion
Electoral.
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De aqui, que aunque se tome un curso con las mejores técnicas psicolégicas, para ser

empleadas en el convencimiento de los ciudadanos insaculados, es muy dificil que en unas
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semanas se pueda llevar a cabo un desenvolvimiento y ejecucion lo mas acertado posible en lo
que respecta a este tipo de circunstancias, ademas de que seria conveniente que los cursos de
capacitacion tuvieran un periodo mas prolongado para la preparacion de los Capacitadores-
Asistentes, asi como una mayor difusion de la capacitacion electoral, y la participacion
ciudadana, en todos los medios masivos de comunicacién, ya que al parecer no es muy
adecuada la forma de promocién de los cursos de capacitacion.

Aunque tenemos que recordar que toda esta apatia es el resultado de un mal manejo de ia
via electoral del pais, a través de la historia que envuelve estos temas en México, y que se
tiene que seguir luchando por modificar la ideologia y la concepcion negativa que se tiene hacia
la participacion ciudadana, e incrementar el interés por involucrarse en los temas de esta
indole, ya que de esta forma se generara una exigencia hacia los que nos gobiernan, y estos a
su vez tendran que modificar su desempefio como representantes populares, ya sea en el
poder Legislativo 6 Ejecutivo de la nacion.

Claramente, podemos darnos cuenta por medio de la informacién proporcionada por los
Capacitadores-Asistentes y el Vocal de Capacitacion Electoral, de que dificil es esta tarea y de
que forma se tienden a resolver diversas situaciones, sobre todo las relacionadas en campo, y
que por lo general no se observan a simple vista, ya que la mayoria de los ciudadanos que
asistimos a participar con nuestro voto el dia de las elecciones, solamente podemos observar a
tres ciudadanos instalados en una MDC, organizando el flujo de la votacion, pero

desconocemos la labor que existe detras de la conformacion ciudadana de éstas casillas.

4.3 Importancia de la Capacitacion en el Proceso Electoral Federal y Retos a Vencer.

En los capitulos anteriores hemos observado que el desarrollo del proceso electoral, cuenta con
diversas acciones, de entre la que mas destaca es la capacitacion electoral, ya que es una de
las actividades de mayor importancia por parte del {FE, debido a que forma parte de una de las
etapas de este proceso, para cumplir con el objetivo que abarca completamente a la jornada
electoral, y sus actividades dentro de esta, como es el de la apertura e instalacion de las MDC,

para la emisién del sufragio, y que en la cual se cuenta con la participacion de ciudadanos que

en primera instancia fueron designados como insaculados para que posteriormente se hiciera
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una eleccién de todas estas personas para representar a la ciudadania, ya que se les otorgara
una tarea especifica, dependiendo de su cargo como funcionarios de las MDC.

Pero para que estas personas pudieran ser notificadas de que fueron seleccionadas, se
tuvo que tener el apoyo de personal eventual; este personal eventual tiene entre sus funciones
de trabajo, el de notificar a los ciudadanos insaculados de sus obligaciones y sus derechos, por
medio de la carta-notificacion hecha por el IFE; ademas se adiestro a este personal eventual
con los cursos de capacitacion para poder compartir estos conocimientos con los insaculados.

Como se ha remarcado, antes de que los capacitadores-asistentes salieran a campo
para visitar y tener contacto con los ciudadanos, tuvieron que tener unos cursos de
capacitacion, los cuales fueron otorgados por los Vocales Distritales, ya que estos Vocales
fueron capacitados para poder impartir el curso de capacitacion a los capacitadores-asistentes y
supervisores electorales. '

Es observable, y claramente que la capacitacién electoral no solamente es para los
ciudadanos insaculados, sino que la capacitacion electoral es un mecanismo de
instrumentacion que sirve para poder seguir con el flujo de la trayectoria del proceso electoral.

En otras palabras “La capacitacion electoral es la que cumple con la misién de integrar al
personal sorteado y capacitado a efecto de desarrollar sus competencias civicas y éticas para
la vida democratica”.*®

Como se puede observar, uno de los objetivos del proceso electoral federal es la
capacitacion electoral, en primera instancia a los Vocales Distritales, posteriormente a los
Capacitadores-Asistentes y supervisores electorales, para que concluya con fa mas importante,
y sea la de la capacitacion electoral a los ciudadanos insaculados, ya que de estos se elegira a
los que seran funcionarios de las MDC, los cuales deberan de desarrollar un papel lo mas
ejemplar que sea posible el dia de las elecciones de nuestro pais, de aqui que fa capacitacion
electoral sea de gran importancia.

Pero ante todo, deberan de ser concientes de Ia funcién que representan ante los demas
ciudadanos que participan con su voto, y sobre todo ante las vias para ejercer una futura
consolidacion democratica en nuestro pais, de ahi que la participacion por parte de la
ciudadania sea muy importante, como la ayuda para a ejercer dicha accién, a través de las
piezas necesarias las actividades de los capacitadores electorales.

3 Portal de Internet del IFE, marzo 05.
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Ya que esta actividad, la de capacitacion electoral, es la que desemboca hacia los
ciudadanos y es la mas importante, y aunque se cuente con un buen nimero de vocales,
capacitadores-asistentes y supervisores electorales, capacitados, si no se tiene bien
adiestrados a los ciudadanos insaculados no servira de nada, es por consiguiente que sea
importantisimo que ademas de que se cuente con un niimero suficiente de ciudadanos
insaculados, que estén capacitados para poder hacer una mejor eleccion de personas que
puedan participar el dia de {a jornada electoral, también se cuente con ciudadanos capacitados
eficientemente.

Aunque es dificil que esto garantice un excelente trabajo el dia de la jornada electoral, ya
que no dependera en mucho de la buena capacitacion que se les haya dado por parte de los
capacitadores-asistentes, es decir, una verdadera capacitacion de calidad, porque la
importancia que los ciudadanos insaculados le den a su nombramiento, queda fuera de las
tareas del propio capacitador, ya que no puede manejar los pensamientos de los ciudadanos
porque no cuenta con bases lo suficientemente fuertes sobre psicologia para que los
funcionarios de casilla desarrollen sus actividades con gran conciencia, con mayor interés en
las MDC, el dia de la Jornada Electoral.

Porque aqui lo que importaria mas, seria que ademas de la calidad de la capacitacién
electoral, y en como se desarrollen los cursos, ya sea de forma mas practica y de facil
entendimiento, para que no existan errores que afecten la labor en el desempefio de los
funcionarios de casilla, no se contemple como base la cantidad de personas capacitadas, y se
tomen en cuenta, no solo como un nimero, en los tiempos en que entra en vigor un proceso
electoral, ya que es un tema de educacion civica, que se puede impartir desde las generaciones
menores de edad, ademas de que seria conveniente que no solo se hagan jornadas de la
capacitacion electoral en las escuelas de educacion basica, si no que se podria introducir al
servicio militar para los varones que estén prestando este servicio a la patria, y por el lado de
las mujeres, que en el IFE, exista un pequefio curso como requisito para obtener la credencial
de elector, ya que de esta forma, estos conocimientos se tendran mas presentes entre los
ciudadanos del pais, y es posible que se genere una mayor participacion por parte de la
ciudadania.

Ya que al capacitar, se estara hablando de hacer capaz a un ciudadano de permitirle ser

eficiente y competente para las actividades que realizan los funcionarios de las MDC, o cuando
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menos darles las armas para que asi lo permitan, y con esta experiencia adquirida en los
cursos, se logre un mejor desempefio el dia de la jornada electoral.

Aunque por otro lado, un buen funcionamiento no dependera de una multitud mal
informada sobre las tareas que deberéan realizar el dia de los comicios: se debera en mucho a la
buena preparacion que se haga a los Capacitadores-Asistentes, para que estos puedan
adiestrar de forma optima a los ciudadanos insaculados, ya que la preparacién a los
insaculados debera ser mas profunda, para un optimo funcionamiento en las MDC.

Los cursos de capacitacion, dirigidos a los ciudadanos no insaculados y que tendrian el
propésito de orientarios de manera general sobre las actividades que realizan los funcionarios
de casilla para recibir y contar votos, asi los conocimientos necesarios para el desemperio de
las funciones el dia de la jornada electoral, deberan de ser claros y muy practicos para que a
estos ciudadanos, se les facilite la toma de los cursos.

Como se ha mostrado, el IFE, planea todo lo relacionado a la capacitacion electoral,
debido a la importancia que esta tiene para con la sociedad y por supuesto para el interés del
mismo Instituto, durante todo el proceso electoral y para incrementar la cultura politica
democrética en la sociedad mexicana, sobre todo en las personas que desconocen sus
derechos y obligaciones electorales, como ciudadanos del pais, y que fueron seleccionadas
como ciudadanos insaculados para tomar el curso de capacitacién electoral, y a la vez a las
familias de estas personas que por consiguiente tendran un vinculo con la informacion que se
les brinde al recibir la capacitacion y que en muchas ocasiones compartiran dentro de su
nticleo familiar.

Al planear la capacitacion electoral, el IFE, debe de disefar estos cursos y elaborar los
materiales didacticos a través de una plataforma pedagégica, en la cual se plantee el
fundamento teérico sobre el cual fueron elaborados estos programas de capacitacion, que
seran utilizados durante el proceso de instruccion de los capacitadores-asistentes, supervisores
electorales, ciudadanos insaculados, y funcionarios de casilla.

Los materiales didacticos estdn fundamentados en el enfoque cognoscitivo y la teoria
constructivista; en el cual, el primero ha sido empleado en numerosas investigaciones dirigidas
a analizar y comprender cémo se realiza el procedimiento por el que la informacién que recibe

el sujeto es procesada y estructurada en el sistema de memoria, es decir, como se aprende.
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Este enfoque ha modificado la concepcion del aprendizaje ya que en lugar de concebirlo como
un proceso pasivo y externo, io entiende como un proceso activo.*

Es decir; un enfoque cognoscitivo, es el que esta basado en la percepcion de imagenes, la
atencién, la memoria, la representacion del conocimiento, la resolucién de problemas y con
interpretaciones dinamicas, esto sirve para conocer que es lo que se pretende de un
funcionamiento y para saber como se realiza.*®

La concepcion de la teoria constructivita, estima la mente humana como un conjunto
dinamico de estructuras cognoscitivas que nos ayudan a que lo que percibimos tenga sentido y
significado para nosotros, dicho proceso de construccion depende de varios aspectos que son
los siguientes: de los conocimientos previos, de la representacion que se tenga, y de Ia
actividad externa o interna que el aprendiz realice al respecto.*®

Esta forma de ensefiar a los capacitadores y a los ciudadanos insaculados es positiva,
porque estimula el deseo de aprender, ademas de que es mas sencillo observar una imagen de
una accién a que se tiene que realizar, a estar iinicamente dando lectura a las instrucciones
que hay que realizar, pero se tendria que profundizar ain mas hacia lo que se presenta en
campo, ya que con la informacion, mencionada en el punto 2.2 de este capitulo, nos damos
cuenta de que esto no es suficiente para resolver problemas en campo.

Ademas de que seria mas positivo para los Capacitadores-Asistentes, que la duracién de
estos cursos fuera de mayor tiempo que no solamente se de unas semanas, debido a que este
tipo de material que se utiliza para el adiestramiento de estos ciudadanos, se emplean técnicas
(ya mencionadas en capitulos anteriores), en las que son dificiles de aprender en poco tiempo
ya que son de caracter psicolégico, y no son adecuadamente empleadas, en los cursos de
capacitacion, ya que los capacitadores electorales tienden a improvisar la negociacion para la
aceptacion de los cursos por parte de los ciudadanos.

Y de acuerdo con lo anterior, los programas y materiales didacticos son elaborados,
considerando a los ciudadanos participantes como Capacitadores-Asistentes, sujetos activos,
que desarrollaran competencias especificas para participar activamente en la organizacion y

vigilar los procesos electorales, pero nunca toman en cuenta aspectos como el de la apatia de

* Portal de Internet del IFE, marzo 05.

* Novak, Olson y otros,”El ordenador como instrumento de la mente”, p.51-57

“ Estrategia de Capacitacion Electoral e Integracién de Mesas Directivas de Casilla para el
Proceso Electoral Federal 2002-2003, p.48.
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la gente para aceptar los cursos de capacitacion, y solo se enfocan en lograr competencias
entre los mismos capacitadores electorales para adquirir conocimientos.

Aqui se requiere mas bien la participacion del alumno en actividades intencionales,
planificadas y sistematicas, como por ejemplo situaciones en las que estén involucrados
aspectos reales que se presentan en campo relacionados a su AR, es por ello que en los
cursos de capacitacion electoral deben de tener gran peso y ser incluidos ejercicios y dinamicas
vivénciales que aunque no estan dentro del enfoque cognoscitivo v la teoria constructivista, ya
que permitiran a los participantes, practicar los conocimientos y adquirir aprendizajes mas
significativos.

Conforme a esto, es evidente que la capacitacion a los capacitadores-asistentes y
supervisores electorales, se trataria de hacerla de forma mas dinamica para poder resolver
problemas en campo lo mejor adecuado posible en relacion al curso que tomaron en la
institucion antes de salir a campo, ademas de nivelario con la teoria que compartira con los
ciudadanos insaculados, pero todo esto siempre apegado a la realidad.

Ya que a los ciudadanos insaculados, se les facilitara aprender las tareas a realizar, con
respecto a su nombramiento y al mismo tiempo conoceran las de los demas, para que sea un
aprendizaje que sirva de apoyo en siento momento para resolver alguna controversia en dado
caso de que alguno de los funcionarios de las MDC no recuerde alguna funcién.

De acuerdo a todo lo anterior nos damos cuenta de que la capacitacién electoral es
importantisima para el desarrollo de la jornada electoral, la cual forma parte del proceso
electoral federal ya que es pieza importante para el desarrollo de la democracia de nuestro pais
y que el IFE, tiene como uno de sus propésitos principales el hacer valer nuestros derechos y
obligaciones como ciudadanos, es por esto que se debe de tener una mejor planeacion en lo
que respecta a los cursos de la capacitacion electoral.

Y se tendra que hacer un esfuerzo aun mas grande por parte del IFE para crear
conciencia en la ciudadania con respecto a sus derechos y obligaciones en los temas
electorales, aunque se tiene que reasaitar el trabajo que viene haciendo por parte de esta
Institucion, que se ha ido mejorando poco a poco, ya que el hecho de que sea relativamente
joven demuestra los angulos de debilidad por parte de esta.

Ademas se tienen que crear modelos diferentes para combinar los mejores que ya se

tienen con los nuevos para crear un trabajo mas efectivo, aunque esto sera a largo plazo y de




118

acuerdo a las experiencias obtenidas con el paso del tiempo a través de los procesos
electorales pasados, para que los futuros sean mas positivos para la nacién.

Seria conveniente que los capacitadores electorales fueran personas que estén
involucradas en los temas politico-electorales, ademas de que a los que tengan un desempefio
positivo y sin contratiempo se les tome en cuenta para pertenecer al Instituto a través del
servicio profesional electoral, para que estén vinculados y concientes de la importante labor de
un capacitador electoral, y de lo que representan ante la ciudadania, asi como para el proceso
electoral, por medio de la funcién que estos desempefian, y para la vida democrética del pais.

Todo lo anterior, considerando siempre que los cambios internos en el desempefio del
IFE, tendran que ir vinculados a las experiencias electorales que se presenten y al desempeiio
que sea de mayor efectividad en los programas que se realicen dentro de este Instituto, ademas
de que el incremento en la educacién civica para la democracia, debera ser un elemento
fundamental con el que se tiene que trabajar, para ampliar la participacion ciudadana.

Es conveniente que el IFE trabaje seriamente en una nueva estrategia de capacitacion a
capacitadores, involucrando en los cursos de capacitacion diversas circunstancias, apegadas a
la realidad en campo, para que se presenten en el adiestramiento, asi como de una mejor
planeacion en lo que respecta al personal que se contrata para llevar a cabo esta importante
tarea, involucrando ciudadanos que puedan ser mas utiles para el desempefio de estas

actividades y para el beneficio tanto del propio IFE, como de la ciudadania y la vida democratica

del pais.
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Conclusiones.

La capacitacién electoral de los capacitadores-asistentes y supervisores electorales, es un
tema que para muchas personas no tiene gran importancia y que en muy pocas ocasiones
hemos escuchado en la radio o visto en la television, en algun libro o simplemente
comentado por las autoridades del IFE, y mucho menos por personas de los partidos
politicos, que conocen este tipo de informacion. Y como hemos visto a lo largo de esta
investigacion, la capacitacion electoral, no solamente es una estrategia del instituto para
adiestrar al personal eventual, para que salga a compartir su conocimiento a los ciudadanos
insaculados, sino que también es un camino que interrelaciona sucesos y actores en un
determinado tiempo.

Y que a través de esta organizacion se puede tener la capacidad de contro! en el tema
electoral que vincula a la sociedad del pais y a las actividades generadas por los
acontecimientos electorales relacionados con quienes nos representan en el H. Congreso de
la Unién, o en el poder Ejecutivo.

El cambio que pretende el IFE, a través su Direccion Ejecutiva de Capacitacion
Electoral y Educacion Civica, en la cultura politica democratica de la sociedad mexicana, es
un proceso muy complejo, que debe tomar en cuenta caracteristicas muy profundas y
particulares, para que pueda crear una via mas adecuada para implantar técnicas y
lineamientos, mas eficaces y exitosos, sobre todo para las nuevas generaciones para que
entonces asi, se pueda perfeccionar el sistema electoral, y ampliar la participacion
ciudadana.

La intervencion de la sociedad civil por medio de una accién publica, como el voto o
participando como funcionario de casilla, conduce al IFE, a seguir fomentando una cultura
politica de participacion y corresponsabilidad ciudadana que es fundamental para el
fortalecimiento de dicha cultura. Ya que el desarrollo democratico implica la participacién
organizada de los ciudadanos en la toma de decisiones, por lo que la sociedad y sus
organizaciones deben tomar parte en la formulacion, ejecucion, y evaluacion de esta.

Esto no quiere decir que la participacion ciudadana sea sélo en las elecciones, ni que
los votos, sean la unica forma de dar vida a la participacion democratica de pais, ya que esta

participacion comienza por la eleccién de representantes a través de los partidos politicos, y
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que después pasa por las instituciones, para controlar y moderar el poder otorgado a estos
representantes politicos.

Es conveniente el resultado de la capacitacion para determinar fa eficiencia de la
operacion del proceso electoral, y relevante su estudio ya que las técnicas utilizadas por el
Instituto Federal Electoral, para capacitar pueden ser mejoradas, y asi en el momento de la
‘conexién con la sociedad civil, se generé una conciencia democratica mas viable en
beneficio de nuestra nacion, y entonces asi, poder esperar que no se tengan irregularidades
el dia de las elecciones federales.

La buena seleccién de los Capacitadores Electorales es pieza fundamental para llevar
a cabo los procesos electorales de nuestro pais, ya que por medio de la capacitacion que
estos reciben se definen en mayor cantidad el buen desempefio de las mesas directivas de
casilla, el dia de la jornada electoral, porque los capacitadores son quienes tratan
directamente con los insaculados de los cuales posteriormente seran elegidos quienes seran
los funcionarios de casilla.

Seria conveniente, que los capacitadores electorales fueran personas que tengan una
formacién Universitaria la cual este involucrada en los temas politico-electorales, para que
estén vinculados y concientes de la importante labor de un capacitador electoral, y de lo que
representan ante la ciudadania y para el proceso electoral, la funcidon que estos
desempefian, asi como para la vida democratica del pais.

Al seleccionar bien a las personas que desempefiardn el trabajo de capacitadores
electorales, se obtendra un mejor resultado el dia de la jornada electoral, ya que prepararan
en forma mas oOptima a las personas que sean insaculadas, y a las elegidas como
funcionarios de casilla para que realicen de manera mas positiva su trabajo en las MDC.

Ya que si se tienen contemplados como personal serio para la Institucion, no solamente
en los afos en que entra en funcién el proceso electoral, si no en si, como un verdadero
eslabén entre el IFE y ciudadano, que puede desempefiar actividades de caracter civico, en
campo, antes, durante y después del proceso electoral, he involucrando en este tipo de
representacion a los ciudadanos adecuados, es decir; que cuenten con un perfil tanto de
caracter laboral como académico, que este vinculado a los temas politico-electorales,
entonces probablemente serfa mas dificil que estos ciudadanos vean estas actividades de
forma superficial 6 que alguno de ellos desease, cambiar de empleo, ya que si se tiene la

posibilidad de contar con un empleo base, en el que se puede seguir escalando niveles
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jerarquicos dentro de la Institucion, en gran medida podrian cambiar, no solamente estas
situaciones, si no que también el desempefic de estos ciudadanos al realizar sus
actividades.

El buen desempefio de las personas que conforman las MDC, el dia de la jornada
electoral, depende en gran medida de la preparacion recibida por los capacitadores
electorales, para otorgar el conocimiento necesario a los funcionarios de casilla.

Seria mas positivo para los Capacitadores-Asistentes, que la duracién de estos cursos
fuera de mayor tiempo y no solamente el lapso de unas semanas, porque ademas del tipo
de material que se utiliza para el adiestramiento de estos ciudadanos, se emplean técnicas,
en las que son dificiles de aprender en poco tiempo ya que son de caracter psicolégico, y no
son adecuadamente empleadas, en los cursos de capacitacion, ya que los capacitadores
electorales tienden a improvisar la negociacion para la aceptacion de los cursos por parte de
los ciudadanos. ‘

Elio puede deberse al grado de compromiso que adquiere un ciudadano una vez que
ha sido designado para participar ya sea como Capacitador-Asistente 6 por el simple hecho
de obtener un ingreso econémico y posiblemente al grado muy bajo de interés que pueda
despierta al momento de fa capacitacion. En este sentido, si existen Capacitadores, mejor
preparados (ademas del trabajo civico que realice el IFE), es posible esperar que la
respuesta ciudadana hacia la integracién de mesas directivas de casilla (MDC), sea mucho
mayor conforme se vaya avanzando en todos los procesos siguientes, previos a la jornada
electoral.

Aunque posiblemente se deban de incrementar nuevos mecanismos para despertar el
interes de la sociedad en los temas electorales. Es decir, cuando un ciudadano llega a ser o
no seleccionado para desempediar cierta funcién en la MDC, deba conocer el objetivo de su
participacion en las Jornadas Electorales y en las fases finales de todo el proceso, ya que
asi cabe la probabilidad de que termine participando el dia de la jornada electoral realizando
un buen trabajo en el que este conciente de lo que representa su participacion y del
beneficio colectivo que puede realizar.

Entre el conjunto de atribuciones ciudadanas se encuentran algunas que son de
caracter obligatorio, segun las leyes, como votar en las elecciones Federales o ser votado

para ocupar un cargo de eleccién popular, por lo tanto se produce asi una tendencia a la
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relacién en donde el ciudadano es el que vota y el voto hace al ciudadano. Desde esta
perspectiva se enfoca alrededor de la practica electoral.

La responsabilidad ciudadana, al expresar su voluntad y al reconocer asuntos publicos
como parte de su vida, desglosa la perspectiva de Democracia, ya que sin ciudadanos no
existe el Gobierno Democratico y por lo tanto solucion por esta via a los asuntos publicos.
Los ciudadanos son la esencia de la Democracia, pero en medida que la asuman como
responsabilidad practica, activa, de lo contrario la presencia de esta jamas estara presente.

De esta manera la responsabilidad de los ciudadanos es con la Democracia y con sus
alcances sociales, ya que los ciudadanos construyen la Democracia, aunque hay que aclarar
que no es un producto espontaneo y que se presenta a través del tiempo de practica, sin ser
ajeno a la voluntad de la ciudadania.

Entonces es producto de la ciudadania y de las atribuciones de ésta, al poner en
practica sus decisiones como parte del resultado que la mayoria de los ciudadanos elige. Ya
que la Democracia existe por ios ciudadanos y para los ciudadanos.

Considero que el IFE, tendra que trabajar mas fuerte para cumplir con el reto y la
responsabilidad que tiene, ante la ciudadania del pais, en conjunto posiblemente con ia
SEP, para incrementar el grado de educacion civica de nuestro pais ya que es muy
desagradable observar el grado de desinterés que se tiene en el ambito de participacion
ciudadana, porque posiblemente si se empieza a educar e informar a las nuevas
generaciones sobre estos temas, es posible que se tome un camino Democratico con el
paso del tiempo.

Es conveniente que se haga un estudio en cada Distrito Electoral, ya que en cada uno
de estos, existe un ambiente distinto, con el objetivo de crear un método, el cual no se aleje
de la estrategia general, pero que sea aplicable a su ecosistema sociocultural, para que sea
de mayor eficacia, para la participacion ciudadana, y de este modo se ponga mayor empefio
en la planeacién de la capacitacion de ciertas secciones electorales, sobre todo en las que
se tengan antecedentes de que sean dificiles de trabajar para los capacitadores-asistentes
electorales.

Aunque en el aspecto juridico, seria bueno que se establecieran con precisién en las
constituciones y las leyes de los Estados, unos parrafos dedicados a la materia de la
capacitacion electoral, estableciendo que se imparta como formativa y permanente para

todos los niveles basicos de educacion de la ciudadania.
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Ademas, si se hace con estructuras pedagdgicas que despierten la conciencia en
vinculacion con los derechos y obligaciones ciudadanas podremos ir por buen camino en los
temas electorales. Avanzar hacia esta meta posiblemente sea muy dificil y se tendra que
observar también desde la perspectiva ética.

Ya que es importante destacar que el universo a capacitar, es a la ciudadania en
general, para el conocimiento de los derechos palitico-electorales fundamentales, pero sobre
todo su empleo, incrementando una mayor participacién ciudadana, desde la capacitacion
de los funcionarios y cuadros integrados en las estructuras de los organismos electorales,
funcionarios de los partidos politicos, agrupaciones civicas, y a la sociedad en general.

Es importante que se adhiera al servicio militar un curso de capacitacién como parte de
las actividades que son requeridas para el otorgamiento de la cartilla militar, eso por el lado
de los varones, por el lado femenil, se puede pedir de requisito para otorgar la credencial
para votar, tomar un pequerfio curso de capacitacion electoral, ya que esto obligara a los que
comienzan a ser parte de la sociedad como ciudadanos, a enterarse sobre todo, de cual es
su funcionamiento como ciudadanos de esta en la vida politico-electoral del pais, que

contribuye al crecimiento de la participacion civica para el ejercicio de la Democracia.
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Anexo 1, Acta de la Jormada Electoral.
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Anexo 2, Plano Urbano Seccional.

ANEXO 3
ano Seccional (PUS)
TIRA MARGINAL QUE PERMITE
INTERPRETAR LOS

ELEMENTOS QUE APARECEN
EN EL INTERIOR DEL PLANO
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Anexo 3, Plano Urbano Seccional individual.

ANEXO 4
o Urbano por Seccién Individual (pUSI)
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Anexo 4, Plano Mixto por Seccién Individual.

ANEXO 5
b Mixto por Seccién Individual {(PMSH)
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Anexo 6, Croquis de Localidad Rural con Amanzanamiento Definido.
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Anexo 7, Convocatoria para aspirantes a capacitadores-asistentes y

supervisores electorales.

PACITADORES-A

[

EL INSTITUTO FEDERAL ELECTORAL

A TRAVES DE LAS DIRECCIONES EJECUTIVAS DE
wmmﬁusmmvswmbucﬂnmvueoaemﬂuwm
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A los ci que di
eImeooEleetoralFederaizoozzooseotm
¥ Supervisores Electorales
Para las sk -Recibir y d i
e« Ci a los ci la mghdbmahm
entrega de notificaciones para que asistan a los cursos icar la in y delas
de capacitacion. mmdaesla.
«  Capacitar a los por sorteo, sobre los inci durante la
¥ @ los funcionarios de casika ya sea a domidilio, en jomada eiectoral, y
mhomnsy simulacros. -Apoyar a los funcionarios de casilia en ef trasiado de
. os como  func de ics paquetes slecioraies.
meaaﬁecﬁvadeacla.
REQUISITOS
+ Ser en pleno ef de sus No militar en ningin partido u organizacicn politica;
dundmdviesypdhwsycmucm()uﬂmml Uenar solicitud conforme a esta convocatoria,
mVoumnfnhwaﬁa de los que en olla se
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Oistrital  Ejecutva y e Consejo  Distritat

comrespondientes.
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jutio del afto 2003. Salario neto G i Asit $ 3,308.00 y Supervisor Electoral $ 4,187.00, mas gastos de

campo.

Documentacion requerida:
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Anexo 8, Solicitud de ingreso.

Y SUPERVISORES ELECTORALES
SOLICITUD DE INGRESO

‘Q_lFE CAPACITADORES-ASISTENTES

FOTO

1. DATOS PERSONALES
Ciavedeetector{ | | [ [ [ [TTTT T[T T]T]Fobocome dotamite| _ [sewrm []r []
Apetido Patemo" Apeliido Matemno® Nombre(s)”
Lugar y fecha de nacinvento Edad” RFC
DOMICILIO
Calle y nimero* Colonia*
Delegacion o Municipio* Cédigo Postal® Teléfono*
Medio por el que se entars® ComwsonalE’ Perifoneo Radio [] Cartet [}
Prensa Volanteo
. ESCOLARIDAD* )
Primaria [ ] Secuncaria [[] Bachilerato o cameratécnica [} Licenciatura [ Especiaiidad [ ]
1* Ao 1* Afio 1* Afio 1° Ao
2 Afo” 2* Ao 2° Afio 2* Ao Maestria []
3 Ao 3 Ao 3* Afo 3° Ao

¢Participd usted como ; supervisor slectoral en el proceso electoral federat 1909-20007 St [ | No [ ]
4Dénde?
¢Sabe maoeiar? Si | [No [ [ ;Tiene bcenciasi | [No [ |
2Cusnta con vehiculo propio? Si | | No [ ]
¢Est dispuesto a utkizar su vehiculo para el rabafo, st e IFE le brinda un apoyo scongavco? S [ No [
Anote marca y modeio
¢Habla aiguna lengua indigena? Si [ [ No | | .Cuair
DEGLARD
QEDEWQEALGINOCELOSDATNWADOSRESULTARAF‘LSO.LAWAUSWM.EJEGHWABELNSTTTUT

'O FEDERAL ELECTORAL
Hmsmsumoumsmmo,mwcm.ammoummmmmomnsm,muu
JUNTA INCURRA EN RESPONSABILIDAD ALGUNA SOBRE EL PARTICULAR.

FECHA i que deberd « sisloma ELEC 2003, FRMA

El voto libre y secreto es la llave de la democracia




de entrevista.
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Anexo 9, T

Entrevistador 2
(vocat 2)

Entrevistador 1
(Conselero o Vocal 1)

Aspirante 1 Aspirante 2 Aspirante 3

b) Los Vocales y Consejeros, iniciaran las preguntas de la segunda competencia con el segundo aspirante.

Entrevistador 2
(Vocal 2)

Entrevistador 1
(Consejero o Vocal 1)

Aspirante 1 Aspirante 2 Aspirante 3

c) Enla lercera competencia, los entrevistadores iniciaran la entrevista con el tercer aspirante.

Entrevistador 2
(Vocal 2)

Entrevistador 1
{Consejero o Vocal 1)

Aspirante 1 Aspirante 2 Aspirante 3

> Nota: en fas competencias subsecuentes se seguiran alternando los aspirantes.

a) Los Vocales y Consejeros iniciaran entrevistando con preguntas de la primera competencia, cada uno a un aspirante diterente.




Anexo 10, Formato de resultado de evaluacién de la entrevista.
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Anexo 11, Acuse de recibo de presentacion de examen.

LIFE

Fech

dia mes afio
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‘ Asistente en el
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,a horas, como se puede
las carroborar

en la lista de asistencia.

Firma del responsable de la aplicacion
del examen y selio de la Junta Distrital.

{Junta Distrital)
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Anexo 12, Entrevista 1, aplicada al Capacitador Electoral.

ENTREVISTA PROFUNDA
(Capacitador Electoral)

|.- Entrevista interactiva no estructurada.
¢ Por qué decidiste ser Capacitador — Asistente Electoral?
I1.- Entrevista interactiva semi-estructurada.

1.- ¢ Te sentias capacitado para el puesto de Capacitador — Asistente Electoral?

2.- i La Capacitacion que te 6freci6 el IFE fue la suficiente?

3.- Cuéntame sobre el proceso que utilizaste para solicitar la imparticion de la
capacitacion al ciudadano.

4.- ¢ Me podrias contfar sobre tus experiencias mas desagradables al momento de
estar frente a los ciudadanos y querer otorgar ta informacion?

5.- ¢ Qué sientes que te hizo falta?

6.- ¢(Qué sientes acerca de los acontecimientos mas negativos que se te
presentaron?

7.- (Como fueron tus primeras experiencias cuando invitabas a los ciudadanos
insaculados al curso de capacitacion?

8.- ¢ De que forma resolviste tas situaciones adversas?

9.- ¢ El rechazo de los ciudadanos te desanimo personalmente?

10.-  Comentabas con el supervisor sobre estas situaciones, hubo apoyo de é1?

11.- ¢ Que experiencias positivas rescatas?

12.- ¢ Que observaste de virtuoso en tu experiencia como capacitador?

13.- ¢ En que momento decidiste salirte del IFE y porque?
14.- ¢ Para ti quien fallo el IFE o tG?




Anexo 13, Entrevista 2, aplicada al Vocal de Capacitacion Electoral.

ENTREVISTA PROFUNDA
(Vocal de Capacitacion)

1.- Entrevista interactiva no estructurada.

¢Cuanto tiempo llevas como Vocal de Capacitacion Electoral y porque decidiste
entra al IFE?

IL.- Entrevista interactiva semi-estructurada.

1.- Cuénteme sobre sus éxperiencias como Vocal de Capacitacion Electoral en
relacion a las actividades de los Capacitadores — Asistentes Electorales

2.- ¢ Podria contarme sobre sus experiencias negativas con este personal?

3.- ¢ De que forma solucionaste estas circunstancias?

4.- ¢ Piensas que el proceso de seleccion de este personal sea el mas adecuado?
5.-- ¢Podria contarme sobre sus experiencias como Vocal de Capacitacion
Electoral, con respecto a los cursos de capacitacién a fos insaculados en este
Distrito electoral?

6.- {Qué piensa de los métodos que son utilizados para la imparticion de los cursos
de capacitacién?

7.- ¢Cudles son sus experiencias mas negativas con los ciudadanos insaculados?
8.- ¢ Que siente sobre el desempefio de los Capacitadores — Asistentes Electorales?
9.- { Cémo enfrentabas las situaciones de partida de los Capacitadores?

10.- Cuando los Capacitadores renunciaban, ;Coémo actuabas, resentiste en la

necesidad de solicitar ayuda a tus superiores?
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Glosario.

Croquis Rural por Seccion Individual (CRSI). Producto cartografico a partir del Croquis
Municipal Seccional, representa a las secciones rurales en forma individual, incluyendo la
ubicacién de las localidades y contiene la siguiente informacién electoral: limites de Estado,
distrito y municipio, seccion y localidad, en el se destacan las cabeceras seccionales y
principales vias de acceso a su interior.

Croquis de Localidad Rural con Amanzanamiento Definido (CLRAD). Es el &area
habitacional que no relne todas las caracteristicas de una localidad urbana, pero que tiene
un trazo de calles y manzanas tan claro que permite identificarlas en campo.

Democracia. Es un método o un conjunto de reglas de un procedimiento para la constitucion
de | Gobiermno y para la formacion de las decisiones politicas (es decir de las decisiones
vinculadas para toda la comunidad), mas que una ideologia.

Democracia. Doctrina politica favorable a la intervencion del pueblo en el gobiermno. El

row’}

término proviene de la palabra griega ‘demos”, y ‘kratés”, autoridad, que también se
interpreta como fuerza o poder.

Distrito Electoral Federal. Unidad geografica electoral que agrupa un determinado ntimero
de secciones electorales y a la cual le corresponde como representacion un diputado
uninominal.

Elecciones. Son la fuente de legitimacion del sistema politico, en donde el ciudadano
elector, debe tener la oportunidad de elegir y gozar por medio del acto del sufragio, que
servira siempre como instrumento de legitimacion democratica del poder.

Estado. En sentido pleno se llama Estado a una sociedad politica perfecta, la cual consta de
tres elementos: territorio, poblacién, y organizacion politica.

Entidad. Unidad basica en que esta dividido el territorio nacional, es decir, es el espacio
geografico que comprende una entidad particular. El pais se conforma de 32 entidades
federativas.

Gobierno. En el sentido restringido, es el 6rgano publico al que corresponde la funcion
ejecutiva en contraposicion del partamento al cual se atribuye el poder legislativo.

Localidad. Es el area geografica habitada o en condiciones de habitarse, circunscrita a un
municipio y factible de ser representada en la cartografia, independientemente del nimero

de personas que habiten en el lugar.
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Localidad Urbana. Espacio geografico habitado y circunscrito a un municipio, dicho espacio
debe tener cuando menos 2,500 habitantes segun el ditimo Censo General de Poblacién y
Vivienda. Ademas debe presentar amanzanamiento definido, nomenclatura oficial en sus
calles y servicios basicos.

Localidad Rural. Espacio geografico habitado y circunscrito a un municipio determinado,
que puede o no ser cabecera de seccién, y que carece o que presenta la minima
infraestructura de servicios publicos.

Manzana. Es la unidad especial minima de la geografia electoral, delimitada total o
parcialmente por vias publicas (avenidas, calles, andadores, etc.) o rasgos fisicos y
culturales definidos como barrancas, rios, vias de ferrocarril, etc.; de tal manera que
permitan rodearla completas o casi completamente.

Nacién. Del latin “natio”, que a su vez procede de “nasci”, nacer. En sentido estricto nacién
significa un conjunto humano en que se‘ da cierta comunidad de esencia o estirpe, de
historia, culturas, costumbres, e instituciones.

Organizacién politica 6 Elemento Formal del Estado. Es la que crea una unidad superior
que engloba y configura las unidades relacionales, inferiores en vista a fa consecucion def
bien comun.

Poblacién. Es para la sociedad Estatal el elemento material préximo y remoto sobre el cual
recae la accién ordenadora de su elemento formal, que es la organizacién politica.

Plano Mixto por Seccion Individual (PMSI). Producto cartografico resultado de un
ordenamiento urbano y rural, cuya drea de cobertura comprende parte de las manchas
urbanas y algunas localidades rurales pertenecientes a una misma seccion, contiene claves
y limites de distrito, con nombres de calles y localidades, ubicacion de algunos servicios,
como mercados, escuelas, iglesias, vias de comunicacién, etcétera.

Plano Urbano por Seccién Individual (PUSI). Producto cartografico extraido del PUS, en
el cual se presenta en forma individual cada una de las secciones urbanas. Contiene limites
de distrito, municipio, seccién, y manzana; claves de seccién, nombres de calles, y ubicacién
de algunos servicios como mercados, escuelas, iglesias, cementerios, etcétera.

Plano Urbano Seccional (PUS). Es el producto cartografico en donde se presenta el
espacio urbano que comprende el Marco Geografico Electoral, es decir, claves, nombres, y

limites de distrito, seccién, municipio, y manzana, asi como informacion geografica,
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nomenclatura de calles y colonias, ubicacion de algunos servicios como mercados, escuelas,
iglesias, cementerios, etcétera.

Pueblo. Es todo lo que comprende a los ciudadanos que residen permanentemente en un
territorio y que disfrutan de la mayoria de edad legal.

Seccién Electoral. Unidad basica de empadronamiento ciudadano, constituida segun la ley
por un minimo de cincuenta ciudadanos y un maximo de 1500. En su interior se agrupan las
diferentes clases de areas habitacionales existentes en el pais, ya sean manzanas urbanas
o localidades rurales. Pueden ser de tres tipos: urbana (solo localidad urbana), rural (sélo
una o mas localidades rurales) o mixta (localidades rurales y urbanas).

Soberania. Del latin “supemus” o “supranus”, superior, no superior, que esta sobre los
demas. La soberania esta considerada como una prerrogativa del Estado modemo, tiene
una doble manifestacion, hacia adentro o respecto a los individuos y grupos intermedios que
integran'el Estado; hacia fuera 6 respecto a los demas Estados soberanos.

Sufragio. Procede del latin, “sufragium”, que denoto originalmente ayuda, socorro, favor en
beneficio de algo o alguien; en la actualidad esta idea se inscribe dentro de las opciones de
participacion politica. Esta forma juridica significa que todo el ciudadano tiene el derecho de
elegir y ser elegido independientemente de sexo, raza, lengua, ingresos o propiedad.
Territorio. La posesion de un territorio propio, con fronteras delimitadas, es considerado
como elemento esencial del Estado moderno al que compete la soberania, suelo, subsuelo,

cielo propio y las aguas jurisdiccionales, de acuerdo al ambito internacionat.
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