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INTRODUCCION

México atraviesa por un proceso de transformacion en las areas econdmicas,
politicas y administrativas, que conducen necesariamente a impulsar cambios en
sus diferentes instituciones, fundadas en la modernizacion para adecuarlas a las

nuevas necesidades de la sociedad y responder a un futuro préximo.

El sector energético juega un papel importante en la funcién del Estado, no
solamente en brindar el servicio a la sociedad, sino que ésta area estratégica,
como lo establece en su articulo 28 de la Constitucién Politica de los Estados
Unidos Mexicanos, tiene que asegurar la explotaciéon racional de los recursos
energéticos del pais, siendo el objetivo primordial generar y suministrar la energia
eléctrica necesaria para solventar los requerimientos de una demanda que dia a

dia crece.

En este contexto, el subsector eléctrico que depende del sector energia, participa
en forma activa e importante en este proceso de modernizacién y desarrollo al
proporcionar energia eléctrica que demanda el pais. Asimismo, esta en un proceso
de renovacion integral de acuerdo al Plan Nacional de Desarrollo (1989-1994) del
cual se derivan el Programa de Modernizacion de la Administracion Publica, el

Programa de Desarrollo y Reestructuracion del sector de la energia.

El proceso de modernizacion de la empresa publica Luz y Fuerza del Centro se
establece como una de las prioridades fundamentales para dar respuesta a las
nuevas necesidades que imperan en la economia nacional, asi como a las
demandas de los requerimientos de los usuarios para ofrecer un servicio
adecuado. De esta manera se deben adecuar sus recursos financieros, humanos,

tecnoldgicos y de cualquier otra indole para poder lograr este objetivo.

Como parte fundamental de estos cambios, Luz y Fuerza del Centro se consolida
como una empresa eléctrica pionera en el desarrollo del pais. Dicha empresa
modernizada cumplira de manera eficiente sus metas, tales como asegurar el
suministro de energia eléctrica en su zona de influencia; la zona centro del pais, en

condiciones adecuadas de calidad, cantidad y precio; con la atencién oportuna



hacia los clientes, asi como proteger el medio ambiente y promover el desarrollo

social.

La estructura del presente trabajo se divide en cuatro capitulos: en el primero, se
presenta el marco conceptual sobre el significado del Estado partiendo de los
tedricos clasicos, hasta autores contemporaneos estudiosos de la ciencia politica.
Ademas, se definen los conceptos de gobierno y administracion publica, aspectos
que son clave para entender el proceso de modernizacion del sector publico.

También se analiza no sélo el significado de la empresa publica, sino su papel
como instrumento del Estado para promover el desarrollo econémico y social que

requiere el pais, y su importancia en la conduccion de la politica econémica.

Al intervenir el Estado en areas econdémicas y sociales cred grandes grupos
industriales 'y comerciales brindandoles subsidios como energia eléctrica,
infraestructura y mano de obra; existia una politica econdémica sustentable en un
sistema burocratico con excesos de todo tipo que hacian mas obeso al aparato

administrativo del Estado.

Al entrar en crisis este modelo de desarrollo, los ajustes estructurales iniciados en
los afios ochentas del siglo XX, tejieron la nueva tendencia que debia seguir el
Estado al llevar a cabo medidas de desincorporacion, privatizacion y regulacion de
las empresas publicas, de esta manera los gobiernos de Carlos Salinas con la
denominada Reforma del Estado, que consistido principalmente en reformar la
estructura gubernamental con corte neoliberal; el de Ernesto Zedillo con el
Programa de Modernizacion de la Administracion Publica, continua de manera
sistemética con esta tendencia de renovacion y con Vicente Fox la llamada
innovacion gubernamental; quedando pendientes reformas estructurales del sector
energeético; son acciones que se orientan a la modernizacibn de la nueva

Administracion Publica.

El modernizar a la Administracion Publica responde a solucionar los problemas
estructurales y funcionales, cuando sus métodos dejan de ser efectivos y cuando

deja de cumplir con sus objetivos. De este modo la Administracion Publica se



enfrenta a nuevas necesidades de una sociedad en evolucion, como el crecimiento
demografico, la explotacion desmedida de recursos naturales y el desarrollo

técnico e industrial, entre otros.

Particularmente, la empresa publica es la base del desarrollo econdémico del pais,
puede prestar un servicio 0 proporciona un bien para alcanzar sus fines para los
qgue fue creada y se puede situar en las diferentes areas de la economia del pais.
Por ello, la empresa publica requiere de una modernizacién, ya que es la unidad
econdmica del Estado, racionalizando los recursos, y ayuda al desarrollo

sustentable de la economia.

El segundo capitulo trata la importancia de las empresas publicas estratégicas en
México, las cuales se insertan en el sector paraestatal cuya actividad es de gran

trascendencia para el desarrollo econémico, politico y social del pais.

En México, del sector energia, se destacan dos empresas del subsector eléctrico:
Luz y Fuerza del Centro y Comision Federal de Electricidad. En el caso particular
de Luz y Fuerza del Centro, objeto de estudio de la presente investigacion, su zona
de influencia que le corresponde es la Zona Centro que abarca atender los Estados
de México, Hidalgo, Puebla Morelos y el Distrito Federal, el resto le corresponde a
Comision Federal de Electricidad.

La Comision Federal de Electricidad se crea en el periodo de gobierno del
presidente de la Republica Lazaro Cardenas, para responder a las demandas
sociales e industriales del servicio eléctrico para el desarrollo del pais y

contrarrestar la operacion de las empresas extranjeras que estaban en México.

Por otro lado, es importante analizar lo que ha implicado la liberacién de la industria

eléctrica en el mercado internacional:

e La liberacion puede funcionar, pero debido a que se rigen por la oferta y
demanda los precios se incrementan y dificilmente se tiene un control.
e Los mercados dependen de las caracteristicas propias de cada pais para su

implementacion.



e Dificilmente se dan los resultados, las reformas energéticas dieron paso a la
apertura eléctrica y por consiguiente a su privatizacion; en el caso de los

paises como Brasil, Pera, Chile y Argentina.

Se observa que la desregularizacion del sector energético, especificamente el de
generar, transmitir, distribuir y comercializar la energia eléctrica, si bien ha tenido
como consecuencia despidos, altos costos de los procesos de produccion en la

mayoria de los casos, también ha traido beneficios a la poblacion.

En el tercer capitulo se estudia la trayectoria de Luz y Fuerza del Centro, empresa
que ha sido importante en la historia de México. Desde sus inicios que se ubican a
finales del siglo XIX, pasando por el gobierno del Presidente Porfirio Diaz, al

Cardenismo con la participacion del Estado en la economia, hasta nuestros dias.

La historia de Luz y Fuerza del Centro, como empresa que ha atravesado las
diferentes etapas del desarrollo econémico, politico y social de la nacion, ha vivido
los cambios que han marcado el camino de la nacion desde la revolucion mexicana
(1910); hasta nuestros dias que se habla de su modernizacion. Tuvo sus origenes
en la Compafia Canadiense Mexican Light and Power Company, LTD, que inicio
los trabajos para la prestacion del servicio de energia eléctrica en el Valle de
México en 1898; es la Unica empresa que ha existido por mas de 100 afios,
tomando como base el afio 1903 cuando la Mexican Light and Power recibié la
concesion para la explotacion de las caidas de agua de los rios de Tenango,

Necaxa y Xaltepixtla.

Las empresas eléctricas en México se limitaban sélo a empresas privadas, quienes
generaban, transmitian y distribuian a usuarios publicos o privados. En un principio
estas empresas eléctricas eran pequefias y disgregadas, ya que soOlo se crearon
por las necesidades locales, generando concentracion y transmision de las

empresas extranjeras.

Las condiciones de las empresas privadas, no tenian el minimo de interés en
extender sus redes eléctricas a otras regiones menos desarrolladas acentuando asi

la centralizacion de la produccion en zonas muy limitadas perjudicando al pais.
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La creacion de la hidroeléctrica de Necaxa para la generacion de energia eléctrica,
fue basicamente para transmitirla a los grandes centros importantes de consumo
como el Oro, en el Estado de México y Michoacan. The Mexican Light and Power

(MexLight) que funcionaba desde finales de 1800.

El aumento paulatino de la demanda eléctrica trajo consigo, que incrementara la
capacidad generadora de energia eléctrica para que fuera transmitida a centros de

consumo. Y como principal centro de consumo era el Distrito Federal.

A principios de los afios treintas el gobierno de esa época empieza a concebir la
necesidad de crear un érgano para la generacion de energia eléctrica para poder
proveer a todo el pais, consolidandose con la creaciéon de Comision Federal de
Electricidad en 1937.

La insuficiencia que creaban las empresas privadas en los sistemas eléctricos del
pais necesitaba erradicar, siendo tarea primordial de la Comisiéon Federal de
Electricidad, con la instalacion de nuevas plantas de transmision. Asi la ampliacion
de la Comisién fue cada vez mayor, abarcando gran parte del pais en nuevas

Zonas.

A partir de 1940, la industria eléctrica se desarroll6 por impulso de CFE, la
Compaiiia Mexicana de Luz y Fuerza de capital anglocanadiense y el Grupo de

Impulsoras de Empresas Eléctricas, ligado a empresas estadounidenses.

A finales de los 50’s se piensa en una politica hacionalista respecto a la produccion
de la energia eléctrica; los concesionarios no daban una perspectiva de desarrollo
y demanda para la poblacion, solo buscaban el mayor aprovechamiento para si
mismos; en 1960 entra en proceso la nacionalizacion de la industria eléctrica, como

respuesta a esta politica.

Con la nacionalizacion de la industria eléctrica se da un giro. Entre 1940 y 1960 la
escasez de inversion de los privados era insostenible y comprometia el crecimiento

econdémico del pais; el Estado interviene directamente en la economia. Con este



antecedente se desembocé la compra y nacionalizacion de las empresas eléctricas

extranjeras en nuestro pais.

La nacionalizacién implic6 aumento de la inversion publica en el sector eléctrico y
el crecimiento acelerado en las capacidades de generacion; trayendo como
consecuencia que los trabajadores de esta industria, presionaran al gobierno para

obtener mejores salarios.

Una de las causas fundamentales que motivo al presidente de la Republica Adolfo
Lépez Mateos a decretar la nacionalizacion el 27 de septiembre de 1960, fue el
deficiente servicio de las empresas privadas y permitir que se extendiera la
cobertura del suministro de energia eléctrica a todo el territorio nacional, siendo un

factor fundamental para la aceleracion de la industrializacion del pais.

Como consecuencia de la nacionalizacion de la industria eléctrica, el Estado se
enfrentd a la necesidad de aumentar la produccién y la productividad. Cada vez
mas demanda de suministro de energia, por la concentracion urbana en las

ciudades y por el desarrollo industrial.

De 1960 a 1974 se da la preferencia a CFE de crear mas empresas generadoras
de energia, y obligando a la Compafia de Luz y Fuerza del Centro a no construir,

reduciendo la generacion propia, y comprarle preferentemente la energia a CFE.

El 13 de diciembre de 1974, por decreto presidencial, se declara el estado de
liquidacion de la Compafiia de Luz y Fuerza del Centro, S.A. El Gobierno Federal
autorizé la disolucién y liquidacion del la CLyFC, S.A. quedando como una division
de CFE.

El 15 de noviembre de 1975 se firma el Convenio Cuatripartita entre CFE, LFC,
SUTERM y SME, se definen las areas operativas de las dos entidades, quedando
constituido plenamente el Centro Nacional de Control de Energia ‘CENACE’ que
sustituy6 al Despacho Nacional de Carga. Nacen 9 areas de Control en donde gran

parte del Area Central corresponde a Luz y Fuerza del Centro.



El periodo 1989-1994, |la Compafia de Luz y Fuerza del Centro entra en un
proceso desestabilizador, todo parecia suponer que se privatizaria o se fusionaria
con Comisién Federal de Electricidad; pero se opt6 por otra alternativa, la creacion
del nuevo organismo descentralizado 'Luz y Fuerza del Centro’.

En un primer momento se pensaba en la reconversiéon como fusién entre CFE y la
CLyFC, para tener una sola empresa generadora de energia eléctrica para el pais.
Pero existian dos grandes problemas: sus respectivas implicaciones tecnoldgicas
productivas sindicales y contractuales, segunda el grave problema para el gobierno

entre sindicatos con politicas diferentes.

El SME, independiente y democrético y el SUTERM, corporativo y estatal. Ya para
1989 la relacion entre las dos grandes empresas eléctricas parecia llegar a su
culminacioén, la decision del Poder Ejecutivo Federal de emitir un decreto de

liquidacién y disolucién de la Compafiia de Luz y Fuerza del Centro.

El decreto fue publicado en el Diario Oficial de la Federacion con fecha 27 de
diciembre de 1989, implicando la reformulacion del articulo 4°. transitorio de la Ley
del Servicio publico de Energia Eléctrica, del cual el Ejecutivo Federal,
previniéndose, dispusiera de constitucidén, estructura y funcionamiento de un
organismo descentralizado que tendrd a su cargo la prestacion del servicio publico
de energia eléctrica como lo habian hecho las empresas en liquidacion la
Compafiia de Luz y Fuerza del Centro, S.A., Compaifia de Luz y Fuerza de
Pachuca, S.A., Compafiia Mexicana Meridional de Fuerza, S.A., y Compaifiia de
Luz y Fuerza Eléctrica de Toluca, S.A.

A partir de la liquidacién y disolucion de la Compafia de Luz y Fuerza del Centro,
el gobierno federal en representacion de México es el propietario de absoluto de la
Compania de Luz y Fuerza del Centro, S.A. (en liquidacién) y subsidiarias. La
denominacion y registro legal de la misma como empresa de participacion estatal
mayoritaria, dejé de existir, faltando el trdmite administrativo para que la empresa
guedara concluida y disuelta como empresa mercantil. Asi, el decreto de nueva
creacion de la entidad Luz y Fuerza del Centro entré en vigor el 9 de febrero de
1994, publicandose el Diario Oficial.



El cuarto capitulo, analiza el periodo de modernizaciéon de Luz y Fuerza del Centro
2002-2004, en el marco del Programa de Modernizacién de la Empresa Publica en
México 1990-1994, donde se establece un proceso de cambios de las entidades
paraestatales que promueva el desarrollo econémico y social de la nacion,
teniendo como fundamento que el Estado es quien debe de mantener la rectoria y
modernizarse. La modernizacion implica el fortalecimiento de las entidades que
actlan en las areas estratégicas y prioritarias, ademas de una desregulacion y una

simplificacion del sector publico.

La administracién publica como conjunto de operaciones encaminadas a hacer
cumplir la politica publica y las acciones o decisiones del gobierno, entra en un
proceso de modernizacidn necesaria para las instituciones, y como parte
fundamental del desarrollo, el Estado se ve precisado de una reestructuracion, y
por consiguiente a emprender un proceso de reestructuracion en las empresas

publicas.

En un proceso de cambios en sus organismos publicos incorpora nuevas formas de
organizacioén, tecnologias fisicas y sociales, asi como actitudes que les permiten
lograr los objetivos de desarrollo en forma mas adecuada. La innovacion en nuevos
procesos Yy la eficiencia en sus resultados, conducen a redisefiar las estrategias de
desarrollo, productividad y competitividad del subsector eléctrico y en especifico el

de Luz y Fuerza del Centro.

En el caso de Luz y Fuerza del Centro, las zonas de servicio de energia eléctrica,
presenta una serie de caracteristicas muy especiales y complejas con relacion a
otras zonas de la Republica, ya que tienen un universo heterogéneo de

consumidores a los cuales se tiene la responsabilidad de servir en forma eficiente.

Luz y Fuerza del Centro pone en marcha un proceso de descentralizacion de
funciones que antes no eran posibles, redisefia una planeacion de desarrollo.
Realiza un diagnostico de sus diferentes areas y procesos para su innovacion y

cambio, con nuevas técnicas administrativas especificas que estén a la par con el



avance tecnoldgico.

Asi, la modernizacién de Luz y Fuerza del Centro transforma a la empresa para
inducirla a fungir como un elemento esencial del desarrollo econémico y social del
pais, ya que es una empresa estratégica para la economia nacional, por lo que se
pretende mejorar su funcionamiento; sus parametros operativos en el suministro de

energia eléctrica que demandan los usuarios.

En este contexto, se observa que su organizacion administrativa, ha sido diversa y
a veces hasta compleja, desde que las empresas que constituian la Compafia se
manejaban cada una independientemente, hasta cuando se nacionalizé la industria
eléctrica pas6 a ser una empresa dependiente de Comisiébn Federal de

Electricidad, con una subdireccion y subdividiéndose en gerencias y mandos bajos.

Posteriormente cuando se crea la nueva empresa, ésta sera regida por una Junta
de Gobierno presidida por una Direccién General, Area Juridica, Comunicacion
Social, y Contraloria Interna; seis subdirecciones con sus respectivas gerencias y

subgerencias, con unidades de apoyo.

Actualmente cuenta con la Junta de Gobierno, Direccidon General, La Unidad de
Asuntos Juridicos, la Unidad de Relaciones Publicas y Comunicacién Social,
Contraloria Interna, nueve Subdirecciones cada una con sus Gerencias,

Subgerencias y Unidades de apoyo.

De este modo, Luz y Fuerza del Centro es una empresa eléctrica, que ha
sobrevivido a sus propios cambios, por mas de 100 afios y en su larga trayectoria
ha heredado la tarea de servir eficientemente a la Zona Centro del Pais y parte de
algunos Estados; actualmente se enfrenta a problemas de servicio eléctrico con

demandas cada vez mayores.

El reto de Luz y Fuerza del Centro no solo se limita a servir, sino que debe
proporcionar un servicio adecuado en calidad, cantidad, oportunidad,
competitividad, una atencion 6ptima al usuario, ademés de proteger el medio

ambiente.



Ahora el subsector eléctrico esta pasando por una etapa de redefinicién ya que se
encuentra en una dificil gestion, y necesita desarrollar una infraestructura de
generacion, transmision y distribucion que satisfaga las demandas de la economia.
Por lo que respecta a Luz y Fuerza del Centro deberd avanzar en el proceso de
consolidacion de manera que satisfaga las expectativas de los usuarios en su area

de operacion.

Actualmente, existe el interés de aceptar inversiones privadas en el sector
energético; que de darse, romperia con el monopolio estatal, sin embargo, si se
deja en manos sélo de las empresas privadas se corre el riesgo de abandonar el

interés nacional y de servir eficientemente a la sociedad mexicana.

La experiencia internacional demuestra que algunas de las privatizaciones han sido
un error, produce altas tarifas y no hay garantia de servicio. La solucion se daria
cuando en forma bilateral entre empresa y sindicato lleguen a un consenso de

reforma y reestructuracion de la entidad que hasta la fecha no se ha dado.

Ahora bien, la desregulacion no necesariamente es lo mas adecuado para que el
subsector eléctrico pueda ser funcional, en algunos casos donde se ha dado la
apertura a la generacion y distribucion, la transmision ha quedado bajo tutela del
Estado y la comercializacion queda sujeta a la Comision Reguladora de Energia
como organismo regulador que es la que condicionara los precios del kw de

acuerdo a las demandas de los consumidores.

En suma, no cabe duda que exista la necesidad de continuar con el proceso de
modernizacidén de la industria eléctrica, por ello, los actores politicos tienen que
asumir una gran responsabilidad. En este sentido, se debe de estudiar de manera
minuciosa y especifica cada uno de las areas y procesos con todas sus
implicaciones, impactos y beneficios, con el fin de disefiar los cambios y medidas
gue se requieren para impulsar las reformas estructurales que deben de construir
el entramado constitucional para que se logre la competitividad en el mercado
internacional y crezca la economia nacional, logrando el desarrollo que urgimos los

mexicanos.
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Por ultimo se presentan las conclusiones de la investigacion.
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CAPITULO 1. EMPRESA PUBLICA EN MEXICO

Con el objeto de analizar el proceso de modernizacion del sector paraestatal en
México, de manera particular la entidad Luz y Fuerza del Centro, es importante
analizar los conceptos de Estado, Gobierno, Administracion Publica y Empresa
Publica, elementos esenciales para entender los cambios que se han aplicado para la

reestructuracion de éste sector.

1.1. Evolucién del Estado Moderno

Para estudiar al Estado es necesario remontarse a su conceptualizacion a partir de

los clasicos como Maquiavelo, Hobbes, Locke y Rosseu:

En la obra El Principe de Maquiavelo, la palabra Estado es utilizada para analizar la
época histérica de ese momento, menciona que: “Todos los Estados, todas las
dominaciones que han ejercido autoridad sobre los hombres, han sido y son
republicas o principados”, de tal modo que Maquiavelo encontré6 una Europa nueva,
porque las nuevas unidades habian roto la jerarquia medieval y destruido el sistema
feudal, eran comunidades territoriales con un poder politico unitario.* Estado viene
acomparfado del vocablo dominio, asi el nombre de Estado surge en virtud de una

nueva relacion entre la sociedad y las instituciones.

Con las aportaciones de este autor, se obtuvo el sustento tedrico para consolidar a los
Estados nacionales modernos, que adoptaron formas de organizacion estatal,
basadas en la monarquia, asamblea y republica, y que accionaron en el concepto
mundial como entes soberanos con iguales derechos y obligaciones.

Por su parte, Tomas Hobbes, en su obra el Leviatan escrita en 1651, trata la esencia
del Estado, definiéndolo como un monstruo omnipresente que denomina Dios mortal.
La idea de asociacion de voluntades surge como la Unica via para formar un poder

comun para todos los hombres, poder que sea capaz de darles la defensa de sus

! Magquiavelo, Nicolas “El Principe” p. 1
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personas y propiedades frente a otros hombres, donde se les permitiera vivir del
producto de su trabajo y de su tierra. De esta manera, se le confiere a un solo hombre
0 a una asamblea de hombres todo el poder y la fortaleza. Por mayoria de votos se
reducen las voluntades a una voluntad, que representa y atiende las cosas comunes;

y asi a esa multitud unida en una persona se denomina Estado.

En este sentido, la soberania, reside esencialmente en el pueblo y no se somete,
como lo expone Hobbes a transaccién alguna, no puede ser enajenada ni se puede
renunciar a ella, porque la soberania es popular. Por el contrario Locke, acentuaba las
libertades y derechos, ya que pensaba en un Estado menos poderoso al Leviatan

hobbesiano y respetuoso de la esfera privada.

En el caso de Rousseau, se referia a una comunidad de ciudadanos Unica, siendo
una asociacion sustentada en la voluntad general hecho en el contrato social, de tal
suerte que el orden social es un derecho sagrado que sirve de base a todos los
demas. Los hombres llegan a ser iguales, “por convencién y por derecho”. Es en el
Estado de naturaleza que ubica al “hombre que todavia no vive en sociedad porque
no la necesita, aprovisionando la naturaleza generosa la satisfaccion de sus
necesidades basicas, y es feliz de su condicién; en una segunda etapa describe el
Estado de corrupcion en el que el hombre natural cae luego de la institucién de la

propiedad privada que estimula, alienta y pervierte los instintos egoistas.”

La concepcion Marxista del Estado indica que “el Estado de los poseedores de
esclavos para tener a éstos bajo el yugo; lo mismo que el Estado Feudal fue el 6rgano
de la nobleza para sujetar a los campesinos, siervos o vasallos; y como Estado
representativo de hoy es el instrumento de la explotacién de los asalariados por el

capital.”

2 Bobbio, Norberto “Estado Gobierno y Sociedad” p. 61-62
% Marx, et al “Antologia del Materialismo Histérico”, p. 103
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El Estado para Norberto Bobbio “...esta caracterizada por relaciones de subordinacién
entre gobernantes y gobernados, esto es, detonadores del poder mandar y
destinatarios del deber de obedecer.”

Autores como Luis Sanchez Agesta, describen al Estado como una organizacion de
un grupo social que se encuentran asentado en un territorio determinado con una
institucion juridica servido por un cuerpo de funcionarios que se define y se
caracteriza por un poder juridico, autbnomo y centralizado y como objetivo es el bien

comun.

De cualquier modo el Estado es un ente politico que se encuentra constituido por tres

partes esenciales que son:

A. Territorio, que es el punto geografico que limita espacio terrestre, aéreo y
maritimo sobre el cual se va a ejercer su poder;

B. Poblacion, se refiere al grupo de individuos que se encuentran en el territorio y
viven en convivencia mutua;

C. Gobierno, se refiere a la estructura del Estado, es la direccion politica de un

pais.

El Estado cuyas principales funciones son las de procurar el interés publico,
histéricamente en una primera instancia la formacion del Estado moderno se basa
bajo la doctrina del liberalismo, donde el Estado es una especie de Gendarme, su
intromision se debe de limitar a las leyes del mercado, que son las que regulan la
economia. El padre de ésta doctrina es Adam Smith “...la libre iniciativa individual
movida por el deseo de lucro;... y en el libre juego de las ‘leyes econémicas naturales’

o de mercado -laissez faire, laissez passer- (dejar hacer, dejar pasar).”

Sin embargo el Estado liberal, comienza a tener contradicciones que lo obligan a
intervenir en el &mbito econdmico, surgiendo de este modo lo que conocemos como

el Estado interventor o Estado de Bienestar.

* Bobbio, Norberto, Op. cit. p. 15
® Montenegro, Walter, “Introduccién a las Doctrinas Politico-Econémicas”, p. 40
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El Estado del Bienestar comienza con una nueva politica socio-econémica, por medio
de la implantacion de programas para dar respuesta a las demandas y a las
necesidades minimas de la poblacion, desarrollando estrategias para la regulacién del
mercado y a su vez fomentar el consumo. También buscaba una mejoria en el nivel
de vida. Este Estado se encuentra organizado por mecanismos de poder y coaccion

politica administrativa.

Desde esta perspectiva, el Estado se interpreta como grupo multifuncional y
heterogéneo de instituciones politicas y administrativas cuyo propoésito es mantener
las estructuras de la socializacion y la economia capitalista “...desde el fin de la
Segunda Guerra Mundial, el subsistema politico ha realizado un papel coordinador
gue resulta central para el conjunto del sistema. Los Estados del bienestar se han
definido por la meta del ‘manejo de la crisis’ y por la regulacion de los procesos de

socializacién adyacentes.”®

A partir de la década de los sesenta y setenta del siglo pasado el Estado de Bienestar
inicia  periodo de crisis sin precedentes, por lo que se inicia un proceso de

reestructuracion conocido como Neoliberalismo.

El Neoliberalismo se implanta como sistema para dar respuesta a las tendencias de la
globalizacion, y a la falta de capacidad del Estado, dejando que la libre empresa
participe de la economia directamente, privatizando el aparato administrativo del
Estado que anteriormente era quién tenia el control; la venta de empresas estatales
son el reflejo de un sistema de gobierno que no ha sabido manejar.

De este modo el neoliberalismo esta tomando fuerzas, sobre todo en los paises en
vias de desarrollo, que requieren capital, ya sea nacional o extranjero sin importar las
consecuencias que puedan ocasionar, dando como resultado un Estado minimo; con
una nueva forma de mantener globalizada la economia cuya tendencia es la
hegemonia de los procesos productivos a niveles mundiales, es decir compactar los

grandes capitales en pocos grupos fusionados.

® Offe, Clause, “Contradicciones en el Estado del Bienestar” p.18
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Gobierno

El Estado para concretar sus acciones a través del Gobierno como forma normativa
de llevar a cabo las relaciones entre el que tiene el poder y los integrantes de un
territorio determinado. Esta relacion se da solo cuando se toman en cuenta las bases
juridicas de una Constitucion o de un Parlamento que dictamine y regule las
actividades de una sociedad, en un tiempo determinado. Estas relaciones deben ser

para el bien de todos y no solo para algunos. El Gobierno se caracteriza por ser un:

“Grupo de individuos que comparten una determinada responsabilidad en
ejercicio del poder... Si por ‘responsabilidad determinada’ entendemos su
legitimidad, las caracteristicas del gobierno soberano seran las siguientes:
grupo de individuos que ejercen la autoridad legitima, protegen y dirigen a la
comunidad mediante la adopcion y ejecucion de decisiones.

Estas caracteristicas imponen al gobierno ciertos limites de variacion. Uno de
ellos es el de la eficiencia,... la capacidad de un gobierno de satisfacer las
necesidades de la comunidad. Otro es el de la estructura interna de un
gobierno de su forma. Los cambios formales que se producen cuando el se
pasa de un tipo a otro de gobierno estan, por lo general, relacionados con la
eficiencia o el funcionamiento de un gobierno dado.””’

Al Gobierno se le puede ver como una estructura que adopta los poderes del Estado
en el ejercicio de sus funciones constitucionales y las relaciones que se establecen

entre si.

“...puede estudiarse bajo dos significados distintos: el primero designa el orden
de las cosas que rigen a un Estado, y en este sentido se habla de ‘formas de
gobierno’ para determinar los modos de distribuir las funciones
constitucionales, el segundo; se expresa en el 6rgano constituido generalmente

por un Consejo de Ministros presidido por un presidente (o jefe de gobierno).”

" Martinez Silva, Mario, “Diccionario de Politica y Administracion Pablica”, p. 61 Tomo Il
8 Méndez, F. Monroy, S. Zorrilla “Dinamica Social de las Organizaciones”, p. 115
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Es al Gobierno, al que se le debe la libertad y control de los miembros de la sociedad
para poder asegurar su supervivencia y cohesion, porque tiene funciones, manda,
mantiene el orden y hace que se cumplan las normas o procedimientos de su
estructura. Su propdsito es garantizar la seguridad integra de la comunidad.
Podremos decir que el Gobierno es la parte organizada del Estado y como tal requiere
del dominio para accionar a través de la gestion de organismos que ejercen la

direccién y control de asuntos politico-administrativos del Estado.

“El gobierno es el Estado en accion, constituye el dispositivo de dominio que
permite conducir a un conjunto de individuos asentados en un territorio donde
€l ejerce su potestad soberana, con el propésito de lograr de ellos un
comportamiento deseado.”

El Gobierno en México esta dividido en tres niveles, el orden Federal constituido por
los Poderes de la Union: Poder Ejecutivo, el poder se deposita en un solo individuo
gue es el Presidente de la Republica; el Poder Legislativo, se divide en dos Camaras,
la de Diputados que representa a la poblacién y la de Senadores que representa a las
Entidades Federativas; Poder Judicial que se encarga de la justicia del pais, asi como
de resolver las contradicciones entre particulares, autoridades y entre ambas. El
orden Estatal, que se compone de las entidades federativas o estados federados, es
el espacio de gobierno, con facultades, atribuciones, coadyuvando a la integracién
nacional. El orden municipal, cada municipio sera administrado por un cuerpo
colegiado y deliberante, de eleccion popular encargado de la administracion del

municipio integrado por un presidente municipal.

1.2 Administracion Publica

La Administracién Publica representa la estructura del poder politico, se compone por

normas, servicios, bienes e informacion que demanda la comunidad en el

cumplimiento de las decisiones del gobierno.

® Carrillo Landeros, Ramiro “Metodologia y Administracién” , p. 114
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“...la Administracion Publica es el conjunto de operaciones encaminadas a
cumplir o hacer cumplir la politica publica, la voluntad de un gobierno. ... Es
publica porque comprende las actividades que una sociedad sujeta a la
direccion politica, las cuales son ejecutadas por las instituciones
gubernamentales. Es administracion porque implica la coordinacion de
esfuerzos y recursos, mediante los procesos administrativos basicos de
planeacion, organizacién, direccién y control.”*°

Para dar un mejor servicio la Administracion Publica selecciona los métodos mas
convenientes para prestar los servicios publicos y a su vez hacer cumplir las leyes, asi
como la direccién y supervisibn de las actividades necesarias para conducir

adecuadamente las politicas publicas.

Entonces, la Administracion Publica es el érgano fundamental del Poder Ejecutivo

Federal que se encarga de ejecutar la legislacion administrativa, “...es tan antigua
como el gobierno. Todos los sistemas politicos se han visto precisados de utilizar
estructuras administrativas extensas y complejas para hacer frente a los problemas de
su época.”™ “La importancia de la Administracién Publica crece a medida que la
sociedad civilizada aumenta su complejidad y las instituciones sociales llegan a ser
mas especializadas y diferenciadas.”*?

La funcion basica de la Administracion Publica, es proporcionar los bienes y servicios
a que satisfagan las necesidades de la poblaciéon. La Ley Organica de la
Administracién Publica Federal es el organismo juridico que establece las atribuciones
como ambitos de competencia de los érganos administrativos de Caracter Central y
Paraestatal. La Constitucion Politica de los Estados Unidos de Mexicanos en su

articulo 90, establece estas formas de organizacion.

% Martinez Silva, Mario Op. cit. p. 47 Tomo |
" |bid. p. 48
2 |bid. p. 49
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“...]a Administracion Publica Centralizada abarca la Presidencia de Ia
Republica, Las Secretarias de Estado, los Departamentos Administrativos asi
como la Procuraduria General de la Republica; la Administraciéon Publica
Paraestatal comprende Organismos Descentralizados, las Empresas de
participacion Estatal, los Fideicomisos Publicos, las Organizaciones Auxiliares

Nacionales de Crédito y las Instituciones de Seguros y Fianzas.”?

La Administracion Publica tiene las siguientes funciones:

A.
B.
C.

Mantener el orden publico.
Satisfacer las necesidades de la poblacion.

Conducir el desarrollo econémico y social.

La Administracion Publica se encarga de satisfacer las demandas de la sociedad

promoviendo el bienestar. La Administracion Publica ha dirigido sus actividades

fundamentales a:

Y

Crear mecanismos necesarios para distribuciéon mas equitativa del ingreso.
Generar y alentar la creacion de fuentes de empleo, incorporando a los nucleos
de poblacion marginada en este proceso.

Dictar las medidas y realizar las operaciones que permitan consolidar e
incrementar el mercado interno.

Proporcionar a la poblacion los servicios de agua potable, salud publica, apoyo
técnico y financiamiento en la actividad agropecuaria, forestal, industrial y
pesquera, educacion, energia eléctrica, vias de comunicacion, vivienda, etc.
Establecer el equilibrio adecuado en nuestra balanza de pagos con el exterior.
Mejorar el poder adquisitivo de las clases mayoritarias.

Adecuar el aparato administrativo para resolver las necesidades y los
problemas que plantea la actual situacion del pais.

Ajustes indispensables para evitar duplicaciones, precisar responsabilidades y
simplificar estructuras, las decisiones gubernamentales se traduzcan de

manera efectiva en los resultados que demanda la poblacién.

B Carrillo Landeros, Ramiro, Op. cit. p. 117
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» Determinar mecanismos para que las dependencias y entidades publicas
conjuguen sus esfuerzos y logren una mejor coherencia en sus actividades,
evitando desperdicios y contradicciones.

» Integrar, coordinar y orientar a los elementos que concurren en la produccion
de acuerdo con las demandas, necesidades y condiciones nacionales.

» Racionalizar la explotacion de los recursos disponibles y consolidar la
soberania nacional en los de caracter estratégico para nuestro desarrollo.

» Ampliar los servicios publicos que los demanda la poblacién con oportunidad,

calidad y cantidad adecuadas.”*

El papel de la Administracion Publica también se orienta a las premisas siguientes:

“A) Preservacion del sistema politico: socializacion y reforzamiento de la cultura
politica, celebraciones civiles, sancion de la legitimidad, etc.

B) Mantenimiento de la estabilidad y el orden: mediacion de disputas, defensa del
status quo, etc.

C) Institucionalizacion del cambio: establecimiento de mecanismos de planeacion,
programas de desarrollo.

D) Prestacion de servicios publicos en gran escala: servicios sociales, de proteccion,
empresas publicas, recreacion, etc.

E) Promocién del crecimiento o desarrollo en diferentes campos: inversién publica,
explotacién, descubrimientos, promocion de una ideologia optimista etc.

F) Proteccion de desvalidos: caridad institucional, leyes antidiscriminatorias,
paternalismo, programas de bienestar, etc.

G) Formacién de la opinion publica: regulacion de los medios masivos, propaganda,
relaciones publicas, etc.

H) Fuerza politica de influencia derivada de la posicion estratégica en la burocracia:
manipulacion de la discrecionalidad administrativa, del establecimiento de prioridades

del poder coercitivo, etc.”?

¥ Carrillo Landeros, Ramiro, Op. cit. p. 35-36
5 Martinez Silva, Mario Op. cit. p. 637-638 Tomo |
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Para llevar a cabo una administracion publica eficiente y de calidad es necesario
optimizar recursos, estructuras y organismos, tomando en cuenta que toda sociedad

estd cambiando, y su cambio requiere de mejores técnicas administrativas.

1.3. Modernizacion de la Administracion Publica

Como parte del proceso de modernizacion del Estado moderno, la Administraciéon
Publica tiende a responder a nuevas necesidades de una sociedad en evolucion,
como el crecimiento demografico, la explotaciéon desmedida de recursos naturales y el
desarrollo técnico e industrial; para ello requiere de una modernizacion de sus
funciones. El proceso de modernizacion necesita de un cambio en todo o en forma

global de una antigua estructura.

La Modernizacion de la Administracion Publica es,

“Proceso de cambio a través del cual los organismos publicos incorporan
nuevas formas de organizacion, tecnolégicas, fisicas y sociales, vy
comportamientos que permitan alcanzar nuevos objetivos de una manera mas

adecuada.

la modernizacion administrativa busca la ‘innovacion’y persigue la
“eficiencia’, su orientacion dominante es ‘tecnologia’. De esta forma, la
modernizacién administrativa tiene como imperativos del desarrollo, las metas
y las bases en que se apoya.”®
En una sociedad tan compleja existen cambios que dan como resultado la migracion
hacia las grandes ciudades y, por lo tanto trae como consecuencia concentracion
urbana, creando problemas de vivienda, empleo (o desempleo), transportes, servicios,
(agua, luz, drenaje, etc.) estos cambios originan que las demandas de la poblacion
lleven a formular acciones para la toma de decisiones con la finalidad de cumplir con

las nuevas tareas que le impone alcanzar el desarrollo econémico y social de las

% Ibid. p. 637-638 Tomo |1
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naciones.!’

De esta manera, “para que el Estado asuma su nuevo papel de orientador y
promotor del desarrollo necesita contar con una administracion publica
moderna,...con una mentalidad de innovacién y de cambio, con técnicas
administrativas especificas y acordes con el avance tecnologico general, con
estructuras y procedimientos adecuados y servidores publicos capacitados.”?

El proceso de Modernizacion de la Administracion Pudblica requiere de una
transformacion técnico-administrativa permanente que incluye la introduccion de
cambios normativos en las distintas areas de las dependencias publicas que generan
la necesidad de crear o reformular las estructuras organizacionales y los procesos de
trabajo, y de cambiar las actividades y comportamientos de algunos servidores

publicos.

El Estado interventor abarcé tanto las areas econdmicas como las sociales para
promover el “desarrollo”, al crear grandes grupos industriales y comerciales les brindo
subsidios como energia eléctrica, infraestructura y mano de obra; asumiendo una
politica econémica sustentable en un sistema burocratico con excesos de todo tipo

gue hacian mas obeso al aparato administrativo del Estado.

Ante este hecho, la puesta en marcha de cambios estructurales dieron inicio en los
afos ochenta con una serie de medidas que replanteaban el papel del Estado. Los
cambios se sustentaban en que el pais vivia una importante transformacién donde se
debian asumir nuevos perfiles en sus arreglos constitucionales y es sus practicas
porque habia pasado de una economia inestable, cerrada altamente protegida con un
basto sector paraestatal que practicaba en las mas variables sorprendentes

actividades econdmicas, a otra, abierta a la competencia.

7 Quiroga Leos, Gustavo, “Organizacién y Métodos en la Administracién ”, p. 15
% |bid. p. 16
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Es decir un Estado menos propietario que establece sus relaciones con la sociedad y
es innovador en el combate a la pobreza. Con este proceso de reformas se han
generado nuevas normas que regulan los 6rganos gubernamentales, las funciones y
las relaciones que estos obedecen; influyen en la accion de aquellos y dan

participacion a nuevos actores en la vida nacional.

La corrupcion en algunas areas de produccién dio como resultado una espiral de
crisis, gobierno burdcrata, servil, populista, con dependencias ineficientes, teniendo
empleados que estaban formando parte de la ndémina excedente de personal no
productivo. Todo esto trae como consecuencia que crezca el aparato publico sin

desarrollo.

El cambio de los criterios con los que el Estado opera en el gobierno en los asuntos

publicos es parte de estas reformas sustantivas al aparato publico.

Durante el gobierno de Carlos Salinas, con la tesis de la necesidad de Reformar al
Estado se realizaron cambios para efectuar ajustes y cumplir con los siguientes

objetivos:

“A) Realismo: la modernizacion estatal exige la mas informada y objetiva apreciaciéon
posible de las condiciones del pais, incluyendo al estado mismo, en sintesis, se trata

de evitar frustrar, con el espejismo del corto plazo, la perspectiva del largo plazo.

B) Racionalidad Publica: el predominio de la racionalidad legal como esquema de
razones compartidas para justificar la accion propia o demandar la accion (0 omision)

ajena.

C) Responsabilidad: la estrategia de modernizacién impone una nueva distribucion de
responsabilidades, en el sentido de que incorpora a las comunidades y grupos
sociales en creacion y mantenimiento de bienes publicos. Se trata de la aceptacion y
reconocimiento de lo que a cada quién le corresponde aportar para el aseguramiento

de los bienes publicos fundamentales: seguridad publica, medio ambiente sano,
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modernizacidon de los extremos de seguridad social, estabilidad econémica y

politica.”*®

Siguiendo esta légica, para 1996 el gobierno federal encabezado por Ernesto Zedillo
impulsé el Programa de Modernizacion de la Administracion Publica 1995-2000,
derivado del Plan Nacional de Desarrollo; que pretendia la instrumentacion de un
proceso de cambios en el sector publico para satisfacer las necesidades de la

poblacion.

Los objetivos generales del Programa de Modernizacion de la Administracion Publica
(PROMAP), fueron:

“1. Participacion y Atencion Ciudadana
2. Descentralizacion y/o Desconcentracion Administrativa
3. Medicion y Evaluacién de la Gestion Pablica

4. Dignificacién, Profesionalizacion y Etica del servidor Publico.”?°

Con estos objetivos fundamentales se pretendidé que la Administracion publica, fuera
mas eficaz y eficiente en sus tareas a través de formas y mecanismos para aumentar
sus objetivos planteados, ya que se encontraron aspectos especificos que

obstaculizaban el mejoramiento de la administracién publica:

“1. Limitada capacidad de infraestructura a las demandas crecientes del ciudadano
frente a la gestion gubernamental.

2. Centralismo.

3. Deficiencia en los mecanismos de medicién y evaluacion del desemperio del
gobierno.

4. Carencia de una administracion adecuada para la dignificacion y profesionalizacion

de los servidores publicos.”*

¥ Rebolledo, Juan, “La Reforma del Estado”, p. 171-173
2 programa de Modernizacion de la Administracién Pablica 1995-2000, “Diario Oficial de la Federacién”; Mayo 28 de 1996. p. 52
2 |bid. p. 57
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El Programa parte que la Modernizacién de la Administraciéon Publica debe de ser un
factor coadyuvante para el desarrollo econdémico, politico y social del pais;
respondiendo de manera flexible y oportuna a los cambios de la sociedad para

involucrarse mas directamente a las necesidades e interés de la poblacién.

El Estado Mexicano se ha reformado en forma pausada y apegandose a la tendencia
neoliberal al instrumentar politicas que reorienten el desarrollo del pais, a pesar de las
enumerables criticas por la forma de conducir las reformas con efectos negativos,

CcOmo son:

“1. Se trata de politicas nocivas para la mayoria de los mexicanos; conduciendo a una
mayor pobreza por la contraccion del salario y la quiebra de empresas por la apertura;
por la concentracion de la tierra; por la pérdida de la soberania debido a la integracion
subordinada a la economia de los Estados Unidos y a la entrada masiva de capital

extranjero.

2. Estamos viviendo la ofensiva de un proyecto neoliberal, que se esta imponiendo a
escala mundial por intereses internacionales en beneficio del capital extranjero y a

costa del bienestar de la mayoria.

3. En consecuencia, se trata de una modernizacion ademas de autoritaria impuesta
desde arriba por la mayoria tecnécrata ’ilustrada’, y que es generadora de injusticia.

Es decir hay modernizacién econémica, pero no politica y ademas sin justicia.”*?

El proceso de cambios de un Estado radica en plantearse y tomar en cuenta las
responsabilidades fundamentales que conlleva a un Estado que responda de manera

satisfactoria las necesidades de la sociedad.

2 Rebolledo, Juan, Op. cit. 192
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En términos generales la modernizacion es un proceso que tiene muchas vertientes e
implica una serie de cambios en todas las zonas del pensamiento y la actividad
humana. A este proceso se le acompafian aspectos como urbanizacion,
industrializacion, secularizacién, democratizacién, participaciéon de los medios de

difusiéon, que no se dan de forma aislada o casual.
Por ello, Huntington define a la modernizacion en diferentes campos:

“en el plano psicoldgico, la modernizacién implica un cambio fundamental en los
valores, actitudes y expectativas. De tal modo, que el hombre tradicional sélo
esperaba continuidad en la naturaleza y la sociedad, y no creia en la capacidad del
individuo para modificarlas o controlarlas. Sin embargo, nos dice que el hombre

moderno, por el contrario, acepta la posibilidad de cambio y cree en su necesidad”. %

En el terreno intelectual, segun este autor, la modernizacion significa la impactante
expansion del conocimiento del hombre sobre su ambiente, y la difusion de
alfabetizacion, los medios de comunicacion masiva y principalmente la educacion. En
el dmbito demografico, puntualiza que la modernizacion equivale a una serie de
cambios en las pautas de la existencia de vida, en el incremento de la movilidad
vertical y geografica en las ocupaciones, asi como de manera particular en el rapido

crecimiento de la poblacion urbana en contraste con la rural.

En el aspecto social, sefiala que tiende a complementar a la familia y a otros grupos
primarios, de roles difusos, en lo concerniente a las asociaciones secundarias
conscientemente organizadas con funciones mas especificas. En este contexto,
enfatiza las estructuras pluralistas que se caracterizan por poseer “desigualdades
dispersas”. En el campo econémico, nos dice que se produce una diversificacion de
actividades a medida que unas pocas ocupaciones simples son desplazadas por
muchas tareas complejas, teniendo un nivel de especializacion ocupacional
significativo, asimismo, aumenta el porcentaje de capital en relacion con la mano de

obra, y la actividad comercial se sobrepone a la agricultura de subsistencia,

% Huntington P., Samuel, “El orden Politico en las Sociedades de Cambio”, p. 40
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declinando en comparacion con la industria.?*

Como se observa la conceptualizacion de la modernizacién tiene muchas acepciones,
su tratamiento es amplio y profundo, no obstante adquiere singular importancia en el
desarrollo del Estado moderno, ya que implica procesos de cambio para responder a

las constantes transformaciones que a traviesa la humanidad.

En el caso particular de la modernizacion administrativa, se entiende como el proceso
de cambio a través del cual los organismos publicos incorporan nuevas formas de
organizacion, tecnologias fisicas y sociales, asi como comportamientos que les
permitan alcanzar nuevos objetivos de una manera mas adecuada. Desde esta
perspectiva, el fendmeno de modernizacion consiste en un proceso de creacion y
transformacion institucional, a través de la cual la administracion publica eleva su

desemperio para hacer frente a las demandas que sobre ella inciden.

Las administraciones publicas de distintos paises han enfrentado una serie de
profundos cambios y transformaciones, con las que inicialmente tratan de mejorar la
prestacion de servicios publicos, asi como adaptarse a los cambios de entorno
existentes en las sociedades contemporaneas. El término modernizacién se utiliza
como elemento fundamental bajo el que se acogen todo este conjunto de fenémenos
de adaptacion. Fendmenos que parecen intentar alumbrar un nuevo paradigma de
gestion publica, una nueva forma de pensar sobre la accion de gobernar y sobre

cémo ha de materializarse ésta.?®

Estas transformaciones, observadas en los paises desarrollados, desde la perspectiva
de la gestion publica, son muy similares: el conjunto de fendmenos como la
preocupacion por reducir el déficit fiscal, con las privatizaciones y desregulaciones; la
busqueda de calidad en la prestacion de servicios publicos con la inevitable
orientacion al cliente, fendmenos de desconcentracion funcional o descentralizacion

territorial;, la participacion mayor en la gestibn de servicios por parte de las

2 |bid. p. 40

% Villoria, Manuel, “Modernizacién Administrativa y Gobierno Postburocratico”, p.77-78
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organizaciones no gubernamentales, y al mismo tiempo, generar instrumentos que
protejan y contrarresten la corrupcion, entre otras medidas, son acciones que se

insertan en todo proceso de modernizacién administrativa del aparato publico.?®

La modernizacidon solo se puede comprender en el marco de los grandes cambios
politicos y sociales que nuestras sociedades estan viviendo, sin dejar de lado el
analisis que requiere las particularidades de cada nacién. En este sentido, las
variables que operan en el proceso de cambio no son sélo econdémicas, sino sociales
y politicas que matizan o adaptan las influencias externas al pais o circunstancia
especifica. Asimismo, los procesos sociales y econdmicos como la globalizacion de
los problemas y soluciones; el desarrollo de las expectativas sociales frente a lo
publico; el cambio en el pensamiento econdémico, son variables que influyen en el

proceso.?’

En estos cambios y transformaciones, la administracién publica es cuestionada como
centro de definicion del interés general de la sociedad, también esta cuestionada
como organizacion eficiente y como organizacion eficaz en la prestacion de servicios
de calidad a sus clientes. También, pierde sus limites tradicionales, siendo una
organizacion difusa, al mismo tiempo continla generando agencias autbnomas o
semiatbnomas para la soluciéon de problemas novedosos, pero también desaparece
reduce o desaparece estructuras gubernamentales propios de la época de apogeo del

“Estado de Bienestar”, como las empresas publicas.

Asimismo, se encuentra sometida a diversos debates sin que sea sencillo hallar
soluciones a los mismos, no teniendo claro si la gestion es un proceso técnico o
politico, o si basta con generar habilidades gerenciales o mayor sensibilidad ética, si
hay que dar “emporwerment” a los empleados publicos hay que desarrollar politicas
neotayloristas centradas en medir rendimientos y en reducir plantillas, o bien si es
imprescindible hacer todo ello a la vez, intentando encontrar en caso el equilibrio

preciso. Alrededor de toda esta serie de retos, se configuran respuestas conocidas

% |bid. p. 79
7 |bid. p. 80-81
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con el nombre de modernizacion.?®

De este modo, se disefian e instrumentan politicas tendentes a incrementar los
mecanismos consultivos y de participacion ciudadana, intentando reducir el déficit de
la legitimidad de la administracion y la crisis del monopolio del interés general para el
gobierno; las politicas de privatizacion, desregulacion, generacion de mercados
internos y competitividad entre empresas publicas o semipublicas y privadas, y el
desarrollo de nuevos sistemas de contabilidad y presupuestacion, a pesar de su
heterogeneidad, intentan dar respuesta al déficit de eficiencia de lo publico; las
politicas de control de calidad y los intentos de construir una administracion
postburocratica, es decir orientada al cliente y a la calidad, con la finalidad de superar

los problemas de eficacia en la prestacion de servicios publicos.

De la misma forma, se adhieren los procesos de tecnologizacidbn como respuesta a
los requerimientos de la sociedad del conocimiento y la informacién; al mismo tiempo
se refuerzan mecanismos de “accountability” (rendiciébn de cuentas) para controlar a
una administracion que, a través de la tecnologia, puede ejercer un poder
incontrolado, ofertando al ciudadano nuevas garantias de acceso a la informacién, de
participacion en la elaboracién de normas por la administracién, de defensa en los
procedimientos administrativos, protegiendo a los que denuncian casos de fraude o
despilfarro y desarrollando programas de formacion ética y nuevos cédigos
profesionales. Finalmente se generan politicas de reduccién de plantillas y de control
de los empleados publicos para obtener mayor productividad y eficiencia, pero al
tiempo se intenta cambiar la cultura de dichos empleados mediante amplios

programas de formacién y capacitacion. %

1.4. Empresa Publica en México

La Empresa Publica en México es un instrumento de politica econémica para
fomentar el desarrollo econémico-social del pais; presta un servicio para el cual fue

creada.

% |bid. p. 82
# |bid. p. 83
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Es una forma administrativa mediante la cual el Estado afecta o asigna patrimonio
propio y otros recursos a la persona moral que presta servicios o proporciona bienes

para alcanzar los fines que el propio estado determine.

Para Carrillo Castro, empresa publica la define como la unidad economica de
produccion de bienes y prestacion de servicios que nacen y se desarrolla dentro de un
marco de condiciones politico-econémicas-juridicas que le confieren raiz y sentido
especifico. Es un fendmeno histérico y contingente que seria dificil de atrapar formal y
materialmente en una sola caracterizacion con validez universal y constante; cuyos

objetivos son:

A) Produccion de bienes y servicios socialmente necesarios.
B) Regulaciéon del mercado.
C) Generacién de empleo.
D) Contribuir a la planificacién nacional.
E) Creacion de infraestructura.
F) Redistribucion de la riqgueza a través generacion minima
del bienestar.
G) Promover sectores estratégicos de la economia (fideicomisos).
H) Creacion de fuentes de financiamiento.

) Fortalecer la rectoria estatal”.*

La Empresa Publica est4 considerada como una:

“Entidad de Derecho Publico con personalidad juridica, patrimonio y régimen
juridicos propios, creada o reconocida, por medio de una Ley del Congreso de
la Union o Decreto del Ejecutivo Federal para la realizacidon de las actividades
mercantiles, industriales y otras de naturaleza econémica cualquiera que sea

su denominacién y forma juridica.”®*

A la Empresa Publica se le sitla en diferentes areas de la economia del pais, creando

% Apuntes de “Empresas Pablicas” 7°. Semestre, impartido por el profesor Armando Arteaga Tenorio, FCPyS
% «Glosario de Términos Administrativos” p. 76-77
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obras de infraestructura, llegando hasta las areas de financiacién, de servicios,
comercializacién e industrializacion; logrando asi la heterogeneidad de las empresas

del estado, por ser éstas un control de las actividades econémicas.

Las Empresas Publicas nacionalizadas o que se incorporan al Estado, es por la
compra de empresas privadas, por la falta de redituabilidad y resultados benéficos a
la poblacién. La creacién o desaparicion de un organismo publico esta en funcion de
las necesidades de cada pais, su forma de organizacion del Gobierno, depende del
desarrollo alcanzado. En México la organizacion de dichas empresas del estado ha

sido por diferentes necesidades del desarrollo econémico requerido.

“las empresas publicas son empresas que, a semejanza de las empresas
comerciales, producen bienes y servicios para su venta a precio que debe
cubrir aproximadamente su precio de costo, pero son propiedad del Estado o
se ubican bajo su control.”?

Existen Empresas del Estado que en un supuesto dejan de ser rentables y su objetivo

por el cual fueron creadas pasan a otro término y;

“...se intenta privatizar importantes empresas del Estado bajo dos supuestos:
limitaciones del poder del Estado y evitar el uso inneficiente de los recursos de
la sociedad. La respuesta ha sido la siguiente: muchas empresas creadas por
el Estado son béasicas para los paises y estaria en contra de los objetivos

fundamentales de la politica econémica que persiguen los Estados...”**

La privatizacion del aparato administrativo del Estado tiene como tesis ‘Libertad
Econdmica’. El Estado asi como aumentd el nUmero de empresas, que la iniciativa
privada no queria o no podia mantener, entr6 a un proceso de privatizacion de las
mismas. En el caso de las empresas mixtas, las cuales el gobierno federal debe tener
parte del capital con la parte privada y las autoridades publicas estan obligadas a

participar en la direccibn o administracion de la empresa. La Empresa Publica no

¥ Martinez Silva, Mario, Op. cit. p. 486 Tomo |
* Ibid. p. 514 Tomo |
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interviene en el campo de accidbn de la empresa privada, sino la ayuda a
complementar su desarrollo, como ejemplo, las empresas paraestatales que son un

instrumento de desarrollo.

CUADRO |

‘CLASIFICACION DE LAS EMPRESAS PUBLICAS’

1. Segun su naturaleza de produccion
A) De Servicios
B) De Bienes
2. Segln de la Rama de la Produccién
Empresas Primarias 6 Basicas
Agricultura
Ganaderia
Selvicultura
Pesca
Extractivos: mineria, petréleo
Generacioén de Energia
Empresas Secundarias 6 de Transformacion
Industriales: Bienes de Capital, Bienes de Consumo
Empresas Terciarias 6 de Servicios
Transporte
Comercio
Seguros
Banca
Otros
3. Segln su tamafio
A) Pequefias
B) Medianas
C) Grandes

Fuente: Apuntes de “Empresas Publicas”. 7°. Semestre, impartido por el profesor Armando Arteaga Tenorio, FCPyS

Existen Empresas de participacion mayoritaria y minoritaria, segun la cantidad de
capital que aporta el Estado. Estas empresas realizan tareas de gran tamafno de las
cuales aportan fuentes de trabajo, mejoramiento de tecnologias, desarrollando nuevas
técnicas industriales de investigacion; el gobierno debe de ser quién aporta el 50% o
mas de capital social o de las acciones de la empresa, asi como el capital esté
constituido por acciones de serie especial suscritas por el gobierno federal y al mismo
gobierno le corresponde la facultad de nombrar a la mayoria de los miembros del
Consejo de Administracién, Junta Directiva u oOrgano equivalente o designar al

Presidente o Director, o al Gerente que tenga facultades para vetar los acuerdos de la
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Asamblea General de Acciones del Consejo de Administracion o de la Junta Directiva

u 6rgano equivalente.

El marco juridico de la Empresa Publica en México lo establece la Constitucion

Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en los siguientes articulos:

“25°. Corresponde al Estado la rectoria del desarrollo nacional... planeando,

conduciendo, coordinando y orientado a la actividad econémica.

27°. La propiedad de las tierras y aguas comprendidas dentro de los limites del
territorio nacional, corresponde a la Nacion; asi como nacionalizar y crear nuevas

empresas.

28°. Actividades estratégicas de luchas contra monopolios; ademas de la Reforma

Econdmica Constitucional.

73°. Aqui el Estado esta facultado para legislar en materia de hidrocarburos, energia

eléctrica (todos los bienes de la nacion).

90°. La Administracion Publica serd centralizada y paraestatal conforme a la Ley
Organica que expida el Congreso, que distribuira los negocios del orden
administrativo de la federacién que estaran a cargo de las Secretarias de Estado y

Departamentos Administrativos.

123°. Este se divide en dos apartados: A) frac. XXXI que rige las relaciones laborales

entre trabajadores y patrones en general, y B) que establece las relaciones de trabajo

entre el Estado y sus servidores.”**

3 «Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos”
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También el marco legal contempla las siguientes Leyes como:

1) Ley Orgénica de la Administracion Publica Federal. En su articulo primero
establece las bases de la organizacion de la Administracion Publica Federal, en
centralizada y paraestatal. “Los organismos descentralizados las empresas de

participacion estatal,... componen la administracién publica paraestatal.”*”

2) Ley Federal de Entidades Paraestatales. En su articulo 45 establece que, “son
organismos descentralizados las entidades creadas por del Congreso de la
Union o por decreto del Ejecutivo Federal, con personalidad juridica y

patrimonio propios, cualquiera que sea la estructura legal que adopten.”®

Esta Ley se crea para facilitar el funcionamiento de éstas y, ampliar su
autonomia para gestionar, mejorar su supervision y deshacerse de controles

innecesarios y el atender areas estratégicas.

“Art. 1. La presente Ley, reglamentara en lo conducente del articulo 90 de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, tiene por objeto regular
la organizacion, funcionamiento y control de las entidades paraestatales de la

Administracion Publica Federal.”?’

“Art. 3. El Poder Ejecutivo de la Union se auxiliara en los términos de las
disposiciones legales correspondientes, de las siguientes entidades de la
Administracién Publica Paraestatal;

l. Organismos descentralizados;

I. Empresas de participacion estatal..., y

Ill.  Fideicomisos”3®

% «| ey Orgénica de la Administracién Publica Federal”, pag. 1
% Ibid. p. 50
* Ibid. p. 57

® Ibid. p. 2
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“Art. 14 Son organismos descentralizados las personas juridicas creadas
conforme a lo dispuesto por la Ley Organica de la Administracion Publica

Federal cuyo objeto sea:

|. La realizacion de actividades correspondientes a las areas estratégicas
0 prioritarias;

Il. La prestacion de un servicio publico o social,...”®

Si estas dejan de cumplir con sus fines o su funcionamiento no resulte desde la
Optica de la economia nacional, la dependencia coordinadora del sector pondra

al Ejecutivo la disolucion, liquidacién, extincién o fusion si su actividad cambia.

“Art. 17 La administracion de los organismos descentralizados estara a cargo
de un drgano de gobierno que podra ser una junta de gobierno o su

equivalente y un director general”*®

La cual estara integrado por no menos de cinco y ni mas de quince miembros
y sus suplentes; la cual estara presidida por el titular de la coordinadora del

sector o por el que designe el titular

3) Ley de Ingresos de la Federacion para el ejercicio Fiscal
4) Ley de la Deuda Publica

5) Ley de Planeacion (se desprende del articulo 26 Constitucional)

“Art. 3. ...se entiende por planeacion nacional de desarrollo la ordenacion
racional y sistematica de acciones que, en base del ejercicio de las
atribuciones del Ejecutivo Federal en materia de regulacion y promocién de la
actividad econdmica, social, politica y cultural, tiene como propdsito la

transformacion de la realidad del pais...

* Ibid. p. 60
“ Ibid. p. 61
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Mediante la planeacion se fijan objetivos y metas, estrategias y prioridades; se
asignan recursos, responsabilidades y tiempos de ejecucion, se coordinan

acciones y se evaluaran resultados.”

Y es responsabilidad del Ejecutivo Federal conducir la planeacion y tomara
decisiones para la ejecucion del Plan Nacional de Desarrollo y programas

sectoriales.

“Art. 9. Las dependencias de la Administracion Publica Centralizada deberan
planear y conducir sus actividades con sujecion a los objetivos y prioridades de
la planeacion nacional de desarrollo.

... sera aplicable a las entidades de la Administracion Publica Paraestatal... los
titulares de las Secretarias de Estado y Departamentos Administrativos,
proveerdn lo conducente en el ejercicio de las atribuciones que como

coordinadores de sector y los programas respectivos.”*

“Art. 17 Las entidades paraestatales deberan:

l. Participar en la elaboraciéon de los programas sectoriales, ...

Il. Cuando expresamente lo determine el Ejecutivo Federal, elaborar su
respectivo programa institucional, ...

Il Elaborar los programas anuales para la ejecucion de los programas

sectoriales y, en su caso, institucionales;"*®

6) Ley de Presupuesto, Contabilidad y Gasto Publico Federal.
“Art. 1. El presupuesto, la contabilidad y el gasto publico federal se norman y
regulan por las disposiciones de esta Ley, que sera aplicada por el Ejecutivo

Federal a través de la Secretaria de Programacién y Presupuesto.”

“ Ibid. p. 250
“ |bid. p. 252
* Ibid. p. 255
“ Ibid. p. 277
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“Art. 2. El gasto publico federal comprende las erogaciones por concepto de
gasto corriente, inversion fisica, inversion financiera, asi como pagos de pasivo

0 deuda publica, y por concepto de responsabilidad patrimonial, que realizan:

l. El Poder Legislativo

Il. El Poder Judicial

[l La Presidencia de la Republica
V. Las Secretarias de Estado...

V. El Departamento del Distrito Federal.

VI. Los Organismos descentralizados.

VII.  Las empresas de participacion estatal mayoritaria,

VIIIl.  Los fideicomisos en los que el fideicomitente es el Gobierno Federal,...

Solo para los efectos de esta ley, a las instituciones, dependencias,
organismos... antes citados, se les denominar4d genéricamente como

entidades, salvo mencién expresa.”

7) Ley del Impuesto sobre el Valor Agregado
8) Ley Federal de Responsabilidades de los Servidores Publicos
9) Presupuesto de Egresos de la Federacion para el ejercicio Fiscal

1.5. Modernizacion de la Empresa Publica en México

La Empresa Publica requiere de un proceso de reestructuracion, por ser la unidad
econdmica del Estado, que esta destinada a la produccion de bienes y servicios para

la poblacion.

La Modernizacion de la Empresa Publica requiere de racionalidad de recursos y tener
una visién bien definida de la politica y la economia del pais. Las inversiones en

infraestructura deben ayudar al crecimiento, caracterizando un equilibrio politico.

* 1dem
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La importancia de la modernizacion de la empresa publica no radica en hacer mas
grande a ésta, aumentando personal cada vez que se requiera, sino de hacerla mas
eficiente con el mismo personal y recursos; se requiere emplear de nuevas técnicas

de trabajo:

“Todo método llega a un momento en el que debe de ser sustituido por otro mas

eficaz.”*®

El que entra a una organizacion ya en funcionamiento, a la que requiere perfeccionar,
(con un proceso modernizador) tiene el maximo de probabilidades de éxito si acierta
sélo en eliminar los defectos, conservando, en cambio, las direcciones generales de

los anteriores.

Otro aspecto importante, es la profesionalizacion de los servidores publicos, como
titulares de entidades publicas ya que debe ubicar a la empresa en los mas altos
niveles de competitividad y eficiencia. Por ello es necesario que tengan los

conocimientos necesarios y la experiencia que requiera la entidad publica a su cargo.

De esta manera, la empresa publica representa un aspecto de gran relevancia para la

economia de un pais, sobre todo las empresas estratégicas.

Un elemento que hay que destacar es el papel de los sindicatos, los cuales deben
estar conscientes de que el incremento de la productividad se logra a través de la
capacitacion de los trabajadores, por lo que es necesario involucrarlos en una forma

participativa en este proceso de modernizacion.

En este sentido, el Programa Nacional de Modernizacion de la Empresa Publica en
México 1990-1994, planted un proceso de cambios de las Entidades Paraestatales.

La modernizacion de las Empresas Publicas necesitaron del:

“...fortalecimiento de las entidades que actlan en las areas estratégicas y

*® Lucas Ortueta, Ramén, “Organizacion Cientifica de las Empresas” p. 281
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prioritarias,... allegarles los recursos que les permitan desempefarse con

criterios de alta eficiencia, eficacia y productividad.”’

En el caso de las empresas que no son estratégicas ni prioritarias se desincorporaran,
asi evitando destinar recursos para el subsidio a actividades que pasan a segundo

término, cuyos gastos desequilibran a la economia de la administracion publica.

Esta modernizacion demanda el fortalecer al Sector Paraestatal que ayude al
desarrollo nacional, a recuperar la economia del Estado y estabilizar los precios

ademas del mejoramiento del nivel de vida de la poblacion.

El Programa de Modernizacién de la Empresa Publica como programa de mediano

plazo cuyos objetivos fueron:

“Il. Lograr la modernizacion del sector paraestatal a través del redimensionamiento de
su magnitud, estructura y funcionamiento asi como de su entorno normativo y

operativo.

Il. Consolidar a los 6rganos de gobierno como instancias de decision facil y eficiente
mediante el incremento de la profesionalizacion de sus integrantes y el otorgamiento
de la autoridad, responsabilidad y disponibilidad del tiempo suficiente para el

desempeiio de su funcion.

[Il. Promover mayor autonomia de gestion de las entidades paraestatales.

IV. Lograr que las entidades paraestatales cumplan, en mejores condiciones de
rendimiento y aprovechamiento éptimo de recursos, con los objetivos que fueron

creados ya sean éstos preponderadamente econdmicos o de servicio institucional, y

V. Establecer la concentracibn como principio basico para mantener adecuadas

" Programa de Modernizacion de la Empresa Publica en México 1990-1994, “Diario Oficial de la Federacion”; Abril 16, 1990 p. 10
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relaciones al interior y al exterior de las entidades.”*®

El Sector Paraestatal debe ser reestructurado, transparentando sus funciones, para
gue sea mas eficiente y permita el aseguramiento de los resultados productivos de los
bienes y servicios. Es decir, la reestructuracion de este sector es el conjunto de
acciones con el fin de racionalizar la estructura y organizacion administrativa, reducir

el gasto publico y evitar el derroche de los recursos.

No es posible concebir a las empresas que no cumplan con sus objetivos; hay que
tomar en cuenta que las empresas publicas sobre todo las prioritarias y estratégicas

son fundamentales para el desarrollo del pais.

“ Ibid. p.11
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CAPITULO 2. IMPORTANCIA DE LAS EMPRESAS PUBLICAS EN
MEXICO DEL SECTOR ENERGETICO

Las Empresas Estratégicas en México son aquellas empresas paraestatales que
pueden ser descentralizadas y/o de participacion mayoritaria cuya actividad es de
vital importancia para el desarrollo econémico, politico y social del Estado, por lo que
eéstas se les deben destinar mayores recursos que les permita tal desarrollo al

maximo.

El articulo 28 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos establece

las siguientes areas como estratégicas:

“...correos, telégrafos, radiotelegrafia; y la comunicacién via satélite; petréleo y
los demas hidrocarburos; petroquimica basica; minerales radioactivos y
generacion de energia nuclear; electricidad;... Y las demas actividades que
expresamente expida el Congreso de la Uni6n.”*

El sector energético en la actualidad se sitla en una disyuntiva por ser histéricamente
empresas nacionales que pertenecen a la nacién y que en las circunstancias que se
acenttan por el proceso de globalizacion y la apertura econdémica, su modernizacion
para entrar a la competencia internacional requiere de reformas estructurales que

mejoren su funcionalidad y reactiven nuestra economia.

2.1. Importancia del Subsector Eléctrico

El sector energético se ha convertido en los ultimos afios en factor fundamental del
desarrollo socio-economico de México. De este sector se deriva el subsector eléctrico,
el cual tiene como reto inmediato el desarrollar una infraestructura de generacion,
transmision, distribucion y comercializacion que satisfaga la demanda de la economia,
asi como brindar un servicio oportuno, eficiente y de alta calidad exigida por los

consumidores al tiempo que contribuya al desarrollo sustentable.”®

0 «Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos” p. 39
% Programa de Desarrollo y Reestructuracion del Sector Energia, 1995-2000 “Diario Oficial de la Federacion”, lunes 19 de febrero de
1996 p. 7
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En México, el sector energético juega un papel importante con objetivos de generar

suministrar al menor costo posible la energia necesaria para solventar las
necesidades de una demanda que dia a dia crece. La energia eléctrica es un insumo
y producto, que a su vez pasa a ser un factor de produccion en todas las areas

economicas del desarrollo.

2.2. Empresas del Subsector Eléctrico en México

La funcién del Estado en esta area estratégica, es el asegurar la explotacién racional
de los recursos energéticos. En la Ley Organica de la Administracion Publica Federal
establece las atribuciones de la Secretaria de Energia, la cual se encarga

especificamente de:

» “Conducir la politica energética del pais.

» Ejercer los derechos de la nacion en los subsectores petroleo, eléctrico y
nuclear.

» Conducir las actividades paraestatales del sector.

» Llevar a cabo la planeacion energética a mediano y largo plazos y establecer
las directrices econdémicas y sociales para las entidades paraestatales del
sector.

» Realizar y promover estudios e investigaciones sobre ahorro de energia,
fuentes alternas, estructuras, costos, proyectos, mercados, precios tarifas,... a
fin de promover las acciones cuando corresponda.”*

Con la reforma a la Ley del Servicio Publico de Energia Eléctrica en 1992, y a su

reglamento, se ha dado concesion a los particulares para la generacion de

electricidad, el Estado solo concentra recursos a la transmision, distribucién vy

comercializacion de electricidad.

Uno de los aspectos que en los ultimos afios ha cobrado importancia, es el
crecimiento demografico que cada vez se multiplica, influyendo directamente en el

consumo de energia y por lo consiguiente ha aumentando la demanda de energia

* Programa de Desarrollo Op. cit. p. 27-28
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eléctrica.

Los datos del Programa Estratégico del Sector Eléctrico mencionan que en los paises
industrializados se consumié mas electricidad que en los menos industrializados,
probablemente porque el desarrollo de tecnologias en la industria eléctrica

corresponde a las demandas de cada pais.

En México existen actualmente dos empresas del subsector eléctrico que prestan

servicio a todo el pais, Luz y Fuerza del Centro y Comision Federal de Electricidad.

Historicamente, Luz y Fuerza del Centro se remonta a finales de 1800 configurdndose
primero como empresas extranjeras y posteriormente asocidndose en una sola
empresa. En la actualidad es un organismo descentralizado creado por decreto

presidencial en 1994.

Por lo que corresponde a Comision Federal de Electricidad se crea en 1937 por la
intervencion del Estado para hacer frente a la demanda de la poblacién y abastecer
de electricidad a todo el pais; en aquél entonces las empresas privadas que existian
sblo abastecian ciertas zonas y no les importaba expandirse para beneficiar a la
poblacion; porque estaban ubicadas en donde habian industrias textiles y demas

fabricas.

Actualmente ambas empresas cubren casi el 100% de la demanda de electricidad de

todo el territorio nacional, con grandes redes de transmision y distribucion.
2.2.1. Estatal
Luz y Fuerza del Centro le corresponde atender a cuatro Estados y al Distrito Federal,

teniendo una parte considerable de usuarios, que es aproximadamente de 20 millones

de habitantes, por las actividades econdmicas que existen en estos Estados.
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El resto le corresponde atender a la Comisién Federal de Electricidad, como empresa

eléctrica creada para satisfacer la demanda de todo el territorio nacional.

2.2.2. Regional

Por el gran desarrollo econdmico que existe en las comunidades de los municipios en
las entidades federativas donde atiende el servicio Luz y Fuerza del Centro, asi como
en las 16 delegaciones en el Distrito Federal, ha aumentado la necesidad de
electrificar hasta las zonas marginadas, lo que representa un reto para la empresa,
porque hay dificultades en algunos lugares para su acceso por su situacion geografica
dificil de acceder, y la sociedad es poco accesible para regularizar sus servicios como

el de luz.
En el siguiente mapa se aprecia la zona de influencia de Luz y Fuerza del Centro en
comparacion con la Comisién Federal de Electricidad en este sentido se observa que

Luz y Fuerza del Centro se desarrolla en el centro del pais.

MAPA 1
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Fuente: Apuntes sobre Sistemas de Distribuciéon 'LFC’ C.O.R.D.E. p. 20
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En este contexto LFC tiene su mayor demanda, en 149 municipios y las 16

delegaciones politicas del Distrito Federal tal y como se aprecia en el siguiente mapa.

MAPA 2

VN By G bl

ZONA DE MAYOR DEMNADA DE ENERGIA ELEC'TRICA AREA METROPOLITANA DE LA
CIUDAD DE MEXICO

MUNICIPIOS CONURBADOS DE LA CIUDAD DE MEXICO

- ATIZAPAN

- CHALCO

- CHICOLOAPAN

- CHIMALHUACAN

- CUAUTITLAN IZCALLI

- CUAUTITLAN DE ROMERO RUBIO

A.- AZCAPOZALCO

B.- COYOACAN

C.- CUAJIMALPA

D.- GUSTAVO A. MADERO
E.- IZTACALCO

7.- COACALCO

8.- ECATEPEC

9.- HUIXQUILUCAN
10.- IXTAPALUCA
11.- LAPAZ

12.- NAUCALPAN

DELEGACIONES

F.- IZTAPALAPA

G.- MAGDALENA CONTRERAS
H.- MILPAALTA

l.- ALVARO OBREGON

J.- TLAHUAC

K.- TLALPAN

14.- VILLA NICOLAS ROMERO

15.- TECAMAC

16.- TLALNEPANTLA

17.- TULTITLAN

18.- VALLE DE CHALCO SOLIDARIDAD

L.- XOCHIMILCO

M.- BENITO JUAREZ

N.- CUAUHTEMOC

0.- MIGUEL HIDALGO

P.- VENUSTIANO CARRANZA
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El Area Geogréfica de Luz y Fuerza del Centro es de 20,531.00 km?
El Area Geogréfica de Comision Federal de Electricidad es de  52,269.00 km?

Como total de areas 72,800.00 km?
El Porcentaje que representa al pais LyFC es de 1.02%
El Consumo en % de la energia producida es de 19.00%
La Poblacién aproximada es de 20, 000,000 de hab.

Datos generales de ‘LFC™?

2.2.3. Luz y Fuerza del Centro

Luz y Fuerza del Centro es una empresa del subsector eléctrico que atiende la Zona
Centro del Pais, abarcando los estados de:
» Meéxico
Hidalgo
Puebla

Morelos y el

YV V V VY

Distrito Federal

2.2.4. Comision Federal de Electricidad

Comision Federal de Electricidad se crea por la promulgacion de Ley que el

Presidente Lazaro Cérdenas elaboro, cuyo objetivo principal era el de:

“Organizar y dirigir un sistema nacional de generacion, transmision y distribucion de
energia eléctrica, basado en principios técnicos y econdmicos sin propositos de lucro

y con la finalidad de obtener con un costo minimo, el mayor rendimiento posible en

beneficio de los intereses generales™?

En diciembre de 1938, se promulgé la Ley de Impuesto sobre Consumo de Energia

Eléctrica, que dispuso un cobro adicional del 19% sobre el importe del consumo.”*

%2 Prontuario de datos de Luz y Fuerza del Centro / www.Ifc.prontuario
* CFE Subdireccion de Programacion “Programa Energético 1991-2000” p1-1
* Ibid. p. 1-2
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Esto ayudaria a aumentar la capacidad de inversion de la Empresa y a satisfacer la
demanda de los usuarios. Asi, Comisién Federal de Electricidad fue creciendo
conforme a las necesidades imperantes, a la par de las empresas extranjeras que

operaban en el pais.

Posteriormente el presidente Adolfo Lépez Mateos en septiembre de 1960 anuncio la
nacionalizacion de la industria eléctrica, reformd la Constitucion Politica
argumentando que la nacion es la Unica duefa de la fuente de energia indispensable
para el crecimiento de la Nacion. Después de varias negociaciones entre el Gobierno
Federal y las empresas extranjeras se constituye la Compafia de Luz y Fuerza del
Centro (CLyFC) con limitaciones para su expansion, siendo la Comision Federal de
Electricidad, quien podia extender sus servicios en todo el territorio nacional, dejando
poca capacidad para la CLyFC en la generacion de energia eléctrica y dedicarse a la

distribucion y comercializacion en el mejor de los casos.

2.2.5. El Subsector Eléctrico internacional

En el ambito internacional, el petrdleo y derivados han sido factor determinante del
desarrollo econémico mundial; pero al llegar la crisis petrolera se buscaron fuentes
alternas de generar electricidad; combustibles fésiles como carb6n y gas natural, éste
ultimo es el de mayor demanda por su bajo costo. También se ha explorado, la
hidroeléctrica, geotérmica, solar y edlica que son fuentes renovables a nivel mundial,

asi como la energia nuclear.

Las experiencias en la liberacion de la Industria Eléctrica en el mercado internacional

han reflejado los siguientes puntos:

e La liberacién puede funcionar, pero debido a que se rigen por la oferta y
demanda los precios se incrementan y dificilmente se tendra un control.

e Los mercados dependen de las caracteristicas propias de cada pais para su
implementacion.

e Dificilmente se dan los resultados, las reformas energéticas dieron paso a la

apertura eléctrica y por consiguiente a su privatizacion; en el caso de los
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paises como Brasil, Peru, Chile y Argentina:

Brasil: se vendieron las empresas eléctricas; por el tamafio de su economia no
hubo impacto macroecondmico.

Perud: la privatizacion energética se hizo después de una reforma principal;
contribuy6 a la inversion extranjera y su impacto fue macroeconémico.

Chile: sdlo la desincorporacion eléctrica; no hubo contribucion econémica.
Argentina: desincorporacion total (petroleo, gas y electricidad); favorable para

equilibrio fiscal e inversién extranjera®

El proceso de desintegracion y privatizacion de la industria eléctrica en América Latina

se inicié en Chile estando en pleno apogeo la dictadura militar, se decidio privatizar la

industria eléctrica, reservandose al Estado la facultad de reglamentarla a través de la

Comisién Nacional de Energia.*®

“En Chile, fue un movimiento rapido pero mucho mas agresivo al permitir la
inversion de particulares en todas las ramas de la industria...las tarifas al
consumidor bajaron casi 10 por ciento...sus mayores logros fue la expansion

de su capacidad de generacién.”’

De las dos empresas publicas que existian en Chile, se dividieron en seis empresas

de produccién de energia eléctrica y de transmision; trece empresas de distribucién,

creandose un centro de control de energia para coordinar el sistema eléctrico y el

acceso a las redes de transmision y distribucion por parte de productores y

consumidores no propietarios de la red mediante el pago de peaje correspondiente.

“Es el principal receptor de inversion extranjera directa en el sector eléctrico de

América Latina, su capacidad instalada se triplicé en siete afios y los precios al

consumidor bajaron en casi 10 por ciento.”™®

% “E] Economista”, Gabriela Amador p. 1-F, martes 9 de febrero de 1999
% |_eticia Campos Aragon, Coordinadora “La Apertura en el Sector Eléctrico Mexicano”, p. 43
% Negocios, “Reforma”, Lizzete Padilla, lunes 10 de junio de 2002, p. 14-A

%8 |dem
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En el caso de los Estados Unidos, se le otorga la concesion a una empresa para
prestar servicio en forma exclusiva en un area determinada, “...la empresa adquiere la
obligacion de suministrar el servicio a cualquier consumidor localizado en esa area
que lo solicite y de proporcionarlo de calidad adecuada.”®

La industria eléctrica en los Estados Unidos estd compuesta aproximadamente de
doscientas empresas privadas, dos empresas federales grandes, novecientas

empresas rurales y dos mil doscientas compafias municipales.

“Cada empresa eléctrica suministra el servicio a un territorio, constituyendo un
monopolio regulado, y esta en la mayoria de los casos integrada verticalmente,
abarcando la generacion, transmision, distribucién y comercializacion de la

energia eléctrica.”®

Ademas de que estas empresas denominadas ‘Public Utilitys’, el Estado las controlan
por una comision llamada ‘Public Utility Commission’, que fija los precios de la
electricidad de cada empresa teniendo en cuenta sus inversiones y sus costos de
funcionamiento y considerando una tasa equitativa de remuneracion del capital
invertido. Las empresas eléctricas estan cometidas a la reglamentacion federal de la
‘Federal Regulatory Commission’, que aplica las decisiones votadas por el Congreso

referente a la industria eléctrica.”®*

Las tarifas eléctricas en los Estados Unidos se basa en el promedio de los costos
contables, las ventas totales deberd ser suficiente para cubrir los costos totales

referentes a operacion, mantenimiento, y administracion en general.

Por su parte, el Reino Unido tiene el esquema de apertura mas exitoso y es la
vanguardia en la apertura de los mercados, fue privatizado por el gobierno de
Margaret Tacher. “...la propuesta de Privatizaciéon Eléctrica (1988) fue rapido pero
ordenado y desde sus inicios representd beneficios para el gobierno y los
consumidores. La transmision y la distribucion quedaron protegidas por el Estado,

% |eticia Campos Aragén, Coordinadora, Op. cit. p. 27
% Ibid. p. 27
® Ibid. p. 28
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mientras que el mercado de generacion de energia evolucion6 de uno concentrado a

uno diversificado en varias compafiias”®?

“A partir del 31 de marzo de 1990 se crearon dos empresas privadas de
generacion ‘National Power’ y ‘Power Gen'y una empresa que permanecio en
el sector publico: ‘Nuclear Electric’, ya que las plantas nucleares no tuvieron
compradores. Se suministra también energia por productores independientes
gue han surgido después de la privatizacion de la industria y a través de
interconexiones con Escocia y Francia.”®

Son doce los clientes principales de las compafiias de generacion regionales de
electricidad, conocidas como Reginal Electricity Companies y que antes de ser
privatizadas eran ‘Area Boards’. Y cuya principal responsabilidad es la distribucién de
electricidad a las areas correspondientes. Las empresas generadoras también venden

la energia eléctrica directamente grandes consumidores.

“La red de transmisién de alta tensidn, que une a las plantas generadoras con
los sistemas de distribucion locales de las compafias regionales de electricidad
es operada por la ‘National Grid Company’, que es actualmente una subsidiaria
propiedad de las compafiias regionales de electricidad.”®*

La ‘National Gris Company’ es la encargada de regular los precios. Su
responsabilidad es el de manejar el mercado de transacciones o ‘pool’ vy lograr el

equilibrio entre oferta y demanda.

“...Cada dia las empresas generadoras proporcionan a ese organismo una
lista de unidades generadoras que estaran disponibles al dia siguiente y una
oferta del precio de la energia eléctrica para cada media hora del dia. Los
precios ofrecidos se clasifican en orden ascendentes y se programan las
plantas generadoras con los precios mas bajos para satisfacer la demanda

esperada.”®

82 Negocios, “Reforma”, Op. cit. p 14-A

& |_eticia Campos Aragon, Op. cit. p. 33-34
& Idem

% Idem
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En Noruega la mayoria de la generacidon de energia eléctrica es a través de plantas

hidroeléctricas y cubre casi el 50 por ciento de las necesidades de energia del pais.

“La red de interconexion nacional es del 30 por ciento de la capacidad de
generacion pertenecen al Estado, que los controlaba a través de la empresa
Statkrft, 55 por ciento de la capacidad de generacion pertenece a empresas
municipales y el 15 por ciento restante es propiedad privada, principalmente de
autoproductores industriales.”®®

La politica de gobierno cambié en 1990, ya que fomentaba la concentracion de la
industria de suministro eléctrico en 20 empresas integradas verticalmente; y en este
afio el parlamento Noruego aprobd una nueva ley que entré en vigor en enero de
1991, con esto fomentaria la competencia y la eficiencia de la industria eléctrica, pero
sin privatizar. Se cre6 un organismo regulador denominado Administracion Noruega

de Recursos de Agua y Energia.”’

Para 1992 la red de interconexion se separé de la empresa Statkrft, y se le asigno la
responsabilidad a la nueva empresa estatal Statnett Market. Ademas de las empresas
estatales Statkraft y Statnett, existen 54 empresas que son duefias de redes de media
tension (substransmision), y de estas 40 operan sistemas de distribucion. Existen 200
empresas de distribucion locales, la mayoria son propiedad municipal; y 99 poseen

plantas generadoras.

La ley de 1991, advierte que la transmision y la distribucion es un monopolio natural,
por lo que son controladas y reguladas por el organismo regulador; las funciones
competitivas de generacion y suministro de energia eléctrica, que no estan reguladas

pero requieren de licencia.

En Alemania la desregulacién del mercado eléctrico se dio por compromisos
econdémicos y politicos adquiridos con la Union Europea y no por necesidad.

“...se libero el 25 por ciento del mercado de generacion y transmision eléctrica,

% Ibid. p. 37
" 1dem
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mientras que el 75 por ciento sigue en manos del gobierno. La competencia
eléctrica es limitada, entre nueve monopolios supra-regionales controlan el 80
por ciento de la generacion de electricidad casi el 90 por ciento de la
transmision y el 40 por ciento de la distribucion...la apertura del sector no tuvo
grandes cambios, el Gobierno siempre tuvo cuidado de ofrecer un excelente
servicio eléctrico...La tarifa bajo un poco...nunca dejé de ser justa...por pura

moda...no habia necesidad.”®®

En Francia no se ha dado la apertura total

“...Inicié un proceso gradual de apertura para el sector eléctrico...pero estan
pendientes reformas en las que los empresarios exigen una apertura total...el
sector sigue controlado por la enorme estatal EDF (Electricidad De Francia).
EDF sigue como propietario de los canales de la transmision eléctrica, pero

debe de administrarlos independientemente de la generacion de energia.”®®

Los proveedores pueden escoger su proveedor eléctrico y posteriormente a los

medianos y pequefios consumidores. Para poder separar ambas en su contabilidad

debe de rendir cuentas ante la Comisién Reguladora de Electricidad y Gas.

En China las reformas que el Gobierno ha promovido para la apertura se deben a que

la demanda de los casi mil 300 millones de habitantes serd de un 35 por ciento, para

el 2010, estudio realizado por la Agencia Internacional de Energia.

“...en su Décimo Plan Quinquenal que cubre el periodo 2001-2005 y consiste
en un plan de apertura del sector a empresas gubernamentales de otras
naciones, entre las que esta EDF. La participacion de estas empresas sera
mediante acuerdos de conversion con el Gobierno en generacion, transmision
y distribucion eléctrica. EI Gobierno quiere favorecer el desarrollo del gas

natural y de la cogeneracién edlica.””®

¢ Negocios, “Reforma” Op. cit. p. 14 A

% 1dem
 1dem
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CAPITULO 3. LUZ Y FUERZA DEL CENTRO

Luz y Fuerza del Centro es una empresa eléctrica que ha tenido una larga trayectoria,
ya que se inserta en los grandes sucesos de la historia de México. Desde sus inicios a
finales del siglo XIX, pasando por el gobierno del presidente Porfirio Diaz, al
Cardenismo con la participaciéon del Estado en la economia, los ajustes econémicos
de corte neoliberal iniciados en los ochenta y noventa del siglo XX, llegando a un
proceso de transicion democratica con las reformas al Estado, hasta nuestros dias

donde enfrentamos la globalizacién de la economia.

3.1. Antecedentes

Luz y Fuerza del Centro tuvo sus origenes en la Compafiia Canadiense Mexican Light
and Power Company, LTD, que inicié los trabajos para la prestacion del servicio
energia eléctrica en el Valle de México en 1898; es la Unica empresa que ha existido
por mas de 100 afios, tomando como base el afio 1903, cuando la Mexican Light and
Power recibi6 la concesion para la explotacion de las caidas de agua de los rios de
Tenango, Necaxa y Xaltepixtla. Y sobreviviendo a los diferentes movimientos sociales,

econdmicos Yy politicos de los afios posteriores.

La politica del porfirismo en la industria eléctrica carecia de la intervencion del Estado,
la generacién de electricidad en éste periodo estaba asociada a las necesidades
basicas de la produccion minera y textil, (ya que estas necesidades eran basicas en la
economia), al alumbrado publico, transporte y al servicio doméstico todavia no se

tomaba en cuenta.

“Inicialmente proliferaron las pequefias plantas con bajas capacidades de
generacion, pero hacia 1903, al fundarse el primer gran consorcio de energia
eléctrica: La Mexican Light and Power de capital inglés (finalmente Compainiia
de Luz y Fuerza del Centro), que muy pronto monopolizé el suministro de
energia en la zona centro del pais, se confirmé el gran capital extranjero. (Los
otros dos grandes monopolios fueron la American Foreign Power, fundada en

1928 y la Compafia Eléctrica de Chapala), La Mexican Light and Power no
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solo creo la primera gran empresa eléctrica del pais, sino también al obrero

electricista en sentido pleno. En 1905... puso en operacion la hidroeléctrica de

Necaxa, abrid paso a las plantas modernas en contraste con las pequefas...

Concentracion de capitales, concentracién obrera desusada para la época en

modernos procesos de trabajo.”"*

CUADRO 2%

COMPANIAS DE LUZ Y FUERZA ELECTRICAS REGISTRADAS EN
MEXICO ENTRE 1897 Y 1910

Cia. Anonima de Aluminio de Puebla 1897
Cia. Nacional de Luz Eléctrica 1892
Cia. de Luz y Fuerza Motriz Eléctrica 1892
Cia. de Transmision Eléctrica de Potencia del Estado de Hidalgo 1894
Guanajuato Power Company 1896
Cia. Eléctrica e Irrigaora de Hidalgo 1897
Cia. Exploradora de San lldefonso 1897
Cia. Mexicana de Electricidad 1898
Cia. de Tranvias, Luz y Fuerza de Puebla 1902
Cia. Eléctrica Potosina 1902
Cia. Mexicana de Luz y Fuerza 1902
Cia. de Ferrocarriles Eléctricos de Tampico 1902
Cia. Industrial EIl Oro 1903
Cia. Hidroeléctrica Queretana 1898
Cia. Eléctrica de Aguascalientes 1904
Michoacén Power Company 1904
Cia. de Luz y Fuerza Eléctrica de Campeche 1907
Cia. de Tranvias y Fuerza Eléctrica de Guadalajara 1907
Cia. de Luz y Fuerza del Istmo de Tehuantepec 1908
Veracruz Electric Light Power and traction Co. 1908
Cia. Hidroeléctrica del Rio Alameda 1909
Santiago River Power Company 1909
Cia. de Luz y Fuerza de Campeche 1910
Cia. Hidroeléctrica Irrigadota de Chapala 1910
Cia. de Luz y Fuerza de Pachuca 1910
Cia. Eléctrica de Zacatecas 1910
Cia. Tabasquefia Electromotriz 1910

™ El Cotidiano No. 22, Industria Eléctrica y SME: Vidas paralelas, marzo-abril p. 3

2 1dem
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De 1917 y hasta 1934, entra un periodo de transicion entre el liberalismo porfirista y la

constitucion del Estado Social con el Cardenismo.

De este modo, a principios de los 30’s el gobierno de esa época empieza a concebir
la creacion de la Comision Federal de Electricidad, ya que habia un interés especial

en la generacién de energia eléctrica para poder proveer a todo el pais.

Las empresas eléctricas en México se limitaban solo a las empresas privadas,
guienes generaban, transmitian y distribuian a usuarios publicos o privados. En
principio estas empresas eléctricas eran pequefias y disgregadas, ya que soélo se
crearon por las necesidades locales, se generd concentracién y transmision de

empresas extranjeras.

El Presidente Cardenas pretendia una intervencion directa en la economia nacional y
ponia a la accion estatal como eje de la acumulacién de capital. A la industria eléctrica
le fue asignado el papel central en el proceso de desarrollo nacional, siendo a través
de la Ley de la Industria Eléctrica de 1938 que se regularon tarifas y procedimientos

del sector y se inicié plenamente la Comision Federal de Electricidad.

La aceleracion y la homogeneizacion de la industria eléctrica llegé a pensar en la
disolucién de la Compaiiia de Luz y Fuerza del Centro, ya que sélo se consideraba a
la Comision Federal de Electricidad como una empresa eléctrica que podia atender a

las demandas del pais.

Las condiciones de las empresas privadas, no tenian el minimo de interés en
extender sus redes eléctricas a otras regiones menos desarrolladas acentuando asi la

centralizacion de la produccion en zonas muy limitadas perjudicando al pais.

La creacion de la hidroeléctrica de Necaxa para la generacion de energia eléctrica,
fue basicamente para transmitirla a los grandes centros importantes de consumo
como el Oro, en el Estado de México y Michoacan. The Mexican Light and Power
(Mex Light) que funcionaba desde finales de 1800, adquiri6 y compré nuevas

empresas subsidiarias como:
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v' The Mexican Electric Light Company (1905)

v' La Compalfiia de Luz y Fuerza de Pachuca (1910)

v' Compafiia Mexicana Meridional de Fuerza, S.A. (1920)
v' Compaiiia del Sureste de México, S.A. (1922).

A partir de 1905 se crea la primera unidad generadora de energia eléctrica en Necaxa
con capacidad de 5,000 Kw. y la Mex. Light continu6 sus obras; en 1907 ya alcanzaba
la capacidad de 20,000 Kw. y para 1910 llega a los 70,000 Kw.

También existian las plantas hidroeléctricas de San lldefonso y las de la Compafiia de
Pachuca y las pequefias plantas termoeléctricas de Nonoalco, San Lazaro y Veronica,

en la Ciudad de México.

En la época de la revolucidbn mexicana, el pais vivido un descenso en la economia,
agricultura y mineria. Esta crisis a la industria eléctrica le afect6 hasta principios de los

afnos 20’s.

Posteriormente la economia vio su recuperacion gracias a la intensa actividad en el
petréleo (que era base de la economia), lo que hacia del petr6leo como principal

insumo para la generacion de energia eléctrica.

El aumento paulatino de la demanda eléctrica trajo consigo, que aumentara la
capacidad generadora de energia eléctrica para que fuera transmitida a centros de

consumo. Y como principal centro de consumo era el Distrito Federal.

A mediados de siglo XX se dio un gran impulso a las obras publicas (electrificacion,
entre otras), la industrializacion del pais. Se piensa en un ‘sistema econémico mixto’
(que toma los dos sistemas hegemonicos: capitalismo y socialismo Empresa Publica /
Empresa Privada).

Se reiniciaron las obras publicas y se obtuvieron créditos para continuar el desarrollo

del Sistema Hidroeléctrico Miguel Aleman, por parte de CFE, como titular del servicio
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eléctrico.

A finales de los 50’s se piensa en una politica nacionalista respecto a la produccion de
la energia eléctrica; los concesionarios no daban una perspectiva de desarrollo y
demanda para la poblacion, solo buscaban el mayor aprovechamiento para si
mismos; en 1960 entra en proceso la nacionalizacion de la industria eléctrica, como

respuesta a esta politica.

El crecimiento estabilizador que comenzé a finales de los afios 50’s, las empresas
publicas experimentaron un gran crecimiento ampliando y diversificando su
produccion, el aparato burocrético reflej6 un crecimiento. La apertura econémica

estatal se da gracias a la industrializacion con financiamiento externo.

El 29 de diciembre de 1976 se expide la Ley Orgénica de la Administracion Publica
Federal, el gobierno pretendia reorganizarse con esta ley y al pais con el Plan Global
de Desarrollo. Aunado a una banca estatizada el Estado pretendié fortalecerse,
existiendo una gran expansion de los servicios de: luz, agua, educaciéon. Sin embargo,
la crisis econdmica se hace presente cuando los precios del petréleo son reducidos

principalmente y la administracion de José Lépez Portillo se ve afectada.

El presidente Miguel de la Madrid Hurtado buscé legitimarse emprendiendo una
democracia electoral y pretendié dar un giro con el impulso al fortalecimiento del

federalismo y con la descentralizacién, sin lograr resultados 6ptimos.

El periodo del presidente Carlos Salinas de Gortari, disfrazd su tendencia neoliberal
con la instrumentacion de politicas publicas, donde la sociedad estaba involucrada en
participar en acciones de gobierno, tal fue el Programa Nacional de Solidaridad
(PRONASOL); las politicas de liberalizacion de los precios y privatizacion de las

empresas publicas.

El periodo 1989-1994, la Compaiiia de Luz y Fuerza del Centro entra en un proceso

desestabilizador, ya que todo parecia suponer que se privatizaria o se fusionaria con
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Comision Federal de Electricidad; pero se opté por otra alternativa, la creacion del
nuevo organismo descentralizado 'Luz y Fuerza del Centro’, teniendo las siguientes

actividades principales:

> “Generacion: capacidad de producir energia eléctrica para el consumo
nacional. /Genera aproximadamente el 3% de la energia eléctrica

» Transmision: forma en la que se lleva la energia eléctrica de las estaciones
generadoras.

» Distribucién: forma por la que se hace llegar la energia eléctrica a las diferentes
zonas del pais.

» Electrificacion: utilizacion de la energia eléctrica para el servicio publico y/o
consumo general.

» Comercializacion: venta a diferentes usuarios, es el destino final del proceso de

las empresas eléctricas.” ">

3.2. Sindicato Mexicano de Electricistas (SME) y su relacion con Luz y Fuerza
del Centro

El Sindicato Mexicano de Electricistas (SME) ha jugado un papel relevante en los
cambios de la empresa ante descontentos obreros por un trato mas justo. Los
trabajadores electricistas se organizaron en 1906; y en 1911 se crea la liga de los
Electricistas Mexicanos y el 14 de diciembre de 1914, se funda el Sindicato Mexicano

de Electricistas como producto genuino del movimiento obrero revolucionario.””*

Cabe destacar que el origen de la industria eléctrica desde finales de siglo XVIII fue
impresionante, primero porque se crearon alrededor de las zonas mineras y textiles,
generando luz para ampliar las jornadas de trabajo de los obreros e impulsar la
introduccion de maquinaria moderna para elevar la productividad. De este modo, se
instalaron en las minas del Real del Monte, Real del Oro, Tlalpujahua, y en las
grandes concentraciones o0 en zonas textiles como Rio Blanco e incluso en las

grandes concentraciones urbano-industriales como la Ciudad de México.”"”

™ Negocios “Reforma”, (informacién de SeNer), jueves 04 de febrero de 1999 p. 1N

™ «Contribucién del SME a la resolucién de los problemas de la industria eléctrica nacionalizada y a la unidad de los trabajadores
electricistas.”, p. 10

® Revista Lux “70 afios de democracia” p. 6
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En aquél entonces el gobierno dio grandes facilidades a las industrias extranjeras
eléctricas, principalmente de capital inglés o canadiense, que se expandieron en
forma monopdlica; aprovechandose de esta circunstancia, estas industrias pudieron

sacar el mayor provecho.

La Mexican Light and Power Company fue una empresa que habia obtenido ventaja
sobre las demas por ser la mas fuerte, e incluso a algunas empresas las adquirié. A
las empresas extranjeras y en especial a las mas fuertes se les dieron facultades para
tratar con propietarios al arreglo directo de la compra-venta de terrenos vy rios, si las
obras lo ameritaban, en caso de necedad de los propietarios, el gobierno llegé a
realizar la expropiacion de los bienes y la compafia procedia a utilizar dentro de sus

obras esos medios.

Desde que la Mexican Light and Power Company empezd a expandirse, y los
trabajadores empezaron a organizarse para demandar mejores condiciones de trabajo

y por lo tanto a mejorar su nivel de vida.

“Sus objetivos eran: fundar un taller practico y de ensefianza, repartir entre los
socios los anualmente los intereses y cantidades obtenidas por las ventas...;
impartir conferencias sobre la electricidad... buscan elevar su capacidad
productiva por medio del trabajo conjunto comuan. ... formar obreros
capacitados para que puedan, ofrecer su trabajo en el mercado de la

productividad.””®

En el proceso de nacionalizacion de la industria eléctrica, el SME juega un papel

relevante:

“... el Sindicato Mexicano de Electricistas sabe que la nacionalizacion en si no
resuelve los grandes problemas del recursos eléctricos para el desarrollo
eléctrico del pais en beneficio de las grandes mayorias; entiende que es
necesaria la reestructuracion general de la industria eléctrica, su coordinacion

técnica y administrativa, y consecuentemente, la unificacion de los sindicatos

"® Revista Lux “70 afios de ...” Op. cit. p. 8
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electricistas que nacionalmente existen.”’’

El papel del sindicato en el proceso de nacionalizacion, sin duda fue importante ya
gue pretendia soluciones que podian ser posibles en la reorganizacion, de la industria
eléctrica, a imitacion de Francia pretendia que existiera una empresa nacional que
abasteciera a todo el pais en forma organizada y horizontal, en varios departamentos,
gue tuvieran la funcion de generacion, transmision, y distribucion. Pero tomando en
cuenta las grandes diferencias de desarrollo de cada pais; uno de los problemas eran
las enormes distancias que existian entre diferentes puntos del pais a diferencia de

Francia.

“México padece de una centralizacion exagerada de su industria y la
tendencia... a tratar de lograr cierto grado de descentralizacion, desarrollando
en forma armoénica las distintas regiones del pais. Estas caracteristicas nos
llevan a pensar que la organizaciébn mas conveniente para la industria eléctrica
mexicana, en su estado actual, seria una organizacion menos centralizada y
mas flexible... que partiese de la existencia de los seis principales sistemas
interconectados, los cuales corresponden aproximadamente a seis regiones
econOmicas del pais, pero que proporcione una coordinacion adecuada entre
ellos.”’®

Cada sistema se encuentre interconectado, con las zonas que limiten entre si, y sean
operadas y administradas por cada Compaiiia Eléctrica Regional, que a su vez fuera
propiedad del Gobierno Federal, asi cada sistema seria de la siguiente forma:

» Sistema Central, abarcaba los Estados de Puebla, México y Michoacan.

» La Compafia Eléctrica Regional correspondiente al Sistema Puebla-Veracruz
gue se acondicionarian las instalaciones de Oaxaca, Chiapas, Tabasco,
Campeche, Yucatan y Quintana Roo.

» Sistema Michoacan, Chapala, Guanajuato, correspondiente al Sistema central

" «Contribucién del SME...” Op. cit. p. 6
" Ibid. p. 37
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Interconectado, al que podria unirse el Sistema Colotlipa Acapulco,

» Sistema Torredn, Chihuahua y zonas préximas;

» Sistema Sonora, Sinaloa, que abarcaria también a Baja California;

> Sistemas Falcon Monterrey, abarcando principalmente los Estados de Nuevo
Ledn y Tamaulipas;

» Sistema Colotlipa-Acapulco, en Guerrero;

» Zonas del Istmo de Yucatan, Oaxaca, Chiapas, Tabasco, Campeche y

» Veracruz.

En el siguiente mapa nos muestra la estructura de los sistemas.

CUADRO |

PROGRAMA DE OBRAS DE LA CFE 1961-1964

SISTEMA CENTRAL

Plantas en construccion:

Mezatepec ) Puebla Hidroelectrica
San Bartolo li Meéexico Hidroeléctrica
Valle de Meéxico Mexico Termoeléctrica
Infiernillo Michoacan hidroeléctric

FPlantas en proyecio:

Acueducto Lerma Meéxico Hidroeléctrica

SISTEMA PUEBLA-VERACRUZ

Plantas en construccidon:

Poza Rica Veracruz Termoelectrica

Plantas en proyecto:

Dos Bocas Veracruz Termoeléctrica

(1a. ampliacion)

Dos Bocas Veracruz Termoeléctrica

(2= ampliacion)

Temascal Oaxaca Hidroeléctrica

(Ampiacion)

SISTEMA MICHOACAN-CHAPALA-GUANAJUATO ¥ ZONAS PROXIMAS

Plantas en construccion:

Cupatitzio Michoacan Hidroeléctrica
Santa Rosa Jalisco Hidroeléctrica
Calera Zacatecas Termoeléctrica
Rio Verde S. Luis Potosi Termoeléctrica

SISTEMA TORREON-CHIHUAHUA Y ZONAS PROXIMAS

Plantas en construccion:

Ciudad Juarez Chihuahua Termoeléectrica

Plantas en proyecito:

Delicias Chihuahua Termoeléctrica

61



SISTEMA SONORA-SINALOA

Plantas en construccion:

Guaymas Sonora Termoeléctrica
(32 unidad)

Sanalona Sinaloa Hidroeléctrica
27 de Septiembre Sinaloa Hidroeléctrica
(32 unidad) ]

El Novillo Sonora Hidroeléctrica

SISTEMA FALCON-MONTERREY Y ZONAS PROXIMAS

Plantas en construccion

San Jeréonimo
(4= unidad)

Nuevo Leon

Termoeléctricas

Monterrey

Nuevo Leon

Termoeléctricas

Plantas en proyecto:

Rio Bravo

Tamaulipas

Termoeléctricas

Nava

Coahuila

Termoeléciricas

El salto

S. Luis Potosi

Hidroeléectrica

SISTEM

A COLOTLIPA-ACAPULCO

Plantas en construccion:

La Venta

Guerrero

Hidroeléctrica

ZONAS DE BAJA CALIF

ORNIA

Plantas en construccion

Tijuana

Baja California

Termoeleéctrica

La Paz

Baja California

Termoeléctrica

ZONAS DEL ISTMO Y DE YUCATAN

Plantas en construccion:

Tamazullllapan Oaxaca Hidroeléctrica
Juchitan Oaxaca Termoeléctrica
Bombana Chiapas Hidroeléctrica
Villahermosa Tabasco Termoeléctrica
Campeche Campeche Termoeléctrica
Plantas en proyecto:

Chilapan Veracruz Hidroeléctrica
(3% y 4% unidades)

El Retiro Chiapas Hidroelécirica

Fuente:

“Coniribucion del S.M.E. a .

p.33-35




Tomando en cuenta que estas compariias se crearian por la fusion de las empresas
gue se encontraron operando el sistema interconectado; de tal forma que se
controlaria la generacion, transmision, distribucion y venta de energia eléctrica en

cada zona.

“Estas Compafias Eléctricas Regionales estarian coordinadas por un
organismo central, que tendria como misidn establecer en materia de
electricidad, estableciendo los planes nacionales desarrollo de la industria

eléctrica.””®

Asi como todo tipo de afectaciones que pudieran registrarse como normas, politicas
tarifarias; serian empresas en su capacidad autodependientes, solamente reguladas
por un organismo central, que es la Comision Federal de Electricidad. También
actuarian como entidades con patrimonio propio, teniendo la personalidad juridica

necesaria para poder controlar con sus trabajadores a través del sindicato respectivo.

3.3. Creacion de Comision Federal de Electricidad (CFE)

Ante los grandes monopolios privados el Estado “emitié el llamado Cédigo Nacional
Eléctrico en 1926, el cual sentaba las bases para el Sector Eléctrico, este Cddigo
federalizé el ambito de la industria eléctrica y la declaré de utilidad publica haciéndola

susceptible de expropiacion.”°

Asi el 24 de agosto de 1937 el Ejecutivo promulgd la Ley que cred la Comision
Federal de Electricidad, creada para organizar y dirigir un sistema nacional de
generacion, transmision, y distribucion eléctrica sin propésito de lucro y con la
finalidad de obtener en un costo minimo el mayor rendimiento posible en beneficio de

los intereses generales.”®*

El presidente Céardenas ademas de su proyecto corporativo de las clases
organizadas, intervino poco a poco en la economia del pais y colocaba a la accion

estatal como eje de la acumulacién del capital. A la industria eléctrica se le asigné un

" “Contribucién del SME...” Op. cit. p. 39
8 «E| Cotidiano...” Op. cit. p. 4
8 «Contribucién del SME” Op. cit. p. 12
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papel central en el proyecto del desarrollo nacional.

Una de las tareas primordiales de la Comisién Federal de Electricidad era abatir la
insuficiencia que creaban las empresas privadas en los sistemas eléctricos, a través
de la instalacion de nuevas plantas de transmision. Asi la ampliacion de CFE fue cada
vez mayor, abarcaba gran parte del pais en nuevas zonas.

Como se muestra en el siguiente mapa.

MAPA 3

ZONAS PROPUESTAS PARA REESTRUCTURACI@N DE LA INDUSTRIA
ELECTRICA

- ZONAS DEL NOROESTE ¥ BAJA CALIFORNIA
.- ZONA DEL NORTE

.-ZONA OCCIDENTE

.-ZONA CENTRO

.-DEL SUR ¥ SUROESTE

AN
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La CFE se especializé en grandes obras como hidroeléctricas, termoeléctricas, en
diferentes partes de la republica. Desde el punto de vista del cambio tecnoldgico, el
periodo se caracterizaba por la coexistencia de dos estructuras: una moderna de
grandes capacidades, creada por CFE y otra, antigua ubicada en los dominios de la

Mexican y la American.®?

Existian dos tipos de trabajadores electricistas, el primero que se ubicaba en el
terreno de la Mexican y la American, presuponia a trabajadores con una fuerza de
trabajo mas calificada, mas antigua, y la otra; era la de trabajadores de CFE, con
procesos de trabajo relativamente modernos, con una clase obrera joven y de origen

campesino.

En 1938 el Sindicato Mexicano de Electricistas (SME), propone al Presidente de la
Republica intervenga en las empresas eléctricas extranjeras y exige se nacionalice o
se convierta en una especie de empresas cooperativas tripartitas, donde participe el

gobierno, los trabajadores y el sector privado.

A partir de 1940, la industria eléctrica se desarrolla por impulso de CFE, la Compaiiia
Mexicana de Luz y Fuerza de capital anglocanadiense y el Grupo de Impulsoras de

Empresas Eléctricas, ligado a empresas estadounidenses.

En este contexto, se observa que con la creacion de CFE y el énfasis a la
nacionalizacion de la industria eléctrica se dio un crecimiento acelerado que llego
hasta 1983.

3.3.1. Ley del 11 de enero de 1949, la cual establece las bases para el
funcionamiento de CFE

La ley que regula a Comision Federal de Electricidad, en su articulo primero establece
gue la Comisibn es un organismo publico descentralizado, con personalidad y

patrimonio propio cuyo objetivo es:

8 «E| Cotidiano” Op. cit. p. 6
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“l. Estudiar la planeacion del sistema nacional de electrificacion y las bases de su

funcionamiento.

Il. Ejecutar las obras relacionadas con la generacion, transmision de energia eléctrica.

[ll. Adquirir instalaciones de las mencionadas del parrafo anterior asi como de valores

y acciones relativas a la industria eléctrica.

IV. Participar con sociedades o individuos en la formacion de empresas que se

dediquen a los propdsitos indicados en el parrafo Il.

V. Participar en sociedad que tengan por objeto la fabricacion de aparatos y

materiales utilizables en instalaciones eléctricas.

VI. Organizar cooperativas de consumidores de energia Eléctrica.

VII. Intervenir en las actividades de electrificacion que emprenden instituciones

oficiales o semioficiales.”®®

Con esta ley se le daba gran parte de facultades para el manejo de la energia
eléctrica, ademas CFE iba a regular las condiciones de trabajo en las zonas ya
adquiridas y las compairiias regionales pasaban a los sistemas interconectados de
CFE.

Las compafias ya integradas a CFE, heredaron las obligaciones contraidas por las
comparfiias anteriores con los trabajadores, referentemente a lo que establece la Ley
Federal del Trabajo; el sindicato con mayor nimero de agremiados seria quién tomara

la tutelariedad con respecto a los demas.

8 «Contribucién del SME” Op. cit. p. 42-43
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El articulo sexto establece que:

“l. Con bienes muebles e inmuebles y derechos de uso o aprovechamiento de bienes

de propiedad nacional, que el gobierno federal le asigne.

Il. Con las reservas nacionales, de energia hidraulica.

[ll. Con las cantidades que conforme a la ley se destinen a la comision.

IV. Con los rendimientos de sus bienes y con los ingresos que por cualquier otro

concepto obtenga.”®*

El articulo séptimo establece que la CFE, es la que goza de preferencias sobre los
particulares, cuando los bienes de la propiedad nacional y aguas se soliciten para ser
aplicados a la industria eléctrica.

En este marco, se pensaba en la reconversion como fusién entre CFE y la CLyFC,

para tener una sola empresa generadora de energia eléctrica para el pais.

Pero existian dos grandes problemas: sus respectivas implicaciones tecnolégicas
productivas sindicales y contractuales, segunda el grave problema para el gobierno

entre sindicatos con politicas diferentes.

Por un lado el SME era independiente y democratico y el SUTERM, corporativo y
estatal. Para 1989 la relacion entre las dos grandes empresas eléctricas parecia llegar

a su culminacion, se veian tres alternativas en la antigua Compaifia de Luz, que eran:

1. Pasar a control total de CFE, con dos grandes sindicatos, pero muy
diferentes entre si.
2. La posibilidad de reprivatizar a la Compafiia de luz por falta de capital para

su liquidacion. Pero esto traia como consecuencia la modificacion a los

8 «Contribucién del SME” Op. cit. p. 44

67



articulos 27 y 28 de la Constitucion Politica y 4°. Transitorio de la Ley del
servicio publico de Energia Eléctrica, y

3. Que el gobierno absorbiera la deuda, a través de CFE, pero que la nueva
compafiia empezara a funcionar con responsabilidad juridica y patrimonio

propio.

Este periodo de transicion entre la liquidacion y la creacion de la nueva empresa, trae

COmo consecuencia nuevos acercamientos del gobierno federal con los accionistas.

3.4. Nacionalizacion de la Industria Eléctrica

Entre 1940 y 1960 la escasez de inversion de los privados era insostenible y
comprometia el crecimiento economico del pais; el Estado interviene directamente en
la economia culminando con la nacionalizacion. Con este antecedente se desemboco

la compra y nacionalizacién de las empresas eléctricas extranjeras en nuestro pais.

La nacionalizacion implic6 aumento de la inversion publica en el sector eléctrico y el
crecimiento acelerado en las capacidades de generacion; trajo como consecuencia
que los trabajadores de esta industria, presionaran al gobierno para obtener mejores

salarios.

El deficiente servicio de las empresas privadas motivd que el presidente de la
Republica Adolfo Lopez Mateos decretara la nacionalizacion de estas empresas el 27
de septiembre de 1960; creandose con esto la integracion de un Sistema Eléctrico
Nacional, permitiendo extender la cobertura del suministro de energia eléctrica a todo
el territorio nacional, siendo un factor fundamental para la aceleracion de la

industrializacion del pais.

“La Nacionalizacion de la industria eléctrica se explica por la consolidacion del
intervencionismo estatal. Y el papel estratégico del sector eléctrico en el
apuntalamiento del desarrollo estabilizador. ... En esta medida la
nacionalizacion implicé el acercamiento de la inversién publica en el sector y el

crecimiento acelerado en las capacidades de generacién y el numero de
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usuarios.”®

Fue el Presidente de la Republica, licenciado Adolfo Lépez Mateos, el que dio la

importancia necesaria al grave problema de la industria eléctrica.

El 27 de septiembre de 1960 es consumada la nacionalizacion de la industria
eléctrica, el gobierno compro los activos fijos de la Impulsora de Empresas Eléctricas,
gue era filial de la American and Foreing Company, propietaria de la Compafiia

Mexicana de Luz y Fuerza Motriz.

Como consecuencia se modificd el articulo 27 constitucional: “... corresponde a la
186

nacion abastecer la energia eléctrica para la prestacion de servicio publico.
De las dos empresas que existian de capital extranjero, la Comparfia Mexicana de
Luz y Fuerza Motriz y la Impulsora de Empresas Eléctricas; sus inversiones eran
insuficientes dadas las necesidades del pais. Estas empresas de capital extranjero
eran concesionadas para la prestacion de servicio publico en las zonas de mayor
densidad de consumo, pero como era légico de las empresas privadas, la obtencion

de la maxima ganancia sin importar la calidad del servicio.

“... sOlo se electrificaron las regiones mineras e industriales, posteriormente
ciudades de menor importancia y poblaciones pequefias sin capacidad de

rendimiento econémico.”®’

Los afos posteriores a la nacionalizacion eran de suma importancia en el desarrollo
de la capacidad de generacion de energia eléctrica. Se hicieron y pusieron en servicio
obras importantes como las Hidroeléctricas de Infiernillo y Malpaso, se
interconectaron los sistemas eléctricos con lineas de alta tension, mejorando la
calidad del servicio, de esta manera se orientd el desarrollo hacia la sociedad,
extendiéndose poco a poco el servicio eléctrico a las zonas rurales y colonias

populares de la Ciudad de México y centros urbanos.

8 «E| Cotidiano” Op. cit. p.7
% 1bid. p. 17
8 «Contribucion del SME...” Op. cit. p. 11
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La nacionalizacion de la industria eléctrica fue de gran trascendencia por la confianza
del gobierno en la experiencia acumulada por ingenieros, técnicos y obreros de las
grandes empresas. Para que el gobierno federal pudiera obtener los derechos de la
Comparfiia Mexicana de Luz y Fuerza Motriz (CMLyFM) tuvo que comprar el:

“... 95.62% de las acciones comunes y el 73.3% de las acciones preferentes. A
esa fecha la Compafiia daba servicio a una superficie de 31 mil km2 y una
poblacion de 6.5 millones de habitantes, con importantes nucleos que
consumian el 40 % de la electricidad generada en el pais.”®®

Como consecuencia de la nacionalizacion de la industria eléctrica, el Estado se
enfrent6 la necesidad de aumentar la produccioén y la productividad, ya que cada vez
habia mas demanda de suministro de energia por la concentraciébn urbana en las
ciudades y por el desarrollo industrial, trayendo consigo una centralizacion del control

del suministro de energia eléctrica.

Dentro de las primeras medidas importantes que el gobierno tomé al nacionalizar la
industria eléctrica, fueron el de unificar las tarifas eléctricas en el pais y una politica de

reduccion de zonas de trabajo al SME para favorecer al sindicato de CFE.

Es importante sefialar que el decreto de nacionalizacion de la industria eléctrica, en

1960 se hizo bajo ciertas premisas:

v" Procurar un progreso armonico, que beneficiaran a todos los habitantes.

v Atender las crecientes demandas de energia eléctrica.

v' La prestacion de servicio publico de energia eléctrica queda a cargo del
Estado;

y tal actividad se sustenta en razones de beneficio social y no en intereses

particulares.

8 «E| Cotidiano” Op. cit. p. 27
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Con esto los particulares ya no tendrian acceso a la prestacién del servicio publico,
por tratarse de un area reservada al Estado que se realiza a través de las dos
empresas eléctricas. Asi, se tenia que aprovechar para el servicio de la nacion los
recursos nacionales en el ambito de la energia eléctrica. La prestacion del servicio
publico de energia eléctrica que comprendia la generacion, transmision y distribucion,
ademas las actividades industriales y comerciales que puede ser objeto, estaban
directamente controladas por el Estado a través de sus 6rganos competentes, ya que
las fuentes de energia basica se consideran propiedad del pueblo mexicano.

Por lo que respecta al desarrollo de la industria eléctrica:

“en sus inicios propicié la construccién y operacion de varios sistemas de
aislados con caracteristicas diferentes. Debido a la diversidad de normas
técnicas, llegaron a existir cerca de 30 voltajes de distribucion, 7 de alta tension
para lineas de transmisién y 2 frecuencias eléctricas de 50 y 60 hertz. Estas
condiciones dificultaban el suministro de electricidad a todo el pais, por lo que
la CFE definié y unificé los criterios técnicos y economicos del Sistema
Eléctrico Nacional. En primer lugar normaliz6 los voltajes de operacion, con la

finalidad de estandarizar los equipos, reducir sus costosos..."°

De 1960 a 1974 se da la preferencia a CFE de crear mas empresas generadoras de
energia, y obligando a la Compafiia de Luz y Fuerza del Centro a no construir,
reduciendo la generacion propia, y comprarle preferentemente la energia a CFE. El 13
de diciembre de 1974, por decreto presidencial, se declara el estado de liquidacién de

la Compafia de Luz y Fuerza del Centro, S.A.

“En 1974 El Gobierno Federal autorizo la disolucion y liquidacion de la CLyFC, S.A. y

Asoc. Quedando ésta como ‘Divisién Centro de la CFE™®

% Revista Lux, Marcha de Mujeres Electricistas, Declaracion..., Sindicato Mexicano de Electricistas, México, DF, 2005 N(imeros 548-
549 p. 22-23
 1dem
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De diciembre de 1974 a febrero de 1994 mantiene el proceso de liquidacion,
guedando como una empresa paraestatal de participacion mayoritaria, existe la
incertidumbre de fusionar a las dos empresas por las grandes diferencias sindicales y
administrativas de las empresas. Sin embargo, el 15 de noviembre de 1975 se firma el
‘Convenio Cuatri partita’ entre: CFE, LFC, SUTERM y SME, quedado definidas las
areas operativas de las dos entidades, ademas de constituirse el Centro Nacional de
Control de Energia ‘CENACE’ en lugar del ‘Despacho Nacional de Carga’ (nacen las 9

areas de control, donde a LyFC le Corresponde el Area de Control Central (ACC)).”%*

La Companiia de Luz y Fuerza del Centro pasa a ser de una empresa privada a una

empresa paraestatal de participacion mayoritaria.

3.5. Liquidacion de la Compainiia de Luz y Fuerza del Centro y ( Asociadas) y la
Creacién de Luz y Fuerza del Centro (1994)

‘The Mexican Light and Power Company, Limited’ era la propietaria del 100% del

capital social de la Compafia de Luz y Fuerza del Centro, S.A., (en liquidacion).

El gobierno federal a través de CFE era propietario del 99.2% de las acciones
comunes y del 99.4% de las acciones preferentes de The Mexican Light. Entonces al
no ser el gobierno federal el duefio total de las acciones, no podia proceder la
liquidacion-disolucién de la compafia, y asi cumplir con el articulo 27 de la
Constitucion Politica y la aplicacion del articulo 4. transitorio de la Ley del Servicio
Publico de Energia Eléctrica, hasta liquidar y disolver The Mexican Light and Power,
Limited.

Debido a esto, el gobierno federal a través de funcionarios mexicanos de la Mexican
Light, el 30 de marzo pidieron mediante una resolucion del Cuerpo de Directores,
solicitar la liquidacion de la Mexlight bajo la supervision de la Suprema Corte de
Ontario, Canada, basando su solicitud principalmente en el hecho de que la sola

existencia de la Mexlight contraviene al articulo constitucional.

° Revista Lux, Marcha de Mujeres Electricistas, Declaracion...,, Op. citp. 23
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La Suprema Corte de Ontario, a su vez el 6 de junio de 1989, designo al despacho
contable canadiense denominado Touche Ross para el informe preliminar respecto a

la situacion, y tenerlo el 31 de agosto de 1989.

El 30 de agosto de 1989, este despacho presentd un informe preliminar
fundamentado y avalando la solicitud de liquidacion presentada por los funcionarios
mexicanos y, argumentando que el valor total de los activos de la compafiia excedia
del valor total de los activos de la Mexlight. Después de varias platicas entre ambas
partes, el 31 de diciembre de 1989 la Suprema Corte de Ontario ordend la liquidacion
de The Mexican Light and Power Company Limited, designando a Touche Ross como

liquidador de la misma.

En 1990 todavia no se habia culminado la liquidacién porque el despacho canadiense
(que habia cambiado su nombre por el de Deloitte &Touche Inc.), no habia aceptado

los estudios financieros y argumentaba que carecian de valor total los activos.

Para el 30 de mayo de 1991 la Mexlight y la CFE celebraron una Carta-Convenio por
la cual fue Transferida la propiedad total de la Mexlight (incluida Compafia de Luz y
Fuerza del Centro, S.A.) a la CFE a cambio de que la CFE dotara de respaldo
financiero a la Mexlight para poder comprar las acciones comunes y preferentes, y el
30 de julio de 1991 la Corte de Justicia de Ontario, Canada, emiti6 una orden
autorizando la aplicacién de la Carta-Convenio el 30 de mayo de 1991 celebrado

entre Mexlight y la CFE.

De este modo, la Corte de Justicia de Ontario, el 12 de septiembre de 1991 emitié una
orden autorizando al liquidador de la Mexlight para comprar sus acciones, fijando un
plazo de un afio a partir del 23 de septiembre de 1991, mismo que vencio el 23 de
septiembre de 1992. Concluido el plazo, el liguidador de la Mexlight informé a la
Suprema Corte de Justicia de Ontario, que se habia pagado los costos de la
liquidacion en forma legal, incluido el pago a los abogados y los costos administrativos

de la liquidacién, asi como los impuestos correspondientes, ademas que se habia
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procedido a pagar la deuda de Mexlight procediéndose a la disolucion de The

Mexican Light and Power Company, Limited.

El 5 de noviembre de 1992 la Corte de Justicia de Ontario, emitid la sentencia
ordenando que la Mexlight sea y por presente quede disuelta el dia 5 de noviembre
de 1992.

“En 1992 con la Reforma a la Ley del Servicio Publico de Energia Eléctrica
(RLSPEE), se modifica el concepto de ‘servicio publico’, y se crean las figuras
de generacion: Cogenerador, Pequefio Productor, Productor Independiente de
Energia (PIE), Importador y Exportador (El Auto abastecedor ya existia).”*?

Podemos concluir, que a partir de la liquidacién y disolucion de la CLyFC, el Gobierno
Federal en representacion de México es el propietario absoluto de la Compafia de
Luz y Fuerza del Centro, S.A. (en liquidacién) y subsidiarias. La denominacion y
registro legal de la misma como empresa de participacion estatal mayoritaria dejo de
existir, faltando el tramite administrativo para que la empresa quedara concluida y
disuelta como empresa mercantil. Asi, queda finiquitada la liquidacién-disolucion de la
compaiiia, en los términos de los articulos 27 constitucional, y 4°. Transitorio de la Ley
de Energia Eléctrica y se decreta la nueva empresa ‘LUZ Y FUERZA DEL CENTRO’,
gue iba a sustituir a la antigua empresa y subsidiarias, y por lo tanto seguira

suministrando energia eléctrica a las zonas que anteriormente prestaban servicio.

El Unico problema que enfrentaria la nueva empresa, es que en dos afos la entidad
estaria sujeta al cumplimiento de metas de productividad inalcanzables, por un lado,
el sindicato tendria que despedir a cerca de diez mil trabajadores, y por otro, se

tendria que reformular el convenio de productividad.

®2 Revista Lux, Marcha de Mujeres Electricistas, Declaracion..., Sindicato..., Op. cit p. 23
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3.6. Decreto de creacion del nuevo organismo

El Decreto de Nueva Creacién del Organismo se dio durante la gestion del presidente
Carlos Salinas de Gortari, este decreto se basa en lo dispuesto en el articulo 27
constitucional, parrafo sexto, corresponde exclusivamente a la Nacién, generar,
conducir trasformar, distribuir y abastecer energia eléctrica que tenga por objeto la

prestacion del servicio publico.

La prestacion del servicio de energia eléctrica, es uno de los mas importantes
elementos con que cuenta el pais para alcanzar los objetivos de desarrollo econémico
y social que se ha trazado, es parte de las actividades estratégicas que tienen que

mantenerse bajo control de la nacion.

El decreto publicado en el Diario Oficial de la Federacion con fecha 27 de diciembre
de 1989 se reformuld el articulo 4°. transitorio de la Ley del Servicio publico de
Energia Eléctrica, donde el Ejecutivo Federal, previniéndose, dispusiera de
constitucién, estructura y funcionamiento de un organismo descentralizado que tendra
a su cargo la prestacion del servicio publico de energia eléctrica como lo habian
hecho las empresas en liquidacion la Compafia de Luz y Fuerza del Centro, S.A.,
Compaiiia de Luz y Fuerza de Pachuca, S.A., Compafiia Mexicana Meridional de

Fuerza, S.A., y Compaiiia de Luz y Fuerza Eléctrica de Toluca, S.A.

En esta logica, Luz y Fuerza del Centro se crea con personalidad juridica y patrimonio
propio y domicilio legal en la Ciudad de México, y sin prejuicio que en un futuro pueda
establecer oficinas y/o sucursales en otras entidades federativas, que realice

operaciones conforme a sus objetivos.

La nueva entidad se rige por una Junta de Gobierno, integrada por el Secretario de
Energia, quién la presidird y representantes de las secretarias de Desarrollo Social,
de Comercio y Fomento Industrial y de Agricultura y Recursos Hidraulicos, quienes
deberan tener cargos de subsecretarios o equivalente. Ademas del Director General
de Comision Federal de Electricidad y tres representantes del sindicato titular del

contrato colectivo de trabajo que rija las relaciones laborales del organismo.
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Es importante mencionar que la vigencia del organismo estara encomendada al
Comisario Publico que designaria la entonces Secretaria de la Contraloria General de
la Federacion, en sus respectivas esferas de competencia, en materia de control,

vigilancia y evaluacion de las entidades paraestatales.

La Junta de Gobierno tiene, ademas de las facultades que confiere el articulo 58 de la
Ley Federal de Entidades Paraestatales, como el aprobar los programas sectoriales ,
politicas generales, aprobar programas y presupuestos de la entidad, la aprobacion
de préstamos para el financiamiento de la entidad paraestatal dictaminado por el
ejecutivo federal, aprobar de acuerdo con las leyes, las politicas, bases y programas
generales que regulen los convenios que deba celebrar la entidad con terceros,
aprobar la estructura orgénica, y el estatuto organico cuando se trate de un organismo
descentralizado, nombrar y remover a propuesta del director general, a los servidores
publicos de la entidad que ocupen cargos con dos jerarquias administrativas inferiores
a la de aquel asi como aprobar la fijacion de sueldos y prestaciones, en los casos de
los organismos descentralizados, proponer la constitucion de reservas y su aplicacion
por el Ejecutivo Federal a través de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico entre

otras; siguientes:

“I.  Aprobar... el proyecto del plan de atributos y del presupuesto anual,... podra
aprobar proyectos de planes de arbitrios y presupuestos de egresos trimestrales o

guinquenales;

Il. Aprobar... los programas que deberan someterse a la autorizacion de la (Secretaria
de Energia), en los términos del articulo 6" de la Ley del Servicio Publico de Energia

referente a las autorizaciones de generacion, transmision,...-.

lll. Aprobar... El programa de adiestramiento, capacitacion y desarrollo de recursos

humanos que proponga el Director General.

IV. Resolver los asuntos que someta a su conocimiento cualquiera de sus miembros

o del Director General, y
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V. Velar por el cumplimiento de las disposiciones legales que rigen al organismo”®

El presidente de la Republica que con las facultades que le confiere, designara al
Director General, y sera el representante legal del organismo.

Las relaciones laborales del organismo se regiran por el Apartado “A” del articulo 123
de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos. De este modo, Luz y
Fuerza del Centro proveera de adiestramiento y la capacitacién profesional de sus
trabajadores para el mejoramiento y elevacion de sus conocimientos, la productividad,

la responsabilidad y la seguridad del trabajo.

% «Contrato Colectivo de Trabajo” bienio 2002-2004, SME-LFC, p. 454-455
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CAPITULO 4. MODERNIZACION DE ‘LUZ Y FUERZA DEL CENTRO’,
PERIODO (2002-2004)

Dentro del Programa de Modernizacion de la Empresa Publica en México 1990-1994,
se establecia un proceso de cambios de las entidades paraestatales para promover el
desarrollo econdmico y social de la nacién, teniendo como fundamento que el Estado
es quien debe de mantener la rectoria y modernizarse. En este sentido, la
modernizacién implica el fortalecimiento de las entidades que actlan en las areas
estratégicas y prioritarias, ademas de una desregulacion y una simplificacion del

sector publico.

En el caso de LUZ Y FUERZA DEL CENTRO, las zonas de servicio de energia
eléctrica presentan una serie de caracteristicas muy especiales y complejas con
relacion a otras zonas de la Republica, ya que tienen un universo heterogéneo de

consumidores a los cuales se tienen la responsabilidad de servir en forma eficiente.

Los sistemas de generacidn, transmision, distribucion y comercializacion, han estado
sufriendo un deterioro acelerado que no es proporcional al crecimiento explosivo del
namero de usuarios y tampoco a las inversiones asignadas, por lo tanto estan

rezagadas con respecto a las nuevas tecnologias que son cada vez mas avanzadas.

Por ello, surge la necesidad de modernizarse para poder dar un servicio adecuado,

simplificando los tramites administrativos.

4.1. Diagnostico

La administracion publica como conjunto de operaciones encaminadas a hacer
cumplir la politica publica o la voluntad del gobierno, entra en un proceso de
modernizacién necesario para las instituciones, y como parte fundamental del
desarrollo. Asi, el gobierno se ve obligado a emprender una reestructuracion, y por
consiguiente las empresas publicas a entrar en este cambio organizativo, tomando los
elementos necesarios para su modernizacion, como lo establecen los planes y

programas de desarrollo.
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La modernizacion administrativa es un proceso de cambios en sus organismos
publicos que incorpora nuevas formas de organizacién, tecnologias fisicas y sociales,
asi como actitudes que les permiten alcanzar los objetivos de desarrollo en forma mas
adecuada. Entonces, la modernizacion pretende llevar a cabo la innovacion en estos
nuevos procesos Y la eficiencia en sus resultados, su finalidad es la de redisefar los

objetivos del desarrollo y las metas establecidas.

Para que el gobierno pueda tener una descentralizacion de funciones que antes no
eran posibles, requiere de una planeacion de desarrollo. Toma el papel de promotor
del desarrollo con una administracion publica moderna, asi como una innovacion en
técnicas administrativas especificas que estén a la par con el avance tecnoldgico; asi
como tener servidores publicos capacitados.

La administracion publica pretende que la modernizacion sea un proceso técnico
administrativo que introduzca los cambios normativos en las &reas de dependencias
publicas con la necesidad de crear o reformular las estructuras organizacionales y los
procesos de trabajo. Entonces, la modernizaciéon de la administracion publica se

transforma en un elemento esencial del desarrollo econémico y social del pais.

En el caso de Luz y Fuerza del Centro que es una empresa estratégica para la
economia nacional, se pretende mejorar su funcionamiento; sus parametros
operativos son aceptables en suministro de energia eléctrica que demandan los
usuarios. El suministro es aproximadamente a 5 millones de usuarios, lo que
representa un beneficio para cerca de 20 millones de habitantes en una superficie de
20,531.00 km2.

La demanda de energia se satisface adquiriendo la energia en blogue a la CFE en un
95% y el restante con generacién propia. Existen diferentes problemas externos a los

gue se ha enfrentado LFC, como pérdidas técnicas y no técnicas:

» Pérdidas Técnicas: son aquellas pérdidas originadas por causas naturales del
proceso desde la generacion de energia eléctrica hasta el consumo de la
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misma, pérdidas por friccién y/o traslado entre lugares lejanos hasta el destino

final.

“Las pérdidas técnicas, es un término aplicado a la energia eléctrica (Kwh.) o a la
potencia (Kw.), que se pierde en la operacién de un sistema eléctrico. La pérdidas
se deben principalmente a la transformacion de una parte de energia eléctrica en

calor, el cual se disipa en los conductores o aparatos”®*

» Pérdidas no técnicas: son aquellas pérdidas cuya forma de obtener energia
eléctrica son a través de ilicitos como: robo (diablitos), manipulacién de
medidores, estimacion de costo a menor precio por parte de los trabajadores
gue se encargan de estimar consumo en lugar de tomar la lectura original a
grandes industriales o consumidores. Asi como pérdidas a consecuencia de
desastres naturales como aire, lluvia, ciclones/huracanes y é&rboles caidos en

cables de distribucion entre otros.

El Sector Energético ha sido uno de los pilares en el crecimiento de la economia de
México, pero especificamente el subsector eléctrico que ha permitido desarrollar al

pais.

Actualmente la tendencia de los mercados internacionales como insumo fundamental
para el desarrollo econdmico ha crecido la demanda de energia eléctrica desde la
década de los anos setentas han venido cambiando, la estructura de la industria

eléctrica en varios paises del mundo han originado:

Fusion y fortalecimiento entre compafiias eléctricas.
La emergencia de nuevos competidores.

La redefinicién de la economia y la dinAmica de la competencia.

S X X

La reestructuracion y la modernizacion de varias compafias eléctricas

existentes.

<

Alianzas estratégicas entre compafiias de gas para reducir costos e

incrementar el rango de servicios que puedan proveer.

% »Prospectiva del Sector Eléctrico” 1998-2000, p 110
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v' Compalfiias eléctricas que vendieron sus activos de generacion y se enfocaron
mas a la distribucion y venta de servicio de energia en general, que

Unicamente a la venta de electricidad.” *°

Las experiencias internacionales han dando lugar a diferentes modelos de

competencia:

v La energia eléctrica es generada, transmitida, distribuida y comercializada solo

por el Estado no existen empresas de participacion privada.

v' La iniciativa privada puede invertir en la generacién de energia eléctrica

produciendo y autoabasteciéndose, los excedentes los venden a CFE.

v' Para este modelo los generadores externos podrian hacer uso de la red de

transmision, distribucion y comercializacion.

v En este Ultimo modelo la apertura seria completamente abierta para los
productores externos abarcando todas las areas hasta vender directamente a

grandes consumidores, sin hacer uso de la red de transmision.

En los siguientes esquemas se observa el desarrollo del modelo de competencia
establecidos por las diferentes fuerzas del mercado que empezaron a cambiar a

principios de los afios 70’'s; y se han venido reforzando hasta la actualidad.

% «Boletin CANAME”, nimero especial, octubre de 1999, p. 21
81



MODELOS DE COMPETENCIA
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CARACTERISTICAS DE LOS DIFERENTES MODELOS DE COMPETENCIA

CARACTERISTICAS

MONOPOLIO

COMPETENCIA
EN GENERACION

COMPETENCIA
"MAYOREO"
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Operador

Independiente

IS0

G GENERACION
T TRANSMISION
D DISTRIBUCION
C CLIENTE

Fuente ; Boletin CANAME... p. 23
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4.1.1. Unidades Administrativas de la Entidad

La estructura organizacional de Luz y Fuerza del Centro ha pasado por distintas
formas de administracion, desde que las empresas que la componian se manejaban
cada una independientemente, asi como cuando se nacionalizé la industria eléctrica,
pasando a ser una empresa dependiente de Comisién Federal de Electricidad con
una subdireccion y subdividiéndose en gerencias y mandos bajos. Tal y como se

observa en el siguiente organigrama:
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Posteriormente cuando se crea la nueva empresa, es regida por una Junta de
Gobierno presidida por una Direccion General, una Area Juridica, otra de
Comunicacion Social, la Contraloria Interna; seis subdirecciones con sus respectivas

gerencias y subgerencias, con unidades de apoyo. En el organigrama se presenta la
primera estructura de la Empresa.

Reestructuracion de Luz y Fuerza del
Centro

Junta de Gobisrno

Direccion
General

Juridi o Comunicacion Social

Contraloria Interna

SUBDIRECCIONES
= 2 ADMON. Y = =
RELACIONES fapiinds TECMICA DISTRIBUCION Y . | —
Lﬁ3C}RﬂLES FINA -Z)'\S COMERCIALIZACION PRODUCCION CONSTRUC. ¥ SERVS
Gerencias
T =W - . Generacion
Personal Abastecimienlos Ingenieria Distribucion SETEFHCOr
- Contrabilidad ) Pt o - . Corslruce. de
Irabajo Pregu%ﬁm; laneacion Comercial Operacion DEad iBicioh
i . Asequromiznio i
Desarrollo de R. Finonzas i ur ran an y
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Fuente: El Nuyevo Organismo. Triunfo v Reto del Sindicato  p. 21-27
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Actualmente, Luz y Fuerza del Centro cuenta con la Junta de Gobierno, la Direccion

General, la Unidad de Asuntos Juridicos, la Unidad de Relaciones Pdublicas y

Comunicacién Social, la Contraloria Interna, nueve Subdirecciones cada una con sus

Gerencias, Subgerencias y Unidades de apoyo. Tal y como se aprecia en el siguiente

esquema
Estructura Organizativa de Luz y Fuerza
del Centro
Junta de Gobierno
Direccion
General
Unidad de asuntos Unid. de Relaciones
Juridicos Publicas y
Comunicacién Social
Contraloria Interma
SUBDIRECCIONES
RECURSOS | [PLANEACION | [opnniccion] [DSTRB. Y | [ABASTECMIE [ ciruce. | [SERVICIOS
FINANZAS HULANDS esTratecical |TYUYSN L comercianiz] | v Ransp, | MU TECNICOS
—1 | ] ] GEREINCIAS |
ﬂcer:iaﬁm_] _I Faﬁsoea.-.i_l -|?as:»1.=:=.'u£c'l czramcma.‘] 1 - | J-gggg;gzﬁi;'ll 1 ?ifai-r-'f-!f-|
PRESUPUEST. l;’J.E’Z.t?.!J_}fS MNCEMTRIA ﬁ C:'_I-EE;::A'_E'{l SETENAS |
s | L o s I =R

JUBELADOS

TENDA

Fuente: Reestructuracion y Moderizacion de Luz y Fuerza del Centro p. 19
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4.2. Restricciones Laborales y Administrativas del Contrato Colectivo de
Trabajo

Conforme al Contrato Colectivo de Trabajo existen restricciones hacia el organismo.
El sindicato gestiona con la empresa de acuerdo con algunas clausulas, éstas
delimitan las funciones definiendo las labores especificas para cada departamento de

trabajo.

v' Impide mejorar la productividad con nuevas tecnologias, cuenta con

definicion detallada de labores en cada escalafon.

v' Limita a la empresa a tomar decisiones de gestién, define en forma

especifica al personal de confianza y al sindicalizado.

v/ La pactacion de jubilaciones anticipadas sin que causen precedentes, pero
gue siguen haciéndose, asi como jubilaciones a los diez afios de servicios

del personal de confianza (con porcentaje).

La entidad no puede crear o suprimir los departamentos, secciones, etc., ya que tiene
gue ser convenido con el sindicato para que sea un acuerdo bilateral; por lo tanto los

puestos de confianza no se daran si no existe un convenio.

El primer CCT se crea el 15 de marzo de 1932, tras la negociacion entre el sindicato y

la empresa.

Actualmente uno de los principales problemas de Contrato Colectivo Trabajo (CCT)
en cuanto a trabajadores, mantiene una politica escalafonaria en donde los niveles de
ascenso son por antigiedad, no hay promocion y por lo tanto no hay perfiles de
acuerdo a las profesiones, el sindicato es quien propone cubrir las vacantes que la

empresa requiere.
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Existen escalafones ciegos (cerca de 100), clasificados en mas de 250 categorias,
con tabuladores de mas de 900 niveles salariales, con definiciones de labores
exclusivas y limitativas, impide el aprovechamiento racional de los recursos y origina

conflictos intragremiales por la ejecucion de labores.

Es decir, escalafones que no permiten el ascenso de los trabajadores de acuerdo a
sus aptitudes ni conocimientos, basandose exclusivamente por la antigiiedad de los
mismos, imposibilitando las aspiraciones de aquellos cuyos conocimientos no pueden

poner en practica en la entidad.

De facto el departamento que se encargue de seleccionar y reclutar al personal de
primer ingreso solo tramita su ingreso a través de una Instructivo de Trabajo. Es el
Sindicato que a través de sus representantes aceptan el ingreso del personal, ya sea
por creacion de puestos y puestos vacantes por jubilaciones y defunciones;
prestandose a corrupcion y mal manejo de los mismos. También existe el problema
del exceso de ingreso del personal de confianza por honorarios, ademas en puestos
gue son estratégicos. La Subdireccion de Recursos Humanos no contempla la
seleccidn, reclutamiento y adiestramiento del personal para el ingreso a trabajar; sélo

se limita a la contratacion, normatividad laboral, movimientos de personal entre otros.

El siguiente cuadro nos muestra como estan distribuidos los trabajadores en las

diferentes areas de acuerdo a sus plazas.

DISTRIBUCION DE PLAZAS DE TRABAJADORES SINDICALIZADOS POR AREA

Direccién General
Planta 0
Provisionales 0

Unidad de Asuntos Juridicos
Planta 51
Provisionales 01

Contraloria Interna
Planta 67
Provisionales 24
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Comunicacion Social
Planta 03
Provisionales 01

Subdireccién de Finanzas
Planta 420
Provisionales 37

Subdireccién de Recursos Humanos

Planta 679
Provisionales 65
Subdirecciéon de Planeacion Estratégica
Planta 303
Provisionales 37

Subdireccion de Produccién
Planta 2,778
Provisionales 463

Subdireccién de Distribucién y Comercializacién
Planta 16,597
Provisionales 2,266

Subdireccién de Abastecimiento y Transportes
Planta 1,752
Provisionales 238

Subdireccion de Construccioén
Planta 5,729
Provisionales 2,036

Subdireccion de Servicios Técnicos
Planta 787
Provisionales 116

Subdireccién de Fabricas y Talleres

Planta 2,293
Provisionales 256
Labores sindicales 465
TOTAL 37,226

FUENTE: www Ifc.Distribucién de Plazas por Area/gob.mx

NOTA: NO ESTAN CONSIDERADAS LAS PLAZAS VACANTES YA QUE SE OCUPAN DE ACUERDO A LO ESTIPULADO
EN LAS CLAUSULAS 25.- VACANTES Y 31.- SUBSTITUCIONES, SEGUN EL CCT APLICABLE Y SE ESTABLECE EL
PROCEDIMIENTO PARA EFECTUAR LAS SUBSTITUCIONES, POR FALTAS, VACACIONES, PERMISOS,
INCAPACIDADES, PERMUTAS, ETC.; Y MOVIMIENTOS LATERALES DE LOS TRABAJADORES EN LAS AREAS QUE NO
IMPLIQUEN CAMBIO DE LAS MISMAS.
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Ademas de los trabajadores de Confianza 715 y personal que presten servicio social
no contabilizados.

Teniendo como un total general de trabajadores sindicalizados y de confianza 37,941
nos da el siguiente porcentaje:

= Sindicalizados 37,226 =98.11 %
= Confianza 715 = 1.89%

4.3. Modificaciones Contractuales

Existen limitaciones en la productividad por la definicion de labores de los escalafones
de las areas de trabajo de Luz y Fuerza del Centro, es decir uno no debe de realizar
otro trabajo que no sea al que este sujeto segun su categoria y puestos del escalafén.
Ocasionando que la definicion de labores sea excesivamente estrecha y ocasiona

problemas internos.

v' “Clausula 7.- | c¢)...repondra de inmediato siempre que tales desperfectos o
pérdidas no sean debidos a descuido o negligencia repetidos o mala fe, a juicio

de ambas partes.”®

No se puede sancionar al trabajador si éstas no son repetidas, no existen pruebas
gue pudieran o no ser descuido o negligencia.

v' “Clausula 10.- Il... LyFC, a través de sus diversos departamentos y oficinas,
elaborara anticipadamente los programas de requisicién, adquisicion,
construccién, mantenimiento...asi como la reparaciébn y mantenimiento de
equipo automotriz se realizardn con los trabajadores de miembros del

Sindicato y por los Departamentos y Secciones correspondientes.”®’

En esta clausula define la materia de trabajo solo para trabajadores del Sindicato, con

el derecho exclusivo de ejecutar las obras de Construccion, Mantenimiento Civil, Aseo

% «Contrato Colectivo de Trabajo” Op. cit. p. 24
" Ibid. p. 31-32

90



y Limpieza, reparacion de equipo automotriz entre otras actividades.

v’ “Clausula 17.- PUESTOS DE PLANTA...tres grupos de puestos de
planta...puestos de direccion y de inspeccion Clausulal9,...puestos técnico, o
de responsabilidad, ... Clausula 20, y puestos de escalafén,...Clausula 21.
Dentro de cada wuno de estos tres grupos existen diversas
‘clases’...corresponde un titulo el Tabulador General...Dentro de una misma
clase...pueden existir diversos ‘grados’...los cuales le corresponde una letra

en el referido Tabulador General de Puestos™®

Define las funciones a desempeiar de los trabajadores en las descripciones de los
puestos con una precision posible, debe definir las labores con un perfil de puestos

para que exista flexibilidad de la utilizacion de los recursos humanos.

v' “Clausula 19 -1.-...1.-Puestos de Direccion y de inspeccion de las labores.

Estos puestos por su naturaleza:”*

“Articulo 9° Son funciones de confianza las de direccién, inspeccion,...”*®° a
naturaleza de estos puestos la especifica la LFT, no deben de ser puestos sindicales,

se refieren a direccion e inspeccion de las labores.

“Clausula 25.- VACANTES..., cuando el trabajador que lo ocupaba lo ha dejado

en forma definitiva...

|.- PUESTOS DE LA CLAUSULA 19-1...ser escogidos entre los trabajadores
de LyFC...miembros del sindicato,...que ocupen los nueve primeros lugares

dentro del escalafon o grupo de los que se trate.

% Ibid. p. 55-56
® Ibid. p. 60
100« ey Federal del Trabajo” p. 5
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I.-PUESTOS DE LA CLAUSULA 20...también el orden preferencial establecido

en el inciso a) de la fraccion I.

l1.-PUESTOS DE ESCALAFON (todos aquellos incluidos en Clausula 21)...b).-

trabajador que ocupe lugar superior en el respectivo escalafén.”***

Limita a la administracion para poder escoger al candidato, por la existencia de un
escalafon ciego, precisa la antigledad y no a las aptitudes y preparacion de los
trabajadores aun cuando puede escoger entre lo primeros nueve candidatos, excepto

en la clausula 21, las vacantes se dan directas en el orden progresivo del escalafén.

v “Clausula 28.- ADMISION. EXCLUSION DE ELEMENTOS NO
SINDICALIZADOS...los trabajadores no podran ingresar al servicio, ni aiin con
el caracter de prueba, si no han sido previamente admitidos en el

sindicato...”??

Los candidatos deben ser miembros de la organizacion (SME) y propuestos por la
misma para ocupar un puesto sindicalizado vacante o de nueva creacion, asi como
cumplir los requisitos que la propia clausula establece. Y al igual que la CI.25, limita a
los trabajadores con estudios y aptitudes a ser promovidos; no hace referencia a

requisitos para cubrir puestos con carreras, titulacion o aptitudes particulares.

Los puestos sindicalizados que requieren de titulo profesional o de carrera especifica
para los mismos se encuentran pactados en diversos acuerdos y convenios
celebrados entre el organismo y el Sindicato Mexicano de Electricistas entre los
convenios y acuerdos que se encuentran organizados por numeracién consecutiva y
datan del Afo 1934; por lo que hacen que no haya hegemoneidad o estandarizacion
de sus contenidos; asi como la variedad de titulos de puestos. Imposibilitando a LFC

de tener un catalogo de puestos. 11

101 «Contrato Colectivo de Trabajo” p. 84-89
192 |hid. p. 108
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/1 Subgerencia de Asuntos Colectivos, Gerencia de Recursos Laborales. Oficina 112. Melchor Ocampo 171, Col.
Tlaxpana México.

Ademas de los escalafones existen tres Grupos de Trabajadores sindicalizados con

profesiones y/o carreras que son:

v Grupo de Analistas

Grupo de Servicios Técnicos 12
v" Grupo de Ingenieros y
v" Grupo de Contadores

Grupo de Abogados 12

/2 Por tener un nimero de trabajadores inferior a 50 (por cada 50 trabajadores debe haber 1 representante), no pueden
tener representacion sindical y estan integrados a estos grupos.

Que cuentan con el personal con estudios superiores, pero habiendo excepciones y
acordando integrar a trabajadores al grupo sin estudios profesionales y no
necesariamente ser ingeniero para estar integrado en el grupo de ingenieros, o
contador para estar en el grupo de contadores, el grupo de analistas es diferente
porque es un grupo multifuncional y heterogéneo de profesionistas que se crea
originalmente para dar servicio a la Gerencia de Construccion y que actualmente da
servicio a toda la organizacion, por lo mismo es mas dificil de ubicar al grupo de

analistas por la diversidad de profesiones. 3

/3 Consulta con representantes sindicales del sindicato mexicano de electricistas

v/ “Clausula 31.- SUBSTITUCIONES.
l.-...Se dice que un trabajador sustituye a otro cuando transitoriamente
desempefa las labores de éste durante su ausencia temporal, o durante su

ausencia definitiva...”%

Aqui hay dos variantes cuando se va a sustituir temporalmente, ya sea por permisos,

vacaciones, bajas de categorias e incapacidades, el o los trabajadores cubren el

1% |bid p. 118
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puesto, pero existe una contradiccion, ya que existe personal para cubrir los puestos,
supernumerarios y volantes, que previamente deben tener conocimiento de las
actividades de los trabajadores de categorias inmediatas, o se les capacita para tal
efecto y cuando la sustitucion es definitiva.

4.4. Reestructuracion del Nuevo Organismo de acuerdo a sus objetivos

Luz y Fuerza del Centro es una empresa eléctrica, que ha sobrevivido a sus propios
cambios, por mas de 100 afios y en su larga trayectoria ha heredado la tarea de servir
eficientemente a la zona centro del pais y parte de algunos estados de la republica;
actualmente se enfrenta a problemas de servicio eléctrico con demandas cada vez

mayores.

La funcion de Luz y Fuerza del Centro no solo se limita a servir, sin que deba de
proporcionar un servicio adecuado en calidad, cantidad, oportunidad, competitividad,

atencion al usuario, ademas de proteger el medio ambiente.

Tiene como principal objetivo el prestar servicio eléctrico a una de las ciudades mas
grandes del mundo; y capital del pais. La capacidad de hacerlo radica en primera

opcion la de abastecer a este centro politico y econdmico, comercial e industrial.

Dentro de los factores de la reestructuracion de atender a la ciudad, la cual ha crecido
desmesuradamente y congestionando la zona urbana y conurbana, ocasionando

problemas de todo tipo para el gobierno.

Los obstaculos que Luz y Fuerza del Centro tiene que resolver con gran esfuerzo,
animos renovados, creatividad, iniciativa, imaginacion; son parte de la
reestructuracion de este organismo, tomando en cuenta los procedimientos
administrativos de trabajo, que correspondan eficientemente a las demandas de la
Ciudad de México.

"... Compafia de Luz y Fuerza fue reestructurada en 1966 y por una década su

desarrollo fue normal; sin embargo, a partir de la declaracion de su liquidacion
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en el Articulo Cuarto Transitorio de la Ley del Servicio Publico de Energia
Eléctrica del 22 de diciembre de 1975, deliberadamente sus recursos fueron
restringidos propiciando un deterioro constante en sus sistemas administrativos

y areas operativas."'%*

Para los trabajadores de la época de liquidacion fue un lapso aciaga, en donde la
empresa estuvo a punto de ser absorbida por Comision Federal de Electricidad y
como resultado de diferentes conflictos entre ambas empresas, se tuvieron que ceder
12,000 Km. de la zona de trabajo de CLyFC.

El 19 de febrero de 1996 se decreta el Programa de Desarrollo y Reestructuracién del
Sector Energia (1995-2000), elaborado por la Secretaria de Energia, la cual sustenta

las bases de los cambios al subsector eléctrico.

Este programa fija las normas y estrategias que rigen las politicas sectoriales de los
programas nacionales, establece que la economia nacional es competitiva, ademas
de que los niveles de calidad sean comparables a los internacionales, su distribucion
sea oportuna y suficiente, y sus precios y tarifas sean de manera transparente y

predecible.

También establece, entre otros objetivos, el de fortalecer la rectoria del Estado,
desarrollar un marco regulatorio sectorial, la de satisfacer la demanda, asi como
maximizar la eficiencia de la economia de las empresas del sector, contribuir a la

defensa del medio ambiente y fomentar el ahorro y uso eficiente de energia.

Es la Secretaria de Energia encargada de promover, coordinar y concertar las
acciones y ejecucion del Programa de Desarrollo y Reestructuracion de Energia 1995-
2000. Luz y Fuerza del Centro, es quien elabora y presenta sus respectivos

programas de desarrollo sustentable para su aprobacion de la Secretaria de Energia.

Por su parte, le corresponde a la Secretaria de Energia la elaboracion de programas

104 «“Reestructuracion y Modernizacion de Luz y Fuerza del Centro” p. 4 (folleto).
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anuales que incluyan aspectos administrativos y de politica econdémica y social. El
programa pretende el crecimiento econdmico, soélido, dinamico, permanente y

equitativo, junto con las demandas que la sociedad haga.

El Programa de Desarrollo y Reestructuracion de Energia 1995-2000 se encuentra

estructurado en cuatro apartados basicos:

v El primero describe el marco internacional en el que se ha desenvuelto la

actividad sectorial durante los quince afnos.

v' El segundo apartado describe la base de los recursos energéticos; poniéndose
en relieve el vasto potencial energético que podra transformarse en una
contribuciéon sustancial para la economia. Un analisis de la evolucion reciente
a nivel de subsector los escenarios de mercado en el horizonte que abarca el

programa.

v El tercero define los objetivos y prioridades que orientan el quehacer en el
sector energia capaz de compartir con una economia global. El Estado debe
de mantener el principio de controlar la economia nacional en las actividades

estratégicas.

v' El cuarto y Ultimo apartado define las estrategias y acciones que permitan
alcanzar los objetivos sectoriales. Incorporandose asi los elementos

cuantificables que permitan ejercicios evaluatorios posteriores.

Tomando en cuenta que el sector de energético ha sido un punto de partida para el
desarrollo econdmico de la nacion, ya que influye en el resto del aparato productivo,
especificamente la energia eléctrica, en donde debe de existir un desarrollo dinamico,
gue permita el equilibrio de la economia nacional; el Estado sigue teniendo la rectoria

del sector energético desde la nacionalizacion hasta la modernizacion del mismo.
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Ahora, la politica del sector energético debe de responder a las exigencias del
desarrollo y que evolucione al igual de su transformacién; fomentar el ahorro de

energia, la calidad y seguridad en el suministro con precios accesibles.

Para resolver los problemas de este sector y que se consolide serd necesario hacer
énfasis a las tareas de reestructuracion y desarrollo sectorial, las empresas publicas
deben continuar con su papel de promotoras del desarrollo. Estos érganos de
gobierno fortalecidos y con nuevas estructuras descentralizadas capaces de tomar

decisiones rapidas en cualquier momento.

En el subsector eléctrico, el reto inmediato es el desarrollar una infraestructura de
generacion, transmisién y distribucion que satisfaga las demandas de la economia.
Por lo que respecta a Luz y Fuerza del Centro debera avanzar el proceso de
consolidacion de manera que satisfaga las expectativas de los usuarios en su area de

operacion.

La estrategia que defina supone una mejor y mas difundida capacitacion técnica, y el
desarrollo cientifico-tecnoldgico, de modo que pueda traducirse en la integracion y
modernizacibn de cadenas productivas que permitan que la industria opere

eficazmente en el entorno competitivo y una economia de alcance globalizables.

Luz y Fuerza del Centro y “el Sindicato Mexicano de Electricistas se han pronunciado
por la reestructuracion de la industria eléctrica en términos generales por el mejor
aprovechamiento, tanto de los recursos fisicos como humanos de la propia industria,
a fin de que el servicio eléctrico sea oportuno, eficiente, y que sus beneficios se

extiendan dentro del menor tiempo posible al mayor niimero de mexicanos"'®

4.5. Proceso de Descentralizacion de la Entidad

La descentralizacion en 'Luz y Fuerza, es el esfuerzo sistematizado para transferir,
delegar atribuciones y recursos a niveles mas bajos de autoridad. Por ello, esta

entidad debe de reestructurarse por niveles, ya sea en su funcionamiento interno

105 «Contrato Colectivo de Trabajo” Op cit. 492
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como en la estructura geopolitica que comprende, de modo que quede especificado y

limitado por las responsabilidades de cada area.

Es necesario tener un lineamiento de descentralizacion para las areas operativas,
ademas asegurar los recursos necesarios y responsabilidades facilitando la gestion

administrativa.

Crear en el organismo unidades administrativas de acuerdo a su naturaleza, tamafio y
tipo de actividad, en relacion con los objetivos y metas que se asignan junto con un

adecuado manejo de sus recursos.

Con respecto a las areas operativas, ademas de una distribucion geografica
consolidada, tiene que incrementarse de acuerdo a sus necesidades, asignandoles
mayores responsabilidades en la toma de decisiones y la operacion de sus areas.
Esto conlleva a la entidad a ser mas eficiente en sus funciones administrativas como

operativas.

Anteriormente las gestiones administrativas se hacian entorno a la oficina central o
matriz, y esto ocasionaban una centralizacion de tramites y de procesos
administrativos que reducian su efectividad y por lo tanto, su productividad se veia

limitada.

Es asi como la descentralizacion interna de la organizacion se da en funcion a los
niveles administrativos, asi como en la zona de influencia o regionalizacion de la

entidad.

4.6. Desregular, Privatizar y/o Reformar

De acuerdo a la Ley Federal de Entidades Paraestatales en su articulo 32 dice que:

“...cuando una empresa de participacion estatal mayoritaria no cumpla con el objeto a
gue se contrae el articulo 30 (tienen por objeto las areas prioritarias, en términos del
art. 6, se consideran areas estratégicas las determinadas en el parrafo 4°. De la
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Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos), ya no resulte conveniente

conservarla como entidad paraestatal.”%

En este contexto, el 9 de febrero de 1994 pasa de ser entidad paraestatal en entidad
descentralizada, y en la actualidad Luz y Fuerza del Centro enfrenta problemas serios
por los rezagos tecnoldgicos, los malos manejos administrativos y sindicales que han

puesto en jaque a la entidad.

La prioridad es atender a las empresas estatales para su competitividad, ya que se
carece de una supuesta falta de funcionalidad y/o exceso de gasto, por lo que se
pretende desregular ya que la actividad es minima, pero no olvidemos que estas
empresas son estratégicas por ser base del desarrollo.

Al privatizar se romperia con el monopolio estatal, quienes dirigen a las empresas son
administradores que designa el Ejecutivo Federal con el inconveniente de que no
siempre son personas con los conocimientos necesarios para llevar a cabo la
conduccion y direccion optima de la Entidad, se necesita personas con un perfil
administrativo que tengan una vision de la entidad, con la vocacion y conocimientos

suficientes para que contribuyan al desarrollo de las misma.

Hay que tomar en cuenta que las empresas privadas tienen como objetivo final el
lucro y dejaria atras el interés nacional de servir eficientemente, por ello el privatizar a
estas empresas se correria el riesgo de perder el fin basico de lograr el interés
general, ademas de brindar un servicio de calidad y contribuir al crecimiento

econdmico.

De esta manera, se observa que el principal objetivo de las empresas del Estado es el
de garantizar el servicio con las mejores condiciones y cumpliendo los objetivos de

cohesion econdmica, social y de desarrollo.

106 «|_ey Organica de la Administracién Publica Federal (L ey de Entidades Paraestatales)” p. 65
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Al respecto la experiencia internacional demuestra que las privatizaciones han sido un
error, produce altas tarifas y no hay garantia de servicio. La solucion se daria cuando
en forma bilateral entre empresa y sindicato lleguen a un consenso de reforma y

reestructuracion de la entidad que hasta la fecha no se ha dado.

Como se ha visto en el capitulo dos, la desregulacién no necesariamente es lo mas
adecuado para que el subsector eléctrico pueda ser funcional, en algunos casos
donde se dio la apertura a la generacién y distribuciéon la transmision quedd bajo
tutela del Estado y la comercializacion queda sujeta a un organismo regulador que es

la que condicionara los precios de acuerdo a las demandas de los consumidores.

La alternativa para Luz y Fuerza del Centro es reestructurarla con nuevas tecnologias
y alternativas de generacion con fuentes renovables y limpias para el desarrollo y

cuidado del medio ambiente.

“Dada la naturaleza de la industria eléctrica, por los costos de infraestructura y
la invialidad de almacenamiento en ninguno de sus segmentos (generacion,
transmision, distribucion y comercializacién), es imposible competir en varios
oferentes. ...se ha manejado que la idea de que si es posible la competencia
en generacién, y en comercializacién y no obstante, para el primer caso existe
una condicionante, la demanda, ya que esta no se esta comportando como lo
esperado y...la comercializacién, porque depende fundamentalmente de lo que

ocurra en los otros segmentos”?’

Las empresas integradas verticalmente como lo son LFC y CFE, tienen ciertas

ventajas:

“- ...reducen los tiempos en la toma de decisiones.- El beneficio mas comdn de
una integracion vertical, es que produce la organizacion més eficiente de una
empresa.

- Mejor coordinacion de flujos, mejor regularidad de produccion y puede

107 Revista Lux “Diciembre de 2002”, Sindicato Mexicano de Electricistas, DF, 523 p. 12
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generar economias de escala y de rango.”%

La apertura del sector significaria participacion privada en los segmentos de
produccién pero también se crearia un mercado eléctrico en donde los precios serian
regidos por la ley de la oferta y la demanda. Sin embargo, es necesario que el sector

energético debe de reformarse.

En el caso de LyFC, tiene que reestructurarse de acuerdo a la evaluacion de sus
programas internos de produccion y autoevaluacion. Se debe de invertir mas en la
generacion, creando plantas generadoras para que no tenga que comprar le mayoria
de energia a CFE y pueda ser autosuficiente asi como rehabilitar y mantener las que

tiene.

108 Revista Lux “Octubre-Noviembre de 2004”, Sindicato Mexicano de Electricistas, DF., No. 540-541 p. 40
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Conclusiones

1. Luz y Fuerza del Centro tiene como uno de los retos primordiales atender a la
ciudad de México y Municipios Conurbados, que es una de las zonas mas densas del
mundo y con caracteristicas muy especiales, como la altitud y montafas, por lo que
se vuelve una tarea muy dificil de resolver para el sector energético, y mas en la
distribucion de energia eléctrica por los diferentes tipos de usuarios y dimensiones de

distribucion asi como la atencion al publico.

Considerando que la ciudad de México y area metropolitana tienen una demanda de
mas de 5 millones de usuarios con mas de 20 millones de habitantes, es necesario
satisfacer las demandas con condiciones adecuadas, de calidad, cantidad,

oportunidad, precio y atencion al usuario.

Para lograr esto se necesita que la empresa se encuentre bien organizada y tener los
objetivos de modernizacion, empleando todos los recursos en forma congruente y
racionalizandolos. Los cambios requeridos en el proceso de modernizacion
representan las necesidades de eficientar su estructura y su funcionamiento en todos

los &mbitos.

2. El subsector eléctrico y especialmente Luz y Fuerza del Centro, representa un
factor importante en el desarrollo de la economia nacional por la zona de influencia
gue es mas densa en poblacién y actividad econdémica del pais, representando la
punta de desarrollo industrial comercial y de servicios mas importante; ademas de es

aqui donde se localizan las sedes de lo poderes del pais.

Es imperante, que ante el reto de la globalizacion y competitividad, ya que en el
mundo entero existen diferentes procesos de comercializacion; que la empresa
adopte diferentes cambios e inserte nuevos métodos en el mercado de energia desde

la generacion hasta la comercializacion.

3. Para Luz y Fuerza del Centro es de gran importancia mantener una organizacion

sélida, que en un futuro mantenga su postura de ser la Unica empresa que ha sabido
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mantenerse a pesar de las adversidades durante mas de 90 afios de existencia.

No hay que olvidar que la empresa publica como representante de la empresa del
Estado, forma parte de la responsabilidad econémica y social del gobierno para
impulsar el desarrollo del pais, por lo que es importante adecuar la administracion

publica mediante el proceso de modernizacion.

4. La modernizacion de la empresa publica es el cambio sistematico de la estructura
de la unidad econdémica del Estado, y como parte de la modernizacion de la empresa
publica, la Reforma del Estado es la necesidad de la transformacion de las demandas
minimas de un pais, asi como la desburocratizacion que hace deficiente el desarrollo

y la apertura a los diferentes sectores de la sociedad, o actores del cambio.

Es asi que la entidad representa estos cambios, sin dejar de ver su pasado que ayuda
a mejorar el presente y tener una planeacion adecuada para el futuro; ademas de la

estrecha relacion del sindicato con ésta.

5. El proceso de modernizacion de la entidad ha sido en forma paulatina, no ha
llegado a un nivel donde se pueda analizar el avance de ésta. Existen diferentes
factores internos y externos. Entre los internos estaria el sindicato, ya que al ver
afectados sus intereses argumenta que es la empresa la que detiene el proceso de
reestructuracion, por otro lado, la empresa argumenta que es el sindicato por la

cantidad de agremiados que tiene en su plantilla poco flexible.

De 2002 a 2004, periodo de revision contractual se hicieron acuerdos y convenios de
desarrollo junto con planes a corto, mediano y largo plazo, entre empresa y sindicato,

para que la organizacion tenga un mejor funcionamiento.
Estas revisiones contractuales se hacen cada dos afos; es aqui donde el sindicato

hace peticiones laborales y econémicas, empieza el 16 de diciembre y termina el 16

de marzo con la pactacion de los logros sindicales.
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6. Los cambios que se han dado han ayudado a la descentralizacién administrativa y
organizativa; pero uno de los factores que impiden la descentralizacion es la

concentracion de trabajadores y las limitaciones contractuales.

7. Uno de los retos de la entidad de satisfacer la demanda poblacional que dia con dia
se incrementa y estos solo se ha dado con la participacion de los trabajadores y la
implantacion de nuevas tecnologias, como la Generacién Distribuida. También la
disminucion de Pérdidas Técnicas y no Técnicas al mejorar el equipo de transmision
como la sustitucion de fibra 6ptica con mayor capacidad de transmision y velocidad de
datos por el cable tradicional de las torres; el cambio de medidores para su medicion

MAas exacta y que no se puedan manipular.

8. La administracion publica requiere de personal cada vez mas productivo, que esté
capacitado y con conocimientos plenos del trabajo. EI cambio representa una
oportunidad para el desarrollo de las entidades estatales y para esto es necesario ser

mas flexible en las negociaciones y participe en las decisiones.

9. El papel de la administracién publica es fundamental, ya que si se logra el hacer
cumplir a la politica del Estado a través de sus instituciones publicas éste se vera
fortalecido, manteniendo la rectoria de las empresas estratégicas y prioritarias, en el
proceso de desarrollo. La necesidad de reorientar a la administracion publica,
mediante la modernizacion de sus instituciones, dependencias, secretarias, etc., es

una necesidad de adecuarse a los cambios que a nivel mundial se han estado dando.

Por ello, es importante que la administracion publica se oriente en forma adecuada; el
proceso de cambio de los organismos publicos que van adquiriendo nuevas formas de

organizacion y tecnologias que permiten a ésta ser mas eficiente.

10. La finalidad en el proceso de modernizacion de las entidades de gobierno, es la
de alcanzar sus objetivos con innovacion y buscar la eficiencia que se ha perdido, sin
olvidar que la administracion publica es un instrumento fundamental del desarrollo

econdémico, politico y social del pais, por lo que el fortalecimiento de las entidades
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publicas seria mediante el equilibrio de sus procesos productivos.
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