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INTRODUCCION

Los recursos humanos son parte fundamental de cualquier
organo laboral, sea este del sector Privado o Publico, el hecho de tener
el personal con los perfiles adecuados para dirigir 0 en su caso operar y
a su vez producir dptimamente la tarea asignada, es la diferencia entre
el éxito y el fracaso del instituto.

El sistema propuesto para operar en la Direccion de Recursos
Humanos del Honorable Ayuntamiento Constitucional de Acapulco de
Juarez, Guerrero, basado en la problematica que se tenia al afio 2005
en esa dependencia, tales como la carencia de un area que registre el
flujo de informaciéon que llega a la direccidén y que de alguna manera
incide en el trabajador, extraviandose, omitiendo responsabilidades,
afectando intereses del mismo. Se tienen desfases de incidencias de
faltas, de hasta un mes; existe un rezago de varios meses en casos de
finiquitos laborales inconclusos; pagos proporcionales de aguinaldos;
respuesta de peticiones aplazadas por mas de cuatro semanas habiles;
carencia de un programa de servicio civil de carrera que protege a los
trabajadores mas capaces y de mas experiencia en el servicio publico,
no se tiene un programa de capacitacion cognoscitiva y evaluaciones;
un desfase de meses en cuanto a una alta de nueva creacion se refiere
problemas de toda indole que se analizaran mas adelante, con los que
finalmente se afecta gravemente los intereses laborales de los
empleados.

Para poder implementar nuevos procesos en el H. Ayuntamiento es
fundamental responder a las siguientes preguntas: ;Qué se necesita
para agilizar el flujo de informacién en la Direccion de Recursos
Humanos?, ;Es eficiente el actual ciclo del Empleado en la Direccion
de Recursos Humanos?, ;Qué se necesita implementar para mejorar
los desfases en el pago de la nomina?, ;Como se aplicarian las
incidencias por conceptos varios en la quincena inmediata?, ;De que
manera Juridico puede lograr en tiempo real llevar a cabo el pago de
finiquitos?, ¢Como se implementaria un programa que beneficie y
proteja a los trabajadores mas capaces y de mas experiencia en el
servicio publico?, ; Como seleccionar al candidato ideal para un puesto
vacante?, ; Qué herramientas se utilizarian para medir la productividad



del empleado?, ;Qué tipo de planes y programas se necesitan para
mejorar el rendimiento laboral de cada uno de los empleados?.

Hipotesis

El elaborar el sistema de informacién utilizando la metodologia
orientada a objetos, el UML y el modelado de datos se optimiza el
proceso del sistema de la direccion de Recursos Humanos del H.
Ayuntamiento de Acapulco. La realizacion de operaciones
documentales manuales, provoca errores. Por lo que la instauracién de
un sistema de informacion transaccional, permitira abatir la
problematica y generar productividad en la funcién de Recursos
Humanos.

Justificacion.

Teniendo como misién fundamental el bienestar y justicia social que la
comunidad acapulquefia necesita, alcanzando la planeacion de
proyectos a corto y a largo plazo que esta administracion pretende
realizar, brindando lo necesario en el funcionamiento de las
dependencias de gobierno minimizando los costos.

En el capitulo 1.- Describira la misidn, vision y desarrollo de objetivos
a largo plazo que se pretende alcanzar para un desarrollo optimo de la
funciones administrativas que la Direccién de Recursos Humanos del H.
Ayuntamiento de Acapulco, asi como también, conocer el sistema de
informacion de la estructura organizacional de la Direccion de Recursos
Humanos invulocrando cada uno de sus departamentos., conociendo su
situacion actual del sistema y la tecnologia que utilizan en esta
dependencia.

En el capitulo 2.- Disefiara el modelo de alto nivel y analizara los
sistemas de informacion dependientes de la Direccion de Recursos
Humanos utilizando el UML, para obtener los diagramas de cada uno
de ellos.

En el capitulo 3.- Disefiara el modelo de datos en ERWIN de los
departamentos dependientes de la Direccién de Recursos Humanos.



En el capitulo 4.- Integrara cada uno de los modelos de datos de los
Departamentos, para obtener la estructura del Sistema de Informacion
completa en la Direccién de Recursos Humanos.



CAPITULO 1. DESCRIPCION DE LA FUNCION DE LA
DIRECCION DE RECURSOS HUMANOS EN EL H.
AYUNTAMIENTO DE ACAPULCO.

Los cargos ocupados en la mayoria de los Ayuntamientos ostentaban la
titularidad de Primer, Segundo, tercero, cuarto, quinto y Sexto Regidor;
para tener una compresion mas facil a todos se les llamara Presidente
Municipal, Sindico y Regidores.

“La autoridad civil del Gobernador del Castillo quedo depositada en un
cuerpo edilicio. Fue designado en el mes de julio de 1820 Don Blas
Pablo de Vidal como el primer Presidente Municipal que hubo en el
puerto de Acapulco”.



1.1 Descripcion general de la Direccién de Recursos
Humanos.

De manera particular a general, la Direccion de Recursos Humanos se
encuentra de acuerdo al organigrama oficial del H. Ayuntamiento
Constitucional de Acapulco de Juarez al mes de marzo del afio 2006,
junto con la Direccion de Recursos Materiales, las cuales pertenecen a
la Subsecretaria de Administracion. De tal manera que a su vez
pertenecen a la gran rama de direcciones de la Secretaria de
Administraciéon y Finanzas, quien a su vez dependen directamente con
otras secretarias de la Presidencia.

Secretaria de Administracion y Finanzas

Fig. 1.1
Organigrama

- . ) General de la
Subsecretaria de Administracion Secretaria de
Administracion y
Finanzas.

Direccion de Recursos Humanos Direccion de Recursos Materiales

Ya vista la posicion de esta Direccidn dentro del organigrama general
(Fig.1.1), veamos cual o cuales son las funciones generales de las que
esta encargada.

La Direccion de Recursos Humanos se encarga de evaluar, analizar,
contratar, capacitar, supervisar, remunerar, incidir, asi como finiquitar ya
sea el caso, a todos los trabajadores de este H. Ayuntamiento de
Acapulco.

Mas adelante se vera de manera detallada cada una de las funciones
de esta dependencia, y su intima relacion que tiene con el material
humano de todo este Organo Institucional.



1.1.1 Misién de la administracién de recursos humanos.

La misién del Ayuntamiento y su Administracién Municipal es construir
un gobierno humanista que procure elevar -cualitativamente vy
cuantitativamente el nivel de vida de las y los acapulqueiios,
combatiendo en todas sus modalidades la pobreza, mejorando la
seguridad, los servicios publicos, el medio ambiente y respetando
siempre los derechos humanos. Impulsar una vida social plural,
igualitaria y democrética a través de un pacto comunitario y solidario
con atencion diferenciada y equitativa, cuyo eje sea la participacion
ciudadana de los habitantes de las comunidades urbanas, suburbanas
rurales de Acapulco, en especial la de grupos sociales con mas
necesidades.

1.1.2 Visi6on de la administracién de recursos humanos.

En el 2005 estard establecidas las bases para hacer mas atractivo
nuestro Municipio como destino turistico con un medio ambiente sano;
habrd un gobierno municipal que se rija por tres ejes principales:
administracion publica honesta y eficaz que garantice la participacion
ciudadana en la toma de decisiones del gobierno; un clima de didlogo y
concertacion entre los actores economicos, sociales, politicos e
institucionales en torno al desarrollo integral, de Acapulco y una
gobernabilidad que contribuya a alcanzar la estabilidad politica y social
que permita resolver los problemas estratégicos de pobreza,
inseguridad, drenaje, agua potable y contaminacion para elevar la
calidad de vida de las y los acapulquefios, logrando un compromiso con
la mejora continda del Municipio.



1.1.3 Objetivos a largo plazo de la administracion de recursos
humanos.

1.

Implementar los cambios en el Descriptivo de Puesto, cada vez
que lo soliciten los titulares de las dependencias a fin de dar el
mantenimiento oportuno y eficiente a las funciones,
responsabilidades y autoridad de los puestos que integran el
Sistema de Gestion de Calidad.

Proporcionar instrumentos de evaluacion a las Dependencias
Municipales, para que los titulares; primero determinen la
Competencia Laboral y después cada seis meses midan el
desempeiio de los Servidores Publicos que integran las
Dependencias del Sistema de Gestion de Calidad.

Aplicar un cuestionario cada seis meses, al 100 % de los
Servidores Publicos, que permita conocer como influye el
ambiente de trabajo en la motivacion, satisfaccion y desempefio
del personal que integran las Dependencias del Sistema de
Calidad del H. Ayuntamiento.

Mantener una mejora continua en los procesos de Desarrollo
Organizacional y elaboracién de recibos de pago de la Némina
Ordinaria Quincenal para hacer eficaz el funcionamiento de la
administracion Publica Municipal.

Entregar los recibos oficiales de pago y los reportes de Nomina a
la Direccién de Egresos, 48 horas antes de la fecha de pago de
la nébmina.



1.2 Estructura Organizacional de la Direccion de
Recursos Humanos del H. Ayuntamiento.

| Secretaria de Administracidn y Finanzas |

| Subsecretana de Adminustracidn |

Direccidn de Recursos Humanos | Direccidn de Recursos Materiales |
~| Jefatura de Personal | —1 Jefatura de Adguisiciones |
~| Jefatura de Momina | —1 Jefatura de Licitaciones |
~| Jefatura de Juridico | —1 Jefatura de Transportes |
~| Jefatura de Degarrollo Organizacional | —1 Jefatura de Control Patrirmonial |
~| Jefatura de Supervision | —1 Jefatura de Servicios Generales. |

~| Jefatura de Capacitacién |

Fig. 1.2. Organigrama actual de la SAF, con los departamentos de cada direccion.

Actualmente la Direccion de Recursos Humanos cuenta con seis
jefaturas y una delegacién administrativa, que trabajan en conjunto para
resolver las diferentes cuestiones laborales que pudiera presentar el
empleado municipal. (Fig.1.2)

El titular de la Dependencia es en este caso el Director de Recursos
Humanos, se encarga de orquestar la administracion de los recursos de
acuerdo a lineamientos ya establecidos y mantener un clima laboral
sano con los sindicatos relacionados con este Ayuntamiento.

1.2.1 Jefatura de Desarrollo Organizacional.

Desarrollo Organizacional, una jefatura hibrida en la Direccion maneja
el presupuesto de las partidas asignadas a la Direccibn como son:
Sueldos y Salarios, Adefas, etc. Esta jefatura cuenta con el area de
Seleccion y Contratacién, el area de Desarrollo.



1.2.2 Jefatura de Personal

La jefatura de Personal, se encarga de verificar los horarios de entrada
y salida de los trabajadores a través de un sistema de Control de
Asistencia llamado TimeKipper, que registra a través de una credencial
entregada a cada empleado en lectoras ubicadas en lugares
especificos en de este H. Ayuntamiento, para posteriormente recoger la
informacion y pasarla al sistema. Esta jefatura cuenta con el area de
Archivo, que almacena todos los expedientes de los trabajadores de
este drgano municipal, situacion que se vera adelante con mas detalle.

Se encarga también, de llevar todo lo relacionado a Seguros de Vida de
los trabajadores, asi como el ISSSTE, IMSS, Seguros Médicos y los
conceptos como Vacaciones, Permisos y una Caja de Ahorro opcional
para los empleados.

1.2.3 Jefatura de Juridico.

La jefatura Juridico, lleva los procesos como Pago de Finiquitos, Bajas,
Permisos Laborales, Contratos, Constancias, y todo lo relacionado con
el aspecto legal de la Direccion.

1.2.4 Jefatura de Némina

Nomina, es el area que aplica los salarios, aguinaldos, bonos
correspondientes a los trabajadores que estén dentro de la plantilla
laboral, aplica todas las incidencias registradas en el lapso de los
quince dias laborales, desglosandole en su recibo oficial, la o las
incidencias que le causaron (faltas, retardos, compensaciones,
gratificaciones, préstamos, pensiones alimenticias, ISPT, ISSSTE,
IMSS, cuotas sindicales, etc. ya sea el caso).

1.2.5 Jefatura de Supervision, Evaluacion y Control.

La jefatura de Supervision, Evaluacion y Control, es un area nueva en la
direccién, implementada en el afio 2003, esta jefatura se encarga de
supervisar, verificar, operativamente todas las areas pertenecientes a
este H. Ayuntamiento, pero su principal funcién radica en validar las
listas de raya existentes en el presupuesto interno(Recursos Propios) y
externo(Ramo 33), de tal manera que se actualmente se controla al



95% las listas de raya del municipio, significando un ahorro
considerable para los proyectos locales, evitando mal uso y desvios
econdmicos en recursos propios y del ramo 33.

1.2.6 Capacitacion

Esta éarea, aplica programas educativos basicos y avanzados, de
acuerdo a las necesidades de las dependencias que integran el
ayuntamiento, mediante cursos, diplomados, talleres, etc., enfocados al
trabajador y su actividad que desempefan diariamente.

1.3 Situacién Actual

SELECCION
COMTRATACION

AITORIZACION

CONSTANCIAS
PERMIZOS [)5] GOCE
CONVENIOS SINDICALE S
CAMEIDS DE ADSCRIPCION
BaJAS
FINIQUITOS

PENSIONES ALIMENTICIAS

CONVENIOS LABORAL ¥ SUPERWISION

EWALUACION DESEMPEND E Empleado llega a
INGRESD, NIVELAZION, PERFIL,
PRESUP UESTO, COMPESACITN,
FECATEGORIZACION
ohows de

empleados RECURSCSHLUIMANDS Asgna el
% expedients a
‘ DEPARTAMENTO DE JURIDICO
DEPARTAMENTO DE DESARROLLO
ORGAN| ZRCIONAL
—_ 1 — 1
Listas de I. —= | I. —= asigna el
ra h]ﬁ expedients a
PRESUPUESTO 1 1
= =
ALTASISTEMA, FICHA
NO AFECT & GRAL, ARCHIWVO GRAL.
R 53 % %
‘ « Incl_denclas ‘
DEPARTAMENTO aplicadas 2 DEPARTAMENTC DE PERSONAL
DE SUPERWISION empleados
Incidencias .llslgna el
aplicadas a

empleados

expedients a

SALARID
| INCIDENC125
“ HIVELAGIONES
COMPENSACIDNES
- BCTUALIZA,
COPACITA
Empans 1 HABILIDADES LABORALES ‘
s d SERMCIO CIVIL DE CARRERA
DEPARTAMENTC
DE CAPACITACION DEPARTAMENTC DE MOMIMA

Fig.1.3 Diagrama de flujo de informacion actual en Recursos Humanos.



1.- El empleado llega a la Direccion de Recursos Humanos con los
documentos para realizar el tramite correspondiente, en caso de ser
una entrevista para ocupar un puesto de nueva creacion, la Direccion
lo turna a la Jefatura de Desarrollo Organizacional. Esta a su vez,
evaluara y calificara los conocimientos del interesado a traves del
Sistema Armstrong, si el prospecto cubre las expectativas necesarias
para desempefar el puesto, es contratado y se le asigna su adscripcion
a la jefatura correspondiente. (Fig.1.3)

2.- La Jefatura de Desarrollo Organizacional envia el expediente del
nuevo trabajador a la Jefatura de Personal, esta a su vez lo ingresa en
el sistema Time Kepper con el horario correspondiente y archiva su
expediente. A continuacion Personal envia el nuevo expediente a la
Jefatura de Néminas, que se encarga de darlo de alta en el sistema
Sonarh en el rubro de Nomina Ordinaria de Pago. (Fig.1.3)

3.- Ya como empleado, se le generaran incidencias que segun sea el
caso cada una las areas tratara. (Fig.1.3)

4.- En el Ayuntamiento existen listas de raya de trabajadores eventuales
que cubren los programas emergentes sociales como son limpieza de
canales, barrido de calle, pintado de bardas, etc., que se envian a la
Direccion de Recursos Humanos para su autorizacion, estas en
particular se verifican en la Jefatura de Supervision, Evaluacion y
Control. (Fig.1.3)

5.- En la situacién legal, no se tienen contratos laborales definidos asi
como fundamentados, ocasionado que se tengan despidos
injustificados, que posteriormente traen perdidas cuantitativas para este
organo gubernamental.

6.- Como trabajador del Ayuntamiento, es importante mantener
actualizado su aspecto laboral, que le permita desarrollar 6ptimamente
sus actividades diarias, por lo tanto se somete a cursos de capacitacion
para mejorar sus habilidades, de acuerdo a las necesidades del area de
adscripcion. (Fig.1.3)



1.4 Tecnologia y sistemas de informacién que se utilizan.

DEPARTAMENTO | Pc’s |Impresora| Sistemas de Informacion que se utilizan
Desarr_ollo_ 10 2 Tonalli, Armstrong y Sonarh (Out Sourcing)
Organizacional

Personal 9 3 Sonarh (Out Sourcing), Time Kepper.

Juridico 8 3

Nomina 10 3 Tonalli, Sonarh (Out Sourcing)

Supervision 3 1

Capacitacion 2 1

Tonalli es el sistema contable financiero del todo el H. Ayuntamiento, y
a este tienen acceso casi todas la dependencias, se utiliza para
solicitar, asignar, transferir y requisita el presupuesto autorizado anual
para el Organo Municipal.

Sonarh (Out Sourcing) es el sistema encargado de “verificar y manejar”
todos los datos generales del empleado del H. Ayuntamiento.

Time Kepper es el sistema encargado de almacenar la hora de entrada
y hora de salida de cada uno de los empleados del H. Ayuntamiento
utilizando una credencial con codigo de barras, con este mismo también
se generan los retardos y en su caso confirmar la asistencia del
empleado.

Armstrong es el sistema encargado de evaluar, interpretar y almacenar
los conocimientos y habilidades laborales de los prospectos a ingresar a
la plantilla de servidores publicos del Ayuntamiento del municipio de
Acapulco.

La red de la Direccién de Recursos Humanos esta conectada a través
de una red local (LAN), la cual consta aproximadamente 30 puntos de
conexion con diez concentradores. La base de datos Sonarh se
encuentra almacenada en un servidor en la Jefatura de Nominas; la
base de datos de Armstrong se encuentra almacenada en un servidor
de la Jefatura de Desarrollo Organizacional; la base de datos del Time
Kepper esta almacenada en la Jefatura de Personal; y la base de datos
del Sistema Tonalli se encuentra almacenada en un servidor en la
Direccion de Informatica.



CAPITULO 2. DESCRIPCION DE LA DIRECCION DE
RECURSOS HUMANOS DEL H. AYUNTAMIENTO DE
ACAPULCO.

2.1 Modelo de Alto Nivel de Recursos Humanos.

Empleado llega a

CONTRATACION
‘ AUTORIZACION
Oficios de
empleados Asigna el
expediente a
NIVELACION,
RECURSOS PRESUPUESTO,
COMPESACION,
HUMANOS RECATEGORIZACION

% Expedientes
‘ Incidencias de

aplicadas a empleados DESARROLLO
JURIDICO \Pleados ORGANIZACIONAL

CONSTANCIAS

PERMISOS (C/S) GOCE | = .3 Autoriza

ADSCRIPCION lo manda a

BAJAS =

FINQUITOS h..l = Incidencias

PENSIONES L= L Q — !

ALIMENTICIAS . aplicadas a ALTASISTEMA,

empleados ALTA FICHA GRAL.,
ARCHIVO DIGITAL
REGISTRA
ACTUALIZA INCIDENCIAS,, IMSS,
CAPACITA Resultados ‘ SEGUROS MEDICOS.
HABILIDADES VACACIONES
LABORALES orma Especial PERSONAL PERMISOS
CAPACITACIO Resultados de
Evaluacion
INGRESO,
EVALUACION SELECCION
4 DESEMPENO PERFIL, q
EVALUACION. )
SERVICIO CIVIL SELECCION Y
DE CARRERA RECLUTAMIENT

Fig. 2.1 Diagrama propuesta de modelo de alto nivel de recursos humanos.
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1.- El empleado acude a la Direccién de Recursos Humanos, ahi es
turnado a Reclutamiento y Seleccion, donde es sometido a un proceso
de evaluacion cognoscitiva y psicométrica, para determinar el perfil del
interesado y de esta manera ver si el aspirante es apto o no para
ocupar el puesto vacante. Una vez evaluado se le asigna el perfil y se
almacenan los resultados en la base de datos.(Fig.2.1)

2.- En Desarrollo Organizacional se tratan la solicitudes de nivelacién
de salario, compensaciones, recategorizaciones, ademas del analisis
general del presupuesto asignado para la partida de sueldos y salarios
de todos los colaboradores en la nomina ordinaria del Ayuntamiento de
Acapulco. Para posteriormente almacenar la informacion
correspondiente a su area en la Base de Datos. (Fig.2.1)

3.- En caso de que el empleado solicite algun tramite administrativo a la
Direccion de Recursos Humanos que competa a Juridico este
solucionara y lo registrara en la Base de Datos siempre y cuando antes
haya sido autorizado por la Direccion de Recursos Humanos. (Fig.2.1)

4.- Capacitacion, estara encargada de dirigir los programas
permanentes de actualizacion, capacitaciéon y adiestramiento de la
Direccion de Recursos Humanos y los realizara peridédicamente en base
a evaluaciones. Los resultados de estas capacitaciones seran
almacenados en la Base de Datos. (Fig.2.1)

5.- En Personal, se veran los generales del trabajador como perfil del
empleado, alta en archivo digital asi como la ficha laboral, entre otras
cosas. Aqui se daran de alta en la Base de Datos los datos antes
mencionados. (Fig.2.1)

6.- Servicio Civil de Carrera, realiza las evaluaciones correspondientes
al desempefio laboral de cada empleado almacenando en la Base de
Datos los resultados de la misma; creando de esta manera un historial
laboral que le permitira ascender en su ciclo laboral. (Fig.2.1)
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2.2 Desarrollo Organizacional.
2.2.1. Diagrama de casos de uso de Desarrollo Organizacional.

Caso de Uso de Nivelacion, Compensacion, Recatego2rizacion y
Organigrama. (Fig. 2.2)
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P
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Caso de Uso de Presupuesto Autorizado para Sueldos y Salarios.

(Fig.2.3)
% recibe Q
secretaria informacién

analiza

Si el presupuesto no
se ajusta al analisis
no se calcula ni se
asigna y se regresa
al area
correspondiente.

% autoriza
R —

Jefe_Des_Org autorizacion

captura

presupuesto \\—1,,;\\
asigna  ——

captura Aux4

2.2.2. Diagrama de casos de uso por actores de Desarrollo
Organizacional.

Jefe_Desarrollo_Organiz (Fig. 2.4)

Es la persona que ocupa el puesto mas alto dentro de Desarrollo

Organizacional y dentro de sus principales funciones estan:

;% autoriza ©
/

Jefe_Des_Org _ autorizacion

En caso de requerir
aprobacion del ) .
Director de Recursos Fig. 2.4 Diagrama Jefe D.O
Humanos es turnado
para su visto bueno.
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e Autorizar las incidencias relacionadas con Desarrollo
Organizacional como son: - Nivelaciones,
Recategorizaciones, Compensaciones.

e Autoriza la elaboracion y el andlisis de Organigramas de
las dependencias que integran el Ayuntamiento.

e Da seguimiento al presupuesto anual autorizado para
sueldos y salarios.

e Autoriza la aplicacion quincenal del presupuesto de
sueldos y salarios.

Q - ; ; - ©

analisis Aux1 evalu’acién

En caso de que el
trabajador no merezca
el beneficio solicitado
no es autorizado

Si se encuentra
alguna anomalia al
resultado, se evalua
nuevamente.

Fig. 2.5 Diagrama Auxiliar1 DO
Aux1_Desarrollo_Organiz (Fig.2.5)

Es la persona encargada de realizar la evaluacion y el analisis de
las diferentes peticiones a Desarrollo Organizacional como son:

e Solicitudes de Recategorizaciones, Nivelaciones y
Compensaciones.
e Solicitudes de Organigramas especificos.

¢ Analiza el resultado de las evaluaciones aplicadas segun
la solicitud.

e Envia resultados al jefe de Desarrollo Organizacional.
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Qanaﬁza ; ; = ©

analisis Aux 2 evaluacion

En caso de que el
trabajador no merezca
el beneficio solicitado
no es autorizado

Si se encuentra
alguna anomalia al
resultado, se evalua
nuevamente.

Fig. 2.6 Diagrama Auxiliar2 DO
Aux2_Desarrollo_Organiz (Fig.2.6)

Es la persona encargada de realizar la evaluacion y el analisis de
las diferentes peticiones a Desarrollo Organizacional como son:

e Solicitudes de Recategorizaciones, Nivelaciones y
Compensaciones.

e Solicitudes de Organigramas especificos.

¢ Analiza el resultado de las evaluaciones aplicadas segun
la solicitud.

e Envia resultados al jefe de Desarrollo Organizacional.

N
O . Fig. 2.7
= Diagrama
Auxiliar3 DO

captura
Aux3 captura

Aux3_Desarrollo_Organiz (Fig.2.7)

Es la persona encargada de capturar los resultados de las
diferentes peticiones ya autorizadas por el jefe de Desarrollo
Organizacional como son:

e Autorizaciones de Recategorizaciones, Nivelaciones y

Compensaciones.
¢ Autorizaciones de Organigramas especificos.
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analiza

= S
%’\@V ~
presupuesto Auxd captura

Si el presupuesto no se
ajusta al analisis no se
calcula ni se asigna y
se regresa al area
correspondiente.

Fig. 2.8
Diagrama
Auxiliar4 DO

Aux4 Desarrollo_Organiz (Fig.2.8)

Es la persona encargada de realizar el andlisis, la asignacién y la
captura de la partida de presupuesto autorizado para sueldos y salarios
gue maneja Desarrollo Organizacional como son:

e Solicitudes de Sueldos y salarios.

e Solicitudes de presupuestos especificos.

e Envia resultados de los analisis realizados al jefe de
Desarrollo Organizacional para su autorizacion.

e Captura resultados en el sistema.

Requiere Si el formato no

Empleado cumple los requisitos
es devuelto al
| solicitante

recibe ——
/< >\ i ; Fig. 2.9

Diagrama
Secretaria DO

secretaria solicitud

Secretaria_Desarrollo_Organiz. (Fig.2.9)

Es la persona responsable de recibir las solicitudes de los
diferentes rubros manejados por Desarrollo Organizacional, y sus
funciones son:

¢ Recibir solicitudes para la autorizacion de Nivelaciones,
recategorizaciones, compensaciones y organigramas.
e Turnar solicitudes a los auxiliadores.
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e Organiza y archiva solicitudes para soporte.
2.2.3 Escenarios de casos de uso (reglas del negocio).

Caso de uso de Nivelacién, Compensacion, Recategorizacion y
Organigrama.

CASO DE USO: Solicitud.

Main Flow:
1.- El empleado requiere y completa el formato u oficio a
la secretaria.
2.- La secretaria recibe el formato u oficio para su
movimiento.

Excepcion:

1.- En caso de que el formato u oficio no cumpla los
requisitos es devuelto al empleado.

Postcondicion:
1.- Turnar solicitud al auxiliar correspondiente.

CASO DE USO: Evaluacion.

Precondicion:
1.- Que el formato u oficio cumpla los requisitos.

Main Flow:
1.- Verifica bajo ciertos criterios que el formato del
trabajador cumpla los parametros requeridos para su
nivelacion, compensacion o recategorizacion hecha al
area.
2.- Verifica que el oficio del organigrama se elabore de
acuerdo a las necesidades del area que los solicita.

Excepcion:
1.- En caso de que el trabajador no merezca el beneficio
solicitado no es autorizado, y se devuelve la solicitud u
oficio.
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Postcondicion:
1.- Es turnado al auxiliar correspondiente para su analisis.

CASO DE USO: Analisis.
Precondicion:

1.- Que el formato u oficio haya sido evaluado por el
auxiliar correspondiente.

Main Flow:
1.- Se analizan los resultados de la evaluacion del formato
u oficio.
2.- Aprueba los resultados para su autorizacion.
Excepcion:

1.- Si se encuentra alguna anomalia al resultado, se
evalua nuevamente.

Postcondicion:
1.- Turna los resultados al Jefe de Desarrollo
Organizacional.

CASO DE USO: Autorizacion.

Precondicion:
1.- Que el formato u oficio hayan sido aprobados.

Main Flow:
1.- El jefe de desarrollo organizacional recibe los
resultados del analisis.
2.- Autoriza la nivelacion, recategorizacién, compensacion
u organigrama solicitado.

Excepcion:

1.- En caso de requerir aprobacion del Director de
Recursos Humanos es turnado para su visto bueno.

Postcondicion:
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1.- El Jefe de Desarrollo Organizacional otorga la
aprobacion del formato u oficio solicitado al trabajador
interesado.

CASO DE USO: Captura.

Precondicion:

Main Flow:

1.- Que haya sido autorizado por el Jefe de Desarrollo
Organizacional

1.- El auxiliar recibe la autorizacion.

2.- Se busca al empleado.

3.- Alta o correccion el Numero de oficio.

4.- Alta o correccion la Fecha.

5.- Alta o correccion el Numero de Folio de Recursos
Humanos.

6.- Alta o correccion la Fecha a partir de la cual se llevara
a cabo el movimiento solicitado.

7.- Alta o correccién el Tipo de Movimiento.

8.- Alta o correccion el Apellido Paterno, Materno y el o los
Nombres.

9.- Alta o correccion la CURP y / o el RFC.

10.- Alta o correccion el Numero de Empleado.

11.- Alta o correccion el tipo de Nomina.

12.- Alta o correccion el Tipo de Puesto.

13.- Alta o correccion la Clave del Puesto.

14.- Alta o correccion la Clave de Adscripcion.

15.- Alta o correccion el Sueldo Mensual.

16.- Alta o correccion la Compensacion Mensual.

17.- Alta o correccion la Erogacion Adicional Mensual.

18.- Alta o correccion el Horario de Trabajo.

19.- Alta o correccion el Numero de la Cuenta Bancaria.
20.- Alta o correccion el Banco.

21.- Alta o correccion el Numero de Quinquenios.

22.- Baja o sustitucion el Apellido Paterno, Materno y
Nombre.

23.- Baja o sustituciéon la CURP y / o el RFC.

24 - Baja o sustitucion el Numero de Empleado.
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25.- Baja o sustitucion Nomina.

26.- Baja o sustitucién la Clave de Adscripcion.
27 .- Alta las Observaciones.

28.- Alta quien Elaboro el formato.

29.- Alta quien lo Reviso.

30.- Alta quien lo Capturo.

31.- Alta quien le dio Visto Bueno.

Caso de Uso Presupuesto Autorizado para Sueldos y Salarios.
CASO DE USO: Informacion.

Precondicién:
1.- Que el presupuesto ya este autorizado.

Main Flow:
1.- La secretaria recibe la informacion del presupuesto, de
la secretaria de administracién y finanzas.

Postcondicién:
1.- Turnar la informacion del presupuesto al auxiliar
correspondiente.

CASO DE USO: Presupuesto.

Precondicién:
1.- Que exista un presupuesto de sueldos y salarios
autorizado.

Main Flow:
1.- Analiza la partidas correspondientes para uso del
presupuesto.
2.- Calcula montos para las partidas correspondientes de
las cuentas de sueldos y salarios.
2.- Asigna presupuesto a las partidas correspondientes de
sueldos y salarios.

Excepcion:
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1.- Si el presupuesto no se ajusta al analisis no se calcula
ni se asigna y se regresa al area correspondiente.

Postcondicion:
1.- Se turna el analisis del presupuesto al jefe de
Desarrollo Organizacional.

CASO DE USO: Autorizacion.

Precondicién:
1.- Que el presupuesto haya sido analizado por el auxiliar.

Main Flow:
1.- El jefe de Desarrollo Organizacional recibe el analisis.
2.- Autoriza la asignacion del cuadro presupuestal
presentado.

Postcondicion:
1.- Se envia a captura por el auxiliar.

CASO DE USO: Captura.

Precondicion:
1.- Que haya sido autorizado el cuadro presupuestal.

Main Flow:

1.- Captura del cuadro presupuestal correspondiente en
la base de datos.

2.2.4 Generar Cuadro de Objetos

Sujeto Verbo Objeto

A las dependencias Se le otorga un Presupuesto

Al empleado Se le aplican Evaluaciones
Las Evaluaciones Obtienen un Resultado

El empleado Se le aplican Incidencias

Las Incidencias Pueden ser de Diferentes Tipos
El empleado Obtiene una Recategorizacion
La Recategorizaciéon | Genera un Mejor Salario

El empleado Obtiene una Nivelacion

El empleado Obtiene una Compensacion

21



2.2.5 Procesos

v Recibir las Incidencias aplicadas a los empleados.

v' Autorizar las incidencias.

v' Autorizar la elaboracion y el analisis de Organigramas de las
dependencias que integran el Ayuntamiento.

v Dar seguimiento al presupuesto anual autorizado para sueldos y
salarios.

v" Autorizar la aplicacién quincenal del presupuesto de sueldos y

salarios.

Analizar las evaluaciones de las solicitudes aplicadas a los

empleados.

Buscar al empleado en el sistema para obtener su perfil.

Asignar al empleado el tipo de incidencia segun solicitud.

Asignar los datos de cada solicitud al empleado.

Asignar al empleado el resultado obtenido en la solicitud.

Capturar los resultados.

<\

ASANENENEN

2.2.6 Objetos

Tipo de Incidencias: Se daran de alta los tipos de incidencias que
existen en Desarrollo Organizacional (recategorizaciones, nivelaciones
y compensaciones).

Presupuestos: Se almacenaran los datos de las solicitudes de los
presupuestos a los sueldos y salarios.
Movimientos: Se almacenaran las incidencias de los empleados

establecidas por la dependencia de Desarrollo
Organizacional.
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2.2.7. Cuadro de Clases Persistentes.

Presupuesto

&Dependencia : String
&% 1raEnero : Double
2daEnero :Double
5% 1raFeb : Double
2daFeb :Double
1raMarzo : Double
2daMarzo : Double
1raAbril : Double
2daAbril : Double
1raMayo : Double
2daMayo : Double
1radunio : Double
2daJunio : Double
1radulio : Double
2daJulio : Double
1raAgosto : Double
2daAgosto : Double

EHSubtotal : Double
ExTotal : Double

®¥Guardar()

Tipolncidencia

&8Nombre : String

®anadir()
[ SEliminar()
[ ®Modificar()

[ Sisalir()

Movimientos

EBNumEmple : Int
=2NumOficio : Int
FechaElabor : Date
ls#3FolioRecHum : Int
TipoMov : String
NombreEmple : String
ApPat : String

ApMat : String
CurpEmple : String
TipoEmpIe : String

lz*Puesto : String

0..1

Dependencia : String
SueldoMens : Double
CompMens : Double
ErogaAdicMens : Double
HorarioTrab : Double
NumQuinque : Double
[84Observacion : String

[ SEdicion()
| ®Reportes()

[ $salir()
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2.3 Reclutamiento y Seleccién.

2.3.1 Diagrama de casos de uso. (Fig 2.10)

S )
N Recibir O
[ <
D
Recibe Doctos .
Secretaria
R
N
Evaluar )
Evaluacion
C —
\) N / \
Interpretar i \\7/
Evaluador Interpretacion
i
N~ Analiza )
Seleccion T
Turnar _—
Si no se cumplen & Autoriza
los requisitos, o | ( ‘ Jefe
sera autorizado \\\,7/

toriza Perfil
\

i
N
Personal

2.3.2. Diagrama de casos de uso por actores de Reclutamiento y
Seleccion.

— Anali —
( > naliza _ /

Autoriz/a \\,,,, _
Seleccion Jefe Autonzf Perfil
Fig. 2.11 Diagrama Si no se cumplen
Jefe Reclutamiento y los requisitos, no
Seleccion sera autorizado
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Jefe_Reclut_y_Selecc. (Fig.2.11)

Es la persona que tiene el mas alto puesto dentro de
reclutamiento y seleccién, es el responsable de la seleccionar y
autorizar las nuevas contrataciones y sus principales funciones son:

¢ Recibir los documentos de los interesados.

e Analiza si este es el iddneo para ocupar la vacante.

e Autorizar el perfil mas alto de los aspirantes a ocupar un
puesto.

e Verificar que los procedimientos se cumplan.

e Llevar un control eficiente y oportuno de las evaluaciones
aplicadas durante su administracion.

e Autorizar el registro, el borrado y la actualizacién de los
datos personales y laborales de cada aspirante.

— Evaluar ([ > —
/ - : = / >
\\,,7,/ Interpretar \\,,7,/
Evaluacion Evaluador Interpretacion
Turnar
///7""\ Fig. 2.11 Diagrama
w ) Evaluador
\\\,,77 // Reclutamiento y
Seleccion
Personal

Evaluador_Reclut_y Selecc. (Fig.2.12)

Es la persona encargada de llevar los resultados de las
evaluaciones al Jefe de Reclutamiento y Seleccidn y sus principales
funciones son:

e Recibir los documentos de los interesados.

e Evalua a los interesados con pruebas Psicometricas y
Cognoscitivas.

e Interpreta los resultados de las pruebas.
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e Envia resultados al jefe de reclutamiento y seleccion de
personal.
e Turnar los resultados a Personal

M
//’7%\ Recibir N\ Fig. 2.13 Diagrama
‘ e Secretaria
\\,,,71/ Reclutamiento y
Seleccion
Recibe Doctos )
Secretaria

Secretaria_Reclut_y_ Selecc. (Fig.2.13)
Es la persona responsable de recibir los documentos del
interesado a ocupar el puesto vacante, y sus funciones son:
e Recibir expedientes de interesados.

e Turnar expedientes al evaluador.
e Organiza y archiva expedientes para soporte.

2.3.3 Escenarios de casos de uso (reglas del negocio).

CASO DE USO: Recibir Documentos.

Main flow:
1.- La secretaria recibe documentos por parte del
solicitante.

Postcondicion:
1.- Turna el expediente al evaluador.

CASO DE USO: Evaluacion.

Precondicion:
1.- Que haya recibido los documentos la secretaria.

Main Flow:
1.- El evaluador programa la fecha de evaluacion.
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2.- Dada la fecha de evaluacion se aplica el examen al
solicitante.

Postcondicién:
1.- Esperar los resultados de la evaluacién obtenidos por
Armstrong.

CASO DE USO: Interpretacion.

Precondicion:
1.- Que haya sido evaluado por el Armstrong.

Main Flow:
1.- Se analizan los resultados del Armstrong para ver si el
solicitante cumple los requisitos del puesto a ocupar.

Postcondicién:
1.- El evaluador turna los resultados al jefe de
Reclutamiento y Seleccion de Personal para su
autorizacion.

2.3.4 Generar Cuadro de Objetos

Sujeto Verbo Objeto

Al empleado Se le aplican Evaluaciones

A las evaluaciones Se le aplican Interpretaciones
Las evaluaciones Tienen un proceso de Seleccion

Las evaluaciones Obtienen un Resultado

2.3.5 Procesos

Recibir los documentos de los interesados a ocupar un puesto.
Aplicar evaluaciones cognoscitivas y psicometricas al interesado.
Analizar resultados de las evaluaciones.

Interpretar resultados de las evaluaciones.

Seleccionar el analisis de las evaluaciones segun el puesto.
Autorizar el resultado mas idéneo para ocupar el puesto vacante.
Contratar el mejor resultado para cubrir el puesto.

Turnar la ficha de resultados a Personal.

NN N AN
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2.3.6 Objetos

Debido a que en Reclutamiento y Seleccion el proceso se realiza
administrativamente. Los resultados del analisis se turnan a Personal
donde se realizara su capturan.

2.4 Personal.

2.4.1. Diagrama de casos de uso. (Fig.2.14)

X O 2

Expediente Alta Vacaciohes

Secretaria

Ayx3
Capturar
No se puede dar de

T ) o alta el empleado si
Alta Depto Alta Permiso < >7 no se han dado de

alta todos los datos
- Alta Perfil Empleado
Capturar -
Alta Direccion Alta HorTrab
% Capturar ( ) < >§ Capturar
‘\\ T
— Capturar Tipo de Empleado Alta IMSS
Aux1

- C D

Capturar

Ita Puesto  Alta Seguro Medic:

Tipo de Falta
P Alta Seguro de Vida Jj/fe Autoriza

Autorizacion

2.4.2. Diagrama de casos de uso por actores de Personal.

Autoriza

ﬁ( > Fig. 2.15 Diagrama

Jefe de Personal

Autorizacion
Jefe
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Jefe _ Personal. (Fig.2.15)

Es la persona con el puesto mas alto dentro de la organizacién
del area de Personal, entre sus principales funciones estan:

e Autorizar el alta en el sistema de los nuevos empleados asi
como los cambios en los expedientes existentes.

T \’/>
Capturar—
P/ Alta Depto

e Capturar < )
—
) -
K;\\\\ __ Capturar

Alta Direccion

_—

Fig. 2.16 Diagrama
Aucxiliar1 de Personal

Tipo de Falta

Aux1_Personal. (Fig.2.16)

Es la persona trabajando en conjunto con el jefe de personal
encargada de dar de alta ciertos rubros que afectan la ficha general del
empleado, entre sus principales funciones estan:

e Captura el tipo de departamento.

e Captura el tipo de Direccion.

e Captura el tipo Empleado como es, sindicalizado o numerario,
etc.

e Captura el tipo de puesto.
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e Captura el Salario.

e Captura el tipo de Falta como podrian ser retrasos,
justificaciones, inasistencias, etc.

Fig. 2.17 Diagrama

Alta HorTrab Auxiliar2 de Personal

C >§\\7 Capturar

Alta IMSS i
_ Captarar
>
S Capturar

Alta Seguro Medi

Alta Seguro de Vida

Aux2_Personal. (Fig.2.17)

Es la persona encargada de realizar las altas en el sistema en
distintos rubros y trabaja en conjunto con el jefe de personal y el
auxiliar1; entre sus principales funciones estan:

Captura las vacaciones.

Captura los permisos.

Captura los horarios de entrada y salida.

Captura el IMSS, ISSSTE, Seguro medico, seguro de vida.
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C\i Capturar </\\
Fig. 2.18 Diagrama

Aux3 Alta PerfiILm pleado Auxiliar3 de Personal

1
No se puede dar de
alta el empleado si no
se han dado de alta
todos los datos

Aux3_Personal. (Fig.2.18)

Es la persona encargada de ingresar en el sistema la ficha con los
generales del nuevo empleado en el Ayuntamiento, sus principales
funcione son:

e Captura el perfil del empleado con la previa autorizacion del
jefe de personal.
e Captura los resultados del analisis de Reclutamiento y

Seleccion.
() Recibir \ /,77,\\
; : / \\,,,7, Fig. 2.19 Diagrama
Secretaria de Personal

Secretaria Expediente

Secretaria_Personal. (Fig.2.19)

Es la persona encargada de recibir y turnar la documentacion del
empleado a ingresar al sistema, sus principales funcione son:

e Recibe el expediente del empelado.

e Recibe los resultados obtenidos en Reclutamiento vy
Seleccion.
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2.4.3 Escenarios de casos de uso (reglas del negocio).

CASO DE USO: Recibir expediente.

Precondicion:
1.- Que el expediente haya sido aprobado por
Reclutamiento y Seleccion.

Main flow:
1.- La secretaria recibe el expediente.

Postcondicion:
1.- Turna el expediente al auxiliar correspondiente.

CASO DE USO: Alta Departamento.

Main Flow:
1.- Asignar clave del departamento.
2.- Asignar nombre del departamento.
3.- Asignar nombre del encargado.

Postcondicion:
1.- Dar de alta la informacién en la Base de Datos.

CASO DE USO: Alta Direccion.

Main Flow:
1.- Asignar clave de la direccion.
2.- Asignar nombre de la direccion.
3.- Asignar nombre del encargado.

Postcondicion:
1.- Dar de alta la informacién en la Base de Datos.

CASO DE USO: Alta Tipo de Empleado.
Main Flow:

1.- Asignar clave del tipo de empleado.
2.- Asignar nombre del tipo de empleado.
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Postcondicion:
1.- Dar de alta la informacién en la Base de Datos.

CASO DE USO: Alta Puesto.

Main Flow:
1.- Asignar clave del puesto.
2.- Asignar nombre del puesto.
3.- Asignar el salario al puesto.

Postcondicion:
1.- Dar de alta la informacién en la Base de Datos.

CASO DE USO: Alta Tipo de Falta.
Main Flow:
1.- Asignar clave al tipo de falta.

2.- Asignar nombre al tipo de falta.

Postcondicion:
1.- Dar de alta la informacién en la Base de Datos.

CASO DE USQO: Alta Vacaciones.

Main Flow:
1.- Asignar clave de vacaciones.
2.- Asignar nombre de vacaciones.

Postcondicion:
1.- Dar de alta la informacién en la Base de Datos.

CASO DE USO: Alta Tipo de Permisos.
Main Flow:

1.- Asignar clave al tipo de Permisos.
2.- Asignar nombre al tipo de Permisos.
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Postcondicion:
1.- Dar de alta la informacién en la Base de Datos.

CASO DE USQO: Alta Tipo Horario de Trabajo.

Main Flow:
1.- Asignar clave al tipo de horario de trabajo.
2.- Asignar nombre al tipo de horario de trabajo.

Postcondicion:
1.- Dar de alta la informacién en la Base de Datos.

CASO DE USO: Alta IMSS.

Main Flow:
1.- Asignar clave del IMSS.
2.- Asignar los datos necesarios para el registro en el
IMSS.

Postcondicion:
1.- Dar de alta la informacioén en la Base de Datos.

CASO DE USO: Alta del Seguro Medico.

Main Flow:
1.- Asignar clave del seguro medico.
2.- Asignar los datos necesarios para el registro en el
seguro medico.

Postcondicion:
1.- Dar de alta la informacién en la Base de Datos.

CASO DE USO: Alta Seguro de Vida.

Main Flow:
1.- Asignar clave del seguro de vida.
2.- Asignar los datos necesarios para el registro en el
seguro de vida.

Postcondicion:
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1.- Dar de alta la informacioén en la Base de Datos.

CASO DE USO: Autorizacion.

Precondicion:
1.- Que todos los datos hayan sido capturados.
Main Flow:
1.- Autorizar el alta del empleado.

Postcondicion:
1.- Dar de alta el empleado en la Base de Datos.

CASO DE USO: Alta Perfil del Empleado.

Precondicion:
1.- Que haya sido autorizado por el Jefe de Personal.

Main Flow:
1.- Asignar numero de empleado.
2.- Asignar los datos necesarios para obtener el perfil del
empleado.

Excepcion:

1.- No se puede dar de alta el empleado si no se han
dado de alta todos los datos

Postcondicion:
1.- Dar de alta la informacioén en la Base de Datos.

2.4.4 Generar Cuadro de Objetos

Sujeto Verbo Objeto
Empleado Evaluado obtiene un Status
Empleado Es clasificado por Tipo de empleado
Empleado Es asignado a un Area o direccién
Area o direccién Esta constituido por muchos Departamentos
Empleado Desempefia un trabajo en un | Departamento
Empleado Ocupa un Puesto
Empleado Tiene derecho a Incidencias
Empleado Se le aplican IMSS
Empleado Se le aplican Seguro Medico
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Empleado Se le aplican Permisos
Empleado Se le aplican Vacaciones
Empleado Obtiene un Salario
Empleado Obtiene una Ficha general

2.4.5 Procesos

NN N N N N N R N N N N N O N e N NN

Recibir el expediente del empleado.

Recibir el status del analisis de Reclutamiento y Seleccion.
Asignar una clave al area.

Asignar un nombre al area.

Asignar encargado del area.

Dar de alta las areas.

Asignar una clave al departamento.

Asignar un nombre al departamento.

Asignar encargado del departamento.

Dar de alta los departamentos.

Asignar una clave al puesto.

Asignar un nombre al puesto.

Asignar el salario al puesto.

Dar de alta los puestos.

Asignar una clave al tipo de falta.

Asignar nombre al tipo de falta.

Dar de alta el tipo de falta.

Asignar una clave al tipo de empleado.
Asignar un nombre al tipo de empleado.

Dar de alta los tipos de empleados.

Asignar una clave al tipo de permiso.

Asignar un nombre al tipo de permiso.

Dar de alta los tipos de permiso.

Asignacion de un empleado a un Area o Direccion.
Asignacién de un empleado a un departamento.
Asignacién de un puesto al empleado.
Asignacion de un salario a un empleado.
Asignacion Vacaciones.

Asignacion Permisos.

Asignar Status de Reclutamiento y Seleccion.
Asignar Seguro Medico.

Dar de alta Ficha General del empleado.
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2.4.6 Objetos

Ficha General: Contendra los datos del empleado que recopila
Recursos Humanos.

Areas: Contiene el catdlogo de Areas que existen en el H.
Ayuntamiento de Acapulco.

Departamentos: Contiene el catalogo de departamentos que existen en
el H. Ayuntamiento de Acapulco.

Puestos: Contendra los puestos existentes o que puede haber en la
empresa, su salario diario, su salario maximo y el
turno.

Tipo de Empleado: Contendra los diferentes tipos de empleados
existentes (sindicalizado y de confianza).

Vacaciones: Contendran los datos necesarios para poder programar
vacaciones del empleado.

Permisos: Contiene el catalogo de permisos que existen y los datos
necesarios para llevar el registro de los solicitados de
por el empleado.

IMSS: Contendran los datos necesarios para poder llevar el control del
seguro social del empleado.

Seguro Medico: Contiene el catalogo de Seguros Médicos que existen
y los datos necesarios para llevar el control de estos
con el empleado.

Status: Contendra los resultados obtenidos en el proceso de Seleccidn
y Reclutamiento de personal de nuevo ingreso.
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2.4.7. Cuadro de Clases Persistentes.

Vacaciones Dependencia Departamentos
FechaEIabEdate Nombre : string Nombre : string e falcstos .
BNUmEmp : int #iEncargado : string Encargado : string iz;Nombre : string
zs:NombreEmple : string [E&salario : double
&5ApellPat : string fadir() Afiadir()
EoApellMat : string =2ll1iminar() 1 1 =Eliminar() .Ar'?ac!lr()
ZPuesto : str|.ng ] S\odificar() [ ®Modificar() .El|m.|nar()
z:Dependencia : string [®salir() [ ®salir() Mo@ﬂcar()
2zDiasdeDisfrute : int Salir()
¢zFechalnicio : date 1
B FechaFin : date
ipoEmpleado : string 1* 1
Periodo : int N
EncardeDepend : string _ Ficha General Faltas
Observaciones : string mEmp :string ¢zFechalnici : date
ePat: string sFechaFinal : date
0.* E5ApMat : string &Dias Faltados : int
Bajas() 2, TipoEmple : string 1% 2s2NombEmple : string
[®Guardar() Direccion : string & ApellPat : string
[®salir() Departamento : string &»ApellMat : string
NomPuesto : string ESRFC :string
1 Salario : double
Resul_RecluySelec : string /.Ajtas()
Domicilio : string 0.. Bajas()
CP :int 1 Guardar()
Permisos TelParticular : string =Salir()
TelCelular : string
EHNumEmple : int EdoCivil : string
EHNombEmp : string fiosLab :int 1.*
E=ApePat : string 1 '\Eﬂsta_tuls_: stri{\rg \1 Tipo de Empleado
& ApeMat : strin lunicipio : string
Puesto : string Entidad : string Nombre : string
ts-Dependencia : string -
SDiasdePermiso :int | 0..* | “Afadir() .Ar?a(:ilr()
lZFechalnicio : date [®Eliminar() .Ellm.lnar()
{5FechaFin : date [SModificar() .Mot.:hﬁcar()
E&TipoEmpleado : string [®salir() [®salin)
2Observacion : string
ESEncargDepen : string 1
[ Al
[®Bajas() 1
[®Guardar() Horario Trabajo
[$saiir) EENumEmp : int
B TipoEmp : string

E&Nombre : string
ESApPat: string
ESApMat : string
E¥Dependencia : string
#zHoraEntrada : date
gzHoraSalida : date
#3Horas Trabajadas : int




2.5 Capacitacion.

2.5.1 Diagrama de casos de uso. (Fig. 2.20)
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< >§\ capacita y adiestra
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capacitacion y adiestramiento T~ O
evalua _
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)
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captura

2.5.2. Diagrama de casos de uso por actores de
Capacitacion.
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Jefe_Capacitacién

N
I . .
= Fig. 2.21 Diagrama
Jefe de Capacitacion

autorizacion

Jefe _ Capacitacion. (Fig.2.21)

Es la persona con el puesto mas alto en el area de personal;
entre sus principales funciones estan:

Autorizar todas las solicitudes de capacitaciéon y
adiestramiento ofrecidas y requeridas por los empleados
del H. Ayuntamiento.

Autorizar todas las constancias, diplomas y certificados
que acrediten la aprobacidon de la capacitacion del

empleado.

- evalua
\
actualizacion Ingt1 evaluacion

|
| captura

Fig. 2.22 Diagrama

I/
Instructor1 de -
Capacitacion

captura

Inst1_Capacitacion. (Fig.2.22)

Persona que trabaja en conjunto con el jefe de capacitacion;
entre sus principales funciones estan las que a continuacién se

describen:
[ ]

Imparte los cursos de actualizacion solicitados para los
empleados interesados.

Evalua los resultados de los empleados de acuerdo al
curso tomado.

Envia los resultados al Jefe de Capacitacién para autorizar
constancias de acreditacion.
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capacitacion y adiestramiento Inst2 evaluacion

Fig. 2.23 Diagrama Instructor2
de Capacitacion

Inst2_Capacitacion. (Fig.2.23)

Persona que trabaja en conjunto con el jefe de capacitacion;
entre sus principales funciones estan las que a continuacion se
describen:

e Capacita y Adiestra mediante Planes de Estudio.

e Evaltua los resultados de los empleados de acuerdo al
Plan de Estudio impartido.

e Envia los resultados al Jefe de Capacitacion para autorizar
constancias de acreditacion.

2.5.3 Escenarios de casos de uso (reglas del negocio).

CASO DE USO: Actualizacion.

Precondicion:
1.- Ser trabajador del H. Ayuntamiento.

Main Flow:
1.- La actualizacion es solicitada ya sea por el area o
directamente por el empleado.
2.- El instructor1 recibe la peticion.
3.- el instructor1 programa la fecha para la actualizacién.
4.- El instructor1 imparte la actualizacion.
Excepcion:
1.- Que la actualizacion sea solicitada por el area o el
empleado.

Postcondicion:
1.-Instructor1 una vez terminada la actualizacidon se
evaluan los resultados de la misma.
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CASO DE USO: Capacitacion y Adiestramiento.

Precondicion:
1.- Ser trabajador del H. Ayuntamiento.

Main Flow:
1.- La capacitacion y adiestramiento es solicitada ya sea
por el area o directamente por el empleado.
2.- El instructor2 recibe la peticion.
3.- el instructor2 programa la fecha para la capacitacion y
adiestramiento.
4.- El instructor2 imparte la capacitacion y adiestramiento.

Excepcion:
1.- Que la capacitacién y adiestramiento sea solicitada por
el area o el empleado.

Postcondicion:
1.-Instructor2 una vez terminada la capacitacion vy
adiestramiento evalua los resultados de la misma.

CASO DE USO: Evaluacion.

Precondicion:
1.- Que el trabajador haya recibido la actualizacion.
2.- Que el trabajador haya recibido la capacitacién y
adiestramiento.

Main Flow:
1.- EIl instructor1 coteja los resultados de la o las
actualizaciones analizando cada una de las respuestas.
2.- El instructor2 revisa los resultados de la o las
capacitaciones y adiestramientos obteniendo los
resultados de cada una de las pruebas.

Postcondicion:
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1.- Una vez evaluados se envian los resultados de estas
al Jefe de Capacitacion.

CASO DE USO: Autorizacion.

Precondicion:
1.- Que el Jefe de Capacitacion haya recibido los
resultados de las evaluaciones por parte de los
instructores 1y 2..

Main Flow:
1.- El Jefe de Capacitacion analiza los resultados de las
evaluaciones.
2.- El Jefe de Capacitacion autoriza la expedicion de
constancias, certificaciones y diplomas de cada uno de los
trabajadores.

Excepcion:

1.- En caso de no haber aprobado ya sea la actualizacion
0 capacitacién y adiestramiento no son autorizadas las
constancias, etc.

Postcondicion:
1.- Se envian los resultados a los instructores para su
captura.

CASO DE USO: Captura.

Precondicion:
1.- Que el empleado sea actualizado.
2.- Que el empleado sea capacitado y adiestrado.
3.- Que haya sido autorizada por el Jefe de Capacitacion.

Main Flow:
1.- Se asigna una clave del empleado.
2.- Se le asigna los datos del empleado.
3.- Se digitaliza su constancia expedida.
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Postcondicion:

1.- Se da de alta en el sistema.

2.5.4 Generar Cuadro de Objetos

Sujeto Verbo Objeto

El empleado Se actualiza con Cursos

El empleado Se capacita con Programas Educativos
Al empleado Se le aplican Evaluaciones

Las evaluaciones Tienen un proceso de Analisis

Las evaluaciones Obtienen un Resultado

2.5.5 Procesos

NN N N N N S N N N NN

Recibir solicitudes de actualizaciones o capacitaciones.
Asignar clave al curso.

Asignar nombre al curso.

Asignar instructor del curso.

Dar de alta el curso.

Asignar clave al Programa educativo.
Asignar nombre al Programa educativo.
Asignar instructor del Programa educativo.
Dar de alta el Programa educativo.

Buscar el empleado en el sistema.

Asignar la clave del empleado

Asignar el nombre del empleado

Asignar el Area del empleado

Asignar las evaluaciones del empleado
Asignar el curso seleccionado

Asignar el programa educativo seleccionado
Dar de alta los resultados

2.5.6 Objetos

Cursos: Catalogo de los cursos que existen en Capacitacion.
Programas Educativos: Catalogo de los Programas Educativos que
existen en Capacitacion.

Movimientos de Capacitacion: Contendra el historial soporte de los
Cursos o Programas Educativos aprobados.
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2.5.7. Cuadro de Clases Persistentes.

Cursos

E¥Nombre : String
[EInstructor : String

Movimientos Capacitacion

EZNombEmp : String
E¥ApPat : String
EApMat : String

3 TipoEmp : String
ENumEmp : Int
E¥Dependencia : String
E¥CursoTomado : String
E¥ProgTomado : String

FAnadir()
$Modificar() 0.1
BEliminar()
Salir()

2.6 Juridico.

E¥ResultCursos : String
1.* |@5ResultProgr : String
[@3FechaCurso : Date
E¥FechaProg : Date

WAltas()
%Bajas()
%Reportes()
QGuardar()
WSalir()

Programas Educativos

- E5Nombre : String

E&Instructor : String

2.6.1 Diagrama de casos de uso. (Fig. 2.24)
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Autorizacion incidencias

Jefe_Juridico

2.6.2. Diagrama de casos de uso por actores de Juridico.

Fig. 2.25 Diagrama
Jefe de Juridico
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Jefe _ Juridico. (Fig.2.25)

Es la persona con el puesto mas alto en el area de juridico; entre
sus principales funciones estan:

e Autoriza las Constancias de Antigiedad laboral.

e Autoriza los permisos laborales mayores a un mes de
ausencia en el puesto con o sin goce de sueldo.

e Autoriza los Pagos de Finiquitos a exempleados.

e Autoriza la aplicacion de Pagos Proporcionales por
Pensiones Alimenticias a los padres trabajadores con esta
situacion familiar.

e Autoriza los Cambios de Adscripcién de los trabajadores.

e Autoriza y da fe a las actas administrativas levantadas a
los trabajadores.

Fig. 2.26 Diagrama
Licenciado AuxiliarN de

Juridico
S verifica e ) captura S
G
Verificar i]r;dencias ) Alta incidencias
LicAux_n
aplica
vV Las incidencias son

Si los datos no concuerdan, o / \ aplicadas solo si han sido
estan incompletos, o no es ‘\ [~ | autorizadas por el Jefe de
posible aplicar las incidencias 1,7/// Juridico.
no se da por aprobado.

Aplicarincidencias

LicAux"_Juridico. (Fig.2.26)

Persona que trabaja en conjunto con el jefe de juridico; entre sus
funciones estan las que a continuacién se describen:
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e Elabora y da seguimiento a las Constancias de Antigiedad
laboral, solicitadas.

e Elabora y da seguimiento a los permisos laborales
mayores a un mes de ausencia en el puesto con o sin
goce de sueldo, solicitados.

e Elabora y da seguimiento a los Pagos de Finiquitos a
exempleados, en este tramite.

e Elabora y da seguimiento a la aplicacion de Pagos
Proporcionales por Pensiones Alimenticias a los padres
trabajadores con esta situacion familiar.

e Elaboran los Cambios de Adscripcion de los trabajadores.

e Elabora y da seguimiento a las actas administrativas
levantadas a los trabajadores.

N recibe ()
S - —F
__/ K
T Fig. 2.27 Diagrama
Recibirincidencias Secretaria de Juridico

secretaria

Secretaria_Juridico.(Fig. 2.27)

Persona que trabaja en conjunto con el jefe de juridico; entre sus
funciones estan las que a continuacién se describen:

e Recibe y turna solicitudes de Constancias de Antigiedad
laboral, solicitadas.

e Recibe y turna solicitudes de los permisos laborales
mayores a un mes de ausencia en el puesto con o sin
goce de sueldo, solicitados.

e Recibe y turna solicitudes de Pagos de Finiquitos a
exempleados.

e Recibe y turna solicitudes de Pagos Proporcionales por
Pensiones Alimenticias a los padres trabajadores con esta
situacion familiar.

e Recibe y turna solicitudes de los Cambios de Adscripcion
de los trabajadores.
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e Recibe y turna las actas administrativas levantadas a los
trabajadores, en otras areas del Ayuntamiento.

2.6.3 Escenarios de casos de uso (reglas del negocio).

CASO DE USO: Recibir Incidencias.

Precondicién:
1.- Que el empleado este dado de alta en la Nomina.

Main Flow:
1.- Se recibe la informacion de las incidencias que tuvo el
empleado.

Postcondicion:

1.- Las turna al auxiliar.
CASO DE USO: Verificar Incidencias.
Precondicion:

1- Se reciben las incidencias de las areas
correspondientes.

Main Flow:
1.- Se clasifica el tipo de incidencias que son para
asignarlo al empleado correspondiente.
2.- Se verifica que los datos del empleado sean
equivalentes con los datos recibidos.

Excepcion:

1.- Si los datos no concuerdan, o estan incompletos, o no
es posible aplicar las incidencias no se da por aprobado.

Postcondicién:
1.- Se turna al auxiliar correspondiente segun las
incidencias.

CASO DE USO: Alta de Incidencias.
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Precondicion:
1.- Que existan los tipos de incidencias en el H.
Ayuntamiento de Acapulco.

Main Flow:
1.- Se le asigna un numero de incidencia.
2.- Se le asigna un nombre.
3.- Se le asigna un status.

Postcondicion:
1.- La informacién de las incidencias se almacena en la
Base de Datos.

CASO DE USO: Autorizar Incidencias.

Precondicion:
1.- Que hayan sido verificados los datos del empleado.

Main Flow:
1.- Se autoriza las incidencias por el Jefe de Juridico.

Postcondicion:
1.- Enviar las incidencias autorizadas al auxiliar encargado
de la captura.

CASO DE USO: Aplicar incidencias.

Precondicion:
1.- Que las incidencias estén verificadas.

Main Flow:
1.- Se capturan las deducciones del empleado en caso de
que tengan.
2.- Se capturan las percepciones del empleado en caso de
que tengan.

Excepcion:
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1.- Las incidencias son aplicadas solo si
autorizadas por el Jefe de Juridico.

2.6.4 Generar Cuadro de Objetos

han sido

Sujeto Verbo Objeto
Los Sindicatos | Establecen Convenios Sindicales
Empelados Establecen Convenios Laborales
Empleado Se le aplican Constancias de Antigiiedad
Empleado Se le aplican Permisos Laborales
Empleado Se le aplican Pensiones Alimenticias.
Empleado Se le aplican Actas Administrativas
Empleado Se le aplican Cambios de Adscripcion.
Empleado Obtiene Baja
Empleado Obtiene Finiquitos
Empleado Obtiene Incidencia

2.6.5 Procesos

NN N N N N N R RN

Recibir las solicitudes correspondientes del empleado.

Buscar el empleado en el sistema.

Asignar la clave del empleado.

Asignar el nombre del empleado.

Asignar el Area del empleado.

Aplicar convenios Sindicales.

Aplicar convenios Laborales.

Aplicar Constancias de Antiguedad al empleado.
Aplicar Permisos Laborales al empleado.
Aplicar Pensiones Alimenticias al empleado.
Aplicar Actas Administrativas al empleado.
Aplicar Cambios de Adscripcion al empleado.
Aplicar Baja del Empelado.

Aplicar Finiquitos correspondientes al empleado.
Dar de alta la Incidencia correspondiente.

2.6.6 Objetos

Constancias de Antigliedad: Llevara el registro de las constancias
correspondiente de los empleado.
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Convenios Sindicales: Llevara el registro de los convenios sindicales
establecidos.

Convenios Laborales: Llevara el registro de los convenios laborales

establecidos.
Permisos Laborales: Llevara el registro de los permisos laborales
establecidos, con los empleados.

Pensiones Alimenticias: Llevara el registro de las Pensiones
Alimenticias aplicadas a los empleados.

Actas Administrativas: Llevara el registro de las Actas Administrativas
aplicadas a los empleados.

Cambios de Adscripcién: Llevara el registro de los Cambios de

Adscripcién aplicados a los empleados.
Baja: Llevara el registro de las Bajas aplicadas a los empleados.
Finiquitos: Llevara el registro de los Finiquitos pagados a los
empleados.

2.6.7. Cuadro de Clases Persistentes.

Pension Alimenticia

B5Nombre : string
&5ApPat : string
EApMat : string
EINumEmp : int

5 TipoEmp : string
E5MontoPens : double
&FechalnicioPens : date
{&JFechaElaboro : date
{&0bservacion : string

E5Autorizo : string

WAlitas()
¥Bajas()
®Guardar()

Convenio Sindical

Permisos Laborales

Convenio Laboral

BENombreConv : string
&5FechaElaboro : date
&FechaAplica : date
{&0observaciones : string
¥Autorizo1 : string

5 Autorizo2 : string

WAltas()
¥Bajas()
®Guardar()
SSalir()

E5Nombre : string
&ApPat : string
EJApMat : string
EINumEmp : int

&5 TipoEmple : string
@Dependencia :string

E5NombreConv: string
EFechaElaboro : date
EFechaAplica : date
EObservaciones : string

B5Autorizo : string

Constancia Antiguedad

Actas Administrativas

E5Nombre : string
ApPat : string
E5ApMat : string
ENumEmp : string

& TipoEmple : string
B Dependencia : string
&Fechalngreso : date
&FechaElab : date

& JINombre : string

& JApPat : string
EJApMat : string
EINumEmp : string

&5 TipoEmp : string
@Dependencia :string
i@jFechaElaboro : date
2j0Obsernvaciones : string

BAutorizo : string wAutorizo : string
FAltas()
‘Alt_as() ¥Bajas()
SiBajas() SGuardar()
®Guardar()

Cambios Adscripcion

BENombre : string
E5ApPat : string

& FechaElab : date WAltas() - stri
@jObservaciones : string ¥Bajas() %m’:ﬂnaéms;nr:gt
Autorizo : string ®Guardar() B TipoEmp : string
) BDependAnt : string
Sams() &sDependAct : string
s j E5FechaElaboro : date
Guardar() B¥Observaciones : string
&5 Autorizo : string
Bajas Finiquitos :gltas()
%Nombre : string %Nombre : string QGiJ:rsdgr()
E5ApPat : string E5ApPat : string @salir()
B5ApMat : string B5ApMat : string
EENumEmp :int B4Fechalng : date

BFechalng : date
B5FechaBaja : date

& FechaElaboro : date
B Observaciones : string
B5Autorizo : string

FAltas()
®Guardar()

B5FechaBaja : date
&sSueldoMens : double
&% ProporAguin : double
& TotalFiniquito : double
B5FechaEntrega : date
&:0bservaciones : string
B5Autorizo : string

WAltas
SBajas()
SGuardar()

2.7 Servicio Civil de Carrera.

2.7.1 Diagrama de casos de uso. (Fig. 2.28)
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En caso de que la recibe
solicitud no cumpla / \ <>
losrequisitos es
devuelto al solicitante. \ /
solicitud )
secretaria
B evq{ga
O _— =
— interpreta /’7\\;,,/
\\\ _—
e evaluacion al dessmpefio
Aux1
Excepcion: Si no tori -
procede la evaluacion /f"\ autonza < J
no se aplica la — T\
autorizacion \‘\f—/
autorizacion Jefe_SCC
N alta )
/ \ AN
N i
captura
2.7.2 Diagrama de casos de uso por actores.
() autoriza —
N
— ]
\\,;,,f,,/ Fig. 2.29 Diagrama
| Jefe del Servicio Civil
Jefe_SCC autoﬁz§acion de Carrera

Excepcion: Si no procede
la ev aluacion no se

aplica la autorizacion

Jefe_SCC. (Fig. 2.29)

Es la persona con el puesto mas alto del Servicio Civil de
Carrera; entre sus principales funciones estan:

e Autorizar todas las evaluaciones al desempefio, aplicadas

a los empleados del H. Ayuntamiento, con intereses de
superacion académica laboral.
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?@I\ug Fig. 2.30 Diagrama

N - — = Auxiliar1 del Servicio
) — =)

- Civil de Carrera
ji ~__ interpreta /\\\,,71/
~ g

—

evaluacion al desempefio

Aux1_SCC. (Fig. 2.30)

Este auxiliar se encarga principalmente en el Servicio Civil de
Carrera de:

e Aplicar las Evaluaciones al Desempefio a los empleados
interesados segun el perfil.

e Interpretar el resultado de las evaluaciones aplicadas.
e Enviar resultados al jefe de Servicio Civil de Carrera.

Fig. 2.31 Diagrama — alta /R
Auxiliar2 del Servicio o ~

Civil de Carrera \\ < T

captura AU

N

Aux2_SCC: (Fig. 2.31)

Este auxiliar se encarga principalmente en el Servicio Civil de
Carrera de:

e Capturar la alta de los formatos de evaluacion al

desempefo autorizados por el Jefe de Servicio Civil de
Carrera.

Fig. 2.32 Diagrama
Secretaria del Servicio
Civil de Carrera
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) recibe
/

x D

soligitud

secretaria

En caso de que la
solicitud no cumpla
los requisitos es
devuelto al solicitante.

Secretaria_SCC: (Fig. 2.32)

Persona que trabaja en conjunto con el jefe de Servicio Civil de
Carrera; entre sus funciones estan las que a continuacion se describen:

¢ Recibe y turna solicitudes de Evaluaciones al Desempefio
que los trabajadores el Ayuntamiento, ingresen a esta
area para promoverse laboralmente.
2.7.3 Escenarios de casos de uso (reglas del negocio).

CASO DE USO: Solicitud.

Main Flow:
1.- La secretaria recibe la solicitud.

Excepcion:
1.- En caso de que la solicitud no cumpla los requisitos es
devuelto al solicitante.

Postcondicién:
1.- Turnar solicitud al auxiliar correspondiente.

CASO DE USO: Evaluacién al Desempefio.

Precondicion:
1.- Que la solicitud cumpla los requisitos.
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Main Flow:
1.- Evalua bajo ciertos parametros (escolaridad,
capacitacion adquirida, conocimientos, etc.) la solicitud del
trabajador.
2.- Se interpretan los resultados.

Postcondicion:
1.- Se envian al Jefe de Servicio Civil de Carrera.

CASO DE USO: Autorizacion.

Precondicion:
1.- Que la solicitud haya sido evaluada e interpretada.

Main Flow:
1.- El Jefe de Servicio Civil de Carrera recibe los
resultados de la evaluacion e interpretacion.
2.- Autoriza la solicitud.

Excepcion:

1.- En caso de que no proceda la evaluacion no se
autoriza.

Postcondicién:
1.- Se procede a la Captura en la Base de Datos.
CASO DE USO: Captura.

Precondicién:
1.- Que haya sido autorizada la evaluacion.

Main Flow:
1.- Se captura la forma especial de la Carrera Civil
correspondiente en la base de datos.

2.7.4 Generar Cuadro de Objetos
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Sujeto Verbo Objeto

Evaluaciones al

Al empleado Se le aplican Desempefio

Las Evaluaciones al

- Tienen un proceso de Analisis
Desempefio

Las e Evaluaciones

~ Obtienen un Resultado
al Desempefio

2.7.5 Procesos

Recibir solicitudes de evaluaciones al desempeno.
Buscar el empleado en el sistema.

Asignar la clave del empleado.

Asignar el nombre del empleado.

Asignar el Area del empleado.

Asignar las evaluaciones al desempefio al empleado.
Dar de alta los resultados.

ASANENENENENEN

2.7.6 Objetos

Evaluaciones al Desempeio: Contendra los datos necesarios para

poder llevar el control de este, asi como

sus resultados.

2.7.7 Cuadro de Clases Persistentes.

Evaluaciones al Desempefio

EHNumEmp : Int
ZNombreEmp : String
&ApPat : String

& ApMat : String

& TipoEmple : String
E5Dependencia : String
(&Observaciones : String

FAltas()
%Bajas()
%Reportes|()
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CAPITULO 3. MODELADO DE DATOS EN ERWIN.

3.1 Desarrollo Organizacional.

3.1.1 Diagrama de entidades

Movimientos

Tipolncidencia

En este diagrama se muestra las entidades involucradas en el area de

Desarrollo Organizacional.

3.1.2 Diagrama de entidades y atributos

Presupuesto

@, ID_Presupuesto
Dependencia
1ra Enero
2da Enero
1raFeb Movitientos
Fhes i i &, ID_ClaveMov

Tipolncidencia ) (

r rz
Zdaa MNabrz?) @ D_Tipolnc | &, ID_Tipolnc (FK)
Ira Abri Nombre ! NumErr.p!e
2da Abril NumOficio
1raMayo FechaBabor
2da Mayo FolioRecHum
1ra Junio TipoMov
2da Junio NombreEnple
1ra Julio ApPat
2da Julio ApMat
1ra Agosto CurpEmple
2da Agosto TipoEnple
1ra Sept Puesto
2da Sept Dependencia
IraOct SueldoMens
2da Oct CompMens
Ira Nov ErogaAdicMens
2da Nov HorarioTrabj
Ira Dic NumQuinque
2da Die Observacion
Subtotal
Total
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El diagrama muestra los tipos de incidencia y los movimientos, asi
como la tabla de presupuesto con todos los datos contenidos en cada
uno de ellos.

3.1.3 Diagrama de entidades, atributos y relaciones

Presupuesto

## ID_Presupuesto

i Dependencia

## 1ra Enero

## 2da Enero

## 1raFeb Movimientos

W 2da Feb Tipolncidencia ## ID_ClaveMov
i fraMarzo ## ID_Tipolnc (FK)
## 2da Marzo ## ID_Tipolnc || Esta contenida /

H# 1ra Abril g Nombre T Contiene H NumErr_p!e
## 2da Abril ## NumOficio
## 1raMayo (D FechaBabor
## 2da Mayo 1t FolioRecHum
## 1ra Junio A& TipoMov

## 2da Junio A NombreEnple
## 1ra Julio A ApPat

## 2da Julio A ApMat

## 1ra Agosto A CurpEmple
## 2da Agosto A TipoEmple

i 1ra Sept A Puesto

## 2da Sept A Dependencia
## 1ra Oct 1t SueldoMens
H# 2da Oct ## CompMens
## 1raNov ## ErogaAdicMens
i 2da Nov A HorarioTrabj
## 1ra Dic A NumQuinque
## 2da Dic Age Observacion
## Subtotal

i Total

La figura muestra la relacién entre los movimientos y el tipo de
incidencia, asi como la tabla de presupuesto.

3.1.4 Diccionario de datos

Entity/Definition/Table/Attribute/Column/PK/FK/Relationships

Entity
Child
Entity Entity Entity Child | Relationshi
Entity | Attribute | Attribute | Relationship | p Child to
Entity | Attribute | Column | Column Parent to Parent
Name Name Is PK Is FK | Child Phrase| Phrase
Movimi | CurpEmpl
entos |e No No
TipoEmpl
e
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Puesto

Dependen
cia

SueldoMe
ns

CompMen
s

ErogaAdic
Mens

HorarioTr
abj

NumQuin
que

Observaci
on

ApPat

ApMat

ID_Clave
Mov

Yes

ID_Tipoln
C

Yes

NumEmpl
e

No

No

NumOfici
o)

FechaEla
bor

FolioRec
Hum

TipoMov

NombreE
mple

Presup
uesto

1ra Nov

2da Oct

1ra Oct

2da Sept

1ra Sept
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1ra
Agosto

2da
Agosto

2da Nov

2da Julio

Total

No

Subtotal

1ra Dic

2da Dic

1ra Julio

ID_Presu
puesto

Yes

Dependen
cia

No

1ra Enero

2da Enero

1ra Feb

2da Feb

1ra Marzo

2da
Marzo

1ra Abril

2da Abril

1ra Mayo

2da Mayo

1ra Junio

2da Junio

Tipoln
cidenci
a

ID_Tipoln
C

Yes

Esta
contenida

Contiene

Nombre

La tabla del diccionario de datos muestra los contenidos en ella
mostrando los nombres, atributos, la relacidon padre - hijo e hijo —padre;
asi como también la Llaves primarias y foraneas.
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3.2 Personal

3.2.1 Diagrama de entidades.

Dependencia ©< Departamentos

| Puestos I

I

|
Ficha Generali f \1 Faltas I
© Tipo de Enpleado
Horario de Trabajo '

Esta figura ensefia las relaciones de Personal de cada una de sus
entidades y como se involucran entre ellas.

Vacaciones [,

3.2.2 Diagrama de entidades y atributos.

Vacaciones

N Dependencia
& 1D_Dependencia (F) . 1D_Dopto
Lo Fortre > Separgerce )
 Clave FK) Encamado fonn
ambre
£l ID_Vacaciones } Encargado
Fochaklab
Ficha General
NomoreEmple N
prsiion o l
ApeliNat EL D Tipo (FK) P
Puesto uestos
Dependorcia 8o clawe 1
DiasdeDisfrute NomEmp Nombre
FochaFin H o o
TipoEmpleado TipoEmple
Potodo Direccion
EncardeDepend Depatamento Faltas
Obsenaciones NomPuesto &, ID_Ficha FK)
Resull_RecluySeled & o Dependencia ()
pemiss Domiciio LT 0
6, 0_Pormiso o & 0 Fais
& pemse Telpaticur
e o TelCaiar Fechalnia
I Db Edocil FechaFina
oG ) AosLab DiasFatiados
Estus NombEmpie
FechaElab 4,—# Municipio ApellPat
NumEmple Entidad ApellMat
NombEm RiC
Aocpat T
ApMat
Plesto
Depencencia
Disedepamiso 1
Fechalnicio i Tipo de Empleado
FochaFin
TipoEmpleado ) €, 1D_Tipo
Ghsenacion b aia e
EncargDepen L ID_Tipo (FK)
— e L I0-Too )

Aphat
Dependencia
HoradeEntrada
HoraSalida
HorasT mbajadas

La siguiente figura muestra los atributos contenidos en cada una de las
entidades e indica también las llaves primarias y foraneas.
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3.2.3 Diagrama de entidades, atributos y relaciones.

Vacaciones

4 ID_Clawe FK)

e TipoEmp

% Nombre

e ApPat

e Aphat

4 Dependencia
HordeEntrada

o

8 HorsT rmbajadas

w41 1D_Ficha (FK) pependencia
% ID_Dependencia (F 4 1D v ID_Depto
4 ID_Tipo (FK) o Nombre Almacena
4 ID_Clave (FK) T Encagado ||| Estan almacenados 1y o-Dependencia (i)
lombre
#8ID_Vacaciones
Estan gmacenadas | ¥ Encagado
{2 Fechaklab Amactha
o4 NUmEmp Ficha General
& NombreEmple w1 1D_Ficha
e ApeliPat Estan rogisvadas 1| 12 0+ b
= ApellNet Registra 4 D_Tipo (FK) Puestos
# Puesto 4 ID_Claw (FK)
4w Dependencia ¢ 1D _Clavy
o Dias deDisfrute  NomEmp Contier M Nombre
71 Fechalnicio e ApePat Estan contenidos . Sooro
™ FechaFin 5 Aphiat
8 TipoEmpleado A TipoEmple
- Pofodo e Direccion
e EncardeDepend e Depattamento E——
e Cbsenaciones oo NomPuesto #481D_Ficha FK)
o Salario -
e Result_RecluySeleq M :gisiup:[‘::{ma e
Pemisos % Domicilio e 1D Clove (K)
v ID_Permiso - ce Almacefa ! o (D_Falta
o8 (D_Ficha (FK) ¥ TelParticular Estan A roona)
1D Dependencia (F) A TelCelular Fechalnici
4 ID_Tipo (FK) # EdoCivil = FechaFinal
2 1D_Clave (FK) o AnosLab #4 Dias Faltados
Estan contenidos || ¥ Estatus o homeemele
Contiene H s Manicipio pellPat
o4 NUmEmple = Entidad Contien| i Apel Mt
% NombEmp Esit ©0| i RFC
e ApePat T
A Aphat Almacena /
4 Puesto Estan almacenados
e Dependencia
o8 Dias dePermiso 1
g Fechaiicio HomriodeTrabajo Tio de Empleado
w81 1D_Horario 1D Tipo
& TipoEmpleado . 1D_Ficha (FK) "
 covavarion o Deetaa
% EncargDepen D Tipo (FK)

La figura anterior indica las relaciones entre cada una de las entidades,
asi como los tipos de datos de cada campo.

3.2.4 Diccionario de datos.

Entity/Definition/Table/Attribute/Column/PK/FK/Relationships

Entity Name

Entity Attribute

Name

Entity
Attribute
Column
Is PK

Entity
Attribute
Column
Is FK

Entity Child
Relationship
Parent to
Child
Phrase

Entity Child
Relationship
Child to
Parent
Phrase

Actas
Administrativas

Autorizo

No

No

ID_ActAdm

Yes

No

Nombre

No

No

ApPat

No

No

ApMat

No

No

NumEmp

No

No

TipoEmp

No

No

Dependencia

No

No
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FechaElaboro No No
Observaciones | No No

Bajas ID_Bajas Yes No
Nombre No No
ApPat No No
ApMat No No
NumEmp No No
Fechalng No No
FechaBaja No No
Observaciones | No No
Autorizo No No
FechaElaboro No No

Cambios

Adscripcion ID_CambAdscrip | Yes No
Nombre No No
ApPat No No
ApMat No No
NumEmp No No
TipoEmp No No
DependAnt No No
DependAct No No
FechaElaboro No No
Observaciones | No No
Autorizo No No

Constancia

antiguedad Dependencia No No
Nombre No No
ApPat No No
ApMat No No
NumEmp No No
TipoEmple No No
Fechalngreso No No
FechaElab No No
Autorizo No No
ID_ConstAntigue | Yes No
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Convenio

Laboral FechaAplica No No
Observaciones | No No
FechaElaboro No No
Autorizo No No
NombreConv No No
ID_ConvLab Yes No

Convenio

Sindical Observaciones | No No

Convenio

Sindical Autorizo2 No No
ID_ConvSind Yes No
NombreConv No No
FechaElaboro No No
FechaAplica No No
Autorizo1 No No

Finiquitos ID_Finiquito Yes No
Nombre No No
ApPat No No
ApMat No No
Fechalng No No
FechaBaja No No
SueldoMens No No
ProporAguin No No
TotalFiniquito No No
FechaEntrega No No
Observaciones | No No
Autorizo No No

Pension

Alimenticia NumEmp No No
Obervacion No No
ID_Pens_Alimen | Yes No
Nombre No No
ApPat No No
ApMat No No
TipoEmple No No
MontoPens No No
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FechalnicioPens | No No
FechaElaboro No No
Autorizo No No

Permisos

Laborales No No
ID_PermisLabor | Yes No
Nombre No No
ApPat No No
ApMat No No
NumEmp No No
TipoEmple No No
Dependencia No No
FechaElab No No
Obersvaciones No No

El diccionario de datos muestra los campos contenidos en ella

mostrando los nombres, atributos, la relacion padre - hijo e hijo —padre;

asi como también la Llaves primarias y foraneas.

3.3 Juridico

3.3.1 Diagrama de entidades.

‘ Constancia antiguedad '

Permisos Laborales '
Pension Alimenticia

‘ Actas Administrativas '

‘ Cambios Adscripcion '

Convenio Sindical

Convenio Laboral
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Este diagrama muestra las entidades involucradas en Juridico, las
cuales no tienen ninguna relacion entre si pero que estan relacionadas

directamente con la Ficha General.

3.3.2 Diagrama de entidades y atributos

Pension Alimenticia

Constancia antiguedad

Permisos Laborales

Conv enio Laboral

&, ID_PermisLabor

@, ID_ConvLab

Nombre

ApPat

ApMat
NumErp
TipoEmple
Dependencia
FechaBab
Obersvaciones
Autorizo

&, ID_Pens_Alimen @, ID_ConstAntigue
Nombre Nombre
ApPat ApPat
ApMat ApMat
NumEmp NumEmp
TipoEnmple TipoEmple
MontoPens Dependencia
FechalnicioPens Fechalngreso
FechaBaboro FechaHElab
Obervacion Autorizo
Autorizo

Finiquitos

@, D_Finiquito Cambios Ads cripcion
Nombre @, ID_CanmbAdscrip
ApPat Nombre
ApMat ApPat
Fechalng ApMat
FechaBaja NumEmp
SueldoMens TipoEmp
ProporAguin DependAnt
TotalFiniquito DependAct
FechaEntrega FechaBaboro
Observaciones Observaciones
Autorizo Autorizo

NombreConv
FechaBaboro
FechaAplica
Observaciones
Autorizo

Convenio Sindical
&, ID_ConvSind

Actas Administrativas

&, ID_ActAdm

NombreConv
FechaBaboro
FechaAplica
Observaciones
Autorizo1
Autorizo2

Bajas
&, ID_Bajas

Nombre

ApPat

ApMat
NumEnp
TipoEmp
Dependencia
FechaBaboro
Observaciones
Autorizo

Nombre

ApPat

ApMat
NumEmp
Fechalng
FechaBaja
FechaBaboro
Observaciones
Autorizo

En la figura anterior

se muestran las llaves primarias y los campos de

cada uno de las entidades.

3.3.3 Diagrama de entidades, atributos y relaciones

Pension Alimenticia

Constancia antiguedad

## D_Pens_Alimen

## ID_ConstAntigue

Age Nombre

i ApPat

Az ApMat

## NumEnmp

45 TipoEnple

it MontoPens
FechalnicioPens
FechaBaboro

g Obervacion

Age Autorizo

Finiquitos

## ID_Finiquito

A Nombre

4% ApPat

4 ApMat
Fechalng
FechaBaja

## SueldoMens

## ProporAguin

## TotalFiniquito

(D) FechaEntrega

A Observaciones

A Autorizo

gz Nombre

i ApPat

e ApMat

## NumEnmp

M TipoEmple

## Dependencia
Fechalngreso
FechaHab

ap Autorizo

Cambios Adscripcion
## D_CambAdscrip

Age Nombre

A& ApPat

? ApMat

#H# NumEmp

A TipoEmp

A DependAnt

A DependAct
(2 FechaBaboro
Age Observaciones
A Autorizo

Pernisos Laborales

Conv enio Laboral

1t ID_PermisLabor ## ID_ConvLab
A Nombre i NombreConv
kg ApPat FechaBaboro
kg ApMat FechaA plica
#H NumEnmp i Observaciones
A TipoEmple e Autorizo
4 Dependencia
@ FechaHab o
i Obersvaciones Convenio Sindical
M Autorizo ## ID_ConvSind
e NombreConv
FechaBaboro
FechaAplica
4 Observaciones
e Autorizol
AP Autorizo2
Actas Administrativas Bajas .
## ID_ActAdm ## ID_Bajas
A Nombre QH’ Nombre
A& ApPat Atp ApPat
A& ApMat & ApMat
## NumEmp H ’;U";]Er;‘p
45 TipoEnp echaing
4 Dependencia FechaBaja
(® FechaBaboro & FechaBaboro
4@ Observaciones A'f Observaciones
Age Autorizo # Autorizo

Este diagrama muestra cada entidad con el tipo de dato de cada uno de

SUS cCampos.



3.3.4 Diccionario de datos

Entity/Definition/Table/Attribute/Column/PK/FK/Relationships

Entity Child | Entity Child
Entity Entity | Relationship | Relationship
Attribute | Attribute | Parent to Child to
Entity Attribute | Column | Column Child Parent
Entity Name Name Is PK Is FK Phrase Phrase
Actas
Administrativas | Autorizo No No
ID_ActAdm Yes No
Nombre No No
ApPat No No
ApMat No No
NumEmp No No
TipoEmp No No
Dependencia No No
FechaElaboro No No
Observaciones | No No
Bajas ID_Bajas Yes No
Nombre No No
ApPat No No
ApMat No No
NumEmp No No
Fechalng No No
FechaBaja No No
Observaciones | No No
Autorizo No No
FechaElaboro No No
Cambios
Adscripcion ID CambAdscrip | Yes No
Nombre No No
ApPat No No
ApMat No No
NumEmp No No
TipoEmp No No
DependAnt No No
DependAct No No
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FechaElaboro No No
Observaciones | No No
Autorizo No No

Constancia

antiguedad Dependencia No No
Nombre No No
ApPat No No
ApMat No No
NumEmp No No
TipoEmple No No
Fechalngreso No No
FechaElab No No
Autorizo No No
ID_ConstAntigue | Yes No

Convenio

Laboral FechaAplica No No
Observaciones | No No
FechaElaboro No No
Autorizo No No
NombreConv No No
ID_ConvLab Yes No

Convenio

Sindical Observaciones | No No
Autorizo2 No No
ID_ConvSind Yes No
NombreConv No No
FechaElaboro No No
FechaAplica No No
Autorizo1 No No

Finiquitos ID_Finiquito Yes No
Nombre No No
ApPat No No
ApMat No No
Fechalng No No
FechaBaja No No
SueldoMens No No
ProporAguin No No
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TotalFiniquito No No
FechaEntrega No No
Observaciones | No No
Autorizo No No

Pension

Alimenticia NumEmp No No
Obervacion No No
ID Pens Alimen | Yes No
Nombre No No
ApPat No No
ApMat No No
TipoEmple No No
MontoPens No No
FechalnicioPens | No No
FechaElaboro No No
Autorizo No No

Permisos

Laborales No No
ID_PermisLabor | Yes No
Nombre No No
ApPat No No
ApMat No No
NumEmp No No
TipoEmple No No
Dependencia No No
FechaElab No No
Obersvaciones No No

La tabla del diccionario de datos de Movimientos muestra los campos
contenidos en ella mostrando los nombres, atributos, la relacion padre -
hijo e hijo —padre; asi como también la Llaves primarias y foraneas.
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3.4 Capacitacion.

3.4.1 Diagrama de entidades

‘ Movimientos Capacitacion '

T T

Cursos Programas Educativos .

3.4.2 Diagrama de entidades y atributos

Movinientos Capacitacion

@, ID_MovCap
ID_ProgEducat (FK)
ID_Cuso (FK)

NombEmp
Cursos ApPat Programas Educativos

&, ID_Cuso ApMat &, ID_ProgEducat

Nombre [T—— —— K TipoEmp o —— ——+H Nombre

Instructor NumEmp . Instructor
Dependencia

CursoTomado
ProgTomado
ResultCursos
ResultProgr
FechaCurso
FechaProg

3.4.3 Diagrama de entidades, atributos y relaciones

Movimientos Capacitacion
## ID_MovCap

## ID_ProgEducat (FK)
## ID_Cuso (FK)

#2 NombEmp

Cursos i ApPat Programas Educativos

## D_Cuso B ApMat #t ID_ProgEducat

Estan contenidos / i TipoEmp Contiene /
e Nombre Contiene K P NSmErrp Estan contenidos A Nombre
A Instructor y g Instructor
i Dependencia

e CursoTomado
& ProgTomado
4 ResultCursos
Age ResultProgr

FechaCurso
FechaProg
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3.4.4 Diccionario de datos

Entity/Definition/Table/Attribute/Column/PK/FK/Relationships

Entity Child
Entity Entity Relationship
Entity Attribute Attribute Parent to
Attribute Columnls | Columnls Child
Entity Name Name PK FK Phrase
Estan
Cursos ID_Cuso Yes No contenidos
Nombre No No
Instructor No No
Movimientos
Capacitacion | NumEmp No No
Dependencia | No No
CursoTomado | No No
ProgTomado No No
ResultCursos | No No
ResultProgr No No
FechaCurso No No
FechaProg No No
TipoEmp No No
ID_ProgEducat | No Yes
ID_MovCap Yes No
ID_Cuso No Yes
NombEmp No No
ApPat No No
ApMat No No
Programas
Educativos | ID_ProgEducat | Yes No Contiene
Nombre No No
Instructor No No
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3.5 Servicio Civil de Carrera.

‘ Evaluaciones al desempeﬁ'

3.5.1 Diagrama de entidades

Evaluaciones al desempefio
&, ID_Evaluacion

NumEmp
NombreEmp
ApPat

ApMat
TipoEmple
Dependencia
Observaciones

3.5.2 Diagrama de entidades y atributos

Evaluaciones al desempefio
## ID_Evaluacion

## NumEmp

A2 NombreEmp
A ApPat

& ApMat

& TipoEmple

? Dependencia
A¢ Observaciones

3.5.3 Diagrama de entidades, atributos y relaciones.
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3.5.4 Diccionario de datos

Entity/Definition/Table/Attribute/Column/PK/FK/Rel

ationships
. . Entity Child | Entity Child
Entity En_tlty En_tlty Relationship | Relationship
. . Attribute | Attribute .
Entity Name Attribute Parent to Child to
Column | Column .
Name Is PK Is FK Child Parent
Phrase Phrase
Evaluaciones
al
desempefio |ID_Evaluacion | Yes No
NumEmp No
NombreEmp
ApPat
ApMat
TipoEmple

Dependencia

Observaciones
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CAPITULO 4. ESTRUCTURA DEL SISTEMA DE INFORMACION DE LA DIRECCION DE
RECURSOS HUMANOS.

Agrupando todos los diagramas de los sistemas departamentales de esta propuesta de base de datos

Una vez realizados los diagramas por cada area, se generara el sistema principal de la propuesta de la direccion

de recursos humanos.
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Una vez realizados los diagramas por cada area, se generara el
sistema principal de la propuesta de la direccion de recursos humanos.

4.1. Pantalla de Presentacion del Sistema.

Al ejecutar el programa llamado sistema, aparecera la pantalla de
presentacion como se muestra en la figura 4.1

Personal Capacitacion Desarrollo Organizacional  Juridico  Servicio Civil de Carrera Salir

SISTEMA OUTSOURCING DE LA
DIRECCION DE RECURSOS HUMANOS

wA
)f < Plataforma

A al i Gustavo Solis Adame

Tania Alejandra Leyva Vega

Figura 4.1 . Pantalla de presentacion del Sistema.

La cual esta integrada por el menu con seis opciones, de las
cuales cinco, se relacionan con la direccion de recursos humanos y la
opcidn de salir, que permite cerrar la pantalla de presentacion. De igual
manera se visualiza el nombre del prototipo, el logotipo del H.
Ayuntamiento de Acapulco, asi como los nombres de las personas que
disefiaron el mismo.

Esta pantalla, consta de los siguientes menus principales:

Personal

Capacitacion

Desarrollo Organizacional
Juridico

Servicio Civil de Carrera
Salir

R S o S
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4.2 Menu de Personal.

Una vez pulsado la opcién Personal se muestra la siguiente figura 4.2:

+ Personal

itacion  Desarrolo Organizacional Juridico  Servicio Civil de Carrera  Salir

SISTEMA OUTSOURCING DE LA
DIRECCION DE RECURSOS HUMANOS

Plataforma

Gustavo Salis Adame

Tania Alejanca Leyva Vega

Fig 4.2 Interfase principal de
Personal.

=. Principal

Departamento e Personal  Reportes  Salir

e

Catalogo de Tipo de Empleados

Catalogo de Puestos

+

i-

Catalogo de Departamentas

Fichas Generdss

=

Wiy

Catalogo de Dependencias

En esta pantalla se veran tres opciones en la parte superior de esta:
Departamento de Personal, Reportes y Salir, ademas de tener cinco
iconos de las diferentes puntos que vera este departamento que son:
los Catalogos de Tipos de Empleados, de Puestos, de Departamentos,
de Dependencias asi como las Fichas Generales. (Fig.4.2)

Como primer punto, veremos las opciones de la parte superior de

esta pantalla.

La opcion Departamento de Personal (Fig. 4.3) muestra un submenu

con:

Faltas
Vacaciones

Permisos

Horarios de Trabaio

= Principal

Catakoges e Depananentos

=

Fichat Genecsles

=

—
Carainoga de Dependoncis

Fig.4.3 Imagen del menu Departamento de Personal.
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En Faltas, se tendra una interfase (Establecer Faltas a los Empleados
Fig. 4.4), mediante la cual se podra modificar esta incidencia a los
empleados registrados en el sistema, en la cual el usuario tendra tres
opciones para este concepto.

& Principal

RN Reportes  Salir

. s,
Wacaciones -
Permisos !
Horarios de Trabajo =T

Catalogo de Tipa de Emple

u| [stablecer Faltas a los Empleados

fltas Bajas Guardar Salr

L —— COE—— Fig. 4.4 Interfase Establecer faltas a los
empleados.

Como se observa en la imagen anterior la interfase “Establecer Faltas a
los Empelados”, Altas, Bajas, Guardar y Salir, son las cuatro
operaciones que podra realizar el usuario para establecer, remover,
guardar las faltas o bien salir de la interfase segun sea el caso. Esto se
llevara a cabo a través del numero de empleado de cada trabajador.

Si el usuario elige Altas en esta interfase, aparecera un recuadro de
busqueda de numero de empleado, que es la base de todas las
opciones de este prototipo de outsourcing, que refleja si existe o no este
empleado en la base de datos del sistema, para poder realizar la
incidencia correspondiente. Fig. 4.5

=| Establecer Faltas a los Empleados

LAEEN Bajas  Guardar  Salir

& Alta de Faltas a los Empleados

Introduzca el numeno del empleads : Buscar

Cancelar

Fig. 4.5 Imagen para el movimiento de alta del empleado.
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Si el numero de empleado a incidir es correcto, apareceran los datos
del empleado en la parte inferior de la pantalla como se muestra en la
siguiente figura, asi como los campos que almacenaran los dias en los
que este falto a sus labores correspondientes y el numero de dias que

falto. Fig. 4.6

Altas

Introduzca el numerno del empleada

Datos personales

Nombie

= | Establecer Faltas a los Empleados.

0000071

Apelido Pateino

Mo, Empleado  Dependencia

Tipo de Empleado

Puesto

I

Faltas

Clave: E2

Fecha de Inicio: Fecha Final

EEX

Fig. 4.6 Interfase
Campos del bloque de

Apslido Malema faltas a los empleados.

I

Sugldo
Dias Faltados: ’EI—
Aceptar Cancelar

En la parte inferior de la pantalla se tienen los botones de Aceptar y
Cancelar, con los cuales una vez ingresados los datos de los dias y el
numero de dias que el trabajador no se presento, pulsando Aceptar, el
sistema le preguntara si desea almacenar el registro, de aceptar, se
almacenara los datos en el sistema. Fig. 4.7

s [ mplendos

= [atablecer Falla a

Dluze perraten

Anadir, Registro

iDesea inbroduccir un nuewvo regiskra?

Acephar | Cancelar |

acha da e 3 el [TB5 Dasfalaen [ [ ]
Aceptar
Faltas
Ficha Fechalnicio FechaFinal DiazFaltados
p 1 12409/2008 12/09/2008 1
1 13409,/2005 13409/2006 1
Fig. 4.7 Interfase operacion del sistema en la alta de faltas a los empleados.
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Pero si el usuario decide cancelar, en la opcion de introducir el registro,
el sistema desplegara la pantalla Alta de Faltas a los Empleados. Fig.
4.8

Anadir, Registro

Dluze perraten

iDesea inbroduccir un nuewvo regiskra?

Acephar | anrelar |
R |

Aceptar

wi| Alta de Faltas a los Empleados

Introduzea el hurmero del empleado : Buscar

Carncelar

Fig. 4.8 Diagrama para cancelar agregar faltas a los empleados.

Si el usuario decide salir de la interfase de Alta de Faltas a los
Empleados, el usuario debera seleccionar Cancelar, el sistema lo
enviara de regreso a la pantalla Establecer Faltas a los Empleados
como se muestra a continuacion. Fig. 4.9

& Establecer Faltas a [os Empleados
i

Fig. 4.9 Diagrama para salir de la
interfase de alta de faltas a los
empleados.

ks Bajas Guardar Salt

& Alta de Faltas a los Empleados

Inbioctuzea el rumero del empleada Buscar

Este mismo procedimiento pasara con la opcidn de dar de Baja alguna
falta establecida en este sistema. Y para el caso de Guardar los
cambios realizados en la incendias de Faltas en los empleados, esta
opcién, almacenara los movimientos realizados en el directorio
especificado. Fig. 4.10
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Fig. 410 Opcién de Guardar movimientos de nuevas faltas a los empleados.

w| Guardar [g @
Directorio IQC—L|

- ADDSCCES.DLL S
[ &wchivos de programa ADDSCCUS.OLL 3
(27 audiograbber AltaF altas. frm
D de todo un poco = E‘ZEIE_L?E.MDB
E Doc.uments and Settings CVPACK EXE
O gestion DATAVIEW.DLL
(Z homhbre en lamas LINK.EXE
[;'I HF Universal Print Driver v MSDIS110.0LL b

Nombre del archivo: | Faltas 27/10/08

Aceptar Salir

La opcidn de Vacaciones dentro del menu de Departamento de
Personal, en la interfase de Principal de esta area, establecera el
periodo vacacional de cada empleado dentro del sistema.

E E Fig. 411 Interfase de Vacaciones.

Esta interfase presentara cuatro opciones de trabajo: Altas, Bajas,
Guardar y Salir, como en la opcion de Faltas vista anteriormente, de
igual manera se movera el sistema a lo largo del procedimiento para
asignar las vacaciones a los trabajadores, con la diferencia en las
interfases de Altas y Bajas como se muestra a continuacion: (Fig. 4.12)
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w| Establecer vacaciones a los Empleados
Altas

Introduzea el numera del empleads :

Datos personales

Nombre:

00001 Buscar

Apelido Pateino Apelido Matemo

FechadeElboracions ||

Mo. Empleads CLRP Tipa de Empleada Puesto Suelda
[ [ [ [ |
Dependencia
[
Vacasiones

Perindn
Clave 24 " et Periodo

" 2do Perioda

Fecha de Inicio ‘

Fecha Final: ‘

Dias de Disfute: g

Observaciones

Encargado de la Dependencia:

Aceptar Cancelar

Fig. 4.12

Interfase para Establecer o
Eliminar Vacaciones a los
empleados.

En la figura se muestran los campos de la interfase que seran
necesarios para el registro o el desecho de la incidencia, como son
Clave, Periodo de Vacaciones a disfrutar, Fecha de Elaboracion, Fecha
de Inicio de vacaciones, Fecha Final, Numero de Dias Disfrutados,
Observaciones, que es el campo donde se denotara cualquier punto
distintivo en la incidencia del empleado y el nombre del Encargado de la

Dependencia.

La opcién de Permisos, de esta interfase principal, almacenaran los
movimientos solicitados y otorgados a los empleados en el sistema. De

tal manera que se controle las opciones segun sea el tipo de

empleado.(Fig.4.13)

=, Principal

Departamenta de Personal izt
Faltas

Wacaciones

Permisos

Horarios de Trabajo

porkes  Salir

Altas  Bajas  Cuardar  Saliv

Fig. 4.13
Interfase de Permisos.
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& Establecer Permisos a los Empleados
Alkas

Introduzea el numera del empleado ’2— - Fig_ 4.14
Datos personales
Mambre Apelida Paterna Apelido Matema Interfase para Establecer o
‘ | | Eliminar Permisos a los
MNo. Empleado CURP Tipo de Empleado Puesto Sueldo empleados

Dependsncia

Permisos

Clave [T FechadeElaboracion [ DissdePemisw [
Fechadelnicio [ FechaFinat [

Observaciones:

Encargada de la Dependencia:

Aceptar Cancelar

En la figura 4.14 se muestran los campos de la interfase que seran
necesarios para el almacenar o borrar los permisos laborales, como son
Clave, Fecha de Elaboracion, Fecha de Inicio de vacaciones, Fecha
Final, Dias de Permisos, Observaciones, que es el campo donde se
denotara cualquier punto distintivo en la incidencia del empleado y el
nombre del Encargado de la Dependencia.

La opcion de Horarios de Trabajo, de esta interfase principal, se
designaran los horarios laborales a los empleados en el sistema. Estos
estaran sujetos a las solicitudes, necesidades o decisiones de la
Direccion de Recursos Humanos, quien controlara las opciones segun
sea el tipo de empleado. (Fig. 4.15)

Departamento de Personal

Faltas

s Establecer Horarios de Trabajo

Vacaciones

Altas  Bajas Guardar  Salir

Permisos
Horarios de Trabajo

Fig.4.15 Interfase de Horarios de Trabajo.
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. [stablecer Horarios de Trabajo:

Alkas

Intraduzea el numero del empleado 4 Brseer Fig. 4.16
ig. 4.

Da |
atos persanales Interfase para Establecer o

Mambre Apellido Patemo Apellido Matema Eliminar Horarios de Trabajo a
[ [ | los empleados.

Mo, Empleada  CURP Tipo de Empleadn Puesto Suelda

Dependencia

Horario de Trabajo

Clave:
Hararia de Entrada: | Hurario de Salida: Huoras Trabajadas: [

Aceptar Cancelar

En la figura 4.16 se muestran los campos de la interfase que seran
necesarios para el registrar los Horarios Laborales, como son Clave,
Horario de Entrada, Horario de Salida y el Numero de Horas
Trabajadas.

En la interfase Principal de Personal, la opcion de Reportes, muestra
un submenu para, diferenciar la manera de ver estos en el sistema, que
son: Por Movimientos, o bien Por Ficha General.(Fig. 4.17)

& Principal

Depattamento de Personal IGEGHEEN Salir
Par Movimientos
Par Ficha General i
Catalogo de Tipo de Empleados Fig 4 1 7
= .-o_ .
E I \' Interfase para Reportar
[ incidencias de los empleados.
Catalogo de Puestos Fichaz Generales
'-_ P
== o
i —
Catalago de Departamentos Catalago de Dependencias
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En la opcion Por Movimientos, se tendra el reporte general de los
movimientos analizados en la seccion anterior en la cual se asignaron,
Faltas, Permisos, Vacaciones y Horarios de Trabajo. Por lo que se vera
en pantalla todos los movimientos realizados, como se muestra a
continuacién.(Fig. 4.18)

Fig.4.18 Interfase de Reportes por Movimientos

=, Reporte de Movimientos

Imprimic  Guardar  Salir
Faltaz
ID_Ficha |ID_faltas Fechalnicio FechaFinal DiasFaltados  |Mombre ApPat -
3 B 04,/05/19928 1041242005 2 Gustavo Solis —
3 g 1241242005 12/12/20068 2 Melson Wargas b
4 1 1241242005 12/12/2005 4 Tania &lejandra Leyva
|1 23 12/09/2006 12/09/2008 ] Pedro R amirez
1 N 13/09/2008 13/09/2008 1 Pedro R amirez =
| o[ |
Wacaciones
ID_Wacacionez |FechaElab MurmEmp | MombreE mple ApellPat Apell at FPuesl «
p |5 12/12/2002 2 Fredy B ailan Bailon Al
1o 1241242002 5 Teresa R ogilla Rogilla Azest |
11 12/12/2002 4 Taria Alejandra Leyva Leywa Jefe ¢
15 12/12/2005 2 Fredy B ailan Bailon Al
1€ 1241242005 5 Teresa Roszillo Rosilo Azes ¥
| >
Permnizos
[I0_Pemmisoz  [FechaElab [MurEmp _ [MombreE mple [&pelPat [&pelbat [Puesto
HE [12/05/2004 [1 [Pedra [Ramirez |Renteria [ Auliar Soy
<« | v
Horaria de trabajos
MurmEmp  [TipoEmp Mambre ApPat Aphdat Dependencia Fa
p (0O Confianza Jaorge Arizrmendi Chavelas Turizma 0
2 Confianza Fredy Bailan Renteria Recursos Humanaos |07
3 Sindicalizado Gustavo Solis Adame Catastio a
4 Confianza T ania Alejandra Leyva YWega Comunicacion Saocia |0
] Sindicalizado Artura Rosilo Aztudillo Azesores ([
o v

Por el contrario, la opcion de Reportes Por Ficha General, mostrara los
movimientos de empleados con interés en particular asi como los datos
personales del mismo. Este procedimiento, solicita al usuario en
numero de empleado a buscar, y de existir en la base de datos el
sistema mostrara en una interfase todo el reporte. (Fig. 4.19)
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Fig. 4.19 Interfase de Reportes por Ficha General

& Reporte de Movimientos por Ficha General

Guardar  Imprimir  Salir
Introduzca Clave de la Ficha General: oo
Clave: 1 CURP
MNombre:  [Pedro Apeliido Paterne: R amirez Apeliido Materno: B erteria
Domieilio: |4y Cuhautemac C.P. |52145 Tel Cel. [7a4587-456 TelPat 4895125
Municipio: | Acapulco de Juarez Entidad |Acapuleo E:stada Civil: Cazado =
Faltas
Ficha Fechalnicio FechaFinal DiasFaltado:
|1 12/09/2006 1240942006 1
1 13/09/2006 1340942006 1
1 25/10/2008 2741072006 2
Vacaciones
[Ficha [Fecha Elaboracion [Puesto [Dependencia [DiasDisfrute [Fechalnicio [FechaFin
| | »
Permizos
[Ficha [FechaElab [ID_Permisc[Puesta [D ependencia [DiasdePermiso_|Fechalnicia
» 1 [12/05/2004 [3 [Auwiliar Soporte Tect Infarmatica [3 [12/05/2004
| | »
Horario de trabajos
[Ficha |Tip0Emp [Dependencia [HoradeEntrada [Hora5 alida [HorasTrabajadas |

Ambas interfases (Fig. 4.18 y 19), cuentan con un grupo de tres
opciones para realizar un respaldo e impresion de datos asi como salir
de las mismas, esto en la parte superior de cada una de estas
interfases. Estas opciones también se veran a lo largo de las diferentes
interfases dentro de este sistema de Outsourcing.

Y de esta manera se ve la opcion Salir como la ultima del menu
superior de la interfase Principal de Personal sin tener que redundar su
funcion.

Fig. 4.20 Imagen de la opcion Salir de la interfase principal de Personal.

s Principal FEX

Departamento de Personal  Reportes BEE(
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Como segundo punto, veremos las opciones dentro de la interfase
Principal de Personal que son:

Catalogos de Puestos
Catalogos de Departamentos
Catalogos de Dependencias
Fichas Generales.

Catalogos de Tipos de Empleados

Catalogos de Tipos de Empleados
Este catalogo se refiere a los tipos de empleados que
manejara el sistema de outsourcing, siendo en este
caso solo ejemplos de lo que seran los tipos de
empleados en este prototipo.

Este enlace en el sistema, llevara al usuario a la

internase de Catalogos de Tipos de Empleados, en la que se mostraran
los tipos de empleado generados hasta este momento en el sistema.

En la interfase, se tendran cuatro
opciones para trabajar con este
catalogo, desde Afadir un tipo de
empleado necesario, Eliminarlo o
bien Modificarlo segun los aspectos
considerados por el usuario. Asi
como la opcion de Salir de la
interfase. En esta, se observa
también, el listado de tipos de
empleados actuales en el sistema,
con dos campos: clave, nombre del
tipo de empleado.(Fig. 4.21)

& Catalogo de Tipo de Empleado

Afiadic  Eliminar  Modficar  Salir

EEX

Clave

Hombre

| 2

BASIFICADO

26

CONFIANZA

28

HONORARIO

30

LISTA DE RAYA

Fig. 4.21

Interfase Tipos de Empleados

En la opcion de Anadir, el sistema asigna automaticamente la clave del
tipo de empleado, y el usuario denota el nombre.
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= Catalogo da Tipo da Emplsado EEE

La figura de lado derecho muestra los campos [

que tendra el usuario al querer afnadir un tipo | == _
de empleado, como es: el listado de los tipos —lriapema

de empleados ya existentes, la clave que se le Q

asignara al nuevo tipo de empleado y el |[[o.— .
nombre que le denotara el usuario a este. — %ﬁ

Am-plnll Cancedn |

Fig. 4.22 Campos para agregar un tipo de empleado.

Para el caso de las opciones Eliminar (Fig. 4.23) y Modificar(Fig. 4.24),
el sistema solicita la clave del tipo de empleado a incidir, en ambas
interfases, se veran los campos de la clave asi como el nombre del tipo
de empleado, solo que en la interfase de Eliminar, los campos seran
estaticos y en la de Modificar, el campo de nombre, sera variable.

Fig. 4.23 Interfases para eliminar tipo de empleado  Fig. 4.24 Interfases modificar tipo de empleado

sl B d et ’1— S Intioduzea la Clave del empleada: ,23—

Clave: [ Clave: [22 .

Nambre: | Nombre:  [HONDRARIO ‘ﬁ;
Aceptar Cancelar Aceptar Cancelar

Para las tres interfases anteriores los botones de aceptar y cancelar
unicamente confirman o abortan el movimiento a realizar.

Y la opcién Salir para esta interfase, coloca al usuario en la interfase
principal de Personal.

Catalogos de Puestos

Este catalogo se refiere a los tipos de puestos que
manejara el sistema de outsourcing, viendo por ahora,
ejemplos de lo que seran los tipos de puestos en esta
base de datos.

Este enlace en el sistema, llevara al usuario a la
internase de Catalogos de Puestos, en la que se mostraran los tipos de
puestos generados hasta este momento en el sistema.
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En la interfase, se tendran cuatro
opciones para trabajar con este
catalogo, desde Afiadir un puesto,
Eliminarlo o bien Modificarlo segun
los aspectos considerados por el
usuario. Asi como la opcién de Salir
de la interfase, En esta se observa
también, el listado de puestos
actuales en el sistema, con tres
campos: clave, nombre del puesto y
salario.

& Catalogo de Puestos

afiadir  Elminar  Modificar  Sali

Clave  [Wambre

Salari

Jefe de Martenimisnta

3000

Auilian Admiriztrativo

5000

Ayundante General

3500

Director Yia Publica

18000

27 =0 Py poey ey

Analista Programador

000

Fig. 4.25 Interfases Catalogo de Puestos

En la opcion de Ariadir, el usuario asigna la clave, el nombre y el salario

que debera tener el puesto.

La figura de lado derecho muestra
los campos que tendra el usuario al
querer anadir un puesto, como es: el
listado de los puestos ya existentes,
asi como los campos variables de
clave, nombre y salario del nuevo
puesto, que le asignaran a este.

Fig. 4.26  Campos para agregar un tipo de

| Catalogo de Puestos

Afiadir

Clave  [Mombre

Salario

Jefe de Mantenimisnto

5000

Awiliar Adrministrativo

5000

Aypundante General

3600

Director Vi Publica

12000

BN

Analista Programador

2000

N

Clave del Puesto:

—

 —

Mombre: |

Salario ||

4%

Aceptar Cancelar

Para el caso de las opciones Eliminar (Fig.4.27) y Modificar (Fig.4.28), el
sistema solicita la clave del puesto a incidir, y en ambas interfases, se
veran los campos de la clave, el nombre asi como el salario del puesto,
solo que en la interfase de Eliminar, los campos seran estaticos y en la
de Modificar, el campo de nombre y el salario seran variables.

= Eliminar Tipo de Puestos w. Modificar Tipo de Puestos

Introduzea la Clave del Puesto |5

Introduzca la Clave del Puesto |3

Aceptar Cancelar

Clave de Puesto:
Clave de Puesta: ’7 3ve de Puesto: |
et | MNombre |&nafista Programador »
Salaria m Salara 2000 )ﬁ

Aceptar Cancelar

Fig. 4.27 Interfases eliminar tipo de puesto.

Fig. 4.28 Interfases modificar tipo de puesto
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Para las tres interfases anteriores los botones de aceptar y cancelar
unicamente confirman o abortan el movimiento a realizar.

Y la opcién Salir para esta interfase, coloca al usuario en la interfase
principal de Personal.

Catalogos de Departamentos

Este catalogo se refiere a los diferentes departamentos
que manejara el sistema de outsourcing, viendo por
ahora, ejemplos de lo que seran los departamentos en
esta base de datos.

Este enlace en el sistema, llevara al usuario a la
interfase de Catalogos de Departamentos, en la que se mostraran los
diferentes Departamentos generados hasta este momento en el
sistema.

Fig. 4.29 Interfases Catalogo de Departamentos.

En la interfase (Fig.
429), se tendran cuatro & Catalogo de Departamentos Q@@
OpCioneS para trabajar afiadic  Elminar  Modificar  Saliv

con este catalogo, desde

Clave Mombre Encargado “

Aﬁadir un depa rtamento p [0 Soparte y Marntto, Ing. Jose Luis Pine |

.. L 1 Boletines v Despelgadas Lic. Luiza Monray — ]
Eliminarlo (o} bien z Via Publica Lic. FaulVale Lop
A ’ 3 Personal C.P. Fosalba hav

MOdIflcar/O Seg_u n IOS 4 Cartografia Digital Ing. Antonio Carb:

aspectos considerados | [([] i =

por el usuario. Asi como
la opcion de Salir de la
interfase.

En esta se observa también, el listado de departamentos actuales en el
sistema, con cuatro campos: clave, nombre del departamento, nombre
del encargado, dependencia del departamento, este ultimo campo se
desplegara siempre y cuando el usuario se despliegue hacia el lado

IZQUIGFdO de |a tabla. (F|g430) s Catalogo de Departamentos Q@El
Afiadir  Eliminar  Modificar  Salir
Encargada Dependencia -

. , » [Ing Jose Luis Pineda Bahema | Direceion de Informatica |
Flg. 4.30 Imagen que muestra botén Lic. Luiza Monioy Alvarez Direccion de Comunicacion Social —
de I'O” over hacia |a derecha de |a Lic. Raul ¥ale Lopez Secretaria General

C.P. Rosalba Navamo Liquidano  |Recursos Humanos
tabla para ver el resto de los campos Ing. Artoria Carbajal Miands | Catastra Publico .
en la interfase. a2 il
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Fig. 4.31 Campos de Alta de Departamentos.
En la opcién de Anfadir, el usuario

= Catalopo de Departamentos

asigna la clave, el nombre, el [5=

encargado y la dependencia, del — -
nuevo departamento. i |Canmiabigt g et Cats
La figura 4.31, de lado derecho T iiints el oot again]
muestra los campos que tendra el -
usuario al querer anadir un _

departamento, como es: el listado de | | ** =
los departamentos ya existentes, asi .

como los campos variables de clave,

-

| N [

Encargado: |

. Dependencia; =
nombre, encargado y dependencia, " | |
que le asignaran al nuevo aceptar | Cancela

departamento.
El campo de dependencia es una variable en combo de las diferentes
dependencias ya existentes vista en la seccion siguiente a este
apartado.

Para el caso de las opciones Elimina (Fig.4.32) y Modificar (Fig.4.33), el
sistema solicita la clave del departamento, y en ambas interfases, se
veran los campos de la clave, el nombre, el encargado y dependencia
del departamento, solo que en la interfase de Eliminar, los campos
seran estaticos y en la de Modificar, el campo de nombre, encargado y
dependencia seran variables.

Fig.4.32 Eliminar departamento. Fig.4.33 Modificar departamento.
& Eliminar Departamentos . _ =. Modificar Departamentos Q@@
Introduzea Clave del Departamento: |2 f Introduzea Clave del Departamento: 2
Clave Clave: I
Wemtim | Nombre: — fi/ia Publica > »
Epca Encargado:  [Lic. Raul Vale Lopez mn
Dependencia ‘ J Dependencia: |Secretaria General M
Aceplal Cancelat Aceptar Cancelar

Para las tres interfases anteriores los botones de aceptar y cancelar
unicamente confirman o abortan el movimiento a realizar.

Y la opcién Salir para esta interfase, coloca al usuario en la interfase
principal de Personal.
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Catalogos de Dependencias

_ Este catalogo se refiere a las dependencias que
utilizara el sistema de outsourcing, esta interfase al
% igual que las anteriores, utilizara algunos ejemplos de
i lo que seran las dependencias en esta base de datos.
Este enlace en el sistema, llevara al usuario a la
interfase de Catalogos de Dependencias, en la que se mostraran las
diferentes dependencias generadas hasta este momento en el sistema.

Fig. 4.34 Catalogo de Dependencias.

En la interfase (Fig.4.34),
se tendran cuatro W, Catalogo de Dependencias
Opciones para trabajar Aifiadr  Efminar  Modficar - Sali
con este catalogo, desde

RN ; Clave|Nombre Encargado i
A’?aqlr una de pendengla ’ b |0 |Secretana Administracion  Finanzas |Lic. Juan Ruiz de Alarcon
Elim ’ n arla o i bien 1 |Secretaria de Bomberos Cap. Jorge Perez Semano. |
Modificarla segun los ¢ |Coordinacion de Asesores Lic. Juan Pablo Arcos Villegas
as pecto S considerados i gecrztasria d.elD els:arlrJ?IID i rr\}lljanp y ler :lfqu. r\I:lllans .lJ J:‘lguio Ea[I)Jallero .
por el usuario. Asi como : | | nord, Servicios Publicos Municipales | Ing. Miguel Alarcon Duran :

la opcion de Salir de la
interfase.

En esta se observa también, el listado de las dependencias actuales en
el sistema, con tres campos: clave, nombre de la dependencia, asi
como nombre del encargado.

Fig. 4.35 Campos Afiadir Dependencias.

En. la opcion de Afadir, el usuario pysr—— CEX
asigna la clave, el nombre y el [ss
encargado de la nueva dependencia. el Jonkre Encacsds 5

3 Secretaria de Desarollo Uibano y Obr| &g, Hans Jeguio Caballero

La figura 4.35 de lado derecho | |5 fer i e b s
muestra los campos que tendra el * <

usuario al querer afadir un B =
departamento, como es: el listado de e T T~ ﬁ
las dependencias ya existentes, asi Nonbes ]

como los campos variables de clave,
nombre y encargado que le booptar | Cancels |
asignaran a la nueva dependencia.

>

]

Encargado: |

Para el caso de las opciones Eliminar (Fig.4.36) y Modificar(Fig.4.37), el
sistema solicita la clave de la dependencia, y en ambas interfases, se
veran los campos de la clave, el nombre y el encargado de la
dependencia, solo que en la interfase de Eliminar, los campos seran
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estaticos y en la de Modificar, el campo de nombre y el encargado de la
dependencia seran variables.

iR Dl de o Dk ,4— p Introduzca la Clave de la Dependencia 4
Clave:
Clave:

. Narnbre: |Cooid. Servicios Publicos Municipales )
Mombre: | > *
Encargada: | Encargad: ‘Ing. Miguel Alarcon Duran

Aceptar Cancelar Acsptar Cancelar
Fig.4.36 Eliminar dependencias. Fig. 4.37 Modificar dependencias.

Para las tres interfases anteriores los botones de aceptar y cancelar
unicamente confirman o abortan el movimiento a realizar.

Y la opcidon Salir para esta interfase, coloca al usuario en la interfase
principal de Personal.

Fichas Generales

Este catalogo se refiere a las fichas generales de los
empleados que utilizara el sistema de outsourcing,
esta interfase al igual que las anteriores, utilizara
algunos ejemplos de lo que seran las fichas generales
en esta base de datos.

Este enlace en el sistema, llevara al usuario a la interfase de Catalogo
de Fichas Generales, en la que se mostraran los datos relacionados
con los empleados que maneja el sistema.

En la interfase, se tendran cuatro opciones para trabajar con esta
interfase, desde Afiadir una ficha general, Eliminarla o bien Modificarla
segun los aspectos considerados por el usuario. Asi como la opcion de
Salir de la interfase.(Fig.4.38

. Catalogn de las Fichas Generales [E0[(=1E3)

Afiadir  Elminar  Modificar  Salir

Clave [Tipo Empleads |Nombrz ApPat Aphlat Diieccion
[

» onfianza Jorge Arizmendi Chavelas Turismo
. 1 Sindicalizada | Pedro Flamirez Fienteria Informatica
Fig. 4.38 Interfase de rhanza | Fredy Bailon Fonteria Fecursos Humanos
N Sindicalizado | Gustavo Solis Adame Catastio
Fichas Generales Confinzs | Tarisdlsiandrs  [Lepea Vegs Camunic acien Gocisl
basificado Teresa Fosillo Astudillo Direccion de Transi ta
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En esta interfase se observa también, el listado de las fichas generales
capturadas en el sistema, con veintitrés campos: clave, tipo de
empleado, nombre del empleado, apellido paterno, apellido materno,
direccion a la que pertenece, departamento en el que labora, puesto que
desempena, salario que percibe, resultados de su examen de aptitud,
domicilio que tiene actualmente, codigo postal, teléfono particular,
teléfono celular, estado civil, afios laborados en la organizacién, status
que tiene en la organizacién, municipio al que pertenécela igual que su
entidad, todo esto referente a la ficha general del empleado dentro de la
organizacion.

En la opcién de Afadir, el usuario vera la tabla con los campos antes
mencionados, asi como tres bloques de campos variables a llenar de
acuerdo a las caracteristicas de cada empleado; estos tres bloques son:
Datos Personales, Datos Laborales y el de Observaciones de
Reclutamiento y Seleccion.

En el bloque de datos personales (Fig.4.39), el usuario debera ingresar
los datos del empleado en los campos variables que son: clave, curp,
nombre, apellido paterno, apellido materno, domicilio, cédigo postal,
teléfono celular, teléfono particular, municipio al que pertenece, entidad,

y estado civil.
Fig.4.39 Campos bloque de Datos Personales »

Datos Personales ﬁ-

Clave: [ twmep [

Nombre: ,7 Apelido Paterno: ,7 Apelido Matermno: l—
Domiciio: | PR TelCel [ TelPat. [
FMunicipio: l— Entidad: l— Estado Civil: ,—L|

En el bloque de datos laborales (Fig.4.40), el usuario debera ingresar
los datos del empleado en los campos variables que son: tipo de
empleado, dependencia, departamento al que pertenece, puesto que
desempena, salario que percibe, fecha de ingreso al érgano municipal,
status, afios laborados con el municipio asi como el tipo de convenio
que lo rige.
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Fig. 4.40 Campos bloque de Datos Laborales »
D atos Laborales (ﬁ-
Tipo de Empleado: | Dependencia: | j [iepartamento: | j

Puesto: v | Salario: Fecha Ingreso:
Statusz: - Afios Labaorados: Convenio: | j

Y por ultimo el bloque de observaciones (Fig.4.41) realizadas por
Reclutamiento y Seleccion, que reflejaran los resultados interpretados
de los diferentes examenes aplicados, previo a autorizar la alta del

empleado, por este departamento' Fig.4.41 Campo de Observacion.

Obzervaciones de Reclutamiento y Seleccion

Lo anterior para especificar, la interfase completa de Fichas Generales
(Fig.4.42) de una manera mas practica.

& Catalogo de las Fichas Generales E‘@@

Afiadir

Clave |Tipo Empleado |Nombre ApPat Aphdat Direccion Departamenta
[i] Canfianza Jorge Arizmendi Chavelas Turismo Promacion
1 Sindicalizado | Pedro Ramirez Renteria Infarmatica Soporte Tecnic
2 Canfianza Fredy Bailan Renteria Recurzos Humanos Capacitacion
3 Sindicalizado | Gustavo Solis Adame Catastro Deslinde Catash
4 Canfianza T aria Alejandra Lepva Wega Comunicacion Social Agenda Social
8 basificado Teresa Fiosilo Astudilo Direccion de Transito Via Publica

| »

Diatos Personales

Clave: [ CuRP [

Mormbre: ’7 Apelide Paterno: ,7 Apellido Materno: ’7
Dormicilio: ‘ C.F ‘ Tel Cel | Tel Part. ,7
Muricipio: ’7 Entidad: ,7 E stado Civil: ’—Ll %

7/
[

Datos Laborales ‘
Tipa de Emplzada: - | Dependencia: « | Departamento: - ﬁ

Pussto [T <] Salai — Fecha Ingresa yA‘;

Status: - Afios Laboradas: Convenia: -

Observaciones de Reclutamiento v Seleccion Ii‘/

Aceptar Cancelar

~NJ

Fig. 4.42 Interfase completa de Fichas Generales
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Para el caso de las opciones Eliminar (Fig.4.43) y Modificar (Fig.4.44 ),
el sistema solicita la clave de la ficha general del empleado, y en ambas
interfases, se veran los campos de los tres bloques antes mencionados
que son: Datos Personales, Datos Laborales y Observaciones de
Reclutamiento y Seleccién, solo que en la interfase de Eliminar, los
campos seran estaticos y en la de Modificar, a excepcidén del campo de
la clave del empleado, todos los demas campos seran variables.

& Eliminar, Ficha General Q@@

Introduzea Clave de la Ficha Gereral 1
Datos Personales
Clave: CURF:
Nombre: [Fooe  Apelido Pab [Fame  Apelido Mat [Ferera Fig. 4.43
ombre: pelido Paterno, pelido Maternc: . .
Interfase de Eliminar Fichas
Donicilia: [ E.[R Tel. Cel. | TelPart. | Generales SOIO Campos
’
Muricipic: | Entidad: | EstadoCol: [ ] estaticos.
Tipo de Empleado: [ <] Dependencis [(fooins | Depatamento: [Soitooon |
Puesto: Salario; Fecha Ingreso:
Status: Afios Laborados: Convenio:
Obzservaciones de Reclutamienta y Seleccion
Aceptar Cancelar
w. Modificar Fichas Generales g@@
Introduzca Clave de la Ficha General 1
Datos Personales )
Ceve [ | AR [ ﬁ
i o |
Nombie [Pogo  ApelidoPstemsr [Romiee  ApelidoMateno  [Renieia
Damicilio: [y Cuhautemoc C.P. [52145 Tel Cel. [7445.87456 TelPat  [4g3.51.25 Fig 4.44
Muricipio: [fcapulco ds Justez Entidad [ capuico Estada Ol [Casado =] Interfase de Modificar
Fichas Generales, casi
Datos Laborales » todos campos variables.
Tipo de Empleado: [Sindicalizado »| Dependencia  [infoimatica «| Departamento: [Sgporte Tecnico %
Puesto [Auiar Soporte Tec + | Sdlarie, 6000 Fecha Ingreso /01,2000
Status [activa - Ao Laboraros: 5 Corwenin Grdeal =]
Observacionss de Reclutamiento y Seleccion 3
\Apto para actividades de soporte techico. ﬁ_
Aceptar Cancelar
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Para las tres interfases anteriores los botones de aceptar y cancelar
unicamente confirman o abortan el movimiento a realizar.

Y la opcién Salir para esta interfase, coloca al usuario en la interfase
principal de Personal.

4.3 Menu de Capacitacion.

Una vez pulsado la opcion Capacitacion en el menu principal del
sistema, se muestra la interfase de Incidencias en el Departamento de
Capacitacion (Fig.4.45), que es la interfase principal de esta area:

+ CapaCItaC|on Fig.4.45 Interfase principal de Capacitacion

EEEN Capackarion

Desarrollo Organizacional Juridico  Servicio Civilde Carrera Sl

SISTEMA OUTSOURCING DE LA Incidencias en el Departamento

DIRECCION DE RECURSOS HUMANOS de Capacitacion

Plataforma
Programas

Incidencias
E ducativos

Cursos

[ salr |

Gustavo Saliz Adame

Tania Alfandra Leyva Vg Copyright
I l Compaiiia

En esta interfase, se veran tres catalogos para el usuario: Cursos,
Programas Educativos, Incidencias y la opcién de Salir.

Catalogos de Cursos
Este catalogo se refiere a los cursos que manejara el area de
Capacitacion a través del sistema de outsourcing. Este enlace, llevara

al usuario a la interfase de este Catalogo.
Fig.4.46 Interfase Cursos

En la interfase (Fig.4.46), & —
se tendran cuatro S Calaloge da Cursos Q@@

opciones para trabajar

Afiadir  Modificar  Eliminar  Salir

Clave |Mombre Ingtructor s
CO~n e_Ste Catalogo’ desde p | Computacion Basica JuanJose CastroJusts |
Anadir un Curso, 8 |Manejo Maguinaria Pesada Mario Gomez Cotez.
Eliminarlo fo) bien | 1|D Excel Intensivo Foberto Posada Hemand, ™
1 }

Modificarlo segun los
aspectos considerados
por el usuario.
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Asi como la opcidn de Salir de la interfase.

En esta se observa también, el listado de los cursos actuales en el
sistema, con tres campos: clave, nombre del curso, asi como nombre
del instructor que impartira el curso.

Fig. 4.47 Interfase Agregar Cursos
En la opcidon de Afadir, el usuario [Ereesyym.
asigna la clave, el nombre y el
instructor del nuevo curso. La figura T Dty
4.47 de lado derecho muestra los| *
campos que tendra el usuario al —
querer anadir un curso, como es: el||&= [
listado de los cursos ya existentes, | |umwe s | -
asi como los campos de clave, n
nombre e instructor que le asignaran

al nuevo curso. pceptar | Cancela

Cabe, sefialar que el campo de clave es un campo estatico, y que lo
genera automaticamente el sistema, en tanto, los dultimos dos
mencionados anteriormente, son campos variables y los asignara el
usuario.

I~
i
—

Nombre del Instuctar ‘

Para el caso de las opciones Eliminar (Fig.4.48) y Modifica (Fig.4.49), el
sistema solicita la clave del curso, y en ambas interfases, se veran los
campos de la clave, el nombre e instructor del curso, solo que en la
interfase de Eliminar, los campos seran estaticos y en la de Modificar, el
campo de nombre e instructor del curso seran variables.

W, Eliminar, Cursos Q@@ | Modificar, Cursos

Introduzca la Clave del Cuiso: |5 Irroduzcala Clave del Cursar - g

Morbre del Cursa: | Narbre del Curso; ‘Eomputacign Basica X‘
> .

e St | Namre del Instuictor|jyan Jose Castro Justo

Aeptar Cancelar Aceplar Cancelar

Fig. 4.48 Eliminar dependencias. Fig. 4.49 Modificar dependencias.

Para las tres interfases anteriores los botones de aceptar y cancelar
unicamente confirman o abortan el movimiento a realizar.
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Y la opcién Salir para esta interfase, coloca al usuario en la interfase
principal de Capacitacion.

Catalogos de Programas Educativos

Este catalogo se refiere a los Programas Educativos que impartira el
area de Capacitacion, y que manejara a través del sistema de
outsourcing. Este enlace, llevara al usuario a la interfase de este
Catéalogo de Programas Educativos. (Fig.4.50)

En la interfase
(Fig.4.50), se tendran
cuatro opciones para

& Catalogo de Programas Educativos Q@g|

Afiadir  Modificar  Eliminar - Salic

; Clave |Mombre | rgtruchor
trabajar con _,eSte p (4 1er, Grado Primaria Marceling Pan y Yino
catalogo, desde Anadir 5 |2doGrado Frimaria JuanaEstebanfmayn |
un Prog rama Educativo | j Jer. Grado Primaria Emilio Dorantes Martinez ﬁ
’ 1 »

Eliminarlo o] bien
Modificarlo segun los
aspectos considerados
por el usuario. Fig. 4.50 Interfase Programas
Asi como la opcidn de Salir de la interfase. Educativos.

En esta se observa también, el listado de los programas actuales en el
sistema, con tres campos: clave, nombre del programa, asi como
nombre del instructor que impartira el Programa Educativo.

Fig. 4.51 Agregar Programas Educativos.

En la opcion de Ariadir, el usuario N i B LER

asigna la clave, el nombre y el [ua

instructor del nuevo programa | [T e st 1]
educativo. La figura 4.51 de lado | i Taasnrs oD e
derecho muestra los campos que| || ]

tendra el usuario al querer afadir un
programa educativo, como es: el
listado de los programas ya ||"meHbe e b ﬁ
existentes, asi como los campos de
clave, nombre e instructor que le
asignaran al nuevo programa. bomlar | Tt |

W

Clave:

Nombie del Instructor ‘Juan Eladio Guzman Ramirez

Cabe, sefialar que el campo de clave es un campo estatico, y que lo
genera automaticamente el sistema, en tanto, los dultimos dos
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mencionados anteriormente, son campos variables y los asignara el
usuario.

Para el caso de las opciones Eliminar (Fig.4.52) y Modificar (Fig.4.53), el
sistema solicita la clave del programa educativo, y en ambas interfases,
se veran los campos de la clave, el nombre e instructor del programa
educativo, solo que en la interfase de Eliminar, los campos seran
estaticos y en la de Modificar, el campo de nombre e instructor del

programa educativo seran variables. ) 3
Fig. 4.53 Modificar Programas Educ.

&, Eliminar Programas Educativos &, Modificar Programas Educativos m@@

Clave del Programa Educative: [y

Clave del Programa Educative: (4

Nombre del Cutst {1y Grado Primatia \
:

Natibre el rshcar | Mombre del Insuctar: |arcaling Pan y Vino

Aceptar Cancelar Aceplar Cancelar

Fig.4.52 Eliminar Programas Educ.

Para las tres interfases anteriores los botones de aceptar y cancelar
unicamente confirman o abortan el movimiento a realizar.

Mombre del Curs |

Y la opcidon Salir para esta interfase, coloca al usuario en la interfase
principal de Capacitacion.

Catalogos de Incidencias

Este catalogo se refiere a los movimientos, sean estos cursos o
programas educativos, que el empleado haya recibido, fecha en la que
recibid la capacitacién, que tipo de capacitacion se le impartio y el
resultado en escala de 0 a 10 de acuerdo a porcentaje aprobatorio del
curso o programa. De tal manera, que en esta interfase de Establecer
Movimientos de Capacitacién a los Empleados (Fig.4.54), se daran de
Alta o de Baja los movimientos, Almacenarlos y se podran obtener
Reportes de los movimientos, relacionados entre el empleado y el area
de Capacitacion.

&, Establecer Movimientos de Capacitacidn a los Empleados
[

tas Bajas Repottes Guardar

Fig. 4.54 Catalogo de
Incidencias de Capacitacion.
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Como se observa en la imagen anterior la interfase “Establecer
Movimientos de Capacitacion a los Empleados”, Altas, Bajas, Reportes,
Guardar y Salir, son las cinco operaciones que podra realizar el usuario
para asignar, eliminar, imprimir, guardar los movimientos del area o bien
salir de la interfase segun sea el caso. Esto se llevara a cabo a través
del numero de empleado.

Si el usuario elige dar de Alta un movimiento, la interfase, solicitara la
clave del empleado que recibié la capacitacion. Mostrando en la
pantalla, dos bloques referentes al empleado que son: Datos
Personales, y Establecer Movimientos de Capacitacion.

El primero, mostrara los datos del empleado como son: Nombre,
Apellido Paterno, Apellido Materno, Numero de Empleado, CURP, Tipo
de Empleado, Puesto, Sueldo y Dependencia, esto, para que el usuario
pueda confirmar las referencias del empleado a incidir y evitar posibles
confusiones a la hora de asignar los movimientos.(Fig.4.55)

Diatos personales

Mambre Apelida Paterno
| \ |
Mo. Empleado  CURP

Dependencia

e

Apelido Materno

Fig.4.55 Datos
Personales del
empleado.

Tipode Empleado Puesto Sueldo

En el bloque de Establecer Movimientos de Capacitacion, el usuario
tendra a su vez otros dos bloques que seran de los Cursos o
Programas Educativos que se le asignaran al empleado. Estos
manejaran los mismos campos, que son: clave, fecha que se le
impartio, resultado de la evaluacidon y nombre respectivamente de
cualquiera que sea el caso, curso o programa.(Fig.4.56)

Establecer Movimientos de Capacitaciin

Cursos

Clave: [ Fecha: ‘

Fig. 4.56 Campos

para establecer
movimientos a los
empleados.

Mombre: ‘

-

%

Frogramas Educativos

Clave: |

Resuladas [ ~_ )
~ i g}

Mombre: ‘

100



En la figura anterior se muestran los campos del bloque de
Movimientos, y del cual todos a excepcidén del campo de clave, seran
variables, esto es, que el usuario los definira en ese momento, y el
campo de clave sera estatico y lo generara el sistema. El campo de
nombre, es tipo combo, y mostrara los cursos o programas ya
establecidos en el sistema.

Para dar de Baja un movimiento establecido en la interfase de
Incidencias, el sistema solicitara al usuario la clave del empleado, y
mostrara los dos bloques de informacion antes vistos de manera
estatica. (Fig.4.57)

. Eliminar los Movimientos de Capacitacion a los Empleados [ i=1]]
Inirodures ol rumesn del empleader [
Datus prrscrises
L Apalido Patems Apalido Matema
[
Mo Emgioads  Tpode Empleada  Diepercdoncan
[ | [
F|g._4.£'_>7 Eliminar N ——
movimientos a los o
empleados. v [ Fech | Renksdor |
MNombee: .' __
Progeamat Educativos
v Fochs | Rembsdor, |
Nombew .' |
Acopla Cancols

La opcion Reportes (Fig.4.58), dara al usuario, una manera de consultar
los movimientos, que les han aplicado a los empleados dentro del
sistema, relacionados con el area de Capacitacion, estos reportes
podran ser por: Por Movimientos o bien Por Fichas Generales, en
ambos casos se tendran las opciones de Imprimir o Guardar los

reportes, segun la necesidad del usuario. Fig. 4.58 Tipos de Reportes

| Establecer Movimientos de Capacitacion a los Empleados g@g|

Altas  Bajas WEEEGEW Guardar  Salic

Por Mavimientos
Por Ficha General

En los reportes Por Movimientos (Fig.4.59), se mostrara una interfase
con una tabla, en la cual estaran enlistados todos los movimientos
establecidos a los trabajadores, con los campos que se vieron en el
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bloque relacionado al curso o programa asignado al empleado, visto en
la seccion de establecer movimientos anteriormente.

Altas  Bajas NEdeliH

=i Establecer Movimientos de Capacilaci&nﬁs E”E|E|

s Reporte de b []i=1e3]

Imptimir  Guardar

Programas y Cursos Edativas

Fig.4.59 Reportes por Movimientos

1D_Movimien[NumEmp_[TipoEmp. Nombre BpPat At
[l 1 Sindicalzado Pedro Famirez Renteria

2 2 Confianza Fredy Bailon Renteria

] 3 Sindicalzado Gustavo Solis Adame

4 4 Confianza Tania Alejandia Lewyva Vega
< | v

En los reportes Por Ficha General (Fig.4.60), se mostrara una interfase,
en la cual estara el bloque de informacion personal del empleado, asi
como una tabla con todos los movimientos establecidos al trabajador en
los campos relacionados con el movimiento que le aplicaron.

Far Mowvimientos

Por Ficha General

Fig.4.60 Reportes por
Ficha General

=. Establecer Movimientos de Capacig “pleados [Z”E|E|
Altas Bajas Roneeietl Guardar Salir -

=L T =T

Hombse:  [Fero Apebdo Patesns  [amaez ApeBboMstens  [Fevens
Domicle 4y Cubmteme CP [igs  ToCd [faserase TelPat  [emsmios
Murmgs |ne i de Jus: L C—r Edsdolrd Lo =

Programa p Curson Educatives

W :
Irdnematics | Compuancien Baaien | Tes Giodo Prepoeoie 3

Fig.4.61 Guardar movimientos capacitacion

Diectorio [S o]

— 1y para el caso de Guardar

cambios realizados en

(=T ADDSCCES DLL
9 4uchivos de programa ADDSCEUS DL
3 Miciosolt Visual Studio S:galflaﬂltah: E;rén
C2EXE
Q3 Tempiate CVRACK.EXE
Qs DATEVIEW DLL
(O izards LINK.EXE
MSDIS10.0LL

opcién, los almacenara

Nombie del archivo: MOVIMIENTOS CAPACITACION
Aceptar M

movimientos de capacitacion,

2 directorio especificado. Fig.4.61

los
los
esta
el

Y la opcion Salir para esta interfase,

coloca al usuario en la interfase principal de Desarrollo Organizacional.
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4.4 Menu de Desarrollo Organizacional.

Una vez pulsado la opcién Desarrollo Organizacional, en la interfase
principal del sistema. El usuario vera la interfase de esta area que se
llama: Incidencias en el Departamento de Desarrollo Organizacional,
como se muestra en la siguiente figura (Fig.4.62):

+ Desarrollo Organizacional
Fig. 4.62 Interfase Desarrollo Organizacional

Personal Capactacion Desarrollo Organizacional | Juridico  Servicio Civl de Carrera  Salir

Incidencias en el Departamento

SISTEMA OUTSOURCING DE LA o
de Desarrollo Organizacional

DIRECCION DE RECURSOS HUMANOS

Plataforma

Presupuesto | Salir |

Copyright
Compaiiia

En esta pantalla se veran dos catalogos, con los que el usuario
asignara los movimientos correspondientes a esta area: Incidencias,
Presupuesto y la opcion de Salir de la interfase.

Incidencias.- Sera la opcién que el usuario elija si desea agregar,
eliminar o bien modificar los movimientos a manejar en este
departamento, la interfase de este catalogo se llama “Establecer
Movimientos a los Empleados”, esta contara, con cuatro opciones de
trabajo, que son: Menu, Ediciéon, Reportes y Salir, correspondientes a
las incidencias del area.(Fig.4.63)

Fig.4.63 Establecer Incidencias

& Establecer, Movimientos a los Empleados

Menu Edicion Repartes  Salir

La opcidn Menu, se refiere al Catalogo de Incidencias (Fig.4.64), que
manejara desarrollo organizacional, y que muestra los diferentes
movimientos, que se trataran como son: Nivelacion de Salario,
Recategorizacion y Compensacion. De manera, que el usuario podra
agregar, eliminar o modificar algunos estos.
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&, Establacer Movimizntos a los Empleados I\ " Fig.4.64 Catalogo de Incidencias

Edcion  Reportes  Salir

w| Catalogo de Incidenc)

Afiadir  Elminar  Modificar  Sa

Incidencias del Sistema

Clave  [Nombre

b |1 Mivelacion de Salario
2 Recategorizacion

3 Compenzacion

La opcidn Edicion, sera para que se le designen las incidencias ya
establecidas en la seccidon previa, a los empleados, y seran
establecidos o eliminados de la ficha digital del empleado, segun sea el
caso (Fig.4.65).

| Establecer Movimientos a los Empleados
Menu N:NWW Reportes  Salir

Establecer Movimientos
Eliminar Movimien! tos

Fig.4.65 Opcién de Menu

De manera general en esta seccion, el usuario tendra una interfase
“Establecer Movimientos a los Empleados”, con dos bloques de
informacion, con los que podra Establecer o Eliminar Movimientos a los
empleados; uno de Datos Personales del empleado (Fig.4.66), que sera
el mismo bloque informativo, para algunas interfases, que ayudara al
usuario a verificar que el movimiento se le asigne al empleado correcto,
y los campos que contendra, seran: Nombre, Apellido Paterno, Apellido
Materno, Numero de Empleado, CURP, Tipo de Empleado, Puesto,

Sueldo y DependenCIa' Fig.4.66 Datos Personales

pats pesondes Cabe mencionar que
Mombre Apellido Patemo Apellido Mateino

: | | estos son campos
N Enleade CURP Tiode Enplea  Pusdo Sucko estaticos para ambos
| I I casos. (Establecer o
Dependencia H H H H
o Eliminar Movimientos)

Y el segundo bloque sera relacionado con el movimiento a establecer al
empleado, con los siguientes campos: Numero de Movimiento, Folio de
Recursos Humanos, Fecha de Elaboracion, Compensacion Mensual,
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Numero de Quinquenios del empleado, Erogacion Adicional Mensual,
Tipo de Movimiento a establecer, Observaciones y el campo para

denotar la persona que autorizo el movimiento en el
empleado.(Fig.4.67)

Fig. 4.67 Campos Incidencias Desarrollo Organizacional

Establecer Movimientos

Mo, de Movimiento: Folio dz R.H Fecha de Elaboracidn; Compenszacidn Mensuak Ca be m e n CI o n a r q u e

| | | | estos son campos
Vo dofuraerts  Emgesinddsem \@deMovimiema: \ variables para el caso
! ‘ \ V de establecer
Wit movimientos, a

excepcion de numero
de movimiento, que lo
establece el sistema.

Para la opcion de Eliminar Movimientos, ambos bloques seran
estaticos. (Fig. 4.68y 69)

Fig. 4.68 Interfase Establecer Movimientos

Autorizo: ‘

Fig. 4.69 Interfases Eliminar Movimientos

= [stablecer Movimintos a lox Emplondes = [liminar Movimientos a los Empleadas
Mo
Invodmca ol mmern delemplenda: [T
, — Ce=]
Ontes parserslas
e il Harkra Aoelida Posna Apelida Motena
Heemtee Apein Patemo ‘pebds Msteme | |
[ [ |
cunp Too de [mpleads  Pusit Fundds
Mo Erglesds CUAP Tipode Enplesds  Pussio Sueko
I - - | | |
Dependercis.
|
[ r—— e
gty Corr iua doMovimerns: Fobode R Fech, IL
- G iu.. g
|
aervacrnss Observaciones
o Masien |
ot | | o | Conia |

La opcion Reportes, dara al usuario, una manera de consultar los
movimientos, que les han aplicado a los empleados dentro del sistema,
relacionados con el area de Desarrollo Organizacional, estos reportes
podran ser por: Por Movimientos o bien Por Fichas Generales, en
ambos casos se tendran las opciones de Imprimir o Guardar los
reportes, segun la necesidad del usuario. (Fig.4.70)

s [stablecer Movi

Menu  Edicion [

Por Movimientos
Por Ficha General

ientos a los Empleados

(B=S

Fig. 4.70 Reportes
Desarrollo Organizacional
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En los reportes Por Movimientos, se mostrara una interfase con una
tabla, en la cual estaran enlistados todos los movimientos establecidos
a los trabajadores, con los campos que se vieron en el bloque
relacionado del movimiento asignado al empleado, visto en la seccion
de establecer movimientos anteriormente.

w| Establecer Movimientos a los Empleados F|g 4.71 Reportes
Menu  Ed o L
e Ediion por Movimientos

tos
Por Ficha General

= Reporte de Movimientos

Imptimir  Guardar  Salir

Incidencias de Desanolla Oiganizache

ID_Clavetdoy| MumEmp FolioF!ecHuml Tipotd oy TipoEmp Mombre ApPat
» E 3 17| Compensacion Sindicalizada Gustavo Solis
30 1 3536| Cambio de Adscripci| Sindicalizado Pedio Fiamirg
32 2 47839| Compenszacion Confianza Fredy Bailon
34 4 B385| Cambio de Adscripci| Confianza Tania Alejandra Leyva

En los reportes Por Ficha General, se mostrara una interfase, en la cual
estara el bloque de informacion personal del empleado, asi como una
tabla con todos los movimientos establecidos al trabajador en los
campos relacionados con el movimiento que le aplicaron.

&, Establecer Movimientos a los Empleados El@lg‘
Menu  Edicion NN Sali
Por Ficha General

| Reporte de Movimientos \gr eneral

Fig. 4.72 Reportes por
Fichas Generales

Imprimir Guardar  Sali

Introduzca Clave de |a Ficha Generat 1

Cave [ CORP [

Nowbie: [Pedig  ApelidoPatemno: [Ramiez  ApelidoMatens:  [Renteia
Domiciio:  [4y Cuhautemac C.P. [52145 Tel Cel [744587-456 TelPat  [48361.25
Muricipic: [&apulco de Juase Entidad: [acapuica EstadoCivlt  [Casado =]

Incidencias de Desanallo Drganizacianal
[ ID_ClaveMov] FolioRecHum] Tipobov [TipoEmg [Puesia D: i I
| 30 3535| Cambio ds Adscripei| Sindicalizada | iz Soporte Tect|Informatica |

N »

Y la opcidon Salir para esta interfase, coloca al usuario en la interfase
principal de Desarrollo Organizacional.
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Presupuesto.- Esta opcidn es nueva para cualquier sistema de
outsourcing, de tal manera, que sera la primera vez, que un sistema
enfocado principalmente, al radio de infamacion relacionada con el
recursos humano, apoye el recurso financiero, al mismo tiempo, por
supuesto. (Fig.4.73)

Incidencias en el Departamento

de Desarrollo Organizacional Fig. 4.73 Interfase
de Presupuesto

et aeeD ‘ Fraspuesto] Sali

Copyright
Compaiia

s Tabla de Presupuesto

Guardar

Clave|Dependencia TraEnern| Zdaenem Trafeb| 2dafeb| Tramarzo] 2damarzo Traabill  2da ab
1020| Recursos Humanos B000000) 6000000 6000000 5000000 6000000  BO00000) 000000 500000

2030| Presidencia f000000) 5000000, 5000000 5000000 50000000 5000000 5000000 500000
7 | 4080|Dbras Publicas FO00000| 7000000 7000000 7000000) 70000000 7OOOOOO| 7000000 700000

| »

Salir

La interfase Tabla de Presupuesto, mostrara al usuario la tabla donde,
este podra capturar, su presupuesto anual asignado por la instancia
correspondiente, para poder organizar el pago quincenal y puntual,
conforme a la ley de sueldo y salarios, que rige a los organismos
publicos o privados. De tal manera, que siempre que este quiere o que
las instancias lo requieran, podran modificarlo e acuerdo a las
necesidades de estas.

La interfase, cuenta unicamente con la opcién de Guardar, que
almacenara, algun movimiento dentro de la tabla, en disco duro o algun
otro medio, segun sea el caso. La Tabla de Presupuesto, cuenta con
veintiocho campos variables en forma de columnas que denotan, las
veinticuatro quincenas del afio, asi como, la Clave de la dependencia a
la que se esta asignando, nombre de la Dependencia, asi como el
subtotal y total, asignado a lo largo del aio, para cada dependencia.
Todos estos se modifican directamente sobre la tabla al momento de
activarla.

Y la opcion Salir para la interfase principal de Desarrollo
Organizacional, coloca al usuario en la interfase principal del Sistema
de Outsourcing.
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6.5 Menu de Juridico.

Una vez pulsado la opcién Juridico (Fig.4.74), en la interfase principal
del sistema. El usuario vera la interfase de esta area que se llama:
Incidencias en el Departamento de Juridico, como se muestra en la
siguiente figura.

. e
+ Juridico Fig.4.74 Interfase de Juridico.

Personal Capacitacion Desarralla Organizacional  Juridico | Serwicio Civil de Carrera  Saliv

SISTEMA OUTSOURCING DE LA Incidencias en el Departamento

DIRECCION DE RECURSOS HUMANOS de Juridico

Plataforma

Copyright
Compafiia

En esta pantalla se vera un solo catalogo, con el que el usuario
asignara los movimientos correspondientes a esta area: Incidencias, y
la opcion de Salir de la interfase.

Incidencias.- Sera la opcién que el usuario elija si desea, agregar,
eliminar, modificar o bien realizar algun reporte de las incidencias a
manejar en este departamento, la interfase de este catalogo se llama
“Establecer Incidencias de Juridico” (Fig.4.75), que consta de un menu
en la parte superior con tres opciones que son: Tipo de Incidencias,
Reporte y Salir.

Fig. 4.75 Establecer Incidencias Juridico.

Wi, Establecer Incidencias de Juridico 1O =|

Tipo de incidencia  Reporkes  Saliv

La opcion de Tipo de Incidencia, mostrara al usuario las incidencias,
que el area de juridico tiene predeterminadas como son: Cambios de
Adscripcién, Convenios Sindicales, Convenios Laborales, Constancias
de Antigledad, Bajas, Finiquitos, Permisos Laborales, Pensiones
Alimenticias y Actas Administrativas.(Fig. 4.76)
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i, Establecer Incidencias de Juridico 10l x|

Tipo de incidencia  Reportes  Salic

Cambios de Adscripcion

Convenios Sindical
Convenio Laboral
Constancia de Antiguedad
Bajas

Finiquitos

Permisos Laborales
Pension Alimenticia

Ackas Administrativas

Fig. 4.76 Tipo de Incidencias Juridico.

& [Establecer Incidencias de Juridico Q@§|

4.6.2 Cambios de Adscripcion.- Aqui el
usuario, manejara las variables
relacionadas a un cambio de area de
cualquier empleado en el sistema.

(Fig.4.77)
BE)X)

Convenios Sindical
Convenio Laboral
Conskancia de Antiguedad
Bajas

Finiquitos

Permisos Laborales

Pension Alimenticia
Actas Adminiskrativas

s, Cambios de Adscripcion

Altas  Bajas  Guardar  Saliv

/

Fig. 4.77 Cambios de
Adscripcion

Para dar de alta un cambio de adscripcion En la interfase “Cambios de
Adscripcidn”, el sistema pedira a el usuario, la clave de la ficha general
del empleado que asignara el cambio de area. E inmediatamente,
mostrara en la parte inferior de la interfase, el bloque de Datos
Personales del empleado antes visto, asi como el bloque de Establecer
Nueva Adscripcion, con los campos de Clave del Cambio de
Adscripcidn, Fecha de Elaboracion, Dependencia Anterior en la que se
encontraba el empleado, Dependencia Actual que tendra el empleado,
un campo de Observaciones y el campo de la persona que Autorizo el
movimiento (Fig.4.78). De esta interfase, los campos del primer bloque
permaneceran estaticos, en tanto del segundo solo los cuatro que
sefala la imagen se podran asignar por el usuario.
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= Cambios du Adwcripcion

' . ' ' Fig. 4.78 Campos Cambios de
N nphedo CURP Too o Eocieess| Pasr Sumk 7O
[ [ 0 [ [ Adscripcion
Degssndarciy
[
e =
Clarve: | Fecha de Claboracion: | ‘*
Drgmrresia fetrser. | W
Depandencia Achiat | v Aweriza [
_smu-| Corcelu

Fig. 4.79 Eliminar Cambios de Adscripcion

Para el caso de Bajas, en
esta incidencia, el T
procedimiento es muy S—

Hombre Fyelidy Paimn Al Moo

similar al visto en la - I
seccidn de altas, solo que " —_—

| JEortioras
en esta interfase “Eliminar S
Cambios de Adscripcion”, o= L
(Fig.4.79) los campos ya Prptesss s | =] Gt
estaran definidos y seran i e
estaticos ambos bloques [ g e
de datos.
Fig. 4.80 Guardar Cambios de Adscripcién

Y para el caso de Guardar - —— LEx
los cambios realizados en Diectorio [ ]
la incendia de Cambio de e YTy —
Adscripcion en los B ot o susto E:E;foulfii}DLL
empleados, esta opcion, £ Template CbALK EXE
almacenara los S AW DL

. . . MSDI5110.0LL b
rr;O\él_mletntqs reallza_(f:_l_osden T —
el directorio especificado.
(F|g480) Aceptar S alir

Para las ocho opciones anteriores, se tendran el mismo menu de:

Alas  Bajas  Guardar  Salir Fig. 4.81 Menu Incidencias de Juridico.

en la parte superior de cada interfase (Fig. 4.81), con el que se
manejaran las incidencias de acuerdo al criterio del usuario. Estas
opciones de cada interfase, marcaran en el sistema, el movimiento
confirmado de cada usuario.

110



4.6.3 Convenio Sindical.- Esta interfase,
contempla de manera sencilla, al
documento institucional laboral al que |ttt steen
estara sujeto  cada empleado |* Gt

sindicalizado, esto es, beneficio y | Costeniadsinigedad
obligaciones que este, contenga. | Fnigis

(Fig.4.82) reni

. Convenio Sindical E|@|§'
flkas  Bajas  Guardar  Sali ~

&, Establecer Incidencias de Juridico E|E|rg|

Tipo de incidencia WAt =t

Fig.4.82 Convenio Sindical

Para dar de alta un convenio sindical. En la interfase “Convenio
Sindical” (Fig.4.83), el sistema, mostrara en la parte inferior de la
interfase, los campos de Clave del convenio sindical, Fecha de
Elaboracion, Fecha de Aplicacion de dicho convenio, el Nombre del
convenio, el nombre de quine lo Autoriza por parte del Sindicato y el
nombre de quien los Autoriza por parte del Municipio, estos campos
seran variables a excepcion de la clave del convenio que la asigna el
sistema.

&, Convenio Sindical

Altas

Establecer Convenios Sindicales ﬁ

Clave: |49 Fecha de Elaboracion: |41 2/2008 Fecha de Aplicacion: |1 01/2007 ' ‘

Hombre: |F'Iiegu:| Petitoria 2007 Observaciones:  [E stuva presents la prensa en |

Autorizo Sindicato: [4dela Roman Hemandes

Autorizo Municipio: |Feli Salgadn Macedonio

Fig.4.83 Campos Cambios de
Adscripcion

Aceptar | Cancelar |

Para el caso de Bajas y Guardar en esta interfase, el procedimiento es
muy similar al visto anteriormente, solo que en esta interfase “Eliminar
Convenio Sindical”, el sistema, solicita la clave del convenio.
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Tipo de incidencia 3= = 1y

Cambios de Adscripcion
Convenios Sindical

Convenio Laboral

Constancia de Antiguedad
Eajas

Finiquitos

Permisos Laborales
Pension Alimenticia

Ackas Administrativas

=| Establecer Incidencias de Juridico E|E|g|

4.6.4 Convenio Laboral.- Es
exactamente el mismo
procedimiento que el anterior

convenio, solo que en este
autoriza unicamente la parte del
municipio. (Fig.4.84)

Fig.4.84 Convenio Laboral

A partir de este punto, nos enfocaremos a conocer exclusivamente, los
campos que maneja cada interfase de las siguientes opciones, esto,
para no redundar el procedimiento, que es practicamente el mismo para

todas.

Constancia de Antigiiedad.- Interfase que
manejara los campos relacionados con el
empleado y su vida laboral en el organismo
(Fig.4.85). En esta pantalla (Fig.4.86), el
usuario tendra el bloque de Datos
Personales del empleado y tres campos
mas, que denotan la clave de la constancia,
fecha de elaboraciéon y la persona que
autorizo el documento. La clave de la
constancia, la asigna el sistema. Para el

Fig.4.85 Constancias de Antigliedad

s [stablecer Incidencias de Juridico E|@|g|

Tipo de incidencia [N =T 1
Carbios de Adscripcion
Conwenios Sindical
Conwenio Laboral

Constancia de Antiguedad

Eajas

Finiquitos

Permisos Laborales
Pension Alimenticia
Actas Administrativas

caso de eliminar una constancia se basara en el numero de ficha

general del empleado. (Fig.4.87 )

Fig.4.86 Establecer Constancias de Antigliedad

= Comtancia de Antiguedad

Dishon perserides

Worntar

Irtrochizcs Clyes o bs Ficha Bersest

Wo fmpiesds  Tpodelmpleads  Dapandencs

Frta de opess.

Estabieces Conatarcia

Cwe [ Feckade Elshorscen

Fig. 4.87 Eliminar Constancias de Antigliedad

Auiore:

Coresln
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pumpssn 9. 4.88 Bajas
w. Establecer Incidencias de Juridico EI[E|E| Bajas__ |nterfase que manejaré los

Ti|:u:||:|eiru_||:| SN Reportes Salir Campos relacionados Con eI Cese
Cambias de fdscripcion del empleado y su deslinde del los
Canvenios Sindical R
o Il derechos  con el organismo
Constancia de Antiguedad municipal (Fig.4.88). En esta

N pantalla, el usuario tendra el bloque
Finiquitos
NN de_ Datos Personales dell empleado y
Pension Alimenticia seis campos mas relacionados con
fctas Administrativas la baja del empelado, que son: la

clave de la baja, fecha de
elaboracion, fecha de aplicacion, la persona que autorizo el movimiento,
observaciones y el status del empleado, que podra ser activo o
baja(Fig.4.89). La clave de la baja, la asigna el sistema. Para el caso de
eliminar una baja del sistema, este proceso se basara en el numero de
ficha general del empleado.

= Extablecer la Haja dol Emploada
dhas Gudar

betsschoes Clivs 1 Fichs Ganaist n B

Davas periongded.
Hombee Apelida Patema Apelich Matema
[ [ [

Mo Erpleads  CLURP Tpn deEmploads  Pursiy Surkd

Fig.4.89 — T T
Establecer Bajas B [

Eetablaca iagss Mﬁ
fre sl — I
> bmf%hmdﬂ

Actorn Cancels |

Observaciones:  [aviscins di s comuny antmice

Fig.4.90 Finiquitos

4.6.5 Finiquitos.- Interfase que
manejara los campos relacionados con FEFESEE e s
el pago proporcional que le corresponde | canios de adscrpcion
al exempleado por los afios laborados | &rvemeanic
en el organismo municipal (Fig.4.90). En |  constancia de antiguedad
esta pantalla, el usuario tendra el
bloque de Datos Personales del | ramiosiabcrakes

Pension Alimenticia
empleado y un segundo bloque con | ‘CR EC
nueve campos en su mayoria variables

relacionados con el pago del Finiquito

w. kstablecer Incidencias de Juridico E]E|E|
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del exempleado, que son: la clave de la finiquito, fecha de ingreso del
empleado, fecha de baja del mismo, sueldo mensual que percibia, parte
proporcional del aguinaldo correspondiente al afio en el que se realiza
le despide, total que le corresponde cobrar por finiquito, fecha de
entrega del pago, observaciones y la persona que autorizo el
movimiento (Fig.4.91). La clave del finiquito, asi como la fecha de
ingreso del empleado, la asigna el sistema. Para el caso de eliminar un
procedimiento de finiquito del sistema, se basara en el numero de ficha
general del empleado.(Fig.4.92)

s diina Firguos LIOX

[

Inkodara Clves delaFichafienmst |5

Buscs | Intioduzea Clave de la Ficha General 3

Diator personsies
ke Apeia e ApeHotema Daos prsonals

No.Erpleads Nombre Apelido Patena ApslidaMatemo

Mo Emglasds  CLAP Tgo de Ergleade  Pussts Susd ’7 ‘ ‘ ‘
- i,

o redereia Fodha de Ingeio.

i L Establece: Firiquios

e [T Fechadelngiesa: [0/ FechadeBaia [T/
T stablece Firicptns 8
Sueldo My 0 [ del Aguinald Total de Finiquit
o R § Im ueldo Mensua toporcién del Aguinald: otel de Finiquits:
SmkioMomot [T PoporéndelAginalde: [0 TeldeFriquios: G000 Fechs deFritegs: [0 Obsstvasionss: |
L)
Focha da Drisagec [1412/2006 Dlsarvaciones: [Nigura ﬁ hasies [ e
etz it Mg Blrcon VP n
Aceptar | Cancelar
ospla | Cancat
Fig.4.91 Establecer Finiquitos Fig. 4.92 Eliminar Finiquitos

CNSEURA TR il =1[23]  4.6.6 Permisos Laborales.- Interfase

Tipo de incidencia === que manejaré IOS CampOS
Zambios de Adscripcion . .
Conwenios Sindical relacionados con los permisos que el
Convenip Laboral . empleado solicitdé durante su funcién
Constancia de Antiguedad Fig. 4.93 . . . .
Bajas Permisos en el organismo municipal (Fig.4.93).
o [ A Laborales En esta pantalla, el usuario tendra el
‘ermisos Laborales
Pension Almenticia bloque de Datos Personales del
fictas Admiristrativas empleado y un segundo bloque con

cinco campos en su mayoria
variables, relacionados con los Permisos Laborales del empleado, que
son: la clave del permiso, fecha de elaboracidon, dependencia,
observaciones y la persona que autorizo el movimiento (Fig.4.94). La
clave del permiso, la asigna el sistema. Para el caso de eliminar un
procedimiento de permisos laboral del sistema, se basara en el numero
de ficha general del empleado. (Fig. 4.95)
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Fig.4.94 Establecer Permisos Laborales

& Permisos Laborales

Iriveebagza Cave de ba Ficha Gernat

Din perionales

O Fecha de Elsberacsder  [ERR0002 1)
Deperdercia (o %
uaorint [aeierns_Ban 3

Fig.4.95 Eliminar Permisos Laborales

= fstablecer Incidencias de Juridico E|E|E|

Tipo de incidencia Qs 1

Cambios de Adscripcion
Convenios Sindical
Convenio Laboral

Caonstancia de antiguedad Flg.4:?6
. Pensién
Bajas A B
o Alimenticia
Finiquikas

Permisos Labarales

Pensian Alimenticia

Actas Administrativas

= Eliminar Permisas Laborales
Intsadhurea Clywe de b Ficha Garerat
Diaton personges
Monkse Aoelde Patenc Aplidds Materma
[ [
Mo Enpleads  Tgndefinglasds  Oeperdencia.
[
Establecer Pesmiios Labosies
Dlave | Fecha de Dlsboracitn |
Degendenc | o] Desenvesont |
TR
gl Carcaln
4.6.7 Pension Alimenticia.-

Interfase que manejara los campos
relacionados con el pago por
concepto de pensiones alimenticias
y que tendran la obligacion de pagar
algunos empleados con esta
incidencia, de acuerdo a dictamenes
emitidos por jueces o instancias
legalmente constituidas. (Fig.4.96)

En esta pantalla, el usuario tendra el

bloque de Datos Personales del empleado y un segundo bloque con
campos en su mayoria variables, relacionados con las Pensiones
Alimenticias, que son: la clave de la pensién, fecha de elaboracion,

fecha de inicio del pago de

este concepto, monto del pago,

observaciones y la persona que autorizo el movimiento (Fig.4.97). La
clave de la pension, la asigna el sistema. Para el caso de eliminar un
procedimiento de pensiones alimenticias del sistema, se basara en el
numero de ficha general del empleado. (Fig.4.98)

................

Ho Emplesds  Tips de Enpleatn

Ditablicsi Ponsicn,

Fig.4.97 Establecer
Pension Alimenticia

Ove | Frotade Elbenacitns |

Monk da lyPerors |

Fig.4.98 Eliminar
Pension Alimenticia

Dbsarvacionas: |

futewen
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Tipo de incidencia [zl =aer 1y

Cambios de Adscripcion
Convenios Sindical
Convenio Laboral
Constancia de Antiguedad
Eajas

Finiquitas

Permisos Laborales
Pension Alimenticia

Ackas ddminiskrativas

= Establecer Incidencias de Juridico EI[E'E'

Fig. 4.99
Actas
Administrativas

4.6.8 Actas Administrativas.- Interfase
que manejara los campos relacionados
con las actas administrativas
levantadas a el empleado durante su
funcion en el organismo municipal
(Fig.4.99). En esta pantalla, el usuario
tendra el bloque de Datos Personales
del empleado y un segundo bloque con

cinco campos en su mayoria variables,
relacionados  con los  Permisos
Laborales del empleado, que son: la clave del permiso, fecha de
elaboracién, dependencia, observaciones y la persona que autorizo el
movimiento (Fig.4.B1). La clave del permiso, la asigna el sistema. Para
el caso de eliminar un procedimiento de permisos laboral del sistema,
se basara en el numero de ficha general del empleado. (Fig.4.B2)

Fig. 4.B1 Establecer Actas Administrativas Fig.4.B2 Eliminar Actas Administrativas

=1

w Eliminar Actas Administrativas

Inksodhurcs Clave de ls Fichs Genesst

Diston perscnser
[ el Paterrs
I r
No.Dmelsds  Toodelnckads  Dupandincia

Apelds Matens.

Ettablecer Actss Adminishstrat

Clave: Fecha de Elsboracion:

Obosrracionst: | Bunre:

La opcion Reportes, dara al usuario, una manera de consultar los
movimientos, que les han aplicado a los empleados dentro del sistema,
relacionados con el area de Juridico, estos reportes podran ser por: Por
Movimientos o bien Por Fichas Generales (Fig.4.B3), en ambos casos
se tendran las opciones de Imprimir o Guardar los reportes, segun la

neceSIdad del usuario. =, Establecer, Incidencias de Juridico E]E|g|

Tipo de incidencia JEEEES

Par Movimienta
Por Ficha General

Fig.4.B3 Reportes de Juridico
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En los reportes Por Movimientos (Fig.4.B4), se mostrara una interfase
con cinco tablas, en las cuales estaran enlistados todos los
movimientos establecidos a los trabajadores, con los campos que se
vieron en los bloques relacionados con: Cambios de Adscripcion,
Convenios Sindicales, Convenios Laborales, Constancias de
Antigledad y Bajas, vistos en las secciones correspondientes
anteriormente.

= Establecer Incidencias de Juridico E”Eng

Tipo de incidencia J3

Fig.4.B4 Reportes de Juridico
por Movimiento 1

El botdn , mostrara la segunda interfase del mismo tipo reporte
solo que ahora se vera las tablas de Finiquitos, Permisos, Pensiones y
Actas Administrativas. (Fig.4.B5)

= Reportes de Movimientos []= 3]
Imprimi Guardar  Salir
Finiquitos
[I0_Friquta __ [Mombre [&pPat Taphat | Fochalng|FechaBaj Sueld
2B Teresa |Rosila | Astudilo | T15H2/2001 | 14/10/2008 2000
| » - .
Fig.4.B5 Reportes de Juridico
Permisos Laborales 1 1
[I0_PeimisLabor_[NumEmp [ TipcEmp [Nombre [ApPat [Aphiat [Dependen: por Movimiento 2
¥ 6 1 indicalizada [Pedio [Ramin [Rentera [Tnformat
I E ado [Gustava [Sol [Adam [Catash
| »
Pensiones limenticias
[I0_Pens_Alimen_[Nombie TepPat Tephat [NumEmp [T, MontoPens|
2 [Fredy |Bailon [Rentera 2 [Confianza 33
| »
Actas Administrativas
[I0_Actadm [NumEmp | TipoEmp [Homb [&pPat [Ephiat
¥ 1 i [Sindicalizada [Fedia [Riamiiez [Fenteria
B |z [Confianza [Fred [Bailon [Renteria
4 | »
Anterior
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En los reportes Por Ficha General (Fig.4.B6), el sistema solicitara la
clave de la ficha general del empleado, desplegando en la parte inferior
de la interfase, el bloque de informacion personal del empleado, asi
como las tablas, de Cambios de Adscripcién, Bajas, Finiquitos,
Constancia de Antiguedad, Pensiones Alimenticias, Permisos
Laborales y asi como la tabla de Actas Administrativas, que son los
campos que tienen relacion directa con el empleado en este
departamento.

Mentes Apalids Papsinss el Ustpans

CURP Tioo de Enpleads  Puss Guckds Depersdercsa

o <l = = Fig. 4.B7 Reportes de Juridico
Por Ficha General

Cmemies dacigmeil
([ < —

Y la opcién Salir para esta interfase, coloca al usuario en la interfase
principal de Juridico.

4.6 Menu de Servicio Civil de Carrera.

Una vez pulsado la opcidén de Servicio Civil de Carrera, en la interfase
principal del sistema. El usuario vera la interfase de esta area que se
llama: Servicio Civil de Carrera, como se muestra en la siguiente figura:
(Fig.4.B8)

Personal  Capacitacion Desarrollo Organizacional  Juridico S

Fig.4.B8 Interfase Servicio Civil de Carrera

SISTEMA OUTSOURCING DE LA
DIRECCION DE RECURSOS HUMANOS

Servicio Civil de Carrera

Copyright
Compafia

A
l‘ 4 Plataforma
W

4
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En este catalogo del sistema, el usuario asignara las Incidencias
correspondientes a esta area, para determinar la carrera laboral que el
empleado a generado a lo largo de su antiguedad en el organismo, de
tal manera, que el sistema llevara el acervo de la vida laboral
escalafonaria de los mismos, para poder promoverse dentro del area
que se encuentre desempefiando. La interfase principal del area,
muestra las opciones de Entrar o Salir, siendo la primera opcion, la que
dara paso a la interfase de Establecer Observaciones tal y como se
muestra a continuacion. (Fig.4.B9)

Fig . 4.B9 Menu Establecer Observaciones

. Establecer Observaciones 1ol =l

Altas  Bajas Reportes

En esta interfase, el usuario podra agregar y eliminar observaciones del
servicio civil al empleado, o bien realizar algun reporte de las mismas, la
interfase consta de un menu en la parte superior con tres opciones que
son: Alta, Baja, Reporte y Salir, como se ha visto en algunas interfases
anteriores, por lo que el proceso sera el mismo.

471 Alta de Incidencias

- (Fig.4.810), el  sistema
ntroduzca el numero del empleado 1 Buscar

solicita al usuario, la clave de
Nombre Apelido Paterna Apelido Matetno |a f| Ch a g ene ral d el
‘ ‘ ‘ empleado, mostrando el

Mo. Empleado  CURF Tipo de Empleado  Puesto Sueldo

| i | bloque de datos personales

i de este, el camp.o’ de la clave
de la observacion y el de
o - observaciones, que

Observasionss  [apobacion, para ocupar un puesto de Audiar Administrativa "8, que serd a parti del mes &

almacenara el contenido de
Aceptar Cancelar |aS m|SmaS

Fig . 4.10 Alta de Observaciones
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& Eliminar, Movimiento a los Empleados

4.7.2 Baja de Incidencias

en eSta |nC|denC|a’ el (i st anglesd
procedimiento es muy

. . . Mombre
similar al visto en |la : :

—

Apelida Patermo

Apelica Matemo

Mo.Empleads  Tipo de Empleada

seccidon de altas, solo que

Dependencia

en esta interfase “Eliminar ‘ ' ‘

Observaciones del Cve: [

Observaciones

Empleado” (Fig.4.B11), los
campos ya estaran

Acsptar Cancelar

definidos y seran
estaticos.

Fig .4.B11 Eliminar Observaciones

4.7.3 Reportes, sera la misma que visto en la seccion de Juridico, solo
que esta interfase mostrara una tabla con los campos relacionados con

esta area. (Fig. 4.812 y B13)

Fig. 4.B12 Reporte de Movimientos

& Reporte de Movimientos

Imprimir  Guardar  Salir

Observaciones

EBX

ID_Eval|MumE | TipoEmp Mombre | ApPat Aphdat Dependencia Observaciones
b |1 1 Sindicalizado  |Pedio Ramirez  |Renteria |Informatica

2 2 Canfianza Fredy Bailon Renteria | Recursos Humanaos

e} e} Sindicalizado | Gustavo | Solis Adame | Catastro

Fig.4.B13 Reporte por Ficha de Empleado

| Reporte de Movimientos Por Ficha General

Imprimir  Guardar  Salir

Intraduzca Clave de la Ficha General:

Observaciones

L i Buscar |
Clave: [y CURP [
Nombie:  [Fedo  ApelidoPateno  [Ramiez  ApclidoMatemos  [Remtera
Domiciio: [y Cuhautemoc C.P. [52145 Tel Cel [7aa5g7456 TelPat (48957125
Hunicipio: [scapuica de Juarez Entidad: [acapulco Estado Civil Casado =

[TipoEmp:

[Dependencia

[Observaciones

» | Sindicalizado

| Informatica
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CONCLUSION Y RECOMENDACION

El elaborar y aplicar un modelo computacional combinando el UML vy el
modelado de datos, contribuira a optimizar el proceso manejo del
recurso humano en este municipio. Asi es, debido a que se hizo el
analisis profundo del sistema, se elaboraron diagramas de caso de uso
del negocio, por actores y los escenarios, los cuales, hacen posible el
entendimiento para el desarrollo del sistema. Empleando este sistema
de outsourcing para administrar el recuso humano, mejora el universo
de este en un organismo publico o privado.

Si el H. Ayuntamiento de Acapulco no asume con seriedad sus
responsabilidades de administracion de recursos humanos, el
rendimiento en el trabajo y la consecucion de las metas pueden resultar
perjudicados. En gran parte la calidad del H. Ayuntamiento no es mas
que la suma de las calidades de los individuos que éste contrata y
conserva en su personal. Atraer y conservar empleados competentes
son dos necesidades vitales para su éxito.

La utilizacién del UML y el modelado de datos para el desarrollo del
sistema, son los mas indicados por su naturaleza descriptiva a través
de graficos y eventos que lo hacen comprensible a cualquier nivel. No
siendo utilizado e interpretado solo por personas con conocimientos
técnicos y de programacién, sino también viéndolo del lado de la
organizacion quien es a fin de cuentas, el personaje que aprueba o
desaprueba el producto final obtenido, haciendo que tanto el disefiador,
programador y analista, utilicen un lenguaje comun para comunicarse y
lograr los objetivos deseados.
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