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INTRODUCCION

El Instituto Nacional de Estadistica Geografia e Informatica (INEGI) como generador de
Informacion econdmica del pais, mediante los censos econémicos y las encuestas en los
establecimientos, entre otras actividades, a fin de cumplir con la agenda presidencial en el
rubro de un gobierno digital y con la politica de realizar “mas con menos”, ha buscado
incorporar el uso de la tecnologia informatica en sus diferentes procesos de los Censos

Econdémicos.

En los censos econdmicos de 2004 se automatizaron varios de sus procesos que
anteriormente se hacian de manera manual, y a lo ya existente fueron mejorados los
procesos. Entre los nuevos procesos se encuentra la captacion de informacion mediante
cuestionarios electrénicos, en dos plataformas diferentes, una mediante INTERNET vy otra

en equipo PDA.

La formaciéon académica en la carrera de Actuaria, en relacion a las materias de
computacidn como las del area de matematicas, me han permitido desarrollar mi trabajo
en el disefio de sistemas para el procesamiento de la informacion censal, y en esta
ocasion en particular en el disefio de sistema de cuestionario-electronico para la

captacioén de informacion censal via INTERNET.

El presente documento tiene como finalidad describir el procedimiento metodolégico de
los Censos econdémicos y como se ha ido adaptando al uso de nueva tecnologia
informatica para la captacién de informacién a través de un cuestionario-electrénico y
mediante INTERNET. Lo anterior con el fin de agilizar los procesos y reducir los costos

operativos. Para tal fin el presente documento se organizo en seis capitulos y un anexo.

En el primero se da un panorama histérico de los Censos econémicos. El contenido del
segundo trata aspectos referentes a la estructura y organizacion del INEGI. El tercero
muestra las caracteristicas que cumplen cada una de las etapas de los censos, asi como
las caracteristicas que se consideran en aspectos conceptuales como son el universo de
estudio, la unidad de observacién. En el cuarto capitulo se indican las causas que dieron

origen al proyecto de captacion de informacién a través del cuestionario-electrénico. En



los capitulos cinco y seis se describe el analisis y disefio del sistema, basados en el
procedimiento de la captaciéon de informacion con cuestionario impreso. Posteriormente
se dan las conclusiones en donde se mencionan los beneficios que se obtuvieron al
levantar la informacién en esta modalidad y las adaptaciones que se estan realizando

para aplicarlos en otros proyectos institucionales.

Por ultimo, se presenta dos anexos, en el primer el cuestionario impreso y en el segundo,

los criterios de validacion.



CAPITULO 1. ANTECEDENTES HISTORICOS DE LOS CENSOS
ECONOMICOS

La historia de los Censos Econdémicos en México inicia en el afio de 1930 con el
levantamiento del | Censo Industrial. Anteriormente, entre 1926 a1929, uUnicamente la
Secretaria de Industria, Comercio y Trabajo elaboraba estadisticas relativas al sector
industrial, con las que se obtenia Unicamente caracteristicas fundamentales de desarrollo

industrial del pais en esos afios.

Para la realizacion del | Censo Industrial, se expidi6 en el ano de 1928 un decreto
Presidencial en el donde se establecia que en el afio de 1930 habian de efectuarse el Censo

de Poblacién, el Censo de Agropecuario y el Censo industrial.

Ese mismo afo (1928) el general Plutarco Elias Calles, Presidente de la Republica, incluyo
los articulos 10 y 11 en el reglamento de la Ley de Estadistica , donde se fijo la fecha de
ejecucion de los Censos de acuerdo al Decreto de 1927 que indicaba el afio de 1930 para tal

proposito.

El Censo de 1930 captd la informacion sobre las industrias manufactureras (excepto las del
petréleo); en esté se incluyd a las plantas de electricidad, las despepitadoras de algoddn; las
desfibradoras de henequén y las salinas; sin embargo los establecimientos del sector publico

no fueron censados.

El segundo Censo Industrial se efectud cinco afios después, ampliando su cobertura para
cubrir las minas, plantas metallrgicas, canteras, campos petroleros, refinerias y aserraderos.
Sin embargo, el numero de establecimientos que fueron captados durante este Censo se
limité a los que su valor de produccion superé los 10 mil pesos durante el afio de 1934. En
este Censo se captaron mas establecimientos que en el anterior, dificultando con esto su

procesamiento.

En 1938 se conforma un padron de establecimientos comerciales y de servicios que
constituyo la base para el levantamiento de los Censos de Comercio y Servicios en el afio de
1940, periodo en que se realiza el lll Censo Industrial y el | Censo de Transportes, Con esto

se logré cubrir la totalidad de actividades econdmicas en el pais, aunque la cobertura se



limitaba a los establecimientos con ingresos mayores a los 10 mil pesos anuales (del afio de

referencia del censo).

Los Censos Econdmicos de 1945 se conformaron por el cuarto Censo Industrial y el segundo
de Transportes, Comercio y Servicios, igual que en los anteriores fueron censados
exclusivamente aquellos establecimientos que tuvieron un valor de la produccién mayor a los
10 mil pesos. En estos censos por primera vez se incorporé el concepto de unidad auxiliar,

especificamente la de taller auxiliar.

Durante el levantamiento censal de 1951, por diversas razones se postergaron los Censos de
Comercio y Servicios al afio de 1956, y de esta manera se realizé en este afio Unicamente el

Censo Industrial y el de Transportes.

En cada evento censal se buscaba incorporar cambios y mejoras en la metodologia para su
realizacion, por lo que en el Censo de 1956 se empled por primera vez un clasificador de
actividades econdmicas, basado en la propuesta de Naciones Unidas, esto es, la

Clasificacion Industrial Internacional Uniforme de todas las Actividades Econdmicas.

Previo a la realizacion de los censos de 1961 se celebraron reuniones para disefiar los
cuestionarios con representantes de las Camaras Industriales, especialistas del Banco de
México, asesores de la Secretaria de Industria y Comercio y personal de la Direccion General

de Estadistica.

A nivel conceptual, los censos son replanteados para que respondieran a las necesidades de
los agregados de estadisticas y alimentaran a la matriz de insumo producto, la planeacion y
ejecucion de la politica econdmica. En esta ocasion se levantaron todos los sectores,
aplicando cuestionarios diferenciados para cada uno de ellos. En relacion al sector Comercio,
se trabaja y publican sus resultados de manera independiente al sector Servicios. Asimismo,
por primera vez se utilizan equipos electronicos para la critica, integracién y tabulacién de la

informacion.

En 1966 se continué con el trabajo de modernizacion y tecnificacion en las etapas de

levantamiento y procesamiento de los censos econdmicos. La Direccion General de
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Estadistica en este periodo contd con personal experimentado y relativamente especializado,

lo cual permitié desempenar las actividades censales con mayor calidad.

Los Censos econdmicos de 1972 lograron una gran cobertura a lo largo del pais en todos los
rubros de las actividades econdmicas, adicionalmente se ajustdé el marco conceptual. La
variante mas importante lo constituyo la realizacion de una encuesta para la formacién de un
directorio de empresas con mas de un establecimiento, el cual se conformd previo al

levantamiento censal.

En 1976, se mantiene la practica de celebrar convenios con empresas integradas por mas de
un establecimiento, a fin de que sus oficinas centrales proporcionaran la informacion de cada
uno de ellos, en cuestionarios separados. En estos censos se logra una mayor integracion de
los procesos electrénicos y la incorporacion de procedimientos de levantamiento mas
afinados; adicionalmente se aplicé por primera vez una encuesta de cobertura para medir el

alcance de las operaciones censales.

Para los censos econdmicos de 1981 se realiza una completa reestructuracion del catalogo
de actividades econdmicas, lo que dio origen a la Clasificacion Mexicana de Actividades
Econdémicas (CMAP). En cuanto a la cobertura de actividades, se incorporé el levantamiento

del I Censo de Pesca y al Censo Industrial se incluyé el sector de Construccion.

Con relacion a los aspectos conceptuales, la principal caracteristica de estos censos es la
adopcion del concepto “establecimiento”, como la unidad de observacion y la aplicacion de un
cuestionario Unico basico para todas las actividades de los Censos Econdémicos.
Adicionalmente, a los establecimientos mayores (que contaban con cinco o0 mas personas
ocupadas e ingresos mayores a tres millones de pesos anuales) se les aplicd un cuestionario
complementario, el cual requeria de mayor detalle en la informacion, es decir, a nivel de

productos.

Un giro completo al contexto que hasta entonces habia enmarcado a los Censos
Econdmicos, se da a partir de la creacion del Instituto Nacional de Estadistica Geografia e
Informatica (INEGI) en el afio de 1983, este organismo reestructura totalmente los servicios

nacionales de estadistica y de informacion geografica, adoptando en principio la
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descentralizacion de actividades a través de 10 Direcciones Regionales y 32 Coordinaciones

Estatales.

Por lo que respecta a los Censos de 1986, son los primeros levantados por el INEGI y en
presentar resultados en medios magnéticos (disquete) mediante el Sistema Automatizado de
Informacion Censal (SAIC). Asimismo, por primera vez se dieron conocer datos de las zonas

rurales, informacién captada por muestra.

Dada la necesidad de contar con informacién antes de un quinquenio, se programaron los
Censos Econdmicos para el afio de 1989 (tres anos posteriores al evento anterior), con la

cobertura econémica y geografica de los censos econémicos de 1981 y 1986.

El siguiente evento de los Censos Econdémicos se realizd en 1994 con informacion de los
establecimientos referente a 1993. En éstos destacé la oportunidad con que se dieron a
conocer los primeros resultados, asi como la diversidad de productos en que se presentaron
los resultados definitivos: publicaciones impresas, con detalles de productos y materias
primas (que no se publicaban desde 1976), documentos analiticos denominados Imagenes
economicas; también resalta la incorporacion de dos discos compactos: uno con la Consulta
de Informacion Econdmica Nacional (CIEN), permite analizar los datos econdmicos en
espacios geograficos determinados, y el Sistema Automatizado de Informacion Censal (SAIC)
permite crear al usuarios cuadros para el analisis de datos definiendo cortes y grupos de

variables.

En este censo se sientan las bases para dar seguimiento continuo a las unidades
econdmicas de mayor peso en el pais. El objetivo es facilitar su captacion en los siguientes
censos a través de un operativo denominado Seguimiento de Establecimiento Grandes y de
Empresas (SEG).

El decimoquinto levantamiento se realiza mediante los Censos Econdmicos 1999, captando

3.1 millones de establecimientos econdmicos, de los diferentes sectores de actividad

econdmica (excepto el agropecuario y forestal).
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Capitulo 2.- Estructura del INEGI

El Gobierno de la Republica, al observar las necesidades de informacidon que requeria la
sociedad mexicana, en el afo de 1983 determind la creacién del Instituto Nacional de
Estadistica Geografia e Informatica (INEGI), con la finalidad de fortalecer las tareas de
captacién, procesamiento, presentacion y divulgacion de informacién estadistica y geografica
del pais; asi como la definicién de la politica dentro de la Administracién Publica en el uso de

la Informatica.

En este afo el INEGI adquiere el mando de la Coordinacion General de los Servicios
Nacionales de Estadistica Geografia e Informatica y se constituye en un 6érgano
desconcentrado de la Secretaria de Programacion y Presupuesto (SPP), es decir, se le
otorga la facultad de tomar decisiones de caracter técnico en relacioén a las actividades de su

competencia, pero administrativamente dependiendo de la SPP.

Al INEGI, se le dio la tarea de brindar el servicio publico de informacién estadistica y
geografica y promover el uso de la informacion, para contribuir al bienestar social, al

crecimiento econdmico, al desarrollo democratico y al fortalecimiento de México.

Para cumplir con sus funciones se integro la siguiente estructura: la Presidencia del Instituto,
cuatro Direcciones Generales, la de Estadistica, Geografia, Politica Informatica e Integracion
y Andlisis de la Informacién; dos Coordinaciones Administrativa y la Ejecutiva; se
descentralizé la operacion y supervision de proyectos nacionales y la realizacién de trabajos
regionales, integrando de 1985 a 1989, diez Direcciones Regionales con una estructura similar

a la de Oficinas Centrales.

En el periodo de 1989 a1993 la estructura del INEGI sufre modificaciones al crearse nuevas
areas técnicas. En este proceso unas retoman actividades que ya se realizaban, otras surgen
al fusionar unidades con actividades similares y en diferentes direcciones o areas, se asignan

nuevas responsabilidades al Instituto.
Las nuevas areas integradas son: Direccion de Capacitacion, Coordinacién de Desarrollo de

Nuevos Productos, Direccion General de Cartografia Catastral y la Direccién General de

Contabilidad Nacional, Estudios Socioeconémicos y Precios.

13



Durante estos afos las Direcciones Regionales se ven fortalecidas en el ambito técnico y
sustantivo, ya que se le asignaron actividades adicionales, como son el procesamiento de
encuestas, la elaboracién y edicion de publicaciones, los trabajos de edicién cartografica, la
digitalizacion de la cartografia censal y catastral. Es importante resaltar que la estructura se
fortalecid6 y complementd, al crear y operar en forma permanente 32 Coordinaciones

Estatales.

Con el cambio de administracion en el Gobierno Federal en el afo 2000, se establece un
programa constante de reestructuracién estableciendo una nueva organizacion para prestar
el servicio publico de informacion estadistica y geografica a la poblacion, asi como coordinar
los sistemas y servicios nacionales de Estadistica y de Informacion Geografica, de esta

manera, la estructura vigente del INEGI queda integrada por:

= La Junta de Gobierno
= Presidencia del INEGI

= Unidades Administrativas

La Junta de Gobierno es integrada por:

o Eltitular de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, quien la presidira.

e Tres funcionarios publicos de la SHCP, nombrados por el titular de la misma.

e Un funcionario publico de la Secretaria de Economia, nombrado por el titular de la
dependencia anteriormente citada;

o El Presidente del INEGI y

e Tres vocales,
La estructura del INEGI queda conforme a la siguiente manera:
Presidencia del INEGI
La sede de La Presidencia del Instituto estara establecida en la ciudad de Aguascalientes, del
estado del mismo nombre. Entre las atribuciones que tiene el titular estan: representar al

Instituto ante La Junta de Gobierno y establecer con esta ultima las politicas para la

administracion de los recursos humanos, financieros y materiales del INEGI, de acuerdo con

14



sus programas y objetivos; asi como la planeacion estratégica y los lineamientos generales
para la consecucién de las funciones del Instituto, y los demas acuerdos emanados de la Junta

de Gobierno.

Unidades Administrativas:

Para el ejercicio de sus funciones a nivel nacional y de acuerdo al articulo 102 del
REGLAMENTO Interior de la SHCP, el INEGI cuenta con las siguientes unidades

administrativas en los ambitos central, regional y estatal:

Ambito central

Direccion General de Coordinacion de los Sistemas Nacionales Estadistico y de Informacion

Geografica (SNEIG). Algunas de sus responsabilidades son:

o Coordinar el funcionamiento de los SNEIG y conducir las relaciones entre el Instituto y
las unidades que integren dichos sistemas, asi como con instituciones sociales y

privadas nacionales e internacionales en materia de estadistica y geografia;

o Coordinar y desarrollar los Servicios Nacionales de Estadistica y de Informacion
Geografica; proporcionar el servicio publico de informacion estadistica y geografica,
mediante la organizacién, integracion y coordinacion de las actividades para la
presentacion y difusion de informacion en la materia y, analizar y procurar la
satisfaccion de los requerimientos de los usuarios de los Servicios Nacionales

mencionados;
o Promover el conocimiento y uso de la informacién estadistica y geografica; asi como la
integracién de las instancias de participacion previstas en la Ley de la materia y vigilar

su buen funcionamiento.

Direccion General de Contabilidad Nacional y Estadisticas Econdmicas. Es responsable entre

otras, de:

15



Normar el funcionamiento del Servicio Nacional de Estadistica en materia de

Contabilidad Nacional y Estadistica Econdmica;

Generar estadisticas econdmicas de interés nacional con base en el levantamiento de
censos, encuestas y la explotacion de registros administrativos; realizar investigaciones

y estudios estadisticos en los dos rubros antes mencionados;

Identificar aquellas estadisticas econdmicas que deban ser elaboradas en los ambitos
sectorial y regional, en las areas referidas, para el desarrollo del Sistema Nacional
Estadistico y emitir los criterios que se requieran para dar homogeneidad a los procesos

de produccion de informacion estadistica y su presentacion en los temas sefalados.

Direccion General de Estadistica. Bajo su responsabilidad esta el:

Normar el funcionamiento del Servicio Nacional de Estadistica en materia

sociodemografica, medio ambiente y ciencia y tecnologia;

Generar estadisticas de interés nacional con base en el levantamiento de censos,
encuestas y la explotacién de registros administrativos en los tres rubros antes

sefalados; asi como realizar investigaciones y estudios estadisticos;

Identificar aquellas estadisticas que deban ser elaboradas en los ambitos sectorial y
regional, en materia sociodemografica, medio ambiente y ciencia y tecnologia, para el
desarrollo del Sistema Nacional Estadistico y emitir los criterios que se requieran para
dar homogeneidad a los procesos de produccion de informacion estadistica en la

tematica referida.

Direccion General de Geografia. Esta unidad administrativa es la encargada, entre otras

tareas, de:
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Normar el funcionamiento del Servicio Nacional de Informacién Geografica; procurar a
integracion de la informacion del Sistema Nacional de Informaciéon Geografica y
establecer las politicas, normas y técnicas para homogeneizar la informacion geografica

del pais;



o Establecer y llevar el Registro Nacional de Informacion Geografica, el cual contendra
entre otra informacién, la divisién territorial del pais y los limites internacionales,
incluyendo la zona economica exclusiva, asi como un acervo de imagenes de
percepcion remota, al cual seran integradas las imagenes adquiridas o generadas por

las unidades del Sistema Nacional de Informaciéon Geografica;

o Efectuar, con intervencién de las dependencias competentes y la participacién de los
gobiernos de las entidades federativas que corresponda, los trabajos cartograficos que
sean necesarios para el cumplimiento de tratados o convenios internacionales, en la
definicion y demarcacién de limites internacionales, incluyendo la zona econdmica

exclusiva.

Direccion General de Innovacién y Tecnologias de la Informacién. Tiene las facultades de:

o Emitir los lineamientos que en materia de informatica deberan observar las
dependencias y entidades de la Administracion Publica Federal, en su caracter de
integrantes de los Servicios Nacionales de Estadistica y de Informacién Geografica y los

Sistemas Nacionales Estadistico y de Informacién Geografica.

o Promover y Coordinar tecnologias y metodologias que impulsen las competencias de
los recursos humanos del Instituto; asi como el Sistema de Gestién de Calidad,
conforme al plan estratégico institucional y a los lineamientos que establezca el
Presidente del INEGI.

Coordinacién Administrativa. Entre sus principales atribuciones estan:

o Administrar y proporcionar oportunamente los recursos necesarios para las unidades
administrativas del Instituto, con el fin de coadyuvar al cumplimiento de sus objetivos y
programas autorizados de acuerdo a las politicas y disposiciones de racionalidad,

austeridad y disciplina presupuestal establecidas.

o Elaborar y someter a consideracién del presidente del Instituto los anteproyectos del

presupuesto del Instituto y verificar su correcta y oportuna ejecucion.
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o Formular y difundir la metodologia para la elaboracién de los manuales de organizacion
especificos, de procedimientos y demas documentos administrativos que resulten

necesarios para el mejor funcionamiento del Instituto.

o) Vigilar y evaluar el cumplimiento de las normas de su competencia que deban aplicarse

en el ambito regional.

Ambito regional y estatal

Direccion Regional. Tienen entre sus facultades y atribuciones las siguientes:

o Ejecutar, coordinar y supervisar los programas del Instituto, ajustdndose a las
disposiciones aplicables y a las normas, sistemas y procedimientos que al efecto
establezcan las unidades administrativas centrales, y de acuerdo con los lineamientos
que al efecto dicte el Presidente del propio Instituto.

o Representar al Instituto ante las autoridades estatales y municipales que correspondan
a su jurisdiccién, para la ejecucion de los programas y concertaciones en que aquéllas

participen conjuntamente con el Instituto.

o Supervisar y controlar el correcto ejercicio de las partidas que integran su presupuesto

autorizado.

Estas unidades administrativas contaran con coordinaciones estatales que ejecutaran los

programas regionales, dentro de la entidad federativa correspondiente.

Para la consecucién de sus objetivos en el pais, el INEGI cuenta con diez direcciones

regionales y 32 coordinaciones estatales, que a continuacion se sefalan:
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Regional

Sede

Coordinaciones estatales

Noreste

Monterrey, Nuevo Ledn

¢ Nuevo Ledn
e Coahuila de Zaragoza

e Tamaulipas

Norte

Durango, Durango

e Durango
e Chihuahua

e Zacatecas

Noroeste

Hermosillo, Sonora

e Sonora
e Sinaloa
¢ Baja California

¢ Baja California Sur

Occidente

Guadalajara, Jalisco

e Jalisco
e Colima
e Michoacan de Ocampo

o Nayarit

Centro Norte

San Luis Potosi, S.L.P.

e San Luis Potosi
e Guanajuato
e Querétaro de Arteaga

o Aguascalientes

Centro Sur

Toluca, estado de México

e Estado de México
e Guerrero

e Morelos

Oriente

Puebla, Puebla

e Puebla
* Hidalgo
e Tlaxcala

e Veracruz de Ignacio de la Llave

Sur

Oaxaca, Oaxaca

e Oaxaca
e Chiapas

e Tabasco

Sureste

Mérida, Yucatan

e Yucatan
e Campeche

¢ Quintana Roo

Centro

México, Distrito Federal

e Distrito Federal

19



CAPITULO 3. METODOLOGIA GENERAL DE LOS CENSOS ECONOMICOS.

3.1 Objetivo de los Censos

El objetivo de los Censos Econémicos es el de obtener y procesar informacion estadistica de
todas las unidades econdémicas que realizan actividades de produccién de bienes, prestacion
de servicios y actividades de compra-venta en el territorio nacional, en un periodo

determinado.

Con los datos captados es posible conocer la estructura econdémica del pais, que constituye
un medio para dar respuesta a las necesidades de informacion social y econdmica tanto al
sector publico como al privado, ya que se centra en la descripcidon de las actividades
econdmicas que realizan todas las unidades productivas del pais (excepto la agropecuaria y
ganadera); dando cuenta de los factores que intervienen en el desarrollo de su actividad
como son: personal ocupado, remuneraciones, ingresos, gastos, valor agregado y activos
fijos, productos generados y materias primas utilizadas, entre otros, con referencia geografica

a nivel nacional, estatal y municipal.

Los resultados de los Censos Econdmicos son la base en los diferentes sectores de la
sociedad para analizar, evaluar, aplicar politicas publicas; realizar investigaciones cientificas,
econdmicas y sociales. Asimismo, son indispensables para llevar a cabo otros proyectos
estadisticos institucionales, como las encuestas; asimismo permiten establecer el ano base
de las cuentas nacionales, que son la guia en materia de informacién agregada para la toma

de decisiones en el pais.

3.2 Unidad de observacion

Un aspecto basico en un proyecto censal es determinar a la unidad de estudio, ya que esto

debe permitir la medicion exhaustiva, sin omisiones pero sin duplicidad alguna del universo.
La unidad seleccionada debe cumplir las condiciones de ser identificable en campo, que

existan datos recopilables que correspondan exclusivamente a ella; ademas, que contenga

elementos con caracteristicas lo mas similares posibles.
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Con una economia tan diversifica y dindmica como la que existe en el pais no es posible
establecer una unidad de observacion Unica, es necesario adaptarse de acuerdo a las

caracteristicas y organizacién particular de cada tipo de actividad econémica.

En los Censos Econdmicos se define mas de una unidad de observacién, sin embargo para
el proposito de este documento unicamente se describen dos, el establecimiento y la

empresa:

Establecimiento: La unidad econdmica que en una sola ubicacién fisica, asentada en un
lugar de manera permanente y delimitada por construcciones e instalaciones fijas, combina
acciones y recursos bajo el control de una sola entidad propietaria o controladora, para
realizar actividades de produccién de bienes o compra-venta de mercancias o prestacion de

servicios, sea con fines mercantiles o no.

Empresa Conjunto de todos los establecimientos que operan bajo la misma razén social o
denominacién. La empresa se integra por un establecimiento controlador (matriz) y uno o
mas establecimientos que dependen de éste.

Las empresas conformadas pueden ser:

Empresa local: los establecimientos que conforman la empresa se encuentran todos ubicados

en la misma entidad federativa.

Empresa nacional: los establecimientos que conforman la empresa y se encuentran ubicados

en dos o0 mas entidad federativa.
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3.3 Definicion de Actividad econémica.

La Actividad econdmica. “debe entenderse como un proceso, esto es, como una combinacién
de acciones cuyo resultado es un determinado conjunto de productos. En otras palabras se
puede decir que una actividad tiene lugar cuando se combinan recursos tales como equipo,
mano de obra, técnicas de fabricacién o productos para obtener determinados bienes o

servicios.”

Los establecimientos pueden realizar mas de una actividad, identificandolas como primaria,
secundaria o auxiliar, para las dos primeras corresponde a los bienes o servicios producidos
para su venta o bien para su distribucidn, en tanto la actividad auxiliar es quien apoya a la
actividad principal y secundaria y no mantiene tratos con terceros, podemos mencionar como
ejemplo la administracion del establecimiento, las compras de insumos y otros articulos

requeridos para el establecimiento, la promocion de ventas, etcétera.

Establecimiento auxiliar y productor

Cuando las actividades auxiliares se llevan acabo en un establecimiento separado y su Unica
funcién es la de apoyo. Por ejemplo, una oficina en donde su actividad es llevar la
administracion de una fabrica de chocolates (fabrica y oficina son parte de la misma

empresa), se considera un establecimiento auxiliar.

El establecimiento productor se caracteriza porque su actividad principal corresponde aquella
que genera ingresos a través de las transacciones econdémicas que por iniciativa propia

realiza con terceros, o bien que proporciona bienes o servicios.

3.4 Cobertura sectorial y geografica

Cobertura sectorial

Los censos econdmicos constituye el estudio estadistico de los establecimientos que realizan

alguna actividad econémica mas amplio de todo el pais, porque abarca casi todas las

1Clasiﬁcaci()n INDUSTRIAL Internacional Uniforme (ciiu)de todas las actividades, tercera revision,1990
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actividades econdmicas existentes en el territorio nacional como son pesca, mineria,
electricidad, agua y suministro de gas por ductos al consumidor final, construccion,
transportes, correos y almacenamiento, y servicios financieros y de seguros; se excluyen las
actividades agropecuarias y forestales. Cabe aclarar que las actividades de las
organizaciones politicas y organismos internacionales no son incluidos, por cuestiones

politicas. Las instituciones religiosas unicamente son detectadas y ubicadas geograficamente.

Cobertura geografica

La cobertura geografica de los censos econdmicos es nacional, considerando para efectos
operativos dos areas territoriales: urbana y rural. En el area rural los establecimientos son
pequefios con caracteristicas homogéneas y encontrandose muy dispersos, el levantamiento
de su informacién origina altos costo en un barrido completo por lo que Unicamente se capta
mediante una muestra de los establecimientos que realizan actividades de comercio,
servicios no financieros y manufacturas, en tanto los establecimientos de las zonas urbanas,

se capta exhaustivamente.

En la zona urbana se consideran todas las localidades urbanas del pais, es decir, en esta
definicion se incluyen a todos aquellas con 2500 y mas habitantes segun el Censo de
Poblacion y Vivienda del 2000, todos los parques y corredores industriales y las localidades

rurales con importancia econémica.

3.5 Cuestionarios diferenciados

Originado por la diversidad de las caracteristicas y formas de operar de las actividades
econdmicas es necesario disenar y aplicar instrumentos de captacion diferenciados en los
Censos econdmicos, por tal motivo se aplicaron 27 cuestionarios considerando el tamafio y la

actividad econdmica del establecimiento.
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La captacién de la informacion es mediante entrevista directa para unidades pequenas, en
tanto para las unidades econdmicas grandes se procede a entrevista indirecta, es decir, se
entrega el cuestionario a un representante de la empresa y posteriormente se recupera.

Los instrumentos que se aplicaron son:

1.- Cuestionario para las actividades de captura y acuicultura (pesca).

2.- Cuestionario para unidades mineras.

3.- Cuestionario para la extraccion de petroleo y gas natural

4.- Cuestionario para la refinacion de petroleo y petroquimica basica.

5.- Cuestionario para la industria manufacturera.

6.- Cuestionario para el transporte y distribucion por ductos.

7.- Cuestionario para la industria eléctrica.

8.- Cuestionario para los organismos que realizan las actividades de captacién, tratamiento y
suministro de agua.

9.- Cuestionario para la industria de la construccion.

10.- Cuestionario para establecimientos comerciales y de servicios.

11.- Cuestionario para empresas de transporte de pasajes y carga (empresas).

12.- Cuestionario para empresas de transporte de pasajes y carga (permisionarios).

13.- Cuestionario para empresas de transporte aéreo.

14.- Cuestionario para empresas de transporte eléctrico y ferroviario

15.- Cuestionario para empresas de transporte por agua.

16.- Cuestionario para las instituciones bancarias y crediticias.

17.- Cuestionario para las instituciones de seguros y finanzas.
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18.- Cuestionario para planteles educativos.

19.- Cuestionario para servicios de hospedaje.

20.-Cuestionario basico (para establecimientos pequefios y medianos de manufacturas,
comercio y servicios)

21.- Cuestionario para unidades auxiliares.

22.- Cuestionario para area rural.

23.- Cuestionario para empresas de transporte de pasajes y carga (empresas).

24.- Anexo para autopistas, puentes y similares para transporte terrestre.

24.- Anexo para las administraciones portuarias integrales.

25.- Anexo para servicios postales.

26.- Anexo para los servicios de telefonia tradicional y telefonia de larga distancia.

27.- Anexo para los servicios de telecomunicaciones.

3.6 Tematica censal.

Para llegar al disefio del cuestionario y definir los temas a incorporar, se consideran las
variables a ser publicadas por caracteristicas similares entre los sectores y las especificas de

cada uno de ellos:

Los temas comunes en todos los cuestionarios son:

Categoria juridica.

Participacion de capital extranjero.

Inicio de actividades y total de dias trabajados.
Forma de operacion.

Personal dependiente de la razén social.
Personal no dependiente de la razén social.
Remuneraciones.

Gastos por consumo de bienes y servicios.
Ingresos por suministro de bienes y servicios.
Ingresos no derivados de la actividad.

Valor de la produccion.

Existencias.

Activos fijos.
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Unidades y equipos de transporte.

Innovacion e investigacion.

Ademas cada cuestionario contiene temas especificos, segun la actividad a la cual estén
dirigidos por ejemplo:

En el cuestionario de captura y acuicultura se considera adicionalmente:

Caracteristicas de las embarcaciones para la pesca.

Caracteristicas de las artes y del equipo de pesca.

El cuestionario de la industria manufacturera incluye ademas:

Maquila de exportacion.

Productos elaborados.
En el cuestionario de servicios de hospedaje se contemplan también:
Gastos e Ingresos por la prestacién del servicio.
Servicios integrados.
Vocacion turistica.

El cuestionario de transporte por agua comprende:

Trafico de pasajeros y carga transportada.

Principales productos transportados.

En el cuestionario para planteles educativos se incluyen:

Infraestructura del plantel

En el correspondiente a instituciones bancarias, crediticias y del mercado de valores:

Conformacion de la empresa

Descuentos préstamos y creditos cedidos por sector de destino.
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Cuestionarios para la industria de la construccion:

Personal ocupado por entidad federativa

Obras ejecutadas

3.7 Estrategia de captacion.

Considerando la actividad econdmica realizada en cada unidad de observacion, la dispersion
y concentracion geografica de las actividades que desarrollan, asi como su tamano, tipo de
organizacién y forma de operacion, se establecieron estrategias de levantamiento
diferenciadas, de esta manera se garantizo la cobertura para cada actividad, al formar grupos
de personal especializado en captar un conjunto de establecimientos con caracteristicas

similares en tamano, ubicacién geografica y actividad econdémica.

En cada evento censal se determina cdmo se hara la captacion de la unidad de observacion y
cuantas visitas son necesarias realizar. Hasta antes de los Censos de 1986 se efectuaba en
un solo recorrido; sin embargo, la captacion de los establecimientos que conforman una
empresa es compleja y para asegurar una cobertura geografica y sectorial cercana al 100 %
se establecié la ejecucion del censo en dos etapas; la primera se denominé Enumeracién. En
esta etapa se ubico fisicamente el establecimiento e identificé tamafo y actividad econémica
principal y posteriormente se generd un directorio que fue la base de la siguiente etapa del
levantamiento censal, donde se aplicé un cuestionario disefado especificamente por sector

de actividad y en algunos casos por actividad.

Para los Censos Econdmicos 2004, la estrategia operativa y de procesamiento se adecuaron
debido a la reduccion presupuestal, al mismo tiempo se buscé que esto no afectara los
objetivos y la calidad de la informacién; por lo que se desarrolld6 en una sola etapa
denominada levantamiento censal, donde se enumerd y capté la informacion de todos los
establecimientos del pais (excepto los establecimientos mas grandes o que conformaban una
empresa) y que realizaban actividades de manufactura, comercio, servicios privados,
servicios financieros, servicios educativos, industria del petréleo e industria eléctrica. Sin
embargo para los establecimientos grandes y las que forman parte de una empresa por su
organizacién administrativa y contable, se definieron dos etapas: una la de verificacién y

actualizacién y la segunda de levantamiento censal.
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En el cuadro siguiente se indica que etapas se dieron para cada grupo de trabajo:

ETAPA

COBERTURA SECTORIAL

Levantamiento

Establecimientos pequefios y medianos.
Manufacturas

Comercio

Servicios Privados

Servicios Publicos

Captacion y Suministro de agua.
Transportes.

Construccion.

Mineria.

Pesca.

Muestra Rural.

Manufacturas

Comercio

Servicios privados y publicos

Verificacién y actualizacién del

universo de establecimientos

Levantamiento Censal

Establecimientos grandes y empresas

Manufacturas

Comercio

Servicios privados

Servicios financieros

Servicios educativos del sector publico
Industria del petréleo

Industria eléctrica
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3.8 Grupos de trabajo

El procedimiento de logistica de campo se revisa y actualiza en cada censo considerando
la actividad econdmica efectuada en cada unidad de observacion la dispersion y
concentracion geografica de las actividades que desarrollan, asi como su tamario tipo de
organizacion y forma de operacién, determinando a partir de ello la estrategia a seguir en
el levantamiento, de esta manera se integraron grupos de trabajo para abarcar estrategias

de cubrimiento diferenciadas con base al sector a captar.

Grupo de pequenos y medianos

Responsable de captar en el cuestionario basico los establecimientos que desarrollan una
actividad econdmico en los sectores manufactureros, comercial y de servicios privados
que no cumplen con los parametros para ser incluidos en el grupo SEG, asi como los
organismos que realizan la captacién, el tratamiento y el suministro de agua, servicios
publicos, que se ubican en las areas urbanas del pais cubriendo por medio de un

recorrido completo, puerta por puerta.

Grupo de Seguimiento de establecimientos grandes y empresas (SEG).

El universo fue integrado a partir de Los Censos Econdmicos de 1994, actualizandose en
cada evento censal, asimismo se revisan los criterios de seleccién con el fin de dar un
seguimiento continuo de la empresa y tener datos comparables e ir actualizando de

manera mas sencilla la incorporacion y bajas de establecimientos.

El barrido de este operativo es tomando como base el directorio de establecimientos
correspondiente y se realiza en areas urbanas principalmente y abarca una parte del area
rural. Los sectores que cubrid fueron Industria Manufacturera, Comercio, Servicios

Privados, Servicios Financieros y una minima parte de Mineria.

Grupo de Transporte- Construccion.

Responsable de actualizar directorios y realizar el levantamiento censal de las actividades

de transportacion terrestre (excepto taxis) y aérea, asi como del sector construccién. La
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estrategia de cubrimiento fue visitar los lugares registrados en el directorio de los censos

econémicos de 1999 y fuentes externas.

Grupo Pesca- Mineria.

Encargado de censar las unidades econémicas de las actividades pesquera, minera y de

transportes por agua.

Grupo Rural.

Cubrid el levantamiento de la informacion de los establecimientos manufactureros,
comerciales y de servicios privados y publicos ubicados en areas rurales, definidos a

partir de un muestreo estadistico.

3.9 Procesamiento

Al igual que el operativo de campo se definen estrategias de operativo de campo con base a
los grupos de trabajo y considerando su universo de captacion se determina en donde se
realizan sus procesos si es en las Coordinaciones Estatales o en la Direcciones Regionales.
Los procesos que se aplican una vez que la informacion se encuentra en medios magnéticos
son Validacién, Analisis Integral, Redondeo, Tabulados de diagndstico, Confidencialidad y

Tabulados Definitivos,

Cabe aclarar que durante el operativo de campo para apoyar sus controles se cuentan con

sistemas para la planeacién, control del avance, intercambio de informacién entre entidades.
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CAPITULO 4. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA.

La crisis econémica en que se ha visto inmerso el pais en los ultimos afios ha originado que
el Gobierno Federal busque alternativas para continuar ejecutando programas de trabajo con
menores costos. Cada dependencia del Gobierno analiza sus efectos y proporciona
alternativas para mantener sus programas sustantivos adecuando sus proyectos sin que

estos demeriten la calidad al disminuir sus costos.

El INEGI no es la excepcion, al igual que otras dependencias ha buscado modificar la
metodologia de proyectos para seguir generando estadisticas con menos recursos, entre los
que se encuentran los Censo Econdmicos. Una parte medular en los censos es la
recopilacion de datos en campo que consume una parte importante de los recursos

humanos, materiales y financieros.

Para realizar los Censos Econdmicos 2004 se adecud la metodologia del operativo de
campo, el disefio de cuestionarios y el procesamiento de la informacién, asimismo en la
captacién de informacién, se incorporo el uso de tecnologia informatica, para una parte del

universo.

El empleo de equipo de computo en las empresas, el auge de Internet y del correo
electrénico, vislumbré la posibilidad de captar la informacién mediante un cuestionario
electronico via INTERNET; de esta manera se disminuian los costos operativos, la impresion
de cuestionarios y el numero de capturitas a contratar. Si bien en este evento censal no se
veria reflejado un ahorro considerable, si sera en los proximos eventos censales u otros

proyectos institucionales como son las Encuestas.

Con base en lo sefalado anteriormente, se decidid incorporar el uso de nueva tecnologia
para la captacion de datos a una grupo del universo de las unidades de observacion de los
Censos Econdmicos del 2004, dado que era una oportunidad de probar su aplicacion y
aceptacion por parte de los informantes, asi como su funcionalidad; porque hasta ese
momento no se contaba con una experiencia que permitiera asegurar el levantamiento en su
totalidad con un cuestionario electrénico, lo cual significaba poner en riesgo los Censos

Econdmicos.
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Para determinar el grupo de establecimientos mas idoneo para aplicar el cuestionario
electrénico, se analizaron las caracteristicas de los establecimientos que conformaban cada
grupo trabajo, observando que el grupo denominado de Seguimiento de Establecimientos
Grandes y Empresas (SEG), lo integran las empresas y establecimientos mas grandes del
pais, y que a partir del ano de 1994 se da un seguimiento continuo a estos establecimientos y
se tiene un mayor control sobre ellos, ademas por su infraestructura, la mayoria de los

establecimientos cuentan con equipos de computo.

Dado lo anterior, las autoridades decidieron que el universo bajo el cual se captaria la
informacién mediante cuestionario electrénica via Internet seria con el grupo SEG, y que en
la etapa de VERIFICACION, se incluiria una pregunta en la cedula de verificacién para
identificar a los establecimientos que deseaban proporcionar su informaciéon mediante un

cuestionario electrénico, asi se tendria un mayor control del grupo en estudio.
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CAPITULO 5 ANALISIS DEL SISTEMA

Una vez que las autoridades del Instituto determinaron el universo al cual se captaria la
informacién mediante cuestionario electronico via INTERNET serian a los establecimientos y
empresas grandes que en la etapa de verificacion asi lo aceptaran. A partir de esta decision

se dio inicio al diseno del sistema.

En primer lugar se plante6 una investigacion para adquirir los elementos que permitieran
conocer la metodologia del operativo de campo y adaptar las etapas necesarias al sistema
de cuestionario electrénico; se revisaron los manuales e instructivos empleados en la
capacitacion al personal del operativo de campo, los instrumentos de captacion e instructivos
de llenado de cuestionario. Posteriormente, se organizaron reuniones de trabajo con las
areas de Disefio Conceptual y Operaciones de Campo para aclarar dudas y obtener datos no

plasmados en los manuales:

Antes de la recopilacién de informacidén se defini6 un guién que permitiera de manera
secuencial conocer la metodologia censal para la captacién en campo de los cuestionarios

impresos por parte del grupo SEG y diagnosticar asi la viabilidad de su sistematizacion.

Las preguntas formuladas para la investigacion fueron:
1. ¢Universo a captar?
¢ldentificacion de la unidad de observacién?
¢, Como se integra una empresa?
¢, Como se identifican a los establecimientos de una empresa?
¢ Quién es el informante?
¢, Como se realiza la entrevista?

¢ Periodo de levantamiento?

© N o o bk~ DN

¢ Perfil del usuario?

9. ;Tipos de cuestionarios a ser aplicados?

10. ¢ Caracteristicas y similitudes de los instrumentos de captaciéon?

11. ¢ Cuantos cuestionarios como maximo llenaria cada informante?

12. i Un informante puede proporcionar los datos de una o mas establecimientos con

actividades diferentes cada uno?
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13. ¢ Se requiere material de apoyo para el llenado de cuestionario, como manuales,
catalogos, instructivos?

14. ; Cuales son los criterios para la asignacion de cuestionario?

15. ¢ Capturada la informacioén es necesario aplicar un proceso de validacién?

16. ¢ Qué datos se requieren para el control del avance operativo y cobertura?

17. ¢ Quién proporcionaria la informacién, cada establecimiento o por grupo de
establecimientos?

18. ¢ El informante puede actualizar su universo de establecimientos?

19. (El informante podra enviar, en caso necesario, mas de una vez un mismo

cuestionario?

5.1 Investigacion

En la etapa de verificacion, previo al operativo en campo, en Oficinas Centrales se conformé
un directorio de establecimientos, tomando como base el universo del grupo SEG de los
Censo Econémicos 1999; a éste se incorporaron establecimientos que cumplian con los
parametros establecidos captados por otros grupos de trabajo en el Censo 1999 y a los

identificados en directorios externos.

El directorio incluia los datos de identificacion, ubicacion geografica, domicilio, actividad
econdmica realizada durante el afio de 1998 de los establecimientos con actividad
manufacturera, comercial, de servicios no financieros y sus unidades auxiliares. Este insumo
fue la base para las actividades del Representante en su recorrido; asi como para la
entrevista, actualizacién y seguimiento. Las visitas se realizan a todos los establecimientos
unicos y en el caso de las empresas, se ubicaba al establecimiento matriz para que

proporcionara la informacion de todos los establecimientos que la integraban en su conjunto.

Durante la entrevista se revisan y actualizan los datos de cada establecimiento, esto es, su
domicilio, actividad econdmica realizada durante 2003 y se establecia el acuerdo de quién y
bajo qué medio se proporcionaria la informacién en la siguiente etapa, es decir, si se captaria
en papel o via electrénica, ademas de especificar quién de los establecimientos seria el

establecimiento informante. Las preguntas a las que se daria respuesta son:
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1) En la matriz o establecimiento unico.

2) En cada una de las unidades economicas.

3) En una sucursal de la empresa que se encuentra en la misma entidad.

4) En una sucursal de la misma empresa que se encuentra en otra entidad.

5) En una unidad econdmica que no pertenece a la empresa y que se encuentra en la

misma entidad.

6) En una unidad econdémica que no pertenece a la empresa y que se encuentra en
otra entidad.

7) En varias unidades econdmicas sean estas de la empresa o no por ejemplo:

regiones.

5.1.1 Aspectos conceptuales

El disefio de los cuestionarios del grupo SEG se basa en el principio de que se aplicaran
mediante una entrevista indirecta o auto llenado, es decir, que el propio informante es quién
realiza directamente el registro de la informacién con el apoyo del instructivo de llenado del
cuestionario, asi como uso del Catalogo de productos y materias primas. Como se menciond
con anterioridad, los establecimientos que conforman este grupo son los que realizan
actividades de comercio, servicios no financieros y manufacturas. De esta manera se

definieron seis instrumentos de captacion:

Cuestionario de unidades auxiliares,

Cuestionario para establecimientos con servicios de hospedaje
Cuestionario para planteles educativos

Cuestionarios para la industria manufacturera

Cuestionario para establecimientos comerciales y de servicios

Cuestionario de unidades mineras.

A partir del clasificador de actividades econdmicas que se maneja en los Censos econémicos
(SCIAN) se elabora un catalogo por clase de actividad que en combinacion con la actividad
genérica se asigna a cada clase el tipo de cuestionario que le corresponde. Este catalogo es
la base para la asignacion del tipo de cuestionario que le corresponde a cada establecimiento
llenar, con base a la actividad principal que realiza. Esta actividad debe efectuarse antes de

iniciar el operativo del levantamiento.
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Los catalogos de productos y materias primas se conforman por clase de actividad asignando

una clave a cada producto o materia prima.

5.1.2 Aspectos Operativos

De los datos obtenidos en la etapa de verificacion se genera un directorio, con este el
Representante SEG, visita nuevamente a los informantes y con base al acuerdo establecido

de quién proporcionaria los datos en la segunda etapa.

En la etapa de entrega, en donde se dejan los cuestionarios para su llenado, la primera
actividad que realiza el Representante SEG con el informante es revisar los datos de
ubicacion, domicilio, asi como verificar la correcta clasificacion de cada unidad con el fin de
asegurar que se entregan correctamente los cuestionarios; ademas de investigar, si surgié o
murié alguna unidad econémica en el periodo posterior a la ultima visita de parte del personal

de INEGI; para la actualizacion de directorios.

De acuerdo a la situacion presentada se procede con alguna de las siguientes situaciones:

Si se dio el nacimiento de un nuevo establecimiento que inici6 su operacion en 2003, y no
esta registrado, se aplica la cedula de verificacion, con el fin de clasificar al establecimiento y
en ese momento dejar el cuestionario correspondiente. En caso de detectar un
establecimiento que inicio operaciones en 2004, unicamente se registra y se llena la cedula

de verificacion, ya que no es objeto de censo.

Si al revisar la clasificacion se presenta que la clase asignada no corresponde con la
actividad del establecimiento; en este caso el representante SEG debe asignar la clase
correcta. Si la nueva clase se ubica en otro sector de actividad se procede a una
reclasificacion, cambiando el tipo de cuestionario, si la nueva clase se encuentra en el mismo
sector no se genera cambio de cuestionario, excepto para las clases Hoteles y Educativos

del sector Servicios.

Si en el directorio se encuentra un establecimiento que el informante no identifique como

parte de su empresa se procede a dar de baja.
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Al concluir la revision del directorio con el informante, se hace la entrega de los cuestionarios,
el instructivo de llenado, y el catalogo de productos y materias primas. Asimismo se acuerda
la fecha en que pasara nuevamente el Representante, una vez que los cuestionarios hayan

sido llenados.

En la etapa de recuperacion se visita nuevamente, en la fecha establecida, al informante para
recoger los cuestionarios. Aqui unicamente se contabilizan los cuestionarios y se marca en el
directorio a los establecimientos de quien se proporcioné informacién para el control del

operativo de campo.

Recuperados los cuestionarios el Representante SEG, antes de retirarse de la empresa,

revisa que los cuestionarios contengan la informacién minima requerida.

Posteriormente, los cuestionarios son entregados en las Jefaturas de grupo ubicadas en 206
puntos de La Republica Mexicana para su captura y validacion automatizada. Este proceso
se efectlua con 15 dias de diferencia a la fecha de recuperacion de cuestionarios, lo que
permite que los casos detectados como inconsistentes o falta de informacion, se regresen a

campo, para su reconsulta con el informante.

5.2 Etapas de la captacion de informacién

Concluida la investigacion de la metodologia de la captacion de los cuestionarios impresos
del grupo SEG, asi como sus caracteristicas de disefio y criterios de llenado, el siguiente
paso era sistematizar la captacion de la informaciéon censal en un cuestionario electrénico,

mediante un sistema amigable de facil manejo para el usuario.

Partiendo de los elementos obtenidos, se enlistaron todas las acciones que se deberian
ejecutar previas durante y posteriores al levantamiento de la informacién para asi identificar
una a una las tarea del usuario para facilitar el llenado de cuestionario y la estructura de los

modulos que integrarian al sistema que manejaria el informante.
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Actividades previas (Oficinas centrales)

1.

2.

3.

Datos actualizados por establecimiento informante y conformaciéon por empresa,

durante la etapa de verificacion.

Asignacién de una clave unica por informante, a partir del tipo del acuerdo

establecido en la etapa de verificacion.

Asignacion de la clave tipo de cuestionario que le corresponde con base a su

actividad econdmica a cada establecimiento.

Envio de la clave y password por parte del INEGI al Establecimiento informante,
para descarga del sistema de captacién de informacion mediante cuestionario

electrénico.

Actividades del informante

4.

40

Recepcién de la clave y password, ruta de acceso para descarga del sistema,

mediante correo electroénico.

Descarga e instalacién del sistema de captacion de informacion mediante

cuestionario electrénico a través de la pagina del INTERNET del Instituto.

Verificar la relacion de los establecimientos que integran la empresa, de donde

puede surgir:

e captura de la informacion en el cuestionario electronico
¢ reclasificaciéon
e alta de un establecimiento

e baja de un establecimiento

Revisar las incongruencias detectas en el proceso de validacion automatica a los

datos capturados.



5. Envio de archivos electrdnicos correspondiente a cada uno de los cuestionarios del

establecimiento informante, a través de la pagina de INTERNET del Instituto.

Actividades de recepcion en Oficinas Centrales.

1.- Recepcion de archivos electrénicos correspondiente a cada uno de los cuestionarios

del establecimiento informante.

2.- Verificacion de archivos electrénicos de informacién enviados por los informantes.

3.- Envi6 de ‘Acuse de cuestionarios recibidos’ al informante a través de la pagina de

Internet del Instituto.

4.- Seguimiento y Control de la recepcién de archivos a nivel nacional.

Como se observa, en la division de tareas se refleja que las actividades de preparacion y
recepcion de informacion son realizadas por el INEGI sin la participacion del informante, la
interaccion con el usuario inicia con la descarga del sistema de cuestionario electrénico
mediante el sitio de Internet del INEGI, seguido de la captura y revisién de los datos del

establecimiento hasta la transferencia de archivos electréonicos de informacion via Internet.

En el siguiente capitulo se describiran los moddulos del sistema, que corresponden
Unicamente al disefo de la aplicacion para el del llenado de cuestionario electrénico por parte
del informante, quedando de manera independiente el control de envio y recepcion de

archivos, que no forman parte del desarrollo de este documento.
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CAPITULO 6. DISENO DEL SISTEMA

De la etapa de verificacion se obtuvo una base actualizada con la identificacién de los
establecimientos, el tipo de acuerdo y el medio en el que proporcionarian la informacion. Con
estos elementos y mediante criterios definidos se agruparon a las unidades econémicas por
establecimiento informante, asignando una clave y password a cada grupo, que
posteriormente permitiria a cada establecimiento informante bajar del sitio de INTERNET los
datos de sus establecimientos y la aplicacion para el llenado de cuestionarios. La base que
se origino de este proceso se identifica con el nombre de "BASE DE ESTABLECIMIENTOS”.

La comunicacién entre el usuario y la aplicacion se establecié a través de la pagina del
INEGI. La conexion inicial se realizé mediante la liga de Censos Econémicos al Servidor de
sistema, en donde se encontraba depositada la aplicacion para ser descargada, asi como la
aplicacién que permitia realizar la descarga y transferencia de la informaciéon. A su vez se
conectaban al servidor de datos para la lectura de datos que se encontraba en la “base de
establecimientos”. Posteriormente se marcaba a cada registro los movimientos de descarga

y transferencia que iban realizando.

Los movimientos reflejados en la base de establecimientos permitian conocer y llevar un

control cuantitativo del avance de la captacion de informacién de “infonautas”.

6.1 Descripcion del sistema.

La estructura del sistema del cuestionario-electronico se definié y disefié respetando el orden
de las actividades del Representante Censal durante la entrevista. Esta inicia con la
actualizaciéon del directorio y termina con la recuperacion de los cuestionarios. Ademas, se
incorporo la verificacion de variables en las jefaturas de grupo, que consistié en garantizar la

congruencia logica y aritmética entre las variables del cuestionario.

Al evaluar las caracteristicas de los cuestionarios censales, el universo a captar y la
organizacién administrativa de las empresas, se optd por un sistema que se descargara de
Internet y se instalara de manera automatica en un equipo PC. Este equipo deberia cumplir

con las caracteristicas minimas de:

43



. Un procesador Pentium 3 a 700 mhz o superior.

. Sistema operativo Windows 95 o superior.

. MODEM 56 kbs.

. Al menos 120 Mb de espacio en disco duro.

. Un minimo de 32 Mb de Memoria Ram.

° Impresora configurada como predeterminada en Windows en hoja tamafio carta.

. Conexion a Internet.
El flujo de la informacién y los procesos requeridos para la aplicacion del cuestionario

electrénico se representan en el siguiente diagrama de flujo, posteriormente se describen

cada uno de los moédulos.
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6.1.1 Base de establecimientos

El archivo contiene los datos de cada uno de los establecimientos que acordaron
proporcionar la informacién via Internet, como son los datos de ubicacion geografica,
domicilio, identificacién, clase de actividad correspondiente a la actividad realizada, clave de
tipo de cuestionario, ademas de indicar el tipo y tamafio de campo de cada variable y

asociando la clave y password a cada registro asignada por informante.

Variable Descripcion | Tipo Tamafio Clave Password

La base de establecimientos con la que se iniciaron los trabajos de la etapa de Verificacion
contenia a los datos de cada uno de los establecimientos grandes captados en los Censos
Econdmicos 1999 y asi como de los incorporados mediante el analisis de directorios
externos. Con esta informacién se visitd al establecimiento identificado como matriz de la
empresa o en su defecto a cada establecimiento para actualizar los datos y acordar si en la

etapa del levantamiento proporcionaria la informacién via INTERNET.

6.1.2 Verificacion

En el proceso de verificacion se presenta la pantalla principal del sistema, a partir de esta se
puede acceder a los diferentes procesos o bien seguir el flujo del propio sistema; en esta
pantalla se realiza la seleccion del establecimiento con el que se desea trabajar, ademas en
ella se refleja la situacion que guarda el cuestionario en cuanto a su captura, empacado o

envio.
También, en este médulo se despliega la informacion de los establecimientos a censar, se

muestra la razén social, domicilio de cada unidad como variables de control y la llave de

acceso de cada registro (para INEGI).
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Instituto Macional de Estadistica, Geografia e Informatica IZIIEIEI

Apuda de envio

nsos-Ecc cos“200x%

Sistema de Captura Electrénica —— Ver 1.1
Cuestionario | Mum. |den. Cen... | Mum. Operat... | Razon Social | Domicilio | Estado de Capt... | Empag... | Mim. envio | Pertenece / Mo...
1 Ausiliares MLM932895 SEGO3021378 OBRA MACIOMALDE LA, MONEDA Corecto Mo Si
2 Servicios DFCO03431 SEGO1303636 EL INFORMANTE CALLE DOCTO...  Emdnen Ma Si
3 Camercia DFC4016E2 SEGO4041662 OBR& MACIOMAL DE La..  SAM COSME Sin procesar Mo -

4 Camercia DFC401671 SEGO4041671 OBR& MACIOMAL DE LA.. DOMCELES Sin procesar Ma Si

5 Camercia DFC402400 SEGO4042400 OBR& MACIONAL DE LA, ORIZABA Sin procesar Mo Si

& Comercia DFP402595 SEGD4012595 OBRA MACIOMALDE LA, COMGRESO Sin pracesar Ma Si

7 Camercio TEROEDOD SEGO30E0001  FARMALCIA LA SALUD SEPTIEMERE 16 Errdnea Ma Si

8 Servicios TEM140002 SEGO3140002 | EL INFORMANTE LOS LAURELES | Sin proces: [Wo [ S ]
A 3

Impresion

Catalogos | Listado Continuar

Reclasificar

Salir Alta de Establecimientos Enviar Informacion

A través de la modalidad de seleccion se elige, en la pantalla principal, el establecimiento a
ser verificado, dando doble click del lado derecho de mouse, mostrando en un formato similar
la caratula del cuestionario impreso, los datos geograficos e identificacion, domicilio, clase de
actividad econdémica, con su correspondiente descripcion. Con apoyo de cuadros de dialogo
se van ejecutando preguntas para determinar los procesos que se aplican a cada

establecimiento como se indica en el siguiente diagrama.
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6.1.3 Captura

La finalidad de este mdodulo es transferir la informacién a medios magnéticos, a través de
pantallas que permiten la digitacién de datos. Partiendo del hecho de que los cuestionarios
impresos son llenados directamente por el informante, se establecid que el formato del

cuestionario _ electrénico se haria a imagen de los cuestionarios de papel.

Al término de la verificacion, al corroborar que todos los datos son correctos se despliega el
formato del cuestionario correspondiente a la clase de actividad, ubicandose en la primera
seccion del cuestionario, mostrando clave y nombre de cada variable y el campo para digitar
la informacion. Para navegar entre secciones (pantallas) se muestra en la parte superior un
conjunto de pestafias, cada una corresponde a una seccion, Identificada por su nombre
correspondiente, estas se activan mediante el manejo del mouse o bien al termino de la
captura de una seccion se pasa de manera automatica a la siguiente. Otra opcién para
acceder a las seccione es mediante los botones de control ‘ANTERIOR’ o ‘SIGUIENTE’, o

bien por la lista desplegable que incluye el nombre de todas las secciones.

Posteriormente se tendra acceso a través de la pantalla principal, mediante la opcién de

seleccion se elige el establecimiento con el que se desea capturar su informacion.

El Capturador contempla las siguientes caracteristicas:

o La seccion del cuestionario muestra la clave y nombre cada variable y su campo
para digitar la informacion, asi como niumero y nombre de la seccion.

e La descripcion de cada variable se despliega al posicionarse en la clave o nombre
de la variable que se desea consultar.

o En las variables a clavificar se muestra un catalogo de selecciéon a fin de elegir la
clave que le corresponde.

e La digitacion o captura de una seccion se puede llevar a cabo en mas de una
sesion.

e Se aplica una validacién en linea de las variables consideradas como informacion
minima, si existe error o se queda en blanco alguna no se puede continuar con la
captura.

e Seincluye un apartado de observaciones que se liga desde cualquier apartado.
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e La validacién entre variables de una misma secciéon o entre ellas se aplica a

solicitud del informante o termino de la captura.

__’: INEGI - Censos Economicos 2004

XIIl Censo de Comercio y Servicios

Cuestionario para Establecimientos de Servicios Salir

Informacidn sobre la Actividad Econdmica de 2003
Marco legal

Impresidn | Inicio | < Anterior ||| Categoria Juridica j Siguiente > Fin de Captura |

|dentificacion censal |. Categoria juridica | [V, Forma de operacidn | V. Personal dependiente de la razdn social | V. Remuneraciones | Wl Gastos 4 | »

. CATEGORIA JURIDICA 2
[ El 31 de diciembre |

£HF Indique la categaria juridica de este establecimienta
1] Persona fisica
2] Sociedad cooperativa
3| dgociacion o sociedad civil
4] Sociedades mercantiles con fines de lucra [SA. SA de CW. S. deB.L., etcétera]
B Servicios y comercios del sectar pablico
E] Administracian plblica y defenza
9] 0tra 20657

Clave

ezpecifique
1. PARTICIPACION DE CAPITAL EXTRANJERO
[ El 31 de diciembre |
£F17 Indique si existe participacion de capital extranjero en el capital social

1 No
215

[ 51 la respuesta es si. indique el porcentaje y el pais del cual proviene principalmente ]

Clave

FFLT Porcentaje de participacion [ no incluya decimales | o

azrs | -l v

Cuestionarios Comercio v Servicios Mic: TEM140002 Mop: SEGO3140002 |(Catalogos cerrados, OF

Anexo

Los ultimos dos apartados de los cuestionarios se solicita mayor detalle en la informacion y
debe cumplir con caracteristicas especificas que del resto de las secciones, ello origina que
el tratamiento, procesamiento y analisis de la informacion de los dos ultimos apartados tenga

que ser diferente y complejo.

Para la captura de los datos solicitados en los anexos se despliega mediante el formato de
arbol el catalogo de productos y materias primas correspondiente a la clase de actividad que
reporta; al mismo tiempo se valida en linea que la seleccion de claves de una familia no se
repita mas de una vez, excepto en los casos donde la terminacion de su clave sea en nueve,

ya que en estos casos se acepta mas de una concepto.
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La informacién se graba en archivos independientes, para materias primas quedando
grabado en materias.dbf; el de productos, en el archivo productos.dbf, y el resto de las
secciones en cuestionario.dbf. De esta manera, por cada establecimiento que se captura se

obtienen tres archivos.

Otra opcién que incluye esté médulo es el de IMPRESION, este permite enviar a papel el
cuestionario completo o de una 6 mas secciones, las cuales pueden estar en blanco o con

informacion.

8 IMEGI - Censas Fe

XIll Censo de Comercie y Servicios
Cuestionario para Estalslecimientes de Sendcios Sali

Informacién sobre la Actividad Ecendmica de 2003
Mimrcs gl

Impesiin Imicia | € Aeturien | [M90 lngerios pot I prestacién de senizios =] Siguinetn Ein du Caphura

I, Grasacadn p phachda i plazic di Gopacln WO It pof sirilic: ridis b Aol GRS _>¢¢.-' Ingresos por s prestackin de senacios Drntirs il e | .|

¥4V IMGRESOS POR LA PRESTACION DE SERVICIDS
| Del 1 de enesn 2l 31 de dickenbos |

D scusida con la actiided scondmcs ds sste ecbalscimianto p &l catSingo de products. indigues o walor da los ingeecoos ot oo de senvicia,
Flecumde o ol valot bolal regirads e ks seocidn debe ser igual a la conbdad acentads el renghin conesparndbents del capiiuks
. INGRESDS POR SUMINISTRO DE BIENES ¥ SERVICIOS.

Fath agringhi un pioductn, piienn rkcciingks i b sgmirli ksth Coaita b kst
110 LIBRDS DE TEXTO AR ESCUELAS PRIMARIS v SECUNDARIAS -
120 LIBRDS DE TEXTO FAAA ESCUELAS DE NIVEL MEDID SURERITA v SUFERIDR

120 LIBROG IMFAMTILES ¥ JUMEMLES

140 LIBROS DE AEFEREMCLA GEMERAL

¥ 150 LIBROS #ROFESIONALE S, TECHICDS v ESPECLALZADOS

160 LIBRDS DE INTERES GEMERAL PaRs ADULTOS

el FHIIARERIT DIF, NRRELHNS

+ 4w 4

[

IMNGRESOS | mies de pesos |

TOTALES HWERCADD HACIOHAL MERCADD EXTRAHJERD
[ B | %

Agtinen

Clawe | Tipo de servicio Total | Mercado Nazional | Mercado Exranisio |

Cuistninice Comircin ' Sricios Ree: DRCDO4% Mo SEGIN 03836 Cakllogis cbrradon. OF

6.1.4 Reclasificacion
En los casos en que se haya asignado una clase de actividad que no corresponda con la

actividad desarrollada por el establecimiento, se aplica un proceso de reasignacion de la

clase de actividad, originando un posiblemente cambio de tipo de cuestionario.
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La asighacién de la nueva clase de actividad se basa en el procedimiento de clasificacién,
realizado mediante el formato impreso de ALTAS, aplicado en la Etapa de verificacion, que

consiste en un conjunto de preguntas secuénciales con el apoyo de catalogos.

Este médulo se organizé en tres submaodulos:

e Actividad Econémica
e Actividad Principal

e Actividad Genérica

El disefio de las pantallas se efectué en una combinacion del formato impreso con la
adaptacion de preguntas secuénciales, que permitieran orientar al informante a la seleccion
del cddigo de actividad y la actividad genérica, por medio de catalogos en formato de arbol,
es decir, se va desplegando la informacién por sector, posteriormente por rama y por ultimo
el cédigo de actividad. Una vez seleccionada la clase de actividad se despliega una lista con
actividades genéricas que sirven para identificar con mayor detalle la actividad desarrollada

por el establecimiento.

En el apartado de actividad econdémica se capturan los datos de las dos principales
actividades econdmicas consideradas por el informante a partir del porcentaje de ingresos;
como son la descripcion de cada actividad, los principales bienes producidos,
comercializados o servicios prestados y las materias primas consumidas, asi como su

correspondiente porcentaje de ingresos.
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Censos Economicos 2004

Reclasificacion de Establecimientos

| Clasificacion E condmica Identificacién Censal A Operativo AL

En este apartado e anotaran las actividades gue realiza la unidad econdmiza en orden de importancia de acuerdo a sus ingresos.

Actividad Econdmica 1

1. Actividad econamica [descripcion) I a Actividad Econémica 2

£ |

2. ¢ Cuéles son los bienes producidos, comercializadas o servicios de esta actividad ¥ [mencione loz principales)
| £47 |
£ | £ |

3. ¢ Cudles son laz materias primas consumidas; las mercancias utilizadas para la reventa; o los matenales para la
prestacion de servicioz de esta actividad 7 [mencione loz principales)

| 47 |

£ | £49 |

4. ;. Cudl ez el porcentaje de ingrezos que esta actividad genera a la unidad econdmica ? £Fi E4

Imprimnir < Anterior Continuar Salir

Posteriormente, en la pantalla de Actividad principal se presenta la descripcién de la
actividad que se determiné como principal con base a la que reporté mayores ingresos. En
este apartado se solicita que se indique si la actividad descrita corresponde a produccion,
comercializacion, prestadora de servicios no financieros, etcétera. A partir de los elementos

proporcionados anteriormente, se despliega el catalogo del SCIAN, correspondiente al sector

para la seleccién del codigo de actividad.
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Censos El::nm:imic;s 2004

Reclasificacion de Establecimientos

HiEfoed Fineinet Identificacion Censal Hr Operativo it

Actividad Economica con Mayores Ingresos
Actividad econdmica (descripoidn]  £47 |5D.-’-\DDD |

Porcentaje de ingresos que esta actividad genera a la unidad econdmica £iG I:I i

Cadigo de Actividad Principal
B. Azigne el cadign que comesponda a la unidad econdmica, segun el SCLAN AR I:l

Indigue la Actividad Principal que deszarrolla el Establecimiento

" Produccion. " Prestacion de Servicios de Hospedaje.
" Comercializacion. * Prestacion de Servicios No Financieros.
" Prestacidn de Servicios Educativos. ™~ Mineria

- 511 EDICION DE PUBLICACIOMES v DE SOFTWARE, EXCEPTO A TRAVES DE IMTERMET & j
= 5111 EDICIOM DE PERIODICOS, REVISTAS, LIBROS ¥ SIMILARES, EXCEPTO & TRAVES |
= 51111 EDICION DE PERIODICOS, EXCEPTO A TRAVES DE INTERMET
511111 EDICION DE PERIODICOS NO IMTEGRADA COM L& IMPRESION, EXCEPTI
511112 EDICION DE PERIODICOS INTEGRADA COM L& IMPRESION
- 51112 EDICION DE REVISTAS ' OTRAS PUBLICACIONES PERIODICAS, EXCEFTO A1
+- 51113 EDICION DE LIBROS, EXCEPTO & TRAYES DE INTERNET

. R111A FRICINk OF DIRFCTORINS % MFE TISTAS 1E CORBEN FCERPTO A TRAWECS N b

£ b

Seleccione un cddigo de 6 digitos para su Actividad Principal

Irprirmir < Anteniar Continuar Salir

Seleccionado el codigo se continua al apartado de Actividad genérica, en donde se asocia la
actividad genérica con su correspondiente codigo de actividad, para facilitar la seleccion de
ésta actividad se aplica una serie de preguntas para ubicar si es un establecimiento que

auxilia o realiza la actividad directamente:

1. ¢Unicamente realiza actividades de apoyo? SI/NO
2. ¢Produce bienes o parte de ellos? SI/NO
3. ¢Comercializa los bienes o presta algun servicio? SI/NO

De las respuestas obtenidas se despliega la lista de las claves de actividad genérica para su
eleccidn, una vez determinado la actividad y el cédigo de actividad principal con apoyo del
Catalogo Actividad se asigna el tipo de cuestionario y se despliegan las pantallas del

cuestionario correspondiente para su llenado.
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6.1.5 Alta de Establecimiento

El registro de un nuevo establecimiento se realiza en este modulo, captando primero los
datos de identificacion y ubicacion, asi como los datos de la actividad econdémica que realiza

para asignar su cuestionario correspondiente.

En la primera pantalla se despliega tres preguntas para determinar si procede dar de alta el
establecimiento.

1. ¢ El establecimiento comparte la misma razén social? SI/NO
2. ;Cuenta con una ubicacion fisica distinta? SI/NO

3. ¢lnicié operaciones antes del 1 de enero de 20047 SI/NO

Se valoran las respuestas, si las tres son afirmativas se continua con el alta, solicitando
mediante otra pantalla los datos de ubicacion geografica (nombre de entidad, municipio y
localidad), identificacion del establecimiento, domicilio, tipo de establecimiento (Unico, matriz,
sucursal). Durante la digitacion de los datos se realizan una validacion en linea. Al registrar el

alta se asigna una llave de acceso temporal para posteriores procesos.

Un establecimiento que es registrado como nueva creacién, es necesario que sea clasificado,
es decir, se le asigne su codigo de actividad. Para esto, una vez que proporciona los datos
indicados, se aplica el mismo proceso del modulo de reclasificacion, en donde se asigna el

cuestionario.
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Censos Economicos 2004

Alta de Establecimientos

Eoyebasi st Identificacidn Censal i Operativo i

Cornoborar Alta

¢ El establecimiento comparte la misma Razdn Social ? | ~ 5~ g
¢ Cuenta con una ubicacion fisica distinta ? ‘Bl e

¢ Inicid operaciones antes del 1o. de enero de 2004 ? S No

Irnprirnir te Continuar Salir

De la captura realizada se generan de forma independiente diferentes archivos para grabar y

transferir la informacion. Los archivos obtenidos son:

Archivo de cuestionario

La estructura del archivo corresponde a las variables de identificacion, ubicacion y todas las
variables de los cuestionarios, excepto las de sus correspondientes anexos que quedan en
archivos independientes y son ligados por la llave de cada registro. En la estructura se define
tamano y tipo de variable. Cada cuestionario queda en un archivo y se le asigna el nombre

de su llave para ser identificado.

Archivo de Altas

56



La informacién que contiene el archivo es la llave del registro, identificacion, domicilio y todos
los datos solicitados para su clasificacion. Por cada alta registrada se genera un archivo

independiente. La estructura del archivo es:

Variable Descripcion Tipo Tamano

Archivo de Reclasificados.

La estructura y manejo es el mismo que el del archivo de altas.

6.1.6 Validacion

La informacion que se captura es revisada mediante condiciones de congruencia logica entre
variables de una seccion o entre ellas, como por ejemplo, si reporta personal remunerado

verifica la existencia de sus respectivas remuneraciones, etc. (ver Anexo 1).

Se definen algoritmos especificos para cada congruencia de acuerdo a los aspectos
conceptuales de cada tipo de cuestionario, en cada caso se identifica con una marca cuando
la condicion indicada no se cumple. Esta se despliega en la ultima pagina del cuestionario
mediante una leyenda, la cual consiste en describir la problematica, las secciones y las

variables involucradas.

El proceso de validacién se ejecuta mediante la opcion FIN DE CAPTURA, esta se puede
realizar en cualquier momento sin importar si la captura aun no ha sido concluida. El proceso
se puede aplicar cuantas veces sea necesario, hasta eliminar todas las inconsistencias y

marcar el cuestionario como liberado.

Los casos particulares que no cumplen con los criterios establecidos, por condiciones propias
del establecimiento, es necesario que se consideren como correctas. Para esto, se puede
liberar el cuestionario si se anota en el apartado de observaciones una aclaracién que

justifique la situacion.
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En la pantalla principal del sistema, en el campo ‘Estado de captura’, se muestra la situacion
de cada registro: si es correcto, erroneo o sin procesar. En el primer caso, no presenta
inconsistencias en validacion o se justifica mediante observaciones, estos casos se
consideran como liberados. El erroneo, presenta una o mas inconsistencias. El caso sin
procesar es cuando aun no se accede al registro o bien, posiblemente ya se encuentra

totalmente capturado y esta pendiente su proceso de validacion.

Gl - Censos Econdmices A004

Xlll Censo de Comercio y Servicios

Cuestionario para Establecimientos de Senvicios Sale
Informacién sobre la Actividad Ecendmica de 2003
Parpo gl -
Impresidn Inicia | ¢ Amterica | [Fin de Caphea = Fin de Captura
#, Beneracidny pécida de plizas de ocupactn | N Ingrescs por venias netas de mescancias | R Ingresos por b prestaciten de servicios | Datoa del Imfomnante | | Finde Caplurs il
Fasullado por Secciin FIN DE CAFTURA ¥ REVISION

¥ Icwuiicackin Cenzal

v | CotzgoriaJwidcs

@ I, Paticipaciin de canial eiaeiein

W 11, Trican dhe Bctividades v lobal da das

v [¥. Foma de Operacidn

W . Persinal dependbende de 3 eanla socia
v W1 Peisorsl Mo dependents d= s sactn .
¥ VI Remunaricions

Anabe sus observaciones:

v NI Galos por corauma de bisnes ... Olbeervaciorns

Bl Gasios Mo derados de [a actiidad

¥ Ingresns por sureio da benss p . A lin cha pode) Bherar ol uasthonanc daberd comans i rectires que apsiscen en o
W L Ingresna Mo desivades dela activi siguienie repofe; pusds sccadar & cada anor danda doble oo scbre el anor & comegr.
R koo e ba producoidn Frepore:

: Il Em.l.ncu: Bk = - T Tl

I . Actimalis 100, Revisar Activos fia

W Y. Uridaces y euipa de il L stz e fedroc: s b e magpet o con.

v W Innowscidn & rvetigaciin J\‘lll.ld:rﬁcadmn:hcierpﬁ.ﬂ’l

W Rl | derbbcacde de posvendae: 125, Alesiear Ideniheaciin e ehente:

I WV Ide=ndfcacion de chanizs

[ WL Corachiisicas comercali:

v 3 Supehicee ccupads

v s MNenlar o crédha

W WL Infoimaca inancers

v Rl Geneacion ppéudida de plazas ..
W R, Irgpesns pod venlas netas da
v 3y Inegesos paod | peastscidn de .
v Doy ded Indormarde:

Cusstionarioc Comercin 'y Sarvidos Mbe: DRCOOS51 Mop: SEGON 056 CatBlogos ommrados, (8

6.1.7 Impresion

En cada médulo del sistema se contempla una opcién para enviar a impresién los
documentos que se requieran, como son los cuestionarios y anexos. Ademas, en la pantalla
principal se incluye una opcién para enviar a papel los diferentes catalogos, incluyendo los de
productos y materias primas, ya que estos se pueden imprimir completos o por cédigo de

actividad.
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6.1.8 Enviar Informacion

De los cuestionarios marcados como correctos del proceso de validacion, se identifican sus
correspondientes archivos para generar un empacado. El nombre del empacado se asigna
de manera automatica. El nombre queda conformado por la clave del informante y el nimero
consecutivo correspondiente al nimero de envio. Los cuestionarios erroneos son transferidos

hasta que sean liberados.

Adicionalmente, se asigna el numero de envio a cada uno de los cuestionarios liberados que
integran el archivo, es decir, se identifican como transferidos con el fin de evitar su reenvio
cuando se transfieran los cuestionarios que hayan quedado como pendientes del
establecimiento informante en posterior. Sin embargo, si es necesario reenviar un
cuestionario que ya habia sido transferido, se desmarca al momento de acceder al registro

para su modificacion.

Una vez que es integrada la informacién en el empacado, se verifica la conexién a
INTERNET. De existir la conexién se enlaza a la pagina de INEGI, en la liga de los Censos
Econdmicos para la autentificacion de la clave y password correspondiente de cada usuario.

Identificada la ruta para transferir, se selecciona el archivo y se transfiere.

Al término de la transferencia, en Oficinas Centrales se verifica que el archivo no se
encuentre registrado como recibido o bien falte un archivo previo, de acuerdo al numero
consecutivo. De no existir ninguno de estos problemas, se envia un acuse de recibido para
que sea impreso por el usuario, en donde se indica el nombre del archivo y niumero de

cuestionarios recibidos.

6.2 Desarrollo del sistema

La Direccidon General de Innovacion y Tecnologias de la Informaciéon fue la encargada del
desarrollo de sistemas debido a que para este tipo de proyecto es el area que cuenta con los
conocimientos técnicos y administrativos del software y hardware del Instituto. El desarrollo
se baso en el requerimiento entregado por el area de la Coordinaciéon de Tratamiento de la
Informacion de Estadisticas Econdmicas de la Direccidon General de Contabilidad Nacional y

Estadisticas Econémicas.
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El area desarrolladora se basdé en los lineamientos marcados en el requerimiento;
adicionalmente, se mantuvieron continuamente reuniones para aclaracién de dudas o para

realizar adecuaciones a lo solicitado originalmente.
Al concluir el desarrollo de cada médulo se aplicaron pruebas para asegurar su
funcionamiento. Al concluir el desarrollo de todo el sistema se aplicaron pruebas integrales

exhaustivas para garantizar su funcionamiento.

Liberada la aplicacion se deposito en el sitio de INTERNET del Instituto, de donde los

usuarios podian bajarla.
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CONCLUSIONES

El desarrollo de la tecnologia informatica y, en especial, la red de Internet han permitido
innovar el uso de tecnologia de la informacion en el gobierno, en diferentes ambitos, como

son aspectos administrativos, difusion de productos, aplicacién de cuestionarios, entre otros.

En los Censos Econdémicos, al incorporar por primera vez la captacion de informacion con
cuestionario-electrénico, fue posible detectar las ventajas y debilidades y medir la posibilidad
que tiene esta forma de captacion de la informacion y de instrumentar dicho procedimiento en

el préximo evento censal, asi como su aplicacion a todo el universo del grupo SEG.

En sintesis, el cuestionario electrénico es un medio idéneo para la captacion de
informacién censal, ya que permite disminuir costos en el operativo de campo, en el

procesamiento de la informacion y en los tiempos requeridos para estos procesos.

Los cuestionarios censales estan disefiados para captar diferentes rubros de informacion
de los establecimientos, asi como la de incorporar un gran numero de secciones
(tematicas), como de variables. Esta caracteristica hace que si bien la captura de
informacién puede resultar sencilla, al aplicar los procesos de congruencia de la

informacién, éstos se hacen mas complejos.

En el caso del cuestionario electronico, la captura de informacion no presenté mayor
complejidad, esto es, la funcionalidad del sistema para el registro de la informacion fue de
facil manejo para el informante, tanto en su instalacion como durante su operacion. Sin
embargo, el mayor reto para este tipo de sistemas es adaptar los procesos de control del
operativo de campo y asegurar el llenado del cuestionario con informacién légica y
congruente (con base a los conceptos censales), asi como que las instrucciones de

llenado sean interpretadas de manera correcta y sencilla por el usuario.

Una problematica que se presentd de manera recurrente por parte de los informantes fue
la correcta interpretacion de los mensajes de incongruencias en los datos. Esto origind
que al no comprender el procedimiento de correccion, los cuestionarios no eran
marcados como correctos y por lo tanto no procedia su transferencia. Ello acarreé que el

informante desistiera por esta opcién y solicitara su cuestionario impreso
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De la totalidad de cuestionarios recibidos, en la mayoria (90%) se registré correctamente
la informacioén. En el 10% restante se presentaron inconsistencias por falta de informacion
0 incongruencias entre variables; adicionalmente, las justificaciones proporcionadas no

eran las adecuadas.

El total de usuarios que contestaron a través del cuestionario electronico fueron 11 092,
sin embargo esta cifra corresponde al 60% del universo estimado que proporcionaria la
informacién por este medio, es importante mencionar que informantes que habian elegido
en un primer momento por la opcion de cuestionario impreso cambiaron por el

cuestionario electrénico via INTERNET.

Por otra parte, es necesario sensibilizar mas a los informantes por medio de folletos
anuncios o platicas para explicar las ventajas que se tienen, tanto para ellos como para el
Instituto, el uso de la tecnologia informatica para proporcionar su informacién; asi como
capacitar a los entrevistadores en el manejo de los sistemas, para que promuevan de

mejor manera las ventajas de este medio y sean un apoyo para el usuario,

Por ultimo, se debe senalar que con la implementacion del sistema se alcanzé uno de los
objetivos planteados al inicio del proyecto: evaluar la disminucion de los costos de
operacién de los Censos Econdémicos, asi como el trabajo de recepcidn, captura y

transferencia de los cuestionarios que realizé el informante.

Cabe resaltar también que si el proceso se realiza a través del cuestionario electroénico, el
tiempo que se destina para cumplir todo el ciclo varia de un dia a una semana. Pero si se
lleva a cabo bajo los procedimientos tradicionales el tiempo requerido es de tres meses,

con una plantilla importante de personal.

Por ultimo, es de resaltar también que la experiencia que se logré con la aplicacion del
cuestionario-electrénico en los Censos Econdmicos, permitira captar la informacién
mediante este mismo mecanismo en la Encuesta Econdmica Anual 2006; con las
correspondientes adecuaciones al cuestionario, a la estrategia operativa y el
procesamiento. Por lo tanto, su aplicacién continuara para los siguientes eventos

censales.
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ANEXO 1

CRITERIOS DE VALIDACION
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VALIDACION EN LINEA

] TIPO DE ] ,
CAPITULOD CUESTIONARIO VARIABLE VALOR
[0S
LS
L CATEGORLA JURIDICA L33 Do I, 60
s
s
ALK
[0S
LS
I, PARTICIPACION DE CAPITAL S5 [y, 1,2
EXTRANIERO s Dz 10K
B
ALK
I Ly
- Lz —_—
1, INICTO DE ACTIVIDADES Y TOTAL 55 Gz e
DE DIAS TRABAJADOS HOS Cinna
s i 68
L s
[0S
s
IV, FORMA DE OPERACTON OS5 Ein [
HOS
Firs
Eqan
Eaq
NVIL MAQUILA DE EXPORTACION 15 oz 100
Egg
Egs
Eqns
East 1,2
SOOVTTL TNVERSION FIIA [0s Easz 12
Eass L,...4
Easy 1,2
NNIN CARACTERISTICAS DEL ACERVO 08 ::' L s
DE CAPITAL '
Esm
N CARACTERISTICAS COMERCIALES Crs Vi [, .50
AN VENTAS A CREDITO CCs Vi 1.2
Vi 1,23

¥ Exclimyvo EOS
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VALIDACION EN LINEA

CAPITULO

TIFO DE
CUESTIONARIO

VARIABLE

VALOR

MO INFORMACTON FINANCIERA

Wz

Vam
Van
W
Ve
Ve
W
Ve
s
Ve
Ve
Van
Van
W

W =4

AOAIL CEMNERACTON Y PERIDIDA DI
PLAZAS D CHOLTP ACTUN

Wa STA
Wa i
Vasaa
Vasig
Wa 44
Wa 46
Wass s
Vassp
Vasga
Vasen
! .x*.'-. i
% .x*.'-l.'
» .x S3A
» .x <k |
» .x S04
1'I .u o
Wasia
Vasim
Wanza
Wasrn
1'I .u.-.1_ i
1'| .xn1 15
Wanda
W anam
1'| .xn‘_ i

1'| .xnf 15




VALIDACION EN LINEA

CAPITULO

TIFO DE
CUESTION ARIO

VARIABLE

VALOR

AAL GENERACION Y PERDID A DE
PLALAS DEOCUPACIYN

L.

\'| .Kllll.'l.
\'| .Kllllll
Wania
\'| .KIIK.'I.
\'| .KII'|||
Wanin
Warn
Wara

N goan

MNIW, INGRESOS POR VENTAS MNETAS
LI MERCANMCLAS

L .

Al

LN

ANVIL PATONS COMPLEMEMN TARIUYS

HILi

Mo

a1
Yoz
YWoasa

LN

W
Wz
Vs
Wan
YWamn

Waz
Y
VWi
Waza
YWazs
Wi
R T

LN

NI DPeATOS COMPLEMEMTARICKS

I3z

[

MWV ACTINVOS FLICES

AWVIL CeASTONS B IMNCRESOS PO LA
PREES TACION DEL 5ERNVICIC)

Hi

AN
AN
AW
AN
ML
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ARITMETICA GENERAL

SECCION PROCESO
Si =Hg+
M. 8+ Me pora ="200,300
entomnces, weiflcar
Sl Huegy = T H. PO e
PERSONAL DEFENDIENTE DE LA = 4 J * 114 para
entonces, vesifcar * 121 para G55 & OC5 6 HOS

RAZFOM SOCIAL

= 141,142, 1435 para EDE

p=4 wiry = H's + Heson + Haps
I Hooan o = i R ——

ernfonces, commeclo
En cualquier olro caso, Emor en Antmetica de Personal Dependlente

PERSCMAL MO DEPENDIENTE DE LA
RAZOMN SOCIAL

Para 195, CCS, G55, HIS y ADD
Sy =la* 1)y By = L 1)

para = 100,200

I=BCA
antonces wenficar
Sl ko = heoe * booe
enlonces, camacto

En GUHqIJIEf' olra caso, Ermmor en Antmelica de Personal Mo Dependiante

REMUNERACICNES

Sidp=T A parn =200, 500, 400,500

* 114 para 0%
entonces, comaclo * 121 para G554 G5 0 HDS
Er otio caso, Ermor en Satrretica * 141,142, 14% para EOS

= 100 para A00

de remuneraciones

GASTOS POR COMSUMO DE BIEMES
¥ SERVICIOS

Para 105, C55, CCS, AQ0
SR = Rt K
para i=100,200 390, 710,500,821 531,551 565,581 955 para S
=100, 200,310,910,221 531,951,555, 998 para CL5, C55
=1, E21,531, 551,555, 555 para AO0

entonces, werlcar

=1 Kwuq =l. FL 1A
para j= 100,200,310,411,412 500,810,630, 710,61 00820,910,221 531 251,555 261,982,259
para IS
= 100,200 310,411,412, 500,810,620 810, 820,210,521 531, 551,855 565
para O55 & O08
1= 391,411 402,500 810,520 810,820,221,5931 2651 565, 599 para A00

enlonces, comeclo
En olro caso, Emor en Antmetica de Gastos por Consummo

Para HOS, BIS
sl K. =% K para = 100.200,5400 411,412 500,610 8207, 610,820,521,
Sl Pacga = 2 Sy & 551 555 800
entances, camects * axclusies HOS

En cualguier ofro caso, Emor en Antmética

GASTOS MO DERIVADOS DE LA
ACTVIDAD

para i = 110210220300 285 para 05,055,005, ADD
= 110,210,221 220 500 556 para HIE
= 110,210,220 300,559 para EOE

3|LM::“_; Li

entonces, comecia
En atro caso, Emer en Adtmética de Gastos No demados
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INGRESOS POR SLMINISTRO DE
BIEMES ¥ SERVICIOS

Para 05, CC5,C55

Sk, = Mg + M
entonces, verbcar parz =100, 200, 310, 0, 581, 58S
Si My = "} \k;'n § = 100,200,310,500,"T0531 252
i—

* anchusivo para 105
enloncas, comeclo
En olro esso, Emor en Antmética de Ingresos por Suminstro
Para HOS, BIS
Sl Meoas = > Mia Fara | = 100,200,500,9%1 299
entohces, comecto
En cualguer olro caso, Emor &n Antmatica




ARITMETICA GENERAL

SECCION

PROCESD

INGRESOS NO DERVADOS DE LA
ACTIVIDAD

Para 108, CCS, C85, EOS, HOS
Sl Moy, = }_."'r'—f para i = 100, 200, 300,550

efilonces, commecto
En oltro caso, Eror en Antmetica de Ingresos Mo Denmados

EXSTEMNCIAS

Para 105, C55, CCS5, HOS, E0S

para i = 100,200, 550, 50 500 pora 05

S Py =Y P i=AB
= e T L = 10,200, 530,500 para 065 & G55
efloncas., comacto 1= 100,200,900 para HIS & B0S

En otro caso, Emror en Antmetica de Exislencias

ACTIVGS FLICS

ENE _
Si Qlopey = M para i = 100,200, 500,400,200
—~ i=ABCD
entonces, comecta

En olro caso, Eror en Adlmstica de Actves Fipos

UMIDADES ¥ EQUIPC DE
TRANSPORTE

S Qung = l. Qs

eftonces, comecto
En olro caso, Erer en Asitmética de Unidades y Equipo

para §= 301, R S X B EE B e B 350 30 300 ke

IDENTIFICACION DE PROVEEDORES

Para CC5, G55
Si Wy = ;L Vi
enlohces, comects
En otro caso, Emar en Antmética de dentilcacion de Proveedores

para i=111,112113,114,113,11%

IDENTIFICACION DE CLIENTES

Para CC8, 55

iV =y V)
efloncas, comacto
En otro caso, Emor &n Antmética de [dentifcacion de Clienies

para =12 1220231241251

INFORMACION FINAMNCIERA

Para CCS
S ¥ Vi=100 y EM=100
para i = B2, R AR A5
j=8a1 . 845845

entonces, comecto
En olro caso, Eror en Antmetica de Informacion Fimanciera

Para CCS
g EV, =10 BV, =100 FV, =100 ;‘:‘* =IN R Ve =100
SENERACION ¥ PERDIDA DE PLAZAS para ':_a:;'afé
DE OCUPACION | = 8657, B8, B B B2
m= B85, BEE ATY
= B, S BT, T TS
i=AB
Para CC5
SLIPERFICE OCLP Si W = }L Wi para i = 151,152153

eftoneas, cofmecta
En otro caso, Emror en Artmebica de Superce Ocupada

DATOS COMPLEMEMTARIOS
(CARPACIDAD EM ALOJAMIEMNTOY

Para HIS para

=21 X y j=AD
" \ i= 2% FN oy j=BE
i ! i=Z,.. ZB oy j=CF

efilonces, comecto
En otro ez, Emror en Antmeética de Capacidad de Alojamisnls

Sl ".l"'_-JJ' =

DATOS COMPLEMEMTARIOS
(SERVICIO DE COMGRESOS Y
COMNVENCIOMES)

Para HIS

vis 15
Si Vm;:l W i \'U:mu:z "'In
T i= 332

eftoneas, cofmecta
En otro ez, Emror en Antmetica de Serdcios de Congresos
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ARITMETICA GENERAL

SECCION

PROCESD

CATOS COMPLEMENTARIOS
(FERSONAL POR TIPC DE SERVICIDY)

Para HOS

. =491, 416 418
Bilg= ¥ Vi

I=ABCD

para

antonoes, comecto
En atro caso, Erar &n Antmética de Personal por Tipe de Sandcio

CATOS COMPLEMENTARIOS
(MODALIDAD DE OPERACION)

Para HOS
Si Wy = l'\ =100 para =31, %0690
antonces, comacto

En otio casa, Efar &n Anlimética de la Modaldad de Operacian

OATOS PARTICULARES DEL PLAMNTEL
(SOSTEMNIMIENTC)

Para BDS
Slvge= &, W
= &ll
antonces, comeclo
En olry caso, Emor en Antmética de Soestenimiento

DATOS PARTHCULARES DEL PLANTEL,
(MUMERO DE ALLUIMMOS)

Para BE}S

S8 Vieog = Vaoy + Vasg para j= 4,85
entoncss, comeclo

En otra c@&so, Emmar en Anlimética de Momsero de Alumnos

DATOS PARTHCULARES DEL PLANTEL,
(OFIGEM DE LAS BECAS)

Para BE}S
Bl Wy = ¥l parai= G, R, 53

antonoes, comecto
En otro egzo, Emor en Antmstica de Ongen de o2 Becas

CATOS PARTICULARES DEL PLANTEL
(BUPERFICIE)

Para BE}S

Si Vg = para | =851 652 G655 &85

entonces, Comeclo
En olro cazo, Eror en Antmatica de Superficie

OATOS PARTICULARES DEL PLAMNTEL
(PERSONAL FOR NWEL EDUCATIVCY)

Para E}S
Si 1l.|"_'.|._'. = Z l'“"l“

antonoces, comeclo
En ol c@zo, Error en Anlimetica de Pemsonal por Nivel Educative

parai=711,..., 716 718
j=ABC

DATOS PARTHCULARES DEL PLANTEL,
(SOSTO EDUCATVGG

Para E}S ,

EIV;};.:E ""' para =721, T3 T2H
=48
antonces, comacla i

En otro ca=o, Ermor en Antimetica de Costo Educative

PRODUCTOS ELABORADOS POREL
ESTABLECIMIENTD (AMEXD

Para 105

Si XK= Il_;'

antonces, comacto

para = BDH

En olry caso, Emor en Antmética de Anexos de Productos

MATERIAS ¥ ALUMUARES
CoNSLMIDAS POR EL
ESTABLECIMIENTD (AMEXD

Para 105 .
S X4, = 2

pama =B
antonces, comecla
En olre caso, Emor en Antmética de Ansxos de Materias Primas




ARITMETICA GENERAL

SECCION PROCESD
Para G55
Si X, = S X0 parzi=1.n
entonces, vesibcar
n
s0O5
INGRESOS FOR LA PRESTACION DE si = Z-"“' paraj= A B

SERVICIOS (ANEXD)

1=l
entances, camecio

Emn cualguier olre caso, Ermor en Antmetica de Anexo de Ingresos por
Prestacidn de Senscios

IMGRESOS POR VENTAS NETAS DE
MERCAMNCIAS (AMEXT)

Para CCS

b=l e LU LU e v LS parai=1.n
enlonces, vedfcar

Si 200 = E'X.XI“'-,'" para j= A BC

i
enlonces, camacho
En cualguier olre casa, Ermor en Antmetica de Anexo de Venlas Melas

INGRESOS POR LA PRESTACION DE
SERVICIOS (ANEXD)

Para B)S Y
sixi= 2, XV,

entances, camecio
En atro caso, Efer en Adtmébica de Anexo de Ingresocs

GASTOS E INGRESOS POR LA
FRESTACION DEL SERVICID (ANEXD)

Para HOS
Si AWl = 2L, + X0,
entonces, verdfcar

SiME=100 ¥ Ailks 2 Ml y M= 2 M0l ¥ a= & Mllee
para M= 1T TTE 013,023 121350130, 13141, 144 148
enlonces, vernficar
Sioe = 200 v XL = L. v R s 2 KN,
para k=211, 38 ) IS
enlancas, venficar
Sl = 300 y A= 2 X,
para K =311, 35 318
enlonces, wrilcar
SiRM=0 y = B oy RIS E 0,
para b= 100,200,300
ji=ABCD

enlonces, Gomecio
En cualguier offe casa, Emor en Antmstica de Anexo de Gastos & Ingresos

ACTWVOES FLIOS A WVALOR HISTORICC

Si Q= 2 L0, Az | = 100,220, 230,300, 500,500
I=EF.GH
anlonces, camaclo

Emn otro caso, Emor &n Adtmética de Modulo de Activoe a Valar Histonco
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ANEXO 2

CUESTIONARIO DE UNIDADES AUXILIARES






CUESTIONARIOPARA ESTABLECIMIENTOS AUXILIARES

BETITUTO MACKMIL € C5TROSTICR
DRICURT | PO T
o

ElInstituta Nacional de Estadistica, Geografia e Informatica, a fravés de sus dreas cenlrales, regionales y estatales, realiza

una ver mas los Censos Econdmicos Nacionales.

El Guestionario para Establecimientos Auxiliares, que forma parte de los Censos Econdmicos, estd difgido a todos los
establecimientos que auxilan o apoyan a las unidades industriales, comercides o prestadoras de senddics; tizne por cbjeto
recabar informacion bésica que permila conocer sus caracteristicas.

CONFIDENCIALIDAD
Y
OBLIGATORIEDAD

Conformea las dsposkibnesdel Atkzulo 38 dela Leyde Informadidn
Esladisliza y Gaografica en vigor: “Los dalos & informes que kos
parlizulares propordonen para Nes estadisticts o provengan e
reqElos aominisiralives o avies, Seran manejanas, pam eledos
dasia ky, bap lacksarvanch de s prindpis de confkencialkdad
¥ resefva, ¥ no podidn comunizanss, en ningun caso, en ke
romingiva o Individualizada, ol haran prueba anks la adordad
almnisirativa o Nscal, nl en Judo o luera de ar.

DearUano con elAricuo 42, PETar pimern, o8 13 misma &y: Los
Inkmantes esiarEn ooigalos 8 MopoCinar con Veracklal y
oporiunidad, k26 dalos e niomes que |es soliclen Bs aulondades
compsientas pars nes asladisiens, consales ¥ geograncos, y a
prestar & AUKND y COOPEracion que reqUeran s mismss"

LA UNIDAD CENSAL
ES EL ESTABLECIMIENTOQ
AUXILIAR

Es 3 unidsd econdimica que enuna sal Lbicacken Niskea, ssaniada
efun ugar demanara permanente ydelimiada por constuccones
& Iretalacones Njas, combina acckones y ecurses bago e conlrol
o i sl s el dad pmpetEnaneonirolsd orapa realrarssl aments
artMdaces auxlanes 0 de 8poyn 8 Uno o vanos estshiecimientos
Indusirises, comerdalzadones o prestadoles de senizios con s
que comparta razon sockal; Hiene ubicacion indspandienks; exdsten
pary para @sios y A06mEs N0 MEEllza opEracinnes oon Eosms por

clanta propia. ]

0 sUsCIIos par Sios y

Los dalos asentados en esle cussiionaio det=n comesponder )
solamente al aslablecimiznio @ Indur iodas 15s aclwisdes qua s2
realizen en él.

Los direclores, adminisiradores, garentes, representantes o
encangados de la unidad cersal son soldaramenis responsables
de lainfomacion ssantada en os documenios ca reales auloizados

Todos los servicios relacionados con el lewvantamiento de la informacian son gratuitos

IMPORTANTE
Representante censal: werifigue con el informante que todos los datos de esla stiqusta correspondan a este
establecimients. En caso de baber algin error tache el dato incorrecto y anote daramente el correctoen |a parte superion

del misrmo.

MR OE OENTFICACICN CENBAL WML OPERATRD ENTIDAD MHEPD LOCA DAD ACEE NIWA DEMANIANS

HOMERE DEL EETARL ECIWENTD

MNOMEREDEL PROP ETARIOC RAZONEDCIAL

SEMDA CALLE, AMDADOROCARRETERA MM EXTERIORD MM OEEDIFKCKD, MO OLETRA
L[] PEOOMYEL NTERICR

COLOMS, FRACCIONAMENTO, LMDAD OBARRIO MWL TELEFONMICO M. DEFAX

CORREOCAINDUSTRIAL, CENTROCOMERCIAL O CONIINTD OANVE MO DOELOCAL

CODICODE ACTMDAD ACTMDAD CENERICA

(2R =) CORAEC BLECTROMICD PACHA BN NTERKET TPOOE ESTARLEC MENTT TRODE CLEETIOMAR D

'}

MPRESO EMLOSTAL LERES CRAFIC OB DAL WED

CONTENIDO

Fagna
- Marco juridico de los Cersos Econdmicos 2
- Instrucciones generales para el llenado del cuestionario 3
I. Categoria juridica 5
Il Participacicn de capital extranjen g
Il Inicio de actividades y total de dias trabajados 5
. Personal dependisnts de la razdn social T
V. Personal no dependients de la razon socal T
‘. Remuneracionss b
Vil Gastos por consumo de bienes y sendcios 11
Will. Gastos no derivades de la actividad 15
[ Adtives fijos 17
X Unidades y equipo de transports 149
. Inncvacidn & investigaddn 21
Xl Datos complementarios 23
- Observaciones 23
- Haja de zontral 24

MARCO JURIDICO DE LOS CENSOS ECONOMICOS

constiucion Politlca de los Estados Unldos Mexicanos: Atlclo 5o " Las funciones eledorales v censales tendran cardcter
abligaterio y gratuito...”

Ley e INformacion Estadisticay Geografica -3pmbeda por @l H, Congrase o213 Liien y publizada en el Dlano Ofclalde |3 Federacion
& 30 de didembia g 1980- con [0MmaEs y adeionss puolizadas en & Disio oetl del 12 da dembns de 1953,

Arlieulo 26, Seran conskersdos nlomantes de bs sSlserss nasonaks:
L Las personas MEicss y morakes, clando 25 sean saldiats dalos esiadisions y geogralioos por s allondaces compalentes.

Il Las nklades economicas, empresss v establecimienios ndusiriakes, comerziales, agropscuanios, krestales y pesqueros, sslcomo
Ios dedicados & la producckon o verka de bienes o servicios de cusouier class; |55 sockedades, asndacines chiles y las instiucionas
socigles o privadas con ines no lucralivos, s docarkas y culurales que eslén obligadas a Inseibise o & propordonar datos en
Ios regislos adminisimativos a que sa elere o atioolo Bo. de esle omenamiento.

1L Los fundonanos y empleados de la Federadan, 35l como ke de 106 goblsmos oe 108 estados v o2 105 MUnkdpis, n s kEminos
©f QUE S8 cormvenga oon el Efculiva Federd; |os direclores, gerentes y demis empleados o2 1as enfidadss paraestatales o de olras
Iretificionss sociales y privadas.

Arfeulo 37, Los Inkormantes, &n S0 cas0, podran exgi que ssan rechcados ks daios que |68 corclerman, 3l demoslrar que son nesclios,
e plelos, suIvooos U obsaltos, ¥ oenundar anks s autondades sdministralvas v (udickles loda hacha o dreurslancia gue danests
U 22 ha desconackio & prnepo o8 confidendaldad oe 105 dalos o 13 ressrva estabiackia par dISpOsIcKn Sxpresa, en el Sjseick de las
lacullades que esta ley conlere 3 1as unidades que Infegran ks sklemas naclonales.

Para probeger s Inbereses oel solickanie, cuando prooeda, debsrd ertregamsels un documenta en donde S8 certilque & EgEtm de 1
modficadin o comeccion. Las soiciiudes comespondentes sa presantaran ante 3 misma autoridad que caplo la Iniormacion regietrada.




INSTRUCCIONES GENERALES PARA EL LLENADO DEL CUESTIONARIO

* Recuerde que losdatos que proporciona deben referirse salo a este establecimianto.

+ Sigalasinstrucciones gue se danencadacapitulo. Antesde contestar, esimpoertante que lza las definiciones
de los conceptos, ubicadas en la pagina izquie rda.

* Llena los campos de respuesta del cusestionario con boligrafo de tinta azul y letra maydscula de molde oa
madquina.

= Anote unnumercen cadacasilla,en formaclarayleqible, evitando cometaramores. En casode teneralguno
al asentar cifras, trace una linea herizontal y escriba las comectas en la parte superior de las mismas.

» Todas las cantidades deban anotarse alineadas a la darecha. Las wariables monetarias seran
expresadas en miles de pesos, sin puntos decimales u otros caracteres.

» Los campos sombreados son para uso exclusivo dal INEGI

= Alfinal del cuestionario existe una seccion para que usted registre las chservaciones y aclaraciones que
considera pertinantes para complementar sus respuestas.

[ L CATEGORIA JURIDICA ]

CATEGORIA JURIDIC A. Se refiere a la forma legal con |a que se encontraba regisirado el establecimiznto, loque indica
eltipo de derachos y obliga dones a los que estd sujelo, asi como la conformacion del capital sodal o de su palrimonio.

PERSOMA FISICA. Es la categoria juridiza en que se responde de manera personal y dirscta por bos derschos v
obligaciones a que den lugar los actos juridicos o mercantiles del establecimisnto.

SOCIEDAD COOPERATIVA. Es la forma de organizacidn sod alintegrada por personas fisicas con base enintereses
¥ principios comunes ¥ de cooperaddn con el propdsito de realizar actividades scondmicas.

ASOCIACION O SOCIEDAD CIVIL. Esquema de organizacidn que adopta cualquier grupa de ciudadanos que convienen
&n reunirse para realizar un fin comdn de caracter socdal o de beneficio colectivo; estas oganizadonss s& distingusn
por las sigas AC o SC al final de su razdn sodal.

SOCIEDADES MERCANTILES CON FINES DE LUCRO. Los socios aportan recursos para alcanzar un fin comin,
relacionado con la explotaddn de recursos naturales, produccdn, comerdalizaddn o prestacidn de sendcos,
respondiendo a una razdn social para cumplir con sus obligaciones.

SERVICIOS ¥ COMERCIZS DEL SECTOR PUBLICD. Son las unidades econdmicas del gobierno federal, estatal o
municipal que realizan de manera directa la produccidn de bienss, comerdalizacion de mercancias o prestacion de
servidos, contando con patimonio exclusivo del sector poblico. Excepto: Administraddn Pablica.
ADMINISTRACION PUBLICA Y DEFENSA.Son las actividades desarrolladas enlas oficinas y dependencias del gobisrna
faderal, estatal y municipal, dedicadas a la administracién de los recursos y patrimonio de |a naddn, tanto de manera
directa como mediante la reguladan v legislacdn de las practicas econdmicas, sociales y politicas; asimisma, quedan
comprendidas las camaras de legisladores y fuerzas armadas.

OTRA. Es aquella socisdad o agrupacidn en gensral que no ha sido contemplada anteriorments.

IL PARTICIPACION DE CAPITAL EXTRANJERO ]

DEVOLUCION DEL CUESTIONARIO

Esta cuesticnario, con la informacion solicitada, sera recogido por un representante del Instituto Nacional de
Estadistica, Geografia e Informatica el de de 200__. Una wez llenado se
recomiznda obtenercopiadel mismoyconservarla para aclaraciones posteriores, en casodesarnecesarnias.

Almomento de su devolucion este establecimientorecibira un comprobantz de que ha cumplidocon laobligacion
de proporcionarinformacian censal.

CUALQUIER DUDA RELACIONADACON EL LLEMADO DEESTE CUESTIONARIOPUEDESER ACLARADA EN
LOSTELEFONOS Y DEL INSTITUTO COM

PARTICIPACIONDECAPITALEXTRANJERD, Represantalas aportaciones dearigen extranjerorecibidas por
&l establecimienta para la constitucion de su capital social, independientements del monto y periodo en alque
hayan sidoobtenidas. Deberan ser exprasadas en téminos porcentuales.

lIl. INICIO DE ACTIVIDADES Y TOTAL DE DIAS TRABAJADOS ]

INICIO DE ACTIVIDADES. Se refiers al perioda en que inicid actividades el establedmiznto.

En cficinas centrales delIMEGlen laciudad deAguascalientes al 01 800 453 44 33, en Internet: www. inegi.gob.ms,
oal cormeo electronico censos.economicos@inaedi. gob.mx

LOS DATOS PROPORCIONADOS ACONTINUACION, SERAN MANEJADOS EN FORMA ESTRICTAMENTE
COMFIDENGIAL CONFORME ALAS DISPOSICIONES DEL ARTICULO 38 DELALEY DE INFORMACION
ESTADISTICAY GEOGRAFICA ENVIGOR.

ARD DE INICIO DE ACTIVIDADES. ARo en que empezd a operar &l establedmiento. Se entisnde por esto que dos de
los tres crilerios que se presentan enseguida permanscen sin cambio: aclividad, razdn social o domicilio.

ANOEH QUE SE INSTALC EL ESTABLECIMIENTO EN ESTE DOMICILIO. Se refiere al ano en que 2l establecimiento
comenzd o reinicid sus actividades en la ubicacidn fisica que actualments se localiza,

ARQEN QUE EL ESTABLECIMIENTO SE DEDICA & ESTE GIRO DE ACTIVIDAD. Es 2lano enque el establacimiznto
comenzd a dedizarse al conjunto de cperacionss o tarsas propias para generar 1a produccidn o comerdalizacion de
bienes vy servicios.

ARQENQUEEL ESTABLECIMIENTOEMPEZO A OPERAR CON ESTARAZONSOCIAL. Esdl aficen que &l establacimisnto
inicid oparaciones con la razdn social o propistario actual.

DIAS TRABAJADOS. Es el ndmera total de dias 2n que & establzcimisnto permanscid abisrto realizando actividades
durantz el afio de referencia. Se obliens de restar a bos dias naturales, los dias que permanecid cemado por descanso,
festividades, huelgas, vacaciones, stoétera.




I CATEGORIA JURIDICA
(EI 31 de diciembre}

D, Indique la categoria juridica de este establecimiento [ Il
Clave
1) Personafisica
2) Sociedad cooperativa
3) Asociacion osaociedad civil
4) Sociedades mercantiles con fines de lucro (SA., S.A de GV, S de RL. elcétera)
5) Senvicios y comercios del sector plblico
&) Administracién pdblica y defensa
9 Otra D,
especiiijue
Il. PARTICIPACION DE CAPITAL EXTRANJERO
(El 31 de diciembre)
0., Indique si existe participacian de capital extranjera en el capital social Dy, Ll
Clave
1) Mo
2 s
{Silarespuestaes si,indique el porcentaje y el pais del cual proviene principalmeante )
D, Porcentaje de participacion (noincluya dacimales) Dy, I 1%
D313
Doy LLI
Mo ol paks Clawva
ll. INICIO DE ACTIVIDADES ¥ TOTAL DE DIAS TRABAJADOS ]
G,,, Anate en qua afio inicia actividades este establecimiento G lid
Afo
Gy, Afo en que se instald el establecimienta en este domicilio Gyl
Y Ao
Gy, A partir de queé ano el establecimiento se dedica a este giro de actividad Gml_u_n_n_l
Afo
G, Afio en el cual el establecimiento empezd a operar con esta razdn social o propietario G‘“l_l_l_l_l
Afo
G,,, Anota el total de dias frabajados en este establecimiento durante el afio de referencia Gy Lo
Dlas

[

IV.PERSONAL DEPENDIENTE DE LA RAZON SOCIAL ]

r

PERSOMNAL DEPEMDIENTE DE LARAZON SOCIAL. Comprand e al personalcontratadodirectamante porasta
razan social: de planta, eventual y no remunerado, que trabajé para el establecimiento sujeto a su direccion y
contral, cubriendocomominimounatercera parte delajomadalaboraldelmisme. Incluye: al personal quetrabajo
fuera dal establacimienta bajo su contral laboral ¥ legal; frabajadores en huelga; personas con licencia por
enfermedad, vacacion es o pemisotemporal; propietarics, socics, familiares yirabajadores a destajo. Excluye:
pensionados yjubilados.

EMPLEADOS OPERATIVOS. Son las personas que realizan trabajos ligados con las operacionas propias dal
establecimientoauxiliar.

EMPLEADOS ADMINISTRATIVOS. Sonlas personas que desempefiaron laboras de oficina, administracian,
contabilidad, actividades auxiliares ycomplementarias; asi comolabares ejpcutivas, deplaneacion, organizacian,
direccion y contral.

PROPIETARICS, FAMILIARES ¥ OTROS TRABAJADORES NO REMUNERALDOS. Son las personas que
trabajaron paraelestablecimiento, cubriendo comominimeo una tercera partede la jomada laboral del mismosin
recibir un sueldo osalario. Se consideranaqui alos propietarios, familiares de éstos, socics activos, prestadores
de servicio social, personas de programas de empleo, efcétera. Excluye: a quisnes prestaron sus senicics
profasionales o tacnicos y cobraron honorarios por ello; pensionados ojubilados, y al personal suministrado por
ctrarazon social.

V. PERSONAL NO DEPENDIENTE DE LA RAZON SOCIAL J

PERSONAL WO DEPENDIENTE DE LA RAZON SOCIAL. Son todas las personas que trabajaron para el
establecimiento pero que son ajenas a la razdn social y realizaron labores sustantivas, como la produccian,
comercializacion, prestacion de senicics, administracion, contabilidad, entre ctras, cubrigndo comominimo una
tercera parte de la jomada laboral del establecimiento.

PERSCMNAL SUMINISTRADO POR OTRA RAZON SOCIAL. Son las personas que trabajaron para el
ostablecimiento, pero dependen contractualmentede otra razon social. Excluye: al personalque trabaja como
partede un servicio contratado: vigilancia, mantenimianto, limpieza, entra otros.

PERSONAL PCRHONORARIOSOCOMISIONES SIN SUELDO BASE. San lostrabajadores que laberaron por
cuenta propia para el establecimiento y que cobraron exclusivaments a base de honorarics , comisiones oigualas.
Incluye: a las personas que recibieron como pago exclusivaments propinas. Excluye: abogados, médicos,
contadores y demas profesionistas que cobraron honorarios o igualas por la prestacion de sus sericios
profesionales, sin laborar de manera regular o exclusiva para el establacimiento.

"

HORAS TRABAJADAS. Es el total de horas trabajadas en el afio de referencia por el parsonal ocupado;
comprende las horas normales y extraordinarias dedicadas a las actividades. Incluye: tiempo de espera,
preparacion de labores, mantenimianto y limpieza. Excluye: eltiempao de suspension de labores por huslgas,
parcs, vacaciones, lice ncias temporales porincapacidad y fen émencs naturales.

-




IV.PERSONAL DEPENDIENTE DE LA RAZON SQCIAL
(Del 1 de enero al 31 de diciembre)

[ V1. REMUNERACIONES ]

Deacuerdocon las siguientes categorias, anote d promeadioanual de las personas ocu padas quedepandendieron
contractualmeante de esta razdn social, y eltotal de horas trabajadas por tipo de personal.

TOTAL HOWBRES WUJERES HORAS
TRABAJADAS

{miles)

CATEGORIAS

REMUNERACIONES. Sontodos los pagosy aportacionas en dinero yespecie antes de cualquierdeduccion, para
retribuir el trabajo dal personal dependients de la razdn social, en forma de sualdos, prestaciones sociales y
utilidades distribuidas alpersonal, ya seaque este pago se calcule sobre la base de una jornada de trabajo o por
la cantidad de trabajo desarrolladao (destajo).

H,,, Empleados operativos [ Ll [ ol

H,, Empleadbs administrativos [ Ll [ ol

H,,, Propietarics, familiares y
otros trabajadores no

remuneraos | [ [ il

()

S

H,, TOTAL (sumadeH, aH_i [ [ ] [ | I] [ Ll

V.PERSONAL NO DEPENDIENTE DE LA RAZON SOCIAL
(Del 1 de enero al 31 de diciembre)

Die acuerdocon las siguientas categorias, anotz el promedio anual delas personas ocupadas quenodependieron
contractualmente de esta razién social, yel total de horas trabajadas portipo de personal.

TOTAL HOMBRES MUJERES HORAS
TRABAJADAS
A B [ (milzg)] D

CATEGORIAS

l,,, Personalsuministrado por

otrarazan social Ll Ll il ol

Iy ANt larazon social |
de la que depende
asteparsonalocupado [

|, Personal por honorarios
o comisiones sin susldo

base [ [ ol el

SUELDOS. Son los pagos que realizo el establecimiento para retribuir 2l trabajo ordinario y extraordinario del
personal dependienta da la razan social, antes de cualquier deduccion retenida por los empleadones (impuasto
scbrela renta osobre el productadaltrabajo), las aportacion as delos trabajadores a los regimenes de seguridad
social (IMSS, 13S3TE, INFOMAVIT) ylas cuctas sindicales. Incluye: aguinaldos; comisiones sobre ventas que
complementan el sueldo base; primas vacacionales; bonificaciones; incentivas ¥ bonos de productividad.
Excluye: los gastos en pasajes y vidticos, alimentacian v engeneral los gastos reembolsablas alfrabajador, los
pagos al persconal que nodepende de la unidad econdmica ¥ que cobra exclusivamente a base de honcrarios,
comisiones oigualas; v los pagos que el establecimiento realiza a otra razdn social por concepto de suministro
depersonal.

CONTRIBUCIONES PATRONALES AREGIMENES DE SEGURIDAD SOCIAL. Sonlos pagos realizados en al
afo de referencia por el establacimiznto e nfawor de su personal, a las instituciones de seguridad social (IMSS,
ISSSTE, INFONAVIT, etcétera), asi como las aportaciones afondos de ahorro para el retiro.

OTRAS PRESTACIONES SOCIALES. Son los pagos tanto contractuales como extracontractuales que
proporciond el establecimianto a lostrabajadores, comouna remunaracién adicional alos sueldes v salarics, ya
sea endinero o en especie, tales como: servicio madico privado, despensas, primas de seguros al personal,
sarvicioseducativos, ayudas paraestudioy guarderias. Excluye: las contribuciones patronales a regimenas de
saguridad social, compra de equipo, uniformes v ropa de trabajo; costos de capacitacion; primas vacacionales;
erogaciones para actividades deportivas y recreativas; gastos por concepto de pasajes, viaticos y alimentacian;
ademas de tod s aquellos gastos reembolsables al trabajadar.

UTILIDADES REPARTIDAS A LOS TRABAJADORES. Son los pagos en efectivo que el establecimiento
distribuyd entre el personal antes de cualguier deduccion por conce pto de utilidades conforme ala legislacion
laboral olas clausulas delos contratos colactivos de trabajo o convenics entre patrones yirabajadores, cualquiara
que sea el ejercicio al que comaspoendan.

PAGOSPORINDEMMIZACION O LIQUIDACIONAL PERSONAL POR SEFARACIONDEL ESTAELECIMIENTO.
Serefiereala compensacion monetara otorgada alostrabajadores por concepto de despido, retirooterminacion
de contrato laboral con el establacimiznto.

o TOTAL (sumade |, l,,,) [I||||I ] [l....|] [qul] [|.....|]

7 8



VIl. GASTOS POR CONSUMOQ DE BIENES Y SERVICIOS ]

GASTOSPOR CONSUMO DERIENES Y SERVICIOS. Es alimporte que destind el establecimianto al consumo
debienes y servicios para realizar su actividad econdmica. Excluye: los gastos fiscales, financieros ydeinversion.

VALORACION. La valoracidn de los bienas y savicios consumidos para realizar la actividad econdmica dal
ostablecimiento debera reportarse a costos de adquisicion, es decir, al costo de compra mas todas las
arogaciones que serealizaron para llevar los bienes al establecimiento, tales como: fletes, seguros, entre otras,
deduciando descuentos, rebajas v concesionas recibidas, sinincluir el VA,

VIl. GASTOS POR CONSUMO DE BIENES Y SERVICIOS
(Del 1 de enero al 31 de diciembre)

Anate el valor de los gastos de este establacimiento por consumo de bienes y servicios, de acuardo con los
siguientes conceptos, valorados a costo de adquisicicn.

NOINCLUYAEL IVA

GASTOS DE CRIGEN NACIONAL. Sontodos aquellos gastos que fueron realizades con residentes del pais,
independientemeants del origen de los bienes.

GASTOS DE ORIGEN EXTRAMNJERD. Son todos aquellos gastos qua fuaron realizados directaments poreste
establecimiento con residentes del exte rior.

MERCADO
TOTAL (miles de pesos)
CONCEPTOS e d
fmiles da pesce) NACIONAL .|  ExTRAMJERD

Ko Senvicios da comunicacion

K, Primas deseguros dabienes

PAPELERIA Y ARTICIULOS DE OFICINA. Son loselementos deescritura, consumibles de computacion yen
general todos aquellos materales que se emplaan en oficinas que fuaron consumidos por este establacimienta.
Incluye: los consumidos provenientes de oiros establecimientos de la misma empresa.

CONSUMODECOMEUSTIBELESY LUBRICANTES. Es el importe que pagdeste establecimiento porel consumo
de este tipo de productcs, para el funcionamiento de la maquinaria y los vehiculos.

CONSUMO DE ENERGIA ELECTRICA. Es al importe que pagd el establecimiento por la utilizacion de
alectricidad.

PAGOSPORALCUILER DEBIENESMUEELES EINMUEELES. Son los gastos por conceplo de amendamiento
puro u operativo farrendamiento nofinanciera) o alquilarde bienes muebles e inmue bles parael desempeiode
las actividades econcmicas.

SUMINISTROCE PERSONAL. Son los pagos que realizéel establecimiento aotrarazénsocial que le suministrd
personal para eldesempena de las actividades productivas y de apoyo. Excluye: los pages porla prestacian da
servicios de vigilancia, intendencia, limpieza, jardinera, entre otros.

HONCRARIOS O COMISIONES. Es el importe de los pagos que realizo el establecimiento por este concepto
al personal que no recibe una remuneracion base. Incluye: el pago por concepto de igualas. Excluye: las
comisiones pagadas en adicion a un salario base.

PUBLICIDAD. Es el desembolso que efectud el establecimiento para la difusién y propaganda de sus bienes,
sarvicios o su imagen publica.

K Pagos por regalias

K., Reparaciones yrefacciones

K., Vidticos y pasajes

K, TOTAL (sumadek,  ak,.)

K IWA sobre el total de gastos

| I A T N
miEs e milomes mies
millnes:

miEsde milones mies mlesde miles  mikes miesde milones  miks
millanes milones milones

¥ sanicios

miesde milones  mies miesde  miones  mies miesde milonss  miks
millanes. milkanes milones.

miles de milkones milks miesda milones  mies miles o mikines  miks
milones millones miknes

paramaritenimientooomants

miEsde milones mies mlesde miles  mikes miesde  milones  miks
milkanes milonas milones

Otros gastos por consumo
de bienes y servicios o L e e L s W ]
miEsde  milones  mies miesde mikes  mies mikesde milonss  miks
millanes milones milones

miksde  milones  miles
millones

por consumo da bienes y
sarvicios Lo Ll Ll

miEsde milones mies
millanes




VIll. GASTOS NO DERIVADOS DE LA ACTIVIDAD ]

GASTOS NO DERIVADOS DE LA ACTIVIDAD. Es el monto monetano que durante el aho de referencia, el
astablecimianto destind al pago de impuestos, intereses por créditos o préstamos cbte nidos.

VII.GASTOS NO DERIVADOS DE LA ACTIVIDAD
{Del 1 de enero al 31 de diciembre)

INTERESES SOBRE CREDITOSOPRESTAMOS RECIBIDOS. Es ol importa da las erogaciones efectuadas por
este establecimiznto durants el an ode refers ncia porel concepto deluso de |os recursos monetarios deterceros,
Excluye: las aportaciones al capital o principal.

IMPUESTOS QUE GRAVAN LA ACTIVIDAD. Son aquéllos que sepagaron porla realizacion de una actividad
econdmica, independientaments de los nivelesde produccian realizada. Por ejemplo:

= Impuestos sobre la ndmina salarial.

= Impuestopradial.

= |mpuestos sobre |a propiedad de |os activos fijos.

= Impuestos por la adquisicién y otras operaciones con bienes inmueblas.
= Impuesta sobre tenencia o uso de vehiculos.

IMPUESTOS ESPECIFICOS A LOS PRODUCTOS. Son aquélios que se retienen por cada unidad de un
determinadobien osendcio. Momalme nte se devangancuandao se produce, vende, importa, exporta, arrienda,
transfiera, suministra, usa para autoconsumo o para la propia formacion de capital. Por gjemplo;

= Impuestos generales sobre |as ventas o sobre la adguisicion de bienas (excepto el [VA).
= Impuestos al comercio axteriar.

= Impuesto especial sobre produccian y servicios (IEPS).

= Impuestosobre anuncios publicitarios.

= Impuastosobre automdyiles nuevos.

DERECHOS. Sonlas confribuciones establecidas por ley por eluso oaprovechamiento delos bienesdel dominio
publico de la Macién.

OTROS GASTOS NO DERIVADOS DE LAACTIVIDAD. Es elimporte de las erogaciones del establacimiento
porconcepto de pérdidas cambianas, comisiones por la expedicionda chaques, multas, entra atros. Incluye: las
donaciones, impuesto sobre larenta. Excluye: el IVA, la compra y depreciacion de los activos fijos.

Indique elvalor de los gastos noderivados de la actividad de este establecimiento, de acusrdacon los siguientes
oonocaptos.

NOINCLUYAELIVA

VALORDELOSGASTOS
[milzs de pesos)

CONCEPTOS

miesde milones  mikes
milones

L, Intereses sobra créditos o préstames recibidos

miesde milnes  mikes
milones

L,y Impuestos que gravan la actividad

mikesde milones  miks
millones

L,y Impuestos especifices alos productos

miksde milonss  miks
millones

Ly, Derechos

(I A O
miesdz mines  mies
milkanes

Ly Otros gastos no derivados de la actividad

TOTAL (sumadelL,al
Lo ( 1108 Lagg) miksde  milones
miliones
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il

=[x acTivos Fluos

ACTIVOS FIIOS. Es el valor de todos aquelles bienes propiedad del establecimisnt —cuya vida Gtil = supericr a un afic— que ienenla capacidad de poducir
o proparcionar las condiciones necesarias para la generacién de bienes y servicios. Incluye: los activos fijos propiedad del establecimiento alquilados a
tercerce; los activos fijos que utiliza normalmente |a unidad econémica, aun cuando sean asignados temporalmente a otro establecimiento de la misma
empresa; los que produjo el establecimiento para uso propio v los activos fijos que obiuvo en arrendamiento financiero. Excluye: los activos fijos que utilizanon

! otros establecimisntos de la mima empresa, pera que fusron asignados a la unidad scondmica en estudic; Ios actives fijcs an amendamienta
purc; las reparaciones menores de los actvos fijos; los gastos por reparacidn y mantenimiento coriente.

DEPRECIACION DE ACTIVOS FIJOS. Comprende la p&rdida de valor durante el afio de referencia porel uso u obsolescencia de los activos fjos propiedad
del establecimisnto

VALORACION DE LOS ACTIWGS FIJOS. Deberd reportarse a valor actual, tomando en consideracién las condiciones en las que s= sncontraba en la
fecha sefalada, es decir, tomando en cuenta la depreciacidn por su uso u ckeolescencia v kos cambios de su valor por variaciones en los precios y el
fipo de cambio.

COMPRAS DE ACTIVOS FIJOS. Es el monto de las adquisicionss y transferencias recibidas de actives fijos a valor actual, nusvos o usados, que durante
&l parindo de referencia realizd el establecimiento, suman dotod as las erogaciones en que incurrid para llevar e instalar los activos fijos en la unidad econdmica.
Incluye: las mejoras, reformas y renovaciones de importancia que realizé =l establecimisnto en sus activos fijos para incrementar la productividad o vida otil
de &stos y la produccién de activos fijos para uso propio. Excluye: las reparaciones y mantenimiento corriente de los activos fijos.

VENTA DE ACTIVOS FIJOS. Es el monto de las ventas de activos fijos que fusron propisdad del establecimiento.

MAQUINARIA Y EQUIPO. Esta categoria incluyes el valor de la maguinaria y equipo mecanico, sléctrico, computarizado o de otro fipo, vinculados directaments
con el proceso de produccidn y tareas auxiliares del misma.

EBIENES INMUEELES. Es &l valor de los edificios, locales y construcciones e instalacionss que utilizd el establacimiento para &l desamollo de sus actividades,
asi como las dreas para estacionamiento, esparcimiento, dreas verdes, entre atras. Incluye: el valor d= los terrenos, estén o no edificados, situados en la
misma ubicacién fisica del establacimiento.

UNIDADES ¥ EQUIPC DE TRANSPORTE. Es el valor del equipo de transports (vehiculos automotores, aviones, barcos, ste.) propiedad del establacimiento,
que utilizé para transportar personas o carga fuera dal mismo. Excluye: &l equipo necesario para fransportar o levantar carga dentro del establacimiento.

EQIUIPC DE COMPUTC ¥ PERIFERICOS. Es el vabor del equipo de cémpulo y sus periférices que no estan integrados a la maguinaria y equipo de producsion,
como son: las computadoras, redes de comunicacion, impresoras, digitalizadores, entre ofros. Excluye: el software.

MCBILIARIC, EQUIPO DE OFICINA Y OTROS ACTIVOS FIJOS. Es el valor del mobiliario, equipo de oficina y oros bisnes de capital, cuya vida Otil sea
mayar @ un afio y proporcionen las condiciones necesarias para llevar a cabo la actividad productiva del establecimiento.

| IX. ACTIVOS FIJOS

Ancte alvalor da los actives fijos de este establecimiento, de acuerdo con el siguiente desglose.
NOINCLUYAEL IVA
DEPRECIACIONDELDS | cOMPRASDE ACTIVOSFLIOS
ACTIVOS FLIOS ACTIVOSFLIOS ¥ REFORMASMAYORES VENTASDEACTIVOS
TIPOS DE ACTIVOS FIJOS EL 31 DE DICIEMBRE DURANTE ELAROC DE REALZADAS ENELARDDE FIJOSREALIZADAS
» A REFERENCIA REFEFENGIA ENELANODE REFERENCIA
{miles de pesos) a (miles de pescs) B (miles de pasos) - {miles de pesos)

Q,,, Maquinariay equipo [N [ A A | (I A N I T |
milesde milknas  mies miksds milones ks milesde milknes  mies missds milones ks
milknes milkones milkones milknes

Q,, Benes inmusblas [ N A N [ A A | [T N U B I I P

- miles d2 millcnes  mikes milesde millonss  miks miles dz milones  mikes milesde millocnes  mies
milones. milcnes milanes milones.

Q,., Unidades y equipode transporta | A A | [ P A [ | I A A

" (Elvalorregistradoenlacolumna da mies e milnes  miks miesde milonss  miks miesde milones  miks miesde milones  miks
Activesfijos debe desglosarsaenel mitenes mtlones. itanes millones
capitulo X, UNIDADES Y EQUIPO
DE TRAMSPORTE)

Q,, Equipo da cémputo y periféricos I O | [ N A | o e L] (A
miesde miknes ks miles de milknes  mies miesde milloss  miks miesde miknas  miles
milcnes. millones milones. millones.

Qy, Mabiliario,equipodeoficinay otros

activos fijos I O | | N A A | oo e Ll (A
miesde miknes ks miles de milknes  mies miesde milloes  miks miesde miknas  miles
milcnes. millones milones. millones.

Q,, TOTAL (sumade Q, aQ_ ) [ A A | | R A [ A A | | P A H
miesde millcnes miks miesde millnes  mies miesde milones  miks miesde milknss  mies
milcnes. milones milcnes. milone:




[ X. UNIDADES ¥ EQUIPO DE TRANSPORTE ]

X. UNIDADES Y EQUIPO DE TRANSPORTE
(El 31 de diciembre)

r

UNIDADES Y EQUIPC DE TRANSPORTE. Es el valor actual de mercado da les wehiculos destinados por el
establecimiento para transportar personas o carga fuera del mismo; como parte o complementode sus actividades

Anote &l nimaro, edad promadioy valor da los wehiculos propiedad de este establacimisnto, de acuardo conlas
siguientes categorias.

-

acondmicas. HUMERD EDAD VALOR
TIPO DEVEHICULD DEUNIDADES PROMEDIO . ;
. {afios) . imiles de pesos)
AUTOMOVIL. Vehiculodisefiado para el transporie de personas, con capacidad de hastanueve plazas oasientos. Q., Automavi Lol [ oo L Ll
Incluye: camionetas tipovan equipadas con asientos para el transpaorts de parsonas. m'l';f:: milcres - miks
. i Lol
AUTOBUS. Vehiculo disefiada para eltransporte de personas, con capacidad de mas de 25 plazas o asiontos. Qg Autobis Lo - !_m:es'ml' ln_"m'_Esl'l :11II=:S|
milanes
CAMIONETA. Viehiculo disefiado para el transporte de carga, con capacidad de hasta 1.5 toneladas. Incluye: Q. Camicnata Ll [ Lo L L |
camionetas tipo van que no cuentan con asientos para facilitar el transporte de la carga. mikkede  milones  mikes
milones
MICROBUS Y MINIBU 8. Vehiculos disefiad os para eltransporte de personas, con capacidad de mas de nueve Q, Microbus y minibis Lol Il [ N I N
y hasta 25 plazas o asientes. m:ﬁ:: milonzs ks
ionli i | | [ | Il Il |
CAMION LIGERD O MEDIANC. Vehiculo disefado para el transporta de carga, con capacidad mayora 1.5y Oy Camionligeran mediana - - rnllle'slde n.‘lml_ﬁ :mlﬁ
menora 3.5 toneladas. mileres
Q  Camian pesado Lol Lol oo Lo L |
CAMION PESADO. Vehiculoautomatordisefiado para eltransporte de canga, concapacidad mayoro iguala 3.5 miesda milones miles
toneladas, milenzs
Q. Tractocamion Ll [ Lo L Ll
TRAC TOCAMICON. Vehiculo destinado a soportary jalar semirremolques o remolgues. m:ﬁg milones - k=
- ) o 2, Remalgue ysemirremolqua Lol Lol [ N A
REMOLQUE Y SEMIRREMOLQUE. Vehiculoda carga no dotado da medios de propulsién, disefiado para ser miksda  milonss ks
arrastradopor un tractocamicn. milcnss
QM Gria Ll [ | T B A
GRUA, Vehiculode motor destinado al arrastra de cualquisrtipode unidades de transporta. m:ﬁg miones - miles
i | | [ | Il Il |
MOTOCICLETA. Vehiculode dos o cuatro tiempos, disefiado para el transporte de personas o carga. Oy Mocicleta - - m..le.slde ,ﬂlml.,es 'n."'es
milones
VEHICULD ELECTRICO PARA REPARTO. Vehiculo cuyo tnica mediode propulsion es la energia eléctrica, Q,, Vehiculoelécticopara reparto [ [ [
destinad o altransporta de mercancias. miisde  miones — mies
milanes
AERONAVE. Vehiculo aéreo de motor, disefiado para el transporte de personas o carga, cuyotipo de propulsion Q,, Aercnave Lol (R I R D
o = b ; mikesde milonss  miks
&s por hélice (pistdn o turbina) o ala ratatoria. milonEs
Q. Embarcacion Ll Lol | T A A
EMBARCACION. Viehiculo nduticocon o sin propulsicnpropia, disefiado para eltransporte de personas ocarga. miiEsde  milonss  miks
milones
OTROS. Cualquier otro fipo da vehiculo no sefialado anteriomments destinado al apoyo de las actividades Qy OO Qe — Lol (N I "'Es'ml- |n_"l L :ﬂ:ﬁl
productivas delestablecimianto. especiiue m“m s
Q,, TOTAL (sumade Q. aQ, [ A O A |
(El valor registrado en este renglén debe miks
coinecidir con el reportado en el concapto
de Unidades ¥ equipo de transporte del
| capitula X, ACTIVOS FIJOS) ]
18 19



[ XL INNOVACION E INVESTIGACION ]

r

UTILIZO UNAREDLOCAL DE COMPUTO. Indiqua *SI" cuando elestablecimienta haya tenido conectad as sus
com putadoras por medio da una red local. Indique "Mo® cuando las computadoras funcionaron de manera local,
s decir indepandienta y sin conexian a red local.

EMPLEC INTERMET EN S8 RELACIONES CON CLIENTES ¥ PROVEEDORES. Indique "Si" si realizo la
promocion, vanta, captacion de pedidos, adquisicion de insum s o cualquier otra transaccion con sus clientes
v provieadores por medio de comeo electranico, pagina web uotra heramienta basada en Internat.

UTILIZOEQUIPC DE COMPUTOENPROCESOS ADMINISTRATIVOS. Responda afirmativamenta sireal 6 por
mediode equipo computacional actividadesde direccian, planeacion, organizacion ocontroldel establecimisnta.

UTILIZO EQUIPO DE COMPUTC EN PROCESOS TECNICOS O DE DISERND. Responda afimnativamente si
realiza por medio de squipa computacional actividades de disefio de nuevos productos, o alguna actividad de
cardctertécnico propia del procesode produccion.

HADESARROLLADD PROGRAMAS O PAQUETES INFORMATICOS PARAMEJORAR 5US PROCESOS.
Responda conuna afirmacién en caso de haber desarrollado algun tipo de programa o modificado programas
previaments adquindos para realizar o mejorar procesos de produccion o administracion.

CONTO CONUNDEPARTAMENTO DEDICADO TOTAL OPARCIALMENTE AL DISEND O CREACION DE
NUEVOS PRODUCTOS O PROCESOS. Indiqua2(” an casao da contar con un drea en su establecimianto con
personaleinstalaciones abocadas aldisen oy desarrollo de nuevos productos oalmejoramientode los existentes.

HAINVERTIDOENLACREACION DENLUEVDSPRODUCTOS, MATERIALES, DISPOSITIVOS OCOMPONENTES.
Indique afimativamente en caso de haber realizado alguna erogacion para innovar los productcs, insumas o
procesos, ya seapor cuenta propia, mediante institucionas o por medio dela subcontratacion de estas actividades.

HA REGISTRADO PROCUCTOS, PROCESOS U OTRAS OBRAS OE CREACION INTELECTUAL ANTE
INSTITUTOSDE PROPIEDALD INTELEC TUAL. Siefactudtramites ante estasinstancias pararegistrarcbras, por
favor indique SI°.

ESTE ESTABLECIMIENTS CAPACITO A SUU PERSONAL EN EL USO DE NUEVAS TECNOLOGIAS O
PROCESCS DE TRABAJC. Responda afimativamente si el establacimisnto capacitd de manera regulara su
personal, ya sea por madio da la compafiia o contratando a otra empresa.

ESTE ESTABLECIMIENTO IMPLEMENTO PROCESOS DE REORGANIZACION EN LOS SISTEMAS DE
TRABAJO. Si al establecimiento revisd & implementd mejoras en la organizacion del trabajo, responda
afimmativameanta.

ESTEESTABLECIMIENTO ADAPTO SUSBIENES O SERVICIOSALOSCAMBICSENLASPREFERENCIAS
DE LOS CLIENTES. Si el establecimiento evalia y aplica cambics en el diseno o caracteristicas de |os bienes
ysenicios, respon da afimnativarmanta.

-

XI. INNOVACION E INVESTIGACION
(Del 1 de enero al 31 de diciembre)

Anote si el establecimienta realizd actividades de innovacian & investigacian, de acuando con los siguientes
conoaptos.

20

CONCEPTOS RESPUESTA
S=45i M=Ma

2y etilizauna red local de computa? Z, (.
£, ¢Empled Internet en sus relacicnes con clientes y proveedores? Zz (-
£y, ¢Utilizo equipode computo en procesos administratives? Z,l |
Z,,  Mhilizd equipo de cémputo en procescs técnicos o de disafio? Z, |
Z,, éHadesamolladoprogramas o paquetes informaticos paramejorar

SUS Procesos? ol |
£ éContdcon un departamento dedicado total o parcialmente al

disefio o creacidn de nuaves productos o procesos? Z, Ll
£y éHa inverlido en la creacion de nueves productos, materiales,

dispesitivos o componantas? Zy Ll
Z.p  ¢Haregistrado productos, procesos u otras obras de creacién

intelectual ante Institutos de Propiedad Intelectual? A
Z, iEsteestablecimiento capacitd asu personalen el usode nuevas

tecnologias o procesce de trabajo? L,
Z,.  iEsteaestablacimiantaim plementd procesos de rearganizacion en

los sistemas de trabajo? z, [
Z,,  iEsteestablecimientoadapté sus bienes o sarvicios alos cambios

en las praferancias de sus clientes? zZ, (-

-]

Ml




[ XIl. DATOS COMPLEMENTARIQS ]

INDIZUELAACTIVIDAD PRINCIPAL DE LAUNICAD ECONOMICA ALA CUAL AUXILIC O APOY O, Sarafiers
al hechode identificarla actividad querealiza la unidad econémica yque este establecimiento auxilido apoyoen
el desarrollo de sus actividades.

INDIQUE SIESTE ESTABLECIMIENTC TIENE TRATOS CON TERCERCS. Sersfiere a laaccion deidentificar
sieste establecimiento auxiliar realiza actividades de comercializacion o prestacion de semvicics, en represantacion
de launidad econdmica a la cual auxilia o apoya.

Xll. DATOS COMPLEMENTARIOS
(Del 1 de enero al 31 de diciembre)

"

D, Indigue la actividad principal de la unidad econdmica ala cual auxlio o apoyo

1) Manufacturas 4) Mineria
2) Comercio 9) Otro D,

° aspacilijue
3 Senicics

Dy, Indique si esta establecimiento tiene trates con terceros

TiMo
2)58i

Indique las fres principales actividadas de este establacimiento

Clave

Clave

22
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| HOJA DE CONTROL ]

| PARA USO EXCLUSIVO DEL INEGI ]

&) RES UL TA DO DE CARMPO

FECHA
RESULTADODE LAVISITA
ol [ =3 (Arale la clava)y
Lol ) Lol il
E:-|| C, 1; C_,-

CLAVES

01 Cueslionard meupersdo
A1 Cueslionari aka de eslabiecimisnto

B) DATOS DEL INFORMANTE

Mo e Irformante Claves del puesto Sello del establecimients y
- i E'.Ieﬁoopmplelab firma del informante
—_— 2. Gerenle, aominisivecr o
c I I direzlaor
i 3. Contador Inksrma
Damdio 4. Conlador edemo
Co . Familar del duefio
&. Encargado
7. Empleadn
Cormeo dedonico i
aomg,,
C T mpeciuE
Telelono
c ) DATOS DEL RE PRE SENTANTE 5EG
na
W MNombre c Ll
Lugar y facha : w2
G Fimma
[ RECCNSULTA

PARASERLLENADD EMWALIDACION. En caso darequenirsela
racElla de esta cuaslionarks anobe:

PARS 2ER LLEMADD EMNCAMPO

Causa: C,, solekn: G,
Ej RESULTADC DE W ALIDACION
Lignese sok cuando haya conduko la waldackn de esle CLAVES
cuestionari.
AComaclo B Para reconsulta C Allpico de valkadon
FECHA Resullsdo oa valdacion
ol | nes Fecha
Il | Ll LI
Con C, - [ Mombe del Analksta de Informackiin
Il Ll LI C...
Cow | Cen Conn
Il | Lol LI Fira
Con | Co Coy
o
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