UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO
Facultad de Filosofia y Letras

LA ECONOMIA DOMESTICA CUBANA FRENTE AL PERIODO ESPECIAL:
Estrategias econémicas y diversificacion ocupacional frente a la crisis.

Tres estudios de caso en la ciudad de La Habana, Cuba

Zulema Beatriz Escalante Lara

Estudios Latinoamericanos

Asesor: Ricardo Melgar Bao

Document Produced by deskPDF Unregistered :: hitp://www.docudesk.com



e e

Universidad Nacional - J ~  Biblioteca Central
Auténoma de México -

Direccion General de Bibliotecas de la UNAM
Swmie 1 Bpg L IR

UNAM - Direccion General de Bibliotecas
Tesis Digitales
Restricciones de uso

DERECHOS RESERVADQOS ©
PROHIBIDA SU REPRODUCCION TOTAL O PARCIAL

Todo el material contenido en esta tesis esta protegido por la Ley Federal
del Derecho de Autor (LFDA) de los Estados Unidos Mexicanos (México).

El uso de imagenes, fragmentos de videos, y demas material que sea
objeto de proteccion de los derechos de autor, serd exclusivamente para
fines educativos e informativos y debera citar la fuente donde la obtuvo
mencionando el autor o autores. Cualquier uso distinto como el lucro,
reproduccion, edicion o modificacion, sera perseguido y sancionado por el
respectivo titular de los Derechos de Autor.



Agradeamientos

Gradas a mi abuelo Victorico, gemplo de esfuerzo académico y a mi abuela Zulema
gjemplo de entregay amor.

A mis padres, Joseé Manuel Escalante Rivasy Concepcion LaraMorales por el amor y la
dedicecidn, y en espeda ami madre, por su fuerza, corgjey ejemplo de vida.

A mi hermano José Manuel y amis queridas hermanas Lila y Silvia que me ensefio a
leer.

A mistias Lilay Bety que despertaron mi amor por Cuba.

A Fabiola Pastrana, Tania Garfiasy Francisco Gomez, por |os afios compartidos.

A mis valiosos amigos que colaboraron moral y econdnicamente on la realizacion de
este proyedo: Berenice Gonzdez, Laura Ledesma, Luis Pantojay en especial a Carlos
Cervantes, que me ayud6a no abandorer € barco en los momentos maés dificiles.

A mis amigos cubanas por abrirme las puertas de su casay por recibirme an tremenda
solidaridad y confianza'y sobre todo pa su colaboracion duante los meses que pase en
su hermosa patria. Este trabgjo fue hecho pa ellosy para dlos.

A Ignacio Sosay a Rafael Campos, excdentes docentes

Al Dr. Ricardo Melgar por su descomunal paciencia, ayuda y transmision de
conacimientos que son la base de este trabaj 0.

A mis snoddles: Lic. Tatiana Coll, Dr. Juan Manuel de la Serna, Dr. Jesus Sernay Lic.
Federico Gamboa, por sus valiosas apredadones que enriquederon mi trabajo y que
permitieron olservar todoaquello que sélo habia sido visto.

Document Produced by deskPDF Unregistered :: hitp://www.docudesk.com



A Nelson Chacana

gue es € corazon qie late en mi
pecho

Document Produced by deskPDF Unregistered :: hitp://www.docudesk.com



Abrio un negocio
reanimando el ocio
(a desilusion.

Como turismo
inventd el abismo

(a desilusion.

toco el diamante

y lo volvié al carbon
y al atorrante

o sembré en la administracion.
(Tulio de 1992)

Silvio Rodriguez

Document Produced by deskPDF Unregistered :: hitp://www.docudesk.com



INDICE

INTRODUCCION

Crisis, desempleo e informalidad en América Latina

La informalidad en el tltimo cuarto de siglo

La informalidad y la economia sumergida

El enfoque cubano

Economia sumergida, comercio doméstico y contrabando
El trabajo de investigacion

Hipdtesis

Metodologia

Capitulo 1

La década del Periodo Especial en Tiempos de Paz
Antecedentes. Aquella historia de dependencia

El proceso revolucionario

La revolucion y sus principios

Agresién imperial

La Rectificacion y el Periodo Especial

PAGINA

13
16
17
20
21
22

26

26
28
29
29
30

Rectificaciéon econdmica y politica: la profundizacién del socialismo y el trabajo voluntario

El reforzamiento de la ideologia socialista
El Periodo Especial

Cuba y la debacle del socialismo
Cambios econémicos

El neobloqueo

La resistencia

Empleo, desempleo e ingreso en Cuba
Se transforma la sociedad

Los nuevos actores

El cuentapropista

Document Produced by deskPDF Unregistered

32
34
34
35
37
38

37
43
47
47

.2 hitp:/Ivww.docudesk.com



Capitulo 2

Crisis y familia cubana

Familia

Unidad doméstica: la familia como unidad de produccion
Estrategias y redes sociales

Redes de relaciones

La familia cubana contemporanea

Vida cotidiana, estrategias y redes en Cuba

El gobierno y las estrategias

Las actividades econdmicas alternativas: la producciéon doméstica
Redes de informacion

Productos

El socioismo

Relaciones sociales en la Habana

Trayectorias y ardides

Capitulo 3

“No me da la cuenta”: una aproximacion al comercio doméstico
En torno a la ilegalidad

En torno a la informalidad

La economia sumergida

Estudios de caso en la ciudad de la Habana

Los barrios de las unidades domésticas

Lugares de consumo

Nuevos espacios

Unidades domésticas

Primer paso de investigacion: el acceso al escenario

Unidad doméstica 1;Estoy embarcado! Un caso en la economia sumergida: el desvio de

recursos y los “inventos”
Composicion familiar y vivienda

Espacios de socializacion

54

80

83

93

51
51

56
59
60
64
67
68
68
70
72
74
75

77
78
79

82

84

84

90

90

93

93

Document Produced by deskPDF Unregistered :: hitp://www.docudesk.com



Favores. Intercambio reciproco 95
Intercambios asimétricos

Favores vecinales, amistosos o parentales

Economia doméstica

Actividad econdmica, estrategias y diversificacion ocupacional

Una historia en comun: el empleo estatal

La historia laboral

El Periodo Especial, el otro periodo de lucha

La importancia del trabajo

La otra historia laboral

El Periodo Especial, una historia de carencias

Comienza el empleo estatal

Intercambio asimétrico

Resolviendo e inventando: desvio de recursos

La ayuda

Unidad doméstica 2 Estoy buscando un socio pa’ mi negocio. Un caso en la economia de
contrabando

Composicidn familiar y vivienda 123
Espacios de socializacion

La calle

Los favores. Intercambios reciprocos

Actividades econdmicas: historias laborales

El trabajo voluntario

Los paladares

La profesionista 132
Incorporacion a las nuevas actividades

La asociacién y el trabajo en México

Actividad econdmica alternativa 137
Comercializacion en hoteles

Economia doméstica: ingreso

Otras actividades

96

97

98
100
100
103
105
108
109
110
M
115
116
118

122

125
126
127
127
127
130

133
136

141
142
142

Document Produced by deskPDF Unregistered :: hitp://www.docudesk.com



La ayuda 143

Unidad doméstica 3 jNo es facil! Un caso en la economia estatal. Redes y reciprocidad 144

Composicidn familiar y vivienda 144
Espacios de socializacion: entre la ayuda y el favor 144
La fiesta de Santo 145
Intercambios reciprocos 147
Economia doméstica 147
Las historias laborales: el empleo estatal en el Periodo Especial 150
Las nuevas actividades estatales: la operadora 152
El médico 153
La prosperidad y la carencia la década de los ochenta y el Periodo Especial 153

Actividad econdmica, estrategias y diversificacion ocupacional: la utilizacion de redes

y la ayuda familiar 155
Vender para resolver 155
Resolver para vivir 156
Actividad por cuenta propia 156
La ayuda 158
La ayuda vecinal 159
Conclusiones 160
Bibliografia 167

Document Produced by deskPDF Unregistered :: hitp://www.docudesk.com



INTRODUCCION

La Revolucién Cubana modificé la historia de millones de personas que estaban en busca de
mejores condiciones de vida y le heredd a este pueblo, una historia socialista cercada por los
intereses geopoliticos y geoecondmicos de dos de las potencias mas grandes en la historia de la
segunda mitad del siglo XX, Estados Unidos y la URSS y posteriormente por el ascenso del
capitalismo mundial y la debacle del socialismo.

El triunfo de la Revolucion cubana y el impulso de la ideologia socialista marcaran la diferencia
de proyecto de nacién entre la isla y los demas paises de América Latina, desde 1959 hasta el
dia de hoy. La primera etapa de la Revolucion comenzara con las primeras reformas que
buscaban romper con el orden neocolonial y dependiente a la que estaba sujeta la isla por parte
de los intereses norteamericanos. La primera etapa se expresa a través de medidas con caracter
democratico-popular, agrarista y antiimperialista, pues mediante este nuevo proyecto se entregd
tierra a los campesinos, se liquidd el latifundio, se nacionalizé y se logré la independencia
nacional. Posteriormente, la etapa socialista se caracterizé por eliminar el desempleo, luchar
contra los problemas de vivienda, ha combatido la discriminacién racial, ha garantizado la
seguridad social, ha establecido la asistencia médica, ha proclamado el derecho de igualdad de
la mujer y ha liquidado el analfabetismo, por mencionar las acciones mas importantes. Sin
embargo, como todo proceso, éste ha estado lleno de contradicciones y de problemas que se
han tratado de solucionar a lo largo del tiempo, los mas dificiles serian los econémicos y aunque
la ex Unidén Soviética fue un asiduo colaborador de Cuba, Estados Unidos no dio tregua en una
lucha y agresion constante hacia la isla.

Frente a los diversos problemas econdmicos que se vivian y con miras a profundizar la ideologia
socialista, en el afio de 1986 con el Periodo de Rectificacion ya se perfila una nueva estrategia
general de reforzamiento del socialismo, ésta sera punta de lanza de la posterior resistencia
cubana durante la década de los 90. En el afio de 1990 durante la celebracion del V Congreso
de la Federacién de Mujeres Cubanas, Fidel Castro declarara que se inicia un Periodo Especial
en Tiempos de Paz, denominacion oficial para nombrar la crisis cubana de fin de siglo. Asi,
durante los primeros meses de 1990 y en los afios posteriores Cuba enfrentaba la peor crisis de
su historia originada por factores principalmente de orden comercial, debido a la supresion de las
relaciones comerciales que surgieron en el momento del colapso del bloque socialista y la
desintegracion de la Union Soviética, su principal socio comercial cuando ésta realiza el recorte
de las importaciones. Por otra parte, es importante considerar al embargo econdmico acentuado
por los Estados Unidos a partir de la expedicion de las leyes Torricelli y Helms Burton, entre
muchas otras medidas, como otro factor decisivo en la profundizacion de la crisis cubana. Desde
este momento, el gobierno y la sociedad han creado estrategias que les han ayudado a salir
librados después de haber tocado fondo en el afio de 1993. Asi, a partir de 1989 Cuba se
enfrenta a una de las mas grandes crisis de su historia, ocasionada por la disminucion y la
posterior ruptura de sus relaciones comerciales con campo socialista y la profundizacién del
agresivo y violento bloqueo que Estados Unidos ha impulsado desde hace 45 afios.

Como respuesta a la crisis fueron formuladas medidas de politica econdémica que a partir de
1993, se disefiaron con el proposito de reestablecer, como Unica via accesible, los equilibrios
macroeconomicos. Asi, a grandes rasgos, se expande la inversion extranjera, las fincas estatales
se convierten en cooperativas, los instrumentos de mercado y la descentralizacion de las
actividades econdmicas se expanden entre 1992-1993. Por otra parte, se reestructura el sistema
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bancario, se realiza una reforma financiera mediante la cual se legalizé la tenencia de divisas
para los cubanos, se establecieron casas de cambio y una red de tiendas de recuperacion de
divisas, entre otras medidas. Una de las reformas mas importantes fue la ampliacion del trabajo
por cuenta propia que se tradujo en una nueva opcion laboral de apoyo a las familias cubanas,
para permitirles aumentar sus vias de ingresos.! De esta manera, en primer lugar, se formulan
las reformas econdmicas a nivel macroeconémico, que estaban determinadas por las
condiciones internacionales en las que se reinsertaba Cuba, pues cada una de ellas, se dirigia a
conseguir divisas necesarias para la importacion y darle mayor impulso a la economia. En
segundo lugar, las reformas mas importantes se dirigian a apoyar la economia familiar y a los
mas desprotegidos.

En particular, la familia cubana fue severamente impactada, pues la crisis y las subsiguientes
reformas modificarian en buena medida su cotidianidad y sus condiciones de vida. Por ello, el
estudio va dirigido a identificar y rescatar el sentido de solidaridad y la lucha expresada en
diversas estrategias que las familias formulan, pues es muy importante recordar que ante las
condiciones adversas el pueblo es el que resiste. Ademas es necesario entender a las
sociedades no como grupos pasivos que reciben el impacto de las maniobras econdmicas y
politicas, sino como entes donde convergen diferentes grupos de individuos que se apropian de
éstas y se adaptan a la realidad transformandola por medio de la participacion, es decir,
estudiandolos desde la dptica cultural, sin dejar de lado la investigacion multidisciplinaria. Por
ello, el presente estudio es una modesta aportacion que intenta identificar como nosotros, los
latinoamericanos, resolvemos los problemas a partir de nuestros sistemas culturales.

Es evidente que este trabajo no busca generalizar a una sociedad tan heterogénea como la
cubana, puesto que seria un imperdonable error y una visién muy limitada de la realidad, la cual
rebasa el trabajo de investigacion. Sin embargo, es necesario aclarar que este no es un trabajo
que se perfila hacia fines politicos, ni busca con sus resultados desprestigiar al régimen cubano,
tan respetado por nosotros por ser el Unico que se ha enfrentado, respaldado por su poblacion,
sin temores, a nuestro vecino del norte.

Comenzaremos realizando algunas aclaraciones tedricas, asi como algunos ejemplos en
América Latina con respecto al tema de la informalidad desde la visién del capitalismo y la vision
cubana y asi como diversas nociones como la de economia sumergida, comercio doméstico,
redes de relaciones, familia y unidades domésticas. Respecto al tema de la informalidad es
imperativo aclarar que aunque los fendmenos sociales entre Cuba y los paises de América
Latina pueden ser similares o pueden encontrar puntos de coincidencia, se producen en
contextos totalmente diferentes y son consecuencia de condiciones especificas de cada pais.
Por ello, aunque se aborda tedricamente el fenémeno de la informalidad, no se pretende
caracterizarlo desde el punto de vista capitalista, pues estamos frente a una realidad en esencia
socialista que no se traduce Unicamente en el plano econémico sino que sienta sus bases mucho
mas alla, en el sistema politico y sobre todo en la sociedad.

Crisis, desempleo e informalidad2 en América Latina

1 CEPAL, La economia cubana, reformas estructurales y desempefio en los noventa, Fondo de Cultura Econémica, México, 1997, 732 pp.
2 Este fendmeno, que comienza a ser estudiado y teorizado en la década de 1970, es en la actualidad la principal fuente de ingresos de un alto

porcentaje de la poblacién en los paises latinoamericanos. El primer estudio especifico que se realizd en tomno al tema, fue en el afio de 1972, en
Kenya por la Organizacién Interacional del Trabajo, en el que se introdujo la categoria de sector informal, el principal expositor fue Keith Hart,
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Al tratarse de un trabajo que se enmarca en el estudio de América Latina, considero importante
abordar, a vuelo de pajaro, algunos de los procesos que se gestaron en la regién para asi
introducirnos en este apartado, al fenémeno de la informalidad, con el nico fin de establecer las
caracteristicas propias del mismo en un contexto capitalista y diferenciar los procesos que se
estudian desde esa nocidn, a los procesos, con caracteristicas similares, que se generan en
Cuba.

Durante la década de los ochenta América Latina sufrira grandes transformaciones que
determinaran las condiciones de vida de la poblacién durante los proximos veinticinco afios, pues
por una parte se comenzaron a instalar el primer grupo de regimenes que impulsaron e
implantaron la politica econdmica neoliberal a través de estrategias tales como la desregulacion
de la economia, la privatizacion de las empresas estatales, la liberacion y apertura de los
mercados y el adelgazamiento del papel del Estado en la economia, priorizando el combate a la
inflacion, la sustancial reduccion de subsidios gubernamentales, el congelamiento de los salarios
y la creacion de condiciones privilegiadas a las actividades financieras sobre las productivas, en
términos generales. Lo anterior implementado como consecuencia de una profunda crisis que
fue originada por el endeudamiento descomunal acumulado durante la década de los setenta y
que se profundiza durante los afos ochenta, por la crisis internacional, la cual produjo la
reduccion de las fuentes de financiamiento externo bancario, hecho que no le permitié a
Latinoamérica continuar con un ritmo constante de actividad econémica durante los afos
ochenta que le permitiera pagar su deuda. 3

Tales politicas econdmicas fueron impuestas primero por Augusto Pinochet (1973-1990) en
Chile, Miguel de la Madrid (1982-1988), en México; Fernando Belaunde (1980-1985) y Alan
Garcia (1985-1990) en Peru; Julio Sanguinetti (1985-1990) en Uruguay y José Sarney en Brasil
(1985-1990) y asi sucesivamente en todas las economias latinoamericanas en una primera
etapa. La segunda etapa, para América Latina, que inicia hacia finales de la década de los
ochenta fue encabezada por Carlos Salinas de Gortari (1988-1994), en México, Carlos Menem
(1989-1999), en Argentina, Carlos Andrés Pérez(1989-1993) en Venezuela, Alberto Fujimori
(1990-2000), en Pert y Fernando Collor (1990-1992) en Brasil, por citar algunos ejemplos. Asi a
fines de la década de los ochenta se profundizan los programas de reajuste estructural con
programas heterodoxos.

La férmula neoliberal, plenamente coincidente con las prescripciones formuladas por el Fondo
Monetario Internacional (FMI) y el Banco Mundial (BM), para todos y cada uno de los paises de
la regién, se presentaron, en su momento, como una alternativa viable a los modelos
caracterizados por el proteccionismo, la fuerte presencia del Estado en la economia y las
propuestas de redistribucion de la riqueza por medio de estructuras de servicios publicos y de
bienestar social, modelos que mostraron su agotamiento e inoperancia durante la década de los
80. El deterioro de la politica basada en el Estado productor, fue un fenémeno practicamente

quien expone el modelo de dualidad econémica en el que reconoce la existencia de un sector formaly uno informal. El criterio para desarrollar la
nocién de la informalidad es el de la existencia de la categoria de autoempleo. La importancia de los primeros estudios de la informalidad, radica
como lo sefiala Tokman, en el andlisis de la manera en que la economia formal y la informal se articulan. Los espacios sociales de reproduccion
del fenémeno varian segun el sistema legal local y las posibilidades propias de la poblacion, sin embargo, es casi natural que esta actividad
encuentre su desarrollo en los hogares, en las oficinas, en las calles y en los barrios pobres, en donde carece de visibilidad y se genera una gran
dificultad para asirlo por parte de las autoridades y estudiosos del tema.

3 Garcia Reyes, Miguel, Agudelo de Latapi Ma. Mercedes, Ajuste Estructural y Pobreza, ITESM y FCE, México, 1997, Pég. 242. Garcia Reyes,
nos indica que: “En los afios ochenta la deuda externa conjunta de los paises latinoamericanos se multiplicé por 14, al pasar de 25 000 millones
en 1973 a 353 000 millones de délares en 1983, y a 410 000 millones de ddlares en 1987.”
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mundial, que se vivid también en Estados Unidos y Europa occidental, y que a su manera se
expreso en el derrumbe de los regimenes de economia planificada en Europa del Este. En los
paises industrializados se plantearon alternativas diversas: mientras que Estados Unidos y Gran
Bretafia se lanzaron de lleno a una politica econdémica neoliberal, monetarista y radicalmente
opuesta al interés de mantener el bienestar social. Varios gobiernos del Viejo Continente -
Alemania, Francia, Espafa y el de Japon- buscaron conciliar la necesaria apertura de mercados,
la desregulacion econdmica y las privatizaciones con la preservacion de las responsabilidades
estatales en materia de redistribucion de la riqueza.

Por desgracia, en América Latina se adoptd, casi sin excepciones, la primera de esas dos
recetas, con resultados devastadores en lo que se refiere a los costos sociales: incremento
espectacular del desempleo, marginacion; la caida del salario real, una de las consecuencias
mas graves para la poblacion, ya que este hecho modificd la capacidad de poder adquisitivo y de
esta manera la distribucién del ingreso se alteré por lo que se profundizé ain mas la brecha
entre los pobres y los ricos. Indudablemente ligado a aquellos factores se registré un aumento
progresivo de la pobreza urbana y de la informalidad que se revitalizaria gracias al efecto
catalizador de la crisis, sin atribuir su origen a ella. Adicionalmente, la aplicacién del
neoliberalismo no ha logrado sacar a las economias regionales de las amargas crisis ciclicas que
implican para la poblacion, un trayecto en espiral descendente hacia nuevos estadios de pobreza

Aunado a esto, se producira la transformacion de la sociedad que se traduce asi también en la
conformacion de nuevos actores sociales que nacen en el contexto de los cambios nacionales
insertados en un nuevo mundo globalizado. Entre éstos nos interesa ubicar especial atencién en
la capa de los pobres urbanos, “nuevos pobres” y pobres en exiremo, que son los que
representan la consecuencia mas real de las politicas de los cada vez mas ricos. El aumento de
este sector sera el resultado de un proceso en el cual la venta masiva de empresas estatales
recrudecio el desempleo en toda la region y produjo por ende, la pérdida del poder adquisitivo de
la poblacion, endureciendo la pobreza. El proceso econémico que nos ocupa es un importante
factor de influencia en los cambios y en la generacion de nuevos escenarios sociales y politicos,
asi sus consecuencias no se expresaran solo en el aspecto macroecondmico, sino que influiran
directamente en la vida de la poblacion.

Una de las consecuencias mas graves de la aplicacién de politicas neoliberales fue el aumento
del desempleo originado por la contraccion economica, fendmeno que ird acompafado por la
caida del salario real, por los cambios en la composicion del empleo y en la distribucion del
ingreso contribuyendo a profundizar la pobreza urbana y la informalidad. Entre los cambios en la
composicion del empleo, se expresa la falta de buenos puestos de trabajo, hecho que daria
como resultado un proceso creciente de pauperizacion de la poblacién latinoamericana, entre la
que, segun los especialistas, la pobreza ha aumentado en los ultimos 15 afios durante y después
de la aplicacion de la receta neoliberal en los paises que conforman la region. El empleo se
transformard dirigiéndose ahora a reclutar trabajadores utiles para el sector terciario de la
economia resultando un proceso de la hiperterciarizacién en el que todas las actividades se
dirigen en mayor medida al sector servicios, por ultimo, asociado al desempleo, la fuerza de
trabajo, es decir, la mano de obra aumentara en los ultimos afios, complicando aun mas el
panorama laboral. Todo aquello se desarrolla de acuerdo a un entramado de factores especificos
en un marco de crisis regional. Las causas y las consecuencias del desempleo se matizan en un
espectro entre las constantes crisis nacionales vy las estrategias familiares creadas para
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enfrentar la situacion de marginalidad laboral y para incrementar ingresos que en un empleo
formal serian inferiores.

El incremento del desempleo en los dltimos afos resulta significativo, la década de los ochenta
arroja en su conjunto datos importantes, sin embargo existen otros paises en los que éste
comienza a elevarse desde década de los setenta. Ademas el fenémeno no es propio de la
modernidad, en todas las etapas historicas en las que se han generado cambios tecnoldgicos, el
empleo se ha modificado, y las cifras de desempleados han aumentado y disminuido
variablemente en épocas de abundancia y de crisis.

De acuerdo con Garcia Reyes el impacto social del ajuste estructural en Argentina, por ejemplo
fue, entre otros, un incremento de los desocupados, que comienza en la etapa de la dictadura
militar y se desenvuelve conforme pasaron los afios: “se calcula que la desocupacion crecid
20% durante el régimen militar (1976-1983); 25% durante el gobierno constitucional (1983-1989)
y mas del 90% durante la gestion de Menem, a partir de 1989. Se atribuye la mayor
desocupacién a la drastica reduccion de personal en las numerosas empresas estatales
privatizadas desde 1991, a la apertura irrestricta de la economia, que provocé la quiebra de
muchas empresas pequefias y medianas, y a que las nuevas inversiones no crearon empleos en
numero significativo.*

Segun el cuadro No. 1, el desempleo de acuerdo con estadisticas oficiales elaboradas por la
CEPAL aument6 en la década de los ochenta en la que el promedio simple en areas urbanas
ascendio de 5.6% a 11.9% en la década de los noventa y a 16.8 entre el afio 2000 y el 2003. La
cifra mas alta y alarmante de desempleo en Argentina asciende a 18.6% de la PEA. Ademas en
un acercamiento general en América Latina, durante la década perdida y gracias a los
programas de ajuste, las tasas de desempleo en paises que mantenian diferencias significativas
en su estructura econémica superaran el 14% en casi toda la década en Colombia, Chile,
Guatemala, Honduras, Panaméd y Venezuela. En la actualidad “la desocupacion abierta en la
region es todavia de casi 1 por ciento mas de lo que era 10 afios atrds y mucho mayor entre las
mujeres y los jovenes. 5

En la mayoria de los casos, durante la década de los ochenta el desempleo urbano fue
ascendiendo. En Argentina por ejemplo en el afio 1980 el desempleo era de 2.6% respecto a la
PEA, para el afio de 1985 este porcentaje se eleva al 6.1%. En Colombia el desempleo para el
afo de 1980 era de 9.7% y para el afio de 1985 se habia elevado a un 14.1%. En Guatemala es
mucho mas drastico este porcentaje en el que para el afio ochenta se calcula el 2.2% de la PEA
urbana y para el ochenta y cinco esta cifra asciende al 12%; Uruguay y Venezuela reflejan
porcentajes de 7.4 y 6.6 para el aio ochenta y de 13.1y 14.3% para los afios ochenta y ochenta
y cinco, respectivamente.® En la década de los ochenta la region presenta una cifra de
desempleo del 8.3% para diecinueve paises. En esta década los paises con un mayor porcentaje
de desempleo seran Panamd, Chile Colombia, Honduras y Venezuela, con cifras que fluctuan
entre el 15.1% y el 10.1%. Las menores cifras se registran en México y Brasil, pues los demas
paises rebasan el cinco por ciento.

4 [dem, Pags. 257-259
5 Tokman, Victor E, O’'Donnell, Guillermo, et.al., Pobreza y Desigualdad en América Latina, Paidés, Buenos Aires, Argentina 1999
6 CEPAL, Panorama Social de América Latina, Naciones Unidas, Santiago de Chile, 2005, Pag. 325
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Cuadro No. 1

AM RICA LATINA (19 PAZSES):
DESEMPLEO URBANO 1980 - 2003

Fuente: Elaboraci—n propia con base en datos de pa'ses, CEPAL, Panorama social de Am’rica Latina,

Santiago de Chile 1995 - 2004
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En la década de los noventa el desempleo urbano en toda la regién se expresa en un promedio
simple de 8.8 en una muestra de 19 paises. Sin embargo, alcanza la mayor cifra en Panama
con un promedio simple de 16.7; Argentina con el 11.9, y Colombia con el 11.6 durante toda la
década. Las cifras mas bajas estan registradas en México con el 3.6, en Guatemala con el 4.0 y
en Costa Rica con el 5.4. En cambio, Cuba, por primera vez en 30 en afios el porcentaje de
desempleo aumentara de forma significativa debido a la crisis econdmica y la aplicacion de la
reforma econdmica, ya que segun la CEPAL el promedio de desempleo para Cuba durante la
década de los noventa ascendio al 6.9%. Estas cifras ascienden para el periodo 2000-2003 en la
totalidad de América Latina a 10.2 por ciento. En términos generales en todos los paises el
promedio de desempleo urbano serd mas alto, presentandose los aumentos mas severos en los
paises de Argentina en la que el promedio seréd de 16.8, en Colombia con el 17.4 y en Uruguay
que de tener un promedio de 9.9 en la década de los noventa pasa a un promedio de 15.7 de
desempleo urbano entre el 2000 y el 2003. Entre aquellos paises en los que el promedio
disminuye se encuentran encabezando la lista México con el 2.7, Guatemala con el 3.3, El
Salvador con el 6.5, Cuba con el 3.8, Republica Dominicana con el 15.5, Panamé con el 16.1 y
Nicaragua con el 10.5. Finalmente se declara por la misma CEPAL que para el afio 2004 Cuba
presenta un porcentaje de desempleo del 2% de la PEA. (Ver Cuadro No.1)

Desempleo en Amrica Latina

12,0 -
10,0 -
8,0 -
6,0 -

4,0

Porcentaje Desempleo Urbano

2,0 4

0,0

01980-1989 E1990-1999 E2000-2003

Grafico 1. Elaborado sobre la base de la informacion presentada en el cuadro No.1. El ascenso del desempleo en las zonas urbanas
latinoamericanas es mostrado en este gréfico en el que por medio de un promedio simple mostramos que la tendencia es progresiva.

Como se puede apreciar en el grafico anterior de acuerdo con las cifras del cuadro 1, el aumento
del desempleo a través de la década de los ochenta y noventa, se convirtié en la mayoria de los
casos alarmante, hecho que contradice la prosperidad que los gobernantes declaran en sus
discursos. Para los gobiernos se ha convertido en un desafio real la creacion de empleos que
signifiquen buenos puestos de trabajo, que ayudarian a combatir la cada vez mas la creciente
economia informal, segun nos sefiala Rene Cortazar’:

7 [dem, P4g. 97
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“La globalizacion de la economia mundial ha transformado de manera significativa los
determinantes de la creacion de puestos de trabajo y la eficacia de las diferentes politicas
de empleo...es preciso reconocer que la creacién de puestos de trabajo es un desafio
para la mayoria de los paises de la region. Aunque las tasas de desempleo son
relativamente bajas, buenos puestos de trabajo son indispensables para combatir la
pobreza y el subempleo ampliamente extendidos (...)”

Aunada al desempleo, como un reflejo de la caida del salario real, ademas de la ausencia de
posibilidades de la existencia de un empleo digno para vivir en mejores condiciones, la pobreza
se intensificard, aumentando progresivamente y de manera dramatica y grave. En los ultimos 25
afos, el numero de pobres en los paises latinoamericanos ha crecido y se ha concentrado
principalmente en las zonas urbanas, a finales de la década de los 90 se ubicaba al 60% de los
pobres en las ciudades. Son miles de hombres y mujeres los que se enfrentaran a la condicion
de vivir en la pobreza, como en un estado natural, asi como miles también que han sobrepasado
esa linea y se han convertido en los “miserables” latinoamericanos. El aumento de la pobreza es
atribuida, segun Oscar Altamir a “los cambios en los ingresos relativos y la caida del ingreso real
per cépita en la primera mitad de la década del 80, factores que implicaron aumentos
considerables de la pobreza urbana™

Los porcentajes no dejan mentir en esta realidad que progresivamente se convierte en una
situacion mas grave, segun Tokman las estimaciones realizadas para América Latina en su
conjunto por la CEPAL indican que el 35% de los hogares vivia en la pobreza en 1980,
proporcion que aumentd al 37% en 1986 y al 39 en 1990.” Asi mismo cerca de la mitad del 46%
de los latinoamericanos, que vivian para 1990 en condiciones de pobreza, eran indigentes, sin la
menor posibilidad para obtener recursos minimos para la subsistencia ® Por otra parte, para el
afio de 1994 el porcentaje de la poblacién pobre urbana se situaba en 45.7% de total, mismo afo
en el que la poblacion indigente alcanzaba el 20.8% de la cifra anterior y para el ailo 2002 ambas
cifras eran de 44 %y 19.4 respectivamente.0

En la region segun las consideraciones del autor citado, hace aproximadamente 19 afios cuando
los programas neoliberales comenzaban a ser implantados, la pobreza iba en considerable
aumento, pasando de 35% de los hogares al 39% de los hogares de la region. Sin embargo,
desde la década de los setenta, la pobreza ya se reflejaba en el 40 por ciento de los hogares,
cifra que disminuye para el afio e 1980.

Los porcentajes no son homogéneos, en algunos paises la pobreza sobrepasara la linea del 39
por ciento a la cual se afadira el problema de la pobreza extrena. En Venezuela por ejemplo,
“cerca de 45% de la poblacion vive en la pobreza y, de esta porcién, 20% se encuentra en la
miseria extrema. Esto significa que unos 8 millones de venezolanos de un total de 20 millones se
hallan en estado de indigencia. De esta cifra unos 3.5 millones se encuentran en verdadera
situacién de miseria”. Los costos sociales de la aplicacion de las politicas neoliberales son
altisimos si atendemos que casi la mitad de la poblacion se encuentra en “estado de indigencia”.

8 Altamir, Oscar, “Desigualdad, empleo y pobreza en América Latina” en: Pobreza y Desigualdad en América Latina, Paidds, Buenos Aires,
Argentina 1999, Pag. 40

¢ {dem, P4g. 69, El autor también sefiala el progresivo aumento de pobres a lo largo de veinte afios: el aumento fue de 76 millones, en 1970
habia 119 millones y para el afio de 1990 la cifra ascendia 195 millones.

10 CEPAL, op. cit., P4g. 325

1 Tokman, op. cit., Pag. 146
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El caso de Brasil también se muestra dramatico: los pobres brasilefios eran para el afio de 1995
alrededor de 42 millones, alrededor del 30% de la poblacion. Por otra parte, en Chile en el que
para el afio de 1990 la poblacion no rebasaba los 13 millones, la pobreza invadira al 40 por
ciento de la poblacion segun la fuente citada. Empero lo mas grave es que 4.2 millones de
chilenos se encuentran en la miseria extrema, segun las estadisticas gubernamentales y de la
ONU las cuales han estudiado ampliamente el tema, indican que 40% de los 13 millones de
habitantes chilenos, o sea, 5.2 millones, vivia en condiciones de pobreza en marzo de 1990y 4.2
millones de chilenos se encuentran por debajo de la linea de pobrezat2

Los porcentajes son similares en la mayoria de los paises latinoamericanos sin que en la
actualidad, los gobiernos se preocupen por brindarle a la poblacion una minima sefal de mejora.
Entre los paises, sean de grandes dimensiones con una cantidad de poblacion impresionante,
como México o Brasil, hasta los paises mas pequefos, el neoliberalismo ha sembrado la
pobreza extrema. En los umbrales del siglo XXl los porcentajes no varian mucho, aunque la
configuracién va variando, ahora es mayor la poblacion que no cuenta con recursos para las
necesidades bésicas, es decir, ha aumentado la pobreza extrema.

La informalidad'? en el ultimo cuarto de siglo

El propdsito del presente apartado es presentar aquellas cifras que permitan mostrar la
tendencia progresiva de la informalidad, fendmeno que es definitivamente dificil de medir y
reconocer, pues se expresa en todos los espacios de la sociedad. Uno de ellos es el espacio
callejero en el que se desarrolla el comercio informal como una actividad presente en las calles y
plazas de las ciudades latinoamericanas. EI comercio ambulante es representativo de las
llamadas actividades informales de la economia y en el contexto latinoamericano, cumple un
papel muy importante en el conjunto de la sociedad, pues absorbe una gran parte de los
trabajadores urbanos. Los trabajadores que se dedican a la actividad informal y modifican la
naturaleza del servicio ofrecido en calles, plazas, oficinas, barrios y hogares, sitios que varian
entre una sociedad y otra, no son solamente trabajadores ambulantes

El boom de la informalidad se ha constituido como una consecuencia mas del ajuste estructural,
debido, por una parte, a factores de orden estructural y a los altos niveles de desempleo,
sumando a ello la migracién que es otro de los parametros que reflejan la falta de empleo y la
pauperizacion de la poblacion. Un ejemplo claro y real de esta situacion es el aumento de
inmigrantes mexicanos, por citar un caso, a los Estados Unidos en busca de un empleo que les
permita una opcion mas para aportar ingresos a sus familias, ingreso que no les brinda el
gobierno mexicano. Norma Escobedo atribuye el problema de la agudizacion de la informalidad
al “masivo desempleo” que se genera en la década de los ochenta y “al subempleo de la fuerza
de trabajo en el mercado laboral”14Sin embargo este problema no es nuevo.

12 {dem, Cifras obtenidas del estudio sobre pobreza en América Latina, por paises.

13 En América Latina, la llamada economia informal se ha informal se ha profundizado a partir del despunte hegeménico neoliberal y en el
contexto de la crisis del modelo estatal e industrializador y la subsiguiente aplicacion de las politicas econdmicas neoliberales que seran el factor
catalizador de la hiperterciarizacion e informalizacion de la economia. El fenémeno de la informalidad se expresara de manera diferente en cada
realidad nacional ya que su caracter se debe a las especificidades estructurales de cada pais.

14 Escobedo Yabar, Norma Estela, EI comercio de subsistencia en México y Per(: periodo 1976-1988, Tesis de Doctorado., , UNAM, México,
1990
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Para el afio de 1950 comienza a registrarse en América Latina la poblacion dedicada al sector
informal, segun Jaques Charmes'® en ese afio los informales eran un 20% del total de la
poblacién econémicamente activa para un grupo de 17 paises de la regién, un 21% para el afio
de 1960, un 20,3% en el aiio de 1970 y 21,6% para el afo de 1980, cifras que resultan de la
medicion del fendmeno a partir del pardmetro de la fuerza de trabajo urbana no asalariada.

Si atendemos a la CEPAL'S, |a cual considera a los informales como trabajadores que laboran en
sectores de baja productividad y los cuales estan clasificados de diferente manera, las cifras se
modifican. Existen tres grandes categorias dentro del sector, que son, las microempresas que
utilizan hasta cinco personas, el empleo doméstico, y los trabajadores independientes no
calificados, dentro de los cuales se encuentran aquellos trabajadores por cuenta propia y
familiares no remunerados, asi como a aquellos trabajadores ocupados en la agricultura, caza,
pesca Y silvicultura. De acuerdo a esta clasificacion, las estimaciones de PRELAC!7 son para el
afo de 1960 de 30.8 por ciento, para el setenta de 29.6 y para el ochenta de 30.2, estimadas en
14 paises de la region, lo que representa una diferencia significativa con las cifras anteriores del
diez por ciento.1® Por esto es necesario reconocer en primera instancia que la medicion de la
informalidad o el conocimiento exacto de la cantidad de personas que se dedican a esta
actividad es muy variable, puesto que no es sencillo contabilizarlos ya que al tratarse de
actividades ilegales la poblacion no las declara.

Asi mismo, si tomamos como muestra algunos paises, en el afio 1979 los informales en Brasil
representaban el 45.7 del total de la poblacion ocupada, en Argentina 42.9 y en 1981 en Costa
Rica el 37.7, en Uruguay el 35.2 y en Venezuela el 34.7 por ciento. Uno de los paises en los que
la informalidad ha mantenido su mas alta proporcion es Bolivia: en 1960 mantenia a
aproximadamente 62% de su poblacion econdémicamente activa en actividades de baja

15 Charles, Jaques, “Una revisién critica de los conceptos, definiciones y estudios del sector informal”, en: Pobreza y Desigualdad en América
Latina, Paidés, Buenos Aires, Argentina 1999, Pag.47

16 Los expositores e impulsores de la corriente dualista como la OIT, el Programa Regional de Empleo para América Latina (PRELAC), y el Banco
Mundial, consideran que la economia se divide en un sector moderno y un sector tradicional independientes uno del otro, y definen la
informalidad como un conjunto de actividades marginales y de baja productividad que se componen por trabajadores auto empleados o por
cuenta propia, familiares no asalariados y trabajadores domésticos. En este enfoque el origen de la economia informal reside fundamentalmente
en la existencia de un excedente de fuerza de trabajo que surge de la incapacidad del aparato productivo moderno para absorber los
contingentes crecientes de mano de obra. Por ello, la poblacion que se dedica a esta actividad serd una capa marginal de la sociedad cuya unica
intencién es buscar una forma de subsistencia frente a esta imposibilidad de ingresar a la economia formal y a causa de su creciente
pauperizacion. De esta manera este sector de la poblacion se canaliza hacia el sector informal en el que existen condiciones como el facil
acceso, la poca capacitacion de los trabajadores y el bajo capital. El dualismo muestra un enfoque en el que la economia nacional se divide en
dos: la economia formal agrupa a los duefios de los medios de produccién y a los trabajadores que de encuentran dentro del sistema legal y la
economia informal pertenece a un sector marginal. Es evidente que esta afirmacion es cuestionable, en este sentido estamos de acuerdo en que
la division no puede ser tan rigida como para considerar dos segmentos estrictamente separados en los que no existe permeabilidad. La
poblacion informal puede ser por otro lado perfectamente formal e incluso utilizar ese espacio econémico para desarrollar la informalidad. Los
pardmetros que se utilizan no consideran muchas formas en las que se desarrolla la informalidad, no profundizan en el andlisis social y ademas
son generalmente rigidos por su naturaleza estadistica, por lo que la estrategia de cuantificacién aun es limitada pues muchas veces a partir de
los criterios presentados es posible que se excluya a una gran parte de la poblacién que se dedica a actividades formales, pero que por otra
parte puede estar inserta en la economia informal como una alternativa para generar mas ingresos y no utilizarla como la Unica estrategia para
sobrevivir. Por otra parte, en el dualismo se establece que un sector y otro estan separados y mantienen sus normas especificas establecidas,
sefialando las diferencias entre éstos. La articulacion de los sectores es una realidad, por lo que en este sentido el enfoque no es funcional para
nuestro estudio. En este enfoque no existe articulacion alguna entre los sectores. Creemos que ambos sectores estan relacionados, puesto que
segun indica Portes: “En la mayoria de los paises latinoamericanos, el ajuste se llevé a cabo a través de la combinacion de una rapida
disminucion de los salarios en el sector formal y de cesantia masiva. Ambas tendencias comprometieron la viabilidad de las microempresas
informales cuyos mercados dependen de las empresas del sector formal o de sus empleados.” Finalmente, si consideramos que los factores
desempleo y pobreza son los més importantes o es la base para crear un criterio sobre informalidad, ;por qué serd que los grandes empresarios
contratan miles de trabajadores fuera del marco legal? ;No es esta accidn un acto de ilegalidad y por tanto de informalidad? ; Sera entonces una
actividad que surge desde la pobreza y es unica de los pobres? Considero que no. Sin embargo podemos decir que ambas formas de
informalidad surgen y se reproducen de acuerdo a causas y objetivos diferentes, aunque no es intencién de este trabajo establecer esas
diferencias, es necesario que el fenémeno de la informalidad se dimensione en diferentes niveles.

17 Programa Regional de Empleo para América Latina )

18 Portes Alejandro, En torno a la informalidad: ensayos sobre teoria y medicion de la economia no regulada, FLACSO-Miguel Angel Porrua,
México, DF, 1995, P4g. 128
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productividad, en 1970 al 56% y en el ochenta al 56.5% de la PEA urbana, lo cual indica que la
informalidad en este pais se mantiene durante aproximadamente treinta afios sin poder
descender.!® Los porcentajes muestran que la informalidad existente en América Latina ha
prevalecido por lo menos en los dltimos 50 afios y ha ido en ascenso.

Respecto a la década de los ochenta, Alejandro Portes?0 indica datos importantes para explorar
el impacto de la crisis en términos estadisticos. Entre 1980 y 1989, periodo en que se desarrollan
los programas de ajuste, la economia informal segun PRELAC, crecié el cincuenta por ciento
mas que el empleo formal, es decir, 6.2% anual contra el 3.0% anual de formales. De este modo,
la coyuntura de crisis refleja segun cifras oficiales la revitalizacion y crecimiento de la
informalidad, resultado en cierta medida de las politicas neoliberales. De esta manera la
informalidad constantemente absorbe a los trabajadores formales que se han quedado sin
empleo. Por otra parte, PRELAC muestra una realidad diferenciada con los datos anteriores en
cuanto al aumento del porcentaje de informalidad entre el afio 80 y el 89: la estimacion
disminuye de 30.5% a 29.5%. En realidad la informalidad se mantiene estable, lo que mas llama
la atencion es su ritmo de crecimiento frente al del sector formal.2!

Richard Lapper?2, al hacer una resefia sobre la informalidad en América Latina sobre la base de
un informe de la CEPAL en el afio de 2004, indica el aumento de la informalidad entre el afio de
1990 y el afio 2000, mostrando que en un promedio simple entre ese afo y el afio 2000 la
informalidad aumentd para la regién en casi un punto porcentual, pasando de 47.7 por ciento a
48.6% en ese lapso de tiempo. Esta estimacion incluye a trece paises latinoamericanos y usa los
siguientes criterios: las llamadas microempresas son establecimientos que ocupan hasta 5
trabajadores asalariados, considera también trabajadores asalariados, al empleo doméstico, y a
los trabajadores independientes no calificados, poblacién que refleja el total antes citado. Sin
embargo la cifra puede oscilar de acuerdo con los pardmetros que se utilicen para medir la
economia informal, dificilmente asible.

La CEPAL reconoce que la informalidad ha ido cada vez mas en expansién de acuerdo a cifras
citadas por la OIT en el afio 2003, indica que a partir del afio de 1990 el 66% de los nuevos

19 |dem Pag. 128

20 E| enfoque estructuralista considera a la economia informal como un proceso histdrico en el que se conjugan actividades formales e informales.
La caracteristica principal es que las actividades no son reguladas por el Estado y la finalidad de la informalidad no se dirige hacia la busqueda
de la subsistencia por parte de capas marginales y estructuralmente “refleja la necesidad funcional del sistema capitalista de someter las formas
no capitalistas de produccion, para mantener una tasa de redituabilidad aceptable...”, en: En torno a la informalidad: ensayos sobre teoria y
medicidn de la economia no regulada, FLACSO-Miguel Angel Porrda, México, DF, 1995. Ademas, esto se explica en diversos estudios como los
realizados por Walton, Roberts, Sassen-Koob y Carbonetto, que constituyen una parte de a escuela estructuralista, en donde se sefiala que las
empresas buscan alternativas para la utilizacién de la mano de obra excedente y la emplean en términos ilegales como estrategia de
acumulacion para éstas que se ven beneficiadas al ingresar a un sistema de economia informal.De esta manera el sector informal es definido
como “todas las actividades con ingresos-ganancias no reguladas por el Estado, en contextos donde actividades similares si lo estan”, segun el
mismo Portes y explica el origen del sector informal como un fendmeno generado por “formas alternativas del utilizacién de mano de obra” ya que
la existencia de una gran oferta de mano de obra que no es absorbida por la economia formal se dirige hacia otras formas de generacion de
ingresos, ahora, esta gran parte de la PEA que no encuentra espacio en la economia formal o que encuentra mejores niveles de ingresos fuera
de ella se define “por su relacion con la ejecucion del Estado”, esto es, existen barreras legales que establece el estado para regular el ingreso de
la poblacién a la estructura econémica y la actividad informal es una respuesta a esta regulacion. Por esto, la informalidad es una parte funcional
de la economia como un fenémeno existente en las economias centrales y periféricas y tiene el sentido de un proceso econdmico-histérico
mundial en el cual participan todas las clases sociales de sociedades con economias desarrolladas y en vias de desarrollo. El estructuralismo
utiliza dos indicadores para estimar la poblacion informal que en cierta medida son funcionales, uno es, la medicion del sector por medio de la
seguridad social y el otro medir a los trabajadores asalariados “desprotegidos”. El problema surge cuando consideramos que existe aquella
poblacion que es formal y que posiblemente se encuentra dentro de un sistema legal en el que la seguridad social es otorgada. Incluso la
poblacion pensionada podria dedicarse atin més a la informalidad en contextos adversos. El mayor cuestionamiento para este pardmetro de
medicién es que las estadisticas oficiales pueden variar segun diferentes intereses e incluso pueden ser falseadas. Las limitantes mas
importantes del enfoque se han criticado en cuanto a la utilizacion de los indicadores inadecuados para medir el fenémeno, la afirmacién implicita
de que en el sector existe una homogeneidad ocupacional en donde no se pueden distinguir entre los trabajadores y empresarios, ademas que
no se ocupa de los mecanismos que utilizan lo informales.

21 {dem, Pag. 128

22| apper, Richard, “El papel del trabajo en América Latina” en: La Jomada, 9 de agosto del 2004
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ocupados” se integra al sector informal, en América Latina y el Caribe23 como promedio de la
década. En cambio esta misma fuente indica que para el afio 2000, de cada 100 puestos
creados en la region, 85 nacen de la iniciativa propia de los desempleados.

Lo anterior nos indica que los porcentajes que muestran la dimension del sector informal pueden
variar segun los parametros utilizados. Generalmente las encuestas gubernamentales estan
dirigidas a mostrar sélo una parte de los problemas de la pobreza o de la economia informal,
utilizan parametros selectivos para minimizar las cifras. Ademas es dificil contabilizar a los
trabajadores que se dedican a alguna actividad informal o alguna actividad complementaria a su
actividad econdémica formal, con exactitud. EI promedio de informales en la estimacion oficial,
aunque parece alto, no obstante, no es completamente fidedigno ya que las cifras se manejan
de acuerdo a intereses gubernamentales y ademds resulta una tarea imposible reflejar de
manera real la cantidad de personas que cada vez mas se dedican a la informalidad dentro de
sus empleos formales y en conjunto con ellos. Se utilizaron las cifras oficiales como una
referencia de la representacion estadistica de la informalidad, sin embargo, los porcentajes son
seguramente mucho mas altos pues hay que considerar a todos aquellos trabajadores que no
estan necesariamente organizados como las amas de casa que pueden realizar actividades por
cuenta propia y que no declaran su actividad frente a las encuestas. Para terminar este apartado
queremos realizar algunas observaciones respecto a la informacién presentada, pues aunque
muestra una realidad indiscutible, los parametros utilizados por la CEPAL y los porcentajes
arrojados por ellos pueden disfrazar considerablemente la realidad. Es indiscutible que la
informalidad esta en ascenso, lo cual se quiso mostrar a través de los datos citados, no obstante,
el ascenso en algunos casos podria ser mas alarmante de lo que muestra la CEPAL pues ese
fendmeno se escapa de las categorias como empresa de 5 0 mas personas y las trabajadoras
domeésticas, por ejemplo, la CEPAL no contabiliza a los trabajadores que son empleados por las
grandes mafias del ambulan taje en la ciudad de México, o a los limpiaparabrisas, los
vendedores callejeros de diversos productos, los vendedores del metro o simplemente a las
amas de casa que realizan diversas actividades econdmicas que no registran ante las
instituciones econdmicas correspondientes. Nuestro objetivo era citar estos datos establecidos
para tener un referente del comportamiento del fenémeno en los ultimos afios.

La relacién entre el aumento del desempleo, el de la pobreza y algunos otros factores como la
composicion de la estructura del empleo y la disminucion del poder adquisitivo contribuyen
posiblemente en la profundizacién del fenémeno de la informalidad. No sera nuestra intencion
formular una discusién sobre el tema, simplemente consideramos algunas diferencias entre las
definiciones y las teorias con la realidad, puesto que en casos especificos el desempleo puede
disminuir y la informalidad no, por lo que medir la informalidad de acuerdo a los niveles de
desempleo no es muy fidedigno. Ademas queremos indicar que los informales no sélo son
desempleados, sino que muchos de ellos alternan su actividad formal con la informalidad.

La realidad es que la poblacion que se dedica a las actividades informales como Unica via de
acceso al ingreso va en aumento. Por otro lado, no debemos olvidar a aquellos trabajadores
registrados en el sector formal que también se dedican al trabajo informal y que no son
contabilizados en las estadisticas. Si consideraramos a éstos, el porcentaje muy probablemente
ascenderia, mostrando una realidad distinta a la que sefalan las instituciones.

23 CEPAL, op. cit., Pag. 55
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Por ultimo debemos decir que no se han encontrado criterios comunes para medir la
informalidad, puesto que es un fenémeno amplio y complejo. Cada una de las organizaciones y
estudiosos del fendmeno postula enfoques distintos en base a criterios diferentes. Ante estos
criterios debemos de realizar algunos matices Utiles para entender a la informalidad como un
proceso socioecondmico que tiene diferentes formas de expresion, mecanismos y estrategias
especificos y que se inserta en condiciones diversas, por eso creemos que debemos atender
ciertos aspectos de éste fenémeno.

La informalidad y la economia sumergida

Ante todo, es imperativo, en primera instancia, indicar que la nocién de informalidad ha sido
construida desde fronteras capitalistas y aplicada en paises en donde el mismo impera, por lo
cual consideramos que su utilidad resulta limitada para el caso que nos ocupa, es decir, para
estudiar procesos similares a los de la economia capitalista, pero que en esencia son diferentes,
pues surgen en una sociedad socialista. En segunda instancia es necesario diferenciar entre la
economia informal y la economia sumergida, que atienden a dos maneras distintas de obtener
ingresos, como lo indicaremos a continuacion

El concepto de informalidad ha sido creado para tratar de agrupar a los sectores de la poblacion
que han buscado mejores alternativas de ingreso ante el desempleo y los empleos cada vez mas
precarios. En la mayoria de los estudios los elementos que conforman ese sector y los
parametros para medirlo, son de naturaleza estadistica. La explicacion sobre su origen se orienta
asimismo a factores econémicos que generan condiciones de marginalidad entre un amplio
sector de la poblacién. Adicionalmente se considera a los informales Unicamente como sujetos
violadores de normas establecidas para su propio beneficio convirtiéndose de esta manera en
ilegales.

En la busqueda por asir a este sector, muchos conceptos han sido acufiados bajo tres criterios
generales: el primero se refiere a definiciones estadisticas, en las que no se realiza un andlisis
profundo que explique el origen, causas y participacion de los actores sociales (pertenecen
conceptos como “economia no registrada”).24 El segundo grupo explica la informalidad como “un

24 Corriente neoliberal. El representante mas importante de esta corriente es el peruano Hernando De Soto, que define al sector informal de
manera muy amplia, pues dentro de éste congrega actividades muy diversas tales como: la venta ambulante, los talleres artesanales
manufactureros y de servicios, las pequefias empresas subcontratistas de servicios, los transportistas, el comercio ilegal de todo tipo, entre otros.
Ademds insiste en que la informalidad como ilegalidad es resultado de la “excesiva regulacion estatal” que se observa como un espacio
econémico que “abarca todas las actividades econdmicas extralegales, incluyendo tanto la produccion mercantil y el comercio, como la
produccion de subsistencia directa” Segun este autor la informalidad si se convierte en un mecanismo de subsistencia, sin embargo, a diferencia
de los autores de la marginalidad, atribuye su origen a las barreras legales que impone el Estado para ingresar al mercado laboral formal y los
trabajadores informales entonces buscan la forma de violar estas barreras legales y conseguir un ingreso para vivir. Por esto, en este Ultimo
enfoque se atribuye la existencia de la informalidad a la excesiva participacién del Estado en la economia pues ejerce una descomunal regulacion
en el mercado laboral, impone barreras legales para los trabajadores, que reaccionan en respuesta a las regulaciones irrumpiendo en este
esquema. En este marco, la actuacion del Estado impondria rigideces en la contratacion y en los niveles de remuneracion de los trabajadores
para beneficiar a un grupo de empresarios. Asi que el juego de la oferta y de la demanda estaria alterado, llevando las empresas a la
informalidad para huir de estas imposiciones estatales. Por otra parte la nocién de la legalidad y el papel de las instituciones gubernamentales
determinaran la existencia del sector, porque los problemas burocraticos y los altos costos para legalizar tramites a los que se enfrenta la
poblacién aumentan los costos personales o familiares, factor por el cual la familia decidira ahorrar el tiempo y el dinero que se necesita para
legalizar un negocio. Las “limitaciones de la economia mercantilista”, son efectuadas por el Estado y la poblacion responde con esta estrategia.
El enfoque neoliberal es una teoria defensora el libre comercio en beneficio de los empresarios puesto que indica que el Estado impone leyes
que provocan que las empresas caer en la ilegalidad. No obstante las grandes empresas caen en la ilegalidad y por ende en la informalidad
sobre todo porque buscan su beneficio violando las leyes y los derechos de los trabajadores con el afan de tener el control total sobre ellos y
mantenerlos indefensos. En este caso, el origen de la informalidad empresarial residiria en algo que va mas alla de las “barreras legales que
impone el Estado”: la evasién de las obligaciones e impuestos en detrimento de la ganancia. La explicacion neoliberal de la existencia del sector
informal busca justificar las consecuencias de la aplicacion de las politicas econémicas de liberacién del mercado, la necesidad de la
desaparicion de la participacion directa Estado en la economia y estimular su despliegue argumentando que la manera en la que puede
resolverse el problema de la informalidad es permitiendo el liore mercado. Por lo demas, el argumento neoliberal no considera factores de
importante peso explicativo, tiene similitudes con el argumento del PRELAC en cuanto a los factores de migracion, pobreza y dualismo del sector,
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conjunto de practicas ocultadas deliberadamente por quienes se entregan a ellas” (economia
subterranea”, “economia sumergida”, paralela e incluso informal, puesto que el eje que
estructura los conceptos es el de la ilegalidad) y el tercero es aquél que se dirige a observary a
describir el comportamiento de los actores dentro de la dualidad legal-ilegal pero “opta por la
l6gica econdmica buscando definir un espacio alternativo” ( a este grupo pertenecen conceptos
como: sector informal, economia paralela y economia marginal)

No consideramos que estas tres formas de estudiar la informalidad sean independientes,
ciertamente el enfoque estadistico nos ayuda a conocer la cantidad de personas que se dedican
a la informalidad, aunque evidentemente la explicacién resta la importancia o niega en cierta
medida la existencia de actores sociales que impulsan la informalidad desde necesidades y
contextos especiales de accion, es decir la primera interpretacion carece del andlisis social.

En el segundo enfoque, la informalidad expresada como “economia sumergida” es mas bien una
actividad en la que los actores sociales tienen una connotacion negativa y fines de lucro por lo
que se dedican basicamente al robo o el contrabando.

El tercer enfoque nos permite mirar a los ejecutantes de la informalidad como sujetos de accion,
sin embargo, parte de la visién dualista en la que la economia esté dividida y los informales
pertenecen a la poblacion marginal y realizan actividades paralelas, afirmacion que no es
definitivamente acertada, pues las actividades econdmicas alternativas no son Unicas de este
sector de la poblacion y por supuesto tampoco es el Unico que comete actos de ilegalidad en
torno a las mismas.%

Asi aquellos sectores con actividades econdmicas alternativas pueden ser agrupados por varios
criterios, el primero y el mas general es que todos aquellos estan fuera del marco legal o de las
normas econdmicas, el segundo criterio se puede realizar observando los mecanismos que
utilizan para la consecucion de sus productos y el tercero es que se puede clasificar a este
sector de la poblacién de acuerdo con los objetivos finales, por los cuales realizan los dos pasos
anteriores del proceso. Ahora, debemos considerar no solamente los mecanismos sino también
aquellos productos y servicios que estan prohibidos, como las drogas o la prostitucion. Respecto
al tercer criterio Alejandro Portes indica que las actividades informales pueden ser clasificadas
de acuerdo con sus objetivos:

“Dichas actividades —definidas siempre como las que se realizan al margen de la
regulacion estatal- pueden estar dirigidas. Primero, a la sobrevivencia del individuo o del
hogar, a través de la produccién de subsistencia directa o de la simple venta de bienes y
servicios en el mercado. Segundo, pueden estar orientadas a incrementar la flexibilidad
gerencial y a reducir los costos laborales de las empresas del sector formal a través del
empleo no registrado y a la subcontratacion de empresarios informales. Tercero, pueden
estar organizadas para la acumulacion del capital a través de las microempresas, por

y omite la historia econdmica local de los paises del tercer mundo y sus desventajas econdmicas estructurales, asi como las mismas politicas de
“saneamiento” de las economias a finales de la década perdida donde existia un grave problema de déficit en la balanza comercial, factores que
inciden sobre la informalidad , es decir el fendmeno debe ser estudiado de manera multifactorial.

%] 3 “ilegalidad” de la “informalidad” no es comparable entre los sectores que la ejercen, por ejemplo, no es lo mismo que un empresario contrate
a miles de empleadas en la maquila sin ofrecer ninguna prestacion social, con un sueldo miserable y con pésimas condiciones de trabajo
(acciones con las cuales corrompe la ley) a una persona que ejerce una actividad econdmica que es ilegal por no haber sido registrada en el
sistema tributario. Estd serd una de las razones por la cual el término informalidad no puede ni debe agrupar una muy variada cantidad de
procesos que tienen mecanismos y objetivos finales diferentes.
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medio de la movilizacion de sus relaciones solidarias, de una mayor flexibilidad y de
costos mas reducidos. Estos tres tipos se conocen respectivamente como economias
informales de sobrevivencia, explotacion dependiente y desarrollo.”26

Aunque existe este variado mosaico de razones, nos interesa sobre todo aquellos casos en los
que se utiliza la informalidad como medio para subsistir 0 acercarse mas recursos, considerando
al fenémeno mas como una préactica social que como un problema econémico.

Por todo lo anterior creemos de acuerdo a Francois Roubaud, que el concepto de “economia
informal” redne una mayor cantidad de practicas econdémicas que se estudian en conjunto con
otros factores de orden no necesariamente econdmico, pues la economia informal *(...) ya no
favorece el lado legal de las actividades en cuestion. Opta por la légica econdmica, buscando
definir un espacio alternativo...en realidad, el punto de vista adoptado rebasa el campo exclusivo
de la actividad econdmica para englobar otros aspectos (organizacion social, redes de
solidaridad, originalidades culturales)”?”

Es decir, el estudio desde este término considera la legalidad de las actividades, lo define como
un espacio alternativo, teniendo en cuenta una situacién por tanto problematica para ingresar al
espacio econdmico legal, y desde este mismo concepto se estudia no sélo su origen, la frontera
con la legalidad, las formas de organizacion, y su aspecto mas econoémico, sino que también se
consideran aspectos sociales que permiten la existencia del fenémeno de la informalidad.

Para el autor, la nocién de economia informal pertenece a las dos familias en donde la economia
se puede ir de lo ilegal a lo delictivo. En la economia informal las actividades econdmicas se
ocultan por los participantes que convierten el espacio econémico en un espacio alternativo. La
diferencia entre el término economia informal y economia sumergida radica en que este Ultimo
es un termino que se utiliza para expresar actividades que se relacionan con la consecucion de
bienes de manera delictiva y lo con aquella actividad que responde a la escasez, en cambio el
término economia informal se ha utilizado en un campo mas amplio de estudio como ya lo
mencionamos, en donde los bienes pueden ser adquiridos de manera legal y la actividad puede
estar fuera del marco de la ley y por ello su origen es distinto.

El concepto de economia sumergida, en efecto, contiene una connotacion sumamente negativa
pues incluye a aquellas personas que utilizan el mecanismo de desvio de recursos y robo para
poder comercializar,? hecho que es legalmente castigado. Vale la pena entonces realizar una
diferenciacion entre dos formas econdmicas en las cuales los métodos para conseguir los bienes
que seran comercializados, son distintos. Se puede mirar a la informalidad a partir de dos légicas
diferentes por medio de los mecanismos utilizados para poder obtener ingresos: uno
completamente legal y otro, delictivo. No es lo mismo auto emplearse y buscar los medios para
evadir a las obligaciones fiscales consiguiendo los bienes de manera legal para la produccion y
con recursos propios, que desviar recursos o comercializar productos robados. Ademas la
economia sumergida no se origina de la misma manera que la economia informal pues ambas
actividades mantienen objetivos diferentes.

% Portes, op.cit., Pag. 186

27 Roubaud, op.cit., Pag. 54

28 | omnitz Adler, Larissa, Redes sociales, cultura y poder. Ensayos de Antropologia Latinoamericana, FLACSO, México, DF, 2001. Lomnitz
refiere a O Hearn, para subrayar que la segunda economia o economia sumergida se alienta basicamente de bienes extraidos, lo cual es
diferente a lo que ocurre justamente en la economia informal: “si bien la segunda economia se afiade a la oferta agregada de bienes y servicios,
también extrae recursos de la economia formal mediante robos y desvios de la mano de obra, contribuyendo asi a las ineficiencias que en
primera instancia genera la informalidad”
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El enfoque cubano

En Cuba es posible diferenciar tres conceptos que muestran las formas que algunos sectores de
la poblacion utilizan para allegarse recursos adicionales: economia informal, economia
sumergida y contrabando.

En primera instancia encontramos el de “economia informal”, que nosotros llamaremos
“comercio doméstico™® y que algunas autores cubanos definen desde un punto de vista
totalmente distinto al que plantean los tedricos antes mencionados. Su existencia, caracteristicas
y finalidad se plantean de la siguiente manera:

“El sector informal -a nuestro juicio- se presenta en Cuba como una forma de organizacion
concreta de la pequefia propiedad urbana (...)” en la que existen dos grupos
fundamentales que se dividen en relacion con el vinculo de propiedad y los ingresos, el
primer grupo abarca a “los pequefios empresarios privados, trabajadores independientes o
cuantapropistas puros”, asalariados privados y ayudantes familiares no remunerados” y
los trabajadores informales de altos medianos y bajos ingresos™0

Para las autoras la actividad informal no es necesariamente una accion negativa sino que es una
solucion que permite resolver problemas de consumo para la comunidad en donde se desarrolla,
entendida como una “economia popular autogestora en estrecho vinculo con la comunidad y el
territorio™!. A diferencia de la economia sumergida que se desarrolla en contra del beneficio de
la sociedad pues se alimenta de los recursos que pertenecen a la sociedad, segun Mayra Espina
Prieto, la economia sumergida “...implica la negacion del funcionamiento de la propiedad social y
su utilizacién con fines privados™2, en cambio la economia informal implica una situacién de
“pequena propiedad”, es decir, el informal utiliza sus medios para producir y el sumergido utiliza
la propiedad social. Por ello, la tltima caracteristica es que éste sector se considera como un
espacio estratégico de las familias para obtener recursos.

Asimismo se caracteriza a la informalidad como un espacio de transacciones ilegales que son
asumidas por la poblacién como necesarias:

“un fendmeno relativo a la ilegalidad como norma (...) el vinculo con las acciones
consideradas ilegales en la sociedad cubana actual es una realidad (...) en un contexto
de percepcién de desigualdades sociales se legitiman estrategias que se apartan del
discurso oficial (...) en ultima instancia, se legitiman comportamientos y vias para
incrementar los ingresos que se apartan de la norma legal y parten de considerar las
necesidades de la cotidianidad familiar a nivel individual.”33

Por otra parte, actualmente la informalidad se ha desarrollado como un fenémeno mas del
Periodo Especial con particularidades propias de la isla, es decir como un proceso que no esta

29 Preferimos denominarlo “comercio doméstico”, porque esta actividad es comercial, es decir, se venden productos y servicios, y doméstico
porque tiene como objetivo allegar recursos enteros o adicionales a las familias.

% Espina Prieto Mayra, Martin Posada, Lucy, et. al, “Reajuste econdmico y cambios socioestructurales”, en: Los cambios en las estructuras socio
clasistas, Editorial de Ciencias Sociales, La Habana, 2003, P4g. 30

st {dem P4g. 29

%2 {dem, Pag. 22

3 Diaz Tenorio, Mareelen, Duran Gondar, Alberta, et. al., Familia y Cambios Socioecondmicos a las puertas del Nuevo Milenio, Departamento de
Estudios sobre la Familia, CIPS, CITMA, La Habana, Noviembre 2000, Pag. 110
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directamente relacionado con el desempleo, como lo indican la mayoria de los estudios sobre
informalidad:

“En Cuba, si bien la expansiéon desmesurada del sector informal empieza y es
consecuencia de la crisis de los 90, existe la diferencia de que ésta no esta vinculada con
el fendmeno del desempleo. Al iniciarse el ajuste, se decidié que la poblacion empleada
por el Estado — el 95 por ciento del total de la mano de obra — conservara su trabajo y sus
ingresos nominales, con independencia de lo deprimido del nivel de actividad de su centro
laboral (en el periodo 1989-1996, el desempleo no llegd a superar los niveles de 6-7 por
ciento, aun por debajo de la tasa anual media latinoamericana que para 1996 era de 7,1
por ciento). Sin embargo, puede aducirse, con razdn, que dichas decisiones no pudieron
evitar el deterioro del salario real”s

Esta aseveracion que concuerda absolutamente con la realidad, muestra que la economia
informal en Cuba se relaciona directamente por una parte con el deterioro del salario real, hecho
que estd influido directamente por el fendmeno de la dolarizaciéon el cual devalia
significativamente el poder adquisitivo de la poblacién cubana. La afirmacién del autor continua
en el sentido de la posibilidad de la poblacion de conseguir mayores recursos con cierta facilidad
en este sector de la economia.

Economia sumergida, comercio doméstico y contrabando

Los investigadores sociales y las propias autoridades cubanas han utilizado el término de
economia sumergida -mas que el concepto de economia informal- que es definida como
“espacio econdémico de transacciones de bienes y servicios no autorizados de forma oficial, de
caracter legal o ilegal que surgio por la insuficiencia del surtido estatal y se acrecentd y consolidd
por la emisién monetaria sin contrapartida mercantil’®> En esta definicién identificamos dos ideas
importantes: que en el seno del sector se realizan actividades que no son autorizadas por el
gobierno, sin importar que las formas de produccion, distribucion y comercializacién sean legales
o ilegales y por otro lado, que su origen y su expansion son explicadas en el marco de las crisis y
como respuesta a un problema de inflacion. Como un fendmeno amplio y complejo, se han
reconocido tres criterios para identificar a la economia sumergida, pues esta se reproduce
primero, gracias a la sustraccion ocupacional, segundo, se caracteriza por tratarse de una
“economia no reportada” que evade las normas fiscales establecidas, por ejemplo, el no
reconocimiento de servicios prestados al turismo como alquiler de viviendas, de autos, servicios
de alimentacion y en tercer lugar, se traduce como “economia ilegal o delictiva”: que abarca la
produccion y distribucion de bienes y servicios legalmente prohibidos.36

En el contexto del Periodo Especial, pero sobre todo a partir del afio de 1991 se admite que la
economia sumergida es un fenémeno que iria en ascenso por diversos motivos: “...el empleo y
el salario nominal se mantuvieron, tales medidas provocaron que continuara existiendo cierta
liquidez monetaria en manos de la poblacién pero ahora, ésta no tuviera su contrapartida
mercantil. En tanto la liquidez monetaria genera demanda, se empez¢ a desarrollar un ascenso

3 Noguera, Albert, “Estructura social e igualdad en la Cuba actual: La reforma de los noventa y los cambios en la estructura de clases cubana”,
en: Revista Europea de Estudios Latinoamericanos y del Caribe No. 76, Abril de 2004, Pags. 50-51

3 Ferriol Muruaga Angela, “El empleo en Cuba 1980-1996” en: Cuba: crisis, ajuste y situacion social, Editorial Ciencias Sociales, La Habana,
1998, Pag. 39

% fdem Pag. 52
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de la economia sumergida.”¥” Es importante indicar que el fenémeno de la economia sumergida
se origina por un problema de escasez, ya que surge por “las insuficiencias del surtido estatal y
se acrecentd y consolidd por la emisién monetaria sin contrapartida mercantil’, y que por ello
cobra mayor importancia en un contexto de crisis en el que el Estado tiene problemas para
producir bienes de consumo que importaba, lo cual se tradujo en un severo problema de
escasez. Hay que reconocer que la existencia de la economia sumergida permiti6 que se
mantuviera el consumo de la poblacion durante la etapa mas dificil del Periodo Especial, ya que
ésta resolvi las necesidades basicas de la poblacion después de que el gobierno decidid
racionalizar mas los productos.

Las diferencias a partir de este contexto, entre la economia informal y sumergida son
reconocidas por Victoria Pérez Izquierdo que indica que la ultima surge por factores distintos,
puesto que parte de las leyes de la oferta y la demanda y por lo tanto no es considerada como
una estrategia de las familias para allegarse recursos, como lo es la economia informal. Ademas
es importante aclarar que la economia informal ofrece precios mas bajos que en el mercado
formal, en tanto que la economia sumergida eleva los precios en una obvia condicion de crisis y
de escasez:

“Este espacio tiende a la formacion de un mercado donde operan las leyes de la oferta y la
demanda y de la circulacion del dinero... (a diferencia de lo que ocurre en las economias
de mercado, donde precios y tarifas son menores), en el caso de Cuba, los precios de
dicha esfera son considerablemente superiores a los de la economia estatal. Ello
evidencia que se trata no tanto, de una estrategia de captacion de ingresos de capas
marginadas de la poblacion, sino esencialmente de un mercado que se cred por
desequilibrios de la oferta y la demanda”8

Realizadas las debidas distinciones entre economia informal y economia sumergida debemos
considerar un elemento mas de andlisis en lo que respecta a la distribucion y los fines de la
llamada economia informal, desde el punto de vista del objetivo del ejecutante de la alternativa
econdmica familiar, pues aquélla debe considerase definitivamente como una estrategia en la
cual se ejerce el “comercio de subsistencia”, para la poblacion en contextos especificos de crisis.
No debemos olvidar que aunque la economia informal es un fenémeno que va mas alla de las
formas de propiedad o de los estratos sociales, es una estrategia que persigue como Unica
finalidad allegarse mas recursos para el que la practica.

Otro concepto que debemos analizar es el de “comercio de subsistencia”, que refiere a aquellas
actividades alternativas y complementarias que son impulsadas como una forma “protestataria
de la cultura popular’, las cuales realizan diversos sectores de la poblacién dentro del marco de
la economia total en un contexto de crisis. Dentro de esta definicion se determina que aquellos
que son desocupados crearan su propia forma de empleo. Norma Escobedo, considera que el
‘comercio de subsistencia” se realiza a través de una accién de corte estratégico para conseguir
un objetivo. Partiendo de esto, la subsistencia se traduce no sélo en una condicion para los
marginados 0 pobres, sino como una condicion de todo aquel que busque obtener mayor
ingreso, por lo que se trduce como estrategia de enfrentamiento ante lo problemas econémicos.
El sector informal, como una parte funcional de la economia, es una alternativa de empleo y por

3 Noguera, op.cit., Pag. 52
38 Pérez Izquierdo, Victoria, Oberto Calderdn, Fabian, Gonzalez Rodriguez, Mayelin, Los trabajadores por cuenta propia en Cuba, La Habana,
Octubre 2003, P4g. 2, en: www.cip.cu.webcip/libros
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ende de “subsistencia” para la poblacién. Creemos que las actividades informales sus
mecanismos y estrategias forman parte de una forma de enfrentar una dificil realidad econdmica
por parte de las familias, como lo reconoce uno de los ultimos estudios sociales realizados por
investigadores cubanos especialistas en el cual se considera a las actividades informales como
“estrategias de enfrentamiento a la crisis”?®

En este sentido, entre los conceptos de economia informal y comercio de subsistencia recién
citado, preferimos utilizar el de “comercio doméstico” para referirnos a esta economia informal
definida por los investigadores cubanos, en donde el rasgo fundamental es la busqueda de
recursos adicionales beneficiando a la comunidad con bienes y servicios necesarios, pues se
ajusta mucho mas a la realidad que se estudio en el trabajo y se relaciona con una necesidad de
la poblacién y no con un enriquecimiento ilicito con fines de lucro.

Hay un asunto que se debe discutir en torno a la nocién cubana: la economia informal no es
definida como ilegal debido a su naturaleza, sin embargo, cuando se convierte en una estrategia
familiar que no esta registrada ante las autoridades aunque si autorizada, puede ser clasificada
como economia sumergida. Si usamos el término informal estamos errando en la capacidad de
reflejar la realidad pues si es informal no esta dentro de las normas y por lo tanto se considera
ilegal o sumergida como ya se indico, lo cual produce una contradiccion y la inutilidad del
término. Por ello no estamos de acuerdo en la utilizacion de éste pues seria mas correcto definir
a las estrategias econdmicas familiares, que pueden ser de naturaleza legal o ilegal y en estas
dos direcciones prefiero definirlas dentro del concepto de “comercio doméstico”.

Adicionalmente se utilizara la nocién de contrabando, pues aunque éste pueda ejercerlo
directamente una parte muy pequefia de la poblacion cubana que reside en el exterior y va de
visita a la isla, no podemos perder de vista que la practica se realiza. El contrabando en su
connotacidn mas estricta se refiere a la introduccion ilegal de productos a un pais sin pagar los
derechos de aduana correspondientes. Esta actividad se inscribe dentro de la economia
sumergida puesto que se realizan actividades que estan fuera de la legalidad y no existe un
beneficio para la comunidad. Aunque es una actividad estrategica de una familia para alllegarse
recursos, no deja de ser una actividad que dentro de los términos legales es violatoria de la ley.

Aun asi, de los tres términos utilizados para definir las estrategias familiares, dos seran
distintivamente ilegales (economia sumergida y contrabando) y uno sera justificado en beneficio
de la sociedad sin dejar de ser una actividad unas veces de caracter legal y otras ilegal
(economia informal).

Finalmente queremos indicar que todas estas practicas y estrategias econdémicas funcionan
gracias a un sistema de redes sociales que estan basadas en el parentesco y la confianza,
como demostraremos en cada uno de los casos que seran presentados.

El parentesco funcionara sobre todo para iniciar actividades comerciales de servicios o venta de
productos. El impulso a una actividad como una paladar o un negocio de pizza tendra como
participantes a los familiares mas cercanos.40

3 | a nocién de estrategia y las aclaraciones tedricas se realizaran en el capitulo 3.
“0 En la legislacién sobre trabajo por cuenta propia, se establece que las personas que contribuyan a la actividad por cuenta propia deberan ser
familiares. Sin embargo, esta practica social no se debe a la regulacion legal, sino que esté determinada principalmente por la confianza.

19
Document Produced by deskPDF Unregistered :: hitp://www.docudesk.com



La confianza es fundamental para poder mantener el comercio doméstico, la economia
sumergida o el sistema de contrabando, pues ser descubiertos en actividades ilegales resulta de
un gran costo personal para los que se dedican a esta actividad, por lo cual la confianza entre los
participantes de la actividad permite mantener una situacion de seguridad ante la persecucion
por parte de las autoridades.4' La modalidad reguladora de los sistemas informales depende
muchas veces altamente del sistema de sancion social y el mecanismo fundamental por ende es
la confianza mutua pues las transacciones son controladas unicamente por la sociedad o la
comunidad y su poder sancionador:

“En los intercambios informales, la confianza se genera tanto al compartir identidades y
sentimientos como ante la expectativa de que las acciones fraudulentas seran
sancionadas por la exclusion del transgresor de las cadenas sociales clave. La exclusion
socialmente impuesta puede ser mas amenazante, y por tanto mas efectiva, que otros
tipos de sanciones; hasta el punto de que los recursos economicos fluyen a través de
estas cadenas.™?

Por estas razones consideramos que los tres niveles econémicos a los que hacemos referencia,
se sustentan sobre todo en las estrechas relaciones sociales que puede haber entre individuos y
la aceptacion por parte de la sociedad de practicas ilegales que permiten el beneficio de las
familias.

El trabajo de investigacion

Las investigaciones recientes en torno a la economia cubana analizan los grandes cambios
estructurales que se han venido gestando a partir de la caida del bloque socialista, la crisis y el
Periodo Especial. Sin embargo, es poco lo que se ha escrito sobre lo que ocurre al nivel de la
economia doméstica, no abundan los andlisis sobre como las transformaciones en la economia
nacional han alterado la vida cotidiana de los cubanos*3que intentan continuar su vida en medio
de condiciones adversas que han sido provocadas durante 47 afios por el agresivo e injustificado
bloqueo estadounidense y que por otro lado, se han agravado en la coyuntura de la crisis
durante el Periodo Especial.

El presente trabajo, en un afan de recuperar una parte de esa vida cotidiana, tiene por objetivo
principal analizar las estrategias econdmicas que han adoptado las familias cubanas a raiz de los
cambios estructurales en la economia nacional, durante el Periodo Especial. Especificamente se
intentara observar como la crisis derivada de la caida del bloque socialista, ha modificado
sustancialmente la economia doméstica de la familia en la Ciudad de la Habana. Por este
motivo se tomara como punto de partida para el andlisis el nivel familiar.

La importancia de realizar un estudio de la economia domestica familiar radica en que las
unidades domésticas* son capaces de cambiar su organizacion interna y distribuir su mano de
obra de manera novedosa con tal de allegarse recursos en la situacion de crisis por la que pasa
la economia nacional. Los vinculos familiares, los lazos de parentesco, la identidad barrial son
esenciales para los intercambios comerciales que constituyen la columna vertebral del comercio

41 De manera particular en el caso de la economia sumergida, pues ellos son los verdaderos violadores de la ley

“2 Portes, op. cit., Pag. 188

43 Diaz Tenorio, Mareelén, Durdn Gondar, Alberta, Chavez Negrin, Emesto, “La familia cubana: realidades y proyeccion social’, en: Revista
Temas No. 36, enero-marzo de 2004, Pags. 104-112. La autora, al realizar una revision de los estudios realizados sobre la familia cubana, indica
que aun hay deficiencias en el estudio de la familia en el aspecto cultural, el ciclo de vida familiar y la familia como unidad de produccién.

“ El concepto de unidad doméstica serd abordado en el capitulo 2, en donde se intenta diferenciar su funcionalidad con respecto a la nocién de
familia.
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doméstico, el cual se da mayoritariamente entre parientes y conocidos dentro de la misma
localidad, quienes en funcién de lo estrechos de los lazos que los unen, conforman una red bien
organizada por la que circulan bienes y dinero, de una manera ordenada, sin necesidad de
regulacion estatal, pero conformando una parte importante de la economia nacional.

Hipétesis

A partir de la situacion econémica cubana, delineada en los parrafos anteriores y de las debidas
aclaraciones conceptuales, es posible plantear la hipétesis que guiard la presente investigacion.

La “economia informal” no sdlo es una estrategia de las unidades domesticas frente a la crisis, la
produccion, el consumo y la circulacién de mercancias subalternas es una parte funcional de la
economia formal, porque la economia informal en Cuba, es considerada como una forma de
ayudar a la comunidad o al barrio, ademas ésta, al proporcionar un ingreso extra al trabajador,
evita que éste presione politicamente al sistema econémico que no esta satisfaciendo todas sus
necesidades y le entrega mayor poder adquisitivo la poblacion. Finalmente, se evidenciara que
el nivel de ingreso de una familia ya no depende tanto de las actividades asalariadas de sus
miembros 0 de las capacidades de sus trabajadores*s, sino que esta correlacionada con la
participacion de la familia en actividades que tienen que ver con la circulacion de délares o un
ingreso mayor.

Alo largo del trabajo se mostraran las estrategias que tres unidades domésticas han formulado
adaptandose asi a los cambios en la economia nacional principalmente a través de tres
actividades: la economia sumrgida, el contrabando y el comercio doméstico. Estas les han
permitido por un lado, obtener ingresos complementarios a los salariales, obtener divisas y por
otro les han abierto las puertas a la adquisicion de mercancias subalternas que circulan en el
mercado informal y en el mercado negro. Ademas las principales estrategias que se impulsan en
este contexto son: la divrsificacion ocupacional (combinacion de actividades)y el uso de recursos
sociales. No debemos perder de vista que en algin momento y en algunos casos, las familias
han combinado su empleo estatal con las actividades antes mencionadas.Por ultimo se mostrara
que las estrategias adoptadas por las familias son la base de un incipiente diferenciacion
socioecondmica, pues los grupos familiares que logran vincularse a actividades lucrativas, pronto
logran destacar por sobre las familias que se dedican a actividades de comercio doméstico o
unicamente a su empleo estatal. Esta diferenciacion es uno de los grandes retos que el
socialismo cubano debe enfrentar.

Adicionalmente, esta investigacion se orientard a demostrar que estas estrategias no solo sirven
para mejorar el ingreso de las familias sino que también constituyen una valvula de escape que
alivia las presiones de la politica econdémica y del aislamiento econdmico ya que le permiten a
las personas tener acceso a recursos y bienes que el estado es incapaz de proporcionar.

Metodologia

El tema de estudio se elegid por la necesidad de explicar practicas econdmicas de las familias
cubanas que fueron observadas en el afio 2001 en una primera visita realizada a la isla. En ese
momento se investiga en qué escenarios podria ser llevada a cabo la observacion participante.

4 Este hecho estd documentado por investigadores sociales cubanos. Ver: Méndez Diaz, Manuel, comp., Los cambios en las estructuras
socioclasistas, Editorial Ciencias Sociales, La Habana, 2003
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El método central elegido se justifica ya que las practicas dificimente serian declaradas en una
entrevista convencional, conlusion a la que se llegd al realizar un primer intento de este tipo. La
convivencia habitual con las familias resulté ser mas conveniente para lograr la obtencion de la
informacion. Por ello se planed una estancia mensual con cada una de ellas, aunque el primer
acercamiento fue el mas dificil ya que requirié de una mayor inversion de tiempo, de paciencia y
del establecimiento del rapport.#6 Las familias no fueron elegidas en un primer momento pues se
necesitd del contacto con varios tipos de familias y su accesibilidad a ser estudiadas, a partir de
estas dos circunstancias y de las diferentes actividades economicas entre ellas, se eligieron
estos tres casos para representar algunas actividades informales, lo cual no quiere decir que
sean homogeneizantes y Unicas.

Para analizar los grupos domésticos se utilizaron técnicas provenientes del campo de la
antropologia tales como la observacion participante y la recopilacién de historias de vida. Cada
una de estas cumplio objetivos especificos, pues por medio de la primera se puedieron observar
practicas y significados culturales y por medio de las segundas conocer con mayor profundidad
las historias laborales personales y las condiciones de vida por las que atravesaron a lo largo de
los afos. Para poder constatar como una familia cubana desarrolla las diferentes actividades que
le permiten allegarse ingresos se vivid durante un periodo de un mes con cada una de éstas.
Solamente en un segundo término se recurrié a estadisticas oficiales pues éstas al utilizar
tecnicas de investigacion meramente cuantitativas generan panoramas tergiversados de lo que
ocurre en el terreno de la produccién y el consumo, pues no contemplan los ingresos no
salariales de los trabajadores los cuales ante la una situacion econdmica dificil se ven obligados
a improvisar cualquier negocio que les proporcione ingresos extras. Estos ingresos,
generalmente no registrados, contribuyen en forma significativa a la riqueza y el bienestar
econdémico de la sociedad. 47

En el caso de Cuba, como veremos mas adelante, se han realizado estudios que muestran que
sectores de la poblacién habanera se dedican a actividades informales de diversas
caracteristicas. Respecto a lo anterior, elegimos mostrar tres estudios de caso que son
representativos de algunas de las formas en que se realizan las practicas econdmicas
alternativas y que muestran una realidad concreta en donde los hombres y las mujeres tienen
opiniones, necesidades y expectativas econdmicas, las cuales no pueden ser percibidas por las
encuestas oficiales, ni datos exactos. Para realizar este estudio que sobre todo intenta ser
cualitativo se utilizaron dos técnicas.

La principal técnica de investigcion fue la observacion participante. Este es un instrumento
metodoldgico utilizado en la antroplogia que permite observar los contextos en los que suceden
los procesos sociales, relizando un observcién interna por parte del investigador para obtener
datos de caracter cualitativo que muestren el aspecto cultural en donde se conocen los
significados que otorgan los sujetos a las acciones y practicas en un contexto cotidiano.48La
observacion participante se dividie en tres etapas fundamentalmente: el acceso al terreno de
campo, la recopilacion de datos y el registro de la informacion.

4 E| rapport significa el establecimiento de las condiciones necesarias para realizar la investigcion a trabes de la observacion participante, el cual
se caracteriza por varios elementos, segtin Rolando Sanchez Serrano: simpatia con los informantes, apertura de las personas en cooperar con el
estudio, penetracién en la vida cotidiana, entender ycompartir el mundo simbdlico con los informantes, etc. Ver en: Sanchez Serrano, Rolando,
“La observacion participante como escenario y cofiguracion de la diversidad de significados” en: Observar, escuchar y comprender: sobre la
tradicion cualitativa en la investigacion social, FLACSO, COLMEX, PORRUA, México, 2001, Pégs. 107-112

47 Smith Estellie “La economia informal”, en Plattner, Stuart, Antropologia econdmica, Los Noventa, Alianza Editorial CNCA, México, 1991, P4g.
410

48 Sénchez, op.cit., P4gs.100-102
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Es importante aclarar que en esta técnica se utiliza un muestreo opinatico que consiste en que
“el nUmero de escenarios por observarse o la cantidad de personas por ser entrevistadas se
determina en la misma investigacion de campo” por medio de la seleccién de personas que
poseen informacién y estén dispuestas a comunicarla y la facilidad de acceso a escenarios de
accion social.

Como un importante complemento se utilizaron las entrevistas etnograficas en donde se eligid
una lista de temas para que cada uno de los informantes conversara sobre él y su experiencia
particular y que servirian para rescatar partes importantes de las referencias pasadas y
presentes de las personas. En especifico se usé la entrevista etnografica cualitativa, pues a
través de ella se puede estudiar la percepcion de la realidad desde el punto de vista de las
personas, se puede reconstruir la realidad por medio del lenguaje y conocer los pensamientos y
las expectativas en relacion con ciertos temas desde la dptica cultural.4®

Asi, se siguieron dos técnicas de investigacion principalmente para conocer las actividades
econdmicas y la organizacion de ellas desde las unidades domésticas, practicas culturales como
la utilizacion de las redes de relaciones, el favor, la ayuda y el intercambio, los valores que se le
atribuyen al trabajo y a diferentes actividades, asi como el conocimiento de las expectativas

El trabajo de campo se realizé fundamentalmente en cuatro etapas en un periodo de tiempo de 3
afos. En la visita durante el primer afio (2002) se llevé a cabo acercamiento al primer barrio
previsto en donde se localiz6 el primer caso significativo de economia sumergida. En esta etapa
se obtuvo el acceso, justificando ante las autoridades pertinentes, en este caso el Delegado de la
circunscripcion, la presencia y el trabajo que se intenta realizar. En este sentido la justificacion
nunca fue clara pero no se falsearon los objetivos: se queria observar la manera en que vivian
las familias. La condicion de estudiante ayudo en un alto grado a la aceptacion de la estancia por
parte de las autoridades, asi como de las familias, pues en cada problema intentaban dar ayuda
para la solucién, e incluso no pretendian adquirir beneficios econdmicos de mi parte. La
estrategia para accesar a la informacion fue realizar en cierta medida una investigacion
encubierta, ya que se presentaron otros objetivos para la investigacion, pues a los informantes
les incomodaba hablar sobre sus actividades econdmicas y en muchos de los casos, las
ocultaban. De otra manera fue necesario asegurar a los informantes la confidencialidad, por lo
que los nombres aqui presentados han sido modificados. Este proceso de justificacion para el
acceso se repitié en las otras dos areas de estudio y con los miembros de las familias con las
que se viviria.

La segunda etapa consistio en la instalacién formal en la casa del primer grupo doméstico,
momento en el que se present6 una dificultad muy fuerte y se tuvo que abandonar el lugar, esto
frend e incluso suspendié la observacion participante en el primer caso de estudio. El temor por
parte de la familia a ser descubierta en actividades ilegales en un contexto en el que se
intensificaron en el que se realizaron operativos contra las personas que realizaban actividades
ilicitas, produjeron que se tuviera que salir del hogar y que ninguna familia cubana quisiera la
presencia extranjera por mas de una semana.

49 Vela Pedn, Fortino, ‘Un acto metodolégico bésico de la investigacion social: Lq entrevistacualitativa” en: Observar, escuchar y comprender,
sobre la tradicion cualitativa en la investigacion social, FLACSO, COLMEX, PORRUA, México, 2001, P4gs. 63-91
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En la tercera etapa, estuvo marcada por el establecimiento de las relaciones y de la confianza
con la segunda unidad doméstica en la ciudad de México (en el afio 2003) y el posterior traslado
a su hogar en la ciudad de la Habana en el afio 2004. Alla (2004) me recibiria una “informante
clave” que era una persona que mantenia buenas relaciones vecinales y que me presenté a las
personas del barrio con las cuales habia tener una buena relacion, me indicaba como y de que
hablar con las personas del barrio y de que no hablar, como actuar y que me integraba en las
actividades de la FMC o a la cotidianidad del barrio.

La cuarta etapa comenzé en la instalacion en la dltima casa, en donde la misma “informante
clave” de la segunda unidad doméstica colabord para mi integracion en el hogar de su hija. En
estos dos Ultimos casos no existieron problemas para realizar mi estancia y ellas mismas la
justificaban con los vecinos con la misma razén con la justifique mi estudio.

Finalmente, el proceso de recopilacién de datos, se llevé a cabo en cada una de las unidades
domésticas en las que se convivi6 con las familias durante aproximadamente un mes en el que
se pudieron observar sus actividades cotidianas, aunque es pertinente indicar que algunas de
ellas eran ocultadas. Posteriormente de la recopilacion de datos general, se realizé una
seleccion de las personas en las que se logré obtener informacion mas detallada y quienes
participaron de manera mucho mas activa en el proceso de investigacion.

La informacion que se presentara en las siguientes paginas trata de mostrar una realidad que no
nos pueden presentar las estadisticas ni las cifras macroecondmicas. Para ello los estudios
culturales permiten recoger la vision de la gente y sus maneras de enfrentar la realidad.

En el primer capitulo se abordara el contexto nacional en el que se inserta nuestro estudio. El
periodo histérico referido es a partir de la caida de la Unién Soviética, los problemas que
enfrentd la isla ante esta situacion y las soluciones que generaron en conjunto el gobierno y la
sociedad, pues por principio es necesario identificar las causas que impactaron a las familias y a
partir de éstas reconocer las estrategias y ardides que éstas emplean desde aquel momento de
crisis mas grave en el que las practicas “informales” se profundizan, mutan y subsisten hasta
este nuevo siglo, ademas se hace referencia a las consecuencias y a la configuracion y
reconceptualizacion de viejos y nuevos actores sociales. En el segundo capitulo se tratara el
tema de la familia, la unidad doméstica y las redes como conceptos de andlisis y se presentan
algunas caracteristicas generales de la familia cubana contemporénea, la vida cotidiana y la
articulacion de las redes. El tercer capitulo presenta el trabajo de campo realizado y los
resultados de la investigacién. En un primer momento del ordenamiento de la informacion, se
identificaron los tres casos como significativos de tres précticas econdmicas familiares. Estos
tres estudios de caso se localizan en tres barrios de la ciudad de la Habana que no fueron
elegidos, pues la eleccion se realizd por medio de los informantes clave que sirvieron como
puente para el contacto con las familias estudiadas. Posteriormente se entrevisté a los miembros
participantes en la actividad econdmica. Las entrevistas fueron transcritas y las notas de la
observacién participante ordenadas. Todo este material se ordend de acuerdo a una serie de
temas: la actividad econdmica diaria, el trabajo, la vida familiar, la vida cotidiana, las fiestas, etc.
Finalmente se le otorgd mayor peso a la observacion de la actividad econdmica y las redes de
relaciones en torno a ella, asi como a los cddigos culturales que ayudan a descifrar su
funcionamiento. Las entrevistas fueron etnograficas y en ellas se dirigia a los informantes por
medio de las mismos temas generales para poder sistematizar posteriormente por medio de un
conjunto de temas: la historia laboral, la ayuda, la década de los ochenta, el Periodo Especial,

24
Document Produced by deskPDF Unregistered :: hitp://www.docudesk.com



Ademads nos auxiliamos de una serie de preguntas relacionadas con el ingreso y el consumo
para comparar los datos observados con los declarados, en donde se percibié una gran
diferencia entre “lo dicho y lo hecho”. Finalmente las conclusiones abordan los resultados
respecto a la hipdtesis, muestran coincidencias y diferencias entre las unidades domésticas y los
mecanismos que utilizan para subsistir o para vivir de acuerdo a sus expectativas culturales.

Este trabajo requirid de un gran esfuerzo econdmico, animico y académico pues el conocimiento,
el andlisis y la interpretacion de la sociedad fuera de los libros no es fécil El trabajo de campo en
los barrios 0 comunidades urbanos es importante para identificar situaciones reales que no son
tangibles por medio de la palabra escrita, de las visiones totalizadoras y homogeneizantes de la
sociedad o de las estadisticas gubernamentales

Finalmente con este trabajo quiero invitar a la reflexién sobre el tema de la “informalidad”, como
una practica cultural en la que las personas participan como productores, consumidores e
intermediarios y en la que involucran a sus familias y a la sociedad la cual requiere de cubrir
necesidades basicas y adicionales. La informalidad no es un ejercicio puramente econdmico ni
para las familias ni para la sociedad, pues quedara demostrado que para poder realizarlo se
necesita no solo de ésta sino del apoyo de los amigos y de los “socios”. Ademas no proviene
solo del desempleo, ni de las modificaciones macroecondmicas en un pais, pues las
expectativas creadas en la poblacién tienen un gran peso en sus decisiones.
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CAPITULO 1
La década del Periodo Especial en Tiempos de Paz.

“Hay dos periodos especiales: el periodo especial que se
ha venido estudiando, analizando y preparando durante
afos en situacion de bloqueo total del pais, qué medidas
tomar en esas condiciones..medidas y acciones
militares. En este caso se le denominaria: Periodo
Especial en Tiempo de Guerra (...). Pero surgié la nueva
situacion, que puede traer problemas tan serios que nos
obliguen a un Periodo Especial en Epoca de Paz (...) si
realmente se continlan deteriorando las relaciones
economicas con esos paises que fueron socialistas."s

ANTECEDENTES
Aquella historia de dependencia

El capitalismo dependiente en Cuba se desarrollard en dos etapas: la colonial y la neocolonial;
una de formacion econémica en torno de la metrépoli durante la etapa colonial en la que se
configuran los rasgos de la isla inserta en la economia mundial como una economia de
plantacion basada en la esclavitud y subordinada a los intereses de la corona.?? Sin embargo,
toda la historia colonial cubana no puede ser resumida de una manera tan simplista como
pudiera parecer, en esta misma el poder de la metrépoli se veia minado en algunos momentos
por la disputa de algunas potencias europeas con Espafa por la posesion de la isla. El hecho
mas significativo esta registrado en el afio de 1762 cuando Inglaterra toma posesién de La
Habana y la parte occidental de la isla, como uno de los sucesos de la presencia inglesa que se
complementa ademas las luchas por el dominio se impulsan en varios frentes por parte de esta
potencia con el impulso el contrabandismo, la pirateria, el trafico de esclavos y el predominio de
la inversién hasta el afio de 1910.53 Por ello no podemos simplificar la historia econémica a dos
etapas estaticas con caracteristicas centrales Unicas sino que en ellas se gestan procesos
adicionales.

La segunda es la etapa neocolonial en la cual la injerencia y el dominio norteamericano cobrara
fuerza a partir del afio de 1880. La cual serd eshozada de forma breve en las siguientes lineas.
Hacia finales del siglo XIX y durante los primeros afios del siglo XX la formacion y el crecimiento
de la economia capitalista dependiente sera un proceso que estard marcado por la intervencién
estadounidense, no solo en el plano econdmico sino también en el plano politico y por
consecuencia en el social. Esta se desarrollara en dos etapas en las cuales la dependencia se
estructura primero a través del comercio monoexportador de la isla y ulteriormente los

5tFidel Castro en la clausura del V Congreso de la Federacion de Mujeres Cubanas, 7 de marzo de 1990. Hablar de carencias refiere, para los
cubanos, aludir al Periodo Especial, que se ha extendido, segun Fidel Castro, en una de sus modalidades durante més de 40 afios continuos de
bloqueo estadounidense. En esta declaracién podemos identificar dos ideas importantes de las condiciones de Cuba en la década de los 90: el
permanente bloqueo estadounidense que mantuvo y a mantenido a Cuba en una dificil situacion econdmica y practicamente en un periodo
especial que libra una guerra econémica y el otro, el Periodo Especial que librard nuevos problemas econdmicos que no devienen de una guerra
con los paises exsocialista

52Rodriguez José Luis, Desarrollo econémico en Cuba, Editorial Nuestro Tiempo, México, 1990, P4g. 12

53 Ver: Le Riverend Julio, Historia Econdmica de Cuba, Editorial Pueblo y Educacién, La Habana, 1981
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estadounidenses dirigiran su politica hacia una mayor penetracion y consolidacién de su poder
sobre la isla interviniendo directamente en la economia a través de las inversiones directas en
sectores estratégicos.

El control del sector azucarero se realiza primero con la adquisicion de los centrales de capital
hispano-cubano y la construccion de nuevos centrales hecho ligado con la creacién de la
infraestructura exportadora ferroviaria, que comunicaba la regién de oriente con occidente.
Posteriormente, se produce la penetracion en todos aquellos rubros que parecian excelentes
negocios: el transporte urbano, la telefonia, la mineria, con la explotacién del hierro, y
finalmente una de los rubros mas importantes para las inversiones norteamericanas fue,
después del sector azucarero, el de las manufacturas, principalmente en la produccion de
tabaco.5

Entre 1914 y 1925, cuando en EU. se habia ya acelerado de modo impresionante la fusion del
capital industrial con el bancario, surgiendo una verdadera oligarquia financiera e imperialista,
las inversiones norteamericanas en Cuba se quintuplican o sextuplican, dominando las tres
cuartas partes de la produccién azucarera y adquiriendo un control casi absoluto en mineria,
servicios publicos, deuda externa y otros, mientras el capital britanico se batia en retirada, y el
doméstico, luego de efimero auge, tendia a contraerse en virtud de draméticos procesos de
enajenacion y ruina.

La contrapartida del auge que experimento la produccion azucarera cubana entre 1914 y 1925
fue el desarrollo de un proceso acelerado de desnacionalizacion de esa industria, que paso, en
parte, a manos de empresas norteamericanas, las cuales cayeron, a su vez, durante este
periodo, bajo el control de la oligarquia financiera entonces en ascenso en los EU.

Con la penetracion en Cuba del capital estadounidense, el rasgo caracteristico de la estructura
econdmica cubana consistié en adoptar el patrén monoproductor y monoexportador heredado
de la etapa anterior, pero desarrollandolo y consolidandolo de modo que tal deformacion
estructural se convirtio en un fenémeno aun mas negativo, por lo mismo que mas absorbente,
mas rigido y mas irreversible. El latifundio se convirtié en la condicién sine qua non de la
existencia de la compafia azucarera, e influyd decisivamente en la caracterizacion de Cuba
como pais monoproductor y monoexportador, pero multimportador de casi todos sus bienes de
produccion y de consumo. De esta manera se configura en Cuba, como lo sefiala Gerard Pierre
Charles una economia dependiente que bajo esta dominacion no tenia posibilidades de
desarrollarse para el bienestar nacional: “La economia agroindustrial de enclave deformé
totalmente la estructura productiva que pasd a depender organicamente de la economia
norteamericana, de su expansion, su estancamiento y su crisis.”s

El periodo de la crisis, 1925-1934, fue decisivo en el periodo de Cuba seudorrepublicana, en
tanto que nudo histdérico transicional entre épocas bien diferenciadas en la dominacion
imperialista del pais: la del Protectorado (1898-1913 y 1914-1925) y la de la neocolonia (1934-
1958). Sin embargo, debemos destacar que en esta ultima fuerte etapa de dominacién existe un
hecho historico importantisimo que logra la derogacion de la Enmiendo Platt: la Revolucién de
1934.

5 Pino Santos Oscar, La oligarquia yanqui en Cuba, Editorial Nuestro Tiempo, México, DF., 1975, 207 p.
5 |dem, Pag. 19
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En el periodo de la neocolonia se aprecia una contraccion de las inversiones yanquis en Cuba,
sobre todo en el sector azucarero. Entre 1934 y 1958, lo esencial de la estructura econdémica de
Cuba, tal y como quedo establecida en 1925, se mantuvo “intangible”. No obstante de especial
significacion fue el desarrollo de nuevas actividades econdmicas agricolas e industriales y de
servicios como el turismo.

El proceso revolucionario

Las profundas transformaciones sociales politicas y econdmicas se lograron gracias a una
hazafia masiva de colaboracién del pueblo cubano. La direccién politica del pais disefid los
lineamientos a los que se alinearia la poblacion para conseguir objetivos concretos y comunes
primero a corto plazo y después a mediano y largo plazos. Las reformas econdémicas se
realizaron en tres etapas: la primera, de 1959 a 1970 que se caracteriza principalmente por la
consolidacién de la Revolucion; la segunda, de 1975 a 1985 es marcada por nuevos procesos
industriales, la insercion a la economia socialista y la tercera que comienza en 1986 y que es
caracterizada por la crisis. Aunque no es el objetivo de este trabajo profundizar en cada una de
ellas, se realizara una referencia general de los procesos mas importantes que anteceden a la
etapa que nos ocupa.

El primer periodo se caracteriza por la transformacion de las relaciones de produccion con la
eliminacion de las formas de propiedad y de produccion y de dominacion con las que se gesta la
liberacion nacional, asi mismo se impulsa la participaciéon popular para la construccion del
socialismo, incorporando a la poblacion en tareas labor social. Son muchas y muy diversas las
leyes que se van promulgando a lo lago de estos afos, las cuales no seran abordadas en este
texto. En el segundo periodo se gestan procesos mas complejos en cuanto a los intentos de
industrializacion y la busqueda por el desarrollo econdémico interno, etapa en la que Cuba
presentard un extraordinario progreso y desarrollo, pero en la que brotaran al mismo tiempo las
contradicciones propias de la planificacién socialista.56

El tercer periodo estard marcado por el reconocimiento, la reflexion, la critica y el combate de
los problemas propios del socialismo cubano y los factores que los producen. A partir del este
momento comenzara el proceso de Rectificacion de Errores y la etapa de alejamiento con el
proyecto socialista soviético para diferenciar el rumbo y mantener en la mayor medida posible
los postulados y practicas socialistas en un mundo en el que era inminente la alineacion al
capitalismo.

Podemos considerar como una cuarta etapa econoémica o de transformacion del socialismo al
Periodo Especial en Tiempos de Paz, durante el cual fueron promulgadas diversas leyes que
atendian a una nueva reforma econdmica necesaria para la sobrevivencia del socialismo,
algunas de las cuales seran atendidas en las siguientes paginas.

% El proceso de cambio revolucionrio es analizado por diversos autores, para dar un seguimeinto a los cambios econdmicos se pueden
consultar las obras de José Luis Rodriguez en el libro: Desarrollo Econdmico de Cuba, Editorial Nuestro Tiempo, México,1990
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La revolucion y sus principios

La revolucién fue el inicio de la construccion de una sociedad nueva en donde el principal y
fundamental valor?” era el de la igualdad social como una parte del proyecto de justicia social.
Hecho que introduce diversas acciones para alcanzar el objetivo planteado. El camino que se
seguird para alcanzar el mejoramiento de la calidad de vida del ser humano, estara expuesto en
el desarrollo del “valor trabajo”, que permite conformar las nuevas aspiraciones. El trabajo se
convierte entonces en un valor insustituible pues por medio de €l se lograra mejorar la vida. La
bandera principal de la construccion de un pais mejor conlleva a valorar socialmente una serie
de acciones a las cuales la ciudadania debe integrarse: el trabajo voluntario, por ejemplo, serd
sobrevalorado por su funcién en detrimento de las mejoras sociales, sobre los intereses
individuales.>8

La revolucion llegé a modificar profundamente las relaciones sociales y la ideologia de una
sociedad inequitativa, racista y excluyente. La educacion cumplié un papel importante en la
tarea de la transformacion social. Se trataba de educar a la sociedad sobre nuevas bases: la
igualdad y la solidaridad en la busqueda de una sociedad mas justa, menos racista y mas
incluyente.

Uno de los principales ejes revolucionarios es y ha sido el trabajo voluntario pues desde el afio
1959 se convirtid en un motor para impulsar la ideologia socialista e implantar en el colectivo
social los valores propios del hombre nuevo. El trabajo voluntario se llevé a la practica en los
ambitos nacional e internacional y la cooperacion en este ultimo surgié en muchas direcciones:
desde el apoyo militar , pasando por el educativo, el de salud y la construccién. En la actualidad
se mantiene el trabajo voluntario internacionalista, que se traduce en la ayuda médica a paises
como Venezuela.

Se inicia asi un proceso de transformacion cultural en donde los ejes de las relaciones sociales
seran la idea de la igualdad y el trabajo colectivo nacional que deriva en una cultura participativa
para la superacion social en su conjunto.

Agresion imperial

Cuando los revolucionarios que encabezaban el Movimiento 26 de Julio arriban al poder en el
afio de 1959, se encontraron con una economia practicamente en manos de los
estadounidenses y de los capitalistas cubanos, que “se caracterizaba por su base agricola de
caracter extensivo, su escaso desarrollo industrial concentrado en la rama azucarera y su
acentuada dependencia del comercio exterior, sobre todo con respecto a Estados Unidos.”®,
por lo que en la primera fase de transformaciones socioecondmicas, dirigidas al cambio
estructural, se impulsé la Ley de Reforma Agraria promulgada el 17 de mayo de 1959, que fue la
reforma mas importante de ese momento, ya que con ella se entrega la tierra a los campesinos
al liquidar la gran propiedad latifundista y se transforman las relaciones de produccion.
Posteriormente el gobierno revolucionario plantearia de manera prioritaria acciones de caracter
anticapitalista en el afio de 1960 por medio de las nacionalizaciones, este proceso generard un

5 Dominguez Garcia Marfa I., Ferrer Buch, Maria Elena, Jovenes cubanos, expectativas en los 90, Editorial Ciencias Sociales, La Habana,
1996, P4g. 7 En cuanto a la definicion de valor, se entendera como tal “al significado social que se le atribuye a objetos y fendmenos de la
realidad en una sociedad dada, en el proceso de actividad practica en unas relaciones sociales concretas”.

58 {dem, Pag. 23

5 Pino Santos, op.cit., Pag. 36
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cambio global en la sociedad, sobre todo se reflejard en la redistribucion del ingreso y en la
creacion de una sociedad independiente del yugo norteamericano, duefia de sus recursos.

La nacionalizacion de las empresas y de la banca estadounidenses, en agosto 6 y octubre 13 de
1960 provocarian el enfurecimiento del gobierno norteamericano, dando paso a la
profundizacion de la politica de agresion que se expresd durante los primeros afos de la
independencia cubana, en la injerencia sobre los asuntos politicos de la isla y en el control
econdmico, y que en este momento viraria hacia el aislamiento de la economia cubana, con el
Unico fin de desestabilizar al nuevo gobierno.

La politica de agresion estadounidense se expresa segun Miguel A. D Estéfano Pisani, en tres
direcciones: primero, de manera directa; segundo, por medio de mecanismos hemisféricos y
tercero, a partir de las medidas econdmicas de bloqueo econdmico financiero y comercial.6?,
que se han implementado desde la independencia de Cuba marcada por el intervencionismo
imperialista. Ademas se han orquestado agresiones ideoldgicas, politicas y militares y por medio
de los medios masivos de comunicacion, asi como las agresiones migratorias, y economicas,
todas estas de naturaleza directa. En cuanto los mecanismos hemisféricos se encuentran el
“anticomunismo”, exclusion de la OEA, bloqueo maritimo, ruptura de relaciones diplomaticas.
Finalmente se encuentra el bloque econémico y comercial.

La primera etapa del bloqueo estadounidense es una estrategia de caréacter comercial en la que,
Estados Unidos como principal socio de la isla, tratard de desabastecer y cerrar cualquier
posibilidad de solucién a mediano plazo, en la que se adoptan las siguientes medidas como
indica José Luis Rodriguez, “durante 1959 comenzaron a cerrarse los créditos a corto plazo
sobre los cuales se habia desarrollado tradicionalmente el comercio entre Cuba y EU.
Posteriormente, a mediados de 1960, fue bloqueada la venta normal de petrdleo al pais y en
julio de ese afio cerrado el mercado azucarero norteamericano para Cuba. Después del proceso
de nacionalizaciones del verano y otofio de 1960, fueron embargadas todas las mercancias
cubanas compradas en EU y finalmente en abril de 1961, fue decretado el bloqueo econémico
total al pais™' De esta manera comenzaria la politica agresiva del Gobierno estadounidense
que se perpetrara y se profundizara en el tiempo, dejando graves consecuencias para la
poblacién.

La Rectificacion y el Periodo Especial

Rectificacion econdmica y politica: la profundizacion del socialismo y el trabajo
voluntario

El Periodo de Rectificacion enmarca en si mismo una serie de procesos importantes tanto
politicos como econdémicos y sociales que en mas de un sentido configuraran el escenario que

se vive durante la década de los 90. Es reconocido sobre todo como:

“..proceso de desburocratizacién de la sociedad cubana, de profundizacién de la
democracia socialista, de potenciacion de la participacion y del control popular y fue un

6 D Estefano Pisan, Miguel A, Dos siglos de diferendo entre Cuba y Estados Unidos, Editorial de Ciencias Sociales, La Habana, Cuba, 2000,
Pég. 161
61 Rodriguez, José Luis, Desarrollo econdmico de Cuba (1959-1988), Editorial Nuestro Tiempo, México DF. 1990, Pag. 49
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ensayo general de wunidad y participacion popular que fortalecié al sujeto
revolucionario...”s2

Después de un auge econdémico durante la primera etapa de la década de los ochenta, a partir
de 1986, Cuba se enfrentara a una desaceleracion econdmica durante 1986 y en el afio de
1987 a una recesion que se producia por un problema nada nuevo: la disposicién de divisas. De
este modo, la isla se enfrentd a varios problemas econdmicos: en primer lugar la deuda externa,
en segundo lugar la dificultad para la consecucion de divisas, el intercambio desigual y los altos
precios del mercado capitalista, las condiciones climatoldgicas, el bloqueo estadounidense, el
crecimiento en la exportacién del aztcar no habia tendio los resultados esperados. Respecto a
todos estos problemas se realizd una reflexion por parte de las autoridades cubanas y se
planearon estrategias para el combate de las causas de estos males, entre los que destacaba el
burocratismo.83

El periodo de Rectificacion iniciado en Cuba en la década de los ochenta fue un importante giro
de la politica castrista para rescatar la economia de los problemas que la aquejaban. El factor
mas importante que causd los problemas de corrupcion, el robo y la malversacion de los
recursos estatales, pero sobre todo la causa mayor fue el abandono del enfoque social como eje
del proceso econdmico y la proliferacién de practicas negativas dentro de la economia.

En varios sentidos, la rectificacion profundizé la ideologia socialista, activando nuevamente los
mecanismos de participacion popular y el fortalecimiento de las diferentes organizaciones
socialistas. Uno de los ejes fundamentales de reforzamiento fue el trabajo voluntario, del que
hablaremos mas adelante.

En las areas de educacion y salud se habia logrado un gran avance, en la primera, el 60% de la
poblacién estudiaba, en la segunda, se da atencion a la medicina preventiva por medio de los
médicos de familia y sobre todo se protege a la familia por medio de la gratuidad de esta
servicio que es uno de los mejores en América Latina.

El papel del partido en el Periodo de Rectificacion fue fundamental para el reforzamiento de la
conciencia socialista pues, trabajo en dos ejes fundamentales: el impulso de la educacion
reforzando los valores y del trabajo voluntario. Por otra parte, la juventud participaria en el
proceso rectificatorio como principales vehiculos de la ideologia socialista, los cuales creaban
debates cotidianos para el combate de précticas “nocivas” para la sociedad. También la FMC
contribuy6 en gran medida al rescate y reforzamiento del socialismo pues cumple un importante
papel en el intento por incorporar a la mujer a la vida productiva del pais yen | lucha por la
igualdad de la mujer. Otra importante organizacion es la Confederacion de Trabajadores de
Cuba pues por medio de éste se traté de valorar la disciplina laboral por medio de la conciencia.
Ademads una de las mas importantes organizaciones de masas, los CDR, siguieron cumpliendo
sus tareas como defensores de la revolucién en combate contra todo aquél que quisiera
dafarla, la tarea fundamental fue el reforzamiento de la conciencia y de accionar las labores
voluntarias al nivel de los barrios, ya que tenian como una de sus principales tareas infundir la
revolucién en las bases poblacionales. En este periodo el fortalecimiento del poder popular era

& Machado Rodriguez Dario , “Para un debate sobre la estructura socioclasista de la sociedad cubana actual’, en: Los cambios en las
estructuras socio clasistas, Editorial Ciencias Sociales, La Habana, Cuba, 2003,P4g. 115
6 Alonso Jorge, Cuba: La rectificacion, Coleccion: Estudios Latinoamercianos, 2, Universidad de Guadalajara, México, 1990.
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una de las principales acciones para que la poblacién combatiera los errores y participara en las
soluciones a los mismos, desde el nivel barrial hasta el nacional .64

Aunque es un proceso en el cual podriamos profundizar y analizar a partir de factores de
naturaleza tanto interna como externa, es necesario indicar que para los fines de este trabajo
s6lo algunos puntos importantes, sobre todo en torno a los factores antes mencionados. El
combate a la corrupcion y a las acciones que dafaran a la sociedad es una de las
caracteristicas mas conocidas de la Rectificacion, aunque no es una practica nueva, pues a
partir del triunfo de la Revolucién los delincuentes han sido perseguidos y castigados
duramente, sobre todo aquellos que formando parte del gobierno han sido vinculados con
delitos como traicién a la patria o narcotrafico. En la década de los ochenta se localizaron dentro
del gobierno varios casos de corrupcion y enriquecimiento ilicito ademas de narcotrafico. Ante
esto, la responsabilidad del gobierno era castigar a los culpables y mostrar a la poblacion que
todo aquel que incurriera en practicas delictivas obtendria su castigo. En este sentido no era
s6lo una leccion para los altos mandos sino para la sociedad en general: no se tolerarian
practicas como esas. Pero la rectificacion no sdlo era la persecucion, sino que se expresaba
ademas en reformas que diferenciarian grados de delincuencia, ya que en la anterior legislacion
se castigaba casi de la misma manera a todos.

Este periodo ayuda a comprender el fenémeno actual de la economia sumergida en una de sus
aristas: la delincuencia que es uno de los mecanismos a través de los cuales se alimenta el
mercado negro y ésta puede ser explicada por diversas razones, como los desajustes familiares,
el déficit de empleo adecuado y conductas no apropiadas en el tiempo libre. Se quiere subrayar
que una de las caras mas mostradas de la economia sumergida en Cuba fue la de la
delincuencia gracias al periodo de Rectificacion, en el que el objetivo fundamental fue el de
combatir todas esas formas de malversacion o hurto que habian sido toleradas.

Sin embargo, los problemas mas graves de la economia cubana provenian de una historia de
dependencia y de los problemas de integracién interna de la economia, hechos que producen
que la isla dependa del comercio exterior.

El reforzamiento de la ideologia socialista

Ante este panorama el gobierno cubano debia dirigirse hacia la conciencia de la personas para
el combate de problemas que tenian que ver con la actitud y el accionar de algunas personas.
Tenia que llamar a la poblacion a la lucha contra el burocratismo, la corrupcion y el desvio de
recursos. Para esto era necesario enraizar y reforzar la ideologia socialista, en sus postulados
basicos dentro de la conciencia de los hombres por medio de la educacion. Uno de los medios
para continuar con esta estrategia era la revalorizacion del trabajo voluntario. éste como una de
las actividades mas importantes dentro de la ideologia socialista es un proceso en el que se
elevan los valores de la solidaridad, la idea de la lucha y el mantenimiento de un pais mejor. En
un contexto en donde existian diversos problemas que no permitian el avance de la economia
interna, el trabajo voluntario recobra importancia vital para la “rectificacion de errores” en
diversas direcciones, se impulsan la microbrigadas que son contingentes de trabajadores
desplazados de su centro de trabajo para realizar labores en torno a la construccion y
mantenimiento de viviendas y la realizacion de obras sociales. La importancia del trabajo
voluntario es destaca por Jorge Alonso al indicar que los trabajadores de las microbrigadas

s [dem, Pags. 108-119
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ascendian a 35 mil en el afio de 1989, cifra nada despreciable para una poblacién de 11
millones, sin embargo, no radica en la cifra la importancia de las microbrigadas y del trabajo
voluntario, sino en la cantidad de lugares construidos a pesar de la falta de materiales:

“Las microbrigadas no sdlo construian casas, también escuelas, circulos infantiles,
hospitales, panaderias, instalaciones deportivas (...) cientos de consultorios y casas del
médico de familia, ademas contribuyeron a la ampliacion de hospitales, escuelas...)"s

Por otra parte se encuentran los contingentes de constructores, con una importancia
significativa: eran 40 mil trabajadores dedicados a la construccion de grandes centros turisticos,
por ejemplo, en Contingente Blas Roca que habia estado trabajando durante la Rectificacion y
los inicios del Periodo Especial:

“Y quien habla de presas, habla de brigadas que estan haciendo canales para llevar esa
agua rapido a donde se necesita, 0 de brigadas que estan haciendo sistemas de riego;
ninguna se puede atrasar, ni la presa en terminarse cuando se ha establecido y recoger
agua para el arroz, para la cafa, para las viandas, para los vegetales, para los citricos,
para lo que sea, ni los canales que conducen el agua se pueden retrasar, ni las brigadas
que construyen los sistemas de riego se pueden retrasar. Y hoy trabajamos asi: aqui
haciéndose la presa, aqui haciéndose los canales, alla haciéndose las brigadas de riego,
porque es realmente la forma integral en que debemos trabajar, si queremos obtener el
maximo con el minimo de recursos y en el minimo de tiempo.”66

En una importante parte de sus amplios discursos Fidel Castro enaltece la importancia del
trabajo voluntario que realizan los contingentes de trabajadores como un ejemplo para la
sociedad.

‘el ejemplo se ha extendido por todo el pais. Hay cerca de 40 000 trabajadores en
contingentes, a pesar de que tenemos frenado al maximo la creacién de nuevas fuerzas
con este estilo de trabajo, porque no queremos que la idea se desacredite, no queremos
que la idea se desprestigio, no queremos que problemas objetivos introduzcan nuevos
vicios o de nuevo los viejos vicios, que fueron muchos, que fueron realmente colosales en
el sector de la construccién.”s”

El reforzamiento de la ideologia socialista se dirigia nuevamente al pensamiento econémico
guevarista, el cual habia sido relegado por algunos afios, se retomaba la idea de el hombre
nuevo que se dirige por medio de la conciencia frente a los objetivos econdmicos. En general el
proceso de rectificacion intenta rectificar y profundizar la ideologia socialista y redirigir las
politicas a revitalizar los valores sobre las ganancias.

6 dem, Pags. 149-150

8 Discurso pronunciado por Fidel Castro Ruz, Presidente de la Republica de Cuba, en el abanderamiento del contingente “Blas Roca” como
Vanguardia Nacional, el 3 de junio de 1990, “Afio de la Revolucion.”Pags. 6-7, en: www.cuba.cu/discursos

67 [dem, Pag. 7
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El Periodo Especial

Mas alla de los cambios econdémicos que enmarca el Periodo Especial, es necesario abordarlo
como una serie de procesos de cambio y continuidad politica, social y cultural, que modifican y
mantienen el sistema socialista cubano. Es decir, el Periodo Especial fue un gran reto para la
conservacion del unico sistema de igualdad social en América Latina, y aun mas para el
mantenimiento de los postulados ideoldgicos basicos del socialismo. Ademas es una etapa que
se caracteriza por una profunda lucha, en el que los factores ideoldgicos y los procesos politicos
tienen fundamental injerencia en el cambio y la continuidad.

Cuba y la debacle del socialismo

Las relaciones politicas, militares y econdmicas con la URSS permitieron a Cuba durante
muchos afios mantener una condicién de seguridad y un respaldo ante al mundo capitalista al
que se deberia de reinsertar econdmicamente durante la década de los noventa, debido al
derrumbe del campo socialista en Europa del este que la dejé sola y en una condicién de la
lucha por su sobrevievencia frente a las condiciones internacionales. A continuacion realizaré
una breve revision de las condiciones en las que la isla se encuentra al momento de las caida
del campo socialista.

La Union Soviética se convertiria en el principal socio comercial de la isla después de que en la
década de los sesenta ésta sufriera constantes presiones por parte de gobierno
estadounidense. El apoyo de la potencia euroasiatica, que inicia inmediatamente después de la
ruptura de relaciones comerciales entre Estados Unidos y Cuba, paliard en cierta medida, a
partir del intercambio comercial, las pérdidas que para la isla han significado 46 afios de
aislamiento forzoso, que ha sido sorteado por la politica internacional del gobierno.

El intercambio comercial se realizaba principalmente entre productos basicos que exportaba
Cuba a la URSS y a los paises del CAME, de los cuales recibia los suministros de petroleo, de
alimentos elaborados, maquinaria y manufacturas. Este tuvo una importante significacién pues
considerando que el intercambio comercial con la URSS representd entre 1959 y 1988 el 63%
de las importaciones, segun Luis Suérez, y que las importaciones desde los paises del CAME
en el afio de 1989, se dirigian principalmente a los alimentos en 63% y el 100% del petrdleo y
sus derivados, ademas del 86% de las materias primas, el 85% de las maquinarias y el 75% de
las manufacturas®®, el posterior impacto de las reducciones de éstas se convertira en una
situacion grave. En primer lugar, por que los energéticos son la principal base motriz para la
industria, para el transporte y para la vida cotidiana doméstica y en segundo lugar, porque los
productos alimenticios importados resolvian en gran parte las necesidades principales del
racionamiento y del mercado cubano. Ademas el CAME y la URSS realizaron financiamientos
externos para la inversion, los cuales sumaron un total de 13 500 millones de pesos a lo largo
de 28 afos.%® De esta manera las estrechas relaciones comerciales que la isla mantuvo con la
Unién Soviética, generaron una situacion de alta “dependencia” comercial, que se tradujo en
una de las principales razones que desataron la grave crisis, después de un severo desgaste de
las relaciones politicas en la década de los ochenta, en donde ya se vislumbraba un cambio de
direccion en la politica econémica soviética.

6 Garcia Reyes, Miguel, Cuba después de la era soviética, Colegio de México, Centro de Estudios Internacionales, México, 1997. P4g.185
6 Sudrez Salazar, Luis, Cuba: ¢ Aislamiento o reinsercion en un mundo cambiado?, Editorial de Ciencias Sociales, La Habana, 1997, P4g. 38
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Esta larga e importante relacion comercial se vio severamente afectada cuando se redujeron
sustancialmente los apoyos econdmicos como créditos para cubrir déficits comerciales,
préstamos, precios subsidiados y proyectos de desarrollo por parte de Moscu, durante la ultima
parte de la década de los ochenta. Este proceso fue gradual, comenzando aproximadamente en
el afo de 1987 y llegando a su punto mas algido en el afio de 1989 cuando la URSS comienza a
retrasar el envio de los productos de importacion a Cuba. Asi a finales de 1989 se registré un
retraso y la reduccion de abastecimientos de cereales, a los que se sumarian mas tarde los de
petréleo, terminando por abarcar, en noviembre de 1990 toda la gama de productos que debia
suministrar la URSS a Cuba:

“Se dejan de recibir de manera abrupta 1,5 millones de toneladas de cereales; 40 mil
toneladas de conservas; 80 mil toneladas de manteca; 20 mil toneladas de pollo
congelado; 1,5 millones de materias primas diversas; 600 mil toneladas de metales; 20
mil toneladas de algodon para tejidos;46 mil toneladas de cebada para cerveza; 100 mil
toneladas de laminados de acero; 500 mil metros cubicos de madera; 600 mil neumaticos;
200 mil toneladas de fertilizantes y varias decenas de millones de ddlares para
medicinas...También el cambio subito del mercado socialista al capitalista, afectd los
precios, aumentaron los gastos de transportacion, se hizo necesario comprar a terceros y
pagar comisiones, sobreprecios. Se perdieron anualmente 41 millones de délares en
precios y 80 millones de délares por concepto de transporte”’

Asi la caida del campo socialista, y el bloqueo estadounidense, generaran y caracterizaran a
una crisis marcada por la contraccion de la economia y la pérdida del 50% de los insumos
energéticos y alimenticios y una pérdida del 75% de las importaciones, segun la investigadora
Josefina Morales.”! De este modo de la condiciones preferenciales de intercambio que se
mantenian con el campo socialista, se transita hacia las condiciones del mercado internacional y
moneda libremente convertible

La reduccién de las importaciones soviéticas, la eliminacion de los subsidios y el desabasto del
petrdleo, llevaron a Cuba a una situacion de inminente crisis, que sdlo podria ser soportada por
el pueblo cubano que resistio gracias a una planificacién politica, econémica y social iniciada en
el proceso de Rectificacion que fortalecio la conciencia socialista y la decision politica para
superar los problemas y deficiencias revalorando el estimulo social y politico.

Cambios econdmicos

El Periodo Especial en Tiempos de Paz es la denominacion oficial con la que se marcaria el
inicio de la ultima estrategia econdémica desde el triunfo de la Revolucién, precedida por el
periodo de Rectificacion que inicia en el afio de 1986, cuando Mijail Gorbachov introduce su
nueva politica econdmica para la ex Unién Soviética. Se caracteriza por ser una estrategia que
involucra a todo el pueblo en la lucha, ademas éste incluye una serie de reformas econémicas
que influiran directamente en la poblacion. En este sentido abordaré de manera general los
principales problemas econdémicos y la respuesta por parte de la direccién politica del pais para
resolverlos.

7 Vilarifio, Emilio, Cuba: Reforma y modernizacion socialistas, Editorial de Ciencias Sociales, La Habana, 1997, Pags. 87-88
7t Morales, Josefina, México y Cuba: Dos experiencias frente a la reinsercion internacional, Editorial Nuestro Tiempo, México, Pags. 157-159
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El proceso se traduce primero en el estallido de la crisis econdmica que Cuba ha superado con
muchas dificultades y principalmente gracias a las reformas econdémicas implementadas. Los
problemas inmediatos eran, en primer lugar, la contraccion del abasto del petréleo que provoca
un grave problema de la falta de energia y en segundo lugar, la reinsercion en el mercado
internacional se producia de manera desventajosa, ya que deberia ajustarse a su nueva
condicion de vender sus productos a los precios injustos impuestos por el capitalismo, ademas
Su nueva insercion requeria de construir nuevas fuentes y estrategias de recaudacion de divisas
y de abrir las puertas a la inversion extranjera para la obtencion de divisas.

Las primeras estrategias que impulsara el gobierno, se realizaron en los siguientes sectores: en
la produccién de alimentos con el Programa Alimentario, la reactivacion en la agricultura, sobre
todo en la produccion azucarera y en la de tabaco, que eran los dos principales productos
exportables, la inversion para el desarrollo de la biotecnologia y de la industria medico-
farmacéutica y el impulso a la inversion extranjera.

Posteriormente se introducirian medidas de estabilizacion econdmica, primero en el sector
externo sustituyendo las fuentes de financiamiento e impulsando la apertura a las inversiones
extranjeras que desde el afio de 1992 confluyen sobre todo en el sector terciario, en la industria
turistica y que provienen principalmente de Espafa, Canada, Italia, México y Francia.”

Se realizard una reforma financiera que incluye la legalizacion de la tenencia de divisas y las
cuentas de ahorro en el afio de 1993, lo cual va relacionado con la considerable importancia de
las remesas familiares que permiten a las familias cubanas adquirir productos en las tiendas de
divisas y de esta manera contribuyen a la recaudacion de las mismas por parte del gobierno.
Entre las reformas estructurales cobran una mayor importancia la reforma sobre el mercado
agropecuario en la que se da impulso a la recooperativizacion de las tierras estatales y la del
papel interventor del Estado que se convertird en mayor regulador y fiscalizador de la economia
reduciendo su participacion directa en la produccion. Asi también dirigird sus esfuerzos a
modificar la estructura ocupacional, en la que la principal reforma se dirige a la legalizacion del
trabajo por cuenta propia, generado por la crisis, que redujo en manera considerable el empleo
estatal. En las reformas macroecondmicas es importante sefalar dos aspectos, la reforma fiscal
que eleva la recaudacion sobre todo de divisas y el sistema monetario, ademas de la
modificacién del sistema de planificacién que ahora apuntara la importancia a las actividades
que generen divisas, pero eso si, tratando de mantener por otro lado, la politica de bienestar
social.” Basta enumerar algunas de las acciones que realizd el gobierno cubano para mantener
algunos beneficios sobre todo dirigidos a la poblacion en desventaja, es decir aquella a la que le
cuesta mas trabajo obtener la tan preciada divisa. Las reformas han sido dirigidas sobre todo a
la alimentacién, el empleo y la vivienda. Por ejemplo, el mantenimiento de la entrega de
productos normados aun en épocas de crisis; en el ambito del empleo se impulsaron diversas
medidas como la autorizacion y el impulso del trabajo por cuenta propia, la ampliacion en el
trabajo con empresas mixtas, el fortalecimiento de mercados agropecuarios que permitian
vender el excedente de productos por los campesinos y asi asegurarles un ingreso adicional.
Ademés se impulsaron programas que estaban orientados para atender a la poblacion
vulnerable:

72 QEPAL, op.cit., Pag.44
78 |dem. Pags. 46-57
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“Se crearon programas de empleo descentralizados con especial atencion en la regién
oriental del pais, donde la desocupacién era mas elevada que la media nacional. Mas
recientemente se han desarrollado los programas de Formacion para personas que
quedan desvinculadas, de forma tal que se capacitan para un nuevo puesto de trabajo,
sin perder su salario.””4

Con esto el gobierno se preocupé mas alla de equilibrar los serios problemas en torno a la crisis
macroecondmica buscando mantener los principales logros en torno a los niveles de vida de la
poblacién. Sin duda era de esperarse que ante la gran reestructuracién surgieran problemas
como la pérdida de una sociedad mas o menos igualitaria, hecho que es un costo social que se
tuvo que pagar.

El neobloqueo

Ante los problemas que enfrentaba la isla por la disminucion primero y por la ruptura después de
las relaciones con la URSS, se perfilaban nuevas medidas, mas agresivas por medio de
Estados Unidos, el bloqueo por tantos afios sostenido junto a una politica de terrorismo
constante buscd derrumbar al socialismo cubano por medio de medidas econdmicas mas
agresivas que ahora no sélo presionaban a Cuba, sino que sancionaban de manera grave a los
paises que comerciaran con ella en esta coyuntura en la que una vez mas se intentara aislar a
Cuba en condiciones aun mas adversas que 30 afios antes.

En el afio de 1990 comenzaran las gestiones en el Congreso de Estados Unidos para arreciar la
politica estadounidense, en el que se aprueba una enmienda anticubana en la que se prohibe a
las subsidiarias estadounidenses radicadas en terceros paises, el comercio con la isla. Esta
enmienda sera la punta de lanza con la que se impulsaran medidas con la misma directriz: como
la Ley Torricelli aprobada en el afio de 1992 y la Ley Helms Burton aprobada en el afio de 1996.
El gobierno estadounidense tratard de establecer medidas de control internacional para los
paises que comerciaran con Cuba, a los cuales castigaria, por ejemplo en la reduccion de
préstamos.

En el afio de 1991 la Acta para la Democracia Cubana, va dibujando la politica de restricciones
que buscara impedir el comercio con Cuba a las subsidiarias radicadas en terceros paises,
reducir la asistencia econdmica a los paises que importen azucar de Cuba, la reinstauracion de
la "lista negra" de barcos al pretender la confiscacién de los buques que arriben a puertos
cubanos y posteriormente toquen puertos estadounidenses, las restricciones para impedir la
emigracion mediante la utilizacion de visados turisticos, y restricciones sobre las remesas a
enviar a familiares cercanos en Cuba para viajar a Estados Unidos.”En el afio 1991 se anuncia
también la reduccion de las remesas que podran ser enviadas por cubanos a sus familiares
radicados en la isla, mismas que seran suspendidas en el afo de 1994. En el afio de 1998 se
anuncian nuevas medidas destinadas "a ayudar al pueblo de Cuba" y en respuesta a los
reclamos del Papa. Estas son: la reanudacion de los vuelos charters directos, del envio de
remesas a familiares en Cuba, hacer mas expedito y perfeccionar el proceso de otorgamiento de
licencias para ventas de medicinas a Cuba, y trabajar con diversos sectores del Congreso para
lograr una ley que posibilite la transferencia de alimentos a Cuba.’® Todas estas nuevas

™ Pérez Izquierdo, Victoria, Ponencia: “Las reformas en los 90 y la pobreza: distinciones entre América Latina y Cuba”, en Seminario
Internacional Complutense, Madrid, Espafia, 2003,Pag. 22

75 www.cubavsbloqueo.cu, octubre 5 de 1991

76 [dem, sin nlimero de pagina.
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medidas seran suspendidas nuevamente en el afio de 2004 con la administracién de George
Bush, que justifica nuevas agresiones.

Ademas de las restricciones econdmicas, Estados Unidos ha impulsado medidas de injerencia
politica para el desarrollo libre y soberano de la isla, en el Titulo Il de la Ley Helms Burton:
‘Ayuda a una Cuba libre e independiente”. En este documento se presentan medidas
destinadas a promover propaganda contra Cuba, las cuales incluyen millones de ddlares que
auspician organizaciones de espionaje, sabotaje y terrorismo contra la isla. Ademas impulsa la
idea de un gobierno de transicion que sera precedido por un gobierno “democratico” instalado
por el gobierno de EU, que deberd seguir las reglas que este pais le imponga. A través de los
afos, las acciones de este corte se han refrendado y han buscado cobrar mas fuerza, hecho
que ha afectado significativamente a economia de la isla y que busca inestabilizarla
politicamente.””

De esta forma, el bloqueo econdmico se dirige a cerrar las puertas del comercio a Cuba, por lo
menos con los paises de América Latina, que son en su mayoria los que reciben préstamos del
vecino del Norte, y a castigar a los inversionistas europeos

La resistencia

La situacion coyuntural planteada se reflejé en una respuesta de resistencia en el pueblo
cubano, en todos los sectores de la poblacidn se potencié la necesidad de invertir todas las
energias para lograr el sostenimiento ideoldgico, politico, econdémico del proyecto socialista y la
garantia de la seguridad nacional del pais.

En los discursos referentes a los problemas que se vivian en el Periodo Especial Fidel Castro
hacia énfasis en una idea central necesaria para la resistencia del pueblo, en primer término se
hacia alusion a la resistencia contra el imperialismo y su ante los problemas que se venian
presentando desde el afio de 1990:

“Estas dificultades son las esperanzas del imperialismo, una de sus grandes esperanzas.
A veces se impacienta y amenaza, a veces se siente tentado a agresiones de tipo militar,
sobre las cuales tenemos que estar siempre muy alertas, muy prevenidos como ocurrié
en dias recientes.””8

Ademas hace referencias con respecto al mantenimiento de la ideologia socialista y de la
lucha por defender la soberania del pais frente a los intereses del imperio que comienza a
tomar agresivas medidas politicas yecondmicas contra Cuba:

“...la primera reflexion, conociendo con objetividad los problemas del mundo, es que la
Revolucion tiene que luchar y la Revolucion tiene que existir, y que para la Revolucién no
hay alternativa en nuestra patria. Es decir, no se conciben ni la independencia de este
pais, ni la soberania de este pais, ni el futuro de este pais sin el socialismo. El socialismo

77D Estéfano, op. cit., Pdgs. 170-174
78, Castro Ruz, Fidel, 3 de junio de 1990, op. cit, Pag. 4, en: www.cuba.cu/discursos
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es la esencia de nuestra Revolucién, y esa es la primera reflexion que hacemos todos los
dias por la mafana para llegar a la conclusion a que hemos llegado, que es jsocialismo o
muerte!"79

En el afio 1991, durante la clausura del IV Congreso del Partido Comunista, el presidente se
proclama con mucha mas fuerza contra el imperialismo y a favor de la lucha por parte de todo el
pueblo:

“jamas habra paz con el imperio sin plena vigencia de la Revolucién y del socialismo, que
jamas nos someteremos a ningun hegemonismo, que jamas aceptaremos el dominio
unipolar del imperio yanki; que no nos importan aquellos que por el camino abandonaron
las banderas, abandonaron la marcha; que jamas nos importaran aquellos que se
plegaron al oro y al poder del imperio™@0

El trabajo sera importante como mecanismo representativo de la lucha por salir de la profunda
crisis, pues éste impulsara el desarrollo en los rubros mas urgentes para la economia:

“iSomos invencibles! Haremos lo que haya que hacer; trabajaremos lo que haya que
trabajar, resolveremos los problemas que esté en nuestras manos resolver;
continuaremos en cualquier circunstancia nuestros programas, en primer lugar el
programa alimentario, aunque falten piensos y falten fertilizantes continuaremos
desarrollando nuestro programa de biotecnologia, industria farmacéutica y equipos
médicos continuaremos desarrollando nuestro programa de turismo; continuaremos
desarrollando todos los programas econdmicos, buscaremos formas, inventaremos
formas, buscaremos recursos.”s!

Por otra parte en el IV Congreso del Partido también se plantearia la necesidad de seguir
reforzando los drganos de poder popular y las organizaciones de masas, se trataba de ampliar
amplificar el funcionamiento del Partido, frente a las necesidades de la poblacion, y la solucién
de los problemas.82

Asi es preciso indicar el proceso politico que inicia en el afio de 1986 cuando se impulsa el
periodo de Rectificacion de errores, momento justo en el que se invita a la poblacion a luchar
contra todo aquello que represente un peligro para el socialismo: en primer lugar la corrupcion
dentro de la que existe un grave problema de desvio de recursos. Pero la tarea mas dificil se
libraria finalmente en el plano ideoldgico, pues era ahi en donde la sociedad juzgaria, actuaria y
resistiria. Como lo indica Rafael Hernandez®, la resistencia (inimaginable para nosotros los
pueblos que no conocemos la resistencia), la necesidad de cambio que fue expresada en el IV
Congreso del Partido Comunista de Cuba, el apoyo popular, que se ha mantenido desde que se
cambiaron las condiciones de vida de la poblacion y continuaron en el sentido del crecimiento de
las expectativas durante dos décadas (1970-1980), aquél y el liderazgo politico del presidente
otorga la estabilidad al socialismo y lo mantuvo en los afios mas dificiles.

7 [dem, P4g. 3

8 Castro Ruz, Fidel, 14 de octubre de 1991. Pag. 4, en: www.cuba.cu/discursos

8t {dem, P4g. 7-8

&Resolucion sobre el perfeccionamiento de la organizacion y funcionamiento de los 6rganos del Poder Popular, en: www.cuba.cu
8 Hernandez Rafael, Mirar a Cuba, ensayos sobre cultura y sociedad civil, FCE, México, 2002, Pags. 31-41
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Empleo, desempleo e ingreso en Cuba

El empleo y el desempleo en Cuba han atravesado por diferentes etapas desde que los
revolucionarios ascendieron al poder. Ha sufrido reestructuraciones importantes de acuerdo a
las actividades econdmicas que se priorizaban en cada momento especifico y de acuerdo con la
planificacion econdmica. Indudablemente el mayor logro que se ha obtenido en esta materia es
el objetivo de otorgar empleo a la mayoria de la poblacién en edad de laborar, hecho que ni
siquiera en los paises mas progresistas de América Latina se ha logrado.

En los ultimos cuarenta y seis afos, el tema del empleo ha sido prioritario para el gobierno
revolucionario: se han creado diversas politicas para enfrentar situaciones econémicas distintas.
El primer hecho que modificaria al empleo seria la importante reestructuracién en torno a las
formas de propiedad, asi como la redistribucién del ingreso y la reparticion igualitaria de los
insumos nacionales. Esta misma politica en contenido tomaria forma en pleno Periodo Especial
y modificaria nuevamente la estructura del empleo.

La politica de empleo ha podido ser mantenida durante muchos afios debido a multiples
factores, entre los cuales destaca el control estatal de los medios de produccion y la
planificacion centralizada. Aunado a esto se tratd de entregar condiciones de equidad entre los
diferentes grupos a través de un sistema de planificacién de salarios. Respecto a lo anterior los
porcentajes en cuanto a la ocupacion eran segun Espina Prieto, para el afio 70 de 87.4% en el
sector estatal y del 12.6 en el sector no estatal; en el afio de 1981 el 91.8% pertenecia al sector
estatal y el 8.2% al no estatal. En 1988 todavia el 94% pertenecia al sector estatal. Frente a la
crisis el panorama se modificé y los empleados estatales pasaron a ser el 69% de los ocupados
en el afio 199484

Para la CEPAL las cifras varian pues para el afio de 1989 el 97% de la PEA era empleada por el
Estado, en el afio 1994 se registra 82.6% de empleados estatales, cifra que evidentemente no
concuerda con la citada por Espina Prieto autora cubana que estima un 13.6% inferior al
sefalado por la CEPAL. Los empleados no estatales para este organismo son de 5.3% para el
ano 89y 17.4% para el 94, dentro de los cuales se encuentran los trabajadores por cuenta
propias las cifras no coinciden ya que la investigadora cubana Espina Prieto considera a la
poblacién informal en un porcentaje mayor al citado por el organismo. No obstante, aunque el
estimado real no sea claro, es incuestionable que a partir de la crisis se modifica la estructura
del empleo y el Estado cede su capacidad para emplear a manos privadas.

La década de los ochenta fue de grandes cambios. Una de las modificaciones se relaciona con
la descentralizacion de la actividad econdmica, hecho que incidira sobre la politica de empleo, el
cual trata de ser asi mismo descentralizado. En lo que se refiere al ingreso, se establece una
reforma de salarios que instaura una diferenciacion de salarios de acuerdo al nivel profesional,
entonces, el salario minimo seria de 100 pesos. Por otro lado, la politica de empleo tendra que
modificarse por varias razones: una de ellas es la incorporacién cada vez mayor de las mujeres
en la vida econdmica y el aumento de la poblacidn econdémicamente activa en 647 mil
trabajadores. Entonces la estructura ocupacional se transformd: el 84% de los trabajadores fue
asimilado por la industria y los servicios. El aumento también requirié de la revitalizacion del

8 Espina Prieto, Mayra Paula, Panel: Cuba: Reforma econdmica y emergencia de nuevos sectores sociales, Ponencia: Panorama de los efectos
de la reforma sobre la estructura social cubana: grupos tradicionales y emergentes, en: XXI CONGRESO DE LASA, Chicago, septiembre de
1998,

8 CEPAL, op.cit., Cuadro A.29. Cuba. Estructura del empleo
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trabajo por cuenta propia a principios de la década, hecho que resulta trascendente pues de
esta manera se demuestra que el trabajo por cuanta propia es un instrumento que permite al
Estado autoemplear a la poblacién como una valvula de escape ante el aumento de la PEA,
éste se restringiria nuevamente para el Periodo de Rectificaciéon de Errores. En la segunda
etapa de la década se aplicaran diferentes criterios para hacer crecer la economia y se
impulsaran grandes transformaciones a raiz de la localizacion de procesos de practicas
negativas dentro de las instancias econdmicas estatales. 86

No obstante el aumento de la fuerza de trabajo el gobierno mantuvo la politica de pleno empleo.
La incorporacion de las mujeres por una parte y la reconfiguracién de la estructura del empleo
presentaban un nuevo panorama para la isla pues se perfilaba cada vez mas a ocupar a sus
trabajadores en el sector servicios, hecho que se consolida para la década de los noventa
cuando estalla el boom de las actividades turisticas. No esta de mas indicar que con relacién al
empleo los resultados de la politica abrieron lugar a la subutilizacion del empleo y al subempleo

Durante el Periodo Especial la estructura del empleo ha sufrido modificaciones importantes,
sobre todo por la crisis y el subsecuente giro econdmico que impulsé el gobierno por medio de
la reforma econdmica ante los problemas principalmente del mercado laboral.

En uno de los ambitos en los que mayor impacto tuvo la crisis fue en el empleo. Por primera vez
en el gobierno revolucionario se vivieron altas tasas de desempleo en comparacion con el pleno
empleo que se habia mantenido durante varios afios. La crisis arrojo a miles de personas al
desempleo durante muchos afios. La siguiente grafica nos muestra el comportamiento del
desempleo durante quince afos. En la década de los noventa es notorio el desempleo es
constante registrandose los porcentajes mas altos en los afios 1989 y 1995. Sin embargo, esta
tendencia se modifica después de afo 1995 probablemente a razén de la autorizacion de
mayores actividades por cuenta propia y de la apertura al capital extranjero.

Desempleo en Cuba 1989 - 1998
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FUENTE: Elaboracién propia sobre datos obtenidos en: Garcia Molina, Jesus, La economia cubana a inicios del siglo XXI: desafios y
oportunidades de la globalizacicn, Naciones Unidas, CEPAL, México D.F., 2005, Pag. 85y CEPAL, La economia cubana, reformas estructurales
y desempefio en los noventa, Fondo de Cultura Econémica, México, 2000, Cuadro A.46

8 Ferriol Muruaga Angela, “El empleo en Cuba 1980-1996”, en Cuba: crisis, ajuste y situacion social, Editorial Ciencias Sociales, La Habana,
1998, P4g. 26 a 35
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Sin embargo, como ya hemos indicado y reiterado en este trabajo, el gobierno impulsé reformas
destinadas a corregir el problema y asi asegurar el reacomodo de la poblacion desempleada. En
un primer momento ofrecio el pago del 60% del salario para que aquéllas personas
desvinculadas no se quedaran completamente desprotegidas, por otra parte, es imperativo
destacar el proceso de legalizacion de actividades por cuenta propia que no estaban
autorizadas y la ampliacion de este sector de la economia como una fuente importantisima de
ingreso y de trabajo ante la crisis, adicionalmente se mantuvo en un alto porcentaje en las
actividades econdmicas estatales y el impulso a la inversion extranjera que contribuiria en la
creacion de nuevas fuentes de trabajo.

Hubo medidas adicionales para la poblacién, sobre todo vulnerable o en riesgo, la que aunque
contaba con el aseguramiento de la oferta aliemntaria por medio de la libreta, la seguridad
social, acceso gratuito a educcion y salud, la posibilidad de ser duefio de su vivienda, al igual
que toda la poblacion, ellos®” mantenian problemas en alimentacion, empleo, ingresos y
vivienda en la principal etapa de crisis. La poblacion en riesgo en Cuba, ha tenido como principal
apoyo, el reforzamiento alimentario en Oriente, programas para el adulto mayor, e importantes
programas de empleo.88

A pesar de esto, los esfuerzos fueron contrarrestados por el impacto de la dolarizacién de la
economia, pues aunque las familias mantienen garantizada la canasta basica y si estan
empleadas en el sector estatal cuentan con un ingreso en pesos cubanos (que pueden cambiar
por pesos convertibles) que va desde los 150 pesos (equivalentes a 6 délares mensuales) hasta
los 600 pesos mensuales (23 dolares mensuales), no cuentan con los ingresos necesarios para
consumir insumos adicionales que no se encuentran en la canasta basica y que son utilizados
para su alimentacion, por ejemplo el aceite comestible o las proteinas contenidas en productos
carnicos y lacteos que no siempre son abastecidas por la libreta, o para el uso cotidiano, como
productos de higiene personal que tampoco son siempre entregados por la libreta. Ademas
debemos reconocer que se introducen productos nuevos en las tiendas a los que la poblacion
desea tener acceso y para ello se requiere del dinero necesario para cambiarlo a délares y asi
poder adquirir diversos productos que estan relacionados con las aspiraciones de la poblacion.

La realidad es que las familias cubanas no se encuentran en una situacién de miseria y que
tienen garantizada la alimentacion por la libreta y un ingreso minimo por ejemplo, de 120 pesos
cuando se trata de un pensionado que solo vive de esa cantidad y no cuenta con la ayuda de
nadie. Es decir, la poblacion “en riesgo™? es la que sufre mas el impacto de la dolarizacion y de
la precariedad de la libreta de productos normados. Por otra parte, las familias cubanas ante la
inminente crisis y la necesidad de cubrir sus expectativas de nivel de vida comenzaron a
planificar estrategias que les permitieron autoemplearse. Por otro lado el desempleo tomé sus
propias caracteristicas pues los “desempleados” no se encontraban desocupados.

De esta manera, multiples factores desencadenaran la busqueda constante de formas de
resolver la obtencion de mayores ingresos y de productos para satisfacer las necesidades
familiares. Ante la disminucion del empleo y sobre todo ante la reestructuracion del mismo, los

87 Personas de la tercera edad, nucleos familiares numerosos en donde hay méas nifios y menos trabajadores y hogares que son compuestos
Unicamente por ancianos.

8 Perez lIzquierdo, Victoria,Ponencia: “Las reformas en los 90 y la pobreza: distinciones entre América Latina y Cuba’, en: Seminario
Internacional Complutense, Madrid, Espafia, 2003, Pags. 19-23

8 Para Victoria Pérez Izquierdo se denomina a la poblacién en pobreza como poblacion en riesgo ya que: “en el caso cubano se ha preferido
denominar poblacién en riesgo en vez de pobres, a aquellas personas que no puedan cubrir alguna necesidad basica, por sus bajos ingresos, y
por ello deben ser monitoreados y protegidos de forma particular por la politica social’ Pag. 16
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negocios por cuenta propia sera uno de los motores que junto con el empleo estatal impulsara la
economia de las unidades domésticas, en muchos casos. Ademas una parte de la poblacién
eligio como estrategia para aumentar sus recursos, el ingreso a la economia informal. La
economia sumergida se presentd sobre todo en los afios mas duros de crisis en los que el
desempleo y la espera eran constantes, como una alternativa mas para conseguir dinero. La
necesidad por la obtencién de recursos se relacionaba directamente con el nacimiento de los
nuevos mercados en divisas. Segun Albert Noguera:

“En 1997 existian ya mas de 1000 establecimientos con oferta de bienes y servicios
cobrados en divisa. El mayor peso lo presentaba la Corporaciéon CIMEX S.A., con mas de
300; le seguia la cadena de tiendas TRD Caribe, con mas de 250; Tiendas Caracol, con
mas de 180 instalaciones; Corporacion Cubanacan y Cubalse con mas de 150; el grupo
Gaviota, la cadena Rumbo, la compafia Habaguanex S.A.”%0

El nimero ha crecido y practicamente por todos los barrios existen establecimientos de
recaudacion de divisa, lo cual responde a las necesidades tanto del gobierno como de la
poblacién.

Por todo lo anterior las fuentes de ingreso se fueron diversificando: por un lado, se encuentra el
ingreso por el trabajo estatal, por el otro, el trabajo por cuenta propia se elevd hasta llegar al
19.3% en el afio de 1994, cuando en el afio de 1988 representaba sdlo el 1%. Anteriormente el
porcentaje mas alto se ubico en el 2.8% con respecto al total de la PEA en el afio 70 y en el afio
1981. A pesar de estos porcentajes, la CEPAL seguia estimando el trabajo por cuenta propia
para el afio de 1994 en 4.3% de la PEA.’, adicionalmente se encuentra la recepcion de
remesas, y la economia informal creci6 de manera considerable. Todas estas formas
econdmicas han permitido que la poblacién aumente sus ingresos y obtenga divisas necesarias
para el consumo familiar.

Es evidente que las dos reestructuraciones econdmicas mas importantes que sufri6 la isla
durante estos 47 afos, se han dirigido finalmente en buena medida a buscar y mantener los
beneficios que la poblacion recibié en un primer momento. Hecho que difiere en América Latina,
en donde los gobiernos se han preocupado, en las épocas de crisis, sobre todo, en mantener a
salvo los intereses de los mas ricos y ademas en los cuales, no se han preocupado por mejorar
las condiciones de vida de la poblacion, ni se ha planeado una politica de seguridad social, ni se
ha procurado la distribucion de una canasta basica a precios subsidiarios que se encuentre al
alcance de todos. Todavia peor es el hecho de que la seguridad médica estd cada dia mas
restringida a amplios sectores de la poblacion a causa de la privatizacién y encarecimiento de
los servicios médicos.

Se transforma la sociedad

La sociedad cubana ha sufrido diversas transformaciones a lo largo de las dltimas cuatro
décadas debido a diversos factores tanto internos como externos que han impactado a todas las
generaciones. Primero, el triunfo de la Revolucion y un nuevo proyecto social que era inclusivo
y equitativo, seguido de la ideologia de la igualdad, acompafiados de reformas econdmicas
importantes. Treinta afios después, la caida del socialismo real que marcaria una nueva etapa

% Noguera, op.cit.,Pag. 50
9t CEPAL,op..cit., P4g. 508
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de la sociedad cubana en la que encontramos elementos de continuidad y cambio, en donde el
gobierno y la sociedad deberan encontrar nuevas formas de adaptarse a su realidad.

La sociedad en constante transformacion pasara por tres etapas definidas por un cambio o
profundizacion en las politicas del gobierno. Como Mayra Espino indica, el proceso iniciard con
el triunfo de la Revolucion, desde el afio de 1959 al 1975 con la estatalizacion, que se refiere al
control de todos los sectores por el estado; y la desestratificacion, estrategia mediante la cual el
gobierno realiza sus primeras acciones contra las desigualdades intentando una contraccion de
la piramide social de manera horizontal, el principio fundamental es la equidad social que se
intenta implementar a través de ciertas estrategias. Entre el afio 1976 vy el afio 1988 se
conforman los elementos de continuidad que se generaron con los procesos de estatalizacion y
desestratificacion y que contribuyen a crear la complejidad de la estructura social, asi aparecen
por primera vez el trabajo por cuenta propia y la cooperativizacion agropecuaria. Por otra parte,
la diversificacion ocupacional derivara una estructura social heterogénea.® La Ultima etapa sera
la reestratificacion, en donde surgirdn nuevos actores sociales de acuerdo a los cambios
socioecondmicos. Es decir, la sociedad se mantiene en un constante cambio, transforméandose
en un inicio con la ruptura revolucionaria que tiene como principal objetivo entregar las
condiciones de igualdad poblacional, idea de la cual no se excluye la heterogeneidad social.

Las reformas de mayor impacto para la poblacion seran, segin Mayra Espina Prieto,
econdmicas, asi como lo declaran muchos especialistas, ya que éstas colaboran a la
profundizacion de una brecha de desigualdad notable. El impulso de los sectores turistico y
biotecnoldgico, la reestructuracion de las formas de empleo, el cambio en las fuentes de
ingreso, entre ellas la remesas familiares y en consecuencia la tenencia de divisas, son los
factores que profundizaran la diferenciacién en la poblacién.®® Es reconocido de manera
general que la distancia econdmica entre las clases no desaparecera a lo largo de este proceso,
pero la distancia sera reducida durante muchos afios, sino que se basara especificamente en la
estimulacion por medio de los salarios a los trabajadores con mayores aportes sociales. Es decir
la desigualdad dentro del proyecto socialista serd aceptada siempre y cuando funcione para
estimular a la poblacion por medio del trabajo.

Sin embargo, el proyecto de equidad cubano, se vera minado con la crisis iniciada en el afio de
1989. Asi, la desigualdad sera un elemento de novedad, que se generd por la posesion de
divisas por diversas fuentes, como lo sefiala Angela Ferriol:

“En la sociedad cubana actual, el principal factor de la desigualdad es poseer una fuente
de ingresos en divisas. Ello responde a lo elevado del tipo de cambio vigente junto al
hecho de que, para satisfacer algunas de las necesidades esenciales de la familia, ello
debe efectuarse obligatoriamente en divisas™.

Esta desigualdad se profundiza gracias al revitalizado fendmeno de las remesas que son
recibidas solo por un sector de la poblacion y a las actividades tanto legales como ilegales para
la obtencién de la moneda. Otras fuentes de obtencion de divisas son el aumento de las
actividades turisticas que ha contribuido en el acceso a las propinas; el ascenso el trabajo por
cuenta propia y el autoempleo en el sector informal. Aquellos grupos que han logrado tener un

% Espina, op.cit. ,Pag. 16

% dem, P4g.22

% Ferriol Muriiaga Angela, “Ingresos y desigualdad en la sociedad cubana”, en: Los cambios en las estructuras socio clasistas, Editorial Ciencias
Sociales, La Habana, Cuba, 2003, Pag. 123
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mayor acceso a las divisas®®marcan la diferencia entre aquéllos a los que les representa una
tarea mas dificil de llevar a cabo, es decir, la diversificaciéon de la fuente de ingresos ha
impactado a la familia, permitiéndole un grado de consumo diferenciado

De otro modo, las remesas son en términos generales una gran ayuda econdmica para las
familias cubanas, asi como un factor real de diferenciacion entre la sociedad ya que se estima
que el cincuenta por ciento de la poblacién se encuentra beneficiada con esta situacion:

“Las remesas tienen un efecto local muy visible en Cuba. Se estima que por lo menos el
25% de los 12 millones de cubanos de la Isla reciben directamente remesas del exterior, y
otro 25% se beneficia indirectamente de ellas. Casi todo el uso de la remesa esta
destinado al consumo en el caso cubano—comida, vestido, zapatos, medicinas y
adquisicion de bienes duraderos para el hogar. Pero al aumentar poder adquisitivo y
gastos de consumo en sus receptores, las remesas agregan diferencias socio-
econdmicas a las ya existentes entre la poblacién en Cuba...”® Aunque otros
investigadores opinan que la poblacién que este cincuenta por ciento que accede a las
divisas no sélo lo hace sélo por medio de las remesas sino por medio de estimulos
laborales.?’

Lo mas importante en cuestién del factor remesa es saber que, como lo reconoce Pedro
Monreal, la poblacion cubana vive en mejores condiciones gracias a las remesas:

“...el bienestar econdémico de los cubanos dependeria asi en grado considerable de las
rentas familiares remitidas del exterior, las cuales permitirian mantener niveles de
consumo superiores a los que cabria esperar del funcionamiento exclusivo de la
“economia interna.”®8

Por lo anterior y por su naturaleza la remesa, como una fuente de ingresos no proveniente del
trabajo significa un factor fuerte de diferenciacién social, ya que permite a la poblacion que la
recibe consumir de manera diferente al resto de la poblacién, asi como permite al acceso a
bienes y servicios diferentes:

“La remesa es una fuente de ingreso no proveniente del trabajo que no se realiza segun
las estructuras socio clasistas, sino que se distribuye aleatoriamente, en funcién de
vinculos familiares o en menor medida, de amistad personal, y es una de las principales
fuentes hoy de diferenciacion social...”®

Por ello en el contexto que nos ocupa la reforma econdmica impactara a la sociedad que se
reestructurara influida por varios procesos de cambio, que fundamentalmente se gestan en tres
niveles: en el cambio de la propiedad, en la naturaleza de los ingresos y en la revitalizacion de la
economia sumergida:

“...no podemos partir de que los cambios en la propiedad sea lo Unico que marca las
modificaciones producidas...los ingresos por producto del trabajo no son los unicos

% El acceso puede ser directo o indirecto, esto quiere decir que la poblacién puede obtener divisas o pesos cubanos y realizar la operacion de
cambio a divisas. La difrenciacion social no tiene que ver con la consecucion necesariamente directa de divisas sino con la cantidad de ingreso.
% Noguera,op.cit., P4g. 52

97 Espina, op. cit., Pags. 10-50

% Noguera, op.cit., Pag. 53

9 Machado, op. cit., P4g. 113
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ingresos y en determinados grupos representan poco...Uno de los nuevos fenémenos es
la remesa de divisas que llega desde el exterior y atraviesa caminos tan diversos que
hace complejo medirla...el andlisis no puede desconocer estos procesos asi como
tampoco el de la economia sumergida en los cambios de la estructura social’1%0

Adicionalmente el fenémeno de la remesa no puede ser visto como una simple accién de
recepcion de dinero ni como una cifra oficial, es un cambio en la familia: se desarrolla en un
contexto cultural en donde han convergido diversas experiencias de los grupos sociales,
partiendo por la emigracién que tampoco puede ser visto como un mero proceso de partida del
lugar de origen, sino como un hecho que desestructura al grupo doméstico, que se realiza por
diversas causas, tanto economicas y sociales asi como de expectativas del individuo, la
adaptacion del inmigrante a su nuevo espacio, la modificacion de las costumbres, la insercién en
una cultura diferente del trabajo.

La economia sumergida como lo sefialamos en el capitulo anterior tiene una gran importancia
en la diferenciacion social que se vive actualmente en la isla. Aquél que roba y comercializa con
lo robado esta obteniendo ingresos adicionales, sin que se relacionen con la fuente ingresos
como el trabajo y ademas esta accion estd fuera de la estructura socioclasista pues se reconoce
que “puede robar un cuentapropista, un panadero, un obrero, un dirigente, un cientifico 0 un
campesino...”101

Otro importante proceso de diferenciacion social sera el de la informalidad, fendmeno que se
encuentra reconocido por investigadores sociales cubanos al aceptar que las familias habaneras
realizan actividades muchas veces ilegales para incrementar sus ingresos. De esta hablaremos
en las proximas paginas por medio de los estudios de caso.

La importancia de mirar los cambios en la estructura social y la nueva conformacion de actores
sociales dirigidos por un modelo de sociedad socialista en la que los obreros, campesinos e
intelectuales han sido las figuras centrales, todos dirigidos por el Estado, radica en que el
cambio se refleja también en la ocupacién de trabajo. Con las nuevas actividades autorizadas y
no autorizadas por el gobierno que se han ido desarrollando a través de los afios, las cuales
buscan resolver problemas cotidianos tanto para los que prestan servicios como para los que
los solicitan, se modificaran las actitudes de las sociedad hacia la vision sobre el trabajo y
ademas surgiran nuevos actores sociales: el trabajador por cuenta propia, el comerciante del
sector informal, por mencionar algunos que forman parte de nuevo mosaico social, segun la
multiplicacién de actividades econdmicas explotables. Al respecto, los desocupados no son
totalmente desocupados, probablemente se consideren de mejor manera, como desempleados,
término més correcto dentro de los pardmetros institucionales y posiblemente una proporcion de
estos desocupados, se ocupen directamente en actividades informales o vivan de alguna
moderada ayuda venida del extranjero por medio principalmente de las remesas. En este
contexto se revitalizara el trabajo del bisnero, del mensajero, y del colero, que aunque no son
actores nuevos, en los primeros afios del Periodo Especial, seran indispensables en la ayuda
del trabajo doméstico que no se pedia realizar de la manera habitual por las mujeres y hombres
de familia.

Los nuevos actores

100 Méndez Diaz, Manuel, “Algunas consideraciones sobre el tema de la estructura socioclasista en Cuba”, en: Los cambios en las estructuras
socioclasistas, Editorial de Ciencias Sociales, La Habana, 2003, P4g. 5
101 Machado, op.cit., Pag. 114
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Cuando la sociedad cubana comenzd su metamorfosis no lo hizo sin sufrimiento, los viejos
ideales se derrumbaban para algunos, las nuevas oportunidades se presentaban para otros y
unos Yy otros deberian de adoptar un nuevo papel para su actuacion durante el Periodo Especial.
Entre los nuevos actores sociales se encontrarian los informales que aumentarian en nimero
pero que también estarian definidos por nuevas caracteristicas, sujetos que abordaremos
posteriormente.

En este sentido podemos identificar que en la sociedad cubana que se ha trasformado
significativamente y han nacido nuevos actores sociales propios del Periodo Especial.

Son reconocidos los cambios en estructura de la clase obrera, entre aquellos trabajadores que
forman parte de la economia tradicional y aquellos que se encuentran insertos en la economia
emergente: el ubepecista’®? que trabaja para el estado pero que significa un ente colectivo que
es duefio de lo que produce, y que contribuye con su obligacion de entregar al Estado una parte
de esta produccién para beneficio de la sociedad, es uno de los nuevos actores sociales de vital
importancia para el abasto familiar ya que este vende una parte de su produccion a la poblacién
en los mercados agropecuarios. Aunque se podria profundizar sobre la existencia y las
caracteristicas del ubepecista, se tomara mayor atencién al cuentapropista, ya que nuestro
estudio esté enfocado a la cuidad.

El cuentapropista

Durante el proceso revolucionario se tratd de eliminar en una primera etapa el trabajo por cuenta
propia y fue casi erradicado, sin embargo la actividad privada sigui6 existiendo y el sector era
estrictamente controlado por el Estado y en muchos casos se identificada basicamente con la
poblacién involucrada con el sector de la economia sumergida cuyas caracteristicas eran de
acuerdo con los autores:

“...tenian entre sus caracteristicas principales: los estrechos limites que imponia la
legislacion a las caracteristicas sociodemograficas y profesionales del grupo;
concentracion en la esfera de la circulacién o recirculacion de bienes y servicios con
escasa presencia en la esfera de la produccion; elevado promedio de edad de sus
miembros; nivel de instruccion y calificacion mas bajo; tendencia al crecimiento no legal
de este grupo y fuerte vinculo con la Economia Sumergida.”03

Sin embargo también existian actividades privadas que se mantuvieron después del 1959, que
no necesariamente se relacionan con la economia sumergida: “siguieron existiendo trabajadores
privados, concentrados fundamentalmente en campesinos individuales, transportistas y algunas
profesiones como médicos y estomatdlogos.”1%, costureras, peluqueras, taxistas, reposteras,
pintores, fontaneros, por mencionar algunos.

En la dltima década del siglo XX, el impulso del trabajo por cuenta propia en Cuba surgié como
una respuesta eficaz para el gobierno cubano ante la inminente ola de actividades sumergidas y
el desempleo, asi como frente a la necesidad de otorgar alternativas a la poblacion para poder

102 | as UBPC (Unidades Basicas de Produccion Cooperativa) se impulsaron para que miles de trabajadores obreros asalariados pasaran a
trabajar como duefios colectivos que realizarian ventas al Estado y ventas al mercado agropecuario. Los ubepecistas como duefios colectivos,
comparten la administracién y | a explotacion de la tierra y conoce a todos los miembros de la UBPC.

103 Pérez, op.cit., Pag. 2, en: www.cip.cu.webcip/libros

104 {dem, Pag. 2
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aumentar sus ingresos con miras a estimular el consumo en el incipiente mercado de divisas,
hechos que reconocen investigadores cubanos:

“...se estima que estas actividades no sélo han constituido una fuente emergente de
empleo, sino que complementan la actividad estatal y oferta de bienes y servicios que no
existen en otros mercados, adicionalmente constituyen una via de ingresos importante
para la familia.”105

Dentro de la larga serie de reformas econdmicas la mas importante para resolver los problemas
de desempleo fue lo promulgacion del Decreto Ley No. 141 en el afio de 1993, referente a la
autorizacion del trabajo por Cuenta Propia, en el que se determinaba las actividades que eran
autorizadas, se establecia que sectores de las poblacién podian ejercerlas y los requisitos
indispensables para ingresar a esta nueva oferta para trabajar, para ese entonces se permite
realizar 55 actividades por cuenta propia. Es caracteristico de este decreto aclarar que los
profesionistas no debian realizar este tipo de actividades ya que ellos tenian asegurado el
empleo y se trataba de evitar la subutilizacion del trabajo profesional, aunque el 8 de septiembre
del afio 1995 se autoriza integrarse a este sector de la poblacion, siempre y cuando ésta
actividad no interfiera en su actividad profesional y no se practique la misma dentro del
cuentapropismo'% En el afio 1995, también se permitird la elaboracion y venta de alimentos y
bebidas, es decir, se permite el establecimiento de los llamados “paladares”%7. Asi se autorizan
117 actividades relacionadas sobre todo con los servicios de transportacion, reparacion de
vivienda, vinculadas a la agricultura y las actividades para la ayuda familiar.

Se puede deducir en esta resolucion que la autorizacion del trabajo por cuenta propia esta
produciendo resultados para el gobierno y que ademas es necesario puesto que se reconoce
que es necesaria la integracion de los profesionistas ya que:

“Se trata de la posibilidad de incrementar sus ingresos personales mediante la prestacion
de un servicio a la poblacion en las actividades y oficios ya aprobados...”108

Posteriormente, en el afio de 1996 se amplian las actividades por cuenta propia en la
Resolucion Conjunta No. 1 del Ministerio de Trabajo y Seguridad Social y del Ministerio de
Finanzas y Precios sobre el ejercicio del Trabajo por Cuenta Propia, en donde se definen el
numero de actividades autorizadas y el objetivo central de su impulso:

“También queda esclarecido que el trabajo por Cuenta Propia tiene como objetivo central,
en las condiciones actuales de la economia del pais, complementar la actividad estatal de
bienes y prestacion de servicios utiles a la poblacion. Representa para los que lo ejercen
una via de incrementar sus ingresos personales, ademas, constituye una alternativa mas
de empleo; para el presupuesto estatal significa un aporte, por via del cobro de los
correspondientes tributos.”109

105 [dem, Pag. 3

106 CEPAL, op.cit., Pag. 508

107 Los paladares son pequefios restaurantes que se pueden encontrar al interior de una vivienda, en donde se adapta un espacio para colocar
sillas y mesas. En ellos se sirve la tipica comida cubana: congri, ensalada y bistec de puerco, pollo 0 higado de res. Ademas el menu puede
variar y en ocasiones puede haber potaje, caldosa o ajiaco. En la actualidad, las paladares han desaparecido casi por completo y han sido
sustituidas por aquellos lugares en los que se venden cajitas para llevar que contienen congri, vianda (boniato o malanga) y un bistec.

108 {dem, Pag. 514

109 Perez, op. cit, Pag. 5
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En el afio 1997 se promulga también un importante decreto que establece la posibilidad sobre el
arrendamiento de viviendas, habitaciones o espacios, hecho que responde a la dificil situacion
sobre la vivienda que existe en la ciudad de la Habana. Ademas de traducirse en una alternativa
para captar las divisas del turismo.

El trabajo por cuenta propia es definido como “todas aquellas actividades desarrolladas por
agentes econdmicos, fuera de los dos sectores sociales fundamentales de la economia
socialista, es decir, el sector estatal y el cooperativo. El trabajo por cuenta propia estaria dentro
de lo que es el sector privado, aunque sélo constituye una parte de éste, dado que en la
sociedad cubana opera también el mixto, resultado de asociaciones entre el capital extranjero y
estatal nacional, el campesinado individual, entre otras figuras privadas que no son
cuentapropistas”10 Al respecto hay que enfatizar en primera instancia que el trabajo por cuenta
propia es un fendmeno que agrupara a diferentes actores sociales que tienen en comun realizar
actividades fuera de los marcos socialistas de empleo.

El trabajador por cuenta propia, sera un sujeto que ocupara un papel central para el estado y
que reaparece tomando fuerza significativa en los Ultimos afos y que “... se relaciona directa y
repetidamente con su pequefa propiedad individual (su paladar o sus instrumentos de plomeria,
por ejemplo) y a esta relacion debe su diferenciacién socioecondmica en la sociedad™'!. En la
actualidad las personas que se dedican al trabajo por cuenta propia basicamente tienen como
funciones “producir, prestar o comercializar bienes y servicios por los que obtienen ingresos mas
0 menos aceptables; se distinguen por su vinculo directo con la pequefia produccion o los
servicios privados urbanos’. Ademas este sector estd configurado principalmente por la
poblacién de desvinculados al trabajo estatal, jubilados y amas de casa, aunque en la actualidad
los trabajadores estatales cada vez mas se han integrado al sector lo cual indica que estos
cada vez mas necesitan de una fuente adicional de ingresos.!'2 Las actividades que se realizan
principalmente estan vinculadas con la ayuda familiar, la produccion de alimentos, el
arrendamiento de viviendas y el transporte. La actividad més exitosa entre los trabajadores por
cuanta propia puros, esta relacionada con la ayuda familiar, la elaboracién de alimentos. Otro
tipo de trabajador muy necesario durante el Periodo Especial y que aun sigue dentro de esta
actividad es el mensajero, que ayuda sobre todo en la busqueda de los productos normados en
la bodega. También en las actividades de ayuda familiar se encuentran con un gran peso el
zapatero remendon, el ponchero, la peluquera, el barbero y el carpintero.

En el estudio de Victoria Pérez Izquierdo se aduce que las principales razones por las que la
poblacion se integra al sector de los cuentapropistas son porque:

“...no les alcanza el dinero, y porque les gusta este trabajo, representando un 56% y un
36%, respectivamente, (ONE, 2001). Otras causas de menor peso apuntan que en este
empleo se gana mas dinero, se quedaron desempleados y no encontraron nada que les
convenga.”13

Nos interesa destacar que tanto la economia por cuenta propia asi como la economia informal
se han generado entre la poblacion por razones similares, los informantes que se entrevistaron

110 {dem, Pag. 2

111 Machado, op. cit, Pag. 104
112 Pgrez, op. cit., 10

113 {dem, Pag. 22-24
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durante la investigacion sefialaron las mismas causas para explicar por que les interesaba mas
“resolver” de otra manera sus necesidades econémicas.

Los cuentapropistas han tenido éxito debido a que una gran parte de la poblacién necesita de
sus servicios algunos especialistas apuntan que la participacion de la poblacion es generalizada
ya que una buena parte de las actividades dan respuestas a demandas acumuladas. La
poblacién ve en estas ofertas la solucion a sus problemas, a menor precio y con mejor calidad
en productos y lo servicios ofertados.

Sin duda, el cuentapropismo se convirti6 en una valvula de escape para el gobierno y su
principal problema: la disminucion del poder adquisitivo de la poblacion. La regulacion de estas
actividades durante el Periodo Especial le permitid asimismo evitar la proliferacién masiva del
mercado negro y frenar en cierta medida las actividades informales.

Finalmente, el gobierno cubano aplicd un ajuste estructural diferente en contenido con las
politicas econdmicas neoliberales impuestas en la América Latina, pero que al igual que
cualquier reajuste econdmico resultado de una crisis, generaria un fuerte impacto para la
sociedad y en las politicas sociales propias de la revolucion. Seguramente el tema mas
preocupante para el gobierno es como combatir aquellas diferencias que estan erosionando el
concepto de solidaridad que muchas veces parece sustituirse, cuando escuchamos decir al
cubano “Quitate tu pa’ ponerme yo”
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CAPITULO 2
CRISIS Y FAMILIA CUBANA

Antiguamente para sobrevivir en épocas dificiles y en
medios hostiles, donde el ser humano se veia amenazado
por multiples enemigos o simplemente por el hambre, los
individuos se asociaban en clanes familiares y en
comunidades. También solian colocarse bajo la
proteccion de un personaje poderoso, del cual se
convertian en clientes (...)!12

Las respuestas que construyen las familias cubanas ante el deterioro econdémico representan el
interés de este capitulo. Ademas, el propésito de las siguientes paginas es sefialar que estos
procesos no podrian ser posibles sin la existencia y el reforzamiento de los vinculos que tiende la
familia, expresados en la categoria analitica de redes.

Existen diversos factores que influyen sobre la familia en épocas de crisis. Como resultado de
procesos sociales en épocas de ajuste, estudiosos sobre la familia urbana consideran que la
carestia es catalizador de la activacién de estrategias en las familias las cuales movilizan todos
Sus recursos humanos y economicos para mantener su existencia. Por otro lado, la escasez de
vivienda influye en la conformacion de familias extensas, pues interviene en su constitucion y
tamano, hecho que influye directamente en la economia familiar. Siguiendo estas ideas se
estableceran las bases para el siguiente capitulo.

Familia

A lo largo de la historia se ha tratado de asir a ese conjunto de individuos que conforman la
célula de la sociedad a través de la nocion de familia, que ha sido modificada con diversos
elementos de conformacién. En términos generales se define a la familia en dos categorias: la
definicién enfocada desde el criterio estadistico y la vision de la familia como un conjunto con
caracteristicas mas amplias, es decir, como un ente cultural. En este texto nos interesa mostrar a
la familia no como un conjunto estadistico en donde se pueden observar solamente las
caracteristicas sociodemograficas, sino como aquel grupo complejo, nicleo de la sociedad que
interactta con otros grupos con caracteristicas similares como indica en su concepcién sobre la
familia la investigadora Vania Salles, que ademas se refiere a ella como un conjunto que
contiene miembros diferentes unidos por lazos afectivos, que se presenta como una
organizacion social en donde existen acuerdos especificos y en donde se practican las
relaciones sociales basicas:

“(...) las familias son construcciones heterogéneas definidas por diferentes vinculos
y entrelazamientos que se derivan de diversos patrones semantizados mediante los
cuales se organiza y representa el parentesco. Las organizaciones familiares son

112 Chevalier, Frangois, América Latina, De la Independencia a nuestros dias, Fondo de Cultura Econémica, México, 1999, P4g. 625
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arreglos sociales dinamicos con diversos sentidos y contenidos cargados
afectivamente, desde donde se inician los procesos de socializacién primaria.''3

Es importante destacar varios elementos importantes: las familias son unidades que estan
representadas por vinculos, hecho que es indudable, pero considero que no solamente se
representan por vinculos de parentesco, pues a veces en las familias se integran individuos que
no son parientes y que se consideran parte de la familia. Por otra parte, cabe destacar el
elemento de afectividad entre las personas que conforma la familia sera un elemento expresado
también hacia fuera de la ella por lo que gracias a este se conformaran las redes fuera el ambito
familiar. Es decir, las familias estan cargadas de un alto contenido relacional que también indica
José Manuel Valenzuela, cuando dice que éstas “son relaciones de parentesco conformadas
desde diversos y complejos arreglos econémicos, sociales, culturales y afectivos”14. Sin duda la
definicion es una acotacion tedrica de diversos procesos que pueden conjugar a una familia pues
estas relaciones se pueden desarrollar en armonia y en conflicto y mediante estas determinantes
se pueden conformar diversos tipos de familias, como la monoparental que se origina por el
abandono de uno de los conyuges o la exclusién del mismo, por ejemplo.

De esta manera, las familias no sélo se conforman sobre la base de acuerdos sociales, sino de
variados arreglos que tienen que ver con los patrones culturales, las especificidades
econdmicas, la relacion afectiva y el conflicto. La familia es por tanto un grupo que en esencia se
conforma por vinculos sanguineos y afectivos, la que se consolida por diversos acuerdos en el
contexto cultural y la que se configura como espacio de socializacion. Aunque no sera utilizada
esta definicion, no perderemos de vista su funcionalidad en cuanto a la importancia de los
vinculos afectivos y los arreglos econdmicos. Asi se puede entender a la familia desde la dptica
cultural. Aunque podriamos realizar una revisién profunda sobre las caracteristicas y tipos de la
familia, nos enfocaremos mas bien a realizar una revision breve sobre los conceptos para
diferenciarlos del que utilizaremos: unidad doméstica.

Revisemos la vertiente de definicion estadistica, en donde se consideran mas importantes otros
elementos digamos, materiales. El Centro de Investigaciones Psicoldgicas y Socioldgicas de
Cuba, define a la familia como un “grupo integrado por dos 0 mas personas emparentadas entre
si hasta el cuarto grado de consanguinidad y segundo de afinidad, que conviven de forma
habitual en una vivienda o parte de ella y tienen un presupuesto comun.”'15 En esta definicion se
atiende mucho més al lazo sanguineo o de parentesco y al lugar de habitacional, considerando
también el acuerdo econdmico. Aunque esta definicion se dirige mas hacia un estudio estadistico
que cultural, hace hincapié en uno de los elementos mas importantes sobre la institucion al
sefalar que la familia es una serie de “relaciones interpersonales muy variadas y cambiantes en
torno a dos ejes de vinculacion: los de afinidad y los consanguineos.”116

Para la Encuesta Nacional de Migraciones cubana, la definicion elaborada sobre familia se dirige
sobre todo a un andlisis estadistico al definirla como nucleo censal:

“es la persona o el grupo de personas con o sin vinculo de parentesco que conviven
de forma habitual en la vivienda, es decir, duermen y guardan sus pertenencias

113 Salles Vania, Valenzuela, José Manuel, et. al., Vida familiar y cultura contemporanea, CONACULTA; México DF, 1998 Pag. 11
114 [dem, Pag. 43

115 Djaz, op. cit., Pag. 5

116 {dem. P4g. 6
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personales en ella, tienen un presupuesto comun, o sea, comparten los gastos de
vivienda y la alimentacion y cocinan o elaboran sus alimentos para el grupo.”17

Es importante destacar que se tienen que cumplir en este sentido los tres elementos para que
una unidad se pueda considerar nucleo censal, sobre todo es importante el elemento de la
corresidencia, hecho en el que no estamos de acuerdo pues una familia puede dejar de ser
ndcleo censal sino comparte la misma vivienda, pero no deja de ser familia, por lo cual la
utilizacién de este concepto podria se limitado en el &mbito cultural.

En la definicion del CIPS se hace referencia a tres caracteristicas: el parentesco, la vivienda y la
economia, a diferencia de la definicién del ENMI que refiere ademas la participacién en el trabajo
domeéstico. Esta definicion presenta la misma limitacidn que el anterior, para el objetivo de este
estudio. Los criterios que se consideran tienen fines estadisticos por lo cual los conceptos no
seran utilizados.

Se realiza asi una diferenciacion entre hogar o nucleo censal y familia. La familia representa
parte de un conjunto mayor que se denomina hogar o ntcleo censal y se diferencia por el vinculo
entre integrantes: en el nucleo censal u hogar no es necesario estar emparentados, la
caracteristica principal de éste es la corresidencia, en la familia es el lazo sanguineo o de
parentesco segun los criterios de investigadores cubanos.!'® Al respecto la categoria nucleo
censal utilizada en Cuba por la ENMI es Util en cuanto a su semejanza con la de grupo
doméstico o unidad doméstica, que abordaremos adelante, pues en ambas se confiere
implicitamente la importancia de la existencia de los vinculos intra e interfamiliares, ademas del
elemento econémico.

En uno de los estudios sociodemograficos mas actuales sobre la familia en Cuba, los
investigadores utilizan la misma categoria desde el afio de 1981, que sdlo se ha modificado en
los estudios con fines culturales como el del CIPS. Por otra parte, existe una diferencia
considerable entre una definicion y otra, en la ENMI se integran como parte de la familia aquellas
personas sin vinculo de parentesco. Observacion significativa ya que en la sociedad cubana uno
de los cambios mas importantes es cada vez mas la integracion de “no parientes” dentro de la
familia.

En otros estudios se enfatiza sobre la importancia de los vinculos familiares en donde se activa
con mas fuerza la funcién econdémica de la familia, acufiando el concepto de “familia de
interaccion” que “corresponde con aquellos parientes que residen en otra vivienda y ayudan a
sus familiares aunque no cohabiten con ellos™'9, al referirse a la ayuda econdémica que brindan
por ejemplo los hijos a los padres.

La mas importante relacion entre todos estos conceptos que contienen diferencias significativas,
es la idea del “vinculo” de la cual no puede prescindir el grupo doméstico. Independientemente
del vinculo consanguineo, que es uno de los fundamentales para que exista una familia y la
reproduccion social, existe el vinculo inicial de una nueva familia que es principalmente el
afectivo.

"7 Benl’tez Pérez, Maria Elena, Panorama sociodemogrdfico de la familia cubana, Editorial Ciencias Sociales, La Habana, 1999 P&g. 7

118 [dem. Pag. 7

19 Pérez Izquierdo, Victoria, “La familia cubana de hoy”, en: Cuba: Crisis, ajuste y situacion social 1990-1996, Editorial Ciencias Sociales, La
Habana, 1998, P4g. 152
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Si bien, la familia es considerada también como un espacio en el que se reproducen las
costumbres y en donde se crean las identidades tanto individuales como colectivas, nuestro
estudio esta dirigido no a descubrir y experimentar este proceso, sino a desentrafar la funcion de
ciertos codigos culturales y relacionales para la reproduccion de vida cotidiana en una situacion
permanente de crisis.

De esta manera el aporte de cada uno de los conceptos es significativamente importante, pues
por una parte en una concepcion se entiende a la familia como un ente cultural en el que
predominan los lazos sanguineos, por otra como una unidad que sobre la base de sus vinculos
se consolida en un espacio comun con un presupuesto comun, en otro sentido, ademas se
agrega la idea de la colaboracion en la vida doméstica, finalmente se cita una definicién en la
que el vinculo de mayor peso es el econémico, en el concepto de familia de interaccion.
Considero que cada una de estas aportaciones sobre la visidn de la familia es importante para
nuestro analisis, pues nuestro interés radica en estudiar a la familia de una manera mas amplia
en donde sus vinculos y los fines con los que se tienden los mismos serdn mucho mas
importantes, en un contexto de crisis.

Unidad doméstica: la familia como unidad de produccion

En un esfuerzo por analizar a las familias en condiciones de carencia y crisis, se tomard como
punto de partida mas concretamente el concepto de unidad doméstica familiar, entendiéndose
por ésta, no solamente la familia nuclear constituida por padres e hijos, sino aquel agregado de
personas, emparentadas o no, que viven bajo un mismo techo, comparten gastos de
alimentacion y asumen un rol doméstico o econdmico para la reproduccion cotidiana.

Utilizando esta categoria es posible considerar dentro del campo de estudio tanto a las familias
nucleares como a las familias extensas, compuestas, etc. las cuales son caracteristicas en toda
América Latina y el Caribe. La unidad doméstica es fundamental para la existencia de cualquier
congregacion humana ya que sobre ella se alza toda la estructura de la sociedad, y es en ella
donde més se sienten los efectos de las politicas econdmicas implementadas por los gobiernos.

La vida de la unidad doméstica tiene dos caras: por una parte su composicién y tamario se debe
a factores internos, principalmente el nacimiento de nuevos miembros. Este crecimiento es, a su
vez, una de las determinantes mas importantes del volumen de actividad econdémica que la
familia va a desarrollar como unidad de produccion, sin embargo, las condiciones
socioecondmicas externas ejercen una influencia decisiva sobre la organizacion de la economia
familiar y sobre la dinamica del ciclo familiar. De este modo hay que considerar a los hogares
como unidades sociales activas ligadas a mdltiples procesos que van mas alla de su ambito
interno: no son, en pocas palabras, unidades autarquicas aisladas en su dindmica propia,
aunque tampoco son simples receptoras de procesos econémicos externos.

La composicion del grupo domestico es el resultado de las decisiones que toma la misma familia
para influir sobre la disponibilidad de trabajadores y su nivel de consumo. La unidad doméstica, a
través de diversas estrategias puede regular la incorporacion y la expulsion selectiva de sus
miembros. Puede transformar sus condiciones internas y en esta medida, plantear alternativas
de organizacion tendientes a garantizar su reproduccion, aun en el marco de una crisis
macroeconomica, ya sea en el seno de una economia de libre mercado o en una economia
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regulada por la accion estatal. A su vez, estas estrategias sociales van a encontrar su limite en
los factores bioldgicos que determinan, de alguna manera, el tamafio de la familia.

El concepto de unidad o grupo doméstico a diferencia de los anteriores privilegia en cierta
medida los procesos de reproduccion econdmica, en donde la familia es una unidad de
produccion, pero considera de la misma manera los lazos afectivos y los elementos culturales del
mismo.'20 Este permite identificar a las empresas familiares que estan inmersas en un proceso
de produccién y consumo. Ademas el grupo domeéstico es “un ambito social donde los individuos
organizan en armonia o en conflicto, diversas actividades necesarias para la reproduccion de la
vida inmediata” en contextos urbanos.'2! Esta referencia permite abarcar ademas los vinculos
entre personas que no forman parte de la familia y que colaboran en este proceso de
subsistencia del grupo.

Asi, la unidad doméstica privilegia al grupo familiar como una unidad econdémica que se
construye sobre la base del parentesco, o de la amistad, gracias al grado de confianza que
exista entre los miembros de la familia y los individuos externos a ella. La importancia de la
familia es primordial dentro de este concepto, como un ente primario. El concepto grupo
doméstico atiende de este modo a un proceso econémico para la reproduccion familiar que sélo
se puede generar gracias a los vinculos de los diferentes integrantes.

Pero la unidad doméstica aunque se conceptualiza como aquel grupo que se organiza al interior
gracias a los lazos familiares, en el que el fin primordial es buscar su manutencion y
reproduccion, se reconoce su articulacion con los demds grupos sociales pues las unidades
domésticas no son autocontenidas, su mantenimiento requiere de relaciones con otras unidades
—en general de cardcter simétrico- y con las demas instituciones sociales como el mercado de
trabajo, de bienes y servicios, el Estado, sindicatos, partidos, en relaciones asimétricas”'22 Esto
quiere decir que las unidades domésticas interactuan socialmente por medio de vinculos que se
reproducen al interior del grupo y al exterior del mismo.

Por todo lo anterior, en el presente estudio, la categoria analitica central es la de unidad
doméstica, por tanto, debemos aclarar que no se realizard un estudio directo de la familia
cubana. Sin embargo, consideramos que es necesario tender las caracteristicas de la familia
como marco de referencia basico para entender lo que denominamos unidad doméstica.

En el marco de la crisis la familia se convierte entonces en una unidad de produccion para la
subsistencia como lo advierte Norma Escobedo que reconoce que en la produccion de
subsistencia existen dos tipos de unidades: “unidades auténomas de produccion y
comercializacion vinculados a los microproductos o micronegociantes bajo la dindamica de
subsistencia. Siendo propietarios o trabajadores asociados pueden compartir trabajo asalariado
mediante formas de reproduccion simple del capital. La generacion de plusvalor se destina,
basicamente para la reinversiéon de los medios de produccién para el almacenamiento de
mercancias en la comercializacién a pequefa escala.” y “unidades artesanales de produccion
vinculados al trabajo familiar produciendo o comercializando por decenas o unidades y en forma
directa. Las ganancias se dirigen para reproducir el trabajo de la familia nuclear ligado a la
subsistencia-reproduccién.”’23 En este sentido es necesario sefialar que estas unidades
artesanales de produccion vinculadas al trabajo familiar no sélo se dirigen para reproducir el

120 De Oliveira, Orlandina, Pepin Lehalleur, Marielle, Salles, Vania, et. al., Grupos domésticos y reproduccion cotidiana, COLMEX, UNAM, Porrta,
México D.F. 1989, P4g. 15

121 {dem Pég. 16-17

122 {dem Pag. 19

123 Escobedo, op. cit., Pégs. 30-31
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trabajo de la familia nuclear sino del grupo doméstico en el que pueden participar personas sin
relacion de parentesco. En este sentido debemos indicar que el comercio doméstico en Cuba se
reproduce a partir de este tipo de unidad de produccion, como lo mostraremos mas adelante.

La unidad doméstica finalmente, lleva a cabo un proceso dentro del cual reconocemos que
impulsa una estrategia en la que podran participar los miembros de la familia y las personas de
confianza, es decir, parte del mecanismo de la existencia y la reestructuracién de la red para
impulsar la estrategia econdmica que puede estar determinada dentro del binomio formal-
informal.

Estrategias y redes sociales

Todo grupo familiar se encuentra normalmente inserto en un ambiente especifico dentro del cual
desarrolla sus actividades diarias, es decir dentro del cual se vive la vida cotidiana, entendida
esta como “el conjunto de actividades que realiza todo hombre concreto en un espacio y tiempo
especifico, las cuales se hallan condicionadas por situaciones socio-econémico sociales
determinadas.”24 Es decir todo grupo se desenvolvera de acuerdo a su entorno y actuara con
practicas que vayan dirigidas al mismo. Debemos hacer notar que esta condicion se vera
abruptamente modificada en coyunturas especificas dentro de las cuales la vida del grupo se
transforma. Ante una nueva situacion, el grupo que mantenia su vida cotidiana dentro de ciertos
parametros, tendrd que buscar la manera de enfrentar una nueva situacion que en algun
momento se convertird en cotidianidad.

Dicho lo anterior se puede indicar que las estrategias surgen ante todo por cambios sustanciales
sobre todo en el nivel subjetivo dentro de la vida cotidiana, es decir, debido al cambio en las
condiciones socioecondmicas y sociales.

En el campo tedrico los diversos estudios sobre grupos domésticos han construido nociones
diferentes que se refieren a la manutencion y reproduccion de los mismos. Las “estrategias de
sobrevivencia”, “estrategias de la vida familiar’, “practicas sociales”, mantienen sus diferencias
sobre todo por que se aplican en momentos diferentes, pero ademas agrupan caracteristicas
diversas. Por ejemplo, la nocién de practicas sociales, que explican Quesnel y Lerner, esta
dirigida a una serie de acciones realizadas por los grupos sociales que constantemente se
adaptan a una situacion socioecondémica cambiante y que ademas deben ser aceptadas por el

conjunto de la sociedad:

“Las préacticas sociales vigentes en una sociedad son producto de las condiciones sociales
de reproduccion...Conforme se dan las transformaciones de las condiciones sociales, las
practicas se van articulando con ese nuevo referente y de este modo mas que
transformarse estan remitiendo a otra problematica...”125

Al respecto consideramos que las practicas sociales, es decir, las reglas sociales, son todas
aquellas acciones que responden a la reproduccion cotidiana cambiante de los grupos familiares
dentro del conjunto de la sociedad frente a la nocién de estrategias de la vida familiar que
enmarca todas aquellas actividades realizadas en el entorno familiar para su reproduccion. Por
otro lado se encuentran el concepto de estrategias de sobrevivencia que es aplicado en

124 Martin Consuelo, Pérez Guadalupe, Familia, emigracion y vida cotidiana en Cuba, Editora Politica, La Habana, 1998. P4g. 9
125 Qliveira, op.cit., P4g. 51
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situaciones en las que el grupo debe enfrentar coyunturas especificas abruptas para sobrevivir,
mejor dicho, el concepto se utiliza para indicar el papel de la poblacidn para obtener recursos en
contextos de crisis. Sin duda, creemos que dentro de las practicas sociales se desarrollan las
estrategias de la vida familiar'2 dentro de las cuales se expresan las estrategias para la
subsistencia del grupo, entendida ésta como una accion que se dirige a conservar al grupo por
medio de los medios necesarios para su sustento.

Henry A. Selby,'?7 indica la existencia de esta discusion entre el concepto de estrategia de
sobrevivencia y estrategia de la vida familiar, pues uno refiere un comportamiento econémico de
la familia, mientras el otro refiere un comportamiento cultural, sin embargo no tienen porque estar
separado uno del otro, es decir, la estrategia familiar es un concepto mucho mas amplio que es
util para el estudio de una familia en condiciones estables o “normales”. Preferimos utilizar de
esta manera el concepto de estrategia familiar de subsistencia para poder abarcar de una
manera cualquier estrategia familiar que abarca diferentes actividades y es duradera en el
tiempo, asi como toda aquella estrategia planificada para resolver problemas inmediatos.

En el presente estudio consideramos de gran importancia utilizar el término de estrategias para
aquellas acciones planificadas que las familias llevan a la practica en periodos de crisis. Aquellas
acciones no seran sélo de corte econdémico, sino que también se desarrollan en el ambito
interfamiliar como generadoras de condiciones Optimas para que la unidad doméstica se
mantenga, se reproduzca y se sustente. No debemos olvidar que la estrategia es un concepto
que ha sido aplicado a aquel sector de la poblacion de escasos recursos y especificamente en
un periodo de tiempo de crisis. Garrido sostiene que las estrategias son: “asignaciones de
recursos humanos y materiales a actividades relacionadas entre si por parentesco
(consanguineo y afin) con el objeto de maximizar su aptitud para adaptarse...”. Otros autores
como Carabana y Cornia coinciden con Garrido, al afirmar que se utilizan todos los recursos
familiares para la consecucion de un objetivo final y que ademas las familias recurren a las
estrategias como mecanismo de adaptacion frente a un entorno que se modifica.28

Respecto a esto, para André Quesnel y Susan Lerner, la nocion de estrategia se considera como
una nocion limitada pues condiciona la respuesta de los grupos domésticos a objetivos
adaptativos en una situacion especifica. En cambio consideran que la nocion de practica hace
referencia a un espectro mas amplio de accion, dentro de la cual se llevan a cabo estrategias.
Estos autores consideran que la estrategia es una accion realizada por el grupo familiar pero no
debemos olvidar que la estrategia puede ser utilizada entre grupos familiares y grupos ajenos a
la familia, por lo cual no creemos que sean realizadas exclusivamente entre parientes.

Creemos que las estrategias no son aisladas pues cada familia no actua sélo de acuerdo a su
conveniencia porque éstas se desarrollan en un contexto social en el cual esta inserto el nucleo
familiar. Ahora, existen acciones que no son planificadas pues forman parte de una formacion
cultural, por ejemplo, relacionarse con la mayor cantidad de personas posibles con diferentes
perfiles, no es algo planificado, sino que se desarrolla en ciertas temporadas y de acuerdo a los
espacios externos en los que interactuan los integrantes de la unidad doméstica. En este sentido
tampoco se asigna a nadie esta actividad, se desarrolla individualmente y los padres ensefian

126 Este término se utiliza sobre todo para estudiar a la familia en diferentes inserciones de clase y no limitarse solamente a los grupos
marginales.

127 Selby, Henry A., Murphy, Arthur D, et. al., La familia en el México urbano: mecanismos de defensa frente a la crisis (1978-1992),
CONACULTA, México, DF, 1994, Pags. 115-121

128 Diaz Tenorio, op. cit. P4g. 15
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implicitamente a los hijos los beneficios de relacionarse. Asi mismo, la sociedad exige las
relaciones sociales a aquel que quiere ganar incluso espacios laborales.

Por otra parte, definitivamente las estrategias si se modifican y se profundizan en contextos de
crisis en donde la familia debe encontrar la manera de mantener su nivel de vida. Al respecto
consideramos que las familias al enfrentarse ante una situacién que representa un peligro para la
satisfaccion de sus necesidades, viran sus energias a buscar un punto en el cual sean capaces
de combatir el problema.

También es importante aclarar que cualquier estrategia desplegada estd determinada en cierta
medida, en el contexto social por la aceptacion, tolerancia y practica de los miembros de la
sociedad hacia ella y por el contexto juridico por las normas institucionales que permiten o no su
existencia. En el caso cubano, las autoridades cubanas cumpliran su papel en cuanto a legalizar
por una parte y por otra justificar su practica, pues reconocen a algunas actividades como
necesarias debido a las condiciones de escasez y poder adquisitivo. Debemos sefalar que
aunque la economia informal se considera como una accién que se practica en beneficio de la
sociedad, la naturaleza del término la sefiala como una accion que esta fuera de la formalidad
digamos legal, pues en este sentido, los investigadores cubanos indican que “se legitiman
comportamientos y vias para incrementar los ingresos que se apartan de la norma legal y parten
de considerar las necesidades de la cotidianidad familiar a nivel individual.” Ademas se reconoce
que este comportamiento social cobra efectos que afectan a los ideales revolucionarios: “La
percepcion social va conformando nuevas normas que se apartan del compromiso social y
también politico, la legitimacion de conductas desviadas tiene un efecto erosionador para toda la
sociedad en su conjunto...”29

Por otra parte, el planteamiento de las categorias de mecanismo y estrategia se diferencian de
acuerdo al momento en el que las familias las desarrollan. Segun el autor, la estrategia es una
accion bien planificada que persigue un objetivo en un lapso determinado de tiempo, es decir, a
corto o largo plazo. Ahora bien, el mecanismo es una accion emergente que se construye en
cierta coyuntura. Por ello creo que la estrategia y el mecanismo estan relacionados, pues ambas
son acciones, por ejemplo, un mecanismo se puede producir en momentos de crisis, pero
pasado el momento mas grave aquel mecanismo se puede convertir en parte de una estrategia
duradera. La red de reciprocidad, por ejemplo puede ser considerada como un mecanismo que
esta enmarcada en una estrategia general para alcanzar un objetivo. Sin embargo, las redes son
lazos establecidos mas alla de la crisis, que sin duda, se refuerzan, se rompen o se construyen
frente a problemas especificos de la familia en periodos dificiles. Es decir, la estrategia es una
accion bien planificada y el mecanismo es el medio.

Asi como una red se convierte en un mecanismo de subsistencia, es posible también que la
misma forme parte de una estrategia bien planificada, por ello, creemos que los mecanismos
pueden formar parte de las estrategias, es decir que las dos categorias no existen como
acciones aisladas.

La visién sobre el trabajo como mecanismo de defensa frente al mundo urbano inestable y hostil,
es util cuando pensamos en un contexto de crisis. Trabajar en cualquier sector y realizando
cualquier actividad asemeja a realizar una actividad que ademas de generar un ingreso se
convierte en un mecanismo de enfrentamiento y defensa ante condiciones adversas. Por ello, la

129 [dem, P4g. 16
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nocion de “ventajas comparativas”'®, que se expresan en la posibilidad de movilidad de un
trabajador entre sectores, es adecuado para ilustrar como la busqueda y obtencion de trabajo
estan relacionadas con una mejor oportunidad de ingreso que ofrece el empleo informal frente al
formal. Es decir, los trabajadores estan en busca de oportunidades laborales que les brinden
mejores ingresos 0 que eleven sus ingresos, en el caso de dedicarse a actividades econémicas
en ambos sectores.

Consideramos que en Cuba es posible utilizar las dos categorias ya que frente a una situacion
de carencia existen familias que tienen la posibilidad de disefar estrategias que tienen
generalmente como mecanismo las redes, mientras que otras, utilizan los mecanismos
emergentes para llegar al mismo objetivo.

Redes de relaciones

Aunque el concepto de red de relaciones intenta ser una propuesta diferente al de unidad
doméstica, pues el primero se dirige a ser utilizado mds bien en comunidades, es interesante
retomar la propuesta de la autora, para interpretar a la red de relaciones como un mecanismo
utilizado en situaciones adversas. Indudablemente en las comunidades se realizan intercambios
sistematicos que han sido clasificados desde la perspectiva de la autora en diferentes niveles, de
acuerdo con la relacion que las personas tienen entre si. Dentro de las redes sociales existe una
tipologia especifica que es elaborada para contextos de crisis que atiende cuatro pardmetros
para la formacion de las mismas: la distancia social, la econdmica, la fisica y la psicosocial, a
partir de estos elementos Larissa Lomnitz realiza la clasificacion de las redes de relaciones de
acuerdo a relaciones verticales y horizontales entre los individuos.

Para Lomnitz existen dos grandes tipos de redes, una es la egocéntrica que gira en torno al
individuo en donde hay relaciones de tipo diddico: uno a uno y la red exocéntrica, en la que
existen relaciones poliadicas, en la que todos los integrantes de la red intercambian informacion,
bienes y servicios con los otros integrantes de la red. La tipologia de las redes sera utilizada en
el estudio en casos especificos. De la clasificacion de Lomnitz resulta util definir los tres tipos de
relaciones identificadas: las redes de intercambio reciproco las cuales son caracterizadas por
establecerse sobre la base de la confianza y dentro de las cuales no existe intercambio de dinero
sino de favores, ademas son relaciones simétricas ya que se establecen entre individuos de la
misma clase e incluso con necesidades similares a diferencia de la red patron cliente cuya
caracteristica fundamental es expresarse entre dos individuos que muestran diferencias en
donde los pequefios empresarios utilizan sus relaciones basicamente para formar unidades de
produccidn, incluyendo en estas a sus familiares y amigos.'3' Ademas debemos destacar “el
intercambio de mercado” en el que se realizan pagos directos a cambio de privilegios
administrativos.132

Los tres tipos de relaciones dentro de las redes han sido localizadas en los estudios de caso
realizados en la Habana, como mecanismos fundamentales para la subsistencia de las familias
las que utilizan como base principal en muchos de los casos la redes que constituyen un
complejo no solo de relaciones econdémicas entre individuos, sino también de un intercambio
sobre la base de la cultura.

10 [dem, P4g. 25
131 Il_omnitz, op. cit., Pags. 102-105
132 |dem, Pag. 161
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La familia cubana contemporanea

Durante los ultimos 45 afios la familia cubana ha atravesado por transformaciones importantes
que conforman su configuracion actual, factores econdmicos, politicos y socioculturales
produciran diversos cambios. En primer lugar, el impulso de la ideologia revolucionaria ha
contribuido a este proceso a través del programa de educacion masiva, el impulso a la
reivindicacion femenina en donde este sector de la poblacion ganara espacios econdmicos y
politicos que generaran el retraso de la formacion de familias y que paradéjicamente en esta
situacion produciran una sobrecarga de trabajo de las mujeres frente al papel del hombre que
esta dirigido a la produccion, participacion social y politica pero que de manera general se
desentiende de la participacion en las labores domésticas de manera mucho mas activa. Las
reformas revolucionarias impulsan cambios diversos, que van desde la implantacion de una
nueva ideologia, la incorporacion de la mujer a la educacion, a labores productivas, a tareas de
participacién masiva, a la politica y la Ley de despenalizacion del aborto. De esta manera el
papel de la mujer se convirti6 cada vez mas importante dentro de diferentes ambitos de la
sociedad, su participacion crece en la politica y en la produccion y aquello impacta de manera
considerable al grupo familiar. Aunque ha habido transformaciones importantes dentro de la
familia algunas actividades siguen siendo responsabilidad de las mujeres dentro del nucleo
familiar, por ejemplo la funcion econdmica de la familia depende en gran medida de la muijer
pues el tiempo de utilizacién entre las actividades laborales y del hogar era todavia mas alto que
el del hombre, antes del Periodo Especial. Por otro lado, la incorporacién de la mujer a las
actividades laborales no ha modificado sustancialmente el cambio de los roles domésticos. La
mujer sigue manteniendo la jornada laboral doméstica ademas de la jornada laboral.

En segundo lugar se encuentra el Periodo Especial en el que las transformaciones en la
sociedad han dado paso a una reestructuracién de las capas sociales permitiendo la aparicion de
nuevos actores sociales que responden a condiciones econdmicas recientes. Estas
modificaciones penetran al interior de los hogares y reacomodan las practicas dentro de los
mismos, asi como su organizacion. Las condiciones sociales influyen para que las familias
reorienten sus précticas y actien de acuerdo a la I6gica de reproduccion social.

El papel del grupo familiar en la reproduccion social es abordado por diferentes autores desde el
enfoque sociodemografico. La familia actia como un ente a partir del cual la sociedad se
mantiene y se reproduce. De acuerdo a ello, la formacion de grupos residenciales y familias es la
base de esta reproduccion, asi como la adecuada utilizacion de la fuerza de trabajo. Este
proceso diferenciara practicas distintas para la formacion de grupos domésticos y sus
caracteristicas. La reproduccion requiere por tanto de una serie de acciones a las que los
investigadores sociales refieren como funciones sociales de la familia para la reproduccion
social. Estas se dividen en tres categorias: la funcion biosocial, la funcién econdmica y la funcion
cultural.’33 En esas se sefala la necesidad de reproduccion, las relaciones sexuales de la pareja
y los lazos afectivos que la unen. En segundo término, se atiende a todas aquellas acciones
dirigidas hacia la manutencion del grupo familiar, desde las tareas domésticas hasta las
relaciones intrafamiliares que se establecen. Y por ultimo la funcion cultural espiritual en la cual
la familia participa “para el desarrollo de la personalidad del hombre, especialmente a través de
la socializacion y educacion”

133 E| modelo utilizado en las investigaciones cubanas es retomado de la RDA'y es utilizado frecuentemente por todos los estudios sobre familia
que se realizan en Cuba.

60
Document Produced by deskPDF Unregistered :: hitp://www.docudesk.com



Asi los procesos de reajuste econdmico han implicado un alto impacto que contribuye a las
transformaciones de los hogares latinoamericanos, sobre todo en el sector popular. A
continuacién abordaremos de manera mas especifica el tema de la familia en Cuba, la cual sufre
modificaciones en condiciones de crisis, bajo el efecto de ciertos factores. Los investigadores
sociales reconocen que la crisis ha influido en la reestructuracién del nicleo de la sociedad,
como indica Maria Elena Benitez:

“...las transformaciones socioecondémicas que han tenido lugar en la sociedad cubana, y
que a la vez han repercutido en la estructura y dindmica de su poblacion, también han
producido cambios y reajustes en los hogares y la familia.”34

En afios recientes, las investigaciones sociales cubanas en torno a la familia se han dirigido al
estudio de la transformacion de la sociedad impactada por el conjunto de reformas que se
implantaron como nueva politica en la década de los 90, sin embargo, existe sélo un estudio que
se aproxima de manera mas especifica a la familia y a su transformacion considerando como eje
de investigacion la funcion econdmica de la familia para su reproduccion.'3s De otra manera, un
reciente estudio sociodemografico reconoce mdltiples factores influyentes sobre la
transformacion directa de la familia todos de orden demografico y no busca como objetivo
enunciar que la crisis ha impactado de manera decisiva, pero reconoce su papel en el entorno
del hogar.'¥ No obstante en cada uno de los aspectos sefialados por el estudio se puede
encontrar la influencia del cambio econdémico: en el matrimonio, en el divorcio, en el aumento de
uniones consensuales, en los tipos de familia seguin composicién por nimero de personas que
la habitan y por jefes de familia, en la caida de los niveles de fecundidad, en el crecimiento
abrupto del saldo migratorio, en la construccion de viviendas, etc.

En el primer aspecto se reconoce que entre los afios de 1989, justo cuando comienza el Periodo
Especial y 1994, la nupcialidad aumenta de 8.1% en ese afio hasta llegar al 15.1% en 1991y al
17.7 en el afio de 1992. Lo cual permite pensar que en estos afios de mayor crisis existen dos
posibilidades estratégicas por parte de los que contraen matrimonio: la primera es el matrimonio
“la posibilidad que tenian las parejas al contraer matrimonio, de adquirir determinados productos
que son deficitarios en la red comercial, y que se distribuian a través de planes especiales.”'37
Por otro lado, Maria Elena Benitez Pérez realiza una importante omision: los matrimonios
probablemente se realizan no sélo con cubanos sino también con extranjeros, lo cual ofrece una
oportunidad para trasladarse fuera del pais. La tasa de divorcios también ha aumentado, hecho
que es posible relacionar con este fendmeno de matrimonio por conveniencia. En el afio de 1996
se registran 63 divorcios por cada 100 matrimonios, momento en que la situacion econdmica iba
mejorando. Sin embargo la diferencia es significativa cuando se realiza una comparacion a
principios de la década y finales de la década: en 1990 se realizaban 37 divorcios por cada 100
matrimonios mientras que para 1999 se realizaban 69 por cada 100.'38Es necesario indicar
también que los divorcios se relacionan con otros factores, como la mayor libertad de la mujer en
el escenario cubano y las facilidades administrativas que existen para solicitar el divorcio.

134 Benitez, op. cit. Pag. 1

135, Ver: Diaz Tenorio, Mareelen, Duran Gondar, Alberta, et. al., Familia y Cambios Socioecondmicos a las puertas del Nuevo Milenio,
Departamento de Estudios sobre la Familia, CIPS, CITMA, La Habana, Noviembre 2000

136 E| estudio es Panorama sociodemogréfico de la familia cubana de Benitez Perez, el cual esta referido en la bibfiografia.

197 [dem, Pag. 31

138 Diaz Tenorio, op. cit., Pag.32
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En el segundo aspecto, el de la vivienda es de vital importancia para la creacion de nuevos
nucleos familiares e incluso puede influir directamente en los divorcios cada vez mas frecuentes.
Las condiciones de crisis no permitirian al gobierno seguir invirtiendo en este rubro durante los
afnos mas duros de ésta. La construccion de viviendas es condicionada por las limitaciones
econdmicas del Estado y regulada por la ley que frente a la situacién, permite la construccion de
viviendas por particulares'®: “...el Estado construye 30 000 viviendas anuales, el sector privado
aflade con los materiales que dispone, unas 60 000 mas”4 Asi el Estado transfiere esta
responsabilidad a los privados que mantienen una capacidad mayor para la construccion en la
que la poblacién construye 30 mil viviendas mas que el Estado. Adn asi, las viviendas que se
crean no son en su mayoria edificaciones nuevas, sino que responden todavia a la I6gica del
desglose que fue implementada a principios de la revolucién, sobre todo en aquellas casas
coloniales con un espacio amplio: “...las nuevas viviendas se crean por via de desgloses,
ampliaciones, azoteas...”, lo cual puede ayudarnos a comprender que el mayor porcentaje de
creacion se realiza de manera ilegal, puesto que se realizan al interior de una edificacion ya
establecida muchas veces sin dar aviso a las autoridades, pues aunque los permisos para
construccion pueden ser adquiridos, el que construye a veces no quiere ser supervisado pues
tendria que entregar cuentas al gobierno de la consecucion de materiales para la construccion.
Un informante que estaba realizando ampliaciones a su casa decia que “el material se conseguia
en la calle con socios”, pero no quiso aclarar el modo de conseguirlo. Por ello el rubro de la
vivienda es importante para modificar el comportamiento de las familias tanto en su formacion
como en acciones dirigidas a buscar alternativas informales para la edificacion o construccion de
desgloses.

En el &mbito de la estructura y el tamafio de la familia, el tamafo promedio de los hogares es del
3.34 personas por hogar. El numero de familias nucleares es mayor al de familias extensas que
sigue teniendo un alto porcentaje. Sin duda, es en cierta medida relativo, que las familias
nucleares representen el 51 por ciento aproximadamente, por ejemplo en una casa dividida por
desglose pueden cohabitar tres familias, que cada una tiene por lo menos tres miembros, pero
estas tres familias pueden estar relacionadas por parentesco lo cual refleja una situacion ficticia
sobre el predominio de la familia nuclear, puesto que en la casa en total viviran nueve personas
que colaboran entre ellas formando familias extendidas de tipo yuxtapuesto “donde se montan
nuevos nucleos de familias ya formadas”4! Ademas, se reconoce que en la Habana el 16% de
los hogares tienen mas de seis miembros. Por lo tanto si consideramos que las familias se
separan o dividen su hogar, si es probable que la estadistica refleje una situacion real, pero
debemos considerar que la familia extensa no sélo comparte el mismo techo. Por otro lado, los
solares o ciudadelas'#2 son lugares en los que el hacinamiento es evidente. Las conclusiones
que se han dado desde 1987, son que durante el proceso revolucionario la familia o los ntcleos
familiares han disminuido en numero a causa del descenso de la fecundidad, fendmeno en el
que incide la liberalizacion de la practica del aborto, desde el afio de 1966.

Las migraciones internas hacia las ciudades, sobre todo en épocas dificiles, también generan
una modificacion importante dentro de los hogares, el familiar que llega se convierte en un
potencial de ayuda econdmica y doméstica, puede ocupar el papel de cuidador de nifios o

139 Resolucién No. 3, de mayo de 1992 emitida por el Instituto de Planificacion Fisica, donde se establece un nuevo procedimiento de licencia
para Obras por Esfuerzo Propio, , La Habana, Cuba, Pag.49

10 {dem. P4g. 48

141 Benitez, op. cit., Pags. 105-106

142 Solar y ciudadela: Un informante cubano nos definid al solar como: construcciones con un patio al centro y a la ciudadela: se le denomina asi
porque contiene las siguientes caracteristicas: alta densidad de la poblacion, bafios colectivos, falta de agua.
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ancianos mientras las personas productivas se ocupan de sus empleos, o bien conseguir un
empleo y ayudar econdmicamente al nucleo. Al respecto, una de las actividades que el gobierno
autorizo en los ultimos afos es la del cuidado de ancianos que no tienen familia, la persona que
cuida al anciano, debe dedicarle la mayor parte de su tiempo y atencién y de esta manera
conseguira obtener una vivienda después de cinco afos de cuidado.

Adicionalmente el papel laboral de la mujer se incrementd, basta con citar un dato que el CIPS
aporta sobre la participacion de las mujeres en la economia para el afio de 1998, en el que ellas
ocupan el 88.3% de las plazas administrativas y el 57% de las trabajadoras de servicios.!43

Por otra parte, las transformaciones en el ciclo de vida familiar y el tamafio de la familia se
explican por diversos factores entre ellos, el de la formacion de familias a causa de “la crisis
econdmica’ y el descenso de las tasas de natalidad asociado a “la situacién econdmica adversa”,
sin descartar otros factores importantes. De esta manera las tasas de nupcialidad, divorcialidad y
natalidad, se transformaron las cuales hipotéticamente estan relacionadas con “estrategias
familiares de enfrentamiento a la dificil situacion econémica que atraviesa el pais”44

En andlisis sociodemogréfico la familia esta dividida entre tipos de nucleos y familias. La primera
categoria atiende tres subcategorias: los nucleos unipersonales, los nucleos basicos y los
nucleos extendidos o compuestos. Para el afio de 1993 las familias cubanas podian ser
agrupadas en seis grandes tipos de acuerdo al criterio del jefe de familia. La mayor cantidad de
familias eran encabezadas por jefes masculinos que se dividen en tres grupos de acuerdo a su
ocupacion y a su edad: adulto estatal, pensionado y joven estatal. Sin embargo, las mujeres
cada vez mas se convierten en jefas de familia por diversos factores y segun la estadistica
también se dividen en tres grupos: pensionada, ama de casa y adulta estatal. La mayor parte de
las familias estan dirigidas por un jefe masculino adulto que esta dedicado a actividades
econdmicas estatales. El 38% de los hogares cubanos son encabezados por mujeres,
incremento que se debe en gran medida a la elevada tasa de divorcios que ha venido
ascendiendo en los Ultimos afios asi como a un alto grado de desintegracion familiar.'45

El envejecimiento de la poblacién también produce un incremento y la fuerte presencia de
hogares que son encabezados por personas pensionadas. Estos dos grupos, de acuerdo a
estudios realizados son los mas vulnerables ante la situacion de crisis. Los pensionados pueden
enfrentarse a diversas situaciones que no les favorecen o que los ponen en desventaja frente a
otros grupos poblacionales. Por ejemplo, si es un pensionado que so6lo depende de su pension
en pesos cubanos se enfrenta a un problema de poder adquisitivo frente al mercado en divisas.
Aquellos pensionados que son ayudados por sus familiares en especie o en dinero se
enfrentaran de manera diferente a la carestia. De acuerdo a esto es posible destacar que los
grupos de poblacion de acuerdo al tipo de jefe que encabeza a la familia recibirdn de manera
diferente el impacto de la crisis y las subsecuentes reformas econémicas

No todas las familias entraran en una etapa de recesién econémica en igualdad de condiciones,
ni con el paso del tiempo mejoraran su situacion. Por ejemplo, aquellos grupos que estaban
relacionados con actividades turisticas tendran posibilidad de acceder de manera mas rapida y
facil a las divisas, por medio de propinas, por ejemplo. Existen diversos factores que inciden

14 Diaz Tenorio, op. cit. Pag. 37
144 |dem, P4g. 30
145 Ferriol, op.cit., Pags. 150-154
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sobre las diferencias entre las familias y que muestran grupos de la poblacion en desventaja. La
diversificacion en cuanto a las fuentes de ingreso, a los lugares de distribucion de los alimentos
y la venta de alimentos en divisas produciran diferencias entre las familias Habaneras. La
situacion socioecondmica y el funcionamiento de la economia han modificado las posibilidades
de ciertos grupos poblacionales, que ahora se encuentran en franca desventaja frente a aquellos
grupos que han logrado adaptarse o acceder a las nuevas condiciones.

Como ya lo mencionamos anteriormente, aquellos grupos que han logrado tener un mayor
acceso a las divisas marcan la diferencia entre aquellos a los que les representa una tarea mas
dificil de llevar a cabo, es decir, la diversificacion de la fuente de ingresos ha impactado a la
familia, permitiéndole un grado de consumo diferenciado, asimismo el factor remesa es uno de
los mas importantes diferenciadores entre los diferentes tipos de familias cubanas que se
agrupan de manera diversa de acuerdo a su ingreso y no a la posicidon en la estructura
ocupacional estatal

Sobre todo esto, el trabajo de Angela Ferriol Muruaga concluye que existen grupos vulnerables
frente a las nuevas condiciones econdmicas, analizando el acceso a la canasta basica para el
ano de 1996:

“El costo del acceso a la canasta bdsica es...mucho menor para las familias que acceden
al autoconsumo, pues los requerimientos nutricionales que tendrdn que completar con
productos del mercado, son menores...En cuanto a las familias con ingresos en divisas'#,
éstas, en general, no tendrian problemas de acceso a los alimentos(...) la franja mas
vulnerable de la poblacion...son las familias en que coincide que no reciben beneficios de
la alimentacion social que no disponen de productos provenientes del autoconsumo, no
tienen ddlares y poseen ingresos en moneda nacional inferiores a 100 pesos per capita

como promedio mensual. En esta situacion podria hallarse el 12% de la poblacion urbana
(.47

Aunque estos datos se remontan al afio de 1996, en paginas anteriores se utilizd bibliografia
mas reciente en la que se indica que la poblacién vulnerable o en riesgo ha sido atendida por el
gobierno y que para el afio 2002 ascendia a 20% en la zona urbana. 48

Vida cotidiana, estrategias y redes, en Cuba

Como referimos anteriormente la vida cotidiana se modifica debido a agentes externos a los
grupos domésticos, como el econdmico, el social y politico. Durante la crisis las familias cubanas
atravesaron por esta situacion que se tornd cada dia més dificil y ante la cual tuvieron que optar
por otras alternativas que le ayudaran a sobrellevar esta situacion. EI rompimiento de la
regularidad, o la “desestructuracion de la cotidianidad”, segun indica la autora, produce que las
unidades domésticas busquen alternativas para solucionar los problemas diarios:

“En el nivel social general, se evidencian un conjunto de efectos asociados a la situacion
econdmica, y como correlato, se afecta también la organizacion familiar. Por tanto se
produce una redimensién del ambito psicosocial cotidiano. Entonces la crisis desestructura

146 E| porcentaje de familias con ingresos en divisas estaba estimado entre el 40 y el 50% de la poblacion, segun la autora

147 Ferriol Murliaga Angela, “La seguridad alimentaria en Cuba” en: Cuba: Crisis, ajuste y situacion social 1990-1996, Editorial Ciencias Sociales,
La Habana, 1998, Pags. 93-94

148 Pérez, 2003,0p.cit., Pag. 19
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la cotidianidad y hace buscar nuevas alternativas para poder enfrentar nuevas
situaciones...por el caracter inédito que adquiere la vida en la solucion de los problemas
diarios durante la crisis.”149

En Cuba, las familias habaneras desarrollan una serie de estrategias pues de partida se
considera que ellas viven en un contexto coyuntural de dificultad, y en este sentido el estudio del
CIPS obtiene importantes resultados que muestran la realidad de un grupo de sesenta familias
habaneras. El estudio identifica la utilizacion de estrategias y destaca que la mayoria de ellas
son acciones orientadas a mejorar la economia doméstica, tales estrategias se originan para que
el grupo familiar pueda seguir cumpliendo sus funciones familiares:

“La mayoria de las estrategias identificadas en gran proporcion ejecutadas en la practica,
se relacionan con el incremento de los ingresos para satisfacer necesidades sentidas por
el grupo familiar. En cuanto al contenido de estas estrategias, existen gran variedad de
formas, en unos casos mas que en otros fue posible profundizar con relacion a las
caracteristicas de las acciones desplegadas y al origen de los ingresos...”150

El estudio sefala asimismo que las familias estan frente a dificultades individuales y colectivas
que tienen que resolver. Estas dificultades se agrupan en dos rubros: el econémico y el de la
vivienda. En el rubro econémico, la informacién que mas llama la atencion es que las familias se
quejan de los bajos salarios lo cual produce la problematica principal de la busqueda de los
alimentos o las cosas a precios mas bajos. Llama la atencién que entre las dificultades mas
recurrentes las familias indiquen que una de las mayores dificultades es “la forma de buscarse
los precios para comprar las cosas”, hecho que nos hace suponer que las compras “por fuera”
son un importante “fuente de consumo” y que los precios siempre dependen de la relacion que
se tiene con el vendedor y por su puesto con la oferta y la demanda. Asi los problemas mas
importantes son determinados por factores externos.

En términos generales en el estudio se identificaron ciertas acciones que eran orientadas sobre
todo a incrementar ingresos y a optimizar recursos. Es importante sefalar que algunas de las
acciones no son planificadas solamente al interior del nucleo familiar sino que pueden depender
de la planificacion de otra familia, como por ejemplo el envio de remesas y la ayuda monetaria
por parte de familiares cercanos, vecinos y hermanos de religion. Aquellas que si dependen de la
planeacién familiar son las relacionadas con la venta y oferta de servicios, las actividades por
cuenta propia con licencia, las actividades relacionadas con la superacion personal (como asistir
a cursos de inglés) y la muy importante emigracion externa.

Las acciones mas recurrentes hacia la optimizacion de recursos que fueron reconocidas son:
consumo de articulos mas baratos, planificacion de los gastos, priorizaciéon de los gastos,
eliminacién de una de las comidas diarias, uso comun de la misma ropa, restauracién del
calzado, alimentacién de nifios enfermos o ancianos y ahorro en cuentas bancarias o en la casa.
Dentro de este grupo de acciones cabe destacar que ellas sélo son algunas de las mas
recurrentes dentro del grupo estudiado, lo que no quiere decir que sean las unicas. Debemos
atender que los recursos son diferentes en las ciudades y en el campo y las posibilidades de

149 Kummels Ingrid. “La cotidianidad dificil. Consideraciones de una etnéloga sobre la crisis y la cultura popular” en: Cuba: apertura y reforma
econdmica, perfil de un debate, Editorial Nueva Sociedad, Venezuela, 1995, P4g. 10
150 Djaz Tenorio, op. cit., Pag. 30
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ejercer cada una de las acciones dependen de su contexto, por esta razén seria incorrecto
generalizar las acciones realizadas por la poblacién para ahorrar y conseguir recursos.

Asi, las estrategias de las familias se relacionan en tres niveles, por una parte con el ofrecimiento
de servicios, por otra parte como estrategias laborales en las que los mecanismos para
conseguir acceso a la oferta laboral son variados y finalmente con estrategias relacionadas a la
superacion personal.

Las conclusiones del estudio indican que por un lado se puede constatar que existe un
sobredimensionamiento de la funcién econdmica, hecho que refleja la situacion de la isla y por
ende las estrategias son dirigidas principalmente a la problematica econémica que esta
relacionada con las aspiraciones personales.

Es importante destacar sobre todo este fendmeno pues la elaboracion de estrategias se
relaciona con un importante proceso de modificacion de las expectativas que los individuos y las
familias se crean de acuerdo a la nueva situacion. Los cambios sustanciales que provoca la
crisis en el nivel subjetivo se expresan en las condiciones concretas de la vida cotidiana. Esto
demanda y propicia la busqueda de estrategias para solucionar los problemas.
Fundamentalmente debemos considerar que la vida cotidiana se ve invadida por un nuevo
escenario en el que la crisis de los afios noventa representa un hecho inédito que
desencadenara una serie de considerables modificaciones en el entorno de las familias. Estas
son impactantes por el hecho de la introduccién de nueva informacion y articulos importados de
otras naciones que ofrecen un escenario de consumo diferente y de cierta manera, diversificado.
Por ello, uno de los elementos que no se debe de aislar de la formacién de estrategias para el
aumento del ingreso en los hogares se relaciona con una nueva vision subjetiva de la realidad y
la generacién de nuevas expectativas para la poblacion, es decir, no solamente se aplican
estrategias para la sobrevivencia sino que ademas se planifican de acuerdo con expectativas de
nivel de vida como lo indican Maria Dominguez Garcia y Maria Elena Ferrer:

“..uno de los procesos subjetivos mas propenso a cambios como resultado de
transformaciones sociales profundas, es el de las expectativas o aspiraciones de la
poblacién y su estructura. Los cambios en los estilos de vida operados como resultado de
aquellos que tienen lugar en la esfera econdmica, social y politica, estimulan el
crecimiento de las aspiraciones, el surgimiento de otras nuevas hasta ahora no
consideradas y el reordenamiento interno de la jerarquia que ocupan, en funcién de los
nuevos papeles que desempefan sus portadores en la estructura social y del nivel de
satisfaccion de las mismas que se va logrando...el andlisis de las expectativas o
aspiraciones se vincula con otro aspecto central: las vias para lograr su satisfaccion; en
este caso se desarrollan las promovidas socialmente y otras que los individuos desarrollan
como vias alternativas.”1%'

Los creacion y los cambios en las aspiraciones individuales se producen a partir de la ruptura
revolucionaria y las modificaciones en la ideologia. Esta influida por tres hechos centrales a lo
largo del tiempo que seran determinantes para comprender las necesidades que la poblacion
tiene en la década de los noventa. En primer lugar, se sobrevaloraron las posibilidades de la
revolucion para satisfacer las aspiraciones individuales y colectivas, pues no se analizaron con
objetividad los problemas economicos estructurales por parte de la poblacidn, por otra parte, la

15t Dominguez,op. cit., P4g. 6
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insercion econémica al campo socialista presentaba grandes posibilidades de desarrollo, hechos
que impulsaron una mejora econémica y por tanto la creencia de que podrian ser cubiertas todas
las aspiraciones incluso sobre el consumo. Sin embargo el proceso es complejo y contradictorio,
pues aunque se ha intentado estimular a la poblacién por medio del trabajo para satisfacer las
necesidades basicas y las adicionales, éste ha perdido su valor, pues no ha cumplido con tan
deseada expectativa, de otra manera la revolucion sélo pudo satisfacer un nivel de expectativas,
cuando estas crecia por los factores antes mencionados. La creacion de nuevas expectativas en
un principio estara definida por todos estos elementos, pero en la actualidad los patrones de
consumo externo que llegan de manera importante por la via del turismo, la poblacion residente
en Miami que visita a su familia, los sectores de la poblacion que estan en otros paises y la
difusion del cine norteamericano, las tiendas de recuperacién de divisas que presentan nuevos
productos, ademas de la carencia de un modelo de vida que se adecue a la realidad. En la
juventud han influido otros factores que van desde la profesionalizacidn de la poblacién hasta el
paternalismo que intenta dirigir a los jévenes hacia las aspiraciones propias y no induce el
trabajo en la juventud hasta que termine de estudiar, asimismo los contenidos en la educacion
han relegado los valores que se le atribuian al trabajo, por ejemplo; también el proceso de
socializacion que ha implementado una préctica igualitarista entre los jovenes que pertenecen a
distintos sectores produce un problema entre las expectativas y las posibilidades para cumplirlas.
Las aspiraciones y la via para alcanzarlas llegaron a un punto en el que no coincidian, pues
durante tres décadas se asociaban con la profesionalizacién y el trabajo. Posteriormente la
desconexion entre la altas expectativas que se fueron creando y el valor del trabajo fueron
evidentes pues este no logré cubrir aquéllas. Por ello, es algunos sectores de la poblacion se
modific la via para cumplirlas y se desvalorizaron los principales ejes del socialismo. Los
jovenes cubanos han sido influidos por los factores enunciados y atraviesan por procesos
complejos de comportamiento pues ellos mantienen desde conductas comprometidas en el
trabajo hasta conductas antisociales, mantienen expectativas reguladas de consumo que
también se radicalizan. 152

Por todo esto, las respuestas sociales a la crisis no deben ser descontextualizadas de un largo
proceso de creacién de aspiraciones sociales y la imposibilidad del trabajo por cumplirlas, asi
como su desvalorizacion y la busqueda de nuevas vias de acceso a las mismas. De esta
manera, la creacion de estrategias tiene como telén de fondo dos procesos subjetivos
importantes en la poblacion adulta y en los jovenes.

El gobierno y las estrategias

El papel del gobierno fue el de buscar respuestas a la crisis por medio de aplicacion de reformas
de diversa indole. Las mas importantes para las familias fueron definitivamente las referentes a
la dolarizacién y al cambio en la estructura del empleo. Las soluciones para la crisis se
generaban en un marco institucional y ese era el aporte del gobierno, entregar las bases para
que la sociedad desarrollara sus propias estrategias, la autorizacién del trabajo por cuenta propia
fue una de las soluciones. Sin embargo, el papel primordial fue el de solucionar los problemas a
nivel macro, mientras estas reformas reestructuraban en la poblacion su vida cotidiana y la
ponian frente a nuevos retos para la manutencion de sus hogares.

Las actividades econdmicas alternativas: la produccion doméstica

152 [dem, P4gs. 18-50
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En el contexto del Periodo Especial, la poblacion realiza su contribucién para mantenerse, la cual
no es tan nueva como se podria suponer. Las mujeres sobre todo se convierten en un pilar
fundamental para llevar a cabo tareas informales que incluso pudieron haber aprendido desde la
nifiez y quiza ejercido durante algun tiempo en algun lapso de su vida, es decir, las mujeres han
estado acostumbradas a actuar como comerciantes y productoras incluso antes del Periodo
Especial en el que utilizaran sus conocimientos y habilidades para proporcionar a su familia un
mejor ingreso. Por ello las actividades domésticas son una de las fuentes de empleo autorizadas
por el gobierno, asi como el cuidado de nifios pequefios.

Es incuestionable que las mujeres son el mas fuerte motor del hogar durante la crisis. Cada vez
mas las mujeres tuvieron la iniciativa para emprender la produccion de alimentos para la venta,
0 negocios de corte y costura asi como las siempre necesarias peluquerias o los servicios
domésticos. Aun cuando estos negocios son mucho mas notorios en esta época, no son
exclusivos de ella, sino que su funcionamiento se modifica de acuerdo a las condiciones.

Incluso antes de la Revolucién en los hogares se realizaban algunas de estas actividades para la
manutencion de las familias:

“Para poder mantenerse a si mismas y a sus familias, antes de la revolucién era comun
que las muchachas aprendieran un oficio como peluqueria, costura o bordado. Esa
actividad asalariada era vista como un componente normal de las labores de ama de
casa’1%8

En nuestro estudio, las mujeres mayores de 40 afios aprendieron a realizar actividades caseras
que servian sobre todo para proporcionar un ingreso al hogar. Por ejemplo una de nuestras
informantes originaria de Oriente, la sefiora Fania, durante su adolescencia colaboraba con su
madre en la actividad de lavado de ropa y aprendid el oficio de corte y costura mas adelante,
ademads sabia realizar todas las labores domésticas, actividades que en algun momento de su
vida le facilitaron un ingreso.

Otra de las mujeres llegd en algin momento a cobrar por el trabajo que realizaba tejiendo,
aunque declaraba que nunca lo hizo por necesidad y sefiala que su mama se dedicaba a la
costura, aunque no indica si lo hacia con fines econdmicos. El oficio mas recurrente que estas
mujeres aprendieron era basicamente la costura, pues otra de las mujeres, se dedico siempre a
coser para otras personas incluso antes del Periodo Especial, momento en que esta actividad se
agudizd y fue legalizada, aunque ella no la practica de manera legal, es decir, no pago su
respectivo aporte tributario.

Redes de informacion

Las redes de informacion para el abastecimiento del hogar se tejen esencialmente en los barrios
y las mujeres son las principales protagonistas de todo el proceso. En el Periodo Especial
adquirieron gran relevancia ante la elevada escasez de productos. Sobre todo ellas estaban muy
pendientes del arribo de productos a la bodega, un ejemplo es el barrio de tabaqueros estudiado
por Ingrid Kummels, la que se refiere al abasto en los barrios y la red de informacion que los
facilita:

153 Kummels, op. cit., Pag.136-140
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“Esa red de informacion es tan intrincada y rapida, también gracias a la red telefonica (a
pesar de todo no desesperadamente recargada), que muchas veces ya estan las primeras
personas en la cola antes de que el camién de reparto, obstaculizado por los
innumerables baches, haya sorteado el camino hacia la bodega a través del barrio.”154

Sin duda en los primeros afios del Periodo Especial esas redes de informacion fueron vitales
para la consecucion de los articulos basicos. En la observacion que se realizd (entre el 2000 y el
2004) las redes de informacién se tejian de diversas maneras. Por ejemplo, el primer paso era
visitar la tienda cercana y mirar los productos ahi expuestos, si habia algo que se hubiera estado
buscando o fuera de utilidad se compraba y en seguida a la vuelta al hogar, se comunicaba via
telefénica la existencia del producto y se consultaba si el familiar tiene dinero para pagarlo,
entonces si la respuesta es afirmativa y el receptor tenia interés y dinero para la consecucion del
producto, se autorizaba la compra y el informante se dirigia con presteza a la tienda a adquirir el
articulo. Cuando en exhibicion existen pocos productos y se tiene la certeza de que el familiar lo
va a necesitar se adquiere sin realizar la llamada telefonica.

En otro caso, la red de informacion sucede cuando el comprador va caminando en la calle con
un producto que es necesario 0 que parece que esta a buen precio, lo cual se descubre cuando
por la calle van varias personas con el mismo producto en la mano, entonces el potencial
comprador pregunta en que tienda se adquirid y cuanto costd, realizando después un comentario
de cortesia en el cual se asume que el producto esta a buen precio, por ejemplo. Hay ocasiones
en que la sugerencia es a la inversa, cuando se indica que ese mismo producto estaba mas
barato en tal o cual tienda.

En otro sentido la informacion va sola a la casa, es decir, los llamados “puertapropistas”, de los
que una familia es cliente, pueden ir directamente a la casa a vender el producto o servicio y la
compradora puede enviarlos a otra casa en la que estén interesados por su producto y de esta
manera la cadena puede seguir. Hay veces en las que los “puertapropistas”'%s tienen sus clientes
establecidos y segun la cantidad de producto que se les compra es la calidad. Uno de los
informantes entrevistados narrd su propia experiencia como principal participante y abastecedor
de una familia puertapropista durante el Periodo Especial, éste muchacho, al que llamaremos
José, planificaba la adquisicion de diversos productos para posteriormente venderlos en las
casas de un pueblo de campo, sin embargo el no realizaba directamente la venta sino algunos
de los integrantes de su familia politica.

En los lugares de estudio se ubico por lo menos un “puertapropista” que se encargaba de
abastecer al hogar de productos como carne, tomates, queso-crema, mantequilla, etc. El hombre
o la mujer vendedor tocaba la puerta anunciando su producto, en algunos casos, en otros casos,
el anuncio era mas discreto, simplemente tocando la puerta, en otros casos, el vendedor pasaba
a la casa sin el producto y preguntaba al comprador si le hacia falta, después de entablar una
conversacion sobre cualquier tema, si el comprador se interesaba, le preguntaba el precio y
solicitaba el servicio, esto sucedia sobre todo con los productos carnicos. En los casos
observados era notable que el vendedor de carne conocia ya a la familia o que uno de los
familiares lo habia mandado al hogar. En el caso del pescado, era mas comun que este se
vendiera directamente en la puerta sin tanta precaucion.

154 {dem, P4g. 138
185 E| puertapropista es una persona que va de casa en casa ofreciendo productos de diversa indole.
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La proteccién de los puertapropistas por parte de las familias cubanas también resulta importante
pues éstas se benefician de la existencia de los mismos. Una de nuestras informantes reconocia
la necesidad de su existencia y por ende la proteccion de los mismos ante la policia:

“La vecina fue a comprar unos tomates a una guajirita, una muchacha que nos trae a
nosotros y a todo el mundo y se lo compramos, nos trae una jaba de tomate a veinte
pesos, baratisimos y unos tomates preciosos...entonces ella los trae, se los compramos,
nadie se hace millonario por eso, igual que esta gente, les compras el jamdn, nadie se
hace millonario, el jamon es a cinco ddlares...y entonces llegé la guajirita con la jaba y la
coge un policia y entonces le explicd ;codmo tu la vas a coger pero si eso si ella me lo trae
a mi por azucar?, ;,como tu me vas a decir que eso esta prohibido, si en la escuela del
Partido se ensefo que el trueque?, que si ella me da tomate yo le doy azucar, es un
intercambio, a ella le hace falta el aztcar, a mi hace falta el tomate, ;cémo tu la vas a
coger?, bueno hasta el jefe de la unidad bajo, porque ella le formé tremendo lio: resumen
no le pusieron la multa pero no le devolvieron los tomates, estaban “congelados, no
aparece la llave”: desaparecieron los tomates...pero es que te molesta, que nadie se hace
millonario por eso y son necesidades que te cubren porque no es lo mismo tu tener que ir
a buscarlo que te lo traigan a la casa, pero bueno, pero eso en la escuela del partido se
daba: un trueque y en la bodega dejabas muchas cosas y te daban leche y ahi no habia
nada ilegal, se hacia ese cambio en la bodega misma, se entregaba arroz y ellos me
daban leche, no el dinero de intermedio ni nada, era intercambio.”156

Los puertapropistas se convirtieron a partir del Periodo Especial en una fuente de abasto de las
familias cubanas y siguen cumpliendo su papel al abastecer a las familias de productos diversos.
La consecuciéon de productos con familiares o amigos probablemente proviene de la
recomendacion por parte de alguno de los familiares para abastecer a otro a partir de su
“puertapropista”.

Asi las redes de informacion tienen muchos niveles: entre vecinos, entre familiares, entre amigos
o simplemente a través de la observacion que conlleva a cuestionar a la gente que pasa junto a i
en la calle.

Productos

Como se ha sefialado, el abasto del hogar depende de muchas estrategias o acciones y esta, en
gran medida, condicionado por una serie de redes personales. La consecucion de otros bienes
que no son de primera necesidad, depende mucho de la observacion y de la busqueda en los
lugares indicados.

Es trascendental la cantidad de tiempo que las amas de casa y los hombres le dedican a la
consecucién de mercancias e insumos. Las tres familias se comportaban de una manera distinta
respecto a esta labor. Sin duda, pudimos observar una division interna del trabajo en la que una
de las mujeres en un hogar se encargaba de todas las tareas de consecucién de bienes en
lugares especificos. Ahora, debemos tener en cuenta que en algunos casos las mujeres salen a
la busqueda de productos y en otros casos los hombres desempefian este papel. En otras
circunstancias, como ya lo mencionamos, el producto necesario es llevado a la casa y es

186 Entrevista realizada a la sefiora Maria, Municipio Playa, 3 de marzo de 2004
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buscado por otros personajes ajenos a la familia como los mensajeros personales que se
legalizaron en el marco de la crisis. En los tres barrios observados nunca se registré una larga
cola en la bodega, ni en ningun otro lugar de abasto como los agros, aunque todos registraban
colas pequefias de no mas de 5 personas, a diferencia de muchos casos citados durante la
década de los noventa en la que las colas eran terriblemente largas y existia la necesidad de que
alguien hiciera la cola en sustitucion de la ama de casa o el encargado de recoger los productos.
Durante el Periodo Especial se permitio la actividad por cuenta propia de los mensajeros,
personajes importantes para colaborar y facilitar el abasto del hogar, sobre todo para aquellas
amas de casa que trabajaban todo el dia y que podian perder sus productos de la bodega por
carecer de tiempo, como lo narra una de nuestras informantes:

“Y ahora que es desde el PE que hubo escasez de trabajo y todo eso, autorizaron unos
mensajeros que €l va y te lo trae todo, nosotros hasta hace poco lo tuvimos...tu le pagas
al mensajero cuarenta pesos y aqui se le pagd en una época mucho mas, la época del PE
duro, duro, duro, se pagdé mas porque era mas dificil conseguir...si porque todo mundo
trabajabamos y todo era mas dificil buscarlo en la bodega, ya no, ahora en la bodega es
muy facil buscar las cosas, ya no hay esas colas, es que no hay nada en la bodega,
entonces ya no hay ese problema, entonces el mensajero te trae el pan todos los dias y te
trae lo que vaya llegando a la bodega te lo va trayendo, cuando llega la carniceria, cuando
llegan los huevos, todo eso te lo va trayendo y él tiene la libreta. Yo tuve uno que lo tuve
desde el afno 89 hasta el afio pasado.” 157

La adquisicién de productos ahora es distinta y las propias amas de casa la realizan ya sin
necesidad del mensajero, aunque siempre aceptan que es mas cdmodo que alguien lleve las
cosas hasta la casa, por lo cual se sigue manteniendo a los mensajeros y son tolerados los
puertapropistas. Por ejemplo, en el primer caso, aproximadamente a las once de la mafana, la
mujer de una casa esta lista para comenzar sus labores cotidianas de consecucion. No tiene la
necesidad de ir a buscar productos a la bodega, pues la abuela, que vive en el tercer piso de la
casa, se encarga de dividir los productos de la bodega que han sido traidos por el mensajero y
repartidos entre las tres familias. Los productos mas urgentes son el pan, el café y la leche en
polvo, después estan las verduras. La mujer se dirige a un par de cuadras de la casa, no sin
antes detenerse a conversar con un muchacho, vecino amable venido de Oriente, la primera
visita es a una casa en la que le regalan de vez en cuando una barra de pan, cuando hay
suficiente, sin embargo esta accidn se convierte en un intercambio cuando la mujer prepara
algun bocadito de vez en cuando para los muchachos. Después de recibir el pan se dirige a los
altos de una casa y lanza un grito de buenas tardes esperando la aparicion de una anciana de
sonrisa amplia que siempre mantiene la puerta abierta en espera de sus compradores.
Intercambian algunas palabras y se solicita la leche y el café suficiente para unos 3 o 4 dias. El
recorrido no puede prescindir de la visita a la TDR que sera inspeccionada por la muijer, sobre
todo en la busqueda de articulos de aseo personal, y mas especificamente en la busqueda del
jabdn, esperando encontrarlo mas barato. Sin embargo, no se pierde la oportunidad para mirar
otros articulos, como los perfumes o los juguetes para nifios. El recorrido termina en el agro, en
el agro pequefio cercano a la casa, porque no hay necesidad de ir al mercado, puesto que esas
visitas se realizan generalmente cuando hay que abastecer la despensa o cuando va a haber
muchas bocas que alimentar en casa. En el agro, la eleccion de las frutas y verduras es
pospuesta cuando la mujer se encuentra con el puesto de jugos, el que aprovecha para

157 {dem, 3 de marzo de 2004
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refrescarse. Después se continua con la eleccion, que se realiza rigidamente bajo el criterio de
que “donde hay mas gente es porque el precio estd bueno”. Alrededor de las tres de la tarde
suena el chirrido de la puerta y se ve entrar a una mujer que viene conversando desde el umbral
de la casa y que en la mano sostiene una bolsa llena de productos como azucar, arroz y pan. Su
labor de repartidora se transforma en otras ocasiones, en las que tiende por su ventana una
bolsa que resbala por las paredes hasta llegar a su destino: la casa de los bajos.

El socioismo?58

Para las familias actuales existe un personaje importante que trasciende las redes familiares y
que las ha ayudado en esta época de crisis: el socio. Segun uno de los mas importantes estudios
realizados sobre vida cotidiana durante los afos sesenta, el socio es una persona que tiene la
capacidad de realizar un favor a quien lo necesite:

“Para acelerar los tramites, muchos cubanos utilizan contactos personales informales con
los amigos, parientes, asociados o cualquiera que quiera ayudarlos. Esta personas
estratégicamente colocadas se conocen como socios, y el uso que se hace de ellos
alcanza tal grado que algunos cubanos dicen burlonamente que su sistema es “socioismo”
en lugar de socialismo.”159

En la actualidad el socioismo es un sistema de redes que se encuentra vigente y se refuerza
durante los afios noventa debido a la crisis. Los participantes en el sistema socioista buscan
beneficiar al otro y beneficiarse gracias a los medios con los que cuentan. Mas especificamente
el socioismo es un sistema de redes sociales en el que existen intercambios simétricos o
asimétricos por medio de favores o “ayudas”.

Oscar Lewis reconoce de esta manera cuatro tipos de socios: amigos, parientes, asociados o
cualquiera que quiera ayudarlos. Llama la atencién este ultimo grupo, pues sobre todo en la
época actual los cubanos recurren muchas veces a personas con las que se establece un grado
de confianza fragil pero a las que se les puede pedir algun favor especial: los extranjeros que
probablemente encabecen esta lista.

Retomando lo anterior, en primer grado se encuentran los parientes que son una fuente vital de
abastecimiento de favores y de por medio el principal simbolo de confianza. En segundo grado,
se encuentran los amigos quienes representan distintos grados de confianza dependiendo de la
cercania afectiva que mantengan con la familia. En tercer lugar, estan los asociados que se
convierten en una fuente coyuntural de favores. Esto se condiciona por una posicion estratégica
dentro de las actividades econdmicas o por medio de los recursos que ellos disponen. En el
cuarto lugar se encuentran “todo aquel que quiera ayudarlos”, grado en el cual se puede oscilar
entre la figura del asociado coyuntural y la amistad, asi como del conocido, ya que un extranjero
que visita la isla puede ser simplemente un conocido que puede intercambiar algunos favores
entre los cuales destaca alguna ayuda material. La clase de favores varia de acuerdo con esta
diferenciacion y con el puesto estratégico que estas personas tengan dentro del sistema
econdmico.

158 Il_ewis Oscar, Viviendo la revolucion, Joaquin Mortiz. México DF, 1980, Pag. XIII
189 |[dem, Pag. XIII
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El sistema socioista funciona en la Cuba actual mas que nunca: la utilizacién de contactos es
imprescindible para conseguir todo tipo de productos y servicios e incluso empleos. Hay que
acudir inevitablemente con algun socio para poder conseguir cualquier producto de la canasta
basica por debajo del precio de la shopping, o para vender algun producto, para realizar
negocios, pero sobre todo el socio sirve para realizar favores.

Por ello los socios se encuentran ubicados en diversas categorias, como se indica en el libro de
Lewis los contactos personales en términos generales se utilizan por los cubanos como una
“ayuda”, los cubanos buscan o todo aquel que quiera ayudarlos. Ademas los socios tienen una
caracteristica importantisima: deben estar “estratégicamente ubicados”. Para “resolver” se hace
uso del sistema socioista. El socio no siempre mantiene una relacion de reciprocidad con su
asociado, entendiéndose esta como un acto de intercambio de favores en un contexto de
igualdad social, aunque es cierto que los socios comparten intereses similares, entre los cuales
se encuentra buscar un mejor nivel de vida. Evidentemente no existe en todos los casos
reciprocidad ni amistad, sino que puede existir por otra parte una relacion diferente, asimétrica.
Los socios son personas que establecen relaciones por medio de diferentes espacios sociales.
Un socio puede ser desde aquél que ha colaborado en alguna actividad en beneficio de la
reproduccion del grupo doméstico hasta el amigo cercano que brinda su apoyo incondicional.
Apuntaremos ademads que el socioismo es un sistema que esta relacionado en una de sus
aristas con la corrupcion y la economia sumergida.

Por otra parte, debemos reconocer que el socio no es el Unico personaje que efectua la practica
de la ayuda. Ademas esta la familia que es un importante apoyo para resolver problemas dentro
de la unidad doméstica ya que los favores se realizan también en diferentes niveles. Por
ejemplo, el cuidado de los hijos mientras los padres trabajan es un favor muy valorado que sélo
pueden realizar los familiares.

Asi la familia sera estudiada desde la dptica cultural, como la unidad inserta en la sociedad
relacionada a través de vinculos diversos, a partir del vinculo de parentesco. Es decir, la familia
debe ser estudiada dentro de “redes de significado sociales e intrafamiliares donde la accion
humana cobra sentido”160, Esta interactia con la sociedad, no es un ente aislado, y lo hace a
través de redes que estan construidas por medio de vinculos, los cuales son diversos y
cambiantes segun la coyuntura a la que se enfrente. Asi mismo, éstos se desarrollan en campos
de interaccion igualmente diversos. Si partimos de la idea de que el hogar o la familia misma se
constituye por medio de un vinculo podemos entender su funcionalidad hacia el exterior. En este
sentido la familia o el nucleo familiar se relaciona hacia el interior de acuerdo al grado de
confianza y cercania entre los parientes. Al exterior se relaciona de acuerdo al grado de
confianza que mantiene con los individuos que no mantienen lazo de parentesco. Los niveles de
confianza son variables y casi siempre los lazos son mas fuertes mientras el lazo de confianza lo
sea. La distancia social también determina el tipo de relaciones que el grupo establece,
generalmente lo practican dentro de su misma clase.

En cuanto a las condiciones externas el mantenimiento de las redes y la creacién de nuevas
redes varia: no seran por ejemplo, iguales el nimero de vinculos que se establecen en una
familia pobre ni tendran las mismas caracteristicas que los vinculos que se establecen en una
familia con mayores recursos, considerando de esta manera que el impacto de la crisis es
diferenciado. Asi tampoco se forman redes de asistencia tan fuertes en situaciones de

160 Salles, op. cit., Pag. 12
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abundancia como las que se forman en situaciones de carestia. Al respecto mostraremos como
las redes cumplen un importante papel para la reproduccion del grupo doméstico dentro del cual
son necesarias a su vez para la reproduccion de la economia informal.

Relaciones sociales en la Habana

Hemos hablado ya de redes de relaciones sociales, sin embargo, ubicarlas en el espacio resultd
una interesante practica de observacion, pues en los espacios de socializacion publica se
identifican las expresiones culturales, ya que son:

“...espacios de transmision de cddigos y valores, de formacion de habitos culturales y patrones
de conducta de interaccion ideoldgica donde se reproducen cierto tipo de relaciones sociales.”16!

Un importante espacio de establecimiento de aquéllas y de observacion de practicas culturales y
visiones diversas, es la calle. Segun Hugo Biagini y Arturo Roig, la calle es un:

“Espacio urbano socialmente diferenciado y modelado arquitectdnicamente que posibilita
la articulacion entre lo publico y lo privado a través de flujos, mapas cognitivos, simbolos,
interacciones y practicas culturales y politicas normalizadas, criticas o alternativas”'62

En este espacio de interaccion las expresiones de la cultura se dejan entrever en formas
alternativas que escapan a lo normalizado, que son hechas por la gente y no por las
instituciones, que son creaciones y recreaciones del espacio, que son ardides, entendidos como
las practicas que permiten conseguir, buscar, inventar y resolver en la vida cotidiana y se
realizan entre las personas que van formando redes o estableciendo relaciones con otras
personas que les ayudan a “ingeniarselas”

En Cuba, la calle fue moldeada por la burguesia local hasta el momento en que el movimiento 26
de Julio se apropia de ella en la ciudad de la Habana y le entrega una significacién diferente al
transformarla profundamente durante el gobierno y convertirla en un espacio “popular’. En
particular nos interesa destacar que con el crecimiento urbano y la llegada del Periodo Especial,
la calle ha sufrido transformaciones por medio de la creacién de nuevos espacios como la
construccion de tiendas y hoteles y que este hecho, aunado a otros factores, reestructura las
redes sociales. No obstante, a diferencia de las ciudades latinoamericanas en las que los efectos
del neoliberalismo (la desigualdad social, por ejemplo) y el poder mediatico de los neoliberales
que presentan a la calle como un espacio inseguro, violento y en el que difunden el miedo al
otro, factores que afectan severamente el tejido de redes vecinales e incluso las desestructuran,
la calle en la ciudad de la Habana es un espacio que mantiene un centralidad especifica popular
en que la que la poblacidn se apropia de ella de diversas maneras, por medio de las redes
vecinales, por ejemplo, que impulsan las organizaciones de masas y los CDR que ejercen su
trabajo mediante la capacidad de potencializar y vigilar las redes que se establecen entre las
personas y permiten mantener estrechas relaciones entre los vecinos.

161 Herndndez, op. cit., P4g. 40
162 Bjagini, Hugo, Roig, Arturo, Diccionario de pensamiento alternativo, Editorial Biblios, Buenos Aires, 2006
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Por otro lado, la modificacion en las redes esta influida por otros factores en la coyuntura de la
crisis. En un contexto como el cubano, es indispensable realizar una reflexion en torno a la
construccion y desestructuracion de redes de relaciones, durante el Periodo Especial, ya que las
modificaciones laborales, la crisis energética y los nuevos centros de trabajo modifican los
tiempos que la sociedad dedica para establecer relaciones mas alld del trabajo. Durante el
Periodo Especial las redes de relaciones se “caotizan” en un primer momento de crisis, puesto
que al introducirse fuertes cambios en la vida cotidiana la creacion y reforzamiento de lazos
sociales se modifica, entre los diferentes actores sociales, por ejemplo, el Ubepecista dedicara
mas tiempo a mantener las redes sociales de la colectividad, pues su trabajo se desenvuelve de
esta manera. Un informal tejerd y fortalecera sus redes con personas externas al grupo familiar y
al vecinal para poder crear un circuito comercial. Cada vez hay mayor diversidad de espacios
para relacionarse de manera diferente a la que se hacia tradicionalmente, aunque sin duda,
siempre existira un integrante de la familia que buscard mantener el lazo relacional con los
vecinos o con los amigos de la familia. La calle es un espacio fundamental para la creacién de
redes de relaciones que se establecen, se refuerzan o desaparecen en funcion de nuevas
actividades.

Entre las actividades econdmicas que se realizan en uno (publico) y otros espacios (privados) de
la ciudad de la Habana estan dos préacticas basicas para el desarrollo de las mismas: el favor y la
ayuda las que se realizan dentro de las redes sociales entre parientes, vecinos y amigos,
elementos que seran abordados en el siguiente capitulo.

Trayectorias y ardides

Las practicas culturales estan representadas en los espacios publico y privado. A los que
podemos ingresar desde el punto de vista préctico, objetivo y subjetivo. El acercamiento al
espacio se expresa de diversas formas en las que podemos apreciar las acciones de los
individuos y otras en las que los propios individuos presentaran sus trayectorias. El dibujo es un
instrumento que nos permite acercarnos al espacio, ese espacio que es reconceptualizado,
apropiado y practicado. El dibujo es un relato del espacio, de las formas particulares de utilizar
los lugares:

“Asi, los relatos cotidianos cuentan lo que se puede hacer y fabricar: desde una
geografia preestablecida extensible desde las recamaras en donde "nada puede
hacerse" hasta las bodegas y corrales que "sirven para todo". Los relatos cuentan lo
posible: las fabricaciones del espacio.”63

163 Mora, Martin, “Précticas de espacio”, en: http://www.elobservatorio.info/practicas.htim
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Las maneras de actuar y las trayectorias del individuo estan delimitadas por una funcionalidad
164preestablecida de la calle como espacio publico, o del hogar como espacio privado, lo que
quiere decir que aunque dentro de éstos hay reglas, los individuos los recrean con sus acciones
y sus trayectorias, categoria con la cual, Certeau quiere decir:

“...la categoria de trayectoria: se evoca un movimiento temporal en el espacio, la
unidad de una sucesion (hilo de o sucesos) diacronica de puntos recorridos y no la
figura que dichos puntos forman en un lugar supuestamente sincrénico acrénico”165

La trayectoria que es un andar por el espacio modificado, es la manera de hacerlo
asimétricamente, “alternativamente” en la calle, frente a las reglas del gobierno:

“El lenguaje del poder juega a los buenos modales que le ponen piel de cordero y
mirada languida: se urbaniza. Pero la ciudad sigue bullendo fuera del pandptico y su
ilusién de dominio. Bajo el discurso ideoldgico petrificante proliferan los ardides
anénimos imposibles de manejar.”166

Los ardides son una forma de sacar provecho que obedecen a reglas distintas, que son
respetados por sus practicantes. En Cuba, el ardid es indispensable para resolver, buscar e
inventar, el ardid, es precisamente eso: el invento. Es la negociacion entre personas para
intercambiar bienes y servicios, la forma de burlar las reglas en beneficio propio de la sociedad,
pues la sociedad entera los realiza. Son “imposibles de manejar” o de controlar, porque son
funcionales, pero sobre todo porque son las verdaderas maneras de los hombres y mujeres
comunes para gestionar en la vida cotidiana opciones que son necesarias para el consumo y la
produccion, como alternativa a una “produccién racionalizada expansionista y centralizada,
ruidosa y espectacular, corresponde otra produccion astuta, silenciosa y casi invisible, que opera
no con productos propios sino con maneras de emplear los productos™%7. Asi, la sociedad no se
limita 0 se delimita a la vigilancia y a las reglas, pues existen los procedimientos populares que
organizan un orden, una contrapartida en la que la disciplina es manipulada.

165 [dem, Pag. 2

166 [dem, Pag. 2

167 Garcia Lopez, Noel, “De Certeau , Michel (1979), “La invencién de lo cotidiano”, México: Universidad Iberoamericana, 1999, en: Athenea
Digital. nimero 4- Otofio 2003, P4g. 1
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CAPITULO 3
“NO ME DA LA CUENTA” 168 ,
UNA APROXIMACION AL COMERCIO DOMESTICO

En Cuba, con esta frase popular la poblacion se refiere a la apretada y dificultosa situacion
financiera a la que se enfrenta. Otras frases acompafaran al Periodo Especial que se ha
prolongado a lo largo de muchos afios ya, y nos permitiran comprender que el Nuevo Milenio
aun esta marcado por una serie de dificultades que la sociedad debe ir resolviendo
cotidianamente. Por eso, “resolver” es en el vocabulario cubano, también, el reflejo de su
espiritu de lucha que se refuerza ante la contrariedad en situaciones de mayor escasez.
Resolver se traduce como la accion concreta a realizar por medio de una estrategia que en
términos cubanos se definiria como el “invento”6® no existe la solucion sin el ‘invento”, que se
sujeta a una manera Unica de salvar la carencia.

En términos mas locales no es la crisis la que esta de boca en boca como el pan de cada dia,
sino la “escasez” de dinero siempre mas que de alimentos, pues en las shopping no faltara el
pollo, la carne roja o el perrito canadiense. Aunque de vez en vez se torna en una situacion
contradictoria, la “escasez” es relativa, porque el dinero puede estar ahi cuando las cosas “no
aparecen” y viceversa. Como en un acto magico, en Cuba, las cosas “aparecen” y
desaparecen” por eso hay que tener una buena condicion auditiva, para escuchar mas alla del
hogar, en la casa del otro, en la calle de todos, dénde hay tal cosa o cuando va a “venir” tal
otra. La escasez de productos se traduce en la “escasez de productos mas baratos” que es
también un problema que las amas de casa sugieren en sus conversaciones. Las palabras
entonces van cobrando vida conforme la realidad se convierte en otra. Los individuos buscan
una nueva forma de asir su cotidianidad y expresarla, tal como lo reconoce Rafael Hernandez:

“En la fabrica cotidiana del habla se construyen nuevos cddigos de la realidad. Cuando
se adoptan términos como shopping o paladares, se identifican especies sociales, como
jineteras 0 macetas, se acufian expresiones como escapando, apagar el tabaco, librar,
se esta articulando el conocimiento de un nuevo referente global’70

Los nuevos espacios sociales de interaccion'”! y los nuevos actores sociales van adquiriendo
un nombre en el habla popular que expresa una situacion nueva e incluso una nueva ideologia
y que muestra una articulaciéon con la influencia externa de la misma manera, al asumir
expresiones que provienen del extranjero, como “la shopping”, asi también la percepcion de los
valores esta expresada en el lenguaje, cuando se utilizan términos como “bisnero” que es una
categoria particularmente negativa. Por lo anterior, es interesante percibir el cambio en el
lenguaje, como un fenémeno proveniente de la crisis. La utilizacién de los términos variara
entre las personas, por ejemplo en los términos econdmicos como “bisnero” o0 “maceta” que
contienen una connotacion negativa o politicos como “gusano”, las personas nunca se
autodefinirdn de esa manera y buscaran otra formas mas sutiles de autonombrarse, por

168 Forma popular de indicar que los ingresos no son suficientes para satisfacer sus necesidades.

169 |nventar significa resolver. El invento no sélo va relacionado con la actividad econdmica sino con las formas de resolver los problemas
cotidianos, como una de nuestras informantes lo afirma cuando indica que habia que “inventar mucho” con la preparacion de alimentos durante
el Periodo Especial

170 Herndndez Rafael, “Sobre el discurso”, en: Mirar a Cuba, ensayos sobre cultura y sociedad civil, FCE, México, 2002, Pag. 168

171 Las shopping, los Rapidos, las TRD, los Dit, los hoteles nuevos, entre otros.
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ejemplo se llamaran cuentapropista en lugar de bisneros y nunca se autonombraran
‘gusanos™2,

Aunado a lo anterior el nuevo referente social sera una situacion de dificultad que como lo
indican los analistas cubanos que es enfrentada por una estrategia que las familias planifican,
delegando las funciones familiares segun las aptitudes y la edad de cada miembro.
Considerando lo anterior es que la dificultad se traduce en el Periodo Especial, que a su vez
significa una sola palabra: “escasez’, que debe de enfrentarse “inventando”, es decir, a través
de una estrategia que se dirigira a “resolver” diversas situaciones, sin embargo, el “resolver” es
también aquello que se denomina estrategia. Asi, el estudio aqui presentado se dirige a mostrar
la manera en que los cubanos “inventan” y “resuelven” para poder vivir mejor. Investigadores
cubanos que se han interesado por el tema, reconocen que las familias desarrollan estrategias
a través de diversas acciones estimuladas por su entorno social. Cada uno de los miembros del
grupo doméstico cumple un papel segun sus aptitudes, para asi asegurar la reproduccion
familiar y a su vez, social.

En torno a la ilegalidad

Es interesante rescatar una de las conclusiones relevantes sobre la economia de las familias
cubanas y es que en uno de los trabajos que realiza el CIPS en el que se estudia una muestra
de 60 familias habaneras en las que se reconoce que el fenémeno de la ilegalidad cada vez
mas como una realidad, pues los resultados arrojan que aproximadamente el 95 por ciento de
las familias estudiadas realiza acciones vinculadas con la ilegalidad. Sin embargo, no
solamente se trata de participar en la ilegalidad de forma pasiva, es decir, recibiendo productos
provenientes del mercado ilegal, sino ejecutando estrategias. Ademas se hace hincapié en que
“estos resultados pueden advertir sobre un fenémeno relativo a la ilegalidad como norma, al
menos para las familias estudiadas...”’”® Aunque este es un estudio representativo, sirve para
mostrar algunos rasgos que se han presentado en los ultimos afos dentro de la familia cubana.
Los mecanismos ilegales se reproducen dentro de los nucleos familiares, no obstante se
reconoce también que estas practicas se estan convirtiendo en una norma social apartadas de
la norma legal, pero que en efecto se justifican en funcion de los intereses de la misma
sociedad.

Las practicas ilegales por definicion estan correlacionadas con la informalidad, como ya se
aclard en el primer capitulo, ademas el ocultamiento o disfrazamiento de actividades también
se puede considerar como un acto informal. Ahora, es imperativo diferenciar entre los
vendedores legales y los ilegales dentro de la informalidad desde la concepcion cubana, pues
dentro de ésta existen trabajadores privados y cuentapropistas, sin embargo cuando estos
trabajadores privados realizan actividades que si estan reguladas por el Estado y en las cuales
deberian de pagar su respectiva cuota y no lo hacen se convierten inmediatamente en ilegales.
En este sentido, de acuerdo con las definiciones cubanas, esta accion entraria inmediatamente
dentro de la categorizacion de economia sumergida, no obstante, considero que la economia
sumergida se alimenta del robo y la informal, legal o ilegal, no.

172 Fidel Castro en el afio de 1961 durante el discurso “Cuba territorio libre de analfabetismo” definia de esta manera a los “gusanos” “... lo que
es el espiritu egoista, el espiritu de odio, el espiritu de explotacion, de los miserables, de la escoria humana, de lo que nosotros hemos llamado
gusanos, gusanos de Cuba, los contrarrevolucionarios que sirven a los imperialistas, y gusanos del mundo, los imperialistas que apoyan a
todos los gusanos de todos los pueblos donde haya explotacion y donde hay injusticia” Pag. 6, en: www.cuba.cu/discursos

173 Diaz, op.cit., P4g. 60
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En torno a la “informalidad”

La informalidad en términos generales, como lo hemos venido indicando se reproduce en una
infinidad de espacios en la Habana. Gracias al ocultamiento de las diferentes actividades frente
a las autoridades, es mucho mas recurrente en espacios internos que en espacios externos, a
diferencia de algunos paises de América Latina, como en México o en Peru en los que el
comercio callejero es impresionante. Aunque en la Habana también podemos ubicar precarios
puestos ambulantes que comercializan diferentes productos que van desde la venta de cigarros
que el estado otorga a través de la libreta de abasto, pasta de dientes y bolsas de café del
mismo origen, hasta discos compactos de la musica cubana y extranjera de moda, los cuales
en evidente dispersion se presentan como ilegales pues se retiran cuando la policia viene, por
ejemplo, en la avenida Infanta. Lo que se quiere decir es que la calle representa un centro de
intercambio importante, aunque los intercambios informales mas intensos se realizan dentro de
las casas, los centros de trabajo, etc.

En el espacio callejero pudimos notar que a lo largo de dos afos la cantidad de puestos
ambulantes aumentd, sobre todo en la avenida Infanta, que va desde la avenida Carlos lll hasta
el Malecdn. La ubicacion de los puestos ambulantes no se manifiesta por toda la avenida pues
se concentra cerca de las paradas de la guagua que no son continuas y sobre todo mucho mas
cerca de la avenida Carlos lll, probablemente porque ahi existe una mayor concentracion de
comercios a los cuales la poblacién acude. Sin embargo, podemos decir que el comercio
ambulante en la Habana estd regulado, aunque existen puestos, como los que acabo de referir
que no estan registrados.

A diferencia del comercio ubicado en la Habana Vieja, el comercio de Infanta se enfrenta a su
condicion de ilegalidad pues los ambulantes son perseguidos, pero al mismo tiempo tolerados
por las autoridades. Los comerciantes parecen tener una buena relacién con el policia de la
cuadra, no obstante, desaparecen cuando aparece una autoridad que no pertenece a ese sitio
0 que dentro de la policia mantiene un mayor rango. Su desaparicién virtual consiste en recoger
su puesto precario, guardar sus productos en jabas que tienen mayor apariencia de carteras y
sentarse fingiendo esperar la guagua. En estas circunstancias, si se encuentran compradores
cerca de ellos, que presenciaron el aviso de la llegada de la policia, mantienen la conversacion
con ellos para no perder la venta y piden que espere a que haya pasado la policia.

En las paradas de la guagua, también existen vendedores de productos menores, como el
manisero que ofrece cucuruchos de mani al precio de un peso cubano. A veces diversifican su
producto afadiendo también cucuruchos de rosetas de maiz.

Afuera de las ferias y los mercados también podemos ubicar vendedores ambulantes que son
alejados de las entradas por la policia. Generalmente son personas de edad avanzada que
comercializan cucuruchos de mani y jabas para poder llevar los productos que se compran
dentro del mercado, el precio de estas jabas también llamadas “nylon” era en el afio 2004 de 3
por un peso cubano.

Enfrente de una de las grandes ferias de la Habana, el Agro Tulipan, se localiza una variada
cantidad de puestos que comercializan productos variados, en su mayoria joyeria de plata y de
oro la cual informan, es traida de oriente. La mercancia, generalmente anillos, aretes y cadenas
de plata, es ofrecida a la poblacion, en délares y los precios no rebasan los cinco délares,
aunque se pueden comprar en pesos cubanos, realizando el debido cambio. Otros productos
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son todos aquellos relacionados con la cocina, artefactos como aplanaplatanos, coladores,
refacciones para licuadoras. Los vendedores de zapatos también se localizan en una cantidad
considerable pues de aproximadamente treinta puestos, aproximadamente 15 son de
vendedores de zapatos. Estos son en su mayoria artesanales y existe mayor variedad para
mujeres. Su precio no rebasa los diez ddlares, dependiendo de su complejidad, por ejemplo
unas sandalias (chancletas) pueden costar entre tres y seis dolares. Finalmente no se pudo
definir si estos puestos eran de caracter legal o ilegal, no obstante, creemos que algunos de
aquéllos, por la naturaleza de sus productos, no eran autorizados por el gobierno, puesto que
no se encuentran en la lista de las actividades permitidas.'#

Por otro lado, en algunos lugares, por ejemplo en las panaderias se ofrecen productos que
complementan al pan, como por ejemplo “queso crema’ y mantequilla, creados al parecer
artesanalmente, que se venden en porciones pequefias de 40 a 80 gramos y envueltos en
papel aluminio. Estos vendedores también ofrecen sus productos en los hogares y encuentran
clientes frecuentes a los que pueden venderles semanalmente, sin que esto represente una
regla.

La economia sumergida

En torno de aquellos comercios mas lucrativos, se ubican los bisneros!? que ofrecen productos
que se comercializan dentro del comercio formal, pero mas baratos dentro de la famosa bolsa
negra. Los llamados bisneros o macetas'”® se dedican a actividades ilegales dentro de la
llamada bolsa negra, economia sumergida o mercado negro. En esta categoria la existencia de
los productos se deriva generalmente del robo o desvio de recursos del Estado. Los productos
que comercializan son ofrecidos en la Habana Vieja corazén del turismo, cerca de los
restaurantes. Asi también dentro de los hoteles o en sus alrededores, sobre todo los que se
localizan en el Vedado y cerca de la Habana Vieja, se pueden encontrar bisneros. Asi también
los bisneros son atraidos por las agencias de teléfonos celulares.

Los productos ofrecidos son generalmente puros o habanos, PPG o ron. La fuente informativa
nos indicd que muchas veces los productos son elaborados caseramente y por ende no
siempre son originales. Un informante cubano residente en la ciudad de México declaré que el
famoso PPG, era falsificado por unos conocidos suyos y después comercializado, estos
vendedores conseguian las capsulas las rellenaban con talco y las vendian a los extranjeros
como un producto original. Por su parte, el informante vendia PPG a un intermediario que
viajaba a México con el cual ya tenia establecido un contacto periodico, el medio de
consecucion del producto era de indole legal ya que lo compraba en farmacias en pesos
cubanos y se lo vendia al intermediario en cuarenta ddlares.

Otros bisneros se localizan afuera de las shopping en donde ofrecen algunos productos
electrodomésticos como refrigeradores o televisiones. Sin embargo no son vendedores que se
encuentren todos los dias. Este hecho fue observado durante todas las visitas en el trabajo de
campo (afios 1999-2004)

Por otra parte, la produccion casera fue observada en productos como el refresco Tu Kola.
Uno de los vecinos del barrio de Cerro fabricaba refrescos de cola caseros, que eran

174 Se publicé oficialmente las actividades por cuenta propia que estan permitidas por el gobierno en el Decreto ley 141 del afio 1995.
175 Se nombra asf al individuo que hace “bussines”, que hace negocio, que vende productos en la bolsa negra.
176 Uno de los informantes indicé la palabra “maceta” como un sinénimo de “bisnero”
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envasados en un envase reciclable de un litro y medio que limpiaba bien y que rellenaba con el
refresco y volvia a ser tapado con una tapa nueva, que no se sabia de donde conseguia. El
refresco era llevado a la tienda “El Rapido” y era vendido al dependiente por 20 pesos cubanos.
No fue posible observar el proceso de produccion, pero el refresco era realizado en forma
casera y se comercializaba por particulares a las tiendas formales a la mitad de su precio
oficial. Este mismo refresco era vendido en la tienda al precio autorizado de un délar sesenta
centavos.

Otro vecino de Cerro conseguia con sus amistades en los centros de trabajo café y cigarros.
Cuando el café escaseaba entre los vecinos de su edificio, él salia a buscarlo y generalmente
regresaba con él. El precio por libra variaba, pero en el edificio lo vendia a 20 pesos, segun el
vecino. El otro producto que conseguia eran las cajetillas de cigarros, las cuales nunca
compraba, puesto que la manera de adquirirlas era por medio de la libreta de productos
normados: a su tia le correspondian cierto nimero de cajetillas al mes, él las recogia en la
bodega y las vendia “por fuera” al mismo precio que en las tiendas estatales, 7 pesos cubanos.
Ademas conseguia una mayor cantidad sobre todo en el centro de trabajo 0 con socios.

Otro tipo de vendedor es el que anda por la calle y ofrece productos pequefios a la gente que
anda caminando: afuera de la biblioteca un joven se acercaba también con las estudiantes a
venderles estuches de manicure por el precio de dos délares, entonces ya para el medio dia, el
joven habia vendido siete estuches y habia ganado catorce délares.

Ademas realizando una referencia al pasado, durante el Periodo Especial proliferaron las
actividades ilegales mediante las cuales todos buscaban beneficiarse a través de las
posibilidades que estaban al alcance de su mano. Un informante originario de oriente narraba la
manera en que realizaba negocios en una provincia de Oriente durante el afio de 1993,
actividades que posteriormente no volvié a realizar y que eran rentables en aquellos momentos.
Uno de sus negocios era la venta de Ron, otro la venta de polvito (jabdn) para lavar. El Periodo
Especial fue evidentemente un momento coyuntural importante para realizar negocios ilegales:

“Yo hacia negocio y llevaba polvito de lavar que eso en la fabrica en las Tunas lo cogian
para lavar las botellas, entonces como estaba en el Periodo Especial, que no habia ni
jabdn, yo cogia y lo llevaba para Florida, Camaguey, pa’ la arrocera, que €S0 €s un
campo, y con la familia de la que era mujer mia y lo llevaba para alld y ellos me lo
vendian ahi, en una semana hacia mil doscientos y casi todo era ganancia...También
hice negocio con mi hermano y un amigo que ibamos pa’ Granma llevabamos jabdn,
pasta de dientes, cepillos, cosas y productos que lo compraba en la tienda por divisas y
lo llevaba pa’ alld y lo cambiaba lo mismo por arroz, que por puerco, pollo...y también
veiamos si habia un puerco y eran dias que comprabamos...el viaje no daba por
gusto™77

Este hombre realizd muchas actividades economicas privadas legales e ilegales que le
permitieron tener un mejor nivel de vida durante la época de crisis y aunque éstas
generalmente le entregaban ganancias en efectivo, también se realizaba el intercambio de
bienes que era benéfico, pues de este modo también se realizaba una inversion pues el
producto intercambiado era vendido posteriormente, todas estas actividades finalmente le
redituaron en la construccién de su propia casa.

177 Barrio del Vedado, 30 de marzo de 2004
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Por otra parte existe el puertapropista, personaje importante de la ciudad recorre las calles de
los barrios. Hasta la puerta de las casas se veia desfilar “merolicos”, vendedores, algunos con
clientes frecuentes a los que iban a visitar directamente ofreciendo su servicio. Se puede
escuchar la voz del vendedor que vocea: “Que maravilla, se repara al momento la sombrilla” o
el llamado en la puerta que es atendido por las mujeres que se encuentran con su vendedor de
queso crema y mantequilla, con el de pomo o con el conocido que trae un buen pedazo de
came.

Los merolicos son perseguidos al igual que cualquier otro personaje que en la Habana caiga en
la ilegalidad. En el afio 2003 el delegado de una circunscripcion declaraba respecto a ellos y a
los vendedores de droga:

“Solamente la lucha no es contra la droga, sino contra cualquier tipo de ilegalidades
porque hay un dafio a la economia porque los merolicos que venden por ahi le roban a
los centros (de trabajo) y dafan a la Revolucién™78

Ejercer la ilegalidad se concreta en muchas formas, el mecanismo mas preocupante para la
autoridades cubanas es indiscutiblemente el desvio de recursos, que surge por una
complicidad entre el individuo que se encarga del almacén y los dependientes de las tiendas o
los empleados, es decir, los inventarios de existencia no son controlados al cien por ciento para
poder ejercer el desvio. En una tienda de Carlos Ill, fue posible observar el ejercicio del desvio
de una manera tan natural que evidentemente es aceptada por la sociedad, la cual no
interviene y justifica el acto por la necesidad que se vive, tal cual me lo indicé mi acompafante
cuando la cajera de la tienda no registré en la maquina la venta de un litro de aceite de 3
ddlares.'” Para que la operacion no se realizara con evidente descaro, la mujer registr6 los
demas productos que adquirimos primero apartando el ultimo, (el aceite comestible), fingiendo
haberlo registrado. Sin embargo esta no fue una practica que se observé de manera aislada,
pues en otra ocasion, en la Feria Internacional del Libro, en el mes de febrero del mismo afio,
sucedid el mismo fendmeno al pagar una gran cantidad de libros que no fueron registrados en
el comprobante de compra.

Estudios de caso en la ciudad de La Habana

Como se indicé en la introduccion, se realizé un trabajo de campo en la Ciudad de la Habana
en el que se seleccionaron tres unidades domésticas que se estudiarian para registrar su vida
cotidiana, actividades domésticas y sobre todo sus actividades econdmicas las cuales se
categorizarian entres sentidos: economia sumergida, contrabando y comercio doméstico,
segun los conceptos ya referidos, ademas se estudiaron los mecanismos de funcionamiento
para su existencia y finalmente se conforman en tres estudios de caso que seran presentados
en la siguientes paginas.

Los tres estudios de caso abarcan dos unidades domésticas unidas por un miembro de la
misma familia pero que funcionan de manera independiente. La otra unidad doméstica no esta
relacionada con ninguna de las anteriores. Las tres unidades se estudiaron en la Ciudad de la

178 Declaracion del delegado de la circunscripcion No. 1, en la reunién: “Balance del comportamiento de la actividad revolucionaria sobre la
lucha contra las drogas : acto de reafirmacion revolucionaria”, Municipio de Cerro, 5 de marzo de 2002
179 Plaza Carlos lll, 6 de marzo de 2003
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Habana a través de la observacion participante, y la historia de vida y se agruparon segun las
siguientes caracteristicas: por el vinculo con la propiedad, la rama de actividad, la magnitud de
los ingresos, y las redes de intercambio. 8 Los cuales definen la manera en que las familias se
allegan recursos para su subsistencia y mejoramiento de la calidad de vida. La historia de vida
permitid complementar la informacion actual mediante un andlisis comparativo entre
generaciones e incluso en los diferentes contextos de las personas que forman parte de la
unidad doméstica, para mostrar la transformacion de las actividades econdmicas entre
generaciones.

Los miembros de una unidad doméstica, tienen generalmente un lugar en el trabajo estatal aun
siendo cuentapropistas, ayudantes familiares no remunerados, pequefos propietarios o
vendedores informales, segun lo observado se dedican a una actividad econdmica o a varias
de las cuales obtienen un nivel de ingresos bajo, mediano o alto, ademas hacen uso de sus
relaciones sociales para adquirir recursos. De acuerdo al concepto de unidad doméstica o
grupo doméstico pretendemos estudiar la funcién econémica de tres grupos, observando el
numero de miembros, habilidades y conocimientos y sobre todo las relaciones y vinculos al
exterior de la unidad.

En este estudio nos interesa exponer las actividades a las que se dedican los integrantes de
las tres unidades domésticas habaneras, ademas de aquellos mecanismos, estrategias y
medios por los cuales obtienen los recursos que les permiten mantenerse, considerandolas
como unidades de produccion. Por ello, éstas son clasificadas de acuerdo a su actividad
econdmica y sobre la base de estrategias y mecanismos a los que recurren: desviacion de
recursos del Estado, o robo; contrabando, cuentapropismo; corrupcién dentro del trabajo
estatal; utilizacién de redes. Consideramos de esta manera no sélo la actividad econdémica
como lo mas importante sino sobre todo queremos sefalar que ésta se basa en las relaciones
sociales y que es ejecutada por seres sociales.

Los barrios de las unidades domésticas.

La ciudad de la Habana esta conformada por los siguientes quince municipios: Arroyo Naranjo,
Boyeros, Centro Habana, Cerro, Cotorro, Diez de Octubre, Guanabacoa, Habana del Este, La
Lisa, Marianao, Playa, Plaza de la Revolucién, Regla, San Miguel, Habana Vieja y Centro
Habana. Cada uno de estos Municipios esta dividido politicamente por circunscripciones. Los
municipios en donde elaboré el trabajo de observacion participante fueron tres: el municipio de
Cerro, el municipio de Plaza de la Revolucion y el municipio Diez de Octubre. El primero se
encuentra al Norte, colinda con el municipio de La Habana Vieja y Diez de Octubre, al sur con
el municipio de Boyeros, al Oeste con los municipios de Marianao y Plaza de la Revolucion.

Existe una gran variedad de rutas de autobus urbano a través de las cuales se puede acceder a
las areas de estudio. El uso de la bicicleta es fundamental para los habitantes. El servicio de
taxis se divide en dos: el que cobra en moneda nacional y el que cobra en divisas, en esta
categoria también existen los bicitaxis que utilizan el mismo mecanismo. El recurso de “coger
botella”'8" es muy utilizado por las mujeres jovenes.

180 Espina, op. cit., Pag. 28
181 “Coger botella” significa pedir que un auto particular te transporte de un punto a otro.
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En términos generales los tres barrios pertenecientes a los municipios mencionados, se
describian por los habitantes, como barrios tranquilos. Las entrevistas con los médicos de
familia de cada barrio asi lo confirmaban, puesto que ellos mantenian controlada la informacion
de las personas con problemas de conducta dentro del barrio. Por otra parte, los integrantes de
los CDR y uno de los delegados decididamente indicaron que los vecinos se cuidaban entre
ellos y que la seguridad del barrio era el resultado, en buena medida, de esta actitud. Sin
embargo, se recomendaba no caminar sin compafia de noche por las calles.

Por otra parte, aunque la discriminacion ha sido sustancialmente disminuida durante el régimen
revolucionario, la peligrosidad era relacionada algunas veces con los solares y se desconfiaba
generalmente de las personas de raza negra por aquellos de raza blanca. El racismo todavia
existe en las personas de raza blanca, se refleja aun en la actualidad, en la estructura de
autoridad cubana y en los juicios de valor en torno a las personas que se califican con
connotacién negativa. Un extranjero acompafiado por alguien de raza negra era
inmediatamente advertido de la probable peligrosidad sobre todo en relacién con el dinero. Sin
embargo, los habitantes confirmaban como lugares tranquilos a sus barrios porque dentro de
ellos no se localizaba ningun solar o ciudadela, lugares que son reconocidos como focos de
peligro.

Los tres barrios eran similares en cuanto a sus caracteristicas generales. Ademas habia
espacios que los uniformaban o permitian el acceso de los habitantes a los mismos servicios:
en todos los barrios existia cerca una escuela, un consultorio del médico de familia, un Comité
de Defensa de la Revolucién, acceso al transporte publico, avenidas comunicadas, y de
manera evidente lugares para el consumo semejantes.

Lugares de consumo

El primer barrio se localizaba cerca de uno de los lugares mas importantes de consumo: la
Plaza Carlos Ill, el segundo barrio era vecino de uno de los agros mas completos de la zona: el
mercado agro de Tulipan y el tercer barrio se encontraba aislado de mercados o plazas
importantes, no obstante, no carecia de la existencia de tiendas de divisa y algin mercado
agro, ademas estaba muy cerca de la calle Diez de Octubre en donde se podia comprar una
gran variedad de productos en divisa.

Uno de los lugares comunes entre los barrios e incluso uno de los mas importantes en el que
se establecen las relaciones cotidianas es la bodega de productos normados, en donde se
venden los productos de la canasta basica a precios subsidiados, aunque no se visita
diariamente. Las bodegas son uno de los mdltiples lugares en los que hay que formar una cola
y en donde los vecinos conversan sobre diversos temas.

Nuevos espacios

Un nuevo espacio son las tiendas en divisas que no faltan en ninguno de los tres barrios. En
cada barrio se pudo localizar una tienda de divisas que entregaba diversos productos, la
distancia entre las casas y las tiendas de divisas no era de mas de tres cuadras y a veces en
algunos barrios podian localizarse dos o tres tiendas de este tipo que ofrecian diversos
servicios: tiendas de fotografia, puestos de alimentos, tiendas con diversos productos que iban
desde alimentos, productos para aseo personal, refrescos y comida hasta juguetes para nifios.
Una de las tiendas en divisas que puede encontrarse por toda la Habana es denominado “El
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Répido” que son tiendas que venden comida rapida: pizzas y perros calientes; asi como
abarrotes en general, es un lugar en donde los vecinos realizan sus compras en divisas. Se
puede conseguir aceite, papel sanitario, detergente para lavar, jabdn, etc. La buena relacion
con la dependienta que se encarga de la seccion de abarrotes permitird conseguir algo cuando
la tienda tenga en existencia una cantidad limitada.

Especial significacion social se crea en estos nuevos espacios, asi como una redefinicion de las
necesidades basicas y complementarias. El espacio en si, cumple su significado al ser un
objeto de apropiacion por medio de la poblacion. Se convierten en nuevos espacios no sélo de
consumo sino de sociabilizacién, en donde las practicas culturales estan presentes: la
conversacion cotidiana en la cola en donde se tejen redes de informacion sobre los productos
de la libreta, de las tiendas y sus precios, por ejemplo, en donde se recrea el “invento” como un
ardid para conseguir el producto o servicio deseado o necesitado. En donde se entregan
propinas, regalos, en donde se hacen negocios, se establecen redes de comunicacion, se
forman trayectorias para vender, para comprar y para encontrar.

Entonces las trayectorias son trazadas de manera distinta, al buscar la casa en donde se vende
el café, la leche y el azlcar, o el centro de trabajo en el que se consigue el aceite, y la
panaderia en la que venden pan por fuera, buscando y resolviendo fuera de los negocios
establecidos. Los lugares de consumo se ‘trasladan”, entonces en la vida cotidiana a diversos
lugares “opcionales” y el recorrido de consumo se modifica y las redes de relaciones entre el
vendedor y el consumidor se refuerzan. Las trayectorias también cambian, cuando llega el
puerta propista y no es necesario salir a la calle en busqueda del producto obtenido. En Cuba,
la informacion de los lugares de consumo fluye y se intercambia entre las personas, y éstos van
cambiando segun las necesidades y la conveniencia. Los nuevos espacios no son solo los
establecidos, que cumplen primordial importancia para la poblacién, sino los creados por ésta
misma.

Fotografia 1. Bodega de productos normados
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Por otro lado se encuentra el “Puesto de vianda”, al que las familias se dirigen frecuentemente
para realizar las compras de los productos del agro. En el puesto de vianda se reconocen los
productos que llegaron por la libreta y se recogen de acuerdo a la calendarizacion
correspondiente.

Fotografia 2. Puesto de vianda

En los barrios no faltara la panaderia de cuota, las mujeres seran las principales protagonistas
en este proceso de busqueda del pan, aunque algunas familias recurren al famoso mensajero,
personaje que se dedica a recolectar cada uno de los productos que se entregan por la via
estatal.

| i

Fotografia 3. El pan de todos los dias.
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Este es el punto de distribucion de pan por la libreta que abastece a la circunscripcion. Una
pieza de este pan le corresponde a cada miembro de la familia. Si alguna persona se encuentra
fuera de su ciudad o localidad no recibe esta pieza de pan. La reciben las personas que viven
en esa localidad y se encuentran inscritas en esa libreta.

Fotografias 4 y 5 Tienda El “Répido” donde se pueden conseguir todos los articulos de consumo bésicos para la poblacion, asi como cigarros y
bebidas alcohdlicas, como también, por supuesto, comida rapida.

La Plaza Carlos Ill, es uno de los lugares modernos mas impactante de la ciudad de la Habana.
Un enorme centro comercial en donde es posible encontrar una gran variedad de productos:
electrodomésticos, abarrotes, carnes, comida rapida, ropa, productos de belleza, un local para
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el recibimiento de remesas, cajeros electrénicos, un banco y sobre todo una inmensa cantidad
de gente mirando, comprando, paseando y haciendo enormes colas para la adquisicién de
productos al precio de un délar.
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Fotografia 6. La Galeria Plaza Carlos IIl.

Area de comida ubicada en el primer nivel de la Plaza. Se venden refrescos, cervezas, pizzas,
helados, perros calientes. El dia en el que se ve desfilar mas gente es el sabado. A la derecha
se pueden observar también juegos para nifos.

Fotografia 7. Plaza Carlos Tercero. Primer nivel de la plaza.

Este centro, también conocido como el mercado de Hornedo, una figura de la politica y los
negocios de los afios 50, sobrevivia como almacén de productos agropecuarios de la zona
hasta que la corporacion Cimex lo incluyd en sus proyectos de expansion. En el afio de 1997 el
antiguo mercado unico de la calle Carlos Il y Retiro, fue sometido a un acelerado proceso de
remodelacién y fue reabierto al publico el mes de octubre del mismo afio. Ahora con una
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decoracion moderna que se caracteriza por la combinacion de vegetacion, altas columnas de
acero, los varios pisos son accesibles gracias a una rampa central. Aloja 20 tiendas
especializadas, seis tipos de servicios gastronémicos (comidas chinas, heladeria, panaderia -
dulceria, pizzeria, snack-bar, cafeteria), y estacionamiento para 200 autos.

Fotografia 8. Plaza Carlos Tercero. Punto de venta de alimentos.

En el mostrador se observan cigarros y galletas. Al fondo, el refrigerador de los refrescos y un
dispensador de refrescos. Se venden promociones: Perrito caliente y refresco dispensado al
precio de un délar.

Fotografia 9. Plaza Carlos tercero. Tienda de ropa de hombre y mujer.

Los barrios no se caracterizan sélo por los lugares de consumo, en ellos hay hospitales,
escuelas, lugares de recreacion, casas, familias, vecinos y amigos, que son sobre todo la
esencia del espacio en el cual los cubanos se encuentran insertos, en cada esquina, en cada
municipio con tiendas que ofrecen productos en divisas. No obstante, mas alla de lo visible, se
encuentra la otra cara del comercio, el comercio que se reproduce en los barrios legal o
ilegalmente, en moneda nacional y en ddlares, ese comercio al que no se le debe fotografiar
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porque uno puede convertirse en un sujeto sospechoso. Ese comercio que es intangible, esta
ahi y se reproduce en las casas, se lleva de boca en boca y entrega recursos a los cubanos
que buscan una manera de conseguir mas dinero. Las siguientes paginas son las historias de
tres unidades domésticas que se convirtieron en unidades de produccion cuyo objetivo era
obtener mds recursos frente a una crisis que mantiene a los cubanos constantemente
‘resolviendo”.

Unidades domésticas
Primer paso de la investigacion: el acceso al escenario

Las unidades domésticas sobre las que se realiz6 la investigacion entre los afios 2002 al 2004
fueron estudiadas sobre la base de las redes sociales y como unidades productivas. La primera
unidad doméstica se eligio gracias al establecimiento de una relacion amistosa generada en la
ciudad de México con uno de los mejores amigos de la primera pareja cubana, la cual reside en
el municipio de Cerro. El sefior Pedro ofrecid la casa de su amigo a cambio de que llevara
algunos regalos y cartas de su parte, por otro lado me indicé que podia permanecer en la casa
de su amigo siempre y cuando colaborara con lo que hiciera falta en el hogar, que no era
necesario aportar dinero. A través de los afos, pudimos constatar que el ofrecimiento del hogar
y la relacion de amistad entre nosotros tenian un significado mucho mas importante para la
pareja a largo plazo. Ellos podian recurrir a sus amistades en el extranjero para favores
especiales.'82

Inicialmente el estudio se delimitd a una unidad doméstica que reside en el municipio de Cerro,
sin embargo, en el transcurso del estudio se presentaron diversas dificultades con la pareja,
principalmente relacionadas con la confianza y el temor a mantener a un extranjero en su
hogar, hecho que se encuentra penado por las autoridades'®. Por consiguiente, me relacioné
con otras familias para completar el estudio y relajar el ambiente de tension que se generd en la
unidad antes mencionada, sin abandonarla. Asi continué la investigacién, al afio siguiente
(2004) en el hogar de una pareja cubana que reside en México por temporadas de
aproximadamente 6 meses, y la extendi a una parte de su familia que conforma otra unidad
doméstica.

El contacto con la segunda unidad doméstica se realiz también en la ciudad de México, la
pareja vendia entonces (2003) cajas de ron que yo adquiria. Al profundizar la relacién de
confianza entre nosotros (iniciada como una relacion de negocio) y el apoyo moral ellos
permitieron mi estancia en su hogar ubicado en el Vedado. La relacion establecida, basada
principalmente en la amistad y la confianza sirve como un lazo de apoyo moral. Los favores
intercambiados, es decir, las relaciones de reciprocidad, se establecieron de igual manera entre
nosotros pues por una parte, ellos permitian mi estancia en su hogar e implicitamente pedian
favores especiales, uno de ellos fue el traslado de mercancias de la ciudad de México a la
Habana, otro la firma de la carta invitacién y mi apoyo para realizar el tramite, favores
Especiales que cubren todas aquellas actividades que los cubanos no pueden realizar por si
mismos debido a las limitaciones legales.

182 Uno de esos favores especiales es la de poder conseguir una carta invitacién, que es un documento por medio del cual el cubano puede ser
invitado por un extranjero a su pais
183 Las autoridades castigan a los cubanos que mantienen extranjeros en sus domicilios sin previo aviso en migracion.
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La segunda unidad doméstica me trasladd asi al hogar de la tercera unidad doméstica por
varios motivos expuestos por la mujer de la casa: el primero fue el traslado de la ayuda
econdémica a aquella casa en la que existian menores recursos, el segundo, seguramente fue la
comunicacion y amistad constante que mantenia con los miembros de la escolta de un
importante funcionario cubano, hecho que probablemente incomodd a la pareja y el tercero,
porque requerian de mayor privacidad. Finalmente brindaron su ayuda e intermediacion sin
ninguna condicién explicita para trasladarme a la casa de sus familiares hecho.

La recopilacion de datos se realizé mediante la observacién participante y una parte importante
de la informacién aqui presentada fue adquirida de entrevistas realizadas a las personas que
integraban las unidades domésticas y familiares que colaboraban de algun modo para
conseguir mas recursos, asi como informacion de cubanos que colaboraron sin tener una
relacién totalmente directa o incidencia en los hogares, sin embargo, todas estas personas
fueron entrevistadas para conseguir informacion adicional sobre el comercio doméstico.

En el estudio realizado, las personas fueron entrevistadas segun su disponibilidad para ser
grabadas, en este sentido, las mujeres cooperaron mas en el ejercicio de proporcionar
informacion y el permiso para realizar la grabacion de sus historias. En términos generales, se
puede decir que una importante cantidad de informacion se obtuvo de las conversaciones
cotidianas pues existian temas que definitivamente los informantes consideraban que no
debian ser grabados.

Los hombres se negaron a ser entrevistados en la mayoria de los casos. Una de las entrevistas
realizadas a uno de los hombres de familia requirié de profundizar la relacién de confianza a
través de los afios y la ayuda.

Se identificé que los entrevistados tenian una actitud cautelosa al contestar temas delicados
como los relacionados a las actividades econdémicas fuera de la legalidad. El ocultamiento de
informacion fue significativo en la primera unidad doméstica durante el primer afo,
posteriormente la pareja mostraria mayor apertura para hablar de algunos de los negocios que
habian realizado. En la segunda unidad doméstica el principal negocio fue observado con
mayor libertad e incluso fui invitada como acompafante para observar el mecanismo de
entrega y venta de algunos productos, no obstante, no fue posible acompanar a los
intermediarios a realizar sus ventas. En la tercer unidad doméstica no habia una participacion
significativa en la actividad informal, sin embargo, en ésta, la mujer mayor se ha dedicado al
comercio doméstico en varias ocasiones, en cambio, esta unidad hacia uso de sus redes de
relaciones para ahorrar recursos o conseguirlos.

En las tres unidades domésticas se entrevistd en total a 8 personas de las cuales cinco son
originarias de Oriente, cuatro de ellas son mujeres y uno es hombre. En el primer caso se
entrevisto al jefe de familia que es un hombre, a su mujer y a la madre del hombre, estas dos
ultimas originarias de Oriente. En el segundo caso se entrevistd a la mujer, a su madre y a su
padre. En el tercer caso se entrevisté a la mujer de la casa y a su madre.

En la unidad doméstica dos fue posible entrevistar a la madre de familia, a su madre y a su
padre, el esposo no accedié a ser entrevistado, argumentaba que si me contaba todo lo que
habia hecho en su vida, “lo metian preso”, en relacidon con lo anterior, el ocultamiento de
informacion es precisamente realizado cuando se solicita una entrevista sobre las actividades
econdmicas, sin embargo, en las conversaciones cotidianas se presenta una actitud mas
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abierta con una respectiva seleccién y omision de la informacion que estan transmitiendo. La
madre del esposo, por otra parte, si accedié a ser entrevistada. En esta misma unidad
doméstica la tia politica de la madre de familia, comparte dos unidades domésticas y accedi6 a
la entrevista. La cufiada de la madre de familia se relaciona como parte de la unidad doméstica
porque forma parte de la red comercial, aunque no aporta ningun ingreso, ni comparte el mismo
techo, también fue entrevistada.

Ademas se realizaron entrevistas de personas que no colaboraban directamente en las
unidades domésticas, pero que tenian alguna relacion de amistad con ellas, 0 se encontraban
en su entorno, como por ejemplo el médico de la familia, o algun miembro de alguna
organizacion de masas, como la FMC o el CDR, en otro caso, se entrevistd a una santera que
también tenia relacion con dos de las unidades domésticas, con la unidad doméstica nimero
tres existia una relacion de redes de reciprocidad, por ejemplo cuando se trataba de hacer el
trabajo de la fiesta de Santo. En términos generales se entrevistaron a quince personas, de las
cuales se eligio sélo a ocho para ser presentadas aqui pues forman parte de las unidades
domésticas, las demas personas presentaron datos interesantes que fueron Utiles para dar
cuenta de las visiones de diversas personas respecto a la década de los ochenta, el Periodo
Especial y las actividades econdmicas estrategias, pero sélo algunos de estos datos han sido
presentados en este trabajo.
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iEstoy embarcado!
Un caso en la economia sumergida: el desvio de recursos y los “inventos”

Composicion familiar y vivienda

El sefior Roberto es un hombre de 45 afios de edad, vive con su mujer, la sefiora Maydolys en
union consensual. No tienen hijos. Su unidad doméstica se conforma por ellos dos y la madre
de la mujer, Elba que radica en esta casa por temporadas de 5 0 6 meses, tiempo en el que se
convierte en un miembro mas que ayuda en el mantenimiento del hogar y regresa a su vivienda
que esta ubicada frente a la base militar estadounidense en la provincia de Guantanamo. La
madre de Roberto, Celia, vive cerca de la casa, ubicada en el mismo municipio. La informacion
aportada nos sefala que existe una red entre los hijos y las madres que permite aportar una
ayuda econdmica a las casas en las que ellas viven, aunque se aclara que esto no sucede de
manera permanente, sélo cuando existen posibilidades, por lo tanto los informantes no eran
capaces de determinar la cuantia de la ayuda econdmica.

La vivienda familiar es un apartamento formado por desglose'®, que al parecer era una
habitacion de la antigua casa colonial. La casa tiene varios apartamentos mas. La entrada
principal comparte entradas de otros apartamentos por medio de una terraza'®. A un costado
de la vivienda hay dos apartamentos. Del otro costado se encuentra la puerta que da acceso a
la escalera y a otro apartamento. El cuerpo de la casa consta de una sala, comedor, cocina, y
bafo. Al costado derecho de la puerta de entrada hay una escalera que conduce al primer piso
de la vivienda que fue construido con madera sobre la sala y el comedor, a este segundo piso
los cubanos le llaman “barbacoa”. En la “barbacoa™® se ubican las dos habitaciones, las
puertas de las habitaciones se dividen por cortinas confeccionadas de tela.

Espacios de socializacion

La terraza o portal es el espacio de convivencia de los vecinos del edificio. Se conversan
diversos asuntos en el balcon, a veces se usa cuando nadie quiere ser escuchado, sobre todo
en las noches. Este espacio se utiliza en general para tener contacto con el exterior y para
conversar sobre asuntos cotidianos. En general, las mujeres del edificio, que son las que
permanecen mas tiempo en casa se rednen en el balcon para conversar. La espera de alguna
visita es un motivo mas para estar asomado en el balcén. Pudimos notar que este era uno de
los més importantes espacios de interaccion de las familias con el exterior. Cuando se trataban
asuntos de interés de varios vecinos se utilizaba la terraza, sin embargo los asuntos familiares
eran mas bien comentados dentro de la casa y casi nunca se cerraba la puerta para reunirse,
incluso para asuntos que tenian que mantenerse en secreto, por ejemplo, cuando uno de los
socios del informante llegaba a recargar la tarjeta de la antena satelital, la operacion se
realizaba en el comedor: el hombre llegaba con una mochila, instalaba su laptop e introducia la
tarjeta en la maquina. Cuando terminaba la operacion, el hombre guardaba la computadora y
se sentaba a conversar durante un tiempo mas. En este mismo sentido, la terraza también fue
utilizada por esta familia de “mayores recursos” para instalar la antena satelital disfrazada con

184 Esta informacion tiene una importancia significativa pues la demanda de viviendas ha sido uno de los grandes problemas en la ciudad de la
Hbana, la conformcién de ellas por desglose es muy comun e interviene muchas veces en el mantenimiento de la familia unida en una misma
casa.

185 Una informante cubana indica que la terraza es un portal o balcon grande de una casa o apartamento donde las personas conversan y que
igual puede estar al frente o atras de la casa.

188 g palabra barbacoa expresa un desglose dentro de una casa, es la segunda planta en un apartamento

93
Document Produced by deskPDF Unregistered :: hitp://www.docudesk.com



cascajo y basura. Para un desconocido el disfraz simulaba un montén de basura que no
representaba algo extrafio en el contexto urbano.

Cuando un miembro de la familia queria pedir algun favor especial y no queria que se enterara
otro miembro me invitaban a la terraza y comenzaban una platica cotidiana respecto a cualquier
tema, generalmente era la mujer preocupada sobre todo por la consecucion de articulos para
vestir, que representaban un gasto muy grande para su economia. Algunos otros favores eran
pedidos dentro de la casa, siempre en secreto y con cierta reserva.

Uno de los favores mas solicitados a los extranjeros era la activacion del teléfono celular, que
en el caso de esta familia era necesario para los asuntos de negocios ya que ellos no contaban
con una linea telefnica fija y aunque utilizaban el teléfono de la vecina para recibir llamadas de
familiares que residian en Guantanamo, los negocios no podian ser tratados en esa linea por
razones de seguridad y por considerarlos de privacidad extrema.

Como hemos indicado, la sala es un espacio en el que se realizan las actividades sociales de
esta unidad doméstica, en ella se recibian visitas familiares, vecinales y de negocios. Sin
embargo en el asunto de los negocios, durante mi estancia en el hogar estas visitas no fueron
frecuentes. Los negocios se realizaban en la calle o en los hogares de los socios del hombre de
la casa. La sala también fue un espacio utilizado para las diversas actividades econdmicas que
el nucleo familiar desarrollaba, sobre todo la mujer era la que mas utilizaba el espacio para su
negocio de peluqueria que termind por “cerrar’ puesto que era muy peligroso, porque los
vecinos se enteraban y podian avisarle a la policia, ademas la afluencia de clientes se
convertia en notoria y eso podia causar problemas porque podian llegar inspectores
disfrazados de clientes.

Otro de los negocios importantes de esta unidad doméstica era desarrollado en estos dos
espacios a los que llegaban vecinos y conocidos de los vecinos para utilizar el servicio de
teléfono de larga distancia, el cual se instalé primero dentro de la casa y después en la terraza
puesto que llegd un momento en que los usuarios no tenia privacidad para realizar la llamada
dentro de la casa pues era invadida por una larga cola de solicitantes.

Finalmente, ninguno de los servicios posteriores, que detallaremos mas adelante, fue ofrecido
en la casa pues la familia le “cogié miedo” a la policia.

Una de las actividades que producia mayor grado de nerviosismo era mantener durante un
largo periodo de tiempo a un extranjero viviendo en casa, ya que es un delito no reportar a
migracion tal situacion y es castigado con una multa de 1500 ddlares y en el peor de los casos
con la confiscacion de la vivienda'87, segun informaba nuestra fuente.

Favores

187 La confiscacion de vivienda segun el Decreto Ley No. 232 se realiza cuando se arrienda la vivienda “sin hallarse inscripto en los registros
correspondientes”
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Intercambio reciproco

El intercambio reciproco se realiza entre dos partes iguales, y no involucra pagos en efectivo,
como se explicd en el capitulo introductorio. En las unidades domésticas se realizan dos
practicas que tienen que ver con la consecucién de servicios 0 insumos. En esta unidad
doméstica se identificd la practica tanto de intercambios simétricos como asimétricos. El
intercambio reciproco se practica sobre todo con las personas con las que existe mayor grado
de confianza y de las que se puede obtener algo sin necesidad de pagar un precio. Los favores
que los extranjeros pueden realizar a los cubanos tienen un alto valor cuando se trata de
situaciones indispensables para cubrir sus expectativas, ademas se realizan cuando la
coyuntura se los permite, convirtiéndose la peticion de favores, en una estrategia.

La activacion del teléfono celular es uno de los favores que se solicitan a los extranjeros. El
sefior Roberto argumentd en el afio 2003 que la consecucion de un teléfono era muy
necesaria, pues servia para comunicarse con sus socios y para los negocios. La prisa con la
que se solicita el favor depende de situaciones coyunturales: la estancia del extranjero en el
pais y el hecho de que Cubacel lanza ofertas en las que el precio de activacion se reduce de
los 120 ddlares a sesenta, costo que incluye 20 ddlares en saldo para llamar. En primera
instancia Roberto requeria de solicitar dos favores: alguien que consiguiera y la activacion del
mismo.

La consecucion del teléfono se realizd por medio de una amistad cercana que se lo enviaria
desde México como un regalo que transportaria otra persona que viajaba a La Habana. El
proceso de activacion resulté complicado, pues la falta de informacién no agilizaba el tramite:
no se contaba con la informacidn precisa sobre la localizacion de las oficinas para la activacion,
ni los requisitos, ni las caracteristicas del aparato telefonico. La falta de informacién sobre los
aparatos que eran aceptados no permiti6 la utilizacién inmediata, pues se tuvo que solicitar otro
teléfono, el cual tardd 15 dias en llegar por la via de un visitante extranjero.!88

Para realizar la solicitud, Roberto entregé el dinero a unas cuadras de las oficinas de Cubacel,
indicd la informacién que se debia proporcionar y acompafé hasta la puerta después de
formarse en la cola. La sefiora Maydolys acompafaria a la extranjera en el tramite para
despejar dudas respecto al servicio y a la forma de pago. Ya en el mostrador la sefiorita
dependienta solicitd los documentos y el dinero. Los datos que debian ser entregados eran
fundamentalmente tres: lugar de localizacion del solicitante en la Habana, tiempo que duraria el
contrato y el nombre de la persona que pagaria los recibos telefonicos. Este proceso sirve para
ejemplificar la manera en el que se realiza el tramite. Las caracteristicas basicas se pueden
resumir de la siguiente manera: el tramite de activacién lo tiene que realizar un extranjero
porque ésta es la manera mas rapida de que sea autorizado, en segundo lugar, el proceso se
presenta como una dicotomia de disfrazamiento pues el ocultamiento de la posesion del
servicio no es total ya que normalmente se entrega la informacion?é® de la persona que se va a
quedar con el teléfono.

La activacién de teléfonos se ha convertido en una necesidad para algunos sectores de la
poblacién, se utiliza sobre todo por aquellos que necesitan tener contacto con personas con las

188 gs vias informales para ingresar sobre todo remesas y productos son comunes en Cuba.
189 Al extranjero se le pide direccion, nombre y teléfono de un conocido en la ciudad de la Habana.
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que se realiza algun negocio, como en el caso de esta unidad doméstica, que ademas lo
requerian porque no contaban con una linea telefénica en su hogar.

Otro importante favor solicitado es el matrimonio. El proceso requiere de una relacion
basicamente de confianza, de la posesion del dinero necesario para el tramite, que incluye la
presentacion de los documentos de ambas partes y el pago del arancel notarial'%. Este favor
también fue solicitado por Roberto a una extranjera y su argumento principal era que estaba
cansado de trabajar para el estado sin tener la posibilidad de tener cosas mejores por medio de
su trabajo y expuesto a ser perseguido por la policia si tenia “mas de una cosa”. No se ofrecid
dinero a cambio del favor y se aclaré que todo el tramite seria pagado por la hermana de la
sefiora Maydolys, y que todo estaba listo para el momento en que se aceptara realizar el favor.

Existen también favores que se traducen en la ayuda para conseguir piezas electronicas por
ejemplo. Roberto requeria en varias ocasiones de piezas. Por ejemplo, una refaccion para un
aparato de sonido en el que se descompuso el lente lector de CD, la busqueda de un chip que
servia para las tarjetas telefonicas y que era utilizado para la modificacion de las tarjetas para
llamar por larga distancia. Al parecer un socio suyo habia encontrado una forma de “engafiar al
teléfono” por medio de ese chip que sustituia a la tarjeta telefonica que si estaba cargada con
crédito al momento de enlazar la llamada. Este favor estaba relacionado con el negocio de
comunicaciones al extranjero, si se lograba conseguir el chip se podian realizar llamadas
gratuitas al extranjero y por ende se podia realizar negocio con los vecinos cercanos. Por ello el
sefior Roberto comentaba que le hacia falta resolver en un “change”' la tarjeta de teléfono
haciendo el intercambio con el hombre de las tarjetas por unos chips 3 o 4 que le dijeron que
cuestan 5 ddlares en Miami y que a el no se los cobrarian, se los regalarian y el tendria que
conseguir solamente la tarjeta de 20 délares que no seria necesario comprarla.

Intercambios asimétricos.

En otras circunstancias los favores se caracterizan por la existencia de una relacion asimétrica
entre los participantes, en donde los favores se solicitan a través de una “cuota”. Por ejemplo,
la sefiora Maydolys requeria de dos favores para ingresar a un curso que le permitiria trabajar
posteriormente. El primero era a través del intercambio reciproco, pues ambas partes
necesitaban de la ayuda de la otra. El segundo se traducia como asimétrico, pues una de las
participantes requeria el favor de la otra quien tenia un servicio que ofrecer y que no necesitaba
de ningun favor de la sefiora Maydolys, es decir no existia una relacion de igualdad, ésta era
asimétrica.

El primero era la consecucion de un regalo “especial” que seria entregado a la mujer
estratégicamente ubicada en el drea donde se impartian cursos para estilistas. Esta serviria
para ser aceptada en el curso que sélo se impartia a los empleados de ese centro de trabajo y
de este modo poder trabajar después para una estética del Estado, asi como para realizar
trabajos por cuenta propia. Los regalos que se consideran valiosos son objetos para el arreglo
personal, como perfumes y jabones. El costo de un paquete que contenia un perfume mariposa
era en el 2003 de 10 ddlares, es decir, 260 pesos cubanos, el sueldo por el trabajo de un mes.
La sefiora Maydolys argumentaba que habia encontrado una capacitadora bien ubicada en un
centro de trabajo en el que se impartia el curso de estilista para los trabajadores de ese centro,

1% Para el afio 2004 el arancel notarial era de 840 délares.
191 Intercambio
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e indicaba: “si se llega con un buen regalo es mas facil entrar al curso”. La compra del estuche
se realizd en la Plaza Carlos Il y al otro dia ella fue en busca de la capacitadota, a la cual no
encontro ni ese ni los siguientes dos dias consecutivos. Por fin después de un par de semanas,
logrd contactar a la capacitadota, le entregd el regalo y fue admitida en el curso
aproximadamente un mes después.

Estos importantes favores son considerados como dos estrategias por medio de las cuales la
pareja busca modificar sus condiciones de vida, alcanzar sus expectativas y evidentemente
allegarse recursos. En el primer caso, se declaré que el teléfono se utilizaria para recibir
llamadas de los socios que deseaban realizar contacto con ellos para realizar un negocio. El
negocio no se conversaria por teléfono, éste seria un medio que se utilizaria solo para realizar
el contacto.

El segundo favor estaba dirigido a la posibilidad de salir del pais sin ningin “riesgo”92 y con
todas las posibilidades de salir y regresar a isla sin consecuencias politicas. Era una via
atractiva, pues el hombre tenia el apoyo en México de uno de sus socios que habia optado por
la misma via para salir y que ya llevaba varios afos trabajando en México y el cual podia
ayudarle a conseguir trabajo en el DF. En todo caso, esta estrategia dependia de la importante
ayuda familiar y sobre todo a partir de la ayuda de un familiar en el extranjero que tenia la
posibilidad econdémica de entregar una fuerte cantidad de délares. Roberto indicaba la
necesidad de salir del pais:

‘Yo me quiero ir porque estoy cansado de vivir de los inventos, como pudiste tener
mucha suerte, un dia se te jode y aqui te castigan muy fuerte por lo ilegal”193

Por lo anterior el favor es identificado muchas veces con las relaciones simétricas por lo que se
considera como un intercambio reciproco en el que “yo te ayudo si tu me ayudas”.

Un afo después de haber recibido los primeros dos favores, la pareja reconocié que habian
sido de gran ayuda para la economia familiar, pues después del curso de seis meses, se
dedicaria a la peluqueria en un centro de trabajo estatal dentro del cual existia la posibilidad de
realizar negocios. El ultimo favor no fue realizado y tenemos informacion de que siguen en la
busqueda de algun extranjero que los ayude.

Favores vecinales, amistosos o parentales.

Los favores que solicitaban a la gente cercana a ellos, eran muy dificiles de observar.
Evidentemente, uno de los favores mas importantes era la recarga de la tarjeta de la antena
satelital, accion que llevaba a cabo un “socio” del sefior Roberto. El a su vez, conectaba esta
antena satelital a los vecinos a quienes les cobraba. Dos de los vecinos pagaban 5 délares al
mes y otro de los vecinos, el sefior José tenia la antena de manera gratuita, ya que era un buen
vecino y no tenia dinero para pagarla. El intercambio en el primer caso era reciproco, en el
segundo se trataba de un intercambio de mercado%4 y el tercero era un intercambio reciproco.

Entre los favores cotidianos se encontraba basicamente el préstamo de comida mientras
aparecia. No obstante, esta practica solo se observé un par de ocasiones. La sefiora Maydolys

192 Haciendo alusion a las salidas ilegales en balsa, por ejemplo
193 Entrevista realizada en el mes de marzo de 2004
194 En el intercmbio de mercado se involucra necesariamente dinero.
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0 su madre recurrian al vecino, el sefior José, para pedirle un poco de arroz o café cuando
hacia falta, misma cantidad que devolvian cuando compraban el producto. La sefiora Elba,
madre de la sefiora Maydolys compraba generalmente el café con el sefior José en vez de
comprarlo en la bodega o en la calle, pues decia que era de mejor calidad y mas barato. Ella
también compraba los cigarros Populares con él “para ayudarle”, pues el precio era
practicamente igual al de la tienda. El sefior José también le prestaba la bicicleta al sefior
Roberto cuando la necesitaba para ir a hacer algun mandado. De esta manera, el intercambio
reciproco era uno de los recursos mas utilizados por esta unidad doméstica, segun se
ejemplificé.

Economia doméstica

Para realizar una aproximacion a la economia familiar se aplicé una entrevista a cada una de
las unidades domésticas. Esta entrevista se divide en cinco apartados: ingreso familiar,
presupuesto, consumo y abasto, consumo a través de la libreta de abastecimiento y tabla de
consumo de productos de necesidad basica.

En esta unidad doméstica fue entrevistada la sefiora Maydolys que presentd absoluta
disponibilidad para responder las preguntas con cierto grado de confianza ya que ella accedia a
profundizar en algunos temas. En el rubro de ingreso familiar, declaré un ingreso semanal
promedio de 270 pesos cubanos aportados por el hombre y en términos generales es variable
puesto que la mujer también realiza su aportacién que nunca es fija y por lo tanto no se puede
determinar con exactitud. Por ejemplo, declard que en marzo de 2004 recibié aproximadamente
130 pesos a lo largo del mes pero el ingreso en otros meses habia ascendido hasta 250 pesos.
Si consideramos sdlo el ingreso del hombre la cantidad mensual es de 1080 pesos cubanos, es
decir aproximadamente 42 délares. El salario del jefe de almacén que el habia declarado en
otras ocasiones era de 120 pesos cubanos a la semana de los cuales entregaba cincuenta
pesos de pensién a su hija. Evidentemente el ingreso declarado no concuerda con el salario
obtenido en el empleo estatal. La razdn es que la mujer lo declara ain como un trabajador del
estado sin serlo, cuando en realidad se dedica a una actividad no estatal.

Las fuentes de ingreso del grupo doméstico son principalmente dos: “el trabajo por cuenta
propia”1% y las remesas. El ingreso se recibe semanalmente, posteriormente se especificara la
actividad econdmica que el hombre realiza para obtener este ingreso.

La aportacion a los gastos del hogar es realizada por las dos personas y a veces cuando la
sefiora Elba vivia en este hogar, también realizaba su aportacion. La colaboracién econdémica
proviene asi mismo de otra fuente importante: las remesas de dos familiares cercanos, la
hermana de la mujer y la tia del hombre, la primera vive en Espafa y la segunda vive en el
“norte” en los Estados Unidos.

El ingreso de remesas anual no puede ser especificado. La mujer indicé que la ultima vez que
recibié dinero del extranjero fue en mes de mayo de 2003 y la cantidad fue de 200 ddlares. El
dato mas reciente fue comunicado por el hombre en una conversacion cotidiana, en la que
comentd que su tia le ayudaba de vez en cuando y que la Ultima vez le habia mandado 100
ddlares en los primeros meses del afio 2004.

195 Se autodenominan trabajadores por cuanta propia, pues esa es la actividad que ejercen, sin intresar si la activiadad que realizan y si los
bienes que se consiguen son legales o ilegales.
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“A mi me ayudan. Me mandan dinero al mes, a mi mama, a mis hermanas...un poquito a
mi mama, un poquito a mis hermanas, un poquito a mi...ahora me mandaron cien
ddlares pero se me fue en los tenis de la nifia y en la construccién (ampliacion de la
casa)’19

Ambos se asumen como “cuentapropistas” de acuerdo a los criterios establecidos en la
encuesta, fuera de ésta ellos sélo dicen que “resuelven”, que trabajan, pero nunca dicen: “soy
“cuentapropista”. EI hombre sigue siendo declarado en la encuesta como jefe de almacén, es
decir con el cargo que tenia en la empresa estatal y al que renuncié a fines del afio 2003, esta
declaracion trata de encubrir el trabajo por cuenta propia y declara al sefior Roberto como una
persona vinculada al trabajo estatal. Esta situacion refleja en cierta medida el miedo a que la
encuesta fuera vista por alguien mas y un refugio para comprobar en cierta medida la
procedencia de los ingresos.

Dentro del trabajo la pareja asume la participacion de otra persona que es ajena a la familia y
que funciona como un importante pilar de la actividad. Es un “socio” del hombre y colabora
semana a semana para cumplir el objetivo de allegarse mas recursos.

Por otra parte, la mujer manifestd que no existia ningun tipo de estrategias o planificacion de
actividades que estuvieran destinadas a aumentar el ingreso familiar. La observacion
participante arroj6, en cambio, un resultado diferente con relacion a este tema. Una buena parte
del tiempo del hombre era destinada a la preocupacion y la planeacion de acciones que pueden
ayudar a incrementar los ingresos. En el afio de 2003, como ya fue indicado, la mujer buscé la
forma de ingresar a un curso de estilista que le serviria para poder ingresar a laborar. A
diferencia del hombre, ella encontraba que el empleo estatal le ofrecia algunas ventajas. Todas
las actividades que enumeraré posteriormente se refieren sobre todo a una estrategia que la
unidad doméstica planea para poder obtener un mayor nivel adquisitivo.

El presupuesto familiar es organizado por la mujer, ambos entregan su ingreso completo para
la manutencion del hogar. La pareja no ahorra a largo plazo ni mantiene una cuenta bancaria.
El dinero que reciben por medio de las remesas se invierte en el mejoramiento o construccion
de la casa unas veces y en la compra de productos en divisas como zapatos o ropa, ademas
de la compra de productos para el negocio de peluqueria. El ingreso de la remesa que recibe el
hombre a veces se destina para la compra de zapatos para su hija 0 algunas prendas que
necesite. No se determiné si existia ahorro para la fiesta de quince afios de la hija porque al
parecer para ésta se utilizarian padrinos que realizarian las aportaciones necesarias.

La mujer se encarga del control del presupuesto y por lo tanto del destino de los recursos, es
decir, ella decide que comprar y en que momento. Normalmente se realizan las compras el fin
de semana en el agro y lo que va faltando se compra durante la semana. El dinero de la familia
va destinado principalmente a la compra de alimentos y todos aquellos insumos relacionados
con la alimentacién, asi como en el pago de servicios. En Ultima instancia si existen mayores
recursos se destinan a asuntos prioritarios como el vestido y el calzado e indudablemente al
mejoramiento de la vivienda.

1% Comentario realizado por el informante en una conversacién cotidiana en abril de 2004
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La compra de los productos la realizan ambos, aunque el hombre esta dedicado sobre todo a
conseguir los productos de la bodega y los productos carnicos “por fuera”. La razén por la que
se encarga de la adquisicién de los productos de la bodega es porque debe entregarle la mayor
parte de la cuota a su hija y a la madre de la hija, por lo que la pareja no cuanta con casi nada
de los productos que se entregan por medio de la libreta de productos normados.

La dieta alimenticia esta formada en lo fundamental por arroz, frijoles, viandas. También se
incluye ensalada de lechuga y tomate diariamente. Consumen también perrito (salchichas) una
vez por semana y pollo cada quince dias aproximadamente La ultima vez que se consumio
carne de puerco en el mes de octubre del afio 2002. La carne de res es mas dificil de conseguir
por su elevado costo.

Actividad econdmica, estrategias y diversificacion ocupacional

Para conocer las actividades econdmicas anteriores al momento de estudio, se realizaron
entrevistas a diferentes miembros de la unidad doméstica, a través de ellas se logrd identificar
el proceso de cambio dentro de la esfera laboral, en la que antes no era necesario diversificar
las actividades laborales, segun veremos a continuacion.

Una historia comun: el empleo estatal

La Revolucién ha otorgado a las familias un elemento clave de continuidad laboral que para
aquellos que vivieron la revolucion representd la apertura a nuevas oportunidades de trabajo y
para los que crecieron con ella, un lugar en la economia. Finalmente, las historias convergen en
el espacio del trabajador por cuenta propia, eleccion que las diferencias generacionales no
borran. La historia de la madre del sefior Roberto muestra especificamente tres momentos en
su vida laboral, de los cuales dos prevalecieron como momentos para realizar actividades por
cuenta propia: el primero durante su adolescencia y el segundo en la actualidad, momento en el
cual ella es una mujer pensionada y que requiere de otro empleo para poder mantenerse mejor.

En el primer momento de su historia laboral, la sefiora Celia que es originaria de Oriente,
nacida en Guantanamo hace 62 afios, tenia una vida modesta y sus padres se dedicaban a
actividades propias de la época: el padre trabajaba limpiando cafia en un central que
pertenecia a un americano y la madre en casa realizando labores domésticas, en las cuales, la
sefora Fania, desde los doce afos colaboraba, en 1956:

“Mi mama lavaba y planchaba para la calle...entonces yo cuando creci un poquito...ella
tenia lavado en la casa...entonces mi mama para que yo no trabajara en la calle,
trabajara en casa, ella cogia y llevaba tres cuatro lavados de esos de distintas personas,
yo le lavaba a mi mama la ropa esa y se la almidonaba porque en aquellos tiempos se
almidonaba, tu sabes que se pone la ropa dura, y entonces mi mama planchaba los
sabados y domingos...cuando yo tenia doce y trece afios y luego cuando mi mama
terminaba de planchar esa ropa la cogiamos y la llevabamos a las casas, las
repartiamos y lo que mi mama se ganaba ahi era un peso y pico...dos pesos...y éramos
ocho hermanos...no pasamos hambre...”197

197 Entrevista realizada al informante en dia 5 de abril de 2004, Municipio de Cerro
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Ella recuerda una nifiez sin carencias alimenticias pero indudablemente marcada por el
trabajo de su madre y por su propio trabajo que partia netamente del trabajo doméstico.
Este testimonio nos ayuda a observar que el trabajo por cuenta propia ha existido desde
antes del régimen revolucionario y que no es un resultado especificamente coyuntural del
Periodo Especial, sino en ese momento en 1956 existia por practicamente dos factores:
habia una gran pobreza en la isla, generada por la estructura econdémica, la cual
desembocaba en esas acciones y las mujeres no estaban incorporadas al trabajo
remunerado.

Las actividades domésticas realizadas la condujeron con una familia a la que le gustaba su
trabajo, la cual le solicitd que viajara para la Habana con ellos y trabajara cuidando la casa y
a los hijos de la familia:

“Vine a cuidar a los nifios. Mi mama le trabajaba a una sefiora y esa sefiora tenia a su
hermana aqui le hacia falta una muchachita que fuera buena, que fuera honrada, para
que le cuidara al nifio...yo vine para aca para la Habana con la sefiora, pero cuando
llegué era nada més jugar con el nifio...jugar con el nifio y estar pendiente al nifio y eso y
no tener ni que banarlo ni nada-... Ella no me pagaba nada, pero me pagaba mas que si
me pagaran porque yo ya a los dos meses lo que tenia...me compraban cadenas,
sortijas...esta gente me dieron como cinco cajones de ropa y zapatos, oye yo era una
reina mija, en el barrio con todo esto que ella me dio y asi que me pagaba mas que si
me hubiera dado dinero y ademas me tenia como si fuera de la familia...”98

El trabajo no era remunerado en efectivo, una caracteristica esencial del uso del
intercambio, en el que se entregaba a cuenta del trabajo todo lo necesario para que la
trabajadora se desarrollara. Este intercambio contenia un gran valor para la sefiora Celia, ya
que se le entregaba objetos apreciados: como ropa, zapatos y joyas. Sin embargo, este
trabajo no duré demasiado, pues la ella regresar a Oriente con su familia por peticion de su
madre.

En 1962 cuando ella se caso, fue entonces que se instald a vivir definitivamente en la capital
y comenzo a trabajar, en las labores que habia aprendido a realizar en la casa materna. La
causa fundamental para conseguir trabajo se relaciond con la necesidad de incrementar los
recursos para comenzar a pagar la casa y a la incorporacion de la mujer al trabajo:

“...no trabajaba hasta que llegué a la Habana cuando llegue a la Habana estuve como
siete afos sin trabajar, ya luego cuando nos dieron esta casa, y necesitamos mas dinero
porque habia que pagar, que no era tanto, pero mi esposo ganaba 160 pesos, de estos
160 pesos habia que pagar doce de casa, la luz, el gas y ya y ya tenia que trabajar ya no
era igual, en esos afos 61...62. Yo empecé a trabajar en el combinado Vicky en San
Lazaro e Infanta en eso donde venden ahora comida de vegetal y empecé a trabajar en
una pizzeria, pero era taberna, era todo eso...pero da la casualidad que en ese momento
Fidel cerrd los prostibulos y muchas mujeres se metieron a trabajar ahi y no me gusto el
ambiente...y me fui de ahi, no te pagaban mal de 75 a 80 pesos, no ganaba mal y
entonces viene para aca pa’ mi casa empeceé a trabajar tres meses de voluntaria en una
empresa de refrescos, en una fabrica de refrescos...ahi hacia todo en la maquina...a
llenar, a vaciar, todo lo que se hace en una fabrica...Entonces empecé a trabajar aqui en

198 fdem
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bodega, ahi si me pagaron, me pagaban 75 pesos ahi fui administrador, administré un
tiempo pero a mi no me gusta mandar ;me entiendes? y para ser administrador hay que
mandar, no tenia caracter y me segui de dependiente y me retiré de dependiente.
Despachar todo, de administrador administraba y también despachaba...Y trabajé treinta
afos en comercio de bodeguera pero como era honrada...yo podia vivir como una reina
porque yo pasé todos los tiempo aquello de dinero, vaya todo era caro una libra de arroz
te valia una tonga de pesos, pero mi padrastro me ensefio a ser honrada ;me
entiendes? y por honrada no tengo nada, hoy al contrario, hoy trabajo, soy jubilada, pero
el dinero no me alcanza, porque lo que el gobierno paga...aunque quisiera pagar mas,
no puede pagar mas...”1%

Asi en su juventud, en un primer momento laboral se dedicé a realizar tareas por cuenta propia,
en las que ayudaba a elevar el ingreso en su hogar materno y continud su vida trabajando en el
area de servicios. También, como millones de mujeres cubanas, se incorpora al trabajo
voluntario productivo el cual no representa una parte significativa en su historia, pues fue
incorporada a una de las nuevas actividades: la reparticion de los productos normados.
Fundamentalmente el trabajo que predominé en su vida fue un trabajo estatal y después del
triunfo de la Revolucion realizd cursos de corte y costura los que utilizé algunas veces para
ganarse algo extra, sin que representaran una actividad importante.

El Periodo Especial y su jubilacion marcaron un momento mas en su vida laboral. Trabajé
durante treinta afios en la bodega entregando a la poblacion los productos de la libreta, su
jubilacion coincidié con aquél y desde ese momento en el que los ingresos de su pension no
alcanzaban para todo lo que ella necesitaba comprar, comenzé a trabajar para una familia
cubana, nuevamente después de cincuenta afios, en las labores domésticas por cuenta
propia:

“Chica, ahora yo estoy trabajando particular, si porque...ahi en esa casa limpio y friego y
hago unos mandaditos al frente de la bodega. Ahi me pagan treinta fulas, treinta délar al
mes, es mucho trabajo, pero te paga mas que el gobierno, ¢ entiendes? pero cuando tu lo
cambias...es méas...”200

Por las actividades economicas que la sefiora Celia realiza actualmente, recibe treinta délares
al mes segun declara, dos veces mas el salario minimo mensual, es decir, 780 pesos
mensuales, aproximadamente el salario de tres meses.

El sefior Roberto y su madre se dedicaron un gran tiempo de su vida a realizar actividades
estatales, como la gran mayoria de los cubanos lo hicieron, sin embargo, con la llegada del
Periodo Especial, el sefior Roberto asi como su madre buscaron mejorar sus ingresos por
medio del autoempleo en las llamadas actividades por cuenta propia. La diferencia entre madre
e hijo es que ella nunca declar6 haber desviado recursos o haber hecho favores especiales a
sus conocidos, ademas una diferencia entre ellos es que la actividad del sefior Roberto ha sido
mucho mas diversificada, en un lapso menor de tiempo, como revisaremos a continuacion.

19 [dem
200 [dem
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La historia laboral.

La historia laboral es un antecedente importante para comprender las actividades econémicas
actuales, sobre todo aquellas que desde hace muchos afios se realizaban fuera de la legalidad
dentro del centro de trabajo estatal.

El sefior Roberto trabajé muchos afos para el Estado. no quiso contar su historial laboral,
solamente se enfocd un poco en la historia familiar. La entrevista estuvo llena de dificultades,
pues él se encontraba temeroso a conversar sobre la historia de trabajo. En contraste con la
informacion “oficial” que entregaria, mas alla de las grabaciones, él se animé a relatar algunas
cosas sobre su vida laboral: trabajé diez afios para el Consejo de Estado como electricista,
reparaba todo lo que se referia a instalaciones y equipos eléctricos:

“vino lo del trabajo como tu sabes veinte afios de Consejo de Estado ya empecé a
trabajar con el Estado también, trabajé mucho en la casa de los jefes, trabajé, trabajé en
la casa de los jefes, hasta ahora el afios 2000...de ahi vine pa acd y eso ha sido la vida
la vida no ha sido muy relajada...”20t

Ademas el contacto con el almacén a donde llegaban diversos productos necesarios para el
hogar, le permitia hacer favores a la gente que conocia y vender objetos. El desvio de recursos
era entonces una practica realizada que hasta ahora se traduce para él como una estrategia
Mas para conseguir recursos, pero también para realizar favores, que le servirian a cambio de
satisfacer alguna necesidad propia de su familia:

“En ese trabajo habia posibilidades, yo era “rico”02, porque habia posibilidades...yo le
resolvia cosas a la gente. Necesitaban juego de sala y yo sacaba el juego de sala del
almacén porque antes habia menos control, no habia control y ahora es todo por
computadora...yo le regalaba cosas a mis amistades y yo en 1987 tenia el televisor a
color, que nadie tenia el televisor a color que tenia esta gente (los funcionarios)”208

En referencia con la década de los ochenta indica que antes del Periodo Especial se “vivia” es
decir se vivia mejor, pero asegura que el salario nunca ha satisfecho todas necesidades y el
deseo de consumo, aunque existiera el apoyo de gobierno por medio de incentivos:

“A partir del 82 yo hacia mi trabajo normal, no hacia nada, sélo me debia a eso, que
pasa, que tu tenias un salario y entonces yo que trabajaba en casa de...o sea me debia
al gobierno, por ir a estos lugares...eh, tenia un por ciento que me daban sobre mi
salario, 45 pesos que era de confiar, si tu eras una persona confiable, por ir a estas
casas de la gente de gobierno te daban ese estipendio, ¢entiendes?, que era de 45
pesos mas un veinte por ciento del salario, entonces te elevaba bastante tu salario, en
ese tiempo valia la pena estar ahi y también te daban cigarros para que llevaras pa’ la
casa, te daban otras cosas, cigarros, café...”204

201 Entrevista realizada el dia 30 de marzo en el Municipio de Cerro, ciudad de la Habana, Cuba, 2004

202 | g nocion de riqueza es relacionada con las posibilidades de obtencién de recursos més que con las posibilidades de consumo por parte de
este informante.

208 {dem

204 [dem
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Aunque el sefior Roberto declara que no practicé alguna actividad alternativa, durante su
participacion dentro del Consejo de Estado para ganar mas dinero, porque “valia la pena
estar ahi” pues los ingresos eran “elevados”. En conversaciones cotidianas declaraba datos
adicionales que se relacionaban con el desvio de recursos. Es importante ante todo, sefialar
que la actividad estatal para este hombre era un primordial espacio para mantener el abasto
de los productos que eran vendidos “por fuera”, por ello, él no profundiza en las actividades
que realizaba dentro del trabajo, sino que trataba de mantener oculta la informacién, porque
el centro de trabajo adquiria su importancia fundamentalmente como fuente de abasto.

A principios de la década de los noventa el panorama comenzaria a modificarse, pues con la
llegada del Periodo Especial y el cierre de la empresa se deteriora su nivel de vida. En el primer
momento el se traslada a otro almacén, en el que labor6 desde el afio de 1991 hasta el afio
2003 como dependiente en una empresa de construccion, las actividades que realiz6 eran
controlar el inventario en el almacén y hasta esa fecha recibia un sueldo de 200 pesos
mensuales, de los cuales debia aportar una pension de 50 pesos para su hija la cual vive con la
madre.

“Ya cuando empiezo a trabajar ya normal después de la vida militar, como electricista
eso fue hasta el 91 que llegé el PE, 91-92 ya hubo mucho desempleo, entonces ya la
plaza de electricidad ya no hacia falta, entonces ya me pasan a almacén, empiezo a
trabajar de almacén, en el mismo consejo de Estado, diez afios, de electricista eran 186
y de Jefe de almacén eran 208, 210 depende la quincena, ahi estuve hasta el 2000.”205

El salario fue evidentemente una insuficiente fuente de ingresos a partir de la década de los
noventa, sin embargo no mantenia el valor adecuado pues no satisfacia sus aspiraciones (al
cual hizo alusion en reiteradas ocasiones durante la entrevista) alun cuando en la década de los
ochenta reconoce que se vivia mejor que durante el Periodo Especial, sin embargo, considera
que los ingresos nunca han alcanzado para satisfacer sus propias necesidades:

“..en el afio 82-83, que se vivia, en Cuba se vivia en esa época, afio ochenta y pico
hasta el afio 90 que llego el Periodo Especial, se vivia como siempre se ha vivido: dificil
porque el dinero nunca alcanza, porque los productos no estan al alcance de la mano y
mucho menos de ese dinero, tu no puedes haber vivido aqui, en otros tiempos ha habido
mas cosas en el mercado, ¢entiendes? pero no para satisfacer todo lo que tu podias
querer con ese salario, porque si mantienes una casa jimaginate!, yo mismo aqui
mantengo la casa pero jcomo me las veo?, tu has estado aqui has podido observarlo,
¢,como me visto? tu sabes de que otra forma, porque con el salario no es posible.”206

En la historia laboral que relata de manera cronoldgica sélo especifica sus trabajos estatales,
con fechas exactas, sin embargo, las actividades ilegales no son declaradas en un espacio de
tiempo especifico. Solamente fueron mencionadas, se relatd en términos generales como se
ejecutaba el negocio, pero nunca se especificé si los Ultimos negocios se realizaron con mayor
intensidad en el Periodo Especial, si la intensidad ha aumentado en los ultimos afios , si se ha
mantenido o incluso si ha disminuido.

205 fdem
206 |bidem
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El abandono del ultimo trabajo estatal se debid a un serio problema que no fue explicado
durante la entrevista, sin embargo, uno de sus amigos explicé que habia salido del trabajo a
razén de que lo habia descubierto en el desvio de recursos, aunque el insiste que le
conviene ademas mucho mas trabajar por cuenta propia y salir de empleo dandose de baja
antes de que el problema fuera mas grande:

“Ahi me fui, ahi tuve un problema y ya pedi la baja, antes que el problema saliera para
que no te manden el expediente porque entonces donde quiera que vayas tu expediente
tiene un problema. Yo me consigo un trabajo y ya voy sin ningun problema, de la otra
forma donde quiera que te abran el expediente estd manchado, entonces los mejor es
decir que me voy porque voy a mejorar...”207

El Periodo Especial, el otro periodo de lucha.

El Periodo Especial representa un momento de ruptura entre un modo de vida y otro muy
distinto en el que el escenario cotidiano se modifica totalmente, y momento que se vive de
manera distinta por cada uno de los entrevistados. Para el sefior Roberto la situacion se
convirtié en mucho mas dificil de lo que ya era:

“...yo recuerdo que el PE fue dificil todo subid, imaginate, el ddlar se puso a 120 se puso
el délar, imaginate tu un délar 120, ti con un salario de 186 ;que tenias en las manos?
Dos doélares, aqui casi siempre hubo tiendas que recibian délares, lo que el délar era
penado, la gente tenia miedo de tener el ddlar, pero estando el ddlar penado tenia ese
valor, el dolar estuvo penado, pero la gente lo compraba no sé, te buscabas una gente
que viniera de la comunidad en aquella etapa o algun extranjero que te pudiera hacer la
compra y tu lo hacias, pero la tienda siempre existid, la tienda del turismo siempre
existio. Con el PE viene la liberacion ya de la penacion del dolar, entonces ya se abren
mas tiendas, ya la gente al ser despenalizado el délar dejan que la familia te mande
ddlares, todas esas, cosa, y al suceder eso ya aumentan las tiendas, el pueblo tiene
ddlares o por lo menos el que tenga posibilidad de tener el dolar, que se lo mandan, que
se lo regalan...pero tU sabes cuantas cosas no hay en la tienda y uno no las puede
adquirir, porque lo que tenemos lo hemos luchado, porque nos lo han regalado, de una
forma u de otra, ;i me entiendes?"208

En este proceso de cambio y ante nuevas referencias de consumo el sefior Roberto
expresara un sentimiento de necesidad por conseguir mayores ingresos. Por ello en la
subjetividad que se representa en las aspiraciones personales y en las nuevas expectativas,
que son herencia de un largo proceso, se refleja la necesidad de elaborar una justificacion
de la existencia de las practicas ilegales:

“...pero no es porque tu con tu salario vayas ahi y los compres tu sabes que no es
posible...¢cuanto es un salario aqui?, cinco ddlares, diez délares, ocho délares ¢te da
para comprarte un televisor? No te da, ;te da para comprarte un equipo de musica? No
te da, spor qué que comes?, viviendo de eso, ;Qué tiempo tendrias tu que estar
reuniendo para comprarte un televisor a color?, sin comer, tu lo ves que la gente lo
tienen en la casa y tu dices: ;de que forma esta gente lo tiene?...te lleno cuatro casetes

207 |bidem
208 |bidem
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diciéndote cosas de esas y cosas que no se pueden ni decir...porque a mucha gente
unos le mandan otros tienen esta facilidad la otra facilidad, pero otra gente lo han tenido
que hacer...venden esto, venden aquello y todo ha sido ilegalidad, ilegalidad, aqui el
pueblo desde que te levantas de la cama todo es ilegal, todo lo que tu puedas hacer es
ilegal, es como yo fui ahora a la panaderia y compré mis tres panes y le tengo que decir
mira coge dos pesos y dame dos mas, ya estas cometiendo una ilegalidad y por ahi asi
son las cosas y ese se estd buscando los dos pesos conmigo, pero ese pancito ¢pero
ese pancito se lo regala el gobierno? No ese pancito él se lo coge ahi, le esta cogiendo
la harina, le esta cogiendo esto y de ahi esta haciendo su dinerito pa’ entonces mafiana
comprarse el televisorcito ese y asi son las cosas.”20?

La importancia mayor de los problemas se atribuye por el sefior Roberto principalmente a
dos factores: el primero la despenalizacion de la tenencia del dolar, al bajo poder adquisitivo
del salario y por ende a la planeacion de estrategias por parte de la poblacion para poder
consumir mas alla de lo que les permite el sueldo. De esta manera él justifica la existencia
del intercambio informal y de la ilegalidad que el mismo practica desde los niveles més
sencillos como la adquisicién del pan.

El Periodo Especial fue vivido por cada uno de nuestros entrevistados de manera distinta y
cada una de las experiencias propias desembocaria en las actividades econdmicas
posteriores. El sefior Roberto caracteriza al Periodo Especial como una etapa dificil, en la
que se tuvo que recurrir a estrategias econdémicas antes mencionadas. En el ambito
netamente doméstico y desde su propia experiencia comienza la lucha durante este periodo,
cuando tuvo que empezar a buscar formas alternativas de subsistencia, hecho que se
relaciona directamente con la necesidad de conseguir productos necesarios para el hogar.
Respecto a esto, él narra las actividades que realizd mientras lo reasignaban en un empleo
estatal:

“Ya te digo, fue dificil, porque al principio, aqui sentado en la casa sin hacer nada,
dependiendo del 60% de tu salario que era ochenta y pico de pesos, noventa pesos,
imaginate y ya todo “perdido™'0 en el mercado ¢ entiendes? Ya las bodegas vacias, todo
aumento, fue dificil, de verdad, ya te digo, por eso fue que voy a parar a estos negocios
de vender refresco, que yo nunca lo hice y tuve que aprender, yo soy una gente un poco
penosa de hablar y entonces decirle a la gente: -;quieres comprarme refresco o quieres
comprarme galleta?, pa mi eso era dificilisimo verme en la calle haciendo eso, pero
bueno, luchando y saliendo alante (adelante)”2!!

El sefior Roberto reconoce que durante los diez afos que labord en el Estado “siempre ha
tenido que luchar”, como lo indicaremos en la seccion de la actividad sumergida, misma que
reconocié sélo cuando se conversaba con él de manera cotidiana pues el hecho de que esta
informacion estuviera grabada atemorizaba al informante. A partir de la coyuntura de crisis
él es desvinculado al trabajo por un tiempo durante el cual el gobierno le otorgaba un
porcentaje de su salario mientras se realizaba la reestructuracion de las empresas. Por ello
tendria que planificar una estrategia para obtener mayores ingresos durante seis meses,
hasta el dia que volvié a su trabajo estatal. Las actividades realizadas son mas detalladas,

209 |pidem
210 Que no habia abasto
211 |bidem
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pues se recurrié a la venta de diferentes productos que segun declara eran comprados en
diversos lugares:

“Siempre ha habido que luchar, siempre...eso no te puedo decir, te voy a decir una etapa
del 91-92 mds 0 menos cuando comenzé el PE, me quedo, me mandan pa la casa hasta
que te avisen, siempre te siguen pagando un por ciento pero estas en la casa, el 60% del
salario, mucho menos te alcanzaba al mes y ;que hice?, que fue con L, nos pusimos a
vender, comprabamos sirope de refresco, en esa etapa ya Fidel permite este negocio
particular de los timbiriches, comida y eso, y entonces que haciamos nosotros, ibamos a
la fabrica de refresco y comprabamos el sirope de refresco, nosotros se lo vendiamos a
los particulares de los timbiriches y con eso también comprabamos galletas, ibamos a la
fabrica, comprabamos galleta y vendiamos galleta dulce y entonces eso nos daba un
nivel de vida un poquito mejorcito para vivir y ya asi estuve un tiempo, eso estuve como
cuatro, cinco meses haciendo eso...el litro valia como cuatro o cinco pesos, lo
vendiamos a diez pesos, lo vendiamos al doble, entonces hay una ganancia, la galleta
pasaba lo mismo, el paquete nosotros lo cogiamos en ochenta pesos y a eso tratdbamos
de ganarle el doble igual, habia ganancia, pero la ganancia habia que luchar, si te cogian
en la calle tu sabes que te buscabas un problema, hasta la multa, no se podia hacer,
pero jimaginate!, habia que hacerlo.”2'2

Este hombre mantuvo en un primer momento de su vida laboral el empleo puramente
estatal, el cual le proporcionaba las facilidades para “una mejor vida” por medio del desvio
de recursos, situacion que se presenta como un elemento de continuidad en el siguiente
periodo laboral, dentro del cual el desvio sigue siendo una préctica importante. Entre estos
dos periodos, sin embargo, el desvio no es constante, pues durante la época mas dificil de
crisis, durante la cual se encontraba fuera de un puesto estatal, tuvo que recurrir a practicas
diferentes en las cuales debia de realizar un pago para adquirir los productos que serian
vendidos.

Los problemas para la poblacion de Cuba no son desde la visién particular de algunos
informantes, problemas politicos sino econémicos?'3, porque cada vez mas se han
dificultado, a partir de la coyuntura de la crisis y ante la falta de un trabajo que otorgue cubrir
las expectativas.

“Tanto aquella época como esta que estamos viviendo, sigue siendo dificil, porque los
grandes problemas aqui son econdémicos, lo otro tu lo vives, es un bacilén, pero teniendo
esa economia, sin esa economia lo demas no fluye, o sea que es dificil, tu ves que
estamos aqui no podemos hacernos un buen desayuno, no podemos a lo mejor
hacernos un buen almuerzo tenemos que hacernos una comida al dia, no es facil y ahora
tu lo estas viendo que yo no estoy haciendo nada...”4

212 |bidem

213 Estas explicaciones de corte econémico son recurrentes. Esta declaracion puede ser realizada por un miembro del CDR, por un funcionario
0 por uan persona que no forma parte de ningum cargo, pues depende basicamente de varios factores que incidieron sobre el crecimiento de
las expectativas que se gesta durante muchos afios.

214 |bidem
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La importancia del trabajo?'

El reconoce que renuncié a su empleo estatal para trabajar por cuenta propia porque era
mucho mas rentable, simplemente el ingreso era mayor y el esfuerzo menor, el trabajo no es
valorado porque el ingreso no proporciona poder adquisitivo, ademas el recibimiento de
remesas es uno de los factores por los cuales él ha decidido dejar de trabajar para el Estado:

“‘Llego “menganito” que vino de Estados Unidos; la hermana de M me mandé cien o mi
tia me mandd, a veces me manda también y cuando me mandd cien jcuanto me
mando? Me mando pa’ cinco meses con el salario que gano del gobierno, entonces digo
bueno... ya me puedo sentar aqui en mi casa y digo este cien es pa’ este mes, este cien
es pa’ este mes y este cien es pa’ este mes y ya me quedd sentado aqui, pa’ que tu
entiendas cual es la preocupacion de trabajar y de no trabajar. Yo quizds no me
preocupo por el trabajo, porque lo que me voy a ganar en el trabajo de todas formas es
casi como estar sentado aqui, pa’ que tu me entiendas, es como estar sentado aqui,
porque quiza ahora yo...no sé estoy aqui un mes trabajando para ganar doscientos
pesos y a lo mejor llego aqui y salgo ahora pa’ la calle...-dame trescientos pesos- ...en
una hora, en un dia gane mas que en un mes entero levantdndome a las siete de la
mafnana hasta las cinco de la tarde...gane mucho menos”

Dentro de la l6gica econdmica y las expectativas de vida y de consumo del sefior Roberto el
trabajo ha perdido el valor que probablemente algun dia tuvo. La actividad estatal ha sido
sustituida poco a poco por la actividad por cuenta propia como un espacio econémico en el cual
existen mayores posibilidades para acceder a mejores recursos

“¢Qué pienso hacer con el trabajo?...no, hay que buscar el trabajo que te convenga,
porque si ha aparecido trabajo pero no me ha cuadrado a mi, si aparece algo, siempre
aparece algo, a lo mejor no de tu conveniencia como me ha pasado pero hay que estar
en la calle pa’ buscarlo, pero no esta facil...Estoy sentado aqui ahora y tu me hablas de
trabajo, quiza ni me preocupo por el trabajo, porque lo que me voy a ganar en el trabajo
de todas formas es casi como estar sentado aqui, es como estar sentado aqui, porque
quizd ahora yo estoy aqui un mes trabajando pa’ ganar 200 pesos y a lo mejor salgo
ahora pa’ la calle: -dame 300 pesos-, en una hora, en un dia, gané mas que en un mes
entero levantandome a las 7 de la mafiana a las 6 de la mafiana hasta las cinco de la
tarde para mucho menos...o llegd menganito que vino de Estados Unidos, la hermana de
M me mandd 100 o mi tia me mandd, mi tia a veces me manda también y cuando me
mandd 100 ¢cudnto me mandd? Me mando pa cinco meses con el salario ese que gano
del gobierno y entonces digo bueno...este cien es pa este mes, este cien es pa este mes
y este cien es pa este mes y ya me quedo sentado aqui...pa que tu entiendas cual es la
preocupacion de trabajar y de no trabajar y yo por ejemplo ya tengo 23 afios de trabajo
sin contar la vida militar que al final se te suma también, o sea, son 26 afios de trabajo y
todavia ¢cuanto me falta para retirarme?, pero bueno ya tengo un tiempo de trabajo
base, todavia yo puedo meterme, no sé, 7 afos aqui sentados y después ponerme a
trabajar para coger el retiro, trabajarle cuatro o cinco afos al gobierno y ya tengo mi
retiro porque tengo ya 26 afos de trabajo, en cuanto estoy? En treinta afos, en veintipico
afos de trabajo, ya ¢para qué quiero mas? si de todas maneras el estipendio no va a

215 Existe una contradiccion que se gesta a lo largo de treinta afios en la conformacion de las aspiraciones y expectativas de la poblacion, entre
el trabajo como via de satisfaccion material y el el valor del trabajo.
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subir de 120, 130, 140 pesos, no sé hasta cuando pueda ser, hasta 200 pesos ¢te das
cuenta? No es como otros lugares que tu dice ahora voy a avanza, voy a avanzar, voy
avanzar, aqui todo es o ser médico o tener una gran suerte en la vida, pa’ decir bueno
voy a salir a Venezuela, ja qué? A sacrificarme igual, pa’ ganarme un dinero y que me
dejen comprarme un carrito cuando venga, tantas cosas.”216

De este modo se ejemplifica un proceso importante que sucede en Cuba: el valor del trabajo
se ha deteriorado en los ultimos afios pues ha dejado de ser la principal fuente de ingresos.
Esto no quiere decir que una parte muy importante de la poblacién esté convencida de que
con su trabajo se esta realizando una accion en beneficio de la sociedad, pues ésta le ha
entregado mucho a cada individuo para que pueda desarrollarse. Los beneficios sociales
son reconocidos, pero frente a nuevos referentes los hombres y mujeres que sobrevaloraron
al socialismo como una fuente de realizacion personal y de capacidad para cubrir las
necesidades basicas y adicionales, han modificado sus practicas en busca de lo que
imaginaron tener.

La otra historia laboral

La sefiora Maydolys es una mujer que vivié durante menos afios el beneficio del trabajo estatal
y su vida se vio dramaticamente marcada por el Periodo Especial, etapa durante la cual ella
comienza su vida econémicamente activa. La madre de la sefiora Maydolys, la sefiora Elba, la
cual no fue entrevistada pues radica en Oriente, durante toda su vida se dedicé a la actividad
por cuenta propia pues ella era modista. Sus primeras actividades laborales las realizé a lado
de su madre en su casa de Guantanamo, pasados los afios mas dificiles del Periodo Especial:

“Mi mama cosia y también la llamaban algunos vecinos que necesitaban arreglar el techo
0 que le hicieran cualquier cosa en una pared y mi mama se encaramaba arriba de un
techo a arreglarlo y también arreglar algunas paredes como son de zinc que dividen
patios también le pagaban por eso 10 pesos, 15 pesos, 20 pesos, yo le iba a ayudar a
coger esto, a coger aquello y buscarnos ese dinerito pero no era siempre...después mi
mama, como un afo después ella empezd a lavar y a coser, ella empez6 a lavar para la
calle a lavar y a planchar para la calle, alla le daban 10 pesos, depende la cantidad de
ropa que era, a veces me daba lastima mi mama porque planchando una cantidad de
ropa por diez pesos, que diez pesos no era nada, practicamente no es nada, entonces ya
después cuando fue subiendo un poquito mas el dinero y las cosas se pusieron mas
caras, subié un poquito mas también, depende la cantidad de ropa depende la cantidad
de dinero, pero te digo que no pasaba de 20 pesos...yo ayudaba a mi mama, ayudarla a
donde la tenia que ir a buscar, a buscarla, a llevarla y asi...”"

Las actividades por cuenta propia permiten a la familia tener opciones para cubrir algunos de
sus gastos. Las mujeres realizan sobre todo labores que aprendieron en el seno materno y
utilizan sus relaciones sociales para poder vender sus servicios.

216 |bidem
217 Entrevista realizada el 28 de marzo en el Municipio de Cerro, ciudad de la Habana, Cuba, 2004
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El Periodo Especial, una historia de carencias

En el Oriente de la isla se vivié una situacién mas grave en el Periodo Especial, pues las
carencias se hacian mas visibles, sobre todo para los grupos domésticos pequefios o con
caracteristicas que los ponian en desventaja, como los nucleos familiares constituidos por
ancianos, como ya se menciond anteriormente. La carencia se siente y se refleja asi como en
las palabras de la sefiora Maydolys, en los personajes de la literatura cubana, que no son mas
que arrancados de la vida real:

“Al segundo trago de agua con azucar sintié que le subia el ardor de la acidez. Pero
bastaba con soportarlo un poco, masticar lentamente el puré de boniatos y sentirse
llena.”218

Esta es la impresion que le quedarad a la sefiora Maydolys del dificil Periodo Especial, que
desde su particular punto de vista, abordaremos a continuacién.

En relacion con el sefior Roberto y su madre, la sefiora Maydolys se enfrenté a un Periodo
Especial en una situacion dramatica de carencias. La diferencia entre estas dos realidades es
el contexto en el cual se desarrollan nuestros informantes, pues todos los investigadores
sociales sefialan que la crisis se vivi6 de modo mas grave en la zona Oriental del pais. Asi
nuestra informante relata la forma en que vivio:

“La situacién la veiamos mal porque qué pasa, en el PE, yo por lo menos en mi casa,
pasamos bastante hambre, porque el dinero no nos daba para comer, porque mis
hermanos ya no vivian conmigo y con mi mama...ellos ayudaban a mi mama pero
imaginate, tenian esposa y tenian hijos, dos de ellos tenian hijos y entonces ayudaban a
mi mama pero como quiera que sea no nos alcanzaba el dinero, porque yo no trabajaba,
mi mama tampoco trabajaba, mi mama vivia de la pensién de mi papa, que era 121
pesos y también mi mama vivia de...como es modista de lo que ganaba ahi, que
tampoco no era mucho, entonces la pasamos un poco mal porque el dolar en ese tiempo
estaba a 120 pesos, un ddlar y mi mama cobraba 121 pesos, imaginate lo que podia
comprar era un délar y con un ddlar no haciamos nada, inclusive me acuerdo que una
vez para poder bafiarnos compré un jabdén de 70 pesos, era un jabon de lavar para
bafarnos y lo que quedd lo comprd en dos tres cositas que las cosas estaban caras y no
habia dinero y entonces la pasamos mal, no habia, arroz, no habia esto, no habia lo otro,
no habia grasa para comer y teniamos que comer cosas practicamente hervidas y la
pasamos muy mal, el PE aqui fue muy malo y mas para Oriente, que eran menos cosas
y mas gente y dos personas solas, y haciamos eso, nos comiamos un arroz sélo, nos
comiamos platano burro sélo, nosotros pasamos bastante necesidad, por lo menos
nosotros pasamos bastante necesidad en ese tiempo, después vinieron mejorando las
cosas, un poquito mas, un poquito mas y volvimos a sobrevivir de nuevo asi un poquito
mas...”219

Al igual que el sefior Roberto y que todos los informantes, las principales carencias se
relacionan con el bajo poder adquisitivo del salario cubano, en este caso, la pensién que

218 Arango Arturo, “Bola, bandera y gallardete” (julio-agosto 1992), en Cuento cubano del siglo XX, FCE, Tierra Firme, México, DF, 2002, P4g.
286
219 fdem
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recibia la madre. La escasez y los altos precios fueron a su modo de ver el peor enemigo
para su economia, hechos que se expresaban directamente en su alimentacion:

“Por las mafianas practicamente desayunabamos porque yo me comia el pan y como no
habia aceite, porque es verdad que pasamos necesidad en ese tiempo, es la velda,
habia dias que yo y mi mama no comiamos, llordbamos porque no teniamos comida,
porque no habia, porque no habia arroz para comprar o porque no teniamos dinero para
comprar el arroz porque no teniamos para comprar nada y entonces en ese tiempo si
almorzdbamos no comiamos y si comiamos no habiamos almorzado, porque en ese
momento no teniamos para almorzar y teniamos que esperar para comel, nos haciamos
un vaso de agua con azlcar y un pan con..., para por lo menos decir que nos
acostabamos con algo en la barriga y asi en ese momento nos sentiamos bien...pero
mentira...asi habia dias en que no comiamos nada, como un dia que no teniamos nada,
nada que comel y ese dia eran como las tres de la tarde y no habiamos desayunado ni
yo ni mi mama a veces mis hermanos ayudaban a mi mama pero no todos los dias
podian ayudarla...con dinerito le daban 20 pesos 30 pesos pero bueno en ese momento
30 pesos no era dinero ahi, porque un jabdn yo te digo costaba 70 pesos y nosotras con
un ddlar no haciamos nada, ¢que ibamos a comprar?, nada y entonces mis hermanos le
ayudaban con ese dinero y entonces podiamos comprar ;que te voy a decir? Un
paquete de verdura, un paquete de quimbomb, para hacer quimbombé con arroz, una
cosa asi...me acuerdo que ese dia te estaba hablando, no habiamos comido nada, y
entonces una persona le trajo a mi mama un dinero que le debia de una costura, que era
como 7 u ocho pesos y entonces por mi casa vendian pudin, ese pudin costaba un peso
y ese dia lo que comimos fue un pudin cada una que es pudin de maiz, un pru cada una,
eso fue lo que comimos ese dia y por la noche, compré el pan y nos comimos el pan ese
mismo dia con pru, y es velda que la pasamos mal, mal, mal...”220

La situacion de crisis, la falta de empleo y la pension de la madre fueron los tres factores que
se reunieron para la existencia de un periodo grave de carencias. En este primer momento, la
gravedad se bifurcaba por todos los dmbitos de la vida. Sin duda la situacion cambiaria y ella,
al migrar a la Habana conseguiria obtener un mejor nivel de vida. También la sefiora Elba que
permanece en Oriente mantiene un mejor nivel de vida que en aquellos momentos.

Comienza el empleo estatal

El segundo periodo de trabajo comenzé cuando la sefiora Maydolys fue ayudada por su
hermano para poder conseguir2! un trabajo estatal que garantizara un sueldo fijo. En este
empleo la sefiora Maydolys estableci6 el segundo contacto con la informalidad, pues tuvo la
posibilidad de recibir dinero extra al de su salario y que no era entregado por el estado sino por
particulares que pedian que el trabajo se realizara de otra forma:

“...en ese tiempo mi hermano me ayudd y me comprd un par de zapatos y entonces ya
después yo empecé a trabajar en un photoservice eso fue en 96-97 mas o menos,
empecé a buscarme mi dinerito en el trabajo, cobraba, era recepcionista, primero
empecé limpiando pisos me pagaban 100 pesos al mes, pero qué pasa, cuando empecé
los trabajadores de ahi me ayudaban, porque ahi trabajaban fotdgrafos y entonces

20 [dem
221 A partir de este momento la sefiora Maydolys comprobard el uso de las relaciones sociales como via de acceso a un “buen empleo” y para
conseguir un sueldo mayor por medio de la “ayuda”
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tenian su apartamento y para yo limpiar ese apartamento de ellos yo tenia que esperar a
que ellos no estuvieran ahi pero cuando ellos se iban no podian dejarme sola ahi porque
ahi habia muchas fotos, muchas cosas, impresoras y eso donde yo, de momento tocaba
algo o limpiando movia algo y entonces no, yo limpiaba por la mafiana todo, la recepcion,
los pasillos, pero esos cuartos que eran como tres o cuatro no, entonces ;qué hacian
ellos? Ellos los domingos estaban ahi, ahi se trabajaba todos los dias menos los
domingos pero el domingo ese, ellos me decian que si yo podia ir y me daban un dinero
por fuera, por fuera es aparte de mi salario, entonces me daba diez pesos cada uno que
eran como cuatro o cinco, a veces me iba con cuarenta a veces con cincuenta a la
semana, los domingos y ese domingo yo salia de ahi mismo, iba para la plaza, para el
mercado, a comprar cebolla, a comprar esto, a comprar carne y se me iban los cincuenta
pesos al momento, pero bueno, trabajaba y me buscaba mi dinerito, a parte del dinero
que me daban mensual, cobraba los fines de semana....aparte ellos me daban eso "222

Para 1997 el cambio de empleo era mucho mas frecuente que en épocas anteriores cuando
una persona trabajaba en dos lugares o tres durante toda su vida:

“También después de eso, se me vencié el contrato porque la persona por la que yo
empecé a limpiar comenzo a limpiar, con la que yo comencé de recepcionista que se fue
por una licencia de maternidad, entonces volvié de nuevo a incorporarse a su trabajo,
donde yo ya me quedé fuera, de recepcionista me pagaban 171 pesos ahi estuve un afio
y pico, limpiando pisos estuve como 6 meses..."223

El siguiente empleo no resulté relevante para la sefiora Maydolys, pues no existia ningun
incentivo extra por realizarlo, aunque contribuy6 a su historia laboral:

“...después mas adelante, segui luchando, luchando, a ver si me conseguian otro trabajo
y me consiguieron otro trabajo de nuevo en una barberia, en esa barberia comencé de
recepcionista y de ahi segui hasta que entonces tuve un problema de enfermedad y
después vine para acd, y en la barberia cobraba 145, 143, 144 hacia ahi.”224

Es importante destacar que en este empleo, la sefiora Maydolys hace alusion a que “alguien le
consiguio el trabajo”, puesto que este hecho se repetira en el siguiente empleo, es decir, es
expresa la necesidad de conocer a alguien que pueda colaborar para ingresar a un empleo.

En afos posteriores se planifica una estrategia que permitiria buscar las posibilidades para
mejorar: emigrar a la Habana. A su llegada el empleo no se le facilitd pero busco las
alternativas para poder ingresar a un empleo estatal dentro del cual reconoce una actividad
alternativa:

“Vine para aca porque que queria cambiar ya, no sé buscar otra cosa para salir
adelante...me fui a vivir a casa de mi prima, ahi estuve tres meses en casa de mi prima,
ahi conoci a Roberto y bueno ya de ahi al mes y pico comenzamos la relacion, yo vine
en mayo del 2001...y aqui empecé un curso de peluqueria en el 2003 en mayo de 2003
hasta noviembre y ya entonces me puse a trabajar...en mi trabajo lo que hago es pelar,
poner tinte descolorar...y ya hacer esas cosas de peluqueria, ahi era vinculada, depende

22 [dem
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de la cantidad de cosas que yo hacia, si trabajaba bastante ganaba..., depende porque
yo trabajaba en un lugar que era todos los dias y depende la cantidad que yo hiciera de
trabajo, de servicio, ganaba ;no? si hacia poco ganaba poco, si hacia bastante, ganaba
bastante dinero y entonces en un mes yo cobré 210 pesos que ha sido el sueldo mas
grande que yo he tenido en todo lo que yo he trabajado, después me fui de ahi porque
era muy lejos, la guagua no me hacia combinacion tenia que caminar mucho, y entonces
me vine para otro trabajo, en ese trabajo ya no era todos los dias, un dia si y un dia no,
de 9 de la mafana a siete de la noche donde ahi como no era todos los dias lo que tenia
que trabajar no ganaba lo mismo que en el otro y ahi ganaba, ahi llegue a ganar ciento
setenta y pico de pesos mensual..."225

El trabajo estatal consistia en realizar labores de peluqueria por una cantidad determinada
que era establecida por todo lo trabajado, cantidad que oscilaba entre los 160 y los 200
pesos mensuales. No obstante ella aclara que el atractivo de aquel trabajo radicaba
principalmente en las propinas:

“...pero bueno, las clientas, mis clientas me daban 10 pesos, cinco pesos, me los
regalaban porque querian por el carifio, un ejemplo, que yo les ofrecia a ellas y asi y
porque ellas querian, hubo una que me daba un peso, la otra que me daba diez, la otra
que me regalaba un délar, la otra que no me daba nada porque no podia, no tenia la
posibilidad, pero bueno asi, yo venia a mi casa con un diario ese dia de 50 pesos, habia
otro dia que venia con cien pesos o habia otro dia que venia con diez o con veinte, pero
uno de esos dias atras habia cogido mas también, de propina, diez pesos, veinte pesos,
un délar, un medio, diez kilos, un peso, depende y depende de cada persona un ejemplo,
si yo arreglaba diez o cinco o arreglaba una solo y me queria dar un dolar, arreglaba otra
y me daba un ejemplo, 50 pesos, porque tienen posibilidad. En algun mes, fue como
para septiembre ese tiempo hubo un dia que gane casi 200 pesos de propina, fueron
ciento ochenta y pico de propina, en un sélo dia, porque ese dia fueron bastante gente y
yo trabajé bastante, bastante, bastante y en ese mes gané bastante y te voy a decir en
ese mes gané, no llegue a 200 pesos, creo que fue la vez que yo llegué a ciento sesenta
y pico, esa vez, porque al ser vinculado, porque que pasa, no es por la cantidad de gente
tampoco que va, va bastante gente..."226

La propina es una fuente de ingreso importante si consideramos que el sueldo mensual de la
sefiora Maydolys por ser vinculada, era casi el de un buen dia de propina. Al parecer en un dia
normal de propina se podia llevar por ejemplo, 50 pesos, es decir una cuarta parte del sueldo
mensual. Pensemos que ella se llevaba un minimo de 10 pesos al dia, durante 26 dias habiles,
si esto sucediera, estaria ganando su sueldo y casi cien pesos mas por medio de las propinas.
La realidad es que la estimacion es un minimo supuesto el cual se podria duplicar y hasta
triplicar. Sin embargo ella no fue capaz de establecer lo que ganaba en propinas ya que era un
ingreso muy inestable y por tanto era dificil calcular una cantidad mensual exacta. Dicho lo
anterior la informacién nos hace suponer que dentro del empleo estatal los trabajadores pueden
encontrar ventajas que les ayudan a obtener mayores ingresos.

Por otra parte, las “propinas” no sélo tenian que ver con un buen servicio, porque ella misma
declara que las mejores propinas tenian que ver también con el servicio especial que ella

225 |bidem
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ofrecia, para el cual debia de realizar una inversion extra, lo que disminuia el total libre que se
recibiera de “propinas”. Ella relata de esta manera, la combinacion de la actividad estatal con la
actividad alternativa:

“...pero que pasa, te voy a decir, un ejemplo, yo hago un trabajo, que es un sola persona
y esa persona paga 15 pesos en la caja, en la recepcion, pero entonces, yo llevo mi
material, es propina y no es propina a la vez, es porque me “gano por fuera”, pero
también yo tengo que llevar un producto que yo tengo, que yo compré y entonces ella
pagaba en la recepcién 15 pesos porque si me cogian haciendo un blower sin vale me
llamaban la atencion, entonces ella tenia que pagar ese vale de 15 pesos y si ella queria
tener un laciado bonito ¢ entiendes? con ese producto que lo venden en las tiendas que
cuesta 4.95 (ddlar) que yo lo compré, bueno entonces yo cobraba el blower a 50 pesos, y
entonces con dos gentes que yo le hiciera son cien pesos, esos son pelos largos, porque
pelos cortos son treinta y aquella vez yo hice dos personas, y las demas ya me dieron
propina de 20 pesos, de un ddlar porque ahi daban muy buenas propinas...un ejemplo
como en la peluqueria no hay ese producto y yo lo compré y lo llevo, un ejemplo —no yo
me quiero hacer un laciado, ellas preguntaban, ;tu tienes con lo que sacan laciado? -si-
0 mi primero me iban y me preguntaban a mi, ah, ti crees que yo me pueda sacar un
vale contigo para hacérmelo, ya ellas sabian lo que cuesta el laciado ;me entiendes?
Ellas sacaban ese vale aparte y se hacian el laciado conmigo, y entonces ese dia yo
hacia bastante dinero. Daban eso en la casa pero yo me fui con mucho méas dinero por lo
que yo hacia, no porque fueron esa cantidad de gente, me dieron esa cantidad de
dinero.”227

La propina se recibe entonces en dos sentidos: por una parte, se entrega para poder recibir
algun pequefio beneficio o un buen trato por parte de la prestadora del servicio; y por otra
parte, la “propina” es en realidad el cobro del servicio extra que se ofrece. Existe una
inversidn por parte de la trabajadora que es de 130 pesos cubanos, la cual recupera al
realizar por ejemplo 2 laciados largos y uno o dos cortos. La realidad es que el trabajo
informal dentro del propio trabajo formal era una manera de obtener un sueldo mucho més
grande del que recibia por parte del estado aunque tuviera que realizar inversiones, las
cuales evidentemente eran recuperadas.

La salida de ese empleo estuvo determinada por la relacion que existia con la
administradora del lugar, segun ella misma cuenta y evidentemente el intento por realizar su
propia empresa doméstica en donde no fuera controlada por nadie, era un hecho que habia
que explorar:

“Sali de la pelugueria en noviembre (de 2003) porque la administradora tenia un caracter
que no era muy bueno y entonces ya no me gustd la forma que ella tenia ni su caracter,
tenia mucha mala forma cuando se iba a dirigir a uno se dirigia grosera y a mi no me
gustan esas cosas, yo siempre trato de tratar bien a la gente pero que también me traten
bien a mi'y me fui por eso y entonces empecé a trabajar en mi casa y compré productos,
me hice de una secadora y empecé a trabajar en mi casa bueno hasta ahora que quiero
comenzar a trabajar de nuevo en la calle porque aqui en la casa no es lo mismo porque
en la peluqueria van, aqui como no tengo un cartel que diga, que hable de peluqueria, o
peluguera fulana, la gente no sabe que hay una peluqueria y la gente viene muy poca
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gente, la Unica gente que viene son la gente que lo sabe, la arriba, la abajo, la del lado,
la del frente, asi varia gente pero no mas de diez ni de quince gente, no de diez gente no
pasa, mira ayer mismo sabado yo no hice nada, hoy domingo vine a hacer una persona
nada mas, desde el fin de semana pasado que trabajé sabado hasta hoy domingo es el
dia que yo vengo a trabajar, es decir, no es lo mismo, me busco mas en la peluqueria
que en la casa, porque en la peluqueria siempre hay alguien y siempre aquella se va a
poner rolos y siempre aquella se va a poner un torniquete o un tinte 0 un no se qué o un
pelado y aquella te lleva algo o la otra te lleva una merienda y siempre te distraes, y por
lo menos yo, he ganado mas en el trabajo que en la casa porque no tengo aqui mucha
clientela y e invertido dinero que no lo he sacado y por eso quiero comenzar a trabajar de
nuevo en la calle, porque en la calle aprendo mas y aparte hay mas clientas y tengo mi
salario, aparte de mi salario que nunca va a bajar por ejemplo 120, siempre tengo mi
salario seguro, que aqui tengo que esperar a que venga aquella, venga aquella, comprar
el producto, invertir dinero y en el trabajo no, en el trabajo tengo mi dinero limpio mas lo
que me da la gente, que como quiera tengo dos entradas, el sueldo de mi trabajo y las
propinas que me da la gente, mas lo que yo hago que para mi también es una propina
porque es un dinero que esta por fuera del trabajo, entonces por eso quiero trabajar de
nuevo.”228

De esta manera, en la empresa particular por cuenta propia la sefiora Maydolys encuentra
serias desventajas en relacion con el ingreso. Finalmente la conveniencia de estar en un
lugar establecido donde se mantiene un ingreso fijo es una ventaja que no se puede
despreciar. Por otra parte, la posibilidad dentro del trabajo para poder realizar su propio
negocio es un hecho bastante apreciado, pues las restricciones para ganar “dinero por
fuera” dentro del mismo trabajo estatal son minimas y no requieren de pagar una cuota a
ninguna de las personas que trabajan en ese mismo lugar. El hecho es que esta actividad
realizada es un claro ejemplo de que las actividades informales no estan desligadas de las
actividades formales y que una persona puede combinar ambas para beneficiarse.

Intercambio asimétrico

La “ayuda” en la sociedad cubana es un pilar importante para desenvolverse en el medio
laboral, sin embargo, no se traduce como el intercambio reciproco en este caso. La sefiora
Maydolys fue “ayudada” y ella ayudd a los hombres que le pagaban, en su primer empleo.
La “ayuda” se traduce bdasicamente en trabajar de manera extra recibiendo una
remuneracién. Hay que realizar un trabajo extra por la entrega de dinero extra. En el
segundo empleo también se recibe dinero por fuera. Se considera como ayuda laboral a
todo aquello que se ofrece fuera de lo establecido dentro del empleo “formal”, para recibir un
ingreso extra. La recepcion del dinero por fuera es un importante incentivo para mantenerse
dentro del trabajo estatal, como la sefiora Maydolys lo experimenta en su siguiente empleo.

Indiscutiblemente ella fue planificando estrategias para elevar los ingresos conforme se iba
posicionando en los empleos. Por ejemplo, la consecucion del empleo de peluqueria requirio
de la planeacion de una estrategia primero para ingresar al curso por medio del pago en
especie del mismo. Ademas la eleccion del la ocupacion forma asimismo parte de la
estrategia, pues la peluqueria es una actividad que se puede llevar a cabo tanto en casa
como en un empleo estatal y en la cual siempre hay clientes.

228 |bidem

11¢
Document Produced by deskPDF Unregistered :: hitp://www.docudesk.com



Mantenerse dentro del empleo estatal se convierte en una estrategia importante para
conseguir dinero extra, pues dentro de éste se pueden utilizar mecanismos como la
inversion en productos que no se ofrecen dentro del centro de trabajo para entregarlos a sus
clientas y asi poder mantener una clientela preferencial que pueda pagar el servicio.

Resolviendo e inventando: desvio de recursos

En dos visitas de campo realizadas a esta unidad doméstica, prevalecia el ocultamiento de las
actividades econdmicas desvinculadas del Estado, aunque se observé un cambio significativo
de actitud de un afio a otro. En el afio 2004 la pareja se presentaba mas abierta a conversar
sobre sus actividades econdémicas, sin embargo, se mostraban cuidadosos cuando se trataba
de hablar sobre la actividad actual. Existia mayor apertura en los temas del pasado, como si en
estos ya no se corriera ningun riesgo al comentarlos. Las platicas ocasionales siempre
permitian conseguir mayor informacion y mas clara que en las entrevistas planificadas en las
que se utilizaba la grabadora, la pareja se sentia mas relajada al conversar de manera
cotidiana sobre sus problemas econdmicos, sus expectativas y sus planes de trabajo, incluso
sobre sus opiniones sobre las actividades que habian realizado y su vision sobre la utilidad de
tener un trabajo estatal. La pareja encontraba utilidad al estar inserta en el trabajo estatal, no
obstante, el jefe de familia aseveraba que ganaba mas dinero fuera del trabajo, realizando
actividades alternativas con menor esfuerzo, aunque sin duda, el trabajo estatal le
proporcionaba los recursos que serian vendidos en el exterior. También opinaba que para la
mujer habia mas ventajas para aumentar los ingresos al trabajar en una peluqueria, en primer
lugar porque ella tenia un sueldo base, en segundo lugar, porque encontraba clientas a las
cuales podia vender su trabajo mas caro, al utilizar productos de belleza de mayor calidad y
ademas por las propinas que dejaban las clientas de la pelugueria.

Alo largo de los afios, el sefior Roberto planificé y desarroll6 diversas actividades alternativas a
su trabajo estatal, las que funcionaban generalmente después de la jornada laboral y los fines
de semana. A continuacion se describen algunas de las actividades que fueron comentadas. La
naturaleza de cada una de las actividades que se enumeraron ha sido principalmente de
naturaleza transitoria, s decir no estan planificadas a largo plazo.

En la actualidad el sefior Roberto se dedica a la venta de aceite para automdviles, producto que
es comercializado “por fuera” principalmente a particulares. El proceso de venta de aceite se
realiza a partir de una red comercial que parte de una persona dentro del centro de trabajo de
donde es extraido el producto necesario, no se sabe que cantidad se extrae semanalmente,
pero si el precio que se paga por el aceite. El socio que esté dentro del centro de trabajo que es
jefe de almacén es quien extrae el producto. La funcién del socio que esta en el centro de
trabajo se limita a conseguir el producto que se ofertara. Posteriormente el sefior Roberto sera
el que lo vendera a otra u otras personas, las cuales le pagan 540 pesos en total que son
repartidos entre el sefior Roberto y su socio. Esta actividad fue relatada a grandes rasgos por la
sefiora Maydolys, quien no pudo detallar mas la informacién. El sefior Roberto no quiso hablar
al respecto.

Sin embargo, el sefior Roberto no solo ha trabajado en la venta de aceite para automavil, ha
diversificado sus labores de acuerdo a las coyunturas especificas y al invento que puede
ayudar a crear un nuevo negocio. Ese nuevo negocio planificado sera sustentado sobre todo en
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una red de relaciones en donde los individuos que pertenecen a esta red de conocidos,
informaran a otros conocidos sobre el servicio que se esta prestando.

Otra actividad clandestina que se realiza en la actualidad es la instalacién y mantenimiento de
antenas satelitales. Un “socio”, llamado Fide, es el encargado de la consecucion de las antenas
satelitales y de la administracion del negocio, este hombre sefald que en el afio 2003 tenia
instaladas aproximadamente diez antenas por las cuales cobraba 100 délares al semestre. El
aparato y la antena llegaron a costar de 800 a 900 délares y por mantener la tarjeta se pagan
100 délares cada seis meses. El no paga nada porque un socio suyo le mantiene su tarjeta.

La funcién del sefior Roberto en este negocio, consiste en ayudar a instalar una antena de un
cliente nuevo, hecho que no es muy frecuente. La cantidad recibida por este trabajo es
desconocida, pues insistia que él “ayudaba” a instalarla y se buscaba “un dinerito”. Slo declard
que con el dinero obtenido por la venta directa de uno de estos servicios le permitié comprar el
video.22% Con las antenas “que aparecieron”: vendié 2 para poder hacerse de la suya y vendid
ademas algunos aparatos que se conectan directamente a la antena.

La instalacién de su propia antena satelital, en el afio 2003 le permitié generar un nuevo
negocio: la grabacién y renta de videos que contenian programas de moda, el negocio de
banco de peliculas el cual dejo porque “no le acababa de cuadrar...porque si lo tienes en tu
casa la gente se entera y comienza a venir y alguien le puede decir a la policia que fulano
renta peliculas en su casa, y puede que llegue la policia a tu casa”. Entonces se las entregaba
a un socio para que él las rentara, él se las daba en 5 pesos y aquél se encargaba de rentarlas,
pero ya no le funciond porque el muchacho le decia que no salian que hubo dias en que
llegaban 10,15 0 25 pesos y “no daba la cuenta”.Los videos mas solicitados eran aquellos que
contenian peliculas de accion, el programa Sabado Gigante, Cristina e incluso telenovelas
mexicanas. El negocio fue suspendido porque el socio que se llevaba las peliculas para
rentarlas argumentaba que no habia clientes y el sefior Roberto sospeché que éste estaba
utilizando los videos y no estaba entregando la ganancia.

Una de las actividades mas importantes que se realizaron fue el servicio telefonico de larga
distancia. Un tiempo se dedic6 a hacer negocio con los teléfonos de ETECSA con los cuales se
hacia un invento: se colgaba del teléfono que estaba enfrente de la casa. El negocio comenzd
porque un socio suyo le pregunté si lo necesitaba o tenia alguien con quien hablar en el
extranjero. Entonces habia un teléfono enfrente de su casa en el cual tiraban un cable y lo
conectaban a un aparato telefénico propio en la casa que era conectado a la extension aquella,
con este invento llamaba a México por las noches. Después la gente comenzd a preguntar y él
les permitié entrar a su casa: los sentaba en la sala y les cobraba cinco ddlares la hora de
llamada. Luego dijo que pasé el teléfono para una mesa que esta en la terraza para que
hubiera mayor privacidad. El tiempo de duracién del negocio fue de aproximadamente seis
meses segun lo que declara y que debi6é haberse realizado alrededor del afio 2000-2001,
momento en el que quitaron el teléfono de la calle de enfrente de su casa “porque se dieron
cuenta”. Después él se traslado con su invento dos cuadras mas adelante en donde habia otro
teléfono al que se conectaban de la casa de un socio y desde ahi hablaban después de haber
perdido el negocio. La primera etapa del negocio y el invento se realizd por que un sefior
llamado F que trabajaba en ETECSA le dijo al sefior Roberto que el cable que pasaba por

29| g videocasetera

117
Document Produced by deskPDF Unregistered :: hitp://www.docudesk.com



enfrente de su casa era el internacional. Entonces se montaban en una escalera y subian con
su aparato telefonico y asi se conectaban y comenzaban a hablar. Luego a la gente le empez6
a llamar la atencion la escalera aquella que daba a la azotea y comenzaron a preguntar hasta
que el sefior Roberto les empezo a rentar el teléfono.

Finalmente la actividad mas reciente es la extraccion de bienes del almacén del Consejo de
Estado a partir del afio de 1987, actividad que no fue detallada y que se sefialé anteriormente
en la introduccion de la historia laboral.

Por su parte, la sefiora Maydolys se ha incorporado a las actividades sumergidas desde que
llegd a vivir con el sefor Roberto. Acepta su participacion, por ejemplo, en la venta de antenas
satelitales, pero no es completamente participe en las actividades antes descritas.

A partir del curso de estilista que ya mencionamos consigui6 a través de un favor, la sefiora
Maydolys logré crear su propio negocio que ella misma planificé y controld. El negocio era
ejecutado dentro del mismo centro de trabajo estatal en donde ella laboraba. La peluqueria le
permitia hacerse de clientas que iban directo a buscarla y que le pagaban mejor por un setrvicio
diferente al que se ofrecia normalmente. Por ejemplo, ella recibia por fuera dinero para aplicar
un mejor tinte y lavar el pelo con un mejor champu, ademas del dinero entregado por medio de
propinas. El negocio de peluqueria fue instalado asi mismo dentro de su hogar sobre todo con
amistades que la buscaban para que les hiciera el trabajo de peluqueria.

Podemos indicar que algunos de los favores se relacionan con estas actividades pues por
ejemplo, de la antena les tiende un cable a sus vecinos y les cobra una cuota. Realiza estos
intercambios asimétricos porque dice que es preferible eso que tener a los vecinos adentro de
su casa. Asi mismo antes también le habia instalado a otra muchacha esperando recibir el
favor de regreso pero “ella se habia empezado a poner pesada desde que se empatd con el
extranjero y que no le hablaba y que ni siquiera teniendo el cable de la parabdlica le tiraba una
extension del teléfono”. De acuerdo con lo anterior era claro que el sefior Roberto realizaba el
favor a las personas de las que pudiera obtener un favor a cambio. Por Ultimo el sefior Roberto
decia que “quisiera que los vecinos tuvieran lo mismo que él para que no le pidieran lo suyo”

La ayuda

Las actividades informales que desarrolla cada miembro de la unidad doméstica seran
destinadas a la ayuda mutua entre los familiares mas cercanos, sobre todo de los hijos a las
madres. Se reconoce asimismo la ayuda de otras personas para poder llevar a cabo las
mismas o incluso para reducir costos a través de la ayuda econdémica, de aportacion de objetos
o de prestacion de servicios. Sin esta ayuda, es decir sin la existencia de las redes de
reciprocidad o asimétricas seria muy dificil la reproduccion del grupo doméstico, como lo indica
Roberto:

“Nueve meses sin trabajo ;,Como le hago?, luchando hoy me ayudas tu, mafana me
ayuda Pancho y mafana Francisco, pero voy viviendo, no me muero, no me voy a morir,
porque mientras que esté asi, tengo a mi mama, tengo a mis hermanas, Maydolys que
hace su peluqueria, yo que hago mi invento, estoy viviendo, no vivo a las anchas, pero
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estoy viviendo, de hambre no me voy a morir y el techo lo tengo, ¢entiendes? no estoy
en la calle, en este caso es lo primordial ¢ entiendes?"230
La ayuda al hogar materno por parte de ambos es indiscutible, en una forma se realizan
aportes monetarios por parte de los hijos, que ayudan a la reproduccion del otro grupo.
Ademés el sefior Roberto aporta su ayuda en forma de servicios para el hogar, hecho que
minimiza los gastos de la sefiora Celia:

“Siempre cada uno aportaba para la comida aunque ya no viviéramos ahi ya, aunque hoy
ya se hace un poco mas dificil, ahora en este momento yo no la estoy ayudando, tiene
que ser un problema de la casa —mijo ayudame, voy a pintar la casa, se me rompio el
ventilador, se me rompi6 el refrigerador, ya yo me ocupo de esas cosas que yo las
conozco, un ejemplo, se me rompid el refrigerador le puedo llevar un mecanico a lo
mejor, el trabajo a ella le sale gratis, por qué, porque son compafieros mios de trabajo y
no le van a cobrar a ella ni doscientos ni trescientos pesos por arreglar el refrigerador y
entonces eso es ya un ahorro que ya yo le hice, asi hemos ido viviendo ;tu me
entiendes?, que si hay que arreglar el bafo, se lo arreglo yo que conozco, la electricidad,
se la arreglo yo, que conozco, y asi vivimos”23!

Ademas cabe sefalar que el sefior Roberto recurre a sus recursos sociales, es decir,
amistades para resolver problemas del hogar.

El dinero también es destinado a la manutencién de su hija a la que no solamente le entrega
la pension y los productos de la libreta de productos normados que le corresponde, sino que
atiende otras necesidades como la consecucion de ropa y calzado:

“Cincuenta pesos mensuales le tengo que dar, le doy, a parte me ocupo de la ropa que le
haga falta, también la comida, ella esta aqui en la libreta y eso yo se lo doy a ella, yo se
lo compro, cuando viene aqui a la carniceria y la bodega yo lo compro y ya después
cuando ella viene yo se lo doy o se lo llevo, depende. Si hay que comprar los zapatos
también y los zapatos lo mismo me pueden costar quince que me pueden costar veinte
ddlares, los tengo que inventar y un pantalén que se embulle, se lo tengo que buscar,
son catorce anos, ahora esta ella tu sabes en que momento y ya tu sabes que son los
quince y ya me tiene loco con los quince y le tengo que guardar y ahorrar un dinero
entonces la vida no es facil yo no sé ni que voy a hacer, tu sabes que uno lucha y
siempre se puede..."2%

La idea de la ayuda se matiza con la idea de la autosuficiencia, pues el afirma rotundamente
que “nadie lo ayuda”, aunque reconoce que ocasionalmente recibe productos de amigos que
se encuentran en el extranjero. Incluso reconoce que un familiar suyo y otro de su mujer
aportan de vez en cuando cantidades nada despreciables de dolares para su hogar:

“Pero asi nos ocupamos de todo, de una forma o de otra. A mi nadie me ayuda, a no ser
de algunos amigos que me apoyan de vez en cuando, Pedro de vez en cuando me
manda cualquier boberia y asi, y Raul me manda ropa y no me tengo que comprar ropa
yo, 0 sea, me estoy ahorrando un dinero como quiera que sea, porque no comprarme yo
un par de tenis ya yo me estoy ahorrando, un pantalon...No en Cuba no, tiene que ser mi

230 Roberto, op. cit.
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mama, que yo lo necesite pero que yo no se lo pido que ella me lo quiere dar, porque yo
de cierta forma me lo estoy buscando, si me llega a ayudar alguien es mi mama ;ti me
entiendes?, no sé la mama de Maydolys me da otra mano, su hermana que vive en
Estados Unidos también me ha mandado el dinerito, y asi estamos viviendo, no te voy a
decir que no, me has ayudado tu, me ayudado el otro y asi es como se vive...”233

La familia de la sefiora Maydolys la ha ayudado sobre todo en la época en la que ella era
menor, pero ahora ya no recibe esta colaboracién econémica. Recibe ayuda econdémica del
extranjero por parte de su hermana, pero en la Habana no recibe ayuda de ningun otro
miembro de la familia:

‘A mi no me ayuda nadie, porque que pasa, que ahora las cocinas, antes eran de luz
brillante y él (su hermano) arreglaba muchas y también la gente siempre le daba su
propina y ahora esas cocinas de luz brillante son de gas de la calle y ya no es lo mismo,
ya las cocinas de gas de la calle no se rompen como las de luz brillante y entonces en
este momento él no tiene esa cantidad de dinero como en aquel tiempo que nos ayudaba
cantidad ...Yo vivo de mi salario y de lo de Roberto y ya de mas nada, a no ser que mi
hermana cuando puede que eso es cada un afio yo creo y a veces pasa un afo y no me
manda nada porque no viene nadie, me ayuda con algun dinero. No, no pero no me
ayuda todos los meses, ella me ayudd en mayo del afio pasado y en este afio y ya y no
ha podido ayudarme mas.”234

Los hermanos de la sefiora Maydolys y ella misma colaboran con la economia de la madre
que vive sola en Oriente y los recursos evidentemente provienen del dinero extra que se
obtiene, es decir, la ayuda no se reconoce como un hecho constante:

‘Y yo de vez en cuando ayudo a mi mam4, le mando su dinerito pero no le puedo
mandar ddlares porque por el correo no le puedo mandar délares, le puedo mandar 100
pesos en moneda nacional, 50 pesos en moneda nacional, depende, como yo esté en
ese momento..."235

Se indica también que lo que la sefora E recibe complementa la pension que ella recibe y el
dinero que ella gana por su trabajo como modista:

“Mi mama sigue recibiendo la pension y aun sigue lavando y planchando y cosiendo a la
vez cuando puede, cuando le llevan algo para coser, y con €so compra sus cositas a
parte de lo que le ayudan mis hermanos y yo, todos le ayudan. Bueno mira los que mas
le ayudamos a ella somos yo y mi hermano Frank, en estos momentos la ayudamos pero
le mandamos menos que cuando podiamos, cuando yo podia que yo estaba trabajando
le mandaba cien pesos quincenal, en cada quincena le mandaba cien pesos y un
ejemplo si tenia mas le podia mandar mas, le mandaba 150 pesos y asi'y ahora como no
estoy trabajando en enero (2004) le mande 50 y en febrero le mandé 50 mensual, este
mes no le he podido mandar nada, y mi hermano F también la ayuda todos los meses y
mi hermano de Bayamo también, no le ayuda ahora mi hermano en este momento
porque no esta trabajando, porque la fabrica esta parada y lo que le dan es un dinero

23 [dem
23 Moydolys, op. cit.
2% [dem
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pero no gana la misma cantidad, mientras esté la fabrica parada no le gana la misma

cantidad y mi hermano el més chiquito le ayuda también...”2%
Esta unidad doméstica, que estd compuesta fundamentalmente por dos individuos, de
acuerdo a su composicion, estd limitada a obtener amplios recursos como lo haria una
unidad doméstica mas grande o en un ciclo de vida mas avanzado. Uno de los factores més
importantes es que no viven con ningun otro familiar ni con ninguna otra persona sin vinculo
de parentesco. El dinero que obtienen proviene fundamentalmente de sus fuentes de trabajo
dentro de las actividades estatales pero sobre todo de las actividades sumergidas. Realizan
el trabajo de manera independiente a su familia y a sus vecinos y sobre todo la sostienen
sobre la base de la amistad. Los negocios se realizan con socios y se comercializan bienes
y servicios. No hay produccién de ningun producto manufacturado. El negocio del sefior
Roberto se ejecuta principalmente a través de la via del desvio de recursos y por medio de
redes sociales que fueron deliberadamente ocultadas. El negocio de la sefiora Maydolys se
fundamenta en la prestacién de un servicio “adicional” dentro del area de trabajo estatal y
recurre sobre todo a confiar en las redes de informacion que la clientas puedan compartir
con sus familiares, conocidas y amigas.

Los ingresos de la unidad doméstica no pudieron ser establecidos puesto que no pudieron
determinar la cuantia de los mismos por su naturaleza irregular. Por otra parte, cuando se
quiso observar a través del consumo la cantidad de dinero gastada, se presentaba una
situacion que no permitia determinar el gasto ya que en muchas ocasiones el hombre
llegaba con los productos que conseguia en la calle y no aportaba la informacion sobre el
costo.

Las entrevistas arrojan resultados en torno al ingreso fijo que representa aproximadamente
1200 pesos mensuales de los cuales 1080 provienen del desvio de recursos y 120
provienen del trabajo estatal de la mujer, lo que nos muestra que esta unidad doméstica
recibe hasta 8 salarios minimos mas en comparacion con cualquier pareja que pudiera vivir
hipotéticamente de un salario minimo, como por ejemplo, los pensionados. Ademas esta
cantidad se traduce en 46 délares mensuales, sin estimar los ingresos que la mujer recibe a
partir de las propinas.

En otro momento si estimaramos el sueldo estatal del hombre que habia declarado recibir
120 pesos semanales, los cual arroja 480 pesos mensuales, mas los 1080 pesos que recibe
por medio de su trabajo informal y los 130 pesos promedio que la mujer recibe por su
trabajo estatal, la suma ascenderia a un ingreso de 1690 pesos mensuales, lo que equivale
a 65 délares al mes.

Sin embargo la estimacion resulta limitada pues nunca se declararon los ingresos reales por
las razones que ya se adujeron. De otro modo, si estimaramos las “propinas” de la mujer, el
nivel de ingreso se elevaria mucho mas.

La observacion en cuanto a las redes sociales también fue limitada por el jefe de familia a
causa de que no permitia que se le acompafara a ningun lugar en donde realizaba sus
negocios. Al hogar tampoco llegaban personas que buscaran algun servicio o algun
producto. La subsistencia de sus actividades requeria de discrecion a causa de dos
factores, el primero porque la actividades eran absolutamente ilegales e ilicitas y por otra

236 fdem
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parte porque él sefior Roberto mostraba estar convencido de que los hombres de raza negra
eran mas propensos a ser denunciados ante las autoridades.
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Estoy buscando un socio, pa’ mi negocio?¥’
Un caso de contrabando

La representacion del espacio estrecha elementos diversos que nacen en la interpretacion del
mismo por parte de quien muestra esa realidad en el dibujo. La asimilacién y la construccion de
la realidad por parte de cualquier individuo se indican en la relacién con el entorno. Cada
individuo dibujara de manera particular su barrio y expresara en él la significacion de los sitios
que cobran importancia para su acontecer cotidiano. Asi como lo indica Emesto Licona: “una
representacion responde a la percepcion cultural e imaginaria, asi como también a su
circunstancia enunciativa™23® El dibujo muestra una realidad que no seria posible rescatar en
ningun mapa de la ciudad: las expresiones culturales del espacio en donde existen temas
narrados.
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Fuente: Elabaracion del dibujo realizada por la sefiora Claudia.

En el Vedado, la sefiora Claudia indica los espacios que considera mas importantes en su
barrio: primero dibuja las calles, en donde se ubican las cuadras, después su casa y la escuela
primaria a donde asiste su hija, posteriormente va recordando el numero de casas sin indicar
quienes viven ahi, sefiala el edificio, y enfatiza la casa de un funcionario importante, el
zooldgico es un lugar importante de interaccion familiar. Después, poco a poco va marcando los
sitios de consumo: la bodega, la paladar, el restaurante, el kiosko, el correo, el agro y la
gasolinera la que no dibuja. Cada uno de estos sitios contiene en si mismo una significacion:
son su barrio, los lugares a los que ella acude, en donde consume y donde conversa con los

237 “Un socio”, en The Best of Van Van, Caribe EMI Espafia, 1999 ]
23 Licona Valencia, Ernesto, “Dibujo, etnografia y la ciudad”, en Mirada Antropoldgica, Facultad de Filosofia y Letras, BUAP, Nueva Epoca,
Nudmero 1, enero-julio 2003, P4g. 19-39
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vecinos, es su Habana. Los trazos muestran el primer plano en donde se establecen los limites:
las cuadras y los lugares dentro de las cuadras, que empiezan a representar un segundo plano:
los lugares mas significativos. Se trazan trayectorias primero establecidas; las flechas de los
sentidos de circulacién de las calles. Después se indican trayectorias como: “dos cuadras al
Agro” o se establecen datos postulables como limites “aqui hay un placer, por el que antes se
podia atravesar’23® asentando su posibilidad: “ahora hay que rodearlo para llegar a la escuela
de mi hija”

Es importante indicar que la sefiora Claudia no sefalaba sus trayectorias alternativas, las que
iban mas alla de su barrio, en las que buscaba la comida, por ejemplo o en donde tendia
relaciones para la comercializacion de sus productos. Sin duda, las tareas de consumo
cotidiano eran otorgadas a su tia quien en sus recorridos modificaba todo este mapa y entraba
y salia de distintas casas, todas en del barrio, comprando e intercambiando y llegando
posteriormente a las tiendas de divisa y a los “agros”

Son marcados lugares con significacion politica y vecinal: el edificio y la casa de un funcionario,
la casa de la vecina que “da clases de inglés a mis hijas” y los lugares donde se puede comer o
adquirir comida.

Cobran importancia dos espacios que prestan el servicio de comida pero que no son iguales: el
restaurante y la paladar. El dltimo es un lugar que sobrevive después de que a principios del
Periodo Especial cobré un auge impresionante, el nombre indica una caracteristica peculiar, la
paladar se llama “Mi casa”, nombre que se puede atribuir a dos fenémenos: primero las
paladares se instalaban de manera clandestina en las casas, las cuales eran acondicionadas
para funcionar como restaurantes de comida cubana; en segundo lugar, las paladares eran
sitios en donde la dieta era practicamente la que servian en casa.

Composicion familiar y vivienda

El sefior Marco y la sefiora Claudia se casaron hace seis afios, tienen dos hijas que viven con
ellos, una de ellas tiene quince afios y la otra cinco. Mamita es la tia de la mujer y vive con ellos
no porque carezca de hogar sino porque la familia la necesita.

Viven en la parte mas baja de la casa que esta dividida en tres partes. La planta alta de la casa
es ocupada por la madre y la hermana del sefior Marco, esta parte fue desglosada para crear
dos apartamentos uno que pertenece a la madre y otro que pertenece a la hija. La unidad
doméstica esta conformada basicamente por el nucleo familiar, la madre del hombre, Rosa y
Mamita que representa el pilar fundamental para el mantenimiento de la unidad doméstica pues
en ella se depositan una gran cantidad de responsabilidades. Aunque no se comparte la
vivienda con Rosa, existe la aportacion de ingresos por parte del sefior Marco para los gastos
comunes de agua, luz, electricidad y teléfono, ademas de otros gastos.

Es reconocido que durante muchos afios y debido a la situacion sobre la vivienda en la Habana
se ha tenido que recurrir a los desgloses de las casa grandes para formar viviendas
independientes, en lugar de realizar nuevas construcciones pues el espacio es insuficiente
ademas de que la consecucién de materiales y la disponibilidad del gobierno para construir
estan limitadas. Este es el caso de la vivienda familiar que es un pequefio apartamento que

239 E| “placer” es un terreno baldio
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cumplia la funcién de cochera cuando el sefior Marco y la hermana vivian con la madre. Esta
cochera fue acondicionada para convertirse en una vivienda cémoda y con todos los servicios.
No comparte la entrada con ninguno de los otros apartamentos que conforman la casa, por lo
que es absolutamente independiente.

El sefior Marco nos ayudd a reconstruir su casa en una conversacion efectuada en la ciudad de
México, para explicar como se fue construyendo sobre el espacio de la cochera. Primero realizd
las divisiones de las habitaciones conforme se fueron construyendo y la instalacion y ubicacién
de los articulos electrodomésticos. A partir de este dibujo, él fue narrando y ubicando los
elementos mas importantes dentro de su casa, o que iba recordando, lo que era significativo,
ademas identifico los lugares de convivencia. Esta es la representacion de su espacio:
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Fuente: Elaboracion del dibujo realizada por el sefior Marco en el afio 2003

Dentro de la cochera, actual casa del sefior Marco y la sefiora Claudia, éste habitd el espacio
en el primer plano con las divisiones entre las recamaras, en las cuales se evidencié por su
narracion la existencia de las televisiones con “cable” a diferencia de la television sin cable que
se encontraba en la sala2%%. Los muebles que forman la cocina fueron mucho mas marcados
que los demas elementos, asi como el “freezer” que se encuentra a un costado de uno de los
sillones, cerca de la cocina. El sitio indicado con el nimero uno, en el cual el sefior Marco
dibujo un circulo, se menciona como uno de los centros més importantes de interaccion y
abarca fundamentalmente dos sitios: una parte de la sala y el comedor. Ademas se marcara
con un circulo un “espacio libre” en el que juega su hija.

240 | 3 relevancia de este dato radica en que la dnica television sin cable es aquélla que pueden ver las visitas cuando llegan es decir, el
ocultamiento de la antena.
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La descripcion que hace el ocupante es mixta: de mapa y recorrido, en uno indica donde esta
localizado cada sitio y el segundo indica movimiento, recorridos, estancias: “casi siempre
estamos aqui en la sala” o “entras por aqui a la casa”

La fabricacién del espacio en el recorrido del dibujo muestra los usos que se hacen de él, asi el
sefior Marco presenta la geografia previamente establecida en la construccion de su casa:
“aqui construimos la recamara de las nifias y aca la nuestra, en este espacio la cocina y en este
el comedor”.

Segun Martin Mora, en el andlisis que realiza sobre el texto La invencidn de lo cotidiano de
Certeau, en la narracion de los recorridos va cobrando distintas significaciones y funciones:

“1.un efecto obtenido mediante el recorrido(...)2.datos postulables como limites(...)3.asentando
posibilidades(...) 4.planteando obligagaciones”#1

Asi cuando acompafiamos en el recorrido trazado en el dibujo se reconocen estas cuatro
funciones, que forman parte del relato mixto: el sefior indica un efecto obtenido mediante el
recorrido cuando indica: “entras y ahi ves la pecera”; datos postulables como limites: “afuera
levantamos una reja para que se respetara nuestra entrada’; asentando posibilidades: “y tiene
una puerta acad” y “planteando obligaciones”: “no se puede ver la television de cable en la sala,
porque entran los vecinos y se dan cuenta” y de nuevo asentando posibilidades: “pero tenemos

una television sin cable para ver el béisbol”

Cuando la trayectoria es narrada, cada momento tenia su significado, en el primero se van
trazando los limites espaciales, en el segundo se narran las trayectorias y se explican las
causas de las acciones, como en el caso de las televisiones con y sin cable.

El dibujo es la narracién, una forma de acercarse al espacio cultural pues de la otra forma
bastaria con realizar un simple plano. En estos lugares enfatizados por nuestro informante,
encontramos el espacio de socializacion que es publico y privado en tanto que los vecinos
entran y salen, se reinen y conversan ahi.

Espacios de socializacion.

La sala comedor es un espacio en el que eran bienvenidos ademas de los familiares y los
amigos, los vecinos. Dentro de este grupo de personas se intercambiaba informacion de todo
tipo y se realizaban transacciones de bienes que la familia ponia a la venta como parte de su
actividad econdmica. Sin embargo, en la presencia del jefe de familia no eran bienvenidos
vecinos que pertenecian al CDR pero si era necesario, la visita se trataba de atender
rapidamente. La relacion con el Comité era de absoluta cordialidad puesto que la madre y la
hermana del jefe de la familia pertenecian a éste, ademas el jefe de familia y la mujer fueron
educados bajo el régimen revolucionario y lo respetaban, pero mantenian distancia con las
autoridades, sobre todo para evitar que fueran descubiertos en alguna accion ilegal. Las
relaciones tendidas por otros miembros de la familia con este grupo de personas se establecian
sobre todo en la calle, por ello, otro de los espacios importantes era la calle.

241 Mora, op. cit, Pags. 5-6
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Las actividades realizadas en el primer espacio, sobre todo las relacionadas con el comercio,
se llevaban a cabo en la sala y en el comedor. A diferencia del grupo doméstico anterior, en
este no se prestaban servicios que mantuvieran a los socios durante mucho tiempo dentro de la
casa. En este caso las visitas eran realizadas por vendedores intermediarios de los productos
que la familia comercializaba. El espacio se utilizaba para mostrar los productos, establecer un
precio conveniente que previamente habia sido acordado por la pareja que tenia calculado un
margen para que el intermediario pudiera recibirlo a menor costo y aumentar su ganancia. Las
visitas mas frecuentes eran sobre todo de familiares y de uno de los amigos mas cercanos de
la mujer en quien se depositaba plena confianza para la entrega de articulos. Ninguno de los
articulos era pagado en efectivo en el momento de la entrega. La venta de un producto requeria
de una seleccién o recomendacion previa sobre el comprador, que provenia generalmente de
otro familiar. Los productos eran ofrecidos solo a gente conocida y eran entregados a personas
de maxima confianza para ser vendidos. El espacio no se utilizaba nunca para introducir gente
completamente extrafia y ajena a la casa, las personas recibidas eran generalmente de
confianza y en todo caso, cuando se trataba de un contacto nuevo que era recomendado por
un familiar, era atendido de manera breve.

La calle

El contacto con los vecinos se realizaba de manera mas abierta en la calle, uno de los centros
de reunion de las mujeres fundamentalmente, era la “posta”, que era la cochera de la casa de
un importante funcionario cubano. Es este espacio se reunian las mujeres del barrio a
conversar con los guardias, quienes representaban a la autoridad y a quines algunas de ellas
recurrian para pedirles algunos favores. Una de las funciones del guardia para el vecindario era
el cuidado de los nifios que jugaban sobre esa calle, incluso los guardias en ocasiones
participaban en los juegos, siempre sin descuidar su puesto. La posta era uno de los sitios
favoritos de confluencia de las vecinas. Los “guardias?#? custodiaban el lugar dia y noche y
eran los personajes predilectos para conversar en el espacio publico. En realidad los vecinos
charlaban con el escolta por un par de minutos sobre las novedades en la calle, las mujeres
sentian la proteccion de los guardias dejando a sus nifios jugar cerca de la posta. La sefiora
Mamita sentia un afecto especial por ellos, sobre todo por aquellos que venian de Oriente. Su
amabilidad con ellos era evidente y se relacionaba directamente con la busqueda de apoyo
durante la ausencia del sefior Marco. Los escoltas realizaban favores a las vecinas que asi lo
requerian y sobre todo a la sefiora Mamita y a la sefiora Victoria cuando se les descomponia
algun aparato electrodoméstico o fallaba algun servicio dentro de la casa. El escolta acudia
entonces a la casa y arreglaba lo que se habia descompuesto. Las sefioras ahorraban el dinero
que se destinaria al servicio y ellos recibian a cambio la simpatia, comida e incluso regalos por
parte de la familia que agradecia mucho su ayuda. Los escoltas también realizaban a veces
pequefios favores en cuanto al consumo familiar, en varias ocasiones la sefiora Mamita
encarg6 al guardia la compra de pan que un hombre vendia justo cuando ella se encontraba
ausente.

Por otra parte, “la calle” era el mejor lugar para crear contacto con los compradores y para
mantener aquéllas redes comerciales que se habian establecido afios antes. Los centros de
reunién con los potenciales compradores o con los intermediarios eran diversos. En unos casos
podia ser un antiguo centro de trabajo, en otros, los hogares de los familiares. Ademas los
hogares de amigos o familiares eran aprovechados, cuando era oportuno para realizar alguna

242 E| escolta, era nombrado por los vecinos como “guardias”, y sobre todo les llamaban por su nombre.
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compra, es decir, se aprovechaba si llegaba algun vendedor. El proceso de venta de un
producto se realizaba por intermediarios, hecho que retomaré mas adelante.

Los favores

La pareja a la que hemos hecho referencia hace uso de los favores y de la ayuda de amigos
extranjeros, familiares y conocidos para poder cumplir con objetivos establecidos. Se
identificaron intercambios reciprocos e intercambios asimétricos y en estos ultimos, mas que
solicitar o pagar por un favor a otra persona, ellos recibian el pago de otra persona por prestar
algun servicio.

Intercambios reciprocos

Los primeros intercambios ilustrados se realizan por medio de una amistad extranjera. El
primero fue el traslado de algunos objetos para comercializacion en Cuba y algunos regalos
anticipados para sus hijas. Los objetos de comercializacién, por ejemplo, fueron
fundamentalmente un par de filtros para pecera y unas cincuenta bolsas de broches para
collares. Objetos que se incluyeron dentro del equipaje ya que generalmente no se registra el
mismo por autoridades aduanales.

El segundo favor fue la firma de la carta invitacién. El sefior Orlando, que estaba arrendando el
auto de la sefior Marco prestd el automévil para poder ir a realizar los tramites
correspondientes. El tramite fue sencillo: en esa oficina se redactaron los documentos de las
tres cartas invitacion, se revisaron y después de esto se recibid el dinero, se pago en la caja 'y
se trasladaron a otra oficina en la que firmarian los documentos frente al notario. Después de
esta visita se acude a inmigracién por unas planillas para esperar la autorizacion.

Entre familiares los favores eran diversos: el préstamo del auto, el cuidado de los nifios, el
intercambio de informacion cuando un producto hacia falta 0 se habia encontrado en algun
lugar mas barato. Todo favor era solicitado por teléfono primero y si era posible cumplirlo, se
aceptaba por quien realizaba el favor, por lo que el intercambio reciproco existe solamente
entre la familia, ya que no se interactiia de manera solidaria con los vecinos de la cuadra para
ninguin asunto relacionado con favores.

Actividades econdmicas: Historias laborales
El trabajo voluntario

La madre de la mujer es un ejemplo de entrega a su pais. Participd, como muchas otras
mujeres que fueron incorporadas por la Revolucion, en una infinidad de actividades voluntarias
por mas de veinte afios. Vivid bajo la influencia del trabajo voluntario y de una manera mas
colectiva, mediante la que educé a sus hijos. Como a muchos, la desilusion invadié no sdlo sus
bolsillos, sino también su corazén. La historia laboral servira para mostrar el cambio que
sucede entre la hija y la madre y como las mismas actividades se transforman en el tiempo de
acuerdo a tras etapas identificadas claramente: el trabajo voluntario, el trabajo estatal y el
trabajo por cuenta propia.
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La sefiora Maria recuerda las actividades laborales de sus padres, en especial de la abuela y la
figura paterna, labores que al parecer se fueron subordinando a la estructura econémica de la
época:

“Mi abuela era jefa de la estacion de trenes de Antillas. Mi papa era conductor de trenes
y mi otro abuelo por parte de madre, era maquinista de los trenes. En eso trabajé mi
papa siempre, hasta que vino para la Habana que ya aqui si en la Habana trabajé en
todo, aqui en la Habana se hizo de una bodega, de un bar, con una parte de una
herencia que recibio, se hizo de una bodega, de un bar, todo eso después se perdio...se
hizo después aqui, vendié helado, trabajo en fabricas de refresco, en todo...estuvo
preso, preso politico de antes de la Revolucion...Mi mama labord cuando ya cogen preso
a mi papa...por problemas politicos estaba contra Batista...pero después triunfa la
Revolucién y lo vuelven a coger preso porque no estaba de acuerdo con el
comunismo...”243

La actividad econdmica antes de la Revolucion era practicamente determinada por la
economia y la familia se dedica a la misma actividad durante muchos afos. El
establecimiento en la Habana, diversifica su empleo y establece a la sefiora Maria en lo que
serd su hogar hasta la fecha. Ella se subira al tren revolucionario y se incorporara en el
trabajo voluntario el cual realizara a lo largo de 25 afios aproximadamente.

Su participacién en los trabajos voluntarios, fue variada pues ella se incorpor6 a las actividades
impulsadas por la FMC2# desde muy joven, en actividades de atencion a la sociedad, primero
en tareas revolucionarias relacionadas con la ayuda internacional:

“Trabajé...sin cobrar, con un grupo de atenciones internacionalistas, ahi me fui atender a
todos los heridos, familiares de los heridos, un trabajo muy lindo, a los familiares de los
que venian de Angola...todas esas cosas, cuando venian los muchachos heridos,
avisarles a las familias, si eran de Oriente traerlos y ubicarlos en un hotel, pero ese
trabajo yo lo hice sin cobrar nunca un centavo...”245

Con el tiempo las tareas se fueron modificando, se incorpord al cuidado de nifios huérfanos,
de muchachas con problemas sociales y eventos internacionales:

“...yo trabajaba con la Federacion, yo era cuadro no profesional...yo pasé un curso de
trabajadora social, entonces ese curso era para atender primero que nada nifos que
habia aqui cerca de la casa, un circulo, pero anteriormente era un circulo de hijos de la
patria, este circulo era de nifios que los padres abandonaban porque tenian
problemas...entonces ahi habia nifios que los padres estaban en Oriente lo nifios
estaban abandonados ahi, y entonces yo ahi iba a ver las necesidades que tenia el
circulo, recolectar ropita para esos nifos, cosérsela, todas esas cosas, se ayudaba,
después de ahi pasé a hacer trabajo ya en carcel, que eso te recogia una guagua en la
Federacion Municipal, iba la cércel a ver a las muchachitas, lo que necesitaban las
adolescentes, pero me deprimia mucho ese trabajo entonces lo dejé. Después trabajé
mucho también cuando venian los Congresos del Partido, te movilizaban, te llevaban
para donde iba a ser el Congreso a ayudar como voluntaria ahi...muchas veces fui en un

248 Maria, op. cit.
24 Federacion de Mujeres Cubanas
245 Maria op. cit.
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hotel, vienes siendo la capitana de un piso, para tu supervisar que te dejen lo cuartos
limpios, otras compaferas iban para otros lugares, bueno a mi me tocaba esa parte,
responsable de la entrada, de la salida de los compafieros, de esas cosas.’246

El trabajo voluntario se llevé a cabo basicamente porque la sefiora Maria indica que no tuvo
necesidad de trabajar pues su esposo se encargaba de los gastos de la casa. Su sueldo de
piloto de Cubana de Aviacién era suficiente para vivir bien, por lo que ella se dedicaba a
estas labores.

‘ya me case te digo muy joven, me considero que no vivi muchas escasez que ha vivido
la poblacion, mi marido como era piloto, viajaba, teniamos mas o menos, me considero
que he vivido bien...entre lo que se ha vivido aqui en Cuba, ha estado bien, nunca
hemos tenido escasez de zapatos, ni de ropa ni de comida...”4

En el afio 1986 aproximadamente la sefiora Maria se incorpora a trabajar con un sueldo fijo
en una empresa a la que ingresa gracias a la ayuda de su hermano y en la cual cumplio
funciones de secretaria:

“En la Empresa Provincial de Talleres automotores empecé con mi hermano cuando
empecé la primera vez a laborar, ahi laboré con él como afio y pico...después me
trasladé para aqui cerca de la casa a una oficina de cooperacion econdémica, mas bien
como una rama del CAME, tenia varias empresas y yo trabajaba en una de las empresas
de exportaciones, ahi trabajé como tres afios..."248

Posteriormente, asi como a la mayoria de la poblacion, el Periodo Especial la privard de
mantener un empleo fijo y la llevara a renunciar al ultimo por las razones que aducian otros
entrevistados, pues cuando volvian a incorporarlos a su trabajo los enviaban a zonas de
dificil acceso, hacia las cuales el transporte era ineficiente. Sin embargo la sefiora logré
mantener su empleo en la primera etapa de la crisis:

“...de ahi ya viene el Periodo Especial, viene la reduccién del personal de las empresas y
yo era la organizadora del sindicato y entonces ya hay que cooperar, hay que ayudar y
yo me traslado para educacion, un nuevo proyecto que tenia educacion...me traslado
para ahi, pero eso por el mismo proceso del Periodo Especial, tiende a desaparecer y
me traslado para lo del desarrollo de la computacién, ahi cogi varios cursos de
computacion y ya trabajando ahi, desaparece el lugar...y entonces ya me toca ir a
trabajar, me desmovilizan del trabajo como seis meses y cuando me van a incorporar es
muy lejos de la casa y en aquella época ya el transporte cada vez era mas malo, bueno
figurate que era en cien y Boyeros y a veces no habia transporte..."249

Los salarios durante toda su época de trabajo no variarian comparativamente con los que se
reciben en la actualidad, aunque ella misma reconoce que el poder adquisitivo durante la
década de los ochenta era mejor pues se podia adquirir de todo en pesos cubanos:
“Con mi hermano si no me acuerdo cuanto se ganaba...si eran ciento cuarenta y ocho,
una cosa asi...después aqui si, ya cuando ya me hice secretaria A, eran 171, en el

246 fdem
247 [dem
248 [dem
249 |bidem
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CESE, ya de ahi si, segun te vas trasladando te vas con el mismo salario a no ser que
cambies de...pero ya como secretaria A te trasladas donde quiera que vayas. En aquella
época desde el 86 hasta el 92..."250

Los paladares

A principios de la década de los noventa la informalidad y las paladares responden a
necesidades de consumo y también a valores determinados. Por una parte las mujeres cada
vez estan mas ocupadas en el trabajo pues mantienen turnos dispares, invierten mucho
tiempo en los traslados a sus empleos, en las variaciones de los horarios establecidos para
la llegada de la luz, etc. La elaboracion de alimentos muchas veces podia parecer
complicada y los paladares permitian captar aquella necesidad, ademas probablemente los
hombres no realizaban al trabajo doméstico para satisfacer la alimentacion de la familia. Los
roles asignados entre hombres y mujeres produciran una situacion en la que seria necesario
el “sustituto alimenticio”, que cubrird la falta de tiempo, de necesidades e incluso de
alimentos.

Como en todos los casos, el Periodo Especial significd un gran cambio en la vida de la
poblacién. Aquella mujer que habia trabajado tantos afios como voluntaria, sin la necesidad de
trabajar para mantener un nivel de vida decoroso, como una defensora y partidaria de la
revolucion, durante la coyuntura de crisis se incorpora en el Periodo Especial a una de las
actividades mas lucrativas de los primeros afos: la apertura de una “paladar” clandestina:

“Yo trabajé hasta el 93, que entonces puse un paladar, yo con una vecina...pusimos un
paladar...yo vivia en el Vedado con una vecina, el que era mi esposo nos dio el dinero y
pusimos una paladar, ahi trabajamos de lo mas bien, empezabamos desde las seis y
media a preparar, teniamos cantidad de clientes y le serviamos también al Consejo
Econdmico de aqui de Cuba, las meriendas cuando ellos tenian actividades, serviamos a
domicilio, la verdad es que nos fue de lo mas bien en la paladar, hubo una revista
francesa que nos saco y después las mandaron para acd, tuvimos muchos clientes,
como era céntrico... ahi en el Vedado, y entonces teniamos gente que nos traian los
clientes ahi en un piso bien alto, una vista muy linda, entonces ya al divorciarme ya me
era muy dificil el moverme a nivel de guagua todos los dias para alla, se tuvo que vender
esa parte de la paladar...""

El ingreso que se obtenia en la paladar era de cien ddlares a la semana, porque tenian una
gran cantidad de clientes. Llama la atencién sobre todo la asociacion con la vecina y la
ayuda del marido en el impulso del negocio. Aunque se presenta como un negocio familiar,
asegura que la atencion de la paladar se llevaba a cabo sélo por ella y por su vecina y su
marido ayudaba en algunas otras labores. Por otra parte se reconoce la ilegalidad del
negocio y un sistema de redes de informacién que servia para que la policia no las
descubriera:

“En las paladares no se pagaba impuesto en aquel momento, en aquel momento era
ilegal la paladar, lo que nunca nos cogieron, nos avisaban de una paladar, te avisaba a la
otra y yo tenia aqui varias amigas que tenian paladar y entonces —dyeme esta noche

250 |bidem
251 |bidem

131
Document Produced by deskPDF Unregistered :: hitp://www.docudesk.com



hay...- y nosotros tranquilos, esa noche no haciamos nada, no perdi la comida a
domicilio, eso no porque tu puedes llevar comida a un familiar, pero no haciamos nada,
pero los ingresos si nos iba bien, semanalmente cogiamos como cien entre las dos,
pagabamos la deuda, nos habian aumentado pero iba bien. Cien ella y cien yo, pero
dejabamos siempre el fondo para seguir invirtiendo, pero nos iba bien..."252

Los problemas familiares la llevarian a buscar otro trabajo en el mismo rubro. El trabajo en
la paladar le permite relacionarse con un extranjero, el cual le ofrece trabajo en su casa.
Empleo que resultaria el mas lucrativo:

“...y me puse a trabajar entonces de cocinera en otra paladar aqui cerquita de la casa,
ahi el duefio era un extranjero, era extranjero, le gusta la forma en que yo trabajo y me
invita a que vaya a trabajarle a Bahamas, me fui seis meses para alla para cuidarle la
casa y una hija que tenia de once afos... Me pagaban por cada dia de trabajo tres
ddlares y después las propinas, ahi trabajé...chica yo trabajé bastante como ocho nueve
meses y ahi los otros seis meses que el me pagd todo, porque ahi si, decirte que yo
pagué, yo con qué voy a pagar, el me pagé todos los gastos, lo del pasaje, me puso la
carta invitacion, lo unico que yo pagué de todo eso fueron los treinta pesos cubanos en la
embajada inglesa, jinconcebiblej en la embajada inglesa pagué en pesos cubanos y al
gobierno cubano le pagué en divisa...Alld me pagaba cien dolares semanales, claro yo
estaba en su casa, tenia un cuarto que era el mio, la comida, todo eso él me daba...yo

eso lo considero que yo no fui ahi a trabajar en si, yo lo considero como unas vacaciones
253

La madre de la sefiora Claudia al parecer eligid6 como estrategia buscar un lugar que
perteneciera a extranjeros para buscar un beneficio mayor. Aunque en un principio no
estaba planeado trabajar en el extranjero, se puede considerar como una estrategia
acercarse a una empresa de participacion extranjera, porque la relacion permite pensar en
ventajas, principalmente en el ingreso en divisa.

En otro sentido la colaboracion familiar para que los hijos pudieran trabajar en el extranjero ha
sido de vital importancia, pues de esta manera ellos aseguran el cuidado de los hijos, la ayuda
en las labores domésticas y le ayudan de igual manera a su madre en la compra de los
alimentos:

“Ya después de eso, aqui en la casa, estuve un tiempo cocinandole a Claudia, a su
hermano que ellos me daban dinero para que yo les cocinara y eso, como estaban
trabajando aqui venian todos los dias a almorzar aqui a la casa...con los nietos
llevandolos a la escuela buscandolos después, la semana de vacaciones teniéndolos
hasta ahora.”?54

La colaboracién es una importante estrategia para las familias, gracias a ésta organizacion
familiar todos se ven beneficiados. Dos de los hijos de la sefiora Maria trabajan en el
extranjero, ella ayuda a uno de ellos cuidando a su hijo y él, que esta en el extranjero,

252 |pidem
253 |bidem
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ofrece una ayuda econdmica a su madre. Este intercambio de favores y ayuda, sera
abordado més adelante.
La profesionista

El proyecto socialista incluia en su programa de justicia social la educacion para todos los
miembros de la sociedad. Este proyecto se extendié cada vez mas en el pais, primero con el
programa masivo de alfabetizacion de la poblacion y posteriormente con la construccion de
escuelas en las areas rurales en todo el pais. La sociedad se profesionalizé cada vez mas,
hecho que se convertiria en una contradiccidn pues esta condicién en la década de los
noventa no fue una ventaja para cubrir las necesidades familiares. Sin embargo, la
profesionalizacién si significaba en algunos casos una ventaja para aquellos que salian del
pais como los médicos.

La sefiora Claudia es una hija de la Revolucién, de padre y madre comunistas, fue educada
de forma mas colectivay por medio de los métodos estatales, por ejemplo, al ingresar a las
becas, que complementaban la funcién socializadora de la familia y se profesionalizd, a
diferencia de su madre. Ella nos narré como a través de los afios su actividad econdmica
tuvo que cambiar significativamente pues no pudo mantenerse dentro del trabajo estatal y
fue necesario integrarse a partir del Periodo Especial en las actividades de la economia
mixta y posteriormente en las actividades sumergidas.

Ella estudi6 ingenieria eléctrica en el Instituto Superior Politécnico José Antonio Echeverria
y se incorporé mas tarde, después de concluir sus estudios en la actividad laboral estatal,
sin embargo, ahora declara que se dedica a la actividad:

“mas bien comercial, negocios, es lo que estoy haciendo...desde 95 cambie de...seguir
ejerciendo como ingeniero eléctrico pasé para lo que es...trabajar con empresas mixtas,
en lo que es la vida comercial, es decir, vendedora, ejecutiva, esas cosas.”2%

Su trabajo vinculado a la actividad estatal comienza en el Ministerio del Azicar en donde
ganaba 198 pesos y lugar en el que le entregaban una dieta2¢ que se utilizaba para los
viajes al interior del pais:

“En un departamento en donde era el montaje de turbogeneradores alemanes y
soviéticos en los centrales azucareros, te tocaba trabajar con alemanes o con soviéticos
y a montar estos turbogeneradores en un central en el interior del pais o en la Habana,
donde te tocara, me tocé mucho, casi siempre en Trinidad, en Villa Clara, en Cienfuegos,
¢que hacian? te ponian un carro y por ejemplo yo era la contrapartida, tenia que
aprender del ingeniero aleman, a mi me tocé con los alemanes, nos ibamos en el carro,
por ejemplo un mecénico aleman un ingeniero eléctrico aleman, y yo era la contrapartida
del aleman, te ponian el carro y te daban una dieta...tu ibas para el hotel que quisieras
de esa ciudad te hospedabas y esa dieta te daban para hospedaje, desayuno almuerzo y
comida, era una dieta que te alcanzaba y te sobraba porque si tu buscabas un hotel
carisimo no te iba a alcanzar, pero tenias que tener medida y muchas veces te
mandaban a casas de visitas, te decian: no te hospedes en el hotel, ven para nuestra
casa de visitas y entonces contdbamos con el transporte y estuve trabajando en Waldo

255 Entrevista realizada en el mes de enero de 2004, en la Ciudad de México.
256 | g dieta es un bono extra de dinero por gastos de traslado, hospedaje y alimentacion por los viajes que por parte del trabajo se realizan al
interior del pais o al extranjero.
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Diaz no se te decir si tres, cuatro anos, no sé...hasta que ya me casé, sali embarazada y
mi jefe ya embarazada no me quiso dejar mas nunca ir a los centrales, y me gustaba lo
que hacia pero no me dejaba ir a los centrales por el temor a un accidente, ellos tenian
que pagar la responsabilidad de que me pasara algo, pero si considero que aprendi, me
fue bien ...”257

El ingreso que recibia asegura que le permitia un nivel de consumo decoroso. Ya las
estrategias eran planificadas por los trabajadores en conjunto para mantener una parte de la
dieta para uso personal:

“Estuve cuatro afios. Trabajando en los centrales tres afios y un afio mas dado de
maternidad que no me dejaban ir a los centrales. Bien, era una etapa en que Cuba no
estaba en Periodo Especial ninguno, me alcanzaban mis 198 pesos, era lo que yo
ganaba ifijate tu! al mes, pero me daban una dieta, dieta que me sobraba dinero, porque,
¢que haciamos? no sacabamos una habitacién para cada uno, las dos en la misma
habitacion y nos poniamos de acuerdo entre todos: vamos a hospedarnos aqui que es
mas barato y vamos a dormir tantos aqui, sanamente y nos alcanzaba el dinero, date
cuenta que yo desayunaba, almorzaba y comia, por ejemplo, que podia hacer que la
comida tuviera que pagarla, pero el desayuno y el almuerzo muchas veces nos lo daba el
central y lo pagabamos; un peso en el comedor del central, vivimos, me daban 499 més
0 menos pesos de dieta y me alcanzaba... encontrabas un hotel bueno con ventilador o
aire acondicionado, modesto, nosotros no buscabamos ni ir a Guardalavaca, ibamos a
hoteles normales, y entonces pagabamos una habitacién entre tres, teniamos tres dietas,
en vez de cada uno ir para una habitacion, no sé, nos poniamos de acuerdo, ah si
desayunabamos en el central un peso...almorzabamos en el central, a veces te invitan y
a veces tu lo pagas pero un peso, dos pesos que puede ser eso?"258

La coyuntura dibujo un panorama distinto para la sefiora Claudia, pues de acuerdo con los
demas informantes, acepta que la década de los ochenta fue una buena época en que se podia
consumir con el dinero cubano, hasta el momento en que llega el Periodo Especial.

“Después me casé y mi marido también tenia su salario, no estaba mal, me fue bien, se
podia ir al mercado centro, ahi haciamos compras, compras de lujo, con gusto y si nos
alcanzaba bien. En esa época que no habia ese Periodo Especial que eso fue en el afio
noventa, te estoy hablando del ochenta y seis ochenta y siete...pero era una época en
que tu encontrabas de todo en la calle, de todo normal, no te estoy hablando...y tu
buscabas cosas acorde a que -yo quiero guardar dinero pa’ que me sobre —pa’ cuando
vaya el fin de semana —tengo dinero-, y yo la pasé bien, con dinero econémicamente me
fue bien, no me fue mal, hasta el noventa, en el noventa todo cambio...”259

Incorporacion en las nuevas actividades

La sefiora Claudia que habia decidido cambiar, lo hizo en un contexto en el que se abrian
nuevas posibilidades que no habian venido sin antes pasar por una tremenda crisis. La falta de
una dieta que le entregaba un ingreso adicional y su situacién de madre la hicieron buscar otro
empleo. Las nuevas expectativas surgen gracias a la colaboracion de una amistad que
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consigue un empleo acorde con sus necesidades y con miras a relacionarse con los
extranjeros, la principal fuente de divisas:

“Llego el Periodo Especial, llegd la crisis y hasta decidi dejar ese trabajo cuando ya no
podia ir a los centrales y ya no tenia dieta, me van a subir el salario, esta bien, ya voy a
ganar mas: 290, doscientos sesenta y algo, no sé, pero ya estdbamos por el PE que ahi
empez6 a iros mal y ya no queria seguir ahi y me fui a buscar una amiga mia,
buscarme un trabajo, ya estaba casada, tenia a Claudia, “ayudame a buscar un trabajo
ya, me quiero ir de la electricidad”, decia, porque ya a esa hora ti empiezas a pensar
¢que hago para ganar mas dinero, pero no, la amiguita mia...dice: “nada mas te voy a
poder conseguir a ti”, si me consigues a mi nada mas no, a mi y a Estela (una amiga
suya), y esa amiga mia me consiguié un trabajo en Cubanacan, en el departamento de
proyectos de Cubanacén, donde hacia falta preventistas eléctricos, entro a Cubanacan,
Estela asume lo que es electricidad, le ponen como preventista de corrientes débiles:
teléfonos, alarmas, esas cosas, circuitos interiores, y ahi empecé a trabajar desde el afio,
que te digo, 91-92 no te puedo decir y sé que trabaje ahi hasta que Claudia tuvo 5 afios,
creo que trabajé hasta el afio 94, tres o cuatro afios"260

Ella ingresa a una de las grandes cadenas de centros de trabajo en divisa, gracias a la ayuda
de una amistad. Las labores que realizara estan aun relacionadas con su profesion, ganando
un sueldo mayor al de su anterior empleo. El ingreso en este momento ya no representaba un
estimulo:

“...mi horario era de 8 a 5, si mal no recuerdo, a cuatro y media, pero ya ahi empezo el
problema de que si tenias un salario, no sé ni cuanto yo ganaba, creo que ni lo
memorice, creo que fueron trescientos y tantos o doscientos noventa y algo, creo que
fueron doscientos noventa y ocho, pero ya eso si no me alcanzaba, no me alcanzaba, ya
estabas pensando constantemente en que hacer o que buscar que te alcanzara, ;me
alcanzaba? No, no me alcanzaba, pero yo por suerte, mi papa me ayudaba, mis
hermanos, consiguieron unos trabajos que si, les iba mejor que a mi y me ayudaban, y
mi esposo el papa de la nifia gracias a que mi amiga también lo puso a trabajar en otro
lado, me ayudaba, pero econémicamente a mi era a la que tenia que ayudar todo mundo
porque yo no ganaba dolares, yo te digo, yo ganaba poco y la vida cambid y ahi estuve
hasta el afio 94, por ahi me parece.”261

La ayuda familiar es un elemento importante para la subsistencia de la sefiora Claudia, pues
ella misma reconoce que la ayuda fue fundamental en esos momentos en los que el ingreso ya
no era suficiente.

La salida de ese empleo sucede al mismo tiempo en que ella se divorcia y al momento en que
sus comparieros incondicionales del trabajo empiezan a partir de él para buscar mejores
posibilidades: “pedi la baja y me fui, pedi la baja porque me divorcié, dije, me voy de aquiy ahi
ya estuve sin trabajar buen tiempo™262

La primera estrategia reconocida con nuestra informante nace de la necesidad de obtener
mayores ingresos para mantener a su familia, por medio de las buenas relaciones que ella
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fue tejiendo con extranjeros. La primera fase de su ingreso al mundo comercial se genera a
través de la misma amiga que le consigue el empleo en Cubanacan, quien la busca para
colaborar en otro proyecto con extranjeros en una tienda:

“(...) y empezaron a venir amistades mias con planes: vamos a tratar de montar una
empresa y ya era eh...tratar de entrar en un mundo de las firmas que es la parte de las
empresas extranjeras que ya tu sabes que tienen mas...Vinieron amigos de
Barcelona...mi amiga la de lado que fue la que me consigui6 aqui que ya habia montado
Beneton, con un italiano y le empez6 a ir bien y se llevo a la administracion a su gente a
trabajar con ella y empezamos a ver el contraste...a mi exmarido le va mejor, a mi me
esta yendo mejor, yo también quiero irme para este mundo, honestamente queria hacer
negocio... y me dijeron “tu te vas conmigo”, ya por eso ya pedi la baja y después me
divorcié y ya paso un afo, yo seguia viviendo en casa de mi mama en ese momento
cuando me divorcié, con mis hermanos..."263

Posteriormente las relaciones comerciales se profundizan en un proyecto familiar cuando la
sefiora Claudia se casa con el sefior Marco, que anteriormente trabajaba con ella en
Cubanacan. En este momento se planifica de mejor manera una estrategia para emplearse
en un mismo lugar con un extranjero espafol en una tienda en labores administrativas y en
el area de ventas. La relacién comercial se rompe en el momento del segundo embarazo de
la sefiora Claudia:

“...unirnos los dos en una cosa empezamos a trabajar con él en la tienda con el espafiol,
ahi estuve un afio trabajando con ese sefior y un afo que me fue muy bien
verdaderamente con el espafiol, ya no como ingeniera eléctrica, empecé a trabajar como
secretaria ejecutiva y vendedora, era su Unica trabajadora, yo hacia las dos cosas,
estuve un afio porque cuando salgo embarazada que tengo a la nifia, me iba muy bien y
ese sefior me queria mucho, queria a Claudia pero ya nace la otra nifia y no entendid
que yo tenia que coger licencia y nos peleamos y no segui trabajando con él, él me llamd
varias veces, no sé si hice bien o hice mal porque a mi me iba bien con él, muy bien"264

El siguiente encuentro con su empleo comercial fue con un italiano que ella conoce por
medio de su anterior trabajo en el espafiol:

“...vino la etapa que conocimos a este italiano que ya yo habia conocido con el espafiol y
nos mandd a buscar y nos monto la empresita, yo era la representante de él en el area
de América Latina y el Caribe atendiendo la empresa espafola, estuve cuatro afios con
ese sefior, y éramos tres trabajadores mi hermano, Marco y yo, yo era la gerente, Marco
el econdmico, Alejandro (hermano de la sefiora Claudia) el distribuidor y el coordinador
de embarque, de todo, nos fue muy bien, a los cuatro afios deje ese trabajo, me volvi un
poco estupida, no tenia porque haber hecho eso pero fue cuando quisimos cambiar de
empresa, nos iba bien y todo pero...eh...te digo creo que fue dentro de trabajos como tal
la mejor época de mi vida, la que trabajamos con el italiano nos ensefié muchisimo,
hasta lo que se habla, lo que no se habla, y nos ensefidé hasta como crear una empresa,
como mantenerla, los gastos...hasta donde tu puedes...como un representante para que
te compre y lo logramos, montamos una tienda en la galeria el Comodoro, nos fue bien,
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meses mejores, meses mas malos pero como en todos los lugares las ventas estan
mejores en los meses, no sé una tienda de nifios va estar mejor cuando se acerca el dia
de Reyes que cuando estamos en febrero, pero nos fue bien y trabajamos cuatro afios
ya luego, el empezd a dejar de ir y mando otro italiano que nos atendiera y creo que ahi
hubo un poco de distanciamiento, boberias que pasan a lo mejor hasta inmadurez en la
toma de decision. Conocimos a este mexicano y hasta ahi, mi vida es hasta ahi...que
decidimos cambiar...”265

El mexicano mencionado es un personaje que conocieron en Cuba con el cual se planifico y
se emprendié un negocio para la venta de ron en México. Este hombre seria el medio por el
cual ellos podrian salir con un permiso especial para trabajar en esta empresa que estaba
registrada como extranjera.

La asociacion y el trabajo en México

La primera experiencia como productores independientes surgié de la asociacion entre los
familiares para montar una pequefia empresa en la que se pudiera comercializar ron en México
por medio de un mexicano. Esta asociacion agrupo a diferentes inversores familiares que no se
encargarian de vender el producto sino basicamente con contribuir con una parte de la
inversion. En el negocio participaron de este modo las tres familias constituidas por los
hermanos y que eran representadas por: la familia de la sefiora Claudia, Alejandro, su hermano
y la cuiada Yusnavy, esposa de su segundo hermano.

La historia relatada por los miembros de esta unidad doméstica refiere su instalacién temporal
en México por motivos econdmicos. Los tres familiares estan involucrados en un fraude al que
estuvieron sujetos por parte de un mexicano que se hizo socio comercial de ellos para vender
determinada cantidad de ron. EI mexicano tenia la funcion de traer hacia México un contenedor
con 300 cajas de ron que se distribuyd entonces en restaurantes cubanos y vinaterias de las
cuales vendié aproximadamente la mitad sin entregar las ganancias correspondientes a los
inversionistas cubanos, y ademas sin retribuir el costo de las mismas, por lo cual esta unidad
domeéstica pasa a contraer la deuda del costo quedando con aproximadamente 120 cajas, con
las que tenia poca posibilidad de comercializar ya que no existia factura de la adquisicion de las
mismas. El acuerdo con el mexicano era pagar una cantidad por la venta del ron, pero aquél no
se cumplio. La causa principal del fraude, explican ellos, fue que regresaron a Cuba por un
periodo de un mes para visitar a sus hijos y dejaron encargado el negocio con el socio
mexicano en el cual confiaban plenamente. Al regresar del viaje, las cuentas no “cuadraron” y
nunca pudieron recuperar el dinero de 150 cajas con diez botellas de ron cada una. Las cajas
de ron que lograron recuperar las instalaron en su casa ya que carecian de una bodega para
guardarlas. Desde ahi las trasladaban cuando vendian el producto, a veces botella por botella,
a veces por caja. El dinero invertido en el ron fue el resultado de los préstamos de varios
familiares que residen en Cuba, sin embargo, no especificaron la cantidad de la inversion. La
deuda ascendia segun declararon a 60 mil pesos mexicanos, los cuales debian devolver a los
familiares la cantidad integra.

Para vender el ron y cubrir la deuda decidieron trabajar en México, pues tenian el permiso
necesario para residir y por lo tanto para trabajar, el cual consiguieron a través del negocio,
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como un permiso de trabajo. La estrategia para poder pagar la deuda se tradujo entonces en
buscar empleo y ademas, lo mas importante, en buscar el mercado para vender el ron.

La sefiora Claudia y el sefior Marco, viven por periodos de seis meses en la Ciudad de México,
en la cual se dedican a diversas actividades econdmicas. Esto les permite distribuir sus
ingresos entre el pago de sus necesidades bésicas: vivienda, alimentacién, servicios; la
inversion en articulos para la venta en la Ciudad de la Habana y el pago de una deuda
econdmica familiar. Con ellos también comparte la vivienda y las obligaciones del pago de la
deuda, Alejandro, que invierte también en productos para la venta en la Habana.

Ella llega a un pasaje comercial acompafiada de su esposo y su hermano, los cuales conocian
a un cubano que trabajaba como cocinero en un restaurante, éste conocia a otro cubano que
trabajaba como vendedor en una tienda de bolsas del mismo pasaje comercial, en la cual
requieren de otro trabajador como asistente. En esta tienda, Claudia se presenté a una
entrevista con la duefia, que es venezolana, para solicitar el empleo. Lo consiguié gracias a que
ella tiene experiencia en ventas y en buena parte, a que el cubano que ya trabajaba ahi habia
cumplido con las expectativas de la duefia. Finalmente la sefiora consiguié un empleo, lugar en
el que podia estar segura, mientras su hermano y su marido se daban a la tarea de
“deshacerse” del ron. El trabajo de la mujer permitia obtener el ingreso para el pago de la renta
del departamento y la alimentacién diaria. Mientras que las ganancias del ron son destinadas al
pago de una deuda relacionada con el mismo, la compra de productos para la venta en Cuba y
los boletos de avion para el regreso, basicamente. Por otra parte, estos ingresos son
complementados por la venta de tabaco y joyeria de coral, la cual es un nuevo rubro que
todavia no ha sido lo suficientemente explotado.

El trabajo de la mujer consistia basicamente en la labor de vendedora en una tienda de bolsas.
Recibia un sueldo base de 3000 pesos mensuales, mas comisiones por venta. El salario
promedio sera de unos 3500 a 4000 mil pesos mensuales. La mejor época se produjo en el
mes de diciembre, cuando las ventas aumentan y por consiguiente, las comisiones.

La labor del hombre es independiente y consiste basicamente en promover el producto en
vinaterias y entre amistades. Su actividad no es regular. En el momento en que se obtiene
dinero, éste se destina a la inversion ya que él se dedica a comprar algunos de los productos
que se venderan en Cuba.

Actividad econdmica alternativa

La actividad econdmica alternativa comienza en el Distrito Federal en donde la pareja al
momento en que lograban vender varias botellas o recibia su sueldo la sefiora Claudia, se
dirigian a Tepito o al Centro para adquirir productos.

La seleccion de productos se realiza segun la experiencia ya adquirida por ellos en la venta de
ropa chilena que comercializaban para un italiano en Cuba en una tienda de un hotel. Los
productos favoritos por los cubanos, es decir, los que tienen mas demanda, eran en primer
lugar, gorras y pullovers (playeras) de marcas estadounidenses (nike principalmente) y de
equipos de béisbol norteamericanos, joyeria de fantasia, en especial anillos y collares, (radios)
y en menor cantidad articulos para peceras, especialmente filtros. Otro articulo importante eran
los broches que se utilizan para manufacturar collares artesanales. La compra se realiza en
Tepito 0 en el Centro visitando locales fijos 0 ambulantes que ofertaran los productos antes
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mencionados. La cantidad de los productos se establecia en primer lugar, de acuerdo al
presupuesto y en segundo lugar de acuerdo a la cantidad que fuera posible trasladar en las
maletas.

El traslado de los productos se hacia normalmente en el equipaje comun, adquiriendo el riesgo
de la confiscacion al llegar a la aduana del aeropuerto en la Habana. Algunos de los productos
eran envueltos para regalo para poder declarar que eran para sus familiares y asi evitar que
fueran abiertos. Al llegar a la aduana en Cuba el equipaje es registrado por las autoridades
correspondientes las cuales al notar cualquier irregularidad confiscan los productos que
consideran que los viajantes estan introduciendo a la isla con fines lucrativos. En el viaje del
afo 2004 la pareja estuvo sujeta a la confiscacion de una lata de “regalo” que fue abierta y que
contenia broches para collares, hecho que generd una pérdida de aproximadamente 1000
pesos mexicanos. Sin embargo, todos los demas productos pasaron la revision.

En el momento en que la pareja llega a su hogar comienza a contactar a todos aquellos
miembros de la familia que colaboran con la venta, asi como a aquellas personas que no
forman parte de la familia, para colocar de manera inmediata los productos en el mercado. La
red comercial de la unidad doméstica, se conforma por algunos miembros de la red familiar, es
decir, esta traspuesta sobre la otra, su existencia se debe a un alto grado de confianza familiar,
aunque se extiende a la red de amistad, en el circulo de amigos intimos. La familia por su parte
vendera entre sus amigos intimos, familia, vecinos y conocidos de confianza. El factor
confianza cumple una funcién fundamental para la reproduccion de la actividad econémica
alternativa o comercio doméstico. La confianza les permite estar seguros de que el “vendedor
informal” no denunciara a las autoridades a sus proveedores.

Posteriormente Claudia se dispone a realizar una lista de los productos y de los precios para su
venta, para asi lograr tener un inventario. A continuacion presentamos la lista que esta ubicada
después del esquema de comercializacion. La red comercial que se teje por esta familia esta
ejemplificada en el siguiente esquema: en primer lugar se planifica la adquisicion de los
productos, se trasladan via contrabando en el equipaje, se entregan a los vendedores
informales familiares y amigos y éstos venden la mercancia entregando la ganancia a la
sefiora. Por otra via, la pareja entrega los productos en prestigiadas tiendas para que las
dependientas los coloquen a la venta, cuando el articulo es vendido se entrega el pago a la
sefora.
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COMERCIALIZACIT N UNIDAD DOMOSTICA 2

VENTA
Tienda Formal Comercio
Ciudad de Callejero Ciudad
M xico de Mxico
COMPRA
Minorista
Formal
o Informal
FILTRO
Aduana enla
Ciudad de la
Habana
DISTRIBUCHN / \A

Tiendas de
divisas en
Cuba

Vendedores
Informales

COMPRA

Consumidor
Final

Fuente: Elaboracién propia sobre la base de informacion recopilada.
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que conoce que trabajan en el aeropuerto y sus vecinos y amigos. Ellas acuerdan la entrega de
mercancia en la recamara, lugar en donde no seran interrumpidas. La sefiora Yusnavy es una
de las mejores vendedoras porque es de confianza y ademas es de la familia, y sobre todo
porque cuenta con un gran mercado y realiza las ventas de manera eficiente y rapida.
Anteriormente a la visita la sefiora Claudia ha realizado una lista de los productos que han sido
seleccionados, aunque estos mismos entran en un segundo proceso de seleccion en el que la
sefiora Yusnavy indicara que es lo que se vende bien y mas rapido. En este sentido, los
articulos preferidos fueron los collares de fantasia y los anillos. En segundo lugar se encuentran
los “puldver” para nifio y las gorras, son objetos preciados asi como también los “hilos
dentales”. La entrega de mercancia se efectua de la siguiente manera: la intermediaria revisa
los productos, elige lo que considera que puede vender, y la sefiora Claudia va anotando el
producto, la cantidad y establece al mismo tiempo el precio un margen para la ganancia del
intermediario. En este caso el vendedor informal es un miembro de la familia.

Comercializacion en hoteles

Al siguiente dia se visita un hotel de la zona turistica en el que la pareja laboré con un
extranjero. El proceso para la entrega de productos requiere fundamentalmente de la existencia
de un conocido de confianza que trabaje en la tienda indicada. El hotel mantiene dentro de sus
instalaciones un complejo comercial que consta de tiendas de ropa para toda la familia: ropa
para nifios, deportiva, ropa para mujer, tiendas de articulos eléctricos, perfumeria y alimentos,
asi como joyerias. Es posible encontrar marcas internacionales como Nike, Adidas, Guess,
Reebok, Mango, LG. Las tiendas ofertan sus productos en dolares.

La sefiora Claudia ha seleccionado los productos indicados para entregar en las tiendas:
pullover y gorras principalmente. Antes de realizar las entregas se visitan las tiendas de joyeria,
perfumeria y de ropa para sondear la existencia de algun inspector. En la tienda de joyeria una
mujer informa que un hay una inspeccion por lo que se recomienda que se visiten otros lugares
antes de pasar al destino final.

El primer lugar que se visita para la entrega es la tienda de ropa deportiva. En ella se pregunta
por una dependienta que recibié al sefior Marco y le indicé que pasaran al almacén. Los
productos que se entregaron fueron playeras y gorras de las marcas sefialadas. La sefiora
Claudia explic6 al respecto que la muijer intercalaba la ropa entre la de la tienda para hacerla
pasar como original y asi se ganaban dinero ambas partes.

La siguiente tienda fue la de ropa de nifos, en donde se conversa con la mujer primero, de
temas cotidianos: la familia, se pregunta como va el negocio, etc. Posteriormente se muestran
los pullovers de los nifios y la sefora Claudia pregunta si existe la posibilidad de que se
vendan. La mujer responde sin convencimiento: jVamos a ver!, y se le entregan diez pullover.

Otra de las entregas importantes a un vendedor informal que es un amigo de confianza de la
sefiora Claudia. El llega a la casa después de su trabajo. Ella lo recibe amablemente en el
comedor y le entrega los productos para que los elija. Posteriormente ella le dicta los precios y
el los apunta en dos hojas: una para él y otra para ella. La mayoria son collares de fantasia y
gorras. Al dia siguiente regresa con la ganancia que obtuvo para pagarle a la sefiora Claudia y
para llevarse mas mercancia.

Las ventas directas se realizaron de dos maneras, la primera fue por parte del sefior Marco en
colaboracion con el sefior Roberto, los cuales visitaron diferentes lugares para la colocacion de
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los filtros para peceras. De otra forma, se promovieron ventas directas en el mismo hogar de la
familia en donde recibian a los compradores que eran enviados por amigos de la familia. Por
ejemplo, al tercer dia llegé un hombre a la casa para preguntar sobre las cosas que se vendian.
Si embargo no encuentra la talla adecuada para el por lo cual realiza un encargo del mismo
producto para la proxima vez.

La actividad econdmica de la venta de accesorios es una actividad permanente, pues se piensa
gjecutar por todo el tiempo que sea posible. Para que ésta funcione es necesaria
fundamentalmente la existencia de una red social de amistades y conocidos de confianza pues
para la entrega de productos no se firma ningin documento de lo recibido. La unidad de
produccién familiar funciona basicamente a partir de la pareja, pues las hijas no participan en
ella ya que una de ellas es adolescente y la otra es una nifia. Sin embargo, la mayor en algunas
ocasiones promociond los articulos, pero nunca de forma sistematica. La estrategia utiliza como
via fundamental el contrabando y como mecanismo para la comercializacién esta la utilizacién
de las redes sociales, esto sucede especificamente porque los productos comercializados se
tienen que vender entre conocidos o personas de confianza. De no ser asi el vendedor se
estaria arriesgando a vender un producto a alguien incorrecto. Los productos no se
comercializan por ejemplo entre los vecinos ya que la unidad doméstica vive en una cuadra en
donde existen autoridades de alto rango. Por lo que la actividad se traslada hacia otros lugares
0 se realiza dentro de la misma casa con personas especificas.

Economia doméstica: ingreso

Atendiendo al cuadro las ganancias son considerables, pues la familia invirtié aproximadamente
2000 ddlares y obtuvo una ganancia de 1252 délares equivalentes a 32 522 pesos cubanos.
Los ingresos se distribuirian de la siguiente manera: el pago de la deuda 500 ddlares, la
compra de un boleto de avién para Marco de aproximadamente 300 ddlares, el pago de las
cartas invitacion, aproximadamente 200 délares, y una cantidad que no fue determinada para el
consumo familiar en la Habana durante 6 meses. Adicionalmente la inversion realizada fue
recuperada y se realizaban ventas que no pudieron ser observadas ya que el ingreso
alcanzaba para que regresaran a la ciudad de México con dinero. La estimacion efectuada se
basa en calculos de comentarios cotidianos, puesto que ningin miembro de la familia quiso
acceder a contestar la entrevista sobre ingreso

Otras actividades

Algunas de las actividades alternativas que complementan a la actividad anterior en ausencia
de la pareja son, por ejemplo, el de la renta de un automdvil propiedad de la familia. Ellos no
especifican cual es el proceso mediante el que se ofrece el automdvil ni en que términos se
renta. Lo Unico declarado es el precio de la renta: 35 pesos semanalmente. Sin duda el
arrendatario es una persona conocida, pero ellos no ofrecen mayor informacion.

Durante mi estancia la pareja arrendaré unos dias después, cuando el anterior arrendatario ha
devuelto el automdvil, a uno de sus vecinos. En este caso el precio se modificard por dos
razones: en primer lugar por que es un “amigo” y en segundo lugar porque el amigo no tiene
trabajo. El precio se reduce entonces de 140 pesos cubanos (5,38 dls.) mensuales, a 50 pesos
cubanos mensuales (1,92 dls). La duefia del automovil considera que la renta de éste es
reducida pero “es un dinerito que entra” y que es mejor rentarlo a este precio que dejarlo
“parado”.
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La actividad de mayor importancia se genera gracias al contrabando de productos de
manufactura china y mexicana obtenidos en mercados formales e informales mexicanos. Esta
actividad no es constante, se realiza por periodos semestrales, en los que la pareja vive
durante aproximadamente seis meses en México, periodo en el que la mujer labora en un
trabajo estable, pero sin contrato formal. EI hombre trabaja promoviendo la venta de ron, que se
encuentra almacenado en el departamento donde ambos viven.

La ayuda

Algunos favores se convertian en una relacién monetaria también, que era denominada en
realidad como simplemente “una ayuda”. Por ejemplo, la tia de la mujer, que carece de un
trabajo estatal, cuidaba a las nifias durante temporadas de seis meses aproximadamente
para que los padres pudieran trabajar, y recibia a cambio una ayuda por parte de la sobrina,
la cual no quiso determinar en términos monetarios. En este caso la diferencia entre el favor
y la ayuda es evidente: la tia realizaria un favor al cuidar a las nifias pero recibiria una
ayuda. La colaboracion de la tia de la sefiora Claudia es un elemento clave para el éxito de
la economia familiar, pues ella también se encarga durante la ausencia del abasto de
alimentos, del cuidado de la casa y del mantenimiento de las buenas relaciones vecinales.
Aunque ella lo considera como una “ayuda” reconoce que ella recibe un pago por las
actividades enumeradas.

Por otra parte, las actividades realizadas requieren de un alto grado de confianza y son
determinadas por la ayuda, en este sentido se pueden identificar varias formas:

e La ayuda de los familiares: la tia y la madre de Claudia que realizan actividades
domésticas que benefician en el ahorro y en la posibilidad de que ella, su marido y su
hermano puedan viajar por largas temporadas. Estas practicas son intercambios
reciprocos pues existe la ayuda mutua, los familiares ayudan a Claudia y ella los
ayuda.

» Laayuda de los amigos ya que ellos son una parte clave para el funcionamiento de la
unidad doméstica como unidad de produccion.

» Laayuda de los conocidos, pues ellos pueden entregar informacién importante para
poder comercializar.

La unidad doméstica es una unidad de produccion bien organizada en la que existe la
colaboracion de varias personas para alcanzar los objetivos planteados dentro de la estrategia.
En ella se hace uso de las redes sociales de intercambio reciproco como ya fue indicado y
practican los favores o la ayuda segun sea el caso. La entrega de dinero como un pago por los
servicios se podria considerar como un “intercambio de mercado”, sin embargo, dentro de las
nociones manejadas culturalmente, no se esta entregando un salario sino una “ayuda”, por lo
que no podemos considerar estas acciones como “intercambio de mercado”.

La ayuda también se extiende a los vendedores informales, pues generalmente el precio se
establece sobre dos bases, la ganancia minima que se quiere obtener y la relacion de amistad :
si s una persona que necesita ganar mas, el precio establecido es menor (para recuperar una
ganancia minima) si es una persona que no requiere de una gran ganancia el precio se eleva
un poco.
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iNo es facil!
Un caso en la economia estatal.

Y tengo un amigo Santero y otro que es Abacud
son mas hombres y mas amigos

que muchos que no son na’

y se hacen cantidad?266

Composicion familiar y vivienda.

Este grupo doméstico se conforma por cinco personas. La sefiora Fania es una mujer que se
ha casado dos veces, su actual esposo, el sefior Orlando, es un médico ortopédico que trabaja
para el estado, viven con sus dos hijos. Ella se dedica unicamente al hogar y su madre, la
sefiora Mamita colabora sistematicamente en el mismo.

La vivienda se compone por una estancia o recibidor en el cual hay un mueble en donde estan
colocadas las tinajas de Ochun y Obdatald. Al costado de la mesa se encuentra la sala que
estd compuesta por un sillén individual y otro para tres personas, ademds de un silldn
“inventado”. Junto a uno de estos sillones esta una mesa con el teléfono y al otro lado una
mesa con la tinaja de Yemaya a la que le sigue una mesa con un aparato de sonido que sélo
funciona como radio.Las habitaciones de la casa son dos: en donde hay aparatos que se usan
por los vecinos como por ejemplo la computadora. El hogar esta marcado por la religién yoruba
aunque no existe una gran exageracion de ornamentos en el mismo, como se podia apreciar en
los hogares de los santeros y creyentes de raza negra. La diferenciacion racial religiosa tiene
que ver con la creencia mas arraigada de las raices africanas en sus descendientes. La
poblacién blanca ha practicado la religion yoruba o ha acudido a ella en situaciones
coyunturales dificiles como es el caso de esta familia.267

Espacios de socializacion: entre la ayuda y el favor

En la casa colonial hay dos apartamentos que se mantienen como espacios comunes de
socializacion entre vecinas y amigas. La casa de Yiya que esta en los bajos y es un espacio
para la conversacion y la observacion de la calle desde el umbral de la casa. La casa de los
altos es la casa de la sefiora Fania que es una mujer que dedica su tiempo al cuidado de sus
hijos pero sobre todo del hijo menor, que estuvo muy enfermo durante un largo periodo de
tiempo. Por ello pasa una gran cantidad de tiempo en su casa, lugar en el que llegan a verla
vecinos, amigos y familiares. Uno de los espacios de conversacion es justamente la sala de su
casa en donde los vecinos acuden de cuando en cuando a enviar un correo electronico o a
utilizar el teléfono. Intercambia favores sobre todo con la vecina de los bajos y con un hombre
denominado Pichi, un santero con el cual mantiene una buena amistad. La sefiora Fania no
salia a conversar con los vecinos a la calle, las visitas eran directamente a las casas. En la cola
de la bodega se establecia una conversacion habitual sobre las cosas que habian llegado o
sobre cosas que habian llegado a tal o cual tienda.

266 Ferrer Pedro, Van Van, “Soy todo”, EMI/Caribe, Espafia 1999

267 E| reavivamiento de la religion se puede asociar a muchos factores, por ejmplo en la década de los noventa, se asocié al Periodo Especial y
sirvié para atenuar los efectos de la crisis. Sin embargo existen motivaciones subjetivas que también pueden ser de “crisis” que impulsen la
busqueda de la religion. Ver: Ramirez Calzadilla ,Jorge, “Cultura y reavivamiento religioso en Cuba’, en Revista Temas No. 35, octubre-
diciembre de 2003, La Habana, P4g. 37
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La fiesta de Santo

Fania celebraria el cumpleafos de Santo del nifio menor y en este escenario se cubriria de
favores y solidaridad. Era bien recibida la ayuda monetaria o en especie. La familia y los
vecinos colaboraban en las distintas actividades necesarias para que la fiesta se llevara con
éxito. La fiesta fue una celebracién que se le hizo al Santo como un agradecimiento y para que
siguiera cuidando del nifio que habia estado muy enfermo hasta que le hicieron el santo.

Un par de dias antes de la fiesta llegd una mujer que prestaria las telas para montar el altar.
Los lienzos con los que se arma el altar y el mismo servicio de colocarlo no serén cobrados.
Para armar el altar, primero se colocan dos lienzos blancos en la pared y sobre ellos una tela
blanca de encaje que se sostiene de una esquina mas elevada que de las otras dos esquinas.
En el primer plano el mueble se cubre con una tela blanca, se colocan libros para poner en alto
al santo Obbatald, la tinaja se cubre con una tela blanca de encaje primero y luego con otra
mas pequefa, en la parte superior de la tinaja se hace una “amarre” para crear una esfera de
tela. El segundo trono es el de Ochun, se coloca la mesa, los libros y al santo que se cubre con
una tela de colores predominantemente amarilla. Se realiza la Ultima operacion del amarre
ahora con una manilla que se rodea de girasoles. El tercer trono, el de Olokun se coloca en la
esquina derecha al costado de Obbatald, en la mesa se coloca primero un lienzo azul y sobre
éste la tinaja que se cubre con una tela azul y plata y sobre ese lienzo, otro lienzo mas grueso,
color azul con dorado. En los dos tronos menores se colocan los collares. En medio de los
tronos se coloca una mesa cubierta con un lienzo de encaje en donde se colocan tres copas,
una mas grande que debe contener sidra, que es para Obbatala, y dos copas mas pequefias
que se llenan con cerveza para Ochun.

La actividad gira entonces en torno a la fiesta, una de las vecinas, llega a la casa de la sefiora
Fania con un aparato que sirve para moler la carne para las croquetas. La mujer saluda,
conversa y se instala en el comedor. La sefiora Fania le entrega la pasta de pescado, que ha
adquirido en la bodega de productos normados y que anteriormente se ablandé para que
puedan comenzar a molerla bien y a elaborar las croquetas. La vecina ayuda a la elaboracion
de este primer alimento que se ofrecerd en la fiesta. Prepara la pasta para la croqueta con el
pescado ablandado ligando el aji, el ajo, la cebolla para meter esta mezcla en el molino que “se
aguanta” de la mesa. El molino fue llevado por la vecina que colaboraria en esta actividad. La
abuela del nifio, la sefiora Mamita, prepara el dulce de coco con guayaba, el dulce de harina
con leche que se prepara con leche, nuez moscada y harina y ademas se comienza a preparar
el arroz con leche. Durante la preparacion de los alimentos llegan dos amistades de la sefiora
Fania a utilizar la computadora para enviar correos electronicos, la visita dura
aproximadamente veinte minutos y no se entrega dinero por el servicio.

Uno de los elementos indispensables para la fiesta es la pifiata para Elegua, a cual debe estar
llena de juguetes y dulces para mantener contento al santo. La sefiora Mamita anteriormente
habia comprado algunos de los juguetes para la pifiata en la Plaza Carlos Tercero.

El dia de la fiesta, por la mafana la sefiora Fania saldra a buscar todo aquello que hace falta
para la fiesta. Primero se asiste al agro en donde se realiza la compra de la fruta: frutabomba a
6 pesos, guayaba a 6 pesos, pifia a 8 pesos y platano a 12 pesos, ademds se compran cinco
ramos de flores que cuestan 60 pesos cubanos. En total la compra ascienda a 92 pesos
cubanos. Después de la visita al agro se traslada a buscar el pastel a una casa en donde se
elaboraban “cakes” “por fuera”. El “cake” habia sido encargado una semana antes para poder
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tenerlo a tiempo. La casa estaba acondicionada para fabricar muchos pasteles e incluso en la
mesa habia varios pasteles en espera de que los recogieran. El costo del “cake” fue de 125
pesos. Elvinoy una cerveza para llenar las copas fueron comprados en una tienda de divisas
TDR ubicada cerca de la casa. El costo del primero fue de 3 ddlares con veinte centavos y el
de la cerveza bucanero de 90 centavos de ddlar. La ayuda econdmica es bien recibida sobre
todo cuando se colabora en una fiesta de esta naturaleza, en la que se tendrd que entregar
comida a todo el que llega. Ademas la sefiora Mamita decia que las aportaciones eran para el
santo, el cual iba a agradecer y a ayudar, a quien lo complace. Las aportaciones se hacen
también en especie: juguetes para la pifiata por ejemplo que eran recibidos con esta frase:
“para poner contento a Elegud” y “para que te abra los caminos”

La ruta de consumo sigui6 en una casa de un hombre, que también “vendia por fuera”, que
habia elaborado la panetela, la eclea y la rosquita?68. El costo de estos noventa bocadillos fue
de 90 pesos. Un dia antes se habian comprado 30 pasteles a un peso y tres dulces de guayaba
a 45 pesos. Por elaboracién propia se realizd el dulce de coco en el que los ingredientes
costaron 3 pesos la libra de guayaba y 5 pesos el coco rayado. La vecina de los bajos, Yiya,
elabord una ensalada para la fiesta, para la cual la sefiora Fania no aportd un solo peso.
Ademés la tia y el primo de la sefiora Fania llegaron a la fiesta con bocaditos elaborados por
ellos mismos.

La colaboracién de los familiares y amigos para la fiesta fue significativa, finalmente todos
entregaban su aportacion para que Elegua les abriera los caminos. Gracias a estas acciones
Fania no tuvo que gastar para el evento.

La fiesta estaba preparada entonces, ya que al contar con todos los bocaditos, la fruta, el vino y
la pifata, se podia recibir a la santera para que realizara la ceremonia. En el altar estan las
tinajas de los santos ademas de todos los bocaditos que se ofrecen en la fiesta en el altar no
pueden faltar los dulces caseros que son los que van ofrecidos a los santos, como la madrina
del nifio lo indico:

“Le pones dulce casero...porque cuando empezé esta religion en Africa, los santos
vivian en pozuelas de barro, no es eso, ahora que la gente los pone en porcelana, la
gente esa de afios atras hacian cucuruchos con coco, y entonces de ahi es que nace el
dulce de coco, ¢quien come dulce de coco? Yemaya, Elegud...Malarrabia, ¢que es? El
boniato, picado asi en cuadritos en almibar, esto es Yemaya, harina en dulce, eso es de
Chango, arroz con leche, eso es de Obbatala que es el duefio de todas las cabezas, el
rey de lo que es la sabiduria..."26

En la fiesta de santo la madrina esta presente para la ceremonia, se invita a la familia, a los
amigos y a los santeros cercanos, e incluso a los vecinos. Cuando termina la ceremonia se
ofrece la comida que estad colocada en el altar y “tienes que dar comida a todo el que entre
porque esto se llama dar comida para que tu siempre tengas’, dice la madrina, la santera.
Ademas la sefiora Mamita nos dice que se da comida a todo el que entra a la casa para que se
vayan las cosas malas.

268 Todos productos de reposteria
269 Entrevista realizada en el municipio Diez de Octubre, 24 de marzo 2004
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La ceremonia se realiza por parte de la madrina que comienza a hablar con el santo al darle el
coco. Se va picando el coco (moyurban) primero a los guerreros comenzando con Elegua,
después va el santo segun el orden, en este caso primero Ochun y luego Obbatald. Pica el
coco Y lo tira: si le da bien no hay que preguntar nada si le da mal hay que preguntar al santo
que es lo que quiere. Después de que se le da coco a todos, hay que lavar el coco para darle al
angel de la guarda. Se pasa el coco sobre el nifio, en la frente, en la espalda y en los hombros.
Cuando termina se lanza el coco y los santos indican que todo esta bien. Se termina la
ceremonia tocando la campana primero a Ochun por el nifio, “que lo proteja como su padre que
es’

La ceremonia religiosa es un espacio en el que son mas tangibles las redes de relaciones
reciprocas en una sociedad que mantiene sus relaciones ocultas sobre todo en los términos de
las relaciones que estan ligadas con el &mbito econdmico. Los favores son ofrecidos por los
hermanos de religion tienen un fundamento mucho mas fuerte y comprometido. Se realizan
sobre todo por la proximidad social y por el grado de confianza.

Intercambios reciprocos

En esta unidad doméstica, otros favores giran en torno a las situaciones cotidianas: se
comparten servicios telefénicos con la vecina, se presta el servicio de correo electrénico desde
la computadora personal, se realizan préstamos de ropa y de comida la cual en ocasiones se
regala. Los favores se realizaban en un primer nivel cotidiano con dos vecinos del grupo
doméstico: la vecina de los bajos y el santero que no vivia en el mismo edificio sino a la vuelta
de la cuadra en un pequefo apartamento marcado por la religion.

La vecina de los bajos compartia la linea telefénica y ambas mujeres pagaban la cuenta
saldando su respectiva deuda. La linea telefonica era una misma y cada una de ellas mantenia
un aparato telefonico propio en su casa. Por otra parte, la sefiora Fania colaboraba recogiendo
los productos de la libreta de ambas y viceversa. Cuando hacia falta algun producto en la casa
era comun pedirlo prestado a la vecina. Uno de los hechos mas significativos en cuanto a la
ayuda y la nocién de “compartir”, sucedié cuando la vecina mato el puerco que engordaba para
venderlo y entregd a su vecina de los altos una pierna del animal.

Por otra parte era especial la relacion que la sefiora Fania mantenia con el segundo vecino
mencionado, pues en su condicion de hombre homosexual y de raza negra por lo cual podria
ser rechazado socialmente) era aceptado de manera natural pues ella lo consideraba como una
amiga y ademas era un santero al cual habia que respetar. Este hombre ayudaba
recurrentemente a la sefiora Fania en labores domésticas como el aseo de la casa y estaba
pendiente de las necesidades de su amiga.

La diferencia entre el favor y la ayuda se hacia presente sobre todo en términos econdmicos,
probablemente. Por ejemplo ellos me hacian un favor al tenerme en su casa a cambio de ayuda
econdémica. El intercambio entre el favor y la ayuda no se realizaba de manera explicita, sino
que se traducia en un acuerdo implicito.

Economia doméstica

Abastecer al hogar de los productos necesarios para el grupo doméstico es tarea de las
mujeres. Cuando nos se encuentra la sefiora Mamita, la sefiora Fania se encarga de la compra
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de los productos. Si la sefiora Mamita esta en ese momento en casa, ambas se encargan de
esta tarea y a veces se realizan compras en el agro Ménaco, ubicado en la Vibora, que es un
lugar “en el que los productos son mejores y mas baratos”. La ruta de consumo dentro del
mercado se marca por las necesidades pero también por los precios de los productos. Se
observan los productos y se preguntan los precios, si se considera que es un precio adecuado,
el producto se adquiere. El agro esta dividido en el &rea privada y el area estatal como en todos
los agros. Principalmente se compra en el area estatal pues los precios son mas bajos, sin
embargo en el drea privada se pueden conseguir productos ausentes en el estatal.
Generalmente la sefiora Mamita adquiere productos fuera del agro en los puestos de
“particulares” en donde se venden varios productos como por ejemplo los pomos de detergente
o las hamburguesas de pollo. Por otra parte los productos también llegan a la casa por medio
de los puertapropistas. En este hogar se adquieren productos como el pomo para limpiar el piso
que cuesta 15 pesos cubanos, es decir 0.60 centavos de délar.

La entrevista que se aplicé a este grupo fue respondida por la sefiora Fania, que es la que pasa
mayor parte del tiempo en este hogar y quien controla el presupuesto. Ella presentd
disponibilidad pero respondid las preguntas con reserva, pues al momento de la aplicacion se
encontraba presente un amigo de la sefiora Mamita que pertenecia en ese momento a las
fuerzas armadas. Sin embargo, posteriormente en conversaciones cotidianas y por medio de la
observacion participante no se notaron grandes disimilitudes con la entrevista.

En el rubro de ingreso familiar, ella declaré un ingreso mensual de 525 pesos cubanos que
provienen del salario y son aportados por el hombre que tiene como ocupacion su trabajo de
profesion como médico ortopédico. Ella no aporta ningun ingreso debido a que no tiene un
empleo estatal ni tampoco se dedica a ninguna actividad por cuenta propia ya que de ello se
encarga su madre que es reconocida como la persona que aporta ayuda para los gastos de la
casa, indicando que ella lo hace “cuando puede”. El ingreso también se modifica con el
recibimiento de las remesas familiares, pues respecto a esto la sefiora Fania indicé que en el
afo 2003 “le regalaron” 100 délares, por lo que se considera como un ingreso inestable y
esporadico pues no proviene de un familiar estrechamente relacionado ni con obligaciones
dentro del grupo doméstico. Por ello la fuente de ingreso del grupo doméstico es principalmente
el trabajo estatal, aunque la madre realiza trabajo por cuenta propia, la sefiora Fania no la
considera como tal, sélo se reconoce de esta manera el empleo estatal, aunque se sefale la
ayuda econdmica de aquélla. La aportacion a los gastos del hogar es realizada por las dos
personas indicadas. La colaboracion econdémica esporadica proviene de las remesas de un
familiar cercano, el hermano de la sefiora Mamita que vive en el “norte”.

La organizacion del presupuesto es realizada por la sefiora Fania que acepta que no planifica el
mismo. El consumo se realiza practicamente por medio de la libreta de productos normados,
los cuales nos indic6 que eran suficientes para su familia. A continuacion se muestra el cuadro
en el que se especifican las entregas realizadas en los primeros meses del afio.

El nimero de personas registrado en la libreta de productos normados permite adquirir una
mayor cantidad de ellos. Se registran 6 y sélo viven normalmente en el hogar 4, lo cual
beneficia a la economia familiar. Este grupo doméstico recibe productos de cada uno de los
apartados por dos razones: la primera esta registrado uno de ellos con dieta y el segundo
porque aun hay un nifio menor de 7 afios. Los productos por dietas médicas que incluyen carne
y pollo. En el mes de enero se recibié una vez picadillo, en febrero 4 veces y en marzo 4 veces
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en relacion con el cumplimento de la dieta. Se entrega también dos tipos de leche, una de dieta
para el paciente preescrito y otra para el nifio.

Consumo familiar por la libreta de productos normados.
Unidad doméstica 3

ENTREGAS MES DE ENERO ENTREGAS MES DE FEBRERO
Arroz 36 Arroz 36
Granos 36 Frijol negro/36 judias Granos
Aceite 3 libras Aceite
Manteca Manteca
Azucar 30 blanca Azucar
Compota Compota
Consome de tomate Consome de tomate Codito 6 p.
Jabon de ba-o Jabon de ba—o Galleta
Jabon lavar Jabon lavar
Detergente Detergente
Caf” 2 veces Caf” 2
Cigarros fuertes Galleta 2 Ib Cigarros fuertes 6 cajetillas
Cigarros suaves Vino seco 1 It Cigarros suaves 2 cajetillas
Tabaco Spaguetti 2 libras Tabaco
Fosforos Fosforos
Pasta dental Pasta dental 2
Vianda Vianda/ papa 72
Carnes Carnes
Huevo Huevo
Leche de 0 a 7 a—o0s 3 kilogramos Leche de 0 a 7 a—os 3 kilogramos
Leche de dieta 1 kilogramo Leche de dieta 1 kilogramo
Intima 2 paquetes Intima 2 paquetes
ENTREGAS MES DE MARZQO ENTREGAS MES DE ABRIL
Arroz 36 Arroz 36
Granos Granos/ Frijolm negro 36
Aceite Aceite
Manteca Manteca
Azucar Azucar
Compota Compota
Consome de tomate Consome de tomate
Jabon de ba—-o Jabon de ba—o
Jabon lavar Jabon lavar
Detergente Detergente 1 pomo
Caf” Caf”
Cigarros fuertes 6 Cigarros fuertes 6 cajetillas
Cigarros suaves 2 Cigarros suaves 2 cajetillas
Tabaco Tabaco
Fosforos Fosforos
Pasta dental 2 Pasta dental
Vianda/ papa 72 Vianda
Carnes/ pollo 6 Carnes
Huevo 48 Huevo
Leche de 0 a 7 a—os 3 kilogramos Leche de 0 a 7 a—os 3 kilogramos
Leche de dieta 1 kilogramo Leche de dieta 1 kilogramo
Intima 2 paquetes Intima 2 paquetes
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Productos controlados v'veres

Mes Producto Mes Producto
Enero Galleta 2 Ib Marzo

Vino seco 1 1t

Spaguetti 2 Ib
Mes Producto Mes Producto
Febrero Codito 6 p. Abril Galleta

Galleta Spaguetti

Fuente: Elaborado sobre la informacion de la Libreta de Productos (2004) de la familia estudiada

Los unicos productos que declara comprar fuera de ésta son el pescado que para ese momento
(marzo de 2003) no habia comprado desde “hace muchos meses” y la verdura que se adquiere
semanalmente. El café es otro producto que se compra “por la calle”. El aceite comestible se
compra mensualmente en “donde haya en el momento” y normalmente se adquiere en dolares.
Los productos de aseo personal se adquieren en diferentes lugares: en la TRD el shampoo
mensualmente, el papel higiénico en las tiendas industriales y los jabones de bafio y para lavar
que “a veces los compro” y “a veces no los compro”.

Uno de los rasgos caracteristicos de esta entrevista fue que la sefiora Fania sefialaba que
algunos de los productos eran regalados: el tinte, la pasta de dientes, los ddlares, y se
evidencia esta situacién en la que prevalece el “regalo” pues en algunos productos indicaba
que no siempre los compraba.

Significativamente los regalos se recibian por diversas vias, la mas comun eran los regalos que
se le entregaban a su esposo por parte de los pacientes que atendia, como una forma de
agradecimiento. Era dificil rescatar este intercambio pues no era frecuente y ademas no
tuvimos acceso al centro de trabajo del sefior Orlando.

En la entrevista se manifestd que no existia ningun tipo de estrategia o planificacion de
actividades que estuvieran destinadas a aumentar el ingreso familiar. La estrategia sin duda no
era planificada por la sefiora Fania concientemente pues estaba predeterminada en las
relaciones que tenia con los vecinos, amigos y amigos de religion. La mayor parte de lo
obtenido como “regalos” se recibia por medio de las buenas relaciones entre los individuos y el
intercambio reciproco con su vecina y sus amigos cercanos.

En el afio 2004 el grupo doméstico no funcionaba como una unidad de produccion, pero no
siempre habia sido asi. Funcionaba mds bien como un grupo doméstico en el cual
predominaban las redes de relaciones y la solidaridad.

Las historias laborales: el empleo estatal en el Periodo Especial

El cambio de actividades entre generaciones es evidente, antes las mujeres eran amas de
casa que probablemente no mantenian ninguna actividad para ayudar en su hogar. Era
simplemente una diferencia entre la asignacion de roles en distinta época. Por ello los
padres de la sefiora Mamita se ubicaban cada uno en su papel:

“Mi papa de oriente, mi mama libanesa, ella vino en un buque cuando era pequefia, tenia

cuando 7 u ocho afos, vino la familia completa migr6 para aca para Cuba, para las
provincias orientales y ya mi mama y mi familia hicieron su vida en Holguin. Mi papa
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trabajaba en un central y mi mama no, mi mama siempre fue ama de casa y trabajaba en
la casa como costurera y eso, pero bueno ella siempre se dedicé a los hijos y a la familia,
ella no era trabajadora. No, mi papa trabajaba en los centrales y después del triunfo de la
revolucion ya cuando desaparecieron los duefios empezd a trabajar en los almacenes de
abastecimiento, los que abastecian las bodegas...Cuando aquello no teniamos ni
televisor, ni frigidaire, viviamos del salario de mi papd, mi mama cosia en la casa y
viviamos humildemente...la estufa era de carbon cuando aquello, tendria yo como ocho
anos..., no pasaba yo necesidad en vestirme porque ella era la que me cosia...Mi papa
casi siempre estaba fuera, porque el central quedaba lejos de lo que es la ciudad y el era
el chofer del duefio del central, entonces nosotros no pasabamos tanta necesidad porque
era un central mas él tenia como si fuera una lecheria, una fabrica donde se procesaba,
se hacia el queso, la mantequilla, todo ese tipo de cosas, y no pasabamos tanta
necesidad porque como el trabajaba en eso...”270

Durante su adolescencia y su juventud la sefiora no tuvo la necesidad de trabajar, al contraer
matrimonio la sefiora Mamita vivia con el salario de esposo, pero las cosas se modificaron en el
momento de la separacion:

“Al los 17 es que tuve mi primera nifia, 0 mejor dicho me casé y vine a vivir a la Habana.
Alos 19 tuve a la segunda, me divorcié del padre de mi hija cuando la nifia tenia catorce
afos, la mayor, comencé a trabajar en el afio ochenta y pico. No, no, no yo no trabajaba,
después tuve a las nifias y tampoco trabajé, después las nifias fueron creciendo y nunca
tuve necesidad, después me separo y ahi si llegé el momento que empecé a trabajar en
una agencia de carros, era facturado, entrada y salida de los vehiculos, yo era la que les
daba la entrada y la que les daba la salida, la que cobraba los trabajos, ganaba 148
pesos...El padre de mis hijas cuando yo lo conoci estaba en el servicio militar, nos
casamos estando en el servicio, después fue para la marina de pesca y después pasa a
ser rastrero y trabajaba en rastra, estuvo como 20 afos trabajando en rastra yo me
separé y el siguio en la rastra, ahi era vinculado, vinculado es que segun lo que tu haces
asi te pagan, segun los dias que el daba, le pagaban, si era mas lejos le pagaban mas, si
daba mas pues mas cobraba y ganaba muy, muy, muy buen salario, muy bueno.”271

Posteriormente la sefiora Mamita siguié trabajando para el Estado incluso en el Periodo
Especial:

“Estuve como 14 afios, después empiezo a trabajar en...materia prima, de coordinadora
de materia prima de una zona, como de un reparto, ;tU me entiendes?, era la que se
cogia la materia prima, la que le organizaba donde estaba para que después los carros
pasaran a buscarla, era la que le localizaba todo y ahi estuve trabajando como 3 afios y
ya, ahi ganaba 250, yo trabajé hasta el 95 ahi, trabajé muy poco tiempo, habia que
caminar mucho y no tenia mucha necesidad de trabajo.” *"*

Los dos trabajos realizados por Mamita fueron en el sector servicios y no duraron mucho
tiempo, pues después del afio 1995 comenzaria a trabajar por su cuenta, ya que en anteriores
ocasiones sélo lo hacia repentinamente como un medio para tener mas ingreso:

270 Entrevista realizada en el barrio del Vedado, en la ciudad de la Habana, Cuba, abril 2004
27t |dem
222 [dem
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“Tejia pero como entretenimiento, no como necesidad, porque necesidad no tenia
ninguna, yo lo hacia porque me gustaba y me pasaba el dia en eso, claro, muchas veces
la gente venia para que le hiciera cosas y yo se la cobraba por supuesto, porque
tampoco iba a ser boba, pero no lo hacia por necesidad lo hacia por entretenimiento.”273

Las nuevas actividades estatales: la operadora

En el curso de los afios mas dificiles del Periodo Especial la sefiora Fania no se dedicaba a
realizar ninguna actividad por cuenta propia, pues el esposo era militar:

“No, no, no, yo no podia hacer nada, porque €l era militar y yo no podia hacer nada, él
no me lo permitia...el empezaba a trabajar, el ganaba...no recuerdo, pero tenia buen
sueldo, pero bueno, siempre se resolvia, por un lado, por el otro..."274

Su incorporacion al trabajo se debid a varios factores, durante el Periodo Especial, la sefiora
Fania, utilizaria mas bien sus recursos sociales para solucionar algunas carencias que se iban
presentando. Posteriormente debido a su divorcio y regreso a la Habana, buscaria la forma de
ingresar a un trabajo. Gracias al impulso de los cursos por parte del gobierno para integrar a la
poblacién inactiva en nuevos trabajos y a los planes para ayudar a la poblacién?7, la sefiora
Fania se incorpora a su primer empleo:

“..ya en el ailo 94 comencé a hacer el curso de operadora, fui me presenté, hice las
pruebas, hice el curso y ya en el 95 comienzo a trabajar.” Era operadora, de larga
distancia nacional, ya ahi comencé, ya ganaba 225, me daban una jaba2® te dan
detergente, jabon, perfume, intima, jabdn de lavar y jabon de bafio, desodorante y ya, a
veces me daban champu, a veces me daban perfume...me la daban todos los meses,
costaba 7 pesos, todos los meses, a veces costaba un poquito mas 10 pesos, 12 pesos
porque en dias como el dia de las madres o fines de afio la reforzaban un poquito con
cosméticos, con un perfume bueno caro de la tienda, entonces te costaba un poquito
mas. Ya ahi comencé, me estabilicé y trabajé cinco afos...El problema de ahi es que tu
ganas 225 el sueldo es de 225 entonces porque es de rotacion, es 200 pesos de sueldo
y te pagan 25 pesos por rotacion, la rotacion es que tu trabajes lo mismo de dia que de
noche, entonces si tu haces esas rotaciones te pagan los 25 pesos, que pasa, que yo
trabajé dos afios de dia, que hacia las rotaciones, pero el resto del tiempo yo trabajaba
de noche, entonces no me pagaban los 25 pesos lo que me pagaban eran 200 pesos,
no te pagaban nocturnidad ni nada...”27”

En este empleo, la sefiora Fania obtendria beneficios, como los productos que se
entregaban a las mujeres a precios subsidiados por medio del Plan Jaba. El empleo era una
forma de conseguir beneficios pero también requeria de sacrificios, pues habia que trabajar
de noche.

A partir de la enfermedad de su hijo la sefiora Fania no volvié a incorporarse en las
actividades laborales pero tampoco realizé actividades econdmicas alternativas de manera
constante.

273 |dem

274 Entrevista realizada en Santos Suérez, Municipio Diez de Octubre, 6 de abril de 2004

215 En el capitulo 2 fueron indicadas algunas acciones realizadas por el gobierno dirigidas principalmente a la poblacién “en riesgo”
276 Por medio del “Plan Jaba”, como una prioridad que se les da a las mujeres para hacer compras

277 Fania, op. Cit.
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Para poder trabajar era necesaria la ayuda familiar, pues de ésta dependian las
posibilidades de laborar de noche:

“...cuando yo empecé me cuidaba al nifio mi mama, ya después yo empecé a trabajar de
noche, mi mama venia todas las noches, ya después cuando nace N, se quedaba C...En
el 99 nace N, una afio de licencia, en el 2000 me incorporo pero ya a mediados de 2000
yo no pude seguir trabajando, porque ya empezaron las enfermedades respiratorias y no
salia, no sali, no salia, cuando yo pensaba que me iba a incorporar, el viraba pa’ tras,
entonces trabajaba una semana y ya después tenia que presentarme justificada,
entonces yo pedi una licencia y obligatoriamente tuve que pedir la baja...”28

Las complicaciones de salud de su hijo la separaron de su empleo y hasta el afio 2004 la
sefiora Fania no trabajaba en nada, pues se dedicaba al cuidado del hijo menor y dependia
del salario del esposo.

El médico

El sefior Orlando no fue entrevistado por varias razones: la primera es que pasaba la mayor
cantidad de tiempo en el hospital donde laboraba. Su esposa declard que su empleo
siempre ha sido el mismo y él nunca se habia dedicado a alguna otra actividad por su
condicion de meédico. La profesion de médico es altamente valorada por dos razones:
porque beneficia a la sociedad pero sobre todo en este contexto porque es un medio
potencial para salir del pais por medio del trabajo voluntario internacional.

El primer valor otorga al médico una posicion en la que se agradecen los servicios del
médico por medio de pequefios regalos que la familia de los pacientes entrega al médico,
por medio de estos se resuelven algunas de las necesidades de la familia, como la sefiora
Fania lo reconocié sin poder especificar que tipos de regalos se recibian y con que
periodicidad.

En la actualidad el sefior Orlando se ha convertido en una importante posibilidad para
mejorar la calidad de vida de la familia pues a partir del afio 2005 fue enviado en mision
internacional a Venezuela, hecho que le permitié cumplir con sus expectativas de salir del
pais para desarrollar actividades que le proporcionen mayores ingresos.

La prosperidad y la carencia: la década de los ochenta y el Periodo Especial

La década de los ochenta se presenta en la memoria colectiva como una etapa de prosperidad
en comparacion con el Periodo Especial, se recuerdan las tiendas como lugares en donde se
podia conseguir de todo y en donde las dificultades eran mucha mas sentidas, la sefiora
Mamita hablé de ella:

“En la década de los ochenta habia mejores condiciones jcomo que no! en todos los
sentidos, como en la misma comida, era todo es méas barato, estaba abundante, ahora
hay no, en aquel entonces se podia comprar las cosas con dinero cubano, habian
mercados con todo, casi la mayoria de las cosas eran producto soviético y entonces todo

278 Fania, idem.
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era barato, una libra de jamén que ahora te vale 34 pesos en aquel entonces te costaba
6, un pollo que hoy te vale 100 pesos costaba 15, ;ti me entiendes? y asi era mucho
mas barato, todo subio, la carne de puerco estaba a 4.5 el kilogramo y nosotros no la
comprabamos porque estaba muy cara y hoy vale 21 pesos una libra, un pollo ;que te
vale un pollo? 100 pesos y la ropa igual, los zapatos muy baratos y en dinero cubano, en
aquel entonces tu podias comprar con dinero cubano, porque yo recuerdo que yo
ganaba 148 pesos y mas la pension de mis hijas, y éramos tres, a vivir nosotros viviamos
bien en el sentido de que nos alcanzaba mas 0 menos, no viviamos bien, bien, bien, pero
modestamente nos vestiamos, nos calzabamos, comiamos, yo tenia de todo, yo tenia
televisor, en aquel entonces no habia televisor a color, era soviético, pero yo tenia mi
televisor soviético, yo tenia mi lavadora soviética, porque costaba 230 pesos la lavadora
en dinero cubano, el televisor un tin mas pero por mi trabajo, me lo descontaban y lo que
me descontaban era un boberia, porque en aquel entonces yo tenia dos descuentos: mi
casa, que me descontaban y por ejemplo, el televisor, que la casa la estoy pagando
desde mayo del 88, 12.8 pesos de casa, esta casa era de la abuela del que era mi
esposo, yo me fui a vivir con ella, porque ella enviudd, se quedd solita y entonces yo de
la casa de mi suegra paso para casa de la abuela de mi esposo que se quedd sola, yo
estuve con ella alli, ella al cabo de los afios muere y yo ya me quedé viviendo ahi,
después yo me divorcio el se va y yo me quedo con la casa, entonces como yo ganaba
ese dinero que era un salario bajo en ese entonces, por eso me descuentan tan poquito
de la casa, porque si hubiese ganado me hubiesen descontado mas pero como éramos
tres con ese salario por eso me descontaban 12.8 y por eso tenia que pagar 25 afos de
casa. La pension, eran menores de edad cuando yo me separé, de alimentacion, era una
pension de 25 pesos cada una.”27

En contraste, el Periodo Especial fue un momento en la historia de los cubanos que es
recordado amargamente pero que para unos y otros no fue vivido con la misma intensidad
segun lo relatan nuestras dos informantes:

“Pues como una experiencia mas, la pasamos, nos dimos cuenta que a pesar de tanta
necesidad pudimos pasarlo, logramos pasarlo y que con poco se puede vivir, nadie se
muri6 en el Periodo Especial de hambre, nadie se muri6 de hambre, no comerias lo que
tu deseabas comer, pero con hambre no te acostabas, con hambre aqui nadie se acostd,
a lo mejor, no sé, lo que tu deseabas comer pasaba mucho tiempo y no lo has podido
comer, pero lo pasamos....Mucha escasez de todo, de alimento, de ropa, no habia jabdn,
escasez total, de todo, total, de medicamento, de todo, de todo en general. Se inventaba
mucho, se inventd mucho, porque por ejemplo, a lo mejor yo tenia frijoles para hacer
pero no tenia otra cosa que echarle, entonces yo con mi vecina que éramos el mismo
caso: mujeres divorciadas, con hijos, ella me decia: -yo tengo esto, vamos a...yo pongo
el arroz, tu pones los frijoles y tu me das de lo tuyo y yo te doy de lo mio y compartiamos
la necesidad y asi...es que se inventd tanto en el PE que yo no te sé decir. Gracias a
Dios al menos en mi casa, en mi caso, en mi familia nunca nos enfermamos que es lo
principal, que no tuvimos la necesidad de acudir a un hospital ni por una medicina
tuvimos problema.”280

Para la sefior Fania, que vivia en Oriente la situacion es recordada de manera mas grave:

279 Mamita, op. cit.
280 [dem

15t
Document Produced by deskPDF Unregistered :: hitp://www.docudesk.com



“Fueron afios muy duros, porque ya en el noventa comienza el Periodo Especial, fueron
afos duros, se pasd trabajo, no aparecia nada, alla en Oriente no habia jabén para lavar
no habia gas para cocinar, habia que cocinar con lefia o con carbon, lo que aparecia no
habia jabdn para bafarse, la comida era bastante dificil.”281

La dificultad de esos afios fue aminorada principalmente por medio de dos factores que
influyen decisivamente en la vida de las familias: el primero, la ayuda y el segundo, el
trabajo que era posible hacer. En términos cubanos, “se buscaba como resolver’

Actividad econdmica, estrategias y diversificacion ocupacional: la utilizacion de las
redes y la ayuda familiar

Vender para resolver

Cuando la sefiora Fania regresa a la Habana la situacion de dificultad no habia sido
superada. Por ello ella se inicia en la actividad informal como vendedora de productos que le
eran otorgados por su padre:

“Mi papa que trabajaba en los camiones, el trabajaba en unas rastras, iba a Santa Cruz y
viraba y conseguia ron 0 no se que y yo le vendia el ron, por ejemplo vendia dos o tres
botellas de ron pero la botella de ron costaba 120 pesos...y de ahi el me daba...el hacia
un trabajo y en este trabajo vamos, por ejemplo en una firma no le pagaban con dinero
pero le pagaban con una factura de comida y entonces el me daba —toma mira- y el
compraba una pierna de puerco...el me decia —-ven- me daba un poco de carne, mira
véndeme este ron, y yo se lo vendia..."282

La ayuda del padre fue fundamental para conseguir un ingreso adicional al de la madre y la
venta de productos respondia a una necesidad de la poblacion:

“Mira vendi, jabon de bafio, jabdn de lavar, me esmeraba para venderlo...el jabdn creo
que lo vendia en diez pesos...era jabon que es lo que resolvia y el ron y entonces...ya
en el afio 94 comencé a hacer el curso de operadora, si me presenté, hice las pruebas,
hice el curso y ya en el 95 comienzo a trabajar.”283

Aunque ella realizd esta actividad de manera transitoria no se asume como una persona que
haya sido cuentapropista, sino que simplemente era “vendedora por fuera”. La ayuda del
padre fue en ese sentido fundamental para subsistir durante la época mas dificil de crisis
pues los productos que le entregaba para vender no le costaban nada y ella obtenia una
ganancia.

Resolver para vivir
Por su parte, la sefiora Mamita hacia uso de sus relaciones sociales para que la vida fuera

mas sencilla, no indica estrategias especificas pues las acciones no eran conscientemente
planificadas, aunque en este esfuerzo por estar mejor todos los vecinos colaboraban:

281 Fania, op. cit.
282 |bidem
283 |bidem
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“Mira, mija yo lo unico que te digo es que yo no me acuerdo, nunca falta dio cuando tu
menos te lo imaginabas resolvias tu problema y ti no sabias ni como, pero se resolvia,
vuelvo y repito aqui nadie se muri¢ de eso y aqui nadie se acostd con hambre, a lo mejor
con ansia de comerte un bistec, de comerte un pollo jay comerme esto ahoral, tu me
entiendes? arroz y frijoles solos o potaje con pan, esto nada mas pero te lo comias, no
pasabas hambre, porque yo me acuerdo que yo en mi casa invente...j yo no inventé!, lo
inventd el Periodo Especial, la necesidad, el bistec de casco de toronja y se inventd y
nos comiamos aquello, se hacia normal como si tu fueras a hacer un dulce sacabas los
cascos de la toronja, los hervias, los hervias, los hervias bastante para quitarle el
amargor y después lo cogias y lo exprimias bien asi con la mano y lo sazonabas como si
fuera un bistec, lo empanizabas y tu estabas comiendo bistec y era casco de toronja,
que es la corteza, se apretaba asi con la mano para quitarle el agua, para botarle toda el
agua, para que te quedara sequita y se inventaba mija, alla en oriente todavia la gente
inventaba mas porque habia una mata que con esa mata, ellos hervian la ropa y lavaban
y lavaban también con ceniza y les quedaba la ropa blanca, las cazuelas también las
lavaban con ceniza y brillaban que parecia que estaba lavada con detergente.”284

Todos los inventos que se realizaban respecto a la comida no son hechos Unicamente por la
poblacién, el gobierno impulsaba la optimizacién de recursos alimenticios disponibles durante
los afios mas duros de la crisis, cuando por la libreta de productos se debia entregar proteinas,
las cuales escaseaban, se creaban aliementos creados principalmente con soya y mezclados
con harinas, carnes, chorizo, etc.285

Actividad por cuenta propia

Al igual que una gran cantidad de cubanos, la sefiora Mamita es la Unica que se dedica a la
actividad por cuenta propia dentro de su grupo doméstico y se incorpora a la preparacion de
alimentos, actividad que realizard con la ayuda principal de su vecina de los bajos y con la
colaboracion de su hija, la sefiora Fania.

La sefiora Mamita fue vinculada hasta el afio de 1995, cuando decidi6 terminar con la actividad
laboral estatal porque era muy complicado llegar al trabajo entonces unos meses después a
finales del 95 o inicios del 96 comenz6 a trabajar por cuenta propia, con la ayuda de su vecina
Y la pequefia colaboracién de su hija la sefiora Fania, la cual en esos habia regresado de
oriente. Las actividades por cuenta propia se dirigieron basicamente a la elaboracion de
alimentos, los cuales eran vendidos todos los dias en el portal de la vecina de los bajos, que en
ese momento tenia establecido un kiosko en el que se vendian diferentes alimentos y en el cual
en la actualidad sélo se venden galletas. La actividad fue una importante fuente de ingresos
mismo hecho que reconoce nuestra informante, ya que la mantuvo por aproximadamente 3
afos. La ganancia por venta de alimentos, segun una aproximacion realizada, ascendia al mes
a 3000 pesos cubanos si hacemos el calculo sobre la base del minimo que ella considera
ganaba al dia, lo cual se traduce en aproximadamente 130 ddlares mensuales. Ella detalla
cuales eran los productos que se vendian:

284 |bidem
285 Holgado Fernandez, Isabel, jNo es facill Mujeres cubanas y la crisis revolucionaria, Icaria editorial, Barcelona 2002, Pags. 69-70
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“Nada, me dediqué a la casa, vendia papas rellenas, alla en los bajos en el portal de
Yiya. Mira, primero me puse a hacer paleticas de helado, yo te vendia hasta cien
paleticas de helado diarias, que era un peso, pero yo te podia invertir en esas 100
paleticas de helado, 30 pesos de inversion y me podia ganar 70 pesos libres, hice papas
rellenas, hice duro frio...y ganaba. Era casi todo junto, a ver...los helado, era duro frio
eran papas rellenas, entonces también hice unos rollo que yo los hacia con harina, jugo
de naranja y le echaba el polvo de hornear y lo dejaba ahi a que se amasentara y
entonces esa masa quedaba riquisima, entonces las rellenaba o de jamén o de queso,
las enrollaba asi, no sé si como una empanada no se te decir, algo relleno, la gente le
encantaba, yo las vendia a tres peso y yo vendia todas las que hacia, y las papas
rellenas vendia hasta ciento y pico los fines de semana eso fue un negocio grandisimo,
buenisimo, buenisimo porque me daba mucho dinero, yo tenia tiempo para eso, porque
yo en la noche me dedicaba a hacer las paletas de helado y los duro frio y los guardaba
en el frio ya yo terminaba con eso, ya el otro dia por la mafiana yo lo Unico que me
dedicaba era a hacer papas, me levantaba, hacia las papas y las freia segun las vendia.
Por lo bajito tus cien pesos de ganancia de todo o quizas hasta mas, porque €so €s
segun la venta ;ti me entiendes? pero siempre se vendia bastante. Empecé con eso
después de que dejé de trabajar, en el 96, me ayudaba a vender si Fania los duros frios
y eso, era nada mas darlos ahi en la puerta al que lo pidiera pero como a elaborar los
alimentos no, eso lo hacia yo..., yo los bajaba cuando me pedia ahi, cuando me pedia:
baja mas papas, yo bajaba, porque antes no era asi, porque antes habia un kiosco
grande que se vendia mas cosas alla abajo y yo metia mis productos ahi y los fines de
semana que habia un amigo nuestro que tenia en el patio de su casa, preparé el patio y
ahi los nifios iban a bailar, bailaban de 2 a 6 o0 de una a 6 y entonces yo llevaba papas
para alld y las vendia ahi a los mismos nifios, eso lo haciamos los sdbados y bueno para
mi era hasta un tropiezo porque no daba para tanto, yo no alcanzaba para tanto, pa
abastecer en casa de Yiya y para hacer pa alla, se cargaba mucho trabajo...estuve, eso
fue como en el 96 por ahi, estuve como dos o tres afios. Terminé de hacerlo, no sé,
porque me aburri de eso...mira no me daba como para ahorrarlo, porque no lo ahorraba
porque no queria, pero vivia al dia y compraba de todo, de todo lo que me vendian, de lo
que me interesaba, en el sentido nunca me falt6 el dinero, no lo ahorraba pero no me
faltaba.”286

Es importante sefalar que la actividad que la sefiora Mamita realizaba dependia en gran
medida de la colaboracion de la vecina al cederle el espacio para la venta de alimentos. Al
parecer la sefiora Mamita no le pagaba nada a la sefiora Yiya por colocar sus productos en su
kiosco para la venta.

Posteriormente, aproximadamente en el afo 99 la sefiora Mamita se dedicara al cuidado de las
hijas de la sefiora Claudia que pertenece a la unidad doméstica 2. De esta manera colaborara
en facilitar el trabajo doméstico y el cuidado a las nifias para que la sefiora Claudia pueda
desarrollar sus actividades laborales:

“Bueno ya entonces nace la nifia y ya Claudia quiere que yo venga para acd y vine para
acd a ayudar y Claudia me esta ayudando, ya yo le ayudaba a ella y ella me ayudaba a
mi, a ella le hacia falta una gente aqui que le ayudara para todo esto de ella, que tenia

28 |bidem

15¢
Document Produced by deskPDF Unregistered :: hitp://www.docudesk.com



que ir, que tenia que venir, entonces tenia que ser una gente de confianza, no podia ser
cualquiera, le ayudo desde que la nifia tiene cuatro meses."287

Las actividades econdmicas en estos dos sentidos tienen caracteristicas que las diferencian. La
primera es una actividad econémica alternativa de “comercio doméstico” en la que la sefiora
“disfraza” su actividad por medio de una legal en la que se estan pagando las cuotas debidas.
Esta entregé una buena cantidad de ingresos mientras su hija Fania dejo de trabajar. La
segunda es una actividad en la que se ayuda a un familiar por lo que no se puede considerar
como un trabajo en forma, aunque el cuidado de nifios es una actividad econdmica autorizada
dentro del cuentapropismo. Por la ayuda la sefiora Mamita recibe otra ayuda a cambio que
aseguré era economica principalmente. La ayuda es una importante accion para esta familia,
como veremos en las siguientes lineas.

La ayuda

Como hemos citado, durante el periodo de crisis se revitalizan dos acciones importantes: la
ayuda y el favor. Estos se pueden clasificar en diferentes niveles, como también se ha referido.

En el caso de esta unidad doméstica se recuerda sobre todo la fuerza de la misma durante la
crisis. La ayuda fue fundamental para la sefiora Fania, pues gracias a ella, se resolvian las
necesidades mas basicas en su hogar:

“Los abuelitos del nifio me ayudaron mucho ellos se desenvolvian porque el vigjito tenia
la ponchera particular de él'y se desenvolvia econémicamente y ellos ayudaron mucho,
nunca e falté nada la comida del nifio nunca me falté, siempre aparecia un jabdn para
lavar...;Como se resolvia?...Mira, pasaba alguien vendiendo algo: jabdn, yo no lo
compraba pero el vigjito, el abuelo de él lo compraba y yo por ahi resolvia, pasaban
vendiendo el mismo carbdn para cocinar, yo no lo compraba pero él si, entonces el
trabajaba en una unidad en el campo y en el campo, en este campo se resolvia, el
mismo carbon se resolvia, el platano, el maiz, no se que...y resolviamos siempre esa es
la forma de resolver.”288

En esos momentos de carencia la ayuda era la principal fuente de abasto del hogar, ésta se
realizaba “resolviendo” la comida. El suegro se encargaba entonces de brindar el apoyo por
medio de la compra.
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La ayuda vecinal

En aquellos momentos la sefiora Mamita reconoce que la ayuda de los vecinos fue de gran
valor para sobrellevar aquella etapa en que las dificultades se encontraban en todos los frentes
de la vida:

“Si cdmo no, mucho, en todos los aspectos, cuando tu tenias un problema de enfermo
siempre se ayudaba, al menos mis vecinos fueron mi familia, porque toda mi familia
estaba en Oriente, yo estaba sola aqui con la familia de mi esposo y al divorciarme
seguimos, seguimos la relacion como tu ves y mis vecinos jpor favor! Eran mi familia,
vaya, éramos una familia para todo, enfermedad, en necesidad, en lo que fuera, en la
comida jcédmo que no! Bastante, ya te digo, tu hacias una cosa, yo hago otra, yo te doy,
tu me das y asi...siempre me he rodeado de gente buena, gente que tenia necesidad
también como yo, pero bueno supimos compartir, supimos llevarnos bien..."289

Los vecinos colaboraban de manera solidaria entre ellos, caracteristica que no debemos olvidar
dentro de la nocién de ayuda. En esta sociedad en la que pueden ubicarse muchos problemas
asi como de la seguridad de una vida basica decorosa, estas practicas que no carecen de
conflictos, son un pilar para el mantenimiento de las familias
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Conclusiones

En Cuba se han librado muchas batallas. EI gobierno ha impulsado el socialismo cubano y ha
luchado una larga y cruenta batalla, se ha permitido mantener niveles de alimentacion, salud,
educacion y bienestar social que no existen en ninguno de los paises de América Latina y sin
duda, el respaldo de la poblacién. Sin embargo, este asunto no es el objeto de estudio, aunque
tenga relevancia para cada una de las familias presentadas, pues es aqui en el ambito
doméstico y social en el que se libran todavia batallas mas dificiles.

Cuando analizamos los procesos que se estan conformando al nivel familiar podemos mostrar
una parte de la realidad en su conjunto, en donde todos los dias se realizan practicas
econdmicas complementarias al trabajo formal o estrategias desarrolladas para evitarlo, el cual
ha perdido su valor por diferentes factores. La configuracion de la estructura formal es aun el dia
de hoy la principal fuente de ingresos de los cubanos, pero no la mas importante, pues desde la
década de los noventa ya no es la Unica. A partir de ésta se producen grandes sectores de la
poblacién que reciben ingresos que no son provenientes del trabajo. Estas diversas fuentes de
ingreso, como los vinculados a la actividad privada o a la economia sumergida, asi como a las
remesas marcan una considerable diferencia entre la poblacion y se convierten en los ejes
basicos de desigualdad.

Es imperativo indicar que la creacion de estrategias econdmicas por parte de la familia esta
influido por varios factores esenciales: el primero es, el impacto del Periodo Especial, el
segundo, el largo proceso de creacion de expectativas y la imposibilidad del trabajo de
cumplirlas, los agentes externos que influyen en la formulacion y reformulacion de las mismas y
los agentes internos diferenciadores de las expectativas de cada persona, como ya lo indicamos.

Estos contextos fueron diversos para los miembros de los casos estudiados, pues en el primero,
la burocratizacion, la corrupcion y las desviaciones en el modelo socialista durante la época de
1980, cuando el hombre de la unidad doméstica numero uno se integra al trabajo laboral,
presentan una alternativa para satisfacer sus necesidades de consumo determinadas por los
objetos que se recibian en los almacenes del Estado. Por otra parte, el ingreso a la esfera laboral
en medio de la crisis y de un nuevo panorama de consumo son dos determinantes en la vida de
la sefiora Maydolys, la cual se integra a la economia sumergida.

La profesionalizacion entre los miembros de las unidades domésticas es un rasgo caracteristico
de aquellos que se dedican con mas fuerza a la informalidad o a la economia sumergida, pues
las aspiraciones que se crean a partir de la profesion se ven frustradas en el momento en que
comienza la crisis y por ello se tiene que accesar a nuevas vias, como el contrabando en el caso
de la unidad doméstica 2. Aunque no se pretende generalizar esta afirmacion, pues existen
profesionistas altamente comprometidos con su trabajo.

Los adultos mayores por su parte, al incorporarse al tren revolucionario alimentan la idea de que
la revolucion podra cumplir con todas las necesidades de consumo de la poblacion, mucho mas
alla de las minimas. La crisis de la década de los noventa y la necesidad de aumentar sus
ingresos los llevaron a la incorporacion al trabajo informal, en los dos casos presentados. En el
caso de la unidad doméstica tres la incorporacién al comercio doméstico por parte de la sefiora
Mamita se determina por su desvinculacion con el trabajo. La sefiora Fania en ningiin momento
participara de tiempo completo en actividades alternativas, sino que tomard algunas de manera
transitoria, como el época mas fuerte de crisis, en la que hace uso de sus redes familiares y en la
que Mamita hace uso de sus redes vecinales.
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Desde estos contextos se dibujan los mecanismos por los cuales se realizan las actividades
econdmicas alternativas: la diversificacion del trabajo, el uso de redes sociales y el uso de
favores y de la ayuda.

La principal estrategia econdmica es el manejo del trabajo: se puede mantener el trabajo estatal
y el trabajo por cuenta propia, se puede accesar por completo al trabajo por cuenta propia o a la
economia sumergida o puede mantenerse solo el trabajo estatal y hacer uso de otros
mecanismos. Cada una de estas combinaciones (e incluso muchas mas que podrian existir)
dependera de los beneficios que se obtengan de cada una.

Por esto en este estudio se han examinado un conjunto de problemas generales y especificos
acerca de las actividades econdmicas alternativas a las que se dedican las familias cubanas
para poder conseguir recursos en dos sentidos: como un complemento a su salario o como Unico
ingreso.

Los resultados se perfilaron en distintos ejes: en primer lugar, a partir de la crisis, las tres familias
hacen mayor uso de las redes sociales de solidaridad para la subsistencia de la unidad
doméstica, por lo que éstas son indispensables para poder impulsar alguna actividad econémica
alternativa transitoria 0 permanente, que servira para obtener mayores recursos en una situacion
de crisis en la que se atraviesa por varias etapas; en segundo lugar, el trabajo para los miembros
de las tres unidades domésticas se ve devaluado, pues por ello deciden, en términos generales,
desvincularse de su trabajo estatal; en tercer lugar, la diversificacion ocupacional también se
desarrolla, pues en momentos diferentes, algin miembro de las tres unidades domésticas
decidié alternar su trabajo estatal con su segunda actividad econdmica; en Ultima instancia, la
division de tareas dentro del ambito doméstico también cobra importancia pues cada miembro de
la familia contribuye con lo que estaba a su alcance y asumia su papel dentro de ella, con
objetivos especificos que estan relacionados con el ahorro de recursos o la colaboracién en
tareas econdmicas.

Los diferentes miembros de las familias han decidido desvincularse del trabajo estatal por
diversos motivos. Sin embargo, en los tres casos predomina en un analisis subjetivo la falta del
cumplimiento de las aspiraciones. Los dos miembros de la unidad doméstica 1, del sefor
Roberto se desvinculan porque declaran que ganan mas dinero con las actividades que realizan
“por fuera”. Sin embargo, la sefiora Maydolys termina aceptando que le conviene mas trabajar
para el Estado, a diferencia del sefior que indica que el trabajo no es tan importante para él, pues
obtiene mas ingresos por la calle. Estos dos hechos se vinculan basicamente con el proceso de
desvalorizacion del trabajo y con el nivel de aspiraciones. No obstante, es mucho mas comun
observar que las familias prefieren la diversificacion ocupacional. En dos de los casos (en la
unidad doméstica 1y la 3), alguno de los miembros mantenia su trabajo estatal y colaboraba en
la actividad del comercio doméstico.

En cada una de las unidades domésticas se pueden identificar varias etapas en el proceso de
incorporacion a la economia sumergida y al comercio doméstico:

En un primer momento se puede precisar que la ayuda y la solidaridad fueron la base
fundamental para la subsistencia de los grupos en el contexto méas dificil de la crisis, en los tres
casos. Estos dos factores continuaron siendo fundamentales para mantener a las unidades
domésticas como unidades de produccion (las cuales vendian productos de manera organizada)
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Asi en la primer unidad doméstica se hizo uso de la actividad por cuenta propia dirigida mas al
comercio doméstico por parte del sefior Roberto. Este pasara a una etapa en la que realizé
diversos negocios ilegales y finalmente se estableci6 en la venta del aciete de auto. Sin embargo
todas estas actividades resultarian transitorias, pues el servicio ofrecido duraria un tiempo
determinado, ppor lo cual las actividades variarian. En el caso de la sefiora maydolys, se integra
al empleo estatal a partir del cual realiza acciones estratégicas para conseguir mayores recursos,
ofrecindo un mejor servicio dentro de su empleo. En un segundo momento intenta incorporarse
al trabajo por cuenta propia de manera ilegal, pero el negocio no le funciona.

En la segunda unidad doméstica, en un primer momento la pareja y uno de los hermanos se
integra al trabajo estatal en el sector de la invesridn mixta y trabaja para un extranjero con el cual
rompen relaciones después de varios afos. En el segundo momento se asocian con un
mexicano con el cual también rompen relaciones, finalmente al haber conseguido un documento
para trabajar en el extranjero deciden montar su propio negocio comercial en el que ingresan
productos de contrabando a la isla para su venta.

En la tercer unidad doméstica, la sefiora Fania se incorpora a las actividades informales durante
la primera etapa de la crisis con la venta de productos y después decide trabajar para el Estado,
trabajo del que sale por razones personales. La sefiora Mamita, mantiene un empleo estatal
durante los primeros afios del Periodo Especial, pero los deja yse incorpora al comercio
doméstico en la venta de alimentos.

De este modo, los miembros de las tres unidades domésticas comenzaron sus actividades
estratégicas a partir de 1990-92 pues los momentos mas diffiiciles asi lo determinaron, sin
embargo hasta la fecha aun las practican frente a un escenario en el cual la crisis ya fue
superada. Esto se explica porque todas ellas intentan mantener un nivel de vida de acuerdo a las
expectativas creadas y a los patrones de referencia de nivel de vida a los que estan
relacionados. Ademas la existencia de un mercdo de divisas y de productos modernos también
determina el deseo de consumo de parte de estas familias.

Las ultimas actividades economicas alternativas identificadas fueron tres: la economia
sumergida, el contrabando y el comercio doméstico. Cada unda de estas actividades se
expresaba como una estrategia que podia ser transitoria 0 permanente y requeria de un
mecanismo de funcionamiento que era en los tres casos el uso de las redes de relaciones
sociales.

Para complementarlas eran necesarias las redes sociales pues son el pilar que mantiene a las
unidades domésticas como unidades de produccion y que son el motor de las tres estrategias
econdmicas identificadas. En la primer unidad doméstica es necesario el uso de uno o varios
s0cios para la consecucion de los productos que seran comercializados y de otros tantos socios
0 conocidos para la venta de los mismos. En el segundo caso, era fundamental la participacion
de familiares y amigos para la venta de los productos adquiridos fuera del territorio nacional;
ademas otras de las actiivades como la renta del automovil que se realizaba por medio de
conocidos. En el tercer caso es mas importante aun el uso de la relaciones sociales pues por
medio de la ayuda de los vecinos podia llevarse a cabo el negocio, ademas las amistades y los
conocidos realizaban aportaciones significativas, por ejemplo la ayuda en tareas domésticas,
hecho que le permite trabajar a los miembros de la familia o el aporte en especie de los
conocidos en agradecimiento a una buena atencion médica, en algunas ocasiones permitia
destinar el ingreso a otras necesidades.
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Las redes sociales se desestructuran y se reestructuran durante todo el tiempo, desde los
primeros momentos de la crisis y sobre todo cuando se autorizan y regulan las actividades por
cuenta propia, no son estaticas y cobran mayor fuerza en coyunturas especificas y segun las
actividades que se quieran realizar, por ejemplo, en el primer caso, es probable que se requiera
de una amplia red de compradores y no de intermediarios, pues la venta de los productos se
realiza por una persona; en el segundo caso debe haber una fuerte red de relaciones y mas
organizada para la venta de mucha mercancia, pues se requiere de intermediarios para la
distribucién y venta, ademas se pueden integrar o excluir de esta red a amigos y familiares
segun sea necesario por lo que la red sufre desestructuraciones y reestructuraciones cada vez
que la pareja regresa a la Habana; en el tercer caso, la venta del producto se realiza por medio
de un solo intermediario que distribuye los productos a muchos compradores. En este sentido el
sistema socioista (que no solamente es llamado asi por Oscar Lewis sino por algunos
informantes cubanos) esta vigente.

Las estrategias requieren de la colaboracion de los miembros de las unidades domésticas en los
tres casos, las practicas economicas alternativas necesitan fundamentalmente de las relaciones
sociales, en diversos niveles, desde la persona que protege en los centros de trabajo para la
desviacion de recursos hasta la persona que colabora vendiendo, pasando por aquel que realiza
un favor o una ayuda. Por otra parte los espacios en donde se reproducen estas practicas son:
desde los centros de trabajo, la casa y hasta la calle que es un importante espacio de
socializacion en donde se puede adquirir de todo.

Unas de las caracteristicas que se lograron distinguir en torno a las redes de relaciones fueron el
favor y la ayuda. Los favores son diversos. Se realizan entre conocidos, familiares y amigos. Hay
dos tipos de favores que nunca se consideran como econdmicos a diferencia de la ayuda que si
lo puede ser. En este sentido podemos identificar que el comercio doméstico de las unidades
que seran analizadas, se fundamentaran primero en las redes de relaciones que se basan en la
confianza y funcionan muchas veces por medio de las practicas del favor y la ayuda.

El favor y la ayuda son fundamentales dentro de la sociedad cubana, condicionados por la
cercania social entre las personas que los ejercen. En los espacios de socializacion se llevan a
cabo constantemente estas dos practicas en un marco de solidaridad mutua. El favor es una
accion que tiene su contraparte en otro favor. La ayuda se entrega incondicionalmente tal como
los informantes lo establecieron de forma implicita y generalmente involucra dinero. El favor se
practica entre iguales, puesto que asi se encuentra la contraparte; la ayuda se rige por criterios
de solidaridad, la ayuda es un medio que se entrega al otro y el favor una accion.

En un contexto de posibilidades limitadas para la adquisicion de ciertos servicios surgen como un
arma infalible los favores. La peticion de un favor se efectia ante todo por la existencia implicita
de la amistad y la confianza por una parte, y puede tener como causa una coyuntura importante
en la que es imperioso pedir el favor. Es necesario que la persona que esta pidiendo el favor sea
capaz de regresar otro favor de la misma magnitud o mejor dicho, un favor que beneficie a la otra
persona. Hay favores especiales que pueden realizar solamente los extranjeros y hay favores
que ni los extranjeros pueden hacer aunque sientan la imperiosa, impulsiva y desesperada
necesidad por ayudar a los cubanos. La eleccién de la persona que cumplird un favor se realiza
de dos maneras: primero, por el tipo de favor que puede realizar y segundo, por la confianza. Los
favores giraban dentro de las unidades domésticas en torno a el préstamo de objetos, de ropa,
de comida, del cuidado de los nifios o de la realizacién de las labores domésticas, asi como de
los favores relacionados con la consecucion de un servicio, como por ejemplo de la tramitacion
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del teléfono celular. El hecho de que se caractericen como favores dependera sobre todo del
grado de confianza, pues de no haberlo, no se pide.

En el rubro de los ingresos, es necesario reforzar lo que ya se ha detectado en otros estudios: la
obtencion y el nivel de ingresos de las tres familias estudiadas no depende tanto de las
actividades asalariadas como ocurria en esas mismas familias durante la década de los ochenta.
Desde finales de los afios ochenta, el ingreso se comienza a modificar por la participacion de los
miembros de la unidad doméstica en actividades relacionadas con la obtencion de divisas y la
busqueda de ingresos mayores. Sin embargo, las actividades estatales en dos de los tres casos
no fueron totalmente abandonadas, sino que se combinaron con la economia sumergida en la
unidad doméstica nimero uno y con el comercio doméstico en la unidad doméstica nimero 3.

Adicionimente indentificamos que existen diferencias econdmicas considerables entre las
unidades domésticas: la primer unidad doméstica obtenia un ingreso mayor a los 40 ddlares
mensuales, segun los célculos estimados en ese momento, aunque se afadian los ingresos
ocasionales por remesas. Esta cantidad era obtenida por el desvio de recursos dentro de la
economia sumergida; la segunda unidad doméstica obtenia un ingreso de 1500 ddlares en un
periodo de dos meses aproximadamente, el cual dividian entre la inversion para el nuevo viaje, el
pago de una deuda y el sustento del hogar en los proximos 6 meses. La tercer unidad doméstica,
obtenia por medio del trabajo estatal un ingreso de aproximadamente 20 délares al mes, aunque
uno de los miembros recibia un ingreso adicional por proporcionar ayuda a la unidad doméstica
numero dos, no obstante este ingreso no fue declarado, por lo que creemos que la cifra puede
variar considerablemente, sin embargo, el nivel de vida reflejaba el nivel econdmico, pues este
hogar no contaba con los mismos “lujos” que los otros dos.

En las actividades econdmicas transitorias de cada una de estas u.d., el ingreso se elevaba, por
ejemplo si la unidad doméstica uno vendia un equipo satelital 0 si la unidad doméstica tres
vendia comida; aunque si realizamos una revision de las ganancias, siempre la unidad
doméstica nimero dos recibia ingresos mayores a las otras dos. Esto se debe principalmente a
que los miembros de ésta, desde el momento en que ingresan las inversiones extranjeras, se
dirigen a conseguir trabajos primero en donde pudieran obtener una relacion con empresas del
ramo turistico y luego con inversionistas extranjeros. Los demas miembros de las otras unidades
domésticas no tienen contacto con el ramo turistico empresarial.

Por otro lado, a partir de las entrevistas, se concluye que todas las personas entrevistadas tienen
algun familiar en el exterior o en “el norte” como ellos denominan a los Estados Unidos, hecho
que resulta significativo, puesto que esta relacién en el exterior permite la adquisicién de una
ayuda economica o en especie fuera de los ingresos normales de las unidades.

El cambio generacional de actividades econdmicas responde a contextos especificos. Los
padres de los miembros centrales de las u.d. se dedicaron principalmente al trabajo estatal y
participaron en el trabajo voluntario permanentemente u ocasionalmente. Posteriormente ellos
mismos se integraran a las nuevas alternativas econdémicas. La segunda generacion, comenzé a
trabajar en el empleo estatal durante la década de los ochenta y continu6 haciéndolo durante la
década de los noventa pero en menor medida. En la u.d. 1 el trabajo estatal era sumamente
necesario para el sumergido pues dependi de la desviacion de recursos. En la u.d. numero 2 se
rompié gradualmente con el trabajo estatal hasta llegar un momento en que se desvincularon
totalmente de él. En la unidad doméstica tres el trabajo estatal e mantiene como fuente central
de ingresos y solo ha sido abandonado por la mujer, pero no por factores econdmicos o de
inconformidad sino por factores familiares.
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Finalmente, en términos generales, las unidades domésticas estudiadas realizan actividades
economicas como unidades de produccion en las que cada uno de los miembros tiene una
funcion en el proceso de produccién del servicio o de la mercancia. EI comercio doméstico es
funcional en la economia pues la venta de productos y el ofrecimiento de servicios necesarios
para la poblacion premite al gobierno entregr servicios y productos que el mismo no puede y al
mismo tiempo “emplear” a la poblacién, ademas que entrega los recursos adicionales que las
familias necesitan para consumir en el mercado de divisas. Ante esta situacion, el gobierno
cubano tiene que asumir un costo social que es diferente al que se paga en las economias
capitalistas por sus politicas econdmicas. En primer lugar, porque ese costo social es
responsabilidad en buena medida de la politica de bloqueo estadounidense; en segundo lugar,
porque las modificaciones econdmicas han traido consecuencias en la calidad de vida de la
poblacién; en tercer lugar, porque el costo social esta relacionado con la erosién del socialismo
en el sentido de la diferenciacion econdmica entre los sectores de la poblacion.

Por otra parte la realidad es que desde el primer momento de la crisis y durante todo el Periodo
Especial el gobierno ha impulsado diferentes programas dirigidos a la poblacion, con el dnico
objetivo de que los sectores mas vulnerables no quedaran desprotegidos, hecho que en ese
mismo periodo no ocurre en ningun pais de América Latina.

En segundo término, debemos rescatar otra importante idea. Al decir que el ingreso econémico
extra es un paliativo que impide que el trabajador presione politicamente traté de indicar que el
descontento que puede existir en las personas con el sistema econémico podia determinar el
descontento con el sistema politico. Sin embargo, aunque esta aseveracidon podria ser
comprobable en un sistema capitalista, en Cuba podemos realizar algunos matices: no debemos
olvidar que la ideologia socialista se ha reforzado por medio del discurso de acciones concretas
de beneficio a lo largo del tiempo y sobre todo en épocas dificiles, creando una ideologia de la
solidaridad y de lucha ante las adversidades, la que es evidentemente significativa para explicar
que el sistema econdmico no puede determinar el descontento politico de la poblacién cubana, al
grado de convertirse en una presion significativa. Ademas el gobierno cubano ha creado valvulas
de escape para todos aquellos que no resisten mas y deciden presionar en momentos criticos:
por ejemplo cuando ocurrio la “crisis de los balseros”, momento en el cual el gobierno decidid
permitir la salida de todo cuanto se quisiera ir. La misma economia informal es una valvula de
escape al ser reconocida como un mecanismo que funciona para el beneficio de la comunidad.
Los miembros de las tres unidades domésticas no mostraron en ningun momento una posicion
maniquea respecto a su sistema politico. EI descontento siempre se dirigia en un sentido
econdmico y siempre se resaltaban los logros del gobierno cubano, y mas aun se reconocian por
aquellas personas que habian salido algunas veces de la isla. Las declaraciones en torno a este
tema no fueron expresadas en las entrevistas planificadas sino en las platicas cotidianas con
cada uno de los integrantes adultos de las unidades domésticas. Los pardmetros del
descontento econémico se pueden identificar por ejemplo en el valor del trabajo estatal y del
trabajo voluntario que se pueden constatar ademas en las historias laborales pues éstos dos van
perdiendo importancia en el transcurso de los anos.

Todo este esfuerzo de resistencia y lucha de cada persona y de cada familia, tendrd una
importancia invaluable para el mantenimiento del socialismo que otorgd esperanza a millones de
personas, que les ensefid sobre la igualdad, la solidaridad, la dignidad y la defensa de su patria
frente a la injerencia extranjera; socialismo que se construy6 por y para el pueblo, en todos
aquellos contingentes de trabajo voluntario, en la participacién de la poblacion en las tareas de
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vigilancia contra la delincuencia, en la participacion politica y social y en la construccion de lo
que ahora es su pais.

Si el socialismo cubano se mantiene hoy después de una larga batalla contra Estados Unidos y
contra las crisis que le ha hecho padecer, es gracias a estas familias que siempre han buscado
como ‘“resolver’, a través de sus estrategias y sus redes de solidaridad, que son las que les
permiten estar mejor.

Sin embargo, los grandes retos ya han sido establecidos. La juventud cubana no vivié el proceso
revolucionario tan profundamente y ha nacido con las manos llenas de las conquistas que
millones de personas en América Latina quisieran tener, por ello la gran contradiccion es como
impedir que éstos jévenes pierdan las nociones de solidaridad y lucha que tanta falta nos hacen
a todos los latinoamericanos para luchar para que nuestras sociedades sean mas justas y cdmo
evitar que ésta sociedad caiga en graves brechas de desigualdad, ante las nuevas practicas
econdmicas que se fortalecen en lugar de desaparecer frente al crecimiento econémico.
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