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Las exposiciones comerciales. que van desde un POP hasta 
una feria, una expo o un sal6n, son sin duda una nueva cuHura 
orientada al producto, a la Institución o ala marca a la que hacen 
referencia, porque. son disei1ados para que el producto aporte 
valor y slgnificad6n. El espacio dls""edo provoca experiencias 
y significados 8 tos visHantes o usuarios quienes se encuentran 
Inmersos e Influidos. por su contexto sociocultural. 
La hipótesis plantea que a travéS de la Investigación acerca de tos 
antecedentes dejas exhibiciones publicitarias que determinen fa 
importancia tanto del seguimJento riguroso de una metodologfa 
como de los fundamentos teóricos que debe tener un dl80tlador 
y comunic:ador visual se puede lograr ra proyección conceptual 
y tridimensional óptima para cumplir conJas expectativas tanto 
deL cliente('.Omo del visitante del stand. 
La hipótesis es confirmada, pues 8 través de la investigación 
histórica se registran en este trabajo 108 origenes de las 
exposiciones comerciales, asl como fa relación que han tenido 
con las Innovadones y adelantos tecnológicos. Asf mismo en la 
museografla el seguimiento de métodos y metOdotoglas e$ claro 
en el planteamJento y ef montaje, por ello resutía fundamental 
que en el área comercial se siga un proceso sJmJlar adaptándolO 
a Jas necesidades propias, pues el éxito de las exposiciones 
si bien no es determinado en su totalidad por estar sujeto a 
diversas variables, forma parte importante en el resultado. 
La "f1exlblUdad metodológica" permitió t'lemO!trat que 8mbaa 
metodologfas -la de Bruno Munari y la de Larry Klein- pueden 
complementarse; cada una tiene caracterJsticas particulares, las 
mismas constantes, pera sobre toda la capacidad de adaptarse 
a cualquier proceso complejO de dlaono. 
La "metodalogla hibrlda" resultante es simple, completa y 
capaz de adaptarse a f08 requerimientos de. una exposición 
comercial, en donde ef stand o espacio dlsetlado ayuda de 
forma significativa a cumplir con les metes propuestas por la 
empresa expositora. 
La revolución Industriar es el parte aguaa que determina el 
inicio de estrategias publicitarias como una necesidad. Con la 
Werkbund surge la Imagen corporativa como respuesta a la 
falta de orden dentro de las empresas, siendo desde entonces 
fundamental en la diferenciación de marcas. Ja propaganda y la 
publicidad. Aunque las primeras grandes exposiciones tienen 
como objetivo cer'ltral mostrar fas adelantos tecnológicos, 
también buscan generar una cultura de diseno y mostrar la 
8upremacfa del disetlo nacional, como sucedió con la Gran 
exposición de Londres en donde el debate entre el Arta and 
Crafts y la industrielizadón evidente, dejó ganancias nO soja 
económicas pues loa reatos del Crystal PaJace son hoy el museo 
Victoria y Alberto. 
De lo anterior es importante destacar que en sus orfgenes 
las exposiciones tenlan una justificación, un discurso que en 
estos tiempos no se encuentra, sobre todo en las ferias no se 
presentan JnnovacIones en la industria, es un gran utlanguls
en '81 que no hay nada nuevo. Sucede diferente. con tas expo 
y loa salon&s, al na ser eventos tan frecuentes 86 dedica un 
tiempo y un espado diferente aunque también es cierto -como 
88 menciona a lo largo de esta t8818~ que hoy no existe una 
justiflcad6n teórica. en el dlse"o de Tos espacios, estos eventos 
son organizados poradmlnlstradores, mercad610gos, publicistas 
y son quienes encargan la construcción del stand a una empresa 
dt$dlcada a ello; el aspecto econ6mlco yel sociocultural influyen 
en decisiones Importantes. 
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L_ conclusiones I 

Generalmente loa standa .son cor\atruldos con petftlerra y con 
segmentos o elemental de otros construidos con anterioridad, 
por lo tanto dlffdlmente se encuentran los "diseno! exclusivos·. 
Parte Importante de la base te6rica que debe poseer el equipo 
que dl.efta una exposlcl6n comercial o stand tiene relación con 
Jo antertor. 
Loa análisis 8ntropom~trlcos en relaelón a la población latina 
son muy pocos, 101 europeos y norteamericanos son grandes 
investigadores del tema pues entienden perfedamente que 
dlseftar para su población contribuye s la optimización de los 
espacios y ambientes. Aunque la erganomra y en general la 
mayorra de los descubrimientos tecnológicos se originan con 
fines b61lcoa posteriormente eon aplicables s la poblad6n 
común. 
En México, la perfilarla con la que se construyen los stand. ea 
Importada, es decir, diset1ada y fabricada para un usuario con 
carsc:terlstlcas antroporncMrlcas distintas a las de1 mexicano; 
de esto la Importancia de un estudio antropométrico basado 
en la población mexicana, pero sobre todo el establecimiento 
de parámetros de diseno para una exposición comerdal, ta. 
como los hay para las exposiciones musslatlcas pues como se
afirma aqur ambas son un medio de comunicación en el que se 
ven reflejados los valores, actitudes, preferencias y cultura del 
Individuo inmerso en la posmodemidad. 
Para este trabajo, en el proceso de recolecclón de datos es 
evidente la falta de Información bibliogréflca y la necesidad de 
hacer un aondeo acerca de laa condiciones actuales de las 
exposldones y todo lo que las rodea, a traws de esto ae detectó 
la carenda de Información teórica (conocimientos deergonomla, 
antropometrra, conceptos béslcos de diseno, teerla del color. 
etc.) y la prioridad marcantl~sta dada 8 estos eventos, pues 
las empresas dedicadas al dl.sef\o y montaje de exposiciones 
en 8U mayorla -sobre todo en los llamados. ps(ses en vIsa de 
desarrollo- no enfocan el diseno al usuario- con caracterfatfcas 
tralcas particulares, sobre esto Ion .prioritarios aspectoa 
administrativos, mereadológlcos y publicitarios, lo cual no quiere 
decir que para lograr que una exposición sea económicamente 
redituable deban omitirse aspectos ergonómicos pues 
evidentemente el usuario es cada vez més exigente y el auge 
de los medios de comunicación y la Industria deJ entretenimiento 
va en aumenta como reflejo de una sociedad cada vez mAs 
Individualista. consumista e Invadida por la pubUddad en la 
que 88 hace evidente la necesidad de Información de calidad e 
integración del Individuo con el medio. 
La ncustomati:l!acl6n" de Iss motocicletas y en generar la 
personalizadón de los objetos ttene que ver con despertar e' 
sentido de identidad del consumidor, sal este se gula por la 
idea que tiene de sr mismo y de lo que merece para vincular su 
deseo de poseSión con un producto. 
El funclonalismo constdera al objeto fuente de tnformacJ6n 
y testimonio material de ra estructura cultural fundonaf, del 
medio por sus materias prfmas, de los procedimientos en su 
construcción, su utilidad y valor mercantil; por lo tanto cada 
Individuo con estilo da vida y comportamientos diversos vive 
una realidttd diferente. 
Es Importante tener presente que toda exposldón con fines 
comerdales debe superar la interpretación obJetc>-fetlche, 
en donde solo se admira y no se comprende, y conferirle la 
caracterlstlca de objeto-emblemétlco para que con esto se 
admire por sUs valores intrJnsecos, que además Identificará a 



[--- conCIUSion~ 

cierto sector sociocultural as( como 8U propio funcionamiento 
cultural como objeto. 
LaconceptuaJlzaclóndelstandacolocarenel"Salónlntemadonal 
de la motocicleta- cumple con 101 requerimientos del brfef de 
Yamaha Motor; ea un disMO pro positivo en el que se tomaron 
en cuenta la ergonomfa enfocada al usuario, exigencias básicas 
de antropometrfa, fundamentos- del diseno, luminotecnia, 
marketing y elementos que ele consideran en la museograffa, 
aunque evidentemente la pubUcldad es un factor deterrninante 
en esta actividad, los- mIMados y metodologJas son aplicables 
en ambas, con ro cual H demuestra que reuniendo criterios de 
diseno y trabajado activamente con los conocimientos de otras 
disciplinas se logran resultados coherente., óptimos y .sobre 
todo en función de lal necesidades respedlvaa. 
Es cierto que el costo es más elevado cuando un stand se 
dlsena por quienes no pertenecen a la empresa constructora, 
sin en'lbargo fos resultados pueden ler més redituables hacia 
cualquier Objetivo propuesto en un inicio. Las propuestas suelen 
ser más enriquecedoras cuando los conocimientos se mezclan, 
para este trabajo Intervienen especialistas de áreas diferentes al 
diseno gráfico lo cual refleja la trascendenda de este proyecto. 
Este trabajo desde sus Inrcios busca ser una herramienta 
que contribuya en el diseno de .exposiciones comerciales, 
especrticamente de un stand; pero además conclenciar al 
disenador y comunicador visual de su participación responsable 
y transdltK:iplinaria en estos eventos y en eJ evidente proceso 
de comunicación. 
Esta tesis sienta laa bases para estudios posteriores y más 
profundos-acerca c:JeI. tema, abriendo eJ camino para un proyecto 
en el que se realice un anéllsla ergonómico y antropométr1co 
8 través del cual se establezcan parámetros para el dise1\o y 
funcionamiento óptimo de las -expolidones comerciales. 
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