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INTRODUCCION

EL Estado como rector del bienestar social, a través del gobierno y la
administracién publica ejecuta acciones encaminadas a un desarrollo social
justo y equitativo, sin embargo ha sido rebasado por un contexto donde la
sociedad es mas compleja, en el cual destacan aspectos demograficos como
el aumento de la vejez en la sociedad, esta ultima no cuenta con los servicios,
espacios y cuidados necesarios que preserven su calidad de vida y protejan

sus derechos.

El presente trabajo de investigacion, se desarrolla mediante la
metodologia de andlisis de politicas publicas, estudiando las condiciones en
las que viven los adultos mayores, y bajo este mismo enfoque se encamina a la
asistencia social que justifica, la atencion a este grupo por medio del Instituto
de Asistencia e Integracion Social (IASIS), dedicada a mejorar (mediante
alojamiento, terapia psicologica, alimentacion, cuidado de la salud) vy

restablecer las condiciones de los adultos mayores en estado vulnerable .

Siendo el objetivo de esta investigaciéon, el andlisis de la dinamica
sociodemografica (el aumento de la esperanza de vida y los grupos por
edades) especialmente en el gobierno del D F, que por sus condiciones
promueven la asistencia social (lejos del peso politico) implementada a través
del IASIS; en el periodo 2000-2005.

Es importante mencionar que no hubo mayores problemas en el acceso
a las fuentes de informacion tedrica, ademas del apoyo de profesores
destacados en el area de investigaciones sociales y politicas, sin embargo el
acercamiento al IASIS, para buscar informacion, se realizo a través de portales
en Internet, y la visita en dos ocasiones a la oficina de acceso a la informacion
publica en donde se confirmo la fuente de informacion a través de portales de
Internet, destacando que dicho Instituto (IASIS), no esta dedicado a la

investigaciéon acerca de las personas a quién se les otorga atencién, sin



embargo, se llevan registros, los cuales no estan obligados a dar a conocer

publicamente, ya que contienen datos confidenciales.

Otro aspecto relevante que se menciono, es el tipo de poblacion
objetivo, en este caso, adultos mayores, que se distingue por sus condiciones
de vulnerabilidad dichas condiciones son: abandono familiar, personas que no
tienen lazos familiares, despojo de su patrimonio, situacion habitacional en las

calles, problemas psiquiatricos, discapacidad, maltrato y marginacion.

La importancia y origen de este tipo de politica publica, es crear
bienestar y conciencia entre la poblacién acerca de las personas en estados
de vulnerabilidad, generalmente en situacion de calle que han quedado
rezagadas las cuales también tienen derechos, y lo que se busca con la
asistencia social es reintegrarlos a las actividades sociales; para explorar
nuevas oportunidades, una vez restauradas sus condiciones. Sin embargo, en
ocasiones, su estancia sera permanente en los Centros de Asistencia e
Integracién Social (CAIS), correspondientes, en caso de existir un abandono o

discapacidad total.

Por lo tanto en el primer capitulo se describen, los conceptos que
ubican a la problematica en un espacio publico, definiendo: Estado, Gobierno,
Administracion Publica, ademas de la conceptualizacion de los actores
involucrados como son los adultos mayores y, a que se llama, politica publica

de asistencia social, distinguiendo esta accion, de la seguridad social

Para el desarrollo del segundo capitulo, se mostrara un estudio de
aquellos elementos que nos permitan entender las condiciones de los adultos
mayores destacando factores como la educacion, salud, ademas de un par de
proyecciones en relacion a su participacion dentro la poblacién
econdmicamente activa, y el cambio de la piramide de edad poblacional,
finalmente cerramos este capitulo con la busqueda de la calidad de vida en la
vejez y las acciones que el gobierno del DF emprende para lograrla.



En el tercer capitulo se explica una de las actividades en pro de la
calidad de vida en la vejez, a través del funcionamiento del IASIS, asi como la
corresponsabilidad del gobierno, sociedad y sector privado en ayuda a los
adultos mayores grupo en condiciones de vulnerabilidad en el Distrito Federal,
también se muestra la sintesis del marco juridico, destacando la Ley de
Proteccion a Adultos Mayores, Ley de Asistencia e Integracion Social y el
decreto de creacion del IASIS, siendo esta legislacion una de las mas

importantes para la proteccién de los derechos del adulto mayor.

Por dultimo se comentan algunas de las conclusiones de dicha
investigacién, dirigidas a la reflexiéon del crecimiento de la tasa de poblacién
llamada adultos mayores en el D F, que sera en pocas décadas un problema
que tendra que ser resuelto bajo esquemas de asistencia social; si no se logran
cambios en patrones culturales, de consumo y demanda en servicios
especializados, por lo cual, se requiere prever nuevas politicas publicas que
tiendan a promover la participacion de nuevos actores, para cambiar la cultura
respecto a la vejez, que en ocasiones, minan la integracion y percepcion del
adulto mayor mas que la propia edad, estando en condiciones de aligerar

también cargas financieras a la administracién publica en el futuro.



CAPITULO |

Marco Teodrico Referencial: La longevidad de la poblacién, reto creciente

de un Estado Moderno

El cambio de la estructura demografica en México, producto de la tecnologia,
asistencia médica, y la alimentacion se observa en el aumento de la
esperanza de vida en los ultimos afos, reflejando la presencia de ancianos en
la mayoria de las familias mexicanas. Sin embargo, las condiciones socio-
economico-culturales de la poblacion mexicana adulta mayor han hecho, un
grupo vulnerable y es aqui donde: “la obligacion de cada Estado es atender las
necesidades y demandas sociales a través del gobierno tanto inmediatas o
coyunturales, como las previsibles a futuro”! para la proteccion y conservacion

del bienestar social.

Por lo tanto, se ha de promover, en los Estados - nacion acciones que
generen una cultura que integre una sociedad para todas las edades,
diversificando las condiciones laborales, la atencion a la salud, espacios de
recreacion y alejando de la sociedad mexicana acciones y percepciones donde
los adultos mayores son seres humanos de desecho o confinados a cuidar

nietos.

En este sentido, la intencidn de este primer capitulo, denominado Marco
Tedrico Referencial: la longevidad de la poblacion reto creciente de un Estado
Moderno; tiene la tarea de definir adecuadamente la base tedrica y conceptual
que permita una descripcidn especifica en apoyo a los argumentos que se
presenten con posterioridad, siendo necesario conocer ¢ja qué se le llama?:

Estado, Gobierno, la relacion

' MIKLOS, Tomas (coord.), Las Decisiones Politicas. De la planeacion a la accién, Siglo XXI
en coedicion con el IFE, México 2001. p. XXXII.




Gobierno — Sociedad y Administracion Publica que ubiquen nuestra

problematica dentro del espacio denominado publico.

Asi también, especificaremos el enfoque bajo el cual se analiza la
problematica de la vejez, el cual es; politicas publicas, finalizando con un
bosquejo de nuestro objeto de estudio que es la asistencia social dirigida al
grupo denominado adultos mayores, donde se desprenden algunas

consideraciones acerca de la asistencia social y seguridad social en México.

Es necesario tener preciso cada concepto, en el desarrollo de esta
investigacion, ya que encierran una serie de compromisos, responsabilidades,
y espacios de accién, donde los actores involucrados pueden resolver, aportar
o simplemente tener la intencion de solucionar la problematica o manejar la

situacion a su favor.

1.1 Estado

Uno de los conceptos mas estudiados y complementados a través de los siglos
en las ciencias politicas ha sido el de Estado, el cual contiene una serie de
elementos que participan y actian con la finalidad de crear mejores
condiciones de desarrollo esperando superar errores del pasado, actuando en
el presente y buscando un futuro satisfactorio para los Estados Unidos
Mexicanos. En este sentido Jiménez Castro Wilburg hace una rigurosa

busqueda de definiciones concluyendo, de la siguiente manera:

“El Estado es la primera persona juridica y como tal sujeta de derechos y deberes; es
una corporacion ordenada y organizada politica, juridica y administrativamente.
Personifica a la comunidad humana, que constituye la nacion, la cual esta asentada en
un territorio propio y determinado. Es poseedor el Estado de un poder superior
originario y jerarquizado, el cual utiliza para gobernar el pueblo, como instrumento
anticonflictivo entre los diversos grupos sociales de la comunidad, para ejercer la
soberania nacional y para hacer que prevalezca la soberania nacional y el interés

general sobre los intereses particulares, con lo cual satisface el propésito de su origen



y de su finalidad social”.?

La definicion anterior considera una serie de elementos generales que
hemos de desglosar de manera tajante ya que no es motivo de estudio en esta
investigacién el abarcar de manera profunda el concepto anterior, pero si el
de conocer el comportamiento, fronteras (limites), accion y modificacion de
sus elementos que son: territorio, poblacion, gobierno y normas juridicas sin
olvidar la finalidad e ideal del Estado que es desarrollo y bienestar social,

finalizando con la ubicacion de la problematica presentada en nuestra nacion.

El Estado en diversos periodos de tiempo ha sido nombrado por las
caracteristicas de su comportamiento y el funcionamiento de sus elementos,
hemos de comenzar preguntando; ;qué es un Estado Moderno?, antes de
llegar a descubrir la definicion de este concepto tenemos que hacer referencia
a diferentes modelos de Estado, que entraron en crisis; bajo este criterio es
necesario mencionar al Estado de bienestar, pues en este, se generan una
serie de comportamientos que actualmente se conservan; pero, con una

connotacion diferente.

El Estado de bienestar, por su parte, se desarrollo en la década de los
70s, pero tienen su origen en la década de los 60s con la teoria de Marx del
“principio de equidad” o “principio de reciprocidad” y se caracterizo por su
dimension e intervencion en lo econdémico, politico- burocratico e ideoldgico,

asi como su relacién con una sociedad estatizada.

2 JIMENEZ, Castro Wilburg, Administracién Publica para el Desarrollo Integral, Edit. Fondo de
cultura Econémica, México, 22 edicion 1975, p.469



En lo econdmico el Estado es el interventor, incluso prestador e inyector
de recursos, lo cual significa aumentar el gasto publico sin hacer un balance
con el crecimiento econdmico; en el caso de México, el Estado absorbid todas
las empresas en bancarrota que significo un peso en su mantenimiento, y a
largo plazo no pudo sostener. EI comportamiento de la sociedad era pasivo
creando una cultura paternalista, donde el Estado era como el padre y protector
de la comunidad social y esta solo se encargaba de recibir la ayuda.

Luis Aguilar Villanueva define la relacion del Estado con la sociedad de la

siguiente manera:

“el Estado ha pasado ha ser la causa interna y fundamental de la
realizacion de la sociedad, es decir, del Estado como sociedad civil
ampliada a la sociedad civil como Estado ampliado, comunmente

llamado benefactor o asistencial.”

En el ambito politico burocratico se pretende solo mantener un equilibrio
social y un orden institucional, centrado solo en su funcionalidad y finalidades
bajo una concepcion estatica y neutral del Estado.

Sin embargo, la carga financiera, la pluralidad, la dinamica social, el
cumulo de necesidades junto al modelo econdmico mundial, demandaba para
fines del siglo XIX y el paso del XXI una transformacion radical en el
funcionamiento, actuacion, cambio de actitudes y aptitudes de los actores del
Estado, exigiendo competitividad, eficacia, y eficiencia, con una visién global

que solo seria calificada bajo resultados e impactos, dirigidos a todos los

® AGUILAR, Villanueva Luis, |V. Acerca de la crisis del Welfare State, en, SANABRIA, Lopez
Juan José, Antologia de Teoria de la Administracién Publica, UNAM, ENEP Acatlan, México
1998, p,56




elementos del Estado, es decir, con caracteristicas muy especificas que

determinaron un Estado Moderno.

Es asi que Omar Guerrero caracteriza a los Estados Modernos por: “un
elevado nivel de rendimiento gubernamental, que no uUnicamente ha sido
mesurado por criterios de capacidad administrativa, sino también por consenso
popular, apoyo politico, legitimidad constitucional y sobre todo, nivel de

comunidad social™

Para aclarar y ampliar la definicion de Omar Guerrero, es necesario
identificar a la figura del gobierno, su relacion con la sociedad mexicana dentro
de un Estado Moderno, caracterizado por la participacion activa de la sociedad
que exige en la llamada administracion publica eficacia, eficiencia, pero
también voz en la toma de decisiones plasmada en las politicas publicas
dirigidas a la resolucion de diversas problematicas.

1.2 Gobierno y Administraciéon Publica

En primer lugar existe un o6rgano donde es depositado el poder del Estado,
denominado gobierno, el cual se estructura de la siguiente manera: Poder
Ejecutivo, Poder Legislativo y Poder Judicial, estos funcionan a través de la
distribucion de responsabilidades que hacen contrapeso al poder depositado
en cada uno de ellos.

Las responsabilidades de cada poder quedan establecidos en la

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, asi como la

* GUERRERO, Omar, “El_Estado_en la_era_de la_Modernizacion’, Plaza y Valdés,
México,1993,p.83




participacion y el acceso al poder de la sociedad civil a través del proceso
electoral® que legitiman la figura de los gobernantes a nivel Federal, Estatal y
Municipal , asi como la voluntad de los gobernados quienes son el conjunto de
personas sujetas al poder del gobierno; donde ambas figuras deben participar
en la resolucion de las necesidades e intereses generales y particulares de la
poblacién, asi como su responsabilidad de estos al promover y realizar
acciones reflejadas en el Plan Nacional de Desarrollo, Plan Estatal de
Desarrollo y Plan municipal de Desarrollo, los cuales describen para el Estado

mexicano areas y rubros de preocupacion para lograr sus finalidades.

Asi también Jiménez Castro Wilburg, explora el concepto de Gobierno y lo

define de la siguiente forma:

‘Un conjunto de d6rganos y personas revestidas de su poder para
expresar su voluntad y hacerla cumplir denominado gobierno, el cual responde
a la organizacion del Estado, integrado por tres 6rganos: Ejecutivo, Legislativo

"y tres niveles de gobierno : Federal, Estatal y municipal.® , cada

y Judicial
organo y nivel de gobierno tiene una funcidn especifica asi como
responsabilidades. Una vez aclarado el érgano denominado gobierno, tenemos
que rescatar la actuacion de este depositado en la administracion publica la

cual se explica de manera oportuna en los siguientes parrafos.

En una investigacion realizada por el Dr. José Juan Sanchez Gonzalez,
ocupada de la administracion publica, contribuye a establecer una reflexion
seria y fundamentada en torno al caracter cientifico de la Administracion

Publica, explorando diversos planteamientos y autores como los siguientes:

* En México dicho procedimiento y bases estan establecidas en el Codigo Federal de
Procedimientos Electorales (COFIPE).

® JIMENEZ, Castro Wilburg, Op. cit., p.469

® Para la aclaracion de la funcion de estos organos y responsabilidades en México ,
necesitamos ver , Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos



Dwight Waldo, quién propone tres acepciones para abordar a la
administracién publica: “1) la actividad o proceso mismo (administracion
publica), 2) la disciplina de estudio (Administracion Publica) y 3) la ensefianza e

investigacion de la actividad publica (Ciencia administrativa) “

Omar Guerrero, afirma que la “administracion publica como disciplina
estudia las condiciones las condiciones, factores vy consecuencias

relacionadas con la accién gubernamental” 8

José Castelazo la define como. “la organizacion gubernamental y
basicamente su rama ejecutiva, ejecuta a través del los procesos de
planeacién, programacién, coordinacion, ejecucidon, evaluacion y control

administrativo”®

Por su parte, Felix a Niegro, sefala: “Administracion Publica, es el
esfuerzo cooperativo de un grupo en el marco de actividades de caracter
publico, abarca las tres ramas del poder, ejecutiva, legislativa, judicial y sus
interrelaciones, juega un papel importante en la formulacion de politica publica
y en consecuencia es parte del proceso politico, es diferente de la

administracidn privada, por ultimo guarda estrecha relacion con numerosos

! WALDO, Dwight, El estudio de la Administracion Publica, Madrid, Aguilar,1964, p.6, Citado por
SANCHEZ, Gonzalez José Juan, La administracion Publica como ciencia . su objeto de estudio y su
estudio, Edit. Plaza y Valdes, IAPEM, México, 2001,p.117

8 GUERRERO ,Omar, Teoria Administrativa de la Ciencia Politica, México, UNAM, 1976,p.80, Citado
por SANCHEZ, Gonzalez José Juan, op. cit.,p.119

? CASTELAZO, José R., “Relaciones entre la Administracion Publica y Otras Ciencias Sociales”,RAP,
num.40, octubre-diciembre, 1979, México, INAP,p.33, Citado por SANCHEZ, Gonzalez José Juan, op.
cit.,p.120



grupos privados y sujetos individuales a la hora de suministrar servicios a la

comunidad “1°

Por ultimo, de manera sencilla el Dr. José Juan concluye que la
“administracion publica tiene un solo objeto de estudio que es la actividad
organizada del Estado, sin embargo existen diversas interpretaciones, que se
han constituido como orientaciones de estudio, que han sido: a)el Estado, b) el
gobierno, c)el poder, d)el poder ejecutivo, e)la burocracia, f)la teoria
organizacional; g)el management publico y h)las politicas publicas (policy)

entre otros'"”.

En la actualidad ,la administraciéon publica, “ofrece un panorama
caracterizado por la optimizacion del gasto publico, articulacién sustantiva del
aparato  estatal, reivindicacion de la imagen del funcionario
publico,...transformacion estructural de las empresas publicas y desarrollo de

la capacidad de ejecucién de programas interinstitucionales”"?

poniendo en
discusién temas que en este momento son indispensables como: “el objeto de
estudio de la administracion publica que tiene dos aspectos a conocer;1) que
puede hacer el gobierno correcta y exitosamente, 2) como puede hacer

correctas con la mayor eficacia posible, menor costo posible dinero o energia”.
13

Por las caracteristicas relacionadas al enfoque y metodologia, esta
investigacién se orienta a las politicas publicas, “estas ultimas son una
conexion entre gobierno y administracion publica en el ambito del gobierno las

politicas publicas lo relacionan con los ciudadanos, en el campo de la

10 NIGRO, Felix A. y NIGRO, lloyd G., Administracion Publica Moderna, Madrid, INAP, 1981,p.36,
Citado por SANCHEZ, Gonzalez Jos¢ Juan, Op. cit. p.120

" SANCHEZ, Gonzélez José Juan, Op. cit. p.17

2 GUERRERO, Omar, El_Estado_en la_era de la_Modernizacion, Plaza y Valdés,
México,1993,p.87

BWILSON, Woodrow, “EL Estudio de la Administracion Publica”,RAP, Revista Conmemorativa
del 25 Aniversario, México, INAP,1980, p.275




administracién entendida como gobierno en accién, tiene la posibilidad de
participar en la atencién, distribucién y utilizacion de los recursos publicos “'*.

Para esclarecer esta relacion se definira politicas publicas.

1.3 Politicas Publicas

Para el desarrollo de este punto, es necesario hacer mencidn de una
investigacion rigurosa, realizada por Luis F. Aguilar Villanueva, acerca de las
politicas publicas, que comienza con la definicion de politica, entendida la
politica en dos campos: descriptivo y tedrico: “en lo descriptivo, el debate se
centra en la cuestion de si la politica sea solo o primordialmente la decision ( de
gobierno) o implique algo mas. En la construccion teorica, las posiciones varian

segun la teoria politolégica”®

Una politica menciona Aguilar Villanueva “es un comportamiento
propositivo, intencional, planeado, no simplemente reactivo, causal. Se pone en
movimiento con la intencidon de alcanzar ciertos medios: es una accién con

sentido. Aln en el caso de inaccion”'®

Otro aspecto relevante de la elaboracion de la politicas, responden al
como, quién y que se decide, ya que se observa un contexto donde la
sociedad es cada vez mas compleja (plural), en este sentido no existe una
sociedad homogénea, siendo la politica real una arena de poder,”donde
convergen diversos intereses de grupos, que luchan por el poder en funcion de
sus intereses y ventajas, ya sea aminorando diversas cuestiones, sumando

alianzas, al endurecer o flexibilizar su posicion , enfrentando o negociando, por

¥ SANCHEZ, Gonzélez José Juan, Op. cit. p.200

15 AGUILAR, Villanueva F. Luis, La hechura de las Politicas, Edit. Miguel Angel Porraa,
Mexico,2003,p.p.21-23

'® AGUILAR, Villanueva F. Luis, Op. cit. P.24

'Y AGUILAR, Villanueva F. Luis, Op. cit. P.30




lo tanto la politica se juega toda en torno de las politicas, asi se efectua el

proceso de elaboracion de las politicas’””

Respecto a la participacion de diversos actores para influir en asuntos
publicos, el autor Charles E. Linblom, hace aportaciones interesantes acerca
de como y quiénes toman las decisiones finales para el disefio de politicas
publicas las cuales son consideradas una “disciplina importante para
comprender las decisiones del gobierno, la determinacion de sus agendas y la
medicion de los impactos que estas decisiones tienen en la vida de las

sociedades, objeto, finalmente a la que van dirigidas.”’®

¢ Pero quién decide? En relacion a este tema Linblom hace una critica,
argumentando , que en un contexto donde el Estado se enfrenta a una
sociedad plural (que representa multiples intereses) y la intervencion de
expertos en el analisis de politicas publicas (que ofrecen alternativas basadas
en estudios rigurosos para la toma de decisiones), en realidad los politicos en
turno son los responsables de las acciones llevadas a cabo por el gobierno,
que bajo condiciones vinculadas a compromisos, partidismo (valores), voluntad

y recursos limitados, no siempre favoreceran a todos.

Por lo tanto, Linblom distingue dos aspectos relevantes de las politicas
publicas : el primero es “el analisis de politicas orientadas a la busqueda de la
mejor politica publica en términos de eficiencia y equidad; en segundo lugar
para la elaboracién de politicas publicas orientado a describir, clasificar, y

explicar el patron de decisidon y operacion con el que procede un sistema

18 GA_RZA, Cantu Vidal, Las politicas publicas ante la globalizacion: breve apunte, en
MARINEZ, Navarro Freddy (coord.), Ciencia Politica: nuevos contextos, nuevos desafios,

Editores Noriega, México 2001, pp.163-181.



politico-administrativo dado o un gobierno particular’’®, menciona algunos

principios, que intentan optimizar las decisiones:

1.-“Se deberian analizar los problemas de la sociedad poniendo la vista en el

interés publico.

2.-Debe evitarse investigar opciones politicas que son irrealizables por

costosas, porque no hay posibilidades de que obtengan apoyo politico.

3.- Los analistas politicos profesionales deben escribir de manera clara, para

facilitar la tarea a quiénes toman las decisiones.

4.- Los analistas cercanos a quienes toman decisiones, requieren elaborar
ciertos sondeos para llegar a posibles soluciones que culminan en

recomendaciones a quienes toman decisiones.”?

El mismo autor hace una critica acerca de la participacion de la sociedad
civil y el papel de los analistas politicos, que son rebasados por los politicos
en turno, ya que son finalmente los que deciden, que se hace y se deja de
hacer dentro del gobierno, destacando que en ocasiones; la sociedad muestra
desinterés en asuntos publicos dejando las decisiones a los politicos o
simplemente no cuentan con la informacién o criterio critico sobre acciones a

considerarse para el desarrollo del pais.

' AGUILAR, Villanueva F. Luis, Op. cit. P.42

2 | NDBLOM, E. Charles, Democracia y Sistema de Mercado, estudio Introductorio de Carlos
Sirvent, Edit. Colegio Nacional de Ciencias Politicas y Administracion Publica y FCE, pp. 429-
457.



Es aqui donde surge el papel de los analistas politicos para informar a la
sociedad por un lado y por otro crear o utilizar modelos de analisis para
aclarar e investigar (respecto a los intereses, preferencias, y necesidades
sociales), asi como sugerir la implementacién de mecanismos o instrumentos
que resuelvan las problematicas sociales, que presentan ante los politicos que
tomaran la ultima decision , la cual es condicionada (nos menciona Linblom)
por intereses (compromisos politicos, econdmicos, personales y sociales),
partidismo ( incluye valores), pocos recursos, cuya decision si lo exige el cargo
habra la necesidad de aprobarla mediante voto directo, consenso,
negociaciones que a veces se ubicaran dentro de lo legal pero no legitimo o

viceversa.

En un enfoque de la intervencidon de los diversos actores en el disefio,
instrumentacion e implementacién de politicas publicas, estas se entienden
como: “acciones publicas producidas en sociedades democraticas, que son una
forma privilegiada de expresidon de las decisidbn colectiva a partir de la

articulacion selectiva de una multiplicidad de intereses vy referencias

valorativas™’

En este sentido se integran multiples intereses y por lo tanto es
conveniente un modelo de politicas publicas que permitira aclarar el porque
ayudar a la poblacién adulta mayor en el gobierno del D F, asi como la

implementacién de programas” de apoyo este modelo” particular se llama de

I GONZALEZ, Madrid Miguel, Las coordenadas basicas de la decision racional. Entre la
libertad del actor v el determinismo contextual, en MARTINELLI, Maria José (coord.), Politicas
Pdablicas en el nuevo sexenio, Edit. Plaza y Valdés en coedicion con UAM, México 2002, pp.
21-55

* Son instrumentos autorizados y legitimos para obtener resultados, en MARINEZ, Navarro
Freddy (coord.), Ciencia Politica: nuevos contextos, nuevos desafios, Editores Noriega, México
2001, p.166

* Un modelo nos ayuda a conocer un panorama claro de la realidad, ordenandola y
simplificandola, ayudando a focalizar la investigacién y resolver las preguntas generalmente




sistemas y “se concentra en como un resultado (politica publica) se origina en
base a la respuesta del sistema a las fuerzas del entorno, este analisis nos
ayuda a comprender los mecanismos mediante los cuales el sistema sobrevive
... destacando que un sistema puede perdurar si produce politicas publicas lo
suficiente aceptables para la poblacion respondiendo a las siguientes
preguntas : ;Qué caracteristicas posee esté que le permiten transformar las
demandas en decisiones de gobierno?;Como las caracteristicas del sistema
afectan el contenido de las politicas publicas?;Como las politicas publicas
implementadas afectan el sistema politico? y ¢Qué circunstancias sobreviven

al sistema en el tiempo?”%?

Al intentar responder las preguntas anteriores, iniciaremos describiendo
el sistema de seguridad social, el cual surge como consecuencia de las
situaciones insalubres de los trabajadores, en el periodo de la revolucién
industrial, dicho sistema culmino con la instrumentacion para la atencién y
asistencia de los trabajadores y sus familias , mediante prestaciones
referentes a indemnizaciones (por accidentes de trabajo), pensiones para la
vejez, acceso al sector salud, entre otras, que son solventadas con
aportaciones tripartitas (gobierno, patrén y trabajador), a la par de este sistema
también se encuentra la asistencia social, en apoyo a los adultos mayores,

financiada no solo a través del Estado.

1.4 Seguridad Social o Asistencia Social

Para cumplir la finalidad del Estado que es proporcionar el bienestar de la

poblacidn, necesitamos preguntarnos ¢;Cuales son las necesidades de la

incluidas en las PP.,en MARINEZ, Navarro Freddy (coord.), Ciencia Politica; nuevos contextos.
nuevos desafios, Editores Noriega, México 2001, p.176

MARINEZ, Navarro Freddy (coord.), Ciencia Politica; nuevos contextos. nuevos desafios,
Editores Noriega, México 2001, pp.175-176



poblacién? Hallando una respuesta en la seguridad social que se interpreta
como “la proteccion que la sociedad proporciona a sus miembros, mediante
una serie de medidas publicas, contra las privaciones econémicas y sociales
como consecuencia de enfermedades, accidentes, maternidad, desempleo,

»23

vejez y muerte™ que alejen de la sociedad el temor a la necesidad, basados

en los principios de universalidad, integridad y solidaridad.

La seguridad social tiene su origen en instituciones que se dedicaron a
la ayuda y asistencia social como la iglesia la cual atendia a pobres e
indigentes. Para los afios 1883 y 1889, en Alemania, el canciller Otto Von
Bismark, instituyé el primer codigo de seguridad social; tomando como primer
elemento la proteccion contra la enfermedad que inicio en 1883, para 1884,
fue el seguro contra el accidente de trabajo, para 1889 se creo el seguro de
invalidez y vejez. Pero ¢ para que sirve la seguridad social y como se financia?,
la seguridad social trata de prever e igualar condiciones para cada individuo y
su familia, sin hacer distinciones sociales, culturales, e ingresos, dando
proteccion en cuestion de salud, desempleo, asi como indemnizaciones en
caso de accidentes que le impidan desarrollar algun trabajo. Desde el punto de
vista juridico;’corresponde a un seguro obligatorio del salario de los afiliados, o
mejor, de su fuerza de trabajo, cuyo valor social esta representado por el
salario”, “la seguridad social designa el modo de satisfacer las necesidades de
los individuos...cuando, producidos ciertos eventos, no pueden estos

subvenirlos por si mismos”.?*

Es evidente que no podemos impedir que las personas se enfermen,

pero si podemos prevenir enfermedades mediante chequeos de salud, es

23 OFICINA INTERNACIONAL DEL TRABAJO (OIT),Introduccién a la Seguridad Social,
México, Edit, Alfaomega,1992, p.3

2 CARRILLO, Prieto, Ignacio, Derecho de la Seguridad Social, McGraw-Hill, México, 1997,
pp.48




imposible postergar la vejez de nuestra poblacion, por lo tanto, hay sistemas de
ahorro para cuando estos se retiren tengan acceso a una vida modesta en su
vejez, aunque, el aumento de la esperanza de vida de nuestra poblacion y
cambio de la piramide poblacional a personas de edad, provocara que haya
poca poblacién econdmicamente activa y se implementen nuevos mecanismos
de ahorro, para cuando estos se retiren tengan acceso a una vida modesta en
Su vejez, aunque, el aumento de la esperanza de vida de nuestra poblacion y
cambio de la piramide poblacional a personas de edad, provocara que haya
poca poblacién econdmicamente activa y se implementen nuevos mecanismos

de ahorro.

Por lo tanto, queda claro, que solo mediante el trabajo formal los
individuos cotizan para tener derecho al acceso a la seguridad social,
afiliandose a las instituciones que prestan los servicios de salud, sin embargo,
tenemos que considerar que hay personas que desempenan actividades
laborales independientes en su mayoria no estan afiliadas a ninguna

institucion de seguridad

A pesar de que la seguridad social es considerada “como un conjunto
de medidas obligatorias destinada a la proteccién de los individuos y de sus
familias contra las consecuencias que implican la pérdida de los ingresos
necesarios para sostener un nivel de vida razonable...la seguridad social como
un instrumento integral para desarrollar un pais.”®®>, México es uno de los
paises que todavia no cuenta con seguro de desempleo, y sus instituciones de
salud no son suficientes para atender a toda la poblacion, puesto que no todos

cuentan con un empleo formal, que los proteja.

Las caracteristicas de la seguridad social son:

% GARCIA, Flores Margarita, La Sequridad Social y la Poblacién Marginada, Edit. UNAM,
México, 1989



» |a financiacion se asegura mediante cotizaciones, por lo comun
tanto de los empleadores como de los trabajadores,
contribuyendo a veces el Estado con un subsidio o aporte

adicional del erario.
= |a afiliacion es obligatoria, salvo contadas excepciones

= |as cotizaciones entran a cajas especiales (AFORE) a cuyo cargo

esta el pago de prestaciones;

= Jos fondos que no se necesitan para pagar prestaciones
corrientes se invierten a fin de que produzcan ingresos

suplementarios,

= una persona adquiere derecho a las prestaciones en virtud de sus
cotizaciones que ha pagado sin que deba demostrar su carencia

de recursos

= el monto de las cotizaciones como prestaciones guarda relacion

con los ingresos que el afiliado percibe o percibia.?

En el caso mexicano la seguridad social esta a cargo del Estado que
consiste en un servicio publico nacional, a través de de cuatro organismos
publicos descentralizados®, llamados seguros sociales que son: Instituto
Mexicano del Seguro Social (IMSS), Instituto de Seguridad y Servicios
Sociales de los Trabajadores del Estado (ISSSTE), Instituto del Fondo Nacional
de la Vivienda para los Trabajadores (INFONAVIT), Instituto de Seguridad
Social para las Fuerzas Armadas Mexicanas (ISSFAM).

% OFINA INTERNACIONAL DEL TRABAJO (OIT),Introduccién a_la Sequridad Social. Editorial
Alfaomega, México, Porrua, pp.1-73

* Los organismos publicos descentralizados, son entes con personalidad juridica, patrimonio
propio y autarquia, esto es, poder de decisidon que en su respectivo ambito de competencia
cubren las contingencias y proporcionan los servicios en las formas y condiciones previstas en
su régimen legal en, RUIZ Moreno, Guillermo Angel, Las Afore: el nuevo sistema de ahorro v
pensiones, México, Porrua,1997,p.30




A pesar de los esfuerzos del Estado mexicano por cubrir las
prestaciones sociales, como salud, pensiones para la vejez, maternidad entre
otras, los esquemas de financiamiento no han sido capaces de cubrir los
gastos de la creciente poblacion , por otro lado las instituciones que prestan
dichos servicios han mostrado ser insuficientes para cubrir la demanda de la
poblacién; por lo tanto el gobierno participa, promoviendo e invitando a la
poblacién a crear nuevas instituciones, siendo algunas para beneficio de
grupos vulnerables como: nifos de la calle, huérfanos, adultos mayores,
mujeres maltratadas etcétera que operan en México bajo los mecanismos

establecidos en la Ley de Asistencia Social.

Si bien mencionamos que la seguridad social impartida por el Estado no
ha sido suficiente, en el caso mexicano, encontramos en la “asistencia social
una técnica especifica de la seguridad social, tendiente al perfeccionamiento de
la proteccion de los asalariados; extension de los no asalariados y
reagrupamiento de diversos mecanismos en el marco de un servicio pL’Jinco”27,
como lo es salud, y servicios especificos, en atencion a los adultos mayores

que es parte del tema al que va dirigida esta investigacion.

Para el funcionamiento de esta técnica, es necesario referirnos al
gobierno del D F donde se publico el 16 de marzo de 2000, la Ley de
Asistencia e Integracion Social para el D F, donde se define y establece en

que consiste la asistencia social.

# CARRILLO, Prieto, Ignacio, Derecho de la Sequridad Social, McGraw-Hill, México, 1997,
pp.48



Ley de Asistencia e Integracion Social parael D F

Capitulo |

Disposiciones Generales

Articulo 1.- La presente Ley es de orden publico e interés social y tiene por

objeto:

l. Regular y promover la proteccién, asistencia e integracién social de las
personas, familias o grupos que carecen de capacidad para su desarrollo

auténomo o de los apoyos y condiciones para valerse por si mismas, y

. Establecer las bases y mecanismos para la promocién del Sistema Local
que coordine y concerte las acciones en materia de asistencia e integracion
social, con la participacién de las instituciones publicas, las instituciones de

asistencia privada y las asociaciones civiles.

Articulo 2.- Se entiende por asistencia social al conjunto de acciones del
Gobierno y la sociedad, dirigidas a incrementar las capacidades fisicas,
mentales y sociales tendientes a la atencién de los individuos, familias o grupos
de poblaciéon vulnerable o en situacién de riesgo, por su condicién de
desventaja, abandono o desproteccion fisica, mental, juridica o social y que no
cuentan con las condiciones necesarias para valerse por si mismas, ejercer sus

derechos y procurar su incorporacion al seno familiar, laboral y social.

Articulo 3.- Se entiende por integracion social al proceso de desarrollo de

capacidades y creacion de oportunidades en los ordenes econdmico, social y



politico para que los individuos, familias o grupos sujetos de asistencia social
puedan reincorporarse a la vida comunitaria con pleno respeto a su dignidad,
identidad y derechos sobre la base de la igualdad y equidad de oportunidades

para el acceso a los bienes y servicios sociales.

Articulo 4.- Para los efectos de esta ley se entiende por:

l. Ley General, a la Ley General de Salud;

. Ley Nacional, a la Ley Sobre el Sistema Nacional de Asistencia Social:
Il. Secretaria, a la Secretaria de Salud del Ejecutivo Federal;

V. Gobierno, al Jefe del Gobierno del Distrito Federal;

V. Secretaria de Desarrollo, a la Secretaria de Desarrollo Social del Distrito
Federal,

VI.  Secretaria de Salud, a la Secretaria de Salud del Distrito Federal;

VII.  DIF-DF, al Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Distrito
Federal,

VIII. Instituciones de Asistencia Privada, Entidades con personalidad juridica

y patrimonio propio, sin propdésito de lucro, de conformidad con la Ley de
Instituciones de Asistencia Privada para el Distrito Federal;

IX. Instituciones de  Educacién  Superior, Organismos  Publicos
Descentralizados y Desconcentrados de la Administracion Publica Federal,

cuyos fines son la ensefianza, la investigacion y la difusidén de la cultura;

X. Asociaciones Civiles, las personas morales con personalidad juridica,

con nombre, patrimonio y organos propios, de conformidad con lo establecido



con el Caodigo Civil para el Distrito Federal, que no tienen fines de lucro y

dirigidas a la prestacion de servicios de asistencia social.?®

Una de las caracteristicas importantes de esta ley, es promover la
participacion de diversos sectores de la poblacién, que ayudan no solo a la
integracion sino al desarrollo de la poblacidn desprotegida, sin buscar el lucro,
todo esto con la intencion de influir en la cultura mexicana para el respeto a la
dignidad, identidad y derechos de cada uno de los grupos vulnerables en el D
F ,uno de estos grupos son los adultos mayores que en poco tiempo seran

centro de atencion permanente en el mundo.

El aumento de la esperanza de vida de la poblacion es un caso relevante
ya que impacta en lo econdmico, politico, social y cultural. En lo econdmico
representa la disminucion de poblacion econémicamente activa; en lo politico
elaborar politicas publicas y leyes que los integren con la finalidad de elevar su
calidad de vida ademas de preservar sus derechos; en lo social y cultural

evitar el rechazo, maltrato e indigencia.

En el gobierno del D F, se han implementado y aprobado leyes que
protegen a los adultos mayores que sera tratado en nuestro siguiente apartado.

1.5 Adultos Mayores

¢ Quiénes son llamados adultos mayores? Para dar respuesta a esta pregunta
es necesario mencionar la Ley de los derechos de las personas adultas
mayores en el Distrito Federal, publicada en la gaceta oficial del D F, el 7

marzo del 2000; donde se consideran personas adultas mayores a aquellas

% Para mayor informacion consultar la, Ley De Asistencia e Integracion Social para el Distrito
Federal, Publicada en la Gaceta Oficial del Distrito Federal del 16 de marzo del 2000.



personas que tengan mas de 60 afnos de edad, dicha ley tiene por objeto
proteger y reconocer los derechos de las personas de sesenta afios en
adelante garantizando su calidad de vida, siendo responsables del
cumplimiento de dicha ley no solo las autoridades correspondientes en el D F,

sino los familiares, los ciudadanos y sociedad civil organizada.

En esta ley se establecen los derechos de la poblacién adulta mayor,
destacando la alimentacion, salud, derecho a recibir proteccion por parte de su
familia, asistencia social, expresarse y participar, también se establecen las
obligaciones de la familia mencionando algunas como el otorgar alimentos,

vivienda, evitar actos de discriminacion, abuso, explotacion, etcétera.

Por parte de las autoridades su responsabilidad es vigilar el cumplimiento
de dicha ley, ademas de promover programas, establecer instituciones
publicas, privadas y sociales que inviten a la sociedad a participar con la
finalidad de garantizar la integracién y desarrollo de dicha poblacién.?® Los
problemas a que se enfrentan los “adultos mayores”, son discriminacién
laboral, abandono familiar, falta de: vivienda, asistencia médica, y alimentacion,
recordando que no toda la poblacion adulta mayor cuenta con pension para

sustentarse vy sila tienen es insuficiente.

Hemos de ser concientes de que cada dia se sumaran generaciones a
la etapa adulta mayor, que en un futuro no planeado representara un problema
de seguridad social. En la actualidad los tres érdenes del gobierno mexicano
han desarrollado politicas de asistencia social dirigidas a este grupo
vulnerable, siendo el gobierno del D F, el mas popular en dicho asunto; con la
creacion del Instituto de Asistencia e integracion Social (IASIS) el cual

* Para mayor informacion consultar la, Ley de los derechos de las personas adultas mayores
en el Distrito Federal, publicada en la gaceta oficial del D.F. el 7 marzo del 2000.



instrumenta y ejecuta una serie de subprogramas de los que destacan
Programa de Atencion Social Emergente (PASE), y el funcionamiento de 10
Centros de Asistencia e Integracion Social (CAIS);,que seran tema de

discusién y desarrollo en nuestro tercer capitulo.

En el capitulo dos describiremos las condiciones de los adultos mayores en el
Distrito Federal, asi como sus circunstancias como el nivel educativo, aspectos
laborales, las tres de tipos de edad en la vejez distinguida, como cronoldgica,
funcional y biologica, ademas de tratara de responder que es la calidad de vida
en la vejez, por ultimo recomendaciones del 6rgano internacional de Naciones

Unidas (ONU), para superar la pobreza y vulnerabilidad de la poblacion.



CAPIiTULO Il

Entorno de la vejez: elementos y condiciones de los adultos mayores en el
Distrito Federal (DF)

El Distrito Federal (D F) se ha caracterizado por ser el centro de acumulacion de poder
politico, econdmico, social y cultural; asi como el que concentra una parte significativa
de la poblacién; la cual considera al D F una zona atractiva de oportunidad laboral,
académica, cultural etc..; sin embargo se podria argumentar que el lado oscuro del D F
es la contaminacién, pobreza urbana, falta de vivienda, inseguridad publica y social esta
ultima ligada a grupos vulnerables como: madres solteras, adultos mayores, nifios de la

calle entre otros.

México vive un siglo XXI plural donde, los distintos gobiernos reconocen la
necesidad de adecuar y crear un marco juridico que les permita actuar asignando parte
del presupuesto a instituciones-programas que atienden necesidades especificas de la

poblacién como las personas adultas mayores.

La manera de participar en la solucién de los problemas publicos ha ido
cambiando, desde un Estado paternalista confiado que otorgaba recursos y asumia el
cuidado de la economia (dando un papel pasivo a demas actores), a un Estado
moderno en donde hay una responsabilidad compartida entre actores privados,
sociedad civil y poderes publicos autonomos que equilibran la toma de decisiones.

Por otra parte, vivimos en una sociedad plural que demanda bienes y servicios,
que contribuyan no solo al bienestar en el periodo activo de los ciudadanos, sino hasta
una vejez no preocupante, donde no haya rechazo en el ambito laboral, social, familiar,
politico y cultural. Para evitar todo acto desigual el gobierno Federal, a través del Plan
Nacional de Desarrollo (PND) y en acuerdo con la Secretaria de Desarrollo Social
(SEDESOL),incluyeron y dieron visto bueno a las actividades realizadas por el gobierno
del D F representado por Andrés Manuel Lopez Obrador junto con la Asamblea

Legislativa del D F con la aprobacion de Leyes en materia de asistencia social,



proteccion adultos mayores, ley contra la prevencion y eliminacién de la discriminacion,
asi como la aprobacién del presupuesto publico para pensionar y ayudar a los adultos

mayores.

EL objetivo de este capitulo es conocer el espacio donde se plantea la
problematica y algunos de los elementos considerados relevantes para la solucion del
mismo, como son la pluralidad social (vista a través de demandas y servicios
especificos),la diversidad del origen de recursos provistos por medio de la asistencia
social (privados, sociales, gubernamentales, legales) que promueven valores que
ayuden a establecer lazos de participacidon y reconociendo no solo la problematica sino

la responsabilidad de atender a grupos vulnerables como lo son los adultos mayores.

2.1 Caracteristicas sociodemografica de los adultos mayores enel DF

El Distrito Federal (D F) se ubica en el Valle de México, ocupa una extension territorial
de 1,500 km2, con una poblacién de 8605,239 habitantes en el ano 2000, cifra que
ubica al Distrito Federal en la segunda posicion entre las entidades mas pobladas del
pais, ademas es cede de accién de los tres poderes de la Unidn, ejemplo de una serie

de fendmenos sociales, culturales y ecolégicos como la migracion, contaminacion,

! http://www.copo.df.gob.mx




concentracion de la pobreza, marchas, aumento de la esperanza de vida® ( elemento

importante de esta investigacion) como una considerable transicion demografica.™

Dicha transicion demografica se explica por politicas de control poblacional
(como educacion sexual), la economia, avance en el grado y cobertura de la educacion,
avances en medicina y tecnologia que se reflejan en la disminucién de indice de
fecundidad (de 3.4 hijos por mujer en 1980, a 2.1 1990, 1.8 en 2000), y mortalidad.

Los efectos de la disminucion de la mortalidad en personas adultas aumentan
la esperanza de vida que segun datos del INEGI para el DF el promedio es de 76 afos
en 2005, registrandose variaciones para el grupo de mujeres que alcanzan hasta 78
afos de edad. La poblacion comprendida de 60 anos en adelante es llamada: adultos

mayores, ancianos o etapa de vejez y tercera edad.

En el cuadro 1, observamos la poblacién adulta mayor en el DF y el porcentaje

que representan del total de poblacién del DF y grupo por edad.

Podemos aseverar respecto a la diferencia por grupo de edades que un factor
determinante de que haya un mayor numero de mujeres adultas mayores es que
estaban dedicadas a actividades en el hogar que disminuye riesgos laborales y de

salud respecto a los hombres.

* Definido como: el promedio de afios que espera vivir una persona al momento de su nacimiento sobre la base de las
tasas de mortalidad por edad para un afio determinado. Generalmente se diferencia por sexo. www. enegi.gob.mx

* * Bl término de la transicion demografica se utiliza para referirse a un proceso gradual, mediante el cual la sociedad
pasa de una situacion de fecundidad alta y mortalidad alta, a una situacion de fecundidad baja y mortalidad baja.
SAN MIGUEL, Aguirre Eduardo (coordinador), Los derechos humanos en la tercera edad, CNDH, México, 1999,

p.9




Cuadro 1

POBLACION POR GRANDES GRUPOS DE EDAD Y SEXO (2000)

Indicador/ ainos Total % Hombres % Mujeres %

Poblacién total 8 605 239 100 4110485 47,8 4494 754 52,2
60 y mas 730 640 8,5 302 303 74 428 337 9,5
65 y mas 503 357 5,8 203 109 4,9 300248 6,7
80 y mas 100 895 1,2 36044 0,9 64851 1,4

Los datos corresponden a la poblacidon en el momento censal. El total de poblacién incluye a las personas
que no especificaron su edad ;el porcentaje por grupos de edad se calculd respecto a esta poblacion.
FUENTE: INEGI. Distrito Federal. Tabulados Basicos. Xl Censo General de Poblacion y Vivienda,
2000. Aguascalientes, Ags. 2001.

Uno de los datos mas relevantes respecto a los adultos mayores, es su nivel de
escolaridad que mina oportunidades en el aspecto laboral y por tanto en sus ingresos,
posiblemente causando una mal nutricion, acceso a servicios de salud, incluso el

desplazamiento de centros de trabajo, que requieren mayor fuerza fisica, observemos el

siguiente cuadro.

Cuadro 2 ESCOLARIDAD DE LOS ADULTOS MAYORES
Escolaridad Total de Poblacion Hombres Mujeres
Preescolar 2.11 2.57 1.72
Primaria 49.94 54.52 45.99
Secundaria 3.52 3.69 3.36
Técnico con primaria 0.69 0.54 0.82
Técnico con secundaria 0.85 0.58 1.07
Preparatoria o vocacional | 1.08 1.53 0.68
Técnico con Preparatoria | 0.54 0.62 0.47
Normal 0.69 0.37 0.97
Licenciatura 1.71 2.65 0.89
Posgrado 0.23 0.25 0.21
Sin estudios 38.65 32.67 43.81
Total 100 100 100

FUENTE: Conapo-DIF, Encuesta nacional sobre la sociodemografia del envejecimiento, 1994



Podemos advertir que los porcentajes mas elevados corresponden al 49% de
poblacién adulta mayor cuenta solo con primaria, y el 38 % no cuenta con estudios, lo
cual nos hace reflexionar respecto al tipo de actividad que realizaron durante su vida,
los ingresos y su rapido desplazo en el mercado laboral que exige mayor preparacion,
actualizacion, manejo de informacién que permita periodos largos de productividad,
oportunidad que den bienestar.

En el aspecto educativo, hayamos opiniones acerca de invertir en la
capacitacion de aquellos adultos mayores que quisieran insertarse en el mundo de la
informatica, investigacion u ocupaciones que le permitan tener una fuente alterna de
ingresos o0 simplemente ocupar el tiempo libre. Por otro lado hallamos opiniones que

indican que la poblacion adulta mayor le cuesta mas trabajo adecuarse a los cambios.

Por otro lado, notamos que en la formacién educativa, existe un vacio, ya que
se limita a exponer los cambios fisiolégicos en la adolescencia, dejando desprovistos
aquellos cambios que suceden en nuestro cuerpo durante el proceso de vejez, que
permitiria prever cuidados o distinguir las patologias y la normalidad en esta etapa de
vida.

En el cuadro 3 observamos la participacién de la poblacién adulta mayor en la
economia. Donde a pesar que el 38 % de la poblacion de 65 — 69 afios es un
porcentaje de participacion representativo, y a simple vista parecieran ser alentadora,
no especifica, si es un trabajo formal o informal, ingreso, tipo de actividad ademas de
las prestaciones con las que cuentan dichos trabajadores, destacando el acceso a la

salud y sistema de pensiones.

Podemos considerar ademas que por grupo de edad la participacién de los

hombres en actividades laborales sigue siendo elevada respecto de las mujeres.



Cuadro 3 Distrito Federal: poblacién econémicamente activa a mitad de afio y tasas de
participacién por edad 2000-2003

2000 2001 2002 2003

Edad % % % %
Total 3,927,895 56.38 | 3,945,437| 56.39 | 3,960,876| 56.36 | 3,974,843 56.31
12-14 24,968 5.37 23,901 5.19 22,838 5.00 21,806 4.81
15-19 230,042 28.47| 227,031 28.51| 224,634 28.57| 222,490 28.62
20-24 501,504 58.57| 491,601 58.48 | 481,477 5829 471,747 58.05
25-29 626,843 73.10 611,388 72.00 595,531 70.99( 580,103 70.13
30-34 591,167 74.95| 587,293 7441 583,152 73.93| 578,555 73.52
35-39 521,245 75.15| 522,875 74.81 | 524,399 74.50 525,715 74.23
40-44 448,083 75.46| 452,812 74.99 456,846 74.58 | 460,389 74.24
45-49 341,221 70.84| 351,523 70.92 361,880 71.03| 371,931 71.14
50-54 250,115 66.28 | 258,555 66.18 | 267,471 66.16| 276,604 66.20
55-59 174,052 59.01 180,127 59.26 | 186,279 5942 192,720 59.51
60-64 101,746 43.40] 108,530 4524 115,273 46.87] 121,899 48.24
65-69 64,457 34.37 68,892 36.00 72,781 37.29 76,211 38.27
70-74 31,004 22.02 35,579 24.60 39,575 26.65 42,966 28.21
75-79 15,393 15.91 17,523 17.56 19,453 18.91 21,166 19.97
80-84 4,829 8.42 6,159 10.29 7,326 11.73 8,318 12.77
85-89 1,226 3.75 1,648 5.07 1,961 6.00 2,223 6.68

FUENTE: INEGI,2000

Consideremos del anterior cuadro que la poblacion adulta mayor segun la
encuesta nacional sobre el envejecimiento,
trabajando ya que son el sustento de la familia. La relacion entre
econdmicamente activa joven y la suma de generaciones a la vejez elevara por lo tanto
el indice de dependencia por parte de los adultos mayores, pero en una proyeccion

elaborada hasta 2030 demuestra el aumento de la PEA de 60 afos en adelante, como

lo muestra nuestro siguiente grafico.

1994 menciona que se mantienen

la poblacion




Grafico1 PROYECCION DE PEA POR GRUPO DE EDAD (2005-2030)
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FUENTE : Elaboracion propia

Si observamos este grafico, se incrementa quinquenio a quinquenio el numero
de personas que sobrepasan los 60 afos que se incorporaran a la poblacién
econdmicamente activa, sin embargo un aspecto relevante se refiere al tipo de actividad

laboral y sus condiciones las cuales son desconocidas.

2.2 Proceso de la vejez

Las caracteristicas descritas anteriormente son solo algunos de los motores que
proveen bienestar a la mayor parte de la poblacién, vy que la falta de trabajo, salud,
alimentacién y educacién no solo pone en riesgo la vida sino representa una violacion
de los derechos vitales que garantiza la Constitucion Politica de los Estados Unidos

Mexicanos.

Reflexionando, durante algun tiempo la vejez era sindnimo de experiencia,

respeto, admiracion y gratitud hoy representa un estado de desecho y carga para la



familia o conocidos, representando en lo econdmico, afectivo y social una absorcion
de tiempo para cuidados, sumandose un mundo de cambios en tecnologia, estructura

familiar, valores éticos que no dan certidumbre al futuro.

La dinamica demografica, atraviesa por un proceso determinado por el
desarrollo del pais, que se dirige al aumento de personas de edad; que ponen al

descubierto la necesidad de crear politicas publicas que garanticen su bienestar.

En este proceso que acerca a las personas de edad, al final de la vida, los

riesgos a los que se enfrentan son:

e Perdida en las capacidades fisicas y mentales
e Disminucién de la autonomia y la adaptabilidad
e Menoscabo de roles familiares y sociales

e Retiro del trabajo

e Pérdida de la capacidad econémica

e Cese de otras actividades

 Deterioro de la salud de consecuencias incurables y progresivas?

Estos riesgos ponen de manifiesto el estado de vulnerabilidad en la que se
encuentran los adultos mayores, quienes demandan servicios, cuidados, y
manutencion que impacta en costos sociales y econdmicos, exhibiendo  problemas
que quedan por resolver en México sobre la cobertura del sector salud, pensiones

atractivas que garanticen una vejez sin preocupaciones y cambios en la actitud de la

? Envejecimiento demogréfico de México: retos y perspectivas por una sociedad para todas las edades, publicacion
de CNP, CONAPO, Camara de diputados H. Congreso de la Unioén, México, 1999, p.44




sociedad que eviten actos discriminatorios y violacion de los derechos; sus derechos
que permitan una percepcion grata en el proceso de vejez motivando la participacion

de adultos mayores e instituciones que provean bienestar.

2.3 Condicién de la vejez

El cambio inevitable de la piramide poblacional, no fue un problema atendido en afos
por los gobiernos segun James H, Shultz®, por cuatro razones que son : en primer lugar
que las sociedades preindustriales, fundamentalmente rurales asumian los gastos de
sus ancianos, quienes ademas se mantenian laborando durante mas tiempo, en
segundo lugar los ancianos eran un grupo reducido por la baja esperanza de vida, la
penultima razén se relaciona con el dinero publico que se invertia en el potencial de
los jovenes y por ultimo la falta de adaptacion de las personas de edad a las nuevas

tecnologias.

La primera razon es todo un debate en México ya que el campo, no representa
certidumbre econdmica, siendo la migracion una solucion, sobretodo a ciudades como
el DF, (donde la mayoria de la poblacién es urbana), fuente alternativa de ingresos, sin
embargo la sorpresa no solo para los que migran y nativos es que el mercado de
trabajo; el sector terciario se caracteriza por la constante implementacion de tecnologia
y oferta laboral que desplaza adultos y absorbe a jovenes no solo con una imagen

agradable sino con un nivel escolar elevado.

3 H. Shultz, James, Ayuda econémica en la vejez: la funcién del seguro social en los paises en desarrollo. México,
1992, referencia mencionada en, SAN MIGUEL, Aguirre Eduardo (coordinador), Los derechos humanos en la
tercera edad, CNDH, México, 1999, p.10




Contrario a la segunda razén el alcanzar mas de 60 afios de vida ya no es un
reto, sino un fendmeno demografico que nos invita a reflexionar sobre la
responsabilidad de, ¢ quienes y como establecer condiciones de bienestar en periodos
mas largos de vida? Agregando también ;en qué hace falta avanzar?, siendo estas

preguntas ambiciosas que se trataran de responder.

Las caracteristicas del proceso de vejez y algunas estadisticas nos indican las
condiciones en las que se encuentran los adultos mayores respecto al acceso al sector
salud, pensiones, salario siendo solo algunas variables que nos ayudaran a responder

tan amplias preguntas.

El aumento de la esperanza de vida es un elemento clave para dicha
investigacion observando en el D F poblacion de 76 afios de edad. Pensando de
manera optimista este dato nos alienta a que permaneceremos mas tiempo con
nuestros seres queridos sin embargo, el pesimismo se incrementa cuando la vejez nos
alcanza; disminuyendo capacidades motoras y mentales que no siempre van
relacionadas con la edad, sino con el cuidado, alimentacion llevada a lo largo de la vida
segun algunos autores, haciéndonos vulnerables y posibles victimas de discriminacion;
otros elementos se relacionan con el cuidado, de la familia, e instituciones con gente

capacitada en la vigilancia de este grupo.
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Grafico 2 Piramides de edades de la poblacién, 1997-2010
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Fuente: Estimaciones y Proyecciones Consejo Nacional de Poblacion (CONAPO) ,2000.

El transito de una poblacion joven a una envejecida se aprecia en la secuencia de
piramides de poblacion que se muestra en el grafico 2, donde la poblacion de 15 afos
paso del 48% al 36% del total entre 1970 y 1995, y disminuira a 27% en 2010, la parte
de la poblacién mayor de 60 afios se incrementara rapidamente, de concentrar 5% en
1970, actualmente 6% y en 2010 concentrara 9%. Cabe sefalar que algunos retos que
enfrentara el sector salud son los padecimientos de enfermedades cronico —

degenerativas, causantes de discapacidad.

El cuadro 4, nos muestra el porcentaje de discapacidad a las que se enfrenta el
gobierno del D F siendo el porcentaje mas alto el de la enfermedad con un 32.5%,

quedando en segundo lugar la edad avanzada (aun sin mencionar detalles como la
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discapacidad fisica o mental) con un 20.9%, siendo interesante poder empatar la edad
con enfermedad.

Cuadro 4

PORCENTAJE DE POBLACION DISCAPACITADA SEGUN CAUSA
DE LA DISCAPACIDAD PARA CADA SEXO

2000

Sexo Enfermedad Edad Avanzada Accidente Nacimiento Otracausa No especificada
Total 325 20.9 19.5 18.8 2.2 6
Hombres 30.4 15.0 25.0 21.1 2.6 5
Mujeres 34.5 26.5 14.5 16.6 1.7 6

FUENTE: INEGI. Estados Unidos Mexicanos. Tabulados de la muestra censal. XII Censo General de
Poblacion y Vivienda,2000.

El considerar a una persona discapacitada, por alguna causa representada en
el cuadro anterior, da indicios de posibles actos discriminatorios y exclusion en

actividades laborales, culturales, sociales, etC.

Si bien parte de las enfermedades presentadas desde el nacimiento y madurez
han sido en la mayoria superadas, ahora la brecha se abre hacia la poblaciéon adulta
mayor que demanda atencion especifica en salud que ademas incrementan costos

familiares.

La poblacion adulta mayor demanda servicios y cuidados tanto institucionales
como familiares, en algunos casos especializados, donde el sector salud es incipiente
en: infraestructura, recursos humanos especializados, investigacion acerca de la vejez
y un cuadro de medicinas reducido. El cuadro 5, sefala los principales retos que
enfrenta la poblacion adulta mayor del D F que muestra aquellos aspectos donde se
deberia implementar programas del cuidado de la salud y prevencién de acciones que

deterioren progresivamente la calidad de vida en la vejez.
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Cuadro 5

DISTRIBUCION PORCENTUAL DE LAS DEFUNCIONES SEGUN PRINCIPALES CAUSAS

DE MORTALIDAD DE LA POBLACION EN EDAD POSTPRODUCTIVA *
Aiios seleccionados de 1985 a 2002

Ao Enfermedades Enfermedades Tumores Enfermedades Enfermedades Enfermedades Traumatismos Las de-
del aparato de las glandulas del aparato del aparato del aparato y envenena- mas
circulatorio enddcrinas de la respiratorio digestivo genitourinario mientos ¢ causas

nutricion del me-

tabolismo y otras b

1985 344 13.5 13.5 13.7 10.2 4.1 3.6 7.0
1990 358 15.7 132 12.6 9.6 3.7 3.4 6.0
1991 36.0 15.3 13.7 13.0 9.4 3.8 3.5 53
1992 36.2 16.1 13.7 12.2 9.0 4.0 3.5 53
1993 358 15.3 13.6 12.8 9.6 4.0 3.4 5.5
1994 37.6 15.1 132 12.7 9.1 3.7 3.2 5.4
1995 36.5 159 13.3 12.8 8.9 39 3.1 5.6
1996 36.1 15.6 13.6 13.7 8.8 3.7 2.8 5.7
1997 355 15.4 14.0 132 9.4 3.8 32 5.5
1998 354 17.4 14.3 12.1 9.3 3.0 2.7 5.8
1999 359 18.0 139 12.1 8.8 2.9 2.8 5.6
2000 36.0 18.5 13.8 11.2 8.9 32 2.6 5.8
2001 35.6 18.7 142 11.3 9.0 3.1 2.7 5.4
2002 359 19.3 14.0 10.6 8.7 3.4 2.6 5.5

a Se considera a la poblaciéon de 65 y mas afios de edad.
b Desde 1998 se clasifica como: enfermedades enddcrinas, nutricionales y metabdlicas.
¢ Desde 1998 se clasifica como: causas externas de morbilidad y mortalidad.

FUENTE: INEGI. Estadisticas Demograficas. Cuadernos niimeros 4-15, 1993-2003.

Los datos reportados hasta el ano 2002, muestran que la principal causa de
muerte que enfrenta la poblacion de 65 afos en adelante son las enfermedades
relacionadas con el aparato circulatorio, con el 35.9%, en segundo lugar las
enfermedades endocrinas relacionadas con la alimentacion con 19.3%, a pesar de que
no se indican que tipo de enfermedades son, ayuda al sector salud a corregir aquellos

habitos que afecten la salud.
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La muerte en México y la vejez pareceria simple, sin embargo los bienes
acumulados ponen en riesgo a los adultos mayores como la muerte por
envenenamiento (con 2.6%) o actos violentos que conduzcan los bienes a algun

familiar. La otra cara de la muerte es la eutanasia o muerte asistida.

Las acciones implementadas por los gobiernos de distintos niveles son las
convocatorias para la elaboracion de testamentos; otro aspecto es legislar respecto a la
eutanasia donde hay opiniones contrapuestas entre la iglesia catdlica y los Comision

Nacional de Derechos Humanos (CNDH).

Empecemos por definir la eutanasia como la accién positiva y directa (ola
omision dolosa) que por motivos de piedad, provoca la muerte de un enfermo
moribundo, desahuciado o con grave deformacién permanente, con o sin la peticion o

consentimiento expreso de la victima.*

La Iglesia catdlica se pronuncia abiertamente en contra, ya que ningun texto de
la Biblia consiente la eutanasia, por lo tanto el argumento es que los mandamientos
prohiben asesinar y menos sin consentimiento, aun con este ultimo solo Dios provee la
vida y la quita, la propuesta entonces es la Adistanasia y la Ortotanasia que respetan el

proceso natural del morir

Por otra parte encontramos la Comision Nacional de Derechos Humanos
(CNDH), quien aclara que desde el punto de vista juridico no hay ningun problema ya

que el sistema establece normas respecto al homicidio y suicidio para castigarlas, sin

“Comision de Derechos Humanos (CNDH), (www.cedhj.org.mx)
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embargo le dan un peso de caracter moral y ético, considerando que la vida plena es

vida, lo demas es sobre vivencia.

El panorama hasta aqui pareciera que se resuelve con una simple visita al
doctor sin embargo, como se venia mencionando al acceso a estos servicios implica
costos que no cubren los salarios percibidos diariamente como se muestra en el

cuadro 6.

Considerando el salario minimo en la Ciudad de México en 2000 °de $37.90
pesos que en su mayoria son dedicados al consumo de alimentos, vivienda el 25.7% de
las familias con uno a dos salarios minimos por persona que labore en casa,
destacando también las prestaciones a las que se tiene acceso como las de seguridad
social que incluyen al sector salud que ofrece sus servicios a través de instituciones
como: IMMSS, ISSTE, ISSFAM, PEMEX, Instituciones Estatales, hasta fecha reciente el
Seguro Popular.

Los retos para el sector salud en proximas décadas sera la disminucion de
enfermedades contagiosas - infecciosas, incrementandose las enfermedades crénico

degenerativas que su mayoria los adultos mayores.

El incremento de la poblacién ocupada sin prestaciones, se relaciona con el
crecimiento de la economia informal, que afecta a la poblacion que finalmente no cotizo

para el fondo de ahorro para el retiro, y sufre las consecuencias en la vejez.

3 Comisién Nacional de los Salarios Minimos del Distrito Federal (D. F.) (www.gobdf.mx
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Cuadro 6

POR NIVEL DE INGRESO EN EL D.F.
ANOS SELECCIONADOS DE 1996 A 2002

DISTRIBUCION PORCENTUAL DE LA POBLACION OCUPADA!

INDICADOR 1996 1998 2000 2002
TOTAL 100.0 100.0 100.0 100.0
Menos de un salario minimo 13.1 12.0 8.0 5.3
De 1y hasta 2 salarios minimos 33.1 35.3 31.7 25.7
Mas de 2 y hasta 3 salarios minimos 19.5 16.3 20.3 23.1
Mas de 3 y hasta 5 salarios minimos 10.6 13.8 15.0 20.6
Mas de 5 y hasta 10 salarios minimos 71 8.1 9.6 11.0
Mas de 10 salarios minimos 4.8 4.2 6.7 5.4
No recibe ingreso 2 4.3 43 2.9 3.7
No especificado 8.5 6.0 5.8 5.2

1 Excluye los iniciadores de un proximo trabajo.

FUENTE: INEGI-STPS. Encuesta Nacional de Empleo, 1996-2002.

2 Incluye a la poblacion ocupada que recibe unicamente ingreso no monetario (autoconsumo)

En el cuadro 7 observamos que el 47.9 % en el 2002 de la poblacion ocupada
no cuenta con ningun tipo de seguridad que lo ampare en caso de enfermedad o
accidente, esta cifra es alarmante ya que recordando el cuadro 4 la principal causa de
discapacidad en México, es la enfermedad y la segunda vejez.

Un importante elemento de la seguridad social es la salud que en México,

presenta un problema de cobertura para las personas de 60 afios en adelante,
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contando tan solo el 37.4% con servicios del Instituto Mexicano del Seguro Social
(IMSS), 8.7% en el ISSSTE, 0.8 % en el ISSFAM, 06% PEMEX, Instituciones Estatales
0.8%, contra un 51.7% que no reporta alguna institucién a la cual asista en materia de
salud.® Cabe mencionar que las cifras reportadas todavia no incluyen al Seguro
Popular, implementado en 2005, sin embargo, el acceso a la consulta de este es

mediante una cuota que permite la manutencion de dicha institucion.

Cuadro 7
DISTRIBUCION PORCENTUAL DE LA POBLACION OCUPADA 'Y TIPO DE PRESTACIONES
ANOS SELECCIONADOS DE 1996 A 2002
1996 1998 2000 2002
INDICADOR
Poblacion ocupada 100.0 100.0 100.0 100.0
Sin prestaciones 45.1 473 45.0 47.9
Solo seguridad social 1.7 1.3 0.3 0.2
) ) ) 48.4 46.5 48.2 47.4
Seguridad social y otras prestaciones
4.4 4.9 6.5 4.5
No tiene seguridad social pero si otras prestaciones
No especificado 0.4 n.s n.a n.s

! Excluye los indicadores de un proximo trabajo
n. s. No significativo
FUENTE: INEGI-STPS. Encuesta Nacional de Empleo, 1996-2002.

% Fuente :CONAPO-DIF, Encuesta Nacional sobre la Socio-demografia del envejecimiento, 1994,
WWW.conapo.gob.mx
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Otro elemento con el que cuentan no solo los adultos mayores, sino sus familias
es la pension, que es otorgada después de un periodo productivo determinado y en

otros por accidentes que incapaciten hacer alguna otra actividad o por la vejez.

Si observamos el cuadro 8, encontramos que la poblacién pensionada por tipo
de pensidén; en especifico por cesantia es la que aumento considerablemente
presentando en 1998, 94 298 mil pensionados, incrementandose para el 2002 con 117

645 mil, siendo la diferencia en tan solo cuatro anos de 23 347 mil pensionados.

A partir del aino 2000 la situacidn de los adultos mayores es analizada por el

gobierno del Distrito Federal ampliando la cobertura de pensiones, ver en el punto 2.1

Cuadro 8

POBLACION PENSIONADA POR TIPO DE PENSION
DE 1998 a 2002

Tipo de pension 1998 1999 2000 2001 2002
Pensiones directas * 195771 199 606 204 651 214 463 218 513
Invalidez 42 497 40 907 39327 37601 36989
Cesantia en edad avanzada 94 298 99 080 104 259 111204 117 645
Vejez 32583 33199 33925 35110 36 029
Incapacidad permanente 26 393 26 420 27 140 30 548 27 850
Pensiones a sobrevivientes b 95 557 95 374 95 816 90 403 92 389
Viudez 77238 78 822 80 503 78 303 80 330
Orfandad 12932 11 166 10019 8054 7927
Ascendencia 5387 5386 2294 4047 4132

a Pensiones pagadas directamente al asegurado

b Para las pensiones por viudez, orfandad y ascendencia, es la suma de las pensiones en curso de pago, otorgadas a sobrevivientes

de los asegurados por invalidez y vida, y riesgos de trabajo.

FUENTE: IMSS. Memoria Estadistica, 1998-2002.
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En este sentido la pluralidad se entiende como un elemento producto del
proceso de envejecimiento de nuestra poblacion, que pone al descubierto el verdadero
problema que se refiere a la “atencion, cuidados y servicios a los cuales tienen derecho

la poblacién de edad y sin embargo no se recibe”’

que impactan en la cobertura de la
seguridad social, programas que se dirijan a la proteccion de ancianos en completo
abandono sustentados con dinero publico, asi como cambios en la actividad
econdmica, ademas de la participacién de instituciones que ayuden a una mejor calidad

de vida.

No basta con reportar cifras que muestren una mayor esperanza de vida de la
poblacién, ahora es necesario disminuir la brecha que impide a los adultos mayores
integrarse a la esfera laboral (quiza disminuyendo riesgos y horas de trabajo), social
(cambiando la actitud de desecho) asi como implementar actividades que promuevan
la creacion de instituciones y participacion de distintos sectores que ayuden e integren

a los adultos mayores, disminuyendo el estado de vulnerabilidad en que se encuentran .

2.4 Consecuencias de la vejez: ;Quiénes son los grupos vulnerables?

Al dirigirnos o realizar alguna actividad, nos ensefiaron en matematicas a clasificar u
ordenar un cosas que tuviera elementos afines que los identificaran formando un
grupo. En las ciencias sociales se puede practicar la misma actividad formando grupos
sociales partiendo de las relaciones que guarda la sociedad para llevar acabo sus
actividades u objetivos , de acuerdo con el libro: Los derechos humanos en la tercera
edad, donde se habla de una variedad de grupos sociales destacan los grupos

"SAN MIGUEL, Aguirre Eduardo (coordinador), Los derechos humanos en la tercera edad, CNDH, México, 1999,
p.12
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vulnerables “que lo integran un grupo de personas, que por sus propias caracteristicas
y su condicion, no tienen la capacidad de satisfacer sus necesidades basicas como

salud, vivienda, alimentacion y educacion”.

Dichas condiciones que limitan el acceso a la satisfaccion de sus necesidades
en la poblaciéon adulta mayor son la edad, salud, dinero, que de acuerdo al Informe
sobre Desarrollo Humano del (PNUD) Programa de Naciones Unidas para el Desarrollo®
cae en el supuesto de pobreza que se analiza bajo tres enfoques: ingreso, necesidades
basicas y capacidad pudiendo ser analizados con tres indicadores que son longevidad,

los conocimientos y un nivel de vida digna (relacionado a lo econémico).

La grave situacion descrita con anterioridad nos advierte acerca de un deterioro
en la calidad de vida de la poblacion de edad avanzada, que cuenta con las
caracteristicas importantes de ser inevitable y con indice de la esperanza de vida en
aumento, en México los gobiernos actuan para proteger a los grupos vulnerables de la
pobreza para combatir dicha condicion el gobierno del D F elaboro e implemento

programas que incluyen a los adultos mayores

2.5 Politica de asistencia social y accién en el D F, periodo 2000-2005

De acuerdo a los elementos expuestos con anterioridad, tenemos que aclarar que la
pluralidad de la asistencia social se halla no en el grupo distinguido por la edad sino en
las demandas y cobertura especificas de servicios de salud, alimentacién, vivienda y

manutencion para las personas adultas mayores.

§SAN MIGUEL, Aguirre Eduardo (coordinador), Los derechos humanos en la tercera edad, México 1999, p.34.
? Organizacion de Naciones Unidas (ONU), Asamblea General, Resolucién A/50/114, 22 de marzo de 1995.
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Para dar respuesta a estas demandas se elabora la politica social que busca el
bienestar de la poblacion, hoy el reto es ampliar este margen de bienestar a los adultos
mayores reconociendo el estado de pobreza, vulnerabilidad y marginacion social en que
se encuentran atendiendo aspectos juridicos, de salud, alimentacion e integracion

familiar y social de los mismos.

En esta linea el Plan Nacional de Desarrollo (2000-2006) busca el combate a la
desigualdad, estableciendo algunas finalidades que debe conseguir la politica de
desarrollo social y humano en los tres niveles de gobierno; dividiendo en cuatro ejes la
accion de la politica social:

1.- El primer eje se refiere a los niveles de bienestar de los mexicanos en acceso a
servicios de salud, vivienda y alimentacion, cuyas condiciones de vida no les permita
oportunidades de superacion personal y la participacion se encuentra por debajo de

ciertos umbrales.

2.- El segundo eje busca la equidad en los programas y la igualdad de oportunidades

de aquellos grupos sociales olvidados.

3.- El tercero enfocado a la capacidad e iniciativa que busca la actitud emprendedora e
independiente tanto individual y social, dotando a la mayor parte de la poblacién de la
educacion y preparacion necesaria (como lograr total cobertura en educacion

preescolar y basica).

4.- La cohesion social como un detonante que aumente la solidaridad y por ultimo
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5.- Crear confianza en la capacidad del gobierno y en las instituciones del pais para

canalizar demandas y resolverlas.

Bajo estos ejes la politica social integra un conjunto de medidas (proyectos,
programas e instituciones) que permitan alcanzar una mayor igualdad y equidad social,
en cuya implementacién tiene implicitas la redistribucibn  para compensar las

desigualdades y superar situaciones de pobreza.

El gobierno del DF, en materia de desarrollo social, siguiendo estos ejes,
complementa su politica social argumentando el reconocimiento de los derechos
sociales con el caracter universal, buscando la integracion (participacion) y articulacion
de los programas.

Para lograr el sano funcionamiento de la politica social establece algunas
técnicas y principios que logren una mayor equidad social siendo estos ultimos; la
eficiencia del gasto social, promocion y apoyo de la difusion de ayuda, especificacion

de los objetivos, mejor conocido como focalizacién.™”

Teniendo en cuenta la escasez de los recursos y multiples demandas, el
gobierno del D F. genero un indice de desarrollo humano, que es un indice de bienestar

delegacional obteniendo informacion también de territorios de muy alta y alta

1% os ejes descritos se establecen en el; Plan Nacional de Desarrollo 2000-2006, www.pnd.gob.mx

" “La focalizacion consiste en concentrar los recursos disponibles en una poblacion de beneficiarios potenciales,
claramente identificado y luego disefiando un proyecto o programa que atienda un determinado problema”. Revista
Boletin de Estudios Econdmicos, volumen L111.N.164, Agosto 1998,p. 379.
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marginalidad™ ", lo cual utilizando la focalizacién territorial permitioé priorizar las
acciones en funcion de las necesidades. La focalizacion permite identificar
aquellos grupos con mayor necesidad, ademas de garantizar que los recursos

sean racionalmente asignados.

La asistencia social forma una parte de la politica social la cual
determina a las politicas de asistencia social como un conjunto de acciones
encaminadas a complementar y desarrollar las capacidades y aptitudes de los
individuos, familiares o grupos vulnerables que no cuentan con los medios para
valerse por si mimos, siendo una politica de inclusién social de caracter
permanente, con intervenciones temporales respecto de personas orientadas a
la superacion de sus desventajas y a la consecucion de su autosuficiencia. La
base de su sustentabilidad es la participacion e integracion de recursos
publicos, privados y sociales deducibles de impuesto que ayuden a ampliar su

cobertura y elevar impactos de los programas ya existentes.

¢ Por y para qué crear politicas publicas de asistencia social?

En México, las crisis econdmicas vividas, la corrupcion en la asignacion
de recursos y poca planeacion para el desarrollo nacional; situan a la poblacion
en franjas de pobreza, con un sistema econdmico donde el acceso a la
seguridad social esta subordinada a la percepcion salarial (percibido en un
trabajo formal), donde la economia informal permite sobrevivir poniendo en

riesgo la calidad de vida en la vejez.

*** “La poblacién marginada es aquel sector de la sociedad en que la organizacion social y politica
vigente la integra al proceso econdémico, pero la excluye total o parcialmente de los beneficios y
satisfactores de consumo y bienestar asi como de la participacion de los asuntos publicos. Pobreza,
Desigualdad y Marginacidn en la Ciudad de México, SEDESOL, D.F.2003, p.60
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Dichas observaciones manifiestan la escasez en la cobertura de
servicios por parte del Estado, hecho que obligado a la sociedad organizada e
instituciones privadas y al Estado a buscar mecanismos como la asistencia
social con vista en el desarrollo social, para establecer limites a la calidad de
vida a medida que avancen de edad, anteponiendo los intereses sociales y no

econdmicos de algunos individuos.

La politicas publicas de asistencia social como mecanismos de
complementacién del desarrollo de las capacidades y aptitudes se caracterizan
por ser especializadas en sus servicios, con intervencion social, privada,
publica, dedicada a superar las desventajas de los individuos permitiéndoles
ser autosuficientes, orientadas a prevenir la vulnerabilidad siendo la inclusiéon

social un principio de caracter permanente.

El gobierno de DF establece ejes rectores de la exclusion social y

son:

Esquema 1 Principales mecanismos de exclusion para la poblacion

Falta de acceso al
sistema de salud
publico

Sin derecho a una
pensién en caso
de accidente

Ausencia de
derechos
laborales

Informalidad y
falta de
prestaciones

Sin derecho a una
pensién para el
retiro

Incertidumbre
respecto a los
ingresos futuros

Sin derecho a

Infonavit

FUENTE: www.sedesol.df.gob.mx,2000
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Si analizamos el organigrama, la poblacién adulta mayor esta inmersa
en la exclusién, por vivir en la informalidad, ausencia de derechos laborales, sin

derecho a pension, un hogar y acceso a la salud.

Lo anterior lleva al gobierno del D F a defender el caracter de
universalidad, redistribucion y solidaridad, de los servicios publicos, a través de
la Secretaria de Desarrollo Social implementando programas dirigidos a la
poblacién adulta mayor, destacando el programa de pensién universal
ciudadana (basado sobre los ingresos fiscales), que es el apoyo de medio
salario minimo a los residentes mayores a 70 afnos del DF, también en
coordinacion con la Secretaria de Salud del DF el Programa de Servicios
Médicos y Medicamentos Gratuitos, asi como el Programa de Apoyo
Alimentario a adultos mayores, este ultimo se efectiuo con la entrega de tarjetas

que en noviembre del 2004 llego a 352 mil residentes.

Lo que podemos destacar en estos programas es la conexion y
complementacién en aspectos como alimentacion, salud e ingreso que
pretenden crear condiciones de igualdad y bienestar, pero quiza uno de los
mayores logros es el reconocimiento por parte de la poblacion de las
condiciones en que viven los adultos mayores, he de mencionar que es
llamada adulto mayor la persona mayor a 60 afios, sin embargo algunos
programas se limitan a personas de 70 afios en adelante (para la pension,
apoyo alimentario), proyectando un crecimiento de 3.5 anual de personas que

se suman a esta linea de edad

En apoyo a estos programas y tema central de esta investigacion; esta
la aprobacion del la Ley de Asistencia e Integracién Social para el DF, mas la
creacion del Instituto de Asistencia Social e Integracion Social (IASIS), cuyo
decreto se publico el 18 de enero del 2001 en la Gaceta Oficial del Distrito
Federal, emitido por el entonces jefe de gobierno, Andrés Manuel Lépez
Obrador. La finalidad de este conjunto de acciones es lograr la calidad de vida

en la vejez, punto que discutiremos a continuacion.
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2.6 Calidad de vida en la vejez

La busqueda de la fuente de la juventud aun no ha sido descubierta en pleno
siglo XX1, pero si hay investigaciones (biolégicas, psicoldgicas, quimicas,
etc...) que permiten normalizar o aminorar los cambios en nuestro cuerpo con
el paso del tiempo, de hecho “en la actualidad el envejecimiento es
considerado un proceso normal no patologico, con caracter de inevitable,
donde la actitud del miedo moérbido a la senectud estd arraigado a la

sociedad”""

He de mencionar que para el desarrollo de este punto, el libro Vida
plena en la vejez (un enfoque multidisciplinario), teniendo como eje la ciencia
de la gerontologl'a12 junto con el apoyo de otras disciplinas como la sociologia,
psicologia, anatomia, fisiologia, patologia, urbanismo, economia entre otras,
asi como la participacion de investigadores e instituciones relacionadas con la

vejez, es de gran apoyo ya que rompe con tabues relacionados con la vejez.

Uno de los principales aspectos mencionados en dicho texto es la
probabilidad de que: “la patologia atribuida al envejecimiento haya sido
resultado de la existencia de enfermedades no reconocidas y atendidas
adecuadamente, siendo dificil dilucidar hasta que punto cualquier cambio
fisiologico relacionado con la edad es debido al envejecimiento en si y hasta
que punto es secundario a enfermedades y cambios en el estilo de vida”;"® por
lo tanto aquellas aseveraciones de que con la vejez incluso hay pérdida de

algunas funciones del cerebro es inexacta, en el Anexo 2, encontramos

" ASILI, Pierucci Nélida, Vida plena en la vejez (un enfoque multidisciplinario) , Editorial Pax México,
México 2004, p.45

12 El término gerontologia proviene de geronto (viejo o vejez) y logos (tratado), como ciencia se encarga
del estudio de los cambios anatdmicos, fisiologicos, bioquimicos y psicolégicos que ocurren en el ser
humano como producto del paso del tiempo. ASILI, Pierucci Nélida,Op. cit

13 ASILL Pierucci Nélida,Op. cit, p.46
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algunas de las caracteristicas del envejecimiento normal y exitoso comparado

con el patologico.

Si bien la finalidad de toda accién de gobierno publica es proveer
calidad de vida, definida como la: “percepcion individual de la propia posicion
en la vida dentro del contexto del sistema cultural y de valores en que vivimos
y referente a sus objetivos, esperanzas, normas y preocupaciones. Incluye de
forma compleja la salud fisica, la psicologia, la independencia social, las
creencias personales y su relacion con las caracteristicas destacadas de su

entorno”.™

Podemos opinar y desprender de dicha definicion interrogantes con
respecto de la existencia de una cultura del cuidado y atencion a la vejez o si
existen espacios adecuados para el envejecimiento en México. Asi como
actuar en relacién a la percepcion de la edad relacionada con la vejez,
entendida esta, en tres sentidos; el primero es cronoldégicamente (establecido
en leyes, manejado estadisticamente), biologicamente (relacionada con el
funcionamiento de los érganos) vy el ultimo es funcionalmente (entendido por
mantener los roles personales y la integracién social del individuo en la

comunidad).

El tener plena conciencia de esta percepciéon acerca de la edad
individual y socialmente nos ayudara a actuar de manera consciente hacia
otros aspectos relevantes que ponen en riesgo la vejez como:”los cambios en
la dinamica familiar, el sentido de cohesion y solidaridad en oposicion a ruptura

e independencia, los problemas de espacio, economia y el deterioro”™® A

4 ASILL Pierucci Nélida,Op. cit, p.209
15 ASILL Pierucci Nélida,Op. cit p.192
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continuacién se presenta una proyeccion de los principales indicadores acerca

de los adultos mayores enel D F,

Cuadro 9 Proyeccion de los principales indicadores en relaciéon a los adultos mayores en

el DF, (2000-2030)
Proyeccion Incremento Tasa de Proporcion de Indice de indice d
quinquenal de la anual de crecimiento de adultos dependencia ndice e.
dependencia
Ano poblacion adulta adultos adultos mayores en juvenil de los
de adultos
mayor en el DF, | mayores en el | mayores (por relacion a la adultos
mayores
(2000-2030) DF cien) poblacioén total mayores
2000 769.289 18.967 2,47% 8,73% 39,84% 13,37%
2005 876.623 24.220 2,76% 9,94% 36,42% 15,06%
2010 1.016.549 32.318 3,18% 11,54% 33,37% 17,39%
2015 1.195.836 39.607 3,31% 13,59% 31,59% 20,69%
2020 1.406.243 43.559 3,10% 16,04% 30,92% 25,01%
2025 1.623.633 43.150 2,66% 18,66% 30,47% 29,93%
2030 1.832.054 39.483 2,16% 21,31% 30,09% 35,24%

Fuente: Estimaciones del Consejo Nacional de Poblacién con base en el XII Censo General de Poblacion y

Vivienda 2000.
Destacamos que para el 2030 el total de poblacion adulta mayor sera de
un millén, representando aproximadamente el 21.5% de poblacién total, para el
2010 una cifra que llama la atencion es que 3 de cada 10 personas sera adulta
mayor, conservandose dicho porcentaje un década. El indice de dependencia
de los adultos mayores destaca en 2000 de 13% duplicando para el 2030 con
un 35.24%.

El cuadro anterior muestra cifras relevantes acerca de los adultos
mayores, pero, €S necesario conocer que actitudes y actividades estan
realizando los gobiernos para la proteccién y busqueda de la calidad de vida
para que este grupo hasta cierto punto como se demostré heterogéneo por sus
condiciones. En esta linea de intenciones se crea el Instituto de Asistencia e
Integracion Social en el gobierno del D F, que auxilia a aquellos individuos,
familias en vulnerabilidad, destacando a los adultos mayores, tema de nuestro
tercer capitulo en el cual se conocera en que consiste la politica publica,
asistencia social, conclusiones y propuestas para preservar la calidad de vida

en la vejez.
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CAPITULO 1lI

Asistencia Social: acciones para una cultura que incluya a los adultos

mayores en el Distrito Federal

El crecimiento econdmico no es garantia para preservar la calidad de vida de la
sociedad ya que no hay una buena distribucion de la riqueza que evita el
acceso a las instituciones educativas y de salud, existiendo brechas entre
pobres y ricos, dichas condiciones de pobreza prevalecen de la nifiez hasta la
vejez, en este sentido es responsabilidad de cada pais crear programas de
gobierno y politicas publicas a largo plazo que promuevan; una sociedad para
todas las edades eslogan que promueve la Organizacién de las Naciones
Unidas (ONU), dicha frase consolida una serie de actividades encaminadas al
aumento de la longevidad pero con calidad de vida, esta ultima no solo
reconocida por el indice de esperanza de vida, sino por su condicion

socioecondmica.

Por lo tanto, el gobierno de cada pais en su agenda, asi como los
partidos politicos debera incluir en sus plataformas politicas alternativas para el
disefio y formulacién de politicas publicas a largo plazo para prever
comportamientos, demandas - necesidades para el envejecimiento, que ajusten
la infraestructura, normas, planes y recursos. Dichas politicas publicas tendran
ademas que propiciar la participacion familiar, institucional y social logrando

condiciones de gobernabilidad con bases legitimas, legales y funcionales.

La transformacion e influencia ¢ de que hacer o no hacer del gobierno?,
apunta hacia la participacion de la poblacién en sus distintos formas de
organizacion, rompiendo viejos esquemas que iniciaban dentro de las
instituciones del disefio hasta la evaluacion en los programa de gobierno, sin
embargo la politica publica establece una relacion de afuera hacia adentro, es
decir, promueven la accion de un conjunto demandantes organizados (a traves
de consejos) mismos que calificaran en ocasiones el desempefio de sus

gobernantes.



En este capitulo se conoceran las bases legales y legitimas de las
politicas publicas de asistencia social esta ultima bajo una perspectiva de
desarrollo social, y de promocién no de la caridad sino de la solidaridad y

responsabilidad ciudadana.

3.1 Creacion del Instituto de Asistencia e Integracién Social (IASIS)

El 18 de enero del 2001, sale en la publicacion de la Gaceta Oficial del D F, el
decreto de creacion del Instituto de Asistencia e Integracion Social proclamado
por el ex jefe de gobierno capitalino Andrés Manuel Lépez Obrador, su
aparicion coincide con la disolucién del Fideicomiso de los Institutos para
Nifios de la Calle y las Adicciones (FINCA), quedando al frente de estos
institutos, el recién creado IASIS, comenzando con dos centros de atencion,
dedicados a luchar contra las adicciones y asistencia a nifios de la calle o en
abandono. En este mismo afio le son entregados al IASIS, ocho centros mas
(entre casas asistenciales y albergues) dedicados a la atencion de indigentes

en diversas condiciones.

Los aspectos relevantes que se mencionan en el decreto de creacién
del IASIS, son las caracteristicas de las politicas de asistencia social como un
conjunto de acciones encaminadas a complementar y desarrollar las
capacidades y aptitudes de los individuos, familiares o grupos vulnerables que
no cuentan con los medios para valerse por si mimos, siendo una politica de
inclusiéon social de caracter permanente, con intervenciones temporales
respecto de personas orientadas a la superacion de sus desventajas y a la

consecucion de su autosuficiencia.

El IASIS se crea como un o6rgano administrativo desconcentrado, con
autonomia técnica y gestion dependiente de la Secretaria de Desarrollo Social
del D F, teniendo por objeto; promover, coordinar, supervisar y evaluar la

asistencia social en el DF, definir y establecer la politica en materia de



asistencia social y ser la instancia normativa de los programas de asistencia

social que realice la administracion publica en el D.F

La base de su presupuesto es la participacion e integracion de recursos
publicos, privados y sociales deducibles de impuesto que ayuden a ampliar su

cobertura y elevar impactos de los programas ya existentes.

“Esta institucion ofrece a nifias, nifios, jovenes, adultos mayores los
apoyos y condiciones para valerse por si mismos. Promueve el desarrollo de
sus capacidades y la creacion de oportunidades en lo econdmico, politico y
social para que puedan reincorporarse a la vida comunitaria con respeto a su

dignidad, identidad y derecho.”

Los programas con los que cuenta y los servicios que ofrece son los

siguientes:

e Programa de Atencion Social Emergente (PASE), recibe reportes de
ciudadanos para la atencibn a personas en situacion de calle y
afectadas por siniestros hasta que restablecen sus condiciones.

e EIl IASIS cuenta con 10 Centros de Asistencia e Integracion Social
(CAIS), en los cuales se brinda techo, alimentacion, vestido, asistencia
medica, psicolégica, psiquiatrica, actividades culturales, deportivas,
recreacion, capacitacion para el trabajo y terapia ocupacional.

e Ofrece orientacidn juridica y canalizacion a las dependencias
correspondientes.

e Registro extemporaneo de actas de nacimiento.

! http://www.salud.df.gob.mx/programas/adultos_mavyores, (12 de diciembre del 2005)




La asistencia social es aceptada, sin embargo enfrenta opiniones de
grupos escépticos quienes relacionan a dicha politica con un estado
paternalista, generador de dependencia, arraigo y hasta marginalidad que no
coinciden con el sistema econémico neoliberal, sin embargo,también rescata la
autoestima, la dignidad, capacitacion y oportunidades para el trabajo y dicha
asistencia va encaminada a la reintegracion de los individuos que ingresan,
argumentando que en todo caso estarian dichos centros sobre poblados y no

es asi, es decir, se logra la reinmersion de la poblacién atendida.

Para aclarar la controversia anterior, se aclara en las consideraciones
del decreto que la: “ Administracion Publica del Distrito Federal concibe a la
asistencia social como una politica especializada de inclusién social de caracter
permanente, con intervenciones temporales respecto de personas, familias o
grupos especificos, orientadas a la superacion de sus desventajas y a la
consecucion de su autosuficiencia”. En este parrafo aclara que dicha politica
es de intervencion temporal, por lo tanto se otorga ayuda hasta que se

restablecen las condiciones de las personas atendidas.

Para los efectos de esta investigacion mencionaremos solo los Centros
de Asistencia e Integracién Social (CAIS) que ofrecen servicios a personas

adultas mayores los cuales son seis:

= Centro Atlampa: el cual proporciona asistencia a hombres de 18
afios en adelante, semipostrados y postrados en abandono

social.

= Centro Cascada: brinda asistencia a mujeres mayores de 18

anos en adelante con problemas de salud mental y abandono.

? Gaceta Oficial del D F, Decreto por el que se crea el Instituto de Asistencia e Integracion Social del
Distrito Federal, 18 de enero de 2001, No. 65




Centro Corufa Varones: proporciona atencibn a hombres
mayores de 18 afos con trastornos de personalidad, dafios

organicos, retraso mental y / o abandono social.

Centro Cuautepec: brinda atencion a adultos mayores de 60

anos en situacidon de abandono social.

Centro Cuemanco: brinda asistencia a hombres de mayores de
18 afios con problemas severos de salud mental en situacién de

abandono.

Centro Plaza del Estudiante: este es un centro filtro que
proporciona atencion pernoctada a hombres mayores de 18

anos en situacion de abandono social.

El siguiente cuadro de fuente de elaboracién del IASIS, nos muestra los

aspectos mas relevantes de los centros mencionados, en el afio 2004, siendo

esta su informacion mas reciente.

Cuadro 10 Aspectos relevantes de los Centros de Atencion
Coruria Plaza del
Atlampa Cascada Cuautepec | Cuemanco )
Concepto Varones Estudiante
Perfil Hombres en Mujeres Adultos con Hombres Hombres Centro filtro en
de abandono con discapacidad | adultos jovenes y pernocta para
atencion postrados y trastorno en abandono | mayores adultos hombres en
semipostrados psiquiatrico il en mayores en abandono
socia
abandono | abandono social son
social social y con | enfermedades
trastornos psiquiatricas
psiquiatricos
Capacidad 70 378 168 300 341 350
Instalada
Usuarios 60 373 276 300 339 500
Promedio
Mensual
Usuarios 163 460 223 3388 414 2462
atendidos
2004

Fuente: IASIS, 2004




Reportando que del niumero de personas atendidas por los Centros de
asistencia del IASIS del periodo 2001- 2004, los adultos mayores atendidos
fueron de 2, 470% cifra que representa 15.82% en relacion a otros grupos

vulnerables como se observa en el siguiente grafico.

Grafico 3

POBLACION ATENDIDA (2001-2004)

5% - O MUJERES
8%.- 15% m HOMBRES

O NINOS 0-14 ANOS

19%

O JOVENES 15-29 ANOS
o,

34% | ADULTOS 30 A 59

14% ANOS

5% 8 ADULTOS MAY ORES
60 A + ANOS

m SIN DATOS

Fuente: IASIS, 2004

Si podemos observar en los anteriores cuadros a veces la capacidad
instalada es rebasada por el numero de usuarios, sin embargo, un aspecto
alentador es la participacion de otras organizaciones y centros a los que apoya
economicamente el gobierno del D F, asi como platicas de sensibilizacion de
la poblacion acerca de las condiciones de las personas que se atienden

ademas de invitar a participar a los ciudadanos a través del servicio social.

3.2. IASIS, ¢ politica publica o programa de gobierno?

El reconocimiento de un estrato heterogéneo fisicamente como los nifios de la
calle, madres solteras, adultos mayores, pero homogéneo por sus condiciones
de orfandad, abandono, rechazo social y maltrato fisico o mental que los

convierte en grupos vulnerables, pone en evidencia, que en el actuar del

3 www. iasis.df.gob, (03 de enero del 2006)




gobierno van quedando rezagadas un grupo de personas y por lo tanto la

finalidad de todo Estado que es el de lograr el bienestar de su poblacion.

En este sentido es evidente llevar acabo acciones publicas que permitan
superar las condiciones de dichos grupos vulnerables, dichas acciones publicas
van encaminadas a lo que se debe hacer o no hacer en el gobierno, respecto
al problema identificado, dichas opciones son llamadas politicas publicas, las
cuales “acotan las discusiones politicas, diferencian problemas y soluciones de
manera especifica, precisan las diferencias, vinculan los temas a soluciones
mas amplias y secuenciales, planteando esfuerzos compartidos, participacion

de manera especifica” .*

Como se menciona en la definicion, acotan discusiones politicas,
entendida la politica como una arena general de poder politico y mencionando
la participacidon para el caso del DF, de la Asamblea Legislativa, donde
convergen diversos actores quienes defienden distintas problematicas y
soluciones que son politicas publicas, llegando a consensos, y puesta en

marcha de soluciones a través de programas de gobierno.

Producto de esos consensos, es la creacion del IASIS, a través de un
decreto publicado, el 18 de enero del 2001, en el gobierno del DF, dicho
instituto tiene por objeto el, “desarrollo de las capacidades y la construccion de

oportunidades que favorezcan la reincorporacién social de los grupos mas

vulnerables de la poblacion, en un ambiente de igualdad y de justicia social™.

4 LAHERA P. Eugenio, Politica y politicas publicas, Serie de Politicas Sociales num.95,Ediciones
CEPAL, ONU, Santiago de Chile, agosto 2004, pag.5

5 Decreto por el gue se crea el Instituto de Asistencia e Integracién Social del Distrito Federal, Publicado
en la Gaceta Oficial del Distrito Federal, 18 de enero del 2001




El IASIS es un 6rgano administrativo desconcentrado dependiente de
la Secretaria de Desarrollo Social del D F que es representado por un
Director General que es nombrado y removido por el jefe de gobierno del DF,
ademas cuenta con el Consejo de Asistencia e Integracion Social del Distrito
Federal (CONAIS) integrado por organismos publicos, privados y sociales que

son:

- Secretaria de Desarrollo Social

- Asamblea Legislativa del Distrito Federal - Comisién de Atencion a
Grupos Vulnerables

- Junta de Asistencia Privada

- Cruz Roja Mexicana

- Caritas Arquidiocesis de México.

- Universidad Nacional Auténoma de México (UNAM)
- Universidad Autbnoma Metropolitana (UAM)

- Instituto Politécnico Nacional

- Secretaria de Gobierno

- Secretaria de Salud

- Procuraduria General de Justicia del DF

- Desarrollo Integral de la Familia DF

- Instituto de Asistencia e Integracion Social (IASIS)°

Para su operacion el Consejo organiza mesas de trabajo para elaborar

y debatir propuestas de trabajo relacionados con la asistencia social, y son:

Mesa 1. Personas en condiciones de extrema vulnerabilidad o en situacién de

abandono social.

¢ www.iasis@df.gob.mx. (14 de enero 2006)




Mesa 2. Sistema de financiamiento y evaluacion en la asistencia social.
Mesa 3. Atencion social a emergencias y desastres.
Mesa 4. Reformas Iegislativas7

Para el funcionamiento del IASIS, la Secretaria de Desarrollo Social
promueve y emite convocatorias para que instituciones relacionadas con la
asistencia e integracion social; presenten proyectos que seran debatidos y
elegidos para integrarse a la ayuda de grupos vulnerables; también se convoca
a la sociedad a que aporte en el financiamiento del IASIS e instituciones que lo
integren, algunas instituciones educativas apoyan con la prestacién de

servicios sociales, ademas con oportunidad de quedarse a laborar.

En la mecanica anterior no solo queda claro el objetivo general del
IASIS es lograr la participacion y corresponsabilidad entre la sociedad civil y
gobierno (para la atencidn a grupos vulnerables mediante el convenio con
instituciones que realicen acciones a favor de la asistencia social e integracion
social) sino la ejecucibn de wuna politica publica caracterizada por la
participacion activa de la sociedad civil organizada. En el cuadro 10 se observa

la poblacion atendida por el IASIS, que muestra cifras ascendentes afio con

ano.
Cuadro 10
POBLACION ATENDIDA
2001 - 2004
2001 2002 2003 TOTAL

7 www.iasis@df.gob.mx, (14 de enero 2006)




| 34,933 | 30,383 52,89 118,206

Fuente: IASIS, 2003

En el cuadro 11 mostramos los programas aprobados del 2001-2005,
en donde observamos que tan solo a un afo de su funcionamiento de 2001 a
2002 casi se duplican los programas aprobados con 122, destacando para los
afios 2002 y 2004 la aportacion financiera de dos casas de empefo
importantes.

Cuadro 11

Programas aprobados para la atencién a grupos vulnerables

2001-2005
2001 2002* 2003 2004* 2005
65 122 121 155 157

Fuente: Elaboracién Propia

* Se destaca en 2002, la participacion en el Programa de Financiamiento para la Asistencia
e Integracion Social (PROFAIS), de Monte del Pio Luz Savifion, I. A .P.; para 2004, del Nacional
Monte de Piedad, I. A. P.

La atencién que se brinda a las personas, familias y grupos sociales
que no son capaces de satisfacer sus propias necesidades, son: alimentacion,
pension, terapia psicologica, atencion meédica, asesoria juridica, actividades
culturales y deportivas, proyectos productivos y trabajo social, ademas de la
gestion de tramites legales como actas de nacimiento, credencial de elector,

entre otros.

El buen funcionamiento y evaluacion del Programa de Financiamiento
para la Asistencia Social e Integracién Social (PROFAIS) queda en manos del
siguiente comité:

- Colegio de Notarios

- Escuela Nacional de Trabajo Social de la UNAM

- UAM

- Junta de Asistencia Privada

- Monte Pio Luz Avifion, I. A. P.

- Nacional Monte de Piedad, I. A. P.



- IASIS D. F.
- Instituto de las Mujeres en el D. F.
- DIF, D. F.

Ya conocemos parte del funcionamiento del IASIS, porque considerar
que es una politica publica, hemos de mencionar el proceso de elaboracion de
la politica publica, haciendo reflexion del origen de creacion de este instituto, el
cual nace de la disolucion de un fideicomiso que se les otorgaba a dos casa
hogar dedicada a atender a nifilos de la calle y adictos; una vez disuelta esta
ayuda se gestiona la integracion de un nuevo instituto que incluya a los grupos
mas vulnerables del D F, absorbiendo algunas instituciones dedicadas a la

asistencia social.

La comparaciéon del IASIS, con organismos 0 normas a nivel
internacional esta sujeta a analisis y criterio, no del IASIS, sino del presentador
de este trabajo recepcional, en este sentido mencionaremos algunas
recomendaciones de organismos internacionales entre los que destacan la
ONU.

3.3 Desarrollo Social: Organizacion de las Naciones Unidas (ONU)

A nivel internacional la ONU, en el marco de la Cumbre Mundial sobre el
Desarrollo Social 2005 en Copenague, destaco algunos de los retos que
enfrentan los paises en vias de desarrollo como México, que son la superaciéon

de la desigualdad y por lo tanto de la pobreza.

En este sentido recordando el capitulo dos encontramos a grupos
vulnerables como lo son los adultos mayores que por sus circunstancias

desiguales no tienen la capacidad de generar ingresos para cubrir sus



necesidades en materia de salud, alimentacién y capacitacién que los inserte

en el mercado laboral.

En este sentido la ONU emite las siguientes recomendaciones para

lograr el desarrollo:

- corregir asimetrias de la globalizacién

- crear programas destinados a la reduccion de la pobreza

- mejorar oportunidades de empleo (tanto un salario digno y
condiciones laborales de igualdad, seguridad y dignidad) y la;

- cohesion social como condicion para el desarrollo de la paz y
seguridad®

Respecto a la globalizacion que tiende a ser de caracter econémico los
gobiernos deben de establecer reglas que les permitan mayor distribucion del

ingreso y que no solo enriquezcan a los involucrados.

Los programas de reduccién a la pobreza, que generalmente relaciona
el nivel de ingresos ya que este permite acceder a mayor educacion,
alimentacion, salud e informacion a toda la familia misma que rompera con el
circulo vicioso de pobreza intergeneracional dando mayor calidad de vida

presente y futura.

El acceso a oportunidades hace que la sociedad participe en la toma
de decisiones que contribuyan a su propio desarrollo creando condiciones de

paz, seguridad y cohesion social.

En vista de estas recomendaciones el gobierno del DF en México,

observa variables que distan de garantizar proteccion y prestaciones sociales

8 Asamblea General de Naciones Unidas, Informe sobre la situacién social en el mundo, 2005,
sexagesimo periodo de sesiones, tema 64,13 de julio de 2005




de caracter universal como salud, educacion, empleo y vivienda (observados
en los cuadros del segundo capitulo) para la plena participacion social de los
adultos mayores para este estudio. Por lo tanto para la atenciébn a grupos
vulnerables en el DF, se crea el IASIS, que con una estructura donde se
gestiona la participacion de la poblacion no solo presentando proyectos, sino
con la integracion de recursos privados, social, gubernamental dan atencion a

grupos vulnerables.

¢ Podriamos decir que se este instituto contribuye a lograr la calidad de
vida en la vejez? Para responder a esta pregunta se proponen dos alternativas,
una posible respuesta la hallamos en el marco juridico que regula a través de la
Secretaria de Salud, para la prestacion de servicios de asistencia social para
menores y adultos mayores, en la cual se considera a la asistencia social
como: “una expresion de solidaridad humana ... caracterizado por la operaciéon
de programas circunstanciales.., que el retardo en la solucion a los problemas
mas urgentes y el surgimiento de nuevas necesidades incrementan los
rezagos, principalmente en los sectores mas pobres de la sociedad, en los

grupos mas vulnerables como son los menores, y adultos mayores”9

En este sentido se establecen normas acerca de la prestacion de
servicios a los adultos mayores asi como el acondicionamiento y adecuacién

de las instalaciones e instrumentos.
3.4 Bosquejo legal para lograr la calidad de vida en la vejez
Si comenzamos por la jerarquia legal, en una entrevista realizada al jefe de

acceso a la informacién publica, del IASIS en el D F.; la Lic. Guadalupe
Chipole, respondié que respecto al marco legal:"que dicha comparacion

? Norma Oficial Mexicana NOM-167-SSA1-1997 Para la prestacion de servicios de asistencia social para
menores y adultos mayores, Secretaria de Salud, 14 de septiembre de 1999




comenzando por la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos,
correspondia a los investigadores sociales”. Para abordar este tema hemos de
hacer referencia a los primeros articulos de la Constitucion Politica Mexicana
que otorgan derechos a salud, trabajo, alimentacion, vivienda, educacién y
actos nos discriminatorios.

El articulo 4° Constitucional otorga a toda persona el derecho a la proteccién de
la salud.

El articulo 5° y 123° constitucional relacionados al derecho de trabajo.

El articulo 3° constitucional derecho a la educacion.

El articulo 2° en contra de actos discriminatorios ya sea por sexo, edad, entre

otros.

El sustento legal del IASIS y algunos de los documentos consultados se

muestran en la sintesis del esquema siguiente:

Esquema 1 Documentos y Normatividad sobre Protecciéon al Adulto
Mayor

DOCUMENTO/ LEYES GENERALIDADES

Establece como objetivo principal la emancipaciéon social e individual,
PND- Politica social trabajando sobre seis ejes estratégicos que son: nivel de bienestar, equidad
en los programas e igualdad de oportunidades, fomentar la capacidad e
iniciativa, cohesion social, crear conciencia entre bienestar y medio
ambiente, por Ultimo confianza en la capacidad del gobierno. Se destaca un
apartado acerca de la transicion demografica en México, mencionando la

transformacion de la estructura por edad y demandas sociales.

Ley de los derechos de los | -Promueve la inserciéon de las personas adultas mayores en todos los
adultos mayores ordenes de la vida publica, a través de instituciones publicas, privadas y
ANEXO 2 sociales.

- Donde la Secretaria de Relaciones Exteriores, promueva la suscripcion de
Convenios Internacionales en materia de atencioén a las personas adultas
mayores

- Secretaria de Educacion Publica El derecho de hacer uso de las
bibliotecas publica

- a las Instituciones Publicas del Sector Salud Gestiones para apoyar y
proteger a los grupos de personas adultas mayores en situacion de

vulnerabilidad social o familiar, y




- a la Secretaria del Trabajo y Prevision Social, garantizar en beneficio

de las personas adultas mayores en pensiones e insercion laboral.

- la cual establece que tienen derecho a la asistencia social los

Ley de asistencia e | individuos y familias que por sus condiciones fisicas, mentales, juridicas, o

integracion social sociales, requieran de servicios especializados para su proteccion y su
ANEXO 3 plena integraciéon al bienestar, cayendo en estos supuestos los adultos
mayores.

- en este se define que es la asistencia social como “un conjunto de
Decreto de creacién del | acciones encaminadas a complementar y desarrollar las capacidades y
Instituto de Asistencia e | aptitudes de los individuos, familiares o grupos de poblacién vulnerables o
Integracion Social (IASIS) | en situacion de riesgo que no cuentan con los medios para valerse por si

ANEXO 4 mismos”, su estructura y funcionamiento.

En el asunto relacionado con el financiamiento, fomenta la participacion y
Ley de desarrollo social | corresponsabilidad social para el desarrollo social con la formacion de
delD F fondos sociales, tanto gobierno, organizaciones civiles, sociales,
instituciones académicas, empresas integren recursos de todo tipo para

investigacion, evaluacion de acciones y promocion de proyectos que

ayuden a los grupos con mayor necesidad.

Fuente: Elaboracién

propia

3.5 La normas de salud, ;Qué regulan?

Las siguientes normas dictadas por la Secretaria de Salud, hacen un llamado a
la evaluacion la cual es un: “proceso de investigacion participativa que analiza
la organizacion, el funcionamiento y desarrollo de un programa en relaciéon con
sus objetivos, las expectativas de sus participantes y los resultados

obtenidos”."®

Uno de los aspectos que tratan de regular dichas normas es la

prestacion de servicios donde:"resulta conveniente la definiciéon de estandares

"L AHERA P, Euegenio, Op. cit, p.23




de servicio, los que pueden incluir una descripcion del servicio y/o los
beneficios que los usuarios deben recibir, descripcion de la calidad que puede
esperarse en la entrega del servicio, objetivos especificos, costo, mecanismos
que pueden utilizar los usuarios si no se cumplen los estandares” para dar
cumplimiento al buen funcionamiento de las instituciones, al respecto de los
servicios relacionados a la asistencia social , la Secretaria de Salud, mediante

una serie de normas legales, establece los siguientes lineamientos.

Como observamos en el capitulo dos, hay un déficit en la cobertura de
la seguridad social en cuestion salud, baja educacidon por lo tanto ingresos
bajos que no permiten ahorrar para la vejez, entre otros; hay que afadir lo que
menciona una de las normas de salud, la norma 167 que hay otros
emergencias en el pais que atender, mientras se suman generaciones a la

tercera edad, pensando que hay un bono demografico.

Hemos de someter el objetivo de norma 167 la cual traduce su accién
en: “establecer los procedimientos para uniformar principios, criterios, politicas
y estrategias en la prestacion de servicios y desarrollo de actividades en
materia de asistencia social, ademas; no solo en el control y supervision del
uso de los recursos y aspectos administrativos, sino principalmente en la
calidad de la atencion”', en este sentido los servicios prestados por
instituciones de asistencia social donde el cumplimiento institucional y
evaluacion se lleva a cabo con la certificacion de un buen servicio, sin

embargo, no refieren al impacto social que estos generan.

"' Norma Oficial Mexicana NOM-167-SSA1-1997. Para la prestacién de servicios de asistencia
social para menores v adultos mayores, Secretaria de Salud, México, D F, 14 de septiembre
de 1999




En el aspecto legal hemos de mencionar un conjunto de normas que
alientan y promueven el respecto y dignidad de los adultos mayores, asi como
sus derechos son:

Bajo, estas normas, deben ser prestados los servicios de asistencia
social, derivando de las mismas indicadores que nos permitan saber el, si hay
satisfaccion de los usuarios respecto a los mismos, saber si la infraestructura
es adecuada, conocer si la atencion fue pronta y adecuada. Y como se
menciona informacion suficiente para que hacer y a donde dirigirse en caso de

una negligencia en la prestacion de servicios.

Finalmente hemos de mencionar que los partidos politicos debieran
integrar a sus propuestas politicas una politica publica que respalden sus
argumentos sus propuestas, tomando en cuenta a la poblacion en sus

necesidades, siempre promoviendo el bienestar y calidad de vida en todas las

etapas de la vida de la poblacion.

Esquema 2

Normas de Salud para la prestacién de servicios

Norma oficial 025, para la
prestacion de servicios de
salud en unidades de
atencion integral
hospitalaria médico-

psiquie’:trica’2

- su objeto es uniformar criterios para la prestacion de servicios médico -

psiquiatricos, tanto el acondicionamiento de la infraestructura, hasta Ila
preparacion del personal.

- otro de sus objetivos es lograr un rehabilitacion integral, logrando que los
individuos que ingresan puedan disminuir o superar todas aquellas desventajas

adquiridas por la enfermedad.

Norma oficial 167, Para
la prestacion de servicios

de asistencia social para

- en virtud de estimular y fortalecer las acciones de asistencia social que realizan
los integrantes del Sistema Nacional de Salud, no sélo en el control y supervisién

del uso de los recursos y aspectos administrativos, sino principalmente en la

menores y adultos | calidad de la atencién establecer los procedimientos para uniformar principios,

mayores. criterios, politicas y estrategias en la prestacion de servicios y desarrollo de
actividades en materia de asistencia social a menores y adultos mayores.

Norma 169, para la |- su objeto es uniformar criterios respecto a proveer alimentacién a grupos

asistencia alimentaria a

grupos de riesgo13

vulnerables que por su condicion socioeconémica, fendmenos naturales e
incapacidad no pudieran adquirirlos.

- la asistencia social alimentaria definida como las acciones, encaminadas a
proporcionar ayuda alimentaria, orientacion y promocion de la salud asi como la

vigilancia en nutricion




Norma 173, para la | - establece criterios de infraestructura hasta la capacitacién del personal para

atencion integral a | atencion a discapacitados.
personas con | - define a la discapacidad como la restriccion o pérdida temporal o permanente de la
discapacidad” habilidad para desarrollar una actividad en la forma o dentro del margen considerado como

normal para un ser humano.

programas desde la prevencion, hasta la rehabilitacion de los discapacitados.

Fuente: Elaboracion
Propia

3.6 Recomendaciones en torno a la vejez

Antes de comenzar este punto, se aclara que esta investigacion no se
especializa en aspectos biolégicos y médicos respecto de la vejez, pero, los
comentarios se apoyaran en los estudios presentados en el libro, Vida plena
en la vejez (enfoque multidisciplinario). La primera recomendacién es que la
poblacién tiene poca informacién respecto al cuidado previo, y durante la
vejez, creando muchos mitos alrededor de la misma, siendo importante
reconocer que “hay factores intrinsecos o genéticos de la vejez y extrinsecos o
ambientales (nutricion, contaminacion, estress, estilos de vida, medio

ambiente)”. '°

Por lo tanto, la informacion sobre el cuidado de nuestro cuerpo, nos
evita caer en mitos que hagan evidente la ignorancia respecto a la vejez, por
ejemplo el mito de la pérdida de capacidades cognoscitivas en edades
avanzadas ;sin embargo la realidad es que “la mayoria de ancianos sin
patologia cerebral presentan decrementos minimos en su funcionamiento
neuro- psicoldgico; provocando la pérdida un dafio neurologico previo, que
terminara con una disminucion anormal finalizando en demencia Alzheimer y si

es hasta un 50% se asociara al mal de Parkinson”'®

La segunda recomendacion se refiere a prevenir el deterioro del cuerpo
que es cuidando la nutricion la cual es “la piedra angular de la salud y el

envejecimiento siendo importante recordar que la dieta esta formada por los

- ademas de que las instituciones tanto publicas, privadas y sociales deberan tener




alimentos que ingerimos, mientras que la nutricion se halla determinad por la
cantidad de nutrientes asimilados.” "’

Resumiendo, la tercera es que si logramos cumplir al menos tres
factores como: a) mantener la mente en actividad, b) continuar
asumiendo responsabilidades, trabajo y c¢) sentirnos escuchados, valorados y
respetados lograremos un rendimiento intelectual sostenido aun en edades

avanzadas.

Por ultimo se propone: a) “disefar estrategias que reduzcan los estragos de la

vejez, y b) disefiar mejores técnicas terapéuticas para las principales

incapacidades geriatricas.”'®



CONCLUSIONES

Como se analizo, en México, la realidad econdmica, politica y social ha
rebasado las acciones de los gobiernos que no son previsores y consientes de
la situacion  socio-demografia, poniendo en riesgo el futuro bienestar social,
por lo tanto existe la necesidad de crear politicas publicas basadas en

aspectos demograficos que eliminen la desigualdad causada por la edad.

Si bien el Estado deposita, el poder en un 6rgano denominado gobierno,
el cual esta divido para su ejercicio en tres poderes y niveles de gobierno,
donde sus representantes son electos través del voto, esta eleccion no sera
garantia para satisfacer todas las demandas, ya que dichos representantes se
rigen por distintos valores, corrientes de pensamiento e intereses donde

finalmente se decide actuar de una manera,

Un aspecto relevante que no se menciona en la investigacion, es la
comparaciéon de condiciones de los adultos mayores en areas rurales y
urbanas, puntualiza que en el campo existen pocas prestaciones sociales,
sistemas de fondo de ahorro para el retiro, ademas que la percepcion del

anciano es diferente.

Ante estas contradicciones el presente estudio determino que es 6ptimo
buscar una metodologia adecuada para la eleccion y reconocimiento de las
problematicas, como lo es el analisis de la politica publica entendida como un
curso de accion e inaccion del gobierno, que nos ayuda a identificar una
problematica acotandola y dando soluciones especificas, que para su
operacionalidad quedaran reflejadas en un programa de gobierno, con la

tenencia a desaparecer una vez resuelta la problematica.

Para efectos de esta investigacion se distinguio la diferencia entre la
seguridad social y la asistencia social, sefalando diferencias en el origen de
Sus recursos, asi como en relacion a la prestacion de los servicios a los que

tienen acceso, es decir, en la seguridad social se acceden a los servicios de



salud, pensiones por que se financian mediante la percepciéon salarial, la
asistencia social tiene su origen y financiamiento de sus servicios tanto por el
gobierno, instituciones publicas y privadas, que no se relacionan a una

percepcion salarial, ademas de ser gratuitos.

Se determino que una parte importante en la vida de los adultos
mayores es la integracion en la familia una vez que han dejado actividades
productivas remuneradas, para el caso del DF, la poblacion de mujeres es de
52.2 % y quienes por lo general desempenan actividades en el hogar las cuales
tienen mayor cercania a los hijos y familiares, sin embargo se detecto que les
es mas dificil integrarse a los hombres porque han estado mas tiempo fuera
del hogar y su integracién depende de la comunicacion con sus familiares.
Cuando no hay una integracién adecuada con la familia los adultos mayores
suelen ser rechazados o discriminados cayendo en estado vulnerable, el IASIS
interviene cuando no hay algun familiar, y si existen genera conciencia de que

su apoyo y cuidado son importantes.

Como bien se menciono en el trabajo, se dedujo que el numero de hijos
por pareja a disminuido, asi como la estructura familiar ha cambiado en el
sentido que los hogares no son formados por un papa, mama e hijos, sino que
los jefes de familia lo representan las mujeres, el reto futuro para los adultos
mayores, sera enfrentarse a quien los cuidara y si el salario percibido alcanzara

para periodos de vida mas alla de los 75 afos.

Un aspecto relevante que se determino es el crecimiento de la economia
informal, que no permite la cotizacion para poder acceder a una pension,
creando impactos en costos economicos y sociales para los futuros gobiernos,
mencionando que una de las principales causas de discapacidad son las
enfermedades cronicas degenerativas, donde sera necesario invertir en

investigacién que disminuya dichas discapacidades.

Se aprecio que en un futuro no muy lejano, la poblacion
econdmicamente activa, sera representada por adultos mayores, discutiendo

posiblemente el acondicionamiento de los lugares laborales (que reduzcan



riesgos laborales), ya que como se reflejo en la tasa de poblaciéon

econdmicamente activa, en el grafico 2, se incrementara su participacion.

Se concluye que los medios de comunicacién y el mercado en la
actualidad van dirigidos hacia los jovenes, dejando de lado a los adultos
mayores; ademas de ser desplazados por los medios electronicos, con los
cuales no estan familiarizados aun, la educaciéon y preparacién en un mundo
con avances tecnoldgicos nos mantendra ocupados a lo largo de nuestra vida,

sino, correremos el riesgo de ser restituidos en edades mas cortas.

Se aprecio que en la actualidad no existe un conocimiento y fomento en
la cultura mexicana, acerca de que es una vejez sana (cuidados previos),
mucho menos reconocimiento y respeto de sus derechos en los distintos

ambitos (laboral, cultural, politico, familiar, social).

La asistencia social trata de formar conciencia en la poblacion y
familiares (cuando los hay), acerca de las condiciones de los adultos mayores
que ingresan al IASIS sobre su cuidado, importancia del apoyo familiar y
respeto hacia este grupo vulnerable, invitando a participar a la poblaciéon con

servicios sociales.

En muchas ocasiones la percepcién de la sociedad y familia hacia el
adulto mayor, minan su esfuerzo por seguir viviendo feliz y funcionalmente,
confundiéndole respecto al papel que desempefa en la sociedad, es
importante apoyarlos en todo momento. La intencién del IASIS, es la de
reintegrar a los ancianos a la vida social y econdmica de manera que puedan
participar y disfrutar plenamente de sus derechos, consolidando una
infraestructura social para la atencién a ancianos, en todo caso ofreciendo

habitacion permanente.

El cuidado y respeto a la vejez hasta el momento realmente es bien

respaldado por las leyes mexicanas que prevén cualquier acto, discriminatorio



o violento hacia este grupo, la critica que resulta del presente estudios, esta

en la mala difusion de la legislacion estas para lograr una sociedad informada

En la actualidad no solo se deben, disenar politicas publicas
contingentes sino que es necesario a largo plazo prever el comportamiento,
demandas y necesidades para el envejecimiento de la poblacion, que ademas
fortalezca los lazos de solidaridad entre la familia y lograr una verdadera

corresponsabilidad entre sector social, publico y privado.

Por ultimo, sobresale la necesidad de adecuar las politicas econdmicas y
sociales dirigidas a la tercera edad en la estructura de la poblacién,
fortaleciendo la economia mexicana, la estructura familiar, el sistema de
pensiones; reestructurando las instituciones de salud, aumentar la cobertura de
servicios a los ancianos, incrementar instituciones asilares y de apoyo a los
mayores, para lograr la calidad de vida desde el nacimiento comenzando por
una buena nutricidn, educaciéon, empleo que nos permitan gozar de una vejez
saludable de lo contrario la asistencia social seguira siendo una alternativa
viable considerada a mediano plazo por la cantidad de personas que se

sumaran a la franja de mas de 60 aros.
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Anexo 1

Envejecimiento Normal o Exitoso (Senectud)

Biolégico

Psicolégico

Social

Sincronismo en el

envejecimiento de los

organos

Desintegracion de

Sustitucion o evolucion de

algunos procesos

psicoldégicos que
pueden ser
compensados

roles

Procesos morbosos

diagnosticados con

tratamiento vy control peridédico

Buen enfrentamiento

Apoyo social. Posibilidades

del estrés y
autovaloracion positiva

de autonomia. Contactos

familiares y amistosos.

Actividad

Hospitalizacion no frecuente

Sentido optimista de la

vida

Discrepancias
intergeneracionales no

disruptivas

Envejecimiento patolégico (senilidad)

Biolégico Psicolégico Social
Envejecimiento prematuro de Pérdida total de roles sin
érganos Pérdida progresiva o sustitucion

irreversible de
procesos psicoldgicos

Procesos morbosos

descompensados

Mal enfrentamiento al

Ausencia de poyo social

estrés y autovaloracion
negativa

Hospitalizacion frecuente

Sentido pesimista de la

Baja autovaloracion,

vida

dependencia, soledad,

conflictos generacionales e

inactividad

Fuente: TRAPAGA MIRIAM, Procesos cognoscitivos y envejecimiento un aporte de las

neurociencias, en ASILI, Pierucci Nélida, Vida plena en la vejez (un enfoque

muiltidisciplinario), Editorial Pax México, México 2004, pag.9



Anexo 2
Ley de los Derechos de las Personas Adultas Mayores.
Publicada el 25 de junio de 2002.

Al margen un sello con el Escudo Nacional, que dice: Estados Unidos
Mexicanos.- Presidencia de la Republica. VICENTE FOX QUESADA, Presidente
de los Estados Unidos Mexicanos, a sus habitantes sabed: Que el Honorable

Congreso de la Unidn, se ha servido dirigirme el siguiente
DECRETO
"EL CONGRESO GENERAL DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS, DECRET A:
SE CREA LA LEY DE LOS DERECHOS DE LAS PERSONAS ADULTAS MAYORES
TITULO PRIMERO
CAPITULO UNICO
DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 10. La presente Ley es de orden publico, de interés social y de
observancia general en los Estados Unidos Mexicanos. Tiene por objeto
garantizar el ejercicio de los derechos de las personas adultas mayores, asi
como establecer las bases y disposiciones para su cumplimiento, mediante la

regulacion de:

I. La politica publica nacional para la observancia de los derechos de las

personas adultas mayores;

Il. Los principios, objetivos, programas, responsabilidades e instrumentos que
la administracion publica federal, las entidades federativas y los municipios

deberan observar en la planeacion y aplicacién de la politica publica nacional,

y

lll. El Instituto Nacional de las Personas Adultas Mayores.

Articulo 20. La aplicacion y seguimiento de esta Ley, corresponde a:



I. El Ejecutivo Federal, a través de las Secretarias de Estado y demas
dependencias que integran la Administracion Publica, asi como las Entidades
Federativas, los Municipios, los Organos Desconcentrados y paraestatales, en

el ambito de sus respectivas competencias y jurisdiccion;

II. La familia de las personas adultas mayores vinculada por el parentesco, de

conformidad con lo dispuesto por los ordenamientos juridicos aplicables;
lll. Los ciudadanos y la sociedad civil organizada, y

IV. El Instituto Nacional de las Personas Adultas Mayores.

Articulo 3o0. Para los efectos de esta Ley, se entendera por:

I. Personas adultas mayores. Aquellas que cuenten con sesenta afios 0 mas de

edad y que se encuentren domiciliadas o en transito en el territorio nacional,

II. Asistencia social. Conjunto de acciones tendientes a modificar y mejorar las
circunstancias de caracter social que impidan al individuo su desarrollo integral,
asi como la proteccidon fisica, mental y social de personas en estado de
necesidad, desproteccion o desventaja fisica y mental, hasta . lograr su

incorporacion a una vida plena y productiva;

lll. Entidades federativas. Los estados y el Distrito Federal que integran los

Estados Unidos Mexicanos;
IV. Ley. La presente Ley de los Derechos de las Personas Adultas Mayores;

V. Género. Conjunto de papeles, atribuciones y representaciones de hombres y

mujeres en nuestra cultura que toman como base la diferencia sexual;

VI. Geriatria. Es la especialidad médica dedicada al estudio de las

enfermedades propias de las personas adultas mayores;

VII. Gerontologia. Estudio cientifico sobre la vejez y de las cualidades y

fendbmenos propios de la misma,;



VIII. Integracion social. Es el resultado de las acciones que realizan las
dependencias y entidades de la administracién publica federal, estatal y
municipal, las familias y la sociedad organizada, orientadas a modificar y
superar las condiciones que impidan a las personas adultas mayores su

desarrollo integral;

IX. Atencién integral. Satisfaccion de las necesidades fisicas, materiales,
bioldgicas, emocionales, sociales, laborales, culturales, recreativas, productivas
y espirituales de las personas adultas mayores. Para facilitarles una vejez
plena y sana se consideraran sus habitos, capacidades funcionales, usos y

costumbres y preferencias;

X. Calidad del servicio. Conjunto de caracteristicas que confieren al servicio la
capacidad de satisfacer tanto las necesidades como las demandas actuales y

potenciales, y
XI. Instituto. Instituto Nacional de las Personas Adultas Mayores.

TITULO SEGUNDO
DE LOS PRINCIPIOS Y LOS DERECHOS
CAPITULO I
DFE LOS PRINCIPIOS

Articulo 40. Son principios rectores en la observacion y aplicacion de esta
Ley:

I. Autonomia y autorrealizacion. Todas las acciones que se realicen en
beneficio de las personas adultas mayores orientadas a fortalecer su
independencia, su capacidad de decision y su desarrollo personal y

comunitario;

II. Participacion. La insercion de los adultos mayores en todos los 6rdenes de la
vida publica. En los ambitos de su interés seran consultados y tomados en

cuenta; asimismo se promovera su presencia e intervencion;



lll. Equidad. Es el trato justo y proporcional en las condiciones de acceso y
disfrute de los satisfactores necesarios para el bienestar de las personas
adultas mayores, sin distincién por sexo, situacion econdémica, identidad étnica,

fenotipo, credo, religién o cualquier otra circunstancia;

IV. Corresponsabilidad. La concurrencia y responsabilidad compartida de los
sectores publico y social, en especial de las comunidades y familias, para la

consecucion del objeto de esta Ley, y

V. Atencion preferente. Es aquella que obliga a las instituciones federales,
estatales y municipales de gobierno, asi como a los sectores social y privado a
implementar programas acordes a las diferentes etapas, caracteristicas y

circunstancias de las personas adultas mayores.

CAPITULO Il

DE LOS DERECHOS

Articulo 50. De manera enunciativa y no limitativa, esta Ley tiene por objeto

garantizar a las personas adultas mayores los siguientes derechos:

I. De la integridad, dignidad y preferencia:

a. A una vida con calidad. Es obligaciéon de las Instituciones Publicas, de la
comunidad, de la familia y la sociedad, garantizarles el acceso a los programas

que tengan por objeto posibilitar el ejercicio de este derecho.

b. Al disfrute pleno, sin discriminacion ni distincion alguna, de los derechos que

ésta y otras leyes consagran.

c. A una vida libre sin violencia.

d. Al respeto a su integridad fisica, psicoemocional y sexual.

e. A la proteccion contra toda forma de explotacion.

f. A recibir proteccién por parte de la comunidad, la familia y la sociedad, asi

como de las instituciones federales, estatales y municipales.



g. A vivir en entornos seguros dignos y decorosos, que cumplan con sus

necesidades y requerimientos y en donde ejerzan libremente sus derechos.
II. De la certeza juridica:

a. A recibir un trato digno y apropiado en cualquier procedimiento judicial que

los involucre, ya sea en calidad de agraviados, indiciados o sentenciados.

b. A recibir el apoyo de las instituciones federales, estatales y municipales en el
ejercicio y respeto de sus derechos.

c. A recibir asesoria juridica en forma gratuita en los procedimientos
administrativos o judiciales en que sea parte y contar con un representante

legal cuando lo considere necesario.

d. En los procedimientos que sefala el parrafo anterior, se debera tener
atencion preferente en la proteccion de su patrimonio personal y familiar y

cuando sea el caso, testar sin presiones ni violencia.

lll. De la salud, la alimentacion y la familia:

a. A tener acceso a los satisfactores necesarios, considerando alimentos,
bienes, servicios y condiciones humanas o materiales para su atencion

integral.

b. A tener acceso preferente a los servicios de salud, de conformidad con el
parrafo tercero del articulo 40. Constitucional y en los términos que sefiala el
articulo 18 de esta Ley, con el objeto de que gocen cabalmente del derecho a

su sexualidad, bienestar fisico, mental y psicoemocional.

c. A recibir orientacion y capacitacion en materia de salud, nutricion e higiene,

asi como a todo aquello que favorezca su cuidado personal.

Las familias tendran derecho a recibir el apoyo subsidiario de las instituciones

publicas para el cuidado y atencion de las personas adultas mayores.

IV. De la educacion:



a. A recibir de manera preferente el derecho a la educacion que senala el
articulo 30. de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, de
conformidad con el articulo 17 de esta Ley.

b. Las instituciones educativas, publicas y privadas, deberan incluir en sus
planes y programas los conocimientos relacionados con las personas adultas
mayores; asimismo los libros de texto gratuitos y todo material educativo
autorizado y supervisado por la Secretaria de Educacién Publica, incorporaran
informacion actualizada sobre el tema del envejecimiento y los adultos

mayores.
V. Del trabajo:

A gozar de igualdad de oportunidades en el acceso al trabajo o de otras
opciones que les permitan un ingreso propio y desempenarse en forma
productiva tanto tiempo como lo deseen, asi como a recibir proteccion de las
disposiciones de la Ley Federal del Trabajo y de otros ordenamientos de

caracter laboral.
VI. De la asistencia social:

a. A ser sujetos de programas de asistencia social en caso de desempleo,

discapacidad o pérdida de sus medios de subsistencia.

b. A ser sujetos de programas para contar con una vivienda digna y adaptada a

sus necesidades.

c. A ser sujetos de programas para tener acceso a una casa hogar o albergue,
u otras alternativas de atencion integral, si se encuentran en situacion de riesgo

o0 desamparo.
VII. De la participacion:

a. A participar en la planeacion integral del desarrollo social, a través de la
formulacion y aplicacion de las decisiones que afecten directamente a su

bienestar, barrio, calle, colonia, delegacion o municipio.



b. De asociarse y conformar organizaciones de personas adultas mayores para

promover su desarrollo e incidir en las acciones dirigidas a este sector.

c. A participar en los procesos productivos, de educacion y capacitacién de su

comunidad.
d. A participar en la vida cultural, deportiva y recreativa de su comunidad.

e. A formar parte de los diversos 6érganos de representacion y consulta

ciudadana.
VIII. De la denuncia popular:

Toda persona, grupo social, organizaciones no gubernamentales, asociaciones
o sociedades, podran denunciar ante los érganos competentes, todo hecho,
acto u omisién que produzca o pueda producir dafio o afectacidon a los
derechos y garantias que establece la presente Ley, o que contravenga
cualquier otra de sus disposiciones o de los demas ordenamientos que regulen

materias relacionadas con las personas adultas mayores.

TITULO CUARTO
DE LA POLITICA PUBLICA NACIONAL DE LAS PERSONAS ADULTAS

MAYORES

CAPITULO |
DE LOS OBJETIVOS
Articulo 10. Son objetivos de la Politica Publica Nacional sobre adultos
mayores los siguientes:
I. Propiciar las condiciones para un mayor bienestar fisico y mental a fin de que
puedan ejercer plenamente sus capacidades en el seno de la familia y de la
sociedad, incrementando su autoestima y preservando su dignidad como ser
humano;
II. Garantizar a las personas adultas mayores el pleno ejercicio de sus
derechos, sean residentes o estén de paso en el territorio nacional;
lll. Garantizar igualdad de oportunidades y una vida digna, promoviendo la

defensa y representacion de sus intereses;



IV. Establecer las bases para la planeacion y concertacion de acciones entre
las instituciones publicas y privadas, para lograr un funcionamiento coordinado
en los programas y servicios que presten a este sector de la poblacion, a fin de
que cumplan con las necesidades y caracteristicas especificas que se
requieren;

V. Impulsar la atencion integral e interinstitucional de los sectores publico y
privado y de conformidad a los ordenamientos de regulacion y vigilar el
funcionamiento de los programas y servicios de acuerdo con las caracteristicas
de este grupo social;

VI. Promover la solidaridad y la participacion ciudadana para consensar
programas y acciones que permitan su incorporacion social y alcanzar un
desarrollo justo y equitativo;

VII. Fomentar en la familia, el Estado y la sociedad, una cultura de aprecio a la
vejez para lograr un trato digno, favorecer su revalorizacion y su plena
integracion social, asi como procurar una mayor sensibilidad, conciencia social,
respeto, solidaridad y convivencia entre las generaciones con el fin de evitar
toda forma de discriminacion y olvido por motivo de su edad, género, estado
fisico o condicion social;

VIIl. Promover la participacion activa de las personas adultas mayores en la
formulacién y ejecucion de las politicas publicas que les afecten;

IX. Impulsar el desarrollo humano integral de las personas adultas mayores
observando el principio de equidad de género, por medio de politicas publicas,
programas Yy acciones a fin de garantizar la igualdad de derechos,
oportunidades y responsabilidades de hombres y mujeres asi como la
revalorizacion del papel de la mujer y del hombre en la vida social, econémica,
politica, cultural y familiar, asi como la no discriminacién individual y colectiva
hacia la mujer;

X. Fomentar la permanencia, cuando asi lo deseen, de las personas adultas
mayores en su nucleo familiar y comunitario;

XI. Propiciar formas de organizacion y participacion de las personas adultas
mayores, que permitan al pais aprovechar su experiencia y conocimiento;

XII. Impulsar el fortalecimiento de redes familiares, sociales e institucionales de

apoyo a las personas adultas mayores y garantizar la asistencia social para



todas aquellas que por sus circunstancias requieran de proteccion especial por
parte de las instituciones publicas y privadas;

XIIl. Establecer las bases para la asignacion de beneficios sociales, descuentos
y exenciones para ese sector de la poblacion, de conformidad con las
disposiciones juridicas aplicables;

XIV. Propiciar su incorporacién a los procesos productivos emprendidos por los
sectores publico y privado, de acuerdo a sus capacidades y aptitudes;

XV. Propiciar y fomentar programas especiales de educacion y becas de
capacitacion para el trabajo, mediante los cuales se logre su reincorporacion a
la planta productiva del pais, y en su caso a su desarrollo profesional;

XVI. Fomentar que las instituciones educativas y de seguridad social
establezcan las disciplinas para la formacién en geriatria y gerontologia, con el
fin de garantizar la cobertura de los servicios de salud requeridos por la
poblacién adulta mayor;

XVIl. Fomentar la realizacion de estudios e investigaciones sociales de la
problematica inherente al envejecimiento que sirvan como herramientas de
trabajo a las instituciones del sector publico y privado para desarrollar
programas en beneficio de la poblacion adulta mayor;

XVIIl. Promover la difusién de los derechos y valores en beneficio de las
personas adultas mayores, con el propdsito de sensibilizar a las familias y a la
sociedad en general respecto a la problematica de este sector;

XIX. Llevar a cabo programas compensatorios orientados a beneficiar a las
personas adultas mayores en situacion de rezago y poner a su alcance los
servicios sociales y asistenciales asi como la informacién sobre los mismos, y

XX. Fomentar la creacion de espacios de expresion para el adulto mayor.

TRANSITORIOS

PRIMERO. Esta Ley entrara en vigor a los treinta dias de su publicacion en el Diario
Oficial de la Federacion.

SEGUNDO. EIl patrimonio y los bienes del actual Instituto Nacional de Adultos en
Plenitud, pasaran a formar parte del patrimonio del Instituto Nacional de las Personas
Adultas Mayores. Asimismo, sus trabajadores seguiran siéndolo de este ultimo, sin

afectacion alguna de sus derechos laborales.



TERCERO. Se abroga el Decreto del Ejecutivo Federal publicado en el Diario Oficial
de la Federacion de fecha 22 de agosto de 1979, por el que se crea el Instituto
Nacional de la Senectud.

CUARTO. Se abroga el Decreto del Ejecutivo Federal de fecha 17 de enero de 2002,
por el que se regula el organismo descentralizado Instituto Nacional de Adultos en
Plenitud.

QUINTO. La expedicion del Estatuto Organico del Instituto Nacional de las Personas
Adultas Mayores se dara dentro de los ciento veinte dias posteriores a la entrada en
vigor de la presente Ley.

SEXTO. Cualquier referencia al Instituto Nacional de Adultos en Plenitud o al Instituto
Nacional de la Senectud, en otras disposiciones juridicas, se entendera hecha al
Instituto Nacional de las Personas Adultas Mayores.

México, D.F., a 30 de abril de 2002.- Sen. Diego Fernandez de Cevallos Ramos,
Presidente.- Dip. Beatriz Elena Paredes Rangel, Presidenta.- Sen. Maria Lucero
Saldana Pérez, Secretario.- Dip. Martha Silvia Sanchez Gonzalez, Secretario.-
Rubricas".

En cumplimiento de lo dispuesto por la fraccién I del Articulo 89 de la Constitucién Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, y para su debida publicacién y observancia, expido el presente Decreto
en la Residencia del Poder Ejecutivo Federal, en la Ciudad de México, Distrito Federal, a los veintian

dias del mes de junio de dos mil dos.- Vicente Fox Quesada.- Rubrica.- El Secretario de Gobernacion,

Santiago Creel Miranda.- Rabrica



Anexo 3

LEY DE ASISTENCIA E INTEGRACION SOCIAL PARA EL DISTRITO
FEDERAL
PREAMBULO

Ordenamiento Vigente, publicado en la Gaceta Oficial del Distrito Federal el 16 de
marzo del 2000.
(Al margen superior un escudo que dice: Ciudad de México.- JEFE DE GOBIERNO
DEL DISTRITO FEDERAL)
DECRETO DE LEY DE ASISTENCIA E INTEGRACION SOCIAL PARA EL DISTRITO
FEDERAL
ROSARIO ROBLES BERLANGA, Jefa de Gobierno del Distrito Federal, a sus
habitantes sabed:
Que la Honorable Asamblea Legislativa del Distrito Federal, | Legislatura, se ha
servido dirigirme el siguiente
DECRETO
(Al margen superior izquierdo el escudo nacional que dice: ESTADOS UNIDOS
MEXICANOS.- ASAMBLEA LEGISLATIVA DEL DISTRITO FEDERAL.- |
LEGISLATURA)
LA ASAMBLEA LEGISLATIVA DEL DISTRITO FEDERAL, | LEGISLATURA
DECRETA
LEY DE ASISTENCIA E INTEGRACION SOCIAL PARA EL DISTRITO FEDERAL

Capitulo 1

Disposiciones Generales

Articulo 1°.- La presente Ley es de orden publico e interés social y tiene por
objeto:

I.- Regular y promover la proteccidn, asistencia e integracion social de las
personas, familias o grupos que carecen de capacidad para su desarrollo
auténomo o de los apoyos y condiciones para valerse por si mismas, y

Il.- Establecer las bases y mecanismos para la promocion del Sistema Local

que coordine y concerte las acciones en materia de asistencia e integracién



social, con la participacion de las instituciones publicas, las instituciones de

asistencia privada y las asociaciones civiles.

Articulo 2°.- Se entiende por asistencia social al conjunto de acciones del
gobierno y la sociedad, dirigidas a incrementar las capacidades fisicas,
mentales y sociales tendientes a la atencion de los individuos, familias o grupos
de poblacion vulnerables o en situacidon de riesgo, por su condicion de
desventaja, abandono o desproteccion fisica, mental, juridica o social y que no
cuentan con las condiciones necesarias para valerse por si mismas, ejercer sus

derechos y procurar su incorporacion al seno familiar, laboral y social.

Articulo 3°.- Se entiende por integracién social al proceso de desarrollo de
capacidades y creacidén de oportunidades en los érdenes econdmico, social y
politico para que los individuos, familias o grupos sujetos de asistencia social
puedan reincorporarse a la vida comunitaria con pleno respeto a su dignidad,
identidad y derechos sobre la base de la igualdad y equidad de oportunidades

para el acceso a los bienes y servicios sociales,

Articulo 4°.- Para los efectos de esta Ley se entiende por:

l.- Ley General, a la Ley General de Salud;

Il.- Ley Nacional, a la Ley sobre el Sistema Nacional de Asistencia Social,

lll.- Secretaria, a la Secretaria de Salud del Ejecutivo Federal;

IV.- Gobierno, al Jefe del Gobierno del Distrito Federal;

V.- Secretaria de Desarrollo, a la Secretaria de Desarrollo Social del Distrito
Federal;

VI.- Secretaria de Salud, a la Secretaria de Salud del Distrito Federal;

VIl.- DIF-DF, al Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Distrito
Federal;

VIIl.- Instituciones de Asistencia Privada, Entidades con personalidad juridica y
patrimonio propio, sin propdsito de lucro, de conformidad con la Ley de
Instituciones de Asistencia Privada para el Distrito Federal;

IX.- Instituciones de Educacién  Superior, Organismos publicos
descentralizados y desconcentrados de la Administracion Publica Federal,

cuyos fines son la ensefanza, la investigacion y la difusién de la cultura;



X.- Asociaciones Civiles, las personas morales con personalidad juridica, con
nombre, patrimonio y érganos propios, de conformidad con lo establecido con
el Cddigo Civil para el Distrito Federal, que no tienen fines de lucro y dirigidas a

la prestaciéon de servicios de asistencia social.

Articulo 5°.- Son autoridades de asistencia social en el Distrito Federal:

I.- La Secretaria, exclusivamente en el ambito de competencia que le sefiala la
Ley General;

II.- El Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de la Familia,
exclusivamente en el ambito de competencia que le sefiala la Ley Nacional, y
lll.- El Gobierno del Distrito Federal.

Articulo 6°.- Corresponde al Gobierno como autoridad de la asistencia social la

aplicacion de la presente Ley.

Articulo 7°.- En materia de Salubridad General corresponde al Gobierno,
planear, organizar, operar, supervisar y evaluar al Sistema de Asistencia e
Integracion Social, observando lo dispuesto en las normas oficiales mexicanas
que emita la Secretaria. Asimismo, celebrar Bases de Coordinacién sobre
Asistencia Social con el Gobierno Federal y con los Gobiernos de los Estados

circunvecinos.

TITULO SEGUNDO
Sistema de Asistencia e Integracién Social
Capitulo 1

Del Sistema de Asistencia e Integracion Social

Articulo 8°.- Para los efectos de este ordenamiento, se entiende como Sistema
de Asistencia e Integracion Social al conjunto de las unidades administrativas y
organos descentralizados de la Administracion Publica del Distrito Federal y a
las instituciones privadas y las asociaciones civiles que promuevan programas

y operar servicios de asistencia social.



Articulo 9°.- La Secretaria de Desarrollo constituira y coordinara al Sistema

Local de Asistencia e Integracion Social.

Articulo 10.- La Secretaria de Desarrollo tiene por objeto ejercer las
atribuciones que le confiere este ley y demas ordenamientos aplicables y en
consecuencia se orientara a:

|.- Planear, organizar, operar y evaluar la prestacion de los programas y los
servicios de asistencia e integracion social de caracter publico;

Il.- Establecer las areas de intervencion prioritarias de la asistencia e
integracion social,

lll.- Establecer los mecanismos de coordinacion y concertacion para la
participacion de los sectores publico, privado y social;

IV.- Optimizar el uso de los recursos publicos destinados para tal efecto;

V.- Dar impulso al desarrollo de los individuos, la familia y la comunidad para la
integracion social,

VI.- Integrar el Sistema de Informacion y Diagndstico de la poblacion en
condicion de riesgo y vulnerabilidad del Distrito Federal, y

VII.- Llevar a cabo el seguimiento y evaluacion de los programas y servicios de
asistencia e integracion social, asi como medir su impacto.

Capitulo |

De los Servicios de Asistencia e Integracion Social

Articulo 11.- Se consideran servicios de asistencia e integracion social el
conjunto de acciones y programas del gobierno y la sociedad, tendientes a la
atencion de los individuos, familias o grupos de poblaciéon vulnerable o en
situacion de riesgo, por su condicion de desventaja, abandono o desproteccion
fisica, mental, juridica o social y que no cuentan con las condiciones necesarias
para valerse por si mismas, ejercer sus derechos y procurar su reincorporacion

al seno familiar, laboral y social.

Articulo 12.- Los servicios de asistencia e integracion social dirigidos a los
usuarios son:

|.- La asesoria y proteccion juridica;



Il.- El apoyo a la educacion escolarizada y no escolarizada, asi como la
capacitacion para el trabajo;

lll.- El fortalecimiento de los espacios de atencion especializada para la
poblacion que lo requiera;

IV.- La promocion del bienestar y asistencia para la poblacion en condiciones
de abandono, maltrato, incapacidad mental o intelectual;

V.- La participacion interinstitucional para ofrecer alternativas de atencién
preventiva y asistencial;

VI.- La dignificacién y gratuidad en los servicios funerarios y de inhumacion
cuando se requieran, y

VIl.- La asistencia y rehabilitacion de la poblacion afectada por desastres
provocados por el hombre o por la naturaleza en coordinacién con el Sistema
local de Proteccion Civil.

Capitulo 1]
De los Derechos y Obligaciones de los Usuarios

Articulo 13.- Se entiende como usuarios de los programas y servicios de
asistencia social, a toda persona que requiera y acceda a los programas y
servicios de asistencia social que prestan los sectores publico, privado y social.

Articulo 14.- ElI Gobierno promovera la participacion en el Sistema de
Asistencia e Integracion Social del Distrito Federal, de los usuarios de los
programas y servicios de asistencia social de los sectores publico, social y

privado.

Articulo 15.- Los usuarios tienen derecho a la asistencia e integracion social,
independientemente de la condicion cultural, orientacion sexual, identidad

étnica y género de los individuos.

Articulo 16.- El usuario tendra el respeto a la dignidad, a su vida privada, a su

cultura y valores, en todo momento durante la asistencia social.



Articulo 17.- El usuario recibira informacion apropiada a su edad, condicién de
género, socioeducativa, cultural y étnica sobre los programas y acciones de

asistencia e integracion social.

Articulo 18.- Los usuarios de los servicios de asistencia e integracion social
tienen la obligacién de:

|.- Ajustarse a las reglamentaciones internas de las instituciones prestadoras de
servicio, y

Il.- Dispensar cuidado y diligencia en el uso y conservacion de los materiales y

equipos que se pongan a su disposicion.

TITULO TERCERO
Coordinacion y Concertacion
Capitulo 1

De los Mecanismos de la Coordinacion y Concertacion

Articulo 19.- Con la finalidad de lograr una adecuada coordinacién de acciones
y programas en el ambito de la asistencia e integracién social, el Gobierno
celebrara a través de la Secretaria de Desarrollo, convenios o acuerdos con las

Entidades Federativas y Dependencias de la Administracion Publica Federal.

Articulo 20.- El Jefe de Gobierno expedira acuerdos que definan el ambito de
competencia y las atribuciones de las Delegaciones del Distrito Federal en

materia de asistencia e integracion social.

Articulo 21.- Se crea el Consejo de Asistencia e Integracion Social del Distrito
Federal, como un 6rgano de concertacion, consulta, asesoria y apoyo del

Gobierno.

Articulo 22.- EI Consejo de Asistencia e Integracion Social del Distrito Federal
estara constituido por un Presidente, un Vicepresidente y trece Consejeros
Propietarios: El Presidente sera el Jefe de Gobierno, el Vicepresidente sera el
Titular de la Secretaria de Desarrollo, y los trece Consejeros seran el Titular de

la Secretaria de Gobierno, el Titular de la Secretaria de Finanzas, el Titular de



la Secretaria de Salud del Distrito Federal, el Titular de la Procuraduria General
de Justicia del Distrito Federal, el Director General del DIF-D.F., los
Presidentes de las Comisiones de Salud y Asistencia Social y de Grupos
Vulnerables de la Asamblea Legislativa del Distrito Federal y el Presidente de
la Junta de Asistencia Privada; el Presidente del Consejo invitara a un
representante de la Universidad Nacional Auténoma de México, de la
Universidad Autdbnoma Metropolitana e Instituto Politécnico Nacional y a dos
representantes de las Asociaciones Civiles de reconocida trayectoria, pudiendo
invitar a las sesiones de trabajo a los responsables de los programas en la

materia.

Articulo 23.- ElI Gobierno a través de la Secretaria de Desarrollo, celebrara
convenios y acuerdos para la concertacibn de acciones y programas de
asistencia e integracion social con los sectores privado y social, asi como con
las instituciones de Educacion Superior con el propdsito de coordinar su
participacion en la ejecucién de los servicios y programas de asistencia e

integracion social que contribuyan a la realizacidn de los objetivos de esta Ley.

Articulo 24.- El Gobierno fomentara la coordinacion con los proveedores de
insumos para la asistencia social, a fin de garantizar su calidad y disposicion

oportuna, en los términos de las disposiciones que al efecto se expidan.

Articulo 25.- ElI Gobierno en coordinacion con la Secretaria, aplicara y
difundira las normas oficiales mexicanas que emita esta ultima y que deben
observar las instituciones integrantes del Sistema de Asistencia e Integracion

Social.

Articulo 26.- EI Gobierno promovera el otorgamiento de estimulos fiscales para
inducir la participacién de los sectores privado y social en la prestacion de los
servicios de asistencia e integracion social, conforme a las disposiciones

legales aplicables.



Articulo 27.- El Gobierno promovera y difundira la organizacion, acciones,
programas Yy servicios de asistencia e integracion social, para la participacion
de la ciudadania.

TRANSITORIOS
PRIMERO.-Turnese el presente Dictamen de Ley al Jefe de Gobierno del Distrito
Federal, para su promulgacion.
SEGUNDO.-La presente Ley entrara en vigor al dia siguiente de su publicacion en la
Gaceta Oficial del Distrito Federal.
TERCERO.-No seran aplicables todas las disposiciones de caracter local que se
opongan a este ordenamiento.
CUARTO.-A partir de la publicacion de este ordenamiento, se tienen noventa dias para
la integracion del Registro y Directorio de las instituciones prestadores de los servicios
de asistencia e integracion social del Distrito Federal.
QUINTO.-Se derogan todas las disposiciones que se opongan a este ordenamiento.
RUBRICA
Salén de sesiones de la Asamblea Legislativa del Distrito Federal, a 16 de noviembre
de mil novecientos noventa y nueve.- POR LA MESA DIRECTIVA.- DIP. FERNANDO
DE GARAY Y ARENAS, PRESIDENTE.- DIP. FRANCISCO ORTIZ AYALA,
SECRETARIO.- FIRMAS.
En cumplimiento de lo dispuesto por los Articulos 122, apartado C, Base Segunda,
fraccion I, inciso b), de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 48,
49 y 67, fraccion Il del Estatuto de Gobierno del Distrito Federal, y para su debida
publicacion y observancia, expido el presente Decreto Promulgatorio, en la Residencia
Oficial de la Jefa de Gobierno del Distrito Federal, en la Ciudad de México, a los dos
dias del mes de diciembre de mil novecientos noventa y nueve.- LA JEFA DE
GOBIERNO DEL DISTRITO FEDERAL, ROSARIO ROBLES BERLANGA.- FIRMA.-
EL SECRETARIO DE GOBIERNO, LEONEL GODOY RANGEL.- FIRMA.- EL
SECRETARIO DE SALUD, ARMANDO CORDERA PASTOR.- FIRMA.- LA
SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL, CLARA JUSIDMAN RAPOPORT.-
FIRMA.- EL SECRETARIO DE FINANZAS, ARMANDO LOPEZ FERNANDEZ.-
FIRMA.
PUBLICACION Y REFORMAs
Anexo 4



DECRETO POR EL QUE SE CREA EL INSTITUTO DE ASISTENCIA E
INTEGRACION SOCIAL DEL DISTRITO FEDERAL

(Publicado en la Gaceta Oficial del Distrito Federal el 18 de enero de 2001)

Contiene la reforma publicada el 14 de mayo de 2002 en la Gaceta Oficial
del Distrito Federal No. 65

(Al margen superior izquierdo un escudo que dice: Ciudad de México.- JEFE
DE GOBIERNO DEL DISTRITO FEDERAL)

ANDRES MANUEL LOPEZ OBRADOR, Jefe de Gobierno del Distrito Federal,
con fundamento en los articulos 122, apartado C, Base Segunda, fraccion I,
inciso b), de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 67,
fraccion Il, 90 y 91 del Estatuto de Gobierno del Distrito Federal; 2°, 5°, 14, 15,
fraccion VI, y 28, fracciones IX y Xlll de la Ley Organica de la Administracion
Publica del Distrito Federal y 4°, fracciéon V, 10 y 11 de la Ley de Asistencia e

Integracidn Social para el Distrito Federal, y

CONSIDERANDO

Que la asistencia social es el conjunto de acciones encaminadas a
complementar y desarrollar las capacidades y aptitudes de los individuos,
familiares o grupos de poblacion vulnerables o en situacion de riesgo que no

cuentan con los medios para valerse por si mismos.

Que teniendo como principio rector la equidad de todos los individuos, la
asistencia social debe tender al desarrollo de las capacidades y a la
construccion de oportunidades que favorezcan la reincorporacion social de los
grupos mas vulnerables de la poblaciéon, en un ambiente de igualdad y de

justicia social.

Que la Administracion Publica del Distrito Federal concibe a la asistencia social
como una politica especializada de inclusién social de caracter permanente,
con intervenciones temporales respecto de personas, familias o grupos
especificos, orientadas a la superacion de sus desventajas y a la consecucién

de su autosuficiencia.

Que es necesario uniformar la politica de asistencia social en el Distrito

Federal, ordenando e integrando los recursos publicos y privados, para hacerlo



mas eficiente, evitar duplicidad de funciones, ampliar la cobertura a la

poblacién y elevar el impacto de los programas existentes.

Que de conformidad con la distribucién de competencias derivado del Estatuto
de Gobierno del Distrito Federal corresponde a las autoridades de la
Administraciéon Publica del Distrito Federal, entre otras facultades, establecer,
coordinar y ejecutar politicas y programas en materia de asistencia social en el
Distrito Federal.

Que con base en los principios de simplificacion, transparencia, racionalidad,
funcionalidad, eficacia y coordinacién, ademas de tomar en cuenta las
necesidades y planteamientos de los habitantes de esta Ciudad, la
Administracion Publica del Distrito Federal, en materia de promocion,
desarrollo, supervision, evaluacion y regulacion de la asistencia social ha
considerado conveniente crear un 6rgano administrativo desconcentrado,
dotandolo de autonomia técnica y de gestiéon con el fin de lograr anteriores
propdsitos, por lo que he tenido a bien expedir el siguiente:

DECRETO POR EL QUE SE CREA EL INSTITUTO DE ASISTENCIA E
INTEGRACION SOCIAL DEL DISTRITO FEDERAL.

Articulo 1°.- Se crea el Instituto de Asistencia e Integracion Social del Distrito
Federal como o6rgano administrativo desconcentrado dependiente de la
Secretaria de Desarrollo Social.

Articulo 2°.- El Instituto tiene por objeto promover, coordinar, supervisar y
evaluar la asistencia social en el Distrito Federal, definir y establecer la politica
en materia de asistencia social, y ser la instancia normativa de los programas

de asistencia social que realice la Administracion Publica del Distrito Federal.
Articulo 3°.- El Instituto tiene las siguientes atribuciones:

I. Ejercer las facultades que en materia de asistencias social sefalan a la
Secretaria de Desarrollo Social, la Ley de Asistencia e Integracion Social para
el Distrito Federal y demas disposiciones juridicas aplicables;



II. Coordinar y orientar, con base en las instrucciones y lineamientos que
expida la Secretaria de Desarrollo Social, la instrumentacion de las politicas en

materia de asistencia social;

lll. Planear, organizar, operar, supervisar y evaluar el Sistema de Asistencia e
Integracién Social del Distrito Federal de conformidad con lo establecido en la

Ley de la materia;
IV. Promover y prestar servicios de asistencia social en el Distrito Federal;

V. Emitir previo acuerdo con la Secretaria de Desarrollo Scoial, los
lineamientos, normas y modelos de atencidn basicos que deben regir la
operacion funcionamiento de las instalaciones y demas infraestructura
destinada a la asistencia social a cargo de las Delegaciones y otras Unidades
Administrativas de la Administracion Publica del Distrito Federal, asi como

vigilar su cumplimiento;

VI. Administrar y operar los establecimientos de prestacion de servicios en

materia de asistencia social que le sean adscritas;

VIl. Promover, previo acuerdo con la Secretaria de Desarrollo Social, la
creacion de diversos mecanismos de financiamiento publico y privado

deducible de impuestos que permitan fortalecer la asistencia social,

VIIl. Establecer los mecanismos y evaluar los programas y proyectos en
materia de asistencia social, que prestan instituciones del sector publico, asi
como concertar con los sectores social y privado en el Distrito Federal, en

materia de asistencia social;

IX. Analizar la legislacién local de la materia y, en su caso proponer reformas a

dichas disposiciones;

X. Apoyar a las asociaciones, sociedades civiles y demas entidades privadas,
cuyo objeto sea la prestacidon de servicios de asistencia social para la obtencién
de financiamientos y estimulos fiscales y, en su caso, evaluar sus programas
sin perjuicio de las atribuciones que al efecto correspondan a otras

dependencias;

XlI. Desarrollar, sancionar y evaluar modelos de atencién en materia de

asistencia social;



Xll. Realizar estudios e investigaciones sobre asistencia social, en particular
aquellos tendientes al mejoramiento de los servicios, acciones y programas en

la materia;

XIIl. Prestar asistencia juridica y de orientacién social a los sujetos de la

asistencia social; y

XIV. Las demas que le confiera el Titular de la Secretaria de Desarrollo Social y

cualquier otra disposicion en materia de asistencia social.
Articulo 4°.- Se deroga.
Articulo 5°.- Se deroga.

Articulo 6°.- El Instituto de Asistencia e Integracion Social del Distrito Federal,
contara con Director General quien sera nombrado y removido por el Jefe de

Gobierno del Distrito Federal.

Articulo 7°.- EI Director General tendra las facultades y obligaciones

siguientes:
I. Dirigir y administrar el Instituto;

II. Fungir como Secretario Técnico del Consejo de Asistencia e Integracion

Social del Distrito Federal;

[ll. Planear, programar, dirigir, controlar y evaluar el desarrollo de los

programas y acciones encomendadas a las areas que conforman el Instituto;
IV. Dirigir los servicios de asistencia social;

V. Mantener el enlace de caracter técnico con autoridades de gobiernos

estatales y organismos no gubernamentales, en la materia de su competencia;
VI. Se deroga;

VIl. Formular anualmente el anteproyecto de presupuesto del Instituto,

conforme a las normas aplicables;

VIII. Formular los proyectos de manuales de procedimientos y servicios de las
diversas areas del Instituto de conformidad con las disposiciones juridicas

aplicables;



IX. Coordinarse con las areas centrales y unidades administrativas de la

Secretaria de Desarrollo Social, cuando asi se requiera,;
X. Se deroga;

XI. Realizar opiniones, informes y asesorias en materia de asistencia social que
le sean solicitados por otras Dependencias, Unidades Administrativos, Organos
Politicos-Administrativos y los érganos desconcentrados de la Administracion
Publica del Distrito Federal;

XII. Establecer programas de capacitacién y desarrollo del personal a su cargo,
autorizar sus altas, bajas y cambios de situacion laboral, asi como acordar
ejecutar y controlar los demas asuntos relativos al mismo, de conformidad con

lo que sefialen las disposiciones juridicas y administrativas aplicables;

XIII. Vigilar la correcta utilizacion de los recursos materiales que requiera el
Instituto de conformidad con lo que sefalen las disposiciones juridicas y

administrativas aplicables;

XIV. Proponer convenios, contratos y en general todos los actos juridicos

necesarios para la consecuencia de los fines del Instituto;

XV. Participar en los actos de defensa de los recursos del Instituto interviniendo
en toda clase de procedimientos judiciales o contenciosos administrativos que

le competan;
XVI. Se deroga;

XVII. Expedir, copias certificadas de los documentos que obren en sus archivos
sobre asuntos de competencia de conformidad con las disposiciones juridicas

administrativas; y
XVIIl. Las demas que le confieran otras disposiciones legales o reglamentarias.

Articulo 8°.- El régimen al que deben sujetarse los servidores publicos del
Instituto es el que prevé el apartado “B” del articulo 123 de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos.



TRANSITORIOS

PRIMERO.- El presente Decreto entrara en vigor al dia siguiente de su
publicacion en la Gaceta Oficial del Distrito Federal.

SEGUNDO.- La Secretaria de Desarrollo Social, en coordinacién con la
Secretaria de Finanzas, adscribira y distribuira los recursos humanos,
materiales y financieros de sus Unidades Administrativas y Organos
Desconcentrados y Entidades que actualmente desarrollan programas en
materia de asistencia social, al Instituto de Asistencia e Integracion Social del

Distrito Federal, mediante las reglas que se emitan para tal efecto.

Dado en la Residencia del Jefe de Gobierno del Distrito Federal, en la Ciudad
de México, a los cuatro dias del mes de enero del afio dos mil uno.- EL JEFE
DE GOBIERNO DEL DISTRITO FEDERAL, ANDRES MANUEL LOPEZ
OBRADOR.- FIRMA.- EL SECRETARIO DE GOBIERNO, JOSE AGUSTIN
ORTIZ PINCHETTI.- FIRMA.- LA SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL,
RAQUEL SOSA ELIZAGA.- FIRMA.- EL SECRETARIO DE FINANZAS,
CARLOS MANUEL URZUA MACIAS.- FIRMA.

UNICO.- El presente decreto entrara en vigor al dia siguiente de su publicacién

en la Gaceta Oficial del Distrito Federal.
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