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INTRODUCCIÓN 

Uno de los más grandes problemas que existen dentro de una sociedad es definitivamente aquellos concernientes 
al rubro de la salud, sin embargo es de todos sabido que las instituciones públicas encargadas a esta área son 
insuficientes, esencialmente por falta de presupuesto económico para las mismas. Aunque es necesario mencionar 
este punto debemos aclarar que nuestro objeto de estudio no son los factores económicos que sustentan a estos 
inmuebles si no exclusivamente aquello relacionado en cuanto a la planeación, diseño y construcción de uno de 
ellos. 

Para la realización de este trabajo con motivo de la tesis se ha escogido la elaboración completa de un inmueble 
dedicado a la salud, concretamente una unidad de medicina familiar por parte del Instituto Mexicano del Seguro 
Social. 

El por qué de este tipo de inmueble es el siguiente; en la colonia arboledas dentro de la delegación Tláhuac en 
México D.F. se hizo la donación de un terreno aproximadamente de 1000 m2 por parte de una unidad habitacional 
recién creada y que ofreció a la comunidad a cambio de poder hacer uso de los derechos de la instalación hidráulica 
y sanitaria, mismas que tiempo atrás la misma comunidad en conjunto con el programa Solidaridad habían 
realizado. 

Así, una vez que la comunidad tomo posesión de este terreno decidió crear un centro de salud, el cual se auto 
sustenta con los mismos ingresos producto de consultas y asistencia medica que proporciona. Evidentemente este 
centro fue creado pensando en que la mayoría de los trabajadores de la colonia y lugares aledaños carecen de 
servicio medico por parte de alguna institución publica, por ser trabajadores de oficio como mecánicos, carpinteros, 
albañiles etc., teniendo siempre presente que se trata de una zona popular. 

Es claro que la demanda de egresos supera a los ingresos que realiza y en ocasiones llega encontrarse en 
problemas financieros, no obstante es apoyado de esta manera por personas altruistas pertenecientes a la asociación 
de colonos y fundadoras de la colonia. Sin embargo cada día son más pacientes y mucho menos condiciones para 
poder dar el apoyo necesario; mencionando que a pesar de todo el centro sigue trabajando para el bien de la 
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comunidad. El centro de salud se convierte así en un lugar sumamente importante por ser el primer contacto con el 
paciente y ser diagnosticado para conocer su situación real 

La comunidad esta regida por una asociación de colonos en su mayoría personas que fundaron la colonia y que 
aún se siguen preocupando por el bienestar de ella. Se me hizo la invitación para colaborar con ellos en diversos 
proyectos a favor de la comunidad, uno de ellos, el reorganizar el centro para la creación a futuro de una clínica 

El centro de salud actual cuenta con solo dos consultorios y uno de odontología construidos de una forma un 
tanto provisional, el proyecto en cuestión seria la nueva construcción de una clínica para poder subsidiar al máximo 
esta colonia y aledañas. Es por ello el interés definitivo como tema de tesis. 

Sin embargo para poder ser aceptado como tema de tesis debe responder a cualquiera de las siguientes opciones: 
Uno por dimensiones del proyecto o dos por la tecnología empleada. Desgraciadamente dicho proyecto no cuenta 
con ninguna de las dos, la primera por contar apenas con 1000 m2 de superficie y la segunda aún realizando el 
proyecto arquitectónico se tendría que ser un tanto austero empleando tecnología convencional así como en sus 
materiales. 

Por esta razón se decidió llevar el mismo planteamiento, es decir, el mismo tema de estudio solo que a un nivel 
mayor recurriendo en este caso a la institución publica más importante del país al estar subsidiada por el gobierno, 
patrones y trabajadores; EL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL. 

Aproximadamente a kilómetro y medio de distancia sobre la Av. Tláhuac se encuentra un terreno en reserva por 
parte del IMSS para la construcción de una clínica, lo cual empataba claramente con mis objetivos ya que me 
permitía seguir trabajando en el mismo rubro de salud con la gran diferencia de ahora estar respaldado por una 
institución de la magnitud del IMSS, cubriendo ahora ambos requisitos, ya que las dimensiones del proyecto se 
incrementarían enormemente y podría emplear toda la tecnología necesaria. 

Aún si en su momento no pudieran hacer uso de estas instalaciones los habitantes de la comunidad por no estar 
afiliados a la institución, se seguirá teniendo una favorable ventaja, ya que al realizar este trabajo se cubre 
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primeramente los requisitos para poder ser avalado por la terna como proyecto de tesis y en segundo termino al 
realizar un trabajo de tal magnitud facilitara las cosas en cuanto experiencia con el conocimiento de inmuebles de 
este mismo tipo que servirá para llevar a cabo los trabajos de diseño y ejecución de la clínica en la comunidad en 
algún futuro. 

Este es un tema que nos agrado porque sabemos que a diferencia de otros rubros este resulta de vital importancia 
por ser ahí un lugar de sentimientos encontrados esencialmente por ser donde el usuario termina encontrándose en 
alguna situación dificil especialmente si este es algún ser querido o incluso nosotros mismos.-

Nuestra tarea entonces será crear espacios arquitectónicos que nos hagan más pasadera y menos dolorosa 
nuestra estancia por estos lugares, especialmente si estamos hablando del sector publico el cual ejecuta todos sus 
edificios de una forma totalmente estándar y prototipos lo cual le quita la esencia del lugar, siendo esta muy 
diferente en cualquier punto donde se ubique geográficamente. 

Este trabajo contiene información y esquemas acerca de la economía, demografia y geografía de Tláhuac por ser 
la delegación en donde se ubica nuestro inmueble y lograr entender al fin de cuentas el porque de dicho proyecto, 
cuenta también con un marco teórico muy legible acerca de los tipos y tipo de inmueble del sector salud así como 
un estudio fotográfico de edificios análogos al nuestro. Cuenta el planteamiento del proyecto en cuestión tomando 
como punto de partida su ubicación y realización del programa arquitectónico, logrando así una respuesta la cual se 
representa a través del anteproyecto y culminando finalmente con toda la realización del proyecto ejecutivo, 
cubriendo por ende 10 necesario para un trabajo completo de tesis y el cual servirá como marco teórico acerca de las 
unidades de medicina familiar por parte del IMSS para todo aquel que desee compenetrarse en el rubro de los 
inmuebles para la salud. 
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SITUACiÓN GEOGRÁFICA Y MEDIO FíSICO NATURAL 

Tláhuac ocupa una superficie de 8,534.(;2 ha. (5.75% del Distrito Federal), se ubica en la zona surorlente del Distrito 
Federal, colindando al norte y noreste con la DelegaCión de Iztapalapa, desde la Autopista México-Puebla por el 
parteaguas de la Sierra Santa Catarlna, el Panteón San Lorenzo Tezonco, continuando por el Camino la Turba y Avenida 
Plrana hasta el Canal de Chalco; Al oriente con el Municipio Valle de Chalco Solidaridad, Estado de MéxIco; al sur con la 
DelegaCión Milpa Alta, hasta el vértice del Volcán Teuhtll y posteriormente al suroeste y oeste con la DelegaCión 
Xochlmilco. Estos límites fueron aprobados en 1994. 

Sus límites son: a partir del centro de la mOjonera denominada Dlablotltla, que es uno de los vértices de la línea 
limítrofe entre el Distrito Federal y el Estado de MéxIco. se dirige por dicha línea limítrofe haCia el Suroeste, por el eje de 
la vía pública denominada Eje 10 Sur, hasta su intersecCión con el eje del llamado Camino de las Bombas, por el que 
continúa haCia el Sur hasta el punto denominado Terremote San Andrés; se dirige hacia el Oriente por el límite Norte de 
los terrenos del ejido de Mlxqulc, hasta encontrar el Canal General o su trazo, prosiguiendo por el eje del mismo hacia el 
Suroeste hasta llegar al canal de Amecameca, por cuyo eje se encamina hacia el Sureste para continuar por el camino de 
terracería que va de Mlxqulc, Ayotzlngo y HUltzllzlngo; en este punto qUiebra hacia el Suroeste y se dirige haCia la 
mOjOnera el Ameyal de donde prosigue haCia el Noroeste para encontrar la mOjOnera Chila, a partir de aquí, continúa con 
rumbo general Suroeste sigUiendo todas las infleXiones del lindero entre las tierras propias de Tezompa y Mlxqulc, hasta 
llegar a un vértice de los terrenos de T delco, de donde se dirige haCia el Noroeste por el eje del caminO que va de 
T etelco a T ezompa el que sigue en sus diversas infleXiones hasta encontrar la esquina Noroeste del Casco de la HaCienda 
de Santa Fe Tetelco, continúa con la misma direCCión hasta la cima de la loma llamada Cerro del CalvariO, de la cual se 
dirige al Suroeste a la Ctma del Cerro del T euhtiJ; de donde se encamina al Noroeste hasta una mOjOnera CIlíndrica situada 
junto al Canal NaCional de Chalco, donde termina la Calzada del EJido del Pueblo de Tláhuac, de donde se dirige al 
Noroeste por el eje del Canal NaCional de Chalco, hasta la calle de Plraña (antes Camino de la Turba); de este punto 
prosigue haCia el Noreste por el eje de dicha calle hasta el centro de la mOjonera La Turba, localizada en la esquina Oriente 
de la Ex-HaCienda de San Nicolás Tolentlno; prosigue por eje del camino a la Turba, en todas sus infleXiones con rumbo 
Noroeste y Noreste, hasta el eje de la Calzada Tulyehualco, por cuyo eje va al 5ureste hasta encontrar el eje de la calzada 
ProvidenCia, del Pueblo de San Lorenzo Tezonco, se dirige al Noreste por el eje de esta calle, hasta la esquina Noreste 
del Panteón de San Lorenzo Tezonco, de donde continúa al Noreste en Ifnea recta sin aCCidente definido hasta la Cima del 
cerro Santa Catarlna; de aquí prosigue al Noreste en línea recta hasta Interceptar el eje de la Autopista MéXico-Puebla, 
por cuyo eje se dirige haCia el Sureste, hasta la mOjOnera Dlablotltla, punto de partida. 
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En la delegación predomina el clima templado subhúmedo con una temperatura media anual de I G grados. Las 
coordenadas geográficas extremas son: al norte 1912 20'; al sur 1912 12' de latitud norte, al este 98" 5G 'y al oeste 
9912 04' de longitud oeste. 

Tláhuac formó parte de los lagos de Xochlmllco y Chalco, que al secarse originaron una superficie de suelo lacustre. 
Cuenta con tres zonas: plana o lacustre, de transICión y de lomas. En la primera predominan depósitos de tobas, limos, 
arCilla y arenas tIMas; en la segunda eXisten pequeños estratos de arcillas, arenas y gravas; y en la de lomas hay grava, 
arenas, bloques, coladas de basalto. lavas y plroclastos. La Sierra de Santa Catarlna, con alturas de hasta 2,800 
m.s.n.m., es un clMturón volcánico en etapa de elevaCión reCiente. Su estructura geológica propicia una alta permeabilidad. 
por lo cual es una zona de recarga del acuffero. 

Dentro de su territorio fluyen cuatro canales, el de Chalco y el Guadalupano. son Importantes para la zona chlMampera 
de la delegación y un atractivo de tipO turístico; 105 otros dos son el Atecuyuac y el Amecameca. AdiCionalmente eXisten 
otros canales más pequen os que configuran el sistema de riego de la zona agrfcola. En la colindanCla con el Estado de 
MéxIco se encuentra una zona de InundaCión permanente llamada Ciénega de Tláhuac. 

Las prinCipales elevaCiones que se encuentran dentro del territorio delegaclonal son: Volcán Guadalupe, Volcán 
Xaltepec, Cerro Tecuautzl y Cerro Tetecón, en la Sierra de Santa Catarlna y el Volcán Teuhtli al sur. 

ANTECEDENTES HISTÓRICOS 

Tláhuac se define como versión corta de CUltláhuac, cuyo Significado ha tenido por los espeCialistas diversas 
irlterpretaClones, que van desde: "lama de agua", "algas lacustres secas", hasta el "lugar de qUien cUida el agua". 

En la historia de la reglón se hace referenCia a Mlxqulc y CUltláhuac como pueblos Independientes uno del otro y se 
menCiona a CUltláhuac o Tláhuac como denominaCión para un mismo lugar. Para el año de 178G, Tláhuac pertenecía al 
corregimiento de Chalco, que a su vez se encontraba baJo la JUriSdiCCión de la Ciudad de MéxiCO, En 1857 Tláhuac se 
ubica en la prefectura de Xochlmllco y el 5 de febrero de 1925, en el DiariO OfiCial se decreta que Tláhuac se convierte en 
MuniCipiO libre irldependlente, separándose de la municipalidad de Xochlmllco, 

El registro hecho en el Siglo XVI por 105 espaf'ioles, Indica un área de dimenSiones muy limitadas, que se extendfa hasta 
Zapotltlán y Cuauhtlll-Tlacuayan (Santa Catarlna) al norte y hasta Tulyehualco en el sur. 

El esquema urbano de CUltláhuac se deriva del trazo del dique-calzada que cruzaba la Ciudad y de la localizaCión del 
centro ceremonial, que COinCide con el SitiO de la Iglesia conventual, 
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Con una estructura básica de 7 pueblos, 82 colonias y I 02 unidades habltaClonales que Integran administrativamente 
/2 coordinaCiones delegaClonales: 105 Olivos, la Nopa/era, Del mar, Miguel Hidalgo, Zapotltla, Santiago Zapobtlán, San 
franclsco Tlatenco, San Pedro Tláhuac, Santa Catarlna Yecahulzzotl, San Nicolás T etelco, San Andrés Mlxqulc, San Juan 
Ixtayopan. La mancha urbana ha crecido en las berras eJldales. En particular, en los últimos 30 a!'íos los EJldos Zapotltlán y 
San FranCISCo Tlaltenco se han fraCCionado progresivamente, para Integt'arse al jrea urbana que crece desde Iztapalapa, 
con la Avenida Tljhuac como eje vial. 

ASPECTOS DEMOGRÁFICOS 

Según el conteo de poblactón y vIvienda de 2000 realizado por el INEGI, Tláhuac registró un total de 302.483 
habitantes, de 105 cuales 14G,7/2 son hombres, que representan e/ 48.78% de la población y /55.177 son mUjeres 
representando el 51.38%, esto a su vez representó el 3.03% de /a población total del Distrito Federal. 

La tasa de creCimiento que representó /a DelegaCión en el período de 1990 a /995 fue de 4.4b% registrando la mayor 

tasa de creCimiento en el Distrito Federal. 

o a 14 afios 15 a 64 aHos 65 Y mtis o especificado 

1990 1995 1990 1995 1990 1995 1990 1996 1990 

102,060 

104,640 

206,700 

HOMBRES 38,106 42,985 61,136 79,077 2,742 3,473 

MUJERES 37,688 41,979 63,496 83,519 3.371 4,382 

TOTAL 75,794 84,964 124,632 162,596 6,113 7,856 

76 

85 

161 

228 

248 

476 

totales 

1995 

125,763 

130,128 

2000 

146,712 

155,177 

255,891 302,483 

Por otra parte la poblaCión se conSidera Joven. el mayor porcentaje de la poblaCión G9%, es menor de 30 af'los yel 
promediO de Integrantes por familia es de 5.2 personas. Según datos del Instituto NaCional de Estadfstlca Geográfica e 
Informática, la tasa anual de natalidad es de 4 I .9% por cada mil habitantes; la de mortalidad general 3.9% y la de 
mortalidad Infantil 20,2% por cada mil habitantes. 

El estado Civil de la poblaCión, de acuerdo a 105 mismos datos proporcionados por el INEGI es de un 44.4% de 
casados, un 40.8% de solteros, un 9. 1% VIViendo en unión libre. 3.2% son Viudos, /.4% separados, O.b% divorciados y 
el 0.5% no esta espeCificado. 

El 92,(;% de 105 habitantes de Tláhuac son católiCOS, el 3.9% es protestante o evangelista; el I .b% no tiene credo, 
el 1,5% corresponde a otras religiones o creenCias y el 0.4% no esta espeCificado. 
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ASPECTOS SOCIOECONÓMICOS 

Según informaCión del XI Censo de Población y VIvienda (ver cuadro) la población de Ingresos baJOs en Tláhuac (de cero 
a dos salarlas mfnlmos) representaba en 1990 el 7G.42% (45,53G personas), lo que la coloca como la segunda 
delegación en el Distrito Federal en porcentaje de población con Ingresos baJOS, sólo arriba de Milpa Alta, contrastando 
con el promedio del Distrito Federal que era G2.3G% de la población en ese rango. El 20.39% de la población reclbfa en 
1990 Ingresos medios (entre 2 hasta 5 salarios mínimos), muy por abajO del 27. I 9% promedio en el Distrito Federal. 
5ólo I ,899 personas (el 3. I 9%) reclbfa más de 5 salarios mfnlmos, siendo Tláhuac la delegación con menos población que 
percibe Ingresos altos en el Distrito Federal. 

CUADRO 1. POBLACiÓN OCUPADA, POR GRUPOS DE INGRESO. 
- -,,-

Distrito Federal TllIhuac % respecto al 
, -

Pobo % Pobo % D.F. 

Eoblacl6n Ocupada 2884807 100 61 253 100 2.12 
--

No recibe ingreso 30424 1 722 1.17 2.37 

Hasta un salario mfnimo 567520 20 14937 24.38 2.63 
. '. 

Hasta dos veces el salario mfnimo 1 146519 40 29877 48.77 2.60 
.. -

Hasta tres veces el salario mfnimo 443807 15 8357 13.64 1.88 

Hasta cinco veces el salario mfnimo 316737 11 3792 6.19 1.19 
,-

Hasta diez veces el salario mfnimo 191 714 7 1 275 2.08 0.66 

Más de diez veces el salario mfnimo 100556 3 624 1.01 0.62 

No especificado 87530 3 1 669 2.72 1.90 
_._. -

"' ~-' ._- .~ -

Fuente: XI Censo General de Población y Vivienda, 1990. INEGI. 
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En el sector primario, para 1993 se sembraron 4,030 Has. y se cosecharon 4,02 I , siendo 105 cultivos más Importantes 
105 de maíz grano, avena forrajera, espinaca, acelga, alfalfa, higo y romerlto. Las eXistenCias por e5peCle ganadera fueron 
4,7G7c. porcina, 2,B77c. bovina y 991 c. oVina. 

El Conseja Nacional de Foblaclón (CONAFO), con base en Información censal de 1990, elaboró un índice de 
marginaCión para todos 105 municipios del país, baJO este criteriO Tláhuac fue claSIficado como una delegación con un grado 
de marginaCión muy baja, lo que significa que tiene un alto nivel de bienestar con respecto al país. A pesar de ello, a nivel 
del Distrito Federal la delegación ocupa el lugar 15 en niveles de bienestar, es deCir, es la segunda delegaCión con mayor 
grado de marglnalldad en el Distrito Federal. El índice de marginación determinado por CONAFO es de - I .54937. 

CUADRO 2. MARGINALlDAD. 
-- ._- . ---- - -- - - - " - - - ,. 

C=~ Concepto Tláhuac D.F. 
- " ~ .,. " -- ---

Población 206700 8,235,744 

% de analfabetas mayor de 15 a~os 5.61 4.00 I 

% de sin primaria completa mayor de 15 ar'los 22.80 16.77 
- - - -- -

% de ocupantes en viviendas sin drenaje ni excusado 4.53 1.81 
-_ ... 

% de ocupantes en viviendas sin energra eléctrica 1.98 0.76 

% de ocupantes en viviendas sin agua entubada 5.44 3.33 

% de viviendas con hacinamiento 64.29 46.48 

% de ocupantes en viviendas con piso de tierra 5.16 2.48 

% de Pobo en localidades menores de 5000 Hab. 2.76 0.32 
--

% de Pobo ocupada con ingresos menores a 2 S. M. 74.34 60.47 
--

Lugar que ocupa en el contexto nacional 2254 
I!== .'"" I Lugar que ocupa en el contexto del D.F. 

, 

I 2 
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MARCO ADMINISTRATIVO 

La delegación se encuentra subdividida admmlstratlvamente en 12 CoordmaClones Delegaclonales, éstas son: Los 
OliVOS, La Nopalera, Del Mar, Miguel Hidalgo, ZapotJtla, Santiago ZapotJtljn, San FranCISco Tlaltenco, la Cabecera San 
Fedro Tláhuac, Santa Catanna, San Nicolás Tetelco, San Andrés Mixqulc y San Juan Ixtayopan, 

La demarcación presenta Importantes zonas eJldales que han sido regulanzadas como colonias y otras zonas 
productivas que presentan fuertes presiones para urbanizarse, 

CUADRO 3. COLONIAS POR COORDINACiÓN DELEGACIONAl. 

Br :::~~~::n 1 m 

f+j m • L. D:::::" L·D:::::" 

Colonias 
TTITXtr17~JfITITITm-zrH!J'E ""2"--n-n"e ""~I"R" 

Los Olivos, Las Arboledas, La Turba 

L 4 : __ MigUel Hidalgo.__ __ Miguel Hidalgo, Agrlcola Metropolitana, Villa Centroamericana y del Caribe 

L_~n JCn_Z~POtitla, ,,,7] ,,_ _ __ o .'-__ _ _ .,. ••• La Estacl6n, Zapotltla, Ampliacl6n Zapotltla _ 

~~II~ago Zapotltlán i Barrios de Santa Ana Poniente, Santa Ana Norte, Santa Ana Centro, Santa Ana Sur, Santiago Norte, Centro, Sur y las colonias La Conchita A, La L_ L_______ I Conchlta B, La Aurorita l' -i[ - -';Ial~enc~ -- ,. '; - sa~ ~ranclsco Tla;;e-nco, Guadalupe, Ojo de Agua, El Triángulo, Las Puertas, L6pez Portillo, Ampliación López Portillo, Zacatenco, Se lene 1 a. y 2a. 

___ 00_: m. -r'r--- O'-T'-' ",. __ i __ ___ _ sección, Ampliación Selene, 3 de Mayo y Texontltla 

L~ _JL _ San~~. :at:rl,~~tT.J _n_ _ __ _ Barr~o La Concepción, San Miguel, Santiago, Guadalupe y Ampliación Santa Catarlna . 

~I Cabecera Delegaclonal 1 Bamos La AsunCión, San Mateo, San Juan, Santa Ana, Guadalupe, Los Reyes, San Miguel, La Magdalena, San Andrés y colonias San José, Santa L __ J _ __~Ié_h~~~, .. ,oo T' ¡ _ _ Cecilia, La Habana, QUlhuatla _ 

E¡l Tetelco ] San Nlcolés Tetelco, Colonias Emlllano Zapata 1 a. y 2a. sección, Tepantltlamllco 

G[-~ . ~IX;C_ J _ Barrios Los Reyes, San Agustln, San Bartola, San Miguel 

[2 :1, San Juan Ixtayopan Barrios San Agustln, La Concepción, La Soledad, Francisco Villa, La Luplta, La Asuncl6n, Ampliación La Conchlta, El Rosario, Tierra Blanca, Pena 
~ Alta, Jaime Torres Bodet, Jardines del Llano 
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ACTIVIDAD ECONÓMICA 
CUADRO 4. CARACTERlsTiCAS FUNDAMENTALES DE LOS SECTORES MANUFACTURAS, COMERCIO Y SERVICIOS, TLÁHUAC y DISTRITO FEDERAL, 1993. 

ACTIVIDAD UNIDADES UNIDADES % PERSONAL PERSONAL % 
ECONÓMICAS ECONÓMICAS RESPECTO OCUPADO OCUPADO RESPECTO 

CENSADAS CENSADAS AL CENSADO CENSADO AL 
DISTRITO TLÁHUAC DISTRITO DISTRITO TLÁHUAC DISTRITO 
FEDERAL FEDERAL FEDERAL FEDERAL 

-

Manufacturas 28,059 712 2.50 500,742 7,622 1.50 

Comercio 168,001 3,752 2.23 567,855 7,729 1.36 

I 

Servicios 108,598 1,841 1.69 686,456 4,266 0.01 

Total 304,658 6,305 6.42 1,755,053 19,617 2.87 

Fuente: INEGI, Censos Económicos 1994. 

Según 105 Censos Económicos de I 994, la DelegaCión Tláhuac tiene al comercIo como la actividad que ocupa más 
poblaCión, cuenta con 3,750 estableCimientos (2.23% del Distrito Federal), y ocupa a 7,729 personas (1 .3G% del 
Distrito Federal). Destaca el subsector de comercIo al por menor, con el 94% de 105 estableCimientos y el 80% del 
personal ocupado, lo que denota que el comerCIo al interior de la delegacl6n es principalmente a pequeña escala. 

La DelegaCión Tláhuac cuenta con 7 I 2 unidades económicas de estableCimientos manufactureros (2.5% del total del 
Distrito Federal), las cuales ocupan a 7,G22 personas (1.5% del total del Distrito Federal), con un promediO de IO.G 
trabajadores por Unidad económica, lo que Significa que son generalmente pequeñas industrias. Estas actividades 
manufactureras tienen el segundo lugar en ocupación de poblacl6n en la delegaCión, destacando el subsector de 
productos alimenticIos, bebidas y tabaco con el 37% de las actiVidades manufactureras censadas (2G4) y el 13.5% de 
105 empleos. Asf también destaca el subsector de productos metálicos, maquinaria y equipo con 3,357 empleados (44% 
del total de la delegaCión). 

El sector servIcIos ocupa a 4,22G personas en I ,84 I estableCimientos. Su Importancia relativa no es tan relevante 
como en las delegaCiones centrales del Distrito Federal. El subsector de serVICIOS más Importante es el que corresponde 
a serVICIOS de reparación y mantenimiento, con I ,403 personas ocupadas (33% del total de los ocupados en servIcIos). 
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En relaCión a las actividades rurales en Tláhuac se tiene que estas son relevantes SI las comparamos con el resto de las 
delegaciones del Distrito Federal, ya que en términos absolutos esta delegación cuenta con el 2G.3% de las unidades 
censales de prodUCCión rural del Distrito Federal (5,25 I unidades). Además de representar el I l. 15% de la PEA de este 
sector en el Distrito Federal. 

La actiVidad comercial se desarrolla prinCipalmente a lo largo de las Avenidas Tláhuac, La Turba y en la zona central de 
105 poblados tradiCionales. La zona Industrial se concentra en el norponlente de la delegación en las coordinaCiones de Los 
OliVOS, La Nopalera y Zapotltlán. La agricultura, así como las actiVidades pecuarias, se desarrollan en la zona chlnampera, al 
oriente y sur de la delegación. 

Las actiVidades Informales de la DelegaCión n;íhuac se dan en el tianguIs de Zapotltlán, el de San Pedro Tláhuac, en las 
inmediaCiones del panteón de San Lorenzo T ezonco en 105 Ifmltes con la DelegaCión Iztapalapa, y en menor medida en 
algunos tramos de la Avenida Tláhuac donde se ubican concentraCiones de vendedores ambulantes. 

Al ser Tláhuac una delegaCión semlurbana ubicada, según el Programa General de Desarrollo Urbano del Distrito 
Federal, en el Segundo Contorno del Distrito Federal, no ha generado las condiCiones que propicien actiVidades 
económicas Informales Significativas. 

DIAGNÓSTICO 

Relación con la Ciudad 

Tláhuac es una delegaCión que se encuentra en transIción entre un esquema rural a uno urbano, que se ubica entre una 
delegaCión completamente urbanizada como Iztapalapa y otra totalmente rural como Milpa Alta. Juega un papel fundamental 
en la ecología de la Ciudad por la recarga del acuífero dado en el Suelo de ConservaCión, por sus zonas de prodUCCión 
agropecuaria y por contener parte de la Sierra de Santa Catarlna, barrera Importante al creCimiento urbano de Iztapalapa. 

La DelegaCión Tláhuac, según el Programa General de Desarrollo Urbano, forma parte del Segundo Contorno del 
Distrito Federal, conjuntamente con las DelegaCiones de Xochlmllco, Tlalpan y Magdalena Contreras. Este contorno se 
caracterIZa por que su proceso de urbanizaCión se ha manifestado de manera dispersa y desarticulada, en algunos casos 
dentro de la zona de protecCión ecológica, lo que se ha tradUCido en un fuerte deterioro ambiental. 
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Tláhuac es una delegación con un carácter estratégico en términos ambientales, dentro del contexto metropolitano y 
megalopolltano. Es una zona que aún cuenta con usos agrfcolas de gran Importancia para el conjunto de la ciudad. Tláhuac 
Juega un papel relevante en la contención del desarrollo de nuevas áreas urbanas, así como en la preservaCión de zonas 
agrícolas de nego. 

For su ubicaCión la delegación es objeto de fuertes presiones a la urbanización. 

Al norte y poniente. se relaciona con Iztapalapa. a través de la Avenida Tláhuac y de F.F.C.C. San Rafael Atllxco y con 
Coyoacán y Xochlmllco a través de Canal de Chalco y el Anillo PerlMrlco. 

Al onente, su relaCión con el Estado de MéxIco es a través del Municipio Chalco-Solldarldad, a lo largo de su 
collndanCla desde Santa Catanna hasta Mlxqulc y con el apoyo vial del eje 10 Sur y la Calzada Tláhuac-Chalco. 

Al sur se comunica con Xochlmilco y Milpa Alta, a través de la Carretera Xochlmllco-Tulyehualco. 

Los mOVimientos que se generan del sur del Dlstnto Federal y de la zona oriente del Estado de MéxIco provocan la 
saturaCión de la Avenida Tláhuac. por el cruce de la población haCia el centro de la Ciudad. 

ESTRUCTURA URBANA 

La delegación presenta una estructura urbana desarrollada a lo largo de la Avenida n~huac, generándose una zona 
urbana continua, desde el Fanteón de San Lorenzo hasta el sur de San Fedro Tláhuac, en donde colinda con Tulyehualco, 
Delegación de Xochlmllco. 

La traza urbana de Tláhuac muestra un patrón disperso; en su parte norte eXisten principalmente zonas con traza 
ortogonal regular (tipo tablero de ajedrez), mientras que al sur de la delegaCión la traza se va dando con un esquema de 
"plato roto", es deCir, Sin una estructura regular. 

Dentro de esta área urbana, se pueden diferenCiar tres grandes zonas: 

I . Al norte una zona de uso mixto con colonias populares, unidades habltaclonales y la presencia de Industna y bodegas, 
correspondiente a las colonias Las Arboledas, Los Olivos, Del Mar, Sta. Ana, La Nopalera y Miguel Hidalgo. 

2. Al centro una zona predominantemente habltaClonal unifamiliar, conformada por el poblado tradiCional de Santiago 
Zapotltlán y la Colonia La Conchlta. 
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3. Al Oriente una zona habltaclonal unifamiliar, con servICIOS mezclados y equipamiento de nivel medio, en la que destacan: 
el poblado de San FrancIsco Tlaltenco, las colonias: Selene, Santa Cecilia, San José y la cabecera delegaclonal San 
Fedro Tláhuac. 

En este continuo urbano, la única vía de comunicaCión es la Avenida Tláhuac ya mencionada, de la cual se derivan vías 
secundarlas de relativa fluidez, debido a que las colonias y poblados no presentan continuidad en su traza y secciones. 

A lo largo de esta vía de servIcIo regional, se ha generado un corredor de servICIos de forma inCipiente, que se 
complementa con 105 corredores de barrio en proceso de consolidaCión en la Avenida de la Turba y la calle Madero, y con 
los pequeños centros de barrio eXistentes en 105 poblados de la zona urbana y en la mayoría de las colonias. 

La estructura de la delegaCión se complementa con las agrupaciones denominadas poblados rurales: 

I . San Juan Ixtayopan, cuyo creCimiento ha Sido Importante en los últimos años y que comprende los asentamientos de 
Torres Bodet y Tierra Blanca. 

2. San Nicolás Tetelco, que se une ya con las Colonias: Emlllano Zapata Ira. SecCión (La Conchlta), Emlllano Zapata 
Segunda SeCCión, y con el poblado de San Andrés Mlxqulc, en un entorno agrícola, muy Importante como zona 
productiva. 

3. Santa Catarlna Yecahulzótl, que presenta serios problemas por la modificaCión del límite delegaclonal, 5U liga con el 
municipio de Valle de Chalco-Solldarldad y las fuertes presiones de urbanizaCión de Iztapalapa a lo largo de la autopista 
México-Puebla. 

La delegaCión no cuenta con equipamientos de índole regional, SinO más bien de carácter sub-regional y local. Lo que 
se explica en razón de su localizaCión en el Segundo Contorno del Distrito Federal, en una zona :,In acceSibilidad adecuada 
para la localizaCión de este tipO de equipamientos. 

El índice de urbanizaCión de la DelegaCión Tláhuac con respecto a la Reglón Centro del país, es conSiderado como alto; 
aun así, con relaCión al resto del Distrito Federal el índice de urbanizaCión es uno de 105 más bajOS, ocupando el lugar 15 
del Distrito Federal. 
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USOS DEL SUELO 

Zonas con tendencia .:::1 cambio de Uso del suelo: 

La Delegación Tláhuac ocupa actualmente una área total de 8,534.G2 Has., mismas que se distribuyen en un 33.5% 
para el área urbana con 2.8GO ha. y el GG.5% en área de Conservación ecológica con 5,G74 Has. 

Dentro del área de ConservaCión, 4,030 Has. se dedican a usos agropecuarios, el resto: I ,G44 Has. corresponden a 
la zona Inundable de la Ciénega ya 105 lomerfos del Teuhtll en el poniente del poblado de San Juan Ixtayopan. 

CUADRO 5. COLONIAS CON TENDENCIA AL CAMBIO DE USO DE SUELO. 

~ 
-
Zona o Colonia Uso actual Tendencia al uso: 

Norponlente Los Olivos, Arboledas, Del Mar H2 alta densidad e Industria mezclada 

I -
I Poblados de Zapotltlán, La Conchita, Tlaltenco y San Pedro Tláhuac poblado rural habitacional urbano 

- .,. . , 

Santa Catarlna poniente área de Incorporación al pOblado rural 
Conservación 

,. , .. _- -_ .... _-- - ' 
., .. -

I 

I Asentamientos irregulares de Col. López Portillo, Damasco, 3 de Mayo área de Incorporación a zona urbana 
I 
I Conservación 
l""":""-""""';"'" -, ,- ,---_ ... --- --- _ .. -- .. _. _. - . 

CENTROS URBANOS 

En el Programa ParCial 1987 no se definían para la delegación Centros Urbanos o de Barna; no obstante, en este 
perlado se han consolidado algunas áreas que concentran elementos suficientes para Integrarlos como zona de uso mixto o 
centro de barriO. 

Se distinguen de acuerdo a su ImportanCia, en las siguientes Colonias: 

San Pedro Tláhuac, como el centro delegaCional. 

Los centros tradiCionales de 105 poblados. 

Concentraciones de equipamiento de nivel primario en las Colonias: Del Mar, Miguel Hidalgo y Selene. 
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CORREDORES URBANOS 

Los corredores urbanos, de Igual manera no se consideraban en el Programa 87; Sin embargo, se han desarrollado a lo 
largo de la Avenida Tláhuac donde se concentra gran parte de las actividades económicas de la zona y 105 corredores 
menores en avenidas interiores de las colonias como la Avenida Estanlslao Ramfrez, La Turba y Avenida Jlménez (antes 
Madero). 

ZONAS DE VALOR PATRIMONIAL 

Los poblados tradiCionales que se consideran de valor patrimOnial en TI.~huac, son: Santiago Zapotltl~n, San FranCISco 
Tlaltenco, San Pedro Tláhuac, San Juan Ixtayopan, San Nicolás Tetelco, San Andrés Mlxqulc y Santa Catarlna Yecahulzótl, 
cuyos centros y zonas habltaClonales deberán contar con una normatlvldad adecuada, además de programas de 
mejOramiento y de ConservaCión, ya que por su tradiCión presentan características Importantes que deben conservarse y 
protegerse. 

EXiste otra zona de valor patrimonial definida por el INAH, que abarca la zona chlnampera de la delegaCión y el Parque 
Los OliVOS. 

Zonas con tendenCia al cambiO de denSidad 

Las tendenCias demográficas han Implicado cambiOS en la delegaCión, modificándose las densidades de algunas 
colonias, en relaCión a lo que establecfa el Programa ParCial de 1987, éstas son: La Nopalera, Agrrcola Metropolitana, Villa 
Centroamericana, Santiago Norte, y La AsunCión. 

Estos Incrementos se han dado b~slcamente por la IncorporaCión de conjuntos habltaClonales que suman a la fecha m~s 
de G,500 VIViendas. 
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CUADRO 6. COLONIAS CON MAYOR DENSIDAD QUE LA SEÑALADA EN 1987. 
- "lFID""OC'_rrv==r= ====z,nm""z<p'] L Colonia 

- TI r== =-'==] 
[ La Nopaler~ 

Agrfcola Metropolitana 

Centroamericana 

Densidad 95 

222 

242 

236 

Densidad Propuesta Programa. 
1987 

200 J 

200 

200 

~ ~-=_=====s=a=nt=la=g=o=N=o=rt=e======~I~ =======2=3=3======~F===~=-____ 2_0_0-=~===~ 
11_=====_~======~====~=======3~!======~==========2=0~======-= __ ~ II La Asunción 

Fuente: Programa Parcial de la Delegación Tláhuac 1987 y Análisis por Colonia Anexo. 

ZONAS CON USO DEL SUELO DIFERENTE A LO SEÑALADO EN EL PROGRAMA PARCIAL 

Las zonas que se han Incorporado al área urbana. modificando lo sef'ialado en el programa de 1987, han sido las 
siguientes: Unidad Villa Centroamericana, ha cambiado de uso agrícola a urbano, al Igual que lo que es actualmente el 
Bosque TI.~huac; el Hospital Materno Infantil de Tláhuac al sur de la coloma La Habana, ubicado en zona de Conservación 
ecológica; al poniente de Ixtayopan; la colonia Olivar Santa Marra y las zonas veCinas a Torres Bodet, que se desarrollaron 
como ZEDEC. 51 bien algunos cambios son necesariOS, es Importante prever las repercusiones que en el entorno inmediato 
generan. 

Tláhuac tiene una densidad poblaclonal promedio de 90 hab./ha., una de las más bajas del Distrito Federal, que tiene un 
promedio de 128 hab./ha. Las mayores denSidades se concentran en unidades habltaclonales constrUidas de 1988 a la 
fecha donde se rebasan los 200 hab./ha. la mayorfa de ellas ubicadas en el sector norpomente de la delegaCión, otras se 
ubican en 5an Juan Ixtayopan; Sin embargo. en la mayor parte de la delegaCión eXisten densidades menores de 100 
hab./ha,. correspondientes a colonias en proceso de consolidaCión. 

En las áreas recreativas y de espacIos abiertos. destacan: el Bosque de TI~huac. el deportiVo de ampliaCión Selene y 
el Parque Los Olivos que data del perlado vlrrelnal y que muestra cierto grado de abandono. En promedio eXisten 2.5 m3 
de Áreas verdes por habitante; por lo que se requiere de un programa para su rehabilitaCión. 
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Dentro del uso habltaclonal se cuentan treinta asentamientos Irregulares, la mayorfa ubicados en la periferia de la Sierra de 
Santa Catarlna y los alrededores de San Juan Ixtayopan y La Conchlta. 

Las zonas de usos mixtos se ubican principalmente al norponlente de la delegaCión y a lo largo de la Avenida TI.~huac, 
que concentra zonas comerCiales y de servICIos como corredor urbano. 

La falta de control en las autOrIZaCiones del uso de suelo de Conservación, generó Irregularidades como el Incremento 
Incontrolado de poblaCión, la IncorporaCión de áreas agrfcolas a usos urbanos. Adicionalmente. se aSignaron usos urbanos 
a la zona de Bosque de Tláhuac y Villa Centroamericana, actualmente en estado Irregular, se considera la convenienCia de 
realizar un programa parCial en esa zona para su reordenamlento urbano. 

Con respecto al área urbana, el 74.9% corresponde al uso habltaclonal; el 12. 1% a uso mixto; el 5.8% corresponde a 
áreas verdes y espacIos abiertos; el 5.5% son asentamientos Irregulares y el 1.7% restante comprende las ,:jreas con 
equipamiento urbano. 

Se elaboró un cuadro de análiSIS de usos del suelo por colonia anexo para su consulta, mismo que conSidera 72 
colonias de la delegaCión. Este cuadro tiene informaCión sobre poblaCión. ~rea. denSidad. uso predominante, lote tipO. 
nivel SOCIal, uso de 1987 Y uso propuesto actual, equipamiento, y otras normas aplicables. 
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CUADRO 7. CARACTERlsTICAS F(SICAS POR COLONIA. 

No. COORDINACiÓN Población Área 95 Densidad Lote tipo Niveles 
95 

DELEGACIONAL 
r--

Hab. Ha. Hab./Ha. m2 de altura 

6 LOS OLIVOS 16,702 176.50 95 415 

COL. LOS OLIVOS 10,528 79.37 133 245 2.5 

2 COL. LAS ARBOLEDAS 6.814 87.08 67 777 2.5 

3 COL. LA TURBA 
1I 

360 10.05 36 222 2.5 

LA NOPALERA 9.219 41.60 222 150 

4 COL. NOPALERA 9,219 41.60 222 150 2.5 

DEL MAR 18,176 143.00 127 200 

5 COL. DEL MAR 18,176 143.00 127 202 2 

F"---- ¡¡¡¡¡ ~I-· "1111" - ~ 

D MIGUEL HIDALGO 37,968 196.80 193 128 
--- -- -

6 COL. MIGUEL HIDALGO 17,594 111.44 158 170 3 
-

7 COL. AGRICOLA METROPOLITANA 8,496 35.12 242 333 2 

8 VILLA CENTROAMERICANA Y DEL CARIBE 11,878 50.25 236 97 2 

En el cuadro de análisIs por colonia se observa que los niveles promedio de altura osCIlan entre 2 y 2.3 en las colonias ya 
consolidadas, mientras eXiste un promedio de I nivel en 105 asentamientos Irregulares. 
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VIALIDAD Y TRANSPORTE 

La vialidad principal de la delegaCión es la Avenida Tláhuac, que comUnica a la delegaCión con las entidades vecinas de 
Iztapalapa y Coyoadn, en ella se concentran las rutas de transporte delegaClonal y las de cruce con destino a Milpa Alta, 
parte de Xochlmdco y Valle de Chalco en el Estado de MéXICO. 

Esta avenida se iniCia en la Avenida Ermita Iztapalapa, DelegaCión Iztapalapa, continúa haCia el sur por mediO del par Vial 
que forma con F.F.C.C. San Rafael Atllxco, cruza la cabecera de TI~huac. hasta llegar a Tulyehualco, donde se conecta con 
la Avenida DIVISión del Norte y se convierte en Avenida del ComercIo cruzando San Juan Ixtayopan, para llegar a San 
AntoniO Tecómltl en la DelegaCión Milpa Alta donde continúa por la Avenida 5 de Mayo a los poblados de Tetelco y 
Mlxqulc. 

Al oriente se comunica desde San Pedro Tláhuac con Valle de Chalco, a través de la Calzada TI~huac-Chalco y por el Eje 
10 Sur al poblado de Santa Catarlna y la Carretera MéXico-Puebla. 

Como Vialidades de nivel secundario cuya funCión es establecer comunicación con la Avenida TI~huac. se definen las 
siguientes: 

l. Avenida La Turba que conecta con Plraña a Canal de Chalco y con GUillermo Prieto para comunicarse con Avenida 
Tláhuac. 

2. Avenida Emillano Zapata y Vldal que permiten la comunicación del Eje I O Sur con la Avenida TI.~huac, a través de San 
FranCISCo Tlaltenco. 

3. Avenida Estanlslao Ramfrez, Riachuelo Serpentino, Rlvera-Cultláhuac, Reforma Agraria-Canal NaCional-Rafael Castillo, que 
conforman la red secundarla en las ColOnias Selene y el centro en la cabecera delegaclonal. 

Con respecto a los cruceros conflictivos en la delegaCión, se tienen: 

I . Avenida Tláhuac con Juan de DIOS Peza que luego cambia de nombre a GUillermo Prieto. 

2. Calzada Tláhuac-Chalco con Rafael Castillo-Acueducto. 

Ambos crucerOs cumplen una funCión Importante en la dlstrlbucl6n de flUJOS de transporte público. 

En relaCión a los conflictos Viales en la delegaCión se localizaron 105 siguientes: 
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I . Avenida TI.~huac en el tramo de Rafael Sánchez Tapia a Miguel Hidalgo. 

2. Carretera a Santa Catarlna, tramo Montes Cárpatos a Pedro María Anaya. 

3. Avenida F.C. San Rafael Atlixco. tramo de San Juan a Emlllano Zapata. 

4. Calzada Tláhuac-Chalco, tramo de Rafael Castillo-Acueducto a Jacarandas. 

Estos conflictos se relaCionan báSicamente por problemas de usos de suelo que generan grandes fluJOS. como es el 
caso de comerCiO y equipamiento relevante en la delegaCión. 

Con respecto al transporte urbano, corren I 9 rutas de autobuses que comunican la delegaCión con el sur y oriente de 
la Ciudad, con el Estado de MéXICO y con los poblados rurales de la delegaCión (Ixtayopan. T etelco, Mlxqulc. Santa 
Catarlna). 

Estas rutas se concentran en la Vialidad principal que constituye la Avenida Tláhuac. tamblc:n eXisten varias rutas de 
microbuses y colectiVOs. algunas de las cuales se Internan parCialmente en Colonias como La Conchlta, Selene y Miguel 
Hidalgo. Sin embargo, eXisten zonas donde la poblaCión debe caminar tramos relativamente largos para abordar el 
transporte colectiVO, como ocurre en Los Olivos, Tlaltenco y Selene. 

EXiste una actiVidad inCipiente de bIClt.:ms, que dan servICIo entre las colonias y los centros de serviCIOS, solUCionando 
de manera parCial la carenCia del transporte público. Aún no está normado el funCionamiento de este serviCIO. 

Uno de los problemas que se tienen en Tláhuac es la carenCia de estaCionamientos públiCOS, razón por la cual es 
necesariO rehabilitar espacIos para este uso. Al mismo tiempo que se debe restringir el estaCionamiento en la vfa pública. 

Es necesario que aumenten las aCCiones de sef'lallzaclón, semaforlzaclón y de reductores de velOCidad en las VIalidades 
primarias y en 105 accesos a poblados para disminUir aCCidentes. 

INFRAESTRUCTURA 

En lo relativo a la Infraestructura, la delegaCión ha tenido un Importante avance del a~o 1987 a la fecha, 51 bien todavía 
presenta carenCias en algunas colonias y en niveles de servIcIo conceslonado, 105 défiCits en cuanto a áreas servidas se 
han subsanado. 
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Agua potable 

La cobertura de la delegación es del 98%, el sistema de agua potable está conformado por redes primarias con un 
diámetro mayor de GO cm. y una longitud de 8G Km. y secundarlas de tipO combinado con un diámetro menor a GO cm. y 
con una longitud de 475 Km., así también la conforman 105 conductos a cielo abierto como los canales de Chalco, 
Amecameca, Revolución, Rafael del Castillo, La Luplta, LUIs Echeverrfa, Guillermo Prieto, Acalote, Rafael Atlixco y las 
Puertas; dos cárcamos de bombeo (San Juan Ixtayopan, QUlahuatla y la Conchlta) con diámetros de 3 y 5 m de 
profundidad y dos plantas de bombeo (Riachuelo Serpentino y San Lorenzo T ezonco), asf como la laguna de Regulación San 
Lorenzo T ezonco, con una capacidad de I ,000,000 de metros cúbicos. En 1990 se calculaba que el 94% de las 
vIviendas tenían agua potable en el interior, mientras el resto se abastecfa por dispOSIción Indirecta. 

La delegación cuenta con tres estaciones pluvlográflcas: subestaclón eléctrica Santa Catarlna, planta potabillzadora 

Santa Catanna y la de San Pedro Tláhuac. 

Calidad del agua 

En Tláhuac eXiste la planta potabdlzadora en Santa Catarlna "Ingeniero FranCISCo de Garay" la cual tiene una capaCidad 
Instalada de 120 Its/s. y que opera a 80 Its/s. (GG% de su capaCidad), esta planta reCibe el agua del Ramal de Santa 
Catarlna y después de b procesos de potabillzaclón se conduce el caudal haCia el Acueducto Chalco-Xochlmilco. 

Actualmente se construyen plantas de bombeo, con potabillzaclón de tipO experimental, que procesará el agua 
proveniente de Cerro de la Estrella. 

El abasto se realiza a través de los Acueductos Chalco y Nezahualcóyotl que se alimentan de la extracCión del agua, a 
través de 5 pozos pi'Ofundos operados por la DireCCión General de Construcción y Operación Hidráulica (DGCOH) y la 
Gerencia de Aguas del Valle de MéXICO. La regulaCión y el almacenamiento es por mediO de tanques altos para el 
aprovechamiento de la gravedad y por plantas de bombeo, las redes conectan 5G,000 tomas domiCiliarias. El serVICIO de 
agua potable es variable en la delegaCión. Con respecto al abasto, se presentan los siguientes niveles de servICIO: 
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CUADRO 8. NIVEL DEL SERVICIO DE AGUA. 

Zona o colonia Abastecimiento por pipas Servicio Intermitente Servicio con baja presión 

Tierra Blanca x 

El Rosario x 

Per'la Alta x 

Torres Bodet x 

La Poblanita x 

Mixqulc x x 

Ixtayopan x x x 

Santa Catarina x 

Emiliano Zapata 

Zapotltla 

López Portillo 

Ampliación López Portillo [ 
Agrfcola Metropolitana 

~"""'!E"!"'""-''''''' -c== ..... =. T . 

Santiago Zapotitlén . ,._,. J _, %-0' ='--r.' 

Centroamericana 
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Guadalupe X 
-

Santa Ana x 

San Juan x 

Los Reyes x 

Quihuatla x 

La Habana x 

San José x 

Ojo de Agua x 

De acuerdo al Cuadro es necesario mejorar el sistema para atender las zonas de baja presión, regular las jreas con 
servIcIo mtermltente y dotar de redes en las zonas urbanas sustituyendo en lo posible el abastecimiento con pipas; 
procurando al mismo tiempo el mjxlmo aprovechamiento de 105 caudales disponibles, la detección y elimmaclón de fugas en 
las redes de distribución y establecer programas de uso eficiente del agua y de control de calidad del agua potable. 

Drenaje 

La cobertura de las redes de drenaje se estima actualmente en un 95%; para 1990 sólo se contaba con el 77% de 
cobertura. La red de canales eXistentes en Tljhuac permite que haya un desalojO de las aguas pluviales y residuales, ya que 
la delegación se ubica mayoritariamente en zona lacustre. La delegación cuenta con sistemas de bombeo, para el desalojo 
normal y para la temporada de lluvias, además de la laguna de regulación de San Lorenzo. Los asentamientos Irregulares no 
cuentan con sistema de drenaje, por lo que recurren a la construcción de fosas sépticas y letrmas. EXisten ramales de 
agua tratada provenientes del Cerro de la Estrella, que se utilizan para riego y para la recuperaCión de niveles en 105 

canales. 
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Alumbrado y Energia eléctrica 

La red de energía eléctrica es, generalmente, la que ofrece menos obstáculos para su dotación, razón por la cual el 
95% de las VIViendas cuenta con este servIcIo. Únicamente eXiste déficit del servICIO en las Colonias: Rosario, Arboledas y 
EstaCión. 

En relaCión al alumbrado público este cubre las zonas habltaclonales que cuentan con electrificaCión, por lo que tiene 
también una cobertura del 95%, a través de 14, I G8 luminarias. Se puede mejorar el servIcIo con la colocación de 
luminarias adicionales y/o con el reacondlClonamlento de las actuales. 

Mantenimiento de la infraestructura 

En general, la Infraestructura de Tláhuac se encuentra en un estado de mantenimiento aceptable, de acuerdo a la 
capaCidad de la delegación de atender 105 problemas que presenta la red de agua, drenaje, asf como el de alumbrado y la 
energía eléctrica. 

EQUIPAMIENTO Y SERVICIOS 

Uno de 105 principales problemas de equipamiento dentro de la delegaCión, reSide en la acceSibilidad a 105 mismos, ya 
que el transporte públiCO se concentra en la Avenida Tláhuac. 

Salud. La delegaCión cuenta con I I clfnlcas, I hospital de maternidad en Mlxqulc, I centro de salud en San Juan 
Ixtayopan, / hospital de urgencias y I hospital materno Infantil en la cabecera Tláhuac, se cuenta con 547 camas que 
representan el 3.2% Y con el 4.03% de las unidades médicas del Distrito Federal, para una poblaCión que representa el 
3.0%; Sin embargo se requiere de un hospital regional de especialidades, asf como de c1fnlcas que cubran las neceSidades 
de la poblaCión que no cuenta con servICIos médiCOS de carácter institucional. 

También cuenta con I hospital pSiqUiátriCO, /4 centros de salud, 2 clfnlcas odontológicas y G c1fnlcas médicas privadas. 

DENOMINACiÓN NOMBRE DEL INMUEBLE DOMICILIO 

Hospital Psiquiátrico Dr. Samuel Ramfrez Moreno Km. 6 Carro A Puebla y Eje 10 Sur Santa 

Catarlna Yecahulzotl 
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Hospital 

Centro de Salud 

Centro de Salud 

Centro de Salud 

Centro de Salud 

Centro de Salud 

Centro de Salud 

Centro de Salud 

Centro de salud 

Centro de Salud 

Centro de Salud 

Centro de Salud 

Centro de salud 

Centro de salud 

Centro de salud 

Hospital Materno Infantil 

Santa Catarlna 

Agrlcola Metropolitana 

Col. Del Mar 

Miguel Hidalgo 

Qulahuatla 

San José 

Mlxqulc 

Solidaridad Tetelco 

San Juan Ixtayopan 

Zapotltlin 

Zapotltla 

Tlatenco 

Ampliación Selene 

13 de Septiembre 

Carro Tléhuac Chalco 231 Col. La Habana 

Plplla y Concepción Sta. Catarlna 

Miguel Hidalgo. Col. Agrfcola Metropolitana 

Tiburón y Sirena Col. Del Mar 

Libio Esplnoza sIn Col. Miguel Hidalgo 

Margaritas y Geraneo Col. Qulahuatla 

Agustln Lara y Juventlno Rosas 

Carro Mlxqulc-Chalco sIn 

Morelos y Vicente Gro. Col. Emlllano 

Zapata 1- Sección Tetelco 

Emlllano Zapata Esq. Morelos San Juan 

Ixtayopan 

Av. Tlihuac 

Ceclllo Acosta sIn Zapotltla 

Av. Paseo nuevo Mz. 22 Lt. 1 

Mar de los Vapores esq. Criter Kleper 

Col. Ampliación Selene 

Cisnes sIn Col. Los Olivos 

Las colonias con mayor cobertura de equipamiento son las de Mlljuel Hldalljo, la Nopalera. San José, Ampliación 
Selene. Otras colonias que cuentan con cobertura aceptable de equipamiento local son las de Las Arboledas, La Turba, Del 
Mar, Los OliVOS, Agrfcola Metropolitana, La EstaCión, Barno Santa Ana Norte, Pueblo San FranCISCo Tlaltenco, Guadalupe, 
Barno San Miguel (Tláhuac), Pueblo San Nicolás Tetelco, Santa Cecilia, La Luplta, Jaime Torres Bodet y el Barno La 
Concepción. Únicamente 13 colonias ( I 8%) cuentan con Áreas Verdes. 
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VIVIENDA 
CUADRO 9. CARACTERfsTICAS DE LA VIVIENDA 1996. 

TLÁHUAC DISTRITO FEDERAL TLÁHUAC/DF 

Miles % Mlle8 % % 

Total 55.9 100.0 2,010.7 100.0 2.7 

Propias 44.4 79.5 1,302.9 64.8 3.4 

Rentadas 6.1 10.9 515.3 25.5 1.1 

Otras 5.4 9.6 195.0 9.7 2.7 

Unifamiliar 49.5 88.6 1,057.6 52.6 4.6 

Plurifamillar 5.8 10.4 920.9 45.8 0.6 

Otras 0.6 1.0 32.1 1.6 1.8 

Hacinamiento 14.0 25.1 297.5 14.8 4.7 

Precariedad 19.9 35.7 376.0 18.7 5.2 

Deterioradas 3.7 6.6 625.3 31.1 0.5 
''',"-- 0"- ,_ .- . . _.,- - . 

Agua entubada 54.3 97.1 1962.6 97.6 2.7 

Drenaje 52.9 94.6 1961.9 97.5 2.6 
- -

Energla eléctrica 55.5 99.2 2001.7 99.5 2.7 
.. _- - .. _ .... .. - - _._.- _. --- .. ... _ .. .- -_ .. 

Sin información 0.2 - 5.7 - -

Fuente: Escenario Programático de la vivienda en la Ciudad de México 1996-2010-2020, con base en el XI Censo General de 
Población y Vivienda 1990 y el Conteo de 1995. Ver deflnlclones y notas metodológicas en el anexo documental. 
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En resumen la situación de la vIvienda en la delegación se caracteriza por tres factores, comunes a las trayectorias del 
poblamiento en el Segundo Contorno: creCimiento sostenido del parque habltaClonal a base fundamentalmente de vIviendas 
unifamiliares bajo el régimen de propiedad, insufiCienCia relativa de sus atributos y paupenzaclón de 105 procesos 
habltaClonales. 

IMAGEN URBANA 

La Imagen urbana se entiende como la expresión ffslca-formal de la ciudad. Su ImportanCia no radica exclusivamente en 
su carácter estético, SinO en que ésta expresa procesos tales como el deterioro o auge económiCO y/o SOCial de un 
asentamiento. 

La Delegación Tláhuac presenta una Imagen urbana contrastante, en funCión del carácter de delegación transICión entre 
el área urbana y rural de la Ciudad. En la zona norponlente sobresalen los conjuntos habltaClonales con alturas de 3 a 5 
niveles; en zonas de baja denSidad eXisten constrUCCiones de I a 2 niveles, al Igual que en zonas rurales. En la zona de los 
poblados Santiago Zapotltlán y San FranCISco Tlaltenco destaca la extensión del uso habltaClonal, reglstr.:jndose un 
acelerado proceso de conurbaClón, con el deterioro de la Imagen urbana y de la arquitectura tradicional. Este deterioro se 
agudiza sobre la Avenida Tláhuac, con la saturaCión de anuncIos comerciales y la constrUCCión Sin respetar paramentos, ni 
espacIo para estaCionamientos. 

Riesgos y Vulnerabilidad 

Próximamente entrará en funCionamiento un gasoducto de PEME>< que pasa por las ColOnias Las Arboledas, la Turba, 105 
Olivos y su ampliación. En estas colonias se debe tener cUidado de no promover constrUCCiones que Impliquen 
perforaciones en las calles por donde pasa el gasoducto, así como disponer de 105 diSpOSitiVOS de emergenCia para algún 
caso de explosión. Asf mismo, es conveniente conSiderar las especificaciones que el Reglamento de Construcción 
determina en materia de comunicaCión y prevenCión de riesgos, en su Capftulo IV. para 105 predios aledaf10s al ducto, así 
como realizar estudiOS de Impacto urbano pertinentes y llevar a cabo una constante vigilanCia, mantenimiento y deteCCión 
de fugas. 
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CUADRO 10. DIAGNÓSTICO DE RIESGOS Y VULNERABILIDAD (1a. parte). 

COLONIA Gasollnerfas Gaseras Industrias Zona lacustre Zonas de Zonal de 
Qu(mlcas Encharcamiento Derrumbes 

LOS OLIVOS 

COL. lOS OLIVOS 2 2 

COL. lAS ARBOLEDAS 2 
-

COL. LA TURBA 2 

lA NOPALERA 

COL. NOPAL ERA 1 4 1 
- _. -

I 

DEL MAR 
·'M = 

~[ J COL. DEL MAR 1 

MIGUEL HIDALGO 
I 1I 1 .- ::.nr 

COL. MIGUEL HIDALGO L~ 1 1 1 

COL. AGRICOLA 1 
METROPOLITANA 

_. 

VILLA 
CENTROAMERICANA Y 

DEL CARIBE 

ZAPOTITlA 1-LAGUNA 

COL. LA ESTACiÓN 2 
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PRONÓSTICO 

Tendencias 

A nivel demogrMlco, el Programa General de Desarrollo Urbano del DJ5tnto Federal, establece como tendencia para la 
DelegaCión Tláhuac, una tasa anual de creCimiento poblaclonal de 1.2 entre 105 af'ios de 1995 al 2000; para 105 af'ios 
2000 al 20 I O de l. 1%, Y para 105 af'ios 20 I 0-2020 de l. I 1%, para llegar a una poblaCión de 338,500 habitantes en 
el año 2020. con una densidad I 12 hab./ha. 

A nivel de ocupaCión del suelo, la tendenCia es a Incrementar la densidad habltaclonal, con la constrUCCión de unidades 
habltaClonales, ocasionando un Impacto negativo por mayores defiCienCias a nivel de Infraestructura y serVICIOS en las zonas 
constrUidas. 

Demandas Estimadas de Acuerdo con el Escenario Programático 

La poblaCión planteada para 105 próximos 25 af'ios en el Programa General de Desarrollo Urbano Implica un creCimiento 
de 13 I , 109 habitantes. Esta poblaCión Incrementará la demanda ya eXistente a nivel de equipamiento educativo, salud. 
recreativo y cultural. la cual ha creCido en los últimos 10 años, por la llegada de poblaCión Inmigrante con la construCCión 
de conjuntos habltaclonales. 

SALUD 

De acuerdo al escenano Programático se estiman necesarias cuatro unidades médicas con 227 camas en total. 

Áreas de Actuación 

Con el objeto de aplicar las políticas de conservaCión, crecimiento y mejOramiento urbano, el Programa General de 
Desarrollo Urbano señala diversas Áreas de actuaCión, cuya delimitaCión se espeCificará en el presente Programa, para la 
DelegaCión Tláhuac se menCionan las siguientes áreas: 
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Áreas de actuación en suelo urbano: 

Áreas con potenCial de reClclamlento. 

CaracterIZadas por una fáCIl accesibilidad y contar con Infraestructura vial, de transporte y serVICIOS urbanos 
adecuados, SI bien en Tláhuac se presentan defiCienCias actualmente. las tres zonas en este caso se consideran en 
proceso de poblamiento y con posibilidades de absorber poblaCión adiCional: 

A 14 Los Olivos (1 7e;, ha.)- Los Olivos, Unidad 105 Olivos, Las Arboledas, Unidad Habltaclonal Minas de Arena y Gitana; 
Santiago Zapotltlán y Zapotltl.1n (DelegaCión Tláhuac). 

PROGRAMA D.G.C.O.H. 

ZonificaCión de la DireCCión General de Construcción y Operación Hidráulica. De acuerdo a las posibilidades de 
dotaCión de agua, la DGCOH establece para la DelegaCión Tláhuac, las siguientes zonas: 

A continuación se presentan las alternativas de solUCión a la problemática, propuestas por el Plan Hidráulico 
DelegaClonal 199e;, elaborado por la D.G.C.O.H. para la DelegaCión Tláhuac. 

CUADRO 11. ALTERNATIVAS DE SOLUCiÓN PARA LA PROBLEMÁTICA DEL SUMINISTRO DEL AGUA POTABLE. 

Colonias Tipo de Alternativa de solución Prioridad 
problemática 

Barrio Santa Cruz, Conchita A, Conchita B, Del Mar, Los Olivos, Baja presión Aumento del gasto ylo Corto plazo· 
Miguel Hidalgo. corrección de fugas 

La Poblanlta Zona de tandeos Aumento del gasto del tanque Corto plazo· 
Hultzlco en el orden dl~ 4.2 l/s 

Campestre El Potrero, Cal"1ada, La Mesa, Llano de las Cruces, Zona sin servicio Construir red secundaria de Corto plazo· 
San Francisco Apolocalco, Teozoma 4" de diámetro 

Fuente: Dirección Técnica. DGCOH, 1995. 

"1 a 2 an09 
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CUADRO 12. ALTERNATIVAS DE SOLUCiÓN PARA LA PROBLEMÁTICA DEL DRENAJE. 

Colonias Tipo de Alternativa da solución Prioridad 
problemitlca 

La Estación, Ojo de Agua (Tlaltenco), Santiago Centro, Bajada de aguas Construcción de colector Mediano plazo-
Santiago Norte, Santiago Sur, Selene, Santa Ana Centro, broncas 

Santa Ana Norte, Santa Ana Poniente 

Los Ollvo8 Bajada de agul8 Con8trucclón de colector Corto plazo· 
broncas 

Las Puertas, Nopalera Insuficiencia de Construcción de colector Mediano plazo-
colector 

San Pedro Tléhuac, Santa Cecilia Insuficiencia de Construcción de colector Corto plazo· 
colector 

Barrio San Bartolo, Barrio San Miguel, Barrio Santa Cruz, Campestre Sin red Construcción de red Mediano plazo·· 
El Potrero, Car'lada, El Rosario, El Llano, Emiliano Zapata 1 ra. Secc., secundaria de 38 cm. de 
Emiliano Zapata 2da. Secc., Jaime Torres Bodet, La Concepción, La dlémetro para desalojar aguas 

Poblanita, La Soledad, Llano de las Cruces, Per'la Alta, San Francisco negras y pluviales 
Apolacalco, Tierra Blanca, La Mesa, Teozoma 

Con relaCión a las aCCiones propuestas en relaCión al suministro de agua potable se tiene que todas ellas se 
conSideran como de priOridad de corto plazo. En el caso de las acciones para el drenaje destaca el problema de la bajada 
de aguas broncas en la colOnia Los OliVOS, así como la insuficienCIa del colector que abastece las colonias de San Pedro 
Tláhuac y Santa CeCIlia. 

Zona II - Factible condicionada a obras de Infraestructura, a las Colonias Los Olivos, La Nopalera, Miguel Hidalgo. Agrfcola 
Metropolitana, Del Mar, Santa Ana Sur, Santiago Sur, La Conchlta, Guadalupe, Selene la., 2a. sección y Ampliación, Santa 
Cecilia, San José, La AsunCIón, Santa Ana. La Guadalupe, San Mateo. La Habana, Los Reyes y QUlahuatla. 

Zona IIA - Factible condiCionada a obras de Infraestructura e Incremento de fuentes de abasteCimiento, a las ColOnias Las 
Arboledas, Santa Ana Poniente y Sur, La Estación, Zapotltla, López Portillo y su ampliaCIón, los poblados de Santiago 
Zapotltlán. San FranCIsco Tlaltenco, Santa Catarlna Yecahulzotl y San Juan Ixtayopan. 
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Zona III - No Factible al Suelo de Conservación, 105 espaCios abiertos y 105 poblados San Nicolás Tetelco y San Andrés 
Mlxqulc. 

En relación con el drenaje, la Delegación Tláhuac se ubica en la zona sur-onente determinada por la DGCOH, misma 
que es la que tiene mayor necesidad de Infraestructura, además de ser la que presenta mayores dificultades para la 
prestación del serVICIO, entre ellas están 105 hundimientos del terreno. 

La DGCOH destaca que en la zona eXisten áreas de alta permeabilidad, por lo que debe contener~e el desarrollo 
urbano. Considera Importante que para las nuevas edificaCiones que serán ubicadas en las reservas territoriales se tome en 
cuenta las cotas de servIcIo de agua potable y la continuidad en la construcción de las futuras obras de drenaje, esto con 
el fin de desalOjar adecuadamente las aguas reSiduales y pluviales. 

ORDENAMIENTO TERRITORIAL 

Estructura urbana 

En la zona urbanlzable de la delegación, se propone una estructura urbana que tendrá como eje central la Avenida 
Tláhuac. en torno a la cual se desarrollan las siguientes áreas: 

Área poniente: comprende las colonias y barriOs de las CoordinaCiones de Los Olivos, el Mar, Miguel Hidalgo, Zapotltla 
y Santiago Zapotltlán; se propone como área habltaclonal y habltaclonal mixta. con pOSibilidad de alOjar unidades 
habltaClonales de 3 niveles, con corredores urbanos a lo largo de las avenidas Tláhuac y La Turba con 3 niveles. 

Para esta zona se establecen como polftlcas especfflcas: Las Arboledas. Sta. Ana Pomente. con uso habltaClonal mixto 
HM3/50, en función del Área de Reclclamlento A 14 del Programa General de Desarrollo Urbano del Distrito Federal. 

Delimitación de áreas de actuación 

El presente Programa delimita las siguientes áreas de actuaCión. 

Los lineamientos propuestos para las Áreas de actuación corresponden a las conSideradas por el Programa General de 
Desarrollo Urbano del Distrito Federal (remitirse a 105 anexos), además de contemplar áreas con potenCial de desarrollo y 
algunas de rescate no conSideradas en el Programa General. En el caso del suelo urbano son 105 siguientes: 
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Áreas con potencial de reclclamlento: 

AI4 - Los OliVOS, las Arboledas, Santa Ana Pomente aplicable en la zona HM3/50 con saturaCión de predios baldíos, 
delimitada por las calles: Avenida Tláhuac, PrOVidenCia, Buena Suerte, Alta TenSión. Santa Cruz, 203. Cda. Santa Cruz, 
Amado Nervo, 203. Cda. Díaz Mirón, Salvador D. Mirón, proyecCión de la Cda. Salvador Díaz Mirón, Gral. Manuel M. López 
hasta Avemda TL~huac, sumando una superfiCie de 80 ha. 

ZONIFICACiÓN DEL SUELO 

El presente Programa establece la siguiente zonificaCión del suelo. 

La nomenclatura para la zonificaCión de usos del suelo. en esta actualizaCión. se ha Simplificado, sustituyendo los 
términOS referentes a la denSidad, por la definiCión de los niveles y el porcentaje de área libre de la misma zona, se 
pretende con ello un maneja operativo, más transparente en el otorgamiento de las licenCias correspondientes. 

De esta manera, cada zona presenta una abreViaCión del uso estableCido, el número máXimo de niveles permitidos, el 
porcentaje de área libre obligatOria y en ocasiones el área mímma de VIVienda estableCida para dicha zona. Ejemplo: H 
3/25/250, que Significa: uso Habltaclonal de 3 niveles máXimo de constrUCCión, mcluyendo planta bajé •• con el 25% de 
área libre. y área mínima de VIVienda de 250 m2., definida sólo en casos espeCiales. 

La zonificaCión que se propone para el suelo urbano de la delegaCión. se determinó en base a las características del 
uso actual y la neceSidad de Integrar de manera homogénea, mejores alternativas para el aprovechamiento del suelo, de 
esta forma la nomenclatura de usos se Simplifica, mtegrando como uno de 105 factores prmclpales, las alturas que se 
permiten en cada zona. 

ZONIFICACiÓN EN SUELO URBANO 

Nomenclatura 

H.- HabltaClonal 

Se aplicará en todas aquellas zonas donde la habitaCión sea predommantemente unifamiliar o plunfamlllar; los usos 
permitidos serán representaCiones ofiCiales y embajadas, guarderías, Jardines de niños, templos e instalaCiones religiosas, 
casetas de VigilanCia, estaCiones repetidoras y eléctncas, parques y canchas deportivas; esta zona podrá tener comercIo 
no mayor de 40 m2 dentro del mismo prediO de VIVienda. 
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A esta nomenclatura se le agregarjn los datos que Indican el número de niveles permitidos. asf como el área que deberán 
dejar libre dentro del predio. (ejemplo: H-3/20). que significa habltaClonal 3 niveles máximo, Incluyendo planta baja con el 
20% de área libre. 

HC.- HabltaClonal con ComercIo en Planta Baja 

Se apllcarj a las zonas que combinen habitaCión con comerCIo y servicIos en planta baJa. Los usos permitidos serán 
predominantemente la vIvienda con comerCIO, bancos, despachos. consultorios. oficinas, galerfas de arte, museos, 
bibliotecas, peluquerfas. tlntorerfas, sastrerfas, talleres. La nomenclatura se especifica con el mismo esquema anterior. 

HO.- HabltaClonal con Oficinas 

Este concepto se aplicará en lotes donde predomina la vIvienda con otros usos como oficinas, bancos. centros de 
salud, serVICIOS educativos. 

El uso predominante serj habltaclonal y oficinas; en planta baja se permitirán estaCionamientos, casetas de vigilancia y 
servICIOS Internos, se propone para lotes o manzanas con frente a ejes viales y vialidades de acceso controlado. en donde 
es Importante que el uso del suelo no interfiera con la fluidez del tránSito vehlcular. 

HM.- Habltaclonal Mixto 

Se aplicará a las zonas donde sea conveniente proponer o mantener el uso mixto como: habitaCión, comerCIO, 
serVICIOS, oficinas, eqUipamiento, talleres domésticos y mlcrolndustna, dándose la combinaCión de estos usos o cualqUiera 
de ellos. El uso industrial permitido en estas zonas será de mlcrolndustrla con baJO consumo de agua y ramas no 
contaminantes. 

CB.- Centro de Barna 

Esta ZOnificaCión se aplicará preferentemente al Interior de los barnos, colOnias y fraCCionamientos donde se Integren 
el comerCIO, servIcIos y equipamiento básIco, escuelas primariaS, mercado, centro de salud, etc. 

E.- EqUipamiento 

En esta ZOnificaCión se permitirá todo tipO de equipamiento público o privado para la educaCión, cultura, salud. abasto. 
recreaCión y deporte. Se aplicará a usos ya estableCidos o en terren05 baldfo5 ya negoclado5 por las autoridades, donde 
sea factible proponer algún servIcIo de este tipo. 
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1. Industria 

Corresponde a áreas dedicadas a instalaciones industriales qlJe demandan condiciones específicas de seguridad y 
funCionamiento y a usos ya establecidos con estos fines o complementarios como oficinas y servIcIos. Las Instalaciones 
Industriales deben cumplir con una normatlVldad especial ambiental y de seguridad. 

EA.- EspaCIOs Abiertos 

Se aplicará a los espacIos abiertos y Áreas verdes de uso público como plazas, Jardines, parques; se permitirán usos 
complementarios de tipO cultural, asf como los que se requieran para su conservación, como museos, bibliotecas, centros 
deportivos y estacionamientos. 

AV.- Áreas Verdes de Valor Ambiental 

Se aplicará a espacIos abiertos públicos o privados determinados en la carta de usos del suelo, como barrancas. 
cariadas y zonas arboladas. con el fin de rescatar y sanear Áreas naturales. Se permitirán instalaCiones complementarlas. 

Distribución de usos del suelo 

Con esta nueva zonificaCión, los usos del suelo urbano y los poblados rurales, en la DelegaCión Tláhuac presentan la 
siguiente distribUCión porcentual: 
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CUADRO 13. USOS DEL SUELO 

USO URBANO ÁREA ha. % 

H Habltaclonal 1359.8 16.0 

HM Habltaclonal Mixto 421.0 5.0 

CB Centro de Bamo 71.6 0.8 

E Equipamiento Publico y Privado 86.7 1.0 

EA Equipamiento Abierto. Parques, Plazas, 51.0 0.7 

Jardines, Camellones y Panteones 

P.P.P .• Programas Parciales Propuestos 16.4 0.2 

AV Areas de Valor Ambiental Publicas '1 Privadas 56.3 0.6 

Subtotal 2,064.8 24.3 

POBLADO RURAL 

HRC Habitación Rural con Comercio 115.5 1.4 

HR Habitación Rural 351.1 4.1 

HRB Habitación Rural Baja Densidad 381.6 4.5 

ER Equipamiento Rural 70.4 0.8 

VA Areas con Valor Ambiental (Parque los Olivos) 42.6 0.4 

Subtotal 961.2 11.2 

B Suma 3,026.0 36.5 

SUELO DE CONSERVACiÓN 5,608.6 64.6 
-

ÁREA TOTAL 8,634.6 100 
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L05 U505 del 5uelo aprobado5 por el Programa y 5U comparación con el plan de I 987, 5e pre5enta en el cuadro 
5lgulente: 

CUADRO 14. USOS DEL SUELO 1987-1996. 

Plan 87 Programa 96 

70J Coordinación/Colonia Uso uso 

LOS OLIVOS 

1 Col. Loe Ollvoe HSI y HSB HM3/60 

1A Col. Ampliación Los Ollvo8 H3/50 

2 Col. Las Arboledas H2B, H21, AV HM3/50 

3 Col. La Turba H2B H2/50 

LA NOPALERA 

4 Col. Nopalera H2B, H21 HM3/50,H3/50 

DEL MAR 

5 Col. Del Mar H2B,AV H2/40, CB 

MIGUEL HIDALGO 

6 Col. Miguel Hidalgo H2B H2/40 

7 Col. Agrlcola Metropolitana H2B H2/40 

8 Villa Centroamericana y del Caribe PS RE, ER 
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En el cuadro se presenta una comparación entre 105 usos del suelo que tenían las colOnias de Tláhuac según el Plan de 
1987, Y el uso estableCido por el presente Programa Delegaclonal. 

Los Inmuebles que tengan un uso Igual a 105 usos contenidos en la zonificaCión E (EqUipamiento) de la Tabla de Usos del 
Suelo de este Programa, mantendrán dicha zonificaCión, ajustándose en cuanto a alturas y área libre, a lo senalado en la 
Norma General Número 22. 

ZONIFICACiÓN EN SUELO DE CONSERVACiÓN 

Nomenclatura 

FRA, PRODUCCiÓN RURAL AGROINDUSTRIAL. Esta zOnificación pretende fomentar actiVidades agrícolas. pecuarias y 
agrolndustrlales prinCipalmente. 

RE, RESCATE ECOLÓGICO. Esta zonificaCión pretende fomentar actividades compatibles con la recuperación de suelos y la 
reforestación y que al mismo tiempo puedan generar su automantenlmlento. 

PE, PRESERVACiÓN ECOLÓGICA. Esta ZOnifiCaCión pretende mantener las caracterfstlcas naturales del terntOrlO. 

POBLADOS RURALES Y COMUNIDADES 

HR, HABITACIONAL RURAL. Se propone para zonas intermedias con denSidades menores al área central, sus usos 
complementarios son de tipo báSICO, a fin de eVitar desplazamientos. 

HRB, HABITAClONAL RURAL DE BAJA DENSIDAD. Se propone para las zonas periféricas de 105 poblados, la mezcla de 
usos que puedan contener no son adecuados para las áreas centrales. 

HRC. HABITACIONAL RURAL CON COMERCIO Y SERVICIOS. Esta zonificaCión favorece a la VIVienda, mezclada con 
comerCio y servIcIos y se propone casI siempre en las zonas centrales de 105 poblados en donde se concentra el servicIo. 

ER. EQUIPAMIENTO RURAL. Esta zonificaCión permite el estableCimiento de equipamiento báSICO. de acuerdo con las 
características y tamaño de 105 poblados. 
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Distribución de usos del suelO 

La aSignación de la zonificaCión dentro de cada localidad se adecua a las condiCionantes fíSIco espaciales y funcionales 
de cada poblado, teniendo las caracterfstlcas siguientes: 

Para la protección del área de Conservación ecológica del Distrito Federal, se contempla la aplicación de 3 zonas que 
permitirán un uso raCional y ordenado, de acuerdo a las caracterfstlcas ecológicas de cada zona, con el fin de aprovechar 
el mediO natural para que a través del desarrollo agrfcola, forestal o pecuario, se de una protección racional y ordenada. 

La zonificación es la siguiente: 

RE.- Rescate Ecológico 

Esta área se ha definido en general para el territorio del Distrito Federal colindante con la zona urbana de las 
delegaCiones del sur y poniente; estará sUjeta a la elaboraCión de planes parciales y programas específiCOS de rescate. 
que planteen la reubicaCión de asentamientos y el Impulso a las actiVidades productivas y de conservación del mediO 
natural. 

En esta zona se Incluyen aquellas áreas amenazadas por la expansión de la mancha urbana que deben someterse a un.;¡¡ 
VigilanCia espeCial, eVitando 105 asentamientos humanos y promoviendo las actIVIdades agrfcolas, pecuarias y forestales 
rentables; el desarrollo de proyectos específicos de carácter ecológiCO, recreativo o deportivo. 

Prohibe el uso para VIVienda y permitirá Incorporar centros recreativos y culturales, acuarios, museos, teatros, 
zoológiCOS, cementerios, deporte al aire libre, asf como servICIOs e instalaCiones compatibles con la conservación del 
mediO ambiente, como centros de investigaCión y Jardines botániCOS. 

Este uso se aSigna a los Volcanes, Cerros y al Área Natural Protegida de la Sierra de Santa Catarlna, a los Programas 
ParCiales de Rescate EcológiCO ubicados en la zona de la Clénega de Tláhuac y del Embarcadero los Reyes Guadalupe. 

PRA.- ProdUCCión Rural y Agrolndustrlal 

Este rubro contempla el desarrollo de 105 cultivos más adecuados al mediO natural; en este caso la avena, además de 
frutfcolas y hortfcolas que no requieran de un mayor desarrollo en Infraestructura. Se permitirán usos complementarios 
como centros de acopiO, bodegas de Insumos agroforestales. con 3% de la superfiCie del terreno como área de 
desplante. 
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En estas zonas agrfcolas se propone conservar 105 sistemas de riego y se ubican: entre la Conchlta y San Fedro 
Tláhuac, al poniente y oriente de San Juan Ixtayopan hasta el entorno de Mlxqulc. 

PE.- PreservaCión Ecológica 

Corresponde al territoriO de las delegaCiones que debe sUjetarse a programas de maneja para la conservación y 
mejoramiento de las condiCiones naturales del suelo, dentro de las cuales se contemplan: Áreas naturales protegidas, 
parques naCionales y zonas que por su topograffa y condiCiones ffslco-naturales deben conservarse, como es el caso del 
Volcán Teuhtll. 

La normatlvldad excluye la VIVienda y permite usos como granjas, establos, Criaderos de especies menores, 
instalaCiones de investigación Científica, Jardines botániCOS, estaciones meteorológicas, estaciones y centrales de control 
de incendiOS, cuya construcción no podrá exceder del 3% de la superficie del terreno como área de desplante. 

La ZOnificaCión de los poblados rurales del Distrito Federal se ha Simplificado, proponiéndose 3 zonas habltaclonales al 
Interior de los mismos, en 105 que de manera substancial se mantienen las condiCiones actuales, a fin de preservar la 
Imagen rural de los poblados. 

Esta zona se propone en los poblados de mayor desarrollo comerCial, delimitándose generalmente en la zona centro 
y/o en las Vialidades de mayor CirculaCión. Se permitirá la combinaCión de habitaCión, con comerCIO, ofiCinas, equipamiento 
y servicIos; el lote mfnlmo será de 350 m2 con el 30% de área libre, los niveles constrUidos permitidos serán 2 como 
máXimo, de acuerdo a las restriCCiones de normas complementarlas. 

La zona HRC, se ubica en los centros de los poblados prinCipales y de mayor desarrollo, caracterizados como 
concentradores de equipamiento e Infraestructura, estos son: San Juan Ixtayopan, Sta. Catarlna, San Nicolás Tetelco y 
Mlxqulc. 

HR.- HabltaClonal Rural 

Esta ZOnificaCión es la predominante en los poblados rurales, corresponde a las áreas de VIVienda unifamiliar y se 
podrán combinar con servIcIos y equipamiento báSICOS, molinos, abarrotes, mercados. tianguIs. escuelas, secundarlas, 
templos, paraderos y estaCionamientos públicos, gimnaSIOS, canchas y centros deportiVos; agrolndustrla, huertos y 
viveros. El lote mínimo será de 750 m2 con el GO% de área libre y un máXimo de 2 niveles. En esta área se ha determinado 
la ImplementaCión de 105 futuros equipamientos requeridos por la delegaCión en los rubros de recreación y educación. 
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HRB.- Habltaclonal Rural de Baja Densidad 

Esta zonificaCión es aSignada al contorno de 105 poblados rurales, donde la población es dispersa y donde se conjunta 
la actIVIdad agrfcola con la vIvienda; corresponde a la transIción de poblado rural a zona agrfcola. Los lotes mfmmos serán 
de I .000 m2 en adelante. con el 80% de área libre y edificaciones de I 5010 nivel. De acuerdo a las normas 
complementarlas, los usos permitidos son de vIvienda. servIcIos básICOS, gasolineras, rastros, talleres. templos, 
cementerios, clfnlcas veterinarias, canchas y centros deportivos; produCCión agrolndustrlal, estaCiones eléctricas y de 
transferenCia de basura. 

ER.- EqUipamiento Rural 

Comprende el equipamiento regional, mediO o básIco de carácter público y privado, eXistente y propuesto, con una 
altura máXima de dos niveles, dependiendo de la ubicaCión del mismo y de acuerdo a la normatlvldad de Imagen de 
poblados rurales, asf como a lo estableCido en el Reglamento de Construcciones para el Distrito Federal y en la Ley 
General del EquilibriO Ecológico y la Protección al Ambiente, siempre que se ubique dentro del Ifmlte de Poblado Rural. 

En el caso de la localizaCión de la zonificación, ésta se señala en la carta de usos del suelo del Programa Delegaclonal 
de Desarrollo Urbano, asf como en el cuadro de análisIs por colonia contenido en el anexo documental. 

NORMAS DE ORDENACiÓN 

De conformidad con lo sef'lalado en la Ley de Desarrollo Urbano del Distrito Federal; en sus artfculos 19. fraCCión IV. 
29 Y 33; este Programa DelegaClonal de Desarrollo Urbano determina las normas de ordenaCión que permitan el 
ordenamiento territOrial con base en la estrategia de desarrollo urbano propuesta. Las normas de ordenaCión podrán ser: 
normas de ordenaCión en áreas de actuación; normas de ordenaCión generales para el Distrito Federal y normas de 
ordenaCión para las delegaCiones. 

Las licenCias de construcCión, de uso de suelo y cualquier constancia o certificaCión que emita la autOridad. asf como 
las diSpOSICiones administrativas o reglamentarias quedan sUjetas a las normas generales y particulares estableCidas en 
este Programa Delegaclonal. 
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NORMAS DE ORDENACiÓN QUE APLICAN EN ÁREAS DE ACTUACiÓN SEÑALADAS EN EL 
PROGRAMA GENERAL DE DESARROLLO URBANO 

Son normas a las que se sUjetan los usos del suelo descritos en las tablas correspondientes en el suelo comprendido 
dentro de los polfgonos que se definen, describen y delimitan en este Programa DelegaClonal. 

1. EN ÁREAS CON POTENCIAL DE RECICLAMIENTO 

Para el caso de la promoción de vIvienda que se localice en las zonificaCiones: HabltaClonal (H), HabltaClonal con 
Oficinas (HO), Habltaclonal con ComercIo (HC), HabltaClonal Mixto (HM), con potenCial de reclclamlento y que a su vez se 
ubiquen dentro del perfmetro del circuito interior Incluyendo ambos paramentos podrán optar por alturas de hasta b 
niveles y 30% de área libre; para las que se ubican entre el circuito interior y ambos paramentos del perifériCO, podrán 
optar por altura de 4 niveles y 30% de área libre; y para aquéllas ubicadas fuera del perifériCO, podrán optar por alturas 
de hasta 3 niveles y 30% de área libre. Para la promoción de vIvienda de Interés SOCIal y popular aplicará la norma general 
NO.2G. 

2. EN ÁREAS CON POTENCIAL DE DESARROLLO 

Las áreas con potenCial de desarrollo claSificadas con zonificación HabltaClonal Mixto (HM) o EqUipamiento (E) podrán 
aplicar la norma de ordenaCión No. 10, referente a alturas máXimas por superfiCie de prediOS. 

3, EN ÁREAS DE INTEGRACiÓN METROPOLITANA 

De conformidad con los conveniOS de coordinaCión que se establezcan con las autOridades municipales y estatales de 
esa entidad, procurando establecer criterios comunes y mejorar las condiCiones de integración entre ambas entidades en 
los lotes con frente a Vialidades primarias que colinden con el Estado de MéXICO, se podrá optar por la zonificaCión 
HabltaClonal Mixto (HM) o EqUipamiento (E), además podrán aplicar la norma No. 10, referente a las alturas máXimas 
dependiendo de la superficie del prediO. 
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NORMAS DE ORDENACiÓN GENERALES 

SON NORMAS A LAS QUE SE SUJETAN LOS USOS DEL SUELO EN TODO EL DISTRITO FEDERAL SEGÚN LA 
ZONIFICACiÓN Y LAS DISPOSICIONES EXPRESAS DE ESTE PROGRAMA CUANDO LA NORMA ESPECfFICA LO 
SEÑALA 

I . COEFICIENTE DE OCUPACiÓN DEL 5UELO CC05) y COEFICIENTE DE UTILIZACiÓN DEL 5UELO (CU5) 

En la ZOnificaCión se determinan, entre otras normas, el número de niveles permitidos y el porcentaje del área libre con 
relación a la superfiCie del terreno. 

El coefiCiente de ocupación del suelo CC05) es la relación aritmética eXistente entre la superfiCie construida en planta 
baja y la superficie total del terreno y se calcula con la expresión siguiente: 

C05 = (1 -% de área libre (expresado en deCimal» / superficie total del prediO 

La superficie de desplante es el resultado de multiplicar el C05, por la superficie total del prediO. 

El coefiCiente de utilizaCión del suelo (CU5) es la relaCión aritmética eXistente entre la superficie total constrUida en 
todos los niveles de la edificaCión y la superficie total del terreno y se calcula con la expresión siguiente: 

CU5 :::= (superficie de desplante x No. de niveles permitidos) / superficie total del prediO 

La superfiCie máXima de construcción es el resultado de multiplicar el CU5 por la superfiCie total del prediO. 

La constrUCCión bajO el nivel de banqueta no cuantifica dentro de la superfiCie máXima de construcCión permitida y 
deberá cumplir con lo sef'ialado en las normas No. 2 y 4. Para 105 casos de la norma No. 2, tratándose de prediOS con 
pendiente descendente, este criterio se aplica a los espaCios constrUidos que no sean habitables que se encuentren por 
debajO del nivel de banqueta. 

2. TERRENOS CON PENDIENTE NATURAL EN SUELO URBANO 

Para los árboles localizados dentro del área a constrUir, el propietario o poseedor, deberá sUjetarse a lo dispuesto en 
la Ley Ambiental del Distrito Federal. 
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EN PENDIENTE DESCENDENTE CON RELACiÓN A LA UBICACiÓN DE LA BANQUETA 

El número de niveles que seAala la zonificaCión, deberá respetarse en toda la superfiCie del terreno a partir del nivel de 
desplante. En los terrenos con pendiente natural mayor al G5%. se podrán construir muros de contenCión hasta 3.50 m 
de altura con un espaCiamiento no menor a 4.00 m solamente cuando se trate de rellenos para conformar terrazas. 

La construcción deberá ubicarse en la porCión del terreno con pendiente menor al G5%, el área restante deberá 
respetarse como área jardmada y se podrá pavimentar hasta el 10% de esta área con matenales permeables. 

EN PENDIENTE ASCENDENTE CON RELACiÓN A LA UBICACiÓN DE LA BANQUETA 

El número de niveles que sef'iala la zonificaCión, deberá respetarse en toda la superfiCie del terreno a partir del nivel de 
desplante. Se permitirá excavar el 25% de la superficie del terreno hasta el nivel de banqueta Sin superar la altura de 3.50 
m de los muros de contenCión, creando terrazas y adecuándose a la topografía del terreno. 

La construCCión deberá ubicarse en la porCión del terreno con pendiente de hasta G5% el área restante deberá 
respetarse como área jardmada y se podrá pavimentar ha5ta el 10% de esta área con matenales permeables. 

Esta norma no es ,:;¡plicable en laderas que forman parte de una barranca, la cual se sUjeta a lo estableCido por la norma 
NO.21. 

3. FUSiÓN DE DOS O MÁS PREDIOS CUANDO UNO DE ELLOS SE UBICA EN ZONIFICACiÓN HABITACIONAL (H) 

Cuando dos prediOS o más se fUSionen y en dicha fUSión se mcluya el uso habltaclonal (H), se mantendrá la zonificaCión 
para cada una de las partes orlgmalmente fUSionadas de conformidad con la zonificaCión respectiva del Programa 
DelegaCional. SI 105 prediOS fUSionados tienen otro uso que no sea habltaclonal (H), podrá elegir cualqUiera de las 
zonificaCiones Involucradas. 

4. ÁREA LIBRE DE CONSTRUCCiÓN Y RECARGA DE AGUAS PLUVIALES AL SUBSUELO 

El área libre de construcCión cuyo porcentaje se establece en la zonificaCión. podrá pavlmentarse en un 10% con 
matenales permeables, cuando estas se utilicen como andadores o huellas para el tránSito y/o e5taclonamlento de 
vehfculos. El resto deberá utilizarse como área jardmada. 

En los casos de promoción de VIVienda de Interés SOCial y popular, podrá pavlmentarse hasta el 50% del área libre con 
materiales permeables. 
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En terrenos ubicados dentro del la zona 111, sena lada en el artrculo 219 del Reglamento de Construcciones para el 
Distrito Federal vigente, referente a la tipología del subsuelo, puede utilizarse la totalidad del área libre bajO el nivel medio 
de banqueta, de acuerdo con las siguientes consideraciones: 

+ Garantizar la sobrevlvencla de los árboles eXistentes conforme a los ordenamientos en la materia. 

+ La DirecCión General de Construcción y Operación Hidráulica (D.G.C.O.H.) dictaminará 105 mecanismos de infiltración, 
depósitos de agua de lluvia a reutilizar o sistemas alternativos que deberán utilizarse. 

En todo tipO de terreno deberá mantenerse sobre el nivel de banqueta, el .1rea libre que establece la zonificaCión, 
Independientemente del porcentaje del prediO que se utilice bajO el nivel de banqueta. 

5. ÁREA CONSTRUIBLE EN ZONIFICACiÓN DENOMINADA ESPACIOS ABIERTOS (EA) 

En la ZOnifiCaCión denominada espacIos abiertos (EA), el área total constrUida será de hasta el 5% de la superficie del 
prediO y el área de desplante será de hasta 2.5%. 

6. ÁREA CONSTRUIBLE EN ZONIFICACiÓN DENOMINADA ÁREAS DE VALOR AMBIENTAL (AV) 

En la zonificaCión "áreas de valor ambiental" (AV), el área total construida será de hasta el 3% de la superfiCie del 
prediO y el área de desplante será de hasta I .5%. 

7. ALTURAS DE EDIFICACiÓN Y RESTRICCIONES EN LA COLlNDANCIA POSTERIOR DEL PREDIO 

La altura total de la edificaCión será de acuerdo con el número de niveles estableCido en la zonificaCión así como en las 
normas de ordenación para las áreas de actuaCión y las normas de ordenaCión de cada delegación para colonias y 
Vialidades, y se deberá conSiderar a partir del nivel medio de banqueta. En el caso que por razones de procedimiento 
constructivo se opte por construir el estaCionamiento medio nivel por abaja del nivel de banqueta, el número de nlvele5 se 
contará a partir del medio nivel por amba del nivel de banqueta. 

Ningún punto de las edificaCiones podrá estar a mayor altura que dos veces su distanCia mínima a un plano Virtual 
vertical que se localice sobre el alineamiento opuesto de la calle. Para los prediOS que tengan frente a plazas o jardlne5, el 
alineamiento opuesto para los fines de esta norma se localizará 5.00 m. haCia adentro del alineamiento de la acera 
opuesta. 
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A excepCión de los predios sUjetos a la norma No. 10, cuya altura se determlnar<1 de conformidad con lo que esa 
norma señala, cuando la altura obtenida del número de niveles permitido por la zonificación sea mayor a dos veces el ancho 
de la calle medida entre paramentos opuestos, la edificaCión deberá remeterse la distanCia necesaria para que la altura 
cumpla con la siguiente relación: 

Altura = 2 x [ separación entre paramentos opuestos + remetlmlento + 1.50 m ] 

En la edificaCión en terrenos que se encuentren en 105 casos que señala la norma No. 2 la altura se medlr<1 a partir del 
nivel de desplante. 

Todas las edificaCiones de más de 4 niveles debedn observar una restnCClón mfnlma en la collndanCla postenor del 
15% de su altura máXima con una separación mfnlma de 4.00 m. Sin perjuIcIo de cumplir con lo establecido en el 
Reglamento de ConstrucCiones del Dlstnto Federal para patios de iluminaCión y ventilaCión. 

La altura máXima de entrepiso será de 3. GO m de piSO terminado a piSO terminado. La altura mfnlma de entrepiso se 
determina de acuerdo a lo establecido en el Reglamento de Construcciones para el Distrito Federal. Para el caso de 
techos Inclinados, la altura de éstos forma parte de la altura total de la edificaCión. 

La altura máXima para zonificaciones EqUipamiento (E). Centros de Barna (CB) e Industna (1) se determinará de 
conformidad con lo que establece la norma No. 22. 

S.INSTALACIONES PERMITIDAS POR ENCIMA DEL NÚMERO DE NIVELES 

Las InstalaCiones permitidas por encima de los niveles espeCificados por la zonificaCión podrán ser antenas, tanques. 
torres de transmisión, chimeneas, astas bandera, m<1stiles, casetas de maqulnana, siempre y cuando sean compatibles con 
el uso del suelo permitido, y en el caso de las <1reas de conservación patnmonlal y edifiCIOS catalagados se sUjetar<1n a las 
normas espeCificas del Instituto NaCional de Antropologfa e Hlstona (1. N.A. H.), del Instituto NaCional de Bellas Artes 
(l. N. B.A.) Y de las normas de ordenaCión que establece el Programa DelegaClonal para Áreas de Conservación Patnmonlal. 
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9. SUBDIVISiÓN DE PREDIOS 

La superficie mínima resultante para la subdivIsión de predios será de acuerdo con lo siguiente: 

suelo urbano suelo de conservación 

ZONIFICACiÓN SUPERFICIE ZONIFICACiÓN SUPERFICIE 

H 250 M2 HRC 350 M2 

He 250 M2 HR 750 M2 

HM 750 M2 HRS 1,000 M2 

HO 750 M2 RE 5,000 M2 

CS 250 M2 PE 10,000 M2 

E 750 M2 PRA 10,000 M2 

I 750 M2 

La dimenSión del predio en el alineamiento será, como mfnlmo, equivalente a una tercera parte de la profundidad media 
del prediO, la cual no podrá ser menor de siete metros para superficies menores a 750 m2 y de qUince metros para 
superficies de prediO mayores a 750 m2, 

Las excepciones a estas dimenSiones, serán indicadas por el Programa Delegaclonal. 

En el caso de los programas de regularizaCión de la tenenCia de la tierra, el lote mínimo será determinado en el 
Programa Parcial que para el efecto se elabore. 

10. ALTURAS MÁXIMAS EN VIALIDADES EN FUNCiÓN DE LA SUPERFICIE DEL PREDIO Y RESTRICCIONES DE 
CONSTRUCCiÓN AL FONDO Y LATERALES 

Esta norma es aplicable en las zonas y Vialidades que señala el Programa DelegaClonal. 
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Todos 105 proyectos en que se aplique esta norma, deberjn Incrementar el espacIo para estaCionamiento de vIsitantes 
en un mínimo de 20% respecto a lo que establece el reglamento de construcCiones del D.F. 

La dimensión del predio en el alineamiento ser~, como mínimo, equivalente a una tercera parte de la profundidad media 
del predio, la cual no podrá ser menor de siete metros para superfiCies menores a 750 m2 y de qUince metros para 
superficies de predio mayores a 750 m2. 

En los predios sUjetos a esta norma, no es aplicable la norma No. 4. 

La altura, número de niveles y separaciones laterales se sUJetar.án a lo que indica el cuadro 

superficie No. de restricciones 6re8 

del predio niveles mfnlm8s libre 

m2 m6xlmos laterales % (2) 

(m) 

250 4 (1 ) 20 

251-500 6 (1) 20 

501-750 8 (1 ) 25 

751-1,000 9 (1) 25 

1,001-1,500 11 3.0 30 

1,501-2,000 13 3.0 30 

2,001-2,500 15 3.0 30 

2,501-3,000 17 3.5 35 

3,001-4,000 19 3.5 35 
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4,001-5,000 22 3.5 50 

5,001-8,500 30 4.0 50 

8,501 en adelante 40 5.0 50 

(1) La que establece el arto 211 del Reglamento de Construcciones del D.F. 

(2) Si el área que establece la zonificación es mayor que la que se Indica en el cuadro correspondiente, regirá el área libre de zonificación. 

Las restricciones en la colindancla posterior se determinarán conforme a lo que establece la norma No. 7 

En todo el frente del predio se deberá dejar una franja libre al Interior del alineamiento del ancho que para cada vialidad 
determine el Programa Delegaclonal, la cual sólo se podrá utilizar para la Circulación de entrada y salida de personas y 
vehículos al prediO y cuyo mantenimiento y control será responsabilidad del propietario. con la Onlca limltante de no cubrirla 
ni Instalar estructuras fUas o desmontables a excepción de las que se utilicen para delimitar el prediO. 

Todas las maniobras necesarias para estacionamiento y circulación de vehículos, ascenso y descenso de pasajeros a y 
de los mismos, carga y descarga de mercandas y operación de todos los vehículos de servicIo o suministro relaCionadas 
con las actiVidades que Implique la utilizaCión del prediO, deberán realizarse a partir del Ifmlte Interior de la franja libre al 
frente del prediO. 

Los entrepiSOS, tapancos y áreas de estacionamiento que se encuentren sobre el nivel de banqueta cuantifican como 
parte del área constrUida permitida en la zonificaCión. La altura máXima de entrepiso para el uso Habltaclonal será de 3.(;0 
m. de piSO terminado a piSO terminado. La altura mínima de entrepiso se determinará de acuerdo a lo estableCido en el 
Reglamento de ConstrUCCiones para el Distrito Federal. 

Para el caso de techos inclinados, la altura de éstos forma parte de la altura total de la edificaCión. La altura total no 
deberá obstaculizar el adecuado asoleamlento de los prediOS colindantes. 

Cuando los proyectos contemplen constrUir piSOS para estaCionamiento y CirculaCiones arriba del nivel de banqueta, 
podrán Incrementar su superficie de desplante hasta en 30% del área libre y hasta una altura de 10.00 m. sobre el nivel 
de banqueta. 

A partir de los 10.00 m. o 4 niveles de altura, las construcciones a que se refiere el párrafo anterior deberán 
respetar el porcentaje de área libre serialada en el cuadro anterior y el manejo de 4 fachadas. El área libre restante, sólo 
se podrá pavimentar con materiales permeables en una superficie no mayor a 10% de su superficie. 
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Todos los proyectos que de conformidad con lo sei'ialado por esta norma reduzcan el área libre que sena la el 
cuadro anterior, aplicarán un sistema alternativo para la filtraCión de agua al subsuelo que será autorizado por la DireCCión 
General de Construcción y Operación Hidráulica (D.G.C.O.H .). 

Es requIsito indispensable presentar los estudios de Impacto urbano al entorno de la zona de influenCia del proyecto 

propuesto. los cuales se sUjetarán a lo que establece la Ley de Desarrollo Urbano del D.F., su Reglamento y la norma No. 
19. 

11. ZONAS FEDERALES Y DERECHOS DE ViA 

Las zonas federales y derechos de vfa, tanto por escurnmlento de agua, como por instalaCiones espeCiales 
definidas por los organismos correspondientes, se consideran con zonificaCión (AV) áreas de valor ambiental y quedarán 
sUjetas a lo que se señala en la Ley Federal de Aguas, la Ley General de Vías de Comunicación y demás ordenamientos en 
la materia. 

12. V(A PÚBLICA y ESTACIONAMIENTOS SUBTERRÁNEOS 

Todas las vías públicas tendrán como mínimo 8 metros de paramento a paramento. Los andadores peatonales 
tendrán un mfmmo de 4.00 m y las clcloplstas de 1.50 m con la pOSibilidad de acceso vehlcular de emergencia. A solicitud 
de 105 Interesados y prevIo dictamen de la delegaCión. las Vialidades menores a 8 metros que sean de tipo cerradas o con 
recorridos menores a 150 m, se reconocerán en 105 planos ofiCiales como serVidumbres de paso legales o, SI lo están, en 
régimen de condominiO y deberán ser mantenidas por 105 habitantes de 105 prediOS colindantes o condóminOS. En zonas 
patrimoniales e histÓricas las vías públicas no podrán ser modificadas ni en su trazo ni en su sección transversal. 

Para todas las edificaCiones será necesario proveer áreas de ascenso y descenso en el interior del prediO cuando 
su superficie sea superior a 750 m2 o tengan un frente mayor de 15m. 

Se permite la construcCión y operación de estacionamientos subterráneos que se indican en el inCISO b. I .3. del 
Programa DelegaClonal. 

Los estacionamientos públicos subterráneos que este programa autorIZa observarán en su proyecto. construcCión y 
operación las siguientes dispOSIciones: 

Las dimenSiones de 105 cajOnes de estaCionamiento serán 2.40 m. de ancho y 5.20 m de largo. El ancho mfmmo de 
105 carnles de CirculaCión será de 5 m. 
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No se construirán debajo de los monumentos ni de 105 predios a que se refiere el artículo 30. fracción IV de la Ley 
de Desarrollo Urbano del D.F., salvo que se trate de proyectos de nueva creación. 

Los accesos a 105 estaCionamientos y las salidas de éstos hacia las vialidades contarán con carriles de 
desaceleración y aceleración, cuya deflexlón respecto al eje de las vialidades no será mayor a 30 Ijrados medidos en el 
sentido de CirculaCión de los vehículos. Las deflexlones mayores a la indicada, se ublcarjn a una distanCia no menor de 30 
m medidos a partir del alineamiento del predio. 

La pendiente de las rampas de entrada y de salida de 105 estaCionamientos será como máXimo de 4.0% y deberán 
permitir plena VISibilidad para la ejecución rápida y segura de todas las maniobras de desaceleración, frenado, aceleración 
y viraje de todos 105 tipos de vehículos a que este destinado el estacionamiento. 

El punto de iniCIO de 105 carriles de desaceleración para entrada deberj ubicarse a una distanCia mfnlma de 80 m 
antes de una intersecCión a nivel, esté o no controlado. El punto de terminaCión de 105 carriles de aceleración de salida 
guardarjn una separación mínima de 80 m adelante de cualquier intersección a nivel. En ambos casos, el iniCIO y final de los 
carriles de desaceleración y aceleraCión deberán separarse como mfnlmo: 

- 100 m del eje de rfos entubados, Ifneas del metro, tren ligero y metro IIljero. 

- 150 m de tanques y/o almacenamientos de productos qufmlcos y/o gasollnerías. 

- 200 m del Ifmlte de derechos de vía de duetos subterráneos de condUCCión de gas, gasolinas petróleo y sus 
derivados y cualqUier líqUido o gas condUCido a alta presión. 

- 500 m de depÓSitos de agua potable subterráneos o elevados propiedad del departamento del Distrito Federal, 
DependenCias gubernamentales de la adminIStraCión pública federal, empresas Paraestatales y organismos 
descentralizados de partiCipaCión estatal, instalaCiones de la Secretarfa de Protección y Vialidad, de la 
Secretaría de la Defensa NaCional, de la Secretaría de Marina y de la Fuerza Aérea MeXicana. 

La separaCión mínima entre entradas de dos estaCionamientos, será de 300 m. 
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13. ESTUDIO DE IMPACTO URBANO 

En suelo urbano, todos 105 proyectos de vIvienda a partir de 10,000 m2 de construcCión y todos los que Incluyan 
ofiCinas, comerCIOS, serVICIOS, industria y/o equipamiento a partir de 5,000 (CinCO mil) metros cuadrados, deber~n 

presentar, como requIsito para la obtenCión de la licencia de uso de suelo, un estudio de Impacto urbano al entorno el que 
deber~ analizar las posibles afectaCiones en los siguientes aspectos: 

Agua potable 

CapaCidad de las líneas de condUCCión que alimentan la red de distribución de agua en la zona del proyecto, 
capaCidad de dotaCión de la red de distribución de agua al prediO, tanto en cantidad de agua como en presión y en 
consecuenCia la disponibilidad de suministrar la demanda requerida por el proyecto a desarrollar en el prediO. 

Drenaje 

Capacidad de la red de alcantarillado público en la zona del proyecto (captación y condUCCión), disponibilidad de la 
red de alcantarillado público para absorber los volúmenes de la descarga derivada del prediO tanto de agua residual como 
de agua plUVial, considerando para este tipo de agua, el tiempo y direCCión del eSCUrrimiento y el c~lculo de la tormenta 
de dlseí'io, la cual deber~ elegirse para un perlado de retorno no menor a 25 años. Se deberjn de proporcionar las 
características de calidad de las aguas reSiduales, asf como la factibilidad de Instalar un sistema de tratamiento primario de 
estas aguas, prevIo a su descarga a la red pública, 

Vialidad 

CapaCidad de trjnslto y velOCidad de recorrido de las Vialidades que Circundan el prediO objeto del estudiO, la cual 
deberá contemplar tanto las Vialidades locales como las de acceso y salida de la zona de influenCia del proyecto 
propuesto. El estudiO debed considerar el trjnslto diariO promedio por tipO de vehfculo que utilizará las Vialidades como 
consecuenCia de la actiVidad propia de los usos que generar~ el proyecto, así como sus dimenSiones, pesos, neceSidades 
de mamobrabilldad al circular, entrar o salir del prediO y sus características de rUido y emisiones. Este estudiO deber~ 
contener el aforo de las Vialidades durante un perlado mfnimo de dos semanas. 

Otros servicios públicos 

Características y volumen de los materiales de desperdiCIO que se generarán en el interior del prediO. su 
acumulaCión durante distintos perlados del día y la capaCidad y dispOSIción de las instalaCiones que se utllizarjn para su 
acopio y desaloJO. Deberá indicarse la eXistenCia de algún tipo de tratamiento primario para estos desechos. 

57 



UNIVERSIDAD NACIONAL AUTÓNOMA DE MÉXICO/ FACULTAD DE ARQUlTECTURA/ TALLER ARQ. RAMÓN MARCOS NORlEGA 
PROYECTO: UNIDAD DE MEDICINA FAMILIAR 10 CONSULTORIOS, INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL LANDMARQ 

Deberá describIr de manera amplia, las instalacIones de energía eléctrica, telefonía, que requIeren de modIficacIón 
y/o ampliaCIón como consecuenCIa del establecImIento del proyecto en el predIO en estudIo, además, deberá Indlcar5e los 
requerimIentos de espaCIo de dIchas modIfIcaCIones y/o ampllaclone5 en vía pública, así como el plazo requerIdo para 
efectuarlas. En materia de servIcIos de transporte deberá de estudIarse las necesIdades de servIcIo que generará el 
proyecto, su magmtud con relaCIón a la capacIdad Instalada, las afectaClone5 que tendrá el servICIO, su mvel de operacIón 
y de serviCIO prevIo y durante la constrUCCIón, así como la necesIdad de In5talar nuevas faCIlidades para este 5eNlC10. 

Vigilancia 

Deberá deSCribir el sIstema de VIgilanCIa y segUridad que 5e 1n5talará, y 1035 neceSIdades de este tipo que requerIrá 
por parte de la delegaCIón, haCIendo mencIón de la cantIdad y caracterí5t1cas de 105 5erVlcl05 afines que el proyecto 
demanda. 

Servicios de emergencia 

Deberá analizar los requerImIentos de los equIpos y servICIOS de emergencIa que requIere el proyecto, así como la 
operacIón SImultánea tanto de los servIcIos de emergencIa propl05 del proyecto como de los servICIOs de emergencIa 
públicos, su compatIbIlidad de equlp05 y espacIos para su movilIzaCIón y operacIón. 

Ambiente natural 

Deberá aJu5tar5e a lo que sef1ala la Ley AmbIental del D.F. y a las dIspOSIcIones que en la materia sef'lale la 
Secretarfa del MedIO AmbIente del D.F. 

Riesgos 

El estudIO de estos aspectos deberá conSIderar todas aquellas SItuaCIones que representen un rIesgo potenCIal 
tanto para la CIudad (patrimonIo cultural, hl5tónco. arqueológICO o artístICO) como a la poblaCIón (salud, VIda y bIenes), 
cualqUIera que sea su grado de peligrOSIdad ya sea que su pOSIbIlidad de ocurrencIa 5e presente durante el penado de 
construccIón o durante la operaCIón del proyecto. Deberá analizar, además, las medIdas que se tomarán para controlar y 
dIsminUIr los efect05 negatIvos que 5e pudIeran presentar en las dIversas etapas de la VIda del proyecto. 
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Estructura socioeconómica 

Analizará aquellos aspectos del proyecto que repercutan en la calidad de vida de la poblaCión en la zona de 
InfluenCia del proyecto; Incremento o dlsmlnuClon de precIos, repercusión en el mercado inmobiliario de la zona, demanda 
de abasto de Insumos derivados de la operación de la obra, oportunidades de empleo, actividades derivadas del efecto 
multiplicador en la zona de la actividad desarrollada por el proyecto, tanto durante la etapa de construcción, como en la 
vida útil del proyecto, desplazamiento de poblaCión fUa. Incremento de la poblaCión flotante, cambiOS en los hábitos de la 
poblaCión afectada. 

En el caso de que cualqUiera de los aMílisls arriba menCionados muestre resultados que inCidan sobre 105 aspectos 
estudiados, deberán plantearse alternativas que minimicen y de ser posible eliminen el problema, inSUfiCiencia o daF10 
resultante. 

Todos 105 análiSIS relativos a los aspectos antes señalados, deberán ejecutarse bajO la conSideraCión de utilización 
plena en momento de demanda máxima. 

Lo anterior, atendiendo al procedimiento que establezca el Reglamento de la Ley de Desarrollo Urbano del D.F. 

14. ALTURA MÁXIMA Y PORCENTAJE DE ÁREA LIBRE PERMITIDA EN LAS ZONIFICACIONES; (E) 
EQUIPAMIENTO; (CB) CENTRO DE BARRIO; E (1) INDUSTRIA 

La altura máXima y porcentaje de área libre permitida en estas ZOnificaCiones se determinarán de acuerdo con lo 
siguiente: 

En Suelo Urbano: 

En Áreas de ActuaCión con PotenCial de ReClclamlento, PotenCial de Desarrollo e Integración Metropolitana se 
determinarán de acuerdo a las Normas de Ordenación No. 1, 2 Y 3 para Áreas de ActuaCión contenidas en este Programa 
Delegaclonal. 

Sobre Vialidades aplicará la norma complementarla o bien la especificación sobre altura y área libre permitida que 
determine la zonificaCión. Fuera de estas áreas de actuaCión, se determinarán conforme a las normas particulares para 
Vialidad, las normas particulares para barriO o colonia, o las normas que indique la ZOnificaCión del área en que se ubique el 

Inmueble. según sea el caso. 
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En áreas de conservación patrimonial deberá observarse además, lo que establece la norma No. 4 para estas áreas 
de actuación. 

La altura máxima de entrepiso para 105 zonificaCiones a que hace referencia esta norma, será la minlma para el 
funCionamiento de los equipos y/o instalaCiones de la actividad a que está destinada la edificaCión. 

15. DE LAS TABLAS DE USOS PERMITIDOS 

Los usos permitidos y prohibidos en cada una de las zOnificaciones son las que se indican en las tablas de usos del 
suelo del Programa DelegaClonal. 

16. DE REQUERIMIENTOS PARA LA CAPTACiÓN DE AGUAS PLUVIALES Y DESCARGA DE AGUAS RESIDUALES 

El otorgamiento de Licencias para edificaciones que se realicen en 105 suelos tipo I y 11 que sef'iala el Reglamento de 
Construcciones. está condicionado a que en el proyecto de constrUCCión se Incluyan pozos de absorCión para aguas 
pluviales. El Reglamento de ConstrucCiones sef'ialará las especificaCiones técnicas que debe cumplir la construcción de 
dichos pozos de absorción. 

De Igual forma dentro del proyecto de edificación de vIvienda unifamiliar deberá inclUirse la constrUCCión de fosas 
sépticas de arena y grava. cuya capaCidad debe Ir en funCión del número de habitantes, y descargar estas fosas a la red 
municipal de drenaje; tratándose de unidades habltaClonales se incluirán estudiOS para la instalaCión de plantas de 
tratamiento de aguas, para no vertlrlas drenaje. 
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UNIDADES MÉDICAS 

Introducción 

En el campo de la Arquitectura, los Hospitales son los edificIOS más característicos del género que se destina a la 
atenCión médica de la colectividad, como parte del cUidado de la salud Integral. Respecto a los edificIos destinados a la 
atención médica pueden distinguirse tres tipOS prinCipales: Clínica, Hospital y Sanatorio. 

La palabra Clínica se deriva de la raíz griega kllne que significa cama, se aplica en la medicina al estudio de los enfermos 
en la fase de diagnóstico en que es precIso realizar diversas observaCiones e investigaciones. La Clínica, en consecuenCia, 
tiene esenCialmente consultorios y servicIos auxiliares de diagnósticos como son el radiológico y los laboratorios. No 
obstante se suele llamar Clínica, a un hospital privado pequeño. 

Hospital es propiamente el edificIo en el que se alOjan enfermos para su tratamiento y curaCión, aun cuando sus 
servIcIOs se extiendan a la consulta de paCientes externos. Su carácter de alOjamiento trae consigo la presencia de 
servIcIos de alimentaCión, de lavandería y otros. 

El Sanatorio es también albergue de enfermos para su tratamiento y rehabilitaCión, pero mediante el empleo preferente 
de regímenes de higiene, de aire, de alimentaCión, etc. Así es adecuado nombrar, por ejemplo, sanatorio de enfermos 
mentales y también sanatorio de maternidad. 

TIPOS DE UNIDADES MÉDICAS 

Clínica B 

Unidad médica para la atención de derechohablentes en consulta externa de mediCina general y VISitas a domiCilio con 
el sistema de médiCO familiar. No tiene consultOriOS de espeCialidades. Tiene servicIo de urgenCias redUCido a un cubículo 
para las primeras atenciones y enseguida trasladar al paciente a la unidad de concentraCión correspondiente. No tiene 
camas de hospitalización. Debe estar a un máXimo de tiempo de una hora en transporte regular con respecta a una ClínJca­
Hospital. El nOmero de derechohablentes de la Clínica B es de I 500 en adelante. 
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Clinica A 

Unidad médica para atenCión de derechohablentes en consulta de mediCina general baJO el sistema de mediCO familiar. 
Solamente tiene consultorios de espeCialidades no qUirúrgicas: Pedlatrfa Médica. Dermatología. Alergia. PSiquiatría y 
Neumología. 

No tiene camas de hospitalización. La atenCión de urgenCias es Igual a la que se Imparte en la Clínica B. Tiene un 
consultorio especfflco para derechohablentes eventuales y consulta extemporánea. Tiene laboratOrios de rutina y 
radlodlagn6stlco. Conviene que este localizada como máximo una hora de dIStancia de una unidad hospitalaria. Se 
recomienda emplear este tipo para 75 000 derechohablentes. 

Clínica Hospital T. 3 

Unidad médica para la atenCión de derechohablentes en servIcIos de mediCina general baJO el sistema de médiCO 
familiar. No tiene consultOriOS de espeCialidades. Hospitalización para pacientes de Cirugía menor y partos eutóclcos. La 
atención de urgenCias se Impartirá como en 105 tipOS anteriores. La Clínica-Hospital T.3 se ubica a una distancia no mayor 
de una hora en transporte regular de la unidad hospitalaria de concentraCión Teóricamente este tipO se ha fUado para 
1500 a 15 000 derechohablentes, pero Sin embargo opera mejOr en la realidad para 10 000 a 25 
OOOderechohablentes. 

Clínica Hospital T. 2 

Unidad médica para la atenCión de derechohablentes en servIcIOs de consulta externa y VIsitas a domiCilio de mediCina 
general baJO el sistema médiCO familiar. Tiene serVICIOS básIcos de Glneco-Obstetrlcla. Pediatría. Cirugía General y 
MediCina Interna lo cual Implica que haya 105 consultoriOS correspondientes para externos y camas de hospitalización en la 
4 ramas. 

DebajO de 30 000 derechohablentes las urgenCias se atienden en la forma indicada en 105 tipos anteriores. Cuando se 
tiene un número mayor de derechohablentes la unidad contará con 105 elementos necesarios para resolver en ella 105 

diversos problemas de urgencias. Tendrj un consultOriO especfflco para pacientes eventuales y consulta extemporánea. 
Cuenta además con laboratOrios de rutina y radlodlagnóstlco. Dependiendo de la distanCia a su unidad de concentraCión. 
la Clínica-Hospital T. 2 puede tener servIcIos de especialidades médico-qUirúrgicas con consultOriOS de: Cirugía General, 
Cardiología. OtOrrinolaringología, Oftalmología y Pediatría Médica. 
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En la organización de estos servIcIos el tiempo del trabajO de 105 médicos se proporciona al número de 
derechohablentes. La Clínica Hospital T.2 se considera apropiada de 15 000 a 45 000 derechohablentes. 

Clinlca Hospital T.1 

Unidad médica para la atenCión de derechohabJentes en servicIo de medicina general baJO el sistema médico familiar y 
de especialidades médico qUirúrgicas con 105 correspondientes consultorios, tomando en conSideraCión la demanda de 
servIcIOs. Los casos de urgenCias serán resueltos en la propia unidad, para lo cual tendrá 105 elementos necesarios. 
Cuenta con camas de hospitalización para Medicina General, Glneco-obstetrlcla y Pediatría. Tiene laboratorios de rutina, 
radlodlagnóstJco y anatomía patológica. La Clínica Hospital T. I da servIcIo de 45 000 derechohablentes en adelante. 

Hospital General 

Este tipO de unidad Sirve exclusivamente para hospitalizaCión de paCientes de las 4 ramas (GlMeco-obstetrlcla. 
Pediatría, Cirugía y MediCina General). No tiene adSCripCión directa de paCientes MI serviCIO de consulta externa. pero 
funCionalmente está ligado a ClíMlcas de los tipOS B. Y A., Y Hospital T.3, a los cuales resuelve 105 problemas de 
internamiento. Tiene 105 servICIos de laboratorios, anatomía patológica y radlodlagn6stlco. 

Hospital de Especialidades 

Unidad médica para atenCión de paCientes en alguna de las siguientes espeCialidades: Glneco-obstetrlcla, Pediatría, 
combinaCión de ambas (MaternO-infantil), PSiquiatría o Neumología. Estas unidades se forman cuando la ClíMlca Hospital 
T. I ., u Hospital General se encuentran saturados en sus servIcIos y el número de enfermos que no encuentran acomodo 
Justifican la creaCión de una unidad espeCializada. 
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Centro Médico 

Los Centros Médicos son conjuntos de unidades de las cuales unas o unos pueden tener el car;ácter de Clínica 
Hospital o de Hospitales Generales y otras de Hospitales de Especialidades generalmente al m;ás alto nivel de la medicina 
y en este caso estos Hospitales son de concentraCión regional y aún naCional. Sin embargo también puede resultar la 
formación de un Centro Medico cuando el número de camas que corresponde a un número muy elevado de 
derechohablentes de una localidad, no conviene alojarlos en un solo edificIo y en consecuencia deben distribuirse en 
variOS, aún cuando no se trate de practicar mediCina altamente calificada. 

El conjunto de Unidades de los diversos tipOS menCionados que convergen a un Centro MédiCO constituye un sistema. 
El IMSS. plantea para la operación de sus servicIos médiCOS en el pafs 4 sistemas cuyos Centros MédiCOS se encontraran 
ubicados en las ciudades de: MéXICO, Guadalajara, Monterrey y Veracruz. 

Conviene también aclarar algunos conceptos que han intervenido en la definiCión de los tipOS de Unidades: Para que 
eXistan verdaderos servIcIos de urgencias en una unidad ésta debe contar con camas de hospitalizaCión. La consulta de 
espeCialidades de tipO qUirúrgico solo se tendrj en Unidades médicas que tengan hospitalizaCión, por que los mismos 
médiCOS espeCialistas atienden tanto consulta externa como clrugfa. El sistema hospitalariO debe estar comunicado 
Integralmente por radiO y por un servICIo efiCiente de ambulanCias. 

En ubicaCión de unidades médicas en una reglón y con el prinCipiO de que debe procurarse tener el menor número 
pOSible de ellas. es muy Importante tomar en conSideraCión el factor tiempo de reCOrrido entre el domiCilio de los 
paCientes y la Unidad en la que reCiben su atención. 

Ahora bien. el tiempo es una r.esultante de distanCia, condiCiones de vías de comunicaCión y velOCidad de los mediOS 
de transporte. En prinCipiO, el reCOrrido que Signifique una hora de tiempo puede ser normal para la atenCión de cualqUier 
padeCimiento, aún en caso de urgenCia. De esta manera se constituye la zona natural de aCCión alrededor de la unidad 
médica. 

La zona de influenCia de una unidad corresponde a un concepto distinto al anterior; abarca los centros de poblaCión 
que aún poseyendo unidades médicas, envfan paCientes que no pueden ser atendidos por no contar con algunas consultas 
de espeCialidades. de los servICIOS radiológiCOS y laboratOrios, de operaciones programadas y aún de casos de mediCina 
programada. Estos son los llamados pacientes de concentración. 
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Locales que integran una unidad médica tipo: 

Recepción 

El hospital ante los usuarios y público general debe presentar, Inmediata a la entrada, un lugar vISible de amplitud 
adecuada, en el cual por medio de un mostrador se puede obtener información general y ademjs efectuar diversos 
trjmltes rutinarios relacionados con la atención médica que: proporciona el propio hospital. 

Funciones 

En la recepción se llenan las siguientes funCiones con respecto a los usuarios: 

I . Información General 
2. VigenCia de Derechos 
3. Apertura de Expedientes Clínicos 
4. Solicitud de Consulta 
5. Solicitud de VIsita Médica a DomiciliO 
b. Informes acerca del estado de los pacientes 
7. AutorizaCión de vIsitas a los enfermos Internados 
8. Solicitud de entrega de cadáveres 
9. Pago de cuotas por incapacidad de trabajO 

Arqultectónlcamente la RecepCión es un espaCio ubicado en el vestíbulo principal del hospital, próximo a la entrada, 
limitado por un mostrador, a través del cual el personal despacha los asuntos con el público. 

Relación con otras áreas del hospital 

Es necesario y suficiente que el Archivo Clínico esté inmediato a la recepción en sentido hOrIZontal o vertical, en los piSOS 
inferior o superior. Se requiere esta proximidad por que las recepcionistas abren los expedientes clíniCOS que enseguida 
remiten al Archivo y porque en el trato con el público se suscita aclaraciones en las que se consultan los expedientes. 

También es muy deseable que las oficinas de trabajO sOCial se conecten con la recepción, pues en esta área se despachan 
diversos asuntos que entran el campo de acción de las trabajadoras sOCiales. 
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Archivo clínico 

Cada uno de 105 asegurados y familiares que en su calidad de derechohablentes reciben atención en una unidad médica, 
requiere tener un expediente clinlco, el cual se abre como se ha explicado en el momento en el que el derechohablente 
soliCita por primera vez ser atendido en la Clínica. A este expediente se Incorporan en 105 sucesIvos todos 105 
documentos que elaboran los m~dlcos respecto a antecedentes patológicos, evolUCión de los padeCimientos, resultados 
de exámenes radiológicos y de laboratOrio, Informes respecto a intervenCiones qUirúrgicas y tratamientos en el hospital y 

en general lo que va formando la histOria clfnlca del paciente. 

Funciones 

Las funCiones propias del ArchiVO ClíniCO son: 
- La formaCión de 105 expedientes clíniCOS de 105 pacientes. 
- Guarda de expedientes clfnlc05. 
- ManejO de expedientes clíniCOS. 
- La elaboraCión de estadística y blo-estadfstlca que se deriva del mismo expediente. 
- La coordinaCión de sus labores propias con la vigenCia de derechos. 

Relación con otras áreas del hospital 

El ArchiVO ClíniCO no tiene trato con el público; con la recepCionista ubicada en el .área de recepción su relaCión es 
constante puesto que esta abre 105 expedientes que enseguida pasan a formar parte del ArchiVO y se Vincula con la 
sección de vigencia de derechos de la misma recepción que en ocasiones tiene neceSidad de conocer el expediente 
clíniCO. 

Además, el ArchiVO Clfnlco tiene un Importante movimiento de documentos con los diversos serVICIOS médiCOS del 
hospital: envia a la consulta externa diariamente los expedientes clíniCOS de los enfermos que han Sido Citados urgenCia 
estos expedientes son devueltos diariamente al término de las labores. Cuando 105 pacientes son Internados el ArchiVO 
Clfnlco remite a la OfiCina de AdmiSión y ~sta a la correspondiente Unidad de hospitalizaCión los respectivos expedientes 
que permanecen en la hospitalizaCión hasta que 105 enfermos son dados de alta o fallecen y en ambos casos se devuelven 
los documentos al ArchiVO ClíniCO. 

El ArchiVO ClíniCO reCibe tambl~n 105 Informes de 105 laboratOrios y del departamento radiológiCO respecto a 105 
exámenes practicados a 105 pacientes y 105 Incorpora al expediente clíniCO. El mOVimiento de expedientes debe hacerse 
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por conducto de las recepcionistas y aUXiliares de los diversos departamentos que acudirán a un mostrador o ventanilla del 
ArchiVO ClíMlco exclUSIVOS para el trato con el personal Interno. 

La divISión de la RecepCión y del ArchiVO Clfnlco en dos espacIos distintos de acuerdo con el criterio funcional que se 
sustenta en este estudiO. La separación del ArchiVO ClfMlco favorece también el aspecto del Vestfbulo PrinCipal puesto que 
eVita la vista del espacIo ocupado por los anaqueles y expediente, dlffcll de arreglar arqultectónlcamente. Por último, la 
separación tantas veces dicha permite eliminar la confUSión entre movimiento de personal y de público con respecto a las 
funCiones del ArchiVO ClíniCO y de la RecepCión. 

El local del ArchiVO Clfnlco se diVide virtualmente en dos partes: una destinada a las labores de formación de 
expedientes, incorporaCión de nuevos documentos; elaboraCiones de Informes y preparaciones de tarjetas para fines 
estadfstlcos, la cual generalmente se reduce a la perforación de ellas que procesan después en las ofiCinas centrales de la 
institución a que pertenece el hospital. Estas labores significan escritorios y mesas de trabajO en número que fuara en cada 
caso el programa. La otra parte, principal en dimenSiones es la ocupada por los anaqueles que guardan los expedientes 
clíniCOS. 

Trabajo social 

La labor de trabaja SOCIal que tiene actualmente un campo de acción muy ampliO y trascendente en cuanto al estado de 
salud Integral de los individuos con los hospitales desempef'ia un papel muy Importante como solamente por pOSibilidades 
económicas. 

Las trabajadoras SOCiales investigan y tratan de resolver los problemas que derivan del estado de enfermedad de 105 

pach':,:ntes en su mediO familiar, sOCial o de trabaja, 

Ayudan con persuasión a que la conducta del paciente dentro del hospital sea conveniente para él y 105 demjs 
enfermos. 

Procuran calmar la angustia de 105 familiares y en caso de falleCimiento del enfermo las trabajadoras sociales son las 
encargadas de comunicar a sus deudos y auxillarlos en 105 trjmltes para obtener la entrega del cuerpo. 

Controlan las vIsitas de familiares en las horas reglamentarias y autorizan vIsitas especiales. 
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Atienden a los profesionales vIsitantes Interesados en conocer el trabajo de la instituCión, asumiendo en general la 

función de las relaCiones públicas cuando no eXiste oficina espeCial para ello. 

Colaboran con las autoridades del hospital a fin de que las relaciones entre los diversos departamentos sean armónicas 
en beneficIo de la atenCión que deben reCibir los derechohablentes. 51 el hospital es pequef'io se tendrj cuando menos una 
trabajadora sOCIal en la recepCión, pero es conveniente que eXista una pequeña ofiCina para tratar diversos asuntos con 
intimidad; en hospitales de mayor desarrollo por ejemplo de 80 camas en adelante se tendrá una secCión de trabajO social 
compuesta por una oficina para las trabajadoras sOCiales y uno o dos cubículos para entrevistas privadas con los pacientes 

o con sus familiares. 

Relación con otras áreas del hospital 

En muchos programas y proyectos se comete el error de agrupar la sección de trabajO SOCial con las ofiCinas 
generales de gobierno; su lugar apropiado es inmediato a la recepCión y por tanto en el vestíbulo prinCipal, lo cual facilita 
el contacto con el público por lo dicho respecto a la funCión que desempef'ian las trabajadoras SOCiales se comprenden 
que tienen ingerenCia en todos los departamentos que Imparten atención a 105 enfermos muy particularmente en las salas 

de espera y puestos de recepcIonistas. 

Consulta externa 

La consulta externa es el departamento en el cual se Imparte atenCión mtdlca a los enfermos no Internados y cuyo 
padeCimiento les permite acudir al hospital. La atenCión médica en consulta externa puede ser de diversa índole pero 
prinCipalmente consiste en el interrogatorio y examen que conducen al diagnostico y a la prescripción de un tratamiento. 
Comprende lo que a grandes rasgos se define como MediCina Preventiva, MediCina General y MediCina de EspeCialidades. 

Medicina general (Adultos y Niños) 

En el sistema mediCO familiar del IM55, la carga de trabajO para un mediCO general es de 2 400 derechohablentes. 
Globalmente se conSidera un consultarla por cada uno 4 000 derechohablentes, adVirtiendo que con el sistema mediCO 

familiar, en el trabajan 2 médiCOS durante 4 horas cada uno. 
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Relación con otras áreas del hospital 

La consulta externa se relaCiona de manera principal con el Archivo ClíniCO, la ofiCina de Trabajo Social y con la 
Farmacia. En segundo grado con los laboratOrios por lo que se refiere a la toma de muestra, con el Departamento de 
Radiología y con el de Urgencias. En menor grado con las OfiCinas de Gobierno del hospital. 

Locales que integran la consulta externa 

Control (RecepCionista). 
5alas de Espera. 
Sanitarios de Público. 
Sanitarios de personal. 
Cuarto de aseo. 
Consultorios de MediCina General para adultos. 
ConsultOriOS de MediCina General para menores. 
ConsultoriOS de EspeCialidades: 
Ginecología y ObstetriCia 
Cirugía 
Gastroenterología 
Ortopedia-traumatología 
Neumología 
Cardiología 
Dermatología 
Alergología 
Urología 
Proctología 
Dental 
Oftalmología 
ConsultoriO de MediCina Preventiva 
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Salas de espera 

Las Salas de Espera de la Consulta Externa se componen de 105 espacIos con aSientos destinados a los pacientes y de 
105 puestos de las recepcIonistas Las salas de espera se disponen longitudinalmente en sentido paralelo a 105 consultorios 
para que el personal aUXiliar que da acceso a los paCientes recorra un trayecto menor dado en cada sala de espera el 
puesto recepcionista se sitúa en la parte central. 

Las salas de espera deben subdividirse en forma que cada una de ellas corresponda a 8 consultorios con su 
correspondiente puesto de recepcIonista; se considera que por cada 4 consultorios debe haber una recepcIonista y que 
es conveniente reunir dos recepcionistas para que una de ellas pueda suplir las ausenCias moment~neas de la otra. 

En ocaSiones el partido arquitectónico Implica que dos o mjs salas, y por tanto los consultorios, se dispongan a 
continuaCión unas de otras, pero esto puede dar por resultado ~reas de espera desagradables por su longitud y la gran 
cantidad de público que en ella se reúne. Se recomienda por tanto que la subdiVISión en grupos correspondientes a 8 
consultorios pueda ser más efectiva procurando lograr un aspecto íntimo y confortable. No es aceptable disponer las salas 
de espera en forma Interna, consultorios a ambos lados, pues con ellos se provoca ruido y mal olor; uno de los lados de la 
sala corresponderá a espacIos abiertos patios o Jardines. 

Tomando en consideración las consultas que no son de primera vez duran un promedio de 15 minutos por paciente y 
que este puede Ir acompañado de un familiar, el número de aSientos se ha fUado a razón de 8 por consultarla. De esta 
manera se tiene un margen sufiCiente para los enfermos situados en el transcurso de una hora. 

Los puestos de recepcionistas de la sala de espera estarán situados en el centro de las mismas a fin detener un mejor 
control de 105 paCientes y de acceso a los consultorios. 

En las unidades ubicadas en localidades de clima extremoso, en las cuales es indispensable contar con sistema de 
acondiCionamiento de aire, es frecuente que las señoras acudan a la consulta con demaSiada anticipación para disfrutar de 
la temperatura que en ella se tiene lo cual constituye un problema de aglomeraCión dlffed de prevenir en el proyecto 
arquitectónico, dado que podría dar lugar a áreas de espera excesivas. Las salas de espera deben contar con una buena 
iluminaCión eléctrica que al mismo tiempo no represente fatiga para 105 enfermos. Es conveniente que se proyecten algunas 
mesas para periódiCOS y publicaCiones de orientaCión hlgl~nlca y SOCial. 
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El total de derechohablentes que anualmente aSiste a la consulta externa de instituCiones como el IMSS o el 1555TE en 
la capital de la Republica aSCiende a Cifras de gran conSideraCión que han llevado a pensar en convertir dicho público en el 
auditOriO de programas de teleVISión que a la vez se diVierta sea un mediO de ensef'ianza de mediCina prevenbva, cUidado 
de los nlf'ios y otros aspectos de gran utilidad sOCIal, lo cual se esta logrando mediante sistemas de CirCUito cerrado y 
teleVisores colocados en las salas de espera. 

SI esta Idea en prlilclplO se justltlca, es necesario modificar los conceptos a cerca de las condiCiones ffslcas de la sala 
de espera para lograr cabalmente el éXito que se desea, pues las salas que se encuentran actualmente en las unidades 
hospitalarias son Inadecuadas, desde luego por lo que toca a la iluminaCión, tanto natural como artifiCial, que Impide ver 
con claridad las pantallas de 105 teleVisores. El lugar en el que se emite el sonido para que no moleste a la recepCionista, 
la distanCia y dispOSIción del público respecto a 105 aparatos, son también factores que InflUirán en la diSpOSICión de las 
salas de espera; todo ello en conjunto Significaría un cambiO radical en el proyecto de estas salas con las que han Sido 
usual es un problema el comportamiento de 105 mf'ios que acompaf'ian a las enfermas a la consulta externa y lo mismo 
sucede con los que llevan los vIsitantes de los paCientes hospitalizados. Este problema puede amlnorarse educando a los 
derechohablentes, pero no podrá eliminarse totalmente. 

Las funciones da las recepcionistas an las salas de espera son: 

- Recibir a los enfermos que han Sido citados. 
- Dar en su oportunidad entrada a los pacientes a los consultOriOS, ya sea personalmente o por mediO de auxiliares. 
- Recibir de los médiCOS las órdenes para consultas subsecuentes de 105 paCientes, soliCitudes de análiSIS de laboratOrios 

o estudiOS de rayos X, soliCitudes de consulta a los médiCOS espeCialistas de la propia clfnlca o de otras unidades. En 
cada uno de estos casos las recepcionistas elaboran la documentación correspondiente, tanto para el enfermo como 
para los otros servIcIos menCionados. 

- SOliCitud, maneja y devolUCión de expedientes y documentación clfmca en relaCión con el archiVO clfnlco. 
- ElaboraCión de Informes de labores. 
- ReCibo de pacientes que no han Sido Citados previamente y para qUienes siempre se reservan lugares y envfo, en 

ocasiones de estos enfermos a la consulta extemporánea del departamento de Urgencias. 

Radlodiagn6stico 

Se necesita una sala de radlodlagnósbco para 34 000 derechohablentes. 
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Consultorio de medicina general 

Tomando en cuenta que el número de consultOriOS que constituye el Departamento de Consulta Externa Significa una 
Importante área en el conjunto del hospital y un problema de mOVimiento y maneja de público, es necesario el análiSIS de 
los factores que intervienen en el proyecto de un consultarla tipo, entendiendo por otra parte que representa muchas 
ventajas arquitectónicas y de fleXibilidad de uso ajustar las necesidades de los diversos consultOriOS de espeCialidades y 
de mediCina general a un elemento o módulo tipo. 

Por convenienCias de tipificaCión 105 consultOriOS de mediCina generad le adultos y de menores son Iguales. 
SustanCialmente constan de un vestldor, un escritorio para interrogatorio y una mesa de examen, lo cual se complementa 

. con el equipo e instalaCiones necesarias. 

El vestldor tiene por objeto que el paciente se despOje de la ropa que el médiCO estime necesario y se ponga una 
bata con lo que es examinado. El escritOriO conviene que sea peque~o; sirve para que el médiCO Interrogue al paciente 
acerca de sus datos generales y antecedentes patológiCOS cuando iniCia el expediente clfnlco la primera vez que acude el 
enfermo y posteriormente la evolUCión que ha segUido en su tratamiento, lo cual queda consignado o descrito en el 
expediente correspondiente. 

Después del interrogatorio, el paciente pasa en la mayor parte de los casos a la mesa en la que, en posIción 
hOrIZontal, es examinado por el médiCO y a continuaCión al vestldor para tomar sus ropas. Debe eVitarse que al abrir la 
puerta de entrada del consultarla pueda verse desde la sala de espera al paciente que esU Siendo examinado o se 
encuentra Sin su ropa. 

Consultorio de gineco·obstetricia 

En el consultarla de Glneco-Obstetrlcla se atiende tanto la secuela normal de los embarazos, como los padeCimientos 
de os órganos genitales de la mUjer vulva, vagina, matriz y anexos. Dado que estos últimos frecuentemente eXigen de 
exámenes endoscóplcos, es necesario contar con un sanitario anexo. 

Los exámenes que se realizan en la mesa espeCial ,::vnecológlca deben ser hechos con absoluta privada, lo que Significa 
eVita radicalmente la vista de la sala de espera y también de la CirculaCión Interna de personal cuando se atiende a una 
paciente. 
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Consultorio dental 

En las unidades de Seguridad Social y de ASistencia Mt'!dlca los trabajos que se realizan en el consultarla dental son 
esenCialmente de extracción de piezas dentarias y preparación de caVidades. No se efectúan trabajOs de prótesIs que 
resultarían sumamente onerosos sino solamente en la secuela de los casos traumatológicos atendidos en el hospital. 

En el consultarla dental la entrevista clfnlca puede hacerse en el sillón dental y de esta manera el espaCiO necesariO 
puede reduCirse al que ocupan los muebles característicos: la unidad dental, para el examen y tratamiento del paCiente, el 
lavado para el médico, el gabinete para guarda de Instrumental y una mesa adosada a la pared, con fregadero para el 
lavado de los utensilios e Instrumentos y para colocar en ella el esterilizador eléctrico de los mismos. Es conveniente que 
estos muebles se dispongan a la menor distanCia pOSible del mt'!dlco. cuyo lugar es el lado derecho del sillón dental. 

Sanitarios de público 

Los servIcIos sanitarios de ambos sexos pueden ser comunes a una o varias o a todas las salas de espera, pero se 
ubicaran de modo que los paCientes pueden localizarlos con faCilidad. 

Tomando como base el número de aSientos de las salas de espera a las cuales de serVICIO, habrá un Inodoro y un 
lavabo por cada 30 aSientos, tanto para hombres como para mUjeres y además un mingitorio para hombres por cada GO 
aSientos. 

Con respecto a los accesorios de los muebles sanitariOS se recomienda lo siguiente: las pboneras; serán de jabón 
Ifquldo con un tanque común y tuberías ocultas; el secado de manos será por medio de aparatos eléctricos; las papeleras 
que se usen en los sanitarios serán de tipo de rollo, pues en estos sanitariOS el sistema de toallas pequeñas representa un 
gasto fuerte por su uso Indebido; frente a los lavabos o en lugar apropiado se dispondrá espejos; por último. en cada uno 
de los locales de sanitarios se tendrá un bote de basura de tipo de campana. Los locales deberán contar con una 
magnifica ventilaCión. preferentemente natural, y en todo caso efiCiente extracción de aire; la IlUminaCiÓn tanto natural como 
eléctrica será abundante; es preferible que las puertas de entrada no tengan manua. 
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DEFINICIONES 

Actividad curativa. Tiene por objeto efectuar un diagnóstico temprano de los problemas clíniCOS y establecer un 
tratamiento oportuno para resolUCión de 105 mismos. 

Actividad de rehabilitación. Incluye aCCiones tendientes a limitar el dano y corregir la Invalidez fíSica y mental. 

Actividad preventiva. Incluye las actividades de promoción general y las de protección espedflca. 

Anatomía. EstudiO de la forma y de la estructura macroscópica de diversas partes del cuerpo humano. 

Atención médica. Conjunto de recursos que intervienen slstem~tlcamente para la prevención y curaCión de las 
enfermedades que afectan a las personas, así como de la rehabilitación de las mismas. 

BIopsia. ExtracCión de una peque~a parte del tejido vIviente de un órgano o de una parte del cuerpo, para observarla al 
microscopiO. 

Citología. EstudiO de la estructura y funCión de las células. El examen celular baJO el microscopio se aplica en el 
diagnóstico de diversas enfermedades. 

Clínica. Parte de la mediCina que se relaCiona directamente con el CUidado inmediato del enfermo. Establecimiento 
destinado al CUidado de determinado numero de enfermos. 

Consulta. VIsita del médiCO a un enfermo. 

Consultorio. EstableCimiento en el que el médiCO reCibe a 105 enfermos. 

Histología. EstudiO de la estructura de los tejidos. 

Investigación médica. Es la actividad tendiente a lograr la efiCienCia m~xlma de 105 aspectos de la mediCina y relaCionar el 
análiSIS de las enfermedades y de los procedimientos terapéutiCOS (ffSICOS, químiCOS, biOlógiCOS, etc.). 
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Medlcma. CienCia que tiene la fmalidad de la conservación o reestableclmlento de la salud. Curativa. Es la aCCión tendiente 
a eliminar 105 padeCimientos para remtegrar al enfermo a la comUnidad completamente sano. De especialidades. Cuando 
trata de enfermedades especfflcas. De rehabilitación. Su obJetivo es capacitar al lisiado de manera funcional, sOCIal, y 
económica, ayudándole a superar sus u deflclenc\;3s. Externa o qUirúrgica. Cuando se estudia las enfermedades que residen 
en las partes extenores del cuerpo, o que. aunque residan en partes más o menos profundas. son susceptibles de un 
tratamiento qUirúrgico. General. Es un serVICIO encargado de proporcionar atención médica a un volumen determinado de 
pacientes. Este tipo de mediCina es coordinada por el médico familiar. Interna. La que estudia y trata las enfermedades 
generales que no requieren intervenCión qUirúrgica. Laboral o del trabaJO. Conjunto de medidas preventivas destinadas a 
establecer un diagnóstico precoz de las enfermedades que afectan a los trabajadores y a eVitar los accidentes resultantes 
de la misma actiVidad laboral. Legal. Parte de la mediCina aplicada a cuestiones de tipo legal y cnmmalístlca. Preventiva. La 
que se ocupa de la prevención y profilaXIS de las enfermedades. ActiVidad tendiente a preservar la salud de la poblaCión 
mediante la vacunación y la inmUniZaCión, la educaCión higiénica (ffslca y mental). Incluye la sanidad píbllca que permite 
redUCir la mOVIlidad y la mediCina curativa. Social. La referente a los estratos SOCiales colectivos. 

MédiCO. Persona que tiene licenCia para ense~ar y ejercer la medlcma. Forense. El que se encuentra adsCI'lto aun juzgado 
de instruCCión. 

PaCiente. Es todo aquel indiViduo sUjeto a la atenCión médiCO aSistenCial, como enfermo actual o en potencia. 

Salud. Estado de un ser orgániCO exento de enfermedades. La salud no es únicamente la ausenCia de enfermedades, es el 
bienestar blopslcosoclal del indIVIduo. al cual todos tienen derecho. 

ServIcIos de atenCión a la salud. Conjunto de actiVidades destinadas al CUidado de la salud de la poblaCión. 

Gastroenterología. EstudiO el tubo digestivo desde la boca hasta el ano, agregando glándulas anexas, como el hígado y el 
páncreas. 

Genética. Se encarga de estudiar los cambiOS estructurales de las bases celulares. 

Ginecología. CienCia encargada del estudiO de las funCiones naturales y patología de la mUJer. tratando de no abarcar lo 
relaCionado con el embarazo. 

75 



UNIVERSIDAD NACIONAL AUTÓNOMA DE MÉXICO/ FACULTAD DE ARQUITECTURAl TALLER ARQ. RAMÓN MARCOS NORIEGA 
PROYECTO: UNIDAD DE MEDICINA FAMILIAR 10 CONSULTORIOS, INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL LANDMARQ 

Hematología. Ciencia que se encarga del estudio de la sangre y órganos relaCionados con ella, por ejemplo, ganglios 
IifátJcos, bazo etc. 

Hidroterapia. Es la zona donde se tratamiento a ciertas enfermedades por mediO de agua y se divide en hidroterapia para 
miembros superiores, hidroterapia para miembros inferiores, baf'io de parafina y tina de hubbard. Los pacientes que hacen 
uso de esta zona previamente deben pasar a los banos y vestldores para adecuarse y realizar el tratamiento. 

Infectología. CienCia que se encarga del estudio de los microorganismos que causan enfermedades en el hombre. 

Neumología. CienCia que se encarga del estudio de las funCiones del sistema respiratorio. así como de su patología. 

Neurología. Se encarga del estudio de las funCiones normales y patológicas del sistema nervIoso. 

Obstetricia. CienCia que se encarga de los cambios normales y patológicos durante el embarazo. 

Odontología. CienCia que se encarga del estudio de los dientes y estructuras anexas. 

Oftalmología. Ciencia que se encarga del estudio del oJo y estructuras anexas. 

Oncología. CienCia que se encarga del estudio de las neoplaclas. 

Ortopedia. Es la CienCia que se encarga del estudio Integral del paciente para descartar o clasificar anormalidades en el 
sistema osteomuscular. 

OtOrrinolaringología. CienCia que se encarga del estudio del oído, nariz y garganta. 

Pediatría. Ciencia que se encarga del estudiO del desarrollo normal o patologías que se puede presentar en el ser humano 
hasta la edad de 14 Ó I G años. 

PSiquiatría. CienCia que estudia las funCiones normales y patología de la conducta. 

Proctología. Se encarga del estudio de la reglón final del tubo digestivo denominada recto yano. 
Reumatología. CienCia que se encarga del estudio de las articulaCiones y estructuras afines a ellas. 
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Traumatología. Se encarga de lo relaCionado con las leSiones que comprenden órganos como huesos, músculos, vasos, asl 
como su repercusión en la Integndad de paClente5 que han e5tado expue5tos a fuerzas que desestabilizaron su 
homeostasls. 

Uronefrologla. CienCia que 5e encarga del estudiO d las funCiones normales y patologfas del 51stema urinario. 

Vascular PerifériCO. SubespeClaildad que se encarga de todo el sistema CirculatOriO. 
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REGLAMENTO DE CONSTRUCCiÓN PARA EL DISTRITO FEDERAL EN EDIFICIOS 
PARA LA SALUD 

La disposIción precedida en edifiCIOS para la salud de acuerdo al Reglamento de construcCiones para el Dlstnto 
Federal son: 

Estacionamiento 

Art. 80.-Las edificaCiones deber.án contar con 105 espaCios para estaCionamiento de vehículos que se establecen en las 
normas técnicas de acuerdo a su tipología ya su ubicaCión, conforme a lo siguiente: 

TIPO 

Hospitales privados 
Hospitales públiCOS 
Clínicas pnvadas 

Clínicas públicas 
ASistencia SOCIal 
ASistenCia animal 

NÚMERO DE CAJONES 
POR M2 CONSTRUIDO 

I por cada 30 
I por cada GO 
I por cada 30 
I por cada GO 
I por cada 50 
I por cada 75 

V. Las medidas de 105 cajones de estaCionamiento para coches serjn de 5.00 x 2.40 m se podrj permitir hasta el 
cincuenta por ciento de 105 cajOnes para coches chiCOS de 4.20 x 2.20 m. 

VI. Se podrj aceptar el estacionamiento en cordón. en cuyo caso el espacIo para el acomodo de vehículos Serj de G.OO 
x 2.40 m, pudiendo en un cincuenta por Ciento, ser de 4.80 x 2.00 m, para coches ChiCOS, estas medidas no 
comprenden las .áreas de CirculaCión necesarias. 
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VII. Los estacionamientos públicos y privados para la salud señalados en la fraCCión 1, deberán destinar por lo menos un 
cajón de cada 18 o fraCCión a partir de 9, para uso exclUSIVO de personas Impedidas, ubicado lo más cerca pOSible de la 
entrada a la edificaCión. En estos casos, las medidas del cajón serán de 5.00 x 3.80, ya partir del estacionamiento del 
mmueble constará de rampas con pendiente no mayor al 10 % Y piSO antlderrapante de acceso para 105 Impedidos. 

DimenSiones de 105 locales en la edificación para la salud 

Art. 81 . Los locales de las edificaCiones para la salud, según su tipO, deberán tener como mínimo las dimenSiones que se 
establecen en las normas téCnicas complementanas correspondientes: 

LOCAL 

Consultorios 

Área de exploración 
Área de entrevista 

Sanltanos para discapacitados 

Inodoro 

ÁREA fNDICE M2 

9.00 
b.OO 

3.00 
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3.30 
3.30 

1.80 

ALTURA MfNIMA ML 
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Instalación Hidráulica 

Art. 82. Las edificaciones deber~n estar provistas de servicIos de agua potable capaces de cubrir las demandas mfnlmas: 

TIPOLOLOGfA DOTACiÓN MfNIMA OBSERVACIONES 

Hospitales 800 L/cama /día a.b.c.d. 

Clfnlcas 250 L/consultorio a.b.c.d. 

ASistencia SOCial 300 L /habltante/dfa a.c.d 

a) Las necesidades de nego se conslderar~n por separado a razón de 5 L/ m2 /dfa. 
b) Las necesidades generadas por empleados trabajadores se conSiderarán por separado a razÓn de 100/trabaJador/dia. 
c) Almacenamiento general de agua, para cubnr un día de consumo. 
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5ervlclos 5anltarlos 

Art. 83. Las edificaciones para la salud estarán provl5ta5 de serviCIOS samtanos con el número mínimo, tipo de muebles y 
las caracterf5tlca5 que se establecen a continuación: 

1. L05 cuartos pnvados estarán equipados para atención a dlscapacltad05; contarán con un lavabo, una regadera y 
un excusado Igualmente para servir a dlscapaCltad05. 

11. La diSpOSICión de 105 muebles permitirá el uso Simultáneo prevaleciendo la pnvacldad de cada uno cuando sean 
comunes. 

111. En salas de espera de hasta 100 personas: en baños de hombres un excusado, un mingitorio y un lavabo. En 
baño de mUjeres dos excusado5 y un lavabo. En baflos de mUjeres dos excusados y un lavabo. De 101 a 200 
personas se Incrementará un excusado en cada baf'io. En el caso de un excusado contara con espacIo sufiCiente 
para ser usado por discapacitados. 

IV. Los núcle05 de servIcIOs sanitarios contadn con un núcleo de aseo con tarja. 

V. Sanltanos para empleados: 

Usuanos Excusados Lavabos 

Hasta 25 2 2 
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VentilaCión e iluminación 

Art. 90. El área de las ventanas no será inferior a los siguientes porcentajes, correspondientes a la superfiCie local, cada 
una de las OrientaCiones: 

Norte 
Sur 
Este y Oeste 

15.0 % 
20.0 % 
17.5 % 

Para una correcta iluminaCión, debe corresponder el porcentaje indicado del local de acuerdo a su orientaCión. 

En edificIos para la salud, 105 niveles de iluminaCión en luxes que deberán proporcionar 105 mediOS artificiales ser,;jn, como 
mínimo 105 siguientes: 

LOCAL NIVEL DE ILUMINACiÓN 
... ~._._--- ---------_._-~ ------------------------

Hospitales 
Clínicas 
ASistenCia SOCIal 
Vestfbulo y salas de espera 
RecepCión 
Locales complementarios 
Salas de curaCiones y terapia 
Central de esterilizaCión y equipos 
Urgencias 
ConsultOriOS 
Elevadores 
CirculaCiones 
LaboratOrios 

250 
300 

150 a 200 
300 a 400 

250 
300 
300 
150 
200 
400 

VentilaCión: Los locales habitables en el edificIo de alOjamiento, 105 cuartos de encamados en hospitales, tendr,;jn 
ventilaCión natural por mediO de ventanas que dan directamente a la vfa pública, terrazas, azoteas, superficies 
descubiertas, interiores o patios. El área de aberturas de ventilaCión no será inferior al 5 % del área del local. 
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Accesos y CirculaCiones 

Art. 98 Las puertas de acceso, intercomUnicaCión y salida en 105 edificIOS de salud, deberán tener una 
altura de 2. 10m cuando menos; y una anchura que cumpla con la medida de O.GO m por cada 100 
usuarios o fraCCión. 

EDIFICIOS 

CLfNICA5 

Acceso principal 
Locales complementarios 
Acceso urgencias 
Acceso consultOriOS 

ANCHO 

1.20 
0.75 
1.50 
1.20 

Art.99, Las CirculaCiones hOrizontales, como corredores, pasillos y túneles deberán cumplir con una altura mfmma de 2. 10 
m y con una anchura adicional no menor de O.GO m por cada 100 usuariOS, ni menor de los valores mfnlmos; los anchos de 
todos los pasillos o Circulaciones generales serán de 1.80 como mfnlmo, y altura de 2.40 m libre de toda instalación o 
elemento estructural. 

Art. 100, Las escaleras no tendrán un ancho menor de 105 valores siguientes, que se Incrementaran en O,GO m por cada 
75 usuarios o fracción: 

TIPO DE ESCALERA 
Salud En zonas de cuartos y consultorios 

ANCHO MfNIMO 
1.80 mts. 

Art. 105. Las edificaCiones que tengan más de cuatro niveles, además de la planta baja, o a una altura o profundidad 
mayor de 12m del mvel de acceso a la edificaCión, deberán contar con un elevador o un sistema de elevadores con 
capacidad de transporte de cuando menos el 10% de la poblaCión del edifiCIO en 5 minutos. 
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Art. I GG. Los edificIos para la salud deberán tener planta de emergencia con la siguiente cobertura: 

LOCAL 

Vestfbulos y sala de espera 
Recepción 
Locales complementarios 
ServIcIos sanitariOS 
UrgenCias 
ConsultOriOS 
Elevadores 
Circulaciones 
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ILUMINACiÓN Y FUERZA DE 
EMERGENCIA EN PORCENTAJE 

30% 
30 % 
50% 
50% 
70% 
50% 
50% 
30% 
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EDIFICIOS ANÁLOGOS 

A continuaCión se presentan tanto los croquIs como las Imágenes de los modelos análogos de Unidades de MediCina 
Familiar tipO por parte del IM55 más significativos. 

Unidad de medlcma Familiar No. 15 ERMITA IZTAPALAPA No. 41 1 CHURUBU5CO 

I 1\ 
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I 
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Unidad de medicina Familiar No. 31 ERMITA IZTAPALAPA No. 1771 COL. EL MANTO 
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c. 

U. F. N. No. ~, . 

PL~NT~ ALTA. 
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Unidad de medicina familiar No. 3 I ERMITA IZTAPALAPA No. /515 COL. EL MANTO 
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Unidad de mediCina Famlhar No. I C;O AV. TLÁHUAC No. 1515 ESa. AGUJAS EL VfRGEL 
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PROYECTO ARQUITECTONICO 

117 



UNIVERSIDAD NACIONAL AUTÓNOMA DE MtxICOI FACULTAD DE ARQUITEC:ro:R.4J TALLER ARQ. RAMÓN MARCOS NORlEGA 
PROYECfO: UNIDAD DE MEDICINA FAMILIAR 10 CONSULTORIOS, INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL LANDMARQ 
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LOCALIZACiÓN 

El terreno se ubica sobre la avenida n~huac y la calle Providencia, en la colonia Los Olivos en la DelegaCión Tláhuac, 
MéxIco D.F. 

Dicho terreno se encuentra en una zona donde afortunadamente cuenta con tod05 los serVICIOS, tales como agua, luz, 
drenaje, alumbrado público, telefonfa, camión de basura, transporte, calles pavimentadas y banquetas etc. 
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el terreno e5 de forma rectant3ular con una dimensión de I GO.OO x 90.00 mt5; dando un total de 14400.00 m2. 
El terreno !le encuentra dentro de la zona 111, el cual se conforma de grande5 depÓ5lt05 de arcilla altamente compre~lble. 
5eparado~ por capa~ arenosas con contenido dlvel"5oe, de limo o arcilla; e~ta~ capa5 arenoe,di5 50n de COn51!1tenCldi firme a 
muy dura y de ee,pesore!l variables de centfmetro5 a varl~ metr05; 105 dep6!1lto~ lacue,tree, suelen ee,tar cublert~ 
e,uperflclalmente por e,uel05 aluvlale!l y rellenre artlnclale~; el e5pesor de ee,te conjunto puede ~r 5uperlor a 50 m. la 
re515tenCla del terreno es de 2 a 3.0 TI m2 y el manto fre.itlco!le encuentra a 1.00 m. De profundidad. 

El terreno pre5enta un de5n1vel, tomando como referencia el nivel de bal1e\.ueta a 0.00 y haCia 43.00 mt5. en 5U punto 
má5 lejano "Cc3a con un n.p.t. de -1 .50. 

+- 15.90 I GO.DO 

Arroyo n.p.t.O.OO l -1.50 

Av. Tlahudic Terreno collndanClíI 
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ANÁLISIS DEL 51TI0 

El terreno se encuentra ubicado en la calle ProvidenCia, la cual es una de las Artenas más Importantes para la 
Circulación referente a las colonias Los Olivos, Arboledas, y La EstaCión. Providencia desemboca a la Av. TI.~huac, en la cual 
se desarrolla ya todo tipO de transportaCión, y será el flujO más Importante para dirigirse haCia el centro y norte de la 
Ciudad. PrOVidenCia cuenta con un arroyo de G.73 mts. y banquetas a los lados de 1.80 mts. c/u; No sfendo asf a todo lo 
largo de su desarrollo. La Av. Tláhuac intercepta PerifériCO a no mas de 3 km. y Av. TaxqueFia a menos de G km. más. Otras 
arterias aunque mucho más pequeñas pero no de menor Importancia serán Alta tenSión, Sta. Cruz. Las cuales sirven de flujO 
Inmediato a Providencia. 
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CONTEXTO 

En cuanto al entorno ~ocloecon6mlco, es eVidente que el terreno se encuentra en el centro de una zona de cla~ 
mecha¡ de hecho, el terreno ~ encuentra en una zona con U!IO de ~uelo HM3/S0, e~ decir suelo habltaclonal mueto, de 3 
nivele, mAxlmo y un 50% de ~rea libre p~ra recartdéil de man~ fre~tlco,. 

La mayorfa de la, con5trucclon~ circundantes 50n habltacI6n de I y 2 niveles, 51n embar~o el terreno se encuentra 
rode-do por una Unidad habltaclonal de tres niveles. 
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y 1.~15 calles clue lo comunicar son: 

Av. Tláhuac. 

lU¿c~ 
[~_j.fJ __ C~_..J2.,E_~_=i~OJ 

Provlaencía 
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PROGRAMAARQUITECTONICO DE U.M.F.10 CONSULTORIOS 

LISTA DE NECESIDADES 

ZONAS EXTERIORES 

1.-Plaza de acceso 
2.-Patlos y jardines 
3.-Cajones de estacionamiento 

ZONAS COMUNES 

4.-Control 
5.-Sala de espera 

ZONAS PRIVADAS 

6.-Atenclón 

7.-Archivo clinico 
B.-Estadistica 

-Control de prestamos 
-Afiliación 
-A. Secretarial 
-1 Sanitario 

9.-0ficinas 
-Coordinador de Estadistica 
-Coordinador de Servicios Médicos 

SERVICIOS 

10.-Escalera 
11-Asensor 

m2 

55.00 
490.00 
347.00 

4.00 
48.00 

11.00 

30.00 
50.00 

8.75 
B.75 

25.00 
5_50 
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FARMACIA 

12. -Atención / Lokers 
13.-Aseo 
14.-1 sanitario 
15.-1 oficina 
16.-1 oficina S.I.F. 

TOMA DE MUESTRAS 
17.-Toma de muestras bacteriológicas 
18.-Lavado y distribución 
19_ -Guarda y reactivos 
20.-Sanitario 

64.00 
2.00 
2.80 
8.00 

7.80 
7.20 
3.90 
2.10 
2.20 

21.-2 consultorios, toma de muestras de sangre 7.20 
22.-Cuarto oscuro 4.60 

RAYOS X 

23.-Sala de rayos x 
24.-Vestldor 
25.-Rayos X dental 

SERVICIOS 
26_-Café y teléfonos 

PROCEDIMIENTOS 

27.-Sala de procedimientos 
2B.-Guarda 
29.-Lavado 

4.60 

22.50 

2.40 
3.60 

5.20 
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SERVICIOS 

30.-Sanitarios H Y M 

URGENCIAS 

31.-Sala de urgencias 
32.-Control 
33.-Curaciones e Inyecciones 
34.-Yesos 

35.-Control térmico 
36. -Descontaminación 

CENTRAL DE ENFERMERAS 

37.-Control 
38.-Tarja Iroperla /sanitario 

CUARTO SEPTICO 

39.-C. Séptico 
40.-C.Ropa sucia 
41.-1 Sanitario 

1er. CONTACTO 

42.-3 camas 
43.-3 camas observaciones 

C.E.Y.E. 

24.85 

52.00 
5.90 
7.20 
8.25 

3.70 
5.18 

5.10 
9.50 

3.96 
1.56 
3.82 

19.50 
19.50 

44.-C.E.Y.E 22 
-Lavado, -Preparación, -Esterilización,-ensamble 
-Guarda material de consumo, -Material no estéril 
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ÁREA PRIVADA 

45.-1 oficina de trabajos médicos 
46.-1 oficina de jefatura de enfermeras 

LABORA TORIOS 

47.-Microbiologla / Automatización 
48.-Esterlllzaclón / Hematologla 

ALMACEN 

49.-Acceso / vestibulo 

50.-Escaleras 
51.-1 oficina jefe de personal 
52.-1 oficina control de personal 
53.-Almacén 
54.-1 oficina operadora 

55.-1 coclneta / comedor 
56.-1 oficina sindicato 
57.-C. Aseo 
58.-Sanltarios H y M/ regaderas /Iokers 
59.-Ropa sucia 

CUARTO DE MAQUINAS 

60.-Subestación eléctrica 
61.-Planta de emergencia 
62.-Taller 

11.20 
10.80 

12.60 
11.80 

14.00 

9.00 
10.40 
9.50 

56.10 
16.50 

20.40 
6.25 
1.20 

58.00 
5.00 

35.7 
40.00 
14.00 

63.-Sanltarlo / regadera 5.00 
64.-Casa de Maqulnas hidráhulica 29.00 
65.-Caseta receptora eléctrica 26.00 
66.-Cuarto de aIre acondicionado/condensadoras 54.00 
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CONSUL TA EXTERNA GOBIERNO 

67.~10 Consultorios 257.60 83."Vestibulo 23.50 
68 "Sala de espera 11700 84."Of. Director 10.80 
69."Oficinas 8S."Of. sub"director 10.00 

"Nutrición 18.00 86."Administración 10.40 
"Trabajo social 18.00 87."Area secretarlal 13.00 
"2 oficinas. Jefe depto. Clfnico 16.80 ·café 1.20 
"Medicina de trabajo 18.00 88."Administrador en red 10.80 
"TrabaJo social 18.00 89.-0f. Contador 7.10 

90.-Sala de juntas 12.00 
MEDICINA PREVENTIVA -Sanitario 1.60 

91.-Tableros 2.70 
70.-Sala de espera 88.00 92.-C. Aseo 1.40 
71.-Control 7.200 93.-Sanltarlos H y M 16.00 
72. -Estomatolog fa 23.00 

-Estomatologá preventiva 10.00 
73."Prevención oportuna del cáncer Isanltario 16.20 
74. -Detecciones 9.00 EDUCACiÓN E INTEGRACiÓN MEDICA 
75.-lnmunologla 8.40 
76."Epldemlologfa 8.40 94.-Vestlbulo 13.60 
77.-Guarda 4.70 9S.-A. secretarlal 6.720 
78.-Sanltario 17.00 96.-C. Jefatura 7.20 
79.-Area de enfermeras 17.00 97.-Blbllomeroteca 25.00 

98.-2 aulas 26.00 
MULTIPLES 

80.-Aula de usos multiples 27.50 TOTAL 2827.28 M2 

SERVICIOS 

81.-Sanltarios H y M 41.00 
82.·C. Aseo 375 
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UNIDAD DE MEDICINA FAMILIAR 10 CONSULTORIOS, IMSS. TLÁHUAC D.F. 
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UNIDAD DE MEDICINA FAMILIAR 10 CONCULTORIOS/PROTOTIPO. 
DIRECCIÓN GENRAL ADMINISTRATIVA 
COORDINACIÓN DE CONSTRUCCIÓN, CONSERVACIÓN Y EQUIPAMIENTO. 
DIVISIÓN DE PROYECTOS. 

FUNCIONALIDAD. 

Debido a la agrupación de servIcIos en módulos ortogonales, se logran áreas de servIcIo común, ya que dichos 
módulos se desarrollan en torno a un vestfbulo prinCipal que funCiona de distribUidor hacia 105 módulos de consulta, 
urgenCias, salud comunitaria, farmacia y gobierno en un esquema bien definido de áreas y servICIOs. 

La funcionalidad se da también gracias a 105 fluJos determinados tanto por el personal, como por 105 
derechohablentes dentro de las instalaciones eVitando circulaciones innecesarias y espacIos inútiles que se traducen en 
ahorro de superficie construida y por lo tanto en menor costo de inversión. 

l. El modulo de MediCina Familiar debe estar debidamente ligado al vestíbulo prinCipal de preferenCia en la planta baja 
cuando sea posible y el desarrollo lo permita. 

2. El modulo de salud comunitaria debe ser de primer contacto por lo cual debe estar lo más próximo al vestfbulo de 
acceso. 

3. El modulo de UrgenCias debe estar ligado al vestrbulo prinCipal y tener posibilidad de acceso directo desde el exterior 
para que 105 paCientes puedan Ingresar las 24 hrs. Todos 105 dfas, Igualmente las ambulanCias deberán tener acceso 
libre e Inmediato desde la calle. 

4. El modulo de servIcIos generales debe estar lo mas cerca pOSible del modulo de urgenCias. 

5. El modulo de Gobierno y el de farmaCia serán indiVIsibles. 

b. Las áreas de indiVISOS serán tomadas en conSideración para 105 dlsef10s ya que de ello depende el área construida de 
las unidades prototipo. 
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CONCEPTO. 

El proyecto tuvo como prinCipiOS generadores ejes slmetncos, ritmo, proporción, entre otros, ya que estos 
elementos visuales permiten la coexistenCia perceptiva y conceptual de varias formas y espaCiOS, dentro de un todo 
ordenado y unificado. 

Para garantizar la funCionalidad de los espacIos arquitectónicos, se trazaron ejes ortogonales de acuerdo a la 
forma del terreno, logrando así formas equilibradas de modelos eqUivalentes entre lo formal y lo espaCial. 

Los volúmenes que enmarcan los módulos tienen un equilibrio entre vano y maCIzo en los cuales predomina la 
hOrIZontalidad, ya que las formas lineales nos expresan movimiento a través del espaCio y se basan en la repetición de 
espacIos organizados, las largas superficies que producen se adaptan Sin dificultad a las condiCiones mas ventajosas 
Vinculadas al sol, al Viento, al terreno y al espacIO en general. 

En conjunto, la Imagen que se repite es la de un edificIo sencillo y conservador Sin dejar de ser actual y 
funCional, representando a una institución firme y sólida. 

ENFOQUE: 

Este edifiCIO ha sido dlse¡:'ado para ser una UNIDAD DE MEDICINA FAMILIAR 10 CON5ULTORI05 -IM55-, 
DiferenCiándolo de cualqUier Inmueble con estas caracterfstlcas en la sensibilidad que trata de generar 
pSicológicamente al usuariO, es deCir; trata de lograr a través de su diseño y ambientaCión parte de la rehabilitaCión del 
paciente. ¿Quien acaso no ha padeCido el tener que vIsitar uno de estos lugares ya sea por atenCión propia o haCia 
familiares o amigos? DesgraCiadamente este tipo de Inmuebles es poco grato vIsitarlos, espeCialmente SI es por alguno 
de los motivos antes mencionados, ya que desde que uno ve la parte exterior del edifiCIO queda Impregnado por 105 

malos augurios que refleja su forma externa y que preside a pOSibles malos padeceres. 51n embargo el edifiCIO que 
hemos creado es un lugar que empieza por la rehabilitaCión pSicológica al manejar sus formas, espaCios y recorridos lo 
mas agradable pOSible como un complemento a lo que es en SI todo el proceso de la curaCión del paciente. Teniendo 
en cuenta que la funCión prinCipal de UMF es el primer contacto, es deCir; donde llega la gente tras percibir cierto 
malestar de pnmera vez, para un diagnostico iniCial. Comúnmente y debido a la gran demanda que tiene el IM55 los 
usuarios deben permanecer un gran lapso de tiempo hasta llegar a ser atendidos, eVidentemente al estar en un 
Inmueble deteriorado, espacIo poco agradable, el olor a alcohol y sustanCias deSinfectantes mas el tiempo de espera 
termina por desmotivar terriblemente al usuano. El proyecto en estudiO únicamente trata de dar un mayor confort y 
hacer que el paciente encuentre un punto de tranquilidad y esperanza mientras dure su estanCia en el Inmueble. 
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DIAGRAMAS DE FLUJO 

ACCESO 
PERSONAL 

SER\IICIOS GENERAlES 

ARCHIVO y CONTROL URGENCIAS DE 
ACC ESO 

LANCIA AMBU 
PREST ACIONES 

1 SAlUD COMUNITARIA 1I 
GOBIERNO Y -FARMACIA 

• CONSULTA DE MEDICINA 
FAMILIAR No 1. 

I ~~=-:a:::II~ 

l.. VESTlBULO 
PRINCIPAl 
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AACHIVO y CONTROL 
DE 

PRESTACIONES 

GOBIERNO Y 
FARMACIA 

I 

SALUD 
COMUNITARIA 

I 
VESTlBULO 
PRINCIPAL 

URGENCIAS 
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SERVICIOS 
GENERALES 

ARCHIVO Y CONTROL 
DE 

PRESTACIONES 

I 
GOBIERNO 

Y 
FARMACIA 

I 

URGENCIAS 
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PROYECTO EJECUTIVO 
DATOS TÉCNICOS DEL PROYECTO 

PREDIO 90 x I GO = I 4 400 .00 M 2. 

AREA DE CONSTRUCCiÓN 

PLANTA BAJA = 20G2.71 M2. 

PLANTA I er. NIVEL = 1098.78 M2. 

PLANTA 2do. NIVEL = 883.97 M2. 

TOTAL M2 = 4045.4G M2. 

CAJONES DE ESTACIONAMIENTO= 139.00 

AREAS VERDES = 5GG3.7G M2. 

PAVIMENTOS = G /35.8G M2. 
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ANÁLISIS DE PESOS 

LOSA DE CONCRETO ( ENTREPISO) 

-PISO DE MÁRMOL 1 x 1 x 2.5 
-MORTERO 1 x 1 x .02 x 2100 
-LOSA 1 x 1 x 0.10 x 2400 
-PESO DE INSTALACIONES 
-PESO DE PLAFOND 
-SOBRE CARGA x REGLAMENTO 
-FACTOR 1.5 CARGAS VIVAS (170) 

TOTAL 
AZOTEA 

-IMPERMEABILIZANTE 
-FIRME 1 x 1 x 0.02 X 2200 
-TEZONTLE 1 x 1 x 0.05 X 1600 
-LOSA 1 x 1 x 0.10 x 2400 
-PESO DE INSTALACIONES 
-PESO DE PLAFOND 
-SOBRE CARGA REGLAMENTO 
-PESO, EQUIPO Y BASES 
-FACTOR 1.5 CARGAS VIVAS (170) 

TOTAL 

PESO 

52.50 Kg 
42.00 Kg 

240.00 Kg 
30.00 Kg 
40.00 Kg 
40.00 Kg 

400.00 Kg 

844.5 Kg ••• WD=845 Kg 

5.00 Kg 
44.00 Kg 
80.00 Kg 

240.00 Kg 
30.00 Kg 
40.00 Kg 
40.00 Kg 

284.00 Kg 
105.00 Kg 

868 Kg 
164 
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RESUMEN DE CARGAS 
, 

POR ML SOBRE LA A.T. POR AREA TRIBUTARIA 

1. 14099.89 26. 37412.89 51. 35 522.04 1. 3916.63 26.6928.31 51. 6578.15 
2. 22840.69 27. 60 893.98 52. 65 455.59 2. 4229.75 27.8457.49 52.9917.51 
3. 23 164.62 28. 20 996.82 53. 57793.37 3. 6439.61 28.3888.30 53.8026.85 
4. 42509.89 29. 39 683.62 54. 34247.89 4. 7872.20 29.7348.81 54.5189.07 
5. 21 414.81 30. 19 596.42 55. 12 747.40 5. 3965.70 30.3628.96 55.1931.42 
6. 44356.72 31. 35 746.77 56. 48 299.86 6. 8214.20 31. 6619.77 56.7318.16 
7. 38636.62 32. 65 503.22 57. 35 522.04 7. 7154.92 32.9097.66 57.6578.15 
8. 34644.53 33. 12 646.00 58. 58 050.47 8. 4811.74 33. 1916.06 58.8062.56 
9. 64293.36 34. 39 570.13 59. 61 034.95 9. 8229.63 34.5995.47 59.9247.71 
10.45316.21 35. 63 994.00 60. 21 689.27 10. 8321.89 35.9696.06 60.4017.53 
11. 38 636.52 36. 34 130.64 6l. 33 489.47 11. 7154.91 36. 517l.30 61. 4651.31 
12. 38447.64 37.37 939.74 12. 7119.93 37.7025.87 62.5488.66 
13. 20914.67 38. 47 640.19 13.3873.08 38.6616.69 
14. 14440.60 39. 11 632.00 14.8229.74 39. 1762.42 
15.38531.62 40. 53 723.06 15.7135.62 40.8139.85 
16. 20330.82 41. 44 194.46 16.3764.96 41. 7453.70 
17.24171.68 42. 34 247.89 17.4476.23 42.5189.07 
18. 43 284.04 43. 11 632.00 18.8015.56 43. 1762.42 
19.24001.61 44. 44825.24 19.4444.74 44.6791.70 
20. 28 735.95 45. 35 201.74 20.5321.47 45.6518.84 
2l. 21 346.49 46. 64 099.00 21.3953.05 46.9711.96 
22. 22 186.70 47. 55 985.86 22.4108.64 47.7775.81 
23. 39476.52 48. 34 247.89 23. 7310.46 48.5189.07 
24. 20 380.81 49. 11 632.00 24.5661.33 49. 1762.42 
25. 40 129.35 50. 43 589.26 25.7431.36 50.6604.43 
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CALCULO DE CIMENTACIÓN 
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TRABE DE CIMENTACIÓN 
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CALCULO DE CIMENTACIÓN 
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TRABE DE CIMENTACIÓN 
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CALCULO DE TRABES (VIGA CONTINUA, METODO DE CROSS) 
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COSTOS 

En la actualidad eXisten dentro IMSS, en cuanto refiere al aspecto administrativo y contable tablas que permiten 
obtener un estimado próximo a los costos que ascenderfa la construcción que se qUIsiera llevar a cabo. 

Dichas constantes son el resultado de muy diversos estudios, analizando los tipOS de edifiCIOS anJlogos que se hayan 
realizado en toda la republlca meXicana, tomando en cuenta también el tiempo en que fueron realizados. 

El obtener un estimado exacto es muy dlffcll de calcular, ya que a pesar de que las obras pudieran ser Similares cada 
una tiene su propia entidad y habrfa que Involucrarse con los precIos unitarios de cada una de ellas. Cuestión que resultarfa 
en muchos casos trabaja excedente e innecesariO. Es por ello que se ha dado a la tarea de sacar una media por cada tipO 
de obra y de ahí obtener una constante que permita de una forma senCIlla, r~plda y muy cercana al costo real de la obra. 

En nuestro caso muy particular se ha manejado una Unidad de MediCina Familiar de 10 consultoriOS, es deCir que de 
acuerdo a este tipO de obtenemos los siguientes datos: 

Costo en UMF 10 consultOriOS por m2 
Costo en UMF 10 consultoriOS en Jardinería 
Costo en UMF 10 consultarla en obra exterior 

=$ 9 937.00 X 
=$ 2G7.00 X 
=$ 412.00 X 

4045.4(; m2 = $ 40' I 99,73G.02 
SGG3.7G m2 = $ I 'SI2,223.92 
G 13S.8G m2 = $ 2'527,974.32 

$ 44'2G9,934.2G 

Estas constantes de costo obedecen al ano 200G del mes de Abril, obtenidas en el departamento de DIVISión de 
Proyectos, Administración y costos del IMSS. Sin embargo, como se menCiono al prinCipiO, una ves que se tiene un 
proyecto ya en concreto se puede empezar la elaboraCión de los precIos unitariOS, iniCiando por el catalogo de conceptos 
con todas las partidas que puedan ser necesarias para la ejecución de la obra así como el anJllsls del precIo de cada una 
de ellas. Se ha elaborado también dicho trabaja apoyándonos de generadores de obra para asr hacer mJs fácil su 
comprensión, tanto el catalogo como 105 precIos unitarios abarcan solo hasta la etapa de CimentaCión y estructura. 
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México D.F. Abril de 2005 
CATALOGO DE CONCEPTOS PARA UNIDAD DE MEDICINA FAMILIAR 10 CONSULTORIOS UBICADO EN Av. TLÁHUAC 

COL. LOS OLIVOS EN LA DEL. TLAHUAC, MÉXICO D.F; EN CUANTO REFIERE A LAS PARTIDAS DE CIMENTACiÓN Y ESTRUCTURA -

I CLAVE I CONCEPto 
1.00 

1.00 Trazo y nivelación del área de trabajo establecido, 
estableciendo ejes, y referencias definitivas, Incluye: 
material, mano de obra y equipo. 

2.00 

2.01 Excavación a mano de material en zona 111 de 0.00 a 
1.20 m. De profundidad, volumen medido en banco, 
incluye: acamellonamlento, acarreo libre a 30 m., 
mano de obra, herramienta, equipo, afine de taludes 
Iy fondo. 

2.02 Compactado de terreno natural con medios mecanlcos 
(bailarina), incluye: equipo, herramienta y mano de 
obra. 

2.03 Elaboración de zapatas corridas hechas de concreto 
armado con un fc=250kg/cm2, acero de refuerzo con 
un fy=4200 kg/cm2 del no. 3,4,5 y 6 según especifi-
caciones. Incluye: plantilla de concreto pobre de 100 
kg/cm2. de 5 cms de espesor, cimbra común en 
cimentación, material, herramienta, mano de obra y 
todo lo necesario para su correcta ejecución. 

3.00 

UNIDAD I CANTIDAD I PRECió UNiTARIO I IMPORTE 
TRABAJOS PRELIMINARES 

m2 1 2062.71 1$ 200.00 1 $ 412542,00 1 

CIMENTACiÓN 

m3 1 1937.55 1$ 180.00 1 $ 348759,00 1 

m2 1 2062.71 1$ 100.00 1 $ 206271.00 1 

mi 1 563.60 1$ 3889.58 1 $ 2192167.28 1 

ESTRUCTURA 

3.01 Elaboración de columnas hechas de concreto armado mi 1 649.00 1 $ 4393.57 1 $ 2851 426.93 1 
~---------------~-------------------------~~---------------~----------~------------------------------~~----------~ con un fc=250 kg/cm2. Acero de refuerzo con un 

fy=4200 kg/cm2 del no. 3,4,5,6 y 8 según especifi -
caclón. Incluye:material,cimbra aparente o sonotubo, 
mano de obra. herramienta y todos los elementos 
necesarios para su correcta ejecución. 
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I CLAVE I 
3.02 

3.03 

CONCEPTO UNIDAD CANTIDAD I PRECIO UNITARIO I 
Elaboración de trabes de concreto armado con un mi I 1524.8 1$ 
fc=250 kg/cm2. Acero de refuerzo con un fy=4200 
kg/cm2. Del no. 3,4,5,6, y 8 según especificación. 
Incluye: material, cimbra aparente, mano de obra, 
herramienta y todos los elementos necesarios para 
su correcta ejecución. 
Elaboración de losa armada con un fc=250 kg/cm2. m2 1 4045.00 1$ 
acero de refuerzo con un fy=4200 kg/cm2. Del no. 
3 y 4 según especificación. Incluye: material, cimbra 
aparente. Mano de obra, herramienta y todos los ele-
mentos necesarios para su correcta ejecución. 

PRESUPUESTO TOTAL 

ARQ. JESU$ LANDEROS MARQUEZ 
LANDMARQ 
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1,693.83 1 $ 

565.50 J $ 

I $ 

IMPORTE 

2582751.98 J 

2,287,447.50 1 

10,881,38S.69 I 
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LISTA DE PRECIOS EN CASA HABITACiÓN I MANO DE OBRA-CLIENTE MÉXICO D.F. ABRIL DE 2005 

UNIDAD Maestro Cliente 
1.~Clmentación con base de 90 cms. H=75 mi $ 200.00 Excavación $ 40.00 

Plantilla $ 40.00 
Cimbra $ 250.00 
Armado 
Colado 

2.~Muros m2 $ 48.00 $ 65.00 

3~Castillo 20 x 15 mi $ 48.00 $ 75.00 

4.~Cadena 15 x 25 mi $ 55.00 $ 85.00 

S.-Columna 50 x 50 mi $ 250.00 $ 500.00 

6.~Registro normal 40 x 60 pza $ 450.00 $ 600.00 

7.~Losa de concreto armado en planta baia m2 $ 160.00 $ 250.00 

8.-Losa de concreto armado en 1 ero Y 2do. Nivel m2 $ 180.00 $ 300.00 

9.-Aplando de cemento~arena m2 $ 50.00 $ 65.00 

10.~Boquillas mi $ 25.00 $ 40.00 

11~Yeso m2 $ 40.00 $ 65.00 

12.~Ranura de bajada de luz Qza $ 30.00 $ 45.00 

13.-Escalera en 1er. Y 2do. Nivel pza $ 2,500.00 $ 4,500.00 

14.~escalera escallnada pza $ 3,500.00 $ 8500.00 

15.~Firme de concreto simple fc=1 00 kg/cm2 m2 $ 60.00 $ 75.00 

16.~Colocación de loseta m2 $ 60.00 $ 100.00 
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M~XICO D.F. ABRIL DE 2005 

LISTA DE PRECIOS CON MATERIAL EN UMF 10 CONSULTORIOS 

1.-LOSA DE CONCRETO ARMADO POR M2 

MATERIAL: 1 VARILLA DEL No. 3 $ 75.00 
1 BULTO DE CEMENTO $ 80.00 
1 CARRETILLA GRAVA $ 20.00 
1 CARRETILLA ARENA $ 20.00 
11/2 Kg. ALAMBRE RECOCIDO $ 20.00 
CIMBRA $ 50.00 

MANO DE OBRA $ 170.00 

COSTO DIRECTO $ 435.00 
COSTO INDIRECTO 30% $ 130.50 
COSTO TOTAL $ 565.50 

2.-COLUMNAS DE CONCRETO ARMADO DE 60 X 60 CMS.X ML 

MATERIAL: 22 VARILLAS DEL No. 8 c/u=$466.66 X 22 $ 10,266.52 
ESTRIBOS· 4 VARILLAS DEL NO.3 c/u=$75 X 4 $ 300.00 
50 KG DE ALAMBRE $ 650.00 
CONCRETO PREMEZCLADO $1600 M3 $ 1,800.00 
CIMBRA APARENTE-4 HOJAS TRIPLAY $95.00 $ 380.00 
16 BARROTES c/u=$75.00 $ 1,200.00 
3 Kg. CLAVO DE 2 1/2 Kg=$14.00 $ 42.00 
4 POLINES c/u=$55.00 $ 220.00 

MANO DE OBRA $ 350.00 

COSTO DIRECTO $ 15,208.52 
COSTO INDIRECTO 30% $ 4,562.55 

$ 19,771.07 
COSTO TOTAL 19,771.07/4.50 = $ 4,393.57 
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3.-ZAPATA DE CONCRETO ARMADO ML 

MATERIAL: 9 VARILLAS DEL No. 6 c/u=$264.86 112mts.=$22.07 X 9= 
5 VARILLAS DEL No. 5 c/u=$184.90 112mts.=$15.40 X 5= 
ESTRIBOS dNo3 260mts. X 5 pzas.=13 mts: 
3 Kg. DE ALAMBRE Kg=$13.00 
BASTONES dNo.5 3.50 X 5=17.5mts. 
CONCRETO PREMEZCLADO 1.075 M3 X $1600 
CIMBRA 2 M2 X 50.00 

MANO DE OBRA 

COSTO DIRECTO 
COSTO INDIRECTO 30% 
COSTO TOTAL 

4.-TRABES ML 

MATERIAL: 9 VARILLAS DEL No. 8 
2 VARILLAS DEL No. 4 
3 VARILLAS DEL No. 3 
1 VARILLA DEL No. 6 
1 VARILLA DEL No. 5 

c/u=$466.66 112mts.=$38.88 X 9= 
c/u=$125.00 112mts.=$10.41 X 2= 
c/u=$ 75.00 112mts.=$ 6.25 X 3= 
c/u=$264.00 I 12mts.=$22.07X 1= 
c/u=$184.90 I 12mts.=$15.40X 1= 

ESTRIBOS dNo.3 2.16mts. X 10 pzas.=21.6mts. 
1 Kg. DE CLAVOS 
CIMBRA 1.86 mts. M2 X $50.00 
3 Kg. DE ALAMBRE c/u=$13.00 
CONCRETO PREMEZCLADO 0.234 M3 X $1600 

MANO DE OBRA 

COSTO DIRECTO 
COSTO INDIRECTO 30% 

COSTO TOTAL 
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$ 198.64 
$ 77.00 
$ 80.00 
$ 39.00 
$ 277.35 
$ 1,720.00 
$ 100.00 

$ 500.00 

$ 2,991.99 
$ 897.59 
$ 3,889.58 

$ 349.50 
$ 20.83 
$ 18.75 
$ 22.07 
$ 15.40 
$ 150.00 
$ 13.00 
$ 100.00 
$ 39.00 
$ 374.40 

$ 200.00 

$ 1,302.95 

$ 390.88 

$ 1,693.83 
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