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Introduccion

Actualmente se encuentra una gran actividad en la Web tanto comercial como de
investigacion. Esta es significativa, no sélo por su volumen, sino también por la

variedad de sus participantes (amas de casa, estudiantes, investigadores, etc.).

La mayoria de éstos se conectan a Internet para realizar alguna de las

siguientes actividades:

e Navegar en busca de informacion.
e Enviar correos electronicos.
e Como un medio de entretenimiento (pasatiempo).

e Transacciones financieras (compras o bien movimientos bancarios).

Debido a que estas actividades son mas frecuentes dia con dia, es importante
brindar servicios y productos de manera eficaz y oportuna mediante la Web, lo cual
ofrece la ventaja de poder acceder a estos servicios y productos en cualquier

momento Yy desde cualquier lugar.

Es por esta razén que el Centro de Desarrollo Tecnolégico (CEDETEC) de la
Facultad de Estudios Superiores Acatlan no puede quedar aislado de esta realidad
tecnoldgica, por lo que el personal del Departamento de Servicios de Computo
adscrito al CEDETEC se da a la tarea de desarrollar un sistema web de inscripcion,
asignacion de tiempos e inventarios (SINATIV) que tiene como finalidad: facilitar el
servicio de inscripcidon ya que anteriormente se generaban largas filas a la entrada
del CEDETEC y en ocasiones por distancia o por cuestiones de trabajo los
interesados no pedian llegar en los horarios publicados para su registro; tener el
control de las horas en que se utilizan los equipos de cémputo de las diferentes

areas para distribuir el servicio entre los usuarios de manera equitativa; obtener
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informacion rapida y veraz de los bienes con los que cuenta el CEDETEC para darle
un seguimiento al mobiliario y equipo de computo (ubicacién fisica, personal

responsable, ingreso y salida).

Cumpliendo asi con las funciones del CEDETEC, como son: el proporcionar
servicios de procesamiento electrénico de datos a alumnos y profesores apoyando a
los programas académicos de la FES Acatlan; desarrollar e implantar sistemas para
automatizar los procesos de informacion de érganos académicos y administrativos

que lo requieran.

Este trabajo funciona como guia para todos aquellos interesados en
desarrollar aplicaciones con herramientas de software libre como son PHP y MySQL,
utilizadas en el desarrollo de SINATIV. Las cuales tienen ventajas como: soporte
para distintas plataformas; no se incurre en un costo para su adquisicion y cuentan
con distintas fuentes de documentacion como: paginas web, foros de discusion, listas
de suscripcion, etc. Lo que conlleva a su vez a utilizar cédigo interpretado que da la
facilidad de conservar el codigo fuente de desarrollo para ser ejecutado y no requerir

de archivos adicionales para el acceso al sistema desde las computadoras clientes.

El trabajo esta organizado de la siguiente manera:

En el Capitulo | se dara una visién general de los servicios que se brindan en
el Centro de Desarrollo Tecnoldgico a través de sus distintos departamentos, se
mencionara los médulos con los que contaba ATENUS (sistema fuera de servicio) y
se mostrara la propuesta de un nuevo sistema y el porque de éste. Y se mostraran

diagramas de flujo de datos para la parte de asignacién de tiempos.

En el Capitulo Il se describiran las diferentes herramientas que se utilizaran en

el desarrollo del nuevo sistema Web.
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En el Capitulo Il se presentara la estructura de la base de datos para el nuevo
sistema y los diagramas de flujo de programa para llevar al cabo la programacion de

la parte Asignacion de Tiempos.

En el Capitulo IV se presentara el nuevo sistema (parte Asignacion de

Tiempos) en su ejecucidn y sus resultados en tiempo real.
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CAPITULO |

Analisis del Sistema

La Facultad de Estudios Superiores (FES) Acatlan es considerada como uno de los
centros de educacién superior mas importantes en el Estado de México', la cual
dispone de un edificio destinado para el Centro de Desarrollo Tecnoldgico CEDETEC
(antes Centro de Computo), el cual cumple las funciones de proporcionar los
servicios de procesamiento electronico de datos a alumnos y profesores en apoyo a
los programas académicos de la Facultad, asi como desarrollar e implantar sistemas
que automaticen los procesos de informacion de los 6rganos académicos y

administrativos que lo requieran.

ICastro, Ofelia: “La FES Acatlan, al méas alto nivel; festeja su 29 aniversario”. En: Gaceta Campus
Acatlan. México, UNAM, 2004. No. 1. p. 14.




Para que se lleven al cabo las actividades antes mencionadas, el CEDETEC

cuenta con los siguientes departamentos:

1. Departamento de Sistemas de Informaciéon (D.S.l.): tiene como objetivo
desarrollar proyectos que automaticen los procesos de los servicios

académicos y administrativos de la Facultad.

2. Departamento de Cursos: se encarga de programar e impartir cursos de
lenguajes de programacion, disefio de base de datos, paquetes estadisticos,
mantenimiento preventivo actualizacion y ensamble de computadoras, etc.,
para la continua actualizacién de la comunidad interna (alumnos, trabajadores

y profesores de la FES) y externa.

3. Departamento de Redes y Soporte Técnico: tiene como objetivo disefar,
administrar y operar la red de datos de la FES Acatlan, ademas de

proporcionar los servicios que con ésta se relacionan.

4. Departamento Soporte Técnico: brinda soporte preventivo y correctivo a los
equipos de computo (computadoras personales, impresoras, escaneres, etc.)
del CEDETEC y de las diferentes areas de la Facultad.

5. Departamento de Software: tiene como objetivo instalar o reinstalar software
en las computadoras de las diferentes areas de la Facultad en el momento
gue lo requieran, asi como brindar asesorias relacionadas con la forma de

operar un paquete o programa en especial.

6. Departamento de Servicios de Computo (D.S.C.): tiene como objetivo
proporcionar a los alumnos y profesores el servicio de procesamiento
electronico de datos (computadoras personales, impresoras laser y de matriz
de punto, escaner, etc.) mediante sus diferentes areas, las cuales se
mencionan con mayor detalle en la Tabla 1.1. También da apoyo para el buen
uso de los recursos de cémputo (software y hardware) de la Facultad, su

mantenimiento y actualizacion.
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AREA

PcNET1

PCcNET2

PcNET3

Sun

AREAS DE SERVICIO

DESCRIPCION

Da servicio a aproximadamente 1200 alumnos de las carreras
de Disefio Grafico, Comunicacion y Arquitectura. Cuenta con una
impresora de matriz punto de alto rendimiento y 40 computadoras
personales con procesador Pentium, Pentium II, Pentium Il y

Pentium IV con sistema operativo Windows 2000.

Da servicio a aproximadamente 1200 alumnos de las carreras
de Matematicas Aplicadas y Computacion, Ingenieria Civil y
Actuaria. Cuenta con una impresora de matriz punto de alto
rendimiento y 40 computadoras personales con procesador
Pentium, Pentium Il y Pentium IV con sistema operativo Windows
2000.

Da servicio a aproximadamente 1200 alumnos de las carreras
de Relaciones Internacionales, Ciencias Politicas y Administracion
Plblica, Sociologia, Derecho, Economia, Filosofia, Lengua y
Literatura Hispéanicas, Historia, Pedagogia, Ensefianza de Inglés.
Cuenta con 2 impresoras laser de alto rendimiento y 34
computadoras personales con procesador Pentium y Pentium Il con

sistema operativo Windows 2000.

Da servicio a aproximadamente 400 alumnos de cualquier
carrera. Cuenta con 16 computadoras SUN Ultra con sistema

operativo Solaris.

Tabla 1.1 Areas de Servicio.
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AREA

Linux

Macintosh

Clientes

Ligeros

Profesores

AREAS DE SERVICIO (continuacion)

DESCRIPCION

Da servicio a aproximadamente 400 alumnos de cualquier
carrera. Cuenta con 14 computadoras personales con procesador

Pentium Il con sistema operativo Linux.

Da servicio a aproximadamente 500 alumnos de las carreras de
Disefio Grafico, Comunicacién y Arquitectura. Cuenta con dos
escaneres para darles servicio a los usuarios de todas las areas y
18 computadoras macintosh G4 y G5, so6lo para las 3 carreras

antes mencionadas.

Da servicio a aproximadamente 250 tesistas y alumnos de las
carreras de Derecho y Relaciones Internacionales del sistema de
universidad abierta. Cuenta con 12 estaciones de trabajo IBM
1000.

Da servicio a aproximadamente 250 profesores de la FES.
Cuenta con 10 computadoras personales con procesador Pentium

lIl'y Pentium IV con sistema operativo Windows XP.

Tabla 1.1 Areas de Servicio.

Todas las computadoras o estaciones de trabajo de las diferentes areas de

servicio de procesamiento de datos electronico estan conectadas en red y tienen

acceso a Internet esta Ultima es una gran red que une redes de computadoras de

institutos, universidades, empresas, gobiernos, particulares, etc., repartidos por todo

el mundo y que pueden comunicarse y compartir los recursos que cada uno pone a

disposicion de los demas.
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Las areas antes mencionadas estan disponibles para los usuarios (Profesores,

Alumnos y Tesistas) de 8:00 a 21:00 horas de lunes a viernes.

Para que los usuarios puedan utilizar los recursos de las distintas areas de
servicio del D.S.C., en primera instancia tienen que registrarse, actividad que debe
realizarse dentro de sus instalaciones. Una vez efectuado el registro quedan
acreditados como usuarios del D.S.C., y se les asignan 60 horas, para que puedan
disponer de ellas en los dias y horarios que mejor les convenga durante el semestre,
en caso de que se les terminen las horas asignadas antes de finalizar el semestre es

posible solicitar otro crédito de 60 horas.

El equipo de codmputo es asignado a los usuarios por intervalos de tiempo de:
quince, treinta, cuarenta y cinco, sesenta o0 noventa minutos (decrementandose este
tiempo del total de las 60 horas asignadas). Los usuarios tienen que solicitar los

intervalos de tiempo en ventanilla, asignada una por cada area de servicio.

Una ventanilla es un espacio fisico en el que se encuentra una computadora
con acceso a Internet, la cual tiene instalado un sistema de asignacion de tiempo y
sanciones. Con este sistema una persona del D.S.C. se encarga de atender a los

usuarios.

Mediante el nimero de cuenta (en el caso de alumno) o nimero de trabajador
(en el caso de profesor) del usuario, el encargado de atender la ventanilla verifica si
el usuario corresponde al area en la que estad solicitando el servicio, para asi:
asignarle un equipo de computo por un intervalo de tiempo en el horario que mejor le
convenga, cancelarle el tiempo asignado en el caso de que lo tenga o bien saber si

esta sancionado.
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Si un usuario tiene asignado un equipo de computo en un horario determinado
y quiere cancelarlo debe solicitarlo en ventanilla antes de que inicie su tiempo

asignado o una vez iniciado debe hacerlo durante los primeros quince minutos.

El usuario debe cumplir con el reglamento general de conducta interno, bajo el
que se rige el D.S.C., de no ser asi, es sancionado. Las sanciones consisten en
restringir el servicio al usuario infractor por un periodo de tiempo dependiendo del
tipo de falta. En la Tabla 1.2 se muestra los tipos de sancion y el tiempo que se le

restringe el servicio al usuario.

' TIEMPO
SANCION EN
SEMANAS

[EEN

Permanecer mas de 2 usuarios por equipo de computo
Comer dentro del area

Dejar basura

Prestar credencial

Prestar cuenta

Ver pornografia

Jugar

Chatear

Alterar el orden

Usar equipo de computo sin tener tiempo asignado
Introducir virus en la computadora

Enviar mensajes

Mover equipo de codmputo

Alterar la configuracion del equipo de computo
Bloquear la computadora

Reiniciar la computadora

Danar el equipo de cOmputo

No asistir a la platica introductoria

No entregar tira de materias

AP OO OOOWW WOWW WNDNPRERPPE

NIDNIDN
ol o O

Tabla 1.2 Lista de sanciones.
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1.1 Sistema anterior ATENUS.

Las actividades antes mencionadas se han realizado mediante sistemas
automatizados de asignacion de tiempo y sanciones, los cuales han sido
desarrollados por personal del D.S.C. en distintas plataformas. El inconveniente que
se ha presentado con el desarrollo de estos proyectos, ha sido que el personal
permanece en el D.S.C. por periodos breves de tiempo, motivando que en diferentes
ocasiones se cambien por completo las versiones de éstos. Ademas de que no se
cuenta con documentacion de los proyectos 0 no se tiene copia del codigo fuente
para darle seguimiento o mantenimiento a los proyectos anteriores. En la mayoria de

los casos so6lo se contaba con el archivo ejecutable.

Las plataformas en que se han desarrollado estos sistemas son: Clipper,
Visual Basic 4.0 vy Visual Basic 6.0. El ultimo de estos proyectos, denominado
ATENUS, comenzé a funcionar aproximadamente a principios del afio 2001, se
desarroll6 en Visual Basic 6.0, con SQL SERVER 7.0 para trabajar la base de datos
y se instalé en un servidor con sistema operativo Windows NT server 4.0 con las

siguientes caracteristicas de hardware:

Modelo Digital Server 1000.

Procesador pentium Il a 266 M.B.

96 M.B. en memoria RAM.

9 G.B. en disco duro.

Este servidor ademas de ser casi obsoleto por sus caracteristicas de hardware
también presenta fallas fisicas en el disco duro.

El sistema ATENUS contaba con los modulos de inscripcidn-reinscripcion,

asignacion de tiempo-sanciones e inventario.
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El médulo de Inscripcion-Reinscripcion realizaba:

e Altas, bajas y modificaciones de los datos personales de los usuarios.

e El registro de las aportaciones voluntarias que dan los usuarios, que consta

del nimero de recibo y monto de la contribucion.

e Asignaciones y cambios de los usuarios en las distintas areas de servicio con

las que cuenta el D.S.C.
e Reportes econdmicos con la informacién de los nimeros de cuenta de los

usuarios, nombre, carrera, numero de recibo de aportacion y su cantidad.

El médulo de Asignacion de Tiempo-Sanciones realizaba:

El control de los intervalos de tiempos en que estan disponibles u ocupados

los equipos de cdmputo y los usuarios que los tienen asignados.

e La activacion o desactivacion de los equipos de cOmputo para indicar si estan

en servicio o no.
e Sanciones a usuarios.

e Reportes del total de horas en que se usan los equipos de cOmputo por area y

por carrera.

El médulo de Inventario efectuaba:

e Altas, bajas y modificaciones de las caracteristicas de los bienes (equipo de

computo y mobiliario) con los que cuenta el D.S.C.

e Reportes de los bienes que tienen a cargo cada uno de los responsables de
las distintas areas. Este reporte consta de un listado con el numero de
inventario, descripcion, ubicacion y situacion (en servicio o fuera de servicio)

del bien.
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1.2 Necesidad de un nuevo sistema de Inscripciones, Asignacién de Tiempo e

Inventarios.

A finales del afio 2003 al igual que sus predecesores la persona que
desarroll6 el sistema ATENUS dejé de laborar en el D.S.C; y al igual que los casos

anteriores solo proporciono el ejecutable instalado en el servidor.

Sin el codigo fuente y con las continuas fallas que se presentaban durante el
funcionamiento de este sistema, debido en parte a problemas del disco duro del
servidor, asi como la falta de documentacion sobre el sistema, se asign6 un grupo de
trabajo para analizar, disefiar e implantar uno nuevo con los médulos de Inscripcion,

Asignacion de tiempo e Inventario.

Ademas se tiene como objetivo que este sistema brinde lo siguiente:

e Reportes de los bienes que estan dados de baja o fuera de servicio.

e Reportes de los bienes que estan en calidad de préstamo a otras areas del

D.S.C. o dependencias de la FES Acatlan.

e Reportes de los bienes por categoria (monitor, teclado, bocinas, librero,

archivero, etc.).

e Reportes que muestren el total de horas consumidas de cada usuario del total

de sus horas asignadas, por cada area.

e Reportes de los usuarios que estan inscritos en cada una de las areas de

servicio del D.S.C.

e Reporte que muestre una relacién de los ultimos usuarios que utilizaron un

equipo cémputo determinado.
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Y también los reportes del sistema anterior que son los siguientes:

e Reportes econdmicos que consta de un listado con los nimeros de cuenta de

los usuarios, nombre, carrera, nimero de recibo de aportacién y su cantidad.

e Reportes mensuales del total de horas que fueron utilizados los equipo de

computo de cada area y ademas por carrera.

e Reportes de los bienes que tienen a cargo cada uno de los responsables de
las distintas areas. Este reporte consta de un listado con el numero de
inventario, descripcion, ubicacion y situacion (en servicio o fuera de servicio)

del bien.

El grupo de trabajo encargado de llevar al cabo el proyecto, acordd que el
Sistema de INscripciones, Asignacion de Tiempo e InVentarios llevaria el nombre de
SINATIV.

Para el desarrollo del proyecto SINATIV se decidié utilizar el siguiente

software:

e HTML (Hypertext Markup Language)
e JavaScript
e PHP (Personal Home Page)

e MySQL

por su facilidad de manejo, y por su flexibilidad para trabajar conjuntamente, ademas
de que los dos ultimos son de licencia libre (el software antes listado se describe con
mayor detalle en el Capitulo II). Y, trabajar con estas herramientas nos lleva a utilizar

codigo interpretado lo cual permite conservar el cédigo fuente de desarrollo para ser
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ejecutado, lo que permitird dar continuidad para el mantenimiento del sistema y

prevenir que se pierda el cédigo como sucedid en las versiones anteriores.

Para la parte de programacién se dispone de 3 computadoras personales con

las siguientes caracteristicas:

e Procesador Pentium IV.
e 128 M.B. en memoria RAM.
e 80 G.B. en disco duro.

e Sistema operativo Windows 2000.

Y para alojar el sistema SINATIV se cuenta con una computadora marca Sun

y sus caracteristicas son las siguientes:

e Modelo Sun Blade 100.

e Procesador Sparc Il .

e 2 G.B. en memoria RAM.
e 80 G.B. endisco duro.

e Sistema operativo Solaris 8.

Un punto muy importante a considerar es que no se tiene asignado un
presupuesto econdmico para llevar al cabo el proyecto, por lo que hay que ajustarse

a lo anterior y trabajar con Software libre basicamente.

En la delegacion de responsabilidades para el desarrollo de este proyecto se
me asigno el modulo de Asignacion de Tiempo que abarca también Sanciones, por lo

que, en este trabajo me abocaré a ello.
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Para comprender mejor las actividades que componen asignacion de tiempos
y sanciones se realizaron Diagramas de Flujo de Datos (DFD). Para construir los
DFD me ayudé el haber laborado por un tiempo considerable en varias areas de
servicio del D.S.C.

En el DFD de contexto de la Figura 1.3 se muestran las entradas y salidas

que se tienen en el subsistema Asignacion de Tiempo y Sanciones.

__Numero de cuenta o trabajador
~ Maquina asignada |
Niu Informacién de sancién

Usuario impuesta Usuario

Ndmero de maquina solicitada

Tiempo cancelado »

Tiempo solicitado

0

Subsistema

Asignacion de Tiempo

y Sanciones List: ncion

Clave
Reporte de disponibilidad de
Contrasefia computadoras
Personal 5 |
Area Reporte del total de horas consumidas ersona
del por usuario "
Numero de maquina para del
obtener relacién de alumnos
D.S.C.

Reporte del total de horas que fueron
utilizadas las computadoras por area y carrera| D S . C

NUmero de maquina para alta
o baja

Computadora Habilitada / deshabilitadg.

Tipo de sancién

Reporte de los Ultimos usuarios que
utilizaron una computadora

Figura 1.3 Diagrama de Flujo de Datos de Contexto.

Un diagrama mas detallado del que se encuentra en la Figura 1.3 se da en la
Figura 1.4 en el que se muestra un panorama mas amplio de las entradas, procesos

y salidas del subsistema.

Capitulo I: Analisis del Sistema 12



!

Error personal no
valido

1
Validar
acceso de
personal

Personal del
D.S.C
Contrasef

Personal del
D.S.C.

Seleccionar

Area

2

Registro de acceso de

Area

personal ’&

Registro de area de

personal

Catélogo de personal

Area_personal

Figura 1.4 Diagrama de Flujo de Datos O (parte 1).

Capitulo I: Analisis del Sistema

13



Tiempos asignados

Inscritos

3 Tiempo cancelado
Asignar Usuario
Ndmero de maquina tiempo
solicitada .
- Niu 7 12,
Usuario £ e

3 Mg, . Ste
c i
8 /s
3
o 4
a .
] Sancionar
@ Infor
=) usuario Tipo de Sancién
o
2 et e Lar ) Personal
: i T Mzanon gy del

. ~lrepg,, D.S.C.

5 Reportes del total de horas consumidas por
Producir usuarios

reportes de
horas
onsumidas~<Reporte del total de horas que fueron utilizadas las maquinas

Figura 1.4 Diagrama de Flujo de Datos O (parte 2).

Tiempos asignados

Con lo anterior se llegd a que los 5 procesos con sus entradas y salidas que
se especifican en el DFD de la Figura 1.4 corresponden a los médulos principales
que se contemplaran en el subsistema Asignacion de Tiempo y Sanciones, los

cuales se listan a continuacion:

Validar acceso del personal.
Seleccionar area.
Asignar tiempo.

Sancionar usuario.

ok 0N PE

Producir reportes de horas consumidas.

El disefio de los diagramas de flujo de programa para cada uno de estos 5

modulos se dan en el Capitulo lll.
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CAPITULO Il

Tecnologias Web

Los origenes de Internet se remontan al afio de 1968. Desde entonces, se han
desarrollado varios lenguajes y protocolos evolucionados dentro de la estructura
creciente de Internet ya que son la base para que se haga posible la comunicacion

entre las computadoras.

Los diferentes servicios, y probablemente los mas populares, que ofrece

Internet son:

e Correo electronico (E-Mail): Podemos intercambiar mensajes de texto y

archivos con otras personas.

e Grupo de noticias (News): No son mas que un conjunto de mensajes sobre
un tema en especifico. Estos mensajes proceden del intercambio de ideas

entre grupos de personas con un interés coman.

15



e Chat (Internet Relay Chat): permite mantener didlogos interactivos mediante

mensajes de texto similares a los que se pueden mantener por teléfono.

e Web (World Wide Web o WWW): Es un sistema que se utiliza para localizar y
acceder a las fuentes de informacion de Internet. Esta informacion se puede
presentar en las ya conocidas paginas Web (paginas compuestas por distintos
elementos como: texto, graficos, tablas, sonido, imagenes, etc.) asi como la
inclusion de enlaces hacia otra paginas Web o servicios de Internet, éstas

paginas se pueden crear en HTML.

2.1 HTML.

El HTML (Hypertext Markup Language) o Lenguaje de marcado de hipertexto,
es un lenguaje que se usa para crear documentos o paginas Web, con el fin de

ofrecer servicios via Internet.

La estructura general de un documento HTML (codigo fuente HTML) para

generar una pagina Web es la siguiente:

<HTML>
<HEAD>

elementos de encabezado del documento
<TITLE> titulo del documento </TITLE>
</HEAD>
<BODY>

texto y otros elementos

Capitulo II: Tecnologias Web 16



</BODY>
</HTML>

Un documento HTML esta constituido por etiguetas o0 marcas como se puede
observar en la estructura anterior, éstas aparecen por lo general en pares, una de
apertura y una de cierre y comienzan con el simbolo <y terminan con el simbolo >.
La etiqueta de cierre tiene asignado el mismo nombre que la apertura, pero debe ir
precedida del simbolo / por ejemplo con las etiquetas <HTML> y </HTML> se define

el inicio y final, respectivamente de un documento HTML.

Para crear un documento HTML solo se necesita un editor que almacene el
texto escrito sin ningun tipo de formato (archivos planos) como puede ser el Bloc de
Notas de Windows y guardarlo con extension html (htm en sistemas DOS o
Windows que leen extensiones sélo de tres caracteres) para indicar que se trata de
un documento HTML y pueda ser interpretado por el navegador (Microsoft Internet
Explorer y NetScape Communicator son los navegadores mas usados) para después

desplegar la pagina Web correspondiente.

El HTML cuenta con elementos para generar formularios como el de la Figura
2.1, por medio de éstos se facilita la interaccién con el usuario, dando la posibilidad
de que dicho usuario pueda introducir datos y pueda dar la orden de envio, para que

estos a su vez sean procesados.
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; Formularios - ejemplo n®1 - Microsoft Internek E:-cplui*él‘_ - |I:I|5I

Archivo  Edicidn  Ver  Fawvoritos  Herramientas  Awuda |

d=ptris - =~ £} ot | ‘ChBisqueda  [FfFavoritos  EPMulimedia f{ﬁ| ”|'-.-'|'n|:u||:|s A

-
o

Ejemplo de formulario. Datos personales

Mombre:

Apelide paterno:

Apelide materno:

|
Direccidn

R

Teléfono:

Estado conl:
& Soltero (a)
C Casado (a)

Enviar datos || Borrar datos I Cerrar ventana |

@] Listo [ [ [ [Ewirc

sl |

Figura 2.1 Ejemplo de un formulario.

Con HTML no hay forma de saber si el usuario ingres6 todos los datos
requeridos (validar) en un formulario antes de que sean enviados para ser

procesados. Una solucion a este inconveniente es utilizar codigo JavaScript .
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2.2 JavasScript.

JavaScript es un lenguaje de programacion que permite crear documentos
Web interactivos. Como ya se habia mencionado, si se tiene un formulario creado en
HTML se puede incluir codigo JavaScript para validar los datos antes de su envio y
se puede establecer a cuéales elementos del formulario se puede acceder y a cuales

no, para poder cambiar los atributos o aspecto de los elementos.

La estructura general del codigo fuente (script) de un programa en JavaScript
es el siguiente:

<SCRIPT LANGUAJE="JavaScript”>
instruccion 1;
instruccion 2;
instruccion n;

</SCRIPT>

2.2.1 Insercioén de codigo Javascript en un documento HTML.

Un script se inserta en un documento HTML y se puede agregar entre las

siguientes marcas:

1. <HEAD> ... </[HEAD-> si el cddigo se va usar para dar respuesta a una accion
del usuario, este codigo suele estar incrustado en forma de funcién. Por
ejemplo en las lineas de codigo de la 3 a la 8 de la Figura 2.2 se declara una
funcion llamada foco que a la hora de ser ejecutada se genera el formulario de
la Figura 2.1 y se coloca el cursor en la caja de texto nombre. La estructura

bésica de una funcion es:

Capitulo II: Tecnologias Web 19



<SCRIPT LANGUAJE="JavaScript” >

function nombrefuncién [argumentol, argumento2, ... , argumento
n]

{

instruccion 1,

instruccion 2;

instruccion n;
}
</SCRIPT>

2. <BODY> ... </BODY> si se desea que el script "ejecute” conforme la pagina

Web se carga. Por ejemplo en las lineas de cédigo de la 26 a la 28 de la

Figura 2.2 se deshabilita el boton
2.1.

del formulario de la Figura

También se puede invocar un script como un atributo de la marca <BODY>.
Por ejemplo en la linea 11 del codigo de la Figura 2.2 con el atributo onLoad se
“ejecute” la funcion foco, una vez que la pagina Web con todos sus componentes se
ha cargado.
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& formulario ejemplo_1 con lineas - Bloc de notas 101 x|
Archivo Edician  Formato  Avuda

HTML> -
<HEAD>

<SCRIPT LAMGUAJE="Javascript'»
function focol)

i
this.document.batos. nombre. focus();

i3

</SCRIPT>

<titlesFormularios - ejemplo n&ordm;l< titles

10 < HEAD>

11 <BoDY bgcolor="#ffffo9" onLoad="foco(); ">

12 <H3 align="center">Ejemplo de formulario. Datos personales</H3>

13 <FORM name="Datos">

14 Mombre:<hbrz<input type="Text" name="nombre" size="40" maxlength="30"><br>

15 Aapellido paterno:<br><input type="Text" name="ap_pa" size="40" maxlength="30"><hkr>
16 apellido materno:<brz<input type="Text" name="ap_ma" size="40" maxlength="30"><br=>
17 Direcci&oacute;n:<brx<input type="Text" name="dir" size="40" maxlength="30"><hr>
18 C.P.i<hre<input type="Text" name="cp" size="40" maxlength="30"><hkr>

19 Tel&eacute; fono:<brz<input type="Text" name="tel" size="40" maxlength="30"><br><br>
20 Estado ciwil:i<hbrs

21 <input type="Radio" name="es_ci" walue="1" checked>Soltero (a)<brs

22 <input type="Radio" name="es_ci" walue="2"»Casado (al<hbrz<brx>

23 <input type="submit" name="enviar" walue="Enviar datos"»

24 <input type="Reset" walue="Borrar datos" onilick="focof);">

29 <IMNPUT T¥PE="BUTTON" vALUE="Cerrar wventana" onClick="window.close(l; ">

26 <SCRIPT LANGUAJE='Jawvascript':»

27 Datos.enviar.disabled = true;

28 </SCRIPT>

29 < FORM>

30 < BODY>

31 </HTML> L‘

[Tl v ar i, B ST

Figura 2.2 Codigo fuente de una pagina HTML.
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2.3 PHP.

PHP (Personal Home Page) es un lenguaje libre de programacion que permite

desarrollar sitios Web dindmicos.

El intérprete de PHP reside y se ejecuta en la maquina en la que se encuentra
el servidor web. De esta forma, es transparente para el cliente. Lo Unico que recibe

es el resultado generado (paginas HTML, imagenes, ... ,etc.).

Para activar el interprete PHP se utiliza la etiqueta <?php y para desactivarlo

se usa la etiqueta ?>.

La estructura general de un cédigo en PHP es el siguiente:

<?php
instruccioén 1;
instruccion 2;
instruccioén n;

72>

2.3.1 PHP y su relacion con HTML.

El cédigo de PHP se combina con el de HTML (puede tener cdédigo
JavaScript). Existen varias formas de realizar documentos con cédigo HTML y PHP,

COmo se muestra a continuacion:
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1. Para generar una pagina web desde PHP soélo se tienen que escribir las
instrucciones HTML dentro del comando echo. Por ejemplo con el siguiente

codigo se muestra la hora actual del servidor web:

<?php

echo "<HTML>";

echo "<HEAD>";

echo "<TITLE>Ejemplo que muestra la hora actual del servidor
web</TITLE>",

echo "</HEAD>",

echo "<BODY>",

echo "La hora actual del servidor es:";

$hora=getdate();

$hora_actual=$horal0];

echo strftime("%H:%M",$hora_actual);

echo "</BODY>",

echo "</HTML>";

?>

2. Otra forma de combinar cédigos HTML y PHP es agregar codigo PHP
Unicamente para la parte dindmica de la pagina que es determinar y mostrar la

hora actual del servidor web :

<HTML>

<HEAD>

<TITLE>Ejemplo que muestra la hora actual del servidor web</TITLE>
</HEAD>

<BODY>

La hora actual del servidor es:

<?php

$hora=getdate();

$hora_actual=$hora[0];
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echo strftime("%H:%M",$hora_actual);
7>

</BODY>

</HTML>

El intérprete se puede activar y desactivar en una misma pagina tantas veces

como sea necesario para pasar del modo PHP al modo HTML, dependiendo

de las necesidades concretas de la pagina.

La extension del documento para estas dos formas de combinar cédigo debe

ser php.

Ademas de los dos puntos anteriores se puede relacionar un documento

HTML con uno PHP utilizando el atributo ACTION como se muestra en el documento

HTML de la Figura 2.3.

& formulario ejemplo_1 - Bloc de notas s =10 %]

archivo  Edicion Formato  Ayuda

<HEAD>
<SCRIPT LANGUAJE="Jawascript's
function focpl)

this. document.Datos. nombre. focus(;

</SCRIPT=
<titlexFormularios - ejemplo n&ordm;l</Titles
< /HEAD >
<BODY hgcolor="#ffffos" onLoad="foco();">
<H3 align="center">Ejemplo de formulario. Datos personales</H3=
<FORM name="Datos" ACTION="procesar_datos. php's> 15
Mombre:<br><input type="Text" name="nombre" size="40" maxlength="30"><hbr=>
apellido paterno:<bre<input type="Text" name="ap_pa" size="40" maxlength="30"><hbr>
apelTido materno:<brez<input type="Text" name="ap_ma" size="40" maxTength="30"><hbr=>
Direcci&oacute; ni<hbrz=<input type="Text" name="dir" size="40" maxlength="30"><hr>
C.P.i<bre<input type="Text" name="cp" size="40" maxlength="30"><br:>
Tel&eacute;fono:<br><input type="Text" name="tel" size="40" maxlength="30"><br><br>
Estado civili<hr>
<input type="Radic" name="es_ci" walue="1" checked:sSoltera (al<hr>
<input type="radio" name="es_ci" walue="2"»Casado (al<hrz<hrs
<input type="submit" name="enviar" wvalue="Enviar datos"s>
<input type="Reset" walue="Borrar datos" onClick="foco();">
<IMPUT T¥PE="BUTTON" WaLUE="Cerrar wventana" onclick="window.close(); ">
<SCRIPT LANGUAJE='lavascript's

patos. enviar.dizabled = true;

< SFORM:
< /BODY >

Figura 2.3 Cadigo fuente de un documento HTML relacionando a otro en PHP.

<HTML> (=)

</SCRIPT> (=]

< S HTML > |

Capitulo II: Tecnologias Web

24



El codigo anterior al “ejecutarse”, ademas de generar un formulario como el de
la Figura 2.1 para la entrada de datos, indica que los datos del formulario seran
procesados por una pagina que estad en el mismo directorio del servidor que la
pagina actual y que tiene el nombre de procesar_datos.php, con la linea de cédigo
donde se encuentra el atributo ACTION de la etiqueta FORM.

PHP permite trabajar con bases de datos, para lo cual dispone de numerosas
funciones con las que se puede manipular las principales del mercado, como son:

Informix, Oracle, MySQL, ..., etc.

2.4 MySQL.

MySQL es un sistema de administracion de Base de Datos que usa SQL
(Structured Query Language) para manipular, crear y mostrar datos, por lo que es

indispensable tener conocimientos de SQL.

Se puede descargar MySQL desde Internet y es libre para el usuario, algunos
de los sistemas operativos que soporta son: Linux, Mac OS Server, Unix, Solaris,
Win95, Win98, NT, y Win2000.

Para conectarse a MySQL se requiere de una cuenta de acceso con los
privilegios necesarios para poder administrar los datos. Para lo cual se requiere

trabajar en un ambiente o ventana de linea de comandos y teclear mysgl —u_usuario

—p, después de ejecutarse esta linea se solicita el password de acceso de usuario
como se muestra en la Figura 2.4 y para desconectarse se puede utilizar el comando

quit.
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‘8 2:titanio.acatlan.unam.mx - titanio - SSH Secure Shell - |I:I|£||
|| File Edit W¥iew Window Help

B ek sz =mee @ ad( % e

“ &1 Quick Connect | Prafiles

Last login: Fri Dec 10 09:55:47 2004 from 132.245.180.67 L"
¥ou have new mail.

Litanio% mysgl -u carla -p
Enter password:

|

Connected to tikanic, acatlan.unam, mi |55H2 - aes128-cbe - hmac-mds - none | 6713 ,4

Figura 2.4 Comando para ingresar a MySQL.

Una vez conectado a MySQL su interfaz de trabajo sigue siendo de linea de
comandos (vea la Figura 2.5). Aqui es donde se teclean las instrucciones SQL, las
cuales pueden ser tan largas como sea necesario y utilizar varios renglones para
que sea legible, con sdélo presionar la tecla Enter para generar un salto de linea,
donde para confirmar la linea que se tecleo se utiliza un punto y coma (;), esto le dice
al monitor de MySQL que se ha terminado el comando y que se debe de ejecutar.

Por ejemplo, para trabajar con una base de datos especifica (inscripcién), se debe
teclear la siguiente linea (vea la Figura 2.6):

USE inscripcion;
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"] 3:titanio.acatlan.unam.mx - titanio - 55H Secure Shell =10 x|
| File Edt Wiew ‘Window Help |

H SR 82 2BE A0 % &N

|| & Quick Commect ] Profiles

Welcome to the MyS0L monitor. Commands end with @ or Yqg. ;!
FTour My3QL connection id iz 2047ed to server wersion: 3.23.43-log

Type 'help:' or '‘h' for help. Type '‘“c' to clear the buffer.

nysgls I

el
-

|35H2 - as128-che - hmac-mds - none | 65x3 2

Connecked to tikanio, acatlan.unam. mix

Figura 2.5 Monitor de MySQL.

‘] 3:titanio.acatlan.unam.mx - titanio - 55H Secure Shell =10] x|
| File Edit Wiew ‘Window Help

H SR B2 2B 4

| &1 Quick Connect ] Prafiles

S0 % &

Welcome to the MyS0L monitor. Commands end with @ or Yqg. :I
Tour My3QL connection id iz 20476d to serwver wersion: 3.23.43-log

Type 'help:' or 'vh' for help. Type '‘“c' Lo clear the buffer.

wysgl> use inscripcion;
Database changed
wysgls I

=

|S5HZ - aes128-che - hmac-mds - none | 65x9 2

Connecked o tikanio, acatlan, unam. mi

Figura 2.6 Resultado del comando USE.

Por medio de la linea de comandos se puede crear, borrar, y llenar una base

de datos de una manera rapida y segura, lo que hace de MySQL una opcién
altamente conveniente para acceder a bases de datos en Internet.
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2.4.1 MySQL vy su relacion con PHP.

Se pude agregar sentencias de MySQL en un documento PHP para manipular
una base de datos como ya se habia mencionado antes. Para obtener informacion
de las tablas de MySQL desde PHP se tiene que:

1. Establecer una conexién con el servidor de base de datos mediante la
funcion mysql_connect(). Para ello es necesario conocer el nombre

del servidor, el nombre del usuario y contrasefia empleada.

2. Seleccionar la base de datos con la que se trabajara utilizando la
instruccion mysql_select_db(), esta funcion requiere del nombre de la

base de datos y el enlace o conexion que se creo en el paso 1.

3. Cerrar la sesion de trabajo con la base de datos utilizando la funcion

mysql_close().

Los tres pasos anteriores se presentan en la siguiente estructura general:

<?php
$db=mysql_connect(“servidor”, “usuario”, “contrasefa”)
or die(“Error en la conexion”);
$resultado=mysql_select_db(“nombredebasededatos”, $db)
or die(“No puede abrirse la base de datos”);
instruccion 1;
instruccion 2;
instruccion n;
mysql_close($db);

7>

Las funciones mas usadas cuando se trabaja con bases de datos y PHP se

presentan en la Tabla 2.1.
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INSTRUCCION

$resultadodeconsulta=

mysql_query(consulta, conexién);

$numerodecampos=

mysqgl_num_fields($resultadodeconsulta);

$numerodefilas=

mysql_num_rows($resultadodeconsulta);

$matrizdefila=

mysql_fetch_array($resultadodeconsulta);

DESCRIPCION

Ejecuta la consulta SQL (busquedas,
listados, altas, bajas o]
modificaciones) indicada  como
primer pardmetro sobre la base de
datos seleccionada en la conexion
del segundo parametro. El segundo
pardmetro es opcional, y en caso de
no ponerse, se ejecutard sobre la

conexion activa.

Devuelve el ndmero de atributos o
campos en el resultado de la
consulta especificada como

parametro.

Devuelve el numero de filas resultado
de la consulta especificada como

parametro.

Extrae una fila de resultado de la
consulta especificada como
pardmetro y devuelve una matriz que
contiene los datos de la fila extraida.
Cada vez que se ejecuta
mysql_fetch_array se extrae la

siguiente fila de la consulta.

Tabla 2.1 Funciones para trabajar con MySQL.

Capitulo II: Tecnologias Web
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MySQL es muy utilizado dentro de los entornos de desarrollo de sistemas web
con PHP. Esta eleccion es por la disponibilidad de licencias estilo “software libre”,

accesibilidad al codigo fuente y funcionamiento en las principales plataformas.
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CAPITULO Il

Diseflo del Sistema

En el presente capitulo se muestra la estructura de la base de datos y los diagramas
de flujo de programa del subsistema Asignacion de Tiempos y Sanciones de acuerdo

a los requerimientos vistos en capitulos anteriores.

3.1 Base de Datos.

De acuerdo al analisis del Capitulo I, se solicita conocer los siguientes datos
de las areas de servicio, de los usuarios inscritos, del personal y de los tipos de

sanciones:

Del Usuario se requiere conocer su: Numero de cuenta, Nombre, Apellido
paterno, Apellido materno, Direccién, Codigo postal, Teléfono, Foto, Fecha de
nacimiento, Carrera, Generacion, Area a la que se inscribid, Crédito disponible
(horas), Sancién y duracion (si es el caso).
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De las areas de servicio se requiere conocer su: Nombre, Namero de alumnos
gue puede atender y Numero equipos de computo con los que cuenta (en y fuera de

servicio).

Del personal se requiere conocer su: Nombre, Apellido paterno, Apellido
materno, Perfil, Nombramiento, Foto, Fecha de nacimiento, R.F.C., Area, Horario,

Direccion, Codigo postal, Teléfono, Usuario, Contrasefia e Indicar si esté activo o no.
De los tipos de sanciones se quiere conocer su: Nombre y Duracion.
Tomando en cuenta las necesidades anteriores y las del subsistema

Inscripciones, el modelo entidad-relacién de la base de datos que llevara por nombre

SINATIV quedara como se muestra en la Figura 3.1.

CAT_PERS...

1 irc'l:tjersonal &1,
|id_nombra % =
id_fala |
ch
id_eq_area
1 descripcion %
perfi I 0M....
~ d_nonbra

desc_nombra

i id_area

nombre_area
capacidad

e

= ool|id_cuota -
id sandon & -1 tfc =
desc_sancion id_cuenta
cuota ™

1

tlid_cuenta »
nombre

ap_paterno id_carrera
ap_materno M =

id_carera &

nomb_carrers —
fecha_ini b

Figura 3.1 Modelo entidad-relacion.
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Y las tablas quedaran como se muestra a continuacion:

) AREA_PERSONAL
Area a la que pertenece cada personal.

CAMPO TIPO DE DATO DESCRIPCION TIPO DE
LLAVE
id_area_pers | Autonumerico Identificador Unico del area del PK
personal.
rfc varchar(11) Registro federal de contribuyente del FK
personal.
id_area int(11) Clave del area a la que pertenece el FK
personal.
id_perfil int(11) Clave del perfil que tiene el FK
personal.
horario varchar(20) Horario en el que labora.
activo varchar(1) Situacién del personal activo o no (y
o n).
CAT_AREA
Tipos de areas de servicio en el CEDETEC.
CAMPO TIPO DE - TIPO DE
DATO DESCRIPCION L LAVE
id_area Autonumérico | Identificador Unico de las diferentes PK
areas del D.S.C.
nombre_area | varchar(20) Nombre del area.
capacidad int(11) NuUmero de usuarios a los que
puede dar servicio el area.
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ASIGNA_TIEMPO
Tiempo asignado en los diferentes equipos de computo de cada area.

CAMPO TIPO DE DATO DESCRIPCION TIPO DE
LLAVE
id_tiempo Autonumeérico Identificador Unico del tiempo PK
asignado.
id_cuenta int(11) Numero de cuenta del usuario. FK
id_area int(11) Clave del area a la que FK

pertenece el usuario.

rfc varchar(11) Registro federal de FK
contribuyente del personal que

asigno el tiempo.

id_eq_area int(4) Clave del equipo de cémputo FK
asignado.
tiempo_entrada datetime Hora de inicio de préstamo.
tiempo_asignado int(11) Tiempo asignado en el equipo
de computo.

CAT_MAQUINA
Estado (en servicio 0 no) de los equipos de computo de las distintas areas de

servicio.
CAMPO TIPO DE - TIPO DE
DATO DESCRIPCION LLAVE
id_eq_area | int(4) Identificador Unico del equipo de PK

coémputo del area.

estado binario Estado del equipo de computo en
servicio o no (0 61).
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CAT_NOMBRAMIENTO
Tipos de nombramientos del personal en el CEDETEC.

CAMPO TIPO DE - TIPO DE
DATO DESCRIPCION LLAVE
id_nombra Autonumeérico | Identificador Unico de tipo de PK

nombramiento.

desc_nombra | varchar(30) Nombre del tipo de nombramiento.

CAT_PERSONAL
Personal con el que cuenta el CEDETEC.

CAMPO TIPO DE - TIPO DE
DATO DESCRIPCION LLAVE

id_personal | Autonumeérico | Identificador unico del personal.

rfc varchar(11) Registro federal de contribuyente del PK
personal.

id_nombra |int(11) Clave del nombramiento que tiene el . FK
personal.

nombre varchar(50) Nombre del personal.

ap_paterno |varchar(30) Apellido paterno del personal.

ap_materno | varchar(30) Apellido materno del personal.

usuario varchar(10) Clave de acceso del personal

contrasena | varchar(30) Contrasefia de acceso del personal
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CAT_SANCION
Tipos de sanciones establecidas.

CAMPO oo DESCRIPCION v
id_sancion Autonumérico | ldentificador Unico del tipo de sancion. PK
desc_sancion | varchar(60) Nombre de la sancion.
duracion int(4) Duracion de la sancion.

CAT_USUARIO
Alumnos inscritos en la FES Acatlan.

CAMPO | TIPO DE DATO DESCRIPCION TIPO DE
LLAVE
id_cuenta int(11) Identificador Unico del alumno. PK
nombre varchar(35) Nombre del alumno.
ap_paterno |varchar(30) Apellido paterno del alumno.
ap_materno |varchar(30) Apellido materno del alumno.
direccion varchar(100) Direccién del alumno.
cp varchar(5) Cddigo postal del alumno.
telefono varchar(13) Numero telefénico del alumno.
foto varchar(20) Nombre del archivo de la foto del
alumno.

fecha_nac | date Fecha de nacimiento del alumno.
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CAT_PERFIL

Tipos de perfiles del personal que existen en las diferentes areas de servicio.

CAMPO  TH9 OF DESCRIPCION e
id_perfil Autonumeérico | Identificador Unico del tipo de perfil. PK
desc_perfil | varchar(20) Nombre del perfil.

CUOTA
Recibos de pago de cuota voluntaria.
CAMPO | TIPO DE DATO DESCRIPCION TIPO DE
LLAVE
id_cuota Autonumeérico Identificador Unico de la cuota. PK
id_cuenta int(11) Numero de cuenta del alumno. FK
cuota varchar(2) Indicacidn para saber si da o no da
una optacion econoémica (si 6 no).
num_recibo | varchar(10) Numero del recibo de la aportacion
que realizo el alumno.
monto float(4,2) Cantidad que aporto el alumno.
fecha_recibo | date Fecha del recibo de la aportacion.
fecha_actual | datetime Fecha del dia en que realiz6 el tramite
en el D.S.C. el alumno.
tipo varchar(2) Tipo de tramite que realiz6 el alumno
(inscripcion “in” o incremento de horas
disponibles “id").
rfc varchar(11) Registro federal de contribuyente del FK
personal con el que realiz6 el tramite
el alumno.
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FALLA_EQUIPO

Equipos de coémputo fuera de servicio con falla de software o hardware.

CAMPO  TIPO DE DATO DESCRIPCION TIPO DE
LLAVE

id_falla Autonumeérico Identificador Unico de la falla del equipo PK
de coOmputo.

rfc varchar(11) Registro federal de contribuyente del FK
personal que di6 de baja el equipo de
computo.

id_eq_area |int(11) Clave del equipo de computo que dié FK
de baja el personal.

descripcion | varchar(40) Descripcién de la falla por la que se dié
de baja el equipo de computo.

fecha datetime Fecha en la que se di6 de baja el
equipo de cémputo.

CARRERA_USUARIO
Carrera a la que corresponde cada alumno.
CAMPO oeor DESCRIPCION v

id_carr_usu | Autonumérico | Identificador Unico de la carrera del PK
alumno.

id_cuenta int(11) Numero de cuenta del alumno. FK

id_carrera int(5) Clave de la carrera a la que FK
corresponde el alumno.

generacion | int(5) Generacion del alumno.
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CAT_CARRERA
Tipos de carreras en la FES Acatlan.

CAMPO TIPO DE
DATO

id_carrera int(5)
nomb_carrera | varchar(50)

fecha_ini datetime

fecha_fin datetime

2 TIPO DE
DESCRIPCION LLAVE
Identificador Unico de la carrera. PK

Nombre de carrera.
Fecha de inicio del periodo de
inscripcion.

Fecha final del periodo de inscripcion.

SANCION

Usuarios a los que se les sancion6 por incurrir en una falta del reglamento interno

del D.S.C.
CAMPO TIPO DE DATO

id_usu_san Autonumeérico
id_cuenta int(11)

rfc varchar(11)
id_sancion int(11)

fecha_sancion | datetime

id_area int(11)

situacion varchar(2)

DESCRIPCION TIPO DE
LLAVE
Identificador Unico de la sancion. PK
NUmero de cuenta del usuario FK
sancionado.
Registro federal de contribuyente FK

del personal que sanciono al

alumno.

Clave del tipo de sancion impuesta FK

al alumno.

Fecha de inicio de la sancién

impuesta al alumno.

Clave del area a la que pertenece el FK

alumno.

Situacion de la sancion si esta

activa o no (si 6 no).
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INSCRITO

Usuarios inscritos en el CEDETEC.

CAMPO T'g ngE DESCRIPCION TL'IF_)QVDEE

id_inscrito Autonumeérico | Identificador Unico del alumno PK
inscrito.

id_cuenta int(11) Numero de cuenta del alumno FK
inscrito.

id_area int(11) Clave del area a la que se inscribid FK
el alumno.

niu int(11) Numero identificador de que se
inscribio el alumno.

horas_asignadas | int(6) Numero de horas que tiene
disponibles el alumno para ocupar
un equipo de computo.

fecha datetime Fecha en la que realizo el registro
de inscripcién el alumno.

reglamento " varchar(2) Leyo el reglamento interno del
D.S.C. (si 6 no).

confirmacion varchar(1) Indicacion de que el alumno
realizo la confirmacion de la
inscripcion (y 6 n).
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3.2 Diagramas de flujos de programacion.

El subsistema Asignacion de Tiempo y Sanciones esta conformado por 5

modulos, mas uno de salida, los cuales se especifican en la Figura 3.2.

Validar acceso al subsistema
Asignacion de Tiempo y Sanciones

Seleccio

nar area

Asignar tiempo

3.2.1 Médulo 1. Validar acceso al subsistema Asignacion de Tiempo y Sanciones.

Todo personal del D.S.C. cuenta con una clave de usuario y una contrasefa

los cuales deben ser solicitados en este modulo para validar su acceso al

subsistema.

El proceso para validar el ingreso del personal al subsistema se muestra en el

Sancionar

Producir reportes
de horas consumidas

diagrama de flujo de programa de la Figura 3.3.

Salida

Figura 3.2 MdAdulos de Asignacion de Tiempo y Sanciones.
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I Inicio )

Y
Pide usuario ‘

Zontrasefia de
Personal

CAT_PERSOMNAL

r

Es usuario NO Mandar mensaje
valido de error

22}

¥

Usuario valido=usuario

¥

Rutina Areas

Fin

Figura 3.3 Diagrama de flujo de programa del proceso validar acceso al subsistema.

3.2.2 Médulo 2. Seleccionar area.

Cada éarea de servicio cuenta con personal de servicio social, de apoyo y
contratado, que por lo general, este Ultimo es responsable de una o varias areas. La
rutina areas de la Figura 3.3 corresponde al modulo Seleccionar area donde se debe
de obtener la lista de las areas a las cuales puede tener acceso el personal validado

y de ésta seleccionar el area a la que se quiere acceder.
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Después de que se indicO el area, se debe de obtener el perfil del area
seleccionada y de acuerdo a ésto se debe presentar el menu correspondiente, su

diagrama de flujo de programa se muestra en la Figura 3.4.

Inicio

Obtener lista de areas de |
acuerdo al usuario

AREA_PERSONAL

¥

Pide area

Es area con
caracteristicas para
asignar tiempo

Mandar mensage de
que no puede asignar
tiempo

‘ area_valida=area ‘

l

Obtener rfc y perfil del
usuario de area_valida

f

y

rfc_valido=rfc

Perfil es igual a

Administrador Rutina Menu

Rutina Menu_Admin

A
Fin

Figura 3.4 Diagrama de flujo de programa del proceso Seleccionar Area (Rutina
areas).
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De acuerdo al diagrama anterior se manejan dos posibles menus: 1.-
Administrador, el diagrama de flujo de programa se muestra en la Figura 3.5y 2.-
General, el diagrama de flujo de programa se muestra en la Figura 3.6.

-

Desea elaborar
reportes

Desea salir del
sistema

Desea asignar

Desea sancionar :
tiempo

Liimpiar variables .
R . . Rutina
usuario_valido Rutina Rutina -
. : . asignar
area_valida reportes sanciones .
— tiempo
rfc_valido
y
Fin

Figura 3.5 Diagrama de flujo de programa del menud Administrador (Rutina
menu_admin.).

Inicio

Desea salir del
subsistema

Limpiar variables
usuario_valido Rutina
area_valida asignar tiempo
rfc_valido
y
Fin

Figura 3.6 Diagrama de flujo de programa del menu General (Rutina menu).
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Las opciones con las que cuentan los dos menus son los moédulos restantes
del subsistema Asignacion de Tiempo y Sanciones de la Figura 3.2: Asignar tiempo,

Sancionar, Producir reportes de horas consumidas y Salida.

3.2.3 Médulo 3. Asignar tiempo.

El médulo de Asignar tiempo corresponde a la Rutina asignar tiempo de las
Figuras 3.5y 3.6 con ésta se quiere tener el control de: los intervalos de tiempos en
gue estan disponibles u ocupados los equipos de codmputo de las 8 areas de servicio
con las que cuenta el D.S.C., los usuarios que tienen asignado cada equipo de
cOmputo, las horas disponibles que tienen los usuarios para utilizar un equipo de
computo, la activacion o desactivacion de los equipos de cOmputo para indicar si

estan en servicio 0 no y para cancelar un tiempo asignado.

En el médulo se debe de: 1.- mostrar el conjunto de equipos de cémputo (un
boton por equipo de coémputo) que forman parte del area de servicio, obtener
reportes de disponibilidad de los equipos de computo y mostrar la hora del servidor
Web; 2.- dar de alta o baja equipos de computo del area de servicio y 3.- asignar un
equipo de cémputo a un alumno. El diagrama de flujo de programa se muestra en la

Figura 3.7.
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Inicio

esigual a
desactivado

Estado de alta/baja equipg

!

Rutina Genera
bloque de botones

Desea asignar un

equipo

Pide nimero de cuentq
y Niu del alumno

)

Buscar nimero de
cuenta y Niu y obtener

nombre,foto, area 'y
horas_disponibles

INSCRITO

Desea dar de baja’
o alta un equipo

Estado de alta/baja equipd
esigual a

activado

¥

Rutina
alta/baja equipo

®

Figura 3.7 Diagrama de flujo de programa de Rutina asignar tiempo (parte 1).
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Es usuario valido
y area_valida es igual
al area del alumno

No Mandar
mensaje

Mostrar foto y nombre

y

Bu_scar al alumno en SANCION
la lista de sanciones

Esta

A Mandar mensaje ——
sancionado

BL_lscar usuario en ASIGNA_TIEMPO
los tiempos asignados

©

Figura 3.7 Diagrama de flujo de programa de Rutina asignar tiempo (parte 2).
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Tiene asignado Si

un equipo

Las horas
disponibles son
mayor o igual a 15
minutos

W

Pide namero de equipo
y tiempo solicitado

Mandar equipo asignada,
hora_entrada,
hora_salida,
tiempo_solicitado

Obtener usuarios
en cola de
maquina asignada

ASIGNA_TIEMPO

Tiempo_transcurrido =
hora_actual - hora de
entrada

Tiempo_transcurrido

No

Desea cancelar

Rutina
Cancelar tiempo

Mandar mensaje

o

Figura 3.7 Diagrama de flujo de programa de Rutina asignar tiempo (parte 3).
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Agregar: nimero de cuenta
area_valida
rfc_valido
equipo_solicitado
tiempo solicitado
hora_de entrada
en ASIGNA_TIEMPO

Usuarios asignados de
equipo solicitado es igual a
dos

L

Restar tiempo
solicitado a horas disponibles
en INSCRITO
Desea
otro
equipo

Mandar
mensaje

)

Fin

Figura 3.7 Diagrama de flujo de programa de Rutina asignar tiempo (parte 4).
3.2.3.1 Generar bloque de equipos de cOmputo en servicio para un area.

En el diagrama de la Figura 3.7 (parte 1) se tiene en primer nivel la Rutina
generar bloque de botones, con la que se genera los botones que representan los
equipos de computo que tienen cada area para dar servicio a los alumnos. Donde al
elegir cualquiera de ellos se debe de obtener el nUmero de equipo de computo
correspondiente para ubicarlo como dado de baja/alta o asignarlo a un usuario. Cada
equipo de cémputo debe de tener asignada una imagen, la cual representa su
estado. Los estados posibles de un equipo de cOmputo son: no tiene usuarios

asignados (la imagen sera una computadora en color verde m), tiene un usuario

asignado (la imagen sera una computadora con una silueta de persona en color
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amarillo @), tiene dos usuarios asignados (la imagen sera una computadora con

dos siluetas de personas en color rojo i) y esta dado de baja temporal (la imagen

5
sera una llave de tuercas en color azul L.z==)). Al sefalar algin equipo de cémputo, se

debe mostrar la hora siguiente para utilizarlo. Si el bloque de equipos de computo se
encuentra en el proceso de asignar equipo, se deben de deshabilitar los equipos de
computo que tengan asignados dos usuarios o estén dados de baja, o en caso
contrario habilitar todos los equipos de cOmputo si se esta en el proceso de alta/baja

de equipo.

Del bloque de equipos de computo que se tiene en servicio se debe mandar
en la parte inferior una relacién (como maximo cinco) de los que tengan asignado un
s6lo usuario, donde se muestre el numero de equipo de computo y el tiempo en el
que se desocupa por orden ascendente. Esta relacibn debe de aparecer
automaticamente cuando se tenga por lo menos un equipo de cOmputo con un solo

usuario asignado.

También se debe de contar con una opcion de disponibilidad para obtener una
relacion de los tiempos de espera para utilizar y apartar los equipos de computo.
Esta relacion tiene que indicar el nUmero de equipo de computo, el tiempo de espera
para poder utilizar el equipo de computo y el tiempo de espera para poder registrar o
apartar el equipo de computo en el sistema. Esta opcién so6lo estard disponible

cuando exista por lo menos un equipo de computo asignado.
Y por ultimo con la Rutina generar bloque de botones se debe mostrar la hora

actual del servidor Web. El diagrama de flujo de programa de Rutina generar bloque

de botones, se muestra en la Figura 3.8.
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Inicio

4

Obtener
equipos

total de
del area |

Total_equipo=
namero de equipos

Iniciar lista de
equipos con un
usuario asignado

CAT_MAQUINA

Ccon un usual

linciar lista de equipos por lo menos

rio asignado

Namero de equipo = |

4

Crea boton

de equipo |

Y

Obtener el nimero de usuarios |
en la fila del equipo |

ASIGNA_TIEMPO

y

N_usu

arios=

namero de usuarios en la fila

y

Obtener el

equipo |

estado del |

y

CAT_MAQUINA

E_equipo=estado del equipo

D

Figura 3.8 Diagrama de flujo de programa de Rutina generar bloque de botones
(parte 1).
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Colocar imagen de
equipo sin usuarios
asignados al botén |

N_usuario
=0

4

Rutina habilitar/
deshabilitar boton

E_equipo
=0

Colocar imagen de
equipo con un
usuario asignado al

Colocar imagen de
equipos fuera de
servicio al botén |

botén |
ASIGNA_TIEMPO
Rutina
habilitar/ Colocar imagen de Calcular el tiempo
deshabilitar equipo con dos de espera para
botén | usarios asignados utilizar el equipo |

¥ Y
El tiempo de espera
para apartar el

Rutina habilitar/

deshabilitar equipo | esigual a
boton | quip 9
cero
y Incluir el equipo | con

el tiempo de espera
para utilizarlo en la
lista
de equipos con un
usuario asignado

-l

"
Incluir el equipo | con el
tiempo de espera para
utilizarlo y el tiempo de

espera para apartarlo en
la lista de equipos por lo
menos con un usuario

asignado

Calcular tiempo de
espera para utilizar
el equipo |

ASIGNA_TIEMPO

A J

¥

Calcular tiempo
de espera para
apartar el equipo |

Figura 3.8 Diagrama de flujo de programa de Rutina generar bloque de botones
(parte 2).
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Obtener.lg hora S|gL_uente ASIGNA TIEMPO
para utilizar el equipo | -

4

Mandar hora siguiente
(al posisionar el puntero del
mouse sobre el botén I)

r

Mandar nimero de equipo
al botén

I=1+1

Figura 3.8 Diagrama de flujo de programa de Rutina generar bloque de botones
(parte 3).
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Inicio rutina habilitar/
deshabilitar botén

ista de equipos
con un usuario
asignado es
>cero

Estado de alta/baja
equipo es igual a
desactivado

Deshabilitar botén |

Mandar lista de equipos
con un usuario asignado

¥ l

Fin Mandar opcién (botén

MAS) para obtener lista
de equipos por lo menos
con un usuario asignado

ri

Mandarhora actual del
servidor Web

L 4
Fin

Figura 3.8 Diagrama de flujo de programa de Rutina generar bloque de botones
(parte 4).

Siguiendo el diagrama de la Figura 3.7 (parte 1) una vez que se tienen los
botones que representan los equipos de computo y su disponibilidad se puede dar de
alta/baja los equipos de cdmputo (Rutina alta/baja equipo) o asignar un equipo de

cémputo a un usuario.

3.2.3.2 Alta/baja de equipos de computo.

Para dar de alta o baja un equipo de cémputo se debe de contar con una
opcién de (alta/baja), que de entrada debe estar en estado desactivado. Cuando esté
activado se deben de habilitar todos los botones que representan los equipos de

computo del area de servicio para poder seleccionar uno de ellos y asi obtener su
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namero para darlo de alta o de baja. Una vez que se recibe el nimero de equipo de
coémputo, y se va a dar de baja un equipo de computo se debe de pedir el motivo por
el cual se da de baja. Se dejara de dar de alta o baja equipos de cdmputo hasta que
la opcidn alta/baja se encuentre desactivado. El diagrama de flujo de programa para

alta/baja se muestra en la Figura 3.9.

:
>

Pedir nimero de
equipo

Obtener estado del |
equipo M CAT_MAQUINA

Modificar CAT_MAQUINA:
estado de
equipo es igual a uno
(en servicio)

Estado de
equipo es igual
a cero

Pedir motivo para
dar de baja

|

Modificar CAT_MAQUINA:
estado de
equipo es igual a cero
(fuera de servicio)

!

Agregar a FALLA_EQUIPO:

rfc_valido,
area_valida, motivo de falla y
fecha
Y
Desea dar de No Estado de qlta/baja
h equipo es igual a
alta/baja otro desactivado
equipo
= Fin

¥

Figura 3.9 Diagrama de flujo de programa de Rutina alta/baja equipo.
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3.2.3.3 Asignar equipo de cOmputo a un usuario.

Para asignar un usuario a un equipo de cémputo el estado de la opcion
alta/baja equipo debe de estar en estado desactivado y se requiere el nUmero de
cuenta o de trabajador, el niu (es proporcionado en el proceso de inscripcion) del
alumno. Siguiendo el diagrama de la Figura 3.7 (parte 1, 2, 3y 4), si el alumno no es
usuario del area se debe mandar un mensaje de usuario no valido, en caso
contrario, pero si esta sancionado debe mandar la foto del usuario, su nombre y un
reporte de su sancién (quién lo sanciong, tipo de sancion, fecha y hora en la que

inicia y termina la sancién).

Si no esta sancionado pero tiene asignado un equipo de cOmputo debe
mandar la foto del usuario, su nombre y un reporte del tiempo asignado (maquina
asignada, hora de entrada y salida) y una opcién para cancelar tiempo (Rutina
cancelar tiempo), esta debe de estar disponible, siempre y cuando no halla otro
usuario después del tiempo a cancelar y que no halla transcurrido mas de 15 minutos

después de la hora de entrada.

Si cumple con las condiciones para cancelar el tiempo al elegir la opcién de
cancelar tiempo, ademas de cancelarlo, se debe reponer el tiempo cancelado a las
horas disponibles del usuario y mandar un mensaje de que el tiempo ha sido
cancelado. El diagrama de flujo de programa para cancelar tiempo se da en la
Figura 3.10.
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Inicio

\

Modifica INSCRITO:
sumar tiempo_solicitado a
horas_disponibles del
usuario que cancelo

Modifica ASIGNA_TIEMPO

Tiempo_transcurrido tiempo_entrada=hora_actu
<=0 al

tiempo_asignado=0

Modifica ASIGNA_TIEMPO
tiempo_asignado=
tiempo_transcurrido

y

Mandar
mensaje

 J

Fin

Figura 10. Diagrama de flujo de programa para Rutina cancelar tiempo.

Si el usuario no tiene asignado un equipo de cémputo pero sus horas
disponibles es menor de 15 minutos debe mostrar un mensaje de que no cuenta con
tiempo disponible y que se dirija al cubiculo 01 de control de usuarios para aumentar
sus horas disponibles.

Capitulo IlI: Disefio del sistema 57



Si las horas disponibles son mayores o iguales a 15 minutos se debe de
mandar la foto del usuario, su nombre, las horas disponibles, una lista con opciones
de 15, 45, 30, 60 y 90 minutos para indicar el tiempo solicitado por el usuarioy se
debe de solicitar el nimero del equipo de computo solicitado.

Una vez que se indicé el equipo de computo y tiempo solicitado por el usuario,

se debe de mandar un mensaje que indique la hora de entrada y salida del usuario.

3.2.4 Médulo 4. Sancionar.

El médulo Sancionar corresponde a la Rutina sanciones de la Figura 3.5 .
Con este médulo se puede: 1.- sancionar a un alumno, 2.- mostrar los ultimos
usuarios asignados a un equipo de computo y 3.- mostrar la lista de los tipos de
sanciones. El diagrama de flujo de programa para esta rutina se muestra en la
Figura 3.11.
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Inicio

o )
Lol ]
ad

Desea aplicar
una sancioén

)

Desea
ver los Ultimos
usuarios
asignados a un
equipo

No

Desea ver la
relacién de los
tipos de
sanciones

{CAT_SANCK’)N?

Pide nimero de

Pide nimero de equipo

cuenta y niu del alumno

Buscar cuenta con niu
en area_valida

Obtener los tipos de
sancion

ASIGNA_TIEMPO,

Obtener los ultimos 6
usuarios asignados del
equipo solicitado

A

Mandar reporte de
sanciones con
duracion por semana

Mandar reporte con

Es alumno
valido

Mandar
mensaje

nimero de cuenta de
- usuario, hora de

Mandar nombre y foto

Y

Buscar alumno en
sancionados

SANCION

asignacion y tiempo
solicitado

Esta
sancionado
el alumno

sancioén, fecha de inicio

Mandar: Personal que
sanciong, tipo de

y fecha de término

Pide tipo
de sancién

v

Agregar: Numero de cuenta,
rfc_valido, tipo de sancion,
fecha de inicio de sancion y

area_valida a SANCION

[
-

Fin

Figura 3.11 Diagrama de flujo de programa para Rutina sanciones.
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Siguiendo el diagrama anterior para sancionar a un usuario se requiere el
namero de cuenta o trabajador y el niu (es proporcionado en el proceso de
inscripcién) del usuario, si el alumno no es usuario del &rea de servicio se debe
mandar un mensaje de usuario no valido, en caso contrario, pero esta sancionado y
se debe mandar la foto del usuario, su nombre y un reporte de su sancion (quién lo

sanciong, tipo de sancion, fecha y hora en la que inicia y termina la sancion).

Si no esta sancionado se debe mandar la foto del usuario, su nombre y una

lista de los diferentes tipos de sancion para indicar la sancion que se va a aplicar.

Una vez que se indic6 el tipo de sancién y se le aplicé al usuario, se debe
mandar la fecha de inicio y fin de la sancién impuesta.

La opcién Ver lista de sanciones debe presentar una relacion de los tipos de

sanciones con el nimero de semanas que corresponden a cada una de ellas.

La opcion Ver ultimos usuarios asignados a un equipo debe solicitar el nUmero

de equipo de computo para presentar una relacion de los ultimos usuarios que lo
utilizaron, con nimero del cuenta del usuario, hora de asignacion del equipo de
cOmputo y tiempo solicitado. Si del equipo de computo solicitado no existe un registro
de usuarios en los ultimos 2 dias de servicio del dia actual se debe mandar un

mensaje de que no estuvo en servicio tal equipo de computo.

3.2.5 Médulo 5. Producir reportes de horas consumidas.

El modulo de Producir reportes de horas consumidas corresponde a la Rutina
reportes de la Figura 3.5. Los tipos de reportes son dos: reporte del total de horas
por carrera (debe mostrar nombre de la carrera y horas consumidas) y reporte del
total de horas por usuario (debe mostrar el niumero de cuenta, nombre, carrera y

horas consumidas del usuario). En los reportes se debe contemplar las horas
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consumidas desde la fecha de inicio de servicio del D.S.C hasta la fecha actual en la

que se solicita el reporte. El diagrama de flujo de programa para esta rutina se

muestra en la Figura 3.12.

Inicio

o
-

Desea
reporte del total
de horas por
carrera

ASIGNA_TIEMPO

Obtener reporte del total
de horas que fueron
utilizadas las
computadoras por carrera

4

Mandar reporte con
nombre de carrera,
alumnos inscritos, horas
consumidas, total de
alumnos inscritos en el
area y total de horas
consumidas en el area

Desea
reporte del
total de horas

Obtener reporte del total
de horas consumidas por
usuario

\

Mandar reporte con
numero de cuenta,
nombre del alumno,
carrera, nimero de horas
consumidas, total de
alumnos inscritos en el
area y total de horas
consumidas en el area

Figura 3.12 Diagrama de flujo de programa para Rutina reportes.
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3.2.6 Mddulo 6. Salida.

La opcion salida de las Figuras 3.5 y 3.6, debe de cerrar la sesién del
personal validado y debera mandar un mensaje de que fue cerrada la sesion.
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CAPITULO IV

Implantacion del Sistema

En el presente capitulo se describen los pasos para hacer uso del subsistema

Asignaciéon de Tiempos y Sanciones.

4.1 Ingreso al subsistema.

Para ingresar al subsistema Asignacion de Tiempos, abra el explorador de
Internet y tecleé la direccion que se encuentra en el Gvalo como se muestra en la

Figura 4.1:

¥ Sistermna de Inscripcion ¥ asignacion de Tiempo SINATIY - Microsoft Internet Explorer

| Archiva  Edicidn. Wer  Favorikos  Herramienbas — Awuda

G Favorites  imMulimedia <4 | B S = S

] Direcgion E_Ll https: ftitanio. acatlan, unam. e/ sinativ/ asignacio

-H-h‘-‘-l—___ _—-_'_'_'_,.ﬂ"

| A Abrds -

Figura 4.1 Ventana de Microsoft internet explorer (barras de menu y herramientas).
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al escribirlo y presionar la tecla ENTER, se presentara una ventana como la que se
muestra en la Figura 4.2, en esta ventana tecleé su clave de usuario y contrasefia de

acceso.

AIVERSIDAD MACIONAL AUTONON D MEAICO

FES ACAT1L AN

Bienvenido a SINATIV

Personal Autorizado

Contrasefia |
Ingresar |

Figura 4.2 Ventana para ingresar nombre del usuario y su contrasefa.

Después de que ingreso los datos, dé un clic con el mouse sobre el boton
Ingresar, con esta accion de acuerdo al usuario validado, se presentara una ventana

para indicar el area a la que se desea acceder.

4.2 Seleccién de area.

El personal puede tener mas de un &rea asignada. La ventana para

seleccionar el area a la que se desea acceder se muestra en la Figura 4.3.
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Bienvenido
al mddulo de asignacién de tiempos

Area
O PCNETI
O PCMET I
O MACINTOSH
O sUN
O LML
O PCMET I
O CLIENTES LIGEROS
%) PROFESORES

ACCesar

Figura 4.3 Ventana para seleccionar area.

De la ventana como la de la figura anterior, seleccione el area y dé un clic con

el mouse sobre el botdn Accesar.

De acuerdo al perfil del personal del area seleccionada se pueden presentar
dos tipos de menus después de que se aceptd la eleccion: 1.- Administrador (ver

Figura 4.4) y 2.- General (ver Figura 4.5).

%ﬁg de Servicios de Compuid

=

Tiampod
Sancitn
Reaponee i

Si tienes sugerencias envia un email a:
Salida |

A chmmmstr vdor

Figura 4.4 Ventana de menu Administrador.
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- amentio de Servicios de Compuiy

Tiempos |
Salida |

Si tienes sugerencias envia un email a:

Admimstrador

Figura 4.5 Ventana de menu General.

Las opciones con las que cuentan los dos menus se resumen en: Asignar un
equipo de computo a un usuario (boton Tiempos), Sancionar usuarios (boton
Sancion), Producir reportes de horas consumidas (boton Reportes) y Salida del

sistema Asignacion de Tiempos (boton Salida).

4.3 Asignar un equipo de cOmputo a un usuario.

Para asignar un equipo de cémputo a un usuario (alumno o profesor) dé un
clic con el mouse sobre el boton Tiempos y se presentara un ventana como en la
Figura 4.6, la cual esta dividida en cuatro partes para: 1.- el ingreso de los datos del
usuario; 2.- mostrar los datos del usuario validado, peticiones y resultados de
tiempos asignados; 3.- dar de alta o baja equipos de cOmputo y 4.- mostrar el
conjunto de equipos de coémputo (un botdn por equipo) que forman parte del area de
servicio, obtener reportes de disponibilidad de los equipos de coOmputo y mostrar la

hora del servidor Web.
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Figura 4.6 Pantalla para asignar un equipo de cOmputo a un usuario.

Verifique en la parte 3 de la Figura 4.6, que el estado del boton alta/baja
equipo este desactivado, posteriormente tecleé el nUmero de cuenta o numero de
trabajador y el niu (es proporcionado en el proceso de inscripcion) del usuario en la

parte 1 de la Figura 4.6, como se muestra en la Figura 4.7.

Cuenta: |4I32IJT1B?1
I !40?48

BUSCAR

Figura 4.7 Seccion para ingresar cuenta y niu del alumno.

Después dé un clic con el mouse en el botdbn Buscar. Al efectuarse la

basqueda del usuario en la base de datos, puede suceder: 1.- que el usuario no
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exista, entonces se vera en la parte 2 de la Figura 4.6 un mensaje de usuario no
valido; 2.- que el usuario esté inscrito en el area y esté sancionado, entonces se
presentara la foto del usuario, su nombre y un reporte de su sancion (quién lo

sanciono, tipo de sancién, fecha y hora en la que inicia y termina la sancién) vea la

Figura 4.8;

Cuenta: |4DED11E?1
Se sanciond en: PCHET I
MIL: |4E|?48
Par: Esteban Enriquez Martinez
BUSCAR Motivo: Usar equipo sin tener tiempo asignado

Inicid: 12-May-2005 a las 09:56:22
Tetrning: 02-Jun-2005 & las 09:56:22

MOMTOYA YEPEZ MARIBEL

Figura 4.8 Ventana cuando el usuario esta sancionado.

3.- que el usuario esté inscrito en el area y tenga asignado un equipo de cémputo,
entonces se mandara la foto del usuario, su nhombre, un reporte del tiempo asignado
(equipo de computo signado, hora de entrada y salida) y un botén para cancelar
tiempo, éste solo estara disponible, siempre y cuando no halla otro usuario después

del tiempo a cancelar y que no halla transcurrido mas de 15 minutos después de la

hora de entrada. Vea la Figura 4.9.

Cuenta: [402011671 {
niu:  [40748
BUSCAR

Tiene asighado el equipo 4 de PCNET 2
Entra: 10:21 Sale: 10:51

SIGUIENTE CANCELAR TIEMPO

MONTOYA YEPEZ MARIBEL

Figura 4.9 Ventana cuando el usuario tiene un equipo de cémputo asignado.
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Para cancelar un tiempo dé un clic con el mouse sobre el boton CANCELAR
TIEMPO, y mandara un mensaje de que el tiempo ha sido cancelado en la misma
parte 2 de la Figura 4.6, como el que se muestra en la Figura 4.10. Cuando se
cancela un tiempo automaticamente se repone el tiempo cancelado a las horas
disponibles del usuario;

TIEMPO CANCELADD
SIGLIEMTE

Figura 4.10 Ventana de que se realizo la opcidn cancelar tiempo.

4.- que el usuario esté inscrito en el area y su tiempo disponible sea menor de 15
minutos, entonces se mostrara un mensaje de que no cuenta con tiempo disponible y
gue debe de dirigirse al cubiculo 01 de control de usuarios para aumentar sus horas
disponibles como se muestra en la pantalla de la Figura 4.11

BEEEEamSnio ¢ Servicios do

Cuenta: |4EIEEI11E?1
ML |4IZI?4B

BLISCAR

Mo cuenta con tiempo disponible
Favar de acudir al Cubiculo 01

MONTOYA YEPES MARIBEL

Figura 4.11 Ventana para indicar que el usuario no cuenta con horas disponibles.
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y 5.- que el usuario esté inscrito en el area, no esté sancionado, no tenga asignado
un equipo de cdmputo y su tiempo disponible sea mayor de 15 minutos; entonces se
presentara una ventana con la foto del usuario, su nombre, las horas disponibles,
una lista con opciones de 15, 45, 30, 60 y 90 minutos, como se muestra en la Figura
4.12.

Bepartamento dc Servicios de

Cuenta: |4IJ2EI11B?1
MIL: |4u?4a|

BUSCAR

Tiempao disponible
Horals): B0 Minutos: O

|3EI min. *I ASIGHAR |

Maguina: 4

BOMTONA YEPES WMARIBEL

Figura 4.12 Ventana para asignar un usuario en un equipo de computo.

Aqui, seleccione el tiempo que solicita el usuario de la lista desplegable e
indique el numero de equipo de computo solicitado por el usuario dando un clic con
el mouse sobre el botdn correspondiente de la parte 4 de la Figura 4.6, donde cada
boton del bloque que representa los equipos de cdmputo del area de servicio, tienen
asignada una imagen, la cual representa su estado. Los estados posibles de un
botdn son: no tiene usuarios asignados (la imagen es una computadora en color
verde), tiene un usuario asignado (la imagen es una computadora con una silueta de
persona en color amarillo), tiene dos usuarios asignados (la imagen es una
computadora con dos siluetas de persona en color rojo) y esta dado de baja temporal
(la imagen es una llave de tuercas en color azul). Estaran deshabilitados los botones
0 equipos de computo que tengan asignados dos usuarios o estén dados de baja, o

que implica que no se podran asignar.
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Una vez que se indico el numero de equipo de coémputo y tiempo solicitado por
el usuario dé un clic con el mouse sobre el boton ASIGNAR, con esta accion se
mandard un mensaje que indica la hora de entrada y salida del usuario en el equipo
de cOmputo asignado como se muestra en la Figura 4.13.

| Entra: 10:21
| Sale: 10:51

SIGLIENTE

Figura 4.13 Pantalla para indicar hora de entrada y salida del usuario.

Por dltimo dé un clic con el mouse sobre el boton SIGUIENTE de la Figura
4.13 para posicionar el cursor en la primera caja de texto de la parte 1 de la Figura

4.6 e ingresar los datos de un usuario nuevo y asignarle un equipo de computo.

4.4 Disponibilidad de equipos de computo.

Los equipos de cOmputo pueden tener asignados hasta dos usuarios. Si el
area de servicio cuenta con equipos de coOmputo que tienen un usuario o dos y se

quiere saber:

1.- La hora en que se puede utilizar un equipo de computo en particular,
posicione el puntero del mouse sobre el equipo de computo solicitado (MAQ 19) para
mostrarla en una etiqueta. Ver Figura 4.14.

MAT10: 5] | MAQ 20

AL 2 AL 30

Figura 4.14 Hora en la que se puede utilizar el equipo de computo 19.

Capitulo IV: Implantacion del Sistema 71



2.- De los equipos de computo que tiene asignado un solo usuario, cual es el
gue se desocupa primero. Para esto, en la parte inferior del bloque del botones que
representan los equipos de computo del &rea de servicio, se muestra una relacion de
los equipos de computo (como maximo cinco) que tienen asignado un solo usuario,
donde se contempla el nimero de equipo de computo y el tiempo en el que se
desocupan por orden ascendente, vea la Figura 4.15. Dicha relacion aparece
automaticamente cuando se tiene por lo menos un equipo de computo con un solo
usuario asignado. El equipo de computo que se encuentre al inicio de esta lista es el

que se desocupa primero (MAQ 7 en 9 minutos).

MACGT en @ min [BLAQT0 en 10 mn. MACQE0 en 12 min [MAG2E en 13 min MAGET en 22 min
HAS Hoss del sigtems 10:03

Figura 4.15 Reporte de equipos de computo con un solo usuario asignado.

3.- Los tiempos de espera para utilizar y apartar los equipos de computo del
area de servicio. Para obtener estos tiempos dé un clic con el mouse en el botén
MAS que se encuentra en la parte inferior derecha de la Figura 4.15 y se presentara
una tabla de disponibilidad de equipos de cémputo como la que se muestra en la
Figura 4.16. Este boton estara disponible siempre y cuando exista por lo menos un

equipo de computo asignado.

Disponibilidad en minutos

MAQUINA | UTILIZAR EN |APARTAR EN

19 4 0
26 30 0
20 19 0
8 19 0
15 25 10

Figura 4.16 Reporte de disponibilidad.
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Por medio de la imagen con la que dispone los botones que representan los
equipos de computo del area de servicio, también se puede saber cual de ellos se

puede asignar y el nUmero de usuarios que tienen. Por ejemplo:

a) Un boton con una imagen que tiene dos personas significa que no se puede
colocar en la fila de espera de ese equipo de cdmputo a otro usuario, porque hay uno

utilizandolo y otro en espera.

b) Un botén con una imagen que tiene una llave de tuercas quiere decir que el
equipo de computo esta dado de baja y que no se puede asignar un usuario en ese

equipo de cémputo.

La hora de inicio y fin de los tiempos asignados a los usuarios se basa en la

hora actual del servidor Web que se muestra al final de la parte 4 de la Figura 4.6.

4.5 Alta/baja de equipos de coOmputo.

Los pasos para dar de alta o baja un equipo de computo son: 1.- dé un clic
con el mouse sobre el boton Desactivado que se encuentra en la parte 3 de la Figura
4.6 y se presentara una ventana como se muestra en la Figura 4.17 (a) en la que se
pide el nUmero de equipo de computo para darlo de alta o baja; 2.- del bloque de
botones que representan los equipos de computo del area de servicio, dé un clic con
el mouse sobre el nimero de equipo de computo correspondiente para dar de alta o
baja y 3.- suponiendo que se desea dar de baja el equipo de computo 9, se
presentara una ventana como se muestra en la Figura 4.17 (b) donde se solicita la
confirmacién para dar de baja el equipo de cémputo, en caso de que la respuesta
sea afirmativa dé un clic con el mouse sobre el boton Sl, posteriormente ingrese el

motivo por el cual se dara de baja.
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Se dejara de dar de alta o baja equipos de cémputo hasta que se dé un clic
con el mouse sobre el boton Activado que se encuentra en la parte 3 de la Figura 4.6

(antes boton Desactivado).

Alta’Baja equipo

Arctivado | : :
i0eses dar de baja el eguipo 97

Sl | 1] |

Seleccione el equipo:

(a) (b)

Figura 4.17 Pantallas del proceso alta/baja equipo.

4.6 Sancionar un usuario.

Para sancionar un usuario dé un clic con el mouse sobre el boton Sancion y
se presentara un ventana como en la Figura 4.18, la cual esta dividida en cuatro
partes para: 1.- el ingreso de los datos del usuario; 2.- mostrar los datos del usuario
validado, peticiones y resultados de sanciones asignadas; 3.- mostrar las opciones
para ver los ultimos usuarios asignados a un equipo de cémputo y para ver la lista de
los tipos de sanciones y 4.- mostrar el resultado de la peticion seleccionada del

punto 3.
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Departamento dc Servicios de Computo

2
___________________________________________________________ 1
I | SANCIONES POR SEMANA R o
i !Permanecer mas de 2 usuarios por madguina |_ I
i iComer dentro del area |7l I
i ED gjar basura ﬁ I
i INo cumnplié con algin punto del reglamente de impresion ’_] I
i iPrestar credencial |_2 4 I
i |Presta.r cuenta i_ |
i |Vt:1 potieg aia !_3 i
i !Jugar E I
i IChatea.r | |
i |Alterar el orden E |

Figura 4.18 Pantalla para el médulo Sancionar.

En la parte 1 de la Figura 4.18 tecleé del usuario a sancionar su numero de
cuenta o numero de trabajador y el niu, después dé un clic con el mouse sobre el
boton Buscar. Al efectuarse la busqueda del usuario en la base de datos, puede
suceder: 1.- que el usuario no exista, entonces se presentara un mensaje de usuario
no valido; 2.- que el usuario exista y esté sancionado, entonces se presentara la foto
del usuario, su nombre y un reporte de su sancién (quién lo sanciond, tipo de
sancion, fecha y hora en la que inicia y termina la sancion) vea la Figura 4.8 y 3.-
que el usuario exista y no esté sancionado, entonces se presentara la foto del
usuario, su nombre y una lista de los diferentes tipos de sancién para indicar cual de

ellas se va a aplicar, como se muestra en la Figura 4.19.
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@;&Q de Servicios de Camputio

Cuenta: |4DED11B?1
MIL: |4D?48

BUSCAR

Sanciones:

|Permanecer mas de 2 usuarios por maguina j

ACEFTAR |

MONTOYA YEPEZ MARIBEL

Figura 4.19 Pantalla para aplicar una sancion.

Una vez que se indico el tipo de sancion que se le va a aplicar al usuario y se
dé un clic sobre el boton ACEPTAR de la Figura 4.19 se presentara la fecha de inicio

y fin de la sancién impuesta como se muestra en la Figura 4.20.

| Inicia: 18-Apr-2005 a las 15:11:30
|Termina: 25-Apr-2005 a las 15:11:30 |

SIGUIENTE

Figura 4.20 Pantalla para indicar la fecha de inicio y fin de la sancion.

Dé un clic con el mouse sobre el botén Siguiente de la Figura 4.20 para

ingresar los datos de un nuevo usuario y sancionarlo si se desea.

4.6.1 Lista de sanciones.

Para obtener una relacion de los tipos de sanciones y el nUmero de semanas
que se le cancela el servicio a el usuario por cada falta, dé un clic con el mouse

sobre la opcion Lista de sanciones de la parte 3 de la Figura 4.18 y se presentara
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dicha relacién en la parte 4 de la misma figura como la que se muestra en la Figura
4.21. Cuando se ingrese a la opcion de Sancion, por defaul se presentara también

esta relacion.

| SAMCIONES POR SEMANA,

|Permanecer tnas de 2 usuarios pot madgquina

|C-::mer dentro del area

!Dejar basura

iNo cumphd con algun punto del reglaments de impresién

iPre star credencial

!Pre star cuenta

|TJer pornografia

|I ugar
|Chatear

|ﬁ.lterar el orden

|Usar equipo sin tener hempo asighado

iIntrodun::ir wirus en el equipo

[ ¥ .
\Enwiar mensajes

N

!Movar B O

N

!ﬁ.lterar la configuracidn del equipo

Figura 4.21 Relacidon de sanciones por semana.

4.6.2 Lista de usuarios por equipo de computo.

Para obtener una relacién de los ultimos usuarios asignados a un equipo de

cOmputo, dé un clic con el mouse sobre la opcion Ver ultimos usuarios por equipo de

la parte 3 de la Figura 4.18 y en la parte 4 de la Figura 4.18, ingrese el nimero de
equipo de coémputo del que desea la relacion, posteriormente dé un clic con el mouse
sobre el boton BUSCAR. Ver Figura 4.22.

Después de dar la orden de buscar se presentara la relacion de los ultimos

usuarios que utilizaron dicho equipo de computo con: niumero del usuario, hora de
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asignacion y tiempo solicitado como se muestra en la Figura 4.23. Si del nUmero de
equipo de computo que se ingresd no se tiene un registro de usuarios en los ultimos

2 dias de servicio, se mostrara un mensaje como el de la Figura 4.24.

Lista de sanciones | Ver dltimos usuarios por equipo |

Mimero de maguina: IS BUSCAR

Figura 4.22 Pantalla para ingresar el nimero de equipo de cémputo.

Lista de sanciones | Ver ultimos usuatios por equipo |

Maquina . 5
| Usuaria | Fecha y hora de asignacidn -Tlempo solicitado
403005446 (20 / 04 / 2005 a las 15:09:50 60
1301174211 [20/04 / 2005 a las 14:03:56 60
301174211 [20 / 04 / 2005 a las 13:03:37 60
(96142592 [19/04 / 2005 a las 18:28:51 B0
401082759 [19/ 04 / 2005 a las 18:06:17 | 15
194013331 [19/04 /2005 a las 17:06:17 | 60

Figura 4.23 Pantalla para mostrar los Gltimos usuarios que utilizaron el equipo de

computo.

Lista de sanciones | Wer tltirnos usuanios por equipo |

MO SE HA ASIGHNADO ESTE EQUIPC DESDE LAS 15:26:38 DEL 15704 /2005

Figura 4.24 Mensaje de que no existe registro de usuarios.
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4.7 Producir reportes de horas consumidas.

Los tipos de reportes son dos: 1.- reporte del total de horas por carrera que
muestra el nombre de la carrera y horas consumidas y 2.- reporte del total de horas
por usuario gue muestra el nimero de usuario, nombre, carrera y horas consumidas.
En los reportes se contempla las horas consumidas desde la fecha de inicio de
servicio del &rea hasta la fecha actual en la que se solicita el reporte.

Para obtener un reporte de horas consumidas dé un clic con el mouse sobre el

boton Reportes y se presentara una ventana como la que se muestra en la Figura

Departamento dc

|HDF’:AS POR CAF%F{EHAJ ACEFTAR

HO ] ==
HORAS POH USUI—'«F’LIO

Figura 4.25 Pantalla para seleccionar el tipo de reporte.

De la lista seleccione el tipo de reporte que desea obtener y dé un clic con el
mouse sobre el boton ACEPTAR. Si seleccion6 HORAS POR CARRERA se
mandara una pantalla como la que se muestra en la Figura 4.26 y en caso contrario

como la de la Figura 4.27.

REPORTE DE HORAS CONSUMIDAS POR CARRERA DE PCNET II

CARRERA | INSCRITOS | HORAS CONSUMIDAS
Actuario 264 700
'Ingenieria Civil ' 101 ' 450
Mat. Aplicadas y Comp. ' 518 ' 1000

INSCRITOS: 883
TOTAL DE HORAS CONSUMIDAS: 2150

Figura 4.26 Reporte de horas consumidas por carrera.
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REPORTE DE HORAS CONSUMIDAS POR USUARIO DE PCNET I

No. NOMBRE CARRERA HRS.
CUENTA CONSUMIDAS

300084661 |[ABOITES SORIANO PATRICIA Actuaria 50

404058160 |[ACEVES FRANCISCO ELIZABETH |Mat. Aplicadas y Comp. 20

99023942 |ACOSTA SOLIS PABLO ADAIR Actuario 14

404023489 [ACYILAR BOCANEGRA JUAN Mat. Aplicadas y Comp. 30
DAVID

92342934 |AGUILAR CABELLO KARLA YADIRA |Actuaria 10
AGUILAR GUTIERREZ HECTOR .

96572757 JESUS Actuaria 15
AGUSTINIANO MARTINEZ ARIANA .

405062384 PATRICIA Mat. Aplicadas y Comp. 0

400045669 ALAMILLA LOPEZ EDITH Actuaria 40

98318289 |ALATORRE ESQUIVEL ELIZABETH |Mat. Aplicadas y Comp. 75
ALAVEZ GUTIERREZ ISRAEL .

401048498 GALILEO Mat. Aplicadas y Comp. 80

402095787 |ALAVEZ SANTIAGO EFRAIN Actuaria 50

96078455 |ALBA RAMIREZ PAOLA Mat. Aplicadas y Comp. 55

99028112 |ALBARRAN ALANIS VICTOR HUGO |Ingenieria Civil 28

405055193 |ALBOR VIRGEN ILEANA LORENA  |Actuaria 62

INSCRITOS: 883
TOTAL DE HORAS CONSUMIDAS: 2150

Figura 4.27 Reporte de horas consumidas por usuario.
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4.8 Salida del subsistema.

Para cerrar la sesion del personal validado y salir del sistema dé un clic sobre

el botdn Salida, una vez realizado esto ultimo se presentara una pantalla como la que

se muestra en la Figura 4.28.

Cerrada la sesidn.

DESCONECTADO DEL SISTEMA

Begresar a la pdgins principal

Figura 4.28 Pantalla de opcion salida.
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Conclusiones

Este trabajo presentd el médulo de Asignacion de Tiempos del Sistema de

Inscripciones, Asignacion de Tiempo e Inventarios (SINATIV), con el cual:

e Se tiene un mejor control al asignar equipos de computo debido a que no
permite que un usuario solicite dos o mas equipos de cémputo en un mismo
intervalo de tiempo en el area que le corresponde o bien en cualquier otra

area.

e Se puede obtener el tiempo de espera para ingresar a un equipo de computo,
permitiendo al usuario, determinar el horario que se ajusta a su tiempo de

trabajo.

¢ Notifica cuales son los equipos de computo de las distintas area de servicio
gue presentan dafios fisicos o de programa, evitando que sean asignados a

los usuarios.

e Permite determinar qué usuario incurri6 en una falta del reglamento
(desinstalar software, infectar una computadora con algun virus, bloguear una
computadora, etc.), al contar con la opcion que obtiene un listado de las
Gltimas 6 personas que utilizaron un equipo de cémputo en particular y asi

sancionar al usuario responsable.

e Restringe el servicio al usuario que incurri6 en una falta por el tiempo

establecido en el reglamento del Departamento de Servicios de Cémputo.
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e Se puede saber que tan solicitado es el servicio de préstamo de equipo de
computo durante un semestre o semestres anteriores para su analisis, al
incluirse la opcidn de generar reportes con la que se obtiene el total de horas

consumidas por carrera y el total de horas consumidas por usuario.

e Utiliza herramientas de software libre para desarrollar el sistema, con la
ventaja de que: tienen soporte para distintas plataformas, no se incurre en un
costo para su adquisicion y cuenta con distintas fuentes de documentacion

como: paginas web, foros de discusion, listas de suscripcion, etc.

e Se utilizar codigo interpretado, el cual permite conservar el cédigo fuente de
desarrollo para ser ejecutado, lo que permite dar continuidad al mantenimiento
del sistema y prevenir que se pierda el cédigo como ocurri6 en versiones

anteriores.

e Es independiente del Sistema Operativo de donde se accede al sistema

(computadoras clientes), ya que Unicamente se requiere de un Navegador.

e Se cuenta con documentacion detallada del sistema que facilita el entender la

estructura para futuras modificaciones.

Conclusiones 83



n [l /7
Bibliografia
1. Bernaus Albert, Curso de Disefio y Programacion para Internet, InforBook’s,

Esparfia 2001.

2. Delgado Sanz Soledad, JavaScript, Osborne McGraw-Hill, Primera Edicion,
Esparfia 2001.

3. Duiops, Curso de HTML, 1997-2005.
http://www.duiops.net/curso/compren.htm

4. Gil Rubio Fco. Javier, Creacion de Sitios Web con PHP 4, Osborne McGraw-
Hill, Espafia 2001.

5. HTMLWEB, Manual de HTML. http://www.htmlweb.net/manual/html.html.

6. Kendall & Kendall, Analisis y Disefio de Sistemas, Pearson Educacion,
Tercera Edicion, México 1995.

7. Maslakowski Mark, Aprendiendo MySQL en 21 Dias, Prentice Hall,.Primera
Edicion, México 2001.

8. Programacion en Castellano, Curso JavaScript, 1999-2004
http://www.programacion.com/html/tutorial/js/15/.

9. Soria Ramoén, Disefio y Creacion de Paginas Web HTML 4, Alfaomega RA-
MA, Segunda Edicién, México 2002.

84



	Portada
	Contenido
	Introducción
	Capítulo I. Análisis del Sistema
	Capítulo II. Tecnologías Web
	Capítulo III. Diseño del Sistema
	Capítulo IV. Implantación del Sistema
	Conclusiones
	Bibliografía

