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INTRODUCCION

Es indudable que la frecuencia de los riesgos de trabajo y de los no
profesionales, traen consigo importantes sufrimientos fisicos vy
morales para el trabajador que ha sido objeto del accidente o la
enfermedad; y ademas afecta a quienes dependen econdmicamente
de él, a tal grado que suele llegar a cambiar la situacion
socioecondmica de toda la familia, generalmente restringiendo las
oportunidades para su desarrollo.

Las repercusiones economicas de dichos riesgos son varias, se
suceden de diferentes maneras y pueden ser observadas desde
diferentes perspectivas; dependiendo desde Iluego en forma
directamente proporcional, de la severidad y la trascendencia de las
lesiones.

Los costos para las instituciones de seguridad social inherentes a
tales repercusiones, representan el conjunto de prestaciones médicas
y econdmicas que son destinadas a atender al trabajador lesionado,
entre éstos podemos mencionar algunos:

1) El gasto en la prevencion de los Riesgos de Trabajo

2) El gasto en la atencion medica (de urgencia, hospitalizacion,
cirugia, consultas, medicamentos, tratamientos vy
rehabilitacion)

3) Los gastos con motivo del estudio del paciente para efectos
de valuacion de las secuelas y asignacion de las
prestaciones econémicas a lugar

4) Los gastos juridicos por la atencion de inconformidad vy
demanda de aumento en el monto de las prestaciones
econdmicas

5) El gasto en prestaciones econdémicas al trabajador o a sus
deudos (pago de incapacidades, subsidios, pago de
pensiones, pagos por mortandad).

Con la Nueva Ley del Seguro Social, vigente a partir del 1/Julio/1997,
la administracion de dichas prestaciones econémicas queda en manos
del sector privado, a saber, en las instituciones de seguros
autorizadas para la operacion de las pensiones derivadas de la
seguridad social. En su operacion se suscitan diversas circunstancias
que tienen que ejecutarse mediante la aplicacion de endosos.

El trabajo esta orientado a la explicacion del sistema operativo de la
aplicacion de tales endosos y ha sido dividido en cinco capitulos.

El capitulo | describe en que consiste, como esta constituida y quien
otorga la Seguridad Social en nuestro pais. Se hace una breve resefia
de la mencionada reforma, como ésta le concede la facultad de
administrar las pensiones a las instituciones de seguros y lista la
reglamentacién operativa que éstas deben cumplir.



En el capitulo Il se describe en que consiste y a quien cubre cada
seguro, asi como las prestaciones econdmicas a que tienen derecho el
trabajador que sufra de un riesgo de trabajo o de un riesgo no
profesional y su estructura familiar. Sabemos que existen suficientes
trabajos de este analisis pero este trabajo insiste en la conformacién
que en cada momento del pago de la pension va tomando la
estructura familiar con derecho, pues una buena parte de la
aplicaciéon de los endosos en estudio depende basicamente de tal
estructura.

En el capitulo 11l se analiza la competencia de mercado en el sector.
La actividad aseguradora se puede valorar desde la perspectiva de la
oferta y/o de la demanda:

- La oferta esta vinculada a la empresa aseguradora que ha de
hacer frente a retos importantes relacionados con su actividad, en
la que se entrelazan aspectos laborales, comerciales y técnicos.

- La demanda esta integrada por los trabajadores incapacitados o
invalidados y/o sus beneficiarios, que necesitan cubrir un riesgo.

La calidad del servicio y la buena imagen de la entidad aseguradora
seran factores determinantes en las motivaciones del trabajador y/o
beneficiario para elegir su compafia y los productos mas idéneos,
siendo el factor de diferenciacion, para este caso, los beneficios
adicionales que la aseguradora esté dispuesta a otorgar. Siendo
entonces, los beneficios adicionales, el factor determinante para su
posible eleccidn, la legislacion determina los criterios que estos deben
cumplir y en el presente trabajo no pueden faltar.

En el capitulo IV se listan los endosos que existen en el mercado de
las pensiones derivadas de la seguridad social, definiendo cuando
aplica, a que integrante de la estructura familiar corresponde vy
especifica en que consiste, es decir, detalla la circunstancia especifica
que origino la aplicacion de tal endoso.

Finalmente, el capitulo V describe el proceso operativo de los endosos
mas aplicados en la experiencia mexicana. Se anexa un diagrama
para cada uno de ellos en donde se propone, a falta de una
normatividad que describa la operacion especifica de su aplicacion, la
manera en que pueden ser realizados.

Finalmente se listan las conclusiones que se originaron con la
presente investigacion.



CAPITULO 1

Pensiones Derivadas de la Seguridad Social

La expresion "Seguridad Social" fue dada por primera vez a la
publicacién de una ley que comprendia la obligacion patronal de
pagar ciertas prestaciones econdmicas a aquellos trabajadores que
sufrieran riesgos profesionales, les sobreviniera una invalidez o
padecieran enfermedades relacionadas con el trabajo, siempre que
estuviesen ligados con un patrono en virtud de un contrato de
trabajo. Dicha ley reglamentd aspiraciones humanas que venian
contemplandose desde el siglo XIX pero que no habian sido elevadas
a leyes especificas. Fue hasta la terminacion de la primera
conflagracion mundial cuando el movimiento obrero organizado logré
una legislacién protectora de su salud, constituyendo esta accion uno
de los pilares de los fundamentos de la Organizacion Internacional del
Trabajo, OIT.

Por su parte Gustavo Arce Cano, en su tratado de seguridad social,
nos da una definicibn desarrollada y madura, concibiendo a la
Seguridad Social como el instrumento juridico y econdmico que
establece el Estado para abolir la necesidad y garantizar a todo
ciudadano un ingreso para su subsistencia y el derecho a apoyo en
materia de salud, a través de una retribucién de la riqueza nacional y
por medio de prestaciones del Seguro Social, al que contribuyen los
patrones, los trabajadores y el Estado, contemplando tres conceptos
importantes: a) Apoyos de asistencia médica, capacitacion vy
servicios sociales y culturales. b) Apoyos para la adquisicion de
bienes de consumo de primera necesidad. ¢) Apoyos econdémicos
para el sostenimiento de él y de su familia, a través de las pensiones,
para sustituir en alguna medida, las renumeraciones que no podran
ser percibidas por la ocurrencia de una contingencia.

1.1 La Seguridad Social en México

En Mexico, la Seguridad Social esta constituida por cuatro
instituciones. Por un lado, el Instituto Mexicano del Seguro Social
(IMSS) con caracter de administracion autbnoma, a través de cuotas
tripartitas (trabajador-patron-Estado) cubre a los trabajadores del
sector privado, paraestatales e independientes; por su parte, el
Instituto de Seguridad y Servicios Sociales para los Trabajadores del
Estado (ISSSTE) a través de cuotas bipartitas (trabajador-Estado)
opera cubriendo a los trabajadores del gobierno Federal; el Instituto
de las Fuerzas Armadas de México (ISSFAM) en forma anéloga al
anterior, cubre al personal del Ejercito, Fuerza Aérea y Armada de
México, finalmente el sistema de seguridad de PEMEX.



Centremos nuestra atencion en el IMSS, no por ser las otras
instituciones menos importantes, sino porque estan destinadas a un
sector muy especifico de la poblacion.

En principio, la Seguridad Social no puede ser catalogada como un
bien publico, ya que en estos servicios si opera el principio de
exclusién, es obligatorio para trabajadores asalariados y voluntario
para independientes o artesanos

El seguro obligatorio comprende a las personas vinculadas por una
relacion de trabajo y a su familia o dependientes econémicos, a los
miembros de las sociedades cooperativas y a las personas que por
decreto del Ejecutivo Federal queden a él incorporadas. En cambio, el
seguro voluntario incorpora a: a) trabajadores de la industria familiar,
b)trabajadores independientes, c¢) domésticos, d)ejidatarios,
comuneros, colonos y pequefios propietarios agricolas, e)los
patronos, personas fisicas, con trabajadores a su servicio, y f) las
personas excluidas o no comprendidas en leyes o decretos de
seguridad social, siempre que llenen los requisitos establecidos en la
Ley del Seguro Social.

El IMSS implementé en 1944 los seguros de Invalidez, Vejez,
Cesantia en Edad Avanzada y Muerte (IVCM) bajo un esquema de
reparto disefiado para operar como un sistema de pensiones de
Beneficios Definidos enmarcados en la Ley del Seguro Social (LSS).
En la practica, las cuotas no solo servian para otorgar beneficios
directos a los pensionados y jubilados, sino que los excedentes se
utilizaban para beneficiar indirectamente a la poblacion asegurada
financiando la inversion en infraestructura y subsidiando a otras areas
de la institucion que presentaban déficit en su operacion y ésto
implic6 que no se constituyeran las reservas para hacer frente a
obligaciones posteriores a las que el Estado tendria la obligacion de
cubrir.

1.2 La Ley del Seguro Social 97

El poder Legislativo aprobd, en noviembre de 1995 una reforma en la
Ley del Seguro Social, que pretende sanar la estabilidad financiera
del IMSS. Esta reforma se promulg6 el 21 de diciembre de 1995 y su
reglamento hasta abril de 1996 quedando establecida su
implementacién para el 1° de julio de 1997.

Una de las modificaciones consiste en la separacion del seguro de
IVCM en el seguro de Invalidez y Vida (1V), el seguro de riesgos de
trabajo (RT) y el seguro de Retiro, Cesantia en Edad Avanzada y
Vejez (RCV).



Otra modificacidon consiste en pasar del esquema de reparto a uno de
capitalizacion individual con aportaciones tripartitas, involucrando la
participacion del sector privado en la administracion de las cuentas
individualizadas por medio de las Administradoras de Fondos para el
Retiro (AFORES), las Sociedades de Inversion Especializadas en
Fondos para el Retiro (SIEFORES) y las Instituciones especializadas
en la operacion y administracion de las Pensiones Derivadas de la
Seguridad Social.

Los recursos acumulados en la cuenta individual del trabajador seran
utilizados para cubrir el costo de los Beneficios Definidos en la LSS
como consecuencia de accidente, enfermedad 6 muerte del
trabajador. Ante alguna de estas eventualidades, previo
reconocimiento del IMSS del derecho a la pension, se podra optar por
alguna de las administradoras de pensiones. Si el saldo en la cuenta
individualizada no fuera suficiente para cubrir el costo de los
beneficios, el Estado complementard el fondo necesario para su
cobertura.

Para que la Administradora de Pensiones (AP) esté en posibilidades
de pagar la pension especificada en la LSS, el IMSS debera
transferirle en una sola exhibicién los recursos necesarios para cubrir
las obligaciones contraidas calculadas a valor presente bajo una
estructura del grupo familiar determinada y parametros actuariales
perfectamente especificados. A la cantidad que transferira el IMSS a
la AP se le conoce como Monto Constitutivo (MC) mismo gue contiene
en adicion al valor presente de las obligaciones una carga por
concepto de gastos de adquisicion (1%) y una por concepto de
margen de seguridad (2%) para prevenir desviaciones en la
siniestralidad.

La LSS 97 establece que las pensiones de IV y RT seran
administradas por las AP, quedando las de RCV bajo la administraciéon
del IMSS hasta que los montos en los fondos individualizados se
fortalezcan y puedan cubrir el evento, evitando con esto cargas
financieras excesivas que de una u otra forma repercutirian en el
gasto publico.

1.3 La competencia de las Administradoras de Pensiones.

Como se refiri6 anteriormente, a partir del primero de julio de 1997,
al entrar en vigor la Nueva Ley, la Secretaria de Hacienda y Crédito
Publico —SHCP-, autorizo a Instituciones de Seguros para que se
constituyeran como Administradoras de Pensiones — AP - las cuales a
un término de 5 afos deberian estar conformadas con independencia
administrativa y contable respecto a la aseguradora, con la



responsabilidad de administrar las pensiones por Riesgos de Trabajo
y de Invalidez y Vida.

Los tipos de Pensién bajo estos rubros se muestran en la siguiente
tabla:

Pensién Incapacidad Viudez Viudez y Orfandad Ascendencia | Invalidez
Orfandad
Seguro 1P VI VO OR AS IN
Riesgos de
trabajo RT X X X X X
Invalidez vy
vida IV X X X X X

Para RT-IP la incapacidad del trabajador cotizante puede ser
Permanente Parcial o Total, por lo que tanto para RT-IP como para
IV-IN se hace referencia a un trabajador (titular) vivo.

Los otros tipos de seguro-pension hacen referencia a beneficiarios
con el caracter de pensionados al haber ya fallecido el titular. Es
decir, los beneficiarios cuando el titular esta vivo no tienen el caracter
de pensionados sino de asignaciones familiares o integrantes del
grupo familiar.

De acuerdo a la LSS, el monto de la pension esta determinado por el
niamero de semanas cotizadas, en el salario declarado al Instituto
(salario de cotizacion) y la estructura del grupo familiar (status del
grupo familiar).

Bajo la reglamentacién establecida en las reglas de operacion, todas
las AP estaran operando bajo la misma Nota Técnica que determina
los beneficios Basicos, es decir, la pensidn basica que se determine
sera la misma. Por lo que las AP para hacerse competitivas podran
adjuntar a la pensién basica una propuesta de beneficios adicionales
que la hard atractiva ante el prospecto (cliente), siendo éstos extras
a los sefalados en la LSS. En las Reglas de Operaciéon para los
Seguros de Pensiones, Derivados de las Leyes de Seguridad Social
(Reglas de Operacién), se establece que las coberturas de los
beneficios adicionales se deben basar en riesgos del pensionado o sus
beneficiarios con derecho a pension basica, asignacion familiar o
ayuda asistencial; por lo que so6lo se podran otorgar beneficios
adicionales consistentes en pagos en efectivo cuando éstos estén
sujetos a la ocurrencia de la invalidez, incapacidad, pérdidas
organicas, o la muerte del pensionado o asegurado.

Los Beneficios Adicionales son de caracter decisivo en la toma de
decisiones del pensionado para la eleccion de la AP ya que de acuerdo




a sus preferencias y/o necesidades especificas elegira la que mas le
convenga.

Es obvio que cada Beneficio Adicional debe contar con una Nota
Técnica que defina su forma y fondo, misma que debe registrarse
ante la Comision Nacional de Seguros y Fianzas, (CNSF), para su
autorizacion por lo que uUnicamente se podran ofertar beneficios
adicionales con nota técnica vigente al momento de la elaboracién de
la oferta la cual no debera reprocesarse, es decir, no se permite el
reofertamiento.

Los Beneficios Adicionales pueden clasificarse como:

Beneficios Econdmicos.- los que consisten de una serie de pagos
periodicos (mensuales o anuales) como son las pensiones y
aguinaldos adicionales, las ayuda educacionales o becas y el
reconocimiento mensual de la inflacion.

Beneficios de Proteccion.- Seguros de Vida, que pueden ser
ordinarios de vida, temporales dotales (puros o mixtos).

Beneficios de Prevision.- Prestamos bajo condiciones
preferenciales, descuentos en farmacias, tiendas de autoservicio,
servicios médicos, laboratorios clinicos, hospitales y ambulancias.

Beneficios Gubernamentales.- consistentes en pagos uUnicos O
periddicos que son dictaminados por el Poder Legislativo, como lo son
las pensiones adicionales del 11% estatico para viudas establecido en
el 2002 (Pension Adicional del Gobierno Federal) y el dinamico del
11% que bajo determinadas condiciones se otorga a viudas,
huérfanos, ascendientes, invalidos e incapacitados mayores de 60
afos.

1.4 Reglamentacion Operativa de las Administradoras de
Pensiones.

Con la reforma a la LSS del 97 se establecen los criterios que serviran
de norma juridica para la regulacion operativa de las Administradoras
de Pensiones, que estan bajo la supervision y vigilancia de CNSF; a
similitud se establece la regulaciéon sobre las Afores por parte de la
Comision Nacional del Sistema de Ahorro para el Retiro (CONSAR).

Las AP operan las Pensiones Derivadas de la Seguridad Social bajo
reglas publicadas en forma de Circulares normativas publicadas por la
CNSF previo acuerdo con el Comité de Operaciones de los Seguros
de Pensiones mismo que esta conformado por representantes de la
CNSF, representantes del IMSS, representantes de la Asociacion



Mexicana de Instituciones de Seguros, (AMIS), y de las mismas AP;
sin embargo, es la CNSF la entidad que dictamina si las AP siguen las
reglas establecidas y es la uUnica facultada para, en su caso, imponer
las sanciones correspondientes que pueden ser desde una
amonestacion, una multa, una suspension temporal de actividades o
la revocacion de la concesion para la operacion del ramo.

A continuacion se listan las circulares referidas, haciendo una breve
descripcion de su contenido y la fecha en que se establecieron como
parte normativa. Cabe hacer la aclaracion que aun faltan reglas y
procedimientos respecto a las Pensiones que nos ocupan,

CIRCULARES:

S-22.1

Se dan a conocer las Reglas de Operacion para los Seguros de
Pensiones, Derivados de las Leyes de Seguridad Social.

Fecha de Emision: 13/02/1997

S-22.1.1

Se da a conocer el procedimiento para la autorizacion de las
Instituciones de Seguros para la Operacion de los Seguros de
Pensiones, Derivados de las Leyes de Seguridad Social.

Fecha de Emisién: 17/02/1997

S-22.1.2

Se dan a conocer los criterios técnicos Yy disposiciones
administrativas, para efectos de la aplicacion de las Reglas de
Operacion de los Seguros de Pensiones Derivados de las Leyes de
Seguridad Social.

Fecha de Emision: 30/06/1997

S-22.1.3

Comercializacidon.- Se sefalan los criterios para las actividades de
intermediacion para la comercializacion de los Seguros de Pensiones
Derivados de las Leyes de Seguridad Social.

Fecha de Emisiéon: 08/01/1998

S-22.1.4

Fondo Especial.- Se dan a conocer la forma y términos para su
contribucion.

Fecha de Emisién: 12/11/1997

S-22.1.5

Se da a conocer la modificacion a la Nonagésima Octava de las
Reglas de Operacion para los Seguros de Pensiones, Derivados de las
Leyes de Seguridad Social.

Fecha de Emision: 09/03/1999



S-22.1.6

Se da a conocer la adicion de un Articulo Transitorio al Acuerdo por el
que se modificé la Nonagésima Octava de las Reglas de Operaciéon
para los Seguros de Pensiones, Derivados de las Leyes de Seguridad
Social, asi como la Reforma a la Centésima Octava de las propias
Reglas.

Fecha de Emision: 29/04/1999

S-22.2

Se dan a conocer las hipotesis técnicas para los Seguros de Pensiones
Derivados de las Leyes de Seguridad Social.

Fecha de Emision: 13/03/1997

S-22.3

Se da a conocer la Nota Técnica de Beneficios Basicos y disposiciones
para el registro de Bases Técnicas de Beneficios Adicionales, para los
Seguros de Pensiones Derivados de las Leyes de Seguridad Social.
Fecha de Emision: 31/03/1997

S-22.3.1

Se dan a conocer criterios y supuestos que deben ser utilizados en el
calculo de las Primas Netas de los Seguros de Pensiones, Derivados
de las Leyes de Seguridad Social.

Fecha de Emisién: 30/06/1997

S-22.3.2

Se dan a conocer criterios de caracter general referentes a los
beneficios adicionales de los Seguros de Pensiones, derivados de las
leyes de seguridad social.

Fecha de Emision: 22/07/1999

Fecha de Publicacion en DOF: 29/07/1999

S-22.3.3

Se dan a conocer criterios de caracter general referentes a los
servicios que las instituciones de seguros autorizadas para la practica
de Seguros de Pensiones, Derivados de las Leyes de Seguridad Social
pretendan ofrecer.

Fecha de Emision: 25/11/1998

S-22.3.4

Se dan a conocer a las instituciones de seguros autorizadas para la
practica de los seguros de pensiones derivados de las leyes de
seguridad social, la nota técnica Unica y los criterios técnicos
correspondientes a los beneficios basicos de las rentas vitalicias para
los beneficiarios de los seguros de retiro, cesantia en edad avanzada
y vejez con pension garantizada.

Fecha de Emisiéon: 27/11/2002

Fecha de Publicacion en DOF: 10/01/2003



S-22.3.5

Se dan a conocer a las instituciones de seguros autorizadas para la
practica de los seguros de pensiones, derivados de las leyes de
seguridad social, las metodologias para la determinaciéon de las
primas netas y montos constitutivos, asi como los criterios para el
otorgamiento del incremento a las pensiones a que se refiere el
articulo décimo cuarto transitorio reformado conforme al Decreto por
el que se reforman y adicionan los articulos décimo cuarto y vigésimo
cuarto transitorios del Decreto que reforma y adiciona diversas
disposiciones de la Ley del Seguro Social.

Fecha de Emisién: 10/09/2004

Fecha de Publicacion en DOF: 18/10/2004

S-22.4

Se da a conocer a las instituciones de seguros autorizadas para la
practica de los seguros de pensiones, la documentacién contractual
para los beneficios basicos de los seguros de pensiones, derivados de
las leyes de seguridad social. Fecha de Emision: 08/07/2002

Fecha de Publicacién en DOF: 14/08/2002

S-22.5

Se comunica la estructura del Sistema Estadistico para los Seguros
de Pensiones, Derivados de las Leyes de Seguridad Social.

Fecha de Publicacion en DOF: 01/12/1997

S-22.6

Se dan a conocer los requisitos que deberan cumplir la instituciones
de seguros autorizadas para operar los seguros de pensiones
derivados de las leyes de seguridad social, previos a la visita de
inspeccion de certificacion.

Fecha de Emision: 08/04/1997

S-22.7

Formatos de valuacion de las reservas técnicas de los Seguros de
Pensiones derivados de las Leyes de Seguridad Social.- Se da a
conocer la forma y tipo de informacion que para fines de vigilancia y
supervision deberan presentar.

Fecha de Emision: 02/02/2005

Fecha de Publicacion en DOF: 25/02/2005

S-22.7.1

Se dan a conocer los criterios técnicos y disposiciones administrativas
referentes a la valuacién de reservas de los Seguros de Pensiones,
Derivados de las Leyes de Seguridad Social.

Fecha de Emision: 30/06/1997



S-22.7.2

Se dan a conocer los criterios y procedimientos técnicos para evaluar
las obligaciones correspondientes a poélizas expedidas en meses
posteriores al de su fecha de resolucion.

Fecha de Emision: 04/08/1998

S-22.7.3

Se dan a conocer los criterios técnicos y operativos para la devoluciéon
de los recursos al Instituto Mexicano del Seguro Social, en caso de
cancelacion de la renta vitalicia y/o del seguro de sobrevivencia por
improcedencia.

Fecha de Emisiéon: 10/12/1998

S-22.8

Reserva Matematica Especial.- Se da a conocer la forma y términos
para su afectacion.

Fecha de Emision: 30/04/1997

S-22.9

Se da a conocer la redacciéon minima del folleto explicativo que debe
anexarse a las poélizas de los Seguros de Pensiones, Derivados de las
Leyes de Seguridad Social.

Fecha de Emision: 16/05/1997

S-22.10

Se da a conocer el contenido de la Oferta para los Beneficios Basicos
de los Seguros de Pensiones, Derivados de las Leyes de Seguridad
Social.

Fecha de Emision:13/06/1997

S-22.10.1

Se dan a conocer los criterios de caracter general referentes a las
ofertas de los beneficios adicionales de los Seguros de Pensiones
Derivados de las Leyes de Seguridad Social.

Fecha de Emision:04/08/1998

S-22.11

Se dan a conocer a las instituciones de seguros autorizadas para la
practica de los seguros de pensiones, derivados de las leyes de
Seguridad Social, las disposiciones técnicas y operativas para la
suspension del pago de la pensién, asignaciones familiares y
aguinaldo para hijos o huérfanos mayores de 16 y hasta 25 afios de
edad.

Fecha de Emision:02/12/1998

Fecha de Publicacion en DOF: 01/01/1999



S-22.12

Se dan a conocer los criterios técnicos y operativos aplicables para las
pensiones de Invalidez y Vida y Riesgos de Trabajo.

Fecha de Emision:02/12/1998

Fecha de Publicacion en DOF: 01/01/1999

S-22.13

Se dan a conocer a las instituciones de seguros autorizadas para la
practica de los seguros de pensiones derivados de las leyes de
seguridad social, las disposiciones técnicas y operativas para el
tratamiento de la renta adicional para viudas con pension igual o
menor a 1.5 salarios minimos vigentes en el Distrito Federal.

Fecha de Emision:27/11/2002

Fecha de Publicacion en DOF: 09/01/2003

S-22.14

Dirigida a las instituciones de seguros autorizadas para la practica de
los seguros de pensiones derivados de las leyes de seguridad social,
por la que se establecen las disposiciones para la constitucion y
registro contable de la Reserva para Obligaciones Pendientes de
Cumplir.

Fecha de Emision:04/03/2003

Fecha de Publicacién en DOF: 14/04/2003

S-22.15

Se dan a conocer a las instituciones de seguros autorizadas para la
practica de los seguros de pensiones derivados de las leyes de
seguridad social, las disposiciones que deberan seguir para la
implementacion del procedimiento de verificaciéon de la sobrevivencia
de pensionados.

Fecha de Emision:16/10/2003

Fecha de Publicacién en DOF: 29/10/2003



CAPITULO 2

Derecho a Beneficios Basicos para Riesgos de Trabajo
e Invalidez y Vida

El Seguro de Riesgos de Trabajo -SRT- tiene como principal objetivo
proteger al trabajador de los accidentes y enfermedades derivados
del trabajo. La constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos
establece que para que exista un riesgo de trabajo no es necesario
que exista una relaciéon por la actividad que desarrolla el trabajador y
el riesgo, basta con la responsabilidad del patréon por dicha relaciéon
laboral.

En una investigacion realizada por Armando Sanchez Barrio, se da a
conocer el enorme costo social de los riesgos de trabajo ocurridos en
1994, un afio antes de que el entonces Presidente de México, Ernesto
Zedillo, presentara su iniciativa de reforma a la LSS; en donde
destaca que representaron mas de 455,000 casos de afectaciones por
riesgos de trabajo, de donde se originaron mas de 11,500,000 dias
de incapacidad temporal, alrededor de 13,500 incapacidades
permanentes y casi 1,300 casos de defuncion; de donde se aprecia la
importancia de este seguro.

Desde su origen el SRT ha sido una clara muestra de solidaridad para
con la sociedad porque ha financiado el ramo con recursos de toda la
planta productiva logrando proteger al trabajador en caso de que
sufra algun accidente o enfermedad con motivo o en el ejercicio de su
trabajo, y ha brindado seguridad a las empresas puesto que ha
cubierto las obligaciones que por Ley contrae el patron cuando el
trabajador sufre un riesgo de trabajo, por lo cual este ramo de seguro
ha afectado a la productividad de las empresas. Es decir, los riesgos
de trabajo tienen un costo que impacta el costo del total del
producto, sean bienes o servicios, aumentando consecuentemente el
precio que los consumidores tienen que pagar, modificando la oferta
y participando desde luego, en las fluctuaciones del mercado, y por
tanto afectando la productividad.

Los cambios introducidos con la reforma a la Ley del Seguro Social en
1995 sustancialmente le otorgaron mayor responsabilidad al patron y
al mismo tiempo hicieron més equitativo al sistema, al reconocer y
premiar a quienes inviertan para disminuir riesgos de trabajo y al
obligar a que las empresas que mayores accidentes registren paguen
mas.

Cabe recordar que a partir de la Ley que entré en vigor en julio de
1997, para la determinacion de la prima que cada empresa debe
pagar al SRT se emplea una férmula con dos componentes: una



prima fija minima y una prima variable sujeta al grado de
siniestralidad de cada empresa. La prima minima es aquella que
cubre los gastos de administracion de este seguro y era igual al
0.25% de los salarios de cotizacion, con la reforma a la LSS de
diciembre del 2001, a partir del 2003 se incrementa gradualmente en
un plazo de cuatro afos la prima minima de un 0.25% a 0.5% de los
salarios base de cotizacion a fin de atender los gastos de
administracion.

La parte variable corresponde al grado de siniestralidad que se
obtiene con la frecuencia y la gravedad de los accidentes vy
enfermedades de trabajo, asi como un factor de prima (sujeto a
revision cada 3 afios) que debe garantizar el equilibrio financiero del
seguro. La Ley permite la variacion de la prima de un afo a otro, en
funcion de su siniestralidad, siempre que no exceda el 1% de la
prima correspondiente al afio anterior y considera la clasificacion de
las empresas exclusivamente para la asignacion de las primas
iniciales de las empresas nuevas y para las que cambian de actividad.

Es decir, el ramo de riesgos de trabajo sufrié importantes cambios,
principalmente en la estructura de su financiamiento. Concede
premios al patron que realice acciones preventivas contra accidentes
de trabajo pues pagan las cuotas con base en la siniestralidad que
generan. Desaparece la clasificacion de riesgo y sélo las empresas
nuevas o las que cambien de giro cubriran la prima media de acuerdo
a la Tabla definida en el articulo 73-75 de la NLSS.

Respecto a la importancia del Seguro de Invalidez y Vida (S1V), ésta
data desde la preocupacion contenida en la Carta Magna de 1917 y
su articulo 123 sobre la proteccion social ante la contingencia
derivada de enfermedades y accidentes no profesionales en los
trabajadores de México.

La valuacion de una invalidez dictaminada por el IMSS se ampara en
la tabla del art. 514 de la Ley Federal del Trabajo, la cual tiene una
antigiedad de 35 afios de vigencia sin actualizacion alguna. Y en
relacion a las principales causas de invalidez en trabajadores afiliados
al IMSS destaca la Diabetes Mellitus como la primordial.

Finalmente, para ambos seguros, la aplicacion de esta rama de la
seguridad social tiene importantes consecuencias econdmicas Yy
sociales al restituir la capacidad de consumo de la poblacion
asegurada, y al otorgarles pensiones cuando haya pasado la etapa no
productiva de su vida.

2.1 Del Seguro de Riesgos de Trabajo
De acuerdo al articulo 41 de la LSS 97, se entendera por riesgos de
trabajo los accidentes y enfermedades a que estan expuestos los



trabajadores en ejercicio o con motivo del trabajo. En los art 42 y 43
de la LSS especifican que se considera como accidente de trabajo a
toda lesion organica o perturbacién funcional producida en el ejercicio
del trabajo. Se considera también como accidente de trabajo el que
se produzca al trasladarse el trabajador, directamente de su domicilio
al lugar del trabajo, o de éste a aquél, la LFT por su parte consigna
las que seran catalogadas como “enfermedades de trabajo”

Las eventualidades que se pueden producir en el ramo de riesgo de
trabajo de acuerdo con la severidad del riesgo que se presente son:

A) Incapacidad Temporal.- La Ley Federal del Trabajo —LFT- en su
articulo 478 la define como la pérdida de facultades o aptitudes
que imposibilita parcial o totalmente a una persona para
desempeiar su trabajo por algun tiempo.

B) Incapacidad Permanente Parcial.- En el articulo 479 de la LFT dice
que es la disminucién de las facultades o aptitudes de una persona
para trabajar

C) Incapacidad Permanente Total.- En el art.480 de la LFT se
estipula que es la pérdida de facultades o aptitudes que
imposibilita a una persona para desempefar cualquier trabajo para
el resto de su vida.

D) Muerte

Los derechos otorgados en la LSS a un asegurado por Riesgos de
Trabajo consisten en dos tipos de prestaciones, una en especie
(servicios médicos, sociales, culturales) y la otra en dinero.

Las prestaciones que nos interesan son las de caracter econémico
entre las que destaca la pension, subsidios, finiquitos, ayudas
asistenciales, asignaciones familiares, y todas las que se estipulen.

e Subsidio por Incapacidad Temporal

El asegurado inhabilitado para trabajar, recibirA mientras dure la
inhabilitacion, el cien por ciento del salario con que estuviese
cotizando en el momento de ocurrir el riesgo, siempre y cuando éste
se derive de un riesgo de trabajo de acuerdo a lo estipulado en el
articulo 58 de la LSS. El goce de este subsidio se le otorgara entre
tanto no se encuentre capacitado para trabajar, o se le declare
alguna incapacidad, ya sea parcial o total, lo cual debera realizarse
dentro del término de 52 semanas.

No obstante, si nos remitimos a la Ley Federal del Trabajo, (art.491),
estas 52 semanas previstas podrian alargarse mucho mas, pues en
éste, se destaca que la revision de la incapacidad cada tres meses no
tiene periodo de conclusion.



e Pension por Incapacidad Permanente Parcial o Total

Es la prestacion en dinero que se otorga por la disminucién definitiva
(parcial o total) de las facultades o aptitudes de una persona para
trabajar, ocasionada por un riesgo de trabajo, con caracter
provisional por un periodo de adaptacion de dos afos, o definitiva.

En el caso de incapacidad permanente total, el monto ascendera al
70% del salario en que estuviere cotizando en el momento de
ocurrido el siniestro, tratandose de enfermedad de trabajo, sera el
promedio del salario base de cotizacion de las 52 dltimas semanas o
las que tuviere si su aseguramiento fuese por un tiempo menor. No
obstante, el monto a pagar no podréa ser inferior a la Pension Minima
Garantizada (PMG) definida en la LSS. La AP calcula también el
monto que le corresponderia al pensionado por una situacion de
invalidez y le otorga la mas alta.

En incapacidad permanente parcial, el monto correspondera al
porcentaje de discapacidad determinado por salud en el trabajo,
aplicado el correspondiente a la incapacidad permanente total. La
entidad pagadora podra ser el IMSS (régimen 1973) o0 una
Aseguradora (régimen 1997) mediante la firma de un contrato en el
que esta ultima se obliga a pagar periddicamente la pensiéon, durante
la vida del pensionado, a cambio de recibir los recursos acumulados
en la cuenta individual del asegurado.

Cuando se paga una pension por incapacidad permanente parcial al
asegurado titular, no procedera ninguna derivacion de podliza a
beneficiario alguno en caso de su muerte. Para que esto ocurra, €l o
los beneficiarios deberan acreditar su derecho y tramitar ante el IMSS
la solicitud para recibir una pension.

e Pension por Viudez

Es la prestacion en dinero que se otorga al viudo, viuda, concubinario
o0 concubina por la muerte del asegurado, ocasionada por un riesgo
de trabajo, (es decir, que en ejercicio de su trabajo sufriera algun
percance que cauce su muerte) y que dependia econdmicamente de
éste, o que contaba con una pension por Incapacidad Permanente
Parcial o Total para el Trabajo.

Esta sera equivalente al 40% de la que hubiese correspondido al
asegurado tratdndose de incapacidad permanente total, la cual no
podra ser inferior a la cuantia minima que corresponda a la pension
de viudez del seguro de invalidez y vida. La entidad pagadora podra
ser el IMSS o una Aseguradora.



¢ Indemnizacion Global por Riesgo de Trabajo

Es la prestacion establecida por la Ley del Seguro Social consistente
en que, si la valuacion definitiva de la incapacidad fuese de hasta el
25%, se pagara al asegurado, en sustitucion de la pensién, una
indemnizacion global equivalente al pago de cinco anualidades de la
pension que le hubiese correspondido. Dicho asegurado podra elegir
entre esta indemnizacién o una pension, cuando la valuacion exceda
del 25% sin rebasar el 50%.

e Pension por Orfandad

Es la prestacion en dinero que se otorga a cada uno de los hijos por
la muerte del asegurado, sea ocasionada por un riesgo de trabajo o
que contaba con una pension por Incapacidad Permanente Parcial
oTotal.

Cabe senalar que dicho beneficio corresponde a los hijos menores de
16 afios, o hasta los 25 afnos de edad siempre que acrediten que se
encuentran estudiando en planteles del sistema educativo nacional; o
durante la vida del huérfano, si se encuentra totalmente incapacitado
debido a una enfermedad cronica, defecto fisico o psiquico, hasta en
tanto no desaparezca la incapacidad que padece. Tratdndose de
orfandad de padre o madre, la pension sera equivalente al 20% de la
que hubiese correspondido al asegurado tratdndose de incapacidad
permanente total, la cual se aumentara al 30% en la fecha del
fallecimiento del otro progenitor. La entidad pagadora podra ser el
IMSS o una Aseguradora.

e Pensién para Ascendientes

Es la prestacion en dinero que se otorga cuando no existe viuda(o),
huérfanos ni concubina(rio), a cada uno de los ascendientes que
dependian econémicamente del asegurado o pensionado fallecido por
un riesgo de trabajo, y cuyo monto ascenderd al 20 % de la pensiéon
que el asegurado estuvo gozando al fallecer o de la cantidad que le
hubiese correspondido suponiendo el estado de incapacidad
permanente total. La entidad pagadora podra ser el IMSS o una
Aseguradora.

e Finiquitos para viudas y huérfanos.

Si la viuda decide contraer segundas nupcias o entrar en concubinato,
debera notificarlo al IMSS para que éste emita una resolucién de
pago de finiquito por un monto equivalente a tres anualidades de la
pension distribuida que le corresponda a la viuda al momento de
efectuarse el evento (casarse o entrar en concubinato) dando por
concluida el derecho al pago de pension; es importante hacer notar



que las mensualidades que se hubiesen pagado entre la fecha del
evento y la del pago de finiquito seran descontadas del monto a
pagar por estar catalogadas como improcedentes

El finiquito para huérfanos pensionados equivale a tres
mensualidades de la pension que le corresponda y es por el evento
de “término de derechos” debiéndose realizar éste pago al
cumplimiento de los 16 afios 0 a la primera suspension de pago por
no comprobaciéon de estudios segun los estipula la circular S22.11

e Ayudas asistenciales.

Tratdndose de trabajadores o viudas sin familiares que por su
condicion requieran la asistencia de alguien mas, el IMSS podra
dictaminar el pago de una cantidad adicional que podra ser de hasta
un 20% de la pensidon que estuvieran recibiendo; este beneficio
termina cuando el pensionado se rehabilita o cuando fallece.

Cabe aclarar que aun cuando en la propia LSS no se acredita
directamente la Ayuda Asistencial y Asignaciones Familiares para un
pensionado por riesgos de trabajo, indirectamente si se consideran,
pues la ley establece que la pensién de incapacidad permanente total
debera compararse con la de invalidez incluyendo en ésta las
asignaciones y ayudas.

e Aguinaldo

Para el caso de RT, tendran derecho al pago de aguinaldo los
trabajadores, sus viudas, ascendientes y huérfanos siempre y cuando
la orfandad sea doble. El monto de pago sera el equivalente a 15 dias
de la pensién que les corresponda.

2.2 Esquema de financiamiento del Seguro de Riesgos de
Trabajo

El SRT se financia s6lo con aportaciones patronales; las primas
dependen principalmente del riesgo de la actividad de la empresa, de
la historia de accidentes y enfermedades de trabajo, y del nimero de
empleados de la misma. Sin embargo, durante el periodo en que el
trabajador se encuentra incapacitado para trabajar se suspende el
pago de las aportaciones patronales al SRT, asi como el de las cuotas
obrero-patronales al Seguro de Enfermedades y Maternidad —SEM-,
SIV y a los ramos de seguro de Cesantia en Edad Avanzada y Vejez,
aun cuando el trabajador sigue cubierto por estos seguros; y soélo se
mantienen las aportaciones al ramo de retiro. Lo mismo sucede en el
caso de incapacidades por enfermedades o0 accidentes no
relacionadas con un RT y con las de maternidad.



En el caso de las pensiones definitivas que se otorguen bajo la Ley
97, el monto constitutivo que asegura una renta vitalicia se financia
con los recursos en la cuenta individual del trabajador, y de no ser
suficientes, la parte restante queda a cargo del SRT. Es de sefalar
que en el afo 2004 para estas pensiones los recursos de la cuenta
individual soélo representaron, en promedio, el 2.9 por ciento del
monto constitutivo. Las pensiones de aquellos que se pensionan bajo
la Ley de 1973 son financiadas por el Gobierno Federal.

En caso de que el saldo en la cuenta individual del asegurado
sobrepase la cantidad necesaria para el pago de las obligaciones
futuras, tomando en cuenta la composiciéon familiar de que se trate,
el asegurado podréa decidir si el excedente lo retira en una exhibiciéon
o lo utiliza para incrementar su pension 6 el seguro de sobrevivencia
para con ello incrementar la pension que recibiran sus dependientes
econOmicos a su muerte.

2.3 Del Seguro de Invalidez y Vida

La LSS establece en el art 119 que existe invalidez cuando el
asegurado se halle imposibilitado para procurarse, mediante un
trabajo igual, una remuneracién superior al 50% de su remuneraciéon
habitual percibida durante el dltimo afio de trabajo y que dicha
imposibilidad derive de una enfermedad o accidente no profesionales.
Debe resaltarse que el criterio que establece la Ley para determinar
la invalidez se refiere no a la inhabilidad para procurarse un ingreso
en cualquier actividad, sino en su trabajo actual.

e Subsidio por Invalidez

En primera instancia, los trabajadores incapacitados reciben un
subsidio equivalente al 60 por ciento del SBC a partir del cuarto dia
de incapacidad y hasta por un periodo de 52 semanas, prorrogables
por 26 semanas mas en tanto no se dictamine una invalidez temporal
o definitiva, Esta prestaciéon se financia por medio del SEM, y es
requisito tener una antigiedad minima de cuatro cotizaciones
semanales inmediatamente anteriores a la enfermedad o, en el caso
de trabajadores eventuales, seis cotizaciones semanales en los
ultimos cuatro meses anteriores a ésta.

e Pensioén por Invalidez

Si la condicién del asegurado implicara una invalidez, se le otorgara
una pension temporal por periodos renovables si existe posibilidad de
recuperacion (Art. 121, LSS), o definitiva cuando el estado de
invalidez es irreversible; ademéas debera contratar un seguro de
sobrevivencia que cubra a sus beneficiarios en caso de muerte (Art.
120, LSS).



Para gozar de las prestaciones de este ramo se requiere que al
declararse la invalidez el asegurado tenga acreditado el pago de
doscientas cincuenta semanas de cotizacion. En caso que el dictamen
respectivo determine el 75% o mas de invalidez, sblo se requerira de
ciento cincuenta semanas de cotizacion (Art. 122, LSS). Por el
contrario, el otorgamiento de las prestaciones médicas no esta sujeto
a ningun requisito de antiguiedad.

La pensidon consiste en una renta vitalicia y un seguro de
sobrevivencia, los cuales tendran que ser contratados por el
asegurado con la AP que elija.

La Renta Vitalicia es un contrato por el cual la aseguradora se obliga
a pagar periédicamente una renta al pensionado por invalidez

El Seguro de Sobrevivencia es a favor de los beneficiarios del
pensionado por invalidez, y les otorga el derecho a una pension,
ayuda asistencial y demas prestaciones en dinero que se les otorgara
después del fallecimiento del pensionado y hasta la extincion legal de
sus derechos.

El asegurado tendr&a derecho a recibir un apoyo para la manutencion
de sus dependientes econdmicos(Asignacion Familiar) equivalente al
15% de la Cuantia Basica (CB) por la esposa o concubina y 10% por
cada uno de los hijos. En caso de requerir la asistencia de alguien
mas, el IMSS podra dictaminar el pago de una Ayuda Asistencial de
hasta el 20%.

El importe de la pension que se otorgue incluyendo las asignaciones
familiares y ayudas asistenciales que se concedan, no debe de ser
mayor al 100% del salario promedio que sirvié de base para fijar la
cuantia de la pension (Art. 143, LSS). Cuando el monto de la pension
de invalidez, incluyendo las asignaciones familiares y ayuda
asistencial que en su caso correspondan, sea menor a la Pension
Minima Garantizada (PMG), este monto se iguala a la PMG. En todos
los casos tanto el pensionado como sus beneficiarios reciben atencion
médica.

Para determinar el monto del beneficio a recibir por el invalido, se
calculara una cuantia basica —CB;y-

CBi, = (35% * PS)
b1(j)= max(CBy, x (1 + AF + AA),PMG)+(1/12) x max(CB;, ,PMG)

AF =0.15xE + 0.10 X j



donde:

PS: es el promedio de los salarios correspondientes a las ultimas 500
semanas de cotizacioén, o las que tuviere siempre y cuando éstas sean
un minimo de 250.

AA: ayudas asistenciales

AF: asignaciones familiares.

E = 1 si la esposa vive y O si no

J es en numero de hijos que dependen econdmicamente del
asegurado

bi(j): es el monto mensual de la pension para un asegurado con j
hijos

CBi: es la cuantia basica por invalidez.

El monto asi determinado sirve de base para calcular las pensiones
que se deriven de la muerte del pensionado, al igual que para fijar la
cuantia del aguinaldo anual (Art. 142, LSS).

Un trabajador declarado con incapacidad permanente que tenga
menos de las semanas requeridas, podra retirar el saldo de su cuenta
individual del seguro de retiro, cesantia y vejez en una sola
exhibicion.

A la muerte del asegurado, si éste ya estaba pensionado, se aplicara
el seguro de sobrevivencia para otorgar a los beneficiarios la pensiéon
que les corresponda con la misma AP que seleccioné el asegurado, si
la muerte ocurre sin que el asegurado haya sido pensionado, los
beneficiarios podran seleccionar la AP que mejor les convenga; las
pensiones que podran ser otorgadas son:

a) Pension de Viudez

b) Pension de Viudez y Orfandad

c) Pensiéon de Orfandad

d) Pension a ascendientes

Para tener derecho a dichas prestaciones el trabajador debio:

e haber cubierto un minimo de 150 semanas de cotizacion y
e que la muerte del asegurado o pensionado por invalidez no se
deba a un riesgo de trabajo.



e Pension por Viudez

Es la prestacion en dinero que se otorga a la viuda(o) o concubina
(rio) por la muerte del asegurado, sea que derivo de una enfermedad
o accidente no profesional y que dependia econémicamente de éste.

Esta pension serd igual al 90% de la que hubiera correspondido al
asegurado en el caso de invalidez o de la que venia disfrutando el
pensionado por este supuesto. La entidad pagadora podra ser el IMSS
0 una Aseguradora.

No se tiene derecho a la pension de viudez si la muerte del asegurado
acaeciera antes de cumplir seis meses de matrimonio, o si al
matrimonio el ahora occiso hubiese tenido 55 o0 mas afos de edad y
no hubiese transcurrido un afo desde el enlace al fallecimiento del
asegurado, o si al contraer nupcias el asegurado ya se encontraba
disfrutando de una pensiéon de invalidez, vejez o cesantia y no
hubiere transcurrido un afio desde el enlace matrimonial a la muerte
del asegurado.

No obstante, si encontrandose la viuda o viudo en alguna de las
circunstancias que le quitan su derecho a recibir una pension,
demostrase haber tenido hijos con el asegurado, entonces
recuperaria ese derecho.

El pensionado por viudez que contraiga nuevas nupcias recibira un
ultimo pago equivalente a tres afos de la cuantia de la pension que
disfrutaba.

e Pension de Orfandad

Este derecho lo tienen cada uno de los hijos menores de dieciséis
anos, cuando muera el progenitor asegurado quien debié haber
cotizado el minimo de semanas, a saber, ciento cincuenta.

El IMSS prorrogaréa la pension de orfandad a huérfanos mayores de
dieciséis afios y hasta veinticinco afios de edad si se encontrasen
estudiando en planteles del sistema educativo nacional y siempre y
cuando no sea sujeto del régimen obligatorio.

La prérroga es también valida para huérfanos mayores de dieciséis
anos que no puedan mantenerse por su propio trabajo debido a una
enfermedad crénica, defecto fisico o psiquico, en tanto no
desaparezca la incapacidad.



La cuantia de esta pension es del veinte por ciento de la que hubiera
correspondido al asegurado en caso de invalidez o de la que venia
disfrutando el asegurado por este supuesto. Si el huérfano lo fuera de
padre y madre, la cuantia de la pension ascendera al treinta por
ciento de la misma base.

El derecho a esta pensién termina con la muerte del huérfano o al
cumplir éste los dieciséis afios o una edad mayor si se encontrase
estudiando (25 afos). Con la ultima mensualidad, se otorga al
huérfano un pago finiquito equivalente a tres meses de su pension,
aunque la circular S 22.11 determina que el finiquito sea pagado al
cumplir los 16 afios o0 a la primera suspension por no comprobaciéon
de estudios (lo que ocurra primero).

e Pension para ascendientes

Si no existieran viuda, viudo, huérfanos ni concubina o concubinario
con derecho a pension, ésta se otorgara a cada uno de los
ascendientes que dependian econdmicamente del asegurado o
pensionado por invalidez fallecido. Su cuantia asciende al veinte por
ciento de la que hubiera correspondido al asegurado en caso de
invalidez o de la que venia disfrutando el asegurado por este
supuesto.

El total de las pensiones atribuidas a la viuda o concubina y a los
huérfanos de un asegurado fallecido no excedera del monto de la
pension de invalidez que disfrutaba el asegurado o de la que le
hubiere correspondido en caso de invalidez. Si ese total excediera, se
reduciran proporcionalmente cada una de las pensiones.

Al extinguirse el derecho de alguno de los beneficiarios pensionados
se hara una nueva distribuciéon entre los que queden vigentes, sin
que se rebasen las cuotas parciales estipuladas por ley ni el monto
total de dichas pensiones.

De la Conservacion y Reconocimiento de Derechos

Los asegurados que dejen de pertenecer al régimen obligatorio
conservan sus derechos adquiridos a pensiones en el seguro de
invalidez y vida durante un periodo igual a la cuarta parte del tiempo
cubierto por sus cotizaciones semanales, contando a partir de la
fecha de su baja, el cual no puede ser menor de doce meses.

Modificaciones al Modelo de Invalidez y Vida, debidas a la
Reforma al articulo 14 Transitorio, del 5 de enero del 2004

Las modificaciones fueron originadas por la reforma al articulo décimo
cuarto transitorio de la LSS, publicada el 5 de enero del 2004. De
esta reforma se desprende que para todos los pensionados de 60
anos o mas de edad que se pensionen en el futuro, deberan percibir



un incremento del 11% sobre el monto de la pension calculada al
momento de pensionarse. Ademas, y de acuerdo con la interpretacion
de la Coordinacion de Legislacion y Consulta, de la Direccion Juridica
del IMSS, este aumento deberd otorgarse también a aquellos
pensionados menores de 60 afios de edad una vez que alcancen esta
edad. El beneficio se expande para viudas cuyo monto de su pension
sea menor o igual a 1.5 veces el salario minimo vigente y para
huérfanos y ascendientes sin importar la edad o monto de la pension
que perciban.

2.4 Esquema de Financiamiento del Seguro de Invalidez y
Vida.

Para cubrir el costo de los beneficios a que tiene derecho el invalido y
sus beneficiarios, el IMSS calcula el monto constitutivo necesario para
que el invalido o sus beneficiarios contraten con la AP que decidan
una renta vitalicia y el seguro de sobrevivencia.

Para determinar la suma asegurada que el Instituto pagara a la
compafia de seguros seleccionada por el pensionado o0 sus
beneficiarios, segun sea el caso, al monto constitutivo se le restara al
saldo de la cuenta individual y la diferencia positiva sera la cantidad a
complementar por parte del Estado. Similarmente al caso de RT, en el
SIV si una vez cubierto el monto necesario para las rentas vitalicias
y/0 el seguro de sobrevivencia existiera saldo respecto a la cuenta
individual, éste podréa aplicarse en la forma descrita con anterioridad.

El Articulo 146 de la Ley del Seguro Social establece que “los recursos
necesarios para financiar las prestaciones y los gastos administrativos
del seguro de invalidez y vida, asi como la constituciéon de las
reservas técnicas, se obtendran de las cuotas que estan obligados a
cubrir los patrones, trabajadores y demdas sujetos obligados, asi como
de la contribucion que corresponda al Estado”, por lo que la prima a
pagar para cubrir las erogaciones de este seguro se distribuyen de la
siguiente forma:

% de
aportacion Cuotas
Patron 1.75 Salario base de cotizacion (limite superior igual a 20
veces el salario minimo general en el DF y como limite
inferior el salario minimo general del area geografica de
Trabajador 0.625 que se trate)
Estado .07143*.0175 = | 7.143% del total de las cuotas patronales. (Dicha
.125 aportacion puede variar dependiendo de algun convenio
o Ley)
TOTAL 2.5




El total de dicha contribucién sélo es para el financiamiento de las
pensiones que se otorgan y los gastos administrativos que se derivan.
A diferencia del SRT, el SIV no financia gastos médicos de los
trabajadores, sino que éstos son asumidos por el Seguro de
Enfermedades y Maternidad por medio del ramo de Gastos Médicos
para Pensionados.

Incremento de las pensiones
Las pensiones por invalidez y vida otorgadas seran incrementadas
anualmente en el mes de febrero conforme al Indice Nacional de

Precios al Consumidor —INPC- (Art. 145, LSS).

El siguiente cuadro resume las prestaciones de cada seguro:

SEGURO Y COBERTURA

PRESTACIONES

1. SEGURO DE RIESGOS DE TRABAJO
(SRT)

Accidentes y enfermedades a que estan expuestos

los trabajadores en ejercicio o con motivo de su

trabajo

En caso de incapacidad:

En especie: asistencia médica, quirdrgica y
farmacéutica, servicio de hospitalizacion,
aparatos de protesis y ortopedia, y rehabilitacion.
También servicios de caracter preventivo.

En dinero: subsidio del 100% del SBC mientras
dure la incapacidad hasta por 52 semanas, o
bien, 70 % del SBC como pension provisional o
definitiva si la incapacidad es permanente total;
una proporcion de la anterior en caco de
incapacidad permanente parcial.

En caso de Muerte:
En dinero: pensiones para viudas, huérfanos y
ascendientes. Ayuda para gastos de funeral.

2. SEGURO DE INVALIDEZ Y VIDA (S1V)

Invalidez: a los asegurados cuando estén

imposibilitados para procurarse una remuneracion
superior al 50% de su remuneracion habitual,
derivado del accidente o enfermedad no
profesionales.

Vida: a los beneficiarios del asegurado o del
pensionado, a la muerte de éstos.

En caso de invalidez:

En dinero: pensiones temporales o permanentes
equivalentes al 35% del promedio de los SBC de
las ultimas 500 semanas; asignaciones familiares
y ayuda asistencial.

En caso de muerte:
En dinero: pensiones para viudas y huérfanos o
ascendientes, y ayuda asistencial.

2.5 Definicion de

dependencia

econOmica para el

otorgamiento de pensiones derivadas

El SRT y el SIV buscan proteger a los asegurados también del riesgo
de su muerte, otorgando a sus dependientes econdmicos en esos
casos un ingreso. Durante el transcurso de su vida, los pensionados
de RT e invalidez pueden incorporar beneficiarios a la seguridad social



de manera ilimitada. Es decir, un pensionado que registr6 como
beneficiarios a un grupo familiar de esposa e hijos o0 a sus
ascendientes durante su periodo de cotizacion, tiene el derecho como
pensionado a registrar ese mismo grupo familiar y/o a otros
beneficiarios en cualquier nUmero y en cualquier momento, siempre
que sean beneficiarios con derecho. Todos los beneficiarios
registrados o los que acrediten los derechos gozan de atencion
meédica y pueden obtener una pension en la eventualidad de la
muerte del pensionado. Asi, la Ley protege a las viudas o concubinas,
viudos o concubinarios, a los huérfanos y a sus ascendientes. En el
caso de los huérfanos, la Ley limita el pago de una pension mientras
son menores de edad, se encuentran estudiando o0 sean
discapacitados; por lo cual implicitamente se reconoce su inhabilidad
transitoria para trabajar y su dependencia econdmica del asegurado.
En el caso de viudo o concubinario y de los ascendientes, la Ley
explicitamente establece que les otorgara pension soélo si dependen
econOmicamente del asegurado. Sin embargo, en el caso de las
viudas y concubinas, la Ley no establece ningun criterio, salvo el
requisito de union legal o de facto con el asegurado, o el haber tenido
hijos con éste. El Unico criterio para la suspension de la pension es
que la viuda contraiga nuevamente matrimonio 0 entre en
concubinato. Esta regulaciéon contrasta con la de la mayoria de los
paises, donde la viuda sélo recibe la pension en caso de dependencia
econdmica, tenga hijos menores de edad, o cuando ésta sea mayor
de 60 afnos.

La diferencia en los criterios de elegibilidad de un beneficiario segun
Su género tiene sus origenes en la necesidad econdémica que tenia la
mujer del ingreso del céonyuge o compafiero para sobrevivir en los
anos cuarentas. En el caso de muerte del asegurado por enfermedad
“el disfrute de las pensiones de viudez y orfandad empieza desde el
dia en que fallece el trabajador asegurado y termina cuando la viuda
o la concubina contraiga matrimonio, en atencion a que entonces
tiene la protecciéon de su conyuge; cuando el huérfano cumple 16
anos pues entonces se puede sostener por si mismo, o cuando el
beneficiario fallece.

Actualmente, la politica en salud en nuestro pais estad evolucionando
como resultado de los cambios administrativos al interior del IMSS y
de tres cambios legislativos. En materia administrativa, por un lado,
se ha fortalecido la politica del otorgamiento de pensién temporal por
invalidez en vez de definitiva con base en el articulo 121 de la Ley;
asi como de pensiones provisionales para riesgos de trabajo, con
fundamento en el articulo 61 de la misma. Por otro lado, el Instituto
ha fortalecido su capacidad para ofrecer servicios de rehabilitacion a
los trabajadores en las unidades de medicina familiar. Esto
representa un esfuerzo expreso por disminuir la discapacidad,
fomentar la rehabilitacion y tratar de reingresar a un numero mayor



de personas a la fuerza laboral. También deben destacarse las
politicas para reducir la invalidez, derivadas de una mayor prevencion
en el contexto del Programa PREVENIMSS.

En materia de normas internacionales, resaltan tres compromisos
sobre discapacidad adquiridos por Meéxico: las Normas Uniformes
sobre la Igualdad de Oportunidades para las Personas con
Discapacidad (ONU); el Convenio 159 de la Organizacion
Internacional del Trabajo sobre la Readaptacion Profesional y el
Empleo de las Personas con Discapacidad; y, la Convencion
Interamericana para la Eliminacion de Todas las Formas de
Discriminacién Hacia las Personas con Discapacidad.

En materia legislativa son relevantes tres cambios. El primero se
refiere a la reforma constitucional del 14 de agosto del 2001, en la
que se sefala la prohibicidon por discriminacion por diversas causas,
entre ellas la discapacidad; el segundo, que entré en vigor en enero
del 2003, corresponde a la reforma que adicion6 el articulo 222 de la
Ley del Impuesto Sobre la Renta para establecer que la empresa que
contrate a personas con algun tipo de discapacidad pueda deducir del
impuesto a su cargo un 20 por ciento de la cantidad pagada por
salario al trabajador, siempre y cuando cumplan con los requisitos
establecidos en el articulo 12 de la Ley del Seguro Social (que a su
vez establece que las personas deben ser sujetas de aseguramiento y
contar con un certificado de incapacidad expedido por el IMSS). El
tercero, por udltimo, es la expedicion en junio del 2003 de la Ley
Federal para Prevenir y Evitar la Discriminacion, que junto con las
politicas adicionales en la materia refuerzan el esfuerzo por apoyar a
las personas con algun tipo de discapacidad.



CAPITULO 3

Competencia de Mercado

Conforme a lo que establece la Ley General de Instituciones y
Sociedades Mutualistas de Seguros, los seguros de pensiones quedan
comprendidos en la operacion de vida y su ejercicio requiere la
autorizacion de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico.

En el ramo de pensiones participan diversas empresas, pero los
beneficios basicos estan regulados por una Nota Técnica originando
con ello que las propuestas sean idénticas, por lo que la competencia
por el mercado se da en los aspectos cualitativo y cuantitativo. El
primero se refiere a la imagen de la empresa, la calidad del servicio y
la tecnologia utilizada en la administracion. En relacion a lo
cuantitativo, se considera el numero de representaciones a nivel
republica y sobre todo la gama de beneficios adicionales que se
incorporen a la propuesta basica.

Cuando un trabajador o los beneficiarios de un trabajador tienen
derecho a una pension deben solicitarla al IMSS. El instituto
determina la procedencia de la reclamacion y en su caso el monto de
la pension. A efecto de que las aseguradoras compitan por prestar el
servicio, el IMSS debe informar a través de un sistema por Internet
sobre los asegurados que cumplen con los requisitos necesarios para
recibir una pensiéon bajo el nuevo Sistema de Pensiones y que por tal
motivo se encuentran en posibilidades de elegir la compafia de
seguros que administre y pague su pension, a estos asegurados se
les denomina prospectos.

Con esta informacion, las aseguradoras compiten ofreciendo
beneficios mayores a los establecidos en la Ley: pensiones mayores
y/0 beneficios adicionales como son ayuda escolar y seguros de vida.

Un analisis del mercado de seguros de pensiones tiene implicaciones
en la evolucion de la economia como negocio en potencia, pues es
innegable su importancia no sélo para las entidades aseguradoras y
para los propios asegurados, sino también a toda la sociedad en
general. Para las familias comporta una serie de Dbeneficios
adicionales con cargo a la AP. Para las empresas supone un
considerable incremento en la emisibn de podlizas y para las
autoridades decisoras de la trayectoria de la economia en general el
componente de ahorro del seguro es un elemento que genera riqueza
con la que se financian inversiones y se consigue mayor volumen de
movimiento de capitales capaces, en definitiva, de cambiar los signos
de la balanza de pagos de cualquier pais.



3.1 Criterios Técnicos de los Beneficios Adicionales

Con el propoésito de preservar la viabilidad y solvencia técnica de las
instituciones de seguros autorizadas para operar los Seguros de
Pensiones, derivados de las leyes de seguridad social, asi como de
unificar y precisar los criterios técnicos que deben utilizar en el disefio
de los beneficios adicionales y en su comercializacion, con
fundamento en las Reglas de Operacion de los Seguros de Pensiones,
la Comision Nacional de Seguros y Fianzas dictd los criterios que
regulan la aplicacion de tales beneficios. Dichas disposiciones
entraron en vigor a partir del 1 de agosto de 1999.

Como se menciond anteriormente, las Aseguradoras o Instituciones
Administradoras de Pensiones —-AP- pueden ofrecer beneficios
adicionales como ventaja competitiva, siempre y cuando estén
basados en riesgos de supervivencia, mortalidad o morbilidad de los
pensionados o0 sus beneficiarios. Estos beneficios deberan estar
consignados en la poliza mediante un endoso.

A continuacioén se listan los criterios en que se basan para el disefio y
operacion de los Beneficios Adicionales:

Criterios:

1. Los beneficios adicionales que operen las instituciones de seguros
autorizadas para la practica de los Seguros de Pensiones,
derivados de las leyes de seguridad social, deberan estar basados
en riesgos del pensionado o de sus beneficiarios con derecho a
pension basica, asignacion familiar o ayuda asistencial.

2. No podran ofrecer, en forma directa o indirecta, beneficios
adicionales que consistan en pagos en efectivo de manera previa o
al momento de la contrataciéon de la pension basica.

3. Se podran otorgar beneficios adicionales consistentes en pagos en
efectivo, siempre que dichos pagos estén sujetos a la ocurrencia
de un evento fortuito consistente en la muerte, invalidez o
incapacidad, pérdidas organicas o enfermedades graves del
pensionado o sus beneficiarios, en cuyo caso la pdliza que cubra el
riesgo soélo podrad ser expedida por una institucion de seguros
autorizada para realizar la operacion de vida o accidentes vy
enfermedades, segun corresponda.

4. En los beneficios adicionales donde se prevea el pago de sumas
aseguradas, la institucion deberd establecer con criterios
objetivos, el monto de dichas sumas aseguradas, no pudiendo, en



ningun caso, modificarlos en exceso o en defecto a la cantidad
fijada.

5.Se podran otorgar beneficios adicionales basados en la
supervivencia del asegurado o sus beneficiarios, consistentes en
rentas o aumentos de éstas, siempre que su plazo de pago tenga
la misma vigencia que el plan basico, la frecuencia de los pagos
tenga una periodicidad no mayor de un afio y el monto de éstas
Nno sea decreciente.

6. En los casos a los que se refiere el criterio anterior, los beneficios
adicionales deberan ser asumidos directamente por las
instituciones de seguros autorizadas para operar los Seguros de
Pensiones. Consecuentemente, no podran otorgar dichos
beneficios adicionales con base en contratos celebrados con otras
instituciones de seguros.

7. En los beneficios adicionales (a los que se refiere el criterio quinto)
otorgados directamente por una institucion de seguros, la prima
de riesgo y las reservas técnicas correspondientes deberan
determinarse utilizando las bases demogréaficas de mortalidad y
morbilidad de beneficios basicos dadas a conocer por la CNSF
mediante la Circular S-22.2 del 13 de marzo de 1997. Por ningun
motivo podran utilizar tablas demograficas no consideradas en el
calculo del beneficio basico.

8. Las instituciones autorizadas para operar los Seguros de
Pensiones, derivados de las leyes de seguridad social, que
otorguen directamente cualquier tipo de beneficio adicional,
deberadn aplicar una tasa de interés técnico del 1% real para
calcular las primas de riesgo, constituir e incrementar las reservas
técnicas correspondientes y para todos los demas efectos técnicos
conducentes.

9. Cuando el beneficio adicional consista en otorgar rentas anuales,
se deberda dar a dichos pagos el mismo tratamiento que reciben los
aguinaldos, es decir, deberan otorgarse de manera vencida. En
este caso, los pagos deberan coincidir con la fecha del aniversario
de la podliza e iniciar una vez que haya transcurrido un afo
calendario. Si alguna institucion desea establecer como fecha de
pago para estos beneficios, una fecha diferente a la del aniversario
de la pdliza, el primer pago sera proporcional al tiempo que haya
transcurrido entre la fecha de inicio de vigencia de la pdliza y la
fecha de pago correspondiente.

10. En los beneficios adicionales consistentes en el pago de rentas,
la institucion deberd& establecer con criterios objetivos, el monto de
dichos pagos, expresandolos dentro de Ila nota técnica



correspondiente como multiplos de la pensiéon mensual. En el caso
de aumentos de rentas, debera expresarlo como porcentaje de
dicha pension.

11. Las instituciones podran otorgar como beneficio adicional, la
actualizacion mensual de la pension basica, conforme al
incremento de la inflaciéon. En este caso, se asignard un beneficio
adicional al pensionado, equivalente a la inflacion correspondiente
al mes inmediato anterior, y se pagara a partir del segundo pago
de la pension. De esta manera, las instituciones podran
incrementar los pagos de la pension reconociendo la inflacién de
los meses subsecuentes al primer pago, no pudiendo, en ningudn
caso, reconocer como beneficio adicional inflaciones de meses
anteriores. La instituciobn de que se trate no estara obligada a
constituir reserva, salvo que se demuestre insuficiencia en los
rendimientos acreditables a las reservas técnicas.

12. No podran otorgar préstamos con cargo a su capital o con
garantia en la reserva de riesgos en curso de beneficios
adicionales, antes de los dos primeros afos de vigencia de la
podliza, contado a partir de la fecha de contratacion de la misma.

13. Las instituciones que otorguen directamente cualquier tipo de
beneficios adicionales, deberan constituir desde el momento de la
contratacion del plan, la reserva de riesgos en curso
correspondiente al valor presente de las obligaciones futuras
contraidas con el pensionado o sus beneficiarios. Cuando el
beneficio sea contratado con otra institucion de seguros, de
acuerdo a lo establecido en el criterio tercero de la presente
Circular, la institucion contratante debera registrar el importe total
de la obligaciéon contraida, independientemente de su forma y
término de pago, aplicandola directamente a sus resultados en la
fecha en que se inicie la vigencia de dichos beneficios, conforme a
las disposiciones contables emitidas por la CNSF mediante la
circular S-16.1.6 de fecha 15 de septiembre de 1998.

14. Para efectos del criterio anterior, cuando la institucién otorgue
beneficios adicionales con base en contratos celebrados con otras
instituciones de seguros, mediante primas pagaderas a plazo
determinado, la compafia debera anexar a la nota técnica
correspondiente, el calculo de sus obligaciones futuras de pago de
estos beneficios adicionales, de conformidad con las hipoétesis
técnicas y financieras que al efecto emita esta Comision para
determinar las primas netas de riesgo que las instituciones de
seguros de vida o accidentes y enfermedades, deberan cobrar a
las instituciones de pensiones para otorgar dichos seguros.



15. Las instituciones que otorguen beneficios adicionales que por su
naturaleza originen reserva de riesgos en curso directamente en
la institucion de pensiones o bien, en otra institucion de seguros,
no podran otorgar valor de rescate sobre dichas reservas, a favor
del asegurado o sus beneficiarios.

16. Las instituciones so6lo podran aplicar total o parcialmente las
comisiones establecidas para los agentes, en beneficio del Instituto
Mexicano del Seguro Social en su calidad de obligado al pago de la
prima de esos seguros, siempre que este beneficio no exceda del
1% del monto constitutivo.

17. Las instituciones de seguros autorizadas para operar los
seguros de pensiones podran otorgar servicios al asegurado o a
sus beneficiarios en su persona, siempre que no estén basados en
el mantenimiento, reparacion o reposicion de bienes patrimoniales
de éstos. Dichos servicios no podran ostentarse como beneficios
adicionales.

3.2 Regulacion sobre los Beneficios Adicionales.

La circular S-22.3 establece los fundamentos para la regulacion y
registro de los Beneficios Adicionales y las disposiciones que las AP
deberan observar en su disefio e instrumentacion

La regulacion vigente también establece que el monto de los
beneficios adicionales se otorguen sin que exista algun tipo de
discriminacién. Ademas, las AP deben someter a registro de la CNSF
las notas técnicas que bajo principios financieros y actuariales
sustenten dichos beneficios.

En el capitulo | vimos la clasificacion de los beneficios adicionales, y
falta decir que éstos deben estar consignados en la pdliza mediante
un endoso y que son asumidos de manera directa por la aseguradora
de pensiones.

Asimismo, por cuanto a su tipo, los beneficios adicionales deberan
apegarse a los siguientes principios:

a).- Las coberturas deberan estar basadas en riesgos del pensionado
o de sus beneficiarios del seguro de pensiones, en su calidad de
asegurados.

b).- El beneficio adicional deberda corresponder a rentas o aumentos
de rentas basadas en la supervivencia de cualquiera de los
integrantes del grupo de asegurados.



c).- Los beneficios adicionales de rentas que se pueden establecer
deberan estar basados en los siguientes tipos de riesgos:

Riesgo de Orfandad Total o Parcial, entendiéndose como tal, la
posible pérdida de alguno o ambos padres o tutores, siempre que
eéstos se encuentren en calidad de asegurados con la institucion de
seguros, en virtud de algun contrato derivado de la seguridad social.

Riesgo de Incapacidad o Invalidez, es decir, la posibilidad de lesion o
incapacidad que afecte la integridad personal, salud o vigor vital del
asegurado.

Riesgo de Vejez, el cual se refiere a la posibilidad de supervivencia de
un asegurado, a edades que de acuerdo a los sanos usos y
costumbres en materia de seguros, se consideren edades de inicio de
senectud.

Riesgo de Gastos Funerarios, significando, los costos que se eroguen
por concepto de gastos funerarios, derivados de la muerte de alguno
de los asegurados-pensionados.

Riesgo de Supervivencia, entendiéndose como tal, la posibilidad de
sobrevivencia de un asegurado-pensionado.

d).- En caso de que la institucidon de seguros pretenda otorgar algun
producto que esté basado en uno o mas riesgos distintos a los
enumerados en el inciso anterior, previa comercializacion del mismo,
debera someter sus bases técnicas y condiciones contractuales al
registro de la CNSF.

e).- La prima de riesgo podra estar basada en principios de
revalorizacion del beneficio conforme al incremento del INPC; en ese
caso, la tasa de interés técnico de descuento no podra ser superior a
la tasa de interés técnico de los planes bésicos. La institucion de
seguros podra aplicar una tasa superior, cuando demuestre a
satisfaccion de la Comision que cuenta con activos disponibles a los
plazos adecuados para hacer frente a los beneficios adicionales que
se ofrezcan.

f).- Para cualquier beneficio adicional otorgado por una institucion de
seguros, la prima de riesgo y la reserva de riesgos en curso deberan
determinarse en forma separada con base en una pension
complementaria, a la pension basica.

g).- En el caso de beneficios adicionales se podran considerar los
préstamos con garantia en la reserva de riesgos en curso del
beneficio adicional; sin embargo, la tasa de interés sobre estos



préstamos, no podra ser inferior a la tasa de interés técnico aplicada
para la determinacion de la prima.

3.3 Desempeio actual del mercado

Hasta el mes de marzo del afio en curso, 2006, son 11 el numero de
compafias en operacion, autorizadas para ofrecer y administrar los
seguros de pensiones derivados de las Leyes de Seguridad Social.
Desde el inicio de la operacion de estos seguros hasta marzo de
2005, el IMSS ha otorgado 141,836 documentos de elegibilidad
(DEA) para los ramos de Invalidez y Vida y Riesgos de Trabajo -este
documento es el que permite a un asegurado del IMSS, que
previamente haya cumplido con los requisitos para obtener una
pension, estar en condiciones de elegir a la aseguradora que le
pagara su pension- de los cuales se registré que un total de 140,285
personas ya habian elegido aseguradora a esa fecha. Este ultimo dato
representd 6,698 casos mas que los reportados en marzo de 2004.

En total, los montos constitutivos acumulados desde el inicio del
sistema ascendieron a 75,014.1 millones de pesos al cierre del primer
trimestre de 2005, de los cuales el 85.4% correspondié a pensiones
por Invalidez y Vida y el 14.6% restante, a pensiones derivadas de
Riesgos de Trabajo.

El indice de concentracibn de mercado, compuesto por la
participacion acumulada desde el inicio de la operacion de estos
seguros, de las cinco instituciones con mayor participacion de
mercado fue de 72.9% de la emision directa. Al término del primer
trimestre de 2005, este indice estuvo conformado por la participaciéon
de Pensiones BBVA Bancomer, 19.6%; Pensiones Inbursa, 18.0%;
Profuturo GNP Pensiones, 15.4%; Pensiones Banamex, 11.2% vy
Pensiones Banorte Generali, 8.7%.

En lo que se refiere a la estructura de costos y considerando el
mismo periodo, el costo de adquisicion y el costo de operacion
registraron una disminuciéon en términos reales con respecto al
mismo periodo de 2004, de 9.9% y 23.3%, respectivamente. En
contraste el costo de siniestralidad, compuesto principalmente por el
pago de las rentas mensuales a los pensionados, mostré un
incremento real de 5.9% con relacion al primer trimestre de 2004.

La creciente importancia que han adquirido los seguros de pensiones
derivados de las Leyes de Seguridad Social, se refleja en la
acumulacion de reservas técnicas, las cuales al cierre del primer
trimestre del 2005, ascendieron a 69,955.1 millones de pesos,
representando el 31.8% del total de las reservas técnicas del sector
asegurador, 0.8 puntos porcentuales por debajo de Ila razén



registrada en marzo del afio anterior. La inversion de las reservas se
realiza en su mayoria en instrumentos financieros de largo plazo

disponibles en el mercado.

Finalmente, en lo que se refiere al portafolio de inversion, éste
ascendi6 a 82,841.6 millones de pesos al concluir el primer trimestre
del 2005, lo que representd un crecimiento real de 8.1% con respecto

al mismo periodo del afno anterior.

Seguro de Pensiones Derivados de la Seguridad Social

Resoluciones
Febrero 2006

NUumero de Casos

Aseguradora Acumulado Acumulado Numero

Autorizada deS(_je 1° de desde 1° de Be_n_eficios

Julio 1997 Enero 2006 Adicionales
Allianz 3,346 0 17
HSBC 10,640 94 16
Metlife 9,244 1 18
Banamex 17,384 153 13
Banorte Generali 13,922 225 10
BBVA Bancomer 33,334 271 9
Comercial América 8,187 39 11
Inbursa 23,007 127 24
Principal Pensiones 5,790 65 7
Profuturo GNP 22,458 184 18
Royal & SunAlliance 368 0 10




CAPITULO 4

Relacion Contractual IMSS-Pensionado-AP

Al seleccionar el asegurado a la AP mediante la firma y registro del
DEA ante el IMSS, se acepta las condiciones que regiran esta
relacion, mismas que estan estandarizadas y especificadas en la
documentacion contractual estipulada en la circular S-22.1 que
establece las reglas de operacion en el ramo de las pensiones
derivadas de la Seguridad Social.

Esta relacion contractual se funda en el principio de “buena fe”,
donde se supone que la AP, a través de su fuerza de venta (asesores
especializados) explicé detalladamente al prospecto la oferta basica y
cada uno de los beneficios adicionales que forman parte de su
propuesta. Por su parte el asegurado 6 su representante, después de
haber analizado las propuestas que las diferentes AP le presentaron y
sin presiones, decide la que mas conviene a sus intereses
particulares; por lo que podemos decir que el prospecto conoce
perfectamente (o asi deberia de ser) los derechos que la ley le otorga
y los que en adicion le ofrece la AP.

Podemos decir que la AP adquiere una obligacién con el pensionado a
cambio de que el IMSS le transfiera en Pago Unico los recursos
financieros (PRIMA) suficientes para hacer frente a esas obligaciones
y adicionalmente recursos que cubran al menos parcialmente los
gasto de administracién y adquisicion en que se incurre.

Por su lado el IMSS debe vigilar el correcto calculo de las obligaciones
mismas que estan en funcion de los diferentes componentes
actuariales estipulados en la LSS 97 y a la estructura familiar vigente
al momento de la valuacion.

A través del tiempo, las obligaciones pueden variar lo que puede
llegar a ocasionar devoluciones o transferencias adicionales de
recursos; las obligaciones a que se hace mencion se basan en el
status del grupo familiar lo que subraya la importancia del
conocimiento de los diferentes cambios que a través del tiempo
pueden ocurrir en el status del grupo familiar y del tratamiento
técnico y operativo que cada caso particular requiere para que las
transferencia de recursos (si es que se originan) concuerde con un
criterio comun entre IMSS y AP.

Es importante entonces, conocer los diferentes términos involucrados
en la relacion IMSS-AP-Pensionado.



4.1 Algunas definiciones importantes

CONTRATO DE SEGURO DE PENSION

El contrato de seguro de pensidén es un tipico contrato de adhesion,
cuyas clausulas las fija una de las partes y la otra las acepta. Por el
contrato de seguro las partes se obligan reciprocamente la una hacia
la otra.

POLIZA DE SEGURO

La poliza de seguro es el conjunto de documentos que recogen las
condiciones y acuerdos que componen el contrato de seguros. Es por
tanto el documento probatorio de la existencia de un contrato de
seguro entre las partes y de las condiciones y acuerdos en que se
basa la relacion contractual.

BENEFICIARIO

Dependiente del pensionado por invalidez, o incapacidad permanente
total o de un asegurado fallecido que haya acreditado ante el IMSS su
derecho a recibir pension, ayuda asistencial o asignacion familiar.

INTEGRANTE DEL GRUPO FAMILIAR
Tanto el titular de la pension (asegurado) como cada uno de sus
beneficiarios.

RESERVA MATEMATICA
Cantidad que capitalizada a la tasa de interés técnico debe garantizar
el pago de futuras rentas.

RESERVA MATEMATICA ESPECIAL
Para la aplicacion de recursos excedentes

RESERVA DE PREVISION
Considera los recursos necesarios en caso de exceso de obligaciones
con motivo del incremento de la esperanza de vida.

RESERVA PARA OBLIGACIONES PENDIENTES DE CUMPLIR (ROPC)
Provee los recursos para pagos de rentas cuyo periodo de pago haya
vencido y no hayan sido cobradas; o los que se acumulan como una
provision para un pago futuro.

ENDOSO
Endoso en seguros es el documento en donde se especifican las
modificaciones o0 declaraciones que alteran las estipuladas
originalmente en la caratula de la podliza y en las condiciones
generales.



DOCUMENTO DE ELEGEBILIDAD DE ASEGURADORA (DEA).

Es el documento expedido por el IMSS que indica que el asegurado
cumple con los requisitos especificados en la LSS 97 para tener
derecho a una pensién y lo habilita para seleccionar la AP que mejor
le convenga para el pago de su pension.

RESOLUCION DEL IMSS

Es el documento donde el IMSS, previa investigacion y andlisis de las
variables a considerar, resuelve lo que procede respecto a la pensiéon
en cuestion (asignar, suspender, rehabilitar o cancelar) y se lo
notifica a la AP.

STATUS DEL GRUPO FAMILIAR.

Lo constituyen los componentes (pensionado y/o beneficiarios) con
derecho a recibir los beneficios que establece la LSS 97 y el conjunto
de variables y condiciones sobre las cuales se basa la determinacion
de la cuantia de la pension.

REDISTRIBUCION DE LA PENSION

Al extinguirse los derechos de alguno de los pensionados de la
estructura familiar se hard una nueva distribucion entre los restantes
sin que se rebasen las cuotas establecidas por la LSS.

PROPORCIONAL

Cuando el total de las pensiones pagadas exceda a la que hubiera
correspondido al pensionado titular fallecido, éstas deberan reducirse
en la misma proporcion para cada una de las que estén vigentes. Por
ejemplo, si el exceso es de 3% y son cinco beneficiarios, viuda y
cuatro hijos, la reduccidon para cada uno sera de 3%/5=.6%

SISTEMA UNICO DE COTIZACION (SUC)

El Sistema Unico de Cotizacién se utiliza para el céalculo de Montos
Constitutivos para los Seguros de Pensiones derivados de las Leyes
de Seguridad Social. Este sistema tiene como funciéon calcular los
Montos Constitutivos para las pensiones derivadas de los seguros de
Riesgos de Trabajo y de Invalidez y Vida, los diferenciales de prima
derivados de un ajuste en el estatus del grupo familiar y emitir los
documentos de oferta béasica e impresiones especiales.

TITULAR o ASEGURADO
Trabajador pensionado por invalidez o incapacidad permanente total
o parcial.

MONTO CONSTITUTIVO

Es el valor presente actuarial de las obligaciones futuras que la AP
adquiere al momento de celebrar el convenio de administracion con el
asegurado; es decir, es la cantidad que el IMSS transferira a la AP
para garantizar el pago de la pension a éste y a sus sobrevivientes;



estd compuesto por cinco partes: la correspondiente a rentas
vitalicias, la del seguro de sobrevivencia, la de las rentas vencidas, la
que cubre los gastos de administracion y adquisicion (1%)y la del
margen de seguridad (2%o).

RENTA VITALICIA.
La renta vitalicia es la cantidad que la AP pagara al asegurado como
pensidon mientras este sobreviva.

SEGURO DE SOBREVIVENCIA
Equivale al valor presente actuarial de las obligaciones de pago hacia
los beneficiarios del asegurado a la muerte de éste.

TASA DE INTERES TECNICO.
Es la tasa de interés real a la que seran calculados los valores
presentes de las obligaciones de pago por parte de la AP.

REVALORIZACION DE LAS PENSIONES.

De acuerdo a la LSS 97 las pensiones seran revalorizadas de acuerdo
al comportamiento del INPC; esta modificacion se llevara a cabo en el
mes de febrero de cada ano considerando los valores del INPC al 31
de diciembre del afo previo y del inmediato anterior.

INDICE NACIONAL DE PRECIOS AL CONSUMIDOR (INPC)

Es el indice que es determinado por la variaciéon en precios de la
canasta basica definida por Banco de México y sirve para medir el
comportamiento inflacionario de la economia.

UNIDADES DE INVERSION (UDIS)

Es un indice o unidad de cuenta que se forma a partir de los valores
que publica Banco de México respecto a la variacion de precios; a
partir de la cifra que se publica quincenalmente, se determina la
variacion diaria y con ella el valor del UDI

4.2 Cambios a las Condiciones Iniciales (Endosos)

Los cambios en el status del grupo familiar son muy diversos,
recordemos que el status del grupo familiar se ha definido con un
conjunto de elementos sobre las cuales se basa la determinacion de
la cuantia de la pension; pero considerando que el esquema de
beneficios de la LSS 97 corresponde a uno con beneficios minimos
garantizados, estos cambios podrian o no modificar las obligaciones
de la AP y por tanto originar o no flujos econémicos complementarios
del IMSS hacia la AP o viceversa.

Debemos tener presente que el IMSS anteriormente, era la entidad
administradora de las pensiones derivadas de la seguridad social (al



menos del sector que nos ocupa) y que su caracter de autonomia lo
eximia de reportar reservas y la operacion en si.

Actualmente, el IMSS continda en su funcion de agente pagador de
pensiones para los casos sujetos a la LSS 73 y para los
correspondientes a la LSS 97 que se encuentren en periodo de
espera, entendiéndose como tal al intervalo en el cual el IMSS estima
se pudiera presentar la rehabilitacion del asegurado, o dada la
gravedad del asegurado la expectativa es que este fallezca en un
plazo muy corto, por lo que si se le transfirieran los recursos a una AP
para el pago de la pension, de la parte del monto constitutivo
destinada a rentas Vvitalicias, practicamente una gran parte
conformaria utilidad para la AP.

No solo debemos avocarnos a las modificaciones en el status del
grupo familiar, sino en los cambios en cualquiera de las variable que
intervienen en la conformacién del contrato original celebrado ente la
AP y el asegurado, mismos gque son conocidos como endosos y que
pueden o no tener implicaciones econdmicas. Por ejemplo, un cambio
en el salario base de cotizacion podria implicar un incremento en el
monto de la renta mensual y por tanto la necesidad de que el IMSS
transfiera a la AP recursos adicionales para cubrir el impacto
economico del incremento en la pension.

Por la experiencia recopilada en el IMSS se tienen identificados los
endosos mas comunes, que seran listados a continuacion:

1. Alta de componente

2. Alta de nuevo grupo familiar

3. Cambio de tipo de pensiéon

4. Cambio de datos basicos por errores o rectificacion en las variables
de calculo

5. Modificaciones de la ayuda asistencial

6. Revaluacién de la incapacidad permanente

7. Revaluacion de incapacidad permanente con indemnizacion

sustitutiva
8. Baja por muerte del titular
9. Baja de componente
10. Cancelaciéon de la pension por improcedencia
11. Finiquito por segundas nupcias
12. Baja por rehabilitacion del pensionado
13. Cambio de componente existente a otro grupo familiar
14. Suspension de pago
15. Reanudaciéon de pago
16. Prorroga por continuacion de estudios
17. Cambio de domicilio
18. Rectificacion de nombre del pensionado y/o beneficiario
19. Cambio de titular de cobro



20. Prérroga por invalidez
21. Otorgamiento de pension alimenticia
22. Cambio de conducto de pago

La implicacion de la aplicacion de cada uno de los diferentes endosos
los clasifica en dos grupos:

e Sin afectacion econdmica
e Con afectacion econdmica

Anteriormente se comentdé que el esquema de pensiones con
aportaciones definidas y beneficio minimo garantizado, ocasionaba
que cambios de variables determinantes en el calculo de la cuantia no
tuvieran repercusiones en las obligaciones futuras de la AP.

El hecho de que el pensionado haya seleccionado la AP que se
encargara del pago de los beneficios que le otorga la LSS, no implica
la terminacion de la relacion pensionado-IMSS; de echo, las
prestaciones en especie seguiran a cargo del Instituto y sera éste
quien determine la viabilidad de los cambios que se soliciten, mismos
que comunicara a la AP por las vias definidas en las reglas de
operacion, quedando la AP facultada para la aceptacion de
determinadas modificaciones como lo son: cambio de domicilio,
cambio de conducto de pago, suspensidon por no comprobacién de
estudios o no comprobaciéon de sobrevivencia y rectificacion de
nombre.

La importancia de los endosos en las pensiones derivadas de la
seguridad social radica en que son la forma de “dar mantenimiento”
al contrato celebrado que considera un determinado status del grupo
familiar que no es estatico, es decir, que sufre modificaciones a
través del tiempo y que estos cambios derivan en una alteracion de
las condiciones o términos contractuales.

Es importante hacer notar que en la mayoria de los casos, sera el
IMSS quien mediante oficio o resolucion notifique a la AP la aplicacién
de un cambio (endoso), como ejemplo podemos citar el hecho del
conocimiento de la muerte del asegurado con beneficiarios a través
de la reclamacion de la suma asegurada que amparaba un beneficio
adicional, aun cuando se tiene el acta de defuncién y la causa por la
que ésta ocurrid, no es posible aplicar una derivacion de pdliza a una
de viudez o de otro tipo (dependiendo de quienes sean los
beneficiarios) sino hasta que el IMSS emite la resolucion respectiva
donde acredita el derecho de los beneficiarios a adquirir la calidad de
pensionados ya que de acuerdo con la LSS mientras viva el
pensionado los familiares de éste no son pensionados, podrian formar
parte de la asignacion familiar del asegurado, pero no tienen derecho



a recibir pago alguno sino hasta que el asegurado fallece y se les
reconoce el derecho que la ley les otorga por cumplir con todos los
requisitos que esta establece.

4.3 Descripcion de los Endosos mas comunes

A continuacion se dard una breve descripcidon de los endosos mas
comunes en la operacion de las pensiones derivadas de la seguridad
social, con la idea de que se identifiquen las causas o factores que
originan el cambio para posteriormente enmarcar la forma operativa
de aplicar el endoso de forma tal que cumpla con todas las
disposiciones emitidas por la CNSF.

Alta de componente

Consiste en la incorporacion de un beneficiario del asegurado que al
momento de emitirse la resolucidon no estaba contemplado. Una causa
general por la cual no se tenia contemplado al componente es el
desconocimiento del derecho que la LSS 97 le otorga. A continuacion
se describen las principales causas por las que se da la incorporacion
de cada uno de los posibles componentes:

a. Esposa o Concubina

El IMSS reconoce el derecho de la esposa o concubina que por
desconocimiento, no habia sido dada de alta ante el IMSS.

El pensionado contrae nupcias, o entra en concubinato, por lo cual
solicita su integracion al grupo familiar.

b. Hijo(a)

- El pensionado cuenta con un hijo menor de 16 afnos que no habia
sido considerado en el estatus del grupo familiar original inicialmente
porque no cumplia con los requisitos que establece la LSS 97, al
cambiar la condicion, ya satisface los requerimientos y se solicita la
incorporacion al grupo familiar.

- El pensionado que goza de una pensién derivada de un riesgo de
trabajo o invalidez, tiene un hijo mayor de 25 afios que por su edad
no formaba parte o ya habia salido del grupo familiar; el hijo se
invalida y con ello recupera los derechos que le otorga la LSS 97 por
lo que se solicita su alta o reincorporaciéon al grupo familiar.

- En fecha posterior a la resolucion del Instituto, el pensionado o
asegurado tiene un hijo o la viuda da a luz después de fallecido el
asegurado (hijo p6éstumo); ese hijo esta protegido por la LSS.



- Se solicita la incorporacion del hijo del pensionado que procredé en
otro grupo familiar, por demostrarse el lazo familiar con el asegurado
(sin importar la condicion del asegurado).

c. Viuda o concubina

- Inicialmente se habia considerado en el estatus del grupo familiar a
la concubina; sin embargo, posteriormente la viuda comprueba su
relacion juridica con el asegurado y reclama su derecho a la pension.

- El asegurado o pensionado fallecido vividé en concubinato durante al
menos 5 afos anteriores a la muerte de este; sin embargo no la
habia dado de alta ante el IMSS; la concubina se entera de los
beneficios que la LSS le otorga y solicita su incorporacion.

- Si el periodo de convivencia fuera menor a los 5 afos y se
procrearon hijos, la ley le otorga derechos a la concubina, por lo que
ésta los reclama.

Para el caso de riesgos de trabajo, el plazo de antigiedad del
matrimonio que fija la ley para que la viuda adquiera derechos es de
un afo, por lo que las viudas que cumplan este prerrequisito podran
solicitar su derecho a la pensiéon

d. Huérfanos

Al morir el pensionado o asegurado, el huérfano no considerado en el
grupo familiar menor de 16 afios o mayor de 16 y menor de 25 afos
o0 mayor de 25 con caracter de invalido, acredita su derecho sea por
comprobacion de parentesco, por comprobacion de estudios o la
confirmacion de la invalidez por lo que solicita se le incorpore al
grupo familiar.

e. Ascendientes

Para los casos en que el asegurado fallecido no cuente con esposa,
concubina o hijos; aun en el caso que los tuviera, estos no
cumplieran con los requisitos establecidos o perdieran el derecho por
cualquiera de las causas dispuestas en la LSS, la misma ley estipula
que los ascendientes tendran derecho a la pension, por lo que podran
solicitar su incorporacion para el goce de su beneficio. Si estuviera ya
dado de alta solo un ascendiente, el otro podréa solicitar su ingreso.

Baja de Componente

Consiste en la salida del grupo familiar del titular o beneficiario que
ya no cumple con los requisitos que establece la LSS 97 para gozar
de los beneficios en ella establecidos. A continuacion se describen las
principales causas por las que se da la baja de cada uno o varios de
los componentes:

1. Esposa / Concubina



Se pierden los derechos a la pension, cuando la esposa se divorcia del
asegurado o pensionado o existieran multiples matrimonios; en caso
de concubinato, si éste fuera simultaneo a otro, las concubinas no
tendran derecho alguno

2. Viuda

- La viuda pierde su derecho cuando contrae segundas nupcias.

- La concubina del asegurado o pensionado fallecido pierde el derecho
al aparecer la esposa de éste.

- La concubina del asegurado o pensionado fallecido cuando aparecen
mas concubinas.

- Al ocurrir la muerte del asegurado o pensionado la concubina vivié
menos de 5 afios con éste y no tuvieron hijos.

- Cuando al fallecer el asegurado o pensionado la viuda tenia menos
de 6 meses de matrimonio con éste. (solo en el SIV)

- Cuando la esposa contrajo matrimonio con el asegurado cuando
éste era mayor de 55 afios y a la fecha del fallecimiento del
asegurado tenian menos de un afo de casados y no tuvieron hijos.
(SIV)

- Cuando la esposa contrajo nupcias con un pensionado por 1V, vejez
0 cesantia en edad avanzada y a la fecha del fallecimiento del
asegurado tenian menos de un afo de casados y no tuvieron hijos.
(SIV).

3. Hijo

El hijo pierde los derechos al alcanzar la edad de 25 afos, o al
rehabilitarse siendo mayor a esa edad cuando por tener la calidad de
invalido se le habian prorrogado sus derechos.

4. Ascendiente

El ascendiente pierde el derecho cuando aparece un integrante con
mayores derechos, recordemos que el ascendiente Unicamente tiene
derechos cuando se trata de un asegurado solo (sin hijos, esposa o
concubina).

5. Todos los componentes

- SOlo para las pensiones de invalidez o incapacidad en las cuales se
detecté que el régimen que les correspondia era el de 1973 o en las
que se detect6 que la informacion que se proporciono fue falsa.

6. Todos los beneficiarios
Sélo para la pensiéon de incapacidad permanente total, cuando se
modifica el porcentaje de valuacién a un valor menor del 100%.

Alta de nuevo grupo familiar

Consiste en la incorporacion de un grupo familiar del asegurado que
al momento de emitirse la resolucién no estaba contemplado. Cuando
el IMSS determine la existencia de otro beneficiario con igual derecho



a aquellos a quienes se esta pagando la pension, calculara
nuevamente el monto constitutivo necesario para otorgarle la pension
al nuevo grupo familiar. Si este monto es mayor a los recursos con
los que cuenta la AP para enfrentar dicha obligacion, la diferencia
requerida para el ajuste a las reservas matemaética y de prevision
correspondientes a los planes basicos necesaria para cubrir las
responsabilidades futuras, debera ser solicitada por la AP al instituto.
A continuacién se describen las principales causas por las que se da
la incorporacion de cada uno de los posibles componentes:

a. Hijo(a)

- Se solicita la incorporaciéon del hijo del pensionado que procred en
otro grupo familiar, por demostrarse el lazo familiar con el asegurado
(sin importar la condicion del asegurado).

b. Huérfanos

Al morir el pensionado o asegurado, el huérfano no considerado en el
grupo familiar menor de 16 afios o mayor de 16 y menor de 25 afos
o0 mayor de 25 con caracter de invalido, acredita su derecho sea por
comprobacion de parentesco, por comprobacion de estudios o la
confirmacién de la invalidez por lo que solicita se le incorpore como
nuevo grupo familiar.

c. Esposa o concubina

Cambio de tipo de pension
Se refiere al cambio de una pensiéon de Riesgos de Trabajo por una de
Invalidez o viceversa.

a. Pensionado titular y beneficiarios

- El instituto notifica la resolucion de cambio de tipo de pension a la
AP y otorga o solicita los recursos necesarios para dar cumplimiento a
las nuevas obligaciones.

Cambio de datos basicos por errores o rectificacion en las
variables de calculo

Consiste en la rectificacion de valores basicos para el calculo de la
pension tales como tipo de seguro, fecha de inicio de derechos,
salario pensionable, edad de cualquier componente. Esto requiere de
una notificacion por parte del IMSS mediante una resolucién que
especifique la modificacion de las variables y podra tener alguna
consecuencia de que los recursos con que dispone la AP sean
insuficientes o supervitarios



Modificaciones de la ayuda asistencial

Consiste en una modificacion en el monto total de la pension por la
suspension o terminacion del derecho a la ayuda asistencial, la cual
puede ser hasta un 20% de la pension. Este endoso se aplica al
pensionado titular o a su viuda solamente cuando se encuentren solos
y requieran de ayuda asistencial.

Este endoso se aplica al pensionado titular o a su viuda solamente.

Las AP podran suspender o terminar el pago de las ayudas
asistenciales una vez que hayan sido notificadas por el instituto, en
los siguientes casos.

a. Cuando el pensionado por invalidez deje de necesitarla y conforme
a su estado fisico no requiera de la asistencia de otra persona.

b. Cuando la viuda (o) deje de necesitarla y conforme a su estado
fisico no requiera de la asistencia de otra persona.

En ambos casos hay devolucion de éstos recursos cuando el instituto
determine mediante resolucibn que la ayuda asistencial ya no
procede y entonces la AP debera devolver los recursos que por este
concepto tenga

c. Cuando la AP tenga acreditado legalmente que el pensionado o
beneficiario con derecho hubiere fallecido o perdido el derecho. En
este caso no hay devolucién de los recursos que por este concepto se
tenga.

Revaluacion de la incapacidad permanente

A solicitud del instituto o del pensionado por incapacidad se puede
revisar el estado fisico del trabajador a fin de revisar si el porcentaje
de valuacibn de su incapacidad ha cambiado. Cuando a un
pensionado con incapacidad permanente total se le determina una
disminucion en el grado de incapacidad pasa a ser una incapacidad
permanente parcial y por ende su grupo familiar no tendra el
beneficio directo del seguro de sobrevivencia. Esto no significa que
pierda su derecho, sino que debera realizar los tramites necesarios
para recibir las pensiones respectivas.

Este endoso aplica solo para el pensionado titular y se pude presentar
cualquiera de los siguientes escenarios:

1. el grado de incapacidad del pensionado disminuye hasta un
porcentaje mayor del 50%, en cuyo caso se deberd ajustar el
monto de la pension.



2. disminuye del 50% pero mayor al 25%. En este caso el
pensionado titular decide si continda con una pension ajustada a
su nuevo grado de incapacidad o recibe una indemnizacién global
como ultimo pago equivalente a 5 anualidades de la pension que
le hubiese correspondido.

3. disminuye a menos del 25%. La AP dar& por terminada la pensién
y pagara al pensionado la indemnizaciéon global, arriba definida.

En cualquier escenario, la AP debera devolver al IMSS el saldo de las
reservas matemaética de pensiones y de prevision, correspondientes a
los planes basicos, valuadas a la fecha de resolucion respectiva.

Revaluacion de incapacidad permanente con indemnizacion
sustitutiva

En el endoso anterior se explica este escenario, es decir, cuando en
una revaluacion un pensionado por incapacidad se diagnostica con
una disminucion en el grado de su incapacidad pierde el derecho al
pago de una pension, es decir, si se resuelve un porcentaje de
incapacidad de hasta el 25% se pagara al asegurado en sustitucion
de la pensioén la indemnizacion global.

Baja por muerte del titular
Consiste en la salida del titular por muerte y dependiendo de su
estructura familiar procederd o no una derivacion de pdliza.

- Si era un hombre solo se cancela la pdliza

- Si era casado (a) se pagara una pension de viudez

- Si tenia hijos y esposa (0) se pagaran pensiones de viudez y
orfandad

- Si era viudo (a) con hijos se pagaran pensiones de orfandad

- Si tenia ascendientes se pagaran pensiones por tal motivo

Baja del beneficiario

Consiste en la baja del beneficiario sea por muerte o por pérdida de
derechos, conlleva una modificacion en la estructura familiar y esto
podria cambiar el monto total de la pension. Para pérdida de
derechos se requiere de la resolucion emitida por el IMSS, no asi para
la muerte donde basta con el acta de defuncién, sin embargo si
existen mas componentes en la estructura debera mediar resolucion
cuando la muerte del beneficiario implique un cambio en el tipo de
seguro pension, es decir, una resolucion. Generalmente para la
pérdida de derechos se regresaran recursos al IMSS cuando éste asi
lo solicite.

Cancelacién de la pensidn por improcedencia
Cuando el IMSS notifica a la aseguradora que algun componente del
grupo familiar no tiene derecho al pago de la pension se le da de



baja. Esto puede aplicarse a todo integrante del grupo familiar. En
caso de aplicarse al pensionado titular, conjuntamente con la baja
también procede la cancelacién de la pdliza y por ende la AP debera
reintegrar al IMSS el monto de las reservas mateméatica y de
prevision correspondientes a los planes basicos.

Cuando la AP haya efectuado pagos a una persona que sin derecho
alguno se haya ostentado como asegurado pensionado o beneficiario
sin tener esa calidad, la institucion de seguros estara obligada a
cubrir las pensiones al titular del derecho en los términos de la
resolucion emitida por el IMSS y de la clausula de interés moratorio
prevista en las condiciones generales de la pdliza.

Finiquito por segundas nupcias

Consiste en la pérdida del derecho a recibir una pension de viudez
por contraer nuevas nupcias o concubinato con la obligacion de la AP
de hacer un ultimo pago a ésta, equivalente a tres anualidades de la
pension otorgada. Los escenarios posibles son los siguientes:

- No existan hijos con derecho

- Si hubiera hijos con derecho se tramita la terminacion de la
pension por viudez y la AP volvera a efectuar el célculo de las
reservas matematica de pensiones y de prevision, considerando la
redistribucién de los beneficios entre los hijos. En el caso de que el
nuevo calculo arroje un excedente, el mismo debera ser devuelto al
IMSS; por el contrario, si resultase un déficit, la AP debera solicitar al
instituto la diferencia.

Baja por rehabilitacion del pensionado

Cuando al pensionado al que se le haya declarado una incapacidad
permanente total o parcial se rehabilite la AP podra efectuar Ila
terminacion de la pension, una vez que el IMSS haga de su
conocimiento la resolucién respectiva. En este caso, la AP debera
devolver al instituto el saldo de las reservas matematica de
pensiones y de prevision, correspondientes a los planes basicos,
valuadas a la fecha de resolucion respectiva.

Cambio de componente existente a otro grupo familiar

Consiste en que el pago de la pension del huérfano cambiara de
receptor y se hace una separacion de conducto de pago conforme a
los porcentajes que correspondan.

Suspension de pago

Una suspension de pago puede afectar tanto al pensionado como a
sus beneficiarios y puede ser suspension de pago de la pension
misma, de las asignaciones familiares o de la ayuda asistencial.



a. Suspension del pago de la Pension:

- cuando la AP tenga acreditado legalmente que el pensionado o
beneficiario hubiere fallecido. Las instituciones de seguros, cuando
asi lo crean pertinente, podran solicitar al IMSS la informacion
sobre la posible suspension de la pension a su cargo.

- cuando el huérfano cumpla 16 o 25 afios de edad o deje de
estudiar

b. Suspension de la Asignacion Familiar:

- cuando el hijo cumpla 16 o 25 afos de edad o deje de estudiar

- cuando el ascendiente con derecho a asignacion familiar deje de
depender econémicamente del pensionado

- cuando la cényuge o concubina se divorcie o separe del
pensionado

- cuando fallezca el familiar que originé la asignacion.

c. Suspension de la Ayuda Asistencial:

- cuando el pensionado por invalidez deje de necesitarla y conforme
a su estado fisico no requiera ineludiblemente la asistencia de otra
persona.

- cuando la viuda o viudo deje de necesitarla y conforme a su
estado fisico no requiera ineludiblemente la asistencia de otra
persona.

- Cuando la AP acredite legalmente que el pensionado o beneficiario
con derecho hubiere fallecido

Reanudacion de pago

Consiste en que una vez que se ha acreditado la validacion del
derecho a recibir una pension, se reanuda el pago periédico
correspondiente, pagandose lo que exista en la ROPC. Existen 3
periodos de prescripcion para los pagos en la ROPC: el del 13vo mes
para el caso de fallecimiento, por comprobacion de sobrevivencia, el
cual no tiene prescripcion, y el de comprobacion de estudios, en cuyo
caso existen 2 plazos, enero y septiembre.

Prdérroga por continuacion de estudios

Consiste en la autorizacion de que el huérfano mayor de 16 afos y
menor de 25 que acredita encontrarse estudiando en algun plantel
del SEN puede seguir recibiendo su pension.

Cambio de domicilio

Consiste en la notificaciéon del asegurado y/o beneficiario del cambio
de domicilio. Esto es necesario para gue en caso de existir la
necesidad de algun aviso, aclaracién y/o solicitud de informacion, la
AP pueda enviar la informacion al asegurado.



En caso de que el traslado de domicilio fuese al extranjero, el
pensionado podra seguir recibiendo el pago de su pension siempre y
cuando suceda alguno de los siguientes supuestos:

e Que asi lo disponga un convenio internacional del que México sea
parte

e Que acepte el pensionado que los gastos administrativos de
traslado de los fondos corran por su cuenta.

De no ocurrir alguno de éstos, se procede a suspender el pago hasta
que el interesado se presente a cobrarlas, siempre y cuando no haya
prescrito.

Rectificacion de nombre del pensionado y/o beneficiario
Cuando en los datos personales de algun integrante de la estructura
familiar ha habido un error se procede a corregir los datos.

Cambio de titular de cobro

Consiste en que la persona primeramente designada para cobrar la
pension ya no tendrd esa autorizacion y el instituto designara al
nuevo receptor, y lo notificara a la AP mediante resolucion. Es decir,
se hace una separacion de la pension de acuerdo a los porcentajes
establecidos por ley para cada uno de los beneficiarios.

- Pensionado Titular, Viuda, Huérfanos o Ascendientes

La razones de dicho cambio son diversas, tales como muerte de la
persona autorizada para realizar el cobro, o problemas de falta de
confianza, o por desear el propio pensionado ser el titular de cobro,
etc.

Prérroga por invalidez

Consiste en otorgar mientras dure la inhabilitacion del huérfano
mayor de 16 afos, el derecho a seguir recibiendo el pago de su
pension, independientemente de si se encuentra estudiando o no en
el SEN.

Otorgamiento de pension alimenticia

Se concede a los hijos cuando asi lo reclaman estando vivo el
pensionado titular. El Juez es quien determina el monto de la pension
considerando factores tales como la edad, numero de hijos, etc.

Cambio de conducto de pago

Se refiere a la solicitud del pensionado de recibir el pago de su
pension por otra via: pagomatico, cuenta de cheques, tarjeta; por asi
convenir a sus intereses. Esto aplica para los receptores de pago
designados por el IMSS. Esta solicitud debera ser por escrito donde
se especifigue claramente cual serd el conducto de pago a utilizar
mismo que no cambiard mientras no medie solicitud al respecto.



CAPITULO 5

Proceso de Administracion de endosos y repercusiones

En el mercado los endosos que constituyen el porcentaje mas alto por su
frecuencia son los relativos a: 1. Suspension de pago a hijos por no
comprobacion de estudios, el cual incluye el proceso de Finiquito de
dieciséis anos, 2. Prorroga por Comprobacion de estudios, que comprende
la reanudacion o Continuacion de pago; 3. Alta/Baja de componente y 4.
Muerte de titular. Estos endosos al aplicarse surtirdn un efecto de
redistribucién y/o suspensidon del pago de la pensién, asignacién familiar o
ayuda asistencial. Y son precisamente de éstos de los que se detallara el
proceso operativo que implica cada uno.

PROCESO OPERATIVO
5.1 ENDOSO DE MUERTE DE TITULAR

La AP recibe del IMSS la notificacion de que ha ocurrido el fallecimiento
del pensionado titular o se entera por la recepcion del acta de defuncion a
la reclamacion de algun beneficio de proteccion. Una vez reconocido el
fallecimiento del titular de la pdliza, ésta se suspende y la AP estara sélo
en espera de la resolucion que le notifique el instituto respecto a la péliza
que proceda de acuerdo a los beneficiarios con derecho (viudez, viudez y
orfandad, orfandad, ascendencia). En el momento que se le notifique
procedera a realizar la derivaciéon y pagar la cantidad que corresponda de
acuerdo a un nuevo céalculo. De no haber beneficiarios la pdéliza se cancela.

Para acreditar legalmente el fallecimiento del titular o de cualquier
integrante del grupo familiar sera suficiente la presentacion de cualquiera
de los siguientes documentos:

a) acta de defuncion

b) certificado médico de defuncién

c) resolucién de pension derivada de la aplicacibn del Seguro de
Sobrevivencia emitida por el IMSS

d) resolucion del IMSS de negativa de pension derivada de la aplicacion
del Seguro de Sobrevivencia,

e) fax de la solicitud de pension remitido por el instituto donde se
especifique la baja por fallecimiento. En este ultimo caso, la AP debera
limitarse a suspender el pago de la misma, manteniendo en la ROPC el
total de las rentas del titular que se generen, hasta en tanto no cuente
con los documentos sefalados.



En tanto la AP no cuente con la resolucion de pension derivada de la
aplicacién del Seguro de Sobrevivencia que ampare a los beneficiarios del
titular fallecido, no podra iniciar el pago de las pensiones que
correspondan, y deberd mantener en la reserva de obligaciones
pendientes de cumplir, el total de las rentas del titular que se generan
desde la fecha de su fallecimiento hasta el mes de recepcion de la
resolucion, incluyendo las asignaciones familiares y ayuda asistencial
correspondiente.

Si transcurrido un afno de suspension de una pdliza con beneficiarios no se
hubiese emitido resolucion al respecto, la AP aplicara el endoso de
derivacion correspondiente con la estructura familiar vigente, liberando de
la ROPC a favor de la AP, el diferencial entre la pension de la podliza
anterior y la derivada, manteniendo suspendida la uUltima y prescribiendo
a favor del IMSS las rentas que cumplan las condiciones de prescripcion.
Las devoluciones al instituto por prescripcion, en ningun caso incluiran
montos correspondientes a beneficio adicionales, los cuales también seran
a favor de la AP.

Los remanentes producidos entre la pension de invalidez o incapacidad
permanente total que se hayan registrado en la reserva para obligaciones
pendientes de cumplir a partir del fallecimiento del titular y la pensiéon
correspondiente a los beneficiarios, podran ser liberados a favor de la AP
al cumplirse los plazos y condiciones correspondientes.

Asimismo los remanentes producidos por el fallecimiento de cualquier
beneficiario que no se apliquen en la redistribucion a favor de los
beneficiarios restantes y que se encuentren registrados en la reserva para
obligaciones pendientes de cumplir a partir de dicho evento, podran ser
liberados a favor de la AP al cumplirse los plazos y condiciones
correspondientes.

El monto de la pension de los beneficiarios correspondiente al mes del
fallecimiento del titular, sera igual a la renta devengada diariamente
desde la fecha de su fallecimiento hasta el udltimo dia del mismo mes,
tomando como base el status del grupo familiar especificado en la
resolucion de pension derivada de la aplicacion del Seguro de
Sobrevivencia, independientemente de que el titular haya o no cobrado la
pension de ese mes. Si no la hubiese cobrado, sus beneficiarios tendran
derecho a recibirla en adicion al monto descrito en este mismo parrafo.

El primer pago que deberad efectuarse a los benefiaciarios del titular
fallecido sera la suma del monto descrito en el parrafo anterior, mas las
mensualidades completas que hayan vencido desde el mes siguiente al del
fallecimiento del titular.



A la muerte del titular, si con cargo al seguro de sobrevivencia se pagaran
pensiones de orfandad, la institucion de pensiones volverad a efectuar el
calculo de las reservas matematicas de pensiones y de prevision
considerando la redistribucion de los beneficios entre los hijos, en los
términos de la ley del Seguro Social (LSS). En el caso de que el nuevo
calculo de las reservas citadas, arroje un excedente, el mismo deberéa ser
devuelto al IMSS. Si existiera un déficit, la institucion de pensiones debera
solicitar al IMSS la diferencia.

Es muy importante que para la cancelacion o derivacion de la pdliza se
identifique la causa y fecha del fallecimiento, asi como la fecha en que se
aplica la baja, la cual debera ser mayor o igual a la fecha de fallecimiento.
El registro de la causa de muerte debe ser acorde al catadlogo creado para
este fin y llamado ICD10.

5.2 ENDOSO DE SUSPENSION DE PAGO A HIJOS

El proceso operativo para el caso de Suspension de pago inicia con la
obligacion de la Aseguradora de Pensiones —AP- de notificar a los
pensionados de la aplicacion de la suspension de la pension o asignacion
familiar cuando menos con un mes de anticipacion. La suspension de pago
aplica para hijos entre 16 y 25 afos de edad con vencimiento en su
prorroga de estudios o de fin de derechos de pdlizas activas y que no se
encuentren con suspension de pago por oficio del IMSS o fallecimiento del
titular. El proceso de suspension no aplica para hijos invalidos.

Finiquito de 16 afios

Como se menciond en el capitulo 2, la LSS establece que cuando un
huérfano pensionado por orfandad en los seguros de invalidez y vida y
riesgos de trabajo cumple la edad que legitimiza el término de su derecho
a pension, se le otorga un ultimo pago que asciende a tres meses de la
pension que le correspondiese.

A dicho pago lo conocemos como finiquito por fin de derechos, se aplica

mediante un endoso y debera pagarse so6lo una vez conforme a lo

siguiente:

a) Para huérfanos que cumplan 16 afos, el finiquito se pagara
conjuntamente con la pensidn que corresponda al mes de cumplearios,
independientemente de que se encuentre invalido o no.

b) Para los huérfanos mayores de 16 afios que por primera vez le sea
aplicada la suspension, se pagara el finiquito a mas tardar en el mes
inmediato siguiente a la fecha de vencimiento.



c) También tendran derecho al finiquito, los huérfanos invalidos
acreditados como tales por el IMSS que den por terminada su pension
debido a su rehabilitacion, siempre y cuando el finiquito no se le haya
otorgado con anterioridad.

El monto del finiquito es calculado con base en la renta alcanzada al mes
del cumpleainos o de vencimiento, conforme a los porcentajes establecidos
en la LSS y la udltima distribucion vigente que el huérfano se encontrara
percibiendo.

Cuando el huérfano con derecho a pension cumpla dieciséis o veinticinco
anos de edad, o deje de estudiar, la aseguradora de pensiones le
comunicard su derecho al pago del finiquito o a solicitar al IMSS la
prérroga de su pension si se encontrara estudiando en algun plantel del
Sistema Educativo Nacional —SEN-. La institucion podra efectuar dicha
prorroga una vez que el IMSS haga de su conocimiento la resolucién
respectiva.

En la practica, el pago del finiquito se hace en la primera suspension de la
poliza que se practica al huérfano pensionado, sea cual sea la causa que
motivé dicha suspensiéon. Una vez realizado el pago del finiquito se tiene
que hacer una redistribucion en la estructura vigente.

Continuacién de pago

Este endoso se refiere al beneficio de que una vez cumplidos los dieciséis
anos de edad, el pensionado por orfandad tiene derecho a seguir
percibiendo una pension sin suspension alguna. Esto se puede dar en los
siguientes casos:

1. Por encontrarse el huérfano incapacitado debido a una enfermedad
cronica, defecto fisico o psiquico. Dicha incapacidad debera estar
acreditada por el propio IMSS. El pago de la pension en ningun
momento podra suspenderse mientras la incapacidad persista.

2. Si la AP recibio la notificacion de proérroga por acreditacion de estudios
a favor del huérfano por parte del instituto antes de la fecha de fin de
derechos.

Las prorrogas, suspensiones, redistribuciones y prescripciones de las
pensiones o asignaciones familiares de los huérfanos seran acordes a
alguno de los dos periodos escolares que reconoce el IMSS, los cuales
son:

1. Ciclo A: de enero a diciembre
2. Ciclo B: de septiembre a agosto



La vigencia de los periodos descritos traen como consecuencia que soélo
existan dos fechas anuales para la aplicacion de las redistribuciones de las
pensiones y devoluciones al IMSS, una en enero y otra en septiembre.

Las AP deberan suspender el pago de la pensién o asignacion familiar a
los huérfanos no invalidos que cumplan dieciséis o veinticinco afios de
edad, o deje de estudiar de acuerdo a los siguientes criterios:

e Cuando el huérfano con derecho a pension cumpla dieciséis afios, la AP
le comunicara su derecho al pago del finiquito o a solicitar al IMSS la
prérroga de su pension si se encontrara estudiando en algun plantel del
SEN.

Si no acredita dicha prérroga, la AP automaticamente suspendera el pago
en el mes siguiente al del cumpleafos

e Para el huérfano mayor de dieciséis afios, pero menor de veinticinco se
suspendera en el mes siguiente a la fecha de vencimiento indicada en
el formato de Solicitud de Modificacion de Pension remitido por el IMSS

e Para los huérfanos que aparezcan en la resolucién de pension derivada
de la aplicacion del seguro de sobrevivencia, se suspendera en
septiembre o enero siguiente a la fecha de emision del documento de
resolucion respectivo.

Para efectos de aplicar la suspension y la redistribucion de la pensiéon se
deberan aplicar los siguientes procedimientos, segun sea el caso:

A) Pensiones de Invalidez.

)] Si el importe de la pension, incluyendo asignaciones familiares y
ayudas asistenciales antes de aplicar la suspension, es mayor a la
pension minima garantizada (PMG), debera mantenerse en la
Reserva para Obligaciones Pendientes de Cumplir el monto que
resulte menor entre el total de la asignaciéon familiar del hijo
suspendido y la diferencia positiva entre la pension original a la
que tenian derecho considerando a dicho hijo y el monto de la
PMG.

i) Si el importe de la pension, incluyendo asignaciones familiares y
ayudas asistenciales, es igual a la pension minima garantizada,
no se efectuara suspension alguna.

Tratdndose de pensiones de invalidez con solo un componente hijo,
cuando proceda la suspension de la asignacion familiar por abandono de
estudios, se estard a lo siguiente:



e Cuando el importe de la pension incluyendo 10% de asignacion familiar
correspondiente al hijo, sea igual a la pension minima garantizada
(PMG), no debera realizarse suspension alguna.

e Si el importe de la pensién es mayor a la minima garantizada (PMG),
no deberd suspenderse el 10% de la asignacion familiar del hijo,
puesto que de acuerdo con la LSS, la redistribucion de la pension le
asigna al invalido el 15% de ayuda asistencial por soledad. Sin
embargo, el pago del 5% (o en su caso, la diferencia entre la pensiéon
minima garantizada y la que le corresponderia considerando el 15%
por soledad) se debera efectuar hasta la siguiente fecha de
vencimiento, tomando en cuenta los procedimientos establecidos
anteriormente y las siguientes disposiciones:

)] Si al dia posterior de la fecha de vencimiento FV12,t no se ha
presentado la comprobacién de estudios del periodo (FV12,t-1 ,
FV12,t) bajo el ciclo A, se perderad el derecho al cobro de la
asignacion familiar del 10% sobre el mismo periodo, a la vez que
se tendra derecho a la ayuda asistencial por soledad de 15%; sin
embargo, debido a los motivos citados en cuanto al posible
desconocimiento del ciclo escolar al cual puede pertenecer el hijo,
solamente se debera pagar al pensionado el 5% correspondiente
al periodo (FV12,t-1 , FV8,t), previa solicitud de los recursos al
Instituto Mexicano del Seguro Social por parte de la institucion de
seguros.

i) De manera analoga, si al dia posterior de la fecha de vencimiento
FV8,t no se ha presentado la comprobaciobn que ampare los
estudios por el periodo (FV8,t-1 , FV8,t) bajo el ciclo B, se
perdera el derecho al cobro de la asignacion familiar del 10%
sobre el mismo periodo, pero simultaneamente se tendra derecho
a la ayuda asistencial por soledad del 15%.

Asimismo, solamente se debera pagar al pensionado el 5%
correspondiente al periodo (FV8,t-1 , FV12,t-1), previa solicitud de los
recursos al IMSS.

Toda solicitud de recursos al instituto deberad efectuarse mediante un
formato Unico, mismo que sera dado a conocer por la CNSF mediante
disposiciones administrativas.

B) Pensiones de Viudez y Orfandad, ramos de Invalidez y Vida y Riesgos
de Trabajo.

)] Si al aplicar la suspension prevalece s6lo la pension de viudez, se
redistribuira la pension conforme a los porcentajes que
correspondan de acuerdo con la Ley del Seguro Social, y se



i)

reservara la diferencia entre la pension de viudez y orfandad que
se encontraba percibiendo el grupo familiar antes de la
suspension y la pension de viudez prevaleciente.

Si al aplicar la suspension y la redistribucion prevalece una
pension de viudez y orfandad, y ésta es inferior al 100% de la
que se percibia originalmente, se mantendra en la Reserva para
Obligaciones Pendientes de Cumplir, la diferencia entre la pension
de viudez y orfandad que se encontraba percibiendo el grupo
familiar antes de la suspension, y la pension de viudez y orfandad
prevaleciente.

Si al aplicar la suspensidon con la consiguiente redistribucion de la
pension entre los componentes restantes, aun se obtiene el
100% de la pension que se percibia originalmente, no habra
diferencial que registrar en la Reserva para Obligaciones
Pendientes de Cumplir.

C) Pensiones de Orfandad, ramos de Invalidez y Vida y Riesgos de

Trabajo.

)

Si al aplicar la suspensiéon y realizar la redistribucién el importe
prevaleciente es inferior al 100% de la pension que percibian
originalmente, se debera registrar en la Reserva para
Obligaciones Pendientes de Cumplir la diferencia entre la pensiéon
de orfandad que se encontraba percibiendo el grupo familiar
antes de la suspensién y la pensiéon prevaleciente.

Si al aplicar la suspension y realizar la redistribucion la cantidad
es igual al 100% de la pension que percibian, no sera necesario
registrar cantidad alguna en la Reserva para Obligaciones
Pendientes de Cumplir.

Para los beneficios adicionales econémicos y el gubernamental dinamico
se aplicara la redistribuciéon en las mismas proporciones del beneficio
béasico, las cantidades se enviaran a la ROPC y en caso de prescribir sera a
favor de la AP.

Prorroga de Comprobacion de Estudios

Si el beneficiario de una pension de orfandad mayor de dieciséis afos
comprueba estudios en planteles del SEN ante el IMSS, tendra derecho a
seguir recibiendo el pago de la pension, luego que la AP haya sido
notificada.



En tanto la aseguradora de pensiones no reciba la notificacion que indique
el periodo de prérroga por acreditacion de estudios por parte del IMSS,
debera suspender el pago de la pension o asignacion familiar sin aplicar la
redistribucién de la pension de los deméas beneficiarios existentes, -con
excepcion de que se trate de una suspension a un mismo grupo familiar o
cuando algun componente del grupo familiar reclame su derecho a recibir
una pension mayor antes de la fecha de vencimiento, previa autorizacion
del instituto-; debiendo mantener los saldos suspendidos en la ROPC
hasta la acreditacion de la continuacion de estudios o hasta su
prescripcion.

Para efectos de la prescripcion de pagos a favor del IMSS con fundamento
en el articulo 300 de la LSS, debera aplicarse lo siguiente:

Sea FVm,t el ultimo dia del mes m del afno t, correspondiente a la fecha de
vencimiento de cualquiera de los ciclos escolares A o B.

a) Si al dia posterior de la fecha de vencimiento FV12,t, no se ha
presentado la comprobacion que ampare los estudios por el periodo
(FV12,t-1, FV12,t) bajo el ciclo A, se entendera que existe prescripcion y
se perdera el derecho al cobro de las pensiones o asignaciones familiares
que se hayan generado en el mismo periodo.

Sin embargo, dado que en cualquier momento del periodo (FV8,t , FV12,t)
se pudiera presentar la comprobacion de estudios correspondiente al ciclo
B (FV8,t , FV8,t+1), la aseguradora soOlo deberd devolver al Instituto
Mexicano del Seguro Social el saldo registrado en la Reserva para
Obligaciones Pendientes de Cumplir por el periodo (FV12,t-1 , FV8,t),
previa aplicacion de la redistribucion y pago retroactivo de la pension a
favor de los beneficiarios restantes.

b) De manera analoga al inciso anterior, si al dia posterior de la fecha de
vencimiento FV8,t, no se ha presentado la comprobaciéon que ampare los
estudios por el periodo (FV8,t-1 , FV8,t) bajo el ciclo B, se entendera que
existe prescripcion y se perdera el derecho al cobro de las pensiones o
asignaciones familiares que se hayan generado en el mismo periodo.

Asimismo, dado que en cualquier momento del periodo (FV12,t-1 , FV8,t)
se pudiera presentar la comprobacién de estudios correspondiente al ciclo
A (Fv12,t-1 , FV12,t), la aseguradora so6lo debera devolver al Instituto
Mexicano del Seguro Social el saldo registrado en la ROPC por el periodo
(Fv8,t-1 , FV12,t-1), previa aplicacion de la redistribucion y pago
retroactivo de la pension a favor de los beneficiarios restantes.

El empleo sucesivo y combinado de los procedimientos descritos en los
incisos anteriores, dara como consecuencia que solo existiran dos fechas
anuales para la aplicacion de las redistribuciones de las pensiones y



devoluciones al Instituto Mexicano del Seguro Social, una en enero y otra
en septiembre.

En un plazo que no excedera de quince dias hébiles posteriores a la fecha
de vencimiento de cada ciclo escolar A o B, segun corresponda, esas
instituciones deberan devolver al Instituto Mexicano del Seguro Social el
monto total de las pensiones y asignhaciones familiares que prescriban de
conformidad con las presentes disposiciones.

Resaltemos que la importancia del endoso de suspensiéon, en cualquiera
de sus modalidades, es tener bien identificado en la ROPC de quien es el
monto suspendido, su antigiedad y la causa. Asimismo identificar al hijo
suspendido, cuando se suspendidé y cuando se le reanudoé el pago.

Los montos mantenidos en la ROPC correspondientes a beneficios
adicionales cuyos pagos béasicos asociados prescriban, lo haran a favor de
la AP. Los componentes suspendidos no tendran derecho a la recepciéon
del aguinaldo correspondiente (si procede, pues recordemos que en el SRT
los huérfanos con orfandad sencilla no tienen derecho a éste), el cual
debera ser enviado a la ROPC y prescribird a favor del IMSS el dia 1° de
Enero del siguiente afo, debiéndose pagar en una sola exhibicién al
instituto en los 5 dias habiles siguientes.

ENDOSO DE ALTA/BAJA DE COMPONENTE

Un Alta se refiere al ingreso o reingreso a la pension de cualquier
integrante del grupo familiar que haya ocurrido durante la vigencia de la
poéliza. La Baja se refiere a la salida de la pdliza de cualquier integrante
del grupo familiar. Cualquiera de estos dos movimientos puede implicar
una actualizacion de los montos a pagar.

Para el caso de Alta/Baja de componente, siempre que inicie o termine el
derecho de alguno de los pensionados beneficiarios es el momento en que
se hace una nueva distribucién de las pensiones que guedan vigentes,
entre los restantes, sin que se rebasen las cuotas parciales ni el monto
total de éstas, para lo cual la AP expide el endoso correspondiente.

Cabe recordar que cada movimiento de alta o baja de algun componente
de la estructura familiar debe ser notificado por el IMSS a la AP.
5.3 ALTA DE COMPONENTE

El alta de un componente normalmente implica la necesidad de recursos
para hacer frente a las obligaciones ya sea por incremento en el monto del



pago de la pension o por el incremento en el tiempo en que éste se
realizara.

La importancia de la aplicacion de este endoso es determinar la fecha de
inicio de las obligaciones con el nuevo componente, esto es, su fecha de
inicio de derechos, FID, para asi poder determinar las rentas vencidas que
le correspondes, contadas a partir de la FID a la fecha de proceso y
considerando la estructura familiar de antes y después.

Se debera determinar si el componente corresponde al mismo grupo
familiar o a otro diferente. En el primer caso se adicionaran los pagos que
corresponden a las rentas vencidas incluyendo aguinaldo. En el segundo
caso, se pagaran los importes al grupo familiar correspondiente,
realizando los descuentos que correspondan a la redistribucion de la
pension al otro grupo; el pago serd en una sola exhibicion y los
descuentos podran realizarse en parcialidades.

Para el diferencial de recursos se consideraran los diferenciales de reserva
entre una estructura familiar y otra a la fecha de proceso, al diferencial
positivo se le adicionara el 3% correspondiente.

Debera quedar registrado de tal forma, que se identifique la causa de alta
de componente, la fecha en que ésta se realiza y la FID que se le
reconoce.

Para hechos péstumos, la FID seré& la fecha de nacimiento, por lo que una
poéliza podra tener diferentes FID entre sus componentes y la fecha de alta
siempre debera ser posterior a la FID.

En cualquier otro caso, la fecha de alta debe cumplir con ser posterior a la
de nacimiento y a la de inicio de derechos.

En algunos casos, a la hora de realizar el calculo del monto constitutivo
necesario al dar de alta a un componente, se debe hacer una devolucion
al IMSS, aun cuando las obligaciones se hubieran incrementado.

5.4 BAJA DE COMPONENTE

La baja de componente no necesariamente implica la devolucion de
recursos al IMSS al disminuir las obligaciones, ni un decremento en el
monto de la pension.

La importancia de conocer con exactitud la fecha de fin de derechos, FFD,
del componente es cuestion radica en la posibilidad de determinar los
pagos indebidos realizados, de tal suerte que se puedan hacer los
descuentos pertinentes al resto de la estructura familiar. Queda claro que



en este endoso también es muy importante conocer con precision la
estructura familiar de antes y después y si se trata de un mismo grupo.

Asimismo debe quedar registrado de tal forma, que se identifique la causa
de baja de componente, la fecha en que ésta se realiza y la FFD que se le
reconoce.

En el caso de ser un solo grupo, los pagos indebidos serdn descontados en
parcialidades al resto de la estructura, sin que se rebasen los porcentajes
establecidos por ley. Para el caso de mas de un grupo familiar y
dependiendo de la estructura familiar podran o no descontarse los pagos
indebidos.

Las AP podran terminar el pago de las pensiones al componente en
cuestion si:

A) la AP acredita legalmente que el pensionado o beneficiario hubiere
fallecido.

Cuando una AP tenga presuncion o conocimiento de que deba terminarse
una pension que tenga a su cargo, deberd comunicarlo al IMSS a efecto
de que evalue el caso y lleve a cabo las acciones que procedan en
términos de las leyes correspondientes. Las AP también podran solicitar al
instituto, durante los primeros diez dias naturales de cada mes, la
informacién sobre la terminacion de la pensién a su cargo, de conformidad
con lo establecido en el articulo 56 del Reglamento de las Ley de los
Sistemas de Ahorro para el Retiro.

B) Cuando el huérfano cumpla 16 o 25 afios de edad, o deje de estudiar
se observaran los criterios siguientes:

1. cuando el huérfano mayor de 16 afos pero menor de 25 sea sujeto del
régimen obligatorio, la pension se dara por terminada. En la préactica esto
es inusual, normalmente la AP no se entera de esta circunstancia, por lo
que se cae en la suspension y prescripcion de pago por no comprobacion
de estudios.

2. cuando el huérfano cumpla 25 afos de edad, salvo que no pueda
mantenerse por su propio trabajo, la pensidn se dara por terminada.

C) Cuando al pensionado al que se le haya declarado una incapacidad
permanente total o parcial se rehabilite y tenga un trabajo remunerado
que le proporcione un ingreso, cuando menos, equivalente al 50% de
la remuneracion habitual que hubiere percibido de continuar
trabajando, la AP podra efectuar la terminacion de la pension, una vez
que el IMSS haga de su conocimiento la resolucién respectiva.



En este caso, la AP deber&a devolver al instituto el saldo de las reservas
matematica de pensiones y de prevision, correspondientes a los planes
basicos, valuadas a la fecha de resolucién respectiva.

D) Cuando al pensionado que se le haya dictaminado invalidez se
rehabilite, la AP podra efectuar la terminacion de la pension, una vez
que el IMSS haga de su conocimiento la resolucion respectiva. La AP
debera, también, devolver al IMSS y el saldo de las reservas
matematica de pensiones y de prevision, correspondientes a los planes
basicos, valuadas a la fecha de resoluciéon respectiva.

E) Cuando el viudo (a), concubinario (a) contraiga nupcias o0 entre en
concubinato, la AP podré dar por terminado el pago de la pension, una
vez que el IMSS haga de su conocimiento la resolucion respectiva.

Para el caso de las pensiones de viudez derivadas del SRT la AP debera
devolver el saldo de las reservas matematica de pensiones y de prevision,
correspondientes a los planes basicos, valuadas a la fecha de resolucion
respectiva, previo descuento de la suma global que se otorgue a la viuda
equivalente a tres anualidades de la pension otorgada. En el SIV también
se procede a una devolucion en los mismos términos para estos casos.

Asimismo, si con cargo al seguro de sobrevivencia se pagaran pensiones
de orfandad, la AP volvera a efectuar el célculo de las reservas
matematica de pensiones y de prevision, considerando la redistribuciéon de
los beneficios entre los hijos. En el caso de que el nuevo calculo arroje un
excedente, el mismo debera ser devuelto al IMSS; por el contrario, si
resultase un déficit, la AP debera solicitar al instituto la diferencia.

F) Cuando el incapacitado muera por una causa distinta a un riesgo de
trabajo sin tener 150 semanas de cotizaciéon y la duraciéon de la pension
que hubiere recibido tuviera una duraciéon mayor a 5 afos, la AP podra
efectuar la terminacion de la pension de él y de su grupo familiar una
vez que el IMSS haga de su conocimiento la resolucion respectiva.

La AP debera devolver al IMSS el saldo de las reservas matematica de
pensiones y de prevision, correspondientes a los planes bésicos, valuadas
a la fecha de resolucion respectiva.

G) Cuando al fallecer el pensionado por invalidez o incapacidad, tuviera
varias concubinas la AP podré efectuar la terminacion de la pension de
viudez, una vez que el IMSS haga de su conocimiento la resolucion
respectiva.



H) Cuando el grado de incapacidad del pensionado disminuya hasta el
25%, la AP dara por terminada la pension otorgando al incapacitado
una indemnizacion global equivalente a 5 anualidades de la pension
que le hubiere correspondido. La AP podra efectuar la terminacion de la
pension de él y de su grupo familiar una vez que el IMSS haga de su
conocimiento la resolucion respectiva.

En este caso, la AP debera devolver al IMSS el saldo de las reservas
matematica de pensiones y de prevision, correspondientes a los planes
béasicos, valuadas a la fecha de resolucion respectiva.

En los casos en que la disminucion del grado de incapacidad determinada
por el IMSS sea mayor del 25% y de hasta del 50%, el pensionado podra
optar por proseguir con su pension ajustada o bien, recibir Ila
indemnizacion global. La AP podra proceder de acuerdo a lo anterior, una
vez que el instituto haga de su conocimiento la resolucion respectiva. Sea
cual fuere la decisién del asegurado, la AP debera devolver al IMSS el
saldo de las reservas matematica de pensiones y de prevision,
correspondientes a los planes basicos, valuadas a la fecha de resolucion
respectiva.

Si la disminucién del grado de incapacidad determinada por el IMSS fuera
mayor del 50% la pension debera ajustarse e igualmente la devolucion al
IMSS de las reservas matematica y de prevision procedera.

1) Cuando fallezca el pensionado que tenga varias incapacidades parciales
y por ellas contrate diversos seguros de renta vitalicia y de
sobrevivencia con una o mas AP, éstas daran por terminada la pension
si conforme a la resolucién que emita el IMSS, no estuvieran obligadas
a pagar el seguro de sobrevivencia a los beneficiarios, y deberan
devolver al instituto el saldo de las reservas matematica de pensiones
y de prevision, correspondientes a los planes basicos, constituidas para
cubrir el seguro de sobrevivencia contratado.

Las AP con las cuales el pensionado haya contratado los seguros de
pensiones, podran solicitar al IMSS la resolucion que determine cual de
ellas deberad pagar el seguro de sobrevivencia a los beneficiarios del
asegurado-pensionado.



CONCLUSIONES

La administracion de las pensiones por invalidez o incapacidad
laboral, constituye uno de los mas importantes servicios que
ofrece el IMSS a través de las instituciones de seguros -
denominadas Administradoras de Pensiones en el presente
trabajo- a sus trabajadores afiliados, pues el proceso que regula el
otorgamiento de las prestaciones en dinero (subsidio por
incapacidad, indemnizacion global, pension temporal o definitiva,
pensiones a la viuda, huérfanos o ascendientes) son de gran
importancia para los éstos. Pero también lo son para el propio
IMSS y para el Gobierno Federal por el riesgo financiero que
representan, y, finalmente, para las empresas por su impacto en
la productividad.

Las pensiones del Seguro de Riesgos de Trabajo y de Invalidez y
Vida que se otorgan desde julio de 1997 generan un costo
importante para el Gobierno Federal, (que es quien aporta el
diferencial entre el monto constitutivo y el monto disponible en la
Afore, sin contar las aportaciones voluntarias), derivado de la
prima minima garantizada que esta a su cargo. Por ello se resalta
la importancia de la prevencion médica, el fortalecimiento
institucional de la rehabilitacion para el trabajo y la importancia de
revisar la legislacion vigente gque dictamina la incapacidad y la
invalidez.

A pesar de que la normatividad vigente de la operacion y
comercializacion de las pensiones derivadas de la seguridad social
permiten la libre y sana competencia entre las administradoras de
pensiones, asi como el equilibrio financiero, hace falta una
legislacion que norme los criterios en la aplicacion de los endosos.

La falta de tal normatividad ocasiona una interpretacion
discrecional de criterios y procedimientos para la aplicacion de los
endosos.

Estas diferencias pueden implicar alteraciones en los valores de
algunos parametros, como por ejemplo, la fecha de muerte o la
fecha de aplicacion de la baja, la causa de la muerte, montos de
pago..., que de acuerdo a la circular S22.5 se reportan en la
estructura del sistema estadistico de los seguros de pensiones y
que por su naturaleza tienen validaciones que en caso de una
incorrecta aplicaciobn de endosos, induciria a incongruencias que
pudieran ser consideradas como errores u omisiones, y que



pueden provocar emplazamientos que pueden derivar en
sanciones econdmicas e incluso, en la pérdida de la autorizacion
para operar el negocio.

El actuario no solo debe conocer la forma de realizar determinados
célculos, sino también las variables que intervienen en ellos y la
importancia que éstas representan para la autoridad, por lo que es
importante que participe en la definicibn de los procesos y que
delimite claramente los valores permisibles, las validaciones, los
catalogos implicados que intervendran para la correcta operacion
de los endosos.

En realidad, este trabajo intenta resaltar la importancia de una
correcta definicion y aplicacion de los endosos y de la falta de
normatividad que impera en el sector. No resulta exhaustivo para
llenar sus deficiencias, por lo que es soOlo un intento de despertar
el interés sobre el tema y la importancia que conlleva.



ANEXOS

SEGUROS DE PENSIONES DERIVADOS DE LA SEGURIDAD SOCIAL

DOCUMENTO DE OFERTA BASICA
MUERTE DEL ASEGURADO A CAUSA DE UN RIESGO NO PROFESIONAL

TIPO DE SEGURO

PENSION SOLICITADA

FECHA DE SOLICITUD

Invalidez y Vida Viudez Orfandad 2006/03/08
NOMBRE DEL ASEGURADO SEXO
JOSE LUIS M

NUMERO DE SEGURIDAD CLAVE UNICA DE REGISTRO FECHA DE FECHA DE INICIO DE
SOCIAL POBLACIONAL NACIMIENTO DERECHOS
12345012345 01 COCL670104HPBSS03 1967/01/04 2003/11/17
DELEGACION IMSS SUBDELEGACION IMSS U.M.F
PUEBLA PUEBLA SUR METROPOLITANA TIPO
NOMBRE DEL SOLICITANTE
COCEPCION
DOMICILIO DEL SOLICITANTE
TULTEPEXINGO #8 COL. GRANJEROS DEL NORTE PUEBLA PUEBLA 72470
DATOS DE LOS BENEFICIARIOS
NOMBRE(S) PARENTESCO SEXO ESTADO DE FECHA DE
ORFANDAD NACIMIENTO Y VENCIMIENTO
JESUS MANUEL HI M S 1993/03/10 2009/03/10
JOSE LUIS HI M S 1990/07/11 2006/07/11
CONCEPCION ES F N 1973/05/18 0001/01/01

Total: 3 beneficiarios

DATOS DE CERTIFICACION A LA FECHA DE INICIO DE DERECHOS

SELLO DE PENSIONES BANAMEX S.A. DE C.V.

SALARIO (DIARIO/PROMEDIO) $ 67.05
PORCENTAJE DE VALUACION 0.00%
PORCENTAJE DE AYUDA ASISTENCIAL 0.00%
CUANTIA BASICA MENSUAL DE LA PENSION $1,491.31
IMPORTE MENSUAL DE LA PENSION $1,491.31
IMPORTE DE LA PENSION MINIMA GARANTIZADA $1,491.31
IMPORTE MENSUAL DE LA PENSION ACTUALIZADA * $1,685.45

*El importe mensual de la pensién esta actualizado a la fecha de proceso (2006/03/22) y éste siempre serd mayor o igual al importe mensual
de la pensién a la fecha de inicio del derecho, debido a los incrementos del Indice Nacional de Precios al Consumidor, segun lo establece la Ley

del Seguro Social.

Lugar y Fecha

Representante legal

Nombre y Cédula del Asesor




ENDOSO DE MUERTE DEL TITULAR

SI

(oo )

(* Acta de defuncién

* Certificado médico de defuncion

Operacion Pensiones
recibe y revisa
documentos * que
acreditan la muerte
del pensionado titular.

* Resolucion de la pensidn derivada
de la aplicaciéon del Seguro de
Sobrevivencia

< * Resolucion u Oficio especificando la

negativa de pension derivada de la
aplicacion del seguro de
sobrevivencia

¢Mas de 1 afio

Aplica

Cancelacién

De susp?

¢Tiene
Beneficiarios
activos?

¢Tiene
Resolucion?

Aplica Derivacion
de pdliza por
Muerte del Titular

* Fax de la solicitud de modificacion
de pensién remitido por el IMSS

* Relacion de pdlizas con mas de 1
afo de suspension por muerte del
titular

NO Aplica

——®Suspensioén de

Poliza

T~




CANCELACION DE POLIZA, MUERTE DEL TITULAR

Identifica antigledad
de la ROPC (basico y |«
adicional)

Revierte gasto para
ROPC del ejercicio

‘ INICIO ’

SUAP revisa si hay
ROPC acumulada
para algin miembro
de la composicién
familiar.

¢Existe ROPC NO

acumulada?

actual (basico,

Adicional \Y

aguinaldo)
Envia a ingresos
varios la ROPC del -
ejercicio anterior "
(basico y Adicional)

#EXiste registro

Sl en SRS con
status VS, S,
\/D 6 NV?

Actualiza status
JJen SRSaFe

SUAP graba fecha
muerte, causa de baja, cambia
estatus de poliza cambia
identificador de titular vivo y cierra
movimientos econdmicos

y causa de

NO

SUAP graba
registro histoérico
de endoso.

SUAP imprime

el documento
del endoso.

. .
inserta registro
en bitacora

FIN |

A




SUSPENSION DE POLIZA, MUERTE DEL TITULAR

‘ INICIO ’

SUAP graba fecha y
causa de suspensiony
cambia conducto de
pago a suspension
para todo receptor

Si ¢Existe registrd SUAP graba
en SRS con status g— 1 registro
o 2 L2
VS, S, VD 0 NV- histoérico de
endoso.

SUAP imprime
el documento
del endoso.

v

Actualiza status
en SRS aFe
inserta registro
en bitacora

h 4




DERIVACION DE POLIZA POR MUERTE DEL TITULAR

Sl

A

4

‘ INICIO ,

h 4

Operacién Pensiones captura Fecha de
resolucion, No. de resolucién, Causa de

muerte, Fecha de muerte, Fecha de
proceso para el endoso.

h 4

SUAP graba fecha y causa de

muerte, causa de baja, fecha y
namero de resolucion cambia
estatus de poliza cambia

identificador de titular vivo y cierra
movimientos econémicos

L 2

SUAP prepara poéliza derivada (sin
componentes dados de Dbaja,

respetando el niamero de familiar
asignado de origen) con todos los
pardmetros
original,

idénticos a la podliza

componentes estan
en la resolucion?

Todos los

0s componente
Que no aparecen
gstan suspendidos

h 4

Se modifica
status y FFD
(suspension)

Modifica fecha fin de derecho a 16
afios o a a terminacién de ciclo
escolar (sélo para hijos)

Conservan su FFD y status

NO

l

Operaciones asigna nuevo receptor,
en caso de tratarse de mas de un
grupo familiar, activa bandera de
segundos grupos; para
suspendidos, se generan en
automatico los receptores

Igun hijo invalid
esta suspendido?

IMSS

Solicita  aclaracion
IMSS.

activo hasta aviso del

modifica

al

a

h 4

©




DERIVACION DE POLIZA

O,

h 4

invoca al SUC (usando
estructura completa y fecha
SUAP como fecha proceso)
para determinar pension
actualizada y heredando

Existen
suspendidos?

Y

beneficios adicionales S
NO
¥ A 4
Identifica antigiiedad invoca al SUC (usando estructura
de ROPC (basico y <—|— recortada (sin suspendidos) y
adicional) fecha SUAP como fecha proceso)
. para determinar la redistribucion
l de la pensién y de beneficios
adicionales (econémicos)
Determina,. ROPC
correspondiente a la nueva
I

iza y la que queda en
uspension de la anterior

NO ESOP corrige
datos.

h 4

Correctos?

Genera movimientos econémicos de

F 3

la nueva pdliza

4

Reclasifica de ramo la ROPC de la
nueva

Péliza, libera If% “sobrante” de la
anterior

Emite pdliza y genera movimientos
contables

¥

Graba registro histérico de endosos

h 4

Graba registro para calculo
posterior de liberacidn de reserva

Imprime documento de endoso >

l




SI

DERIVACION DE POLIZA

Xiste registry
en SRS con
status IVS, S,
VD 6 NV?

Actualiza status
en SRS aFe
inserta registro

en bitacora

NO

Graba registro para solicitud

De recursos del INC

A

—
FIN |



ENDOSO DE SUSPENSION DE PAGO (HI1JOS)

Seleccionar poélizas para
avisos con hijos:

-Que cumplen 16 afios en n
-Con FFD en n meses

generar

meses

:

Armar archivo con

para avisos de suspension

datos

Generar avisos de suspension

y

con hijos que cumplen

termina en el mes. (sin

Seleccionar polizas a suspender

en el mes o con FFD que

16 afios

CS 3 04)

redistribucién excluyendo

Armar archivo con datos para

dados de baja, identificando suspendidos y
a suspender. (pen_act, recept, gpo fam)

componentes

I

Identificar beneficios
de polizas a

cada beneficio

considerando caracteristicas de

econdmicos
suspender

Es un grupo
familiar?

Invocar al SUC para calcular pension
actualizada por componente utilizando la
estructura cuasi completa, (elementos
activos y a suspender), FID de la péliza
para todo componente y fecha de
proceso en la aseguradora.

Invocar al SUC para calcular pension actualizada
componente utilizando la estructura completa, FID,
la péliza para todo componente y fecha de proceso
la aseguradora.

por
de
enj




SUSPENSION DE PAGO

Identificar si el componente a
suspender tiene derecho a finiquito de
acuerdo al tipo de pension

NO

Tiene
derecho?

NO

Si

ultima distribucion.

:

Tiene derech®
al INC?

Calcular finiquito con Ia|

NO

Calcular INC del finiquito

_
Generar . movimientos  economicos

de finiquito para nomina siguiente |
sin Udi"s, al receptor de pago [

asignado
I_I .

Invocar al SUC para calcular pension
actualizada por componente utilizando la
estructura recortada, FID de la pdliza
para todo componente y fecha de
proceso en la aseguradora.

Sl Es un grupo

familiar?

F 3




a pensio

actualizada

de la estructura
recortada es

Si

Grabar indicador de
solicitud de recursos a la
prescripcion del derecho

Monto béasico a suspender
igual a cero

ayor a la cuasj

SUSPENSION DE PAGO

NO

A

Calcular monto basico a suspender
dividiendo el diferencial de pension
actual y la suma de pensiones
distribuidas entre el numero total
de componentes suspendidos.

h 4

Monto basico a

Redistribuir beneficios econdémicos suspender igual a
de acuerdo a sus caracteristicas la pension
(incluyendo el INC) distribuida

Iste recepto Insertar receptores

especial para
todos los hijos a
suspender?

Actualiza conducto de
pago y acusa de
suspension del
receptor

especiales con el mismo
titular de cobro con
conducto de pago vy
causa en suspension.




SUSPENSION DE PAGO

Cerrar estructura de pago actual
(todos los conceptos) con fecha de
ultima noémina del mes actual e
insertar nueva estructura de pago con
fecha de inicio de la nédmina del mes

siguiente.

Actualizar estatus del hijo
a suspender y asociarlo al
receptor especial de
suspension.

Grabar registro histérico del
endoso, identificando los
componentes suspendidos en
este evento.

Grabar bitacora de
suspension/  rehabilitacion
de hijos.




ALTA DE COMPONENTE

< INICIO >

Identificar con la resoluciéon
emitida por el IMSS la fecha de
inicio de derechos del nuevo
componente

Armar archivo con nueva
estructura familiar

h 4

Invocar al SUC

l

Identificar monto de la pension
para cada componente con la
nueva estructura familiar

Actualiza la Pension

h 4

Identifica la diferencia
entre la pensiéon anterior
y la nueva

x4
Paga o descuenta la
diferencia




BAJA DE COMPONENTE

Con la resolucion identificar
fecha de fin de derechos del

componente

Identifica nueva estructura
familiar y arma archivo

Invoca al SUC con esa fecha de
proceso e identifica monto de la

pensién por componente

Existen pago
indebidos?

NO

Identificar el monto

Lo descuenta en los pagos
siguientes

Graba datos

Cierra movimientos econémicos con
la anterior estructura

Abre movimientos
nueva estructura

economicos con la

FIN



Implicaciones en la aplicacidon de endosos de las pensiones derivadas de la
seguridad social
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