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RESUMEN

En la presente investigacion se analizaron los niveles de interaccion que
los maestros promueven en sus alumnos con los contenidos educativos, de la
materia de espafol, y la relacion que guardan las actividades organizadas por la
maestra con los objetivos escolares en tres grupos de segundo grado de
primaria. Para alcanzar el objetivo, se realiz6 un estudio prospectivo de tipo
observacional, desde una perspectiva interconductual, en salones de clases de

escuelas publicas, de la zona metropolitana del estado de México.

Participaron tres maestras, con sus grupos, que imparten clases de
espafol en segundo grado de primaria. Para recolectar la informacion: a) se filmo
una clase sobre algun tema de la materia de espafiol en cada uno de los tres
grupos de segundo grado, b) se transcribieron las filmaciones para analizar las
actividades que se realizaron con respecto a un tema en la clase y c) se

revisaron las lecturas, que sobre el tema, los niflos realizaron.

Se encontrdé que las maestras ocuparon la mayor parte del tiempo de su
clase a promover interacciones del tipo contextual y en uno de los casos a
situaciones contextuales y suplementarias, o que provoco cubrir sélo una parte
de los objetivos de la tematica, pero el alcance de los objetivos no se concreto en

los alumnos.

En general las maestras organizaron sus actividades alrededor de los
objetivos y contenidos del programa de Espaiiol 2° grado, sin embargo la manera
de llevar a cabo estas actividades no permite alcanzar los objetivos definidos en

los programas.



INTRODUCCION

En el ambito de la psicologia educativa, autores con orientaciones distintas
coinciden en reconocer el importante papel que los profesores juegan en el
proceso de la ensefianza aprendizaje y sefialan que la interaccion maestro-alumno
es uno de los aspectos centrales en el proceso educativo (Coll, 1993; Biehler y
Snowan,1992; Gettinger, 1988, Goulpil y Lucignan, 1998; Kline, Deshler y
Schumaker, 1992, Martens Halperin, Rummell, y Kilpatrick, 1990; Olrich, Harder
Callagan, Kauchak y Gibson, 1994; Vance Hay, Lund y Jackson, 1980). Debido a
este reconocimiento, los temas de las practicas didacticas y las interacciones
maestro-alumno ocupan un lugar importante en la investigacion en este campo.

En paises diferentes al nuestro se han investigado las caracteristicas de la
interaccidbn maestro-alumno, el papel que juegan sobre el aprovechamiento
escolar diversos aspectos involucrados en dicha interaccion (Brophy, 1981, 1985;
Cooper, 1979; Goldenberg,1992; Jussim, L. 1996; Rosenthal, 1985) y las préacticas
didacticas que pueden conducir a los estudiantes hacia un aprendizaje adecuado
(Cole, Sugioka, y Yamagata -Lynch,1999).

En México se han realizado numerosos estudios orientados hacia la
evaluacion de la educacion (Aguirre y Lépez, 1997; Blanco, 1997; Hernandez,
1999; Imaz 1995; Larrauri, 1999; Ruiz, 1999, y Schmelkes, 1994), sin embargo,
existe poca investigacion encaminada al analisis de las interacciones maestro-
alumno dentro del contexto de la educacion bésica.

El presente estudio parte de una investigacion general donde se analizan
las interacciones maestro-alumnos durante la enseflanza del Espafol y las
Ciencias en educacién primaria, proyecto dirigido por la Doctora Guadalupe Mares
en la FES lztacala, en el 2003. En él se considera que € enfoque que orienta el
Plan y Programas de Estudio de Educacién Basica (SEP, 1993) se caracteriza por
organizar los programas en diferentes areas de conocimiento (Espafiol,

Matematicas, Ciencias Naturales, Historia, etcétera), cada una de estas areas esta



organizada a su vez en ejes tematicos que permanecen sin mayores cambios a lo
largo de los seis grados de primaria (es decir, se revisan los mismos temas a lo
largo de toda la primaria).

La légica que conlleva esta organizacion es que, los contenidos y
actividades incluidos en cada eje Tematico adquieren de manera gradual, “mayor
complejidad” conforme los alumnos avanzan en los grados escolares.

Uno de los objetivos de la investigacion general fue indagar a través de que
dimensiones, a lo largo de la edwacion primaria, se concreta en el aula esta
“mayor complejidad”. Se pretende examinar si la revision repetida de los
contenidos académicos implica nueva informacion sobre el mismo tema, o implica
el andlisis de las relaciones involucradas en cada tema de conocimiento, o ambas.
Por ejemplo si la “mayor complejidad” del tema tipos de textos se dirige hacia el
aprendizaje de clasificaciones cada vez mas elaboradas, o hacia un mayor
dominio de la capacidad para describir diferentes tipos de texto y definirlos. Por lo
tanto el objetivo del proyecto en general fue observar y analizar el tipo de
interacciones que los maestros promueven en sus alumnos con los contenidos
educativos y como se modifican éstas a lo largo de los diferentes grados
escolares.

Estudiar las practicas didacticas de los profesores y el tipo de interacciones
gue estos promueven en los estudiantes, resulta de suma importancia en el
contexto educativo mexicano. La calidad educativa en México ha sido puesta en
tela de juicio por la sociedad en general, debido a que se reporta que los nifios de
primaria saben leer, mas no comprender el texto y la indicacién (Espinosa, 2001).
A su vez los estudios realizados por Guevara y cols. (Guevara, 2001; Guevara,
Rivas, Rueda y Macotela, 1999) revelan que los docentes de primer grado
muestran algunas limitaciones en sus interacciones con los alumnos, asi como en
los recursos didacticos que utilizan para la ensefianza de diversas materias.

Por otro lado Mares y Cols. (Mares, 2001; Mares, Bazan y Farfan, 1995)
reportan que el tiempo dedicado por los maestros, de primer grado de primaria,
para promover el dominio de la lengua hablada y escrita, en niveles funcionales

complejos se correlacionan de manera importante con la ejecucion en tareas de



comprension lectora, pero que, en general, los maestros emplean poco tiempo en
promover interacciones linglisticas complejas en sus alumnos; tales como
promover que los niflos elaboren, de manera hablada o escrita, alguna pequeia
historia o acontecimiento, o que después de la ectura de un texto breve o de
informacion proporcionada por el profesor, se le pregunte al nifio sobre los
contenidos y sus implicaciones.

De ahi que la propuesta de analizar las interacciones que promueven los
maestros en sus alumnos con los contenidos educativos, y en que dimensiones se
modifican estas a lo largo de la educacién primaria, como es la propuesta de la
investigacion general, resalta el hecho de analizar las bases de la adquisicion del
aprendizaje en edad temprana, primero o segundo grado de primaria, en donde a
través de los contenidos del area de Espafiol se espera que el alumno logre
comunicarse eficazmente en las situaciones de vida cotidiana y de la escuela;
ademas de adquirir el habito de la lectura, la escritura y las técnicas necesarias
para el estudio (Gonzéalez ,1987).

En el presente estudio de investigacién, la atenciéon se deposita en los
alumnos de segundo grado, particularmente en el area de espafiol ya que todo
programa educativo contempla de cualquier manera el uso de la lecto-escritura
para acercar al alumno al area de las ciencias, y el segundo grado se presenta
como la raiz de adquisicién de conocimientos formales, subsecuente a lo adquirido
ya en primer grado.

Para analizar en que sentido se establecen las interacciones, que los
docentes promueven entre los nifios y los contenidos académicos, se trabajé con
categorias que consideraran lo siguiente:

La interaccion que se promueve, en el salén de clases, las competencias
operativas ligadas al manejo del contenido con las competencias vinculadas al
dominio linguistico de la informacion y el manejo de un tema.

Las competencias como la insercion de conocimiento avanzado, en los
diferentes grados, se pueden observar desde el primer o segundo grado de
primaria, ya que esta es la etapa basica de adquisicién de conocimientos formales,

donde el lenguaje es la base de comunicacion y un factor indispensable para el



v

buen funcionamiento de la sociedad; puesto que a través de éste, el individuo
expresa sus sentimientos y emociones ademas de servirse de él para adquirir y
transmitir sus conocimientos. Es en este sentido que ‘La ensefianza del Espafol
debe estar vinculada a la realidad en la que vive el alumno y responder a sus
necesidades, por lo que la ensefianza habra de ser funcional y tener presernte que
la lengua sirve de instrumento para todo aprendizaje” (Gonzalez, 1987 p.64).

El fin ideal es lograr el dominio de los recursos de expresion y comprension
hablada y escrita; sin embargo, no basta con determinar unos fines con respecto a
los cuales se da un notable acuerdo social y hasta una cierta tradicién escolar. El
problema reside en la plasmacion de esos fines en los niveles de planificacion: Los
programas o0 curriculos oficiales y su concrecion y desarrollo por parte del
profesorado que dependera n necesariamente de promover Interacciones positivas
en los alumnos para lograr los objetivos, puesto que la relevancia del aprendizaje
que ofrece la escuela ha sido considerado como uno de los factores que explican
buena parte de su falta de calidad; con respecto a esto Schmelkes (1994) nos
explica como las practicas pedagogicas en el aula se han encontrado fuertemente
asociadas al aprendizaje, por ejemplo, los estudios coinciden en identificar los
efectos de las creencias y las actitudes de los maestros en la auto percepcion en
el éxito o fracaso escolar de sus alumnos como especialmente relevantes.

De ahi que debe observarse la correspondencia en la practica didactica del
profesor, esto es, el maestro es un elemento esencial en el proceso de
aprendizaje sobre todo en la aplicacion del programa actual, correspondiente a
primero y segundo grado de primaria, dado como el momento basico de la
adquisicion de la lecto-escritura, ya que la interaccion del maestro con sus
alumnos, contemplado en el programa de segundo grado promovido por la SEP,
implica dialogos, discusiones, permitir que los alumnos opinen y se expresen en
forma clara y coherente (Gonzalez; 1987). Lo que permitiria la adquisicion
adecuada del conocimiento, estableciendo en los alumnos un aprendizaje
funcional.

Gauthier (1998) explica la importancia de evaluar la ensefianza tal y como

se lleva a cabo en los diversos escenarios escolares, indicando la necesidad de
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describir, observar y analizar las practicas pedagoégicas ordinarias, en los salones
de clases, a fin de investigar y determinar aquellas condiciones que estan
asociadas con efectos positivos sobre los alumnos y retroalimentar la practica
didactica. Hofer (1999) indica que el punto central de observacion de la interaccion
puede ser el maestro con la clase, con un grupo de estudiantes o con un escolar
en particular.

Todo esto tiene que ver, directamente, con el estudio real del
desenvolvimiento que tanto el profesor como los alumnos manifiesten dentro del
salon de clases, el punto de partida de todas las investigaciones es la observacion
del comportamiento real, en este caso, del profesor en el aula (Sevillano, 1987).
Esto es, el entorno del aula ha pasado en los ultimos tiempos de ser una caja
negra a convertirse en un ambito comdanmente estudiado (Téjar, 1990). La
observacion se encuentra siempre al principio de cualquier investigacion, ya sea
exclusivamente como una técnica de recogida de datos, con mayor o menor grado
de sistematizacion, o como una metodologia diferenciada frente a los métodos
experimentales que aporta informacion imprescindible a una evaluacibn mas
amplia de la intervencion en el contexto educativo.

De ahi que hoy en dia se sugieran investigaciones especificas en lugares
especificos, con el fin de enriqguecer el mundo de posibilidades en el ambito
educativo en vistas de propagar una educacion de calidad. El conocimiento de
como mejorar la practica docente es un reto que captura el interés de los
investigadores, docentes y autoridades escolares (Farfan, 1998) es por eso que la
insercion del psicologo en el area educativa ha sido fundamental sobre todo
cuando ha sido necesaria una reforma educativa en los afios 1993-1994. La
evolucién del conocimiento sobre la lengua, la comunicacién y su ensefianza, son
relaciones que se han movido, en muchos momentos entre la tentacion de hacer
lingliistica aplicada y la de hacer psicologia aplicada Bronckert, 1985; citado en
Lomas, 1998) con fines sociales cotejandolos con la realidad de los programas,
los métodos y los sistemas de control y evaluacion que se aplican en las aulas.

La psicologia no puede estar ajena a las demandas actuales de facilitar la

adquisicion de la lengua escrita y lectora, aun cuando no corresponda sélo a la
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disciplina psicoldgica resolver estos problemas. La psicologia puede ofrecer una
serie de elementos conceptuales y metodolégicos que pueden ser recuperados
dentro de una perspectiva interconductual que mejore la calidad de vida,
especialmente en nuestro pais en vias de desarrollo.

Los psicologos latinoamericanos no podemos mostrar indiferencia al hecho
de que en nuestros paises, un promedio de 40 de cada 100 nifios repiten o
abandonan los dos primeros grados de la escuela primaria; fundamentalmente
porque fracasaron en la adquisicion de la lengua escrita, es decir, porque no
lograron obtener la capacidad de leer ni escribir ni siquiera de manera mecanica
(Ferreiro, 1990; Shiefelbein, 1993; CUANTO-UNICEF,1992; citado en Bazan,
1999) circunstancia que en nuestra actualidad es preocupante puesto que las
investigaciones y reformas al plan educativo suponen un modo de aprendizaje
adecuado y al alcance de los alumnos considerando su edad y etapa de
desarrollo, es asi que denotando la importancia de las interacciones que el
maestro promueva en sus alumnos, es de interés primordial comprender porque
los alumnos de educacién primaria obtienen rendimientos tan dispares, el papel
que juega el maestro, su método, la institucion, etc.

El objetivo de la presente investigacion es observar y analizar el tipo de
interacciones que los maestros promueven con sus alumnos de segundo grado de
educacion primaria en la ensefianza del espafiol, entendiendo dicho grado como
parte de la etapa inicial de la lecto-escritura, reportando los resultados que
corroboran el tipo de interacciones que el maestro promueve con sus alumnos y
con los contenidos educativos en la ensefianza del espafiol especificamente.

El logro del objetivo del presente trabajo de investigacion se describe en
apartados que consideran las bases teoricas y practicas del analisis de interaccion
y como esta se promueve; en el capitulo I, se visualiza a la interaccion como
unidad de analisis desde una perspectiva social, psicoldgica y educativa, ya que
se observa que el comportamiento humano es una interaccion permanente con el
medio ambiente. En el capitulo Il, se presenta la corriente interconductual,
destacando las cualidades que nos permitieron elegirla como el enfoque que

sustenta la presente investigacion, y se refieren investigaciones sobre interaccion
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de corte interconductual, conductual y cognoscitivo que han hecho investigacion
sobre interaccion en el area educativa. En el capitulo Il se hace referencia al
Programa que establece la SEP para los alumnos de 2° grado de primaria en la
materia de Espafiol, considerado como la propuesta psicopedagdgica que debera
aplicarse actualmente dentro del salon de clases. En el capitulo IV se presenta él
método, procedimiento y resultados de la investigacién y por ultimo, en el Cap. V
se finaliza con la discusién y conclusiones a las que se llegaron.

De ahi que la investigacion que hoy se propone y que implica
entrometernos en el espacio donde ocurre todo el cumulo de conductas que
tengan que ver con el proceso ensefianza aprendizaje, nos dara resultados tan
importantes como para fortalecer el &mbito de propuestas para mejorar la practica
docente por un lado y por el otro garantizar un verdadero proceso de ensefanza

aprendizaje.



CAP. |

La interaccion como unidad de analisis

En este capitulo hablaremos de como los aspectos sociales de la
interaccién repercuten en el ambito educativo, especificamente en la interaccion
maestro-alumno en el proceso ensefianza aprendizaje. Ademas se discute el
papel del maestro, el real y el asignado; el proceso de ensefianza—aprendizaje, la
comunicacion educativa y el papel del alumno en la conformacién de su propio
discurso.

La influencia social en el ambito educativo es de suma importancia y se
denota desde el momento en el que se distinguen diferentes formas de educacién
dependiendo del pais, forma de cultura y hasta religién, todo depende de las
formas en como se relacionan las personas que integran al grupo social, como
para sostener que hay diferencias y que la educacion sélo es un apartado que se
atafie y se deja llevar por estas raices. En México el programa de la Secretaria de
Educacion Publica (SEP) como la organizacion gubernamental responsable de la
educacién publica del pais, a nivel primaria, considera que el objetivo fundamental
de la educacion tanto en el hogar como en la escuela, es o debiera ser, el de
ayudar al nifio a encontrar un sentido personal al mundo que lo rodea y a su
propia vida dentro de la sociedad y de la cultura a la que pertenece. Este fin se
construira a través de una interaccion permanente entre el sujeto, los objetos, y
otros seres humanos de su entorno por ejemplo maestro-alumno y en situaciones
especificas de practica.

Como parte de la cultura, hasta el tiempo de la actualizacién del programa
de la SEP en 1994, el rol del maestro estaba ya muy bien definido y hasta
estereotipado, segun el papel que jugaba dentro de la misma como el

“sabelotodo”, la educacion que impartia se basaba en una ensefianza autoritaria



en la que incluso hasta las agresiones eran permitidas, hasta nuestros tiempos se
observa, que aun en el caso de los campos muy estructurados —como es por
ejemplo el de la educacién bésica, considerando primero y segundo de primaria-
las posiciones del maestro y del alumno prescriben con bastante detalle “lo que
hay que hacer” (lo que hay que ensefiar, a quienes, como, cuando, etc.), (Tenti,
1984) y para ello, siempre existe un margen de maniobras, para la practica
estratégica, la interaccién maestro-alumno se ve enmarcada a través del uso de
métodos de ensefianza que denotan algun tipo de interaccion dependiendo de su
funcionalidad.

La cultura constituye un foro en el que interactian diversas maneras de
explorar, de interpretar y de explicar el mundo, maneras que se expresan a traves
de productos de la mente como el arte y la ciencia (Gramigna, 2001 y Castorina,
1998). Si bien este proceso transcurre a lo largo de toda la vida del ser humano, el
mismo adquiere una particular importancia durante las primeras etapas de la
infancia, que se constituye en el foro principal de toda cultura por un solo medio “la
comunicacion” (Bruner, 1986; citado en Gramigna, 2001).

Es aqui entonces que nos basamos en el hecho de que los antecedentes
de la interaccibn entre personas, se da en el andlisis de estructuras de
comunicacion como una base del aprendizaje del lenguaje, y esa base
indudablemente se encuentra en: “la familia” (aspecto puramente social, por sus
fines y caracteristicas) en donde se observa que la forma comunicativa entre
adulto-adulto es diferente de la forma comunicativa entre adulto-nifio, que se da a
partir de la forma comunicativa de madre a hijo, caracterizada por contingencias
semanticas en sus diferentes tipos -repeticiones, reestructuraciones y
continuaciones de topico- y de esta manera el habla adulta se mantiene y depende
del tépico del enunciado previo del nifio, mostrando una correlacién positiva con
avances en el desarrollo linguistico (Borzone, 1993).

En la matriz interactiva en la diada adulto—nifio, la interaccion consiste en
ciclos de diadlogo y un formato estandarizado de accion, se trata de los contextos
en los que los adultos repiten con el nifio las mismas rutinas de manera que

ambos operan en una situacion conocida: las rutinas crean contextos predecibles



en donde los nifios pueden utilizar la estrategia de decir (hacer) lo que han
escuchado decir (u observado hacer) a otros en ese mismo contexto; a esto,
algunos autores de tendencias cognositivistas o constructivistas lo consideran
como andamiaje, es decir como contingencia semantica, reestructuraciones que a
su vez han mostrado ser también productivas para el andlisis de la interaccion
adulto-nifio en el aula (Borzone, 1993). Las intervenciones de un docente se dan
en funcién del apoyo que le brindan al nifio para producir un relato (Rosemberg y
Manrique, 1990). El docente colabora con intercambios sincronizados a través de
reestructuraciones, repeticiones, comentarios y preguntas que constituyen un
andamiaje para que el nifio logre un mejor desempefo linguistico; las estrategias
de reestructuracion y continuacién de las emisiones de los nifios, son rasgos
caracteristicos de las intervenciones de los docentes y por medio de dichas
estrategias se cohesiona y expande el discurso de los nifios.

Por lo tanto aprender, ensefiar y hacer ciencia son basicamente procesos
sociales (Lemke, 1997 citado en Castorina, 1998) que se realizan por los
miembros de comunidades grandes o pequefias (por ejemplo en las aulas) dichas
comunidades se constituyen mediante la comunicacion de significados complejos,
principalmente por medio del lenguaje, lo que centra a la gran “investigacion
educativa” en el analisis de la educacion como “sistema” 0 como “aparato”.

En un Marco general vemos que la ciencia social es ciencia de estructuras,
de fendmenos “objetivos”. Segun la Semidtica (Ciencia que estudia los signos de
la vida social) distingue que el mundo social emerge de la interaccion entre sujetos
que persiguen objetivos conscientes y que, por lo tanto, actian intencionalmente
(Tenti, 1984; Castorina, 1998; Ramirez, 1997). Por su parte, la psicologia social
nos habla de acciones tanto cotidianas como de interés analitico y observacional,
dando sentido cientifico a los procesos de comunicacion, entendiéndola como el
fundamento de la vida en sociedad; en este sentido hay que presentar a la ciencia
como una modalidad basica de “hablar acerca del mundo”, se propone que el
lenguaje cientifico, con el proceso de ensefianza—aprendizaje, entre los
educandos, pueda ser un lenguaje cotidiano gque establezca un puente entre el

lenguaje coloquial y cientifico, se intenta capturar los mecanismos sociales que



causan la génesis y validacion de los conocimientos cientificos, basicamente el
funcionamiento del contexto local, en términos de la cultura y las demandas de
intereses de los cientificos. Ya que estos estructuran la naturaleza dentro de los
diversos contextos sociales (Castorina, 1998).

Layder (1981; citado en Tenti, 1984), por su parte distingue analiticamente
situaciones “contextuales” que enmarcan el mundo de las practicas e
interacciones de los maestros-alumnos, de las cuales estos no poseen un control
inmediato en el campo escolar, como campo estructurado, estas situaciones son
las instancias, niveles, reglas, instituciones, tradiciones, relaciones de fuerza, etc.
Esto es que aunque el maestro esté interesado en perseguir el aprendizaje
funcional en sus alumnos, no todo depende de él, ya que interpretando lo que este
autor nos refiere, en la institucion en la que labora el profesor, hay normas, leyes y
reglamentos que tienden a limitar la accion del maestro o se da la posibilidad de
que agentes externos a él controlen su practica educativa como pueden ser el
espacio, el medio ambiente, el tiempo, etc.

Asi pues, se observa que la falta del conocimiento de los problemas
tedricos de la comunicacion educativa, del andlisis de los mensajes y el manejo
de los medios para crear conocimiento repercute en lo aprendido por los alumnos,
distinguiendo que un medio basico para su aprendizaje en los alumnos es el
maestro (Gonzéalez ,1987).

De ahi que suponemos que las interacciones positivas maestro-alumno en
el seguimiento del programa educativo, dada por la cantidad de informacién de un
tema de espafiol, que implique la comprension lectora del alumno, producira
respuestas efectivas y funcionales en los alumnos, lo que hace que nuestro
objetivo de analizar el tipo de interacciones que los maestros promueven en
segundo grado de primaria, en la materia de espafiol, denote la importancia de ver
a lainteraccién como unidad de analisis.

El estudio de la interaccion dentro del aula de clases llama la atencion
desde el momento en el que se reconoce la incidencia de los formatos de
interaccion tanto en los procesos generales de aprendizaje como en la puesta en

juego de los recursos lingtisticos del nifio y en el desarrollo de diferentes formas



discursivas (Borzone Y Rosemberg, 1993; Mares, 2001; Mares, Bazan y Farfan,
1995).

La corriente psicoldgica interconductual, apoyandonos en las aportaciones
de Ribes y Lopez (1985), maneja en este campo de investigacién educativa como
finalidad: El analisis de las interacciones en la clase, lo que persigue es investigar
posibles relaciones entre la interaccion del aula y los actos docentes. Ya que la
reflexion, del maestro, sobre su propia actividad dentro del salén de clases con
sus propios alumnos sera el punto de partida para conseguir resultados positivos
en sus alumnos como reflejo personal, ademas de revisar el tipo de interacciones
propuestas por el método y material didactico que se utiliza para la ensefianza y
aprendizaje en sus alumnos.

Por ejemplo; se puede observar que el docente amplia su campo de accién
al promover un uso flexible del texto escolar a mayor libertad de interaccion, mas
importante es el rol del educador y su capacidad profesional (Gutiérrez, 1994,
citado en Ramirez, 1997). Entonces lo que se propone es una ensefianza de la
lengua vy la literatura esencialmente funcional y comunicativa (Nafiez, 2001), sobre
todo en la materia de Espafiol.

Lo fundamental de la comunicacion en el aula es el papel que el docente
quiera desempefiar: como autoridad vertical o como guia y facilitador del
aprendizaje (L6pez, 1999). Ya que la forma de interactuar con sus alumnos y el
manejo de los lenguajes propios de la asignatura, de los recursos didacticos y de
los estudiantes de la comunidad no garantiza por si mismo el establecimiento de
una verdadera comunicacién y es entonces que se toman en cuenta otros
recursos.

En un articulo presentado por Guzman (2001), se refleja un modo de
interaccion especifica a la que llama interaccibn emergente, la cual propone una
educacién participativa y orientada hacia la diversidad como una de las mejores
opciones para el mejoramiento educativo. Las interacciones emergentes son
definidas como “aquellas interacciones que generadas por los alumnos
espontaneamente en el aula trascienden la normatividad previamente estructurada

por el profesor’ (Guzman, 2001, pp. 326). El articulo persigue con insistencia la



idea de la modificacion conceptual que hoy en dia es necesaria para los alumnos
en el sentido de conciencia y raciocinio, ya que se basa en los momentos de
discusiéon de debate, de explicacién, los que obligan a los sujetos a volver sobre el
propio pensamiento, para cuestionarlo criticamente.

Lo anterior es un ejemplo de cdmo la base para el aprendizaje esta
constitutivamente situado en contextos discursivos en el aula, cualquier actividad y
experiencia realizada por cada alumno sé6lo adquiere sentido mediante los actos
del habla. En donde encontramos que en el proceso de comunicacion se
construyen significados, se analiza, se reflexiona y hasta se disienta de lo
expresado por el interlocutor (Lopez, 1999). Asi pues, la comunicacién que
pretenda ser educativa ha de ofrecer igualdad de oportunidades de participacion.

Lo mismo ocurre en el aula cuando el grupo en su totalidad o en equipos,
aborda y transforma el objetivo de conocimiento a la vez que confirma, rectifica o
enriqguece su marco referencial, también hay que considerar que € grupo en lo
general y los alumnos en particular han participado, han interactuado y el
resultado de las acciones de comunicacion, explicitas, es siempre un aprendizaje
significativo para los participantes.

Con respecto a esto el enfoque semiotico, desde una perspectiva
constructivista, ha centrado el aprendizaje de la ciencia en la practica social de la
traduccion de los discursos, las controversias o la busqueda del consenso. Su
interés radica en situar la comprensién de la ciencia en las relaciones negociadas
y “tutoreadas” por el docente, entre el discurso del alumno y el propio de las
disciplinas (Castorina, 1998). En la perspectiva semiética los problemas de la
enseflanza y aprendizaje se interpretan en términos de negociacion de los
conocimientos, argumentaciones y significados compartidos (Lemke, 1997 en
Castorina, 1998), de esta manera se sustenta lo que dice Castorina, € desarrollo
de los conceptos en el aula depende de las interacciones discursivas y puede ser
interpretado como la introduccion de los alumnos en el discurso cientifico, con la
guia del profesor, quien los ayuda a construir los significados, incluso utilizando

recursos retéricos, como la argumentacion, la narrativa o el uso de las metéaforas.



Sin embargo dentro de nuestra realidad educativa nos damos cuenta de
que el uso de la lengua que se hace en las clases se asocia indisolublemente a las
pautas de disciplina y de gestion del poder que rigen en ellas, es decir aporta
valiosa informacion sobre el estilo interactivo del educador y sobre el clima de bs
relaciones que se crea, saber ¢Quién habla con mas frecuencia?¢ quien controla
las intervenciones?, ¢ pueden los alumnos hablar entre si?, ¢en que circunstancias
y en que situaciones?, ¢hablan los alumnos libremente con el profesor o
profesora?, etc. (Cazlen,1992 en Nufez., 2001). Todos estos cuestionamientos
nos llevan al supuesto de plantearnos la necesidad de evaluar si la calidad
pedagogica, conceptual, grafica y linguistica hace a los maestros recursos
educativos adecuados. Pero ademas es importante analizar cada una de estas
“practicas textuales” en el aula ¢constituyen un aprendizaje constructivo e
interactivo que demande reflexion y deliberacion? ¢ Restringen a los alumnos a un
rol receptivo? (Ramirez, 1997).

No obstante estamos ante una tarea compleja, ante todo un proceso de
investigacion e innovacion, ya que, interesarnos por lo que pasa dentro del salon
de clases, nos acerca a la labor curricular cotidiana que potencia al profesor como
un agente constructor de curriculum, como un actor que toma decisiones al interior
de su quehacer profesional cotidiano, a través de promover interacciones y este
sera el espacio fundamental en que se debe generar el cambio anunciado en los
procesos de ensefianza y aprendizaje.

Asi pues estamos de acuerdo con la consigna que Castorina plantea,
cuando se refiere a que los alumnos deberian inventar problemas méas que
recibirlos, actuar mas que escuchar, buscar respuestas mas que darlas a los
maestros. Lo cual se lograra si cambia la interaccion entre los maestros y
alumnos, pero antes de ahondar sobre ello revisaremos en detalle las propuestas
de la corriente interconductual y algunos estudios sobre interacciones en el ambito

educativo.



CAP. 1l
TEORIA INTERCONDUCTUAL Y ESTUDIOS
ALTERNATIVOS

Se han propuesto diversas alternativas tedricas, bajo las cuales se han
realizado diferentes estudios en el campo educativo. D entro de estas opciones nos
restringiremos a los enfoques que han hecho investigacion sobre interacciones
dentro del salon de clases, estos son de indole interconductual, cognoscitivo y
constructivistas; de los cuales en este capitulo se mencionaran algunos estudios.
Sin embargo, la revisidn teodrica exhaustiva la dedicaremos a la perspectiva

interconductual como el enfoque que fundamenta la presente investigacion.

Teoria interconductual.

Mientras que las concepciones mentalistas o biologizantes de la psicologia
estudian las caracteristicas peculiares de cada individuo, utilizando abstracciones
como “personalidad”, “percepcion”, “motivacion”...., un enfoque interconductual
centra su andlisis en las interacciones especificas de un sujeto con otros sujetos,
objetos y eventos. De interesarnos por la “personalidad” de un maestro, y la
percepcion de un alumno, pasamos a interesarnos por las interacciones entre
maestro y alumno.

Para el estudio de las interacciones entre las personas, consideramos que
la que tiene mayor interés, tanto general, como para delimitar la psicologia
educativa, es la presentada por Ribes y Lépez (1985) que es una teoria de lo
psicoldgico construida a partir de las concepciones filoséficas y epistemoldgicas
de J. R. Kantor (1959) que para la comprension del sentido que tiene analizar
interacciones se basan en las siguientes tesis:

1).- La definicién de psicologia que supone es similar a la de otras ciencias

mas desarrolladas, sin hacer las habituales concesiones provenientes de la



utilizacion de un lenguaje dualista (Toda doctrina que explica el orden de cosasy
todo el universo por la accion combinada por dos principios opuestos e
irreductibles).

2).- Permite poner en orden los datos ya recogidos por otras concepciones
y posee un gran valor heuristico a fin de establecer nuevas lineas de
investigacion.

Para Kantor (1959) la psicologia que bautiza con el nombre de
interconductual, ha de investigar los cambios en las interacciones del organismo
total con su medio ambiente fisico, biolégico y social, a esta interaccion la llama
conducta.

Los eventos psicologicos consisten en campos multifactoriales y el
comportamiento implica la interaccién de los individuos con objetos, eventos u
otros individuos, asi como en sus cualidades y relaciones especificas. Por ejemplo
cuando un profesor reflexiona su practica, interactia con sucesos no presentes
por medio del lenguaje. La interaccion real concreta, que tiene lugar en el aula es
sustituida y analizada por eventos linglisticos. En pocas palabras el docente
interactia con aquello que el dice acerca de su ensefianza. Sin embargo existe
una gran diferencia entre lo que uno hace y lo que dice que hace (Farfany
Amador, 1998).

En el estudio de las interacciones humanas desde un modelo de campo
multifactorial, Kantor (1959) afirma que todas las ciencias analizan interacciones
dentro de campos especificos formados por conjuntos de factores mutuamente
interdependientes, de manera que la alteracion de uno de ellos afecta a todo el
campo, lo psicologico estudia a las interacciones de organismos individuales, que
tiene un nivel de estructuracion superior al biolégico. La interaccion es el eje
central del modelo de campo psicoldgico y su ocurrencia puede ser afectada por
variaciones en cualquiera de los restantes factores que lo integran.

La concepcion de campo es de naturaleza sincronica, por lo que el modelo
de campo permite afrontar con éxito la variabilidad en las interacciones dentro del
salobn de clases ya que el ambiente esta formado por objetos de estimulo

(organismos, objetos y relaciones entre ellos) que tienen multiples dimensiones de
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estimulo. El organismo, como unidad bioldgica, estd constituido por varios
sistemas reactivos (sensoriales, fenomenoldgicos y gestuales) que le permiten
interactuar con el ambiente y entonces se dice que se ha establecido una
interaccion. Kantor (1959) la denomina funcion estimulo-respuesta cuando una
dimension de estimulo haga contacto funcional con la respuesta de un sistema
reactivo del organismo. Y describe los siguientes componentes presentes en el
campo psicoldgico:

a).- Historia interconductual: Las relaciones en un momento estan influidas
por lo ocurrido en momentos precedentes, asi una correspondencia de estas con
los requerimientos funcionales del campo, en un instante dado, puede facilitar el
establecimiento de una interaccidon en particular. Igualmente una historia
diversificada puede constituirse en una propension o tendencia a responder de
cierta manera ante los objetos de estimulo. De esta manera la historia
interconductual pretende resaltar la importancia que el pasado tiene en el
presente.

b).- Factores situacionales, que son todos aquellos elementos presentes en
el campo psicologico, es decir, son eventos 0 conjuntos de eventos que no entran
directamente en la interaccién organismo objeto(s) de estimulo. Estos factores
pueden ubicarse en el interior o en el exterior del organismo, es decir, pueden ser
variaciones organicas o del contexto ambiental.

c).- Medio de contacto es el conjunto de circunstancias fisicoquimicas,
ecologicas o normativas que posibilitan el contacto particular implicado en una
interaccion, en este sentido el medio de contacto designa las condiciones que
hacen posible una interaccion pero que no forman parte de la misma. El sistema
reactivo humano por excelencia, el lenguaje, permite un nuevo medio de contacto

gue llamamos normativo, esencialmente convencional.

Una perspectiva de campo multifactorial permite evitar que las variaciones
en el comportamiento humano sean atribuidas a construcciones hipotéticas
referidas al sujeto, cuando pueden ser conceptualizadas en funciéon de cambios a

los diversos factores del campo psicoldgico individual.



11

Ribes y Lépez (1985) por su parte siempre han insistido en que la corriente
interconductual se interesa propiamente por como ocurre el cambio en la
interaccidon entre el individuo y su medio ambiente. Esto es, manifiestan que la
conducta no es una respuesta al medio, puesto que el medio y la respuesta
forman parte de la conducta, la conducta supone un contacto funcional entre el
organismo y su ambiente, mediante los sistemas reactivos del organismo. El
hombre gracias a los sistemas convencionales de reaccion como el lenguaje,
puede establecer interacciones que no dependan directamente de las propiedades
fisicoquimicas de los objetos y eventos presentes.

La corriente interconductual se interesa por los episodios de interaccién
que ocurren entre el sujeto y su alrededor, y la manera de cdmo adquieren
funcionalidad estos episodios (es decir la efectividad y positividad) para el
aprendizaje en las personas, por o que no se puede exentar el salon de clases
como el espacio dimensional donde interactian maestro-alumno y donde se
considera que se adquiere el conocimiento y aprendizaje de los alumnos. Existen
diferentes formas de interaccion dentro del aula de ensefianza que emergen un
aprendizaje, entre ellas se denota la interaccion nifio-nifio; alumno-material
didactico; y el tema de nuestro interés, maestro-alumno, entre otras, que dan
cuenta de las actividades que propone el maestro propiciando un tipo de
interaccion.

De esta manera se establece una clasificacion de interacciones dada por
Ribes y Lépez (1985) que fue elaborada a partir de la identificacion de las formas
de interaccion cualitativamente diferentes que un organismo humano puede
establecer con su medio, para ello basan su clasificacion en las siguientes tesis:

a).-Todas las ciencias avanzan cuando logran identificar las formas
particulares de organizacion de su objeto de estudio.

b).-Organizar lo psicolégico a partir de los tipos de interaccion de un
organismo con el ambiente, mejora ampliamente los criterios tradicionalmente
empleados, basados en las partes del cuerpo que aparentemente intervienen
(comportamiento verbal, comportamiento motor, sensacion auditiva/sensacion

visual) o en funcion de procesos supuestamente distintos, que proceden del
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lenguaje comun, esencialmente dualista (percepcién, memoria, motivacion e
inteligencia).

c).- La conducta bioldgica se convierte en conducta psicolégica, en
interconducta, cuando las respuestas particulares del organismo denotan un grado
de desligamiento funcional de las formas filogenéticamente determinadas por sus
sistemas reactivos.

En el ambito educativo el nivel funcional de la interaccién se asocia con el
grado de integracion de las distintas competencias involucradas en el dominio de
un tema, tales como operaciones ligadas al manejo del contenido y el dominio
linguistico de la informacion por parte del alumno. La clasificacion de interacciones
consiste en una depuracion de la taxonomia de la conducta desarrollada por Ribes
y Lopez (1985), que plantean 5 niveles funcionales de organizacién de la conducta
cualitativamente distinta, los cuales describiré a continuacion:

1.-Nivel contextual: En este nivel, el organismo reacciona a propiedades
fisicoquimicas de su entorno que han adquirido funcionalidad. El organismo no
altera su ambiente sino que amplia y modula su reactividad. Esta interaccién
puede propiciarla un maestro ante un momento especifico de lectura donde la
respuesta de los alumnos se vincula con las propiedades que la contextualizan en
tiempo y en espacio.

2.-Nivel suplementario: Ahora el organismo no reacciona pasivamente al
ambiente, sino que actia modificandolo, incrementando la posibilidad de
interactuar con situaciones cada vez mas variables. En este caso el profesor no se
limita a orientar sus sistemas reactivos sino que con su actuacion modifican el
ambiente. El individuo a través de su comportamiento genera cambios en la
situacion en la que interactia, es decir modula su comportamiento a la variabilidad
producida en tiempo y espacio, por ejemplo cuando la maestra pide a sus alumnos
completar un ejercicio verbal o escrito.

3.-Nivel selector: Aqui el organismo interactia con dos o mas eventos
presentes en su ambiente fisico, y son las propiedades fisicoquimicas de uno o
mas de ellos las que seleccionan las propiedades de otro(s) que tendran valor

funcional en su interaccion con el organismo. En este caso, la respuesta del
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alumno depende de la correspondencia que guarda una instruccién o pregunta
con el evento de referencia.

4.- Nivel sustitutivo referencial: El hombre gracias a la disponibilidad de
sistemas reactivos como el lenguaje, puede responder y producir estimulos
respecto a eventos no presentes o respecto a propiedades no aparentes en los
objetos presentes. El alumno a través de reportes verbales de la maestra
interactlia con eventos, objetos o personas ausentes y/o con las propiedades
aparentes de los objetos o0 personas presentes en la situacién de interaccion. (Por
ejemplo cuando el maestro pide a sus alumnos que eporten experiencias que
tengan que ver con la tematica de la que se esta hablando).

5.-Nivel sustitutivo no referencial: El organismo reacciona ante acciones
linglisticas convencionales organizando y estructurando nuevas relaciones entre
dichos actos linguisticos. Este nivel supone un elevado desligamiento de la
realidad, es el nivel mas complejo de organizacion del comportamiento, el
organismo interactla con situaciones sustituidas o representadas entrando en
relacion con aspectos que van mas alla de los eventos concretos, ya que la
vinculacién con el referente es de caracter simbolico y no referencial. En este caso
la maestra pide a sus alumnos la emisiéon de juicios fundamentados acerca del
tema, delimitando reglas y definiciones.

En una interaccion participan dos, por un lado un individuo y por otro lado
otro u otros individuos, objetos o situaciones; para este analisis, por un lado el
maestro y por otro sus alumnos de segundo grado; en donde suponiendo que el
maestro pregunta a sus alumnos sobre la clase de espafiol, se debe de determinar
qué palabras, acciones, movimientos, etc, de la pregunta del maestro, estan
relacionadas con las acciones o0 respuestas de los alumnos y como las

caracteristicas de estas respuestas influyen en el maestro.

De esta manera, se observa que la concepcion interconductual permite
establecer fronteras y puntos de contacto con la biologia y la sociologia de la
accion educativa; en donde las condiciones bioldgicas tanto de los maestro como

de los alumnos es importante e influye en la interaccion, sin embargo no es
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determinante para explicar el rendimiento escolar.

En este estudio se ha asumido la concepcion de campo psicologico de
Kantor (1959) y la taxonomia de desarrollo funcional de las interacciones
psicoldgicas, planteada por Ribes y Lopez (1985). Es decir que las interacciones
no son puramente sociales, el interconductismo, con el uso de escalas
fundamentadas y teéricamente aceptadas, ve a las interacciones desde el punto
de vista psicolégico, reduciendo el aspecto social al momento conductual, es decir
al evento que nos ayudara, incluso a revisar la funcionalidad de las interacciones
en el marco social, como una evidencia y una alternativa a nuevas herramientas
de aplicacion para mejorar la practica educativa.

Como se ha mencionado la corriente intercoductual parte del supuesto de
que la jerarquizacion de los sistemas de categorias proporciona la posibilidad de
registrar pequefios fragmentos de observacion. Los analisis de las relaciones, y su
significado en la interaccion diaria en el aula, se pueden realizar a partir de
registros, la documentacién obtenida y la descripcion detallada utilizando
procedimientos narrativos (Téjar, 1990; Farfan, 1998) permitiéndonos realizar un
analisis cualitativo y cuantitativo, podemos ejemplificar dichos analisis con varios
estudios concretos:

En un articulo publicado por Farfan y Amador (1998) se aplicO una
estrategia interconductual como método de ensefianza, de la lecto-escritura en el
primero y segundo grados de primaria y en el tercer grado de pre-escolar. Las
profesoras se consideraban experimentadas por tener mas de cinco afios de
servicio, ademas eran casadas, con doble turno y con estudios de normal basica,
gue ensefiaban a partir de lo que habian aprendido en la normal y sobre todo, a
partir de las habilidades aprendidas sobre su ejercicio mismo.

A las profesoras de primer grado se les entregé el programa interconductual
para la ensefianza de la lecto-escritura que aplicarian después de un
entrenamiento. A las profesoras de segundo grado de primaria y de tercero de pre-
escolar, se les proporcionaron los planes de la ensefianza interconductual y se les
dieron breves platicas, en donde se aclaraban aspectos conceptuales implicitos en

el programa. Siguio la aplicacion de la estrategia donde eventualmente se observo
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a las profesoras durante la imparticion de clases y se les hacian sugerencias. Las
profesoras evaluaban el avance de los nifios de acuerdo a lo indicado en su
programa, a las evaluaciones institucionales y por parte del proyecto, se llevaron a
cabo evaluaciones sistematicas. El aprendizaje de los nifios estuvo sujeto a un
monitoreo permanente.

Los resultados fueron, haber logrado que 28 profesoras que iniciaron el
ciclo escolar aplicando el enfoque interconductual lo continuaran trabajando. En la
escuela primaria donde se aplicé el programa interconductual los indices de
aprobacion llegaron a un 95% con una calificacion promedio de 8.64 en espafiol.
De 19 profesoras 8 casos fueron evaluados por supervision escolar, resultando
con mas altas calificaciones que las de los otros grupos de su escuela, estos
grupos se destacaron, ademas, participando como representantes de sus
escuelas en concursos de composicidén, declamacion y obras teatrales. En tres
casos las profesoras participaron en el concurso organizado por la SEP de
“Encuentros de experiencias docentes”. Estos resultados, que las mismas
profesoras observaron en sus alumnos, fue la razén por la cual siguieron
aplicando el método de la ensefianza de la lecto-escritura.

Con la informacion anterior los autores concluyeron que la actualizacién
debe de ser vista con una perspectiva interactiva dialogada no solo entre
profesores sino también precisamente ahi donde tiene sentido: en la calidad del
aprendizaje alcanzada por el alumno (Farfan y Amador, 1998).

En un estudio subsiguiente se sustenta lo anterior, sobre todo al considerar
que el aprendizaje de la lecto-escritura, hoy en dia es un proceso que se da como
consecuencia del método que el profesor elige para impartir su clase, esto denota
que cada método promueve un tipo de interaccion especifica, por lo tanto el
objetivo de una investigacion, realizada por Farfan yAmador (2001), fue hacer un
estudio comparativo entre los diferentes métodos de aprendizaje de la lecto-
escritura, el fin es saber cual es el mas funcional de entre los métodos: Minjares,
PALEM, onomatopéyico e interconductual.

Los resultados arrojan los siguientes datos: 1) Comprension oral. Al inicio

Minjares ofrecia mas cantidad de respuestas pertinentes. En PALEM,
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interconductual y onomatopéyico se dieron respuestas parcialmente correctas. En
Interconductual y PALEM hubo mas numero de preguntas con respuestas
equivocadas; sin embargo al final sélo el método Interconductual mostré mayor
namero de respuestas del mas alto nivel de complejidad, superando a los demas
grupos. PALEM, por su parte, supero a los del grupo Onomatopéyico. PALEM y
Minjares no alcanzaron el mayor nivel de complejidad. Finalmente PALEM,
Minjares y onomatopéyico presentaron mayor numero de equivocaciones. 2)
Comprension de lectura. Por razones obvias esta evaluacion se aplicé al final del
curso escolar; el método Interconductual mostré6 mayor cantidad de respuestas
correctas, mientras que PALEM y onomatopéyico mostraron mayor cantidad de
errores o respuestas ausentes.

Se concluyé que el programa interconductual resulté mas eficaz para
promover la comprension de oraciones habladas y escritas que los otros
programas.

Otro de los estudios que ilustran la aplicacion del modelo interconductual es
el realizado por Bazan, Rojas y Zavala (2000), su finalidad fue hacer confiable y
validar un instrumento, de 76 tareas, para evaluar la lectura y la escritura en cinco
niveles funcionales jerarquicos, entendiendo funcién como un término que refiere
la correspondencia o interdependencia entre los componentes de una interaccion
con 28 nifilos de primer grado, de 10 escuelas publicas de la Ciudad de Obregdn,
cinco del sistema estatal y cinco del sistema federal se seleccionaron de forma no
probabilistica, de edades entre 6 y 7 afios. Las tareas del Instrumento (disefiadas
por los autores) contemplaban diferentes ejercicios de lectura y escritura que
correspondieran a los cinco niveles funcionales propuestos por Ribes y Lépez
(1985).

Capacitaron previamente a 14 estudiantes de sexto y octavo semestre de
las carreras de licenciatura en ciencias de la Educacién y licenciatura en
Psicologia para que participaran aplicando las evaluaciones a los nifios, que para
ello se elaboraron categorias de analisis de cada uno de los ejercicios por niveles
funcionales, considerando la categoria 4 como la mas alta (se entiende esta como

la mas compleja ya que al nifio se le pedia que contestara preguntas no literales y



17

de inferencia acerca de oraciones y cuentos ya leidos).

Los resultados que se obtuvieron fueron que conforme incrementa el nivel
de complejidad de la evaluacion disminuye el promedio de puntuaciones en la
ejecucion de los nifios, pero las desviaciones estandar se incrementan,
disminuyendo de esta forma la homogeneidad en las respuestas.

En este estudio los cinco niveles de desligamiento funcional del
comportamiento fueron agrupados en tres niveles generales de interaccion entre
los individuos, objetos y eventos estos son: Interacciones intrasituacionales,
interacciones extrasituacionales e interacciones transitucionales (Ribes, 1982; en
Bazan, Rojas y Zavala, 2000). De acuerdo a esta clasificacion, los niveles
contextual, suplementario y selector corresponden a situaciones de interaccion
intrasituacional (es decir, dependen del contexto particular de la interaccién); el
nivel sustitutivo referencial corresponde a una situacidbn de interaccidn
extrasituacional (los eventos de referencia no reencuentran en el momento y/o
lugar en el que se da la interaccién) el nivel sustitutivo no referencial implica una
interaccion de tipo transitucional (el evento de referencia es de tipo simbdlico ,es
decir, trasciende el contexto concreto en el que se da la interaccion).

De a cuerdo a los resultados obtenidos se concluyd que el instrumento
permite predecir el desempeiio del alumno en la materia de espafiol, es decir, que
un niio que en general resuelve bien las tareas en los cinco niveles funcionales
cualitativamente jerarquizados, entonces también obtendra buen promedio en la

materia de espafiol en el primer grado de primaria (Bazan, Rojasy Zavala, 2000).

Estudios Cognitivos.

La corriente cognoscitiva “explica las relaciones observadas entre las
entradas y salidas (input/output). EI hombre es visto como un ser que “percibe”,
“decide”, “ejecuta”, en donde el caracter cualitativo se encuentra definido por las
relaciones sociales y la dependencia que estas tienen del contexto espacio-
temporal, tanto en su dimension situacional como lingiistica (Téjar, 1990). En un
contexto asi definido no tienen sentido, por ejemplo, categorias linglisticas

basadas en un nivel sintactico y/o semantico que dejan al margen aspectos
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pragmaticos de la comunicacion humana.

Partiendo de lo anterior se ha encontrado que existen determinados estilos
de docentes: rigidos, estructurados, centrados en la transmision del conocimiento
y con un fuerte control de la accion en el aula. Por el contrario, otros estilos
permiten al educando una participacion mas activa en el aula, dandole la
oportunidad de construir el conocimiento a partir de situaciones de aprendizaje
pertinentes a los intereses del educando, y dentro de un contexto histérico
contemporaneo. En estos estilos, es el estudiante quien se realiza en el proceso,
pues tiene el espacio para desarrollar sus habilidades cognoscitivas y motoras en
un ambiente flexible, que le permite un aporte original y creativo.

Un estudio de corte cognoscitivo que evalla las interacciones en el aula
dentro de escuelas ubicadas en zonas urbano marginales, fue el realizado por
Campos (1991) quien examina el lenguaje empleado por la maestra en interaccion
con los nifios, el de los nifios en interaccion con la maestra, y el de los nifios entre
si. La descripcién de la interaccion verbal, se analiz6 dentro de su contexto,
donde rigen normas, reglas, valores, costumbres de una subcultura marginal que
llevan los nifios a la escuela y de una subcultura que se construye en la institucion
educativa.

En el estudio se observaron dos maestras por un periodo de dos afios, con
un total de 63 observaciones, se visitaron las aulas 3 veces por semana. Se
utilizaron las siguientes técnicas: Observacion participante, elaboracion de
anecdotarios, historias de vida, mapas del aula, realizacion de entrevistas
individuales y colectivas, y toma de video cintas.

El estilo ensefianza-aprendizaje, en este estudio, se entiende como la forma
en que el maestro entrega la docencia al nifio y como éste la recibe. En este caso
el estilo se analiz6 a partir de la interaccion verbal que se da en el aula. Se
encontrd que el estilo del maestro es directivo, rigido, centrado en la reproduccién
del conocimiento y poco pertinente a los intereses del nifio. En donde el 64% y
67% del lenguaje de las maestras se emplea para dirigir el proceso.
Frecuentemente, el maestro repite instrucciones para dirigir las actividades que los

nifios realizan en el aula. Parece que el maestro asume que el nifio no es capaz
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de llevar a cabo su trabajo, una vez que este se presente, si no se le guia
constantemente. Esta forma de concebir al nifio como un ser con una iniciativa
limitada para desarrollar su propio trabajo hace que la maestra tome una funcién
directiva del proceso.

El proceso de ensefanza-aprendizaje que controla el maestro, esta
centrado en el contenido académico, especificamente en la transmision de
informacion y de posibles conocimientos por adquirir, que se explicitan en los
programas de estudios o en las listas de contenidos dados por el Ministerio de
Educacion Publica.

De esta manera se observd que las técnicas metodologicas que las
maestras emplean con mayor frecuencia en el aula son: 1.-la repeticion del
contenido en forma de pregunta y respuesta y de oraciones declarativas
incompletas (los nifios responden con informacion especifica memorizada por ellos
y algunas veces por comprension) y 2.- las practicas escritas sobre temas
desarrollados en clase. Otras técnicas empleadas con menor frecuencia son el
comentario y la discusion de temas en pequefios grupos o circulos, es decir se
encontré que la funcion de los nifios es, generalmente, pasiva. Ellos se limitan a
recibir y repetir conocimientos; por otra parte la funciéon de las maestras en el aula
tiende con mucha frecuencia a centralizar y controlar el proceso ensefianza-
aprendizaje.

El estudio concluye que la creatividad y la reflexion de los nifios estan
limitadas por las pocas oportunidades que ellos tienen de participar activamente
en la clase. Las interacciones entre los nifios son pocas y en la mayoria de los
casos las maestras las toman como interferencia al proceso ensefianza-
aprendizaje.

Las técnicas o modalidades de interaccion que el maestro elige para
impartir su clase repercute en el nivel de respuesta de sus alumnos. Qro estudio
que evidencia lo anteriormente expuesto es presentado por Borzone (1993) en su
investigacion sobre el intercambio verbal en el aula, donde se considera que las
diferencias entre estilos de los maestros al dar su clase, pueden incidir sobre la

comprension de los nifios, para llevar a cabo la investigacion el autor se basa en
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las siguientes tesis:

La primera por Teale (1986,1989; citado en Borzone, 1993) En la que se
sostiene que el estilo del profesor puede aproximar a sus alumnos al texto, a los
libros y la lectura pero el docente no considera la incidencia posible de las
intervenciones para el desarrollo de recursos linglisticos y de estrategias de
produccion de discurso narrativo, el maestro se limita a buscar en sus alumnos
respuestas textuales sin verificar procesos de comprension.

En la segunda tesis presentada por el trabajo de Rosemberg y Manrique
(1990) se identifican estilos de interaccion del maestro que parecen guardar una
relacion con el potencial linguistico y discursivo de los nifios, y se considera que el
maestro puede establecer en sus alumnos respuestas que representen
comprension de la informacion a través de su discurso.

En la investigacion de Borzone, se eligié un grupo de maestras con el estilo
gue no considera el desarrollo de recursos linguisticos y comprension (grupo A) y
otra con el estilo de desarrollar recursos linglisticos y discursivos que manifiesten
grados de comprension por parte de los alumnos (grupo B).

Se describe que en el grupo A, se presentaban en gran proporcion las
emisiones elipticas, como caracteristica de las respuestas de los nifios, debido a
la estructura de las preguntas hechas por la maestra, que en la mayoria de los
casos requeria de respuestas fragmentadas, es decir las respuestas que
implicaban la repeticion textual de la informacion de los textos, los nifios
denotaron bajo nivel discursivo tanto en sus interacciones con otros nifiocs como
con el profesor.

En el grupo B se observd un alto nivel discursivo en los nifios, la técnica de
interaccion dada por la maestra se caracterizaba por explicaciones entendidas
como ampliaciones o continuaciones del texto, es decir, la respuesta del nifio era
antecedida por preguntas dadas por la maestra que implicaba no solo la repeticion
de informacion sino que a su vez se dirigian hacia la comprension del texto
permitiéndole a los nifios expresar lo que pensaban o creian de los protagonistas
0 sucesos de la historia que se leia.

Cabe sefialar que con respecto al area de aprendizaje los nifios de ambos
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grupos mostraron, finalmente, diferencias minimas (resultando favorecidos los del
grupo “B”) para los autores esto fue debido a que los nifios adaptan su
participacion verbal considerando su rol a partir del rol asumido por el docente.
Asi, pese a las diferencias minimas mostradas en ambos grupos los autores
concluyeron que existe la posibilidad de que el docente puede poner en juego en
forma sistematica y conciente estrategias efectivas para el desarrollo del lenguaje
oral y escrito (Borzone y Rosemberg, 1990). Lo anterior sustenta que en el rol que
cumple el maestro al moderar su clase puede restringir o promover intervenciones
de los nifios configurando asi la estructuracion de un formato de interaccion.

Este formato de interaccion no se da tan soOlo con la aplicacion de un
método para la ensefianza en general, sino que la tarea del profesor se inicia
desde antes de dar su clase, es decir, desde el momento de planeacién de su
clase, considerando factores como la temética, el tiempo y el lugar. En un estudio
realizado por Garcia (1998), se muestran las acciones que realizan cuatro
maestras de los grados de tercero y cuarto de primaria con respecto a como llevan
su practica momento a momento los profesores, se identificaron en las cuatro
maestras momentos de planeacion para su clase. El autor antepone que la
ensefianza, para estos casos, se dio en las siguientes fases: pre-activa (el
momento de la planeacion de la clase); interactiva (momento mismo en que se
desarrolla la clase, donde también se toman decisiones, y se realizan cambios,
cuando lo planeado no resulta).

En este caso los resultados fueron que los pensamientos de los maestros,
tanto en la fase pre-activa, como en la interactiva, giran en funcién de un
“expediente cotidiano”, no escrito por lo general, donde los maestros planean
antes y durante la clase, esto es, los pensamientos de los maestros para su clase
siempre tienen que ver con sus alumnos, sin embargo esto no garantiza que todo
ocurra como lo han planeado existen situaciones tan especificas dentro del salon
de clases, que hay ocasiones en las que el maestro tendra que cambiar la
actividad, el material didactico o el uso no planeado de libros de texto, todo
depende de cémo los alumnos desempefien lo planeado por los maestros;y en

algunos casos de este estudio las maestras al aplicar lo planeado para su clase
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sobre un tema, se encontraron que las actividades sobrepasaban los limites de los
alumnos, en cuanto a habilidad, manejo de materiales, tiempo y grado de
complejidad de las actividades a las cuales los alumnos no respondian como las
maestras lo habian planeado, de esta manera el maestro se encuentra en
actividad constante, él es el que toma decisiones tanto antes como durante la
clase, entonces el aprendizaje de los alumnos estara en funciébn a su rol,
desempefio y la toma de decisiones adecuadas para que esto ocurra.

Cabe mencionar que aunque las decisiones interactivas estan encaminadas
a salvar una dificultad cuando se suspende el flujo de la actividad, no todas estas
decisiones interactivas van encaminadas a seguir con la clase. En estos casos los
libros de texto son un elemento importante en la toma de decisiones dentro del
proceso de planeacion, ya sea en la fase pre-activa como en la interactiva.

Y para ello bs libros de textos brindan pistas que se pueden seguir para
lograr un flujo de actividad que permita llevar las clases como las maestras las
conciben. También les facilitan el trabajo, y la planeacién de la clase préxima
inmediata, los ejercicios listos y a la mano (fotocopias, monografias, etc) que
pueden utilizar en cualquier momento, pero como se pudo ver, no en todos los
momentos son tan seguros (Garcia, 1998); podria decirse que el pensamiento de
los maestros en ocasiones distenta de los fines ideales a las formas reales de

alcanzar y cumplir objetivos en el &rea del aprendizaje.

Estudios desde la perspectiva constructivista.

La educacibn en México tiene bases constructivistas su consolidacion
desde el ultimo tercio del siglo constituyen los marcos de referencia desde los que
se interpretan tanto el desarrollo psicolégico como los factores que lo promueven
y alientan; desde este punto de vista, Sole (2001) propone innovar en el mundo de
las evaluaciones de la lectura y de la escritura.

Este autor considera que los procesos de comprension y produccion de
textos son parte primordial del proceso de ensefianza-aprendizaje; estos
elementos requieren de conocimientos previos para construir significados e

incrementar el conocimiento con la utilizacion de pensamientos estratégicos que
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lleven a los alumnos a solucionar problemas y orientar actividades persiguiendo la
actuacion autonoma e inteligente del alumno, tal como Sole (2001) lo menciona:
“El protagonismo del aprendiz en esta construccion no se limita a su participacion
en la ejecucion de propuestas de lecturas y escrituras planificadas por el profesor,
sino que la actividad mental constructiva implica la interiorizacion, auto-regulacion
y uso autébnomo de las estrategias que permiten leer y escribir en una amplia
gama de situaciones y obtener objetivos de indole variada (Para aprender, para
encontrar informacion, para comunicar, etc).” (pp.7).

Las aulas constituyen microcosmos donde se recrean los habitos de
comunicacion y relacion de la sociedad de la que forma parte la escuela y donde
también se dan unas formas de hacer especiales, convirtiéndose en un escenario
en el que profesores y estudiante van representando una serie de papeles mas o
menos negociables, papeles que se desempefian basicamente a través del uso de
la palabra (Nussbaum y Tusoén, 1996 en Nuiez., 2001). Pensando en el aula
como un lugar donde se habla, como una cultura en miniatura, como un escenario
comunicativo donde los alumnos aprenden en la medida en que se apropian de las
formas de decir de las disciplinas que son objeto de aprendizaje. A través de los
usos linguisticos que se producen en el aula es como, desde una perspectiva
constructivista, se va construyendo el proceso de aprendizaje.

Es aqui, entonces que el profesor debe reflexionar su propia practica para
alcanzar los objetivos educativos de la materia de Espafiol de 2° grado,
establecidos en el programa actual de la SEP, ya que las situaciones de
ensefianza y apre ndizaje no constituyen en muchos casos un reflejo sobre la
vision constructivista sobre todo en el proceso de lectura y escritura ya que se
antepone una perspectiva mas bien mecanicista, rutinaria y centrada en el
producto mas que en el proceso mismo de lectura y escritura sin embargo el
profesor es el instrumento que podria facilitar u obstaculizar el proceso
constructivo de aprendizaje ya que, él es el que controla situaciones en el aula
(situacion que se correlaciona con los estudios revisados de la perspectiva
cognitiva).

El modelo o pauta de la comunicacion verbal del profesor, guarda relacion
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con el aprendizaje del alumno y su propia actividad, pero hay que tomar en cuenta
que la actuacion del profesor es situacional en gran medida. En un estudio sobre
el andlisis de interacciones en el aula Sevillano (1987), propone que para mejorar
la practica docente se debe establecer un sistema de categorias que sugiera los
porcentajes reales de participacion tanto del maestro como de los alumnos, donde
se organicen momentos de preguntas como situaciones de iniciacion y momentos
de contestaciones y explicaciones como respuesta tanto por el profesor como por
los alumnos.

Se persigue la idea de que los conceptos de iniciacidn y respuesta
marcaran el momento donde se introduce un idea, se analiza, se expresa, se
responde opinando, aceptando o contradiciendo (momento en el que el alumno
aprendera y comprendera conceptos) situacién que debiera de ser promovida por
el profesor, por aquello de que su participacion es situacional; sin embargo se
encuentra que en la mayoria de las situaciones es el profesor quien participa mas
tiempo y numero de veces que los alumnos (Sevillano, 1987).

Asi pues, el autor describe que el profesor tiene mas autoridad en la clase
que cualquier alumno, la comunicacion del profesor es el factor individual mas
potente, y sus intervenciones dependende factores como: asignatura, edad, estilo
o preferencias del profesor, para impartir la ensefianza. Por lo tanto y en este
sentido descubrir el porcentaje real de participacion del maestro como de los
alumnos ayudaria a distinguir al profesor la relevancia de su participacion
situacional para crear situaciones de aprendizaje reales de aprendizaje.

Las discusiones en la escuela tienen como objeto desarrollar el sentido de
la pertenencia comunitaria y un terreno comun para pensar. Son intercambios que
se producen en un contexto social especifico: el del aula. Estas interacciones son
habitualmente entendidas como “eventos” y el (o los) significado(s) se
construye (n) dentro de esos eventos comunicativos (Gramigna, 1998). En un
estudio sobre la ensefianza de las ciencias en educacion primaria se propone un
Método de corte constructivista para mejorar y habilitar las practicas linguisicas de
los alumnos (Paz, 2000). EI método lleva por nombre MASEC (Método de

acercamientos sucesivos por estrategia ciclica), en donde se trabajo con grupos
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control y grupo experimental (el que aplicaba el método). MASEC parte de tomar
en cuenta las concepciones previas del alumno (diagndstico), analizar la curricula
para la ubicacién de nucleos conceptuales (integracién del docente), partir del
interés del alumno (significancia), formaciéon de equipos de trabajo (agrupacion),
investigacion del tema y discusion en grupo (aprendizaje grupal), discusion y
exposicibn con los demas grupos (socializacion), sintesis de los puntos
concordantes del grupo (integracion del alumno), reinicio de la tematica, a partir de
otro problema. La rutina se disefia para un bimestre y se retoma la tematica,
incrementando su complejidad, durante los bimestres de que conste el afio escolar
(Paz, 2000).

Los resultados muestran diferencias entre ambos grupos ya que de acuerdo
al MASEC se perseguia con insistencia por parte del profesor los momentos para
intercambiar ideas y momentos de discusion constante hasta que el alumno
lograra construir conceptos de ahi que las diferencias se dieron en tres aspectos:
conceptuales, de desarrollo de habilidades y sociales. Sin embargo, la tarea que
propone el método se complica cuando se analiza la practica del profesor en su
lugar de trabajo, sobre todo en lo que concierne a la formacién del docente, ya que
su practica normalista no basta para atender las necesidades del educando, de
ahi que se propone la formacion magisterial del docente en su lugar del trabajo y
en el transcurso de la clase puesto que no hay horas extras o externas que el
maestro pueda ocupar para su formacion, a este se le llama formacion in situ
(Paz, 2000) como una alternativa a mejorar el aprovechamiento escolar de los
alumnos.

Las propuestas anteriores surgen de la preocupacion por abordar temas de
complejidad intrinseca buscando encontrar formas de trabajo que permitan
construir conceptos complejos partiendo de las ideas previas del alumno y de los
momentos de participacion. Actualmente se nota una modificacion curricular dado
que uno de los principales obstaculos a los que nos enfrentamos en la practica
cotidiana es algo mejor de un curriculo rigido de tipo lineal.

Los analisis de interaccion, se pueden adaptar de tal forma que sea el

mismo profesor el que se auto investigue. La grabacion en cinta cassett, su
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posterior audicién y trascripcion posibilitan la observacion del estudio y la
valorizacion de la praxis docente. Es una técnica que si bien se combina con otras
y realizada en equipo, asegura cierta fiabilidad cuando la realiza un individuo solo,
siguiendo el modelo que describimos, le aporta también elementos valiosos que le
permiten actuar sobre su realidad educativa (Sevillano G, 1987).

Los estudios anteriores muestran bases importantes para continuar con la
tarea de investigacion en el &mbito educativo, no sélo por lo eficaz que puede ser
sino a su vez por el sin fin de datos que nos pueden aportar para mejorar la
practica educativa con miras a restablecer en nuestro pais un proceso de
enseflanza aprendizaje adecuado, funcional y efectivo en ambas partes del
proceso, puesto que como se ve y se rectifica en los estudios anteriores el tipo de
interacciones que promueve el maestro ya sea por una practica cotidiana o bajo la
reglamentacion de algun meétodo es de fundamental importancia, lo que nos ha
llevado a hacer investigacion tanto cualitativa como cuantitativa dentro del salon
de clases, con alumnos en etapa basica, en este caso con alumnos y maestros de
segundo grado, donde se corroborara la importancia que adquiere el profesor
con el tipo de interacciones que promueve en el proceso de ensefianza-
aprendizaje de la materia de Espafol. Pero antes de abocarnos a dicha
investigacion, debemos centrarnos en el contexto general educativo que plantea la
SEP.
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CAP. Ill.
Marco Institucional.
SEP.

Dado que nos enfocaremos a las interacciones maestro-alumno de 2° de
primaria en la materia de Espafiol, en este capitulo, se presentaran los estatutos
curriculares del programa oficial de la SEP con la finalidad de tener conocimiento
de los objetivos, metas y alcances que se proponen en cuanto a la disciplina y
grado de nuestro interés, como la forma que enmarca el quehacer profesional del
maestro en su clase.

El programa dirigido a los alumnos de segundo grado se basa en un
enfoque tedrico constructivista y transaccional que considera los siguientes puntos
de vista:

a).- Cognitivo: Los intercambios facilitan el desarrollo de un pensamiento
critico a través de la adopcion de actitudes meta cognitivas o de autorreflexion.

b).- Socio-comunicativo: Las discusiones promueven el ejercicio de una
variedad de roles, necesarios para aprender a interactuar con los demas y para
regular el propio aprendizaje.

c).- Afectivo: Las interacciones ayudan a los niflos a compartir sus
emociones y sentimientos acerca de su historia y les permiten conectar el texto
literario con experiencias de su propia vida (Gramigna, 2001).

La materia de Espafiol de 2° grado de primaria se apoya en tres libros que
integran a la asignatura en su totalidad “Libro de Espafiol, segundo grado
lecturas”, “Libro de Espafiol segundo grado ACTIVIDADES” Y “Libro de Espafiol,
segundo grado, RECORTABLE” , en los que se denota la concordancia entre
actividades en donde cada uno resulta un material didactico de naturaleza
diferente, qué tienen que ver entre si y que finalmente contienen los mismos temas
con su objetivos respectivos, manejados en lecciones.

Y en el marco de la presentacién nombran la importancia de cada uno de

los libros de la siguiente manera:
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El libro de lecturas es el eje articulador de los nuevos materiales
(refiriéndose a la implementacion del uso de los tres libros desde el afio 1998), con
base en los textos que relne se plantean ejercicios y juegos en los libros de
actividades y recortables, se menciona a su vez que todo este material estuvo a
cargo de maestros y especialistas cuya propuesta didactica recupera, tanto
resultado de investigaciones recientes (no menciona cuales) sobre la adquisicion
de la lengua escrita y el desarrollo de habilidades comunicativas en los nifios,
como la amplia experiencia docente acumulada a lo largo de varios afios por
muchos profesores de este ciclo escolar.

Por otra parte, como ya se habia mencionado anteriormente, los maestros
de segundo grado contaran ademas con el “libro para el maestro” de Espafiol que
incluyen recomendaciones puntuales sobre el uso de los materiales dirigidos a los
alumnos, las formas en que estos se articulan y la manera de articular los otros
libros de texto del grado gratuitos con los procesos de la ensefianza de la lectura 'y
de la escritura. Este libro se suma a la nueva edicion del “Avance Programético y
el fichero. Actividades didacticas, previamente distribuidos, los tres materiales en
conjunto ofrecen los apoyos necesarios para que los profesores desempefien
adecuadamente su labor docente en este campo ya que todo este material ha sido
pre-disefiado con el fin de una actividad sistematica y permanente.

De acuerdo a todo este planteamiento con respecto al material didactico se
hace alusion a que Ellibro de texto es un auxiliar en el estudio de una asignatura
especifica durante el desarrollo de un curso, de acuerdo con un programa oficial
ya establecido. El libro de texto requiere ubicarlo en la situacion del aula: espacio
donde ocurren diversas interacciones entre docente y alumnos basadas en
lecciones especificas. El libro de texto es uno de los recursos mas frecuentemente
utilizado en las labores de planeacion (Garcia, 1998) Se pretende plantear la
funcion del texto didactico en las interacciones que se establecen dentro del aula
(Ramirez, 1997).

El texto escolar tiene tres funciones basicas: 1). Compendiar conocimientos.

2). Ofrecer un enfoque pedagodgico. Y 3). Reflejar una vision del mundo y de la
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sociedad. Cuando el alumno contacta con su libro de texto se crean situaciones de
trabajo escolar donde escribir y leer se producen como en la vida real, lo que
provoca momentos de aprendizaje, como ocasidn para construir objetos de
estudio (Ramirez, 1997). Los innumerables textos con que cotidianamente
interactian los alumnos son: revistas, anuncios publicitarios, programas de
television, etc. Lo que establece en ellos momentos de comprension y
construccion de sentido.

El texto funciona como un interlocutor en el contexto del aula. Muchos
docentes conciben la funcion de ensefiar como transmitir informacion y ven en el
texto un vehiculo para cumplir tal funcién. Detras de la manera como articula y
operacionaliza esos elementos con los alumnos, esta un conjunto de valores,
intencionalidades y formas de sentir. Esta carga valorativa se expresa en las
interacciones entre docentes y estudiantes; y configura la convivencia social en el
aula (Ramirez, 1997).

Hablar de planeacion en el contexto de la practica docente cotidiana a nivel
de 2° grado primaria supone aspectos basicos como son: reconocer la importancia
que en este proceso tienen los pensamientos que constantemente se generan en
los profesores y, por otro, las acciones que van emprendiendo momento a
momento en esta tarea.

Concebir a la planeacion como un conjunto de decisiones y acciones que se
van presentando a lo largo de una jornada escolar, brinda la posibilidad de
acercarnos a la labor docente desde las acciones cotidianas que los maestros
realizan y no solo desde los formatos que tienen que llenar, a lo que comunmente
nos referimos cuando hablamos de planeacion. Esto es, ver a la planeacion desde
lo cotidiano nos permite abrir la mirada para identificar y describir los distintos
matices que toma la accion de planear en las diversas practicas (Garcia, 1998).

Con respecto a los objetivos de los libros para el maestro de 2° grado de
primaria, promovidos por la SEP, la tarea para el alumno no tendria que ser
compleja ya que no se trata de lo que desconoce totalmente sino la concretizacion
de lo que ya conoce, puesto que el programa actual de la SEP considera

circunstancias y practicas cotidianas incluso en el area de Espafiol (Libro para el



30

maestro Espafiol segundo grado, 1999., Bazan, 1999; yLomas, 1998). Esta area
trata al espafiol como la lengua materna de la mayoria de los mexicanos,
pretende ofrecer una formacioén para la comunicacion, con base en la continua
practica de la lengua oral y escrita.

El manejo de la lengua hablada a través de distintos modos de discurso oral
permite que el alumno participe en los medios de comunicacién que podran ser
aprovechados como recursos didacticos y propiciar, respecto de aquéllos la
formacion de una actividad critica en los educandos.

En el programa que contempla la SEP las nociones de linguistica se
introducen paralklamente a la comunicacién oral y escrita, para que asi el alumno
vaya comprendiendo el funcionamiento de la lengua (Gonzalez, 1987), es decir se
le da continuidad y reforzamiento a la informacién vista en el primer grado de
primaria Y en este sentido la interaccion maestro-alumno se inicia cuando el
maestro desempena el papel de guia y el alumno aprende sobre la préactica, con el
apoyo de su libro el maestro propone y sugiere de manera didactica, actividades
gue impliguen el aprendizaje. Es decir en el area de la interaccién el maestro
propicia actividades en las que el alumno entra en contacto con multiples
materiales escritos con la finalidad de que los alumnos desarrollen estrategias de
lectura que les faciliten la comprension. La funcionalidad de la lectura se hace
efectiva si el nifio utiliza lo que lee con propdésitos especificos, la lectura como
simple ejercicio no despierta interés ni gusto. Es muy importante que el maestro
aproveche todas las oportunidades que se presentan para invitar al nifio a leery a
servirse de la lectura con fines practicos.

La escritura, por su parte tiene funciones sociales: permite a los individuos
comunicar sus deseos, sentimientos o pensamientos, que perduraran a traves del
tiempo, en escritos. Algunas caracteristicas de ruestro sistema de escritura son el
principio alfabético, la direccionalidad, la segmentacion y la funcién de la
ortografia, la puntuacion y otras graficas marcan el aprendizaje de la escritura
como un proceso que parte de la interaccion con los textos; durante este proceso
también se desarrollan los conocimientos para escribir diferentes tipos de texto y

la capacidad para adecuar el lenguaje al contexto, atendiendo siempre a la
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claridad y el orden de las ideas (SEP, 1999).

Como se vio el programa de la SEP con respecto a la ensefianza del
espafol en 2° grado de primaria se apega, al igual que el enfoque interconductual,
a un enfoque comunicativo y funcional. Con este enfoque el nifio tiene la
oportunidad, mediante actividades de interaccion linglistica de estar en contacto
con la lengua escrita tal y como aparece con los textos y materiales que
socialmente se producen, de acuerdo con sus necesidades e intenciones

comunicativas.
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CAP. IV

Estudio Experimental

Hemos mencionado la importancia que las interacciones tienen en el
proceso de ensefianza aprendizaje, sobre todo cuando el maestro como un
elemento principal dentro de este proceso propicia interacciones en algun nivel
como para lograr los objetivos establecidos en el programa de 2° de primaria en la
materia de espafiol, de ahi que en este capitulo se presenta la investigacion sobre
interaccion, llevada a cabo en salones de clases, desde un enfoque
interconductual.

En la presente investigacion se pretende, de forma general, observar y
analizar el tipo de interacciones que los maestros promueven con los alumnos de
segundo grado de educacién primaria en la ensefianza del espafiol.

Y de forma especifica, analizar el tipo de interacciones maestro-alumno
durante la clase y las estrategias didacticas, de que se valen las maestras en la
ensefianza del espafiol, comprendidas en el plan de estudio actual, tales como:

Analizar que niveles de interaccion promueven las maestras en los
alumnos, a través de las actividades que ellas organizan en la ensefianza
del Espariol 2° grado.

Analizar las actividades académicas en términos de la relacion que

guardan con los objetivos curriculares y la disciplina.
METODO

La investigacion consistio en un estudio prospectivo de corte observacional,

que se llevé a cabo dentro de salones de clases de escuelas publicas primarias de

la zona metropolitana del Estado de México.
Sujetos: Participaron tres maestras con sus respectivos grupos de

educacion basica que imparten clases de la materia de Espafol en segundo
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grado, pertenecientes a dos escuelas publicas, ubicadas en los reyes iztacala,
Tlalnepantla, Estado de México. De las 3 maestras una cuenta con escuela normal
basica y las otras dos con estudios de licenciatura. Solo una de ellas tiene una
experiencia de tres aflos como maestra y uno impartiendo el 2° grado, mientras
que las otras dos tienen, una 13 aflos como maestra y dos veces ha impartido el
2° de primaria y la otra 17 afios de experiencia como maestra y 5 veces ha
impartido el 2° de primaria.

Las escuelas y los grupos estudiados fueron aquellos cuyos directores y
profesores mostraron disposicion para participar en la investigacién. Dado que la
investigacion parte de la teoria de campo multifactorial de Kantor (1959), es
conveniente mencionar que la comunidad de Los Reyes Iztacala, esta ubicada en
una zona urbana con todos los servicios, y constituida principalmente por
viviendas de interés social.

Materiales: Camara de videograbacion, cassettes, software para analisis de
video, lapices, Plan de Estudios de la SEP, Libros de avance programatico y
libros de texto de 2° grado de Espafiol.

Procedimiento de obtencién de datos: Con el propdsito de recolectar
informacion, se llevaron a cabo las siguientes actividades:

Se filmo una clase sobre un tema especifico de Espafiol, el tiempo de
filmacién dependid del tiempo de duracion que cada maestra ocupo para
impartir su clase.

Se revisaron las lecturas que los nifios realizaron, en el salon de
clases, sobre el tema elegido.

Se recabo informacién sobre la formacion académica del docente,

namero de afios en que ha impartido el grado de primaria de nuestro interés e
informacién sobre su quehacer profesional, a través de una entrevista con cada
una de las maestras participantes.

Se transcribieron cada una de las filmaciones para cada una de las

maestras en su clase con su grupo, para ello se elaboraron hojas de vaciado de
datos (Ver anexo 1).

Cada formato de vaciado de datos contiene datos generales que incluyen
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grupo, grado, escuela, profesora, fecha, tiempo de duracion de la filmacién, temay
objetivos curriculares de la sesion.

El formato incluyé : a)La fase que daba inicio al episodio interactivo, b) la
descripcion de la actividad, c) Una descripcion detallada de los segmentos de
interaccion ocurridos en el salon de clase, entre la maestra, los alumnos y los
objetos de conocimientos, incluyendo una transcripcion de los episodios de
preguntas y respuestas, d) el material o recurso didactico empleado por la
maestra, e) la categoria ocurrida en cada segmento de interaccion, y f) el tiempo
que durd cada segmento. Segmento o episodio interactivo: Esta constituido por las
interacciones que ocurren de manera sucesiva entre la maestra, los alumnos y los
objetos de conocimiento, y que pertenecen a un mismo nivel funcional y a una
misma categoria. En el anexo 2 se describen las categorias de analisis funcional
disefiadas para analizar en que sentido se dan las interacciones maestro-alumno.
En el caso de episodios constituidos por interacciones linguisticas, la categoria se
determina con base en la informacién que proporciona la maestra o el texto, las
preguntas que la maestra formula y las respuestas que los nifios dan. El cambio
de un segmento interactivo a otro (el corte del segmento) se registr6 cuando
cambiaba la categoria.

Las clasificacion de las categorias de analisis consistio en una depuracion
de la taxonomia de la conducta desarrollada por Ribes y Lopez (1985), que
plantea 5 niveles funcionales de organizacion de la conducta cualitativamente
distintos (contextual, suplementario, selector, sustitutivo referencial y sustitutivo no
referencial). Con base en los datos recolectados se elabordé una taxonomia de
analisis especifica que dé cuenta de las interacciones que los maestros

promueven con los contenidos educativos (Ver anexo 2).

Andlisis de datos:

Para cubrir el primer objetivo de la investigacion se obtuvo el porcentaje de
tiempo de la clase en que los alumnos mostraron cada nivel funcional ante las
actividades que la maestra estructuraba, para cada grupo estudiado; con esto se

obtuvo el patron de interacciones por grupo, que permitidé ver las categorias mas
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frecuentes en cada clase.

Para cubrir el segundo objetivo se analiz6 en cada grupo estudiado: 1) La
pertinencia y estructura de las actividades y tareas organizadas por la maestra
para cumplir los objetivos curriculares correspondientes a esa clase, establecidos
por la SEP; 2) la relacion que guardan los términos y conceptos trabajados en la
clase con los aspectos tedricos metodoldgicos propios de la disciplina particular
gue se esta ensefando, y 3) la pertinencia de los niveles funcionales que se
promueven en la clase, en términos de por qué son o no suficientes para cumplir

los objetivos y los aspectos requeridos por la disciplina particular que se ensefia,

en el grado escolar de que se trate.

RESULTADOS

Niveles de interaccion.

La figura 1 muestra el tiempo durante el cual alumnos y maestras se
involucraron en actividades asociadas a los tipos de interaccidon propuestas por
Ribes y Lopez (1985), que plantea 5 niveles funcionales de organizacion de la
conducta cualitativamente distintos (contextual, suplementario, selector, sustitutivo

referencial y sustitutivo no referencial) en cada grupo estudiado.
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Fig. 1.- Presenta el porcentaje de tiempo que cada una de las maestras

ocupo en la promocion de los diferentes niveles funcionales de interaccién,

en su clase.

La figura 1 muestra que en cuanto a las categoria de preparacion de
actividades la M1 ocup0, el 27.27% de su clase, que fue quien ocupo mas tiempo
que las otras maestras en esta actividad ya que la M2 ocupo el 10.63% y la M3 el
14.78%, a su vez para estos dos ultimos casos las actividades sin supervision y
las actividades no pertinentes fueron nulas, mientras que la Unica que ocupa
tiempo de su clase en este tipo de actividades fue la M1 con un promedio para los
dos tipos de interaccién de 2.36%; cabe sefalar que este tipo de actividades no

promovian ningun tipo de interaccion de nivel funcional.
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Como se puede observar en la figura 1, para dos de las maestras
participantes en este estudio el tipo de interaccion, que mas promovieron en sus
alumnos y a la que le dedicaron mas tiempo de su clase de espariol de 2° grado,
es del tipo contextual (donde los nifios participaban escuchando, copiando o
repitiendo informacion de la clase), situacion remarcada en el grupo M2, que
dedico a este tipo de interaccion el 77% de su clase (mas del 50%) mientras que
la M3 ocupo el 48.56% (casi la mitad del tiempo de su clase) solo una de las
maestras (M1) ocupo el 25.33% del tiempo de su clase (es decir la cuarta parte de
su clase).

Las interacciones del nivel suplementario, donde los alumnos regularmente
complementan ejercicios, sélo se presentaron en una de las maestras (M1) con un
porcentaje de tiempo del 31.76%, ésta categoria fue la que ocupéd la mayor parte
del tiempo de las clase de esta maestra, incluso por arriba del uso de
interacciones contextuales. Las interacciones de este nivel fueron nulas en las
otras dos maestras.

El tiempo dedicado a las interacciones del tipo selector para el caso de las
tres maestras fue en promedio de 6.67% de su clase, situacion donde los alumnos
se involucran en actividades que implican relacionar términos técnicos y buscar
respuestas a preguntas concretas, seleccionandolas de un texto o exposicion; de
hecho quien ocup6 mas tiempo, que las otras dos maestras, en este tipo de
interacciones fue la M1 con una 8% del tiempo de su clase.

El uso y promocién por parte de las maestras en cuento a las interaccione s
del nivel sustitutivo referencial solo fue notable en la M3 con el 33.44% de su
clase, mientras que las otras maestras solo la manejaron alrededor del 1.30% del
tiempo de su clase, es decir un uso casi nulo de este tipo de interacciones.

Hay que mencionar que como se observa en las figura 1 fue nulo el tiempo
dedicado a las interacciones del tipo sustitutivo no referencial en el caso de las
tres maestras.

De acuerdo a las entrevistas realizadas a cada una de las maestras,
donde el cuestionamiento estuvo dirigido a los afios de servicio, al nimero de

veces que han impartido 2° grado y sobre su estrategia de ensefianza (ver formato
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de entrevista, anexo 3), la informacién que se obtuvo en cuanto a su quehacer
profesional, fue que las maestras concuerdan en buscar la lectura de comprension
en sus alumnos al abordar una lectura, en buscar apoyo de los padres cuando los
nifilos no dominan la informacién, en que dejan tareas para reforzar las tematicas
vistas y en que la estrategia para la ensefianza de la ortografia, gramética y
sintaxis es la correccion y dictado de palabras. En cuanto a los objetivos, dos de
las maestras (M1 y M3) consideran que estos se alcanzan en un 90%, mientras
que para la M3 estos se alcanzan en un 70% las tres coinciden en que los
problemas que enfrentan al ensefiar espafiol son la falta de comprension de los
nifos, los errores de ortografia y no saben redactar.

De los resultados presentados en la figura 1, se observa que la M1 se
diferencia de las otras dos maestras por utilizar tiempo de su clase para las
interacciones contextuales, suplementarias y actividades de preparacion, su
objetivo se dirigia a la promocion de interacciones selectoras a las cuales les
dedicé poco tiempo y por lo que no logré cubrir su objetivo, el dato es que esto no
corresponde con lo que expreso en la entrevista, cuando se refiere a que ella cree
alcanzar sus objetivos al 90%. La maestra cuenta con un nivel de escolaridad de
lic. En educacion primaria, egresada de la escuela normal de tlalnepantla en 1989
y tiene 13 afios de servicio, ha impartido 2 veces el 2° grado y con el nuevo
programa una vez.

La M2 cuenta con un nivel de estudios de lic. En educacién primaria,
egresada de la escuela nacional de maestros en el afio 1999 y tiene 3 afios de
servicio, es la primera vez que imparte el 2° grado y vemos en la figura 1, que a
diferencia de las otras dos maestras es la que dedic6 mas tiempo de su clase a las
interacciones contextuales (77% de su clase) lo que contradice lo expresado en la
entrevista cuando se refiere a buscar en sus alumnos lectura de comprension,
puesto que en este nivel el alumno modula su respuesta y responde de manera
pasiva al medio, mientras que una lectura de comprension implica promover en los
alumnos interacciones del nivel sustitutivo referencial, que para el caso de esta
maestra, el tiempo dedicado a ello fue en promedio del 1.30% de su clase, aun

cuando el objetivo de su clase implicaba interacciones de este tipo, por el hecho
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de pretender activar conocimientos previos y realizar predicciones, por parte de los
nifios; tal vez esto se deba a que es la primera vez que la maestra imparte el 2°
grado de primaria, sin embargo este puede ser un dato interesante en
investigaciones subsecuentes, que consideren la influencia y efectos que tienen
los factores como la experiencia en el proceso de ensefianza aprendizaje,
Finalmente en la M3 notamos, en la figura 1, que ocup6 tiempo de su clase
tanto para las interacciones contextuales como para las interacciones del tipo
sustitutivo referencial (aunque en menor grado); sin embargo se diferencia de las
otras dos maestras por ser la Unica que ocup6 tiempo a promover interacciones de
este tipo (33.44%) lo que consideramos que influyd para que los nifios se
acercaran al logré del objetivo, aunque este sugeria actividades encaminadas al
nivel selector por la tarea de “identificacion” que los alumnos tenian que realizar.
La maestra cuenta con un nivel de escolaridad de normal basica, egresada del
Colegio “El Salesiano” en 1984 y tiene 17 afios de servicio, ha impartido 5 veces
el 2° grado, y consideramos que fue la que mas se acerco al logré de su objetivo,
tal vez en este caso también la experiencia es un factor que deba ser tomado en
cuenta, pues en comparacion con las otras dos maestras es la que mas veces ha

impartido el 2° grado de primaria.

Analisis de actividades:
Los resultados en cuanto al andlisis de actividades se pueden observar en

los cuadros qué a continuacion se presentan:



Andlisis de actividades. (M1).
Tema: Antonimos.
Objetivo: Que los nifios descubran que algunas palabras (sustantivos, adjetivos y verbos) pueden tener significados
contrarios permitiéndoles enriquecer su vocabulario.

Descripcién de la
secuencia de actividades:

Relacion
con objetivo

Relacioén de
actividades

con Disciplina.

Pertinencia de actividades con niveles
funcionales

a).- La maestra cuenta un cuento de wn rey
llamado Anténimo, en él resalta palabras
con significados opuestos al mismo tiempo
que deja que los niflos deduzcan las
palabras opuestas con su ayuda y a través
de preguntas.

Sitiene relacion
porgue al contar la
historia incluye
ejemplos de
palabras antdnimas

El cuento con
palabras anténimos
es un concepto
basico en Espafiol.

b).- La maestra hace preguntas solicitando
gue los nifios, después de presentarles
informaciéon (el concepto de la palabra
Anténimo) las respuesta, las ira anotando

en el pizarrén para que los nifios los copien
en sus cuadernos.

Sitiene relacion
por la inclusién del
concepto, como
base al gjercicio.

La actividad se dirige
al manejo y
comprension de la
palabra anténimo.

c).- La maestra pide a los nifios que
elaboren ejemplos para estructurar el
concepto de los antonimos y los escribiran
en sus cuadernos.

Sitiene relacion.

Manejo deliberado de
la palabra anténimo.

d).- La maestra solicita a sus alumnos
completen un ejercicio del material
didactico de apoyo (guia) en donde se les
pide que cambien las palabras subrayadas
del texto por su correspondiente anténimo y
tienen que escribir en con letra cursiva, (la
maestra les ayuda).

Sitiene relacion
por la practica y
uso de palabras
anténimas.

Ejercicio que
completa lo
aprendido del tema
antonimo.

e).- Cantan una cancién, en la que la
maestra incluye palabras anténimas.

Sitiene relacion

Ejercicio que permite
a los niflos hacer uso
de anténimos

Se observa que durante esta clase los
nifios se involucran en interacciones tanto
contextuales como  suplementarias,
pertinentes como  actividades que
conducen a los nifios al desarrollo de
competencias linglisticas con el uso de
anténimos permitiéndoles enriquecer su
vocabulario, pero no se logra alcanzar el
objetivo puesto que el término “descubrir
palabras” se refiere a un proceso de
discriminacion y por tanto de seleccion y
la maestra dedico muy poco tiempo a
este tipo de interacciones.

La técnica pedagdgica usada por la
maestra no es la propuesta por el libro
del maestro, aunque las actividades
corresponden a los criterios establecidos
por la SEP en la materia de espafiol 2°
grado; se considera, faltaron
interacciones del tipo selector para el
logro total del objetivo, puesto que los
alumnos en ningin momento lograron el
dominio de las actividades por si solos (el
poco tiempo que dedicé la maestra a
estas interacciones, aunque promovia
con preguntas en varias ocasiones la
maestra respondia en vez de los
alumnos).




Andlisis de Actividades. (M2).

Tema: semejanzas y diferencias.
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Objetivo: Activacion de conocimientos previos: I).-el nifio debera de realizar predicciones acerca del contenido a

través de imagenes y 2).- Que los nifios describan laforma de ser de los personajes que mas les hayan gustado del
cuento através de adjetivos calificativos Identificando semejanzas y diferencias.

Descripcion de la Relacion Relacion con Disciplina. | Pertinencia con niveles funcionales
secuencia de actividades: con
objetivos

a).-La maestra expone laminas y pide que | Relacionado | Si, por referirse a un | Las objetivos, en esta clase, sugieren la
expresen lo que creen que va a suceder en | con el Obj. | cuento con propdsitos de | promocién de interacciones del tipo sustitutivo
la historia, a través de las imagenes que | 1 competencias referencial y selector, de ahi que, no se
ven en su libro de lecturas (Pag. 200). lingUisticas. considerard pertinente que haya dedicado la
b).- La maestra lee el cuento a renglon | Relacion El alumno escucha con mayor parte de su clase a interacciones del tipo
seguido sin interrupciones. con el Obj.2 | el propésito de que contextual y suplementarias (basadas en la

comprenda. exposicion de informacion, el contacto visual de
c).- La maestra pregunta a los nifios, sobre | Relacion Se refiere al analisis de | imagenes y lectura del cuento), que aunque
la lectura y sobre las caracteristicas de los | con el Obj. | la lectura. marcan un buen principio debié promover mas
personajes. (aclara el término “semejanzas” | 2 interacciones selectoras (econocimiento de las
y “diferencias”). caracteristicas de los personajes del cuento
d).- La maestra solicita a sus alumnos | Relacion Las semejanzas y utlizando adjetivos calificativos para ello,
responder los ejercicios de su libro de | con Obj.2 | diferencias se plantean | completar informacion, identificar semejanzas y
Espariol actividades, leccién 32 en la Pag. en términos de adjetivos | diferencias de un personaje, completar
157-158, en donde los alumnos deben calificativos. actividades del libro Espariol Actividades).
elegir personajes, mencionar y escribir las Aungue la practica pedagoégica de la maestra es
semejanzas Yy diferencias entre estos. la sugerida en el libro para el maestro, se
e).- Entre la maestra y los alumnos eligen | Relacién La relacion con la observa una promocién casi nula de
un personaje 'y  mencionan sus | con Obj.2 disciplina es interacciones sustitutivas referenciales (en lo que
caracteristicas  (adj.  Calificativos, la correspondiente a la corresponde a la activaciéon de conocimientos
maestra, les recuerda a los nifios lo que regencia que se hace de | previos, donde el alumno realiza predicciones a
son estos) con estos hacen enunciados adjetivos calificativos. través de imagenes) y aunque es pertinente falt
que escribe en el pizarrén para que gque la maestra dedicara mas tiempo a la
después los nifios lo copien en sus promocion de este tipo de interacciones. De alli
cuadernos. gue la pertinencia de actividades no concreta el
f)- Finalmente los nifios haran e inventaran | Relacion Manejo de la informacién | alcance total de los objetivos y por lo tanto no se
oraciones con adjetivos calificativos con Obj.2 de la tematica. asegura el dominio total de la tematica por parte

de los alumnos. Debido al poco tiempo dedicada

a actividades de orden sustitutivo referencial y
selector.




Analisis de actividades. (M3).
Tema: Lo real y lo fantastico.
Objetivo: el nifio aprendera a identificar lo que es real y lo que es fantastico en un cuento.
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Descripcion de la
secuencia de actividades:

Relacion
con objetivos

Relacién con Disciplina.

Pertinencia con niveles funcionales

a).-los alumnos comentan, en equipo,
gue es lo que les gusta y lo que no les
gusta hacer en sus casas y en la
escuela.

No, guarda relacion
con el objetivo.

No, ya que la maestra no
esclarece el propésito de
esta  actividad, ni  se
encuentra relacionada con
lo objetivos.

b).-Exposiciones de ilustraciones “El
lapiz magico”, del libro de espafiol
lecturas 2° grado péagina (pag. 56 ),los
nifios las observan al tiempo que la
maestra hace preguntas sobre lo que
creen que ocurrira en el cuento.

Tiene que ver con el
objetivo de  hacer
predicciones

Tiene que ver con las
competencias linguisticas de
los nifios.

c).- La maestra lee el cuento a
renglén seguido y sin interrupciones.

Si tiene relacién ya que
marca el uso de un
cuento.

alumno como escucha, se
refuerza la atencion

d).-Los nifios leen el cuento por
turnos, la maestra interrumpe
ocasionalmente para preguntar sobre
la misma lectura

Si tiene relacién ya que
rectifica la informacién
de la lectura.

Se da practicay
entrenamiento a la lectura,
ante las preguntas el nifio va
comprendiendo.

e).-De la lectura la maestra pide a
los nifios expresen lo que identificaron
como real y como fantastico, con su
ayuda.

Si tiene relacion ya que
inician la identificacion
de términos reales y
fantasticos, a través de
la concepcién de éstos.

La actividad representa la
base para posteriormente
identificar tipos de textos.

f).-La maestra expone enunciados en
el pizarron, los nifios identificaran
informacion real y fantastica, luego
en equipo, copiaran enunciados en
una mitad reales y en la otra
fantasticos.

Si tiene relacion por la
actividad de

identificacion como se
expresa en el objetivo.

Las oraciones, el tipo de
texto, copiar y escribir son
actividades especificas, por
si mismas del espafiol.

Las actividades descritas, en esta
clase, se articulan alrededor de los
términos “real y fantastico”, el
objetivo, se encuentra manifestado
en términos del nivel funcional
selector, sin embargo fueron
minimas las actividades en este
nivel lo que nos indica que no fue
pertinente la alta promocion de
actividades contextuales; si
embargo fue el Unico caso en donde
se observé el uso constante de
interacciones a nivel sustitutivo
referencial, que activarian nociones
en el nifio pero no confirmarian el
logro del objetivo.

En este sentido el desarrollo de la
clase se apego al tipo de didactica
gue se sugiere en el libro para el
maestro por lo que su aplicacién
como estrategia pedagogica es
adecuada, ya que las respuestas de
la mayoria de los alumnos y poco a
poco en el transcurso de la clase se
acercaron a identificar factores
reales y fantasticos, es decir a la
funcién selectora (aunque no fuera
promovida por la maestra).




Como se puede observar en los cuadros de analisis de actividades, en general, las
maestras organizaron sus actividades académicas alrededor de los temas especificados
para su clase, donde la mayoria de los términos que se trabajaron en clase correspondieron
a un lenguaje ordinario, lo cual correspondié con los objetivos del programa de la SEP para
segundo grado en la clase de espafiol.

Al analizar la pertinencia de los niveles funcionales que se promueven en clase se
encontré que constantemente los alumnos se involucran en interacciones contextuales.



CAP. V

Discusion y Conclusiones.

Los resultados obtenidos en esta investigacion nos sugieren que aunque
las maestras participantes alcanzan objetivos, estos por si mismos no se
concretan en los alumnos debido a la alta promocion y uso de las interacciones
contextuales donde los alumnos se involucran en actividades que requieren de
la repeticion textual de la informacion, de escuchar o copiar, es decir se
muestran pasivos y su reactividad es modulada. En uno de los casos (M1) la
maestra dedic6 mas tiempo de su clase a la promocion de interacciones
suplementarias (un poco mas que interacciones contextuales), donde el alumno
responde de manera modulada ante la variabilidad (completando ejercicios que
de alguna manera implican la informacién presentada) pero sélo logro cubrir
una parte del objetivo ya que éste sugeria la promocién de interacciones del
tipo selector, por lo que tampoco se concreto en los alumnos el logro del
objetivo.

La M3 dedico tiempo de su clase a las interacciones sustitutivas
referenciales, pero esto solo tuvo que ver con una parte del objetivo de la
tematica (hacer predicciones), pero en cuanto a diferenciar lo real de lo
fantastico, faltd ocupar mas tiempo, por parte de la maestra, a la promocién de
interacciones del tipo selector para concretar en los alumnos la tarea de
identificacion, por lo que tampoco se concreto en los alumnos el objetivo.

En los casos anteriores estudiados se observé que la clase se
caracterizo por la repeticion textual de informacion del cuento, y poco dirigido a
la comprension del mismo, para ello las maestras han de propiciar la
comprension aunada a la expresion oral o escrita por parte del alumno
considerando situaciones similares en base a la experiencia del alumno que
corresponda con la informacion solicitada en términos de competencias
linglisticas.

Dos de las maestras (M2 y M3) utilizaron la estrategia pedagogica
sugerida en el libro para el maestro, establecida por el programa de educacién

basica (SEP) en el area de Espafiol 2° grado, y la cual parte de bases
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constructivistas, donde el proceso Ensefianza — aprendizaje tiene como eje la
transmision de conocimientos estructurados, y en donde el alumno a través de
conceptos construye significados, pero ante los resultados de la presente
investigaciéon, parece que efectivamente tan solo es eso, la transmision de
conocimientos estructurados, porque para que el alumno construya significados
a través de conceptos, para nosotros seria la respuesta del alumno en niveles
sustitutivos referenciales promovidas por las maestras, por ello nos seguimos
preguntando en donde estard la propuesta en cuanto a la reflexion,
comprensién y dominio de la informacion por parte de los alumnos? O por otro
lado ¢ Por qué los maestros, como guia de sus alumnos hacia la adquisicion de
conocimientos y saberes, deciden no establecer las condiciones adecuadas
para que los alumnos respondan a un nivel sustitutivo referencial, que en vistas
del constructivismo y que de acuerdo al programa actual de la SEP, seria ese
mundo de intercambios comunicativos, donde leer y escribir representa la
ocasion a construir?

Los objetivos del programa de la SEP no son diferentes a la pretension
interconductual, de que el alumno aprenda, comprenda y domine informacion,
(es decir, responda en un nivel sustitutivo referencial) de hecho ante la
actualizacion del Programa, este se apega a un enfoque comunicativo y
funcional, a partir del 2° grado, como base formal para el aprendizaje de las
ciencias, es decir, un buen promedio en Espafiol 2° grado de primaria,
garantizaria un buen promedio en las demas materias ya que en todas se
incluye la escritura y la lectura como basica, de ahi la gran importancia y
preocupacion por llegar al cumplimiento de los objetivos del programa en esta
area, y al ver la respuesta de las tres maestras en la presente investigacion se
podria decir que estas no estan estableciendo las condiciones necesarias para
gue esto ocurra.

Es decir, el alto indice de uso y tiempo dedicado a promover
interacciones contextuales en el desarrollo de una clase, ro puede definirse
como la forma precisa para alcanzar los objetivos de la tematica de espafiol de
2° grado, pues como se observa en las tablas de analisis de actividades los
objetivos implicaban no solo este tipo de interaccion sino también los otros
tipos de niveles de interaccion (suplementario, selector, sust. referencial y sust.

no referencial) por lo que cabe mencionar que las maestras propiciaron bajos
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promedios de interacciones del tipo sustitutivo referencial que implica el
desligamiento de la informacion presentada en clase, es decir el fin absoluto
“aprendizaje”, por lo tanto no se asegura el cumplimiento de este fin en los
alumnos patrticipantes en el estudio y una sola actividad en este nivel funcional
representaria el ejemplo ideal para comprobar si los alumnos aprendieron,
conjunto claro, al uso de los otros niveles de interaccion, ya que los alumnos
gue en general resuelven bien las tareas en los cinco niveles funcionales
cualitativamente jerarquizados, entonces también obtendrian buen promedio en
la materia de espafiol (Bazan, Rojas, Zavala, 2000; Farfan, 1998 y 2001).

Esto refleja que hasta nuestra actualidad el exceso del uso de
interacciones contextuales promovidas por los maestros sigue reflejando
limitaciones en las interacciones con los alumnos, con los recursos didacticos
en la ensefianza del Espafol en segundo grado de primaria (Mares y Cols.
(Mares, 2001; Mares, Bazan y Farfan,1995; Guevara, 2001; Guevara, Rivas,
Rueda y Macoltela, 1999). Probablemente, siga latente la forma educativa
tradicionalista, donde, como lo expresa Nufiez, (2001) “En clase no se habla”, y
donde el maestro asume el control y dominio sobre sus alumnos y estos por su
parte son los subordinados; por lo tanto, se determina que finalmente influye la
modalidad de interaccion elegida por el maestro; en donde las diferencias entre
estilos implican, por un lado diferencias en cuanto a las oportunidades que el
nifio tiene en el aula para explotar sus recursos linguisticos y discursivos y por
otro una diferencia en cuanto al apoyo que el docente le proporciona para el
desarrollo de estrategias discursivas (Borzone, 1993) y por lo tanto no se ha
logrado llegar al supuesto de que la educacién debe de facilitar al nifio el
desarrollo de actitudes, invitandolo a responder activamente a través de la
discusiéon como una forma de lenguaje. (Gramigna, 2001).

En este sentido, es preocupante conocer que maestros y estudiantes,
quienes comparten el ambiente del aula, por muchas horas durante casi un
afio, no enriquezcan la construccion del proceso ensefianza-aprendizaje
utilizando el lenguaje como suceso del entramado cultural que da sntido a
nuestras interacciones (Farfan y Amador, 1998) y que por supuesto, segun el
nivel de funcionalidad, se predeterminara la positividad, ayudandonos a
distinguir circunstancias adecuadas de las inadecuadas por los resultados que

Se generen.



47

Todo esto nos hace pensar en el cuestionamiento acerca de que si ¢los
niflos de 2° podran responder a niveles sustitutivos referenciales?, sobretodo si
se establece que la gpcidn la tienen los maestros ya que son ellos quienes
propician las condiciones necesarias para que esto pueda ocurrir, como se
puede observar en los resultados, por lo menos en esta investigacion eso no
ocurrié, pero ha ocurrido y se ha logrado; como lo demostré Farfan (1998) al
elaborar y validar un instrumento de evaluacion de la lectura y la escritura
desde esta perspectiva, con resultados satisfactorios y al comparar la
funcionalidad de diferentes métodos de ensefianza en donde el intercondutual
presenta al final mas posibilidades de aprendizaje del espafiol que los otros
métodos (PALEM; Minjares y Onomatopéyico). Por su parte Mares, Guevara y
Rueda, 1996 (cit. en Rueda, 1997) también demuestran que los nifios de
segundo grado pueden responder a niveles sustitutivos referenciales y no
referenciales cuando se encargaron de construir condiciones necesarias para
ello, promoviendo que los niflos construyeran relaciones entre eventos al hablar
y escribir sobre un tema.

El éxito en el aprendizaje, desde el enfoque interconductual nos puede
ayudar a explorar la ventaja de hacer de los alumnos los principales
promotores de la actualizacion docente, (es decir al pretender que los alumnos
respondan a niveles cada vez mas complejos) los alumnos aventajados, agiles,
seran los mas demandantes, los cuales impediran que el docente se vuelva
pasivo y tradicionalista (Farfan y Amador, 1998). Ello contribuiria a un mejor
desempefio docente y, en un futuro, de un ambito donde maestro y alumnos se
expresen y se comuniquen. Donde la palabra sea una herramienta que permita
no solo repetir conceptos si No crear y recrear imagenes, proyectar emociones,
expresarse, encontrarse y reconocer al otro (L6pez, 1999).

La interaccion ocurre entre los participantes, las situaciones y contextos
comunicativos especificos (maestros, alumnos y material didactico), en esta
investigacion el material de apoyo para la M2 y para la M3 fue tanto el libro de
espafol lecturas y el libro de “espafiol actividades” para el desarrollo de su
clase, mientras que la M1 ocupo de apoyo un libro llamado “guia” se traté asi
de examinar de que manera los hablantes tienen en cuenta a sus interlocutores
al seleccionar el tema, el material didactico y los elementos linglisticos

pertinentes al intercambio, y como los oyentes a su vez, les responden; de ahi
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la propuesta de seguir analizando interacciones donde el objetivo seria, el de
compartir puntos de vista, proveer argumentos racionales o verosimiles y
trabajar en forma cooperativa para alcanzar nuevas comprensiones, nuewos
significados dentro de la comunidad del aula. Esta comunidad debe concebirse
como una entidad dinamica, cambiante yflexible, ya que son los pensamientos,
los sentimientos, las actitudes y el lenguaje de todos los participantes los que
contribuye n a establecer interacciones cada vez mas complejas.

La investigacion en este ambito y desde un enfoque interconductual
sigue siendo necesaria puesto que estamos en los momentos de innovacion,
pero para proponer aun siguen siendo pocos los estudios, que aunque hs
bases son contundentes todavia no logramos atraer la atencion de los
profesionales de la educacion, ademas solo en este sentido la investigacion
psicoldgica sera capaz de indicarnos si las sugerencias son validas, puesto que
hay que considerar que todavia para el afio 2001, Farfan, nos reporta que
observo el rechazo de las autoridades las cuales critican la propuesta
interconductual y generaban un clima persecutorio en contra de las profesoras
gue aplicaban el programa interconductual; esto implica que nuestras escuelas
de educacibn no estdn abiertas a la innovacion sino que son fieles
salvaguardas de la tradicion o la costumbre (por lo menos los resultados de la
presente investigacion asi lo demuestra); sin embargo las propuestas pueden
ser validas aun cuando ocurra esto.

Por lo tanto se concluye que las interacciones mas comunes que los
maestros promueven al dar su clase de Espafol de segundo grado, en su
mayoria son de tipo contextual, que se basa en la repeticién textual de la
informacion, donde los alumnos en este nivel reaccionan a propiedades
fisicoquimicas de su entorno que han adquirido funcionalidad. Los alumnos
ante esta situacion no alteran su ambiente sino que amplian y modulan su
reactividad sobretodo en los momentos de lectura, ante la presentacion de
informacion por parte de la maestra quien después les solicita reproduzcan
(repitiendo, leyendo o escribiendo) lo que se acaba de decir o cuando la
actividad préactica implica copiar informacion. Todo esto tiene que ver con que
los maestros en la actualidad siguen (aunque en menor grado) aplicando

métodos y técnicas tradicionales.
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Como propuesta a las investigaciones subsiguientes es recomendable
aunar objetivos que corroboren los resultados de la presente investigacion con
informacion que no so6lo distinga andlisis de actividades sino a su vez
actividades de evaluacion dirigidas a comprobar lo verdaderamente aprendido
por los alumnos puesto que no basta tan solo el criterio de logro que el profesor
tenga, ya que lo contradictorio para el proceso ensefianza-aprendizaje
(correlacionado a los objetivos de la SEP) seria que si los maestros ensefian a
un nivel contextual, estos a su vez exigirian respuestas contextuales y por lo
tanto esto no garantizaria un verdadero aprendizaje en los alumnos pero tal vez
lo que seria claro es que los alumnos aprenden a responder al nivel propiciado
por el maestro.

Otra propuesta es la de continuar con la tarea de investigacion sobre
interacciones, haciendo esta cada vez mas completas, ya que como se Vvio en
los resultados de la presente investigacion son muchos los factores que
intervienen en el proceso ensefanza-aprendizaje, entre ellos la posible
influencia de la experiencia con la que cuentan los maestros para alcanzar los
objetivos establecidos por el plan y programas de educacion basica, o
considerar de esta investigacion que lo que las maestras expresaron en su
entrevista, en algunas ocasiones no concorddé con lo que promovieron en clase,
este es uno de los datos mas importantes que abre otra linea de investigacion
gue nos lleva a plantearnos, si el programa de la SEP se apega a un enfoque
comunicativo y funcional en la materia de espafol; si la ensefianza de esta
materia es de suma importancia por que las demas asignaturas implican leer y
escribir; y si el pensamiento de los maestros esta dirigido a buscar la llamada
lectura de comprension, ¢Qué es lo que esta pasando en cuanto a plasmar
todos estos fines, en una realidad que sea evidente?, por que en lo que
respecta a los resultados de esta investigacion el uso constante de
interacciones contextuales no reflejan lo anterior.

Asi pues se hace necesario continuar con otras investigaciones sobre
interacciones que propicien la reflexibn en los directivos, maestros y
profesionales en la educacion, de la aplicacion de un método funcional que
impligue un verdadero proceso de ensefianza-aprendizaje y que los lleve a

abrirse al mundo de posibilidades.
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ANEXO 1

FORMATO DE VACIADO DE
DATOS.



Tema:
Objetivo curricular de la sesion:

Esc.:

Asignatura:
Tiempo total de filmacion:

Profesora:

Grado:

Fecha:

Grupo:

Tiempo Categ. | Frase que Descripcion ¢, Que hacen? Recurso Duracion

De marco de la Retroalimentacion Didac-tico del

filmacion el inicio de la | interaccién. Maestra ninos episodio
categoria. Interactivo

00:00




ANEXO 2

CATEGORIAS
DE
ANALISIS.



Categorias de anélisis.

0). Actividades no contempladas directamente en los objetivos educativos.

0a) Actividades de preparacion de la clase o de cambio de actividad: Es el
tiempo que se emplea durante la clase para que los nifios saquen y guarden
materiales, se organicen en grupos y para que la maestra organice materiales
de la siguiente actividad.

Ob).-Actividad sin supervisién por parte de la maestra. Tiempo que los nifios
permanecen en el salén de clases sin la presencia de la maestra y cuando la
maestra se encuentra atendiendo a otra persona ajena al salén de clases.

Oc) Actividad no pertinente. Es cuando la maestra organiza una actividad que

no esta contemplada en los objetivos educativos.

1.- Actividades que propician interacciones contextuales.

1a) la maestra lee 0 expone un tema (con o sin imagenes), y los nifios siguen la
exposicion o lectura en el texto.

1b) Después de la presentacién de cierta informacién, la maestra solicita que
los nifios reproduzcan (repitiendo, leyendo o escribiendo) lo que se acaba de
decir o leer. Los nifios realizan la actividad. La interaccion se concentra en los
productos linguisticos.

1c) La maestra solicita que los nifios realicen cualquier actividad practica que

implica copiar lo visto en la leccion y los nifios lo llevan a cabo.

2.-Actividades que favorecen interacciones suplementarias.

2a) La maestra pide a los nifios que realicen una tarea que implica completar

un ejercicio o aplicar un procedimiento, sin modelo presente.

3) Actividades que promueven interacciones selectoras

3a) La maestra elabora preguntas que requieren que el nifio elija la parte de un
producto linglistico o de una imagen, de manera condicional a la palabra-
pregunta. El nifio copia, repite o elige el segmento pertinente, por ejemplo, ante

un texto la maestra elabora preguntas del tipo “quien”, “cuando”, “donde”, “por



qgue”, “qgue” de tal manera que la seleccién de segmentos del texto se vuelva

relativa al tipo de palabra-pregunta formulada.

3b) La maestra pide a los alumnos que elaboren ejemplos para concretar
conceptos, los nifios participan eligiendo los ejemplos pertinentes.

3c) La maestra pregunta o presenta ejercicios que implican que el nifio
relacione los términos técnicos si con base en los conectores propios del

lenguaje cientifico, los nifios realizan la actividad.

4) Actividades que propician interacciones sustitutivo referenciales.

4a) Antes o durante la exposicion o lectura de un tema, la maestra elabora
preguntas para que los nifios refieran lo que saben acerca del tema. Uno
ovarios nifos reportan sus experiencias.

4b) Antes o durante la exposicion o lectura de un tema, la maestra pide que
lean los titulo, subtitulos e imagenes, para que digan lo que suponen gue trata
la leccion uno o varios nifios realizan la traduccion.

4c) La maestra involucra a los nifios en una actividad practica que permite su
acercamiento directo con los fendmenos de estudio, simultaneamente explica
la vinculacién de la actividad con tales fendmenos y realiza preguntas que
requiere que el nifio describa lo observado.

4d) La maestra elabora preguntas orientadas a que los nifios establezcan
relaciones entre objetos, organismos o eventos (causa-efecto, temporalidad,

condicionalidad, igualdad, oposicion).

5) Actividades que favorecen interacciones sustitutivo no referenciales.

5a) La maestra solicita que los niflos emitan un juicio argumentado con base en
reglas o definiciones, uno o varios nifios hacen la actividad.

5b) La maestra solicita que los nifios elaboren reglas de relacion entre ellos que
produzcan cambios en su propia conducta linguistica y en la del grupo, los

nifios se ajustan a la demanda de la maestra.



ANEXO 3

FORMATO
DE
ENTREVISTA A PROFESORES.



ENTREVISTA A PROFESORES

Fecha Grupo Escuela

ANTECEDENTES ESCOLARES Y EXPERIENCIA COMO DOCENTE

Nivel de escolaridad

Institucion donde cursd sus estudios

Afio de Egreso de su formacion como docente y afios de experiencia

Grados escolares impartidos

¢Cuéntas veces haimpartido € grado actua?

ESTRATEGIA DE ENSENANZA

¢Qué objetivos persigue cuando abordan las lecturas del libro de Espafiol?, o
¢Qué busca usted que los nifios aprendan?

¢Con respecto alas lecturas, que estrategias 0 actividades utiliza con |os nifios para acanzar los
objetivos planeados?

¢Encarga tareas?---------- ¢De que tipo?

Considerando que los nifios son muchos, ¢Qué hace con las tareas?:Como las corrige?




¢QUE tanto, desde su perspectiva, alcanza los objetivos que se ha propuesto? o
¢Qué porcentgje de nifios logra alcanzar |os objetivos propuestosy que porcentagje no?

¢A qué le dedica mas tiempo, a la ensefianza de la ortografia, la graméticay lasintaxis o a
la ensefianza de | os aspectos comunicativos de la lengua (lecturay escritura)?
Aproximadamente que porcentgje

¢Qué estrategia o actividades sigue para la ensefianza de | os aspectos de la ortografia, la
graméticay lasintaxis del Espafiol?

¢Cudles son los principales problemas que se presentan durante la ensefianza del Espariol ?

¢QUE hace usted, durante la ensefianza del Espafiol, con |os nifios que avanzan de manera més
lenta 0 estdn més atrasados que € resto de la clase?

¢QUE hace usted, durante la ensefianza del Espafiol, con |os nifios que avanzan més rapido o
estén més adelantados que € resto de sus comparieros?

Entrevistador Entrevistada
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