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INTRODUCCION

El presente trabajo obedece al deseo de exponer algunas inquietudes que se
presentaron a lo largo de la carrera y sobre todo en la opcion terminal que cursé,

Comunicacion Politica.

Estas van desde la concepcion del término comunicacion y su utilizacion con
respecto a la teoria que se estudia a lo largo de las clases que se le dedican; qué
significa, como se puede utilizar y la forma en que se lleva a la practica, ademas
de ciertas particularidades en diferentes concepciones y en especial la

comunicacioén politica y la comunicacion alternativa.

Por esto, mis inquietudes se enfocan dentro del presente trabajo en intentar
despejarlas y proponer algunas cosas, que si no son diferentes a las que ya
existen, pueden ayudar a entender de mejor manera esos términos que a mas de

uno pueden producir las mismas dudas que me produjeron.

Mis objetivos van orientados a definir los conceptos de comunicacién politica y
alternativa desde categorias principales, enunciar qué es la comunicacion, la

informacion, lo politico y lo alternativo.

Y es indispensable la definicion de esos puntos pues son el eje de mi creacion
conceptual, son ellos los que me dan la base para la redaccion, asi como la teoria
para dar forma y fondo a los conceptos puestos en juicio, ya que desde mi punto
de vista la creacion de esos conceptos corresponde a ciertos contextos sociales,
en donde la aplicacion indiferente puede causar confusion y ambiguedad para lo

que es verdaderamente politico y alternativo en comunicacion.

Mi propdsito es definir a la comunicacidn como un proceso dialégico vy
bidireccional, y asi llegar a la argumentacion de lo que significa y/o debe significar

la comunicacion politica y la comunicacion alternativa, para alcanzar la conclusion



de que la comunicacion no es considerada como tal, sino de manera indiferente a

la informacion.

Al definir esos conceptos y hablar de sus contrastes, se podra decir que la
comunicacién alternativa se dara gracias a su propia redefinicion y a la explicacion

del proceso comunicativo, a una reivindicacién del concepto de comunicacion.

Se evidencia la indiferencia de los conceptos de comunicaciéon politica vy
alternativa, y se hace presente la propuesta de estos dos como procesos
comunicativos, ademas de tratar a la comunicacion alternativa, como alternativa a
todo lo que se manifiesta como comunicacion en contra del verdadero proceso,

reivindicandola como un proceso dialogico, horizontal y bidireccional.

Asi, la propuesta esta dividida en tres capitulos que guian un desarrollo paso a
paso sobre estos temas con el objetivo de tener una base solida para las

conclusiones finales.

El primer capitulo involucra un desarrollo y aclaracion sobre términos como son la
Comunicacion, Informacién, Politica y lo Alternativo, algo a lo que he denominado
la Base del Todo, ese todo que es mi propuesta, son las raices que deben dejar

claro el camino que se intenta abordar.

Tomé referencias que se adecuan a mis propésitos y para el término de
comunicaciéon emplee al tedrico latinoamericano, Antonio Pasquali, quien
menciona que por comunicacion “‘entendemos aquélla que produce una relaciéon
biunivoca del con-saber(...)", aclarando que dicha relacién es especifica del ser
humano, para dejar de lado aquello que pueda considerarse como “comunicacion

animal’.



Ademas hace una clara diferenciacion entre este término y el de informacion,
dando bases tedricas para separarlas como conceptos incomparables por razones

evidentes.

Dentro del mismo capitulo se define a ésta ultima con base en un escritor como
Antonio Paoli, el cual menciona que “no es lo mismo que comunicacién aunque la
supone (...)", ademas se hace una pequefia revision histérica dentro de las teorias
de la comunicacion y en especifico en la teoria de la informacion, para tener un

campo de accién sobre este término aplicado a la comunicacion.

Con lo que respecta a politica, el desarrollo tedrico involucra a Aristételes con el
fin de llegar a una convergencia entre este término y el de comunicacién, donde
aquella es parte fundamental en el proceso de las relaciones sociales y la
convivencia como sociedad y comunidad, ademas de la importancia de su zéon

politikbn como sujeto comunicante.

Lo alternativo viene a dar fin a este capitulo con el objetivo de saber qué significa
tener una alternativa a lo existente, y en este caso algo mas a todo eso que puede

ser denominado comunicacion.

Para el segundo capitulo se presentan términos como la comunicacion politica y la
comunicacién alternativa, de los cuales se enuncian sus respectivas definiciones
con diferentes escritores y sobre todo con base en la escuela latinoamericana, se
hace alusion a autores como Guillermo Tenorio Herrera y su “relacion entre
dominados y dominantes”, a Diego Portales con la “Comunicacion Transnacional”
y la “Democratizacion” o a Daniel Prieto Castillo y la “Comunicacion Autoritaria”;
también se hace referencia a Armando Cassigoli y su “Contrainformaciéon como un
mecanismo para estimular la conciencia critica de los ciudadanos con el fin de

empujar, a la vez, su participacion en el proceso histérico que viven”.



La especificacion de esto provoca un pequeno debate entre qué significan esos
términos en la teoria y como se presentan en la practica, hasta llegar a la
conclusién de su similitud o diferencia segun la perspectiva. Se especifica como se
llevan a cabo y de que manera se presentan para su practica, desarrollo y estudio,
siendo un parte aguas para el tercer capitulo, el cual es la parte creativa y donde

se presenta la propuesta.

En el tercer y ultimo capitulo se hace una proposicién acerca de los términos
revisados con la conviccion de realizar una redefinicion de éstos y plantear una
nueva forma de verlos y concebirlos, para dejar claro que el propdsito es
reivindicar al término comunicacion con base en todo lo que ya se vio capitulos
atras, reivindicacion como alternativa a las concepciones de comunicacion
existentes, ver a la comunicacion alternativa como una alternativa y como

concepto de comunicacion.

Asi es como se conforma este trabajo, y con todo el esfuerzo puesto en él, sélo
esta por decir que dicha propuesta no quede Unicamente como una reivindicacion
del término comunicacion como alternativa, sino que dé pie a la concientizacién de

ésta y su manejo como proceso social, racional y exclusivamente humano.

Por ultimo es importante mencionar que para llevar a cabo el trabajo se necesitd
utilizar una técnica metodoldgica que fue de gran ayuda sobre todo en la manera

en que se desarrollo y produjo el escrito.

Esa técnica fue el andlisis de los mensajes y aunque existen muchos enfoques de
ésta, por ejemplo los llamados informacionales, los linguisticos, informativos, los
estudios culturales, y otros, son importantes los que se ocupan del texto' y el

contexto de los contenidos de los medios de comunicaciéon masiva.

! Grandi, Roberto. Texto y contexto en los medios de comunicacion. Espafia. Ed. Bosch, s.a. 1995. p. 14.




Y este ultimo aspecto fue en el que me basé especificamente, apoyandome en la
revision y analisis de los textos, de su conformacién dentro de contextos
especificos en los que fueron escritos para darme una amplia idea acerca de la

teoria escrita sobre el tema que toco a lo largo del desarrollo.

Este analisis se enfoca en la teoria hecha sobre la comunicacién politica y
alternativa, con la preocupacion enfocada mas en el fondo que en la forma, por
eso la técnica metodoldgica del analisis de textos y de la informacién, fueron las

mas adecuadas para los fines planeados.

Los puntos estan expuestos y las conclusiones a las que he llegado s6lo me
hacen tener menos dudas que con las que empecé, porque ahora me encuentro
convencido que si bien la comunicacion puede abarcar varios aspectos y estudios,
es clara su particularidad humana y que debe servir para ser mas sujetos y menos
objetos, mas animales politicos en lugar de animales condicionados por aspectos
como los medios informativos y su mal entendimiento como medios

comunicativos.



CAPITULO PRIMERO

COMUNICACION, INFORMACION, POLITICA, ALTERNATIVA, LA
BASE DEL TODO

El que, siendo hombre
no es por naturaleza
de si mismo, sino de otro,

éste es esclavo por naturaleza.

ARISTOTELES

A lo largo del siglo XX el concepto de comunicacion y su estudio ha abarcado un
sin fin de campos dentro de los cuales se pueden encontrar definiciones
diferentes, y en ciertos casos hasta antagonicas en cada una de las disciplinas en
que llega a aparecer, algo que me pone en la necesidad de definirla desde el
aspecto y contexto de las ciencias sociales, insertandolo en el mundo de las
relaciones sociales y humanas, para dejar de lado todas aquellas teorias y

concepciones que tengan referencia con el mundo animal y tecnolégico.

Todo esto es porque a lo largo de la vida de los estudios acerca de comunicacion,
las teorias surgidas al fin de la segunda guerra mundial, y el auge de la
Investigacion en comunicacion (communication research), de la comunicacion de
masas, ha marcado un paso hegemonico para que aquella sea un objeto de
estudio a partir de los efectos y comportamiento de los individuos como resultado
de una interaccién con los medios y tecnologias comunicativas (informativas o de

difusion) de masas.

Hoy en dia las teorias comunicativas son las teorias mediologicas, y al tomar en
cuenta que la primera pieza del dispositivo conceptual de la communication

research data de 1927 con Harold D. Lasswell donde “los medios de difusién han



aparecido como instrumentos indispensables para la gestién gubernamental de las
opiniones™, es sin duda un punto relevante para el proceso de los (nuevos)

estudios sobre comunicacion.

Es con este advenimiento que el concepto de comunicacién empieza a tener y a
ser una definicion que tiende a estar a la par del de informacion y basada en el
aspecto medioldgico, empieza a haber un debate polémico por su significado en
contraste con este ultimo (el cual tocaré con profundidad en un apartado
especifico) pues al parecer se comienza a dar una confusion de los términos para

hablar y manejarlos de manera indiferente.

La informacidon empieza asi, a tener resonancia dentro de los estudios y analisis
que se comienzan a realizar en el campo de las ciencias de la comunicacion, y
toma una fuerza tal, que se habla de ella hasta llegar a la confusion ya

mencionada.

Al tomar esto en cuenta, lo interesante es saber las diferencias que existen entre
uno y otro conceptos, algo que ayudara en gran magnitud a todo lo que sigue,

pues la intencién es definirlos para diferenciarlos.

Ahora, politica es otro concepto que va relacionado con toda esta disertacion,
pues involucra a la conformacion de la comunicacion y a una adjetivacién de la
misma, ademas de que a lo largo de su estudio se ha podido ver que también ha
pasado por circunstancias y significados particulares, desde los griegos y sus
polis, hasta la asimilacién y utilizacién de ésta (politica) como sinbnimo de poder,
el conocido poder politico, el que a su vez se puede encontrar conformado por otro

de los términos que ya mencioné, la informacion.

2 Mattelart, Armand y Michéle Mattelart. Historia de las teorias de la comunicacion. México, Paidos, 1997,
p.28.
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La informacion llega a ser parte sustancial del poder y de la politica en el ambito
de ese poder politico, es por eso que se puede llegar a escuchar que quien la
posee tiene poder, el poder de manipularla o presentarla de la manera mas

conveniente para aquel que la utiliza.

Este poder-politico-informativo tiene una fuerza de dominacién, que termina por
ser repudiado, pues somete a grandes sectores de la sociedad en donde se
presente, de manera sistémica los domina sin que estos logren hacer algo, ya que
se puede llegar al extremo en el uso de la represién violenta, algo que ya se ha

visto y se sigue dando.

Es en este punto especifico de hartazgo que dichos grupos y hasta sociedades
enteras buscan maneras de luchar en contra de todo eso, opciones de
manifestacion y expresion que no sean reprimidas y que les ayuden a

desarrollarse como individuos participativos.

La busqueda de alternativas es lo que me lleva al punto especifico de definir lo
alternativo, término que también llega a ser un calificativo de la comunicacion, y
que me ayudara a poner en claro (en otro apartado) la concepcion de
comunicacioén alternativa y como es que se manifiesta en los sectores sociales que

hacen uso de ésta.

Asi, estos conceptos en particular son la base del todo, ese todo que aqui se
presenta, y definirlos da la pauta para entender como se conciben dentro del

estudio de las ciencias de la comunicacion.

Es con ésta situacion y los debates a lo largo de las décadas pasadas que se
desarrolla una polémica vigente con relacion a la naturaleza del proceso
comunicativo y sus vinculos y diferencias con la informacion y politica, y
justamente en ese debate se encuentra un escritor que intenta definir de manera

particular a la comunicacion y a la informacion.
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1.1 ¢QUE ES COMUNICACION DESDE EL PUNTO DE VISTA DE
ANTONIO PASQUALI?

Antonio Pasquali define en su libro Comunicacion y cultura de masas a la
comunicacién desde un punto de vista sociolégico en donde la comunicabilidad

esta en relaciéon con el con-saber, con el tener en comun, es decir:

“por comunicacion o relacién comunicacional entendemos aquella
que produce (y supone a la vez) una interaccion biunivoca del tipo
del con-saber, lo cual s6lo puede ser posible cuando entre los
polos de la estructura relacional rige una ley de bivalencia: todo
transmisor puede ser receptor, todo receptor puede ser
transmisor”™>.

Qué significa esto, pues que los individuos que se encuentran involucrados en el
proceso de comunicacion, deben tener una relacién dialdgica, en un intercambio y
vinculo horizontal, donde ambos gozan de las mismas posibilidades de hablar y
emitir juicios valorativos u objetivos el uno del otro, sin llegar al sometimiento del

uno por el otro.

Este con-saber, es el punto importante de la relacidn comunicativa en el momento
que provoca una comunion, un compartir del conocimiento, lo cual da como
resultado una relacién social, pues el proceso de socializacion que se basa en las
interacciones de unos con otros tiene como base un cddigo, el cual sélo puede ser

puesto en comun gracias al intercambio comunicativo.

El con-saber es el factor importante para definir al otro, la conciencia de la
co-presencia a la alteridad como parte relevante del proceso, pues si no existe esa

relacion de alteridad no se puede hablar de un proceso de comunicacion.

3 Pasquali, Antonio. Comunicacidn y cultura de masas. Venezuela, Monte Avila Editores, 1980, p. 49.
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Comunicacion es pues un término “privativo de las relaciones dialdgicas
interhumanas”“, no existe comunicacion o intercambio comunicativo o de un con-
saber con la materia, con la naturaleza que no responde, que no interactua, pues
“... sefala justamente el vinculo ético fundamental con otro con quien necesito
comunicarme; el estado abierto como apertura, o descubrimiento-aceptacion de la

alteridad en la interlocucion™.

Con ello se especifica que el término comunicacion es exclusivo del ser humano,
en donde la relacién se tipificara entre un transmisor-receptor y un receptor-
transmisor en plena interaccion a través del dialogo, si este ultimo no existe no se

puede hablar de un proceso de comunicacion.

Si, no se puede hablar de un proceso comunicativo si una de las partes es
solamente un receptor pasivo, introyectando toda la emisiéon que el codificador
realice, sin la participacion ni el intercambio dialégico del que hablo parrafos

arriba.

En palabras de Manuel de Jesus Corral Corral comunicacién se puede entender

como:

“‘Onicamente aquellos procesos, relaciones e interacciones
humanas de caracter dialdgico, simétrico y libre, en tanto
expresion concreta de sujefos autbnomos que se mueven en un
contexto social que permite a todos el intercambio, la
reciprocisdad, la coparticipacion para pensar, hablar y actuar en
libertad™.

Estas son sin duda las partes basicas y principales que configuran un proceso
comunicativo, pero existen elementos de explicacion complementarios como son

el cddigo, el referente o el marco de referencia, que ayudaran a comprender de

*1Ib. p. 50.

> Ibidem

6 Corral Corral, Manuel de Jestis. Comunicacion ejercicio utopico en América Latina. México, Ediciones del
Lugar donde brotaba el Agua, 1999, p.44.
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manera clara a la comunicacion como todo un proceso insertado en el circulo de

las relaciones sociales.

‘Los cdbdigos son conjuntos de obligaciones destinados a
posibilitar la comunicacion entre individuos y entre grupos, dentro
de una determinada formacién social”’.

Es decir, son las reglas, las formas de elaboracién y utilizacion de los elementos
de un lenguaje cualquiera, y aunque se podria denominar cédigo a la misma
lengua, si no existe con reglas gramaticales, el entendimiento de éste no sera el

adecuado.

El lenguaje es el soporte de la comunicacion para que el didlogo se lleve a cabo,
asi que es necesario mencionarlo en tanto codigo y sustancia de un acto

comunicativo.

Cuando se habla de referente se puede hablar de lo que mencionaba Saussure en
el momento que definid al significado, el referente es el objeto a que se hace
alusién, es el algo de lo que se habla, “el referente es el tema del mensaje, de lo

»n8

disefiado™, sin tema no hay conversacion, sin referente no hay mensaje, y sin

mensaje no hay pauta para la comunicacion.

El marco de referencia es la parte relevante para la comprension del mensaje, es
el contexto en el que se esta inserto para desarrollar un lenguaje, un codigo para
darse a entender y empezar el proceso comunicativo, siguiendo con Prieto Castillo
se tiene que:

. a los fines de su interpretacion por un individuo o un grupo,
llamamos marco de referencia a esa comprension, a esa
valoracién, a esa experiencia y a esa apreciacion generales e
inmediatas de la realidad™.

7 Prieto Castillo, Daniel. Disefio y comunicacién. México, Ediciones Coyoacén, 1997, p. 23.
*Ib. p. 27.
’Ib. p. 29.
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Aunque son partes complementarias de la explicacion del proceso comunicativo,
son importantes para poner en claro lo que implica, para poder mencionar que
éste debe ser especifico y particular de las relaciones humanas, y dejar de lado a
la univocidad que no permite el intercambio de ideas, pues es indispensable estar
y poner en comun los pensamientos, reconocer a la otra parte como igual para
que se presente una horizontalidad en el flujo de éstos y cimentar con el dialogo
un verdadero proceso comunicativo con base en ese con-saber que permite la

relacion y comunién social.

Asi, comunicacion es un proceso dado por la relacion dialégica entre sus
participantes, por esa posibilidad real de intercambio de significados bajo un
mismo coédigo, que al mismo tiempo deben estar insertos en un marco de
referencia que implicara la comunidon del uso y apreciacion de la realidad en
comun, que sin lugar a duda debe implicar una comunidad, un compartir, un

participar, el dialogar.

Este es el proceso que puede llevar a una mejor convivencia, cuando sirve de
base racional para ese con-saber, para no ser simplemente el receptor indefenso
e incapaz de pensar para emitir juicios y razones, lo cual solo puede llevarse a
cabo a través del dialogo, todo esto con el fin de hacer una comunidad
participativa y conjugada, y no unicamente quedarse en la verticalidad de un

emisor a un receptor.

Y si bien el sentido basico de la comunicaciéon es la posibilidad real de
intercambio, y considerando que los procesos comunicativos son parte relevante
en el seno de las sociedades, por lo mismo forman parte de la totalidad social, son
las relaciones sociales entre los individuos las que determinaran un verdadero

nivel comunicativo.

Pero, ¢puede la comunicacion quedarse solo en esa instancia vertical-univoca, en

donde no hay intercambio dialégico como se ha venido aseverando a lo largo de

15



estas paginas?, la respuesta sencillamente es no, pues cuando esa relacion es en
una estructura lineal y no hay participacidén activa por los dos polos, es bien decir

que no se lleva a cabo un acto comunicacional.

La comunicacion incluye a la informacién, de hecho la informaciéon que se pueda
objetivar y transmitir puede ser parte y base estructural del contenido del mensaje,
sin embargo la comunicacion, a diferencia de la informacion requiere del
intercambio de la relacién dialogica, requiere esa participacion retroactiva del

emisor y receptor.

Hay sin duda, una necesidad de explicar y hacer una diferenciacion radical entre
estos dos términos, que como ya mencioné€, se enfrascan en un debate que sigue
vigente, mismo que se activa al utilizarlos de una manera indiferente, pues con la
comunicaciéon de masas, la informacion es parte relevante para su acontecer,
siendo ésta una concepcidn llevada a la par de la comunicacién e inclusive
equiparada, y como ya se vio y se ha comentado, es un concepto que necesita de
varias y diferentes partes, que al actuar en conjunto, es cuando se puede hablar

de un proceso comunicativo.
Por esto, para los objetivos propuestos del presente trabajo, se dedicara un

apartado especifico a la informacion, tras haber tratado el concepto de

comunicacién para dichos fines a lo largo de los parrafos anteriores.

16



1.2 ¢(QUE ES INFORMACION EN EL MARCO DE LA
COMUNICACION?

En su acepcion mas simple, la informacion consiste en la transmision, que no

intercambio, de datos o sefales, con Antonio Paoli se observa que:

‘no es lo mismo que comunicacion aunque la supone, en la
informacion no necesitamos evocar en comun con oftros
sujetos™°.

Por eso se puede decir que informar es sélo evocar, informar significa ordenar, dar

forma, organizar.

La teoria de la informacion data de los afios cuarenta, con Claude Elwood
Shannon, también conocida como la teoria matematica. Shannon tiene un
esquema de origen-fin, es decir, una situacion entre dos polos de una sola
direccion, es “reproducir en un punto dado, de forma exacta o aproximada, un

mensaje seleccionado en otro punto”'”.

Particularmente esta teoria tiene un desarrollo enfocado al intercambio de seriales
entre las maquinas, y en su libro Historia de las teorias de la comunicacion

Armand y Michéle Mattelart mencionan que:

“con este modelo se transfiere el presupuesto de la neutralidad de
las instancias <emisora> y <receptora> a las ciencias humanas
que se valen de él. La fuente, punto de partida de la
comunicacién, da forma al mensaje que, transformado en
<informacién> por el emisor que lo codifica, se recibe al otro lado
de la cadena”'?.

19 Paoli, J. Antonio. Comunicacién e informacidn, perspectivas tedricas. México, Editorial Trillas, 1983, p.15.
' Mattelart, Armand y Michéle Mattelart. Historia de las teorias de la comunicaciéon. México, Paidos 1997,
p.42.

Z1b. p. 43.
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Lo que esto supone es una légica univoca, una verticalidad que no da pauta al
intercambio dialégico de mensajes, no toma en cuenta la influencia que puede

jugar el marco de referencia y la intencionalidad de que preside la emision.

Al ser estos los principios de la teoria de la informacién, puedo decir que se tiene
un marco de accion para el concepto de ésta a lo largo de su insercion dentro de

los procesos sociales y el estudio de la comunicacion.

La informaciéon es un proceso puramente lineal y unidireccional, en donde soélo
existe una relacibn monovalente dentro de la cual a la parte receptora puede
considerarsele muda, puesto que no es una parte activa, por consecuencia se le

podria denominar como una relacién de causa-efecto.

Las relaciones de informacion en las que pueden estar involucrados dos o mas
individuos son aquellas formas de “relacionalidad en que transmisor y receptor
pierden la ambivalencia propia del esquema comunicacional, reemplazando el

dialogo por la alocucién® o paréresis™*>.

Cuando la alocucién se encuentra presente, es erroneo hablar de un proceso
comunicativo, pues la relacion comunicacional o dialégica pierde su bilateralidad
total en su relacion y produccion con base en un con-saber, y tiene un retroceso
sumergiéndose en un esquema asimétrico, donde hay una negacion (implicita) de
las partes, pues ninguna de éstas se toma en cuenta como pieza complementaria

de un proceso, simplemente es el otro polo de la relacion.

En un proceso de informacién se deja de lado la participacion activa por parte de
los dos extremos, polarizandose hasta el punto en que simplemente se emite o

simplemente se recibe.

* Alocucion quiere indicar el discurso unilateral suscitador de una relacion de informacion, que es un decir
ordenado sin posibles réplicas de la parte receptora.
13 Pasquali, Antonio. op. cit. p. 65.

18



Este concepto tiende a asimilarse como un proceso univoco, vertical y no-
dialégico, donde se presenta una relacion polarizada de causa-efecto, existe una
transmision de signos, emision y recepcion de mensajes, pero no necesariamente
intercambio racional, pues aunque exista una trasmisién de informacion, solo se
da de forma simple y llana en donde no existe retroalimentacion ni intercambio
alguno, no existe dialogo, se podria denominar como una simple trasmisiéon de
signos: emision y recepcion de mensajes, pero no necesariamente intercambio de

dichos signos.

Las relaciones de esta indole son puramente mecanicas, como en sus principios
se constato, no hay correspondencia ni reciprocidad, s6lo un intercambio de ideas
preconcebidas, donde los datos unicamente son parte de un juego, el de sélo dar
o solo recibir, nunca se desafia la instancia de la verticalidad y no compartir el

saber.

Es la informacion, la que sirve de materia prima para la manipulacion vy
homogeneizacion de los individuos, a saber se utiliza dentro de la denominada
comunicaciéon de masas, en donde los mensajes van dirigidos con el unico fin de
ser aceptados y no cuestionados, se utiliza en ramas especificas como la
publicidad, el periodismo, la politica, o algo que para este trabajo concierne en

gran medida, la comunicacion politica.

No hay convivencia con pura informacién, pues se dice que aquel que la tiene
posee poder, y mantiene una relacién de este tipo sobre los demas, una relacién
jerarquica de aquel que sabe y el que no, donde el primero es quien tiene el poder
y no lo soltara con el propésito de seguir dominando, no vanamente se escucha
que la informacién es denominada como el “quinto poder”, en la medida que el
empleo de ésta se liga a la toma de decisiones economicas y politicas, el control

de la informacién se toma como una manifestacion mas de poder.
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Esta informacion y la que se emita a través de los medios masivos, creara
estereotipos y valores comunes, pensamientos estandarizados de una manera
uniforme, lo cual conviene a los poseedores de esa informacién para sostenerse
en el poder, con la seguridad de que no habra preguntas, no habra reflexiones, no

habra con-saber.

Sin duda, son perceptibles las marcadas diferencias conceptuales, la
comunicacion y la informacion son términos total y plenamente diferentes, donde
puedo decir que el primero es un proceso que contiene al segundo, pero nunca el

segundo podra equipararse con el primero.

Conceptos heterogéneos, la comunicacion y la informacion no pueden significar lo
mismo, pero como ya mencioné, la una contiene a la otra, y ésta ultima puede

usarse para ponerse en comun, es decir, cuando la informacién se entiende como:

“un conjunto de mecanismos que permiten al individuo retomar los
datos de su ambiente y estructurarlos de wuna manera

determinada”'.

Dichos datos pueden ser utilizados para la interaccion discursiva, siempre y
cuando sean transmitidos en un mismo cddigo, lo que hara que se pongan en

comun las experiencias o significados del medio ambiente en que se desarrollan

los individuos.

De acuerdo con Maria Eugenia Regalado Baeza, se tiene que:

‘La comunicacién incluye a la informacién, puesto que es su
contenido (mensajes, datos), sin embargo la comunicacion, a
diferencia de la informacion requiere del intercambio, de la
relacion dialégica, requiere en sintesis de la participacion activa
del EMISOR-RECEPTOR, ausente en Ilas sociedades
contemporaneas gobernadas por el acaparamiento de la

' Paoli, J. Antonio. op. cit. p.15.
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informaciéon en manos de los controladores de los medios y de su
contenido™'®.

Asi la informacion como tal, es un utensilio que ayuda a la concepcion de la
comunicacién, con el fin de que exista un desarrollo horizontal de las acciones y
los datos, pues aquella por si sola no significa interaccion ni mucho menos

comunicacion.

Pueden existir flujos de informacion pero sin reflexion ni con-saber, pues, la
relacion dialégica y horizontal ademas de ese con-saber, en donde los
participantes tienen un reconocimiento el uno del otro, donde una relacién de
alteridad hace que exista una bivalencia entre dichos participantes, a eso se le

denomina comunicacion.

En cambio, esa relaciéon univoca y vertical, en donde los datos tienen un soélo
sentido, en donde el estimulo es seguido de una respuesta, donde la
heterogeneidad de las personas hace que se envien mensajes uniformes para un
resultado homogéneo de personalidades, donde la relacion emisor-mensaje-
receptor se queda de manera lineal y la relacion de alteridad queda excluida, a

todo esto se le denomina informacion.

Con esto se puede decir que, ésta ultima como mecanismo de recoleccion de
datos y como datos mismos, es un aspecto que ayuda a la in-formacion de la
comunicacién, pero con base en lo mencionado, nunca podra manejarse como
comunicacion, pues como Yya se ha venido observando son cosas

conceptualmente diferentes.

Y son diferentes porque hay un término que se ha mencionado constantemente,
que desde una perspectiva tedrico-practica, es el concepto que hace la diferencia

especifica entre un acto comunicativo y uno informativo.

!> Regalado Baeza, Ma. Eugenia. Comunicacion Alternativa y Derechos Humanos. Tesis de Maestria.
UNAM. 1992, p. 28.
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Ese término es el de dialogo, la dialogicidad que se presente en la interaccién de
dos o mas personas es la que particulariza y diferencia a la comunicacién de la

informacion.

Las relaciones dialégicas que se presenten entre los hombres son las que
denominan a los actos comunicativos, pero qué es la dialogicidad, para tener un
mayor conocimiento sobre lo que significa este concepto, existe un autor que lo

especifica de manera convincente.

Paulo Freire la define como una relacion de existencia entre los hombres, es decir,

la existencia del hombre hace posible la presencia del dialogo:

‘La existencia en tanto humana, no puede ser muda,
silenciosa, ni tampoco nutrirse de falsas palabras sino de
palabras verdaderas con las cuales los hombres
transforman el mundo. Existir humanamente es transformar
el mundo, es pronunciar el mundo, es transformarlo. El
mundo pronunciado, a su vez, retorna problematizado a los
sujetos pronunciantes, exigiendo de ellos un nuevo
pronunciamiento”."®

Se logra la liberacion de los individuos de la opresién que tienen por otros, la anti-
dialogicidad es la imposicion de formas de vivir y de ver el mundo sin cuestionarlo,

la dialogicidad es educarse para dicha emancipacion.

Lo que provoca el didlogo es el reconocimiento de los hombres por los hombres,
una humanizacion que ayuda a su liberacion, no la transmision vertical que llega a
limitar todo acto comunicativo, por el contrario, el dialogo lo que produce es un

acto cognoscente.

A esto es a lo que Paulo Freire denomina educacion problematizadora, en

contradiccion de una educacion bancaria, aquella que niega a la dialogicidad en el

16 Freire, Paulo. Pedagogia del oprimido. México, SXXI Editores, 2002, p. 100.
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momento mismo que se defini6 en la practica como un acto polarizado de

contradiccion educadores y educandos.

La sola transmision de informacion es poner en evidencia los propdsitos de
dominacién, una imposicion de contenidos en las personas y no la

problematizacion del mundo a través del dialogo.

“‘Mientras en la concepcion bancaria el educador va llenando
a los educandos de falso saber que son los contenidos
impuestos, en la practica problematizadora los educandos
van desarrollando su poder de captacion y de comprension
del mundo que, en sus relaciones con él, se les presenta no
ya como una realidad estatica sino como una realidad en
transformacion, en proceso”."’

La educaciéon para la liberacion es aquella problematizadora en donde el dialogo
es la base de las relaciones entre los involucrados y no entre sujetos que toman a
otros como objetos de deposito de mentiras, pues la llamada educacion bancaria
lo que hace es mitificar la realidad y crear estereotipos, algo que también puede
verse en la comunicacion de masas a traveés de los “medios masivos de

comunicacion”.

En cambio la problematizadora con base en el didlogo se encarga de la
desmitificaciéon, pues tiene en éste la plataforma para una relacion indispensable

con el acto cognoscente.

Con base en esto Paulo Freire llega a definir la dialogicidad, la cual es necesaria
para que la relacion entre los hombres se lleve a cabo como una relacion entre

sujetos para luchar por la emancipacion.

Lo que se quiere decir es que al ser el hombre un animal locuaz y tener un

lenguaje articulado, un coédigo, y al hacer uso de la palabra, éste puede ser

" 1b. p. 90.
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dialégico, siempre y cuando ese didlogo se establezca con alguien que este

dispuesto a no someter ni someterse.

“Si diciendo la palabra con que al pronunciar el mundo los
hombres lo transforman, el dialogo, se impone como el

camino mediante el cual los hombres ganan significacion en

cuanto tales”."®

Asi entonces, el didlogo es la base para que los individuos se traten como tales,
un acto cognoscente el cual implica la horizontalidad y una interrelacion como
personas que piensan y se piensan como iguales, sin la idea de nombrar a unos
inteligentes y otros ignorantes, pues esto lo unico que implica es la negacién de la
dialogicidad, negacion que significa una relacion de dominacion por aquellos que

se denominan inteligentes sobre los ignorantes.

Con esto se tiene que la comunicacion es un proceso bidireccional resultado de
una relacion dialdégica entre aquellos que participan, por esa posibilidad real de
intercambio de significados sin sometimiento alguno, sin una simple enunciacion,

con un caracter critico como menciona Freire:

“Solamente el didlogo, que implica el pensar critico, es capaz de

generarlo. Sin él no hay comunicaciéon y sin esta no hay

verdadera educacién”.'®

Como se puede apreciar, el didlogo y dialogicidad de Paulo Freire estan
enfocados principalmente en ser conceptos que ayudan a la educacion de los
oprimidos, en hacerlos pensar que ellos también son parte del mundo, la
humanizacién de los seres, de los hombres en contra de la conciencia necrofila?®

deshumanizante que encarna la opresion de éstos.

¥ 1b. p. 101.
P 1b. p. 107.
2 Ib. p. 53.
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La comunicacion y el dialogo desde esta perspectiva son términos que se ayudan
y que ayudan a que el uno y el otro existan, es decir, la dialogicidad implica la
presencia de un acto comunicativo, no puede existir este ultimo sin que se haga

presente esa dialogicidad.

Uno es parte del otro y viceversa, se concibe a la comunicacion gracias al dialogo,
y éste es prueba fehaciente de un acto comunicativo, en palabras de Paulo Freire

se observa que:

‘Lo que caracteriza la comunicacion, es que ella es dialogo, asi
como el dialogo es comunicativo™

Para los fines propuestos, el concepto de dialogicidad utilizado por Paulo Freire
ayuda a explicar por qué la comunicacion y las relaciones sociales basadas en
ésta deben ser dialogantes, por qué es un punto indispensable para hablar de un
acto comunicativo. Es por eso que se toma como referencia, con el fin de reforzar
el concepto, y dejar manifiesto la intencion que tengo con cada uno de los
términos que he venido utilizando, pues tener una clara diferenciacion de esto,
sirve para obtener un resultado con sustento tedrico fuerte, es por ello que juegan
un papel importante dentro de la base de lo que sera esta re-definicion tedrica y

conceptual de la comunicacion politica y la comunicacion alternativa.

Diferenciarlos es un paso dentro de este trabajo para conformar los productos
deseados, y aunque puedan existir un sinfin de definiciones acerca de la
comunicacion y de teorias que las avalen, siempre habra una marcada disimilitud

entre los conceptos ya mencionados.

Por esto se definen de forma distinta, pues son parte indispensable en el sustento
de lo que continue dentro del escrito, ya que manejarlos con indiferencia seria

aceptar a la informaciobn como comunicacion, o viceversa, circunstancia que

2l 1dem. ;Extension o comunicacioén? La concientizacion en el medio rural. México, SXXI Editores, 2001, p.
76.
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acontece en ciertos sectores de la sociedad, en su estudio y en la academia,

situacién que expone una concepcidn errénea de lo que he venido indicando.

Asi queda claro que dichos conceptos se pueden unir pero no equiparar, y aunque
en ocasiones suceda, lo que se ha escrito tendra el fin de hacer la diferencia para

los ulteriores apartados que se conceptuaran con base en ellas.

Ahora, el siguiente paso es definir la otra parte importante para este desarrollo
conceptual, es decir, si uno de mis fines es la comunicacién politica, y tras haber
aclarado lo concerniente a comunicacion, es el turno de que la politica sea el

objeto de significacidon dentro de este escrito.

Si bien, ésta también tiene una serie de contenidos que la hacen definirse de
cierta manera, es mi deber especificarla de forma convergente a la esencia de mis
propositos, asi que es el momento de pasar a lo que involucra la definicién de

politica.

1.3 ¢QUE ES POLITICA?

A decir verdad, parece dificil definir politica de una manera adecuada, o acertada,
pues también tiene una serie de perspectivas tedricas, en donde lo mas facil es

confundirse en lugar de despejar las dudas.
Para mis propdésitos, lo primero que haré es mencionar que el concepto de politica

implica una marcada diferencia dentro de su conceptualizacién, en el hecho

mismo que empieza a tomarse como ciencia.
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El presente trabajo no tiene como una de sus metas entrar en una discusién ni
polémica acerca de la politica como ciencia, lo unico que mencionaré, es que
desde el denominado padre de la ciencia politica, Nicolas Maquiavelo, parece ser
que la politica empieza a tener como objeto de estudio al poder, y sin dejar de lado

las relaciones entre los integrantes de la ciudad, la referencia explicita es el poder.

Si bien estudiar a la politica desde esta perspectiva también involucra la
observacion de las relaciones sociales, es cierto que éstas vienen estudiadas en

relacion con el poder, y en el tema de Maquiavelo, con el poder del Principe.

Desde este punto de vista, es Maquiavelo ese corte histérico que hace que la
politica tenga un cambio evidente dentro de lo que sera su objeto de estudio, pues
antes del pensador italiano lo que prevalecia era la concepcion de la politica y la

comunidad.

Es aqui donde la referencia obligada son los griegos y su idea de la vida politica

dentro de sus sociedades y ciudades.

Las sociedades de los griegos eran ciudades bien constituidas, y un gran
pensador y filosofo de esto fue Aristételes, quien gran parte de su vida la dedico al

estudio de la filosofia.

Fue uno de los primeros en estudiar y definir politica, en donde se encuentran no
so6lo las relaciones de poder que pueden surgir en la conformacion de diferentes
formas de gobernar y establecer una sociedad, sino de la convivencia que existe
dentro de ellas, y no sélo de la parte que gobierna con los gobernados, también de
la relacion entre ellos, de los individuos que en su totalidad conforman la ciudad y
la vida en comun, pues “toda ciudad se ofrece a nuestros ojos como una

comunidad”?.

22 Aristoteles. Politica. México, Porrta, 2000, p. 157.
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Qué se quiere decir con esto, pues una ciudad no sélo se conforma con la
existencia de un numero in-determinado de personas viviendo en una region
comun, este enunciado dice mas que eso, y es algo que se puede observar a lo
largo del texto de Aristoteles, una comunidad es un grupo en donde existe una
comunicacién, no por algo la raiz etimolégica de comunicacion es poner en

comun, en este caso esta definiciéon va mas alla de la simple enunciacion.

La participacién ciudadana es la que puede influir dentro de la constitucion de las
ciudades en el pensar aristotélico, la comunidad significa eso, una participacion de

todos los ciudadanos dentro de las decisiones de la ciudad, del gobierno.

A esto se le puede denominar una comunidad politica, pues los ciudadanos
existentes dentro de una comunidad, saben que pueden y tienen la capacidad de

participar, pues de acuerdo con Aristételes:

“una ciudad es una de las cosas que existen por naturaleza, y que
el hombre es por naturaleza un animal politico’®,

Es decir, la convivencia dentro de un grupo de individuos, hace por naturaleza al
hombre social, y el proceso de socializacién lo que implica es una serie de pasos
para que el individuo socializado aprenda y aprehenda las normas, conductas y
valores de quienes son los agentes socializantes, y uno de estos pasos que sin

duda es una parte esencial para que el proceso se asiente, es la comunicacion.

Giovanni Sartori en el libro La politica, l6gica y método de las ciencias sociales

comenta:

“Sin adentrarnos en las variadas implicaciones de la concepcién
griega del hombre, lo que importa subrayar es que el animal
politico, el polites, no se distinguia en modo alguno de un animal
social, de ese ser que nosotros llamariamos societario o sociable.

3 Ib. p. 158.

28



El vivir ‘politico’ —en y para la polis- era al mismo tiempo el vivir en
koinonia, en ‘comunion’ y ‘comunidad”?*,

Entonces, se puede decir que el hombre es social por naturaleza, pues esta
inmerso dentro de un proceso en el que inminentemente debe formar parte, y lo de
animal politico, es un concepto que pone de manifiesto lo que un individuo tiene

como consistencia social.

Si bien, el ser humano es un animal dentro del mundo de vida y lo que nos
diferencia de los demas animales es la capacidad de raciocinio, donde esta
capacidad es el resultado de un lenguaje articulado, de la palabra; al hacer una
abstraccion del mundo en que se vive, el siguiente paso es pensar sobre lo que se
ve y razonarlo para poder transmitirlo, siendo el lenguaje el medio para esto, pues
la palabra es la materializacién de ese raciocinio, no cabe duda acerca de que el

hombre es un animal pensante.
Ahora bien Aristételes menciona que:

“ ...el hombre es el unico entre los animales que tiene la palabra,
algo que nos dice que podemos articular un lenguaje producto de
un pensamiento y raciocinio. La voz es sefial de pena y de placer,
y por esto se encuentra en los demas animales (cuya naturaleza
ha llegado hasta el punto de tener sensaciones de pena y de
placer). Ahora se puede verificar que los animales tienen
sensaciones de dolor y lo pueden expresar con gemidos, o ciertas
actitudes. Pero la palabra esta para hacer patente lo provechoso y
lo nocivo, lo mismo que lo justo y lo injusto; y lo propio del hombre
con respecto a los demas animales es que él solo tiene la
percepcion de lo bueno y de lo malo, de lo justo y de lo injusto de
otras cualidades semejantes, y la participacibn comun en estas
percepciones es lo que constituye la familia y la ciudad™®.

Lo que esto quiere decir es justo lo que trato de aclarar, el hombre es un animal

politico desde el momento en que esta incluido en un grupo, lldmese familia,

2% Sartori, Giovanni. La Politica, 16gica y método de las ciencias sociales. México, F.C.E. Tercera edicion,
2002. p. 203.
 Aristoteles. op. cit. p. 159.
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comunidad o sociedad, y el hecho mismo de estar inserto en cualquiera de estos
grupos, implica un proceso de socializacion, y uno de sus sustentos para llevarse
a cabo es la comunicacion, en donde se tiene que especificar (como anteriormente
se hizo) que para que se presente debe existir el codigo, del cual se menciona que
son las reglas y formas de elaboracion del lenguaje, que puede tratarse hasta de
una lengua especifica, donde las palabras y el mismo lenguaje pueden constituirla,
que se necesita de aquellas y gracias a ese cédigo se puede pensar y razonar lo
que existe en el mundo, y al poder transmitirlo y socializar con los demas
integrantes del grupo, se puede participar, se puede dar una comunicacién, un

con-saber.

Asi puedo mencionar y referirme a Pasquali el cual asevera:

‘los unicos entes capaces de suscitar comportamiento
auténticamente comunicacionales y sociales, que no intercambio
mecanico de informaciones-estimulo, son los seres racionales
depositarios de un con-saber y capacitados para la transmision-
recepcion en los niveles sensorial e intelectual: es decir, el
hombre entendido como son légon éjon o animal hablante y

dialogante (con o sin el recurso de canales artificiales de

comunicacion), y por eso zéon politikén o animal conviviente”®.

Se puede ver como se va esbozando poco a poco el concepto de politica con base
en Aristoteles, y no s6lo eso, sino también como se relaciona con aquello que se

ha dicho anteriormente con relacién a la comunicacion.

Asi puedo decir, que lo politico refiere al vivir en sociedad, con todo lo que esto
implica: comunion, comunicacion, en comun; pero eso si, también hay que dejar
claro que lo de sociedad es un término que no refiere a Aristételes como tal,
cuando se introduce el término sociedad es porque existe la iuris societas, término
romano, puesto que social no es palabra griega sino latina, que indica una

sociedad con un marco juridico, una sociedad con leyes.

26 pasquali, Antonio. op. cit. pp. 49-50.
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Lo que Aristételes ensena con su Politica es como consideraba a la comunidad, la
polis, un ente en donde todos los habitantes se desarrollan de una manera
armonica, claro, con sus defectos vistos desde este tiempo y espacio, como el de

no dejar participar a los esclavos.

Con esto puedo hablar de que el zéon politikon es la esencia del hombre como
politico, ya que el hombre vive en la polis y la polis vive en él, Giovanni Sartori
comenta:

al decir animal politico, Aristoteles expresaba, pues, la
concepcion griega de la vida. Una concepcion que hacia de la
polis la unidad constitutiva (indescomponible) y la dimensién
completa (suprema) de la existencia™’.

Asi, el hombre es politico desde la perspectiva de vivir en comunidad, que busca
la mejor manera de desarrollarse en convivencia, sin el sometimiento del uno por
el otro, y es por eso que para fines de conceptualizacion del presente trabajo,
politica es vivir en comunidn, convivencia, vivir en sociedad, y para esto, como ya

mencioné, se necesita un lenguaje, una comunicacion.

Para algunos autores renacentistas el dominium politicum era una ciudad éptima
como para Aristoteles lo era la polis, esa ciudad en donde la res publica practicaba

el bien comun, y con respecto a este punto Sartori habla de:

‘una res populi igualmente ajena tanto a la degeneracidn
democratica como la degeneracion tiranica. De hecho, los autores
medievales usaban dominium politicum en contraposicion a
dominium regale, y todavia mas en contraposicion a dominium
despoticum. Equivale a decir que la voz politicum, designa la
‘vision horizontal’, mientras que el discurso vertical se desarrollaba
mediante las voces realeza, despotismo y principado™.

*7 Sartori, Giovanni. op. cit. p. 203.
* Ib. pp. 206-207.
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Aqui se puede percibir como la vision horizontal es una de las premisas de una
polis, lo politico se especifica por dicha horizontalidad, no existe un dominio sobre
otros, ni tiranias ni demagogias que hagan de la politica una degeneracion, la cosa
publica era un aspecto de todos, una cosa popular y en comunién, se tenia que
estar en igualdad, sin jerarquias para la convivencia, algo que también se da en la
comunicacion, una horizontalidad, dejando de lado la verticalidad del dominio de

los hombres por otros hombres.

Asi, se halla la diferencia de politica como un aspecto de la convivencia horizontal,
en contraposicidon de la politica de Maquiavelo en donde el discurso caracteristico

era el poder del Principe, de una relacién vertical y de sometimiento.

Aunque el Principe fue un escrito considerado en cierto modo como un manual de
las formas en que el gobernante debia actuar ante sus subditos, una especie de
libro de consejos, no deja de lado la utilizacion del poder y como manejarlo para
tener sometida de manera Optima a la gente gobernada, no deja de ser una

relacion entre dominados y dominantes.

Con esto se observa que el enfoque de la politica desde la perspectiva aristotélica,
es una visién en donde la convivencia es la base de la comunidad, de la ciudad,
de la polis, en donde las relaciones personales no tienen vinculo alguno con el
sometimiento entre los individuos, y sin duda es una gran base para el desarrollo

tematico del presente escrito.

La politica como relacion entre dominados y dominantes, concepcion que se
presenta en el Principe de Maquiavelo y que sobrevive hasta la actualidad, queda
fuera para los fines de la propuesta, sin embargo también es indispensable para la
aclaracion y la conformacién de los conceptos que me interesan, como son los de

comunicacion politica y alternativa.
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Es asi como la politica tiene gran importancia, esencialmente desde la perspectiva

aristotélica, en donde Hannah Arendt tiene la siguiente aclaracion:

‘la politica, se dice, es una necesidad ineludible para la vida
humana, tanto individual como social. Puesto que el hombre no es
autarquico, sino que depende en su existencia de otros, el

cuidado de ésta debe concernir a todos, sin lo cual la convivencia

seria imposible™®®.

Con esto, el concepto de politica de Aristoteles servira para el desarrollo de los
conceptos de comunicacion politica y alternativa, que tendran un debate entre sus
formas de concebirse y de actuar, en como son conceptualizados y la diferencia

que deberian tener entre ellos.

Politica y comunicacion, comunicaciéon politica y comunicacion alternativa,
conceptos diferentes pero con igualdades, o procesos iguales pero con
diferencias, todo llegara a su debido momento, sin embargo no hay que dejar de

pensar en esas similitudes y contrastes.

1.4 ;QUE SIGNIFICA ALTERNATIVO?

Cuando se habla de que algo es alternativo, regularmente se hace referencia a
que se existe una opcion diferente para elegir, a algo distinto de aquello con lo que

se cuenta o se tiene.

Para esta investigacion, lo alternativo es un concepto necesario, ya que la
comunicacion alternativa es un término que se gesta a partir de estos dos
términos, y tras haber definido a la comunicacion, llegé el momento de hacer lo

propio con la palabra “alternativa(o)”.

2% Arendt, Hannah. ;Qué es la Politica? México, Paidos, 1997, p. 67.
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Lo alternativo en su manera mas simple, es la opcidén entre dos 0 mas cosas,
ahora, trasladando esto al campo de las ciencias sociales, se supone que lo
alternativo esta basado en el derecho a elegir, sin embargo lo alternativo tiene

mas incidencias dentro de ese campo.

Para Manuel de Jesus Corral Corral, en su libro Producciéon alternativa y
democracia en América Latina, el concepto de alternativa empieza a tener un

matiz, diciendo que:

“lo primero que aparece en él es su referencia a una relacion
entre dos. Un discurso (unus) esta en relacion con otro (alter), y
una forma de organizacion de la sociedad (una) esta en relacién
con otra forma de relacidn social (altera). La existencia del uno y
de lo otro plantea al sujeto la posibilidad y, en ocasiones, la
necesidad de elegir’.

Esto es, para que lo alternativo pueda presentarse, necesariamente debe existir
algo que predomine, algo que dé como resultado lo otro, es decir, el surgimiento

de lo alternativo es el resultado del predominio de una instancia existente.
En palabras de Armando Cassigoli se tiene que:

“El término alternativo implica opcién entre una cosa y otra. De
esta suerte se trataria de algo distinto a lo comun, del sistema,
oficial, normal, de la clase dominante, del gobierno, del
Estado...”®

Y por lo tanto, de todo lo existente dentro de la vida social que esté relacionado
con lo ya dicho, lo alternativo es la otra posibilidad, en oposicion a lo que esta

vigente, discurso, poder, gobierno, etcétera.

30 Corral Corral, Manuel de Jesus. Produccidén alternativa y democracia en América Latina. México, Porria,
1997, p. 10.

3! Cassigoli, Armando. “Sobre la contrainformacion y los asi llamados medios alternativos”, en
Comunicacidn alternativa y cambio social. (I. América Latina). México, UNAM, 1981, p. 30.
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Lo alternativo se presenta en la sociedad con muchos matices, como una opcién,
como “la oposicion, derivados de los discursos y propuestas de unos actores

7;32, al

sociales en relacion con los discursos y propuestas de otros actores sociales
poder, como forma de lucha, como una forma de expresion de las minorias
sociales y excluidas, como resistencia que se refiere al rechazo, al desafio, a la

impugnacion, a la utopia.

Esto es lo alternativo, y con todos esos matices, me doy cuenta que existen
diferentes maneras de concebir una alternativa, pero la principal como se puede
observar, es la que se encuentra como una opcion aparte de lo ya establecido, y
sobre todo hablando de aquello predominantemente relacionado al poder, que de
alguna manera somete a sectores sociales o formas de pensar diferentes a las

que existen de ese poder.

Estos son los principales conceptos que van a dirigir el desarrollo de todo el
trabajo, conceptos que sin duda son basicos para comprender en qué terreno me
muevo y desenvuelvo, ademas de como puedo utilizarlos ante otros aspectos que

los definen de manera diferente a los que aqui se presentan.

La Comunicacion, la Informacion, la Politica, lo Alternativo, son las raices para la
propuesta que se intenta construir, raices que deben dejar claro el camino que se

intenta abordar.

La comunicacién como aspecto principal y como objeto de estudio que siempre ha
sido y sera un campo de investigacion y disertacion bastante interesante, y sobre
todo en contraposicion del término informacion, que ha creado un debate atractivo
en los estudios de las ciencias de la comunicacion; por otro lado se tiene a la
politica y a lo alternativo que al momento de ser definidos pueden dar una idea de
por qué son o pueden ser utilizados como adjetivos calificativos de esa

comunicacion, creando términos especificos y formas de comunicacion

32 Corral Corral, Manuel de Jésus.Produccion alternativa..., op. cit. p. 14.
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particulares, los cuales son materia prima de analisis para lo que a continuacion se

presenta.

Todo esto es la base de un todo, y habiéndolo definido en esta primera parte, lo
que concierne ahora es conocer las formas en que se presentan esas particulares
manifestaciones comunicativas, que son la comunicacién politica y la
comunicacion alternativa, del por qué se les conoce asi o cual es la razén de los

apellidos que lleva en esas instancias la comunicacion.

Asi que me concentraré en la comunicacion politica y la alternativa, en donde para
ésta ultima la base sera la escuela latinoamericana de comunicacion, que surge a
lo largo de la década de los ochentas, y que es una referencia obligada, ya que al
surgir en contexto latinoamericano, se observa como se concibe a la comunicacion
como una opcion a lo que se encuentra establecido en el mundo de los estudios
sobre comunicacion, de la que domina y que es preponderante en el campo de

estudio.
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CAPITULO SEGUNDO

LA COMUNICACION POLITICA Y LA COMUNICACION
ALTERNATIVA

En este lugar de encuentro
no hay ignorantes absolutos:
hay hombres que, en comunicacion,

buscan saber mas

PAULO FREIRE

En este segundo capitulo, lo principal es adentrarse en esas formas particulares
de comunicacion, cdmo son concebidas y de qué manera se manifiestan dentro de

la dinamica social en que se encuentren.

Actualmente se escucha hablar de la comunicacion politica y comunicacion
alternativa de una manera tan familiar que son utilizadas en el lenguaje cotidiano,
pues estas dos formas particulares de denominar a la comunicacion tienen un

origen relativamente reciente.

Sus definiciones son especificas, asi como los origenes de sus estudios, los
cuales tienen por parte de la politica a la perspectiva funcionalista estadounidense;
por otro lado la alternativa se ve gestada dentro de la escuela latinoamericana de

comunicacion.
Los estudios corresponden a contextos y experiencias sociales particulares, es por

eso que se pueden encontrar marcadas diferencias en las perspectivas que

manejan los temas y estudios sobre dichas particularidades de la comunicacion.
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No obstante que parezca que el tema y estudio de cada una se encuentra agotado
y que se ha dicho todo lo relacionado con éstos, la comunicacion politica y la
alternativa son experiencias y aspectos que rigen en la actualidad, haciendo de su
estudio una situacion atractiva para que se mantenga un interés (por lo menos
personal) de seguir con dicho estudio e intentar proponer algunas cosas

diferentes.

Pues al parecer, desde que surgieron los primeros escritos acerca de la
comunicacién politica y la comunicacién alternativa, se cayd en un estancamiento
de conceptos comunes y preconcebidos para el estudio de éstas, al punto de que
dichos términos no tienen algo de comunicacion, es decir, la comunicacion politica
sélo trata de flujos informativos sobre temas politicos, de dominacion a través de
la “comunicacion”, de la utilizacidon de los medios masivos de comunicacion (mass
media) con fines “politicos”, de la manipulacion de la tecnologia para transmitir
mensajes e informacion con tintes de "politica” que traten sobre lo que hace un
gobierno o de asuntos que conciernen a las personas que ostentan el poder en un

estado-nacion.

También se habla de comunicacion politica como experiencia concreta dentro del
tiempo de elecciones, al punto de que existe el marketing y/o publicidad politica

como dicha comunicacion.

Dentro del otro rubro, la comunicacion alternativa se encuentra en un marco al
margen de toda aquella comunicacion que sea politica, de todo aquello que tenga
que ver con los mass media, (aunque mas adelante se podra ver como los medios
masivos también realizan comunicacion alternativa), con todo aquello que sea
institucional y que sea utilizado para el bien y propdsito de “desmentir’ a la
comunicacion politica, cayendo en la concepcién de comunicacion alternativa

como el uso alternativo de los medios.
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Esto quiere decir que se pueden utilizar medios de difusion como radios locales o
periodicos, de una forma alternativa a la que se usan esos mismos medios por

parte de las instituciones gubernamentales y oficiales.

Asi se enfrasca a éstas formas de comunicacién en dos polos totalmente
antagonicos, por un lado a la comunicacion politica en el status institucional y todo
aquello relacionado con los medios masivos, y a la comunicacién alternativa con
un status popular, involucrando a todo aquello que tenga nada que ver con las
instituciones ni medios oficiales, es decir radios y periddicos (o cualquier otro tipo
de publicacion) populares, dandole una utilizacion y uso diferente a los medios
masivos oficiales, con informacidén que refuta las versiones emitidas por aquellos,

con boletines, con canales independientes, con mitines, etcétera.

Con esto se logra percatar que la comunicacién politica y la comunicacién
alternativa pueden abarcar diferentes rubros, pero siempre en una misma linea,
una lucha por tratar de manejar una informacion de manera conveniente para los
intereses de quienes hacen uso de cada una de ellas, dejar de lado la verdadera
esencia de la comunicacion y hacer un mal uso del concepto en cada uno de sus

titulos.

Es por esto, que a continuacion se dara una serie de definiciones de cada una de
estas situaciones, con el fin de aclarar cdmo se conforman cada una de ellas, para
después llegar al punto de evidenciar y proponer una nueva forma de ver a la
comunicacion politica y a la comunicacion alternativa, algo que quiza no sea
nuevo, pero si para replantear la serie de paradigmas que han prevalecido y que
de alguna manera no hacen referencia de forma adecuada a los conceptos que los

crean.
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2.1 ; QUE ES LA COMUNIACION POLITICA?

Historicamente, los pensadores se han interesado en el papel de la comunicacién
politica, pero a pesar de ésto su estudio dentro de la academia en la manera de

coémo se conoce en la actualidad tiene origenes muy recientes.

Los propios términos comunicacion y politica adquieren significados diferentes
segun los distintos contextos sociales, econdmicos y politicos en donde se

presente.

A partir de los afnos cuarentas y cincuentas, se empezaron a producir en los
paises democraticos una serie de importantes acontecimientos que cambiarian de

forma dramatica las relaciones entre la comunicacion y la politica.

Muchos de estos acontecimientos surgieron por primera vez en los Estados
Unidos, donde tuvieron efectos profundos sobre la manera de conducir las
campanas politicas y que han dado forma a muchos de los actuales
procedimientos de los funcionarios e instituciones politicas. Posteriormente, la ola
de innovacion se extendié a un creciente numero de paises, donde los nuevos
procedimientos han sido aceptados y aplicados en un proceso de cambio tan

rapido que continua hasta ahora.

En principio, la comunicacion politica fue concebida como una de las formas en
que aun se le conoce, se relaciona en su totalidad con la participacion, con la

forma de llevar las campafas politicas y la “democracia” del sufragio.

A principios de 1940, un ano de elecciones en Estados Unidos, un equipo de
investigacion de Columbia University se trasladé al condado de Erie en el norte del
estado de Ohio para estudiar la influencia de los medios de comunicaciéon en una

campana electoral. Bajo la direccion de Paul F. Lazarsfeld, estos investigadores
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incorporaron a su estudio la vaga nocion de que los medios masivos tienen un

gran poder de influencia sobre las personas.

Sus estudios los llevaron a una conclusién que desemboca en el modelo de los
efectos limitados el cual habla de que el impacto de los medios es, por lo comun,
muy limitado debido a que la lealtad al partido elegido y las conexiones sociales
interfieren y neutralizan los efectos de los medios. En su época, este modelo de
efectos limitados fue una sintesis valiosa de las primeras investigaciones en el

area de la comunicacion politica.

Esto se posa en el contexto de la comunicacion de masas, y como la
comunicacién politica puede estar involucrada y asimilada con la utilizacién de los
medios masivos dentro de las campanas politicas, algo que en la actualidad es
conocido como marketing politico, una forma de utilizar la “comunicacion” con

fines totalmente diferentes a lo que ésta puede o debe significar.

La comunicacién de masas pone en evidencia que, uno de los acontecimientos
importantes es la aparicion de la Television como medio de “comunicacién” de
masas y su conversion en la principal fuente de noticias sobre todo en politica y
del gobierno para el publico, proporcionando diferentes caracteristicas, dentro del

contexto y campo de la comunicacion politica.
Una de esas caracteristicas la menciona David Swanson:

‘es la intrusibn de los medios en el proceso politico y la
incorporacion de nuevas estrategias centradas en los medios en
la politica, el gobierno, los medios y el ptblico™?.

Es decir, en esta parte, la comunicacion politica tiene mucho que ver con la

manera de cdmo se presenta en el momento y tiempo de elecciones, se puede

33 Swanson L., David. “El campo de comunicacién politica. La democracia centrada en los medios”, en
Comunicacién Politica, obra colectiva bajo la direccion de Alejandro Mufloz-Alonso y Juan Ignacio Rospir,
ed. Universitas, Espana, 1995. p. 5.
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percibir que la comunicacion politica es definida dentro del campo de la
comunicacion de masas y la utilizacion de los medios masivos dentro de los

procesos electorales.

Todo el flujo de informacion politica que se presente en los medios y que ayude a
la creaciéon, camino y efectividad de una campafa en tiempos electorales es
concebido como una comunicacion politica, una comunicacién basada en la
presentacion de una campana cualquiera, para influir en la decision de los

electores y su voto ante éstas.

Con lo mencionado, puedo darme cuenta que la comunicacion politica se enfrasca
en su utilizacién por parte de ciertos grupos para intereses particulares, en este
caso la obtencion de seguidores (votantes) colocando sus propuestas a través de

los medios masivos.

Se puede ver a ésta como una primera posicion definida para un uso institucional,
ya que no solamente se puede dar en tiempos electorales, pues tras concluir ese
proceso de eleccidon, y ya instalado un ganador en el poder politico, ahora la
comunicacion politica pasara a mostrarse como todo aquello referente a la

informacion que se presente dentro de un poder ejecutivo para sus gobernados.

Ahora los medios seran utilizados para rendir cuentas de lo que haga y pudiese
hacer el ganador de los comicios una vez instalado, y a pesar del cambio en la
manera de ejecutar la comunicacion politica, su esencia sera la misma, sera un

flujo de informacion (politica) acerca de las actividades que se lleven a cabo.

Sdlo se percibe el manejo de los medios masivos como eso, una utilizacién, pues
eéstos ayudan a dar a conocer la informacion politica, la relacionada con las
instituciones politicas y las actividades realizadas por el gobierno, que en este

contexto se le da el nombre de comunicacion politica.
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Aunque lo anterior puede ser denominado como comunicacién politica queda la
duda de si se le puede llamar comunicacion, si acaso cumple las premisas de este
concepto, pues se puede ver de manera explicita que el flujo solamente es
vertical, y aunque se ponga en comun la informacion, no se observa un
intercambio de ésta, o peor aun, una conciencia de un receptor dispuesto a
discutir dicha informacion para que se cierre el circulo comunicativo del cual se ha

venido hablando.

Aqui la comunicacién politica es simplemente la utilizacion de los medios para dar

a conocer informacion politica.

Y si se llegara a argumentar que existe una respuesta y un ciclo comunicativo que
se manifiestan cuando los emisores llegan a votar por alguna propuesta de algun
candidato, o que la informacion proporcionada es motivo de reacciones o actitudes
a favor o en contra, puedo decir que simplemente se encuentra en un estado de

estimulo-respuesta, sin un con-saber o conciencia de alteridad.

Al tener acceso al uso de los medios masivos, y de emitir la informacion, lo unico
que se puede observar es una relacion vertical, en donde unos mandan y otros

obedecen, es decir en donde unos emiten y otros escuchan.

Ahora es un juego de poder, la comunicacion politica no sélo se presenta como la
informacion a través de los medios por parte de los circulos de poder, sino como
una manifestacién del poder mismo, pues se menciona que dicha comunicacién es
la representacion de la relacion que existe entre las personas que estan en el
mando y las que son mandadas, y es en este momento cuando se toma a la
comunicacion politica como una situacidn que acontece como una relacién que
existe entre las personas quienes ejercen un poder y las que son subyugadas por
dicho poder.
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Para Guillermo Tenorio Herrera, parece ser que todo se basa en su definiciéon de

politica:

“La politica es la resultante de las complejas acciones (incluso
omisiones y aspiraciones) realizadas para alcanzar, ejercer o
mantenerse en el poder, bien en el ambito estatal y publico, o
bien en un ambito mas restringido y hasta privado, como puede
ser la familia o una asociacion de vecinos™*.

Como se puede observar, la definicion de politica que presenta Guillermo Tenorio
Herrera sale de los parametros conceptuales que he venido manejando, es decir,
la politica no esta definida como una situacion de comunidad, en donde la
convivencia sea horizontal, aqui la relacion es totalmente vertical, una relacion de

poder.

Desde mi punto de vista la politica existe en la vida de los seres humanos, desde
los aspectos mas complejos hasta los mas sencillos, en las relaciones sociales y
en la manera en que se desenvuelve una sociedad, pero para Tenorio Herrera
esta existencia se especifica no como esa convivencia horizontal y de vida en
comun, sino como relaciones de poder, relaciones verticales en donde unos

mandan y otros obedecen.

Y es con esto que se deriva la definicibn de comunicacién politica como una
relacion entre quienes gobiernan y los subordinados, y es el mismo maestro

Tenorio Herrera quien argumenta que:

‘para efectos de analisis, se considera que la comunicacion
politica siempre ocurre en y para un sistema politico; con el
término sistema politico se alude a la estructura social donde se
es posible ejercer el dominio o poder, a fin de que (con matices y
sutileza) haya quien obedezca y acate, en una condicién de
dominados, las 6rdenes, consegos o directrices, dados por
quienes tienen el poder o dominio™”.

3* Tenorio Herrera, Guillermo. La comunicacion universitaria (politica vs universidad). Tesis de maestria en
Ciencia Politica, FCPyS. UNAM, México, 1988. p. 55.
3 Ib. p. 56.
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Asi la comunicacion politica es asunto exclusivo de los sistemas politicos,
excluyendo las relaciones sociales de convivencia y de vida en comun para el
optimo desarrollo de una comunidad que se da gracias a un proceso

comunicativo.

La comunicacion politica se presenta aun en un ambito restringido y hasta privado,
como es la familia o una asociacién de vecinos, pues si se encuentran quien
mande y quien obedezca, hay una relacion de poder y se tiene un sistema politico,

por ende una comunicacién politica, por esto que:

‘la comunicacion politica sirve para responder a las necesidades
que tiene todo sistema politico, especialmente la de lograr el

equilibrio y el entendimiento de quienes actuan como

dominadores y dominados”.

Observando la definicion y contexto anteriores, aunado a la concepcidén de
comunicacion politica que se dio parrafos arriba, se tiene que dicha comunicacion
se manifiesta de diferentes formas, pero siempre con una constante, el Poder, el
cual hace una marcada diferencia entre quienes son los emisores y quienes los
receptores, una diferencia de posiciones y status que restringen, dentro de estas

concepciones, la utilizacion de la mencionada comunicacion politica.

Dentro de la definicion mas reciente, se puede ver que la comunicacion politica es
un medio que sirve no solo para la obtencién del poder, sino para mantenerlo en

un estado constante, y con esto se indica que:

“la comunicacion sirve asi a la politica, a la posibilidad de forzar
(con o sin consentimiento) a otros para someterlos a la voluntad
de quien tiene el poder para que de este modo, la comunicacion
politica se defina como la trasmisién voluntaria de un mensaje
politico (o respuesta politica), desde un emisor a un receptor, con
la intencion de llevar a quien lo capta hacia una finalidad

3¢ Ibidem
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determinada, de modo que no quede mas que dar la respuesta
deseada™’.

Con todo esto, se evidencia que esta comunicacion puede llegar a ser en si misma
una emision de mensajes politicos para conseguir respuestas deseadas, algo que
es utilizado dentro de las campafias politicas: mensajes llenos de variantes para
conseguir o conservar el poder; mensajes que contienen informacién politica para
reforzar el poder; mensajes que actian como poder, ese poder de tener la
informacion que mantiene una relacion vertical entre los participantes, una relacion

de dominantes y dominados.

Asi la comunicacién politica llega a ser un objeto de sometimiento para todos
aquellos que son receptores de ésta pues se encuentran sumisos ante la
informacion que se les proporciona, a los hechos que se les presentan, sin tener la
minima idea de lo que se les ofrece con dicha comunicacién para asi obedecer, es

decir, recibir todo lo que se les emite de manera inerme.

Presentandose en la comunicacion de masas o en la interpersonal, esta forma
particular de denominacion, no deja de asumirse como un proceso de dominio, de
sometimiento de pensamientos y conciencias, que lo unico que hace es mantener

un estado de acatamiento y sumision.

¢, Por qué menciono esto?, pues al parecer, lo unico en que se enfoca con dicho
concepto es en presentarse como un proceso de relacion entre los que dominan
(emisores) y los que son dominados (receptores), sin algun otro vinculo que el que

se ha venido nominando.

Y es este vinculo justamente lo que provoca remitirse a la comunicacion de
masas, en donde la dominacion se presenta de manera evidente desde el punto

de vista en que la comunicacion politica sirve para seguir en la dinamica del

37 Tenorio Herrera, Guillermo. op. cit. pp. 56-57.
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dominio de conciencias, alienando a todo aquel receptor que se abre a los

mensajes emitidos.

Pero cabe decir que dentro de esta comunicacibn de masas, en esta
comunicacion politica, el dominio puede ser evidente desde el mismo hecho de
emitir mandatos y hacer restricciones, hasta la forma mas sutil, es decir el
sustento del orden social que mas convenga a través del manejo y creacion de

realidades.

Después de haber conseguido el poder, el mantenerlo tiene mucho que ver con el
tipo de comunicacion que se utilice, y todo esto para conservar el equilibrio del

sistema politico en el que se vive.

Aqui los mensajes de los dominantes ya no tienen que ver con lo que hacen, con
lo que los emisores deben hacer, ahora la tarea es mantener el poder y una forma
de hacerlo es crear realidades, dominar de la manera mas sutil, emitiendo
mensajes con temas aislados de la realidad social, de lo que verdaderamente
acontece, y para llegar a realizar esto, es importante (para los dominantes)
reforzar el tiempo de hacer nada y de pensar en nada, pues ese tiempo de ocio es

el mejor aliado para esta situacion.

¢ Qué quiero decir con todo esto? Que la comunicacion politica como relacién
entre dominantes y dominados tiene la misma meta de pero con diferente matiz, o

mejor dicho, con diferente aplicacion.

Otra de las formas de manifestacion de este tipo de comunicacién es el marketing
politico, se llevan campaias enteras a través de los medios; se venden candidatos
como productos; se da informacion y se emiten mandatos por medio de la prensa,
radio y television, para abarcar un mayor numero de personas; los mass media
son el principal soporte de éstas, y son ellos los que ayudaran a como de lugar a

conservar el poder que se tiene como agente dominante.
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Tras haber pasado las instancias mencionadas, ahora es mas facil seguir con el
dominio de la gente receptora, de la gente gobernada. A ellos se llega con
mensajes faciles de digerir, que lo unico que provocan es la homogenizacion de
ideas y pensamientos de la realidad, la cual es creada para no tener a personas

qgue piensen ni cuestionen al gobierno y/o poder en turno.

La invencion de las realidades ayudaran a todo eso, y una manera de lograrlo es a
través de la creacion de necesidades, todo en la linea del bloque historico en el
que se desarrolla, de una racionalidad comercial que favorecera a realidades

culturales.

Realidades como la necesidad de tener dinero, de verse mejor, de tener los
mejores objetos, las mejores ropas, adquirir cosas superfluas y sin sentido, que lo
unico que provocan es la alienacion y homogenizacion de formas de vida y

pensamiento con el fin de mantener un control social.

Con esto se llega a una comunicacidon politica que responde a caracteres
comerciales, a lo que ciertos autores denominan un sistema transnacional de
comunicacion o comunicacion transnacional, cuyas caracteristicas esenciales son
la produccion industrial de mensajes y su trasmision masiva, asi como su difusion

vertical y unidireccional.

Aunque este tipo de comunicacién se enfoca particularmente en el campo de lo
comercial, puedo decir que en esencia tiene la misma finalidad que una

comunicacion politica y afirmar que es una forma mas de dicho concepto.

Pues no solo se tiene este tipo de comunicacion para vender cualquier producto a
través de su presentacion en los medios masivos, sino que de alguna manera
ayuda a que los receptores se interesen por cosas que no tienen importancia ni

valor social con la realidad en la que viven, con el contexto en el que se
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desarrollan, pues esa realidad es conformada por todo aquello que se les presenta

los medios.

Asi se crean otras realidades, las realidades de los medios, las realidades que
convienen a las personas en el poder para mantener una sola forma de pensar y

actuar, algo a lo que Diego Portales arguye:

“el caracter comercial de la comunicacion transnacional supone el
desarrollo de la produccion industrial de los mensajes; esto
permite su difusion en escala mundial y abre las posibilidades de

maximas tasas de ganancia y expansion”®.

Producciéon a gran escala de mensajes que tendran como resultado a un gran
numero de receptores y conciencias atomizadas, es decir, homogéneos en gustos
y formas de pensar, las cuales son delineadas por las gentes que estan al frente y

del polo dominante de esta relacion.

Continua Diego Portales:

En suma, “el modelo transnacional de comunicaciones se
caracteriza por: a) la produccion industrial de los materiales
portadores de mensajes y su transmision por medios de
comunicacién de masas, de alcance planetario; b) la difusién
vertical y unidireccional de mensajes desde empresas oligopolicas
fuertemente relacionadas hacia receptores atomizados; y c) una
tendencia a la exclusion de vastos sectores sociales de la
posibilidad de emisibn de mensajes y de los contenidos
cuestionadores de los principios de organizacion de la
comunicacién transnacional y del sistema global en que ésta se
encuentra inserta”™®.

Con lo anterior se nota que este tipo de comunicacion lo que busca es que los

agentes dominantes se mantengan como tales, y se ayudan de dicha

3 Portales, Diego. “Perspectivas de la comunicacion alternativa en América Latina”, en Comunicacién
alternativa y cambio social (I. América Latina). México, UNAM, 1981 p. 63.
39

Ib. p. 65.
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comunicacién para hacerlo, y no sélo de forma local, sino de manera global,

tratando que la sociedad sea una sola, y que esté bajo su mando.

Dominar y seguir dominando es el propésito, el cual se puede cumplir al hacer uso
de este y aquellos tipos de comunicacion que se mencionaron, pues aunque
parezca que son varias y distintas, hay que decir que solo son diferentes matices

de una sola.

Por esto también se puede hablar de una comunicacion dominante, un tipo de
acto que se hace presente para seguir ejecutando todo lo que se ha comentado,
un tipo de comunicacion que desemboca en un autoritarismo a través del discurso,

por eso se menciona que la comunicacion dominante en América Latina:

“‘estuvo signada desde un comienzo por la necesidad de ubicar
productos en el mercado, sin duda cosa que de igual manera se
puede observar en la comunicacion transnacional, y de obtener
adherentes a ciertas ideologias dominantes™® .

Es decir, lo que se busca es que los receptores tengan y adopten la misma forma
de pensar, y todo para conservarse vigentes dentro de su rol de dominantes, con
la creacion de un ambiente autoritario sin que los mismos receptores se den

cuenta, y todo para que estén a merced de los que gobiernan.

Quiza se entre en complicaciones con un término tan delicado como el de
autoritarismo, pero para fines del presente, se definira lo autoritario con base en

Daniel Prieto Castillo, quien menciona que:

“Un proceso autoritario implica elaboracion, difusion y lectura, al
servicio de los intereses de quienes tienen el poder o comparten
migajas, y no de otros sectores de la poblacion, los mas
desposeidos™’.

0 Pprieto Castillo, Daniel. Discurso Autoritario y Comunicacion Alternativa. México, Ediciones Coyoacan,
1997, p. 9.
b p. 11.
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En general, la comunicacion dominante es autoritaria, se presenta en una clase
especifica y sus mensajes tienen una difusion unilateral los cuales someten con su

ideologia a través de los medios masivos de informacion.

Su unica pretension es dominar, y todo esto a través del discurso, intentan
mantener un orden que les beneficie y no tener que hacer uso de la violencia

fisica, pues:

‘la tarea fundamental de los emisores reales y voceros
dominantes es ofrecer una vision fragmentaria de la realidad. Un
tema nada tiene que ver con otro. O bien, cuando se ofrece
alguna relacion, ella es totalmente superficial. Esto viene a
coincidir con una cierta fragmentacion de la vida cotidiana
especialmente de las grandes mayorias de nuestros paises
latinoamericanos. La falta de integracion en lo que se hace y en lo
que se concibe facilita la dominaciéon™?.

Se puede mencionar que la comunicacién dominante dentro de los procesos de
igual caracteristica impone marcos de referencia, contextos en donde no se

cuestionen las actitudes de los que dominan.

Dominaciéon que se lleva a cabo por medio del discurso, del lenguaje, de los
mensajes que son llevados a través de los mass media, y que sin duda ayudan a
que el poder que ostentan los emisores siga intacto y hasta cierto punto se

refuerce.

Hasta el momento se han presentado una serie de definiciones de lo que es la
comunicaciéon politica, desde el aspecto interpersonal hasta la comunicacion de

masas, y parece que ésta es una careta mas de la comunicacion politica.

Sin embargo, cabe precisar que el propdsito no es declarar a la comunicacion de

masas como una comunicacion politica, sino que ésta puede ser un aspecto y

*2 Prieto Castillo, Daniel. Disefio..., op. cit. p. 28.
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particularidad mas de aquella por la forma en que se presenta y llega a

desarrollarse.

La comunicacion politica puede tener todas estas manifestaciones y variaciones
en su representacion, pero sin duda tienen una esencia en comun, el poder que se
gesta dentro de las relaciones que se producen con dicha comunicacion, ya sea
un poder econdmico o social, pero siempre se encuentra ese factor que hace que

la comunicacion politica exista, el poder, ya sea para obtenerlo o mantenerlo.

Quiza se hallen mas representaciones de poder, pero dentro de un contexto social
que involucre éste concepto y el de comunicacion, a lo que se debe hacer alusion
es a la comunicacion politica, en donde la relacién entre los emisores y los
receptores siempre sera una relacién de poder, el poder que tienen los emisores-

dominantes sobre los receptores-dominados.

22 ;QUE ES LA COMUNICACION ALTERNATIVA EN EL
CONTEXTO Y ESCUELA LATINOAMERICANA?

Como se ha dicho, lo alternativo se refiere a todo aquello que implique una opcion
entre una cosa y otra, y para que se presente lo alternativo, necesariamente debe
existir algo que predomina, y en el caso de la comunicacion alternativa, se puede
decir que es una contraparte, una opcion ante el predominio de la comunicacion

politica.

Con el boom intelectual acerca de la problematica entre comunicacién e
informacion que se presentod alrededor de los afos setenta, uno de los temas con
mayor interés fue aquel que se referia a la comunicacion alternativa y las diversas

expresiones en que se presenta.
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Los trabajos realizados intentaron encontrar respuestas teérico-practicas para
combatir la penetracién ideoldgica que se realizaba a través de los medios de
informacion: agencias internacionales de noticias, programas de radio y de

television (TV), prensa escrita, historietas (comics), discos, filmes, etc.

Es asi como en la década de los setenta, se presenta una serie de autores
latinoamericanos, con sus propuestas tedricas sobre la comunicacion alternativa,
con diferentes trabajos que tratan acerca de cdmo se puede concebir y definir a
este tipo de comunicacién, y lo mas importante es que se desarrollan en contextos

que involucran la vida diaria del continente.

Si, al parecer la comunicacion alternativa como tal es totalmente latinoamericana,
por lo menos como propuesta tedrica, y es en este contexto en donde se
desarrollara lo concerniente a este apartado, el concepto de la comunicacion

alternativa.

Ante el eminente predominio de tendencias tedricas que se presentan en ésta
época, como lo es la comunicaciéon politica, la comunicacion transnacional, el
discurso y mensajes autoritarios, era necesario que se dejara detras el caracter
cerrado de dichas creencias, es decir, tener una conciencia de alternativas ante el

caracter sagrado de lo que se encontraba establecido.

‘la ausencia de toda conciencia de alternativas tiene como
resultado una aceptacion absoluta de las creencias teoricas
establecidas, y remueve toda posibilidad de ponerlas en cuestion.
En estas circunstancias las creencias establecidas se aduefan
del creyente con una fuerza compulsiva. Es a esta fuerza a lo que
nos estamos refiriendo cuando hablamos de caracter sagrado de
estas creencias... tenemos, pues, aqui dos modalidades basicas:
la cerrada, caracterizada por la falta de conciencia de alternativas,
por el caracter sagrado de las creencias y por el temor ante todo
lo que pueda amenazarlas, y la abierta, caracterizada por la
conciencia de alternativas, por un menor caracter sacro de las
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creencias y por un menor temor ante lo que pueda
amenazarlas™.

Asi, lo que se pretende es establecer una alternativa al pensamiento
predominante, un caracter abierto, y esta alternativa es precisamente un tipo de

comunicacién con ese mote, con ese apellido.

Con el predominio del discurso dominante y la comunicacion politica, los emisores
lo que pretenden es mantener el caracter cerrado de sus propuestas y creencias
ante aquellos que son sus gobernados, sus emisores, y la comunicacion
alternativa tiene como una de sus caracteristicas cuestionar el actuar de aquella

(comunicacion politica) ademas de los emisores-gobernantes.

Para esto, Fernando Reyes Matta menciona que dentro de la comunicacién

alternativa:

“se ubica a todas las formas de comunicaciéon que emergen como
respuesta al sistema dominante, cuyos centros de poder se
asientan en los paises capitalistas occidentales y cuya expresion
es una permanente expansion de tipo transnacional”*.

Todas las formas de comunicacion que se ubiquen al margen de la comunicacion
transnacional, todo aquel discurso que se encuentre fuera del dominante, aquellas
expresiones que no manejen un discurso de poder y que por el contrario tengan
un caracter emancipatorio del pensamiento y en este caso, de la comunicacion,

son manifestaciones de comunicacion alternativa.

Y por qué de la comunicacion, pues para que no se tengan relaciones verticales
entre los participantes del proceso comunicativo, por el contrario, que se llegue a

una relacion sin titulos y sin de poder.

“Habermas, Jirgen. Teoria de la accidon comunicativa I. México, Taurus, 1989, p. 92.
* Reyes Matta, Fernando. “La comunicacion transnacional y la respuesta alternativa”, en Comunicacion
Alternativa y cambio social (I. América Latina), México, UNAM, 1981, p. 103.
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Es decir, en contra de todo lo que define la comunicacién politica es lo que la
comunicacion alternativa intenta ser, una alternativa a las situaciones y relaciones
de poder que se presentan, al tratar de ponerse al margen de ese acontecer y de
todo lo que involucre a la comunicacion transnacional, con el propésito de producir

sus propios mensajes y lineas de trabajo.

La comunicacion alternativa en principio se puede definir de esa manera, la que se
encuentra al margen de la comunicacién politica, la que toma los rasgos contrarios
de ésta, manifestandose principalmente dentro de aquellos sectores apartados y
que generalmente pueden ser vistos como populares, aquellos grupos que se
definen como opositores de los que detentan el poder, sencillamente es un
proyecto que se opone al predominio de la modalidad de la comunicacién

transnacional, politica o dominante en su discurso.

Pero no sélo eso, los pensadores latinoamericanos la han pensado de diferentes
formas y matices, pero eso si y desde mi punto de vista, con el mismo trasfondo

de oposicion al acto dominante.

Por ejemplo, a J. M. Aguirre en su ensayo Apuntes sobre comunicacion Alternativa

menciona:

‘El  planteamiento de ‘alternativas’ en el subsistema
comunicacional queda, pues, supeditado a una perspectiva de
totalidad, al disefo, estrategias y tacticas politicas. Aunque no
puedan efectuarse disefios acabados, si es posible y aun
necesario, definir los lineamientos de nuevos modelos macro y
microsociales para inspirar las practicas, aunque sea en pequeia
escala, que corporicen el poder popular y su expresion

alternativa™®.

La comunicacion alternativa aqui se presenta como un acto de disefo estratégico-

tactico para llegar a eso, un modelo alternativo a la perspectiva de totalidad del

* Aguirre, J. M. “Apuntes sobre comunicacion Alternativa”, en Comunicacién Alternativa y cambio social (1.
América Latina), México, UNAM, 1981, p. 23
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sistema predominante, en un subsistema (comunicacional) conformado por grupos

u organizaciones con un poder popular.

Asi, las alternativas de comunicacion deben estar orientadas a la generacién de
fuentes, mensajes y aspectos de trabajo informativo-comunicacional, a través de
la creacién de centros alternativos de comunicacion popular, que hagan frente al

poder que impera en un contexto particular.

Lo que esto lograra, es tener nuevas formas de expresion ante el poder que se
encuentra al frente, formas de comunicacion en niveles y espacios que no estén

incluidos en el sistema comunicacional politico o transnacional.

Por otro lado estd Armando Cassigoli quien para tocar el tema de la comunicacién
alternativa se refiere especificamente a dos puntos: los medios alternativos y la

contrainformacion.

Si, al parecer la comunicacién alternativa se manifiesta desde el momento en que
se tienen medios que son ajenos, distintos a los medios de informacién de la
politica oficial, es decir diferentes a los que se encuentran en los circulos de

poder-politico y del orden social establecido.

Cassigoli comenta que estos medios se caracterizan por:

“a) distintos a los de la politica oficial; b) proletarios, sindicales y
obreros; c) pertenecientes a los partidos de izquierda o latamente a
los de oposicion; d) artesanales y politicamente criticos del sistema
capitalista y la sociedad burguesa; e) clandestinos o subterraneos: y
f) todo aquello que en un tiempo constituyd los que los comunistas

del treinta llamaron la agriprop, pero modernizada™®.

% Cassigoli, Armando. op. cit. pp. 29-30.
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Como se puede ver, los medios alternativos son considerados desde esta
perspectiva tedrica, como medios que se hacen presentes en la izquierda

ideoldgica, y sobre todo en contra del bloque histérico que prepondera.

Pero el autor al hablar de estos medios, llega a la conclusion de que son
simplemente una manera de pelear contra el impuesto ideologico capitalista, la
izquierda los utiliza sélo como formas de critica que sencillamente se comportan
como ruido entre el transmisor de los grupos dominantes y los receptores-

dominados, un ruido que significa una interferencia entre los polos en relacion.

A esto se agrega que no siempre un medio alternativo es suficiente para tener una
comunicacion alternativa, por eso el autor denomina a dichos medios como una

Suerte de izquierdas, pues:

“tal como el débil cristiano satisface su conciencia al dar una
limosna a la salida de la iglesia, el débil izquierdista piensa que

comprar una revistilla que nadie lee es hacer efectivamente la
”47

revolucion™".
Ademas, Cassigoli maneja otro término que ayuda a definir a los medios
alternativos de una forma particular, ese término es la contrainformacién, pues lo
que “vehicula el sistema (y los eventuales medios alternativos) no es

comunicacion sino informacion”®

, Y €s por eso, que no basta con ser un medio
alternativo ya que no es suficiente frente al poder, pues unicamente llegan a ser

ese ruido dentro del sistema y discurso dominantes del mismo.

La contrainformacioén tiende a criticar, usar el sistema y darle vuelta, y se orienta a

la interpretacion de los mensajes e informacion politica oficial.

La diferencia aqui se manifiesta en que los medios alternativos son sélo el ruido, y

la contrainformacion lo que intentaria es que, para darle vuelta a la informacion del

" 1b. p. 30.
* Ib. p. 38-39.
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sistema oficial se debe tener un proceso de critica o discusion de la informacion,
tener una relacion comunicativa para discutir, analizar y comentar dicha
informacion, para llegar tan lejos como pueda y lograr indices mas comunicativos

y menos informativos.

Lo que eso provocaria es la creacion de conciencia sobre lo que se habla, de lo

que se presenta como informacion, por eso la contrainformacion se define como:

‘un mecanismo para estimular la conciencia critica de los
ciudadanos con el fin de empuijar, a la vez, su participacion en el
proceso histérico que viven™.

Pero esto solo sera posible si en realidad se llega a una verdadera comunién entre
los que practiquen esa contrainformacion, pues de lo contrario se puede caer en
un circulo de flujos superfluos de informacion, los cuales de ninguna manera

pueden incitar un proceso comunicativo.

Aunque de cierta manera se lleve a cabo lo mencionado por Cassigoli, es
necesario aclarar que si bien la contrainformacién puede llevar a un proceso
comunicativo y se puede mostrar con los aspectos enunciados, esto no se define
como una comunicacion alternativa, pues de lo unico que se habla es de otra
manifestacion mas, en el momento que Cassigoli comenta que los medios
alternativos y su uso son las referencias del concepto comunicacion alternativa,
obviamente la contrainformacion queda fuera del marco conceptual que podria

abarcar dicha comunicacion.

La comunicacion alternativa en este punto es el uso de medios alternativos que
presentan la informacion con el fin de que los individuos reflexionen sobre ésta, lo
que por consecuencia puede dar un proceso de comunicacion, propuesta que

también hace la contrainformacion.

“1b. p. 37.
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El uso de los medios, ya sea por parte de los circulos de poder o en manos de un
poder popular, simplemente es eso, un uso en formas diferentes denominando a

"0 como medios alternativos, lo

estos “aparatos ideoldgicos de dominacion mental
cual no puede ser nombrado como comunicacién, pues es claro que llegan a ser
estos medios masivos, los que en cierta medida ayudan al dominio e imposicion
de una ideologia, una forma de concebir el mundo, una forma de manipular para

evitar el pensamiento y la reflexion.

Pero al parecer un uso “adecuado” de los medios puede ser, o llegar a ser, una
forma de realizar comunicacién, y es asi como Diego Portales de alguna manera

plantea su propuesta sobre la comunicacion alternativa:

“Nuestra hipétesis es que la comunicacién alternativa es capaz de
superar el cerco ideolégico que le impone el predominio
transnacional a condicion que cumpla los siguientes requisitos:
primero, que sea capaz de articular los flujos de comunicacion
horizontal y vertical, y sequndo que logre articular las formas de
produccion artesanal e industrial™’.

Al observar el ensayo de Portales, se puede apreciar que un término esencial es
la produccion artesanal de mensajes con lo que se refiere a la creacién de un tipo
de comunicacion en donde los contenidos de estos mensajes sean mas culturales
y no mercantiles, en donde los temas y productos informativos traten temas de

interés comun y social de los grupos receptores.

Estos temas al ser trabajados y convertirse en mensajes a través de un medio, lo
que intentaran es la articulacion de los flujos verticales y horizontales, y con
respecto a las producciones artesanal e industrial, éstas se efectuaran cuando

todos esos temas y mensajes tengan una difusién mayor, ya que:

%0 Esteinou Madrid, Javier. “La utopia de la comunicacion alternativa en el aparato dominante de la cultura de
masas”, en Comunicacién Alternativa y cambio social (I. América Latina), p. 43.
>! Portales, Diego. op. cit. p. 67.
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“se busca aumentar esa produccién localmente, pero con un
criterio de seleccion distinto respecto de qué se producen, el cual
debe ser predominantemente cultural y no mercantil”?.

Lo que provocaria esta practica es un tipo de comunicacion alternativa que tendra
como proposito una lucha en contra de la comunicacion transnacional, contra las
formas que conducen a la homogenizacion de las preferencias, gustos y formas
de pensar, contra la conformacion de una ideologia que convenga a quienes

detentan el poder politico y econémico.

En otras palabras, el luchar en contra de aquellos mensajes dominantes, flujos
verticales con un contenido conservador del statu quo y alineacion cultural,
significa tener una democratizacién, un proceso que para Diego Portales es

sustancial para esa lucha.

“La viabilidad sociopolitica de la comunicacion alternativa en América
Latina requiere del cumplimiento de una serie de precondiciones: a)
la superacion del Estado autoritario y la emergencia de procesos de
democratizacion; b) la inclusién del tema de las comunicaciones en
los programas de las fuerzas democratizadoras, y c) la creacion y
aceptacion de un conjunto de ideas nuevas acerca de la necesidad
de una comunicacién alternativa”?.

La preocupacion de una comunicacion alternativa no es solo el antagonismo que
vive con la comunicacion politica, también es indispensable tener conciencia de
que existe, pues sélo asi se pondra en la mente de las personas que se necesita
ese derecho a la comunicacién, a la libre eleccion, a la democratizacion, a la

participacion organizada en comunicacién, es por esto que:

“‘democratizar significa que la comunicacion vertical y la
produccion industrial de los bienes portadores de mensajes se
ponen al servicio del desarrollo de la convivencia social, de la
comunicacién horizontal, de la creacion artesanal, de la

2 Ib. p. 68.
3 Ib. p. 73.
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participacion social activa y responsable; en suma, del proceso de
democratizacion”.

Sin embargo y a pesar de todo lo que argumenta Portales, siempre que la
comunicacion alternativa tenga como polo opuesto a la comunicacion politica,
sobre todo en sus propositos, le sera dificil desarrollarse y mas que logre esa
articulacion de la que habla, pues la industria de la comunicacion transnacional y
los medios masivos siempre se decidira por todo aquello que mejor le convenga,
la produccion de una industria cultural con fines de alienar a los receptores y que
se mantengan asi, en lugar de una apertura (democratizacién) a la participacion

social para el bien comun y la concientizacion.

Pues es mas facil dominar a quienes tienen la perspectiva de las cosas como los
dominantes quieren que se vean, que a quienes intentan pensar y tener opiniones

propias, sin ideologia alguna que rija sus deseos y se les imponga.

De hecho el mismo autor hace hincapié de los problemas con los cuales se
tropieza la comunicacion alternativa, o para que un proceso de comunicaciéon se
presente sin que sea tratado de consumir por la comunicacion politica,
transnacional o dominante, pues a cualquier indicio de critica o argumentacién en
contra del discurso de poder preponderante, o existe un refuerzo mayor en los
flujos verticales de informacion o simplemente es suprimido, restringido o

controlado por dichos circulos de poder.

‘la modalidad transnacional, especialmente en el contexto
autoritario, impide el desarrollo de la creacion artesanal y la
comunicacién horizontal y, sobre todo, su articulacién con la
produccién industrial y los flujos verticales™”.

Por esto que la comunicacién alternativa se encuentra con muchas trabas para su

desarrollo y manifestacion, no es facil crear nuevas formas de expresién ni

> Ibidem
> Portales, Diego. op.cit. p. 75.
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exponerlas en donde se corre el riesgo de ser reprimido por el discurso y actuar

autoritarios de los que dominan.

Y todas estas trabas se dan gracias a las caracteristicas de la comunicacion
alternativa, que se oponen total y plenamente a esa comunicacion politica,

transnacional y dominante, bien dice Fernando Reyes Matta:

“La comunicacién alternativa es un fendmeno caracterizado por un
intento de creacion dialogada, donde los propdsitos comunicativos
apuntan no soélo a una participacién en la gestion y creacion de
mensajes, sino a objetivos de cambio estructural de la sociedad,

cambio que puede darse desde un lenguaje generado a partierde la

propia creacion popular en el marco de un dialogo igualitario™".
Esto implica que los procesos o manifestaciones de comunicacion alternativa se
asienten en un proceso de “liberacion de los pueblos y en la promocién de una

democratizacién efectiva™’

, Y estos procesos y manifestaciones salen a la luz a
través de agencias noticiosas, periédicos hechos dentro del marco industrial pero
con contenidos de posicion critica, programas de radio, revistas producidas a
partir de organismos sociales, discos y casetes portadores de musica y a veces
textos representativos de una -cultura contestataria, video-casetes, grupos
productores de cine alternativo, grupos de arte, todo con una finalidad y un
contenido critico, de que los flujos de informaciéon-comunicacidn sean horizontales,
y que los participantes tengan una doble funciéon de emisores-receptores con

temas que interesen a todos en el aspecto social.

“De hecho, el analisis de la mayoria de las experiencias existentes
sefala que la comunicacion alternativa es participativa por
definicion, ya que emerge y se sostiene por su capacidad de
expresar a ciertos sectores postergados y, en consecuencia, esta
estrechamente vinculada a ellos™®.

% Citado en Danhnke, Gordon L. La comunicaciéon humana, Ciencia Social. Ed. McGrawHill, México 1991,
p. 349.

> Reyes Matta, Fernando. op. cit., p. 103.

* Ib. p. 105.
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Como se ha podido observar, la comunicacion alternativa es una constante de
aquellos grupos que se encuentran al margen de los que sustentan el poder, se
manifiesta en diferentes aspectos y se intenta manejar siempre en antagonismo

con la comunicacion politica y su discurso.

Por lo tanto, se tiene que todos estos conceptos, estas manifestaciones y formas

de expresién, son un fendbmeno que se presenta como:

‘la proliferacion de medios de informacion y comunicacion
alternativos, como antidoto frente al monopolio de la palabra por
parte de quienes usufructtan también el poder politico y
econémico”™”.

Todas son expresiones denominadas alternativas que tienen como fin primordial
una oposicion al sistema impuesto, con una particularidad, el discurso, que al
parecer seria la constante en todas las expresiones alternativas que se han

mencionado.

Si bien todas las alternativas enunciadas se llegan a presentar como verdaderas
alternativas, cabe indicar que aunque todas se encuentren al margen de los
sistemas de comunicacion politica, de los regimenes politicos que manipulan la
realidad a través de sus discursos, existe la posibilidad de que la alternativa caiga
en el mismo planteamiento de la comunicacion y discurso autoritario, por eso es

importante que:

“para ser verdaderamente alternativo, no basta con que un medio
esté al margen de las redes de distribucion de la gran prensa, sino
que debe ostentar una diferencia cualitativa respecto de ella; en
tal sentido, lo alternativo se opone a lo meramente
complementario o marginal, pues implica, aunque en medida
variable, un cuestionamiento del statu quo™.

% Simpson Grinberg, Maximo. “Comunicacién alternativa: dimensiones limites, posibilidades”, en
Comunicacién Alternativa y cambio social (I. América Latina), México, UNAM, 1981, p. 110.
“Tb. pp 115-116.
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La denominacion de un proceso de comunicacion alternativa no implica ser un
proceso simplemente al margen de las expresiones comunicacionales politicas de
un estado monopolizador, pues como menciona Maximo Simpson, lo importante
es el discurso, como lo manejen y la forma de llevarlo a la practica, ya que al
parecer todas tienen en comun la difusion de un discurso antiautoritario, ademas
de la participacion colectiva para crear mensajes, e igualmente con la designacion

de los temas para los mensajes, su eleccion y clasificacion.

Con estas constantes se puede percibir que la comunicacion alternativa se
manifiesta y se ha manifestado como una contraparte del discurso y de la
comunicacion autoritaria, en teoria puede ser denominada por todos estos puntos,
que a lo largo de su creacidn han estado presentes en cualquiera de las

manifestaciones que se nombren alternativas.

Se puede observar que son varias las formas en que se hace presente, que son
diversas las caras que se muestran de lo que podria ser, y si bien todas tienen la
constante de un discurso antiautoritario, que en teoria esto las denominaria como

alternativas, al llegar a la practica pareciera que tienen un problema de aplicacién.

Un problema evidente en el momento que la comunicacion alternativa es llevada a
la practica es que no se observa indicio alguno de comunicacién, el proceso
comunicativo queda al margen de una expresion que dentro de su concepto lleva

la palabra comunicacion.

Pareceria que la comunicacion alternativa cumple todos sus planteamientos con el
hecho de mantenerse al margen con un discurso antiautoritario, pero como se ha
venido comentando en éstos ultimos parrafos, cuando se le observa directamente
en la practica, se percibe que dentro de este tipo de comunicacién también existe
una unidireccionalidad en la forma de presentarse, y se puede pensar que lo

alternativo tampoco es comunicativo, que al igual que su contraparte, no existe
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una bidireccionalidad, no existe una interaccion dialégica entre los emisores y los

posibles receptores.

Con lo anterior se hace hincapié en que existe una diferencia evidente entre la
teorizacion de la comunicacion alternativa y su practica como tal, pues las
diferentes manifestaciones de las que he venido hablando y gracias a las
referencias y sus contenidos, se observa que esta poca teoria existente, al ser

llevada a la praxis tiene muy poco de comunicacion.

Si bien, cumplen con su caracteristica que las define como alternativas, no se
hace evidente un proceso comunicativo como tal, hay expresiones en donde
simplemente se presenta una informacion, una verticalidad en el discurso
antiautoritario, que lo Unico que provoca es reflexionar sobre el concepto, sobre si
la comunicacion alternativa es una comunicacién, o so6lo una informacién

alternativa.

2.3 DIFERENCIAS ENTRE LA TEORIA Y LA PRACTICA DE LA
COMUNICACION ALTERNATIVA

Ahora los cuestionamientos llegan al terreno de la comunicacion alternativa, pues,
al haber dado lo caracteristico de su significado, parece ser que en este momento
la comunicacién alternativa se encuentra en el problema de qué es en la teoria y

qué es en la practica.

Se tiene que la teoria hace hincapié en que la comunicacion alternativa por
muchas que sean sus expresiones o formas de llevarse a cabo, tiene un punto en
comun, algo que al final de cuentas le da el apellido de alternativa a la

comunicacion.
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En este momento, si lo alternativo simple y sencillamente se refiere a todo aquello
que implique una opcidén entre una cosa y otra, donde una de esas cosas es la
comunicacion politica y otra la alternativa, parece que ésta ultima puede

estancarse en ser eso, una cosa en opcién a otra.

Se tiene que la comunicacion alternativa, como otra opcion, posee ciertas
caracteristicas que le dan significado, y ese punto en comun que tiene toda la
teoria realizada sobre ésta es que maneja un discurso antiautoritario y muestra
otras particularidades que también la hacen diferente, como el hecho de que se
encuentre al margen de la comunicacion politica y que para nada manipula los
mensajes, dentro de los cuales existe una participacion democratica de quienes

llevan a cabo dicho proceso.

La participacion es heterogénea e intenta tener un verdadero proceso
comunicativo de caracter horizontal y dialdgico, evitando de total manera la

verticalidad y la unidireccionalidad.

Pero es justamente aqui en donde se encuentra una diferencia entre la teoria y la
practica, en donde al parecer se cae en el juego de confundir a la comunicacién
con la informacion, a los actos comunicativos con los informativos, que de cierta
manera es un tema que se ha venido tocando y se ha hecho una marcada

diferencia entre unos y otros.

Por lo que se ha revisado, la comunicacion alternativa pretende ser un verdadero
acto de comunicacién, en donde haya una participacion mutua entre los actores,

entre el emisor y receptor.

Y a pesar de que su fundamento tedrico es ese, al observar las experiencias que
han tenido ciertos grupos con la comunicacion alternativa, parecer ser que dichos
fundamentos caen en el juego de una verticalidad y unidireccionalidad en la

participacion del supuesto proceso.
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Por esto se harda mencion de ciertos casos donde la comunicacion alternativa no
puede cumplir sus pautas y seran complementos que se enunciaran con el fin de
reforzar el discurso que se manejan a cerca de la teoria y practica de la

comunicacion alternativa.

Todos los casos que a continuacion se mencionan, son tomados de las mismas
referencias que se hicieron en las propuestas teodricas, asi, cuando se busca
acceder al poder a través de los supuestos de comunicaciéon alternativa, lo unico
en lo que se cae, es en revivir el proceso de comunicacioén politica que se ha
venido criticando, la toma del poder connota el llegar a ejercerlo, dando paso a su
vez a la polaridad y a la misma relacién de dominados (los que no tienen el poder)

y dominantes (los que lo ostentan).

Se define una polaridad y la comunicaciéon alternativa deja de perseguir el bien
comun, y cuando llega a tener el espacio dentro del discurso al cual debate, es el
momento en el que la comunicacion alternativa se neutraliza y deja de tener sus

pautas primordiales.

Es decir, si la comunicacion alternativa se define como aquella que se crea a
través de un uso alternativo de los medios, que se manifiestan distintos a los de la
politica oficial, (proletarios, artesanales, clandestinos, criticos del sistema de
oposicion, etcétera), parece ser que en el instante que se apodera de alguno de
ellos, la emisién de los mensajes empieza a ser clausula de quienes estan al

frente de dicho medio, dejando a un lado la participacion plural.

Por ejemplo, existen periddicos alternativos que manejan un discurso
antiautoritario y simplemente se manifiestan a través de este medio con
informacion escueta y un maquillaje de oposicion, aqui el proceso comunicativo

nunca se hace presente.
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La informacion y el discurso que se ofrecen en las paginas del peridédico por mas
que se presenten como critica al sistema, de oposicion y antiautoritario, no deja de
ser informacion a través de un medio, aunque dicha informacion haya sido puesta
en consenso Yy elegida de forma plural, mientras no exista una interaccion mutua
entre los emisores y los receptores, esto quedara marginado a un flujo de
informaciones que para nada puede ser tomado como una verdadera

comunicacion.

Si, es cierto que hay una alternativa a los llamados “medios de comunicacion
masiva”, pero esa alternativa no es comunicativa, sino informativa, y al tener como
base las caracteristicas tedricas de la comunicacion alternativa, se observa que
una diferencia entre dichos aspectos teoricos y practicos, es que cuando
justamente se pone en practica lo alternativo, deriva y cae en un mecanismo de
informacion polarizada con una unidireccionalidad en lo que deberia ser una

participacion bivalente de un proceso comunicativo.

Asi, la forma en que se practica la comunicacion alternativa es hacer de los
medios existentes, medios alternativos, medios de informacion que ayuden a
propagar las ideas en contra de las pautas establecidas por el poder en turno,
tomando en cuenta que se deja (o debe dejar) de ser autoritario y represor tanto

de ideas como de actos que dejen de beneficiarlo como poder.

De hecho las mismas referencias lo dicen, los medios que son distintos a los de la
politica oficial son los medios alternativos, y para esto existe un término del cual
ya se hablod, la contrainformacién, el cual sin duda refuerza lo dicho sobre la
comunicaciéon alternativa y sus grandes matices que tiene de una informacion

alternativa.

La contrainformacién lo que muestra es un proceso vertical de flujos de

informacion con lo que no se puede hablar de una comunicacion alternativa
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cuando lo unico que existe es una verticalidad de dicha informacién y en este caso

de informacién en contra.

Aunque existan medios alternativos que tengan como funcién propagar

informacion diferente a la de los medios oficiales o la que manejan todos los

medios masivos, su labor es la misma, la de informar y no de comunicar, aunque

se mencione lo siguiente:

‘lo aprovechable en estos circulos o foros no es la presencia
informativa del medio alternativo, sino la relacion comunicativa
que se realiza en las organizaciones donde se ve, se discute, se
analiza y se comenta...”".

Hay que aclarar que esto de ninguna manera puede ser denominado como una

comunicacion alternativa, pues la propia practica lo demuestra.

Para reforzar la escasa comunicacion que tiene la comunicaciéon alternativa en el

momento de la practica, y en la linea de la contrainformacion, cuando se cité a

Cassigoli en el apartado de comunicacion alternativa, a su vez habla de que:

‘la contrainformacion no es el mundo de los medios alternativos
aunque echa mano de ellos. La contrainformacion usa el sistema
y lo da vuelta, lo mira desde la perspectiva de los trabajadores, de

los pueblos dominados™®.

Y dentro del mismo texto se menciona:

“Lo importante de una contrainformacion es que debe ir tan lejos
como pueda para lograr indices cada vez mas comunicativos y
menos informativos. Por otra parte, el ambito de Ia
contrainformacién abarca campos tan diversos como los de la
educacion, los medios, la investigacion cientifica, la justicia
misma y la psiquiatria. En todos los ambitos de la perspectiva
contraria, usando cualquier medio, y luchando por la posibilidad
de que la informacién correcta sea ‘gestionada directamente por

6! Cassigoli, Armando. op. cit. p. 37.

%2 Ibidem

69



los protagonistas de los hechos’+(ver aclaracion), para ‘dar al
ciudadano la posibilidad de reflexionar sobre los hechos con
nuevos instrumentos informativos’, o de crear la informacion
donde ésta no exista™>.

Aqui se puede observar una contradiccion, si bien la contrainformaciéon no es el
mundo de los medios alternativos, si necesita de ellos para que en cierto momento
se defina, usar cualquier medio que incite a la comunicacion en un ambiente
masivo, o de crear informacion en donde ésta no exista, y esto quiere decir que
aunque no sean los medios alternativos los que definen a la contrainformacién si
llegan a ser indispensables, pues si no, como podria fluir esa contrainformacion,
como podria practicarse para incitar a la comunicacion en un ambiente masivo

gue menciona Cassigoli.

Con todo esto, hay que dejar claro que la contrainformacién no es una
comunicacion alternativa, por ende no es comunicacion, es una expresion de las
alternativas que tienen los agentes dominados y que utilizan los medios
alternativos para hacerse escuchar, hay una diferencia explicita que hace Pasquali
(ut supra 12,13) acerca de la comunicacion y la informacion, texto que también

retoma Cassigoli en su escrito para definir y no dejar duda que:

‘lo que el sistema vehicula a través de la radio, el cine, la

television, la musica grafica y la prensa es mera informacion y no

comunicacion como todos creen”®*.

Esto despeja cualquier duda y confusion sobre si la contrainformacién es una
comunicacién alternativa, y si llega a tener las mismas caracteristicas de relacion

monovalente, y no-dialégicas de la informacion.

Puede llegar a tener las mismas caracteristicas de la informacién en el momento

mismo que hace uso de los medios informativos y tiene el caracter de masiva, en

% Ibidem

* Cita hecha por el autor dentro del mismo texto, esta cita pertenece a, Giancarlo Tosi, Interventi Guida ai problemi dell’informazioni,
Venecia, Marsilio Editore, 1976.

64 Cassigoli, Armando. op cit. p. 33.
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estas instancias no puede presentarse un acto comunicativo, la emision y
planeaciéon de contrainformacion pueden provocar un acto comunicativo pero no
es uno como tal, al final es informacion —tratada como contra- que fluye por un

medio cualquiera.

No hay incertidumbre alguna para decir que los medios alternativos son
unicamente eso y no pueden considerarseles como una comunicacion alternativa
ni si quiera cuando emitan una contrainformacioén, otra prueba de que la teoria

difiere de la practica.

Pero a pesar de todo esto, existe algo que exenta a la contrainformacién de solo
ser un acto univoco a la hora de manifestarse y ese algo es lo que se puede

obtener antes y/o después de presentarse.

Por otro lado, y en la misma linea, se puede observar dentro del texto de Javier
Esteinou Madrid, el mejor de los argumentos sobre el tema, en donde la
comunicacion alternativa por mas que quiera desarrollarse como un proceso
emancipatorio y de conciencia en los participantes de dicho proceso, deja claro
que ésta se queda en la simple teoria y es posible que ni siquiera sea aplicable a

la practica.

Al encontrarse sumergidos en un contexto donde las estructuras sociales estan
explicitamente definidas, y donde el bloque econdmico es mas que evidente,
Javier Esteinou menciona que la comunicacion alternativa no es nada mas que

una utopia dentro del aparato dominante de la cultura de masas.

‘A partir de la dinamica de subordinamiento social, que como
instituciones superestructurales de la formacion capitalista sufren
los medios de difusion de masas, éstos quedan sobredeterminados
organicamente por las mismas leyes de la estructura de clases que
condicionan a la suma de instancias existentes en un nivel
simbolico de dicha totalidad social”®.

5 Esteinou Madrid, Javier. op. cit. p. 41.
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Esteinou Madrid deja claro que todo aquello que se desarrolle dentro del marco
institucional de un poder y de una clase dominante, siempre respondera a las
expectativas que se presenten dentro de dicho marco, y en caso particular de los
medios masivos, los utiliza como eso, medios entre la sociedad y la clase en el
poder para la manipulacién y formacion de conciencias que no le acarreen

problemas con su accionar.

La estrategia es hacer parecer, disfrazar, maquillar a aquellos medios alternativos
que aparezcan como medios fuera del sistema de comunicacion politica, fuera del

marco del poder, una estrategia funcional en donde:

“‘Asienta las bases culturales que avalan el andlisis y la
transformaciéon de los medios desde una perspectiva atomista de
interpretacion, es decir, autoriza el ‘estudio cientifico’ y el ‘cambio

social’ de la comunicacién de masas, desde la comunicaciéon de

masas”.

Esto quiere decir que hay un sometimiento ideoldgico, con la imposicion de una
vision del mundo en donde los medios de difusion refuerzan y magnifican dicha
vision, creando una cultura de masas o industria cultural que lo Unico que provoca
es que no exista resistencia gracias a la homogeneizaciéon de los pensamientos de

la sociedad.

La comunicacion de masas absorbe todo tipo de pensamiento y todos aquellos
actos de resistencia que surjan al paso seran tan insignificantes que la
comunicacion alternativa no tendra otra opcidn que alinearse en la dinamica de
informar y tratar de formar, el aspecto comunicativo quedara de lado ante la gran

(in)formacion de conciencias que se haya dado por parte de los mass media.

“Con la organizacién hermética de los intereses subalternos, los
aparatos dominantes de transmisién colectiva (como intermediarios
técnicos de las relaciones sociales), se convierten en los
mediadores mas amplios, a través de los cuales, siguiendo la

5 Ib. pp. 42-23.
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perspectiva y dinamica de la renovacion del capital, se establecen
los vinculos estructurales de mayor dimensién cuantitativa con el
conjunto de agentes que transforman la formacién social. La
opcion de la comunicacion alternativa se esfuma asi del aparato
vertical de informacion colectiva para convertirse en una utopia que
solo beneficia a las necesidades de reacomodo que exige el
proyecto de expansion del capital. En esta forma, el proceso de
comunicaciéon de masas se constituye en el principal factor de la
superestructura cultural que cotidianamente reproduce al bloque
histérico capitalista en su mayor cobertura social™®’.

Asi, la comunicacion alternativa queda como una utopia que puede llegar a ser
discordante con la teoria a la hora de ponerse en practica, las posibles
manifestaciones de una comunicacion emergente que se encuentren ante el
sistema politico y de poder quedan supeditadas a dicho sistema hasta el punto de
ser manifestaciones de legitimacion, pues son absorbidas y funcionales para un

dominio social que sin duda hara esto y mas por mantenerse vigente.

La divergencia entre la comunicacion alternativa en teoria y en la practica sigue
presente, y quizd no sea posible llevarla a cabo, pues es dificil que la
comunicacion se manifieste en circunstancias en donde la manipulacion hecha
mano de todos los medios posibles para que la comunicacién politica, de relacion
dominantes y dominados, se mantenga como un simple flujo de informacién, el

cual lo unico que hace es reforzar el aspecto hegemaonico que prepondera.

Y esto es algo que también menciona Diego Portales en los problemas que
enfrenta la comunicacién alternativa ante la comunicacién politica y la forma en
que, dentro de la modalidad de comunicacién transnacional, la comunicacion
politica impide el desarrollo de procesos comunicativos y formas horizontales de
aplicacion, algo a lo que de igual manera se le denomina una creacion artesanal
de la comunicacion (ut supra 59-60), y todo eso se contrarrestaria con un proceso
de democratizacion (ut supra 60-61), provocando una mayor participacion dentro

de los procesos comunicativos, pero la duda queda en el aire, hasta qué punto

7 Ib. pp. 58-59.
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esto podria llevarse a cabo, si la creacion de formas artesanales es crear
periodicos sindicales, o que se esbocen medios alternativos en donde la
informacion sea la materia prima y a causa de esto se caiga en un proceso lineal
informativo, por eso, Diego Portales menciona que una de esas formas
comunicacionales artesanales pueden darse con base en la comunicacion
interpersonal la que ayudaria a tener un con-saber y una practica comunicativa

como un proceso participativo, horizontal y bivalente.

No es posible denominar comunicacién alternativa a aquello en donde no exista
una bivalencia y donde la unidireccionalidad es una variable, los medios
alternativos no pueden ser denominados como comunicacion alternativa, pues

so6lo son los canales por los cuales fluye la informacion.

Por ejemplo, cuando Fernando Reyes Matta dentro de su ensayo “La
comunicacion y la respuesta alternativa” obra a la que ya se hizo referencia,
menciona como puede expresarse la comunicacion alternativa a través de
diferentes medios e infiere que ésta se lleva a cabo por la utilizacién de dichos

medios, mismos que enumera:

Agencias de noticias, periodicos, revistas, programas de radio, revistas producidas
a partir de organismos sociales de base 0 experiencias ajenas al sistema
industrial, discos, casetes, video-caset, cine alternativo, grupos de teatro, grupos

de arte y festivales, son expresiones de la comunicacion alternativa.

Pero el medio no es el mensaje, los medios alternativos no son la comunicacién
alternativa, si bien a través de éstos se emite informacién que es antiautoritaria y
que va en contra del régimen, el proceso de comunicacion, tampoco aqui se lleva

a cabo.
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Dentro de dicha enumeracion se maneja que son medios alternativos, medios por
donde fluye un tipo de informacion especifica, la cual llega a motivar un actuar,

pero nunca alguno en donde se presente un proceso comunicativo.

Quiza den como resultado una motivacién para un proceso comunicativo, pero no
presentan dicho proceso. Es decir, aqui la comunicacion alternativa se presenta
como modos informativos, informacidn con caracter alternativo, una practica
alternativa de actuar frente a las formas de comunicacion politica, digase
comunicacion trasnacional. Formas diferentes de hacer periodismo, radio, cine,

etcétera.

Hay manifestaciones que son resultado de estas formas de actuar,
manifestaciones en donde pueden presentarse procesos comunicativos, como la
contrainformacién que actua como mecanismo para estimular la conciencia critica
(Cassigoli, ut supra 58), o como los festivales que menciona Fernando Reyes
Matta en donde hay una interaccion y un intercambio de ideas para concretarse un

proceso comunicativo de participacion bivalente.

Pero aun asi, eso es un resultado aparte, y la teoria de una comunicacion
alternativa queda nuevamente desfasada con respecto a la practica. Sigue
denominandose a la informacion alternativa como un proceso de comunicacion, y
el proceso de liberacion de los pueblos y la promocion de una democratizacion
efectiva a la que Reyes Matta hace alusion, es posible que no se llegue a
presentar, pues un proceso de informacion es un proceso unilateral sin posibilidad
de comunicacion, y se sigue dando una marcada diferencia entre los emisores del

mensaje y sus receptores.
Lo que se quiere decir es que, aun participando en la eleccion de temas de interés

comun, en crear informacién y mensajes antiautoritarios, el proceso es una

dindmica de solo poner en comun la informacién por medio de una emision-
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recepcion que no cumple el proceso ambivalente y dialégico de la comunicacion,

la utilizacion de medios siempre sera unilateral.

Asi, para ser verdaderamente alternativo, no basta con que un medio esté al
margen de las redes de distribucién de la gran prensa (Simpson, ut supra 63), “la
unica alternativa auténtica seria la que derivase de un cambio radical, concebible

no como una situaciéon de poderes sino como la abolicién del Poder mismo™®.

Los medios son precursores de nuevas formas de convivencia, pero nunca seran
una comunicacion alternativa, y aunque Maximo Simpson comente que el
problema no esta en “las posibilidades imaginables de respuestas en un sentido
fisico, directo, sino en el contexto que vehiculan los medios, un contenido

determinado...”®®

, cabe decir que el proceso comunicativo requiere de esas
respuestas, entonces la comunicacioén alternativa no son los medios, y un proceso

de informacién sera siempre unilateral.

La comunicacion alternativa puede que promueva un proceso comunicativo, pero
nunca sera un proceso de esta indole como tal. Si, ésta maneja como sus
aspectos tedricos comunes y basicos un discurso antiautoritario que la hace

diferente, pero no se da a través de los medios un proceso comunicativo.

Los medios son unilaterales, s6lo actua un polo de lo que deberia ser un proceso

bidireccional. Si el proceso se concreta por:

‘resonancia del mensaje, en la relaciéon que se establece entre el
emisor y el receptor desde el discurso mismo”’®

O por una interaccion simbdlica, se puede caer en una instancia de estimulo-

respuesta.

% Simpson Grinberg, Méaximo. op. cit. p. 115.
% Ib. p. 127.
" Ib. p. 119.
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Los medios son informativos y aunque tengan una resonancia que promueva un
dialogo entre receptores del mismo mensaje, y al parecer no entre los polos de un
proceso de comunicacion, un emisor y un receptor, no es razén para poderlos

denominar medios de comunicacion.

Con esto, la comunicacion alternativa tiene grandes diferencias en lo que respecta
a la teoria y la forma en que se lleva a la practica, los medios alternativos no
hacen a la comunicacion alternativa un proceso de comunicacién, si son
representativos para lo que hasta ahora se ha desarrollado al respecto, pero es

muy diferente la comunicacion a lo que pretende ser.

Hay aspectos que son importantes de considerar para desarrollar un término como
este, sobre todo con lo que respecta a la comunicacion, pues son particulares las
caracteristicas de un proceso comunicativo como para erradicarlos de otro que lo

lleve como parte esencial de su construccion.

Es posible que la teoria y la practica no lleguen a concordar en su accionar, y esta
es una de esas veces, por eso fue necesario mencionarlas dentro de estas
manifestaciones, y las diferencias que existen entre una y otra en la comunicacién
alternativa son claras, sobre todo para preguntar ;qué tanto de comunicacion

tiene la comunicacion alternativa?

Asi, ésta parte fue vital para dar paso al ultimo capitulo de este trabajo y seguir
desarrollando las bases de un proceso comunicativo y su inferencia dentro del
campo de la comunicaciéon alternativa y politica, pues si bien se les denomina
como formas de comunicacion especificas, hay que tener las bases de los

conceptos que las construyen, sobre todo y muy importante, a la comunicacion.
Al observar las fuentes que se han considerado a lo largo del trabajo, es dificil

denominar a todas las exposiciones como comunicacion alternativa (y

comunicacion politica), pues desde mi punto de vista y con base en lo que se ha
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escrito, tendrian que existir caracteristicas especificas para denominarlas como
procesos comunicativos, cosas que al parecer no fueron tomadas en cuenta del

todo.

Por esto que la comunicacion alternativa y la comunicacion politica deben ser
tratadas como procesos comunicativos, con base en los conceptos vya
desarrollados, cosa que se intentara realizar para dar fin a esta propuesta

conceptual que se desea desarrollar.
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CAPITULO TERCERO

HACIA LA CONSTRUCCION DE LA COMUNICACION POLITICA Y
ALTERNATIVA

Las conciencias no

son comunicantes

porque se comunican;

al contrario, se comunican

porque son comunicantes.

ERNANI MARIA FIORI

Al tener una base conceptual vasta para el propoésito y los objetivos a alcanzar, el
siguiente paso es definir como es que la comunicacion politica y la alternativa
tienen que llegar a ser verdaderas expresiones de comunicacion, y no
simplemente manifestaciones informativas en donde se den flujos de informacion
verticales y unidireccionales sin acatarse al sustantivo de comunicacion, el cual
tiene una definicion particular, y con el que también se debe definir de manera

especifica a estos conceptos que lo llevan en su nombre.

Lo politico y lo alternativo son palabras que pueden llegar a adjetivar a la
comunicacién y la manera en que se puede manifestar, y en este caso es obvio
que si la adjetivan pero de ninguna forma son parte sustancial que indiquen un

proceso comunicativo.

Desde mi punto de vista, estas expresiones de la comunicacion, deben estar
circunscritas a la concepcidn de procesos comunicativos y por ende deben
presentarse como tales, pero con un caracter especifico que dado el caso y junto
con lo que se ha aclarado, se tiene que dicho caracter es lo politico y/o lo

alternativo.
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Pero como he venido mencionando, es claro que tal caracter lo unico que exhibe
es que al adjetivarse a la comunicacion en esas instancias, simplemente declaran
particularidades de casos y usos para los conceptos politicos y alternativos dentro
de la comunicacion, no se percibe en momento alguno que la comunicacién se
exponga como tal, quedando en enunciaciones de caracter informativo y

unidireccional.

Para este tercer capitulo, lo que haré es conceptuar y hacer ver a estas formas de
comunicacion, la politica y la alternativa, como verdaderos procesos de
comunicacion, pues tras haber aclarado que la comunicacién y la informacién son
expresiones rotundamente diferentes, se puede definir como tienen y deben de
presentarse para que no sea un acto erroneo denominarlas con el concepto

comunicacion sin que tengan una minima particularidad de ésta.

Asi, se observa que al querer definir a la comunicaciéon con un caracter de politica
y/o alternativa, es posible que no haya diferencia entre éstas, pero tras haber
precisado politica y alternativo, hay una base de conceptos que puedan llevar al

propésito de no encontrar semejanza alguna entre una y otra.

3.1 COMUNICACION Y POLITICA

Concebir a la comunicacion como politica es el primer paso de esta propuesta y es
posible que haya dificultades para explicarlo, pero existen ciertas circunstancias

que ayudaran a concebir el proceso de comunicacion en la politica.
La definicion de politica que se dio paginas arriba estda basada en el texto de

Aristételes que lleva el mismo nombre por titulo, y lo que deja claro al haberla

precisado de esa manera es que la politica trata acerca de la relacion existente
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entre los integrantes de una ciudad, y cémo es que la participacién ciudadana

influye para la constitucion de una comunidad.

Esta comunidad tiene como fin el desarrollo mutuo, progresivo y analogo en todos
sus ambitos, y ese fin es obtenido con la participacion de todos los integrantes de

dicha comunidad.

La politica implica eso, un vivir en comun, con la participacion de todos los que
conforman a la comunidad politica, pues lo politico refiere al vivir en sociedad, en
comunion, un ente en donde todos los integrantes se desarrollan de manera
armonica, en donde la vida misma es politica, y es por esto, que el hombre es

politico.

Ahora, el hecho de que el hombre sea politico involucra ciertas circunstancias, y
que sea social es algo que lo caracteriza, pero no porque viva en sociedad, pues
como es sabido hay especies de animales que viven en sociedad, lo que lo
particulariza y diferencia de otras especies es su caracteristica de lenguaje

racional y como se desarrolla en sociedad.

En la Politica de Aristételes, se menciona que el hombre es un animal politico y
esto quiere decir que por naturaleza puede vivir en sociedad, es un animal
conviviente, y la forma en que se muestra esta convivencia lo llega a manifestar

gracias a la comunicacion.

Pero no sélo es animal politico sino también locuaz, y gracias a esta facultad fisica
del habla, de la palabra, la facultad de articular un lenguaje producto de un

raciocinio es un factor determinante para su convivencia y desarrollo en sociedad.
Al crear un lenguaje con reglas que lo hagan particular el hombre abstrae el

mundo con significados y significantes, lo que le ayuda a intercambiar ideas,

pensamientos y sentimientos a través de dicho lenguaje.
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Es aqui donde se debe considerar a la comunicacion como una herramienta
indispensable para que el hombre pueda manifestar y vivir en comunién con otros

Seres.

El intercambio de estas ideas favorece a que el hombre pueda ayudarse a vivir
con otros, en donde dicha ayuda es necesaria para sobrevivir como especie;
también aqui se puede decir que empieza un proceso de socializacién en donde
todo aquel que esta inmerso en una comunidad por pequefia que sea, tendra que
aprender y aprehender todas aquellas normas legales y axioldgicas que rijan a

mencionada comunidad.

Asi, la comunicacion es importante para que todo ese proceso de socializacion se
lleve a cabo, con ésta se puede vivir en comunidn, no por algo su raiz etimologica
significa poner en comun, que del latin, cum munia denuncia una vinculacién entre

el que emite y el que recibe mensaje.

Y es en este punto donde se aprecia cdmo debe concebirse la comunicacion
dentro de la politica, pues tras enunciar como se concibe esta ultima en aquella,
es evidente que no puede haber una sin la otra, es indispensable la palabra
hablada para que los hombres se unan y convivan como una comunidad, en

sociedad.

La comunicacion constituye un fundamento de toda sociedad humana y de toda
relacion social, es el vehiculo que hace posible que los hombres participen
mutuamente en sus estados subjetivos, objetivos y sociales e intercambien vy
pongan en comun sus ideas y sentimientos, en otras palabras que tengan un

desarrollo mutuo y de cooperacion, que se desplacen en un mundo de vida.
Actualmente la comunicacion se toma de manera indiferente a la informacion, y

tras haber aclarado este punto, es indiscutible que son cosas totalmente disimiles,

de hecho la politica también es tomada de manera desigual a la concepcion
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aristotélica, como una relacién de dominados y dominantes que nada tiene que ver
con un desarrollo mutuo de los habitantes, al contrario, es de una manera

indirectamente proporcional para aquellos que dominan y los que son dominados.

Ahora la indiferencia que existe en el trato del concepto de comunicacién e
informacion hace que en la “politica actual”, la relacién comunicacional entre los
individuos se dé a través de mensajes unidireccionales entre los emisores vy

receptores, en donde unos son los que subyugan y otros los subyugados.

La comunicacion no concibe un flujo de mensajes unidireccionales, al contrario,
exige una bivalencia y un dialogo para ser comunicacion, algo que se encuentra al

margen de las relaciones actuales en la politica y la comunicacion.

Hoy en dia, la politica se utiliza para la dominacién, y se vale de la “comunicacion”,
donde seria mejor hablar de informacion, para llevar a cabo dicho dominio, no por
nada existe y se ha desarrollado el término de comunicacion politica, la cual se ha
definido como una relacion de poder entre quienes emiten el mensaje y quienes lo

reciben.

Hay diferencias esenciales de como concebir a la comunicacion y a la politica,
ademas de cdmo se desarrolla la una dentro de la otra, pero para los fines que se
han propuesto, hay que dejar claro que la comunicacion es sustancial dentro de la
politica y particularmente en el aspecto de desarrollo como individuo dentro de un
proceso de socializacion, que ayudara al zéon politikon a desenvolverse como tal,
un animal politico dentro de una unidad constitutiva que es la ciudad, la

comunidad, eso sera vivir en comun gracias a la comunicacion.
Al parecer, asi se podria diferenciar el uso de la comunicacion entre los diferentes

contextos en que se maneja la politica, en las dos ayuda y es esencial, pero en

una sirve para la manipulacién y en la otra para la comunién, en las dos instancias
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se hace presente, pero seria correcto hablar de informacién y comunicacion segun

el contexto, concepcion y praxis.

Es obvio observar que son indisociables, pero seria mejor y de manera correcta
hablar de una comunicacién que a la par de la politica ayuda a crear una sociedad
y a favorecer al desarrollo mutuo entre sus integrantes y no para el sometimiento

de unos por otros.

Y por qué seria mejor, pues al conocer los conceptos de cada una de ellas es
fehaciente como no puede existir la una sin la otra, son conceptos que van unidos
por el simple hecho de que uno da como consecuencia al otro, ya que gracias a

uno puede manifestarse el otro.

Concebir a la comunicacion dentro de la politica es hablar de politica y sobre todo
en el aspecto en que Aristoteles la definia, desde mi punto de vista no es posible
hablar de alguna de ellas dejando de lado a la otra, y es asi como aqui se concibe

y se tendria que concebir.

Pues el simple hecho de estar con los demas no basta para que se hable de
comunicacion, ademas hace falta que haya una convivencia, es decir, que una
pluralidad de personas pongan en comun alguna cosa, que compartan una serie
de valores, de intereses o de creencias en el seno del grupo social, esto es vivir en

politica.

3.2 (RE)CONSTRUCCION Y/O (RE)DEFINICION DE LA
COMUNICACION POLITICA Y COMUNICACION ALTERNATIVA

Tras la construccién de este cuerpo de trabajo, haber definido los conceptos y

dejar de manera clara el sentido de todos y cada uno de ellos, el siguiente paso es
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una reconstruccion y/o redefinicion de los términos comunicacidén politica y
alternativa, es por eso que lo que acontece de manera inmediata sera realizar

dicha redefinicion.

Se tiene claro qué se quiere decir con cada una de las adjetivaciones que se le da
a la comunicacién dentro de lo ya escrito. La comunicacion politica como una
relacion entre dominados y dominantes, en la cual dicha relaciéon se da a través de
un proceso que sirve para emitir mensajes que ayuden a los emisores a obtener o

mantener un poder.

Por su parte, la comunicacion alternativa se presenta como una respuesta a
aquella, en donde se llevan a cabo una serie de manifestaciones que la hacen
estar al margen, ya sea a través de la creacién de medios alternativos 0 muestras

especificas como marchas, cine, mitines, etcétera.

Es decir que la comunicacion politica y la alternativa se encuentran en diferentes
niveles de expresion, por lo que es necesario diferenciarlas para saber como se

pronuncian en sus diferentes contextos.

De hecho se podria decir que la comunicacién politica es propia de los politicos,
mandatarios, duefios, de los que ostentan el poder; y en la comunicacién
alternativa se hablaria del polo opuesto, del pueblo, de los empleados, de los

movimientos sociales en contra de los que tienen el mando.

Es aqui en donde mis objeciones empiezan a manifestarse como la inquietud de
(re)definir a estos conceptos con base en la comunicacion, y sobre todo en el
aspecto que he venido manejando a lo largo del trabajo, pues desde mi punto de
vista, aunque se denominen comunicacion, aquellas no presentan algo de un

proceso comunicativo como tal.
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Si, si la definicion de comunicacion politica es una relacién entre dominados y
dominantes, y la politica en esencia tiene que ver con la relacion igualitaria entre
hombres y su actuar para el bienestar comun, es evidente que no hay
correspondencia alguna entre las dos; y si la politica es una relacién de comunién

entonces tiene que provocarse a través de la comunicacién como proceso.

Con ello se puede decir que la comunicacion politica debe de ser un proceso
comunicativo que debe darse como tal, y no una relacién univoca de emisor

(dominante) con un receptor (dominado).

Si bien el discurso y manejo del poder es correspondiente a la politica actual, es
necesario tener claro que politica no trata de eso, que por el contrario, une y hace

que los hombres se conjunten para un bien comun en general.

La comunicacion seria la condittio sine qua non de todos los actos sociales que se
presenten en el desarrollo de los integrantes de un grupo, llamese familia,

comunidad, ciudad, pueblo, sociedad, es decir de la politica.

Esto me hace creer que la comunicacion politica de la cual se tiene ese concepto,
solo trata de salidas de informacion, de emisiones de “temas politicos”, de ejercer
un dominio a través de la “comunicacion”, del manejo de los medios masivos con
fines de control, de una utilizaciéon de la tecnologia para transmitir mensajes e
informacion manipulada y dominante que habla sobre lo que un grupo en el poder
hace, claro con ciertos matices, o de asuntos que conciernen a las personas que

ostentan dicho poder con el fin de mantenerlo y mantenerse sin objecion alguna.

Y ejemplos se tienen varios, periddicos oficiales, noticias con “linea politica”, la
propaganda politica a favor de los dominantes, de hecho existe hoy la publicidad
politica que emite mensajes de como se maneja y se mueven los duefios del

poder ademas de vender sus imagenes.
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Para una mayor eficacia se utilizan a los mass media con el fin de abarcar un
mayor numero de receptores, pues estos mensajes son unidireccionales sin
oportunidad de respuesta y sin oportunidad de contestar por parte de los

individuos que reciben dichos mensajes.

Por eso creo que no se puede hablar de una comunicacion politica como una
comunicaciéon, pues no presenta en su acontecer los puntos indispensables para
que se lleve a cabo un proceso comunicativo, esa relacion e interaccion biunivoca
con caracter horizontal y bivalente, en donde los dos polos involucrados tengan

una relacion de tipo del con-saber especificado por Antonio Pasquali.

Sélo se dan opiniones, se emiten puntos vista, una informacién intencional de
naturaleza unilateral y persuasiva, pues la trasmision de mensajes se realiza en un
solo sentido: de los que mandan a los que obedecen, hay un caracter impositivo

que evidencia la verticalidad de dicha comunicacion politica.

Asi, para referirse a ella deberia hablarse de un proceso comunicativo encargado
de tener respuestas, de crear una comunién con aquellos que se encuentren
involucrados, los cuales deben de tener una relacién dialégica en un intercambio y
un vinculo horizontal, en donde ambas partes tienen las mismas posibilidades de

hablar, emitir juicios y opiniones sin llegar a un sometimiento.

Con todo esto, lo que quiero decir es que una comunicacion politica debe definirse
como un proceso de comunicacion, con sus particularidades dialogicas y no soélo
informativas y unidireccionales; se debe tomar como un proceso en el cual lo
politico, en el aspecto aristotélico, sea el fin, una consecucion del bien comun

como integrantes de un grupo.

Ahora, la comunicacién alternativa llega a tener el mismo matiz de una

comunicacién politica de relacién de dominados y dominantes cuando es solo un
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uso, 0 una contrapropaganda, es decir, lo alternativo simplemente se observa en

la forma distinta de presentarse la verticalidad.

En el momento que se hace presente como un uso alternativo de los medios, y
aunque el discurso no sea igual que el de la comunicacién politica, la verticalidad
de la informacion es la misma, sélo se hace uso de ésta en una forma “alternativa”

y no hay un dialogo, sélo una recepcion de lo que se presenta en los medios.

Se ha visto que este tipo de comunicacion se presenta como una respuesta a la
comunicacion politica, se manifiesta como opuesta e intenta crear conciencias a

todos aquellos que se les presente.

Pero no solo debe referirse a todo aquello que implique una opcién frente a la
comunicacién politica, y no s6lo debe de manejarse como un punto de critica ante
ésta ultima, pues al hacerlo asi, sb6lo se manifiesta sin tener un proceso

comunicativo en su desarrollo.

Tampoco debe ser alternativa sélo por denominarse como oposicion al modelo de
comunicacion transnacional, pues al parecer ni si quiera se presenta de esa forma,
solamente es oposicidn porque se desarrolla y se lleva a cabo en un aspecto

diferente y con participantes diferentes.

No se le observan, rasgos de un proceso comunicativo, y aunque tiene
circunstancias en donde crea conciencia y ayuda a que se presente un proceso de
didlogo, esto es un hecho aparte, nunca la comunicacion alternativa es un proceso

comunicativo.
Los medios alternativos en este caso son los que la significan, la utilizacion de

folletos, pequefios periddicos, cine, produccion de video, programas de radio y

quiza hasta de television son los que hacen que se presente una comunicacién de

88



este tipo como concepto, claro con sus particularidades de encontrarse al margen

del modelo oficial.

Es paraddjico que la comunicacién alternativa se presente como un modelo a
parte de lo que es la comunicacion politica, y que no sea un proceso del todo
diferente, pues si ésta Uultima se caracteriza por ser de tipo vertical y
unidireccional, seria obvio que la alternativa se manejara como un proceso de
participacion comunicativa, de un proceso horizontal y de bivalencia, que se haga
presente gracias al dialogo entre sus participantes, pero desgraciadamente sélo
tiene de alternativo el titulo, en el adjetivo, pues es evidente en sus propuestas
tedricas que quiza sin quererlo también caen en esa calidad informativa de una

sola direccion.

Con esto quiero aclarar que la comunicacion alternativa, de igual manera que la
politica, carece de ese proceso comunicativo en donde los dos polos tienen un rol
de solo emisor y solo receptor, tampoco se presenta como comunicacién por el
hecho mismo de que carecen de las caracteristicas que hacen de ésta un proceso

dialdgico.

Le hacen falta esos puntos de la relacion e interaccion bivalente comunicativa, en
donde los dos participantes no tengan roles unilaterales, y sobre todo ese con-
saber que hace tener la conciencia de la co-presencia de alteridad, que exista

reciprocidad.

Con lo que respecta a la comunicacion alternativa, ya se ha comentado su
diferenciacion, y su alternatividad, quiza en ciertas ocasiones si no es que en la
mayoria, se presenta unicamente como un adjetivo, como un apellido, pues se
puede ver como es posible asimilarse y hasta igualarse al concepto de

comunicacioén politica.
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Asi, puede decirse que ésta es una manifestacion de una relacion univoca de
poder entre quienes lo sustentan y no, un poder que llega a asimilarse como
informacion, quien tiene la informacién tiene el poder. Se deja de lado la posible
idea de que la comunicacién politica puede y debe ser un proceso comunicativo
con el cual los individuos pueden relacionarse, desarrollarse sin que exista un
sometimiento de receptores por emisores, que exista una paridad de posiciones

entre éstos, entre todos los que se encuentren insertos en el proceso.

Que los flujos de informacion sean iguales, que haya la horizontalidad de la
comunicacion, dejando de lado la verticalidad para que la igualdad aparezca y ya
no existan relaciones de poder de dominantes y dominados, sino entre personas
que piensan (y que piensen) en algo mas que el bienestar personal y de
necesidades superfluas provocadas por esa verticalidad que se presenta en los
Medios Masivos de Comunicacion, que el bienestar sea del grupo, de la
comunidad, de la sociedad, del pueblo, del pais y esto se logra con una verdadera

comunicacioén politica.

Por otro lado, la comunicacién alternativa debe dejarse de posturas y autoposturas
relegadas, es decir, quienes la practiquen o teoricen no deben asumirse o
asumirla como resultado de una comunicacion politica de relacién univoca de
poder, o de plantearla s6lo como un acto de oposicién y contrapropaganda, o de
ser tan simples y manejarse como un uso alternativo, pues en lo unico en que se
llega a ser alternativos es en su enunciacidn y en que se lleva a cabo aparte y

fuera del marco de la comunicacion politica.
Debe dejar de ser de esa manera, pues la comunicacién alternativa puede y debe
ser una comunicacion politica en el sentido que se propone, un proceso

comunicativo que tenga como bases la horizontalidad y bidireccionalidad.

Una verdadera alternativa a la comunicacion politica que exista y predomine para

convertirse en un proceso comunicativo. Que deje de lado las relaciones de poder
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y se manifieste como un proceso dialogante entre personas que se entiendan e
intercambien ideas, con un con-saber que ayude a la comunion y solucién de

problemas y todo por el bien comun.

La alternatividad debe ser un proceso verdaderamente comunicativo, como
replanteamiento de la comunicacidn politica, digase también transnacional,

dominante o preponderante.

Es facil evidenciar que la comunicacién politica y alternativa no podrian hallarse
antagodnicas por lo ya expuesto, y que lo deberian ser por sus definiciones
particulares, ademas de que ninguna de las dos manifestaciones se presenta ni

van acorde con los términos que las conforman.

Primero la comunicacién; ninguna es un proceso comunicativo como para que se
les nominen comunicacion politica o alternativa segun el caso. Le sigue la politica,
pues no se hace presente en el primer concepto de manera que lo defina como
esta concebido, y del otro lado si se hace un examen sustancial de lo que es la
comunicacion alternativa, es evidente que la alternatividad sélo esta en el nombre,

y que en su expresion no tiene algo de ésta.

Por eso la propuesta es que en primera instancia estos dos tipos de comunicacion
no son diferentes del todo, cuando deberian serlo segun sus definiciones, algo

que no corresponderia de acuerdo a los conceptos que las conforman.

Como segunda instancia puedo decir que si se manejan de manera correcta con
base en los conceptos de comunicacién y de politica, éstas no tendrian diferencia
alguna, por eso la propuesta sustancial y definitiva seria definir a una
comunicacion como alternativa pero a todo esto, a todo lo que existe, una

comunicacion alternativa como reivindicacion de un proceso y acto comunicativo.
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Una redefinicién de comunicacién politica es asumirla como un verdadero acto y
proceso comunicativo, sin relacion alguna de sometimiento por alguno de los
participantes. Es decir, que exista una instancia con la cual se refuerce la
comunion entre los integrantes de un grupo cualquiera, y que no sélo la refuerce,
sino que también ayude a la creacion o formacion de éstos para la convivencia, a
la conciencia de la co-presencia, a tener relaciones dialdgicas no verticales, para

que se entienda a todo esto como comunicacion politica.

Una definicidn que involucre las caracteristicas particulares del hombre, de lo
politico y locuaz como ser, caracteristicas que sin duda ayudan de gran manera a
que se pueda concebir un acto comunicativo, el cual es indispensable para la vida
de ese ser, es inevitable la capacidad comunicativa como la politica para la

creacion de un hombre en sociedad y de una sociedad de hombres.

En el caso de la comunicacién alternativa, la redefinicion se basa en tomarla como
una verdadera alternativa a todo lo que existe y se considera como acto
comunicativo, es decir, el concepto de comunicacion cae en una tergiversacion e
indiferencia total ante el concepto de informacién que es considerado como tal, es
por esto que al oponerse de manera rotunda a este tipo de confusiones,
asimilaciones y dictamenes de lo que puede referir al concepto de comunicacion,
la verdadera concepcién y manifestacion de éste es la alternativa a manejar

ahora.

Una comunicacién alternativa seria la verdadera manifestacion de un proceso
comunicativo, con todas las caracteristicas y particularidades que hacen a la
comunicaciéon un proceso dialégico, exclusivamente humano, en donde las
relaciones se hacen de forma horizontal sin sumision por alguna de sus partes, es

decir una reivindicacion de éste.

Y es con esto que doy paso al ultimo punto de este tercer capitulo para que la

propuesta quede completa, la cual se interesa por situar de manera clara la
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importancia de la comunicacién y el manejo correcto de ésta como concepto en

los procesos sociales.

3.3 LA COMUNICACION ALTERNATIVA COMO ALTERNATIVA
DEL CONCEPTO DE COMUNICACION

Como se ha podido observar, un acto comunicativo esta basado en la
bidireccionalidad que se pueda dar, es decir, no se podria hablar de comunicacion
si no cumple con los puntos que se manejan y que son indispensables para que

un proceso de este tipo se haga presente.

Debe dejarse de lado la idea de que la comunicacién puede manifestarse de una
forma vertical, en donde la participacion de uno de los polos involucrados es

pasiva, de solo recepcion de mensajes.

No es posible que se confundan, aunque actualmente son dos instancias tomadas
de manera indistinta, no hay que hablar de comunicacion en los mass media, no
se puede decir comunicacién politica sin que haya una interaccion biunivoca de
los participantes, no hay que decir comunicacion cuando hay un sometimiento de
los que reciben por los que emiten, ésta no es posible sin ese con-saber del que
habla Antonio Pasquali, pues si no existe esa conciencia de co-presencia no se

puede argumentar un proceso comunicativo.

La informacion lo que provoca es una manipulacion de las relaciones sociales,
pues no hay oportunidad de respuesta por parte del receptor en el momento en
que el flujo informativo es sélo en una direccion, ademas de que la informacion,
regularmente, es manejada en beneficio de quien emite, y no sélo eso, también se

puede observar que es utilizada para crear conciencias y formas de pensamiento
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que lo unico que tienen como objetivo es mantener un ambiente tranquilo y sin

cuestionamientos.

Si no se tiene conciencia de que esto existe y de que un proceso comunicativo
tiene caracteristicas totalmente diferentes a los de la informacién, no es posible
que se lleve a cabo, pues se seguira presentando un acto informativo en idea de

un proceso comunicativo.

Ahora, si un acto informativo toma posesion de procesos comunicativos, se llega a
instancias como los de la comunicacion politica y la comunicacion alternativa, en
donde como se pudo apreciar, las concepciones que se tienen y que rigen en la
actualidad, lo unico que muestran de comunicacion es el nombre, pues no se
expresan como un acto bidireccional y horizontal, ademas de que ambas toman

un matiz de manipulacion, caracteristica principal de la comunicacion politica.

También por su parte, la comunicacion alternativa cae en el error de exhibirse
como un acto informativo que desgraciadamente no da paso a un proceso
comunicativo, con flujos de informacion unilaterales por un lado y de sélo

recepcion por el otro.

Por todo esto, el objetivo es definir a la comunicacidon alternativa, como una
verdadera comunicacién basada en los puntos especificos que tiene como

proceso.

Es decir, como la comunicacién es tomada de manera indiferente a la informacion,
me veo en la necesidad de especificar a aquella como un proceso que conlleva a
la comunidn, a la conciencia de alteridad y de manifestacion dialégica por parte de

los participantes involucrados.

Sin esa conciencia de con-saber no es posible hablar de comunicacion, entonces

es necesario manifestarlo, y no sélo eso sino de llevarlo a cabo, que la
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comunicacién sirva para la convivencia de manera horizontal y dialdgica, sin

sometimientos ni manipulaciones, de unos por otros y del concepto mismo.

Aunque los conceptos que se han venido manejando ya se encuentran
establecidos, la cuestion fue evidenciarlos y expresar que no pueden ser tomados
como actos comunicativos, hasta que no se lleven a la practica como verdaderos

procesos.

Y si bien evidenciarlos fue necesario para llegar a alguna conclusion, también es
necesario decir como seria posible que estos actos se vuelvan comunicativos,
verdaderos procesos de comunicacion como he venido escribiendo; las
propuestas pueden encontrarse dentro de los mismos planteamientos que se han

hecho a lo largo del corpus.

Uno de esos puntos es la democratizacion de la que habla Diego Portales, la cual
debe ayudar a que esos flujos verticales de informacion sean una materia

indispensable para que se presente un proceso comunicativo.

Que esta democratizacion sirva para un desarrollo de la convivencia social, como
dice Portales, y no s6lo eso, que también sea la parte sustancial para que haya
una apertura a la utilizacion y formacién de los mass media, si no una utilizacién
directa, si una en donde las propuestas, formas y maneras de emitir y elegir una
informacion se encuentren a cargo de un proceso participativo de mas de unos

cuantos.

Que la participacién plural sea una condicionante, la eleccion de la informacion y
contenido por parte de la heterogeneidad de los participantes, una apertura de los
medios no soélo a la utilizacidn como simple extension de los sentidos, sino a la
conformacién de contenidos, algo que ayudaria a la discusion, a la creacion de
procesos comunicativos en esa instancia de eleccidn de temas y formacion de

contenidos.
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Aunque el uso de los medios nunca se podra tomar como comunicacion, es
posible que un buen comienzo para una utilizaciéon en beneficio de la sociedad en
la que se encuentren insertos, sea esa democratizacién en el aspecto de que
exista una apertura a la utilizacion y formacién de la informacién y temas que se
lleguen a presentar, y el proceso comunicativo sera el aliciente para una mejor

utilizacion de estos medios.

Es decir, la discusion de dichos temas, las conclusiones a las que se lleguen para
su utilizacién dentro de los medios, es el proceso comunicativo que se necesita, es

la antesala para que dichos medios sean empleados en beneficio de todos.

Esto es algo que se maneja particularmente dentro de la contrainformacién a la
cual se hace referencia con Armando Cassigoli, quien menciona que lo importante
no es el medio alternativo o su utilizacién como tal, sino el proceso de discusién

que se lleva de forma anterior a esa utilizacion.

Y eso es lo mas significativo de la contrainformacion, el proceso comunicativo que
se presenta para la eleccién de informacion, de temas a través de la discusion de
ésta, la cual esta concebida en la conciencia de co-presencia de los participantes,

de un con-saber, que ayuda a la comunion de todos los involucrados.

Lo que se espera es que la eleccion no sea arbitraria y mucho menos que corra
por parte de una sola persona o de unos cuantos sin discusion, que no exista una

imposicion de temas en beneficio de emisores o duefios de los mass media.
El proceso comunicativo es un acto que debe presentarse para que se pueda
hablar de comunicacion, esa instancia particular de los seres humanos y que

ayuda a la comunion de sus participantes.

Y son estos seres humanos quienes lo hacen posible porque se ven dentro del

denominado mundo de vida, constituido por los mundos objetivo, subjetivo y
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social, una instancia en donde se desenvuelven libremente como en un contexto,
un desenvolvimiento que se manifiesta como una acciéon comunicativa, la cual
ayuda al entendimiento entre los participantes de todo aquello que esté dentro del

mundo de vida, pues se tiene que:

“La accion comunicativa se basa en un proceso cooperativo de
interpretacion en que los participantes se refieren
simultaneamente a algo en el mundo objetivo, en el mundo social
y el mundo subjetivo aun cuando en su manifestacion soélo
subrayen tematicamente uno de estos tres componentes”’".

La definicion del mundo de vida se presenta como el horizonte (el punto relevante
de la conversacion) en que los agentes comunicativos se mueven, y este horizonte
puede ser desplazable, es decir, dependiendo del tema, la discusiéon puede
desplazarse y con éste el horizonte, de alli la posicion de que el mundo de vida
siempre esta presente pero con un trasfondo de la escena actual, del momento

que se vive, de una situacion.

Y una situacion representa un fragmento del mundo de vida delimitado en vista de
un tema, es por eso que ese horizonte en el que los agentes se mueven esta

delimitado por el cambio que se tiene de situaciones entre los participantes.

Esto quiere decir que dentro del mundo de vida los hombres se entienden a través
de interpretaciones, las cuales son los significados o definiciones comunes que se
encuentran insertas en una situacion especifica de accion, de participacion a

través de la comunicacion.

Una accién representa una movilidad de interaccion que tienen los participantes
con el fin de llegar a acuerdos, con esto se puede observar al mundo de vida

como un ambito de necesidades actuales de entendimiento y de posibilidades

"I Habermas, J tirgen. Teoria de la accién comunicativa II, Critica de la razén funcionalista. México, Taurus,
2002. p. 171.
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actuales de accién, porque no hay individuo que no exista en el mundo de vida, de

alli su aspecto social.

“Es el lugar trascendental en donde el hablante y el oyente salen
al encuentro; en que pueden plantearse reciprocamente la
pretensidon de que sus emisiones concuerdan con el mundo
(objetivo, subjetivo y social); y de que pueden criticar y exhibir los
fundamentos de esas representaciones de validez, resolver sus
disentimientos y llegar a un acuerdo”’.

Asi, el mundo de vida es el contexto en el cual se mueven y desarrollan las
personas que se encuentran insertas en él, lo que pondera y hace importante a
este aspecto, es que no puede existir sin que haya una accién comunicativa, una
relacion en donde se persigan acuerdos comunes por parte de los participantes,
sobre las bases de situaciones especificas, que aunque sean diferentes no son
privadas, sino intersubjetivas, pues la estructura basica de la realidad sera comun

a la de todos.

Lo que se tiene con este mundo de vida habermasiano, es que cualquier individuo
que se encuentre en él es un agente comunicativo, expuesto a la accién, y por

este hecho es social y politico.

Es una instancia representativa de la comunicacién como acto, y parece ser que el
mundo de vida existe gracias a esa accion comunicativa y viceversa, en donde la
discusion hace que se lleguen a acuerdos, para poner en comun los contenidos, y
todo esto con lo que Pasquali denominaria con-saber, conciencia de la alteridad,
pues si no se entiende que hay otro para que se llegue a dichos acuerdos, no se

podria llegar a ese acto comunicativo.

Este mundo de vida es necesario, asi como la comunicacion como acto y proceso,

y si Hanna Arendt (ut supra 33) menciona que la politica es una necesidad

" Ib. p. 179.
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ineludible para la vida humana, yo acotaria que la comunicacion también es parte

de esa necesidad, tanto individual como social.

Con esto hago un énfasis, pues, para que la sociedad sea un ente igualitario y de
entendimiento, se necesita a la comunicacién y a la politica, que la verdadera
alternativa al dominio de las personas por las personas debe erradicarse con un
correcto uso del acto comunicativo, de la comunicacién como proceso, y dejar de

lado la confusion de ésta con la informacion.

Para ello es preciso que los contenidos sean nuevos y que su creacion sea el
resultado de ese acto entre los que lo lleven a cabo, no debe de existir un hecho
de sélo transmision de datos, pues lo que provocaria esto seria una manipulacion,

una dominacion.

Una transmision denominada por Paulo Freire como Extension, la cual habla de
poner en los interlocutores los conocimientos que “supongo tener” o poner mis
conocimientos en los otros, lo que significa tratarlos como objetos y no como
sujetos, algo que hace el proceso informativo, la imposicion de contenidos ante los

receptores, una extension de lo que tengo por “conocimiento” hacia los receptores.

Es decir, se tiene una invasion en sus ideas, pensamientos y existe una
dominacion por el que supuestamente “sabe” en relacibn con el que
supuestamente “no sabe”, sélo se transponen las ideas de una persona a otra, se

transfiere, se transmite y no se comunica.

Lo que se necesita es poner en comun todo el conocimiento, las ideas y
pensamientos a través de la comunicacion, de un mundo que sea compartido por
todos los habitantes, de un mundo de vida que haga de aquella comunicacion una

razén de convivencia.
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Si, una comunicacion verdadera en respuesta a lo establecido como
comunicacion, y en este caso como comunicacion politica y comunicacion

alternativa.

Igualmente, ésta ultima tendra que manifestarse como un proceso con todas sus
virtudes y caracteristicas de auténtica comunicacion, con sus particularidades de
acto dialdgico, participativo y de forma bidireccional, con fines comunes, de crear
una comunidad reciproca, de una democratizacion, en el aspecto de Diego

Portales, de una emancipacion y desarrollo de la convivencia social.

La alternatividad sera, en este caso, a todo eso que existe, sera manifestar de
forma real un proceso sin flujos unidireccionales ni univocos, sera no crear un

ambiente de manipulacién ni sometimiento, sino todo lo contrario.

Aunque la comunicacion alternativa de como resultado un proceso de conciencia o
lo tenga como preambulo no es un acto comunicativo, por esto la propuesta se
basa en que ésta sea una verdadera comunicacion, es decir, ahora la
comunicaciéon alternativa se manifestara como un acto de participacion social
activa, un intercambio de mensajes concientes con el fin del bien comun, que
contenga un con-saber, aquel proceso de conciencia, la bidireccionalidad,

horizontalidad y dialogicidad.

En este momento se podria hablar de una comunicacién alternativa precisamente
como alternativa a los conceptos de comunicacidn politica y comunicacion
alternativa existentes, todo con la reivindicacién de la comunicacién como tal, con
conciencia de que aquellos conceptos de comunicacion llegan a tener las mismas
caracteristicas unidireccionales y dando la razon de que deberian de ser iguales

pero en el aspecto que ya enuncie, como procesos realmente comunicativos.

Una comunicacion politica y alternativa, y viceversa, con base en una participacion

dual, sin verticalidades ni polos dominantes y dominados, pues al evidenciar que
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éstas no deberian ser antagonicas porque un acto politico siempre va prescindido
de uno comunicativo, ya que la comunicaciéon siempre es y debe ser politica y
obviamente sin relaciones de poder, es innegable que la comunicacion es el acto

que deberia concebirlas como tales.

Asi se llega a la conclusion de que la comunicacion como tal es la parte sustancial
para definirlas, para expresarlas como eso, un proceso comunicativo con fines

especificos y axiomaticos.

Por esto que la comunicacidon, en su esencia participativa, es una comunicacion
alternativa a todos esos conceptos de caracter informativo en su presencia, una
comunicacién alternativa que englobe esos dos conceptos utilizados, una
comunicacién alternativa como alternativa a un concepto de comunicaciéon ya
viciado, es decir una comunicacion alternativa como reivindicacion del concepto

de comunicacion.
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CONCLUSIONES

De acuerdo al desarrollo y los planteamientos enunciados a lo largo de estas
paginas, puedo mencionar que mi propuesta para el tema de comunicacién

alternativa y politica es factible.

Es decir, tras lo dicho en capitulos anteriores y concretamente en el primero, en el
apartado que refiere a comunicacion, se observa que ésta como proceso
horizontal, bidireccional y dialégico se manifiesta siempre y cuando cumpla con

caracteristicas ya explicadas.

Factible porque con los objetivos propuestos acerca de evidenciar esa indiferencia
existente entre los conceptos comunicacion e informacion, demostracién que hago
en el momento que los preciso en puntos especificos en el capitulo uno, se
comprueba que es real y que se produce una confusion en su manejo, en las
relaciones sociales y en contextos especificos, caso concreto el de la

comunicacion politica y alternativa.

La comunicacion es indispensable para el desarrollo social en el aspecto particular
de las relaciones interpersonales y con fines en comun. Esto se sefiala como una
de las caracteristicas esenciales de la comunicacion y se refuerza con la definicion
de Paulo Freire de dialogo, enunciado dentro del mismo capitulo en el apartado
1.2, donde gracias a éste se considera a la comunicacion como un acto humano

que ayuda a la comunion y liberacion.

No hay comunicacion sin didlogo ya que éste la caracteriza y diferencia
tajantemente de la informacién para dejar de lado esa indiferencia que se hace de
estos términos y que provoca que otras manifestaciones como la comunicacion
politica y alternativa, que aunque tengan contrastes en la manera de manifestarse

en su teoria, en el momento de llevarse a la practica se hace evidente dicha
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indiferencia entre el uso de la comunicacién y la informacién, un aspecto que se

desarrollo en el capitulo 2 punto 2.3.

Con esto se llega a la conclusiéon de la importancia de dichos términos y cémo
provocan una confusion para su uso indiferente. Se tiene claro el acto
comunicativo como un proceso: bidireccional, horizontal y dialdgico, el cual ayuda

a la convivencia y comunién de los participantes.

También sirve para la redefinicion de la comunicacién politica y alternativa,
aspecto que se llevé a cabo al tomar en cuenta esa concepcion de comunicacion y

que a su vez motivo este desarrollo tedrico.

Dicha redefinicion es posible porque estas mismas manifestaciones de
comunicacién ya existen, aunque no desconozco que pudo haberse prestado a

confusién o mal uso del término.

Desde el punto de vista de la comunicacion que propongo, no se puede denominar
a una manifestacion como comunicativa cuando una de sus caracteristicas es la
dominacion. Para mi no es posible y con base en lo ya especificado en el primer
capitulo, la comunicacién politica no puede ser un acto comunicativo si no
contiene los elementos propuesto como son la dialogicidad y bidireccionalidad,

esto se menciona junto con Paulo Freire y Antonio Pasquali.

Por eso, haber definido comunicacion con base en este ultimo en el primer punto
del capitulo uno, ayuda a tener la vision que existe de ésta desde su origen como
proceso de concientizacién y comunion en el continente latinoamericano, ademas

de ubicarla de manera categérica en oposicion al término de informacion.

Dejar clara esta diferenciacion ayuda a concebir de manera O6ptima a la

comunicacién como proceso social en donde los individuos participantes, son los
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unicos que pueden llevarlo a cabo, especificando a este acto como exclusivo de

los seres humanos.

Las relaciones humanas son producto de procesos comunicativos, llevarlos a la
practica es un acto donde la conciencia del otro provoca una interaccién dialégica
y de entendimiento entre aquellos participantes, llamense emisores y/o receptores,

algo a lo que el mismo Pasquali denomina con-saber.

El con-saber juega un papel relevante para esta comunicacion, pues ayuda a
poner en comun las ideas, pensamientos como actos locutivos, para que exista
esa convivencia social para un pleno desarrollo de las relaciones interhumanas, el

cual debe ser de forma horizontal y sin desigualdad alguna.

Es decir, la igualdad de conciencia y el involucrarse en relaciones donde se
busque, con la participacion mutua, el desarrollo y bien comun dentro de los
grupos sociales, digase familia, ciudad, sociedad, etcétera, todo bajo las premisas
de la dialogicidad y relaciones de caracter simétrico, son aspectos de la

comunicacién que ayudan a dicho desarrollo.

No se puede hablar de actos comunicativos en donde soélo existe la
unidireccionalidad y verticalidad de flujos de informacion, y menos si ésta es
manipulada y manejada para el beneficio de unos cuantos, de emisores tiranicos y

poseedores del poder.

Si, esta diferenciacion entre comunicacion e informacion evidencia relaciones
entre individuos iguales, o una desigualdad entre las personas relacionadas.
Encuentra a emisores-receptores concientes y participativos o halla a dominantes

y dominados insertos en relaciones de poder y sometimiento.

Por eso es importante el concepto de comunicacion manejado por Antonio

Pasquali y que se toma como parte sustancial de este trabajo, no es posible
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concebir relaciones de sujetos concientes en busca de fines comunes y
desarrollos mutuos sin el proceso comunicativo bidireccional y dialégico, por el
contrario, es facil caer en la confusién y mal uso del concepto cuando lo unico que
se pretende es la manipulacion y el control de las personas, a través de
intercambios unidireccionales de informacion, lo que degrada las relaciones de los
sujetos como seres humanos a manejo de objetos receptores, a relaciones de

caracter estimulo-respuesta sin conciencia alguna de lo que se dice y recibe.

Este autor es quien me ayuda a denunciar esa complejidad de lo que es
comunicacion, estudiando los fendmenos como un todo relacionado y no
segmentandolos como particulares, al contrario, tomando en cuenta el fendmeno
comunicacional en donde pueden converger la comunicacion politica y alternativa
desde el punto de vista de como se forman estas categorias a través de la
actividad humana, pues la sociedad actual lo toma como algo ya existente con
ciertas caracteristicas que son utilizadas de manera indiscriminada y a

conveniencia de ciertos grupos.

No hay convivencia sin comunicacion, no hay horizontalidad sin dialogicidad, no
hay bidireccionalidad sin con-saber, y aunque no habria comunicacion sin
informacion, informarse no significa comunicarse, ésta incluye a la otra pero nunca

seran lo mismo.

Con la comunicacion definida por Pasquali se marca un eje especifico para
saberla y percibirla como parte fundamental de toda esa construccion conceptual
realizada a lo largo de éstas paginas, y por eso que se toma como una pieza

relevante de aquello a lo que llamé la base del todo.
Asi, esa comunicacion es importante para la convivencia social y sobre todo en el

desarrollo de los individuos como tales, sin ella no se puede ni podria concebir a la

comunidad, a los seres politicos que buscan lo mejor para su sociedad y su
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desarrollo, y la comunicacién desde el punto de vista de Antonio Pasquali es

relevante para forjar y reforzar esa idea de comunion entre sus participantes.

Gracias a este escritor y su perspectiva es que se habla de una accién de poner
en comun las ideas, algo que da pauta a la interaccidn dialégica con base en un
con-saber, para ser éstas las particularidades que hacen a la comunicacion un
acto privativo de relaciones humanas, y por esto existe una plena diferenciacion

con los actos informacionales, con aquello que se denomina informacion.

Es verdad que ésta ultima nunca sera o mismo que la comunicacién pero que si la
incluye, y esto queda claro con la postura de Pasquali, la informacion solo debe
servir como contenido de la comunicacién, aunque como ya se hablo, también es

un aspecto practico del poder.

Por eso se habla de la logica univoca de la informacion, con la negativa del
dialogo y la bidireccionalidad participativa entre los individuos involucrados, es un
proceso lineal que evita una reciprocidad entre los polos hasta el punto de tener

una relacion de estimulo-respuesta.

El emisor unicamente habla y el receptor unicamente escucha, no hay relacion
bivalente ni participacion activa de ambos lados, regularmente una de esas partes

es pasiva.

La informacién es una relacion mecanica en donde quien la maneja tiene el poder

de influir y manipular a los demas, a los receptores.

Aqui se observa esa importancia de haber realizado una diferenciacion entre los
conceptos comunicaciéon e informacion, la postura de cada uno de estos
conceptos y su manifestacion dentro de las relaciones humanas, cada uno tiene
una manera muy singular de llevarse a cabo y esto ayuda a tener un amplio

panorama de su gestacion.
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Es con esto que, en ese primer capitulo se define a cada uno por separado con el
objetivo de aclararlos y exponer el contraste que existe entre dichos términos, el
cual es evidente en la forma de manifestarse de cada uno, ademas de la
relevancia que tienen para el desarrollo y redefinicién de la comunicacion politica y

alternativa.

La informacion en el marco de la comunicacion es importante en el aspecto que es
la materia prima de los contenidos de ésta ultima, y sélo asi debe ser tomada,
pues con sus definiciones y peculiaridades es evidente su desigualdad a la hora

de presentarse.

Se buscé una diferenciacion que ayudara a percibirlas de formas distintas, como
conceptos desiguales y se consiguid gracias a la perspectiva de Antonio Pasquali,
fue y es importante su concepcién, saber y tener en cuenta el tipo de relaciones
que se pueden manifestar. Relaciones de poder, relaciones de comunicacion,
informativas o comunicativas, relaciones sociales y politicas que ayudan al bien

comun de sus participantes.

También se le da una gran importancia al término politica desde la perspectiva
aristotélica, la cual indica el desarrollo de forma armoénica, una convivencia en
sociedad, una comunidad y claro todo en relacién con la comunicacién y su poner
en comun. La politica en este punto no implica una dominacion, sino todo lo
contrario, una participacién entre los individuos involucrados, la cual s6lo puede
ser posible a través de un proceso y acto comunicativos, donde no haya

diferenciacion ni intencién de dominio por parte de alguno de ellos.

El hecho de la politica involucra a la comunicacion y viceversa, no puede existir la
una sin la otra pues la postura aristotélica de que el hombre es un animal politico
por naturaleza implica que éste puede vivir en sociedad por la instancia misma de

encontrarse inserto en una comunidad.
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La convivencia dentro de un grupo hace al hombre social por naturaleza pues
existe un proceso de socializacién que forma al individuo en un ser aprehensivo de
las normas, conductas y valores que se encuentran dentro del grupo, factores que
con base en la comunicacion hacen al hombre el zéon politikon del que habla

Aristételes.

Y ésta es una parte importante para decir que la comunicacion es humana, pues
gracias a esa convivencia que se desarrolla por la comunicacién entre los
integrantes, y por la presencia de un lenguaje desarrollado a través del tiempo con

reglas y acepciones particulares, se habla de una comunién entre individuos.

Con ello se afirma que la comunicacion es un acto privativo de los hombres, por la
particularidad de su razonamiento en la creacidn de un lenguaje, el cual ayuda a la

abstraccion del mundo y de las cosas que suceden en él.

Esta basada en ese lenguaje y la politica se concibe de forma relevante por
aquella, son indisolubles en su actuar gracias a esas relaciones dialdgicas entre

los participantes sin motivo alguno de dominacion.

Por esto la importancia que también se le da a ese término que es la dialogicidad,
es ésta la que particulariza al término comunicacion, pues sin ella solo se
intervendria en relaciones verticales y unidireccionales, sin conocimiento del otro
que participa en el acto, pues con aquella lo que se provoca es la conciencia del
hombre en el mundo, la existencia de seres iguales y semejantes con un lenguaje

que pronuncia ese mundo para transformarlo de manera simbdlica.

La relevancia del término politica es absoluta, y mas en el aspecto definido por
Aristoteles, que a la vez se tomo para este trabajo, pues es evidente la similitud
entre éste y comunicacion en la razén de los fines comunes y la comunién entre

los individuos que las practican.
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La politica ayuda a que esa comunién sea un hecho, y que como proceso social
ayude a la conformacion de grupos que a su vez son agentes de socializacion y

conformacién de seres de y para la comunidad.

Por eso la importancia del término politica y que haya sido tomado desde la
perspectiva aristotélica, como se puede observar en el punto dos del primer
capitulo, pues es notable que la conformacion de grupos sociales, cualesquiera
que sean, es resultado de esa busqueda de fines en comun a través del dialogo,

de la comunicacion.

Se buscdé un término que reforzara la visidon de comunicacion con el fin de hacer la
redefinicion ya comentada, y ese término fue el de politica en el enfoque
aristotélico, pues dichas situaciones tienen una similitud a la hora de manifestarse,

en especial con sus objetivos.

Asi, se llega a la instancia de argumentar que no puede existir la comunicacion sin
politica y viceversa, sin dialogicidad, sin ese con-saber, sin bidireccionalidad que
implica la igualdad de los individuos dentro de la sociedad, una sociedad politica
gracias a la comunicacion y su particularidad humana, no se puede separarlas, no
existen la una sin la otra ya que son complementarias, por la relacion intrinseca

que tienen en el momento de practicarse.

Por eso la relevancia de esos términos y su concepcion en el aspecto enunciado,
su relacion entre ellos y como es que llegan a ser particulares para la vida

humana.
Algo que ayuda a especificar y dar forma a la comunicacién politica y la

alternativa, las cuales tienen definiciones establecidas, pero con base en lo ya

escrito es importante decir por qué estan mal llevadas y concebidas.

109



No es posible hablar de comunicacién en cualquiera de las formas en que se
presente si no existe de manera dialdgica, debido a esto se puede decir que la
comunicacion politica con sus caracteristicas y definicion especificas, no debe
concebirse como un acto comunicativo en el instante mismo que no actua como

un proceso dialdgico y horizontal.

Las peculiaridades de ésta se presentan como un acto de relaciones entre
dominados y dominantes, dejando de lado las caracteristicas de la comunicacién.
Se habla de relaciones de poder y manipulacién con un aspecto vertical, sin
bidireccionalidad en el trato de las personas, cuestion que es antagonica a un acto

comunicativo.

Es decir, la comunicacién politica so6lo ayuda a una parte, aquella que tiene un
poder y desea mantenerlo, y en ciertos casos a aquellos que quieren acceder a él.
Por otro lado al ser conocida de igual manera como comunicacion transnacional el
objetivo es un caracter comercial y de homogenizacion de los receptores a traves
de los mensajes de perfil masivo para la alineacion de receptores como

consumidores potenciales.

A lo largo del trabajo se definié a este tipo de comunicacion y se puede percatar
que esta lejos de la enunciacidon establecida por Pasquali, sus caracteristicas son
iguales a las referidas para la informacién, no es posible hablar de una
comunicacion en el momento en que uno de los propédsitos especificos es el
dominio y manipulacion de los receptores, y menos cuando una de las premisas

es la comunidn entre los participantes.

Es por eso que para mi la comunicacion politica como se maneja en la actualidad,
no tiene algo de comunicacion, y mucho menos de politica si se toma en cuenta a
Aristoteles y su definicion de ésta, no es posible hablar de un acto comunicativo

sin sus primicias dialégicas y de fines en comun.
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Con los términos comunicacién y politica, lo que se propuso fue tener una base
que ayudara a la concepcion de la comunicacion politica y alternativa desde esa
perspectiva de la bidireccionalidad, de la igualdad y la comunidad, para que a la
vez se les evidenciara como aspectos que no tienen algo de comunicativo, y con
lo que se ha dicho es obvio que se consiguid, pues comunicaciéon politica y
alternativa se manejan en la teoria de una manera que no concuerda con esa

base de la que se hablé.

Esa demostracion se gesta desde el momento en que se definieron comunicacion,
informacion, politica y alternativo, y concluye cuando se dan los conceptos de
comunicacion politica y alternativa, capitulo segundo, pues se pueden percatar las

diferencias en las formas de actuar.

En la comunicacion politica es axiomatica su propuesta de univocidad vy
verticalidad, por ende no debe ser correcto denominarla como un proceso
comunicativo, por las indiscutibles razones de no coincidir con las definiciones que

la crean, comunicacion y politica, y sobre todo en el aspecto aqui enunciado.

Por otro lado la comunicacion alternativa tiene el mismo problema denunciado
para la comunicacion politica, tiene su definicion establecida pero tampoco

responde a lo mencionado para ser un proceso comunicativo.

Se habla de una comunicacion al margen de aquella politica, de creacién de
medios alternativos que responden a la necesidad de expresion por parte de los
grupos que no pueden acceder a los medios oficiales, de la realizacion de
mensajes con contenido plural, cultural, con informacion que no es emitida por los
gobiernos, de una contrainformacién para combatir la lluvia de mensajes masivos

a través de los mass media.
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Pero, cabe preguntar, ;hasta qué punto se le puede considerar a esto
comunicacion? Si bien tiene una contradiccion marcada con la comunicacion
politica y su forma de manifestarse, en el fondo se puede percatar de una igualdad

en la manera que se desarrolla.

Aunque exista una pluralidad en la creacion de nuevos mensajes, en la eleccion
de la informacion para la emision, en el momento en que se lleva a cabo no se
observa una comunicacion o una dialogicidad entre los emisores y los receptores

participantes.

El proceso bidireccional de comunicaciéon no se presenta como lo define Pasquali.
No hay un didlogo participativo entre individuos, pues, al contrario de esto, se
desarrolla una verticalidad parecida a la de la comunicacion politica. La creacion
de medios alternativos lo unico que produce son nuevas formas de expresion e

informacion y no una comunion en el aspecto comunicativo.

En mi punto de vista una comunicacion alternativa lo que debe proponer es eso, la
comunion y el objetivo de poner en comun las ideas, llegar acuerdos con base en
el dialogo y el con-saber, y no reproducir el actuar de la comunicacion politica con

otro nombre.

No es posible concebir a ciertas formas de actuar como comunicacién si no se
desarrollan en el aspecto horizontal dejando de lado la univocidad de la
participacion, no hay que caer en el error de la confusibn de un proceso
informativo como uno comunicativo, pues las diferencias marcadas son las que las

hacen particulares.

Es importante saber todo esto y decir que de ninguna manera la comunicacion
politica y la comunicacion alternativa pueden ser consideras como procesos
comunicativos, por el hecho mismo que actuan de manera similar, sin conciencia

alguna por el otro que participa, sin dialogicidad.
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Asi es correcto mencionar que son actitudes similares, iguales en la forma de
manifestarse, y que esa igualdad soélo tiene como diferencia el nombre y sus

formas de manifestacion.

Deberian ser similares, desde el punto de vista, en que las dos se llevaran a cabo
como proceso comunicacionales y todo lo que esto conlleva para la comunion
entre sus participantes, pero esa similitud so6lo se encuentra en su

unidireccionalidad.

Lo importante de la comunicacion es que sea comunicacién, un acto
particularmente humano y de convivencia, no de simple emisidén y recepcién con

fines de manipulacién y poder o de solo contradecir lo que el otro emite.

Es sobre esta linea en donde también se demuestra que la comunicacién
alternativa tiene carencias en el aspecto comunicativo, su univocidad al momento
de llevarse a cabo es una razén suficiente para no denominarla comunicacion,

pues deja de lado sus caracteristicas horizontales y bidireccionales en su actuar.

No llega al fin de la comunidad y de la relacion conciente de con-saber, no se lleva
a cabo como esa relacion dialdgica de la que se ha venido hablando con base en

el concepto de comunicacion.

Por eso se les evidencia como situaciones faltas de comunicacion, de ese proceso
dialégico que ayuda a la convivencia, no se encuentra en momento alguno esta
caracteristica aunque en el caso de la comunicacién alternativa se maneje en

teoria.

Asi que la propuesta se basa en que la comunicacion alternativa sea una
alternativa a todo eso que existe y que se ha desarrollado como concepciones de
comunicacién, una reivindicacion de éste concepto como un proceso dialdgico y

horizontal para tener una verdadera alternativa comunicacional.
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Y todo esto se tiene que hacer tomando en cuenta en primera instancia lo
correspondiente a los significados de comunicacion e informacion para
diferenciarlos de manera correcta y como conceptos antagonicos en su desarrollo.
Saber que cada uno tiene particularidades, y que aunque la comunicacién
contenga a la informacion para su actuar nunca podra definirse a esta ultima como

un acto comunicativo.

Que tras evidenciar las formas de proceder de la comunicacion politica y de la
alternativa saber por qué no pueden ser consideradas actos comunicativos y por
qué si deberian serlo. Que no solamente por tener una forma de expresion a
través de la creacion de medios alternativos hay que denominarse a dichas formas
como comunicacion, pues estos medios son informativos y aunque tengan una
repercusioén y promueva un dialogo entre receptores de un mensaje, no es razén
para poderlos denominar medios de comunicacion, pues no establecen relacién

alguna entre los polos, aspecto que impide hablar de un proceso comunicativo.

La propuesta tras estas aclaraciones se desarrolla en la creacién de mensajes
gracias a la comunicacion y a la concientizacion de los receptores; llegar a puntos
en comun gracias al dialogo para tener un proceso comunicativo participativo,
tener mas actos como aquellos que dan y son resultado de la contrainformacion,

un proceso de razonamiento y discusién de temas.

A tomar en cuenta la democratizacion de Diego Portales en el aspecto de una
apertura de los mass media para la participacion plural y realizacién de propuestas

de mejoramiento para los grupos sociales.
Es decir aquello a lo que se denomina una creacion cultural gracias a la busqueda

de fines comunes a través del dialogo y la comunicacion, con un con-saber entre

los participantes y tratar de erradicar la unidireccionalidad de los mensajes.
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Pensar a los medios como verdaderos soportes de comunicacion, que sean como
su nombre lo dice, auténticos medios con los cuales las personas se ayuden para

la comunion entre ellos.

Que no sean el instrumento de manipulaciéon, como lo han sido hasta ahora, para
la homogenizacion de mentes y como base de una industria cultural que alcance a
miles de receptores inermes y alienados gracias a sus mensajes superfluos y

raquiticos, faltos de conciencia y consenso.

Moverse en un mundo de vida que ayude a la comunién y bienestar sin barreras
de pensamiento ni objetivos particulares, por el contrario fines comunes gracias al

acuerdo de participantes comunicativos.

Que la comunicacion tenga la funcion de vincular a los miembros dispersos de una
comunidad subyacente y despertar de su sopor a las civilizaciones adormecidas,
crear verdaderas comunidades. La comunicacion debe reducir las distancias no
sélo entre un punto y otro, sino también entre una clase y otra para una mejor

convivencia y desarrollo como personas iguales.

Asi mejorar a la comunicacion no significaria tener mejores medios y la mejor
tecnologia, o la mejor informacién por la lucha de auditorio o televidentes, mejorar
la comunicaciéon es hacer comunicacién a través de un didlogo y conciencia del
otro, reivindicarla como un proceso humano en alternativa a todo lo que existe y
de la forma que se le considera, mejorar la comunicacion debe equivaler a lograr

la igualdad.
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