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INTRODUCCION

El presente informe tiene la intencion de recuperar a traves de un proceso de
sistemaltizacidn la experiencia del servicio social donde el eje principal fue la
investigacion con perspectiva de género en la linea de violencia familiar, el cual
se realizo en el Centro de Estudios de la Mujer (CEM} de la Escuela Nacional de
Trabajo Social de la Universidad Nacional Auténoma de México, y comprendié un
periodo de nueve meses; de Marzo a Noviembre de 2004.

“La sistematizacion es un proceso técnico y educativo donde se describe, ordena y
reflexiona colectivamente sobre el inicio, desarrollo, resultados y efectos de una
experiencia de trabajo”’ Por lo tanto la sistematizacion es una forma rescatar
experiencias, no imparta si es en comunidad, ¢ en instituciones. Ha sido un medio
por el cual los trabajadores sociales han podido rescatar la riqueza de su
intervencion y con ello implementar nuevas formas de actuar, valiéndose de
diversas técnicas e instrumentos.

Rescatar la experiencia en el CEM, es una alternativa que permitié analizar
elementos del desarrollo del trabajador social en un espacio de investigacion con
perspectiva de género. Cabe resaltar la importancia del papel de este profesionista
porque ademas de reforzar sus conocimientos en este rubro, pudo intervenir de
manera directa con la poblacién estudiantl y con mujeres violentadas,
orientandolas sobre cuestiones de género, violencia e investigacion.

En este caso el informe se enfoca a sistematizar la participacion de las
prestadoras de servicio social como pasantes de la licenciatura en trabajo social
en el CEM. El objetivo del servicio social fue fortalecer las habilidades para la
investigacion con el tema de la violencia familiar con un enfoque desde la
perspectiva de género,

El servicio social que se realizo en el CEM abre una gama de oportunidades de
crecimiento profesional y la importancia de ello radica en que los Trabajadores
Sociales pueden obtener un mayor reconocimiento precisamente desde el ambito
intelectual .

Ei campo de la investigacion con perspectiva de género es una excelente opcién
para el Trabajo Social, por eso el CEM abre las puertas a los pasantes de
licenciatura para brindarles la oporiunidad de insertarse a procesos de
investigacion, ademas facilitar la puesta en practica de sus conocimientos y
habilidades los encamina a obtener una experiencia laboral.

' Censtruyenda la ciudad para las y los jGvenes. Elementos metodoldgicos para la organizacion juvenil. Gobierno del DF,
México 2000, Pag. 45.
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La sistematizacidn de esta experiencia permitid ver lo importante que es la
investigacion en la vida profesional del Trabajador Social, puesto gue lo motiva a
innovar; creando estrategias de intervencion para atender de manera oportuna los
problemas y necesidades actuales de la poblacién con la que este trabajando, es
decir, que este tipo de experiencias tienen un impacto social.

Cabe mencionar que esta es la primera experiencta de sistematizacion a traves
del servicio social que se elabara en el CEM, por lo cual se espera que sirva de
base para posteriores trabajos y experiencias de otros prestadores de servicio
social.

El informe de sistematizacion que se presenta consta de cinco capitulos. En el
Capitufo I, se exponen ios antecedentes y creacion del Centro de Estudios de fa
Mujer, el objetiva, misidn y metas, en otro apartado se describe la importancia de
la investigacion en el CEM. En este mismo capitulo se presenta el protocolo de
investigacion “Representacion Social de la Violencia Familiar’, que se desprende
del programa “La Insercidon de la Mujer Mexicana en el Desarrollo Social del Pais”
en el cual colaboraron las prestadoras de servicio social.

En el Capitulo if se desarrolta el marco tedrico de referencia en el cual participaron
las prestadoras de servicio social para la investigacion de “La Representacion
Social de la Viclencia Familiar’, se exponen como: violencia de género, violencia
familiar, tipos de violencia, el ciclo de la violencia, las principales teorias y modelos
que explican el problema, el marco legal; y datos estadisticos actuates sobre la
viclencia familiar en México.

En el Capitulo Il se expone el programa de trabajo elaborado por las prestadoras
de servicio social, v su colaboracion en la aplicacion de dos instrumentos 1)
Evaluacién del evento de Redes Sociales y 2} Resultados del estudio piloto de la
investigacion “La Representacién Social de ia Violencia Familiar”.

En el Capitulo IV se expone la Estrategia Metodoldgica basada en la propuesta de
Ezequiel Ander-Egg, la cual implementaron tas prestadoras de servicio social para
el desarrollo de actividades, se incluyen las fases, las funciones principales gue
realizaron y el andlisis de la experiencia de servicio social a través de un FODA.

Finalmente en el capitufo V, se presentan las conclusiones y propuestas a las que
llegaron las prestadoras de servicio sociaf con su experiencia en el CEM.
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CAPITULO I
CENTRO DE ESTUDIOS DE LA MUJER

1.1 Antecedentes y creacidn del Centro de Estudios de la Mujer

El realizar el Servicio Social en el CEM permitio conacer su espacio, organizacion,
equipo académico, la investigacion con perspectiva de género y sus origenes de
los cuales se hablara a continuacion.

Pentro del Trabajo Social, las mujeres han sido un importante motivo de
investigacion e intervencion, dada su condicién de inequidad dentro de la
sociedad. Sin embargo dentro de la disciplina no se habia profundizado ni
teorizado acerca de los estudios de Género y Mujeres, es por ello que surge la
necesidad de crear un centro especializado en estas tematicas y proporcionar a la
comunidad de la ENTS elementos tedrico metodolégicos para el analisis de |a
condicidn social de la mujer. Al respecto, Carlos Arteaga™ dice:

La trascendencia del conocimiento en la realidad social, ha llevado a que en la
actualidad se desarrofle un campo nuevo en el confexto de la investigacion, los
estudios de género y de las mujeres. En este momenta historico el analisis de la
condicién social de las mujeres, se convierte en un eje priorifario de estudio,
valoracion y atencion para la formacion y capacitacion de fos trabajadores sociales
que tienen como finalidad el estudio y el analisiz de los problemas sociales para la
intervencion en la biasqueda de alternativas de solticion,

La Escuela Nacional de Trabajo Social, sensible a la potencialidad que
actualmente representa el seclor de mujeres como sujetos de estudio e
intervencion, crea un Centro de Estudios de la Mujer, que permita definir y
desarrollar investigaciones y acciones de infervencion desde la disciplina y
coadyuvar en la capacifacion de los esfudiantes, en un area especifica del
conocimiento vy de ja accién social.

Con esa finalidad surge el Centro de Estudios de la Mujer gue inicia sus
actividades en afio de 1996, bajo /a coordinacién de la Dra. Julia del Carmen
Chavez Carapia, con el propdsito de promover e impulsar la investigacion y el
conocimiento sobre la sifuacion social de las mujeres, y proporcionar a la
comunidad académica de la escuela, elementos tedrico-metodologicos para el
analisis de dicha condicion desde la perspectiva de género.”

En sus inicios se pensd llamar a este espacio Cenfro de Estudios de Género, sin
embargo, al abservar |la condicién social de las mujeres en los diferentes ambitos
(pelitico, econdémico, salud, educacién y laboral), se decidid el nombre de Centro

! Arteaga Basurto, Carlos. Seceion; Orgullosamente UNAM, en Revista de Trabajo Socialt No. 4, "Mujares y Siglo XXI™ de la
ENTS-UNAM, México, 2001. Pags. 115-116.
*Director de {3 Escuela Nacional de Trabajo Social UNAM.
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de Estudios de la Mujer, vy aplicar el enfoque de género a las investigaciones que
se realizarian,

El surgimiento del CEM, en la Escuela Nacional de Trabajo Socral, ha sido un
importanie apoyo para el alumnado y la planta académica, puesto que desde su
creacioén ha integrado a los alumnos como prestadores de servicio social y los
docentes como colaboradores en sus investigaciones.

La investigacidon es un proceso disciplinado y riguroso que merece toda la
dedicacion por parte de quienes la ejecutan, sin embarge, aplicar el enfogue de
género, hace de la propia investigacion un campo menos arido, por ello el equipo
de investigadores del CEM trata de estar a la vanguardia de las tematicas actuales
relacicnadas con las mujeres.




Informe de Sistemnatizacion del Servicie Sonal
Avelino -Cazares

1.2 Objetivo, misién, funciones, metas y recursos del CEM?
OBJETIVO GENERAL

Contribuir al desarrollo de estrategias, proyectos y modelos, tendientes al estudio,
analisis & intervencion de la problematica actual y condician social de las mujeres,
desde la perspectiva de género.

MISION

Integrar en la Escuela Nacional de Trabajo Social un espacio de investigacion,
andlisis, reflexion y difusion sobre la condicion social de las mujeres desde la
perspectiva de género.

OBJETIVOS ESPECIFICOS
#® Analizar la participacion de las mujeres, en los problemas actuales del pais.

# Desarrollar investigaciones que permitan conceptuar a la mujer y la familia
como sujetos de intervencidn del Trabajo Social.

® Implementar los estudios de género en el marco de la disciplina de Trabajo
Social.

# Analizar desde la perspectiva del Trabajo Social, la condicion social de las
mujeres mexicanas,

# Desarrollar y promover estrategias y modelos de intervencion tendientes a
ta solucion de los problemas de las mujeres.

* Promover y motivar entre la comunidad de la ENTS, los estudios sabre 10s
problemas sociales, econdmicos, politicos, de calidad de vida y desarrollo
humano, de las mujeres,

@ Promover en el ambitc nacional e internacional, la coordinacién con
instituciones y organismos que estudian y trabajan problemas relacionados con
mujeres.

* Chévez Carapia, Julia. "/ncorporacion de ia Mujer a la Economia Informal: Ef Caso de las Vendedaras Ambulantes en la
Ciudad de México™ En Guaderros de Investigacion del CEM No. 1, Pag. 35.
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FUNCIONES*

Las funciones que realiza el CEM son investigacion, docencia y difusion.

Investigacion

1. Desarrollar investigaciones de temas diversos sobre las mujeres, desde la
perspectiva de género, para lo cual cuenta con las siguientes lineas de
investigacion:

@ Mujer, economia y trabajo.

@ Mujer, politica y participacién social.

@ Mujer y educacion.

® Mujer, familia y salud.

#® Mujer y violencia doméstica.

# Modelos de intervencion y atencion a problemas de las mujeres.

2. Integrar un centro de informacion y documentacidén sobre Trabajo Social,
Mujeres y Género,

3. Promover la elaboracidn de tesis sobre diversos temas relacionados con las
mujeres.

4. Desarrollar estrategias de intervencion.

5. Desarrollar modelos de atencion e intervencion con mujeres.

6. Valorar la aplicacion y desarrolio de estrategias, proyectos y modelos de
atencion e intervencion hacia las mujeres.

Docencia

1. Formacidn de recursos humanos.

2. Planear y desarrollar cursos y seminarios abiertos a fa poblacion interesada.

3. Promover y desarrollar cursos extracurriculares dirigidos a la comunidad
acadéemica y estudiantil de la ENTS.

4. Coordinar, asesorar y evaluar los grupos que realicen, en el CEM, practicas de
especializacion.

5. Apoyar y asesorar a los grupos de practicas que trabajen programas con
mujeres.

6. Coordinar, supervisar y asesorar a los becarios en servicia social.

7. Dirigir tesis relacionadas con la condicion social de las mujeres.

8. Planear y coordinar los eventos académicos especificos relacionados con
Género y Mujeres,

9. Incrementar, desarrollar y controlar el acervo hibliografico, hemerografico y

documental del CEM.

10. Organizar una videoteca sobre los problemas sociales de las mujeres.

* Ibid.. Pag. 36.
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Difusién

1.
2.
3

4.

Publicar los cuadernos de investigacion del CEM.

Difundir de los resultados de las investigaciones.

Organizar eventos académicos cientificos y de difusion, refacionados con Ia
tematica del CEM.

Establecer coordinacién con instituciones nacionales e internacionales que
trabajen la tematica.

METAS®

@ Desarrollar anualmente una investigacion de temas diversos sobre las
mujeres y familia.

* Integrar un centro de informacidn y documentacion sohre Trabajo Social y
Mujeres.

# Promover la elaboracién de tesis sobre diversos temas relacionados con las
Mujeres.

# Realizar un taller anual sobre la condicién social de las mujeres y la
intervencidn del Lic. En Trabajo Social.

# Establecer coordinacion anual con cinco instituciones publicas, cinco
privadas y cinco ONG’s que trabajen con mujeres.

4 Promover entre el 100% de la comunidad de la ENTS la participacion en el
Centro de Estudios de ia Mujer.

® Promover y realizar anualmente dos actividades académicas relacionadas
con la condicidn social de tas mujeres.

4 Establecer coordinacién directa con el Programa Universitario de Estudios
de Género.

# Elaborar una pubiicacién semestral con tematicas de investigacién del
CEM.

Las prestadoras de servicio social a través de su experiencia observaron y
colaboraron en las funciones que realiza el CEM, esto les sirvio para integrase en
la dinamica, organizacidn y planeacion de todo lo que se realiza en ¢l Centro.

& ldem.
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Esta parte institucional fue muy importante conocerla porque asi se situo al CEM
como un organismo que depende directamente de la Escuela Nacional de Trabajo
Social, v esto les sirvi a las prestadoras de servicio social para experimentar un
servicio social diferente al que se vive en comunidad ya que con los elementos
antes descritos, desde la perspectiva de la investigacion fue posible sistematizar
esta experiencia en la ENTS.

RECURSOS HUMANOS

Los recursos humanos son una parte fundamental de una institucion, puesto que
se consideran los mas importantes para la ejecucion de las acciones. EI CEM
cuenta con los siguientes recursos humanos.

¥ 1 Coordinadora del CEM

¥ Maestros colaboradores

v" Becarios de investigacion

v 2 Prestadoras de servicio social

APOYOS MATERIALES Y DE LOGISTICA

CEM (espacio)

Escritorios

Sillas

Documentos hemerograficos
165 documentos bibliograficos
20 tesis

Teléfono

Papeleria (hojas, plumas, lapices, clips, folderes, engrapadora etc.)
Computadoras

1 Maquina de escribir electrica
1 Imprescra

Internet

LA NN N N N NN N NN

Los apoyos materiales y de logistica permitieron desarrollar las actividades de
investigacién de manera satisfactoria y la realizacion de diversas actividades
académico administrativas ademas de la actualizacion de conocimientos.
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1.3 La investigacion actividad prioritaria del CEM

La investigaciéon ha constituido una de las actividades esenciales del CEM, ya que
por un lado existe el interés de brindar un nuevo enfoque al profesionista de
Trabajo Social desde los estudios de género y por otro dar una proyeccion al
Centro, a la escuela y la profesion.

La carrera de Trabajo Secial desarrolla investigacion para conocer la realidad
social, sus componentes y la dindmica que se genera entre ellos y asi poder
proponer estrategias de intervencién. Para esta mision fue creado el CEM, el cual
maneja diversas lineas de investigacidn desde una perspectiva de género que
basicamente son:

# Mujer, economia y trabajo

\i\ Mujer pelitica y participacion social

# Mujer y Educacion

# Mujer, Familia y Salud

#® Mujer y Violencia Doméstica

¥ Modelos de intervencion y atencion a problemas de las mujeres.

El CEM se ha preocupado por realizar diversas actividades: académicas, de
extension, educacion, etc. todas ellas siempre vincutadas al terreno de fla
investigacion, y como se ha mencionado, el CEM ha innovado por introducir la
perspectiva de género en las investigaciones que no sdlo  brindan estadisticas,
sino que también aportan analisis que permiten proyectar realidad social de las
mujeres.

Como ejemplo de las actividades que realiza el CEM:

- Conmemoracion Anual con motivo del Dia Internacional de la Mujer
{8 de Marzo)

- Seminaric — Taller Permanente de Perspectiva de Género.

- Conmemoracion Anual del Dia Internacional de fa No Violencia
contra las Mujeres y las Nifias (25 de Noviembre)

“A través del Servicio Social se ha vinculado a 40 estudiantes, quienes se han
incarporado en las diferentes lineas de investigacion, realizando funciones de
investigacion de campo, investigacién documental, analisis y sistematizacion de
informacion y diversas actividades de apoyo al CEM."®

En cuanto a la produccion de investigaciones se lleva a cabo por lo menos una al
afio, y se realizan las publicaciones mediante la serie de Cuademos de
Investigacion del CEM.

“ fdem.
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Entre las investigaciones que han desarrollado en el CEM’ se encuentran las
siguientes:

¢ | a Participacion Social en Cuatro Municipios del Estado de Mexico. 2000

“# |ncorporacion de la Mujer a la economia informal (El caso de tas Mujeres
vendedoras ambulantes de la Ciudad de México). 2001

# Dimensiones de la Participacion en las Organizaciones Sociales del Distrito
Federal: Aproximacion a una tipologia. 2003-2004

# La insercidn de la Mujer Mexicana en el Desarrollo Social del Pais. 2001

# La Perspectiva de Género en la Participacion Social. 2002

# Dimensiones de la Participacion Social en las Organizaciones Sociales de
las Ciudades de México y Zaragoza. 2003-2004

# La Representacion Social de la Violencia Familiar. {atin en proceso)

El CEM ha contribuido en la vida académica de la ENTS a través de actividades
como seminarios, mesas redondas y talleres. En cuanto a nivel externo ha
aportado diagnésticos sobre problemas sociales y estrategias de intervencion a
diversas instituciones publicas vy privadas, ponencias a nivel nacional e
internacional, Entre las instituciones con las que mantiene vinculo el Centro, se
encuentran:

- Programa Universitario de Estudios de Género (PUEG)

- Programa Universitario de Estudios de la Ciudad {(PUEC)

- Instituto de las Mujeres del D.F.

- Red de Referencia y Contrarreferencia de Violencia Doméstica del

D.F.
- Universidad de Zaragoza.

Uno de los objetivos del CEM es formar recursos humanos capacitados en
investigacion, por ello es importante que los candidatos a prestar su servicio social
se integren y desarrollen sus potencialidades. El CEM esta integrado por personal
experto, investigadores, colaboradores, algunos que Se iniciaron  como
prestadores de servicio social y que hoy en dia forman parte importante del Centro
y contindan especializandose, realizando maestrias y especialidades relacionadas
con tematicas de mujeres. Por lo que quienes tengan un paso por el CEM,
obtendran un amplio espectro de conocimientos del cual se proyectara en su vida
profesional y laboral.

El servicio social se realizé en el proceso de desarralio de la investigacion “La
representacién social de la violencia familiar” y fue un eje fundamental para la
experiencia. Conocer este contexto de investigacion con perspectiva de género
dentro de! campo del Trabajo Social resultd ser innovador porque es una
excelente oportunidad de crecimiento intelectual que se encuentra dentro de ia
ENTS.

¥ Programa General det CEM ENTS-UNAM, 1996. Pag. 1.
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1.4 Protocolo de Investigacion “La representacion social de la Violencia
Familiar®

Este protocolo de investigacion elaborade por el CEM, se desprende del programa
general “La insercion de la Mujer Mexicana en el Desarrollo Social del Pais” donde
colaboraron las prestadaras del servicio social.

INTRODUCCION

La Violencia Familiar es una de las problematicas que ha acompafiado a la
consolidacion de la cultura y las formas de relacion de hombres y mujeres a lo
largo de la historia. Un analisis integral requiere comprender este problema en dos
niveles totalmente interrelacionados: el contexto sociocultural {que se refiere a la
estructura social, cultural politica y econémica, que determinan en gran medida a
los sujetos a nivel personal} ¥ el contexto individual {que hace referencia a la
construccion del género a la pertenencia al grupo familiar, las relaciones
jerarauicas, al ejercicio del poder).

Dicho andlisis esta planteado desde la teoria de la representaciones sociales ya
que es un elemento indisoluble en la comprension de la realidad de los sujetos
sociales y de como esa vision tiene una incidencia trascendente en las relaciones
cotidianas. La premisa para el estudio de la violencia familiar desde l|as
representaciones sociales parte de reconocer que lo social transforma un
conocimiento en representacion y que a su vez esta representacion transforma lo
social; por lo tanto, la violencia como fendmeno y problema social ha sido parte de
un fenémeno complejo, con un sentido y un significado construido en colectivo,
que se reproduce en lo familiar e individual. Este resultado es una elaboracidn
social y psicolégica de un fenomeno que es real y al cual se le atribuyen
significados que se trasmiten generacionalmente.

OBJETIVO GENERAL
Analizar la representacién social de ia violencia familiar en hombres y mujeres de
la Ciudad de México. 2004

OBJETIVOS ESPECIFICOS
Identificar las diferencias en la representacion social de la violencia familiar en
hombres y mujeres.

Definir como se estructuran las relaciones entre los géneros a partir de la
representacion social que las mujeres y los hombres tienen de la violencia familiar.

Determinar la valoracion y el significado que se ha construido socialmente sobre la
violencia familiar en mujeres y hombres.

® Chavez Carapia, Julia. "Profocolo de Investigacion “La represeniacion soclal de fa viclencia famitiar 2004-2005, Pag, 1.
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Comprender las diferencias en |a representacion social de la viclencia familiar en
tas mujeres que han vivido esta situacion al interior del hogar y de las que no lo
han vivido.

METODOLOGIA®

£l estudio es de caracter comparativo entre las representaciones saciales de la
violencia familiar en mujeres y hombres de la Ciudad de México.

Se realizara en las Unidades Delegacionales de Instituto Nacional de las Mujeres
del Distrito Federal con mujeres que hayan acudido a solicitar atencién por vivir
situaciones de violencia familiar, y con mujeres y hombres como poblacion
general, los cuales se seleccionaran a fravés de una muestra probabilistica
aleatoria.

Se construiran y aplicaréan dos instrumentos uno para analizar la red semantica
que se relaciona con violencia famiiiar y un segundo instrumento para identificar la
percepcién de mujeres y hombres acerca de la tematica.

El proceso metodolégico que se disefio es:

Primera Etapa: Nivel Conceptual, Referencial y Metodolégico

a) Por medio de la investigacion documental y bibliografica se pretende definir
el marco referencial y conceptual sobre representaciones sociales y
violencia familiar.

b) Seminario para unificacion de criterios de definicion de marco teérico
conceptuales.

¢} Elaboracitn de la base de datos de las instituciones que atienden el perfil
de las mujeres con las que se realizard la investigacién. Asimismo, se
definiran las colonias donde se entrevistard a la poblacion abierta.

Segunda etapa: Nivel Metodologico

a} En taller, analizar las diferentes orientaciones metodoldgicas en el estudio
de las representaciones sociales y definir la més adecuada para el
proyecto.

b} Disefa de los instrumentos para la recoleccién de informacién acerca de las
representaciones sociales de la violencia familiar.

¢) Determinacién de la muestra probabilistica aleatoria de la poblacion para la
aplicacion de los instrumentos.

* Ibid.. Pag. 3.
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Tercera Etapa: Nivel Operativo, Trabajo de Campo y Analisis

Establecimiento del vinculo con las instituciones que brindan apoyo a
situaciones de violencia familiar (Unidades Delegacionales del Inmujeres
del Distritc Federal), a través de las cuales se realizara la investigacion.

La aplicacidn de los instrumentos piloto.

Valoracién detl nivel de confiabilidad de los instrumentos

Aplicacion de los instrumentos de investigacion.

Elaboracion de las bases de datos.

Captura de datos en el programa estadistico SPSS (Statistical Package for
the Sacial Sciences).

Andlisis de fa informacion cuantitativa y cualitativa. Relacion de Variables e
Indicadores.

Analisis comparativo de ka representacion social de la violencia familiar en
mujeres que expresan haber vivido situaciones de viclencia y las que na lo
expresan.

Analisis comparativo de la representacidon social de la violencia familiar
entre mujeres y hombres,

Cuarta Etapa: Interpretaciéon y Produccién:

a}

b)

c)

La interpretacion de los resultados permitira al equipo de trabajo discutir en
un taller la interpretacion existente de la representacién social de la
violencia famitiar en las muestras diferenciadas de mujeres y hombres, con
los elementos tedrico referenciales escritos sobre el tema.

La interpretacion de la informacion permitird conceptuar las formas de
representacion social de la violencia familiar.

Publicacidn de un articulo sobre la investigacion.

Resultados esperados:

1.

2

3.

Documentos que conceptGen las formas de representacion social de la
violencia familiar.

Un articulo de investigacion sobre la representacion social de la violencia
en mujeres y hombres de la Ciudad de México.

Publicacién de un Cuaderno de Investigacion del Centro de Estudios de la
Mujer, con la temética de Violencia Familiar.

El CEM permiti6 a las prestadoras del servicio social colaborar en esta
investigacidn; aportando elementos al marco conceptual, desarrollando
conjuntamente con el equipo de investigadores* el instrumento piloto, el cual se
aplicé en el Centro de Formacién Familiar “Ma. Dolores Leal” Institucion de
Asistencia Privada, donde se trabajaba con la tematica de violencia familiar. Se
codificé y elabord la base de datos, se interpretaron los resultados de dicho
instrumento, estas actividades fueron el eje principal del servicio social.

* Doctora Julia Chavez Carapia, Mtro. Luis René Quintana Guerra y Lic. Marild Servin Miranda.
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Para las prestadoras de servicio social fue importante conocer y farniliarizarse con
el protocolo de investigacion, parque fue el eje de su experiencia en el servicio
sacial.

Cabe mencionar que las prestadoras si bien no colaboraron en todo el proceso
metodoldgico de investigacion, 1o hicieron en algunas etapas:

1. Primera etapa: Realizacion de la investigacidn documental para contribuir
al marco tedrico de referencia.

2. Segunda etapa: Colaboracion en |a eleccion de frases estereotipadas para
la construccion del instrumento.

3. Tercera etapa: Aplicacidon del instrumento piloto a través de trabajo de
campo.

Participar dentro de las etapas del Protocolo de Investigacidn; sirvié para que las
prestadoras de servicio sccial aprendieran a, codificar, crear bases de datos,
obtener el nivel de confiabilidad de un instrumento, lo cual es muy importante
porque asi se sabe si el instrumento construido es apto para aplicarse, esto les
permitid ampliar sus conocimientos acerca de las etapas en el procesc de
investigacion.

El protocolo desarrolla un tema por demads interesante y resulta de gran relevancia
social ya que el tema de violencia familiar visto con el enfoque de perspectiva de
género y desde las representaciones sociales es muy probable gue demuestre
aspectos de como es concebida actualmente el fenomeno de la violencia.

Esquematizando lo que fue la colaboracion en el proyecto de investigacion por
parte de las prestadoras de servicio social :

PROTOCOLO DE
INVESTIGACION "LAS

REPRESENTACIONES :
SOCIALSOCIALES DE RESULTADOS
LA VIOLENCIA DE
FAMILIAR, INSTRUMENTO

PILOTO

COLABORACION EN
1. INVESTIGACION
DOCUMENTAL
2. INVESTIGACION
DE CAMPO

Esquema: Elaboracion propia para la realizacion de este trabajo, Servicio Social. 2004
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CAPITULO I
LA VIOLENCIA FAMILIAR

El marco tedrico es el cuerpo vy el sentido que lleva toda investigacion por ello la
importancia de haber colaborado en su construccion fue una parte esencial de fa
experiencia del servicio social.

Se inicia este capitulo, con el tema de viclencia de género porque es un elemento
para explicar la violencia familiar, después se amplia con conceptos de género,
perspectiva de género, las diferencias, importancia y algunas cifras estadisticas
que se obtienen a partir del analisis con perspectiva de género. Sobre el tema de
violencta familiar se expone un marco de referencia que contempla: conceptos,
tipos, causas, consecuencias de la violencia, el circulo de la violencia, el marco
juridico internacional y nacional, asi como datos estadisticos de este problema en
México.

2.1 Violencia de género

La violencia familiar tiene una explicacién basada en el género, es decir mediante
las diferencias biologicas que existen entre mujeres y hombres (la anatomia) ha
hecho que a cada guien se le asignen ciertos “roles” que a lo largo de la vida le
van marcando a cada uno su camino, la sociedad asigna un modo de deber ser, la
ideologia patriarcal sigue permeando aun cuando las mujeres han luchado por
hacer de esas diferencias una brecha mas corta, dice Felipe Ramirez:

“Se ha creado una vision ariificial en fa que se cree que los hombres y las mujeres
son diferentes dado que los hombres son los que han establecido las leyes y
reglas en nuestra sociedad (...). Ef motivo de dividir fa sociedad en esta forma es
obligar a las mujeres a que sean las gue aporten sus recursos para ser usados por
los hombres. Por ello casi desde el principio de la humanidad se ha asumido la
superioridad de! hombre sobre la mujer v para maniener esa superioridad y
dominio es imperante el uso de fa violencia™'°

E! autor tiene razdn al mencionar que desde los inicios de la vida humana se han
establecido una serie de marcadas diferencias entre hombres y mujeres,
aludiendo que la fisonomia es un factor determinante porque se cree que los
hombres por tener fuerza fisica, tienen mayor predominio y las mujeres por tener
cierta fragilidad, se les atribuye debilidad y menos capacidad para desempefiar
actividades similares a los hombres. Es decir la violencia de género es una lucha
de poderes que ha existido en forma permanente dentro de fas sociedades, al
respecto Inés Castro menciona:

" Ramirez Hernandez, Felipe. “Violencia Masculina en ef Hogar’, en Antologia de Violencia Doméstica Tomo |, CEM-ENTS-
UNAM. México, 2000. P4g.96.
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"La violencia contra las mujeres es la caracteristica mas sobresaliente de las
saciedades donde se construyen identidades de género jerarquizadas y
autoexcluyentes. La socializacién de los seres humanos que concede
caracteristicas humanas de forma diferenciada y autoexciuyente, asigna a la
mujer ef espacio de la fragifidad y la sumision. Mientras que al hombre le confiere
el de la agresividad y la violencia, por lo tanto, los hombres efercen ef derecho a

usar la violencia para garantizar su dominio o para resolver los conflictos™

La violencia de génerc ha sido inculcada por diversas culturas, gue no han
permitido un papel equitative entre los géneros. Hoy en dia tratar estos temas es
importante porgue las personas tienen la posibilidad de reeducarse y evitar los
conflictos a que conlleva vivir con una desigualdad genérica. En las siguientes
lineas se tratard mas a fondo lo que es el género, ta perspectiva de género y la
importancia de integrarla a la vida cotidiana.

2.1.1 Género

No puede hablarse de género sin anteceder un breve comentario sobre el
Movimiento Feminista, ya que gracias a el se comenzaron a sentar las bases para
la equidad entre los géneros. “El feminismo es la Onica filosoffa seria y coherente,
con alcance universal que ofrece una alternativa al pensamiento patriarcal y sus
estructuras™?

El movimiento feminista tuvo gran importancia en la construccién de primeros
conceptos de género vy que no solo se hiciera referencia a "cosas de mujeres”, con
el se sentaron las bases de una filosofia permite diferenciar las practicas sexuales,
va gue niega toda relacion entre la situacion de la mujer y las explicaciones
bicldgicas que la camparan y minimizan ante ef hombre.

“El género representa no sdlo |a vision feminista de la igualdad de la mujer, sino
que ademas afirma que el problema de la igualdad no termina con la mujer sino
que empieza con ella. Es decir, a partir del conocimiente de lo femenino se puede
estudiar y entender lo masculino. Por ello se puede entender gue género es la
construccidn social de la masculinidad v la feminidad™.!

Por otra parte, la antropdloga Gayle Rubin, utiliza por primera vez la categaria de
género para referirse al sistema de jerarquias sociales, basado en las diferencias
sexuales, v en el cual se sustenta el sistema de discriminacion.'® Para esta autora
el género se convierte, asi, en el conjunto de representaciones simbdlicas sobre el

" Martinez de Castro, Inés. “Génere y Violencia®, en Antalogia de Violencia Doméstica CEM.-ENTS-UNAM. Méxica, 2000
Pag.74.

? Hierro, Graciela. Seccion: Academia “Politica y Filosofia Feminista”, en Revista de Trabajo Social No. 4 “Mujeres y Sigla
XXI" ENTS-UNAM. Méxica, 2001, Pags.5-8.

" hitp/finfo.juridicas. unam,mx/publicafrev/boletin/cont/ 103/art/art7 .htm. Boletin de Derecha Comparado, Autor; Pérez
Contreras Marla de Montserrat, UNAM, 2005. Consulta 26 de Octubre 2005.

" Rubin, Gayle. “El tréfico de mujeras: notas sobre ia economia palitica del sexo”, en Nueva Antropologia. Viol. Vill, nam.
30, México, 1986,Pag. 95.
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cual una.cultura determinada construye los sujetos histaricos "mujer” y “hombre”,
sus identidades y relaciones.

Este breve antecedente es un analisis importante que condujo a nuevos estudios
pues se comenzaron a elaborar constructos tedricos sobre concepto de género, y
aungue el concepto es reciente aparicion, se confindan construyendo para
enriquecer y complementar a los ya existentes. A continuacién se presentan
diversos conceptos sobre el tema.

“Concepto construido socialmente a partir del conjunto de ideas, creencias y
representaciones que cada cultura ha generado a partir de las diferencias

sexuales entre hombres y mujeres”.’®

“Es una construccion social segin la cual, la mujer por su naturaleza biolégica no
puede acceder a una participacion igualitaria con los hombres y se le recomienda
a esta roles y papales diferenciados del varén. Es decir el papel ¢ el rol de género
se forma con el conjunto de normas y prescripciones cgue dicta la sociedad vy la
cultura sobre el comportamiento femenino y mascufino”.”

“Por género se entiende una serie de atributos y funciones que van mas alla de lo
biologico / reproductivo, construidos social y culturalmente y adjudicados a los
sexos para justificar diferencias y relaciones de opresian entre los mismos™*’

Queda claro que el género permite tener una nueva visién sobre los roles gue
cada hombre y mujer tiene, sin embargo hay que aclarar que cada pais, regién,
grupo, adopta estos roles basados en diferentes factores, culturales, politicos etc.

'® Silva Rosales Patricia en “El génera en la sociedad”, en Julia Chavez (coordinadora) Perspectiva de gérera, Serie Género
yTrabajo Social No.1, México Plaza y Valdés Editores, 2004, Pag.14.

® Lamas, Martha. Anlologia, “Nyeva Antropologia”, Vol. VI, No.30. México, Pag. 173.

" Infante Gama, Vicente. "La masculinidad desde la perspectiva de génerc”, en Julia Chéavez (coordinadera) Perspectiva de
Género, Serie Ganero y Trabajo Social No.1, México Plaza y Valdés Edifores, 2004. Paq. 64.
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Con los conceptos antes sefialados se pueden analizar algunos factores, para ello
se retomo el siguiente esquema:

FUENTE: INMUJERES, EI ABC de Género en la Administracion Publica. México 2004. Pag.10.

8
7\
HOMBRE MUJIER N
\‘.__,_“J/-‘
\\]J
Culttve del b
senhmg
Cultivo de la Abne
razén
Fuerza
Valor
Trabajo Vs.
o Hogar
Politica

Ambita

privads”

Ambito publico*

R

“Ambito pablico: espacia y acciones vinculados con Ja produccian y la politica; es en este ambito donde se definen las
estructuras socicecondmicas de las sociedades, vy constituyen el espacio tradiciona/mente masculing,

* Ambito privade: espacio y acciones vinculados a la familia y a lo doméslico; en este ambito, las mujeres tienen un papel
protagdnice que ne es valorado por la soctedad.

Como se aprecia en fa figura , el género se relaciona directamente con el sexo, es
decir, a partir de [a demostracion de los genitales la sociedad determina los roles,
si es varon, es fuerte, valiente y con aitas probabilidades de insertarse al ambito
publico, en cambio si nace mujer se fomenta en ella valores de abnegacion,
debilidad, ternura ete, vy se e remite al ambito privada por ello se ilustra también en
color azul y rosa , ya que son estereotipos aun vigentes en las personas para
diferenciar nifos de nifas.

Se ha demostrado que el género esta ligado al aspecto biologico v, si bien el
aspecto del sexo con el que se nace (hombre o mujer), no se puede cambiar, en
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aspectos de construccion del género si es posible modificar las actitudes de la
sociedad a favor de una equidad entre hombres y mujeres.

GENERO
" FEMENINO | MASCULINO
“FecUNDA | | concise PRODUGTIVO - REPRODUCTIVO

NATURAL SOCIOCULTURAL: |
SE NACE -'.-"--SE_HA_C-E--'_ -
DIFERENCIAS
BIOLOGICAS

RELACIONES ENTRE

HOMBRES Y MUJERES
NO CAMBIA, : S

FIGURA 2
PUEDE

CAMBIAR

FUENTE: INMUJERES, Ef ABC de Género en la Administracion Publica. México 2004.
Pag.12.
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Por lo tanto se considera que el género es una categoria de analisis para diversas
problematicas muy 0til, por 1o cual se ve & mundo totalmente diferente, no sdfo
por mostrar datos estadisticos desagregados por sexo, los cuales al analizarlos
desde la Perspectiva de Género se encuentran explicaciones a problemas
actuales, lo que se pretende hoy en dia es construir nuevas formas de comprender
y equiparar a los géneros, ya se sabe que el aspecto biologico no cambia, pero los
roles de género si, y es ahi donde radica la importancia de realizar investigaciones
tendientes observar los comportamientos entre los géneros y fomentar relaciones
mas equitativas.

2.1.2 Perspectiva de Género

“La Perspectiva de Génerc es una nueva manera de ver e interpretar los
fendmenos sociales que se refieren a las relaciones entre hombres y mujeres’”s.

La perspectiva de genero va a permitir estudiar cualquier problema social
(educacion, salud, empleo, entre otros) desde un enfoque que equipara a ambos
géneros, ver su situacion, analizarla y poder asi implementar mejores estrategias
gue construyan una nueva cultura genérica, mas justa y equitativa.

“Para alcanzar objetividad en la investigacion social, es fundamental tomar en
cuenta las condiciones vy las situaciones vitales de los sujetos, dentro del campo
de las investigaciones se toman en cuenta aspectos basicos como: genero, edad,
creencia religiosa, escolaridad, ocupacion, etcétera, sin ellas resulta imposible
comprender la dinamica de cualguier proceso social.

Las sftuaciones genéricas de los sujetos sociales, ademas de explicar en cada
momento la historia de las personas y su muy particular forrma de pertenecer a los
grupos y de actuar en éstos o de separarse de ellos, son preducto de la dinamica
social. Al mismo tiempo, |a generan e inciden en ella, la reproducen y la preservan
¢ la modifican. Las situaciones genéricas se constituyen en los factores
determinantes de cualquier aspecto de la realidad social que se desee investigar,

El Género y la Perspectiva de Género permiten ahordar de manera integral,
histérica y dialéctica los problemas. Es decir, da acceso al andlisis y la
interpretacion de las condiciones y la situaciones vitales, concretas y subjetivas”. '

Sin embargo es pertinente hacer la diferenciacién de género y la perspectiva de
género para no caer en confusiones, resumiendo entonces el génerc son un
conjunto de creencias, personalidad, actitudes, sentimientos que diferencian a
mujeres vy hombres. En tanto que la perspectiva de género es la manera de

" INMUJERES, E/ ABG de Género en la Administracin Pibiica, México 2004, Pag. 15.

" Lagarde, Marcela. “Identidad de género. [.a consiruccion de las humanas™ Capflulo 3 en Laura Guzmdn y Giida Pacheco
(comps.), Estudio Bésico de Deraches Humanos LV, instituto Interamericano de Derechos Humanns-Comisian de la Uinion
Europea, San José Costa Rica, 1996. Pags. 85-124.
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interpretar los fendmenos sociales que se refieren a las relaciones entre mujeres y
hombres.

La inclusién del género en las investigacicnes ha dado como resultado no solo
datos estadisticos sino las formas en las gque actualmente se esta modificando la
sociedad en sus roles de género, a continuacidon se citan una serie de datos que
demuestran la utilidad de fa categoria de género para efectos de investigacian.

1.

Las mujeres realizan 52% de las horas trabajadas en el mundo, pero sélo
es pagado un tercio de estas horas.?®° Como bien es sabido hoy en dia este
grupo continga dedicandose a labores domésticas, ademas de integrarse a
un trabajo asalariado, que es mal pagado y por las labores domésticas no
se les paga nada.

Las mujeres constituyen dos terceras partes de los 960 millcnes de
personas que no saben leer ni escribir'. En las cuestiones educativas sigue
siendo un rezago para este sector acceder a un nivel educativo mejor, ya
que se les sigue relegando  al ambito de fo doméstico por creer que sélo
sirven para ese fin,

Las mujeres son duefas de sdla 10% del dinero gue circula y de 1% de la
tierra cultivada en el planeta®’. Aunque ellas han luchado por obtener un
espacio equitativo, este se ha logrado muy lentamente es por ello que adn
siguen siendo las poseedoras de menor poder adquisitivo y las
“administradoras” del hogar.

Cada minuto muere una mujer debido a complicaciones derivadas del
embarazo y del parto™. Este es considerado un problema de salud publica
en el cual no se ve respuesta favorable de las instancias de salud para
aminorarlo, los indices siguen siendo altos y las situaciones de negligencia
médica son cosas de todos los dias.

-ze INMUJERES, EI ABC de Génera en Ja Administracion Publica. op, cff. Pag. 10
= ibid., Pag, 11

2 ldam.
= idem,
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5. Segun estimaciones de la Organizacion Mundial de la Salud (OMS), 50%
de las mujeres embarazadas en todo el mundo padece de anemia. La
anemia es una enfermedad mas comunmente detectada en este sector,
esto no tiene gue ver solamente con una situacién de mala alimentacion,
sino tamhién de una deficiente atencidn médica que como ya se menciond
trae como consecuencia que sean ellas las mas afectadas y que las lleva
incluso a la muerte.

6. En 50% de los hogares mexicanos hay al menos una mujer que trabaja y
aporta ingresos al hogar®®, Hoy en dia son cada vez mas las que trabajan,
ya sea como profesionistas o en el comercio informal, y también son cada
vez mas las que sostienen un hogar, son cabezas de familias y realizan a
su vez tareas domésticas.

7. Las mujeres representan 36.4% de la poblacién econdmicamente activa.?®
Este porcentaje es significative por el hecho de que se incrementa cada vez
el nimero de trabajadoras, es muy posible que este porcentaje en algin par
de afios se rebase. Cada vez tienen mayor preparacian,

8. Existe un bajo porcentaje del sector femenino en puestos de direccidén y en
cargos de representacion popular: en el sector pablico, de cada 10
funcionarios en puestos de direccion, solo dos son mujeres® . Este grupo ha
ganado los espacios que actualmente ocupan, sin embargo parece existir
un tope que no les permite el salto a escalones mas altos que aln ocupan
los hombres, es una conquista gue todavia se encuentra en una lenta
espera.

9. Aunque las mujeres lleven a cabo actividades productivas, siguen siendo
responsables de las tareas domésticas y del cuidado de la familia, a las
cuales dedican en promedio 27.1 horas a la semana; en tanto que los
hombres destinan 10.6 horas en promedic. En la practica, esto supone una

¥ Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo, informe sobre Desarrollo Humano, ED. Mundi-Prensa, Madrid,
Barcelona, México, 2000. Pag.10.

* INMUJERES, £/ ABC de Género en fa Administracion Piblica, Op. Cit., Pag. 13.

* INEGH INMUJERES, Mujeres y Hombras 2002, en £! ABC de Género er la Administracion Piblica, INMUJERES, México
2004, Pag. 15.

2 INMUJERES, Las mujeres en la toma de decisiones. FParticipacién femenina en Jos poderes del Estade, México, 2001.
Pag. 25.
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doble o triple jornada de trabajo para eHlas®®. Como se ha venido
mencionando, este grupo aln cuando se encuentra [aborando no se desliga
de su situacion doméstica, es una situacion injusta porgue si ambos
trabajan, ambos deben colaborar y compartir responsabilidades en las
tareas del hogar.

10.En cuanto al rol productivo, existe una divisién entre los frabajos gue
generalmente realizan los hombres y aquellos que son ofrecidos a las
mujeres. Casi en su totalidad, los trabajos desarrollados tipicamente por
eltas suponen menor remuneracion y prestaciones laborales que los
realizados por hombres®. Esta situacién se conoce como discriminacidn, ya
que se ha comprobado que pueden desempefiar cargos y actividades tan
bien como los hombres. Aln en los casos en que realizan un trabajo igual o
de igual valor, ellas reciben, en promedio entre 11 y 30% menos que los
hombres.

11. Aproximadamente 20%*° de los hogares mexicanos -conformados por mas
de 16 millones de personas- son encabezados por mujeres, quienes se
convierten en el principal sostén de la familia. Ello a2 su vez, hace gque
dichos hogares enfrenten, en general condiciones de mayor vulnerabilidad
ante la pobreza:

“Sus miembros estan mas expuestos a reproducir las condiciones de la pobreza:
insercion temprana al mercado laboral, baja escolaridad, inicio temprano de la
maternidad/paternidad” *' Si bien es cierto que este grupo es el eje principal de un
hogar, es importante destacar que precisamente por ser el equilibrio de la familia,
cuando se tiene que insertar al mercado laboral por necesidad hay un cambio en
la dindmica familiar. Hay mujeres que han logrado salir adelante y a pesar de la
situacion de pobreza superan problemas graves como violencia familiar,
adicciones, pandillerismo, desercion  escolar etc. En  otros casos
desafortunadamente este sector se enfrenta a la situacién de pobreza aunada a
miitiples problemas ya mencionados.

: INMUJERES, £l ABC de Género en la Administracion Publica Op. Cit., Pag.16.
Ibid., Pag. 17,
" INMUJERES, Las mujeres en la foma decisiones. Op. Git. Pag. 27
* INEGY INMUJERES, Mujeres y Hombres 2002, en Ef ABC de Género en la Administracién Publica, INMUJERES, Méxica
2004, Pag. 18.
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Al respecto cabe sefialar que este tipo de andlisis es posible gracias a que se
cuenta con algunos datos desagregados por sexo (aln son recientes los que
existen) y al reconccimiento del género como una categoria de analisis.

Realizar investigaciones con el enfoque de género o desde la perspectiva de
género resulta innovador, el trabajador(a} social debe tomar en cuenta que aplicar
este tipo de investigacion le da amplias posibilidades de intervenir en los
diferentes ambitos (economico, politico, social, educativo y laboral} y de crecer
profesionalmente, pues como ya se analizo, falta equilibrar las diferencias entre
los géneros, se han ganado espacios y reconocimiente para las mujeres, no
obstante; hay que crear conciencia e implementar programas para las escuelas y
desde nifios educar con perspectiva de género, esa es una alternativa que deben
tomar en cuenta los (las) trabajadores (as) sociales.

Respecto al tema de género se concluye [o siguiente:

Es una categoria que diferencia mas que datos entre mujeres y hombres, permite
hacer una reflexidén social para encaminar a acciones equitativas, sin embargo
para aguellos que se dedican a la investigacién con perspectiva de género, se
deben tomar en cuenta algunas cuestiones como las siguientes:

1. El concepto de género alude a las caracteristicas socioculturales tanto de
las mujeres como de los hombres, y a las relaciones entre ambos.

2. Es un concepto gue incluye a mujeres y hombres. Género no es sinénimo
de “mujer”. Se ha observado que se asocia el concepto de género con
cuestiones que atafien a las mujeres, por o que se sugiere que se advierta
que “género” involucra mujeres y hombres.

3. La organizacion de datos estadisticos por sexo permite visualizar las
condiciones diferenciadas de mujeres y hombres como una variable. *’Es
interesante observar datos estadisticos y comparar que lo que sucede entre
mujeres y hombres, pero la reflexién debe ser mayor e invitar a la creacion
de nuevas formas de intervencién, de hacer la falacia realidad. Por ello el
genero debe contribuir a acciones como:

v Redistribuir equitativamente las actividades entre los sexos {en los
ambitos publico y privado). Esto en algunos paises europeos como
Suecia ya es una realidad 50% de hombres y 50% de mujeres
ccupando los mismos cargos de trabajo. '

v" Valorar de manera justa los distintos trabajos que realicen mujeres
(trabajo doméstico, servicios, etcétera) y hombres. En este aspecto
falta crear mayor conciencia sobre el valor del trabajo doméstico y lo

% Jpid., Pags.11-12.
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importante que es realizarlo y compartir la responsabilidad de llevarlo
a cabo.

¥ Modificar |as estructuras sociales, los mecanismos, reglas, practicas
y valores que reproducen |la desigualdad. Esto se comienza a ver, sin
embargo, cantindan llevandose a cabo viejas practicas sociales, esto
se puede combatir en parte con educacidon con perspectiva de
género.

¥ Transformar las relaciones desiguales entre los géneros; fomentando
la participacion de la mujer en el ambito pablico.

2.2 Conceptualizacion de Violencia y Violencia Familiar

La violencia ha existido desde tiempos remotos y se sabe hoy en dia que es un
problema multicausal, es decir, hay diversas causas que lo originan, afecta todos
los &mbitos de la vida, la justicia, la equidad, los derechos humanos, entre otros;
también es considerado un problema de salud publica. Y precisamente por ser la
violencia un problema que se presenta en el ambito interno “familiar” o bien en lo
“privado” se convierte en una realidad invisible que se naturaliza, dando paso a
circulos viciosos de ejercicio de la fuerza, poder, sumision y control.

La perspectiva de género permite explicar y comprender mejor este fenémeno, en
ese sentido, la violencia es uno de los mecanismos de control social que tiende a
mantener el esquema de autoridad patriarcal, sustentado en la desigualdad de los
géneros; constituyéndose en una forma de control social legitimada.

2.2.1 Definiciones de violencia y violencia familiar

Para comprender el problema de viclencia las prestadoras de servicio social
elabararon el siguiente esquema:

EJERCICIO

. R
. ¥ . PSICOLOGICO -
o %EEE?E:; v, ECONOMICO -
QUE CAUSA: v

- SEXUAL . -0

Esquema: Flaboracién Propia para la realizacion de este trabajo, Servicio Social, 2004

Como se aprecia en el esquema en una situacidn de violencia existe la presencia
de un débil vy un fuerte esta relacion implica un ejercicio de poder desigual, por
ejemplo entre padres e hijos, esposos, profesor y alumno el dafio causado puede
ser fisico, psicoldgico, econdmico o sexual.
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Violencia: El articulo 1819 del Codigo Civil Federal sefiala: “Hay violencia cuando
se emplea la fuerza fisica o amenazas que imparten peligro de perder ia vida, la
honra, la libertad, la salud o una parte considerable de los bienes del contratante,

de su conyuge, de sus ascendientes colaterales dentro de! segundo grado".33

Violencia: “Forma extrema de agresion realizada por un sujeto individual o
colectivo, consiste ya sea en el ataque fisico, intencionalmente destructivo contra
personas o ©0sas que representan un valor para la victima o la sociedad en
general; o bien fa imposician mediante el empleo de la fuerza fisica para realizar
actos gravemente contrarios a la propia voluntad”. **

Violencia: “Es el empleo de la fuerza para alcanzar un objetivo. Coaccion gue se
lteva a cabo sobre uno u ofros, ya sea mediante la fuerza fisica, la amenaza, la
intimidacién, la manipulacion o diferentes formas de presion psicologica con el fin
de que acttien segun pretende el que usa la violencia”, *

Violencia: "Implica siempre el uso de la fuerza para producir un dafio. Es una
forma de ejercicio de poder mediante el empleo de la fuerza (fisica, psicolégica,
economica y politica) e implica la existencia de un arriba y un abajo, que adoptan
habitualmente la forma de roles comaplementarios, padre-hija, hombre mujer,
maestro-alumno, patron-empleado etc”, *°

Estas definiciones sobre violencia, dan cuenta de elementos en comiin, es decir,
que la violencia es una “forma, un acto, uso de fuerza, agresion” y todo esto esta
encaminado a una sola cosa: causar dafio, implicitamente en las definiciones se
encuentra que ese dafo puede ser: fisico, emocional, econdémico o sexual.

Otra reflexion al respecto es que la viclencia es un fenémeno social, porgue
histéricamente, se sabe que han existido las relaciones sin equidad y sin
adentrarse a lo que es el tema de violencia familiar, las definiciones demuestran
que la violencia se ejerce para controlar, dominar y someter puede ser mediante
insultos, malas palabras y también con golpes. E! ultimo concepio, da cuenta de
las relaciones desiguales que se pueden dar o quien puede ejercer control o
dominio.

La viclencia familiar a diferencia del término de viclencia, comprende otros
elementos dtiles para analizar, puesto que la definicidon de la ley de Asistencia y
Prevencion a la Violencia Intrafamiliar del D.F. muestra que no sblo es causar
dafio a cualquier miembra de la familia y ademas estas agresiones pueden ser de
tipo fisico, econdmico, emocional etc.) no hay que perder de vista que al decir a

M htip:fwww.cddhou.geb.mx/ Texto Vigente 2004. Consulta: 26,.Octubre.2004

¥ Galiino. Diccionario de Sociclogia Edit. Sigio XXI, Pag. 57.

* Ander-Egg, Ezequiel. Diccionario de Trabajo Social, Edit. Lumen, Pag. 74.

* Corsi, Jorge. Violencia Familiar. Una mirada interdisciplinaria sobre un grave problema social en Antologia de Viotencia
Doméstica, CEM-ENTS-UNMAM. México, 2000. Pag. 23.
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cualquier “miembro de fa familia” puede ser aun personas que no tengan relacion
consanguinea, por ejemplo las concubinas, los hijos adoptivos, hijastros etc.

Esquema: Elaboracion Propia para la realizaciton de este trahajo. Servicio Scefal, 2004,

En el siguiente esquema, que representa la viclencia familiar se observa que esta,
es resultado de interacciones cotidianas violentas, que desencadenan episodios
de abusoc entre los miembros de [a familia, es decir entre padres e hijos, los
mismos conyuges, o bien adultos mayores o personas discapacitadas que vivan
en el mismo hogar, dichos episodios se manifiestan de manera ciclica, como se
verd mas adelante en el Ciclo de la Violencia. A continuacion se presentan
algunos conceptos.

La Ley de Asistencia y Prevencion de la Viclencia Intrafamiliar para el Distrito
Federal define a la violencia familiar, de la siguiente manera:

Violencia Familiar. “Aquel acto de poder u omisidn que se ejecuta contra
cualquiera de sus familiares dirigidas a dominar, corregir o controlar por medio de
la violencia fisica, verbal, psicoemocional o sexual, contra cualquier miembro
dentro o fuera del domicilio familiar, que tengan parentesco o lo hayan tenido por
afinidad civil, matrimonie, concubinato o mantengan una relacién de hecho y que
tiene por efecto causar dafio.”¥

¥ Lley de Asistencia y Prevencion de la  Violensia  Intrafamiliar  para el Distrito  Federal.

hitp:/fwww. prodigyweb.net. mx/gomezberlie legal/legis.htm. Gonsulta 26.0chbre.2004.

31




_Informe de Sistematizacicn del Servicio Social
Avelino -Cazares

Violencia Familiar: “Se entiende coma el uso de la fuerza fisica o moral, asf como
las omisiones graves de manera reiterada ejerza un miembro de la familia en
contra de otros integrantes de la misma, que atente contra su integridad fisica,
psiquica o ambas, independientemente de que pueda producir o no lesiones,
siempre y cuando el agresor y agredido habiten el mismo domicilio y exista una
relacién de parentesco, matrimonio o concubinato™ *®

Violencia Familiar:“Alude a todas las formas de abuso que tienen lugar en las
relaciones entre los miembros de una familia".*

Violencia Familiar:'Es aquel acto de poder u omisién intencional dirigido a
dominar, o agresion fisica, psicoldgica, econdmica o sexual dirigida a cualquier
miembro de la familia, dentro o fuera del domicilio familiar, con parentesco civil o

por una relacién de hecho”. %

La violencia familiar entonces son aquellas acciones dirigidas a cualquier miembro
de la familia, levando a cabo un ejercicio de poder que se legitima por el hecho de
convivir dentro del mismo espacio, a su vez se ejercen los diferentes tipos de
violencia: psicologica, econdmica, sexual o fisica. Se manifiestan el dominio,
control y la sumision.

En términos de violencia familiar basicamente se recanoce que los grupos mas
prapensos a sufrirla son: mujeres, nifios, ancianos y discapacitados. Los hombres
no forman parte de este grupo pues en la mayoria de los casos son ellos quienes
ejercen la violencia, obviamente dentro de la familia se dan las relacicnes
desiguales en las que el hombre domina y somete a la mujer, la mujer controla a
los hijos. En el caso de los ancianos sufren el rechazo y abandono por parte de
varios miembros de la familia, en fos casos de discapacitados también sufren
discriminacion y rechazo, por lo que nuevamente resalta el elemento del ejercicio
del poder (fuerte-débil) que es una constante.,

2.2.2 Tipologia de la violencia

Los fipos de violencia de acuerdo a la clasificacion del Centro de Atencidn a la
Violencia Intrafamiliar (CAVI) son:

¢ Violencia psicolégica: Agrupa una gran cantidad de situaciones
dirigidas a afectar la estabilidad emocional de quien la recibe o su
escala de valores. Se manifiesta con negligencia, abandono,

* Diario Oficial de la Federacién, 30 de Diciembre de 1997, en Anlologia de Violencia Doméstica, CEM-ENTS-UNAM,
Mexico, 2000, Pag, 269.

* Corsi, Jorge. Op Cit, Pag. 30.

* Trejo Martinez, Adriana, “Prevencion de fa viclencia intrafarmiliar”, en Antologia de Violencia Doméstica, CEM-ENTS-
UNAM. México, Pag. 7.
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descuido reiterado, insultos, humillaciones, devaluacion,
marginacion. Omisién de amor, indiferencia, rechazo, comparaciones
destructivas e infidelidad, entre otras. Tado lo anterior no s6lo afecta
la autoestima sino gue puede inducir hasta el suicidio.

e Violencia Fisica: Se produce mediante actos dirigidos contra la
integridad corporal del receptor, que suelen consistir en empujones,
bofetadas, puntapiés, sujeciones y golpes que causan lesiones
leves, moderadas o severas que alcanzan o dejan marcas,
cicatrices, secuelas y disfunciones o llegar hasta el grado méximo,
que es el homicidio.

& Violencia sexual: Involucra todas aguellas conductas dirigidas con
el objetivo de afectar la sexualidad y la libertad de quien las recibe,
entre las que localizamos actos no punibles legaimente, como la
ridiculizacién de la sexualidad del otro, el acoso o asedio sexual,
negar los sentimientos y necesidades sexuales de la pareja, infligir
dolor a la pareja durante las relaciones sexuales, y el delictivo, que
incluye conductas sancionadas por la ley como lo son el
hostigamiento sexual, la incitacion a la prostitucian, el abuso sexual y
la violacidn, entre otros.

¢ Violencia financiera: Incluye todos los actos que implican
apropiamiento o destruccién del patrimonio del oftro. Puede
manifestarse, en el ejercicio del control de los ingresos de la relacion,
o bien apoderarse de los bienes inmuebles o muebfes de propiedad
de la otra parte, por su compra o titularidad o por &! despojo directo u
oculto de los mismos, y por la utilizacion, menoscabo, destruccion o
desaparicion de objetos personales de la pareja. Este tipo de
violencia tiene como origen la necesidad de enriquecimiento y el
dolo, mas alla de fa necesidad de poder.

La mayoria de los autores que tratan el problema de violencia familiar hacen una
clasificacion similar, lo importante es conocer los tipos de violencia, para
identificarlas con los miembros de la familia y asi poder intervenir de manera
profesional en dichas situaciones.

Se ha avanzado en el estudio de violencia familiar, pues anteriormente sélo se
pensaba que habia violencia cuando se presentaban golpes o lesiones fisicas, hoy
en dia se sabe que la violencia implica golpes, insultos, celos, amenazas,
chantajes, limitaciones econdmicas, maltratos sexuales o vejaciones.

Actualmente las formas de violencia se encuentran inmersas en aspectos tan
simples como frases, comerciales, el lenguaje coloquial, chistes etc., ias personas
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y los medios de comunicacion las siguen legitimando sin llegar a la reflexion de
sus contenidos.

La violencia se expresa en diferentes formas y generalmente la persona que la
sufre padece mas de un tipo, ka violencia emocional es dafiina y deja secuelas en
la autoestima y en el comportamiento, la violencia fisica; deja marcas en el cuerpo,
la viclencia econdmica Hega a impedir satisfacer necesidades basicas de las
persocnas y la violencia sexual dafia la autoestima y la vida sexual del(a)
afectado(a). En el siguiente apartado se hablara del ciclo de violencia.

2.2.3 Ciclo de violencia familiar"

t a violencia familiar observa un comportamiento ciclico que es importante conocer
para prevenir episodios graves de violencia. Se identifican tres fases:

FASE I: Aumento de tensién. En este momento el agresor (a) se engja, discute y
culpa a alguien, provocando un aumento de tensién en [a relacion. El agredido (a)
conserva un minimo de control sobre la frecuencia y severidad de los episodios de
abuso; puede apaciguarlos tratando de complacer al agresor (a) acelerarlo (a),
negandose a cumplir con sus exigencias. La razdn de apresurar el estallido
responde a que el agredido (a) prefiere enfrentarlo (a) de una vez en vez de seguir
sufriendo la espera.

FASE N: La explosion. Esta fase es |la mas corta, pero posiblemente la que causa
mayor dafio. Incluye la violencia fisica y consiste en un solo empujon, bofetada o
golpe, o en horas de maltrato v terror, frecuentemente acompanadas del uso de
armas u otros objetos que dafian y/o amenazan la salud de la persona agredida
(o) atin mas. Es comun que exista el abuso psicologico y en ocasiones también el
sexual. Después de la fase 1l es cuando los agredidos (as) acuden a los centros
de salud, si es que lo hacen.

FASE llI: Luna de miel: en esta fase se da alivio fisiolégico de la tension, lo que
generalmente lleva a un arrepentimiento y prometer no incurrir de nuevo en la no
violencia. También ocurre que el agresor (a) niegue o minimice el abuso, o pida a
la persona agredida (o) que "no le vuelva a hacer perder la paciencia” existe la
posibilidad de que, en etapas muy avanzadas de este ciclo, la fase 3 consiste solo
en la ausencia de violencia.

*" Venguer, Tere. “Violencia doméstica: Lin marco conceptual para fa capacitacién del persanal de salud”, en Antologla de
Violencia Doméstica, CEM-ENTS-UNAM. Méxica, 2000, Pag. 193.
TUAVIF: Unidad de Atencion a Victimas de Violencia Famifiar
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CICLO DE LA VIOLENCIA

Luna de miad o
Reconciliaclan

FUENTE: UAVIF*
Como se aprecia en la figura lo que sucede durante este ciclo es un “circulo
vicioso" constante, por lo general las mujeres no abandonan a quien las agrede
por miedo a lo que les pueda suceder a ellas o a sus hijos, la violencia psicologica
es muy fuerte y temen las represalias, pero otra cuestién es que creen en el falso
arrepentimiento vy disculpas de su agresor y eso también las detiene para
reaccionar. También las mujeres no conocen o no admiten que se da este ciclo, en
el que ellas siempre perdonan y no toman en cuenta que mientras sea repetitivo
es mayor el dafio.

Este ciclo puede tener inicios desde la etapa de noviazgo ya que las mujeres
admiten que se las controle, vigile, se dan episodios de violencia “leves” pero una
vez en matrimonio comienza la etapa ciclica, o complicado de estas situaciones
es que las personas que sufren violencia la toleran durante largo tiempo y tardan
en admitir su problema y en el caso del agresor también es dificil que lo admita y
que retome ayuda profesional, casi siempre las mujeres que logran superar el
trauma es porque deciden abandonar a sus parejas.

2.3. Teorias y modelos de violencia familiar*’

Decir con precisidon cuales son las causas que origina la violencia familiar es
realmente complejo; sin embargo, a lo largo de la historia se han desarrollado
diversos estudios que han tratado de dar respuesta a esta gran interrogante
mediante modelos y teorias que se acerquen lo mas posible a una explicacion
coherente, se presentan aqui las teorias y modelos mas representativos:

= Borjon Lopez, Inés-Coterilla. Mujer, victima mujer victimaria, | case de la violencia doméstica CND, en Aniolcgia de
Violencia Doméstica, CEM-ENTS-UNAM. México, 2006. Pag. 207.
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EL MODELO PSIQUIATRICO®

Explica la violencia a través de las caracteristicas de la personalidad del agresor.
Los factores pueden ser enfermedad mental, defectos de la personalidad,
psicopatologia, abuso de alcohol y drogas. Esta explicacion de la violencia
doméstica ha resultado muy limitada ya que por medio de investigaciones se ha
corroborado que son pocos los casos atribuibles a esta causa.

. FAMILIAR -

PROBLEMAS -
" MENTALES

Esquema: Elaboracion Propia para ia realizacion de esfe frabajo, Servicic Social, 2004.

MODELO DE LA ESTRUCTURA SOCIAL O socloLéGIco™

Ve el maltrato a la esposa como resultado de la estructura social. Explica que la
violencia surge de dos factores principales: el estrés y la permisividad social de la
violencia doméstica. Es decir que en la experiencia personal de un ambiente
violento hace percibir al agresor casi como algo aceptable. Sin embargo esta
tecria no explica porque estos factores pueden presentarse ya que no siempre
que se este estresado se ejercera la violencia.

PROBLEMAS

Esquema: Elaboracion Propia para la realizacion de este frabajo, Servicio Social, 2004.

LA TEQRIA DEL APRENDIZAJE SOCIAL*

Sostiene que las personas aprenden a ser violentas al crecer en hogares
violentos, razon por la cual afirma que esta violencia es trasmitida de generacion
en generacion. Aunque si bien es cierto que este tipo de hogares aumenta el
riesgo de que alguien sea viclento, no todas las victimas que presencian o son
objeto de violencia en su infancia van a convertirse en padres y esposos
agresores o mujeres maltratadas al llegar a la edad adulta por lo que esta teoria
deja fuera la tesis de que existen personas viclentas sin haber provenido de un
hogar vialento.

* |bid. Pag. 207
* |bid. Pag. 208
* Idem.
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HOGARES

g b
VIOLENTOS

Esquema: Elaboracion Propia para la reaiizacion de este trabajo, Servicio Social, 2004.

LA TEORIA DE LOS RECURS0S8*

Establece que todos los sisternas, incluyendo el de la familia, se respaldan en
cierta medida en la fuerza o amenaza de usarla. Entre mas recursos sociales,
persanales, econémicos pesea una persona, mas fuerza y poder utiliza. Y cuyo fin
es causar dafo. :

> VIOLENCIA - .

RECURSOS: - -
“'FAMILIAR -

ECONOMICOS,
SOCIALES,
PERSONALES -

Esquema: Elahoracién Propia para fa realizacion de este trabajfo, Servicio Social, 2004.

EXPLICACION FEMINISTAY

Fue descrita por fos socidlogos Rusell y Rebeca Dobash en 1979. Su teoria se
basa en que el sistema patriarcal conlleva la subordinacion de la mujer, y dio
origen al patrén histdrico de violencia sistémica contra la misma, Esta teoria es
una de las pocas que encuentra fundamento de la viclencia en la organizacion
social. Esta teoria explica que el hombre utiliza la fuerza para someter a la mujer y
que esto tiene una funcidn especifica en la sociedad.

SISTEMA™
PATRIARCAL

Esquema: Elaboracion Propia para ia realizacién de asfa trabajo, Servicio Social, 2004.

“: idem.
“" idem.
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TEORIA DEL CONTROL SQCIAL O INTERCAMBIO*

Tiene como objetivo explicar la violencia doméstica de manera global, no solo a
través del analisis de una de sus formas, como puede ser la violencia conyugal o
conira los hijos. Esta teoria enuncia que ias interacciones humanas se rigen por la
bsqueda de premios y par evitar castigos y costos,

VIOLENCIA
FAMILIAR

FORMAS DE
CONTROL
MEDIANTE LAS [,
RECOMPENSAS
¥ PREMIOS. 51
NO ACATA LAS
REGLAS EXISTE g~
EL CASTIGO Y |
DESENCADENA:

INTERACCIONES
HUMANAS

Esquema: Elabaracion Propia para la realizacion de este trabajo, Servicia Social, 2004,

MODELO ECOLOGICO*

El modelo ecolégico ha sido uno de los mas aceptados para explicar el fendmeno
de la violencia, ya que a diferencia de los anteriores surgié por la necesidad de
comprender en su especificidad el problema del maltrato y la violencia familiar. “El
modelo propuestc por Urie Bronfenbrenner, el cual postula que la realidad familiar,
la realidad social y la culiura pueden entenderse organizadas como un todo
articulado, como un sistema compuesto por diferentes subsistemas que se

articulan entre si de manera dinamica™®.

Es decir que se debe considerar los diferentes contextos en los que se desarrolla
una persona por ello se habla de tres elementos importantes: el macrosistema,
exosistema y microsistema, en los c¢uales actuamos las personas, de donde
obtenemos fuenies de informacion que nos hacen ser y actuar, veamos a que se
refiere cada elemento.

*MACROSISTEMA. Remite a las formas de organizacién social, los sistemas de
creencias y los estilos de vida que prevalecen en una cultura. Son patrones
generalizados que impregnan fas formas de actuar de una sociedad.

EXOSISTEMA. Esta compuesto por la comunidad mas proxima, incluye las
instituciones mediadoras entre el nivel de la cultura y el nivel individual. (la
escuela, la iglesia, los medios de comunicacion, los ambitos laborales, las
instituciones recreativas, organismos judiciales, legislativos, etc.

* idem
"Vease esquema Pag. 41,
** CORSI, Jorge, Op. Cit. Pag. 51.
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MICROSISTEMA. Se refiere a las relaciones que constituyen la red vincular mas
préximas a la persona. Dentro de esta red, la familia juega un papel privilegiado,
ya gue es la estructura basica del microsistema”.>

E! modelo ecoldgico, considera diferentes niveles para el analisis: nivel individual,
micre  sistémico, exosistémico y macro sistémico. Para su  aparicion y
mantenimiento se conjugan multiples factores: formacién individual, caracteristicas
e historia personal, relaciones y modos de comunicacion en la familia, y de ésta
con el entorno, caracteristicas socio-culturales y socio- econdmicas del entorno
pera no, coma una simple relacion causa-efecto.

Las familias, como todo sistema abierto, estén en interrelaciéon continua con el
sistema social, en consecuencia la que sucede dentro de las familias es también
reflejo de le que sucede en la sociedad. Hay una interaccion entre las familias
donde se da el abuso, los malos tratos y los factores del entorno que la facilitan,

Los sistemas ideolégicos de una sociedad se van fransmitiendo de generacion en
generacion, a través de los procesos de socializacién donde la familia, la escuela y
los medios de comunicaciones juegan roles claves. La sociedad va trasmitiendo su
modo de entender las relaciones scciales, las de géenero, las intergeneracionales,
el uso del poder, la legitimacion del uso de la violencia y el control de las
relaciones humanas. De esta forma se va construyendo y sosteniendo una cultura
donde el sometimiento vy el abuso son maneras de relacionarse aceptadas y
justificadas.

Como ya se explico, el modelo ecologico es el mas adecuado para analizar 18
violencia familiar, es también una imporiante base para que los trabajadores
sociales realicen investigacién, ya que al intervenir en este tipo de problematicas
se tiene que saber el contexto, todas las interacciones que mantiene el sujeto con
su ambiente, cuestion que los trabajadores sociales realizan en forma cotidiana, al
respecto de la intervencion Corsi dice que estas deben estar dirigidas a:

1. Develar los mitos y estereotipos culturales que sirven de basamento a ia
viclencia,

2. Concientizar a la comunidad acerca de la viclencia familiar atendida como
un problema social.

3. Proporcionar modelos alternatives de funcionamiento familiar, mas
democraticos v menos autoritarios.

4. Crear programas de capacitacién para profesionales, educadores y otros
sectores involucrados.

Estas son solo algunas propuestas del autor, sin embargo, los trabajadores
sociales con su experiencia pueden originar propuestas de atencidn a mujeres que

% CORSI, Jorge, Op. Cit. Pag. 53.
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sufren violencia familiar, y en el &mbito de la investigacion crear instrumentos que
permitan entender esta problematica, apoyandose en el modelo ecolégico.

Cada uno de los Modelos de Violencia Familiar descritos; dan una muestra de el
interés que han tenido algunos investigadores por conocer, entender y explicar el
problema de la violencia familiar y asi contribuir con bases teorico-metodoldgicas a
la solucion de este problema social.
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2.3.1 Consecuencias de la violencia familiar

La viclencia familiar limita seriamente el ejercicio de las capacidades y libertades
fundamentales de las personas que la sufren, generando un obstaculo para el
desarrollo.

Las consecuencias de la viclencia familiar son devastadores para las personas
agredidas, generando aislamiento social y la incapacidad de participar activamente
en el desarrolle personal, social y comunitario.

Implica una relacion de sometimiento y dominacién cotidiana que minimiza toda
posibilidad para las personas que lo viven de constituirse como sujeto de
derechos, provocando una pérdida del control de sus vidas, inhabilitando la
posibilidad de incidir o tomar decisiones en los procesos de desarrollo de su vida o
entorno inmediato.

Como se puede verse las consecuencias son multiples
Las consecuencias de sufrir violencia familiar se pueden clasificar en dos
apartados:

Efectos psicolégicos™

# Ansiedad

# Depresion

® Perdida del autoestima y sentimientos de culpa
#® Aislamiento social

# Trastornos psicosomaticos (sentirse enfermo}

Efectos fisicos™

#* |esiones internas (hematomas, erosiones, heridas, quemaduras)

’v‘@“‘ Lesiones externa {luxaciones, fracturas, desgarres)

® Lesiones anatomicas (acortamiento de miembros, protesis, cicatrices)

# Lesiones funcionales {funciones viscerales, esqueleto y mecanica articular,
arganos de los sentidos)

@f‘ Lesiones estéticas (cicatrices, ulceraciones, amputaciones y cojeras)

® Enfermedades (trastornos cardiovasculares, respiratorios, ginecolégicos,
inmunoldgicos, dalor crénico, migrafias)

%' Sarasua Belén, Zubizarreta Irene, “Viclencia en la pargja’, en Antologia de Violencia Doméstica CEM-ENTS-UNAM.
México. Pags. 170-171,
% Ihid.
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Reproduccidn social del fenémeno

Los adultos con antecedentes de violencia familiar en la infancia incorporan la
violencia como una pauta de comportamiento que tienden a reproducirse,
configurandose asi un factor de riesgo en las relaciones entre las personas.
Dichas pautas reproducen lo cultural y social legitimando las desigualdades y
discriminacion, naturalizando los fenomenos de abuso, negando a la persona su
identidad como sujeto de derecho,

Manifestaciones de la violencia en nifios y jévenes

“Falta de autorregulacion de la conducta, bajo control de los impulsos, agresividad
y escasa capacidad de empatia, bajo rendimiento escolar, dificultades en el
relacionamiento con pares y adultos, violencia callejera, conflictos con la ley,
consumo de drogas, sexualidad temprana, desérdenes en la alimentacion
(especialmente en la mujer), trastornos emocionales, déficit en el crecimiento
fisico {negligencia) que en los casos mas graves, configuran problemas
nutricionales que puedan llevar a la muerte, patologias psiquiatricas, aislamiento,
depresién, entre otros">.

Este es un panorama que viven en su gran mayoria los paises de Centroamérica y
es donde mas atencién se debe poner, educar a nifios y jovenes mediante la
prevencion.

Desde luego que las consecuencias antes sefialadas son directamente en quien
las recibe, sin embargo cabe hacer una breve reflexion de las consecuencias
sociales que tiene este problema de la violencia familiar, si bien las formas de
violencia se dan mas en los grupos vulnerables como: mujeres, ninos, ancianos y
discapacitados, ejercer viclencia en contra de alguno de los antes mencionados,
es violacién a sus derechos humanos. Pero hay una forma de violencia mas
dafiina y que se propaga en todos los ambitos, “la violencia de genero, la cual
dafia dia a dia a las mujeres de todas las edades y condiciones, la violencia de
género se comete dentro de una amplia gama de relaciones entre las que destaca
la familia, las relaciones de parentesco y amistad, los vinculos con (compaiieros
de trabajo, clientes, jefes, médicos etc)’.>*Dicha violencia se ha propagado por la
ideologia patriarcal-machista que subsiste en nuestros dias y que hoy se ha
modificado, en formas publicitarias, mensajes y la consecuencia mas grande gue
puede haber es [a ignorancia, repetir conductas, continuar con viejas creencias y
mitos.

* Plan Nacional de Lucha contra ta Violencia Doméstica 2004-2010, Uruguay, Pag.4.
* INSTITUTO NACICNAL DE ESTADISTICA GEOGRAFIA E INFORMATICA (INEGI). Mujeres y Hombres, en
INMUJERES, F! ABC de género en la Administracion Poblics, 2004, Pag. 15.
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2.4 Marco Juridico de la Violencia Familiar en México

Disposiciones Internacionales

Para tener un antecedente sobre algunas disposiciones en materia de violencia
familiar en México, hay que mencionar que existen documentos emitidos por
organismos internacionales, los cuales obligan a México sancionar las acciones
de violencia contra las mujeres. A continuacién se presentan algunos de los mas
importantes sobre los cuales México esta comprometido a realizar acciones para
sancionar y prevenir la violencia.

v

Convencion Sobre fa Eliminacion de Todas las Formas de
Discriminacion contra la Mujer. Adoptada por la Asamblea General
de las Naciones Unidas, el 18 de Diciembre de 1879. México la
ratificd el 23 de Marzo de 1981, publicandose en ef Diario Oficial de
la Federacién el 12 de mayo del mismo afio. Entrd en vigor el 3 de
Septiembre de 1981.%°

Convencion sobre los Derechos del Nifio. Adoptada y abierta a la
firma y ratificacién por la Asamblea General en su resclucion 44/25,
de 20 de noviembre de 1989, Entrada en vigor: 2 de septiembre de
1990, de conformidad con el articulo 49.%

Protocolo Facultativo de la Convencidn Sobre la Eliminacion de
Todas las Formas de Discriminacion Contra la Mujer. Adoptada por
la Asamblea General de la ONU en 1999 y entrada en vigor el 22 de
diciembre de 2000’

Convencion Americana Sobre Derechos Humanos. Aprobada por la
Asamblea General de la Organizacion de Estados Americanos el 22
de noviembre de 1969. Aprobada por el Senado de la Republica el
18 de Diciembre de 1980, ratificada el 24 de Marzo de 1981 vy
publicﬁasda en el Diario Oficial de la Federacion el 7 de mayo de
1981.

Convencién Interamericana para Prevenir. Sancionar y Erradicar la
Violencia contra la Mujer”. Convencién De Belém Do Para" Aprobada
en Belém do Para, Brasil. el 9 de junio de 1994.en el vigésimo cuarto
periodo ordinario de sesiones de la Asamblea General de la

“hitp:/finfo.juridicas.unam.mx/publica/libravirev/derhumicant/ 18/pr/pr21.pdf. Consulta: 26. Octubre. 2005.
*http:/fwww.cinu.org mxitemasidesarrolio/dessocalininos/ares44_25 htm. Consulta: 26. Gelubre. 2005.

*" http:/www.cdhdt.org.mxfindex.php. Consulta: 26. Octubre. 2005.

* http:#finfo_juridicas, unam, mx/publica/librevireviderhum/cont/&2/pr/pr2g.paf. Consulta: 26. Catubre. 2005.

44




___Informe de Sistematizacion del Servicio Social
Avelino -Cazares

Organizacién de los Estados Americanos. Ratificada por México el
12 de noviembre de 1998.%

Marco juridico para la Violencia Familiar

Para comenzar a describir los ordenamientos juridicos que aplican en nuestro pais
es importante saber que san béasicamente: La Constitucién Politica de los Estados
Unidos Mexicanos, El Codigo Penal para el Distrito Federal, El Cadigoe Civil para el
Distrito Federal y la Ley de Asistencia para el Distrito Federal, es importante
aclarar que cada Estado de la Republica cuenta con su propio Cadigo Civil,
Codigo Penal y en algunos casos también con su propia Ley de Violencia Familiar,
que mas adelante se comentara cuales de ellos son. Para efectos de este analisis
se retomaran los que aplican en el Distrito Federal.

La legistacion Nacional vigente {Constituciin), contiene las normas necesarias
para proteger a todas las personas que se encuentren en el territorio nacional,
otorgandoles derechos, tales como; la educacion, proporcionando los medios para
proteger al mayor numero de poblacion. La educacion que se imparta, puede y
debe ser integral para lograr la prevencion y lucha cordra la violencia familar, se
debe reconocer la igualdad entre ef hombre y la mujer.

En este sentido se revisara brevemente el marco juridico en el tratarniento de la
Violencia Famifiar

I. Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

En los primeros veintinueve articulos se enuncian las garantias individuales que
son los Derechos para todas fas personas, por ef sélo hecho de serlo. A continuacion se
mencionan tres Articulos que contribuyen a la prevencion de la Violencia Familiar:

ARTICULO 1° : Los Estados Unidos Mexicanos toda individuo gozara de las
garantias que otorga ests Constifucion, las cuales no podrén restringirse ni suspenderse,
sino en los casos y con las condiciones que ella misma establece.

ARTICULD 3° : ...lLa educacion que imparta el Estado tenderd a desarrollar
arménicaments todas las facultades del ser humano y fomentard en él, a fa vez, ef amor
ala Patria y la conciencia de la solidaridad internacional en la independencia y en la
Justicia...

-

A-B..

...C} Contribuiré a la mejor convivencia humana, tanto por los eiernentos que aporte
a fin de robustecer en el educando, junio con el aprecio, para la dignidad de la persona y
la integridad de la famiiia, la conviccion del interés general de la sociedad, cuanto que por
el cuidado que ponga en sustentar fos ideales de fratemidad e igualdad de derechos de
todos los hombres, evitando los privilegios de razas, de religion, de grupas, de sexos o de
individuos.

 http:Hwww.cddhcu gob.mx/comisiones58legisiaturaininez_ad_fam/famdocs/belem.pdf. Cansulta: 26. Octubre. 2005
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m-viil. ...

ARTICULO 4° : £f vardn y la mujer son iguales ante la ley. Esta protegerd la
organizacion y el desarroffo de fa famifia...

Es deber de los padres preservar ef derecho de los menores a la satisfaccion de
sus necesidades y a la salud fisica y mental. La ley determinara los apoyos a fa proteccion
de los menores a cargo de las instituciones publicas.”

La Constitucién es la ley maxima en nuestro pais y en ella se establece que todos
los individuos estan protegidos, cuentan con garantias, las cuales deben ser
respetadas. Los articulos que se resaltan aqui dejan tres cosas: la proteccion de
los individuos, La educacion como una forma de tener armonia entre las personas
y la igualdad o equidad entre hombres y mujeres, en este punto hay que resaltar
que desafortunadamente no aplica en la realidad porque todavia se marcan las
diferencias en el empleo, en la familia, en la sociedad, y que no solo es tarea de
las leyes sino de educarse. Se puede decir que la Constitucion contempla las
bases para prevencion de la Viclencia Familiar. A continuacion se especifica las
leyes en las que sancionan este problema.

ii. Codigo Penal para el Distrito Federal

£l objetivo de este codigo es proteger al individuo, su vida, su libertad y normal
desarroflo  psicosexual, su patrimonio e integridad fisica; imponiendo a
deferminadas conductas denominadas delitos, penas o medi