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Introduccion

EI periodismo es una de las actividades humanas mas dindamicas y
versatiles de cuantas hay en el espectro de profesiones. Pasion, entrega,
presion y rapidez en el afan de dar a conocer los acontecimientos ocurridos
en el seno de la sociedad o de una comunidad, son algunas de las
caracteristicas de esta labor que con el paso del tiempo se ha situado entre el
Estado y la sociedad, desenvolviéndose por sus intrincados vericuetos, a
veces cercana al poder que dimana de una de las partes aquél (el gobierno) y
en otras ocasiones analizando las acciones y resultados del poder politico y
econdémico, asi como los requerimientos y el sentir de la sociedad.

Aun cuando las tecnologias de la comunicacion han tenido avances
inimaginales en los ultimos afios (tan solo piénsese en la red Internet, con la
cual es posible conectarse con otra persona a miles de kildmetros de
distancia, intercambiar datos e imagenes), es innegable que el periodismo de
nuestros dias, independientemente de la tendencia que sea, se desarrolla de
manera continua y posee un peso preponderante en el forjamiento de la
opinion publica y politica de la sociedad mexicana.

Tal vez algun dia el avance de las telecomunicaciones terminara por
desplazar a la palabra escrita y quiza, como apunta Ignacio Ramonet, haga
desaparecer al periodista, el profesional que actualmente estd encargado de
recoger los datos de una conferencia de prensa, redactarlos, jerarquizarlos y
darles coherencia logica; escribir cronicas periodisticas, realizar entrevistas,
asi como investigar a fondo sobre determinado tema para dar vida al
reportaje. Pero mientras llega ese hipotético momento de extincion, el
periodismo es y seguira siendo una actividad desempefiada en un marco
empresarial, o bien como parte de las politicas y directrices de instituciones
gubernamentales, asi como de la sociedad civil (organismos sindicales,
partidos politicos, ONG, etcétera).



Por lo pronto, los periodistas de hoy son los encargados de continuar
con la labor que iniciaron en la antigliedad los pioneros de los primeros
medios impresos; una labor que ahora se lleva a cabo en un contexto de
mundializacion, donde los flujos de capital permiten a las empresas llevar
cabo megafusiones y tomar posicion en la industria de los medios, ademas de
propiciar un intercambio fluido de bienes, servicios, tecnologia, comunicacién
y poder,* con lo cual se redimensiona y adquiere caracteristicas que merecen
ser analizadas a la luz del papel que actualmente desempefian en medios
comunicacion privados y medios de comunicaciéon de instituciones publicas
del Estado. ,

Aunque cada medio de comunicacion presenta marcadas tendencias
informativas que los distinguen unos de otros, un comin denominador los
une a la gran mayoria de ellos: son empresas periodisticas regidas por las
exigencias del mercado.

Vistos desde esta perspectiva, estos medios de comunicacion, ademas
de no escapar a la ley de la oferta y de la demanda, asi como al
reclutamiento de personal formado en las universidades, se han convertido
en instrumentos que concentran el poder economico, cultural y politico, de
modo que uno de los papeles del periodista es dar salida a los flujos de
informaciéon, comunicacion y mercancias de empresas interconectadas a
escala global.

La configuracion empresarial de los medios también traeria aparejado
otros beneficios, como calidad, contenido, pluralidad 'y credibilidad; sobre
todo, su independencia “frente al poder politico, pero también frente a otros
poderes econdmicos empresariales que pretenden imponer sus condiciones o
ejercer presiones”.? Sin embargo, como hemos anotado arriba, los medios
son parte de grupos financieros que, ademas de estar cercanos al poder
politico, tienen un afan de acumular riquezas y ejercer hegemonia econémica
y cultural sobre otros grupos, valiéndose para ello de flujos informativos ex

' Vid. Manuel Castells, “Redes globales de comunicacién, audiencias locales y reguladores
estatales”, en La era de la informacién: economia, sociedad y cultura, 3 v., trad. de Carmen Martinez
Gimeno, México, Siglo Veintiuno Editores, 1999, v. Il (El poder de la identidad), p. 282-288.

2 Hugo Aznar, “Los problemas éticos derivados de la estructura empresarial de los medios”, en
Comunicacién responsable. Deontologia y autorregulacién de los medios, Barcelona, Ariel, 1999, p. 50.



profeso (noticias) y golpes mediaticos, forma moderna y contundente de
desprestigiar ante millones de teleespectadores a una persona o a un grupo
empresarial o politico que ponga en peligro las ganancias que obtienen
mediante la venta de espacios para publicidad.

Asi, como parte de estrategias de comunicacion los mensajes emitidos
por los medios son para reforzar su posicion como empresas dominantes,
proceso en el cual intervienen de manera voluntariamente a fuerzas o
involuntaria los periodistas —dada su condicién de trabajadores— y en el que
quedan sujetos a las prioridades y lineamientos de las empresas de

comunicacion.

En este singular hecho es en el que nos centraremos para dejar en
claro parte de ese redimensionamiento de la labor periodistica realizada por
profesionistas egresados de escuelas y facultades de comunicacién y
periodismo. La investigacion “Los periodistas, ¢politicos, cientificos sociales o
tecnicos? Un acercamiento a la configuracion de tres perfiles de profesionista
a partir del desempefio en medios de comunicacion” tiene los objetivos de
ubicar el papel de los medios de comunicacién en la sociedad mexicana;
conocer las caracteristicas y la estructura de los medios de comunicacion
privados y publicos, a fin de determinar la forma como acotan el desempefio
y el trabajo del periodista; argumentar como la estructura del medio de
comunicaciéon privado y publico condiciona la labor del periodista y pone en
entredicho algunos de los valores del periodismo, como la libertad de
expresion, la objetividad y la independencia; exponer como las politicas
generales y objetivos del medio de comunicacion privado o publico configuran
un perfil de periodista politico, periodista cientifico social y periodista técnico,
de acuerdo con la funcién que desempefian en el medio donde laboran;
analizar el perfil del periodista egresado de la Facultad de Estudios Superiores
(FES) Aragodn, y confrontar dicho perfil en el marco y contexto de los medios
de comunicacion privados y publicos, potenciales receptores de los egresados
de la licenciatura de Periodismo y Comunicacion Colectiva (hoy llamada
Comunicacion y Periodismo).



Con base en la metodologia descriptiva, que consiste en decir “como es
y como se manifiesta un determinado fenémeno™ (en este caso, la labor de
los periodistas), asi como especificar perfiles importantes de personas
(periodistas), fundamentada en la recopilacion de datos y en la observaciéon
de situaciones relacionadas con el objeto de estudio, se analizan las
caracteristicas del trabajo de los periodistas en medios de comunicacion
privados y en érganos informativos de instituciones publicas para proponer
tres perfiles de profesionista derivados de su desempefio laboral.

A partir de las hipétesis “en una empresa-medio de comunicacion
privado, aun con sus codigos de deontologia, el periodista juega un papel de
politico profesional, incluso de cientifico social con mas libertad para realizar
su trabajo”, y de “una institucién publica, que posee politicas generales, asi
como lineamientos para el trabajo del periodista, reduce el papel del éste a
un quehacer técnico, el cual es incompatible con el analisis y la critica”, se
pretende comprobar si la tipologia general de profesionistas de la
comunicacion (periodistas politicos, cientificos sociales y técnicos) que se
propone es o no acertada.

Asi, en el capitulo I se abordara el origen del periodismo, los primeros
de medios de comunicacién impresos de Europa, Estados Unidos y México; en
el caso de nuestro pais, también se hace mencién de la empresa de
comunicacion pionera, el surgimiento de los medios electrénicos (radio y
television) y la orientacion que, en términos generales, se ha observado de
los medios con respecto del Estado-gobierno.

En el capitulo II se ofreceran las caracteristicas de los medios de
comunicacion privados en un contexto de mundializacion, lo que los ha
convertido en auténticos poderes, dado el constante flujo de informaciones
de empresas interconectadas a escala global, su afanosa busqueda de la
credibilidad y neutralidad, asi como algunos factores que inciden en el trabajo
del periodista en estos medios.

3 Roberto Hernandez Sampieri, et al., Metodologia de la investigacién, 3a. edicién, México,
McGrawHill, 2003, p. 117.



En el capitulo III se dard un panorama de los medios de comunicacion
publicos, su ubicacion dentro del Estado-gobierno, el poder de los
representantes de éste, las politicas generales de la institucién publica como
condicionantes de la labor del periodista y las normas de trabajo en el medio
que se trate.

El capitulo IV hara referencia a la practica profesional del periodista
fundamentada en su formacion universitaria, la cual es analizada tomando en
cuenta el saber hacer y las habilidades establecidas en el perfil del egresado
de la FES Aragon. Asimismo, se hace hincapié en su desempefio en medios de
comunicacion (privados y publicos) y la ubicacion del periodista en la
estructura de éstos.

En el capitulo V se ofrecen los tres perfiles de periodista (politicos,
cientificos sociales y técnicos) originados en gran medida por la realidad que
vive este profesional en el ambito del trabajo realizado cotidianamente en
dichos medios. Los perfiles aqui planteados representan una aproximacion a
caracteristicas derivadas del desempefio laboral en el medio de comunicacién
y son un intento por ubicar con mayor precision la labor del periodista, sus
limites y alcances en el desarrollo de su profesion.

Finalmente, la presente investigacion aporta elementos que
puntualizan la labor de los periodistas a partir del saber hacer que, si bien no
es desconocido para la comunidad de profesores dedicados a la ensefianza de
esta profesion, adquiere distintos matices de acuerdo con el medio de
comunicacion donde se desempeiian los profesionales del periodismo.



Capitulo I

Medios de comunicacion
y periodismo. El comienzo...

CIertn es que la comunicacién es un acto esencialmente humano que no
solo da sentido de existencia a hombres y mujeres, sino que también es
punto de partida para su interrelacién en el seno familiar, grupal, comunitario
y social. Ese poner en comun, como se le define también, adquirid mayor
importancia con la capacidad que tuvieron los individuos para transmitir
mensajes mediante la palabra escrita, inicialmente cultivada y recreada por
sumerios, fenicios, griegos y romanos.

El desarrolle paulatino de grupos sociales los copdujo a idear y crear
medios de comunicacion, instrumentos que permitieron difundir mensajes y
acontecimientos propios de sus actividades cotidianas, asi como sembrar las
primeras semillas del periodismo.

El presente capitulo ofrece el concepto de comunicacién, el cambio en
la naturaleza de la misma, es decir, su transformacion en informacion; la
invencion de la palabra escrita, el surgimiento de los primeros medios de
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comunicacién (awissi manuscritos, periddicos, radio y televisién) y la
orientacion del periodismo mexicano a partir de la aparicién de El Imparcial y
hasta nuestros dias.

Con base en este panorama de los medios de comunicacion y del
periodismo ejercido en nuestro pais, propondremos caracteristicas y rasgos
de los periodistas —objeto de estudio de esta investigacion—, tema que serd
abordado en el capitulo v,

1. Comunicacion

Al referirnos a la historia de los medios de comunicacién y el periodismo,
primeramente tenemos que remontarnos a los origenes de la comunicacion,
la cual ha estado presente desde los albores de la sociedad humana.
Hombres y mujeres desarrollaron el lenguaje, la palabra hablada, primera
forma de entablar conversacidn entre los individuos, cuyo medio de
transmision es de caracter natural.

1.1 Cambio en la naturaleza humana de la comunicacion

La palabra hablada posibilitd que los primeros seres humanos desarrollaran el
trabajo social y su condicién humana, es decir, “racional, parlante. Pero esa
comunicaciéon y esa produccion compartidas de los primeros tiempos [..]
dejaron de serlo al dividirse la sociedad en clases".’ '

Asi, desde el momento en que una o varias personas se apropiaron del
proceso de produccién y pudieron dar drdenes a otros (as) y éstas sdlo las
acataron se operd un cambio en uno de los elementos del acto comunicativo
primigenio, es decir, la comunicacién del emisor dejé de ser tal para
convertirse en informacion dirigida al receptor,

Camilo Taufic afirma: “La comunicacion dejo de ser comunion desde el
momento en que se inicio la explotacidn del trabajo ajeno. [...] La propiedad

' Camilo Taufic, Periodismo y lucha de closes. Lo informacién como formo de poder politica,
10a. edicidn, México, Editorial Nueva Imagen, 1989, p. 18,
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privada habia colocade una mascara sobre las semejanzas entre humanos y
las personas pasaron a ser distintas segin su papel en la produccion.™

De esta manera, al darse la division del trabajo en la transicion del
primitivismo al esclavismo, se propician las primeras formas de control de la
informacién por unas cuantas personas, asi como el incipiente dominio de los
medios de comunicacion (canales transmisores), creados poco a poco
conforme al desarrollo de la humanidad.

1.2 De la comunicacién a la palabra escrita

Desde gue aparecid el ser humanc pasarian miles de afios para que
empezaran a codificar los mensajes mediante |la palabra escrita, una de las
maximas creaciones de la humanidad.

La escritura fue inventada en varios lugares de| mundo, entre ellos,
Mesopotamia, donde hacia a finales del cuarto milenio antes de nuestra era
los sumerios empezaron a aplicarla en la literatura, administracion, derecho
(Cédigo de Hammurabi), ciencia, forjadas en aquella época; dicha escritura
evoluciond hasta el sistema de signos en forma de cufia llamado cuneiforme.

Se sabe que los sumerios también la usaban para anotar sus
transacciones comerciales y registrar los textos de su religion vy filosofia.

El desarrollo de la escritura culmind a finales del segundo milenio antes
de nuestra era con la aparicion del alfabeto fenicio, precursor de los
caracteres impresos de la actualidad.

En la antigliedad, fueron los griegos ¥ romanos quienes sobresalieron
por el desarrollo de su escritura, la cual estuvo relacionada principalmente
con la literatura. .

Segun investigaciones, a partir del siglo VII a. C. los griegos tomaron
de los fenicios su alfabeto, lo gue les permitid elaborar una escritura
relacionada con el derecho, la politica y la filosofia, plasmada en inscripciones

? lbidem.
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publicas; asimismo, elaboraron registros de acontecimientos historicos,

inscripciones de caracter puramente personal y citas literarias inscritas en
3

vasos.

En Roma el uso de la escritura se remonta al siglo Vi o al v a. C., pero
fue posteriormente, en el siglo 111, cuando la literatura llegd a Roma por
primera vez, por influencia de los griegos. Sin embargo, fue hasta el siglo I a.
C. cuando los libros y la lectura se arraigaron completamente entre los
romanocs. '

2. Origenes del periodismo

Varios autores de textos acerca del periodismo coinciden en sefialar que los
origenes de éste se encuentran en los viejos relatos de La Iliada de Homero,
el Ramayana de la India, el Libro de los Muertos de Egipto v la Biblia.

Explican gue “.los babilonios tuvieron historiadores encargados de
escribir dia a dia el relato de los acontecimientos plblicos. Aun antes, las
noticias acerca de los reyes o las batallas importantes se grababan en piedra
y se colocaban en lugares visibles de las ciudades asirias y babilonias.™

El origen, sostiene otro autor, esta en los anales pontificios de Roma y
en el diario de guerra de Julio César durante su campafia en las Galias.®

En la época romana antigua los sacerdotes recolectaban los
acontecimientos de cada afio y los escribian en tablas blanqueadas expuestas
a la consulta del pueblo, denominadas Anales de los Pontifices.

Hacia el afio 59 a. C. se fijaban en algunos lugares publicos de Roma
hojas de noticias, conocidas como Acta Diurna. "Esas actas se guardaban a

1A, C., Moorhouse, “Lo influencio histérica de lo escriturn”, en Robero Peredo, Infroduccién al
estudio de lo comunicocidn, México, Ediciones de Comunicacidn, 1986 (Serie |bercomericano de
Comunicacidn), p. 78.

* Marfo del Carmen Ruiz Caostafieda, “Historia y presente del periodismo mexicana”, en Coloquio
Macional de Periodistas, México, El Dia en los libros, 1990, p. 20.

% Horatio Guajarde, Elementos de pedodismo, Jo. edicién, México, Ediciones Gemika, 1982, p.
3.
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diario en un edificio especial en que se conservaban constancias, a la
disposicién de cualquiera que tuviera interés en consultarias.™

Luego aparecieron las actas populi, urbis, exercitus (diarios del pueblo,
de la ciudad, del ejército, etcétera), primeros periddicos romanos, que
procedieron “con libertad absoluta y se refieren a los personajes del Imperio
con una familiaridad poco respetuosa; el propio [Julio] César se vio preso en
las mallas del instrumento que habia ideado y mas de una vez se vio acusado
durante la campafia de las Galias...” '

Asi, se plantea en Roma el problema de la libertad de expresion,
utilizada para cuestionar a los gobernantes, quienes no gustaban de la
propaganda adversa, antes bien buscaban la adulacién.

Posteriormente, durante los tiempos que corresponden a la Edad Media
en Europa, los chinos hicieron grandes aportaciones al arte de la imprenta,
con lo cual comienzan a sentarse las bases para la elaboracion de textos
escritos y periddicos. Hacia el afio 868 d. de C., Wang Chieh publicé un libro
impreso en bloques, considerado como el mas antiguo de los impresos. En
1045 Pi Sheng utilizd el tipo movible de barro. Dichos métodos fueron
descritos por Marco Polo cuando regresé a Venecia de Oriente, en 1295.%

Es hacia el final del siglo XIII que se tiene conocimiento de las primeras
noticias manuscritas, los avvisi, elaborados por los r:'lertaderes, el nuevo
sector que emergia como consecuencia de la expansion del comercio. Estas
perscnas pronto se dieron cuenta del valer vy la importancia de informaciones
requeridas por gobernadores, nobles, clero y comerciantes de diversas
ciudades europeas, lo cual origind grupos de escritores de noticias dedicados
a recopilar y difundir informacion a quien se interesara por ella.

En ese sentido, la antigua Venecia ha sido considerada como el primer
centro de noticias, ya que para los mercaderes de ese puerto era esencial
conocer la ubicacién de sus barcos, el valor de las joyas y especias que

® Edwin Emery, El periodismo en los Estados Unidos, trad,. de José Silva, México, Trillas, 1946, p.
10.

! Ruiz Costofiedo, op. cil., p. 23,

® Emery, op. cit., p. 10.
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transportaban, los negocios en el extranjero, los riesgos de los piratas y
salteadores de caminos, asi como datos de acontecimientos politicos, avisos
dados a conocer en hojas de informacion, publicadas en forma irregular, y
por las cuales se pagaba con una moneda pequefia llamada gazetta,
denominacién que posteriormente se le daria a algunos de los primeros
medios impresos.®

2.1 Imprenta, detonador del periodismo

La invencion de la imprenta vino a darle auge al periodismo. Hacia mediados
del siglo Xv ese instrumento, creado por el aleman lohannes Gensfleish
Gutenberg, fue el detonader para difundir diversos escritos que, en principio,
fueron avisos, hojas volantes, libros y, posteriormente, periddicos.

La aparicion de la imprenta hizo posible no sélo la existencia de un
publico lector, la informacién también adquirid mas relevancia, dejo de ser
exclusiva del clero y la nobleza, y se consolidé como instrumento utilizado
por los mercaderes para la conservacion del poder y el control social.

La imprenta potencid la difusion de ideas en todas las disciplinas del
conocimiento debido a la produccion de libros, facilitd la divulgacion de
noticias impresas en hojas volante e incidid en gque un mayor numero
de personas tuvieran acceso a la informacién mediante estos dos canales de
comunicacién. Lo anterior, aunade al cada vez mas intenso intercambio
de mercancias, provocd la paulatina desintegracion del mundo medieval y
daria paso al capitalismo, sistema econdmico que actualmente rige en el
mundo.

Asi, del momento de aparicion de la imprenta (mediados de 1440) al
surgimiento del primer periddico transcurririan alrededor de 180 afios. No
obstante, en ese lapso aquélla se utilizé para imprimir decretos oficiales,
proclamaciones y avisos, informacidn que ya empezaba a ser trascendente al
grado de que “las autoridades intentaron controlar la palabra impresa por

* ). Herbert Allschull, “Los origenes de la prenso: los primeras relociones de los ogentes”, en
Agentes de poder. Lo influencio de los medios masives en los asunfos humanos, edicidn de David
Martiner Cabelle y Martha Aguilar Amilpa, trad. de Guadolupe Meza Stoines de Gdrate, Miaxico,
Publigrafics, 1988, p. 7.
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medio de licencias, la concesion de privilegios exclusivos en ciertas obras y la
censura”,'? acciones que no prosperaron ni en Inglaterra ni en Estados Unidos
debido a que la libertad de palabra y prensa fue elevada a rango de Ley, la
cual debia ser respetada.

2.2 Primeros medios impresos de Europa y Estados Unidos

Autores que han escrito sobre el tema sefialan varios lugares de Europa en
donde, segin ellos, aparecié el primer periddico. La demanda de noticias
financieras y politicas de actualidad, de parte de un plblico sustancial, llevé
al surgimiento de los auténticos periddicos. Henry-Jean Martin afirma que el
honor de inaugurar un servicio regular de noticias pertenece a Holanda y
Alemania, donde se editaban varios panfletos de noticias quincenales y
semanales a principios del siglo XVII.

Hacia 1621, después de que William Caxton introdujera la imprenta en
Inglaterra, aparecieron en las calles de Londres los mas rudimentarios
prototipos de periddicos modernos. A esas primitivas hojas impresas se les
daba el nombre de “corantos”. Carecian de regularidad y su contenido era
demasido especializado (informacion extranjera)... Sin embargo, llenaban una
necesidad.

El 11 de marzo de 1702 empezd a circular en Londres El Daily Courant,
primer periédico impreso en inglés, fundado por Elizabeth Mallet, quien es
considerada como la primera mujer periodista del mundo. Otros diarios
ingleses fueron: El Tatler (1709-1711), el diario Spectator (1711-1712,
1714), que llegd a tener 60 mil lectores; Mist's Journal (1717-1720),
Examiner (1710} y el London Journal, que después cambid al nombre de
British Journal.**

En mayo de 1631, Théophraste Renaudot publicd en Francia la
Gazette, con el patrocinio del cardenal Richelieu, una publicacién casi oficial,

" Henry-lean Martin, "La imprenta”, en Raymond Williams (editer], Historio de la comunicacian,
2 v., trod. de Daonilel Loks, Espofio, Comunicociones Bosch, 1992, v. 2 (De la imprenta a nuestros dias),
p. 32-33.

" Emery, op. cit., p. 27 v 29.



20 LOS PERIODISTAS, LPOLITICOS, CIENTIFICOS SOCIALES O TECNICOS?...

el periddico de los reyes y los poderosos de la Tierra. [...] Esta gaceta
semanal, impresa en la Agencia de Informacion de Renaudot, tuvo
primeramente cuatro paginas en cuarto; en seguida pasé a ocho paginas.
No se encontraban en ella articulos de fondo, sino noticias, sobre todo
noticias del extranjero, a las cuales el redactor afadid poco a poco noticias
de Francia, para interesar a todas las categorias de lectores..."?

En 1762 dobld su volumen y empezo a aparecer bisemanalmente;
también empieza a llamarse Gazette de France; fue el drgano oficial del
gobierno.

En 1665, Colbert, discipulo de Richelieu, dio vida a un periédico
literario que dirigid la vida intelectual del pais. Llevé por nombre Journal des
Savants y en su primer nimero presentd informes sobre teorias cientificas,
descubrimientos practicos, asi como noticias de lo que se hacia en el
extranjero.'? '

Otro periddico pionero en Francla fue el Mercure galant (1672), el cual
se dedicaba a publicar crénicas mundanas y literarias, paginas teatrales,
sesiones de recepciones académicas, ademas de Iinformar sobre los
nombramientos de altos funcionarios, los matrimonios y las defunciones.'®

Mientras tanto, a finales del siglo Xvil en las colonias inglesas de
norteamérica comenzaban a fundarse los primeros periddicos. El primero de
ellos, fue The Present State of the New-English Affairs, publicacién impresa
en 1689, como informe procedente del reverendo Increase Mather, dirigido al
gobernador Broadstreet, de Massachusetts. El reverendo Mather
representaba la colonia en Londres y el propésito de la publicacién era
informar al publico acerca de los adelantos logrados en la solucidn de los
problemas coloniales. El informe fue considerade como noticia y se publicaba
como tal. :

'? Georges Waill, El periddico. Origenes, evolucidn y funcién de lo prensa periddico, trad. de
Virgilio Beléndez, prél. de Henri Barr, Méxica, UTEHA, 1979, p. 19.

" Ibidem, p. 24 y 25.

4 ldem., p. 27,



b3 | LOS PERIDDISTAS, {POLITICOS, CIENTIFICOS SOCIALES O TECHICOS?. .,

Un afic después, Benjamin Harris, considerade como el primer
fundador de un periddico en las colonias inglesas, imprimic Publick
Occurrences (1690) en Boston. Acerca de esta publicacion, Edwin Emery
subraya: *..tenia el aspecto de periddico y su propdsito era el de [ser] drgano
permanente de informacién [..] La publicacién incluia noticias extranjeras y
locales... Harris [...] sabia que a la mayoria de sus lectores les atraeria todo
aquello gue se refiriera a sus emociones bédsicas y a esas personas y |lugares
conocidos...”®

En 1704 se [mprimid el Boston News-Letter, auspiciado por lohn
Campbell, director de la oficina de correos de Boston. Este periddico
publicaba avisos oficiales que podian ser reproducidos a menor costo en el
News-Letter, en lugar de imprimirlos de manera particular. El embrionario
periodico de Campbell contribuyd a cimentar las tradiciones de un oficio
honorable, pues tenia fuerte sentido de responsabilidad hacia su publico.

Posteriormente, al darse un cambio de funcionarios en la direccién de
la oficina de correos y nombrar a William Brooker como titular de esa area,
Campbell se ve obligado a abandonar el puesto, perp sin deshacerse del
News-Letter, “por lo que Brooker funda la Boston Gazette, publicada hasta
1741, afio en que se fusiona con el New England Weekly Journal".*®

Emery sefala que Campbell, Brooker y sus sucesores, “como
buréeratas insignificantes que eran, tenian buen cuidado de no ofender a los
funcionarics de quienes dependian para obtener privilegios y subsidios. Cada
nimerp de sus peridédicos era aprobado por un representante del gobierno
antes de su publicacién,...”

Esta apreciacién, sin duda, deja ver con mas nitidez la inevitable
relacion entre medios de comunicacion —asi fueran modestos y pequefios— y
autoridades de gobierno, asi como el control que éstas empezaban a ejercer
sobre la informacion.

" Emery, op. cif., p. 43-44.
% Ibidem, p. 51.
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Otro diario, el New England Courant, publicado por James Franklin en
1721, fue el primero en ofrecer a sus lectores lo que les agradaba y lo que
necesitaban en lugar de “informacion controlada por los funcionarios que
[solo] protegian sus intereses”.

Asi, incipiente, por lo rudimentario de los primeros periddicos —algunos
eran de una hoja—; enfrentando problemas con las autoridades o de plano
estando del lado de éstas; librando luchas por la libertad de expresion,!” fue
el comienzo del periodismo en Europa y Estados Unidos.

3. Periedismo en México. Antecedente prehispanico

La historia del periodismo en México se remonta a los tiempos prehispanicos,
con la escritura de los aztecas, la cual habia avanzado hasta comenzar a ser
fonética en algunos casos. '

Carlos Alvear Acevedo, en su libro Breve historia del periodismo,
explica que gracias a la escritura y merced a los trabajos de don Fernando de
Alba Ixtlixochitl y de Fray Bernardino de Sahagin, asi como de
investigadores recientes, es posible conocer la exuberante produccion
literaria precortesiana de los pueblos del centro de Meéxico, que en lo tocante
a la consignacion de datos contaba con la labor de los “tlacuilos”, pintores de
caodices dedicados a esos fines y que legaron cédigos histéricos que relatan el
origen de la tribu, sus peregrinaciones, reyes y principales acontecimientos, o
bien los datos requeridos para la administracion y el gobierno.

Las noticias de esa época se transmitian mediante |la comunicacion
directa de individuo a individuo; si se requeria informacion de otras tierras,
eésta era proporcionada por los mensajeros y comerciantes aztecas
(pochtecas), que sabian unir sus funciones mercantiles con la diplomacia y el
espionaje.

'"" En &l caso de Estados Unides, la Primera Enmienda aprobada en 1791 consagrd el derecho a
la libertod de expresién y de prenso. ¥id. “El nacimiento de una leyenda: Lo Primera Enmienda, un agente
de lo Revolucidn®, en J. Herbert Alischull, op. cit,, p. 17-34.
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En resumen, éstos son los primeros esbozos del periodismo en la época
precolombina, con personas como los “tlacuilos®, encargados de elaborar los
cédices, aunque no puede hablarse propiamente de periddicos. Estos llegaran
a México afios mas tarde, durante la época de la Colonia.

3.1 Los primeros medios impresos

Alvear Acevedo apunta que fue fray Juan de Zumarraga, quien trajo la
primera imprenta a la Nueva Espafa. El arribo del invento de Johannes
Gensfleish Gutenberg posibilité la publicacién de libros en México y mas
adelante diversos medios impresos. El primer texto fue Escala Espiritual para
Liegar al Cielo, de San Juan Climaco.

A mediados del siglo XVI, empezaron a proliferar las hojas volantes,
donde se daban a conocer las noticias de los acontecimientos ocurridos
dentro o fuera del virreinato de la Nueva Espafa, hechos que eran retomados
de los correos de la Metropoli que llegaban al puerto de Veracruz. Asi, los
primeros periodistas daban cuenta del fallecimiento y coronacion de reyes,
guerras en Europa, terremotos y calamidades.

La hoja volante mas antigua que se conoce es la Relacion del
terremoto acaecido en Guatemala el sabado 10 y el domingo 11 de
septiembre de 1541, impresa por Juan Pablos.

Hacia 1637 se publicé la Verdadera Relacién de los Avisos que An
Traydo a esta Corte, Correos de Alemania, Flandes, [talia, Navarra y otras
partes, en este afio, impresa por Francisco Saluago.

Veinticinco afios después se imprimié en la imprenta de Juan Ruiz la
Gazeta General de Sucesos de este Afo, Provisiones y Mercedes de los
Reinos de Espafia, Portugal y Nueva Espafia (1662), que uso el nombre
corriente nacido en Italia para este tipo de publicaciones.

En 1693 aparecié el Mercurio Volante con la Noticia de la recuperacion
de la provincia del Nuevo México conseguida por D. Diego de Vargas, Zapata
v Luxan Ponze de Ledn, Gobernador y Capitan general de aquel Reyno, de
don Carlos Singlienza y Gongora, el célebre poligrafo mexicano.
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El 1 de enero de 1722 don Juan Ignacio Castorena y Ursla comenzé a
publicar la Gaceta de México y Noticias de Nueva Espafia, la cual tuvo una
vida de tan sdlo seis meses, debido a las criticas y calumnias de que fue
objeto su fundador.

El 1 de enero de 1728 el presbitero Juan Francisco Sahagln Arévalo y
Ladrén de Guevara publicd la Gazeta de México, pero en 1741 cambid su
nombre por el de Mercurio de México.

El Diario de México, “de indole noticiosa pero también doctrinal”, salid a
la luz el 1 de octubre de 1805. Fue fundado por los abogados Jacobo de Villa
Urrutia, dominicano, y Carlos Maria Bustamante. Este periddico ofrecid
testimonio de los afanes gque aleteaban ya a favor de la emancipacidn
politica.

Cinco afios después, comienza a publicarse la Gazeta del Gobierno de
México, politica e informativa, que reflejaba el sentir de las autoridades
peninsulares, y que aparecit a partir del 2 de enero de 1810, prolongdndose
hasta el 29 de septiembre de 1821.

Con la aparicion de estos dos ultimos periddicos puede verse ya el
derrotero que tomaran los medios de comunicacion, la mayoria de ellos
cercanos al poder encarnado en diferentes personajes que forjaron la historia
mexicana en sus distintas etapas (Guerra de Independencia, inicios de la
Republica, Guerra de Reforma, dictadura de Porfirio Diaz, Revolucién
Mexicana y México contemporaneo).’®

Por supuesto, hubo y hay excepciones de medios que optaron por ser
criticos ante el poder detentado en su momento por caudillos, dictadores,
presidentes y un partido politico hegeménico, lo que les'valié ser perseguidos
y suprimidos, asi como encarcelados y asesinados sus propietarios, o bien
obligados a actuar en la clandestinidad. Para algunos periodistas éste ha sido
el precio que han pagado por ejercer la libertad de prensa que, en México, se
remonta a principios del siglo XIX, cuando estuvieron vigentes “las

'® Al especio, vid. José Carrefo Cordén, “Cien afios de subordinacién. Un modelo histérico de
la relacidn entre prenso v poder en México an el sigle XX°, Solo de Prensa, Mésico, v, 2, n. 16, feb,,
2000. Dielec: hitp://www.salodeprensa.org. Fecha de consulta: 13 de ogesto de 2003,
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constituciones de Cadiz (1812) y de Apatzingadn (1814),'% las cuales la
elevarcn a rango de ley.

En la actualidad ese derecho esta consagrado en los articulos sexto y
séptimo de la Constitucidn Politica de los Estados Unidos Mexicanos,
elaborada por el Congreso Constituyente de 1917.

3.2 El primer diario de gran tiraje y el surgimiento de fos medios masivos de
comunicacion (televisidn y la radio)

El crecimiento de los periddicos coincidié con la época de la Revolucian
Industrial, considerada como una revolucion de las comunicaciones. Durante
esta etapa se mecanizo la produccion de practicamente todos los productos
mas importantes, como el papel, vidrio, piel y ladrillos; posibilité la
fabricacién de armas, del barco a vapor y del ferracarril, con lo cual las
personas adguirieron mayor capacidad de movilidad y fue mas facil
transportar mercancias de un lugar a otro; hizo crecer la fabrica y la "clase
trabajadora®. Pero también tuvo consecuencias sociales, pues fue el explosivo
crecimiento de la industria textil basada en la maquina de vapor la que
revivid la esclavitud, que volvid de nuevo a la vida conforme la exigente
manufactura de algoddn creaba una fuerte demanda de fuerza de trabajo a
bajo costo. Esta situacion daria lugar a conflictos sociales, en el caso de
México, a la Revolucion que sacudid a nuestro pais de 1910 a 1917,

Mientras tanto, los medios impresos que surgieron como fuente de
noticias répidas vy regulares poco a poco se afianzaron, pues en el transcurso
del siglo XIX se inventaron varios artefactos que repercutieron en una mejor
comunicacion (barco a vapor, tren, telégrafo y teléfono); de igual manera, la
maquina a vapor favorecid la fabricacién de papel, elemento vital de los
periodicos.

Las mejoras en las técnicas de impresion (creacion de la linotipia, por
Mergenthaler) y el uso de prensas mecanicas a vapor (rotativas) permitieron
un aumento considerable de los tirajes de los periddicos con el consiguiente

" Vid. Jorge Finto Mazal, Régimen legal de los medios de comunicacidn colectiva, México,
IUniversidad Macional Auténoma de México-Focultod de Clencias Polificas '.l Sociales (Serie de Lecturas
Bésicas), 1977, p. 101-133.
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abaratamiento de los ejemplares®® y el inicio de lo que los investigadores
denominan la comunicacién de masas.

A finales del siglo X1 se funda en México un medio impreso con alto
tiraje, instalaciones propias (edificios) y empleados en administracion,
redaccion y talleres. Su nombre: El Imparcial (1896-1914), primer diario
pensado y planeado desde la perspectiva empresarial, aungue financiado por
el gobierno de Porfirio Diaz.*!

Dicho medio impreso, dirigido por Rafael Reyes Spindola, introdujo el
periodismo moderno con servicios cablegraficos, colaboradores de la talla de
Manuel Gutiérrez Najera, Justo Sierra, Francisco Bulnes, José Elguero, Juan
de Dios Peza, entre otros; contaba con una rotativa Goss “straight line®, que
le permitio tirar entre 75 y 90 mil ejemplares diarios, cifras semejantes a las
de los periddicos actuales, incluso superior a las que reportan algunos diarios
capitalinos de la actualidad.

El Imparcial se distinguié por dar un toque amarillista a los sucesos,
esto con el fin de atraer lectores, lo cual sumado a su mddico precio de un
centavo llevd a la ruina a El Monitor Republicana vy El Siglo XIX, periodicos
que debido a la carencia de recursos no sobrevivieron ante ese gigante,
precursor de los medios impresos modernos y de la relacién simbidtica con el
poder politico, la cual derivé en una subordinacién y sumision extendidas
durante buena parte del siglo XX, mayormente acentuada en el caso de los
medios electronicos.

Reyes Spindola dio prioridad a la nota informativa sobre la opinidn,
situaciéon que origind el surgimiento del reportero, la nueva figura del
periodismo de masas “gue recorria los lugares publicos o instituciones
plblicas de la ciudad buscando lo sensacional, de acuerdo con el criterio del
director del diario..."*

# Alberto Delgade Cebrian, Infroduccién al periodisma, Espafia, Alhambra, 1981, p. 45.

¥ Blanca Aguilor Plato, “El Imparcial: su oficic y su negocio”, Revisio Mexicano de Clencios
Politices y Socioles, Universidad Macional Autdnomo de México-Focultod de Ciencias Politicos y Sociales,
México, n. 109, jul.-sep., 1982, p. B2.

2 |bidem, p. 95.
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El hecho de que el reportero estuviera a las ordenes del director agrega
un ingrediente mas al ya de por si sui generis funcionamiento de los medios
de comunicacidn que, como se ha visto, han estado cercanos al poder politico
con la consecuente repercusidn que esto entrafia para la labor del periodista,
punto que sera analizado en otro de los capitulos de esta investigacion.

Otro periddico que puede considerarse como emp}esa periodistica es el
El Tiempo (1883-1912), de tendencia catodlica, fundado por Victoriano
Agilaros; encabezd la oposicidn de derecha al régimen de Porfirio Diaz. Se
trata del primer medic impreso que contd con un edificio propio.

Si bien El Imparcial fue el precursor de la comunicacion masiva, por
sus altos tirajes, aunque insuficientes para cubrir a toda la poblacion, aquélla
y la difusiébn de noticias se acentuarian adn mas con la aparicién de los
medios de comunicacion electronicos en el siglo XX.

Durante la época de la posrevolucion, se fundd la estacidn radiofonica
CZE (1524), de |a Secretaria de Educacion Plblica, antecedente de lo que hoy
es Radio Educacion; cinco afos después, nacid la XEFO (1929), perteneciente
al Partido Nacional Revolucionario, pero seria en 1930, cuando Emilio
Azcarraga Vidaurreta, al poner en operacion la XEwW, sentd las bases para el
desarrollo de la industria radiofénica y televisiva; p-nst:‘_'rinrmente, en 1950,
Televimex, propiedad del ya mencionado empresario, obtuvo la concesion
para operar el Canal 2, xewTv.

Otras estaciones de televisidn creadas hacia la mitad del siglo XX
fueron: En 1949, Canal 4, XHTV, propiedad de Romulo O "Farrill; en 1952,
Canal 5, XHGC, concesionado a Enrique Gonzalez Camarena, pionero en las
transmisiones de televisivas en el pais e iniciador del sistema de tv cromatica
basado en tres colores (rojo, verde y azul), patente que vendid en 1940 a las
compafiias RCA y Victor de Estados Unidos. Dichos canales conformaron
Telesisterna Mexicano, que hacia 1973 se fusiond con Television
Independiente de México (canal 8, en la actualidad 9), con lo cual surge
Televisa.?

* Florence Toussaint, Televisién sin fronferas, México, Siglo Veintiuno Editores, 1999, p. 77-78,
# Jarge Enrigue Gonzdler Trevifio, Televisién y comunitocién. Lin enfoque tedrico-practico,
Mixico, Editarial Alhambra Mexicana, 1994, p. 30-31.
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Desde sus comienzos, las estaciones de la radio y la television en
México adoptaron la forma estadounidense, que opera bajo una concepcion
comercial privilegiando la rentabilidad de las empresas®® al mismo tiempo
que sus duefios optaron por una cercania y colaboracién estrechas con los
representantes del poder politico en turno. Con lo anterior, el Estado-
gobierno —entendido como el poder politico que se ejerce mediante
instituciones y ordenamientos juridicos aceptados por la sociedad, o bien
como los jefes de la sociedad nacional en un territorio determinado, los
representantes del poder politico en quienes recae la responsabilidad de
tomar decisiones en los asuntos que a ellos competa, de acuerdo con el cargo
que desempefian en los poderes Ejecutivo, Legislativo y Judicial—, dejé el
campo abierto para el desarrollo de |a radio y tv en manos de empresarios v,
aungue después fundd canales estatales, terminaria por privatizarios, como
ocurrié en 1993 con Imevision. '

Asi, los medios de comunicacion electronicos e impresos sirvieron “para
orquestar las aspiraciones de la burguesia ascendente’,”® surgida de la
institucionalizacion de Revolucién Mexicana; sélo unos cuantos periddicos,
como veremos mas adelante, decidieron jugar un papel de critica hacia el
poder politico.

3.3 Orientacién del periodismo mexicano

La evolucién de los medios de comunicacién y del periodismo ha estado
sometida a diversos factores, entre los que pueden mencionarse, ademas de
la Revolucion Industrial, la organizacion del Estado, el tipo de régimen
politico y el grado de desarrollo socio-econdmico y tecnologico.

Si en la época de la Colonia el Diario de México (& favor de la causa de
la independencia) y la Gazeta del Gobierno de México (del lado de las
autoridades espaioclas y virreinales), ya dejaban entrever el derrotero que
tomarian los periédicos y los medios electrénicos mexicanos, en los albores
de la fundacion de las primeras empresas de comunicacion, éstas no
pudieran desligarse del poder del Estado-gobierno; mas auln, su creacion

# | sonards Huerta Mendoza, “La influencia de la ", en Revista del Consumidor, México, n.
310, dic., 2002, p. 41.
™ Henry-lean Martin, op. cit., p. 38-39.
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—como ocurrié con El Imparcial— fue alentada por poderosos grupos politicos
y econdmicos gue ya entendian el valor y la importancia de manejar medios
que respondieran a sus propios intereses enmarcados en la libertad de
expresion y de prensa.

Asi, el Estado-gobierno subvencioné a muchos de ellos, brindandoles
recursos ilimitados e infinidad de prerrogativas, de modo que en el caso de
los medios impresos, sus propietarios tuvieron facilidades para adquirir el
papel (recordemos que el gobierno mediante Productora e Importadora de
Papel, S.A., se convertia en regulador del crecimiento de un periddico),
publicidad gubernamental en forma de “gacetillas” y el legendaric embute
(forma de financiamiento que también mejoraba los salarios de los
trabajadores de la prensa).

Y respecto a los medios electronicos, el Estado-gobierno ha actuado
con discrecionalidad en el otorgamiento y renovacion de las concesiones de
television y de la radio, en actos francamente de congraciamiento con los
propietarios de aquéllos, guienes a su vez junto con sus empresas se
asumieron por mucho tiempo como una parte mas del sistema politico
mexicano.

Esto favorecio por muche tiempe el ejercicio de un periedismo cercano
al poder, oficial, adulador de los presidentes y secretarios de Estado en turno,
ocultador de hechos que pusieran al descubierto las contradicciones de
guienes detentaban el poder, situacion que por un lado fue recreada y
remarcada durante 70 afios de gobiernos priistas, y por otro, condujo a un
desprestigio de los medios entre la sociedad. Todavia son memorables las
manifestaciones de hace quince, veinte afos donde las personas gritaban al
unisono: “No somos une, no somos 100, prensa vendida cuéntanos bien”. O
los reclamos tanto de politicos panistas como del Frente Democratico
Nacional (hoy Partido de la Revolucién Democratica), en las elecciones de
1988, quienes debido a los fraudes electorales organizaron concentraciones
multitudinarias que fueron silenciadas por los noticiarios de la radio y la
television, lo cual evidenciaba la subordinacion de los medios al poder politico
del Estado-gobierno priista.
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Ciertamente hubo medios, sobre todo impresos, que fueron
excepciones (Excélsior, en la época de Julio Scherer Garcia, que,
precisamente por la critica hacia el ahora ex presidente Luis Echeverria
Alvarez, tuvo que dejar la direccion del diario por las presiones del gobierno
de aquél; el semanario Proceso y Unomasuno cuando lo dirigia Manuel
Becerra Acosta, fundados ambos por periodistas que salieron de Excélsior; El
Financiero y La Jornada), que se atrevieron romper el molde de sumision
impuesto por el Estado-gobierno, y aun convertirse en agentes movilizadores
y organizadores de |a sociedad.

El periddico La Jornada, por ejemplo, se ha caracterizado por difundir
integros los comunicados del Subcomandante Marcos v del Ejército Zapatista
de Liberacién Macional, lo cual le ha valido el mote de ser el Ocosingo News
chiapaneco. Pero no sdlo eso, también ha dado cobertura y voz a la sociedad,
a dirigentes de diversos movimientos sociales de izquierda que han forjado al
México de los Ultimos afios.

Otro diaric mas que se salid de los esquemas de sumision y del control
gubernamental, fue Reforma (1993), cuyo formato standard, paginas a color
y bien disefiadas innovaron la forma de presentar la informacién en la ciudad
de México. Se trata de |la primera empresa de comunicacién representante de
los intereses de grupos econdmicos del norte del pais que basa su
independencia y distanciamiento del poder politico en su solidez econémica,
al no depender de las subvenciones gubernamentales.

¥ yva como ejemplo de periddico agrupade en un consorcio de
comunicacién, esta Milenio Diaric (2000, véanse datos relativos al Grupo
Multimedios, p. 37), que desde su concepcion se propuso como un medio que
no dialogara permanentemente con el poder y si mas con la sociedad.

Aunque en algunos casos puede apreciarse que las empresas de
comunicacion han dejado de estar subordinadas al poder politico, pueden
importar el papel (en el caso de los impresos), pagar un salario minimo
profesional a sus trabajadores y practicar la pluralidad de ideas, es evidente
que en la actualidad algunos medios son cabezas de grupos econdmicos y
financieros a menudo relacionados con representantes del poder politico en
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México,”” de modo que los flujos de sus informaciones, aparentemente
creibles, son para hacer negocios, reforzar al grupo en cuestién, asi como
demeritar, por decirlo de manera sutil, a otros medios o grupos adversarios,
potenciales rivales en el reparto de la publicidad y de las subvenciones
oficiales.

Lo anterior pareciera no ser advertido por la sociedad que, por el
contrario, aprueba la labor de lo medios de comunicacion, como lo demuestra
una encuesta de Maria de las Heras: 72 por ciento confia en los periddicos,
75 por ciento en los noticiarios de la radio y 73 por cientoc en los de
television,”® calificaciones altas, sobre todo la de estos Ultimos, si
consideramos que la labor informativa de algunos medios y periodistas de
television en ocasiones ha dejado mucho que desear.

¢Qué hace gue los medios posean tan altos indices de aprobacién?
Dificil de saber. Tal vez una explicacién la encontremos en el hecho de que se
han abierto a la diversidad de ideas, han incorporadoc a académicos,
investigadores, escritores, politdlogos, etcétera, de las mas wvariadas
tendencias como colaboradores en sus noticiarios; han dado cuenta v
difundido hechos y expresiones que hace pocos afos no era dable pensar que
pudieran darse a conocer en los medios, sobre todo, los‘electronicos.

Sin embargo, en términos generales los medios y el periodismo, al
igual que lo hacia El Imparcial a fines del siglo XIX y principios del XX, se
caracterizan por un fuerte grado de amarilismo y sensacionalismo
(escandalos politicos), cuyo fin es desprestigiar a determinados grupos
politicos, asi como deportivos y de la fardndula artistica, que buscan sobre
todo mantener cautivo al publico; siguen haciendo de la declaracion su fuente
primigenia para la elaboracion de las notas informativas, muchas de ellas,
por breves, intrascendentes y, finalmente, dejan entrever el deseo de abrirle
paso a la investigacion encubierta de un halo de interés publico para la
sociedad, pero que en el fondo busca resguardar a los mismos medios, sobre

V. g., es sabido y conocido que &l duefio de TV Azteca, Ricardo Salinas Pliege, manflene una
relacidn estracha con el actual grupo gobemante en Méxice, encabezado par el presidente Vicente Fox.

" Mario de las Heros, *5i de confionza se trato el Ejército y los medios de comunicacién,
adelante”, Milenio Diaro, México, n, 716, 4 de julio de 2002, p. 7.
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todo los electronicos, de medidas legales que, en un momento dado,
pudieran tomar otros poderes, sobre todo, el Judicial.

Al parecer, ésta es la ruta por la cual han decidido transitar los medios
de comunicacion: los electronicos, en el camino de conservar sus niveles de
rating como una de las condiciones para su superviviencia y permear la
opinidn puablica; los impresos, en la senda de continuar siendo reforzadores
de la opinidn politica de un sector de la sociedad.

Aunque estdan en una etapa pretransicional, como opinan algunos
analistas, los medios de comunicacion, en especial los canales culturales y
programas tales como Realidades, En el limite, Otros Angulos (CNI Canal 40);
Archivo Abierto, Didlogos en Confianza, Primer Plano (Canal 11); La Linea de
la Salud, México Siglo XXI (Canal 2); Enlace Ciudadano (Canal 34), etcétera,
estdn en camino de convertirse en espacios privilegiados que no sélo
informan de hechos, sino que empiezan a desarrollarios mediante
investigaciones para una mejor comprension y entendimiento de la realidad
social del México contemporaneo.



Capitulo II

Caracteristicas de los medios
de comunicacion privados

C uando los primeros hombres y mujeres empezaron a habitar la Tierra,
quiza jamas imaginaron los alcances que tendria el primigenio trato
entre personas. La invencion de medios impresos y electrénicos, que con el
paso del tiempo derivd en poderosas empresas de comunicacion, ha
potenciado y diversificado la difusion de multiples mensajes, entre ellos los
flujos informativos, los cuales no solo impactan a la sociedad y a los grupos
de individuos que la conforman, sino que son producidos de acuerdo con los
intereses y agenda de los propietarios de los medios.

En este capitulo se abordan aspectos generales del caracter
empresarial de los medios y de sus flujos informativos en el contexto de la
mundializaciéon; su afanosa busqueda de la credibilidad y el aparente
distanciamiento del poder politico; los medios y la politica; el poder de los
propietarios, y la elaboracion y cualidades del material informativo.

Lo anterior nos permitird identificar algunas de las caracteristicas de
los medios de comunicacion privados que nos ayudaran a situar la labor de
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los periodistas, en quienes recae el proceso de elaboracion de los flujos
informativos, algunos de los cuales mas que tratarse de simples noticias
ofrecidas al publico, constituyen una defensa embozac[a de los intereses de
los propietarios de los medios o del poder politico cercano a ellos.

1. Mundializacion y medios de comunicacion privados

En los Ultimos 15 afios se consolidé la economia de mercado en México,
donde los mercados centrales de capital, bienes y servicios se integran cada
vez mads a escala global mediante las tecnologias de la informacion y la
multimedia, permitiendo con ello que las empresas lleven a cabo
megafusiones y tomen posicién, entre otras, en la industria de los medios.

Ciertamente, la mundializaciéon ha impactado a varios sectores de la
sociedad, aunque esto no ha significado la abolicion del Estado-gobierno. En
el ambito de los medios de comunicacion, “la television y la radio se
privatizaron a gran escala y las cadenas gubernamentales que quedaron con
frecuencia acabaron no distinguiéndose de la television privada, ya que se
sometieron a la disciplina de los indices de audiencia y a los ingresos de
publicidad. Los periédicos se concentraron en grandes consorcios a menudo
con el respaldo de grupos financieros...”!

Cada uno de los medios de comunicacion, en particular los impresos
fundados en los Ultimos afios, presentan marcadas tendencias informativas
que los distinguen unos de otros, sin embargo, un comin denominador los
une a la gran mayoria de ellos: son empresas privadas regidas por las
exigencias del mercado.

Vistos desde esta perspectiva, estos medios de comunicaciéon, ademas
de no escapar a la ley de la oferta y de la demanda, asi como al
reclutamiento de personal formado en las universidades, se han convertido
en instrumentos que concentran el poder econémico, cultural y politico.

' Manuel Castells, “Redes globales de comunicacién, audiencias locales y reguladores estatales”,
en Lo era de la informacién: economia, sociedad y cultura, 3 v., trad. de Carmen Martinez Gimeno,
México, Siglo Veintiuno Editores, 1999, v. Il (El poder de la identidad), p. 284.
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Otro aspecto que se ha afianzado debido a la mundializacion es la
propiedad de los medios de comunicacién en pocas manos. En México,
Televisa domina el 80 por ciento de las frecuencias televisivas concesionadas
en todo el pais; Tv Azteca —antes Imevision, televisora privatizada en el afio
de 1993— posee el 13 por ciento, y el resto otras televisoras. La
concentracion de los medios electronicos en dos empresas y diez grupos
radiofénicos afecta la libertad de expresion porque ésta queda supeditada a
los designios e intereses de las empresas que ostentan las concesiones en el

pais.
1.1 La empresa de comunicacién como medio de produccion

Para lograr una mejor comprension acerca de la naturaleza de las empresas
de comunicacion, su interrelacion, efectos y dominio sobre otros grupos
sociales, asi como su repercusion en los individuos que laboran en ellas, es
necesario enmarcarlas en el enfoque marxista que, si bien hace hincapié en
el mensaje generado por aquéllas, como reforzador del orden econdmico
prevaleciente, en este caso el capitalismo, también ofrece elementos para
analizar a los emisores, es decir, los propietarios de los medios. (Véanse
recuadros 2.1, 2.2, 2.3, 2.4y 2.5.)

Los propietarios de las empresas de comunicacion —que en la
actualidad estan interconectadas a escala global— lo son también de la
produccién material (en este caso, flujos informativos) y de los medios de
produccion, esto es, el capital de inversion, tecnologia, antenas y equipos de
transmision de sefiales, equipos de computo, rotativas, edificios, insumos;
asimismo, determinan las relaciones de produccién con trabajadores
(profesionistas) que laboran en dichos medios, etcétera.

Como parte de la clase dominante, las finalidades de los propietarios
pueden observarse desde varias perspectivas: a) controlar a la sociedad
mediante la emision de diversos mensajes e ideas que refuerzan el
entramado sobre el cual estan edificados los medios, es decir, la base, la cual
constituye el soporte de un orden
econémico dado, en este caso el capitalismo, acentuado por el proceso de
mundializacién, que les permite también establecer alianzas con consorcios
de comunicacién de otros paises; b) influiren el ptblico y persuadirlo
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Recuadro 2.1

Grupo Televisa

En México, los propietarios de los medios de comunicacién no sélo estdn involucrados en
el negocio de los flujos informativos, también poseen otras empresas. Por ejemplo, la
empresa de comunicacién Televisa, propiedad de Emilio Azcérraga Jean, ademds de
manejar los canales de televisién 2, 5 y 9, de cobertura nacional, y 4, de cobertura local,
posee Cablevisién, televisién por cable; 17 estaciones de radio en AM y FM que explota
ligadas estrechamente con sus compaiias Discos y Cintas Melody, Discos América y
Musivisa; las revistas Eres, Somos, Eres Novia, el portal electrénico esmas.com, la editorial
Clio que publica libros de historia y produce videos, entre otras.

El Grupo Televisa es propietario de los equipos de fitbol América, Necaxa y Real San
Luis, asi como del Estadio Azteca; de la empresa Televisa cine, integrada por Videocine-
distribucién, Videocine y Coyoacdn Films, esta Gltima compadia productora asociada a la
Warner Bros. Entre las producciones que ha realizado Coyoacdn Films se encuentran: La
Segunda Noche, de Alejandro Gamboa; Serafin, La Pelicula, de René Cardona IlI; y El
Tigre de Santa Julia, de Alejandro Gamboa.

Asimismo, posee el 37 por ciento de la compania de anuncios exteriores Vendor; 51
por ciento de la empresa de telefonia mévil Skytel, 40 por ciento de OCESA, filial de
Corporacién Interamericana Entretenimiento y 15 por ciento de Univisién, cadena hispana
lider en Estados Unidos.

Como grupo econdmico poderoso, Televisa también adquirié el 50 por ciento del
sistema Panamsat, empresa que posee fres satélites que operan sobre los océanos
Atléntico, Pacifico e Indico. El sistema permite que la sefial llegue a un 98 por ciento de la
poblacién mundial. Ambas compaiiias suscribieron un convenio para incursionar en una
nueva forma de difusién de ondas, el satélite directo al hogar (DTH). La empresa se llama
SKY y difunde 150 canales.

La principal cadena de televisién mexicana se ha asociado con ofros empresarios,
entre ellos Williom R. Hearst, magnate estadounidense de medios impresos, para
incrementar la circulacién de revistas como Cosmopolifan, Popular Mechanics, Elle,
Horper’s Bazaar, Marie Claire, Buenhogar y GamePro.

Ademds, cuenta con varias filiales, entre ellas Audiomaster, empresa de doblaje al
espaiiol para felevisién y cine; Visat, empresa especializada en la produccién,
programacién, distribucién y comercializacién de diversos canales disefiados
especificamente para el mercado de televisién de paga.

Fuente: Florence Toussaint, Televisién sin fronteras, México, Siglo Veintiuno Editores, 1999; Televisa.com.

Recuadro 2.5

Organizacion Editorial Mexicana
Mario Vézquez Rafia es propietario de la Organizacién Editorial Mexicana que publica los
diarios La Prensa, El Sol de México, Esto y Sol de Mediodia en el Distrito Federal, més
ofros 46 periddicos en el interior del pais, entre ellos, El Sol de Guadalajara y El Sol de
Morelia. Posee, ademds, Televisora de Durango (Canal 12) y la estacién ABC Radio.

Fuente: www.oem.mx



37 LOS PERIODISTAS, ¢POLITICOS, CIENTIFICOS SOCIALES O TECNICOS?...

Recuadro 2.2

Grupo Salinas

Ricardo Salinas Pliego es propietario de TV Azteca, canales 13 y 7 (antes Imevisién) de
cobertura nacional; de Azteca América Netwok, que opera en Estados Unidos, donde
recientemente adquirié los canales 43 KPSW en Phoenix y 14 KQBN en Tucson, lo cual le
permitira llegar a 63 por ciento de la audiencia hispana calculada en 37 millones de
personas; ademds, maneja 544 tiendas de Elekira en México y 98 en Guatemala, El
Salvador, Honduras, Pert y Repiblica Dominicana; los almacenes The One (de ropa
econémica), Bodega de Remates, Unefon (empresa de telefonia digital), el portal
Todito.com, Banco Azteca, Afore Azteca, Movil@cess, Telecosmos y el equipo de fitbol
Monarcas Morelia.

Fuentes: Proceso y La Crénica de Hoy.

Recuadro 2.3
Grupo Multimedios

El Grupo Multimedios/Milenio, presidido por Francisco A. Gonzdlez, es propietario de
nueve canales de televisién en el norte del pais, entre ellos el Canal 12 de Monterrey, 40
estaciones de radio, una en Madrid, Espaiia; de los periédicos Milenio Diario y La Aficién
en el Distrito Federal; Milenio Diario de Monterrey, Piblico Milenio de Guadalajara, La
Opinién Milenio de Torreén, El Diario de Tampico, Milenio El Portal de Veracruz, Milenio
Diario Hidalgo, Nayarit Opina Milenic, Milenio Diario de Tabasco y Milenio Toluca; de la
revista Milenio Semanal, de mas de 500 salas de cine y sistemas de cable en diferentes
ciudades del pais.

Fuente: Milenio Diario.

Recuadro 2.4

Grupo Reforma

Alejandro Junco de la Vega es presidente de Consorcio Interamericano de Comunicacién,
S.A. de C.V., que edita los diarios Reforma, Metro y el semanario Sedor Futbol en el
Distrito Federal; El Norte en Monterrey, Nuevo Leén; Mural en Guadalajara, Jalisco y
Palabra en Coahuila. Ademds, mantiene una asociacién estratégica con The Wall Street
Journal, uno de los diarios econémicos mds importante de Estados Unidos. Se trata, segin
analistas de comunicacién, de uno de los periédicos con mayor influencia en México, pues
en sus pdginas se han publicado informaciones que han ventilado escéndalos y actos de
corrupcién del poder politico.

mediante mensajes publicitarios y propagandisticos, constituyéndose éstos
como su fuente principal de ingresos y soporte de la base econdmica; ¢)
tratar de ser independientes del poder politico, pero también frente a otros
poderes econémicos empresariales que pretendan imponer sus condiciones o
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ejercer presiones? y d) acumular capital y ejercer hegemonia politica,
economica y cultural sobre otros grupos, valiéndose para ello de flujos
informativos ex profeso (noticias) y golpes mediaticos, forma moderna y
contundente de desprestigiar ante millones de teleespectadores o
radioescuchas a una persona o a un grupo empresarial o politico que ponga
en peligro las ganancias que obtienen mediante la venta de espacios para
publicidad, o bien las subvenciones del Estado-gobierno.’

Estos principios de accion aunados a la capacidad de propagar una
gran cantidad de mensajes, ha originado que los medios de comunicacién se
conviertan en poderes “influyentes sobre los asuntos publicos y con agendas
que no necesariamente corresponden a los intereses de la sociedad”.?

De esta manera, los propietarios de los medios, como parte de grupos
politicos o empresariales, ponen en operacién estrategias de comunicacion
disefiadas y elaboradas con el propésito de imponer su supremacia, intereses
e ideologia a otros grupos, en las que los periodistas, encargados de la
elaboraciéon de parte de los flujos de informacion, sélo son piezas —dada su
condicién de trabajadores— que ayudan a lograr determinados fines de los
medios.

Como podemos observar, los propietarios y sus medios de
comunicacién se han convertido en poderes gracias & sus alianzas, a su
capacidad para boicotear determinadas leyes, difundir demandas concretas
en la opinién plblica y resistir frente a las imposiciones del poder politico.*

1.2 Publicidad y propaganda, principales soportes de subsistencia de los
medios

Dada la configuraciébn empresarial de los medios, una de las principales
finalidades de los propietarios es obtener ganancias mediante la venta de

? Hugo Aznar, “Los problemas éticos derivados de la estructura empresarial de los medios”, en
Comunicacién responsable. Deontologia y autorregulacién de los medios, Barcelona, Ariel, 1999, p. 50.

3 Radl Trejo Delarbre, “Civilizar a los poderes salvajes. llimitado dominio de los medios de
comunicacién”, en Revista Pulso del Periodismo, México, [s. n.], dic., 2000. Direccién electrénica (en lo
sucesivo Dielec): hitp://www.raulirejo.iripod.com. Fecha de consulta: 15 de marzo de 2003.

“ Vid. José Luis Sanchez Noriega, “El verdadero poder de los medios de masas”, en Revista Latina
de  Comunicacién  Social, Lla laguna (Tenerife), n. 13, ene., 1999. Dielec:
hitp://www.lazarillo.com/latina/a1999c/143noriega.htm. Fecha de consulta: 15 de marzo de 2003.
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espacios para la publicidad y propaganda, rubro del que depende la mayoria
de los medios de nuestro pais. TELMEX, de Carlos Slim, con poco mas de 12
por ciento de la publicidad en los medios, es fundamental en las finanzas de
muchos diarios, algunos de los cuales —reconocidos politicamente— dejarian
de existir sin esos ingresos. Asimismo, otro de los propdsitos de los duefios
es difundir las marcas de productos elaborados en otras empresas suyas. La
cadena de tiendas Elektra, de Ricardo Salinas Pliego, es profusamente
anunciada en los canales 7 y 13, también de su propiedad.

Al elegirse el esquema de comercializacion para el funcionamiento de
los medios hacia la mitad del siglo XX, se abrid la puerta para que éstos
fueran privados y que sus duefos privilegiaran la rentabilidad de la empresa
sobre los contenidos de los programas. Ciertamente, han buscado que los
programas sean “atractivos”, pero se trata de mensajes que —salvo
excepciones— no alimentan el conocimiento del publico; por el contrario, en
la television abundan los reality shows con un tratamiento sensacionalista y
trivial de los hechos, asi como concursos, musicales y programas de
espectaculos que, paraddjicamente, son los que mas observan las personas.

En ese sentido, el rating® de los programas es lo importante para los
propietarios de los medios, porque esto es lo que les permite vender
audiencias cautivas a las empresas que desean anunciar su producto, el cual
podra ser visto y potencialmente consumido por millones de personas; o en
su caso, a los partidos politicos que buscan difundir sus idearios, a fin de
ganar adeptos que voten por candidatos aspirantes a puestos de eleccion
popular.

El precio que pagan las empresas o los partidos: politicos en tiempos
electorales varia de acuerdo con los rasgos del medio, el cual puede ser de
cobertura nacional o local y, por supuesto, los puntos de rating, asi como los
horarios de transmisioén de programas. (Véanse recuadros 2.6 y 2.7.)

® Medicion de audiencia de una muestra de telehogares o personas que sintonizan un canal de
televisién. Un punio de rafing es el porcentaje de personas de la muestra expuestas a un canal de tv en
una hora determinada. Esa cifra se expande y se foma como una tendencia general en todo el territorio
nacional.
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Recuadro 2.6

Costos de anuncios publicitarios en Televisa*

Las tarifas para anuncios de 10 segundos dentro de los horarios de mayor audiencia, de
lunes a viernes, ofrecen una idea de los ingresos que capta esta televisora. Es preciso
anotar que antes de las 16:00 horas y después de las 23:00 el nivel de audiencia decrece,
asi como el precio de las tarifas. Por ejemplo, de las 7:00 horas u‘los 9:00 horas asciende

a 21 mil pesos.

Empresa Canal Horarios Precio (pesos)
Televisa 2 16:00 a 18:00 horas 69 000
18:00 a 19:00 horas 74 400
19:00 a 21:00 horas 137 400
21:00 a 22:00 horas 157 200
22:00 a 22:30 horas 136 800
22:30 horas 122 400

*Tarifas del tercer trimestre, junio 30 a septiembre 28, 2003.

Fuente: Televisa.com. Fecha de consulta: 9 de agosto de 2003.

Recuadro 2.7

Costos de espacios en televisién y radio para anuncios

propagandisticos*

Empresa Canal Horario Precio (pesos)
Televisa 2 Estelar (22:30 horas) 157 mil 200
Televisa 2 No estelar (7:00 horas) 25 mil 800
TV Azteca 13 Estelar (22:00 horas) 120 mil
TV Azteca 13 No estelar (7:00 horas) 55 mil
CNI 40 Estelar (22:00 horas) 53 mil 250
CNI 40 No estelar (7:00 horas) 19 mil
Multivisién 52 Barra de noticias 23 mil 969
Multivisién Pauta normal 2 mil 182
Radio Frecuencia Horario Precio (pesos)
Grupo Acir Barra de noficias 12 mil 937
Grupo Acir Pauta normal 2 mil 782

*Anuncios de 10 segundos. Los partidos politicos tienen que agregar el IVA.

Fuente: “Impacto en los medios”, en David Aponte, "Duplican partidos su gasto en spots”, El
Independiente, México, n. 6, 8 de junio de 2003, p. 1y 6.
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Las cifras anteriores ofrecen un acercamiento a los ingresos
econdémicos de los medios por estos dos conceptos. Por ejemplo, se estima
que del presupuesto otorgado a los partidos politicos por el Instituto Federal
Electoral, calculado en cinco mil 306 millones de pesos, entre 50 y 57 por
ciento de ese dinero fue a parar a las arcas de los medios de comunicacion,
principalmente las televisoras, en donde se difundieron promocionales (spots)
de los once partidos que participaron en las elecciones del 6 de julio de 2003.

En cuanto a anuncios publicitarios, un monitoreo de estos mensajes
transmitidos tan sélo en dos programas de Televisa deja ver los cuantiosos
ingresos de esa empresa por concepto de publicidad comercial. El conteo
realizado el 28 de agosto de 2003 arrojé la cantidad de 36 anuncios
difundidos durante la novela Clase 406 y 19 en el Noticiero, con duracion de
entre 10 segundos y un minuto. Si nos basamos en Iasltarifas de la empresa
publicadas en su pagina web, la cual especifica una duracion de diez
segundos para cada anuncio, tenemos entonces que los ingresos obtenidos
tan sélo en el horario de la novela arriba mencionada ascienden a 4 946 400
pesos, mientras que en el horario estelar del Noticiero la captacion fue de 2
315 600 pesos.

Es pertinente apuntar que este calculo es aproximado, si se toma en
cuenta que hay anuncios que sobrepasan los diez segundos especificados en
la tarifa. Baste mencionar que durante la novela se promociond una
compafiia automotriz, cuyo anuncio durdé un minuto, mientras que otros
promocionales duraron 30 segundos y para los cuales no hay forma de
calcular el monto, pues éste no esta contemplado en la tarifa.

No obstante, reportes financieros de Televisa indican que en el
segundo trimestre de ese afio sus utilidades netas alcanzaron 1 265.3
millones de pesos, la mayor parte de ellas provenientes de los anuncios vy
spots transmitidos en sus canales, pues es sabido que también comercializa
programas y telenovelas.

En sintesis, puede apuntarse que la publicidad y la propaganda son los
soportes econémicos de los medios electrénicos, los ejes que determinan en
gran medida los contenidos de los programas y sobre los cuales opera la
rotacion del capital que da fuerza y vigor a la estructura-base del capitalismo.
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1.3 La busqueda de la credibilidad

En los Ultimos afios, los medios electrénicos han llevado a cabo una serie de
cambios, con el objeto de hacer creibles sus noticiarios y dejar atras la
etiqueta de ser espacios al servicio del poder politico, al que por décadas
sirvieron a cambio de prerrogativas y exenciones fiscales.

Durante mucho tiempo la television, la radio y medios impresos —salvo
excepciones— se integraron como una parte mas del Estado-gobierno, al
grado de que el propietario de Televisa, Emilio Azcarraga Milmo, El Tigre, se
autoproclamara en 1993 como soldado del Partido Revolucionario
Institucional, que goberné en México durante 71 afios, a cuyo cobijo crecid
dicho consorcio de comunicacién, uno de los mas importantes del mundo y el
de mayor trascendencia en el habla hispana.

Sin embargo, el empuje de la sociedad civil, que en la década de los
noventa no sélo encontré diversas y variadas formas de organizacion, sino
que también empez6 a exigirle cuentas a los politicos, poco a poco empezé a
resquebrajar al Estado-gobierno que por siete décadas concentrd el poder
politico y cuyos puntos culminantes son, sin duda, la aparicién del Ejército
Zapatista de Liberacién Nacional en 1994; la eleccion de Cuauhtémoc
Cardenas como jefe de gobierno del Distrito Federal en 1997, vy la eleccion de
Vicente Fox, como presidente de la Republica en 2000.

Se trata de tres hechos que cimbraron al Estado-gobierno reflejandose
de inmediato en los medios de comunicacion del pais, los cuales empezaron a
deslindarse de grupos politicos, en especial del PRI, en un intento de
distanciamiento, quiza para salvarse de la corrupcién que empezaba a ser
ventilada en medios impresos (enriquecimiento ilicito de Rall Salinas de
Gortari, el Fobaproa, los casos de los banqueros Jorge Lankenau, Carlos
Cabal Peniche, Angel Isidoro Rodriguez, El/ Divino, etcétera), tema que
después fue retomado por los noticiarios de los medios electronicos, donde
adquiri6 mayor resonancia e impacto entre la sociedad.

Estos intentos de cambios datan de 1997, cuando tras fallecer El Tigre
Azcdarraga, Emilio Azcérraga Jean llega a la presidengia de Televisa y de
inmediato toma distancia publica del PRI, al tiempo que sus noticiarios
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empezaron a ser mas plurales, cualidad reflejada en las voces de
especialistas e investigadores incorporados a los noticiarios de television y la
radio, asi como en programas de analisis y difusion de ideas. La credibilidad
de este medio comenzaba a tomar forma, gracias a la exigencia de la
sociedad y a la competencia que representé en aquel momento el noticiario
Hechos de TV Azteca.

Sin embargo, esta apertura informativa vivida en el pais durante los
afios 1997, 1998 y comienzos de 1999 pronto se vio apagada por la actitud
de sometimiento de los medios de comunicacion —salvo excepciones— en el
contexto del paro de actividades en la UNAM, donde se volvio a los viejos
esquemas de ataque, linchamiento y desprestigio, sin hacer referencia a las
causas de fondo del conflicto entre estudiantes y autoridades universitarias ni
entrar al debate sobre la gratuidad de la ensefanza.

El paro en la UNAM, su duracion de 10 meses, el desenlace mediante la
entrada de la Policia Federal Preventiva al campus universitario y el
tratamiento informativo en los medios de comunicacién electronicos proclives
nueva y repentinamente al oficialismo y al entonces candidato presidencial
del PRI, Francisco Labastida Ochoa, puede considerarse como el primer gran
golpe mediatico dado en contra de un partido politico (PRD), con el fin de
evitar que éste y su candidato Cuauhtémoc Cardenas Solérzano llegaran a la
Presidencia de la Republica, después del sorprendente avance que tuvieron
en las elecciones de 1997.

Pero no soOlo se golped a esa organizacion politica, también la
credibilidad en los medios resulté dafada, puesto que el distanciamiento
respecto de los grupos politicos se interrumpid y, aunque en la actualidad la
buscan afanosa y laboriosamente, lo cierto es que los duefios no han dejado
atras sus lazos de cercania con el poder politico; peor aln, esto les ha
facilitado gestionar sus intereses, lo cual les ha valido obtener beneficios para
sus empresas de comunicacion.

Veamos: Si en 1997 Emilio Azcarraga Jean no duddé en decir —tras la
muerte de su padre— que el consorcio Televisa habia dejado de estar ligado
al PRI; si en abril del 2000 Joaquin Lépez Doriga, al ser nombrado titular del
noticiario estelar, afirmaba que esa empresa de comunicacién no tenia
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ninglin compromisce con el PRI ni con ninguna otra expresion de grupos de
poder, hacia octubre de 2002, Bernardo Gémez, integrante del circulo intimo
del empresario y en ese entonces presidente de la Camara de la Industria de
la Radio y la Television (CIRT), fue uno de los operadores e interlocutores con
el gobierno del presidente Vicente Fox Quesada para derogar el impuesto del
12.5 por ciento de tiempo fiscal al que estaban obligados los concesionarios a
cambio de 18 minutos diarios en television y 35 en las estaciones de radio
que, después se veria, fueron y son usados por el Poder Ejecutivo Federal
para difundir spots transmitidos en horarios estelares de las televisoras del
pais. La modificacion al Reglamento de la Ley Federal de Radio y Television
se considero un albazo, dada la prontitud con la que los cambios quedaron
plasmados en el Diario Oficial de la Federacidn.

El decreto de Fox Quesada, que le valié ser calificado como “soldado de
las televisoras”, dejo de lado las propuestas de la sociedad civil presentadas
en la Mesa de didlogo para la reforma integral de los medios electrénicos,
convocada por la Secretaria de Gobernacion, como parte de los trabajos para
la reforma del Estado en materia de comunicacion social.

Asi, el distanciamiento entre duefios de medios y Estado-gobierno
quedd en buena intencidn y la credibilidad esta en entredicho si se entiende
por aquélla el proceso a través del cual el publico considera que hay una
razonable identidad entre lo que efectivamente ha sucedido y lo que el medio
creible ha informado que sucedid.

Ahora bien, para encuadrar el concepto de credibilidad —que dicho sea
de paso es importante para los medios de comunicaciéon en su afan de
presentarla como una de sus pruebas de distanciamiento respecto del poder
0 grupos politicos—, es preciso abordar algunos ejemplos:

1. El 8 de julio de 2003 en el Noticiero de Joaquin Lopez-Dériga se
informé que Arturo Gonzalez de Aragdn, auditor Superior de la Federacion,
realizé, en 1992, cobros de una partida secreta mediante “triangulaciones
financieras”, en las cuales habrian estado involucrados personas que forman
parte de la investigacion sobre peculado que mantiene la PGR en contra de
Raul Salinas de Gortari. EIl monto que presuntamente cobré el auditor
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asciende a 1.8 millones de ddlares. Como prueba se presentaron copias de
los cheques girados a Gonzélez de Aragén.®

Como telespectador uno diria: si eso es verdad, que lo investiguen vy,
de encontrar elementos en su contra, que lo castiguen. Hasta aqui todo
pareceria normal. El publico, quiza, se mostraria sorprendido ante tal hecho.

Pero si tomamos en cuenta que Gonzalez de Aragdn tiene la mision de
auditar todos los gastos del gobierno federal, habia comenzado a revisar la
Cuenta Publica de 2002, y, ademas, habia detectado irregularidades en la
Cuenta Publica del 2001 por 339 mil millones de pesos en varias
dependencias gubernamentales, entre ellas la Secretaria de Hacienda y
Crédito Publico, como reveld la revista Proceso,” se e.ntiende que “alguien”
haya dado a Lopez-Dériga informes acerca de los cobros realizados por ese
personaje que, como vimos, pusieron en entredicho no sélo su honorabilidad
y profesionalismo, sino la de la institucion que él representa, es decir, la
Auditoria Superior de la Federacion.

Se dio a conocer la noticia, comenzo6 a generarse en la opinién publica
la impresion de que era una mala persona y se puso de manifiesto, una vez
mas, un presunto caso de corrupcion. Uno podria preguntarse azorado,
écomo es posible que esta persona tenga a su cargo la responsabilidad de
revisar los gastos del gobierno del presidente Fox Quesada?

Aparentemente, la noticia de Lépez-Dériga era creible, pero analizada
desde esa perspectiva adquiere otro matiz. El objetivo, por tanto, era
desprestigiar y desacreditar a Gonzadlez de Aragon para amedrentarlo y
decirle: “Cuidado con lo que reportes en tu informe”.

2. Al darse la toma de la antena transmisora de CNI Canal 40, ubicada
en el Cerro del Chiquihuite, los noticieros de Tv Azteca reportaron que habia
sido una accidn pacifica y en cumplimiento del fallo de la Corte Internacional
de Arbitraje de la Camara de Comercio Internacional que, seglin la

% J. Jests Rangel, “Dieron a Gonzélez de Aragén pagos millonarios en 1992", Milenio Diario, 9
de julio de 2003, p. 5.

7 Antonio Jaquez, “Isosa [Integradora de Servicios Operativos, S.A. de C.V.], una empresa que
salpica”, Proceso, México, n. 1384, 11 de mayo de 2003, p. 10-14.



46 LOS PERIODISTAS, ¢POLITICOS, CIENTIFICOS SOCIALES O TECNICOS?...

interpretacion de ellos, les autorizaba a tomar posesién de esas instalaciones
y de la sefial de CNI. Para reforzar esta accion, los conductores Jlavier
Alatorre, Pablo Latapi, Jorge Zarza, entre otros, afirmaron que todo habia
sido en orden, en completa calma y que los vigilantes de la antena no habian
sido objeto de violencia alguna.

Dichos conductores intentaron hacer creible un hecho que a todas luces
no lo era, pero que a fuerza de repetirlo una y otra vez consideraron que
podria volverse vélido y hacer ver a la opinidon publica que fue llevado a cabo
conforme a derecho. Los sucesos posteriores demuestran que, en efecto, un
comando armado habia asaltado las instalaciones en una accién a todas luces
ilegal en perjuicio del duefio de CNI, Javier Moreno Valle, quien hacia 1998
firmé un convenio de asociacion estratégica con Ricardo Salinas Pliego,
propietario de TV Azteca y que el primero desconocié en 2000, derivando lo
anterior en un juicio mercantil que aldn sigue su curso, donde se busca dirimir
si procede que el duefo de la televisora del Ajusco compre el 51 por ciento
de las acciones de CNI y, por ende, opere esta estacion.

De igual manera, durante los dias que estuvo tomada la antena
transmisora, y luego resguardada por elementos de la Policia Federal
Preventiva, se puso de manifiesto una vez mas la cercania de uno de los
duefios de los medios comunicacion (Ricardo Salinas Pliego) con el poder
politico (Vicente Fox Quesada, presidente de la Republica), lo que explica la
tardanza —un mes— con la que el gobierno federal resolvié este asunto; e
inmersa en el ir y venir de los flujos informativos, la credibilidad de los
medios, y estrechamente ligada a ésta, el papel de los periodistas.

El caso que nos ocupa demostr6 que los profesionales de la
comunicacion tanto de una televisora como de otra, emitieron noticias
totalmente contrapuestas creando al principio confusiéon entre la opinion
publica, al no poderse distinguir cual de las dos versiones era creible. Al
correr de los dias y después del andlisis de especialistas publicados en los
medios impresos se mostré que, si bien era necesario hacer una
interpretacion detallada y a fondo del laudo emitido por la Corte Internacional
de Arbitraje, ademas de ser homologado por la Suprema Corte de Justicia de
la Naciéon, Tv Azteca habia violado la Constitucion, argumento que,
obviamente no fue comentado en los noticiarios del Ajusco, mientras que en
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CNI se insistia en que no habia ninguna sentencia judicial que los obligara a
entregar las instalaciones.

En el fondo de este conflicto se observan varias cuestiones:
primeramente amedrentar a CNI que, a través de su noticiario, se ha
caracterizado por su permanente critica al gobierno federal; asestar un golpe
mediatico a su propietario, pues se le desprestigié ante la opinién publica, asi
como la lucha de un grupo econdémico por apoderarse de una estacion
televisora para comercializar la publicidad y la propaganda.

Estos episodios demuestran la relativa credibilidad de los medios, pues
sus flujos informativos, aparentemente noticiosos, esconden tras de si una
feroz batalla entre grupos econdmicos y politicos por imponerse unos a otros
y por mantenerse en su posicion de poderes politicos, algunos de ellos
vinculados al gobierno en turno. En ese marco, “..Ia credibilidad reclama
observar una serie de normas deontolégicas o éticas, cuyo ejercicio
continuado genera ese bien, que es el capital mas importante del ejercicio
periodistico. Entre esas pautas éticas se encuentra la independencia real
entre los medios y sus fuentes informativas, entre los medios y el
gobierno...”,® situacién que, como se ha descrito, no existe en la actualidad
por lo menos en lo que respecta a los duefios de Tv Azteca y Televisa y
representantes del poder politico en turno y si, por el contrario, han dado
muestras —en especial TV Azteca— de llevar a cabo acciones y realizar
campafias medidticas que han roto el orden institucional, faltas que, en
opinion de especialistas, la harian acreedora a la revocaciéon de las
concesiones otorgadas por el gobierno federal.

Lamentablemente, en la dltima década y en el im;cio del nuevo milenio
los medios de comunicacion han demostrado que siguen teniendo
compromisos con determinados grupos de poder politico —lo cual, esta visto,
determina el sentido y orientacion de los contenidos de los noticiarios—,
aunque tratan de aparentar lo mas que se pueda el pretendido
distanciamiento autoproclamado por algunos de sus duefios.

8 Ernesto Villanueva, “Periodismo con escolta”, en Proceso, México, n. 1229, 21 de mayo de
2000, p. 64.



48 LOS PERIODISTAS, ¢POLITICOS, CIENTIFICOS SOCIALES O TECNICOS?...

1.4 ¢Medios neutrales? Una situacion ideal

A la credibilidad de los medios, habria que agregar como otra de sus
cualidades el que fueran neutrales ante el poder politico, expresado éste en
los poderes Ejecutivo, Legislativo y Judicial, asi como los partidos politicos,
empresas, organizaciones no gubernamentales, etcétera. Conviene subrayar
que los medios no pueden ni deben estar por encima del Estado de derecho,
como pareciera que ocurre a Ultimas fechas, pues ha habido casos en que se
convierten en auténticos tribunales juzgadores de personajes publicos.

Un elemento que podria llevar a los medios a alcanzar su
independencia seria su solvencia economica, lo que eliminaria de entrada
su dependencia del Estado-gobierno, pero no garantizaria de modo alguno su
real separacion y, por ende, su neutralidad. De hecho, no hay esa cualidad de
los medios electrénicos, porque si bien tratan de fungir como intermediarios
entre ciudadanos y poderes politicos, lo cierto es que sus flujos informativos
no ayudan a la sociedad a tomar decisiones, para que entre otras cuestiones,
resuelvan sus problemas.

Neutralidad, imparcialidad y ningiin compromiso con el poder politico
de a deveras, incluso, un mayor profesionalismo de los periodistas y
responsabilidad social, serian las cualidades deseables a observar en los
noticiarios de los medios de comunicacién electrénicos y en los periddicos,
cuyo unico y exclusivo afan seria deberse a su publico y lectores. En un
marco como éste, los medios estarian en posibilidades de ofrecer flujos
informativos equilibrados que de manera paulatina aumenten el conocimiento
de la gente y sea coparticipe en el mejoramiento de su situacion econdémica,
educativa, laboral, de salud, etcétera; de fortalecer la democracia, es decir,
la capacidad de las personas para elegir representantes y exigirles rendicién
de cuentas.

Sin embargo, empefiados como estan en la légica del sensacionalismo
y el amarillismo electrénico, lo Unico que han hecho es alejar a las personas
de su unica manera de participacion civica hasta ahora, que es solo elegir a
sus representantes mediante el voto universal, libre y secreto.

"



“

49 LOS PERIODISTAS, ¢POLITICOS, CIENTIFICOS SOCIALES O TECNICOS?...

1.5 Medios de comunicacion y politica

No es extrafio, entonces, que el desarrollo de los medios de comunicacion,
sobre todo la televisidn, asi como el avance de las tecnologias de informacion
tengan un impacto en las formas de hacer politica en México. De hecho,
Manuel Castells sostiene que aquéllos “son mas bien el campo de las luchas
por el poder [|‘.)0Iitic»tm]”,g donde dirigentes y candidatos de organizaciones
partidistas, asi como funcionarios federales y estatales se exponen al publico
de manera permanente, unos con el proposito de tener acceso al poder y
otros por mantenerse en él.

Una situacion novedosa en el pais, cuya democracia apenas empieza a
consolidarse como mecanismo para dirimir y resolver problemas de la
ciudadania, tras darse la alternancia politica el 2 de julio de 2000.

Antafio la politica mexicana era monopoélica, es decir, la practicaban
hombres y mujeres de un solo partido. Sin embargo, al deteriorarse y
resquebrajarse el Estado-gobierno, encarnado en el PRI, comienza a
configurarse un sistema de partidos que mediante sus propuestas han
buscado ganarse el apoyo y respaldo de la sociedad.

Esta paulatina transformacion de un sistema de partido Unico a uno
tripartidista tiene su origen en la Ley de Organizaciones Politicas y Procesos
Electorales (1976-1977), que abrid las puertas a la participacion de partidos
politicos en el juego democratico y a la exposicion de los idearios y
plataformas diferentes a los profesados por el, en ese entonces, partido
Unico. Posteriormente, y ante la inconformidad de partidos politicos victimas
del fraude electoral, se crea el Instituto Federal Electoral en 1990 y se expide
el Cédigo Federal de Instituciones y Procedimientos Electorales, con lo cual se
sentaron bases para elecciones limpias; asimismo, este proceso también ha
ido acompafiado de un cambio en la sociedad, que exigid que su voto se
contara y respetara, al tiempo que como muestra de su madurez se dio
cuenta de la importancia de manejar y controlar recursos que le permitirian

? Manuel Castells, “La politica informacional y la crisis de la democracia”, en La era de la
informacién: economia, sociedad y culfura, 3 v., trad. de Carmen Martinez Gimeno, México, Siglo
Veintiuno Editores, 1999, v. Il (El poder de la identidad), p. 371.
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actuar por si sola y, en consecuencia, luchar por sus legitimos intereses en el
ambito electoral.

Los medios de comunicacion no fueron ajenos a este avance de la
dimension electoral; en las paginas de los diarios se sucedian debates y los
analistas comentaban los procesos electorales; los electrénicos timidamente
empezaron a abrirse, aunque esta apertura llegaria mas tarde cuando ya era
un hecho que la sociedad elegia candidatos distintos a los del todavia partido
oficial.

Actualmente, los medios, merced a su poder de penetracién, en
especial la television y la radio, “se han convertido en los intermediarios
privilegiados entre los candidatos y el publico”;*® también en las Unicas
referencias de éste para conocer lo sucedido en diversos ambitos, incluida
desde luego, la politica generada por los representantes de los partidos
politicos o por los funcionarios del gobierno federal.

Hasta aqui todo parece normal, incluso puede agregarse la aplicacion
del marketing politico en México, como una alternativa mas para persuadir a
la ciudadania del valor de determinada oferta politica. Aunque en otro de los
subtitulos de esta investigacion apuntamos que los medios han optado por un
distanciamiento de los grupos de poder politico, como una forma de allegarse
la ansiada credibilidad, es un hecho real que estan en constante interrelacion
con éstos, en permanente contacto con sus representantes, debido a que los
flujos de informacién generados por aquéllos necesariamente deben pasar
por los canales de transmision, es decir, estaciones de television, radio y
periodicos, como via para llegar a su destinatario final: la sociedad.

Lo anterior, como apuntamos, reviste especial trascendencia si se toma
en cuenta que los flujos informativos (noticias) pueden darse a conocer en
cualquier momento, o bien publicarse en la red Internet. Asi, al incorporar la
politica al espacio noticioso, los medios de comunicacion la han tratado como
un “juego interminable de ambiciones”,'* en el cual lideres y candidatos de
partidos libran luchas entre si en busca del poder politico sin escatimar

10 Ibidem, p. 350.
"Idem., p. 354.
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formas y métodos. Si hace quince afos, partidos distintos del oficial estaban
al margen del acontecer noticioso en los medios electrénicos, ahora la batalla
por los puestos de eleccion popular (presidente, senadores, diputados vy
alcaldes) se da en las pantallas de television y en los programas de radio; en
pugnas, posturas y posiciones que recaen mMas en personas que en
organismos politicos; en golpes mediaticos (escandalos politicos), que en el
debate argumentado y razonado de las propuestas partidistas; en el
resultado de encuestas que paulatinamente prefiguran preferencias
ciudadanas hacia determinado candidato.

En suma, se ha hecho de los mensajes negativos la materia prima
informativa para imponerse al adversario y, eventualmente, obtener de esa
manera los votos necesarios para llegar a determinado‘puesto politico. En la
actualidad, el panorama noticioso es dominado por la difusiéon y publicacién
de casos de corrupcion que son detonadores de escandalos politicos, con los
cuales diversos personajes politicos buscan debilitarse unos a otros en su
afan por alcanzar equis puesto.

No obstante, es pertinente reflexionar acerca del modo en que algunas
de estas informaciones son proporcionadas a los medios:

1. Es innegable el papel protagoénico de los medios y de los periodistas
al momento de difundir o publicar flujos informativos de esta naturaleza.
Vaya, son parte del proceso de comunicacién porque estan en la voragine de
la informacion. El detalle de esta situacion es que dichas noticias no
presenten, en apariencia, al emisor o fuente, lo cual contradice uno de los
principios esenciales del periodismo: quién informa, quién acusa... De modo
que al carecer de este elemento, los medios pierden credibilidad al publicar o
difundir esas informaciones y dejan entrever alianzas o acuerdos con
personas o grupos politicos. Es cierto que habra datos que posean su dosis
de verdad, pero esto no estd refiido con el principio del periodismo arriba
referido.

2. Al estar en el centro de las batallas politicas por ataques y
aclaraciones de los personajes politicos; al tener en sus manos el manejo de
informacién que no es en si una simple noticia, sino que es un golpe
mediatico, los medios electrénicos han puesto en riesgo la democracia, justo
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cuando la sociedad ha elegido esta via como mecanismo politico para analizar
problemas y proponer soluciones.

Al respecto, Rolando Cordera afirma:

En un momento en que urge tener partidos politicos reales y formales para
culminar la reforma politica del Estado en un orden democratico, los
medios, algunos de los mas influyentes por lo menos, se han vuelto
partidos politicos por ellos mismos. No son “protopartidos” a la Gramsci,
sino formaciones completas que compiten entre ellas, pero también con los
partidos propiamente dichos y con el poder mismo del Estado. En la
practica han llegado a conformar una marafia de intereses tal que la
competitividad democratica se ve acosada y arrinconada por una lucha que
también tiene como meta una afirmacién o wuna reconformacion
hegemadnica, pero cuyas armas no son la confrontacién publica y encauzada
de proyectos que se dirimen en las urnas y en los érganos colegiados
representativos del Estado, sino las de un manejo y apropiacion
intencionado de los procesos informativos y de formacion de la opinion
[publica] a través de la informacién que producen y distribuyen.'?

Asi, medios de comunicacién, mensajes negativos y actores politicos
que en lugar de proponer ideas descalifican al oponente, han contribuido a
alejar a la sociedad del escenario de las urnas, del ejercicio del voto,
conformando con ello, en palabras de Giovanni Sartori, un demo-poder
debilitado. Esta situacién es preocupante, dado que la mayor parte de los
flujos informativos emitidos por los medios carecen de valor para la sociedad,
reduciendo con ello su capacidad de comprender la realidad y, por ende, su
capacidad de querer transformarla.

Si bien existe una crisis de la democracia y del sistema de partidos
mexicano, es imperioso que medios de comunicacion y actores politicos le
devuelvan su esencia a la politica para que, en un marco de debate
argumentado y razonado, recuperen a la ciudadania, ya que, aunado a su
alejamiento de los procesos electorales, es comun ver como cambia de una

'2 Relando Cordera, “Derechos, deberes y quehaceres de la comunicacién social”, en La Jornada
Semanal, México, n. 264, 3 de julic de 1994, p. 35.
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opcién partidista a otra, sintiéndose las mas de las veces engafiada al ver
que los politicos y la politica no contribuyen a resolver los problemas de la
sociedad.

2. Intra (medios): El poder de los propietarios

Los medios de comunicacién privados poseen poderes que bien podemos
catalogar de dos maneras: 1) Exogeno, relacionado éste con la gran
capacidad de propagacion de mensajes, incluidos los escandalos politicos, y
su impacto en la esfera publica, y, 2) Endégeno, poder que opera hacia
adentro de estas instituciones, ejercido como medio de .organizacién, control,
seleccién, produccion y distribucién de flujos informativos (noticias impresas
o imagenes). Dichos contenidos son variados, puede tratarse de informacion,
entretenimiento, cultura, publicidad, propaganda, entre otros; sin embargo,
hemos puesto el acento en el material transmitido en noticieros de tv o
publicado en los periédicos, ya que esto permitird acercarnos al objeto de
estudio de esta investigacion.

Como empresas que son, los medios operan bajo una concepcion
jerarquica, donde los propietarios tienen no solo la decision de elegir por si
solos el rumbo de sus negocios y sus alianzas estratégicas globales, sino
también el grupo politico al que habran de ligarse mientras las circunstancias
le sean favorables a ambos.

Si hace algunos afios los propietarios de los medios eran subordinados
del Estado-gobierno, ahora puede afirmarse que estan a la par, incluso hay
quienes afirman que son igual o mas poderosos que' aquél. Ciertamente,
operan bajo la logica de hacer negocios (los flujos informativos son
mercancias que se compran y se venden), pero también toman decisiones y
ejecutan acciones hacia dentro y fuera de sus empresas en lo concerniente a
los montos de inversidbn para poner en operacién proyectos, compra de
acciones de otras empresas, delineamiento de objetivos y de la politica
editorial de sus medios, asi como eleccion de los directivos.

Se trata, entonces, de un poder casi semejante al poder politico, que,
segin Lorenzo Meyer, es “‘la capacidad de un individuo o de un grupo para
llevar adelante un proyecto politico, logrando la cooperacion y superando la
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oposicion de otros actores sociales —individuales o colectivos— con proyectos

alternativos”.*3

Los propietarios son personas capaces de tomar decisiones drasticas,
saben comunicarlas y son lo suficientemente duros como para apretar las
riendas y ejercer presion sobre los cuadros operativos de la empresa, lo cual
les permite organizar, controlar, seleccionar, producir y distribuir contenidos
a través de sus estaciones de tv, radio, periddicos, o bien Internet, para
imponerse a sus adversarios crematisticos o partidistas o ejercer hegemonia
sobre la sociedad.

2.1 Influencia de los propietarios mediante los directivos en el ambito
editorial

Deciamos que el poder de los propietarios es usado para elegir a los
directivos que los acompafiaran en el logro de sus pFoyectos y metas. No
resulta extrafo, pues, que a través de estas personas o incluso directamente,
quieran intervenir en el destino de sus empresas, incluidas las de
comunicacion. “La propiedad representa la influencia mds poderosa y directa
en la actividad de los medios”.** Por tanto, el acto de decidir los contenidos,
el tratamiento noticioso de los sucesos, asi como la difusion de determinadas
campafias publicitarias y/o agendas tematicas forjadas e impulsadas por los
consorcios de comunicacién, son areas de accién de los propietarios con la
colaboracién de directivos y representan formas de ejercicio del poder de
ambos al interior de los medios.

Leon V. Sigal establece que “un director [..] puede ejercer una
considerable influencia en el contenido del periddico sugiriendo ideas para las
historias de los periodistas”.’®* Sin embargo, el mismo Sigal alerta: “..Un
director que interviene abiertamente y con mano dura, en la elaboracion de
noticias provocard una reaccién hostil en su personal,..."®

¥ Lorenzo Meyer, “Las rutas del poder”, en La segunda muerte de la Revolucién mexicana, 4a.
edicién, México, Cal y Arena, 1993, p. 15.

' Aznar, op. cit., p. 63.

' Ledn V. Sigal, Reporferos y funcionarios. La organizacién y las normas de la eloboracién de
noficias, 2a. edicién, trad. de Maria Luisa Moreno Canalejas, México, Ediciones Gernika, 1991, p. 49.

14 Ibidem.
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Precisamente, esta clara mediacion en el ambito editorial es uno de los
aspectos que denotan por un lado un manejo de temas de acuerdo con las
prioridades politicas de cada medio de comunicacion en particular, y por otro,
la forma como los directivos han de ejecutar ese trabajo, claro estd, con la
participacién de los trabajadores (periodistas).

2.2 Otras jerarquias que también mandan

En el funcionamiento de los medios de comunicacion también confluyen
personas designadas por los directivos en acuerdo con los directivos: los
subdirectores y los jefes de departamento y/o seccion. Se trata de personas
que también tienen la responsabilidad de tomar decisiones para que la
empresa logre sus propdsitos mediante la cooperacién de los trabajadores;
de operativizar los recursos materiales y humanos, procurando en todo
momento un aprovechamiento total de la infraestructura. En este ambito se
originan las relaciones de produccion. Los trabajadores (periodistas), en su
caracter de empleados, tienen la misiéon de crear los flujos informativos que
habran de difundirse en los noticiarios de television, radio o publicarse en los
periddicos.

3. Cualidades y elaboracion del material informativo

Si, como hemos visto, propietarios y directivos determinan el giro de los
flujos de informacion noticiosos, éstos han de entrar en abierta competencia
con otros que también son generados por la empresa de comunicacion
(culturales, de entretenimiento, deportivos, etcétera), asi como por los
indices de audiencia (rating) para que, financieramente, sean viables y den
rentabilidad al medio que se trate.

Apuntamos ya que los flujos informativos se caracterizan por una dosis
de sensacionalismo y violencia (asaltos, asesinatos, violaciones, peleas entre
vendedores ambulantes) y, en el caso de la politica, por el conflicto, el eterno
desacuerdo entre los actores partidistas, asi como sus constantes diferencias,
etcétera. En efecto, las pantallas de los noticiarios presentan dia tras dia
sucesos negativos, en los cuales el drama, la derrota, el engafo, el suspense,
son equiparables, por ejemplo, a las telenovelas que, estd demostrado,
poseen los mayores indices de audiencia en television. En ese sentido, las
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noticias se caracterizan por mostrar aspectos Illamativos, actuales vy
oportunos desde el punto de vista de cada medio, soélo que ofrecen
segmentos de una cruda realidad que dista mucho de ser benévola.

Es pertinente mencionar, asimismo, que parte de los flujos
informativos se ubican en lo que Raudl Trejo Delarbre denomina golpes
mediaticos, contenidos que poseen un fuerte componente negativo, pero que,
paraddjicamente, entrafian beneficios politicos, econémicos para quien los
emite y para el (los) autor (es) intelectual (es) de los mismos, difundidos en
vivo y directo con la finalidad de acabar o mermar la capacidad de maniobra
y accién de determinados personajes o grupos vinculados al mundo de la
politica, incluido el empresarial.

Se trata de contenidos generados en dos ambitos:

1) A partir de una planificacion de escenarios politicos, llevada a cabo
por personas y organizaciones externas a los medios, pero que no
precisamente son ajenas a éstos, con la colaboracion de personas que bien
pudieran ser profesionales de la comunicacién;

2) de situaciones planificadas y/o coyunturales previstas en el seno de
la organizacion de los medios obedeciendo a los intereses de las empresas de
comunicacion.

En el primer caso, es sencillo identificar dichos flujos, ya que forman
parte de lo que cominmente se conoce en el argot periodistico como
filtraciones, orientadas mas que “a informar”, a destruir a personajes publicos
o adversarios politicos; en el segundo, nos referimos de modo concreto a
aquellos flujos que, en apariencia, parecen abrir paso a la investigacion cuya
agenda tematica, tratamiento, elaboracion y difusion es fijada por el medio
de comunicacién en cuestién, pero que en el fondo también poseen rasgos
semejantes a las filtraciones, sélo que en este caso si estd identificada la
fuente del “material informativo”.

El uso cada vez mas frecuente de estos flujos deja ver el movimiento
estratégico entre los distintos actores politicos y empresariales del pais, pues
aunqgue los propietarios de los medios afirman lo contrario, estan ligados a
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grupos que detentan el poder politico o esperan su oportunidad de tener
acceso a él.

Adicionalmente, podemos agregar que en las noticias de los medios
electronicos se observa una simplificacion del suceso sin ahondar demasiado
en su explicacién, lo que ‘lleva a crear tipificaciones y estereotipos”
determinados; una simplificacion que prontamente sirve para personalizar los
acontecimientos, es decir, se centra la atencién exclusivamente en
personajes expuestos a la opinién publica como los p}incipales actores del
ambito politico.

Sin embargo, la personalizacién de la politica, como la denomina
Castells, ha abierto la via para que los politicos ataquen a sus adversarios
mediante mensajes negativos que ya hemos descrito lineas arriba.

Empero, otros actores, como el presidente, gobernadores, diputados,
senadores, alcaldes, han entendido la importancia y penetracion de los
medios, de ahi que una forma de rendir cuentas a la sociedad sea mediante
su presencia constante en los noticiarios 0 programas especiales, donde fijan
posturas politicas y difunden avances o resultados de su gestion
administrativa.



Capitulo III

Caracteristicas de los medios
de comunicacion publicos

A puntamos en el capitulo I que al darse la division del trabajo en la
transicion del primitivismo al esclavismo, no soélo se propician las
primeras formas de control de la informacidn por unas cuantas personas, sino
también comienzan a configurarse las primeras formas de organizacion
social, con un claro predominio de quienes las forjaron,' hasta llegar a lo que
actualmente se conoce como Estado, poder politico que se ejerce mediante
un conjunto de instituciones y ordenamientos juridicos aceptados por la
sociedad.

En este capitulo centraremos nuestra atencion en el concepto de
Estado-gobierno, la funcibn que desempefia, el poder politico que de él
emana, las instituciones que lo conforman, todo ello con el propdsito de
ubicar el contexto de generacion del proceso comunicativo y las cualidades
de los medios publicos.
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1. Estado-gobierno e instituciones publicas

Mucho se ha escrito acerca del Estado. Baste mencionar que algunos autores
lo definen como un instrumento de dominio de un grupo social sobre otros. O
bien, se refieren a aquél como la estructura politica que gobierna a la
sociedad en un territorio determinado. Otros explican que consta de tres
partes: poder politico-gobierno, territorio y pueblo. En todo caso, la palabra
Estado posee dos sentidos:

—El Estado-nacién designa a la sociedad nacional que, en la actualidad,
es la organizacion mas fuerte y mejor integrada, aunque algunos
especialistas opinan que esta en fase de desdibujamiento por el proceso de
mundializacion (redes de interconexiones globales de caracter estructural que
operan en los ambitos de la actividad econdémica, politica, social vy
comunicativa), el cual, se dice, mina sus tradicionales funciones: dominacion,
cohesién y conduccion.

—El Estado-gobierno se refiere a los gobernantes, a los jefes de la
sociedad nacional en un territorio determinado. Este, a pesar de los embates
de la economia de mercado, ain se mantiene vigente, aunque en el caso
mexicano, se ha adelgazado por la privatizacion de las empresas publicas,
entre ellas las de comunicacion, llevada a cabo en los ultimos afios.

No obstante los efectos de la mundializacién, el Estado alun juega un
papel importante en el disefio de politicas internas que son el eje del
desarrollo de un pais, las cuales son puestas en marcha por sus
representantes, es decir, el gobierno.

Segun W. Phillips Shively, “un gobierno es un grupo de personas dentro
del Estado que tiene la autoridad maxima para actuar en nombre de éste [...]
Son un grupo Unico en el Estado; ellos y sélo ellos tienen el derecho de tomar

decisiones que todos en el Estado deben aceptar y obedecer”.!

' 'W. Phillips Shively, Introduccién a las ciencias politicas, 5a. edicién, trad. de Jorge Alberto
Veldzquez Arellano, México, McGraw-Hill, 1997, p. 31.
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Ligada a la toma de decisiones, se encuentra también el ejercicio del
poder, facultad delegada por la sociedad a sus representantes ante el Estado-
gobierno, quienes llegan a puestos de eleccion popular mediante el voto, con
el proposito de llevar a cabo ideas y proyectos, producto de acuerdos y
compromisos asumidos previamente al interior de determinado (s) grupo (s)
social (es) que pretende (n) gobernar un pais. 0

La definicion de poder puede ser abordada desde varias perspectivas:
Hobbes dice que el poder de un hombre o mujer son los medios que tiene en
el presente para obtener algun aparente bien futuro; Bertrand Russell explica
que el poder consiste en la produccién de los efectos deseados mediante dos
formas: poder fisico y constrictivo (que tiene su expresion concreta mas
visible en el poder militar) y psicolégico (con base en amenazas de castigos o
promesas de recompensas) y, finalmente, Robert Dahl expresa que por poder
se debe entender la influencia en una relacién entre actores, en la que uno
de ellos induce a los otros a actuar de un modo en el que no lo harian de otra
manera.?

El poder y la toma de decisiones, son dos de los rasgos trascendentes
del Estado-gobierno, ya que su ejercicio permea el funcionamiento y
operacion de las partes que lo conforman: las instituciones. A éstas se les
define, en términos generales, como organizaciones reconocidas Yy
legitimadas por la sociedad, las cuales poseen ordenamientos juridicos
aceptados por todos los miembros de aquélla.

De igual manera, se les conoce como instituciones-personas, es decir,
son cuerpos Vvivos, con autonomia interna, cualidad que les permite conseguir
por si mismas sus fines y cumplir determinados objetivos.

Ahora bien, sabemos que al Estado-gobierno le corresponde ejercer
diversas funciones publicas y ejecutar acciones mediante instituciones que,
en su conjunto, delinean lo que cominmente se conoce como sistema social
o politico abierto, es decir, mantiene un flujo continuo de intercambio con el
sistema econdmico y la sociedad.

2 Norberto Bobbio, Estado, gobierno y sociedad: por una teoria géneral de la politica, México,
Fondo de Cultura Econémica, 1989, p. 103-104.
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Cada uno de los subsistemas del Estado-gobierno esta interrelacionado
con los demas para cumplir determinadas misiones, la principal de ellas,
mantenerlo vigente y cohesionado, valiéndose para ello de la accién del
conjunto de subsistemas que integran al mismo, sin escatimar formas ni
meétodos, incluso usando la violencia si es necesario.

En México, las instituciones representativas del Estado-gobierno son: el
Poder Ejecutivo, el Poder Legislativo y el Poder Judicial, los cuales estan
integrados por otros subsistemas vinculados entre si, cada uno de ellos con
determinados roles a desempefiar y en cuya accion se requiere de la
comunicacién para lograr los propésitos de las instituciones.

1.2 Estructura de las instituciones publicas del Estado-gobierno y sus politicas
generales

Con la finalidad de ubicar los medios de comunicacion publicos, es preciso
conocer a las instituciones del Estado-gobierno, su estructura y politicas
generales, ya que éstas determinan en gran medida el desempefio y
caracteristicas del profesional de comunicacion que labora en ellos.

La Constituciéon Politica establece que el Poder Ejecutivo esta
constituido por el “Presidente de los Estados Unidos Mexicanos”, siendo éste
una institucion persona —como mencionamos con anterioridad—. Se trata de
la figura en la cual se concentra parte del poder politico existente en el
Estado-gobierno, aunque en los Ultimos afios los otros dos poderes
(Legislativo y Judicial) han cobrado relevancia, al grado de que en la
actualidad las iniciativas presidenciales antes de ser aprobadas pasan por un
proceso de discusién y debate en las camaras de Dipugados y Senadores. O
en su caso son rechazadas. No obstante, el Ejecutivo posee atribuciones que
la Carta Magna le asigna, entre las que destaca nombrar y remover a su
equipo de colaboradores.

En este ambito se ubican las secretarias de Estado. El presidente posee
la facultad de designar a los titulares de esas instituciones, cuya tarea es
apoyar desde el ambito de su competencia la labor del Ejecutivo.
Actualmente, existen 18 secretarias y la Procuraduria General de Ia
Republica. (Véase recuadro 3.1.)
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Recuadro 3.1

Poder Ejecutivo

El organigrama muestra la estructura del Poder Ejecutivo que tiene, entre otras misiones, la de gobernar un pais
y mantener unido el sistema social, auxiliado por las secretarias de Estado. De acuerdo con el enfoque
funcionalista de la comunicacién, la interaccion entre los representantes de las mismas ayuda a conseguir esos

fines.
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Cada una de las secretarias cuenta con varios subsistemas, a saber:
subsecretarias, direcciones generales, subdirecciones, coordinaciones,
unidades, departamentos, etcétera. (Véase recuadro 3.2.)

Recuadro 3.2

ura de una s

La interaccién de los representantes de cada subsistema que integran a su vez una secretaria de Estado, permite
la consecucion de los fines de ésta. El area de comunicacion se cuenta entre los subsistemas que operan en una
dependencia gubernamental.
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Se sabe que los grupos de personas que llegart a gobernar un pais
pueden efectuar cambios a la estructura de las instituciones, o bien crear
nuevas, esto con el fin de llevar a buen puerto su proyecto politico.

Asimismo, existen instituciones publicas que son organismos
descentralizados, como la Universidad Nacional Autonoma de México, la
Comision Nacional de Derechos Humanos, el Instituto Federal Electoral, entre
otros.

Las instituciones del Estado-gobierno poseen objetivos, tareas a
desempenfar; en suma, politicas generales sobre las cuales gira y se
desarrolla la misién de las dependencias gubernamentales. Por ejemplo, la
Secretaria de Educacion Publica tiene el objetivo de crear condiciones que
permitan asegurar el acceso de toda la poblaciéon a una educacion de calidad,
en el nivel y modalidad que la requieran y en el lugar donde la demanden. La
UNAM, por su parte, tiene por fines impartir educacion'superior para formar
profesionistas, investigadores, profesores universitarios y técnicos utiles a la
sociedad; organizar y realizar investigaciones, principalmente de las
condiciones y problemas nacionales, y extender con la mayor amplitud
posible los beneficios de la cultura.

No es objetivo de esta investigacion analizar si se cumplen o no esas
politicas, sino mostrar como la politica general expresa el propésito de una
idea y la actividad gubernamental y/o institucional a desarrollar para lograrla.

Asi, la realizacion y logro de esas politicas generales recae en las
personas, en los titulares de estas instituciones que hacen uso del poder que
les confiere ser responsables de aquéllas, de sus atribuciones establecidas en
ordenamientos juridico-legales, ademds de apoyarse en los recursos
humanos y materiales, de modo que el funcionamiento de la instituciéon
depende de la interaccion de los subsistemas que lo integran, la cual a través
de las areas laborales o de especializacion ejecuta sus tareas en el marco de
la politica general rectora de la institucion.

Inmersa en la estructura de las instituciones se encuentra el area de
comunicaciéon social, con fines y propositos variados, si se le observa desde
una perspectiva individual, pero en constante interrelacion con los demas
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subsistemas, ya que cada tarea lograda por éstos incide en la consecucion o
no de la politica general planteada por la institucion.

2. La comunicacién social en las instituciones publicas

Cuando se definié el concepto de institucion, sefialamos que ésta es una
persona; por tanto, si la comunicacién es un acto esencialmente humano,
entonces es un elemento de primer orden en las instituciones publicas.

Desde esta perspectiva, la comunicacion posee dos cualidades:

1) Hacia el interior de la institucion, permite la interaccion de las
personas mediante la conversacién entre dos o mas individuos; si se le
analiza en términos jerarquicos, la comunicacion es esencialmente
unidireccional, es decir, dirigida del titular de la secretaria al subdirector y de
éste al director de equis area para el cumplimiento de determinada labor o
para difundir mensajes al personal de la institucion.

En este ambito, la comunicaciéon permite coordinar a las personas y
subsistemas para el logro de las politicas generales de la institucion publica.
A partir de esta interrelacién, también se elaboran mensajes dirigidos a la
sociedad.

¢

2) Hacia el exterior, la comunicaciéon busca tender un puente entre el
titular de la institucion y la sociedad, a fin de dar a conocer lo realizado, asi
como convencer a la ciudadania de determinado proyecto (ideas) y sumarse
a él.

Para cumplir con tales propdsitos, las direcciones de comunicacién
social cuentan con varias areas (véase recuadro 3.3) que brindan tanto a los
titulares de las secretarias como a subsecretarios y directores generales el
apoyo directo necesario para la ejecucion y cumplimiento de sus
instrucciones y/o acuerdos institucionales, a efecto de lograr los maximos
niveles de eficiencia y eficacia en la gestién, asi como garantizar la oportuna
difusion de los distintos programas institucionales, a través de radio y
prensa.
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La labor de esta area ha cobrado una importancia inusitada debido al
papel que desempenan en la recoleccion de datos que habran de integrarse a
informes detallados y pormenorizados de las actividades realizadas por las
dependencias gubernamentales para rendir cuentas a la sociedad, asi como

Recuadro 3.3

Estructura de una direccién de comunicaciéon social

" Subdireccién
de Integracion |

El drea de comunicacién es un subsistema mas integrado a la institucién publica. Su funcionamiento se
caracteriza por la comunicacion unidireccional entre los representantes de aquélla y las personas que ahi laboran
para alcanzar las politicas generales. Otra de sus cualidades es su permanente interaccién con los demas
subsistemas de la institucién.
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ofrecer respuestas o aclaraciones respecto de la mision de la institucion
o fijar posturas acerca de asuntos de interés publico.

En este rubro, los representantes del Estado-gobierno mexicano no
escatiman recursos econdémicos al destinar cuantiosas sumas de dinero a la
elaboraciéon de mensajes (spots y programas) que posteriormente son
difundidos a través de medios electrénicos o mediante inserciones publicadas
en medios de comunicacién impresos. ‘

Una vez emitidos los mensajes a la sociedad, que también es un
sistema abierto, ocurre el fenébmeno de feedback (informacion de retorno), el
cual ofrece elementos que posibilitan “modificar las conductas de ambos
comunicantes y [establecer] un mecanismo corrector” de las politicas
generales de la institucion, si la aplicacion de éstas no da los resultados
esperados.

Lo anterior es importante, ya que en ocasiones el feedback es
negativo, es decir, se trata de criticas formuladas hacia los titulares de la
institucion, a las cuales se debe dar respuesta inmediata. Para ello, es
necesario tomar en cuenta qué se va decir, a través de qué canales (prensa,
radio o television o todos a la vez), lo cual implica un conocimiento detallado
de los medios y periodistas que cubren determinada institucién, incluso
editorialistas y columnistas. d

En todo caso, una estrategia de respuesta a mensajes negativos —a
cargo del titular del drea de comunicacion y basada en la labor y recursos
materiales de otros subsistemas tales como informacion y difusién, andlisis y
evaluacion, y relaciones publicas—, debe hacer frente a las criticas hechas a
la institucion y subrayar su importancia en el ambito social.

Una vez que se cuenta con el mensaje idoneo, el area de comunicacion
social, por conducto de su titular o del responsable de relaciones publicas,
convoca a los representantes de los medios de comunicacién privados a lo
gue comunmente se conoce como conferencia de prensa, en la cual el o la

3 Joan Costa, La comunicacién en accién. Informe sobre la nueva cultura de la gestion, Esparia,

Paidés, 1999, p. 81.
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titular de la institucién ofrece pormenores acerca de los flujos informativos
que lo han motivado a aclarar situaciones de la dependencia que representa.
Asimismo, se proporcionan boletines (comunicados) impresos con la
informacion relativa al caso o se suben a la pagina web de la institucion.

Como podemos ver, la produccibn de mensajes en el area de
comunicacion social queda ceifida tanto al poder y los requerimientos del
titular como a la politica general de la institucion, mientras que su difusion se
hace mediante los canales que estime convenientes el responsable de dicha
area o con los que cuente la institucion.

2.1 Medios de comunicacion de instituciones publicas (gacetas, revistas,
boletines, paginas web, etcétera)

Cada area de comunicacion social posee diversos medios de comunicacion
conocidos también como 6rganos informativos, donde se dan a conocer las
actividades realizadas por la institucién. Una primera cualidad de estos
medios es su caracter publico, puesto que son financiados por una institucion
que es parte del Estado-gobierno o de un organismo descentralizado de éste,
aspecto que, de entrada, dice mucho acerca de la informacion, privilegiando
los asuntos oficiales propios de cada dependencia gubernamental.

La mision informativa del medio publico, como un subsistema mas de
la institucidn, esta supeditada a los requerimientos del titular y al logro de las
politicas generales; de igual manera, al ejercicio de poder de quien lo dirija
en las partes que lo conforman (direcciones, subdirecciones, coordinaciones,
y jefaturas), tratese de un diario, gaceta, boletin, revista o pagina web.

Son varias las modalidades de los medios de comunicacién publicos,
los hay desde los sencillos comunicados de una o dos cuartillas
(memorandums), dirigidos al personal de la institucion para informarles
acerca de determinados asuntos de su interés laboral y personal, hasta
diarios y publicaciones de periodicidad bisemanal, semanal, quincenal,
mensual, bimensual o trimestral.

Un ejemplo de lo anterior es el Diario Oficial de la Federacion, que
tiene por objeto difundir puntualmente los acuerdos oficiales a que llegan los
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poderes Legislativo, Judicial y Ejecutivo. En él se encuentran detalladas y
pormenorizadas leyes, decretos, reglamentos, estatutos que norman a las
instituciones publicas, asi como acuerdos para dar cumplimiento a lo
dispuesto en determinados articulos de leyes, avisos dirigidos a las
dependencias y entidades de la administracion publica federal, reglas de
operacion de programas de determinadas dependencias, etcétera.
2

Las gacetas difunden noticias administrativas, académicas, literarias
o de otra indole, dirigidas a un sector de publico bastante definido
(normalmente es el de la misma institucion). En estos medios de
comunicacién publicos, cuyo nimero de paginas oscila entre 16 y 68, se da
cuenta de las labores hechas por los titulares de las instituciones publicas,
firmas de convenios con otras dependencias gubernamentales, versiones
integras de acuerdos institucionales, discursos, nombramientos de directivos,
informes de actividades, avisos dirigidos a sus integrantes, entrevistas con
los funcionarios o personas sobresalientes de la institucion, etcétera.

Mas auln, si se trata de gacetas de instituciones de ensefianza, un
rasgo distintivo de éstas es la publicacion de contenidos dirigidos a los
estudiantes, con la finalidad de apoyarlos en su proceso de formacién escolar
e informarles acerca de fechas de tramites escolares y presentacion de
exdmenes, convocatorias para participar en programas académicos,
competencias deportivas, eventos culturales, etcétera.

En estos medios se encuentra la opinidén oficial de la dependencia
(editorial), que en ocasiones es retomada por los periodistas de los medios
de comunicacion privados como nota informativa.

Los boletines u hojas son medios impresos de cuatro a doce paginas.
Por lo regular estas publicaciones pertenecen a uno de los subsistemas de la
institucion y, ademas de informar acerca del acontecer del mismo, incluyen
noticias cientificas, artisticas, historicas o literarias.

La palabra boletin también se refiere a la noticia elaborada, con el fin
de difundirla exclusivamente en los medios de comunicacién privados.
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Existen instituciones publicas que poseen sistemas de produccion
televisiva (TV UNAM, Canal Once del IPN, Profeco), cuyos programas giran en
torno de la labor realizada por aquéllas, o bien su caracter es académico-
cultural, es decir, aportan conocimientos a las personas.

Respecto de las revistas especializadas, éstas tratan con profundidad
topicos relativos a la labor de la institucion, asi como las disciplinas que son
el objeto de estudio de aquélla, ya sea mediante ensayos o articulos escritos
por investigadores, o bien entrevistas hechas a los mismos.

Aunado a lo anterior, se suma el uso de la red Internet, recurso
tecnoldgico que impacta el trabajo de las areas de comunicacién, pues con
esta herramienta se tiene la posibilidad de difundir informaciones y noticias
en el mismo momento en que ocurren. La mayor parte de las instituciones ya
cuentan con paginas web, donde no sblo dan a‘' conocer noticias e
informacion, sino también fotografias y videos de su trabajo cotidiano, asi
como versiones integras de discursos, informes y proyectos de trabajo.

2.2 Normas de trabajo en areas de comunicacion social

Como en toda fuente laboral, el trabajo en un area de comunicacién se rige
por normas que pueden variar de una institucion a otra, pero que buscan
eficientar el desenvolvimiento de profesionistas y empleados, a fin de tener
un contenido de buena calidad en los plazos que solicite el director (a) del
medio de comunicacién, o bien los subdirectores editorial o de informacion.

Desde luego, la principal norma es conocer y apegarse a las politicas
generales de la institucion y del drea de comunicacion que, como sabemos,
expresan la actividad a desarrollar y, por tanto, determinan la naturaleza del
medio de comunicacién publico y los contenidos e informaciones del mismo.

Las normas escritas —que pueden denominarse como codigos de ética,
criterios para el manejo de la informacion, lineamientos de comunicacion,
etcétera— hacen hincapié en la elaboracion de los contenidos de acuerdo con
los principios basicos del periodismo, buscando que noticias y fotografias
reflejen lo ocurrido en una gira de trabajo, conferencia de prensa, entrevista
del titular de la institucion, etcétera.
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Si para el caso de medios impresos se cuenta con manual de estilo, es
imprescindible  conocerlo, ya que esta herramienta establece
recomendaciones para la elaboracibn y recepcion de los materiales
informativos, en lo concerniente a modos de referirse a los titulares de la
institucion, el uso de abreviaturas (siglas o acréonimos), comillas, empleo de
mayusculas o mintlsculas en nombres de accidentes geograficos, cargos,
nombramientos, puntos cardinales, etcétera; si se acenttian o no las letras
mayusculas, formas de escribir las cifras, etcétera.

Manejar y conocer las normas editoriales coadyuva a la realizacion de
un trabajo apegado a los requerimientos del medio de comunicacion y facilita
el proceso de elaboracion del mismo, pues un material informativo hecho
bajo reglas ya establecidas y propias de la institucion es menos proclive a ser
rechazado o a sufrir ajustes.

En cuanto a las normas no escritas pero si manifiestas, éstas se
refieren a la peticion de guardar absoluta fidelidad a la institucién y apoyarla
en los momentos en que lo solicite el titular. Se trata de reglas a discrecién
que deben ser ponderadas por el profesionista, ya que su cumplimiento a
veces no reditia ningun beneficio econémico o personal.



Capitulo 1V

La formacion profesional de los
periodistas en la FES Aragon

N o podemos dejar de mencionar que el periodismo es una profesion
inmersa en situaciones sociales, politicas, econémicas y tecnolégicas.
Como hemos constatado en esta investigacion, prolifera en la actualidad la
participacion de grupos empresariales en el manejo y control de los medios
de comunicacién que postulan un aparente distanciamiento del poder politico
para que sus flujos informativos posean el ingrediente de la credibilidad,
aspecto con el cual pretenden despojarse del alineamiento que durante
muchos afios tuvieron con aquél. También hemos analizado un papel cada
vez mas trascendente en la politica y en la eleccion de representantes,
convirtiéndose en los intermediarios de éstos y la sociedad, y donde la
informacién es fundamental para la toma de decisiones y la inclinacion
ciudadana por determinada oferta politica.

La creciente participacion del poder economico como propietario de
consorcios de comunicacion parece no tener limites y se perfila como una
nueva hegemonia que moldea la sociedad y le impone no sélo informacion



73 LOS PERIODISTAS, ¢éPOLITICOS, CIENTIFICOS SOCIALES O TECNICOS?...

banal y visiones de sucesos fragmentados, sino preferencias hacia ciertos
personajes politicos. Y lo mas grave aun: se desenvuelven sin que nadie, ni
siquiera el Estado-gobierno, se atreva a regularlos, so pena de que sus
representantes sean victimas de los golpes mediaticos, de modo que
cualquier tentativa de reforma a los estatutos legales de la comunicacion (Ley
de Imprenta y Ley Federal de Radio y Television) ha encontrado su principal
valladar en quienes detentan la propiedad de los medios.

El Estado-gobierno, por su parte, se erige como una fuente natural de
diversos flujos informativos que buscan llegar a la sociedad como destinatario
final. Entre otros objetivos, pretende proporcionar servicios y atender las
necesidades de las personas, incluidas las del sector empresarial, valiéndose
de la comunicacién como una de sus herramientas que le ayudara a
conseguir esos fines. En ese sentido, las instituciones publicas también
requieren de los medios para establecer vasos comunicantes con la sociedad,
a fin de rendirle cuentas de sus acciones de gobierno.

De tal manera que es en estos ambitos donde opera la planeacion de la
informacién y se decide en qué momento darla a conocer, de acuerdo con los
tiempos, formas e intereses de quienes la detenten.

Junto a la intervencion del poder econémico en el control de los
medios, se encuentra el uso de las tecnologias de comunicacion e
informacién reflejado en el auge de Internet con su variada gama de
lenguajes y cobdigos iconicos; la utilizacion de la computadora como
herramienta para apoyar el procesos de elaboracion de multiples y diversos
contenidos noticiosos y el cada vez mas frecuente trabajo en sistemas de
redes, que permite poseer productos en tiempo real y en lugares diferentes.

E inmerso en estos contextos se encuentra el periodismo, profesion
que poco a poco se gana a pulso un reconocimiento y valoracion entre la
sociedad, y donde el periodista que logra desempefiarse en medios ocupa un
papel preponderante en la elaboracion de los flujos informativos. A la labor
que realiza, basada en su formacion académica, nos referiremos en el
presente capitulo.
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1. El periodista como profesional

El periodista es, sin duda, figura central en el funcionamiento de los medios
de comunicacion, ya que “maneja hechos e ideas, trata de informar con la
mayor objetividad, interpreta y opina, y en esa tarea se identifica con los
sectores mas dindamicos u opuestos al proceso social de progreso. Da
constantemente nociones de cambio, y al advertirlas, indicarlas, explicarlas o
deformarlas o seleccionarlas, asume o no la condicion de agente del
desarrollo socioeconémico y cultural”;' ademds, se encarga de recabar y
producir los flujos informativos bajo los principios de los géneros
periodisticos, a saber: nota informativa, entrevista, cronica noticiosa, articulo
de opinién, editorial y reportaje.

La tarea de recopilar informacion, procesarla, estructuraria y cotejarla;
el andlisis de fendmenos sociales; la definicion de estrategias de
comunicacion y evaluacion, entre otras, son parte de las actividades que lleva
a cabo el periodista en el ejercicio de su profesion, que no oficio. Profesion,
porque quienes egresan de facultades de periodismo sustentan su actividad
en el proceso de formacion académica, sistematizado en un plan y programas
de estudio que lo proveen de saberes teodricos y practicos durante cuatro
afios de estudios superiores. Claro, hay casos de personas dedicadas al
periodismo sin haber estudiado la licenciatura, pero dominan una disciplina
del conocimiento —historia, literatura, ciencias politicas, economia,
sociologia—, lo cual, aunado a que escriben y/o hablan muy bien, les
posibilita tratar temas de su especialidad en medios impresos o electronicos.

Aunque la doble perspectiva de la formacién (tedrica y tedrica-técnica)
es la que mete en un brete al periodista, dado que hay un momento en el
que se pregunta hacia qué campo dirigirse, no hay duda que se trata de una
persona cualificada que cuenta con suficientes herramientas para laborar en
medios de comunicacién, aun sin estar titulado. Nadie como él, todavia, para
detectar lo relevante o no de un hecho noticioso, de un discurso, de una
conferencia; incluso para adentrarse en la investigacion de determinado
asunto —esto con la orientacion de sus jefes—, labores que al realizarse

' Centro Interamericano para la Produccién de Material Educativo y Cientifico para la prensa
(CIMPEC), Manual de periodismo educativo y cientifico, Colombia, CIMPEC, 1974, p. 65.
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pueden adquirir diversos enfoques editoriales en los medios, pero
fundamentados sobre todo en la preparacion del periodista y su trabajo con
la informacién. Esta es la importancia de dicho profesionista y del periodismo
en estos tiempos recientes.

La carencia del titulo no ha sido obstaculo para que un mayor nimero
de egresados se incorporen a los medios de comunicacion, en donde ejercen
su profesion de acuerdo con el area de vocacion que hayan elegido
(periddicos, revistas, gacetas, radio o television). Sin embargo, esto no
necesariamente significa que haya una mejoria en cuapto al tratamiento de
las noticias en la prensa escrita y los noticiarios de los medios electronicos.

De hecho, como hemos sefialado, tanto duefos de los medios (prensa,
radio y television) como titulares de los medios publicos imponen sus propias
agendas tematicas, las cuales responden a intereses privados o politicas
generales de instituciones publicas y donde los aspectos periodisticos a veces
quedan de lado. De ahi que la presentacion de las informaciones, por ejemplo
las ocho columnas, responda a lo que quiera destacar cada medio.

Lo anterior no demerita el caracter profesional de la labor realizada por
el periodista, pero si le confiere caracteristicas sui generis que seran
analizadas en el capitulo v a la luz de su desempefio en los medios de
comunicacion privados y publicos.

El rango profesional del periodista es un tema que debe debatirse con
mas amplitud y profundidad; por ejemplo, analizar por qué en la Ley
reglamentaria del articulo 50. constitucional relativo al Ejercicio de las
Profesiones en el Distrito Federal, se establece que algunas profesiones,
entre ellas el periodismo, no requieren de titulo profesional para su ejercicio.?
Requisito que si se les solicita a médicos y abogados, entre otros.

Durante muchos afios esta situacion ha repercutido en dos ambitos:
bajos salarios al periodista y falta de reconocimiento a su trabajo informativo,

2 Francisco Javier Torres A., “El lento camino hacia la profesionalizacién del trabajo informativo
en México”, Revista Mexicana de Comunicacién, México, n. 60, oct.-dic., 1999, p. 39.
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erroneamente equiparado con el de una persona dedicada al oficio de
electricista, mecanico o plomero, por mencionar algunos.

En fin, si bien se ha avanzado en el combate a la improvisacién y el
empirismo periodistico en los medios, la asignatura del reconocimiento legal
aln esta pendiente en la agenda de la ya eterna reforma del Estado.

2. Formacion en aulas, apoyo al desempeiio profesional del periodista

Nadie niega la importancia de la formacion académica, aunque carecer de
ésta no fue impedimento para que los pioneros del periodismo lo ejercieran
en distintos puntos del planeta, ya fuera en su condicion inicial de gaceteros,
mercuristas, literatos o reporteros dedicados a escribir en los medios
impresos que surgieron en el siglo XIX y parte del XX, movidos mas por el
don de la buena escritura que poseian y la necesidad de comunicar, que por
una formacion periodistica, en esos tiempos inexistente.

La introduccién de adelantos tecnolégicos en los medios impresos y con
ello la posibilidad de editar periddicos diariamente, exigié un procesamiento
mas inmediato de la informacion. Fue asi que se requiri6 de personas
dedicadas exclusivamente a esa tarea que, en sus inicios, se aprendia de
manera empirica en las redacciones de los diarios y por la cual devengaban
un salario.

La preocupacion por preparar profesionales del periodismo data de
1902, afo en que Joseph Pulitzer doné un millon de ddlares para fundar una
Escuela de Periodismo de la Universidad de Columbia, en Nueva York. Este
pionero de la formacion aspiraba a que sus editores y reporteros escribieran
bien, porque creia que esta area de conocimiento es una de las grandes
profesiones, valida en si misma y con su propio plan de estudios.?

Pulitzer estaba interesado en la formacion humanistica de los
profesionales, debiéndose dejar la gestién, el conocimiento del mercado,
etcétera, para los administradores de los propietarios. El duefio del The New

3 Federico Campbell, “Aprendizaje del periedismo”, Milenio Semanal, México, n. 255, 12 de
agosto de 2002, p. 80.
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York Word ya no pudo ver uno de sus anhelos hecho realidad, pues la escuela
de periodismo fue inaugurada el 25 de septiembre de 1912 —casi un afio
después de su deceso —29 de octubre de 1911—, a cuyos cursos se
inscribieron 78 alumnos. No obstante, sembrd lo que a la fecha es una
inquietud que reververa en los medios: practicar un periodismo al servicio del
publico, aspecto que €l penso era necesario inculcar mediante estudios.

Segun algunos autores, durante la primera mitad del siglo XX las
escuelas de periodismo siguieron el modelo estadounidense, aunque en ese
lapso continué debatiéndose si se requeria o no estudiar esta area del
conocimiento para ejercerla. -

La apertura de licenciaturas relacionadas con el periodismo entre 1950
y 1960 estuvo en consonancia con una serie de medidas propuestas por el
Centro de Investigacion y Estudios sobre Periodismo para Ameérica Latina
(CIESPAL) que pretendian por un lado la formacion de un profesional
polivalente, capaz de actuar en todos y cada uno de los medios, preparado
para trabajarlos de manera complementaria y capacitado en el desempefio de
tareas vinculadas a la investigaciéon cientifica, las relaciones publicas y la
publicidad; y por otro que los estudios se realizaran en escuelas que
poseyeran nivel universitario y cuyo programa académico durara un minimo
de cuatro afios.

Asi, la ensefianza profesional del periodismo en la Universidad Nacional
Auténoma de México inicid el 14 de julio de 1951, cuando a propuesta del
maestro Lucio Mendieta y Nufez, el H. Consejo Universitario cred la Carrera
de Periodismo impartida en la entonces Escuela de Ciencias Politicas y
Sociales, hoy Facultad de Ciencias Politicas y Sociales.

Le siguieron en el Distrito Federal la Universidad Iberoamericana, que
en 1960 puso en marcha la licenciatura en Ciencias y Técnicas de la
Informacion, asi como la Universidad de Atemajac, de las primeras casas de
estudios en implantarla en el interior de la Republica.

En términos generales, las recomendaciones de la CIESPAL se llevaron a
cabo en los subsecuentes afios, con la creacidon e imparticion de la
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licenciatura en diferentes escuelas y universidades del pais, entre ellas la
Auténoma Metropolitana en la década de los setenta.

Como parte de un proyecto de descentralizacién de la UNAM que brindé
mayor cobertura a estudiantes egresados del nivel medio superior, se
abrieron las escuelas nacionales de estudios profesionales (ENEP), las cuales
ofrecieron diversas licenciaturas, entre ellas la de Periodismo y Comunicacion
Colectiva, carrera que empezo6 a impartirse en el campus Aragon en 1977.
Tras el proceso de revision curricular del plan de estudios, desde 1993 dicha
licenciatura se denomina Comunicacion y Periodismo.

En la actualidad, se estima que existen mas de 200 instituciones donde
se imparte la licenciatura en Comunicacion con varias areas de estudio:
periodismo, comunicacidon  organizacional, comunicacién  publicitaria,
comunicaciéon grafica, comunicacion humana, comunicacion educativa,
relaciones publicas, propaganda, etcétera. (Véanse Anexos / Relacion de
instituciones publicas y privadas que imparten la licenciatura en
Comunicacién) :

La formacion académica que imparten las universidades publicas se
caracteriza por hacer énfasis en preparar profesionales analiticos y criticos
capaces de observar fenomenos, a fin de detectar necesidades, elaborar y
proponer estrategias de comunicacion que coadyuven al desarrollo de la
sociedad; dominar diversas metodologias de investigacion y conocimientos
técnico-practicos para que elaboren amplia variedad de mensajes (noticiosos,
publicitarios, propagandisticos, culturales, etcétera).

Las licenciaturas se imparten durante ocho o nueves semestres, esto
es, cuatro o cuatro afios y medio. Se trata de un proceso de ensefianza
basado sobre los siguientes ejes basicos: dominio de los lenguajes oral y
escrito, teorias de la comunicacion, la investigacion, estudio y practica de los
géneros periodisticos; estudio, reflexion y analisis de los fendmenos sociales;
disefio y planeacion de proyectos de comunicacién ,para dar soluciéon a
problemas.
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En suma, puede afirmarse que se trata de un proceso profesionalizante
y humanista, y tras concluirlo, egresan estudiantes preparados para
desempefiarse de manera ética en el campo laboral.

En cuanto a las universidades privadas, la formacion académica de sus
estudiantes se sustenta también en un proceso profesionalizante que no
difiere demasiado del impartido en las publicas respecto de objetivos, perfil
del egresado, planes de estudio y areas de desempeno profesional, pero que
es matizado por un aspecto a tomar en cuenta: En algunas de estas casas de
estudio se afirma que se preparan “estrategas” o “lideres” de la comunicacion
con capacidad critica, rigor ético y profesional, caﬁ)acitados para crear
mensajes de acuerdo con el medio que se trate (prensa escrita, radio,
television, cine, multimedia) y proyectos que den solucién a los problemas de
instituciones publicas o privadas. El tiempo de duracién de la licenciatura es
de cuatro o cuatro afios y medio, y posee grosso modo los mismos ejes
basicos enunciados con anterioridad.

Sin embargo, si es pertinente anotar que en el ambito de las
instituciones educativas privadas han proliferado escuelas y centros de
estudios que ofrecen cursar comunicacion durante tres o tres afios y medio.
Durante este tiempo sélo se hace énfasis en el aspecto practico de esta area
del conocimiento y se dejan de lado otras tematicas o no se profundiza en
ellas como ocurre en los planes de estudio de las universidades publicas. El
grado obtenido al término de los estudios es el de técnico en Comunicacion.
(Véanse Anexos, Plan de Estudios / Técnico en Comunicacion)

Aun con el agravante de que desde el principio el periodismo como
carrera reunié en si misma una amplia gama de disciplinas, en la actualidad
nadie duda que la preparacion en las aulas es un requisito necesario para
demostrar que se poseen conocimientos y habilidades para desempefiar esta
profesién; saberes que, en su parte teérica, estan relacionados con
disciplinas, como derecho, ciencia politica, sociologia, economia, psicologia,
asi como diversas teorias de la comunicacion (estructuralismo, funcionalismo,
marxismo), régimen legal y desarrollo de los medios de comunicacion;
métodos de investigacién en comunicaciéon, como el analisis de contenido,
entre otros.
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Asimismo, en la parte teorico-técnica encontramos destacadamente los
géneros periodisticos (nota informativa, crénica noticiosa, entrevista,
reportaje, articulo de fondo y editorial), toépicos relativos al periodismo
grafico y al manejo de la camara fotografica (que ahora ya es digital y
requiere el conocimiento de programas como Microsoft Photo o Corel Photo-
Phaint), trabajo editorial y correccion de estilo, publicidad, opinién puablica y
propaganda, etcétera.

Sin embargo, es preciso sefalar la dicotomia existente en la
licenciatura: por un lado se ofrece a los alumnos conocimientos que sin duda
son importantes apoyos para su desempefo laboral una vez egresados de la
misma. Debe reconocerse, en este punto, el aporte y esfuerzo de profesoras
y profesores en su afan de formar a los jovenes que han elegido esta carrera,
una de las de mayor demanda en las instituciones de educacién superior del
pais.

Por otro lado, existe la percepcion de que la formacién académica del
periodista adolece de la generalidad disciplinaria, ya que no se abordan los
temas con la profundidad requerida. El escritor Gabriel Garcia Marquez opina
gue la mayoria de los graduados llegan con deficiencias flagrantes, tienen
graves problemas de gramatica y ortografia y dificultades para una
comprensién reflexiva de los textos.* Por supuesto que es saludable
reconocer esta falla que, al parecer, es el talon de Aquiles de la mayoria de
las profesiones, pero mayormente acentuada en periodismo. Este es un
problema que puede deberse a multiples factores, pero es obligacion del
periodista resolverlo mediante una mayor preparacion en aquellos topicos
que estime convenientes.

No obstante, el plan de estudios de la carrera establece, en términos
generales, conocimientos teoricos y tedrico-técnicos impartidos a través de
las materias, los cuales se traducen como el saber hacer de los alumnos que
les permite insertarse en el campo laboral y ser el respaldo a su desempefio
profesional. ¢

* Gabriel Garcia Mérquez, “El mejor oficio del mundo”, Sala de Prensa, México, n. 53, mar.,
2003. Dielec: http://www.saladeprensa.org/art425.htm. Fecha de consulta: 3 de septiembre de 2003.
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2.1 Perfil del alumno egresado de la FES Aragon. El ideal a alcanzar

Como ya hemos mencionado, la licenciatura esta conformada por contenidos
curriculares tedricos y tedrico-técnicos, que en conjunto dotan de
conocimientos y habilidades a los estudiantes que la cursan en la FES Aragon.
Nos detendremos en este punto para analizar primeramente el perfil del
egresado, ya que éste nos da luz acerca del saber hacer de los alumnos y del
desenvolvimiento profesional de sus egresados.

Antes, es necesaria una precision: el Plan de Estudios de Periodismo y
Comunicacion Colectiva, segin lo apuntado en la Fundamentacién del
Proyecto de Modificacion de dicho plan, poseia un perfil del egresado general
que no especificaba conocimientos, habilidades, aptitudes y actitudes, por lo
que se tomara como referente el actual perfil, producto de la revisiéon y
actualizacion curricular del plan de estudios de la carrera, vigente desde
1993.

Asi, tenemos que dicho perfil sefiala: “La carrera de licenciado en
Comunicacion y Periodismo de la ENEP Aragén formara profesionales
conscientes de su responsabilidad social frente a las diversas tareas que
habra de realizar, de acuerdo a sus habilidades y aptitudes, que a saber son:
el analizar, comprender y manejar de manera critica las principales teorias y
corrientes ideologicas en comunicacion, de igual modo, sera capaz de aplicar
sus conocimientos tedrico-metodologicos para la investigacion de los
fenémenos de la comunicacion y, sobre todo, proponer posibles soluciones.

“El egresado estara capacitado para elaborar, producir y emitir
mensajes a través de los distintos medios de comunicacién masiva y
contribuird, con ello, a la oportuna y veraz informacién de la sociedad...”

Para entrar al anélisis del perfil de egresado, haremos énfasis en el
saber hacer del alumno, y en relacion con la generalidad disciplinaria,
formularemos algunos comentarios.

5 Plan de Estudios de la Carrera de Licenciado en Comunicacién y Periodismo, 1993, 3 t.,
Meésxico, Universidad Nacional Auténoma de México-Escuela Nacional de Estudios Profesionales Aragén,
t. 1, p. 41.
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En cuanto al primer punto, el alumno egresa con un conocimiento que
le permite desarrollar los géneros periodisticos de acuerdo con la orientacion
vocacional que cursé (prensa escrita, radio, television y cine), que en el
nuevo Plan de Estudios de la carrera se denomina preespecializacion;
asimismo, existe capacidad para investigar y desarrollar los temas que
requiera el medio de comunicacion y cuenta con otras herramientas que le
permiten interactuar en otros ambitos editoriales, como puede ser la
correccion de estilo y revision de paginas formadas, negativos, etcétera. Sin
embargo, es preciso acotar que estas actividades no se llevan a cabo al
momento de ingresar a laborar, pero si se posee el capital intelectual para
realizarlas transcurrido algin tiempo y después de obtener experiencia a raiz
de la interaccién con las personas que tienen a su cargo esas tareas. Acerca
de la correccion de estilo, volveremos mas adelante.

Respecto de la elaboraciéon y produccion de materiales informativos,
hay claridad acerca de la forma como se realiza este trabajo, es decir, se
parte de los aspectos tedricos de los géneros periodistjcos y se sabe que el
dominio de estos ultimos so6lo se logra mediante la practica continua y
permanente; en el trabajo cotidiano en el medio de comunicacion.

Y, desde luego, pueden formularse sugerencias que ayuden a mejorar
la operativizacion y funcionamiento del medio de comunicacién, asi como
resolver problemas inherentes al proceso de comunicacion. Esto depende de
la situacion particular de cada egresado, de su capacidad para identificar y
detectar las necesidades y requerimientos del medio donde se desenvuelva.
Podemos decir grosso modo que éste es el saber hacer del alumno
fundamentado, ademas, en las siguientes habilidades:

Saber escribir. Aunque al principio se presentan problemas para
desarrollar esta habilidad, pues no es estimulada desde edades tempranas en
alumnos y alumnas, es un hecho que constituye una herramienta vital para
tener un desarrollo apropiado en la profesion. Ciertamente el egresado (a)
posee algunas nociones acerca de la escritura, pero el 'perfeccionamiento de
ésta s6lo se logra mediante su practica diaria y habitos como la lectura de
libros, periodicos y revistas.
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Saber comunicar. Equivale a hablar bien; se trata de otra habilidad
necesaria para establecer comunicacién entre las personas, pero también es
pieza importante para desarrollar el trabajo encomendado al periodista. Tan
solo piénsese en la conversacion que pueda sostener con algun funcionario,
politico, cientifico, economista, etcétera, con el fin de obtener la informacion
que requiera el medio. Una pronunciacion clara de preguntas ayuda a
alcanzar este objetivo.

Saber investigar. Es de las habilidades que mas deben cultivarse;
dominarla implica traspasar los umbrales de la nota informativa al reportaje,
aln a pesar de la inmediatez y fragmentacion informativa que se vive hoy en
los medios de comunicacién, en especial, los electronicos. Ello implica
detectar temas de interés para el publico y desarrollarlos con base en la
formacion académica y en el dominio de varias herramientas teoricas vy
metodoldgicas, como entrevistas, para obtener conocimientos generales del
topico o precisar conceptos; consulta de documentos escritos; inspeccion,
que se refiere a la observacidon directa del periodista para dar solidez al tema;
estudio, que es el examen sistematico de un grupo o lista de items dentro de
un tema de investigacion y, finalmente, el manejo de fuentes humanas.

Saber aprender. No basta concluir con un buen promedio los cuatro
afios de estudio de la licenciatura; los profesionales deben seguir por la
senda del aprendizaje continuo en la universidad y/o en el medio donde
laboren para evitar la obsolescencia de sus conocimientos y, por ende, de la
profesién. '

Se trata de habilidades que junto con el conocimiento constituyen el
capital intelectual del egresado (a) que comienza a invertir al momento de
ingresar a un medio de comunicacién y que para nada estan enfrentadas con
las nuevas tecnologias de comunicacion.

Ahora bien, la otra perspectiva puesta sobre la mesa tiene que ver con
la generalidad disciplinaria de la licenciatura expresada en el mismo perfil, el
cual da cuenta de un sinnimero de funciones que, en teoria, el egresado (a)
sabe hacer. Intentaremos abordarla de manera autocritica, no con el fin de
hacer de ella una quimera de lamentaciones, sino hacer hincapié en que hace
falta reforzar algunos tépicos para que efectivamente el conocimiento y la
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habilidad del egresado (a) correspondan con el espiritu de lo escrito en el
Plan de Estudios de la Carrera. ¢

Ciertamente dicho perfil esta a tono con la exigencia laboral de algunos
medios de comunicacién, es decir, ser profesionistas polivalentes, pero la
idea de que el periodista es un “especialista en generalidades” subyace al
observar las diversas funciones que van desde reportero, redactor,
editorialista, articulista, corrector de estilo, editor, hasta asesor, conductor de
programas de radio y television, guionista, investigador, analista de textos,
agregado de prensa, comentarista, corresponsal, publicista, agente de
relaciones publicas, profesor, administrador de medios, fotdgrafo, asistente
de produccién y productor de programas audiovisuales.

No esta mal abarcar este variado abanico de ocupaciones, lo
importante es preparar adecuadamente a los estudiantes, profundizar en los
temas y hacer hincapié en la interrelacion de éstos, lo cual exige mayor
preparacién de la planta docente dedicada a impartir esta licenciatura, que
sean periodistas con experiencia profesional y con sodlida formacion
académica.

Aunque se avanza en la solucién a éstos y otros problemas, existe la
percepcidon de que el alumno no estda suficientemente preparado para
desempefiar algunas funciones. Por ejemplo, se plantea que un recién
egresado puede ser corrector de estilo. No dudamos de la capacidad de los
estudiantes; empero, dicha aseveracion carece de sustento, pues
errbneamente se piensa que la correccion de estilo sblo es indicar
observaciones mediante el marcaje tipografico. Y esto no es asi. Esta
actividad va mas alla, seglin Roberto Zavala Ruiz, puesto que ademas de
detectar y eliminar las faltas de ortografia, otra de las misiones del corrector
es esclarecer parrafos mal redactados, dar uniformidad a la obra y verificar
que los flujos informativos hayan sido elaborados bajo preceptos establecidos
en un manual del estilo, si lo tuviera el medio.

La correccion de estilo que en su momento ejerza un periodista, es una
especialidad que deviene después de varios afios de leer, escribir y corregir
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las observaciones hechas por el corrector (a) —cuando ya se labora en el
medio—, actividad que normalmente es realizada por un profesionista
egresado (a) de la licenciatura de Lengua y Literatura Hispanicas, incluso
Filosofia.

La amplia gama de actividades periodisticas propicia la falta de
identidad de la profesion y la coloca en una situacion de poca valoracion en
algunos medios, en donde se superponen varias funciones en una y lo que es
peor: se percibe un solo salario. '

A pesar de éstas y otras vicisitudes propias de la profesion, un hecho
es cierto: el saber hacer de los alumnos de la FES Aragon, es fundamental
para su buen desempefio en los medios de comunicacion.

3. De las aulas a la realidad de la profesion

Al egresar de la licenciatura, la principal inquietud es la de ingresar al
mercado laboral, la de ejercer la profesion. Al dejar la escuela tras aprobar
todas las materias del plan de estudios de la carrera, el egresado lleva
consigo su capital intelectual listo para ponerlo en practica en el momento
que asi se requiera, pero también sale con una valija llena de expectativas e
ilusiones que con el paso del tiempo nota si se cumplen o no. Limitémonos
por ahora a sefalar que la transicion del aula a la fuente laboral es un
momento en que el egresado (a) todavia no alcanza a vislumbrar dénde
situarse, donde comenzar. Claro, habrd egresados que aun cuando el medio
no concuerde con el drea vocacional elegida, si se les presenta la oportunidad
de laborar, lo haran. iFaltaba mas! Por supuesto que al concluir los créditos
formales hay necesidad de trabajar y si aun persisten dudas acerca de la
formacién académica adquirida en el aula, lo que falte por aprender llegara
con la practica profesional en los medios.

Bien, aun con los problemas que hemos referido acerca de la
preparacién, ésta representa un extraordinario punto de arranque para
ejercer la profesion. De ninguna manera es desdefiable el conocimiento que
pueda tenerse de tedricos como Max Weber, Carlos Marx, Adam Smith; las
diversas definiciones del concepto de poder y el Estado; las tesis de los
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tedricos de la comunicacion (Paul Lazarsfeld, Wilbur Schraam, David K. Berlo,
Bernard Berelson, Armand Mattelart, Antonio Pascuali, etcétera); la teoria
relativa a los géneros de opinién y su posterior desarrollo mediante trabajos
escolares; el surgimiento de los medios de comunicacioén, las leyes que los
rigen, etcétera; incluso conocer las transformaciones tecnoldgicas y la
“abundancia de la informacién” en un mundo interconectado por
computadoras, lo cual no significa necesariamente que la sociedad esté mejor
informada ni que aquélla esté al alcance de la poblacion.

Todos estos conocimientos impartidos en las aulas de clase son
importantes, pero debieran ir acompafiados de mayor interrelacion con el
campo laboral. En este ambito se viven a todo color, las multiples facetas que
adquiere el poder econémico de los duefios de medios de comunicacion y los
directivos que los acompafian; el poder politico de los titulares de
instituciones publicas del Estado-gobierno, formas de proceder y conductas
que se quedan cortas con las definiciones dadas por los tedricos y que
analizadas desde el aula parecieran no estar tan pré'ximas al aspirante a
periodista. Pero lo estan.

Por principio de cuentas y para bien o para mal, los periodistas estan
cercanos a las personas que encarnan el poder en sus miultiples facetas ya
referidas, pues abordan y tratan asuntos relacionados con las actividades de
aquéllas, es decir, trabajan la informaciéon devenida en materia prima, que es
moldeada seglin sea el enfoque editorial del medio.

Primera realidad: la informacion que se trabaja durante las practicas
escolares, en un medio de comunicacion adquiere otro valor, se trata de una
mercancia mas sujeta a los requerimientos de los duefios de los medios de
comunicacion o de los titulares de las instituciones pdblicas, quienes
disciernen si determinados datos son contraproducentes o no para el interés
del medio. Si se opta por publicarlos, antes que esto ocurra han pasado por
innumerables revisiones que dejan un producto distinto ‘del presentado por el
periodista y con un enfoque que tal vez no sea de su agrado, a menos que la
tendencia del medio donde labore sea similar a la suya. Mas aun: amparados
en el status de propietarios y/o directivos no dudan en mandar a sus
subalternos, léase periodistas, a tirar pifiazos a funcionarios, politicos,
empresarios, lideres de partidos, etcétera, lo cual los coloca en una situacion
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indemne y de riesgo, aspectos a los que debe ponerse especial atencion,
porgque si no se saben sobrellevar pueden originar enfermedades e incluso la
muerte.

Segunda realidad: A los estudiantes habria que decirles sin ambages
que el periodismo es una profesion dificil, inserta en un conjunto de
subsistemas inmersos a su vez en otros sistemas, cuyo funcionamiento a
veces marcha a contracorriente de los saberes aprendidos en el aula de
clase, incluso de los valores que ostenta esta profesion, sobre todo aquellos
que reivindican la veracidad, la objetividad de la informacion, la libertad de
expresion, que al justificar la actividad periodistica desde el &angulo
empresarial o politico también propician sus distorsiones, sesgos,
ocultamientos y/o alineamientos forzosos, debido a los intereses que se
mueven alrededor de los poderes incrustados en empresas de comunicacion e
instituciones publicas.

Referirnos a tales valores quiza sea ocioso, pero vale la pena hacerlo
porque son parte del juego operacional de los medios y estan ligados con los
flujos informativos que producen mediante el trabajo de los periodistas.
Veracidad (que se profesa la verdad) y objetividad o subjetividad (dar cuenta
del hecho en si y no a nuestra manera de pensar o sentir) son dos de los
metasoportes de la informacién, pero el valor intrinseco de éstos lo
determina el duefio y/o directivo del medio, es decir, lo que para algunos
empresarios de la comunicacion es trascendente para otros no lo es. Si algin
flujo informativo es negativo para el enfoque editorial del medio o los
intereses que éste representa, simplemente lo ignoran o no lo le dan
relevancia.

Ocurre que los intereses de los duefios o los titulares de las
instituciones publicas son mas fuertes que los valores ostentados por la
profesion, por lo que la publicacion o difusion de noticias queda enmarcada
bajo sus designios, lo que entra en contradiccion con otro de los valores: la
libertad de expresion. La existencia de ésta es incuestionable, asi lo consagra
la Constitucion mexicana; todos y todas podemos hablar sobre equis temas
sin temor a sufrir represalias o encarcelamientos. La paradoja de la libertad
de expresion es su ejercicio en los medios de comunicacién privados.
Pongamos un ejemplo: si una declaracion es lo bastante fuerte o se cuestiona
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el proceder de un representante del Estado-gobierno mediante opiniones o
investigaciones difundidas en noticiarios de radio o televisién o publicadas en
periddicos, aqui es donde encuentra su real relevancia, dada la cantidad de
receptores que puedan oir, oir-ver o leer los flujos informativos, y donde se
pone a prueba si los medios ejercen dicha libertad en mayor o menor
medida.

Pero esto, estimamos, lo determinan los propios medios-directivos y
los periodistas. Hay quienes afirman que si existe libertad de expresion en los
medios de comunicacion privados, sobre todo en los impresos; otros piensan
lo contrario por dos razones:

1) Los medios electrénicos (principalmente la television) son los mas
reacios a ejercerla a plenitud, aunque hay que decirlo: en sus noticiarios ya
hay opiniones de diversos analistas, incluso programas especiales, aunque
con audiencias bajas. Sin embargo, consideramos que sigue siendo un medio
donde hay menos flujos informativos que ayuden a explicar los
acontecimientos del pais.

2) No existen las condiciones de parte del Estado-gobierno para
dejarse escrutar a pesar de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica Gubernamental, pues se deja a la determinacion de las
instituciones publicas qué informacién se da a conocer y cual se encapsula
por un plazo de doce afios.

También podemos decir que la libertad de expresién periodistica es
ejercida por pocas personas y estd fundamentada en la posesion de recursos
financieros suficientes para tener en operacion una empresa y a un grupo de
profesionistas encargados de la produccién y elaboracién de los flujos
informativos.

En suma, podemos percibir que, al menos en los medios impresos con
sede en la ciudad de México, si existe libertad de expresion, aunque sigue sin
haber una presencia preponderante de la sociedad tanto en impresos como
en medios electronicos, la cual es suplantada, al parecer, por las encuestas
de opinién en voga desde algunos afios.
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Tercera realidad: Dichos valores son la coartada utilizada por los
propietarios de los medios para llevar a buen recaudo sus negocios y sacar
de la jugada a sus adversarios econdmicos o politicos; para fustigar a otros
poderes que en algin momento dado puedan actuar contra ellos. Esto
repercute, sin duda, en el tratamiento de la informacién, pues si bien la
noticia posee esos valores y, ademas, fue elaborada por un profesionista, lo
cierto es que presenta un enfoque en el cual se aprecia un determinado afan
del medio de comunicacion. Por ejemplo, apoyar determinado proyecto
politico-econémico o criticar o desprestigiar a quienes se oponen a él.

En ese sentido, hay flujos informativos confiables y fidedignos —otros
no tanto—, difundidos en el marco de la libertad de expresion periodistica y
de acuerdo con los enfoques editoriales de cada medio de comunicacién, que
causen irritacion en las personas aludidas en notas informativas o reportajes,
por lo que reclamos y aclaraciones no se haran esperar. Hace poco Javier
Solérzano Zinser, director general de E/ Independiente, decia en el programa
de televisién Otros Angulos: “..por mas que digan que la prensa escrita no
pega, yo no entiendo porque durante dos meses llevo 60 mentadas de
madre...” “¢Qué escribes, qué dices, qué haces?”, exclamé asombrado Ral
Cremoux. “No es lo que yo escriba”, respondié Solérzano Zinser, “el problema
es lo que dice el periédico y como queda escrito. Y cuando alguien te dice:
‘oye, es que yo no estoy de acuerdo.' Y tu le dices: ‘entonces manda una
carta’, se rajan. No en la mayoria de los casos escriben..,”®

No debieran asustarnos estas realidades, las tensiones que ocurren por
el manejo de la informacion, el estira y afloja que vive el periodista; tratemos
de comprender mejor estas situaciones, a fin de que el transito del egresado
(a) por los medios de comunicacion sea mas llevadero.

4. Desempefio en medios de comunicacion privados y publicos
Superados los obstaculos para encontrar pronta colocacion en algin medio de

comunicacion y tras empezar a moverse en él, a conocerlo, a sentirlo, a vivir
y darse cuenta de las dinamicas laborales que se viven al interior del mismo,

4 Javier Solérzano, “Libertad de expresién. 2Hasta dénde existe realmente?”, Otros Angulos
(programa de televisién), México, 8 de septiembre de 2003.
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a

el egresado (a) de la licenciatura comienza a andar por una senda que lo
llevara por los derroteros de la profesion periodistica que adquiere distintos
matices si el medio de comunicacién es privado o publico.

Una vez que el egresado (a) logra tener acceso a un medio de
comunicacion comienza a desempefarse en éste teniendo como base, en
principio, los conocimientos y habilidades adquiridos en el aula de clases, asi
como el enfoque editorial, normas y codigos deontolégicos, en segunda
instancia, que marcan obligaciones para el periodista. Por lo regular, se
hacen patentes estas Ultimas con cierta carga de autoridad y poder por parte
de la persona encargada de hacerlo, que es generalmente el mando al queda
adscrito el o la periodista.

Genéricamente desempefio quiere decir cumplir las obligaciones
inherentes a una profesion; en el caso del periodista bien podriamos
enumerarlas de la siguiente manera:

a) Cubrir actos, conferencias de prensa, redactar y jerarquizar la
informacion de acuerdo con normas y el enfoque editorial del medio de
comunicacién donde esté adscrito el o la periodista. Se procura que la
elaboracion de este material sea cuidadosa y tenga verificados todos los
datos y cargos de las personas generadoras del hecho noticioso.

b) Producir flujos informativos a partir de los requerimientos del medio
de comunicacién con base en la realizacion de entrevistas, cronicas noticiosas
y reportajes. Anotamos solo estos tres géneros periodisticos, porque existen
medios donde la hechura del articulo de opinion recae en especialistas,
mientras que el editorial en el directivo del medio y no en el periodista recién
egresado de las aulas. Si se llega a asignar esta responsabilidad, pero ello
ocurre cuando los egresados (as) llevan cierto tiempo en el medio, han
acumulado experiencia y conocen el tema asignado.

Como sabemos, la informacion se estructura con los elementos basicos
del qué, quién, cdmo, cuando y donde, situacion aplicable tanto a medios de
comunicacion privados y publicos. Asi, para que la nota informativa, la
entrevista, la cronica noticiosa y el reportaje sean vendibles priorizan el
elemento noticioso, lo que va a llamar la atencion del lector, radio escucha o
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teleespectador. Lo anterior obliga a los periodistas a estar atentos a lo que
ocurre en su fuente informativa, lo cual les ayuda a realizar su trabajo, a
contar con flujos informativos actualizados, a fin de no quedar rezagados en
la competencia entre medios de comunicacion.

En ocasiones sélo basta con cubrir la conferencia, lo cual de ninguna
manera significa relajamiento en el trabajo; por el contrario, el o la periodista
esta atento a lo dicho por los declarantes, a quienes toman el nombre y
cargos; asimismo, ubica lo mas importante o interesante del o los discursos
pronunciados para ponerlo en el /Jead de la nota informativa. Normalmente al
término de la conferencia los periodistas pueden formular preguntas, con el
fin de allegarse mas datos que complementen lo dicho por la persona o para
contar con elementos noticioso ad hoc con el enfoque editorial de su medio,
pero hay ocasiones en que las personas declarantes se niegan a contestarlas,
lo cual también puede mencionarse en la nota.

De entrada, el enfoque editorial del medio es lo que determina la forma
de elaboracion de los flujos informativos y, por tanto, de su presentacion.
Esto explica el porqué un mismo hecho es tratado de diferente manera en
cada uno de los medios de comunicacién (prensa escrita y noticiarios de radio
y television). Asi, no resulta extrafio que un medio como La Crénica de Hoy
priorice sus contenidos acerca de lo haga o deje de hacer el gobierno del
Distrito Federal, mientras que E/ Independiente se habia caracterizado como
un diario donde se publicaban investigaciones detalladas que dejaron al
descubierto algunas anomalias de los actuales representantes del Estado-
gobierno.

En todo caso, la diversidad de enfoques editoriales, nos da una idea de
la naturaleza de los flujos informativos y el modo como el o la periodista
acomete su labor en los medios de comunicacién. Sin embargo, el tronco
primigenio, el punto comin en medios privados y publicos es la
estructuracion de los contenidos a partir de los elementos basicos de la
informacién ya mencionados.

Ahora bien, parte de las obligaciones de los periodistas estan
contenidas en normas y codigos deontoldgicos, que en los ultimos afios han
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cobrado auge como una forma de autorregular la labor informativa de los
medios de comunicacion.

Se trata de ordenamientos prescriptivos que deben seguir los
periodistas en la elaboracion del material informativo, en los cuales se
establece la mision del medio de comunicacion y se hace hincapié grosso
modo en la ética respecto del manejo de la informacion, la precision de los
datos, la revisiéon del material por parte del periodista antes de su entrega, el
correcto uso de la escritura, etcétera.

4.1 Los periodistas en la estructura del medio de comunicacion privado o
publico

El comienzo laboral en un medio de comunicacion no puede ser menos que
azaroso y lleno de incertidumbre. Al menos éste es el caso de quien ha
escrito esta investigacién. Algunos egresados (as) ingresan como ayudantes;
otros (as) lo hacen como reporteros (as) y otros (as) mas como redactores
(as). Ocupan una posicion que, vista desde el punto de vista del proceso
comunicativo, es de primer orden, porque se trata de las personas
encargadas de recabar la informacion, procesarla y dejarla lista para la
edicion y posterior publicacion y/o difusion en los medios de comunicacion.
Sin embargo, dentro de la estructura del medio desempefiarse como
reportero, por ejemplo, es de las ultimas posiciones, por debajo de los jefes
de informacion y redaccion, editores, subdirectores y directores. Y no se diga
el duefio del medio o el titular de la institucién piblica (véase recuadro 4.1).

Por supuesto que al empezar a laborar se tienen las expectativas de
ocupar en el mediano plazo alguno de esos puestos, sobre todo, los que
estan vinculados con el trabajo informativo. En ocasiones se logra esto y en
otras no. ‘

Aunque en esta investigacion hemos recalcado la importancia de la
actividad periodistica, derivada del proceso de formacion académica, otra de
las realidades de la profesion muestra que al iniciar la trayectoria profesional,
la ubicacion del egresado (a) es la del ultimo nivel, lo cual provoca que en
algunos medios o areas de comunicacion social se demerite su labor o se
piense que es “cualquier trabajo” el realizado por el periodista, con el
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agravante de los salarios: Salvo excepciones, realmente son bajos y con
pocas posibilidades de alcanzar mejores puestos dentro de un medio de
comunicacion o drea de comunicacién social y, por ende, mayor
remuneracion economica.

Recuadro 4.1

Ubicacién del periodista en un
medio de comunicacion publico

Director de.

publcaciones
I S
 Jefatura
de Informacion
¢ -

El periodista, al iniciar su trayectoria profesional, ocupa las Ultimas posiciones, por debajo de los jefes de
informacién y redaccion.
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5. Los periodistas, integrantes de la intelligentsia

Aun cuando los periodistas no se distinguen por ser un gremio plenamente
organizado que les permita defenderse de las presiones laborales o politicas,
es innegable que constituyen una de las partes de la intelligentsia, cuyo
producto visible son los flujos informativos, particularmente estratégicos en
la lucha por el poder politico y/o en el logro de objetivos en instituciones
publicas del Estado-gobierno.

En las economias de libre mercado no resulta del todo inapropiado
definir la intelligentsia como de una especie que abarca todos los
consagrados a las profesiones y a los poseedores de una preparacion
socialmente tipificada, por lo general emparentada en la actualidad con la
posesion de un grado universitario.”

Desde el punto de vista institucional-educativo, la posesién del grado
académico, reflejado en la obtencion del titulo, deja en claro que el egresado
(a) de cualquier carrera posee los conocimientos suficientes para desempefiar
su profesion; sin embargo, en el caso de los periodistas la no posesion de
aquél no lo exime de dominar los conocimientos y saberes obtenidos en el
aula de clases, siempre y cuando haya completado la totalidad de las
materias del plan de estudios de la carrera, a los cuales se suma la
experiencia laboral obtenida con el paso del tiempo en el medio de
comunicacion o institucion publica donde labore.

No es un secreto que hay egresados (as) que empezaron a laborar sin
estar titulados. Muchos siguen en activo, trabajan en periddicos, revistas,
noticiarios de radio y television; otros (as) se incorporaron a medios de
comunicacion publicos de instituciones del Estado-gobierno, donde ejercen su
profesion; el titulo lo obtuvieron afios mas tarde. '

Poco a poco han configurado un estamento ocupacional tan real e
indispensable a la produccion de bienes y servicios como cualquier otro. La
importancia de este sector radica en que su producto esta interrelacionado

7 George Konrdd e Ivan Szelényi, Los intelectuales y el poder, trad. de Joseph Rovira, Londres,
Ediciones Peninsula, 1981 (Historia/Ciencia/Sociedad, n. 170), p. 37.
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con la toma de decisiones, asi como el disefio de estrategias de comunicacion
reflexionadas y pensadas al interior de los grupos de poder econdmico y
politico.

Sabemos que quienes toman decisiones estratégicas son los
representantes de estos poderes, que estad claro, no constituyen la
intelligentsia. Esta la integran profesores, investigadores, artistas, escritores,
especialistas, asesores, cientificos y, desde luego, periodistas.

Cada vez es mas notorio que algunos integrantes de la intelligentsia
desempefian posiciones cercanas al poder. No ha sido extrafio, entonces, que
algunos periodistas sean forjadores de proyectos periodisticos, en los cuales
la constante ha sido la cercania a grupos empresariales o politicos que han
incursionado en los ambitos de la produccion y distribucion de flujos
informativos, o bien que estén proximos a representantes de las instituciones
del Estado-gobierno, para atender requerimientos, formular sugerencias y ser
participes de la creacién de ideas, conceptos, formas de pensar, e incluso
disefiar contenidos que al entrar a la voragine informativa desatan
escandalos politicos en el mundo contemporaneo.

En sentido contrario a lo dicho por Ignacio Ramonet, los periodistas
estan lejos de extinguirse. Mas bien, ahi estan, ahi siguen con el desarrollo
de un trabajo que adquiere distintos matices de acuerdo con el medio de
comunicacion donde desempefian su labor informativa.



Capitulo v

Tres perfiles de periodista
a partir del desempeno en
medios de comunicacion

H emos visto y analizado que el desempefio de los periodistas es
condicionado por el medio de comunicacion donde labore, ademas de
ser una parte de un conjunto de sistemas; sabemos que dada su condicion de
trabajador debe seguir las reglas y codigos deontoldgicos que rigen el
funcionamiento y operacién de los medios. A partir de este encuadre,
procederemos a distinguir algunas caracteristicas de los periodistas,
derivadas primeramente del medio de comunicacion donde trabajan y, en un
segundo plano, de la informacién que elaboran y/o procesan para llegar a la
formulacion de los tres perfiles de profesionista planteados en el proyecto de
esta investigacion.

Para ello, nos basaremos en los elementos del proceso de
comunicacion que nos serviran para ubicar la fuente primigenia de los flujos
informativos. El analisis resultante nos dara luz acerca del mensaje generado
en el sistema social (Estado-gobierno), el cual es retomado por el periodista
para procesarlo y/o recabarlo e iniciar su labor informativa.
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Enseguida estableceremos de manera sintética la relacion con el asunto
de la toma del cerro del Chiquihuite, en la cual los periodistas que se vieron
involucrados en la difusion de los flujos informativos se desenvolvieron de un
modo que concuerda con uno de los perfiles esbozados en este capitulo.

1. Periodistas politicos

Para llegar a la configuracion y definicion de este primer perfil, es necesario
recordar que los medios de comunicacién privados, pese a su proclama de
alejamiento ficticio de los poderes econdmico y politico, interactian con ellos.
Las instituciones del Estado-gobierno constituyen un sistema social
interrelacionado con otros sistemas (economico y social); son matrices
generadoras de multiples procesos comunicativos originados en sus
diferentes subsistemas, lo cual les posibilita su operacién y funcionamiento, a
fin de cumplir objetivos y tareas previamente asignadas, como gobernar un
pais, proporcionar servicios, impartir justicia, etcétera.

Sabemos que los representantes del Estado-gobierno son elegidos
mediante elecciones, por lo que el ingrediente politico estd presente de
origen en el accionar de las personas que estan al frente de las instituciones
publicas, asi como el de sus equipos de colaboradores, cuyo proceder se
sustenta en la comunicacion.

En este punto nos detendremos para analizar la labor de los periodistas
en los medios de comunicacion privados, pues existe una interaccién con los
representantes de las instituciones publicas que permite a éstos proporcionar
informaciéon en actos publicos para que sea publicada y/o difundida en los
medios.

Antes de continuar debemos precisar dos asuntos:

1. Entendemos por periodismo la actividad por medio de la cual se
informa a la sociedad de los hechos que ocurren en distintos ambitos del
sistema social.
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2. Hay mdiltiples definiciones de periodista; sin embargo, para efectos
de nuestra investigacién y en concordancia con lo apuntado en el capitulo 1v,
reiteramos que periodistas son aquellos (as) profesionistas egresados (as) de
facultades que estén encargados de elaborar y/o procesar flujos informativos
de acuerdo con las normas y reglas del medio de comunicacion donde
laboren.

Ahora, retomemos el punto de la interaccion entre representantes de
las instituciones publicas y los periodistas. Los primeros son generadores de
un sinnumero de procesos comunicativos que, en su conjunto, dan como
resultado un mensaje dirigido al publico. Dado que, en teoria, el poder del
pueblo es depositado en las personas que los representan la comunicacion
que emane de éstas en forma de discursos, declaraciones, conferencias,
convenciones y reuniones o una combinacion de éstas con imagenes posee
un caracter politico.

Dicha comunicacién no sélo contiene informacion (materia de trabajo
del periodista), sino valores y percepciones de la realidad que son
compartidos por el puablico y que la fuente de aquélla esbera sean aquilatados
de manera favorable.

Mas aqui aln no interviene el periodista. El proceso comunicativo sélo
lo ha generado el titular de la institucién; previamente él lo ha llevado a cabo
de multiples maneras: tuvo que dar indicaciones a sus subalternos para
recopilar datos, hizo observaciones para mejorar el mensaje, ultimo detalles,
etcétera, todo sustentado en la comunicacién y accion, esta ultima rasgo
distintivo de las personas que estan al frente de instituciones publicas.

Concluido el mensaje llega el momento de darlo a conocer en un lugar
y tiempo determinado y de la manera que mas convenga a la persona: a
través de un discurso, declaracion, rueda de prensa; en forma escrita u oral.
Pero antes de llegar al publico el mensaje es estructurado por el periodista,
quien al desempefnar su trabajo toma nota para convertirlo en un flujo
informativo de acuerdo con los principios de los géneros periodisticos.
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Si ilustramos esta interaccién, el esquema quedaria como sigue:

Proceso comunicativo entre el titular de una institucion publica

y un representante de medio de comunicacion privado

(o

Discurso |
Decloracion AR Noticias
. T | Ruedadeprensa | T . g+

(eserito u oral) ..

i Periodista-
* Institucién-persona medio de comunicacion *
" FUENTE MENSAJE RECEPTOR i

Dicha interaccion es la que, a nuestro juicio, otorga el rango de
periodista politico a quien se desempefia en los medios de comunicacion
privados, puesto que al retomar una comunicaciéon inminentemente politica y
persuasiva, y que es colorario de un programa de accion de un representante
del Estado-gobierno (presidente, secretario de Estado, subsecretario,
senadores, diputados o alcaldes; incluso empresarios), éste no persigue otro
afan mas que hacer de su discurso o declaracion una posicién politica a favor
o en contra de determinado asunto, asi como buscar su supervivencia, es
decir, continuar en el poder politico y “legitimarse dia con dia porque sus

actos se encuentran permanentemente expuestos al juicio ptblico”.

" Gabino Vézquez Robles, “Naturaleza y funciones de la comunicacién politica”, El Principe,
University Georgetown, [s. L], [s. £l Dielec:
htp://www.elprincipe.com/teleformacion/actualidad/comunicacion/index8.shiml. Fecha de consulta: 15
de enero de 2004. .
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La actividad del periodista se vuelve, entonces, una extension de esa
primera comunicacion emitida por la institucion-persona y que al ser
procesada, da como consecuencia el encuadre y resignificacion del mensaje
que hacen tanto el periodista como el medio de comunicacién privado. Estos
se lo apropian, o bien lo elaboran en connivencia con la fuente primigenia,
porque puede haber convenios entre los propietarios y los representantes del
Estado-gobierno en el sentido de manejar de tall o cual manera la
informacion.

El medio-propietario-directivo puede ofrecer un material ad hoc que
concuerde con lo expresado por el funcionario, es decir, realiza una
mediacion entre éste y el publico; por el contrario, si el flujo informativo es
resignificado se le mediatiza y se le confieren elementos de contextualizacion
que dan una percepcion mas amplia de la naturaleza del mensaje.

Ambas formas de proceder se fundan en la libertad del medio-
propietario y en la capacidad del profesionista para recabar y elaborar la
informacién, pero invariablemente el manejo de ésta corresponde al
propietario y directivo, que deciden a final de cuentas si la destacan o no, si
la modifican o no o de plano no la publican por no convenir a sus intereses.

En este contexto, el o la periodista se integra a un engranaje donde
priva lo politico, cuyo halo envuelve de manera inevitable su profesion y su
tarea de recopilacién de datos e informes. Lo que haga o deje de hacer en
este ambito tiene repercusion en el desarrollo de la actividad periodistica.

Como sefialamos, la interaccion de las instituciones-personas con los
representantes de los medios de comunicacion privados esta impregnada por
el cardcter politico de aquéllas. De tal manera que podemos definir a un
periodista politico como aquel profesionista que trabaja en un medio de
comunicacién privado, cubre y resefia las actividades de los titulares de las
instituciones publicas del Estado-gobierno.

Aunque en la actualidad podemos afirmar que no es tarea del
periodista la presentacion final de la informacidon que recopila, el hecho de
estar al servicio de equis empresa de comunicacién privada lo hace participe
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del sesgo politico que el medio da a la noticia publicada, transmitida y/o
difundida en periddicos, asi como noticiarios de radio y television.

En ese sentido, los periodistas politicos elaboran y reproducen
mensajes con el propdsito de influir en el pablico acerca de la buena marcha
de las acciones del grupo gobernante. En contra partida, también podemos
afirmar que dichos periodistas, junto al medio-propietario-directivo, buscan
incidir en la toma de decisiones del publico respecto de inclinarse o no por
determinada preferencia partidista mediante los golpes mediaticos. En todo
caso, la exhibicién que se hace de los actores politicos y, en menor medida,
de los grupos empresariales en los noticiarios de television y radio, asi como
en las paginas de los diarios, mas la carga de verosimilitud de la informacion,
dejan ver la pugna y los afanes de determinados grupos por conservar o
llegar al poder politico. ?

Dice Max Weber que la carrera periodistica constituye una de las mas
importantes vias para la profesionalidad politica. Y todo parece indicar que
asf es en el ambito de los medios de comunicacion privados, pues éstos dan a
través del trabajo del periodista cobertura a las actividades desarrolladas en
las instituciones del Estado-gobierno, aunque es dable mencionar que
algunos medios de comunicacion publicos, como parte de la adopcién de
criterios comerciales, también se ocupan del acontecer gubernamental.

Mas aun, el periodista es un politico profesional que se mueve en los
pasillos de la politica y el ambito empresarial, sectores donde se libran las
batallas por el poder politico y econémico; sin embargo, habria que agregar
que debe poseer un caracter fuerte dada la constante friccién que existe con
esas fuentes primigenias de la informacién y que lo colocan como el eslabén
mas débil del proceso informativo. !

Ocurre que si alguna informacion no le parecié a algun titular de las
instituciones del Estado-gobierno, éste suele quejarse con los duefios de la
empresa de comunicacion. Y el propietario por temor a perder la concesion o
perder publicidad pagada, por intereses politicos que hay entre ellos, optan
por despedir al periodista. Esta es la parte fragil de la cadena. Si por el
contrario, optan por descender su propia linea al trabajo profesional, ahi va a
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ser un juego de estira y afloja, cuyo desenlace depende del temple y
fortaleza que posea el periodista politico.

Asimismo, dada la exposicion publica del periodista politico —se trata
de un profesional que firma con su nombre los flujos informativos—, es
necesario que esté preparado para soportar las criticas que susciten sus
notas informativas o reportajes que, en algunos casos, han desembocado en
escandalos politicos con consecuencias legales para los actores involucrados
en aquéllos.

Otra de las formas de friccion entre el periodista politico y los titulares
de las instituciones publicas es la aclaracién de estos Ultimos respecto del
contenido publicado o difundido en los medios. Esta circunstancia es otro de
los campos donde lo politico subyace en la relacion con los periodistas. La
forma como queda finalmente el flujo informativo puede que no sea del
agrado del titular de la institucion publica, por lo que es probable que éste se
qgueje y solicite hacer una aclaracion. Aqui se pasa a una fase en la que el
periodista politico responde a posibles observaciones que les haga el
funcionario.

En situaciones como ésta, el o la periodista:debe replicar a las
observaciones que le formulen, asi como hacer hincapié en que determinada
declaracion asi fue manifestada por el funcionario y que cuenta con
elementos para probarlo.

En todo caso, el periodista politico no debe perder de vista que trabajar
con informacion generada en el Estado-gobierno es una forma de convalidar
o cuestionar un proyecto politico que busca la aprobacién y adherencia del
publico, a quien finalmente llega el flujo que él y el medio-propietario-
directivo (re) elaboran.

1.2 Caso CNI-TV Azteca. Los periodistas politicos en accién

Para ejemplificar el desenvolvimiento de los periodistas politicos,
retomaremos el caso de CNI Canal 40-TV Azteca, litigio mercantil que todavia
sigue sin resolverse debido al rechazo de esta ultima de una oferta de 44.5
millones de ddlares, monto con el cual el propietario de Televisora del Valle
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de México (TvM), Javier Moreno Valle, liquidaba los adeudos reclamados por
el duefio de la televisora del Ajusco.

El litigio entre ambas televisoras tiene su origen en un convenio de
asociacién estratégica entre el propietario de CNI Canal 40, Javier Moreno
Valle, y el duefio de TV Azteca, Ricardo Salinas Pliego, que especifica, entre
otros asuntos, el de la operacion, comercializacion y opcion de compra de 51
por ciento de las acciones de CNI.

La decision de Moreno Valle de desconocer el contrato firmado abrié un
largo litigio mercantil que data del 16 de julio de 2000, el cual se ventilé en
los tribunales mexicanos para ser llevado posteriormente a la Corte
Internacional de Arbitraje de la Camara Internacional de Comercio, instancia
que después de analizar el caso emitié un laudo resolutivo el 20 de diciembre
de 2002.

Dicho documento sefiala que TV Azteca “justificd parcialmente su
accién” y CNI “parcialmente sus excepciones”, por lo tanto, se declara que el
Contrato de Opciones celebrado entre TV Azteca y Javier Moreno Valle, para
la Asociacién Estratégica entre ambas partes, “es valido y exigible para las
partes contendientes en este procedimiento”.

Sin embargo, el titulo tercero del laudo declara que “no se actualizaron
los supuestos juridicos para que la Demandante [Tv Azteca] ejercitara
anticipadamente la opcién de compra (Call) pactada a su favor en los
contratos base de la accién, y que no satisfizo la forma pactada para el
ejercicio de esa opcion de compra (Call) sobre las acciones representantivas
del 51% del capital social de TVM". ’

A la emisién de este laudo, interpretado por los representantes de cada
televisora desde su propia optica, siguié la toma de la antena transmisora de
CNI Canal 40, ocurrida durante la madrugada del 27 de diciembre de 2002 en
el cerro del Chiquihuite, por parte de personal armado al servicio de TV
Azteca. Esto provocd la salida del aire de la sefial de CNI y dio pie a otro
conflicto legal, judicial y gubernamental que, ademas de llevarse en las
instituciones del Estado-gobierno para su resolucién, se dirimié también en
los medios de comunicacion (tv, radio y prensa escrita).
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El desenvolvimiento de los periodistas de ambas televisoras encuadra
con el perfil de periodista politico que hemos definido en el anterior subtitulo,
puesto que se asumieron posiciones que van mas alld de la informacion
difundida por ambos medios. Por un lado, los periodistas de Tv Azteca dijeron
que la toma habia sido en pleno uso de sus derechos y con estricto apego a
la ley, sin violencia y en cumplimiento de la resolucién 'del laudo emitido por
la Corte de Paris.

Por su lado, los de CNI Canal 40 desde el principio afirmaron que se
traté de una accion violenta e ilegal llevada a cabo por personal armado al
servicio de la televisora del Ajusco, valiéndose del testimonio de los
trabajadores del cerro del Chiquihuite que operaban la sefial de esa
televisora.

Al paso de los dias los periodistas de cada televisora ofrecian datos del
caso que de inmediato cayeron en el terreno de lo politico; asimismo, los
medios de comunicacion del Distrito Federal también dieron cobertura a este
asunto y tomaron como una de sus fuentes informativas al periodista Ciro
Goémez Leyva, uno de los titulares de CNI Noticias.

En los distintos espacios informativos de TV Azteca sus periodistas
ofrecieron versiones donde acusaron al duefio de CNI de no cumplir con los
contratos firmados, lo fustigaron por presuntamente haberse quedado con 25
millones de dodlares y tener deudas con otras personas e, incluso, le
cuestionaron su supuesta militancia en un partido politico.

Durante un mes la tonica de los flujos informativos de TV Azteca fue
ésta, ademas de estar reforzada por una camparfa de desplegados donde se
reiteraba que “tanto el 10 Tribunal Colegiado de Circuito como la Corte
Internacional de Arbitraje de Paris, con sede en Paris, Francia, ha
determinado que el Contrato de Operacion de Canal 40 existe, es valido,
vigente y por lo tanto obligatorio para Televisora del Valle de México..."”? y
reafirmaba que “..TV Azteca esta facultada para ejercer la opcion de compra
del 51 por ciento de las acciones de Canal 40 y que puede deducir del precio

2 TV Azteca, "Por qué TV Azteca reasumié de manera legal la operacién de Canal 40", La
Jornada, México, n. 6585, 28 de diciembre de 2002, p. 9.
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los adeudos que Televisora del Valle de México y Javier Moreno Valle tienen
con TV Azteca...”

Y en otro de sus desplegados cuestionaba la forma de proceder del
propietario de CNI Canal 40: “..iQué respeto merece una persona como
Javier Moreno Valle que vive del engafio y el desconocimiento de sus
obligaciones y responsabilidades? y lo mas grave: équé credibilidad puede
tener un hombre que ha utilizado dinero ajeno para financiar una campafia
permanente de engafios..."*

Por su parte, los periodistas politicos Ciro Gomez Leyva y Denise
Maerker asumieron una posicion activa en defensa del Canal 40,
desmintieron la version ofrecida por TV Azteca de que da toma de la antena
transmisora habia sido pacifica, criticaron el silencio de las autoridades
federales y emprendieron acciones para recuperar las instalaciones de CNI.

Como fuente generadora de flujos informativos, Gomez Leyva
declaraba en ese entonces: “La estrategia de Tv Azteca es muy clara: esta
jugando a un acto gansteril y pretende contar con el apoyo y complicidad del
gobierno. Ellos ya hicieron lo que tenian que hacer: contratar una policia y
meterla aqui. Ahora quien tendria que ejercer la justicia pues es la autoridad,
y ya pasaron mas de 24 horas y no hay ninguna sefial.”

Posteriormente, al ver que no se resolvia el problema, anuncié que los
trabajadores intentarian recuperar las instalaciones. “No nos vamos a quedar
con los brazos cruzados, el lunes vamos a ir, 300 o 350 trabajadores del
Canal 40 con Javier Moreno Valle, con nuestros abogados, encabezados por
las siete personas que fueron agredidas hace ocho dias en el cerro del
Chiquihuite, vamos ir a recuperar en forma pacifica las instalaciones del
Chiquihuite, sera en la mafana...”®

3 TV Azteca, “A la opinién poblica. Canal 40 pretende confundir a las autoridades y a la
sociedad mexicana”, La Jornada, México, n. 6587, 30 de diciembre de 2003, p. 13.

4 Ibid.

® Juan José Olivares y Josefina Quintero, “Preocupa a Canal 40 falta de respuesta de
autoridades por la toma de instalaciones”, La Jornada, México, n. 6586, 29 de diciembre de 2002, p.
10.

& J. Jests Rangel, “Los trabajadores del Canal 40 darén la batalla del Chiquihuite”, Milenio
Diario, México, n. 1100, 4 de enero de 2003, p. 6.
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De igual manera, el 6 de enero de 2003, publicé una carta en varios
periodicos donde sefialaba: “...Hoy veo que no soélo se puede pisotear el
derecho, sino que alguien, Ricardo Salinas Pliego puede regodearse por ello.
Sin que nadie le diga nada, sin que el Presidente de la Replblica levante una
ceja. ¢Qué entiende usted por orden? éQué entiende por respeto a la
autoridad? éPor qué se mantiene con los brazos cruzados? éPor qué no le ha
ordenado a alguno de sus secretarios, Creel, Cerisola, el.que sea, que cuando
menos le digan a los pretorianos de Salinas Pliego que no griten tanto?...”

El dia de la marcha la periodista politica Denise Maerker condenaba el
silencio del gobierno federal: “Minuto que pasa, minuto que nos parece mas
extrafo el desentendimiento que de este problema hacen las autoridades del
pais. Han transcurrido 10 dias desde que Tv Azteca decidié tomar por la
fuerza nuestras instalaciones. Diez dias de soportar una patética campafia de
mentiras y calumnias. Diez dias de silencio oficial. éNo es éste un asunto
relevante para la Secretaria de Gobernacion? ¢Es un asunto secundario para
la Secretaria de Comunicaciones y Transportes? No queremos aceptar aun lo
que cada vez mas voces nos sugieren: que detras de este acto arbitrario,
violento e ilegal de TV Azteca, esta la mano del gobierno..."”®

A la peticion de que el Estado-gobierno resolviera el problema de la
toma de la antena transmisora, vinieron tres dias de negociacion, en los
cuales las partes involucradas no llegaron a ningin acuerdo; peor aun, la
Procuraduria General de la Republica, libré una orden de aprehensién en
contra del propietario de CNI mientras se negociaba la solucion del conflicto,
en tanto que el gobierno federal por conducto de la Secretaria de
Gobernacién (SG) anunciaba el aseguramiento de la sefial de Canal 40, con
base en el articulo 104 bis de la Ley Federal de Radio y Television.

“En virtud de que no se llegd a ninguna conciliaciéon [en las Ultimas 72
horas], se asegura el bien, de tal suerte que sean los tribunales los que

7 Ciro Gémez Leyva, “Al presidente Fox”, La Jornada, México, n. 6593, é de enerc de 2003, p.
10.

8 Juan José Olivares, “Exige personal de CNI la restitucién de sus instalaciones en el cerro del
Chiquihuite”, La Jornada, México, n. 6594, 7 de enero de 2003, p. 11.

*
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decidan lo que procede con ese bien incluyendo, por supuesto, instalaciones
y sefial”,’ declaraba el secretario Santiago Creel Miranda.

Nuevamente el periodista Gomez Leyva condenaba que la autoridad
federal haya actuado de manera parcial. “En este caso nosotros fuimos los
asaltados, los violentados, esta decision que toma hoy el gobierno federal,
sélo podemos pensar que lo ha hecho a favor de Televisién Azteca.”°®

A su vez, TV Azteca externaba por conducto de Javier Alatorre, titular
del noticiario Hechos, que las negociaciones habian concluido sin acuerdos.
“La incapacidad de pago de Javier Moreno Valle, asi como su negativa a
cumplir el contrato que firmo con TV Azteca fueron las causas.

“Vale la pena decir que Moreno Valle rechazé una oferta de compra por
parte de TV Azteca.

“A peticion de las autoridades, TV Azteca entregara de manera pacifica
la antena de transmision instalada en el cerro del Chiquihuite al gobierno en
tanto continden los juicios legales...

“Al entregar de manera pacifica las instalaciones, TV Azteca manifiesta
su confianza en el estado de derecho y, desde luego, en las autoridades
mexicanas.”?

A partir de ese momento, el conflicto entre las televisoras empezé a
abordarse en otras instancias del Estado-gobierno, en especial el Poder
Legislativo y Judicial. Los abogados de CNI promovieron un amparo ante el
Juzgado Séptimo de Distrito, a cargo de la juez Luz Maria Diaz Barriga,
contra el aseguramiento y para que se les restableciera la sefal. Las
autoridades federales por conducto de Pedro Cerisola Weber, secretario de
Comunicaciones y Transportes, argumentaban que el aseguramiento de la
sefial, que no de las instalaciones, se le hizo a TV Azteca, no a Canal 40.

? Norma Jiménez, “El gobiero asegura la sefial del Canal 40", Milenio Diario, México, n. 1106,

10 de enero de 2003, p. 4.

10 Vicente Herndndez, et al., “Piden aprehender a Moreno Valle", Milenio Diario, México, n.

1106, 10 enero de 2003, p. 4.
" Margarita Ramirez Mandujano, “La posicién de Hechos”, La Jornada, México, n. 6597, 10 de
enero de 2003, p. 8.



108 LOS PERIODISTAS, ¢POLITICOS, CIENTIFICOS SOCIALES O TECNICOS?...

Ademads, adelantaba que seria el Poder Judicial el que decidiria en torno al
conflicto.

Asimismo, se organizaron en foros de analisis respecto de la toma de la
antena transmisora, como lo fue el convocado por la Fundacion para la
Democracia, donde Gbémez Leyva sefialaba tajante: “[El gobierno] tan
quisquilloso para, a través de RTC, detectar una palabra altisonante, o para
amonestar cualquier imagen inquietante, dejoé pasar, sin mover un dedo, lo
que quiza haya sido la mayor arremetida de mentira e insulto, de un privado,
TV Azteca, en contra de otros, Javier Moreno Valle, en la historia de la
television mexicana.

“En el plano de lo legal hemos aprendido que un concesionario puede
dar una sobresaliente exhibicion de pistolerismo, sin ser molestado en su
concesion. Hoy lo que parece estar en riesgo es la concesion de Canal 40; las
del 7 y el 13 gozan de una cabal salud, porque aqui, al parecer no ha pasado
nada grave..."*?

Mientras tanto, la Comision Permanente del Congreso de la Unidon
demandaba la restitucion del Estado de derecho y el restablecimiento de la
sefial a CNI Canal 40.

Al declarar en el marco de una reunion con la Comision de Radio,
Television y Cinematografia, Ciro Gomez Leyva acusaba a TV Azteca de
adoptar una actitud de usura al reclamarle a Canal 40 el pago de 52 millones
de dolares por los contratos firmados por ambas empresas en 1998.

A su vez, TV Azteca consideraba como injusta la peticion de la Comision
Permanente del Congreso de la Unién. Tristan Canales, director general de
Comunicacion Corporativa de esa televisora, sefialaba: “Es muy grave que se
haya hecho por parte de la Comisién Permanente un juicio sumario en contra
de Televisién Azteca, como si fuéramos los culpables de lo que estd pasando,

12 Magdalena Robles, “Periodistas y politicos llaman a la solidaridad con Canal 40°, Milenio
Diario, México, n. 1117, 21 de enero de 2003, p. 39.
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sin siquiera entrar al detalle de qué paso, qué se firmd, quién dio dinero a
quien.”3

A casi un mes de la toma de instalaciones, el Poder Judicial por
conducto de la juez Luz Maria Luz Barriga resolvio suspender
provisionalmente el aseguramiento de las instalaciones del cerro del
Chiquihuite y restituir la senal a Televisora del Valle de México, ya que el
promovente del recurso (CNI) habia acreditado contar con el titulo de
concesidn respectivo, vigente hasta el 18 de abril de 2008. Sin embargo, el
fallo de la juez sefialaba que la concesidon de la suspension provisional no
prejuzga respecto a quién corresponde la posesion de los bienes asegurados
destinados a la operacion y explotacion de la estacion de television
concesionada.

Ante esta situacion, la Secretaria de Comunicaciones y Transportes
(scT) levanté el aseguramiento, pero debido a los vacios de la resolucion de
la juez decidi6 pasar de nuevo el caso al Poder Judicial. Ciro Gomez Leyva
calificaba como “aberracion juridica” la determinacion de la SCT de poner a
disposicion de un juez federal los bienes que fueron objeto del
aseguramiento, y sefialaba que era una resolucion que favorecia a TV Azteca
en la medida que “no nos restituye a nosotros [las instalaciones y la sefial]”.

El Poder Judicial de nueva cuenta ordeno a la SCT restituir a Televisora
del Valle de México sus instalaciones y demas bienes destinados a la
operacion y explotacion de la estacion en el Chiquihuite.

TV Azteca, en voz de Tristdn Canales, decia que esa resolucién no
resolvia en modo alguno el conflicto y aseguraba que a esta televisora se le
deben 25 millones de ddlares y tiene el derecho de operar el Canal 40, del
cual *hemos sido despojados”.

Por la noche del 27 de enero de 2003, CNI por fin reanudaba
operaciones. En el noticiario Hechos del Siete TV Azteca informaba que la
postura de esta televisora “es de total y absoluto desacuerdo con esta accion

13 Heliodoro Cérdenas Garza, “Injusta, la resolucién del Congreso, considera TV Azteca”, Milenio
Diario, México, n. 1120, 24 de enero de 2003, p. 10.
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de la SCT... Nosotros sentimos que esta medida no va al fondo y que por otro
lado esta medida es injusta. Tenemos plena conviccién de que nos asiste la
razén y el derecho, asi que habremos de pelear por ello... Nosotros sentimos
ademas que este asunto no estd yendo al fondo. El fondo es que hubo unos
contratos que TV Azteca cumplié plenamente; que finalmente TV Azteca puso
el dinero que se establecié en esos contratos; oper6 un tiempo la televisora,
con mucho éxito por cierto, y posteriormente nos cortaron arbitrariamente la
sefial. Entonces la verdad, lo que estd en el fondo es el cumplimiento de los
contratos. No es posible que los sefiores de Canal 40 tengan los 25 millones
de dolares por un lado y ademas la operacion del canal. Eso nos pone en una
situacion de ser despojados.

“Como lo hemos dicho, TV Azteca seguira cumpliendo con la ley,
cabalmente, respetando las decisiones de cada una de las instancias.
Agotaremos todas y cada una de las instancias que la ley nos da para
presentar nuestros recursos y para oponernos a este fallo. Y estamos seguros
que en breve, porque tenemos la razén y el derecho, habremos de tener una
respuesta positiva y se nos habra de regresar lo que es nuestro.”*

El presidente de esta televisora, Javier Moreno V'alle, reconocia que el
conflicto con TV Azteca no ha terminado, mientras que Ciro Gomez Leyva
adelantaba en el Noticiero de Televisa que se harian propuestas para resolver
el conflicto entre televisoras, pero “si ellos no aceptan, si dicen que no, que

ellos quieren la guerra, pues ni modo, seguiremos con los litigios”.*®

Como podemos observar, el desenvolvimiento de los periodistas fue
netamente politico, es decir, tomaron partido en un conflicto en el cual se
observaron posiciones activas en pro de defender a un medio u al otro. Por
un lado, los de CNI emitieron declaraciones, escribieron articulos donde
dejaban asentada su postura y se movilizaron junto con sus compafieros de
trabajo para exigir la restitucion de las instalaciones. Por otro, los de TV
Azteca que seguian un script (discurso previamente elaborado), pero ciento
por ciento politico, dado que si bien se trataba de un litigio mercantil, la toma

' Patricia Mufioz y Victor Cardoso, “Airada reaccién de la televisora del Ajusco”, Lo Jornada,

México, n. 6615, 28 de enero de 2003, p. 7.
'S Enidh Alvarez, “CNI, por un acuerdo con la televisora del Ajusco”, Milenio Diario, México, n.
1124, 28 de enero de 2003, p. 5.
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de la antena transmisora fue un golpe a un medio-propietario-directivos que
habian asumido una actitud critica frente a los actuales representantes del
Estado-gobierno, en especial, el Poder Ejecutivo.

El conflicto entre las televisoras dejo ver que los periodistas politicos
no pueden permanecer al margen de situaciones sociales —mas aun si ellos
estan involucrados de manera directa—, pues éstas derivan en
acontecimientos para posteriormente ser transformados en flujos
informativos. Y aunque es cuestionable que el periodista politico que cubre
actos, recaba y redacta informacion se convierta en un direccionador de la
sociedad, si lo es el medio de comunicacién privado; mas no pasemos por
alto que en éste trabajan periodistas y directivos, es' decir, personas que
tienen bajo su responsabilidad la elaboracion y presentacion final del material
informativo.

En todo caso, se trata también de periodistas politicos que dan cuenta
del acontecer de las instituciones del Estado-gobierno y de situaciones que
también atafien a éste, como lo fue la toma de la antena transmisora de CNI
en el cerro del Chiquihuite por parte de Tv Azteca en perjuicio de Canal 40.

2. Periodistas cientificos sociales

Es indudable que la formacién proporcionada a los profesionales que ejercen
el periodismo busca dotarlo de una preparacién integral que le permita
identificar problemas y, desde luego, resolverlos. Incluso los conocimientos
proporcionados en el aula de clase posibilitan que en algin momento de su
carrera profesional tengan la opcion de ser creadores dé ideas, personas que
con las herramientas del andlisis y la investigacion expliquen los fendmenos
sociales del pais. Nada mas gratificante que lo anterior, pues se estaria en la
senda de una formacion académica impartida a los estudiantes, con el fin de
que éstos sean Ltiles a la sociedad.

No son pocas las personas, sobre todo aquellas con varios afios en el
periodismo, que afirman que los periodistas devienen en cientificos sociales
para analizar las acciones del Estado-gobierno, de los poderes politico y
econémico, asi como los requerimientos de la poblacién. He aqui otro de los
perfiles derivados a partir del desempefio en los medios de comunicacion
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privados, aunque no faltard quien sefiale que lo realizan especialistas de
otras disciplinas del conocimiento que publican sus opiniones en las paginas
editoriales de los periddicos, o bien emiten comentarios a través de los
noticiarios de radio y televisién. L

Aungque resulta dificil establecer el nimero de periodistas que pudieran
ser cientificos sociales, baste mencionar que, de acuerdo con el perfil del
egresado de la licenciatura en Comunicacion y Periodismo, impartida en la
FES Aragon, si se dota al estudiante de las metodologias de investigacion y
herramientas pedagdgicas que le permiten, ya como egresado, desarrollar
interpretaciones y analisis de los fendmenos sociales y plasmarlos en trabajos
escritos, de audio, o bien audiovisuales.

Sin embargo, el comienzo laboral del o la periodista es azaroso, porque
no siempre existe la oportunidad de entrarle al andlisis y explicacion de la
realidad, del acontecer cotidiano para disefiar escenarios que permitan, en un
momento dado, resolver problemas. Sabemos que el conocimiento de lo que
pasa a nuestro alrededor, pero mas concretamente de las instituciones del
Estado-gobierno, asi como de los sistemas econémico y: social, es importante
sobre todo a ultimas fechas en que se da especial relevancia al manejo y
elaboraciéon de determinada informacion, y que su posesion significa tener
una parte del poder.

Seria deseable que los profesionistas egresados de la licenciatura en
Periodismo y Comunicacion Colectiva, hoy Illamada Comunicacion vy
Periodismo, se desempefaran como cientificos sociales, rama laboral en la
que podemos ubicar diversas funciones, como escribir articulos, ensayos o
columnas.

Ya sea que los analisis sean acerca de lo que ocurre en las instituciones
del Estado-gobierno, de su mal o buen funcionamiento; de si cumplen o no
las responsabilidades asignadas, otro de los principales deberes del periodista
cientifico social es el de examinar minuciosamente la realidad en un mundo
donde cada vez son mas notorios los contrastes sociales y donde los medios-
propietarios-directivos, en especial la television, parecen no estar interesados
en ofrecer flujos que expliquen lo que sucede en el mundo y en el pais.
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Un periodista cientifico social es un profesionista dotado de la
capacidad para interpretar la realidad, establecer las conexiones existentes
entre distintos fendmenos sociales y explicar su interrelacion, es decir, atar
cabos, lo cual le permite reelaborar nuevos mensajes y, eventualmente si
esta en sus manos hacerlo, proponer soluciones a un problema determinado.
En realidad, son pocos los periodistas que relunen estas cualidades,
sustentadas desde luego en la formacion académica, pero también en la
experiencia obtenida después de varios afios de trabajo en los medios de
comunicacion.

Dedicados a la observacion y el estudio de los problemas, los
periodistas cientificos sociales poseen uno de los valores mas preciados: la
libertad para elegir su objeto de estudio. Por supuesto, hay quienes
cuestionan el grado de libertad que se posee en este ambito, pero es
innegable que el solo hecho de elegir un tema y su método de investigacién
para desarrollarlo contrasta con la forma de trabajo del periodista politico y el
periodista técnico, cuyo perfil serd definido mas adelante.

En todo caso, el fin de las reflexiones y comentarios es el de develar la
verdad de los acontecimientos, asi sea ésta efimera ante la rapidez con que
ocurren; evidenciar problemas aunque no sea su tarea resolverlos; asi como
expresar juicios e inducir a las personas a las que se dirige a hacerse una
opinion sobre el tema que analizan.

No queda mas que pensar que dichas tareas son llevadas a cabo de
buena fe, con buena intencion, en aras del derecho de los ciudadanos a que
se ventilen las cosas publicas en publico. Sin embargo', no debemos olvidar
un detalle: el periodista cientifico social también estd inmerso en un sistema
social, en el cual las instituciones propugnadoras de ciertas ideas y valores
buscan de un modo u otro que el plblico se mantenga adherido al mismo vy
bajo las normas que rijan en ese momento si es el caso, o que haga suyos
otros valores, como pueden ser los impulsados por una nueva clase politica
que busca asentarse en el poder.

En este caso, el periodista cientifico social se distingue por ser
relativamente auténomo y manejar determinadas ideas que no estan sujetas
a los designios del poder politico o econdémico —aunque a veces sus temas
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sean relativos a ambos—, lo cual le permite cumplir un papel de creacién de
conciencia o de justificacion ideoldgica, segin sea el momento histérico.

Desde un punto de vista cultural, écomo p'odemos describir al
periodista cientifico social? Ante todo, como hemos sostenido durante esta
investigacion, se trata de un profesionista poseedor de estudios profesionales
en periodismo que, al igual que el periodista politico, gusta mantenerse
informado sobre asuntos de actualidad politica, econdmica y social, asi como
estar al tanto de nuevos conocimientos publicados en libros y revistas
especializadas.

Esta vocacion por ocupar parte de su tiempo en adquirir productos
culturales provoca que el periodista cientifico social mantenga actualizado su
capital intelectual; le permite, ademas, poseer una importante reserva de
datos, cifras e informacion general que es crucial al momento de reflexionar y
elaborar sus propios flujos informativos. El rigor, seriedad y profundidad con
que efectlie su tarea depende de su capacidad y habilidad para establecer las
conexiones entre distintos fendmenos sociales y sus actores; las
repercusiones por las forma de actuar de los personajes politicos y
empresariales, cuyas acciones van tomadas de la mano y no dan un paso sin
que lo dé también el otro.

Bien dice Martin Hopenhayn que “.todos los mitos han sido
develados..”® en este mundo globalizado donde casi todo se sabe, todo
queda al descubierto. Sin embargo, cabe preguntarse alin por qué sélo se
centra la atencion en determinados hechos y no en otros. Esta reflexion
requiere de la agudeza del periodista cientifico social, el profesionista que
tiene la oportunidad de explicar una y otra vez los problemas que atafien a la
sociedad, criticar al poder politico y econdmico, e incluso participar en causas
si lo desea y, desde luego, defenderlas.

'® Martin Hopenhayn, “Cuatro muertes y una resurreccién”, en “Los infelectuales, el publico y el
mercado”, Nexos, México, n. 295, jul., 2002, p. 48.
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3. Periodistas técnicos

Antes de comenzar a delinear este perfil de periodista, debemos recordar
algunos aspectos acerca de las instituciones publicas del Estado-gobierno,
nicho donde también se desempefian los profesionales del periodismo:

1) Se trata de instituciones con objetivos y metas ya definidos con
antelacién.

2) Estas son dirigidas por sus representantes que ante todo son
politicos, cuya vocacion esencial es tomar decisiones: procurando en todo
momento prever las formas de operacionalizar los recursos con cuente la
institucion, a fin de cumplir con sus objetivos y metas.

3) Su area de comunicacion esta supeditada a los requerimientos del
representante de la institucion.

Bien, sabemos que las instituciones y sus subsistemas son generadoras
de multiples procesos comunicativos interrelacionados entre si, que tienen
como proposito ultimo la consecucion de los objetivos o fines que le dan
razon de ser, es decir, cumplir con la misidn para la cual fueron creadas. Por
ejemplo, la finalidad de la UNAM es formar profesionistas y técnicos tiles a la
sociedad. Hacia esta meta estan dirigidos los esfuerzos de los representantes
de esta institucion apoyados en el conjunto de subsistemas que la integran y
en la comunicacion generada en cada uno de ellos.

Asi, los titulares se convierten en los definidores de los fines que mas
convengan a la institucion, es decir, desde su alta posicion jerarquica ellos
ofrecen las guias para la accion a seguir conforme a los valores aceptados en
el sistema social y en concordancia con la politica de la institucion. Sigamos
con el ejemplo de la Universidad: una guia para la accion seria el esbozo de
un programa de formacion docente para actualizar y mejorar la ensefianza
con el propdsito final de elevar la eficiencia terminal en equis licenciatura.
Corresponde, entonces, a las personas que estan en posiciones inferiores
materializar, dar forma concreta a ese fin.
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Para ello entran en interaccién con el objetivo de delinear, precisar y
elaborar el proyecto. Cuando esté concluido y listo para ponerse en marcha,
el titular de la institucion lo da a conocer, con lo cual.se pasa a la fase de
difusion del programa mediante el medio de comunicacién que posea la
institucion. Tal vez decidan efectuar una rueda de prensa a la que acudan los
medios de comunicacion privados, sin embargo, nos centraremos en el
periodista que realiza su labor para el medio publico.

éCuadl es la naturaleza del papel desempefiado por este profesionista?
Primero es necesario ubicarlo en la estructura jerarquica del area de
comunicacidn de la institucion y del medio publico. Como ya hemos visto, se
trata de una persona preparada cuyo accionar se encuentra estrechamente
ligado a las indicaciones de su jefe inmediato. Existe una dependencia del
primero con respecto del segundo, de modo que la comunicacién entre
ambos es univoca y por lo regular se trata de 6rdenes para ser ejecutadas. Al
periodista corresponde, entonces, poner en practica su conocimiento para dar
a conocer un fin previamente determinado por el representante de la
institucion y en el que han trabajado los responsables de cada uno de los
subsistemas.

No olvidemos que en estos espacios se procesan y elaboran datos que,
interrelacionados unos con otros, dan como resultado el alcance de un fin. Se
trata de uno o varios mensajes que generalmente el titular o alguno de sus
colaboradores dan a conocer a los integrantes de la institucion mediante los
canales que posean, tarea que recae en el area de comunicacion.

Precisamente aqui ubicamos la labor del periodista, trabajo que
adquiere otra perspectiva. No pasemos por alto que se trata de una
comunicacion inscrita en la ejecucion de determinados fines, por ello su
cualidad se modifica pese a provenir del representante de la institucién, que
busca en todo momento dar forma a programas de accién que le dan vialidad
a él y a la institucién. Y para que parte de eso suceda, requiere de la
intervencion especializada del periodista, quien en gste marco tiene la
encomienda de procesar un mensaje emitido por el funcionario, elaborado
con antelacion y cuyo tratamiento privilegia en todo momento la
concordancia entre lo dicho por el funcionario y los objetivos de la institucion.
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O si lo produce, debe circunscribirse de manera estricta al ambito
institucional.

De modo que, consciente o inconscientemente, el periodista, al
elaborar y/o procesar los flujos informativos, adopta objetivos y fines de la
institucién y de su representante. ¢Por qué afirmamos que un periodista que
labora en un medio de comunicacion publico es un técnico? Responderemos a
esta pregunta no con el afdn de que asi quisiéramos visualizar la labor de
este profesionista en las instituciones del Estado-gobierno, mas bien, ésa es
la mision que se le ha asignado. De entrada, diremos que es un profesionista
que pone sus conocimientos al servicio de la ins'titucién publica, sin
plantearse el problema de la legitimidad de los fines, puede ser que haya en
ellos buena o mala intencion; sin embargo, no es materia de reflexion del
periodista esta situacion, entre otros motivos, porque su deseo (legitimo, por
cierto) es desempefiarse en la profesién y ganar un salario por ello.

Asimismo, en una institucion publica el periodista es un experto
funcional que, con base en el conocimiento de la teoria de los géneros
periodisticos y de su formacion académica, puede procesar mensajes
enmarcados en la operativizacion de determinadas politicas. Asi tenemos,
que en el caso de un medio impreso publico sélo se cubre y se da cuenta del
hecho noticioso, se realizan entrevistas con el titular de la institucién o los
responsables de los subsistemas y, eventualmente, articulos y reportajes.

En efecto, al estar pendiente de lo declarado por el titular de la
institucion y leer los documentos el periodista recoge esta informacién para
procesarla de acuerdo con el género periodistico requerido por el medio-
directivo, retomando de manera casi textual las palabras del funcionario, o
bien los documentos generados por otros subsistemas areas de la institucion.

Entonces, los alcances del periodista como un profesional preparado de
forma integral estan sumamente limitados, mas auln si consideramos que al
momento de ingresar a laborar lo hace como reportero o redactor. No
gueremos con este sefialamiento encajonar el desempefio del periodista, sino
dejar en claro cémo el medio de comunicacién publico requiere de un
profesionista que ayude a cumplir las metas de la institucion.
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Por ello, nuestro argumento de que el trabajo es meramente técnico, lo
que de alguna forma coarta las potencialidades ofrecidas en la formacion
académica proporcionada en la escuela. Lo mismo sucéde con otras labores
como la edicién de textos y la correccion de estilo, actividades realizadas
sobre la base de materiales ya delineados y que sélo requieren de una labor
especializada que ratifique la buena hechura de los mismos.

En un medio de comunicacion pablico el periodista técnico no puede
opinar o escribir un articulo desde su particular vision, a menos que ésta
corresponda a la de la institucion, pero ahi de nuevo, como hemos sostenido,
su labor deviene en un trabajo técnico.

En el periodista técnico encontramos una heteronomia que no
encontramos ni en el periodista politico ni el periodista cientifico social.
Mientras que estos dos Ultimos poseen una relativa libertad para tratar sus
flujos informativos, en el primero su voluntad esté regida por imperativos
que estan fuera de él, esta sometido a una autoridad y poder que emanan
del funcionario que le impiden el libre desarrollo de 'su labor. Este hecho
demuestra la dimension del poder expresada por Robert Dalh, en la cual el
titular de la institucion induce al periodista a actuar bajo los preceptos de la
dependencia, dejando al descubierto la no-libertad de éste en el medio
publico.

Por tanto, el egresado que recibié una formacion integral se encuentra
con que parte de ese capital intelectual no puede utilizarlo en medios de
comunicacion publicos, a menos, claro estd, que aquél también se ponga al
servicio de los titulares de la institucion; empero la esencia del tecnicismo
esta presente porque las decisiones ultimas no son de él, sino del funcionario.

En suma, es dificil aceptar que la labor de procesar los flujos
informativos devenga en una profesidn técnica en una institucion pdblica, sin
embargo, ésta es otra de las realidades del profesional del periodismo que
labora en medios de comunicacion publicos de instituciones del Estado-
gobierno.



Conclusiones

del desempefio en medios de comunicacion son un acercamiento a una
mayor comprension de la profesion periodistica, asi como a parte de la
dinamica operativa al interior de dichos medios publicos y privados. En estas
instituciones se origina la tipologia de periodistas politicos, cientificos-sociales
y técnicos que hemos planteado en esta investigacion. Asimismo, la practica
profesional de los periodistas se basa en la formacion académica
proporcionada en la FES Aragdn; esta Ultima es un elemento primordial para
desempefiarse en un medio de comunicacion, pero es dable anotar que la
naturaleza de los medios influye también en el accionar y desenvolvimiento
de los periodistas.

Q ueda claro que los tres perfiles de periodista conceptualizados a partir

Asi, a fin de dar respuesta a las hipotesis planteadas en el proyecto
que dio vida a este trabajo, llegamos a las conclusiones de esta
investigacion:

< En un medio de comunicacién privado que esta en interaccion con el
Estado-gobierno el periodista politico posee un margen de libertad
que le permite cuestionar de manera directa a las fuentes de
informacién, aunque hay ocasiones en que dicha interaccidén sélo se
limita a la entrega de documentos o videos de donde se extrae el
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material informativo que la mayoria de las veces tras ser difundido da
como consecuencia un golpe mediatico y que entrafia beneficios para
quien haya ofrecido esa informacién. En tanto, el periodista cientifico-
social también posee libertad para abordar sus temas. Al menos esto
es claro en los medios de comunicacion impresos con sede en la
ciudad de México y en menor medida en los electrdnicos, en especial
los noticieros de television. Donde no hay libertad es en el medio
publico, dado su caracter institucional y su estrecho vinculo con el
titular de la institucion del Estado-gobierno. Aqui, como lo hemos
argumentado, la labor del periodista es meramente técnica; por
tanto, quedan excluidos el analisis y la critica, a menos que ambos se
formulen de manera personal ante el titular de la institucion. Sin
embargo, proceder de esta forma no es garantia de que las
observaciones o comentarios que haga el periodista sean asumidos
de forma positiva. A pesar de esta situacion, es decision del
periodista si realiza o no planteamientos que, para ser viables,
necesariamente deben estar enmarcados en la politica general de la
institucion.

La presente investigacion ha permitido dar cumplimiento a los
objetivos de la misma, pues se puso énfasis en la caracterizacion de
los medios de comunicacion publicos y privados, la cual brindd
elementos de analisis que ayudaron a ubicar cen mayor precision la
labor del periodista.

Precisamente, la explicacion de conceptos tales como la empresa de
comunicacion, la credibilidad en los medios, el poder de los
propietarios, Estado-gobierno, comunicacion social en instituciones
publicas, entre otros, ofrecen un panorama de los medios de
comunicacién y el periodista, el profesionista que es por excelencia
uno de los actores principales en el funcionamiento y operacién de los
medios. Existe, sin embargo, una preocupacion valida: cada vez mas
hay una creciente intervencién de profesionistas de otras areas del
conocimiento (historiadores, socidlogos, economistas, literatos,
etcétera) en la generacion de material informativo, quienes se
asumen como periodistas sin haber cursado la carrera como tal, que
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ingresan al medio y compiten abiertamente con el periodista
egresado de escuelas profesionales y facultades universitarias.

Acometer la hechura de esta investigacion reafirmé algunos
conocimientos que ya poseia y, al mismo tiempo, confirmé la
necesidad imperiosa de estar en permanente actualizacion puesto
que la ciencia y la tecnologia avanzan vertiginosamente, lo cual
obliga a estar atentos y pendientes de adelantos que repercuten en la
profesion periodistica.

En actualidad se habla de un periodista que, ademas de poseer
solidos conocimientos humanisticos y sociales, debe dominar las
cuatro habilidades enunciadas (saber escribir, saber comunicar, saber
investigar y saber aprender), asi como varios programas de computo,
hablar y escribir el idioma inglés, estos dos ultimos requisitos
exhaustivamente solicitados por las empresas e instituciones publicas
a los egresados de la licenciatura.

En ese sentido, la formacion académica que se imparte a los
estudiantes de la FES Aragdén es adecuada, sin embargo, hay una
paulatina transformacion en la naturaleza de las empresas de
comunicacién que requieren de periodistas profesionales, pero cuya
preparacion empieza a ser incompatible con los objetivos y metas de
aquéllas. A ningun periodista egresado de esta Facultad le hace dafio
poseer el conjunto de conocimientos y habilidades que se les
proporciona mediante los contenidos de los programas de estudio;
mucho menos a las empresas, pero éstas, en su dindmica mercantil,
poco a poco han empezado a solicitar habilidades demasiado
especificas que dejan de lado el conjunto de habilidades de que es
dotado el alumno durante su paso por las aulas yniversitarias.

No obstante, en la licenciatura se debiera hacer hincapié en que cada
uno de los programas de estudio y sus contenidos guardan una
estrecha relacion entre si, a fin de que el estudiante sea capaz de
elaborar propuestas comunicativas, las cuales una vez que ya esta
inserto en la fuente laboral, le puedan dar viabilidad en la misma.
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% Finalmente, esta investigacion deja en claro estos tres perfiles
(periodista politico, periodista cientifico-social y periodista técnico)
con el fin de que los egresados de la licenciatura tengan mayor
claridad acerca de la naturaleza de la profesion y su desempefio en
las fuentes laborales. Si los estudiantes logran distinguir estas tres
perspectivas de la carrera estaran en posibilidades de un transito sin
mayores sobresaltos durante su trayectoria profesional.

.



Addenda periodistica

N

Dia tras dia el trabajo de los periodistas es leido en los periddicos o
escuchado-visto en los noticiarios de radio o television. Ahi radica la
importancia de esta profesion y de quienes la ejercen, pues los periodistas
tienen entre sus obligaciones la cobertura de sucesos politicos, econdmicos,
sociales y culturales, para convertirlos en flujos informativos, o bien su
elaboracién a partir de los requerimientos del medio de comunicaciéon que se
trate (privado o publico).

Por su supuesto que el saber hacer es mas amplio, pero en esta
investigacion nos hemos centrado en esas actividades que, hemos visto,
difieren en cuanto a rasgos en un medio privado o publico. En todo caso, lo
que nos quedaba claro era el papel preponderante del periodista en el
proceso de recopilacion y jerarquizacion de la informacién, materia prima de
los noticiarios de radio y television, asi como de los diarios.

Es dable anotar, sin embargo, que nada esta escrito de manera
definitiva. O dicho de otra manera, planificados o no por equis grupos de
poder politicos 0 econémicos, se originan acontecimientos que cambian de
manera drastica la naturaleza de los objetos de estudio, en este caso, el
desempeio de los periodistas. Asimismo, durante la hechura de esta
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investigacién encontramos un texto escrito por Ignacio Ramonet (“El
periodismo del nuevo siglo”), sugerente por cuanto a que una de sus ideas
centrales es la extincion, dice él, de los periodistas, debido a la rapidez de las
comunicaciones hoy en dia. Afirmacion acicateante que nos animd, en una
reaccion natural, a recalcar la importancia de la labor periodistica y la
presencia de estos profesionales en los medios de comunicacidon que, como
hemos visto, ahi estd, nadie puede negarla.

Incluso, algunas encuestas de opinién dejan ver la confianza que la
sociedad mexicana tiene a los medios y, pensamos, al periodista por ser el
profesionista en quien recae la tarea de la elaboracion de los flujos
informativos.

Sin embargo, los videoescandalos representan una fractura inaugural
en el modo de actuar de los medios de comunicacion electrénicos y de los
grupos politicos; son, ademas, el meteorito que, en efecto, puede llevar a la
desaparicion de los periodistas. Como sabemos, se ha avanzado en la
creacion de conciencia de que un periodista debe prepararse en las aulas,
que maneje conocimientos teodricos y tedrico-técnicos, que se desempeiie con
ética, que domine los géneros periodisticos, etcétera. Y de pronto, mediante
los videoescandalos se dejan al descubierto presuntos hechos de corrupcion,
pero también la ausencia de los periodistas en la elaboracion de un material
audiovisual informativo. Es decir, se trata si de un hecho noticioso, de un
golpe medidtico, pero que no fue ni confeccionado ni mucho menos
investigado por un profesional del periodismo, como debid haber ocurrido. Lo
anterior también nos da una idea del periodismo de investigacién hecho en
los medios de comunicacion (en especial la television), el cual no es
suficientemente cultivado. Cada vez es mas notorio, que los medios de
comunicaciéon son utilizados por grupos politicos (o ambos actian en
connivencia) como espacios donde se observan parte de sus movimientos y
estrategias a corto y largo plazo.

En fin, queda clara la existencia de hechos y/o datos que no son
procesados por los periodistas, sino por mercenarios de la informacion
dispuestos a venderlos al mejor postor. Y una vez publicadas y/o difundidas
en los medios de comunicacion tipifican con ciertos rasgos a los personajes
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publicos aludidos, en un afan por descalificarlos o destruirlos ante la opinion
publica mediante un material que prescinde del trabajo del periodista.

Nezahualcoyotl, Estado de México, abril de 2004
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Abreviaturas

abr.
a;C.
Admon.
Asun.
Com.
Coord.
D.
Descs.
Der.
dic.

Dir.
Edos.
Educ.
Eduts.
ene.

et al.
Fed.
Feds.
Form.
G., Gral.

Ibidem, Ibid.

Inc.
Idem
Inn.
Inst.
Inter.
Intercul.
jul.
jun.
Jur.
mar.
Mats.
may.
n.

abril

Antes de Cristo
Administracion
Asuntos
Comunicacién
Coordinacion
Don
Desconcentrados
Derecho
diciembre
Direccion
Estados
Educacion
Educativos
enero

y otros
Federal
Federales
Formacién
General

Alli mismo
Incorporacion
el mismo
Innovacién
Instituto
Internacionales
Intercuitural
julio

junio

Juridicos
marzo
Materiales
mayo

nuimero
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Nal. Nacional

oct. octubre
Ofics. Oficinas

op. cit. obra citada
Org. Organizacion
p. pagina, paginas
prol. prologo

Rec. Recursos
Rel. Relaciones
Rep. Republica
Rev. Revalidacion
S Sector

s. L. sin fecha

s. n. sin nlimero
sep. septiembre
Serv. Servicio
Servs. Servicios
Sup. Superior

t. tomo, tomos
Tecno. Tecnoldgica
trad. traduccion
Vi volumen, voliumenes
V. g. por ejemplo

vid. Véase
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Relacion de instituciones publicas que imparten
la licenciatura en Comunicacion

Universidad Auténoma

Lic.

'NOMBRE DE LA

LICENCIATURA

en Comunicacién e Informacién

de Aguascalientes Lic. en Comunicacién Organizacional Aguascalientes
Benemérita
Universidad Auténoma | Lic. en Ciencias de la Comunicacién Puebla

de Puebla

UNAM-Facultad de
Ciencias Politicas y
Sociales

Lic.

en Ciencias de la Comunicacién

Distrito Federal

UNAM-Facultad de

Nezahualcéyotl,

Estudios Superiores | Lic. en Comunicacién y Periodismo Estado de
Aragon México

UNAM-Facultad de

Estudios Superiores | Lic. en Ciencias de la Comunicacién Estado de México

Acatlén

Universidad Auténoma

de Baja California

Lic.

en Ciencias de la Comunicacién

Mexicali, Baja

California

Universidad Auténoma
de Baja California

Lic.

en Comunicacién

Tijuana, Baja
California

Universidad Auténoma

de Baja California Sur

Lic.

en Comunicaciéon

La Paz, Baja

California Sur

Universidad Auténoma

[}

Tuxtla Gutiérrez,

de Chiapas Lic. en Ciencias de la Comunicacién Chiapas
Universidad

Auténoma de Lic. en Ciencias de la Comunicacién Ciudad Judrez,
Chihuahua Chihuahua
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Universidad Auténoma

de Coahuila Lic. en Ciencias de la Comunicacién Saltillo, Coahuila
Universidad Auténoma | Lic. en Ciencias de la Comunicacién Torredn,

de Coahuila Coahuila
Universidad Auténoma | Llic. en Ciencias de la Comunicacién* Chilpancingo,

de Guerrero Guerrero

Universidad Auténoma
de Nuevo Leén

Lic.

en Ciencias de la Comunicacién

Meonterrey, Nuevo

Leén

Universidad Auténoma
de

San Luis Potosi

Lic.

en Ciencias de la Comunicacién

San Luis Potosi

Universidad Auténoma

de Tamaulipas

Lic.

en Ciencias de la Comunicacién

Ciudad Victoria,
Tampico,

Tamaulipas

Universidad Auténoma
del Estado de México

Lic.

en Comunicacién

Toluca, Estado de
Meéxico

Universidad Auténoma

Metropolitana

Lic.

en Comunicacién Social ‘

Distrito Federal

Universidad de Colima

Lic.
Lic.

en Comunicacién Social

en Lefras y Periodismo

Colima

Universidad de

Culiacdn, Sinaloa

Occidente Lic. en Ciencias de la Comunicacién
Universidad de Lic. en Ciencias de la Comunicacién Guasave,
Occidente Sinaloa
Universidad de Lic. en Ciencias de la Comunicacién Los Mochis,
Occidente Sinaloa
Universidad de Lic. en Ciencias de la Comunicacién
Occidente Guamuchil,
Sinaloa
Universidad de Lic. en Ciencias de la Comunicacién Hermosillo,
Sonora ' Sonora
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Universidad Auténoma
de la Ciudad de
México
Plantel Centro

Histérico

Lic. en Comunicacién y Cultura

Cuauhtémoc,

Distrito Federal

Universidad Auténoma
de la Ciudad de
México

Plantel Iztapalapa

Lic. en Comunicacién y Cultura

Iztapalapa,

Distrito Federal

Universidad Auténoma | Lic. en Periodismo y Comunicacién Querétaro
de Querétaro
Universidad Auténoma | Lic. en Comunicacién Humana
del Estado de Morelos | Lic. en Comunicacién y Técn;cc: Morelos
Educativa
Universidad Auténoma | Lic. en Ciencias de la Comunicacién Pachuca,
del Estado de Hidalgo Hidalgo

Universidad del Mar

Lic. en Ciencias de la Comunicacién

Santa Maria

Huatulco
Universidad Auténoma | Lic. en Periodismo Culiacén,
de Sinaloa Sinaloa

Universidad Auténoma

de Sinaloa

Lic. en Ciencias de la Comunicacién

Mazatlan, Sinaloa

Universidad Judrez

Auténoma de Tabasco

Lic. en Comunicacién

Villahermosa,

Tabasco

Universidad Lic. en Publicidad y Relaciones Piblicas | Xalapa, Veracruz
Veracruzana

Universidad Lic. en Ciencias y Técnicas de la Boca del Rio,
Veracruzana Comunicacién Veracruz

Universidad Auténoma

de Yucatdan

Lic. en Comunicacién Social

Meérida, Yucatdn

Instituto Campechano

Lic. en Periodismo y Ciencias de la
Comunicacién Audiovisual

Campeche
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Instituto Michoacano

de Ciencias de la

Educacién José Marfa | |ic en Comunicacién Educativa Morelia,
Morelos Michoacdn
Universidad _ _
del Desarrollo Lic. en Ciencias de la Comunicocién Puebla

del Estado de Puebla*
(1)

Fuentes: “Poblacién escolar de licenciatura por entidad, institucién, escuela y carrera,
2003", en Anuario Estadistico. Poblacién escolar de licenciatura y técnico superior en
universidades e institutos tecnoldgicos, México, Asociacion Nacional de Universidades e
Instituciones de Educacién Superior, 2004, p. 145-436; Consejo Nacional para la
Ensefianza y la Investigacion de las Ciencias de la Comunicacién, en Portal de la
Federacion Latinoamericana de Facultades de Comunicacion Social. Dielec:
www.felafacs.org/asociaciones/coneicc.asp. Fecha de consulta: 15 de enero de 2005.

* Ubicada en Internet. No reporta matricula en su pagina web. Fecha de consulta 29 de
mayo de 2005.

Fuente:
1 www.unides.edu.mx/
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Relacion de instituciones privadas que imparten
la licenciatura en Comunicacion

Universidad
Cuauhtémoc

| Lic.

en Comunicacién

Aguascalientes

Universidad de Tijuana

Lic.

en Comunicacién y Publicidad

Tijuana, Baja

California

Universidad de Tijuana

1 iic

en Comunicacién y Publicidad

Mexicali, Baja

California

Universidad de Tijuana

Ensenada, Baja

Lic. en Comunicacién y Publicidad California

Universidad Tijuana, Baja
Iberoamericana Lic. en Comunicacion California
Universidad Univer | Lic. en Ciencias de la Comunicacién Tijuana,

Baja California

Universidad de las
Californias, S.C.

Lic.

en Ciencias de la Comunicacién

Tijuana,
Baja California

Universidad

La Paz, Baja

Internacional de La Paz | Lic. en Comunicacién California
Universidad Mundial | Lic. en Comunicacién La Paz, Baja
California Sur

Universidad de Tijuana

La Paz, Baja

Lic. en Comunicacién y Publicidad California Sur
Universidad Univer Lic. en Ciencias de la Comunicacién Cabo San Lucas,
' - Baja California
Sur
Universidad Mundo | Lic. en Ciencias de la Comunicacién Campeche
Maya
Instituto Tecnoldgico y
de Estudios Superiores | Lic.

René Descartes,
S,

en Ciencias de la Comunicacién

Campeche
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Escuela Superior de | Lic. en Ciencias de la Comunicacién Ciudad del
Turismo Justo Sierra Carmen,

Méndez Campeche
Centro Tecnolégico y
de Educacién Superior | Lic. en Ciencias de la Comunicacién Saltillo,
Sierra Madre ; Coahuila
Centro Tecnolégico y
de Educacién Superior | Lic. en Ciencias de la Comunicacién Torreén,
Sierra Madre Coahuila
Instituto de Lic. en Publicidad e Imagen Saltillo,
Comunicacién Gréfica | Lic. en Relaciones Péblicas Coahuila
del Norte
Universidad
Auténoma de la Lic. en Comunicacién y Periodismo Torredn,
Laguna Coahuila
Universidad
Metropolitana de Lic. en Ciencias de la Comunicacién Monclova,
Coahuila Coahuila
Universidad Auténoma Saltillo,
del Noreste Lic. en Comunicacién Organizacionol Coahuila
Universidad
Auténoma Lic. en Comunicacién Organizacional Torreén,
del Noreste Coahuila
Universidad Auténoma Monclova,
del Noreste Lic. en Comunicacién Organizacional Coahuila
Universidad Torreén,
Iberoamericana Lic. en Comunicacién Coahuila

Centro de Estudios

Profesionales Fray

Lic. en Periodismo y Ciencias de la

- Tuxtla Gutiérrez,

Bartolomé de las Comunicacién Chiapas
Casas
Centro de Formacién Tuxtla Gutiérrez,
Profesional de Chiapas | Lic. en Mercadotecnia y Publicidad Chiapas

Maya
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Centro Universitario | Lic. en Ciencias de la Comunicacién Tapachulg,
Interamericano del Chiapas
Pacifico
Instituto de Estudios Lic. en Ciencias de la Comunicacién Tuxtla Gutiérrez,
Superiores de Chiapas ! Chiapas
Instituto de Estudios | Lic. en Ciencias de la Comunicacién Tapachula,
Superiores de Chiapas Chiapas
Instituto Tecnolégico y Tuxtla Gutiérrez
de Estudios Superiores | Lic. en Ciencias de la Comunicacién Chiapas

de Monterrey

A.C.

Universidad del Valle | Lic. en Ciencias de la Comunicacién Tuxtla Gutiérrez,
de México Chiapas
Escuela Superior :
de Comunicacién Lic. en Comunicacién Gréfica Chihuahua
Gréfica
Universidad
Interamericana del Lic. en Ciencias de la Comunicacién Chihuahua
Norte
Universidad Regional | Lic. en Ciencias de la Comunicacién Chihuahua
del Norte
Centro Avanzado de | Lic. en Propaganda Alvaro Obregén,
Comunicaciones, Lic. en Publicidad Estratega Distrito Federal

Centro de Estudios de
la Comunicacién

Social

Lic.

en Comunicacién Social

Cuauhtémoc,
Distrito Federal

Centro de Estudios en

Benito Judrez,

Publicidad

Ciencias de la Lic. en Publicidad Distrito Federal
Comunicacién
Centro Universitario Benito Judrez,
Columbia Lic. en Publicidad Distrito Federal
Centro Universitario
en Periodismo y Lic. en Periodismo Cuauhtémoc,

Distrito Federal
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Centro Universitario

Narvarte

Lic. en Mercadotecnia y Publicidad

Benito Judrez,

Distrito Federal

Escuela de Periodismo

Carlos Septién Garcia

Lic. en Periodismo

Cuauhtémoc,

Distrito Federal

Instituto de : Coyoacén,
Comunicacién y Lic. en Ciencias de la Comunicacién Distrito Federal
Filosofia, A.C.
Instituto de Estudios
Superiores del Colegio | Lic. en Ciencias de la Comunicacién Cuauhtémoc,
Holandés Distrito Federal
Instituto de . Cuauhtémoc,
Mercadotecnia y Lic. en Publicidad Distrito Federal
Publicidad, S.C.
Instituto Mexicano de | Lic. en Terapia de la Audicién, la Voz y | Miguel Hidalgo,

la Audicién y el

Lenguaije

el Lenguaje Oral y Escrito

Distrito Federal

Instituto Nacional de la
Comunicacién
Humana Dr. Andrés

Bustamante Gurria

Lic. Terapista en Comunicacién

Humana

Alvaro Obregén,
Distrito Federal

Instituto Tecnolégico y
de Estudios Superiores

de Monterrey

Lic. en Ciencias de la Comunicacién

Tlalpan,
Distrito Federal

Universidad Andhuac

Alvaro Obregén,

del Sur Lic. en Ciencias de la Comunicacién Distrito Federal

Universidad Lic. en Comunicacién Organizacional Benito Judrez,

Chapultepec, A.C. Distrito Federal
Lic. en Comunicacién Social

Universidad de la Lic. Comunicacién Organizacional Cuauhtémoc,

Comunicacién, S.C. | Lic. en Comunicacién Visual Distrito Federal

Lic. en Publicidad
Universidad Cuauhtémoc,

de las Américas,

A.C.

Lic. en Comunicacién

Lic. en Comunicacién Humana '

Distrito Federal
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Universidad del Cuauhtémoc,
Claustro de Sor Juana, | Lic. en Comunicacién Audiovisual Distrito Federal
A.C.
Universidad del Distrito Cuauhtémoc,
Federal Lic. en Periodismo Distrito Federal
Universidad del Lic. en Ciencias y Técnicas de la Gustavo A.
Tepeyac Comunicacién Madero,
Distrito Federal
Universidad del Valle | Lic. en Ciencias de la Comunicacién Cuauhtémoc,

de México Distrito Federal
Universidad del Valle | Lic. en Ciencias de la Comunicacién Tlalpan,
de México . Distrito Federal
Universidad Alvaro Obregén,
Iberoamericana Lic. en Comunicacién Distrito Federal
Universidad Lic. en Comunicacion Iztacalco,
Insurgentes Distrito Federal
Universidad Lic. en Ciencias de la Comunicacién Tlalpan,

Intercontinental

Distrito Federal

Universidad La Salle,

Lic. en Ciencias de la Comunicacién

Cuauhtémoc,

A.C. Distrito Federal
Universidad Benito Judrez,
Latinoamericana, Lic. en Comunicacién vy Relaciones | Distrito Federal
S:C. Pdblicas
Universidad Marista | Lic. en Ciencias de la Comunicacién Benito Judrez,
Distrito Federal
Universidad
Mexicana Lic. en Comunicacién ' Miguel Hidalgo,
Lic. en Mercadotecnia y Publicidad Distrito Federal
Universidad Benito Judrez,
Panamericana Lic. en Comunicacién Distrito Federal

Universidad Salesiana,
A.C.

Lic. en Ciencias de la Comunicacién

Miguel Hidalgo,
Distrito Federal

Universidad Simén

Bolivar

Lic. en Ciencias de la Comunicacién

Benito Judrez,
Distrito Federal
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Universidad

Tecnolégica de México

Lic. en Ciencias de la Comunicacién

Iztapalapa,
Distrito Federal

Universidad Univer

Lic. en Ciencias de la Comunicacién

Benito Judrez,
Distrito Federal

Universidad de
Periodismo y Arte en

Radio y Televisién

Lic. en Periodismo ‘
Lic. en Publicidad

Cuauhtémoc,
Distrito Federal

Instituto de

Mercadotecnia y

Publicidad

Lic. en Publicidad

Lic. en Mercadotecnia

Cuauhtémoc,
Distrito Federal

Universidad Auténoma Santiago
de Durango Lic. en Ciencias y Técnicas de la Papasquiaro,
Comunicacién Durango
Lic. en Ciencias de la Comunicacién
en Periodismo
Universidad Lic. en Ciencias de la Comunicacién en
Auténoma Esparia Publicidad Durango

Durango Lic. en Ciencias de la Comunicacién en
Relaciones  Publicas e  Imagen
Corporativa
Universidad La Salle Gémez Palacio,
Laguna ’ Lic. en Ciencias de la Informacién Durango
Universidad
Tecnolégica José Lic. en Ciencias y Técnicas de la Durango
Vasconcelos Comunicacién
Instituto Lic. en Comunicacién Irapuato,
de Estudios Superiores | Lic. en Mercadotecnia y Publicidad Guanajuato
del Centro
Instituto Ledn,
Especializado en Lic. en Publicidad Guanajuato
Publicidad, S.C.
Instituto Tecnolégico y
de Estudios Superiores | Lic. en Ciencias de la Comunicacién Ledn,

de Monterrey

Guanajuato
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Universidad de Lic. en Ciencias de la Comunicacién Celaya,
Celaya, A.C. Guanajuato
Universidad Lic. en Ciencias de lo Comunicacién Ledn,
de La Salle Bajio Guanajuato
Ledn,
Universidad de Leén | Lic. en Comunicacién Guanajuato
Celaya,
Universidad de Leén | Lic. en Comunicacién Guanajuato
Irapuato,
Universidad de Leén | Lic. en Comunicacién Guanajuato
Pénjamo,
Universidad de Leén | Lic. en Comunicacién Guanajuato
Salamanca
Universidad de Leén | Lic. en Comunicacién Guanajuato

San Luis de la

Universidad de Leén | Lic. en Comunicacién Paz,
Guanajuato
Silao,
Universidad de Leén | Lic. en Comunicacién Guanajuato
Universidad Leén,

Iberoamericana Leén | Lic. en Comunicacién Guanajuato

Universidad Lasallista | Lic. en Ciencias de la Comunicacion Celaya,
Benavente Guanajuato
Universidad Lic. en Ciencias de la Comunicacién Irapuato,

Quetzalcodtl

Guanajuato

Universidad Santa Fe,

Lic. en Ciencias de la Comunicacién y

AC. Relaciones Piblicas Guanajuato
Centro Universitario

Aurora Meza Andraca, | Lic. en Ciencias de la Comunicacién Chilapa,
AC. Guerrero
Centro Universitario Acapulco,
Juan Ruiz de Alarcén | Lic. en Relaciones Pdblicas Guerrero
Centro Universitario Lic. en Ciencias de la Comunicacién Acapulco,
Hipdcrates Guerrero
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Universidad Americana | Lic. en Comunicacién y Relaciones Acapulco,
de Acapulco Pdblicas Guerrerro
Universidad Loyola del Acapulco,
Pacifico Lic. en Comunicacién Guerrero
Centro Hidalguense de Pachuca,
Estudios Superiores | Lic. en Ciencias de la Comunicacién Hidalgo

Centro Universitario

San Agustin

del Futbol y Ciencias | Lic. en Ciencias de la Comunicacién Tlaxiaca,

del Deporte, S.C. Hidalgo

Centro Universitario | Lic. en Medios Masivos de Pachuca,

Siglo XXI Comunicacién Hidalgo

Universidad Lic. en Ciencias de la Comunicacién Pachuca,

de La Salle Pachuca Hidalgo
Centro de Estudios Lic. en Ciencias de la Comunicacién Puerto Vallarta

Universitarios Arkos Jalisco

Instituto Tecnolégico y
de Estudios Superiores
de Monterrey

Lic. en Ciencias de la Comunicacién

Zapopan, Jalisco

Instituto Tecnolégico y
de Estudios Superiores
de Occidente

Lic. en Ciencias de la Comunicacién

Tlaquepaque,

Jalisco

Universidad Auténoma
de Guadalajara

Lic. en Ciencias de la Comunicacién

Zapopan, Jalisco

Universidad Guadalajara,
Cuauhtémoc, A.C. Lic. en Comunicacién Jalisco
Universidad de Zapopan,
Especialidades, Lic. en Ciencias de la Comunicacién Jalisco
A.C.
Centro
Universitario Lic. en Ciencias de la Comunicacién Guadalajara,
Guadalajara Lamar Jalisco

Universidad
Internacional de

Estudios Superiores

Lic. en Ciencias de la Comunicacién.

Guadalajarag,

Jalisco




LOS PERIODISTAS, ¢POLITICOS, CIENTIFICOS SOCIALES O TECNICOS?...

149
Universidad del Valle | Lic. en Ciencias y Técnicas de la | Guadalojara,
de Atemajac Comunicacién Jalisco
Universidad Lic. en Comunicacién Zapopan,
Panamericana Jalisco
Universidad Univer Lic. en Ciencias de la Comunicacién Guadalajara,
Plantel Inglaterra Jalisco

Universidad Univer

Lic.

en Ciencias de la Comunicacién

Guadalajara,

Plantel Mar Egeo Jalisco
Campus Universitario Zinacantepec,
Siglo XXI Lic. en Comunicacién Estado de
: México
Centro Universitario de Naucalpan,
Mercadotecnia y Lic. en Publicidad Estado de
Publicidad México
Escuela Superiorde | Lic. en Comunicacién Colectiva y Coacalco,
Estudios Humanisticos | Periodismo Estado de
México
Instituto Tecnolégico y Afizapdn de
de Estudios Superiores | Lic. en Ciencias de la Comunicacién Zaragoza,
de Monterrey Estado de
México
Instituto Tecnolégico y Toluca,
de Estudios Superiores | Lic. en Ciencias de la Comunicacién Estado de
de Monterrey México

Instituto Universitario

Metepec, Estado

del Estado de México | Lic. en Comunicacién ’ de México
Instituto Universitarioy Coacalco, Estado
Lic. en Ciencias de la Comunicacién de México

Tecnolégico Modelo

Huixquilucan,

Universidad Andhuac | Lic. en Ciencias de la Comunicacién Estado de
Meéxico
Universidad de Cuautilén lzcalli,
Cuautitlén lzcalli Lic. en Periodismo y Comunicacién Estado de

México
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Universidad del Valle

Lic. en Ciencias de la Comunicacién

Cuautitlan lzcalli,

de México Estado de
Campus Lago de México
Guadalupe "
Universidad del Valle | Lic. en Ciencias de la Comunicacién Naucalpan,
de México Lic. en Comunicacién Estado de
Campus Lomas Verdes | Lic. en Relaciones Publicas ‘México

Universidad Ecatepec,

Ecatepec, Estado

56 Lic. en Ciencias de la Comunicacién de México
Universidad Franco Lic. en Ciencias de la Comunicacién Naucalpan,
Mexicana Estado de
México
Universidad Tlalnepantla,

Interamericana para el

Desarrollo

Lic. en Ciencias y Técnicas de la

Comunicacién

Estado de

México

Universidad Mexicana
Plantel lzcalli

Lic. en Comunicacion (ires afios, cuatro

meses)

i

Cuautitlén lzcalli,
Estado de

Meéxico

Universidad Mexicana
Plantel Satélite

Lic. en Comunicacién (tres afos, cuatro
meses)

Lic. en Mercadotecnia y Publicidad

Cuautitldn lzcalli,
Estado de

México

Universidad Nuevo

Lic. en Ciencias y Técnicas de la

Huixquilucan,

Mundo Comunicacién Estado de
Campus Herradura Lic. en Merca&otecnia_ y Publicidad México
Universidad Nuevo Lic. en Ciencias y Técnicas de la Naucalpan,

Mundo Comunicacién Estado de
Campus San Mateo | Lic. en Mercadotecnia y Publicidad México

Universidad Atizapdn de
Tecnolégica de México | Lic. en Ciencias de la Comunicacién Zaragoza,
Campus Atizapdn Estado de
México
Universidad Ecatepec, Estado

Tecnoldgica de México

Campus Ecatepec

Lic. en Ciencias de la Comunicacién’

de México
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Instituto de Estudios

Universitarios del Valle | Lic. en Ciencias de la Comunicacién Zamora,
de Zamora Michoacdn
Universidad del Valle | Lic. en Ciencias y Técnicas de la La Piedad,
de Atemajac Comunicacién Michoacén
Universidad Latina de | Lic. en Ciencias de la Comunicacién Morelia,
América Michoacan
Universidad Lic. en Ciencias de la Comunicacién Zitdcuaro,
Michoacana de Michoacdn
Oriente
Universidad Vasco de | Lic. en Ciencias de la Comunicacién: Morelig,
Quiroga, A.C. Michoacén
Campus Morelia
Universidad de Morelia,
Morelia Lic. en Periodismo Michoacdn
Instituto Tecnolégico y
de Estudios Superiores | Lic. en Ciencias de la Comunicacién Cuernavaca,
de Monterrey Morelos
Universidad
Americana Lic. en Ciencias de la Comunicacién Cuernavaca,
de Morelos Morelos
Universidad Lic. en Ciencias de la Comunicacién Cuernavaca,
Cuauhnahuac Lic. en Mercadotecnia y Publicidad Morelos
Universidad Lic. en Ciencias de la Comunicacién Cuernavaca,
del Sol Lic. en Mercadotecnia y Publicidad Morelos
Universidad del Valle Cuernavaca,
de Cuernavaca Lic. en Periodismo Morelos
Universidad Fray Luca Cuernavaca,
de Paccioli Lic. en Ciencias de la Comunicacién Morelos
Universidad Cuernavaca,
Internacional Lic. en Comunicacién Morelos
Cuernavaca
Universidad La Salle | Lic. en Ciencias de la Comunicacién Cuernavaca,
Cuernavaca Morelos
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Instituto las Américas | Lic. en Ciencias de la Comunicacién Tepic,

de Noyarit, S.C. Nayarit

Universidad del Alica | Lic. en Ciencias de la Comunicacién Tepic,

' Nayarit

Universidad Vizcaya de | Lic. en Ciencias y Técnicas de la Tepic,

las Américas | Comunicacién Nayarit
Centro de Estudios Monterrey,
Universitarios Lic. en Comunicacién Nuevo Leén

Monterrey
Centro Educativo Monterrey,
Universitario Lic. en Ciencias de la Comunicacién Nuevo Leén
Panamericano

Centro Universitario | Lic. en Ciencias de la Comunicacién Monterrey,

México Valle

Nuevo Leén

Instituto de
Comunicacién, Artes y
Humanidades de
Monterrey, A.C.

Lic. en Ciencias de la Comunicacién

Monterrey,
Nuevo Leén

Instituto Tecnolégico y
de Estudios Superiores
Monterrey

Lic. en Ciencias de la Comunicacién
Lic. en Ciencias de la Comunicacién
(modalidad internacional)

Lic. en Periodismo y Medios de la

Informacién

Monterrey,

Nuevo Ledn

Instituto Universitario
Valle Continental,
AC.

Lic. en Ciencias de la Comunicacién

Monterrey,
Nuevo Ledn

Universidad Alfonso
Reyes, S.C. (Facultad
de Ciencias de la

Comunicacién

Sélo reporté el tronco comin

Monterrey,

Nuevo Ledn

Montemorelos

Lic. en Comunicacién Visual

Universidad Ateneo de | Lic. en Ciencias de la Comunicacién Monterrey,
Monterrey Nuevo Leén
[}
Universidad Lic. en Ciencias de la Comunicacién Montemorelos,

Nuevo Ledn
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Universidad de Lic. en Ciencias de la Informacién y | San Pedro Garza
Monterrey Comunicacién Garcia, Nuevo
Leén
Universidad Me?ropolimna N’[.:){ﬂerreyIr

de Monterrey

Lic. en Ciencias de la Comunicacién

Nuevo Ledn

Universidad Lic. en Comunicacién Social Monterrey,
Regiomontana, A.C. Nuevo Leén
Centro Universitario | Lic. en Comunicacién e Informacién Tuxtepec,

del Papaloapan QOaxaca
Instituto de Estudios
Superiores de Oaxaca, | Lic. en Ciencias y Técnicas de’ la Oaxaca
A.C. Comunicacién
Universidad Andhuac | Lic. en Comunicacién Publicitaria y Oaxaca
de Oaxaca Empresarial
Universidad José
Vasconcelos de Lic. en Ciencias de la Comunicacién Oaxaca
Oaxaca
Universidad Lic. en Comunicacién Oaxaca
Mesoamericana
Centro de Estudios Lic. en Ciencias de la Comunicacién San Martin
Superiores Simén Texmelucan,
Bolivar Puebla
Centro Universitario Lic. en Ciencias de la Comunicacién
Interamericano Puebla Puebla
Escuela de '
Comunicacién y Lic. en Comunicacién Puebla
Ciencias Humanas,
AC.
Escuela de Estudios Lic. en Comunicacién y Periodismo
Superiores de Lic. en Publicidad Tehuacan,
Tehuacan, A.C. Puebla
Escuela de
Jurisprudencia y Lic. en Ciencias de la Comunicacién Puebla

Humanidades de
Puebla, S.C.
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Escuela de
Jurisprudencia y Lic. en Comunicacién Puebla

Humanidades

Escuela Superior de

Administracién y Lic. en Ciencias de la Comunicacién Puebla
Ciencias Sociales
Fundacién San Andrés
Universidad de las Lic. en Ciencias de la Comunicacién Cholula,
Américas, A.C. Puebla
Instituto de Estudios
Avanzados Siglo XXI, | Lic. en Comunicacién Puebla
A.C.
Instituto
de Estudios Superiores | Lic. en Comunicacién Teziutlan,
de la Sierra Puebla

Instituto de Estudios
Superiores en Lic. en Ciencias de la Comunicacién Puebla

[}

Arquitectura y Disefio,

A.C.
Instituto lzGcar de
Mixteco de Educacién | Lic. en Comunicacién Social Matamoros,
Integral Puebla
Universidad Alva Lic. en Ciencias de la Comunicacién Puebla
Edison Lic. en Mercadotecnia y Publicidad
Universidad Lic. en Ciencias y Técnicas de la Puebla
Cuauhtémoc, A.C. Comunicacién

Universidad de las

Ciencias de la Lic. en Publicidad Puebla
Comunicacién de
Puebla, S.C.
Universidad de Oriente | Lic. en Comunicacién Social Puebla
Universidad del Valle '
de Puebla, Lic. en Publicidad _ Puebla

AL
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Universidad Europea,

A.C. Lic. en Comunicacién Puebla
Universidad Hispana | Lic. en Comunicacién en Periodismo Puebla
Universidad Lic. en Comunicacién Puebla

Iberoamericana Puebla

Universidad
Interamericana, Lic. en Ciencias de la Comunicacién: Puebla
A.C. Publicidad
Universidad Madero | Lic. en Comunicacién e Informética Puebla

Universidad Popular '

Auténoma del Estado | Lic. en Ciencios de la Comunicacién Puebla
de Puebla

Universidad Popular Tehuacan,

Auténoma del Estado | Lic. en Ciencias de la Comunicacién Puebla
de Puebla

Universidad Realistica | Lic. en Ciencias de la Comunicacién Puebla
de México

Centro de Estudios en
Ciencias de la Lic. en Publicidad Querétaro

Comunicacién

Instituto Tecnolégico y

de Estudios Superiores | Lic. en Ciencias de la Comunicacién Querétaro
de Monterrey
Liceo Estudios Lic. en Ciencias de la Comunicacién Querétaro
Superiores .
Universidad Lic. en Comunicacién Querétaro
Cuauhtémoc, A.C.
Universidad Lic. en Ciencias de la Comunicacién Querétaro

del Valle de México

Universidad San Juan del Rio,
Mesoamericana Lic. en Comunicacién Querétaro

Universidad Cancdn

Andhuac de Lic. en Comunicacién Quintana Roo

Cancin
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Universidad Lic. en Ciencias de la Comunicacién Cancin,
La Salle Cancin Quintana Roo
Universidad Lic. en Ciencias y Técnicas de* la | San Luis Potosi
Cuauhtémoc, A.C. Comunicacién
Universidad de Lic. en Ciencias de la Comunicacién Matehuala, San
Matehuala, S.C. . Luis Potosi
Universidad del Centro | Lic. en Ciencias de la Comunicacién San Luis Potosf
de México Lic. en Comunicacién Grdfica
Universidad del Valle .
de México Lic. en Ciencias de la Comunicacién San Luis Potosf
Campus San Luis
Potosf
Universidad Lic. en Comunicacién San Luis Potosf
Mesoamericana
Escuela de
Comunicacién Social | Lic. en Comunicacién Social Culiacén
de Sinaloa ; Sinaloa
Instituto Tecnolégico y
de Estudios Superiores | Lic. en Ciencias de la Comunicacién Culiacan,
de Monterrey Sinaloa
Universidad Lic. en Ciencias y Técnicas de la Culiacén,
Auténoma de Durango | Comunicacién Sinaloa
Lic. en Mercadotecnia y Publicidad
Universidad Lic. en Ciencias y Técnicas de la Los Mochis,
Auténoma Comunicacién Sinaloa
de Durango Lic. en Mercadotecnia y Publicidad
Universidad Auténoma | Lic. en Ciencias y Técnicas de la
de Durango Comunicacién Mazatlén,
i Lic. en Mercadotecnia y Publicidad Sinaloa
Universidad Culiacdn,
Tecnolégica de Lic. en Comunicacién Grdfica Sinaloa
Sinaloa '
Universidad Valle del | Lic. en Ciencias de la Comunicacién Culiacén,
Bravo Sinaloa
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Universidad del Lic. en Ciencias de la Comunicacién Hermosillo,
Noreste Sonora
Universidad Lic. en Periodismo
Kino Sonora
Universidad de Lic. en Ciencias de la Comunicacién Villahermosa,
Sotavento, A.C. Tabasco
Universidad del Valle
de México Lic. en Relaciones Piblicas Villachermosa,
Campus Villahermosa Tabasco
Universidad Mundo Lic. en Ciencias de la Comunicacién’ Villahermosa,
Maya Tabasco
Universidad Olmeca, Villahermosa,
A.C. Lic. en de Comunicacién Tabasco
Instituto de Ciencias y
Estudios Superiores de | Lic. en Ciencias de la Comunicacién Tampico,
Tamaulipas, A.C. Tamaulipas
Instituto de Ciencias y
Estudios Superiores de | Lic. en Ciencias de la Comunicacién Matamoros,
Tamaulipas, A.C. Tamaulipas
Instituto de
Computacién del Lic. en Ciencias de la Comunicacién Matamoros,
Noreste, A.C. Tamaulipas
Instituto de Valle Hermoso,
Computacién del Lic. en Ciencias de la Comunicacién, Tomaulipas
Noreste, A.C. :
Instituto
Mantense de Estudios | Lic. en Ciencias de la Comunicacién Ciudad Mante,
Profesionales Tamaulipas
Universidad de Lic. en Ciencias de la Comunicacién Matamoros,
Matamoros, A.C. Tamavulipas
Universidad del Lic. en Ciencias de la Comunicacién Reynosa,
Atléntico Tamaulipas
Universidad del | Lic. en Ciencias de la Comunicacién Matamoros,
Atldntico (No hubo matricula) Tamaulipas
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Universidad del Lic. en Ciencias de la Comunicacién Rio Bravo,
Atléntico Tamaulipas
Universidad del Lic. en Ciencias de la Comunicacién Tampico,
Noreste | Lic. en Relaciones Pablicas Tamuulibus
Universidad del Lic. en Ciencias de la Comunicacién Matamoros,

Noreste de México

Tamaulipas

Universidad México | Lic. en Ciencias de la Comunicacién Reynosa,
Americana del Norte Tamaulipas
Universidad Valle del | Lic. en Ciencias de la Comunicacién Reynosa,

Bravo Tamaulipas

Universidad Valle del | Lic. en Ciencias de la Comunicacién Ciudad Mante,

Bravo Tamaulipas
Universidad Valle del | Lic. en Ciencias de la Comunicacién Matamoros,

Bravo Tamaulipas
Universidad Valle del | Lic. en Ciencias de la Comunicacién Nuevo Laredo,

Bravo Tamaulipas

Universidad del Lic. en Ciencias de la Comunicacién’ Tlaxacala

Altiplano, A.C.

Centro Cultural Xalapa,
Universitario Lic. en Ciencias de la Comunicacién Veracruz
Veracruzano

Centro de Estudios Lic. en Ciencias de la Comunicacién Xalapa,

Superiores Herndn Lic. en Publicidad y Relaciones Pablicas Veracruz

Cortés

Centro de Estudios Xalapa,

Técnicos y Superiores | Lic. en Mercadotecnia y Publicidad Veracruz
Bauhaus

Centro de Estudios

Tecnolégicos y Lic. en Comunicacién y Publicidad Veracruz

Universitarios Hispano
Mexicano ’
Instituto de Estudios Lic. en Ciencias de la Informacién Poza Rica,
Superiores de Poza - Veracruz

Rica
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Instituto de Estudios

Superiores Valladolid

Lic. en Ciencias de la Comunicacién

Xalapa,
Veracruz

Instituto Tecnolégico y
de Estudios Superiores
de Monterrey

Lic. en Ciencias de la Comunicacién

Cérdoba,

Veracruz

Instituto Tecnolégico y

de Estudios Superiores

Lic. en Comunicacién

Coatzacoalcos,

René Descartes, S.C. Veracruz
Instituto Veracruzano Xalapa,
de Educacién Superior | Lic. en Ciencias de la Comunicacién Veracruz
Universidad Andhuac | Lic. en Comunicacién Publicitaria vy Xalapa,
de Xalapa Empresarial Veracruz
Universidad Cristébal
Colén Lic. en Ciencias de la Comunicacién Veracruz,
Campus Torrente Viver Veracruz

Universidad de

Lic. en Ciencias de la Comunicacién

Coatzacoalcos,

Sotavento, A.C. Veracruz
Universidad de Xalapa | Lic. en Ciencias y Técnicas de la Xalapa,
Comunicacién Veracruz
Universidad del Golfo | Lic. en Ciencias y Técnicas de la Orizaba,
de México Comunicacién Veracruz
Universidad del Golfo | Lic. en Ciencias y Técnicas de la Cérdoba,
de México Comunicacién Veracruz
Universidad del Golfo | Lic. en Ciencias y Técnicas de' la | Martinez de la
de México Comunicacién Torre, Veracruz
Universidad del Golfo | Lic. en Ciencias y Técnicas de la Minatitldn,
de México Comunicacién Veracruz
Universidad del Golfo | Lic. en Ciencias y Técnicas de la Poza Rica,
de México Comunicacién Veracruz
Universidad del Golfo | Lic. en Ciencias y Técnicas de la San Andrés
de México Comunicacién Tuxtla,
Veracruz
Universidad del Golfo | Lic. en Ciencias y Técnicas de la Tuxpan,
de México Comunicacién Veracruz
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Universidad Lic. en Ciencias de la Comunicacién Orizaba,
del Valle de Orizaba Veracruz
Universidad Lic. en Comunicacién
Mexicana Lic. en Mercadotecnia y Publicidad Veracruz

Plantel Veracruz

Universidad Villa Rica

Lic. en Ciencias de la Comunicacién

Boca del Rio,

de Durango

Comunicacién

Veracruz
Centro Universitario Mérida,
Interamericano Lic. en Publicidad Yucatdén
Instituto de Ciencias
Sociales de Mérida, Lic. en Ciencias de la Comunicacién Mérida,
AC. Yucatdn
Instituto de Estudios de
la Comunicacién de | Lic. en Periodismo Mérida,
Yucatén, A.C. Lic. en Relaciones Publicas Yucatdn
Instituto de Estudios | Lic. en Ciencias de la Comunicacién: Mérida,
Superiores Las Periodismo Yucatdn
Américas, A.C.
Universidad del Lic. en Comunicacién Mérida,
Mayab, A.C. Yucatén
Universidad
Mesoamericana Lic. en Relaciones Poblicas vy Mérida,
de San Agustin, A.C. | Mercadotecnia Yucatdn
Universidad Modelo | Lic. en Comunicacién L Mérida,
Yucatdn
Universidad Auténoma | Lic. en Ciencias y Técnicas de la Zacatecas

Universidad Justo

Lic. en Ciencias de la Comunicacién

Sierra* (1) Distrito Federal
Universidad Téc. en Comunicacién / tres afios Guadalajara,
Guadalajara Jalisco
Lamar® (2)
Universidad Emilio Lic. en Comunicacién Organizacional Estado de
Cérdenas* (3) México
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Universidad Téc. en Comunicacién / tres anos Morelos
Latina® (4) .
Universidad Potosina® | Lic. en Ciencias de la Comunicacién San Luis Potosi
()

Fuente: “Poblacién escolar de licenciatura por entidad, institucién, escuela y carrera,
2003", en Anuario Estadistico. Poblacién escolar de licenciatura y técnico superior en
universidades e institutos tecnolégicos, México, Asociacion Nacional de Universidades e
Instituciones de Educacién Superior, 2004, p. 145-436.

*Ubicadas en Internet. No reportan matricula en su pagina web. Fecha de consulta: 24
de mayo de 2005.

Fuentes:

1 www.justosierra.com
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Namero de universidades
publicas y privadas en el pais

Licenciatura en Comunicacion

2001

1801

160+~

140 -

1204 O Instituciones

publicas
O Instituciones
privadas

100+

Centros de
estudios/institutos/universidades

Un total de 213 instituciones de educacién superior imparten la licenciatura de Comunicacion y disciplinas
relacionadas con ésta (publicidad, propaganda, mercadotecnia y relaciones publicas) en el pais. Obsérvese en la
grafica el crecimiento de las instituciones privadas respecto de las instituciones publicas. Este incremento de
centros de estudios, institutos y universidades se registra en todas las entidades de la Republica Mexicana.
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Poblacion escolar en el pais

Licenciatura en Comunicacion

Instituciones
publicas

O Instituciones
privadas

Centros de
estudios/institutos/universidades

Segun datos del Anuario Estadistico 2003 de la ANUIES, las instituciones publicas atienden una poblacién de 19
912 estudiantes que cursan la licenciatura en Comunicacién, mientras que las instituciones privadas tienen
registrada una matricula estudiantil de 43 625. Respecto de esta Ultima cifra, se incluye a la poblacién escolar
que cursa estudios de publicidad, propaganda, relaciones publicas, mercadotecnia y publicidad, disciplinas
estrechamente relacionadas con comunicacién.
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Plan de Estudios*

Técnico en Comunicacion

PRER SEMESTRES. ¢ SERIACION
Matemadticas |

Taller de Lectura y Redaccién '

Quimica |

Lengua Adicional al Espafiol |

Literatura y composicién literaria

Comunicacién |

Fotografia |

Actividades Cocurriculares |

 SEGUNDO SEMESTRE SERIACION

Matemadticas |l

Taller de Lectura y Redaccién |l

Quimica Il

Lengua Adicional al Espafiol Il

Biologia

Comunicacién |l

Fotografia Il

Actividades Cocurriculares ||

Guionismo

A )

Matemdticas Il

Fisica |

Métodos de Investigacion |

Computacién |

Comunicacién Gréfica

Radio |

Periodismo
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AR Q

Matemadticas IV

Fisica ll

Métodos de Investigacién Il

Desarrollo Motivacional

Introduccién a las Ciencias Sociales

Radio Il

Periodismo |l

Televisién |

Q)
Matemdticas V

Economia

Filosofia

Historia de México '

Desarrollo Organizacional

Tecnologias de Informacién y Comunicacién |

Television |l

Relaciones Publicas

Derecho

Estructura Socioeconédmica de México

SERIACION

Historia Universal

Tecnologias de Informacién y Comunicacién

Psicologia

Publicidad y Propaganda

Cine

Derecho I

+

*Mapa curricular de una de las dreas del conocimiento que imparte la Universidad Latina (Morelos),

institucion privada.
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