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INTRODUCCION

El ser humano, en la mayoria de sus actividades, requiere de la
adaptacion de nuevas tecnologias a sus necesidades y para lograr tal
proposito requiere de un conocimiento que necesariamente sera
adquirido mediante un proceso de aprendizaje. El caso de la
incorporacion de los medios electrénicos en la legislacion fiscal mexicana

no es distinto a lo senalado.

Con la reforma del 5 de enero del afio 2004 al Cadigo Fiscal de la
Federacion, en especial sobre la creacion del capitulo denominado “De
los Medios Electronicos”, se hace estrictamente indispensable que tanto
los estudiantes como los profesionales del Derecho, funcionarios de la
Administracion Publica y jueces del sistema judicial, cuenten con una
preparacion técnica adecuada que les permita comprender los limites y
capacidades de toda esta tecnologia, que empleen con facilidad y sin
complicaciones aquellos instrumentos con los cuales ocurre todo este
fluio de informacién, tales como computadoras, y que conozcan vy
entiendan términos como mensajes de datos, firmas electronicas,
documentos y certificados electronicos, entre otros; de manera que

puedan establecer una adecuada valoracion de estos medios.

iii



La presente investigacion tiene como proposito esencial el
proporcionar un acercamiento a la regulacion juridica en nuestro pais
sobre el empleo de los medios electronicos en la materia fiscal federal,
limitandose a los actos administrativos emitidos por el Servicio de
Administracion Tributaria, excluyendo a los actos de los organismos
fiscales autonomos, Instituto Mexicano del Seguro Social e Instituto del

Fondo Nacional para la Vivienda de los Trabajadores.

El desarrollo de la presente obra esta estructurado en cuatro
capitulos. En el capitulo | se hace alusion a la tecnologia en el ambito de
la comunicacion, el fenémeno “Internet”, todo ello traducido como la
revolucion tecnologica, sus implicaciones y aplicaciones, como el

documento digital emitido por medios electronicos.

El capitulo Il se refiere, por una parte, a los antecedentes y
términos en que se regulan a los medios de comunicacién electronica en
nuestro sistema juridico, y por otro, de manera breve se hace mencién a

la regulacion de distintos paises en materia de medios electronicos.

Es el capitulo Ill el que propiamente entra en materia, ya que
primeramente describe la regulacion fiscal antes de la reforma del afo

2004 y posteriormente, desarrolla las principales aplicaciones en materia



fiscal respecto de los medios electronicos a la luz de la reforma del 5 de
enero del 2004. Ambas proyecciones estan orientadas a la fase

administrativa caracterizada por la operacion del principio de oficiosidad.

Finalmente, el capitulo IV presenta las principales implicaciones de
los documentos electrénicos en el procedimiento contencioso fiscal,
iniciando sintéticamente con la definicién de prueba, medios de prueba y
valoracion de la prueba, conceptos tomados de la teoria general del
proceso, para continuar con el planteamiento de la problematica de los
medios electréonicos como elementos de conviccion, lo que nos llevara al

andlisis critico en relacion a su aplicabilidad y regulacion.

Cabe advertir que el aspecto critico de la presente obra no se
encuentra robustecido por algun otro trabajo de manera directa, en virtud
de que la interpretacion del Poder Judicial de la Federacion a este rubro
es sumamente limitada, aunado a que la doctrina mexicana no ha
entrado a explorar de manera exhaustiva el empleo de tecnologias

digitales en el derecho tributario.

El estudio y analisis de la problematica de los medios electronicos
en la legislacion fiscal traera consigo que todas las personas

relacionadas con el ambito juridico adquieran una actitud distinta cuando



se apliquen estos medios a los actos en que intervienen, sean en los
procedimientos administrativos o contenciosos. Por esta razén, al autor
espera que la lectura de la presente cbra proporcione de manera general
al lector elementos que despierten su interés en el tema, con la idea de
que en un futuro ésta constituya un precedente en futuras

investigaciones.

Vi



CAPITULO 1 “DE LOS MEDIOS ELECTRONICOS”

1.1- MEDIATICA O TECNOLOGIA DE MEDIOS

Historicamente, la humanidad ha experimentado diversas revoluciones
tecnolégicas relacionadas con la informacion que han transformado y

reorganizado la economia y la sociedad.

En las dos ultimas décadas la presencia de un desarrollo acelerado
en la informacion y la comunicacion se ha sustentado, basicamente, en
dos componentes centrales: la “revolucion” tecnologica operada en este
campo y la expansion del libre mercado como articulador del proceso de

globalizacion economica.’

En la actualidad, el emplec de tecnologias en los medios masivos
de informacion es imprescindible, pero en la historia sélo un medio
masivo no conté con el auxilio de la tecnologia. Aparentemente el Unico
medio del hombre para comunicar su mensaje en forma masiva, libre de
tecnologia, era la propia voz. Y aun a ésta, la necesidad de las masas

pronto le demandaria la técnica, dando paso a la oratoria.

" LEON, Osvaldo. Nuevas Tecnologias en Tiempo de Paradojas. Revista Latinoamericana de
Comunicacién “Chasqui”, Numero 68, diciembre 1999; en la siguiente direccion electrénica:
http://www.comunica.org/chasqui/leon68.htm



Con el paso de los anos se incorporaron nuevos medios a esta
actividad con el apoyo de la tecnologia: grabados, tinta, imprenta, radio,
television, hasta la actual internet, con la cual se experimenta una nueva
revolucion tecnologica, muy diferente a la llamada Revolucion Industrial,
la primera como liberadora de las enormes cargas intelectuales en los
individuos (revolucion del intelecto) y la segunda, liberadora apenas de

los trabajos y rutinas de orden fisico.

Esta necesidad requiri6 mejorar la comunicacion masiva y trajo
consigo la mediatica, es decir, la aplicacién de la tecnologia a los medios
de comunicacion e informacion, realizada desde entonces como una

actividad inseparable del ser humano.?

Por medio de esta revolucion tecnologica que implica la
informatizacion de la sociedad se llega a lo que se conoce como la
sociedad de la informacion, que comprende el uso masivo de las
tecnologias de la informacion y de la comunicacion para difundir el
conocimiento e intercambio en una sociedad, desarrollando una nueva

forma y sus actores transforman: el Estado, la relacion ciudadano-

> DIAZ RASCON, David Reynaldo. £/ Impacto del Formato Digital en la Medidtica del Siglo
XXI. Revista Latina de Comunicacién Social, Numero 38, febrero 2001; en la siguiente
direccion electronica: http://www.ull.es/publicaciones/latina/2001/1atina38feb/120diaz.htm



Estado, las organizaciones, el sistema productivo, comercio y la creacion

y difusion del conocimiento.’
1.2- EL FENOMENO DE LA DIGITALIZACION MEDIATICA

La cultura, durante el transcurso del tiempo ha sido moldeada por el
lenguaje, que constituye una de las manifestaciones humanas mas
representativas de cémo se producen los esquemas perceptivos en los
que se desenvuelve el ser humano dentro de la sociedad, asi como el
desarrollo de estas y sus interacciones. En un primer momento, con la
escritura se dio forma, esplendor y referencia al ambiente en que se
desenvolvio, funciond6 como una representacién o materializacion del
espacio acustico a través de la cual se suprimen los elementos sonoros,
moldeando las estructuras sociales de un Estado a través de
costumbres, leyes e historias. Con el paso de los anos se dio pie al
devenir de miultiples realidades, percepciones, concepciones e
interpretaciones y de modo determinante los cddigos conectores han
experimentado nuevas construcciones y reflexiones. Asi, desde aquellas
tablillas en barro hechas por un morador del Sumer, el hombre ha

elaborado simbolos sobre hojas, corteza, seda, papiro, pergamino, papel

* TELLEZ VALDES, Julio. Derecho Informatico, 3. ed., México, Mc Graw Hill, 2004, p. 6.
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y pantallas electronicas, creando con ello una sensacién de identidad

con sus congéneres y las cosas que lo rodean.

Necesariamente, con la invencion de la imprenta comenzo el
proceso de mecanizacion de la escritura en la produccion de libros, ello
permitio la circulacion de los textos a una velocidad y en una cantidad
anteriormente imposibles; ademas de permitir la circulacion idéntica de
textos en mayor numero de ejemplares, lo cual transformaba las

condiciones mismas de su transmision y recepcion.’

La escritura impresa promovio la idea de nacion y la religion sin
barreras con base en la posibilidad abierta de leer en lenguas
vernaculas, no es de extranarse que la mayoria de las gramaticas de las
lenguas europeas hayan sido confeccionadas en los anos de la irrupcion
de la imprenta. En otras palabras, la palabra impresa trastorna los
cimientos del culto colectivo y religioso, extiende la alfabetizacion, aisla
al lector y se instaura como gran medio de comunicacion de masas y el

primer procesador de textos.

Los procesos tecnologicos y su insurgencia propios de la

revolucion industrial y la aspiracion moderna de progreso facilitaron el

* CAVALLO, Guglielmo y CHARTIER, Roger (coordinadores). Historia de la Lectura en el
Mundo Occidental, Santillana. S.A. Taurus, Espana, 1998, p. 37.



arribo de nuevos inventos como: el telégrafo, el cine, la television. A cada
irrupcion de nuevas tecnologias la escritura toma nuevos canales de
expresion y sobre todo se aceleran los procesos comunicativos y de
informacion, dando también inicio a la concepcion semittica moderna de
texto, en la que se entiende que texto es toda organizacion de
informacion que puede ser comprendida. En este tenor, los jeroglificos

egipcios o una filmacién también constituyen textos.”

Para algunos sociologos, la sociedad del siglo XX puede ser
catalogada como una sociedad de masas, en ella la informacion
comienza a esparcirse en forma global a través de multiples medios, el
hombre cada dia es mas el hombre informatizado, se inicia una
conmocion en el lenguaje en la que éste se somete a la interaccion
directa entre culturas, la percepcion sobre la realidad se hace en
referencias a un tercero que puede ser una persona, o bien un aparato,
léase, periodico, radio, television, etc. Consecuentemente, las personas

se disuelven en los medios; el medio se hace el mensaje.

Esto se dilucidara en mayor medida con la aparicion de la palabra

digitalizada y la computacion interactiva. Su mas ejemplar producto es el

* VILLA, Marc. La entrada en escena de la escritura digital o de cémo el hipertexto disuelve
al autor Iy II. Venezuela Analitica Publicaciones, CyberAnalitica; en la siguiente direccion
electronica: http://www.analitica.com/cyberanalitica/neroli/3717984. asp



hipertexto entendido como un documento que incorpera en una pantalla
escritura y elementos multimedia, y permite establecer conexiones con
otras partes del documento y con otros documentos a través de la red de
redes hoy conocida como internet, ademas posee una estructuracion
multilineal, de tal forma que el lector puede definir su propio recorrido.
Esta tecnologia emergente nacid en los anos cuarentas como una nueva
manera de organizar y distribuir informacion, con la idea de constituir un
almacenamiento de datos en microfilmes y que conectada con algun
medio permitiera al usuario seleccionar y mostrar cualquier seccion que
deseara e ir de una seccion a otra, es decir, espacios virtuales en donde
el usuario navegaria con ayuda de guias por todo un universo de

informacion.?

Cabe sefalar que esta idea no fue desarrollada sino algunas
décadas despueés, ya que cuando fue postulada limitadamente apenas
existian las primeras computadoras. En la década de los sesentas del
siglo XX Theodor Nelson, dedicado a la programacion, expresé que la
escritura no tenia por qué ser secuencial y que no solo los libros y
revistas del futuro estarian en pantallas, sino que podrian entrelazarse

en todas direcciones. Esta idea se llamaria hipertexto, es decir, un tipo

® VILLA. Marc. Op cit.



de escritura no secuencial amparada en sistemas electronicos.
Posteriormente se aplico a la primera red antecesora de internet:
Arpanet. En los anos sucesiveos, con la experimentacion universitaria al
servicio del Departamentoc de Defensa, el hipertexto fue tomando la
forma actual, con un crecimiento especialmente rapido a partir de 1985 y
potenciado con el invento del CERN conocido como la www o web, es
decir, la telarafia mundial de la informacién.” Su irrupcion en 1989 fue
espectacular y tuvo un impacto definitivo sobre las formas de
estructuracion, manejo y traslado de la informacion al restarle a la lectura

su clasico caracter lineal. En 1990 desaparece Arpanet.®

De esta forma, como es sabido, fue a principios de los anos
noventas del siglo anterior cuando se gesta la famosa red mundial o
internet. Previo a dicho surgimiento, durante casi 30 afos, se perfecciono
el uso de los circuitos electrénicos "aderezandolos” con el cadigo digital.
La expansion de la red mundial es casi mas que exponencial. De una
docena de miles, en cuatro anos pasan a cientos de millones las
personas que se comunican mediante internet. Conviene recordar que el

proceso de digitalizacion en los medios de informacion convencionales

" VILLA, Marc. Op cit.

Y DE LA PARRA TRUIJILLO, Eduardo. La Teoria General de Contrato Informadtico y el
Comercio Electronico. Revista de la Facultad de Derecho, Tomo LII, Nimero 237, UNAM,
Mexico, 2001, p. 175.



inicio varios afos antes de la llegada de internet. Las primeras
fotocomponedoras, terminales de captura y otros aparecieron desde

finales de los afos setenta y principios de los ochenta.®

Las capacidades multimediales de internet permiten Ia
incorporacion de las caracteristicas de los medios tradicionales a un solo
canal, el digital; anadiendo, ademas, una serie de nuevas caracteristicas,
imposible de imitar por los medios tradicionales. Luego, el paradigma de

los medios impresos esta a prueba como nunca antes lo habia estado.™

Resulta de interés senalar que con la drastica caida de precios,
tanto de equipo de computo, como de accesos a internet, todo junto ha
provocado en cierta forma un efecto democratizador de los medios
digitales. Sin embargo, también es cierto que existe una brecha en
relacion con las personas mayores de 40 anos de edad, quienes se han

rezagado de la que algunos llaman “generacion internet".

En el caso de varios paises como Meéxico, ademas del paso
acelerado de la poblacion joven hacia internet, los propios medios
tienden a la digitalizacion, preparandose para incursionar en el protocolo
internet. Pronto practicamente todo articulo serd susceptible de ser

’ DIAZ RASCON, David Reynaldo. Op cit.
" Ibid Op cit.



digitalizado y controlado por canales digitales, incluyendo, por supuesto,

todos los medios masivos y privados de informacion.

Asi las cosas, es innegable que la nueva era de la digitalizacion y
los medios electronicos traera consigo, sin duda alguna, profundos
cambios en nuestra cultura, en las interacciones sociales, cambios en las
percepciones humanas, en el funcionamiento de nuestros esquemas
cognitivos y en nuestra manera de construir la realidad de cada dia, a
grado tal que no podemos tener la certeza de qué tan profundo sera este
cambio, si en efecto devolvera al hombre al espacio acustico ilimitado,
donde el mundo es un globo en armonia resonante, y si podremos

adecuarnos a nuestra nueva percepcion.'”

1.3- MEDIOS DIGITALES Y COMUNICACION

El paradigma de la revolucion tecnologica en comunicacion es internet y
en cuanto a tal, ha pasado a colocarse al centro de la nueva arquitectura

comunicacional, que puede operar indistintamente por diversos canales y

"' DIAZ RASCON, David Reynaldo. Op eir.
i VELAZCO, lavier, fimpacto del Internet en sus Usuarios. Mantruc, 1997-1999; en la
siguiente direccion electronica: http://www.mantruc.com/tesis/



de manera simultanea, dando lugar al “multimedia” y a la emergencia de

una nueva realidad espacio-temporal, el ciberespacio.™

A internet se le define también como “la red de redes”, por tratarse
de un protocolo informatico que permite establecer la comunicacion entre
distintos tipos de red, de ahi su configuracion como un “tejido” de “flujos”
de informacién, que se apoya en la informatica (almacenaje y
procesamiento de la informacion) y las telecomunicaciones (transporte),
y que se grafica bajo la figura de una telarana formada por computadoras

interconectadas a través del mundo (de ahi que también se lo identifique

como el “Web”, que en inglés significa telarafia).™

Dos son los formatos comunicacionales que introduce la internet: el
hipermedio -la integracion de texto, graficos, sonido e imagenes- y el
hipertexto -el sistema de enlaces que permite al internauta recorrer el
ciberespacio estableciendo una ruta propia para acceder a los sitios de
su interés-, en condiciones tales que permite que el usuario pueda

interactuar como productor y consumidor de informacion y contenido. Es

¥ LEON, Osvaldo. Op cit.
" Ibid Op cit.



esta posibilidad la que ha dado lugar a la conformacion de “comunidades

virtuales” por areas de interés o afinidades. '

Internet es el elemento clave de la llamada sociedad de la
informacion, pues facilita los mas variados servicios electronicos
interactivos y la comunicacion de todo tipo de informaciones (texto,
sonido, imagenes, video),'® prueba de ello es el correo electronico que
permite una movilidad extraordinaria, sin que nadie tenga por qué saber

donde se encuentra el usurario.

1.4- DOCUMENTOS TRADICIONALES Y DOCUMENTOS EMITIDOS
POR MEDIOS ELECTRONICOS, MAGNETICOS, DIGITALES O

INFORMATICOS.

Desde tiempos primitivos el hombre ha tenido la necesidad de cuantificar
sus pertenencias, animales, objetos de caza, pieles, etc., y por lo tanto
de procesar datos. Al comienzo este procedimiento fue muy
rudimentario, utilizaba sus manos y almacenaba toda la informacion
posible en su memoria. Esto impedia un flujo facil de la informacion

porque al no existir representaciones fijas de los elementos que tenia en

"> LEON, Osvaldo. Op cit.
' DE MIGUEL ASENSIO, Pedro Alberto. Derecho Privado de Interner. 2" ed., Civitas,
Espaiia, 2001, p. 27.



un proceso determinado. las conclusiones a las que llegaba resultaban
ser meras especulaciones. El hombre estaba limitado al numero de sus
dedos para contar; esto fue superado cuando empez6 a utilizar otros
medios como cuentas, granos y objetos similares. Posteriormente ided
algunas herramientas que le ayudaron a cuantificar y sistematizar la
informacion, ademas de facilitar sus operaciones, asi existen creaciones
como el abaco, tablas de logaritmos, maquina sumadora, regla de
calculo entre otras.'” No obstante ello, también era necesario inventar
algo para fijar los datos obtenidos y otros textos para poderlos traer a la
memoria, es decir, se requeria conservarlos en un soporte que permitiera

su lectura, o en su caso, su desciframiento.
1.4.1- DOCUMENTO TRADICIONAL

La palabra documento deriva del latin "documentum”, ensefianza,
ejemplo, modelo, leccidn, demostracién, prueba, testimonio, indicio.' A
su vez, ensefanza deriva de la voz “doceo” o ‘institutio™ instruccion,

indicacion, principio, método, sistema, doctrina.'

' TELLEZ VALDES. Julio. Op. cit. p. 4.
™ Diecionario Diddactico Latin. Latin-Espariol, Espariol-Latin, 2* ed., Ediciones SM, Espaiia,

2002, p. 249.
" Diccionario Latin-Espaiiol. Espaiiol-Latin, Porria, México, 2002, p. 378.
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El habla reflejada en el espacio, fijada y hecha visible, es la
escritura, componente que se encuentra trascendentalmente ligado al
documento como elemento de ensenanza o prueba. La escritura es un
sistema universal de comunicacion que permite expresar todo lo gque
pensamos, pero no es un sistema independiente, sino que depende del
lenguaje, que ella se limita a transcribir, por ello es imposible considerar
a la escritura sino en relacion al lenguaje, del que es sombra y reflejo
espacial y visible. La escritura constituye una tecnologia artificial, que
refleja el habla en el espacio, con lo que puede subsistir a través del
tiempo; el viento se lleva lo dicho, mientras que lo escrito permanece,

Verba volant, scripta manent.*°

Los sistemas avanzados de preescritura disponian de diversos
signos para representar ciertas palabras o tipos de cosas, pero con la
invencion de la escritura se podia representar todo lo que se pensaba y
decia. En todos los lugares en los que se invento la escritura se dio de la
misma manera, mediante la aplicacion del principio rebus (o del
jeroglifico). Este principio consiste en el uso de signoé logograficos que
representan ciertas palabras o morfemas para representar otras palabras

o morfemas distintos, pero que se pronuncian de un modo igual o

* MOSTERIN, Jestis, Teoria de la Escritura. 2" ed., Icaria Antrazyt, Espafia, 2002, pp. 16-22.
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parecido. La escritura representa el estadio final en un proceso historico
de registro de informacion; pasé de ser un codigo de trascripcion a un

codigo de comunicacion.”’

La escritura de Mesopotamia es la mas antigua de todas; los
primeros registros escritos fueron encontrados en Uruk y datan del ano
3300 a. de C., aproximadamente. Escribian sobre tablillas de arcilla, y los
signos tenian forma de cufias por lo que se llama escritura cuneiforme,
aunque también utilizaban formas como clavos, flechas y triangulos
teniendo como soporte huesos, la concha de tortuga, las canas de

bambu hendidas y otros materiales.

La escritura sumeria no surgidé como un medio para representar la
lengua, sino como un medio para extender la memoria y el control de la
buroéracia sobre las transacciones econdémicas y administrativas. Luego
la escritura se fue perfeccionando para satisfacer las necesidades

crecientes de una economia totalmente planificada y centralizada.*

El codice respondid a una demanda cada vez mas extensa de
lectura, la forma libresca derivada del rollo, al que viene poco a poco a

sustituir a partir del siglo Il d.C., convirtiéndose en el libro preferido por

*' MOSTERIN, Jesus. Op cit. pp. 28 -31.
2 Ibidem. pp. 39-40.



sus escritos, y por ello de los lectores cristianos. De hecho, esa demanda
mas amplia de la lectura habia determinado una separacion entre la
exigencia de textos nuevos y los mecanismos de produccion vy
distribucion de la lectura tradicional, |la del rollo, el cual estaba ligado a la
mano de obra servil, a talleres artesanos mas o menos costosos y a un
soporte material de lo escrito, el papiro, importado de Egipto. El éxito del
caodice, libro con paginas, estaba asegurado por diversos factores: ante
todo el menor coste, ya que el soporte material se utilizaba por ambas
caras; fuera de Egipto, como soporte se empleaba por regla general el
pergamino, producto animal que se podia preparar en cualquier sitio; la
forma mas practica se prestaba mejor a una manufactura no profesional,
a una distribucién a través de canales nuevos, a una lectura mas libre de
movimientos, y a literaturas de referencia y de concentracion intelectual

que paso a paso fue prevaleciendo en la Antigiiedad tardia.*®

Al tiempo que el rollo de papiro y el codice de pergamino
prosperaban contiguos en las bibliotecas del Imperio Romano, se
producia en China un invento que mas tarde tendria una importancia
capital para el libro de Occidente. Tras la gran pira de libros en 213 a. de

C. comenzaron a utilizar la seda para los libros, pero naturalmente se

" CAVALLOQO, Gugliclmo y CHARTIER, Roger (coordinadores). Op. cit. pp. 28 y 29.
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trataba de un material costoso, por lo que se intenté la produccion de
otro, totalmente nuevo, partiendo de las hiladas de seda desechadas vy
maceradas hasta convertirlas en una fina pasta que, después de seca,
daba una especie de papel fino. Pero aun asi resultaba demasiado caro
para obtener una amplia difusion, por lo que se intentaron métodos mas
economicos. El problema se resalvio en el ano 105 d. de C., cuando
T’sai Lun inventd el papel, al emplear como materia prima, en vez de
restos de seda, otros materiales muchos mas baratos: cortezas
vegetales, en especial fibra de morera, pero también restos de tejido de
algodon, viejas redes de pesca, etc. Su invento recibid inmediata
aprobacion general, y no hay duda de que en los primeros siglos
siguientes se escribieron numerosos manuscritos sobre papel; pero
ninguno se ha conservado de aquellos tiempos. Existen registros sobre
el descubrimiento de unos papeles en una pequefa ciudad oasis de Lop-
nor, en el desierto del Tibet, a los que se les atribuye la mayor

antigiiedad, pues datan de los siglos Il y I11.**

Durante casi setecientos afios consiguieron los chinos mantener en
secreto la fabricacion del papel, pero cuando las fabricantes chinos

cayeron prisioneros de los arabes a mediados del siglo VIII, quedo

2 DAHL., Svend, Historia del Libro. Alianza Editorial, México, 1991, pp. 41-42.
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revelado el secreto y a partir de entonces comenzd la peregrinacion del
papel a través del imperio arabe, hasta que, hacia 1100, alcanzo

Europa.”

La difusion del conocimiento, y la del lenguaje, no se explican sin el
papel. Quizé la principal funcion del papel sea precisamente la de hacer
posible la memoria escrita, al servir al hombre para comunicarse con sus
semejantes y establecer asi relaciones sociales, leyes y coédigos,
organizarse y permitir que la sociedad se establezca y funcione. En ello
estriba la gran importancia del papel, que es uno de los descubrimientos
que ha permitido, como vehiculo social, establecer relaciones entre los
miembros de la sociedad. Cuando el mensaje historico se hacia en
piedra era dificil de manipular, de tenerlo proximo; quedaba fijo en algun
lado, como testimonio social mas perdurable pero imposible de

trasladar.?®

A lo largo de los siglos, el papel ha demostrado su enorme

versatilidad como soporte de ideas y como vehiculo de comunicacion,

> DAHL, Svend. Op cit. pp. 42-43.
2 BERENZON, Boris. Los seiiores del papel, Pangea Editores, México, 1995, pp. 9-13.



Incluso hoy, en pleno auge de la informatica, y con ello su redefinicion,

este material conserva su importancia y su utilidad.*’

1.4.2 DOCUMENTOS EMITIDOS POR MEDIOS ELECTRONICOS,

MAGNETICOS, DIGITALES O INFORMATICOS.

La evolucion de la escritura parece haber sido: 1) representacion solo de
cantidades, 2) indicacion ademas del tipo de cosas contadas y 3) registro
del resto de la informacion.”® Asi, el transcurso del tiempo ha traido que
el hombre haya inventado e ideado algunas herramientas que le
ayudaran a cuantificar. De esta manera, después de un gran proceso de
evolucion, se llegdo a la computadora que al dia de hoy conocemos, la
que puede ser descrita como una maquina automatizada de proposito
general, integrada por: elementos de entrada, que representan la forma
de alimentacion e informacion a la computadora, por medio de datos e
instrucciones realizadas por equipos periféricos; procesador central,
dispositivo en el que se ejecutan las operaciones logico matematicas;

dispositivo de almacenamiento, contiene o almacena la informacion a

" BERENZON. Boris. Op eit. p. 13.
* MOSTERIN. Jesus. Op cit. p. 39.



procesar; y elementos de salida, que son medios en los que se reciben

los resultados del proceso efectuado.”

Ahora bien, como puede advertirse con el avance de la tecnologia
el documento redactado en formas tradicionales sera practicamente
sustituido por el documento electronico. Asi, cuando se hace referencia a
este, se alude a que el lenguaje magnético constituye la materializacion
de una voluntad ya expresada en las formas tradicionales y que la
actividad de una computadora o de una red solo comprueban o
consignan electronica, digital o magnéticamente un hecho o una
situacién preexistente, y se caracteriza porque solo puede ser analizado
o descifrado por el hombre gracias a la intervencién de sistemas o

dispositivos traductores que hacen comprensible las sefales digitales.*

A este respecto Julio Téllez senala que el documento electronico
es un conjunto de impulsos eléctricos que recaen en un soporte de
computadora, y que sometidos a un adecuado proceso, permiten su
traduccion a lenguaje natural a través de una pantalla o una impresora.
Si analizamos la nocion tradicional de documento referida al instrumento

en el que queda plasmado un hecho que se exterioriza mediante signos

? TELLEZ VALDES, Julio. Op cit. p. 5.
 Ihiciem pp. 246- 247.
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materiales y permanentes del lenguaje, vemos como el documento
electronico cumple con los requisitos del documento en soporte de papel.
en el sentido de que contiene un mensaje (texto alfanumérico o disefo
grafico) en lenguaje convencional (el de los bits) sobre soporte (cinta o

disco), destinado a durar en el tiempo.

Sin embargo, es necesario precisar que lo que se lee en una
pantalla o lo impreso no es el documento electrénico original, sino copia,
ya que el original no se podra utilizar directamente, debido a que su

contenido no puede ser aprehendido por nuestros sentidos.*'

Una importante cuestion sobre este concepto es senalar que existe
una discusion en cuanto a la denominacion. Algunos lo llaman
documento electrénico, otros documento digital, y hay quienes hablan de
documento informatico. A este respecto es menester precisar que
documento digital es la informacién codificada en forma digital sobre un
soporte l6gico o fisico, en la cual se utilizan métodos electronicos,
fotolitograficos, opticos o similares que se constituyen en representacion
de un hecho. Mientras que el documento informatico en su sentido mas

general es el documento que se crea con la intervencién no ya de una

“TELLEZ VALDES. Julio. Op cit. p. 247
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computadora, sino de un sistema informatico, es decir, en combinacion
con sus periféricos de entrada y de salida.” Ahora bien, juridicamente no
existe diferencia terminoldgica, ya que nuestra legislacion adopta el

principic de neutralidad tecnologica.

Otro concepto de documento electronico es el de la fijacion en un
soporte electronico de informacién, que queda registrada en la memoria
auxiliar de la computadora, incluyendo en este concepto los medios de
recuperacion de la informacion. En realidad, documento electronico, en
sentido estricto, es el que aparece instrumentado sobre la base de

impulsos electrénicos y no sobre un papel.*

El documento se diferencia del soporte o del continente, en que el
soporte informatico es un disco magnético, cinta magnética, disco optico
o tarjeta perforada, es el continente, la materialidad. En cambio, el
documento es el contenido, es aquella informacion que se registra o se
escribe en el soporte, en el continente. Cuando los datos ingresan a la

magquina quedan registrados y el documento ya ha sido creado. Asi, para

* Los clementos de entrada representan la forma de alimentacion e informacion a la
computadora, por medio de datos e instrucciones realizadas por equipos como discos,
disquetes, escaner, etc. Los elementos de salida son medios en los que se reciben los
resultados del proceso de operaciones logico-matemidticas. Estos clementos junto con el
procesador central y el dispositivo de almacenamiento integran la computadora a nivel
operacional.

“TELLEZ VALDES. Julio. Op cit. p. 247
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un mayor entendimiento respecto del documento electronico, se hace
necesario especificar algunos conceptos técnicos, a saber: a) el
programa: es un conjunto ordenado de instrucciones que actuan entre si
para llegar a un resultado final, es lo que hace funcionar a la
computadora; b) los datos: son aquellos elementos que llegan a la
computadora por diversos medios y que son la base por medio de la cual
llegan a trabajar los diversos programas, convirtiendolos en informacion
util; y c) la informacion: es el dato elaborado, es el producte final de la

interaccion del hombre con la maquina.

Finalmente, los documentos electronicos poseen los mismos
elementos que un documento escrito en soporte de papel: constan en un
soporte material (cintas, disquetes, circuitos, chips de memorias, redes)
en el cual se graba el documento electrénico; contienen un mensaje que
esta escrito con el lenguaje convencional de los digitos binarios o bits,
entidades magnéticas que los sentidos humanos no pueden percibir;
estan escritos en un idioma o codigo determinado; y pueden ser
atribuidos a una persana determinada en calidad de autor mediante firma

digital, clave o llave electrénica.

“TELLEZ VALDES. Julio. Op cit. pp. 253-254
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La expansion de las redes digitales como medio de comunicacion y
de publicacion abre multiples posibilidades y va unida a importantes
cambios en las conductas de los operadores juridicos, el modo como
surgen ciertas relaciones privadas, incluso publicas, su alcance y
configuracion y quiénes son sus protagonistas. Semejante trasformacion
de la realidad social determina que la ordenacion de los conflictos de
intereses vinculados con ese medio plantee importantes retos al
ordenamiento juridico, que debe ser revisado e interpretado para superar
una inseguridad juridica incompatible con la difusion generalizada de

internet y el pleno aprovechamiento de sus recursos.
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CAPITULO 2 “LOS MEDIOS ELECTRONICOS EN LA LEGISLACION"
2.1- EL DOCUMENTO ELECTRONICO EN MEXICO

Para el jurista Julio Téllez el documento electronico es, en términos
generales, un conjunto de impulsos eléctricos que recaen en un soporte
de computadora, y que sometidos a un adecuado proceso, permiten su
traduccion a lenguaje natural a través de una pantalla o una impresora.
Define documento electrénico en sentido estricto como aquel que

constituye una prueba o un soporte de hechos en la computadora.®

En este orden de ideas, el documento electronico es el que esta en
la memoria de la computadora y cuyo contenido o texto esta en el
lenguaje de la maquina, el que puede ser pasado a lenguaje natural y
eventualmente ser impreso para facilitar su utilizacion, es decir, el
conservado en forma digital en la memoria central de la maquina y que
no puede ser leido o conocido por el hombre sino como consecuencia de

un proceso de traduccion del cédigo de senales digitales.

En efecto, como se tratd en el capitulo anterior, con el avance de la

tecnologia el documento redactado en formas tradicionales sera

“ TELLEZ VALDES. Julio. Dereche Informdtico, 3. ed.. México. Me Graw Hill, 2004, p.
247 y 250.
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practicamente sustituido por el documento electronico. En un sistema en
donde la forma tradicional de realizar operaciones comerciales esta
siendo remplazado por métodos electronicos resulta de suma
importancia contar no sélo con la tecnologia, sino con un marco legal
que norme la validez de los documentos electrénicos, lo que significa
disenar una base legal que conceda a los documentos firmados
digitalmente un tratamiento similar a la de los documentos tradicionales

firmados autégrafamente.

El 29 de mayo del afio 2000 se publicd en el Diario Oficial de la
Federacion el Decreto mediante cual el legislador mexicano reformé y
adiciond diversas disposiciones del Cddigo Civil para el Distrito Federal
en Materia Comun y para toda la Republica en Materia Federal,*® del
Cadigo Federal de Procedimientos Civiles, del Codigo de Comercio y de
la Ley Federal de Proteccion al Consumidor, considerando que el rapido

desarrollo de los sistemas informaticos y de comunicacion han llevado a

*® Por reforma constitucional a partir del 1° de enero del afio 1999, el Congreso de la Unién

dejo de tener atribuido legislar en materia civil para el Distrito Federal, lo que fue asignado a
la Asamblea Legislativa. Por lo que conforme al articulo 1° del Decreto de la Asamblea
Legislativa del Distrito Federal publicado en la Gaceta Oficial del 25 de mayo del ano 2000 y
con vigencia a partir del 1° de junio siguiente, el Cddigo Civil para el Distrito Federal en
materia comun y para toda la Repiblica en materia federal en el ambito de aplicacion del fuero
comin, se denominard Codigo Civil para el Distrito Federal, por su parte el articulo 1° del
Decreto del Congreso de la Union publicado en ¢l Diario Oficial de la Federacion de 29 de
mayo del mismo afio y cuya fuerza obligatoria inicié a los nueve dias de entonces, establece
que se modifica la denominacion del Coédigo Civil para el Distrito Federal en materia comun y
para toda la Republica en materia federal para quedar como Caédigo Civil Federal.
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buscar maneras mas rapidas para llevar a cabo la actividad comercial,
tales como los medios electronicos modernos que han contribuide a
acortar las distancias entre los participantes de la actividad comercial, y
que la legislacion comercial y la lex mercatoria en el contexto
internacional han sido rebasadas, en razén de lagunas legales
nacionales que han constituido barreras u cbstaculos al comercio, al
exigir que para la validez de los actos y contratos mercantiles se utilice el
papel, como la suscripcion de titulos crédito o la emision de facturas
como comprobantes de sus operaciones. La finalidad de dichas reformas
y adicicnes es el reconocimiento de la contratacion por via electronica,
pretendiendo que los actos asi celebrados sean igualmente validos que
aquellos celebrados por medio del papel en forma tradicional, es decir,
constituyen un instrumento para reconocer validez juridica a los actos,
contratos o convenios comerciales que sean celebrados entre no
presentes por via electronica, del mismo modo que se reconoce la de los

actos celebrados mediante documentos consignados en papel.

Para dichas adiciones y reformas se tomd como base juridica la
Ley Modelo en materia de Comercio Electronico de la Comision de las
Naciones Unidas para el Derecho Mercantil Internacional (CNUDMI), no

sin antes analizar el contexto, la legislacion y la practica comercial
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mexicana, a fin de lograr que aguélla se adaptara de manera precisa a la
realidad nacional, con el proposito de brindar mayor seguridad y certeza
en las transacciones electronicas tanto nacionales como internacionales
al existir compatibilidad del régimen juridico mexicano con el derecho

internacional sobre comercio electronico.

Es importante resaltar que en un principio el Congreso de la Union
prepard una iniciativa de Ley de Comercio Electranico, que en efecto
tomaba como base juridica la Ley Modelo en materia de Comercio
Electronico de la Comision de las Naciones Unidas para el Derecho
Mercantil Internacional (CNUDMI). Aunque no se aprobd la Ley como tal,
su contenido se introdujo en nuestra legislacion a través de las reformas
y adiciones a distintas disposiciones del Cddigo Civil para el Distrito
Federal en Materia Comun y para toda la Republica en Materia Federal,
del Codigo Federal de Procedimientos Civiles, del Codigo de Comercio y

de la Ley Federal de Proteccion al Consumidor.>”

De igual forma, el 30 de mayo del ano 2000 en el Diario Oficial de
la Federacion se publico el Decreto por el que se reformo la Ley Federal

de Procedimiento Administrativo con el fin de que la Administracion

 DE LA PARRA TRUIJILLO, Eduardo, La Teoria General de Contrato Informdtico y el
Comercio Electronico. Revista de la Facultad de Derecho. Tomo LII, Nimero 237, UNAM.
México, 2001, p. 178 y 179,
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Publica Federal centralizada, acorde con la tendencia de nuevas
tecnologias pueda realizar notificaciones, citatorios, emplazamientos,
reguerimientos, resoluciones administrativas, etcétera, a los particulares
por medios de comunicacion electronica o cualquier otro medio. De la
misma manera, los particulares pueden presentar documentos a través
de medios electronicos ante las dependencias y los organismos

descentralizados de la Administracion Publica Federal.
2.1.1- CODIGO CIVIL FEDERAL

Por lo que respecta al Cadigo Civil Federal, las adecuaciones realizadas
mediante el Decreto publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 29
de mayo del afio 2000 consisten principalmente en que el consentimiento
como elemento de existencia del contrato puede ser otorgado de manera
expresa por medios electronicos. Es decir, se reconoce la validez de la
oferta y la aceptacion o rechazo de la misma, realizadas a través de

medios electronicos, dpticos o por cualquier otra tecnologia.®

En congruencia con lo anterior se reconoce que la forma escrita y
la firma autégrafa, tienen cumplidos los requisitos legales para la validez

de las transacciones de la misma manera que tratandose de un mensaje

¥ Articulo 1803, fraccion I del Cédigo Civil Federal

28



de datos, ya que tienen la misma eficacia juridica. En otras palabras, se
cumple con el requisito de la forma escrita con la utilizacion de medios
electronicos, opticos o de cualquier otra tecnologia, siempre que la
informacion generada o comunicada en forma integra a traves de dichos
medios sea atribuible a las personas obligadas y accesible para su

ulterior consulta.®®

2.1.2- CODIGO FEDERAL DE PROCEDIMIENTOS CIVILES

Por lo que hace al Codigo Federal de Procedimientos Civiles se adiciona
el articulo 210-A, por virtud del cual se reconocen efectos juridicos,
validez y fuerza probatoria a la informacion generada o comunicada que
conste en medios electronicos, opticos o en cualquier otra tecnologia. Se
atiende igualmente al reconocimiento de los requisitos de autenticidad,
integridad y confiabilidad de la informacion generada, comunicada o

archivada a través de mensajes de datos.

Es decir, se le da valor probatcrio en juicio a los instrumentos
informaticos, se reconocen efectos juridicos a las obligaciones que de
conformidad con el Codigo Civil contraigan las partes mediante el uso de

medios electronicos, no sin antes condicionar tal atribucion a la fiabilidad

* Articulo 1834 bis del Cédigo Civil Federal.
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del metodo en que haya sido generada, comunicada, recibida o
archivada y, en su caso, si es posible atribuir a las personas obligadas el
contenido de la informacion relativa y ser accesible para su ulterior
consulta. De la misma manera senala que cuando la ley requiera que un
documento sea conservado y presentado en su forma original, ese
requisito quedara satisfecho si se acredita que la informacion generada,
comunicada, recibida o archivada por mensajes de datos, se ha
mantenido integra e inalterada a partir del momento en que se genero

por primera vez en su forma definitiva.
2.1.3- CODIGO DE COMERCIO

Respecto al Codigo de Comercio resalta que se concede la posibilidad
de que los comerciantes puedan ofertar bienes o servicios a través de
medios electronicos, también podran conservar la informacion que por
ley deben llevar mediante medios electronicos*®. Ademas de lo anterior
se cred un titulo de obligaciones mercantiles que retoma los conceptos

manejados por el Derecho comin, pero aplicados a actos de comercio.

Asimismo, en el mismo sentido que el Cddigo Federal de

Procedimientos Civiles, se admiten como medios de prueba todos

* Articulo 80 del Cédigo de Comercio
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aquellos elementos que puedan producir animo de conviccion en el
juzgador, por lo que se toman como pruebas las declaraciones de las
partes, terceros, peritos, documentos publicos o privados, inspeccion
judicial, fotografias, facsimiles, cintas cinematograficas, de videos, de
sonido, mensajes de datos, reconstrucciones de hechos y en general

cualquier otra similar u objeto que sirva para averiguar la verdad.*'

A su vez, el articulo 1298-A refrenda lo anterior al sehalar que se
reconoce como prueba los mensajes de datos, y dispone que para
valorar la fuerza probatoria de dichos mensajes, se estimara
primordialmente la fiabilidad del método en que haya sido generada,

archivada, comunicada o conservada.

Es necesario mencionar que lo anterior es lo mas sobresaliente del
Decreto del Congreso de la Union publicado en el Diario Oficial de la
Federacion de 29 de mayo del ano 2000, respecto al Codigo de
Comercio. Sin embargo, este ordenamiento nuevamente fue reformado y
adicionado por Decreto del Congreso de la Union publicado el 29 de

agosto de 2003 en el Diario Oficial de la Federacion.

1 Articulo 1205 del Codigo de Comercio.
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En este tenor, mediante este ultimo decreto se reformaron los
articulos 89, 90, 91, 92, 93, 94, 95, 96, 97, 98, 99, 100, 101,102, 103,
104, 105, 106, 107, 108, 109, 110, 111, 112, 113 y 114, se adicionaron
los articulos 89 bis, 90 bis, 91 bis, 93 bis y asimismo se adicionaron los
Capitulos Primero, Segundo, Tercero y Cuarto al Titulo Segundo,
denominado del Comercio Electronico, correspondiente al Libro

Segundo.

Al efecto, de manera sintética las reformas sefalan que las
actividades reguladas por el Titulo de Comercio Electronico se
someteran en su interpretacion y aplicacion a los principios de
neutralidad tecnoldgica, autonomia de la voluntad, compatibilidad
internacional y equivalencia funcional del mensaje de datos en relacion
con la informacion documentada en medios no electrénicos y de la firma
electronica en relacion con la firma autografa.®” La neutralidad
tecnologica se refiere a que la legislacion no hace referencia ni se
compromete con ninguna tecnologia en particular; y el reconocimiento de
los actos juridicos en materia comercial que sean celebrados entre no

presentes por via electronica, del mismo modo que se reconoce la de los

2 . . . - - * -
* Articulo 89, segundo parrafo del Cédigo de Comercio
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actos celebrados mediante documentos consignados en papel, es lo que

se conoce como el principio de "equivalente funcional.”

Este mismo articulo 89 del Cadigo de Comercio establece que para
los efectos del Codigo se deberan tomar en cuenta las definiciones que
senala, de las cuales se trascriben las mas importantes a nuestra

consideracion:

“Firma Electrénica: Los datos en forma electronica consignados en
un Mensaje de Datos, o adjuntados o légicamente asociados al
mismo por cualguier tecnologia, que son utilizados para identificar
al Firmante en relacion con el Mensaje de Datos e indicar que el
Firmante aprueba la informacion contenida en el Mensaje de
Datos, y que produce los mismos efectos juridicos que la firma
autografa, siendo admisible como prueba en juicio.”

“Firma Electronica Avanzada o Fiable: Aquella Firma Electronica
que cumpla con los requisitos contemplados en las fracciones | a
IV del articulo 97."

“Firmante: La persona que posee los datos de la creacién de la
firma y que actia en nombre propio o de la persona a la que
representa.”

“Mensaje de Datos: La informacién generada, enviada, recibida o

archivada por medios electronicos, oOpticos o cualquier otra
tecnologia.”

También se senalan los casos en que se presumira que un

mensaje de datos proviene del emisor; ha sido enviado por el emisor; y

(9%}
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el momento de recepcion y expedicion. Ademas, se establecen las reglas

especificas referentes al acuse de recibo del mensaje de datos.™

Por su parte el articulo 93 del mismo ordenamiento prevée que
cuando la ley requiera que la informacion sea presentada y conservada
en su forma original, ese requisito quedara satisfecho respecto a un
mensaje de datos si existe garantia confiable de que se ha conservado la
integridad de la informacion a partir del momento en que se genero por
primera vez en su forma definitiva como mensaje de datos o en alguna
otra forma; y que de requerirse la informacion para su presentacion

pueda ser mostrada a la persona a la que se deba presentar.

El articulo 94 del Codigo de Comercio sefiala que el mensaje de
datos se tendra por expedido en el lugar donde el emisor tenga su
establecimiento y por recibido en el lugar donde el destinatario tenga el
suyo, especificando que si el emisor o el destinatario tienen mas de un
establecimiento, eéste sera el que guarde una relacidon mas estrecha con
la operacion subyacente o, de no haber una operacion subyacente, su
establecimiento principal, y si el emisor o el destinatario no tienen

establecimiento, se tendra en cuenta su lugar de residencia habitual.

** Articulos 90, 90 bis. U1, 91 his v 92 del Cédigo de Comercio.
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El Capitulo Segundo, “De las Firmas", del Codige de Comercio, en
el articulo 96, establece que las disposiciones del Codigo seran
aplicadas de modo que no excluyan, restrinjan o priven de efecto juridico
cualquier método para crear una firma electronica. En tanto, el articulo
97 senala que cuando la ley requiera o las partes acuerden la existencia
de una firma en relacion con un mensaje de datos, se entendera
satisfecho dicho requerimiento si se utiliza una firma electrénica que
resulte apropiada para los fines para los cuales se generé o comunico
ese mensaje de datos. Mas adelante puntualiza los requisitos para que

una firma electrénica se considere avanzada o fiable, a saber:

“l. Los Datos de Creacion de la Firma, en el contexto en que son
utilizados, corresponden exclusivamente al Firmante;

Il. Los Datos de Creacion de la Firma estaban, en el momento de
la firma, bajo el control exclusivo del Firmante;

Ill. Es posible detectar cualquier alteracion de la Firma Electronica
hecha después del momento de la firma, y

IV. Respecto a la integridad de la informacion de un Mensaje de
Datos, es posible detectar cualquier alteracion de ésta hecha
después del momento de la firma.

Lo dispuesto en el presente articulo se entendera sin perjuicio de
la posibilidad de que cualquier persona demuestre de cualquier
otra manera la fiabilidad de una Firma Electronica; o presente
pruebas de que una Firma Electrénica no es fiable.”
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El articulo 99 del Codigo de Comercio senala las obligaciones
derivadas del uso de la firma electronica, las cuales consisten en: a)
cumplir las obligaciones derivadas del uso de la firma electronica; b)
actuar con diligencia y establecer los medios razonables para evitar la
utilizacion no autorizada de los datos de creacion de la firma; ¢) cuando
se emplee un certificado en relacion con una firma electrénica, actuar
con diligencia razonable para cerciorarse de que todas las declaraciones
que haya hecho en relacion con el certificado, con su vigencia, o que
hayan sido consignadas en el mismo, son exactas; y d) responder por las
obligaciones derivadas del uso no autorizado de su firma, cuando no
hubiere obrado con la debida diligencia para impedir su utilizaciéon, salvo
que el destinatario conociere de la inseguridad de la firma electrénica o

no hubiere actuado con la debida diligencia.

El Capitulo Tercero del Codigo de Comercio inicia con el articulo
100, mismo que establece que los notarios publicos y corredores
publicos, las personas morales de caracter privado, y las instituciones
publicas, pueden ser prestadores de servicios de certificacion, previa

acreditacion ante la Secretaria de Economia. Ademas se prevén algunas
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obligaciones que los prestadores de servicios de certificacion deben

cumplir.*®

Por otra parte, el articulo 107 del Coédigo de Comercio dispone que
seran responsabilidad del destinatario y de la parte que confia, en su
caso, las consecuencias juridicas que entrane el hecho de que no hayan
tomado medidas razonables para: a) verificar la fiabilidad de la firma
electrénica, b) verificar, incluso en forma inmediata, la validez,
suspension o revocacion del certificado y tener en cuenta cualquier

limitacion de uso contenida en el certificado.

Los requisitos que deben contener los certificados para ser
considerados validos son: a) la indicacion de que se expiden como tales;
b) el cédigo de identificacion Unico del certificado; c) la identificacion del
prestador de servicios de certificacion que expide el certificado, razon
social, su domicilio, direccién de correo electronico, en su caso, y los
datos de acreditacion ante la Secretaria; d) nombre del titular del
certificado; e) periodo de vigencia del certificado; f) la fecha y hora de la
emision, suspension, y renovacion del certificado; g) el alcance de las

responsabilidades que asume el prestador de servicios de certificacion; y

¥ Articulo 104 del Cédigo de Comercio.
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h) la referencia de la tecnologia empleada para la creacion de la firma

electrénica.*

Finalmente, el Capitulo Cuarto denominado “Reconocimiento de
certificados y firmas electronicas extranjeros” de la legislacién comercial
en comento, en su articulo 114 establece que no se tomara en
consideracion el lugar en que se haya expedid‘o el certificado o0 en que se
haya creado o utilizado la firma electrénica, ni el lugar en que se
encuentre el establecimiento del prestador de servicios de certificacion o
del firmante, para determinar si un certificado o una firma electronica
extranjeros producen efectos juridicos, o en qué medida los producen. Y
de manera determinante sefala que todo certificado expedido fuera de la
Republica Mexicana producira los mismos efectos juridicos en la misma
que un Certificado expedido en la Republica Mexicana, si presenta un
grado de fiabilidad equivalente a los contemplados por el Coédigo de
Comercio. De igual forma, toda firma electronica creada o utilizada fuera
de la Republica Mexicana producira los mismos efectos juridicos en la
misma que una firma electronica creada o utilizada en la Republica

Mexicana, si presenta un grado de fiabilidad equivalente.

* Articulo 108 del Cédigo de Comercio.



2.1.4- LEY FEDERAL DE PROTECCION AL CONSUMIDOR

Por otra parte, si bien debe reconocerse la necesidad de contar con un
marco juridico que reconozca el uso de medios electronicos, también
dicho marco no debe alvidar la proteccion al consumidor en el uso de

esos medios.

En tal virtud, el Decreto del Congreso de la Unién publicado en el
Diario Oficial de la Federacion de 29 de mayo del ano 2000, establece
una adecuacion a la Ley Federal de Proteccion al Consumidor,
ordenamiento que en nuestro pais tiene por objeto promover y proteger
los derechos del consumidor, para incorporar las disposiciones minimas
que aseguren los derechos basicos del consumidor en las operaciones
efectuadas a través del uso de medios electronicos, Opticos o de
cualquier otra tecnologia, con base en los lineamientos emitidos por la

OCDE.

De esta forma, se adiciono la fraccion VIl al articulo 1° de la Ley
Federal de Proteccién al Consumidor para que la efectiva proteccion al
consumidor en las transacciones efectuadas a través del uso de medios
electronicos, opticos o de cualquier otra tecnologia y la adecuada

utilizacion de los datos aportados se considere dentro de los principios



basicos en las relaciones de consumo. En concordancia con lo anterior
se adiciono la fraccion IX bis al articulo 24 del ordenamiento en comento,
con la finalidad de que la Procuraduria Federal del Consumidor cuente
con la atribucién de promover, en coordinacion con la Secretaria de
Economia, la formulacion, difusion y uso de codigos de ética, por parte
de proveedores, que incorporen los principios previstos por la ley de la
materia respecto de las transacciones que celebren con consumidores a
traves del uso de medios eleclronicos, oOpticos o de cualquier otra

tecnologia.

Asimismo se adiciond el Capitulo VIII bis de la Ley Federal de
Proteccion al Consumidor, que se integra exclusivamente por el articulo
76 bis, el cual en esencia regula la informacion que los proveedores
deberan proporcionar al consumidor para realizar un contrato electrénico,
asi como el caracter confidencial de los datos que proporcione el

consumidor al proveedor.*®
2.1.5 LEY FEDERAL DE PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO

Con las nuevas tecnologias, y con un intento de superar la forma

tradicional de notificar por escrito las resoluciones de las dependencias y

“DE LA PARRA TRUIILLO. Eduardo. Op. cur. p. 179.
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los organismos descentralizados de la Administracion Publica Federal, el
legislador reconoce el empleo de medios electronicos, con el propdsito
de que exista una breve e inmediata comunicacion entre las autoridades

y los particulares.

En este tenor, se reformd la fraccion Il del articulo 35 de la Ley
Federal de Procedimiento Administrativo para regular que las
notificaciones, citatorios, emplazamientos, requerimientos, solicitudes de
informes o documentos y las resoluciones administrativas definitivas
podran realizarse mediante telefax, medios de comunicacion electronica
o cualquier otro medio, cuando asi lo haya aceptado expresamente el
promovente y siempre que pueda comprobarse fehacientemente la

recepcion de los mismos.

Asimismo, de manera complementaria se adiciond el articulo 69-C
de ley en comento, para prever que en los procedimientos
administrativos, las dependencias y los organismos descentralizados de
la Administracion Publica Federal recibiran las promociones o solicitudes
que los particulares presenten por escrito, sin perjuicio de que dichos
documentos puedan presentarse a través de medios de comunicacion

electronica en las etapas que las propias dependencias y organismos asi
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lo determinen mediante reglas de caracter general publicadas en el
Diario Oficial de la Federacion. En estos ultimos casos se emplearan, en

sustitucion de la firma autografa, medios de identificacion electronica.

El uso de dichos medios de comunicacion electronica sera optativo
para cualquier interesado y los medios asi presentados produciran los
mismos efectos que las leyes otorgan a los documentos firmados
autografamente y, en consecuencia, tendran el mismo valor probatorio

que las disposiciones aplicables les otorgan a éstos.

2.2- EL DOCUMENTO ELECTRONICO EN OTRAS LEGISLACIONES

La Ley Modelo de Comercio Electrénico constituye una sugerencia a la
legislacion nacional que la Organizacion de las Naciones Unidas propone
a todos los paises del orbe para ser adoptadas por los Congresos de los
diferentes Estados, contribuyendo asi a la uniformidad internacional de
manera que se eliminen las diferencias en la legislacion interna de los
paises, se eliminen las diferencias juridicas de las leyes de los distintos
Estados del orbe, y se contribuya a la seguridad juridica internacional en

el comercio electronico. De este modo, la Ley Modelo esta disenada con
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el afan de lograr un derecho "global” o uniforme, en el cual las reglas
juridicas sean similares entre las diferentes naciones. En particular, la
Ley Modelo de Comercio Electronico se ha aplicado exitosamente en la
Republica de Corea, Singapur y dentro de los Estados Unidos de
Ameérica en el estado de lllinois, ademas estan en proceso de su

adopcion en los Congresos de Australia, de Canada y de México.

A continuacion de manera esquematica y representativa
estudiaremos la legislacion positiva de algunos paises con el proposito
de conocer el nivel de coincidencia respecto a la importancia y necesidad
del reconocimiento de validez juridica al soporte electronico para que la

firma digital admitiera operatividad.

2.2.1- ESPANA

EL Real Decreto-Ley 14/1999, de 17 de septiembre de 1999 sobre Firma
Electrénica tiene por objeto establecer una regulacion clara del uso de la
firma electronica, atribuyéndole eficacia juridica y previendo el régimen
aplicable a los prestadores de servicios de certificacion, el cual persigue

principalmente el dotar de seguridad a las relaciones telematicas.



La legislacion espanola ha previsto en distintas normas la validez
del documento electronico y de las comunicaciones telematicas como
prueba documental. Asimismo, la jurisprudencia ha reconocido que, para
los efectos probatorios, ha de entenderse por documento el escrito, en
sentido tradicional, o aquella otra cosa que sin serlo pueda asimilarse al
mismo, por ejemplo, un disquete, un documento de computadora, un
video, una pelicula, etc., con un criterio moderno de interaccion de las
nuevas realidades tecnologicas, en el sentido en que la palabra
documento figura como cualquier cosa que sirve para ilustrar o

comprobar algo.*’

Por otro lado, el Real Decreto 1906/1.999, de 17 de diciembre de
1999 por el que se regula la contrataciéon electronica con condiciones
generales, es la norma que mas directamente ha incidido en las ventas
realizadas a traves de internet, que contiene disposiciones como el deber
de informacién previa de los titulares o gestores en los casos de
contratacion telefénica o electronica (no es otra cosa que el cliente debe
haberse enterado de todas y cada una de las clausulas generales del
contrato con anterioridad a oprimir el botdn de aceptar del formulario de

pedido), el deber de confirmacion documental de la contratacion

Y TELLEZ VALDES. Julio. Op. cit. p. 209, 258 v 259
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efectuada, el derecho de resolucion que consiste en la devolucion del
producto (o para dar por finalizada la prestacion del servicio), sin tener
que cumplir ninguna formalidad y sin incurrir en ningun tipo de
penalizacion o gasto, ni siquiera los gastos de devolucion, en el término
de 7 dias contados a partir de su recepcion, y la atribucion de la carga de
la prueba. Estas disposiciones representan medidas de proteccion al

consumidor.*®

La Ley General Tributaria Espafiola® es otro ordenamiento que
constituye el eje central del sistema tributario donde se recogen los
principios esenciales y se regulan las relaciones entre la Administracion
Tributaria y los contribuyentes. En esta ley, el articulo 96, en Titulo Il
Capitulo I, Seccion 4.2, “Tecnologias Informaticas y Telematicas”, se
establece que la Administracion Tributaria promovera la utilizacién de
técnicas y medios electronicos, informaticos y telematicos para que los
ciudadanos puedan relacionarse con ella para ejercer sus derechos y
cumplir con sus obligaciones. Dispone que los documentos emitidos,
cualquiera que sea su soporte, por medios electronicos, informaticos o

telematicos por la Administracion tributaria, o los que ésta emita como

S DE MIGUEL ASENSIO, Pedro Alberto. Derecho Privado de Interner. 2* ed., Civitas,
Espafia. 2001, p. 343.
" LEY 58/2003, de 17 de diciembre, General Tributaria.
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copias de originales almacenados por estos mismos medios, asi como
las imagenes electronicas de los documentos originales o sus copias,
tendran la misma validez y eficacia que los documentos originales,
siempre que quede garantizada su autenticidad, integridad y

conservacion y, en su caso, la recepcion por el interesado

2.2.2- FRANCIA

Francia es uno de los paises pioneros en este campo, desde el 12 de
julio de 1980 se promulgd la Ley 80/525, reformando el articulo 1348 del
Caodigo Civil, por medio de la cual se establecio que el documento
electronico tendria el mismo valor probatorio que el documento en
soporte de papel, escrito y firmado cuando cumpliera determinados
requisitos que son inalterabilidad y durabilidad. La doctrina
jurisprudencial ha marcado ese mismo valor probatorio cuando cumplan

con los requisitos expresados en la norma de referida.

El Codigo Civil de la Republica de Francia fue reformado mediante
la Ley num. 2000-230 de 13 de marzo de 2000, en que se introdujeron
modificaciones al capitulo VI, "De |la Prueba de las Obligaciones y del
Pago”, en sus articulos 1315, inciso 1 y 1316, incisos 1 a 4, refiriéndose

dicha reforma a la prueba de las nuevas tecnologias de la informacion y
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de la firma electronica.” De esta forma el articulo 1316 del ordenamiento
de referencia senala que la prueba literal o prueba por escrito, resulta de
un conjunto de letras caracteres, cifras u otro signo o simbolo dotados de
significado inteligible, cualquiera que sea su soporte y sus modalidades
de transmision. El articulo 1316-1 establece que el escrito en forma
electronica esta admitido como prueba con igual fuerza que el escrito en
soporte de papel, bajo reserva de que pueda ser debidamente
identificada la persona de la que emana, y sea generado y conservado
en condiciones que permitan garantizar su integridad. A su vez, el
numeral 1316-3 del Cadigo Civil de la Republica de Francia dispone que
el escrito en soporte electrénico tiene la misma fuerza probatoria que el

escrito en soporte de papel.
2.2.3- COLOMBIA

La Ley 527, de 18 de agosto de 1999, por medio de la cual se define y
reglamenta el acceso y uso de los mensajes de datos, del comercio
electronico y de las firmas digitales, y se establecen las entidades de
certificacion y se dictan otras disposiciones, conocida como la Ley de

Comercio Electronico de 1999, tiene el objetivo de definir y reglamentar

" TELLEZ VALDES, Julio. Op. cit. p. 258.
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el acceso y uso de los mensajes de datos, del comercio electronico y de
las firmas digitales, asi como establecer las entidades de certificacion.
Su ambito de aplicacion es el uso de firmas digitales en todo tipo de

informacion en forma de mensaje de datos.””

En su articulo 2° sefala que comercio electronico abarca las
cuestiones suscitadas por toda relacion de indole comercial, sea o no
contractual, estructurada a partir de la utilizacion de uno 0 mas mensajes
de datos o de cualquier otro medio similar. Las relaciones de indole
comercial comprenden, sin limitarse a ellas, las siguientes operaciones:
toda operacion comercial de suministro o intercambio de bienes o
servicios; todo acuerdo de distribucion; toda operacion de representacion
o mandato comercial; todo tipo de operaciones financieras, bursétiles y
de seguros; de construccion de obras; de consultoria; de ingenieria; de
concesion de licencias,; todo acuerdo de concesion o explotacion de un
servicio publico; de empresa conjunta y otras formas de cooperacion
industrial o comercial; de transporte de mercancias o de pasajeros por

via aérea, maritima y férrea, o por carretera.

U TELLEZ VALDES. lulio. Op. cit. p. 205
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En el mismo numeral se establece que se entendera por firma
digital el valor numérico que se adhiere a un mensaje de datos y que,
utilizando un procedimiento matematico conocido, vinculado a la clave
del iniciador y al texto del mensaje permite determinar que este valor se
ha obtenido exclusivamente con la clave del iniciador y que el mensaje
inicial no ha sido modificado después de efectuada la transformacién, y
define mensaje de datos como la informacion generada, enviada,
recibida, almacenada o comunicada por medios electronicos, opticos o
similares, como pudieran ser, entre otros, el Intercambio Electronico de
Datos (EDI), internet, el correo electronico, el telegrama, el télex o el

telefax.

Otra disposicion al respecto lo constituye el Decreto No. 1747 de
11 de septiembre del afio 2000, por el cual se reglamenta parcialmente y
desarrolla la ley 527 de 1999, en lo relacionado con las entidades de

certificacion, los certificados y las firmas digitales.

2.2.4- ARGENTINA

El Decreto 427/98 permite el uso de la firma digital para los actos del
sector publico nacional. El objetivo de esta disposicion es optimizar la

actividad de la administracion publica nacional adecuando sus sistemas
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de registro de datos, tendiendo a eliminar el uso de papel vy
automatizando sus circuitos administrativos. Se refiere al uso de la firma
digital como resultado de una trasformacion de un documento digital
empleando un criptosistema asimeétrico y un digesto seguro, de forma
gue una persona que posea el documento digital inicial y la clave publica
del firmante pueda determinar con certeza si la transformacion se llevo a
cabo con la clave privada que corresponde a la clave publica del
firmante, lo que impide su repudio; y si el documento digital ha sido
modificado desde que se efectud la transformacion, lo que garantiza su
integridad. La conjuncion de los dos requisitos anteriores garantiza su no
repudio y su integridad. Considera el documento digital como la
representacion digital de actos, hechos o datos juridicamente relevantes.
Un documento digital firmado es al que se le ha aplicado una firma

52
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digita
2.2.5- PERU

La Ley No. 27269 Sobre Firmas y Certificados Digitales, promulgada el
26 de mayo de 2000 y publicada el 28 de mayo de 2000, sefiala en su

articulo 1° que la ley tiene por objeto regular la utilizacion de la firma

STELLEZ VALDES. Julio. Op. cit. p. 207.



electronica otorgandole la misma validez y eficacia juridica que el uso de
una firma manuscrita u otra analoga que conlleve manifestacion de
voluntad. Define a la firma electronica como cualquier simbolo basado en
medios electrénicos utilizado o adoptado por una parte con la intencion
precisa de vincularse o autenticar un documenta cumpliendo todas o

algunas de las funciones caracteristicas de una firma manuscrita.

El articulo 2° de la Ley No. 27269 sefala el ambito de aplicacion de
la misma, y dispone que se aplica a aquellas firmas electrénicas que,
puestas sobre un mensaje de datos o anadidas o asociadas logicamente
a los mismos, puedan vincular e identificar al firmante, asi como

garantizar la autenticidad e integridad de los documentos electrénicos.

Por su parte, el articulo 3° de esta Ley No. 27269 establece que la
firma digital es aquella firma electrénica que utiliza una técnica de
criptografia asimétrica, basada en el uso de un par de claves unico;
asociadas una clave privada y una clave publica relacionadas
matematicamente entre si, de tal forma que las personas que conocen la

clave publica no puedan derivar de ella la clave privada.

Esta Ley en comento es desarrollada por el Reglamento de la Ley

No. 27269 de firmas y certificados digitales, el cual en téerminos de su



articulo 1° tiene por objeto regular, para el sector publico y privado, la
utilizacion de firmas electronicas en mensaje de datos y documentos
electronicos, generadas bajo la Infraestructura Oficial de Firma
Electronica, comprendiendo el régimen de acreditacion y supervision de
las entidades de certificacion, asi como de las entidades de registro o

verificacion, establecidas en la Ley N° 27269.

52



CAPITULO 3 “MEDIOS ELECTRONICOS EN MATERIA FISCAL-
FASE ADMINISTRATIVA"

El 5 de enero del afno 2004 se publicd en el Diario Oficial de Ia
Federacion el Decreto por el que se reformaron, adicionaron y derogaron
diversas disposiciones del Codigo Fiscal de la Federacion.™ De las
disposiciones mas importantes para nuesiro estudio destacan las
contenidas en el Capilulo Segundo, denominade "De los Medios
Electronicos”, adicionado al Titulo Primero, y aquellas otras
disposiciones que de manera direcla o indirecta estan relacionadas con
los medios electronicos en distintos articulos del propio Cadigo Fiscal de
la Federacion, como son aquellos que se refieren al cumplimiento de

obligaciones fiscales, tanto formales como sustantivas.

En este tenor, en el presente capitulo desarrollaremos
primeramente un breve analisis de los medios eleclrénicos en materia
fiscal antes de la reforma del 5 de enero del afio 2004, y posteriormente
analizaremos el contenido de ésta, limitandonos concretamente a los

articulos referidos a los medios electronicos.

* Sin embargo, comraviniendo el articulo 14 Constitucional, ¢ Decreto, en ¢l Articulo
Sepundo que se refiere a las disposiciones transitorias del Codigo Fiscal de la Federacion,
senala en su fraccion | "El presente Decreto entrard en vigor ¢l 17 de encro de 2004,

M
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3.1- ANTES DE LA REFORMA DEL 2004

En esle apartado se analizara el tralamiento que se daba a los medios
electronicos en la legislacion y en |la normatividad fiscal, para ello,
primeramente se hace necesario el estudio de la firma, qué es y como
es, asi como sus alcances y efectos, para que una vez comprendida
veamos como los medios electronicos modifican sustancialmente la
concepcion de la misma. Después veremos, en concreto, la regulacion
de una de las obligaciones mas importantes en materia fiscal, como lo es

la presentacion de declaraciones.

3.1.1-TRATAMIENTO DE LA FIRMA AUTOGRAFA

La Conslitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en el articulo
16, prevé que los actos de molestia deben satisfacer determinados
requisitos para su validez, como sigue:

“Articulo 16.- Nadie puede ser molestado en su persona, familia,

domicilio, papeles o posesicnes, sino en vitud de mandamiento

escrifo de la autoridad competente que funde y motive la causa
legal del procedimiento.

For su parte, el articulo 38 del Codigo Fiscal de la Federacion,

anterior a la reforma del 2004 senalaba los requisitos de validez del acto
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administrativo que debe notificarse, como puede ser cilatorio
requerimiento, solicitud de informes o documentos, y establecia en
primer lugar que deberia constar por escrito; senalar la autoridad que lo
emite; estar fundado y motivado y expresar la resolucion, objeto o
proposito de gue se trate; y ostentar la firma del funcionario

competente, ademas el nombre de la persona a la que vaya dirigido.

De este ultimo precepto, lo que nos interesa resaltar es el
senalamiento referido a la firma del funcionario competente. Asi,
atendiendo al articulo en comento, los actos administrativos deben
contener la firma del funcionario que los emite, pero esta firma debe ser
autografa, es decir, debe emanar del pufic y letra del que suscribe el

documenlo, esto es asi atendiendo a las siguientes consideraciones.

Por "firma", segun el Diccionario de la Real Academia de la Lengua
Espanola, se enliende: el nombre y apellido, o lilulo de una persona que
ésta pone con rubrica al pie de un documento escrito de mano propia o
ajena, para darle autenticidad o para obligarse a lo que en él se dice. Por
su parte, el vocablo "firma" sequn interpretado por el Poder Judicial de la

Federacion deriva del verbo "firmar® y éste del latin “firmare”, cuyo
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significado es atirmar o dar fuerza, y a su vez, la palabra “firmar" se

entiende come "Afirmar, dar firmeza y seguridad a una cosa.”

De los conceptos gramaticales anleriores podemos advertir que la
firma autégrafa en el documento que contiene el acto administrativo
permite en primer lugar, corroborar que haya sido emilido por autoridad
competente. Asi, de conformidad con los articulos 16 Constitucional y 38
del Codigo Fiscal de la Federacion, firmar es asentar al pie de una
resolucion o acto escrito de autoridad, el nombre y apellido de la persona
que lo expide, en la forma (legible o no) en que acostumbra hacerlo, con
el proposito de dar autenticidad y firmeza a la resolucion, asi como
aceptar la responsabilidad que deriva de la emision del mandamiento. Es
decir, firmar es el acto que vincula al firmante con el contenido del
escrilo, consecuentemente la firma responsabiliza al autor, atribuyendo a
éste la autoria y el contenido del documento. De esta forma, la firma de
una resolucion, para que tenga validez en los términos del articulo 16
Constitucional, debe ser autdgrafa, pues ésta es la unica forma en que la
persona que la asienta, adquiere una relacion directa entre lo expresado
en el escrito y la firma que debe calzarlo; es decir, es la forma en que la
auloridad emitenle acepta el contenido de la resolucién con las

consecuencias inherentes a ella y ademas constituye la manera en que



se proporciona seguridad al gobernado de que el firmante ha aceptado
expresamente el contenido de la resolucion y es responsable de |a

misma.

De esta forma, tratandose de una resolucion o un acto de autoridad
individualizado, necesariamente debera contener firma aulografa del
funcionario que lo emite para darle autenticidad, con independencia de
que el acto o resolucion se encuentre impreso o preimpreso, pues al
firmar la autoridad emitente se responsabiliza del contenido, sea cual
fuere la forma en que se escribi6 la resolucion. Sin embargo, no debe
considerarse correcto el hecho de que la firma se encuentre impresa,
pues en estos casos no existe seguridad juridica ni para el gobernante ni
para el gobernado, de que la autoridad de manera expresa se ha

responsabilizado de las consecuencias de la resolucién,™

En efecto, las mismas consideraciones y razonamientos resultan
aplicables a la firma facsimilar, ya que como se expuso, la firma
autdgrafa es un signo grafico que da validez a los actos de autoridad,

razon por la cual debe estimarse que no es valida la firma facsimilar que

* Véuse la tesis de Junsprudencia gue lleva por mbm: FIRMA @ AUTOGRAFA,
RESOLUCION CARENTE DE. ES INCONSTITUCIONAL, dictada por ¢l Tribunal
Colegindo del Noveno Circuito, visible en el Semanario Judicial de 1o Federaeidn, séphima
¢poca, volumen 133138 Sexia Pane, pdgna 28]
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ostente el referido mandamiento de autoridad, puesto que esta no deriva
del puno y letra de su suscnptor, asi ha sido reconocido en nuestro
sistema juridico tanto por el Poder Judicial de la Federacion™ como por

el Tribunal Federal de Justicia Fiscal y Administrativa,

De la misma manera en que el articulo 38 del Cédigo Fiscal de la
Federacion senala que los actos administrativos deben ostentar la firma
del funcionario competente, existen ciertas disposiciones de este Codigo
que se refieren de forma especial a este signo grafico, pero ellas estan
dirigidas principalmente a los contribuyentes. Asi, el articulo 18, antes de
la reforma del 2004, disponia que toda promocion que se presentara
ante las autoridades fiscales, debia estar firmada por el interesado o por
quien estuviera legalmente autorizado para ello, lo cual resultaba
aplicable a los escrilos por los que se plantea una consulla, se desahoga
un reguerimiento, interposicion del recurso revocacion, etc. El articulo 31
antes de la reforma sefalaba que las oficinas autorizadas por la
Secretaria de Hacienda y Crédito PlOblico, recibirian las declaraciones,
avisos, solicitudes y demas documentos tal y como se exhibieran, sin

hacer observaciones ni objeciones y que unicamente se podia rechazar

Véase la tesis de Junsprudencia que lleva por rubro: FIRMA FACSIMILAR.
DOCLMENTOS PARA LA NOTIFICACION DE CREDITOS FISCALES, dictada por la
Segunda Sala de la Suprena Corte de Justicia de la Nacidn, visible en el Semanario Judicial de
fa Federacion, Octava época, tomo 560, agosto de 1992, pagma |5,
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la presenlacion, entre otros casos. cuando no apareciera firmados por el
contribuyente o su representante legal debidamente acreditado. Por su
parte, el articulo 199 del mismo ordenamiento, refiriéndose al Juicio
Contencioso Administrativo establece que toda promocion debera estar
firmada por quien la formule v sin este requisito se tendra por no

presentada.

En este tenor, con lo anterior se quiere advertir que la exigencia de
la firma autégrafa, es decir, el signo grafico en virtud del cual se identifica
el que una persona haya suscrito un documento y por consiguiente, sea
posible juridicamente vincularla con el contenido y efectos del mismo, es
tanto para las autoridades, léase funcionarios publicos, como para los

particulares y en concreto para los contribuyentes.
3.1.2- RESOLUCION MISCELANEA

La Resolucion Miscelanea constituye un ordenamiento de publicacion
anual en el que se agrupan las disposiciones administrativas de caracter
general aplicables a impuestos y derechos federales, salvo los
relacionados con comercio exterior, que expide el Servicio de
Administracion Tributaria de conformidad con el articulo 33 fraccion |

inciso g) del Cédigo Fiscal de la Federacion.

39



Ya las disposiciones administrativas antes de la reforma del 2004
hacian timidamente referencia a los medios electronicos, por ejemplo,
hablaban de la posibilidad de oplar por utilizar discos épticos, compactos
o cintas magneticas. para la contabilidad de ejercicios diclaminados;
para proporcionar informacion relativa a sus proveedores, prestadores de
servicio en casos como la solicitud de devolucion o compensacion de
cantidades pagadas indebidamente; asi como para proporcionar
informacion relativa a los datos de identificacion de sus clientes, el
numero de comprobantes y folios de los mismos, tratandose de personas
autorizadas para imprimir comprobantes; para que los contribuyentes
llevaran su contabilidad utilizando registros electronicos; o incluso ya se
regulaba la presentacion de declaraciones por medios electrénicos vy el
pago mediante transferencia electronica de fondos ante las instiluciones

de credito autorizadas.

El 30 de mayo del afno 2002 se publico en el Diario Oficial de la
Federacidn la Resolucion Miscelanea para ese ano, en donde entre otras

disposiciones se prevén primeramente, los pagos provisionales via



internet y por ventanilla bancana. y posteriormente también se regularon

las declaraciones anuales via internet y por ventanilla ™

Mediante la Resolucion Miscelanea para el 2003 publicada en el
Diario Oficial de la Federacion el 31 de marzo de ese afio, casi en los
mismos terminos se regulan los pagos provisionales y las declaraciones

anuales via internet y por ventanilla bancaria.

El articulo 20, parrafo séptimo del Cédigo Fiscal de la Federacion
anterior a la reforma del 2004 disponia que se aceptaban como medios
de pago, entre otras formas, las transferencias de fondos reguladas por
el Banco de Meéxico y que los contribuyentes obligados a presentar
pagos provisionales mensuales, asi como aquellos que hubieran sido
autorizados, debian efectuar el pago de sus contribuciones mediante
transferencia electronica de fondos a favor de la Tesoreria de la
Federacion, de conformidad con las reglas de caracter general que al

efecto expidiera la Secretaria de Hacienda y Credito Publico.

En el mismo sentido, el articulo 31, segundo parrafo de este

ordenamiento tributario sefialaba que los contribuyentes que estuvieran

* Véase la Décima Segunda Resolucion de Mudificaciones a 1a Resolucion Miscelinea Fiscal
parn 20002 publicads el 30 de diciembre del afio 2002 en [hano Ofical de la Federcion
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obligados a presentar pagos provisionales mensuales, debian presentar
a lraveés de medios electronicos las declaraciones o los avisos
establecidos en las disposiciones fiscales que senalara la Secretaria de
Hacienda y Crédito Pablico mediante reglas de caracter general. De igual
forma podian presentar a través de medios electronicos declaraciones y
avisos quienes reunieran los requisitos senalados en las reglas de

caracter general eslablecidas por la citada Secretaria.

De esta forma la Resolucién Miscelanea para el 2002, con base en
los articulos antes senalados, 20 y 31 del Cddigo Fiscal de la
Federacion, en el capitulo 2.14 denominado "Pagos provisionales via
internet” disponia que los contribuyentes obligados a presentar
declaraciones de pagos mensuales, provisionales o definitivos, del
impuesto sobre la renta, impuesto al activo, impuesto al valor agregado.
impuesto especial sobre produccion y servicios, impuesto a la venta de
bienes y servicios suntuarios o impuesto sustitutivo de crédito al salario,
a través de medios electronicos, a partir de las correspondientes al mes
de julio de 2002 y subsecuentes, incluyendo sus complementarias,
extemporaneas y de correccion fiscal, las deberian efectuar, respecto de

cada una de sus obligaciones fiscales derivadas de los citados
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impuestos. incluyendo retenciones, via internet, debiendo ademas

efectuar el pago mediante transferencia electronica de fondos.

Es decir, a partir de agosto de ese afio la Secretaria de Hacienda y
Crédito Publico obligé a los contribuyentes a usar la tecnologia
electronica en la presentacion de las declaraciones de impuestos. Sin
embargo, lo que resulta importante resaltar es que la Resolucion
Miscelanea para el 2002 transgredia de manera abierta lo que disponian
los articulos 20 y 31 del Cddigo Fiscal de la Federacion, pues la primera
obligaba a los contribuyentes a presenltar sus declaraciones de pagos
mensuales, provisionales o definitivos a través de medios eleclronicos,
en tanto que el Codigo se limita a obligar a los contribuyentes a
presentar sus declaraciones por esta via unicamente respecto a
declaraciones provisionales mensuales, sitluacion que no respetd el
principio de primacia de la ley, ya que la Resolucion Miscelanea madifico
sustancialmente las disposiciones contenidas en el Codigo al hacer mas

extensible esa obligacion.

A esle respecto, el mencionado capilulo 2.14 preveia que las
instituciones de crédito enviarian a los contribuyentes por la misma via,

el acuse de recibo, el cual debia contener el sello digital generado por las
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mismas, gue permitiera autentificar la cperacion realizada y el pago. Mas
adelante definia la transferencia elecironica de fondos, como el pago de
las contribuciones que por instruccion de los contribuyentes, a través de
la afectacion de fondos de su cuenta bancaria a favor de la Tesoreria de
la Federacion, se realizara por las instiluciones de crédito, en forma

electronica.

También previa la posibilidad de que si por alguna de las
obligaciones a declarar no existiera impuesto a pagar ni tampoco saldo a
favor, los contribuyentes, por la obligacion de que se trate, deberian
presentar la declaracion con informacion estadistica que se encuentra
contenida en la direccion de internet del SAT® (www.sal.gob.mx), para lo
cual el SAT enviaria a los contribuyentes el acuse de recibo utilizando la
misma via, el cual deberia contener el sello digital generado por dicho

organo.

Ahora bien, esta obligacion tenia su fundamento en el articulo en el
articulo 20 Ultimo parrafo del Cédigo Fiscal de la Federacion, que a la
fecha aun dispone que la Secrelaria de Hacienda y Crédito Publico

puede ordenar, por medio de disposiciones de caracter general y con el

TRERVICIO DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA
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objeto de facilitar el cumplimiento de obligaciones, asi como para
allegare de la informacion necesania en materia de estadistica de
ingresos, que se proporcione ia declaracion en forma distinta de aquella
con la cual se efectue el pago en los casos en que se esté obligado a
pagar mediante declaracion. No obslante ello, en el caso concreto no se
cumplid con una de las finalidades de este articulo, facilitar el
cumplimiento de obligaciones fiscales, toda vez que por un lado eximio al
contribuyente de presentar las obligaciones en ceros, y por otro lado
sefiala la obligacion de presentar la declaracion estadistica. Esto sin
considerar que el articulo 31, quinto parrafo del ordenamiento tributario
establecia que si en las declaraciones de pagos provisionales no existia
cantidad a pagar o saldo a favor, solo se presentaria la primera, con la
presuncion de gue tampoco existio cantidad a pagar en las declaraciones
posteriores. Esta situacion es muy distinta tratandose de la declaracion
estadistica que se tenia que presentar cada vencimiento segun el

impuesto de que se trate.

En el capitulo 2.15 referidoc a los "Pagos provisionales por
ventanilla bancaria” de esta Resolucion Miscelanea para el 2002 se
establecia que los contribuyentes a que se refiere la Seccion Il del

Capitulo 1l del Titulo IV de la Ley del Impuesto Sobre la Renta (Régimen
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de Pequedos Contribuyentes). las personas fisicas que realizaran
actividades empresariales y que en el ejercicio inmediato anterior
hubiesen obtenido ingresos hasta $1°000,000.00; las personas fisicas
que no realizaran aclividades empresarnales y que hubiesen obtemdo en
dicho ejercicio ingresos hasta $300,000.00, efectuarian sus pagos
mensuales, provisionales o definitivos, incluyendo retenciones, a traves
de la ventanilla bancaria, a partir de los correspondientes al mes de julio
de 2002 y subsecuentes, incluyendo sus complementarios.
extemporaneos y de correccion fiscal, utilizando para dicho efecto la
tarjeta tributaria®®, indicando concepto del impuesto a pagar, por
obligacion; periodo de pago; ejercicio; tipo de declaracion; impuesto a
pagar o saldo a favor, accesorios legales, crédito al salario,
compensaciones, estimulos o certificados aplicados, en su caso, y
cantidad a pagar. Asimismo, los contribuyentes podian optar por

presentarlas via internet en los términos del capilulo respectivo.

" De acuerdo con ¢l Anexo |, rubro E de la Resolucion Miscelanea para el 2004, la tarjeta
tributaria debe cumplir con las sipuientes caracteristicas: a) Téenicas: 0.76 mm. de espesor, B6
nun. de anche v 54 mme de alto, banda magnética de 3 pistas v alta coercitividad, banda
magnética de 12.5 mm. de alra, apego a la norma ANSL b) Matenal: warjeta plastca (PVC)
tamaio credito (CR-80), nicleo de la tarjeta con PVC, 2 capas de PVC cristal transparenie,
tarjela con anverso laminado; v ¢) Disefio: Anverso con imagen ¥ disefio prafico del SAT a 3
tintas, personalizacion como nombre del contribuyente 80 posiciones, RFC 13 posiciones,
folio 12 posiciones, dlimo digino del RFC (posicidn 10) en grande en la parie superior
derecha, codigo de barmas v Reverso con imagen v disefio del SAT, levendas legales gendricas.
personalizacidn v banda maenclica



Los pagos provisionales o definitivos que debieran hacerse por
ventanilla bancarna se realizarian en electivo o con cheque personal de la
misma institucion de credito ante la cual se efectuara el pago. En el caso
de que cuando por alguna de las obligaciones a declarar no existiera
impuesto a pagar ni tampoco saldo a favor, se deberia acudir, para
enviar la declaracion con informacion estadislica a las Administraciones
Locales de Asistencia al Contribuyente, presentando para ello la tarjeta
tributaria a2 que se refiere la regla anlerior, pudiendo opcionalmente

enviarla via internet.

Se debe subrayar que el articulo 31 del Codigo Tributario Federal
sefialaba que para la presentacion de declaraciones se debian utilizar las
formas aprobadas por la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, o
bien en caso de pagos provisionales a través de medios electronicos, e
incluso, de no existir formulario se podia presentar mediante escrito libre
sefialando nombre, denominacion o razén social, domicilio, clave de
Registro Federal de Contribuyentes, ejercicio, obligacion que se
pretendiera a cumplir y en su caso, el monto a pagar. Sin embargo, este
articulo no hizo referencia al pago por ventanilla por medio de tarjeta
tributaria, y en el mismo sentido no se encuentra su fundamento en algun

otro ordenamiento legal, lo cual constiluyd una practica violatoria pues |la
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Resolucion Miscelanea al estar subordinada al Cédigo Fiscal Federal. no
podia modificar una disposicion legislativa, o crear siluaciones abstractas

v generales que no estaban reconocidas por la ley.

Por lo que hace a las formas de pago, es necesario recordar que
las disposiciones administrativas de caracter general no pueden
aparlarse del texto y finalidad de la ley fiscal, pues su proposito es
reglamentar las disposiciones legales. En este contexto, si la Resolucion
Miscelanea para el 2002 establecia que los pagos provisionales o
definitivos se debian hacer por ventanilla bancaria en efectivo o con
cheque personal de la misma institucion de crédito ante la cual se
efectuaba el pago, nuevamente resultaba ilegal y violatoria del articulo
20 del Codigo Tributario Federal que aceptaba como medio de pago los
cheques cerlificados o de caja, los giros postales, lelegraficos o
bancarios, las trasferencias de fondos reguladas por el Banco de México,
cheques personales que cumplieran con los requisitos del Reglamento
del Codigo Fiscal de la Federacion, y con el caracter de obligatorio la
trasferencia electronica de fondos a favor de la Tesoreria de la
Federacion, restringiendo con ello, sin facultad alguna, la posibilidad de
que los contribuyentes pagaran en cualquiera de estas formas

atendiendo a su conveniencia.
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Par otro lado, respeclo a la presentacion de declaraciones anuales,
mediante la Décima Seqgunda Resolucion de Modificaciones a la
Resolucion Miscelanea Fiscal para 2002, publicada el 30 de diciembre
de ese ano en el Diario Oficial de la Federacion, se adicionaron los
capitulos 2.17 y 2.18 denominados "Declaraciones Anuales Via Inlernet”
y ‘Declaraciones Anuales por Ventanilla Bancaria”, respectivamente.
Estos capilulos regulaban la presentacion de las declaraciones anuales
de los contribuyentes a que se refieren los capitulos 2.14 y 2.15

anteriormente senalados.

De esta forma, el capitulo 2.17 disponia que los contribuyentes
obligados a presentar declaraciones de pagos mensuales, provisionales
o definitivos, del impuesto sobre la renta, impuesto al activo, impuesto al
valor agregado, impueslo especial sobre produccion y servicios,
impuesto a la venta de bienes y servicios suntuarios o impuesto
sustitutivo de crédito al salario, presentarian via internet las
declaraciones anuales correspondientes al ejercicio de 2002 del
impuesto sobre la renta, impuesto al activo, impuesto al valor agregado,
impuesto a la venta de bienes y servicios suntuarios e Impuesto
Sustitutivo de Creédito al Salario, incluyendo sus complementarias,

extemporaneas v de comeccion fiscal, obteniendo el Programa para
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Presentacion de Declaraciones Anuales 2002 (DEM) en la direccion
electronica www sal.gob.myx, y capturarian los datos solicitados en el
mismao, se enviaria al Servicio de Administracion Tributaria la informacion
via internet. La citada dependencia enwviaria a los contribuyentes por la
misma via el acuse de recibo electronico, el cual deberia contener el
numero de operacian, fecha y el sello digital generado por dicho érgano.
En el caso de que existiera impuesto a cargo por cualquiera de los
impuestos manifestados, los contribuyentes, ademas, deberian ingresar
a la direccion elecitronica en internet de las instituciones de crédito
autorizadas, para efectuar su pago, debiendo capturar a través de los
desarrollos electronicos disefados para tal efecto, los datos
correspondientes a los impuestos por los que se tuviera cantidad a
cargo, asi como el numero de operacion y fecha contenidos en el acuse
de recibo senalado, debiendo ademas efectuar el pago de los impuestos
citados mediante transferencia electronica de fondos, asimismo deberia
manifestar bajo protesta de decir verdad que el pago que se realizaba
correspondia a la informacién de la declaracion relativa al impuesto y

ejercicio, previamente enviada al Servicio de Administracion Tributaria.

Posteriormente, las instituciones de credito enviarian a los

contribuyentes, por la misma via, el recibo electronico bancario de pago
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de contribuciones federales con sello digital generado por éslas, que

permitiera autentificar la operacion realizada y su pago.

También se preveia que cuando los contribuyentes de referencia
estuvieran obligados a dictaminar sus estados financieros por contador
publico registrado, presentarian via internel las declaraciones anuales
correspondientes al ejercicio de 2002 del impuesto sobre la renta,
impuesto al activo, impuesto al valor agregado, impuesto a la venta de
bienes y servicios suntuarios e Impuesto Sustitutivo de Credito al Salario,
incluyendo sus complementarias, extemporaneas y de correccion fiscal,
debiendo anotar en el desarrollo electronico, que se trataba de un

contribuyente que dictaminaba sus estados financieros.

Las declaraciones complementarias del ejercicio 2002 por los
impuestos citados, que presentaran los contribuyentes a que se refiere
este capitulo, en términos del articulo 32 del Codigo Fiscal de la
Federacion, se deberian realizarse via internet, en la direccion
electronica del Servicio de Administracion Tributaria o, en los casos que
resullara cantidad a su cargo, en la direccion electronica correspondiente

al portal de las instiluciones de crédito autorizadas.



Por su parte, el capitulo 2.18 de la Resolucion Miscelanea para el
2002, que se referia a las declaraciones anuales por ventanilla bancaria,
eslablecia que los contribuyentes a que se referia la Seccion Il del
Capitulo Il del Tilulo IV de la Ley del Impuesto Sobre la Renta (Régimen
de Pequenos Contribuyentes), las personas fisicas que realizaran
actividades empresariales y que en el ejercicio inmediato anterior
hubiesen obtenido ingresos hasta $1°000,000.00; las personas fisicas
gue no realizaran actividades empresariales y que hubiesen obtenido en
dicho ejercicio ingresos hasta $300,000.00, presentarian las
declaraciones anuales correspondientes al ejercicio de 2002 del
impuesto sobre la renta, impuesto al activo, impuesto al valor agregado,
impuesto a la venta de bienes y servicios suntuarios e Impuesto
Sustitutivo de Crédito al Salario, incluyendo sus complementarias,
extemporaneas y de correccion fiscal, ante la ventanilla bancaria de las
instituciones de crédilo autorizadas, cuando existiera cantidad a pagar
por cualquier impuesto, aun en el supuesto en el gue existiera saldo a
favor o no se tuviera cantidad a pagar por alguno de ellos. El pago
deberia realizarse en efectivo o con cheque personal de la misma

institucion de crédito ante la cual se efecluara el pago.



En el caso de que no existiera cantidad a pagar por la totalidad de
los impuestos los contribuyentes deberian acudir a las Administraciones
Locales de Asistencia al Contribuyente, para presentar su declaracion

anual y recabar el sello de la oficina receptora.

La regla 2.18.3 disponia que los contribuyentes a que se refiere
ese capitulo tenian la opcidn de presentar las declaraciones via internet
en los términos senalados en el capitulo “Declaraciones Anual Via

Internet”,

Finalmente, atendiendo a las disposiciones adicionales para el
pago via internet y ventanilla bancaria, asi como para la presentacion de
declaraciones anuales, es importante resaltar que el Servicio de
Administracién Tributaria es quien emilia gratuitamente, la primera vez,
la tarjela tributaria a todas las personas fisicas citadas, con el fin de que
se realizaran los pagos respectivos a través de ventanilla bancaria de las
instituciones de crédilo aulorizadas. La tarjeta tributaria sustituia a la
firma autografa y producia los mismos efectos que las leyes otorgan a
los documentos correspondientes, teniendo el mismo valor probateorio, al
igual que los medios de identificacion automatizados que las

instituciones de crédito tuvieran establecidos con sus clientes y los
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medios de identificacion electronica confidencial que se generaran por
los contribuyentes mediante los desarrollos informaticos del Servicio de

Administracion Tributaria,

Ahora bien, actualmenle, como lo fue para el ejercicio de 2002,
para los contribuyentes que se encuentran obligados a realizar sus
pagos de impuestos en la ventanilla bancaria utilizando la tarjeta
tributaria, esta herramienta no representa en si misma una facilidad para
el cumplimiento de sus obligaciones fiscales, ya que sdélo funciona como
un documento de identificacion para vincular la declaracion que se
presenta con la persona a cuyo favor se emitio la tarjeta electrénica por
medio del principio de equivalencia funcional. Esto es asi, porque el
contribuyente, para presentar su declaracion correspondiente, tiene que
acudir a la sucursal de una inslitucion bancaria con su tarjeta tributaria y
con los datos de su declaracion contenidos en un formulario conocido
como “Hoja de Ayuda” con las especificaciones de periodo, ejercicio,
impuesto a pagar, entre otras, datos que normalmente son determinados
por su conltador, razon por la cual el contribuyente no prescindira de los
servicios que prestan los contadores. Estos documentos seran
entregados al funcionario bancario quien deberd ingresar al programa

informatico de la computadora relativo al pago de impuestos y pasara por
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el escaner |a tarjeta electronica del contribuyente para que lea los datos
personales. después solo llenara los campos respectivos con los datos
senalados en la hoja de ayuda, cobre la cantidad correspondiente y haga
entrega del comprobante de pago que consiste en un recibo bancario
que contiene el selio digital de la institucion de crédito aulorizada. Como
se aprecia, operativamenle este procedimiento no es muy distinto a
aquel que se ulilizaba cuando se empleaban las formas aprobadas por la
Secretaria de Hacienda y Crédito Pablico, con la salvedad de gue el
tiempo de captura de los datos personales del contribuyente es mas
breve y de que se recibe un documento con un sello digital como

comprobante de pago.

La Resolucion Miscelanesa para el 2003 fue publicada el 31 de
marzo de ese ano en el Diario Oficial de la Federacion y reprodujo en
gran medida, salvo algunos supuestos muy concretos, el contenido de la
Resolucion Miscelanea para el 2002, asi como las adiciones que a ésta
se realizaron en maleria de presenlacion de declaraciones y pago por
medios electronicos. Asi las cosas, la Resolucion Miscelanea para el
2003, contenia los capitulos con las denominaciones siguientes: Capitulo
2.14. '"Pagos provisionales via Internet”; Capitulo 2.15. "Pagos

provisionales por ventanilla bancaria”; Capitulo 2.16. "Disposiciones



adicionales para el pago via Intermel y ventanilla bancana™. Capitulo
2.17. "Declaraciones anuales via Internet”; Capitulo 2.18. “Declaraciones
anuales por ventanilla bancana”; y Capitulo 2.19. “Disposiciones

adicionales para la presentacion de |las declaraciones anuales.”

3.1. 3- DECRETOS

El articulo 39, fraccion |l del Codigo Fiscal de la Federacion faculta al
Ejecutive Federal para que mediante resoluciones de caracler general
dicte medidas relacionadas con la administracion, control, forma de pago
y procedimientos serialados en las leyes fiscales, sin varar las
disposiciones que son de aplicacion estricla, con el propésito de facilitar

el cumplimiento de las obligaciones de los contribuyentes.

En ejercicio de dicha facullad se elabord el proyecto de “Decreto
por el que se establecen facilidades administrativas para la expedicion
de comprobantes fiscales digitales”, tomando en consideracion el
proposito de agilizar y simplificar los tramites para el cumplimiento de las
obligaciones de los contribuyentes y la demanda de los mismos que
cuentan con tecnologia digital para emitir comprobantes fiscales digitales

y suU conservacion en medios electronicos, con |a finalidad de agilizar sus
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procesos administrativos y reducir costos de emision v almacenamiento

de documentos impresos en papel.

En este proyecto de Decreto se permilia a los contribuyentes a que
se refieren el Titulo Il y las Secciones | v || del Capitulo Il del Titulo IV de
la Ley del Impuesto sobre la Renta, que llevaran su conlabilidad en
sistema de registro electrénico, la expedicion de comprobantes fiscales
digitales, siempre que el emisor de los mismos contara con una firma
electronica avanzada, con la intencion de controlar la autoria e integridad
de los comprobantes. Asimismo, se sefalaba que aquellos
contribuyentes que se acogieran a esta facilidad administrativa deberian
presentar en documentos digitales con la citada firma electronica
avanzada sus declaraciones, los avisos al Registro Federal de
Contribuyentes, las solicitudes de devolucion y los avisos de

compensacion.

El “Decreto por el que se establecen facilidades administrativas
para la expedicion de comprobantes fiscales digitales”, no tuvo vigencia
a pesar de que en las disposiciones transitorias se sefalaba el dia 15 de
octubre del ano 2003 para la entrada en vigor del mismo, pues no se

publicd. La razén por la que no fue publicado en el Diaric Oficial de la



Federacion este decreto sequramente obedecié a que la reforma del
2004 al Cédigo Tributario Federal, en especial al articulo 29,
comprenderia la  emision de comprobantes fiscales mediante
documentos digitales en los mismos términos en que lo pretendia regular
el mencionado decreto; con la diferencia de que se daria cumplimiento al
principio de reserva de ley, al estar prevista en el Codigo la regulacion

juridica al respecto.™
3.2- DESPUES DE LA REFORMA DEL 2004

Como se sabe, el 5 de enero del ano 2004 se publico en el Diario Oficial
de la Federacion el Decreto por el que se reforman, adicionan y derogan
diversas disposiciones del Codigoe Fiscal de la Federacion. Las
modificaciones mas relevantes son las que se refieren a los medios
electronicos, como son la presentacion de declaraciones, avisos,
informes, o Incluso para la celebracion de remates dentro del
Procedimiento Administrativo de Ejecucion, y la posibilidad de que los
contribuyentes expidan comprobantes fiscales a través de dichos

medios.

*El provecto de “Decreto por el que se establecen facilidades admimistrativas para la
expedicion de comprobantes fiscales digitales” estuvo disponible en la pagina del Servicio de
Admintstracion Tributaria et ln stgniente direceion clectronica: hitps/fawa sab eob ms
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Por ello, se adiciond el Capitulo Segundo al Titulo Primero
denominado "De los Medios Electrénicos”, que comprende del articulo
17-D al 17-J, mismos que requlan lo relativo a la utilizacion de
documentos digitales para efectos fiscales; el uso de la firma electronica
avanzada en suslitucion de la firma autégrafa y sus efectos juridicos; las
facultades del Servicio de Administracion Tributaria para actuar como
dgrgano certificador de firmas electrénicas, asi como los servicios que
debe prestar y los requisitos que deben cumplir los cerificados que

emita.

El dia 30 de abril del 2004 se publicod en el Diario Oficial de la
Federacion la Resolucion Miscelanea para el 2004, la cual en un primer
momento reguld casi en los mismos términos que las correspondientes al
2002 y 2003 lo relativo a la presentacién de declaraciones y pago por
medios electronicos, pero ademas incluyo los capitulos 2.20 denominado
*Declaracion Informativa Maltiple via Internet y por medios magnéticos” y
2.21 "Declaracion Informativa de Contribuyentes del Régimen de
Pequenos Contribuyentes”. Posteriormente, el 31 de mayo del mismo
ano se publico en el mismo medio de difusion legislativa la “Primera
Resolucion de Modificaciones a la Resolucion Miscelanea Fiscal para

2004", mediante la cual se adiciond el capitulo 2.22 denominado "Medios
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electronicos” que reguld principalmente el procedimiento para obtener un
certificado de firma electronica avanzada vy la emision de comprobantes
fiscales digitales. Asimismo, con fecha 29 de junio de 2004 se publico la
"Segunda Resolucion de Modificaciones a la Resolucion Miscelanea
Fiscal para 2004" que adiciono el capitulo 2.23 denominado “Solicitudes
y avisos por Internet”, el cual trataba esencialmente lo relativo a la opcion
de inscribirse al Registro Federal de Conlribuyentes, la presentacion de
avisos al mismo Registro via internel, a través de la pagina del Servicio

de Administracion Tribularia.

Finalmente, el 30 de mayo de 2005 fue publicada en el Diario
Oficial de la Federacion la Resolucion Miscelanea para este afo, la cual
reproduce en gran medida el contenido y modificaciones de la resolucion

anterior, con sus respectivas salvedades y peculiaridades.

3.2.1- DOCUMENTO DIGITAL, FIRMA ELECTRONICA AVANZADA,

CERTIFICADO Y SELLO DIGITAL

El articulo 17-D del Cédigo Fiscal de la Federacion define como
documento digilal lodo mensaje de datos que contiene informacion o
escritura generada, enviada, recibida o archivada por medios

electronicos, oplicos o de cualquier otra tecnologia.
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Senala que cuando las disposiciones fiscales obliguen a presentar
documentos, estos deberan ser digitales y contener una firma electronica
avanzada del autor, salvo los casos que eslablezcan una regla diferente.
Asimismo faculta a las autoridades fiscales para aulorizar el uso de otras
firmas electronicas medianle reglas de caracter general. Establece que
para ello se debera contar con un certificado que confirme el vinculo
entre un firmante y los dalos de creacion de una firma electronica
avanzada, expedido por el Servicio de Administracion Tributaria, cuando
se trate de personas morales, v de los sellos digitales previstos en el
articulo 29 de ese Cbdigo, y por un prestador de servicios de certificacion
autorizado por el Banco de Meéxico cuando se trate de personas fisicas.
Una firma electrénica avanzada amparada por un certificado vigente
sustituye a la firma autdgrafa del firmante, garantiza la integridad del
documento y produce los mismos efectos que las leyes otorgan a los
documentos con firma autdgrafa, teniendo el mismo valor probatorio

(principio de equivalencia funcional).

El cerificado digital, es un documento emitido por el Servicio de
Administracion Tributaria o por un prestador de servicios de cerlificacion,
por el cual se acredita la existencia de la firma electrénica avanzada, y

tiene una vigencia maxima de dos anos.
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La Resolucion Miscelanea para el 2005, en el capitulo 2.22
"Medios electrénicos” sefala que para obtener un certificado de firma
eleclronica avanzada los contribuyentes deberan concertar, via
telefonica, una cita para acudir a la Administracion Local de Asistencia al
Contribuyente que elijan. Posteriormente, deberan acceder a la seccion
correspondiente en |la pagina del Servicic de Administracion Tributaria,
ahi deberan descargar el software denominado "SOLCEDI", a través del
cual se generara el requerimiento de certificado de firma electronica
avanzada (archivo con terminacion .req) y la clave privada (archivo con
terminacion .key). El archivo con terminacion .req debera respaldarse en
disco magnético de 3.5" para su posterior presentacion en la
Administracion Local de Asistencia al Contribuyente elegida al momento
de acudir a la cita. El archivo con terminacion .key debera ser
resguardado por el contribuyente, procurande mantener la
confidencialidad del mismo, debido a que contiene datos de generacion
de la firma electronica avanzada®. Las personas fisicas acudiran a la
cita en donde deberan presentar la documentacion relativa a la Clave

Unica de Registro de Poblacién, identificacién oficial, comprobante de

" Los datos de generaeion de ln firma avanzada son aquellos datos dnicos, tales como codigos
o claves enplograficas privadas, que ¢l lirmante genera de manera secreta v utiliza para crear
s fimma Jdigital
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domicilio fiscal vy el disco magnético de 3.5" conleniendo el archivo con
terminacion .req. Tratandose de personas morales, ademas se debera
presentar la documentacion relativa a la constilucion de la persona e
identificacion oficial del representante legal y hacer entrega de la copia
certificada del poder general para actos de dominic o de administracitn
del representante legal. En ambos casos, también se debera presentar el
formato “Solicitud de Firma Electrénica Avanzada™ Finalmente,
accederan a la seccion "TU FIRMA" en la pagina del Servicio de
Administracion Tributaria, en el apartado “Entrega de certificados” para

obtener el certificado firma electronica avanzada.

Por otro lado, el articulo 17-E del Cadigo Tributario Federal define
al sello digital como &l mensaje electronico que acredita que un
documento digital fue recibido por la autoridad correspondiente y estara
sujeto a la misma regulacion aplicable al uso de una firma electronica
avanzada y eslablece que cuando los contribuyentes remitan un
documento digital a las auloridades fiscales, recibiran el acuse de recibo

que contenga el sello digital.

En este caso el sello digital identificara a la dependencia que

recibio el documento y se presumira, salvo prueba en contrario, que el
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documento digital fue recibido en la hora y fecha que se caonsignen en el
acuse de recibo mencionado. El Servicio de Administracion Tributaria
eslablecerd los medios para que los contribuyentes puedan verificar 1a

autenticidad de los acuses de recibo con sello digital.

La integridad y auloria de un documento digital con firma
electronica avanzada o sello digital sera verificable mediante el método
de remision al documento original con la clave publica del autor de
acuerdo con el articulo 17-1 del Cadigo Fiscal de la Federacion. A este
respecto, es importante resaltar que una clave criptografica® privada es
el valor o valores numéricos o caracleres binarios que, utilizados
conjuntamente con un procedimiento matematico conocido, sirven para
generar la firma digital de un mensaje de datos o de un documento
digital, y es lo que se conoce normalmente como datos de creacion de la
firma electronica. En tanto gue una clave criptografica piblica es el valor
o valores numeéricos o caracteres binarios que son utilizados para

verificar que una firma digital fue generada con la clave privada del

" La criptografia deriva de la voces griegas “kriptos”, ocullo y “grafos” eseritura, ¥ e4 una
rama e las matenaticas aplicadas a la ciencia informatica que se ocupa de la transformacion
de documentos digilales o mensajes de datos, de su representacion original a una
representacion ininteligible e indescifrable que protege y preserva su contenido vy forma
{encriptacién), ¥ de la recuperacion del documento o mensaje de datos original a partir de ésta
[desencrpacion)
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firmante del certificado digital que ha emitido el mensaje de datos o el
documento digital, y se conoce como datos de verificacion de la firma
electronica. Asi, con base en eslas herramientas nuestra legislacion
pretende resclver el problema de la confidencialidad (llave privada) y el
de aulenticidad (llave publica). Sin embargo, es lamenlable que no se
haya incluido un apartado especial en el Capitulo Il "De los Medios
Electronicos”, Titulo Primero de este Codigo Tributario, que se dedicara
a proporcionar las definiciones como las que se acaban de referir, entre
otras, con el fin de que se tuviera mayor claridad de conceplos y por

consiguiente, se evitaran interpretaciones equivocas.

Los requisitos de los cerlificados emitidos por el Servicio de
Administracion Tributaria para ser validos segun el articulo 17-G del
Cédigo en cita son: |. La mencion de que se expiden como tales.
Tratandose de certificados de sellos digitales, se deberan especificar las
limitantes que tengan para su uso; Il. El cédigo de identificacion tnico del
certificado; lll. La mencion de que fue emitido por el Servicio de
Administracion Tributaria y una direccion electrénica; IV. Nombre del
titular del certificado y su clave del registro federal de contribuyentes; V.
Periodo de vigencia del certificado, especificando el dia de inicio de su

vigencia y la fecha de su terminacion; VI. La mencién de la tecnologia
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empleada en la creacion de la firma electronica avanzada contenida en
el certificado; y VII. La clave publica del titular del certificado. En caso de
que el cerificado sea emilido por prestadores de servicios de
certificacion, en sustitucion del requisito marcado como [l debera

contener la identificacion de su emisor y su direccion electrénica.

Los certificados que emita el Servicio de Administracion Tributaria
quedaran sin efectos cuando: |. Lo solicite el firmante; Il. Lo ordene una
resolucion judicial o administrativa; Ill. Fallezca la persona fisica titular
del certificado; IV. Se disuelvan, liquiden o extingan las sociedades,
asociaciones y demas personas morales;, V. La sociedad escindente o la
sociedad fusionada desaparezca con motivo de la escision o fusion,
respectivamente; VI. Transcurra el plazo de vigencia del certificado; VL.
Se pierda o inutilice por danos el medio electronico en el que se
contengan los certificados; VIIl. Se compruebe que al momento de su
expedicion, el certificado no cumplid los requisitos legales; y IX. Cuando
se ponga en riesgo la confidencialidad de los datos de creacion de firma

electrénica avanzada del Servicio de Administracion Tributaria,

Cuando el Servicio de Administracion Tributaria revoque un

certificado expedido por él, se anotara en el mismo la fecha y hora de su
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revocacian. Para los lerceros de buena fe, la revocacion de un certificado
que emita el Servicio de Administracion Tributaria surtira efectos a partir
de la fecha y hora que se dé a conocer la revocacion en la pagina

electronica respectiva del citado érgano.

Finalmente, cabe advertir que el Cédigo Fiscal de la Federacién no
sefiala lo que debe entenderse por firma electronica y menos aun por
firma electrénica avanzada, de modo que, como ésta ultima garantiza la
integridad de los documentos digitales y de conformidad con el principio
de equivalencia funcional una firma electronica avanzada, amparada por
un certificado vigente, producira los mismos efectos y tendra el mismo
valor probatorio que las leyes le otorgan a la firma autografa en
documentos fisicos, es indispensable que al menos se establezcan los
requisitos minimos que debe contener para que se pueda considerar
como avanzada. A este respecto, con una regulacion en materia de
actos electronicos mas amplia. el Codigo de Comercio, en el articulo B9,
sefiala que debe entenderse por firma electronica los datos en forma
electronica consignados en un mensaje de datos, o adjuntados o©
logicamente asociados al mismo por cualquier tecnologia, que son
utilizados para idenltificar al firmante en relacion con el mensaje de dalos

e indicar que el firmante aprueba la informacion contenida en el mensaje
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de datos. y gue produce los mismos efectos juridicos que la firma
autégrafa, siendo admisible como prueba en juicio. Asimismo, en el
articulo 97 de este Codigo se senalan los requisitos minimos que debe
cubrir una firma electrénica para que sea considerada avanzada o fiable,
a saber: |. Que los datos de creacion de la firma, en el contexto en que
son ulilizados, corresponden exclusivamente al Firmante y que estaban,
en el momento de la firma, bajo su control exclusivo; 1l. Que sea posible
detectar cualquier alteracion de la Firma Electronica hecha después del
momento de la firma; y lll. Respeclo a la integridad de la informacion de
un mensaje de datos, sea posible detectar cualquier alteracion de ésta
hecha después del momento de la firma. Estas referencias que nos
proporciona el Codigo de Comercio se deberan considerar en materia
fiscal por aplicacion supletoria, ante la omision del Codigo Fiscal de la

Federacion.

3.2.2- PROMOCIONES Y DECLARACIONES DIGITALES

Una de las principales modificaciones de la Reforma del 2004 es la
que se realizo al articulo 18 del Caédigo Fiscal de la Federacion, el cual

dispone que toda promocion dirigida a las auloridades fiscales debera
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presentarse mediante documento digital que contenga firma electronica

avanzada.

Ademas. dicho documento digital debera sefalar el nombre, la
denominacion o razon social y el domicilio manifestado en el registro
federal de contribuyentes, y la clave que le corresponde en dicho
reqgistro; la auloridad a la que se dirige y el propésito de la promocion; asi
como la direccion de comreo electronico para recibir nolificaciones. De
omitirse, esta ultima direccién, la promocién se tendra por no presentada.
En el caso de falte alguno de los otros requisilos las auloridades fiscales
requeriran al promovente a fin de que en un plazo de 10 dias cumpla con

el requisito omitido.

Ahora bien, la consecuencia de tener por no presentada la
promocion ante la omision del contribuyente de senalar la direccion de
correo electronico para recibir notificaciones, es una consecuencia
desproporcionada que no corresponde al grado de la omision, pues bien
podria suplir la ley |a irregularidad del promovente sefialando que anle tal
omision se tendrd como correo electronico para recibir notificaciones el
mismo del cual proviene la promocion. Por esta razon es que se

considera que el tener por no presentada la demanda constituye un



rigorismo que podria privar de su derecho de pelicién, o incluso, en un
momento dado de su garantia de audiencia al contribuyente, por el solo
hecho de no cumplir con un requisitc de caracter formal, que no

trascenderia al sentido de la resolucién que recayera a esa promocion.

Los contribuyentes personas fisicas que realicen actividades
empresariales y que en el ejercicio inmediato anterior hubiesen oblenido
ingresos inferiores a $1,750,000.00, asi como las personas fisicas que
no realicen actividades empresariales y que hubiesen oblenido en dicho
ejercicio ingresos inferiores a $300,000.00, asi como quienes se
dediquen a actividades agricolas, ganaderas, pesqueras, o silvicolas no
estan obligados a presentar promociones digitales, ni cuando el
contribuyente acomparie a la promocion documentos no digitalizados,

distintos de escrituras y poderes notariales.

La representacion de las personas fisicas y morales mediante
escrituras plblicas gue se contengan en documentos digitales en
términos del arliculo 1834-bis del Cédigo Civil Federal, deberan contener

firma electrénica avanzada del fedatario publico.®

" Articulo 19, parrate 3 del Coddigo Fiscal de la Federacion
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Las personas morales, para presentar documentos digitales podran
optar por utilizar su firma electronica avanzada o bien hacerlo con la
firma electronica avanzada de su representante legal. En el primer caso,
el titular del certificado sera |la persona moral. La tramitacion de los datos
de creacion de firma electrénica avanzada de una persona moral, sdlo la
podra efecluar un represenlante de dicha persona, a quien le haya sido
otorgado ante fedatario publico un poder general para actos de dominio o
de administracion; en este caso, el representante debera contar

previamente con un certificado vigente de firma electronica avanzada.

Las personas morales que oplen por presentar documentos
digitales con su propia firma electronica avanzada, deberan ulilizar los
datos de creacion de su firma electronica avanzada en todos sus
tramites ante el Servicio de Administracion Tributaria. Tratandose de
consultas o del ejercicio de los medios de defensa, sera optativo la
utilizacion de la firma electronica avanzada; cuando no se utilice ésta, la
promocion correspondiente  debera contener la firma electronica

avanzada del representante de la persona moral.*”

" Articule 19-A del Codipo Fiseal de la Federacion
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Asi las cosas, la regulacion de los medios electronicos en el
Caodigo Fiscal de la Federacidn resulta aplicable al pago de impuestos,
presentacion de declaraciones. avisas. Informes. cumplimiento de
obligaciones, planteamienlos de consultas, solicilud de devoluciones,
ele. Ademas, como se vera mas adelante, a los actos de las autoridades

fiscales.

Por lo que respecta al pago de impuestos, fue modificado el parrafo
septimo del articulo 20 del Codigo Tributario Federal, que se refiere a la
aceptacion como medio de pago la transferencia electronica de fondos a
favor de la Tesoreria de la Federacion, de conformidad con las reglas de

caracter general que expida el Servicio de Administracion Tribularia.

Lo mas relevante de esta modificacion es que nos indica lo que
debe entenderse por transferencia electronica de fondos: el pago de las
contribuciones que por instruccion de los contribuyentes, a través de la
afectacion de fondos de su cuenta bancaria a favor de la Tesoreria de la
Federacion, se realiza por las instituciones de crédito, en forma
electronica. Anteriormente a la reforma del 2004 ya se aceptaba como

medio de pago la trasferencia electronica de fondos, pero era la
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resolucion miscelanea la que definia a ésta en los mismos términos que

ahora la ley lo hace.

De conlormidad con el articulo 20 en comenlo, los contribuyentes
personas fisicas que realicen aclividades empresariales y que en el
ejercicio inmedialo anterior hubiesen obtenido ingresos inferiores a
$1,750,000.00, asi como las personas fisicas que no realicen actividades
empresariales y que hubiesen obtenido en dicho ejercicio ingresos
inferiores a $300,000.00, pueden efectuar el pago de sus contribuciones
en efeclivo, transferencia electronica de fondos a favor de la Tesoreria

de la Federacion o cheques personales del mismo banco.

En concordancia con lo anterior, el articulo 31 del Codigo Fiscal de
la Federacion dispone que las personas deberan presentar las
solicitudes en materia de regislro federal de contribuyentes,
declaraciones, avisos o informes, en documentos digitales con firma
electronica avanzada a través de los medios y formatos electronicos que
sefale el Servicio de Administracion Tributaria, enviandolos a las
autoridades correspondientes o a las oficinas autorizadas, segun
corresponda, y en su caso, pagar mediante transferencia electronica de

fondos. Cuando las disposiciones fiscales establezcan que se acompane
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un documento distinto a escnturas o poderes nolariales, y éste no sea
digitalizado, la solicitud o el aviso se podran presentar en medios

iImprescos.

Los contribuyentes personas fisicas a que se refiere el articulo 20
citado, en lugar de presentar las solicitudes, declaraciones, avisos,
informes o documentos. en documentos digitales podran presentarlos en
las oficinas autorizadas que al efecto senale el Servicio de
Administracion Tributaria. Los contribuyentes mencionados deberan
utilizar para la presentacion de sus declaraciones una larjela electrinica,
la cual suslituira a la firma electronica avanzada. Asimismo, pueden
acudir a las oficinas de asistencia al contribuyente cuando se trate del
cumplimiento  de obligaciones que no impliguen el pago de
contribuciones u opten por realizar el pago mediante transferencia
electronica. Los datos de identificacion de los contribuyentes se
proporcionaran mediante |a tarjeta electronica que distribuya el Servicio

de Administracion Tribularia.

Un aspecto importante de la Reforma del 2004 al Cédigo Fiscal de
la Federacion., es que ahora el contenido de las disposiciones

administrativas de caracler general, como son las resoluciones



miscelaneas, tienen su sustento legal definido y robustecido en la aludida
legistacion, lo que anteriormente no tenian en esla materia, pues como
se vio en el punto 3.1.2 de la presente obra las resolucion misceldaneas
anteriores al 2004 no respetaban los principios de primacia de ley y de
reserva de ley, ya que modificaban sustancialmente las disposiciones
legales haciendo mas extensas ciertas obligaciones, o incluso creaban
siluaciones abslraclas y generales que no estaban reconocidas por la
ley. Por estas razones es que algunos estudiosos cuestionan la
constitucionalidad de Resoluciones Miscelaneas por lo que se referia a
pagos por medios electrénicos, por no ser el legislador el que
determinaba los requisitos relacionados con el cumplimiento de la norma

tributaria.

Por ullimo, la disposicion por parle de los contribuyentes respecto
del uso de nuevas tecnologias para el cumplimiento de sus obligaciones
fiscales tanto sustantivas como formales es una tema que liene que ser
estudiado con mucho cuidado, pues en México existe una brecha
tecnologica vy socicecontmica entre su poblacion que no puede ser

desconocida por nuestra legislacion fiscal, no obstante que el esquema



de célculo v pago de impuestos por internet logre grandes ahorros

materiales.”

3.2.3- COMPROBANTES FISCALES ELECTRONICOS

En terminos generales, un comprobante, de acuerdo a las disposiciones
fiscales, es el documento que se recibe al adquirir un bien, un servicio,
usar temporalmente bienes inmuebles, etc., para acreditar la realizacion
de una operacién y el pago, entendiendo por éste el acto por virtud del
cual el deudor cumple o extingue alguna obligacion. Existen dos grandes
grupos de comprobantes: los simplificados y los que cumplen con todos
los requisitos fiscales, cominmente denominados “comprobantes para
efectos fiscales”. Estos deben reunir una serie de requisitos v
caracleristicas que establece la legislacion fiscal vigente. Este tipo de
comprobante permite la disminucion de un gasto sobre los ingresos
obtenidos (deduccion) y/o la disminucion del impuesto acreditable de la
cantidad senalada como deuda impositiva a cargo del causante
(acreditamiento) y a la vez permite comprobar el ingreso percibido por

esa operacion.

Sabre ln obligatoriedad de mecanismos electrinicos en el cumplimiento de oblipaciones
Nscales + sus consuderaciones socioecontmicas véase el Capitule 4 de la preseme obra
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De esta forma. el articulo 29, parrafo noveno del Codigo Fiscal de
la Federacion, prevé que las personas fisicas y morales que cuenten con
un certificado de firma eleclronica avanzada vigente y lleven su
contabilidad en sistema electronico, podran emitir los comprobantes de
las operaciones que realicen mediantie documentos digitales, siempre
que dichos documentos cuenten con sello digital amparado por un
cerlificado expedido por el Servicio de Administracion Tributaria, cuyo

titular sea la misma persona fisica o moral que expida los comprobantes.

Los contribuyentes deberan tramitar ante el Servicio de
Administracion Tributaria el certificado para el uso de los sellos digitales
y podran optar por el uso de uno o mas sellos digitales que se utilizaran
exclusivamente para la emision de los comprobantes mediante
documentos digitales. El sello digital permitira acreditar la autoria de los
comprobantes electronicos que emitan las personas fisicas y morales,
quedando sujetos a la misma regulacion aplicable al uso de una firma

electronica avanzada.

La tramitacion de un certificado de sello digital sdlo podra
efectuarse mediante una solicitud que cuente con la firma electronica

avanzada de la persona solicilante, la cual debera presentarse a través



de medios electronicos. en |los términos que establezca el Servicio de

Administracion Tributana.

Se debera incorporar en los comprobantes fiscales digitales que
expidan, los datos establecidos en las fracciones |, Ill, IV, V, VI y VIl del
articulo 29-A del Codigo, mismos que respectivamente se refieren a:
contener impreso el nombre, denominacion o razon social, domicilio
fiscal y clave del Registro Federal de Contribuyentes de quien los expida;
lugar y fecha de expedicion; clave del Registro Federal de
Contribuyentes de la persona a favor de quien se expida; cantidad y
clase de mercancias o descripcion del servicio que amparen; valor
unitario consignado en numero e importe total consignado en numero y
letra, asi como el monto de los impuestos que deban trasladarse; y
numero y fecha del documento aduanero, asi como la aduana por la cual
se realizd la importacion, tratandose de ventas de primera mano de
mercancias de importacion. Ademas de estos requisitos se debera
asignar un numero de folio correspondienle a cada comprobante fiscal

digital que expidan.

Los contribuyenles deberan proporcionar a sus clientes en

documento impreso el comprobante electronico cuando asi les sea
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solicitado. Las impresiones de los comprobantes emitidos tendran los
mismos alcances y efectos que los comprobantes fiscales digitales que
les dieron origen. El Servicio de Administracion Tribularia determinara las
especificaciones que deberan reunir los documentos impresos de los
comprobantes fiscales digitales. Los contribuyentes deberan conservar y
registrar en su contabilidad los comprobantes fiscales digitales que
emitan. El regisiro en su contabilidad debera ser simulltaneo al momento

de la emision de los comprobantes fiscales digitales.

Los comprobantes fiscales digitales, asi como los archivos y
registros electronicos de los mismos, se consideran parle de la
contabilidad del contribuyente, quedando sujetos a lo dispuesto por el
articulo 28 del Cadigo Fiscal de la Federacion, que se refiere a las reglas
que se deben observar respecto de la contabilidad. Los contribuyentes
que opten por emilir comprobantes fiscales digitales, no podran emitir

otro tipo de comprobantes fiscales.

Asimismo, los contribuyentes deberan cumplir con los requisitos
gue las leyes fiscales establezcan para el control de los pagos, ya sea en

una sola exhibicion o en parcialidades, ademas de cumplir con las



especificaciones en materia de informatica que determine el Servicio de

Administracion Tributaria,

Les contribuyentes que deduzean o acrediten fiscalmente con base
en los comprobantes fiscales digitales, incluso cuando dichos
comprobantes consten en documento impreso, para comprobar su
autenticidad deberan consultar en la pagina electronica del Servicio de
Administracion Tributaria para saber si el numero de folio que ampara el
comprobante fiscal digital fue autorizado al emisor vy si el certificado que
ampare el sello digital se encuentra registrado en el Servicio de

Administracion Tributaria y no ha sido cancelado.

Finalmente, la Resolucién Miscelanea para el 2005, en el capitulo
2.22 denominado “Medios electronicos”, de manera mas pormenorizada
desarrclla estas disposiciones en materia de expedicion de
comprobantes digitales fiscales, por lo que los contribuyentes deberan
atenderlas al momento de expedir tales documentos electronicos, al igual
que la persona a favor de quien se expida, para dar pleno cumplimiento

a sus obligaciones fiscales.



3.2.4- ACTOS ADMINISTRATIVOS EN DOCUMENTO DIGITAL

La Reforma del 2004 considera que la tecnologia de los documentos
digitales debe aplicarse de igual forma a la emision de los actos
administrativos por parte de las auloridades fiscales, de ahi que haya
modificado el articulo que se refiere a los requisitos de los actos
administrativos, es decir, el articulo 38 del Codigo Fiscal de la

Federacion,

Sefala esle disposilivo que los aclos administrativos que se deban
notificar deberan tener, por lo menos, los siguientes requisitos: |. Constar
por escrito en documento impreso o digital, para lo cual deberan
transmitirse codificados a los destinatarios; Il. Sefialar la autoridad que lo
emite; |ll. Estar fundado, motivado y expresar la resolucion, objeto o
propdsito de que se trale; y IV. Ostentar la firma del funcionario
competente y, en su caso, el nombre o nombres de las personas a las
que vaya dirigido. Cuando se ignore el nombre de |la persona a la que va
dirigido, se senalaran los datos suficientes que permitan su identificacion.
En el caso de resoluciones administrativas que consten en documentos
digitales, deberan contener la firma electronica avanzada del funcionario

competente, la que tendra el mismo valor que la firma autégrafa.
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Les actos administrativos como  citatorios, requerimientos,
solicitudes de informes o documentos y actos que puedan ser recurridos
se notiticaran personalmente o por correo certificado o electrénico, con

acuse de recibo.

En el caso de notificaciones por correo electronico, el acuse de
recibo consistira en el documento digital con firma electrénica que
trasmita el destinatario al abrir el documento digital que le hubiera sido
enviado. Se entendera como firma electronica del particular notificado, la
que se genere al utilizar la clave que el Servicio de Administracion
Tributaria le proporcione para abrir el documento digital que le hubiera

sido enviado.®

En este tenor, como podra advertirse, las autoridades fiscales, en
ejercicio de sus facultades de comprobacion, pueden determinar un
crédito fiscal mediante resoluciones contenidas en documentos digitales,
o bien emitir una resolucion que de respuesta a una consulta planteada,
o resuelva el recurso de revocacion interpuesto, e incluso realizar actos

dentro del procedimiento administrativo de ejecucién, en forma digital y

" Anicule 134 del Cadigo Fiscal de la Federacion
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practicar la notificacion del mismo acto mediante correo electronico con

su respectivo acuse de recibo.

Finalmente, es muy importanle hacer mencion que atendiendo a la
fraccion XX| del Articulo Segundo, relativo a las disposiciones
transitorias, del "Decreto por el que se reforman, adicionan y derogan
diversas disposiciones del Cédigo Fiscal de |a Federacion”, publicado el
5 de enero del 2004, durante ese gjercicio el uso de la firma electronica

avanzada fue optativo para los contribuyentes.



CAPITULO 4 “MEDIOS ELECTRONICOS EN MATERIA FISCAL- FASE

CONTENCIOSA”
4.1-LA PRUEBA

Uno de los principios fundamentales en la teoria general del proceso es
el que sefala que el actor tiene que probar los hechos constitutivos de su

accion, y el reo los de sus excepciones.

La prueba responde a una necesidad légica del proceso, si éste
tiene por objeto la solucion de las pretensiones planteadas ante el
organo jurisdiccional, la prueba resulta el elemento indispensable para
que el juzgador adquiera la conviccion acerca de la verdad o falsedad de

las afirmaciones de las partes.

En términos del tratadista espanol Sentis Melendo la prueba es la
verificacion de las afirmaciones formuladas en el proceso, conducentes a
la sentencia.®® Esto es asi ya que la prueba tiende a demostrar al juez la

verdad de los hechos que cada una de las partes aduce; la falta de

°" Citado por GOMEZ LARA, Cipriano. Teoria General del Proceso, %. ed., México. Oxford,
2002, p. 272.
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pruebas redunda en su perjuicio y por eso el ofrecimiento y la rendicion

de pruebas constituye lo que en teoria se denomina una carga procesal.

El planteamiento relativo a este tema siempre ha sido fundamental
para el derecho procesal, y su estudio le ha atribuido multiples
peculiaridades: concepto de prueba; objeto, tema y materia de prueba;
fuentes y medios de prueba; sistemas probatorios; cargas y facultades;
adquisicion procesal; procedimiento probatorio; y apreciacion de la

prueba.

La doctrina expone, entre otros, algunos principios rectores, como
son: a) principio de la necesidad de la prueba: la prueba resulta
necesaria, es elemento indispensable para que el juzgador resuelva la
controversia®”; b) principio de prohibicién de aplicar el conocimiento
privado del juez sobre los hechos: el juzgador debe resolver la
controversia planteada soélo con base en las constancias que obren en el
expediente®; c) principio de igualdad de las partes en materia probatoria:
el juzgador debera dar la misma oportunidad al actor y al demandado
para probar sus afirmaciones®; d) principio de publicidad de la prueba:

las audiencias de pruebas han de ser publicas y soélo por excepcion

" Articulo 79 del Codigo Federal de Procedimientos Civiles.
6R
Iden.

“* Articulo 3° del Cédigo Federal de Procedimientos Civiles.
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seran privadas’’; y e) principio de inmediacion y direccion del juez en el
desahogo de la prueba: el juzgador debera presidir las audiencias de

pruebas y estar en contacto directo con la actividad de las partes’’.
4.1.1- LOS MEDIOS DE PRUEBA

A este respecto, el articulo 79 del Codigo Federal de Procedimientos
Civiles, de aplicacion supletoria en materia fiscal, dispone que para
conocer la verdad, puede el juzgador valerse de cualquier persona, sea
parte o tercero, y de cualquier cosa o documento, ya sea que pertenezca
a las partes o a un tercero, sin mas limitaciones que las de que las
pruebas estén reconocidas por la ley y tengan relacion inmediata con los
hechos controvertidos. Lo que se traduce en que las partes en el
procedimiento pueden acreditar ante el juzgador la verdad de los hechos
controvertidos valiéndose de los medios de prueba idonecs reconocidos

por la ley.

Asi, el articulo 93 de este ordenamiento senala que la ley reconoce
como medios de prueba: la confesion; los documentos publicos; los
documentos privados; los dictamenes periciales; el reconocimiento o

inspeccion judicial; los testigos; las fotografias, escritos y notas

70 » ~ s g . e .i_ s
Y Articulo 274 del Cédigo Federal de Procedimientos Civiles.
" Articulo 275 del Codigo Federal de Procedimientos Civiles.
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taquigraficas, y, en general, todos aquellos elementos aportados por los
descubrimientos de la ciencia; y las presunciones. Estos medios de
pruebas el juzgador debe recibirlos cuando sean presentados por las
partes.”” En el juicio contencioso administrativo ante el Tribunal Federal
de Justicia Fiscal y Administrativa son admisibles toda clase de
pruebas,” lo cual debe entenderse en el sentido de que se admiten las
pruebas a qgue hace referencia el articulo 93 del Codigo Federal de

Procedimientos Civiles.
4.1.2- LA PRUEBA DOCUMENTAL

El documento constituye una especie del instrumento, cuya voz deriva
del latin instrumemtum vy del verbo instruere que significa ensefar,
instruir, dar constancia. De esta forma, el instrumento que contiene

signos escritos se denomina documento.

Para el tratadista Eduardo Pallares el documento consiste en
cualquier cosa que tenga algo escrito con sentido inteligible, aunque para

precisar el sentido sea necesario acudir a la prueba peritos traductores.”™

" Articulo 87 del Codigo Federal de Procedimientos Civiles.
7 Articulo 230 del Codigo Fiscal de la Federacion.
~ PALLARES. Eduardo. Derecho Procesal Civil. México. Porrua, 1961, p. 402,
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Hay varias clasificaciones de documentos en la doctrina procesal,
sin embargo, es de resaltar aquella que hace la distincion entre
documentos publicos y privados y que es la contenida en la legislacion

procesal, lease Codigo Federal de Procedimientos Civiles.
4.1.2.1- PUBLICA

Un documento tendra el caracter de publico cuando su formacion esta
encomendarda por ley, dentro de los limites de su competencia, a un
funcionario publico revestido de la fe publica, y los expedidos por
funcionarios publicos en el ejercicio de sus funciones. Dicho caracter se
demuestra por la existencia regular, sobre los documentos, de los sellos,

firmas u otros signos exteriores que, en su caso, prevengan las leyes.”

Los documentos deben consignar hechos o actos juridicos, cuando
la realizacion de estos hechos actos se otorgan ante fedatarios o
autoridades en ejercicio de sus funciones, la ley procesal les confiere la

calidad de publicos. La firma, rabrica, sellos, huellas digitales son

" Articulo 129 del Codigo Federal de Procedimientos Civiles.



empleados por la ley como medio de autenticidad, lo que representa la

indubitabilidad de su procedencia.”®

En el mismo sentido, la Suprema Corte de Justicia de la Nacion ha
senalado que por documento debe entenderse el escrito en el que se
asienta y perpetua la memoria de un hecho, el papel o cosa que alcanza
categoria de documento si esta firmado por los que en el acto intervienen
y de rango publico si esta autorizado con firma y sellos, por funcionario o
empleado en ejercicio de sus funciones, con fe publica, segun lo

establece el articulo 129 del Cédigo Federal de Procedimientos Civiles.”’
4.1.2.2- PRIVADA

Senala el articulo 133 del Coédigo Federal de Procedimientos Civiles que
son documentos privados los que no reunen las condiciones previstas
por el articulo 129 del mismo dispositivo legal. Por lo que se toma el
criterio de exclusion para determinar cudles son los documentos

privados; permitiendo expresar que la caracteristica esencial de estos

® BECERRA BAUTISTA, José. El Proceso Civil en México. 16*. ed., México, Porrta, 1999,
p. 147.

"7 Véase el criterio jurisprudencial que lleva por rubro: DOCUMENTO. CONCEPTO DE,
dictada por la Primera Sala de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion, visible en el
Semanario Judicial de la Federacion, Sexta época, Segunda Parte, CXIIIL. pagina 19
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escritos es precisamente la ausencia de la intervencion de una autoridad

o de un fedatario publico en el momento de su otorgamiento.
4.1.3- LA VALORACION DE LA PRUEBA

Las partes después de plantear al tribunal los puntos sobre los que versa
su controversia, de acreditar los hechos con las pruebas que consideran
idoneas y de demostrarle la aplicabilidad de la norma abstracta invocada

por ellos al caso concreto han agotado su actividad.

La experiencia judicial de los juzgadores es un factor determinante
en el momento en que se ejerce la funcion jurisdiccional, o sea, cuando
se dicta la sentencia. Es precisamente en ese momento cuando tienen
ante si las pruebas aportadas por la partes y deben darles el valor que
las mismas tienen legalmente, con el fin de obtener certeza sobre la
verdad de las afirmaciones de hecho que la partes formulan como
fundamento de sus pretensiones.’® Asi, tenemos que la valo}aci()n de las
pruebas es una de las mas esenciales facultades de los juzgadores, ya
que en esta facultad que les ha sido conferida se basa y fundamenta la

resolucion que se dicte.

™ SIRVENT GUTIERREZ, Consuclo, Derecho Procesal. Colegio de Profesores de Derecho
Procesal de la UNAM, Harla. México, 1997, pp. 168 y 169.
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Para la prueba, en el derecho procesal en general y la ley en
concreto, se han establecido diversos sistemas para su apreciacion. En
este tenor, atendiendo a lo prescrito por el Cdédigo Federal de
Procedimientos Civiles en el articulo 197, el tribunal goza de la mas
amplia libertad para hacer el analisis de las pruebas rendidas; para
determinar el valor de las mismas, unas enfrente de las otras, y para fijar
el resultado final de dicha valuacién contradictoria; a no ser que la ley fije
las reglas para hacer esta valuacion. En esta salvedad se comprende a
la prueba documental piblica que en términos del articulo 202 del mismo
Codigo ésta hace prueba plena de los hechos legalmente afirmados por
la autoridad de que aquéllos procedan.”” Por prueba plena debe
entenderse la certeza que por disposicion de la ley posee un medio de

conviccion, con independencia del criterio personal del juzgador.

Por lo que respecta a los documentos privados, ante la ausencia
de una autoridad o de un fedatario que certifique su autenticidad, no
hacen prueba plena, sélo en ciertos casos especiales se tiene por ciertos
los hechos mencionados en ellos, como lo establece el articulo 203 del

Cadigo citado, al sefalar que el documento privado forma prueba de los

79 . L Ln P .
" En nuestra materia corresponde al articulo 234, fraccién | del Cédigo Fiscal de la
Federacion



hechos mencionados en él, sélo en cuanto sean contrarios a los
intereses de su autor, cuando la ley no disponga otra cosa. El documento
proveniente de un tercero sélo prueba en favor de la parte que quiere
beneficiarse con el y contra su colitigante, cuando éste no lo objeta. En
caso contrario, la verdad de su contenido debe demostrarse por otras

pruebas.

Es de destacar que el Cédigo Federal de Procedimientos Civiles
prevé, ademas de las senaladas, otras disposiciones que contienen
precisiones, caracteristicas, presunciones e incluso objeciones
referentes a las pruebas documentales, sean publicas o privadas, sin
embargo, lo expuesto es fundamentalmente lo mas sobresaliente e

importante para nuestro fines.

4.2- LOS MEDIOS ELECTRONICOS COMO ELEMENTOS DE

CONVICCION

Como se tratd en otra parte de esta obra, el 29 de mayo del ano 2000 se
publico en el Diario Oficial de la Federacion el Decreto mediante cual el
legislador reform¢ y adiciono diversas disposiciones del Codigo Civil para
el Distrito Federal en Materia Comun y para toda la Republica en Materia

Federal, del Cddigo Federal de Procedimientos Civiles, del Cadigo de
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Comercio y de la Ley Federal de Proteccion al Consumidor, en materia

de contratacion electronica. *°

Es el Cadigo Federal de Procedimientos Civiles, de aplicacion
supletoria en materia fiscal, el que en concordancia con el articulo 1834
Bis del Coadigo Civil Federal reconoce validez juridica a los actos,
contratos o convenios comerciales que sean celebrados via electronica,
del mismo modo que se reconoce la de los actos celebrados mediante

documentos consignados en papel.

De esta forma, el articulo 210-A del ordenamiento adjetivo en
cuestion dispone que se reconoce como prueba la informacion generada
o comunicada que conste en medios electronicos, opticos o en cualquier
otra tecnologia. Para valorar la fuerza probatoria de esta informacién, se
estimara primordialmente la fiabilidad del método en que haya sido
generada, comunicada, recibida o archivada y, en su caso, si es posible
atribuir a las personas obligadas el contenido de la informacion relativa y
ser accesible para su ulterior consulta. Continia senalando que cuando
la ley requiera que un documento sea conservado y presentado en su

forma original, ese requisito quedara satisfecho si se acredita que la

o . .
M Véase el capitulo segundo de esta obra

113



informacion generada, comunicada, recibida o archivada por medios
electronicos, oOpticos o de cualquier otra tecnologia, se ha mantenido
integra e inalterada a partir del momento en que se genero por primera
vez en su forma definitiva y ésta pueda ser accesible para su ulterior

consulta.

Es decir, se le da valor probatorio en juicio a los instrumentos
informaticos, se reconocen efectos juridicos a los actos que se realicen
mediante el uso de medios electronicos, siempre y cuando satisfagan las

condiciones a que se refiere el parrafo anterior.

4.3- PROBLEMATICA DEL VALOR PROBATORIO DE LOS

DOCUMENTOS ELECTRONICOS

Cuando se habla de documentos electrénicos en su aspecto juridico se
hace referencia a que la ley atribuye efectos juridicos a los actos
consignados en esta nueva forma, es decir, el sistema juridico reconoce
el valor de los actos que tienen un soporte electronico, digital, magnético,
Optico, etc. que se utiliza para la acreditacion, materializacion o
documentacion de un hecho o una relacidén juridica. Se caracterizan

porque sélo pueden ser leidos, descifrados o entendidos por el hombre
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con la intervencion de sistemas o dispositivos traductores que hacen

comprensibles las sefiales digitales.

Los documentos electronicos poseen los mismos elementos que un
documento escrito en soporte papel; a) constan en un soporte material
(cintas, diskettes, circuitos, chips de memoria, redes); b) contiene un
mensaje, el que estd escrito usando el lenguaje convencional de los
digitos binarios o bits, entidades magnéticas que los sentidos humanos
no pueden percibir directamente; ¢) estan escritos en un idioma o codigo
determinado; d) pueden ser atribuidos a una persona determinada en

calidad de autor mediante una firma digital, clave o llave electronica.””

Sin embargo, en algun momento en particular se tendra la
necesidad de imprimir o traspasar a soporte en papel los documentos
digitales o electronicos. Esto es, habra supuestos en los que por una
necesidad practica en la materia fiscal, se tendra que imprimir el
documento, como puede ser el caso en que se necesite comprobar un
hecho en el juicio contencioso administrativo, o incluso en el juicio de

amparo.*

$ Véase el capitulo primero de esta obra.
* Véase la fesis aislada que lleva por rubro: DECLARACIONES FISCALES
PRESENTADAS POR MEDIOS ELECTRONICOS (ViA INTERNET). EL. PRIMER



Es aqui en donde gracias a los avances tecnologicos es innegable
gue los documentos electronicos pueden llegar a satisfacer de hecho los
mismos requisitos de las pruebas tradicionales que analizan laos
juzgadores normalmente. Lo que es mas, los documentos electronicos
podrian superar en integridad e inalterabilidad a los documentos

tradicionales.

En este sentido, la tecnologia, y en concreto la criptografia, ofrece
las herramientas necesarias para la proteccion de la informacion
almacenada en las bases de datos de los contribuyentes, como puede
ser la informacion sobre su contabilidad, listas de clientes, datos
personales y condiciones de pago, etc. Aunque la criptografia provee de
medios aptos, depende en ultima instancia del firmante el nivel de
compromiso que adopte respecto a la seguridad de los datos que
conserva en sus dispositivos de almacenamiento y su politica de control
de acceso. La solucion inmediata que ofrece la criptografia viene de la
mano de los certificados digitales. Destaca especialmente el cambio que

ha sufrido, durante el final del siglo pasado, la orientacion de la

ACTO DE APLICACION SE ACREDITA CON ACUSE DE RECEPCION QUE
CONTENGA LOS DATOS REFERENTES A LA HORA, FECHA, FOLIO Y TIPO DE
OPERACION, TRANSMITIDO POR LA AUTORIDAD CORRESPONDIENTE,
dictada por el Séptimo Tribunal Colegido en Materia Administrativa del Primer Circuito,
visible en el Semanario ludicial de la Federacion, Novena época, tomo XVI. septiembre del
2002, pagina 1351.

116



investigacion en Criptografia, ya que ha pasado del tema clasico del
cifrado y su seguridad, hacia los mas actuales campos de las firmas
digitales y los protocolos criptograficos. Dicha variacion es una
consecuencia inmediata del impacto de la informatizacion en la sociedad,
que cada vez demanda mas servicios telematicos seguros para
protegerse de la pirateria informatica, la cual consiste en tener acceso de
manera no autorizada a una computadora o a una red de computadoras
para hacer uso de informacion interna o la interceptacion de contrasefias

con la intencién de copiar, modificar o destruir datos.*

En este tenor, con la reforma del 2004 al Cdédigo Fiscal de la
Federacion, el articulo 17-D, al prever que cuando las disposiciones
fiscales obliguen a presentar documentos, éstos deberan ser digitales y
contener una firma electrénica avanzada del autor, es decir, aquella que
cuente con un certificado digital expedido por el Servicio de
Administracién Tributaria o por un prestador de servicios de certificacion

autorizado, esta garantizando la integridad, el no repudio, la autenticidad

“ TELLEZ VALDES, Julio, Op. cit.. p.166.
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y la confidencialidad del documento, pues contara con la cualidad de

fiabilidad técnica basada en la llave publica®™.

Como vya se ha dicho, el principio de integridad consiste en que en
la transmision no sera alterada en el envio, en su recepcién o en su
archivo. El principio de no repudio es la exigencia a quien envia el
mensaje de no poder negar que lo envid él. El principio de autenticidad
se refiere a la capacidad de determinar si una lista determinada de
personas han establecido su reconocimiento y/o compromiso sobre el
contenido del documento. Finalmente, el principio de confidencialidad
consiste en la capacidad de mantener el documento digital inaccesible a

todas aquellas personas distintas a su autor.

Como se vio en el capitulo tres de esta obra, juridicamente la
cuestion sobre la autenticidad en un documento tradicional se soluciona
mediante la firma autografa. Con su firma las personas manifiestan su
voluntad de reconocer como propio el contenido de un documento y, en
su caso, asumir las responsabilidades y compromisos que el documento

sefnale para las mismas.

* La llave publica es el valor o valores numéricos o caracteres binarios que son utilizados para
verificar que una firma digital fue generada con la clave privada del firmante del certificado
digital que ha emitido el mensaje de datos o el documento digital, y se conoce como datos de
verificacion de la firma clectronica: al respecto véase el punto 3.2.1 de la presente obra.

118



Es importante resaltar que una garantia basica de un documento
autentico es su integridad. Si por errores de transmision o fallas en el
medio de almacenaje o intencionadamente se modifica el contenido
original del documento, entonces éste pierde su integridad vy, por tanto,
su autenticidad. Estas irregularidades pueden provenir del acceso no
autorizado o la perturbacion a sistemas de informacion. La perturbacion
es lo que se conoce como denegacion de servicio consistente en
sobrecargar los servidores o los proveedores de servicios con mensajes
generados automaticamente para no permitir su acceso. Estas
irregularidades también pueden provenir de la ejecucion de programas
informaticos perjudiciales que modifican o destruyen datos, entre otras

causas.®

Cabe recordar que, a este respecto, el articulo 17- |, del Cddigo
Fiscal de la Federacion, dispone que la integridad y autoria de un
documento digital con firma electronica avanzada o sello digital sera
verificable mediante el método de remision al documento original con la
clave publica del autor. Esta disposicion sera aplicable cuando se ponga
en duda la exactitud del documento o sello digital, caso en el cual el

juzgador ordenara la remision al original con la llave publica, situacion

S TELLEZ. Julio. Op cit. pp. 166 y 167,
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analoga a lo que dispone el articulo 207 del Cdédigo Federal de
Procedimientos Civiles tratandose de documentos tradicionales respecto
al cotejo que se realizara de las copias con los originales de que se

tomaron, cuando se controvierta la exactitud de las primeras.

Para la valoracion, que es la facultad de los juzgadores de atribuir
cierta calidad probatoria a los medios ofrecidos por las partes, o de
determinar el valor que las mismas tienen legalmente en el momento en
que pueden sacar conclusiones, deben tomarse en consideracion estas
caracteristicas de los documentos electronicos, léase integridad, no

repudio, autenticidad y confidencialidad.

No obstante, en la realidad y no en pocos casos la regulacion
prevista en el Codigo Fiscal de la Federacion, Codigo Civil Federal,
Codigo Federal de Procedimientos Civiles y Codigo de Comercio no sera
suficiente, ya que las personas que van a aplicar la ley necesariamente
deben conocer los limites y capacidades de las tecnologias de la
informatica para Iograr una adecuada valoracion de los documentos
electronicos, y no sélo eso, incluso también para su admision ya que se
trata de medios legalmente reconocidos. De la misma manera, sera

indispensable contar con la infraestructura fisica de herramientas, como
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computadoras actualizadas, que permitan recibir las pruebas que
consten en documentos electronicos, para que los funcionarios del
Servicio de Administracion Tributaria, al igual que los Magistrados de las
Salas del Tribunal Federal de Justicia Fiscal y Administrativa, o incluso
de los Jueces y Magistrados del Poder Judicial Federal, tengan tanto la
preparacion técnica como los instrumentos para emplear estos

documentos sin mayores complicaciones.
4.4- ANALISIS CRITICO DEL PROBLEMA

En Meéxico, el empleo de las nuevas tecnologias de la comunicacion es
una actividad que ha experimentado un crecimiento importante en los
ultimos anos, pese a que su uso aun se encuentra por debajo de su
potencial. En efecto, los medios electronicos aplicados para el
cumplimiento de obligacicnes fiscales tanto formales como sustantivas
pueden fomentar el cumplimiento oportuno de tales obligaciones. Sin
embargo, la disposicion de los contribuyentes para el uso obligatorio de
estas tecnologias en materia fiscal debe ser analizada de manera
integral. Esto es asi, porque de los 26,326,756 hogares que existen en
nuestro pais, sélo el 18% tiene computadora, y este porcentaje se

reduce a 8.7% si se hable de hogares con conexion a internet, de los
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cuales el 59.3% y el 49.2% respectivamente, no los posee por falta de
recursos economicos. Asi, se explica que de los 12,945,888 usuarios de
internet, el 61.5% de ellos lo utiliza fuera de su hogar; y si atendemos al
nivel de escolaridad y grupos de edad, quienes mas utilizan internet son
la personas que tienen un grado de licenciatura con un 34.1% y de entre
18 a 24 anos de edad con un 26.2% del total de usuarios

respectivamente.®

Esta realidad refleja la existencia de una brecha tecnologica entre
la poblacion mexicana, que puede producir el efecto de que los
contribuyentes no se encuentren en la misma posibilidad de cumplir
plenamente con la norma tributaria, por lo que la aplicacion obligatoria de
estos mecanismos constituiria una violacion a la garantia individual de
audiencia, al no tener la oportunidad de ofrecer pruebas o interponer el
medio de defensa correspondiente; como seria el caso de que la
autoridad en ejercicio de sus facultades determinara un crédito fiscal a
un contribuyente y realizara su notificacion mediante correo electronico y
posteriormente, una vez transcurrido el plazo para su pago, la autoridad

fiscal realizara su cobro mediante la aplicacidon del procedimiento

" Fuente: Instituto Nacional de Estadistica Geografia e Informatica, datos actualizados al 3 de
diciembre de 2004.
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administrativo de ejecucion, creyendo que el crédito fiscal determinado
es del conocimiento del contribuyente. Dando por hecho que esta
persona posee los medios tecnologicos que le permiten cumplir en

tiempo y forma sus obligaciones.

[ 9

En este tenor, como se advierte, no todos los contribuyentes
presentan las mismas condiciones, pues como se vio, la adquisicion de
una computadora, y mas aun, el acceso a internet representan
obstaculos para la poblacion en general, quedando estos medios solo al
alcance de los contribuyentes con un nivel socioecondmico superior a la
media nacional. Por lo que el empleo de los medios electrénicos debera
ser reevaluado a la luz de esta realidad, y no limitarse a la facilidad del
esquema de calculo y pago de impuestos por internet, y de que con ello

se logren grandes ahorros materiales.

En otro orden de ideas, en el campo procesal, debemos considerar
que para la valorizacion de las pruebas que realizan los juzgadores, ellos
recurren necesariamente a apreciaciones y razonamientos l6gicos que
pueden calificarse como subjetivos, siempre y cuando lo hagan
basandose en la razon, la légica y su experiencia ¥ en estas condiciones

analizaran ciertos elementos de la prueba, consistente en un documento
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electronico, como su integridad, inalterabilidad, veracidad y exactitud, sin
desconocer las caracteristicas peculiares de los documentos electronicos

que se mencionaron con anterioridad.

El problema se vuelve mas complejo al considerar el retraso
tecnologico que pudiera existir en las dependencias y en tribunales, lo
cual traeria consigo una mayor dificultad en el empleo de los
documentos electronicos como medio de prueba, aunado al hecho de
que los colaboradores de los funcionarios, en algunos casos, no cuentan
con la preparacion técnica adecuada para operar computadoras v,

consecuentemente, trabajar con este tipo de documentos.

Como se analizo, el 5 de enero del ano 2004 se publico en el Diario
Oficial de la Federacion el Decreto por el que se reforman, adicionan y
derogan diversas disposiciones del Codigo Fiscal de la Federacion. Las
modificaciones mas relevantes fueron las que se refieren a los medios
electronicos, como son la presentacion de declaraciones, cumplimiento
de obligaciones, avisos, informes, planteamientos de consultas o incluso
para la celebracion de remates dentro del procedimiento administrativo
de ejecucion y la posibilidad de que los contribuyentes expidan

comprobantes fiscales a través de dichos medios.
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En cuanto a la validez del documento digital y su equivalencia al
documento tradicional, el articulo 17-D tercer parrafo del Codigo Fiscal
de la Federacion prevé el principio de la equivalencia funcional, de la
siguiente manera: "En los documentos digitales, una firma electronica
avanzada amparada por un certificado vigente sustituira a la firma
autografa del firmante, garantizara la integridad del documento y
producira los mismo efectos que las leyes otorgan a los documentos con
firma autografa, teniendo el mismo valor probatorio.” En este mismo
articulo encontramos también el concepto de documen_to digital al
expresar: “Se entiende por documento digital todo mensaje de datos que
contiene informacion o escritura generada, enviada, recibida o archivada

por medios electronicos, opticos o de cualquier otra tecnologia.”

De acuerdo a lo que sefala el articulo comentado, el principio de la
equivalencia funcional le atribuye al documento electronico los mismos
efectos y validez juridica que a un documento en soporte papel, es decir,
la funcion juridica que cumple la instrumentacion mediante soportes
documentales en papel y firma autografa respecto de cualquier acto
juridico, la cumple de la misma manera la instrumentacién electrénica a
través de un documento digital con firma electronica avanzada. Este

principio de equivalencia funcional implica fundamentalmente, la no



discriminacion respecto del modo en que se forma el acto juridico,
independientemente del soporte en que haya sido expresado u
otorgado:®’ en consecuencia, los efectos juridicos se surten sin importar

si es soporte en papel o electronico donde conste el acto.

Sin embargo, una cuestion de suma importancia en cuanto a la
validez del documento digital es el grado de libertad de los juzgadores
para determinar el valor probatorio de los documentos digitales o
electronicos, y consecuentemente fijar su resultado. Si bien el articulo
210-A del Codigo Federal de Procedimientos Civiles reconoce como
prueba la informacion generada o comunicada que consta en medios
electronicos, opticos o en cualquier otra tecnologia, condicionando su
valor probatorio a la fiabilidad del metodo en que haya sido generada,
comunicada, recibida o archivada y a la posibilidad de atribuir a las
personas obligadas el contenido de la informacion y que sea accesible
para su ulterior consulta, estas condiciones quedan satisfechas en
materia fiscal con el amparo de un certificado que confirme el vinculo
entre el firmante y los datos de creacién de una firma electronica

avanzada, ya que ademas de los requisitos para ser considerados

" Articulo 1803 del Codigo Civil Federal.
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validos,” los certificados permiten determinar que los datos de creacion
de la firma, corresponden exclusivamente al firmante; que los datos de
creacion de la firma estaban, en el momento de la firma, bajo el control
exclusivo del firmante; cualquier alteracion de la firma electronica hecha
despues del momento de la firma; y cualquier alteracién a la integridad
de la informacion del documento digital hecha después del momento de

la firma.

El certificado es todo mensaje de datos u otro registro que confirme
el vinculo entre un firmante y los datos de creacion de la firma
electrénica avanzada (clave privada), y como se advierte, el documento
electronico amparado con tal certificado garantiza la confidencialidad y la
autenticidad del mismo. Independientemente de todas estas
consideraciones, para el Cdédigo Federal de Procedimientos Civiles el
documento sera publico si proviene de la autoridad, de no ser asi, sera
un documento privado al que para determinar su valor probatorio el
juzgador debera aplicar las reglas especiales, ademas de sus
caracteristicas de integridad, no repudio, autenticidad y confidencialidad,

ya estudiadas en el presente aparatado.

* Articulo 17-G del Cédigo Fiscal de la Federacion.
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Caso distinto es el que se reflere a los actos administrativos que
constan en documento digital y que deben contener la firma electronica
avanzada del funcionario competente, la cual tiene el mismo valor que la
firma autografa * Hay que tener presente que para el Codigo Federal de
Procedimientos Civiles son documentos publicos aquellos cuya
formacion esta encomendada por la ley, dentro de los limites de su
competencia, a un funcionario publico revestido de la fe publica, y los
expedidos por funcionarios publicos en ejercicio de sus funciones, y que
la calidad de publicos se demuestra por la existencia regular, sobre los
documentos, de los sellos, firmas u otros signos exteriores que
prevengan las leyes.® De esta forma, se desprende que si la ley,
atendiendo al principio de equivalencia funbional, atribuye los mismos
efectos a la firma electronica avanzada del funcionario competente que a
la firma autdgrafa, tenemos que esa calidad de publicos queda
acreditada tratandose de resoluciones administrativas de las autoridades
fiscales, por lo que los juzgadores para determinar su valor probatorio

deben aplicar la regla especial que consiste, en términos generales, en

DT i -
% Articulo 38 del Cédigo Fiscal de la Federacion
" Articulo 129 del Codigo Federal de Procedimientos Civiles.
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que los documentos publicos hacen prueba plena de los hechos

legalmente afirmados por la autoridad de que aquellos procedan

Como queda de manifiesto, existen ciertas peculiaridades vy
circunstancias que se deben tomar en consideracion cuando se trate de
actos juridicos que no constan o tienen su soporte en un documento
impreso, es decir, cuando estos actos juridicos estan consignados en
documentos digitales o electronicos, ya que asi como pueden ofrecer
mayor integridad y confiabilidad con apoyo en los certificados, también
requieren un tratamiento juridico mas complejo que los documentos
tradicionalmente formados, ya que se requiere conocer los limites y
capacidades de la tecnologia, conceptos esenciales como certificado
digital, clave criptografica privada y publica, datos de creacién y
verificacion de la firma digital, documento electronico, firma electronica y
firma electronica avanzada, método de remisién al documento original,
entre otros; ademas de manejar programas informaticos que estén
intimamente ligados con los documentos digitales. Todo esto tiene que
ser conocido por los Profesionales del Derecho, incluyendo a los

funcionarios de la administraciéon publica como son los del Servicio de

"I Articulo 234 del Codigo Fiscal de la Federacion.
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Administracion Tributaria, o los integrantes del Tribunal Federal de

Justicia Fiscal y Administrativa y del Poder Judicial de la Federacion.

4.5- IMPORTANCIA DE UN MARCO JURIDICO ADECUADO SOBRE

MEDIOS ELECTRONICOS EN LA LEGISLACION FISCAL

El estudio, tratamiento e investigacion sobre los medios electronicos en
la legislacion fiscal permitira a todos los profesionales del derecho,
funcionarios de la administracion publica y juzgadores de los tribunales
adoptar una posicion mas objetiva y sustentada cuando se trate de la
aplicacion de los medios electronicos en la materia fiscal, sean
declaraciones, avisos, informes, consuitas, recursos administrativos, etc.,
y mas aun si son presentados en juicio, ya que tendran el respaldo legal
para admitirlos y valorarlos, pues se esta tratando con medios de prueba

reconocidos por el sistema juridico.

No obstante lo anterior, existen algunos supuestos técnicos y
situaciones de hecho que no fueron comprendidos en la reforma del
2004 al Cadigo Fiscal de la Federacion. Asi, no se sefala lo que debe
entenderse por firma electronica y menos aun por ﬁrma electronica
avanzada, ya que si bien ésta Ultima garantiza la integridad de los

documentos digitales y. de conformidad con el principio de equivalencia



funcional, una firma electronica avanzada, amparada por un certificado
vigente, producira los mismos efectos y tendra el mismo valor probatorio
que las leyes le otorgan a la firma autégrafa en documentos
tradicionalmente formados, es Indispensable que al menos se
establezcan los requisitos minimos que debe contener para que se

pueda considerar como avanzada.

Del mismo modo, una definicion que no proporciona el Cédigo
Fiscal de la Federacion es el de datos de creacion de firma electrénica.
En efecto, el articulo 17-D establece que se debera contar con un
certificado que confirme el vinculo entre un firmante y los datos de
creacion de una firma electronica avanzada, sin que se encuentre la
interpretacion autentica de ese concepto en el resto del Capitulo
Segundo “De los Medios Electrénicos” del Codigo Fiscal de la

Federacion.

Es importante hacer mencién a este respecto que el Cdédigo de
Comercio en el articulo 89, proporciona las definiciones que se deberan
tomar en cuenta cuando se empleen los medios electronicos, opticos o
cualquier otra tecnologia en los actos de comercio, y el articulo 97, en

particular, sefala lo que debe entenderse por firma electronica y firma
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electronica avanzada. Estas definiciones, entonces, se deberan tomar en
cuenta por aplicacion supletoria, en términos del articulo del articulo 5°
del mismo Cddigo Tributario, cuando los mismos instrumentos sean
aplicados en materia fiscal, puesto que desafortunadamente la reforma
del 2004 al Codigo Fiscal de la Federacion no comprendid un apartado
especifico que se ocupara de brindar mayor seguridad proporcionado los
conceptos que se manejan de manera imprescindible con el empleo de

los medios electronicos.

En términos generales, el Codigo de Comercio tiene una regulacion
mas amplia y especifica en relacion con el Codigo Tributario Federal,
pues el primero prevé circunstancias de modo, tiempo y lugar de envio y
recepcion de un mensaje de datos (documentos digitales) que en la
practica sera necesario determinar en un momento dado, por lo que se
tendran que aplicar supletoriamente estas reglas contenidas en el
Codigo de Comercio a falta de disposicion expresa en el Codigo Fiscal

de la Federacion.

Una cuestion fundamental en el empleo de medios electrénicos y
su marco juridico es el que se refiere a la objecion de documentos. Pues

si bien el articulo 17-1 del Cédigo Tributario Federal sefiala que la



integridad y autoria de un documento digital con firma electrénica
avanzada o sello digital sera verificable mediante el metodo de remision
al documento original con la clave publica del autor, esto se tiene que
realizar mediante un procedimiento. De esta forma, cuando se ponga en
duda la exactitud del documento o sello digital, el juzgador debera
ordenar la remisién al original con la llave publica, con el procedimiento
que preve el articulo 207 del Codigo Federal de Procedimientos Civiles,
aplicado supletoriamente, el cual dispone: “Las copias hacen fe de la
existencia de los originales, conforme a las reglas precedentes; pero si
se pone en duda su exactitud, debera ordenarse su cotejo con los
originales de que se tomaron”. Esto es asi, pues recordemos que la
impresion es una copia de un documento que puede tener un soporte
magnetico, optico o en otros dispositivos electronicos, y en caso de que
se controvierta su exactitud deberd validarse la integridad y autenticidad
por medio de los datos de verificacion de la firma digital. Ahora bien, de
no realizarse la objecion del documento en los términos sefalados, tal

omision se traduce en su aceptacion tacita para todos lo efectos legales.

Caso distinto serd cuando se ponga en duda la fiabilidad del
método en que haya sido generada, comunicada, recibida o almacenada

la informacion contenida en medios electronicos, apticos o en cualquier
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otra tecnologia. como puede ser en el supuesto de que se utilice una
firma electronica no avanzada, pues recordemos que el Servicio de
Administracion Tributaria puede autorizar el uso de estas firmas. En este
caso. sera necesario que en el juicio contencioso administrativo se haga
valer el incidente de falsedad de documentos previsto en el articulo 229
del Codigo Fiscal de la Federacion y para tal efecto, el promovente
debera ofrecer la pericial correspondiente en materia nuevas tecnologias
de la informacion y comunicacion, pues se trata de cuestiones relativas a
una ciencia, en la que se valorara el grado de confiabilidad técnica de los
equipos de computacion, programas informaticos, procedimientos
administrativos, etc., relacionados con la informacion generada,
comunicada, recibida o archivada de que se trate; para ello se debera
observar, en lo no previsto por el Codigo Fiscal de la Federacion, el
Capitulo IV, denominado “Prueba Pericial” del Titulo Cuarto del Cédigo

Federal de Procedimientos Civiles.

Como se advierte, actos juridicos como la presentacion de una
consulta, un aviso, un informe, o bien, una declaracién en cumplimiento a
las obligaciones fiscales, en documento digital con firma electrénica
avanzada a través de medios y formatos electronicos, es una realidad

que se presenta en cualquier momento porque se trata de medios



regulados por la legislacion. En este tenor, la fuerza probatoria derivara
de la fiabilidad del método en que haya sido generada, comunicada,
recibida o archivada y, en su caso, si es posible atribuir a las personas
obligadas el contenido de la informacion relativa y ser exigida para su
ulterior consulta, de conformidad con lo dispuesto por el articulo 210-A
del Codigo Federal de Procedimientos Civiles, como se aprecia en la

siguiente tesis:

Novena Epoca

Instancia: Tribunales Colegiados de Circuito

Fuente: Seminario Judicial de la Federacion y su Gaceta
Tomo: XIX, Enero de 2004

Tesis: 1.1°.A.120 A

Pagina: 1492

Materia: Administrativa Tesis aislada.

CONTRIBUCIONES. LA COPIA SIMPLE DEL COMPROBANTE DE PAGO POR
MEDIOS ELETRONICOS OBTENIDA MEDIANTE IMPRESORA, FAX O
CUALQUIER OTRO MEDIO ANALOGO ES APTA PARA ACREDITAR EL ACTO
DE APLICACION DEL ARTICULO TERCERO TRANSITORIO DE LA LEY DEL
IMPUESTO SOBRE LA RENTA VIGENTE EN EL ANO DOS MIL TRES. Del
articulo 31, segundo parrafo, del Cédigo Fiscal de la Federacion y de la regla 2.9.17.
de la Resolucion Miscelanea Fiscal vigente en febrero del ano dos mil tres se
desprende que cuando los contribuyentes realicen el cumplimiento de sus deberes
fiscales por medios electronicos, no es obligatorio que presenten |la declaracion
correspondiente en las formas aprobadas por la Secretaria de Hacienda y Crédito
Publico, en virtud de que los contribuyentes podran presentar la declaracion en las
citadas formas para obtener el sello o impresion de la maquina registradora, lo que

significa que se estd en presencia de una facultad o derecho del gobernado que
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puede o no ejercer y no de un deber; en igual forma, es una facultad de éste obtener
copia certificadea de las declaraciones presentadas por medios electronicos. Ahora
bien, el pago de contribuciones por medios electronicos constituye un instrumento
para facilitar el cumplimiento de las obligaciones de los gobernados y la pronta y
eficaz recaudacion, cuya forma de operar implica que los causantes tengan una
clave de acceso al sistema tributario cuando realicen pagos por transferencia
electronica, en tanto que la institucion financiera proporcionara el sello digital. El
concepto del “equivalente funcional” entre los documentos consignados en papel y
aquellos consignados por via electrénica tiene por objeto establecer una serie de
caracteristicas numéricas y criptograficas que identifican a la persona y aprobar la
informacion que aparece en el mensaje, de ahi que la reproduccion de la informacion
mediante impresora, fax o cualquier otro medio analogo, que naturalmente se reduce
a copia simple, no significa, en modo alguno, que carezca de valor probatorio para
demostrar el acto de aplicacion del articulo tercero transitorio de la Ley del Impuesto
sobre la Renta, vigente en el ano dos mil tres, reclamado, por el simple hecho de que
conste en copia simple, antes bien, son confiables partiendo de la base de los fines
del articulo 31 del ordenamiento citado, que sirvié de fundamento para generar la
informacion electronica, en virtud de que la seguridad de la operacién se encuentra
en la clave digital que es original, adminiculada con los demas datos como son el
registro federal de contribuyentes, la fecha de pago, el numero de cuenta, el nimero
de operacion, el periodo, el impuesto y la cantidad que se paga y, en todo caso, el
fisco federal, de no estar de acuerdo con su contenido, esta en posibilidad de
impugnarlo, y si no lo hizo, tal omision se traduce en su aceptacion tacita para todos
lo efectos legales, porque la presentacion de una declaracion escrita para obtener el
sello digital en original o la impresion en ella de la maquina registradora, después de
haber realizado el pago o cumplimiento de obligaciones fiscales por medios
electronicos, es una facultad o derecho del gobernado que puede o no ejercer a su
juicio, porque no se trata de un deber, una obligacion. Por tanto, la fuerza probatoria
deriva de la fiabilidad del método en que haya sido generada, comunicada, recibida o
archivada y, en su caso, si es posible atribuir a las personas obligadas el contenido

de la informacidn relativa y ser exigida para su ulterior consulta, de conformidad con



lo dispuesto por el articulo 210-A del Codigo Federal de Procedimientos Civiles.
aplicado supletoriamente en términos del articulo 2° de la Ley de Amparo. y no de la
aplicacion dogmatica de una regla general de que las copias simples carecen, por si
mismas, de valor, por el hecho de que el sello digital se encuentra en copia simple
obtenida de impresora, fax, entre otros, ya que los avances tecnoldgicas, a nivel
mundial, trajeron como resultado que el legislador introdujera los medios electronicos
para crear, modificar, extinguir o cumplir obligaciones, segun se advierte de los
articulos 31 del cédigo tributario, 89 a 114 del Codigo de Comercio, 188 y 210-A del
Codigo Federal de Procedimientos Civiles, entre otros ordenamientos, que
establecen excepciones a la regla general citada. Por consiguiente, si al realizar el
pago provisional del impuesto sustitutivo del crédito al salario que le corresponde, el
acuse referido es el unico documento que obtuvo el particular al realizar el pago de
esa forma, es claro que si las autoridades hacendarias no lo objetaron, por razones
de lealtad procesal, de probidad y buena fe frente al Juez, quien debe evitar que se
trastoquen dichos valores, debe considerarse apto y suficiente para demostrar el
pago de referencia y, por ende, el acto concreto de aplicacion de la norma tildada de
inconstitucional y su interés juridico para cuestionarla; con mayor razén si la quejosa,
en el escrito de demanda, manifestd bajo protesta de decir verdad que la copia
simple en la que consta la firma electronica, es real, sin perjuicio de las
responsabilidades que le pudieren resultar, en el supuesto de gue llegara a faltar a la
verdad, sobre todo si se toma en cuenta que la autoridad fiscal se abstuvo de
cuestionar la veracidad de la firma electronica, no obstante que cuenta con la base

de datos que contiene los sellos digitales y las firmas electronicas.

PRIMER TRIBUNAL COLEGIADO EN MATERIA ADMINISTRATIVA DEL PRIMER
CIRCUITO.

Amparo en Revision 354/2003. Cierres Best de Méxica, S.A. de C.V. 10 de octubre
de 2003. Unanimidad de votos. Ponente: Julio Humberto Hernandez Fonseca.

Secretario: José de Jesus Alcaraz Orozco.
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Amparc en revision 437/2003. Nutrical, S.A. de CV. 15 de octubre de 2003.
Unanimidad de votos. Ponente: Julio Humberto Hemandez Fonseca. Secretario:

Jose de Jesus Alcaraz Orozco.

Finalmente, es necesario mencionar que el tema de los medios
electronicos en nuestro sistema juridico aun tiene que ser desarrollado
desde todas sus vertientes. En cuanto a la interpretacion, los criterios
gue ha pronunciado el Poder Judicial de la Federacién al respecto, tanto
cuantitativamente como cualitativamente, no son suficientes, pues como
se senald en el transcurso de la presente investigacion, existen
cuestiones controvertidas que a la fecha no han sido resueltas o
interpretadas, situacion que lamentablemente también se ve proyectada
en la doctrina mexicana, ya que las escasas obras que se han realizado
se inclinan a desarrollar el aspecto técnico, o en el mejor de los casos se
dedican a realizar una resena de las leyes que han sido modificadas
para incorporar y reconocer a los medios electronicos, sin aportar un
analisis sobre las implicaciones que trae consigo a nuestro sistema
juridico el empleo de tecnologias digitales para cumplimiento de

obligaciones de caracter fiscal. La presente obra es un primer paso.
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CONCLUSIONES

La revolucidn tecnologica trae consigo profundos cambios en
nuestra cultura, prueba de ello es “la sociedad de la informacion”
que comprende el uso masivo de las tecnologias de la informacion vy
comunicacion para difundir el conocimiento e intercambio en la

sociedad.

La sociedad actual aplica las nuevas tecnologias digitales en
multiples &mbitos de la vida humana como en el sistema productivo,
en el comercial, en la creacion y difusion del conocimiento, en la
investigacion y sobre todo en las relaciones entre los actores de la

sociedad.

El documento en soporte de papel es un elemento de ensefianza o
prueba, una representacion de un hecho que se exterioriza mediante

signos consignados en papel.

El documento digital es la informacion codificada en forma digital

sobre un soporte loégico o fisico, en la cual se utilizan métodos
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electronicos, fotolitograficos, oplicos o similares que se constituyen

en representacion de un hecho.

Los documentos en soporte de papel y los documentos electrénicos
poseen los mismos elementos, como constar en soporte material,
ser un mensaje escrito en un idioma o codigo determinado, y tener
una autoria, que se materializa en los primeros mediante la firma
autégrafa y en los segundos con la firma digital, clave o llave

electronica.

Los documentos tradicionales y digitales tienen la misma finalidad,
hacer posible la representacion de un hecho a través del tiempo,
servir al hombre para comunicarse con sus semejantes y establecer

asi relaciones sociales.

Con la tecnologia digital y los medios electronicos el documento
redactado en formas tradicionales sera practicamente sustituido por
el documento electronico que contiene la expresion de una voluntad
y que la computadora s6lo comprueba o consigna electronica, digital

0 magnéticamente un hecho o una situacion preexistente.
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8.

10,

11.

Debido a que la actividad humana cada vez mas recurre a la
utilizacion de tecnologias informaticas en sus relaciones juridicas, la
adecuacion del marco juridico en esta materia resulta de
trascendental importancia, el cual descansa sobre la base de los

principios neutralidad tecnologica y equivalencia funcional.

El desarrollo de la tecnologia y su empleo en la informacion vy
comunicacion meodifica la relacion entre el gobierno y los
particulares, pues un gobierno digitalizado implica una breve e

inmediata distancia entre ellos.

El documento digital debe poseer los requisitos de autenticidad,
integridad y confiabilidad para que se le reconozcan efectos

juridicos, validez y fuerza probatoria.

La firma electrénica avanzada en materia fiscal es un instrumento
que proporciona mayor seguridad en las operaciones, sustituye y
produce los mismos efectos que las leyes otorgan a los documentos
con firma autografa, teniendo el mismo valor probatorio, y posee la
cualidad de fiabilidad técnica basada en la llave publica, lo cual

garantiza su integridad, no repudio, autenticidad y confidencialidad.
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13.

14.

15.

Las disposiciones administrativas de caracter general como la
Resolucion Miscelanea deben respetar los principios de primacia de
ley vy el de reserva de ley, pues sus propositos son reglamentar las
disposiciones legales, por lo que no pueden apartarse del texto y

finalidad de ley fiscal.

La regulacion de los medios electronicos en el Codigo Fiscal de la
Federacion surge de la necesidad de brindar mayores facilidades a
los contribuyentes, pues resulta aplicable al pago de impuestos,
presentacion de declaraciones, avisos, informes, planteamientos de
consultas, solicitud de devoluciones, expedicion de comprobantes,
interposicion del recurso de revocacion, e incluso a los actos

administrativos de las autoridades fiscales.

Las personas que van a aplicar la ley necesariamente deben
conocer los limites y capacidades de las tecnologias de la
informatica para lograr una adecuada valoracion de los documentos
electronicos, y no sélo eso, incluso también para su admision ya que

se trata de medios legalmente reconocidos.

Sera indispensable contar con la infraestructura fisica de

herramientas, como computadoras actualizadas, que permita recibir
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16.

iy dl

las pruebas que consten en documentos electrénicos, para que los
funcionarios del Servicio de Administracion Tributaria, al igual que
los Magistrados de las Salas del Tribunal Federal de Justicia Fiscal y
Administrativa, o incluso de los Jueces y Magistrados del Poder
Judicial Federal, tengan tanto la preparacion técnica y los
instrumentos para emplear estos documentos sin  mayores

complicaciones.

La seguridad de las transacciones y pagos electronicos a través de
Internet, técnica y juridicamente, constituye uno de los elementos
centrales para generar en los contribuyentes la confianza necesaria
para que el cumplimiento de obligaciones fiscales se realice a través

de estos medios de manera oportuna.

En virtud de que la reforma del 2004 al Coédigo Fiscal de la
Federacion sobre los Medios Electronicos no resulta lo
suficientemente amplia para las diversas manifestaciones que en el
empleo de los mismos se pudieren presentar, resulta necesario la
supletoriedad de las disposiciones contenidas en los Capitulos |, Il
'y IV del Titulo Segundo denominado “Del Comercio Electrénico”

del Coédigo de Comercio. Ello, con la finalidad de proporcionar
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18.

19.

20.

seguridad juridica a los contribuyentes, de tal suerte que haya una
norma abstracta prevista en la ley para el caso concreto en el

empleo de los medios electronicos.

Una situacion delicada respecto a los medios electronicos en la
materia fiscal, son las brechas tecnologicas existentes entre la
poblacién, ya que en México contar con una computadora, al igual
que el acceso a Internet estan al alcance Unicamente en ciertos
grupos sociales reducidos, por lo que se hace imposible obligar a los
contribuyentes, a adquirir computadoras para estar pendientes de
que les pueden notificar avisos, requerimientos, multas, etc., o
revisar su cuenta de correo electrénico. La aplicacion obligatoria de
los mecanismos citados traeria como consecuencia la violacion a

sus derechos fundamentales, en especial a la garantia de audiencia.

A la luz de esta realidad, el empleo de los medios electronicos
debera ser reevaluado y no limitarse a considerar la facilidad del
esquema de calculo y pago de impuestos por Internet, y de que con

ello se logren grandes ahorros materiales.

El estudio, tratamiento e investigacion sobre los medios electrénicos

en la legislacion fiscal permitird a todos los Profesionales del



Derecho, funcionarios de la administracion publica y juzgadores de
los tribunales adoptar una posicion mas objetiva y sustentada
cuando se trate de la aplicacion de los medios electronicos en la
materia fiscal, ya aue tendran el respaldo legal para admitirlos y
valorarlos, pues se esta tratando con medios de prueba reconocidos

por el sistema juridico.
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