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Al observar y detectar la problematica que en particular nuestra sociedad
padece por el incremento en los indices poblacionales de las personas
adultas mayores, como joven percibo la falta de actitud de accién que
nosotros no contemplamos la importancia en su calidad de vida junto
con los valores perdidos hacia este sector marginado.

Por tal motivo como disefiadora me interes6 desarrollar una propuesta de
disefio de la comunicacidn visual bajo un ambiente social. Percatdndome
que en un futuro llegaré a esta etapa de la vida con la conviccién de que
es el momento de contribuir en la conscientizacién de este problema.

El presente estudio tiene como objetivo analizar la realidad social de la
gente grande, conocer sus problemas para hacer cumplir sus derechos
como ciudadano, abrir un camino que conduzca a profundizar sobre esta
problemética que ataiie dia a dfa a nuestra sociedad. Al conocer su
realidad y calidad de vida, se busca responder en pro de su beneficio,
debido a que en esta etapa experimentan problemas que los contlevan al
detrimento de su bienestar. Y mediante la comunicacién visual se
transmite el conocimiento sociolégico de las condiciones en que
desarrollan sus vidas, contribuyendo a utilizar medios en donde puedan
ser escuchados y tomados en cuenta.

Esta propuesta se divide en tres capftulos. En el primero se plantea el
entorno del instituto preocupado por las necesidades primordiales del
adulto mayor, el Instituto Nacional de las Personas Adultas Mayores,
considerando sus objetivos, infraestructura y servicios; asf como el
andlisis de lo que conlleva a la tercera edad, sufriendo influencias de la
sociedad en muchas de sus percepciones, sentimientos, actitudes,
aspectos relativos a la vida familiar y las relaciones interpersonales. En el
segundo se maneja el sustento que justifica la comunicacién visual y los
factores que rigen el disefo grafico. Y por Gitimo, en el tercero se
proyecta la propuesta grafica, guiada por la metodologia que paso a
paso explica el desarrollo del proceso, contemplando un marco
interdisciplinario con la ventaja de complementar y ampliar el panorama,
enfocando las conexiones que orientaron a entender la estructura
interna del problema. Involucrando al juicio critico en la toma de
decisiones para alcanzar el objetivo, encontréndose implicito en el
mensaje, en donde la gréfica brinda la oportunidad de convertirse como
satisfactor social.



En un razonamiento globalizado quedo de acuerdo con la perspectiva
del disefiador Norman Potter con la siguiente frase: “La instruccién del
disefador lo prepara para actuar a favor de la comunidad con las
percepciones que hereda del pasado, da cuerpo al presente y le muestra
el camino del futuro” Porque cuando se toma como herramienta de
justificacion el conocimiento al llevar a cabo las decisiones se contempla
los momentos circunstanciales y asi servir a las demandas de atencién al
presentar una respuesta constructiva, que dentro del movimiento
moderno ha sido una lucha minoritaria. Es por esto que la relacién entre
el disefio y la sociedad es estrecha, ambos se necesitan para llegar a la
exposicion de ideas. '
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1.1 ;Qué es el INAPAM?

Es el Instituto Naclonal de las Personas Aduitas Mayores, el cual

es un organismo publico descentralizado de la Administracién

Pdblica Federal con personalidad jurldica, patrimonio propio, asf ',

como autonomfa técnica y de gestién para el cumplimiento de

sus atribuciones, objetivos y fines. GENTEZGRANDE

Yustlvdlo Neelonal delar D ersanas Aduliag Mayorre
Ademds es el rector de la politica nacional a favor de las personas I
adultas mayores, teniendo por objetivo general coordinar, promover,
apoyar, fomentar, vigllar y evaluar las acciones publicas, estrategias y
programas gue se deriven de él.

El instituto procurard ef desarrollo humano integral de las personas
adultas mayores, entendiéndose como el proceso de brindar a este
sector de la poblacidn, empleo u ocupacién, retribuciones justas y
fas oportunidades necesarias para aicanzar niveles de bienestar y de
calidad de vida, orientado a reducir las desigualdades extremas, que
aseguren sus necesidades bdsicas y desarrollen su capacidad e
iniciativas en un entomo sociat incluyente, ! pags.44 y 45

1.1.1 Su historia

Es a partir del 28 de febrero de 1861 que se ubican los
antecedentes del Servicio Publico de Asistencia credndose asi a
Direccién General de Fondo de Beneficencia, la cual manejaba
Jos hospicios y otros establecimientos de beneficencla. Un afio
después, el 30 de agosto se crea la Direccién General de
Beneficencia Piblica y es hasta1887.cuando los establecimientos
guedan a cargo de los ayuntamientos.

El 16 de julio de 1924, se instituye la Directiva de la Beneficencia
Publica del Distrito, funcionando hasta el 31 de diclembre, cuando
se publica la Ley de la Secretaria y Departamentos de Estado que,
a su vez, instituyd la Secretarfa de Asistencia Publica, la cual, en
1943, al fusionarse con el Departamento de Salubridad, se
convierte en la Secretaria de Salubridad y Asistendia.

Durante mas de dos décadas el Instituto Nacional de la Senectud
(INSEN), creado por Decreto Presidencial del 22 de agosto de

' Loy de los Derechos de las Personas Aduitas Mayores. Secretaria de Desarrollo Sochal. Insthuto Nacional de Ias Personas Adultas Mayores. Méxica D.F. 2002
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1979, por disposicion presidencial se crea un organismo que se
ocupa de lz asistencia, proteccién y atencién integral de las
personas mayores de 60 anas. Enfocdndo su actividad al aspecto
médico-asistencial con calldad de organismo descentraiizado, el
cual Hevé acciones asistenciales del Gobierno Federal a favor de

este sector,

Los motivos que justifican su establecimiento fueron el creciente
ndimero de personas de edad avanzada que se encuentran
desamparados, con {a necesidad de aliviar sus padecimientos y
enfermedades, por no contar con los servicios de seguridad social
y sanjtarias; ademas de atenuar sus necesidades econdmicas y
estudiar los problemas especificos, ofreclendo sojuciones a sus
requerimientos y necesidades.?

Sin embargo, las nacesidades de la Gente Grande fueron cada vez
mayores pors lo que el 17 de enero del 2002, también por Decreto
Presidencial, pasé a formar parte del sector que encabeza la
Secretarla de Desarrofio Social y modifica su nombre por el de
Instituto Nacional de Adultos en Plenitud (NAPLEN),

El 25 de junio del 2002 se publicd la Ley de los Derechos de las
Personas Adultas Mayores, credndose por ella e} Instituto
Nacional de las Personas Adultas Mayores (INAPAM}. Con esta Ley
el Instituto se confirma como el érgano rector de las politicas
publicas de atencién hacia las personas de 60 afios en adelante,
con un enfoque de desarrollo humano integral en cada una de
sus facultades y atribuciones.

El fendmeno de envejecimiento demogrifico nos obliga como
soctedad, a preparamos para responder a sus necesidades,
situacién que enriguece las pollticas asistenciales. Es por eso que
su arganizacién tiende a buscar modos de disminuir su soledad,
de ocupar ese exceso de tiempo libre, beneficidndolos a elos y a la
comunidad en la que viven, asl como en el contacto con jévenes
infractores, compartiendo experiencias; y con los nhifios, para
mantener esa convivencla que los hace recordar viejos cuerntos e
historias armonizadas con aquellas canctones que crecieron,
Siendo el resultado de resolver situaciones socioemocionates.

*Yesis. SANCHEZ Barajas, Aracell. Andtisls de la propuesta pedagdgica del INSEN a wavés del Centro Cultural de Ja tercera edad. Escuela Nacionat de Estudlos

Superiores Aregén. Licenciatura en Pedagogia. 1995.
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1.1.2 Ubicacién |

Petén 8 419 Col.Narvarte.Del. Benito Judrez. Mésxico, D.f.

1.1.3 Objetivos

Sus principales objetivos son proteger, atender, ayudar y orientar
a las personas de ta tercera edad, asi como conocer y analizar su
problematica para encontrar soluclones adecuadas. Por ello dirige
sus esfuerzos a fomentar la asistencia médica, asesoria Jurfdica y
opciones de ocupacion.

-Procurar el desarrollo humano integral de las personas
adultas mayores.

-Proteger, asesorar, atender y orientar a las personas adultas
mayores al presentar denunclas ante la autoridad
competente.

-Establecer principlos, criterlos, Indicadores y normas para et
analisis y evaluaclén de las politicas dirigidas a las
personas adultas mayores, asl como para jerarquizar y
orientar sobre las prioridades, objetivos y metas en la
materia.

-Disenar, establecer, verificar y evaluar directrices,
estrateglas, programas, proyectos y acclones en
beneficlo de las personas adultas mayores,

‘Elaborar y difundir campanas de comunicaclén para
contribuir 3l fortalecimiento de los valores referidos a la
solidaridad intergeneracional y el apoyo familiar en la
vejez; revalorizar los aportes de los adultos mayores en
los dmbitos soclal, econémico, laboral y famillar; asi
como promover la proteccién de los derechos de los
aduitos mayores y el reconocimiento a su experiencia y
capacidades.

-Fomentar Investigaclones y publicaciones gerontoléglcas.
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- Promover y difundir las acciones y programas de atencion
integral a favor de los adultos mayores, asl como los
resuitados de las Investigaciones sobre la vejez y su
participacién soclal, poltica y ecandmica.

- Promover la participacion de los aduitos mayores en todas
las dreas de fa vida publica, a fin de que sean coparticipes
y protagonistas de su propio cambio,

: Promover, fomentar y difundir en fas nuevas generaciones,
una cultura de proteccldén, comprensibn, cariho y
respeto a los adultos mayores en un dima de
Interrelacién generacional, a wavés de los medlos
masivos de comunicacitn.

;Quiénes integran el Organo de Gobierno del Instituto?

Los titulares de las sigulentes dependencias:

- Secretarfa de Desarrollo Social

- Secretarfa de Gobernacién

- Secretar(a de Hacienda y Crédito Publico
- Secretarfa de Educacién Publica

- Secretarfz de Satud

- Secretaria del Trabajo y Previsién Social

- Sisterna Nacionat DIF, IMSS e ISSSTE
-Cinco representantes de la sociedad civif

1.1.4 infraestructura

Los adultos mayores reciben los servicios del INAPAM a través de:

- 31 Delegaciones Estatales

-1 342 Subdelegaciones Municipales

» 139 Coordinactones Municipales

» 5843 Clubes de |2 Tercera Edad a nivel nacional

-4 Centros Culturales

* 13 Unidades Gerontoldgicas (6 albergues y 7 residencias de
dia)

-4 Centros de Atencidn Integral en el Distrito Federal
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+ 5 Unidades mdviles promotoras de servicios y empleo a fa
comunidad

- 5 Departamentos de Asesor(a Jurldica en igual nimero de
entidades "

1.1.5 Principales servicios

La estructura de organizacién del INAPAM se rige a través de tres
ejes estratégicos:

a.Empleo y apoyo a la economla,
b. Desarrollo Social y Comunitario.

¢ Transmisién de valores.

1.1.5.1 Empleo y apoyo a la econom{a

El primer eje determinado como Empteo y apoyo a la economia
se encuentra estructurado por:

Tarjeta de Afiliacién

Sirve para que la poblacién de mds de 60 ahos acceda a los
muftiples beneficios y descuentos en bienes y serviclos en cerca
de 20 mil establecimientos a nive! nacional,

Para obtenerla, Jos interesados pueden acudir con fa siguiente
documentacién a cualquiera de los 4 centros de Atencién Integral
del OF.0 a la Delegacion Estatal del INAPAM que corresponda:

- Originat y copia del acta de nacimiento.

« Credencial de elector u otra identificacién con fotograffa.

- Dos fotograflas de frente y reclentes tamaiio infantil {color
o b/n).

- Datos generales de atguna persona a la que se le pueda
avisar en caso de emergencia.

- Donativo voluntartio de 10.00 pesos’

 Instituto Nacional de las Personas Aduttas Mayores. jQuiénes somos y qué hacemos?. Secretaria de Desarrollo Sodal. Méxica, D.F. 2003
* Con I2 Informacién actualizeds al 2004.
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Beneficios '

|

Los afiliados obtienen zhorros entre otros rubos en:

~ pago de hospitales

- farmaclas

- Opticas

- aparatos auditivos

- alimentos

- fotograffa

- servicios para el hogar

- librerfas

- agencias funerarias

- materiales de construccién

- recreacién

- cines

- teatros

- agencias de viajes

- hospedaje

- parques recreativos

- Instalaciones deportivas

- salones de baile

- ropa

- acceso gratuito al Sistema de Transporte Colectivo
(Metro) y Transporte Urbano de la ciudad de México,
ademds de excelentes deducciones en transportacién
maritima, terrestre y aérea en el caso de viajes fordneos.

Programa de Empleo para Adultos Mayores

El INAPAM trabzja con el Eje Estratégico de Empleo, para
reincorporar a los adultos mayores a la planta productiva, a fin de
que cuenten con los ingresos necesarios para upa vida digna.
Para tal efecto, mantiene una concertacién permanente con
empresas e instituciones para ofertar fuentes de trabajo de
acuerdo a sus caracteristicas y necesidades. Se cuenta con un
padrén de ochocientas empresas y particulares que se han
comprometido a ofrecer més de ocho mil plazas.?

! nstiwuto Naclonal de tas Personas Aduitas Mayores. ;Quldnes somos y qué hacemos?. Secretarla de Desarrolo Social Méxlco, D.F.2003
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Capacitacién para el trabajo y ocupacién del tiempo libre

Se capacita a los adultos mayores en la produccién de diferentes
articulos que, al ser comercizlizados, les generan un Ingreso y
propician (a ocupacién de su tiempo libre.

Centro de Capacitacién en Cémputo

€1 1 de abril det 2002 se iniciaron las actividades en el Centro de
Cémputo "Emma Goday”, de donde han egresado mas de 2000
adultos mayares, quienes se han capacitado en el manejo del
pragrama office e internet, lo cual los acerca a una posibilidad de
empleo, Los grupos son reducidos y hay B horarios a elegir de 90
minutos cada uno,

El curso que se lleva a cabo en tas instalaciones del INAPAM, se
desarrolia en tres niveles: bisico, intermedio y avanzado, con la
intencidn de, que quienes se capaciten, operen médulos de call
center, administrativos, auxiliares para el area de sistemas y
ventas por teléfono.

Autoridades del INAPAM gestionan apoyos con empresas
dedicadas al ramo de la computacidn para conseguir equipo
informético que permita abrir més centros de capacitacién en
computo en beneficlo para los adultos mayores. Con la finalidad
de apoyar a los que estén interesados en integrarse a {a planta
productiva del pafs y mejorar su econormnia mediante una fuente
de empleo dentro de las més de 900 empresas que han asignado
convenios. Para dar mayor cobertura a los servicios de ensefianza
bésica, la institucién también ha ofrecido emples 2 algunos de
los graduados para que elos a su vez capaciten a otros aduftos
mayores,

Las clases se imparten de lunes a viernes en los 4 Centros
Culturales en el Distrito Federal.?

Tercera Llamada

Para otorgar apoyos financieros y asesoria a [os adultos mayores
de escasos recursos con iniciativas productivas viables. El
INAPAM constituyé el fondo "Tercera Llamada; mi palabra vale

* tnstivsto Nacional de tas Persanas Aduftas Mayares. ;Quiénes somos y qué hacemos?. Secretaria de Desarrollo Social. México, D F. 2003



por tres”. Esta es una accidén conjunta de las secretarfas de
Desarrollo Social (SEDESOL) y de Economla (SE), a través de!
Fondo Nacional para &) Apoyo a Empresas Soclales (FONAES) y el
propio INAPAM, por medio del cual se otorgan préstamos de
entre 500 y 5 mil pesos para que los aduftos mayores inicien o
refuercen sus negocios, convirtiéndose en una alternativa de
autoempleo. Por el momento "Tercera Llamada® sélo opera en e}
Distrito Federal.?

Expo-Bazar Nacional de Artesanlas Elaboradas por
Ancianos

El Voluntariado del INAPAM y el grupo de Damas Voluntarias de
todo el pals organizan anualmente la Expo-Bazar Nacional de
Artesanfas Elaboradas por Ancianos; en fa que se pone a
disposicion del publico en general diversos productos y
manualidades hechos por 1a Gente Grande. Asl, las artesanfas
realizadas en los talleres de los centros culturgles y ctubes de la
Tercera Edad a nivel nacional pueden capitalizarse, ya que el
producto integro de las ventas se canaliza a los adultos mayores
participantes, fortaleciéndo asl su economla.’?

Convenio INAPAM-Asociacién del Notariado Mexicano,
Mejor trato y diversos beneficios econémicos para los
adultos mayores,

Se les da a los adultos mayoares afillados de escasos recursos
econdmicos un trato preferencial, asesoria juridica gratuita y
descuentos del 10% sobre honorarios en trémites referentes a
testamentos publicos, sucesiones testamentarias, adqulsiciones y
regularizactones de Inmuebles exclusivamente del que constituya
la casa habitacién.

La Asaciacion establece el compromiso de gestionar, ante sus
colegios 0 consejos establecidos en el Distrito Federal y en las
diversas entidades federativas, la adhesién de sus miembros al
presente convenio, con el propésito de que les brinden estas
prerrogativas.®

Anilisis de ]a tercera edad 17

Y Instituto Nacional de Jas Personas Adultas Mayores. ;Quiénes somos y qué hacemasi. Secretarfa ge Desarrollo Saclal México, DF. 2003
*Instituto Nadional de Personas Adultas Mayores. 30 de octubre del 2003. www.inapam.gob.mx
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1.1.5.2 Desarrollo social y comunitario

£l segundo eje del Desarrollo social y centros de salud se
encuentra estructurado de la sigulente manera:

Clubes de la Tercera Edad

Funcionan 5 725 en el interior de la repuiblica y 118 en el Distrito
Federal, en los que ofrece actividades saciales, educativas,
culturales, artisticas, recreativas, deportivas y productivas en
talleres de manualidades, artesanias y oficios.? .

Centros Culturales:

Operan 4 en el Distrito Federal y su objetivo es brindar actividades
académicas de formacién complementaria para incrementar su
nivef cultural, al proporcionarles materias humanisticas, disciplinas
pedagdglicas e idiomas. Se les brindan actividades socioculturales,
de recreacién y turismo, deportivas, educacién para la salud y
convivencias que a fortalecen la infraestructura educativa.

Subdireccién de Investigacion y Desarrolio Social, ubicada en Dr.
Vértiz No. 1414, colonia Portales.

Centros de Atencién Integral

Se proporcionan servicios médicos especializados en:

- geriatrfa

s acupuntura
+audiologfa

- cardiologla
-dermatologla

- gastroenterologla
- ginecologfa

- odontologfa

- oftalmologla

- optometria

- ortopedia

- otorrinolaringotogia

? Insthuto Naciona) de Jas Personas Adultas Mayores. ;Quiénes somas y qué hacemos). Secretaria de Desastoflo Sodel. México, DF. 2003
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: psicologla

- reumatotogla

- traumatologla

- Uitrasonograf(a

- rayos X

- electrocardiografia

- estudios de laboratorio y gabinete.

Una de las principales ventajas de jos centros de Atencién Integral
es que los adultos mayores reciben atencién sin imponar que
sean derechohablentes de! instituto Mexicano del Seguro Soclal o
del Instituto de Seguridad y Servicios Soclales de tos Trabajadores
del Estado.

Ademas, no tienen que hacer cita, excepto para los serviclos de
ultrasonido, rayos X y andlisis clinicos. Son atendidos conforme
llegan y el tiempo de estancia en el centro es de 45 minutos,
aproximadamente. Al llegar los pacientes se les practica un
examen general, se elabora su diagnéstico y posteriormente se
les canaliza a la especialidad correspondiente, a partir de ese
momento se inicla un seguimiento médico personalizado

Centros de Atencién Integral en el D.F.

Donceles No.43, cotonia Centro. México, D.F.
Lunes a viernes de 7:00 a 15:00 hrs.

Avenida Universidad No. 150, colonia Narvarte. México, D.F.
Lunas a viernes de 7:00 2 15:00 hrs.
Sabado de 9:00 a 14:00 hrs. (Sélo para afifiacién).

Or.Federico Gémez Santos No. 7, colonia Doctores. México, D.F.
Lunes a viernes de 8:00 a 15:00 horas.

3 Instituto Naclonal de las Personas Adultas Mayores. ;Quiénes somos y qué hacemos?. Secretaria de Desarrolio Sodial. México, D.F. 2003
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Lerdo No. 53 PB. Local 6.Col. Iztapalapa Centro. Barrio de San
Pablo. C.P.05000. México, D.F.
No cuenta con teléfono.

En el interior de {a repliblica, los interesados pueden acudir a fas
Delegaciones Estatates de) INAPAM y para informes sobre 1a
ubicacién de fas Delegaciones o Subdelegaciones def INAPAM
en los estados, acudir a fa Subdireccién de Programas Estatales
localizada en San Francisco No. 1825, colonia Actlpan det Valle 2

INAPAM va a tu barrio

Programa enfocado a levar serviclos médicos y odontélogicos,
asesorla jurfdica y afiliacién a personas mayores de 60 afos en
sus propio$ entornos comunitarios.

A través de unidades mdviles ofrece los serviclos a las personas
que no pueden acudir a los Centros de Atencidn Integral, ya sea
por su lejanfa o por su condicién flsica. Estas unidades visitan
regularmente colonlas y zonas marginadas, las cuales son
programadas de acuerdo a los requerimientos que presentan a!
instituto los representantes vecinales.?

Subdireccién de Asesor(a Jurf&ica

Proporciona apoyo gratuito en orientactén jurldica, gestoria
administrativa y representacidn legal ante los tribunales a las
personas de mas de 60 aflos que enfrentan problemas legales, con
enface a diferentes instituciones de asistencia y dependencias.

El Departamento de Asesor{a Jur{dica estd ubicado en Dr.
Federico G6mez Santos No. 7, Colonia Doctores. Ef horario de
serviclo es de tunes a viemes, de 8:00 a 15:00 hrs. Este servicio
también se ofrece en los 4 Centros de Atencién Integral as( como
en tas Delegaclones y Subdelegaciones del INAPAM en cada
entidad federativa?

? ingtituto Naclonal de las Personas Aduttas Mayores. ;Quiénes somos y qué hacemos?. Secretana de Desarrollo Social. Mésico, DF. 2003
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Educacién para la salud

Con acciones preventlvas se imparten Seminarios, cursos,
platicas y se proporclonan afternativas y consejos para el sano U <
envejecimiento.? (/;u tilfa

Cartifla Nacional de Salud para Adultos Mayores N“"'“’”"I

Permite llevar un minucioso registro del esquema basico de ' . de Sulud
prevencién y cantrol de las enfermedades més frecuentes en la
Gente Grande. Este documento se entrega a las personas que
asisten a consulta médica u odontolégica en los Centros de
Atencién Integral?

Programa "Hacia un pais de lectores” del CONACULTA

El INAPAM recibe acervo bibliogréfico del CONACULTA AD Lé’i‘._'rcp)fr: NITUE

El Consejo Naclonal para la Cultura y las Artes (CONACULTA), a
través de la Direccién General de Publlcaciones y 1a Direcclén de
Animacién Cultural entregé af Instituto Nacional de las Personas
Adultas Mayores 15 acervos bibliograficos, como un estimulo a la
destacada colaboracién de coordinadores y voluntarlos de mas
de &0 anos; asl como la aprobacién de 15 proyectos para el
establecimiento de igual niimero de salas de lectura en los
dubes de la Tercera Edad del Instituta,

Consejo Interinstitucional pro adultos mayores

El objetivo del Consejo es unir esfuerzos para la creactdn y/o
adecuacién de programas sustantivos que mejoren la catidad de
vida y el desarrollo humano de los mayores de 60 afnos. Entre
ellos se encuentra el Plan Naclonal Gerontolégico 2003-2006.
Dentro de las instancias gubernamentales y privadas que lo
integran estan:

- Desarrollo Soclal

- Salud

- Educactén Puiblica

- Comunicaciones y Transportes,
- Turismo,

¥ Insthuto Nadional de las Personas Adultas Mayores. jQuiénes somos y qué hacemos?, Secretaria de Desarrolio Sodlal. México, D.f. 2003
“Instituto Nacional de Personas Aduhas Mayores. 30 de octubre del 2003, wwwInapam.gob.mx



- Trabajo y Previsién Soctal

- Cornisién Nacional de los Derechos Humanos

- Instituto Mexicano del Seguro Social

- Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los
Trabajadores del Estado

- Instituto Nacional de la Mujer

- Instituto Mexicano de la juventud y Federal Electoral

- Sistema Nacionat DIF

- Consejo Nacional para fa Cultura y las Artes

- Comisién Nacionat de Cultura Fisica y del Deporte

- Oficina de Representacién para la Promocién e
Integracién Social de las Personas con Discapacidad

- Junta de Asistencia Privada del Distrito Federal

1.1.5.3 Transmisi6én de valores

El tercer eje de Transmisién de valores se encuentra conformado
por:

Publicaciones

En el INAPAM se edita la Revista "Experiencia® y el periédica
mural "La voz de la experiencia®, en estas pubficaciones se refleja
su trabajo en toda la republica a través de notas informativas,
reportajes, entrevistas, ¢s6nicas, opiniones de especialistas en
temas de la gente mayor, asl como un panorama de sus
experiencias, su vida, sus inguietudes y necesidades.

Chiquillas apoyando a los adultos mayores

Por instrucciones del presidente Vicente Fox Quesada y de la
secretaria de Desarvollo Sacial, Josefina Vazquez Mota, el SNAPAM
inici6 este programa conjuntamente con el Sistema Nacional
para el Desarrollo Integral de la Famifia (DIF), para propiciar el
intercamblo generacional de valores y fomentar la interaccién
entre las nifias de las casas hogar del DIF y |a gente grande de los
albergues del INAPAM2
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Abuelos en busca de amigos

Esta accién promueve el acercamiento entre personas de edad
avanzada y jovenes infractores, asl como con nihos de la calle a
fin de lograr el dié¢logo y la transmisién de valores sociales,
mediante actividades cuiturales, talleres artisticos y encuentros
departivos.?

Abuelas, abuelos cuenta cuentos

Por tradicién, los abuelos siempre han transmitido consejos y
conocimientos que son muy valiosos para todos tos que hemos
tenido la oportunidad de convivir con ellos. Por eso, han sido
elegidos para que transmitan a los infantes, valores como la
verdad, la honestidad, 2 responsabiidad y la leaitad, como una

forma de contribuir a que sean ciudadanos integros en el
futuro.?

Adultos mayores celebran el 30 de abril con nifios y nihas
de la calle.

El mundo es un lugar mejor cuando tenemos un amigo.

Con el objetivo de que el sector infantif en condicién de calle
canozca y preserve los valares sociales y morales que han perdido
por ef abandono y la soledad en que viven, en el Jardin de la
Tercera Edad se rednen ambas generaciones para desarroller una
convivencia deportiva y cultural,

1.1.6 Principales eventos

Campana para Revalorar al Adulta Mayor

Las personas de més de 60 anos se enfrentan a situaciones de
marginacién, discriminacién, rechazo, abandono y maltrato,
convirtiéndose en uno de los sectores mas vulnerables de la
sociedad. Por estas circunstancias se considera importante la
campana para revalorarlos al presenciarse el reflejo de la pérdida
de Ja cultura de respeto y reconocimiento hacia la figura de los
adultos mayores que simbolizaban |a experiencia, sabiduria y
serenidad, entre otros muchos atributos.
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Por lo que para revenrtir esta tendencia de falta de respeto a los
adultos mayores, el INAPAM, mediante el Eje Estratégico de
Transmision de Valores puso en marcha fa Cempafia de
Revaloracién def Adulto Mayor, propicidndose el intercambio
generacional entre nifos, jévenes y aduitos, favoreciéndose la
convivencia, asf coma el acercamiento y el rescate de los valores
de respeto 2

Abrazo mundial

La Organizacidn de tas Naciones Unidas propone diferentes,
actividades dirigldas a tas personas de edad avanzada, entre las
que destaca la caminata de tipo intergeneracional "Abrazo
Mundial®, que tiene como objetivo promover un movimiento
mundial a favor del envejecimiento activo.? pag.23

Juegos Nacionates Deportivos y Culturales

Los Juegos Naclonales Deportivos y Culturales para los Adultos
Mayores se iniciaron en 1985, cuando por primera vez, se logréd
reunir a personas de la tercera edad pertenecientes a los clubes,
afbergues y residencias de} Distrito Federal, con la intencién de
sensibilizarla para mantenerse activa flsicamente y como una
alternativa para fomentar la convivencia entre este grupo. En la
final nacional participan los mejores deportistas de las 32
entidades del pafs, asi como representantes de organismos
gubernamentales en 19 disciplinas deportivas y 10 actividades
cutturales. Por esro es considerada una de las competencias mds
importantes que integra en un solo escenario a clentos de
adultos mayores que buscan la recreacién y convivencia a través
del deporte y la cuitura’ pag.23

Cronologla

En 1986 y 1987 se efectuaron las dos primeras versiones en las
que se tuvo una reducida participacién, tanto en las actividades
deportivas como en las culturales. En ese entonces, la detegacién
Xochimilco obtuvo la sede del evento.

? Instituto Nacional de las Personas Adultas Mayores. jQuiénes somos y qué hacemos?. Secratarta de Desarrolio Sacial. México, O.. 2003
% Instituto Nactonal de fas Personas Adultas Mayores. Disectorio de Beneficios en a zona metropolitana. Gobiermno Federal, 3* edicién. México, O.F.

Sepriembre 2003.
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La tercera edicidn se llevé a cabo en Guanajuato, donde se
incrementd el nimero de participantes gracias al entusiasmo,
lograndose una movitizacién de 100 mil personas.

En 1989 se verlficaron los IV Juegos de la especialidad,
destacéndose la delegacién Azcapotzalco con una participacién
de 956 adultos mayores. En ese afio también aumentaron las
entidades participantes.

En 1990, el Distrito Federal reuni6 a 1 043 participantes a nivel
nacional y se ilegé a considerar el evento més importante para,
dicho sector en los &mbitos cuitural y deportivo.

Veracruz se convirtié en la sede de la sexta edicién, donde se
reunieron 1 765 competidores.

ta séptima versidn de los Juegos Nacionales (1992) regresé al
Deportivo "Plan Sexenal® de la ciudad de México. Et entusiasmo
por participar incrementd la asistencia a 2 654 asistentes, de los
cuales 1 485 convivieron en alguna de las discipfinas departivas
y 1 312 en actividades culturales. Estuvieron representados 27
estados de la republica y e} Distrito Federal,

£n 1993, el gobiemno del estado de Querétaro, el INAPAM y el DIF
organizaron la octava edicién de los Juegos, en la cual
participaron 2 974 personas de la }lamada tercera edad.

A partir de 1994 y hasta el afio 2001, Ja organizacién y desarrolio
de los Juegos Deportivos tuvieron como sede prlncipal el
Deportivo "Plan Sexenal®.

La décimo sexta edicién correspondiente al afio 2002, se efectud
en Aguascalientes, con fa participacién de 6 053 adultos en
plenitud.

El Deportivo "Plan Sexenal” fue nuevamente el escenario en el
2003 para los 17° Juegos de la especialidad,

Los 18° Juegos Estatales Deportivos y Culturales de los Adultos
Mayores que se llevaron a cabo en las instalaciones de la Unidad
Cuauhtémoc del IMSS. En donde se congregé a 1 500 deportistas
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mayores de 60 anos de 28 municipios mexiquenses, quienes
competieron en ajedrez, atletismo, cachibol, dominé, natacién y
tai chi chuan y en 10 actividades culturales como antesanias, baile
de salén, canto, danza prehispanica y regional, declamacién,
dibujo, musica, oratoria y poesfa.

Bailar es recardar

Como cada ano, el Instituto Nacional de las Personas Adultas
Mayores (INAPAM), realiza el tradicional balle "Una cana al aire” y
que a partir det ano 2002 lleva por nombre "Bailar es recordar”,
en ef que se reunen miles de adultos mayores para convivit,
ballar y hasta cantar las melodfas del ayer en las instalaclones del
Palacio de los Deportes y en varias sedes estatales. En este
festejo que se realiza el 28 de agosto participan orquestas,
danzoneras, solistas y una gran variedad artistica3

Voluntariado

€l voluntariado del INAPAM mantiene una preocupacién y
ocupacién constante por el bienestar de los aduftos mayores,
desarrollando una serie de acciones que contribuyen a mejorar
las condiciones de vida de las personas de \a tercera edad. Las
cuales se manifiestan en acciones comprendidas en el programa
voluntariado:

1.Comité del Banco de Medicamentos

2.Comité de Visitas a Residencias Asistidas y Consejos de
Aduitos Mayores

3.Comité de Venta de Bazar 2 Jos Clubes de la 32 edad

4 Comité de Emtrega de Despensas

5.Comité de Solicitud de Donativos

6.Casa de Artesan(as de Personas Adultas Mayores

7 Clases de Manualidades en Residencias 5 p4g.12

Variables que definen a la vejez
1.2 Edad

La edad es considerada para definiy la vejez; sin embargo, otras
variables pueden ser mas descriptivas, como el nivel de salud {o

¥ instituto Maclanal de las Personas Adultas Mayores. jQuidnes somos y qué hacemos?. Secretarfa de Desarrolio Secial. México, D.F. 2003
$Instituto Naclonal de las Personas Adultas Mayores. Directorlo de Beneficios en fa zona metsopolitana. Gabierno Federal. 3* edicién, México, DF,

Septiembre 2003.
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envejecimiento primario} y e) estilo de vida (o envejecimiento
secundario). Este uftimo indicador, estd relacionado con la
ocupacidn, los valores y actitudes. Ef estilo de vida contribuye a
configurar los distintos modelos de vejez que mantienen las
personas.

En Ja tercera edad se torna relevante el pensamiento reflexivo
con el que se contempla y revisa el pasado vivido. Aguel que
posee integridad se hallara dispuesto a defender fa dignidad de
su propio estilo de vida contra todo género de amenazas fisicas
y econémicas.

1.2.1 Tipos de edad

Existen diversas edades en «na misma persona;

la cronolégica {(edad del calendario)

la bloléglca {edad del organismo y sus funciones)

la psicoldgica (edad del espiritu, se rige més por la
mentalidad y los sentimientos)

la mental (edad del criterio y entendimiento)

ta social (edad Impuesta por fa comunidad, esta no
depende de ta gente grande, sino de las costumbres,
leyes y mentalidad del medio),

la cultural {edad de los conocimientos) y

ta econémica (edad de los recursos para satisfacer las
necesidades)® pags.33,37y 40

1.3 Vejez

ta edad cronolégica la define en términos de cambios fisicos.
Estos podlan incluir cambios en la postura corporal, en el modo
de andar, en las facciones de Ja cara, en el color y la forma del
pelo, en la voz, en la elasticidad de la ple), en la forma general de}
cuerpo y en la capacidad visual y auditiva.

De acuerdo af INAPAM comienza la vejez a los 60 afios,
significando una declinacién de algunas funciones vy
expectativas, ademas de que depende de la vida que se ha
lievado, del nivel fisico y psicosocial; pero que por lo general se
debe al envejecimiento natural y gradual de las células del

6 CANAL Ramirez, Gonalo. Envefecer no es deteriorarse. Editorial Panamericana. Saniafé de Bogota. 1999.
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cuerpo. Pero a diferencia de lo que muchos creen, la mayorfa de
las personas de la tercera edad conservan un grado importante
de sus capacidades cognitives y pslquicas.

£l envejecimiento es un proceso fisioldgico que comienza con la
concepcidn y ocasiona cambios durante todo e ciclo de vida de
las personas. Asf pues la edad biolégica de un individuo se
refiere a (a situacién de {a persona en refacién con su ciclo
potencial, Los cambios biol6gicos se producen normalmente de
forma gradual, por la cual, resulta dificii establecer el umbral 2
partir def cual una determinada persona puede ser considerada
vieja desde el punto de vista blolégico. pag.a1

Los cambios relacionados con la edad en e! proceso bésico de
hacerse vigjo son el resuitado de {as Interacciones entre los
hechos biolégicos y psicolégicos. Los tipos de ¢ambios que se
presentan son; .

1. Los procesos sensoriales como la visidn o el ofdo.

2. Laactuacién psicomotriz.

3. Las funclones cognitivas, incluidos e} aprendizaje y el
pensamienta.

En la vejez se hace un resumen de lo que se ha vivido hasta el
momento, y se logra felicitarse por fa vida que ha conseguido, aun
reconociendo ciettos fracasos y errores. £s un perfodo en el que se
goza y se contemptan fos frutos titiles para las generaciones
venideras. Constituyendo la aceptacién del ciclo vital Aersonal y
de las personas que han llegado 2 ser importantes en este
proceso. Por esta razén, una vejez plena es aquella en la que
predomina una actitud contemplativa y reflexiva, logrando
aprender a disfrutar de los placeres que esta etapa brinda.

1.3.1 Prejuicios y estereotipos como problema
colectjivo

La percepcidén de la vejez es consecuencia de un proceso
biolégico, ademas de ser una construccidn cultural. Las personas
siguen autopercibiéndose de 13 misma manera durante muchos
afios, sin contemplar que es un proceso gradual a través del que

T\iZCAINO Mard, Jordl. Envejecimiento y atencién sacial. Editorlal Herder. Barcelona. 2000.
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uno va metamorfoseando: tas variaciones con del tiempo son
pequenas pero constantes.

La vejez es considerada en general, como una época de declive
fisico y mental calificando de una forma estereotipada a los
adultos mayores de “viejos™; relaciondndolos con la enfermedad,
soledad, tristeza y abandono; siendo el resuitado de una visién
rigida, negativa e incluso despective.

En una sociedad que nnde culto a la juventud, a la fuerza y a fa
belleza, la persona de [a tercera edad no cabe. Ser joven o viejo
no es producto de una eleccién personal, es simplemente parte
de una secuencia natural y biolégica a 1a que, hasta ahora, todos
tendremos que someternos.

1.3.2 Situacién actual, tendencias y proyecciones

Vejez: ;sindnimo de enfermedad?

El mito de que la vejez es una etapa de restricciones, privaciones
y sufrimiento debe ser desterrado, y asf permitir que los adultos
mayores (y en el futuro nosotros mismos) podamos gozar de
bienestar y setud hasta el fin de a vida. Otro mito es que deban
estar exentos de actividades y responsabilidades. Pero todo 1o
contrario: estar activos los hace sentirse Gtiles, al mismo tiempo
que tos ayuda a vivir. Siendo la motlvacién una forma de salud, el
servir a alguien es un motor para segulr adelante. La negacién de
posibilidades en la tercera edad se debe a nuestros mitos y
creencias socioculturales, los cuales en ese sentido pueden
causar dafho,

En lo referente a {a safud {a OMS en 1946 la defin(é asf:°no es
unicamente la ausencia de enfermedad, sino también como un
estado de hienestar fisico, psiquico y social” El estado de salud
determina en qué actividades o tareas puede uno implicarse.
lgualmente la presencia o ausencia de buena salud tiene que ver
con la capacidad de mantener la independencia o autonomfa
personal. Esos son aspectos fundamentales en la vida de una
persona de cualquier edad, que influyen en la autoestimay en la
satisfaccién general.® pag.34

# BAZO, Marfa-Teresa. La Saciedad anclana. Siglo XX1 de Espafia Editores. 14 edicidn. Espafia, Madrid. 1990.



Envejecimiento y calidad de vida

México, experimenta un proceso de envejecimiento demografico
progresivo. Esto se debe principaimente a un aumento de la
longevidad gracias af crecimiento de la expectativa de vida que
ofrecen los adelantos de la clencia. Pero también se observa una
disminucién de la natalidad, lo cual vuelve "viejas™ a esas
socledades.

En efecto, fas politicas sanitarias de tas Uftimas décadas tenian
como objetivo primordial disminuir la mortalidad y a etevar la
expectativa de vida en las poblaciones. Pero en los tltimos
tiempos ha cobrado un interés especial el concepto de calidad
de vida. Hasta la actuzlidad esta concepclén de calidad de vida
da lugar a confusiones, y tanto profesionales médicos como de
las cienclas sociales, investigadores, responsables de pollticas
sanitatias y los propios pacientes no gozan de un comin
acuerdo acerca de ella,

La OMS propuso, en 1994, la siguiente definicién sobre calidad
de vida: “Percepcién personal de un individuo de su situacién en
la vida, dentro del contexto cultural y de valores en que vive,y en
relacion con sus objetivos, expectativas, valores e intereses”.?

Panorama en México

La sociedad del pafs enfrenta un fenémeno de caricter histérico.
Por primera vez en la historia el volumen y proporcién de las
personas ancianas alcanza tal impontancia que estd llegando a
convertirse en un tema de preocupacién social.

El panorama actual que México estd padeciendo, tlende a
comportarse como en los pafses def primer mundo, en los cuales
la poblacién de personas mayores de 60 afios aumenta cada dfa,
esto se debe a las condiciones de satud, a los avances en la
medicina y a los cuidados de Jas enfermedades crénicas; ademnas,
de que los (ndices de natalidad han disminuido. Pero la
problemética que viven estas personas va mas alld del deterloro
natural de su salud fisica, ya que la sociedad las considera como
gente incapacitada e InGtil; y muchas familtas Jas hacen sentir
€oOmo una carga.
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El envejecimiento de la poblacién, es decir, el progresivo
Incremento del grupo constituido por las personas de mas edad
en refacién con los otros sectores de la poblacién, es un fenémeno
histéricamente nuevo que desde el punto de vista demografico,
constituye una de las caracteristicas mas destacadas que se haido
acentuandose a Jo largo de las ditimas décadas.

Cabe senalar que, de acuerdo con el dltimo censo poblacional,
del 2000 los habitantes de México suman un total de 97 millones
483 mil 412 personas; en donde las personas mayores de 60 afos
contabilizaban 6 millones 948 ml) 457 personas; es decir, 7.12%
de la poblacién. '

De los 6 miflones 948 mil 457 de la pablacién de gente grande
en México, se precisa que, 3 miflones 252 mil 357 son hombres y
3 millones 696 mit 100 son mujeres. Los rangos de edad son los
siguientes: entre 60 y 64 afios son 2 millones 198 mil 146: 52.4%
det sexo femenino y 47.6 % masculino, de 65 afos y méas suman
4 millones 750 mif 311: 53% mujeres y 47% hombres.!

De hecho por la preocupacién sobre este tema a nivel
internacional, se elaboré en 1982 un plan de accién bajo el lema
y eje central “Una sociedad para todas las edades? 7 aquella en
donde las actitudes, pollticas y précticas en todos {os niveles y
sectores, permitieran a las personas envejecer con seguridad y
dignidad, para que continuaran participando en sus sociedades
como ciudadanos de pleno derecho, declarando al aiio de 1999
como "Ano Internacional de las Personas de Edad.”

La observacién de este se llevé a cabo a través del estudio del
tema en cuatro dimensiones:

1.La situacién de las personas de edad.

2.El desarrollo individua) a lo largo de toda la vida.

3.Las relaciones entre generaclones.

4.La relactén entre desarrollo y envejecimiento de la poblacidn.

TVAZCAINO Man(, Jordi. Envejecimiento y mencién social. Editorial Herder. Barcelona, 2000.p.p. 30
19 Gaceta UNAM. 1 de septiembre de 2003.No. 3,657 En 50 ahas crecerd 30% e} ndmero de anclanos. p.p. 5-10



1.4 Derechos humanos y proteccién social

Bienestar social

Se le entiende como “una valor social que establece como finalidad
que todos los miembros de la sociedad deben disponerse de los
medios precisos para satisfacer aquellas demandas cominmente
aceptadas como necesidades.”? pag. 21

Ser percibldos por los demas negativamente, conduce a las
personas a un deterioro de su bienestar. La sofedad es un factor
que perturba los sentimientos y percepciones positivas de la
gente grande en diversas aspectos relativos a sus vidas, restando
bienestar a fas personas que la sufren,

Derechos Humanos

Desde la perspectiva de Ja Comisidn Nacional de tos Derechos
RHumanos, es primordial la reafirmacién de ias personas como
sujetos de derecho, independientemente de su rango de edad, sus
caracteristicas fisicas o demés condiciones y particularidades; es
urgente que recuperemos &l amor de la vida humana y el
reconocimiento de la dignidad de las persanas, pero como no se
trata sélo de vivir largos afos sino de vivirlos satisfactoriamente,
esto nos lleva necesariamente a vinculer los anos vividos con fa
calidad de vida y ésta, con el cumplimiento de los derechos
humanos. Al ser humano de hoy no se le vaiora, se le mide en
términos de productividad y rendimiento, y en ese sentido resulta
abominable observar con que facilidad éste puede ser desechado
en cualquier momento.,

ta ONU ha estudiado la cuestién de las personas de edad desde
1948, cuando la Asamblea General aprobé la resolucién 213 (i)}
telativa af proyecto de declaracién de los derechos de la vejez.
Desde entonces el tema fue abordado de forma indirecta por fa
Asamblea y por los organismos interesados en las cuestiones
sociales. Sin embargo en 1977 se abordd el problema de forma
directa al hacer énfasis en que era necesario organizar una
asamblea mundial sobre las personas de edad y en 1978 se
acordd que dicha conferencia tuviera lugar en 1982, "

Andlisis de 1a tercera edad 32

7VIZCAINO Man, Jordi. Envejecimienta y atencidn social Editorial Herder. Barcelona. 2000. p.p. 30
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Tan es asl que en la Asamblea General de las Naclones Unidas del
16 de diciembre de 1991, se aprobaron los "Principios a favor de las
personas de edad”, donde se establecian normas universales para
las personas de edad en cinco 4mbitos principales: independencia,
participacion, atencién, realizacién personal y dignidad.

LEY DE LOS DERECROS DE LAS PERSONAS ADULTAS
MAYORES

Meéxico, DF. 26 de junio del 2002

Predmbulo a ja Ley de los Derechos de las Personas
Adultas Mayores en México

£1 26 de junio del 2002, el Ejecutivo Federal, representado por el
Presidente de la Repubfica Mexicana, Llc. Vicente Fox Quesada,
pubtlicé en el Diario Oficial de la Federacién Mexicana la Ley de
los Derechos de tas Personas Adultas Mayores.

El 16 de diciembre de 1991 la Asamblea General de la Naciones
Unidas adopt6 diversos principios a favor de las personas de edad,
al tlempo que exhonté a los gabiemos para que incorporasen en
sus programas principios como los de la independencia, la
participacién, los cuidados, Iz autorrealizacién y la dignidad a que
fos adultos mayares tienen derecho.

Ley

E! 31 de diciembre de 1999 se promulgé una Ley a favor de las de |OS
personas de edad. Derechos
Algunas de las situaciones que padecen millones de personas de de laS
edad en multiples circunstancias son: dificultades econdmicas, Pe rsonas
limitaciones en el acceso a Jos servicios de salud, ausencla de ;
servicios sociales, carencias de vivienda, exclusién de la cultura y Adu l tas
la educacién, trato inadecuado, escasa participacién en fa vida W,
social y polftica. Mayores

Con ocasién del cambio de poderes en el pafs, el tema de los
adultos mayores se integra en la agenda de! gobiemo federal,
especificamente en el Plan Nactonal de Desarrollo 2001-2006 en
donde se definen Iineas de politica dirigidas hacla a inclusién de
las personas adultas mayores.
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A continuacién fueron seleccionados solo los articulos més
relevantes en torno a los derechios que como personas adultas
mayores les corresponden para mantener una vida con plenitud;
haciendo participes al Estado, Instituciones, sociedad y a ta familia,

TITULO SEGUNDO
DE LOS PRINCIPIOS Y LOS DERECHOS
CAPITULO|

Articulo 4e.

).Autonomia y autorrealizacién. Todas las acclones que se realicen
en beneficio de las personas adultas mayores orientadas a
fortalecer su independencia, su capacidad de decisién y su
desarrollo personal y comunitario.

I.Participacién. La insercién de los aduitos mayares en todos los
érdenes de Ja vida publica. En los dmbitos de su interés seran
consultados y tomados en cuenta; asimismo se promovera su
presencia e intervencién,

il{.Equidad. Es el trato justo y proporcional en las condiciones de
acceso y disfrute de Jos satisfactores necesarios para el bienestar
de las personas adultas mayores, sin distincién por sexo, situacién
econdmica, identidad étnica, fenotipo, credo, religién 6 cualguler
otra clrcunstancia,

IV.Corresponsabilidad. La concurrencia y responsabilidad
compartida de los sectares publico y social, en especial de las
comunidades y familias, para la consecucién del objeto de ésta ley.

V.Atencién preferente. Es aquella que obliga a (as instituciones
federales, estatales y municipales de gobierno, asl como a los
sectores soclal y privado a implementar programas acordes a las
diferentes etapas, caracteristicas y circunstancias de las personas
adultas mayores.
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TITULO SEGUNDO
DE LOS DERECHOS
CAPITULO SEGUNDO

Articulo 5°. De manera enunclativa y no limitativa, esta Ley tiene
por objeto garantizar a las personas adultas mayores los siguientes
derechos:

. De la integridad, dignidad y preferencia:

a)A una vida con calidad. Es obligacién de (as Instituciones,
Puablicas, de la comunidad, de la familia y la sociedad,
garantizarles el acceso a los programas que tengan por
objeto posibilitar e} ejercicio de este derecho.

b)Al disfrute pleno, sin discriminaclén ni distincién alguna,
de los derechos que ésta y otras leyes consagran.

©)A una vida libre sin violencia. '

d)Al respeto a su integridad fisica, psicoemocional y sexuat,

2)A la proteccitn contra toda forma de explotacién,

f)A recibir proteccién por parte de la comunidad, la familia y
la socledad, asl como de las instituciones federales,
estatales y municipales.

g)A vivir en entornos seguros, dignos y decorosos, que
cumplan con sus necesidades y requerimientos en
donde ejerzan libremente sus derechos.

Il.De la certeza juridica:

a)A recibir un trato digno y apropiada en cualquier
procedimiento judicial que los Involucre, ya sea en
calidad de agraviados, indiciados o sentenciados.

b)A recibir el apoyo de las instituciones federales, estatales y
municipales en el ejercicio y respeto de sus derechos.

<)A recibir asesoria juridica en forma gratuita en los
procedimientos administrativos o judiciales en que sea
parte y contar con un representante legal cuando lo
considere necesario,

d)En los. procedimientos que sefala el parrafo anterior, se
deberd tener atencién preferente en la proteccién de
su patrimonio personal y famitiar y cuando sea el caso,
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testar sin presiones ni violencia.
ill. De la salud, la alimentacién y (a familia:

ajTener acceso a los satisfactares necesarios, considerando
alimentos, bienes, servicios y condiciones humanas o
matefiales para su atencién integral,

b)Tener acceso preferente a los servicios de salud, de
conformidad con el parrafo tercero del articulo 4°
Constitucional y en los términos que sefala e} artfculo
180 de esta Ley, con el objeto de que gocen cabalmente
del derecho a su sexvalidad, bienestar flsico, mental y
psicoemocional.

c}Recibir orientacién y capacitacién en materia de salud,
nutricién e higiene, asf como a todo aguello que
favorezca su cuidado personal,

Vv, De la educacién:

a)A recibir de manera preferente el derecho a la educacion.

b)Las instituciones educativas, publicas y privadas, deberan
incluir en sus planes y programas los conocimientos
refacionados con las personas adultas mayores; asimismo
los flbros de texto gratuitos y todo el material educativo
autorizado y supervisado por la Secretaria de Educacién
Publica, Incorporarén informacién, actualizada sobre el
tema del envejecimiento y los adultos mayores.

V.Del trabajo:

A gozar de igualdad de oportunidades en el acceso a} trabajo o
de otras opciones que Jes permiten un ingresc proplo Y
desempenarse en forma productiva tanto tiempo como fo
deseen, asf como a recibir proteccién de fas disposiciones de la
Ley Federal def Trabajo y de otros ordenamientos de cardcter
laboral.
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VL. De la asistencia social:

a)A ser sujetos de programas de asistencia social en caso de
desempleo, discapacidad o pérdida de sus medlos de
subsistencia.

b)A ser sujetos de programas para contar con una vivienda
digna y adaptada a sus necesidades,

OA ser sujetos de programas para tener acceso a una ¢asa
hogar o albergue, u otras alternativas de atencién
integral, sl se encuentran en situacién de riesgo o
desamparo.

Vii. De la participacién:

a)En la planeacion integral del desarrollo social, a través de la
formulacién y aplicacién de las decisiones gue afecten
directamente a su bienestar, barrio, calle, colonia, |
delegacién o municipio. f

b)De asociarse y conformar organizaciones de personas
adultas mayores para promover su desarrollo e incidir
en (as acciones dirigidas a este sector.

¢)En los procesos productivos, de educacién y capacitacién
de su comunidad.

d)A participar en fa vida cultural, deportiva y recreativa de
su comunidad.

e)A formar parte de los diversos érganos de representacion
y consulta ciudadana.

VII(. De la denuncia popular:

Toda persona, grupo social, organizaciones no gubernamentales,
asociacicnes o sociedades, podrdn denunciar ante tos érganos
competentes, todo hecho, acto u omisién que produzca o pueda
producir dafo o afectacién a los derechos y garantlas que
establece la presente Ley, o que contravenga cualquier otra de
sus disposiciones o de los demas ordenamientos que regulen
materias relacionadas con las personas aduitas mayores.
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TITULO TERCERO
DE LOS DEBERES DEL ESTADO, LA SOCIEDAD Y LA FAMILIA
CAP(TULO UNICO

Articulo 6°.El Estado garantizara las condiciones 6ptimas de salud,
educacidn, nutricién, vivienda, desarrollo Integral y seguridad
social a las personas adultas mayores. Asimismo, debera establecer
programas para asegurar a todos [os trabajadores una preparacién
adecuada para su retiro.

Articulo 8¢, Ninguna persona adulta mayor podri ser soctelmente,

marginada o discriminada en ningdn espacio pibfico o privado
por razén de su edad, género, estado fisico, creencia religiosa o
condicién social.

TITULO CUARTO

DE LA POLITICA PUBLICA NACIONAL DE LAS PERSONAS
ADULTAS MAYORES

CAPITULO |

DE LOS OBJETIVOS

Articuto 10° Son objetivos de la Pofltica Nacional sobre los
Adultos Mayores los siguientes:

L.Propiciar las condiciones para un mayor bienestar ffsico y mental
a fin de que puedan ejercer plenamente sus capacidades en el
seno de la familia y de Ia soctedad, incrementando su autoestima
y preservando su dignidad como ser humano.

Hl.Garantizar igualdad de oportunidades y una vida digha,
promoviendo la defensa y representacién de sus intereses.

VI.Promover la solidaridad y la participacién cludadana para
consensar programas y acciones que permitan su incorporacién
social y alcanzar un desarrollo justo y equitativo .

VIi.Fomentar en la familia, el Estado y la sociedad, una cultura de
aprecio a la vejez para lograr un trato digno, favorecer su
revaloracién y su plena integracién social, asl como procurar una
mayor sensibilidad, conciencia sacial, respeto, solidazidad y
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convivencia entre las generaciones con el fin de evitar toda
forma de discriminacién y olvido por motivo de su edad, género,
estado fisico o condicién social.

XViL.LFomentar la realizacién de estudios e investigaciones
sociales de la problematica inherente al envejecimiento, para
que sirvan como hérramientas de trabajo a las instituciones def
sector publico y privado para desarroltar programas en beneficlo
de la poblacién adulta mayor.

CAPTULO TRES
DE LOS PROGRAMASY LAS OBLIGACIONES DE LAS
INSTITUCIONES PUBLICAS

Articulo 17°, Corresponde 3 la Secretarta de Educacién Pablica,
garantizar a los adultos mayores:

VIil. Fomentar entre toda la poblacién una cultura de la vejez, de
respeto, aprecio y reconocimiento a la capacidad de aportacion
de las personas adultas mayores.!

1.5 Necesidades de las personas de [a tercera edad

A pesar de que, raramente habtardn de sus problemas
emocionales, el trabajo interdisciplinario de médicos y psicblogos
fogra excelentes resultados. Es aqui donde quizad se haga
necesario ef consejo por parte de las personas cercanas, sean éstas
familiares, amigos o vecinos. Pero esto no sucederd a menos que
ellos estén muy atentos a sus cambios de 4nimo y no minimicen
los sfntomas pensando que son actitudes de la edad.

Estimo gue ya es tiempo de revertir conceptos y acciones en pro
de la gente grande, tratando de adecuarlos a las nuevas
modatidades y a los enfoques que desde aiios se desasrollan en
otros paises.

Considerando el papel de las personas adultas mayores en la
sociedad y en los distintos d&mbitos culturales debe replantearse
con la finalidad de que sea reconocido y dignlificado. Para lograr
este objetivo, es necesario encontrar formas eficaces y practicas

! Ley de los Derechos de las Personas Adultas Mayores, Secretaria de Desamollo Soclal. Instituto Nacional de 1as Personas Adultas Mayores. México D.F. 2002



para reintegrarlos 2 la vida social y econémica, de manera que
puedan participat y disfrutar plenamente de sus derechos. Una
de estas vias es el fortalecimlento de una cultura en Derechos
Humanos en nuestra sociedad, Io cual es posible Jograr mediante
12 ensefianza y prctica de estos derechos.

1.6 Problemas de la atencién a nivel individual,
familiar, institucional y comunitario

Son muchas las situaciones que deben afrontar las personas
mayores, con o sln la ayuda de sus seres queridos y de fos,
sistemas publicos o privados de salud, La soledad no es s610 una
de ellas, sino que se convierte en la causa de muchas otras, como
por ejemplo la depresién. Y es particularmente en esta época en
que algunos de sus problemas se han multiplicado, llevéndolos a
una calidad de vida muy por debajo de la esperable.

Con este panorama, muchos adulios mayores deben vivir solos y
si a esta falta de compaiifa le sumamos una declinacién constante
de las actividades y fos contactos sociales, comprenderemos lo
tediosa y sofocante que puede ser la vida de muchos de los
mayores.

No es dificit imaginar que las alteraciones en el cardcter y la
personalidad del aduito mayor sean producto dnicamente del
proceso involutivo sino del contexto psicolgico estresante que le
rodea. Paralelamente a los cambias biolégicos, el envejecimiento
conlleva cambios psicolbgicos en fa atencién, Intellgencia,
memoria, actitudes, motivaciones, capacidad de aprendizaje y
percepcion,

La vejez, como cada edad, acarrea sus propias Intereses y sus
correspondientes problemas. Debemos conocerlos y aceptarios
déndoles a cada uno su lugar, sin disminuirlos ni aumentarlos, y,
menos, desconocetlos.
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1.7 Factores blolégicos, saclales y psicolégicos

Roles sociales

Con 1a desvinculacién se sostiene que las personas se retiran de
la socledad por 1a ruptura de relaclones soclales, por el termino
de las funciones y por una reducclén del compromiso de Jas
normas y valores. Desde otro punto de vista, no es que (as
personas se retiren voluntarlamente, sino que mas bien es la
socledad quien las rechaza.® psg. 117

Mientras no se opere un camblo en los valores y comportamientos
sociales, no dejardn las personas adultas mayores de sentirse
objeto de discriminacién. Actualmente ser viejo y/o sentirse viejo
es sinénimo de inutilidad. Con esta idea viene el miedo 3l porvenir
y por ende se entra en un conflicto con la socledad, esta no
valoriza a 13 gente grande y ella no la acepta, ya que piensa que
esa sociedad no es la suya.

L2 socledad modema con sus nuevas estructuras, conceptos y
modos de vivir, movilizdndose siempre a ritmos acelerados,
camblantes, deshumanizados, ha olvidado a la gente grande, ese
ser que en el transcurso de su vida dio su aporte a esta sociedad,
poco © mucho, simple o Importante, segin hayan sido sus
posibllidades, su inteligencia y tas circunstancias en que le tocod
vivir,

Los viejos y los jovenes

Es interesante sefalar Ja Importancia y 12 profunda repercusién
gue la brecha generacional crea entre la gente grande y jévenes,
originada por [a escasa o Inexistente educacién en la sociedad
para comprender los problemas relacionados ¢on las personas
de edad avanzada. Unos y otros habitan mundos separados,
Inmersos en sus propias motivaciones, intereses o recuerdos.

Es necesario ir preparando a esta juventud a aprender a respetar
a la gente grande, a asimltar sus experiencias; y al mismo tiempo
que su acercamiento y convivenda influya beneflciosamente, a
quienes por lo general han perdido su entusiasmo y esperanzas

® 5420, Maria-Yeresa. La Sociedad anclana. Siglo XX1 de Espadia Editores. 1* edicion. Espatia, Madrid. 1990.
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a través de una larga trayectoria de su vida. De ahf la convivencla
de una preparacién prevla para |a vejez, en forma de orientaclén,
con la cual las personas, al flegar a esta edad se encontrarian en
condiclones de irse adaptindose naturaimente.

Nos hallamos en un punto en que las transformaciones sociales y
econbmicas exigen gque se revisen los conceptos de respeto,
responsabilidad y tolerancia, los cuales, le competen 2 la famllia
principalmente, Ademds de la gran escasez de tiempo para vivir
en familia y con la famllla, a causa del agitado modo de vida que
predomina en nuestros dias.




Disefio y
comunicacion visual




2.1 Disefio Grafico

El disefc se define como una actividad de
concepcidn por la gue ordenamos nuestro entorno,
expresamos intenciones y deseos; en donde es
fundamental el probfema de procesar y comunicar
el flujo de informacién global. Su parte especifica
consiste en la innovacidn de las configuraciones , la
legitimidad de su funcién y originalidad.

Para desarrollarse como disciplina, se organiza con
un marce de principios con los conocimientos
derivados de la psicologfa de la percepcidn, la
semnittica, la socinlogia de la forma, la informdtica y
la mercadotecnia para retroalimentarse y renovarse.

Dentro de las condiciones para el estudic del
disena se encuentran [as siguientes:

Tomar al disefia como un fendmeno sociocultural
en un tiempo y espacie determinados, debido a la
identificacion del fendmeno que reside en |2
unidad indisoluble de su produccién, distribucidn y
consumo, Y abordarlo como producto de dos
desacrollos, tecnoldgico y comunicactivo.

El diseno grafico se divide en tres dreas principales:

+ el diseho creativo
la produccién de originales
la coordinacién de los diversos procesos
necesarios para su produccién,

De acuerdo con Norman Potter ” El disefio se
diferencia mds claramente de la fabricacidn o de la
actividod espontdnea ¥ Debide a que el objetive del
diseqn es el de ordenar, para darte forma al tipo de
vida, implicando el mensaje conceptual, en donde la
gréfica se dirige a hacer referencia y reconocimiento,
brindando Iz oportunidad de convertirse como
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satisfactor social humanitario. El andlisis creativo
critico tiene especial ventaja al complementar y
ampliar el panorama, enfocando las conexiones que
orientaran a entender la estructura interna del
problema.

El disefador, por ser un productor de significados
publicos cuyo medlo de expresién es visual, tiene
una gran responsabilidad sozial, sobre todo porque
en el presente, los medios de comunicacidn influyen
cotidlana y permanentemante en el desarrolio del
individuo. Es por ello que maneja los elemantos que
le permitan traducir los contenidos o las ideas del
lenguaje visual de acuerdo a las necesidades del
momento en que se vive.

2,2 Comunicacion

La informacion se comprende como el origen de la
accidn que establece un medio para que la
comunicacién cumpla su fin més Importante: la
respuesta del receptor. Ya que la informacidn no
implica forzasamente recepcidn por basarse en un
lenguaje lineal, mientras que la comunicacién, lo
demanda, a través de un lenguaje integral, en
donde descifra (a informacidn reunienda fa idea y e
mensaje?

Segun Paoli {1983, 11-7} la informacién es el
conjunto de mecanismos que permiten af individuo
retomar los datos de su ambiente y estructurario de
una manera determinada, de modo que le sirvan
como gula de st accidn. pag a7

L2 comunicacién es un sistema 0 una fuente gue
influye en el desarrollo det comportamiento de un
destinatario, por medio de las representaciones que
pueden ser transmitidas por el canal que [os
conecta, implicande un process de elaboracidn y
comprensién del mensaje; es esenciaimente una

! POTTER, Norman. jQué es un disefiador?. Editoriel Paidos. Barcelona, Espaha, 1999. pag 13
T EERRER. Rodriguez Eulalio. Comunicacion y comunicologla, Ediciones Eufesa 1» edicidn. Médco. 1982, p4g.25, 27 y 28
}PARES, Manuel y MAICAS L Introdaccidn 2 la comunicacién soclal, Promociones y publicaciones Unlversiaros. Barcetona. 1992.




forma de transmitir conocimiento y la busqueda de
correspondencia.

2.2.1 El concepto de procaso de
comunicacidn

El proceso es cuzlquier fendmeno que presenta una
continua modificacién a través del tiempo, mediante
fases sucesivas considerando a los acontecimientos
y a las relaciones como dindmlcos, cambiantes y
continuos.

En todo proceso de comunicacién intervienen los
siguientes elementos:

1.Un emisor, elemento generador, que lleva a cabo
una tarea de encodificacidn, siends o no Ja fuente.

2Un mensaje encodificado por el emisor, que
conforma el contenido.

3Una intencionalidad, junto con sus objetives,

4.El mensaje es transmitido y difundido, a través de
un canal o de un medio tecnoldgico de comunlcactén
que puede ser escrito, hablado, audiovisual o sonoro.

5.EL mensaje requlere un lenguaje que, puede ser
hablado, escrito o por signos, adaptandose a las
caracteristicas técnicas def canal.

6.Un cbdigo de referencia que debe ser aceptado y
comprendido por las dos partes.

7.El receptor, puede ser grupal o colective. Es el que
decide qué actitud adoptar respecto al mensaje
recibido.
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8.5i el emisor tiene una determinada intencionatidad
serd para que el proceso de comunicacidén gue él
inicia produzca efectos.

9Todo proceso de comunicacldn se produce en un
coniexto cultural, social, politice y econémico
concreto’ pags.aby 4t

Existen tres términos para describir la forma en que
tas personas se comunican y dependiendo de cada

situacidn implica diferente numere de personas.

La comunicacién intrapersonal, es la
comunicacién de una persona consigo
misma.

Para comunicarse, las personas utilizan sus
cinco sentidos, y a este acto de compartir
{2 experiencla entre dos personas se llama
comunicacién interpersonal.

l.a comunicacién masiva es a que se realiza
entre up individuo o un grupo a través de
un dispositivo transmisor para audiencias
numerosas’

2.3 Comunicacién visual

Para hablar de comunlcacidn visual, antes debemos
contemplar lo que significa la vision. La visién es
algo mas que la simple estimulacion oplica de la
retina por (08 rayos luminosos. Es imposible percibir
unidades aisladas y no afectadas por el contexto en
el que se encuentren. La relacién es inevitable
provocando gue el acto de la visidn sea una
experiencia dindmica, dicha experiencia es darle
forma a las sensaciones visuales y a las respuestas
por parte de los sentidos.” pags17y 20

En especifico al ambito visual, el proceso iconico de
transmisién de mensajes le pertenecen fenémenos,
que gufan hacia su objeto de estudio,

YPARES, Manue! y MAICAS 1 Imroduccion 2 Ja comunicackin social. Promociones y publicaciones Universiarios. Barcelona. 1992,
4 BIAGI, Shirley. Impacio de loa medios. international Thomson Editores 4* edicion. México.1999. pag. 2
5 DE SAUSMAREZ, Maurice. Disefio bdsico. Dindmica de & forma visual en fas artes plisticas. Edicdiones Gustavo Gili, México, 1995.



-‘Fendmeno de percepcidn visual: es una
aprehensién o captacion directa y sensible
de |a realidad.

-Fendmeno de configuracién o representacion:
es hacer presente una realidad que la
imaginacion a retenido.

-Fenémena de semiosis: es ef buen manejo de
los signos y abarca los siguientes aspectos:

o la pragmatica, que tiene en cuenta
a quien se e habla y el uso que
éste hace de los signos;

o la semantica, prescinde del sujeto y
de los objetos, analizando las
relaciones del signo con la
realidad para asegurar una
significacién verdadera.

o la sintactica, es la ordenacién de los
elementos verbales y visuales
para mostrar sus relaciones a
fin de que el sujeto interprete
correctamente el significado.

‘Fenémena de produccidn es el conjunto de las
procesos para la exhibicién, presentacién
o manifestacién de la comunicacién
acompanada de motivos que puedan
apovyar la pretensidn.

-Fendmeno de valoracién: es el grado de utilidad
parg la satisfaccidn de necesidades.® pigasd

Ademas de esto, se apoya del:

a} Sentido, es el entendimiento de la relacién
de ¢cédigos.

b) Texto, es la parte principal de la
comunicacién, donde se establece una
estructura de signos con el objetivo de
transmitiz un mensaje grafico.

¢) Contexto realidad que engloba a los signos.

Disefio y comunicacion visual 46

d) Campo semantico, alude 1anto a los signos
visuales como a los verbales que sefialan
1a realidad y el conocimiento.

&) Funcidn, depende de texto y del contexto.

f) Discurso, es el slstema de comunicacién que
requiere de formas especificas de mensajes.

Las teorfas desarrolladas por G. H.Mead, CH. Copley y
W. Thomas, conocidas como: interaccionismo
simbdlico, consideran que si los seres humanos se
comunican a través de simbolos, aprenden los
significados, valores y modos de actuar de las otras
personas con $as que conviven en un entomo fisico y
social determinado. Hay tres tipos de conceptos:

a) la definicion de la situacidn o examen previo a
fa respuesta a un estimulo {W.LThomas)

b) el yo-espejo o interpretacién subjetiva de la
conducta de los dos a fin de averiguar si
representa sus roles adecuados (CH.Coolry)

¢} la presentacidn de sl mismo que es capaz de
reallzar el individuo después de analizar la
shtuacién y utilizar el yo-espejo (E.Goffman)

Y la teoria fenomenoldgica parte de 12 idea gue
para comprender la conducta humana debe
comprenderse el munde perceptivo de la persona,
debido a que cada uno ve e mundo de forma
diferente en funcién del sistema perceptivo
desarrollade en su experiencia vital y por el proceso
de socializacién.?

2.3.1 El acto comunicative

Para entender el acto comunicativo debemos antes
contemplar tanto al enunciada como al discurso.
Enunciado y enunciacién

oracidn + situacién = enunciado

enunciada + acCibh = enunciacidn
ejemnplo:
voy, ven, escichame, fijate

.Ineinvolucrg 2 invaluero al receptar 8

B SANZ. suen Carlos. Bt libro de la imagen. Allanza Editorisl, Madrid, Espafia. 1996.

TBAZD, Maria-Teresa. La Sociedad anciana, Siglo X0 de Espana Editeres. 1 edicidn. Espaia, Madrid 1990.pdgt 11 ¥ 12
3SEXE, Nestar. DiseRo com. Ediciones Paidos Buenps Alres-Barcelona-México 2081. pags. 106 y 107



Un discurso debe entenderse como la actividad
productiva de acciones v operaciones sotiales que
transforman una situacion inicial en una serie de
nuevas situaciones. Esta accibn comunicativa,
dirigida a un fin, es tan decisiva que se convierte en
el componente especffico de la actividad social.?
pég.i78

Al emitir un enunciado, basicamente realizamos
una accidn, por lo tanto una de las propiedades
fundamentales de las emisiones comunicativas
consiste en el hecho de que sirven para realizar
acciones.

Existen clases de acciones que constituyen el acio
comunicativo segun J.L Austin,

‘Al declr algo, llevamas a cabo una serie de
acciones que constituyen un acto locutivo,
acto que equivale a expresar las imagenes
con sentido y referencia, lo que a su vez se
aproxima zl significado en un sentido
inmediato.

‘Realizamos actos ilocutives al informar, ordenar,
advertir, comprometernos, es decir, al
gjecutar actos que dirigen una fuerza
intencional.

En tercer lugar, realizamos actos perlocutivos
cuando, conseguimos alguna cosa, como
convencer, persuadir, sorprender, asustar o
confundir.

Debemos precisar que exlste una diferencia entre la
fuerza llocutiva o intencionalidad comunicativa y su
efecto perlocutivo, pero con ciertas conexiones
sifuacionales del acto de comunicacién. De este
modo, la fuerza ilocutiva de un enunciado serd la
condicién de promesa, amenaza, orden, ruego,
aseveracidin, mientras que e} efecto perlocutivo de
un enunciado es la accién ejercida.
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As{, un enunciado como: jla puertal, con la fuerza
ifocutiva de una orden, puede conseguir gue el
receptor abra o cierre Ja puerta, O sea, que se
produzca un efecto periocutivo. ¥ pags.190y 203

2.4 Modele de comunicacién

Modelo de Shannon-Weaver
Los componentes de la comunicacién incluyen:

a) una fuente

b) un transmisor
¢} una sefal

d) un receptor
€} un desting

Componentes de este modelo de comunicacidn
son:

a) la fuente de comunicacidn

b} el encodificador

¢) el mensaje

d) el canal

e) el decodificador

f) el receptor de la comunicacién

Toda comunicacién tiene alguna fuente, es
decir, alguna persona o grupo de personas
con un objetivo y una razdn por los cuales
comunicarse,

-El encodificador, es el encargado de tomar las
ideas de la fuente y disponerlas en un
codigo, expresando asl el objetive de o
fuente en forma de mensaje.

-El mensaje as la expresion de ideas que se
estd considerado como la traduccién de
propdsitos e intenciones a través de un
cédigo.

® PERICOT, Jord). Servirse de la imagen. Un andlisis pragmdtica de la imagen. Editorial Arlel. 12 edicion. Barcelona, Espaha. 1587.
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*E) cédigo es un conjunto sistemitica de signos Feedback
Interrelacionados de forma significativa Ei feedback proporciona a la fuente la informacién
por medio del cual se desarrollan el con respecto al éxito que obtuveo al cumplir su
procesos de comunicacion, objetivo, y asi, ejerce un control sobre los futuros
mensajes. Este término se encuentra relacionado
-El canail es un medio partador de mensajes y con la interdependencia de accidn-reaccion,
su eleccidn es un factor importante para
la efectividad de la comunicacidn. Los efectos

Seqin Maletzke (Id.id. 232} los deflne como:
‘E} decodificador de cédigos se encarga de

traducir el mensaje y darle forma para sea a)las formas de comportamiento que resultan
utilizable por el receptor, por media del de la atencién que el receptor presta a los
conjunto de facuitades sensoriales del mensajes dentro de 1a fase comunicativa
receptor, s decir, de los sentidos. bilos procesos que se desarrollan en la fase
postcormunicativa como consecuencia de
‘El receptor es toda persona que descifra un la comunicacidn colectiva, 3 pigi0a
mensaje, de tal manera que los sentidos,
sean susceptibles de interpretario y de Los ruidos
comprenderlo. '© pigs.18-15,24,25y 98 son tedo fendmeno interno o externo al proceso
de comunicacién, que pueden causar perturbacion
El modelo de Shannon y Weaver en el contenido y en la recepcidn del mensaje.
fuente ~_transmisor __receptor destino
}-—. codificacién e — decodificacion o=
i e, reciblda e
mensaje mensaje reciblda
fuente de

| interferencia

[ —

P PARES, Manuel y MAICAS Lintroduccidn a Iz comunicacion sockal, Promociones y publicaciones Universitarios. Barcelona. 1992,
 BERLO, Davic k.l proceso de Is Comumicaclsn. £dorial E) atenen, Buenns Alres, Argentina, 1969,
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2.5 Comunicacién social

Se adaptan ciertas caracterfsticas de fa comunicacion
interpersonal a la social, en el grafico siguiente, se
presenta la adaptacidn correspondiente, obra de
Cardona y Fernédndez Berasarte.

La correspondencia terminoldglca entre los dos
modetos es:

Emisor: autores del anuncio,

‘Mensale: anuncio.

Codigo: visual {cromdtico, tipografico,etc) y
verbal,

Canai: medios de comunicaclén (prensa, radio,
L, etc)

‘Receptor: espectador potencial.”

TN

‘ “;‘mg‘] |-»‘ anuntio |->memedia |->

epectados
potenclal

En lo que atafie a las caracteristicas del emisor,
Maletzke (1970, 52-59) subraya la importancia de
determinar:

2) cuando el emisor se expresa,
b) cdmo configura el mensaje,
¢} aquién [o dirige y

d) los medios utlizadas.

Estos factores dependen, a su vez, de:

a) $u autcimagen y
b} sus relaciones sociales.? pagst

En un estudio realizado por Katz, Gurevith y Haas
(1973, citado por Severin y Tankard, 1988, 306), se
establecen necesidades que pueden experimentar
el receptor y que pueden ser resuelias por los
medios:

a)Cognitivas, de adguisicién de informacién,
conocimientos y comprensidn de los
hechos y de los fendmenos.

b)Afectivas, de caracter emocional.

c)integrativas, para aumentar la credibilidad, Ja
confianza y la estabilidad.

djSociales, para incrementar las relaciones con
los dembs.? pag.o8

Por su reaccion se puede clasificar al receptor en
dos categorfas:

- El receptor pasivo, es aquel que interpreta el
mensaje con la intencién del emisor
debido a que las claves de decodificacién
colnciden con las de la cedificacion.

- B recepior activo, en cambio, es aguel que
frente a la emisidn es capaz de decodificar,
reinterpretar y de significar el mensaje
desde su perspectiva personal.

Caracteristicas de la comunicacidn social seqln
Vicente Romano:

a) Universalidad, es llegar a un gran numera de
receptores, teniendo en cuenta las
condiciones técnicas y las motivaciones.

b) Especialidad de los contenidos de acuerdo
con el medio de comunicacidn o de
expresion.

¢} Continuidad, establecléndose a través del
medio, un contacto constante entre
emisor y receptor. También puede ser de
periodicidad de acuerdo a Ia frecuencia
de difusion del medio.

VPARES, Manuel y MAICAS . Introduccidn a la comunteadidn social. Promociones y publicaciones Unlversitarios. Barcelona. 1992
" OIEZ Adtoyo, Marlsa, Ls retéiica del mensae publicitario, Editorial Universidad de Ovledo, Espatia. 1598 pags. 46y 47
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d)Colectividad en la preduccion de mensajes.

e)Comercialidad, por lo gue se refiere a su
forma de financiacidn.

fiTenacidad de la estructurs tecnoldgica esté
de acuerdo a las caracteristicas propias de
cada medio.

giContextualizacién en un espacio geografico
y un tlempo concreto.? pagatyy 212

Charles R. Wright, siguiendo las ideas de Harold
Lasswell sefiala algunas funciones realizadas por la
comunicacidn masiva:

-La vigilancia o manejo de noticias es [a
recoleccion y distribucidn de informacién
acerca de |os acontecimientos.

La correlacién, es la interpretacidn de la
informactén suministrada y tomada en
cuenta como la reaccion a los hechos,

‘La transmisién de |a cultura, es una actividad
educacional que se encarga de comunicar
ias normas sociales y los valores.)?

Rogers y Shoemaker (1971, Valbuena 1976,168)
destacan que la comunicacién es esencial para el
cambio soclal, cuyo proceso consiste em:

a) invencidn, creacidn y desarrollo de nuevas
ideas;

b) difusitn de estas ideas a la comunidad y

¢) fas consecuencias producidas en el sistema
social a raiz de la adopcion o rechazo de
la innovacién.? pag 45

2.6 Signo

La vida estd Hena de signos. En principio, plantear
todo fendmeno social como fendmeno cultural, de
ahl como un hecho comunicativo, por lo tanto, pensar
en el signo como unidad minima de significacién ®

péo21

Los signos, son aguellos que los seres humanas
intercambiamos. Por definicién es diferente de
agquelio que nombra, debido a que se genera para
sustituir al objetn; v para que tenga sentido es
necesario que exista un acuerdo respecto a lo que
debe significar.

El signo tienen un soporte flsico, evidente, palpable,
audible que llarnamos signiflcante, este es el plano
de |a expresién y es capaz de comunicarnas cierta
cantidad de informacién que denominamos el
significado, convirtiéndose en el plano del
contenido, vinculado a una expresién en un codigo
determinado; participande come un conjunto
indisoluble en la conduccidn del mensaje. A 1a
unidn del significado y el significante se fe llama
significacidn. El valor del signa estd determinada
por su entome, y estd colocado dentio de un
contexto.

_significado

signo = significacion

_signiﬁcante

£l signo es inseparable del concepto de semiosis,
semic significa signo y el sufijo sis se refiere aguelio
que es del orden de un proceso, de una actividad, de
una accidn, Es un proceso inferencial que se inicia
con la interpretacion del signo, desarrolléndose en
fa mente del intérprete, y concluyendo con fa
presencia del signo en su mente.

£l proceso inferenclal es un proceso mental de
razonariento espontaneoc, automatico & inconsciente
que se realiza a partir de la relacion del contexto,

*PARES, Manuel y MAICAS b Introduccidn a la comunicacitn secial Promociones y publicaclones Universitarios. Barcelona. 1992,

® SEXE, Nestos. Disefio cam. Ediclones Paidos. Buenos Alres-Barcelonaddxico. 2001,

"1} ERGINGER Omto, Disefios para una comunicacldn peesuasiva, Edtvorial £l manual moderne. Méxiea, DF. 1979.pdgs. 177 y 178



interprete

O r

objeto sigho
(representameny

La semiosis se conforma de un signo o
representamen, un objeto y un interpretante:

El signo o representamen es una cualidad que se
aplica de un modao demostrativo y que tiene la
funcién de representar. Esta cualidad es el hecho,
ligado a su objeto, ya sea directa o indirectamente
dado su vinculo ¢on otro signo. Tomando 1a acepcién
de objeto como aquelle que e signo representa®
pdgsd3y 44

Peirce distingue dos ohjetos del signo:

el abjeto dindmico o mediato, es el objeto
exterior al signo, es Ja realidad que de
alguna manera contribuye a determinar al
signo para su reprasentacién;

el objeto inmediato, es el objeto taly
como &5 representado por el signo.

El interpretante es tal vez el elemento més
importante de la semiosis, reconociendo Peirce una
clasificacién no 1a Unica, pero si la més usval:

interpretante inmediato, consiste en la
interpretabilidad propia de cada signo; es
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dedr, es la parte del efecto del signo que
basta para gue una persona pueda decly
si el signo es o no es aplicable a algo gue
conozca, Este interpretante coincide con
lo que se denomina significado.

- interpretante dindmico, es relative a los
efectos directas praducidos por el signo,
Peirce lo comparaba con el significado.

2.6.1 Dimensiones del significado

El significado denotativo

Consiste en una refacién entre signo-objeto que se
encuentra comprometida con la realidad al momento
en que se dice que algo existe y que vamas a hablar
de ello, o al menos referlrnos.

El significado estructural
Estd basadao en la relacidn entre signos.

Ejernplo: Los significados en la puntuacién, La
puntuacidn consiste en una serie de simbolos que
no tienen significado denotativo, pero que nos
ensefian 1a relacién entre las palabras. Veamos fa
sigulente oraclon:

El maestro dijo: “El estudiante es un necio”

iCudl es el significado de esta oracién?. La oracién
ests estructurada de tal modo que su significado es;
una persona {llamada maestro) comentd algo sobre
otra persona {llamada estudiante), Cambiemos la
puntuacién y vemos si cambia el significado:

*El maestro -dijo el estudiante- es un necio”

No hemos cambiado ninguna de las palabras, ni
alterado la relacién palabra-cbjete, sino la relacién
palabra-a-palabra, es asi comao se altera la estructura
de la oracién, usando guiones y modificando I3
colocacidn de las comillas, por lo tanto cambia el
significando y se modifica [a estructura.

® SEXE, Nestor. Disefio com. Ediciones Paidos. Buenos Aizes-Sarcelona-Méxlco. 2001.



Significado contextual

Cuando no se tiene significado denotativo de una
palabra en un contexto y estd rodeado de palabras
para las cuales poseen significados denotativos, sa
apoya en su relacidn para generar otros significados
denotativas. Asl es como se obtienen fos indicios para
hallar el significado de las palabras desconocidas.

Significado connativo

Lo definimos como una relacidn entre un signo, un
objets y una persona. Es personal debido que
describen nuestros sentimientos, valores, ideas e
ideologlas. "% pags111,113,116,117.119y 120

2.7 lcono

La palabra icono proviene del griego eikdn: que
significa imagen,; en él, existe una relacidn intrinseca
entre significante y significado, por ser el signo que
se refiere al objeto en virtud de sus caracterlsticas
propias. Ef icono presenta una o varias cualidades del
objeto al que se refiere. Seqgun el grado de imitacidn
de esas cualidades, Pierce clasiicd los signas icdnicos
en:imagenes, diagramas y metaforas.

- Imagenes. Es aquel signo que comparte con
el objeto que representa cualidades
simples y similares.

- Diagramas. Son las relaciones de proporcidn
entre las partes def objeto sustituido con
las del objeto que representa. Por
ejemplo un molde, un plano, un mapa,
una magueta,

- Metaforas, Se trata de 1a representacién en
paralelismo con el objeto. Por ejemplo, la
escritura ideografica.® pag.ae
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2.8 Simbolo

Es el signo en el que & significante y significado se
hallan interrelacionados de manera extrinseca. Y se
deriva de la palabra griega symbalein, que significa
“convencidén”; nada de el puede relacionarse con los
objetos o ideas que representa, ya que representa
algo mas debido a una convencidn; es decir, un
acuerdo entre sus usuarios.'” pag.13

2.8.1 Niveles def simbolo

Existen diferentes niveles del simbolo:

-Objeto real. Se deflne por el contexto y por la
actividad en que habitualmente los
utilizamos. Ejemplo: Las rosas rojas se
entregan como expresién de amor porque
sugirieron una vez fa sangre del corazdn.

-Objeto representado. La representacién es de
algo que ya era simbdlico antes de
representarse y no implica sentimientos,
Ejemplo:imagen de un personaje impresa
en un billete.

-Simbolos colectivos. 5e¢ forman con las
imégenas de ohjetos que nunca se dan
Juntos, convirtiéndose en alge imaginario
que recurre 2 los significados basicos de
{os objetos a los gue se refiere. Un ejemplo
serfa una imagen de una naranja rodeada
por rayos solares.

Simbolos imaginarios. Son los objetos que
pretenden ser reales pero sblo existen en
representaciones.

‘Personificacion. Es la representacidn de una
idea en imagen.

¥ SEXE, Nestor, Disefo com, Ediciones Paidas. Buenos Aires-Barcelona-Méxlco. 2001,

8 BERLO, Davidl k. Bl proceso de La Comunicacian. Editarial £l atenea. Buenas Alres, Argentina. 1969.
Y3 TUANBULL, Arthur T.y BAIRD, Aussell N. Comunicacian grafica. Tipagraffa, diagramadén, disefic y produsccién. Editorial Trillas. Mésxdico, DF. 1590
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Arquetipo. Los arquetipos son parte de la
composicidn mentat de cada persana, que
surgen a través de procesos inconscientes
hasta configurar su experiencia. ' pag.139-
141,143y 184

Analogia estructurada

Los simboles visuales pueden tener el aspecto de lo
que representan, significa que se pueden relacionar
partes del simbolo con partes de un objeto real.
Ejemplo: un signo que signifique pendiente puede
imitar una forma que recuerde a una pendiente
pronunciada.' pag.134 yi3s

2.9 [ndice

Signo o representacion, gue estd en conexion
dindmica con e} objeto que designan y con los
sentidos o la memoria de ta persona para quien sirve
como signo, Su funcidn es determinar la sensacién.

Los Indices se distinguen de otros signos, o
represeniaciones, gracias a:

Que carecen de todo parecido significativo
con su objeta,

Que se refieren a unidades individuales.'® psg.
&

2.10 Semidtica

Aparece entre los griegos en el seno de Ja Filosofia, se
le conace parcialmente en Platén y, con mayor fuerza
en Aristételes. Locke comienza a llamarla semiotiké;
Leibniz en carabio, Caracteristica universalls.

En la década de los noventas con la lingiilstica
estructuralista, originada por Ferdinand de Saussure,
se perfila como semiologia, y se la hace depender de
ta psicologla. Pero también con Charles Sanders
Peirce, filésofo y ldgico norteamericano quien la

Hama semidtica, surge una estrecha vinculacidn, no
sélo con Ia psicologla sino también con la l6gica.1®

pig.9

Ef término semidtica es denominado como la
disciplina gue se encarga de estudiar el campo de la
significacién de 1os signos, asi como las condiciones
que debe cumplir un discurso para tener sentido.

2.11 Semdntica

" El tévmino semdntica, se dio por el linglista frances

Michel Bréal, en 1897, el cual significar es asignarle
contenida a un signo determinado. Ademds de ser la
rama de la semidtica que investiga la interrelacién
de los signos con los objetos reales par ellos
designados y rama de la icdnica que investiga acerca
del significado que se deriva del reconotimiento
visual,

Se distinguen tres clases de semantica:

- La seméntica general estudia el porqué, el
cdbmo y el para qué del acto de
comunicacion, es decir, analiza el aspecto
fisiotbgico, psicoldgico y socicldgico.

s La semiéntica filoséfica analiza las relaciones
det signo con [a realidad, es decir, en qué
condiciones se aplica un signo a un objeto,
qué normas pueden y deben observarse
para asegurar una significacién verdadera.

-La semantica lingQistica parte de:

ofl contenido del signo lingdfstico
{esto es, ¢ contenido de una
palabra, vocablo, término o
diccidn).

ofstos significados no son estaticos
sing dindmicos y variables.V
pégs. 18y 19

Y RAWSON, Phillp, Diserio. Editorial Nerea, Magrid, Espana, 1999,

" SANDERS Peirce, Charles. La ciendia de (a semidtica. Ediciones Nuava vigion. Buenos Afres, Argentina. 1574
e BEUCHOT, Mauricio. Elementos de la semiéitica. Universidad Nacional Aurdnoma de Méxice. 1° edlicién. México, DF. 1979,
¥ Diccionario Enciclapédico Quitlet. Vol Vil Editorlal Argentina Arfstides Quillet, 3* ediddn. Buenos Alres, Argentina. 1966, pigs 1By 19



2.12 Semiologia

Fue concebida por Ferdinad de Saussure, {1857-
1913}, en su curso de lingQistica general publicado
en 1916.Es la disciplina que parte del anélisis de los
signos que se producen en diferentes lenguajes
para identificar {a signiflcacién que componen a
una cultura. Los signos tienen una significacian mas
o menos fija, pero el sentido se da a partir de la
interaccién de los elementos del lenguaje en un
contexta,'® psg.39

2,13 Pragmética

El semidtico Charles Warris (1938) concibld a la
pragmadtica como parte del estudio de la Teoria de
los signos, o semidtica, para encargarse de [a
relacion entre los signos y sus intérpretes. '

La pragmatica o Teorla de la accidn es la rama de la
lingistica que estudia el entorno de la convergencia
entre los elementos de ia comunicacién y la realidad.

Una de las tareas de la pragmatica es formular los
principios y proporcionar las condiciones de
satisfacioriedad para la expresidén—acto. Otra de las
tareas es colocar estos actos en una situacién o
contexto y formular las condiciones que estipulan
qué exprestanes son satisfactorias y en gué
sltuaciones. El contexto contiene los hechos que
determinan la adecuacién de {as expresiones
convencionales.)? pags. 271-273

2.14 Imagen
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Proviene del latin imago, que significa forma. La
imagen es un soporte de 13 comunicacién visual gue
materializa y vepresenta un fragmento del entorng
{universo perceptivo), La organizacidn de la realidad
visualmente percibida, asi como la estructuracion

del pensamiento visual a través del ¢digo icdnico,
son los procesos baslcos que condicionan el universo
individual en el nivel de [a experiencia,

La Jmagen es objetiva, en el séntido de que este
objeto es accesible a un observador que pueda
captaria: ya sea que éste se convierta en testigo def
acro del emisor, o gue analice fos comportamientos
del receptor ante el grupo de estimulos conformados
por la imagen. Es asi como la Imagen se concibe
como un discursa icdnico

2.14.1 Etapas del génesis de la Imagen

1.La primera imagen: el contorno de una forma real.

2.El surgimiento de detalles en el interior del
CONOINO.

3.E1 surgimiento de los contomos sobre un fondo.
lerarqufa de lo principal.

4.Los colores, primer elemento de un realismo.
5.La rotacién de los perfiles.
6.La escultura, imagen de tres dimensiones,

7.La yuxtaposicién significativa de elementos
visuales tomados del desarrollo de una accién.

8.las sombras y el modelado: surgimiento del
relieve.

9.La perspectiva.

10.La fotografia: fijar el “icono” extraido del objeto,
sobre la base de una técnica.

11.La estereoscopia, visibn de tres dimensiones a
través de artificios tecnotégicos.

“TAPIA, Alejandre. De la revérica a k imagen. Editarial Universidad Auténama de Méxica. 12 edicién. México, DF. 1990,
VAN DUK, Yeun A Texta y contexto. Red Editorial iberoamericana de Méxieo, 14 edicidn. Méxica. 1993,
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través de artificios tecnolégicos.

12.Ef holograma, confrontacién posible entre e un concepto a partir de una multiplicidad
mundo de las imagenes y el mundo real, de imdgenes parciales.

8.La fotografla sobrecargada.
13.La imagen movil (en cine), cristalizacién del 9.La falsificacién fotogréfica: es perseguir, una
movimiento visual. segunda intencidn,

10.La fotografia digital. ® pag.129
14.La sintasis total (fa imagen de la computadera)

creando, seres que no existen pero que podrian Segun la hipétesis de E. H. Gombrich, i3 imagen
existir. 20 pag7 tiene como principal funcidn el asegurae, reforzar,

reafirmar y precisar nuestra relacién con el mundo
2.14.2 Leyes generales del ensamblade de visual: desempenando un papel de descubrimiento.
una imagen " Oponiendo dos medios de inversion psicolégica de

la imagen: el reconocimiento y la rememoracién.
- Leyes topoldgicas: leyes de continuidad, de

cietre de contornos, de oposicién entre - £l reconocimiento es identificat, lo que se ve
figura y fondo, estos son los elementos en la imagen con algo que se podria ver
que participan en 13 representacitn en la realidad, apoydndose en la memoria.
gréfica, donde la figura tiene por cometido - El instrumento de la rememoracién por el tipo
la expresion y el fondo el contexto dénde de imagen podria llamarse esquema: al
ésta se representa. ser una estructura sencila y memorizable;
- Leyes inherentes a los objetos o a3 los sujetos en donde la actividad del espectador
representados: son impenetrables si son conslsie en utilizar todas las capacidades
s6lidos, si son pesados tienen entonces un de organizacién de ia realidad y cotejarlas
soporte, si se alejan son méas pequehos. con los datos icdnlcos almacenadas en fa
- Layes relatives al modo en que los objetos memotia de forma esquematica.?’ pagsss-
son representados. En general estas leyes B6, 88y M
estén ligadas, al grado de iconicidad de
las imagenes dando prioridad al contorno 2.14.4 Elementos del lenguaje de la imagen

o 2 la superficie. 2 psgs6 .
La relacion entre el significado y el significado de la

2.14.3 Tipos de imégenes imagen puede ser tipos:intrinseco y extrinseco.

1.E!l dibujo con trazos. En la intrinseca, las unidades iconolinglfsticas
2.El dibujo con sombreado. contienen un principio de vinculacién
3.El dibujo con colores, entre la forma visual de su significante y
443 fotografla sin retoque (dacumento de el concepto de su significado, semejanza

autenticidad). que puede ser evidente para todos los
5.La fotografia retocada (documento expresive). individuos, pero arien'tada en ?I sentido
6.La fotografia reconstruida, denotative de la significacidn inherente.

7.La coleccldn: integraclén de un hecho o de

" MOLES, Abraham. La imagen. Comunicacidn funcional. Editorlad Trillas. 1® edicidn. Méxieo, D.F. 1991
1 JACQUES, Aumont.La imagen. Ediciones Pladas. 1* edicion. Barcelona-Buenos Alres, 1992



Las unidades en las cuales la relacidn
entre significante v significado es de este
tipo, son conocidas como iconos.

Cuando entre imagen e idea se da una relacién
extrinsecy, la analogia entre significante y
significado es convencional y asistematica,
Los signos en los que se dz este tipo de
relacién reciben el nombre de simbolos.
Son asisterndticos por no responder a
reglas en |a configuracién y composicidn.S
pigs76,127y 128

2.15 Percepcidn

Es el proceso de tomar conciencia de los objetos,
cualidades o relaciones por medio de los sentidos,
considerados cdmo Srganos preceptuales activos,
que pueden buscar la informaclén en forma de
energia estimulante.

2.16 Teorla de la Gestalt

La teoria de la forma (Gestaittheorie) expugsta por
M. Wertheimer en 1912, La palabra gestalt es de
origen aleméan que se waduce por estructura,
forma, configuracién y figura. Continua siendo uno
de los aportes esenciales al conocimiento de las
imagenes, por su esfuerzo sistemdtico para captar
al todo como una entidad diferente y mayor a la
suma de las partes, oponiendo la forma al fondo.
pag.A9

2.16.1 Leyes de la Teoria de la Gestalt
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1.El todo es diferente a [a suma de sus partes.

2.Una forma es percibida como un todo,
independlentemente de las partes que fa
constituyen.

3ley Dialéctica: toda forma se desprende
sobre un fondo al que se opone. Es Ia mirada
quien decide st “x” elemento del campo visual
pertenece a fa forma o al fondo.

4ley del contraste: una forma es mejor
percibida, en la medida en que el contraste
entre el fondo y la forma sea mayor. El
contraste se da como relacidn distintiva en
los rasgas espaciales, cromaticos y texturales
como entre las claves de agrupamiento,
planicidad, profundidad y movimiento.

5.Ley de cierre: serd mejor percibida una
forma, s} su contorno se encuentra catrado,

5.Ley de complexidn: si un contorno no estd
cerrado, el abservador tiende a completarlo.

7 Nocidén de pregnancia: la pregnancia es la
cualidad que caracteriza el grado de simpleza
dela forma.

8.Principio de invarianza topoléglca: una
forma se opone a la deformacién que se le
aplica, sl su pregnancia es mayor.

9 Principio de enmascaramiento: una forma
resiste a las perturbaciones (ruldo} a la gue
estd sometida, si su pregnancia es mayor.

10.Principio de Birkhoff: una forma serd mas
pregnante, en cuanto mayor sea el nimero
de ejes que posee.

11.Principio de proximidad: los elementos del
campo perceptivo que estan aislados tienden
a ser considerados como grupos O como
formas secundarias.

® SANZ, Juan Carlos. £l Nbro de la imagen. Alianza Editorial, Madrid, Espana.1996.

M MOLES, Abraham. La Imagen.Comunicacitn funcional. Editarial Trifas. 1* edicién. México, D.F. 1991,
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.

formas secundarias.

12. Principio de memoria: las formas son
mejor percibidas en cuanto mas veces se le
hayan sido presentadas al especrador.

13. Principio de jerarquizacién: una forma
compleja serd mas pregnante en cuanto que
la percepcidn esté orientada de lo principal 2
lo accesorio; es decir, que sus partes estén
jerarquizadas.® pagso

' »
L
.9 [

El contraste, imitacién constructiva de fa
pregnancia de una forma.

La regularidad del tridngulo, su especificidad como
universal geométrico, se impone de manera tan
evidente que el ojo completa los lados inexistentes.
La conciencia, impregnada del doble tridngulg,
gobierna les mecanismos de la visidn: ésta mira lo
que hay que ver, * pag 51

2.17 Lenguaje

La lengua es norma, conjunto de convencianes, y
sistema de la construccidn cultural; por o tanto no
s un acto, sino la parte social del lenguaje. Debido a
que et lenguaje es la capacidad humana de produci
signos, entidades que sustituyen y se convierten en

&l fenguaje es la capacidad humana de producir
signos, entidades que sustituyen y se convierien en
herramienta de (a expresién del pensamiento.
Mientras que el pensamiento es la facultad de
comprender los hechos, es decir, entender &l
contenldo o significado del mensaje.

2,17.1 Fundamentos del lenguaje

Para que exista el lenguaje se requieren clertos
factores:

-de indole fisioldgico: el arganismo tiene que
ser capaz de emitlr sonidos;

de indole gramatical: conjunto de reglas;

-de indale semantico: es imprescindible que la
mente pueda entender lo que se habla;

-de Indole no verbal o extralingUfstico: se
complementa de los gestos de |2 cara, del
movimiento del cuerpo, de la forma de
rnirar, ademanes, etc,

-de indole visual: le corresponden imdgenes,
sefales, luces, colores, entre otros.

Paradigma y sintagma

Son los dos ejes del lenguaje, al ser considerada
una frase como una cadena sintagmética, debido a
que & sintagma es la encadenacién de paradigmas
o palabras, que pueden ser frases U oraciones.
Finalmente un conjunto coherente de sintagmas
forma el discurso.® psg2s

2.17.2 Funciones del lenguaje

Roman Jakobson, estructuralista, organizé un
modelo de comunicacidn de seis instancias que
denomind funciones del lenguaje, siendo sus
principales funciones la de expresar y producir
significados.

Funcién referencial
Es a refacion entre el mensaje y el referente. La

®SEXE, Nestor. Disefs com. Ediciones Paidos. Buenos Aires-Barcelona-México, 2001.

% MOLES, Abiaham. La imagen. Comuanicacién funcional. Editorial Triflas, 12 edlcidn, Mdxico, D.£. 1991,



tendencia hacia el referente es la parte mas
denotativa de una comunicacidn, pues en ella se
conciben tos significados de manera objetiva y
literal. Se trata de la razén, de 1a persona, o el tema
del cual se habla, es declr, se orienta hacia el
contexto.

Funcién emotiva o expresiva

£s Ta relacién entre el emisor y el mensaje. Se trata
de la actitud subjetiva del emisor que se encuentra
relacionada con el modo Individual, transmitiendao
asi las actitudes afectivas y subjetivas (gustos,
intereses, atracciones, emaociones, actitudes, etc).

Funcién metalinguistica
llustra la transferencia del mensaje dificll de
entender reforzado con un texto e/o imagen.

Funcién apelativa o conativa

Define Ia relacién entre el mensaje y el receptor, en
donde el mensaje demanda la afectividad o la
racionalidad del receptor,

Los factores constitutivos de la comunicaclén

Contexto
Mensaje
Remitente Destinatario
Contacto
Cédigo

Referencial
Poética

Emotiva Fética Connotativa
Metalingulstica
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Encontrando su expresién gramatical en el uso
vocativo, el imperative y el interrogative por lo que
el receptor queda involucrado en el enunciado con
la prioridad de convencer al publico. Al contrario de
lo que sucede en la funcidn exprasiva, el artifice no
participa necesariamente de las emociones que se
propone suscitar en los espectadores.

Funcién poética
Se define a la relacién del mensaje consigo mismo.

Funcidn fatica

Se define como la relacidn entre el canal y el emisor,
donde se constata que el medic o ef canal
permanezca abierto, Su cbjetiva es iniciar o
mantener una impresion de contacto visual,
mediante el énfasis de recursos como redundancia,
reiteracion, o repeticién de algun elemento, ademas
de apoyar la valoracién del mensaje icénico o
detener de forma sutll la comunicacion.

2.18 Retérica

Segun Aristdteles la retérica es la bdsqueda de
todos los medios posibles de persuasién y Platén la
define como la conguista de las mentes humanas
por medio de las palabras.

La retdrica es una disciplina, que comprende de una
teorizacion sobre los mecanismos de significacién y
de economia del lenguaje. Denotando gue su
funcidn general es la persuasién, la cual manda
mensajes que estan al servicio de un fin, apelando al
intelecto y al sentimiento para obtener algln
consentimiento de fa persona a la cual se persuade
y con la respuesta se produce la reafirmacién o el
cambio, condicionando aslla conducta,




2.18.1 Elaboracldn de la retdrica

En la elaboracién del discurso de la retdrica se
presentan los siguientes factores:

&l inventio significa "hallazgo™ y tiene ia finafidad
de establecer los contenidos del discurso,
selecciondndo los temas mds adecuados; buscando
en la memoria, los tépicos de persona, cosa, lugar,
instrumento, causa, modo y tiemnpo; anexando los
topicos de [a comparacidn y de {a argumentacion,

La dispositio, tiene como objetivo el de organizar
los elementos del inventio abarcando los siguientes
aspectos:

a)l.a exordio es un acto donde se avisa que el
discursa inicia, busca preparar al publico
mediznte la insinuacidn; con ella se
consigue despertar la atencién y se eshoza
el plan que va a seguir el discurso.

Bila narratio es una exposicién clara que
explica causas.

c)La confirmatio utiliza }os razonamientos de la
inventio pare la argumentacién, En donde
se implica un dominio de la l6gica al
recomendar primero 1os argumentos
fuertes, luego los solazantes, es decir, los
gue consuvelan, dan placer o esparcimiento
y al final los que conmueven.

d)El epitogo, complementa fa exordio y anuncia
que ¢l discurso llega 2 su conclusién,

Ademds a la dispositio le atafie el orden de las partes
las posibilidades siguientes:

a)€l ordo naturalis que tiene lugar cuando se
respeta una disposicién establetida por
convencién.
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bJEl ordo antificialls puede manifestasse en la
alteracién del orden habitual de las partes
del discurso.

La tercera parte es {a elocutlo, que se especiallza en
el aspecto seméntlco de las palabras. Es agul donde
se organizan las figuras y el nivel del lenguaje
poético que opera una transfiguracion del sentido,
que dice, lo que las palabras normalmente no
podrian. '? pag.26-29

2.18.2 Texto icdnico

£l texto es definir el conjunto de rasgos pertinentes
que caracterizan y resumen al objeto. La forma mds
elemental de construir un texto icdnico consiste en
retransformar los objetas, en imagenes, utilizando
{as propledades de asoclacidn de sus elementos.

Un disedo posee en la configuracién de su texto,
dos tipos de elementos contaxtuales: los que se
derivan det conjunto de hechos, datos y situaciones
que rodean un objeto, denominados elamentos
contextuales del disefio, y los elementos In-
textuales del disefio imprescindibles, son aquellos
que se demuestran propios y camunes a todos los
objetos de una misma serle.??

2.18.3 Figuras retdricas

Consisten en un grupo de palabras o imdgenas
utilizadas para dar énfasis 2 una idea o sentimiento,
derivindose de Ia desviacidn consciente del emisor
con respecto al sentido literal de una palabra o el
orden habitual en el discurso.

Existe una clasificacion retomada por Nestor Sexe,
la cual la divide en: metoplasmas, metataxias,
metalogismo y metasemas.

'8 TAPIA, Alejandto. De la retdrica a la imagen. Editoriat Universidad Autdnoma de México, 1* edicién. México, DF. 1990.
HLOVET, fordi. Ideclogla y metodologia del dises Editorial Gustavo Gili. 8arcalona. 1979, pdg. 106
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" e g

Se tratan de operaciones que alteran {2 continuidagd fénica
{perteneciente a [a voz o al sonido) de! mensaje, operan sobre el
aspecto sonaro de la palabra pero también se pueden incluir
aqueilos que tiener lugar en el aspecto visual de| mensaje grafico.
A estas se les denomina metagrafos,

e

Son términos que entran en oposicién
tempotral anacrénica con otro término.

Ef anacronismo es un erroy que consiste en
suponet que ub hecho acontecid en distinto
tiempo del que sucedib.

¢Telale chocolate?

Frecuenie en los nifios, aunque no exclusive.
Puede ser también un recursoe humaoristico.

Son términas de absoluta novedad, que
pueden entra en oposicién temporal con otro
término.

2 LEXE, Nestor. Disens com. Ediciones Paidos_Buenos Atev-Barcelona-México, 2001.pags1268-130
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Operan en [z sintaxis de las enunciados, es decir, normalizado por |a
lengua. -

éé_é 56

e

Sl

-

Armonia de posicidn de puntos similares unos
respecto a otros,y con refereacia a un eje
determinado visualmente.

S 0
elipsis = =

Un texto eliptico es aque! que ahorra 1 érminos
que no son indispensables para ta claridad del
sentido y de algun modo lo conciuye e}
destinatario; quien se encarga de entender la
expresidn sin necesidad de que se haga
explicito.

concatenacion IEEEACEREI- VU

Es una reitaracién que no agrega,
sustancialmente, nada al contenido.

" bid, pags130-132
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hipérbaton

anacoluto &

o Consiste en alterar el orden en que
Una sustitucién p3rclal muy empleada, es normalmente aparecen los elementas
nombrarse a sl mismo gn tercera persona. sintacticos, su objeta es hacer que resafte ef
elemento que queda fuera de su lugar normal.

quiasmo = Es un camblo del orden en elinterior de |2 frase.Cuando
12 alteracién es muy obvia puede tener un caracter
Es una simetrfa de oposiciones. humaristico o agresivo.

& Iblg, pags.130-133
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g

P o

Metangismos mm

Ty

Produce una desviacidn en funcidn de )a légica del referente, es NG
decir, en e} contexto, Se recurre la objetividad de I3 realidad para R '
separarse parcial o totalmenie de ella y obtener efectos de ese
distanciamiento,

reticencia

Consiste en dejar Incompleta una frase o

no acabar de aclaearla, dando 2 entender &l
sentido de lo que se dice, y a veces mds de lo
que se calla.

Consiste en exagerar los rasgos de una
persona o cosa y lleva implicita una

Se trata de una figura de supresion completa. comparacion,

®Ibid, pags.133-136



" repeticidn. T

Consliste en [a redundancia de palabras,
conceptos o Imagenes.

‘antitesis

También conocida como antiteton o contenclén; en
donde sa contrapone un personaje en situaciones, ideas
o sensaciones opuestas, u objetos que generalmente
tienen rasgos comunes pero Que no llegan a la
contradiccidn, sino gue <blo se hace hincapié en sy
diferencla para produdr el efecto.Es necésario que entre
ambas situaciones haya transcurndo un proceso,

c_ap_it_ulo 2 Disefio y comunicacion visual 64

alegotfa y

Es utllizada para disfrazar bajo ciertas
realidades, aiguin hecho o sucesc cuys
expres(én theri puede molestar o resular
inaccesible at entendimiento 3 quienes se
dirige.

Se busca hacer sensible una verdad moral por medio
de una acclén alegérica. Es de cardcter didictico.
Difiere de la fAbula por el sentido més profundo y por
el tono més satirico.

2 (bid, p4ge133-136



€5 una operacién, en donde se estd
convencido de la simpatfa del publico,
haciendo ver su falsedad mediante el
contexts.Salo e contexto actua como el
elementa que permite percibir el desvio y es
ah{ en donde |as palabras transmiten un
significado diferente del literal, entre el humor
seco y el sarcasmo.
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No hay sustitucién de elementos sino
supresién de alguno a través del lenguaje.
Unlendo hdbilmente dos ideas al parecer
inconciliables y excluyentes pera no
necesariamente opuestas, de modo que el
resultado es sorpresivo pues hace enunciar
una idea imposible gue llama L3 atencién
porque pone al receptor frente a lo inusitado,
es decir,lo que parece irrealizable.

®Ibid, pdgs.i32-136
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E) nivel en el que operan es el sentido, 1a idea, el cancepto o el
contenldo de una palabra o imagen,

telo comes!
— 1

:JUM“"

TRINCESA FOL UNASNOCH

[

metonimia

Es una figura por medio de la cual se colo
una palabra en fugar de otra cuyo significado
da a entenderse, megiante sucesién tnmediata
de los conceptos respectivos. Ademés nos
puede presentar escenas de {3 secuencia de la
accidn ded producto, no importands que este
no esté presente, ya que comparten un campo
refetenciaf.

-

g
dmadedeico -
No es una sustituctdn de sentido, sino una R N
modificaclén de! contenido semantico de un '
término; con la condlclén de gque ambos
tengan un generalizante en comun, mediante
fa represemacién de la semejanza en sus
afinldades con el propio sery el universo que
le rodea.

£

Consiste en juntar dos tdeas que parecen
contradecirse, produciendo un sentido no
aceptable referenclalmente pero cuya fantas(a
provoca una nueva interpretacion.

® lpdd, pige 138-143
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_——

Abges I minulm e wo primers conad bastaran pua

comparaciono  — e
T wdabion Teonsloghs Laser Llniecs de spwsdes Fin

simil . -

Congiste en confrontar un objeto expresando
sus relaciones de cofrespondencia, esta figura
reclbe los nombres de simit, similitud o
semejan2a tesaltando la idea o concepto; o de
refaciones de desigualdad que se llama
disimilitud. 1.3 comparacidn establece un
vinculo a través de 1as conjunciones: "como’,
tal", "semejante®, "asl"; reflexiones del verbo
"parecer®, "semejar” o “figurar,

adjuncidn

Desemboca en larepeticién o en el
pleonasmo.

sinécdoque

Va de lo particular 3 fa general, de la parte al
todo, de [o menos a 1o mas, de 12 especie al
género. Es decir, consiste en designar un
objeto con el nombre de una de sus partes o,
ai contrarlo, en designar una parte de dicho
objelto con el nombre del todo. Donde un
elemento reprasentativo de un canjunto debe
considerarse como signiflcante, hacléndolo
deduclr al receptor mediante su expresién. De
modo que o gue un signo denota sirve para
designar algo no explicte y que la
imaglnacion ayuda a completar.

5 1bid,, pagr.138143
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Coincidencia de significado entre dos o mis
palabras de diferentes significantes. tncluso
cuando aparentemente son sindnimos, el uso
de unos suele ser mas frecuentemente en el
lenguaje oral o escrito, cologuiat o culto.

personificacion o
prosopopeya

Consiste en atribuir cualidades propias a Sos
seresy animados e inanimados.

£< Ia referencia que se hace de 2lguna ¢osa,
dando a notar 1a relacidn que medla entre lo
que se dice y un objeto que no se nombra y se
supone conacldo; 3 partir de un contexto gue
se hace inferir en el entomao.

TRIPLE DISTILLATION

TR T

Jabismo I "JE“‘

Construsccidn donde una ides, imagen o
acclédn aparece dentro de otra.

® SEXE, Nestor. Disedto com.Ediciones Paidot. Suenos Aivet-Barcetona-éxico. 2001, pdge.138-143
"M YARIA, Alejendro. Oe ba retdrica 3 L imagen. Ediortal Universidad Autdnama de Méxlca 12 adicdn. Méxica, DF. 1990.
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_—

Se expresa una sefie de ldeas o pensamientos

guaydando una prog{esién ascencente o Puede fmerprer.arse en dos sentidos distintos

descendente.En (o referente aa
comunicaclén visual se presenta con un
desplazamiento de figuras, marcando su
ceecimiento, descomposiddn, ascenso o su
desaparicién en diversas fases graduales.

la identidad

~acumulagion

Consiste en sumar elementos relacionados
reciprocamente partiendo de que ia
signlficacién se incrementa al manifestar
con diversos calificativos una cualidad

y simuttdneos, con signos que propician la
ambivalencia dada su formulacidn que
permite significantes que alternan 2 pantir
de un 300 significante.

., topigadel

‘mundo al revés

Plantea situacionas contranas a [as que se
tienen en fa realidad.

" TAPIA, Alejandro. Dt |a retérica » La imagen. Edilorlal Unhersidad Autonama de Mésica. | » edicdn. Mézica, DF. 1990.
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2.19 Tipografia

El signo alfabético, [a letra, es una forma abstracta
que representa convenclonatmente una unldad
minima de sonido entre l6s usuarios de una lengua.
La tipografla refuerza ia personalidad del mensaje y
es capaz de generar una atmdsfera que ubica al
texto en pfanos histéricos, sociales y cujturales.

Se llama tipo a cada uno de (0s bloques metalicas
gue tiene grabada en una de sus caras, una fetra o
signo Invertido y en relieve. Al signo Impreso can
uno de estos tipos se le ilama caracter.

Consiste en 3 aparicidn del producto o idea

con el minimo de informacidn, para una facif Partes de los caracteraes 24
asimilacién,
barra a asta transversai punto brazo
amllo
Iégnma tetmlnai
ojo
cuello
Ap)ce /
wemce o panza brazo \
apbfige traviesa
terminal,
patin, gracia,
remate

'3 YAPLA, Alejandro. De la retoilca a la imagen. Edhorial Unlversidad Autdnoms de Méxica 1a edicion. Méxdco, DF. 1990.
 DE BUEN Unna, Jorge. Manual de diseo edhorlal Enltoriat Santillana 1 ediclén.México, D.f.2000
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2.19.1 Anatom(a de ia tipografia - Fuste, es cada linea vertical gruesa de una

- Asta, es el trazo que le da forma a la letrs,
puede ser recta, cwrcular 5i ye encuentta

cetrada, semicircular si estd abierta;y mixta l . - ‘? l 4 l“a l’“*- = _
cuangdo [a curva estd unida a una recta. - U - : L
- Barra 0 asta transversal, linea horizontal de
1 b d f K I trazo débil ¢ de) mismo grosor de 1a asta
* ascendente, que en algunos caracteres
tienan nambres proplos, como en el case
» delosbrazosdetaT)af,yla F.
2. g ] p q y - Traviesa o trangversat es |a recta ascendente
o descendente que tiene un2 mayor
indicacién que el fuste:
racno
L Y
— |
L}

a1 l | 1 I o

I H
- I &

b C 9 S g 0
NY
I\

- ddengq

Diferentes clases de astas

pot sy extensién:

1) ascendentes, 2) descendentes, 3) megias; + El cuerpo es el tamaho de los caracteres.®
y por su forma: a) rectas, b) curvas, ¢} mixtas. pag1.66,89,100 101

I DE SUEN tnne, 3mge Monuat de diseno editorial. Editena) Santilana. 1* edickin. Maxd co, DF. 2000



Una familia tipogrdfica se construye entre cinco
principales tineas.

H.o tamaho de fas mayosculas;

k o tamafo de las ascendentes;

p, 0 tamano de las descendentes;

X, 0 tamaiio de las equis;

kp, u ojo, que es 1a distancia entze Jas 2 lneas mas
extremas (k y p, narmalmente);

cuerpo, 0 383, el tamana total det tipg, incluyendo tos
pequencs espacios arriba y debajo de lzs $ineas
extremas. £n algunas o¢asiones & cuerpo es
igual a kp. 2 pig 88y 89

5, linea estdndar convirtiéndose en una norma a
partir de 190S, cuando en una conferencia de
patrones fundidores e impresores se decidid
unificar (3 medida de los tipos y establecer una
linea de base, llamada Hnea normal o inea
estdndar, gue permite componer con letras de
distinta familiz, cuerpo, ojo, ete. 24
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2.19.2 Caligrafis

La creacidn de )a tipografl2 tiene como referencia
{2 escritura manual, lamada caligrafia. La cual
significa, el arte o maners de escribir con belleza. El
término implica un conocimiento profundo de Ja
forma correcta de las letras, el desarrollo histérico y
la destrezp para ordenar las diferentes partes de Jz
leta eny un2 composicidn arménica, En donde se
encuentran distintos estlios de trazo como son®
pig.49

Romana clasica o romana lapidaria

La esyuctura de su 11azo tiende hacia un fuerte
contraste entre el espesar de |os rasgos, ademds los
cemates servfan pata compensar la deformacidn
&ptica que sufrian |os fustes en el centro® pag vs

tuerpo
ojo (kp}

D DE BUBN Unng, Jorge, Manual de disedo editorial. Edrorizl Santillana, 1+ edicién. Méxks, OF. 2000
M M AHTINEZ OF SDUSA, José:Manual de adicion y suicedician, Pirdmide, Madnd, 1 594 pég. 146

¥ BLANCHARD, Geérard. {2 letra. Edlciones CEAC. 2 edichon Baicelana, Espana. 1990,

F TUBARD, Anonio & Ivanna Tipografla estudlos e Investigacionat Univeesidad de Palerrna / Libena Téanics (P67, 1994,



Rustica

Es una escritura de uso praclico, adaptada por las
actos publicos desde el siglo | hasta e siglo X1 Sus
trazos y gracias son oblicuas y onduladas; la altura
es constante, exceptuando en la B, € F L. P que en
ocasiones no respetan los imites, 26 pag.15

Unciales

La palabra uncial proviene del latin uncia, se
empleaba para designar la pulgada romana de 2.5
cm. y de ahf el nombre, por su tamano. Es 2 pantir
del siglo It d. de C. que prevalece con elementos
heterogéneos, tendiendo hacia formas redondas,
cob ascendentes y descendentes en alqunas letras,
lo cual permitfa escribirlas mas rapida.

Semiuncial

Aparece en el siglo WV, con una disminucién de l2
mitad de su altura respecto a las unciales, pero adn
asf tiene un cuerpo amplio y legible. Una de sus
més importantes aportaciones es la apertura 2 las
minUsculas ¥ fue asl como marcé un cambio en la
historia de la caligrafia. Ademis de las primeras
ligaduras, las cuales tienen el objetivo de reduciy los
movimientos de lg ascritura sin alterarla.’ pag 17

Carolingias

Al final de la octava centurla, el emperador
Carlomagno (768-814), encarga la busqueda de una
escritura gue aparecid en la Abadia de Tours, Francia,
gracias al monje inglés Alcuin, quien fue e primer
creador de disefio de alfabetos. Sus principales
caracteristicas era {a armonia y la proporcidn. Con
este zalfabeto se dio origen a la letra minuscula, o
(lamada “caja baja’ porque tos impresores guardaban
las letras mindsculas en una caja, debajo de las que
contenfan las maydsculas.® pag 54
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Humanisticas

El término proviene del movimlento renacentista
Hamado Humanismo, el cual se iniclé en ftalia
durante e] siglo XV. Esta escritura mantiene en el
trazo de las astas un Jigero contraste y su altura es
la misma que las mayusculas. Los ejes de las letras
circulares, como l2 o y la e, al iqual que los vientres
de las letras b, &, p y g, son oblicuos.La bare delae
es perpendicular al eje de la letra, por fo que va
inclinada.? psg11s

Géticas, Fraktur, Textura Quadrata

Es una letra dibujada con un plumin ancho, del
norte de los Alpes. Sus angulosos trazos son muy
contrastados y el espacio entre palabras es
pequenio, lo que dificulta su lectura. Es llamada
textura, por el aspecto de trama cerrada que
psternan las paginas, La gotica se ha dasificado en
cuatro grupos fundamentales:

. Gotlsch {Gética de forma). Se trata de
caracteres comprimidos y angulosos; los
de caja baja no llevan curvas y terminan
en rectangulos oblicuos.

» Rundgotisch {Gética de summa) o gética de
transicién. Se trata de la versién italiana
de la gética de la forma. Los caracteres
son mds redondeados, y ya no terminan
en rectangulos.

- Schwabacher (Gdtica cursive). Se trata de un
cardeler verndeulo y popular. En Francia
recibid el nombre de lettre batarde.

« Fraktur (Gética de fraclura}. tas letras
ascendentes de caja baja tienen una
cabezas muy pronunciadas, en farma de
horquilla; ta a de caja baja carece de lazo
en la cabeza,y la g de caja baja tiene una

cola en forma de curva abierta.?’ pags.eay
84

3 DE BUEN Unna, Jorge. Manual de disefio editariat, Edivolal Santillana. 1* edician. México, DF.2000

2 BLANCHARD, Gérard. La letra. Ediciones CEAC. 30 edicitn. Barcelona, Espada. 1990,

®TUBARD, Antonio e vanna. Tipografla estudios e lnvestigaciones. Universidad de Palermo / Liberia Técnica CP67.1994.
7 MC LEAN, Ruari. Manual de tipografia. Editorial Blume Herman. V2 edicién espafiole. Madrid, Espafia. 1987.



itlicas

Esta letra estd derivada de |a escritura romana
cursiva. Se le da este nombre por haber sido creada
en ltalia, también llamada aidina por haber sido
creada por Aldo Manuncio, o veneciana a grifa.

Caligréfica formal o inglesa

La Revolucién industrial en inglaterra (alrededar de
1700} junto con el grabado a mana en planchas de
cobre, influyd en su creacidn. Es un estilo inclinado
con los rasgos ascendentes finos y los descendentes
pesados, llenos de florituras y rasgueos. Es también
llamado Copperplate o Redonda inglesa 2 pag.62

2.19.3 Clasificacidén de las familias
tipogrificas

Ei sisterna méas usado para clasificar los estilos
lipogrificos, seguramente por su sencillez, sique
siendo el de Thibaudeau de 1921, Originalmente se
basé en el contraste de las astas y, especialmente,
en la forma de las terminales, ordendndolos en
cuatio grupos basicos:

1. ghticas
2. romanas
2.1 antiguas
2.2 egipcias
2.3 plzevirianas
2.4 de didot
3. cursivas o de escritusa
4. de fantasia

Jovet Matthey en 1967, publicd la siguiente lista,
que es la que en la actualidad se conoce como la
clasificacion de Thibaudeau:

1. romanas antiguas
2. romanas de transicién
3. romanas modemas

» |
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4. antiguas o grotescas o paloseco
S. egipcias

Hasta aqul sen fos cinco grupos primordiales, aungue
Matthey siguiendo la linea original, completd su
clasificacién agregando otros dos;

6. de escritura
7. adornadas o de fantasia

Recientemente, Robert Bringhurst ha publicado
una nueva forma de ordenamiento basada en
estilos artisticos;

1. renacentistas

2. barrocas

3. neoclésicas

4. romanticas

5. realistas

6. modernistas geometricas

7. modernistas liricas

8. postrmodernistas 2 pags.116-117

2.19.4 Familias tipograficas

Gotica o civil

Se les llama tamblén de texto debido a que fueron
los primeros tipos que se amplearon para el
contenido de escritos; su modelo se tomd de los
antlguos calacteres griegos que tenfan rasgos de
una amplitud uniforme. Son con muy poco o nule
contraste en sus rasgos. Las maydsculas estdn
adornadas por sibricas caligrificas suaves. Las
minusculas reflejan su origen de escritura hecha a
pluma.

Ejemplos: Cloister Black, Goudy Text , Shaw Text,
American Text, Engravers Old English, Lino Text, Old
English, Tipo Text Shaded, Waldorf Text, Wedding
Text % pig.76

 DE BUEN Unna, Jorge. Manual de disetto editorial. Editorial Santillana. 1° edicion. México, D.F. 2000

T BLANCHARD, Gérard, La letra. Ediciones CEAC, 20 edicitn. Barcelona, Expana. Y9H,



Romana

El rigor estructural de la srquitectura romanz
canforma también en la tipograf(a, las letras utilizadas
para las insctipciones y conocidas como maygsculas
cuddratas esldn caractacizadas por una geometria
que se basa sobre tas farmas simpies del cuadrado,
del cfrculo y del tridngulo. La regutaridad de las latras
estd determinada por constantes relaciones de
medida. X pig. 14

Se caracterizan por contrastar rasgos suaves y
fuertes y por el uso de remates conocidos como
patin, gracia o serlf. Las terminales comenzaron 3
usarse en I3 antigua Roma, en el sigla lil 3. C Los
griegas dibujaban el trazo vertical sin adornos,
tuego cuando grababan (a pledra can el cincel,
encontraban dificurad para afinar los véntices. El
resultado era una ligera exageradén en los corees
de las puntas. Al final del grabado quedaba un
poca mas ancho en los extremos superior e inferiol.
Los somanos comenzaron a copiar el efecto,
marcdndolo intencionatmente.? pig 95

Estas caracterfsticas ofiecen dos ventajas; en primer
lugat hacen que estas letras sean de lectura f3cil y
en segundo, que §a2 variacibn de las porciones
gruesas y delgadas, permitan una interesante
armonia dentro de Ja forma estructurads.
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Aungue son esencialmente similares en su disefio,
pueden subdividirse en dos grupos:

1) estilo antiguo
2) estilo modemo

Estilo antiguo

El contraste de los rasgos es menos pronunciado,
son caracteres anchos y abiertos, de fadit lecturs,
con rasgos acabados en un remate triangular.
Ejemplo. Caslon, American Casion, 8inny Oldstyle,
Bruce Oldstyle, Century Catalog, Century Oldstyle,
Formers Oldstyle, Hes¢ Oldstyle, Janson, New
Caslon, Original Oldstyle, Recut Caslon, Ronaldson
Oldstyle, Schooibook Oldstyle, True—cut Caslon,

Estilo moderno

La pajabra mode!no sugiere algo reciente, este no
es el ca50, sino a una tipograffa creada por
Giambatiista Bodoni de Parma, italia, en 1789; por
este tipo se le conoce como “et padre de los tipos
modernos” €l rasgo més pronunciadoe es el
contraste entre lineas muy finas y perfiles muy
gruasos, ademnas de tener los bastones ascendentes
y descendentas muy Jargas.

Ejemplo: Bodonl, Modem, Nubian, Onux, Palisade,
Poster Bedoni, Ultra Bodoni.2® psg 49

Rasgos caracteristicos de las letras romanas

eje vericd)

7V DE BUEN Unn3, Jorge. Manual de disens edliorial. Edilorial Sanuliana. ) * edicién. Méyico, D.F. 2000
" TUBARO, Antonis e tvanna. Tipografia esludios e investigaciones. Universidad de Palermas / Ubetia Téenlea CP67. 1954
T RANDOIPR Karch, R Manual de artes graficas. Editorial Trllas. 1 edicién. ¢ relrprestdn, México, O 1578
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RHumanas Rasgos caracteristicos de }as garaldas
Las mayusculas se insplran en [ escritura de 1a época '
de Carlomagna e imitan a Jas inscripcionas lapidarias
latinas. La cursiva tiene sus Terminaciones con tra2os
que recuerdan 3 la pluma.

Ejemplos: Verana, Centaur, de Rogers, Kennerley de

Kek
Goudy. ?S pag 74
Rasgos caracteristicos de las letras I I
humanas. 2 pag.11a
oJ¢ obligLs Rezles o de transicién
\ R 3 En 1692, Luis XIV encargé el disena de una letra,
que se diseid baja principios de geometr(a. En
« D donde se encuantra acentuado el cantraste entre

? ? gruesos y delgados, mientras las terminales
. ‘ - conservan |3 misma forma triangular y cdncava de
: iy las garaldas. Las astas redondas tienen el gje
A ol ik ol { vertical o casi vertical. Los patines tlenen su unidn
redondeada y son relativamente (argas.
Ejemplos: Baskerville, Caslon Bell, Bentan, Bulner
Garaldas Roman, Century, Photina, Scotch. 2 pag.i70

Esta denominacién es un acrénimo de los nombres
de Claudio Garamond y Aldo Manuzio (Aldes, en Rasgos caractaristicos de Jas reales
francés). Las letras disenadas en sus talleres fueron
aceptadas e imitadas, ya que ofreclan una mayor
legibilidad. €l estito de estas fetras e caracteriza por
tener un mayor contraste entre gruesos y defgados
que sus antecesoras, 1as humanas, Los fustes estén
ligeramente ensanchados en su parte central. Las
terminales son cdncavas, trianguiares y un poco
miés extendldas, Las mayascwlas son ligeramente
mis bajas que las astas ascendentes. Ejemplo:
Garamond, Bembo, Times, Vendome, Dante,
Garaldus, Saban.? pag 119

2 DE BUEN Unna, Jorge. Menual de disehn editoral Edonal Samitana. 12 ediclon. México, D.F. 2000
B 8{ ANCHARD, Gératd. La leurs. Ediciones CEAC. 2+ edicdn. Barcelona, Espafia. 1990.
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Didonas

La contraccién de los nombres de Fermin Didot y
Juan Batista Bodoni, le dio su denominacién, por
ser inventados por Didot y perfeccionados por
Bodoni; sus arlgenes se remontan a finales del <iglo
XV}, cuando el mejoramiento de las imprentas y el
proceso de elabaracdén del papel llegd a ser
posible consequlr lineas tan finas,

Su caracrerfstica es exagerar en el contraste,
eliminandote muchas de las curvaturas, pero
distinguiéndose por los remates flliformes, rectos,
delgados, que en ocasiones tienen alguna ligera
concavidad para restarles fragillldad. €n las
minusculas, el contraste miximo de los gruesos
aporta a los finos vna delicadeza gue tiende a
fragmentar visualmente la (etra en das.

A principios def siglo XX, otros tipégrafos probaston
con un nueve diseno de remates rectanguiares mas
sélidos y evidentes; esto significaba gue hablan
terminade 10s empos de las sutilezas.? pig.s9y 121
EJemplos: 8odoni, Didot, Basilia, Walbaum, Falstaff.

Rasgos caracteristicos de las didonas

Mecénicas o egipcias (pte cuadrangular)

La Revolucidn Industria), 1raje tamblén cambios que
dejaron huella en el arte, por lo tanto fa tipografia
padedd una transformacidn con el desligamiento

de las formas tradicionales. El contraste en su trazo
es variado, peto con 12 tendencia de su eliminaclén.
Algunos esdlos tienen terminales triangufares o
rectangulares de espesor similar al de las fustes,
con un enlace redondo suavizando el contacto,
Ejamplo: Stymie, Memphls, Glrder, PT. Bamun, Vetén,
tonic, Rockwell, Melior. ¥ pag.80

Rasgos caracteristicos de Ias mecdnicas 3
pég. 122

dﬁé")

tncisas

El nombre proviene de Incidlr, que signtfica cortar o
romper. También podrian denomlinarse lapidarias,
dehido a que se asemefan a los caracteres rllados en
fas pledras. Las mayviscutas imltan fas letras romanas,
oon fustas y bamas ligeramente cdncavos. Entre Jas
incisas se agrupan las letras adomadas, sombreadas,
y flleteadas, asl como letras cast Imposibles de Jeey.
Ejemplo: Trajan, Graphia, Safhir, Fournier le jeune. %
page123-124

Ejemplos de Inclsas

abcde

Qrmﬂﬁfﬁg

ABCDEFGH!
~
rQU

FGHIJKLMNO

 DE BUEN Unna, Jotge, Manupi de diseio editoral, Edltoriat Santillana. 12 ediclon, Méxko, D F. 2000

= BLANCHARD, Géraid. La letea. Ediciones CEAC 2* adiclén Barczlona, Espada. 1990.



Lineales

Estdn basadas en l3s inscriptiones griegas y
romanas mids antiguas. Fueron adoptadas por tos
funclonalistas de 13 primera mitad del sigio XX y, en
particulas por la Baubaus al adaptar so forma a fa
nueva realidad industrial que produce una serie de
alementos simples y funcionales, Las letras sin
remales, por su Vejez, algunos las laman antiguas,
por los enlaces entre rectas y carvas hay quienes Jas
llaman de bastdn; por la ausencia de tenminales,
algunos las llaman paloseco o sans serif; otcos las
llaman géticas, por [z forma en que eran vistas a
ptincipios del siglo, también son Namadas
grotescas, grot (de gratesque) en tnglaterra, grotesk
en Alemanla.

El contraste desaparece, con la intencidn de que
solo destaque Ia forma pure. Por su conformacién,
aceptan con las gradaciones: cambios en el espesor,
condensaciones, expansiones e Inclinaciones; pero
es preciso elegir blen su peso para garantizar la
legibifidad,

gjemplos: Helvética, Univers, Futura, Franklin gothic,
Sans seril, Airport, Bernhard Fashion, Erbar, Huxtey
Vertical, Kabel, Lidian, Metro, Phenix, Radiante,
Spartan, Stellag, Tempo, Twentieth Century, Vogue.

Rasgos caracteristicos de las linealespig 113

/
Conkraste nito
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Manuales

Se deriva de Ia faf2 1atina manus, porque se reflere a
I3 imitacién de la escntura anterios 3 1a imprenta a}
escribir apoyando la mano, a diferencia de la
catlgréficas, que imitan el trazo a mano alzada. No
resuitan adecuados pars la composicién de textos.
Ejemplo: Benguiat, Frisky, Script, Contact. Klang,
Banco, jacno, Matsus, Libra, Cantén. 2 asg125

Ejemplos de manuales

abede

Fhilnmos -~ =

Cursiva, it4lica, aldina o bastardilla

La razén por la cuat se le denomina itafica es por
haber sldo Inventada en 1alla, 2ldina por su creador,
a} edltor veneciana Aldo Manuzio, qulen la presenté
en 1501, Tenlende el obfetiva de economizar
espacio la diseid mas estrecha que las redondas y
&5 pot esta razdn que se convirtld en una alternativa
tipografics pasa los caracteres redondos a partir de
finales del siglo XVil, cuando empezaron a crearse
variantes en cursiva de las letras romanas redondas.

Son letras que presentan un marcado contraste
entre sus trazos finos y gruesos; que 2n algunos
casos puede o no presentar ligaduras entre los
caracretes consecutivos. Es por ello que debe
usarse con prudencia, poy Que una gran cantidad
de caracteres dentrg del vexio dificults 3 lectura,
debido a que ayuda 2 resaltar, mas que 8 formar
bloques de texto,

11 DE BUEN-Unna, Jorge. Manual de disedo editoriad, Ednorial Santiflana, 1° edidén. Mexlco, OF. 2000
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Ejemplos de cursiva moderna: Mistral, Rondo,
Cursiva Reiner, Cursiva Trafton, Legen, Balzac,
Cursiva Bernbard, Cursiva Ashley, Hyperion.” pag.s2

Letras decorativas y novedosas

Este grupo no puede tener una definicién precisa
comao para incluir letras con caracteristicas
especificas, debido a que se confarma de estilos
distintos; por lo que en algunas ocasiones hacen
remembranza del arte o a la tecnologla de su
tiempo. Un gran nimere de estos caracteres no
estdn concebidos para el texto, sino para componer
unas cuantas palabras, por ejemplo, en thulos, en
marcas, en slogans, etc. Por su singularidad,
pretenden captar la atencién del lector; sugiriendo
asluna sensacién,

Ejemplo: Legend, PT, Barnum, Typewriter, Lidian,
Hebo, Cartén, Newland.

2.19.5 Fuentes tipogréficas

Los terminos tipografla y fuente se confunden
como sindnimos; sin embargo la tipografia es el
disefio de caracteres unificados por propiedades
visuales, mientras que la fuente es el juego
completo de caracteres de cualquier cuerpo y estilo.
Estos caracteres incluyen letras enh caja baja y alta,
numerales, versalitas, fracciones, ligaduras (dos o
mids caracteres unidos formando una sola unidad),
signos de puntuacidn y matematicos, arentas,
simbolos monetarios y grafismos; estos constituyen
una rama de una {amifia y por rama entendemos
una variacién de la familia.!? pag 82

2.19.6 Variedades en las famillas
tipogréficas

Dentro de una familia puede haber variedades en
ampiitud, peso y posicién. Las variaciones en la
amplitud se refieren a la condensacién del tipo, que
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es el estrechamiento de las letras, y a la expansién,
cuando estdn ensanchadas. Estas formas se
conocen como: condensed (o compacte) y
expanded (ancho o extendido), En o que respecta
a los trazos de las letras, 1as vasiaciones reciben los
nombres de tight (clara), semibold (seminegra),
bold (negra) y extrabold {extranegra). Las letras
inclinadas hacia la derecha reciben el nombre de
italicas o cursivas, italic, semibold italic, bold italic. 12
pag.81

CENTURY CENTURY

Regular -Regular
Regular Italic Regular italic
Bold Bold

Bold Italic Bold italic
LUCIDA BRIGHT LUCIDA SANS
Regular Regular

Regular Italic  Regular Italic
Bold Bold

Bold Italic Bold Italic

2.19.7 Medidas en la composicién
tipogrifica

El punto

El tamano del tipo se mide en puntos. Los tipos
usados para texto van de 6 a 12 puntos; ¥y para
titulares son de 14 2 72 puntos. Ademdés se emplea
para medir e} imerlineado, esto es, el espacio entre
las lineas tipograficas.

W TURNBULL, Arthur Ty BAIRD, Russell M. Comunicacion grafica Tipegrafla, diagramacidn, disedo y produceién. Editasial Trillas. México, DF, 1990
T MC LEAN, Ruan. Manual de tipograffa. Editorial Blumne Henman. 12 edician espafiola, Madrld, Espafia. 1987,

ESTA TESIS NO SALK

OE LA BIBLIOTECA
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La pica
Se utiliza para 12 medicién de:

1.La longitud de la inea tipogréfica.

2.El ancho de la columna,

3.La afura de {as columnas,

4.El medianil y los méargenes entre la caja y el
cefine o borde de la pagina.

5.Eltamano de la imagen.

Eme/ene

Son mediciones para espaciado de palabras,
derivadas de la superficie ocupada por los
caracteres tipograficos “m” y “n”"M” es un cuadrado
del tamaio del tipo que se esta companiendo; por
lo tanto una eme de 10 puntos es un drea de 10
puntos de ancho y de alto. En la composicidn
tradiclonal, er2 un cuerpo cuadrado en blanca, es
decir, no habla ningdn caracter de impresidn y se
usaba primordialmente para fa sangria. "N* se usa
para desigpar el nimero de espacios que tendra un
texto, puesto que, en tipos de ancho compensado,

la “n” tiene precisamente el ancho medio. '3 pags 82,
83,84 y87

H=0.0022D + K1 +K2
Donde:

H = altura de la tipografia en pulgadas
D = distancia de la vislén en pulgadas

2.19.8 Lecturabilldad

El término de ergonomia en el disefio grafico que es
manejado en la tesis de Gutiérrez de Velasco, Luis
Carlos; es adaptado en este caso por el término
lecturabilidad, el cual hace referencia a la facilidad de
comprensién de un texto. Estos estudios son de gran
importancia por el hecho de que su principal funcidn
es la de comunicar a través de los soportes graficos
ya sean impresos o visuales, ¥ la necesidad de
adecuartos a las caracteristicas anatomofisioldgicas
relacionados con la percepcitn visual. Como por
ejemplo una palabra compuesta en un cuerpo de 24
puntos es mas legible que si estuviera compuesta en
un cuerpo de 9 puntos, pero esto no lo hace més
fecturable.

Existen estudios para evaluar el tamano de los
caracteres dependiendo de la distancia a la que se
van a leer, como fos estudios de Peters y Adams
{Oborne, 1990:135), quienes proponen una formula
simple para determinar el tamafic optimo de los
caracteres en términos de distancia, de visién y el
nivel de iluminacion ambiental ™ psgs.22y 23

K1 = factor de correccion por las condiciones de visién
0.06 para alta iluminacién ambiental; condiciones para lectura favorables
0.16 para alta iluminacién ambiental; condiciones para lectura desfavorables
0.26 para baja iluminacién ambiental; condicionés para lectura favorables
0.36 para baja iluminacién ambiental; condiciones para lectura desfavorables
K2 = factor de correcién por la importancia del nimero:

0.075 si el nimero es muy importante

' TURNBULL, Arthur T.y BAIRD, Russell N.Comunicacién grafica. Tipografia, diagramacian, diseha y produccidn. Editorisl Trillas. Méxleo, OF. 1550
™ Tesis. HERRERA Gutidrrez de Velasco, Luis Carlos. Ergonomia en el disefio grafico, Facuhad de Arquitectura. Pasgradeo en Olsehs industrial. LIAM. 1992,



Cada tipo tiene problemas determinados cuando
hay que ajustar el espacio, y existen algunos casas
en los que el disefador tiene la capacidad de
manipular |3 prosa, como se llama al espaciamiento
entre las letras. A la atencidn entre combinaciones
de pares y caracteres se le [lama acoplamiento o
compensacién,

Ejemplos: AT, AV, AY, FA, LT, LV, VA, WA, 1o, To, Vo, Ye, Sy

2,19.9 Legibilidad y leibilidad

Para comunicar de una manera eficiente, se
necesita no solo que se lea, sino gue se entienda en
¢l menor tiempo posible, ya que es importante
desde el punto de vista de la economfa del tiempo.

Legibilidad

La legibilidad, abarca desde la percepcidn carrecta
def formato hasta a la adecuada interpretacidn de
fos caracteres definiéndola comp el contraste de los
tipos con respecto 2 su contexto. Dicho contraste
puede ser de varias formas: contraste por tamafio,
peso, color, variante en eje de inclinacidn, etc,

Factores quela afecian.

L3 eleccidn de la tipografla. Para que un texto
sea legible se debe escoger caracteres
abierios y proposcionados. Los caracteres
con rubricas, afectaciones estilisticas e
irregularidades son menos legibles, estos
estilos estardn bien empleados para
titulos,

Cuerpo de la letea, longitud de la linea e
interlineado. Debe existir una rvelacidn
armoniosa entre el cuerpo de la letra, la
longitud de (a linea y el interlineade.

-Set o intertipo, Los factores que determinan el
correcto espacio entre letras (set) son el
tipo, el cuerpo y el grosor de la Jetra.
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-Espaciade entre palabras, s proporcional al
set parz que Jas letras se distingan dentro
de las palabras, y las palabras dentro de
ias ineas.

-Grosor, Puede alterar la legibilidad fa pesadez
o ligereza de los trazos de Jos tipos. En los
pesados, los ojos se llenan y desaparecen
y en los ligeros no se distinguen.

-El ancho. Se disminuye la legibilidad cuando
las tetras son demaslado condensadas o
demasiado expandidas.

Cursivas. Debe utilizarse con prudencia, porque
puede dificultar la lecture.

Maytsculas frente a caja baja. Todoe un texto
en mayusculas hace mas lenta la lectura.

Justificado frente a texto no justificado. E
texto puede alinearse de cinco maneras
distintas:

“El texto alineado a la izquierda <rea un
espaciado uniforme, y dado que las
imeas terminan en diferentes puntos,
el lector es capaz de localizar cada
iInea nueva.

"La alineacian a la derecha puede ser
opoTtune para textos pequefos por
la dificultad de encontrar a nueva
linea.

Bl texto justificado es leglble si s& asegura
que el espacio entre letras y palabras
sea uniforme y los rlos no interrumpan
el curso del texto.

‘Las alineaciones centradas deben evitarse
para textos largos.

“Las alineationes asimétricas se usan para
romper gl texto en unidades de
pensamiento, o para dar un aspecto
mas expresive.? pigsi2y 13

¥ CARTER, flob. Disefando con tipografia. Inter Books. Singapur. 1950
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Leibilidad

Permite ta lectura con mayor facilldad,
Factores que le afectan:

1E) disefvo de! tipo en su aspecto anatdmico
y de significado.

2'Elinterletrado

3’Elinterpalabra

4"&l Inerlinea, para lograr una composicién
arménica es Importante e} correcto
interineado que corresponde a la misma
medida en puntos que ef cuerpo de la
letra que estamos usando, por ejemplo,
cuanda Indicamos 12/12, esto significa
que el cuerpo de letra es 12 puntas y el
interlineade también de 12 puntos.

5"El Intercolvmna o medianll

6'La tongitud o ancho de linea de un texto, se
puede regir mediante la regla de las siete
palabras de la composicidn tipografica, la
cval dice que para una buena lectura se
aconseja una linea cuyo ancho promedio
sea de sfete palabras.?® pigs 49,5152y 54

2.20 Color

&1 color es (3 percepcidn de una forma de energfa, ta
que resdlta de 13 absarcidn y refraccién de la luz
Esta es energla radiante y visible constituida por
diversas longitudes de onda electromagnéticas
enlistadas por frecuencia y longirud.

La luz blanca es una mezcla de luces, que contiene
tadas 1as longitudes de onda del espectro visible, lo
que puede evidenciarse a2l descomponerla con {a
ayuda de un prisma. La luz que nos llega de los
objetos es la que reflejan ellos mismos, 1a mayor
pante de las superfictes absaorben clertas longitudes
de onda y sélo reflejan las demds. Las superficies

que 2bsorben igualmente todas las longitudes de
onda parecen grises: blanquecinas si se reflejan
mucho a |a luz y negruzcas en caso contrario.

La sensacitn del color es una propiedad de las
ondas luminasas que llegan a nuestros ojos, no del
objeto que vemos. Por ello se hace una distincidn
entre colores frios y calidos, la cual es una metdfora
psicofisica basada en los distintos efectos que se les
atribuye a colores de longitud de onda més larga y
frecuencia mds baja, ubicados en el espectro mas
cercano a las radiactones térmicas, pot lo tanto se
les denomina cdlidos, en contraste con los colores
ubicados en el otro extremo de} espectro, de
minima longitug de onda y mixima frecuendia,
denominados frios.

Temperaturas psico~cromiticas.

Circulo cromatico espectral.

20nas de temperaturs, colores adjuntos, attemos,
intermedios, en tercias y complementarios u opLrestos
diameralmente. para su contraste armdnico.?! pig. 21

o
~ H ]
Ria %

» el HERREAA Guilétrez de Velasco, Loks Canlos Erganomls en el disedo grsfico. Faculad de AmquiteeTura, Posgrado en Diseno Industrial. UNAM. 1992,
SSERRANG, Luls G.1as sensaciones que producen bos colores. Universidad Nacional Auténoma de México. Maxico. 196
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El color magenta estd en primer lugar como la anda
mis [arga; a medida que 1as ondas se acontan pasan
de los naranjas y amarilos a fos verdes, log azulas, el
Indiga y el violeta. Mas 2lla del violeta en las
longltudes mas cortas y las frecuencias mas altas se
encuentran [0S rayos ultravioletas invlsibles

Los colores-espectrales presentan diferente aspecto
en lo que respecta a situacién visual debido a su
longltud de onda corta o latga, unos son los calores
aque se acercan o entrantes como &l amacillo, el
amarillo verdoso, 3l anaranjado y el 16jo, los colores
intermedios; son €l verde y en su extremo el violeta,
y los colores que se alejan o sallentes, son al azul
tumguesa, el azuly el violera azulosod pags 10y 1§

Luminosidad, h cualidad de brillo: uz y
oscusidad. Y se relaciona con las escalas
flsicas de intensidad luminosa, vinculadas
a la actividad de los bastoncillos ratinales.

-Saturacién, medida de la intensidad del calor.

Dimensiones del color en el pigmento:

-Ef matiz (la longitud de las andas) es sindnimo
de colar

-Valol, se reflere a (a clatidad y oscuridad de un
matiz. Un color puede ser aclarado
mezctdndolo con un matiz mas clare del
mismo color o mediante fa adiclén del
blanco.La aclaracién del color produce un
1inte.,

ondd

onda

larga

cora

) entrantes (se acercan)

La sensacién del color se puede diferenciar en tres
caracteristicas esenciales:

Tono 6 color,Ja cualidad que distingue un color

de otro, por ejemplo naranja del rojo. Y se
relaciona con las escalas de longitud de
onda, vincuias a Ja actlvidad de los conos,

intermedios

. 1
sallentes (se alejan) ;

Un valor més obscuro llamado sombra se
logre agregando un matiz mas obscuro
de! mismo color o negro.

- Intensidad, se reflere a la fuerza de un color.
Alterar la pureza es cambiar el tono,
debilitar, opacar o neutralizar &l color.

> SERRANG, Luis G. (o5 sensaciones gue producen los colores. Universidad Nacional Autdnoma de México, México. 1963,



Los colores pueden componerse por medio de las
slguientes mezclas:

a) aditivas: mezclas de Juces

b) sustractivas: mezclas de pigmentos,
mostando el color, mediante Ia absorcidn
de las longitudes de onda de modo
selectivo, devolviéndole al ojo Unlcamente
Jas longitudes de onda que no absorben.

Mazds de €olor sustractive

Se pueden superponer pigmenios de
amarlilo, magenta y ¢lan par praducly
una ampia gama de colaves
sexundsrios y terclafoc Ls mexca de
los tees colores de proceso produce
vA negro “oad/ico”_En i practica, se
sobreimpiime el negro para dar
profundidad y enriqueter ¢l conmaue.

Maada de cotor adttva

Las merclas dptices de oosor
{adiclones) d¢ 1os wes colores
primarow rojo, anyl y verde, producen
hux blan, Oondé se mexctan dod
colores, se produce un ¢alor
1ecundario. B amarillo, el cany el
magenta, los secundalios produridos
par mezcia adiliva, son Fos yreg
tohores utllizados en La impresidn

Angulot de trams

Los quatro tekeeciones de color
deben proyecrante cuidadossmente
P12 produdh madedas de ramadas
que no 2olislonan y larmen una
Interferencia moaré &
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Colores primarios
A panir de ellos se pueden elaborar los demés
calores y existen dos sistemas:

- los primarlos aditlvos, rajo, verde y azul
(usados en sistemas de ardenador), asl
llamados porque unas sobre otros dan
blanco;

- los primarios sustractivos, cian, magenta y
amarillo (estos, usados en impresién a
color, son los secundarios aditivos) que
mezciados dan un negro tedrico.

2.20.1 Los bordes visuales

Nuestro ojo es capaz de ver fa luminosidad y el
color de los objetos; al igual para percibir sus
limites espaciales, es declr, el borde visual, el cval
sefiala 1a frontera entre dos superficles de diferente
luminosidad.

Los contrastes de cofor que controlan Ja operacién
espaclo-color, es decir, ta sensaclén de espacio
producida por el usa de! coloy, se pueden trabajar
de diversas formas a través de:

aj)Contraste luz-oscuridad

biVuxtaposicién de tonas

c)Contraste frio-calor

d)Contraste de complementarios

e)Contraste simultdneo

YContraste de proporciones

g)Contraste de las formas de las dreas de color

h)Contraste por grados de saturacién

i) Contraste por las texturas de fas zonas de
colorS pagit

Llamar )a atenclén es el principal uso del color, en
donde la base es e} cantraste. Realizar un contraste
es posible empleando varios esquemas de colores.

* DE SAUSMAREZ, Maurice. DlseAd basico. Dinémica de |2 larma visua) an Jas anes plasilcad Ediciones Gustavo Gl México. V995.
X COTTON, Bob eLat. Bibfioraca det Diseho Gréfico Noves Intemacional de Ediciones 12 ediclan. Barcelona, Espada, 1994, pig. 66



Realizar un contraste es posible empleando varlos
esquemas de colores:

ajel complementario, son colores que estdn
opuestos en el disco cromatico.

blel complementario dividido contrasta un
color con los valores adyacentes 2 su
complementario. Por ejemplo: el rojo con
alamarillo verdoso y el azul verde.

cjel andlogo, utiliza Jos colores adyacentes
como por ejemplo: el verde, el azul verde
y el azu), o el rojo naranja, el naranja y el
amarillo naranja.

diel monocromético requiere el uso de
diferentes valores de un solo matiz.!? pags.
258y 259

2.20.2 Pslcologia en el color
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En los trabajos de psicologlz emocional, por
ejemplo en el test proyectivo de Rorscharch, se
asocian las actitudes emotivas con el color,
mientras que los contenidos Intelectuales,
racionales, se asocian con la forma. €5 por eso que
la forma y el color son elementos basicos de la
estimulacidn visual que desempefian una parte
vital emocional del hombre 8 pags.149 y 245

El especto psicolégico del color estd justificado por
{as funciones de unificar y distinguir, contribuyendo
a la realizacidn de importantes objetives de la
comunicacion grafica:

1) atraer y lograr la atencion,

2) ser legible y comprensible,

3) causar una impresidn,

4) praducir efectos psicolégicos,

5) desarrollar asociaciones,

&) lograr la retencidny

7) crear una atmasfera placentera ' paga10

2.20.3 Coler y fisiologia

En la retina, hay tres tipos de células que canalizan
la informacién visual hasta el cerebro, 2 través del
nervio éptico. Un tipo, las llamadas bastonaes,
registran la forma y la profundidad en términos de
definiciébn monocromética, viendose implicada en
fa composicidén del color, ya que los contornos
ayudan a la captacién visual de la luminasidad
relativa, Otras registran el movimiento a través del
espacio. El tercero llamado conos, responde ante el
color. La percepcién del color es salo un elemento
de la respuesia del cerebro a los estimulos visuales,

Hay tres conjuntos de canos: unc sensible a la luz
en las frecuencias del rajo, un segundo a las del
verde, y un tercero a las del azul. Cada conjunto de
conos registra un modelo de intensidad luminica
relativa dentro de su propia banda de frecuencia,
del brillante al obscuro, a través del campo que se
le presenta. Este modelo se trasmite al cerebro, alil
los tres modelos se combinan y se forma la
imagen.'? pags 108y 110

Se distinguen dos tipos de visién:

a) Visién fotdpica, se da por la iluminacidn
diurna, y pone en juego sobre todo a los
conos, gque son responsables de la
percepcidn de los colores,

by La visibn escotdpica: es la visidn noctuma,
en donde se da el predominic de los
bastones, resultando una percepcion
acromatica y débil agudeza.?' pagas

2.21 Diagramacidn

Es una manera construcliva de Crear un proyecto
estructurado, para orlginar una armonla mediante
la interrelacion y la distribucién e} material grafico
en funcién de su importancia u orden de difusién;

B SEXE, Nestor. Oisedic com. Ediciones Patdos. Buenos Aites-Barcelona-México, 2001,

TURNAULL, Arthur T.y BAIRD, Russell M. Comunicacign gréfica. Tipografla, diagramacidn, diseno y producdtn, Editortal Trillas. México, DR 1990

Y RAWSON, Phillp. Disefa. Ediorial Nerea. Madrid, Espafa. 1999,

1 JACQUES, Aumont. La imagen, Ediciones Piados. 14 edicldn. Barcelona-Buenps Afres.1992
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buscando ta funcionalidad del mensaje. Su objetivo
es facilitar (a lectura recurriendo al uso de un
criterio de color que armonice con &l mensaje, a
una tipografla que refuerce el caricter de ese
contenido y a una composicidn que envuelva al
lector en la dindmica del mensaje; medianie los
elementos comunes que permiten reconocer los
puntos clave, utilizados en una serde de soportes
graficos,

2.21.1 Red

Es un elemento modular repetitivo e idéntico, que
se puede construir libremente, sin ningun orden o
con rigor geométrico. Se lleva 2 cabo medianie &l
cruce de lineas o por la unian de varios planos, los
cuales se encuentran dispuestos uno del otro
wngencialmente. Las redes se utilizan para dividir el
espacio del campo grafico en las composiciones, o
modularlo con alguna intencién expresiva, asf camo
generar estabilidad, equilibrio y movimiento.

Las redes bdsicas son tres:

-1a de cuadrados,
la de trhdngulos equildteros y
-la de hexégonos.

\VAVAVAVAVAVAVA

R
/\K\>/\X\

1as redes semirregulares se forman combinando
cuadrados y tridngulos equilateros para lograr una
divessidad de formes.??

Redes semirregulares

T

Diversas versiones de redes semirregulares

Engun@n
'*3?%@

FOUENTE, J. Rosa. Dibuje y Comunicacidn gréfice. Editorial Gustave Gillk 2 ediclan. Méwiza. 1994, pdgs.42,43,45y 46
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2.21.2 Retlcula

£5 un sistema que consiste en subdividir &l formato
permitiendo al disedador de la comunicacion visual
la concepcidn y configuracion de las soluciones de
manara l6gica y funcional. En donde el orden de |2
configuracidn da confianza y aredibilidad 2l ojo del
lector, al permitir que establezca con relaciones
entre las diferentes partes gue lo constituyen,

La aplicacién del sistema reticular tiene como
funciones:

-racionalizar los procesos creativos, téenlcos y
productivos

dntegrar los elementos formales, crométicos y
materiales

-organizar y dominar la superficie y el espacio, 3

Lo primero gue todo disefiador gréfica debe tener
en cuenta antes de proceder a crear la reticula, es fa
comprension y conceptualizacién del tipo de
mensaje a transmitir y el estito de comunicacion que
se guiere conseguir. La retfcula consiste en dividic el
espacio en pequefios médulos (o rectdngulos), que
sirven de guia para la ubicacién de los elementos. La
finalidad de la reticula es intentar establecer orden
donde hay caos; asl el disenador podré pensar de
forma constructiva y estructurada, para encontrar
equilibrio entre fa reticula disefiads y el material
(texto o Jlustraciones). Esto permite obtener claridad,
tegibilidad y funcionalidad a }a composicién, ademds
de facilitar el trabajo creativo.

El texto:

El texto cumple una funcién namativa, explicativa
del objeto o conceptos que e} documento grafico
presenta, Sometido 2 restricclones dentro de la
reticula, no debe exceder los limites de la misma,
debe mantener un interlineado uniforme, un
mismo cuerpo de letra y un espaciado estable entre

letras. El texto determina en gran parte el disefio,
por lo que es impontante en el impacto visual del
documento grafico.

Las imagenes:

El disedo de una composicién incluye el uso de
alguna imagen, grafico o fotografia. Para ayudar y
permitit romper las restricciones impuestas por la
reticuta y la rigidez formal creada por los elementos
tipogréficos.

2.21.3 Seccldn durea

Es un rectdnguic en propowcidn que ha sido
importante en el disefio. Su construccidn se 1ealiza
trazando primero un cuadrado y dibujando después
sus dos diagonales. A través del punto de cruce de
las diaganales se traza una linea recta, paralela a un
par de sus lados, dividiéndolo en dos rectdngulos
mis pequefios. Ahora se traza una diagonal en uno
de los rectdngulos mas pequehas, y se extienden
ambos lados cortos hasta la longitud de esa
diagonal. Esto da la seccién durea, en la que el lado
del cuadrado es proporcional a su longitud total
ampliada, al igual su nueva prolongacién lo es al
lado original del cuadrado. Y pag.ge

Y RAWS ON, Philip. Disefio. Editonial Netea, Madrid, Espaia. 1999,

4 MOLLER-BROCKMANN Josef. Sistemas de reifrulas, Edhorlal Gustavo Gilll. Barcelona, Espaia. 1982, pag. 10



2.21.4 Recténgulos arménlcos

Los rectingulos armdnicos o dindmicos nacen de la
estructura interma de las propiedades geométricas
del cuadrado. Sus relaciones de medidas estdn entre
su fado corto vy la diagonal, manteniendo sucesivas
diagonales encadenadas a un ritmo arménica,

Existe una técnica constructiva inversa en la que se
subdivide interiormente un cuadrado, al trazer una
diagonal dentro del mismao. Luego usanda como
punto central Una de sus esquinas, se traza un arco
de circunferencia para intersectar la diagonal,
tomando como radic la longitud de uno de los lados.

Se logra un rectdngulo ralz de 3 trazando la diagonal
del rectdngulo rafz de 2 v luego trazando una linea
recta paralela a los dos lados a través del punto en
que esa diagonal corta el arco inscrito en el
cuadrado original, y asf consecutivamente se repite
¢l procedimiento.' psgs.Bay 89

Disefio y comunicacion visual 88

2.21.5 Esquema

Es una representaclén simple y simbdlica de un
objeto del mundo exterior, que constituye una
herramienta permanente de la aprehensién de lo
real; favorecienda la comprenstén y la sinsesis.

2.21.6 Layout

£s el plan bdsico de estructura y construccién para
proyectar las creaciones y establecer el mejor orden
en &l medio publicitario, permitiendo anticlpar una
descripcién eshozada de una Idea, ya sea sobre un
soporte bidimensional o tridimensional, Y dentro
de sus propdsitos estén:

-Distribuir los elementos compositivos dentro
de un formato especifico.

Facilitar el flujo del texto, en donde los
elementos ilustrativos no deben distraer
al lectar ni perturbar el flujo.

Dar una Idea del aspecto final del disefio.

Ser una gula para la produccién.

-Ayudar a estimar costos.3

Deberfamos pensar en el layout como el procesc
de das pasos, el primero es aclarar el disebo
funcional de los pardmetros y el segundo es la
colocacidn de los elementos especificos dentro de
es{os pardmetros,

Podemas aclarar el propésito de nuestra tarea del
layout asignando primero las prioridades. Esto nos
ayuda anticipar y evitar conflictos. En general lo
mds importante as planificarlo cuidadosamente y
establecer todos los abjetivos, Durante el layout es
importante detenerse un rmomento y echar un
vistazo a nuestro progreso,

4 RAWSON, Philip. Disedo, Editorial Nerea. Madsid, Espaia. 1959,

¥ BAKER, Staphen. Tédcnicas de Marketing y publicidad. Editoral Mispano Europea. Barcelona, Espaa 1967. psgs.3,5y B



Muchos factores contribuyen al &xito ¢ al fracase
del layout. Esto incluye, el nimero de elementos
ilustrativos y la frecuencia con que aparecen; la
relacidn entre los elementos ilustrativos v el texto; la
relacién entre (os elementos llustrativos entre sl; el
papel de cada elemento; la jerarqula de la escritura
y como debe ser reflejado en la Jerarquia visual; el
propésito de |a informacién y de la impresién. El
disefiador debe considersr estos factores en
presencia del presupuesto, el plazo de entrega y las
opiniones politicas corporativas. 3

2.21.6.1 Artlculacidn del disefio

Las relaclones estructurales entre los elementas
deben adaptarse a:

1} lasecuencia de los movimientos oculares
2} al orden de la informacién que la fuente
espera impartis.

Los movimientos oculares son de varios tipos:

ajlos movimientos sacddlcos, son muy répidos
{alrededor de una décima de segundo),
bruscos, volunterios {(con ocasion de una
bisqueda visual, por efemplo, cuando se
regresa al principio de la linea en la lectura
0 se explora una imagen), a involuntarios.

bilLos movimientos de sequimbento, siguen 2
un objeto en movimiento regular pero
lento.

c)Los movimientos de compensacién estdn
destinadas a conservar |a fijacién durante
& movimiento de la cabera o del cuerpo.

d)l.a deriva, con la incapacidad del ajo para
conservar una fijaclén; es un movimiento
de velocidad moderada y de pequefia
amplitud, corregido por microsacudidas
que devuelven el ojo a su fijacidn ?! pigas
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El movimiento ocular

Algunas tendencias han sido reveladas a través de
experimentos en el laboratorio con la cémara
visual, obteniendose las siguientes conclusiones:

1.El ojo despuds de abandonar la fijacidn
inicial, tiende a moverse hacia la izquierda
y hacia arriba.

2.la cobertura exploratoria del espacio sigue
el movimiento de las maneciilas def reloj,
partiendo de este punto.

3.El ojo prefiere el movimiento horizontal.

4.5e preflere la posicién lzquierda sobre la
derecha y Ia poslcién superior sobre la
Inferior.

Tendencias del movimiento ocular

£l punto 1 representa la fijacién inicial visualmente
en el centro éptico. E| movimiento en el sentido de
1as maneciflas del relo} del 2 al 3 es exploratorio.
Conceblblemente el ojo puede abandonar el
espacio en el 4 y alejarse, Sin embargo, si el ojo ha
de ser llevado a los puntos 4 y 5 es importante que

se incluya contenido de interés para el lector.??
jrhg.288

WTURNBULL, Asthur T.y BAIRD, Russell N. Comunicacidn grafica. Tipogratia, diagramacién, disefio y produccion. Edhorial Triflas. México, O.F. 1990
M IACQUES, Aumont. Lz imagen. Ediciones Piados. 1* edicidn. Barcelona-Buenos Alres 1992

* WEST, Suzanne. Working with styke Uaditional and modemn appraaches ro layout and tipography. Watson-Guptill Publications. New York USA. 1990, pags 43-47
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3.1 Tipos de disefio

Diseno motivacional
impulsa a la accion, por lo que ningun aprendizaje
se puede dar si n0 hay una necesidad o deseo
insatlsfecho. Las motivaciones son definidas como
conductas dictadas por el cardcter, los sentimientos,
fas pasiones y 1a razén.

Disefio social
Se basa en los valores, en las caracteristicas

sensibles a las reacciones y en los juicios.

3.2 Actitud

Es un estado de disposicion que ejetce influencia
sobre la respuesta del individuo; expresdndose por
la preferencia de determinados modos de percibir,
pensar, expresar ¢ actuar, sintetizando los modos de
vida en I» sodiedad.

Segun Danlel Katz, una de las funciones de las
actitudes, es la del conocimiento, la cual, se basa en
la necesidad del individuo de darle una estructura a
su entomo, es decir, a la busqueda del significado,
de fa necesidad de comprender y organizar las
percepclones,! pag,s5

Una forma de organizar las actitudes es
dividiéndola en tres componeates;

3)El cognoscitivo. Se reflere a c6mo se percibe
el objeta actitudinal: cudles son las
creenclas, informacién o estereotipos
sobre et objero.

b)E! afectlvo. Se refiere a los sentimientos o
emaociones de un individuo con respecto
al objeto actitudinal.

<JE{ conativo (comportamental). Es ka accidon o
dimensidn canductual de la actitud.' pdgs.
36ya7
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Impacto social en las actitudes
Herbert C. Kelman propuso algunos procescs de
influencia socia), entre 10s cuales:

1.identificacion, se da cuando un individuo
adopta el comportamiente de otsa
persona o grupo de personas, porque ests
asociado con una relaclén satisfacroria,
Basada en la atraccion; con et fin de que el
individuo busque mantener la relacién,
cumpliendo asf fos objetivos de la fuente,

2. Internatizacidn, se define por su credibilidad
y sucede cuando el individuo acepta (a
influencia porque el comportamiento es
congruente con sus valores.

Por consiguiente Ja estructura intema y la
interaccion de las creendias, sentimientos y accianes
se convlerten en el vehiculo para el cambio de las
actitudes.’ pags. 78,93y 9%

3.3 Mativacién

Es un estado interno que resulta de una necesidad
que activa upa conducta orientada a satisfacer
dicha necesidad, estando implicito el objetivo o fin
por alcanzar, "Algunos autores consideran gue en (3
motivacién existen dos polos, complementarios. Por
una parte {a busqueda de estimuiacién, y por ofra, 1a
anticipaclon de un fin concreto. Constituyéndose
como fuente de impuisos o condiciones que iniclan,
gufan y mantienen los comportamientos hasta que
una meta se logra? Conllevando a Influir 2n la futura
expresién de su comportamiento por medio de Jas
consecuencias que la propia conducta podrla
ocasionar.? pigss

Clasificacion de los motivos
Solo para fines de andlisis, los mativos pueden
dividirse en tres categorias;

') ERBINGER Otto, Diseos pare uns comunicaddn persuasha. Editorial €] manual moderna. Méxlea, D F. 1979,
L CABRERA Hidalgo, Edqar. Peicoldgla actual. Editorial B Munda. 2* edickdn. Méxica, O.F. 1992



I, Motivas primarios: son los que se basan en ias
necesidades biolégicas cuya satisfaccion es
indispensable para la sobrevivencia. Los mas
importantes son: el hambre, la sed, el sexo, |a
evitaclén del dolor, las necesidades de aire,
suefo, reguiacidn de [a temperatura corporal,
entre otras.

2. Motivos aprendidos o secundarias, san los que
explican la gran diversidad de actividades
humanas. Los mas importantes se relacionaron
con las necestdades adquiridas: de afiliacion
(necesldad de estar con los demas), amor,
aprobacién, status, seguridad y logro, Debido a
que |2 interaccién ¢on otros individuos tiene un
valor positivo, por permitirnos identificarnos y
definlrnos, ademds de tener el efecto de
reforzat cientos aspectos de nuestra conducts,
produciendo ast el fenémeno que se denoming
aprendizaje social,

3. Los motivos asociados son estimulos. Parecen ser
innatos, pero no son necesarios para la
supervivencia del organismo. Su propdsito es
proporcionar informacién acerca del ambiente
y estimulacidn para el sistema nervioso y son;
actividad, curlosidad, exploracién, manipulacién
y contacto ffslco.? pags, 9oy 91

3.4 Mercadotecnia social

Es ef diseffo, la administracibn de los procesos, la
implementacién y ef control de los programas
orientados al intercambio de ideas para ofrecer un
beneficio soclal en un grupo objetivo. En donde las
organizaciones, asoclaciones e institutos como et
Instituto Naclonal de los Adultos Mayores enfrentan
el problema de cdmo aumentar la panicipacién de
los mercados meta, los cuales continuamente
experimentan cambios en las necesidades.
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Teniendo coma principal objetivo el descubrir al
destinatario, detectar sus necesidades, ubicandolo
en tiempo y espacio para enfrentar la problematica
y asl poder satisfacerlo. Aplicando el conacimiento
del marketing en la comercializacién a favor de
causas soclales por una calidad de vida, con base
en estrateglas de cambio social voluntario,

Mediante su programa define los objelvos
concretdndolos en un plan de comunicacién,
coordinado con actividades que giran alrededor del
tema, como téenicas de sondeo a fin de averiguar
cudles son las preferencias de los receptores.
Estudiando asl las motivaciones, actitudes y el
modo de reaccionar del publico objetivo.

Debido a [2 evolucidn en los valores sociales, se
observa que las campanas sociales tienen el objetivo
de promover y difundlr las ldeas sobre las que se
sustenta la organizacién de cualquier agrupacion no
lucrativa. Este hecho ha provacado un creciente
interés pos mejorar el conocimiento del marketing
soclal y sus aplicaciones al disefio de campadas
soclales, otientadas a estimular o provocar la
aceptacion de una determinada idea, o por el
contrario, desincentivar aquellas que se consideren
perjudiclales.

3.5 Medios

Ef rermino medio tiene su origen en el latin medium
y el plural es medla. Mass communication, es el
proceso de intercambio de contenidos simbolicos a
un grupo heterogéneo, numeroso y disperso. Es un
Instrumento de socializacién de definiciones e
Imagenes que expresan valores y juicios. Mientras
que mass communications abarca a los medios de
comunicacién y las técnicas mediante los cuales
tiene lugar este proceso.

! CABRERA Hidalgo, Edgar. Pyicologla actual. Editorial El Mundo, 2* edician, Méxlco, O.F. 1992
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Funciones de Jos medios de comunicacién social: -Fase 3. Equifibrar las exigendias de
cobertura y frecuencia.
8)Supervisar o vigilar el entorno. -Fase 4, Eleccion en el grupo de
b)Difundir e interpretar Ia informacién de medios seleccionados, es lo que se
acontecimientos refevantes en el entorno. llama eleccién dentro de los medios,
t)Transmitir valores culturales y simbolos ‘Fase 5. Eleccién entre la publicidad
gue ldentifican y dan continuidad a fa ¢ontinua o una serle de “réfagas”
sociedad,
d)integrar a fa sociedad al reafirmar los Plan de medios:
coles dentro de una comunidad.
e)interrelactonar a l2 sociedad.? pags.128, 212y 1.0bjetivos, Se define la audiencia objetivo en
0 términos de los medios y se concretan la
_ cobertura y la frecuencia con que se
Entre [as causas que determinan la seleccién de los deben alcanzar a 1a audiencla deseada.
medios estén: 2.Factores limitativos. Contemplar el tiempo y
la asignacién presupuestaria.
alLos de mayor efecto. 3.Estrategia de medios. Se analizardn los
blLos mas adecuados al contenido del medias con el objetivo de seleccionar e
mensaje, que reane las caracteristicas necesarias.
cJLos més adaptables a los propdsitos que 4.Se determinard la programacién y costos.
persigue la fuente, Pags.120,121,123,127y 128
d}El dinero que puede ser inventido.* pg.37
3.6 Soportes graficas
En el andlisis y planificacién de los medios se
emplean términos como: La planeacién del uso del medio impresa cbedece
a las necesidades mercadolégicas especificas y a la

). Audiencia objetivo. Es el grupo o grupos técnica de su produccién, ademads de seleccionarse
objetivo, claslficado demograficamente, conforme a las caracteristicas del mensaje y el
por ser verosimiles al tipo de mensaje de presupuesto.
la campafa.

2. Cobertura, Es el porcentaje de la audiencia Desde el punto de vista de la planificacién
objetivo al que llega 12 campana durante publicitarla se han Identiflcado criterios de
un perlodo de tiempo determinado. claslficacion.

3. Frecuencia. €l numero de veces que la
audiencia objetivo ve &l anuncio. a)Poder discriminante. Es la capacidad que

‘Fase 1.Definicién de la audiencia tienen algunos medios para alcanzar a un
objetivo, reducido y definido grupo de personas.
‘Fase 2. Seleccién del medio o de los También se le denomina capacidad de
medios mas apropiados para lfegar a segmentacion.

esa audiencia. blAlcance geografico. Reptesenta la capacidad

de un medio para llegar a la poblacién

! PARES, Manuel y MAKAS 3. Introduccion 3 fa comunicatidn social. Promociones y publlcaciones Universiarios. Barcelona. 1992
“ BERLO, David K.ES proceso de ta comunicacion. Inroduccion a la teoda y a la priciica. Librenia-Editorial, El Alenea. 1° edicidn. Buenas Aires, Argentina. 1969,
$ HARRISON, Tony. Manual de téenicas de publickdad. Ediciones Deusia Madrid / Biibao, Espaha 1992
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que reside en una ciudad, una provincia,
una regién o un pals.

c)Economia de acceso. Explica el umbral mintmo
econdmico para conseguir la presencia atit
y eficaz en un medio.

d)Rentabilidad. Mide el costo para que ef
anuncio entre en contacto.

3.6.1 Parabus

Proyecto de Equipamiento Urbano. EUMEX

Es la empresa concesionada por el Gobierno del
Distrito Federal para operar los Parabuses de la
Giudad de México. Ademas de dedicarse al disefio,
produccion e Instalacién del mobiliario urbano, ast
como de fa comercializacién pubficitaria. Cuyo
propésito es desarrollar un negocio rentable a
tavés de racionalizar el espado pablico, organizar
el equipamiento urbano y armonizar ef entormo.
Cuenta con mas de 18 anos de experiencia a nivel
Internaclonal, Paro en (3 Gudad de México han
cumplido 8 afos operando, comercializando y
brindando resultados efectivos a sus clientes con
un gran impacto publicitario.

Los parabuses proporclonan a los usvarios del
transporte publico; vz, Informacidn y asientos de
descanso, estdn distribuidos en fas principales vias
del drea metropolitana. Cuentan con un exhibidor
conocido como “"Mupi® (Modulo Urbano para
Informacién) con dos caras de exhibicion.

Caracteristicas:

-Expone el mensaje las 24 hotas del dia.
-Flexibllidad por su contratacion catorcenal.

-Coloca la imagen publicitara a la altura de |a vista.
-Provoca la atencidn voluntaria incrementidndose
asf 1a retencién del mensaje.

‘Se beneficia de la repeticidn del mensaje en la via
publica.

cabina de taxis
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-Su distribucién ofrece més alcance y frecuencia en
un menor plazo.
-Extiende la vida de (3 campaia publicitaria.

Beneficlos:

‘Permite ef ordenamiento del transporte pablico.
:Brinda iluminacién en avenidas y calles,
‘Raclionaliza los espacios publicitarios,

-Respeta las caracteristicas arguitacténicas de la
cludad.

-Reduce 13 contaminacion visual.

-Optimiza la Integracién de diferentes servicios
publicos en un solo espaclo.

-Mantiene la imagen del mobiliario a largo plazo
empleando materlales de alta calidad.

‘Genera empleos directos.

‘Contribuye a una nueva imagen para la ciodad.

Condiciones Generales de Contratacién:

‘Debldo a susaturacion, se recomienda anticipar
el espacio por Jo menos dos meses antes de la
fecha programada de inicio de campana,
-La contratacién minima es de una catorcena de
martes a lunes,
-Los circultos genéricos en el Distrito Federal
minimo de 300 caras y miltiplos de 100,
-Se Instalan el S0% de fas caras a flujo vehicular y
5046 a contra flujo.
Impresion a cargo del cliente.
-Entrega del material Impreso a ocho dfas antes
delinicio de la catorcena.
-Se entrega un minimo 40% de excedente de
material por catorcena para reposicién.
-Se aplican cargos por anulacién y por fijacién
extemporanea.
Caracteristicas del material impreso:

ajestireno de 0.15 mm

hjcolor blanco

c)vida utit maxima de 3 catorcenas

Tarmpho o8l S rtel
1 x 77 tma.

Supwrfcie de Impresian
118.5 ¥ 174 o {oentrado)

Superfile vislble Ol {a cafa)

1185 171 oms. (Cemrado)  og—

d)dimensiones: 121mts. de ancho x
1,77 mts, de alto.

e)superficle minima de impresién
1.18.mts. x 1.74 mts, (Centrado)
fisuperficie visible 1.16 mts. x 1.7}
mts. (Centrado)

giproceso de impresién serigrafico o
Inyeccldn de tinta,

h)posicién vertical de) cartel
i)iluminado durante el d(a por luz
natural y en la noche retroalimentado
con efecto diapositiva.

J)el arte podra realizarse a escala del
tamano final a3 30 cm x 43.7 am con
una resolucidn de 300 dpi
k)imigenes en CMYK, asl como las
fuentes de pantalla y 1as de impresién
o bien en curvas,




que aporta. . .

LR S B i -

Dentro de las ventajas estan:

- Su capacidad de presencia, traduciéndose en
la visibilidad permanente; rasgo que le
confiere un alto grado de impacto visual.

- La multiplicidad de sus soportes, contrtbuye a
la recordacion, via de la repeticién.

- Generalmente, los circuitos estan distribuidos
por las avenidas, calles o zonas de inmterés,
o por su capacidad de segmentaclén, se
pueden colocar los mensajes donde se
considere mds aportung; con lo que se
consiguen altas coberturas.

3.6.2 Cartel
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€l cartel es un soporte grifico que implica, informa
o provoca; el cual continua siendo el vehfculo de
transmislén plblica con la funclén de ser un canal
de comunicaclién entre el productor del mensaje y
el consumidor del valor. Creando un mensaje que
posea una verdad perdurable o una conexién con
el pabtico al que va dirigido. Ademas de poseer una
amplia gama de funciones que van mas alld de la
persuasién comerdal, debido a que su contenido,

suele estar relaclonado con intereses sociales,
culturales, polfticas o econémicos.

Dentro de sus principales caracteristicas estdn:

-Establecer una comunlcacién directa para
llamar la atencién en on instante,

‘Expresar el mensaje breve y conciso por
medio de una s(ntesls de elementos,

Tener un centro focal.

Comunicar mediante el uso del color.

-Defar en la mente un mensaje sin la necesldad
de que s& detenga a observarlo.

Dentro de la Teorfa del cartel de Norberto Chaves
se hace una semejanza de las funciones del cartel
con las del lenguaje de Jakobson,

1.Contacto. Es la capacidad del mensaje para captar
la atencidn, Incitar a su lectura, mantener el
Interés y permanecer er la memoria del
receptor al menas, el tiempo que dure el
mensaje o su “lectura’

2.Informacién. Es la capacidad del mensaje para
referirse a las |deas que el emisor Intenta
transmitir a los receptores y provocar en ellos
representaciones e imagenes acerca del tema.

3.Persuasién. Es la capacidad del mensaje para
producir en el receptor efectos posteriores 2 la
comunicacién.

4ldentificacién. Es fa capacidad del mensaje para
establecer la identidad del emisor.

5.Convencionalidad. Es la capacidad del mensaje
vinculada a comunicar sus propias claves de
decodificacion.

6.Estética. Es la capacidad del mensaje de constitulr
un hecho visual abstracto capaz de agradar a
sus receptores y favorecer su aceptacién.®

8 SEXE, Nestor, Disefho com. Ediclones Paidos. Buenas Alres-Barcelona-México, 2001. pag. 97 y 98
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Funciones del cartel  Funciones del lenguaje

Contacto ..,,........... 123 F YISO Fatica
Informacién........... eslac.iinannn.. Refereacial
Persuasién ............. esla...,1....... CONALIVA
Identificacién .. ....... esla ..., Expresiva
Convencionalidad....esla............ Metalingiistica
Estética................ eshi...iviinsn. Poética

3.6.3 Postal

La tarjeta postal, llamada al inicio Entero Postal,
surge en Viena ef 1° de octubye- de 1869. Y su
impresién estaba a cargo de los gobiernos estatales
con ilustraciones de propagandas de productos o
vistas de {ugares, autorizindose después la
impresién a empresas partlculares, Posteriormente
se dio a conocer alrededor de Europa y de ahienel
mundo entero. Actualmente existen alrededor de
180 compani(as de tarjetas postales publicitarias en
50 palses.

La época de su mayor apogeo va de los afos 1900 a
1925. En este primer cuarto de siglo cumple una
funcién grafica e informativa. En cierto modo, es un
testimonio grafico de acontecimientos dentro de
los aspectos étnlicos, sociales, polfticos, retigiosos,
artsticos, entre otros.

En la actualidad se convirtieron en un medio alterno,
ya que ademas de ser un canal de comunicacién
econdmico y de facil produccién; han logrado un
gran contacto entre los jovenes. Con la gran ventaja
de que no interflere con la vida de su piblico, dado
gue son tomadas de los racks en forma libre y
gratuita, es decir, exhibidores colocados en puntos
estratégicos. Una de sus principales caracter(sticas es
la selectividad, debldo a que determina su propia
pauta de difusion,

3.7 Metodologia

La estrategia de comunicacién de Lerbinger Otto de su
libro; “Disefios para una comunicacién persuasiva; fue
retomada como metodotogla para este proyecto de
tesis, Observando que se adaptaba a (a idea directriz
de trabajo que habfa contemplade, aportindome la
jerarquizacién de gprioridades, pero sobre todo umna
organizaclén ldgicamente desamollada. Porque en ella
se plensa primero en los efectos, en la conducta que
pretendemos que ef receptor lleve 3 cabo, en seguida
en las caracteristicas del receptor, y por iiltimo en la
preparacion del mensaje,

1.Determinar los objetivos: es decir, los efectos

que se desean producir por medio de la

comunicacién:

a)Estudiar el problema del cliente, en este caso
se debe centrar en las normas sociafes y
politicas del Instituto Nacional de
Personas Aduitas Mayores.

b)Decidir los objetivos de la comunicacién es
investigar y analizar la efectividad de las
politicas de comunicacién. Los objetivos
se expresan en forma de pregunta: JQué
accion se busca?, jde quién?y jcudndo?.

2.Analizar la audiendia:

o)ldentificar la audiencia tiene como objetivo
enlistar a las personas, grispos y areas
geogréficas que son relevantes a los
objetivos de la comgunicacion.

d)Medir e interpretar (as actitudes de la
audlencia, es constatar que cada persona
tiene su histostal Unico e irrepetible.
Constatando que aungue cada persona
sea un mundo por el hecho de pertenecer
2 una comunidad, comparte rasgos.

3.Desarroliar et disefa,




3.7.1 Objetivos
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1. Determinar el objetivo:

‘Elaborar una campafha de comunicacién para
contribuir al fortalecimiento de los vatores
ceferidos a la solldarldad intergeneracional.

2) Estudiar el problema del instituto Naclonal de las
Personas Adultas Mayores:

‘Revalorizar los aportes de los adultos mayores
en los dmbitos soclal, econémico, laboral y
familiar,

‘Promover la protecclén de las personas
adultas mayores y el reconocimiento a su
experiencia y capacldades.

b) Objetivos de (a comunicaclén:

- }Qué accién se buscal

Considerando el papel de los adultos mayores en la
sociedad actual de México especificamente en el
Distrito Federal, debe replantearse con ia finalidad
de gue sea reconocido y dignificado. Para lograr este
objetivo, es necesario reintegrarlos a la vida sodal y
econdmica, de manera que puedan participar y
disfrutar plenamente de sus derechos; conformando
asi una de tas vias del fortalecimiento de una cultura
en derechos humanos y el reconocimiento de sus
capacidades.

Esto es el reflejo de la pérdida de la cultura de
respeto hacia la figura de las personas adultas
mayores. Por lo que para revertir esta tendendia, el
Instituto Nacional de las Personas Adultas Mayores,
mediante ef Eje Estratégico de Transmisibn de
Valores puso en marcha Ja Campaha de Revaloracién
del Ancizno, con (a cual se propici el intercambio
generacional favoreciéndose la convivencia, asi
como el acercamiento y el rescate de los valores,

-De quién?
De jovenes entre 18 a 22 afos del Distrito Federal.

- ;Cudndo?
Cuando Ja sociedad del pals enfrenta un fenémeno
de cardcter histérico, ya que por primera vez el
volumen y proporcién de las persanas adultas
mayores alcanza tal importancia que esta llegando
a convertirse en un tema de preocupacién soclal.

- jPor qué?
Porque debe pensarse en ajustar los sistemas y
servicios, ast como sus politicas y procedimientos
de las socledades que envejecen para que las
personas aduftas mayores puedan disfrutar de una
vida plena y digna.

3.7.2 Anédlisls de mensajes

Se llevd a cabo un andlisis de mensajes que fueron
producidos con respecto a las personas adultas
mayores y {os resultados se encuentran manejados
por la sed telef6nica de dos empresas en publicidad
impresa (revista):

Pt pesles Gy

‘Empresa: Telefénica.

-Mensaje; Porque puedes eleglr:

‘Referencia con fas persanas adultas mayores: Por
los servicios entre los que se encuentran: atencidn,
confianza y asesoramlento.
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‘Empresa:lusacell digftal.

‘Mensaje: Mds que lineas de comunicacién, lineas
de expresion.

-Referencia con las personas adultas mayores:
Lineas de expresién que van a hablar de tu vida.
Lineas que hablan de nuestra experienda.

Ante 12 falta de comunicactdn que se presenta hay
en dla, ta publicidad no olvida hacer hincapié que
gracias al uso de la red telefénica se puede estar en
contacto con los seres queridos proviniendo de
soluciones integrales en nuestra comunicaciédn con
los m3s altos estdndares de calidad sin importar la
distancia que nos separe, En esta circunstancia es en
donde se contempla a las personas aduitas mayores
haciendo una comparacién con los servicios de la
red telefénica y que ademds con ta mayor facilidad
posible podremos transmitir nuestros seatimientos,
momentos y emaciones.

3.7.3 Elecciédn de tema

Mediante la observacion, experienda y convivencia
de las acciones entomo a 1a tercera edad se llevé a
tabo una lista de conceptos en donde abarca la
problematica que padecen los adultos mayores
dentro de sus entornos: famillar como punto
principal, soclal como punto de Integracién,
econbémico como punto de autonomia y por Gitimo

politico como punto de ser tomado en cuenta. Con
la Unica intencién de incrementar la probabilidad
de que se transforme en acclén,

Entre las problematicas estén:

Falta de...
-Respeto
- Atencion
- Ayuda
- Proteccién
- Dignidad

De los cinco temas prevalecla por miltiples
arcunstancias: la dignidad, por ser una condicién de
vida que se refiere al trato con equidad cualquiera
que sea la edad, sexo, arigen étnico e impedimentos
del ser humano, pero muy en especffico en las
personas adultas mayores; manteniendo asf{ una
vida libre de maltrato flsico o mental y explotacidn,
Tan importante es, que en la Asamblea General de
las Nactones Unidas del 16 de diclembre de 1991, se
aprabaron los “Princlpios a favor de las personas de
edad’ donde se establecfan normas universales en
dnco dmbitos principales:

- Independencia

- Participacién

- Atencidn

- Realizacién personal
- Dignidad

Y dentro de la Ley de los derechos de las petsonas
adultas mayorses del 26 de junio del 2002. En el
Thulo Segundo de tos Derechos, Capitulo Segundo,
Artfcuio 5° se menciona que de manera enundciativa
y no limitativa, esta ley tiene por objeto garantizar a
las personas adultas mayores Jos siguientes
derechos:
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. De la integridad, dignidad y preferencia:

-A una vida libre de violencia

-Al respeto a su Integridad psicoemocional,
flsica y sexual

-A recibir proteccion.

‘A vivir en entornos sequros, decorosos y
dignos, que cumplan con sus necesidades y
requerimientos.

I, De ta salud, 12 alimentaclén y la familia;

-A tener acceso a los satisfactores necesarios,
considerando alimentos, bienes, servicios y
condiciones para su integracién.

lll. De la educacién:

‘Las instituciones educativas publicas y
privadas, deberdn incluir en sus planes y
programas, los canocimientos relacionados con
las personas adultas mayores; asimismo los
libros de texto gratuitos y todo el material
educativo autorizado y supervisado por la
Secretaria de Educacion Publica, incorporardn
informacién actuslizada sobre el tema del
envejecimiento y los adultos mayores.

IV. De la asistencia social:

‘A ser sujetos de programas de asistencla
sodal de desempleo, discapacidad o pérdida
de sus medios de subsistencia,

fisico y mental a fin de que puedan ejercer
plenamente sus capacidades en el seno de la
familia y de la socledad, Incrementando su
autoestima y perseverando su dignidad como
ser humano.

l.Garantizar igualdad de oponunidades con
una vida digna, promoviendo 2 defensa y
representacién de sus intereses,

VI.Promover la solidaridad y ja participacién
ciudadana para consensar programas Yy
acciones que permitan su incorporacién social
y alcanzar un desamolio justo y equitativo.

ViLFomentar en la familla, el Estado y la
sociedad, una cultura de aprecio a Ia vejez para
lograr un trato digno, favorecer su revaloracién
y su plena Integracidn soclal, asl como procurar
una mayor sensibllidad, conciencia soclal,
respeto, solldaridad y convivencia entre las
generaciones con el fin de evitar toda forma de
discriminacién y olvido por motivos de su edad,
estado fisico o condicibn social.

XViLFomentar la realizacién de estudios e
investigaciones de la probleméatica inherente
al envefecimiento, para desarrollar programas
en beneficlo de la poblacién adulta mayor.

3.7.4 Representacién de la dignidad

V. De la participaclén:
‘A participar en la planeacién integral det Imégenes en cuanto a Ja representacién de la
desarrollo social de su entorno, 3 través de la dignidad fueron localizadas dos por via internet,
formufacién y aplicacion de las decisiones. desconociendo su procedenciay fin:

IS Es )a llustracién de fa fusidn sintética
L de dos rostros uno femenino el de la
izquierda y otro masculino el del lado
derecho, interpretado cromdticamente
10s2 y azul respectivamente. Con un
& trazo lineal uniforme y estructurada
dentro de una composicién simétrica.

En el Thulo Cuarto de la Politica Nacional de fas
Personas Adultas Mayores, Capitulo Primero de los
Objetivos, Actlculo 10° se enfoca a:

L.Propiciar las condiclones para un bienestar
fisico y memat a fin de gque puedan ejercer




-Se hace usa de la fotografta virada en tenos verdes,
haclendo referencia solo en las manos det modelo,
tomando en cuenta su actitud de necesidad o de
ayuda.

3.7.5 Anélisis de los medios

Se estudid el manejo de la informacién en los tres
soportes de difusion masiva con respecto a temas
de interds social, asi como su colaboracién a la
transmision de la culture por la asistencia publica,
convirtiéndose en vna actividad educadonzl que
se encarga de comunicar las normas sociales y los
valores.Levando a acabo importantes aspectos:

‘Universalidad, con el objetivo de tlegar a un gran
nimero de receptores teniendo en cuenta sus
motivaciones,

-Continuidad, estableclendo un contacto constante
¢on el receptor, dependiendo de fa frecuencia
de difusion det medio.

Tenacidad, contar con una estructura tecnolégica,

-Contextualizacidn, ubicar un espacio geografico
concreto.

3.7.6 Anadlisis de l1a aud)encia

a} Identificacién de fa audiencia objetivo mediante
los grupos y dreas geograficas que son relevantes a
los objetivos de {a comunicaclén,

Desarrollo de proyecto 101

La audiencia se encuentra conformada de jévenes de
18 a 22 afios del Distrito Federal de las delegaciones:
iztapalapa, Gustavo A. Madero, Alvaro Obregén y
Coyoacan, debido a que son delegaciones con altos
{ndices de poblacién tanto joven como de personas
adultas mayores.

Tabuladores por delebadén dela
poblacién juvenii de 17 a 23 anos de edad.
Con informacién del censo del 2000.

4 N\
Distrito Federal | Poblackén tora) Hombees Mujeres
17 afias 182352 79159 83193
13afos AN 84159 87820
19 afios 158 457 74 605 60361
20ahos 166 559 801N 86 388
21 ahos 149 380 7234% 7039
22 a0 | 735 8952 69 565
Pades | 170495 BT 551 B S
-
RS
Toalde 162204t | AI6906 395229 4 677
Tomlde 17y Xianas, 332847 144 150 171697
T
TOTAL | 1149753 556379 593374
\ /
4 N\
Alvaro Dbregén | Pobiacién total Hombres Mujeres
17 ahos 13490 5407 7083
B afos T4 180 6ES9 T8I
13 afhos 12795 6004 oM™
20 afts 13924 6583 738
21 afios 12176 5765 64N
22 80y 14122 5740 7352
23 ahos 13967 6530 7437
Toi de 18-12 4608 67397 33931 35456
Yotal au 17y 23 ancs! 27457 12937 14520
TOTAL 94854 44 868 49 986
\ /
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4 . \ ; N\
__Aoxaponako | Poblacéntotal | Hombres Mujeres
1Ja00s | 7867 1961 | 3908
V8 st 8506 1260 | 145
Warer | 7518 3885 3829
203hc1 8047 192 4328
21261 751 1609 31563
27 ahat 8578 an 4351
3 afics 847} 4174 A9
__ Tollde 1832001 40218 19705 20513
_Y_o_uld:l?y).lm 16 340 g135 8205
TOTAL 56558 27 BAO 2878
\N /
7 " \
Benito Jusrex | Poblaciontotal | Hombres Mujeres
17 ahos §452 2385 3067
V8 ahot (372] 76 3300
19 ahos $ 605 2499 3116
20000 | % 1562 1217
21 ahos 5492 2554 2944
22 ahos 8077 2878 3249
Pahas T56 774 332
-I. ;
Toulde 1621200 | 28932 { 13106 | )5 826
Yaca) de 17y 1 afien 11443 5» | 6319
YOTAL | 40380 | 1823% 22145
\. J
4 l | \
Coyoacdn | Poblaciontotal | Hombres Muferes
______ Bl sl MO e SO ML .
Vs | v | ss | 6283
Batos | 128%9 T 5579 €650
19 ahos nes | 5550 ] 6137
2D ahas 1254 5782 6752
Ma6os | N ‘ 5346 6178
22 afos | 13124 6258 | 6858
Dahas | ELT [315] 8858
: i Ee
1
Toxal dw 18-22 ahos 61688 | %073 | 2302
TouldeTTyBahor 1480 r_ W2 | 13138
TOTAL | 86578 I 40823 | 45755
\ . J/

4 | ) N\
Cuajimalpa | Poblacion total | Hombyes Mujeres
17ahos | 2548 1343 1615
18 3hot ) V&3 1805
19.3h0s pY- 1] V157 1536
20 3has 3140 s 1811
1 ahos 25901 Vire 1414
22 abas 3479 1314 1748
23 ahos 31058 13154 174
Fotal de 18-22 ahos 14 962 6350 8402
Totalde 17y 2) ahot 6066 2697 3369
TOTAL 21028 9257 n2?21
. /
rd \ i N\
Cuauhtémoc | Poblackéntorsl | Hombees Mujeres
12 ahos 8588 4378 4310
18 afas ] 9518 40804 an
V9205 8750 4235 i 4ns
0 aftos 9318 4495 | 482
N afon | 8561 411 | 4430
2 ahos 9542 465 4951
Tabas | 5345 % ! 1746
Yo de 18:22 3808 #s8  | nwm 23455
Toalde yHates 18233 | A 92%
TOAL | 63969 | 31258 »nm
\, /
4 N\
Gustavo A Madero | Pabladiéntotal | Homb Muj
17 afos 23258 11481 nwm
18 afvat 24017 Tian 12166
watos | 1884 10734 1150
2am0s | 23438 | 11530 1192
Namor | 2108} D3N 10650
2 abon 24 J08 | 12 194 | 12514
Dokar | ANy | o | 12409
Moo de 16220001 | 115 148 se¥0 | sede
1 T
Toral de 17y 23 ahas| 786N | s | 24186
JORL | 162819 goz4s | 82574
\. i : /
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/ . N \ Y
Irecakto | Poblacidn total | Hombres | Mujeres
V7 ahos | 7434 1705 H Inse
V8 anos 76 % 3907
19akos | 7101 1437 3664
0ahes 7180 Jeds | 3740
21 s &45) 13g0 | 1471
afes | 8023 148 | 4125
Washos | T 901 1859 | 4043
—_—_— e — .j P — FO— ' —_—
Toulde 18224008 | 3705 18094 | (8957
ToutdsiyNshes 18336 | 7564 | 7m
JOL | 52387 1658 | 2672
. _J/
4 ( | N\
tapaiapa | Poblacidnlotal |  Mombres | Mujeres
Vanos | asza | e | van
18 2608 37 302 | 18631 18671
19608 EL LY O R Y'Y 73 16987
20ahos /M | usn B 351
Nates Nnne 15 08 15918
22 208 37698 18465 19237
Tahes 69y | 179es 19003
— - -
|
Towge 162 sm0s | 17538 | B6I29 89174
_Temgeynaes 7PN | asses | 36em
TOTAL | 247516 | 121714 | 125802
A . J
4 TN
Magdatena Contreras | Poblacién towal Hombres | Mujeres
17 afor I 4400 jou1 | 2358
18 aftos ] 4527 224 | 1316
tpahas | 4083 tess | 119
Wasos | a3 2048 2296
Nabes | aneg 19 217
nanos | 4579 2150 2429
Danos | 4802 6 | 2433
i ' ————
Tedc1sRates| 21681 10216 | 1435
Man,n-hb' 900 4112 } am
TOTAL 30 654 14428 '] 16 226

/7
I
Migual Hidalgo | Poblecidn total | Hombres Mujeres
12 atos 'I s081 | 1693 3348
YB ados %87 31675 3953
Badn | 65m | 1081 yen
2D 16803 l 6818 IMS 3
s 813% 1832 1304
L anot 6706 3008 1698
3 2h0s 30 1899 1D
Tots) oe 18-22 Mg 33l 14 685 18519
Yokl de 17y 23 ahos ey | 5592 7097
TOTAL 45873 0257 25616
\ ]
g
MBGpa Alra | Fobladdn total Hombret Mdjeres
Vatr | 1980 993 987
18 2hos 70688 1048 1040
19 afos 1783 873 910
Wancs Y983 1008 978
71 apas 1551 Y70 78)
RQahos 2023 ] 392 103)
Hahos | 942 o
Yot e 1822 Mo | a2 o 4
Yo e 1Y y X3 sbos. im | 1935 1958
ToTAL | 13 i 6826 5695
\N
/
Tlahuac Pobladon 1otal Hombres Mujeres
12 abos 3088 30 1084
1B afios $934 3081 193
19 afes 530 254 2848
Dahn 5147 2784 2963
N afics 5108 2454 2654
2 s 807s 1918 315y
Dahos S0 2659 EXRL
Total de 18-22 abos | 28 166 13 241 14528
Toud de 17y 23 ot 12078 S 91 618$
TOTAL 40342 19632 20710
Y
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4 .
Tia'pan Poblaciontotal | Hombres = Mujeres
gwos | nsa | s750 | sasz
V6afkos | 11803 | 6234 | 619
19 2603 nsn | 5700 | 5822
20 ates , 12312 6132 ! 6180
Natas 11021 § 494 s577
223601 12582 [Abi] 6413
233409 1208) (¥ 61282
Toulde 16:22 ey £0040 27 30309
Towlde 17y 13 ahos, 2361 1) 489 21M
TOTAL 83 663 41 220 | 42 443
\
e ) .
Verarstiane C.wml Poblaeien tota) | Hombres Mujeres
Naden | (RED) 4164 vy
V8 ahos | 8713 1758 4855
19 301 7934 1954 3980
20 a01 8341 na 4240
M2 7508 3619 Y-
212003 g&01 | 4xs aus
FITT) (3 1 a4 Y7
Total dw 1812 shos | 49 | Wi 21010
TotldeVydiahorl 1688 | azxe 8612
YorAL | 58124 | 28497 29627
\ J
rd B
Xochimilco | Poblacibatoral | Hombxes Mujeres
! B
173805 | 7496 3704 a7
T8ah0s 7814 1008 &8
19uh0s 6953 1352 1601
202008 7480 ns 1745
21 ahos 8460 31309 3151
12 afios 755 3935 4019
2) ahas I 7538 31796 31730
Toulde \B2a00s | 34663 18315 18344
t -
Total de 17 y XY adon 15024 75, | 150
TOTAL | 51687 | 25821 | 25866

Tabuladores por delegadén de la poblacién
de los adultos mayores.

Distito Federal | Foblaciéntotsl | Hombres | Mujeres
4054 3y 227203 99154 128069
65492603 175174 73983 101191
1024200 MM 45057 79288
1509 ahos 97 543 36 025 54918
$0-B4 aftos 31538 19383 31255
65-89 3401 20848 w72 20133
90-34 ad0y 2237 397 82685
9559 3hay SN2 ) 545 1647
100y mds s 11a 43 750

TOTAL 730 540 302303 428337
\
rd

Atvarp Obwegdn | Poblaciintotal | Hombres Muleres
sOL4 Yo | 17484 s | 978
6569 aho: 11413 sy | 76%0
7074 afn 9950 126 | 5830
1575 sty ‘ 5890 2695 | 3003
80-84 2y 3718 1420 | 2318
a3-29 ahos 2284 701 | L8
90-94 280 | %03 20 o
999 Mias 3 in o
Im,rnhMmJ ot u ps

T0TAL t 5§ 105 23 260 [ 31 84S
d

Arcapauaico |Poblad6ntolal Hombrea Mujeres
064 3hos 18515 - 5745 170
&545 shos 0534 4551 s9M
70-74 3hos 701§ 31310 AL
7579 3hds 5449 N2 1277
6084 vhot 3183 1185 18
B89 ahen 181 I3/ 1234
50-94 1v0s m m 504
ss9ates | ™ 98 20}
|007mh.fml &0 14 *

TTAL 1 43 630 18072 25558
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f
Benho Judrer | Poblaciontotal | Hombres | Mujeres
— e :
5064 ahos | 11196 sis | ana
5-69 3hot nso | 43854 7 084
10722068 | 9908 | 3591 6317
7579 3001 7348 25948 | a7s8
30443h0r | a6 1601 | 3233
58990 | 1830 | %08 | 1924
sopamos | 1 | wm | a7
S99 adon | 365 %0 s
100y mis anos| & | 1 Q
—_— -+ s it i H
AL | sz 184D ! 32701
N
4
| |
Coyoacdn | Poblacientotal | Hombres I Mugeres
06wy l worz | a0 | 10 648
I shos | 14455 6158 | 8300
oM | 1247 4346 [3.))
75-79 3000 7708 1144 4562
BU-8h ahont 420 | 1512 277
se9shon | s | &y 1625
90-M aban oy | or | o6
9599 2001 FT 103 ™
100y rmds aos | & | 3% ‘ 51
e o i —
TOTAL 60789 l 25075 l 3sN4
\,
rd
Cwojimalpa | Poblacidntotsl | Hombres 1 Mujeres
4064 30 2972 133 1638
6569 3803 2166 1082 110
7074 03 1472 6 ! ]
75-79 s 605 80 506
2084 a0 » | e | 8
»5-B0aNGT | | ne | V24
084208 | ™ 27 | 87
S99 ans | 0 n ¥
100y mag 2das | 13 | 3 | AL
= =L |
TOTAL 8376 3749 4637

d
|
Cuauhtémoc | Poblacion total Homb | Mujeres
60-64 3ha1 16482 l 6540 5912
65-69 ahos 1351 5298 8216
20-74 ahos 144 4286 &
7579 afos 81N 3084 S8
8084 afion 4862 1639 3113
2559 athan 2943 928 2015
S04 ah0n 1198 187 841
9599 1hos 4\ 9% 319
100 y mds ahos 97 11 &
59518 22628 368%0
3
/
Gustavo A.Mﬂul Poblacion total l Hombres [ Mujeres
G054 ahv0s | 15887 | 15 936 l 19951
6569 ahot 17786 | M e7e 15 809
Y0-74 oy 205 Baxs 12200
7579 ahos 4427 | 210 8247
BO-B3 a0 7005 Y19 46%
8359 afvon 4580 14882 2688
90-54 ahos 1) ¢ SR 1188
9399 2as 764 263 501
100y mat apgs 97 | 87 1
TOTAL N40 48849 l 65 571
i i
\
4
nacsleo Poblztion total Hombres Mujeres
60-64 250} 12237 $303 6934
6585 ahoy 9958 61 $654
7004 ahvos s 324 4402
7579 205 5081 299 2662
80-54 0A0y 260 yin 151
6389 3ho1 1544 S73 65
9054 pho1 b7 165 e
€S9 shot 53 a0 1m
100y Mt abo 30 15 3
TOTAL 39982 16953 23029
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Inapalapa | Poblacion 1otal Hombres | Mujeres
60-64 350 ¥ 170 16493 | 1977
6S-69ahor | 26358 | 1497 14931
70-74a00s | 13687 ! a4 | 10603
7579 adin | 12259 S116 | A
80-3 ahan 6364 2516 | 1848
4549 3hon yen 1383 | 108
9004 2601 1460 5y 4l
9559 athos 72 73} 1 499
100y mis A0} 200 72 | 28
| , |
TOTAL 106141 | 45903 ‘ 60238
Magdabeny Comtrerss Pobh(iénloul| Hombres ’ Mujeres
0o 2008 5130 207 | je3
63-69 st 403 1730 | 2303
T0-74 adn 9n | 1249 1724
7879 aten 1 550 s 1188
80-B4 hos 1 030 ] 857
2589 2 n 179 3ok
Mk | '] 70 164
95-99 101 3] 4 | a
looym.\uhml n 10 n
B | |
|
TOTAL 16127 6785 ! 9342
| }
Miguel Hidalgo | Poblacién total Hombres | Muleres

6064 nhon 11 604 47 | 5675
6359 athon 9508 3939 5969
7074 ahos 0098 2n 4876
7579 ahos s979 2361 iam
B0-BA shos )sa1 1268 208
8509 afuds ns | 738 1479
9094 ahos ‘ 948 m 812
95-99 ahen mn J 87 235
160 y rds 1B 45 12 7
| !
oW | 42706 16675 26031

MipaAlla | Poblacdiéntotal | Hombres Mujeres
6054 mhon ¥ 903 889 VoIS
4569 a3 1496 [ 820
70-74 stvos 1146 53 $99
7$-79 atvan 79 155 A4
B0 anos 283 18 14§
BS- 659 aM0s 200 3 14
90-94 26105 ™ 27 51
95-99 anos &1 a 10
100 y mds ahat 16 5 M
TOTAL 5923 2759 3164
Thuse | Poblacién total | Hombres | Mujeres
60-54 pACS saa8 | 1487 | yom
88360 wcn | o | 1690 2718
70-74 3hont 2703 | 1234 1485
1575 shen 1758 789 389
80-84 2 ‘ 501 ¢ 2%}
8369 2 537 196 34
9094 2has 194 «a 128
9590 s "2 ‘ 18 n
100 y mds whos | r/4 15 | 12
| ]
TOlAL | 15602 \ 6805 [ 8797
Tisipan Poblacion 1otsl Hombres Mujeres
50-64 0607 13503 ons 7278
63-89 203 $220 A1 5090
7074 shos s7a2 bYx] 3989
7579 303 4604 1680 174
80-84 1801 1478 924 1551
AS-839 2Oy | 1438 s 1 007
9004 Aot &o7 194 | a
9349 a0t w2 ] 168
100 y mds 003 | 70 12 32
TOTAL 39019 16 742 12177
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Yemstano Comronza ) Poblacian 1ol | Hombres | Mujeres
60612001 | 14466 801 8437
5565 ahoy (AN .3 4534 6748
1e7sahs | 9399 17 1623
SBasos | 85852 2763 o8y
808 atos | 1750 Laz 1326
85-83 208 1220 m 144
90942803 | 87 297 586
599008 | 12 13 n
100y mibs aos| & 18 a3

TOTAL 49 382 19878 | 29504
Xechimicn ‘ Poblaciéntolal |  Hombres Muleres
6064 ahos Y538 | 142 4066
6569 ahos 560 2487 3207
70-74 3403 193 14666 m
75739 atlas | 2787 1154 | 1603
081ates | 1493 sm 920
8589 atvos 935 2| 583
90-04 ahos ™4 w o 53
95-93 afhcs 153 s 120
100 y md3 shos 5 % 2%

TOAL | 22998 9949 13049

Toral de poblacidn

de 18-21 atos 1 149783
Toul de poblacién
o o Dinlw Federal 8605 219

Magdal

Miguel Hidalgo 3384
Milps Alta 9428
Tléhuac 28 266
Tialpaa £0 040
Venustiano Carranza 021
Nochimilco 36663
Total de pobladén
de 18-22 afos 816 906
Toral de poblacién
en el Distrito Federal 8 605 239

Delegacion

| Poblacion de 60-100 y mis whas

Poyoasi
Gustava A Marlero

{apalapa.

Magdalena Contreras
Migue Midalgo 42706
Milp> Aa 5923
Tihuwac 15 602
Talpan 39019
Venugtiano Camanaa 49382
Xechimilco 22998
Total de poblacidn
de 60-100 y mds afios 730 640
Tota! de poblaclén
en el Distrito Fedesa) B 605 239
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El total de poblacién de jévenes en el Distrito

Federal es de 8 605 239 y sblo entre 18 a 22 afos

son 816 906 de la que se tomé el .10% como oy
muestra, |a cual equivale a 81 jévenes; tomando en l Rovenak e 47 4hen
cuenta un rango de Jévenes de 17 y de 23 aios, los
que suman un 18.52% del total de la muestra ,
poblacional. ° B

Wi

b) Interpretacién de (a5 actitudes de la audiencia ° B Jarenes e 15'hn
por medio de una encuesta con Jos siguientes P
reactivos y sus respectivos tabuladores;

- Edad
La seleccién de edades se derivé porque esta etapa @ B
se encuentra clasificada dentro de un proceso de '
maduracién fisica y psicoemocional a causa de los
camblos repentinos a los que se enfrentan. Su nivel @ T —<ene-
cognoscitivo tiende a ser menos egocéntrico y a 1
aumentar los pensamientos sobre conceptos como . -
1a justicla, el patriotismo y la historia.Con frecuencia = —
es idealista, pero también puede ser absolutista. \—

-Sexo r\

La incidencia en el sexo se encuentra en un nivel
equilibrado en los porcentajes, lo que no altera la
perspectiva de la visiébn juvenil, sino todo lo
contrario, nos proyecta una perspectiva totalmente
neutra).

- Oc¢upacién
Ante los resuftados nos podemos percatar que son
Jovenes en el proceso de finallzar una preparacion a

nivel superior y con aspiraciones de superacidn, lo )
que nos presenta un nivel de conocimientos y @ | e N
bases para a solucién de problemas.

L endsymban

« {Qué es para tl |a dignidad? \ ; e
La definiclébn que persiste en la juventud es el

respéto a uno mismo y 3 los que nos rodean; junto

con la congruencia de los ideales, condicién que

conlleva a una actitud ligada con |a justicia.
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- Conceptos retacionados con la dignidad
Los conceptos que mantienen una interrelacién
con |a dignidad desde el punto de vista juvenil son:

o Respeto

o Felicidad

o Orgullo

o Valor

o Justicia

o lguaidad

o Solidaridad

o Integridad

o Humildad

o Autoestima
o Apoyo

o Amor

o Comprensién
o Honestidad
o Bienestar

o Plenitud

o independencla
o Autonomia

-Imagenes relacionadas con Ia dignidad
La imagen que represente el concepto de dignidad,
mantiene una constante en cuanto al ser humano
como 3|, prevaleclendo en ella el sexo femenino
sobre e} masculino.

- iHaz visto representada la dignidad?
Solo el 2.47% la han visto repsesentada a partir def
17 de enero de 1994 con el lanzamiento por la
autodeterminacién y respeto al vivir en condiciones
insalubres con vlolencla, abusos e injusticia y en
grabados del EZLN. (grafica 1)

- JExiste en la actualidad dignidad para las
personas adultas mayores?
Los jévenes que lo afirman lo sustentan Dajo tres
puntos;
© Que depende de la clase secial
o Que se debe a) camblo que esta sufriendo la

forma de pensar de la sociedad.
0 Que depende de la relacién familiar.

Y los que lo niegan se basan en lo que viven:
o Lainjusticla en el trato.
o La discriminacién,
o El abandono.
o El ser conslderados como InGtiles, estorbo y
una carga.
o El alslamlento de la socledad.
o La desintegracion familiar,
o La marginacién.
o El desprecio. (gréfica 23

. iTienes contaclo con personas adultas
mayores?
La mayoria de estos Jévenes entablan una relacién,
ya sea en el dmbito mis recurrente como [o es en el
familiaz, 0 pot otro [ado en el escolar o labora.
lgrafica 3)

+ 1Con cudntas mantenes un contacto?
Generalmente conviven con 1 b 2 personas adultas
mayores. (grifica 4)

- ;De qué edades?
€} rango de edad predomina de los 60 hasta los 74
anos de edad. (grifica 5)

- \De qué sexa?
En este caso se presenta un mayor numero de
personas adultas del sexo femenlino, llegando al
doble del porcentaje ante las personas adultas
mayores del sexo masculino. (grafica 6)

- ;Cuél es tu percepcion de la relacién que
existe con jévenes como tud, con personas
adultas mayores?
La opinién sobre la relacién radica en que es muy
distante e Indiferente y catda vez mas se pierde el
respeto, ofvidando aspectos tan relevantes como su
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Gréfica 1 Grafica 5

Gréfica 2
Sm
@ B % e
J .\' L "( S Lot B
Grifica 3 @

fl
= Grifica 4 r\ Gréfica 6
.Y E—
O. L A e i
° ] b s e experiencia, su aprendizale y contemplarios como
gufa de valores.
Q) s
. —— 3.7.7 Nivel ideolégico
Q) LA s DS Con las conclusiones de las anteriores cuestiones se
fizo panicipe el nivel ideolégico, lo que significa
. S Wi R que esta realidad objetiva es indispensable a la
existencla de este sector de la socledad, formado
' PR e s por dos tipos de sistemas:
I___ T i ey s |
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os sistemas de ideas-representaciones sociales
abarcan las ideas polfticas, morales, y
filoséficas de los jévenes. Las ideologfas
mas que describir una realidad, expresan
deseos, esperanzas y nostalgias.

‘los sistemas de actitudes-comportamientos
sociales estdn constituidos por el conjunto
de habitos, costumbres y tendenclas 2
reaccionar de una determinada manera.

Las estrategias cualitativas aplicadas ea la
investigaclén son: experimentar/vivir, preguntar y
examinar. Orientadas hacia un cambio social,
mediante el método de Investigacidn-accion (1.A),
definido como la busqueda autorreflexive, llevada a
cabo por participantes en situaciones sociales.
Conjunando el trabajo con fa investigacién
participariva, fa cual es una actividad integral que
combina la Investigacidn social y e trabajo
educativo; buscanda conquistar el objetivo de la
transformacidn estructural y la mejors de la vida de
los sujetas Implicados, con la ayuda de su papel de
asignar el fortalecimiento de la toma de conciencia.’

Mediante el muestreo se seleccioné de forma
deliberada una muestra heterogénea, en los que se
observd aspectos de sus experiencias, resuitando
de utilidad al explorar conceptos abstractos.
Conciblendo una interaccion que generd una
comunicacién de slgnificados, ideas, vivenclas y

pensamientos; clasificando su contenida por

situaciones demogréficas/biogrificas, sensoriafes,
experiencla/conducta y opinidn/valor. Obteniendo
de esta manera la informacién para producir un
estudio cualitativo con el analisis e interpretacién
de los resultados, la organizacién y extraccién de
conclusiones relativas al problema estudiade. Lo
que me permitié adquirir un conocimiento a Lravés
de o3 puntos de vista de los entrevistados.

3.7.8 Creaci6n de la imagen

Para la reallzaclén de la Imagen que va a conformar
el disela de los soportes graficos se eligid a la
fotografia, en donde las ideas de su visualizacién
Son:

‘Una persona adulta mayor y un joven abrazdndose.

‘Una persona adulta mayor ante un fondo oscuro y
con el Juego de la luz se hace énfasis en sus
manos.

-Un rostro expresiva de frente y en primer plano.

‘Dos manos juntas, la mano de arriba la de una
persona adulta mayor enfatizando sus arrugas
sobre la mano de un joven.

TRODRIGUEZ Gémez, Gregorio, ev. al. Metodologla de (a investigacidn cualitativa. Edkiones Aljibe. 2* edicitn. S.L 1996, pag.52,53,55 y 56
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Después de varlas sesiones fotogréficas, se realizd
un andllsls visual, buscando en la imagen un
incentivo que provocara alguna reaccidn sobre los
sentimlentos mas profundos de los jévenes hacia
los adultos mayores. De estas fotograffas se
seleccionaron cuatro; y a partir de este momento
hubo una depuracién hasta llegar a una idea visual.
Con esta imagen se efectud un estudio analitico de
las figuras y detalles, de ahi se manejo un encuadre
para que expresara el momento, Ia emocién y el
verdadero mensaje que la fuente quiere hacer
leqar a sus espectadores.

3.8 Proceso de comunlicacién

- Fuente:
El Instituto Nacional de Personas Adultas Mayores
busca promover la proteccidn de los adultos
mayores y el reconoclmiento a su experiencia y
capacidades,

-Emlsor:
E) disehador de la comunicacién visual, es el
encargado de tomar las ideas de (a fuente y
disponerlas en un cédigo, expresando el objetivo en
forma de mensaje.

Con la modelo no se buscaba un nivel profesional,
sino todo lo contrario, un ambiente natural, sin
afectacién nl viclos de expresidn; en todas las
acciones era la misma, manifestindose con un
cardcter de plena individualldad. Encontrando el
punto en dénde existe un alto nivel de énfasls, sus
manos, por ser de un gran cardcter y una fuerte
expresién; etlas solas pueden transmitir su vida.
Reforzadas con e{ manejo de la luz, se crearon
sombras que introducen valores atractivos. Ya que
graclas @ unas manos como estas recibiste una
caricla, un abrazo, una paimada de aliento y un
saludo afectuoso. Ahora son ellas las que esperan y
necesitan una respuesta.

- Mensaje:
Es la Informacién contenida dentro del eslogan que
es expresada en forma de ideas.

- Intencionalldad:
Contribulr en el fortalecimlento de los valores
teferidos a las relaciones intergeneracionales.

-Canat:
Soportes graficos de comunicaciéon masiva, como
son parabus, cartel y postal; en donde se trasmite y
difunde el mensaje.

- Cédigo:
Corjunto sistematico de signos combinados en
forma significativa, ya sean tipogréaficos, cromaticos
y cornpositvos.
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- Receptor: 3.10Eslogan
Jovenes de 18 a 22 anos de edad.

Tormando en conslderacién el tema del proyecto, la

- Contexto dignidad, se buscé un juego de palabras que

El Distrito Federal en las delegaciones Iztapalapa, abarcara a las personas adultas mayores, optando
Gustavo A.Madero, Alvaro Obregén y Coyoacan, por fa idea mas cercana, la edad.

3.9 Proceso icénico - La edad ao tiene restricciones

- La tercera edad no tiene restricciones
- Dale dignidad a su vida

- Dignldad para la edad

- Dignidad para su edad

Dentro del proceso icénico de transmisién de
mensajes {e pertenece el fenémeno de semiosis, el
cual gula al objeto de estudio por el buen manejo
de los signos abarcando los siguientes aspectos:

De las c¢inco opciones la de mayor nivel de
pertinencla fue: dignidad para su edad. Pero a esta
frase le hacla falta estructura, y por lo tanto se
buscéd la introduccién del mensaje y su salida.
Como resultado se obtuvieron frases con el sentido
de proyectar la probfemdtica de las necesidades
que padece un adutto mayor en su calidad de vida.

‘La pragmética, tiene en cuenta que se le habla
a jévenes entre 18 a 22 anos. Quienas
manifestaron a través de la encuesta que
1a dignidad tiene una estrecha relacién
con el respeto que debemnos tener hacla
nosotros mismos y de igual manera a (a
gente que estd a nuestro alrededor.

Repercutiendo en el argullo, integridad y
autoestima.

‘La semantica, analiza las relaciones de Ila
dignidad, alectada por la marginacién, [a
discrlminacién y el abandono que se
maniflestan dentro de los sectores en
donde se desarrollan los adultas mayores
(familiar, soclal, institucional, econémico y
politico.)

L2 sintaxls es la ordenacién de los elementos
visuales medlante relaciones légicas, con
el objetivo de que el receptor interprete
correctamente el significado.

Desarrollandose dentro del layout.

- El quiere estar mds cercade ti

- Cambia su destino...

- Hazlo sentir vivo...

- Quiere sentirse vivo...

- ;Sabes io que necesita?...

- Nolo defes atrds en el tiempo...

- Es momento de actuar...

. Se una luz de esperanza...

+ Permite que alf lado tuyo crezcan sus ilusiones._.
- Permite que a tu lado crezcan sus flusiones...
. Dale sentido a su vida...

- Intégralo a tu vida...

- Comparte tu tiempo...

- Juntos compartiendo el tiempo...

« Vive de sus recuerdos...

- Son un motivo de vidas...

- Eres su motivo de vivir...

- La solucién estd en todos...

- Nolo dejes en el silencio..

- Maiana serds su reflejo.
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+ Nadie mejor que tu para brindarie...
+ Escucha su silenclo...

- Solo necesitas entendetlo...

- Brindale tu tiempo...

- Te necesita...

. ldeas con experiencia...

- Afos con experlencia...

- Viday esperanza...

- yCuéndo {o olvidaste?...

De este conjunta de ideas fueron seleccionadas las
siguientes frases mediante un analisis actitudinal
dejandolo abierto para la respuesta voluntaria del
receptor abjetivo. Que mantienen un sentido de
congruencia, respaldadas por la veracidad y la
reafidad de las circunstancias enfocindose hacia un
mismo punto: dejar atrds los conceptos denigrantes
que se ie han atribuldo a los adultos mayores.

-Cambla su destino...

- Hazlo sentir vivo...

- Es momento de actuar...
- Dale sentido a su vida...
-intégralo a tu vida...

Es aqul en donde se concluye el mensaje que
conformarla el eslogan quedando de I siguiente
forma: Es momento de actuar..dignidad para su
édad. Dale sentido a su vida,

3.11 Acto comunicativo

Enunciado y enunclacién

Oracién + situacién = epunciado
Oracién: es momento de actuar
Sirvacién: dignidad para su edad

Enunciado:

es momento de actuar..dignidad para su edad
Enunciado + accién = enunciacidn
Accibn:dale sentido a su vida

-Oracion. Palabras que expresan un concepto.

-Situadién. Disposicién de uha tosa respecto de)
lugar que ocupa.

-Actuar. Es el efecto de ejercer funciones propias.

‘Enunciacién. Es la acclén de expresar breve y
sencillamente una idea en donde se implica
al receptor, sobreentendiéndose que estd
inclutdo.

Estos juicios, son oraciones que enfatizan los
significados connativos haciendo referencia a la
realidad social, Su fin es persuasivo, proponiéndose
influir en la conducta, Intentando ganar |3
aprobaclén de una ldea y produciendo cambios en
las actitudes. Y que al mismo tiempo sequn 1. L
Austin se estd reafizando un acto ilocutivo, es declr,
provocar el ejecutar actos dirigidos por una fuerza
intencionalmente sensible, por el simple hecho de
Informar de ta situacién en que se encuentra uno de
los sectores mds vulnerables.

3.12 imagen

La primera fase en su desarollo es 6ptica; debido a
que antes de que el receptor pueda apreciar alguna
documentacién o hecho, debe sentir a la imagen
dentro de sus cualldades de Iinea, forma, valores y
color. Mientras que la segunda fase es emotiva,
concentrada en el Interds llevando asl a {a tercera y
Gftima instandia, fa cual es de (ndole mental, es
decir, que corresponde 2a la cualidad clara y
comprensible del texto. El proceso de toda idea es
desenvueito por una llamada de atencién que
estimule el deseo, desplerte $a curiosidad y asegure
el interés Promoviendo una reflexién.

L2 tendencia natural del ojo es dirigirse hacia el
angulo superior izquierdo de la imagen, es decir, en
dicho punto es en donde se acostumbra comenzar
la lectura. Por ello la informaclon fue analizada y
graduada en un orden de significacidn, antes de
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que pueda ser absorbida y aplicada. Reforzandola
con el cuerpo y el peso de los tipos asi como su
ubicacion.

Las manos representan la integridad con que
buscan las personas adultas mayores que se ejerza
la dignidad de su vida. Encomendando ¢on toda
voluntad y conflanza que en los jévenes se incltara a
sus sentimientos para reaccionar ante tal necesidad,
mantenlendo siempre presente el propésito, la
calldad de vida. Entre sus manos se encuentra una
rosa amarllla, que simbaliza el afecto y el
agradecimiento que influyen en una sensacién de
optimismo hacla 1a vida; ademds, quiere decir:
“Plensa en mi®

3.13 Funciones del lenguaje

» Funcién referencial
Se manifiesta con el desarrollo del mensaje:
..dignidad para su edad, por entablar un contacto
objetiva con el referente dignidad.

- Funcién connativa o expresiva
Se presenta con la intervencién indirecta de (2
fuente en las acciones que se propone gue el
receptor lleve a cabo medlante el mansaje; es
momento de actuar.

- Funcién metalingOistica
La transferencia det mensaje conlteva a la imagen a
circunstancias metaféricas cespaldada por ef texto.

- Funcién apelativa o conativa
La frase de clerre dale sentldo a su vida, hace la
peticion a incentivar la sensibilidad del receptor por
parte del INAPAM enfocado a las necesidades de los
adultos mayores, haciendo paricipe la relacién
intergeneracional,

- Funcién poética
Retéricamente hablando del mensaje visual la
metafora es la gula de la comunicacdn, al manejar
ef contenido de los signos que conforman la
imagen

3.14 Retérica

El medio de persuasién la metdfora, se manifiesta a
través de la desviaclén consclente del emisor con
respecto 3 sentido de fos signos. fmplica hacer una
asoclacién con la que se connota a la idea central, la
rosa, que se traslada del sentido literal al figurada.
Simbolizando el optimismo hacia la vida y la
expresién: “fiensa en mi7 no es predsamente una
sustituclén sino una modificacién del contenidao del
término.

3.15 Tipografia

Dentro de Jas propuestas de las fuentes
tipograficas consideradas estan:

- Baker Signet BT
- fernhard Modem
- Albertus Medium

Baker Signet BT
ABCDEFGHIIKLMNNOPQRSTUVWXYZ
abedefghijkimnioparstuvwyz
1234567890

[P # $%8sQ =201 +¥{f,0-_JI<>

Bernhard Modern Romau:
ABCDBEFGHIJKLMNNOPQRSTUVWXYZ
a}:cdu{g);iil:]mnﬁopgmh)wm

1234567890

[1 8 U&= 4" { Liu-_} <>
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Albertus Medium:
ABCDEFGHI)XLMNNOPQRSTUVWXYZ
abcdefghljkimnfAopgrstuvwxyz
1234567890

o1 A%/ () =241 " + * {5}l <>

Oe fas e fuentes tipogréficas la mas adecuada
para el proyecto es Baker Signet 8T que pertenece
a la familia tipogréfica romana y cuenta con las
siguientes caracteristicas:

-Contraste de rasgos suaves.

-Remates triangulares,

‘Variacion en sus proporciones, petmitiendo una
interesante armonia en la estructura de su
forma,

-Las mayidsculas son ligeramente més bajas que
las astas ascendentes,

‘La barra de la e se coloca muy arriba y de
manera paralela a fa linea estdndar

-Los vientres tienen su eje ligeramente inclinado,

La fuente connota formalidad, y es justamente lo
Que se necasita proyectar, serledad para el manejo
de la dignidad. Con una couecta seleccién de la
fuente ayuda a que el lector asimile y entienda el
mensaje, €s aqui en donde entra la armonla de la
disposicién tipografica, es decir, la correspondencla
entre {os caracteres, por forma, tamano y peso.

En cuanto al color se toma en consideracién el
cromatismo que se hace presente en la fotografia,
ante esto se analiza el utilizar un color neutro como
el gris y que junto al blanco enfatiza el mensaje.
Manteniendo de esta forma un equitibrio.

3.16 Lecturabilidad

La lecturabilidad hace referencla a la facllidad de
comprensidn de un texto y para ello se basé en la
férmula de Peters y Adams (Oborne, 1990:135), en

Donde

donde se propone un procedimiento sistematico
para determinar el tamafo éptimo de los caracteres
en términos de distancia y de condiciones de
iluminacién ambiental.

La distancia hormal de lectura es de 30 cm,, la cual es
concerniente a la tarjeta postal.En cuanto a cartel se
encuentra basada conforme a [a cartitla Snell con
una distancla de & mts, en donde el puntaje
tipogréfico minimo de visibilidad cotresponde en el
sistema métrico decimal a 1 em,, lo equivalente a 42
ptos. Con respecto a la fuente tipogréfica utilizada
Baker Signet BT es de 44 ptos. y en o teferente a su
altura“X"es de .7 cms.

Para el parabis se retomé la distancia minima de
10 mits. de la 1abla de distancias que se maneja en
el libro Haga usted mismo su diseno grdfico de los
aurores Walton Roger, Glllies Keith y Reppell
Lindsey; por preocuparse en el modo de satisfacer
la legibilidad Inmediata. Concemmléndole la aftura
minima razonable de "X* de 2.5 ¢ms. Las cifras son
consideradas orientativas, ya que dependen en
parte del estilo y el grosor de la fuente tipografica.

Férmula:

H=0.0022D + K1 +K2

N =ahura de la tpcgrafia en pulgadea

D = disancia de la visién en pulgadas

K1 = lactor de corredclén por las condiCiones de vision
0.06 pava alta iluminacién amblenial, condiciones para tectura favorables
0,15 para slta iiuminaddn smblenal; condidones pam lectura desfavorables
0.26 pars D3k iluminaclén ambental; condickanes para lectun favoradles
036 para baja iluminacién amblentat condiciones para tectura desfavorables

K2 = factar de correqidn por © Importan(fa del nimers:
0.075 si el ndmero es muy Imporante




Resultados obtenidos:
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4 A\
L SepoRe gDistanclaTE \tura mini
cm Inch K1 =0.06 Inch cm
Postal 30¢m 11.8inch 1=(0.0022) {11.8) +D.06 + 0.075 0.160896 0.4088384
H=0.02596 + 0.06 40.075 0.1 04
H=0.16096
Cartel 6 mts 236.2 Inch H={0.0022) (236.2) +0.06 + 0.078 0.65464 186278556
H=0.51964 + 0.06 +0.075 06
H=0.65464
Parabus 0ms 393.7 inch H=(0.0022) (353.7) +0.06 + 0.07S 1.00114 25
H=D.86614 + 0.06 +0.075 1.0 25
H=1.00114
. J/
a 1.65 3.17 Legibilidad
Para que el proyecto sea legible, se debe saber quién
lo va a leer y en dénde. En el donde hay que tener en
Y cuenta 13 luz y el modo en que llega a los ojos, asl
como el dngulo y la distancla en que se encuentra &l
lector. Dentro de los factores que propician a una
125 correcta legibilidad se encuentran:
‘La eleccién de la tipografia en cuanto al estllo
] constante, el contraste de rasgos suaves, la
variacién en sus proporciones, el espaciado
uniforme y fa alineacién correcta.
140 *E] cuerpo de la letra corresponde a los criterios

y

Comparaclén de la aftura de [a visién del observador.

retomados de los autores Walton Roger,
Gillies Keith y Heppell Lindsey; en el libra
Haga usted mismo su diseno grdfico. En
donde la altura minima razonable de la *X*
es el patrén de consideracidn con respecto

*#Tesls HERREAA Gutldrrez de Velasco, Luls Carlos. Ergonomia en el diseho grafico, Facultad de Arquitectura-Posgrado en Disefio Industrial UNAM, 1992.
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a la distancia del observador. Ante las
caracteristicas de gue en 3lgunos estilos se
presentaban rasgos “ascendentes” vy
‘descendentes” mas largos que otros,

‘La adecuada Interpretacién de los caracteres a
través del contraste por color y tamano
con respecto ala imagen fotogréfica.

3.18 Encuadre

Con el encuadre se encuentr2 e! punto de mayar
interés de la escena de la imagen fotografica.
Presentando en primer plano las manos con la rosa
y en segundo plano como fondo, parte de la ropa
de la modelo.

3.19 Red

Después de haber selecclonado el encuadre, se
dividié en cinco partes el espacio del 4rea gréfica en
sus dos dimensiones {largo y ancho), obteniendo de
tal manera una red modular de rectdngulos.
Ublicando el centro ptico, el cual se encuentra en el
plano perpendicular de la mirada en donde el
espectador enfoca su atencién. Locallzado en 3/5
de arrlba hacla abajo haclendo interseccién con el
efe central perpendicular a la visidn, €] elemento
clave de la proyeccidn del mensaje visual que se
encuentra en el centro éptica, es la rosa.

A parte de esta red, se utilizd la regla de los tercios
para ubicar el peso visual de la fotograffa,
compuesto por la rosa y la mano derecha que la
sostlene; abarcando dos recuadros centrales de
abajo hacla arriba. Es precisamente en donde se
localiza el centro de interés, permitiendo la
estructuracién de su lectura. De esta forma juntas
manifiestan un mlsmo punto focal, que lo conlleva
a ejercer la mayor carga significativa del mensaje.

De calor rojo la red y de azul 1a regla de los tercios




gld!!"!!!i Desarrollo de proyecto 119

3.20 Reticula

El formato, rectangulo arménico /2, se subdividi6 en
una reticula de proporciones ralz cuadrada de dos,
en la cual sus subdivisiones estdn en sucesion de
aumento o disminucldn progresiva con la ayuda de)
compas dureo. Esta proporclon fue selecclonada en
base a las dimensiones de la postal; permitiendo asf
la configuracién iégica y funcional, sirviendo como
gula de ubicacién de los elementos compositivos.

El compas dureo contiene las siguientes proporciones:

13

-12 } rectdngulos subarménicos
-2/3

V2

d) punto dureo

-v3

V4

VS

6 rectangulos arménicos

v?
%
-9

Adarando ciales son los rectangulos subarménicos
menciono la siguiente referencia:

El rectdngulo dureo comparado con su cuadrado
base, tiene una diferencia de medida, Igual a 0.618,
El rectdngulo armdnico guarda con su cuadrado
base una diferencia igual a 0414. Dividiendo 0.414
por la mitad da la cifra 0.207, que es la relacidn de
proporcion de un nueve rectdngulo, llamado
subarmaonico 1/2. A este rectdngulo subarménico se
fe designa simplificado (RSA) 1/2 de relacidn 1.207.
Por otra parte, dividlendo en terclos la misma
diferencia 0.414, se ofrece la formacién de dos
nuevas proporclones: una, de 1/3 que resulta con
relacion de proporcion 0.138; y la otra, de 2/3, con

nuevas proporciones: una, de 1/3 que resulta con
relacién de proporcion 0.138; y la otre, de 2/3, con
relacién de proporcién 0.276. Estas proporciones
son las que corresponden a otros dos rectangulos
nuevos, llamados; rectangulo subarménico 1/3, de
relacién 1.138, o sea (RSA) 1/3, de relacion 1.138; al
otro: rectangulo subarménico 2/3 de relacién 1.276
o sea {RSA) 2/3=1.276.°

Ejemplificacién:

RAwes......... 618
RAFTONKO ... 1414
3 (‘ RSubasménleo . 1.276
__y) Ed RSubarménio . 1.207
] 'é Y \ | RSubarménico.1.138

$ I
“7 ' 1_Cuadrado Base . 1.000

« €< <
. L7 7 T ) .

A continuaclén se presenta la retlcula utilizada para
la conformacién del diseio de los soportes graficos
en formato rectdngulo armdnico rafz cuadrada de
dos:

STOSTO, Pablo.La composichin durea en (as artes plisticas Talleres Grallcos Cotor Efe. 3¢ edicidn. Buenos Alres, Asgentina. 1988.pdgs. 76 y 77
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3.21 Composicén del mensaje

Para la parte referencial: ... dignidad para su edad se
llevaron a cabo sels variantes propasitivas, dentro
de [as cuales fueron elegidas tres, que manejaban
una misma tendencia jerarquica. Destacando ia
palabra edad como base permltienda la estabilidad
al no presentar descendentes.

La caracteristica que permitié la seleccidn, fue el
equilibrio, considerando la correspandencia en los
trazos: el gancho de I3 “g” concuerda por forma con
el asta de la 07 Precisando de tal forma un espacio
Justificado por las astas de las dos letras “d” para el
nexo de la frase: ...para su.

ignidad
“edad

* dlgmdad

edad

dlgmdad

edad

® dignidad

edmﬂ

En cuanto a la frase introductoria: es momento de
actuar.. dependia de a3 frase seferencial. Por su
longitud se dividié en dos momentos de lectura,
predominando en tamaho y peso: es momento,
debido a las circunstancias de la necesidad del
mensaje y por ende se alined: de actuar para darle
coherencia al manejo de 16$ puntos suspensivos.

De la salida del mensaje: dale sentido a su vida se
obtuvieron clnco varlantes, sigulendo el mismo
lineamiento de la parte referencial. Optando por fa
primera, en donde se considerd pertinente no
tomar en cuenta el punto de la “F; por invadir un
espacio indispensable para el complemento de la
frase; tomando como via de justificacién la "y el
asta de la ‘g’ dividiendo en dos bloques de lectura
a:dale sentido a su.

senlldo 2 sul

dale
dale Vlda

sentido a suI

dale
sentido a su

*Vida
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3.22 Integracién:imagen y texto

Se realizaron tres propuestas, de las cuales Jas dos
primeras tenian la finalidad de consequir la
adecuada composicidn de fas frases introductoria y
referencial. A partlr de entonces, en la dltima se
optimizé la ubicacion del texto dentro de Ja imagen.
Seleccionando (a dltima propuesta.

S €s momento
fzcsamgmento de actuar... dignidad

dlnihc edad
edad .

br.F'I-lIlJIJ 4 Su
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€S momento

de actuar...

3.23 Layout

Para la anticulacton del diserio se consideraron las
retaclones estructurales entre los elementos, la
secuencia de Jos movimientos oculares y el orden
de la Informacién del mensaje. Las conclusiones
expuestas en el llbro Comunicacidn grdfica de
Turnbull Arthur T. fueron tomas en cuenta:

1. Representa la fijacién iniclal en el centro 4ptico,
elemento clave del mensaje visual, a través de un
significado connativo de 1a rosa.

2-3. El movimiento en el sentido de las manecillas

es momento
de attuar... dignidad
F’Jf'.lsu

del reloj es exploratorio ddndose la entrada al
mensaje: es momento de actuar y referencla con
-.dignidad para su edad.

4-5 E} ojo es llevado a estos puntos para concluir el
mensaje con la sallda: dale sentido a su vido.

La Importancia de las expectativas en el patrén de
movimientos oculares ha sido Indirectamente
confirmada en los estudios relacionados con el
concepto de campo visual Gtil. Este no serla otra
cosa que aquella porcién del campo total que
permite la extraccién del tipo de Informacién en el
que se centra la bisgqueda.
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es momento

de uctuar... dignidad

edad

eS momento
¢ de acluar.. dfqnlddd

"ilh:. 1" r\.. ;

'1‘Hi'.| e - ‘

i_ l i‘gﬁ)‘.ﬁg\

.ll

Ji - ‘k ui"
| 1§ o RN
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3.24 Parabuis

En el d4ngulo superior derecho se ubica la linea de Y en el dngulo inferior |zquierdo del formato se
disefio que maneja el Gobierno, mediante la encuentra la identidad de SEDESOL, frente de ella,
identidad de: Contigo es posible, sobre una fraccion el eslogan de cierre de difusién del Gobierno.

de circulo de color blanco. En la parte inferior de la
imagen se locallza la identidad institucional del
INAPAM frente a una leyenda informativa que
refuerza el sentido del mensaje.
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es momento
de actuar... dignidad

edad

s momento |
de: ar.. o

ok
CINTLLRANDE

:ﬁ kgl v
=== liil s phe
3.25 Cartel

Sus dimenslones son 40 ¢m. x 60 em. En el 4ngulo
superior derecho de la imagen esta la Identidad de
Contigo es posible, mientras que el dngulo inferior
lzquierdo lIa identidad institucional del INAPAM
caladada en blanco. Y en la parte Inferior del
formato la identidad de SEDESOL con el eslogan
de cierre del Goblerno.
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€S momento es momento
de actuar... dignidad

cdad

3.26 Postal

Sus dimensiones son 105 cm. x 142 cm.,, obtenidas
mediante un formato arménico ralz cuadrada de
dos. En el dngulo inferior lzqulerdo del frente, se
ubica la identidad institucional del INAPAM y solo se
encuentran las frases de Introduccidn y referencial.
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En la parte posterior se encuentren los siguientes
elementos:

-La frase de salida, para dar por concluido el

mensaje.

-En el dngulo superior derecho la identidad de

Contigo es posible sobre una fraccién de
clrculo de color blanco.

‘Informacién complementaria de la ubicacién

del tema de las personas adultas mayores
en nuestro pals.

‘La informacién legal de la empresa Escaparate.

Publicidad.

Se llevaron a cabo cinco variantes para su
composicién y poder lograr una integridad dentro
Ja comunicacién. De estas se consideré que la
éptima es la que cuenta con la rosa en el dngulo
inferior izquierdo debajo de la frase de salida,
debido a que la rosa es un elemento con un
significado connativo, decidlendo manejario con [a
cualidad relterativa y otorgandole la importancia
jerdrquica gue ejerce.

dale

sentido a su|
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Este proyecto me brindé la oportunidad de acceder a una comprensién
mucho més amplia y profunda de lo que es 1a humanidad y su dignidad;
considerdndola como una condicién de vida, referida al trato con equidad
y teniendo como finalidad de que no prevalezca el maltrato flsico o
mental. Al ser uno de nuestros desafios actuales el reconocer a la
dignidad sin discriminaciones y clasificaciones de ningun tipo, entenderla
que no es compatible con ninguna jerarquizacién de las formas del ser
humano.

Dentro de los beneficios del objetivo principal es el de requerir las
condiciones que posibiliten la realizacién plena de sus necesidades,
exigencias, demandas y valores. Es urgente que nos sensibilicemos para
el reconocimiento y el respeto de la diversidad humana; comprender por
ejemplo que algunos adultos mayores ya no tienen ese andar rapido y
acelerado; pero que ahora caminan con seguridad, producto de la
sabidurfa que se adquiere con el transcurrir de los afos, un andar
tranquilo y pausado. Para los cambios forzosos de la edad, no
dependientes de su voluntad, debemos prepararnos precavidamente
para adecuarnos y adaptarnos a ellos, aceptdndolos como tales.

Considerando el papel de las personas adultas mayores en la sociedad’
debe replantearse con la finalidad de que sea reconocido y dignificado.
Para lograr el fin, es necesario encontrar formas eficaces y practicas para
reintegrarlos a la vida social y econémica, de manera que puedan
participar y disfrutar plenamente de sus derechos. Una de estas vias es el
fortalecimiento de una cultura en Derechos Humanos, debido a que éste
sector poblacional necesita, sin duda, de la vida social para evitar el
aislamiento de la comunicacién y asl estimular y reactivar su vitalidad.

Como disefadora trabajo con y para otra gente, lo que se debe al papel
que desempefio como agente generador de oportunidades vy
satisfacciones sin discriminacién, integrando los eslabones que conforman
la cadena social. Con la responsabilidad que la ética implica, supervisar
hasta la dltima instancia el proyecto, tomando en consideracién las
condiciones de escoger, disponer y decidir adecuadamente las directrices
de la comunicacion dentro de un andlisis integral de investigacion del
diseno social. En donde la comunicacién ocupa un lugar central en las
estrategias, teniendo como prioridad la reestructuraciéon de nuestra
sociedad. En correspondencia con la comunicacién social, el disefio forma
parte de un programa de conciencia, que busca transmitir mensajes que




satisfagan las necesidades sociopoliticas y culturales del pais, de ahf la
formulacion de las campanas sociales que favorezcan aplicar programas
de participacién ciudadana.

Dentro de la investigacion se tomd en cuenta los aspectos de magnitud y
trascendencia del problema, asi como la vulnerabilidad y factibilidad ante
el mismo. La magnitud se refiere, al tamafo del problema, asi como a la
poblacién afectada. La trascendencia es la ponderacién que la sociedad
hace del problema de acuerdo a su importancia y consecuencias. La
vulnerabilidad consiste en el grado en que un problema puede ser
resuelto. La factibilidad implica la existencia de recursos y la organizacion
suficiente para solucionar o disminuir el problema. Cubriendo con estos
factores etapas logicamente articuladas, para alcanzar el conocimiento
deseado.

Al descubrir las interrelaciones entre el fen6meno y sus variables, se cuid6
de que el tema tuviera matices actitudinales de singularidad para
efectuar planteamientos que permitan estructurar las-acciones. Marcando
una ideologfa que gobierna los comportamientos familiares de los
individuos y sus relaciones con los demés, manifestandose en juicios del
“sentido de la vida’ que transforman la conciencia, actitudes y conductas
para adecuarlas a sus condiciones de existencia.

Mediante este estudio exploratorio se obtuvieron datos que sirvieron
para la adaptacion de la metodologia extralda de una estrategia de
comunicacién, por plantear su secuencia en los pasos para lograr una
comunicacién persuasiva, al contemplar los efectos, caracteristicas del
receptor y el mensaje. Logrando asi la fijacion de la direccién y
organizaciéon de la investigacion. Procediendo a la sintesis de la
informacion utilizada en un analisis descriptivo, derivandose elementos
para formular estrategias operativas. Que en la justificacién tanto
estructural como visual de la propuesta de disefio, se sustenta en
argumentos elocuntes (red, reticula y layout), mediante la realizacién de
un razonamiento que reconoce causas y propésitos. Tomando en
consideracion que la sociedad estd en constante evolucién, cambio o
conflicto, por lo que la comunicacion constituye una necesidad, como
medio de expresién y difusion.

Al llevar a cabo la investigacion, recopilacion de datos minuciosamente,
asi como la proyeccion de la propuesta grafica, adquirl conocimientos




dentro de los aspectos teéricos y practicos, al mismo tiempo del
reforzamiento de otros; abarcando las éreas: profesional y personal
{como joven, miembro de una familia y como ciudadano). Llevando al
planteamiento del tema de los adultos mayores como via de desarrollo
dejando abiertas Ineas de investigacién, con posibilidad de
trascendencia a través de los medios de comunicacién: prensa, radio,
television, cine e internet, apoyados en los soportes de difusién entre los
cuales se podran encontrar: mensajes radiof6nicos y televisivos, articulos
de revista, vallas, timbres postales, espacios en programas que buscan
satisfacer las necesidades del ser humano, en donde se debata y se lleve
a la préctica las leyes, derechos y programas pensados en la calidad de
vida de los adultos mayores.

Este proyecto de tesis se encuentra en un primer plano, obteniendo la
aceptacion por parte del drea de Comunicacién Social del Instituto
Nacional de las Personas Adultas Mayores, donde se presentaron las
primeras impresiones y respuestas, logrando la aceptacién en cuanto al
eslogan; y en lo referente a la imagen fotografica causé el acierto de
haber remitido carencias que padece el adulto mayor.
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