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INTRODUCCION

Justificacion

La secundaria técnica® mexicana es una modalidad de educacién secundaria cuya
caracteristica fundamental es integrar en ella ia diversidad cultural gue conforma

hoy la educacién tecnolégica®.

Desde sus origenes, la secundaria técnica estuvo asociada con el trabajo,
actualmente su objetivo es proporcionar al egresado de secundaria los
conocimientos, habilidades y valores en los ambitos humanistico, cientifico y

tecnoldgico.

El servicio de orientacidn educativa en secundaria esta enfocado a resolver
problemas de aprendizaje y de conducta de los alumnos. No tiene un caracter
evaluativo y no es parte def plan de estudios. Esta caracteristica tiene importantes
implicaciones para el encargado de la orientacién educativa en la escuela
secundaria.

Esta tesis me permite reflexionar sobre mi papel como orientadora y sobre mi

desempeno como pedagoga en este campo profesional. Parto de preguntar sobre

"“l.a escuela secundaria téenica es producto de una diversidad de escuclas téenieas gue o generaron anwe
politicas educativas que en su momeno dieron respuesia a necesidades sociales conereia-: desde las
denominadas escuelas de comercio v administracion. pasando pos las de artes © oficios gque surgen en 1845,
las escuclas contrales agricolas en 1923, las escuclas forestales weneradas en 1968 & las escuclas practicas de
pesea er: 1948, hasta que se insertan en o que hoy denom:namos Sistemic. Nacional de Educacion Teenaligica
(.. ((Carmona. 1996, 145)

- La cducacion weenoldgica engloba aspectos importantes para el desarrolio © la produciividiad, Lato signilica
que ¢l concepto intcura en todo momiento el sentido de lo humane v que “en la tecnoluga se durs procesos

P



mi quehacer pedagodgico en una escuela secundaria técnica; sobre lo que estoy
haciendo, sobre mi intervenciéon con los alumnos, los maestros y los padres de
familia. Muchas preguntas surgieron sobre mi desempeno, antes que sobre el
desempeno de los demas, de ahi que me parecié adecuado recuperar lo que yo

hago y darle el sentido pedagoégico en el que me formé en la carrera de

Pedagogia.

Para ello, necesitaba hacer uso de mi propia historia como orientadora, hablar de
mi y de mis formas de aplicar la pedagogia, es por eso que utilizo la investigacion

brografico-narrativa, inserta en una metodologia de investigacion cualitativa.

Esta metodologia es la unica que me permite leerme y me da la oportunidad de
analizar lo que hago y cémo lo hago. porque no es facil autocriticarse o
autosefalarse, asi que es el pretexto para reorientar mi préctica pedagégica o

transformarla en la medida de lo deseable y posible.

Para ello parto de {a lectura de mi historia y del analisis de mi desempeno como
orientadora. Dado que ia orientacién educativa en la escuela secundaria consiste
basicamente en brindar apoyo a los adolescentes, es importante repensar mi

actividad profesional y mi actitud como persona que trata con adolescentes

cognoscitivos de integracion de facultades \ desarrollo creativo. igual que en la ciencia s en el are™.
tCarmona. 1996, 140).



Este apoyo al adolescente que estd en una etapa formativa® importante como lo
es la secundaria puede consistir en diversas acciones, aqui se presentan algunas
de éstas; que han sido recuperadas de mi quehacer pensado y analizado a través

de esta historia de vida.

Como se puede apreciar, cuando se habla de orientacion educativa, es el sujeto el

gue esta en juego. No se trata de controlarlo, sino de contribuir a su formacion.

Sin embargo es comun que ciertos alumnos, maestros y padres de familia,
relacionen la palabra "orientacién” con términos como reporte, suspension,
castigo, encubrimiento, pérdida de tiempo y, aunque menos comunmente con
palabras como ayuda, consejo, refiexion y solucion. Tales percepciones estan
figadas a sus experiencias con las actividades que los orientadores educativos

realizan o dejan de realizar.

“..la practica de la orientacion y el papel del orientador han fluctuado y fluctuan
entre el de la "doctora Corazéon’ y ‘Mesa de informacion sobre los movimientos del
mercado bursatil de las profesiones’; y, revuelto con ello, la constante insistencia
en aplicar las técnicas mas novedosas para detectar ‘para qué sirve el sujeto”

(Meneses, 1990, p. 3).

Entendiendo a la formacion como ~...posibilidad dc la conciencia pare si. s decir.  como pauti paca la
reflexion de «i mismo » ante el congenvto. de manera que hava un reconocinmicato de gue la mdividuaiidad del
sujeto tiene una dimension historico social™ (Ramirez v Meneses, 1987, p. 23).



“ La orientacién puede consistir, y frecuentemente consiste en ayudar al nifo a
concebir, en términos de la imagen que haga de si mismo, sus propios valores y
metas, las aplicaciones de o que le ha ocurrido en el salén de clases” (Hill, 19986,

p. 13).

El orientador educativo realiza multiples actividades y es poco probable que él

mismo identifique el aporte pedagogico de su propia labor.

Con este estudio pretendo proponer una alternativa para sistematizar las acciones
pedagdgicas del orientador educativo y que esto sirva para la organizacion de mi

propio trabajo en mi practica cotidiana.

La metodologia que se utilizé en esta tesis se basa en el enfoque cualitativo de Ia
perspectiva reconstructiva. La herramienta metodologica que se empled fue la

tecnica de investigacion social denominada “Historia de vida".

Estructura de la tesis

Este trabajo de investigacion se titula: “El aporte pedagdgico del orientador
educativo en la Escuela Secundaria Técnica (una historia de vida)". y se divide en
cuatro capitulos.

En el primer capitulo se describen los antecedentes histdoricos de la onentacion

educativa en México; se define también la orientacion educativa, se describe la
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Escuela Secundaria en México y por ultimo se menciona la organizacion de

funciones del orientador educativo.

En el capitulo dos se utiliza la historia de vida y se presenta una autobiografia que
se limita al tema de mi desempeno profesional como orientadora educativa en una
escuela secundaria técnica. Dicho capitulo se divide en tres apartados: datos

biograficos relevantes, trabajo administrativo, y por ultimo el trabajo pedagogico.

El tercer capitulo trata sobre el aporte pedagdgico del orientador educativo en la
escuela secundaria técnica; se sefalan las condiciones materiales; el trabajo
pedagogico y el trabajo administrativo; asi como el deber ser. el ser y 1o que me

gustaria y podria ser como orientagora egucativa.

En el capitulo cuatro, se presenta la sistematizacién del trabajo pedagoégico dei
orientador educativo a partir de la historia de vida. Dicho capitulo se divide en tres
apartados: Manejo de expedientes y registro de datos: escuela para padres y

desempeno docente.

Referentes conceptuales

Este apartado presenta los referentes conceptuales que fueron usados para la
interpretacion de los datos de la historia de vida y para el desarrollo de la
investigacion. Estos son: vida cotidiana y adolescencia. El pnmero por la relacion

constante de mi desempero como orientadora y mi vida diaria y el segundo



porque los adolescentes son los sujetos con los que con mayor frecuencia me

relaciono como orientadora.

Vida cotidiana

Un primer acercamiento a la vida de las personas nos indica gue 1os hombres y las

mujeres estan inmersos en una cotidianidad.

"Sin embargo, si consideramos que la vida cofidiana es un acercamiento
fundamental en el andlisis del individuo, no es solamente porque sea el reflejo del
individuo como ente especifico y social, sino, porque es en la cotidianidad donde
se da la reproduccion del individuo y la reproduccion social, y a fa vez, donde se
van generando y desarrollando los elementos que posibilitan Iz transformacion del

individuo y de la sociedad” (Lines y otros, en de la Garza. 1988, 95).

Segun Heller, el ser humano también se objetiva ~interioriza su mundo- desde
numerosas formas. En este sentido, en la vida cotidiana se realiza el hombre

entero.

‘La vida cotidiana es la totalidad de las actividades que caracterizan las
reproducciones singulares productoras de la posibilidad permanente de la

reproduccion social” (Heller, 1977, 39).



La vida cotidiana se desarrolla y se refiere siempre al ambiente inmediato de las
personas. Todos los elementos y los modos de comportamiento en este mundo,
segun Heller, cada persona los objetiva en este mundo como los ha apropiado en

el curso de la vida cotidiana.

Para Heller (1977), la apropiacién de las cosas y de los sistemas de usos y de
instituciones es un proceso histérico que no concluye cuando el particular llega a
ser adulto. De hecho, el conjunto de las actividades cotidianas esta caracterizado

por la continuidad absoluta, es decir tiene fugar ‘cada dia’.

Generalmente los hombres no ejercen ninguna actividad que vaya mas alla de lo
cotidiano. "Para |la mayoria de los hombres la vida cotidiana es ‘la vida™ (Heller,

1977, 26).

Para este estudio la historia de vida me permitié poner en papel mi vida cotidiana

y darle sentido desde dos miradas: la pedagdgica y la personal.

Adolescencia

Los adolescentes son el referente diario en mi quehacer pedagégico como
orientadora, sin embargo este estudio no se centra en ellos como tema de estudio,
sino en la actividad realizada como orientadora educativa, asi gque en este

apartado solo sefialaré los rasgos fundamentales de los adolescentes.



La adolescencia se define como la etapa de la vida en la que la persona descubre

su identidad y define su personalidad.

“Esto se manifiesta por una crisis, en la cual se replantean los valores
adquiridos en la infancia, y se asimilan en una nueva estructura mas madura”

(Enlace en la Comunidad Encuentro A.C., s/f, 6).

Literalmente adolescencia proviene del verbo latino “adolecere”, que significa
crecer, desarrollarse. Algunos autores han definido este periodo de la vida

humana de la siguiente manera:

Jung (1960) describe a la adolescencia como un periodo de stress y de conflictos
intrapsiquicos. Menninger (1968), Huriock (1868) y Erickson (1956, 1968), sefalan
gue la adolescencia es una etapa caracterizada por los conflictos en las relaciones
interpersonales, en la escala de valores sociales y en el control emocional. Ana
Freud (19857). insiste en que la adolescencia es un periodo de dificuitades
emocionales. Conger (1973), afirma que el mayor conflicto en el periodo de la
adolescencia es el conflicto generacional, provocado por la brecha entre padres e
hijos. Bloss (1962), plantea a la adolescencia como un periodo de aislamiento,
soledad y confusion. Piaget e Inhelder (1958) y Piaget (1968), presentan el
periodo de la adolescencia como uno de grandes cambios en el funcionamiento

intelectual en general.
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“‘En sintesis, las investigaciones citadas demuestran que la etapa de fa
adolescencia es un periodo de borrasca y tempestad, en el sentido de que
muchos factores de desarrollo del comportamiento humano toman nuevos
rumbos y cambian de direccion, unos estimulados por el cambio en las
exigencias sociales y otros por la aparicién de nuevas exigencias biologicas y

emocionales” (Ardila, 1989, 2).

Lo cierto es que la adolescencia es una etapa extraordinaria de la vida. Lo que la
hace tan especial es el hecho en que en ella la persona descubre su identidad y
define su personalidad. Esto se manifiesta por una crisis, en la cual se replantean
los valores adquiridos en la infancia y se asimilan en una nueva estructura que se

pretende sea cada vez mas madura.

La adolescencia es un periodo de crecimiento especial que hace posible el paso
de la infancia a la edad adulta. No solamente se da un aumento de talla y peso. en
capacidades mentales y fuerza fisica, sino también un cambio en la forma de ser,

una evolucién de la personalidad.

Cambios biologicos

Los cambios biologicos mas importantes durante la adolescencia son los
fisioldgicos: se transforma el metabolismo hormonal y se inician las funciones

reproductivas; aunque son mas evidentes los cambios fisicos: la aparicion de



caracteres sexuales secundarios, a los cuales se debe el nombre de pubertad, el
crecimiento de talla y peso, con sus consecuentes dificultades de coordinacién y

algunas alteraciones derivadas del desarrollo hormonal, como puede ser el acné.

Cambios corporales

Los cambios corporales de los adolescentes los han presentado los estudiosos del

tema de manera general, aunque es necesario aclarar que cada adolescente es

distinto.

Durante la adolescencia, la altura del nifio aumenta en un 25% y su peso se

duplica, aungue el peso esta determinado menos estrictamente que la altura.

En ambos sexos las extremidades vy el cuello crecen mas rapido que la cabeza y
el tronco durante fa pubescencia, lo que les da a los jovenes de esta edad un
aspecto caracteristico. En los varones se produce un notorio ensanchamiento de
la espalda. En las nifas fa cadera se ensancha. También cambian las
proporciones faciales y la nariz y la barbilla se hacen mas prominentes. Las ninas
adguieren. mas que los varones, una capa de adiposidad subcutanea que
redondea y suaviza los entornos del rostro y el cuerpo, mientras que los varones

se vuelven mas delgados, mas angulosos y mas musculosos que las ninas.



Tanto a los varones como a las nifias les crece el vello pubico y el vello axilar. A
los varones les crece ademas el vello facial y el vello en el pecho, que son

considerados signos de homobria.

Tanto en los varones como en las nifas la piel se vuelve mas basta (acumulacion
de grasa), los poros se dilatan y las glandulas sebaceas son mas activas,
produciendo una secrecion aceitosa. Como consecuencia, en los jovenes aparece
con mas frecuencia el acné. Se altera la composicion del sudor, que cobra un olor

mas fuerte.

La conciencia de si mismo en esta etapa, es solo en parte conciencia det cuerpo y
la conciencia del cuerpo es so6lo en parte conclencia del punto alcanzado en el

desarrollo.

Cada manana, el adolescente se enfrenta también consigo mismo. Esa sensacion
de lidiar con un resbaladizo ser que muta con frecuencia. es patrimonio de los

jovenes.

En fin, los adolescentes suelen comportarse como si estuvieran metidos en un
cuerpo prestado que no saben de qué manera usar. Lo mismo que en todos los

cambios. Ia evidencia visible es la menos importante.



Aspectos socio afectivos

Durante la adolescencia, el joven tiene que afrontar numerosos cambios que se
producen en las actitudes de las personas que lo rodean, en su posicion respecto

del grupo social y en el ro! que se le ofrece.

‘El joven cambia de escuela, o de programa escolar; se ve ante una disciplina y
unos métodos que son nuevos para él; tienen que tomar decisiones respecto de 1o

que sucedera después con sus estudios, respecto de la orientacién de éstos.

Sus amigos pequenos se han dispersado; ingresa en nuevos grupos donde parece
pequeno al lado de los mas grandes, donde es un novicio, mientras que
anteriormente era grande entre los pequenos; tiene que adoptar la manera de los
grandes para “ponerse a su altura”. La publicidad acentia esta transformacion

diciéndole al joven que es ahora un adolescente...” (Osterrieth, 1673. 18).

La identidad es buscada por el joven adolescente en la literatura, el cine, el
deporte o con otros jovenes. De.modo que por intermedio de personalidades
reales o ficticias, et adolescente se construye una especie de persona ideal. Se
apoya en esas personalidades para entrar en un mundo y en una sociedad cuyas

puertas se le estan abriendo.



Igualmente importante es ahora, el grupo de pares. Entre sus pares, que tienen las
mismas preocupaciones, el adolescente encuentra seguridad y cierta rivalidad, se

enfrenta también con no pocos problemas relativos a su aceptacion social.

El adolescente adquiere de sus pares manias, formas de hablar, de vestirse y de
expresarse. A través de los cuales parece despersonalizarse, pero generalmente

en el grupo al que el adolescente pertenece se encuentra a su espejo, el "amigo

preferido”.

La sexualidad de los adolescentes

Los cambios hormonales provocan en el adolescente desequilibrios. “La angustia
y los miedos se apoderan de él (...). Algo extrafo ocurre que no puede reprimir.
Son los impulsos de su libido, fuerzas que le producen excitacion y definidas

situaciones de placer” (Gonzalez, 2000, 73).

La excitacion continua de sus genitales le provoca al adolescente fantasias
estimulantes y sin saberlo, su propia naturaleza le tleva a i{a necesidad de

relacionarse sexualmente.



La sexualidad y el sentido de la importancia son dos aspectos por los que los

jovenes se dejan llevar.

A partir de la pubertad, el énfasis pasa de dar informacion sobre la sexualidad a
ensenar qué hacer con la sexualidad. La perspectiva es méas de comportamientos,

emociones y actitudes que de conocimientos.

Los adolescentes necesitan entender la sexualidad no sélo en el aspecto
fisiologico, sino como ese aspecto de si mismos que los caracterizan como

hombres 0 mujeres con las emociones que implica.

La educacidon sexual implica fomentar en los adolescentes el respeto a todos los
seres humanos sin hacer diferencias por el género o la preferencia sexual.
Hombres y mujeres, heterosexuales y homosexuales son igualmente dignos de
aprecio y consideracion. La educacion sexual esta vinculada a la responsabilidad;
debe ayudar al adolescente a desarrollar la capacidad de responder con sus
acciones de una manera adecuada y oportuna. A cuidar su integridad y de las

personas con las que se relaciona.

El mundo actuai de los adolescentes es riesgoso, tienen mucho de qué protegerse
y mucho qué perder; no educarlos conciente y abiertamente en este aspecto los

hace vulnerables a las presiones de su medio.
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Es una gran responsabilidad ayudar a los adolescentes a formar su criterio y
proporcionarles herramientas para que sepan reconocer lo que es correcto y
valioso para ellos, decidir con conciencia y evitar una actividad sexual irreflexiva
que los lleve a situaciones que no desean. Por elio es indispensable hablar
abiertamente con los adolescentes acerca de las responsabilidades vy
consecuencias de una vida sexual activa. Deben saber que muchas enfermedades
de transmision sexual pueden dejar secuelas graves en el organismo e incluso
provocar la muerte, y que ellos no estan exentos de contagiarse. También deben
estar conscientes de qué significa un embarazo en esta etapa. La adolescencia no

es el mejor momento para concebir un hijo y formar una famifia.

Como orientadora debo llevarlos a reflexionar a fondo para establecer
resoluciones anticipadas de su conducta sexual, alentarlos a pensar con
anterioridad qué es lo que realmente quieren hacer y por qué. para poder tomar

decisiones adecuadas en momentos de presién.

Los adolescentes y sus problemas

Los cambios en {a adolescencia no son sélo de tipo fisico e intelectual. sino
también se presentan en la forma de ser, se da una evolucién de 12 personalidad.
En la adolescencia surge “algo’ en el hombre y en la mujer y ese algo no es otra

CO0Sa que su propia intimidad.



Muchos adolescentes viven esta etapa de la vida con mucho temor, no se fian de
nadie y se vuelven negativos. Por consiguiente, la reaccion de un adulto ante un
adolescente puede obedecer a la combinacion de tres factores: una reaccion
colectiva, representada por el estereotipo, una reaccion idiosincrasica, basada en
las respectivas personalidades y experiencias y una reaccion de “iransferencia”,
en la cual, factores preexistentes, de una fase anterior de la vida, ejercen una
influencia sobre las actitudes, emociones y acciones de los participantes. sin darse

estos cuenta, y a menudo en detrimento de la relacién.

Al descubrir su “yo", el adolescente conoce muchas de sus posibilidades; lo que
produce autoafirmacion, pero también tiene sus limitaciones, esto conmociona la

seguridad de si mismo y le ocasiona sentimientos de duda e inferioridad.

Todos estos cambios representan en el adolescente un proceso de pérdida. Los
cambios corporales confrontan al joven con una realidad inevitable y dolorosa: la
pérdida del espacio infantil. En principio, el cuerpo infantil ha desaparecido, con su
gracia e inocencia. En términos generales se ha perdido la no responsabilidad, la

no exigencia, de los primeros anos.

En realidad, el duelo por la infancia perdida nunca termina, pero es justo en la
adolescencia cuando se recibe el golpe, cuando se percibe la inevitable
desaparicion de ese mundo originario e idilico.

“En gran parte, la incapacidad del adolescente de asumir el mundo ta/ cual se

debe a ese proceso de duelo no resuelto. La necesidad de criticar todc de no
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aceptar las reglas, de sofiar un mundo diferente, vienen de aqui (...). Pero, la
inadaptacion del adolescente parte mas de una negacién que busca protegerse al

no mirar de frente al mundo, que de una conciencia social”’ (Valencia, 1996, 235).

Aceptar al mundo es indispensable para intentar cambiarlo, porque resulta

imposible intentar cambiar lo que se niega, lo gue no se conoce.

La rebeldia en los adolescentes

La rebeldia en los adolescentes implica una protesta contra la idea de
subordinaciéon contenida en la nocion de obediencia. La rebeldia es distinta de ia
violencia, aun cuando ambas se dan juntas con frecuencia. La violencia no tiene
objeto, supone una ruptura completa y definitiva con los otros y sus actos son
gratuitos. La rebeldia, en cambio, tiene objeto, dice “no” a algo, no rompe
definitivamente con los otros, se hace en nombre de algo, hace referencia a algun

valor, y nunca es gratuita.

La crueldad comun en el adolescente, que aun avergonzado a veces, no deja de
exhibir, no corresponde a una tendencia originaria a regocijarse en el dano ajeno,
sino mas bien a un complicado proceso de derivaciones, que en psicologia se le

llama transferencia (Ponce, 1984, 62).



La rebeldia juvenil no siempre se da en forma declarada y persistente. suele
agudizarse entre los 15 y los 17 anos, que es la fase del “negativismo y de las

impertinencias”.

Las rebeldias negativas tienen su origen en la inseguridad e inmadurez del
adolescente. Estas rebeldias crecen cuando se presentan las siguientes

circunstancias:

¢ Cuando el afan de independencia del adolescente tropieza con actitudes
proteccionistas, autoritarias o abandonistas por parte de l0s padres.

e Por ciertas influencias de la sociedad permisiva.

o EIl ambiente hedonistas y de productos prefabricados que encuentran hoy
los jévenes, no ies exige ningun esfuerzo para conseguir 10 que guieren, lo
qgue se traduce en actitudes conformistas (Enlace en la Comunidad

Encuentro, s/f, 21).

El servicio de orientacién educativa como parte de la escuela secundaria tendria
que facilitar la tarea de aceptar y transformar el mundo por parte del adolescente,
para que pueda reconocer que aceptar al mundo no significa someterse a él sin

criticarlo sino conocerlo y confrontarlo desde esa sensacién de pérdida del mundo

infantit.
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Una de las grandes diferencias entre el mundo infantil y el mundo adulto es que
este ultimo puede operar lleno de contradicciones, es menos monolitico, mas

fragil, pero mas intolerable a la mente adolescente, que pretende un mundo

definido.

El adolescente vive un proceso de inestabilidad emocional. Debe dejar atras el
terreno conocido, seguro y protegido de la nifez para aventurarse a la tarea de
convertirse en aduito. Por un lado, teme y se resiste a abandonar la tranquilidad
del mundo infantil y, por otro, tiene urgencia de asumir su libertad, decidir por si
mismo y elegir su futuro. Sabe que ya no es un nifo, y a la vez le cuesta trabajo

reconocer que aun carece de la madurez necesaria para hacerse cargo de su

vida.

E! adolescente vive una crisis de independencia, ya no tolera ser tratado como
pequerio y si un adulto le hace alguna observacion ésta es recibida con un gesto
de fastidio, piensa que no lo comprenden y cualquier ayuda si es que él no la pide;

la considera como intromision y convierte al adulto en enemigo.

Como onentadora debo establecer una buena comunicacion, es decir escucho con
atencion e interés y hablo con el adolescente con claridad y franqueza. Tengo que
estar dispuesta a exponer honestamente mi opinién y también a aceptar el punto

de vista det adolescente.



El adolescente no suele estar muy dispuesto a compartir sus ideas y sentimientos,
sin embargo si perciben que me intereso y valoro sus asuntos, ellos se sienten

apreciados y confian en mi.

Metodologia

Este apartado desarrolla la metodologia que se empleé para el desarrollo de esta
tesis. Se divide en tres apartados: el primero que describe la perspectiva
metodologica, el segundo hace mencién de las herramientas metodologicas que
utilicé y el tercero manifiesta el proceso del analisis de los datos de la

investigacion.

Perspectiva metodologica

La pregunta de investigacidn que guié esta tesis es ;Como recuperar el aporte
pedagogico del orientador educativo de secundarias técnicas, ante las multiples
actividades que realiza en la practica cotidiana? Por ello pensé en una perspectiva
metodologica que pudiera apoyarme para responder la pregunta. Las
posibilidades se pensaron a través de una historia de vida como metodologia.
pero era necesario ir construyendo las posibilidades, en el propio estudio, de

recuperar el aporte pedagdgico que interesa destacar.

De ahi que la metodologia que permitia esta construccion era el enfoque
cualitativo de la perspectiva reconstructiva porque con esta se busca identificar

dentro del individuo —en este caso yo- diferentes niveles de procesos individuales:
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el profesional principalmente y el personal, no necesariamente sincronicos entre

Si.

“En una perspectiva de reconstruccién del conocimiento y activa de los sujetos lo
empirico no asume tareas soélo en la verificacién, sino también en la

reconstruccion, ni la experiencia se reduce al dato empinco externo al sujeto” (De

la Garza, 1988,41):

La perspectiva constructivista busca que el investigador se involucre de manera

activa en los procesos que analiza.

Bado que la intencién de esta investigacion consistia en sistematizar el trabajo
pedagodgico a traves del analisis de mi propia historia, esta perspectiva me
permitié hacer la recuperacion planteada en la pregunta inicial de investigacion y

al mismo tiempo pensar y repensar mi desempeno profesional de una manera mas

analitica.

Herramienta metodologica

La herramienta metodologica usada en esta investigacion fue: la historia de vida y

la técnica que se empled fue la entrevista.
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La historia de vida

“‘La historia de vida es considerada como una totalidad biografica. Para poder
avanzar de lo individual a lo social, de la totalidad biografica a la totalidad social
debemos estar conscientes que el analisis de una coyuntura desde la perspectiva
de reconstruccidn implica identificar dentro del individuo diferentes niveles de
" procesos individuales, no necesariamente sincronicos entre si” (Lines y otros, en

De la Garza,834).

La historia de vida es una técnica de investigacién social, "el comun denominador
de todo este tipo de estudios radica en el interés de recuperar informacién de la
realidad social a partir del registro de la vida de una persona tal y como la

presenta la persona misma” (Lines y otros, en De la Garza, 1988, 89).

La historia de vida se ha usado en estudios antropoldgicos y sociales como una
herramienta que permite comprender la historia y registrar lo mas relevante del

presente y del pasado, esto generalmente, para uso de los historiadores.

Las historias de vida sirven para distintos estudios como biograficos, histéricos,

regionales, individuales o colectivos.

“La historia de vida, segun Becker, permite formular en forma aguda los aspectos

subjetivos que generalmente se dan por supuestos y, mas concretamente, dan pie



a la comprension de los procesos subyacentes a toda forma organizativa” (en

Balan. 1930, 14).

Para Becker. la historia de vida no es so6lo un acopio de datos. sino un intento de
recopilacién de material Util para la formulacion de una teoria sociologica general.
Aunque la historia de vida cotncide con una autobiografia. no es sélo eso (Becker.

en Balan, 18380. 27).

A pesar de que este autor no considera la autobiografia como una historia de vida
estrictamente, para este estudio se utilizé mi biografia en forma de historia de vida.
es decir. descentrandome de mi propia historia, para poder interpretaria y

analizarla como una herramienta de investigacién.

La historia de vida que se presenta en esta investigacion no esta confeccionada
de manera amplia y con detalles, aun cuando yo hubiera querido. Por eilo creo

pertinente aclarar que no fue sencillo hablar de mi para mi misma.

Siguiendo con Becker, él senala que “la historia de vida sirve a los propositos de
verificar las suposiciones. iluminar la organizacién y reorientar los campos
estancados (.. ). La historia de vida, por ser la ‘propia histona’ del actor. es un
mensaje vivido y vibrante desde el "alla abajo’ que nos dice qué significa ser ese
tipo de persona con la cual jamas nos hemos encontrado cara a cara” (Becker. en

Balan, 1990. 36).

[
"N



AuUn cuando en toda docencia existe cierta base de continuidad histérica, no todo

es reproduccion. Existe una gran diversidad de practicas docentes actuales.

“Esta diversidad no consiste sélo en formas diferentes de hacer Io mismo...
Incluye una gama de concepciones divergentes acerca del trabajo del maestro.”

(Rocwell y Mercado, 1986, 70).
Rockwell y Mercado (1986, 69) sostienen que toda practica docente es historica y
refleja un proceso de apropiacion y construccion “que se da en el cruce entre la

biografia tndividual y ta historia de las practicas sociales y educativas”.

Las historias de vida en educacion permiten identificar esas diversas practicas

docentes y dan la oportunidad a los maestros de verse en ellas reflejados.

Esta investigaciéon da cuenta de una sola historia, con la unica intencién de

obtener informacion sobre una persona y su practica en la orientacion educativa.
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La entrevista

La entrevista® fue la técnica metodologica sirvié para extraer el discurso a través
de la herramienta denominada historia de vida.

Fue necesaria esta herramienia para dar la palabra al sujeto, en este caso, yo
misma. También fue preciso acudir a una tercera persona, ajena a mi practica
pedagbgica como orientadora y ajena a mi circulo cercano de amistades y
familiares, esto con la finalidad de no caer en confianzas extremas que me
orillaran a callar aspectos que pudieran ser de utilidad para la intencidon del
estudio. A pesar de ello, debo sefialar que no fue sencillo hablar de mi con alguien
casi desconocido y al final, me di cuenta de que no dije algunas cosas que
pudieron ser utiles en el analisis de los datos como las formas de relacionarme
con la autoridad, con los maestros, con tos propios alumnos; me centré mas en los
haceres de mi practica, que en el ser. Esto dificulté un analisis mas profundo en

torno a las retaciones con los otros.

En esta investigacién se realizaron dos entrevistas, la primera sirvi6 para explorar
el tema e iniciar mi relacién con la entrevistadora y la segunda para ampliar la
primera version que habia guedado muy escueta y solo daba oportunidad de

identificar pregunta y respuesta, faltaba fluidez, cosa que en la segunda entrevista

L .
Seedn Woods. 1a entrevista permyte un procesa libre abicrio, denocratice, bidireccional ¢ mlormid on el que bas personie pucden
manifestarse tal comn son™ (W ouds. 1993, 82)

[l mismo autor considera que la actaud v la formia de conduarse del entrey istidor san aspectos importantes para credr v amhiciie Je
confianza \ esponlancidad en la entrevisia (MW oods, 1993574,



se pudo alcanzar de algun modo. La grabadora fue el apoyo técnico para esta

herramienta metodoldgica.

El analisis de los datos

Segun Marsal, en Balan, 1990,50, en la historia de vida, los datos cualitativos
sirven como aporte para la elaboracion de teoria socioldgica. “Porque en
metodologia cualquier intento por separar lo teérico de lo empirico, salvo como

artificio pedagégico, es completamente estéril”.

El analisis de los datos de la historia de vida de esta investigacidn comenzé desde
el planteamiento del problema. No fue un procedimiento técnico, sino un proceso
que se llevo a cabo desde el inicio hasta el final del estudio.

De esta manera, los datos de la desgrabacion de la historia de vida no fueron los
Unicos. también sirvieron las notas que la entrevistadora tomd durante las

entrevistas (Ia primera version de la misma y la version ampliada).

La estrategia de analisis que se siguié en esta investigacion partié de la pregunta
fundamental de la investigacidén: ;Como recuperar el aporte pedagodgico del
orientador educativo de secundarias técnicas, ante las multipies actividades que

realiza en la practica cotidiana?



El aporte pedagoégico del orientador educativo se identifica en cada accion, en
cada relacion con los alumnos, con los padres de familia y con los maestros, en

las formas en las que organiza sus actividades.
Durante el analisis se identificaron las formas en las que una orientadora

educativa replantea y elabora su trabajo pedagogico cotidianamente. A partir de

ello se organizaron los apartados de los capitulos dos, tres y cuatro de esta tesis.
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CAPITULO 1. LA ORIENTACION EDUCATIVA EN LA ESCUELA
SECUNDARIA

La orientacion educativa en la escuela secundaria se destina esencialmente a una
poblacion adolescente, que por su etapa peculiar en crecimiento, presenta

caracteristicas que especializan la funcion del orientador en esta institucion.

Se concibe la orientacion educativa en la escuela secundaria como una

necesidad, como parte de un servicio que ofrece la escuela secundaria en bien del

individuo.

1.1 Antecedentes historicos de la orientacion educativa en México

La orientacion es tan antigua como el hombre mismo y en sus origenes estuvo

caracterizada como una practica incidental (Mora y Vazquez, 1984, 421).

“E} lugar del orientador, es un lugar gque ha existido desde los albores de la
humanidad teniendo quizd sus origenes en la division social del trabajo,

presentandose en el transcurrir de la historia con diversos ropajes ocupacionales.

Antiguamente (y ahora también) los orientadores podian ser: los viejos, 10s brujos,
los hechiceros, los astrologos, los filosofos, los sacerdotes, etc., todos ellos

cumplian, de alguna manera ese rol que en general ha tenido siempre un



trasfondo latente de control social; guiaban a los puebios y a tas conciencias de
los hombres, determinaban sus destinos, predecian y/o predeterminaban su
futuro, a ellos se acudia cuando habia necesidad de consejo, los instrumentos
utilizados para estos fines tenian enormes contenidos magicos, lo cual los hacia
efectivos e incuestionables, con la (nica condicion de que el demandante se

abandonara en sus manos” (Mora Larch, 1884, 421).

En México la formacion educativa del adolescente se considerd hasta 1926, como
una instruccion preparatoria para continuar estudios superiores. En este ano se
prepararon programas de secundaria que consideraron fos contenidos técnicos y
profesiograficos que dieron origen a concebir a la secundaria como fin educativo
en si mismo. Tomando como base estas ideas, fueron creados: El Departamento
de Psicopedagogia e Higiene Mental; La Seccion de Orientacion Educativa y
Vocacional y El Instituto Nacional de Pedagogia de la Secretaria de Educacién

Publica.

En el ano 1932, en la Escuela Preparatoria Técnica de la Secretaria de Educacion
Publica, se cred un servicio de orientacion en el que prevalecia el caracter
vocacional. Este servicio tenia como fin ofrecer a los alumnos que habian
demostrado mayor capacidad en un area especifica, la oportunidad de continuar

una carrera profesional.



En 1933, la Universidad Nacional Auténoma de Meéxico organizé ciclos de
conferencias sobre contenidos profesiograficos. Esto contribuyé al establecimiento

de la orientacidn profesional.

En 1942, se cred la especialidad de Técnico en Educacién en la Escuela Normal
Superior de México; aqui se inicié la formacion de las primeras generaciones de
especialidades que mas tarde pasaron a incorporarse al servicio de orientacion

educativa y vocacional, para construirse en los pioneros de esta disciplina.

En 1950, surgié la idea de retomar a la orientaciéon educativa y vocacional como
un servicio en las escuelas de segunda ensefanza, dos anos mas tarde se
consolido esta idea. En este mismo afio, se presenté un proyecto elaborado por el
profesor Luis Herrera y Montes por medio del cual se cred6 el Sindicato de
Orientacion educativa y Vocacional, siendo aplicado en la escuela secundaria en
el ano de 1954. En él se dio principal interés a la atencién de problemas de
aprendizaje, sin descuidar el aspecto vocacional en los terceros afnos y a las

actividades relacionadas con la salud.

Poco después, en 1956. ef servicio de orientacion se beneficid con la graduacion
de maestros orientadores de la Escuela Normal Superior y con el ingreso de
psicologos egresados de la Universidad Autonoma de México. por lo que el

servicio se amplid en la escuela secundaria.



Para el afio de 1960, el plan de estudios de educacidon secundaria incluyé el

servicio de orientacion con caracter obligatorio en tercer grade y con una hora de

clase a la semana.

En 1973 se fundé el Colegio de Orientadores en la Ciudad de Toluca, aplicandose
programas de orientacion educativa y vocacional. Se planted la necesidad de
organizar la accion orientadora en la escuela secundaria, destacando la
importancia de la orientacion como servicio educativo, inseparable de la formacién

del adolescente.

En el ciclo escolar 1975-1978, las escuelas secundarias diurnas del Estado de
México se organizaron en seis zonas escolares con el objetivo de hacer mas
accesible la supervision de las mismas, quedaron integradas por seis jefes de

orientacion para secundaria diurnas oficiales.

En 1981 se otorgaron plazas de orientacién en el Estado de Meéxico.
extendiendose el servicio de orientacion educativa y vocacional en secundaria.
Para 1986 se elaboré y difundié el Manual Operativo detl Orientador Técnico de
Educacion Media Basica (secundaria y preparatoria), el cual contenia el programa
de los tres grados y tenia la finalidad de encauzar al alumno en el conocimiento de

si mismo y de su entorno.

En 1990, la Direcciéon General de Educacion Secundaria replanted y reorganizo el

programa de trabajo del servicio de orientacion educativa y vocacional. de acuerdo
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a los postulados del Programa para la Modernizacion Educativa en este nivel
escotar (secundaria), dichos postulados son: la formacion de individuos criticos y
reflexivos mediante el desarrollo de su identidad personal y su maduracién

psicosocial.

A partir del ciclo escolar 1994-1985 se implementd la asignatura de orientacion
educativa con caracter obligatorio en tercer grado y con tres sesiones semanales.
Esta decision fue tomada en virtud de que la orientacion educativa solo era
ofrecida por las escuelas secundarias como un servicio de asesoria y
generalmente se prestaba en forma individual. Es necesario mencionar que la
asignatura no sustituyo al servicio individualizado, sino que lo complementé, lo
cual permite al orientador localizar los casos y asuntos en los que su intervencion

puede ser oportuna y positiva.

El propasito de la asignatura era “Propiciar el conocimiento y la reflexion sobre tres
grandes campos tematicos relativos a la situacion del adolescente y su transicion
a la vida adulta: la conservacion de la salud y la prevencion de las enfermedades;
en particular de las que se relacionan con las adicciones a sustancias toxicas; el
desarrollo de la sexualidad y su ejercicio responsable y las oportunidades de
estudio y de trabajo que permiten al estudiante la realizacion de sus
potencialidades y preferencias” (Plan y programas de estudio. educacion

secundaria. 1893, 187).



De acuerdo con el plan y programas de estudio 1993, la orientacion se organiza

de la siguiente manera:

I. El adolescente y la salud.
[I. Eladolescente y la sexualidad.

1. El adolescente, la formacién y el trabajo.

Para la asignatura, la evaluacion final se expresaba a través de las palabras

acreditado o no acreditado.

En el ciclo escolar 1899-2000 entra en vigor el nuevo programa de la asignatura
“Formacion Civica y Etica”. Esta sustituyé a la asignatura de Civismo |, Civismo ||

y Orientacion Educativa (tercer grado de secundaria).

La orientacton educativa pretende trabajar con el alumno en el proceso de su
educacion, dandole la confianza necesaria de contar con un respaldo que, sin
llegar al radicalismo de la proteccién o el autoritarismo, lo conduzca, lo guie, o
encamine en la tarea de tomar una decision que lo llevare a la practica de cierto
tipo de vida, ubicandolo en que la eleccion profesional es o debe ser resultado de

su voluntad.

Uno de los principales propositos de la orientacién educativa en la escuela

secundaria es apoyar exiracurricularmente a los alumnos para que cursen sus

estudios con éxito.
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1.2 La orientacion educativa en la Escuela Secundaria

Es conveniente senalar que el trabajo desarrollado por el orientador educativo es
relevante, sobre todo para con los estudiantes del ptantel. A él se le asigna el
poder de ubicar a los jovenes frente a la eleccion de diferentes alternativas, entre
las cuales, ellos mismos tengan la posibilidad de elegir de acuerdo a sus intereses
lo que mejor les convenga. Asi la actividad del orientador debe estar
fundamentada en aquellos aspectos que permitan orientar al estudiante en todas
las interrogantes que prevalecen en ellos:

¢ Quién soy?

¢ Qué voy a estudiar?.

., Qué voy hacer con mi vida?

¢, Por qué tengo que obedecer a mis padres y a mis profesores?

¢, Donde podria trabajar?

¢, Por qué me tocd vivir este problema?

La orientacion educativa en la escuela secundaria es el servicio a través del cual

la escuela ayuda a los alumnos para que:

a) Desarrollen por si mismos y de fa mejor forma posible, sus capacidades de
aprendizaje.
b) Se integren a la comunidad escolar y hagan uso adecuado de sus

instalaciones.



c) Conozcan y desarrollen sus habilidades y aptitudes para elegir
adecuadamente entre las opciones educativas y laborales que se le
ofrecen.

d) Acepten los valores sociales y respeten las normas establecidas para la
convivencia social.

e) Conozcan las ventajas de la planificacion familiar, la paternidad

responsable, la educacion sexual y la salud fisica y mental.

Es necesario mencionar que diversos autores definen la orientacién educativa de
la siguiente manera:

w

Para Lemus es “... la atencidn suministrada a los ndividuos para ayudarlos a

resolver sus problemas relacionados con el rendimiento escolar... sobre todo
cuando se presentan cambios que operan en su adaptacion afectando el

desenvolvimiento general del individuo™ (Lemus, 1982, 284).

Roger Gal afirma que la orientacion educativa '... es esforzarse por saber de que
manera pueden desarrollarse hasta el maximo las fuerzas latentes de cada
personalidad en formacién. Es buscar en qué sentido puede realizar su

plenitud cada ser humano...” dice ademas que, de acuerdo a la solucion que se
encuentre se lograra la adecuada ubicacion del individuo en sJ medio social,

asegurando asi, la buena marcha de la sociedad” (Gal, 1978, 5).



Para Nerici la orientacion educativa es “...el trabajo conjugado de todos los
miembros de una escuela, coordinados por un orientador, junto al educando, con
el fin de conducirlo a realizarse de la mejor forma posible y bajo todos los
aspectos, teniendo como base su realidad bio-psico-social, tratando de integrarlo a
la sociedad, sobre la base de una actividad profesional para volverio un ciugadano

consciente, eficiente y responsable” ( Nerici, 1980, 123).

La orientacién educativa ... es el proceso educativo mediante el cual el orientador,
seleccionando las experiencias y actividades mas representativas para cada caso.
propicia en el alumno la autodecision, el autodesarrollo y la autoadministracion, es
decir, se pretende que tenga conciencia de su yo, de las condiciones situacionales

importantes y de las relaciones entre el yo y el medio ambiente” (SEP, 1986, 2).

A si mismo, como campo de estudio, la orientacion educativa“promueve el
desarrollo integral de los individuos mediante un proceso dinamico que implica el
autoconocimiento, la formacion de habitos, actitudes, habilidades y valores; asi
como la comprension del entorno, en la realidad sociocultural del pais para la toma
de decisiones que permita la planeacion y realizacién del proyecto de vida™ (SEP.

1996, 6).

Aun cuando algunos autores senalan a la orientacion educativa como un servicio

asistencial, es fundamental reconocer que es un servicio de apoyo pedagogico.
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La orientacion educativa, hace énfasis en la transmisién de conocimientos vy
valores que inciden en la conciencia y en el comportamiento del adolescente,

contribuyendo a su ubicacién en su entorno como sujeto social y productivo.

La orientacion esta presente en las diferentes situaciones y experiencias del ser
humano. Como proceso institucionalizado, dentro de la escuela, adquiere las
caracteristicas del acto educativo cuando busca promover, en el alumno su
desarrollo como persona, como estudiante, como miembro de una familia y como

futuro trabajador, de ahi que sea mas importante su caracter formativo que

terapéutico.

La orientacion educativa no sélo da servicio en la escuela, también supone una
perspectiva, desde la cual tiene presente un determinado punto de vista al intentar
ayudar a una persona. La orientacion como un servicio integral que abarca
sistemas organizados y procedimientos utiles que ayudan al escolar a conocerse a
si mismo. Ademas tiene el propésito de prevenir, mejorar o solucionar los

problemas y obstaculos ante los que el adolescente se enfrenta.

La orientaciéon es también la ayuda personalizada a estudiantes y debe atender
cinco areas de servicio: institucional, psicoldgica, pedagégica, vocacional vy

profesiografica



“Area institucional

Se da a conocer el conjunto de conocimientos técnicos administrativos para la
satisfactoria ubicacion de los alumnos dentro de su comunidad, tanto educativa
como social, capacitandole para el ejercicio de los derechos que le confieren vy

para el cumplimiento cabal de las correspondientes responsabilidades.

Area psicolidgica

Las actividades se dirigiran siempre a la estructura psicolégica y dinamica de la
personalidad, integracion de su yo, acorde con su amplitud y complejdad con el

nivel de desarrollo del alumno.

Area pedagégica

Esta area proporciona al alumno técnicas, métodos y procedimientos que le
facilitaran obtener con menor esfuerzo y tiempo el maximo aprovechamiento

escolar. permitienda con esto bajar las posibilidades de reprobacién individual.

Area vocacional

Las actividades que habréan de proporcionarse tendrén como contenido
fundamental la difusion de aguellos conocimientos que permitan al alumno el auto-

analisis de sus intereses y aplitudes.
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Area profesiografica

Sera indispensable proporcionar la mayor y amnlia informacién de alternativas que
las instituciones de la localidad primero, después del Estado y finalmente de la
Nacién, le ofrece para continuar ya sea estudios profesionales o también iniciarse

en una ocupacion, segun sea el caso” (SEP, 1986, 10-14).

El orientador educativo puede y debe motivar a los adolescentes para que
aprendan lo fundamental en su vida personal y académica. En cuanto a su vida
personal se refiere a que el adolescente debe aprender a quererse a si mismo,
aceptar los problemas como parte de su vida, a fijarse metas, pensary planear su
proyecto de vida. En cuanto a lo académico, el adolescente debe seguir las reglas

institucionales, obtener calificaciones aprobatorias y adquirir técnicas de estudio.

Es necesario fomentar el placer por el estudio sin coerciones ni imposiciones;
también debe promover el desarrollo del pensamiento refiexivo y dialéctico. Debe
realizar actividades por medio de las cuales el joven construya su futuro hoy a

pantir del conocimiento de la realidad en que esta inmerso.

1.3 La escuela secundaria en México

El origen de la Escuela Secundaria en México, se remonta hacia el ano de 1925
El entonces presidente Plutarco Elias Calles, emitio el 29 de agosto del mismo ano

un decreto en el cual "Se autoriza a la Secretaria de Educacién Publica para crear
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escuelas secundarias, dandoles la organizacidon que, dentro de las leyes
establecidas y los postulados democraticos educativos, estime conveniente. Las
escuelas, seran equivalentes en programas y sanciones al llamado ciclo

secundario de la Escuela Nacional Preparatoria” (SEP, 1880, 440).

El 22 de diciembre de 1825 se emite otro decreto. en este “se autoriza a la SEP
para que, a panir del aRo proximo... no admita en la Escuela Nacional
Preparatoria alumnos para el primer ano y ordene a la Universidad Nacional la
separacion de los cursos secundarios que le queden... en el edificio llamado
Escuela Anexa, poniendo dichos cursos secundarios bajo la jurisdiccion técnica y

administrativa de {a Direccion de Educacion Secundaria” (Gomez, 1980, 63).

De esta manera el Estado se propone ofrecer una Educacion Secundaria para

toda la poblaciéon egresada del nivel primario.

El Plan de estudios de secundaria, tenia como objetivo preparar a los alumnos
para todas las carreras facuitativas, también para todas las actividades ordinarias
de la vida. Ofrecia una educacion integral para la formacion de buenos

ciudadanos.

Los tiempos escolares se distribuian en diversas actividades. académicas, de

higiene. cultura fisica, oficios y extraescolares.



En 1932, se lleva a cabo la primera reforma al plan de estudios original, con ello

se pretendia articular las materias que lo conformaban.

Durante el Cardenismo la educacién secundaria adquirid una tendencia socialista.
Esta educacion pretendia activar la ensefanza promoviendo la observacién vy la
experimentacion; se implementan las actividades técnicas y los contenidos se ven
influenciados por la ideologia socialista. Ante esto surge la necesidad de implantar

talleres y laboratorios en las instituciones de segunda ensenanza.

Entre las sucesivas reformas de que ha sido objeto la escuela secundaria, tal vez
la mas importante es la que tuvo efecto en 1944, Dicha reforma previno un
aumento considerable de horas clase en Jas asignaturas fundamentales (espanol y
matematicas), asi como en las formativas del ciudadano (civismo e historia). el
impulso, muy reforzado de las practicas de taller; la practica del estudio diigido y
la supresién de tareas a domicilio; fa introduccié_n de programas semiabiertos y de
actividades que puedan ser libremente elegidas por el alumno (materias
optativas), y la formacion de grupos moviles; el establecimiento de horarios

flexibles y el trabajo por equipos escolares.

En 1947, el plan de estudios sufre una reduccion en su carga horaria y se micia el

servicio de Orientacion Vocacional para los alumnos de tercer grado.

En 1959 se reformo el Plan y programas de estudio y los nuevos se pusieron en

marcha en 1960. El presidente Adolfo Lopez Mateos afirma que el proposito de
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esta reforma es mejorar la calidad de ensefianza, considerando como punto de
parida la elaboracion de los planes y programas con fundamento en la realidad

nacional y fa naturaleza de los educandos.

Como consecuencia del Plan Nacional para el mejoramiento y la expansién de la
educacion publica, se amplia la demanda para el servicio de la educacion
secundaria, esto implica la construccion de aulas y el incremento de plazas para

dar satisfaccion a este servicio.

En 1974 se reune el Consejo Nacional Técnico de la Educacion en la ciudad de
Chetumal Quintana Roo y entre las resoluciones que se toman destaca la
referente a la Educacidn Media Basica. Se establecen dos estructuras

programaticas, una por areas y otra por asignaturas.

Los objetivos generales de la educacion secundaria, segun las Resoluciones de

Chetumal son:

« Propiciar que se cumplan las finalidades de la educacién, de acuerdo con la
filosofia social derivada de nuestra Constitucion y de la Ley Federal de
Educacion.

e Proseguir la labor de la educacion primaria en relacion con ta formacién del
caracter, el desenvolvimiento de la personalidad critica y creadora y el

fortalecimiento de actitudes de solidaridad y justicia social.
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Estimular el conocimiento de la realidad del pais para que el educando, al
valorarta, esté en condiciones de participar en forma consciente vy
constructiva en su transformacion.

Inculcar en el educando el amor y el respeto al patrimonio material y
espiritual de la nacién, capacitandolo para que los aproveche en forma
racional y justa.

Lograr una formacién humanista, cientifica, técnica y artistica, que permita
al educando afrontar las situaciones de la vida con espontaneidad.
seguridad en si mismo y economia de esfuerzo.

Proporcionar una soélida formacion moral que propicie el sentido de
responsabilidad y de servicio, y el respeto a otras manifestaciones
culturales, a los derechos de los demas y a la dignidad humana.

Promover las actividades encaminadas a la formacion de habitos vy
actitudes deseables, respecto de la conservacion de la vida y la salud fisica
y mental del educando.

Proporcionar al educando las bases de una educacion sexual orientada
hacia la paternidad responsable y la planeacién familiar. con respecto a la
dignidad humana y sin menoscabo de la libertad.

Ofrecer los fundamentos de una formacién general de preingreso al trabajo
y para el acceso al nivel iInmediato superior.

Profundizar en el conocimiento y el seguimiento del educando en cuanto a

su desarrolio integral y su adaptaciéon al ambiente familiar, escolar y social,



para orientar sus capacidades, intereses e inclinaciones y ayudarlos a
lograr su plena realizaciéon.

* Intensificar la formacién del educando, en cuanto a ta significacidn auténtica
de los problemas demograficos, a Ja urgente necesidad de proteger y
conservar los recursos naturales y a la necesidad de contribuir a mantener
el equilibrio ecolégico.

¢ Desarollar en el educando la capacidad de aprender a aprender. para que
esté en posibilidad de participar mejor en su propia formacién, considerada
ésta como un proceso permanente a lo largo de la vida (Segura, 1983, 35-

36).

En 1993 se promueve otra reestructuracidn a los programas. Se resalta la
importancia de atacar el rezago educativo y sobre todo contar con una educacién

media de calidad (secundaria).

Por lo que respecta a la educacién secundaria, el principal cambio propuesto por
este acuerdo es la desaparicidn de fa organizacién curricular por areas del
conocimiento, y el consecuente establecimiento de un nuevo curriculum por

asignaturas.

De esta forma, las materias de Historia, Geografia y Civismo sustituyen al area de

Ciencias Sociales; y las materias de Fisica. Quimica y Biologia, al area de

Ciencias Naturales.
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Una de las razones que fundamenta este cambio es {a dificultad que representaba
para un mismo maestro la ensefanza de contenidos de muy diversos campos del
conocimiento. Al regresar a la organizacion por asignaturas, se espera que cada
maestro imparta aquellas materias que domina mas ampliamente, con lo que
certifica la primera condicién para lograr el aprendizaje de los alumnos: que el

maestro domine el campo sobre el que esta ensefando.

También en 1993, se promulgd una reforma al Articulo Tercero Constitucional,
mediante la cual se establecio el caracter obligatorio de la educacion secundaria.

“El caracter obligatorio de la educacion secundaria compromete a los niveles de
gobierno federal y estatal para ampliar las oportunidades educativas y consolidar
el caracter democratico asi como la equidad regional en el acceso a una
escolaridad basica mas solida y prolongada. Este es un avance de gran
trascendencia; pero no basta con mas escuelas ni con una proporcién creciente de
ninos y jovenes inscritos en educacién obligatoria de nueve grados. Es
indispensable una educacion secundaria de mayor calidad formativa™ (SEP, 1993,

p. 12-13).

También la orientacion educativa en la escuela secundaria sufrio cambios, ya que
antes de 1993, solo existia como un servicio de asesoria que generalmente se
prestaba en forma individual. Con {a reforma al plan de estudios. se crea la
asignatura de Orientacion Educativa para los alumncs de tercer grado de

secundana.
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La asignatura tiene como proposito: "Propiciar el conocimiento y la reflexion sobre
tres grandes campos tematicos relativos a la situacién del adolescente y su
transicion a la vida adulta: la conservacion de la salud y la prevencion de las
enfermedades, en particular de las que se relacionan con las adicciones a
sustancias toxicas,; el desarrollo de la sexualidad y su ejercicio responsable y las
oportunidades de estudio y de trabajo que permiten al estudiante Ia realizacién de

sus potencialidades y de preferencias” (SEP, 1993, 187).

La asignatura de Orientacion Educativa, debe dar a los estudiantes la oportunidad
de obtener informacion precisa y confiable; propiciar la reflexiébn personal v,
cuando se requiera, la discusion, en un ambiente respetuoso y tolerante que

estimule a los alumnos a expresar libremente sus dudas y opiniones.

Una de las razones en que se fundamenta este cambio es la dificultad que
representaba para un mismo maestro la ensefanza de contenidos de muy
diversos campos de! conocimiento. Al regresar a la organizacion por asignaturas,
se espera que cada maestro imparta aquellas materias que domina. con o que
certifica la primera condicion para lograr el aprendizaje de los alumnos: que el

maestro domine el campo sobre el que esta ensefando.

Posteriormente, en mayo de 1993, se promulgé una reforma al Articulo Tercero
Constitucional. mediante la cual se establecid el caracter obligatorio de la
educacion secundaria, comprometiendo al gobierno federal y a las autoridades

educativas de las entidades federales a esforzarse para gue toda la poblacion
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acceda a la educacion secundaria. Esto es ampliar las oportunidades educativas
que deberan atender ademas de los servicios escolares en sus modalidades
usuales, las diversas de educacion a distancia, destinadas tanto a la poblacién

joven como a los adultos que aspiren a su formacion basica.

El caracter obtigatorio de la educacién secundaria, se encuentra vigente desde el

4 de marzo de 1993 y tiene como premisas fundamentales las siguientes:

- La educacion primaria y secundaria son obligatorias.

- La educacion que imparta el Estado tendera a desarrollar armoénicamente
todas las facultades del ser humano y fomentara en él, a la vez, el amor a
la patria y la conciencia de la solidaridad internacional, en la independencia

y en la justicia.

Dichas premisas, sustentan la educacién impartida por el Estado, pues comprende
la guia de! proceso educativo, a fin de contribuir a la formacion de los nifos

mexicanos.

Por esto, el sistema educativo nacional se rige por los siguientes principios:
- La educacion sera laica.
- Se basard en los resultados del proceso cientifico, luchard conira la
ignorancia y sus efectos, las servidumbres, los fanatismos y los prejuicios.
- Sera democrética.

- Sera nacional.
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- Contribuira a ta mejor convivencia humana.

El 13 de julio de 12993 se publica en el Diario Oficial de la Federacién la Ley

General de Educacion, sefalando los siguientes fines de la educacion:

().

VL.

VII.

VI

Contribuir al desarrollo integral del individuo.

Favorecer el desarrollo de facultades para adquirir conocimientos. asi
como la capacidad de observacion, analisis y reflexién criticos.
Fortalecer la conciencia de la nacionalidad y de la soberania, el aprecio
por la historia, los simbolos patrios y las instituciones nacionales.
Promover mediante la ensefianza de la lengua —el espanol- un idioma
comun para todos los mexicanos. sin menoscabo de proteger vy
promover el desarrollo de las lenguas indigenas.

Infundir el conocimiento y la practica de la democracia.

Promover el valor y la justicia. de la observancia de la ley y de la
igualdad de los individuos.

Fomentar las actitudes que estimulen la investigacién y la innovacion
cientificas y tecnoldgicas.

Impulsar la creacién artistica y propiciar la adquisicidn, el
enriquecimiento y la difusién de los bienes y valores de la cultura
universal, en especial de aquellos que constituyen el patrimonio cuitural
de la nacién.

Estimular la educacion fisica y |a practica del deporte.

Desarrollar actitudes solidarias en los individuos, para crear conciencia

sobre la preservacion de la salug.



Xl. Hacer conciencia de la necesidad de aprovechar racionalmente los
recursos naturales y de la proteccidon del ambiente.
XIl.  Fomentar actitudes solidarias y positivas hacia el trabajo, el ahorro y el

bienestar general” (SEP. 1993, 42-43).

Dentro de los fines de la educaciéon, podemos observar que el numero I, se
relaciona con la Orientacion Educativa porque al mencionar “desarrollo integral del
individuo”, éste se refiere al aspecto emocional. menta! y fisico. La Orientacidon

Educativa se encarga de analizar junto con el adolescente dichos aspectos.

En el numero X, se menciona crear conciencia sobre la preservacion de la salud y
en el programa de Orientacién Educativa de tercer grado de secundaria hay un
capitulo que se titula “El adolescente y la salud”. Entre los temas de dicho capitulo
destacan: los cambios fisicos, fisioldégicos y emocionales en la adolescencia; las
adicciones; las consecuencias sociales de las adicciones; las adicciones vy la ley,
las enfermedades transmitidas por via sexual y su prevencion. Es decir, e}
programa de Orientacién Educativa se sustenta en la Ley General de Educacion

de 1993.

Con base en esta disposicion general, de lograr una educacion secundarna de
mayor calidad formativa, en agosto de 1993 la SEP publico el citado Plan y

programas de estudio de educacion secundaria.
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Uno de los puntos centrales del Acuerdo Nacional para la Modernizacion de la
Educacion Basica es la flexibilidad que se establece para la organizaciéon del

trabajo en el aula.

En este sentido, la SEP acaba con la practica anterior de establecer cartas
descriptivas detalladas que el docente debia seguir casi de manera automatica.
Los supervisores se preocupaban por investigar si cada docente estaba
trabajandc en su clase lo que la carta descriptiva indicaba para ese dia y ese

horario.

En contraposicion a esta practica, la SEP asume ahora su papel de orientadora
del trabajo docente y deja a cada maestro la responsabilidad de organizar su plan

de trabajo de la manera que crea mas conveniente.

"Esta libertad para la organizacion de los contenidos y del trabajo en el aula
conileva a una gran responsabilidad para el maestro. Mientras que anteriormente
su principal preocupacién consistia en seguir 1o mas fielmente posible el programa
y la carta descriptiva gue le asignaban, ahora su principal preocupacion debe
consistir en organizar sus contenidos y en disenar actividades de tal forma que
consiga el objetivo fundamental de su docencia: que los alumnos aprendan’

(Zarzar, 1994, 14).

En el programa de Crientacién Educativa de 1993, se especifica que el maestro

(orientador). debe propiciar que, en la medida de sus posibilidaces. (0s alumnos



busquen informacién, la procesen, y {a discutan en grupo; que realicen visitas y
entrevistas programadas, sistematicen esas experiencias y puedan conversar en
el grupo con especialistas e informantes seleccionados con un propdsito definido.
Se recomienda la utilizacién del cine y la televisiéon, asi como de la novela. el

relato y el teatro.

1.4 Organizacion de funciones del orientador educativo

De acuerdo al Manual de Organizacion de Funciones del Orientador Educativo de

la Escuela Secundaria:

“Propésito General de la Orientacion Educativa

Promover el desarrollo de las potencialidades. capacidades, habilidades
intelectuales y afectivas de las personas durante su estancia en la escuela
secundaria, favoreciendo en las diferentes etapas de la vida su autodeterminacion
y desarrollo para alcanzar una mejor calidad de vida y para coadyuvar en el logro

de un rendimiento éptimo de fas y los alumnos (SEP, 2002, P. 7).

Propositos Especificos de la Orientacién Educativa

» Realizar acciones preventivas en la institucion para afrontar los problemas

que puedan inferir con su desempenio escolar, familiar o interpersonal.
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o Facilitar el autoconocimiento de los estudiantes, de sus aspiraciones
personales y de su entorno para que logren fa construccién de sus
proyectos de vida.

e |Integrar alos estudiantes al contexto escolar para comprender su entorno,
valorar sus actividades, propiciar su participacion, favorecer su
permanencia y conclusion de su educacion secundaria.

e« Fomentar el desarrolio de las habilidades que permitan mejorar el
aprovechamiento escotar de ios alumnos.

¢« Fomentar en los padres de familia de los alumnos, la responsabilidad de
participar en las acciones de su competencia para que e} trabajo escolar

mejore el proceso educativo de los alumnos.

El Ejercicio Profesional en la Orientacién Educativa

Es una actividad profesional formativa y preventva comprometida con el
desarrollo integral de los estudiantes, su campo de accion abarca diferentes
escenarios, entre los que destacan: el escolar, el familiar y el social. La atencion
individual y grupal de los alumnos, asi como la relacidn laboral que se tiene con
los profesores de la escuela, incluyendo los motivos de intervencion para que

cumplan con un caracter informativo y formativo (SEP, 2002, p. 7-8).



El Orientador Educativo

El Orientador Educativo, es el profesional de la educacion encargado de
proporcionar orientacion permanente a los alumnos de la escuela secundaria,
siendo ademas el servidor publico docente apegado a un perfil profesionat, que
trae consigo una cultura educativa con visién de trabajo colectivo, con propuestas
y desarrollo de estrategias y actividades enfocadas a la formacion integral de los

estudiantes que cursan la escuela secundaria en cada uno de sus grados.

Principios

El Orientador Educativo, asi como los profesionales del ambito, fiene un
compromiso: con la sociedad y el entorno ecolégico, con la profesion en si, con los
y las alumnas, con el gremio al que pertenecen, con sus colegas y otros

profesionistas. Los principios rectores de las tareas del orientador educativo son:

o Comprenderse y apreciarse a si mismos.

o Relacionarse eficazmente unos con otros.

o Desarrollar planes apropiados de formacion académica y profesionatl.
o Explorar sus alternativas ocupacionales.

o Enfrentar e integrarse con éxito a la sociedad y al trabajo (SEP. 2002, p.

10).



Propésito

Planear, organizar, desarrollar, dar seguimiento y evaluar las actividades de
orientacion educativa que se realicen con los alumnos en apoyo al proceso
formativo que promueve la escuela a través del Plan y programas de las distintas
asignaturas de estudio. asi como la atencion al desarrollo arménico e integra! de
los estudiantes de educacidn secundaria, de tal forma que encueniren las

oportunidades para construir su proyecto de vida.

Funciones Genéricas

e Planeacién, organizacion, coordinacion, ejecuciéon. seguimiento vy
evaluacion de estrategias de intervencion en el ambilo de la onentacion
educativa, comprendidas en el marco de la organizacion escolar. la cual
contempla actividades escolares de relacion con las y los alumnos.
profesores y padres de familia.

» Informacién. asesoria y orientacién a estudiantes.

e Informacién y asesoria a padres de familia y profesores.

e Diseno y elaboracion de materiales de apoyo exclusivos para la orientacion.

e Aplicacidén e interpretaciéon de instrumentos psicopedagogicos en caso
necesario.

¢ Vinculacién con instituciones y con otros organismos.

» Diseno y realizacion de investigaciones propias de Ia orientacion.



e Participacidn en programas de actualizacién académica del Orientador

Educativo.

Funciones del Orientador Educativo

e Participar en la formulaciéon y desarrollo del Proyecto Escolar e impulsar las
propuestas de integracion colectiva de los profesores para el trabajo
educativo de la escuela.

o Elaborar la planeacion correspondiente a las actividades de la orientacion
educativa en el marco de la organizaciéon escolar.

e Planear las acciones y aplicar estrategias sistematicas de orientacion a las
y los alumnos. en el marco de la organizacidn escolar y la planeacién de los
docentes, coadyuvando en la retroalimentacién del proceso formativo que
plantea el Plan y Programas de Estudio de Educacién Secundaria.

» Colaborar en las reuniones y eventos a los que convoquen las autoridades
educativas con relacion al desarrollo de las acciones escolares.

« Estimular la participacién de fos alumnos en la organizacion de actividades
escolares.

e Estimular la participacion de los alumnos en la organizacion de actividades
escolares, civicas, culturales y sociales como una forma de desarrollo de la

personalidad auténoma.
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Ofrecer orientacidon y apoyo permanente a los estudiantes en sus
necesidades especificas de desarrollo, problemas propios de la etapa del
adolescente y de su formacion educativa.

Establecer permanente comunicacién con los alumnos, directivos de la
escuela, docentes y padres de familia para proponer adecuaciones asi
como los acuerdos de trabajo grupal requerido en beneficio de la educacion
integra! del estudiante.

Establecer |la vinculacion con instituciones de educacién media para realizar
las actividades que surjan del proceso de seleccion de los alumnos, asi
como con aquellas que proporcionan informacion profesiografica,
ocupacional, de atencion a la salud. educacion ambiental, etc.

Propiciar el incremento de! nivel de compromiso de profesores, alumnos y
padres de estos en las tareas educativas de su competencia.

Participar en la organizacion y creaciéon de ambientes de aprendizaje. que
mejoren la actividad docente, a través de foros estudiantiles, programas y /o
proyectos escolares en coordinacion con ios docentes de asignaturas y
directivos de la escuela.

Fomentar con el colectivo escolar el acopio, analisis y aprovechamiento de
bibliografia y otros matenales que impacten en la formacion de los
estudiantes.

Desarrollar procesos de analisis y seguimiento a los resultados de la
evaluacién de los aprendizajes; y llevar a cabo acciones encaminadas a

mejorar Jos indicadores de calidad del servicio educativo.



Realizar seguimientos del rendimiento académico actualizando la historia
académica de los alumnos, evaluando su progreso y analizando los
indicadores para proponer programas y/o proyectos de retroalimentacion y
estrategias con los docentes para el mejoramiento en el aprovechamiento,
asi como de la disminucién de la desercion escolar.

Propiciar la realizacién de reuniones con docentes y padres de los alumnos
para Intercambiar estrategias sobre el desemperio. participacion,
comportamiento y actitudes de los estudiantes.

Colaborar en las acciones que permitan a la institucion evaluar las
estrategias aplicadas en la practica de la orientacién educativa.

Colaborar en acciones de tipo administrativo que permitan organizar vy
controlar las tareas propias de la orientacidn educativa relacionadas con la
elaboracion de expedientes de los alumnos, historia académica, graficas de
rendimiento, fichas biopsicosociales, seguimiento conductual y banco de
datos de los alumnos a su cargo.

Actualizarse permanentemente con relacion a su ambito laboral a través de
la asistencia y participacién en cursos, seminarios. talleres, reuniones de
intercambio de experiencias, Consejos Técnicos Escolares. Academias por
Zona, entre otros.

Conocer la normatividad vigente y apficar la correspondiente a su ambito

laboral.



e Establecer comunicacion constante con {os padres o tutores de los alumnos
y entrevistar, por lo menos, a aquellos cuyos hijos requieran atencion
especial.

» Realizar estudios y analisis psicopedagdgicos de los alumnos. incorporando
los datos resultantes de la informacion proporcionada por el médico escolar
y el trabajador social, para integrar la ficha individual de cada educando.

¢ Aprovechar las fichas individuales y los demés elementos disponibles para
prestar el servicio de orientacion educativa en la forma mas eficiente
posible.

o Investigar sistematicamente tanto los factores de la personalidad de los
alumnos, su comportamiento familiar, social y escolar. como su
aprovechamiento, para orientarlos en la busqueda de su realizacidon
personal.

o Colaborar en la aplicacion de la prueba de éxpioracién.

s« Participar en la clasificacién de alumnos por turnos y grupos y en su
ubicacion en ta especialidad de actividades tecnoldgicas que corresponda.

» Coordinar sus acciones con el trabajo social y el médico escolar, a fin de
asesorar a los padres o tutores para que atiendan con mayor eficiencia los

probiemas de los educandos (SEP, 2002, 12-14).

Dentro de las actividades mas importantes que el orientador educativo realiza.

destacan las siguientes:
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Atencién individual a los alumnos

Se refiere a la ayuda que el orientador presta de manera individual al alumno.

Para ello se sirve del diagndstico psicopedagdgico.

El diagnostico psicopedagogico es un proceso en el que se analiza la situacidon
del alumno con dificultades en el marco de la escuela y del aula. a fin de

proporcionar a fos maestros, orientaciones e instrumentos que permitan modificar

el conflicto manifestado.

En el diagnostico psicopedagégico la exploracién de la problematica del alumno.
no recae unicamente en el orientador, sino que también se hace participe a los
maestros. quienes aportan una visién complementaria que es fundamental para su
comprension y solucién. Generalmente el diagnéstico se iicia a partir del
momento en que el educador, sefala al alumno como motivo de su preocupacion;
el maestro presupone que la disfuncion pertenece sobre todo al alumno y que, por
lo tanto, la exploracion vy las orientaciones se referiran a él.  El orientador, en
cambio lo considera dentro de una relacion en la que se hallan implicadas dos o
mas personas, y NO una, Ccomo en un principio podria parecer.
Consecuentemente, el orientador intentard conocer la relacién entre ambas

personas y también la del grupo en general.

En el diagndstico psicopedagdgico hay que distinguir diferentes fases o

elementos: demanda o indicaciones del problema por parte del maestro: entrevista
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con el maestro; entrevista con los padres; revision de los trabajos en clase;

exploracién individual, orientaciones y seguimiento.

Entrevista con el maestro

La entrevista maestro — orientador ha de satisfacer la necesidad por parte de éste

de obtener del educador el maximo de informacion sobre el adolescente.

A continuacion enumeramos los principales objetivos de la entrevista inicial con el
maestro:

- Establecer una relacién clara, funcional y positiva con el educador.

- Situar las posibilidades y dificultades del alumno en relaciéon al grupo —
clase.

- Recoger informacion referente a la evaluacién que el maestro hace del area
de conocimiento.

- Recoger la informacion que tenga el maestro sobre los padres.

- Conocer qué ha hecho el maestro para ayudar al adolescente.

- Fiyar objetivos minimos y compromisos mutuos en la colaboracion a
establecer: qué espera el maestro del orientador y qué espera el orientador
del maestro.

- Intentar entender las vivencias, fas representaciones y los puntos de

preocupacion que el maesiro tiene en cuanto a la problematica del

adolescente.
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El orientador debe ayudar al maestro a reflexionar sobre las capacidades y
dificultades del adolescente, intentando introducir aspectos o elementos que no
han sido valorados por él. En esta primera entrevista, es conveniente considerar
los aspectos positivos del adolescente, con la finalidad de valorar sus capacidades

y comentarias con el maestro.

Entrevista con los padres

A continuacion se enumeran los objetivos de la entrevista con los padres:

- Informarles que, como orientadores de la escuela estamos intentando
colaborar con el maestro en determinados aspectos que le preocupan
respecto a su hijo (a).

- Obtener informacion y datos de la situacion familiar, ver el tipo de
relaciones que se establecen y el papel del adolescente dentro de estas
instituciones.

- Informar y explicar a los padres cual es la situacidén de su hijo en la escuela.
tanto en aspectos de relacién como de comportamiento.

- Explicar lo que los padres quieren saber o consuitar.

- Solicitar su colaboracién para poder entender mejor qué esta pasando y/o

intentar introducir cambios que mejoren la situacion del n:fio en la escuela.

63



Entrevista con el alumno

El orientador intenta obtener una visibn amplia del adolescente mediante
preguntas felativas al conocimiento de si mismo, de cémo percibe la vida en la
escuela (relacién con los companeros y maestros, rendimiento acadeémico,
intereses...) en la familia (relacion con padres y hermanos, organizacion familiar,

normas, conflictos...) y en el nucleo de relaciones sociales en que se mueven.

Todos estos datos proporcionan al orientador un conocimiento mas completo del
alumno y le permite obtener una visién de las necesidades del adolescente en los

diferentes niveles mencionados.

Ademas de o antlerior, es necesario que el orientador aplique un examen de
desarrollo o inteligencia, de rendimiento por medio de tests diagnosticos, tests

proyectivos y que conozca la historia clinica del alumno.

Atencién a grupos

La orientacién grupal como su nombre lo indica. se conduce en grupos y por
medio de este proceso se propone a asistir al individuo en el analisis de los

problemas a ios que se enfrenta.

E! que se imparta una orientacién grupal permite que los adolescentes. de alguna

manera. vayan explorando juntos problemas comunes y areas de informacion, por
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lo tanto las actividades grupales permiten que cada alumno aprenda una gran
parte de los propositos, requerimientos e interrelaciones de las actividades
cotidianas de trabajo y de él mismo, siendo mas realistas y con mas sentido sus

investigaciones personales.

La figura del orientador juega un papel importante en los objetivos planteados por
la educacion: El primer trabajo que e! orientador debe realizar €5 conocer en
profundidad al alumno. Esto con lleva un conocimiento respecto a sus logros
académicos. sociales y motivacionales. Este conocimiento implica tener datos

objetivos respecto a su capacidad intelectual y de su personalidad.

E! segundo aspecto es que el orientador, debe tener habilidad para retacionarse
con el alumno, ganarse su respeto y reconocimiento por su buen liderazgo y ser

capaz de establecer planes de mejora personal para que el alumno participe

activamente en ellos.

No existe un modelo universal sobre la personalidad del orientador, pero se
reconoce que existen ciertas caracteristicas que éste debe poseer si prz;ctica la
orientacion. Como creer en las posibilidades de desarrollo de los alumnos, ser
cordial, accesible, espontaneo, sincero, ser empatico, es decir capaz de sentir y
comprender el mundo privado del alumno como si fuera el propio, pero sin mezclar
sentimientos con ellos: debe prepararse para enfocar la orientaciéon como persona

y s86lo como profesional.



Existen diversas técnicas que pueden apoyar el trabajo del orientador, entre ellas

destacan:

A). La habilidad de escuchar cuidadosamenie lo que el otro expresa.

B). La habilidad de resistirse a emitir interpretaciones personales,

C). La habilidad de no hacer manifestaciones fisicas o verbales de disgusto, de
alegria o aburrimiento ante lo que dicen.

D). Demostrar verbalmente o de manera no verbal interés y comprension por lo
que le dicen.

E). Habilidad para separar la impresién que se tiene de la persona y de su

problema.

Esencialmente, el proceso de la orientacion esta relacionado con el cambio vy el
desarrollo. El orientador no puede cambiar al alumno, es el alumno guien busca el
cambio y el desasrollo en su interior, él debe tomar sus propias decisiones. El
orientador podra apoyar al alumno en clarificar sus metas y sentimientos hasta

que sea capaz de definir su autodireccion y asuma la responsabilidad de su propia

vida.
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CAPITULO 2. LA PRACTICA COTIDIANA DEL ORIENTADOR EDUCATIVO EN
LA SECUNDARIA TECNICA (UNA HISTORIA DE VIDA)

La historia de vida que se presenta en este capitulo es una autobiografia que se
limita al tema de mi desempefio profesional como orientadora educativa en una
escuela secundaria técnica. En ella se manifiestan elementos de mi historia
personal y de mis practicas docentes en la vida cotidiana, en "mi mundo de la
vida”"®

El material de la historia de vida amplio y textual se presenta en el anexo de esta
tesis. Para este capitulo se han extraido las situaciones que en téerminos de

coherencia interna serviran al desarrollo de los siguientes capitulos.

El capitulo se divide en tres apartados: el primero muestra los datos biograficos
relevantes; el segundo, sefala el trabajo administrativo y el tercero, plantea el
trabajo pedagodgico, este ultimo apartado se subdivide en tres: comunicacién con
la familia, comunicacién y trabajo con los docentes y comunicacion y trabajo con

los estudiantes.

[} mundo de sentido comun o mundo de la vida cotidiana es para Schultz (19933 ¢l mundo donde los
hombres de sentido comun vivimos v damos por sentado que existe. [:n ¢l nos comunicamos. trabajamos
vivimos nuestra vida. Ademas este mundo tiene una historiaz un pasado. un futuro » un presente en ¢l que nos
encontramos y suponemos que es icual para todos los hombres normales (p.16).
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2.1 Objetos biograficos

En algunos lugares de trabajo, las actividades cotidianas estan estrechamente

ligadas con la biografia particular. Los maestros somos sujetos sociales aislados

en un espacio particular: la escuela.

Mi tio que era maestro y estaba en el sindicato me ayudé a entrar (al
sistema educativo publico).

Inicié en 1987 con doce horas de espafol y en 1989 me dieron otras ocho y
despues dieciocho, asi tuve las 38 (Horas).

En 1989 ingresé a una secundaria técnica con veinte horas de orientacién y

18 en otra secundaria.

Trabajaba los dos turnos (matutino y vespertino)

Hasta 1992 concentré las 38 horas en un solo turno y en esta secundaria
técnica. Desde entonces estoy aqui.

Ya tengo 16 anos de ser docente.

Egresé de la carrera de Pedagogia en 1988. Estudié en la Escuela Nacional
de Estudios Profesionales Acatlan UNAM, en el turno matutino, pero
cuando entré a trabajar me cambié al vespertino.

La carrera de Pedagogia me brindé herramientas para realizar mi trabajo de
orientadora (psicologicas, didacticas, psicopedagdgicas y de investigacion)
Cursé la preespecialidad de psicopedagogia.He puesto en practica muchas

de las cosas que aprendi en la carrera.
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2.2 Trabajo administrativo

La orientacion de los alumnos suele convertirse en una actividad mas burocratica
y administrativa que formativa, esto debido a las demandas de la actividad

cotidiana en la escuela secundaria®.

e Cubro horarios de los maestros ausentes.

¢ Reviso fichas de trabajo de los maestros.

e Entrego documentacion para ingresar al nivel medio superior a l0os aiumnos

(as) de tercer afo.

e |levo el control de los reportes de los alumnos (as).

¢ Entrego citatorios y justificantes a los alumnos (as).

e Archivo reportes, citatorios, justificantes, pases de salida en los expedientes

de los alumnos (as).

“ Los servicios de asistencia educativa (orientacion. trabajo social v prefectura) si bien tienen entre sus
propositos “coadvuvar en las labores docentes para alcanzar en forma optima los objetives de la educacion
secundaria” y “orieniar al alumnado™. tienden a convertirse en reguladores y sancionadores de la conducta de
¢ste. Si bien. sobre todo los orientadores resalian el contenido profesional de su trabajo asignandole funciones
mas amplias que las de control. las peticiones de los maestros. basados en su experiencia sobre la utilidad del
trabajo de €slos lo van cargando hacia la disciplina... (Sandoval. 2000. 253).
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e Llevo el seguimiento de cada alumno (a) porque yo soy quien entrega las

cartas de buena conducta.

2.3 Trabajo pedagégico

El trabajo pedagoégico que realizo como orientadora educativa, se divide
basicamente en cuatros elementos: La comunicacion con la familia, el trabajo y la
comunicacion con los docentes, el trabajo y la comunicacion con los alumnos y el

trabajo pedagogico escolar. Aqui se presenta el desglose de los cuatro elementos.

2.3.1 Comunicacion con la familia

La relacidén con los padres de familia ha sido un reto constante para las escuelas,
sin embargo, como orientadora educativa en la secundaria tengo la posibilidad de
estar en constante relacién con ellos. Aunque las mismas condiciones no me
permiten un acercamiento mas efectivo y productivo en cuanto al apoyo de los

adolescentes.

¢ Escuchoy atiendo situaciones con la familia de los alumnos (as).

¢ Planteo a la familia las peleas, disgustos o insultos por los que se le mando

a llamar.

¢ A veces los padres de familia nos piden apoyo por problemas que viven en

su casa, con otros familiares o con sus esposos 0 esposas.
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e Atiendo las dudas que los padres de familia tienen con las materias que
llevan sus hijos (as) o con algun maestro (a).

e Tengo que persuadir a los padres de familia porque hay algunos que

solapan a sus hijos.

2.3.2 Comunicacion y trabajo con los docentes

La secundaria suele tener una organizacion que no permite la convivencia amplia

ki . .
y real entre los maestros. Existe una cultura balcanizada.

Al tipo de cultura magisterial que divide a los profesores en subgrupos, a menudo

enfrentandolos, desde el mismo centro escolar, Hargreaves (1991) la denominé

cultura balcanizada.

"En las culturas balcanizadas, estas pautas no consisten en trabajar en
aislamiento ni en hacerlo con la mayoria de los companeros de todo el centro,
sino, sobre todo, en pequefios subgrupos de la comunidad escolar...”

(Hargreaves, 1991, 236).

En la escuela secundaria suelen configurarse subculturas distintas especificas de
las disciplinas académicas. "Las divisiones en especialidades y asignaturas
generan también diferentes comunidades de profesores que las imparten. con su

propia cultura profesional” (Bolivar, 1993, 60).
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A pesar de ello, mi papel como orientadora me exige una constante comunicacién
con los maestros y las posibilidades de tener esa comunicacion es a través de un

trato cordial y profesional en la mayoria de las veces.

e Les pido a los maestros que me dejen fichas de trabajo para cuando falten
yo pueda ponerles actividad a sus alumnos (as).

e Debo tener relacion con los maestros para saber los problemas que existen
con los alumnos(as), sobre todo en el aspecto escolar.

e La comunicacion con los maestros no es muy buena, pero si tienen alguna

queja de los alumnos (as) se acercan a mi para que yo lo solucione.

2.3.3 Comunicacién y trabajo con los estudiantes

Los estudiantes son la razén de ser de la escuela secundaria y estos “también
tienen exigencias vinculadas a sus expectativas sobre lo que la escuela debe
ofrecerles y es en el grupo donde se manifiestan aun con toda ia heterogeneidad
que este tiene. La primera de ellas es el trabajo del maestro, pues si ellos van ala
escuela a aprender, consideran que el maestro debe ensefar (...). Aceptan la
actitud exigente de los maestros siempre y cuando los consideren eficientes y
trabajadores y se oponen a las exigencias que les hacen aquellos poco

comprometidos con su trabajo” (Sandoval, 2000, 232).



Respecto al trabajo de los alumnos y las de los maestros es preciso que yo sea

mediadora y busque las mejores estrategias para no fallarle a ninguno.

e Escucho sus problemas personales y escolares.

e Si estan enfermos (as) los llevo a su casa o en casos mas dificiles llamo a
la Cruz Roja para que los atiendan y los lleven a su casa.

e Platico mucho con los alumnos (as) porque a veces le faltan el respeto a los

maestros (as) o porque no traen la tarea o se portan mal en clases.

e Tengo que aplicar el reglamento escolar para los casos mas complicados o

para todos.

2.3.4 Trabajo pedagogico escolar

El trabajo pedagogico escolar es parte de las funciones que son asignadas al
orientador educativo en la escuela secundaria y estan estrechamente ligadas con

las condiciones materiales y laborales de los maestros. En mi caso yo:

¢ Hago los planes de cada materia que imparto.

¢ Realizo visitas a domicilio

e Imparto la asignatura opcional y formacion civica y ética
e Preparo clase

¢ Hago mis planes por semana



Un dia normal en la escuela secundaria técnica es narrado a continuacion:

“A las dos de la tarde llego a la escuela, inicio la clase de Formacion Civica y Etica
en segundo |, voy a trabajar con ellos y liega un sefior que quiere un justificante,
bueno, lo mando que vaya con el encargado de trabajo social. Llega una nifia que
quiere que le venda una toalla. Se la vendo a cincuenta centavos para volver a
recuperar dinero. Un dia se las di al prefecto Arturo, pero nadie iba a pedirle
toallas; todas las nifias me las piden a mi. Tengo que subir a la oficina, regreso a
dar mi clase otra vez. I_lega otra sefiora que... quiere que yo le ponga atencién no
seé, por algun problema que tiene con otro maestro que... segun ella, trata muy
mal a su nifla 0 a su nifio. Después termina esa clase, me voy al segundo H,
continuo con la misma labor... tengo ahi cincuenta minutos, después de ahi me
voy con primero H. Luego voy con el primero | y despues con el primero J a
quienes imparto la asignatura Formacion Civica y Etica y asi terminan las cuatro
primeras horas antes del receso y son 20 minutos nada mas para ir a comer que
ahi también yo aprovecho para ir a comer. Los alumnos aprovechan para ir a su
descanso de veinte minutos. Alli es donde yo tengo dos horas para asesoria

individual.

Después de ahi ya empiezo la clase de Formaciéon con tercero G y la ultima hora
también la tengo con este grupo, pero con la materia de optativa Salud fisica. A

este grupo le estoy dando dos materias distintas”(Historia de vida).
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CAPITULO 3. EL APORTE PEQAGC)GlCO DEL ORIENTADOR EDUCATIVO EN
LA ESCUELA SECUNDARIA TECNICA

Este capitulo desarrolla cuatro elementos que fueron identificados a lo largo de la.
Historia de Vida presentada en el capitulo anterior y que el orientador educativo
vive cotidianamente en la escuela secundaria: las condiciones materiales, el
trabajo pedagoégico vs el trabajo administrativo, el deber ser vs el ser y las
reflexiones en torno a lo que podria ser y me gustaria que fuera mi papel de

orientadora.

3.1 Las condiciones materiales

Se piensa que las condiciones materiales de los maestros se reducen al edificio y

las aulas, pero desde el punto de vista de Rockwell y Mercado,

“son también condiciones materiales las pautas de organizaciéon del espacib y del
tiempo en cada escuela, asi como los controles efectivos sobre su uso. El patio
escolar es un ejemplo de espacio potencial de trabajo docente cuyo uso se
encuentra condicionado_ a cierto tipo de actividades y ciertos horarios (...) El
espacio y el tiempo no son asi recursos disponibles incondicionalmente para el
docente: siempre son mediados por toda la trama organizativa y social de la

escuela” (Rockwell y Mercado 1986. 67).



Los maestros de secundaria en México, enfrentan condiciones de trabajo muy
dificiles: grupos numerosos de alumnos que por su edad presentan mayores
exigencias hacia el trabajo docente vy, por lo tanto, un mayor desgaste emocional y
fisico de los maestros, un carente apoyo institucional, una inestabilidad laboral y

bajos salarios.

A partir de la crisis economica de los ochenta, el salario de los docentes de todos
los niveles decayd a tal forma que ahora el pago a todo el magisterio de

educacion basica es igualmente pobre.

“Al deterioro salarial se agregan las dificiles condiciones de trabajo que padecen
los maestros de secundaria: una alta proporcién de interinatos, la fragmentacion
de horas de trabajo en varias escuelas, la busqueda constante por aumentar horas
como una estrategia para ganar mas con el consiguiente aumento de grupos y

alumnos que atender” (Sandoval, 2000, 148).

En el momento en que la asignatura de Civismo es sustituida por la de Formacion
Civica y Etica en 1999 - 2000, el orientador educativo de las escuelas secundarias

pasa, ademas de otras funciones, a impartir dicha asignatura en tercer grado.
El objetivo general de “Formacion Civica y Etica es Proporcionar elementos

conceptuales y de juicio para que las y los jévenes desarrollen la capacidad de

analisis y discusion necesaria para tomar decisiones personales y colectivas que
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contribuyan al mejoramiento de su desempefio en la sociedad” (Programa oficial,

SEP, 1999, 7).

Organizacion de los contenidos de primer grado de Formacién Civica y Etica:
f. Introduccion: necesidad de una formacion civica y ética.
Il. Naturaleza humana.
HI. Adolescencia y juventud.

V. Vivir en sociedad.

Organizacion de los contenidos de segundo grado:
|. Introduccion: la sociedad como organizacién que permite alcanzar
objetivos individuales y comunes.
Il.  Valores de la convivencia.

lII.  Participacién en la sociedad: pertenencia a grupos

Organizacion de los contenidos de tercer grado:

l. Los derechos, las leyes, el gobierno y la participacion ciudadana como
acuerdos y vias para la convivencia y el desarrollo politico, econémico, y
social de nuestro pais.

. Responsabilidad y toma de decisiones individuales.

i, Responsabilidad toma de decisiones colectivas y participacion.

"Actualmente cuento con una oficina en la secundaria para realizar mi labor como

orientadora... La oficina consta de dos archivos, uno para el turno matutino y otro
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para mi... Yo limpio mi espacio, pero pues, la otra persona no me apoya...”

(Historia de vida).

Lo anterior hace referencia al espacio que no es un recurso disponible para el
orientador, ya que los recursos siempre son mediados por toda la trama

organizativa y social (Rockwell y Mercado, 1986, 67).

“Tengo 11 horas nada mas... para dedicar a la orientacién individual, por ello
muchos de los problemas de los alumnos lo solucionan trabajo social y prefectura.
Ademas trabajo 27 horas frente a grupo y... las 11 horas de asesoria individual

son muy pocas para atender a toda la poblacién estudiantil del turno vespertino...”

(Historia de vida).

3.2 El trabajo pedagogico y el trabajo administrativo

Desde el punto de vista de Pasillas (1992, 143), la pedagogia tiene como
referencia a la educacion: “la analiza, la valora, estudia su funcion, importancia y
necesidad, en fin, se ocupa de la cuestién educativa.”

Este autor (Pasillas, 1992, 143-144), considera que reflexionar sobre la educacion

le corresponde a la pedagogia, por ello, esta ultima consolida a la primera y busca

engrandecer su impacto social. Lo que requiere de un gran compromiso.
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Ser orientador en la escuela secundaria precisa contar con elementos

pedagdgicos y actividades vinculadas a la educacién.

Sin embargo, las multiples actividades en la vida cotidiana escolar de la
secundaria, las condiciones materiales y el trabajo administrativo orillan al
orientador educativo a una tendencia de actividades que muchas veces se alejan

de lo especificamente pedagégico.

“Otras actividades que realizo... son las visitas a domicilio, esto cuando los

alumnos se van ‘de pinta’ o cuando tienen malas calificaciones y nunca les avisan

a sus padres”.

"El maestro es la persona que decide si reporta al alumno por infringir el
reglamento escolar. A los tres reportes se les manda a llamar a la mama, a los
cinco reportes es una suspensién de un dia y cuando ya tiene tres reportes mas,

otra vez se manda a llamar a la mama’.

"Me corresponde entregar a los alumnos de tercer ano los documentos para
solicitar ingreso al nivel medio superior. Debo revisar a cada alumno dichos
documentos (...), etiqueto el félder del expediente de cada alumno. Después de un
determinado tiempo ya que se hayan archivado todos los reportes de los alumnos,
citatorios, justificantes, pases de salida, etc. elaboro una guia para tener la
relacion de los muchachos de cémo van al final y en tercer afio yo soy la que les

da las cartas de buena conducta... por eso es que yo debo llevar un archivo de
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toda esta situacion de como van los alumnos en las clases y en la escuela en

general” (Historia de vida).

Evidentemente el trabajo administrativo resta tiempo al orientador para dedicarle

mayor peso al trabajo pedagdgico que también se desarrolla. pero de manera

poco sistematizada.

Algunas actividades especificamente pedagoégicas que realiza el orientador

educativo de secundaria, tienen que ver con las asesorias a grupos, individuales y

a los padres de familia.

"Diario tengo dos horas al dia para atencion individual de niflos (adolescentes) y

padres de familia” (Historia de vida).

Las actividades de planeacién de clases y la imparticion de las mismas,

corresponden también al orientador educativo.

“Las cosas que hago en la secundaria como son preparar clase, programas,
semanarios, los organizo por semana. Llevo un cuaderno por grado. Actualmente
llevo los dos cuadernos de Formacién Civica y Etica y otro de la optativa

(asignatura opcional) porque son las dos materias que imparto” (Historia de vida).

El trabajo pedagogico con padres de familia es cotidiano en la escuela secundaria

y generalmente esta a cargo del orientador educativo.
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“Trato de hablar con los padres y sobre todo de ayudarlos a ellos porque solapan
mucho a sus hijos (...). Como yo llevo la lista de diario, le digo: aqui fallé su hijo,
no trajo esta tarea, no hizo este dibujo, no trajo resumenes y asi sucesivamente y
hasta el padre (de familia) dice ‘Pues es que eso no me dijo mi hijo’, pero creo que

el padre también esta conciente de que su hijo esta fallando” (Historia de vida).

Tanto el trabajo pedagogico como el administrativo son cotidianos en el
desempefio profesional del oriéntador educativo, pero cuando éste tiene como
profesion la pedagogia, siempre busca que el primero sea el mas importante o de
mayor peso en su funcion como orientador. Esto no siempre se logra debido a las

condiciones materiales.

3.3 Deber ser y ser

En la profesion pedagogica como en casi todas las profesiones, las exigencias
institucionales van a veces en contra de las posibilidades de trascender en lo

personal y profesional. Es decir, nos enfrentamos al debate entre el ser y el deber

ser.

El orientador educativo en secundaria se confronta constantemente ante esta

circunstancia:

“Cuando un maestro falta a clases, lo que hacemos es dejarles un trabajo a los

alumnos que realicen alguna actividad de acuerdo al trabajo que el maestro esté
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llevando a cabo por el momento, pero...en estas ocasiones a veces, te diré que
son muy pocas las horas que a mi me quedan para poder entrar con los demas
grupos (...), sélo tengo como once horas (a la semana) para poner atencién a los

alumnos” (Historia de vida).

El fragmento anterior da cuenta por un lado, de la necesidad de cubrir el espacio
de ausencia de un maestro, y por el otro, la carencia de tiempo para el resto de las

actividades propias de la funcién que como orientadora realizo.

Otro ejemplo de esta circunstancia es cuando al orientador le demandan acciones
concretas como dar de baja o suspender largo tiempo a los alumnos

“problematicos” en la secundaria.

“Cuando un maestro tiene problemas con un alumno, lleva al alumno con el
prefecto o el trabajador social porque son las personas que me ayudan cuando
tengo trabajo extra. Si ellos no resolvieron el problema, entonces ya pasan
conmigo, pero...luego muchos de ellos, muchos de esos problemas si pasan
conmigo. Y bueno, a mi me han criticado porque no doy de baja a los alumnos,
pero no me gusta darlos de baja, o sea, es como lanzarlos a la calle” (Historia de

vida).

En otras ocasiones, el orientador debe cubrir asignaturas en las que no tiene los

conocimientos minimos para aportarles a los alumnos:



“...ahorita han habido muchos problemas de ausentismo y.... la verdad (los
maestros) no estan asistiendo al cien por ciento. A mi me dieron (la asignatura de)
Educacion para la salud, este programa trata sobre la salud fisica y mental y yo de
esto, con todo respeto no sé nada, no sé ni que decirle al nifio si me pregunta.
Deberia haber un doctor o alguien que sepa mas cubriendo esas areas que por el
momento estan vacantes y yo las tengo que cubrir porque soy la orientadora, pero

si deberia haber maestros con especialidad” (Historia de vida).

Las condiciones materiales del orientador educativo o involucran en muchas
actividades y pocas veces tiene la oportunidad de desplegar acciones
encaminadas mas hacia lo académico. Esto le origina el conflicto cotidiano de
hacer lo que "debe” y “puede” y nunca o casi nunca o que “quiere” profesional y

personalmente hablando.

3.4 Lo que podria y me gustaria ser y hacer en la orientacién

En el analisis de mi propia historia identifico lo que hago, lo que me piden que
haga y lo que se establece en mis funciones que debo hacer, pero me pregunto
cuando y como tendré la oportunidad de hacer lo que me gustaria y qué
posibilidades hay para dar el cambio en mi labor como orientadora, un cambio que

me definiera como pedagoga realizando un ejercicio profesional como orientadora.

Creo que el papel del orientador puede ser de otro modo, puede pensarse no solo

como cuidador, castigador o regafiador de adolescentes, podria ser como lo



manifiestan Hargreaves, Earl y Ryan al referirse al proceso de orientacion y apoyo,
en la escuela, para los adolescentes: |

“Los profesores-orientadores (...) actuarian como mentores y defensores de los
estudiantes. Los consejeros-orientadores emprenderian tareas de asesoramiento
profesional, y constituirian el contacto fundamental entre la escuela y las familias,
funcion que le obligaria a cotejar grados y comentarios de otros miembros del
equipo de ensefantes, introducirlos en los expedientes de los estudiantes vy

analizarlos junto con las familias” (Hargreaves, Earl y Ryan, 1999, 110-111).

Si la escuela secundaria tuviera las condiciones para desarrollar la orientacidén con
principios que apoyen y conduzcan a los adolescentes, el trabajo pedagogico seria

mas relevante y mas significativo.

Sin embargo, a veces hay muestras de querer cambiar, de querer ser de otro
modo desde las propias autoridades, hasta los docentes, cuando eso se logre, la
orientacion sera capaz de “orientar” sanamente a los estudiantes. Por lo pronto, el
reto es reconstruir mi propio desempenio en la orientacidn, primero, a partir de esta

sistematizacién del trabajo pedagdgico y segundo, con la reorganizacion del

mismo.
Para ello si que se requiere de la disposicion personal y sobre todo del

compromiso y responsabilidad que implica darle otro sentido y camino a mis

actividades y a mis actitudes personales y profesionales... pero también del
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apoyo de mis compaferos y directivos; de los padres de familia y de los propios

alumnos.
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CAPITULO 4. SISTEMATIZACION DEL TRABAJO PEDAGOGICO DEL
ORIENTADOR EDUCATIVO

En este capitulo se presenta la sistematizacién del trabajo pedagogico del
orientador educativo a partir de la historia de vida desarrollada para esta tesis. El
capitulo se divide en tres apartados: Manejo de expedientes y registro de datos;

escuela para padres y desempeno docente.

4.1 Manejo de expedientes y registro de datos

Para que el orientador educativo priorice sus actividades pedagdgicas, primero
debe organizar el trabajo administrativo, de ahi que es importante gque tenga
ordenados los expedientes de los alumnos y elabore un registro de datos. Estas

actividades son parte de su trabajo cotidiano, pero no estan sistematizadas.

La propuesta es que elabore un formato donde vierta la informacion pertinente;
donde identifique los datos relevantes de cada alumno: nombre, grado y grupo.
asesor (a), domicilio, tutor (a), evaluaciones bimestrales, seguimiento de conducta,

repories y motivo.

En el formato, se puede seguir puntualmente el desempefio escolar de cada
estudiante. Esto permite que las actividades administrativas no le resten tiempo a

las pedagogicas.
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4.1.4 Formatos

Los siguientes son ejemplos de formatos que me han permitido recuperar

informacién al respecto:

ESCUELA SECUNDARIA TECP\_IICA No. 80
PROFESOR RAFAEL RAMIREZ C.

NOMBRE DEL ALUMNO (A):

GRADO: GRUPO: No. DE LISTA:

CUESTIONARIO DE INTERESES OCUPACIONALES:

Este CUESTIONARIO tiene por objeto ayudarte a conocer tus verdaderos intereses ocupacionales.

Para que pueda dar buenos resultados, es necesario que contestes a ¢l con veracidad y exaclitug.

A medida gue leas cada cuestion. piensa ¢, Qué tanto me gusta hacer esto?

De acuerdo a la siguiente graduacion escriba frente a cada cuestion el numero que cofresponda a
tu agrado o desagrado;

a) 5 significa "me gusta mucho”

b) 4 significa "me gusta algo o en parte”

¢) 3 significa "me es indiferente; ni me gusta ni me disgusta”

d) 2 signtfica "me desagrada algo o en parte”

e) 1 significa " me desagrada mucho o totalmente’

SECCION A NUMERO

¢ Qué tanto te gustaria

1.- Salir de excursion

2 - Pertenecer a un club de exploradores

3. - Vivir al arre libre, fuera de la ciudad

4.- Sembrar y plantar en una granja durante las vacaciones

5.- Criar animales en un rancho durante las vacaciones

B.- Ser técnico agricola en una region algodonera
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SUMA:

SECCION B

¢, Qué tanto te gustaria?

1.- Manejar herramientas y maquinaria

2.- Construir obystcs o muebles de madera

3.- Armar o desarmar objetos mecanicos

4.- Reparar |as instalaciones eléctricas ce tu casa
5. Disefar y dirigir la construccion de un pozo

6.- Ser perito mecanico en un gran taller

SECCION C

¢ Qué tanto te gustaria?

1.- Resolver mecanizaciones numéricas

2.- Resolver problemas de aritmética

3.- Llevar las cuentas ge una cooperativa escolar

4. —-Explicar a otros como resolver problemas de aritmética
5.- Participar en concursos de aritmética

6.- Ser experio calcuhsta en una industna

SECCION D

¢ Qué tanto te gustaria?

1.- Conocer y estudiar Ias estructuras de las plantas y de los animales

2.- Hacer experimentos de biologia, fisica o quimica

3.- Investigar el origen ge las costumbres de los pueblos

4. - Estudiar y atender las causas de los movimientos sociales

5.- Leer revisias y libros cientificos

6.- Ser investigador en un laboratorio de biologia, fisica o quimica

SUMA:

SUMA:

SUMA:




SECCIONE
¢Qué tanto te gustaria?

1.- Dibujar y pintar 2 colores

2.- Modelar en barro

3.- Encargarte del decorado de una exposicion escolar

4.- 1dear y disefar el vestuario para una funcion teatral
6.- Ser perito dibujante en una empresa industrial
SUMA:
SECCION G
L Qué tanto te gustaria?
1.- Escribir cuentos. cronicas y anticulos
2.- Leer obras literarias
3 - Escribir versos para un periddico estudiantil
4 - Representar un papel en una obra teatral
5.- Parlicipar en un concurso de oratoria

6.- Ser redactor de un periddico

SUMA:

SECCION H

¢ Que tanto te gustaria?

1.- Cantar en un coro estudianti!

2.- Escuchar musica clasica

3.- Aprender a tocar un instrumento musical
4 .- Ser miembro de una asociacion musical
5.- Leer biografias de musicos eminentes
6.- Ser miembro de una sinfonica

SUMA:

SECCION |

¢ Qué tanto le gustaria?
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1.- Atender 2 los enfermos y cuidar de ellos

2.- Proteger a los muchachos menores del grupo

3.- Ser miembro de una sociedad de ayuda y asistencia

4 .- Ensefar a leer 3 los analfabetos

5.- Ayudar a tus companeros en sus dificultades y preocupaciones

8.- Ser misionero al servicio de las clases humildes

SUMA:

SECCION J
. Qué tanto te gustaria?

1.- Llevar en orden tus libros

2.- Ordenar y clasificar los libros de la bibfioteca

3.- Aprender a escribir 2 maquina y taquigrafia

4 .- Ayudar 3 calificar pruebas

5.- Encargarte del archivo y documentos de una sociedad

6.- Ser técnico organizador de oficinas

SUMA:

INTERESES CLASIFICACION Y CLAVE PUNTOS
A. AL AIRE LIBRE A.
B. MECANICOS B.
C. DE CALCULO o
D. CIENTIFICOS D.
E. PERSUASIVOS E.
F. ARTISTICO- PLASTICO F.
G. LITERARIOS G.
H MUSICALES H.
|. DE SERVICIO SOCIAL |
J. OFICINA J
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INTERESES PREFERENCIALES

Primer lugar

Segundo lugar

Tercer lugar

ESCUELA SECUNDARIA TECNICA No. 80

PROFESOR RAFAEL RAMIREZ C.

NOMBRE DEL ALUMNO (A):

EDAD. SEXO: FECHA DE EXAMEN

ESCOLARIDAD: GRADO GRUPO

NOMBRE DEL PROFR. (A):

TEST DE FRASES INCOMPLETAS

1. Siento que mi padre rara vez

2. Cuando la suerte estd en mi contra

3. Siempre he creido

4. El futluro me parece

5. Las personas que son mis superiores

6. Sé que es una tonteria pero tengo miedo

7. Siento que un verdadero amigo

8 Cuando veo a mipapay a mi mama juntos

8. Cuando tenia menos edad

10 Comparada con la mayoria de las familias {a mia

11 Enla escuela me llevo muy bien

12. Mi madre

13. Me qustaria olvidar
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14.

15.

16.

17.

18

19.
20.
21
22.
23.

24,

25

26

27,

28.

29

30.

31.

32

33

34.

35.

36
37

38

39.

40.

41

Si mi padre solamente fuera

Creo que soy bueno para

Seria muy feliz si

Busco

En la escuela mis maestros

La mayoria de mis amigos no saben gue yo

No me gusta 1a gente que

Antes cuando tenia menos edad

Mi familia me trata

Mi madre y yo

Mi peor equivocacion fue

Deseo que mi padre

Mi mayor debilidad

Mi ambicién secreta en la vida

Algun dia yo

Me gustaria perder el miedo a

La gente que mas me gusta

Creo que la mayoria de Ias niias

La mayoria de las personas que ¢onozeo

Lo que menos me gusta de la escuela

Pienso que la mayoria de las madres

Cuando era pequefio me sentia culpable de

Pienso que mi padre es

Lo que mas deseo en (2 vida es

Cuando sea mayor de edad

A veces mis temores me impulsan a

Cuando no estoy presente mis amigos

Lo que menos me gusta de mis companeros




42. Me gusta mi magre, pero

43 La peor cosa que he hecho en mi vida

44, Cuando yo trabaje me gustaria comprar

ESCUELA SECUNDARIA TECNICA No. 80
PROFESOR RAFAEL RAMIREZ C.

ESTUDIO SOCIOECONOMICO

I. DATOS DE IDENTIFICACION

ALUMNO:

GRADO' GRUPO. N.L. TURNO EDAD:
SEXO: DOMICILIO PARTICULAR;

TEL. DE CASA" TEL. DE TRABAJO

EN CASO DE EMERGENC!A A QUIEN PODEMOS ACUDIR

DOMICILIO:

Il. ORGANIZACION FAMILIAR
ANOTA EN EL CUADRO A LOS INTEGRANTES DE LA FAMILIA.
EMPEZANDO POR EL DE MAYOR EDAD.

NOMBRE PARENTEZCO | EDAD SEXC | ESTADO | ESCOLARIDAD

| CIVIL Y OCUPACION

|
\

1




It. DATOS FAMILIARES
3 1 ¢Viven ws padres?

a) Ambos viven

b) Soto uno de ellos vive, guién

c) Ninguno vive

3 2 Anota fa escolaridad de {us padres

a) Sin estudios o primaria incompleta

b) Primaria completa

c) Secundaria incompleta

d) Secundaria completa

e) Estudios comerciales

fy Bachillerato o vocacional

g) Estudios superiores

3.3 Anola Ia ocupacion correspondiente a tus padres

a) Comerciante

b) Empleado privado
¢) Empleado publico
d) Obrero

e} Profesionista

fy Ejercicio libre de su oficio o autoempleado

g) Campesino

h) Labores del hogar

V. SITUACION ECONOMICA
INGRESO MENS.
Del padre
De la madre

Otros

APORT. MENS. EGRESOS MENS.

Renta/ predia!

Luz

Agua
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V. VIVIENDA

3.1 La casa donde habitas es:
a) Casa o departamento propio
b) Casa o depadamenio rentado

c) Vecindad
d) Vivienda prestada

5.2 NOmero total de cuartos en la vivienda (contando bafio y cocina)

a)De1a3 byDe4ab
5.3 De qué material esta construida 1a casa:
Techo: Loza de concreto Lamina de asbesto

Lamina de carton

Piso: Mosaico Cemento Tierra Otros

Pared: Ladrillo Candn Madera Otros

54 ; La vivienda cuenta con agua entubada?

Si No Dentro Fuera
55 Bano: W.C. Letrina Fosa séptica
VI. ALIMENTACION

Numero de veces que consumes por semana los siguientes alimentos.

Verguras Carnes Tortillas Cereales

Pan Pescado Huevos Fruta

Leche Refresco Agua fresca Antojitos
VII. SALUD

Servicio medico al que acude la familia:

a) IMSS b) Centro de Salud c)ISSSTE d) Otro

f) Medico particular



VIll.  SOCIABILIDAD
LA que lugar acostumbras asistic con mayor frecuencia?

a) Cine b) Centros de baile

¢) Centros deportivos d) Otro

Actividades que realizas en tu tiempo libre:

¢, De cual de los siguientes temas te gustaria recibir informacion?

A) Alcghotlismo b) Drogadiccién
¢) Educacion sexual d) Otro
PROBLEMAS:

DIAGNOSTICO SOCIAL:

OBSERVACIONES:

NOMBRE Y FIRMA DEL PADRE O TUTOR TRABAJO SOCIAL
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NOTA: LOS DATOS PROPORCIONADOS SON CONFIDENCIALES

FICHA DE ENTREVISTA

NOMBRE:
LUGAR DE NACIMIENTO:
DOMICILIO:

NOMBRE DEL PADRE"
TRABAJO ACTUAL.
DOMICILIO:

NOMBRE DE LA MADRE"
OCUPACION:

DOMICILIO

ESCRIBE LOS NOMBRE DE TUS HERMANOS

NOMBRE DAD

¢ Qué lugar ocupas entre tus hermanos?

EDAD

FECHA DE NAC.

TELEFONO

EDAD:

ESCOLARIDAD:

TELEFONO:

EDAD

ESCOLARIDAD-

TELEFONO:

OCUPACION

¢ Con quién vives actualmente?

¢ Por qué asistes a Ia escuela?

{Actuatmente gue aho estudias?

¢ Qué deseas estudiar después de la secundana?
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¢ Cuantos anos tenias cuando ingresaste al kinder?

. Qué edad tenias cuando ingresaste a la primaria?

¢ Queé ano repetiste?

¢ Cual es Ia materia que mas e gusta en la secundaria?

De las materias que cursas actualmente ;Cual es la que te gusta menos?

¢En la secundaria (0 que menos te gusta hacer?

¢En la secundaria 1o gue mas te gusta hacer?

¢ Qué maestro te simpatiza y por qué?

¢ Qué maestro no te simpatiza o no te agrada y por qué?

" . Como se llama la persona a quien le tienes confianza?

¢, Coémo te llevas con tu mama? ; Por qué?

¢, Como te llevas con tu papa? (Por qué?

¢ Cémo se llama tu hermano. con quién te {levas mejor?

Menciona loc que mas te gusta de tu mama:

Menciona lo que no te gusta de tu mama:

Menciona lo gue mas te gusta de tu papa:

Menciona (0 que no te gusta de tu papa:

¢ Cuantos amigos tienes y cdmo se llaman?

Qué admiras de tus amigos?
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Menciona qué actitud no te gusta de ellos:

¢ Que quieres ser cuando seas grande?

¢ Lo que mas te gusta de ti?

Menciona [o gue menos te gusta de ti:

¢ Qué haces los fines de semana?

¢ Qué haces en tu tiempo libre?

¢ En vacaciones qué te gusta hacer?

¢ Qué deporie practicas? ¢ Por cuanto tiempo?

¢ Cudles han sido las enfermedades que has presentado?

. Cuantas veces te han hospitalizado?

Menciona los accidentes gue has tenido:

(En tu familia existe algun enfermo?

¢ Quién? ; Qué significa para ti?

¢ Qué enfermedad tiene?

Menciona ios recuerdos mas bonitos de tu infancia?

Menciona los recuerdos mas iristes de tu infancia:

Maria de Lourdes Garza Hernandez

Orientadara del turno vespenino
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ESCUELA SECUNDARIA TECNICA No. 80
PROFESOR RAFAEL RAMIREZ C.

ENCUESTA DE INFORMACION DEL ALUMNO (A).

OBJETIVO:

LA SIGUIENTE ENCUESTA TIENE COMO FINALIDAD OBTENER INFORMACION ACERCA DEL
APROVECHAMIENTO Y CONDUCTA EN SU CLASE DEL SIGUIENTE ALUMNO (A).

NOMBRE: N.L. GRUPO

ESPANOL:

PROFR. (A)

MATEMATICAS:

PROFR. (A)
BIOLOGIA:

PROFR. (A)
FISICA O IFQ:

PROFR. (A)
QUIMICA:

PROFR. (A)
HISTORIA:

PROFR. (A}
GEOGRAFIA:

PROFR. (A)
CIVISMO:

PROFR. (A)
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INGLES:

PROFR. (A)
EDUC. FISICA:

PROFR. (A)
EDUC. ARTISTICA:

PROFR, (A)
EDUC. TECNOLOGICA:

PROFR. (A)
IDENTIDAD ESTATAL:

PROFR. (A)

ATENTAMENTE

ORIENTACION EDUCATIVA
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ESCUELA SECUNDARIA TECNICA No. 80
PROFESOR RAFAEL RAMIREZ C.

EXPEDIENTE INDIVIDUAL DEL ALUMNO

ALUMNO: GRADO. GRUPO: N.L. __
PADRE: MADRE:

TUTOR: TURNO:

OOMICILIO:

TRABAJAN: QUEN: TEL. OEL TRABAJO.

EN CASO DE EMERGENCIA A QUIEN PODEMOS ACUDIR

DOMICILIO:

FIRMA DEL PADRE FIRMA DEL TUTOR FIRMA DEL ALUMNO

APROVECHAMIENTO:

DISCIPLINA:

OBSERVACIONES:

VALORACION.
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Los siguientes formatos son para el seguimiento individual de los alumnos, acerca

de su conduccion en el aula en particular y en la escuela en general:

ESCUELA SECUNDARIA TE(':NICA No. 80
PROFR. RAFAEL RAMIREZ C.

REPORTE

COMUNICO A USTED QUE CON ESTA FECHA: ___

SU HIJO (A):

GRADO Y GRUPO: N.L.

INCURRIO EN LA SIGUIENTE FALTA:

SE RUEGA REGRESAR FIRMADO EL REPORTE PARA SABER QUE USTED QUEDO
ENTERADO.

NOTA:

FIRMA DEL PADRE O TUTOR FIRMA DEL ALUMNO

ORIENTACION EDUCATIVA
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ESCUELA SECUNDARIA TECNICA No. 80
PROFR. RAFAEL RAMIREZ C:

AVISO DE SUSPENSION DE ALUMNOS

FECHA

SRS. PROFESORES: DEL ANO Y PREFECTOS
PRESENTE:

POR ESTE MEDIO. SE HACE DE SU CONOCIMIENTO QUE EL (LA) ALUMNO (A).

GRUPC: TURNO HA SIDO SUSPENDIDO DE SUS

ACTIVIDADES ESCOLARES DURANTE LOS DIAS:

MOTIVO:

POR LO TANTO SE LES SUPLICA NO LE PERMITAN LA ENTRADA A CLASES

FIRMA DE ENTERADOS:

ESPANOL FQ
MATEMATICAS FiSICA
HISTORIA QUIMICA
GEOGRAFIA FCE
INGLES E. FISICA
E. ARTISTICA TALLER
ATENTAMENTE

ORIENTACION EDUCATIVA
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ESCUELA SECUNDARIA TECNICA No. 80
PROFR. RAFAEL RAMIREZ C.

SOLICITUD DE PERMISO DE SALIDA

C. PROFR.
PRESENTE:

POR MEDIO DE ESTE CONDUCTO, LE SOLICITO A USTED ATENTAMENTE, St NO TIENEN
INCONVENIENTE DE PERMITIR LA SALIDA DE SU CLASE AL (LOS) ALUMNO (S):

GRADO: GRUPO: SIENDO LAS: HRS.
AL SERVICIO DE;: GRACIAS POR SU APOYO.

ATENTAMENTE

ORIENTACION EDUCATIVA

ESCUELA SECUNDARIA TE_CNICA No 80
PROFR. RAFAEL RAMIREZ C.

NOMBRE DEL ALUMNO:

DOMICILIO:

NOMBRE DEL PADRE O TUTOR:

FIRMA DEL PADRE O TUTOR:

VISITA No. FECHA
MOTIVO DE LA VISITA: OBSERVACIONES:
AUTORIZO: REAL!ZO:

ORIENTACION EDUCATIVA
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ESCUELA SECUNDARIA TECNICA No. 80
PROFR. RAFAEL RAMIREZ C.

A DE DE 200

ASUNTO: CANALIZACION DE UN CASO ESPECIAL

NOMBRE DEL ALUMNO:

GRADO: GRUPO: TURNO:

TALLER: N. L.

MOTIVO:

SEGUIMIENTO:

RESULTADOS:

OBSERVACIONES:

ATENTAMENTE

ORIENTACION EDUCATIVA VO.BO

ESCUELA SECUNDARIA TECNICA No. 80
PROFR. RAFAEL RAMIREZ C.

SEGUIMIENTO DEL ALUMNO
(APROVECHAMIENTO Y CONDUCTA)

NOMBRE DEL ALUMNO:
GRADO: GRUPO: N.L. TURNO:

PROFR. (A). MATERIA:
FECHA
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MOTIVOS Y RECURSOS EMPLEADOS POR EL PROFR. {A)

MOTIVOS RECURSOS FECHA | OBSERVACIONES
| EMPLEADOS :

4.1.2Alumnos y padres de familia

El trabajo cotidiano con los alumnos {(as) requiere la constante reunién con padres

y madres de familia.

Los expedientes de cada alumno (a) tienen registrados los datos de los (las)
tutores (as). Ello permite que el seguimiento sea mas preciso y se tengan

identificadas las veces en que se sugiere la presencia de los padres de familia y Si

éstos acuden o no al llamado.
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4.1.3 Profesores

El trabajo del orientador también requiere que lieve un seguimiento de los
maestros de la escuela, ello con la finalidad de recuperar datos personales,

academicos y de ser posible actitudinales de cada profesor.

Ya que el trabajo pedagodgico del orientador también consiste en dar sugerencias
didacticas a los y las profesores (as), tener identificado al maestro (a), la

asignatura que imparte y el grupo que atiende le permite brindar mejor apoyo al

trabajo docente.

4.2 Escuela para padres

Debido a que las reuniones con padres de familia son frecuentes, se sugiere
sistematizar el trabajo con ellos y proponer una “escuela para padres”. Esta

actividad conducida pedagogicamente deja muchos frutos para la labor con los

estudiantes, ya que se atienden los aspectos del apoyo familiar y escolar al mismo

tiempo.
4.2.1 Sesiones con padres de familia

Para el trabajo pedagogico con padres de familia se prcpone elaborar un

programa de sesiones tematicas para desarrollarse en no mas de cinco sesiones.
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Los padres de familia no asisten a mas sesiones por las multiples actividades que

desarrollan.

Para proponer los temas de cada sesion se sugiere que se realice un sondeo con
los estudiantes para identificar cuales son los problemas que a ellos les restan
prioritarios en la familia. Los temas que con frecuencia sugieren son:

comunicacion, normas en la casa, autoestima, sexualidad, divorcio, enire otros.

Las sesiones de trabajo con padres de familia se deben organizar en horarios que
no afecten las actividades escolares importantes. El tiempo de duracion de cada
sesion es de una a dos horas. Para que a los padres de familia no se les dificulte;

se propone que se realicen a la entrada de clases o antes de salir.

4.3 Desempeno docente

Ademas del trabajo administrativo y pedagdgico. el orientador educativo imparte
las asignaturas del plan de estudios que le corresponden segun su nombramiento

y sus funciones.

El orientador-docente organiza su tiempo también para impartir clases. La

sugerencia en este rubro es la elaboracién del plan de clases anual, bimestral y el

desglose por semana para que tenga programadas las sesiones de la o las
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asignaturas que le corresponde. Esta es una actividad que ya es realizada por el

orientador.

Otra sugerencia es que pudiera elaborar un plan de actividades relacionadas con

varias asignaturas para trabajar con los grupos cuando un maestro no acude a

clases.

Para estos espacios es propicio trabajar con los alumnos algunas actividades del

desarrollo del juicio critico propuesto para el fortalecimiento de tos valores en la

escuela.
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CONCLUSIONES

Es importante que se reconozca, desde la institucién, que la orientacién educativa
no puede constituirse en una respuesta a todos los problemas que enfrentan los

alumnos de secundaria.

De ahi que sea preciso desde las propias politicas educativas, considerar las
funciones del orientador educativo de manera que sea capaz de contribuir de

forma eficaz a elevar la tan mencionada calidad de la educacion.

Para que la orientacion educativa juegue un papel relevante en la educaciéon de
los alumnos de secundaria, es necesario que se realicen cambios sustanciales no
sOlo en sus contenidos, sino en las condiciones laborales de los orientadores y en

la concepcidn que se tiene de este servicio.

‘Es evidente que para poder renovar la orientacion educativa se requiere
enmarcar ésta en una discusion global del curriculo de la secundaria, en la cual se
debatan puntos, como los contenidos, las formas de ensefianza, la evaluacién, la
organizacién escolar y, en general, todos los aspectos que constituyen este nivel
educativo. De no ser asi, s6lo se lograria una revision fragmentaria y poco

articulada del problema” (Mayorga, 1998, 136).

La orientacion educativa es una labor preventiva que tiene como tareas

relevantes: la atencion de alumnos con bajo rendimiento escolar y con problemas
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de conducta, asi como la atencién a los padres de dichos estudiantes; el
tratamiento de aspectos vocacionales; el trabajo con grupos; el asesoramiento a

profesores, estudiando factores pedagoégicos-psiquicos y proponiendo acciones.

El trabajo del orientador educativo tendra resultados minimos si se separa de la

cooperacion de todos los profesores de la institucion.

Ni la orientacion ni los sujetos que, participan en sus procesos, son entes aislados.
Por el contrario, existen dentro de organizaciones sociales concretas. Se deben
ubicar explicitamente, como elementos que interaccionan con la sociedad; es

decir, que son influidos por ésta a la vez que pueden influirla.

La orientacidén educativa es un proceso continuo que tiene que reconocer todos los

factores que lo influyen tanto escolares como no escolares y apoyar asi a los

alumnos.

En la orientacidén educativa juega un papel importante la influencia de los grupos e
instituciones sociales, tales como la familia, la escuela, lcs medios de informacién.
Es preciso identificar sus influencias favorables y desfavorables para la formacion

de los sujetos.

A través de la historia de vida se tiene la oportunidad de descubrir y descubrirse

como sujetos inmersos en una circunstancia particular. Mi propia historia narrada
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me permitid ser autocritica y buscar nuevas formas de actuar profesionalmente

como pedagoga en la escuela secundaria.

La tarea ahora es buscar los medios para dar el cambio, para transformar en la
cotidianeidad a pesar de mis condiciones de trabajo, de mis dudas, de mis miedos

y de mis propias carencias.

El trabajo que aqui presento tiene caracteristicas especificas, se refiere a mi y a
mi trabajo. Es un problema vigente para la pedagogia. En &l pueden intervenir los
futuros pedagogos como orientadores, como investigadores y como formadores de
orientadores. Ademas de ello, se ubica en el contexto de una escuela cuya
organizacion es cada vez estudiada con mayor reflexion, y la cual se plantea un
cambio. Ambos son campos abiertos a la actividad profesional de los pedagogos.
No hay que olvidar que las condiciones materiales imprimen fuertes limites a una
labor que debiera ser mas profesional, planeada y propositiva y, sin embargo, se
sumerge en lo instrumental, inmediato y remedial. Por ello he dicho que también
se requiere la colaboracion de los directivos y profesores que laboran junto con los

orientadores. La formacién del alumnado es una responsabilidad compartida.
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ANEXO

HISTORIA DE VIDA
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Ya tengo dieciseis anos de ser docente. Entré a trabajar como maestra por mi tio
que me ayudd, él estaba en el sindicato.

Llegue a trabajar como orientadora vocacional en la Escuela Secundaria Técnica
No. 80 debido a una propuesta que hubo de 12 horas primero, que necesitaban

orientador en esa escuela; no habia y después este... ya al adquirir mas con mas
anos adquiri mas horas.

El proposito era que nosotros diéramos a los alumnos conocimientos sobre las
carreras, sobre las diferentes proposiciones de las diferentes carreras.

Cuando entré a trabajar como orientadora me dieron un plan de trabajo, en el cual
venian este... los temas a desarrollar, los temas de investigacién y temas de...
para darles a los alumnos... yo s6lo me confié en eso que el primer tema es
hablarles sobre este... la educacion en cuanto a forma de comportamiento en el
salén de clases, y bueno a mi me parecié un tema agradable, un tema bonito y
mas en el cuarto y quinto tema que habla sobre este... las diferentes carreras,
diferentes profesiones, diferentes escuelas en las cuales, o sea hay que ayudar al
alumno, encaminarlo para que €l ya adquiera una profesion.

Cuando yo inicie era una hora frente a grupo, sobre todo los grupos de tercero
nada mas atendiamos; era una hora frente a grupo y era variable, o sea pudiera
ser este... en una hora que no viniera un maestro... a veces entrabamos hasta
dos horas dependiendo. Ya después con el tiempo nos dieron un horario
establecido, ya eran tres horas por grupo de tercero, pero ahorita desde el ano
2000 ya cambid todo. Ya no son tres horas por grupo a tercero, son tres horas por

grupo a primero, a segundo y a tercero. Ahora la materia se llama Formacién
Civica y Etica.

Ademas mi trabajo consiste en escuchar y atender tanto a los alumnos como a
padres de familia en cuanto a diferentes problemas que tenian... problemas de
casa, diferentes situaciones, peleas, disgustos, insultos, inclusive hasta hubo
casos de violacion y demandas.

Considero que la carrera de Pedagogia me brindd herramientas para realizar mi
trabajo como orientadora porque una de las materias que estudié en esta carrera
fue psicologia y la psicologia permite entender al ser humano, entender a la otra
persona y... como desarrollar el trabajo o sea dénde vas a poner atencion con
diferentes personas.

Ofra de las materias importantes en la carrera de Pedagogia es la didactica. La
didactica nos dice como trabajar con el alumno, que mecanismos voy a llevar para
que el alumno entienda y los diferentes métodos que vienen ahi establecidos en el
programa, pero si yo menciono mucho la Psicologia es por que yo estudié esta
area que se llama Psicopedagogia. La Psicologia y la Pedagogia, pues siempre
han ido de la mano, nos han ayudado a nosotros como maestros o yo lo digo
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porque bueno... yo estudié Pedagogia que me ha ayudado mucho, y la didactica

también la recuerdo, pero también investigacién documental, investigacién de
campo.

Durante los ultimos semestres de la carrera de Pedagogia, estudié la
preespecialidad en Psicopedagogia, elegi esta preespecialidad porque me gusta
mucho la Psicologia. Me gustaba porque ibamos nosotros a... en las diferentes
materias a ver algunos problemas que habian con nifics, por ejemplo, -
proparaliticos cerebrales que decian los atendian los psicologos; también los nifios
de educacién especial y me llamoé mucho la atencion.

El haber estudiado la preespecialidad en Psicopedagogia me brindé a nivel
profesional los argumentos que nos dieron los maestros, los escritos y copias
fotostaticas que yo tenia de diferentes pedagogos y psicologos me ayudaron
porque... de alguna forma era lo que yo ponia en practica para atender y escuchar
a mis alumnos eh... la maestra Rebeca nos decia, nos daba a conocer todos los
argumentos , o sea, un alumno si se porta mal es o por que tiene muchos
problemas en su casa o0 es por que nadie le pone atencién o era por llamar la
atencion o es porque lo dejan vivir libremente o sea hace lo que quiere. Tanto
habia que conocer al ser humano para poder dar una... informacién acertada de
como era esa persona. Me gusté mucho esa area y nos brindd6 mucho apoyo la
Psicopedagogia y todos los maestros a nivel de la universidad para concluir con
nuestro trabajo y para dar atencion a nuestros alumnos.

De acuerdo a mi nombramiento, mi plaza de trabajo es como orientador
vocacional. Se supone que era asi precisamente como cuando iniciamos o sea
nada mas brindarle al alumno herramientas, este... material para que él conociera
sus aptitudes y habilidades, sus destrezas y en base a eso irse enfocando para
el... desarrollo de una carrera, pero ahorita ya también yo no sé qué paso, pero
dio un giro que... es Formacion Civica y entra mucho el Civismo y de valores. Si
me ayuda la Pedagogia, pero creo que también nuestro trabajo cambié mucho, ya
no nada mas es en cuanto a carreras.

En el afo 2000 desaparecen las asignaturas Orientacién vocacional y Civismo. En
su lugar queda Formacion Civica y Etica. El nuevo plan dice que: “Los
orientadores van a impartir la clase de Formacion Civica y Etica a primer afo,
segundo ano y tercer afo. Entonces es cuando cambia mas todavia;
desafortunadamente con todos los problemas que ha habido en el magisterio, en
el sentido de que falta un companfero, eh... bueno, pues entramos nosotros,
entonces, también ahi ha habido mucho conflicto. Con todo respeto se escucha
fea la palabra, pero tambiér nos agarran de comodin y eso no esta bien porque
trae problemas tanto para el alumno y para el mismo maestro.

Cuando un maestro falta a clases, lo que hacemos es dejarles un trabajo a los
alumnos... que realicen alguna actividad de acuerdo al trabajo que el maestro esté
llevando a cabo por el momento, pero... en estas situaciones a veces, te dire que
son muy pocas horas que a mi me quedan para poder este... entrar con los
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demas grupos. Ya nada mas me quedan once horas las que a mi me quedan
fuera: afuera de clase como para que yo ponga atencion en los alumnos. Por lo
regular ahi lo que hace el prefecto es este... hay fichas. Todos los maestros
entregamos fichas de trabajo, donde los maestros especifican tres puntos para...
para darles clase si en una hora él faltd; o sea por ejemplo Espafiol, bueno que
debe realizar trabajo de... una narracién, bueno, que el nifio se ponga a narrar
algo que le guste, algo que le agrade.

Desafortunadamente ahorita ya este... ha habido muchos problemas, tanto de
mucho ausentismo y... la verdad no se esta asistiendo al cien por ciento. No
tenemos el cien por ciento de la formacién de la otra asignatura. A mi me dieron
Educacion para la Salud, este programa trata sobre salud fisica y salud mental. Y
yo de salud fisica con todo respeto, pero alguien que tenga hasta fiebre yo no sé
nada; no sé ni qué medicamento le voy a dar. No sé ni qué decirle al nifio si me
pregunta. Ahi también en cuanto a nuestro trabajo se ha cargado mucho.

Deberia haber un doctor, una trabajadora social y maestros que cubran esas

areas que por el momento estan vacantes. pero si deberia haber maestros con
especialidad.

Actualmente cuento con una oficina en la secundaria para realizar mi labor como
orientadora, inclusive en las horas libres que tengo si escucho a los nifios,
escucho a padres de familia que todavia me siguen buscando, pues yo soy la que
tengo que entregar este. .. citatorios y... justificantes.

La oficina consta de dos este... archivos, uno para el turno matutino y otro para
mi... también hay sillas para que se sienten las personas que van a vernos y
sillones para nosotros. Este dos... escritorios y un mueble pequefio para guardar
ahi nuestro libros y todo el material que nosotros necesitemos como son gises,
diurex, sacapuntas y tela peyon. Estoy a gusto en esta oficina porque bueno, estoy
yo sola en el turno vespertino. Si estoy a gusto, o que no me gusta es, este...
ahora si que esta sucio, eh...yo trato de arreglar lo que a mi me corresponde, lo
que a mi me pertenece, pero pues, la otra persona no hace nada, entonces que
alli hay otras cosas también que ya hay que ir separando, hay que ir sacandolas
de ahi. y creo que estaria mas bonito si lo limpiaran.

Yo limpio mi espacio, pero pues, la otra persona no me apoya.

Si me gusta mi oficina, ademas esta en un lugar fuera de lo que es la direccion y
podemos escuchar bien al alumno. Ahi los nifos se desahogan, lloran y es decir,
si me gusta el espacio donde trabajo.

Las funciones que debo desempefiar segun cierto documento son: Entrar en
relacion con los alumnos para escuchar sus problemas.

Debo entender a padres de familia, eh... pero ahorita lo que mas este... nos llama
la atencion y lo que mas nos quita tiempo de todas las actividades que ahi
menciona este... son las clases de Formacién Civica y Etica; es muy dificil la
verdad, a nosotros no nos corresponde... pero bueno ya nos asignaron esa clase
y la tenemos que impartir. '



Otra mas de la que recuerdo, siempre buscar una... una situacién entre alumnos y
maestros. También nosotros tenemos que estar en relacién con los maestros...
para saber los problemas que existen con los alumnos, sobre todo en la via
educativa.

Tambien lo que nosotros tenemos que hacer son planes de cada grado y eso lo
marca tambien ese documento, hacer planes y programas.

‘Otra de las actividades que realizo aunque no me corresponde son las visitas a
domicilio, estas las realizd porque los alumnos se nos van de pinta, porque los
alumnos van muy mal en calificaciones y nunca les decian a sus padres que se
presentaran, eh... he llevado a nifios cuando han estado enfermos, yo los he
llevado a... la Cruz Roja para que los atiendan o si estan enfermos, los he llevado
a su casa. Tambien he impartido las clases que son de Formacion Civica que
anteriormente era “Orientacion Educativa, también imparto la asignatura optativa.

En otra escuela que trabaje hace... quince afos, imparti la clase de espanol
precisamente porque el maestro de Espanol se fue eh... y mira que son muchos
trabajos los que llegué hacer porque llegan alumnos que ... porque hay que
entenderlos por que se estaban peleando en el saldn de clases, otros que porque
estaban aventandose plumas, otros mas porque no le ponen atencién al maestro.

Otros porque... pretendian salirse del salon. Creo que también ahi ha habido
muchos problemas por que... con todo respeto, pero ha habido comparieros
maestros que nos dejan todo el trabajo a nosotros o sea ese ha sido una de las...
grandes desventajas hasta de ellos mismos como maestros, no se dan cuenta...’
que al enviarnos a nosotros al alumno, estan diciendo: “Es que yo no puedo
contigo, te voy a enviar con quién te castigue” y a nosotros nos tienen miedo y de
hecho ni padres de familia se acercan mucho a nosotros.

Se acercan a nosotros por problemas muy fuertes que tengan. Los padres de
familia nos ven como el verdugo de ahi la escuela, porque los maestros a veces
pues, no nos ayudan del todo; si por aventarse plumas nos han mandado alumnos
a mandarle un reporte al nifio, un citatorio; que su hijo esta aventando... plumas
en el salon de clases, bueno pues no, creo que no.

Los problemas mas frecuentes con los alumnos, es que se van de pinta, eh... falta
de respeto a los maestros y que se salen del salon de clases: Son los tres
problemas mas frecuentes, que hay otros mas como por ejemplo que estan
rayando bancas... que estan jugando, que no le ponen atencion al maestro, que
estan bailando, bueno, bueno muchas situaciones. Ya la educacion que cuando...
nosotros estudiamos no es la misma de ahorita por lo de... yo no sé si influya
tanto lo de derechos humanos; que ahorita se le ensefia mas a los nifios sobre sus
derechos y no sobre sus responsabilidades.

Las quejas mas frecuentes de los maestros con respecto a sus alumnos es que el
nifo no entraba a clases, este... otras mas que no le trae tareas, que no trabaja en
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el salon de clases, que se sale de clases, que esta escondido en los bafios, que...
estaba jugando, que siempre se esta riendo...bueno, y asi hay infinidad de
problemas en la escuela, y todos esos problemas, pues hay que buscar la manera
de como llevar al nifo y que... bueno si estaba riéndose en el salén de clases que
ponga atencion que no... que no se esté riendo por el momento ahi. A veces el
maestro también no ha sabido aprovechar, porque hay nifios son muy guerrosos
y... a veces ese potencial que tienen pues, buscar la manera de que se canse
para que nos pueda rendir académicamente un poco mas.

El maestro es la persona que decide si reporta al alumno por infringir el
reglamento escolar. A los tres reportes se le manda llamar a la mama, a los cinco
reportes es una suspension de un dia y cuando ya tiene tres reportes mas, otra
vez se manda llamar a la mama, si es un reporte por una situacion muy fuerte
como por ejemplo que insultd a un maestro, que rayé una banca, un saldén o
destruyo algo de la escuela, a veces con ese primer reporte se va tres dias
suspendido; que mira que no estoy de acuerdo porque para el nifio es un premio.
Es mas ahorita ya no lo suspendo, yo ya dejé de hacer ese trabajo desde hace
dos anos, o sea el de suspender alumnos, de darlos de baja y que de hecho
también no me gusta dar de baja a los nifios. Ahorita lo esta haciendo... tanto... la
secretaria que se llama Jazmin y el prefecto Arturo y de verdad nos hace falta un
poco... de formacion en cuanto a especialidad porque...estos companeros
realmente no tienen mas conocimientos y a veces suspenden a los alumnos
cuando nos faltan tres dias para irnos de vacaciones, el nifno se va feliz.

El director. el prefecto y trabajo social determinan si el alumno es dado de baja o
lo suspenden por infringir el reglamento escolar.

Cuando un maestro tiene problemas con un alumno, lleva al alumno con el
prefecto o el trabajador social porque son las personas que me ayudan ya que
tengo trabajo extra. Si ellos no resolvieron el problema, entonces ya pasan
conmigo, pero... luego muchos de ellos, muchos de esos problemas si pasan
conmigo. Bueno a mi me han criticado porque no doy de baja a los alumnos, pero
no, no me gusta darlos de baja o sea es como... lanzarlos a la calle.

Un alumno puede ser dado de baja por que tiene muchas materias reprobadas y
que no ponga un interés y que ya se hablé con los padres, y que los padres
tampoco nos dan ningun apoyo. inclusive los padres nos dicen “Yo no sé nada y
ahi se ios dejo a ustedes”. Entonces ya no podemos hacer mas y... tratamos de
hablar con los padres y bueno ya se da de baja al nifio, pero eso es ya muy, muy
extremo cuando ya se le dieron... muchas oportunidades, que ya ese alumno nos
causo muchos problemas, Que rayo la banca, que apago¢ la luz, que ha golpeado
a companeros, ha amenazado a maestros. Entonces ya bueno, ya definitivamente
le decimos “Ya vete, ya no podemos mas contigo”, pero... cuando se puede
ayudar al niflo, pues lo ayudamos lo mas que podamos.

Se supone que prefectura y trabajo social deberia apoyar mi labor, sin embargo
cada quién trabaja por su lado. Se da esta situacidén porque... tanto ellos tienen



unas ideas de como implementar el trabajo y... yo no tanto que tenga otras ideas,
sino que tengo menos tiempo.

Tengo 11 horas nada mas...para dedicar a la orientacién individual, por ello
muchos de los problemas de los alumnos lo solucionan trabajo social y prefectura.

Ademas trabajo 27 horas frente a grupo y... las 11 horas de asesoria individual
son muy pocas para atender a toda la poblacion estudiantil del turno vespertino.
La poblacion total de dicho turno es de trescientos diez alumnos, pues para nada
me alcanza el tiempo; apenas si atendi a tres nifos en el dia.

Diariamente tengo dos horas al dia para atencién individual de nifios y padres de
familia. Inclusive estoy dando clases y ahi es donde llegan los sefiores; “Maestra
necesito un justificante, que vengo por este citatorio”. Yo los envio con trabajo
social o con el prefecto, porque yo no puedo atenderlos. No puedo estar subiendo
y bajando tanto al salon de clases y a la oficina o puedo hacerlo, pero ya es
mucha carga de trabajo que también a mi me pone en gran estrés.

Anteriormente solo impartia clase a los grupos de tercero y dedicaba mas tiempo a
la asesoria individual, pero ahora es todo lo contrario. Era muy bonito cuando
nosotros nos dedicabamos a escuchar a los alumnos y a los padres de familia,
que si es cierto que... también a veces era deprimente, pero era bonito porque...
al final de todo ibas ayudando a la gente a que sacara sus problemas y ayudarlos
a que fuesen fortaleciendo algunas otras situaciones que ellos viven, que ellos
tienen y nos enterabamos de muchas cosas y pues al final de todo a veces
diciéndoles a los padres... conviviendo con ellos y ayudandoles para que tomaran
una iniciativa en diferentes situaciones que tenian pleitos y demas. Pues te das
cuenta que al final de todo como orientador ayudabas a esa familia, pero ahorita
trabajo mas en clase y no so6lo no me quejo por el trabajo en clase que también es
bonito, y también es laborioso, pero son materias que... a veces no me
corresponden... por eso es mi discusién, mi pelea, porque no me corresponde. Me
dan materias de otros maestros que no estan.

Cada grupo tiene un asesor, éste se hace responsable de entregar calificaciones.
Debe poner atencion a los alumnos del grupo que le asignaron, qué alumno va
mal, por qué va mal, hablar con los maestros, qué problemas tiene ese alumno,
qué problemas tiene con el profesor, por qué no trae tareas, por qué no trae
trabajos. El asesor se entera de los problemas de sus alumnos. El asesor hace el
papel del segundo padre, porque el asesor debe resolver muchos de los
problemas que hay en la escuela.

Deberia haber mucha comunicacion entre el asesor y el orientador, sin embargo,
como orientadora me entero mas de los problemas de los alumnos que el mismo
asesor. E| asesor se compromete muy poco con el grupo, aunque hay asesores
que si toman muy en serio su papel y ayudan a su grupo. Y observo que ese
grupb va mejor en las clases porque saben bien que su asesor esta al tanto, pero
hay asesores que definitivamente no hacen nada.



En la cuestidon administrativa, me corresponde entregar a los alumnos de tercer
ano; los documentos para solicitar su ingreso a nivel medio superior. Debo revisar
con cada alumno dichos documentos. Ademas, a peticion del profesor horas clase
hago llegar el reporte correspondiente al alumno que se portd mal, etiqueto el
folder de cada alumno con su respectivo nombre. Después... de un determinado
tiempo ya que se hayan archivado todos los reportes de los alumnos, citatorios,
justificantes, pases de salida, los archivo para tener... una... una guia y para tener
la relacién de los muchachos de cémo van porque al final de todo, en tercer afio
yo soy la que les da las cartas de buena conducta; que ahi por una parte me dicen
a mi. o sea a todos se les va a dar carta de buena conducta y por otra parte se
retienen dos o tres cartas de algunos ninos; 10s que son mas latosos y por eso es
que yo debo llevar un archivo de toda esta situacion de cémo van los alumnos
en... las clases y en la escuela en general.

A las dos de la tarde llego a la escuela, inicio la clase de Formacion Civica y Etica
en segundo |, voy a trabajar con ellos y llega un sefor que quiere un justificante,
bueno, lo mando que vaya con el encargado de trabajo social. Llega una nifa que
quiere que le venda una toalla. Se la vendo a cincuenta centavos para volver a
recuperar dinero. Un dia se las di al prefecto Arturo, pero nadie iba a pedirle
toallas; todas las niflas me las piden a mi. Tengo que subir a la oficina, regreso a
dar mi clase otra vez. Llega otra sefiora que... quiere que yo le ponga atencién no
se, por algun problema que tiene con otro maestro que... trata muy mal a su nifa
0 a su nifo. Después termina esa clase, me voy al segundo H, continuo con la
misma labor... tengo ahi cincuenta minutos, después de ahi me voy con primero
H. Luego voy con el primero | y después con el primero J a quienes imparto la
asignatura Formacion Civica y Etica y asi terminan las cuatro primeras horas
antes del receso y son 20 minutos nada mas para ir a comer que ahi tambien yo
aprovecho para ir a comer. Los alumnos aprovechan para ir a su descanso de
veinte minutos. Alli es donde yo tengo dos horas para asesoria individual.

Después de ahi ya empiezo la clase de Formacién con tercero G y la ultima hora
también la tengo con este grupo, pero con la materia de optativa “Salud fisica”.

A este grupo le estoy dando dos materias distintas. Esto es muy molesto, tanto
para el alumno como para el maestro que toquen y... ya terminamos, ahora saca
tu cuaderno vamos a la otra clase y siguen las mismas situaciones, y ese grupo
esta sclo qué hacemos y ese otro grupo no ha llegado el maestro y llegan los
nifios; maestra me pegd un nifo, maestra ayudeme porque me van a golpear alla
afuera. Ayludeme porque me lastimé la mano. Déjeme salir porque estoy enfermo.
Esta problematica se presenta sobre todo Ios viernes.

Son muchas labores las que tengo que llevar a cabo, es necesario mencionar que
hace falta mucho personal.

Las cosas que hago en la secundaria como son preparar clase, programas,
semanarios, los organizo por semana. Llevo un cuaderno por grado. Actualmente
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llevo los dos cuadernos de Formacién Civica v Ziica y otro de optativa poraue son
las dos materias que imparto. Hago mis planes por semana, tengo tres horas por
grupo, en estos cuadernos anoto los temas que les voy a dar en esa semana y los
trabajos que los alumnos van a desarrollar. Yo he protestado ante el director,
porque no estcy de acuerdo, porque tengo mas carga de trabajo para mi, sin
embargo. el director dijo “Pues asi nada mas, ya saquelos asi como pueda”, pero
no es posible. Yo no me voy a parar frente al grupo para que los nifios no hagan
nada. De aiguna manera tengo que preparar mis clases, las preparo por semana.

La falta de respeto es un problema al que me enfrento cotidianamente, de alguna
manera tienes que buscar que el alumno entienda. Y no me ha pasado sélo una
vez, no, no me han insultado nunca, pero a veces se quieren pasar en el sentido
de que doy una indicacidon: “Siéntate ahi”...y yo por qué, no le voy hacer caso. Y
usted por qué me manda a mi, usted no es mi mama. Tratan de retarnos y de
alguna manera tengo que buscar la forma de... no puedo dejarlo de esa manera
que lleguen a pelear o llevo al alumno a la oficina y le hago entender de que me
respete y les digo de esta manera: mira hijo no quiero que me respetes porque yo
soy la maestra y tu el alumno; vamos a respetarnos como seres humanos, pero lo
hago para que el nifo entre en confianza, porque si le digo “Aqui quién manda soy
yo", me metr >n mas problemas o sea no, tampoco debo decirle de esa manera,
pero es el piublema mas fuerte al que me he enfrentado y a las mentiras de los
alumnos.

Trato de hablar con los padres y sobre todo ayudarlos a ellos porque solapan
mucho a sus hijos. El nifio va y les dice que me entrego la tarea, que siempre
trabaja, que yo no le pongo asistencia y el padre con todos esos argumentos llega
a discutir conmigo cuando todo eso es falso. Ya le muestro al padre de familia
eh... donde esta todo el problema. Como yo llevo la lista de diario, le digo: aqui
fallé su hijo no trajo esta tarea, no hizo este dibujo, no trajo resumenes y asi
sucesivamente y hasta el padre dice: “Pues es que... eso no me dijo mi hijo”, pero
creo que también... el padre de familia esta conciente que su hijo es flojo. Nada
mas que funciona el enfrentamiento con los maestros, pero haciéndolos razonar y
diciéndcles que... no solapen a sus hijos. Yo les digo sobre todo eso, yo los tengo
tres afos, usted lo va a tener toda la vida y si usted lo solapa una vez, lo va a
tener que solapar siempre.

Actualmente asisto a un curso que se llama “Desarrollo de habilidades y desarrollo
cognoscitivo”. Me llama mucho la atencion que el ser humano tenga un alto
potencial y una alta capacidad para razonar, para entender lo que... nos dicen y a
través de la vida, a través de cémo vamos aprendiendo, todo esto se va
archivando en nuestro cerebro y de alguna manera, pues vas aprendiendo. Asisto
a este curso todos los sabados de 8:30 de la mafiana a la 13:30 de la tarde.

En casa preparo mis clases y leo los libros que... actualmente llevan mis alumnos,
ya que cada grupo tiene una editorial distinta.
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