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INTRODUCCION

Elidiomainglés es en el medio universitario una herramienta que permite,
hoy en dia, estar al tanto de los diferentes avances cientificos y tecnologi-
cos que acontecen en el mundo. En la actualidad, si un profesionista desea
estar bien informado, es necesario que recurra a la bibliografia mas actua-
lizada de su area y ésta se encuentra escrita basicamente en idioma in-
glés. Los avances cientificos de cualquier area se publican en ese idioma;
y no porque todos los investigadores provengan de algun pais de habla
inglesa, sino porque ellos deben traducir sus trabajos a esa lengua, si de-
sean que sus articulos aparezcan en revistas internacionales. Esto se debe
aque el idioma inglés es considerado la lengua universal.

En México existen escuelas particulares que ofrecen inglés desde el nivel
preescolar; en la educacién estatal este idioma se imparte desde la secun-
daria de forma obligatoria. Esto significaria que un gran porcentaje de alum-
nos tendria que contar ya con un nivel de conocimientos suficientes como
para revisar bibliografia o la posibilidad de comprender textos en ese idioma
al llegar al nivel universitario. Sin embargo, la realidad es distinta. Encontra-
mMos que en muchas ocasiones los profesores que imparten el idioma, care-
cen de la debida preparacion disciplinaria y pedagdgica—didactica, tornan-
dose las clases pesadas y los contenidos repetitivos, lo que da como resulta-
do que la ensenanza del idioma se convierta en una educacién bancaria —
dice Freire— donde los alumnos reciben y repiten cosas sin sentido.

En el ambito universitario, la materia de inglés es obligatoria, pero no otorga
credito alguno, esto es, que solo acreditandola el estudiante esta en posibili-
dad de titularse. Dicho requisito extracurricular esta planteado en seis de los
siete planes de estudio de las carreras de biologia, psicologia, odontologia,



quimico-farmacia-bioldgica, enfermeria y medicina (falta la carrera de ingenie-
rfa quimica), que se imparten en la Facultad de Estudios Superiores-Zaragoza.

Para cubrir el requisito antes mencionado, el Departamento de Lenguas
Extranjeras plantea dos vias: una a través del estudio del idioma a lo largo
de tres niveles que corresponden a un semestre cada uno (tres en total); y
la otra es la presentacion del examen de acreditacion. Para lograr la acre-
ditacion, tanto a través de curso como por examen, ¢l alumno debe lograr
minimo la calificacion de seis. Lamentablemente muchas veces los alum-
nos no logran terminar los cursos por lo que finaimente se deciden por el
examen, sin embargo menos del 30% lo acreditan.

Al revisar elementos de teoria pedagogica, me hace reflexionar en éste
como un problema multi causal, dado que son varios los factores que inter-
vienen en el mismo: los maestros, la teoria de evaluacién que los respalda;
los propios instrumentos de evaluacién; las condiciones en que se encuen-
tran los alumnos al presentar dicho examen.

Respecto a los profesores encargados de disefar los examenes pode-
mos decir que son personas que cuentan con horas de compromiso aca-
démico, la mayoria provenientes de carreras distintas a las que se impar-
ten en la Facultad como son Comunicacién, Letras Inglesas, Pedagogia,
Linguistica, etc. Que son importantes, pero que desgraciadamente no siem-
pre manejamos los temas de las diferentes areas que en esa dependencia
se imparten. Coincidimos en la especializacién del Centro de Lenguas
Extranjeras (CELE) de la UNAM, por lo que deberiamos de conocer alguna
concepcion de la evaluacion, que apoyara teérica y técnicamente la elabo-
racién de los examenes .

Conrelacién a los examenes como instrumento de evaluacion (medicién)
debemos tomar en cuenta: los textos elegidos, el manejo de contenidos



por los disefiadores, la estructuracion de los reactivos, la relevancia de las
preguntas elaboradas por los disefiadores, asi como el hecho de preguntar
tal o cual cosa en el contexto del articulo; la necesidad de pilotear los cues-
tionarios previo a la aplicacion del examen con el propésito de cubrir los
requisitos de objetividad, validez y confiabilidad de dichos instrumentosy
realizar los cambios que se estimen pertinentes.

El alumno es otro factor importante dentro de esta situacion. Encontramos
estudiantes, que teniendo conocimientos del idioma, incluso lo manejan oral-
mente, pero se encuentran con dificultad en la comprensidn de lectura. Den-
tro de este aspecto hay que tomar en cuenta las diferencias de los dos idio-
mas (inglés-espanol) como seria la construccion de algunas frases que no
siempre se leen linealmente, sino que primero es necesario reconocer de
qué se hablay qué dicen de ello, para asi dar ala expresion lalégica corres-
pondiente; el uso de elementos tipograficos como son las graficas, los cua-
les nos aportan informacién importante, ya que en ocasiones no hay necesi-
dad de leer todo el articulo para lograr extraer informacién del mismo.

Este trabajo tiene como finalidad presentar una propuesta que guie a los
alumnos que pretenden presentar el examen de acreditacion para que se
familiaricen con las formas en que se estructuran dichos examenes. Esto,
con el fin de contribuir en su preparacion y, por otro lado, recuperar mi ex-
periencia en el area de la docencia en lengua extranjera: inglés.

Este Informe Académico de Actividad Profesional se divide en los siguien-
tes capitulos, el primero esboza el Marco Institucional de la Facultad de
Estudios Superiores Zaragoza —institucion en la cual he desarrollado mi
trabajo— tanto en la parte pedagogica en el area de Formacion Docente en
un tiempo, como posteriormente en la docencia, en el Departamento de
Lenguas Extranjeras. En este capitulo se menciona de manera breve el
surgimiento de la Facultad, asi como de la necesidad de contar con un
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espacio dedicado a la ensefianza de los idiomas. Esto sucede cuando la
literatura existente, sobre todo para las carreras de psicologia y biologia se
encontraba en inglés. Desgloso también las funciones que desempefoy
mi interés por tratar el tema de la acreditacion del idiomainglés.

En el segundo capitulo, elaboro el Marco Teérico del cual parto. Aqui se
trata de explicar algunos de los modelos de lectura existentes en el idioma
inglés y las estrategias utilizadas para lograr la comprension.

En el tercer capitulo, Perspectivas pedagdgicas de la evaluacion, incluyo
el tema de la evaluacion educativa como una actividad sustantiva en distin-
tos aspectos de la vida académica, intentando diferenciarla de la evalua-
cion del aprendizaje, estableciendo una distincién entre la evaluacion con
Referencia a la Normay la evaluacién con Referencia al Criterio y su rela-
cidén con la acreditacion.

El capitulo cuarto, es propiamente la Guia de Acreditacion del Idioma, |a
cual constade ejercicios y de seis examenes muestra (uno por cada carre-
ra que cuenta con el requisito de acreditacion); el objetivo es que los alum-
nos practiquen antes de presentar el examen. Al final de la Guia se encuen-
tran las claves de respuesta correspondientes tanto de los ejercicios como
de los examenes.

E! quinto capitulo es la Valoracion Critica de la Actividad Profesional, en
donde planteo el problema de los examenes, su disefo y el concepto de
evaluacién que se maneja en el Departamento de Lenguas Extranjeras, asi
como los mecanismos de certificacion del idioma. Finalizo con el capitulo
de conclusiones, apoyandome no solamente en informacién trabajada en
el informe, sino en reflexiones sobre mi labor docente dentro de la FES
Zaragoza, formulando sefialamientos y propuestas que coadyuven a resol-
ver este complejo problema que se vive en la UNAM.



CAPITULO|
MARCO INSTITUCIONAL

La institucion para la cual trabajo desde mediados de 1979, es la actual
Facultad de Estudios Profesionales Zaragoza (FES-Z), en su inicio Escue-
la Nacional de Estudios Profesionales Zaragoza (ENEP-Z). Esta depen-
dencia es una de las cinco escuelas periféricas de la UNAMy se localiza al
oriente de la ciudad de México, en la Delegacioén Iztapalapa, y colinda con
Ciudad Nezahualcoyotl.

CARACTERISTICAS GENERALES DE LAINSTITUCION

La Escuela Nacional de Estudios Profesionales Zaragoza inicia labores en
1976. Al igual que las otras ENEPs, es producto de la descentralizacion de
la UNAM que se dio en la década de los 70s. Dichas Escuelas se disefia-
ron con una organizacion administrativa diferente a Ciudad Universitaria,
una organizacion matricial: carrera-departamento que se sustenta en la di-
ferenciacion del trabajo académico, que implica la atencién a los estudian-
tes, la organizacién de la labor docente, la observacién, la direcciony la
revision de planes de estudio, el desarrollo de estudios de posgrado y de
tareas de investigacion; de forma tal que cada Departamento agrupa un
conjunto de disciplinas correspondientes a una misma area de conocimiento
y cada carrera integra un plan de estudios con un conjunto de disciplinas
qgue corresponden en la practica a distintos Departamentos. A esta estruc-
tura de organizacion académica se le denominé Sistema Modular.

Dichos planes de estudio se consideran alternativos a los hasta entonces
existentes, asi como actividades profesionales en servicio, es decir, los
alumnos estan en contacto con la practica desde el inicio de la carrera con
la finalidad de posibilitarles la cercania con la realidad. Lo anterior se pre-

11
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tende lograr a través de los principios filosoficos y pedagdgicos que son
base de esta escuela: [a modularidad, la multidisciplina, la integracion in-
vestigacion-docencia-servicio, la relacién teoria-practica y el papel activo
tanto del alumno como del docente, es decir, donde ambos intervienen en
el proceso de formacién.

La formacion multidisciplinaria incorpora al alumno, desde el inicio de sus es-
tudios profesionales, a equipos de trabajo, en los que participan estudiantes y
maestros de diferentes carreras, de tal forma que les permiten formarse con
modelos de servicio semejantes, hasta donde es posible, a equipos de trabajo
que funcionan en el desarrollo de diversas actividades profesionales.

Laintegracion docencia-servicio se da a través de toda actividad que rea-
liza el alumno desde los primeros afios de la carrera, donde ejerce activi-
dades concretas y supervisadas que progresivamente aumentan en com-
plejidad a medida que avanza en su formacion profesional. Esta se realiza
mediante acciones de trabajo de campo, en areas rurales y comunidades
urbanas marginadas, en clinicas de servicio propias y extra-universitarias,
cuyos resultados realimentan el disefio de los programas.

La relacion teoria-practica se da cuando el alumno aplica la informacién
obtenida en clase, al encontrarse con un paciente en la clinica, por ejemplo.
Para realizar dicha integracion, la escuela cuenta con siete clinicas: Auro-
ra, Benito Juarez, Estado de México, Los Reyes, Reforma y Tamaulipas,
ubicadas en el Estado de México, con excepcion de Zaragoza que se
ubica en el campo de la misma Facultad.

Enlo que respecta a la investigacion y los estudios de posgrado, no es sino
hasta 1983 cuando se crea la Coordinacion General de Estudios de
Posgrado, Investigacion y Desarrollo Académico (COEPIDA) que definen
las lineas y politicas institucionales de la investigacion. En 1985 se inician

! Sistema de Ensefianza Modular en Psicologia, p. 10



los primeros posgrados y para 1993 la Escuela cambia su rango a Facul-
tad, cuando se logran consolidar dichos estudios, siendo el primero, en la
carrera de Biologia con la Maestria en Sistemas Humanos. Tanto el segun-
do como el tercer posgrado se dieron en la carrera de Psicologia, con las
maestrias de Educacion Especial y Neuropsicologia. Finalmente, se cre6
el doctorado en Ciencias en la carrera de Biologia. Es el 20 de mayo de
1993, cuando el Consejo Universitario autoriza dicha designacion y su nom-
bre cambia al de Facultad de Estudios Superiores Zaragoza. 2

De acuerdo con el criterio de integracién, cada una de las Escuelas Nacio-
nales de Estudios Profesionales (ENEPs) tiene una orientacién académi-
ca especifica, pero complementaria con otras del mismo nucleo, asi que
la FES Zaragoza se organizé alrededor del area de la salud y de las cien-
cias quimico biologicas y cuenta con siete carreras divididas en dos cam-
pos. En Campo [, se encuentran Enfermeria, Psicologia, Medicinay Odon-
tologia; en tanto que en Campo Il, se ubican Ingenieria Quimica, Quimica
Farmacia Bioldgica y Biologia

En el caso de las carreras del area quimico biologica, los objetivos del
sistema modular se apoyan en proyectos de investigacion que se realizan
en algunos Estados vecinos al Distrito Federal, asi como a través de
convenios establecidos con otras instituciones e industrias nacionales. Por
otra parte, dentro de FES-Zaragoza, estas carreras cuentan con laborato-
rios especializados y con una planta piloto como complemento para el de-
sarrollo de proyectos y de programas de docencia-servicio.

MISION DE LA FES-ZARAGOZA

La FES-Zaragoza tiene como mision formar recursos de calidad en las
areas de la salud y el comportamiento y quimico bioldégicas; preparados
multidisciplinariamente para que contribuyan al estudio y solucién de pro-
?Ganchez Villers Ma. Guadalupe. Bases legales que sustentan la creacion de la ENEP-Z, pp. 19-32.
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blemas prioritarios en el area de su competencia, con los sectores mas
desprotegidos de la sociedad, enfrentdndolos cor una amplia capacidad
critica, tolerante y propositiva para que acttien como agentes de cambio
con un sentido de compromiso y de solidaridad social; y que sustentados
en el humanismo, la ciencia y la tecnologia, asuman el mejor papel como

los universitarios y profesionistas que la sociedad requiere”.’

1.1. DEPARTAMENTO DE LENGUAS EXTRANJERAS
ANTECEDENTES

Una de las instancias de apoyo con que cuenta la Facultad, casi desde sus
inicios, es el Departamento de Lenguas Extranjeras (DELEX). Dentro del
organigrama, este departamento se encuentra ubicado en la Coordinacion
de Formacion Integral al igual que los departamentos: de Difusion Cultural,
Actividades deportivas, Auto-cuidado y Orientacion Educativa.

EIDELEX de la FES-Zaragoza surgio ante la necesidad de la comunidad
estudiantil de comprender textos escritos en idioma inglés, ya que los li-
bros de las carreras de Psicologia y Biologia, las primeras en requerir del
idioma, se encontraban en dicha lengua.

De esta manera, el DELEX, se constituye como una instancia de apoyoy
de servicio a la comunidad académica de la Facultad en general, pero par-
ticular y primordialmente a los estudiantes, ademas de extender su aten-
cidn a gente externa, con el consiguiente beneficio que le puede aportar el
aprender un idioma extranjero.

Las lenguas que en este momento se imparten son: portugués, inglés y francés,
aungue en otro tiempo también ofrecia aleman e italiano. Tanto el portugués como
el francés son también de interés para los alumnos, y a partir de problemas

* Pérez Loredo Luz, Panorama Histérico, p. 1



suscitados con la carrera de biologia, el Departamento acepta que los alumnos
que cursaron francés en la preparatoria, contintien con ese idiomay sea el que
acrediten. Todavia en un pasado reciente era comun que se les forzara a estudiar
ingles, dado que algunos profesores decian que “todos los articulos de investi-
gacion se escriben en este idioma”, una verdad a medias, dado que los investi-
gadores escriben sus trabajos primero en su idioma matermo y posteriormente
se traducen al inglés. Por otro lado, no hay que perder de vista que en nuestro
pais en ocasiones existe un rechazo ideoldgico adicha lengua.

OBJETIVOS DEL DELEX

— Que los estudiantes comprendan textos escritos en lengua extranjera,
mediante cursos de comprension de lectura, que actualmente se deno-
minan de acreditacion de idioma.

— Quelos alumnos adguieran un manejo mas integral de la lengua median-
te los cursos de idioma general o posesion del idioma, cuyos objetivos
se encaminan al desarrollo de las habilidades de expresion oral y escri-

" ta, asi como de comprension auditiva y lectura.

FUNCIONES DEL DELEX*

— Elaboracion de programas para la ensefianza de idiomas basadas en
teoriasy técnicas actuales.

— Imparticion de cursos de idiomas acorde a las necesidades académi-
cas de lacomunidad de la Facultad y, en lo posible, atender la demanda
del publico externo.

— Elaboracion de material didactico apropiado a programas de ensefian-
za de idiomas especificos. Dicho material esta enfocado principalmente
* Reglamento interno del DELEX, p. 1
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al desarrollo de estrategias y técnicas eficientes de lectura de textos aca-
démicos y técnicos escritos en lengua extranjera.

— Adaptacion de material audiovisual diverso que resulte accesible y util
en la ensefianza de idiomas.

— Elaboracién de instrumentos de medicién y evaluacion del aprendizaje
de idiomas necesarios para el adecuado funcionamiento de los
programas.

— Aplicacién periddica del examen de acreditacion de idioma.
1.2. FUNCIONES QUE REALIZO EN EL DELEX

EIDELEX es el Departamento en el que a partir de 1990 participo como
docente en el area de inglés. En un principio fui solamente contratada por
horas, pero en poco tiempo la contratacion fue por 40 horas, 18 de asigna-
turay 22 de compromiso académico. En 1993 concursé por la definitividad
de la plaza; en este momento tengo la categoria “B” en las 18 horas defini-
tivas y “A” en las restantes.

Las funciones que he realizado en esta instancia como docente han sido
las siguientes:

— Imparticion de clases en cursos de acreditacion de idioma.

— Imparticion de clases en cursos de inglés integral desde el nivel basico
hasta intermedio;

— Busqueda de material extra tanto de lectura como auditivo, que se traba-
ja a la par del material de texto que utilizan los alumnos, con la finalidad



de ofrecer mas actividades practicas a los estudiantes de ambos tipos
de cursos;

— Elaboracion de examenes para los cursos de acreditacion de idioma;

— Aplicacion y calificacion de examenes de acreditacion de inglés de las
cinco carreras que tienen el requisito.

Ademas, he participado en actividades administrativas como son la ins-
cripcion de estudiantes a los cursos que impartimos; fui encargada del banco
de examenes tanto para los periodos parciales como finales. Otras activi-
dades importantes a mi cargo fueron, por un lado, representante del De-
partamento en la Comision Dictaminadora de Idiomas, aunque fue solo por
un corto lapso ya que posteriormente fui elegida como representante su-
plente de la Unidad de Formacion Integral ante el Consejo Técnico de la
Facultad, actividad que concluy6o en mayo de 2000.

En este momento imparto cuatro cursos, dos de acreditacion del idioma a
la carrera de psicologia (4 horas semanales cada uno) y otros dos de cur-
sos de idioma general. Esto tomando en cuenta las horas definitivas, ya
que en las de compromiso académico, el tiempo se divide en inscribir a
alumnos a los cursos, asi como aplicar el examen de acreditacion del idio-
ma a alumnos de las diversas carreras y otras actividades que me sean
asignadas.

A partir de mi experiencia profesional y dado que he sido designada para
la aplicacidén de este examen, vi la necesidad de elaborar una Guia que
ayude a los estudiantes a prepararse para cumplir con este requisito aca-
démico; tanto para los estudiantes que no logran acreditar los cursos, como
para quien presenta el examen de acreditacion por primera vez. Al respec-
to, conviene reconocer que muchos estudiantes a pesar de haber elabora-

—
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do sus trabajos de tesis, el no acreditar el idioma les imposibilita culminar
su proceso académico en la Universidad.

1.3. RESPONSABILIDAD COMO PROFESORA DE IDIOMA

El idioma extranjero, en especial el inglés, es hoy en dia importante para
cualquier universitario, ya que la informacién mas actualizada se escribe y
se traduce a ese idioma, aunque originalmente sean documentos escritos
en otralengua.

La responsabilidad como profesor de idioma es motivar a los alumnos
a su aprendizaje, haciéndoles ver lo que ello significa para su vida futura
como profesionistas del area de psicologia. Sin embargo, como su apren-
dizaje es hasta cierto punto forzoso, los estudiantes no siempre acep-
tan las recomendaciones y poco a poco van desertando durante el se-
mestre, llegando a veces a indices de hasta el 50% de los inscritos al
inicio.

Si bien el aprendizaje del idioma extranjero no tiene valor curricular, el
requisito de acreditario es indispensable para que los alumnos culmi-
nen su carrera. De otra manera, sélo por carecer de dicha acredita-
cién, el estudiante puede ver truncado su futuro como profesionista.
Desafortunadamente gran parte de alumnos decide acreditar la len-
gua extranjera so6lo con la idea de salvar ese obstaculo, sin interesar-
se verdaderamente en aprender un idioma que le sirva como herra-
mienta profesionali.

Por otro lado, en este mundo donde la competencia es cada vez mayor, es
dificil que un chico en los semestres iniciales de su carrera se percate que
puede estar en desventaja en relacion a otros sélo por la carencia de este
papel: la carta de acreditacion de idioma.



Como profesora de idioma y pedagoga, me interesa que los alumnos tra-
ten de entender lo que representa una lengua, partiendo de la que uno po-
see y de las puertas que se pueden abrir al aprender otra.

La lengua es para los seres humanos la principal forma de expresion y
posibilidad de comunicacion entre si. Cada cultura se expresa de manera
diferente a través de su lengua o idioma. Al incrementar la variedad de
lenguas, el sujeto incorpora riquezas culturales de pensamiento y comuni-
cacion entre otras. El expresarse correctamente implica decir-escribir con
claridad una idea; esta claridad ayuda al individuo para ser directo y con-
creto, sin perder el sentido de sus frases. Por otro lado, cuando un indivi-
duo logra dominar otro idioma, es posible su integracién a la otra culturay,
con ello, ampliar su visién del mundo actual.
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CAPITULO I

ELEMENTOS TEORICOS QUE SUSTENTAN LA ACTIVIDAD
ACADEMICA DEL DEPARTAMENTO DE LENGUAS EXTRANJERAS

Para la elaboracion de programas de estudio en relacién a lenguas extran-
jeras, es necesario partir de un modelo de lectura. A continuacién mencio-
naremos algunos de ellos, incluido el modelo que retoma el DELEX.

Como punto de partida habria que decir que leer y el proceso de lectura son
dos actos diferentes. Para la Enciclopedia sobre Lenguas de Cambridge,
leer es “el proceso que conjunta los conocimientos previos del lector, sus
habilidades cognoscitivas, su uso de estrategias y la interaccion subjetiva
entre el lector y lo que lee”. La misma fuente define al proceso de lectura
como: "un enlace de signos, morfologia, lenguaje y semantica, elementos
que en su correcta combinacion dan significado a un discurso”®

Conla misma curiosidad de entender el maravilloso misterio del binomio
lector-lectura, Cristine Nuttal, enfatiza el parrafo superior agregando que
“el lector tiene un papel activo en el proceso de la lectura, dado que impri-
me su propia comprension e interpretacion de lo leido™ De hecho esta
interpretacion es sélo posible cuando el sujeto tiene informacién en la me-
moria que le permita relacionarla con la leida.

Dado que cada lector tiene su propia interpretacion del texto que enfrenta,
podemos introducir en este momento la nocién Modelos de Lectura. Devine
sostiene que un modelo es: “un conjunto de presupuestos acerca de la
interaccion lector-texto”. Por otra parte, en su tesis de maestria’” Anna Franca
define modelo como un conjunto de supuestos sobre la interpretacion

5 Cristal, David. The Cambridge Encyclopedia of Language. p. 209
¢ Cristine, Nuttal. Teaching reading skills in a foreign language, p. 1
7Franca, P. Ana. Reading Strategies in L1 and L2. A case study..., p.9
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subjetiva del lector acerca de lo que lee. Cabe sefialar que Franca deriva
su definicién de Devine?®.

2.1. MODELOS DE LECTURA

En los estudios y las investigaciones linguisticas se han propuesto varios
Modelos de Lectura, acontinuacion se describen algunos de ellos:

a) Modelos Lineales
b) Modelos Psicolinguisticos
c) Modelo de Esquemas
d) Modelo Interactivo
a) Modelos Lineales

Gloria Shon® enmarca el inicio de los modelos lineales en 1960. Sostiene
que el lector capta y procesa la informacidn unicamente a traves de impulsos
visuales y va del texto al significado. El concepto de lectura es considerado
como un proceso ascendente en donde el lector sélo reacciona de una ma-
nera pasiva al estimulo producido por el texto sin elaboracién mental alguna
(estimulo = impulsos visuales, respuesta = lectura). Por lo tanto, el conductismo
es el enfoque subyacente que avala este modelo. Desde esta definicién Shon
sefala que siendo tan primitivo el proceso no se desarrolla la interaccion
lector-texto; por lo tanto, considera el modelo como deficiente. En lo que a mi
respecta, no creo que se pueda hablar de deficiencia, en la medida que esa
definicion parte de un momento histérico determinado en donde se manifies-
tan las limitaciones tedricas del momento.

8 Devine, Joanne. The relation ship between general language competence, pp. 260-265
° Gloria, Shon. El léxico y las estrategias de lectura en lengua extranjera, p.18



Por su parte, Carroll ° sostiene que para la mayoria de los lectores, la meta
principal es el aprendizaje de lalectura, de acuerdo a este modelo, lo impor-
tante es establecer una correspondencia entre sonidos y simbolos graficos.

ENFOQUE ASCENDENTE DE LECTURA

Producto lectura

T

Significado textual

Decodificacién

T

Percepcion

T

Sensacion
b) Modelos Psicolingiiisticos.

En 1970, Kenneth Goodman desarrolla este modelo aceptando la conexion
simbolo-concepto y agregando que la lectura y el aprendizaje no se limitan
a esta situacion primaria, por el contrario, establecen la complejidad del
fendbmeno por incluir éste una participacion selectiva y unitaria del lector y
ser quien da significado a la lectura. Explican que es selectiva por la per-
cepcién personal de quien lee; y es unitaria en cuanto a que el proceso no
puede ser dividido en subdestrezas o habilidades especificas que se cons-
truyen de manera ascendente en secuencias lineales.

Smith y Goodman le llaman psicolingtistico porque el lector reconstruye
desde su propia percepcién el mensaje del escritor. A diferencia de la des-
cripcion de un lector pasivo en el modelo lineal, ahora nos enfrentamos a un

' Carroll, en Shon Gloria. op. cit., p.19
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sujeto activo que aporta significacion al texto mediante procesos mentales.
Este modelo es descendente, pues la lectura se explica como un proceso
en el que el lector realiza un nimero de elaboraciones mentales que se
derivan de sus capacidades humanas. Asi, este modelo parte del enfoque
psicolégico del cognoscitivismo.

Smith describe a un lector como a una persona que progresa por medio de la
comprensioén de la lectura, utilizando para ello su capacidad de eleccion, rnis-
ma que depende de variables externas e internas. Sostiene, ademas, que
un lector efectivo es aquel que selecciona y empleé mejores estrategias
para incorporar sus variables. Simultaneamente Goodman y Ulijn, sefalan la
complejidad del proceso lenguaje-pensamiento para aportar un significado.
En 1973, Goodman escribe que el lector no utiliza toda la informacioén en su
entorno, sino que elige sélo la que considera necesaria para poderla
decodificar. De este hecho Goodman describe varios pasos para el proceso
de lectura: seleccién, prediccion, confirmacién, correccion y comprension.

% Seleccion. En este primer paso el lector lleva a cabo una mirada rapi-
da al texto (skimming) para seleccionar aquellos elementos que inicialmen-
te llamen su atencién y le indiquen hacia dénde enfocar su pensamiento,
siempre de acuerdo a experiencias previas. Cada lector elegira diferentes
puntos de referencia, ya sean letras, palabras, ideas, gréﬂcas, fotografias o
esquemas.

% Prediccion. Ante la presentacion de un texto, el lector se anticipa a su
contenido, planeando a priori una serie de claves que cree pueden serle
utiles (graficas, sintacticas o semanticas). Durante el transcurso de |a lectu-
ra puede confirmar su prediccién o corregirla de acuerdo a sus conoci-
mientos previos y/o expectativas. De acuerdo con Grelliet (1981) esto de-
pende de la experiencia previa del lector en areas intelectuales, Iégicas y
culturales para darle significado a nuevos elementos.



% Confirmacién/correcciéon. Como vimos en la ultima frase del paso
prediccion al ampliar su lecturay, tener mayor informacién sobre lo que ha
leido, el lector habra incorporado la informacién grafofonémica, sintactica*
y semantica** con lo cual habra aprendido. En el caso contrario, debera
releer el texto hasta encontrar el punto de desacuerdo, reconocer que su
prediccion era falsa y establecer una nueva hipétesis sobre los términos

reales del texto.

o Comprension. Se entiende por comprension a la captacion del men-
saje del autor. Ciertamente esta comprension se basara de acuerdo a la
percepcion subjetiva del lector quien al haber comprendido, entenderé la
diferencia entre la percepcion propia y la del autor. En algunas situacio-
nes el lector asimilara la experiencia del autor, enriqueciendo de esta
manera su acervo. En algunos otros, el lector reacomodara y reconstruira
el mensaje del autor para facilitarse sus propias estructuras mentales.

A continuacién encontramos un diagrama del modelo de lectura de
Goodman.

MODELO DE LECTURA PSICOLINGUISTICO

QELE CCio Y

<
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Vo9 g wuns™
Este modelo de Goodman ', el primero que plantea el autor, ha influido
sobremanera en la ensefianza de la lectura en los Estados Unidos y es el

*Sintaxis: referencia al orden de las palabras en una frase u oracién.
** Semantica: el estudio del significado de las formas del lenguaje

' Goodman, Kenneth. en: Shon Gloria, op. cit., p.21
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que el DELEX retoma como fundamento para los cursos de acreditacion
del idioma inglés, asi como para el disefio de materiales instruccionales
que se emplean en dicho curso. Para este modelo, el lector aporta signifi-
cacion al texto mediante procesos mentales, sus conocimientos previos al
temay los conocimientos del mundo que posee, reconstruyendo asi el men-
saje del lector.

c) Modelo de Esquemas

Esta teoria surgida durante los ultimos veinte anos, ha sido desarrollada
por Rumelhart, Bortony y Carrell,'? pero especialmente a finales de los arios
70’s en donde la composicién de textos se caracteriza como una interaccion
de procesos basados en el texto y los conocimientos previos del lector lo
cual lo relaciona a su vez con el lenguaje de los esquemas que el mismo
lector posee.

Posteriormente Carrell® retoma esta definicion para aplicarla a modelos
de lectura, en este terreno define como modelo de esquema a aquellas
“... estructuras abstractas de conocimientos previos del lector, atiles para
construir o encontrar significado en un texto”. De acuerdo a este enfoque,
se considera como unidad al lector, el texto y la interaccion entre ambos.

Asimismo, Ausubel se une a estas ideas y define esquema como un
modelo mental necesario para relacionar la informacion nueva con la
adquirida™ . Con ello se ha avanzado en el entendimiento del contenido y
la estructura mental humana. Por consiguiente, los elementos mas impor-
tantes del esquema son la flexibilidad y la creatividad; ya que el individuo
esta extrayendo informacion de dos sistemas diferentes para darles un
significado.

2 Rumelhart, D.E. and A. Ortony. The Representation of Knowledge in memory,p.18

3 Carrell, L. Patricia. Schemat Theory and ESL p. 73
" Ausbel, David P. The psychology of meaningful verbal learning, pp.24-27



El esquema es flexible en cuanto se somete a procesos psiquicos en los
cuales se suceden cambios frecuentes. Es creativo en cuanto a que puede
ser usado para representar todas las formas de experiencia y conocimien-
to. Dentro de este contexto, Andersony Lynch', en 1988, encontraron dife-
rentes fuentes de informacion para los esquemas: conocimientos genera-
les, conocimientos particulares, conocimientos socioculturales y conocimien-
tos del contexto; todos ellos utiles para construir un esquema adecuado de
un mensaje dado.

Podemos concluir que se crean diferentes tipos de esquema para almace-
nar diferentes clases de conocimiento y asi construir el conocimiento origi-
nal de cada individuo.

Cuando el lector esta en un proceso de lectura, las primeras palabras le
activan un esquema (informacién previa sobre el tema o un recuerdo) esto
le sirve para llenar los huecos de la lectura que nunca sera completada en
si, sino através de la hipotesis previa del lector. '

d) Modelo Interactivo

En la evolucién de los modelos linguisticos que explican la lectura, se ha pasa-
do del Modelo Lineal donde el lector decodifica sonidos y simbolos graficos,
es decir un modelo ascendente, a los Modelos descendentes como son el
psicolingtistico y el de esquemas. En estos dos ultimos modelos, se parte de la
reconstruccion del mensaje a partir, tanto de los procesos mentales derivados
alas capacidades del lector, como de tomar en cuenta los conocimientos pre-
vios del tema, conocimientos del mundo y la posibilidad de predecir.

El modelo interactivo sin embargo, plantea que el lector de un segundo
idioma utiliza los dos modelos anteriores, dado que no tiene un manejo
preciso y rapido del lenguaje, lo cual seria una limitante.

5 Anderson, R.C. Pearson. A schemat theory view of basic proceses, p.37
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Este modelo postula una constante interaccion entre el procesamiento de
lectura ascendente como el descendente, ya que cada fuente de informa-
cién contribuye a una reconstruccion completa del significado del texto.
Desde este punto de vista, los buenos lectores son buenos
decodificadores y buenos interpretes de textos; sus habilidades de cada
decodificacion llegar a ser automaticas pero no menos importantes que
sus habilidades lectoras.™

Como se sefal6 antes, en una lectura intervienen el texto, el lector y la rela-
cion entre ellos, cerrando un circuito (Goodman 1988). Este modelo
interactivo rechaza por principio el modelo lineal, ya que surge de una pro-
funda explicacion de la organizacidén mentaly la activacion del lenguaje que
conlleva el proceso de reconocimiento de palabras y su significado; lo que
permite un mayor entendimiento de como se elige un esquema.

MODELO COADY DE LECTURA 7

Habilidad > Conocimientos
conceptual previos

Estrategias
de proceso

De los cuatro modelos descritos previamente, el DELEX retoma el modelo
psicolinglistico de Goodman, que como ya se mencion6 con antelacion,
esta basado en el enfoque cognoscitivo, como fundamento para el curso
de Acreditacion de idioma y para el disefio de materiales instruccionales
que se emplean en dicho curso.

16 Eskey, David E. Holding in the bottom: an interactive approach to the language problems of

second Janguage readers, pp.93-95
7 Coady. en Shon, Gloria,op.cit. pp.23-25



Para este modelo, el lector aporta significacién al texto mediante procesos
mentales, sus conocimientos previos al tema y los conocimientos del mun-
do que posee, reconstruyendo asi, el mensaje del lector.

© ESTRATEGIAS DE LECTURA

La palabra estrategia, dice Shon es un término derivado del griego estrata-
gema y que de acuerdo al Diccionario Critico Etimolégico Corominas
(1976) tiene dos acepciones. Una, que proviene del Iéxico militar y se refie-
re a las técnicas de organizar las operaciones bélicas y, la otra, que es un
sentido de pericia, destreza, de arte para lograr un objetivo deseado. Este
es el término y el sentido que le daremos en este trabajo, dado que para la
ensefianza de idioma no tiene uniformidad para ello, pues existen otros
autores que en ocasiones emplean el término tanto para tipos o estilos de
lectura como para denominar estrategias.

De esta manera el DELEX de la FES-ZARAGOZA toma en cuenta las si-
guientes estrategias en sus cursos.

< Pre-lectura: para esta estrategia el lector se puede basar en el titulo
del texto y a partir de sus conocimientos del tema y del mundo, elaborar
dos o tres preguntas que deberan tener relacion con el area a la que perte-
nece el articulo, tratando de contestarlas; de esta manera el lector elabora
las inferencias que se contestaran afirmativa o negativamente al leer el
articulo en cuestion.

< Lectura de vistazo (skimming): consiste en una lectura rapida para en-
tender el tenor de un pasaje escrito determinado. Es un tipo de lectura con
una sola pregunta general en mente y la unica manera de mejorar esta habi-
lidad consiste en forzar a los estudiantes a leer cada vez mas rapido y a
formular preguntas apropiadas antes de ernpezar. Para auxiliarse en este
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tipo de lectura, el interesado puede recurrir a ciertas técnicas para el auxilio
de vocabulario, como son: la busqueda de palabras parecidas al espafiol
denominadas cognados, las palabras repetidas y las palabras conocidas.

< Palabras transparentes o cognado: ejemplos de estas palabras son
la mayoria de términos proveniente del latin o del griego comunes en areas
como medicina y biologia que se escriben de manera muy parecida tanto
en inglés como en espafol. Como muestra tenemos: diaphragmatic hernia,
emphisema, important, nation, biology.

< Falsos cognados: no todas las palabras que parecen cognados lo
son, ya que estan lejos de significar lo que aparentan. Como ejemplos es-
tan: parents, que significa padres y no parientes como muchos alumnos
creen; suggestion o sugerencia, en vez de sugestion; question que quiere
decir pregunta y no cuestion.

< Palabras repetidas: cuando en un texto, una o varias palabras se re-
piten con frecuencia, generalmente se refieren a tecnicismos o palabras
técnicas y generalmente giran sobre el tema del articulo, siendo éstas cen-
trales para el tema del mismo.

<>  Palabras conocidas: dado la cercania con un pais angloparlante como
Estados Unidos, son relativamente pocas las personas que desconocen el
idioma en un 100%; siempre habra que conozca algun vocablo o expresién
en ese idioma, por simple que sea.

<  Palabras desconocidas: no todas las palabras en un texto son impor-
tantes para la comprensién del mismo. Por esta razén, lo que interesa al
realizar la lectura es encontrar la idea principal haciendo a un lado las pala-
bras que se desconocen, o tratar de inferir su significado por el contexto en
el momento que creamos que son importantes.



Una vez que se revisa el texto, diferenciando cada una de las palabras
mencionadas se puede llevar a cabo la lectura rapida. Por supuesto,
en un principio existe mucha informacién de la cual el lector no se per-
cate de momento, pero con la practica, sera cada vez mas lo que se
entienda.

<  Lectura para informacion especifica (scanning) que es similar a la
estrategia o habilidad sefalada arriba, pero con una busqueda mucho mas
dirigida, en tanto que la informacién que se requiere es muy especifica,
refiriendose generalmente a fechas, cifras 0 nombres determinados. En un
reporte de investigacion, este tipo de informacién podra encontrarse en
tablas, graficos, esquemas, fotografias, etc. sin necesidad de realizar una
lectura pausada del articulo.

<  Lectura parala comprension detallada que es un tipo de lectura para
dominar el mensaje total del autor, tanto en lo que se refiere a los puntos
principales como a las ideas o detalles de apoyo. Aqui se sugiere hacer
énfasis al alumno en la localizacién de las ideas principales de cada uno de
los parrafos, asi como el que distinga las ideas secundarias, las cuales dan
mas informacidn al lector. Es asi que en un primer momento puede localizar
y elaborar un resumen de un articulo y posteriormente tratar de parafrasear
dicho resumen, como forma de practicar esta estrategia.

< Lectura critica que consiste en una lectura en laque se asume una posi-
cién dejuicio critico hacia el texto y que necesariamente sigue de la lectura deta-
llada. Cabe aclarar que esta ultima estrategia no se desarrolla durante el curso.

Existe otro tipo de estrategias que estan relacionadas con diferentes
aspectos del lenguaje y su uso, como son: de tipo semantico, estrate-

*Morfologia: el estudio de la formacién de palabras, incluyendo el origen y la funcion de
inflexionesy derivaciones.
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gias gramaticales, relacionadas con la sintaxis del idioma asi como las
utilizadas para el manejo de vocabulario a partir de elementos
morfologicos™.

<  Estrategias de tipo semantico: que se relacionan con la cohesion
textual, como son los referentes y los conectores o marcadores del discur-
so. En primer término tenemos a los referentes o palabras que se refieren a
algo o alguien mencionado previamente y son los pronombres tanto perso-
nales como de objeto, asi como a los adjetivos y pronombres posesivos.
Como ejemplo del primer grupo estarian |, you, he, she, we, you, they, asi
como me, you, him, her, us, you, them. ; Como diferenciamos a unos y a
otros? Esto es facil, pues unos se colocan antes del verbo y los segundos
después del verbo.

En relacién a los conectores o marcadores del discurso se encuentran
los palabras que unen dos ideas como son las palabras nevertheless,
however,but,and dichas palabras significan: a pesar, sin embargo,
pero/ sino, y.

*»  Estrategias gramaticales y de vocabulario. una oraciéon simple en
inglés se integra como en espanol, de sujeto, verbo y complemento y estos
dos ultimos elementos integran el predicado. Ejemplo de ésta puede serla
siguiente oracion:

The widespread popularity of caffeine may be due primarely to its effects on
the central nervous system.

— the widespread popularity of caffeine = sujeto
— may be due =verbo
— primarely to its effects on the nervous system = complemento.



En esta oracién nos encontramos con otra caracteristica del idioma inglés,
las frases nominales:

— the widespread popularity= la popularidad ampliamente difundida
— the nervous system = el sistema nervioso.

Estas frases nominales se pueden localizar tanto en el sujeto como en el
complemento de una oracion y se diferencian al espanol en el orden como
aparecen: en inglés es primero el o los adjetivos o palabras adjetivadas y al
final el sustantivo o de lo que se habla; en tanto que en espafiol en muchas
ocasiones el orden es sustantivo primero y posteriormente todos los adjeti-
vos que se deseen: la sefiorita alta y delgada. sefiorita= sujeto; alta y delga-
da= adjetivos

%  Estrategias para manejar vocabulano a partir de elementos morfologicos:
los elementos morfoldgicos son todas aquellas particulas que agregadas an-
tes y/o después a una palabra raiz, cambian su significado asi como su ubica-
cién en la oracion y por tanto, su funcion gramatical. Asi tenemos que biology,
nos puede dar una serie interesante de derivaciones, como son:

Biology = biologia
Biologi-st = biologo
Biologi-cal = biolégico

— Biology is the science that studies the alive organisms.
— Abiologist is the person who studies biology.

— This is a biological phenomenon.

— Anti-biological = antibiolégigo

— Over-sleep = dormir de mas

— Auto-reflexive = autoreflexivo
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Todas las particulas agregadas en las palabras anteriores se denominan
afijos. Si éstos se agregan antes de la palabra, seran prefijos; si se anexan
al final de la palabra, se denominaran sufijos.

Me parece interesante e importante remarcar que son pocos los alumnos
que utilizan estas estrategias para sus lecturas en espafol y que ello es
resultado de los aprendizajes parcializados que se han dado a través de
los afos hacia los alumnos. Desafortunadamente es dificil que trasladen un
conocimiento dado de un idioma a otro. '



CAPITULOII

PERSPECTIVAS PEDAGOGICAS DE LA EVALUACION
EDUCATIVA

¢ PREAMBULO

De los diferentes modelos de lectura vistos en el capitulo anterior, el
DELEX se inclina por el psicolingulistco. Dicho modelo se pretende llevar
durante el proceso ensefanza aprendizaje y posteriormente en los
examenes que durante el curso se realizan. De esta manera a
continuacién trataremos el tema de la evaluacién, sus distintas
concepciones, implicaciones, de las mismas, para posteriormente
vincularlas a la comprension de lectura.

Desde los afos 40s, por lo menos, los términos de evaluacién y mediciéon
han jugado un papel importante con relacion a la docencia, la acreditacién
y la certificacidén de los aprendizajes.

El auge de la medicion, nos menciona Thorndike'® se da a mediados del
siglo XX, aungue sus inicios se remontan a comienzos del mismo siglo.
Este inicio y auge se dio a través de los tests de inteligencia, los cuales se
desarrollaron en su mayor parte en Estados Unidos y pretendian medir
distintas capacidades. Dicho autor dice, que para conocer a alguien es
necesario ser capaz de describirlo de una manera precisa y plena. Mientras
mas precisa y cuantitativamente sea nuestra descripcién, mas tendremos
que recurrir a la medicién.

Para que la medicién sea lo mas exacta posible es necesario cumplir
determinados requisitos, como el sefialar y definir el atributo a medir,

8 Thorndike, Robert y Hagen, E. en Tests y técnicas de medicién en sicologia v educacion, pp.43-63
y Hag y glay 9%
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determinar un conjunto de operaciones para visualizar el atributo y justificar
dicho atributo en unidades de grado o cantidad.

Lo primero que hay que hacer con relacién a la medicion, es definir lo que
se quiere decir con el atributo que se desea medir. Dicha definicion tiene
que ser lo mas claray precisa posible y la decisién del mismo se da por su
importancia y pertinencia y antes de realizar la medicién.

El segundo requisito, antes de llevar a cabo la medicién, es necesario la
determinacion de conjunto de operaciones para hacer visible el atributo,
para lo cual se debe aislar el mismo. Esta medicidén se puede dar de manera
directa (fisicamente) o indirecta, a través de diversas operaciones que
proporcionen resultados verificables.

Una vez aceptado el conjunto de operaciones para poner de manifiesto el
atributo, se necesita expresar el resultado de esas operaciones
cuantitativamente, es decir, justificar el atributo en unidades de grado o
cantidad.

Un gran problema en los campos de la educacién y la psicologia, es
precisamente cumplir con estos requisitos, dada la dificultad de
definir términos, como porcentaje de idioma que habla determinada
persona, o la velocidad en que un mexicano medio realiza el acto del
habla, etc.

Varias son las criticas, nos dice Thorndike, que se han hecho a este tema,
desde las actitudes y metodos empleados en los procesamientos
estandarizados, lo limitado de los alcances de las pruebas estandarizadas,
el alegato acerca de los conocimientos superficiales o parciales en las
pruebas de aprovechamiento, en donde se castiga a quien sabe y se
recompensa a quien logra resolverlas.



Ante todo hay que tener claro que la informacion proporcionada por
cualquier procedimiento de medicion es limitada, dado que no es una
medida de valor universal, ademas de la dificultad de tratar de cuantificar
la calidad.

¢ EVALUACION DEL APRENDIZAJE

La evaluacién en si, es un concepto amplio que se utiliza en varios ambitos,
y en todos coincide en ser un juicio de expertos. Se puede evaluar desde
sistemas, personas, instituciones, produccion, etc. En el ambito educativo,
la evaluacién también participa en distintos momentos y lugares: desde la
institucién propiamente dicha, hasta los materiales empleados en la
ensefanza.

Dada la dificultad de abarcar todos los autores que han tratado este
tema, centraré mi atencién en cuatro de ellos, ya que considero que
sus planteamientos sobre el tema son importantes y resumen a los
otros.

Moran Oviedo™ inicia su trabajo mencionando la manera como se ha
entendido la evaluacion escolar tradicionalmente. Esta ha sido concebida
como una actividad final del proceso de ensefianza aprendizaje, cumpliendo
una funcion mecanica a través de la aplicacion de examenes y finaliza con
la asignacién de una calificacion. Dicha actividad sirve como arma de
intimidacién y represion en contra del alumno. Visién, a mi parecer
importante para retomarla posteriormente.

El término evaluacion ha sido tradicionalmente dificil de definir dada la
gran cantidad de significados que se le atribuyen. Designa procesos
diversos que pueden consistir en juicios de expertos; asi como también
practicarse en diferentes niveles.

1 Moran Oviedo, Porfirio. La Evaluacién de los aprendizajes y sus implicaciones educativas y
sociales, p. 93
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De esta manera Taba® menciona que todo puede ser evaluado al referirnos
al curriculo: desde sus objetivos, sus alcances, la calidad del personal
docente, la preparacion de los alumnos, los objetivos y el grado en que se
cumplen, los medios de ensefanza, etc.

Para esta autora, la tarea de evaluacion comprende las diferentes etapas
que a continuacién mencionamos:

e La clarificacion de los aprendizajes que representan un buen
desempefio en un campo particular.

e Eldesarrollo y empleo de diversas maneras de obtener evidencias
acerca de los cambios que se producen en los estudiantes.

e | os medios apropiados para sintetizar e interpretar dichas
evidencias.

e Elempleo de la informacién obtenida acerca de si los estudiantes
progresan o no con el objeto de mejorar el plan de estudios y la
ensefanza.

A fuerza de reflexionar en torno a estas etapas se ve el cambio de concepcion
entre la forma tradicional de sélo asignar calificacion, en comparacién con
la vision de evaluacién como proceso, como lo ve |la autora mencionada
anteriormente.

Moran Oviedo,?' por su parte, concibe a la evaluacién como un proceso
integral del progreso académico del estudiante, el cual informa sobre
conocimientos, habilidades, intereses, actitudes, habitos de estudio, etc.
Dicho proceso comprende diversos tipos de examenes, ademas de otras
evidencias de aprendizaje, tales como trabajos, reportes, ensayos,

» Taba, H. Elaboracién del Curriculo, p. 408
7 Moran Oviedo, Porfirio. op. cit, p.96



discusiones, etc. Es también un método que permite obtener y procesar
evidencias con el fin de mejorar el aprendizaje y la ensefianza. Ademas, la
evaluacion se puede considerar como una tarea que coadyuva a la revision
del proceso grupal.

La evaluacién del proceso ensefanza aprendizaje, nos dice el autor, inicia
al especificar los propdsitos en términos de aprendizaje, en la planeacion
de un curso, desde la determinacion de los objetivos de aprendizaje y no al
terminar el curso, contrariamente a lo que comunmente se cree.

De esta manera, la evaluacién es un proceso didactico que se concibe
como una actividad que coadyuva a mejorar la calidad del quehacer
pedagdgico.

— Evaluacion con Referencia a la Norma

Este tipo de evaluacién es la que tradicionalmente se ha llevado a cabo y
aun hoy en dia persiste en el medio educativo. La comparacion y
enjuiciamiento del desemperio del alumno con respecto a su grupo en la
que participan companeros con caracteristicas supuestamente
semejantes.

Este tipo de evaluacién proporciona informacion acerca de un alumno
en relacion a otros. Se emplea para ordenar a los' mismos alumnos
en un grupo: en primaria por ejemplo, existen los primeros A, B, C.Y
en muchas ocasiones los mejores alumnos se encuentran ubicados
enel A

Entre los propositos de este tipo de evaluacién estan el clasificar y etiquetar
alos alumnos: los de éxito, los mediocres y los fracasados; otro propésito
seria el detectar supuestas diferencias entre los alumnos.
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De manera oculta, este tipo de evaluacion cumple con la funcién de legitimar
las diferencias sociales y en tanto que parte de comparaciones, desarrolla
un espiritu competitivo creando rivalidades entre los alumnos

Este tipo de evaluacién, de acuerdo a Livas® proporciona informacion
poco confiable acerca del grado en que los alumnos poseen habilidades y
conocimientos que se estan evaluando.

— Evaluacion con Referencia al Criterio o Dominio

Esta vision de la evaluacion exige que el proceso ensefianza aprendizaje
cuente, ante todo, con propdsitos claramente definidos. Dichos propositos
sirven de marco de referencia en el momento de corﬁprobar los resultados
alcanzados, situacidon que es posible sélo a través de una rigurosa
concepcién y planeacioén del proceso didactico.

En este tipo de evaluacion quien ocupa un lugar primordial es el alumno en
relacidn al logro de los aprendizajes previstos en el programa de estudios.
Para nada tiene que ver su evaluacion con la de sus demas companeros,
puesto que lo que importa es cada uno de los alumnos, pero con referencia
al plan o programa previstos y no a partir del otro compariero de clase.

Aqui lo importante es que los alumnos demuestren el logro de los
conocimientos y habilidades para ser promovidos, verificando los dominios
establecidos.

Entre los propésitos de este tipo de evaluacion se encuentran: el evaluar el
desemperio individual en relacién a criterios absolutos que indiquen lo que
el individuo puede hacer; establecer un sistema de verificacién de logros
en cada momento del proceso ensefianza aprendizaje para detectar
oportunamente aciertos y errores, con el fin de tomar medidas pertinentes.

2 Livas, Irene. Andlisis e interpretacién de los resultados de la evaluacién educativa, p. 44



Maria Forns?® menciona tres niveles de evaluacion: el nivel técnico, el
psicopedagogico y el ideoldgico

Respecto al nivel técnico, Forns dice que se trata del sentido mas amplio
de evaluar, y lo define como un control del sistema que se lleva a cabo a
través de balancear variables, de manera tal que se obtengan elementos
para confirmar si se esta cumpliendo o no con los objetivos previamente
determinados.

El segundo nivel de la evaluacién psicopedagogica, se lleva a cabo a través
sujetos concretos: los alumnos, y se entiende de acuerdo a la finalidad y al
momento en el que se realiza. De esta manera, la autora menciona tres
momentos de la evaluacion psicopedagogica:

a) diagnéstico
b) formativo
c) sumativo

a) La evaluacién diagnéstica se lleva a cabo en el plano educativo, al inicio
del periodo escolar y tiene la finalidad de que el maestro se percate de los
conocimientos que posee o carece el alumno, y asi realizar ajustes a su
programa. '

b) La evaluacion formativa, desde el punto de vista tradicional, es usada
para saber si el alumno logré los objetivos propuestos en un momento
determinado del programa, asi como para conocer las dificultades o
tropiezos que se presentaron, con el fin de dar trabajo remedial y poder
continuar con el programa.

c) La evaluacioén final o sumativa, tiene como objetivo primordial el valorar
el dominio de los conocimientos por parte del alumno, impartidos durante

2 Forns, Ma. La evaluacién del aprendizaje, p. 4
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el curso; a diferencia de la evaluacion formativa, ésta no repercute en el
proceso de ensefianza aprendizaje.

Eltercery ultimo nivel que menciona la autora, es el ideologico y sus funciones
son legitimar y perpetuar el orden establecido a partir de que los examenes en el
sistema educativo, sancionan y premian valores de un grupo, a partirde la cuitura
dominante. Al sancionar al alumno a través de un examen, por consecuencia se
elimina a aquel sujeto que no pertenece al grupo cultural dominante.

Es importante recalcar que el sistema sélo reconoce a la evaluacién desde
los niveles técnicos y pedagogicos, haciendo a un lado el factor ideolégico.
Sin embargo, habria que reconocer que toda actividad humana esta
marcada por dicho factor. Esto es en realidad lo que sucede en el DELEX,
aunque de manera oculta, ya que son muchos los alumnos que presentan
este examen, pero son muy pocos los que lo acreditan y de esa manera se
les permite finalizar la licenciatura y con ello abrirles las puertas, pero no asi
a la mayoria de ellos.

Por su parte, Alvarez?* inicia su trabajo definiendo la evaluacién como un acto
por el cual una persona otorga un valor (una nota) a una produccién, sin diferenciar
dicho término con el de la medicion. El acto de evaluar, dice el autor es un
comportamiento y como tal, es posible su analisis por la psicologia.

Dentro de la conducta de la evaluacion, refiere el autor, un mismo evaluador
puede llevar a cabo la tarea de evaluar un determinado examen de manera
distinta y en situaciones diversas. Por otro lado, agrega, un mismo examen
puede ser evaluado de diferente manera por varias personas, dependiendo
del nivel de exigencia de cada una.

Pero, podriamos preguntarnos a qué se debe esa variabilidad vy
encontrariamos las siguientes causas: al caracter mas o menos objetivo

% Alvarez, Juan Manuel. La evaluacion cualitativa, p. 226



de la materia a evaluar, a la personalidad de los evaluadores, a los efectos
de las informaciones previas sobre los alumnos, a los efectos de la
secuencia de los examenes, a la seleccion de la informacién.

En la primera causa, caracter mas o menos objetivo de la materia, la
variabilidad en el resultado de los examenes no esta relacionada
directamente con la materia sino mas bien con los evaluadores.

La segunda causa, la personalidad de los evaluadores, puede deberse a
las escalas empleadas: severidad/induigencia, constante/fluctuante,
analitica/sintética. O bien podria relacionarse a la personalidad propia de
cada uno de los evaluadores.

El centro del problema, menciona el autor, y yo estaria de acuerdo con ello,
radica en considerar a la evaluacién como una tarea cognoscitiva, que
consiste en la comparacion de una produccién real (el examen) con un
modelo de referencia (una clave del examen). Dicho modelo se construye a
partir de la informacion proporcionada por tres elementos: el producto
norma, delimitado por los objetivos pedagédgicos y por la materia en
cuestién; el producto esperado, el que se forma por los conocimientos
previos respecto al alumno y por la localizacién de la evaluaciéon en una
escala de medida utilizada al evaluar.

Por lo tanto, me pregunto, siel modelo de referencia de dos evaluadores
varia en el producto, norma o la referencia sno es posible que las
evaluaciones sean distintas?

Latercera causa, los efectos de las informaciones previas sobre el alumno.
Efecto de asimilacion. Por reduccién de distancia, si el evaluador conoce
cierta informacién acerca de las notas obtenidas por los alumnos
anteriormente, tiende él mismo a asimilar la nueva evaluacion a las anteriores
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notas. Dicha asimilacién puede mejorar el rendimiento, sobre valorando la
nota, o en sentido contrario devaluandola.

El autor realiza aqui una revision de la evaluacién a partir del acto de evaluar,
el cual considera posible para ser analizado por la psicologia, en la medida
que dicho acto es un comportamiento.

Como cuarta causa, el autor menciona el efecto de la secuencia de los
examenes. Efecto de contraste. Un examen puede ser sobrevaluado sies
corregido entre los primeros o infravaluado en caso contrario; en segundo
lugar, un examen evaluado de distinta manera en funcion de la calidad del
examen anterior.

La quinta causa, /la seleccion de la informacién. En los efectos de
asimilacion y contraste, suponen que el evaluador adopta una conducta de
busqueda de indices pertinentes en las producciones de los alumnos que
le confirmen las representaciones que se ha formado de ellos

Por las causas anteriores, podemos concluir que la conducta de la
evaluacion es muy compleja y que es dificil hablar acerca de la objetividad
de ésta. En la medida que los profesores, seres humanos falibles, somos
quienes llevamos a cabo la actividad de evaluar, debemos de tratar de no
afectar con nuestras caracteristicas negativas a los alumnos.

Pero, ¢ de qué manera se relacionan los modelos de lectura con la evaluacion
del aprendizaje?

El examen de acreditacion pretende evaluar la COmbrensién de lectura de
textos eninglés de los alumnos de la FES-Zaragoza. Dicho texto resulta ser
generalmente un reporte de investigacion perteneciente a las respectivas
areas de conocimiento que estudian los alumnos. Sin embargo, aqui



tropezamos con dos problemas: el grado de dificultad de dichos articulos y
que no precisamente evallan la comprension lectora. A continuacion
pretendo explicar tal afirmacién.

Los reportes de investigacién generalmente son elaborados por personas
expertas del area y, por légica son mucho mas complicados para el
estudiante. Es mas, esa complicacién se extiende a los maestros que
disefiamos los examenes, pues no hecesariamente somos expertos en esas
areas y, sin embargo, planteamos preguntas sin saber qué tan correctas
estan. Lo peor es que tampoco nos auxiliamos en quienes pudiesen
ayudarnos. Y, finalmente, hasta pretendemos evaluarlas.

El segundo inconveniente, son los reactivos del examen que se plantean a
partir de las estrategias de lectura, en lugar de que éstas se pongan en
practica para resolver los problemas. Es tal la confusion, que sélo los
alumnos que han llevado cursos en el DELEX, entienden lo que se pretende
gue contesten, en tanto que el resto permanece en cada seccion cerca de
media hora cuando, por ejemplo, sélo se solicita que complete un esquema
integrativo del reporte y le llevaria de cinco a diez minutos anotar el elemento
faltante, como podria ser: resumen o alguna parte del método o referencias.

Finalmente, siempre se termina el examen con preguntas abiertas, las cuales
acarrean grandes problemas, dado que no se establecen criterios para conocer
el nivel de profundidad que se solicita. En muchas ocasiones, los aplicadores
solo se basan en una clave, previamente elaborada por quien disefi6 el exa-
men. En mi caso, prefiero remitirme al texto con lo cual me percato qué tanto el
alumno se acerca a la contestacion y cuando tengo que revisar 70 examenes,
esta tarea la llevo a cabo en un lapso de seis a siete dias.

Creo importante que si el examen tiene la finalidad de certificar a los alumnos
en la comprension de lectura, primero se revise la teoria para que el exa-
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men sea congruente con ella; y que, como la misma teoria senala, los
examenes se disefien con rigor, se piloteen antes de aplicarlos para acreditar
0 no a los alumnos. De esta manera se cumpliria con los requisitos de
confiabilidad y validez necesarios en todos los instrumentos de evaluacion,
o mas estrictamente, de medicion.
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Efectivamente, los pronombres se usan para sustituir palabras (nombres
o sustantivos). También podemos decir, que los pronombres se refieren
a algo o a alguien dicho anterior o posteriormente a su aparicion en el
texto.

Comparando las dos versiones del texto anterior, indica a qué palabra
sustituye cada uno de los pronombres que encerraste en un circulo.

1.- Elpronombre he enlalinea 1 s
2.- Eladjetivohisenlalinea2 ..........cccoooviviiviniccniiiiciiicnn.

3.~ Elpronombre THeyenRIMBAS .. uswmiumismiussisamnssss sases
4.- Elpronombreheenlalinead .........cccoovvviiiiiiiiiecciieecececciieeee

En este caso todos los pronombres se refieren a la misma persona, pero
no siempre sucede asi. En el siguiente ejercicio te daras cuenta de lo
anterior.

C) REFERENCIA CONTEXTUAL

Completa el siguiente cuadro con el referente necesario retomado del texto
How to prevente migraine. Recuerda que no necesrtas escribir mucho, pero
tampoco se trata de traducir la palabra.

Referent | Line Refers to
Who 2
Them 4
These 1
They 65
He 76
It 17
They 95
She 116
| 123













































































































































































































CAPITULO V

VALORACION CRITICA EN RELACION AL EXAMEN
DE ACREDITACION EN LA FACULTAD DE
ESTUDIOS SUPERIORES ZARAGOZA

Como se mencion6 anteriormente el manejo de un idioma extranjero, es en
la actualidad importante para cualquier universitario, dado que la mayor
parte de la literatura especializada se encuentra en dicho idioma.

Este ultimo capitulo tiene como objetivo, el realizar una valoracién critica en
relacion al aprendizaje del idioma inglés en la FES-Z, y por ultimo, la rela-
cion del planteamiento anterior con el examen de acreditacién, requisito
indispensable para la titulacién de los alumnos.

Si bien mi responsabilidad como profesora del idioma inglés es motivar a
los alumnos a su aprendizaje, esto no es una tarea sencilla ya que se pre-
sentan una serie de limitaciones, muchas veces provenientes de la misma
Institucion, en tanto que en otras las dificultades o inconvenientes se en-
cuentran fuera.

Silos alumnos estudian inglés desde la secundaria, me pregunto qué es lo
que pasa en el camino, que al llegar a la Universidad los maestros de la
Facultad de Estudios Superiores Zaragoza, tienen que revisar lo supuesta-
mente visto con anterioridad. Es probable que las respuestas al plantea-
miento previo sean de distinta indole, y asi se puede mencionar algunas
posibles causas:

Porun lado, que el aprendizaje no se dio en realidad, debido a la maneraen
que se plantea su estudio en los planes y programas de secundaria y prepa-
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ratoria y, al tiempo que se le destina (dos horas a la semana). Pero tambien
puede deberse a las malas experiencias de los alumnos en relacién a los
profesores que imparten dichas clases y la manera de ensefiar a asignatura.

Otra causa de esta problematica nos puede llevar a las condiciones labo-
rales de muchos profesores de idioma, quienes solo cuentan con horas y
tienen que desplazarse de un lado a otro de la ciudad para completar un
salario digno.

Por otro lado, es probable que el hecho de imponer institucionalmente el
idioma inglés como idioma extranjero obligatorio, ejerza en mucha gente
un rechazo ideoldgico consciente o inconscientemente.

Otra razén mas puede ser cultural, en tanto que algunos alumnos no cuen-
tan con un bagaje familiar positivo hacia su aprendizaje y, por lo tanto, no
logran percatarse de las ventajas que dicho aprendizaje puede aportar al
individuo.

En otras ocasiones, los maestros nos percatamos que el rechazo a estu-
diar inglés se debe a que determinados alumnos estudiaron otra lengua
(francés) como idioma extranjero y que por légica, es sano que se les per-
mita continuar con la que estudiaron en el ciclo anterior. Si en lugar de
imponer el estudio del inglés como lengua extranjera, se le diera al estu-
diante la opcidn de elegir, €l mismo se percataria posteriormente de que el
idioma universal es el inglés y lo estudiaria. Claro que se podra preguntar
¢y entonces, de qué sirvié el idioma anterior? alo que responderia, que el
aprendizaje de una lengua implica tener una visién del mundo diferente, un
panorama mucho mas amplio y una nueva forma de visualizar el mismo.

Pero, independientemente del idioma que hayan estudiado los alumnos en
la preparatoria, en la Universidad son importantes dos realidades para el



futuro profesionista: la lectura como una actividad indispensable y continua
para sus estudios y la presentacion y certificacién del examen de acredita-
cion. Como se menciono anteriormente, en el caso de la FES-Zaragoza
este requisito procede para seis de las siete carreras que ahi se imparten.

Para el caso de la lectura es importante el uso de estrategias y técnicas
que ayuden al estudiante a agilizar dicha lectura y comprender lo leido, con
el fin de poder utilizar dicha informacién de manera significativa. En tanto
que para la acreditacion del idioma inglés es importante que el alumno
conozca el idioma y sea capaz de distinguir las diferencias entre el idioma
inglés y el espanol, en la medida en que ambos idiomas o lenguas provie-
nen de ramas linguisticas diferentes. '

Este interés por el examen de acreditacion, tema central de este trabajo,
surgioé cuando se me asigné como una tarea a desarrollar en las horas de
compromiso académico. Resulta que solo el 30% de quienes lo presen-
tan, acreditan el mismo. En este momento, parece que a partir de este
trabajo la Coordinacién del Departamento de Lenguas Extranjeras se inte-
resa por este temay por mi planteamiento acerca de la situacion.

Desde el punto de vista pedagdgico, el porcentaje de no acreditados nos
dice que algo malo esta sucediendo y no necesariamente tiene que ver con
los alumnos; por lo tanto, los elementos atomar en cuenta serian los docen-
tes que elaboran dichos examenes, la concepcion de evaluacion que se
maneja, los instrumentos propiamente dichos, y sobre todo las condiciones
de su aplicacion.

Como posibles soluciones al problema considero importante:

— la revision tedrica del concepto de evaluacion que se maneja en el
Departamento, los elementos a considerar al respecto pues es impor-
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tante partir de los planes de estudio de las diferentes carreras para
conocer minimamente los contenidos que manejan en las mismas, ya
que la forma de eleccién del texto para examen es “por lo que el profe-
sor de idioma, cree que es interesante para el alumno.”

— enrelacién a las preguntas abiertas, es importante tener claro lo que
vamos a solicitar del alumno: que traduzca la respuesta una vez localiza-
da ésta en el texto; o que comprenda lo leido, o un andlisis de lo leido.

— unavez elaborados los reactivos y finalizado el examen, revisar y cum-
plir con las caracteristicas de objetividad y validez que exige esta con-
cepcion de evaluacion y/o medicion

— unavez piloteado el examen y confirmadas dichas caracteristicas en
nuestros instrumentos, aplicarlos ya con los grupos que se formen;

— posteriormente al revisar los examenes resueltos, analizarlos teniendo
claro lo que deseamos del alumno, tomando en cuenta el texto y, sobre
todo lo referente a las preguntas abiertas.

Todo lo anterior requiere que el equipo de docentes del area de inglés se incor-
pore al trabajo con la idea de mejorar el mismo, en beneficio de los alumnos,
sabiendo que ellos serian los beneficiados y ademas eliminariamos obstaculos
en su camino para que puedan terminar su carrera satisfactoriamente y a los
docentes nos quedaria la satisfaccion de intentar mejorar nuestra labor docente.

Finalmente considero que es necesario un compromiso colegiado mas in-
tenso entre las Coordinaciones y los profesores del Departamento de Len-
guas Extranjeras que los lleve a desarrollar un trabajo académico mas arti-
culado, lo cual repercutiria seguramente con un mejor desempefio y resulta-
do de los estudiantes, razon de ser de toda institucién educativa.



CAPITULO VI

CONCLUSIONES

Aliniciar el trabajo y, a lo largo del mismo, se han hecho preguntas que no
siempre se lograban contestar. En este momento, al concluir este Informe
Académico de Actividad Profesional, se retomaran y contestaran noya a
través de los autores quienes ya cumplieron su parte, sino a través de una
reconstrucciéon personal.

% ¢ Cual es la posicion politica y académica de los evaluadores y cuales
las consecuencias de su labor en los evaluados?

La mayoria de los profesores del Departamento de Lenguas Extranjeras
se autodenominan apoliticos, por lo que no cuestionan ni a la autoridad, ni
el concepto de evaluacién, ni la validez de los instrumentos, ni su labor. Sin
embargo, su actitud hacia los alumnos es altanera en cuanto a los supues-
tos resultados de los examenes, a grado tal de tachar a los alumnos de
flojos y que deberian estudiar mas para la proxima ocasion.

En el caso personal, debo decir que si me considero politizada y que esta
actitud se reforzé al estudiar la carrera de Pedagogia. Desde tiempo atras
me percataba de estos hechos, pero no fue sino hasta que se me asigno la
aplicacion del examen de acreditacién de idioma, como una de mis activi-
dades académicas a realizar, que me percaté de la magnitud de este pro-
blema. Sin embargo, en el DELEX no se cuestioné a su coordinador, quien
introdujo este enfoque de evaluacion, es decir, este tipo de examenes.

* Luego entonces, ¢ cual seria el papel de los profesores encargados de
disenar los examenes de acreditacién?
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Es importante partir de una concepcion de evaluacién, ver sus implicaciones
académicas, tanto politicas como sociales, asi como partir del Plan de
Estudios para quedar claros en los objetivos que pretende lograr dicho Plan,
en especial con relacion al idioma extranjero. Silo que se pretende es cer-
tificar que el alumno comprenda textos en idioma inglés, éstos deben ser
acordes a su nivel de estudio en cuanto profundidad; evitar en lo posible
textos complejos de temas especializados, puesto que su nivel de conoci-
miento es diferente, dado que aun estudian la carrera. Por otro lado, la
evaluacion debe plantearse en relacidon a la comprension de lecturay los
instrumentos deben ser elaborados teniendo esto en mente.

Lo anterior lleva un doble mensaje, dado que tampoco nosotros como
profesores somos expertos en dichas areas, pero si nos sentimos auto-
rizados para plantear preguntas complejas y lo que es peor aun, mal
elaboradas.

Sucede que si somos varios los profesores quienes disefiamos los exa-
menes, se requerira de un trabajo de equipo, para lo cual se necesitaria
también, una participacion de la coordinacioén, pero desafortunadamente
esto no ocurre, mas bien se termina asignando tareas a nivel personal, lo
que impide la toma de decisiones colegiadas y, con ello, la posibilidad de
propiciar la vida académica en el Departamento.

* ¢ Qué caracteristicas deberian tener los exdmenes de acreditacion?

De inicio deberan basarse en lecturas de cada una de las areas que tienen
el requisito de idioma, pero con una complejidad de lenguaje de acuerdo a
un alumno de licenciatura. Es decir, el articulo podra provenir de una revista
de difusion cientifica o de un libro de texto, claro esta en el idioma de nues-
tro interés: inglés, dado que son textos acordes a su nivel de estudio y no
requiere de expertos ni de diccionario especializado. A partir de ellos, los



alumnos aplicarian las estrategias de lectura convenientes para agilizar el
analisis y extraer la informacion solicitada.

Entre las estrategias a emplear, tenemos el uso de elementos tipograficos
como son los esquemas, las tablas, las mayusculas, etc; o bien, el uso de
cognados o palabras que se parecen al espanol; la localizacion de frases
nominales, sus caracteristicas y diferencias al transferirlas al espafiol.

Como se mencion6 antes, estas estrategias se utilizan para la compren-
sién de la lectura, mas no para la estructuracion de los reactivos de un exa-
men de acreditacion, como hasta la fecha se realiza en el DELEX. Por lo
que se recomienda que los reactivos que integran el examen sean de elec-
cion multiple, falso/verdadero, relacién de columnas o de complementacion.
Los enunciados seran escritos en el idioma meta, es decir, inglés puesto
que asi podriamos percatarnos del empleo de los alumnos de vocabulario
e implicaria a la vez elementos gramaticales, morfolégicos y de sintaxis asi
como el orden de las palabras en una oracién. De esta manera se revisaria
tanto la comprension de la lectura como el uso l6gico del lenguaje.

La extension de las lecturas podra incluir de 800 a 1200 palabras por texto,
o la posibilidad de incluir dos textos cortos que podrian ser de diferente
tema; no obstante el requisito que deberan cumplir estos articulos sera el
relacionarse con las carreras correspondientes.

* ¢ Seria conveniente estructurar los distintos reactivos a partir de las es-
trategias de lectura?

No lo creo asi, dado que el empleo de las estrategias de lectura serviria al
alumno para llevar a cabo con éxito la lectura, no para contemplarlas en la
estructuracion de los reactivos del examen; sin embargo, el objetivo del exa-
men de acreditacion de idioma debera de ser la comprensidon misma del
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texto, la cual se verificara a través de los distintos tipos de reactivos. También
se podra revisar el manejo de vocabulario del alumno, de esta manera, se
evitara poner trampas a los alumnos como actualmente sucede.

No obstante, pienso que si seria conveniente emplear este tipo de reactivos
con el proposito de que el alumno conozca las estrategias que puede em-
plear para lograr una mejor comprension de la lectura. De hecho los ejerci-
cios que aqui se presentan pretenden cubrir este objetivo.

En relacion a la idea de incluir preguntas abiertas en este examen de acredi-
tacion, esto conlleva varias dificultades. Primero, se tendria que llegar a esta-
blecer criterios para ver la profundidad que se solicitaria al alumno: uno de
ellos podria ser la simple traduccién de la respuesta, claro que tomando en
cuenta las diferencias que existen entre espanol e inglés; otra, la compren-
sidn o lainterpretaciéon de lo leido. Pero ademas, hay que tomar en cuenta la
frecuencia con que se realiza dicho examen, lo cual implica que el aplicador
invierta tiempo en esta actividad y la realidad es que no lo realiza asi, sino de
la manera mas econémica: revisando la clave. Este problema se complica si
consideramos la cantidad de solicitantes, dado el alto porcentaje de reza-
gados. En consecuencia, propongo eliminar este tipo de preguntas.

Es importante tomar en cuenta el piloteo de estos examenes, previo a su
aplicacion, para asi cumplir con los requisitos que marca la teoria de eva-
luacién con referencia a la Norma, que abordamos en uno de los capitulos
de este Informe.

* ¢ Cbmo se lograria motivar a los alumnos para aprender el idioma in-
glés de manera significativa?

Cuando la FES Zaragoza y el DELEX iniciaron su trabajo, los textos emplea-
dos por los alumnos de las carreras estaban escritos en inglés. Fue asi como



Psicologia y Biologia se vieron en la necesidad de ensefar a comprender
dichos textos. En este momento la situaciéon es completamente opuesta dado
que gran parte de la literatuta empleada esta escrita en espafiol; no obstante
buscaria trabajar con las coordinaciones y con profesores de diversas carre-
ras para que ellos incluyan en su bibliografia textos o articulos en inglés, es
decir, los que necesitan estudiar. Silos alumnos ven la necesidad de mane-
jar el idioma que tienen que acreditar, seria mas sencillo a la hora de presen-
tar el examen, puesto que ya estarian preparados para ello.

Sin embargo, este trabajo necesita del interés de la Institucion, ya que seria
para el bien de los alumnos. Si esto se lograra, creo que mejoraria la ima-
gendel DELEX, tanto enla dependencia como en los alumnos.

En sintesis, mi propuesta practica, pedagogica-didactica es:

— Que se impartan cursos de formacion docente a los profesores del DELEX
con el objetivo de partir de elementos tedricos comunes, es decir, homoge-
neizar conceptos.

— Realizar una investigacion de los alumnos que presentan el examen de
acreditacion antes y después del examen.

— Con lainformacién que nos brinde dicha investigacion se tome cartas en
el asunto, ya sea a través de un curso propedéutico y/o asesorias para
presentar el examen de acreditacion.

Enrelacion a los cursos, uno de ellos podra ser de evaluacion del aprendi-
zaje y su diferenciacién con medicion. En este curso se revisarian los siete
planes de estudio para revisar como plantean el requisito de idioma, por un
lado, y por el otro, revisar los contenidos de dichos planes de estudio, para
partir de ellos al elaborar los examenes de acreditacion.

143



Para la elaboracién de los exdmenes, podemos auxiliarnos de los docen-
tes de esas carreras, con el fin de que nos faciliten bibliografia y/o textos en
inglés acordes al nivel de estudio de los alumnos.
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EJERCICIO |
PRELECTURA (VARIA DE ACUERDO AL ALUMNO)

A) SKIMMING O LECTURA DE VISTAZO

1.- b)un articulo de divulgacion

2.- a)debate sobre untema

3.- c¢))describiruntema

4.- a)unarevista de divulgacion

5.- Coémo prevenir la migrana

6.- Epigrafe: Hay una nueva cura para aliviar la migraia.
7.- c)rescata una posible mejora para la migrana

B) VOCABULARIO
a) una nueva arruga

c) serotonina, quimico del cerebro.

QO
S

grandes grupos de pacientes con migrafia
sociedad Americana del dolor de cabeza.

O

~— S e

c) Pacientes con migrafa refractarios.

Una toxina de botulismo diluido

Tratamientos para la migrafia estandarizados
Mecanismo de senalizacién del dolor en el cerebro

Medidas preventivas menos invasoras.

QD

© o Nk ON
o

O
T

O

Localiza en el mismo texto otras frases nominales y escribe su significado
en espafol.
(depende del alumno)

C) Completa en espanol las ideas retomadas del mismo texto.

Linea1 Nunca ven al doctor con relacion a la migrafa. 153
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Linea 4 Dolor debilitante de la migrana

Linea 11 Torrentes de sangre al cerebro, antidepresivos que regulan los
niveles de serotonina, quimico del cerebro y varios medicamentos
antiinflamatorios.

Parrafo 2

1, probablemente cerca de 9 millones sélo en los Estados Unidos, no
encuentran alivio con los medicamentos actuales.

Linea 7 parrafo 2

1. enSeatle, Washington, acerca de las noticias de los asi llamados pa-
cientes con migrana que responden bien al tratamiento con la nueva
droga favorita de Hollywood: el botox.

En el siguiente texto encierra en un circulo azul todos los pronombres per-
sonales que encuentres.: He, his, he, they, his, he.

Los pronombres sustituyen a la persona; los adjetivos dicen algo de esa
persona.

1 a John August Sulter.
2 asuesposa
3.adJohn.

4.a suesposayadJdohn



D) REFERENCIA CONTEXTUAL

Referent Line Refers to
Who 2 Americanos que padecen migrafa
Them 4 A la migrafha
These 11 Todas las clases de medicamentos
They 65 Los doctores que administraron el botox
He 76 Doctor Tood Troust
It 77 El botox
They 95 Los tratamientos
She 116 Shirley Kennedy
1 123 Shirley Kennedy

E) COMPRENSION DETALLADA

1-

Existe una gran cantidad de drogas que alivian y pueden prevenir el
terrible dolor de migrania. Incluyen desde bloqueadores de canales de
calcio y beta hasta antidepresivos.

Cirujanos plasticos al emplear la toxina del botulismo diluida para re-
mover arrugas, ermpezaron a escuchar que esa droga tenia un efecto
secundario: la cura de dolores de cabeza.

Los pacientes empezaron a notar que a la par de la desaparicién de
las arrugas, desaparecian los dolores de cabeza.

Los cientificos administraron inyecciones de botox a una poblacién con
problemas de migrafa. El 84% reportaron alguna 'mejoria; entre los
pacientes que siguieron las cuatro sesiones completas, el rango de
éxito fue de 92%.
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EJERCICIO I

PRELECTURA (varia de acuerdo alumno)

A) SKIMMING el alumno debe completarlo de acuerdo a conocimientos y
al esquema integrativo a realizar posteriormente

B) Esquema
El alumno completara el esquema en el mismo articulo, de acuerdo a los
espacios en donde no hay informacién

Integracion del cuadro con la informacién anterior.
Titulo Reacciones al éxito y fracaso del grupo como una funcién de
nivel de identificacion: una prueba de la hipétesis de la transforma-
cion de meta en dilemas sociales .
Autor David de Kremer y Eric Van Dijk
Abstract o resumen
introduccion
Nivel de identificacion y cooperacion en dilemas sociales
Sumario de hipétesis
Método
Participantes
Procedimiento
Proporcién de orientacion sobre valores sociales
Introduccién al buen dilema publico.
Resultados
Sesion de contribucion antes de la retroalimentacién
Sesion de contribucion después
Discusion y conclusiones
Agradecimientos
Referencias
Fuente: Revista especializada o journal de Psicologia social experi-

mental.




C) VOZ PASIVA

Los VERBOS REGULARES en inglés se reconocen porque en su forma
de pasado (past tense) y del pasado participio (past participle) contienen
la terminacién...ED

Mientras que los verbos irregulares ..cambian en dos o tres formas o pue-
den quedar igual...

Los equivalentes de la oracién anterior son:

a) Cuando la realizacién de retroalimentacion se provee da una fuerte
identificacion al grupo, y cancela el efecto de las diferencias indivi-
duales en la orientacién del valor social.

b) Cuando se provee de retroalimentacion una identidad de grupo fuer-
te, cancela el efecto de las diferencias individuales en la orientacion
del valor social.

2. Pasado, discuse, voz pasiva
b) Los resultados se discutieron en términos de hipotesis de transfor-
macion de meta. '

| Tres ejemplos de oraciones en voz pasiva de acuerdo al texto de
Reactions to group success and.......

1. Evidence for this hipotesis can be found in studies that a strong sense of
proselves

Evidencias para esta hipétesis se pueden encontrar en estudios que refle-
jan un profundo sentido de si mismos.
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2. When performance feedback is provided, a strong group a iden-
tity cancels the effects of individual differences in social value ori-
entation.

Una identidad de grupo fuerte cancela los efectos de las diferencias indivi-
duales en las orientaciones sociales de valor cuando se provee retroali-
mentacién en su realizacion.

3. These results area discussed in tems of the goal transformation hypoth-
esis.

Estos resultados se discuten en términos de hipétesis de transformacion
de meta.

D) LECTURA DETALLADA

1.- El proposito del experimento es completar y extender investigaciones
previas para examinar el por qué la identidad de grupo incrementa la
cooperacion.

2- Enelsipersonal lo que se busca es la identidad personal; en tanto que
en el si grupal el propésito es fortalecer al grupo.

3.- a) Hipodtesis de ampliacion de meta: Si la identidad de grupo positiva
afecta la confianza en los otros, entonces eso afectaria primeramente,
las decisiones de aquellos con una orientacidn pro social.

b) Hipétesis de transformacion de meta: Si la identidad de grupo afec-
ta el peso que la gente le asigna al bienestar del grupo en contra del
bienestar personal, entonces es mas probable que se afecten las deci-
siones del si mismo por la identidad del grupo.

c) Se puede predecir la interaccion entre identificacion y retroalimentacion.



Los participantes fueron 142 estudiantes de pre-grado (84 hombresy
58 mujeres) con una media de edad de 19.07 afios, inscritos en el
curso de psicologia social en la escuela de administracion. Los partici-
pantes en el experimento concluian parcialmente un curso de requisito.

El experimento fue parte de un ejercicio en clase que involucraba varios
grupos de estudio. Desde que llegaron los participantes se dividieron en
grupos de 7y se sentaron en sillas separadas. Se les dijo que estaban a
punto de participar en un estudio sobre el hacer decisiones de grupo y
que no se permitia la comunicacion entre los participantes.

6.- Consistié en 9 reactivos, cada uno con tres alternativas con puntos para

si mismoy para otro (anénimo). Cada resultado representé una orien-
tacién personal.

A los participantes se les dijo en grupo lo que involucra una pelea entre
intereses personales y de grupo. Se les dio un ejemplo de la vida real
para ilustrar el conflicto. Después de esta informacion cada participan-
te recibi6é una dotacién de 300 centavos y se les dijo que él o ella eran
libres de contribuir con cualquier cantidad entre 0 y 300 centavos. Mas
aun, si el grupo contribuia como un todo al menos con 1050 centavos,
entonces el total de la cantidad se multiplicaria por dos y se dividiria
entre los miembros del grupo, independientemente de su contribucién.

8.- 1° ¢ Hasta qué punto percibes que estan presentes los diferentes gru-

pos 0 solo percibes un numero de individuos distintivos?

2° ;Hasta qué punto te sientes parte de un grupo mas que como indi-
viduo?

3° ¢ Hasta qué punto te sientes pertenecer a un grupo?
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9.- Elprimer hallazgo importante fue el de realizar un proyecto de identi-
dad grupal que promoviera la contribucién pero este efecto de identi-
ficaciébn era moderado por el valor de orientacion grupal.

10.- Que el efecto primario de identidad de grupo es hacer que parezca
mas valioso el resultado colectivo, lo que contribuye entonces a una
mayor cooperacion Sin embargo, este proceso de transformacién no
parece explicar adecuadamente el efecto de identidad cuando se da
la retroalimentacion. Este resultado muestra que los pro- sociales y los
pro-si mismos no muestran el mismo nivel de cooperacién en las dife-
rentes situaciones.

EJERCICIO Il
PRELECTURA

1.- Elsiguiente texto es un
c) articulo de difusién

2.- Lafuente de la cual proviene es
b) una revista de difusién

3.- Elpublico a quien va dirigido es
b) publico en general

A) SKIMMING O LECTURA DE VISTAZO

Significado de las siguientes palabras de acuerdo al texto: Lyfestyle
change is pawning an epidemic of GLOBAL OBESITY.

— problem Problema — billion billén



— obesity Obesidad — planet planeta

— million Millon — urbanization  urbanizacion
— familiar Familiar — proliferation  proliferacién
— recent Reciente — education ~educacién

l.-* Famine c¢)hambre

Porque no es un cognado.
No

Que parece pero no lo es.

Ejemplos que conozcas o que se encuentren en el texto (de acuerdo al
alumno, sus conocimientos y al texto)

En un texto encontramos dos tipos de palabras: palabras de contenido y
palabras funcionales

a) Son palabras de contenido
b) Son palabras funcionales

B) VOCABULARIO
Elige la mejor opcion del significado de las frases siguientes:.

1. Weight - loss clinics
a) clinicas para la pérdida de peso

2. childhood obesity rate
c) proporcion de la obesidad en la nifiez
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3. body mass index
b) indice de la masa corporal

4. low fat diet
a) dieta baja en grasas

5. dietlink disease
c) enfermedad relacionada con la dieta

Localiza 3 frases que creas son palabras de contenido

1.- global obesity - obesidad global 4.- sedentary work - trabajo sedentario
2 -fatal fat- grasafatal 5.- undemnurnish population - poblacion
desnutrida

3.-weigth problem - problema de peso 6.- modem trends - tendencias modemas
C) COMPRENSION DETALLADA

1. Elproblema de peso en la actualidad consiste en'que desde la década
pasada los rangos de obesidad se han disparado cerca de 50%
incrementandose de 200 millones de personas en 1995 a 300 millo-
nes en 2003.

2.- Tresrazones por las que se propicia el sobre peso.
a) un incremento en la afluencia y urbanizacion
b) la proliferacién de carros, computadoras por el tiempo que perma-
nece la persona sin movimiento
c) la cultura laboral del siglo XXI con trabajos de escritorio y largas
horas sentadas

162  3.- Problemas en los paises ricos y los pobres en relacién con la obesidad.



En el mundo desarrollado en donde la educacién a la salud es inexistente
frecuentemente, la gente se deja llevar por las hamburguesas y la comida
rapida.

4. El problema de la comida rapida
Esta democratizacion de la comida alta en grasas, azucar y sal, com-
binada con el sedentarismo, esta creando lo que los expertos llaman
“transicion en la nutricidon” y nos esta matando, ya que con eso estamos
garantizando que la gente sea obesa.

5. Enlos paises arabes, mas de la mitad de las muertes estan relaciona-
das con enfermedades debido a las dietas altas en sal, azUcares y
grasas provocando enfermedades del corazén, .cancer, diabetes,
hipertension, etc.

6. Papel del sedentarismo en este problema.
Altenertodo a la mano (porque en lugar de preparar nuestros alimentos,

solo llamamos por teléfono), se esta evitando el moverse. Y asi es el traba-
joenla oficinay el ejercicio es minimo y no permite quema de toxinas.

EJERCICIO IV

PRELECTURA
Contestaciones de acuerdo a los conocimientos del alumno.

A) SKIMMING O LECTURA DE VISTAZO
1. Informacion de acuerdo al texto.

Eltitulo del texto es.”"Hechos que todos deberian saber acerca del cancer
de seno”. 163
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El epigrafe que continua en dicho articulo es

Informacién que conflicttia acerca de los factores de riesgo y los métodos
de la deteccion temprana, pueden confundir no solamente al publico sino
también a muchos profesionales del cuidado de la salud. Aqui esta una
clara perspectiva de las enfermeras que cuidan de las mujeres en uno de
los mejores Centros para el tratamiento del cancer.

nueve...

referencias

AJN

julio .

1995

2 - IDEA GENERAL DEL PRIMER PARRAFO

El cancer de seno afecta tantas vidas actualmente que es vital para mujeres
y hombres que entiendan los hechos claves acerca de la enfermedad, espe-
cialmente los factores de riesgo y los métodos de deteccién temprana.

o PRIMERA ORACION DE CADA PARRAFO SIGUIENTE

1.- Lamayoria de las mujeres no se practican regularmente el auto exa-
men de seno.

2.- Aun una mujer que no tiene factores de riesgo especificos puede de-
sarrollar cancer de seno.

3.- Laenfermedad de seno con fibrosis no incrementa las posibilidades
de una mujer para desarrollar cancer de seno.

4.- La exposicion exdgena de estrégeno puede tener un impacto en el
crecimiento de cancer de seno. _

5.- Los hombres pueden desarrollar cancer de seno también.

6.- Ademas de la practica del auto examen de seno, los examenes clini-
cos Yy la mastografia son esenciales para la deteccién temprana del



cancer de seno.

7.- Un mamograma rutinario no expone a las mujeres a dosis daninas de
radiacion.

8.- Es posible limitar la incomodidad que las mujeres experimentan du-
rante el mamograma.

9.- Laposibilidad de una mujer de desarrollar cancer de seno no se aproxi-
ma al frecuente citado riesgo de “uno a ocho” hasta muy tarde en la
vida.

RESUMEN (Varia de acuerdo al alumno)
B) SCANNING O LECTURA ESPECIFICA

1.- 182,000 mujeres

2.- 1,400 hombres

3.- 46,000

4.- 240 hombres

5.- Auto examen mamario
6.- 33%

7.- 20anos

SUJETO Facts everyone: los hechos que cada uno.
PREDICADO Should know about breast cancer: Deberia saber acerca del
cancer de seno.

SUJETO. Awoman’s chance of developing breast cancer. La posibilidad
de una mujer de desarrollar cancer de seno.

PREDICADO. Doesn'’t approach the often cited “one to eight” risk until very
late in life.

No se aproxima en la vida el riesgo frecuentemente citado “ de uno a ocho”

hasta muy tarde. 165



166

SUJETO Men = los hombres
PREDICADO Can develop cancertoo. También pueden desarrollar cancer

Explica tus razones.

1.- Positiva: And =y agrega
2.-Negativa: But = pero
3.- Neutra: So =porlo que.

1.- Distinto.
2.- Porque depende de las palabras and, buty so.
3.- Elesinteligente
Pero él es flojo
Y asies
4 - El sentido positivo, negativo o neutro.

CONECTORES

Parrafo 2, linea 7

En este articulo nos dirigimos a nueve hechos que sentimos son importan-
tes para las enfermeras de cualquier area de especialidad

Parrafo 3, linea 3

A pesar de que la mayoria de las protuberancias del seno son descubiertas
por las mismas mujeres (y son benignas), muchos de estos descubrimien-
tos son accidentales

Parrafo 4, linea 6

Contrario a la creencia popular, encontramos que los pacientes enfrenta-
dos a un riesgo mayor, frecuentemente experimentan mayor ansiedad y por
lo tanto, es menos probable que practiquen el examen de seno.



Parrafo 6, linea 5
Determinar si ella se sentiria a gusto (confortable) con o sin un familiar pre-

sente y siempre mantener la privacidad y ropa apropiada.

Parrafo 12, linea 1

Mientras las mujeres con uno mas de estos factores de riesgo pueden ne-
cesitar un programa especializado de vigilancia del seno, es aln vital para
todas las mujeres hacerse examenes de rutina y practicarse el auto exa-

men del se.
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CLAVES DE RESPUESTADE
EXAMENES MUESTRA
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POR QUE ALGUNAS PERSONAS TIENEN MAS CARIES QUE
OTRAS '

1.- F lacaries es desmineralizacién acida de los dientes

2.- F escausada por complejas comunidades de microorganismos.

3- V

4- V

5.- 'V porsisoélo el estreptococo no siempre produce las lesiones
cariosas

6.- F estoesciertocuando el PHes menoral 5.5

7.- 'V porlarazon anterior

8.- F solocuando esta por debajode 5.5

9.- 'V amayor saliva, mayor lubricacién

10.- F notodas soniguales

1-V

12.- V

DESFIGURADOS Y MENGUADOS

1.- C lasranas, salamandras y sapos

2.- B estan contribuyendo

3.- C estanimpedidos, tanto de buscar alimento como de ocultarse

4.- B podrian causar la quiebra de la poblacién completa

5.- C mas notoria por la dificultad de obtener alimento

6.- A unagran variedad de ecosistemas

7.- C nose salvande los insultos del hombre

8.- B han sido destruidos totalmente o contaminados

9.- C bhansido devorados y arrojados de su habitat

10.- B pueden conducir al declive y deformidades 171




EL ADOLESCENTE HIPERACTIVO

1- B el20al60% de los adolescentes hiperactivos estan involucrados

en conductas delictivas.
2.- C del 3al4% de la poblacion normal termina en la corte juvenil
3.- A fueron suspendidos de la escuela minimamente una vez
4.- A enlapreparatoria se calcula que el 80%......
5.- B problemas secundarios de la hiperactividad se relacionan.
6.- A Eladolescente complejo
7.- A cinco mensajes confusos que preocupan a los adolescentes
8.- A Ennuestra sociedad, nos dirigimos a los.....
9.- B Losjovenes hoyendiadeben.........
10.- B Los niflos estan madurando fisicamente.....

11.- C muchos jovenes asisten a carreras técnicas

12.- A un periodo terrible de turbulencia

13.- C parece estar basado en la habilidad......

14 - C Esto generalmente involucra el éxito académico
15.- C Auneljoven hiperactivo puede tener dificultad. ...
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¢UNA SOLUCION DULCE PARA EL DANO DE LA ARTRITIS?

Ejercicio de opcion multiple

1.- a)
2.- a)
3.- b)
4.- ¢
5.- a)

cerca de 6.- ¢) dano 11.-¢) trastorno
sucede 7.- b) farmaco 12.-b) enfoques
sus propias 8.- b) logrado

tejido 9.- ¢) tratamiento

inflamacién 10.- b) enfermedad

Ejercicio de VERDADERO FALSO

1.-
2-

\
F

empezaron a buscar

qgue si pudieran interrumpir, podrian detener tanto (both) el dolor
como el dafo a miembros sinoviales.

los investigadores australianos han desarrollado, en lugar de de-

sarrollaron
la manosa 6 fosfatasa es una sustancia que se encuentra de ma-
nera natural en el cuerpo

V esa misma sustancia previene a la heparanasa de unirse a un leu-

M < T

cocito

se encuentra en algunas células sanguineas

en la membrana base

si se encuentra ahi

la habilidad de los leucocitos para reconocer y unirse a la
heparanasa

10.- F podrian ser efectivos en lugar de pueden ser efectivos.
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EL MANEJO DEL DOLOR EN PACIENTES ANCIANOS QUE VIVEN
EN ASILOS

1- F

0
T <L T T T <1< <M

Los ancianos son grandes de edad.
El dolor se puede mejorar pro no se mejora, hay una posibilidad de

que se mejore.
Porque también evalua la adecuacién del manejo del dolor.
Fue el grupo participante.

No fueron veinte agencias sino diez.

El dolor no fue constante sino diario.
No fue la misma cantidad de droga sino que vario el porcentaje.
Al contrario, los jévenes podian recibir mas analgésico

Eldolor no es tratado frecuentemente en estos pacientes.



ETIMOLOGIA ELEMENTAL: Qué hay en un nombre.

1- F
2- V
3- F
4- V
5- V
6- F
7- F
8- F
9- V
10.- V
11- F
12-F

No todas las disciplinas, sino cualquiera

no se sentiran_sino que pueden sentirse

Los nombres de los elementos no son usados, sino que pueden

ser usados
no es usado, sino que puede ser usado

no es mucha informacién, sino la mayoria

he agrupado en lugar de agrupé
generalmente es aceptado, no raramente
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