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INTRODUCCION

Actualmente una de las mayores preocupaciones de los mexicanos es la
crisis de seguridad publica por la que atraviesa el pais, a efecto de que la
delincuencia y la criminalidad se han apoderado de casi todos los espacios
de la sociedad. Este fendmeno no es nuevo ni exclusivo del estado
mexicano, sin embargo, a partir de la década de los ochenta los indices
delictivos han aumentado considerablemente, convirti€ndose en uno de los
paises mas inseguros de acuerdo con estudios de organismos
internacionales.

Durante mucho tiempo se consideré6 que la persecuciéon y la sancion del
delito eran las mejores alternativas para mermar esta situacion. La
experiencia ha demostrado que esto no ha sido suficiente, poniendo de
manifiesto que la mejor alternativa es la prevencion. Siempre sera preferible
prevenir un delito que castigarlo cuando este se haya consumado.

Por otra parte, a partir de los afios cincuenta y hasta finales de los setenta,
Meéxico transitd en su devenir histérico bajo el amparo de un Estado
paternalista, el cual se encargaba de forma monopélica de proveer a la
sociedad de los bienes y servicios publicos necesarios para su desarrollo. Al
inicio de la siguiente década, este sistema entré en crisis debido a diversos
factores tanto internos como externos, asi como por aquellos que planteaba
la nueva dinamica de la economia mundial.

A partir de estos sucesos, se puso en evidencia la falta de capacidad del
Estado para la adecuada y pronta atencién de las demandas sociales. Fue
asi que la ciudadania comenzo6 a interesarse en los problemas publicos,
reivindicando su posicién al generar nuevos espacios de expresion y



INTRODUCCION

participacion. En ese contexto, la esfera publica desde donde se disefian
e implementan las politicas gubernamentales y que hasta hace poco era
considerada como exclusiva del Estado, empezd a dar cabida a una
sociedad mas informada, participativa y demandante.

De esta manera, el espacio publico se convirti6 en receptor de una gran
cantidad de demandas impuisadas por la ciudadania, tanto individual como
colectivamente, lo que propici6 la proliferacion de una gran cantidad de
organizaciones sociales y organizaciones no gubernamentales, desde
donde la poblacién, ahora exige la atencién y resolucién a sus demandas, y
encabeza diversos movimientos sociales.

Uno de los temas en los que la ciudadania se ha involucrado de manera
mas directa es la seguridad publica. El aumento de los indices delictivos es
alarmante, esta situacién la podemos asociar entre otras circunstancias con
la precaria situacion econ6mica, la desigualdad en la distribucién de la
riqueza y la falta de politicas eficientes. La ciudadania exige a las
autoridades resultados palpables y esta dispuesta a participar en las tareas
necesarias para generar una mejor calidad de vida.

El presente trabajo es un estudio de caso que tiene que ver con la
participacion de la ciudadania en la prevencion del delito y su proposito es
recuperar la experiencia particular de la Coordinacion General de
Participacion Ciudadana y Derechos Humanos, 6rgano administrativo de la
Secretaria de Seguridad Publica Federal, encargado de disefiar e
implementar programas de prevencién que contribuyan a reducir los indices
delictivos en el pais.
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El sustento metodoldgico estd basado en los métodos analitico y
descriptivo, por lo cual se hace un analisis de los conceptos teéricos que se
manejan en la investigaciéon, asi como una revision documental acerca de
algunos movimientos sociales representativos del México contemporaneo.
También se revisa la informacién existente acerca de la situacion actual
de la seguridad publica en nuestro pais y de los programas que en materia
de prevencion del delito lleva a cabo esta dependencia.

El objetivo general que se persigue es analizar el papel que asume la
participacion de la ciudadania en el diserfio, implementacién y supervisiéon de
los programas de prevencion del delito, que lleva a cabo la CGPCDH,
resaltando la importancia de su vinculacién para alcanzar los propositos
planteados en ellos. La participacion ciudadana es un elemento fundamental
para la adecuada instrumentacién de los programas referidos ya que son los

ciudadanos los que difunden y multiplican esta informacion en sus distintos
entornos sociales.

Para la comprobacion de esta hipotesis y el desarrollo de la investigacion,
se ha dividido el texto en cuatro capitulos. En el primero se fundamentan los
conceptos tedricos que le dan sustento, tales como el de ciudadania,
participacion y participacion ciudadana, asi como los de criminologia, delito,
prevencion y prevencion del delito. También se hace la conceptualizacion
de Estado y Seguridad Publica, y se revisan las distintas formas en las que
la ciudadania participa para la exigencia y resolucién de sus demandas.

En el segundo capitulo se revisa de manera general la conformacion del

sistema de seguridad publica y el presupuesto ejercido para este rubro, se
establecen los desafios planteados por la delincuencia y se hace un balance

10
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acerca de la situacion actual de la seguridad publica en nuestro pais. Mas

adelante, se resaltan algunas acciones implementadas por el gobierno
federal en los dltimos afios.

Finalmente, se abre un apartado que trata el asunto de la marcha contra la
inseguridad publica denominada Rescatemos México, que se realiz6 el 27
de junio del 2004, en la capital del pais y en algunas otras entidades de la
Republica. Esta movilizacién fue organizada por mas de 80 organizaciones
sociales y representé el reclamo generalizado de la sociedad ante el
incremento de los indices delictivos, ademas signific6 una exigencia
contundente que conminé a las autoridades de los tres érdenes de
gobierno, actuar en el ambito de sus competencias para solucionar este
problema.

En el tercer capitulo, se describen los antecedentes que dieron origen en el
inicio del presente gobierno, a la creaciéon de la Secretaria de Seguridad
Publica Federal (SSPF), y se ofrece un panorama general acerca de sus
objetivos, estrategias y estructura. Asimismo, se aborda el caso de la
Coordinacién General de Participacion Ciudadana y Derechos Humanos
(CGPCDH), 6rgano administrativo que depende de ésta secretaria y que
tiene como tarea sustancial el disefio e instrumentacién de los programas
que en materia de prevencion del delito lleva a cabo la dependencia.

En el cuarto capitulo, se conocen de manera concreta los programas con
los que cuenta la CGPCDH, iniciando con Ojo Ciudadano, programa rector
instrumentado por el gobierno federal, el cual contiene las lineas
estratégicas en materia de prevencion del delito, y posteriormente se
estudian los programas Stmate, Enlace con la Comunidad y Programa

11
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Juvenil de Prevencién Integral, los cuales se desprenden de el plan rector
mencionado y estan dirigidos a sectores especificos. En esta parte se hace
enfasis en la vinculacion e importancia que adquiere la participacion de la
ciudadania para la adecuada implementacién de estos programas.

El tema de la prevencién del delito es amplio y polémico, y cualquier
reflexion emitida al respecto, varia segun la perspectiva que se tiene sobre
sus diversas aristas.

Por un lado se aprecia que las autoridades encargadas de esta tarea
adoptan su postura al apoyarse en las llamadas cifras oficiales, los famosos
datos duros cuya mencién en muchas ocasiones, tiene como propésito
impactar a la sociedad y convencerla de que “las metas se han alcanzado,
cuando menos cuantitativamente”.

La ciudadania por su parte, se mantiene escéptica al respecto; su vision
esta basada en el sentir cotidiano, en la “cifra negra” que no aparece en los
infformes de ‘las autoridades y que representa el abismo entre los delitos
denunciados y los impunes.

Es claro que la colaboracion entre el Estado y la ciudadania es necesaria

para trabajar en la elaboracién de programas preventivos que ayuden a
superar la crisis de seguridad publica por la que atraviesa el pais.

12
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Al conocer los programas con los que cuenta la CGPCDH, el lector podra
formar su propio juicio respecto a los alcances obtenidos por este érgano
administrativo y lo que falta por hacer.

Dejo en sus manos el presente documento, con la certeza de que en sus
propias reflexiones esta la fuerza vital que conducira hacia una mejor
relacién entre la sociedad civil y las autoridades, y a una participacion
ciudadana mas sélida y comprometida.

13
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CAPITULO 1

PARTICIPACION CIUDADANA
Y PREVENCION DEL DELITO

Actualmente el tema de la participacién ciudadana transcurre por diversos planos,
desde los institucionales hasta el de la sociedad en general y en ellos se alude
continuamente a la importancia que tiene la participacién activa de los ciudadanos
para la resolucion de los problemas que les son inherentes. Sin embargo, durante
mucho tiempo la participacién de la ciudadania estuvo relegada de los quehaceres
gubernamentales. El espacio publico era considerado hasta hace poco como
exclusivo del Estado e inaccesible para los ciudadanos comunes.

Desde la década de los cincuenta y hasta mediados de los setenta, México
transitd bajo el amparo de un Estado paternalista, el cual se encargaba
monopdblicamente de proveer a la sociedad los bienes y servicios publicos
necesarios para su desarrollo, asi como de regular el gjercicio del mercado. Por su
parte, la ciudadania se limitaba a la atencion de sus asuntos particulares.

En ese periodo se observd cierta estabilidad y crecimiento economico. Incluso
habfa quien se aventuraba a decir que, con la intervencion estatal avanzariamos
de ser un pais subdesarrollado a uno en pleno desarrollo, lamentablemente esto
no ha sido asi.

Para finales de los setenta se empezd a vislumbrar que la acumulacion de capital
y los nuevos paradigmas mundiales cambiarian el rol del Estado, el modelo
paternalista estaba en agonia. En la década de los ochenta la crisis econdmica, la
deuda externa, el desmesurado crecimiento demogréfico, el excesivo gasto
publico y la estanflacién (estancamiento con inflacion) afectaron directamente el
ejercicio del Estado y la calidad de vida de la sociedad.



CAPITULO 1
Participacién Ciudadana y Prevencién del Delito

Ademas, esta serie de circunstancias influyé para que el fenémeno de la
delincuencia empezara a incrementarse hasta llegar a los niveles que actualmente
se viven en el pais. La sociedad se enfrentd asi, a una nueva dinamica
relacionada con su participacion en la resolucion de los problemas publicos y al de
la seguridad publica en particular.

Para adentrarnos mas al tema que nos ocupa y entender mejor su situacion
actual, es pertinente revisar sus antecedentes conceptuales. De tal manera que,
en este capitulo se analizan brevemente los términos de ciudadania, participacion
y participacion ciudadana, asi como los de delito, criminalidad, prevenciéon y
prevencion del delito. Finalmente se observa la vinculacién que existe entre los
conceptos de participacion ciudadana y prevencion del delito.

1.1 Participacion ciudadana
a) Ciudadania

El concepto de ciudadania se refiere a la condicion juridica de una persona con
relacién a un Estado, que le faculta a intervenir en la elaboracion de la voluntad de
ese Estado, y en todos los asuntos esenciales del mismo. La ciudadania es un
derecho que se adquiere en tanto se cumpla con ciertos requisitos que fija el
ordenamiento juridico nacional. !

El sentido etimolégico de este concepto se encuentra en la antigua polis griega,
donde la ciudadania era identificada como una condicibn de pertenencia y
participacion en la politeya u organizacién politica donde se integran los miembros
de la sociedad.

! Diccionario de Politica v Administracidn Plblica, México, Colegio Nacional de Ciencias Pollticas y
Administracién Pablica.
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CAP[TULO 1
Participacion Ciudadana y Prevencion del Delito

La historia social subsiguiente identifica a la politeya, de manera general, con el
conjunto de instituciones politicas de la sociedad. Su uso no debe hacerse
necesariamente sin6nimo al de Estado en su sentido moderno, el cual
corresponde a una fase relativamente reciente del devenir de la humanidad.?

La ciudadania se funda en la afirmacion de que todos los individuos son libres e
iguales por nacimiento, relacionando el concepto con un estatus legal frente al
Estado, el cual le da acceso a los recursos basicos con derechos y deberes que
requieren de ciudadanos involucrados en la vida publica, participes de ella. La no
discriminacion en el acceso a esos recursos constituye la condicién necesaria y
suficiente de la ciudadania.’

La expresibn mas influyente de concebir la ciudadania “como posesion de
derechos” la encontramos en la obra de Thomas H. Marshall, “Ciudadania y clase
social’, escrita en 1949. En su opinién “la ciudadania consiste esencialmente en
asegurar que cada uno sea tratado como miembro pleno de una sociedad de
iguales y la manera de hacerlo es otorgar a los individuos un creciente nimero de
derechos™ Este autor realiza un desglose del concepto en tres elementos
sustantivos: los derechos civiles, los derechos politicos y los derechos sociales:

‘El elemento civil se compone de los derechos necesarios para la libertad
individual: libertad de persona, de expresién, de pensamiento y de religion,
derecho a la propiedad y a establecer contratos vélidos y derechos a la justicia
(...). Por elemento politico entiendo el derecho a participar en ejercicio del poder
politico como miembro de un cuerpo investido de autoridad politica, o como elector
de sus miembros. (...). El elemento social abarca todo el espectro, desde el
derecho a la seguridad y a un minimo de bienestar econémico al de compartir

? Sabine, George. Historia de la Teoria Politica, citado por Moreno Fernandez Luis en:
www.iesam.csic.es/moreno.htm

® Ibidem

4 Citado por Kymilicka y Norman, El reto del ciudadano, Montevideo, Cuademos CLAEH No 75,
1996, p.B3.
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Participacién Cludadana y Prevencion del Delito

plenamente la herencia social y vivir la vida de un ser civilizado conforme a los
estandares predominantes en la sociedad. Las instituciones directamente

relacionadas son, en este caso, el sistema educativo y los servicios sociales”.’

Actualmente en México estos derechos estan amparados por la Constitucion
Politica, que en el Capitulo | del Titulo primero, habla de las garantias individuales,
siendo responsabilidad de las instituciones gubernamentales garantizar su
cumplimiento.

Peroc mas alla de su expresiébn en el derecho positivo de las modernas
democracias, la ciudadania hace referencia a un conjunto de practicas y usos que
otorgan la cualidad de componentes activos a los individuos en su comunidad de
referencia. En estas democracias el orden politico esta legitimado por las
decisiones de sus ciudadanos libres y responsables.®

Hoy advertimos la reivindicacion de la ciudadania, la cual se involucra de manera
activa en el espacio pulblico a través de su participacién en la formulaciéon e
implementacion de politicas gubernamentales. A partir de lo anterior, podemos
seflalar que el ciudadano ya no es mas un receptor pasivo de derechos que goza
de la proteccion de la ley, sino que se identifica en la interaccion con el Estado.

b) Participacién

Participacion significa en principio, integrarse, convertirse en parte de un todo
organizado que reGne a mas de una persona. Pero también significa compartir,
quizas hacer saber a otros una noticia. De modo que la participacion es siempre
un acto social, nadie puede participar de manera exclusiva, privada, para si

® Marshall T. H., “Ciudadania y clase social”; en Marshall y Bottomore, Ciudadanfa y Clase Social.
Alianza Editorial, Madrid, 1998, pp. 22-23.

% Giner, Salvador, L.a Estructura | égica de la Dempcracia, Ensayos Civiles. Barcelona. Peninsula.
pp. 219-256,
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Participaciéon Ciudadana y Prevencion del Delito

mismo. “La participacion, por tanto, cosiste en una actividad orientada hacia un fin
que necesariamente se corresponde con encontrar respuesta o dar solucién a una
necesidad.”

A partir de esta definicién podemos decir que la participaciéon es algo mas que el
acto a través del cual, el ciudadano expresa su opinién sobre determinado tema,
mas, incluso, que la sola posibilidad de que la autoridad tome en cuenta esa
opinién antes de asumir una determinacién que de una u otra forma gravitara
sobre el entorno de aquél y que probablemente afectara su esfera juridica. Es
precisamente en este contexto, donde radica la importancia de la participacién.®

En tanto mecanismo, la participacién opera como un vehiculo a través del cual
podemos ejercer nuestros derechos y obligaciones, pero no sélo esto; por su
conducto es perfectamente posible combatir la exclusion en sus diversas formas,
erradicar en la medida de lo posible las violaciones a los derechos fundamentales,
la marginacién social, los abusos en el ejercicio del poder pablico y muchos otros
problemas de caracter estructural.

Para que un derecho ciudadano como el de la participacion, se convierta en una
realidad, no basta con que se encuentre previsto en algin ordenamiento juridico.
Se requiere generar las condiciones necesarias para su ejercicio cotidiano. Entre
ellas, una apertura de las estructuras institucionales que permita la participacion
efectiva tanto de los gobernados, como de las organizaciones de la sociedad civil
que las instituciones, las autoridades, los representantes populares, los

funcionarios y los servidores puiblicos en general, sean sensibles al disenso y a al

7 Alvarez Enriquez, Lucia. (Coordinadora), Participacion y Democracia en_la Ciudad de México,
México, La Jornada Ediciones — Centro de Investigaciones Interdisciplinarias en Ciencias y
Humanidades, UNAM, 1997. p.27.

® Soberanes Fernandez, José Luis. Presidente de la Comision Nacional de los Derechos Humanos,
Conferencia Magistral: “La Participacion Ciudadana y los Derechos Humanos’, En: Informe del
primer afio del ejercicio 2003-2004, Camara de Diputados, LIX Legislatura, Comision de
Participacion Ciudadana, p. 53.
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CAPITULO 1
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critica razonada; que haya voluntad politica institucional para respetar la voluntad
popular, asi como una postura neutral de otros actores sociales como los medios
de comunicacion a efecto de que no haya manipulacion de la opinion publica.

La participacién como actividad mediadora entre necesidades y aspiraciones,
puede remitirse a dos planos generales: la demanda de soluciones a problemas
colectivos (plano reivindicativo), y a tomar parte en las decisiones (plano
interventor).

Este es uno de los términos que se aplica con mayor frecuencia en el lenguaje
politico contemporaneo. Constantemente escuchamos o leemos en los medios de
comunicacion los discursos que, tanto politicos como funcionarios publicos,
realizan respecto de un tema en particular. En ellos se puntualiza que para llevar a
cabo las acciones encaminadas a |a solucion eficiente de determinado problema,
es necesaria la participacion de la ciudadania.

Hoy en dia la participacion es fomentada desde diversos escenarios y para
propésitos diversos. “Se involucra la participacion de los ciudadanos, de las
agrupaciones sociales, de la sociedad en su conjunto, para dirimir problemas
concretos, para encontrar soluciones comunes o para hacer confluir voluntades

dispersas en una sola accién compartida.” ®

De ahi que el término esté inevitablemente ligado a una circunstancia particular y
a un conjunto de voluntades humanas. El medio politico, social y econdmico asi
como los rasgos singulares de los seres humanos que deciden formar parte de
una organizacion, constituyen los motores de la participacién.

 Merino, Mauricio. La Participacién Ciudadana en la Democracia, México, Cuadernos de
Divulgacion de la Cultura Democratica. No 4. LFE., p. 9.
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Esta es concebida como uno de los cinco elementos que conforman la vida
democrética y sin ella no seria posible acceder a los demas: igualdad, libertad,
diversidad y solidaridad. Por lo tanto, no es exclusiva de un grupo o grupos de
individuos, por el contrario, es incluyente, abierta, efectiva y accesible a todos y
cada uno de los miembros de la sociedad.

Si bien suele considerarse que el primer escalén de la democracia es el voto, en
tanto derecho universal de los ciudadanos a elegir a sus representantes, la
participacion agrega a esta formula la capacidad de ser gobierno de todos los
ciudadanos. '

La participaciéon se da en todos los niveles (local, estatal, nacional e internacional)
y ambitos (social, econdmico, politico, cultural, deportivo, etcétera) de la vida
colectiva de un pueblo, y es preciso que asuma formas diversas: participacion en
la vida familiar, de calle, de barrio, de ciudad, de pais; y también de empresa, de
escuela, de universidad, de las instituciones civiles, culturales, politicas vy
economicas.

Ademas constituye un derecho que no puede restringirse por razon de género,
edad, raza, credo o condicion social. Por lo tanto, se puede considerar un valor
universal, que permite concretar el ejercicio de la ciudadania en sus diferentes
dimensiones: la ciudadania civil, asociada a derechos propios de la libertad
individual (igualdad ante la ley, libertad de palabra, de pensamiento, de religion, de
propiedad); la ciudadania politica, que sustenta sus principios en la democracia y
que supone el derecho de participar como elector y elegido, a través del sufragio
universal, y la ciudadania social, que refiere a los derechos a la salud, la
educacion, la seguridad pablica, la vivienda, entre otros.

10 Ziccardi, Alicia. rnabilidad v Participacién Ciudadana en la Ciudad Capital, México, Editorial
Porrda-Instituto de Investigaciones Sociales UNAM, 1998. p.29.
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En este sentido, cada ciudadano es de alguna manera, responsable de lo que
sucede en su entorno, en tanto su nivel de participacién en la vida colectiva.

¢) Participacién Ciudadana

En las décadas recientes la socciedad mexicana y el mundo contemporaneo en
general han experimentado una serie de transformaciones y cambios tanto
econdmicos y politicos, como sociales, juridicos y culturales, motivados por el
nuevo sistema orientado hacia la apertura de los mercados internacionales y que
ha impuesto nuevas concepciones y exigencias. La economia se ha convertido en
la principal guia de los procesos y es el marco desde donde se implementan las
politicas sociales.

Sin embargo, abrirnos al mundo no s6lo significa eliminar barreras comerciales,
sino, en un sentido mas extenso y profundo, abrirnos hacia nosotros mismos para
encontrar e impulsar esas aspiraciones propias que confluyen en el anhelo
universal de progreso, paz, equidad y justicia."

Esto ha llevado a una redefinicion de la relacién entre la sociedad y el Estado, éste
ultimo pareciera ser demasiado pequefio para asumir los desafios globales y muy
grande para responder a las demandas cada vez mas diferenciadas y cotidianas
de los ciudadanos, lo cual ha conducido necesariamente al establecimiento de una
relacién mas estrecha entre ambos sectores.

Desde esta perspectiva, el signo fundamental del México contemporaneo es
la emergencia de una sociedad mas madura, mejor informada, cada vez mas

" Doger Guerrero, Enrique. Gobierno Estatal, México, Colegio Nacional de Ciencias Politicas y
Administracion Pablica A.C. ~ Instituto Nacional de Administracién Publica, 2004, p.15.

21



CAPITULO 1
Participacién Ciudadana y Prevencion del Delito

demandante y exigente del cabal respeto de sus derechos y la correcta aplicacion
de la justicia, asi como de un didlogo mas franco, directo y respetuoso con el
Estado.

Por lo tanto, la nocién de participacién ciudadana se reserva a la relacién que
existe entre los individuos y el Estado, la cual pone en juego el caracter publico de
la actividad estatal. La participacion ciudadana refiere a aquellas experiencias de
intervencién de los individuos en actividades publicas para hacer valer sus
intereses sociales.'?

La existencia de demandas sin respuesta conduce a la ciudadania a instrumentar
mecanismos que pongan en contacto a los dos actores de esta relacion para
hacer posibles sus coincidencias.

Si por participacion entendemos el proceso de intervencion de individuos y grupos
en cuanto sujetos y actores en las decisiones y acciones que los afectan a ellos y
a su entorno; por ciudadania, se asume la reivindicacion de un sujeto, de derechos
y responsabilidades frente a un determinado poder. Asi entonces, la participacion
ciudadana representa la relacibn entre Estado y sociedad civil o mas
concretamente es la intervencion de los particulares en actividades puablicas en
tanto que son portadores de intereses sociales.

La participacion ciudadana es un proceso mediante el cual se integra al ciudadano
en forma individual o participando de manera colectiva en la toma de decisiones
de fiscalizacion, control y ejecucion de las acciones en los asuntos plblicos y
privados, que lo afectan en lo politico, econémico, social y ambiental para
permitirle su pleno desarrollo como ser humano y el de la comunidad en la que se
desenvuelve.

2 Ibidem. p. 29.
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La fuente sustantiva de racionalidad en la participacion ciudadana es el individuo,
este es el motor de la accién colectiva el instrumento para alcanzar objetivos
explicitos. Asi, el comportamiento colectivo esta constituido elementalmente por el
de los individuos racionales.

La accion colectiva es un medio de poder por el cual los individuos pueden
alcanzar sus propositos nacientes de la interrelacidn con otros individuos
raclonales. En oftras palabras, la accién colectiva es observada como un
instrumento que aprovecha las diferencias y talentos de cada individuo para
alcanzar los objetivos especificos y el bien comun.

La participacion de la ciudadania en las politicas sociales adquiere importancia en
varios sentidos: permite a los beneficiarios de los servicios publicos aunar
esfuerzos, compartir habilidades y destrezas para la resolucién de problemas
especificos; posibilita dimensionar de mejor forma el impacto y la viabilidad de las
politicas llevadas a cabo y, finalmente, impulsa la opinion de los ciudadanos sobre
la accion de las autoridades y que a la vez, estas expliquen las orientaciones de
su actividad.

Para fomentar la participacién ciudadana, el Estado busca primeramente
revindicar a las instituciones plblicas que no gozan de credibilidad ante la
ciudadania. El propésito es generar confianza y certidumbre, para lo cual involucra
a los ciudadanos en el disefio, aplicacion y supervision de las politicas sociales y
promueve su organizacion e iniciativas.

La capacidad de los ciudadanos para moldear el orden colectivo depende en gran

medida de las oportunidades que les ofrecen las instituciones, de la promocién
que se realizan desde el orden institucional y los espacios que desde alli se abren.
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Es importante sefialar que no basta con que la sociedad sea participe de los
comicios electorales, ya que, eso es s6lo una parte del proceso que no es
suficiente para satisfacer la demanda de participaciéon ciudadana. Es necesario
que observe o que esta pasando en distintos sectores y niveles (nacional, regional
y local) para darse cuenta de las necesidades que se estan generando y hacia alla
canalizar sus energlas: no basta con ofrecer oportunidades de participacion, hay
que promoverias.

La participacion ciudadana es una genuina forma del desarrollo de un pais que se
considera democrético'®. Dentro de estos sistemas se busca el equilibrio entre las
demandas sociales y la capacidad de respuesta, sin embargo, entre la
participacion ciudadana y la capacidad de decision del gobiemo aun existe un
abismo, y éste es quizas, el dilema mas importante para la consolidacion de la
democracia.

En los regimenes democraticos la participacion ciudadana se fomenta desde el
ambito publico. Mientras que en aquellos de corte autoritario se esperaria que los
ciudadanos se retrajeran a sus asuntos privados, dejando la esfera publica en
manos de la élite que detenta los mandos del Estado; de acuerdo con la doctrina
democratica, éste es el espacio de todos y la participacion ciudadana una
condicién para que el propio sistema se reproduzca.

La participacion de los ciudadanos tiene un significado positivo en la medida que
busca y, en el mejor de los casos consigue, mejorar la convivencia, el medio
ambiente, la cultura, la democracia, el orden pablico, la salud, lfa seguridad

" Gutigrrez Hemandez, Miguel. Presidente de la Comisién de Participacion Ciudadana de la
Camara de Diputados del H. Congreso de la Unidn, LVIII Legislatura Federal. Foro Nacional de
Participacion Ciudadana. Cancin Quintana Roo. Septiembre 2003.
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publica, la solidaridad o el apoyo mutuo de sus habitantes, asi como la proteccion
civil para prevenir siniestros'®.

Los procesos de participacion brindan también ciertos beneficios a las personas y
organizaciones que los utilizan, entre las cuales podemos mencionar las
siguientes:

e Las personas o grupos que participan, aportan ideas, opiniones y recursos
que sirven para mejorar o completar la propuesta sometida a discusion.

e El proceso de toma de decisiones se hace mas transparente, en la medida
que mas personas estédn involucradas y tienen acceso a la informacion
disponible.

e El involucrar a otros actores los hace responsables de sus derechos y
obligaciones frente al proceso.

e Sirve para canalizar la entrega de informacién a personas y grupos
interesados.

e Otorga legitimidad al proceso y a la institucién publica o privada que lo
impulsa.

e Promueve la adhesién a la propuesta en cuestion por parte de las personas
que han participado.

» Promueve el seguimiento a la propuesta resultante, para animar o
supervisar su concrecion.

" podemos mencionar como ejemplos, cuatro acontecimientos de distintas naturalezas y

circunstancias, originados en diferentes momentos, en los cuales la organizacion y la participacion
ciudadana han sido fundamentales: a) el movimiento estudiantil de 1968, donde diversos sectores
sociales abanderados por este movimiento, se lanzaron a las calles a manifestar sus demandas y
el rechazo al gobiemo, desembocando todo ello en la represion del 2 de octubre en Tlatelolco; los
sismos de 1985 donde, ante la incapacidad de reaccion por parte del gobierno, la sociedad civil se
organizd en un gran movimiento de solidaridad para la reconstruccién de la ciudad; la protesta
ciudadana por el supuestoe fraude electoral de 1988, lo que abri¢ nuevas formas de accion politica
y, finaimente, la “megamarcha” en contra de la inseguridad publica, efectuada el 27 de junio de
2004, convocada por diversas organizaciones sociales, en la cual expresaron sus demandas y
propuestas en materia de seguridad publica.
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Dificimente se puede establecer la existencia de una forma homogénea de
participacion, ya que, ésta responde a diversas naturalezas.

1.2 Formas de Participacién Ciudadana

En las décadas recientes y en particular a partir de los afios ochenta, el tema de la
participacion ciudadana ha resurgido de manera importante, sobre todo en las
sociedades latinoamericanas, debido a diversos factores de orden mundial y
regional.

La crisis economica, la incapacidad de respuesta a las demandas sociales, la
deuda externa y la nueva dindmica de la economia mundial, entre otras
circunstancias, dieron pauta para cuestionar el desempefio y las proporciones del
aparato estatal. Un Estado modesto podria, segin Michel Crozier, con minimas
funciones, mostrarse mas activo y atender un mayor nimero de demandas
sociales.’

Lo anterior trajo como consecuencia el desmantelamiento del Estado Benefactor y
la configuracion del nuevo sistema de corte neoliberal, el cual mas que ser un
proceso incluyente, es tendencialmente excluyente y repercute en la ya de por si
inequitativa distribucion de la riqueza.

La globalizacion exige la apertura comercial y deja en desventaja a los paises
pobres con relacion a las grandes potencias. Lo cual repercute en una importante
reduccion de fuentes de empleo, disminucion del nivel de ingreso, pobreza,
crecimiento del sector informal, marginacién y delincuencia, entre otras

** Crozier Michel. Estado Modesto, Estado Modemo, Estrategia para el Cambio, México, Fondo de
Cuitura Econdmica, 1995, p.37.
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circunstancias, obligando a distintos sectores de la poblacion a instrumentar

formas aut6nomas de organizacién y participaciéon para a dar solucién a sus
necesidades.

A partir de este escenario, la ciudadania comenzd a preocuparse por los asuntos
publicos que siempre habian sido considerados exclusivos del ejercicio natural del
Estado. Lo publico empezé a ser concebido como un ambito no privativo al cual, la
ciudadania podia tener acceso y capacidad de intervencion. De tal manera que la
participacién ciudadana, ha sido fundamental para que la transformacién del

espacio publico genere las condiciones 6ptimas que ayuden a consolidar la vida
democratica. *°

El espacio publico se ha convertido en receptor de una gran cantidad de
demandas impulsadas por grupos ciudadanos que decidieron organizarse y
participar en la negociacion en torno a las mismas.'” La complementacion de las
fronteras del espacio publico y el privado fortalecen la participacién ciudadana.

Por lo tanto, podemos decir que la ciudadania ha contribuido a la redefinicion del
espacio publico, abriendo la posibilidad para participar de manera activa y directa
en este escenario. Ahora, los ciudadanos se involucran mas en los asuntos
publicos y contribuyen a corregir fallas en el desempefio del Estado, asi como a
construir y reconstruir las instituciones.

'® El espacio publico entendido en un sentido amplio, es el conjunto de elementos y condiciones
que atafien al interés general y participan en su regulacion: el territorio, las instancias de
P7articipacién y de toma de decisiones, las politicas, la normatividad, entre los mas importantes.

Los ciudadanos que a través de sus organizaciones representan el vinculo y la cohesién social,
son capaces de intervenir en el diagndstico, ejecucion y evaluacion de los programas y politicas
publicas, al ejercer un control y al contribuir a la gestién de ellos. Esto significa un nuevo desafio
democratico al entregar el poder de fiscalizacion a la ciudadania: “... el potenciamiento de la
capacidad ciudadana ~ el poder ciudadano - para fiscalizar y responsabilizar las tecnoburocracias
publicas y privadas es una de las piedras angulares de la democratizacion...”. Varas, A. “La
democratizaciébn de América Latina: Una responsabilidad ciudadana®, en Urzua y Aglero
(Editores): Fracturas de la gobernabilidad democratica, Ediciones CAPP, Chile, 1998, p. 118.
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Es la relevancia publica de la esfera privada, diria Jurgilen Habermas'®, la que
esta en juego; es decir, el reconocer a los grupos constituidos, de las clases, de
los sectores y de los individuos — que representan desde distintas perspectivas
intereses privados — como partes vitales integrantes de lo publico.

La movilizacién ciudadana y su participacién en los nuevos escenarios, han dado
lugar a numerosas expresiones colectivas y a diversas formas de organizacion,
ademas de poner de manifiesto las necesidades de distintos grupos de la
sociedad, que impulsan la creacion de mecanismos de negociacién y generan la
apertura de espacios para la gestion de sus demandas.

Para ejercer sus derechos y manifestar sus requerimientos, los ciudadanos
participan de diferentes maneras y desde distintos escenarios en el disefio,
implementacion y supervisién de las politicas encausadas a atender los asuntos
publicos de acuerdo con sus necesidades e ideologias. Esta participacion se da a
través de organizaciones sociales, no gubernamentales (ONG's), partidos y
asociaciones politicas e instituciones publicas y privadas, entre otros organismos.

Organizaciones sociales

Son movimientos o grupos de ciudadanos que deciden organizarse colectivamente
para actuar como intermediarios y gestores ante las autoridades, ejerciendo
presion para la resolucién de sus demandas y la provision de bienes y servicios
publicos. En algunos casos, cuentan con el respaldo o manipulacion de
organizaciones politicas que persiguen determinados fines. Estos espacios
favorecen la formacion y el desarrolio de lideres populares.

'® Citado por Alvarez Lucia, Op. Cit. p. 146.
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Organizaciones No Gubernamentales (ONG 's)

El concepto se forma en la posguerra, en el seno de la Organizacion de Naciones
Unidas para enunciar a un grupo plural y diverso de participantes que no contaban
con representacion oficial de sus paises de origen pero participaban en algan
organismo internacional. A pesar de carecer de raiz etimologica y epistemolégica,
actualmente es la forma, mundialmente reconocida, para nombrar a los grupos y
organizaciones que desarrollan actividades dentro del sector social.

Este tipo de organizaciones se caracterizan por ser autbnomas y por no depender
ni econdmica ni institucionalmente del Estado, se dedican a tareas de promocion
social, de educacién e investigacion, sin fines de lucro y su propésito general es el
mejoramiento de la calidad de vida de la poblacién.

Partidos Politicos

Tradicionalmente los partidos politicos han sido el espacio de expresién y
representatividad de la sociedad; tienen como fin promover la participacion del
pueblo en la vida democratica, contribuir a la integracién de la representacion
nacional y como organizaciones de ciudadanos, hacer posible el acceso de éstos
al ejercicio del poder puablico, sirviendo de eslabon entre la opinién publica y el
Estado. Quienes integran un partido politico comparten una ideologia, normas y
propdsitos a fines.

El nacimiento de los partidos politicos ha sido una consecuencia necesaria del
régimen democratico representativo, como lo es el caso de México. Sus elementos
basicos los constituyen sus infegrantes: que forman una organizacion permanente
Yy no ocupan necesariamente cargos publicos, aunque algunos de ellos pueden
llegar a ocuparlos; su fin inmediato: influir en el proceso de adopcion de las
decisiones politicas; y sus medios de accién. a través de los que participan
principalmente en las contiendas electorales.
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Por otra parte, la participacién de los ciudadanos adquiere distintos niveles

dependiendo del grado en que se involucren en los asuntos publicos. Al respecto,

Andrea Sanhueza distingue en términos generales, cuatro niveles de

participacion’®:

Informativo: Su objetivo es proveer informacién sobre el tema en cuestion.
Es el derecho que tienen los ciudadanos a conocer verazmente lo que
sucede en la administracion, la transparencia del quehacer publico.
Consultivo: Invita a las personas y grupos a participar de manera activa a
través de sus opiniones y sugerencias. Para desarrollar este nivel es
necesario generar canales a través de los cuales, se recibe la opinién y
posturas respecto al tema.

Resolutivo: Convoca a personas y grupos con posibilidades reales de influir
respecto de un tema especifico. Los actores son considerados como
ejecutores y/o gestores de programas y proyectos para dar respuesta a
problemas sociales. En este nivel, los actores participan de un proceso de
negociacioén, producto del cual se establecen acuerdos que tienen caracter
vinculante y por lo tanto, inciden en la decisién adoptada.

Cogestion: Convoca a actores claves para que sean parte de un proceso de
toma de decisiones que involucra mas de un tema especifico. Se realiza en
funcibn de un proceso de gestion amplio. En este nivel, los actores
involucrados y la comunidad adquieren destrezas y capacidades, fortalecen
sus espacios y organizaciones y actian con un sentido de identidad y
comunidad propio, respecto del tema que los convoca. El fortalecimiento de
sus organizaciones y el trabajo en redes facilita una accion eficiente y
orientada al cumplimiento de sus metas y proyectos.

" Sanhueza, Andrea. Participacién Ciudadana en la Gestién Publica, Chile, Corporacion
PARTICIPA, Educacién y Desarrollo, Documento de trabajo, 2004, p. 3.

30



CAPITULO 1
Participacién Ciudadana y Prevencién del Delito

Asi, la participacion ciudadana se erige como la piedra angular para el
fortalecimiento de la democracia y la gobernabilidad, da la posibilidad de tener una
mayor cercania con el ejercicio de la responsabilidad publica e incluso tener
responsabilidad en ella, ademas de facilitar la transparencia y el control social.

Esta no es una accién espontanea para que los ciudadanos participen y alcancen
los objetivos comunes que se planteen, es necesario pensar, organizar y conducir
el proceso. Se considera que una sociedad civil fuerte y organizada y un Estado
modermno en mutua cooperacién, son requisitos necesarios para lograr el desarrollo
esperado en el pais. Por lo tanto, la promocién de la participacién ciudadana
requiere del disefio de procesos que la posibiliten.

Una participacién propositiva y responsable requiere de que la ciudadania
desarrolle a través del ejercicio democratico, actitudes civicas que son necesarias
para la vida misma en sociedad. Sin embargo, debe reconocerse que la
ciudadania no siempre muestra interés en participar en la resoluciéon de los
asuntos publicos, incluso muchas veces demuestra apatia por ejercer su derecho
a elegir a sus representantes en las contiendas electorales. Esto se debe, entre
otras circunstancias, a la falta de credibilidad en las instituciones publicas.?

Para transformar esta situacién es necesario que la ciudadania confie en que el
Estado es honesto, eficiente y democrético. De modo que, éste esta obligado a
modernizar las instituciones y dependencias publicas para que brinden un mejor
servicio a los ciudadanos, y a disefiar los mecanismos idéneos que contribuyan a
la solucién de los problemas sociales, con el propésito de generar en la poblacion
esa confianza que se requiere para alentar su participacion.

» Aunque, cabe sefialar que el Instituto Federal Electoral (IFE) es una excepcion ya que, goza de
legitimidad y reconocimiento entre la sociedad y ha contribuido a la democratizacién del pals. Su
creacion fue posible gracias a que los tres principales partidos politicos llegaron a un acuerdo
sobre la necesidad de gestar una estructura con credibilidad que garantizara la organizacion de los
procesos electorales y la resolucion de las disputas que de ahi emanan. Rubio, Luis. “Acabar con
la Inseguridad”, México, Peri¢dico Reforma, junio 27 del 2004,
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Asimismo, es importante que la participacién ciudadana esté reconocida y
respaldada en normas juridicas claras y expeditas, ya que ésta solo sera posible
en la medida en que se cree ese clima de confianza, tolerancia y credibilidad.

Por su parte, la ciudadania debe ser responsable al actuar en las instancias de
participacién y al ejercer sus derechos, asumiendo también sus obligaciones y
contribuyendo a crear las condiciones necesarias para que prevalezca una
relacion de respeto y cercania con el Estado.

1.3 Algunos Movimientos Sociales del México Contemporaneo

En México, el movimiento estudiantil de 1968 condujo a una nueva dinamica de
negociacion entre grupos sociales (obreros, sectores populares, intelectuales,
clase media, por mencionar algunos) y el Estado. A partir de esta experiencia se
cred un espacio de participacién ciudadana auténomo en donde se expresaron un
comulo de organizaciones gestadas al margen del partido oficial y de las
instancias estatales.

Una de las organizaciones sociales pioneras en esta nueva etapa, fue la
Coordinadora Nacional del Movimiento Urbano Popular (CONAMUP), surgida del
Primer Encuentro Nacional de Colonias Populares en 1980, en el cual se suscribié
una declaratoria de unificacion que pretendid dar cabida a todas las
organizaciones de colonias pobres del pals, principalimente en su lucha por la
tenencia de la tierra, vivienda, contra el alza de rentas, servicios, la represidn y la
imposicién de representantes.”’

# “Conclusiones del Primer Encuentro Nacional de Colonias Populares” y “Primera Declaratoria
Publica de la CONAMUP", en Testimonios, Universidad Auténoma de Guerrero, 1983, pp. 137-143.
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Las organizaciones que firmaron la declaratoria fueron el Frente Popular Tierra y
Libertad de Monterrey, el Comité de Defensa Popular de Durango, el Frente
Popular de Zacatecas, la Unién de Colonias Populares del Valle de México, en
Consejo General de Colonias Populares de Acapulco y la Unibn General de
Colonias de Morelos, entre las mas importantes.?

Las acciones y objetives de la CONAMUP atendian, principaimente, a las
necesidades de las organizaciones de colonos que, después de invadir predios
(por lo general en la periferia de las ciudades) reclamaban la regularizacion de los
mismos Yy la dotacién de servicios. El problema inquilinario no los consideraba
trascendente.

Con los sismos de 1985 no sélo se fracturé la infraestructura urbana de la ciudad,
sino tambien, la hegemonia de la CONAMUP. Otras organizaciones y otros
actores, en su mayoria inquilinos, vecinos y pobladores asentados en las colonias
afectadas, fueron los protagonistas del proceso de reconstruccion. 2

Se cre6 la Coordinadora Unica de Damnificados (CUD) permitiendo un trato mas
horizontal entre las diferentes organizaciones que la conformaron y logrando ser
reconocida por las autoridades como interlocutor obligade con la sociedad en el
proceso de reconstruccién. Ademas, rompié con la l6gica de la confrontacion
como Unica via de entendimiento politico y social.

Una vez concluidos los programas gubernamentales de reconstruccion, la razén
de ser de la CUD parecia extinguirse. Sin embargo, ésta cobrd distintos matices
incorporando a nuevas organizaciones como: vendedores ambulantes, taxistas,
artistas, grupos ecologistas y de inquilinos y lideres populares como “stper barrio”,
gestandose de esta manera la denominada Asamblea de Barrios.

2 |bidem.

® Cuellar Vazquez, Angélica, “Qué ha cambiado y qué permanece en los movimientos sociales
urbanos del Distrito Federal (una aproximacion)”’, en Paricipacién y Demacracia en la Ciudad de
México, Lucia Alvarez (Coordinadora), México, La Jomada Ediciones-Centro de Investigaciones
Interdisciplinarias en Ciencias y Humanidades / UNAM, 1997, pp. 272-273.
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Otro acontecimiento trascendental que motivé la movilizacién de la ciudadania fue
el proceso electoral de 1988, en donde por primera vez en décadas, los comicios
adquirian un sentido politico competitivo tanto para partidos politicos como
organizaciones y ciudadanos. La contienda electoral se tornaba rispida, ya que los
aspirantes de las tres fuerzas principales (PRI, PAN y PFCRN) contaban con
apoyo y representatividad importante.

Diversas organizaciones y grupos sociales formados alrededor de comunidades
urbanas, hasta entonces desconocidas, apoyaron la candidatura del Frente
Cardenista. La primera organizaciébn en manifestarse a favor de Cardenas fue la
Asamblea de Barrios, que para entonces habia adquirido gran fuerza y aglutinaba
a importantes sectores de la sociedad.

El proceso electoral dejé muchas dudas en cuanto a su transparencia, dandose
momentos dificiles y de enfrentamiento. En diversos movimientos y en distintos
escenarios la ciudadania manifesté su repudio ante el supuesto fraude electoral.

Posteriormente, en 1998 surge otro movimiento social de trascendencia, “México
Unido contra la Delincuencia”, al cual se han ido adhiriendo diversas
organizacicnes de ciudadanos que se manifiestan a favor de la paz y la seguridad
publica. Esta organizacion tiene un momento relevante al ser protagbnica de la
“megamarcha” contra la inseguridad del 27 de junio de 2004, en la ciudad de
Mexico. Mas adelante retomaremos con rayor profundidad este caso.

|24

El surgimiento colateral de estos movimientos de la sociedad civil”, ha propiciado

un giro en el desarrollo politico y social de México. El espacio que ocupan es

® puede definirse a la sociedad civil como una esfera creada histéricamente, por derechos
individuales y asociaciones voluntarias, en la que la concurrencia politicamente pacifica de unos
con otros impulsa la persecucion de sus respectivos asuntos, intereses e intenciones privadas y
que estd garantizada por una institucion publica, llamada Estado. Xavier Abos y Salvador Giner. La
Gobernabilidad, Ciudadania y Democracia en la encrucijada mundial, Espafia, Siglo XXI, 1998,
P.23.
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cada vez mas importante y legitimo al grado de que los diferentes érdenes de
gobierno (federal, estatal y municipal), incluso algunos organismos
internacionales, han puesto especial interés en incorporarlos en el disefio y
aplicacién de politicas y programas sociales.

Las organizaciones contribuyen al trabajo colectivo, funcionando como
intermediarios y representantes de la sociedad ante las autoridades. Esto obliga a
revalorar el papel de la sociedad civil. En la actualidad la apertura democratica ha
permitido la biisqueda de consensos, ahora Estado y ciudadania pueden celebrar
convenios de colaboracion para trabajar en la busqueda de soluciones a los
problemas sociales.

1.4 Estado y Seguridad Publica

a) Concepto de Estado

El Estado ha sido estudiado a lo largo de la historia desde diversas perspectivas,
este concepto presenta rasgos diferentes para juristas, filosofos, socidlogos o
politélogos. Mientras que para unos el Estado es el orden social, la jerarquia y
calidad de los ciudadanos que comparten un reino, una reptblica o un pueblo,

para otros es algo mas abstracto que debe concebirse a partir de su origen.

Se debe a Nicolds Maquiavelo haber introducido por primera vez, el término stato
en su obra “El Principe”; manual util para el gobernante sobre el arte para adquirir
y conservar el poder, asi como los errores que el principe debia evitar al gobernar.
Este autor plantea que: “todos los Estados, todas las dominaciones que ejercieron
y ejercen imperio sobre los hombres, fueron y son republicas o principados”25. El
término estado lo utiliza para indicar los que lo griegos llamaron polis, los romanos
res publica. |

* Maguiavelo, Nicolas. El Principe, México, Editorial Porrua, 1970.
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Aristoteles planteaba que el Estado es toda asociacion de hombres que se forma
en vista de algan bien, siendo este el mas importante de todos los bienes.?® Por su
parte, Hegel consideraba al Estado como un ente idealizado, encargado de
representar a la colectividad social por encima de intereses y clases particulares,
asegurando que la competencia entre individuos y grupos fuera ordenada, en
tanto que los intereses colectivos del todo social se presentaban en las acciones
del Estado mismo.?

Para el marxismo el Estado nace al dividirse la sociedad en clases, cuando
aparecen explotadores y explotados y se da por la necesidad de refrendar los
antagonismos entre las clases. Marx planteaba que a lo largo de la historia del
hombre, habian existido cuatro tipos de Estado: el esclavista, el feudal, el
capitalista y el socialista, correspondiendo cada uno de ellos a un sistema de
produccién determinado. Marx no ve en el Estado el fin de la historia, sino que, el
Estado esta destinado a desaparecer, a través de el triunfo del proletariado, para

dar lugar, cuando ya no haya clases contrapuestas, a la sociedad sin Estado.

Gramsci visualiza al Estado como la superestructura en la cual conciernen la
sociedad politica y la sociedad civil; entendiendo la primera como el aparato
coercitivo que se contrapone a la segunda. En este sentido, estaria de acuerdo
con lo que Max Weber llamo6 “el monopolio de la coercién fisica legitima”, dicho en
otros términos, la facultad exclusiva de emplear la fuerza en la conduccion de la

vida social.?®

En general, la teoria del Estado se propone investigar la especifica realidad de la

vida estatal aspirando a comprender tanto su estructura funcionalidad, como su

% Aristoteles, La Politica, Editorial Gredos, 1998, p.23.

% Carnoy, Martin. El Estado y la Teorla Politica, Editorial Alianza, 1993, p. 66.

% Gamboa Montejano, Claudia y Valdés Robledo, Sandra. Seguridad Publica, estudios y
antecedentes legislativos relacionados con el tema, Division de politica interior, Camara de
Diputados, p.3.
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devenir histérico y las tendencias de su evolucién.?® Sin embargo, la nocion de
Estado no puede limitarse s6lo a la asociacién de individuos ya que, se caracteriza
también por tener una ordenacién juridica y politica. Para los juristas el Estado se

conforma de elementos esenciales como territorio, poblacién y poder.

En el lenguaje corriente encontramos dos acepciones de la palabra territorio:
geografico y juridico. En el primer sentido, entendemos por éste a la superficie
terrestre, mientras que el segundo se refiere al espacio donde el poder ptiblico
desenvuelve su actividad y ejerce su soberania.

La poblacion del Estado es el conjunto de individuos que de manera sedentaria o
némada pertenecen al Estado. Desde el punto de vista juridico, la poblacion se
divide en nacionales y extranjeros. En la Constitucién de cada pais se determina
quienes y como se adquiere la nacionalidad.

El Poder es la relacién entre los que mandan y los que obedecen. A través de
éste se cumplen los objetivos propios del Estado, segiin sea la tendencia
ideolégica que los rija. El poder se ejerce por medio de diversas instituciones entre
las cuales la mas importante es el gobierno; é! es quien conduce, dirige y manda;
mantiene el orden del Estado.

Existen diversas formas de gobierno, entre ellas podemos mencionar: la
Monarquia, en donde el jefe del Estado permanece en el poder de manera vitalicia
y se transmite por sucesién dinastica; en la Repdblica, forma opuesta a la
monarquia, el jefe del Estado generalmente es un presidente que esta en el
poder temporalmente y se cambia previa consulta al pueblo (por voto popular),
la Democracia, implica el gobierno de las mayorias, la posibilidad de que la
voluntad general se manifieste en las decisiones importantes, gobiemo del pueblo,
por el pueblo y para el pueblo, como decia Lincoln.

# Heller, Hermann. Teoria del Estado, Fondo de Cultura Econémica, Decimocuarta reimpresion,
Mexico, 1992, p.18.
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Cada Estado en la historia, adopta una forma de gobierno distinta, segtin sus
propias condiciones. El Estado Mexicano en el articulo 40 Constitucional, admite

como caracteristica ser republicano. representativo, democratico y federal.

La finalidad esencial de la organizacién social bajo la forma estatal es el bien
comun, entendido éste Gltimo como los bienes y valores que la sociedad, con los
elementos de que dispone, asigna en beneficio de la persona humana: el orden, la
paz, la justicia, la seguridad y el bienestar.*

La concepcién basica del Estado surge precisamente, cuando los individuos de
una colectividad se organizan en forma efectiva, dentro de un territorio concreto en
el cual ejercen su accién reconociendo una autoridad y una estructura juridica que

garantiza y regula la sana convivencia, es decir, la paz y el orden social.

Para los fines del presente trabajo definiremos el Estado como la organizacién
politica y social, con autoridad y estructura juridica, encargada de garantizar la

seguridad publica y regular la vida colectiva de la sociedad.

b) Concepto de Seguridad Publica

El tema de la seguridad plblica ha tomado una gran importancia en los afos
recientes, tanto en el ambito local como en el federal, considerandose hoy en dia
uno de los asuntos que directamente estan relacionados con la gobernabilidad. La
seguridad de las personas y sus bienes, ademas de ser una demanda social, es
una obligacién insoslayable del Estado. Asimismo, la represion de la delincuencia

y del crimen constituye responsabilidades basicas e irrenunciables de éste.

* Ese bien comun no estd constituido simplemente por la suma de los bienes individuales,
perseguidos y alcanzados por cada uno de los miembros de la sociedad, sino que es un bien
superior que, por su organizacibn y medios, posibilita la realizacion actual de los bienes
individuales.
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La seguridad publica es la ausencia, y en su caso disminucion o control, de dafios
y riesgos para la poblacién, tanto en sus personas como en sus bienes. Esta debe
darse en los distintos ambitos y momentos. Su objetivo primordial es la
disminucién del delito y la paz social.

Ademas es un satisfactor primordial y arménico de toda sociedad, siendo
obligacién del Estado brindarla de manera total a sus gobernados, utilizando para
ello todos los medios legales a su alcance, a efecto de lograr la tranquilidad social

y preservar la integridad fisica y patrimonial de las familias y lograr el bienestar
social.!

La seguridad publica es una condicién necesaria para el fortalecimiento de la
sociedad y uno de los principales criterios para medir la calidad de vida. Es la
accion que desarrollan sus otorgantes a la ciudadania para evitar alteraciones al
orden social, a la convivencia arménica entre los individuos y al respeto de sus
derechos. Por lo tanto, forma parte esencial del bienestar de una sociedad.

Se dice que un Estado de Derecho eficiente, genera las condiciones que permiten
al individuo realizar sus actividades cotidianas con la confianza de que su vida, su
patrimonio y otros bienes estan exentos de todo peligro, dafo o riesgo.*
Entendiendo como Estado de Derecho la forma de Estado en que se reconocen y
tutelan los derechos publicos y subjetivos de los ciudadanos, mediante el
sometimiento de la administracion de la ley.

De acuerdo con Ignacio Burgoa Orihuela, el Estado de Derecho consta de dos
elementos: el normativo y el factico. El normativo esta integrado primordialmente

* Nufiez Gonzalez, Juan Carlos. Ponencia: “Seguridad Publica”, Tercer Congrese Nacional de
Prevencién Social del Delito, México, D.F., Febrero 17 de 2005.

% José Pefialosa, Pedro y Garza Salinas, Mario A. Los Desafios de la Sequridad Publica en
México, México, Instituto de Investigaciones Jurldicas, UNAM, 2002, p. 149.
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por la Constitucion y por las leyes que de ella emanen. Y el factico entraia una
obligacion de todo el érgano del Estado, de todas las autoridades, de someterse
nada menos que al Estado.®

¢) Funcién del Estado en materia de Seguridad Publica

De acuerdo con Rousseau, Locke y Hobbes, el hombre se une en sociedad para
protegerse de otros y de sl mismo, otorgando al Estado/autoridad la facultad para
gjercer la violencia con el fin de garantizar el orden y la paz dentro de cada
sociedad organizada. En un principio fueron los hombres fuertes de una
comunidad, después los sefiores feudales y el rey/emperador, hoy dia, es el
Estadc modemo el que asume esta responsabilidad, basandose en una
normatividad que establece las conductas aceptadas que permite la convivencia
civil, asi como un aparato que busca garantizar y ejercer estas reglas y castigar a
aquellos que deciden transgredirlas.>

En el Leviatdn Thomas Hobbes manifiesta que: ‘el Estado es el protector de
la vida de sus subditos y es el ultimo fundamento racional de su seguridad
colectiva™. El Leviatan asegura la vida de sus stbditos en paz. En otras palabras,
el Estado es la seguridad de la sociedad civil.

La seguridad publica es un bien que debe ser provisto por el Estado para cumplir
con su funcidn esencial de proteger a la sociedad y los bienes, y para que se
alcance un nivel de seguridad socialmente eficiente que promueva el desarrollo
del pais.

¥ Burgoa Orihuela, Ignacio. Conferencia Magistral “Democracia y Ciudadania®, En: Informe del
primer afio del ejercicio 2003-2004, México, Camara de Diputados, LIX Legislatura, Comision de
Participacion Ciudadana, p.64.

¥ pérez Garcla, Gabriela. Diagnostico sobre seguridad publica en México. FUNDAR, Centro de
Analisis de Investigacion, México, 2004, pp. 9-10.

* Hobbes, Thomas. Leviatan o la materia forma v poder de una Replblica eclesigstica y civil,
Méxica, FCE, 1960, p. 88.
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Como cualquier otro bien publico, la seguridad debe ser provista por el Estado, sin
excluir a ningun ciudadano, sector o comunidad. Los bienes y servicios publicos
estan definidos por dos caracteristicas: no implican rivalidad en su consumo y sus
beneficios no son excluyentes.* La seguridad publica satisface estos dos atributos
ya que no es posible racionar su provisiéon a la sociedad, ni discriminar a ciertos
segmentos de la poblacién de su uso.

En virtud de las dos propiedades de bien plblico, el sistema de seguridad publica
sera socialmente eficiente si protege colectivamente a todos los ciudadanos. Un
sistema de seguridad eficiente no s6lo genera beneficios privados a las personas y
a las empresas, sino también permite la existencia del Estado de Derecho cuyos
beneficios, en la esfera social, se traducen en un ambiente propicio para que los
individuos y las empresas desarrollen sus actividades productivas.®’

En México, el articulo 21 constitucional, parrafo quinto, determina explicitamente la
obligacién de los diferentes érdenes de gobierno, para proveer a la sociedad de
seguridad publica:

‘La segundad publica es una funcién a cargo de fa Federacion, el Distrito Federal,
los estados y los municipios, en las respectivas competencias que ésta
Constitucién seflala...”,”...La Federacion, el Distrito Federal, iocs Estados y los
Municipios se coordinaran, en los términos que la ley seniale, para establecer un

sistema nacional de seguridad publica.”

El articulo 115 constitucional, fraccidn 1ll, inciso h) establece de manera explicita la
funcién de los municipios en materia de seguridad puoblica:

* Karl E. Case y Ray C. Fair. Principios de microeconomia. Prentice Hall. México. 1997. p.417.

 En: hitp://www.coparmex.org. mx/contenidos/publicaciones/Entorno/2002/sep02/b.htm, Centro de
estudios econdmicos del sector privado, “La Inseguridad Publica en México”, México, 2002, p.1-2.

* Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos. México, Editorial PorrGa, 2005, p. 25.
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‘Los municipios tendrén a su cargo las funciones y servicios publicos siguientes:
h).- Seguridad pablica, en los términos del articulo 21 de esta Constitucién, policia
preventiva municipal y transito..."*

Por su parte, en el articulo 3 de la Ley General que Establece las Bases de
Coordinacion del Sistema Nacional de Seguridad Publica, se reitera que el Estado
tiene la responsabilidad de proporcionar seguridad publica a los habitantes de este
pais y también hace referencia a los instrumentos para alcanzar los fines en esta
materia:

“Conforme al articulo 21 constitucional y para los efectos de esta ley, la seguridad
publica es la funcién a cargo del Estado que tiene como fines salvaguardar la
integridad y derechos de las personas, asi como preservar las libertades, el orden
y la paz publicos.

Las autoridades compefentes alcanzaran los fines de la seguridad publica
mediante fa prevencion, persecucién y sancién de las infracciones y delitos, asi
como la reinsercién social del delincuente y del menor infractor.

La funciébn de seguridad publica se realizard en los diversos ambitos de
competencia, por conducto de autoridades de policia preventiva, del Ministerio
Publico, de los tribunales, de los responsables de la prisién preventiva, ejecucion
de penas y tratamiento de menores infractores, de los encargados de proteccion
de las instalaciones y servicios estratégicos del pais; asi como de las demas
autoridades que en razén de sus atribuciones, deban contrbuir directa o
indirectamente al objeto de esta ley™°

* 1dem, pp. 133-134.
“? En: hitp://www.diputados.gab. mx/leyinfo/pdf/150. pdf
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Desafortunadamente uno de los principales problemas que se presentan en
nuestro sistema de seguridad es la falta de coordinacién y colaboracién entre las
distintas autoridades e instituciones de los tres 6rdenes de gobierno responsables
de velar por la seguridad publica en el pais.

Hoy en dia México enfrenta una severa crisis de seguridad publica, lo cual afecta
no sélo la estabilidad y el orden publico, sino también la esencia misma del
Estado, que no ha podido atender eficazmente esta funcién primordial. La falta de
seguridad publica constituye uno de los problemas sociales que mas nos preocupa
a los mexicanos y pareciera no existir poder alguno que lo pueda resarcir.

jCuales son las causas que han generado este problemal, jPorqué tenemos que
vivir en la zozobra y el temor!, {Qué mecanismos deben implementarse para
combatir este fendmenol. En los siguientes reglones nos adentraremos en los
antecedentes que originaron esta situacion.

1.5 Criminologia y Delito

El delito y el crimen no son nuevos ni exclusivos de nuestro pais, existen desde
las primeras civilizaciones y han sido estudiados bajo diversas épticas. Ya desde
Platén e Hipdcerates se visualizan algunos vestigios al respecto. Sin embargo, fue

Lombroso quien manejo por primera vez la teoria antropolégica del estudio
criminal dandole la forma especial que ha llegado a nuestros dias. Este autor se
apoyd en la tesis de Darwin “El origen de las especies” para fortalecer su obra

cumbre “El hombre delincuente”

! Del Pont, Luis Marco, Los Crimindlogos, México, UAM-Azcapotzalco,1998, p.25.
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a) Criminologia

La criminologia es concebida como una ciencia sintética tanto natural como social,
y no precisamente juridica. Su propésito esencial es la prevenciéon del crimen
mediante el estudio del mismo y de su actor, es decir, del criminal. Utiliza el
meétodo de la observacion y la experimentacion. A continuacion se definen los
conceptos béasicos de esta rama: *?

e Crimen: conducta antisocial que tiene un principio, un desarrollo y un final.
En este nivel se analizan todos los factores y causas que producen el
fenémeno.

» Cniminal: es el autor del crimen, el actor principal del drama.

e Criminalidad: conjunto de conductas antisociales que se producen en un
tiempo y lugar determinados.

Como se menciond el objeto de estudio de la criminologia son las conductas
antisociales y, por lo tanto, los sujetos que las cometen. Es pertinente aqui
mencionar que existe una distincion entre conducta antisocial y delito. La primera
se refiere al comportamiento humano que va en contra del bien comdn. Por otra
parte, el delito es la accién u omision castigada por las leyes penales.®

Existen en general tres tipos de teorias criminologicas: la criminologia clinica
considera al delito como una conducta patolégica y anormal, es la conducta de un
individuo enfermo que a través de la pena debe ser curado y rehabilitado; la
criminologla interaccionista critica, plantea por su parte, el delito como un
fendmeno social normal, en donde la pena tiene como fin mantener la coercién
social y, la criminologia organizacional o politica criminal, tiene como fin conocer el
proceso y el tipo de delito, asl como su costo social y econémico.

* Rodriguez Manzanera, Luis. Criminolegla, México, Editorial PorrGa, 1993, p. 5.
* Ibidem. pp. 21-22.
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Para el estudio de éstos fenémenos, las teorias criminolégicas plantean cuatro
categorias de estudio, como se muestra en la siguiente tabla.

Categorias Criminolégicas
Criminologia Descripcién

Conjunto de conocimientos, teorias, resultados y métodos que se

Cientifica refieren a la criminalidad como fenémeno individual y social, al
delincuente, a la victima, a la sociedad en parte y, en cierta medida al
sistema penal.

Aplicada Constituida por aportaciones de la criminologia cientifica y de la

empirica creada por aquellos que forman parte del sistema penal.

Es esencial aunque no exclusivamente descriptiva, y esta constituida
Académica por la sistematizaciéon, a efectos de ensefianza o diseminacién del

conocimiento de la criminologia en general.

Su finalidad es determinar si las otras criminologias y la politica
Analitica criminal cumplen su cometido.

Fuente: elaboracion propia basada en el libro Criminologfa de Rodriguez Manzanera.

Con el paso del tiempo la criminalidad se ha ido transformando y especializando,
al incorporar nuevas formas y tecnologia avanzada. Esto obliga a que la
criminologia también evolucione y desarrolle mecanismos adecuados para que le
permitan cumplir con su cometido.

La experiencia ha puesto de manifiesto que estos fendmenos no deben ser
combatidos exclusivamente mediante la represién. La manera mas eficaz para
resarcirlos es mediante su prevencion. Por lo tanto, es necesario detectar las
causas que originan estas conductas y trabajar en su solucion mediante una
politica criminolégica eficiente y adecuada a nuestra realidad. Ademas de

instrumentar programas de prevencion en los que se involucre directamente a la
ciudadania.
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Por supuesto que no es una tarea facil, se requiere del apoyo de la ciudadania y
del empefio y decision del Estado, el cual esta obligado a crear los canales
idoneos para que los ciudadanos participen en estas acciones.

b) Delito

El delito es la accidén u omisién antijuridica determinada por motivos individuales,
que lesionan la moralidad media de la sociedad en un momento determinado y
que es castigada por las leyes penales. Esta accion es realizada por una persona
fisica a la que se denomina delincuente, independientemente de su sexo, edad,
nacionalidad u otras caracteristicas.*

En nuestro pais se reconocen y se castigan dos clases de delitos: los del fuero
comun, que producen un dafio al interior de una entidad son sancionados por sus
propias normas juridicas, y los del fuero federal que afectan intereses de la
Federacion, y por lo tanto se rigen bajo las normas emanadas del H. Congreso de
la Unién.

¢ Delitos del fuero comin: robo de autos, secuestro, robo, asalto, violacion,
violencia intrafamiliar, lesiones, dafo a las cosas, homicidio, allanamiento
de morada, encubrimiento, fraude, incumplimiento de obligaciones
familiares, atentados al pudor, robo de infantes, abuso sexual, conduccién
culpable de vehiculo, abuso de confianza, contra la seguridad vial y medios
de transporte entre otros.

e Delitos del fuero federal: narcotrafico, venta de drogas, trafico de personas,
abuso de menores y prostitucion infantil, trafico o venta ilegal de armas,
asalto en carretera, contrabando, pirateria, delincuencia organizada,
corrupcién o abuso de autoridad, por mencionar algunos.

* Existen distintos tipos de delincuentes que responden a diversas naturalezas: delincuente nato,
delincuente moral, delincuenta epiléptico, delincuente loco, delincuente ocasional y delincuente
pasional, entre ios mas representativos. Ibidem. p. 255.
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‘Asimismo, un delito adquiere la categoria de doloso cuando el sujeto que lo
comete esta conciente de su consecuencia y desea que se produzca. Por otra
parte, el delito es culposo cuando no existe dolo o intenciébn de cometerlo, es
decir, que es producto de una imprudencia o negligencia.

¢) Delincuencia

Cuando en un territorio y tiempo determinados la comision de delitos es constante
se habla de delincuencia. Esta es un fenbmeno multicausal y puede ser explicado
desde la optica, sociologica, psicoldgica, antropolégica o econdémica. Por ejemplo
la relacion del individuo con su familia, con el medio que lo rodea, su nivel de
escolaridad, entre otros factores, definen su perfil y potencian su capacidad para
delinquir.

La delincuencia obedece a diversos factores, entre ellos podemos sefialar los
siguientes:
e Deterioro de las condiciones econdmicas (desigualdad).
o Desempleo e inestabilidad laboral.
o Crisis estructural de la familia y deterioro de los valores, lo que impacta
especialmente en los nifios y jévenes.
e Violencia y desintegracion familiar.
o Analfabetismo y desercidn escolar en todos los niveles.
o Difusién en los medios de comunicacion de programas con altos contenidos
de violencia.
o Escasa participacion ciudadana en programas de prevencion.
e Reincidencia delictiva y falta de efectividad en los centros readaptacion
social y tratamiento de menores infractores.
e Falta de coordinacién entre los tres 6rdenes de gobierno e instituciones
competentes.

e Crecimiento demografico.
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Implementar una politica adecuada para la atencion de este problema y la
consecuente disminucion del delito, implica atender en su conjunto todos estos

factores, de otra manera tendria efectos limitados y poca repercusion en la
comunidad.

Sin embargo, todos los dias nos enteramos de que se comenten diversos delitos y
crimenes en el pais. En los medios de comunicacion el asunto es tratado con tal
familiaridad que ya no nos extrafia, porque se ha convertido en un tema cotidiano
entre la sociedad.

La presencia de la delincuencia en todos los ambitos sociales y regionales ha
venido a mermar los niveles de seguridad y la calidad de vida. Es lamentable que
no podamos caminar tranquilamente por nuestras calles sin el temor a ser victimas
de algun delito. Salir a disfrutar de ciertos espectaculos publicos, llamese cine,
teatro, conciertos, eventos deportivos o el simple hecho de salir a nuestros centros
de trabajo 0 escuelas, se ha convertido en un riesgo inminente.

Al platicar con personas de cierta edad que recuerdan aquellos tiempos en los que
se podia salir a pasear o realizar cualquier actividad por las calles de la capital y
escucharlos lamentarse de la situacién de inseguridad que actualmente prevalece
no solo en la ciudad sino en el pals entero, es ineludible sentir nostaigia:

“Cuando yo empezaba a dar mis conferencias mi esposa me decia “‘pbrtate bien”, ahora
nada méas me dice “cuidate mucho” los que nacimos aqui tenfamos ofro Meéxico,
podiamos salir a la calle con nuestras familias, andar en bicicleta, patinar sin
preocupacion, hoy ya no; no puedo correr el iesgo, ni ningdn padre de familia, de andar al

parque a una nifia de diez afios, porque no sabemos que pueda suceder.” *

* pérez Femandez del Castillo, Otén. Rector de la Universidad de Estudios de Postgrado en
Derecho (UNAM), “Procuracion de Justicia y Derechos Humanos en una Sociedad en Cambio” en
Ciclo Internacional de Conferencias, México, PGR-Fundacién Konrad Adenaver, 2003. p.117.
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Desde distintos escenarios las organizaciones sociales, las organizaciones no
gubernamentales, los organismos empresariales, los representantes de los medios
de comunicacidén, los grupos de profesionales y el publico en general, han
externado su repudio y apremio a cerca de la delincuencia que prevalece en el
pais.

José Lara es un ciudadano comin, sale todas las mafianas de su hogar a cumplir
con sus obligaciones y regresa por la noche. Nos narra una vivencia que le
aconteci6 hace unos dias:

‘Eran cerca de las diez de la noche, estaba a unos pasos de llegar & mi casa, en la
colonia Fuerte de Lorefo, (delegacién iztapalapa), iba conduciendo mi auto cuanto fui
sorprendido por tres individuos en otro vehiculo, de forma violenta me ordenaban que me
detuviera, sin pensario aceleré y entre al estacionamiento de la unidad donde vivo. Al
llegar a casa di gracias porque no habia pasado de un susto. Cuél fue mi sorpresa cuando
unos dias después me enteré que habian aprendido a una banda de asalta coches, el
lider de esta banda era un vecino de mi condominio.” *

Como éste, existen innumerables testimonios de experiencias similares entre la
poblacién. Nosotros mismos o algun familiar, amigo o vecino, hemos sido victimas
de algun delito. La sociedad mexicana esta cansada y exige abatir el problema de
la delincuencia en el pais.

Los retos que las autoridades deben afrontar en contra de la delincuencia y la
criminalidad son intensos y complejos; por una parte la profesionalizacion y
tecnificacion de los sujetos delictivos, y por la otra, la situacion de las instituciones
publicas que no responden a la demanda social de mayor y mejor seguridad
evidencian una notoria sensacién de inseguridad publica.’

“ Entrevista realizada por el que suscribe el dia 17 de marzo de 2005 en el domicilio del
entrevistado.

7 Arriaga, Irma. Prevenir o reprimir. falso dilema de |a seguridad ciudadana. Revista CEPAL, No.
70. abril de 2000, p. 10.
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1.6 Prevencion del Delito
a) Concepto de prevencién del delito

La prevencién es definida como la preparacion y disposicion que se hace
anticipadamente para evitar un riesgo o ejecutar una cosa.*® Por Io tanto, la
prevencion del delito es toda accién dirigida a la reduccién del mismo, comprende
todas las medidas necesarias para disminuir la posibilidad de que se presenten
conductas antisociales y se combatan los factores que le dan origen.

Al respecto, Beccaria en su obra De los delitos y de las Penas, sostiene que “es
mejor prevenir que castigar los delitos”*® En este sentido, el fin principal de toda
buena legislacién deberia ser la conduccion de la sociedad al maximo de felicidad
y al minimo de desgracia posible.

Lamentablemente hoy en dia esto no es asi, nadie esta exento de ser victima de
un hecho delictivo. Por ¢jemplo, hasta hace poco, abordar un taxi era de lo mas
comun. Uno podia incluso mantener una agradable conversacion con el conductor
mientras nos trasladabamos a nuestro destino.

Ahora, es necesario tomar ciertas consideraciones (medidas preventivas) antes de
abordar un taxi: observar y memorizar el nimero de placa de circulacion; que el
conductor no se vea sospechoso o bajo la influencia de alguna droga y que el
tarjetébn se encuentre visible, entre otras. La utilizacion de este medio de
transporte para cometer delitos y la proliferacién de taxis “piratas”, han creado un

“® Escudero Alvarez, H. Reflexiones sobre la Prevencion del Delito. Conferencia Magistral. Revista
Jaliscience de Procuracién de Justicia. México. 2002. p. 15.

Citado por: Lavega, Gerardo. “Los Grandes Problemas Juridicos, Recomendaciones y
Propuestas, Estudios Jurldicos en Memoria de José Francisco Ruiz Massieu”. El_papel de la
Sociedad Civil en la Prevencion del Delito, México, Editorial Porrua, 1995, p. 15.
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clima de incertidumbre y desconfianza en ese servicio. Al respecto, Elena Alamo

Pérez nos comenta que “es preferible llegar un poco més tarde que ariesgarse a
vivir una lamentable experiencia”.

Por ello, la prevencién debe ser una herramienta sustancial y no opcional en las
politicas gubernamentales de seguridad publica. No basta con castigar el delito,
hay que detectar su origen y trabajar en ello, evitando a toda costa que se

produzca. Siempre serd mejor prevenir un delito que penarlo cuando éste se haya
consumado.

Es necesario entender a la prevencién del delito en el contexto de la elaboracion y
aplicacion de una politica criminol6gica integral con modelos tetricos y practicos,
que contribuyan, entre otras cosas, a focalizar y detectar sectores propensos a la
inseguridad y trabajar prioritariamente en ellos, involucrando a la ciudadania.

En materia de seguridad publica preventiva, el género es la politica estatal, y las
especies: la politica criminoldgica y Ia politica social.®® La primera se encarga de
estudiar y proponer acciones concertadas entre las instituciones integrantes del
sisterna de justicia, con el propésito de encabezar la prevencion institucional del
delito, solicitando el concurso voluntario de la sociedad.

La segunda, comprende al sector pablico cuyo objetivo primordial se dirige a
promover ‘él bienestar comin mediante la atencién a los aspectos de salud,
vivienda, educacion, trabajo, esparcimiento, deportes y otros satisfactores
personales y colectivos, considerados necesarios para asegurar un nivel de vida
digno y decoroso para todos.

% Contreras Nieto, Miguel Angel. (Ponencia), La Participacion Comunitaria en la Prevencion del
Delito, Tercer Congreso Nacional de Prevencion Social del Delito. México, D.F., Febrero 17 de
2005.
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Hay que mencionar que, de alguna manera, el Estado ha realizado algunos
esfuerzos enfocados a la prevencion del delito, funcién que en antafio se
consideraba de baja rentabilidad politica y quizas por ello estaba relegada. Sin
embargo estos han sido insuficientes y han carecido de continuidad. La
experiencia ha demostrado que la prevencién debe ser una tarea prioritaria, se
deben intensificar los esfuerzos para atacar el problema de la delincuencia desde
su gestacion y asi evitar que siga avanzando.

Esta debe ser una responsabilidad compartida dado que se requiere que las
autoridades y la sociedad trabajen de la mano en la creacioén de una sdélida cultura
de prevencion. Hoy en dia la ciudadania esta ansiosa de participar en programas y
acciones dirigidas a prevenir el delito. Este es el sentir de muchos ciudadanos que
desean contribuir desde sus distintos ambitos sociales en la creacién de una mejor
calidad de vida.

b) Participacion ciudadana y prevencion del delito

El problema delictivo es de caracter social, por lo tanto, en la prevencion de éste
se requiere de [a participacion de la ciudadania, solo asi se podra establecer una
adecuada politica criminolégica que cumpla con su objetivo esencial de reducir los
indices delictivos; aspiracion que tiene como fin Gltimo cohesionar a la sociedad
con las autoridades de los tres 6rdenes de gobierno.

Esta perspectiva ofrece la oportunidad de poner en practica una politica
criminolégica integral, que armonicen la actividad del sistema de justicia penal con
los otros sectores plblicos y con la sociedad, a fin de elevar los niveles de
eficiencia de la funcion preventiva del delito.
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Para enfrentar de manera eficiente a la delincuencia, es necesario contar con la
participacion decidida de la ciudadania, ya que dicha tarea requiere no solo de la
accion de las autoridades y cuerpos policiales, sino que reclama que la sociedad
participe de manera organizada, incluyente, activa, comprometida y responsable;
s6lo asl se podran tener efectos paositivos en las acciones del gobierno para lograr
resultados exitosos, maxime si consideramos que el crecimiento de las ciudades
ha incorporado una mayor complejidad a la estructura social caracterizada por la
conformacién de patrones de dinamismo, masificacién, diversificacion, depresion

de intereses y decadencia de valores, aspectos que favorecen la comisién de
conductas delictivas.

Sélo con la corresponsabilidad del Estado y de la sociedad, se lograrén generar
espacios de interaccion en donde se concentren esfuerzos y voluntades en la
busqueda de soluciones de mediano y largo plazo, atendiendo las prioridades que
determinen mediante el establecimiento de mecanismos optimos. La participacion
de la sociedad en la prevencién del delito es fundamental, no solo por tratarse de
un derecho fundamental y caracteristico de la democracia, sino por ser una
responsabilidad compartida.

Dentro del esquema de la prevencién general del delito, se ubican tres
subespecies, clasificacibn que responde a los tiempos en que se lleva a la
practica;®’

a) Prevencién primaria: Comprende las medidas generales destinadas a evitar
la comision de un hecho delictivo, mediante su anticipacion. Se dirige a la
sociedad en general a través de campafas informativas de difusion y
fomento a la cultura de la legalidad.

3! Contreras Nieto, Op. Cit.
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b) Prevencién secundaria: Se integra por una serie de acciones que se
despliegan durante el tiempo en que acaecen los hechos delictivos; en esta
modalidad, la policia tiene una presencia protagénica. Se dirige a sectores
especificos ya identificados.

¢) Prevencién lerciaria: Incluye las acciones preventivas respecto a
delincuentes que ya estin bajo el control del gobierno, en proceso o
sentenciados. Su objetivo es evitar la reincidencia.

Generar un sistema de seguridad pablica mas participativo y eficiente representa
un desafio significativo para la evolucion y consolidacion del sistema democratico.
Esto obliga a replantear las practicas de seguridad publica y disefiar nuevos
modelos de participacién y corresponsabilidad ciudadana, los cuales posibiliten el
restablecimiento de estandares de seguridad aceptables.

En este sentido, observamos que la prevencién del delito no es tarea privativa de
las instituciones (policiacas preventivas); por el contrario, a la [uz de una politica
criminolégica integral, es una actividad que nos concierne a todos, tanto al sistema

de justicia penal y dependencias publicas responsables como a la sociedad en
general.

En la medida que se cuente con una sociedad mas participativa y que la autoridad
se involucre en los asuntos que nos conciemen a todos, estaremos en la
posibilidad de contar con un aparato preventivo que realmente responda a las
expectativas de la sociedad.

La inseguridad plblica ha alcanzado niveles alarmantes en nuestro pais, para
transformar esta situacion se debe combatir frontalmente el problema, con
medidas concretas y sanciones mas severas. Sin embargo, como se observa a lo
largo de este capitulo, la forma mas efectiva de hacerlo es evitando que se
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produzca, es decir, previniendo a toda costa su gestacién. Nos queda claro que
esta no es una tarea facil ni de resultados inmediatos. Se requiere de decision y
trabajo conjunto, tanto del Estado como de la ciudadania, teniendo una vigion de
media y largo plazo.

En el siguiente capitulo analizaremos cuél ha sido el desarrolio de la inseguridad
en las Ultimas dos décadas y las medidas que en materia de prevencion han
puesto en marcha las administraciones en turno. Asimismo, se abre un apartado
que habla de la marcha silenciosa contra la inseguridad, realizada en la ciudad de
México el 27 de junio del 2004 y que significé el detonador del reclamo de la
ciudadania ante los escasos avances en materia de seguridad publica. Como
consecuencia de esta movilizacién el presidente de la Republica ordend una serie
de medidas de las cuales también se da cuenta en las siguientes paginas.

35



EL UNINERga
\

Fp T
77
;
9 b
g -
>
:

DEUNGONGA| 22

_—————/'/
NS il
umhii ”!;HH
”m,”',’: -
IR |

NVOMAS

LES GUSTA
//VVEA/TAF)”'

NOS VA A
LLEYAR EL
7ren 1!




CAPITULO 2

SEGURIDAD PUBLICA Y LA TRASCENDENCIA
DE LA ORGANIZACION CIUDADANA

Como se ha sefialado, la participacién ciudadana cobra relevancia en el México
del siglo XXI, con sus fortalezas y debilidades, dando pie a que sean las
organizaciones de la sociedad civil los actores fundamentales del cambio con

diversos objetivos en comun: la seguridad publica es uno de ellos.

En las siguientes lineas observaremos como esta conformado el sistema de
seguridad publica en nuestro pais y cual ha sido el presupuesto ejercido en este
rubro. Se hara un viraje por algunas de las acciones emprendidas por el gobierno
federal en los Gltimos afios y se analizara la situaciéon que actuaimente guarda la
seguridad publica en el territorio nacional.

Finalmente, se abre un apartado que trata sobre la marcha contra la inseguridad,
la cual se realiz6 el 27 de junio del 2004, misma que fue orquestada por mas de
ochenta organizaciones sociales, que significé uno de los mayores reclamos de la
ciudadania y puso en evidencia la falta de un adecuado sistema de seguridad

publica que garantice el desarrolio y [a calidad de vida de Ia poblacion.

2.1 El Sistema de Seguridad Piblica en México

El sistema mexicano de seguridad publica, plantea ademas de la prevencion, la
persecucién e investigacién del delito. Las fases de prevencion del delito,
procuracién, administracion y ejecucion de sanciones van de la mano. Dentro de

este modelo, si alguna de sus etapas no funciona, las otras lo resienten.
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De acuerdo con Gabriela Pérez Garcia, el Estado mexicano ha adoptado una
definicion muy amplia de seguridad publica que se refleja en el numero de
instituciones que conforman el sistema, tanto de seguridad publica como de
justicia penal. Este sistema se divide en cuatro etapas: prevencion del delito,
procuracion de justicia, administracién de justicia y, sistema de ejecucién de

sanciones (prevencidn y readaptacion social).

La prevenciéon del delito se instrumenta desde el poder Ejecutivo mediante la
Secretaria de Seguridad Publica Federal (SSPF), que coordina los esfuerzos en la
materia a nivel federal y también tiene el contro! de la Policia Federal Preventiva
(PFP). La prevencién se refiere a todas aquellas politicas, medidas y técnicas
encaminadas a inhibir las transgresiones a la ley. Es un area que en México, por lo
general, maneja la policia preventiva, ya sea, federal, estatal 0 municipal. La forma

mas ostensible de ellos es la vigilancia policial de los espacios publicos.

También se consideran dentro del esquema de prevenciéon los programas
coordinados con otras instituciones como las campafas contra el consumo de
drogas, los retenes en las carreteras para identificar a conductores intoxicados o
portando armas, las camparias para fomentar una cultura de legalidad y los
programas de atencién a grupos vulnerables propensos a cometer delitos

(jévenes) o a ser victimas (mujeres), entre otros.

La procuracién de justicia es la esfera que maneja la Procuraduria General de la
Republica y las Procuradurias de Justicia Estatales. Sigue siendo parte del Poder
Ejecutivo de la nacion. Una vez que ocurre un delito y se denuncia, se levanta una
averiguacion previa ante el Ministerio Publico (MP), la cual se puede iniciar cuando
se presenta la denuncia, 0 cuando alguien es detenido en flagrancia y presentado
ante el MP. Se ordena una investigacién que realiza la policia judicial (policia
investigadora) y peritos especializados e integra la averiguacion para presentarla
ante un juez.
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La administracion de justicia es la instancia manejada por el Poder Judicial de la
Federacién. Estd compuesto por los tribunales, los jueces y magistrados; ellos
toman las riendas de los procesos judiciales en cuanto el MP les presenta una
averiguaciéon previa. Una vez que el MP decide presentar una averiguacién ante
un juez y solicitar la aprehensién de algiin sospechoso, el juez determina si gira la
orden de aprehension, en base al sustento exhibido por el MP. El juez solicita una
serie de pruebas y escucha los alegatos de las dos partes; paso siguiente, el juez
decide si se procede a condenar o absolver al sospechoso. El acusado tiene
derecho a apelar la decision del juez y llevarlo a la segunda instancia, es decir, a
una instancia superior, hasta llegar a los Tribunales Colegiados como lo establece
la Constituciodn.

En la ejecucidn de sanciones (sistema penitenciario), el Poder Ejecutivo vuelve a
asumir el mando. El sistema de readaptacion social es parte del Sistema Nacional
de Seguridad Publica ( SNSP) y es administrado por la SSPF. Si un sospechoso
es hallado culpable por un juez, entonces se le remite para que cumpla su
condena. En México, las condenas tienen como fin principal resarcir el dafio y

readaptar al infractor (aunque en la realidad sabemos que esto no es asf).

Los centros de readaptacién social mexicanos se organizan segdn la jurisdiccion a
la que estan adscritos: el Centro Federal de Readaptacién Social (CEFERESO),
para aquellos condenados por haber cometido delitos federales; el Centro de
Readaptacién Social (CERESO) para aquellos condenados a delitos del fuero

comun; los consejos tutelares de menores, y las carceles municipales. 52

Sin embargo, a pesar de este entramado institucional, la seguridad publica en

México se ha visto vulnerada en los Ultimos afios. Esto ha puesto en evidencia la

52 pérez Garcla, Gabriela. Diagnéstico sobre la seguridad publica en México, FUNDAR, Centro de
Andlisis e Investigacién, México, 2004, pp. 9-10.
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ineficacia del sistema el cual se ha visto traspasado por la corrupcién, la
impunidad y discrecionalidad.

En materia de prevenciéon atn falta mucho por hacer, desde homologar criterios
entre los tres ordenes de gobiermo como unificar normatividades y proyectos. El
sistema de procuracion de justicia esta bastante desprestigiado ante la sociedad
por los continuos “errores” que se cometen al integrar las averiguaciones previas.
Asimismo, es sabido que los centros de readaptacion social, en realidad no
cumplen con esta funcién, dificilmente alguien que purgé una sentencia por algun
delito cometido se reintegra a la sociedad con el animo de no volver a delinquir.

El reto de las autoridades encargadas de la seguridad publica en el pais es doble,
primeramente, deben erradicar el fenémeno delictivo y criminal que desde hace
dos décadas ha ido en constante aumento. Por otro lado, deben generar
legitimidad ante la poblacién, la cual no encuentra respaldo en las instituciones,
situacion que propicia muchas de las veces, la no denuncia de delitos.

2.2 Acciones en materia de seguridad publica instrumentadas por el
gobierno federal en los ultimos afios

Como se ha comentado la crisis mas aguda de la seguridad publica en México
comienza en los aflos ochenta y se intensifica en los noventa, alentada
principaimente por la precaria situacién econémica por Ia que atravesaba el pais y
la desigualdad de oportunidades para el desarrollo. La fafta de credibilidad en ias
instituciones responsables de la procuracion e imparticién de la justicia también
han agravado esta situacion.
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Otros Factores que si bien no se relacionan de manera directa con la delincuencia
convencional, también han generado un ambiente de incertidumbre entre la
sociedad, son el clima politico y los asesinatos de personajes pulblicos. Basta
recordar el atentado perpetrado en contra del cardenal Juan Jeslus Posadas
Ocampo, en 1993, quien fue asesinado en el interior de su camioneta, en una

supuesta confusion de ajuste de cuentas entre narcotraficantes.

En 1994 el entonces candidato a la presidencia de la Republica Luis Donaldo
Colosio Murrieta, sufre un artero atentado durante un acto proselitista en Lomas
Taurinas, Tijuana; el mismo afo, el secretario general del Partido Revolucionario
Institucional en el Distrito Federal, José Francisco Ruiz Massieu, es asesinado en

los alrededores del Monumento a la Revolucién, en la ciudad de México.

A estos acontecimientos hay que sumar el polémico asesinato del conductor de
television Francisco Stanley en 1999, suceso que ante las evidencias encontradas
en el interior del vehiculo causé dudas, ademas de una gran conmocion ya que
fue ampliamente difundido en las medios de comunicacién. Ofros acontecimientos
significativos lo fueron las masacres en las comunidades de Aguas Blancas,
Guerrero, en 1995; la de Acteal, Chiapas, en 1998 y el levantamiento armado en
Chiapas del Ejercito Zapatista de Liberacién Nacional (EZLN) el 1 de enero de
1999,

Sin duda alguna dos fenémenos que son resultado de la falta de seguridad publica
en el pals y que han causado gran indignacién e impotencia entre la sociedad, lo
son los mitiples asesinatos de mujeres en Ciudad Juarez y, por supuesto, los
constantes enfrentamientos entre los principales carteles del narcotrafico que han
dejado una oleada de violencia y crimenes en distintas localidades del interior de
la Republica y en las principales ciudades.
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Bajo este contexto tenemos que, durante la administracién de Carlos Salinas de
Gortari, se cre6é la Coordinacién de Seguridad Publica Nacional (CSPN), con el
propésito de que existiera un fuerte vinculo entre las distintas instancias
encargadas de la seguridad pulblica y el entonces Departamento del Distrito
Federal (DDF). Sin embargo este intento no tuvo éxito, ya que no se logr6é generar
una coordinacion interinstitucional.

Posteriormente, durante su campania presidencial, el expresidente Ernesto Zedillo
Ponce de Ledn present6 los “Diez apartados sobre Seguridad y Justicia”, en los
que mencionaba como seria la atencién a la comunidad, la prevencion del delito y
la atencidn a victimas.

En el Plan Nacional de Desarrollo (PND) 1995-2000, presentado ante el H.
Congreso de la Unién, Emesto Zedillo fundamenté la creacién del Programa de
Prevencion del Delito, que ofrecié sus lineamientos como “Una estrategia
prioritaria en las politicas de coordinacién del Sistema Nacional de Seguridad
Publica:”

Asimismo, ratifico los compromisos asumidos durante la campafia referentes a
incorporar a la ciudadania en el disefio de las politicas sociales. En términos
generales, se plante6 que “muchos de los problemas de desarrollo social y
comunitano sélo pueden ser resueltos conjuntando la accién del gobiemo con la
participacién de la sociedad y sus organizaciones”.

Durante este periodo se estableci6 un nuevo modelo de seguridad publica

mediante la reforma al articulo 21 constitucional, en cuyos parrafos quinto y sexto

se agregé que: “..la seguridad publica es una funcion a cargo de la Federacion, el
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Distrito Federal, los Estados y los Municipios™ y que: “ la Federacién, el Distrito
Federal, los Estados y los Municipios se coordinaran, en los términos que la ley

sefiale, para establecer un sistema nacional de sequridad publica.”

Derivado de esta reforma y dentro del marco del Programa Nacional de Seguridad
Pablica (1995-2000), se expidié en diciembre 1995, la Ley General que Establece
Jas Bases de Coordinacién del Sistema Nacional de Seguridad Publica. De
acuerdo al articulo 1° de la ley citada, su objeto fue establecer las bases de
coordinacion entre la Federacion, los Estados, el Distrito Federal y los Municipios,

para la integracién y funcionamiento del Sistema Nacional de Seguridad Publica.**

En el articulo 8 de la Ley referida se menciona que las autoridades estableceran
mecanismos eficaces para que la sociedad participe en la planeacion vy
supervision de la seguridad publica.

El articulo 48 sefala que el Congreso Nacional estabiecera mecanismos y
procedimientos para la participacién de la sociedad, respecto a las funciones que
realice y, en general, de las actividades de la seguridad publica en el pals.

En el articulo 50 se determina que dentro de los Consejos de Coordinacién para la

seguridad publica, se promovera la participacion de la comunidad para:

e Conocer y opinar sobre politicas de seguridad publica.

e Sugerir medidas y acciones especificas para mejorar esta funcién.

e Realizar labores de seguimiento.

¢ Proponer reconocimientos por méritos con estimulos para los miembros de
las instituciones policiales.

e Realizar denuncias y quejas respecto a irregularidades.

% En: http://www.cddhcu.gob. mxieyinfo/pdf/1.pdf.
54 En: ntip://www.diputados.qob.mx/levinfo/doc/150.doc
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e Auxiliar a las autoridades competentes en el ejercicio de sus tareas y
participar en las actividades no confidenciales o en agquelias que pongan en
riesgo el buen desempefio de la seguridad publica, debiendo contar cada
institucién de seguridad publica con un organismo ciudadano.

Por aitimo, el articulo 51 establece que los Consejos de Coordinacién promoveran
que las instituciones de seguridad publica cuenten con una entidad de consuita y
participacion de la comunidad.

De acuerdo con la ley, el Sistema Nacional de Seguridad Publica (SNSP) vigilaria
la implementacion y evaluacibn de las politicas de seguridad publica, en
coordinacién con las autoridades responsables de las instituciones competentes
en los estados y municipios, y fomentaria propuestas para el Programa Nacional
de Seguridad Publica.

Para lograr el objetivo de coordinar el sistema SNSP, se cre6 el Consejo Nacional
de Seguridad Pudblica (CNSP), como la instancia superior de coordinacién del
SNSP, el cual quedo integrado de la siguiente manera:

|. El Secretaria de Seguridad Publica.
ll. Los Gobemadores de los Estados.
lll. El Secretario de la Defensa Nacional.
IV. El Secretario de Marina.
V. El Secretario de Comunicaciones y Transportes.
VI. E! Procurador General de la Republica.
VII. El Jefe de! Gobierno del Distrito Federal.
VIII. El Secretario Ejecutivo de! Sistema Nacional de Seguridad Publica.*®

% Artlculo 12 de fa Ley que Establece las Bases de Coordinacién del Sistema Nacional de
Seguridad Publica.
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En diciembre de 1998, el Congreso de la Unién aprobé reformas y adiciones a la
Ley de Coordinacién Fiscal creandose el Fondo de Aportaciones para la
Seguridad Publica (FASP), con el fin de atender las acciones de
profesionalizacién, equipamiento, modernizacion tecnolégica e infraestructura en
materia de seguridad publica de las entidades federativas y el Distrito Federal.

Otra medida tomada por el presidente Zedillo fue la creacién de la Policia Federal
Preventiva (PFP), el 4 de enero de 1999. La PFP gquedd bajo el mando de la
Secretaria de Gobernacién y tuvo como propésito esencial unificar en una sola
institucién, las funciones preventivas que habian venido realizando diversas
corporaciones. La PFP tiene como tareas sustanciales salvaguardar la integridad
fisica y los derechos de los ciudadanos, prevenir la comision de delitos y preservar
el orden y la paz publicos.

Lamentablemente estos no dejaron de ser esfuerzos importantes pero de poca
trascendencia. Diversos estudios muestran que en este periodo la delincuencia y
la criminalidad aumentaron considerablemente, siendo 1996 el afio de mayor
repunte.

Por ejemplo, las lesiones, los dafios y los homicidios han sido los delitos mas
recurrentes del fusro coman. De estos cuatro, el robo ha mantenido una conducta
constante desde 1996, alcanzando un promedio de 47 mil eventos por afio. Los
dafios han presentado ciclos de expansién y contraccion durante el periodo de
1994 al 2002, alcanzando su nivel mas alto en 1998, cuando se registraron 8 mil

375 sentenciados por este delito.>®

De tal manera que la tarea de disminuir los indices delictivos y [a criminaiidad se
convierte en una parte fundamental de la herencia para los periodos
presidenciales subsecuentes.

% Reyes Tépach, Marclal. Op. Cit. pp. 12-24
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2.3 Presupuesto para la seguridad pablica 1982-20045

Hasta el afio 2000, la responsabilidad y, por ende, el presupuesto para la
seguridad publica en México fue ejercido por la Secretarfa de Gobernacién a
través de un programa que llevaba ese nombre.

En 1998 se cre6 el ramo 33 del Presupuesto de Egresos de la Federacion (PEF),
que se compone de las aportaciones que el Gobierno Federal envia a los estados
y municipios para devengar gastos en educacion, salud e infraestructura putblica.
En 1999, por primera vez se aprobaron recursos del ramo 33 para el Fondo de
Aportaciones para la Seguridad Publica (FASP), de esta manera, el presupuesto
global erogado por el Gobiemo Federal en dicha materia se integraba de los
recursos ejercidos por la Secretaria de Gobemacién y por el FASP.

Este esquema sufrib una nueva reforma en el afio 2001, cuando los recursos
gubemamentales para la seguridad publica se dejaron de ejercer en la Secretaria
de Gobernacion, porque la seguridad publica se elevé a rango de Secretaria. A
partir de ese afio, el presupuesto que el Gobiemo Federal ejerce en esta materia
se eroga a través de dos vias: la Secretarla de Seguridad Piblica Federal y el
FASP (Ramo 36 y 33 del PEF respectivamente), (véase cuadro siguiente ).

*” En el punto 2.1 del presente capitulo se establecld que el sistema de seguridad publica en
México se integra de cuatro etapas: prevencién del delito, procuracidn de justicia, administracion
de justicia y el sistema de ejecucién de sanciones (prevencién y readaptacién social). Cuando
hablamos del presupuesto para la seguridad publica se hace referencia estrictamente al gasto
ejercido por el gobierno federal para la primera etapa del cicto: la pravencién del delito y que
actualmente es ejercido por la Secretarta de Sequridad Publica Federal y por el fondo de
Aportaciones para la Seguridad pablica.
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1982-2004 (Miles de pesos)

Financiamiento publico a la seguridad piblica en México,

Dependencia

Afio responsable Seguridad Publica Seguridad
del gasto Pablica + FASP

1882 SEGOB 662.0 662.0
1983 SEGOS8 756.0 756.0
1984 SEGOB 3,811.0 - 3,811.0
1985 SEGOB 3,846.0 - 3,946.0
1986 SEGOB 609.0 - 609.0
1987 SEGOB 849.0 - 949.0
1088 SEGOB 1,509.0 - 1,509.0
1969 SEGOB 50,249.0 - 50,249.0
1990 SEGOB 75,044.0 - 75,044.0
1891 SEGOS8 163,042.0 - 183,042.0
1982 SEGOB 194,137.0 - 194,137.0
1993 SEGOB 233,824.0 - 233,824.0
1994 SEGOB 275,741.0 - 275,741.0
1895 SEGOB 327,859.0 - 327,659.0
1996 SEGOB 423,797.0 - 423,797.0
1997 SEGOB 2,044,402.0 - 2,044,402.0
1998 SEGOB 2,735,946.0 - 2,735,046.0
1889 SEGOB+FASP 2,709,132.0 4,715,000.0 7,424 132.0
2000 SEGOB+FASP 4,312,942.0 5.213,900.0 9,526,842.0
2001 SSPy FASP 5,156,800.0 5,786,400.0 10,943,200.0
2002 SSPy FASP 6,389,000.0 3,210,000.0 9,599,000.0
2003 SSPy FASP 6.259,608.0 2,733,038.0 8,892,647.0
2004 SSP y FASP 6,462,688.0 2,500,000.0 8,962,688.0

Elaborado por la Division de Economia y Comercio del Servicio de Investigacién y Analisis de
la Cdmara de Diputados con informacién de la Cuenta Publica y el Decrato de PEF 2004.
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El' financiamiento del Gobiemo Federal para la seguridad publica registré
crecimientos moderados hasta el afio de 1996; a partir de 1997 y a la par del
incremento de los indices de criminalidad y delincuencia, e! presupuesto ejercido
también aumentd, al pasar de 424 miillones de pesos (mdp) a 2 mil mdp.

En 1999, por primera vez el presupuesto para la seguridad pablica se integré del
gasto ejercido en la Secretaria de Gobemacién mas el FASP. En 1998 se
ejercieron 2 mil 700 mdp para seguridad publica; en 1999 el gasto ascendi6 a 7 mil
400 mdp, de los cuales 4 mil 715 mdp correspondieron al FASP y 2 mil 700 mdp a
la Secretaria de Gobernacion.

En el afio 2001, el gasto en seguridad publica alcanzd su nivel mas alto, justo
cuando se cred la Secretaria de Seguridad Publica Federal; la erogacion fue de
casi 11 mil mdp, de los cuales 5 mil 800 mdp fueron ejercidos por el FASP y 5 mil
200 mdp por la secretaria de Seguridad Publica Federal. A partir del afio 2002, el

presupuesto global ha descendido, basicamente, porque se ha reducido el gasto al
FASP.

2.4 Situacion actual de la Seguridad Pdblica en México

Los niveles de corrupcion y la falta de una politica criminolégica eficiente han
hecho que las autoridades y la sociedad se separen, esa brecha ha sido
capitalizada por los delincuentes. Es momento de cerrar ese espacio, debe darse
una verdadera vinculacidn propositiva entre Estado y sociedad para crear un plan
de trabajo integral, que replantee los mecanismos de procuraciéon e imparticién de
justicia pero, sobre todo, que ponga especial dedicacibn a las acciones

encaminadas a la prevencidn del delito.
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En México y en diversos paises de! mundo, durante mucho tiempo se consideré
que la persecucion y sancion del delito eran las mejores alternativas para disminuir
la inseguridad. Sin embargo, esto no ha sido suficiente, ya que los Indices
delictivos en el pais han ido en constante aumento, como lo muestran los
siguientes indicadores recopilados por Marcial Reyes Tépach. *

En el periodo de 1994 a 2002, se presentaron en el pals dos etapas de incremento
de los delitos sentenciados del fuero comun. En 1996, estos delitos crecieron
hasta ubicarse en 123 mil 263. Después de dos afios de una importante reduccion,
nuevamente en 1999 inicié ofro ciclo delictivo ascendente, en este ano se
sentenciaron 118 mil 292 delitos. Finalmente en el 2002, se sentenciaron 125 mil

759, siendo el robo y el homicidio los delitos mas se cometen (ver grafica).

Delitos del Fuero Comun
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5 Reyes Tépach, Marclal. La Sequridad Publica en México: Indicadores delictives y _su_presupuesto
plblico federal ejercido v aprobado, 1994-2005. México, Direccién General de Bibliotecas SlID.
Camara de Diputados, H. Congreso de la Unidn, LIX Legislatura, 2005, pp. 12-17.
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Los delitos sentenciados del fuero federal en el ambito nacional mantuvieron un
nivel promedio de 24 mil durante el periodo 1994-2002, aicanzando su nivel mas
alto en 1996, cuando se registraron 27 mil 263 delitos. En 2002 estos ascendieron
a 26 mil 501. Los delitos de este fuero que ocurren con mayor frecuencia son los
de arma de fuego y narcoéticos (ver grafica ).

Delitos del Fuero Federat

Delitos del Fuero Federal

[ODelitos del Fuero Federal |

| 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002

Es importante seitalar que los delitos sentenciados, tanto del fuero comin como
del federal, son inferiores a los realmente ocurridos. La cifra negra del crimen en
México se conforma por la diferencia entre los delitos sentenciados o denunciados
y los ocurridos.

Las politicas de seguridad publica llevadas a cabo en nuestro pais se han limitado
basicamente, a la aplicacion de penas y sanciones mas severas, medidas que no
han logrado disminuir los delitos y los daftos que producen en la sociedad. Una de
las razones por las cuales este tipo de acciones no han dado resultado es la faita
de credibilidad que se tiene en las instituciones encargadas de la procuracion e
imparticidon de justicia.
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Burocracia, discrecionalidad, impunidad y corrupcién, son situaciones ante las que
se enfrentan aquellas personas que han sido victimas de algin delito y acuden
ante las autoridades a presentar su denuncia®. Esto genera incredulidad vy
desaliento en la victima que, si bien tiene como herramienta esencial la denuncia,
por medio de la cual permite el conocimiento del delito, del delincuente y ayuda a
evitar nuevas victimas, prefiere no denunciar ante la ineficiente atencién que
recibe de las autoridades.®

Al respecto Rafael Macedo de la Concha expone que, es a través de la denuncia
como se puede tener mayor éxito en el combate al delito y a la impunidad, y es a
través de la supervision y vigilancia de la ciudadania, como se puede garantizar el
cumplimiento de los objetivos nacionales de procuracién de justicia. Por lo tanto, la
procuracion de justicia y la participacién ciudadana se constituyen como un
binomio indisoluble.®’

La participacién ciudadana es la piedra angular en el proceso de procuracion de
justicia. Un Estado democratico como el mexicano demanda dejar atras el
autoritarismo, para dar paso a la apertura y cormesponsabilidad en el combate al
crimen.®2

*# La victima del delito es la persona que padece un sufrimiento flsico, psicolégico o social a
consecuencia de la violencia o de una conducta antisocial. La ONU considera a la victima del delito
como una persona que, individual o colectivamente, ha sufrido dafios, pérdida financiera o
menoscabo sustancial de sus derechos o comisiones que violen la legislacion penal vigente.
Documentos de Naciones Unidas, Séptimo Congreso de Naciones Unidas sobre Prevencion y
Tratamiento del Delincuente. En Marchiori, H. Criminologla, la victima del delitp, México, Ed.
Pormia, 2002, p. 1-13.
5 Cerca del 82% de los delitos cometidos no se denuncian debido a que la parte afectada
considera que la perdida de tiempo es excesiva, por desconfianza en las autoridades, por carencia
de pruebas, porque el delito fue de poca importancia, por los trémites largos y dificiles, por temor al
agresor y por miedo a la extorsién. Instituto Ciudadano de Estudios sobre la Inseguridad A.C.
(ICEI), “Segunda Encuesta Nacional sobre inseguridad en las entidades federativas™. México, pp.
24-25, en: http:/Mmww.warebox.net/icesi-org-mx.
® Macedo de la Concha, Rafael. Conferencia Magistral, La participacién ciudadana en la
procuracién de justicia, México, Informe del primer abo del ejercicio 2003-2004, Camara de
Biputados. LIX Legislatura, Comisién de Participacién Ciudadana, pp. 57-59.

idem.
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Sin embargo, en nuestro sistema penal el cuello de botella se ubica precisamente
en el Ministerio Publico y la averiguacion previa, ya que, de cada 100 denuncias
presentadas en ésta instancia sbélo 6 llegan ante un juez. Cada agente del
ministerio publico recibe en promedio 1000 casos al afio, sin contar los pendientes
por desahogar o rezagados. Es imposible que con estas cargas de trabajo se
pueda tener investigaciones precisas y de calidad.®

En entrevista concedida a la revista Proceso el 30 de junio de 2004, el entonces
Secretario de Seguridad Publica Federal, Alejandro Gertz Manero expuso que,
como consecuencia del retraso legal que existe en el pals, se cometen en
promedio 4.5 millones de delitos anuales, de los cuales sélo 1.5 millones son
denunciados. “Esto quiere decir — explica — que los otros tres miliones ya nole
tuvieron confianza al ministerio publico, ademas, del milldbn y medio que se

denuncia el 30% no se consigna. Asi, el nimero de delitos que quedan impunes
es de 95%.™*

Si a esto le agregamos los casos en los que el delincuente no es castigado sino
absueito por falta de pruebas y el denunciante se convierte, incluso, en
sospechoso de falsear su declaracidn, nos encontramos ante un escenario
demasiado desalentador. Este es un problema grave que afecta no sélo a la
victima, sino también a su familia y a la comunidad en general, ya que produce el
temor de volver a ser victimizado y la disminucién del sentimiento de seguridad
individua! y colectiva.

Desde la escalada delictiva la sociedad ha atestiguado una década de medidas
fallidas para frenar la delincuencia, que buscan generar efectos mediaticos de

corto plazo, y han demostrado que no combaten |a rafz del problema. Lo anterior

& Zepeda, Guillermo, “Diez afios sin Seguridad Publica”, £l Economista, México, julio 13, 2004,
% Ravelo, Ricardo, “Ef Retraso Legal”, Revista Procesq, México, No. 1444, julio, 2004, p.22.
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nos permite observar que las politicas de seguridad han dejado de lado el méas
importante de los aspectos para reducir los indices delictivos, /a prevencién. Sin
duda, ha hecho falta dedicarie especial atencién, esfuerzos, recursos y sobre todo
decision a esta tarea.

2.5 Los desafios de la delincuencia en México

En el ditimo semestre de 2004 fue posible observar una mejorla en las
percepciones que sobre la situacion de la seguridad publica existen en el pais.
Esta tendencia estuvo acompafiada por ta evoluciéon observada en la evaluacion
de los ciudadanos sobre la situacion econdmica del pais y su situacion econdémica
personal y/o familiar.%®

No obstante, la delincuencia, la violencia y la impunidad de los delincuentes
siguen afectando la convivencia social y las actividades productivas de los
mexicanos. Efrén Arellano plantea que hoy en dia, los desafios de la delincuencia

en México, son los siguientes:®

% Sobre las percepciones y evaluaciones de la economia nacional y personal puede consuttarse el
documento de trabajo del Centro de Estudios Sociales y de Opinidn Publica, Temas de la agenda
legislativa en el debate ptiblico num. 1. Evaluacién ciudadana de ta economia y prospectiva anual.
En: www.diputados.qgob.mx/cesop/dactos-htrm

% Arellano Trejo, Efrén. Los desaflos de la delincuencia en México, Incidencla delictiva y su
impacto en la opinién publica.
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Los desafios de la delincuencia

1) Crecimiento inusitado de la
delincuencia.

De 1991 al 2004, el nimero de denuncias captadas por
las procuradurfas locales han tenido un crecimiento de
85%.

2) El numero de delitos con
violencia est&n entre los
diez mas altos en el mundo.

Considerando los homicidios intencionales por cada 100
mif habitantes, en los afios setenta se registraban entre
10 y 12; en los ochenta 22; entre 1994-1995 esta
variable se ubico entre 18 y 19. En el periodo 2000-
2004, esta tasa descendi6 de 13.7 a 11.0.

3) Por cada delito denunciado
existen dos o tres que no 1o son.

La “no denuncia” ocurre principaimente por la baja
eficacia que percibe la poblacion en el sistema de
justicia y la mala evaluacién que tienen los cuerpos
policiacos.

4) La impunidad es mayor al
95%.

Algunos calculos, que incluyen delitos no denunciados,
estiman que sdlo son remitidos a un juez 2 por ciento de
quienes delinquen.

5) La delincuencia dispersa, que
obtiene bajos montos, afecta a
fa mayorfa de la poblacién.

El asafta en via vy transporte publicos, que
presumiblemente son robos con bajos montos, es el
delito padecido por el mayor numero de ciudadanos. A
su vez, es el delito que menos se denuncia.

8) Los sectores con mayores
ingresos y escolandad sufren
una mayor proporcion

de delincuencia.

A medida que crecen los niveles de ingresos y

escolaridad, se incrementa el nimero de delitos
padecidos y, consecuentemente, la sensacién de
inseguridad.

7) Més de 40% de la
poblacién justifica la justicla
por propia mano.

Mas de la mitad de la poblacién considera que |a ley se
aplica en beneficio de unos cuantos o para defender a
la gente con poder. Esta situacién, mas los altos niveles
de impunidad, explican en gran medida que cuatro de
cada diez ciudadanos justifiquen la justicia por propia
mano.

8) Incremento de delincuencla
en algunas entidades.

El Distrito Federal y Baja California se han caracterizado
por ser las entidades con los mayores indices de
delincuencia. En los dos ultimos afios se observaron
incrementos significativos en Yucatan, Quintana Roo,
Morelos y Tabasco.

Fuente: Efrén Trejo, Los desaffos de la delincuancla en México.
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£n la elaboracién de politicas tendientes a atacar el problema delincuencial deben
tomarse en consideracion este tipo de estudios que posibilitan el hecho de obtener
resultados mas eficaces, ya que, resaltan las areas en donde se esta fallando, asi

como los sectores mas vulnerables y, por lo tanto, en los que se debe priorizar la
atencion y los recursos.

2.6 La Marcha contra la Inseguridad y sus consecuencias

(Trascendenclia de la Organizacién Ciudadana)

El caso de los jovenes empresarios, Sebastian y Vicente Gutiérrez, que habfan
sido secuestrados y que fueron asesinados a pesar de que se habfa pagado su
rescate, generd una gran indignacién social. Aunado a esto, a principios de junio
del 2004, los clientes del centro comercial Perisur realizaron una “huelga

informativa”, para protestar por los asaltos y secuestros registrados en ia zona.

Ante estos acontecimientos y muchos mas registrados a lo largo y ancho del pals,
el Consejo Coordinador Empresarial, anuncié por medio de su presidente Hector
Rangel Domene, la celebracién de una marcha de protesta por la inseguridad para
el mes de junio. A esta convocatoria se sumaron diversas organizaciones sociales,
entre ellas México Unido contra la Delincuencia que a la postre asumiria la tarea
de coordinar estos esfuerzos.®’

Asi, el 27 de junio del 2004, México fue testigo de la mayor manifestacion
ciudadana que se haya registrado en su historia reciente. Esta fue motivada por el

preocupante incremento gque la inseguridad publica ha tenido en los ultimos afios.

En la organizacién y convocatoria de la marcha silenciosa denominada

“Rescatemos México”, participaron alrededor de ochenta organizaciones sociales,

7 Redaccion, Revista Milenio Diario, México, junio 27, 2004, p. 4.
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encabezadas por “México Unido contra la Delincuencia”, organizacién que nacid

en 1997 a ralz del secuestro y asesinato del hijo de la sefiora Josefina Ricafio de
Nava.

El propésito esencial de esta magna expresién ciudadana fue exigir a los tres
ordenes de gobierno y a los poderes que los conforman, a actuar en el ambito de
sus competencias para solucionar el problema de la inseguridad publica.
Asimismo, se enfatizé el hecho de que las escasas medidas de prevencion del
delito, la procuracion de justicia y la readaptacién social no satisfacen las
demandas de la sociedad.

Esta marcha sacé de sus casas a cientos de miles de ciudadanos agraviados y fue
el detonador de la inconformidad social por los nulos avances en materia de
seguridad. La sociedad decidié organizarse y hacer escuchar su exigencia por la
seguridad publica. Simultaneamente se llevaron a cabo movilizaciones en otros
estados de la Republica como Puebla, Morelos, San Luis Potosi, Nuevo Leén,

Querétaro, Jalisco, Coahuila, Baja California y Tamaulipas.

Se traté de una nueva ciudadania, que jamas se habia manifestado, identificada
por el color blanco de sus ropas en son de paz, carente de consignas
manipuladas. Las organizaciones que convocaron a la marcha sefialaron que para
evitar protagonismos politicos, no habria discursos, s6lo se entregaria al final un
pliego petitorio.®®

Desde temprano la gente comenzd a darse cita en el Paseo de la Reforma,
alrededor de! Angel de la Independencia; diversas organizaciones sociales
conformaron bloques, sin embargo, la mayoria eran familias, grupos de amigos,
vecinos, personas que llegaban solas o mejor dicho, acompaiadas de su

impotencia, frustracién y coraje por la inseguridad.

# Jennifer Mejla y Celina Javier. Milenio Diario, México, junio 27, 2004, p..
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Jerénimo es duenio de la fabrica “Maquinados y Alambres S.A. de C.V.”, lleg6 a la
marcha en compafifa de sus trabajadores, en sus camisetas llevaban plasmada su
consigna ‘Pena de muerte a secuestradores y violadores”. Su propuesta parecia,
para algunos, exagerada, pero sus razones no lo eran -~ somos mil empleados —
explica — y en tres afios hemos sufrido cuatro mil asaltos.®®

Mas adelante estaba Lucrecia, la prima de Roberto y Guilermo Cummigs, fos
jovenes asaltados y asesinados a la puerta de su casa en pleno “toque de queda”,
en Tlanepantla, sostiene una manta en la cual rinde testimonio de este hecho.
Tambien estuvieron los familiares y amigos de Lizbeth Salinas, la chica en la que
el pals habla invertido mucho para una educacién de élite en el Centro de
Investigacion y Docencia Econémica (CIDE) y que no pudo protegerla de un
taxista violador:”®

Tenia 26 anos, era de Jalisco vivia en el Distrito Federal y trabajaba en el Instituto
Federal de Acceso a la Informacion (IFAI). El 19 de mayo del 2004 se subi6 a un
taxi, como a las ocho de la noche, iba a ver a su novio y nunca mas regreso a
casa. La encontraron unos dias después en la Cruz Roja con golpes brutales y

muerte cerebral. Tres hombres la golpearon y la violaron. Murié el 23 de mayo a
las 13:00 horas.”

Poco a poco el Paseo de la Reforma se empezé a llenar de siluetas blancas,
pasadas las once de la mafiana la ciudadania ahl reunida decidi6, en una accién
espontanea, avanzar. Marcharon por el Paseo de la Reforma, avenida Juarez, Eje
Central y 5 de Mayo, hasta llegar a |la plaza de la Constitucién. Al frente iban las
madres de las Muertas de Judrez, quienes sostenian las fotografias de sus hijas

# Mejla Madrid, Fabricio. “La Marcha del dla después”, México, Revista Proceso, Afio 28, Numero
;0444, julio, 2004, p. 25.

Ibidern.
"' Fosado, Alejandro. *[Ultima Llamadal”, Milenio Diario, México, junio 27, 2004, p. 20.
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asesinadas o desaparecidas, a su paso se iban incorporando aguellos que no
alcanzaron a llegar al Angel de la Independencia.

Cuando los “organizadores” llegaron al Zécalo, éste ya se encontraba repleto,
entonces trataron de hacer a un lado a los que llegaron primero que ellos, fuera de
sus contingentes - “Abran paso a la marcha principal’ - gritaban por sus
megafonos, provocando una consigna unificada - jTodos somos la marcha
principal! -. Quienes se encargaron de la organizacion del evento, se equivocaron
al seflalar que serla una marcha silenciosa, ya que ésta fue la marcha del reclamo,
del tiempo de hablar y decirles a todos... j/a ciudadania esta cansada!

La movilizacion dejé en claro que en México, la ciudadania se crea y participa, no
por obra institucional o de la modernidad, sino por los agravios que sufre. La
sociedad civil, tal y como la definiera Norberto Bobbio, es el espacio donde surgen
y se desarrolian los conflictos politicos, econdmicos, sociales e ideoldgicos. Por tal
motivo, las instituciones del Estado tienen la misién de resolverios, mediandolos o
previniéndolos.”?

Ante las dimensiones de esta gran movilizacién, el presidente de la Republica
reconocié Ia falta de eficiencia para combatir el crimen. Esta es - dijo — la voz de la
sociedad en este tema de la inseguridad.”

Como consecuencia de la marcha Vicente Fox convocd a los organizadores de
ésta con quienes se comprometi6 a mostrar resuitados el dia primero de
septiembre siguiente; este compromiso lo hizo también de cara a la sociedad, en
cadena nacional. De esta manera se puso fin a la espontaneidad de la ciudadanta,
como masa, ya que, al encuentro con el titular del ejecutivo sbélo se invitd a

algunas organizaciones que representaron a un reducido grupo de la sociedad.

2 paz, Enrique y Arroyo, Luis Alejandro. “La Marcha, Sociedad Civil en Accién”, México, Milenio
Diario, Junio 04, 2004, p.22.
7 Ibidem. Redaccion.
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Los representantes de las organizaciones convocadas entregaron un pliego con
88 demandas ciudadanas. Por su parte, el ejecutivo federal se comprometié a
poner en marcha a la brevedad 10 lineas estratégicas para combatir el problema
de la ingseguridad publica.

10 Lineas en contra de la Inseguridad y la Delincuencia

Reunidn del Consejo Nacional de Seguridad.
2. Modificacion del Consejo Nacional de Segunidad.
Reunién con las conferencias nacionales de procuradores
estatales y secretarios de seguridad publica.
. Transparencia en la inforracion.
fncremento presupuesto 2005.

. Campaia de cultura de |a legalidad y de la prevencién.

. Sistema Federal de Atencién a Victimas del Dslito.

4

5

6

7. Calidad total en la atencién de denuncias.
8

9. Depuracién de los servidores publicos.

1

0. Medidas contundentes con gobemadores.

Fuenia: 10 Lineas en contra de la Inseguridad y Ja Delincuencia, Goblerno de ka Republica.”

Asimismo, el presidente de la RepUblica propuso la creacion de un grupo especial
antisecuestro a nivel nacional; propuso la homologacién del castigo de ese delito
en los respectivos codigos penales locales; también dio a conocer un decalogo y
anuncié la entrega de mil millones de pesos a los estados para el combate a la
delincuencia (ver tabla), medidas que en opinién de legisladores y especialistas no
solucionarian el problema. “La seguridad publica no se resuelve por decreto”

afirmo el presidente de la Comision de Justicia de la Camara de Diputados, Jorge
Uscanga .’

™ En: www.ssp.gob.mx
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Recursos Adicionales

Entidades Presupuesto | Entidades Presupuesto
Adicional 2004 Pesos Adicional 2004 | Pesos
Aguas Calientes 16.052.964 Nayarit 18.540.002
Baja California 42.204.609 Nuevo Leén 39.427.991
Baja California Sur | 17.368.317 Oaxaca 32.615.374
Campeche 15.103465 Puebla 37.331.817
Coahuila 29.339.804 Querétaro 18.239.280
Colima 14.399.598 Quintana Roo [ 17.104.670
Chiapas 43.805.155 San Luis Potosl |29.860.181
Chihuahua 34.007.428 Sinaloa 29.307.994
Distrito Federai 61.709.832 Sonora 41.810.972
Durango 24.516.371 Tabasco 24.114.783
Guanajuato 36.258.699 Tamaulipas 38.600.144
Guerrero 31.134.012 Tlaxcala 12.313.448
Hidalgo 23.763.894 Veracruz 49.791.936
Jalisco 46.686.508 Yucatan 20.502.888
Edo. Mex. 80.950.488 Zacatecas 16.118.048
Michoacan 37.672.849

Morelos 20.346.511 Total en Pesos | 1.000.000.000

Fuente: 10 Lineas en contra de fa Insegusidad y la Dellncuenca, Documento Oficial.™

Por otra parte, al atender a las 88 demandas ciudadanas y al acuerdo tomado en
la XV Sesién del Consejo Nacional de Seguridad Publica, el ejecutivo federal
elabor6 el Programa Emergente de Acciones para Afrontar el Fenémeno Delictivo,

78 Caporal, José y Hemandez, Angel. “México ante el IV Informe, Ni fuerte, ni alto, ni rapido”,
México, Revista Védigo, Affo IV, Nimero 180, agosto, 2004, p. 23.
78 En: www.SSp.gob.mx
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mismo que da contenido al Acuerdo Nacional para la Seguridad Publica,

documento programatico que sefiala las estrategias rectoras y mas de 70

acciones.

Ejes Rectores

Eje Rector

Propésito

Participacién Ciudadana

Involucrar a la ciudadanla en el disefio e

implementacién de politicas publicas.

Fiscalizacién de la gestién y difundir la actuacién de
los 6rganos de seguridad publica, procuracién de
justicia y readaptacién social.

Transparencia en
la Informacién

Fortalecer los esquemas de difusién para dar a
conocsr la estadistica delictiva y los resultados de las
instancias internas de control para evitar la corrupcién.

Campana de cultura de 1a
legalidad y de la disuasion
de hechos delictivos
(entomo seguro)

Destinar tiempos oficiales en medios de comunicacion
para fomentar la cultura de la legalidad y la prevencion
del delito, mediante campafias educativas, asi como
disuadir la comisidn de delitos y faltas administrativas,
a través de la implementacién de politicas y
estrategias.

Calidad total en la atencion
a victimas del delito

Homologar esquemas de atencion personalizada que
den cuenta a los interesados de la actuacién de la
autoridad.

Sistema Federal de
Atencién a Victimas del
Delito

Impulsar un Sigstema Federal de Atencién a Victimas
del Delito y la Reparacién del Dafo.

Depuracidn de los
servidores publicos y
profesionalizacion de las
corporaciones policiales

Fortalecer los mecanismos y criterios para el
reclutamiento, seleccién y capacitacién del personal
sustantivo y administrativo de la PFP, en las policias
locales y municipales, asl como de procuracion de
justicia y de readaptactén social.

Explotacion de la tecnologia
ya existente

Mejorar Ja capacidad de respuesta de las instituciones
del Sistema de Seguridad Publica en la prestacién de
los servicios de prevencién. Procuracién de justicia y
readaptacién e insercién social.

Fuente: Programa Emergente de Acciones para Afrontar el Fenémeno Detictivo,

 £n. www.ssp.gob.mx
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Sin embargo, las propuestas del Plan Emergente de Acciones para Afrontar el
Fendmeno Delictivo, el Decdlogo Presidencial y los acuerdos del Consejo
Nacional de Seguridad Publica del 16 de agosto del 2004, s6lo fueron buenas
intenciones que no se materializaron en programas concretos y resultados
visibles. La situacidn requiere planteamientos reales y eficaces.

Proporcionar mil millones de pesos a las entidades federativas sin una estrategia
precisa e integral, no implic6 atender las demandas sociales planteadas en la
marcha. Asimismo, los acuerdos adoptados por el Consejo Nacional de Seguridad
Publica en su XV sesién, sélo ratificaron el Plan Emergente sin ofrecer
compromisos que incluyeran tareas responsables, metas y compromisos
especificos y sobre todo medibles.

Hasta aqul se ha observado de manera general como esta compuesto el sistema
de seguridad publica y cual es el presupuesto destinado a este rubro. Asimismo,
se plantearon algunas cifras que ponen de manifiesto el incremento de los indices
delictivos en el pals y como es que la ciudadanfa busca vias alternas para
manifestar sus demandas en esta materia. También se dio cuenta de los
esfuerzos que en los ultimos afos ha realizado el gobiemo federal para resarcir

este problema, los cuales han sido insuficientes y han carecido de continuidad.

En el siguiente capitulo se analizaran los antecedentes y circunstancias que dieron
origen a la creacién de la Secretarla de Seguridad Publica Federal como
dependencia encargada de prevenir la comisién de delitos y garantizar la
seguridad pulblica en el pafs. Posteriormente, nos adentraremos en uno de los
6rganos administrativos dependientes de esta secretaria, que tiene como
responsabilidad disefar e instrumentar programas de prevencion del delito, me
refiero a la Coordinacién General de Participacion Ciudadana y Derechos

Humanos, de la cual se resaltaran sus objetivos, estructura y acciones.
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Como se ha sefialado, el aumento de la delincuencia y la criminalidad en el pais
generan un clima de incertidumbre y desconfianza entre la poblacién, lo cual
ocasiona diversas consecuencias como: especulacion en el mercado, pérdidas en
la economia, desempleo, desigualdad, pobreza, comercio informal, entre otros
aspectos que ponen riesgo la estabilidad social.

Por otro lado, los estigmas y estereotipos que se hacen con relacion a ciertas
clases sociales, son inevitables. Por ejemplo, muchas veces se relaciona de
manera directa la pobreza con la delincuencia, aunque no necesariamente sea
asl, ya que, en todos los estractos sociales se cometen delitos. Esto provoca
cambios de actitudes y divisién en la ciudadania, de tal modo que afecta la sana
convivencia y la calidad de vida.

La seguridad publica es un tema trascendente que tiene que ver no sélo con el
individuo sino con la comunidad, la sociedad y la nacidn entera, de ahi que
inevitablemente tenga que ser una preocupacion de primer orden del Estado. Esta
preocupacion origind que al inicio de la administracién del presidente de la
Replblica Vicente Fox Quesada, se ordenara la creacion de la Secretaria de
Seguridad Publica Federal (SSPF), con el propésito de trabajar en la prevencion
del delito y salvaguardar la seguridad del pals, asl como la integridad de la
poblacion y de sus blenes.

En el marco de las facultades que le fueron conferidas y para cumplir con sus
tareas, esta Secretaria creo la Direccion Genera!l de Participacion Ciudadana y

Servicios a la Comunidad y la Direccién General de Proteccion de los Derechos
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Humanos, mismas que posteriormente se fusionarfan dando lugar a la
Coordinacién General de Derechos Humanos y Participacién Ciudadana,
actualmente llamada Coordinacion General de Paricipaciéon Ciudadana vy
Derechos Humanos (CGPCDH). Desde un inicio, el propésito de ésta coordinacion
fue fomentar la participacién ciudadana en la generacién de una cultura de
prevencion del delito, legalidad y respeto a los derechos humanos. En las
siguientes lineas conoceremos los antecedentes inmediatos que dan origen a la
creacion de estas instituciones.

3.1 Antecedentes

En visperas de la eleccion presidencial del afio 2000, los partidos Accién Nacional
y Verde Ecologista de México, decidieron conformar una coalicién y presentar
como candidato comun a Vicente Fox Quesada, quedando integrada la Alianza
por el Cambio.

Con el propésito de alcanzar el desarrollo integral del pals la Alianza por el
Cambio elaboré su propuesta politica, la cual se compuso de diez puntos basicos:
1) mas empleos y mejores salarios; 2) superacibn de la pobreza y justa
distribucion del ingreso; 3) acceso a una educacion de calidad; 4) ataque frontal a

la corrupcién; 5) construccién de un pals sequro; 6) gobierno al servicio de los

mexicanos; 7) desarrollo regional equilibrado; 8) nueva relacion entre mexicanos;
9) gobierno ecologista y 10) papel activo en el mundo. El planteamiento concreto
de cada punto se desarrolla en el Manual de Campafia ’.

En el apartado 2.01 del Manual el tema que abordado fue la Construccion de un

Pals Seguro para los Mexicanos, para lo cual se plantearon las siguientes lineas
estratégicas:

’® Manual de Campana, Alianza por el Cambio. “Diez compromisos por el cambio”, el subrayado es
nuestro.
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a) adoptar una politica criminal integral.

b) revisar el marco jurfdico en la materia.

c) establecer mecanismos de supervisidn y control de la policia.
d) mejorar los programas de formacion policial.

En el apartado 2.02 Prevencién del Delito, propusieron generar una cultura de la
prevencion en coordinacion con los tres ordenes de gobierno.

Asimismo, en el apartado 2.03 Instituciones de Seguridad Publica, se plantearon
las bases constitucionales para la creacién de la Secretaria de Seguridad Publica
Federal.

Plan Nacional de Desarrollo 2001-2006.

Como presidente de la Republica Vicente Fox presenté ante el H. Congreso de la
Union, el Plan Nacional de Desarrolio 2001-20068 (PND) en el que plante6 como
proposito indeclinable dar forma a una democracia modema, en donde las
decisiones se tomaran con la participacién colectiva de todos.™

Para llevar a cabo los lineamientos y alcanzar los objetivos estipulados en el PND,
el titular del ejecutivo federal propuso crear tres comisiones de apoyo con ia
responsabilidad de agrupar a las distintas dependencias y entidades de la
administracion pablica federal, de acuerdo con sus ambitos de competencia. Estas
comisiones quedaron conformadas de la siguiente manera. la Comisién para el
Desarrollo Social y Humano, la Comisién para el Crecimiento con Calidad y la
Comision de Orden y Respeto (ver cuadro).

™ Véase Plan Nacional de Desarrollo 2001-2006, Poder Ejecutivo Federal.
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Comigiones que
Requerimientos atlenden las prioridades
nacionales

o

Seguridad publica
Comisién de Orden

y Respeto

F Comisién pana el Sistema Integral de salud
B I Desarrollo Social y
U N Humano
E A La revolucién educativa
N N §
Z
G A A Comisién para el Desarrollo econémico, dindmico
0 S Crecimiento con E> e incluvente
o WA Calidad
ellu a Competitividad
R B
N L
o I
o}
A
<

Gaobernabilidad y democracia

En el PND se puntualizb la responsabilidad de la Comision de Orden y Respeto
como la encargada de enfrentar con eficacia a la delincuencia, acabar con la

inseguridad, terminar con la corrupcion y preservar el Estado de derecho.

En el inciso d, del apartado 7.3.8 del PND, encontramos la Procuracién de Justicia
cuyo objetivo es incrementar la confianza de los ciudadanos en la procuracién de
la justicia federal y que a la letra dice:

“‘Se emprenderéd un esfuerzo nacional para integrar recursos, instituciones publicas y
privadas, comités vecinales, organizaciones y asociaciones civiles o0 empresariales que
conformen la pluralidad de canales para la participacién ciudadana en la construccion de
una gran polltica nacional de prevencién de delitos y conductas violentas, que busquen
inhibir los factores de riesgo e incrementen los factores de proteccion. Asimismo, Se
propondran criterios e Indicadores relativos a desamollo social, salud, migracion,
educacioén y violencia, entre otros, para identificar tendencias predelictivas en regiones,
zonas, cludades y comunidades def pals”.
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3.2 Creacién de la Secretaria de Seguridad Pdblica Federal

El preocupante incremento de los indices delictivos en el pafs ha obedecido a
fendémenos multifactoriales que se vienen arrastrando desde hace mucho tiempo.
Por distintos medios nos enteramos todos los dias de la comisién de delitos, tanto
del fuero comin como del federal. Este fendémenc abarca cada vez maés territorio,
las organizaciones delictivas se han ido especializando, ahora cuentan con amas
y tecnologla sofisticadas, dejando en desventaja a las autoridades.

Bajo este panorama, el 30 de noviembre del 2000 se crea por Decreto
Presidencial la Secretarfa de Seguridad Publica Federal, como una dependencia
de la Administracién Publica Centralizada, cuyo propésito es combatir fa
delincuencia.

Objetivo

La SSPF tiene como objetivo primordial prevenir 1a comision de delitos, mediante
ol desarrolio de la politica criminal en los términos de las atribuciones que le
encomienden la Ley Orgdnica de la Administracién Publica Federal y otras leyes,
asl como en los reglamentos, decretos, acuerdos y 6rdenes del Presidente de fa
Republica,®

Entre sus facultades y afribuciones més importantes encontramos las siguientes:

¢ Instrumentar las politicas de seguridad puablica y proponer la politica
criminal.

o Presidir el Consejo Nacional de Seguridad Publica.

¢ Expedir el Acuerdo de creacién del Consejo de Participacion Ciudadana.

80 Reglamento Interior de la Secretaria de Seguridad Publica. Capltulo Primero: Del émbito de
Competencia y de la Organizacién de la Secretarla. Artlculo 1. Diario Oficial de la Federacion,
México, Enero de 2005.
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e Establecer un sistema destinado a obtener, analizar, estudiar y procesar
informacién para prevenir el delito.

o Expedir y publicar el Manual General de Organizacién de la Secretaria;,
entre otras.

Estructura Organica de la SSPF

La Unidad de Servicio Civil de la Secretarfa de Hacienda y Crédito Puablico
(U.S.C.S.H.C.P.) dictaminé con oficio 308-A-0075, de fecha 12 de febrero de
2001, la creacién y registro por primera vez de la estructura organica basica de la
SSPF publicandose en el Diario Oficial de la Federacién (D.O.F.) el 6 de febrero
de 2001, el Reglamento interior.®’

Asimismo, la U.S.C.S.H.C.P., dictaminé con oficios 308-A-772 y 308-A-774
fechados el 11 de mayo de 2001, {a creacién y registro de la SSPF, con vigencia a
partir del 1 marzo def mismo afio.

Sin embargo, con la publicacién del nuevo Reglamento Interior de la SSPF en
enero del 2005, la estructura original también sufri6 cambios, guedando
conformada de la siguiente manera:

8t Manual de Organizacion Especlfico de la Coorginacién General de Derechos Humanos y
Participacién Ciudadana de la Secretarfa de Seguridad Publica, Agosto, 2004. p. 2.
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Estructura de la Secretaria de Seguridad Pablica Federal

Secretarla
de Seguridad
Prihlica
Subsecretaria de
Prevancién y Subsecretaria de
Participacion Politica Criminal
Ciudsdana
Coordinacion Oficialia Unidad de Coordinacién
General de Mayor Evaluacién General de
Asuntos Jurfdicos Politica Criminal
Coordinacién Direccidén General Direccién General Direccién General
Generel de Asuntos de Programacién de Eveluacién de Comunlcacién
Intamos Organizacion y Social
Presupuesto
Coordinacién Direccién Coordinacién
General de Ganeral de Direccién General General de Servicios
Participacién Administracién y de Innovacién y de Asistencia
Ciudadana y Formacion de Calldad Judiclal y Ministerial
Derechos Humanos Recursos Humanos
Direccién General Direccién General
da Registro y de Recursos Coordinacion Direccién General
Supervisién a Materiales y General de de Atenclén &
Empresas y Sarvicios Generales Informacién Criminal Victimas
Servicios de Estratégica
Seguridad Privada
Direccién General Direcclon General
de Desamollo de Obras Publicas y
Tecnoldgico Servicios
Poiicia Sacretariado Pravencién y
Federal Ejecutivo def Readaptacién Social Consejo de Menores
Preventiva Sistema Naclonal de
Seguridad Publica

Organos Admistrativos Desconcentrados

Fuente: Elaboracién propla con base on el Reglamento Interior de la SSPF.
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3.3 El Programa Nacional de Seguridad Puiblica

La SSPF elaboré como instrumento normativo y de planeacién, el Programa
Nacional de Seguridad Publica (PNSP) en donde se establecen las bases para
coordinar las acciones del gobierno en materia de prevencién del delito y combate

a la delincuencia.

El PNSP contiene los principios y criterios generales de la accién gubernamental,

que perfilan el nuevo modelo del Sistema Nacional de Seguridad Publica (SNSP).

Establece también los objetivos, lineas estratégicas y de accion para prevenir la

comisién de conductas ilicitas y combatir a la delincuencia (ver cuadro siguiente).

Vision

Misién

Un gobiemo que otorgue a todos los mexicanos seguridad publica de calldad, renovado y
denotanda el cambio institucional en el estricto apego a los ordenamientos juridicos y el
resnain g In’ darachng hiimanna

Prevenir la comisidon de ilicltos del fuero federal y a través del Sistema Nacional de
Seguridad Publica los del fuero comin, con profesionalismo, honestidad y eficiencia;
preservando la integridad fisica de los mexicanos, sus bienes patrimoniales, libertades y
derechos humanos, coadyuvando al desarrollo integral del pals en un amblente de
seguridad, confianze y respeto al orden juridico.

Prevenir el delito para
garantizar la seguridad

Lograr ta reforma integral
del Sistema de Seguridad

- =

publica y la tranquitidad Publica

ciudadana

Cormnbatir la corrupcién, Objetivos Reestructurar

depurar y dignificar los @ Estratégicos E;) integralmente el Sistema
cuerpos policiales Pentenciario Federal

Establecer mecanismos de

Promover la participacion y
organizacién ciudadana en
la prevencion de delitos y
faltas administrativas

=

=)

coordinacién y cooperaclon
con las instituciones
integrales del Sistema
Nacional de Seguridad
Publica

Fuente: Segundo Informe de gobierno de la SSPF.
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Los objetivos fundamentales y estrategias fundamentales del PNSP son®%:

1.- Proevenir el delito para garantizar la seguridad publica y la tranquilidad
ciudadana.

Lineas Estratégicas

o Desarrollar e instrumentar programas y mecanismos integrales de
prevencién del delito.

» Proporcionar apoyo a los gobiemos locales y a las autoridades federales de
acuerdo a los recursos disponibles.

» Promover la difusién de estrategias y sistemas de prevencion del delito.

2.- Lograr la Reforma integral del sistema de seguridad publica

Lineas Estratégicas

o Proponer y establecer la politica criminal del pals, desde una perspectiva
integral.

e Promover la adecuacién del marco juridico en materia de seguridad pablica
y empresas de seguridad privada.

o Promover la instrumentacion del servicio civil de carrera.

3.- Combatir la corrupcién, depurar y dignificar los cuerpos policiales.

Lineas Estratégicas

e Promover un sistema de reconocimientos y estimulos al personal.

82 Segundo Informe de Labores de la Secretarla de Seguridad Publica, presentado el 1 de
Septiambre de 2002.
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o Combatir la corrupcion mediante el establecimiento de un sistema de
control de confianza, capacitacién continua y evaluacién de permanencia.

o Prevenir la violacién de derechos humanos en las corporaciones policiales.
4.- Reestructurar integralmente el sistema penitenciario federal

Lineas Estratégicas

o Promover la adecuacién del sistema de readaptaciéon social para que
cumpla con las normmas minimas de readaptacién de los adultos y el
tratamiento de los menores.

o Promover la ejecucion de sustitutivos de la pena de prision y condena
condicional.

o Establecer programas y mecanismos que contribuyan a mantener el orden,
la seguridad interna y el respeto irrestricto de los derechos humanos en el
sistema penitenciario.

5.- Promover la participacién y organizacion ciudadana en la prevencién de delitos
y faltas administrativas.

Lineas Estratégicas

o Promover la organizacion y participacién de la sociedad en la prevenciéon
del delito y faltas administrativas.

o Establecer programas de prevencién y denuncia en coordinacién con la
sociedad y las autoridades correspondientes.

s Promover la evaluacién de las instituciones de seguridad publica a través
de la ciudadanfia.
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6.- Establecer mecanismos de coordinacién y cooperacién con las instituciones
integrantes del/ SNSP.

Lineas Estratégicas

¢ Establecer convenios y acuerdos con las instituciones integrantes del SNSP

o Establecer mecanismos para mejorar la coordinacién entre los cuerpos de
seguridad publica y regular el funcionamiento de las empresas de seguridad
privada.

o Establecer mecanismos para optimizar el aprovechamiento de los recursos
del SNSP.

3.4 Modificaciones al Reglamento Interno de la SSPF

Con el propésito de dar respuesta a las demandas de la sociedad y garantizar el
pleno estado de derecho, el jueves 8 de enero de 2005, el Ejecutivo Federal
ordeno la abrogacién del Reglamento interior de la SSPF del 9 de diciembre del
2000 y la publicacion en el Diario Oficial de la Federacién (D.O.F.) del nuevo
regilamento. Por lo cual, tanto las funciones como la estructura organica se
modificaron.

Este reglamento plantea la creacién de dos nuevas Subsecretarfas: la de Politica

Criminal y la de Prevencion y Participacion Ciudadana, cuyas tareas generales se
describen a continuacion.
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Subsecretaria de Politica Criminali.

* Desarrollar las politicas plblicas para hacer frente al fenébmeno criminal, a
través del estudio, planeacién y establecimiento de estrategias cientificas
que permitan combatir los ilicitos y abatir los indices delincuenciales.

¢ Realizar estudios e investigaciones sobre la génesis criminal para elaborar
estrategias de planeacién y proyectos normativos tendientes a inhibir el
delito.

o Ejecutar convenios, politicas, lineamientos generales de coordinacién y
apoyos interinstitucionales en materia de su competencia.

o Establecer sistemas de deteccién oportuna de los factores crimindgenos y
grupos de riesgo para minimizar su potencial delictivo, a través de la politica
cientifica de la politica criminal.

o Elaborar y mantener actualizado el Sistema Nacional de Informatica y
Estadistica de Seguridad Publica.

Subsecretaria de Prevencioén y Participacién Ciudadana.

o Establecer las bases y criterios para la colaboracién ciudadana en el ambito
de la seguridad puUblica federal, de acuerdo con el marco juridico aplicable.

¢ Representar a la Secretarfa ante el Consejo de Participacion Ciudadana,

o Establecer y mantener vincuios con organizaciones sociales, los demas
poderes de la Uni6n y las dependencias y enfidades gubernamentales para
la ejecucion de acciones conjuntas tendientes a garantizar el pleno ejercicio
de la libertad y el estado de derecho.

e Planear, elaborar y evaluar en coordinacién con las unidades
administrativas competentes, los programas regionales de participacion

ciudadana en el marco del Programa Nacional.
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e Desarrollar y aplicar las politicas, programas, proyectos y la sjecuciéon de
acciones de la Secretaria en materia de servicios a fa comunidad y
participacion social.

Al margen de la creacion de estas subsecretarias, las funciones sustantivas de la
dependencia se mantienen sobre la misma plataforma.

Actualmente la SSPF es presidida por Ramén Martin Huerta, quien durante el
mandato de Vicente Fox como gobemador constitucional del estado de
Guanajuato, se desempefio como secretario de gobierno y posteriormente
goberné la entidad. La designacion de Martin Huerta se realiz6 el 13 de agosto de
2004, en sustitucion de Alejandro Gertz Manero.

3.5 Coordinacién General de Participacién Ciudadana y Derechoa Humanos

Tomando como marco normativo de referencia el Reglamento Interior de la SSPF,
publicado en el DOF el 6 de febrero de 2001, encontramos que quedaron
conformadas entre otras areas, la Direccidn General de Participacién Ciudadana y
Servicios a la Comunidad y la Direccion General de Proteccién de los Derechos
Humanos; teniendo como propdsito disefar las politicas y lineamientos para
fomentar entre la ciudadania y los servidores publicos de la propia secretarfa, una
cultura de prevencion del delito y respeto a la legalidad y a los derechos humanos,
en el marco de la seguridad publica.

El 24 de septiembre de 2002, estas dos diracciones se fusionaron quedando
conformada la Coordinacion General de Derechos Humanos y Participacion
Ciudadana. Con la publicaciéon del nuevo Reglamento Interior de la SSPF, ésta
coordinacién cambio su denominacién a Coordinacién General de Participacion
Ciudadana y Derechos Humanos (CGPCDH), aunque sus funciones siguen siendo
las mismas.
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Objetivo de Ia CGPCDH

Instrumentar programas integrales de prevencién del delito y combate a las
adicciones y promover fa participacién ciudadana en los diferentes sectores,
fomentar una cultura de proteccién y respeto a los derechos humanos en materia

de seguridad publica, asf como dar seguimiento a quejas y denuncias de la
sociedad.

Misién

Promover la participaciébn de la ciudadania para implementar y desarrollar
programas integrales, que propicien la prevencion del delito, la proteccién y el
respeto a los derechos humanos.

Visién

Generar en la comunidad una cultura propositiva, incluyente, participativa,
evaluadora, de prevencién y de civilidad que logre la proteccién y el respeto a las
garantias fundamentales, ast como a los principios universales de los derechos
humanos.

Atribuciones

De conformidad con el articulo 18 del Reglamento interior de la SSPF, la

CGDHPC, tiene, entre las mas importantes, las siguientes atribuciones:

o Fomentar la cultura preventiva del delito en la ciudadania promoviendo la
participacién de los sectores social y privado.
o Promover el intercambio con entidades federativas e instituciones

nacionales e internacionales de caracter plblico o privado para la
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participacion ciudadana, cooperacién y fortalecimiento de acciones en
materia de prevencidn del delito.

Promover la participacién de los habitantes, organismos empresariales,
camaras de comercio, asociaciones de banqueros, organizaciones no
gubemamentales y centros académicos, entre otros, para que se involucren
en la supervision y evaluacién de las actividades policiales para evitar la
comision de ilicitos.

Establecer y ejecutar programas de vinculacién, recepcion, atencién,
orientaciébn y en su caso, seguimiento y canalizacién de las quejas ¥y
denuncias de la ciudadanfa en materia de seguridad publica por violacion a
sus derechos humanos.

Fomentar entre los servidores publicos de la secretaria y la ciudadania una
cultura de respeto a los derechos humanos.

Vigilar el cumplimiento de las recomendaciones emitidas por la Comisién
Nacional de los Derechos Humanos a la secretaria.

Estructura Organica

La Coordinacién General de Participacion Ciudadana y Derechos Humanos

cuenta con una Coordinaciéon General, dos Direcciones Generales Adjuntas, 5

Direcciones de Area, 13 Subdirecciones y 29 Jefaturas de Departamento.

Para los propésitos del presente trabajo nos ubicaremos en la Direccion General

Adjunta de Servicios a la Comunidad y Participacién Ciudadana, concretamente

en la Direccidn de Participacién Ciudadana en la Prevencion, ya que ésta dltima

es la encargada de instrumentar ios programas que en materia de prevencion del

delito lleva a cabo la dependencia.
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3.8 Direccién General Adjunta de Servicios a la Comunidad y Participacién
Ciudadana

Objetivo

Planear y dirigir los programas integrales de servicios a la ciudadania, para
promover su participacion en los diferentes sectores, y determinar las acciones de
prevencién del delito y combate a la delincuencia.

Funciones

o Implementar programas, estrategias y convenios interinstitucionales
para promover la cultura de prevencién del delito.

e Implementar programas y mecanismos de intercomunicacion con la
comunidad que fomenten la denuncia de los delitos del fuero federal.

e Implementar politicas con el fin de organizar la participacion ciudadana
en la construccion de redes tendientes a prevenir el delito.

s Celebrar convenios de colaboracidn con organismos nacionales e
internacionales en materia de participacion ciudadana y prevencion del
delito.

Direccion de Participacion Ciudadana en la Prevencion

Objetivo

Fomentar y apoyar los programas de participacion ciudadana para la prevencion
del delito con los que cuenta la Coordinacién, sobre la base del Programa Rector
“‘Ojo Ciudadano”, y en coordinacion con autoridades federales, estatales y

municipales, asi como las organizaciones de la sociedad civil con el propésito de
fomentar una cultura de prevencion y respeto a la legalidad.
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Funciones

o Establecer convenios con instituciones publicas y privadas, gobiernos
estatales y municipales, y organizaciones de la sociedad civil, para
promover su participacion en los programas que en esta materia se
implementan.

¢ Establecer y coordinar mecanismos con otras dependencias del gobiemo
federal para instrumentar programas de participacion ciudadana vy
prevencién del delito.

e Fortalecer la participaciébn organizada en las comunidades municipales y
estatales para apoyar los programas de la secretarfa y atender a los
Consejos Ciudadanos de Seguridad y a los Comités de Consulta y
Participacion.

Para el desarrollo de sus actividades, esta Direccidén cuenta con el apoyo de tres
Subdirecciones: la de Participacion en la Prevencion, de Organizaciones e
Instituciones, y Orientacién Ciudadana, cada una con tareas especificas pero
complementanas entre si.

Como se pudo observar, la creaciéon de la SSPF responde a la preocupacién por el
incremento que la delincuencia y la criminalidad han tenido en los Ultimos afios vy,
a la necesidad de contar con una dependencia a nivel federal que se encargue de
combatir de manera frontal este fenbmeno. Las tareas encomendadas a esta
secretaria son diversas aunque en general se persigue un unico fin general,

prevenis la comision de delitos y garantizar la seguridad de la poblacion.

Cabe sefialar que los esfuerzos realizados por esta dependencia han dado
algunos resultados como la detenciébn de importantes narcotraficantes, la
desintegracién de algunas bandas delictivas y de secuestradores, decomisos de
drogas, entre otros. Sin embargo, se frata de hechos aislados que en general no
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responden a las expectativas de la sociedad. La percepcién que se tiene de la

SSPF es de poca eficiencia, ya que, los indices delictivos siguen aumentando en
todo el pals.

Ademas, este tipo de acciones son reactivas, lo que hace pensar que se ha
descuidado una de las tareas primordiales de la secretaria: la prevencion del
delito. Como se sefald, la CGPCDH tiene como responsabilidad el disefio e
instrumentacién de programas de prevencidon, asi como el fomentar la
participaciéon de la ciudadania en esta materia.

En dfas recientes, la SSPF ha ianzado una campaia en radio y television, en la
cual se difunden el mensaje “2005 afio de la Participacion Ciudadana en la
Prevencion det Delito” . Sin embargo, estos mensajes carecen de contenido toda
vez que no se plantean programas concretos ni se mencionan alternativas reales y
palpables que vinculen a la dependencia con la ciudadania en trabajos
encaminados a prevenir el delito.

A este respecto, podemos mencionar que hasta ahora la SSPF a través de la
CGPCDH cuenta con un programa rector denominado “Ojo Ciudadano™ y tres
programas que se desprenden de este primero: Sumate, Enlace con la Comunidad
y Programa Juvenil de Prevencién Integral. El fin que se persigue con estos
programas es la vinculacién de la ciudadania en la prevencién del delito y la
generacién de una cultura de respeto a la legalidad, no obstante, han carecido de
difusién entre la poblacion.
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La prevencion es una tarea fundamental para disminuir los indices delictivos en el
pals, generarla es una corresponsabilidad entre la autoridad y la ciudadania. La
Coordinacion General de Participacion Ciudadana y Derechos Humanos
(CGPCDH) es el érgano administrativo de la Secretaria de Seguridad Publica
Federal (SSPF) encargado del disefio e implementaciéon de programas sustantivos
encaminados a propiciar la participacion de los ciudadanos en la creaciéon y
difusion de una cultura de prevencion del delito y respeto a la legalidad.

En las siguientes lineas conoceremos los programas con los que cuenta la
CGPCDH, comenzando por el programa rector denominado Ojo Ciudadano, en el
cual se establecen los lineamientos y estrategias generales que deben sequir los
programas que de él se desprendan para la atencion de sectores especificos.

Los programas generados a partir de Ojo Ciudadano son: Sumate, dingido al
sector infantil y padres de familia; Enlace con la Comunidad, encaminado a
generar redes ciudadanas que trabajen en la creaciéon de una cultura de civilidad
respeto y tolerancia y, Programa Juvenil de Prevencion Integral, con el propoésito
de combatir el consumo de drogas, la comision de delitos y hechos violentos en la
juventud mexicana. De la mano de este Uultimo, se han llevado a cabo dos
Encuentros Nacionales de Jovenes Promotores, de los cuales también se da
cuenta en este apartado.

Posteriormente, se revisaran los resultados obtenidos hasta ahora y se
identificaran algunos de los problemas que se han presentado en el desarrolio de
los programas. Finalmente se expondran las propuestas consideradas pertinentes
y la conclusion de la investigacion.
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4.1 Programa Rector Ojo Ciudadano

El 31 de enero de 2001, en Tijuana Baja California, el presidente de la Republica
Vicente Fox Quesada convoct a la “Alianza Social contra la Delincuencia”, la cual
gira en tomo al programa denominado Ojo Ciudadano, instrumentado como una
politica del gobiemo federal, orientada al fomento de la participacion ciudadana y a
la atencion de sus demandas, denuncias y propuestas, en convergencia con las
autoridades estatales y municipales, para combatir las causas que generan la
delincuencia e incidir en la disminucion de ésta. En dicha Alianza, tanto
autoridades como organizaciones sociales participantes suscribieron el
compromiso de aplicar y hacer cumplir el programa en cada una de sus
comunidades. &

Como dependencia responsable de definir y coordinar la politica criminolégica y
las estrategias para garantizar la seguridad publica del pais, la SSPF es la
encargada, a través de la CGPCDH, de implementar las acciones instruidas en el
programa rector Ojo Ciudadano. Cabe sefalar que este programa se realizé bajo
el marco del Plan Nacional de Desarrollo (PND) 2001-2006, en el cual se
establece el compromiso que tiene el gobiemo federal con la ciudadania de
garantizar la seguridad puablica.

La elaboracién del programa surge de las demandas y propuestas planteadas por
los ciudadanos para combatir la delincuencia, la corrupcion, la ilegalidad y la
impunidad. Ojo Ciudadano es un programa que contribuye a la definicion y
realizacion de otros programas implementados por la CGPCDH, dirigidos a
sectores especificos en los distintos niveles y sectores del pais.

8 Cuadernitios de difusion, SSPF.
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Este programa es instrumentado por el gobierno federal en coordinacién con los
gobiemnos de los distintos estados y municipios del pafs, en razén de sus
respectivas atribuciones y competencias, con el propésito de servir a la sociedad y
promover su participacion en acciones orientadas a prevenir el delito y las
adicciones a través de cinco lineas estratégicas:

I. Prevenir el delito para garantizar la seguridad ciudadana.

Il. Lograr {a reforma integral del sistema de seguridad publica.
Il. Combatir la corrupcién, depurar y dignificar a los cuerpos policiales.
V. Reestructurar integraimente el sistema penitenciario.

V. Promover la participaciéon ciudadana en la prevencion del delito.
Mision

Promover la participacion ciudadana en coordinacion con las autoridades de los

tres 6rdenes de gobierno, para lograr que la politica relativa a la seguridad publica:

« Responda a las propuestas y exigencias de la sociedad civil.
o Fortalezca la prevencion del delito.
¢ Mejore la atencidn a la comunidad.

¢ Facilite la transformacién de las instituciones de seguridad publica.
Objetivos Generales
Primer objetivo. Mejor Gobierno.
Contribuir al fortalecimiento de las instituciones de seguridad publica, procuracion
e imparticién de justicia y readaptacion social, y a lograr que las autoridades se

comprometan con la seguridad y la justicia cumpliendo cabalmente con sus
obligaciones legales de servicio, orientacién y atencion a la sociedad.
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Lineamientos

1.

Las autoridades tienen obligaciéon de informar a los ciudadanos del estado
que guardan los indices delictivos y de los resultados de su gestiéon. La
ciudadania debe conocer las obligaciones de las autoridades para exigir su
cumplimiento.

Deben promover politicas y cambios estructurales necesarios para crear y
mantener las condiciones de seguridad y de justicia pronta y oportuna, y por
tanto, asegurar la atencién a las victimas y la reparacion del dafio.

Prevenir el delito con medidas coercitivas y promover [a participacion
ciudadana, asi como la atencién de sus demandas y propuestas.

Segundo Objetivo: Mejor Sociedad

Concientizar a la poblacion de los factores que influyen en la seguridad publica y

la justicia penal y contribuir al desarrollo de su participacién para llevar a cabo los

lineamientos estratégicos del Programa.

Lineamioentos

. Promover la informacion de la ciudadania y la atencién a sus quejas y

denuncias.
Coordinar la evaluacién ciudadana de las instituciones y politicas de
seguridad publica.

Reglas de Operacion

El Programa debe aplicarse en entidades federativas y municipios: coordinar

esfuerzos con los gobiemos federales y municipales para promover la
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Vi.

VII.

VIII.

participacién ciudadana en la prevencién del delito, ya que, e 90% de los
delitos que se cometen corresponden al fuero comdn.

Promover ante el Poder legislativo mejoras al marco juridico: orientar y
apoyar a la ciudadania ante las legislaturas locales y el Congreso de la Unién
en la busqueda de las reformas juridicas que sean necesarias.

Contribuir a la credibilidad del Poder Judicial.: generar un acercamiento
objetivo de la ciudadania con los procesos jurisdiccionales para asegurar que
estos culminen conforme a derecho. Asi como pugnar por la justa aclaraciéon
de quejas y denuncias presentadas en confra de jueces y magistrados.
Participacién Social con representatividad y liderazgo social: fortalecer los
consejos de seguridad e incluir en ellos a lideres de organizaciones sociales.
Crear y consolidar los comités de consuita y participacidn previstos en la Ley
General de Bases de Coordinacién del SNSP.

Acciones de acercamiento a la comunidad: establecer contacto con el
secretariado ejecutivo del Consejo de Seguridad Puablica de cada estado y
con organizaciones y lideres sociales para trabajar conjuntamente.

Modificar el estado de opinién publica: generar confianza y credibilidad en la
ciudadania a través de la difusion en medios de comunicacién, de casos
exitosos de participacion ciudadana.

Enfoque plural, incluyente y de coordinacién: vinculacién y coordinaciéon del
programa con las distintas instituciones y ambitos de la sociedad.

Opciones de participaciéon: como denunciante, simpatizante, voluntario,
evaluador verificador, coordinador, coadyuvante de prevencioén, enlace
insfitucional o colaborador comprometido.

Coordinacién interinstitucional:  suscribir convenios o acuerdos de
colaboracién en el marco del CNSP, integrando un cuerpo colegiado en cada
entidad federativa.
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Este es de manera general el programa rector Ojo Ciudadano, el cual como se
puede observar es ambicioso y requiere necesariamente de la participacion de la
ciudadania para su funcionamiento, Como se comenté anteriormente, de este
programa surgen otros tres denominados: Sumate, Enlace con la Comunidad y
Programa Juvenil de Prevencién Integral. Cada uno de ellos esta dirigido a un
sector especifico.* A continuacién conoceremos de manera general estos tres
programas.

4.2 Programas originados de Ojo Ciudadano

a) Programa SUMATE

Tomando en cuenta que el primer nivel de organizacion social y fomento de
valores y conductas es la familia, su aportacion es fundamental en la construcciéon
de una cultura de prevencién y respeto a la legalidad. Por ello, conforme a los
lineamientos del programa rector Ojo Ciudadano, se crea el programa Sdmate, el

cual est4 dirigido principalmente al publico infantil y padres de familia.®®

Objetivo: Fortalecer los valores civicos desde la edad infantil para desarroliar en
los nifos una actitud de respeto a la familia, a sus semejantes y a las leyes. Asi
como prevenir la comision de delitos y consumo de drogas a través del fomento de

programas educativos, actividades culturales y deportivas.

Misién: Dotar de herramientas basicas en materia de prevencion del delito y

combate a las adicciones a la poblacion infantil, juvenit y padres de familia.

8 Al menos son los dnicos que cuentan con material de difusién y de los que se hace mencion en
los Informes de Labores de la Secretarfa de Seguridad Publica Federal.
% Cuadernillos de difusién, Secretaria de Seguridad Publica Federal.
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Visién: Concientizar a las nuevas generaciones para que sean agentes de cambio
en la prevencion del delito y el combate a las adicciones, bajo un marco de
respeto a la legalidad.

Alcances: El programa contempla la formulacién de diagnésticos y acuerdos
interinstitucionales para en forma prioritaria aquellas zonas que reporten mayores
indices delictivos o situaciones de riesgo para la poblacién infantil.

Mecanismos de implementacion.

¢ Platicas de prevencion del delito, seguridad infantil, combate a las
adicciones y fortalecimiento de lazos familiares.

¢ Ferias de difusién de la prevencion del delito y combate a las adicciones.

¢ Eventos deportivos y culturales acompanados de la orquesta sinfénica de la
SSPF y la puesta en escena de la obra “Alguien va a cambiar”.

¢ Constitucion de comités de seguridad escolar integrados por docentes,

padres de familia, alumnos y autoridades locales.

b) Programa Enlace con la Comunidad

Tomando como referencia las conductas antisociales que originan la delincuencia,
se creo el programa Enlace con la Comunidad, el cual propone generar en la
familia y en la sociedad en general, una cultura de civilidad, respeto y tolerancia
asi como de no violencia, a través de la creacién de Redes Ciudadanas con

capacidad organizativa que refuercen los lazos de solidaridad.®

Misién: Alentar y coordinar la participacion de la sociedad para desarroliar
acciones de prevencion del delito y respeto a los derechos humanos, mediante
una cultura de la legalidad.

8 Cuademillos de difusién, SSPF.
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Objetivo: Crear una alianza gobiemo-sociedad en la que haya una relacion de

compromiso para colaborar en acciones de prevencion del delito y mejorar la
relacion ciudadano-policia.

Lineas de accién

e Investigacion de datos sociodemogréaficos, problemas urbanos y factores
criminolégicos.

¢ Platicas de prevenciéon del delito.

e Jornadas comunitarias, deportivas, culturales y recreativas.

e Formacion de Redes Ciudadanas.

» Coordinacion entre las &reas de la SSP y la Policia Federal Preventiva.

o Verificacidn policial.
¢) Programa Juvenil de Prevencién Integral

El Programa Juvenil de Prevencion Integral (PJPI)¥ nace del esfuerzo conjunto
entre organizaciones sociales e instituciones publicas con el fin de conformar un
frente comin que atienda a este sector y oriente los esfuerzos preventivos de
manera integral y eficiente, conforme a los lineamientos del programa rector “Ojo
Ciudadano”.

En agosto de 2001 se conformo la Mesa Nacional Interinstitucional (MNJ),
integrada por 22 miembros, tanto dependencias del gobiemo federal como
organizaciones sociales, la cual realizé el disefio y la planeacion del PJPI, asl

como del Primer Encuentro Nacional de J6venes Promotores.

%7 Cuademilios de ditusién, SSPF.
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Los objetivos, estrategias y acciones del PJPI se definieron por consenso entre las
autoridades y los representantes de las organizaciones sociales involucradas, las

cuales hicieron valer su espacio, su iniciativa y su participacion.

El PJPI se cre6 como una posibilidad de apoyo para la juventud mexicana en la
construccion soluciones reales a sus problemas de consumo de drogas, comision
de delitos y hechos violentos. El programa se implementa en escuelas piblicas y
privadas de nivel medio y medio superior a través de las denominadas Jomadas
Juveniles coordinadas por las Mesas Interinstituclonales. Es éstas se imparten
platicas de prevencién del delito y combate a las adicciones, y se invita a alumnos
a formar parte de la Red de Promotores Juveniles del PJPI.

Mecanismos de coordinacion

Mesa Alianzas Alianzas
Nacional |__"> Estatales :; Municlpales y
Interinstituciona} Delegacionales
Instituclonas Puiblicas Federates. Instituclones Publicas Est. Inst. Pub. Municipales y/o.
Inst. Académlcas Nacionales. Ingt. Académicas Estatales. Delegaciones.
Org. Soclales Naclonales. Org. Sociales Estatales. Inst, Académicas Locales.
Org. Soc. Locales.

Objetivo general

Generar una gran movilizacibn nacional a través de la coordinacion
interinstitucional de dependencias gubemamentales, organizaciones y lideres
sociales, instituciones educativas publicas y privadas, y sociedad en general; para
encauzar el potencial de la juventud de manera positiva y coadyuvar en la

prevencion del delito y las adicciones.
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Objetivos particulares

o Encausar positivamente el potencial de la juventud del pais y favorecer su
participacién activa en el desarrollo de una cultura de prevencion y auto-
cuidado.

e Disminuir de los indices de consumo de sustancias adictivas, hechos
violentos y delictivos entre la poblacién de 12 a 29 arios de edad.

o Sensibilizar a los jévenes sobre la importancia del respeto a la legalidad, el
fortalecimiento de la tolerancia social y la defensa de los valores y
tradiciones culturales.

e Informar a los jévenes sobre los riesgos y consecuencias por el consumo
drogas, y en su caso, encauzar a quienes necesiten ayuda a los centros de
atencién especializada.

Estrateglas

o Vinculacion interinstitucional (firma de acuerdos con los tres ordenes de
gobierno e instituciones publicas y privadas).
s Actividades educativas (jornadas juveniles y talleres).

¢ Difusién y comunicacién (ferias de prevencién y eventos de difusion).

Promocion y difusién

¢ Integracién de Redes de Promotores juveniles y Comités de Prevencion en
escuelas, integrados por alumnos, profesores, padres de familia y
autoridades locales.

s Difusion de normas y reglamentos basicos para una cultura de legalidad.

o Difusién del PJPI y campafias preventivas en medios de comunicacion e
internet.
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Et PJPI es el que ha generado mayores expectativas y resultados. Dada su
importancia se ha puesto especial énfasis en su buena aplicacién, por lo cual se
sometié a un proceso de calidad y partir de diciembre de 2004 se encuentra
certificado bajo los criterios de la Norma {SO-9001-2000.

Como se menciond, paralelamente al PJPl se planeo el Primer Encuentro
Nacional de Promotores Juveniles con el propédsito de dar a conocer a nivel
nacional el programa y generar los vinculos necesarios para su difusion. A

continuacion revisaremos lo que sucedié con esta iniciativa.

4.3 Encuentros Nacionales de Promotores Juveniles
a) Primer Encuentro Nacional de Promotores Juveniles

Derivado de! esfuerzo de diversas organizaciones sociales y dependencias
gubernamentales se logro la conformacion de la Mesa Nacional Interinstitucional
(MND. Una de sus primeras tareas fue la planeacién del Primer Encuentro
Nacional de Promotores Juveniles, con el propésito de dar a conocer y difundir a
nivel nacional el PJPI.

El jueves 29 de noviembre de 2001, en el Salon Adolfo Lopez Mateos de la
residencia oficial de los Pinos, el presidente de la Republica hizo la inauguracion

oficial del evento, el cual llevé a cabo sus actividades en Meztitla, Morelos.

En la ceremonia de inauguracion, Vicente Fox asegurd ante cientos de jovenes,
los representantes de ta MNI y organizaciones sociales participantes que, el PJPI
“es una respuesta directa de las instituciones de gobiemo y organizaciones civiles

para prevenir de manera coordinada las adicciones y sus efectos” %

% Memoria del Primer Encuentro Nacional de Promotores, Programa Integral de Prevencion
Integral. Meztitla, Morelos, 29 de noviembre al 1 de diciembre de 2001, Secretaria de Seguridad
Publica, Direccién General de Servicios a la Comunidad y Participacién Ciudadana, p. 20.
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Por su parte, Cristian Castafo, titular del Instituto Mexicano de la Juventud (IMJ),
enfatiz6 en la necesidad de crear una gran alianza y hacer un esfuerzo entre
instituciones publicas y privadas, pero sobre todo con la sociedad, para realizar
acciones organizadas que prevengan de manera integral el camino hacia las
adicciones que llegan a tomar muchos jévenes.®

En el mismo evento, el Director General de Servicios a la Comunidad y
Participacién Ciudadana de la SSPF, Dr. Guillermo Velasco Arzac, manifestd que:
‘prevenir no sélo es actuar antes de que se den los problemas sino atender las
causas, remover los obstaculos, mejorar el medio social y sobre todo, cambiar la
cultura, fomentar una culfura del cuidado de si mismos, de la prevencién de la
salud individual y de la amrmonla social, mediante el conocimiento de los factores
de riesgo y de proteccién frente a las adicciones, la violencia, la comisién de

delitos y de incorporacién a la participacién ciudadana”.

El Primer Encuentro de Promotores Juveniles tuvo como abjetivo principal
proporcionar a los jévenes asistentes los elementos necesarios que les
permitieran integrarse vy oom;ﬁrometerse a ser promotores del PJPl en sus
respectivas comunidades.

Su misién principal fue promover la participacion de los jévenes en el fomento de
una cultura de cuidado de sf mismos, de la legalidad, de la conservacién de la
salud, de la armonia social, mediante el conocimiento veraz de ios factores de

riesgo y proteccion frente a las adicciones, la violencia y la comisién de delitos.

Para ello, se propuso poner en marcha una movilizacién juvenil a favor de la
legalidad, la paz y el respeto a la vida e integrar a las organizaciones juveniles del
pals en un esfuerzo nacional contra el delito, las adicciones y la violencia.

* Ibidem. p. 21.
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Este Primer Encuentro contd con la participacién de 34 panelistas y expositores,
72 instituciones de educacién media y superior, 47 organizaciones sociales, 48
delegaciones de instituciones federales, 54 instituciones estatales y un total de

753 jovenes provenientes de las distintas entidades que conforman en pals.

El evento duro tres dias durante los cuales, se llevaron a cabo cinco talleres en los
que participaron diversas organizaciones sociales y dependencias pGblicas:

o Taller de liderazgo, para destacar las ventajas que los jévenes poseen para
orientar y capacitar a otros jévenes en la prevencion,;

o Taller de iniciaciébn deportiva, para canalizar su potencial en actividades
fisico deportivas;

o Taller del papel del promotor y trabajo comunitario, adquisicion de
habilidades y técnicas para trabajar en sus comunidades en [a prevencion;

o Taller de entretenimiento y utilizacidon del tiempo libre, adquisicion de
habilidades y técnicas al respecto;

o Taller de elaboraciébn de programas y materiales de apoyo didactico y

difusion, técnicas de manejo y preparacion de programas de prevencion.

Estos talleres permitieron a los jovenes adquirir conocimientos y desarrollar
habilidades para aplicarlas en la instrumentacion del Programa en sus distintos
estados, municipios y delegaciones. También se presentaron 14 conferencias
magistrales con temas referentes a la prevenciéon de delitos y el combate a las

adicciones, y un programa de actividades artisticas, culturales y deportivas.
El encuentro arroj6 como resultado la firma de un Acuerdo Nacional en el cual los

asistentes se comprometieron a difundir e implementar el PJPI mediante los
siguientes puntos:
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¢ Participar como promotores del PJPI.

e Aplicar en cada comunidad las acciones del programa.

e Promover y sembrar valores positivos, éticos, familiares y sociales.

o Pugnar por la indispensable convergencia gobierno-sociedad.

o Promover la integracién de mesas interinstitucionales en los tres 6rdenes
de gobierno.

o Fortalecer las organizaciones y los programas preventivos propios.

o Combatir las causas de las adicciones, el delito y la violencia.

o Proponer reformas juridicas y politicas publicas para facilitaria aplicacion
del PJPI.

Este primer encuentro superé las expectativas ya que, se esperaba una asistencia
de 500 j6venes representantes de todo el pals y asistieron 762. La pluralidad de
éstos constituyd un reto de integracién que pemitid en intercambio de ideas,
visiones e [deologias diversas.

También se asumié el compromiso de darle continuidad a este proceso de
participacién social en todo el pafs, por lo que se propuso realizar un Segundo

Encuentro Nacional con el propésito de compiementar esta primera expenencia. 80

b) Segundo Encuentro Nacional de Promotores Juveniles

Atendiendo al compromiso asumido el afio anterior, se realizb6 el Segundo
Encuentro Nacional de J6venes Promotores el cual se llev6 a cabo los dias 28, 29
y 30 de noviembre de 2002, en Tepoztlan Morelos. El objetivo de este segundo

encuentro fue brindar espacios de expresion e intercambio de experienciasy

% Para mayor amplitud de informacién consultar; Memorias del primer Encuentro Nacional de
Promotores, Coordinacién General de Derechos Humanos y participacion Ciudadana, Documento
Oficial.
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conocimientos en torno al trabajo preventivo contra las adicciones, el delito y 1a
violencia, para fortalecer, acordar y consolidar las acciones del PJPI, asi como dar

continuidad a los compromisos adquiridos en el encuentro anterior.

La organizacién del evento estuvo a cargo del Comité de Coordinacién y
planeacion de la Mesa Nacional Interinstitucional conformada por el Instituto
Mexicano de la Juventud (IMJ), el Consejo Nacional Contra las Adicciones
(CONADIC), El Comité Nacional de Consutta y Participacion de la Comunidad en
Seguridad Pdblica, la Direccion General de Servicios a la Comunidad y
Pearticipacién Ciudadana de la SSPF, el Sistema Naciona! para el Desarrollo
Integral de la Familia (DIF), la Procuraduria General de la Republica (PGR),
Central Mexicana de Alcohélicos Anénimos (AA), Comisidn Nacional del Deporte
(CONADE) e integrantes de la Comision de Seguridad de la Camara de
Diputados.

Para el desarrollo de las actividades se hizo una divisién por regiones, quedando
conformados cinco grupos de trabajo, que utilizaron para su identificacion los
“slogans” de los principales programas:

Regién Noreste: Poder Joven.
Region Noreste: La vida es la neta.
Regién Centro: México por una mirada joven.

Regién Bajio: Va por ti, la prevencién es primero.

A

Region Sureste: Deporte si, drogas no.

De igual manera se implementaron talleres artisticos, actividades deportivas y
paneles con la intervencion de especialistas. Se intercambiaron experiencias y se
expusieron las propuestas de trabajo y continuidad del PJPI, generando las
siguientes conclusiones y compromisos:
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» Convocar e institucionalizar las mesas estatales.

s Mayor promocién y difusion del PJPI en los medios de comunicacion.

e Apoyo a grupos y organizaciones no gubernamentales que trabajen at
respecto.

e Darle seguimiento a las acciones det PJPI.

* Intercambio de informacién a través de la mesas estatales
interinstitucionales.

o Fortalecer la red de intercambio de informacion entre promotores juveniles.

» Instalar mecanismos de evaluacion y diagnéstico.

¢ Realizar un Tercer Encuentro para el 2003.

En comparacién con et Primer Encuentro Nacional de Promotores Juveniles, en
éste segundo se observé un importante decremento en cuanto a la asistencia y
menor representatividad de los estados, ya que, tan s6lo se obtuvo un registro
aproximado de 250 jovenes representantes de 21 estados de la Republica y el
Distrito Federal.

El Tercer Encuentro Nacional de Promotores Juveniles no se ha llevado a cabo
debido entre ofras causas a la fusiébn de la Direccidbn General de Derechos
Humanos con la Direccién de Participacion Ciudadana y Servicios a la Comunidad
de la SSPF, de la cual se origina la Coordinacién General de Derechos Humanos
y Participacion Ciudadana, ahora denominada Coordinacién General de
Participacion Ciudadana y Derechos Humanos. Asi como por problemas de

caracter politico que quedaban fuera de los propositos de estos encuentros.
4.4 La juventud parte importante en la prevencion
Es importante trabajar en cada sector y en la sociedad en general para generar

una cultura de prevencion del delito y de esta manera contribuir a la disminucion
de los Indices delictivos. Sin embargo, debe ponerse especial atencién en el
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sector conformado por los jévenes, no sblo por representar poco mas del treinta
por ciento de la poblacidn total del pals, sino por ser altamente vulnerable. En esta
etapa se corren diversos riesgos que pueden oriltar a los jévenes a consumir algin
tipo de droga, cometer conductas antisociales o delinquir. La violencia y el maitrato
en el ambito familiar, los problemas econémicos, la falta de oportunidades de
desarrolio, la desercién escolar, entre otros, son causas que influyen para que los
jovenes caigan en este tipo de acciones.

El hecho de consumir drogas estd estrechamente vinculado con conductas
violentas y de tipo antisocial. Por lo general los integrantes de bandas juveniles
que cometen delitos consumen algun tipo de droga. De acuerdo con datos
oficiales la mayor parte de los decesos por accidente y violencia, incluidos los
homicidios, suicidios y muertes slbitas, estan relacionados con el consumo de
drogas 0 alcohol.

Tradicionaimente la marihuana era la droga mas recurrida por los jovenes, sin
embargo en los afios recientes se ha registrado un importante incremento en el
consumo de cocaina. Han aparecido también otro tipo de drogas como el crack, la
heroina y metanfetaminas como el éxtasis.

La mayoria de jovenes estudiantes que consumen drogas se ubican en el nivel de
bachillerato, los cuales enfrentan diversos problemas y conductas antisociales
como son: de salud, psicoldgicos, familiares, académicos e incluso legales debido
a que la dependencia de fa droga los orilla a delinquir para obteneria.

En las instituciones de procuracién de justicia del pals se tienen datos referentes a
delitos cometidos bajo los efectos de alguna droga, entre los que sobresalen: robo,
homicidio, lesiones, delitos sexuales, rapto, contrabando, dafios en propiedad

ajena, abuso de confianza, delitos contra la salud, entre otros.
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Otro dato obtenido es que, de 1976 al 2000 mas del 50 % de los presuntos

delincuentes registrados en los juzgados de! fuero comin son sujetos entre 20 y
29 afios de edad.

Sin embargo existe también un gran niimero de jovenes comprometidos que
reclaman espacios para trabajar en beneficio de la sociedad y en medidas que

alienten la prevencion de delitos y el combate las adicciones.

Ejemplo de ello son los j6venes participantes en los encuentros nacionales antes
citados y aquelios quienes se identifican con este tipo de esfuerzos, como Leslie
Guadalupe Coronado, quien como representante de los jovenes en la ceremonia
inaugural del Primer Encuentro de Jévenes Promotores dirigié un emotivo
mensaje: “Los y las jovenes andamos en las calles, en las escuelas, buscando
trabajo, andamos con los amigos, con la banda, en los pargues, en los conciertos,
en las discos de moda, compramos cosas 0 nos frustramos por no poderias
comprar, estamos felices, preocupados, enamorados, ansiosos, a veces también
nos duele, a veces también reimos, los jévenes vivimos la calle, los conflictos y

por eso los jévenes también conocemos muchas de las soluciones al caos que
nos rodea”.

Esto nos hace recordar aquella ocasion en el Palacio de las Bellas Artes, cuando
el poeta uruguayo Mario Benedetti presento su libro “La vida ese paréntesis”. El
publico que asisti6 se abarrotaba para entrar al recinto y la asistencia fue tal que
rebasé cualquier expectativa. Hubo necesidad de instalar una pantalta gigante en
la explanada del inmueble para que la gente que no pudo entrar siguiera el evento.
El nimero de asistentes fue impresionante como lo fue su conducta. Eif escritor
comenzé su recital y ya avanzado, hizo una pausa para observar al publico y
entonces dijo: “que gusto me da ver reunida a tanta gente, y me da especial gusto
ver que la gran mayorfa son j6venes”, acto seguido y con evidente emocion leyo el
siguiente poema:
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|Que los queda a los jévenes!

jQué les queda por probar a los jévenes
en este mundo de paciencia y asco!
[sélo greffiti! jrock! jescepticismo!
también les queda no decir amén
no dejar que les maten el amor
recuperar el habla y la utopia
ser jévenes sin prisa y con memoria
situarse en su historia que es la suya
no convertirse en viejos prematuros.

jqué les queda por probar a los jovenes
en este mundo de rutina y ruina!
jeocalna! jeerveza! jbarras bravas!
les queda respirar / abrir los 0jos
descubrir las ralces del horror
inventar la paz asf sea a ponchazos
entenderse con la naturaleza
y con la lluvia y los relampagos
y con el sentimiento y con la muerte
esa loca de atar y desatar

jqué les queda por probar a los jévenes
en este mundo de consumo y humo!
jvértigo! jasaltos! jdiscotecas!
también les queda discutir con dios
tanto si existe como si no existe
tender manos que ayudan / abrir puertas
entre el corazén propio y el ajeno /
sobre todo les queda hacer futuro
a pesar de los ruines del pasado
y los sabios granujas del presente®’.

Estas reflexiones nos ponen de manifiesto la necesidad de trabajar con y para los

jovenes, y fomentar en ellos una cultura de prevencién y respeto a la legalidad.

Para que ésta se de, deben realizarse diagnésticos precisos que permitan

adentrarse en su naturaleza, conocer sus problemas, sus inqutetudes y

necesidades; generarles el deseo por el deporte, el arte, la cultura, el interés por la

# Benedetti, Mario. La Vida ese Paréntesis, México, 1998, Alfaguara, p. 134.
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sociedad y los valores familiares. En la medida en que se tomen en cuenta las

caracteristicas singulares de este sector, los programas gubemamentales podran
tener éxito.

El problema delictivo en México debe atacarse desde todos los frentes, poniendo
énfasis en la juventud. Un delincuente maduro tiene habitos, costumbres y vicios
muy arraigados, lo que hace dificil y costosa su readaptacién. Por ello, debe
trabajarse de manera decidida en el sector juvenil, aqui pueden prevenirse
conductas que inciten al joven a delinquir.

Los programas y estrategias de prevencién del delito y combate a las adicciones
deben planearse a mediano y largo plazo garantizando su continuidad,
independientemente de intereses polfticos o de grupos. Para ello, es fundamental
la participacion organizada de los jévenes y las organizaciones sociales en
general, en conjunto con las autoridades, para la supervisibn y bisqueda de
alternativas.

4.5 Resultados

El impacto obtenido por a aplicacién de los programas antes mencionados, que
en materia de prevencién del delito lleva a cabo la Coordinacion General de
Participacién Ciudadana y Derechos Humanos, dirigidos a la atencion de sectores
especificos; asi como de los Encuentros Nacionales de Jévenes Promotores
realizados hasta ahora, es el siguiente:

e El programa Qjo Ciudadano se ha presentado en diversos estados y
ciudades del pais como son: Aguascalientes, Guanajuato, Michoacan,
Oaxaca, Tlaxcala, Distrito Federal, Nuevo Laredo, Puebla, Culiacan y
Pachuca; contando con la presencia de los representantes de los Consejos
Estatales de Seguridad Publica, instituciones educativas, organizaciones

119



CAPITULO 4
La Participacion Ciudadana en la Coordinacién de
Participacién Cludadana y Derechos Humanos

sociales y, en algunos casos, representantes de! Centro de Investigacién y
Seguridad Nacional (CISEN), Instituto Nacional de Migracion (INAMI) y
Procuraduria General de la Repiblica (PGR).*? Algunos estados han
implementado programas de prevencion del delito con la participacion de la
ciudadania, basados en los lineamientos generales planteados en este
programa rector.

e El programa Sdmate ha impartido poco mas de trescientas platicas en
escuelas, delegaciones y comités vecinales, principalmente en el Distrito
Federal, acompafiadas en algunos casos de la representacién teatral
“Alguien va a cambiar’y de la Banda Sinfénica de la Secretaria.

o El programa Enlace con la Comunidad ha impartido platicas de prevencion
del delito y ha fomentado la creacién de redes ciudadanas, principalmente
con personas de la tercera edad, a través de convenios con los clubes de
adultos mayores del Instituto Nacional de las Personas Mayores (INAPAM)
en el Distrito Federal, dejando de lado ofros sectores y comunidades al
interior de la Republica. Asimismo, los centros de verificacion policial se

encuentran suspendidos de manera pemanente en todo el pais.

o El programa Juvenil de Prevencién Integral se ha llevado a cabo en las
Delegaciones Alvaro Obregén, Azcapotzalco, Benito Juarez, Iztacalco,
iztapalapa, Miguel Hidalgo, Venustiano Carranza, Xochimilco, los
municipios de Amecameca, Chalco, Ecatepec, Naucalpan. Tulancingo y
Tlanepantla, y los estados de Baja California, Chihuahua, Guanajuato,
Michoacan, Morelos, Puebla, Sonora, Tamaulipas, Tlaxcala y Veracruz, a
través de asesorfas, jornadas juveniles, eventos y diversas formas de
participacién. El total de jévenes que se han impactado con las Jornadas y
los dos Encuentros Nacionales es de 15,724.

% Tercer Informe de Labores, Secretarla de Seguridad Publica, México, 2003, p. 111-112.
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4.6 ldentificacién de problemas existentes

Las politicas que el Estado implementa para la resolucién de problemas sociales
se convierten en un indicador importante para calificar el desempefio de éste, por
lo tanto influyen en el acercamiento o distanciamiento de la ciudadania. Esto
depende del grado de eficiencia de las politicas y de la capacidad de respuesta
para la atencion de la compleja variedad de demandas. Asimismo, la evaluacién
de estas politicas da la pauta para que la sociedad legitime o descalifique las
acciones gubemamentales.

En este sentido, el programa Ojo Ciudadano, y por ende, los demas programas y
estrategias que de él se derivan, han sido instrumentados como una politica del
gobiemo federal, encausada a la disminucién de la inseguridad publica a través de
la prevencion del delito.

Podemos decir que el planteamiento inicial de este programa fue muy ambicioso y
daba la esperanza de que con su instrumentacién existiria una verdadera
coordinaciéon del gobierno federal, a través de la CGPCDH, con los otros dos
érdenes de gobierno, el estatal y el municipal, y demas actores involucrados, para
trabajar en la disminucién de los indices delictivos. Sin embargo, en la practica Ojo
Ciudadano ha quedado demasiado limitado y, por lo tanto, no ha cumplido con su
proposito esencial.

Tal pareciera que este programa tan sélo pretendié dar una respuesta inmediata a
las demandas de la sociedad y a los compromisos asumidos durante la campafna
presidencial, y que en realidad carece de una visién a mediano y largo plazo.
Ademas, no existen indicadores reales que permitan evaluar el desempefio de la
CGPCDH, asi como el desarrollo, resultados y seguimiento de los programas
dirigidos a sectores especificos.
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Estas y otras circunstancias inhiben la participaciéon de la ciudadania, la cual

necesita percibir resultados tangibles en su vida cotidiana para involucrarse y

seguir apoyando estas medidas; de lo contrario buscara sus propios medios, como

ya ha sucedido. A continuacién se mencionan algunos problemas que hemos

identificado y que han influido para que hasta ahora no se hayan alcanzado los

resultados esperados de los programas y de la CGPCDH en general:

No se ha establecido una adecuada coordinacién interinstitucional entre las
autoridades responsables de la seguridad plblica en los tres 6rdenes de
gobiemo. Esto debido a que en realidad no existe un acuerdo normativo a
nivel nacional en donde todas y cada una de las dependencias involucradas
asuman el compromiso de trabajar sobre una sola politica general, en la
cual se especifiquen los objetivos, estrategias y métodos de coordinacion y
evaluacion y donde exista una representacion real y determinante de la de
la ciudadania.

El desempefio de la CGPCDH, que en un inicio fue alentador, hoy en dia es
casi imperceptible por la sociedad, la cual ha preferido trabajar desde sus
propios espacios en la prevenciéon de! delito, es decir, la coordinacién ha
sido rebasada.

La aplicacién de los programas que se desprenden de Ojo Ciudadano no se
ha llevado a cabo en todos los estados de la Republica, su concentracion
ha estado principaimente en el Distrito Federal y aun en él, ha sido
segmentada, ya que, tampoco se ha aplicado en las 16 delegaciones
politicas gue io componen. Por lo tanto, no cumplen con el propdsito de ser
programas nacionales, ni siquiera locales o regionales.

No existe un mecanismo de control adecuado que evallie y dé seguimiento
los grupos y sectores en donde se hayan aplicado los programas. Por ende,
tampoco existe una continuidad que permita reforzar estos trabajos, lo que
reduce el impacto real obtenido.
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e Los programas con fos que cuenta la CGPCDH son insuficientes para
atacar desde la Optica de la prevencién, el problema de la inseguridad
publica. Un programa rector y tres programas especificos no abarcan la
gran variedad de delitos que se cometen en el pals.

o La participacién de la ciudadania es vista tan sélo como reproductora de los
programas y acciones ya estipuladas. No existe, en la CGPCDH, un area
especifica que se dedique al disefio de politicas o programas preventivos,
en donde se convoque de manera real y directa a la ciudadania.

o El programa que ha tenido mayores resultados y mejor aceptacién en la
sociedad, es el Programa Juvenil de Prevencién Integral. Sin embargo, no
ha tenido la difusidn y el respaldo suficiente. Ademas de que sigue
pendiente la elaboracién del Tercer Encuentro de Jévenes Promotores.

» Efectivamente, es fundamental trabajar intensamente con la juventud en las
acciones de prevencion del delito, pero no deben descuidarse los demas
sectores.

Para transformar esta situaciébn deben disefiarse y ponerse en marcha
instrumentos y conductas que demuestren que realmente interesa que la
ciudadania participe en la resolucién del problema de la inseguridad publica y en
la generacién de una cultura de prevencién del delito. Por eso, se deben promover
la participacion ciudadana institucionalizada, es decir, que esté reconocida en
leyes y reglamentos.

4.7 Propuestas

La participaciébn de la ciudadania es fundamental y determinante para la
generacién de programas exitosos de prevencion del delito. Por lo tanto, en la
medida en que se involucre de manera directa a los ciudadanos en su disefio y
supervision, se estara en la posibilidad de alcanzar los objetivos y resultados
esperados, es decir, incidir en la reduccién de ios indices delictivos.
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A continuacion se exponen algunas propuestas que se han considerado

pertinentes, aunque no Unicas, para contribuir en el mejor desempefio de la
Coordinaciéon General de Participacién Ciudadana y Derechos Humanos.

Realizar un anélisis exhaustivo del desarrollo y los resuitados que se han
obtenido con la aplicacién del programa rector Ojo Ciudadano. En base a
este analisis realizar un replanteamiento de los objetivos, estrategias y
alcances que se pretenden obtener.

Establecer vinculos directos con las instituciones encargadas de la
seguridad publica y la imparticién de justicia en cada una de las entidades
federativas, para trabajar en acciones conjuntas y permanentes en materia
de prevencién del delito, tanto del fuero comin como del federal.
Implementar en el Distrito Federal, un programa piloto que podria
denominarse “Semana de Prevencién del Delito”. Este se llevaria a cabo en
coordinacién con las autoridades de las 16 delegaciones politicas, la
Secretaria de Seguridad Publica del Distrito Federal, instituciones publicas
y privadas, organizaciones de la sociedad civil y publico en general
interesado en participar. Ei objetivo de esta semana serla la difusion de los
programas de prevencion del delito. También se impartirian conferencias y
platicas al respecto, asl como talleres interactivos en donde se distribuyan
materiales de difusion. Cada semana se trabajaria en una demarcacion
hasta cubrir el total de ellas. Algunas de las metas serian la firma de
compromisos de colaboracién, la generacién de redes ciudadanas asi como
su seguimiento y apoyo. Posteriormente se podria implementar el programa
en cada uno de los estados de la Republica.

Realizar de manera permanente campafias propositivas en los medios
masivos de comunicacion.
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Propiciar el didlogo entre las distintas instituciones relacionadas con la
seguridad publica en el pals y la ciudadania, para crear el Instituto Nacional
Ciudadano para la Seguridad y la Justicia, con facultades para conocer y
evaluar las acciones que en esta materia se realicen.

Difundir entre la poblacién material didactico e informativo a cerca de los
distintos delitos, tanto del fuero comin como del federal, que son penados
por nuestras leyes.

Fomentar en la sociedad una cultura de la denuncia del delito, distinguiendo
los que son del fueron comdn de los del federal, asi como las instancias en
donde deben ser denunciados.

Cabildear con la Secretaria de Educacién Publica 1a posibilidad de incluir en
los programas oficiales de estudio, de los niveles basico, medio y medio
superior, como materia o taller, temas referentes a la prevencion del delito y
respeto a la legalidad.

Convocar a concursos periddicos de dibujo, cartel, video, ensayo, entre
otros, en donde e! tema sea la prevencion del delito y el respeto a la
legalidad. Estos estarian dirigidos al publico infantil y juvenil con el
proposito de generar en ellos conciencia de los riesgos a los que se
exponen con conductas antisociales.

Reactivar y posicionar fa Mesa Nacional Interinstitucional y establecer las
Mesas Estatales y Municipales para organizar y llevar a cabo el Tercer
Encuentro Juvenil de Prevencion Integral.

Reestructurar la CGPCDH, definiendo tareas y responsabilidades
especificas, evitando que se empalmen entre las distintas areas.

Crear la Subdireccién de Polfticas y Programas, que dependa de la
Direccién de Participacién Ciudadana en la Prevencion, que convocaria a
los representantes de los distintos sectores de la sociedad para trabajar
coordinadamente en el disefio de politicas y programas de prevencién, que
ataquen de manera especifica a los distintos delitos que se comenten en el
pais. Algunas propuestas de programas son:
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e Programa de prevencion de la violacién y delitos sexuales.
e Programa de prevencién del secuestro (en sus

o distintas modalidades).

» Programa de prevencion de asaltos en carreteras.

« Programa de prevencién en aeropuertos.

« Programa de prevencién en terminales de autobuses.

Sin lugar a dudas, la crisis de seguridad pablica por la que atraviesa el pais es,
hoy por hoy, la mayor preocupacién de los mexicanos. Como hemos observado,
éste ha sido un fendmeno que ha venido creciendo paulatinamente ante la
indiferencia de las autoridades. Es momento de que la ciudadania, como lo ha
demostrado en otros momentos, se posicione de los espacios de expresion y
decision y, le exija mas que nunca a las autoridades no sblo actuar, sino escuchar
y tomar en cuenta sus propuestas, es ahi donde se encuentra la importancia de la
participacion ciudadana.
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El hilo conductor de este trabajo se basa en el propdsito de resaltar el papel de la
ciudadania en la prevencion del delito, haciendo un balance de los programas que
en esta materia ha puesto en marcha la Secretaria de Seguridad Publica Federal a
través de la Coordinacion General de Participacion Ciudadana y Derechos
Humanos.

En México la prevenciéon del delito ha sido una asignatura arrollada las por
politicas gubernamentales que buscan en la inmediatez y los resultados
cuantitativos, generar un impacto en la sociedad. Esto hace necesario realizar una
revision estricta de los resultados obtenidos en la aplicacién de estas politicas que
basan sus aparentes éxitos en medidas meramente correctivas.

Nuestro sistema de seguridad esta conformado de cuatro etapas: prevencion del
delito, procuracion de justicia, administracion de justicia y sistema de ejecuciones
o readaptacion social. Sin embargo, en los (ltimos afios la delincuencia y la
criminalidad han aumentado considerablemente, poniendo en evidencia la falta de
eficacia del modelo y de las politicas implementadas.

Ademas, el sistema se encuentra plagado de vicios como corrupcion, burocracia, y
discrecionalidad, entre otros, que desalientan la denuncia del delito. En promedio,
de cada 4.5 millones de delitos anuales, sélo 1.5 son denunciados y de estos el
90% no logran ser consignados. En general un 95% de los delitos cometidos
quedan impunes. De tal manera que es indispensable depurar este sistema, al
tiempo de generar en la sociedad una cultura de prevencién del delito y respeto a
la legalidad.



CONCLUSION

La manera mas efectiva de resarcir este fenomeno de la delincuencia es
combatiendo las causas que la originan. El delito no sélo representa una accion
que contradice la norma juridica, sino también entra en contradicciébn con una
norma cultural porque atenta contra el valor socialmente reconocido del bien
comun.

Las autoridades responsables de garantizar la seguridad publica en el pais
encuentran serios problemas, sobre todo con las asociaciones delictivas, las
cuales se han profesionalizado e incorporado en su practica tecnologia y
armamento sofisticado, ademas de tener una gran capacidad de organizacion y
control, estrategias con las que muchas veces no cuentan las autoridades que se
ven frecuentemente rebasadas.

Es necesario crear una politica integral que unifique criterios y establezca las
bases de cooperacion y coordinacion entre los tres 6rdenes de gobierno, en la
cual se favorezca la participacion ciudadana. Esta politica debe propiciar la
profesionalizacion de los cuerpos policiacos y de los encargados de la
administracion e imparticion de la justicia. Por lo tanto, se deben destinar recursos
suficientes para este rubro.

Bajo este panorama, la criminologia organizacional ha cobrado relevancia debido
a que proporciona elementos técnicos aplicables en la realidad y no solo tedricos
como plantean otras corrientes.

La década de los ochenta significd para México el inicio de una nueva relacion
entre el Estado y la sociedad. Ante la falta de respuesta a sus demandas y el
fracaso del sistema benefactor, la ciudadania comenzo6 incursionar en la discusion
de los asuntos publicos, instrumentando nuevos mecanismos de expresion y
participacion, que dieron la pauta a la generacion de diversas organizaciones y
movimientos sociales.
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A partir de ese periodo la ciudadania ha procurado estar mejor informada, ser mas
critica, analitica y propositiva. Uno de problemas que mas le preocupan y en el
que ha concentrado su atencién es la crisis de seguridad publica por la que
atraviesa el pais.

En los Ultimos tiempos se ha puesto especial énfasis en la incorporacién de la
ciudadania en la planeacion y aplicacion de politicas y programas tendientes a
generar una cultura de prevencion del delito. Su participacion es de gran
importancia y trascendencia, ya que, son los ciudadanos los que difunden estas
medidas en sus distintos &mbitos, familiar, comunal, laboral, escolar, entre otros.

La participacién ciudadana es fundamental en la generacién de una cultura de
prevencion del delito. Rescatar su papel es un requisito indispensable para lograr
poner en movimientos a una sociedad tradicionalmente apatica de trabajar en
conjunto, que ha preferido adoptar medidas individuales y de autoproteccion para
cuidarse de la delincuencia.

En cualquier accion de prevencién del delito debe existir una corresponsabilidad
entre el Estado y la sociedad, solo asi se obtendran los resultados deseados. Si la
ciudadania quisiera por si sola frenar la ola delictiva, seria un esfuerzo importante
pero que dificiimente lograria abatir el fenémeno de manera global. De igual
manera, las politicas gubernamentales que no favorezcan la participacion
ciudadana estan destinadas al fracaso o a la obtencién de resultados parciales.

Por lo tanto, el Estado debe crear una politica integral que atienda las causas y los
efectos de la delincuencia, y que proporcione a la ciudadania las herramientas
necesarias para trabajar al respecto. EIl delito es un mal social que debe ser
tratado desde su gestacién, sin necesidad de esperar a que se manifiesten los
sintomas y menos aun a que se desarrolle en plenitud.
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Una politica integral de prevencion del delito debe tener una vision de mediano y
largo plazo, que surja de un andlisis muitifactorial y multiinstitucional que no se
contraponga a la aplicacion de la ley ni a quien la infringe, es decir, la prevencion
del delito y la politica punitiva deben complementarse

Uno de los sectores con los que mas se debe trabajar en la prevencion del delito y
el combate a las adicciones es el de los jovenes. Diversos estudios muestran que
en los Gltimos afios, el indice de jévenes involucrados de alguna u otra manera en
la comisién de delitos y crimenes ha aumentado considerablemente. Las causas
son diversas: alcoholismo, drogadiccién, violencia familiar, desercion escolar,
entre otras. Se deben generar alternativas de desarrollo para este sector y

encausar su potencial en actividades productivas.

En el caso concreto de la Coordinacién General de Participacion Ciudadana y
Derechos Humanos (CGPCDH) se cuenta con un programa rector denominado
Ojo Ciudadano en donde se establecen las bases y estrategias a seguir por la
dependencia en materia de prevencion del delito. Se trata de un programa muy
general que no concretiza medidas reales para cada sector de la sociedad.
Ademas, éste no ha tenido la difusiébn ni el seguimiento requeridos para
considerarlo como un programa rector a nivel nacional. Debe hacerse una estricta
evaluacion de los alcances y el impacto obtenidos con la aplicacion de este
programa.

Asimismo, los objetivos y estrategias de los programas Sumate, Enlace con la

Comunidad y Programa Juvenil de Prevencién Integral deben ser replanteados, ya
que, no cumplen con el proposito de abatir los indices delictivos. Su aplicacion ha
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sido demasiado limitada localista, por lo cual no han tenido un impacto importante
en la sociedad. Al igual que Ojo Ciudadano, han carecido de la difusiéon y

supervision necesarias para constituirse como programas nacionales.

Estos programas resultan insuficientes para abarcar la variedad y complejidad de
los delitos que se cometen en el pais. Por lo tanto, para generar una cultura de
prevencion del delito se requiere generar mas y mejores programas que atiendan
problematicas concretas en los distintos sectores de la sociedad, que cuenten con
un sistema de seguimiento y control en donde la ciudadania tenga participacion
directa.

La reflexién que nos queda es que la CGPCDH solo ha cumplido parciaimente con
sus propositos. La estructura y recursos con los que cuenta no se ven justificados
hasta ahora.

La actuacién de la CGPCDH es verdaderamente importante, por ello la necesidad
de crear un 6rgano administrativo que se encargara de ella. La crisis de seguridad
publica por la que atraviesa el pais hace necesario redoblar esfuerzos en la
prevencion del delito. Sabemos que la delincuencia y la criminalidad no son de
ahora, sin embargo, no podemos permitir que siga avanzando. La CGPCDH debe
replantear su funcionamiento, no debe convertirse en un espectador mientras
otras dependencias y sobre todo, la sociedad civil hacen la tarea.

Sabemos que la prevencién del delito no es una asignatura sencilla, requiere del
compromiso y colaboracién de diversas instituciones, asignacion de recursos,
persuasion de la sociedad, pero sobre todo, de voluntad. Implica un cambio
cultural, ese es un punto medular al que hay que llegar, es la esencia de cualquier
politica o programa que pretenda prevenir el delito.
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Avanzar en esta direccion requiere también, construir alianzas entre los distintos y
diversos grupos sociales.

La asignatura sigue pendiente, esta en la voluntad y el compromiso mutuo del
Estado y la ciudadania cumplirla: siempre sera preferible prevenir que lamentar.

“Que a nuestros hijos, los ciudadanos mas vulnerables de cualquier sociedad, les
debemos una vida sin violencia ni temor. Para garantizaria, hemos de ser
incansables en nuestros esfuerzos por lograr la paz, la justicia y la prospendad, no
sélo para los paises, sino también para las comunidades y los miembros de una
misma familia. Debemos hacer frente a la raiz de la violencia, s6lo entonces
transformaremos el legado del siglo pasado del lastre oneroso en experiencia
aleccionada”

Nelson Mandela
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