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Introduccion

ESTEREOTIPOS DE LA PUBLICIDAD TELEVISIVA, IMAGEN CORPORAL Y
AUTOATRIBUCION DE MUJERES Y HOMBRES UNIVERSITARIOS. UN
ANALISIS DESDE LA PERSPECTIVA DE GENERO

Resumen

Este trabajo partié de la hipdtesis de que el consumo de publicidad televisiva y el grado de
aprobacion de las imdgenes estereotipadas de género mostradas en la misma, estan
relacionadas con el grado de satisfaccion / insatisfaccion con la imagen corporal y la
autoatribucion de estudiantes universitarios; siendo diferente el comportamiento de dichas
variables y la relacion entre las mismas en mujeres y hombres. Para buscar la confirmacion o
rechazo de dicha hipdtesis se analizo el comportamiento de las variables mencionadas en una
muestra de 104 estudiantes universitarios (50 mujeres y 54 hombres) de dos Facultades de la
UNAM. Entre los resultados obtenidos se observo que las caracteristicas aprobadas en mayor
medida de las figuras en la publicidad televisiva fueron las estereotipadamente masculinas, y
aquellas que obtuvieron menor aprobacion fueron las estereotipadamente femeninas; se observo
un alto porcentaje de sujetos insatisfechos con su imagen corporal, sobre todo mujeres, en las
que predominé el deseo de tener un cuerpo mas delgado; y en la muestra en general obtuvo
puntuaciones de autoatribucion favorable. También debe mencionarse que se observaron
diferencias importantes en el comportamiento de las variables entre mujeres y hombres, con
excepcion del consumo de television y la aprobacion de caracteristicas estereotipadamente
femeninas. Finalmente se observé en la muestra total cierta relacion entre la aprobacion de las
caracteristicas estereotipadamente masculinas y las caracteristicas fisicas y de arreglo personal
de las figuras de la publicidad televisiva, entre la aprobacién de las caracteristicas fisicas y el
grado de insatisfaccion corporal positiva y entre la Satisfaccion corporal y las tres variables de
autoatribucion; habiendo algunas diferencias en la relacion de estas variables entre mujeres y
hombres. Lo anterior llevo a la aceptacion parcial de la hipdtesis general de trabajo asi como de
las tres hipdtesis especificas.

INTRODUCCION

El trabajo aqui presentado tuvo por objetivo principal el estudiar la forma en que en la
poblacién universitaria se comportan variables como consumo de television, aprobacion
de caracteristicas estereotipadas de las figuras de la publicidad, satisfaccion /
insatisfaccion con la imagen corporal y autoatribucion, variables que en conjunto han
sido poco analizadas en estudiantes universitarios. El interés en el estudio de dichas
variables, parte del vertiginoso aumento de trastornos alimentarios en épocas
recientes, impulsado por un creciente énfasis en un modelo de belleza que destaca la
esbeltez y el rechazo a la obesidad, sobre todo para las mujeres (Raich, 2000); dicho
modelo aparecié desde la década de 1950 refleja un cuerpo femenino cada vez mas
delgado (Gomez Pérez — Mitré, 1997).

El que el aumento en los trastornos alimentarios se esta dando en numero desigual en
mujeres y en hombres ha sugerido que se trata de una problematica que debe
estudiarse desde una perspectiva de género, ya que desde la misma se ha resaltado el
que en la definicion tradicional del género femenino el cuerpo ocupa un lugar esencial
(Bordo, 1997). Por ello, el presente trabajo partié de esa perspectiva para su diseno y
analisis de sus resultados, orientados a confirmar o rechazar la hipotesis de que el



Introduccion

consumo de publicidad televisiva y el grado de aprobacion de las imagenes

estereotipadas de género mostradas en la misma, estdn relacionadas con el grado de

satisfaccion / insatisfaccion con la imagen corporal y la autoatribucion de estudiantes .
universitarios; siendo diferente el comportamiento de dichas variables y la relacion entre.

las mismas en mujeres y hombres. '

Para ello en el presente estudio se trabajo con wuna muestra de 104 estudiantes
universitarios, a quienes se les aplicaron tres instrumentos de medicién. El primero de
ellos se enfocaba a conocer los Habitos de consumo televisivo de los sujetos en cuanto
al tiempo que diariamente veian television y los programas que veian con mas
frecuencia. El segundo instrumento tenia por objetivo conocer la medida en que los
sujetos aprobaban las caracteristicas estereotipadas de las imagenes de la publicidad
de television; este cuestionario lo contestaban después de haber observado dos
anuncios de television previamente seleccionados que les eran proyectados.
Finalmente los sujetos contestaban la Escala para Medir el Grado de Satisfaccion e
Insatisfaccion con la Imagen Corporal (Gémez Pérez — Mitre, 1993, 1995, 1997), de la
cual se analizaron las respuestas a sus secciones C, G y D, que en el caso de las dos
primeras se enfocan a conocer cuales son las figuras reales e ideales seleccionadas
por los sujetos y a partir de ahi conocer la medida en que se encuentran satisfechos o
insatisfechos con su imagen corporal; la seccion D se enfoca a medir la variable
autoatribucion.

Los resultados obtenidos se analizaron tanto cualitativa como estadisticamente, con el
fin de conocer en primero término el comportamiento de cada una de las variables, asi
como la relacion entre las mismas, y las diferencias observadas entre mujeres y
hombres. De los resultados obtenidos, hubo varios hallazgos interesantes entre los que
se pueden mencionar que las caracteristicas que eran aprobadas en mayor medida de
las figuras en la publicidad televisiva fueron las estereotipadamente masculinas, y las
que obtuvieron menor aprobacion fueron las estereotipadamente femeninas. Asi mismo
se observd un alto porcentaje de sujetos insatisfechos con su imagen corporal, sobre
todo mujeres, en las que predominé el deseo de tener un cuerpo mas delgado. Tambien
fue observado que en la muestra en general se obtuvieron puntuaciones de
autoatribucion favorable.

También debe mencionarse que en el comportamiento de las variables estudiadas se
observaron diferencias importantes entre mujeres y hombres con excepcion del
consumo de television y la aprobacion de caracteristicas estereotipadamente
femeninas. Finalmente en lo tocante a la relacion entre variables, se observo en la
muestra total cierta relacion entre la aprobacién de las caracteristicas
estereotipadamente masculinas y las caracteristicas fisicas y de arreglo personal de las
figuras de la publicidad televisiva, entre la aprobacion de las caracteristicas fisicas y el
grado de insatisfaccion corporal positiva y entre la Satisfaccion corporal y las tres
variables de autoatribucién. Hubo algunas diferencias en la relacion de variables entre
mujeres y hombres, las cuales también se describen en el capitulo de Resultados.

!
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El analisis de los resultados obtenidos, realizado desde la perspectiva de género que
busca describir, cuestionar y transformar las instituciones y procesos sociales que
perpetian la division del mundo en dos esferas inequitativamente valoradas, llevé a
destacar la importancia de la television y la publicidad de la misma como instancia de
socializacion en esta poblaciéon universitaria, pero sobre todo la importancia del papel
jugado en la satisfaccion corporal y la autoatribucion, por la forma en que los sujetos
aprobaron los mensajes mostrados en la publicidad televisiva. Asi mismo, los
resultados mostraron la prevalencia de la valoracion diferencial entre lo conceptualizado
como tradicionalmente masculino y femenino, asi como los efectos diferentes en el
comportamiento de las variables derivados por los también diferentes énfasis de los
estereotipos masculino y femenino en los elementos que constituyen al individuo.

La presentacion de este trabajo se hace en un total de siete capitulos y 3 anexos. El
Capitulo 1 Geénero, Socializacion y Estereotipos busca hacer una revision del
surgimiento del concepto de género, mostrando también algunas de las diferentes
definiciones que actualmente se tienen de este concepto; se revisa el proceso de
socializacion a través del cual todos los individuos van interiorizando las consignas que
su sociedad sostiene (Kaminsky, 1981), asi como los estereotipos de género
manejados con mayor frecuencia en nuestra sociedad.

En el Capitulo 2 Imagen Corporal, hace una revision de la definicion de este concepto
y de otros relacionados al mismo, mencionando algunos de los estudios y postulados
que se han realizado tanto en nuestro pais como de forma internacional de esta
variable en relacién con otras como consumo de medios de comunicacion y el género.
En el capitulo 3 Autoatribucion se realiza en primer lugar la revision de los
antecedentes de este concepto (Teorias de la Atribucidon) para posteriormente
mencionar algunas de las definiciones conceptuales de esta variable y estudios
realizados en torno a la misma.

El Capitulo 4 describe el Método o metodologia utilizada para la realizacion de este
trabajo, senalando las tres preguntas de investigacion de las que parte esta
investigacion asi como las hipétesis derivadas de dichas preguntas. En este capitulo
también se habla de las definiciones conceptuales y operacionales de las variables
independientes y dependientes; el diseno de la investigacion, los instrumentos y
materiales utilizados en la realizacion de la misma y el proceso seguido en ella.

El Capitulo 5 hace una descripcion de los Resultados obtenidos en este trabajo,
organizados con base a cada una de las tres preguntas de investigacion de las que
partio esta investigacion. Posteriormente en el Capitulo 6 se realiza la Discusion de
dichos resultados a la luz del marco tedrico descrito en los primeros tres capitulos.
Finalmente el Capitulo 7 destaca las principales Conclusiones a las que pudo llegarse
posteriormente al analisis de los datos. Se incluyen tres anexos, en los que se
describen las aplicaciones piloto de los instrumentos e investigacion vy las
modificaciones realizadas a los mismos para llegar a su version final (Anexo 1 y Anexo
2); en el Anexo 3 pueden verse las versiones finales de los instrumentos utilizadas para
la recoleccion de los datos.
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Introduccion

Es innegable que este trabajo presento ciertas limitaciones en su realizacion, entre las
que se encontré el disefo del Cuestionario de Aprobacién de las Caracteristicas
Estereotipadas de las Figuras de la Publicidad Televisiva. Pero a pesar de esas
limitantes, puede decirse que los resultados obtenidos nos dan una panorama util del
comportamiento de las variables de interés en la poblacion universitaria. Dicho
panorama nos lleva a la reflexion de que aun con los cambios efectuados en la
sociedad en roles de mujeres y hombres, las concepciones socialmente establecidas de
lo considerado femenino y masculino y la valoracion diferente que se hace de ello,
prevalece en los estudiantes universitarios; constituyendo un punto de partida de otros
fendmenos (como la insatisfaccion corporal o diferencias en la Autoatribucion) que a
largo plazo y a gran escala traen consigo consecuencias importantes en la salud fisica y
mental, asi como en la adaptacion social de estos estudiantes. Lo observado, también
nos mueve a realizar nuevas interrogantes, que pueden dar pie a la realizacion de
nuevos trabajos, que contribuyan a un conocimiento mas amplio de las variables de
estudio en esta y otras poblaciones.

Finalmente, es importante mencionar, que el presente trabajo forma parte de una
investigacion mas amplia titulada “Prevencion: Género, Publicidad, Imagen Corporal y
Formacion de Audiencias Criticas”, dirigida por la Mtra. Olga Bustos Romero. Esa
investigacion tiene por objetivo el diseno de estrategias que permitan fomentar la
lectura critica de los medios, principalmente en lo que se refiere a los estereotipos de
género y su posible impacto en la imagen corporal de poblaciones de riesgo.
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CAPITULO 1
GENERO, SOCIALIZACION Y ESTEREOTIPOS

1.1 Introduccidn

El objetivo de este capitulo es describir como surge el concepto de género como algo
independiente del sexo, pero determinado por el mismo, asi como las diterentes definiciones
gue los autores han dado de éste, el proceso de socializacion a través del cual se adquiere, y
los estereotipos de género que la sociedad y sus instancias refuerzan constantemente. Asi
mismo, se hablard de la representacion estereotipada de los géneros en una de las
instancias de socializacion mas importantes actualmente: ia television; y se buscara explicar
las consecuencias sociales y personales para mujeres y hombres derivadas de la division
del mundo en géneros, como algo natural e inamovible.

Como podemos ver en nuestras vidas cotidianas y en el conocimiento de la historia de gran
parte de la humanidad siempre se ha realizado una definicion diferencial de lo que implica
ser mujer y de lo que implica ser hombre, de aquello que es masculino y o que es femenino;
division que se refleja en todos los ambitos de la vida: nombre, forma de vestirse,
actividades asignadas, estilos de comportamiento e incluso los derechos y las obligaciones
de las personas segun su pertenencia a uno u otro grupo. Desafortunadamente, esta division
por sexo no es equitativa, pues las que pertenecen a uno de estos grupos (mujeres) estan
en desventaja en comparacion de aquellos que pertenecen al otro grupo (hombres), ya que
tradicionatmente se han asignado a las mujeres los roles de esposa - madre y ama de casa,
es decir, aquellos roles que se integran en el ambito privado de la sociedad: la familia;
mientras que a los hombres se les ha encomendado ser proveedores economicos,
ligdndoseles a los aspectos publicos y de toma de decision de la sociedad.

Esta inequidad entre hombres y mujeres ha sido explicada con base en diferencias
“naturales”de uno y otro sexo, sefalando que por "naturaleza" la mujer es hogarena,
carinosa, tierna y débil y que el hombre es fuerte, impulsivo, asertivo y trabajador,
atribuyendo ademas una idea de complementariedad y equilibrio a estas diferencias,
Justificando el deber ser de las mismas. Sin embargo. si bien es innegable que existen
diferencias anatomicas, y funcionales bioldgicamente, las caracteristicas personales antes
mencionadas, mas que “naturales” estan forjadas por la educacion y el desarrollo de los
individuos en la sociedad, a quienes se les fomenta a través de diferentes instancias la
adquisicion de las mismas.

Esta division en géneros y sus consecuencias para uno y otro sexo han empezado ha ser
estudiadas hasta época muy reciente, aun cuando las vejaciones y subordinaciones de la
mujer se han mantenido por siglos, e incluso actualmente a pesar de los cambios dados en la
apertura que ha habido en algunas actividades remuneradas asi como el aumento en el
porcentaje de mujeres que se preparan profesionalmente y que juegan un papel esencial en
la estructura economica de los paises, todavia se mantienen roles sociales tradicionales que
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limitan 0 niegan a una importante proporcion de mujeres acceso a la educacion. al empleo
sin sufrir discriminacion, salarios equitativos con sus colegas masculinos, participacion en el
ambito politico, cargos donde se da la toma de decisiones, y el ejercicio y goce de la
sexualidad, entre otros (Bustos, 1988; 2001), mientras que a los hombres se les ha negado el
espacio de los afectos, impidiéndoseles desarrollar ciertas capacidades humanas como la
expresion de las emociones, o restringiendo su participacion en la educacion de los hijos.

1.2 Conceptos de género y sexo

Como ya fue mencionado se ha sostenido por mucho tiempo que la division social entre
mujeres y hombres esta dada por naturaleza. Muchos autores han dado por sentado la
naturalidad con que cada persona de acuerdo a su sexo va desarrollando tales o cuales
caracteristicas, o simplemente asumen las diferencias sin buscar su origen. Sin embargo.
también ha habido autores que desde hace tiempo empezaron a cuestionarse el origen y
validez de la division entre mujeres y hombres. La primera época donde hubo un auge de
estos cuestionamientos se dio en Francia, a partir de la llustracion, fomentandose con la
revolucion de 1789; sin embargo muchos de estos escritos tuvieron poca difusion vy
terminaron por quedar relegados. En épocas mas recientes, a parnir de los anos 1960's
vuelve a tomar auge el cuestionar si las diferencias bioldgicas realmente causan y justifican
las diferencias socioculturales, pues hasta ese momento eran considerados sindnimos sexo
y género. Bustos (2001) senala que la pregunta planteada en ese momento era ";si los
papeles sexuales son construcciones culturales, por qué siempre se excluye a las mujeres
del poder publico, relegandolas al ambito de lo doméstico? Y ;si los papeles sexuales son
determinados biologicamente que posibilidad hay de transformarlos?". Estas preguntas
fueron las que guiaron al feminismo de los anos 60°s en su teorizacién e investigacion.

Dentro de este periodo de teorizacion feminista y desde la medicina, fue Stoller (1968; citado
en Lamas, 1986; Bustos, 1988, 2001) el primero en hacer una diferenciacion entre sexo y
género. Stoller a partir del estudio de trastornos de la identidad sexual pudo definir el género
como una construccion cultural relativa a lo femenino y a lo masculino. En 1979, Eveliyn
Sullerot estudié lo que denomind “el hecho femenino” incluyendo los factores biologicos.
psicolégicos y sociales, concluyendo que si bien es evidente que existen diferencias
biolégicas entre sexos ello no implica la superioridad de un sexo sobre el otro. Por ende la
division en esferas masculina y femenina que hacia una reparticién diferencial del trabajo y
de las funciones estaba determinada por factores socioculiurales y no biologicos (citado en
Bustos, 1988; 2001).

Actualmente ya pueden enlistarse varias definiciones de género formuladas por diferentes
autores, muchas de las cuales ponen énfasis en la diferencia entre sexo y género. Algunas
de estas definiciones son:

- "Término cultural que alude a la clasificacion social entre masculino y femenino. en tanto
la palabra sexo se refiere a las diferencias bioldgicas entre varén y hembra: las visibles de
los organos genitales y las de la procreacion.” (Oakley. 1972: citado en Bustos. 2001.
p.298).
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"Categoria donde se agrupan todos los aspectos psicolégicos, sociales y culturales de la
feminidad/masculinidad, reservdndose sexo para los componentes biolégicos, anatomicos
y para designar el intercambio sexual en si mismo" (Bleichmar, 1985; citada en Bustos,
op.cit, p.298).

Red de creencias, rasgos de personalidad, sentimientos, valores, actitudes, y actividades
que son diferenciadas entre hombres y mujeres a través de un proceso de construccion
social. Es un proceso histérico que ocurre dentro de esferas macro y micro, como el
Estado, el mercado de trabajo, la escuela, los medios masivos, las leyes, la casa-familia y
las relaciones interpersonales; asi como la serie de actividades que reciben un mayor
valor y status cuando son realizadas por hombres; lo que conduce a la formacién de
jerarquias. (Beneria y Roldan, 1987).

“Diferenciacion que es explicada a partir de una construccion social, arraigada en la
division jerarquica del mundo en funcién del sexo... se puede entender como una creacion
simbdlica que pone en cuestion el dictum esencialista de <<biologia es destino>>,
trascendiendo dicho reduccionismo al interpretar las relaciones entre varones y mujeres
como construcciones culturales que derivan de imponer significados sociales, culturales y
psicologicos al dimorfismo sexual aparente” (Bonilla, 1998, p.149).

“Elemento estimular, algo que esta en la mente de aquél que percibe antes que en la
propia naturaleza humana, y que llega a ejercer un papel determinante no solo en las
percepciones, sino también sobre los juicios, inferencias, expectativas y procesos de
atribucion que se desarrollan acerca de las personas pertenecientes a cada grupo en
funcién del sexo” (Barbera, 1998; p. 190).

“Es un elemento constitutivo de las relaciones sociales basadas en las diferencias que
distinguen a los sexos, y por otro lado, el género es una forma primaria de relaciones
significantes de poder”(Bustos, 1999, p.12).

“El concepto de género mas que sefalar que las diferencias en el comportamiento de
mujeres y hombres responden a caracteristicas femeninas o masculinas subyacentes,
implica que estas diferencias son construcciones sociales y en algunas ocasiones
dependen de la circunstancia’(Leaper, 2000, p.381).

“Es una forma de denotar las “construcciones culturales” la creacién totalmente social de
ideas sobre los roles apropiados para las mujeres y los hombres... es una categoria social
impuesta sobre un cuerpo sexuado” (Scott, 1996; citada en Bustos, 2001).

En trabajos ya considerados como clasicos, como son el de Bleichmar (1985) o el de Lamas

(1986), se ha sefialado que el concepto de género tiene tres componentes principales, los
cuales son;

a) La asignacion, atribucion o rotulacion de género: que se refiere a la rotulacién que se

hace de un recién nacido a partir de la apariencia externa de sus genitales, asignandolo
un género u otro.

b) identidad del género: es la sensacién de percibirse a uno mismo como perteneciente a un

género u otro, el decir "soy nina" o soy nino". la cual se establece alrededor de los tres
anos de edad; y no debe ser confundida con una concepcién mas profunda del significado
de soy femenina o soy masculino.
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c) El papel o rol de género: se refiere al conjunto de prescripciones y proscripiciones para
una conducta dada, asi como las expectativas acerca de cudles son los comportamientos
"apropiados” para las personas que poseen un sexo determinado. Bonilla (1998) seﬁala
con referencia al rol de género que es un comportamiento delimitado desde un punto de
vista normativo, que responde a ciertas demandas sociales asociadas a una posicion
dada en el sistema, y por ende son los papeles sociales asignados segun el sexo
biologico, asi como a las normas y expectativas asociadas a las posiciones que las
mujeres y los hombres ocupan en las organizaciones o instituciones sociales, se refieren
a las definiciones sociales o creencias acerca del modo en que hombres y mujeres
difieren en una sociedad dada y que “funcionan como mecanismos cognoscitivos y
perceptivos por los cuales la diferencia biologica se convierte en una diferenciacién social,
que delimita los contenidos de la feminidad y la masculinidad” (p.149).

El desarrollo del concepto de género reviste gran importancia, pues a partir de su formulacion
queda atrds la supuesta naturalidad de las diferencias entre hombres y mujeres, enfocando
la atencion al estudio de las relaciones entre estos grupos asi como a las consecuencias
sociales y personales que de ello derivan. Con el surgimiento de este concepto 'surge
también una corriente de investigacion enmarcada en la afirmacién de que los procesos que
conllevan a la diterenciacion entre mujeres y hombres tienen un origen social. A dicha
corriente de investigacion se le ha denominado “perspectiva de género”, 1a cual de acuerdo
con Bustos (op.cit), es una concepcion academica, ilustrada y cientifica que se caracteriza
por reconocer la diversidad de géneros y la existencia de mujeres y los hombres como un
principio esencial en la construccion de una humanidad diversa y democratica. Es importante
resaltar que los objetivos de esta perspectiva, van mas allda de meramente describir los
' -ocesos y formas en que la sociedad se divide en sus categorias genéricas, ya que si bien
dicha descripcion es importante, su verdadero sentido esta encaminado al cuestionamiento, y
resignificacion de los roles tradicionales de género, buscando una mayor equidad en las
relaciones sociales y de poder a todos ios niveles.

Dicho objetivo es sefalado por Bonilla (op.cit) quien destaca que la perspectiva de género es
un conjunto heterogéneo de estrategias cientificas guiadas por la critica al naturalismo cuyo
objetivo se enfoca al derrumbe de los mitos y falsas creencias que sustentan una relacion
diferencial entre los sexos.

1.3 La formacion o adquisicion del género

Desde varias perspectivas tedricas, se han propuesto explicaciones y modelos de como es
que mujeres y hombres desarrollan conductas y caracteristicas que se consideran diferentes
y en muchos casos opuestas. Bussey y Bandura (1999) senatan que hay tres perspectivas
tedricas que han tratado de explicar el desarrolio de las diferencias entre mujeres y hombres.
La primera perspectiva pone énfasis en Ios factores psicologicos o intrapsiquicos en el
desarrollo del género, la cual enfatiza que los modelos de transmisién familiar (como la
identificacién) son los que van definiendo la construccion de los diferentes estilos de
comportamiento; la segunda perspectiva se enfoca a los factores socioldgicos o socio —
estructurales, y maneja procesos como el modelamiento y regulacion de los padres y otras
instituciones sociales para la adquisicion de las conductas apropiadas para cada sexo: la



Capitulo 1 Género, Socializacion y Estercotipos

tercera perspectiva sefala que las diferencias entre hombres y mujeres emergen a partir de
los diferentes roles biolégicos que éstos tienen en la reproduccion, y son los genes el
elemento que utilizan para explica las diferencias entre mujeres y hombres.

A la contraposicion de las primeras dos perspectivas tedricas frente a los argumentos
biologicistas se les ha denominado el debate naturaleza — cultura (Burr, 1998), que si bien
pareciera que se trata de un debate meramente académico, es un punto fundamental en
nuestra sociedad pues muchas decisiones, convenciones y politicas en areas como
desarrollo educativo, criminalidad, salud fisica y mental han estado profundamente influidas
por este debate, favoreciéndose aun la balanza del lado de las explicaciones biologicistas,
ya que incluso en el conocimiento comun de nuestra sociedad los factores biolégicos son
considerados como fuerzas altamente poderosas en el desarrollo de una persona, y a las
influencias ambientales se les atribuyen efectos simplemente moderadores. Los defensores
de la tesis biologicista han utilizado argumentos que se centran en factores hormonales.
geneticos y evolutivos (Burr, op.cit).

Sin embargg, frente a la carencia de elementos suficientes por las teorias biologicistas para
explicar fenémenos culturales, y los procesos a través de los que las sociedades se
perpetuan en sus individuos, fue que las teorias sociocuiturales y psicologicas tomaron un
mejor lugar para dar cuenta del proceso mediante el que las personas logran adaptarse al
grupo social en el que nacen, internalizando las consignas que la sociedad le senala; es asi
como surge el concepto de socializacion.

1.3.1 La socializacion: su definicion

La socializacion es definida por Kaminsky (1981) como “cada una de las instancias a traves
de las cuales un sujeto humano integra e incorpora las consignas y determinaciones de la
estructura social en la que interactua. De forma mas precisa: la socializacion incluye todas
las instancias a través de las cuales un sujeto humano se hace individuo” (p.11), y este
proceso es el que hace posible el mantener la ideologia dominante en cada sociedad,
transmitiéndola de generacién en generacion, cuidando asi los intereses del Estado y el
modo de produccion. Es mediante la socializacion que el individuo se "adapta" a la sociedad
en la que esta inmerso, desarrollando asi los roles que le son asignados, aprendiendo un
conjunto de actitudes, respuestas e ideas que le permiten desenvolverse en su ambiente,
logrando ademas mantener a la sociedad cohesionada, y asegurar que los individuos estén
orientados a seguir los intereses del grupo dominante en la misma.

Burr (op.cit) sefiala que la socializacion es el conjunto de procesos a través de los cuales las
personas logran adaptarse a las conductas establecidas como apropiadas en su cultura. y
remarca que si bien se ha dado importancia a la socializacion en la infancia, el proceso de
socializacion dura toda la vida. pues aun en la edad adulta nuestro comportamiento esta
continuamente moderado por las expectativas y presiones sociales. Asi mismo Bokh (1996)
senala que la socializacion se desarrolla a partir de las presiones normativas e
informacionales a través de las cuales las normas sociales son aprendidas y ademas de los
elementos motivacionales para actuar conforme a ellas.



Capitulo 1 Género, Socalizacion y Estercotipos

Finalmente, Bustos (op.cit) nos dice que la socializacion se define como "aquellos procesos
que permiten a la gente internalizar y conformar los roles prescritos culturalmente [...] pero
también incluyen aquellos procesos que hacen a la persona unica, dando la posiblidad de
que trascienda a los roles prescritos culturalmente” (p. 306 — 307).

Es importante enfatizar que la socializacion no se trata de un proceso unidireccional, donde
hay una sociedad que presiona a sus individuos, sino que esta basado en una relacion activa
con el medio, donde el individuc responde a su grupo e interactia con él, ajustando o
regulando su respuesta antes las expectativas y normas sociales, lo cual implica que la
ideologia transmitida a través del mismo se va transformando y matizando segun las
diferentes épocas y sociedades, a la par que mantiene sus ejes mas fundamentales. La
ideologia transmitida en este proceso es el conjunto de prescripciones acerca del que y como
del deber ser, definido por el grupo social dominante.

1.3.2 Las instancias o agentes de socializacion

El proceso de socializaciéon se da a través de una serie de instituciones sociales. que actuan
la gran parte de las veces de forma conjunta, entre las que se encuentran la familia. la
escuela, los medios de comunicacion, la religion, y la ciencia. entre otros. Estas
instituciones han sido denominadas por estos autores de muy diversas formas: aparatos
ideosocializadores (Kaminsky, op.cit). fuentes de socializacion (Bokh, 1996) instancias de
socializacion (Bustos, op.cit), o simplemente socializadores (Richardson, 1988). Estas
instituciones tienen la responsabilidad de perpetuar y reproducir las relaciones sociales y
producir las instancias ideolégicas de la sociedad (Kaminsky. op.cit.), conformando.
transmitiendo, manteniendo y perpetuando valores, creencias y actitudes que influyen en
gran medida y determinan el modo de pensar y actuar de la gente. Es a través de estas
instancias de socializaciéon que se va desarrollando el genero. a continuacion se describira
brevemente como incide cada una de las mismas en el proceso.

1.3.2.1 La familia

La familia es considerada como una de las instancias de socializacion con mayor impacto.
pues es la primera con la que tiene contacto y dentro de la cual se desarrolia el individuo.
Kaminsky (op.cit) senala que es una unidad fundamental, social y economica de la estructura
de la sociedad moderna y es la encargada de configurar las pautas basicas de la
personalidad de un sujeto en un todo de acuerdo con las nociones ideologicas del sistema
determinado. Para Richardson (1988) la familia también es el lugar donde la socializacion
comienzan, es el grupo primario inicial al que se pertenece y a través de éste se aprende el
lenguaje de la cultura, lo que conlleva al conocimiento de como y qué pensar. como
relacionarse con las personas, cual es su naturaleza social. y los ideales sociales basicos.

Para la socializaciéon del género, desde anles del nacimiento de la persona el escenario
familiar se modifica para recibir al nuevo miembro, sobretodo actuaimente que puede
determinarse el sexo de la criatura antes de que nazca. fomentando la construccion de
entornos muy diferenciados. Desde los primeros momentos de vida. el bebe es tratado de
forma diferente por sus padres si se irata de una nifa o un nifo. e incluso es percibido de
distinta forma por su pertenencia a uno u otro género.
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Por ejemplo, Lake (1975, citado en Richadson, 1988) encontré que las madres después de
haber visto por primera vez a su bebe, a las ninas recién nacidas las describian como mas
pequenas, suaves, delicadas y con caracteristicas mas finas mientras que a su nifos los
describian como mas fuertes, alertas y coordinados. Se ha observado también que los
padres son quienes emiten juicios mas estereotipados acerca de sus hijos e hijas que las
madres (Rubin, Provenzano y Luria, 1974, citado en Bustos, op.cit).

En un meta - analisis de estudios observacionales de madres realizado por Leaper, Anderson
y Sanders (1998; citado en Leaper, 2000), se encontré que las madres tendian a usar en
mayor medida un discursos afiliativo (como frases de apoyo) con sus hijas que con sus hijos,
y ademas mostraban una menor tendencia a usar frases asentivas (como ordenes) con sus
hijos que con sus hijas. Este tratamiento diferencial deriva en que los varones son motivados
a desarrollar una mayor independencia mientras que las ninas al recibir un tratamiento de
mas soporte, desarrollan una mayor cercania verbal y dependencia. Otro meta - analisis
(Lytton y Romney, 1991; citado en Leaper, op.cit) encontré que los padres generalmente
motivan actividades- estereotipadas de género en sus nifos y ninas, o que implica el acceso
a diferentes oportunidades para el desarrolio de habilidades sociales y cognitivas, como las
diferentes clases de juguetes que son proporcionados a los nifios. Leaper (op.cit) senala
que los juguetes y juegos estereotipadamente femeninos enfatizan comportamientos
sociales y relacionales, que permiten preparar a las personas para futuras relaciones de
intimidad; en contraste con ello, los juguetes estereotipadamente masculinos ejercitan
conductas instrumentales que pueden ser generalizadas al mundo fuera del hogar.

Dentro de la familia no solo se refuerzan las conductas y actitudes que favorecen los roles de
género establecidos, también se sancionan o castigan los comportamientos que se
contraponen a estos principalmente sobre todo para los nifos, pues las conductas no
estereotipadas son vistas de forma mas negativa en estos que en las nifas (Bussey y
Bandura, 1999)

1.3.2.2 La escuela

La escuela es la unica instancia legitimada por las leyes y por los padres para "educar”, de
ahi la autoridad de la que esta investida para proporcionar modelos aceptables de lo que
debe ser (Richardson, 1988). La forma en que la escuela trasmite estos valores no siempre
es de forma explicita en los contenidos de sus programas, sino que muchas veces se
encuentra implicita en los materiaies que se usan (libros, peliculas) las relaciones
maestros(as) - alumnos(as) y las relaciones alumnos(as) - alumnos(as), por lo que la
escuela no solo transmite los conocimientos de la formacién basica, sino que junto con elios
refuerza las pautas y modelos socialmente aceptados para cada uno de los géneros y otras
categorias sociales. A éste aprendizaje incidental (no directamente intencionado) es lo que
algunos autores han nombrado "curriculum oculto”. Como parte de este curriculum se han
incluido aspectos como la segregaciéon de nifas y nifos en diferentes equipos. lineas de
formacion, &reas de juego (Richardson, op.cit), el desequilibrio entre el nimero de mujeres y
hombres trabajando como profesores(as) asi como la distribucién de éstos en diferentes
niveles educativos y jerarquicos, entre otras cosas (Burr, op.cit).
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Bussey y Bandura (op.cit) senalan que la escuela cobra importancia como agente
socializador debido a que es el lugar donde los ninos empiezan a experimentar y a
expander su conocimiento en torno a sus competencias y habilidades, y es el lugar donde
forman sus creencias de autoeficacia, sobre las cuales van definiendo, muchas veces
estereotipadamente, su orientacion ocupacional de estos nifos. Las nifnas y las mujeres
suelen percibirse y ser percibidas como mas eficaces en areas de servicio, cuidado de
ninos, y ensenanza; mientras que los ninos y hombres son percibidos y se perciben como
mas eficaces para seguir carreras cientificas, tecnolégicas, en areas de sistemas
computacionales y en actividades fisicas. Estas diferentes creencias de auto — eficacia. se
refleja en la distribucién de la matricula de educacion superior.

En nuestro pais en el ano 2002 la distribucién de mujeres y hombres en la poblacion
universitaria era de 48.2% de mujeres y 51.8% de hombres (ANUIES, 2002), sin embargo.
como es se;alado por Bustos (op. cit) en la distribucion de carreras se distinguen aun varias
carreras sefnaladas como masculinas (fisica, matematicas, ingenieria, arquitectura, etc.), 6
femeninas (enfermeria, trabajo social, pedagogia, psicologia, entre otras). Especificamente.
en la matricula de la carreras tradicionalmente femeninas como enfermeria aun se observan
un 86.8% de mujeres y un 13.2% de hombres, en Educacion y Pedagogia se observa un
65.6% de mujeres y 34.4% de hombres, y en Psicologia se observa el 78% de mujeres y
21.9% de hombres; mientras que en carreras tradicionalmente masculinas como las
Ingenierias hay un 69.5% de hombres y un 30.5% de mujeres, y en Arquitectura hay un
67.5% de hombres y un 32.5% de mujeres; finalmente en carreras que con el paso del
tiempo se han ido despolarizando en cuanto al género se refiere se encuentran matriculas
un poco mas equilibradas como es el caso de Medicina con un 50.9% de mujeres y un 49.1%
de hombres, o Economia con un 57.3% de hombres y un 42.7% de mujeres (ANUIES, 2002).
Sin duda estas diferencias en la matricula resultan de gran importancia ya que la poblacion
universitaria es en nuestro pais una minoria privilegiada, pues del total de poblacion nacional
s6lo 11% de las personas mayores a 15 anos (el 9.4% de las mujeres y el 12.7% de los
hombres de este grupo de edad) y el 12% de las personas mayores a 24 anos (9.8% de las
mujeres y 14.5% de los hombres de este grupo de edad) cuentan con este nivel educativo
(INEGI. 2000), sin embargo prevalecen en esta poblacion estereotipos de género
tradicionales. Ademas estos datos son particularmente relevantes para el trabajo aqui
presentado, pues éste tuvo como muestra de estudio a un grupo de estudiantes
universitarios.

Por otra parte, las expectativas mostradas por los profesores y profesoras acerca del
desempenio de nifos y nifas induce a la recompensa y castigo diferencial para cada género.
asi como al estimulo y motivacion de forma desigual en diferentes areas de estudio. Por
ejemplo, cuando las alumnas obtienen un buen desempeno en materias como matematicas.
tradicionalmente considerada un area masculina, éste es interpretado en funcién de un gran
esfuerzo y un trabajo duro; por el contrario, cuando son los varones los del buen
desempeno, éste es explicado como resultado de sus habilidades (Walkerdine. 1993: citado
en Burr, op.cit).
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Otra de las formas en las que la escuela contribuye a la diferenciaciéon por géneros es el
conjunto de actividades extracurriculares, como los deportes, competencias, eftc..
organizadas por la escuela, donde prevalece una marcada diferenciacion en los equipos
deportivos y uniformes para nifas y ninos, asi como la inexistencia de equipos mixtos
(Burr, 1998). Dubois (1990) analiz¢ la socializacion diferencial dada en equipos escolares de
futbol soccer de nifas y nifos y encontré que después de una temporada de entrenamiento
habia diferencias significativas entre los equipos en funcion del geénero, ya que con
referencia a la actitud de ganar, el triunfo era mucho mas importante para los ninos que para
las nifias, ademas las nihas no sélo tenian un menor interés en ganar, sino que de hecho
rechazaban pensar en el juego solo para ganar, por lo que el mensaje que los ninos
internalizaban era "ganar es la unica cosa importante”, mientras que las ninas internalizaban
"ganar es de poca importancia"; asi mismo, los entrenadores proveian a las ninas menos
retroalimentacion e instruccion técnica la cual es necesaria para desarrollar habilidades
atléticas y ser mas competitiva.

La escuela tambien es un escenario donde ninos y ninas empiezan a desarrollar relaciones
significativas con sus pares, lo cual también refuerza los vaiores y ensenanzas sociales.
Ademas, la estructura escolar que segrega ninos y ninas en grupos fomenta la asociacion e
interrelacion entre companeros del mismo género, a traves de las que se recompensan unos
a otros por actividades y comportamientos de género "apropiados" o estereotipados, vy
sancionan aquellas conductas inapropiadas para su género, como interactuar o jugar con
personas del otro genero (Bandura, 1999).

1.3.2.3 El campo laboral

_La distribucion de hombres y mujeres en el campo de trabajo, no solo es un efecto del
proceso de socializacion que moldea intereses y expectativas laborales: también es una
instancia de socializacion que refuerza y perpetua los valores y la ideologia social dominante.
Historicamente se han atribuido a la mujer las labores del hogar, y las actividades fuera del
hogar al hombre, por lo que éste se ha constituido el principal proveedor econémico familiar.
Sin embargo, la participacion de la mujer en el &mbito econdmico ha venido en aumento con
el paso del tiempo; en 1991 del total de la poblacion nacional econémicamente activa el 31%
eran mujeres y 69% hombres, y en 2004 esa distribucién se habia modificado a 35% mujeres
y 65% hombres (INEGI-STPS, 2004), adicionalmente, en el ano 2000 del total de hogares
censados en Meéxico, el 21% eran de jefatura femenina, es decir, una mujer era el principal
proveedor economico (INEGI, 2000).

A pesar de ello, autores como Burr (op.cit) senalan gue permanece una division horizontal y
vertical en la fuerza laboral remunerada, la divisién vertical es la que se refleja en la
inequidad de sueldo y estatus entre mujeres y hombres; mientras que la division horizontal
se refiere a la ya mencionada divisién de carreras y profesiones por género. lo que trae
como consecuencia la existencia de "trabajos para mujeres” y "trabajos para hombres".
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Estas divisiones pueden incluso llevar a que si un hombre entra a una carrera tipificada
tradicionalmente como femenina, puede obtener una posicion y un sueldo mas alto que el de
sus colegas mujeres, pero cuando mujeres entran a profesiones tipicamente masculinas son
evaluadas de forma mas negativa que las mujeres que desarrollan trabajos
estereotipadamente femeninos, o incluso mas negativamente que los hombres que
desarrollan actividades tipicamente femeninas (Pfost y Fiore, 1990; citado en Bussey et al..
1999). No sdlo eso sino que ademas mujeres en actividades masculinas reciben menos
apoyo por parte de sus colegas y tutores, son excluidas de reuniones informales donde hay
intercambios de informacién imponiantes, ademas de encontrar mas obstaculos para
ascender a posiciones gerenciales (Jacobs, 1989; citado en Bussey et al., 1999). Estas
diferencias en el ambito laboral repercuten en las expectativas y planes a futuro de mujeres y
hombres, y fomentan el mantenimiento de los valores y estereotipos de género. pues
cuando una mujer elige una carrera tradicionalmente "masculina", al obtener menores
oportunidades de desarrollo que sus colegas varones su lento ascenso reforzara la creencia
de que las mujeres no cuentan con las habilidades para la misma, perpetuando asi la
tipificacion de esa area.

1.3.2.4 Religién, leyes y ciencia

Como Richardson (1988) sefala: la religion conlleva la autoridad moral y sefala sanciones
amenazadoras para aquellos que traspasan los limites impuestos por ella. En o que toca al
género, Bustos (1988) sefiala que la religion y en particular la tradicion judeo - cristiana
conlleva una ideologia patriarcal que hace una diferenciacion entre hombres y mujeres donde
la mujer esta en un lugar subordinado:. ademas en las religiones derivadas del judaismo los
actos liturgicos son en general presididos por varones, dejando a las mujeres un papet
completamente pasivo. Las leyes a su vez, representan la codificacion formal de las normas
y costumbres sociales y representan la autoridad del estado para definir lo que debe y no
hacerse, el infringir dichas leyes conlleva a sanciones como el castigo publico, o la pérdida
de privilegios o prestigio. Finalmente, la ciencia y los descubrimientos cientificos estan
investidos de la autoridad practica y representa la fuente de la verdad empirica, pues es la
proveedora de las definiciones y descripciones del mundo, del cuerpo. de la mente.
establece las metodologias para conocerlos, asi como los temas de investigacion relevantes
y las definiciones de salud y enfermedad (Richardson, op.cit).

1.3.2.5 Los medios de comunicacion

Es indudable el impacto y alcance gue hoy en dia tienen los medios de comunicacion en sus
diferentes modalidades. El desarrolio de tecnologia que hace mas réapida la difusion de
mensajes a través de estos medios, les ha otorgado un lugar no sélo preponderante sino
fundamental en nuestra sociedad, lo que los convierte en una de las instancias de
socializacidn mas importantes, especialmente la television. pues esta presente ya en todas
las etapas de la vida, y a través de ellos son mostradas representaciones del mundo
cargadas de significados y construidas con estereotipos de diferentes grupos sociales.
Hansen y Krygowsky (1994: citado en Ford. 1997) argumentan que las representaciones
estereotipadas que la television y los demas medios de comunicacién hacen de fos grupos
sociales transmiten y activan una representacion mental abstracta de los mismos. integrada
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por expectativas y conocimientos generales en torno a €stos y son el marco organizador del
procesamiento de la informacion acerca de los mismos.

Es importante destacar que deben evitarse inferencias causales simplistas que atribuyan la
total responsabilidad de la formacién y perpetuacion de estereotipos de género a los medios,
pues no dejan de ser parte de un conjunto social, el cual reflejan (aunque sea en forma
distorsionada), pero no son causa del mismo.

Curtin (1999) senala que el surgimiento de grandes conglomerados de medios masivos trajo
consigo la homogeneizacion de la cultura publica, por lo que la propiedad de dichos
conglomerados implica el control sobre dicha cultura. Por su parte, Koivula (1999) reitera la
interaccién dinamica entre medios y audiencias, pues senala que o producido a través de los
medios implica un proceso complejo de negociacion, procesamiento, y reconstruccion, pues
los medios no solo nos ofrecen algo para ver, sino que también moldean la forma en que
vemos y creamos modos perceptuales comunes en una sociedad. De esta manera, los
mensajes de los medios son usados e interpretados por las audiencias conforme a sus
circunstancias culturales, sociales e individuales. Asi mismo, Kang (1997) senala que las
imagenes y mensajes que son proyectados y difundidos a través de los medios pueden tener
un poderoso impacto en nuestras actitudes, valores, creencias y comportamientos, ya que
contribuyen a la formacion de significados y asociaciones de ideas y conceptos que son
usados cotidianamente.

Una de las caracteristicas mas significativas que les permite tener un lugar importante en la
construccion de la realidad social y cotidiana de cada persona, se encuentra su naturaleza
repetitiva y circundante; es decir, crean, recrean y mantienen mediante representaciones de
relaciones sociales cuyos patrones se repiten una y otra vez, una vision construida de la
sociedad en donde queda claramente establecido el lugar de cada unc de sus miembros
(Garcia, 1993) haciendo creer que la vida cotidiana que se muestra en ellos esta totaimente
desprovista de ideologia.

Ademas, es a través de este caracter de elaboracién repetida que algunos elementos
cotidianos son sobrevalorados y otros desvalorados, por o que mediante esta constante
repeticion también es posibie dar su lugar a cada una de las cosas y sujetos de nuestro
mundo social.

Otra caracteristica de los medios es que les es imposible reflejar al pie de la letra nuestra
realidad, por lo que en muchos casos la realidad y sus cambios han trascendido a esa
realidad que es mostrada en los medios de comunicacion, lo que crea un desfase entre 10
vivido y lo observado, o en otros casos, lo cambios son medianamente asimilados por lo que
se da una visién distorsionada de los mismos o continua mostrando vestigios de los canones
sociales tradicionales. Ejemplo de ello es la representacion en los medios de los géneros, ya
que si bien es cierto que en la television, el cine y las revistas actualmente ya hay una mayor
participacion de mujeres y también ya son presentadas en sus diferentes papeles sociales.
se les sigue enmarcando pero de forma mas sutil en los roles tradicionales.
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Howitt (1982) sefala que en el estudio de los medios se ha partido de tres principales
modelos: el modelo de efectos que se concentra en el estudio de la influencia directa que
ejercen los medios masivos en su audiencia; el modelo de usos y gratificaciones que
propone estudiar el por qué y para qué la gente usa los medios masivos, y a partir de ahi
determinar los efectos que éstos tienen sobre las audiencias; y el modelo de la ratificacion
cultural; cuyo principio béasico es que los medios estan adheridos a la estructura de poder
existente en la sociedad, a la cual sirven y procuran mantener los poderes e ideologias
dominantes. Sin embargo, desde la perspectiva de este trabajo, se considera que para
estudiar a los medios de comunicacion no debe de partirse de una vision que sélo permita
adecuarse a uno de estos modelos, sino retomar los elementos mas importantes y valiosos
de cada uno de ellos. Es decir, un modelo donde no se considere al sujeto como un receptor
pasivo, sino como sujeto activo que crea, recrea y da significado a los mensajes que recibe:
es decir ‘resignifica la informacion y no solo responde condicionadamente a la misma’
(Bustos, 1995).

Aungue en este trabajo, el interés se centra en el estudio de la television, sin embargo ello
no implica que otros medios de comunicacion tengan menos importancia en el proceso de
socializacion, mucho menos en el caso especifico de la socializacion del genero, ya que
medios como las revistas o los videojuegos, muestran contenidos altamente estereotipados
que inciden en la adquisicion o intenalizacion de estandares de lo masculino y o femenino
(ver Duke, 2000, Dietz, 1998 como ejemplo). Bokh (1996) nos sefiala que los medios de
comunicacion, y especialmente la television tienen una habilidad unica para cultivar
suposiciones basicas acerca de la naturaleza de la realidad social, pues reflejan y
magnifican el estatus quo, ademas de que sus imagenes son realizadas con mucho realismo.
El papel de la television desde su aparicion ha venido incrementandose ventiginosamente; en
Estados Unidos en el 98% de los hogares hay por lo menos un aparato de television (Klinger
y Cantrell, 2001); y en nuestro pais la situacién no es muy lejana. Ademas, con el crecimiento
de cadenas televisoras y el auge de ia television privada (por cable o satelital) que permiten a
los consumidores tener un mayor numero de opciones de donde escoger. ha incrementado
el uso de este medio de comunicacion. Desafortunadamente, aun con el incremento en el
numero de canales que las personas pueden elegir, no ha incrementado el numero de
opciones en cuanto a la representacion de los roles de género, pues en la mayoria de eilos
se mantiene una representacion estereotipada de hombres y mujeres.

En México, una encuesta realizada por el periédico Reforma (Orozco, 1996; citado en la
Catedra Televisa, 2004) observd que la poblacion encuestada sefalo ver la television en un
promedio de 3.3 horas diarias, aungque el 55% de esa muestra senalé ver de 2 a menos de 3
horas diarias, e! 38% veia menos de 2 horas y 28% veia mas de 2 horas. Wrigth (1999;
citado en Cerda, 2001) en un estudio con poblaciéon mexicana observé que en 1998 habia un
aproximado de 18 millones de hogares que contaban con television (1.2 televisiones en
promedio)en los cuales, ésta podia permanecer encendida aproximadamente siete horas y
media al dia; esta misma cifra fue sefalada como el promedio de consumo de television
diaria en 1998 (IBOPE, 1998; citado en Catedra Televisa, 2004). Tirado. Barbancho,
Hernandez y Santos (2004) en Espana han mostrado que en edades escolares(hasta 14
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anos) el promedio de consumo de television es de 16.5 horas a la semana. es decir 2 horas
con 36 minutos diarios, otros estudios sehalan que un adulto promedio ve aproximadamente
entre 3 horas (Huston y Donnerstein, 1992, citados por Godinez, 2004) y 4 horas diarias
(Comstock, 1991; citado en Allan y Coltrane, 1996). Estos datos nos dan un parametro
importante para comparar a la poblacién de universitarios que fue estudiada en el presente
trabajo; aunque debe mantenerse en mente que el papel que la television juega en sus
audiencias no se reduce al numero de horas en que esta se consume, sino que incluye la
interpretaciéon dada a sus contenidos, desde la circunstancia especifica de cada persona.

En el caso de la socializacion del genero, estudios correlacionales han encontrado una
relacion entre la cantidad de consumo de television y el grado en que las personas
mantienen roles de género estereotipados (Furnham, Mak y Tanidjojo, 2000); asi mismo
Wober y Gunter (1988, citado en Furnham, Mak y Tanidjojo. 2000) encontraron que cuando
las personas son expuestas a representaciones televisivas estereotipadas de géenero, las
creencias de los sujetos eran influidas drasticamente, por lo que la representacion de estas
imagenes en la televisiéon puede ser vista como un reflejo de las normas sociales asi como
un método para mantenerlas. Por su porte Dietz (1998) nos dice que la television como
agente de la socializacién del género. bombardea continuamente a los ninos y aduitos con
imagenes estereotipadas de mujeres y hombres, muy similares a las representaciones
hechas por otros agentes de socializacion (como los ya mencionados). Por ejemplo. el papel
que juegan las mujeres en la television es en mayor medida ornamental que funcional. como
lo senala Davis (1991: citado en Bokh, op.cit), lo que lleva implicito un mensaje de que las
mujeres son valoradas en funcion de su juventud, su belleza y su cumplimiento o adhesion a
las definiciones culturales tradicionales de feminidad.

La television al mostrar estandares sociales de belleza para mujeres y hombres, tiene un
impacto muy fuerte en la concepcién que las personas tienen de si mismas, e incluso en su
autoaceptacion, 10 que la hace incidir en la salud y equilibrio mental de sus audiencias. Por
ejemplo, Van den Bulck (2000) encontré que los hombres que ven mas televisién son mas
infelices acerca de su cuerpo; lo mismo sucede con las mujeres, y especialmente con
aquellas que ven programas que muestran imagenes de cuerpos muy estilizados (el autor
cita entre estos programas Mel Rose Place y Beverly Hills): ademas las personas que ven
mas este tipo de programas (y por ende reciben con mayor fuerza esto mensajes) otorgan
una mayor importancia a su apariencia fisica.

Como instancia de socializacién, la television transmite los valores de la cultura a la que uno
pertenece, mostrando las sanciones y beneficios que conllevan el cumplimiento o
incumplimiento de las normas sociales y el apego de las personas a los estereotipos. Hay
que enfatizar que en la television, el mundo se representa de forma mas estereotipada y
rigida que lo que en realidad es lo que le impide reflejar los cambios que se han venido
dando en o que a la division por géneros se refiere, pero también, es importante destacar
que el contenido de los programas y comerciales televisivos no es recibido por la audiencia
de forma pasiva. sino que son interpretados en funcion del contexto y experiencia de la
persona, y de su grado de identificacion y aprobacion de tales contenidos.
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Tampoco debe olvidarse que los medios de comunicacion actuan en interconexion con las
otras instancias, reforzando lo ya aprendido en la familia, en la escuela. o contribuyendo con
nuevos mensajes al proceso socializador realizado por las otras instancias, pues en
ocasiones los programas son comentados con los pares y la familia, haciéndolos mas
significativos y convirtiéndolos en medios poderosos para construir su propia masculinidad o
feminidad y a su vez desplegar a ésta ante los demas (Buckhingham. 1993; citado en Burr.
op.cit). Mas adelante en este capitulo se hablara con mas detalles de los estereotipos de
género mostrados en la television y otros medios de comunicacion.

1.4 Mecanismos de la socializacién

Los mecanismos a través de los cuales estos agentes de socializacion transmiten sus
mensajes y dichos mensajes son internalizados por los individuos han sido estudiados por
algunos autores.

La teoria sociocognitiva del desarrollo y funcionamiento del genero (Bandura. 1986.1987)
logra integrar las dos primeras perspectivas tedricas mencionadas inicialmente pues conjunta
los factores socioestructurales y psicologicos en un marco conceptual unificado. y a
diferencia de otras teorias, considera que el desarrollo del género como un proceso que
opera a traves de toda la vida. variando en funcion de los contextos sociales y de las etapas
de vida en que las personas se encuentran. Dentro de la teoria sociocognitiva el desarrolio
del género se explica a partir de una triada de causas reciprocas (Bussey y Bandura. 1999).
donde los factores personales (eventos biologicos. cognitivos y afectivos), los patrones de
comportamiento y los contexios socioambientales operan simuitaneamente. influyéndose
unos a otros bidireccionalmente (lo cual no implica que lo hagan en la misma medida o con la
misma fuerza). La contribucion de cada uno de estos factores depende de las actividades.
situaciones, oportunidades, presiones y restricciones socioculturales en las que se
desenvuelve él o la sujeto.

Desde esta teoria el desarrollo del género se da a partir de tres procesos de influencia:
modelamiento, experiencia activa y ensefanza directa. El modelamiento se refiere a que
gran parte de la informacion relativa al género nos es ejemplificada por modelos que forman
parte de nuestro medio social y cultura inmediato. como lo serian los padres. los pares.
amigos y otras personas significativas de nuestros contextos educacionales. familiares y
laborales, y los modelos provistos por los medios masivos de comunicacion. que muestran
conductas y roles apropiados para cada genero. La experiencia activa va permitiendo
discernir cuales son las conductas apropiadas para cada género a través de la asociacion de
las consecuencias obtenidas de cada accion realizada, ya que socialmente las conductas
apropiadas de cada género estan altamente sancionadas positiva o negativamente. y la
evaluacion de las reacciones sociales frente al comportamiento es una amplia fuente de
informacion para la formacion del género, y del deber ser de mujeres y hombres.
Finalmente, la ensefnanza directa. funciona como una forma de informar explicitamente a las
personas acerca de los diferentes estilos de conducta relacionados con uno u otro genero. y
frecuentemente es usado para generalizar la informacion relativa a modelos de conducta
especificos o consecuencias de conductas particulares. por ejemplo: “los ninos no lioran”
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Burr (op.cit) también menciona el modelamiento, ademas del reforzamiento como los dos
procesos a través de los que se da la adquisicion de los comportamientos adecuados de
cada género, de forma que las conductas apropiadas para cada geénero son reforzadas
directa o indirectamente por los padres, maestros, pares y otras figuras significativas.
(incluyendo la eleccién de juguetes, ropa, juegos, etc.), y a la par, la observacion de los
otros (modelos reales y simbdlicos) desarrollando diferentes conductas que son aprobadas
o desaprobadas permite también reforzar o desalentar el desarrollo de dichas conductas.

Por otra parte, desde un enfoque sociocultural se encuentra la teoria del rol social propuesta
por Eagly (1987, citado en Bonilla, 1998) quien postula que las diferencias entre hombres y
mujeres pueden ser explicadas por las funciones o roles sociales que tienen su origen en
una division del trabajo entre géneros, los distintos papeles sociales evocan expectativas
diferentes sobre las caracteristicas personales que requieren su desempeno, y éstas forman
la base de los estereotipos de género. De esta forma, las expectativas asociadas a los
papeles sociales se transforman en diferencias reales segun el género a través de dos
procesos; el primero se refiere a la orientacion de las motivaciones y habilidades
diferenciales en una direccion femenina o masculina segun la asignacion de papeles entre
los géneros, limitandose las capacidades de mujeres y hombres para trascender de las
posiciones sociales asignadas; en el segundo proceso intervienen las expectativas, que
influyen directamente sobre el comportamiento y las disposiciones conductuales de las
personas, que tienden a comportarse de modo consistente con los papeles sociaimente
asignados y con las consecuencias que esperan del desempeno de los mismos.

Esta teoria de rol social corresponde con el esquema explicativo de la profecia autocumplida
o0 modelo de expectativa, segun el cual “las creencias mantenidas en torno a los sexos se
convierten en la realidad diferenciada del género, es decir en el comportamiento real de
ninos y ninas, mujeres y hombres" (Bonilla, op.cit, p.156). De esta manera, las expectativas
gue se tienen de mujeres y de hombres son las que llevan a tratar y percibir de forma
diferente a los mismos, dando como resultado comportamientos diferentes que terminan
confirmando las expectativas iniciales.

Otro factor de estudio que ha cobrado importancia ultimamente, es el estudio del lenguaje. El
punto de vista qgue sostiene que el lenguaje tiene una influencia directa en la formacion de
nuestra concepcion del mundo ha sido resaltada por los tedricos del construccionismo social
(Gergen, 1999), quienes senalan que nuestros entendimiento del mundo, de uno mismo y de
los otros esta socialmente construido a través de nuestras interacciones con los demas,
especialmente a través del uso del lenguaje sobre el cual se basa nuestro pensamiento
(Burr, op.cit). En el caso del género, Richardson (op.cit) sehala que el lenguaje a través de
las instancias de socializaciéon perpetua los patrones de pensamiento y estructuras sociales
mediante su reiteracion de mensajes verbales y no verbales, en los que se etiqueta a uno
mismo y a los otros a través de dimensiones estereotipadas, como el género. Este usos
sexuado del lenguaje se refiere a que en la mayor parte de las lenguas ademas de existir
vocablos o términos especificos para referirse a lo masculino y a lo femenino. estas palabras
traen consigo la valoracion diferencial que se hace de los diferentes géneros.
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A través de estas diferenciaciones en el lenguaje se transmiten relaciones de poder que
reflejan y perpetuan el status socialmente asignado a cada género. y fomenta que a traves
de contextos muy diversos, desde la ciencia hasta los programas de television (ver Hallmark
y Armstrong, 1999), se conceptia a uno de los géneros como la norma y al otro exactamente
como “lo otro” lo diferente, haciendo una equivalencia entre io humano y lo masculino.
guedando ausente por completo lo femenino (Bonder, 1984, citado en Bustos, op.cit).

La consecuencia de este tipo de discursos es la distorsion de las practicas cientificas. pues
el desarrollo del conocimiento de la mitad de la humanidad se hace a partir del analisis de la
otra mitad, haciendo que la ciencia, la sociologia y demas campos de estudio se construyan
desde la optica del varon (Inda, 1999).

Como ejemplo de lo anterior, Burr (op.cit) senala que en el lenguaje cotidiano se hace una
clara diferenciacion de los géneros ya que a las mujeres se les otorgan titulos en funcion de
su status marital, mientras que a los hombres se les da el mismo titulo independientemente
del mismo (lo que implica que las mujeres son nombradas en funcion de su relacion con un
hombre); cuando se describe a un hombre se habla de éste empezando por su edad y su
ocupacion, mientras que cuando se trata de una descripcion de una mujer ésta comienza por
edad, status marital o familiar; y con mayor frecuencia a las mujeres se les llama por sus
nombres de pila que a los hombres. ademas de que en mayor medida se les llama usando
adjetivos en diminutivo o de tipo afectivo.

Independientemente de los procesos a través de los cuales expliguemos como se adquiere
el género, es importante remarcar que las personas no aprenden heterogéneamente las
conductas apropiadas para cada género, ni en el mismo grado que todas las demas
personas de su grupo social, sino que hacen elecciones y demuestran sus propias ideas de
lo que significa ser mujer u hombre, por lo que si bien es innegable que el impacto de las
instancias de socializacion sobre la formacion de los roles de genero, éste no resulta
determinante ni irrevocable, sino que es susceptible de cambio a través del fomento a la
critica de las prescripciones, proscripciones dictadas por la sociedad, y el planteamiento de
roles equitativos e incluyentes.

Lo que se quiere destacar, en este trabajo es la importancia que tiene el estudio de la
socializacion, pues de ella depende que las ideas, estereotipos. conocimientos y valores
sociales sean tan extensamente compartidos y exista un amplio consenso social en torno a
ellos, ademas, este estudio permitira tener una base para intentar procesos dirigidos al
cuestionamiento y gradual transformacion de la ideologia social dominante, disminuyendo. y
en la medida de lo posible, eliminando desigualdades, discriminaciones y desvalorizaciones
hacia ciertos grupos o individuos, como la desigualdad entre géneros, que ha traido
consecuencias negativas tanto para mujeres como para hombres.

1.5 Repercusiones sociales de la division por géneros

Como ya se ha mencionado, el género es una categoria significativa para la estructuracion y
organizacion de nuesira sociedad. Los ninos aprenden a distinguir a una persona de un
genero u otro desde muy temprana edad. por ejemplo. a los 7 meses ya pueden distinguir
entre caras de hombres y de mujeres, 0 a voces masculinas o femeninas (Fagan y Sheper.
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1982, citados en Bussey y Bandura, op.cit) y a los 9 meses ya muestran conocimiento.
intermodal de género, es decir, ya atienden a caras de mujeres cuando escuchan voces
femeninas y a la inversa (Poulin-Dubois, Serbin, Kenyon y Derbyshire, 1994, citados en
Bussey y Bandura, op.cit). Estudios como el mencionado, nos dan una idea de la fuerza con
la que desde temprana edad se va dando la socializacion mediante categorias de género. y
nos permite imaginar a medida en que esas categorias estan enraizadas ya en un
adolescente o un adulto de mediana edad. Pero la formacion del género no significa
simplemente el contar con una categoria para poder distinguir a personas que pertenecen a
uno u otro sexo, sino que implica el entendimiento de gue el pertenecer a una de estas
categorias lleva consigo el hacer o comportarse de acuerdo con la misma, convirtiendose
asi en una categoria sobresaliente entre otras, pues hace una diferencia completa de las
experiencias de vida de las personas. EIl que el género sea algo tan determinante para la
vida de las personas, asi como para la definicion de expectativas, aspiraciones vy
preferencias de las mismas es una de las razones por las que el estudio del mismo y sus
implicaciones cobran imponancia.

Las consecuencias de la separacion y polarizacion de los géneros aparecen tanto en un nivel
social como personal, y el conocimiento y entendimiento de las mismas los procesos
subyacentes a ellas permitira ir dilucidando estrategias de cambio que posibiliten la
definicion de roles mas incluyentes y equitativos para ambos géneros. y transformar asi los
paradigmas acerca de la forma de generar conocimientos y hacer ciencia, la cual es el eje
fundamental sobre el que se mueve la sociedad actual. Como senala Bustos (2001) “se
vuelve imprescindible dilucidar como las ciencias han representado a las mujeres [y a los
hombres] y las diferencias entre los sexos, ya que de su presencia o ausencia y de las
cualidades de estas representaciones dependeran verdades cientificas corrientemente
utilizadas en los ordenamientos sociales” (p. 293). De la misma manera, Burr (op.cit) senala
que al rechazar el reduccionismo o determinismo de las nociones cientificas existentes con
relacion a los geéneros serd lo que nos permita desaparecer cualquier reiacion determinista
entre biologia y género. A continuacién se enumeran algunas de las principales
repercusiones sociales del género.

1.5.1 Relaciones asimétricas, separacidn de espacios masculino y femenino

Entre las repercusiones a nivel social de la division de los géneros, se encuentra el
mantenimiento de relaciones asimétricas entre mujeres y hombres, relaciones en las que uno
de los generos (masculino) tiene ventaja o una mejor posicién o valor social frente al otro
(femenino).

Al respecto, Pastor (1998) dice que “las relaciones asimétricas[entre géneros] implican
jerarquizacion, dominio, asi como una valoracién diferencial de la estela de comportamientos.
actitudes, derechos y deberes que emanan de la estratificacion social y genérica. La
diferencia, cuya significacion dimana de lo social. implica la orientacién positiva del polo
hacia el que se inclina la relacion de poder y que se constituye como norma y valor de
intercambios entre los sexos (p.209)". esta relacion asimétrica es la que contrapone a los
generos no solo como diferentes sino como desiguales. y trae como consecuencia la
limitacion de un género por el otro. en ambitos como el laboral y la toma de decisiones.
favoreciéndose la discriminacion y el abuso de fuerza contra el grupo discriminado. Esta
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relacion también repercute en las personas, en su conciencia de pertenecer a un grupo y a
otro, en sus expectativas, emociones y afectos tanto hacia si mismos, como hacia el grupo al
que se pertenece y al grupo ajeno.

Ademas, en la sociedad se hace una separacion de lo que es el mundo femenino masculino.
convirtiéndose en dos esferas que convergen en algunas zonas y sin embargo no dejan de
excluirse. Estas dos esferas no solo se constituyen por &mbitos de desarrollo y accion social.
sino también por derechos, obligaciones y poderes de los individuos pertenecientes a una u
otra. Esta division de esferas que masculina — femenina, que pueden traducirse en esferas
publica y privada (doméstica) ademas de separar los roles tradicionalmente asignados a uno
u otro género, también limita el desarrollo de cada genero en la esfera opuesta. El costo que
resulta de dicha limitacion resulta de mayor envergadura para las mujeres, ya que al limitarse
su desarrollo en el ambito publico, su participacion en el poder economico y en la toma de
decisiones se ve reducida, pues aun cuando en la actualidad el incremento en la
participacién de las mujeres en la poblacion econdmicamente activa ha sido significativo
sigue siendo desproporcionada la cantidad de mujeres en posiciones estrategicas. tomando
en cuenta la composicién de la poblacion.

1.5.2 Percepcioén desigual del trabajo

Entre los estudios que han reflejado la evaluacion que desigualmente se hace de hombres y
mujeres en su trabajo se encuentra el meta-analisis realizado por Swim, Borgrida. Maruyama
y Myers (1989; citados en Eagly y Mladinic, 1994) donde incluyeron 123 estudios cuyo
objetivo era medir la evaluacion que los sujetos hacian de trabajos cuya autoria era atribuida
a mujeres y a hombres. Estos autores encontraron una evaluacion ligeramente mas negativa
del trabajo atribuido a las mujeres de aquel atribuido a los hombres: sin embargo esta
tendencia a devaluar los productos realizados por mujeres desaparecia cuando el trabajo
que habia sido evaluado se centraba en un dominio tradicionalmente femenino. Por otra
parte, Rickard (1990) analizo la evaluacion que se hacia de pinturas atribuidas a artistas
hombres y mujeres, y encontré que se evaluaba de forma mas favorable aquellas cuya
autoria era atribuida a artistas varones en lo que a competencia técnica se referia. sin
embargo la evaluacion de estas pinturas era mas desfavorable en comparacion a aquellas
atribuidas a artistas mujeres en cuanto a calidad y creatividad, reflejandose la concepcion de
las mujeres como preponderantes en lo afectivo y a los hombres en la pante instrumental y
técnica.

Asi mismo, Eagly, Makhijani y Klonsky (1992) identificaron que este mismo sesgo negativo
hacia el trabajo realizado por mujeres se hacia mas pronunciado cuando las mujeres se
encontraban en posiciones de liderazgo. siendo devaluadas en mayor medida que sus
colegas masculinos, sobre todo si su estilo de liderazgo era estereotipadamente masculino
(autocratico o directivo); también se encontrd una pronunciada devaluacion del trabajo de las
mujeres en comparacion del de los hombres cuando dicho trabajo se realizaba en dominios
tradicionalmente masculinos y cuando los evaluadores eran hombres. Pfost y Fiore (1990:
citados en Bussey y Bandura. op.cit) senalan que las mujeres que se desenvuelven en
profesiones tradicionalmente masculinas son evaluadas mas negativamente que las mujeres
en ocupaciones ftradicionalmente femeninas o que los hombres en ocupaciones
tradicionalmente femeninas: y de la misma forma, las mujeres que se desenvuelven en
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ocupaciones “masculinas” no son percibidas de forma tan positiva o tan competentes como
los hombres con las mismas habilidades en la misma ocupacion, ademas de recibir menos
soporte por parte de compaferos y companeras de trabajo, y ser excluidas de circulos
sociales informales donde se comparte informacion importante. Estos resultados, nos
indican lo dificil que puede resultar traspasar las esferas socialmente senaladas, deteniendo
el desarrollo de cada vez mas mujeres que se incorporan al trabajo remunerado.

1.5.3 El techo de cristal

Cuando las mujeres se encuentran en un ambito profesional se enfrentan a un limite para
desarrollarse mas alla de determinado nivel. A este factor denominado como el “techo de
cristal”, al cual define como “la situacién laboral por la cual las mujeres de este grupo
generacional han hallado una superficie invisible ubicada como plano superior, mas alla del
cual no pueden traspasar’ (Burin, 1996; 1995). Entre las caracteristicas que Burin sefnala
como componentes del techo de cristal se encuentran: a) las responsabilidades domesticas,
ya que los horarios laborales requeridos por los puestos mas altos, estan disenados dentro
de un universo laboral masculino; b) el hecho de que el entrenamiento predominante de las
mujeres en el ambito domeéstico, con predomino de la afectividad y relaciones de intimidad
se encuentra en contraposicién con el mundo de trabajo masculino caracterizados por el
establecimiento de vinculos humanos que parten de la racionalidad y mediante emociones
frias; c) el nivel de exigencia es mayor para las mujeres en contraposicion con sus colegas
masculinos, pues se les demanda mejores resultados para demostrar su valia; d) los
estereotipos sociales como “a las mujeres no les interesa ocupar puestos de
responsabilidad”, “las mujeres temen ocupar posiciones de poder” o “las mujeres no pueden
afrontar situaciones dificiles que requieren de autoridad y poder”; afectan las expectativas de
las personas que conforman el entorno laboral de las mujeres e incluso han sido
internalizados por ellas mismas al grado de no cuestionarios, como si fueran resultado de
elecciones propias, y, ) la falta de modelos femeninos en posiciones similares. El “techo de
cristal” también afecta en las mujeres su autoestima, autoconcepto y puede considerarsele
incluso un factor depresogeno.

1.5.4 Percepcion diferencial de las personas

Otra repercusion social de la division de los géneros es la percepcion y evaluacion de las
personas en si mismas. Eagly y Mladinic (1994)observaron que al utilizar un listado de
caracteristicas (en mayor o menor medida socialmente deseables) para evaluar a hombres y
mujeres, la percepciéon que se tiene de las mujeres resulta mas favorable que la de los
hombres, sin embargo, estos autores, sefialan que en ningun momento la percepciéon mas
favorable hacia las mujeres rompe con los estereotipos tradicionales de género, pues ésta
tiene como base el hecho de adscribirles atributos de tipo afectivo como buena, cuidadosa.
carinosa, comprensiva, etc., caracteristicas que de forma abstracta son consideradas
cualidades humanas maravillosas. Por lo tanto en esta evaluacion de las mujeres se refleja
el pensamiento social que las sitia en sus roles domeésticos y maternales, que son
socialmente deseables al considerarlos apropiados para su género, dando paso a una
evaluacion negativa de aquellas mujeres que no muestran este tipo de roles. También se
mantiene la percepcion complementaria de los hombres como poseedores de caracteristicas
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instrumentales, que estan aunadas a roles de tipo publicos, y que permiten desenvolverse
adecuadamente a los hombres en un ambito laboral (independencia, asertividad, etc.).

1.6 Repercusiones a nivel personal de la division de los géneros

La division y jerarquizacion de los géneros también afecta el desarrolio individual de las
personas segun su género. Entre estas repercusiones se encuentran las diferencias en el
desarrollo de habilidades; formacion de expectativas y aspiraciones diferentes. y el impacto
en la salud fisica y mental. '

1.6.1 Desarrollo diferencial de habilidades

A través de la socializacion y sus instancias se fomenta diferencialmente en mujeres y
hombres la adquisicion de habilidades distintas consideradas como socialmente apropiadas.
lo que trae oportunidades diferentes de desarrollo. Un ejemplo de ello es la habilidad
matematica, que es basica para el desarrollo de profesiones clave en la estructura
economica de cualquier sociedad, como ingenieria, arquitectura, contaduria y administracion.
por nombrar algunas.

Al respecto, un meta-analisis de estudios enfocados a detectar diferencias entre mujeres y
hombres en su habilidad matematica (Shibley — Hide, Fennema y Lamon,1990) encontré que
en promedio habia una ligera superioridad en el desempeno de las mujeres en matematicas
durante los anos de educacién basica y secundaria. sin embargo. una ligera preponderancia
masculina emerge durante los anos de educacion preparatoria (high school) y continua
creciendo en los anos de estudio profesional y la edad adulta. Estos autores senalaron que o
observado tiene que ver con que es a partir de la preparatoria, que las y los estudiantes
deciden cuales seran sus materias, y las mujeres escogen en menor medida asignaturas
relacionadas con matematicas; seleccion que puede estar basada en los roles ocupacionales
considerados apropiados para cada género, que repercuten en la orientacion profesional de
las estudiantes.

Por otra parte, Spencer, Steele y Quinn (1999), encontraron que las diferencias en la
habilidad matematica entre hombres y mujeres no se da en todas las situaciones, sino
solamente en aquellas en que el factor “sexo” era mencionado como parte importante del
desempeno, las mujeres obtenian un rendimiento mas bajo que el de los hombres. en
cambio cuando no se hacia mencion de la existencia de posibles diferencias por genero.
mujeres y hombres obtenian rendimientos similares. Spencer y sus colaboradores explicaron
sus resultados a partir de lo que han llamado “amenaza del estereotipo” (stereotype threat).
de la cual se hablara mas adelante.

1.6.2 Expectativas diferenciales de los géneros
Es importante resaltar que hay casos en que tas mujeres y hombres cuentan con las mismas
habilidades sin embargo, las expectativas que se tienen de ellos. asi como las que tienen

de si mismos, impactan en su desempeno, ya que las expectativas y aspiraciones hacia los
miembros de cada género, orienta a unos y a otras hacia experiencias de vida diferentes.
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haciéndoles desarrollar creencias en torno de como deben ser ellos mismos y los demas. y
cuales son sus oportunidades y sus limitaciones.

Un ejemplo muy sencillo de las expectativas diferenciales de género que son formadas por
los individuos y que influyen en el desarrollo fue mostrado por Frey y Ruble (1992) quienes
observaron que en general tanto ninos como ninas tendian a preferir aquellos juguetes que
en anuncios de television eran preferidos por nihos de su mismo genero, independiente del
grado de atractivo del juguete; lo cual solamente ocurria con los ninos gque ya tenian un
concepto de género estructurado; mientras que aquellos ninos y nifas que aun no contaban
con este concepto preferian los juguetes mas atractivos, sin importar el género del nino que
lo anunciaba.

La orientacion vocacional también es un ejemplo de como las expectativas de los individuos
son moldeadas de acuerdo a lo que es considerado adecuado para cada genero. Al
respecto, Spencer, Steele y Quin (1999) senalan que en las estudiantes mujeres al sentirse
amenazadas en las clases de matematicas, debido a que han internalizado que esta es un
area tradicionalmente masculina, pueden sentirse ajenas a este dominio. lo que les lleva a
“desidentificarse” con las areas profesionales que lo incluyan; afectandose su orientacion
vocacional. Por su parte, Bonilla (op.cit) menciona que las aspiraciones y motivacion
personal para desenvolverse deniro de una carrera profesional se ven afectadas por las
expectativas diferenciales de genero; como ejemplo, esta autora senala que en las mujeres
el compromiso con el rol domeéstico afecta negativamente la expectativa y motivacion que se
tiene a largo plazo en una profesion; pues el hecho de dedicarse a una tarea domestica
como la crianza de los hijos condiciona la necesidad de logro dentro de una carrera, lo que
lleva a que solo en el caso de mujeres solteras y sin hijos, la continuidad profesional este
directamente relacionada con el nivel de aspiracion; lo cual no sucede en el caso de los
hombres.

El impacto de la division de Jos géneros en la formacion de expectativas también atane a las
expectativas que se tienen de las demas personas. Bussey y Bandura (op.cit) senalan que
en la escuela, los maestros tienen una expectativa menor del desempeno de las ninas y de
los ninos; proporcionando mayor oportunidad para participar a los nifos vy
retroalimentandolos en mayor medida; asi mismo, el tipo de asesoria que los estudiantes
reciben es diferente segun su género, pues suele reforzarse el interés de los nifos o
estudiantes varones hacia las areas de tipo cientifico mientras que desaniman las
aspiraciones de las niias hacia estas mismas areas independientemente de las habilidades
que tengan para ello. Estos autores plantean que esta diferencia en las expectativas segun
el género, también se relacionara con los estilos o tipos de atribucion con los gque explicaran
situaciones como la falla de los estudiantes en alguna asignatura: ya que los maestros
suelen explicar la falla de un alumno varon con argumentos de tipo social o motivacional.
mientras que la falla de una nina se explica con mayor frecuencia por su deficiencia o falta de
habilidad de la misma.

La formacion diferencial de expectativas también se observa en referencia a factores como la
fama o popularidad de las personas. Al respecto, Buchner. Steffens y Berry (2000) en un
estudio proporcionaron a sus sujetos una lista que incluia nombres de mujeres y hombres.
posterior a ello les dieron una segunda lista de nombres. que incluia tanto nombres de la
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primera lista como nuevos, y lo sujetos debian identificar los nombres en la segunda lista de
aquellas personas que consideraran como famosas. Encontraron que ademas de los
nombres que efectivamente correspondian a celebridades. los sujetos senalaron como
famosos a un numero importante de los nombres de la primera lista, pero esto solamente
sucedia con los nombres masculinos ya estudiados.

Este resultado refiejé que debido a que el éxito en el ambito politico, cientifico y deportivo
entre otros, esta asociado en mayor medida al género masculino, los sujetos tienen una
mayor expectativa de que un nombre masculino que les suena conocido se refiera a un
personaje famoso que un nombre femenino.

Las expectativas diferenciales para cada genero fomentan el mantenimiento de las ideas
estereotipadas de los generos, convirtiendose en un circulo vicioso a traveés de un proceso de
profecias auto — cumplidas. Bonilla (op.cit) sehala con respecto a esta idea que “las
expectativas genéricas llevan a los sujetos adultos a tratar y percibir de distinto modo a
ninas y nifos, y las diferencias resultantes en estos ultimos confirman que las expectativas
iniciales son ciertas™ (p.156); aqui solo cabria resaltar que este proceso no solo se da en la
infancia, sino a través de todo el ciclo de vida.

1.6.3 Consecuencias en la salud fisica y mental

El impacto de la division en generos sobre la salud, se da de diferente forma en mujeres y
hombres, lo cual también refieja la jerarquizacion que estas categorias tienen en la sociedad.
ya que en el caso de las mujeres las principales consecuencias se refieren a la depresion
originada por la frustracion o falta de oportunidades para crecer profesionalmente o la
restricciéon al ambito doméstico; asi como los trastornos alimentarios y la distorsion de la
imagen corporal que tienen como partida el énfasis excesivo que se otorga a la belleza fisica
(y al cuerpo en si) en las mujeres. siendo uno de los ejes fundamentales de su vida. Por otra
parte, en el caso de los hombres. los trastornos de la salud originados por la posicion de su
genero tienen que ver en mayor medida con la sobrecarga de estrés derivado de las
posiciones importantes en los ambitos politico y economico.

Burin (1995, 1996) plantea que desde la definicion que se hace de “salud mental” empieza la
diferenciacion y jerarquizacion de los géneros. Si bien existe una definicion general de salud
no solo como ausencia de enfermedad. sino también como un bienestar general que integra
aspectos fisicos, emocionales y psicologicos; esta autora senala que se ha formado a traves
del tiempo una concepcion de lo que se refiere a la “salud femenina”. De esta forma el
concepto de salud mental para las mujeres ha estado intimamente relacionado con los
aspectos de la salud reproductiva, centrandose en fenomenos como “depresion puerperal”.
“trastornos psiquicos de las mujeres menopdausicas” etc. Por ende. los modelos de
intervencion meédica han partido de definiciones como esa. distorsionandose lo que puede
ser considerado como enfermedad.

La depresion es una de las consecuencias en la salud mental que tiene que ver con la
categorizacion de lo femenino y lo masculino. Se ha observado que desde la edad temprana
las creencias de auto — eficacia se relacionan con la depresion. segun el género. Bandura.
Pastorelli, Barbaranelli y Caprara. (1999) encontraron que un bajo sentido de auto — eficacia
contriubyen en mayor medida al desarrollo de depresion en nihas que en niNos: y las ninas
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se deprimen con mayor facilidad en torno a sus creencias de eficacia académica aun cuando
sobrepasan el desempeno de sus companeros varones.

Un alto sentido de eficacia para manejar emociones positivas se ha observado acompanado
de una alta sociabilidad tanto en mujeres como en hombres de forma similar, sin embargo,
un bajo sentido de eficacia para manejar emociones negativas resulta altamente depresivo
para las mujeres pero no para los hombres, pues a través de la socializacion las mujeres han
internalizado que su area de accion es la esfera afectiva, y este alto involucramiento con los
aspectos afectivos y sociales de la auto — eficacia, es uno de los factores que lleva a las
mujeres a ser mas proclives a la depresion (Caprara, Scabini, Barbaranelli, Pastorelli-y
Bandura, en prensa; citados en Bussey y Bandura, op.cit).

Por ofro lado, Atwood (2001) sehala el trato diferencial que se da a hombres y mujeres en la
familia, como el que los padres interrumpen en mayor medida a hijas que a hijos cuando
hablan, restringen en mayor medida su independencia, reaccionan de forma mas negativa
ante el comienzo de su actividad sexual y les asignan un mayor numero de actividades
domésticas, entre otras cosas (que pueden ir hasta la violencia fisica y sexual sobre las hijas)
es un factor depreségeno de gran importancia, pues dichas experiencias van generando una
sensacion de devaluacion, de pertenecer al sexo equivocado y de privacion de recursos y
privilegios que los varones si tienen. Mabel Burin (1996) por su parte, sehala que la
feminidad implica una subjetividad vulnerable, ya que tradicionalmente se ha considerado
que “ser mujer es ser madre”, lo que se ha considerado como garantia de salud mental: sin
embargo el surgimiento de espacios de cuidado y atencién para los ninos, el control natal a
través de anticonceptivos, el incremento de la participacion de la mujer en actividades
profesionales remuneradas puso en crisis la idea tradicional de o femenino, y con ello la
subjetividad femenina también entr6 en crisis, siendo la depresion la forma en que en este
momento las mujeres pueden expresar su malestar, ya que por una parte han perdido su
liderazgo afectivo y por otra parte no les ha sido posible establecerse al cien por ciento en la
esfera publica.

Otra consecuencia que en los ultimos tiempos ha cobrado especial importancia se refiere a
los trastornos alimentarios, cuya incidencia ha aumentado vertiginosamente en los ultimos
anos, predominantemente en mujeres. Esto es reflejo de que en la construccion social del
genero, el cuerpo femenino ha jugado un papel principal como eje de lo que implica “ser
mujer”, de ahi que el atractivo fisico y los muiitiples esfuerzos por alcanzar los estandares
sociales de belleza sean mas frecuentes en mujeres que en hombres.

Con respecto a esto, Burr (op.cit) sefala que desde pequefnas, las mujeres han sido
ensenadas a mirar y cuidar su cuerpo desde la perspectiva del observador, internalizando
que es de crucial para sus vidas la forma en que ellas se ven y son miradas por los hombres.

Por su parte, Hart y Kenny (1997) senalan que reportes de sintomas de trastornos
alimentarios estan presentes en el 20% de las mujeres de edad universitaria, y por lo menos
el 66% de estas mujeres presenta un desorden en el comportamiento alimentario por lo
menos en cierto grado (dietas restrictivas, periodos purgativos. etc.). Retomando que la crisis
de los roles tradicionales femeninos ha puesto también en crisis muchos aspectos de la
subjetividad femenina, Hart y Kenny (op.cit) realizaron un estudio con estudiantes
universitarias enfocado al analisis dg ideal de la “super — mujer” (superwoman ideal).
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encontrando que las mujeres que se esfuerzan en desempefar exitosamente roles multiples,
ponen importancia en ser fisicamente atractivas y ven sus relaciones familiares como
negativas y limitantes de su independencia presentan una gama mas amplia de
caracteristicas psicologicas y comportamientos asociados a un trastorno alimentario, como
lo son inseguridad en situaciones sociales, sentimientos de ineficacia, desconfianza
interpersonal, entre otros.

Esto refleja que la presion social que por un lado experimentan las mujeres para
desempenar con éxito roles profesionales, y por otro la perseverancia en el énfasis del
atractivo fisico como factor de éxito para las mujeres. esta incidiendo en el desarrolio de los
trastornos de la alimentacion.

Klingenspor (1994) plantea, que desde que hay un desproporcionado numero de mujeres en
comparacion con el de hombres que han desarroliado bulimia nerviosa, en la etiologia de
dicho trastorno el género, y en especifico la identidad femenina, juega un papel muy
importante. Esta autora plantea que los individuos se identifican a si mismos a través de
una serie de atributos socialmente valorados en diferente medida. De esta forma, el
contenido de lo que significa “lo femenino” incluye una preocupacion y responsabilidad por
las responsabilidades de los otros; mientras que el contenido de lo “masculino” incluye el
utilizar la independencia, competencia y asertividad para satisfacer las propias necesidades.
Desde estas concepciones, puede verse que los atributos tfemeninos cuentan con una
valoracion y deseabilidad social menor que la de los atributos masculinos; y esta valoracion
diferenciada es incorporada al autoconcepto tanto de hombres como de mujeres. Klingenspor
sefnala que en este sentido, las mujeres cuentan basicamente con dos estrategias que les
permitan mejorar su autoconcepto y elevar una autoestima afectada por la devaluacion de su
grupo social:

a) Lograr una comparacion social favorable entre uno mismo y los demas miembros del
grupo

b) Alejarse del propio grupo y buscar una mayor cercania al grupo externo (valorado
positivamente por la sociedad).

Las mujeres que utilizan la primera estrategia por tanto se esforzarian por desarrollar una
identidad hiper - femenina, y como la belleza fisica es uno de los ejes principales de la
construccion social tradicional de lo femenino, estas mujeres dedicaran una pane
fundamental de su esfuerzo para alcanzar los estandares de belleza socialmente
determinados; y por ende buscaran una figura extremadamente delgada, pues ésta ha sido
en los Ultimos tiempos (por o menos en las ultimas dos decadas) el icono de la belleza
femenina.

En una serie de estudios con mujeres adultas jovenes, Klingenspor (op.cit), encontro que
era la baja identificacion con atributos tradicionalmente masculinos y no una elevada
identificacién con atributos tradicionalmente femeninos, lo que distinguia significativamente a
mujeres bulimicas de no bulimicas, Es decir, aquellas mujeres con sintomas bulimicos eran
las que menos se identificaban con los atributos considerados "masculinos™. y las que
mostraban un mayor grado de esa identificacion tenian menos probabilidad de mostrar
bulimia. independientemente de su identificacion con Jos atributos tradicionalmente
femeninos. /Ante tales resultados Kiingenspor sugiere que una baja identificacion con la
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“masculinidad” o los atributos contenidos en ella tiene un efecto negativo (via autoestima)
sobre la bulimia. Lo anterior, refleja el impacto que la valoracion diferencial de las
caracteristicas asignadas a cada género tiene sobre la salud, y la importancia gue tendria el
socializar a hombres y mujeres de forma que desarrollaran en la misma medida los dos
tipos de caracteristicas.

Por otra pante, Mooney, De Tore y Malloy (1994) plantean que el incremento de la
preocupacion de las mujeres por sus habitos alimentarios puede ser explicado por la
existencia de una gran presién cultural sobre su ‘figura, pues se equipara belleza con
delgadez, ademas, el énfasis en la restriccion de la dieta se ha vuelto tan importante, que ya
es parte del comportamiento normal de las mujeres. Estos autores realizaron un estudio con
estudiantes universitarios, donde les pedia que reportaran sus impresiones respecto a dos
mujeres estudiantes. de las cuales lo unico que se describia eran los alimentos que habian
consumido en un dia determinado. Una de estas mujeres hipotéticas habia consumido
alimentos bajos en calorias y la otra alimentos altos en calorias. aunque en ambos casos la
ingesta caldrica habia sido la misma. Encontraron que la mujer que habia consumido
alimentos bajos en calorias no solo era percibida como poseedora de un cuerpo mas
delgado. sino también como mas atractiva, mas inteligente, consciente y serena. lo que
refleja que un comportamiento alimentario restrictivo es percibido como socialmente
aceptable. aumentando el riesgo de desarrollar trastornos alimentarios severos que afecten
su salud fisica y mental; mientras que las mujeres que no muestran dicho comportamiento
son percibidas como “negligentes”. Lo anterior nos muestra hasta que punto se refuerzan
socialmente las exigencias de los roles tradicionales de género. en este caso a la adecuacion
de las mujeres al estereotipo fisico aceptado, lo cual las va haciendo vulnerables ante los
trastornos alimentarios.

Finalmente, Cash, Ancis, y Strachan (1997) senalan que el constante énfasis sobre la
apariencia fisica de las mujeres como parte central de su identidad. es o que lleva a una
parte importante de la poblacion femenina a disminuir su satisfaccion corporal y su bienestar
general, contribuyendo asi a la desregulacion de habitos alimenticios y a la depresion, lo cual
no sucede con los hombres pues para la construccion de lo masculino la apariencia fisica no
€s un eje central.

Sin embargo, estos autores plantearon que una variable moderadora de la influencia de la
presion social y cultural acerca de la belleza femenina, puede ser el grado en que las
mujeres aceptan las concepciones tradicionales de lo femenino. Estos autores encontraron
en una muestra de mujeres universitarias, que aquellas que tenian mayor conformidad ante
roles tradicionales de género en las relaciones hombre — mujer. eran las que invertian un
mayor tiempo y esfuerzo en su apariencia fisica, habian internalizado en mayor medida los
estandares sociales de belleza, y desarrollado suposiciones desadaptativas sobre su
apariencia Visica. lo cual implica que la adherencia a roles femeninos pasivos en Ssu
interaccion con personas del sexo opuesto (la conformidad ante la expectativa de una
relacion asimétrica entre géneros) es un factor de riesgo para el desarrollo de los trastornos
alimentarios.
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1.7 Sanciones sociales ante el incumplimiento de los roles tradicionales de

genero

La busqueda de alternativas ante los roles tradicionales de género no es facil. ya que el ir
mas alla de los limites socialmente establecidos para cada genero lleva consigo varias
sanciones sociales. Como parte del proceso de socializacion. las sanciones ante la
divergencia de los roles tradicionales de género fomentan la perpetuacion de los mimos. y
minimizan las posibilidades y oportunidades de cambio.

Bussey y Bandura (op.cit), plantean que desde la infancia temprana y la edad preescolar hay
una explicita demarcacion de lo permitido para ninos y nifas y sanciones verbales cuando
éstos muestran comportamientos atipicos para su género; por ejemplo. entre ninos o ninas
existen burlas si un miembro del grupo muestra preferencia por juguetes tradicionalmente
asignados al sexo opuesto. posteriormente los ninos y las nifas por si mismos evitan este
tipo de situaciones planteando que no les agradan: es decir. las sanciones ante conductas de
género divergentes son en primer término de tipo externo. dadas por las instituciones
sociales (familia. escuela, amigos, etc.) y gradualmente se van convirtiendo en auto -
sanciones:

Las principales sanciones frente a las desviaciones de los roles de género son: la perdida de
poder o prestigio social, y el sehalamiento o estigmatizacion de la persona desviada.
Ademas, las sanciones sociales son mas fuertes para los varones que para las mujeres.
pues en el primer caso, el distanciarse de caracteristicas y actividades altamente valoradas
(masculinas) significa un mayor costo que el distanciarse de caracteristicas y actividades
menos valoradas, es decir, socialmente la trasngresion de los papeles o roles de género es
devaluada o estigmatizada en mayor medida en el caso de los varones. puesto que ella
implica una orientacion hacia un nivel o rango inferior (Bonilla. op.cit).

Por otra parte. Pfost y Fiore (1990. citados en Bonilla. op.cit) sehalan que cuando los
varones muestran una desviacion de su papel genérico y ocupan puestos tradicionalmente
femeninos pueden perder su posicién social e incluso ser tratados como homosexuales.
mientras que las mujeres que presentan dicha desviacién aumentan su rango o poder social.
pero ven su feminidad cuestionada. Estas sanciones mas pronunciadas en el caso de los
hombres con respecto a sus roles de género. lleva a que éstos tengan ideas mas limitadas
en cuanto al rango de opciones y alternativas ocupacionales que tienen; ademas de que los
hombres adolescentes u adultos tienden a juzgar las ocupaciones de forma mas
estereotipada que las mujeres (Bonilla. op. cit).

1.8 Estereotipos de Género

La informacién que incorporamos a través de las instancias de socializacion se da
generalmente a través de categorias. que nos permiten estructurar de forma coherente el
conocimiento de los diferentes grupos sociales. Ello lleva a que la informacion en muchas
ocasiones se aglutine y transmita mediante estereotipos de los grupos. que nos indican las
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caracteristicas mas relevantes para el funcionamiento social. Las categorias de género no
escapan a esta percepcion estereotipada, lo que lleva a imagenes muy limitadas vy
especificas de la realidad social de mujeres y hombres, pues los estereotipos suelen
representar solo algunas caracteristicas del grupo social que intentan describir.

1.8.1 Concepto de Estereotipo

El concepto de estereotipo como tal surge en 1922, cuando Lippman {citado en Sherman,
1996) definid a los estereotipos como generalizaciones sobresimplificadas acerca de
categorias o grupos de personas. A partir de esta primera definicion, el estudio y la
definicién de los estereotipos se han ido construyendo a lo largo del tiempo. De forma
reciente uno de los conceptos mas utilizados de este constructo es el proporcionado por
Ashmore y del Boca (1981, citados en Lenton, Blair y Hastie, 2001), quienes sefialan que un
estereotipo se refiere a la representacion cognitiva de ideas, hechos e imagenes que estan
asociados a un grupo social.

Otra definicion es la proporcionada por Tajfel (1980, citado en Bustos, 1988: 2001) que
plantea que los estereotipos son rasgos comunes atribuidos a un grupo humano. Por otra
parte, Gémez Jara y Dios (1973, referida por Bustos, op.cit.) destacan que son imagenes
falseadas de una realidad material o valorativa, que en la mente popular o de grandes masas
de poblacién se convierten en modelos de interpretacion o de accion. Barbera (1998) senala
que un estereotipo puede definirse como “un sistema de creencias acerca de las
caracteristicas, atributos y comportamientos que se piensa que son propios y esperables y
adecuados para determinados grupos”(p.177); y puede equipararse al esquema cognitivo,
pues al igual que éste se trata de una estructura simplificada de representacion, gue tiene
una intervencioén directa en el procesamiento de la informacion, pues agiliza la seleccion y
tratamiento de la informacion circundante (en especifico la relativa al estereotipo).

De igual forma, Sherman (1996) plantea que los estereotipos pueden ser definidos en dos
niveles. En un nivel, un estereotipo puede ser definido como la estructura cognitiva que
contiene el conocimiento, las creencias y expectativas de una persona acerca de un grupo
humano. En otro nivel mas especifico un estereotipo puede definirse en términos de tipos
particulares de representaciones mentales que forman la base del conocimiento acerca de
los grupos sociales. Lenton, Blair y Hastie (2001) sefnalan que los estereotipos son un
elemento que permite incrementar la eficiencia del procesamiento y codificacién de la
informacion, pues funcionan como filtros de procesamiento, sino que también adicionan
informacion (en muchos casos falsa) exagerando los hechos o caracteristicas en torno al
grupo estereotipado y confirmando las expectativas que se tienen de dichos grupos.

1.8.2 Formacidn de los estereotipos

Bustos (1988,2001) plantea que los estereotipos derivan de las diferentes “tradiciones
historicas, modismos, historia cultural, marginacién social, crisis o conflictos sociales o de la
imaginacion de quienes sustentan el poder de crearlos y difundirlos” (2001, p.331): ademas
senala que si bien no puede negarse en ellos un trasfondo de verdad. dicha verdad esta
distorsionada de forma que ofrecen una imagen irreal de la misma.
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Eagly (1995,1987; citado en Bonilla, op.cit) sehala que los estereotipos o las creencias
estereotipadas, en el caso especifico del género parten de la observacion de como se
distribuyen cotidianamente las personas en diferentes roles, tanto ocupacionales como
domésticos, asi como de diferencias objetivas percibidas en el comportamiento: las cuales a
su vez tienen como punto de partida las expectativas sociales de 10 gue cada género debe
mostrar. De esta manera, como ya fue senalado por otros autores, cada estereotipo
genérico contiene un nucleo de verdad (pues corresponde a diferencias- comportamentales
observables), pero esta envuelto por la exageracion y simplificacion de las expectativas.
cerrdndose asi un proceso de profecias autocumplidas. que permiten ia perpetuacion de los
estereotipos sociales.

Un modelo de la formacién de los estereotipos propuesto por Martin. Wood y Little (1990). se
basa en las diferentes asociaciones realizadas a partir de la informacion de diferentes
categorias (por ejemplo ocupaciones, apariencia fisica, atributos y comportamientos). y
plantearon que los estereotipos de género son desarrollados en la infancia a través de tres
etapas.

La primera etapa se refiere al aprendizaje de cuales son las cosas o caracteristicas que
estan directamente relacionadas al grupo o categoria estereotipada (por ejemplo los ninos
juegan con carros y las ninas juegan con munecas); la segunda etapa se refiere al desarrollo
de asociaciones indirectas de informacion compleja con su propio género; y finalmente. la
tercera etapa se refiere a la asociacion de informacion compleja referente al sexo opuesto.
En este desarrollo de asociaciones no soélo el tipo de informacion que se va incorporando al
estereotipo es la que se va incrementando, sino también la calidad de esa informacion. de
ahi que con el transcurso del tiempo, los estereotipos se vayan haciendo mas rigidos y mas
extremos. .

Es importante recalcar que la adquisicion y formacion de los mismos no sélo se da en la
infancia, sino que es un proceso que aparece en todo el curso de nuestra vida, y no soélo con
respecto a ios géneros sino también con relacion a otras categorias sociales.

1.8.3 Perpetuacion y mantenimiento de los estereotipos

Una de las caracteristicas mas sobresalientes de los estereotipos, es su rigidez. su
resistencia al cambio y su perdurabilidad en el tiempo. Con referencia a esta perdurabilidad
de los estereotipos Spencer, Steele y Quinn (1999) senalan que la permanencia de los
mismos tiene que ver con su amplia difusion y conocimiento a través de la sociedad. Esta
difusion se da a través de los discursos dados en un nivel publico y privado por personas e
instituciones, en el curriculum educativo, en los estandares artisticos y estéticos. en los
medios y en las diferentes instancias de socializacién estos estereotipos son diseminados. al
grado de ser aprendidos e internalizados incluso por personas gue tienen informacion que les
permitiria negarlos (como serian las personas que pertenecen al grupo estereotipado).

Barbera (1998) plantea que debido a que los estereotipos tienen un papel funcional en el
procesamiento de la informacion es por lo que existen varios mecanismos que permiten su
mantenimiento. Entre estos mecanismos. esta autora senala el efecto de facilitacion
(pri;ning) a través del cual la presencia de un estimulo. como una persona perteneciente a un
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grupo estereotipado, incrementa la posibilidad de que se responda ante él de una forma
congruente con el estereotipo asociado al estimulo, proceso que se da de forma automatica
(fuera de la conciencia), lo que dificulta la disminucién evitar su impacto en el mantenimiento
de respuesta estereotipadas. Otros procesos que son mencionados por esta autora son los
procesos de atribucidén causal, los cuales permiten el mantenimiento de los estereotipos
disminuyendo la disonancia cognitiva que se produce cuando se recibe informacion que es
contraria a un estereotipo, de forma que no es necesario cambiar el esquema de
interpretacion para poder asimilar dicha informacion.

Por ejemplo, a través de estos mecanismos de atribucion podemos explicar las multiples
excepciones a las reglas establecidas por los estereotipos, como podria ser el explicar que
muchos hombres no son agresivos ya que el entorno educativo o algunos factores genéticos
determinan que no lo sean, de esta forma no se elimina el estereotipo de que “todos los
hombres son agresivos”, sino solamente se explican sus variaciones.

Con referencia a los estereotipos de género. Olsony Douglas (1997) senalan que a pesar de
los cambios actuales que se han alcanzado en algunos roles y estructura familiar, aun los
medios de comunicacion siguen representando canones familiares muy tradicionales. ya que
despues de analizar a traves las series de television con mayor audiencia de los ultimos 40
anos encontraron que en lo referente a la equidad, similitud entre hombres y mujeres, y
dominancia de los personajes de las series, no ha habido una linea de cambio que vaya al
mismo paso de los cambios reales en la sociedad en dichos aspectos, por lo que aun se
muestran personajes con caracteristicas muy estereotipadas. lo cual representa un factor
que hace mas lenta la transformacion de los estereotipos de genero dentro de la familia.

Asi mismo, McHugh y Frieze (1997). senalan que si bien se han venido dando cambios en la
estructura social, cambiando los contenidos de algunos de estos estereotipos. no se ha
transformado del todo las creencias basicas estereotipadas en torno a mujeres y hombres
como el que unas tengan caracteristicas como fragilidad mientras que otros tiene
caracteristicas como rudeza, o los espacios de accion asignados para unos y otras; por
ejemplo, actualmente pocas personas cuestionarian el derecho y la capacidad de las mujeres
para ejercer como medicos, aunque si existen personas que debaten si las mujeres deben
ejercer como bomberos o soldados de combate; 0 a pesar de que hoy en dia pocas personas
sostendrian que las mujeres son menos inteligentes o competentes que los hombres: es
muy comun escuchar que las mujeres “son pre - menstruales” , lo que implica una menor
competencia.

Finalmente, Lin (1998), sefala que aunque parezca contradictorio, los pequehos cambios
que son realizados en la forma en que son representados mujeres y hombres en los medios
de comunicacion, son una forma de mantener los estereotipos tradicionales de género. pues
dichos cambios en pequena escala dan la impresion de que las representaciones
estereotipadas de las personas estan desapareciendo cuando no es asi. Un ejemplo es que
los comerciales en los que aparecen mujeres en un mundo profesional son mas frecuentes.
lo que haria pensar a la audiencia que los medios realmente se estan transformando. pero
aun por cada uno de estos comerciales hay otros diez donde se sigue mostrando a las
mujeres en sus roles domesticos: perpetuandose los estereotipos tradicionales que ubican a
la mujer en el hogar, y enfatizando la apariencia fisica como un factor fundamental en la
mujer. -
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Sin embargo es importante no perder de vista la posibilidad de cambio que tienen los
estereotipos. Al respecto puede mencionarse lo encontrado por Sherman (1996) quien en
estudios referentes donde se evaluaba en los sujetos las impresiones sobre grupos nuevos
y sobre grupos ya socialmente estereotipados(mujeres, personas de raza negra o asiatica)
observé que cuando las personas tiene bajos niveles de experiencia con un grupo
determinado, el conocimiento en torno a las caracteristicas tipicas de los miembros de dicho
grupo esta basado en ejemplos (la experiencia concreta con algunos miembros de dicho
grupo); sin embargo, conforme la experiencia con los miembros de este grupo va
incrementandose se va formando una representacion abstracta de las caracteristicas tipicas
del mismo, la cual servird como base para subsecuentes juicios en torno a miembros de este
grupo; de esta manera que los estereotipos en torno a grupos o categorias sociales
conocidos se usan como representacion abstracta sobre la cual basar los juicios que sobre
los miembros de esos grupos se hacen.

Sin embargo, hubo circunstancias en las que se uso preferentemente la informacion basada
en ejemplos, sobre todo aquellas situaciones en que se ha tenido contacto con ejemplos
especificos del grupo que no comparten del todo las caracteristicas tipicas incluidas en la
representacion abstracta, o que da la pauta para seguir adelante en la investigacion del
cambio en los estereotipos, pues la representacion abstracta de un grupo puede cambiar. o
perder fuerza en el procesamiento de la informacion dando lugar a la informacion
proveniente de miembros especificos del grupo.

1.8.4 Principales estereotipos de género

Los estereotipos de género son definidos por Bustos (1999. p.12) como "pensamientos o
representaciones consensuales acerca de las caracteristicas diferentes de hombres vy
mujeres, mismas que son asignadas o impuestas socialmente”. Barbera (1998) senala que
los estereotipos de género ‘“reflejan las imagenes perceptuales que configura una
determinada sociedad acerca de las mujeres y de los varones... las percepciones no se
limitan a describir las caracteristicas peculiares que se observan en ambos grupos sino que
cumplen ademas, una importante funcion prescriptiva. en virtud de la cual las descripciones
estereotipadas se convierten en normativas, produciéndose un salto de lo que es tipico a o
gue es correcto” (p.190).

En términos generales los estereotipos de geénero forman dos conglomerados de
caracteristicas, uno de los cuales se orienta a una dimensién instrumental. la cual
corresponde al estereotipo masculino y esta caracterizado por rasgos como: objetividad.
actividad, independencia. dominio o competencia.

Por otra parte se encuentra el estereotipo femenino. que se corresponde con una dimension
de tipo afectiva, la cual esta compuesta con caracteristicas tales como calidez. sensibilidad.
expresibilidad, e interés por los demas (Barbera. op.cit: Eagly y Mladinic. 1994). Cabe
destacar que el primero de estos estereotipos implica una mayor deseabilidad social y se
correlaciona también en mayor grado con la madurez psicoldgica. por lo que existe una
equivalencia entre el estereotipo femenino y la inmadurez psicologica (Unger y Crawford
1996: citados en Barbera. op.cit).
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Unger y Crawford (op.cit) encontraron que dentro de los dos grandes bloques (instrumental —
afectivo) existen subtipos de estereotipos masculinos y femeninos que funcionan como
unidades independientes (por ejemplo, el estereotipo de la mujer deportista), y que son tan
compactos como los estereotipos correspondientes a las categorias universales de hombre y
mujer; ademas las percepciones estereotipadas de mujeres y hombres se realizaban en
términos opuestos, aun cuando a las personas no se les inducia a hacerlo; y de los distintos

* componentes que configuran la estructura estereotipada de género, los rasgos que juegan un
papel mas destacado son los rasgos fisicos.

Asi mismo, se ha encontrado que no todos los subtipos de estereotipos tienen el mismo
valor (aunque en general hay una tendencia a que los estereotipos masculinos posean una
mayor deseabilidad social). Por ejemplo, Carter, Lane y Kite (1991; citados en Eagly vy
Mladinic, op.cit) encontraron que dentro de los estereotipos femeninos el que era mas
valorado era el “"estereotipo maternal”, si se le comparaba con otros como el de “mujeres
gue luchan por la igualdad de derechos” o “feministas”. Lo interesante es quge si bien el
estereotipo femenino maternal y de ama de casa poseen una evaluacion social muy
altamente favorable para las mujeres que se acercan a ellos. dichos estereotipos conllevan
caracteristicas que dificiilmente son compatibles con los valores y habilidades requeridas
para desenvolverse en esferas profesionales y publicas en general; mientras que dichas
habilidades y caracteristicas se compaginan con los estereotipos masculinos, lo cual tiene
repercusiones en las oportunidades de desarrollo que pueden presentarse para mujeres y
hombres.

1.9 Los estereotipos de género en los medios de comunicacion

Como puede verse en lo anterior, los medios de comunicaciéon son una instancia de
socializacion de gran importancia. A través de ellos se muestra una realidad que en gran
medida esta distorsionada pues es imposible abarcar todos los aspectos del mundo rea!l si
consideramos que 'los diferentes medios de comunicacion estan dirigidos a diferentes
fragmentos de mercado, o audiencias. En lo referente al género, los medios de
comunicacion hasta épocas recientes han mostrado representaciones muy tradicionales de
los mismos, es decir representaciones estereotipadas tanto de hombres como de mujeres.

Ford (1997) con referencia a los estereotipos de género mostrados en los medios, sehala
que los medios de comunicacién pueden actuar como agentes de activacion que influyen en
los juicios en torno a grupos sociales, ya que la representacién estereotipada de hombres y
mujeres en los medios aumenta la accesibilidad y el uso subsecuente de roles de género
estereotipados para interpretar el comportamiento de las personas. Por otro lado, dentro de
los medios de comunicacién. la publicidad se ha convertido en un factor de gran importancia
ya que dia a dia aumenta la inversién econémica en la misma de lo cual van surgiendo
nuevas estrategias mercadologicas cuyo fin ultimo es tener un mayor numero de
consumidores. Al respecto, Kang (1997) senala que la publicidad es una practica social y por
ende no actuan en vacio y debe ser estudiada a la luz de las expectativas culturales. En la
misma linea Hall (1997, citado en Kang. op.cit) sehala que la publicidad esta construida a
partir de los significados compartidos por una cultura, es decir, los participantes de una
cultura son los que dan sentido a las personas, objetos y eventos. )
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Sin embargo, si bien las personas que forman parte de un mismo grupo cultural comparten
formas de pensar e interpretar el mundo, no por ello son audiencias homogéneas. pues no
solamente reciben los significados que los medios y la publicidad les transmiten, sino que los
re — crean o re — significan los mensajes, ajustandolos a su contexto, experiencias y
expectativas culturales.

En lo referente a las caracteristicas que componen los estereotipos mostrados en los medios.
Bustos senala que en general “los medios encasillan a las mujeres dentro del ambito de lo
afectivo y de lo emocional” (1999, p.13), asignandoles caracteristicas y rasgos como ternura,
pasividad, obediencia, servicio a los demas, por mencionar algunas, pasando a un segundo
término caracteristicas como inteligencia, iniciativa, autonomia, asertividad, toma de
decisiones, etcétera. Ademas, plantea que los estereotipos femeninos que son difundidos a
través de ellos tienen dos funciones que son por un lado promover la venta de innumerables
articulos a traves de la representacion del cuerpo femenino y por otro lado ayudan a reforzar
el status quo pues simplemente reflejan y refuerzan la imagen e idea de la mujer tal y como
el sistema lo requiere. Esta autora senala que hay cinco estereolipos femeninos que son
mostrados en los medios de comunicacion, los cuales son: a) la mujer como sexo debil, b) el
lugar de la mujer: el hogar; c)la mujer como objeto sexual y consumidora; d) la mujer
“liberada” y e) la mujer asalariada. Dicha clasificacion de estereotipos deriva del analisis de
varios estudios realizados tanto en el pais como internacionalmente, de los cuales se
concluye que los papeles asignados a las mujeres en la publicidad suelen ser muy rigidos y
limitados, negando la diversidad de atributos que en realidad las mujeres tienen.

Por su pare, Bussey y Bandura (1999) senalan que los medios de comunicacion
generalmente representan a los hombres como aventureros, emprendedores, ambiciosos y
como cabezas de las acciones que se desarrollan; mientras que en el caso de las mujeres
usualmente son representadas como dependientes, sin ambiciones y emocionales. Estas
caracteristicas se extienden a la representacion de hombres y mujeres en diferentes ambitos
como el laboral, el doméstico ,etc.

Asi mismo, Kang (op.cit) sehala que en la publicidad se transmiten estereotipos acerca de
hombres y mujeres, pero en mayor medida de mujeres, como el que el lugar de la mujer es el
hogar, las mujeres no toman decisiones ni hacen cosas importantes, las mujeres son
dependientes y necesitan de la proteccion de un hombre, y las mujeres son objetos sexuales:
de esta forma los comerciales de los diferentes medios consistemente reducen los roles
femeninos a los roles domésticos (madre, esposa, ama de casa) 0 a roles orientados a la
belleza y sensualidad, dejando de lado la diversidad de roles que las mujeres tienen en la
vida real.

Por su parte, Charles (1993) senala que las imagenes e ideas acerca de lo que es ser mujer
varia dependiendo de la edad y nivel socioecondmico de la audiencia. Por ejemplo en el caso
de las nifas suele mostrarse a ninas duices y serviciales ademas de melosas y cursis.
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En el caso de las mujeres jovenes guienes cada vez se convierten en un publico mas y mas
importante, pues la juventud es sobrevalorada, lo que conlleva a la valoracion de la belleza y
la esbeltez; se da un énfasis agudo sobre el valor del cuerpo (mantenerse en forma). asi
como al vestuario, ademas las modelos jovenes suelen pertenecer a un nivel econémico alto.
En el caso de las mujeres maduras se remarca el hecho de que la juventud se va quedando
atras (y por lo tanto todo lo demas se va perdiendo), y se muestra una dicotomia en la
representacion de estas mujeres contraponiendo a la mujer tradicional con la mujer moderna.
La mujer tradicional muestra ser abnegada. discreta, hogarefa e ingenua y por lo general
desempena roles de madre, esposa y ama de casa, mieniras que la mujer moderna es
representada como individualista, hedonista, seductora, atrevida, con trabajo fuera del hogar.
suspicaz, racional y experta. Finalmente, la mujer de edad avanzada se le representa mas
como un ser asexuado, que se asocia generalmente con el pasado y la tradicion; como la
juventud se ha ido, su cuerpo pierde valor completamente.

Charles (op.cit.) hace resaltar la importancia que se le atribuye cada vez en mayor medida
al cuerpo de la mujer y a la juventud, siendo remarcado el hecho de que el cuerpo femenino
siempre estara sujeto a la mirada de otros y es este cuerpo el que delimita nuestro ser como
mujeres, dejando de lado todos los demas aspectos que constituyen una persona. En
palabras textuales de la autora: "los medios generan y circulan ideales de belleza. de
cuerpos, de caras y de relaciones que se convierten en el referente de juicio de la percepcion
que tenemos de nuestro propio cuerpo y también de como el otro lo percibe. Aqui empieza
una serie de problemas e insatisfacciones interminables..."(p.369).

1.9.1 Las revistas

Se han realizado multiples estudios para estudiar los estereotipos mostrados en medios
impresos como las revistas, como son los estudios de Garcia (1993), donde los papeles que
se le asignan a las mujeres son principalmente de ama de casa (madre y esposa) o como
mujer empleada en un area de servicios donde se requieren caracteristicas "femeninas”
como ser agradable, o intuitiva; también se presentan imagenes "modernas" como la mujer
liberada, amante y seductora. donde se enfatiza la moda, el vestido, el maquillaje, el cuerpoy
la sexualidad: el de Pearson (1993) quien encontré que los periodicos y revistas se dividen
de acuerdo a si son dirigidas a hombres o a mujeres, pues los aspectos sentimentales y
personales se manejan en revistas "temeninas" vy las de aventuras y negocios eran
tipicamente "masculinas”, ademas en la publicidad se representa a las mujeres desarrollando
roles estereotipados como azafatas, oficinistas, actrices, empleadas de linea, profesoras.
maestras y encargadas de preparar alimentos. sino es que en el hogar.

Por su parte, Kang (op.cit) en un analisis de publicidad encontré que prevalecen elementos
como que las mujeres mostradas son mas peguenas o se situan a menor altura que Ios
hombres: son mostradas en mayor grado tocandose a si mismas; se muestran en posiciones
que implican poca movilidad, 'y son representadas como teniendc su atencion y su
pensamiento lejos de la escena representada: ademas de mostrarse diferentes rangos
ocupacionales para mujeres y hombres. los cuerpos de las mujeres son expuestos con un
mayor grado de desnudez que el de los hombres, y las imagenes de los hombres son mas
independientes o completas.
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Ademas encontrd que la representacion de mujeres y hombres en los anuncios no ha
cambiado mucho desde la década de los 70's e incluso en la publicidad mas reciente habia
un contenido mas sugestivo y provocativo sexualmente y habia un mayor numero de mujeres
desnudas o con ropa interior “sexy”.

1.9.2 La television

La television se ha convertido en una instancia socializadora de gran importancia, pues cada
vez en mas hogares se cuenta con uno o varios aparatos televisivos, dia a dia se cuenta con
un numero mayor de canales, y una cantidad significativa de horas frente a ella. Klinger y
Cantrell (2001) senalan que el 98% de los hogares en Estados Unidos cuentan por lo menos
con un aparato de television; mientras que Allan y Coltrane (1996) senalan que cerca de 90
millones de hogares en los Estados Unidos tienen un aparato de television. por lo menos tres
cuartas partes de esos hogares tienen varios televisores. y en promedio en cada hogar la
television se encuentra encendida siete horas al dia, o que hace que el adulto tipico mire
aproximadamente 30 horas de television a la semana. de las cuales el 20% del tiempo
consiste en comerciales. De lo anterior puede deducirse que al afo un adulto observa un
promedio de 30,000 comerciales, y ve mas de dos millones de comerciales en su vida entera:
informacioén similar es senalada por Kaufman (1999). En México. Wrigth (1999. citado en
Cerda. 2001) encontré que habia aproximadamente 18 millones de hogares que contaban
por lo menos con una television (1.2 televisiones en promedio), la cual podia permanecer
encendida siete y media horas al dia.

Furnham y Mak, (1999: citados en Furnham. Pallangyo y Gunter, 2001) sefnalan que la
television se ha convertido en una fuente principal de informacion. sobre todo para los paises
en desarrollo (como es el caso de Mexico), pues ha cobrado una gran influencia en la
formacion y reforzamiento de las creencias y pensamientos de los espectadores, quienes no
solo aprenden a través de la misma informacion en torno a productos nuevos. sino gue
también reciben imagenes de lo que “es apropiado” para diferentes aspectos. entre ellos el
género. En el mismo sentido, Signorielli (2001) senala que la television es hoy en dia un
agente primario de socializacion, pues al igual que los padres. pares y maestros. cultiva a
través de diferentes historias formas comunes de ver el mundo. valores comunes y
perspectivas comunes de como los hombres y las mujeres deben pensar y actuar.

En diferentes estudios, se ha considerado como punto de partida la variable “consumo” de
television. Silverstone (1994) senala que por consumo se entiende una etapa del proceso
de comunicacion, que se refiere al "acto de descifrar. decodificar y sugiere un dominio
practico o explicito de una cifra o un codigo”. Asi mismo. Bordieu (1984. citado en
Silverstone, op.cit) senala que el consumo es una actividad material. en la cual se
discriminan y construyen objetos, por lo que este consumo esta limitado por las posiciones
sociales del consumidor, pues estas posiciones sociales son las que otorgan valor a los
objetos consumidos segun sus demandas y status. Entre los efectos que se han enconirado
del consumo de television se encuentra el hecho de que a mayor consumo de television
habra una mayor asociacion con puntos de vista estereotipados con referencia al genero (por
ejemplo Signorielli y Lears, 1992; citados en Allan y Coltrane. 1996).
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De la misma forma, Kaufman (1999) sefala que la representacion de mujeres y hombres en
la television puede tener un impacto profundo en la forma en que las personas piensan
acerca de los roles de género, asi como en la visién que tienen de ellos mismos y de otros.
Un ejemplo de esto es mostrado por Heinberg y Thompson (1995. citados en Grogan)
quienes observaron que la satisfaccion corporal de ciertos grupos de poblacion vulnerables
se ven influidos por las imagenes estereotipadas de cuerpos mostradas en la publicidad
televisiva.

1.9.2.1 Programas de television

Entre los estudios enfocados a conocer los programas vistos con mas frecuencia por las
audiencias mexicanas se encuentran los de Jara Elias (1997: citado en Cerda, 2001), Lopez
y Cerda (1999, citados en Cerda, op.cit), Lozano (1995; 1996, citado en Cerda. op.cit). Lull
(1988. citado en Cerda, op.cit), Morley (1986, citado en Cerda. op.cit), Cerda (2001). y
Lozano (2000), asi como diversas encuestas de los mismos medios de comunicacion. Estos
estudios nos permiten tener un marco comparativo para el analisis de los resultados del
presente estudio. que explora en su variable “Consumo de television"cuales son los
programas mas vistos por los universitarios analizados. ‘

Jara Elias, (1997, citado en Cerda, op.cit), basado en informacién del IBOPE menciona que
los géneros de television favoritos para las audiencias latinas son: telenovelas, deportes y
peliculas, por lo que plantea que las audiencias de la television buscan primordialmente
entretenimiento y no diversion. Lull (1988, citado en Cerda, op.cit), encontro que las
diferencia en los programas que les gusta ver a los hombres y a las mujeres alrededor del
mundo siguen patrones predecibles, ante lo cual supone que las diferencias no se deben al
sistema economico — politico o la regulacion sobre los medios de comunicacion. Este autor
observé que los hombres prefieren programas de deportes, accion e informacion.
especialmente noticias; de hecho, los programas de deportes han sido tradicionalmente
asociados al publico masculino que se involucra mas y se prepara para ver los partidos con
diversos rituales (Lremish, 1998, citado en Cerda, op.cit). Mientras que las mujeres en el
estudio de Lull (op.cit) senalaron preferir el género dramatico, con series, peliculas vy
telenovelas, asi como programas musicales y de comedia. Morley (1986, citado en Cerda,
op.cit), vio que los hombres dicen preferir los noticieros, documentales. y programas de
ficcion realista; mientras que las mujeres prefieren programas de ficcion y romance.

En Meéxico, Lopez y Cerda (1999, citados en Cerda, op.cit),  encontraron que en el
repertorio de los programas mas vistos por las audiencias nacionales se incluyen: reality
shows. programas comicos. dibujos animados, y telenovelas. Lozano (1995; 1996. citado en
Cerda, op.cit) encontré que los programas con mayor auditorio en Ios habitantes del valle de
México son telenovelas. series comicas. peliculas y programas de concurso. Este mismo
autor (Lozano, 2000), enfocandose a programas informativos encontré que tanto hombres
como mujeres de una muestra mexicana se exponian con mucha frecuencia a estcs
programas y no habia diferencia estadistica significativa por sexo: ya que tanto hombres
como mujeres reportaban ver noticieros televisivos “muy frecuentemente”. sin embargo. en
entrevistas focalizadas utilizadas por este autor adicionalmente a su cuestionario. observo
que las mujeres preferian las noticias locales mientras que los hombres favorecian las
nacionales e internacionales, resultados similares habian sido observados por Morley (1988,
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citado en Lozano, op.cit). Cerda (2001), observé que las mujeres prefieren las telenovelas.
las peliculas mexicanas y los programas de “chismes” o noticias de la farandula. mientras
que los hombres de la Ciudad de México suelen ver peliculas de Estados Unidos y de otros
paises, programas de aventuras y de lo insolitos, programas culturales. deportes vy
comentarios deportivos.

Finalmente, en una encuesta realizada por el periédico Reforma (Garcia. 1997). fue
observado que en el grupo de edad de 18 a 29 anos, los programas senalados como
favoritos, eran de mayor a menor: culturales, deportivos, peliculas. musicales, noticiarios y
telenovelas; mientras que en la muestra total de esta encuesta los programas preferidos
fueron: deportivos, culturales, peliculas, noticiarios, musicales y telenovelas en el caso de
los hombres, y telenovelas, musicales, noticiarios, peliculas, culturales y deportivos en el
caso de las mujeres. Los estudios anteriores muestran que las preferencias televisivas se
ven reforzadas por los diferentes roles de género de hombres y mujeres, 1o que lleva a unos
y a otras a elegir diferentes tipos de programacién.

La representacion de los estereotipos de género en programas y series de television puede
ejemplificarse con el estudio de Elasmar, Hasegawa y Brain (1999), quienes encontraron que
las mujeres que aparecian en los programas transmitidos en las horas pico en Estados
Unidos en su mayoria representaban papeles secundarios. y del pequeno porcentaje de
mujeres con roles principales, la mayoria participaba en comedias domésticas. y una mayoria
aplastante de las mujeres de los programas televisivos tenian una edad menor de 50 anos.
Tambien se observo que en las mujeres estudiadas se reflejaba la idea de “la mujer bella es
la mujer exitosa”, considerando un estereotipo tradicional de belleza que incluye el ser rubia
y de piel clara, pues mas de la mitad de las mujeres representadas con trabajos de tipo
ejecutivo eran rubias, mientras que no habia ni una rubia entre las amas de casa: asi mismo
se encontro que del total de mujeres rubias, la mitad era claramente exitosa mientras que lo
mismo sucedia solo con el 30% de mujeres morenas.

Estos resultados lievan a pensar que el mensaje que se estd transmitiendo es que “las
mujeres pueden llegar a tener éxito profesional, pero ello no depende de que sean capaces o
estén preparadas, sino de que sean atractivas” lo cual recae en el estereotipo tradicional en
el que la mujer es valorada principalmente por su belleza. Lo anterior refleja que ha habido
pocos cambios en el representar a las mujeres en papeles de menor envergadura y
significacion, aun cuando sea cada vez mas equilibrado el nimero de mujeres y hombres en
la televisién, sin embargo, estos autores destacan cambios graduales en algunos aspectos
como el que solo un porcentaje pequeno de las mujeres estudiadas tenian como ocupacion
principal ser amas de casa, y un porcentaje importante (mas del 40%) mostraba tener un
trabajo remunerado.

Oftro estudio de los programas y series de television. fue realizado por Signorielli (2001),
quien analizando las ocupaciones que son asignadas a las mujeres y hombres que aparecian
en programas de television durante horas pico, encontré que habia significativamente menos
mujeres mostradas con un trabajo remunerado que hombres: ademas de que la diversidad
de trabajos que tenian los hombres era mayor  Otro hallazgo notorio fue que los grupos con
menor representacion en actividades laborales fueron las mujeres en actividades de tipo
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ejecutivo o profesional, y los hombres en actividades de nivel medio (cajeros. asistentes,
etc.).

Estos resultados muestran que si bien los programas de television han cambiado en cierta
medida su representaciéon de mujeres y grupos minoritarios en actividades laborales. aun
resulta notorio que en el mundo laboral de los programas televisivos persisten estereotipos
en torno al género, raza, estado marital. y el trabajo, ya que en la television sigue siendo mas
dificil clasificar a las mujeres que a los hombres por su ocupacion, o son representadas sin
un trabajo fuera del hogar, o muy pocas de ellas son mostradas en el ambito militar y en las
fuerzas legales. Esta autora también, sehala que es preocupante que en la television. el
estado civil y el trabajo en las mujeres siguen siendo contrapuestos, pues los personajes de
mujeres casadas tienen una menor probabilidad de ser representadas con un trabajo
remunerado; y una larga y continua exposicién a este tipo de imagenes puede llegar a
afectar las elecciones profesionales de mujeres que tienen la expectativa de desarrollarse en
el ambito profesional. pues el mensaje transmitido es “si perteneces al mundo laboral
profesional, nunca podras tener una vida social y afectiva exitosa”.

En la misma linea. Olson y Douglas (1997) en un estudio sobre la representacion de las
familias en series de television desde los anos 50's hasta los anos 90's, encontraron que si
ha habido cambios en la representacion de las familias, pero éstos no han seguido una
trayectoria lineal acorde a los cambios que en la realidad se han dado en los roles de
muchas familias; sino que solo algunas series mostraban familias cuyos padres tenian
situaciones equitativas mientras que habia otras donde se reproducian incluso en mayor
grado que en series de décadas anteriores. Estos autores hacen notar que en las series de
television se representa casi de forma exclusiva el modelo de familia nuclear; y se
consideraba que el que las mujeres no trabajaran fuera de la casa. o pasaran poco tiempo
fuera de ella como un factor que contribuia al equilibrio familiar, siendo que en la actualidad
existen numerosas formas de familia; estas representaciones pueden influir las expectativas
de la audiencia en torno a las responsabilidades de las mujeres dentro de una familia.
También encontraron que las personas evaluaban de forma mas positiva aquellas familias
donde se encontraban situaciones equitativas entre cényuges, lo que segun los autores es
interpretado como la asimilacion de los nuevos roles que en la sociedad estan surgiendo.

Otro ejemplo muy representativo de la diferencia en la representacion de mujeres y hombres
en la television, es la cobertura diferencial de eventos deportivos masculinos y femeninos. ya
que tradicionalmente el mundo de los deportes se ha considerado como algo masculino
pues requiere fuerza, dinamismo y actividad, aun cuando en la actualidad las mujeres
participan en todos los deportes: sin embargo. en la television se mantiene la diferenciacion
masculino — femenino en lo que a deportes se refiere. Para ejemplo estan los estudios de
Tuggle (1996. citado en Halimark y Armstrong. 1999). Koivula (1999). y Hargreaves. (1994:
citado en Kennedy, 2001).

Por otra parte, en lo que se refiere a programas informativos. Cann (2001) realizé un analisis
de los noticiarios y sus anfitriones. en el cual encontro que en el caso de los noticiarics
deportivos mas del 60% de los comentaristas titulares eran hombres. en los noticiarios
diarios de informacion general. habia la misma proporcidén de mujeres y hombres como
comentaristas titulares. aungue la mayor parte de las mujeres titulares se concentraba en los
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noticiarios de fin de semana, y los hombres en los noticiarios de lunes a viernes. Un analisis
mas detallado mostraba que en la distirbucion de los reporteros de estos programas variaba
segun el topico que les correspondiera, aunque en general habia mas reporteros hombres
que mujeres: siendo la participacion masculina mayor en toépicos como politica y deportes: y
la de las mujeres en topicos de salud. En el caso de los reportajes mas impontantes de los
noticieros, casi invariablemente los reporteros eran hombres (en el 82% de l0s casos).

Por otra parte, los videos musicales se han convertido también en parte importante de la
programacion televisiva, considerando que en la actualidad existen canales cuya
programacion en su totalidad esta dedicada a transmitirlos. La representacion de los
géneros en dichos videos también refleja los estereotipos en torno a los mismos. Gow (1996)
analizd los 100 videos mas populares del primer lustro de los 90's y encontré que en estos.
los hombres acapararon los roles principales en una proporcion de 5 a 1, siendo
representados como cantantes principales (0 miembros del grupo musical). idolos de una
audiencia entusiasta, personajes comicos bailarines o con caracteristicas sobrehumanas:
mientras que la mayoria de las mujeres eran mostradas como ejecutantes “en pose”
(cantando en un estudio o escenario, pero reconociendo la presencia de las camaras vy
actuando para las mismas) o como bailarinas, y la mayor parte eran mostradas en formas
que enfatizan los atributos de su cuerpo y sus caras. La poca variedad en los papeles
principales desempenados por mujeres refleja la idea de que para estas es de mayor
importancia el tener habilidades o atributos fisicos, que el tener habilidades musicales como
las mostradas por los hombres

Por otra parte, Sommers — Flanagan. Sommers — Flanagan y Davis (1993) en una muestra
de videos musicales encontraron que en sus personajes habia casi el doble nimero de
hombres que de mujeres: y éstos mostraban en mayor medida comportamientos dominantes
y con agresion implicita, mientras que las mujeres aparecian en mayor proporcion con
comportamientos de servilismo o sumision. y mostrando comportamientos con sexualidad
implicita Estos autores concluyeron que en los videos musicales se reproducen rasgos
caracteristicos de los estereotipos de género como la preponderancia de agresividad en los
hombres, asi como la amplia receptividad de las mujeres hacia comportamientos agresivos y
sexuales.

1.9.2.2. La publicidad

Dentro de la television, la publicidad juega un papel muy importanie. pues compone un
porcentaje importante del tiempo real de un programa. Un comercial puede se definido como
““un intento de vender o promover un producto. servicio. etc.” (Signiorielli. y McLeod. 1894).
Al respecto, Allan y Coltrane (1996) senalan que el objetivo principal de la television es crear
una audiencia que mire comerciales. por lo que la programacion televisiva si bien esta
concebida para entretener e incluso en algunas ocasiones como una forma de arte o cultura.
invariablemente lleva consigo un trasfo.:do de comerciales de diferentes bienes y productos
de consumo. Es por ello que estos autores plantean que las imagenes de los géneros
mostradas en los comerciales de television pueden dar una idea de cual es la representacion
de los géneros en todo el medio. Entre los estudios que se han realizado acerca de la
representacion de mujeres y hombres en la publicidad de la television se encuentran los de

TESIS CON
FALLA DE ORIGEN




Capitulo 1 Género, Socializacion y Estereotipos

Furnham y sus colaboradores (Furnham, Babitzkow y Uguccioni, 2000; Furnham, Pallangyo y
Gunter, 2001; Furnham y Mak, 1999; Furnham, Mak y Tanidjojo, 2000).

Furnham, Babitzkow y Uguccioni (2000) analizaron comerciales presentados en la television

francesa y danesa, con base en 10 categorias: tipo de figura central, credibilidad, rol de la
figura central, ubicacién, edad de la figura central, argumento, tipo de producto, background
(personajes de soporte), caracteristicas de la voz en off, y comentario final.

Entre los resultados méas notorios, se encontré que hay un mayor numero de voces en off de
hombre que de mujer, los roles de usuarios son representados en mayor medida por mujeres
gue por hombres, mientras que el rol de autoridades es representado en mayor medida por
hombres. las mujeres en su mayoria son jovenes, mientras que los hombres eran en mayor
numero de edad mediana; cuando las figuras de los comerciales expresaban algun
argumento en torno al producto, los hombres solian dar en mayor medida argumentos de
tipo factual o referentes a hechos verdaderos; mientras que las mujeres expresaban en
mayor medida su opinién. Por otra parte, las mujeres aparecian en mayor numero en
anuncios de productos para el cuerpo o para el hogar, mientras que cuando se trataba de
anuncios de carros o sus accesorios, eran hombres el mayor numero de figuras que
aparecian en ellos. Asi mismo, se encontré que las mujeres eran representadas solas o
rodeadas de ninos, en mayor medida que los hombres, las mujeres hablaban en mayor
medida cuando se les representaba en presencia de otras mujeres; sin embargo cuando se
les representaba en presencia de otros hombres, las mujeres hablaban en mucho menor
medida que éstos.

Un hallazgo representativo de los cambios en la representacion tradicional de mujeres vy
hombres en la television es el que las mujeres eran representadas como dependientes en la
misma medida que los hombres, y lo mismo sucedia en la representacion de profesionistas,
donde el porcentaje de hombres y mujeres representados de esta manera era similar. Con
base en estos resultados, -Furnham y sus colaboradores concluyen que las mujeres siguen
estando confinadas a roles de objeto sexual y ama de casa, y el porcentaje de mujeres en el
campo laboral no es un reflejo adecuado de la realidad, pues tan solo en Dinamarca el 47%
de la poblacion femenina tiene un trabajo remunerado. Asi mismo, hay un énfasis excesivo
en la representacion fisica de las mujeres pues la mayor parte de las que aparecian en los
comerciales eran jovenes y atractivas, resaltando la importancia de los estereotipos de
belleza en las mujeres (y no en los hombres); y en la representacion de los hombres tampoco
ha habido grandes cambios en comparacion con estudios realizados en décadas anteriores,
aungue en los ultimos tiempos los hombres son representados en mayor medida
compartiendo varias actividades de la casa, en comparacion a épocas anteriores.

Es importante al analizar los resultados de este estudio no perder de vista que fue realizado
en dos paises desarrollados, cuya cultura y sociedad pueden diferir en gran medida de la
nuestra, aunque resalta que aun siendo paises desarrollados donde se han hecho mayores
esfuerzos por la equidad de derechos entre géneros la representacion de los mismos en la
television no ha cambiado mucho, lo que hace dificil encontrar cambios mas pronunciados en
paises en desarrollo como el nuestro. Otros estudios que han seguido la misma metodologia
(Furnham, Pallangyo y Gunter, 2001) y utilizado las mismas categorias para analizar la
publicidad televisiva en paises en desarrollo como Zimbawe y Kenia. han encontrado
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resultados muy similares a los anteriores; aunque las diferencias de género son aun mas
marcadas, por ejemplo las mujeres son representadas en mucho mayor medida en roles
dependientes que en cualquier otro rol, asi como un porcentaje mayoritario de hombres son
representados en un rol profesional: las mujeres son representadas en mayor medida en-la
casa en comparacion que los hombres, y por el contrario los hombres son representados en
mayor medida en el trabajo en comparacion que las mujeres. lgualmente, Furnham, Mak y
Tanidjojo, (2000) encontraron una estereotipia de género mas pronunciada que la de los
paises desarrollados en un estudio que realizaron de los comerciales de la television de
Indonesia y de Hong Kong; donde ademas vieron que en una sociedad mas tradicional como
lo es la de Indonesia, los estereotipos de género eran mas marcados que en Hong Kong.

Un estudio mas que comparé diferentes analisis de comerciales de varios paises tanto
desarrollados como en desarrollo (incluido México). tomando como base las mismas
categorias (Frunham y Mak, 1999) se encontro una tendencia a mostrar imagenes
estereotipadas de género consistente a través de diferentes paises. Se encontrd que en la
publicidad de los paises estudiados (Estados Unidos, Gran Bretana. México. Italia, Australia.
Kenya, Dinamarca, Francia, Indonesia, Hong Kong, y Portugal) habia varios puntos en
comun:

e Los hombres eran presentados con mas frecuencia que las mujeres como figuras
centrales de autoridad, mientras que las mujeres son mosiradas en mayor frecuencia
como usuarias de los productos; y cuando los hombres eran mostrados como usuarios
se les caracterizaba como expertos.

e Los hombres son mostrados en mayor medida que las mujeres con roles de
entrevistadores o profesionales, mientras que las mujeres son representadas en mayor
proporcién que los hombres con roles dependientes.

s Ellugar en el que con mayor frecuencia se representa a las mujeres es la casa. mientras
que para los hombres son lugares de descanso u otro tipo de lugares que no son la casa.

e La edad de las mujeres mostradas en los anuncios es consistentemente menor que la de
los hombres de los anuncios.

s En el campo de productos para el hogar o para el cuerpo los anuncios muestran en mayor
grado personajes mujeres que hombres; mientras que en el caso de productos
deportivos, o para automévil, hay un mayor nimero de personajes hombres que mujeres.

Furnham y Mak (op.cit), concluyeron que permanece una representacion estereotipada de
los géneros en los comerciales de television en muy diversas culturas, y la estereotipia de
estas representaciones es mucho mas pronunciada en los paises en desarrollo con
sociedades mas tradicionales, sobre todo los paises asiaticos: de hecho. aunque también en
los paises mas avanzados persiste la caracterizacién estereotipada de mujeres y hombres en
los comerciales de television.

Por su parte, Signorielli y McLeod (1994) realizaron un analisis de 119 comerciales
transmitidos en el canal de television de videos mas importante (MTV). cuya audiencia esta
compuesta en mayor medida por adolescentes y jovenes adultos. y su senal es recibida por
cada seis de diez hogares en Estados Unidos: encontro que por lo menos la mitad de los
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personajes de los comerciales eran adultos jovenes (entre 18 y 25 afos) y un poco mas del
25% eran adultos (entre 26 y 30 anos).

También encontré que estos personajes eran en una ligera mayor proporcion hombres que
mujeres. y éstas eran representadas en mayor medida teniendo cuerpos delgados vy
atractivos, pues mas del 75% tenian cuerpos calificados como sumamente delgados y
estilizados; mientras que de los hombres por lo menos el 75% poseia cuerpos calificados
como promedio (en grosor y atractivo).

Otro hallazgo fue que las mujeres eran catalogadas como mas atractivas que los hombres,
ya que mas de la mitad de éstas fueron calificadas como extremadamente atractivas. y un
25% como atractivas, mientras que muy pocas fueron calificadas en un rango neutral de
atractivo o como no atractivas (15% y 8% respectivamente) ya que mas de la mitad de los
hombres estudiados fueron ubicados en la mitad de la escala de atractivo con la que fueron
evaluados y un poco mas de la tercera parte fueron calificados como atractivos y solo una
minima parte (2%) fue calificado como extremadamente atractivo. El anélisis también mostro
que mas del 50% de las mujeres vestian muy poca ropa, o ropa calificada como sexy.
mientras que este tipo de ropa solo se mostré en el 6.5% de los hombres, ademas los
personajes femeninos eran en mayor medida objeto de las miradas de otras personas (6 de
cada 10), que los personajes masculinos (1 de cada 5). De esta forma, Signorielli y McLeod
(op.cit) sehalan que los comerciales proyectados en la cadena de videos preservan y
perpetuan mensajes estereotipados de género, sobre todo de las mujeres, al transmitir de
forma continua el mensaje de que el objetivo principal de las mujeres es verse bien y ser
objetos de la atencion de los demas.

Por otro lado, Allan y Coltrane (1996) analizaron 646 comerciales de television que habian
recibido algun tipo reconocimiento o premio de la década de los 50's a la de los 80's.
reflejando los mejores esfuerzos de la industria publicitaria. Encontraron que las proporciones
de representacion de mujeres y hombres no variaron en gran medida de los 50's a los 80's:
sin embargo hubo diferencias en el modo de presentacion de las mujeres. sobre todo en las
ocupaciones. pues en los anuncios de los 50's la mayoria de ellas eran mostradas en el
hogar, como madres y amas de casa, mientras que en los 80's un porcentaje considerable
era representada en un trabajo remunerado y actividades mas variadas; aunque este
incremento en la representacion de mujeres en la fuerza laboral, aun no correspondia a la
realidad. También se encontré que sin importar la década. los productos para el cuerpo y el
hogar consistentemente eran anunciados por mujeres. y los productos relacionados al
automovil y a diversion eran anunciados en su mayor parte por hombres.

Esto senala que si bien ha habido un cambio pequeno pero favorable en los estereotipos de
las mujeres, no ha habido cambio alguno en la representacion de los hombres en los
comerciales de television a lo largo de las cuatro décadas. e incluso ha disminuido el nimero
de hombres representados participando en el trabajo de la casa, es decir. una tendencia a
incrementar la estereotipia de genero en los hombres. Estos autores concluyen que hasta
que los roles de hombres y mujeres en la television no se transformen y por Io menos vayan
reflejando los avances que se han dado en la realidad. sera poco probable que puedan
efectuarse cambios mas importantes en torno a la socializacién de los géneros y a
estratificacion de los mismos.
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Pearson (1993), por su parte encontrd en anuncios de televison que las voces en off eran
hasta en un 83% masculinas, y los hombres eran representados en muy diversos ambitos y
profesiones, mientras que a las mujeres generalmente se les representa haciendo
quehaceres domésticos, como amas de casa o sin una profesion especifica, y en general las
mujeres solo aparecen en anuncios de productos "femeninos" y domesticos. Ademas a las
mujeres se les enmarcaba como pasivas, dependientes, inestables 0 menos informados.
mientras que a los hombres se les presenta como ambiciosos. dominantes. valientes vy
fuertes: y las mujeres que se presentan en los anuncios televisivos tienden a ser mucho mas
jovenes que los personajes masculinos.

1.9.3 Representaciones masculinas en la television

Como ha podido verse en los estudios mencionados. en la mayor parte de ellos se ha tenido
como foco principal el analisis de estereotipos femeninos de los anuncios de television.
analizando paralelamente los estereotipos masculinos pero considerandolos como
contraparte y no como centro de interés en si. Sin embargo, para poder emprender acciones
integrales que permitan modificar las imagenes que de los generos hacen los medios. es
importante contar con el panorama completo. y conocer cuales son los estereotipos tanto de
los hombres como de las mujeres que se manejan en programas y anuncios de television.
Entre los estudios que se han enfocado principalmente al estudio de la representacion de 1os
hombres en los anuncios de television se encuentra el realizado por Kaufman (1999). quien
senala que en la actualidad para mucho hombres el participar en las tareas domesticas se ha
incrementado de forma considerable, si bien no al mismo ritmo en que las mujeres han
incursionado en el mundo laboral. y mucho de este incremento esta impulsado mas que por
una toma de conciencia, por el hecho de que muchas mujeres han disminuido el tiempo que
pasan en casa, por lo que la participacion de los hombres en las tareas domésticas sigue
siendo desde un rol de “apoyo” o0 "soporte” mas que como una responsabilidad propia.

Kaufman recopitdé una muestra total de 1061 comerciales. de los que evaluo las figuras
centrales. Entre los resultados que obtuvo este autor se encuentra el que un porcentaje
similar de mujeres y hombres de los anuncios mostraban tener pareja (novio/a; esposo/a). sin
embargo un menor porcentaje de hombres es mostrado con ninos en comparacion de las
mujeres; y mas del 60% de los hombres gque aparecian con nifos. eran representados con
pareja: mientras en las mujeres esto ocurria solo en el 40% de los casos. Cuando los
hombres eran mostrados con ninos. realizaban en mayor medida actividades como leer.
jugar, o ensefar. mientras que las mujeres con ninos eran mostradas en mayor medida en
actividades como cuidar a los ninos (dandoles medicina. abrigandoles. etc.). o realizar
cualquier otra actividad donde los nifnos no estaban involucrados.

Un producto frecuentemente anunciado por hombres en compania de ninos eran los seguros.
donde se caracterizaba al hombre en su papel de proveedor econdmico. preocupandose por
el futuro econdmico de sus hijos. Los hombres que eran representados sin ninos anunciaban
en mayor medida productos tales como alimento. computadoras y otros aparatos
electronicos que las mujeres sin ninos: mientras que éstas anunciaban en mayor proporcién
productos para el cuerpo. en comparacion con los hombres sin ninos.
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Otro hallazgo fue que el trabajo doméstico era realizado en muy bajo porcentaje por los
hombres pues en ningun tipo de las actividades codificadas como cocinar, lavar trastes, lavar
ropa, limpiar, etc., obtuvieron mas del 3%, y de hecho en varios anuncios se asume al 100%
gue la mujer es la Unica responsable de esas actividades, pues en ellos hay hombres
esperando a que las mujeres desempenen esas actividades o evaluando el desempeno de
las mismas. En los pocos casos en que los hombres eran representados haciendo labores
domeésticas, éstas actividades no dejaron de ser afines al estereotipo masculino , como sacar
la basura de la casa; ademas, cuando se les representaba realizando actividades domésticas
se les mostraba como incompetentes para las mismas y tenian que ser ayudados por las
mujeres (expertas en esas actividades).

En funcion de estos resultados, Kaufman sefala que la imagen de los hombres. sobre todo
en el ambito doméstico ha variado muy poco, ya que el mensaje que se transmite con mayor
consistencia es que los hombres pueden ser buenos padres y esposos por pasar un pequeno
rato jugando con sus hijos sin tener que involucrarse de lleno en las demas actividades
domesticas; ademas las actividades que los hombres que aparecen en los anuncios realizan
con sus hijos no dejan de ser estereotipicamente masculinas como los deportes, y jugar con
aparatos electronicos. También senala que actualmente es una etapa en la que los hombres
estan enfrentando cambios en sus roles tradicionales, por lo que necesitan un punto de
comparacion o modelo que les permita involucrarse en mayor medida con su familia y en
actividades domeésticas, modelo que es casi imposible que encuentren si buscan en sus
padres, y en ias representaciones estereotipadas de la television y los medios, por lo que si
las imagenes de la publicidad fueran modificadas resultaria benéfico para la socializacion de
esta nueva generacion de hombres.

1.9.4 La representacion de los cuerpos en la televisidon: el énfasis en el cuerpo
femenino

Entre los estereotipos de género puede distinguirse el estereotipo de belleza manejado con
mayor énfasis para la mujer, y que implica que a éstas se les valore mas en funcién de su
apariencia fisica y su correspondencia con el ideal de belleza de moda, que por cualquier
otra de sus caracteristicas, y la convierte en objeto sexual, o cual no sucede en el caso de
Jos hombres.

En Jos ultimos anos, los ideales sociales de belleza representan a una mujer
extremadamente delgada que se avergienza incluso de la mas pequena imperfeccion que su
cuerpo pudiera tener. De esta forma, los medios de comunicacién ponen énfasis en gran
medida en la apariencia de las mujeres. sancionando el hecho de separarse de la imagen
ideal de esbeltez progresivamente extrema (Wiseman, Gray, Mosimann y Ahrens, 1992;
citados en Tiggeman y Lynch, 2001), y reforzando las ideas y concepciones tradicionales
acerca de lo que implica ser mujer. Debe de tenerse en cuenta ademas, que las
caracteristicas de las modelos de television solo corresponden a un grupo de mujeres muy
reducido, en cuanto a su complexion y rasgos fisicos, por lo que la mayoria de las mujeres
mexicanas (y del mundo) no estan representadas en la estructura fisica de estas modelos.
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En la actualidad se han realizado varios estudios cuyo objetivo es sefalar el sobre énfasis
puesto en el cuerpo femenino en los diferentes anuncios publicitarios, y sus repercusiones en
la imagen corporal de las mujeres, ademas de marcar la menor exigencia o énfasis sobre el
atractivo del cuerpo masculino. Entre algunos de estos estudios pueden mencionarse los
realizados por Lin (1998) y por ljima Hall y Crum (1994). Lin (1998), realizé un analisis de
comerciales de television de las tres cadenas de television mas importantes, de cada
comercial evalué a las figuras centrales adultas que dieron un total de 505 figuras (no incluyo
los comerciales donde solo aparecian nifios o nifas, personajes animados O ningun
personaje visual). Cada figura fue evaluada en las categorias: caracteristicas fisicas (que
incluia las subcategorias edad, forma del cuerpo, y grado de ropa reveladora), conducta
orientada a la sexualidad (con las subcategorias insinuacion fisica, insinuacion verbal,
contacto fisico) y atractivo sexual del (o de la) modelo (con las subcategorias atractivo fisico,
sensualidad, y grado en que el modelo podia considerarse como objeto sexual, es decir cuya
presentacion esta impulsada por un motivo sexual).

Entre los resultados se observd que en general, los hombres de los anuncios eran mayores
que las mujeres, las modelos mujeres poseian cuerpos mas delgados mientras que los
modelos hombres mostraban en su mayoria cuerpos musculosos; ademas las mujeres eran
mostradas en términos generales con menos ropa (o0 con un grado mayor de desnudez) que
los hombres. En la categoria de conductas orientadas a la sexualidad no se encontraron
diferencias significativas entre modelos mujeres y hombres, sin embargo en la categoria de
atractivo sexual se encontré que las mujeres eran mostradas en mayor medida como
fisicamente atractivas que los hombres, ademas de aparecer un mayor numero de veces
como objetos sexuales que sus contrapartes masculinas, exhibiendo un mayor grado de
sensualidad. Lin plantea que el atractivo fisico juega un papel mucho mas importante para
las modelos mujeres que para los hombres convirtiendo a las imagenes televisivas
publicitarias en un bombardeo de modelos que refuerzan los estereotipos de belleza,
manteniendo la diferenciacion en el papel que esta tiene para hombres y mujeres,
perpetuando el estereotipo de la mujer como objeto sexual, al diseminar y fomentar la idea
de que la sexualidad y el atractivo fisico (con modelos dificilmente alcanzables) son parte
fundamental de la vida de las mujeres.

Por otra parte, ljima Hall y Crum (1997) evaluaron el énfasis sobre la representacién de los
cuerpos o partes aisladas del mismo en los comerciales de television, especificamente de 59
comerciales de cerveza. Los comerciales fueron evaluados en los siguientes aspectos:
numero de hombres y mujeres, tipo de vestimenta (ejecutiva o elegante; de trabajo no
profesional, de descanso, traje de bano), asi como el numero de acercamientos (shots)
sobre partes especificas del cuerpo (pecho, caderas, muslos, vientre). Los resultados
mostraron que habia en promedio un numero mayor de hombres mostrados en los
comerciales, la vestimenta mas frecuente para ambos géneros era de tipo de descanso, sin
embargo la segunda vestimenta mas frecuente en los hombres era la del trabajo no
profesional (obrero, bombero, etc.) mientras en las mujeres fue el traje de bano. Se
encontré que de los acercamientos o shots de la camara. aquellos dirigidos at pecho eran los
mas frecuentes tanto para hombres como para mujeres, aunque eran doblemente frecuentes
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en las mujeres que en los hombres; también habia un mayor numero de acercamientos a
mujeres, que a hombres.

Con base en estos hallazgos, los autores sehalan que en los anuncios las mujeres son
consideradas mas como cuerpos que como seres (“bodies rather than somebodies”; p.335), y
resaltaron que en contraposicion con los hombres, pocas mujeres fueron mostradas con
vestimenta de trabajo lo que puede interpretarse como que las mujeres son de decoracion u
objetos sexuales, mientras que los hombres trabajan, toman decisiones y cuidan de las
mujeres.

Como puede verse, en los comerciales de television no solamente se refuerzan los
estereotipos en torno a los roles de género, sino que hay un énfasis desmedido en el cuerpo
femenino en comparacion del masculino, lo que puede estar afectando la creciente incidencia
de trastornos de la alimentacion, al poner de relieve modelos de cuerpos que en su mayoria
son inalcanzables, a la vez que se refuerza la idea de que el tisico y su atractivo en las
mujeres son parte indispensable de su ser, ademas de que la identidad estereotipadamente
femenina esta caracterizada por la concepcion del si mismo en funcion de los otros y el
reconocimiento de los otros, sujetando por ende al cuerpo a las exigencias que la sociedad
delimita sobre él (Klingenspor, op.cit). Esta influencia se encuentra reflejada en la
desproporcionada distribucién de personas con trastornos alimentarios por sexo, por ejemplo
el 90% de las personas bulimicas son mujeres, dejando el 10% restante a los hombres.

1.10 Connotacion negativa de los estereotipos

Los estereotipos sociales, incluyendo los de género, no se limitan a aglutinar la informacion
relativa a un determinado grupo, sino que afectan el procesamiento total de la informacion,
afectando el grado de atencion dirigida a los sujetos sociales y sus caracteristicas, la
interpretacion que se hace de conductas, y las inferencias realizadas acerca de personas
pertenecientes a un grupo especifico y ayudan a mantener ideas consistentes con el orden
establecido a través de dirigir la conducta y comportamiento de la gente. asi como sus
actitudes de forma que les conducen a la confirmacion y refuerzo de estos mismos
estereotipos, produciéndose el fenémeno de las profecias autocumplidas (Sherman, 1996).

Ademas, aunque los estereotipos tienen una parte de verdad al tener un referente real, no
dejan de ser generalizaciones, en algunos casos erréneas acerca de un grupo.
considerando solo algunos rasgos de éste y pasando por alto la variabilidad inherente a los
miembros de dicho grupo, por lo que suelen ser estaticos y exagerados, ademas de muy
resistentes al cambio. Los estereotipos también exageran o magnifican esa parte de la
realidad que estan describiendo, y tienen un caracter fijo, estatico y por lo tanto reaccionario,
desconociendo el caracter cambiante y dinamico de la realidad. (Bustos, 1988: 2001). Como
ejemplo de las sobre - generalizaciones realizadas a partir de un-estereotipo. Chia, Allred,
Grossnickle, y Lee (1998), analizaron en que medida las personas basan sus juicios en la
suposicion comunmente usada “lo que es bonito es bueno”. Encontraron que al calificar a
personas que tenian diferente grado de atractivo fisico. aquellas con mayor grado de
atractivo eran percibidas como las que poseian un mayor numero de caracteristicas de logro.
como iniciativa; sin embargo cuando se trataba de caracteristicas como desempeno
académico. inteligencia y atribuciones de habilidades en general. a estas personas muy
atractivas se les situaba en el promedio. es decir. se consideraba que en general lo que era
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bonito solo era promedio en esas areas; por lo que el estereotipo de “lo bonito es bueno" solo
se enfocaba a ciertas areas.

También se encontro que el atractivo fisico tenia un menor impacto en la percepcion del
éxito en comparacion con la falta de atractivo fisico. aunque esto variaba en funcion del
género, pues en el estudio, los hombres que carecian en mayor medida de atractivo fisico
fueron los que recibieron en mayor grado una evaluaciéon positiva en lo que se refiere a la
posesion de habilidades para obtener el éxito; mientras que las evaluaciones mas bajas de
dichas habilidades fueron dadas a las mujeres menos atractivas. Estas respuestas fueron
dadas tanto por evaluadores de sexo masculino, como por evaluadoras, lo que refleja que el
estereotipo femenino es compartido tanto por hombres como por mujeres, aun cuando éstas
ultimas pudieran verse afectadas por el mismo.

De esta forma, al ser algo importante del estereotipo femenino el que las mujeres deben ser
bellas, no asi en el estereotipo masculino, se hace una evaluacion mas estricta del atractivo
fisico de las mujeres, sobre - generalizando sus efectos a la evaluacion de otras areas. como
las habilidades para lograr el éxito.

Otro efecto negativo de los estereotipos de género es que éstos llevan en ocasiones a la
interpretacion erronea de eventos o la conducta de las personas, pues tienen como base la
comparacion polarizada de las cosas (personas negras contra blancas, hombres contra
mujeres) acrecentando sus diferencias reales y minimizando la posibilidad de que existan
diferencias individuales (Barbera, op.cit). El mayor peligro de esto es que los estereotipos al
influir tanto en las percepciones de los individuos como en su comportamiento y en el de los
demas, desencadenan un proceso de profecia autocumplida, convirtiendose en una forma de
consenso social mas que en actitudes individuales. Por ejemplo, Bonilla (op.cit) plantea que
los estereotipos al ser prescripciones sociales del “deber ser” de ciertos grupos. tienen
influencia en la conducta no solo de las personas que interactuan con miembros del grupo
estereotipado, sino que estos mismos miembros guian su comportamiento a partir de las
pautas que el estereotipo les muestra; esto puede tener consecuencias en la distribucion de
la autoridad, el poder y las ocupaciones que tienen diferentes grados de prestigio. pues
curiosamente las ocupaciones de mayor prestigio social y éxito profesional requieren de
caracteristicas que muy sospechosamente son similares a las que conforman el estereotipo
masculino, mientras que las posiciones de menor poder y prestigio requieren de
caracteristicas y atributos similares a aqguellas que conforman el estereotipo femenino.
Ademas debe recordarse que en funcién de la division en géneros . y por ende en los
estereotipos asignados a cada uno, llega a haber percepciones diferentes del trabajo
realizado por hombres y mujeres, aunque éste sea el mismo (Eagly y Mladinic. op.cit).

1.10.1 La amenaza del estereotipo

Un efecto negativo de los estereotipos mas estudiado académicamente es o que Steele
(1997) denomina “la amenaza del estereotipo” (stereotype threat), y se da cuando una
persona perteneciente a un grupo estigmatizado. considere o no verdadero el estereotipo en
relacion a su grupo, disminuye su desempeno en situaciones en las que se alude a dicho
estereotipo, lo que lleva a confirmar el estereotipo del grupo. Es decir. la amenaza del
estereotipo “es una amenaza situacional — una amenaza en el aire - que en general puede
afectar a los miembros de cualquier grupo sobre el que exista un estereotipo negativo.
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En las situaciones donde dichos estereotipos negativos del grupo aplican, los miembros de
estos grupos pueden sentir el temor de ser reducidos a dicho estereotipo; y cuando esas
personas se encuentra identificadas con dicho dominio (es decir cuando la situacion es
relevante para la persona) entonces este temor puede ser amenazante para el propio
comportamiento”(p.613-614). Cuando la situacion amenazante se vuelve cronica (como en el
caso de las mujeres que pasan un tiempo considerable en ambientes tradicionalmente
considerados como masculinos) puede conducir a una “desidentificacion” o
reconceptualizacién del yo y de los valores propios de forma que el dominio donde se siente
la amenaza deje de ser central para la definicion y evaluacion del si mismo, de forma que fin
de terminar con la amenaza se abandonar la ejecucion de actividades en este dominio.

Un ejemplo de este fendmeno, se observa en el estudio de Spencer, Quinn y Steele (1997,
citado en Steele, 1997), donde mujeres y hombres estudiantes con alta habilidad para las
matematicas y una elevada identificacion en este dominio (era importante para su
autoconcepto) realizaban un examen de matematicas cuya dificultad era alta. A una parte de
ellos se les menciond que en resultados previos de este examen se habfan encontrado
diferencias por género (condicion amenazante), mientras que en la otra condicién se
mencionaba que no se habian encontrado estas diferencias. Se observo que en la condicion
amenazante, las mujeres mostraban un menor desempeno que los hombres, pero en la
condicién “no amenazante” el desempeno de hombres y mujeres fue equivalente; por lo que
las diferencias en el desempeno eran influidas por el estereotipo negativo que se cierne
sobre el grupo femenino, y la relevancia que dicho estereotipo tuvo en cada condicion.
Resultados similares se han observado con otro tipo de grupos estereotipados, como
estudiantes negros frente a estudiantes blancos, e incluso en estudiantes blancos frente a
estudiantes asiaticos, ya que a los asiaticos se les considera mejores en matematicas
(Aronson, Lustina, Good, y Keough, 1999),.

Asi mismo Kray, Thompson y Galinsky (2001) partiendo de Ia hipétesis de que los
estereotipos de genero otorgan a los hombres mayor ventaja en su habilidad para negociar
al describirlos como asenrtivos, fuertes, y capaces de sostener firmemente sus argumentos;
mientras que a las mujeres se les describe como emocionales, enfocadas a sus relaciones
interpersonales y a sus sentimientos, y por ende menos habiles para negociar; y estos
estereotipos tienen consecuencias reales en la conducta de mujeres y hombres en una
negociacion, aun cuando se tratara de hombres y mujeres que tenian posiciones de prestigio,
y un alto desarrollo profesional.

Los resultados mostraron que a pesar de ser personas con un nivel de logro por arriba del
estandar, sus estereotipos acerca de los hombres y las mujeres recaian marcadamente en
las lineas tradicionales de la concepcién de los géneros; por ende la tendencia de su
razonamiento causal se relacionaba a asociaciones tradicionales que situaban a las mujeres
como conciliadoras y emocionales, y a los hombres como asertivos poderosos vy
convincentes. Acorde a la hipotesis de la amenaza del estereotipo encontraron diferencias en
la habilidad de negociar so6lo durante situaciones amenazadoras (cuando la situacion era
considerada como diagnostica de las habilidades segun el género), que eran concordantes
con los estereotipos tradicionales, mientras que cuando el ejercicio de negociacion era
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sefialado como una estrategia de aprendizaje no habia diferencias en el desempeno de
mujeres y hombres.

Sin embargo, estos autores también encontraron situaciones en que el estereotipo negativo
sobre un grupo determinado (en este caso mujeres) puede incrementar la calidad del
desempeno de miembros de dicho grupo en lugar de disminuirlo; y a la inversa, un
estereotipo positivo sobre un grupo puede disminuir el desempeno de sus miembros en
algunas situaciones. Esto sucedia cuando las mujeres participantes eran explicitamente
amenazadas senalandoles que existia una correspondencia entre el esterecotipo femenino y
su habilidad real de negociacion; situaciones en las que el desempeno de las mujeres era
mejor, lo cual fue explicado por los autores como un efecto de reactancia ante el estereotipo,
pues al hacer explicito el estereotipo negativo, las mujeres se desidentificaban con el
estereotipo tradicional, mostrando conductas contrarias a éste. En el caso inverso, cuando a
los hombres se les hacia explicito que existia una correspondencia entre las caracteristicas
tradicionalmente masculinas y una elevada habilidad de negociacion, su desempefno
disminuia,pues al enfrentar la activacion explicita del estereotipo positivo acerca de su grupo
sienten la amenaza de no cumplir satisfactoriamente las expectativas que se tienen de su
grupo, lo que lleva a la duda del propio desempefio y por ende a la disminucion del mismo.

También se han encontrado algunas variables mediadoras que disminuyen los efectos de la
amenaza del estereotipo, como el estudio de Schmader (2002), donde en una situacion
amenazante, mujeres y hombres universitaros en la realizacion de un examen de
matematicas, el efecto de la amenaza del estereotipo era mas pronunciado en aquellas
mujeres que mostraban una identidad de género mas tradicional; mientras que entre
mujeres con menos identificacion con los roles tradicionales y los hombres habia un
desempeno equivalente. Esto implica que aquellos que se identifican en mayor medida con
los roles tradicionales, seran afectados en mayor medida los efectos de los estereotipos de
su genero.

El estudio de la amenaza de! estereotipo, nos permite observar como las diferencias en el
desarrolio de habilidades no se basa en capacidades diferenciales entre los géneros, sino
que precisamente es la division y jerarquizacion de los mismos, asi como los estereotipos de
lo masculino y lo femenino los que originan estas diferencias, siendo éstas por ende de
orden social.

1.11 Cambios y avances actuales

Afortunadamente, y.a pesar de la innegable presion cultural para el mantenimiento de la
division y jerarquizacién de los géneros, en el momento actual podemos notar aigunos
cambios y avances, que si bien aun no son suficientes no dejan de ser significativos.

1.11.1 Cambios realizados

Entre los cambios o avances que se han desarrollado en los ultimos tiempos en torno a la
vision tradicional que se tiene de los géneros femenino y masculino. se encuentra en primer
término el desarrollo de una corriente de pensamiento que cuestiona la validez de dichas
concepciones rigidas y limitantes de ambos géneros y que busca alternativas de cambio. la
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cual ha sido denominada “perspectiva de genero”. Esta perspectiva surge del pensamiento
feminista de los afos 1960 y ha cobrado una importancia y cobertura importante en el
ambito académico y de investigacién psicologica y socioldgica, teniendo también aicance en
la poblaciéon en general, por lo que dentro de nuestra sociedad podrian identificarse
individuos que van desde la aceptacion pasiva, que implica la negacion o inconsciencia del
sexismo y una adherencia total a los roles estereotipados de género, hasta el compromiso
total que implica la consolidacion de una identidad en busca del cambio socio — estructural y
politico (Cash, Ancis y Strachan, 1997). La expansion que empieza a tener esta
perspectiva puede considerarse un avance para empezar el cambio hacia una sociedad mas
equitativa.

Otro cambio importante de la sociedad actual es que la familia nuclear, concebida
tradicionalmente se ha desmoronado, lo que ha permitido la transformacién gradual de los
significados culturales otorgados a mujeres y hombres; sin embargo hay que reconocer que
a pesar de ello la estructura de oportunidades para uno y otro género ha sufrido pocos
cambios, y hasta que dicha estructura no se modifique habra un verdadero cambio en la
estructura social (Bonilla, op.cit). Referente a esto, Pastor (1998) sehala que hay dos
factores que permiten ampliar las oportunidades de desarrolio de la autonomia personal en €l
caso de las mujeres, los cuales son su entrada al mercado laboral que lleva consigo la
independencia economica(y la salida del mundo domestico); asi como la oportunidad de
decidir sobre la maternidad, lo que provoca una ruptura entre sexualidad y reproduccion;
aunque también hay que reconocer que estos factores aun no han tenido una expansion
suficiente como para ser opcion al alcance de todas las mujeres.

Otro cambio se refiere al gradual cambio de las expectativas hacia los roles tradicionalmente
asignados a hombres y mujeres. (Hood, 1993; citado en Burr, op.cit), observd que
actualmente tanto mujeres como hombres universitarios tienen expectativas de desarrolio
profesional fuera del hogar; en el caso de las mujeres éstas incluyen el trabajar
remuneradamente antes y después de tener un hijo, sin dejar de tener presente que cuando
tuvieran uno tal vez tendrian que hacer una pausa en su carrera profesional; por otra parte,
los hombres tenian también la expectativa de desarroliarse profesionalmente, asi como de
involucrarse en el cuidado de los hijos, sin que ello implicara hacer una interrupcion en su
carrera. Hood sefnala que es innegable el avance al tener una visién mas compartida acerca
de la distribucion de obligaciones domeésticas y econémicas en una pareja, sin embargo,
sigue concibiéndose a la mujer como principal responsable del cuidado de los hijos (el ro!
maternal como eje en el desarrollo de su vida); y de hecho la participacion de los hombres en
las tareas domeésticas, sigue considerandose como “un apoyo” para la mujer ya que la
responsabilidad sigue siendo exclusiva de éstas. Lo anterior se refleja en que el incremento
de la participacion de los hombres en las tareas domeésticas, no es proporcional al
incremento de la participacion de las mujeres en el ambito laboral.

1.11.2 Los pseudo - cambios

Ademas de los cambios que gradualmente se han dado. que si bien no son suficientes no
dejan de ser importanies; existe otra serie de cambios. que mas bien son solo
transformaciones de la estructura y pensamiento tradicional de genero. Dichos “pseudo -
cambios” lejos de contribuir a la disminucion de los estereotipos genericos y la segregacion y
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contraposicion de hombres y mujeres, fomentan el mantenimiento de una vision tradicional
de los mismos. Como ejemplo de estos pseudo cambios se encuentra lo que Eagly y
Mladinic (op.cit), McHurgh y Frieze (1997), y Campbell, Schellenberg y Senn (1997)
denominan “neo — sexismo”. Este se refiere a que en la actualidad es poco aceptable
socialmente la devaluacion explicita de las mujeres; pues como otros grupos raciales.
étnicos, etc., se les considera un grupo en desventaja al que hay que tener cierta
consideracion, supuesto del que estos autores parten para explicar la percepcion favorable
que parece tenerse de las mujeres comeo grupo en diferentes estudios; percepciéon que sin
embargo tiene como base atributos y caracteristicas que componen el estereotipo tradicional
de lo femenino.

De esta forma, el “neo — sexismo” no esta expresado en el sentido de considerar a las
mujeres per se como uJn grupo con caracteristicas socialmente devaluadas, sino como la
negacion de discriminacion prevaleciente basada en el sexo, asi como la sensaciéon de que
las mujeres como grupo estan exigiendo demasiado en cuanto a la formulacion de politicas y
leyes incluyentes, lo que da como consecuencia respuestas negativas o resistencias ante
cualquier demanda en defensa de las mujeres. Entre las manifestaciones mas comunes de
este nuevo sexismo se encuentra la falta de soporte para la formulacion de politicas sociales
encaminadas a reducir inequidades de genero, y la negacion por parte de las mismas
mujeres de su status social no privilegiado (Campbell, Schellenberg y Senn, op.cit). Lo grave
de esta nueva forma de sexismo es que su sutileza le hace dificil de reconocer y supone una
resistencia social muy fuerte hacia cambios que pudieran fomentar la equidad y la
distribucion justa de los roles sociales.

Otfro “pseudo — cambios” es la representacion de las mujeres y hombres en los medios de
comunicacion, pues aunque hay aspectos de dicha representacion que ya se han modificado.
en otros aspectos los cambios han sido muy superficiales o inexistentes, manteniéndose la
estereotipia de los géneros. Entre algunos de estos estudios se encuentran los de Furnham
y.Mak (1999), Furnham, Babitzkow y Uguccioni (2000), Elasmar, Hasegawa y Brain (1999).
Gow, (1996), Signiorelli (2001), y Dundes (2001) por mencionar algunos. Furnham y Mak
(1999) se propusieron analizar los cambios en la representacion de mujeres y hombres en
comerciales de televisién a través de 25 anos. Ellos tomaron 14 estudios de comerciales de
television realizados en diferentes paises (incluido México) a lo largo de 1975 a 1999: entre
sus hallazgos mas importantes se vio que en las sociedades mas avanzadas hubo una
disminucién de los estereotipos de género en la representacion de hombres y mujeres en los
comerciales; sin embargo, en las sociedades mas tradicionales (como las de Ameérica Latina)
la representacién de los géneros es aun mas estereotipada en épocas recientes. Ademas. la
disminucién de la estereotipia en los comerciales solo ocurria en aquellos anuncios dirigidos
a la poblacién adulta, pues los comerciales dirigidos a un publico infantil eran igual o mas
estereotipados que en los comerciales de anos anteriores.

Por su parte, Furnham Babitzkow y Uguccioni (2000) encontraron en un analisis de la
publicidad televisiva francesa y danesa que recientemente habia surgido una representacion
masculina que podria describirse como “el hombre moderno” pues se trataba de varones que
se mostraban en un rol laboral y a la vez de forma dependiente de otras personas: sin
embargo, estos autores remarcan que esta nueva representacion masculina no evitaba que
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en muchos otros comerciales se mantuviera una representacion de hombres y mujeres en
roles tradicionales. -

Lo anterior nos refleja que los cambios en los papeles de mujeres y hombres como son
representados en los medios de comunicacion solo han cambiado parcialmente y aun
permanecen muchos elementos que fomentan la estereotipia de los géneros.

En este mismo sentido, Elasmar, Hasegawa y Brain (1999) senalan que desde los anos
setenta, a pesar de que el balance de mujeres y hombres en la television ha empezado a
nivelarse. ha habido pocos cambios (o ninguno) en lo que se refiere a los roles que se
asignan a las mujeres y los hombres representados en los medios; por lo que segun sus
resultados, las mujeres continuan siendo representadas en papeles de menor importancia o
menos seriedad que los hombres, ademas de que la mayoria de las mujeres que aparecen
en television tienen menos de 50 anos (lo que no sucede con los hombres). Estos autores
encontraron también que la mayoria de mujeres que tienen papeles principales en
programas transmitidos durante horarios de gran audiencia, paricipaban en comedias
domeésticas, y cerca del 40% de todas las mujeres que aparecian en los programas durante
estos horarios tenian papeles muy cortos o coémicos; a partir de sus resultados estos autores
senalan que en realidad aun queda mucho por andar para llegar a una representacion
realista de la mujer en sus diferentes roles.

Gow (1996) refiriéndose especificamente a los canales de television que pasan videos
musicales (MTV), sehala que a pesar de los cambios implementados por algunos ejecutivos
en torno a la representacion que se hace de las mujeres, la representacion de las mismas
sigue haciéndose de forma centrada en su cuerpo, en su atractivo fisico, manteniéndose asi
el estereotipo de la mujer como objeto sexual aun cuando ha habido una reduccion de la
representacion de las mujeres en los videos en actos explicitos de violencia y / o humiilacion,
0 en actos sexuales.

Igualmente, Signorelli (op.cit) sefiala que la representacion de las mujeres en la television (y
en los horarios pico) ha mejorado, pues puede equipararse la proporciéon en gue se les
muestra en papeles profesionales; sin embargo, las ocupaciones en que son representadas
siguen siendo estereotipadas, de la programacion televisiva en hora pico, las mujeres
representadas en su ambiente laboral, nunca se les incluyd en un ambito militar o legal
{campos exclusivos para los hombres). De esta forma, a pesar de la modificacién en las
representaciones, 10s mensajes siguen siendo muy similares, remarcando la existencia de
esferas apropiadas para las mujeres y otras apropiadas para los hombres.

Un ejemplo mas de estos pseudo - cambios, especificamente en lo referente a la
representacién de mujeres y hombres en los medios. se encuentra el trabajo de Dundes
(2001). Este autor, realizé un analisis y una critica de lo que son las peliculas realizadas para
ninos por Walt — Disney., sefialando que en las peliculas realizadas de forma mas reciente,
se ha tratado de dar un cambio en la imagen que de las protagonistas se hace, de forma que
parezca que trascienden los estereotipos de género, sin hacerlo realmente pues los cambios
llevan consigo un reforzamiento mayor, pero mas sutil de los valores tradicionalmente
asignados para cada género. Como ejemplo se;ala a la protagonista de la pelicula
“Pocahontas” (1995); que fue ampliamente aplaudida cuando aparecioé pues rompia con los
estereotipos tradicionales con los que las heroinas de Disney eran representadas pues se

55



Capitulo 1 Género, Socializacion y Lstercotipos

trataba de una heroina que le gustaba la aventura y defendia sus intereses, y su historia no
terminaba en matrimonio. Sin embargo, analizando con mas detenimiento este personaje es
un ejemplo de auto — sacrificio, pues la protagonista decide dejar a su amado, pero no por
conviccion propia, sino por beneficio de los demas, negadndose ademas la oportunidad de
salir de su tribu y conocer situaciones nuevas que suponen riesgo, transmitiendo un mensaje
acorde con los estereotipos de género tradicionales, donde la mujer tiene que ver primero por
el bienestar de los demas, aun cuando éste vaya en contra de sus deseos 0 aspiraciones.
Irbnicamente, una de las protagonistas tradicionales de Walt — Disney, Ariel, la protagonista
de “La Sirenita” (Disney, 1989), tiene rasgos que van en mayor medida contra los
estereotipos ya que muestra una lucha activa por alcanzar su meta (aun cuando ésta es el
matrimonio), poniendo sus intereses personales por encima de todo. Con lo anterior, el autor
nos muestra que realmente no ha habido cambios significativos en la representacion de las
protagonistas de estas peliculas, las cuales son vistas en gran medida en nuestro pais y en
el resto del mundo.

1.11.3 Lo que falta por hacer

Como puede observarse en lo revisado anteriormente los cambios realizados hasta el
momento no son suficientes para alcanzar una sociedad cuyas instancias de socializacion
transmita a sus individuos concepciones equitativas en torno a los géneros. Aun permanecen
nociones de género muy tradicionales en los mensajes y roles de genero transmitidos por la
socializacion. Es por ello necesario, que desde una perspectiva de genero se sensibilice a
diferentes nucleos de poblacion para cuestionar los roles tradicionales que les son
asignados, pues a partir de la critica de los mismos podran ir transformandose lentamente las
estricturas e instituciones sociales que sustentan el sistema de géneros en nuestra
sociedad. Ademas debe fomentarse un mayor avance en los cambios ya iniciados,
consolidandolos y ampliando su impacto en la poblacion.

Sin embargo, aun hay muchos rubros en los que falta trabajar, para que nuevos cambios se
lleven a cabo, Un ejemplo de ello es el fortalecimiento en la concientizaciéon de mujeres y
hombres de las diferencias de género a las que se enfrentan, lo que permitira a su vez un
mayor nivel de exigencia y demandas de equidad, que se traduciria en una mejor distribucion
de roles (domésticos, laborales, etc.), evitando que sea tan rigida yi limitante, pues con la
disminucion de la segregacion laboral podran desvanecerse en mayor medida los prejuicios
y estereotipos en torno a mujeres y hombres (Eagly y Mladinic, op.cit). También es
necesario, no perder de vista el hecho de que los cambios realizados han tenido un costo
muy alto, sobre todo para las mujeres, pues en el caso de aquellas que se han incorporado
al ambito laboral no se han desprendido de las responsabilidades domésticas y del cuidado
de los hijos, lo que les lleva a estar en una situaciéon desfavorable de desventaja que hace
mas lento su desarrollo, por lo cual es necesario no perder objetividad al momento de evaluar
los cambios que se han logrado, y redoblar los esfuerzos para la expansion de dichas
transformaciones (Bustos, 1989, 2001).

También se necesita fomentar la formacion de estrategias que permitan el uso critico de los
medios de comunicacion, que a la larga sienten las bases para la trsnformacion misma de
dichos medios. Y no solamente en el area de los medios de comunicacion debe formarse un
juicio critico, sino que éste debe fomentarse en todos los niveles ambitos. pues a través de
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esto se generaran alternativas que permitan a los individuos trascender los roles vy
estereotipos de género tradicionalmente asignados; y resquebrajar. en el caso de las mujeres
el “techo de cristal” que limita su crecimiento y participacion en as esferas profesionales.

Es indudable que ademas de estos se requieren realizar muchos cambios, cuya explicacion
qgueda mas alla de los limites de este trabajo. Tampoco debe olvidarse que Jos avances
seran graduales pues tienen que abarcar multiples areas de nuestra sociedad, imposibles de
transformar de un solo paso si tomamos en cuenta los factores que presentan resistencia
hacia el cambio, y la fuerza con que las instancias de socializacion nos han hecho
internalizar los roles y estereotipos de género. Por lo pronto dentro de los objetivos de este
trabajo, se encuentra el explorar el terreno sobre la percepcion que los sujetos tienen de las
imagenes publicitarias que aparecen en la television, de forma que a partir de este
conocimiento puedan formularse estrategias de intervencion encaminadas a fortalecer los
avances en la transformacion de las concepciones tradicionales de lo masculino y lo
femenino, y establecer estrategias de prevencion del desarrollo de trastornos alimentarios.

1.12 La formacién de audiencias criticas para los medios de comunicacion

El modelo de recepcion critica o activa de los medios de comunicacion parte de los
siguientes supuestos basicos:

1) Los medios se enfrentan a audiencias heterogéneas con diferentes deseos vy
necesidades.

2) Las "formas de percibir las imagenes y mensajes proyectados por los medios. es decir la
lectura. interpretacion significado y resignificado que se deriva de la informacion recibida
ocurren de forma distinta en las diferentes audiencias (Bustos, op.cit; p.344).

Por lo tanto, los individuos como receptores deben de ser considerados como seres
historicos que estan insertos en un sistema y un grupo social que tiene una vision del mundo,
y que a su vez son capaces de construir cultura a partir de cada una de las experiencias de
su vida; por lo que la relacion que establecen con los medios la hacen portando esa cultura
(Bustos, op.cit.).

Este modelo se situa como marco de investigacion frente a modelos anteriores como el
modelo de los efectos, donde se consideraba a los medios como una masa de poder
ilimitado y omnipotente, cuyos efectos inevitables eran ejercidos sobre una poblacion
homogénea y pasiva. Este modelo estd enfocado a dos objetivos principales. en primer
término facilitar una apropiacion mas critica de los mensajes proporcionados por los medios.
y en segundo lugar fomentar e incrementar la preparacion del receptor de modo que cuente
con los recursos que le permitan hacer frente al emisor, demandando la transmision de
mensajes menos estereotipados, que contribuyan a la formacion de roles de género
equitativos (entre otras cosas). De esta manera, al incrementarse el numero de mujeres y
hombres receptores activos, éstos como actores sociales podran reflejar su realidad en los
medios, dejando de lado las distorsiones que los canones sociales estereotipados muestran.
y disminuyendo a su vez otras consecuencias como son los trastornos alimentarios.
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Frente a esta situacion, ya se han elaborado propuestas enfocadas al estudio de los medios
de comunicacion y las estrategias que pueden conducir a una recepcion critica o recepcion
activa de los mismos; aungue no todos estos trabajos se hayan realizado bajo un enfoque de
género. Ejemplos de estas propuestas son los trabajos realizados en Chile en el CENECA
por Edwards, Cortés y Hermosilla (1986; cit. En Bustos, 2001) donde se trabajo con mujeres
de colonias populares y cuyo objetivo era promover el transito de una recepcion pasiva (que
consume indiscriminadamente lo que la televisién ofrece) a una recepcién activa. Otro
estudio fue el de Sonia Munoz en Colombia (1988; cit. En Bustos. 2001) quien trabajo con
mujeres adultas de un barrio popular y jovenes estudiantes y se enfoco al estudio de la
recepcion de telenovelas. Finalmente y ya con una perspectiva de genero como base. se
encuentran los trabajos realizados en México por Bustos (1989; 1992; 1993; 1994) y por
Charles y Orozco (1990; 1992; y Charles 1996, citados por Bustos, 2001) que también se
enfocan al estudio de ia recepcion asi como a la formacion de audiencias criticas.

Aun queda mucho camino por andar en este pais para la construccion de audiencias activas
que contribuyan a la desaparicion de los roles estereotipados de genero tanto en los medios
de comunicacion como en la vida real, lo cual traeria consigo la disminucion de multiples
consecuencias sociales entre las que se encuentran la insatisfaccion con fa imagen corporal
y el desarrollo de trastornos alimentarios, sobre todo en la poblacién femenina; por lo que
este trabajo busca ser un grano de arena en ese camino, proporcionando un mayor
conocimiento de cuanto y que se consume de la television, lo que agrada de la mismay la
forma en que puede incidir en la imagen corporal y la autoatribucion de estudiantes
universitarios.

En el siguiente capituio se revisara en que consiste la Imagen corporal, y como puede verse
afectada por los roles tradicionales de género, y los mensajes transmitidos por los medios de
comunicacion, resultando en un factor de riesgo para los trastornos de la alimentacion.
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CAPITULO 2
IMAGEN CORPORAL

2.1 Introduccion

Dentro del marco tedrico del presente trabajo, la exposicion de las diferentes
definiciones de la imagen corporal, asi como los estudios que se han hecho sobre la
misma y su relacién con otras variables y fenémenos resulta de gran importancia,
considerando que el grado de satisfacciéon o insatisfaccion con la imagen corporal es
una de las variables centrales de este estudio. En el presente capitulo se hara una
revision de lo que se ha denominado “imagen corporal’, de algunas variables
relacionadas, y del papel que juega en la vida de las personas.

2.2 Definicidon de Imagen Corporal

Sin duda alguna, el cuerpo es elemento fundamental de la experiencia y de la
concepcion del si mismo, es nuestra forma de contacto con el mundo, y io que las
personas que nos rodean pueden ver de nosotros. La primera definicion de imagen
corporal dada dentro de un contexto de estudio psicologico y sociologico fue la
planteada por Schilder (1950; citado en Grogan, 1999) quien sehalaba que la imagen
corporal era “la representacion de nuestro propio cuerpo que es formada en nuestra
mente, es decir, la forma en que nuestro cuerpo aparece ante nosotros mismos”
(Grogan, p.1).

A partir de dicha definicion y desde la década de los 50°'s el estudio de la imagen
corporal ha llevado al surgimiento de diversas definiciones de la misma. Entre algunas
de estas definiciones se encuentra la de Grogan (op.cit), quien sefala que la imagen
corporal se refiere a “las percepciones, pensamientos y sentimientos de una persona
con respecto a su cuerpo” (p.1). Esta autora sehala que la informacion obtenida para
conformar esa imagen debe ser estudiada desde un contexto cultural, pues la imagen
corporal de un individuo se ve influida por sus grupos de referencia.

Por su parte Raich (2000) senala que la imagen corporal es “un constructo complejo
que incluye tanto la percepcion que tenemos de todo el cuerpo y de cada una de sus
partes, como del movimiento y limites de éste, la experiencia subjetiva de actitudes,
pensamientos, sentimientos y valoraciones que hacemos y sentimos y el modo de
comportarnos derivado de las cogniciones y de los sentimientos que experimentamos”

(p.25).
Koff y Benavage (1998) sefalan a su vez que la imagen corporal puede ser definida

como un conjunto de actitudes multidimensionales acerca del propio cuerpo. y juega un
papel en la auto — percepcion, el funcionamiento psicolégico y la conducta.
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Rosen (1992; citado en Raich, op.cit) sefala que la imagen corporal se conforma por
tres componentes: perceptual, subjetivo y conductual. En lo referente al componente
perceptual, éste inciluye la precision con la que se estima la estructura del cuerpo
(tamafo, peso, etc.); el componente subjetivo o cognitivo — afectivo tiene que ver con
las actitudes, sentimientos y cogniciones (como preocupacion, satisfaccion. agrado,
etc.) que el cuerpo provoca, y el componente conductual se refiere a los
comportamientos efectuados a partir del cuerpo y de los sentimientos asociados a éste.
Entre los comportamientos pueden inciuirse conductas de evitacion, exhibicion, etc.

De forma similar, Slade (1994) senala que la imagen corporal es la representacion
subjetiva del propio cuerpo, y similar a lo sefialado por Rosen, Slade plantea que la
imagen corporal tiene un componente perceptual, uno actitudinal y otro conductual. Por
otra parte, Garnery Garfinkel (1981; citados en Bettle, Bettle, Neumarker y Neumarker.
2001) plantean que la imagen corporal se divide en dos dominios o componentes. el
primero de ellos es el perceptual e incluye la habilidad para evaluar acertada vy
precisamente el tamano y forma corporal; el segundo dominio es el actitudinal, y abarca
un rango que va de la satisfaccion a la desaprobacion, e incluye aspectos cognitivos.
afectivos y conductuales. '

Mazzeo (1999) por su parte plantea que la imagen corporal incluye aspectos como la
percepcion, las actitudes y la preocupacién en torno al cuerpo. En cuanto a la
percepcion, se refiere a la exactitud con la que un individuo estima su tamano: al
referirse a la actitud de la imagen corporal ésta puede ser definida con el nivel de
satisfaccion del individuo con su forma. Finalmente, la fuerza o la saliencia de las
creencias y actitudes acerca del cuerpo reflejan el grado de preocupacion acerca de la
imagen corporal de un individuo.

Tiggeman y Lynch (2001) senalan que la imagen corporal es un constructo complejo y
multifacético que incluye los aspectos perceptuales, afectivos y cognitivos de la
experiencia del cuerpo; aunque, en los ultimos tiempos la imagen corporal se ha
centrado en el peso y la forma del cuerpo.

Bruchon-Schweitzer (1982) define la imagen corporal como "la configuracion global que
forma el conjunto de representaciones, percepciones, sentimientos y actitudes que el
individuo ha elaborado con respecto a su cuerpo durante su existencia y a través de
diferentes experiencias" (p.161).

El cuerpo al que hace alusién ésta definicidon, de acuerdo a lo planteado por Bruchon —
Schweitzer, es el “cuerpo percibido” es decir, no sélo el cuerpo definido en términos
antropométricos (peso. altura, volumen, etc.) o el cuerpo “intersubjetivo” (o apariencia.
que surge del consenso social), sino el cuerpo “para si, un cuerpo fenomenico respecto
al cual el individuo elabora ciertas representaciones y afectos (y que puede modificar
realmente)” (p.159); dicho cuerpo percibido. con frecuencia es enmarcado conforme a
las normas (de belleza, de rol. etc.) por lo cual es una representacion evaluativa.
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Gdémez Pérez-Mitré (1995) ha dado una definicién de imagen corporal que senala que
"corresponde a una categoria subjetiva. se refiere a una representacion psicosocial, una
especie de fotografia dinamica ya que esta en movimiento, y es producto de una
elaboracion que puede tener poco que ver con el objeto de la realidad que le dio
origen" (p.1 87).

Por otro lado, Roid y Fitts (1994; citados en Stowers y Durm. 1996) senalan que la
imagen corporal se refiere a la percepcion que se tiene del estado de salud, apariencia
fisica, habilidades y sexualidad del propio cuerpo.

Finalmente, Rodin (1992) senala que la imagen corporal es una experiencia subjetiva,
un fenomeno psicolégico, y como tal se procesa en nuestra mente relacionandose con
las actitudes, emociones y cogniciones que tenemos de nosotros mismos. por lo que
incluso la imagen corporal puede llegar a cambiar conforme al estado emocional en que
la persona se encuentra.

2.3 La relacién de la imagen corporal con el autoconcepto

Stowers y Durm (1996) sefalan que la imagen corporal esta directamente relacionada
con el autoconcepto total de uha persona, pues de hecho forma parte del mismo. En un
estudio realizado por estos autores con estudiantes universitarios, encontraron que
aquellos que tenian un autoconcepto positivo también mostraban una imagen corporal
positiva, y viceversa, frente a lo cual estos autores senalan que la relacion existente
entre estos dos conceptos se debe a que la imagen corporal es una categoria
especifica que esta inserta en el autoconcepto (categoria global).

También se ha planteado la existencia de una relacion entre la imagen corporal y otros
componentes del autoconcepto. como serian la autoatribucion y la autoestima. En lo
concerniente a la autoestima, Makkar y Strube (1995) encontraron en un estudio gue la
autoestima era una variable moderadora para el grado de satisfacciéon e insatisfaccion
con la imagen corporal frente a los estandares culturales de atractivo fisico. ya que
cuando a sus sujetos se les presentaban imagenes publicitarias con un alto atractivo
fisico. los sujetos con una alta autoestima eran menos afectados por una comparacién
negativa frente a dicha imagen y mostraban una mayor satisfaccion con su imagen
corporal, en comparacion con los sujetos con menor autoestima. quienes después de
ver dichas imagenes mostraban una satisfaccion menor con su imagen corporal al
compararse con los estandares de belleza.

En el mismo sentido, Grubb. Sellers y Waligroski (1993), encontraron que sujetos con
altos niveles de autoestima también percibian su cuerpo como mas atractivo que
aquellos individuos gue no mostraban esa autoestima: ademas de que fue notable que
era el cuerpo percibido el que se correlacionaba con dicha variable. no asi el cuerpo
real (0 el tamafo real del cuerpo de los sujetos. el cual también fue medido por estos
autores).




Algo similar fue encontrado por Brenner y Cunningham (1992) quienes estudiaron
modelos profesionales y estudiantes universitarios (hombres y mujeres en ambos
grupos) encontrando que la autoestima se encontraba directamente relacionada con
una imagen corporal satisfactoria para los hombres y mujeres universitarios, e
igualmente para las modelos; sin embargo esta correlacion no era significativa en el
caso de los modelos profesionales (hombres). Estos resultados pueden conducirnos a
pensar que si bien si existe una correlacion entre la satisfaccion corporal y la
autoestima, pueden existir algunas variables que medien esta relacion como puede ser
el género, u otras caracteristicas del autoconcepto de los sujetos (por ejemplo, dentro
de su autoconcepto que lugar ocupa la imagen corporal, etc.).

2.4 La formacién de la imagen corporal

Dentro del contexto tedrico del presente trabajo ya se ha hecho mencion en repetidas
ocasiones de la socializacion, que es el proceso mediante el cual los individuos van
adquiriendo y asimilando los elementos gue les permiten desenvolverse en la sociedad.
Con referencia a la formacion de la imagen corporal, las instancias de socializacion
también juegan un papel importante, pues como se ha visto en las diferentes
definiciones dadas de la misma, la imagen corporal no puede estudiarse fuera de su
contexto cultural

A este respecto puede hacerse referencia a lo senalado por Norton. Olds. Olive. vy
Dank (1996) quienes plantean que desde la infancia contamos con diferentes
representaciones del cuerpo humano, elementos que nos permiten ir formando
parametros en torno a los estandares culturalmente aceptados y acerca de nuestra
imagen corporal. Entre dichas representaciones se encuentran los juguetes (munecas y
munfecos) como son la famosa Barbie y Ken, que pueden convertirse en iconos de los
ideales culturales, pero que en realidad tienen proporciones corporales irreales. Estos
autores hicieron un estudio antropométrico donde compararon la proporcion de
diferentes pantes y caracteristicas corporales (cintura, pecho, caderas, etc.) de una
muestra de munecas Barbie y muhecos Ken. y los compararon con diferentes grupos
de hombres y mujeres de edad mediana (de 18 a 35 afos) como estudiantes
universitarios, modelos, y pacientes con trastornos alimentarios.

En dicho estudio se encontré gue la muneca Barbie, mostraba proporciones irreales
sobretodo en regiones del cuerpo asociadas en gran medida con el atractivo fisico de
las mujeres (como la proporcion cintura, cintura - cadera, y cintura — pecho). las cuales
se desviaban de las proporciones encontradas en mujeres reales y solo en cierta
medida, similares a las presentadas por modelos de moda. Por otra parte. en lo
referente al muneco Ken, se enconiré que la proporcién cintura — cadera era mucho
menor, y la proporcion cintura — pecho mucho mayor que la de hombres jovenes
reales. Estos hallazgos conducen a pensar que tales representaciones corporales.
ampliamente conocidas por ninas y ninos de diferentes partes del mundo. puede tener
repercusiones en la formacién de la imagen corporal. y del grado de satisfaccion con
respecto a la misma, ya que representan ideales dificilmente alcanzables.
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Asi mismo, Raich (2000) sefala que la socializacion es fundamental en el desarrollo
del concepto de belieza y cuerpo ideal que los individuos desarrollan, y en la actualidad
una de las principales presiones que la cultura ejerce en torno al cuerpo esta dirigida
hacia a esbeltez y el rechazo a la obesidad, principalmente para las mujeres, mientras
que a los hombres la cultura les exige ser altos, fuertes, musculosos, tener ios rasgos
sociales bien definidos y no sufrir de calvicie. De hecho esta autora sefala que en el
momento actual es cada vez mayor el numero de hombres que recurren a diversos
tratamientos enfocados a mejorar su aspecto fisico, lo que refleja el incremento de
presion sobre el género masculino en la importancia del fisico.

De la misma forma, Crandall y Martinez (1996; citados en Grogan, 1999) senalan que
es a traves de la cultura y el medio social que las personas van formando sus
estandares corporales ideales, asi como ciertas actitudes hacia algunos tipos de
cuerpo, por ejemplo el rechazo hacia la gordura, lo cual es sehalado por estos autores
como caracteristico de la cultura occidental, y esta presente sobretodo en las
sociedades mas avanzadas. En un estudio realizado por estos autores, se encontro que
en comparacion con estudiantes universitarios estadounidenses, una muestra de
estudiantes universitarios mexicanos consideraba en menor medida que el sobrepeso
estuviera bajo el control de_los individuos, y estigmatizaban en menor grado a las
personas por tener sobrepeso, mientras que los estudiantes estadounidenses sostenian
con mayor frecuencia que el ganar peso era muestra de poca fuerza de voluntad, y que
el tener sobrepeso era culpa del individuo que lo tenia.

Igualmente. Monteath y McCabe (1997) senalan que los tfactores sociales tienen un
papel importante en el desarrollo de las actitudes y percepciones en torno al cuerpo. a
través de los diferentes estandares de cuerpo, que en iérminos generales son
representados a través de los estereotipos fisicos de mujeres y hombres, que en la
actualidad estan marcados por el estereotipo negativo hacia el sobrepeso. Los
estereotipos en torno a la apariencia son constantemente difundidos por las diferentes
instancias de socializacién, y especialmente a través de los medios de comunicacion,
de los cuales se hablara mas adelante.

Por su parte, Bruchon — Schweitzer (1992) plantea que a través de las interacciones
sociales y experiencias. el individuo va definiendo y delimitando la interdependencia
entre cuerpo, apariencia fisica y personalidad. El modelo que esta autora menciona
implica que apariencias diferentes reciben un refuerzo social o trato diferente con
respecto a individuos con apariencia distinta, refuerzos que serian integrados
gradualmente en las expectativas del individuo en torno a su apariencia.
Adicionalmente, este modelo lleva consigo varias hipdtesis entre las que se encuentran
que las personas significativas para el individuo tienen una percepcién concordante ¢
constante de la apariencia fisica del mismo:. dicha percepcion lleva consigo
evaluaciones y comportamientos consistentes hacia el individuo en los diferentes
medios y situaciones en las que éste se desenvuelve y son percibidas y asimiladas por
el individuo. quien las interioriza, afectando la imagen que tiene de si mismo.
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Entre los comportamientos o refuerzos senalados por esta autora como reaccion
diferencial ante ciertas apariencias fisicas (sobre todo las de personas consideradas
como bellas) se encuentran refuerzos no verbales (mayor interés, mas miradas vy
sonrisas para la persona), mayor influencia social, mas comportamientos de ayuda
recibidos, favoritismo o privilegios, mayor gratificacion en las relaciones interpersonales
o incluso en el ambito profesional.

Adicionalmente, también deben mencionarse que entre las experiencias que pueden
intervenir en la formacion y moldeamiento de la imagen corporal se encuentran
aquellas relacionadas con cambios biologicos, y las relacionadas con cambio
psicologicos determinados por el desarrollo, ademas de tomar en cuenta la intervencion
de variables como la edad, el género, la etapa de vida del individuo, el género vy la
clase social (Gémez Pérez — Mitre, 1995).

De igual forma, McCall (1997) menciona que existe un efecto de halo en torno a la
apariencia fisica que puede intervenir en la formacion de la imagen corporal. este autor
senala que dicho efecto de halo puede, por ejemplo, provocar que ante una persona de
apariencia atractiva se muestre una respuesta social mas favorable, y se asigne a esta
persona caracteristicas y rasgos mas positivos, e incluso les puede llevar a obtener
mejores empleos, salarios o grados academicos, en comparacion con una persona de
atractivo promedio; y este efecto de halo diferencial fomenta la formacion de imagenes
corporales positivas o negativas.

Tanto en el caso de las mujeres como en el de los hombres la apariencia fisica juega un
papel importante en los juicios y atribuciones que se hacen de una persona. los cuales
también intervienen en la percepcién que cada individuo tiene de su cuerpo y del de los
demas. En un estudio realizado por Locher, Unger, Sociedade y Wahl (1993) en el que
se mostraba a estudiantes universitarios diferentes fotografias de hombres y mujeres
con diferente grado de atractivo (los cuales se les presentaban por muy poco tiempo) se
les pidi6 a los sujetos que debian calificar en que medida creian que poseian ciertos
atributos (relacionados con la feminidad y la masculinidad tradicionaimente definidas).
Como era esperado por los autores, los sujetos hicieron juicios estereotipados de la
feminidad / masculinidad de los hombres y las mujeres de las fotografias, asi como de
su situacion laboral y cooperatividad, todo ello a partir de la informacién extraida acerca
del atractivo fisico durante los 100 ms en los que fueron expuestas las fotografias. Los
sujetos calificaron a los hombres poco atractivos como significativamente menos
masculinos que a los hombres con un atractivo promedio, asi mismo se califico a las
mujeres poco atractivas como menos femeninas que las que poseian un atractivo fisico
promedio. También se encontro que las mujeres y los hombres elevadamente atractivos
eran calificados con una mejor situacion laboral, en comparacion de los menos
atractivos. Estos resultados indican que una pequena mirada del fisico de una persona
no sélo proporciona informacion en torno a su grado de atractivo fisicos. sino que
permite la elaboracién de informacion estereotipadas asociada con el grado de
atractivo. Estudios como el de Locher. nos muestran claramente que el cuerpo no se
limita a si mismo, sino que esta asociado con rasgos de personalidad. temperamentos.
etc.. lo que lo convierte en un factor importante en nuestro éxito social. maxime en el
caso de una mujer. que socialmente se encuentra definida por su cuerpo.
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2.5 La insatisfaccidon con la imagen corporal

E! estudio de la imagen corporal se ha enfocado principaimente en dos aspectos de la
misma, la satisfaccion / insatisfaccion con la imagen corporal y la distorsion de la
imagen corporal. En el presente trabajo, resulta de mayor interés mencionar las
investigaciones y estudios que se han realizado en torno de la insatisfaccién con la
imagen corporal, la cual es uno de los puntos centrales de este trabajo.

Segun Bruchon — Schweitzer (1992), la insatisfaccion corporal tiene que ver con la
distancia entre la realidad y la idealidad que se tiene del cuerpo, es decir, las personas
evaluan y valoran su cuerpo con base en las diferencias de éste con su cuerpo ideal. Al
hablar de la realidad del cuerpo, considerada como predictor de la satisfaccion con la
imagen corporal, Bruchon Schweitzer, haciendo referencia al estudio realizado por
Toriola e Igbokwe, sefala que es el cuerpo percibido y no el cuerpo real el que se
compara con la imagen de cuerpo ideal, derivando la satisfaccion o insatisfaccion con el
mismo, ademas de que las caracteristicas valoradas en este cuerpo percibido varian
segun el género de la persona, por ejemplo “un cuerpo percibido como eficiente por el
hombres y un cuerpo percibido como atractivo en la mujer son los que contribuyen en
mayor grado a la satisfaccién con el propio cuerpo” (p.244). De esta forma, la
satisfaccion — insatisfaccién corporal es una dimensién evaluativa que puede modular
las relaciones entre realidades externas (cuerpo real, peso corporal, comportamientos
y percepciones de los otros) y las realidades internas (subjetivas) como la percepcién
de si mismo, la autoevaluacién y la autoatribucion, ademas de contribuir
significativamente a la adaptacion personal y social.

La insatisfaccion corporal también es definida por Cooper y Taylor (1988, citado en
Gomez Pérez — Mitre, 1993b), quienes senalan que los sentimientos satisfactorios o
insatisfactorios que la persona experimenta con respecto a su cuerpo o partes del
mismo, estan dados en términos del tamano y apariencia del cuerpo.

Por ofra parte, Gémez Pérez-Mitré (1993b) sehala la importancia que ha cobrado el
estudio de la imagen corporal, siendo uno de los aspectos en los que mas se han
enfocado las investigaciones la "insatisfaccién corporal" la cual se refiere a una
autopercepcion subjetiva del cuerpo en la que intervienen procesos tanto cognitivos
(aprendizaje, pensamiento) como actitudinales (afectivos, aceptacion, rechazo).

Refiriéndose de forma mas especifica a la insatisfacciéon corporal en mujeres, esta
autora senala que dicha insatisfaccion se deriva de una imposicion ideologica de un
modelo femenino difundido por los medios de comunicacion y los demas agentes
socializadores, el cual a partir de 1950 se ha ido haciendo cada vez mas delgado;
ademas también intervienen variables internas como el tamano o peso real, asi como
“‘comportamientos alimentarios, grupos de pertenencia. clase social. asi como variables
psicosociales subjetivas como autopercepcion y percepciones de los otros del peso o
del tamano corporal, y de la forma y peso deseados o figura ideal, autoatribuciones,
autoconcepto y autoestima entre otras” (Gomez Pérez-Mitre: 1997, p. 32). El impacto de

[ TESISCON

| 7ALLA DE ORIGEN




Capitulo 2 DIuagen Corporal

dicho modelo se refleja en que en la actualidad la mayor parte de las mujeres que
acuden a tratamientos para reducir su peso son mujeres con peso normal o gque se
encuentran incluso por debajo de su peso normal.

Esta autora también denota que la insatisfaccidon corporal implica conocimientos,
creencias, expectativas, valores, y actitudes que un sujeto socializado internaliza,
adopta y construye como miembro de una cultura; y el origen de la insatisfaccion tiene
por un lado un caracter psicolégico social y cognoscitivo, pues en ella interviene un
proceso de conocimiento que involucra otros procesos como la percepcion, el
aprendizaje y el pensamiento; y por el otro lado su origen tiene un caracter actitudinal,
pues expresa afectos y una disposiciéon de aceptacion o rechazo hacia la propia figura
corporal (Gémez Pérez-Mitreé, 1997).

Por su parte, Raich (2000) sefala que hay ocho posturas que pueden dar una
explicacion tedrica de la satisfaccion de la imagen corporal. En primer término senala a
las teorias socioculturales, las cuales senalan la importancia de los agentes culturales
como los medios de comunicacion en la transmision de un ideal estético del cuerpo que
es asimilado por mujeres y hombres, fomentando el incremento en la discrepancia entre
figuras reales y figuras ideales, es decir, fomentando el incremento en la insatistaccion
corporal. Ademas estos ideales culturales aumentan los juicios de belleza y fealdad
basandose en la esbeltez u obesidad de las personas (por ejemplo una persona obesa.
automaticamente se convierte en una persona fea o poco atractiva).

La segunda postura senfalada por Raich es la de la “discrepancia entre el cuerpo real y
el cuerpo ideal”, que estd directamente relacionada con las teorias socioculturales,
pues postula que el aumento de la presidon sociocultural para tener un cuerpo delgado,
incrementa a su vez la preocupacion por el peso, y la comparacion con dichos
estandares o ideales genera insatisfaccion, que repercute en diversas areas como la
autoestima.

El tercer enfoque sefnalado por Raich es el del Desajuste Adaptativo la cual senala que
cuando hay cambios en la forma o tamaho corporal éstos no son asimilados
inmediatamente, sino que la imagen del cuerpo permanece inalterada por cierto periodo
de tiempo, provocando distorsiones en la percepcion del cuerpo.

La cuarta postura mencionada por Raich es la Hipétesis de la Sensibilizacion Anormal
que plantea que la sobreestimacion del tamafo corporal refleja el nivel de preocupacion
por el tamano y por el peso, es decir, es esta preocupacion la que conlleva a la
distorsion perceptual. La quinta postura se refiere a la "hipotesis del anefacto
perceptual’, que mas que ser una teoria es un modelo que trata de demostrar que la
distorsién de la imagen corporal, presentada por personas con trastornos alimentarios
como la anorexia puede ser calculada a partir de férmulas y ecuaciones matematicas.
Como sexta postura, se plantea el modelo de Williamson gue nos plantea que hay tres
componentes que pueden ser indicadores de la distorsion de la imagen corporal. el
primero de ellos es la distorsion en la percepcion del tamano corporal. el segundo se
refiere a la preferencia por la delgadez y el tercero es la insatisfaccion corporal.
Finaimente, la séptima postura mencionada por Raich es e! modeio de Raich. Torras y
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Mora, que sostiene que existe una relacion directa entre la autoestima, el indice de
masa corporal, y la psicopatologia general con la insatisfaccion corporal.

Por otro lado, Cusumano y Thompson (1997) sefnalan que la aproximacion teorica
mejor sostenida empiricamente es el modelo sociocultural, el cual identifica las
diferentes presiones sociales como los factores principales para que los individuos se
conformen o no a los estandares sociales en torno a la apariencia fisica, y es este
acoplamiento a los estandares lo que puede llevar a la insatistaccion o a la distorsion de
la imagen corporal, y pueden estar implicados también en el desarrolio de trastornos
alimentarios.

Por su parte, Huddy, Nieman y Johnson (1993) encontraron que hay componentes de
la imagen corporal que pueden influir en el grado de satisfaccion que se tenga de ésta.
Ellos compararon una muestra la imagen corporal que tenian estudiantes universitarios
que eran atletas y la de estudiantes universitarios que no eran atletas y encontraron que
en general los atletas tenian una imagen corporal mas positiva que la de los estudiantes
no - atletas. Esta tendencia de los atletas de sentirse bien es explicada por los autores
como el resultado de que los factores que componen la imagen corporal de los atletas
estan definidos en mayor medida por sus habilidades que por sus atributos fisicos. lo
cual hace la diferencia con los estudiantes no — atletas que se centran en mayor grado
en sus atributos.

Bettle, Bettle, Neumarker y Nelmarker (2001) sefalan que la insatisfaccion con la
imagen corporal sufre cambios por a través del ciclo de vida, ademas de intervenir
factores como la edad y la clase social. Estos autores mencionan que en la
adolescencia hay un incremento en la insatisfaccion con la imagen corporal (para lo
cual citan el estudio realizado por Strauss, 1999), sobre todo en el caso de las mujeres;
asi mismo sefalan que individuos de raza afroamericana (sobre todo mujeres) en
términos generales se sentian mas satisfechos con su cuerpo. Estos autores tambien
senalan que la insatisfaccién con la imagen corporal se encuentra relacionada con el
incremento de sintomas depresivos, aun en individuos con peso normal.

Adicional al constructo de “insatisfaccion con la imagen corporal”, Rieder y Ruderman
(2001) plantean el constructo “importancia de la imagen corporal” que se refiere a la
influencia que la imagen corporal tiene sobre el individuo, es decir. se refiere a la
medida en que el individuo basa su sentimiento de auto — valia en la imagen corporal. y
tiene que ver con el lugar que la imagen corporal tiene en el autoconcepto en
comparacion con otros componentes de éste. Estos autores realizaron un estudio
donde midieron la satisfaccién / insatisfaccion corporal de sus sujetos, la importancia
gue ellos daban a su imagen corporal, asi como sus conductas purgativas, de dieta y de
sobre - ingesta (binge — eating). Encontraron en primer término que la satistaccion con
la imagen corporal y la importancia de la misma estan significativamente
correlacionadas, sin embargo no llegan a ser redundantes (ya que la varianza en la
conducta alimentaria estudiada que no fue explicada por la satisfaccion con la imagen
corporal, fue explicada por la importancia de la imagen corporal).
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Estos autores encontraron que los sujetos que daban elevada importancia a su imagen

corporal mostraban en mayor medida conductas de dieta. asi mismo se encontro que
los sujetos que mostraban una elevada insatisfaccion con su cuerpo, pero ademas
daban gran importancia a su imagen corporal mostraban en mayor grado conductas
purgativas y de sobre — ingesta, en comparacion con todos los demas sujetos.
incluyendo aquellos con elevada insatisfaccion pero con poca importancia otorgada a la
imagen corporal.

Como se ve en la investigacion de Rieder y Ruderman. dentro del estudio de la
insatisfaccion con la imagen corporal, el enfoque hacia su papel dentro del desarrollo de
los trastornos de alimentacion ha sido sobresaliente; también se han realizado estudios
que buscan encontrar la relacion de la insatisfaccion con la imagen corporal y el
consumo de medios de comunicacion, pues como lo senala Garner (1991: citado en
Harrison y Cantor, 1997) se ha visto que los ideales de delgadez pueden ser
observados en todos los medios de comunicacion. Asi mismo. otros estudios han
buscado encontrar las diferencias entre hombres y mujeres en lo que respecta a la
insatisfaccion corporal, y ver en que forma el género es una variable mediadora para la
satisfaccion corporal. De hecho el trabajo que aqui se presenta busca observar la
medida en que la satisfaccion / insatisfaccion corporal se relaciona con el consumo de
medios y la aprobacion de sus contenidos. Es importante mencionar que la satisfaccion
/ insatisfaccion corporal es una variable compleja que puede estar relacionada con otras
variables inherentes al individuo o a su medio: y la importancia que tienen los estudios
realizados en torno a ella viene del papel que juega en el desarrollo de trastornos de
alimentacion. En los apartados que siguen se ahondara en mayor medida y de forma
separada en algunas de estas investigaciones.

2.6 La imagen corporal y el género

Es sobresaliente en los diferentes estudios realizados sobre la imagen corporal. el
énfasis puesto sobre la investigacion de este constructo en las mujeres. Ello puede
deberse al lugar que tiene el cuerpo en la definicion tradicional del género femenino. ya
que desde tal definicién la mujer es valorada en mayor medida por su atractivo fisico.
que le permite tener mayor éxito en sus roles tradicionales (madre, esposa. objeto
sexual, etc.). En epocas recientes se ha notado también un incremento de
investigaciones que estudian también la imagen corporal en sujetos masculinos. aun
que todavia no se ha llevado a un punto medio que pudiera hablarnos de la misma
proporcion de estudios.

Bordo (1997) senala que historicamente el cuerpo femenino ha sido mas vulnerable a la
manipulacion cultural en comparacion al cuerpo masculino. y ello puede estar
relacionado con el hecho de que a las mujeres. ademas de tener cuerpo. estan
asociadas con el cuerpo. el cual ha sido considerado la esfera femenina en la vida
familiar, en la mitologia asi como en la ideologia cientifica. filosdfica y religiosa. De esta
forma al convertirse el cuerpo en su esfera. se ha supuesto socialmente que una mujer
no lograra alcanzar su status ideal si no cuenta con el cuerpo apropiado. conforme a las
expectativas de cuerpo ideal marcadas por la sociedad.
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Brownell (1991, citado en Barajas, 1998) sefala que la sociedad suele otorgar una
mayor relevancia al cuerpo femenino que al masculino, subrayando el hecho de la
importancia que tiene el cuerpo femenino para poder incursionar satisfactoriamente en
las diferentes practicas sociales. Asi mismo se ha mencionado que los mensajes en los
medios de comunicacion advierten a la joven que su cuerpo es el pasaporte a la
felicidad; es a través de él como atraerd a un hombre, que deberia ser su principal
objetivo.

Esta actitud se encuentra presente a lo largo de toda la vida, dando como consecuencia
una preocupacion constante por su peso y aspecto y una insatisfaccion con su cuerpo
(Kesselman, 1989; citado en Barajas, 1998).

Por otra parte, el mayor numero de estudios sobre la imagen corporal de la mujer esta
relacionado con el hecho de que la mayor parte de individuos con trastornos
alimentarios son mujeres, y a la relacién que se ha encontrado en el desarrollo de
dichos trastornos y la insatisfaccion o la distorsion de la imagen corporal. En este
apartado, se tiene por objetivo ahondar un poco sobre el énfasis puesto en el cuerpo
femenino por parte de los canones sociales, y de las repercusiones que ello puede
tener en mujeres y hombres.

Con relacion a esta concepcion diferencial en mujeres y hombres, Bruchon -
Schweitzer senala que los estandares culturales para el hombre ponen en especial
relevancia factores relacionados a la eficiencia corporal, mientras que en el caso de las
mujeres el énfasis esta puesto en las caracteristicas relacionadas al atractivo fisico, ya
que en un trabajo mencionado por esta autora (Tuker, 1981, citado en bruchon —
Schweitzer, 1992) donde se realizd un estudio de diversos andlisis factoriales de las
respuestas dadas por estudiantes universitarios a escalas relacionadas con la
satisfaccion corporal, se encontraron dos factores principales, uno relacionado a la
eficacia y otro al atractivo, y si bien en ambos factores se encuentran respuestas de
mujeres y hombres, el primer factor resulté mas significativo para los hombres (eficacia)
y el segundo para las mujeres (atractivo).

Por su parte, Davis y Katzman realizaron un estudio con estudiantes universitarios de
Hong Kong (donde hay una gran injerencia de cultura occidental), en el que midieron la
satisfaccion con el cuerpo y el peso de los sujetos, asi como su autoestima y su grado
de depresion. Estos autores encontraron que las mujeres reportaron el desear tener
un indice de masa corporal significativamente menor (ser mas delgadas) que su indice
de masa corporal real, mientras que los hombres sefalaron desear un indice de masa
corporal mayor (mas gruesos) que su indice de masa corporail actual. Hubo dos veces
mas mujeres que hombres que deseaban una figura corporal mas delgada, y hubo tres
veces mas hombres que mujeres que deseaban una figura corporal mas gruesa. Aun
cuando estos resultados nos muestran que tanto hombres como mujeres desean en
gran medida tener un cuerpo diferente al que poseen, se encontré una significativa
diferencia entre mujeres y hombres en lo que se refiere a insatisfaccion corporal, siendo
mayor la insatisfaccion en el caso de las mujeres que de los hombres; ademas de que
se encontré que solo en el caso de las mujeres habia una relacion significativa entre
depresion e insatisfaccion con el cuerpo, no siendo asi en el caso de i0s hombres.
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Estos resultados nos muestran la importancia asignada diferencialmente al cuerpo por
mujeres y hombres, siendo para éstas un factor preponderante que genera una mayor
cantidad de afectos(mas insatistaccién y relacionado con la depresion).

Por su parte Grogan (1999) sehala que en todas las épocas, las mujeres siempre han
sido impulsadas y motivadas a cambiar las formas de sus cuerpos en funcién de los
estandares de atractivo puestos de moda, incluso se han creado métodos hasta
dolorosos para poder ajustarse a dichos canones (por ejemplo el corsé en siglos
anteriores). Esta autora senala que en el momento actual, la delgadez es una
caracteristica deseable para el cuerpo de las mujeres, sobre todo en las sociedades
occidentales, y se encuentra asociada a atributos como elegancia, auto — control,
atractivo social y juventud. Este tipo de asociaciones con modelos dificiimente
alcanzables, genera insatisfaccion con la imagen corporal, y el posible desarrolio de
trastornos de la alimentacion.

Es importante mencionar aqui lo sehalado por Molloy y Herzberger (1998) guienes
mencionan que los ideales culturales de las mujeres no soélo son reforzados por los
medios de comunicacion y otras instancias de socializacién; sino ademas. estan
reflejados en las preferencias por parte del sexo masculino hacia las mujeres. De esta
forma, estos autores hacen mencion de los resultados encontrados en muestras de
mujeres de diferentes razas (especificamente de raza afroamericana y raza blanca)
donde el papel que juega el ideal preferido por el sexo opuesto contribuye al grado de
satisfaccion o insatisfaccion corporal, de forma tal que el mayor grado de satisfaccion
corporal encontrado en mujeres de raza afroamericana esta directamente relacionado
con la preferencia cultural de los hombres de esta raza por mujeres gruesas. En este
punto es importante notar que la relevancia de estos resultados no estriba en que para
algunas razas, el ideal de mujer para los hombres sea mas grueso que el ideal de los
hombres de otra raza y por lo tanto menos dafino para las mujeres, sino en que la
definicién de lo mas adecuado para el cuerpo femenino, independientemente de la raza
se elabora a partir de lo sostenido por el otro género.

Lamb (1993) realizd un estudio en donde mostré a mujeres de diferentes grupos de
edad (jovenes y adultas mayores) una serie de nueve siluetas, de las cuales debian
elegir la que consideraban que correspondia a su figura actual. aquelia que era su
figura ideal, y la que consideraban que el sexo opuesto consideraba como ideal.
Interesantemente se encontro que independientemente de la edad y del peso real de
las mujeres participantes en el estudio, la gran mayoria deseaba tener un cuerpo mas
delgado que el que tenian en realidad (aun cuando su cuerpo actual fuera delgado en
si). asi mismo, las participantes (sin importar la edad) consideraban que los hombres
preferian a las mujeres que poseian siluetas extremadamente delgadas:
adicionalmente se encontrd que conforme las participantes eran mas jovenes también
elegian una figura ideal mas y mas delgada.

En otro estudio realizado por Monteath y McCabe (1997) donde participaron mujeres
universitarias con edades desde 18 a 55 anos. se midid a través de una técnica de
video cual era la figura real e ideal segun los sujetos. asi como la figura que seria
preferida por el sexo opuesto. En términos generales las participantes de este estudio
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mostraron un marcado deseo por tener una figura mas delgada que su figura actual (el
94% de la muestra asi lo senald), ademas de que casi la totalidad de la muestra (96%
consideraba tener una figura mas gruesa que correspondiente al ideal socialmente
aceptado y preterido por el sexo opuesto.

También se encontré que aun cuando las participantes reconocian que el ideal social
era extremadamente delgado, éste ideal no dejaba de tener repercusiones en el grado
de satisfaccion con su cuerpo, pues en la medida en que mas se alejaba su figura
actual de la figura que consideraban como ideal habia un mayor grado de insatisfaccion
corporal, lo cual implica que el ideal social del cuerpo femenino (ampliamente difundido
a través de los medios de comunicacién) tiene una influencia que va mas alla de la
conciencia de las mujeres acerca de la inalcanzabilidad mismo.

Asi mismo en un estudio realizado por Charles y Kerr (1986, citados en Grogan. 1999)
se encontré que de 200 mujeres a quienes se les realizé una entrevista
semiestructurada, se encontré gque soélo 23 de ellas no sentian preocupacion por su
peso y nunca habian hecho una dieta; asi mismo, se encontré que si bien no fodas las
mujeres se sentian gordas, la gran mayoria de ellas si lo hacia; adicionalmente se
encontrd que de las razones mencionadas por las paricipantes para hacer dieta.
sobresalieron aquellas relacionadas a verse bien, aun cuando estas mismas mujeres
habian senalado que relacionaban la delgadez con salud.

En un estudio similar, en el que se utilizd una entrevista semiestructurada como
instrumento, Grogan (1999) encontré que de las mujeres entrevistadas (la mayoria de
ellas adultas jévenes), una gran proporciéon consideraba que el perder peso implicaba
una mejora en sus vidas. asi como un incremento en la auto — confianza, ademas de
gue la mayoria de estas mujeres report¢é que cambiarian su estilo de vestir si perdieran
peso. Esta autora, hace notar que la mayoria de sus sujetos asociaba la delgadez con
la confianza en si mismas. lo cual es promovido segun esta autora por la “industria del
adelgazamiento”; ademas se encontro que las participantes mostraban una constante
vigilancia sobre sus cuerpos, que resultaba en periodos ciclicos de dieta (después de
los cuales recuperaban peso e iniciaban nuevamente la dieta).

Frederickson y Roberts (1997 citados en Tiggeman et al, op.cit) han tratado de
explicar el hecho de que se encuentre mayor insatisfaccion corporal y un mayor
numero de trastornos alimentarios en mujeres que en hombres mediante su “Teoria de
la objetificacion”. la cual trata de dar cuenta de los procesos implicados en el deseo de
alcanzar los ideales culturales que enfatizan la apariencia fisica.

Esta teoria sustenta que: "en las sociedades occidentales el cuerpo femenino es
construido socialmente como un objeto que serd observado y evaluado (Frederickson y
Roberts, op.cit)”: es de esta forma que las mujeres internalizan una perspectiva de
observador externo hacia su propio cuerpo. Estos autores concluyen senalando que la
acumulacion de estas experiencias contribuye al desencadenamiento de tres
desordenes que generalmente son sufridos por las mujeres: depresion unipolar.
disfuncion sexual y trastornos de la alimentacion.
-
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Un estudio realizado por Tiggeman y Lynch, (2001) con mujeres de diferentes edades
donde midieron el grado de satisfaccion con su imagen corporal, su grado de auto —
objetificacion, su auto — monitoreo de! cuerpo, ansiedad por su apariencias,
desordenes alimentarios, restriccion alimentaria y autoestima. Los resuitados de este
estudio mostraron que a través de los diferentes grupos de edad (que caian en un
rango de 20 hasta 85 anos) no habia diferencias significativas en el grado de
insatisfaccion corporal, siendo la figura ideal seleccionada menor a la figura real para
toda la muestra. Sin embargo se encontré que la auto — objetificacion y el auto —
monitoreo, asi como los desérdenes alimentarios y la restriccion alimentaria disminuian
con la edad, ademés de encontrar una elevada relacion entre las vanables
anteriormente mencionadas. De esta forma, estos autores sostienen que al disminuir
con la edad la auto — objetificaciéon y el auto — monitoreo, se va abandonando la
perspectiva de observador hacia el propio cuerpo, lo cual a su vez, evita las
consecuencias negativas que acompanan la intericrizacion del ideal de delgadez
marcado por la sociedad, por lo que las mujeres mas jovenes son las que sufren mas
dichas consecuencias como los desordenes alimentarios y la restriccion en la
alimentacion y la baja autoestima, siendo a su vez quienes mas monitorean y objetifican
su cuerpo. Como conclusion a su estudio, Tiggeman y Lynch sehalan que la estrategia
que debiera seguirse para disminuir la insatisfaccion con la imagen corporal. no se
encuentra en los programas de alimentacion o de ejercicio que promueven una figura
sana, ni en el cambio del ideal de belleza socialmente aprobado para las mujeres . sino
en quitar el enfoque y la importancia dadas a la apariencia del cuerpo, y promoviendo
en mayor grado el bienestar y salud del mismo.

Como puede verse, esta percepcion como objeto del cuerpo de la mujer y sus
consecuencias en la imagen corporal de las mujeres, se derivan del sistema de géneros
de nuestra sociedad, ya que uno de ellos es valorado en gran medida por un so6lo
factor: su cuerpo. Esta valoracion desmedida del cuerpo femenino. trae también
cponsecuencias gque van mas alla de la imagen corporal. como puede ser una
disminucion en la autoconfianza, en la autoestima, la disminucion de oportunidades de
empleo, retroalimentacién negativa por parte de familiares y amigos. entre otras. Incluso
puede ser calificada una forma de represion o de violencia hacia el género femenino.
que ve delimitado su campo de accion a su estructura fisica, restandole importancia a
otros factores importantes como la preparacion académica o profesional, por poner un
ejemplo.

Entre otros estudios donde participaron sujetos tanto hombres como mujeres se
encuentra el de Demarest y Allen (2000) quienes en una muestra de mujeres y hombres
de raza blanca y de raza aforamericana midieron la figura actual y la figura ideal de
cada sujeto, asi como la figura que consideraban que era la ideal para el sexo opuesto.

Estos autores encontraron una diferencia significativa por género en lo que se refiere a
la insatistaccion corporal, que indicaba que las mujeres se encontraban mucho mas
insatisfechas con su figura actual en comparacién con los hombres.
independientemente del grupo étnico al que pertenecian.
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Por otra parte, se encontré que los hombres consideraban que las mujeres preferian
como ideal cuerpos masculinos mas gruesos que los que realmente preferian las
mujeres de la muestra, y asi mismo, las mujeres erroneamente sefalaban que los
hombres preferian figuras mas delgadas que las que realmente prefirieron los hombres
de la muestra; esta distorsién en el ideal del sexo opuesto se observo principalmente en
los sujetos de raza caucasica, asi como en los sujetos mas jovenes. Los resultados
encontrados destacacan en primer término que los ideales de cuerpo sostenidos por el
sexo opuesto juegan un papel de mucho peso en la evaluaciéon que se hace del propio
cuerpo (sobre todo en el caso de las mujeres); también se destaca el hecho de que aun
cuando mujeres como hombres tengan ideas distorsionadas de los ideales deseados
por el sexo opuesto, las mujeres sufren un mayor grado de insatisfaccion corporal,
derivado del sobre énfasis puesto en sus cuerpos.

Un estudio similar fue el realizado por Tiggemann y Riutel (2001) donde se trabajoé con
una muestra de estudiantes universitarios (hombres y mujeres) de Estonia y Australia a
quienes se les aplicaron instrumentos para medir la insatisfaccion corporal, su figura
ideal, real, la que consideraban mas atractiva para el sexo opuesto, y la que -
consideraban que el sexo opuesto preferia como mas atractiva. También se midieron-
las conductas de dieta, las practica de ejercicios, el consumo de medios de
comunicacion (television y revistas), y desordenes alimentarios. Entre los resultados
mas sobresalientes de este estudio estaba el que los hombres estonianos vy
australianos no mostraron diferencias en lo que ellos consideraban su figura actual, y la
figura que pensaban que el sexo opuesto consideraba como ideal; mientras que en el
caso de las mujeres de ambos paises, la figura que seleccionaron como real, era
mucho mas gruesa que la que consideraban como mas atractiva de acuerdo a la
preferencia del sexo opuesto.

Asi mismo se encontré que en general las mujeres tenian una menor satisfaccion con
su cuerpo y deseaban en mayor grado ser mas delgadas de lo que eran y pesar menos
en comparacion.a los hombres. No se encontraron diferencias en la conducta
alimentaria por pais, pero si por género, siendo mayor la proporcion de mujeres con
desordenes alimentarios no se encontraron diferencias por género en la cantidad de
ejercicio practicado ni en la proporcion de medios consumidos. Otro hallazgo
interesante de este estudio fue la relacion encontrada entre consumo de medios y
conductas de dieta, pues se halldé que solo en el caso de las mujeres un mayor
consumo de revistas se asociaba a un mayor numero de conductas de dieta, lo cual no
ocurria en el caso de los hombres, lo cual puede estar directamente relacionado con el
énfasis dado en las revistas al cuerpo femenino, por lo que los autores concluyen que
debe prestarse atencién a la representacion que los medios hacen de mujeres y
hombres, pues pueden jugar un papel importante en el desarrollo de la insatistaccion
corporal y de los trastornos alimentarios.

)
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La presion social hacia la esbeltez en el cuerpo femenino, ha sido sehalada como un
factor importante para el desarrollo la insatisfaccion con la imagen corporal. asi como
de los trastornos alimentarios. Con relacion a esto, un estudio realizado por Stice y
Agras (1998; citado en Vogeltanz — Holm, Wonderlich, Lewis, Wilsnack, Harris,
Wilsnack, Kristjanson, 2000) en el que se dio seguimiento longitudinal (aungue solo de
nueve meses) a una muestra de mujeres jovenes se encontré que los mejores
predictores del desarrollo de conducta alimentaria de tipo bulimico (binge — eating)
fueron elevados niveles de presion social para estar delgada, elevada insatisfaccion
corporal, afectos negativos y la internalizacion del ideal delgado del cuerpo.

Por otra parte, con referencia al enfoque que se da tradicionalmente al cuerpo
masculino, Grogan (1999) hace mencién de que socialmente existe un consenso que
lleva a los hombres a aspirar a tener una figura mesomérfica, caracterizadas por una
constitucion promedio, con musculos desarrollados en la regién del pecho, brazos y
hombros, ademas de una cintura y una cadera estrechas; encontradose un sesgo
favorable hacia los hombres que poseen este tipo de figura. También senala que en la

" Ultima década, los psicologos y socidlogos han mostrado mas interés por el estudio del
cuerpo masculino, debido a que éste se ha vuelto mas visible en la cultura popular. lo
cual ha tenido repercusiones en el grado de satisfaccion corporal de los hombres.

Sin embargo, es importante sehalar que a pesar del aumento de interés en el cuidado
del cuerpo masculino, el lugar de éste en la definicion de masculinidad no tiene un lugar
preponderante, en comparacion con el del cuerpo femenino, ello puede disminuir los
efectos negativos de altos estandares culturales de atractivo fisico para los hombres.
Donaldson (1996, citado en Grogan, 19899) aplicé instrumentos que median la
satisfaccion con el cuerpo y con panes especificas del mismo a 100 hombres
universitarios. Esta autora encontré que en lo referente a la imagen corporal general,
solo el 10% de los sujetos reportaron sentirse insatisfechos, ademas de que el 65% de
los sujetos sefalaron que les agradaba su cuerpo tal y como era; sin embargo cuando
se hizo un analisis méas especifico de diferentes regiones del cuerpo 38% se
encontraron insatisfechos con su tono muscular, 28% con su torso inferior y el 37% con
su torso superior. Estos resultados nos hacen ver que en comparacion con muestras
equivalentes de mujeres, habia mucho menor insatisfaccion corporal, aunque eso no
implica la inexistencia de insatisfaccion con el cuerpo.

Entre otros hallazgos interesantes de este estudio, esta el hecho de que sélo el 20% de
los sujetos participantes habian hecho dieta alguna vez en su vida. ese 20% se
distribuy6 de forma que el11% rara vez hacian dieta. el 4% algunas veces hacian dieta.
otro 4% hacian dieta frecuentemente, y 1% hacia dieta muy frecuentemente: si bien el
porcentaje de sujetos es pequeno en comparacion con los porcentajes encontrados en
estudios similares de poblacion femenina en lo que se refiere a la restriccion
alimentaria, Donaldson encontré que el 65% de sus participantes realizaba actividad
fisica o ejercicio con el objetivo principal de mejorar su apariencia: entre las actividades
mas frecuentemente practicadas por los sujetos se encontraba el levantamiento de
pesas y fisicoculturismo, actividades que conducen al incremento de la masa muscular.
muy afin al ideal mesomérfico del cuerpo masculino.
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En un estudio similar realizado por Grogan, donde también se midid el grado de
insatisfacciéon con la imagen corporal, asi como diferentes aspectos de la misma, se
encontré que de los 100 hombres que participaron en este estudio, solo el 6.3% senalo
que en general no estaba satisfecho con su cuerpo. el 72% de los sujetos reportaron
que se sentirian mejor si tuvieran un cuerpo mas musculoso, y el 80% se sentiria mejor
si su cuerpo estuviera mas marcado, lo cual resalta la importancia de la musculatura y
la fuerza en la valoracion del cuerpo masculino (en contraposicion de la delgadez y
fragilidad del cuerpo femenino).

La definicion diferencial de los cuerpos masculino y femenino es reforzada a través de-
las diferentes instancias de socializacion, una de las instancias que actualmente
contribuye en gran medida a la difusién de los ideales culturales de cuerpo son los
medios de comunicacién. En el siguiente apartado se hablara de la representacion del
cuerpo que frecuentemente es presentada por los mismos.

2.7 Imagen Corporal y medios de comunicacion

Los medios de comunicacion indudablemente se han convertido de una instancia de
socializacion que incesablemente nos muestra imagenes corporales estilizadas, y
comunica constantemente los beneficios que conlleva el adaptarse a dichos ideales. Sin
embargo, tambien es importante recordar que no son los medios o la television quienes
han inventado los estereotipos e ideales culturales de lo femenino o lo masculino, ni los
estandares corporales culturatmente aprobados.

Se han llevado a cabo una gran cantidad de estudios enfocados a estudiar los
estereotipos corporales mostrados en los medios. asi como las posibles relaciones
existentes entre la exposicion o interiorizacion de dichos estandares y variables como el
grado de insatisfaccion corporal o la distorsiéon con la imagen corporal.

A partir de tales estudios, los autores han planteado diversas hipdtesis en torno a los
medios y la imagen corporal. Dentro de dichos estudios se encuentran por un lado,
aquellos que se han dirigido a analizar la representacion corporal de mujeres y hombres
que aparece en los medios de comunicacion, sobre todo en la publicidad de television y
medios impresos. por otro lado se encuentran los estudios que se enfocan a encontrar
las posibles relaciones entre el consumo de medios y las variables relacionadas a la
imagen corporal.

2.7.1 Representacion del cuerpo femenino y mascuiino en los medios de
comunicacion

Como se menciond, dentro del estudio de los medios de comunicacion. el analisis de la
publicidad ha sido uno de los focos mas importantes, analisis que se enfoca a mostrar
el énfasis caracteristico puesto en los cuerpos masculino y femenino.

Con respecto a este analisis comparativo de las representaciones corporales de
mujeres y hombres en la publicidad. ljima. Hall y Crum (1994) realizaron un estudio de
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las imagenes de mujeres y hombres mostrados en comerciales de cerveza: partiendo
de la premisa de gue en la publicidad el cuerpo femenino es mostrado en forma
segmentada, y es mas frecuente que en los comerciales se muestren solo zonas del
cuerpo y no las caras de las modelos, mientras que en el caso del cuerpo masculino es
representado en mayor medida la cara que otros segmentos. Estos autores después
de analizar un total de 59 comerciales, encontraron que habia una mayor cantidad de
modelos hombres que participaban en los mismos, pero a pesar de su mayor numero.
la frecuencia de exposicion del cuerpo femenino es mayor. es decir, de las pocas
mujeres que aparecen en estos anuncios se realiza un mayor numero de
acercamientos hacta diferentes partes de su cuerpo, sobre todo en torno al pecho,
piernas, caderas; ademas de que la mayor parte de estas modelos aparecian en ropa
interior o traje de bano. Los autores de este estudio senalan que dicho enfoque vy
énfasis dado a ciertos segmentos del cuerpo femenino, fomentan la definicion de las
mujeres coOmo cuerpos y no como personas; ademas de incrementar la asociacion del
cuerpo femenino con la decoracién y el cuerpo masculino con la eficiencia (pues hubo
una elevada frecuencia de modelos masculinos que aparecia con ropa de trabajo).

Otro estudio de la representacion de mujeres y hombres en los medios - de
comunicacion, especificamente en la publicidad televisiva fue realizado por Lin (1298).
quien realizd un analisis de los comerciales de tres cadenas imponriantes de television
durante horarios pico (de 8 a 1 de la noche). De estos comerciales estudio cada figura
humana adulta como una unidad, por lo que en total se analizaron 505 unidades
(masculinas y femeninas) considerandose como variables de estudio la edad. forma
fisica, y exposicion del cuerpo.

Como resultado se encontré que las figuras masculinas estudiadas eran generalmente
de mayor edad que la de las figuras femeninas, asi mismo las figuras femeninas eran
representadas mas frecuentemente como delgadas, mientras que las figuras
masculinas en su mayoria eran representados con unas estructura fisica musculosa.
es decir, en términos generales las modelos femeninas eran jovenes y delgadas.
mientras que los modelos masculinos eran maduros y gruesos; adicionalmente se
encontré que las modelos femeninas eran mostradas en mayor grado de desnudez
que las figuras masculinas, de hecho las figuras masculinas en su mayoria eran
mostradas completamente vestidas, mientras que una elevada proporcion de las figuras
femeninas se les mostraba desnudas o semi — desnudas.

Asi mismo se encontré que las figuras femeninas mostradas eran fisicamente mas
atractivas que las masculinas. Como conclusion de estos resultados. Lin senala que
evidentemente existe una relacion significativa entre el género de la figura y las
caracteristicas de su representacion fisica, lo cual refuerza los estereotipos de atractivo
y de geénero socialmente establecidos. Esta autora también senala que la
representacion estereotipada de hombres y mujeres en los medios se ha transformado
muy poco, por 1o que no va a la par de los cambios sociales que las mujeres van
viviendo. como su entrada al trabajo no doméstico: y siguen. en su mayoria. reduciendo
su representacion con un énfasis a su atractivo fisico.
TESISCON |
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Con respecto a la representacion del cuerpo femenino en la publicidad, Henderson -
King y Henderson — King (1997) sefalan que el ideal contemporaneo mostrado en los
medios de comunicacion se caracteriza por el énfasis en la figura y peso corporal, con
una tendencia a la delgadez excesiva; dicho ideal mostrado en las representaciones de
las mujeres en los medios de comunicacion refleja y refuerza la importancia dada a la
apariencia fisica en la vida de las mujeres. Asi mismo, estos autores senalan que el
cuerpo femenino es usado en los medios de comunicacion para vender una variedad de
productos tanto para audiencias femeninas como masculinas. Cuando los anuncios se
dirigen a audiencias masculinas, el cuerpo femenino es usado como incentivo, aun
cuando no tenga relacion alguna con el producto anunciado; por otra parte, cuando los
anuncios estan dirigidos a una audiencia femenina, se muestran modelos con un fisico
dificilmente alcanzable, quienes anuncian productos  para lograr una belleza
(supuestamente alcanzabie).

Por su parte, Furnham, Mak y Tanidjojo (2000) sehalan que los comerciales de
television asocian en gran medida el atractivo fisico con las mujeres, y que la
publicidad explota el uso del cuerpo femenino, ya que éste es usado en toda clase de
comerciales, sobre todo de una forma decorativa, lo cual puede tener repercusiones en
la autoestima y autoatribucion de la poblacion femenina.

Por otra parte, Kang (1997) en un estudio de anuncios de revistas con modelos
femeninas de diferentes anos (de los 70's y de los 90's) encontré que en los anuncios
de época mas recientes habia una mayor exposicién del cuerpo de las modelos. es
decir de modelos que vestian ropa interior, traje de bafo. o modelos desnudas, por lo
que Kang concluye que en epocas recientes se utiliza con mas frecuencia el cuerpo
femenino como objeto de provocacion, encaminada al consumo de productos, lo cual
tiene implicaciones sociales mas profundas, pues estas representaciones en la
publicidad forman parte del moldeamiento de las expectativas, opiniones y actitudes de
la audiencia, y si no hace un consumo critico de estas representaciones, la audiencia
puede tomarlos como definiciones realistas del cuerpo de las mujeres y de las mujeres
en si mismas. Adicionalmente, la excesiva delgadez de las modelos que aparecen en la
television y demas medios de comunicacién, deja a un lado el hecho de que la grasa
corporal es esencial para el funcionamiento saludable de! organismo en la mujer,
conduciéndola a practicas poco sanas para reducir su figura corporal.

Por otro lado, con referencia a la representacion del cuerpo masculino en los medios de
comunicacion, Grogan (1999) senala que fue hasta la década de 1980 que empezaron
a aparecer imagenes idealizadas de hombres desnudos o semidesnudos en anuncios
publicitarios y en Jos medios de comunicacion en general, y a través de esa década y la
de los anos 90's se ha visto un incremento en la objetificacion del cuerpo masculino.
aungue entre estas representaciones sigan ocupando un lugar importante la
representacion de cuerpos masculinos musculosos.

[ s
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2.7.2 Estudios sobre la relacion entre el consumo de medios de comunicacioén e
imagen corporal

Como se menciono anteriormente, la otra clase de estudios que tienen en cuenta los
medios de comunicacion y la imagen corporal estan enfocados a analisis de variables
de consumo de los mismos y la satisfaccion o insatisfaccion con la imagen corporal.
Incluso algunos autores han propuesto que la presion social ejercida por las
representaciones corporales en los medios de comunicacion que reflejan la aprobacion
por tener un cuerpo delgado es la variable principal que da cuenta de la insatistaccion
corporal (Botta, 2000). Asi mismo, la teoria de la Comparacion Social también ha sido
utilizada para explicar los posibles efectos de las imagenes estereotipadas sobre la
imagen corporal, ya que desde esta teoria pueden explicarse diferencias tales como las
encontradas en mujeres blancas y de afroamericanas en su grado de satisfaccion
corporal, ya que al tener las mujeres blancas un mayor numero de modelos en los
medios con quien compararse, son mas susceptibles a disminuir su satisfaccion
corporal, en comparacion de las mujeres afroamericanas (Botta, 1999).

Entre los estudios que tratan de encontrar relaciones entre el consumo de medios de
comunicacion y fa imagen corporal se encuentra, el estudio de Heinberg y Thompson
(1995; citados en Grogan, 1999) quienes plantean que las imagenes estereotipadas del
cuerpo mostradas en la publicidad televisiva pueden tener una influencia negativa sobre
la satisfaccion corporal en ciertos grupos de poblacion especialmente vulnerables. En el
estudio que estos autores realizaron, encontraron que de una muestra de mujeres.
aquellas que daban una elevada importancia a las normas sociales, asi como las que
tenian una mayor distorsion de su imagen corporal, las que sufrian un decremento
significativo en la satisfaccion acerca de su cuerpo después de ver comerciales con
modelos que representaban el ideal cultural del cuerpo. mientras que en las mujeres
que no tenian un elevado apego por las normas culturales no se encontraban
diferencias en la satisfaccion antes o después de ver dichas imagenes. Heinberg vy
Thompson argumentan con base en sus resultados, que aquellas mujeres que otorgan
un lugar relevante a las prescripciones sociales, utilizan las imagenes de cuerpos
socialmente aceptados como parametros de comparacion, a partir de los cuales definen
su grado de adaptacion a los estandares.

Otro estudio (Grogan, 1999). en el que participaron tanto hombres como mujeres y
buscaba encontrar la posible influencia de la exposicion a imagenes de modelos
masculinos y femeninos en extremo atractivos y delgados, las cuales fueron mostradas
a un grupo mixto de sujetos (grupo experimental) mientras que al otro solo se le
mostraron imagenes de paisajes (grupo control). Se encontré que independientemente
de la condicion experimental en la que se encontraran, las mujeres de este experimento
mostraban significativamente menos satisfaccion con su cuerpo; asi mismo se encontré
que en los sujetos que eran expuestos a las imagenes estereotipadas (tanto hombres
como mujeres) habia un decremento en la satisfaccion corporal. lo cual no sucedia en
los sujetos que solo eran expuestos a paisajes. en quienes no se encontraron
diferencias en su satisfaccion antes y después de ver los paisajes. De estos hallazgos.
los autores enmarcados en la Teoria de la comparacion social. resaltan el hecho de que
por lo menos en el corto plazo, las imagenes estereotipadas fungen como modelos
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comparativos para los sujetos, tanto hombres como mujeres, aunque estos resultados
no sostienen que las mismas comparaciones se mantengan a largo plazo.

Con relacion a esto. Grogan (op cit) senala que esta influencia por parte de los
modelos difundidos en los medios de comunicacion puede verse reducida en la medida
en que se estudien y fomenten las estrategias cognitivas que permitan afrontar dichas
imagenes idealizadas, no interiorizandolas, de forma que la satisfaccion con la imagen
corporal no se vea afectada por las mismas.

Cusumano y Thompson (1997) estudiaron la medida en que la exposicion a imagenes
estereotipadas, asi como la importancia e internalizacion de dichas imagenes son
variables predictoras de la insatisfaccién corporal, alteraciones de la conducta
alimentaria y la autoestima. Para su estudio, los autores en primer término analizaron
los contenidos visuales de revistas frecuentemente leidas por la poblacion de su
estudio, encontrando que de las revistas mencionadas por sus sujetos. si se clasificaba
la figura corporal de los modelos mostrados en las mismas en un continuo de 9 puntos
que iba de extremadamente delgado a extremadamente grueso, aun las figuras mas
gruesas mostradas por las revistas podian clasificarse en el lado delgado de ese
continuo. Contando con ese punto de referencia. estos autores encontraron que la
exposicion a estas imagenes no es un predictor significativo para las variables de
estudio, sin embargo la importancia e internalizacion de esas imagenes reportada por
sus sujetos si podian predecir significativamente el grado de insatisfaccion corporal.
la alteracion en la conducta alimentaria y la autoestima.

Ese estudio nos muestra la importancia que juega el procesamiento de la informacion
en el consumo de medios de television, ya que el punto significativo en relacién con las
imagenes estereotipadas de la publicidad no fue en este estudio el consumo sino el
grado en que son aceptadas e interiorizadas dichas imagenes: a lo cual una posible
explicacion dada por los autores de dicho trabajo se refiere a que el grado de
bombardeo de imagenes de este tipo ha hecho poco sensible a la variable
“exposicion”, pues en cierto modo absolutamente todos los sujetos estan altamente
expuestos a este tipo de imagenes.

Por su parte, Botta (1999) realizé un estudio donde queria analizar la relacion entre el
consumo de imagenes televisivas estereotipadas y variables relacionadas a la imagen
corporal en una muestra de mujeres (adolescentes). Este autor encontré que la
exposicion por si sola de imagenes estereotipadas no era una variable predictora de la
internalizacion de un ideal de cuerpo delgado; sin embargo la comparacion de las
participantes con este tipo de imagenes si lo era. Adicionalmente se encontré que la
internalizacion de dicho ideal de cuerpo delgado, la consideracion de este ideal como
una meta realista, junto con la comparacién de las participantes con las imagenes
estereotipadas eran los predictores mas significativos de la insatisfaccion corporal. Asi
mismo, la internalizacién del ideal de delgadez también era un predictor importante del
deseo de estar delgado (drive for thinness) y del desarrollo de conductas alimentarias
alteradas (sobre todo de tipo bulimico). Una de las implicaciones importantes de este
estudio es el papel que juegan los medios (sobre todo la television y revistas) en la
internalizacion del idea! corporal de delgadez. y de la consideracion de este ideal como
realmente alcanzable, variables que fueron predictoras importantes de la insatisfaccion
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corporal, por lo que pareceria que el impacto que los medios de comunicacion tienen
sobre la insatistaccion corporal esta mediado por la internalizacion de los estandares de
belleza mostrados en dichos medios.

Ademas no debe olvidarse la importancia que los medios tienen como proveedores de
modelos para la audiencia, segun lo encontrado en este estudio, pues también las
comparaciones realizadas por las paricipantes con las imagenes estereotipadas
también fueron predictores importantes tanto de la insatisfaccion corporal como de
trastornos alimentarios.

Otro estudio realizado por Botta (2000) analizé una muestra de mujeres blancas vy
afroamericanas, tomando como variables independientes el consumo total de television.
la exposicion a programas con modelos sumamente delgados. la idealizacion (o
aprobacion) de las imagenes estereotipadas televisivas, y las comparaciones hechas
por los sujetos con las imagenes estereotipadas de la televisidén. Por otra parte. las
variables dependientes de este estudio fueron entre otras, la insatistaccion con la
imagen corporal, el ideal corporal personal. y la frecuencia de conductas alimentarias
alteradas. '

Botta encontré que las mujeres afroamericanas veian significativamente mas television
que las blancas, aunque no habia diferencias en la frecuencia en que se comparaban
con las imagenes de la television. el consumo de programas con modelos delgadas o la
idealizacion de las imagenes televisivas. En lo que se refirié al grado de insatisfaccion
con la imagen corporal, y el deseo de tener un cuerpo delgado, Botta encontré que las
variables independientes que actuaban como predictores eran la frecuencia de
comparacion de las sujetos con estas imagenes. ademas del grado de idealizacion de
las mismas. de forma que las sujetos que idealizaban en mayor grado estas imagenes
mostraban un mayor grado de insatisfaccion corporal y deseaban en mayor medida
estar delgadas (ademas gue la idealizacion de las imagenes estereotipadas era un
predictor de un cuerpo ideal delgado). Otra variable predictora para la insatistaccion
corporal fue el grupo étnico de las participantes, siendo menor la insatisfaccion en las
mujeres afroamericanas.

Asi mismo, este autor también encontré que la frecuencia en que las paricipantes se
comparaban con las imagenes estereotipadas de la televisién era predictor
significativos de conductas alimentarias alteradas. de la misma forma se encontro que
las personas que veian elevadas cantidades de television también mostraban en mayor
grado conductas alimentarias alteradas en comparacion con las que veian la television
de forma minima o moderada.

Como conclusion a su estudio, Botta concluye que las diferencias encontradas en las
variables dependientes se debian en mayor grado en la comparacion e idealizacion de
las imagenes de la television que al consumo de television en si.

Ademas. este autor senala que las implicaciones de sus resultados apuntan a que las
imagenes mostradas en la television se relacionan con aquello que las mujeres (por io
menos las de este estudio) desean ser. o cual requiere de mayor atencion vy trabajo
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para estudiar como diferentes modos de representacion de las mujeres no soélo en la
television sino en los medios de combnicacion en general actuan positiva o
negativamente en la imagen e ideal corporal, la conducta alimentaria de las audiencias.

Adicionalmente, Botta comenta que en el momento actual el rechazar el ideal delgado
propuesto por la sociedad puede llegar a significar rechazar el éxito para una mujer en
los terminos tradicionalmente aceptados. por I0 que también se requiere trabajar en la
redefinicion del rol femenino, descentralizandolo del cuerpo, y disminuyendo de esta
forma las consecuencias negativas de la definicion actual de mujer. centrada en su
figura corporal.

Por otra parte, entre los estudios donde se ha tratado de relacionar las variables de
consumo de medios de comunicacion, caracteristicas de la imagen corporal y el
desarrollo de trastornos alimentarios, pueden mencionarse los estudios realizados por
Harrison y Cantor (1997) y Harrison (2000). Harrison y Cantor en un estudio sobre el
uso de los medios de comunicacion por mujeres y hombres universitarios encontraron
que la exposicién a imagenes que representaban y promovian un cuerpo delgado era
un predictor importante de anorexia, bulimia, deseo por tener un cuerpo delgado e
insatisfaccion corporal en las mujeres (en este ultimo caso los resultados eran
significativos solamente para el consumo de television), aun cuando éstas reportaban
no tener interés por medios que mostraran contenidos orientados al cuerpo. mientras
que en el caso de los hombres la exposicion a este tipo de imagenes predecia su
adhesion a un ideal de cuerpo delgado y a conductas alimentarias de dieta.

Por otra parte, Harrison (2000) realizé un estudio donde media tanto el consumo total

de medios de comunicacion, como el consumo selectivo (por interés propio) de medios
orientados a promover un ideal corporal delgado. y analizar la relacion de estas
variables con insatisfaccién corporal, deseo por estar delgado y trastornos alimentarios
en mujeres y hombres estudiantes de preparatoria. Los resultados de este estudio
mostraron que en términos generales, las mujeres de la muestra tenian mayor interés
en consumir medios orientados al cuerpo, en comparacion de los hombres.

Asi mismo se encontrd que en el caso de las mujeres, el consumo total de television.
asi como el interés en medios orientados al cuerpo eran predictores significativos de la
insatisfaccion corporal y los trastornos alimentarios. Por otra parte, en el caso de los
hombres de la muestra se encontro que solamente la variable “interés por medios
orientados al cuerpo” predecia la insatisfaccion corporal y los trastornos alimentarios.

Adicionalmente, en un analisis mas preciso. se observo que solo en el caso de las
mujeres el consumo de medios orientados al cuerpo independientemente del interés
mostrado por los mismos, era una variable predictora de la insatisfaccion corporal y los
trastornos alimentarios. o cual no sucedia en el caso de los hombres.

Por su parte. Stice. Schupak — Neuberg. Schaw. y Stein (1994) realizaron un estudio
donde intentaban definir un modelo explicativo de la relacion entre la exposicion a los
medios de comunicacion y el desarrollo de conductas alimentarias alteradas. Ellos
partieron del supuesto de que los medios de comunicacion eran una de las fuerzas que
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ejercia presion social sobre las mujeres en torno a los ideales de imagen corporal. el
lugar central dado a la apariencia femenina dentro de la definicion de su rol de género.
asi como la importancia de la apariencia para el éxito social de las mujeres.

De esta forma, el modelo hipotético que formularon senalaba que la repetida
exposicion en lo medios de un ideal corporal extremadamente delgado conduce a la
audiencia femenina a internalizar dicho ideal. dicha internalizacion a su vez conduce a
la fijacion de metas dificiles de alcanzar con la consiguiente insatistaccion con el propio
cuerpo, que finalmente conduce a ejercer practicas alimentarias que permitan una
pérdida de peso, este proceso tendria sus efectos mediados a través de la adhesion de
la persona a su rol de género. En su estudio, Stice et al midieron en una muestra de
mujeres su exposicion total a medios de comunicacién, su adhesioén al rol de genero. el
grado de internalizacion del ideal delgado del cuerpo, la insatistaccion corporal. y la
sintomatologia de trastornos alimentarios. Sus resultados mostraron efectos directos de
la exposicion de los medios sobre las conductas alimentarias alteradas, y sobre el
grado de adhesion al rol de género; asi mismo, el rol de género estaba relacionado con
el grado de internalizacion del ideal estereotipado de cuerpo, que a su vez predecia el
grado de insatisfaccién corporal; finalmente también se ‘encontrd una relacion
significativa entre insatisfaccion corporal y trastornos alimentarios.

Estos resultados llevaron a los autores del estudio a concluir que la relacion entre el
consumo de medios y la insatisfaccion corporal asi como los trastornos alimentarios se
encuentra mediado en primer termino por la adhesion a los roles de genero
socialmente establecidos y por el grado de internalizacion de los ideales estereotipados
ofrecidos en los medios; asi mismo, la relacion de la internalizacion del ideal
estereotipado de género no tiene un efecto directo sobre la conducta alimentaria. sino
que dicho efecto se encuentra mediado por el grado de insatisfaccion corporal.

De esta forma los resultados de Stice et al (op.cit) sefalan que para la disminucion de
la influencia de la exposicion a los medios de comunicacion y los estereotipos
mostrados en ellos, asi como para la prevencion de trastornos alimentarios las
estrategias deben estar enfocadas en disminuir o trabajar sobre la internalizacion de los
estandares estereotipados, pues es a partir de dicha internalizacion que se va
desarrollando el resto del proceso, conforme al modelo propuesto por estos autores.

2.8 Imagen Corporal y trastornos alimentarios

Como se ha mencionado, gran parte del interés en el estudio sobre la insatisfaccion
corporal tiene que ver con el vertiginoso incremento de trastornos alimentarios.
principalmente en mujeres, ya que la proporcion en que aparecen estos trastornos en la
poblacion masculina es minimo, aunque es innegable que se requieren estudiar en
mayor grado la imagen corporal y el desarrollo de trastornos alimentarios en los
hombres. La prevencion de los trastornos alimentarios se ha convertido en un punto
relevante en la actualidad, ya que si bien la incidencia de estos trastornos se ha
elevado. también es cierto que muchas de las practicas restrictivas de alimentacion se
han convertido en aigo cotidiano e incluso socialmente aceptado sobre todo para las
mujeres, por lo cual las frecuencias reales de los comportamientos alimentarios
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alterados quedan desdibujadas ante la deseabilidad social que conllevan el presentar
este tipo de préacticas alimentarias.

Al respecto, Parker, Nitcher, Nitcher, Vuckovic, Sims y Ritenbaugh (1995; citados en
Molloy y Herzberger, 1998); senalan que muchas mujeres hacen dieta con la finalidad
de incrementar su auto — confianza, la afiliacion con cierto grupo o para tener la
sensacion de control sobre sus vidas, lo cual es un reflejo de las normas culturales que
sefnalan que las mujeres que comen menos son mas femeninas y que las mujeres son
mas atractivas si son pequefias y delicadas; adicionalmente estas normas son
constantemente mostradas por los medios de comunicacion y por la actualmente gran
industria del control de peso, y es esta permanente insistencia sobre el ideal delgado
del cuerpo, que cualquier actividad encaminada a lograr dicho ideal se ha vuelto
cotidiana y deseable, asi como la sensacion de estar gorda también se ha convertido en
algo cotidiano (Monteath y McCabe, 1997).

Como se vio en el apartado anterior, algunos de los estudios realizados estan
enfocados hacia el analisis de la relacion entre la insatisfaccion corporal, los trastornos
alimentarios, el consumo de medios de television. y variables relacionadas al género de
los sujetos. En este apartado se pretende dar una breve vision de este tipo de estudios.
aunque algunos de ellos ya han sido mencionados en apartados anteriores como es el
caso de Harrison y Cantor (1997), Harrison (2000), Rieder y Ruderman (2001), Stice,
Schupak-Neuberg, Shaw y Stein (1994).

Entre los trastornos alimentarios, los que mas atencién han recibido debido a su alta
incidencia se encuentran la anorexia y la bulimia. De acuerdo con el DSM-IV, la
anorexia nerviosa se caracteriza por el rechazo a ingerir alimentos en la medida
suficiente para mantener un peso corporal saludable, un miedo intenso por la ganancia
de peso (aun cuando ésta resuita necesaria), distorsiones de la imagen corporal (o
percepcion de sobrepeso aun cuando la persona se encuentra por debajo del minimo
necesario para su edad y estatura) y eventualmente hay amenorrea o interrupcion del
ciclo menstrual. Por otra parte, el DSM-IV describe la bulimia nerviosa como un
trastorno caracterizado por un patron de sobreingesta (ingesta de grandes cantidades
de comida en un periodo corto de tiempo) seguido por intentos de compensar el exceso
de consumo caldérico mediante el vomito, laxantes, restriccion alimentaria severa, o
exceso de ejercicio.

Gomez Pérez — Mitre (1995) senala que en general en el estudio de los trastornos
alimentarios mencionados, la insatisfaccion y la preocupacién corporal resultan
variables importantes, por ejemplo, en el caso de la anorexia. esta insatisfaccion pane
de una percepcion distorsionada de la realidad del cuerpo (la persona se siente gorda
aungue no lo esteé), y tanto en la anorexia como en la bulimia, la insatisfaccion puede
conducir al miedo a la gordura, que conduce a practicas alimentarias y compensatorias
poco saludables. Asi mismo, el llevar a cabo éstas practicas, por ejemplo la restriccion
de alimentos implica “si no necesariamente insatisfaccion corporal por lo menos
preocupacion por la misma (p.97)".
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En cuanto a la bulimia nerviosa, se ha visto en algunos estudios que ésta puede
predecirse por el grado de insatisfaccion corporal, sobre todo en el caso de que esa
insatisfaccion vaya aunada al deseo de tener un cuerpo mas delgado (Fairburn y
Wilson, 1993; citado en Bardone, Vohs, Abramson, Heatherton y Joiner, 2000); aunque
también se ha hecho mencién de algunas variables que median la relacion
insatisfaccion corporal — bulimia nerviosa, como es el grado de perfeccionismo de una
persona.

Por ejemplo, en un estudio realizado por Joiner, Heatherton y Rudd (1997) realizaron
un estudio con una muestra de mujeres universitarias y graduadas, donde midieron el
grado de perfeccionismo, la insatisfaccion corporal y las conductas sintomaticas de la
bulimia. Se encontré que de la muestra estudiada, la interaccion entre perfeccionismo e
insatisfaccion corporal era el mejor predictor para la presencia de conductas bulimicas.

Asi  mismo, con respecto a conductas alimentarias restrictivas, purgativas y de
sobreingesta, Rieder y Ruderman (2001) en un estudio que ya habia sido mencionado
en un apartado anterior encontraron que la insatistaccion corporal y la importancia
dada al cuerpo eran predictores importantes de sobreingesta, lo mismo que para
conductas de tipo purgativo, finalmente para las conductas alimentarias restrictivas, el
mejor predictor fue la importancia dada al cuerpo y la imagen corporal.

Estos resultados senalan la relevancia de la importancia otorgada a la imagen corporal
como factor que interviene en el desarrollo de trastornos alimentarios debe ser
considerada en gran medida, ya que se ha mencionado constantemente que es la
importancia diferencial dada a los cuerpos masculinos y femeninos lo que esta
incrementando la frecuencia de trastornos alimentarios en mujeres y no en hombres.
dandonos asi una linea clara de intervencion.

De forma mas reciente se han estudiado de forma mas especifica otras conductas
como la sobreingesta (binge eating). que se caracteriza por dos aspectos principales: 1)
se refiere al consumo de grandes cantidades de comida, en una proporcién mayor que
la que consumiria una persona en promedio en circunstancias similares; 2) sentimientos
negativos de no tener control sobre la ingesta de comida; ademas para poder darse el
diagnostico de sobreingesta, la persona debe presentar este comportamiento por lo
menos dos veces por semana durante 6 meses. y sentir malestar por la presencia de
este comportamiento; a diferencia de la bulimia nerviosa, en el sobreingesta no se
presentan conductas compensatorias como purgas o exceso de ejercicio. (Vogeltanz —
Holm; Wonderlick, Lewis, Wilsnack, Harris, Wilsnack, Kristjanson, 2000). Con relacion a
este trastorno alimentario, en un estudio longitudinal realizado por Stice y Agras (1998:
citado por Vogeltanz — Holm et al, 2000) se encontré que entre mujeres adolescentes
que nunca habian presentado conductas de sobreingesta en la primera etapa de
medicion de este estudio, los mejores predictores encontrados para la presencia de
este trastorno alimentario en la segunda etapa de mediciéon (9 meses despues) fueron
un incremento de niveles percibidos de presion social para tener un cuerpo delgado. la
insatisfaccion corporal, y la internalizacion de un ideal corporal delgado (a parir de
instancias como los medios de comunicacion, y la publicidad en los mismos).
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Asi mismo, la relacion entre los medios de comunicacion y el desarrollo de trastornos
alimentarios ha sido materia central de varios estudios. Algunos autores senalan que la
imagen corporal puede verse infiuida por los articulos en torno al cuidado del cuerpo
que aparecen en medios impresos, especificamente en revistas para audiencias
femeninas o0 mascuiinas. A través de estos articulos no solo se refleja cual es el ideal a
alcanzar por mujeres y hombres sino ademas difunden practicas que pueden ir en
contra de la saiud, y tener efectos sobre la satistaccion corporal y la conducta
alimentaria de su audiencia. Por ejemplo, Nemeroff, Diehl y Smilack (1994, citados en
Cusumano y Thompson, 1997) compararon revistas femeninas con masculinas
(tradicionales, modernas y de moda) a través de las décadas de los anos 80's y 90's.
Estos autores encontraron que las revistas femeninas contenia un mayor numero de
articulos referentes a dietas o formas de perder peso. sobre belleza, ejercicios y salud.
y un mayor nimero de topicos en sus articulos que iban enfocados al cuerpo (sobre
todo en el caso de las revistas de moda) en comparacion con las revistas masculinas.

Asi mismo, varios estudios han buscado la relacion entre consumo o exposicion a
medios de comunicacion y trastornos alimentarios, como es el caso de Harrison (2000).
Harrison y Cantor (1997), y Stice. Schupak-Neuberg. Shaw y Stein (1994), que fueron
mencionados en el apartado correspondiente a medios de comunicacion, dichos
estudios en términos generales han encontrado que existe la relacién entre medios de
comunicacién y trastornos alimentarios. aunque también esta relacion puede verse
mediada por variables como el grado de interiorizacion de los ideales corporales
estereotipados mostrados en los medios de comunicacion (Stice et al. 1994).

Las diferencias entre mujeres y hombres en la incidencia de trastornos
alimentarios, convierte al género en una variable de estudio importante para dichos
trastornos. La presion social diferencial entre mujeres y hombres en torno a la
importancia que debe darse al cuerpo puede ser una de las razones de la existencia de
estas diferencias. Con referencia a lo anterior, un estudio realizado por Brenner y
Cunningham (1992) donde se compard un grupo de modelos profesionales con un
grupo de estudiantes universitarios (mujeres y hombres en ambos casos). Estos
autores midieron en sus sujetos insatisfaccion corporal, auto — estima y alteraciones
en la conducta alimentaria. Sus resultados en torno al desarrolio de trastornos
alimentarios en esta muestra mostraron que en general las mujeres mostraban un
mayor grado de alteraciones en la conducta alimentaria en comparacion con los
hombres, sin importar a que grupo pertenecian (modelos o universitarios). Asi mismo
se encontré6 que las alteraciones en la conducta alimentaria se encontraban
negativamente relacionadas con la satisfaccion corporal, y la autoestima. Se encontré
asi mismo que solo en el caso de las mujeres del grupo de universitarias el percibir un
cuerpo mas grueso, y la presencia de sentimientos negativos en torno a esa percepcion
se encontraba directamente relacionado con el grado de alteracion en sus conductas
alimentarias: lo cual no fue encontrado en ninguno de los dos grupos de hombres. aun
cuando algunos de ellos se encontraban insatisfechos con su imagen corporal. Estos
resultados pueden estar reflejando la diferencia en la importancia atribuida al cuerpo en
mujeres y hombres, y las consecuencias de esa diferencia en el desarrolio de
conductas alimentarias poco saludables.
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Otro estudio que también nos hace ver la importancia de la presion social
ejercida de forma distinta en mujeres y hombres para el desarrollo de trastornos de la
conducta alimentaria, es el de LaPorte (1997) quien midi¢ la percepcion gue una
muestra de mujeres y hombres universitarios tenian la conducta alimentaria. es decir.
en primer término se les pedia que calificaran su propia conducta como normal o de
sobreingesta, posteriormente se les mostraba un video con diferentes casos de clases
y cantidades de comida, de los cuales ellos debian de determinar si para ellos el ingerir
esos alimentos en cierto tiempo podria caliticarse como sobreingesta o no.

Los resultados mostraron que las mujeres en general tenian una mayor
tendencia a percibir su propia alimentacion como sobreingesta en comparacion con los
hombres, ademas se encontré que comparando las personas que definian su propia
conducta alimentaria como sobreingesta comparados con aquellos que no la calificaban
de esa manera, mostraban un mayor numero de sentimientos negativos despues de
alimentarse; aunque estos sentimientos eran en mayor medida emocionales en el caso
de las mujeres (depresion. enojo. culpa) mientras que en el caso de los hombres eran
sensaciones gastrointestinales (por ejemplo nausea). Como puede verse. la percepcion
diferencial que tienen hombres y mujeres de su conducta alimentaria. va mas alla que la
diferencia en necesidades caldricas. ya que las mujeres al tener la definicion de su rol
mas centrada en su cuerpo, tienden en mayor medida a sobre — estimar la cantidad de
comida que ingieren que los hombres. y adicionalmente, esta sobre — estimacion
genera sentimientos muy diferentes. que pueden llevarles a restringir su consumo de
alimentos e ir desarrollando alteraciones en su comportamiento alimentario.

En el mismo sentido y resaltando las diferencias otorgadas a la importancia dada al
cuerpo segun el género. Tiggemann y Lynch (2001) hacen mencion de la objetificacion
que culturalmente se hace del cuerpo femenino. la cual es interiorizada por las mujeres
incrementando el grado de auto — monitoreo del cuerpo y el consecuente incremento de
conductas que permitan tener un cuerpo adecuado, entre tales conductas se
encuentran la restriccion alimenticia. y las conductas purgativas o compensatorias.
caracteristicas de diferentes trastornos alimentarios. De hecho. en un estudio que
realizaron con mas de 300 mujeres de diferentes grupos de edad. encontraron que l0s
datos obtenidos se ajustaban a una trayectoria que empezaba con a auto -
objetificacion del cuerpo, la cual conducia al monitoreo del cuerpo. que a su vez llevaba
a un incremento de la insatisfaccion corporal y ansiedad en torno de la apariencia. Io
cual finalmente conducia a un incremento en el desarrollo de trastornos alimentarios.

Todo lo anterior nos muestra que es imprescindible continuar con el estudio de la
satisfaccion / insatistaccion corporal. el cual debe hacerse desde un enfoque de género.
considerando que es el excesivo énfasis y valoracion que se da al cuerpo femenino en
comparacion con el masculino el que parece estar marcando la diferencia en la
incidencia de trastornos alimentarios. El objetivo que debe tenerse en mente es en
primer término hacer conscientes a mujeres y hombres de la presion social que se
ejerce sobre las primeras en torno a su cuerpo. fomentando la critica a los estandares
de belleza establecidos (casi siempre inalcanzables). lo cual podria resuitar en una
disminuciéon del riesgo de desarrollar algun trastorno ahmentario. asi como la
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disminuciéon de las consecuencias que dichos estandares pueden tener en la
autoestima y autoconcepto de mujeres y hombres.

En el siguiente capitulo se hablara de la Autoatribucion, variable que recientemente se
ha estudiado con relacion a la satisfaccion e insatistaccion corporal; se revisaran las
raices tedricas de esa variable (teorias de la Atribucion) asi como de su concepto y
estudios sobre la misma. '
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CAPITULO 3
AUTOATRIBUCION

3.1 Introduccioén

La autoatribucién es un constructo al que pocos psicélogos sociales han dirigido su
atencion como foco central de sus estudios. Es una variable que tiene que ver con la
forma en que nos describimos, a partir de las interacciones que tenemos con nuestro
grupo social. La autoatribucion ha sido considerada como un componente del
autoconcepto, y su definicion se desarrollé con base en el estudio de la atribucion. La
importancia del estudio de la autoatribucion radica en que se ha planteado que se
relaciona, puede afectar y verse afectada con otros aspectos como la autoestima, la
imagen corporal y el comportamiento de los individuos.

En el presente capitulo nos enfocaremos al estudio del concepto de autoatribucion,
partiendo de la definicién del autoconcepto y sus componentes, haciendo a su vez una
revision de las teorias de la atribucion, y del desarrollo y estudio de dicha variable tanto
en el nuestro como en otros paises.

3.2 El autoconcepto

El estudio del autoconcepto es uno de los mas fructiferos en la psicologia. tanto social
como en ofras vertientes. Su definicion ha sido propuesta por diferentes autores, y los
diferentes componentes del mismo han sido denominados diferentemente de un autor a
otro. Los primeros intentos de definicion del autoconcepto pueden remontarse a William
James (1907, citado en Brown, 1998), y Cooley (1902, citado en Brown, 1998) Mead
(1934, citado en Brown, 1998), quienes senalaban que el yo y su concepto eran
construcciones sociales, y que el desarrollo de nuestro sentido de quien y que somos
parte de nuestra observacion e interpretacion de las respuestas que recibimos de los
otros. A pesar de la importancia de estos trabajos pioneros, en este capitulo nos
enfocaremos a definiciones mas recientes de este constructo.

Myers (1995) sefala que el autoconcepto es la respuesta que damos a la pregunta
¢quien soy yo?, y esta conformado por los esquemas que tenemos de nosotros
mismos, los cuales son definidos por este autor como “creencias respecto al yo que
organizan y guian el proceso de informacion relevante para si (p.36)", y estos
esquemas son los patrones conforme a los que organizamos nuestro mundo. influyen
en la forma en que nos percibimos, recordamos y evaluamos a los demas como a
nosotros mismos

Por su parte, Brown (1998) sefala que el autoconcepto se refiere a la forma en que el
individuo piensa y siente con respecto a si mismo. las ideas que tiene acerca de lo que
es y a lo que se parece. A estas ideas las llama pensamientos auto — referentes. que
son pensamientos simples que se refieren a uno mismo.
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Este autor senala que al estudiar el autoconcepto y al yo, no debe olvidarse en primer
término que lo que realmente somos influye en la forma en que pensamos de nosotros
mismos, lo cual en ningin modo quiere decir que lo que pensamos de nosotros mismos
es identico a lo que somos en realidad; asi mismo senala que no debe pasarse por alto
que lo que somos en realidad influye también en cémo nos sentimos con respecto a
nosotros mismos. Brown senala que el autoconcepto cumple varias funciones, la
primera de las cuales es permitirnos diferenciarnos o distinguirnos de otros objetos y
otras personas; asi mismo, el autoconcepto tiene una funcion motivacional o volitiva.
pues concebirnos como entidad separada de otras personas nos ayuda a tener
conciencia del control que tenemos de nuestras acciones. Una tercera funcion del
autoconcepto es proporcionarnos un sentido de unidad y continuidad como personas:
la cuarta funcion es que los pensamientos y sentimientos que las personas tienen de si
mismas influyen en la forma en que el individuo procesa la informacion, y por ultimo.
las ideas que tiene una persona de si misma puede guiarla en su conducta. Finalmente.
Brown sefala que lo que somos, y lo que pensamos que SOmMOS se encuentran
determinados por los factores de tiempo y lugar en donde nos desenvolvemos vy
vivimos, de los valores y expectativas culturales que rodean nuestro entorno.

Brown también nos dice que hay tres fuentes basicas de conocimiento de nosotros
mismos; dichas fuentes son el mundo fisico, el mundo social y el mundo interno o
psicolégico. En lo que se refiere al mundo fisico, podemos obtener de €l informacion de
nosotros como nuestra altura o peso, sin embargo es informacion limitada ya que hay
muchos aspectos de nosotros mismos que no tienen una base fisica, y en muchas
ocasiones la informacién que obtenemos del mundo fisico no es de nuestro interés
primordial. El mundo social nos proporciona informacion a través de la comparacion
social, asi como de la forma en que los demas responden frente a nosotros. El mundo
psicologico. nos permite obtener informacion a partir de nuestras actitudes, sentimientos
y conductas. Es imporiante senalar que las tres fuentes antes mencionadas no se
encuentras aisladas o independientes, sino que se encuentran interrelacionadas entre
si.

Otra definicion de autoconcepto, es la proporcionada por Hogg y Abbrams (citados en
Hunter, Platow, Bell y Kypri, 1997), que senala que el autoconcepto es “la totalidad de
las autodescripciones y autoevaluaciones subjetivamente disponibles para el individuo.
Dichas autodescripciones pueden clasificarse en las diferentes identidades sociales y
personales del individuo (p-407)", describiendo la identidad personal, como las
autodescripciones derivadas de las relaciones interpersonales, y la identidad social
como las autodescripciones derivadas de la pertenencia a ciertas categorias sociales.

De forma similar, Brewer y Gardner (1996) sefalan que el autoconcepto puede
dividirse en dos grandes rubros. Uno de ellos es el “yo personal”, que se refiere a
aguellos aspectos del autoconcepto que diferencian al individuo de los demas: y el "yo
relacional” o social, que se refiere a los aspectos del autoconcepto reflejan la
asimilacion que el individuo hace de los otros y de sus grupos sociales significativos.
Asi mismo este rubro puede subdividirse en dos niveles. aquel que se deriva de las
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relaciones interpersonales e interdependencia con otros individuos especificos, y otro
nivel que parte de la pertenencia a categorias mas amplias e impersonales.

De igual forma, otros autores como Triandis (1989; citado en Brewer y Gardner,1996) o
Greenwald y Breckler (citados en Brewer y Gardner, 1996) separan dentro del
autoconcepto el “yo publico” y el “yo colectivo”. Con el primero se refieren a los
elementos del autoconcepto que son mas sensibles a la evaluacion de los otros
significativos y se compone de cogniciones acerca del yo que reflejan interacciones y
relaciones con otras personas. Por otra parte el yo colectivo, estaria reflejando las
internalizaciones de las normas y caracteristicas de grupos de referencia importantes, y
se compone de representaciones del yo que son consistentes con dicha identificacion
grupal.

Por su parte, Fiske y Taylor (1991) sefalan que el conocimiento que poseemos de
nosotros mismos es extenso y complejo, ya que nos conocemos de muy diversas
formas, por ejemplo, tenemos informacion acerca de nuestros roles en la sociedad, y
ademas tenemos un sentido conceptual de nosotros mismos, de nuestros atributos y
de nuestras cualidades personales. De forma que de acuerdo con estas autoras, el
autoconcepto es la representacion mental que tenemos de nuestros atributos de
personalidad, roles sociales, experiencias pasadas, objetivos futuros, etc. Asi mismo,
estas autoras consideran que poseemos una red de autoconceptos especificos, en
funcion de los diferentes ambientes y dominios de la vida de los individuos; por ejemplo,
senalan que existe un “autoconcepto de trabajo” (working self — concept) el cual nos va
guiando a traves de las situaciones cambiantes que vamos enfrentando en la vida
cotidiana. y se conforma por un repertorio de autorepresentaciones que se encuentran
activas y cambiantes en respuesta a las necesidades personales y las contingencias
situacionales. Igualmente existen autoconceptos “posibles”™ (Markus y Nurius, 1986;
citados en Fiske y Taylor, 1991) es decir, hipotéticos, los cuales no describen a la
persona actual, sino que pueden ser descripciones del individuo en un momento futuro,
de lo que se quiere ser y de lo que no se quiere llegar a ser.

Por otro lado, Burns (1979; citado en Barajas, 1998) sefala que el autoconcepto se
refiere a como la persona se percibe a si misma en un aspecto global, y se va
desarrollando desde la infancia hasta la adultez a medida gue el individuo interactua
con otros significativos, y va ejerciendo diferentes tareas y responsabilidades ( podria
decirse a traves del proceso de socializacion).

3.2.1 El autoconcepto y otros componentes del Yo

Como se ha visto en las definiciones anteriores, se considera al autoconcepto como
una percepcion global o total de uno mismo, que se conforma por factores como
creencias, actitudes y sentimientos. Ha habido estudios y teorias que se han dirigido a
explorar componentes mas especificos (y no por ello poco amplios) del autoconcepto,
entre ellos los mas sobresalientes han sido la autoestima. la imagen corporal. y en
algunos casos la autoatribuciéon. Asi mismo, otros autores han considerado que el
autoconcepto es una dimension similar a la autoestima imagen corporal, efc.. y en
conjunto forman el Yo o Self.
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Por ejemplo, Hamacheck (1981; citado en Barajas, 1998) senala que el autoconcepto
contiene la parte cognoscitiva del yo, mientras que la autoestima es la dimension
afectiva; asi mismo Baumeister (1993, citado en Barajas, 1998) platea que el
autoconcepto se describe en términos de su contenido y estructura cognoscitiva,
mientras que la autoestima se relaciona con el autoconcepto solamente por los
contenidos positivos o negativos.

Por su parte, Musitu y Roman (1982, citados en) sefalan que el autoconcepto o la idea
de si mismo. es un proceso global de percepcion y esta conformado por distintos
elementos: autoatribucién, autoimagen y autoestima. En este sentido existen diferentes
tipos de autoimagen entre los que se encuentran la imagen corporal, la autoimagen
psicologica (formada por rasgos de personalidad) y la autoimagen ideal: la autoestima
se refiere a los sentimientos de estima y valoracion que la persona realiza a partir de la
autoimagen y el proceso autoatributivo. Finalmente la autoatribucion seria un tipo de
autopercepcion, que forma parte del autoconcepto y representa uno de los procesos a
traves de los cuales se constituye la autoimagen.

3.3 Teorias de la Atribucién

Como se menciond al principio de este capitulo la autoatribucion es un concepto
relativamente poco estudiado. El desarrollo de este concepto se derivo de las teorias
clasicas de la atribucion, y se ha considerado parte del autoconcepto.

Las teorias de la Atribucion estudian como el individuo social hace uso de la
informacion para elaborar explicaciones causales de los eventos, examina cual es la
informacion reunida y combinada para realizar un juicio causal. Es decir, cada persona
explica el porque de las conductas y comportamientos de los demas y el suyo propio de
forma diferente, a eso se refiere el proceso atributivo. Desde Heider (1944) hasta los
planteamientos mas recientes de Weiner se han realizado multiples estudios de los
procesos de atribucion: a continuacion se hablara de los hitos mas importantes en la
exploracion de estas teorias. Adicionalmente, a partir de las teorias clasicas de la
atribucion empezaron a surgir teorias alternas, que se enfocaban en mayor medida a la
autopercepcion y explicacion del propio comportamienio, como serian las teorias de
Bem y Schachter, que también seran explicadas en este capitulo.

3.3.1 Heider y la psicologia ingenua o del sentido comun

El iniciador del estudio de los procesos de atribucion fue Fritz Heider (1944, 1958:
citado en Fiske y Taylor, 1891; Morales, 1994, Hewstone, 1992). quien plante¢ la
existencia de una “psicologia ingenua” o del sentido comun. que utilizan todos los
individuos como si fueran cientificos sociales para dar explicacion de los
acontecimientos que suceden en sus vidas. sobre todo de aquellos que se salen de lo
comun o de la norma. Heider planieé que las personas buscaban explicaciones y
hacian inferencias de los eventos que sucedian a su alrededor ya que tienen la
necesidad de predecir y confrolar su entorno. asi como de anticipar e influir en la
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medida posible lo que le sucedera a si mismas y a las personas cercanas, siendo la
mejor forma de anticipar es a través del entendimiento de las causas de la conducta.

Heider consideraba que el proceso de percepcion de las personas y los objetos era
similar, ya que en ambos casos, la percepcion de las personas estara en funcion de del
comportamiento de la otra persona (u objeto), el contexto en el que esta accion se lleva
a cabo, la forma en que el perceptor experimenta la accion de la otra persona (directa o
indirectamente), asi como las caracteristicas  personales del perceptor y las
preconcepciones acerca del como y porque las personas muestran dicho
comportamiento. Sin embargo, a diferencia de los objetos las personas tienen
intenciones, son capaces de causar -acciones, tienen habilidades, deseos.
sentimientos, pueden sentir que estan siendo percibidas y son a la vez perceptores.

Dentro de las postulaciones de Heider se maneja que las explicaciones de la conducta
de las personas pueden partir de varios factores. Heider habla del “locus de
causalidad” que se refiere a si la conducta mostrada por un sujeto tiene como origen
factores externos o internos, o por ambas clases de factores. En el caso del locus
interno, pueden encontrarse tres factores: que consiste en la motivacion (intentos). la
habilidad para llevar a cabo la accion y la intensidad necesaria para llevar a cabo una
accion o exercion. Por otra parte, en el caso del locus externo deben tomarse en
cuenta factores como la dificultad de la tarea.

Hewstone (1992) senala que las aporiacionés mas importantes de Heider al estudio de
la atribucion fueron:

a) la distincion entre causas internas o personales y causas externas o situacionales;

b) expuso tres criterios para realizar deducciones de la intencionalidad, que son la
equifinalidad (o accion no centrada en los medios sino orientada a los fines), la
causalidad local (en la que las personas son consideradas agentes de la accion y no
receptores pasivos de las fuerzas ambientales), y el esfuerzo (en que medida se
esfuerzan por alcanzar sus fines propios).

c) Heider identifico tres elementos — factores propios del perceptor, propiedades del
objeto y condiciones mediadoras - que condicionan porque unas veces atribuimos
las causas de un evento o conducta a la entidad (actor, persona. cosa), al objeto
(estimulo) o a las condiciones mediadoras (factores situacionales).

El analisis que Heider planted de los factores que los individuos toman en cuenta para
hacer inferencias de la conducta de los demas, asi como los elementos que intervienen
en dicho analisis identificados por este autor. sentaron las bases para la construccion
de las teorias posteriores acerca de los procesos de atribucion.
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3.3.2 La inferencia correspondiente de Jones y Davis

El modelo propuesto por Jones y Davis (1965; citados en Fiske y Taylor, 1991:
Morales, 1994; Hewstone, .1992), se le ha denominado modelo de la Inferencia
Correspondiente. Este modelo se refiere a la manera en que las personas realizan
atribuciones estables en torno a las cualidades disposicionales de la gente. es decir.
las personas suelen inferir directamente la disposicion o caracteristicas personales de
los sujetos a partir de una conducta observada.

Los planteamientos de Jones y Davis parten de que las personas buscan explicaciones
significativas, estables e informativas de la conducta y comportamientos de los demas.
De acuerdo con esta teoria el comportamiento de ofra persona sera mas informativo
cuando es juzgado como intencional, producido por una intencion subyacente (interna)
consistente, y no por una que sea cambiante de situacion a situacion.

De esta forma, el objetivo que el proceso de atribucion tiene de acuerdo a Jones y
Davis es el desarrollar la habilidad para realizar inferencias correspondientes acerca de
otras personas, de forma que el llegar a la conclusion de que el comportamiento y la
intencion gue lo produce, corresponden a alguna cualidad interna estable de la persona.
es decir a una disposicion, de modo que al conocer los atributos disposicionales de los
otros permite al sujeto entender y predecir su conducta.

Dentro del desarrollo de este modelo, Jones y Davis plantean que para inferir que una
intencion o una conducta parte de la disposicion interna de una persona. debe hacerse
un analisis relativamente elaborado de la informacion relativa al acontecimiento. Por
ejemplo, el andlisis de los efectos no comunes de la conducta en comparacion con otras
conductas que podrian ser desarrolladas en situaciones similares, permite inferir con
mayor seguridad cual es la intencion interna que movié a la persona a presentar dicho
comportamiento y no otro; es decir, analizando las consecuencias de la accion
realizada con aquellas de acciones gque no se llevaron a cabo. las consecuencias
diferentes seran un elemento de gran valor informativo. Cuando existen pocos efectos
no comunes entre diferentes conductas es mucho mas facil y seguro realizar
atribuciones o inferencias correspondientes, sin embargo si diferentes acciones tienen
varios efectos no comunes, sera mas dificil definir cual es la intencion subyacente a la
conducta, de igual forma, si los efectos no comunes de la conducta elegida son en su
mayoria de tipo negativo, es mas facil concluir que la eleccion de conducta se debio a la
importancia que factores internos del individuo dan a los pocos efectos positivos de la
accion tomada.

Adicionalmente al analisis de efectos no comunes, Jones y Davis senalan que el
perceptor hace uso de otras claves o factores en la informacion que le permiten emitir
inferencias correspondientes. Entre dichos factores se encontrarian los siguientes:

a) Deseabilidad social: cuando una persona se observa dispuesta a romper las normas
sociales o convenciones establecidas para ciertas conductas. es mas facil concluir
que la persona actua siguiendo sus creencias autenticas, pues actuando de esa
forma existe la posibilidad de enfrentar consecuencias sociales negativas como el
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b) Eleccion de la persona: este factor se refiere a la medida en que la persona tiene o
no la posibilidad de elegir el realizar la conducta o no realizarla (es decir si
desarrollar la conducta puede ser algo obligatorio o voluntario). Sin embargo se ha
encontrado que este factor es tomado poco en cuenta en el momento en el que los
sujetos hacen atribuciones, sobre todo si éstas se hacen en torno a conductas poco
comunes, de forma que independientemente de la posibilidad que la persona tuvo
de actuar o no de una forma determinada tiene poca relevancia, pues aun asi se
elaboran inferencias en funcioén de atributos internos.

c) Rol social: saber si una conducta forma parte de un rol social predeterminado o no,
es un elemento informativo importante para el desarrollo de inferencias
correspondientes. Es facil en mayor medida inferir que una persona actua en
funcién de sus disposiciones internas en los casos en los que las conductas de esta
persona van en contraposicion al rol social en el que esta inmerso.

d) Expectativas previas: dichas expectativas pueden tener su base en experiencias
anteriores de situaciones similares, asi como las normas sociales aplicables a
dichas situaciones; también pueden originarse de las expectativas que se tengan de
la categoria o grupo social al que pertenece el individuo, o de experiencias previas
con la persona. :

Finalmente, Jones y Davis plantearon que existen dos posibles sesgos que pueden
intervenir en el proceso de atribucion. El primero de estos sesgos que puede afectar la
elaboracion de inferencias correspondientes se refiere a la relevancia hedonica, la cual
tiene que ver con el impacto que la conducta del actor tiene en el perceptor, por ejemplo
cuando la conducta del actor puede intervenir, obstruyendo o promoviendo los
intereses u objetivos del perceptor, de forma que cuando la relevancia se incrementa
tambien se incrementa la probabilidad de realizar inferencias correspondientes.

El segundo sesgo senalado por estos autores se refiere al personalismo, y se refiere a
la percepcion del observador de que el actor desarrolla sus conductas con la intencion
de beneficiarlo o danarlo. Cuando el personalismo esta presente, también se
incrementa la probabilidad de realizar inferencias correspondientes.

Hewstone (1992) senala que existen cuatro limitaciones en la teoria de la inferencia
correspondiente. La primera limitacion se refiere a que esta teoria sostiene que la
atribucion de intenciones debe preceder a la elaboraciéon de la inferencia, por lo sus
supuestos solo son aplicables a acciones que contengan un elemento voluntario y no a
sucesos involuntarios. La segunda limitacion tiene que ver con que esta teoria no ofrece
una descripcion precisa del cémo las personas realizan sus atribuciones. La tercera
limitacion es que esta teoria enfatiza el proceso de atribucion realizado frente a
acciones inesperadas, pero ofrece pocos elementos explicativos de las atribuciones
realizadas en un contexto rutinario. La ultima limitacion de esta teoria se refiere en
mayor medida a los estudios que se han utilizado para sustentarla, pues en la
metodologia usada en los mismos se han incluido instrumentos acerca de la atribucion
de causas, y no necesariamente instrumentos de atribucion causal.
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3.3.3 Kelley: el modelo de covariacion y los esquemas causales

Otra de las teorias que ya pueden ser consideradas como clasicas se encuentra la
propuesta por Harold Kelley desarrollo dos planteamientos acerca del proceso de
atribucion. El primero de estos planteamientos es conocido como el modelo de
covariacion (1967; citado en Fiske y Taylor, 1991; Morales, 1994; Hewstone, 1992). que
se enfoca a las situaciones en que una persona cuenta con ejemplos multiples del
mismo evento o eventos similares; asi mismo formuld el concepto de esquemas
causales (1972b; citado en Fiske y Taylor, 1991; Morales, 1994; Hewstone, 1992). para
los casos en gue la informacion que se posee esta limitada a un solo evento.

Kelley, a diferencia de otros tedricos trato de explicar varios tipos distintos de
situaciones, ademas de detallar los procesos involucrados en la realizacion de una
atribucion de causalidad, no solo de la conducta de otras personas, sino tambien de
factores ambientales, y de uno mismo.

3.3.3.1 El modelo de covariacion

Kelley sefala que cuando contamos con informacion multiple de un evento o de
eventos similares, podemos usar un principio de covariacion para inferir las causas de
dicho evento o eventos, siendo el proposito del perceptor el distinguir que efectos son
atribuibles a que factores entre los varios posibles. La covariacion se refiere a la
observacion de la co — ocurrencia de dos eventos, y Kelley plantea que evaluamos la
covariacion de la informacion a traves de tres dimensiones relevantes para la entidad
"(persona o cosa) cuyo comportamiento se esta intentando explicar; dichas dimensiones
son: disitintividad, consistencia o estabilidad temporal. y consenso.

La distintividad o distinguibilidad (Hewstone, 1992; p.44) se refiere a la medida en que
el comportamiento o conducta solo ocurre cuando la entidad esta presente o cuando no
lo esta. La consistencia o estabilidad se refiere a si el efecto ocurre siempre que la
entidad estd presente independientemente del tipo de interaccion gque esté
desarrollando, o solo se presenta en algunas ocasiones. El consenso se refiere a si
otras personas experimentan el mismo efecto respecto a dicha entidad o no.

De acuerdo con el modelo de Kelley, podremos encontrar varias combinaciones de
estos tres elementos, de las cuales resultarian atribuciones distintas. Por ejemplo.
cuando se encuentra un consenso alto, distintividad alta y consistencia alta.
generalmente se hara una atribucion que sefialara como causa de una conducta al
estimulo u objeto en torno del cual la persona realiza la conducta.

Otra combinacion es la de consenso bajo. distintividad baja y consistencia alta, que da
como resultado una atribucion dirigida a la entidad que realiza la accion. Finalmente una
tercer combinacion podria ser consenso bajo. distintividad alta. consistencia baja. que
origina una atribucion que sefala a las circunstancias como causas de los
acontecimientos.
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Kelley senala que la informacion concerniente a cada uno de estos factores no influye

en la misma medida, siendo la que mas contribuye a la atribucion aquella relativa a la
distintividad, y el consenso es la informacion menos utilizada. Asi mismo senala que
mediante la obsevacion de la covariacion de la informacion, el perceptor puede detectar
cuales son las causas necesarias y suficientes para determinada conducta. Este autor
tambien senala que adicionalmente al modelo de covariacion existen dos principios que
pueden servir como estrategias para realizar atribuciones. Uno de estos principios es el
de disminucion o desestimacion, que senala que el individuo perceptor da menor peso
a una causa posible de una conducta o efecto, si existen otras causas que tambien
pueden producirlo. El segundo principio llamado principio de aumento, parte del
supuesto de que existen causas que inhiben y otras que facilitan la conducta. De esta
forma cuando en una situacion dada existen tanto causas faciltadoras como
inhibitorias, y frente a las mismas la conducta o comportamiento se efectua, se hace
presente el principio de aumento pues se le dara un mayor peso a las conductas
facilitadoras.

3.3.3.2 Los esquemas causales

La aplicacion de esquemas causales es otra manera de inferir causalidad cuando nos
enfrentamos a un evento unico o a una situacion de la que no tengamos informacion
suficiente. De acuerdo con Kelley, un esquema causal es la concepcion que una
persona tiene de que cierto tipo de causas, cuando interactian, producen cierto tipo de
efectos. Dichos esquemas son formados a partir de nuestras experiencias anteriores,
con relaciones causa — efecto similares. y utilizamos estos esquemas cuando la
informacion acerca de las causas de un efecto es insuficiente o ambigua.

Kelley senala que existen dos esquemas causales basicos, que son los mas usados
para la realizacion de atribuciones. El primero de estos esquemas es el esquema de
causas necesarias multiples, el cual se refiere a que en algunos casos es necesaria la
presencia de varias causas de forma simultanea para que pueda producirse
determinado efecto o conducta. El segundo de estos esquemas es denominado
esquema de causas suficientes multiples, y se refiere a aquellos casos en que una de
varias causas presentes es suficiente para producir determinada conducta o efecto; aun
cuando todas tengan el potencial de hacerlo.

En el funcionamiento de los esquemas causales, Kelley plantea que también pueden
intervenir los principios de aumento y desestimacion, ya explicados anteriormente.

3.3.4 Las diferencias actor — observador, el error fundamental de atribucion

Jones y Nisbett (1972, citados en Morales,1994) senalan que existen diferencias en las
atribuciones que se realizan de las conductas de los otros y aquellas realizadas sobre
las conductas de uno mismo. En este sentido, estos autores plantean que las
atribuciones hechas por un observador sobre la conducta de un actor tienden a ser
internas, es decir, atribuyen el comportamiento de una persona a caracteristicas de la
misma. Por otra parte, senalan que las atribuciones hechas por un actor sobre su propia
conducta generalmente son de tipo externo, es decir. la conducta es explicada en
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términos de la situacion que la produce. Adicionalmente, estos autores plantearon que
los observadores suelen considerar que la conducta de los otros (actores) tiene una
naturaleza consistente; mientras que en el caso de las atribuciones de la propia
conducta, se considera a la misma como mas variable o flexible.

Las diferencias actor — observador, tienen que ver con lo que se ha denominado “error
fundamental de atribucion” (Jones y Harris. 1967; citados en Morales. 1994). conocido
también como sesgo de correspondencia (Gilbert y Malone, 1995 citados en Forgas.
1998). Dicho sesgo consiste en atribuir la conducta de otra persona a sus
caracteristicas personales, prestando poca atencion a los elementos situacionales que
pudieran intervenir en la misma, aungue algunos estudios recientes (véase Forgas,
1998) han mostrado que este error puede verse mediado por variables como el estado
de animo.

3.3.5 Las funciones y consecuencias del proceso atributivo

A partir del estudio de este tipo de diferencias, se empezaron a definir algunas
funciones que podia tener el proceso atributivo, mas alla de la simple explicacion del
comportamiento en la vida cotidiana. Entre las funciones de la atribucion que se han
distinguido con mayor frecuencia se encuentran la de: control. autoestima vy
presentacion del yo (Morales, 1994: Hewstone, 1992).

La funcion de control se refiere a que el proceso atributivo permite explicar y predecir
la conducta, lo que conlleva al control cognitivo de eventos pasados y presentes; asi
como la anticipacion de sucesos futuros.

La funcidon de autoestima tiene que ver con los sesgos egocentricos en el proceso
atributivo, como el mostrado en la tendencia a hacer atribuciones externas cuando
explicamos nuestra propia conducta, si ésta es negativa, y atribuciones internas
cuando esta es positiva. Finalmente la funcion de autopresentacion o presentacion del
yo, es aquella gue se observa cuando mediante la comunicacion de la atribucion a otras
personas se busca o consigue su aprobacion o se evitan situaciones embarazosas.

En lo que se refiere a las consecuencias de la atribucion, tambien se han identificado
tres tipos principales (Hewstone, 1992), que son las consecuencias cognitivas —
enjuiciadoras; las consecuencias conductuales y las consecuencias afectivas.

En lo que se refiere a las consecuencias cognitivas - enjuiciadoras estas consisten en la
influencia que la realizacion de atribuciones tiene en diferentes procesos cognitivos.
como la memoria, pues se ha encontrado que se recuerdan los acontecimientos de
forma mas precisa cuando en las memorizaciones se incluyen inferencias o atribuciones
realizadas por el perceptor. es decir. cuando los eventos se reconstruyen a partir de
atribuciones. También se refiere a que las atribuciones influyen en la persistencia de las
convicciones, e influyen en los juicios o en la toma de decisiones (por ejemplo cuando
se tiene que decidir entre otorgar |a libertad condicional o no a un preso).
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Entre las consecuencias conductuales puede encontrarse la confirmaciéon conductual,
que se refiere a que las atribuciones, creencias y convicciones gque sostengamos hacia
ciertas personas influyen en la interaccion social que se tenga con las mismas, lo que a
su vez produce que la otra persona actue de forma que confirme nuestras expectativas
previas.

Finalmente, las consecuencias afectivas de la atribucion se refieren a las reacciones
emocionales generadas a partir del tipo de causas adscritas a determinado
comportamiento o evento.

3.3.6 El enfoque autoperceptivo en las teorias de atribucion
3.3.6.1 Schachter y la teoria de la autorrotulacién emocional

Schachter (1959, 1964, 1971; citado en Fiske y Taylor, 1991) observé que las personas
tienen la necesidad de comparar su estado emocional con el de otros individuos
similares, de forma tal que sea mas facil entender y darle nombre a sus propias
emociones, lo cual le llevo a la conclusion de que la percepcion de las personas de sus
propias emociones es indirecta y relativamente inestable, pues de lo contrario no
necesitarian compararse.

Estas observaciones llevaron a Schachter a proponer que habia dos condiciones
necesarias para una emocion, en primer término debia presentarse un estado de
excitacion psicologica inespecifica, y en segundo término debian existir una serie de
cogniciones que permitieran nombrar dicha excitacion, definiendo asi de que emocion
se trataba.

Dichas cogniciones podian basarse en dos clases de informacién acerca de nuestros
estados internos, la primera de éstas eran los sentimientos directos conscientes; la
segunda clase de informacion provenia de nuestros comportamientos, nuestras
reacciones emocionales y el comportamiento de los otros con nosotros.

Uno de los puntos mas importantes del trabajo de Schachter se refiere a que el proceso
de atribucion que plantea va dirigido hacia el mismo individuo, y adicionalmente resalta
el hecho de que las atribuciones que el individuo puede hacer respecto a determinado
estado emocional pueden ser maleables y susceptibles de cambio, pues tienen su base
explicativa en el contexto.

3.3.6.2 La teoria de Autopercepcion de Bem

El trabajo de Bem (1967, 1972; citado en Fiske y Taylor, 1991; Morales, 1994) tambien
se encontrd dirigido hacia la autopercepcion (proceso a través del cual las personas
intentan comprenderse ellas mismas, observando su conducta y las circunstancias en
que ocurre); y al igual que Schachter estaba enfocado al estudio de como las personas
hacian inferencias de sus propias reacciones, emociones y actitudes. Bem., tratando de
proponer una alternativa explicativa de la disminucion de la disonancia cognoscitiva,
senalaba que las claves internas que las personas tienen de sus reacciones vy
emociones no son directamente accesibles y suelen ser ambiguas. por lo que
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generalmente una persona inferia las causas de sus reacciones internas a partir de
factores ambientales o externos que le proveian de informacion para elaborar sus
creencias (o atribuciones) y de esta forma dar coherencia a los acontecimientos que le
rodeaban.

Un elemento importante de la teoria de Bem, es que esta planteaba que los procesos
que se usan para explicar las propias actitudes no son diferentes a los que intervienen
en la explicacion de las actitudes de otras personas, de tal forma que el conocimiento
que un individuo puede tener de sus estados internos se origina a través de las
inferencias que hace a partir de la observacion de su conducta y de las circunstancias
en que se presenta dicha conducta.

Se ha sefalado que una de las contribuciones mas importantes de la teoria de Bem ha
sido en el campo de estudio de la motivacién, ya que esta teoria sefala que cuando las
personas tratan de entender porque realizan determinadas conductas, observan si su
comportamiento se encuentra bajo el control de causas externas o bajo el control de
sus propios deseos. Asi mismo, esta teoria ha contribuido en gran medida al estudio
de la atribucion, ya que en primer lugar ha propuesto un modelo simple de auto -
percepcion, que si bien no es el unico mecanismo posible, si ha permitido el
entendimiento de como las personas interpretan sus propias creencias. En segundo
lugar, la simplicidad del modelo de Bem y la falta de suposiciones complejas en torno a
la los procesos cognitivos que el perceptor social utilizan, hacen que en su teoria se
encuentre implicita la limitacion de las capacidades del perceptor social y la necesidad
que éste tiene de utilizar “atajos” cognitivos para resolver problemas de forma rapida y
eficiente.

3.3.6.3 Weiner y su contribucion a la teoria de la Atribucion

Desde el planteamiento del modelo de atribucién clasico de Heider, la definicion de si la
causa de una conducta o efecto es interna (inherente al sujeto) o externa (determinada
por los factores situacionales) es de gran relevancia para la elaboracion de la atribucion,
de la misma forma, se ha dado gran importancia a la estabilidad de la causa en el
tiempo. Frente a estos dos factores de relevancia propuestos por los tedricos de la
atribucion, Weiner (1972, 1979: citado en Fiske y Taylor, 1991) integré un factor mas, al
cual llamé controlabilidad, el cual se refiere a la medida en que el sujeto tiene o no el
control de que determinada conducta o evento se presente nuevamente.

Weiner enfoco sus trabajos al ambito de los procesos de atribucion en situaciones de
éxito y fracaso, y de la forma en que expectativas futuras del desempeno en diferentes
tareas o ambitos puede influir en la conducta de las personas.

Ademas de la identificacion de la controlabilidad como un factor importante a tomarse
en cuenta en el proceso de atribucion, también definié puntos clave en la realizacion de
atribuciones en situaciones de éxito — fracaso. En primer término Weiner observo que
los resultados inesperados en una situacion, conducian en mayor medida a efectuar un
analisis causal. En segundo término vié que las dimensiones de locus. estabilidad y
controlabilidad ayudan a explicar la causa percibida de una conducta o resultado
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determinado. En tercer termino Weiner sefald que las atribuciones causales tienen
implicaciones para el futuro, ya que las expectativas en torno a conductas futuras. el
desempeno actual y las reacciones afectivas pueden estar determinadas por el analisis
causal.

Finalmente Weiner plante¢ una serie de combinaciones de causas internas, externas,
estables, inestables, controlables, incontrolables, gque podian conducir a ciertas
explicaciones causales y no a otras, ampliando el entendimiento del proceso de
atribucion causal, ademas de que dentro del planteamiento que hizo del proceso de
atribucion también explico las atribuciones que el sujeto hace de su propio éxito o
fracaso, ademas de que su modelo es un modelo dinamico, pues intenta determinar en
que medida las atribuciones causales influyen en las expectativas, emociones vy
desempeno de un individuo a traves del tiempo, y aungue su interes se enfoco a
situaciones de éxito — fracaso, tambien puede ser aplicable a otro tipo de ambitos.

3.4 Definicién de Autoatribucion

Como ha podido ‘observarse a lo largo del capitulo, los planteamientos en torno al
proceso de atribucion en un inicio se dirigieron con mayor énfasis a la explicacion de la
conducta de los demas: y gradualmente se fueron generando planteamientos que
abarcaban también la percepcion del si mismo y la propia conducta. Asi mismo, con el
transcurso del tiempo se fueron ampliando los circulos de accion a los que se dirigian
las teorias de atribucion. pudiendo distinguirse un nivel intrapersonal, interpersonal,
intergrupal, y social.

Junto con los planteamientos de las teorias de la atribucion y la autopercepcion (que
llevaba consigo la nociéon de autoconcepto) se va moldeando el concepto de
autoatribucion. La autoatribucion puede entenderse entonces como “uno de los
procesos a traves de los cuales se constituye la propia imagen: son los atributos y
caracteristicas que incorporamos como producto de la interaccion social. La
autoatribucion describe como nos vemos, como nos percibimos a nosotros mismos vy
constituye un componente del autoconcepto” y en su formacion resultan de especial
importancia las creencias culturales, que a la vez son componentes de la atribucion
social (Morales, 1994, Myers, 1995, Rosenberg, 1973: citados en Gonzalez, Lizano y
Gomez Pérez-Mitre, 1999, p.117). Ademas, dentro de la autoatribucion deben
considerarse aspectos subjetivos (como lo serian caracteristicas como disciplinado o
esforzado), aspectos objetivos (como limpio o puntual) asi como la atribucion de
caracteristicas fisicas que conforman la imagen corporal del individuo (Gonzalez et al,
1999).

La autoatribucion también puede entenderse como “la percepcion de los propios
atributos del individuo; los adjetivos caracteristicas. rasgos o cualidades con los cuales
el individuo se describe a si mismo” (Correa. 2002, p.70): dicha percepcion puede ser
favorable o desfavorable. y generalmente refleja la forma en que otras personas
significativas en su medio ambiente se han comportado con él. Es decir. la
autoatribucion puede considerarse positiva cuando un individuo se percibe a si mismo

[T



Capitulo 3 Autoatribucion

con caracteristicas favorables; o negativa cuando se califica de forma poco favorable
(Gomez Pérez-Mitre, 1999; citada en Correa, 2002).

La autoatribucion tambien podria definirse como la sensibilidad para conocer las
caracteristicas propias de uno mismo (Gama, 1999; p.108).

3.5 Desarrollo de la Autoatribucion

En el proceso de formacion de la autoatribucion se encuentran presentes las
experiencias vividas con y a traves de los otros, asi como los papeles sociales, las
conductas que son premiadas y las que son castigadas, elementos que van
constituyendo la autoimagen de cada individuo y adscribiendo significado a los atributos
que percibe en si mismo (Gonzalez et al. 1999).

Hastorf, Schneider y Polefka (1879) senalan que los procesos que intervienen en el
desarrollo de autoatribuciones no son distintos de aguellos que conllevan a la atribucion
del comportamiento de los otros; y al respecto sefalan que los dos planteamientos
tedricos mas importantes referentes al proceso de autoatribucion pueden encontrarse
en las teorias de Bem (1967; 1972; citado en Hastorf et al, 1970; Fiske y Taylor. 1981) y
de Schachter (1964, 1966; citado en Hastorf et al, 1970: Fiske y taylor, 1991). ya
explicadas en apartados anteriores de este capitulo.

De especial importancia puede considerarse la teoria de Autopercepcion de Bem, ya
que el desarrollo del concepto de autoatribucion esta implicito en la misma (Bem. 1967.
1972; citado en Morales, 1994; Fiske y Taylor, 1991 Hastorf et al, 1970), pues este
autor senalaba que vamos adjudicando significado a nuestras emociones y actitudes a
partir de las senales ambientales que el sujeto experimenta: de esta misma forma. el
sujeto se va asignando atributos de acuerdo a la explicacion que otorga a su conducta
en funcion de las claves que le otorgan las reacciones de los demas, el contexto
ambiental y la auto — observacion de su comportamiento; por lo tanto, el proceso de
autoatribucion permite al individuo dar coherencia explicativa a su conducta, y extraer
conclusiones de la misma a partir de las caracteristicas personales que se atribuye. Por
ejemplo, a una persona le parecera coherente que los demas reaccionen
favorablemente hacia ella, si en su proceso de autoatribucion se ha asignado la
caracteristica “atractivo/a”; asi mismo podra asimilar las reacciones de enojo de las
personas que lo esperan al llegar tarde a determinada cita. si en su proceso de
autoatribucion ha incluido la caracteristica “impuntual”.

Otros procesos en las relaciones interpersonales, como la comparacion social,
también permiten al individuo recolectar informacion en torno a sus propios atributos y
caracteristicas; pues muchas de ellas las definimos de forma relativa y no de forma
absoluta. Por ejemplo, Klein (1997) senala que en muchas ocasiones las personas al
autodefinirse, dan mayor relevancia a los atributos en donde son relativamente mejores
en comparacion con otras personas significativas: y no a aquellos atributos en que son
objetivamente mejores (p.764).
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De la misma forma, dentro del desarrollo de la autoatribucion no deben tomarse en
cuenta exclusivamente los elementos que el individuo percibe a partir de su interaccion
social, sino también deben considerarse las categorias sociales a las que la persona
pertenece; pues cuando los individuos piensan acerca de si mismos en funcion de su
pertenencia a determinado grupo social, es muy posible que adjudiquen a si mismos
caracteristicas o atributos que son distintivos de dicho grupo social, lo cual incluso
puede derivar en una especie de auto — estereotipia (Brewer y Gardner, 1996). Esto
cobra sentido si se considera al individuo como una entidad que pasa por un proceso
de socializacion que le permite involucrarse en su grupo social (y en diferentes
categorias dentro del mismo).

Por ejemplo, en un estudio realizado por Hogg y Turner (1987; citado en Brewer y
Gardner, 1996) en el que estudiantes universitarios de ambos sexos debian escoger de
una serie de caracteristicas aquellas que los describieran en mayor grado. Encontraron
que en el caso de los sujetos que desarrollaron una tarea que resaltaba su identidad
personal (como era el discutir con una persona de su mismo sexo posturas diferentes)
se generaban autodescripciones distintas de aquellos sujetos que habian participado en
una tarea que resaltaba su identidad grupal (en una discusion con personas del sexo
opuesto que sostenian posiciones contrarias), atribuyéndose un mayor numero de
caracteristicas masculinas o femeninas (segun el caso) en la segunda situacion.

Lo anterior puede entenderse con mayor claridad si se apela a la teoria de la identidad
social (Tajfel y Turner, 1979; citados en Hewstone, 1992), la cual senala que las
personas se definen a si mismas en gran medida en funcion a su adscripcion a un
grupo social, buscando en la medida de lo posible una identidad positiva o
autodefinicion como miembro de un grupo, la cual consigue mediante comparaciones
intergrupales centradas en el establecimiento de distinciones valoradas positivamente
entre el grupo propio y el ajeno.

Por otra {arte, también es importante mencionar que la valoracién cultural que se
otorga a diferentes caracteristicas fisicas (a partir de los estereotipos de belleza)
también puede tener un impacto significativo en los atributos que un individuo se
adjudique a si mismo, ya que una persona cuya apariencia sea agradable de acuerdo
con las convenciones sociales, por ese simple hecho recibira mayores gratificaciones
en su interaccion con las demas personas, siendo todo lo contrario en el caso de
personas con algun defecto fisico o con una apariencia que produzca indiferencia
(Correa, 2002).

3.6 Importancia del estudio de la autoatribucion

Uno de los factores por los que el estudio de la autoatribucion es importante es el
impacto que puede tener conductual, cognitiva y afectivamente. Asi como las
atribuciones que hacemos de la conducta de los demas generan diferentes reacciones y
expectativas de los comportamientos futuros de los otros, igualmente las
autoatribuciones que realizamos pueden influir en gran medida en nuestras
expectativas y desempeno futuro en diferentes ambitos, en nuestras creencias de auto
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- eficacia, y en la generacion de profecias autocumplidas, que pueden tener impacto en
otros elementos del autoconcepto como la autoestima. y en el autoconcepto en si
mismo (McAulley y Duncan, 1990). En este sentido, las autoatribuciones al permitirnos
hacer predicciones de nuestro comportamiento, pueden influir en la clase de objetivos
profesionales buscados y los tipos de tareas emprendidas; esto es relevante, ya que
como es sefnalado por Schneider (1982; citado en Correa, 2002) nuestros sentimientos
acerca de nuestras capacidades y esfuerzos afectan otras variables como nuestra
autoestima general, nuestra motivacion y comportamiento en diferentes situaciones.

De la misma forma, Gama (1999) sefiala que los atributos que un individuo incorpora
como suyos, determinaran no solamente como se sentira consigo mismo: sino que
también influiran en el grado de satisfaccion o insatisfaccion que su propia vida le
genere. Este autor, refiriéndose a aspectos muy especificos como la conducta
alimentaria o la percepcion del peso (obesidad, delgadez) senala que la autoatribucion
que el individuo realice de si mismo puede tener un impacto fundamental en sus
habitos alimenticios (debido a la percepcion de control que tenga sobre los mismos) y
en el posible desarrollo de trastornos alimentarios (en la medida en que los atributos
gue se adjudique se acerquen o no a su ideal fisico y por consiguiente en la medida en
gue pueda valorarse o amarse).

3.7 El estudio de la autoatribucion y su relacion con otras variables

Como se mencioné al inicio de este capitulo, el estudio de la Autoatribucion ha recibido
relativamente poca atencion por parte de los investigadores sociales. En nuestro pais
han sido pocos los trabajos en torno al tema, y algunos de éstos han llegado a
conclusiones muy diversas, de ahi la imporiancia de seguir explorando el
comportamiento de esta variable, evitando hacer sobregeneralizaciones tempranas ante
los resultados obtenidos. También hay que destacar que los estudios realizados hasta
el momento en torno al tema se han hecho con grupos de poblacion muy distintos
(ninos, adultos, mujeres, hombres), por lo gue es dificil la comparacion entre los
mismos.

Una linea de investigacion que ha incluido a la autoatribucion entre sus variables de
estudio, es aquella orientada al estudio de la imagen corporal y los trastornos
alimentarios (véase Gomez Pérez-Mitre, 1993, 1995, 1997).

Dentro de este contexto se encuentra el estudio de Gonzalez, Lizano y Gomez Peérez-
Mitre (1999), en el cual se aplico a una muestra de 200 nifos (entre 9 y 13 anos) un
cuestionario que exploraba areas como habitos alimentarios (de la que podian derivarse
dos factores: problemas alimentarios y relaciones familiares autoritarias). imagen
corporal, autoatribucion y aspectos sociodemograficos. Entre los hallazgos mas
relevantes de esta investigacion con respecto a la variable autoatribucion se encontro
que los sujetos con una autoatribucion mas negativa (aquellos que se adjudicaron un
mayor numero de atributos negativos) tendian a tener una mayor cantidad de
problemas alimentarios y mas relaciones familiares autoritarias. que los ninos con
puntajes medios y bajos en la variable,
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Por su parte. Barajas (1998) realizé un estudio cuyo objetivo era conocer la relacion
entre factores de riesgo asociados con la imagen corporal, la autoestima y la
autoatribucion de mujeres adolescentes, estudiantes de preparatoria, las cuales se
separaron en dos grupos: satisfechas e insatisfechas con su imagen corporal. Los
resultados de este estudio en lo que se refiere a autoatribucion, indicaron la ausencia
de diferencias significativas entre los dos grupos de adolescentes, es decir, la
autoatribucion de las adolescentes no era distinta para aquellas que se encontraban
satisfechas con su imagen corporal de la de aquellas que estaban insatisfechas; por
otro lado, sdlo se encontraron correlaciones bajas y moderadas entre autoestima y
autoatribucion.

Oftro estudio realizado en nuestro pais fue el de Guzman (2002), que tenia como
hipotesis el que habria diferencias en la autoatribucion y otras variables (como la
autoestima) en funcion del tipo de escuela, - privada o publica - de los sujetos (mujeres
pre - adolescentes). Para dicho estudio se utilizé el Cuestionario sobre alimentacion y
salud para pre — adolescentes, de Gomez Perez — Mitre (1993, 1993b, 1995) que
incluye un area -demografica, un area de imagen corporal y un area de autoatribucion
(una escala que consistia en una lista de atributos, cada uno de los cuales era calificado
por el sujeto en la medida en que consideraba que era caracteristico de su persona).
Con respecto a la autoatribuciéon, no se encontraron diferencias significativas en los
puntajes globales de la variable, pero haciendo un analisis mas detallado de las
respuestas dadas a los diferentes atributos se encontré que los sujetos se describian
en altos porcentajes como regularmente inteligente y un bajo porcentaje de los mismos
se definia como poco o nada buena. En el caso del atributo “atractiva”, resultdo bastante
notoria la diferencia encontrada en las nifas de escuelas publicas y la de escuelas
privadas, pues mas del 50% de las personas que asistian a una escuela publica se
consideraba como regularmente atractiva, mientras que el 43% de las personas que
asistian a escuela privada se describié como poco atractiva. Dichos resultados podrian
ser un reflejo del énfasis diferencial puesto en las normas de belleza en los diferentes
tipos de contextos escolares.

Por su parte, Correa (2002) realizé un estudio con pre — adolescentes masculinos (de 9
a 12 anos), partiendo de la pregunta de investigacion que cuestionaba si existe relacion
entre la autoatribucion y el peso corporal de estos pre — adolescentes, hipotetizando
que habria diferencias significativas en la autoatribucién en funcién del peso corporal.
En este estudio también se utilizé el Cuestionario sobre Alimentacion y Salud Gomez
Perez —Mitre (op. cit). Correa no encontré diferencias significativas en el caso de la
autoatribucion positiva, sin embargo, en el caso de la autoatribucion negativa, si
encontré diferencias en funcion del peso; encontrandose que los nifios cuyo peso
corporal podia clasificarse como correspondiente a un cuerpo emaciado (delgado), eran
lo que mostraban una autoatribucion mas negativa en comparacion con los ninos con
peso normal, sobrepeso u obesidad, lo cual coincide con el canon social que valora al
cuerpo masculino en terminos de su tamafo y robustez. Correa, concluye su trabajo
senalando que es preocupante la poca atencion dirigida a la presion social ejercida
sobre la poblacion masculina por alcanzar un ideal estereotipado (figura atlética),
presion que incide en la autoatribucion de los sujetos, asi como en la ejecucion de
conductas dietarias que ponen en riesgo la salud de los individuos.
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Por otro lado, Gama (1999) estudié en una muestra de mujeres adolescentes y adultas
jovenes (15 a 22 afios) que dividié en dos grupos (peso normal y sobrepeso) las
posibles diferencias entre dichos grupos en variables como la autoatribucion. la
presentacion de conductas alimentarias de riesgo y la auto - percepcion de la imagen
corporal. Entre los resultados de este estudio se observd que no habia diferencias
significativas en la variable autoatribucién en funcion del peso corporal; encontrandose
diferencias en las variables de satisfaccion / insatisfaccion con la imagen corporal, asi
como en las conductas alimentarias de riesgo, ya que el grupo clasificado con
sobrepeso u obesidad mostré una mayor insatisfaccion corporal, asi como un mayor
numero de conductas alimentarias compulsivas, conductas de dieta cronica, asi como
una mayor preocupacion por el peso y la comida. Resultados similares fueron obtenidos
por Johnston (1998) en un estudio con mujeres adolescentes y adultas jovenes de bajo
peso y sobrepeso; donde no se encontraron diferencias significativas referentes a la
autoatribucion.

Como ha podido observarse, la investigacion que se ha realizado sobre autoatribucion
ha sido poca, por lo que es necesario ampliarla y explorar la naturaleza de esta
variable en otros grupos de poblacion y en relacion a otras variables. Es necesario
ampliar el conocimiento que se tiene en torno de la autoatribucion, considerando el
impacto que tiene en la vida del individuo, pues como se menciond con anterioridad.
puede ser un factor determinante para que esta sea mas satisfactoria o no. Asi mismo,
el estudio de la autoatribucion nos permite ver el papel que juegan los estereotipos
asignados a diferentes grupos sociales, pues en base en ellos, mujeres y hombres
tambien se adjudican atributos que corresponden a su grupo social de referencia; esto
implica un nuevo llamado a cuestionar lo reflejado en dichos estereotipos, ya que
pueden estar conduciendo a la formacion de una autoatribucion negativa en el caso de
grupos discriminados o devaluados, como podria ser especificamente el géenero
femenino.

Si bien se ha analizado en estudios anteriores la posible relacién entre autoatribucion e
insatisfaccion / satisfaccion con la imagen corporal, debe tambien explorarse su relacion
con variables como sexo, y nivel socioeconomico. Esto nos permitira contar con mas
bases para conocer que es lo que puede conducir a la posesion de una autoatribucion
negativa, y como es que ésta puede incidir en el desarrollo de trastornos alimentarios.
El presente trabajo, tiene entre sus objetivos explorar el comportamiento de esta
variable en estudiantes universitarios y su relacion con variables como consumo de
television y aprobacion de las imagenes estereotipadas mostradas en ella. y con ello
pretender contribuir a un entendimiento mayor de esta variable.

En el siguiente capitulo se describira la metodologia seguida para la realizacion de este
trabajo.
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CAPITULO 4
METODO

4.1 Planteamiento y Justificacion del problema

El problema principal del que trata de dar cuenta este trabajo es explorar en qué medida
los estudiantes universitarios consumen felevision y aprueban las imagenes
estereotipadas de género que les son mostradas en ella (especificamente en la
publicidad televisiva); asi como explorar cual es el grado de satisfaccion con su imagen
corporal y cual es la autoatribuciéon de las mujeres y hombres universitarios; todo ello
con el fin de conocer si el consumo de television y el grado de aprobacion de las
imagenes representadas en su publicidad son elementos que estan relacionados con la
satisfaccion o insatisfaccion con la imagen corporal y la autoatribucion de los
estudiantes, y si dicha relacion varia en funcion del sexo de los sujetos. Dicho problema
se estima de gran importancia debido a las implicaciones que puede tener en el
desarrollo de trastornos alimentarios, especialmente en mujeres.

Se seleccioné en este estudio la publicidad televisiva debido al grado de difusion y
alcance que ésta tiene; ademas de que los comerciales de television son un material
con el que los sujetos estan familiarizados, lo que permitira hacer un analisis mas
provechoso de la lectura que hacen de dicha publicidad. Ademas, en nuestro pais han
sido pocas las investigaciones enfocadas a estudiar la publicidad televisiva, y su
relacion con otras variables como las que se integran en este trabajo.

Asi mismo, es importante mencionar que el presente trabajo esta inserto en una
investigacion mas amplia; a cargo de la Mtra. Olga Bustos de la Facultad de Psicologia
de la UNAM, que se titula "Prevencion: Genero, Publicidad, Imagen Corporal y
Formacion de Audiencias Criticas" cuyo objetivo es disenar estrategias que permitan
fomentar una lectura critica de los medios, sobre todo en lo referente a estereotipos de
genero que pueden tener un impacto en la imagen corporal de poblaciones en riesgo.

4.2 Objetivos

El presente trabajo tiene como objetivo:

a) Conocer en qué medida las mujeres y los hombres universitarios consumen
television, aprueban las imagenes estereotipadas mostradas en ella, cual es su
grado de satisfaccion / insatisfaccion con la imagen corporal y su autoatribucion.

b) Conocer si existen diferencias entre mujeres y hombres universitarios en lo referente
al consumo de television, el grado de aprobacion de imagenes estereotipadas de la
publicidad, el grado de satisfaccion / insatisfaccion con la imagen corporal y la
autoatribucion.
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c) Conocer si existe una relacion entre el consumo y la aprobacion de imagenes
estereotipadas de la publicidad televisiva, con el grado de satisfaccion /
insatisfaccion con la imagen corporal y la autoatribucion de mujeres y hombres
universitarios

d) Conocer si existen diferencias entre mujeres y hombres en la relacion de variables
arriba mencionada.

Con estos objetivos se espera que este trabajo pueda contribuir a formar una base de
conocimiento que permita realizar nuevas investigaciones en torno al consumo de
medios y su posible relacion con los trastornos alimentarios via la insatisfaccion con la
imagen corporal, asi como el desarrollar estrategias de intervencion dirigidas a formar
un pensamiento critico en torno a la informacion recibida por los medios de
comunicacion.

Para poder alcanzar los objetivos de este trabajo se pretende medir los habitos de
consumo de television de mujeres y hombres universitarios: asi como el grado en que
aprueban las imagenes estereotipadas de genero que aparecen en anuncios
publicitarios previamente seleccionados. Posteriormente se hara una medicion del
grado de satisfaccion / insatisfaccion que tienen con su imagen corporal, y finalmente
se medira su autoatribucioén; ello con el fin de saber en qué medida el consumo vy la
aprobacion de lo mostrado en los medios estan relacionados con la satisfaccion
corporal que tienen de si mismos (as) y con su autoatribucion. Finalmente se analizara
si existen diferencias en el comportamiento de dichas variables entre mujeres vy
hombres, asi como la posible relacion existente entre ellas.

4.3 Preguntas de investigacion

Las preguntas de investigacion que pretende contestar el presente trabajo son las
siguientes:

e) ¢En qué medida las mujeres y los hombres universitarios consumen television y
aprueban las imagenes estereotipadas mostradas en ella, y cual es el grado de
satisfaccion / insatisfaccion con la imagen corporal y la autoatribucion de las mujeres
y hombres universitarios?

f) ¢Existen diferencias entre mujeres y hombres universitarios en lo referente al
consumo de television, el grado de aprobacion de imagenes estereotipadas de la
publicidad, el grado de satisfaccion / insatisfaccién con la imagen corporal y la
autoatribucion?

g) ¢Existe relacién entre el consumo y la aprobacion de imagenes estereotipadas de la
publicidad televisiva, con el grado de satisfaccion / insatisfaccion con la imagen
corporal y la autoatribucion de mujeres y hombres universitarios? ;Hay diferencias
entre mujeres y hombres en dicha relacion?
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Con el proposito de contestar estas preguntas, el presente estudio se basa en las
hipotesis de trabajo y especificas que se senalan a continuacion.

4.4 Hipdtesis de Trabajo

El consumo de publicidad televisiva y el grado de aprobaciéon de las imagenes
estereotipadas de género mostradas en la publicidad televisiva estan relacionadas con
el grado de satisfaccion / insatisfaccion con la imagen corporal y la autoatribucion de
universitarios; siendo diferente el comportamiento de dichas variables y la relacion entre
las mismas en mujeres y en hombres.

4.4.1 Hipodtesis especificas

I Existen diferencias entre mujeres y hombres universitarios en lo que se refiere al
consumo de television, el grado de aprobacion de las imagenes estereotipadas
de genero, el grado de satisfaccion / insatisfaccion con la imagen corporal y la
autoatribucion.

Il El consumo de television y el grado de aprobacion de las imagenes
estereotipadas mostradas en la publicidad se relacionan con el grado de
satisfacciéon / insatisfaccién con la imagen corporal y la autoatribucion de
estudiantes universitarios.

M. La relacion entre el consumo de television y la aprobacion de las imagenes
estereotipadas de género mostradas en la publicidad televisiva con el grado de
satisfaccion / insatisfaccion respecto a la imagen corporal y la autoatribucion
sera diferente en las mujeres y en los hombres.

4.5 Variables

Variables independientes.

1. Sexo (considerada como variable atributiva).

2. Consumo de television

3. Aprobacion de las imagenes estereotipadas de género que aparecen en la
publicidad televisiva

Variables dependientes

1. Grado de satisfaccion / insatisfaccion con la imagen corporal

2. Autoatribucion

4.6 Definicion Conceptual de variables

Variables independientes:

* Sexo: Son las caracteristicas biologicas. anatomicas vy fisiologicas que distinguen a
hombres y mujeres (Bleichmar, 1985).
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Consumo de televisién: Van Eijck y Van Rees (2000) senalan que el consumo de
television se refiere a la cantidad de tiempo que se gasta observando programas de
television. Estos autores senalan que este consumo de television varia en las
personas en funcion del esfuerzo mental que enfocan a este medio. la amplitud de
su repertorio de medios, la regularidad de su uso, asi como la preferencia de este
medio sobre otros medios de comunicacion. Por otra parte, Comstock (1891; citado
en Allan y Coltrane, 1996) senala que en promedio un adulto tipico ve cerca de 30
horas de television a la semana; de las cuales mas del 20% son anuncios
publicitarios.

Aprobacién de las imagenes estereotipadas de género que aparecen en la
publicidad televisiva: Los estereotipos son definidos como los rasgos comunes
atribuidos a un grupo humano (Tajfel, 1980: citado en Bustos, 2001). Por otra parte
Gomezjara y Dios (1973; citado en Bustos, 2001) plantean que son “imagenes
falseadas de una realidad material o valorativa en la mente popular o de grandes
masas de poblacion, que se convierten en modelos de interpretacion o de accion.
Asi mismo, Bustos (1998; 2001) plantea que es innegable que los estereotipos
tienen algo de verdad en ellos, sin embargo “exageran o magnifican esa parte de la
realidad que estan describiendo... lo mas serio es su caracter fijo, estatico y por lo
tanto reaccionario; desconocen el caracter cambiante y dinamico de la realidad. algo
que evoluciona constantemente” (2001, pag. 331).

Varios autores han senalado que la representacion que se hace de mujeres y
hombres en los medios de comunicacion. incluyendo la television se basa en
estereotipos tradicionales de genero (Allan y Coltrane, 1996; Burr, 1998: Van den
Bulck, 1999 Dietz, 1998: Klinger y Cantrell, 2001: Bustos. 1998. 2001). Dichas
representaciones estereotipadas suelen mostrar a las mujeres como pasivas y
dependientes y a los hombres como activos y dominantes (Allan y Coltrane, 1996):
ademas de mostrar imagenes idealizadas de los cuerpos masculino y femenino (Van
den Bulck, 1999). Bustos (2001), plantea que la imagen de la mujer en los medios
de comunicacion aparece esiereotipada, y que generalmente estas imagenes son
desfavorables z la mujer, reduciendo su papel la mayoria de las veces a ambitos
domeésticos, ¢ atribuyéndoles caracteristicas que refuerzan su subordinacion vy
discriminacion, o dando una importancia excesiva al cuerpo femenino, utilizandolo
como un elemento de promocion para la venta de articulos. Especificamente en el
caso de la television, Allan y Coltrane (op.cit.) senalan que dichas imagenes
estereotipadas de los geéneros son mas comunes en la publicidad que en la
programacion televisiva en general.

En el contexto de este trabajo se considera que los individuos al ver television
son una audiencia activa, es decir, como sehalo el CENECA (1992: citado en
Bustos.2001) “se concibe a los (as) receptores como seres historicos insertos en un
grupo social que tiene una vision del mundo. que son capaces de construir cultura
[...] a partir de la totalidad de la vida. De este modo su relacion con los medios la
hace portando esa cultura” (p.345). Desde esta perspectiva entonces. los individuos
tienen la capacidad de aprobar o desaprobar. aceptar o rechazar los contenidos gque
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la televisién y los anuncios publicitarios de la misma le muestran. Con base en todo
lo anterior podria definirse entonces esta variable como:

El grado en el que los individuos como seres histéricos aprueban y aceptan, o
rechazan las imagenes contenidas en la television, especificamente en los anuncios
publicitarios, y los consideran elementos significativos para la construccion de
actitudes, valores y conocimientos que utilizan para satisfacer sus necesidades
(Bustos, 2001).

Variables dependientes

Grado de satisfaccion con la imagen corporal: la imagen corporal es la
representacion que cada individuo se forma de su propio cuerpo, de la cara, de los
ojos, del cabello, de la estructura somatica global. Es el conjunto de
representaciones, percepciones, sentimientos y actitudes que el individuo ha
elaborado con respecto a su cuerpo durante su existencia y a traves de diversas
experiencias. Estas percepciones evaluativas pueden ser favorables o desfavorables
con respecto al propio cuerpo y son agrupadas generalmente bajo el nombre de
satisfaccion — insatisfaccion con la imagen corporal (Bruchon — Schweitzer, 1992).
La insatisfaccion con la imagen corporal es el resultado de una autopercepcion
subjetiva del propio cuerpo que puede estar distorsionada, esto es, alejada mas o
menos de la realidad (Gomez Pérez — Mitre, 1995). La satisfaccion corporal se
refiere a una percepcion evaluativa favorable del cuerpo que el individuo va
incorporando durante su existencia y a traves de diversas experiencias (Bruchon —
Schweitzer, op.cit).

Autoatribucion: la autoatribucion puede entenderse como uno de los procesos a
través de los cuales se construye la propia imagen, se refiere a los atributos y
caracteristicas personales que incorporamos como producto de la interaccion social.
La autoatribucion describe como nos vemos, como nos percibimos a nosotros
mismos y constituye un componente del autoconcepto (Morales, et al, 1994; Myers,
1995; y Rosenberg, 1973). En la formacion de la autoatribucion también son
importantes las creencias culturales, uno de los componentes de la atribucion social
(Morales et al, 1995; citado en Gonzélez, Lozano y Gomez Pérez — Mitre, 1999). El
uso de la autoatribucién ayuda al individuo a entender y conocer a otros, ya que si la
persona conoce sus caracteristicas particulares que lo distinguen (atractivo fisico,
inteligencia, habilidades sociales, habilidades de competencia, etc.) podra entender
mejor los comentarios y reacciones por parte de otras personas (Barajas, 1998). La
autoatribucion es la percepcion del si mismo que puede ser favorable (autoatribucion
positiva) o desfavorable (autoatribucion negativa). Los atributos que cada uno pone
a si mismo no solamente afectan su autoconcepto sino también su conducta.
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4.7 Definicion operacional de variables

Variables independientes

Sexo: respuesta de la persona a su identificacion como mujer u hombre a partir de
su biologia, anatomia y fisiologia.

Consumo de Television: Se considero para esta variable el numero de horas diarias
que los sujetos ven la television, las cuales fueron senaladas en el instrumento de
habitos de consumo televisivo, en el cual los sujetos podrian responder de “1 hora
diaria” a “mas de 7 horas diarias”. Segun esta escala un valor promedio serian 3.5
horas, lo cual se acerca a lo planteado por Comstock (1991; citado en Allan y
Coltrane, 1996) quien senala que en promedio un adulto ve 30 horas de television a
la semana, lo que resulta en poco mas de 4 horas diarias (4.28 horas). Por otra
parte, con el fin de enriquecer el analisis de esta variable, también se obtuvieron los
datos en torno a cuales eran los programas mas vistos por los sujetos y el horario en
el que con mayor frecuencia veian la television, ello con el objetivo de profundizar en
los contenidos televisivos que los sujetos consumen.

Aprobacién de las imagenes estereotipadas de género en la publicidad televisiva:
Para el estudio de esta variable se utilizaron los datos que los sujetos sefalaron en
las preguntas 1 y 3 del Cuestionario sobre Aprobacion de Imagenes de la publicidad
televisiva (ver anexo 3). Dichas preguntas constaban de una lista de 37
caracteristicas, de las cuales 12 han sido tradicionalmente senaladas como
estereotipicamente femeninas, 13 estereotipicamente masculinas y 12 eran de tipo
fisico o de arreglo personal (Bustos,1999). Se utilizaban las mismas caracteristicas
para senalar lo que mas les agradaba tanto del hombre como de la mujer del
anuncio, aungue fuera en listas separadas que solo eran distintas en el orden de
presentacion de las palabras; de esta manera los sujetos evaluaban a la figura con
caracteristicas tanto estereotipicas como no estereotipicas con respecto a su
genero. Se consideré el numero de caracteristicas de cada tipo que el sujeto habia
sefialado como las que mas le agradaban de las figuras de su mismo sexo.
Despueés, por cada subtipo se multiplico el numero de caracteristicas marcadas por
el sujeto contra el numero total de caracteristicas de ese tipo: por ejemplo. para las
caracteristicas estereotipadamente femeninas se mulliplicaron las caracteristicas
marcadas contra un total de 24 caracteristicas (12 por cada anuncio). para las
estereotipadamente masculinas se multiplico contra 26 y en el caso de las
caracteristicas fisicas fue contra 24.

Se utilizd una regla de tres para obtener un valor final para cada tipo de
caracteristicas, de acuerdo al esquema que se ve abajo:

Numero de caracteristicas marcadas X 100
Numero total de caracteristicas del subtipo
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De esta forma se pudieron obtener tres sub - variables:

Aprobacion de las caracteristicas estereotipadamente femeninas en la figura
televisiva del mismo sexo: se referia a la medida en que los sujetos consideraban
agradables caracteristicas tradicionalmente consideradas como femeninas. entre las
que se incluian: sensible, protegida(o). seductor(a), que hace cosas por los demas.:
modesta (o), comprensiva (0), amigable, carinosa (0), sincera (0). tierna(o). alegre,
timida (o).

Aprobacion de las caracteristicas estereotipadamente masculinas en la figura
televisiva del mismo sexo: se referia a la medida en que el o la sujeto seleccionaba
caracteristicas tradicionalmente consideradas como masculinas, como son: que
puede tomar decisiones, independiente, creativa(o), fuerte, trabajador(a), que tiene
poder, activa (0)/ dinamica(o), que le gusta proteger a los demas, conquistado (a),
valiente, segura(o), inteligente.

Aprobacion de las caracteristicas fisicas y arreglo personal de la figura televisiva del
mismo sexo. Se trata de la medida en que los sujetos seleccionaron caracteristicas
de las figuras televisivas que denotaban alguna parte del cuerpo, movimientos o
elementos que formaran parte de su arreglo personal. Entre estas caracteristicas se
encontraban: cabello, su cara / maquillaje, brazos, boca, forma de vestir, forma de
caminar, 0jos, movimientos, su figura (cuerpo). gestos, postura, piernas.

Utilizando el esquema anterior, los valores que podian obtenerse en cada una de las
sub - variables al ser porcentajes podian abarcar un rango de 0 a 100, donde el 0
implicaba que el sujeto no selecciono caracteristicas de ese tipo entre las que marco
como las que le agradaban de la figura especifica del mismo sexo; mientras que un
valor de 100 implicaba que el sujeto habia seleccionado todas las caracteristicas del
subtipo como las que le agradaban de las figuras de su mismo sexo que aparecian
en los dos anuncios mostrados. De esta forma el valor obtenido en cada sub —
variable se encontraba en funcién del numero de caracteristicas marcadas.

El cuestionario utilizado incluia preguntas que exploraban que era lo que les
desagradaba a los sujetos de las figuras, sin embargo esos datos no seran
considerados en los analisis de este trabajo.

Variables dependientes

Grado de satisfaccion / insatisfaccion con la imagen corporal: la estimacion de la
satisfaccion con la imagen corporal se obtiene de la diferencia entre eleccion de
figura actual menos la eleccion de figura ideal (Gomez Pérez — Mitre. 1993, 1995,
1997) hecha por los sujetos en la Escala para Medir el Grado de Satisfaccion e
Insatistaccion con la Imagen Corporal (Gomez Perez — Mitre, 1993. 1985. 1997).

Concretamente el grado de satisfaccion con la imagen corporal se mide con dos
escalas visuales (Seccion C para la figura actual: y Seccion G para la figura ideal) de
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la Escala para medir el Grado de Satisfaccion e Insatisfaccion con la Imagen
Corporal.

Cada una de estas secciones contiene 9 siluetas (de mujer o de hombre. segun el
caso del sujeto) que van desde una silueta demasiado delgada a una silueta

demasiado obesa. Cada una de las siluetas esta marcada con una letra de la A" a la

“I", y se encuentran ordenadas al azar. Cada silueta tiene un valor entre 1 y 9. siendo

el valor mas bajo para la figura mas delgada y el valor mas alto para la obesa.

De esta forma, el valor de la figura ideal (seccion G) es restado al de la figura actual
(seccion C) para obtener el grado de satisfaccion o insatisfaccion con la imagen
corporal. Se consideré que la persona esta satisfecha con su imagen corporal
cuando el resultado de la diferencia de la figura actual menos la figura ideal sea igual
a cero,; e insatisfecha cuando el resultado de la diferencia de la figura actual menos
la figura ideal sea diferente de cero (ya sea positiva o negativa). Mientras mayor sea
el valor de la diferencia, mayor sera la insatisfaccion (Gomez Pérez — Mitre. 1995). El
rango en que esta variable puede distribuirse es de —8 a 8.

De esta forma los valores de esta variable podian caer en tres grupos diferentes:

a) Satisfechos con su imagen corporal: aguellos sujetos que obtenian un valor de 0
en esta variable, debido a que seleccionaban la misma silueta como la que tenian
actualmente y como la que deseaban tener.

b) Insatisfaccion positiva: aquellos sujetos cuyo valor obtenido en la variable era de
signo positivo, lo cual implicaba que la figura que habian seleccionado como la
que les gustaria tener (ideal) era mas delgada que la figura que seleccionaban
como la que tenian en el momento actual: es decir. aquellos que deseaban tener
un cuerpo mas delgado.

c) Insatisfaccion negativa: se trataba de aquellos sujetos que obtenian valores
negativos en esta variable, lo cual implica que la figura ideal seleccionada era
mas gruesa que la figura seleccionada como actual, es decir, son aguellos sujetos
que desean tener un cuerpo mas grueso.

= Autoatribucion: se refiere al conjunto de caracteristicas positivas o negativas que un
sujeto se atribuye cuando hace su eleccion entre los reactivos de la Escala que
explora Autoatribucién, correspondiente a la Seccion D de la Escala para medir el
Grado de Satisfaccion e Insatisfaccion con la Imagen Corporal (Goémez Pérez -
Mitre, 1993, 1995, 1997). Esta seccion de la escala consta originaimente de 30
reactivos en la version para mujeres y de 33 para la version para hombres. sin
embargo solo se incluyeron en el analisis de este trabajo las respuesias a 28
reactivos tanto en los hombres como en las mujeres. En el caso de la escala para
hombres que se compone originalmente de 33 reactivos no se consideraron los 3
reactivos que no estaban incluidos en la version para mujeres — solidario, sano.
pasivo - con el fin de hacerlas comparables. y adicionalmente en ambas versiones
(de hombres y mujeres) se suprimieron los atributos “triste”y “pesimista’ya que estos
eran dificilmente clasificables como tipicamente femeninos o masculinos. Cada
reactivo es un atributo que tiene 5 opciones de respuesta (nada, poco. regular. bien.
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exactamente) y los sujetos deben marcar de acuerdo a la medida en que consideran
gue ese atributo los describe.

Como la escala contiene tanto adjetivos calificativos positivos como negativos, la

puntuacion que se les asigna va del 1 (no me describe nada) al 5 (me describe

exactamente) cuando son adjetivos negativos; en el caso de los adjetivos positivos la
calificacion es inversa, es decir, va de 1 (me describe exactamente) a 5 (no me

describe nada). Por lo tanto un puntaje alto indica una autoatribucion desfavorable, y

un puntaje bajo significa una autoatribucion favorable. Asi mismo, para contribuir en

mayor medida al analisis de este trabajo, también se consideraron por separado los
atributos considerados como tradicionalmente masculinos y femeninos.

De esta forma se obtuvieron 3 puntajes de atribucion para cada sujeto:

a) Autoatribucion general que reflejaba Ic senalado en los 28 reactivos. Las
puntuaciones que podian obtenerse iban de 28 a 140 puntos.

b) Autoatribuciéon femenina, que refiejaba lo contestado en 16 reactivos. los cuales
eran atributos considerados tradicionalmente como estereotipicamente
femeninos: insegura(o), atractiva(o), controlada(o), agradable, incompetente,
rigida(o), comprensiva(o), sociable, desconfiada(o), falsa(o), torpe, estudiosa(o).
optimista, fracasada(o), ansiosa(o), inestable. La puntuacion obtenida podia ir de
16 a 80.

c) Autoatribucion masculina; reflejaba lo contestado por los sujetos en 12 reactivos
de la escala, que denotaban atributos que han sido considerados
tradicionalmente masculinos: independiente, agresiva(o), dominante. agil,
responsable, eficiente, fuerte, trabajador(a), triunfador(a), exitosa(o), inteligente,
productiva(o). El rango de puntuaciones que podia ser obtenido era de 12 a 60.

En los tres casos mayor valor obtenido por el sujeto implicaba una autoatribucion
mas desfavorable y a menor valor una autoatribucion mas favorable.

4.8 Sujetos y muestra

El muestreo fue no probabilistico, accidental por cuotas. Se trata de un muestreo no
probabilistico ya que los sujetos no fueron elegidos dependiendo de la probabilidad, es
decir aleatoriamente, sino que se tomaron como base sus caracteristicas, en este caso,
que fueran estudiantes universitarios, especificamente de la Facultad de Arquitectura o
de la Facultad de Economia, que fueran mayor de 18 afnos, y que accedieran a
participar en el estudio.

Ademas, se dice que es por cuotas ya que se busco tener sujetos con diferentes
caracteristicas en determinada proporcion (Hernandez, Fernandez y Baptista, 1991). En
este caso concreto se buscé una cuota de 50 mujeres y de 50 hombres. encontrandose
finalmente 50 mujeres y 54 hombres.

En este estudio participaron un total de 104 sujetos, todos ellos estudiantes

universitarios. El 50% de ellos eran estudiantes de Economia (52 casos) y el otro 50%
eran estudiantes de Arquitectura (52 casos). El 48% del total de los sujetos eran
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mujeres (50 casos) y el 52% restante eran hombres (54 casos). La edad de los sujetos
oscilé en un rango de 18 a 28 afnos. Los sujetos de la muestra seleccionada cursaban
entre 2° y 10 semestre de licenciatura.

Se eligio a la poblacion universitaria, porque como ya se menciond, se ha explorado
poco en esta poblacién en lo referente a las variables de interés de este estudio. La
eleccién de las Facultades de Arquitectura y Economia para la seleccion de los sujetos
de este estudio se debi6 a que se queria obtener una muestra relativamente
balanceada; por lo tanto se escogieron mujeres y hombres de licenciaturas que
pertenecieran a diferentes ramas de conocimiento. Debido a que este trabajo tiene
como uno de sus objetivos conocer las diferencias del comportamiento de las variables
entre hombres y mujeres, no se realizo el analisis desagregado por carreras, el cual
puede ser retomado en trabajos posteriores.

4.9 Tipo de estudio

El presente trabajo se trata en primer téermino de un estudio exploratorio, pues aungue
en otros paises (principalmente en Estados Unidos y Europa) ya han sido estudiadas
las variables conside::das en este trabajo, ya sea en forma separada, o buscando
relaciones entre unas y otras (por ejemplo en lo que se refiere a la representacion de
estereotipos de genero y la publicidad de la television ver Olson y Douglas, 1997;
Koivula, 1997; Kang, 1997; Sommers — Flanagan, 1993; Lin, 1998; acerca de la imagen
corporal: Tiggeman y Ruutel, 2001; Rieder y Ruderman, 2001; Akiba, 1998; y acerca
de la relacion entre estereotipos de genero, medios de comunicacion e imagen corporal
ver Harrison y Cantor, 1997; Botta, 1999; Harrison, 2000); en nuestro pais no se han
realizado estudios en torno a las mismas, que incluyan todas ellas ¢ que se enfoguen
directamente a la poblacion universitaria, de forma que si bien en algunos casos se
han estudiado por separado los habitos de consumo de television, el grado en que las
personas aprueban las imagenes estereotipadas de los medios, el grado de satisfaccion
o insatisfaccion con la imagen corporal o la autoatribucion, no se han realizado estudios
que intenten explorar las posibles relaciones entre dichas variables, en el contexto de
un enfoque de género. Por lo tanto, es exploratorio en tanto tiene por objetivo saber
cual es y describir el comportamiento de las variables ya mencionadas en la poblacion
de estudiantes universitarios.

Ademas debe tomarse en cuenta que el presente trabajo forma parte de la etapa de
diagnostico o exploracion de una investigacion mas amplia, titulada “Prevencion:
Geénero, Publicidad, imagen Corporal y Formacion de Audiencias Criticas", realizada
por la Mtra. Olga Bustos Romero en la Facultad de Psicologia de la UNAM:, cuya
finalidad es implementar estrategias de prevencion de trastornos alimentarios dentro de
un enfogue de genero.

Si bien se trata de un estudio exploratorio, los estudios realizados en torno al tema en
otros paises, contextos y grupos de edad nos dan la pauta para considerar la
posibilidad de que existan relaciones entre dichas variables; por lo tanto. en este
estudio también se incluyen algunos elementos caracleristicos de los estudios
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correlacionales; pues ademas del interés de conocer cémo se comportan dichas
variables, el presente trabajo intenta conocer las posibles relaciones que pudiera haber
entre dichas variables; de forma concreta, la posible relacion entre las variables
consumo de television y grado de aprobacion de las imagenes estereotipadas con las
variables grado de satisfaccion / insatisfaccion con la imagen corporal y autoatribucion.

4.10 Diseno

Se utilizara un diseno no experimental, transeccional exploratorio / correlacional con
dos grupos independientes. Es un disefo transeccional ya que los datos se recolectan
en un solo momento y en un tiempo unico; es exploratorio pues no se cuentan en
nuestro pais con estudios similares por lo que busca conocer como se comportan las
variables seleccionadas en una poblacion especifica; y es correlacional pues trata de
describir las relaciones entre las variables (sexo, identificacion con imagenes
estereotipadas de género, satisfaccion con la imagen corporal y autoatribucion) en un
momento determinado (Hérnandez. Fernandez y Baptista, 1991).

Los sujetos fueron asignados a cada uno de los grupos en funcion de su sexo biolégico,
por lo que un grupo fue de mujeres y el otro de hombres. El primer grupo estuvo
integrado por 50 sujetos y el segundo por 54, lo que hace una muestra total de 100
sujetos.

4.11 Instrumentos de medicion

En este trabajo se utilizaron tres instrumentos para la medicion de las variables
independientes y dependientes:

4.11.1 Cuestionario de Hébitos de Consumo Televisivo

Este cuestionario fue construido especificamente para los objetivos de este estudio y
se utilizo para conocer los habitos de consumo de television de los sujetos
participantes. El procedimiento seguido para su construccion se explicara mas adelante.
En el anexo 3 puede observarse la version final utilizada del mismo.

4.11.2 Cuestionario sobre Aprobacion de las Imagenes Estereotipadas de Género
que Aparecen en Publicidad Televisiva

Este cuestionario fue expresamente construido para la realizacion del presente estudio.
tomando como base instrumentos anteriormente elaborados y utilizados por Bustos
(1989) y se ultilizo para obtener los valores de la variables “Aprobacion de las imagenes
Estereotipadas de la Publicidad Televisiva". El proceso seguido para su construccion se
explicara mas adelante en este capitulo. La version final utilizada de este instrumento
puede verse en el Anexo 3.

TS CON |
FALLA DE ORIGEN



Capitulo 4 Metodo

4.11.3 Version para adolescentes y adultos de la Escala para medir el grado de
satisfaccion e insatisfaccion con la imagen corporal (Gomez Pérez — Mitre, 1993,
1995, 1997):

Las escalas C y G de este cuestionario se utilizaron para la medicion de la variable
“Grado de Satisfaccion / insatisfaccion con la imagen corporal. Este instrumento ha
mostrado coeficientes de consistencia interna que van de 0.80 a 0.85. en muestras de
estudiantes mexicanos (Gomez Perez Mitré y Acosta, 2000). Asi mismo se utilizo la
escala D para medir la variable “Autoatribucion”. En el Anexo 3 se observan las
versiones para mujer y hombre de esta escala.

4.12 Materiales

4.12.1 Dos anuncios publicitarios televisivos previamente seleccionados vy
videograbados.

Se seleccionaron 2 anuncios de television, en cada uno de los cuales aparecia una
mujer y un hombre. Dichos anuncios fueron los siguientes:

Anuncio 1: Manzanita Sol

Este anuncio tiene como personajes principales una mujer y un hombre. que estan
situados en un bar, él es un cliente y ella es la cantante del lugar. en el anuncio
aparecian otras personas, en su mayoria hombres (clientes del lugar). pero no se
realizaban acercamientos a los mismos. El produ" 1ue anuncia este comercial es un
refresco (manzanita sol).

Algunas de las caracteristicas sobresalientes ¢ >s dos personajes del anuncio.
basadas en las categorias utilizadas en otros esi. :i0s de comerciales de television
(Furnham, Pallangyo y Gunter. 2001; Furnham, Babitzkow y Uguccioni. 2000 Hall y
Crum, 1994) pueden observarse en la tabla 4.1.

TESIS CON
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Tabla 4.1: Caracteristicas principales de la mujer y del hombre del Anuncio 1

Caracteristica

Mujer

Hombre

Edad

Joven (entre 21 y 35 anos)

Joven (entre 21 y 35 anos)

Tipo de cuerpo®

Demasiado delgada

Deigado

Tipo de vestimenta

Formal o elegante: vestido de noche
rojo, entallado, escote al frente y en la
espalda, al lado izquierdo tenia una
abertura lateral que iba de la parte
inferior hasta 5 cms debajo de la
cadera.

Formal o elegante: traje sastre
negro, camisa azul oscuro,
corbata cafe oscuro con rayas
diagonales delgadas en un
tono cate mas claro

Acercamientos Al pecho y a la cara A la cara
(close ups)
Lugar en el que se | Se encuentra en su lugar de trabajo | En un lugar del descanso o
encuentra (es la cantante del lugar) diversion (es cliente del lugar).

Ambiente (personas)
que le rodean

Rodeada en su mayoria por hombres

Rodeado por la mujer vy

hombres.

Rol

Empleada no profesional (cantante)

Asistente al espectaculo.

* En esta categoria se tomo como base las figuras corporales de la Escala para medir el grado de satisfaccion e

insatisfaccion con la imagen corporal de Gomez FPerez — Mitre (1993, 1985, 1897).

La duracion del anuncio era de 20 segundos. El anuncio se componia por 11 cuadros.
cada cuadro se refiere a un segmento o escena, tomado por la misma camara sin dejar
de enfocar el transcurso de la accion, es decir sin cortes. La transicion de un cuadro a
otro es marcada por el cambio en el enfoque de la camara. La secuencia de cuadros

que seguia el anuncio fue la siguiente:

Cuadro 1: La mujer entra en el salon, cantando, baja unos escalones que hay en el
lugar;

Cuadro 2: el hombre esta sentado en una de las mesas, solo, con una manzanita
sol en la mano, de la botella del refresco se despide un aroma (como si fuera humo)
al mismo tiempo que el hombre contempla a la mujer.

Cuadro 3: el aroma llega a la nariz de la mujer y ella voltea en direccién a la fuente
de dicho aroma.

Cuadro 4: La mujer entonces se inclina de frente sobre el hombre flexionando una
de sus piernas sobre la mesa y quedando frente a su cara. el hombre sélo la mira.
Cuadro 5: La mujer camina alrededor de la mesa donde esta el hombre, tocando
sus hombros con su mano.

Cuadro 6: La mujer intenta tomar de la mesa la botella de manzanita sol, pero el
hombre se la arrebata y bebe de ella.

Cuadro 7: Ella lo ve con expresion de enojo mientras sigue cantando.

Cuadro 8: sonriendo desabrocha su vestido de forma que éste cae y queda
desnuda la parte superior de su cuerpo (la cual no es mostrado del todo. ya que al
hacer la toma de frente el cuerpo es tapado por la cabeza del hombre. quien esta de

espaldas a la camara. TESIS CON
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= Cuadro 9: El hombre la mira boquiabierto, por lo que resbala de su boca una gota

de refresco.

= Cuadro 10: La mujer se inclina subiendo a la mesa y acerca su cara a la del
hombre de forma que puede lamer la gota de los labios del hombre mientras el

cierra los ojos.

= Cuadro 11: En el cierre sélo se muestra la botella de manzanita cayendo sobre un
monton de manzanas mientras una voz en off hace el comentario final “nunca antes

la manzana fue tan tentadora”.

Anuncio 2: Nivada

Al igual que en el anuncio anterior, este comercial tenia como figuras centrales a una
mujer y a un hombre. En este caso no habia otras figuras que aparecieran en el
anuncio, el cual se desarrollaba en el interior de un departamento. El producto que se

Mctodo

anunciaba en este comercial era un reloj para hombre.

Las caracteristicas principales de los personajes del anuncio se sefialan en la tabla 4.2.

Tabla 4.2. Caracteristicas principales de la mujer y del hombre del Anuncio 2

Caracteristica

Mujer

Hombre

Edad

Joven (entre 21 y 35 anos)

Edad mediana (entre 36 y 60
anos)

Tipo de cuerpo*

Demasiado delgada

Delgado

Tipo de vestimenta

1)

Formal o elegante: vestido recto
formal rojo, sin mangas y con
cuellc redondo, largo hasta 5
centimetros arriba de la rodilla.
Lo usaba con medias
transparentes % zapatillas
negras.

Formal o elegante: Traje|
sasire azul marnno, camisa
blanca, corbata azul celeste.

2) Bata de bano blanca.
Acercamientos A las piernas, las manos y la cara Alacara |
(close ups)
Lugar en el que se |Ensucasa En una casa (es indefinido si
encuentra es también su casa)..
Ambiente (personas) | El hombre La mujer.

que le rodean

Rol

Indefinido, comparnera del hombre

Indefinido. companero de |z
mujer. |

" En esta calegoria se tomo como base las figuras corporales de la Escala para medir el grado de satistaccion e

insatisfaccion con fa imagen corporal de Gomez Perez — Mitre (1983, 1995, 1997)

La duraciéon de este anuncio tambiéen fue de 20 segundos: la secuencia de cuadros

seguida en éste fue la siguiente:

= Cuadro 1: La mujer esta de pie, se pone su reloj v sonrie mientras lo mira.
= Cuadro 2: observa su mano, el reloj marca las diez para las tres.
= Cuadro 3: la mujer se sienta en el sillén con las piernas cruzadas.

IRE
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= Cuadro 4: la mujer camina por la sala, con las manos en la cintura.

= Cuadro 5: la mujer se recuesta en el sillon a leer, con las piernas levantadas y
recargadas en el respaldo del mismo.

= Cuadro 6: La mujer se asoma a la ventana a ver el reloj que hay en la pared de un
edificio vecino (el cual se refleja en el vidrio de la ventana y marca veinte para las
cuatro).

= Cuadro 7: La mujer se aleja de la ventana con expresion de enojo, crispa Sus
manos y se toca la cabeza.

= Cuadro 8: la mujer se sienta en el suelo, recargada en un librero, flexiona una de las
piernas vy la otra la deja estirada; avienta al suelo un retrato que tiene en sus manos.
en este se ve la foto de un hombre.

= Cuadro 9: acercamiento a las piernas de la mujer, mientras se ve que se esta
quitando el vestido

= Cuadro 10: se pone una bata de bafo blanca, se recoge el cabello.

= Cuadro 11: se sienta en el sillon con las piernas flexionadas sobre el mismo y con
una copa en la mano, voltea a ver hacia la puerta.

*= Cuadro 12: Entra el hombre por la puerta, mira alrededor de la estancia y después
la mira a ella.

= Cuadro 13: ella se acerca al hombre mirandolo con los ojos entornados.

= Cuadro 14: el hombre la mira de frente sonriendo (ella se ve de espaldas) y ella le
da una bofetada, el se queda mirandola con expresion de sorpresa y se toca la cara.

= Cuadro 15: se ve el producto (reloj para hombre) sobre una mesa y al fondo la
ventana. Al mismo tiempo una voz en off hace el comentario final “Admitelo, lo que
necesitas es un Nivada”,

Los anuncios se tenian grabados en un casette VHS, asi como en un CD en formato
VCD.

3.12.2 Equipo y articulos de escritorio utilizados

= Television a color

= Videocasetera VHS

= Computadora Portatil (laptop) Acer

= Formatos forocopiados de los tres cuestionarios utilizados
= Lapices

413 Procédimiento

Una vez definido el diseno de este trabajo, se procedid a seleccionar los instrumentos
necesarios para su realizacion. De esta forma se decidio utilizar la Version para
adolescentes y adulitos de la Escala para medir el grado de Satisfaccion e
Insatisfaccion con la imagen corporal, creada por Gomez Pérez — Mitre (1993, 1995,
1897), la cual en sus diferentes secciones nos da cuenta del grado de satisfaccion e
insatisfaccion con la imagen corporal. ademas de arrojarnos un valor de autoatribucion.
Otro aspecto que determind el uso de esta escala fue que la misma fue creada con

1200
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poblacion mexicana. lo que nos permite tener una mayor validez en cuanto a los
puntajes que arroja.

Debido a que para las variables independientes "Consumo de Television” y “Grado de
aprobacion de las imagenes estereotipadas de la publicidad”, no habia instrumentos
existentes, se crearon cuestionarios para la medicion de las mismas.

4.13.1. Construccion de instrumentos
Instrumento de Habitos de Consumo de Television

El objetivo de crear este cuestionario fue conocer cuanto tiempo los sujetos veian la
television; asi como saber cual era el tipo de programacion que veian. Para ello se creo
una version inicial que tomd como base el instrumento creado por Bustos (1989). a
partir del cual se elaboro una version inicial del cuestionario. Dicha version inicial del
instrumento incluyd 5 preguntas:

= La pregunta 1 decia ;ves la television? Y sus opciones de respuesta decian “si” o
“no”.

= La pregunta 2 decia ¢Cuanto tiempo ves la television? (Tacha solo una respuesta) y
sus opciones de respuesta eran: 1 hora diaria, 2 a 3 horas diarias. 4 a 5 horas
diarias y mas de 6 horas diarias.

* La pregunta 3 era ;A qué hora ves la television? (Puedes tachar mas de 1
respuesta). En esta pregunta las opciones de respuesta eran: entre 6 y 8 de la
manana; entre 8 y 10 de la manana: entre 10 y 12 de la manana: entre 12y 2 de la
tarde: entre 2 y 4 de la tarde; entre 4 y 6 de la tarde: entre 6 y 8 de la noche: entre 8
y 10 de la noche; mas de 10 de la noche.

= La pregunta 4 decia: Tacha en las siguientes listas los programas que ves mas
frecuentemente: y seguidamente se presentaba un listado de 281 programas.
clasificados en ocho categorias: teleseries (47 programas). telenovelas (10
programas), humor, rumores y concursos (36 programas). programas de deporte.
accion y analisis (68 programas), programas culturales, documentales y educativos
(52 programas), musicales y cartelera (16 programas). noticieros (21 programas).
caricaturas y programas infantiles en general (31 programas). Este listado de
programas se obtuvo de las guias de programacion televisiva de mayor circulacion
(“Teleguia” y “Mi guia”), correspondientes a la semana del 21 al 27 de mayo de
2002.

* la pregunta 5 decia: ;Qué cosas te parecen interesantes de los programas que
ves? Esta pregunta era abierta, pues no tenia opciones de respuesta.

A fin de verificar la utilidad de este cuestionario se realizé un piloteo del mismo. En
dicho piloteo participaron 30 sujetos. todos ellos estudiantes universitarios. con edades
entre 18 y 30 anos, de los cuales 15 eran mujeres y 15 eran hombres: ademas. la
mitad de los sujetos eran estudianies de la facultad de Ingenieria. y la otra mitad eran
estudiantes de la Facultad de Derecho: ambas escuelas de la Universidad Nacional
Auténoma de Mexico. Dichos sujetos fueron elegidos de forma no probabilistica.



Capitulo 4 Método

accidental, por cuotas (ver Anexo 1 para mas detalles de la muestra y de los resultados
de este piloteo).

Una vez recolectados los datos del piloteo, y analizados los resultados del mismo (ver
Anexo 1), se decidid hacer las siguientes modificaciones.

= En la pregunta 2, que decia ;Cuanto tiempo ves la television?, las opciones de
respuesta se cambiaron a las siguientes: 1 hora diaria, 2 horas diarias, 3 horas
diarias, 4 horas diarias, 5 horas diarias, 6 horas diarias, mas de 6 horas diarias. Esta
modificacion se realizo con el fin de obtener un dato mas detallado del.tiempo que
los sujetos consumen la television.

= En la pregunta 5, que primeramente senalaba ;Qué cosas te parecen interesantes
de los programas que ves?, fue cambiada a la pregunta ;Por qué ves esos
programas?, pues dicha pregunta resultaba mas clara para los sujetos.

= Ademas, el listado de programas incluidos en la pregunta 4, fue actualizado.
tomando como base la programacion publicada en las guias televisivas ya
mencionadas, correspondiente a la semana del 9 al 14 de julio de 2002, quedando
un listado de 297 programas. Es importante senalar que todos esos programas
pertenecian a la programacion de los canales con sefnal abierta.

De esta forma quedo conformada la version final de este cuestionario (ver Anexo 3).
utilizada para la recoleccion de los datos de este estudio.

Instrumento sobre Aprobacion de las Imagenes Estereotipadas de Género

Para la medicion de la variable independiente “Aprobacién de las imagenes
estereotipadas que aparecen en la publicidad”, se creo¢ un cuestionario que permitiera
conocer en que medida los sujetos aprobaban los diferentes aspectos de las imagenes
publicitarias, mediante saber cudles eran los aspectos de las figuras televisivas que
mas les agradaban.

Para lo cual se tomé como punto de partida una lista de 12 caracteristicas que
tradicionalmente se han considerado como “femeninas” y una lista de 13 caracteristicas
tradicionalmente considerados como “masculinas” (Bustos, 1999). Dicha lista se
componia de las caracteristicas mostradas en la tabla 4.3.
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Tabla 4.3. Listado de caracteristicas senaladas por Bustos (1999) como tradicionalmente asignadas
como “femeninas o “masculinas”

Caracteristicas tradicionalmente Caracteristicas tradicionalmente |
consideradas Femeninas | consideradas masculinas |
Sensible Trabajador 1
Protegida Tiene poder ‘
Seductora Activo / dinamico |
Modesta Protector |
Comprensiva Conquistador |
Amigable Valiente [

Carinosa Seguro
Sincera Agresivo ‘
Tierna Inteligente |
Alegre Decidido '

Timida Independiente

Que hace cosas por los demas Creativo

Fuerte |

Cada una de estas caracteristicas fue utilizada para crear una oracion que permitiera
evaluar si a los sujetos les agradaba o no la presencia de esta caracteristica en las
mujeres y hombres de los anuncios. Tanto las caracteristicas estereotipadamente
masculinas como femeninas fueron utilizadas para evaluar al hombre y a la mujer del
anuncio, por ejemplo, la caracteristica “carinosa” que tradicionalmente se ha
considerado como femenina se utilizo en el caso de la evaluacion de las mujeres de los
anuncios como: “Que se ve carifnosa” y en el caso de la evaluacion de los hombres de
los anuncios “que se ve carinoso”.

Ademas de estas caracteristicas se agregaron 12 caracteristicas fisicas y de arreglo
personal, que también fueron utilizadas para evaluar tanto a las mujeres como a los
hombres de los anuncios y las cuales fueron: su cabello, su maquillaje / cara (0 "su
cara” para el caso de la evaluacion de los hombres). sus brazos. su boca, su forma de
vestir, su forma de caminar, sus o0jos, sus movimientos, su figura (cuerpo). sus gestos.
su postura, y sus piernas.

De esta forma se conformé un listado de 37 caracteristicas, que se utilizo para evaluar
tanto a mujeres como a hombres de los anuncios, solo que para cada caso las
caracteristicas se presentaban en diferente orden (ver anexo 3 para revisar el formato
final del mismo).

Estos listados se utilizaron para crear 4 reactivos, 2 reactivos para cada comercial
presentado. El primero de ese par de reactivos decia “;Qué caracteristicas o cosas te
agradan mas de las personas que aparecen en el anuncio? Puedes tz-har mas de una
opcién” (reactivos 1 y 6); en el segundo reactivo se sefalaba “;Que caracteristicas o
cosas te desagradan mas de las personas gue aparecen en el anuncio? Puedes tachar
mas de una opcion” (reactivos 2 y 7).

En esta version inicial del cuestionario tambien se incluyeron para cada uno de los
anuncios las siguientes preguntas:
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= En las preguntas 3 y 8 se senalaba “; Qué cosas has tratado de imitar de lo que
tienen o hacen las personas que aparecen en el anuncio?” En estos reactivos no se
presentaban opciones de respuesta y se dejaban renglones en blanco para la
respuesta del sujeto, dichos renglones se dividian en dos columnas, a fin de que se
contestara la pregunta con respecto a la mujer y al hombre del anuncio.

= Enlas preguntas 4 y 8, se sefalaba: “En el anuncio que acabo de ver las personas
se parecen a mi’, y esta pregunta tenia 5 opciones de respuesta. las cuales se
presentaban dos veces (una para la mujer y otra para el hombre del anuncio).
Dichas opciones eran nada, poco, regular, mucho, demasiado.

= Las preguntas 5 y 10 senalaban “en el anuncio que acabo de ver las personas que
aparecen son como yo quisiera ser’, y nuevamente se presentaban 5 opciones de
respuesta, presentadas dos veces, una para la mujer y otra para el hombre del
anuncio. Las opciones de respuesta eran: nada, poco, regular, mucho. demasiado.

» Finalmente habia 2 reactivos que se referian a la publicidad en general de la
television; en ambos reactivos también se pedia a los sujetos que contestaran tanto
lo referente a las mujeres como a los hombres que aparecian en la publicidad. El
primero de estos reactivos sefialaba: “; Quée es lo que mas te gusta o te llama mas la
atencion de las mujeres y los hombres que aparecen en los anuncios publicitarios
que ves en la television?, y ¢por queé?”; el segundo reactivo preguntaba “¢Queé
cosas les cambiarias tu a las mujeres y los hombres que aparecen en los anuncios
publicitarios de television? Y ;por que?” Ambos reactivos eran abiertos por los que
se dejaban renglones en blanco para la respuesta de los sujetos (tanto para las
mujeres como para los hombres).

Conformada esta version-inicial del cuestionario se realizé un piloteo de la misma. Este
se realizd en las Facultades de Ingenieria y Derecho de la Universidad Nacional
Auténoma de Mexico; en él participaron un total de 32 sujetos, de los cuales 16 eran
mujeres y 16 eran hombres; asimismo, 15 de ellos eran estudiantes de ingenieria.
mientras que los otros 17 eran estudiantes de derecho. Las edades de los sujetos
oscilaron entre 18 y 28 anos. Los sujetos participantes se seleccionaron mediante un
muestreo no probabilistico, accidental por cuotas (para ver mas detalles de la muestra y
resultados de este piloteo, ver Anexo 2).

Una vez que se habian recolectado los datos, se procedio al analisis de los mismos (ver
Anexo 2) y con base en dichos resultados se determind hacer las siguientes
modificaciones:

* Para cada anuncio. solo se incluirian los dos reactivos que incluian los listados de
caracteristicas. los reactivos 1 y 3 se referirian a las caracteristicas que mas les
habian agradado de cada anuncio. y los reactivos 2 v 4 se referirian a las
caracteristicas que menos les habian agradado de los anuncios. No se incluirian las
preguntas cerradas sin listados de caracteristicas. correspondientes a los anuncios

1y 2 (preguntas 4.5. 9 y 10 de la version inicial del cuestionario).
TESIS CON
| tALLA DE ORIGEN

§2




Capitulo 4 AMetodo

= De las preguntas abiertas sdlo se incluirian las dos que se referian a la television en
general, pues en las preguntas que se referian a anuncios especificos el indice de
respuesta era muy bajo. De esta forma. el reactivo 5 diria: *;Qué es lo que te gusta
mas o te llama mas la atencion de las mujeres y los hombres que aparecen en los
anuncios publicitarios que ves en la television? Y ;por qué?”, y el reactivo 6 seria
“;Que cosas le cambiarias tu a las mujeres y los hombres que aparecen en los
anuncios publicitarios de la television? Y ¢ por qué?”. En ambos casos. a los sujetos
se les dejarian renglones en blanco para contestar en lo referente a las mujeres y a
los hombres de los anuncios de television. Estos dos reactivos. si bien se incluyeron
en la version final del cuestionario, no fueron considerados para el analisis de
resultados del presente trabajo, pero se incluirian como parte de la investigacion en
la que el presente estudio esta inserto.

De esta manera se conformo la version final del cuestionario (ver Anexo 3). con la cual
fueron recolectados los datos del presente trabajo, para los fines del cual solo se
analizaron las respuestas de los sujetos dadas a los reactivos 1 y 3. es decir aquellos
reactivos correspondientes a lo que mas les agradaba de las figuras de los anuncies.

4.13.2 Seleccion de Comerciales

Para la seleccion de estos anuncios se videograbaron todos los anuncios transmitidos
entre 8 y 11 de la noche, de la semana del 13 al 17 de mayo de 2002. Estos anuncios
fueron grabados de los canales gue tradicionalmente se han considerado como los que
tienen mayor audiencia: (el canal 2 de Televisa, y el canal 13 de Television Azteca).

De una muestra total de 167 anuncios (sin contar los repetidos) se procedio a la
seleccion, eliminando aguellos anuncios en que: a) solo aparecia una persona (hombre
o mujer); b) se mostraban grupos numerosos de personas (mujeres y hombres) y
ninguna de ellas tenia un papel preponderante en el comercial: c) los que tenian
personajes animados o caricaturas; y d) aquellos cuyos personajes principales eran
ninos.

Una vez realizada esta eliminacion, de los anuncios restantes se eligieron aquellos en
donde:

a) Las figuras centrales fueran un hombre y una mujer.

b) La figura femenina fuera “ectomorfa” (Bruchon- Schweitzer. 1992)

c) La figura masculina fuera “mesomorfa” (Bruchon — Schweitzer. 1992).

Al final de este proceso de eliminacion gquedaron los dos anuncios senalados
previamente, el primero de ellos anunciaba “Manzanita Sol" y el segundo correspondia
a “Nivada’.

Una vez seleccionados. estos anuncios fueron grabados en formato VCD. para que su
proyeccion pudiera hacerse tanto en video como en PC.

TESIS CON
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4.13.3 Recoleccion de datos

Para la recoleccion de los datos se seleccioné a 104 sujetos, estudiantes de las
facultades de Arquitectura y de Economia (ver apartado de sujetos). Previamente a la
aplicacion en cada una de estas escuelas, se adapto un espacio en donde la aplicacion
pudiera llevarse a cabo la aplicacion de los cuestionarios. Dicho espacio debia contar
con television y videocasetera, o en su ausencia se utilizo una Laptop (donde se
proyectaron los comerciales en formato VCD).

En el caso de la Facultad de Arquitectura, la aplicacion se llevo a cabo en los talleres
“Domingo Garcia Ramos” y “José Villagran”; en estos salones la aplicacion se realizo
con la computadora portatil (laptop), ya que no contaban con television y video: en la
Facultad de Economia la aplicacion se llevo a cabo en un “Aula Multimedia”.

La aplicacion de cuestionarios se realizd por grupos entre 5 y 20 personas, hasta
completar la muestra determinada. En todos los casos se invitaba a los sujetos a
participar voluntariamente en un estudio sobre la television. El procedimiento que se
siguié en cada aplicacion fue el siguiente.

En primer término se invitaba a los sujetos a participar en un estudio sobre la television,
explicandoles que debian ver unos comerciales y contestar unos cuestionarios.
Posteriormente se les indicaba que pasaran al sitio de aplicacion, en el caso de que se
tratara de grupos de clase, se les pedia tomar su lugar.

Primeramente se les proporcionaban ordenados los formatos de los tres cuestionarios.
Entonces se les decia que se empezaria con el Cuestionario de Habitos de Consumo
de Television senalandoles que llenaran correctamente la seccion de datos
demograficos, y se les indicaba que debian contestar las preguntas conforme al tiempo
que ven la television, los horarios y que ademas debian senalar todos los programas
que veian mas frecuentemente, no importando su numero.

Una vez que completaban este cuestionario, se les indicaba que pasaran al segundo
formato, correspondiente al Cuestionario sobre Aprobacion de las Imagenes
Estereotipadas de Género que Aparecen en la Publicidad Televisiva y se les sefalaba
que antes de iniciar su llenado se les proyectaria un anuncio de television con base en
el cual debian contestar las preguntas del cuestionario, referentes tanto al hombre como
a la mujer que se mostraban en el comercial, y que posterior a ello se repetiria el
procedimiento con un segundo anuncio.

Una vez dichas las instrucciones se les proyectaba el primer anuncio (comercial
Manzanita Sol), al término del cual se les pedia a los sujetos que respondieran los
reactivos correspondientes al mismo, gque se referian a lo que les agrado y les
desagrado de la mujer y del hombre del anuncio, remarcandoles ademas que podian
marcar en cada caso el numero de opciones (caracteristicas) que consideraran
necesario. Cuando completaban el llenado de los reactivos del primer anuncio se
proyectaba el segundo comercial y nuevamente se les indicaba que contestaran los
reactivos correspondientes, asi como las preguntas restantes del cuestionario.
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Finalmente, una vez que los sujetos terminaban de contestar el cuestionario referente a
la aprobacion de las imagenes de los anuncios, se les decia a los sujetos que pasaran
al tercer formato, correspondiente a la “Version para adolescentes y adulios de la
Escala para medir el grado de Satisfaccion e Insatisfaccion con la imagen corporal
(Gémez Pérez — Mitre, 1993, 19985, 1997), el cual contaba a su vez con las versiones
para hombres y para mujeres. Para esta escala se les indicaba que debian contestar
conforme a su propia experiencia y tambien con el conocimiento que tenian de si
mismos por lo que era muy importante que contestaran los mas sinceramente posible.
También se les indicaba que cada una de las secciones del cuestionario tenia sus
instrucciones, las cuales debian leer cuidadosamente a fin de contestar adecuadamente
el cuestionario.

Cuando los sujetos terminaban de contestar este cuestionario se les explicaba
brevemente cudl era el objetivo de la investigacion y se les agradecia su participacion.
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CAPITULO 5
RESULTADOS

Como ya se ha mencionado. el problema principal del que trata de dar cuenta este
trabajo es explorar en qué medida los estudiantes universitarios consumen television y
aprueban las imagenes estereotipadas que les son mostradas en ella. asi como
explorar cual es el grado de satistaccion con su imagen corporal y la autoatribucion de
mujeres y hombres universitarios. con el fin de conocer si el consumo de television vy el
grado de aprobacién de las imagenes representadas en la publicidad televisiva son
elementos que estan relacionados con la satisfaccion o insatistaccion con la imagen
corporal y la autoatribucion de los estudiantes.

En el presente capitulo se presentara en primer término cuales fueron las

caracteristicas demograficas de la muestra seleccionada y posteriormente se procedera
al analisis de los resultados obtenidos en el estudio.

5.1 Composicion de la muestra

En este estudio participaron un total de 104 sujetos. todos ellos estudiantes
universitarios. El 50% de ellos eran estudiantes de economia (52 casos) y el otro 50°
eran estudiantes de arquitectura (52 casos). El 48% del total de los sujetos fueron
mujeres (50 casos) y el 52% restante eran hombres (54 casos) (ver Figura 5.1).

Hombres
Economia 27

Mujeres
/_arquiteclura 25

Mujeres
Economia 25
Hombres
arquilectura 27

Figura 5.1. Distribucion por carrera y sexo de la muestra total estudiada (n=104,
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La edad de los sujetos oscilo en un rango de 18 a 28 anos. con una media de 21.05
anos y una desviacion estandar de 2.17. Los sujetos de la muestra seleccionada
cursaban entre 22 y 10° semestre de licenciatura. El porcentaje mas alto de sujetos
cursaban el cuarto semestre (29.80%). En el caso de las mujeres el mayor porcentaje
también fue de las personas que cursaban cuarto semestre (38.00%) y para los
hombres la mayor proporcion de sujetos reportaron cursar segundo o séptimo semestre
(27.78% en ambos casos) (ver Figura 5.2).

Total
B Mujeres
DHombres

Figura 5.2. Distribucion por sexo y Ssemestre de la muestra total

Se eligié a la poblacion universitaria, porque como ya se menciono. se ha explorado
poco en esta poblacion en lo referente a las variables de interés de este estudio. La
eleccion de las Facultades de Arquitectura y Economia para la seleccion de los sujetos
de este estudio se debid a que se queria tener una muestra compuesta por estudiantes
pertenecientes a carreras no afines: por lo tanto se escogieron mujeres y hombres de
licenciaturas que pertenecieran a diferentes areas del conocimiento.

5.2 Analisis de los Datos

Al finalizar la recoleccion de los datos se procedio al vaciado y analisis de los mismos.
Para ello se utilizo la version 10.0 del Programa Estadistico para las Ciencias Sociales
(SPSS). en el cual se construyé la base de datos donde fueron vaciadas las respuesias
a los cuestionarios de cada uno de los sujetos.

Una vez vaciados el total de los datos. se procedio al analisis de los mismos. a fin de
contestar las preguntas de investigacion de las que parte el presente trabajo. Como fue
mencionado en el capitulo correspondiente al método. la primera pregunta de
investigacion sobre la que se basa este trabajo se refiere a “en qué medida las mujeres
y los hombres universitarios consumen television y aprueban las imagenes
estereotipadas mostradas en la publicidad de la misma. y cual es el grado de
satisfaccion / insatisfaccion con la imagen corporal y la autoambuaon de las. mi/e/'es y
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hombres universitarios™. la segunda pregunta cuestiona si es que “existen diferencias
entre mujeres y hombres universitarios en lo referente al consumo de television, el
grado de aprobacion de imagenes estereotipadas de la publicidad, el grado de
satisfaccion / insatisfaccion con la imagen corporal y la autoatribucion”’; y finalmente la
tercera pregunta se refiere a si “existe una relacion entre el consumo y la aprobacion de
imagenes estereotipadas de la publicidad televisiva, con el grado de satisfaccion /
insatisfaccion con la imagen corporal y la autoatribucion de mujeres y hombres
universitarios y si hay diferencias entre mujeres y hombres en dicha relacion”.

En el presente capitulo se describen los analisis realizados a fin de contestar cada una
de estas preguntas, para lo cual se describiran las distribuciones de frecuencias
obtenidas en cada una de las variables, en la muestra general asi como en hombres y
mujeres, el andlisis de datos complementarios que enriquecieron el conocimiento de la
naturaleza cualitativa de cada una de estas variables, asi como las pruebas estadisticas
que se realizaron para conocer en qué medida en esta muestra: a) las variables estan
relacionadas. y b) si las diferencias existentes entre mujeres y hombres en la
distribucion de las variables y/o la relacion entre las mismas son significativas.

5.3 Andlisis de la Prequnta 1

Pregunta 1: ; En qué medida las mujeres y los hombres universitarios consumen
television y aprueban las imagenes estereotipadas mostradas en la publicidad de
las mismas, y cual es el grado de satisfaccion / insatisfaccion con la imagen
corporal y la autoatribucion de las mujeres y hombres universitarios?

Esta pregunta tiene que ver con los propositos descriptivos de este trabajo. pues uno de
sus objetivos principales es explorar el comportamiento de las variables estudiadas en
la poblacion universitaria. .

Para contestar esta pregunta se realizo el analisis de las distribuciones de frecuencias

de cada una de las variables con el fin de conocer cual fue su comportamiento en la
muestra participante, haciendo una comparacion entre las mujeres y los hombres de la
misma. Adicional a esto, para cada una de las variables se analizaron datos que
complementaban el conocimiento de las mismas. No se analizaron los datos
desagregandolos por carreras pues elio quedaba fuera de los objetivos de este trabajo.

5.3.1 Consumo de Television

Para conocer en qué medida las y los universitarios consumian television. se analizé en
primera instancia el comportamiento de la variable independiente “consumo de
television” obtenida a partir del “Cuestionario de Habitos de Consumo Televisivo”
utilizado en este estudio. Dicha variable fue definida operacionalmente como el numero
de horas diarias que los sujetos ven la television. Los sujelos tenian la opcion de
senalar desde 1 hora diaria hasta mas de 6 horas diarias.
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En los datos obtenidos de la muestra se encontré que en promedio los sujetos ven 2.76
horas de television diarias (0=1.37). aunque el rango de respuestas fue desde 1 hora
hasta mas de 6 horas. Es importante sehalar que si bien el rango de distribucion llega
hasta el "mas de 6 horas", el 90.4% de los casos respondieron ver entre 1 y 4 horas
diarias, y solo el 9.6% de los sujetos sehalaron que veian de 5 a mas de 6 horas (ver
tabla 5.1 y figura 5.3). Ademas casi la mitad de los sujetos (49%) senalo ver solamente
una o dos horas al dia de televisién, por lo que en terminos generales. 10s sujetos de la
muestra ven la television poco tiempo al dia, considerando que un adulto promedio ve
aproximadamente 4 horas diarias (Comstock 1991: citado en Allan y Coltrane, 1996).

En lo referente al comportamiento de esta variable en las mujeres y hombres de la
muestra, en ambos casos 10s sujetos sefalaron con mayor frecuencia ver dos horas al
dia, y en ambos grupos se obtuvo una media de 2.8 horas (con una desviacion
estandar de 1.53 para las mujeres y de 1.21 para los hombres). Asi mismo. tanto el
72% de mujeres como de hombres reportaron ver entre 1y 3 horas diarias (ver tabla 5.1
y figura 5.3).

Tabla 5.1. Distribucion de frecuencias del numero de horas diarias que los sujetos ven TV

Horas Mujeres (n=50) Hombres (n=54) General (N=104)
Frecuencia % Frecuencia %o Frecuencia %
1 hora 11 22.0 8 14.8 19 18.3
2 horas 15 30.0 17 31.5 32 30.8
3 horas 10 20.0 14 2591 24 | 23.1 i
4 horas 8 16.0 | 11 204 | 19 | 18.3
5 horas 2 4.0 3 56 | 5 ' 48 |
6 horas 3 6.0 1 1.9 | 4 | 38
Mas de 6 horas T 20 | 0 ~0.00 | 1 [ 10 '

B Mujeres
O Hombres
B3 General

1hr. 2hrs. 3bhrs. 4hrs. Shrs. 6hrs. mas de
6 hrs.

Figura 5.3. Distribucion grafica del numero de horas dianias que los sujetos ven television
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Adicionalmente al nimero de horas diarias que los sujetos senalaron ver, se encontré
cuales fueron los horarios en los gue con mayor frecuencia los sujetos veian la
television (ver tabla 5.2). El horario que mayor numero de veces fue senalado por los
sujetos para ver television fue el de "entre 8 y 10 de la noche". pues asi respondieron el
60% de las mujeres, asi como el 55.50% de los hombres de la muestra.

Tabla 5.2. Frecuencias de los horarios de TV mds vistos por los sujetos

Horario Mujeres (n= 50) Hombres (n=54) | General (N=104)
Frecuencia ° | Frecuencia | % | Frecuencia | °c

Entre 8 y 10 de la noche 30 60.0 30 1355 60 1577
| Después de las 10 de la 20 40.0 24 | 44.4 44 423 |
noche i ! |
Entre 6 y 8 de la noche 20 4G0.C 16 129.6 36 346 |
Entre 4 y 6 de Ia tarde 12 2407 10 185 22 211 |

Entre 2 y 4 de la tarde 10.0 | 6 1.1 11 10.5

Entre 8 y 10 de la manana 5 10.0 3 5.5 | 8 7.7

Entre 6 y 8 de la manana 4 8.0 1 1.8 5 4.8

Entre 10 y 12 de la mahana 2 4.0 2 | 3.7 4 3.8

Entre 12 y 2 de la tarde 1 20 ! 0 | 0.0 1 09

De la misma forma, para complementar el conocimiento de esta variable se obtuvieron
las frecuencias de los programas vistos por los sujetos (ver tabla 5.3). El programa que
mayor numero de veces fue senalado como visto por los sujetos fue “Los Simpson” que
fue marcado por el 66.34% de fos sujetos (58% de las mujeres y 74.07% de los
hombres).

Tabla 5.3. Programas de television mas vistos por las mujeres y los hombres de la muestra

Mujeres (n=50) | Hombres (n= 54)

General (N=104)

|

| Frec. % | Frec. % | Frec. | %

Los Simpson i 29 58.0 40 74.0 69 66.3 |
Otro rolio 26 52.0 | 26 48.1 52 500 |
Noticias con Joaguin Ldpez Doriga 22 440 | 28 51.8 50 48.0 |
El mananero 21 42.0 | 19 351 40 384 |
Sabrina la bruja adolescente 26 52.0 | 12 222 | 38 36.5
Not Con Ciro Gomez Leyva y Denise Maerker 12 24.0 | 24 444 ] 36 34.6
Los prolagonistas 8 16.0 | 27 500 , 35 33.6

{ El placer de pintar con Bob Ross 17 340 | 17 314 | 34 326

| El mundo de Beakman 13 26.0 19 351 32 30.7 |

[ Toma libre 8 160 | 23 1 425 | 31 [ 298 |

| National geographic 15 300 | 16 1 296 | 31 | 208
Insomnia 8 16.0 20 i 37.0- | 28 | 269 !
Much music 13 26.0 15 L 277 28 L 266
Aprendiendo a vivir 15 300 | 11 1 203 26 | 250
Big Brother VIP 18 360 | T 259
Mexico Nuevo Sigio 10 200 | © 240
Primero noticias 14 28.0 | 240
DeporTV 2 4.0

“CNi internacional 13 | 260

. Paso a paso 16 32.0

. Biograhas [ 13 T 280

 Sonicamente 9 18.0 |

| Mejorando fa casa 10 20.0 |

| Cren mexicanos dyeron 9 180 |
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En resumen, puede decirse que en la muestra la mayor parte de los sujetos ven entre 1
y 2 horas diarias de television. la mayoria de ellos en un horano de 8 a 10 de la noche:
ademas de que mas de la mitad de los sujetos suelen ver habitualmente “Los
Simpson”.

5.3.2. Aprobacion de imagenes estereotipadas de la publicidad televisiva

Para conocer en qué medida los sujetos de la muestra aprobaban las imagenes
mostradas en la publicidad televisiva, se realizo el analisis de las frecuencias de la
variable independiente “Aprobacion de las imagenes estereotipadas de la publicidad
televisiva”. Operacionalmente, con base en las respuestas de los sujetos a las
preguntas 1 y 3 del Cuestionario de Aprobacion de la Imagenes de la publicidad
televisiva (ver Anexo 3), donde tenian que senalar cuales eran las caracteristicas que
mas agradaban a los sujetos de las mujeres y los hombres de los anuncios que les
fueron mostrados. la variable fue dividida en tres sub-vanables:

a) Aprobacion de las caracteristicas estereotipadamente femeninas en la figura
televisiva del mismo sexo: se referia a la medida en que los sujetos consideraban
agradables caracteristicas tradicionalmente consideradas tradicionaimente como
femeninas, entre las que se incluian: sensible. protegida(o). seductor(a). que hace
cosas por los demas. modesta (0). comprensiva (0). amigable. carinosa (o). sincera
(0), tierna(o), alegre. timida (o).

b) Aprobacion de las raracteristicas estereotipadamente masculinas en la figura
televisiva del mismo sexo: se referia a la medida en que el o la sujeto seleccionaba
caracteristicas tradicionalmente consideradas como masculinas. como son: que
puede tomar decisiones, independiente. creativa(o). fuerte, trabajador(a). que tiene
poder, activa (0)/ dinamica(o). que le gusta proteger a los demas. conquistado (a).
valiente, segura(o). inteligente.

c) Aprobacion de las caracteristicas fisicas y de arreglo personal de la figura televisiva
del mismo sexo. Se irata de la medida en que los sujetos seleccionaron
caracteristicas de las figuras televisivas que denotaban alguna parte del cuerpo.
movimientos o elementos que formaran parte de su arreglo personal. Entre estas
caracteristicas se enconiraban: cabello. su cara / maquillaje brazos. boca. forma de
vestir, forma de caminar. ojos, movimientos. su figura (cuerpo). gestos. postura.
piernas.

Los valores de estas tres sub-variables fueron obtenidos medianie la multiplicacion del
numero de caracteristicas marcadas de cada subtipo por los sujetos contra el numero
total de caracteristicas del subtipo. De esta forma. como las puntuaciones finales de
estas variables se daban en porcentaje. el rango en que las puntuaciones podian
distribuirse iba de 0 a100.
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Es importante mencionar que para el analisis de las preguntas de investigacion de este
estudio se considerd solamente la aprobacion de los diferentes tipos de caracteristicas
en la figuras del mismo sexo del sujeto. es decir de la aprobacion de las mujeres de los
anuncios por las mujeres participantes, y de los hombres de los anuncios por los
hombres participantes. La decision de solo considerar las figuras del mismo sexo se
debe a que el analisis de las mismas se apega a las preguntas de investigacion de este
trabajo, y es el dato de interés al momento de querer saber en que medida las figuras
estereotipadas mostradas como modelos en la television pueden infiuir o relacionarse
con la satisfaccion que ltas y los televidentes tienen de su figura corporal: sin embargo
en investigaciones posteriores sera interesante conocer en qué medida la aprobacion
que los sujetos muestran ante las figuras televisivas del sexo opuesto puede estar
relacionada con la insatisfaccion corporal o en algunas otras variables. De cualquier
modo, en este apartado tambien se presentaran las frecuencias obtenidas en la
aprobacion de las caracteristicas de las imagenes del sexo opuesto de los anuncios. a
fin de enriquecer el analisis cualitativo de este trabajo.

5.3.2.1 Aprobacion de las caracteristicas estereotipadamente femeninas en la figura del
mismo sexo

En esta sub - variable, pudo observarse que la media obtenida por la muestra generat
fue de 4.25 (0=6.23), y el rango de valores en que se distribuyo fue de 0 a 29. Cabe
destacar que la media de esta sub — variable fue la de valor mas bajo dentro de las
diferentes sub - variables de aprobacion; es decir, en promedio. a los sujetos (tanto
hombres como mujeres de la muestra) les agradan menos las caracteristicas
estereotipadamente femeninas de las figuras mostradas en los anuncios en
comparacion con caracteristicas estereotipadamente masculinas o de apariencia fisica
y arreglo personal (ver figura 5.8).

Para las mujeres de la muestra. en esta sub — variable obtuvieron una media de
3.17(0c=4.95). distribuyéndose en un rango de 0 a 21 puntos. Por su parte, los hombres
de la muestra obtuvieron una media de 5.25 (6=7.11) con un rango de distribucion de
valores de 0 a 29. Llama la atencién que los hombres de la muestra mostraron en
promedio mayor aprobacion de caracteristicas femeninas mostradas en las figuras
masculinas de los anuncios. en comparacion con la medida en que las mujeres
aprobaron este mismo tipo de caracteristicas en las figuras femeninas de los
comerciales. lo cual pareceria indicar que las mujeres de la muestra podrian rechazar o
desaprobar las caracteristicas estereotipadamente femeninas en las mujeres de estos
anuncios lelevisivos (ver figura 5.4).

En la distribucion de valores de esta sub-variable puede notarse también esta tendencia
de ias mujeres a no aprobar las caracteristicas estereotipadamente femeninas. ya que
de los casos que en la muestra total no consideraron alguna de estas caracteristicas
entre las que mas les agradaban de las figuras de su mismo sexo de I0s anuncios
(50°% de la muestra) 28 casos eran mujeres (56°% de la muestra femenina) y 24 eran
hombres (s6lo 44° de la muesira masculina). Ademas. el resio de las mujeres (44%.)
obtuvo valores muy pequenos en esta variable (entre 4 y 13 punios). mientras que para
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los hombres el 42.6% obtuvo valores entre 4 y 13. y el 13% de los hombres obtuvo
valores entre 17 y 29 puntos.

10
3.17 >.25 4.25
5
0 el : ]
Mujeres Hombres Total

Figura 5.4. Medias obtenidas por la muestra total. las mujeres y los hombres de la misma en la
Aprobacion de las caracteristicas estereotipadamente femeninas en las Figuras Televisivas del mismo
5ex0.

En la tabla 5.4 se muestran de mayor a menor las frecuencias en que los sujetos

marcaron fas palabras estereotipadamente femeninas del instrumento.

Tabla 5.4. Frecuencias de las caracteristicas Estereotipadamente Femeninas seleccionadas
como las que mas agradaban de la figura del mismo sexo.

Mujeres (evaluando la figura | Hombres (evaluando la figura Genera)
Femenina) masculina) N=208"
N=100" N=108" o
Caracteristica Frec i % [ Caracteristica | Frec % ; Caracteristica Frec %
Que se ve seductora 23 i 23 | Que se ve tmido [ 12 [ 11 Oue se ve seductor (a! 27 129
Que hace cosas por los 3 | 3 |Que sevecomprensivo | 10 8.2 Que se ve timida (o) 12 5.7
demas | e
Que se ve sensibie I3 3 | Que se ve sensible | & 17.4]Que se ve sensible ~ i 11 1583
Que se ve sincera ; 3 3 | Que se ve amigable 7 ' 6.5 | Que se ve comprensiva 10 4.8
| | ! (0)
Que se ve amigable | 3 | 3 {Que se ve.modesto | 6 .55 iOueseveamgable
Que se ve protegida [ 1 [ 1 [Que se vesincero " & 155({Queseve sincera (o |
Que se ve carinosa | 1 1 [Quesevetierno | 6 55 Queseveternaio;
Que se ve tierna .1 . 1 [Quesevealegre 6 [5.5|Quesevealegre
Que se ve alegre | 1 1 1 TOueseveseductor | 4 137 [Que se ve medesta
Que se ve modesta 0 0 | Que hace por 108 demas 2 | 1.8 Que hace cosas por 10s
- | f | demas
Que se ve comprensiva | 0 | © ! Que se ve cannoso .1 108 Quesevecannosaicl 3
[ Que se ve timida 0 ] 0 [Queseveprotegdo 71__ .08 Ode“sg Ve proteqidia (¢ * ;.‘L,,A,,"- s

* La N utilizada en esta tabla para cada uno de los grupos considera la pos:bihdad de cada uno ae ios sueios a
senalar 2 veces la misma caracleristica. una vez po' cada anuncio De eSta forma la N para el arupo ae 50 muieres
es de 100, para los 54 hombres es de 108. y para ei total de 104 sujelos ge la muestra es de 208

En la tabla 5.4 puede observarse que para los hombres hubo una mayor diversidad de
caracteristicas seleccionadas. ademas de que las frecuencias con las gque se marcaron
fueron mayores. Entre las diferencias en que mujeres y hombres seleccionaron este
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tipo de caracteristicas, puede observarse que 23 casos de las mujeres marcaron la
caracteristica “que se ve seductora” como algo que les agradaba de las figuras
femeninas, mientras que solo 4 casos de los hombres la seleccionaron como algo
agradable de los hombres de los anuncios. La caracteristica “que se ve sensible” fue
seleccionada tanto por hombres como por mujeres como algo agradable de las figuras
aunque fue en diferente frecuencia: 8 casos de los hombres y 3 casos de las mujeres.
Finalmente llama la atencién gue ninguna mujer selecciono las caracteristicas “que se
ve modesta”, “que se ve comprensiva’, y “que se ve timida”, mientras que para los
hombres se encontraron entre las 5 caracteristicas mas frecuentemente marcadas:
timido 12 casos, comprensivo 10 casos y modesto 6 casos.

5.3.2.2. Aprobacion de las caracteristicas estereotipadamente masculinas en las figuras
del mismo sexo

La segunda sub —variable se refiere a la aprobacién de caracteristicas tradicionalmente
consideradas como masculinas en las figuras de los comerciales (tanto femeninas como
masculinas). Lo obtenido en esta variable muestra gque los sujetos participantes
obtuvieron en promedio una puntuacion de 14.13 (0=12.48), con un rango de
distribucion de 0 a 54. A diterencia de la aprobacion de las caracteristicas femeninas, la
aprobacion de las caracteristicas estereotipadamente masculinas fue la que obtuvo la
media mas alta de aprobacién de la figura del mismo sexo (ver figura 5.8), ademas de
haber contado con un rango mas amplio de respuestas.

La puntuacion promedio obtenida por las mujeres de la muestra en esta sub —variable
fue de 19.77 (6=12.48) con un rango de distribucion de 0 a 54; mientras que para los
hombres la media fue de 8.90 (c=10.05), distribuyéndose en un rango de 0 a 42 (ver
figura 5.5).

Nuevamente es de llamar la atencion la variacion en el comportamiento de esta
variable entre los hombres y las mujeres de esta muestra, ya que a diferencia de la
aprobacion de las caracteristicas estereotipadamente femeninas donde las mujeres
obtuvieron una media muy baja, en este caso son las mujeres quienes obtienen ia
media mas alta. por encima de la media de los hombres y la media general: ademas de
contar con un rango de distribucion mas amplio. Esto es de particular interés
considerando que las mujeres estan evaluando figuras femeninas, lo que implica que a
las mujeres participantes les agrada en mucho mayor medida que las figuras femeninas
de los comerciales contengan caracteristicas estereotipadamente masculinas que
femeninas, y aunque en el caso de los hombres también se observa esta preferencia la
distincion no es tan marcada (m=5.25 en la aprobacion de caracteristicas femeninas y
m=8.9 en las caracteristicas masculinas) (ver figura 5.5).
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254 19.77
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Figura 5.5. Medias obtenidas por la muestra total en la Aprobacion de las caracteristicas estereotipadamenie
masculinas en las Figuras Televisivas del mismo sexo.

Mujeres Hombres Total

Las 5 caracteristicas estereotipadamente masculinas mas frecuentemente
seleccionadas como las que agradaban de las figuras del mismo sexo fueron. en el
caso de las mujeres: “que se ve segura’, “que se ve independiente”, "que se ve
agresiva”, “que se ve inteligente”, “que puede tomar decisiones”; mientras que en el
caso de los hombres las mas frecuentes fueron “que se ve trabajador”, “que se ve
seguro”, “que se ve inteligente”, “que tiene poder’, y “que se ve independiente’.
Podemos ver que a diferencia de los hombres la caracteristica “que se ve trabajadora”
fue la segunda caracteristica menos seleccionada por las mujeres. mientras que los
hombres a diferencia de las mujeres seleccionaron en menor medida las caracteristicas
“que se ve agresivo” y “que puede tomar decisiones”, sin embargo consideran como
altamente agradable que los hombres de los anuncios se les vea que tienen poder (ver
tabla 5.5).

Tabla 5.5. Frecuencias de las caracteristicas Estereotipadamente Masculinas seleccionadas
como las que mas agradaban de la figura del mismo sexo.

Mujeres (evaluando la figura Hombres (evaluando la figura General
Femenina) masculina) N=208"
N=100" N=108"
Caracteristica Frec | % Caracteristica Frec| % Caracteristica Frec %
Que se ve segura 38 38 | Que se ve trabajador 24 22.2 | Que se ve seguraic; | e1 | 2¢3
Que se ve independiente 30 | 30 | Que se ve seguro 23 | 213 | Que se ve independiente T a1 § a7
Que se ve agresiva 26 26 | Que se ve inteligente 15 13.9 | Que se ve inteligente LA 12.7
Que se ve inteligente 26 26 | Que tiene poder 14 12 2 | Que tiene poder .35 17.3
Que puede tomar 24 24 | Que se ve independiente 11 10.2 | Que se ve trabajador (a) |32 154
decisiones :
Que tiene poder 2z 22 | Que se ve conquistador 10 ©.3 |Que se ve agresive o, L 3z 124 |
Que se ve valiente 21 21 | Que es activo / dinamice 8 7 4 | Oue puede tomar gecisiones 2¢ 128
[ Que se ve fuerte 19 19 | Que es agresivo 6 5.5 | Que se ve conquistador(a 28 i2 C
Que se ve conquistadora 15 15 | Que puede tomar 5 4.6 | Que se ve valienig 25 1 120
decisiones |
Que es creativa 14 14 | Que se ve valente 4 37 | Que se ve fuerte 22 10 €
Que es activa /dinamica 14 14 | Oue se ve fuene 3 Que es activa (0} GIN3MIC3(0! 2z 106
Que se ve trabajadora 8 8 | Que es creative 12 12 ! Que es creative (0} |16 Tt
(Oue le gusta protegeratos ' 0 0 | Que le qusta protegera | 0 Oue le gusia proleaer a los O '
demas 1 los demas ! | gemas .
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" La N utiizada en esta tabla para cada uno de los grupos considera la posibiidad de cada uno de los suetos a
senalar 2 veces la misma caracteristica. una vez por cada anuncio. De esta forma la N para el grupo de 50 mujeres
es de 100. para los 54 hombres es de 108, y para el total de 104 sujetos de la muestra es de 208.

5.3.2.3. Aprobacion de las caracteristicas fisicas y de arreglo personal en las figuras del
mismo sexo.

La tercer sub — variable se tratdo de la aprobacion de las caracteristicas relacionadas
con aspectos fisicos (partes del cuerpo, movimientos) o de su arreglo personal (ropa,
magquillaje, etc.) de las figuras del mismo sexo que aparecian en los anuncios de
television. La media obtenida por la muestra general fue de 10.50 (6=10.82), con un
rango de distribucion que iba de 0 a 54 puntos (ver figura 5.6). En el caso especifico de
las mujeres de la muestra, la media obtenida en esta variable fue de 15.33 (0=12.38)
con un rango de 0 a 54, mientras que para los hombres fue de 6.02 (6=6.56) con un
rango de 0 a 25. Aungue tanto en mujeres como en hombres los valores de las medias
son bastante bajos (considerando que los valores de la variable pueden hasta 100). es
notable que la media de las mujeres es mas alta, es decir que en promedio las mujeres
participantes aprueban en mayor medida las caracteristicas fisicas de las figuras
televisivas, ademas de que el rango de distribucion de la variable fue 29 puntos mas
amplio que el de los hombres (ver figura 5.6).

Mujeres Hombres General

Figura 5.6. Medias obtenidas por la muestra general. las mujeres y los hombres de la misma en la
Aprobacion de las caracteristicas Fisicas y de Arreglo Personal de las Figuras Televisivas del mismo
sexo.

Es de llamar la atencion también que en el caso de las mujeres solo 3 casos (6%) de la
muestra no selecciono alguna caracteristica de este subtipo entre las que mas les
agradaban de las mujeres de los anuncios. mientras que esto sucedio en casos 15
casos (28%) de los hombres. Ademas. 30 casos (60%) de las mujeres participantes
obtuvieron puntuaciones entre 4y 17 y los 17 casos (34%) restantes entre 21 y 54
puntos: mientras que 34 casos (63.9%) de los hombres obtuvieron puntuaciones entre 4
y 13. y solo 5 casos (9%) entre 21 y 25. Estos resultados parecen estar indicando que
las mujeres prestan mas atencion y consideran mas agradables las caracteristicas
fisicas de las mujeres de los anuncios. mientras que los hombres no le otorgan ese
valor o agrado a dichas caracteristicas al momento del evaluar a los hombres de los
anuncios televisivos. aunque también podria reflejar que los hombres participantes
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tienen menos apertura para expresar su agrado o aprobacion por este tipo de
caracteristicas en las figuras masculinas (ver figura 5.6 para ver las medias de las
puntuaciones).

En la distribucion de frecuencias en que fueron seleccionadas las caracteristicas de
esta sub —variable puede observarse que las mujeres seleccionaron una mayor
diversidad de caracteristicas, ya que todas las caracteristicas del subtipo fueron
seleccionadas por lo menos una vez, sin embargo. en el caso de los hombres. las
caracteristicas “su cara”, “sus brazos”, "su forma de caminar” no fueron seleccionadas
en ningun caso, y las frecuencias en que el resto de las caracteristicas fueron marcadas
eran menores (de una frecuencia de 33 casos para la caracteristica mas seleccionada
se van a 13 casos para la segunda mas seleccionada). Finalmente, tambien es notable
que las cinco caracteristicas mas frecuentemente seleccionadas por los hombres como
las que mas les agradaban de los hombres de los anuncios son de tipo kinestésico o de
arreglo personal y no se refieren precisamente a alguna parte del cuerpo (su forma de
vestir, sus gestos, sus movimientos. su postura). mientras que las mujeres si
seleccionaron entre las mas frecuentes aspectos propiamente fisicas (su cabello. su
maaquillaje - cara) (ver tabla 5.6).

Tabla 5.6. Frecuencias de las caracteristicas de Apariencia Fisica y Arreglo personal
seleccionadas como las que mas agradaban de la higura def mismo sexo.

Mujeres (evaluando la figura | Hombres (evaluando la figura | General
Femenina) masculina) N=208"
N=100" f N=108" ‘ L
Caracteristica Frec. % | Caracteristica Frec: % Caracteristica I Frec ‘ %
Su cabello 36 | 36 | Suforma de vestir 33 | 30.5 | Suforma de vestir 65 313
Su forma de vestir 32 | 32 | Sus gestos ! 13 | 120 | Sucabelic 42 202
Su maquillaje / cara 25 | 25 | Sus movimientos .8 7.4 | Sus movimientos [ 27 | 12¢
Sus movimientos 16 | 19 | Su postura | 8 74 |Sucara |25 120
Su postura 14 | 14 | Sucabello ' 6 | 55 !Susgestos [ 2a_ 115
Su figura (cuerpo) 13 | 13 [Sus ojos 5 | 46 |Suposiura L2z 106 -
Sus ojos 13 | 13 [Sufigura (cuerpo} 3 . 2.8 [Susojos © 18 86
Sus gestos 11 [ 11 [Suboca ) 1| 0.9 [Suhgura (cuerpor 6 77
Su forma de caminar 9 9 !Sus piernas 1 0.9 | Su forma de caminar & 43
Su boca 7 7 'Sucara 0 | 0 [Suboca 3 3¢
Sus brazos 4 4 | Susbrazos 0 | 0 !Susbrazes R
Sus piernas 1 1 |Suformadecamnar | 0 | O | Suspiernas 2 . G¢

* La N utiizada en esta tabla para cada uno de los grupos considera la posibiidad oe cada uno de los Su[élOS‘ 2
senalar 2 veces la misma caracteristica. una vez por cada anuncic De esla forma la N para el grupo ae 50 mujeres
es de 100, para los 54 hombres es de 108. y para el total de 104 sujeios de la muestra es de 208

Como se menciond, las tres sub — variables descritas anteriormente son las que se
consideraran para el andlisis de las hipotesis de este trabajo. Sin embargo es
enriquecedor analizar las frecuencias de la contraparte de estas sub — vanables. es
decir, la medida en que los sujetos aprobaron las diferentes caracteristicas de las
figuras televisivas del sexo opuesto. La obtencion de los valores de estas sub -
variables fue similar al de las variables del mismc sexo. sélo cambiando los datos de las

figuras televisivas evaluadas. Dichas frecuenciac

expondran a continuacion
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5.3.2.4. Aprobacion de las caracteristicas Estereotipadamente Femeninas de las figuras
del sexo opuesto.

Esta sub-variable se refiere a las caracteristicas asociadas tradicionalmente al
estereotipo femenino que los sujetos sefalaron como las que mas agradaban de las
figuras del sexo opuesto que aparecian en la television (es decir, las que mas
agradaban a las mujeres participantes de los hombres de los anuncios, y viceversa). En
términos generales, los valores obtenidos en esta variable fueron bastante bajos, ya
que se obtuvo una puntuacién promedio de 8.81 (6=7.24) con un rango de distribucion
de 0 a 38. Por su parte, las mujeres obtuvieron una media de 6.50 (0=4.99) con un
rango de 0 a 17, mientras que los hombres obtuvieron una puntuacion promedio de
10.96 (6=8.31) con un rango de distribucién de 0 a 38.

Aungue ambas medias sean bastante pequenas, las diferencias entre mujeres vy
hombres en las mismas nos pueden indicar que los hombres aprueban en mayor
medida las caracteristicas estereotipicamente femeninas que son mostradas por las
mujeres de Jos anuncios, mientras que las mujeres aprueban en menor medida este tipo
de caracteristicas mostradas por los hombres de los anuncios. Entre las caracteristicas
de este subtipo, seleccionadas con mayor frecuencia para las figuras televisivas se
encuentra que entre las cinco caracteristicas mas frecuentemente marcadas tanto
hombres como mujeres senalan "que se ve tierno (a)”, “que se ve seductor (a) y “que se
ve sensible”; mientras que las otras dos caracteristicas mas frecuentemente marcadas
por las mujeres fueron “que se ve amigable” y "que se ve timido”, mientras que para los
hombres fueron “que se ve carifosa” y "que se ve sincera” (ver tabla 5.7).

Tabla 5.7. Frecuencias de las caracteristicas Estereotipadamente femeninas seleccionadas
como las que mas agradaban de la figura del sexo opuesto.

Mujeres (evaluando la figura Hombres (evaluando la figura General '

_ Femenina) masculina) N=208* |

N=100" N=108" !

LCaracten’stica Frec| % Caracteristica Frec! % Caracteristica Frec % |

Oue se ve lierno 14 14 | Que se ve seductora 69 | 63.9 | Que se ve seductor {a) 81 389 |

Que se ve seductor 12 | 12 | Que se ve carinosa 27 | 25.0 | Que se ve carinosa (0} 30 144

Que se ve amigable 12 | 12 | Que se ve sensible 11 10.2 | Que se ve sensible 22 106 |
Que se ve timido 12 | 12 | Que se ve tierna 8 7.4 | Que se ve tierna (o) 22 106
Que se ve sensible 11 11 | Que se ve sincera 7 6.5 | Que se ve amigable 17 8.2
Que se ve sincero 6 6 | Que se ve amigable 5 4.6 | Que se ve sincera(o) 15 7.2
Que se ve modesto 3 3 | Que se ve modesta 4 3.7 | Que se ve timida(o) 15 7.2
Que se ve carinoso 3 3 | Que se ve alegre 3 2.7 | Que se ve modesta (0) 7 3.4
Que se ve comprensivo 2 2 | Que se ve timda 3 2.7 | Que se ve alegre 5 24

Que se ve alegre 2 2 | Que hace cosas por 2 1.9 | Que se ve comprensivaio) | 4 19

los demas | 1

Que hace cosas por los 1 1 | Que se ve 2 1.9 | Que hace cosas por los 3 T 14,

demas ____|comprensiva demas !
Que se ve protegido 0 0 | Que se ve protegida | 1 [ 0.9 [Que se ve protegida (0! 1 05 |

" La N utilizada en esta {ab!a para cada uno de los grupos cons:dera ia posibiidad de cada uno oe los su/e!os a
senalar 2 veces la misma caracleristica. una vez por cada anuncio. De esta forma la N para el grupo de 50 mujeres
es de 100. para los 54 hombres es de 108, y para el total de 104 sujetos de la muestira es de 208
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5.3.2.5. Aprobacidn de las caracteristicas estereotipadamente masculinas en las

figuras del sexo opuesto

En este rubro se incluyeron las 13 caracteristicas del listado que han sido
tradicionalmente consideradas como tipicamente masculinas, las cuales fueron
utilizadas para evaluar a las figuras del sexo opuesto de los sujetos. Se obtuvo una
media general de 11.58 (0=10.74) con un rango de distribucién de 0 a 54. Para las
mujeres la media obtenida fue de 9.77 (6=9.93) con un rango de 0 a 38; mientras que
para los hombres panticipantes se obtuvo una media de 13.25 (0=11.27) rango de O a
54. En este caso, illama la atencion que es mayor el agrado manifestado por los
hombres panticipantes hacia las caracteristicas masculinas poseidas por las mujeres de
los anuncios, en comparacion de la media obtenida por estos mismos sujetos con
respecto a estas caracteristicas en las figuras de su mismo sexo (8.90). Asi mismo la
media obtenida en esta sub —variable por los hombres al evaluar a las mujeres fue mas
alta que la obtenida por las mujeres participantes al evaluar las figuras masculinas. De
cualquier forma es importante considerar que estas medias en ambos casos tuvieron
un valor muy pequeno.

En la tabla 5.8 se presenta la distribucion de frecuencias en que fueron marcadas las
caracteristicas pertenecientes a este subtipo.

Tabla 5.8. Frecuencias de las caracteristicas Estereotipadamente Masculinas seleccionadas
como las que mas agradaban de la figura del sexo opuesto.

Mujeres (evaluando la figura Hombres (evaluando la figura General !
Femenina) masculina) N=208"
N=100" N=108"

Caracleristica Frec| % Caracleristica Frec| % Caracteristica |Frec] % |
Que se ve trabajador 20 | 20 | Que se ve agresiva 35 | 32.4 | Que se ve conquistador (a) 42 | 2062 |
Que se ve inteligente 19 { 19 | Que se ve 24 | 22.2 [ Que se ve agresiva (0) 38 | 183 |

conquistadora | |
Que se ve conquistador 18 | 18 | Que se ve segura 22 | 20.3 | Que se ve segura (0) 36 17.3
Que se ve 14 | 14 | Que tiene poder 20 | 18.5 | Que se ve inteligente 31 149
independiente
Que se ve seguro 14 14 | Que puede tomar 18 16.6 | Que tiene poder 29 | 130
decisiones | | |
Que puede tomar 9 9 |Que seve 12 | 11.1 | Que puede tomar 127 | 129
decisiones independiente decisiones | !
Que se ve fuerte Q 9 | Que es activa ’ 12 | 111 | Que se ve independiente | 26 | 125
dinamica | |
Que tiene poder 9 9 | Que se ve inteligente 12 | 11.1 | Que se ve trabajador (a t 23 11.0 |
Que es activo / dinamico | 9 9 | Que se ve fuerte 11 | 10.2 | Que se ve fuerte L 20 ; 96
Que se ve valiente 3 3 | Que es creativa 10 | 9.3 | Que es activo (a)’ dinamico 1 1¢ 91
i (a) | |
Que se ve agresivo 3 3 | Que se ve valiente 7 6.5 | Que es creativa (0} | n 583
Que le gusta proteger a 1 1 | Que se ve trabajad<ra 3 2.7 | Que se ve valiente 10 48
los demas | I R
Que es creativo 1 1 | Quele gusta proteger | O : 0.0 |Que le gusta proteger alos 1 . 08 |
| a los demas L | demas .

|
* La N ulihzada en esla tabla para cada uno de los grupos considera la posibiidad de cada uno de los suetos a
senalar 2 veces la misma caractenstica. una vez por cada anuncio De esla forma la N para el grupo ae 50 mujeres
es de 100. para los 54 hombres es de 108. y para el tolal de 104 sujetos de la muestra es de 208
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5.3.2.6. Aprobacion de las Caracteristicas Fisicas y de Arreglo Personal de las figuras
del sexo opuesto

En esta sub — variable se consideraron las 12 caracteristicas referentes a aspectos
fisicos, kinestesicos y de arreglo personal. con lo que los sujetos evaluaron a las figuras
de sexo contrario de los anuncios televisivos. La muestra general obtuvo una media de
28.73 (0=23.34) con un rango de distribucion de 0 a 100. Sin lugar a dudas fue la
media mas alta entre todas las sub - variables de aprobacion (tanto para el mismo sexo
como para el opuesto). seguida por la media de aprobacion de las caracteristicas
estereotipadamente masculinas en la figura del mismo sexo. Sin embargo. los valores
de las medias obtenidas entre mujeres y hombres en esta sub —variable no fueron
similares. ya que las mujeres de la muestra obtuvieron una media de 16.25 (6=13.21)
con un rango de distribucion de 0 a 67; mientras que la media de los hombres fue de
40.28 (0=24.79) con un rango de 4 a 100. Estas diferencias implcan que
notablemente. los hombres aprueban en mucho mayor medida las caracteristicas
fisicas y de arreglo personal de las mujeres de los anuncios. en comparacion con la
aprobacion que las mujeres muestran de este tipo de caracteristicas en las figuras
televisivas de su mismo sexo (m=15.33) y del opuesto (m=16.25).

También son notables las diferencias en la distribucion de los valores de la variable
para las mujeres y los hombres de la muestra, ya que un 68% de las mujeres
puntuaron entre 4 y 17. el 28% puntud entre 21 y 67, y el 4% obtuvo una puntuacion de
cero. mientras que de la poblacion masculina el 54% obtuvo puntuaciones entre 4 y 38.
y el restante 46% obtuvo puntuaciones de 42 a 100. La importancia vy la aprobacion
dada por los hombres participantes al aspecio fisico de las mujeres es notoriamente
preponderante.En la tabla 5.9 se muestran las frecuencias en que fueron seleccionadas
estas caracteristicas por mujeres y hombres.

Tabta 5.9. Frecuencias de las caracteristicas de Apariencia Fisica y Arreglo Personal
Seleccionadas como las que mas agradaban de la figura del sexo opuesto.

. Mujeres (evaluando la figura | Hombres (evaluando la figura | General

| Femenina) | masculina) ! N=208"

1 N=100" | N=108" |

Caracteristica | Frec| % . Caracteristica | Frec' % Caracteristica | Frec' %

: I i i !
. Su forma de vestir | 36 .36 |Sufiguraicuerpo) | 75 | 694 | Su figura icuerpo 1102 . 4g0
iSucara 29 |29 | Suforma de vestr | 57 " 52.7 . Suformade vestr__ { 93 447

| Sus ojos + 28 | 28 |Suboca 55 1 50.2 !Sus 0jos 3
| Su figura (cuerpo) | 27 ;27 [Susopos [ 55 1509 ISucara '
|Susgestos | 21 21 [Sucabello a4 Ta07 Supoca

'Suboca | 16 16 | Sumaquillaje cara 42 389 Su cabello _
[ Su cabello | 15 | 15 , Sus movimienics [ 42 | 388 ;Supostura
Mﬁ(o—__ 15 |15 I'Sus piernas .41 | 379 [Susgestos )
[ Sus movimientos ., 6 | 6 |Supostura b oac 3T, OJ_Sus movimient c=
[Susbrazos |2 12 [Susgestos [ 26 (280 [Suspemas

Sus plernas . 0 | 0 i{Sulorma de caminat 28 250180l ’orma de caminar
[Suformadecaminar | O | O !Susbrazos 15 13e Susbrazcs

\.Ut‘ f‘luﬁ\

1
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i
1}

g TS CON




Capitulo 5 Resultados

" La N utiizada en esta tabla para cada uno de los grupos considera la posibiidad de cada uno de los suetos a
sehalar 2 veces la misma caracteristica, una vez por cada anuncio De esta lorma la N para el grupo de 50 mujeres
es de 100, para los 54 hombres es de 108. y para el total de 104 sujetos de la muestra es de 208.

Puede observarse en la tabla 5.9 que si bien en el caso de las mujeres la
caracteristica “su figura (cuerpo)” obtuvo el cuarto lugar en frecuencia (27 casos) como
algo agradable de los hombres de los anuncios. es una caracteristica que los hombres
participantes aprueban consistentemente en las mujeres de los anuncios. obteniendo el
primer lugar en frecuencia (75 casos). Otra caracteristica que fue altamente senalada
fue “su forma de vestir’ tanto en mujeres como en hombres. mientras que las
caracteristicas de este subtipo menos marcadas fueron aquellas de tipo kinestésico
(postura, movimientos, gestos. forma de caminar. etc.).

A forma de resumen, en las tablas 5.10a y 5.10b puede verse de forma comparativa las
diferentes caracteristicas seleccionadas por mujeres y hombres en la evaluacion de las
figuras femeninas (tabla 5.10a) y masculinas (tabla 5.10b) que aparecieron en los
anuncios de television. El orden en el que se presentan las caracteristicas va de la
caracteristica mas frecuente a la menos frecuente de cada subtipo en cada grupo (para
ver las frecuencias de las caracteristicas ver tablas 5.4, 5.5.5.6. 5.7. 5.8 y 5.9).

Tabta 5.10a. Caracteristicas mas frecuentemente senaladas por mujeres y hombres como las
que les agradaban de las figuras fementnas de los anuncios en cada uno de los sub-tipos de

aprobacion.
: Caracteristicas Caracteristicas Caracteristicas fisicas y de
estereotipadamente Femeninas estereotipadamente Masculinas arreglio personal
— | I
| Mujeres __ Hombres | Mujeres Hombres | Mujeres ~ Hombres |
‘ Que se ve seductora Que se ve ﬁ*‘ Que se ve segurz | Que se ve agresiva Su cabelic I fiaura (cuerpl.:
| seductora - { o
, Oue hace cosas por Que se ve Que se ve ‘ Que se ve | Sutormade | Sulormade
{ los demas ; cannhosa | _Independiente | congquistadora _vests o vese |
i Que se ve sensible = Queseve | Que se ve agresa | Que S& ve segura | Su maquiaie Su boca
. sensible | | cara
Que se ve sincera ~ Que se ve tiemna | Que se ve I Que tiene poder —[ Sus movimientos | Sus é|o<
| ntehigente [ -
I Oue seveamigable | Queseve | Que Dueaé?o_rné'ﬁl_ Oue puede tomar | Suprsture | Sucabei:
i sincera decisiones | decisiones
TOue seveprotecida |  Queseve | OQuetienc poder | Que se ve
| | amigabie i . | ingependiente |
| Que se ve carinosa Que se ve Que s¢ ve vaiente Que es activa Su;o;f“:—
L ! modesta s . dnamea _ = |
Que sevetiena © Que se ve alegre | Que se ve fuene Que se ve Sug gestis Sue perigs
! - . mnteligente . = e o |
Cueseve alege | Que seve imida | Que se ve | Oue se ve luerte S forma de Supcature
‘ 1 | _conqustadora ___ camina ¥, ]
Que se ve modesta | Que hace cosas | Que es crealiva Que es creatva | Su boca Sus gestos
| porlosdemas | . L
[ Queseve | Queseve | Oueesactve | Quesevevalerie | Sus braz::
| __ comprensva | comprensva dinamica | Lt
Que se ve t1mida Que se ve Que s& v= Que s+ v S ]
protegida = I
DEM.E

'T *T"' ’Ir \]’
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Tabla 5.10b Caracteristicas mas frecuentemente senaladas por mujeres y hombres como las
que les agradaban de las figuras masculinas de los anuncios en cada uno de l0s sub-tipos de

aprobacion.
Caracteristicas Caracteristicas Caracteristicas fisicas y de
estereotipadamente Femeninas estereotipadamente Masculinas arreglo personal
Mujeres Hombres Mujeres Hombres Mujeres Hombres
Que se ve tiermo Que se ve ttmide Que se ve Que se ve Su forma de Su forma de
trabajador trabajador vestir vestir
Que se ve seductor Que se ve Que se ve Que se ve seguro | Su cara Sus gestos
COmprensivo inteligente
Que se ve amigable Que se ve Que se ve Que se ve Sus ojos Sus movimientos
sensible conquistador intehgente
Que se ve timido Que se ve Que se ve Que hene poder Su figura Su postura
amigable independiente (cuerpo)
Que se ve sensible Que se ve Que se ve seguro Que se ve Sus gestos Su cabello
modesto independiente
Que se ve sincero Que se ve Que puede tomar Que se ve Su boca Sus 0jos
sincero decisiones conguistador
Que se ve modesto | Que se ve tierno Que se ve fuerte Que es activo Su cabello Su figura
dinamico {cuerpo)
Que se ve carinoso | Que se ve alegre Que tiene poder Que es agresivo Su postura Su boca
Que se ve Que se ve Que es activo / | Que puede tomar | Sus movimienlos Sus piernas
COmprensivo seductor dinamico | dectsiones i
Que se ve alegre Que hace cosas | Que se ve valiente | Que se ve vahiente Sus brazos ‘{ Su cara
| por los demas | I
Que hace cosas por Que se ve Que se ve agresivo | Que sevefuerte |  Suspiernas |  Sus brazos
los demas carifnoso Que le gusta [ Que es creatvo Su forma ae | Su torma de
Que se ve protegido Que se ve proteger a los caminar caminar
protegido demas |
Que es creativo | Que le gusta i |
i proteger a los |
\ demas |

5.3.3. Grado de Satisfaccion /Insatisfaccion con la imagen corporal

La variable dependiente “Grado de satisfaccion / insatisfaccion con la imagen corporal,
fue definida operacionalmente como la diferencia entre la eleccion de figura actual
menos la eleccion de figura ideal (Gémez Pérez — Mitre, 1993; 1995; 1997) hecha por
los sujetos en la Escala para Medir el Grado de Satisfaccion e insatisfaccion con la
Imagen Corporal (Gémez Pérez — Mitre. 1993: 1995; 1997) (ver Anexo 3).

Recordando que en este instrumento los sujetos podian escoger entre 9 figuras en
cada una de las escalas (figura actual, figura ideal) cuyos valores iban de 1 a 9 (de mas
delgada a mas obesa), los valores que podian obtenerse en esta variable iban de -8 a
8 pasando por cero. De esta forma cuando esta variable tiene un valor de cero significa
que él o la sujeto estan satisfechos con la forma de su cuerpo (pues la diferencia entre
figura actual e ideal es igual a cero), mientras que un valor diferente de cero implicaria
que desearian que su cuerpo fuera o se viera distinto. En el caso de que el valor sea
positivo (figura actual mas gruesa que la figura ideal) ello implica que él o la sujeto
desea tener una figura mas delgada; mientras que cuando los valores son negativos
(figura actual mas delgada que la figura ideal) ello quiere decir que la persona desea
tener una figura mas gruesa.
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En la muestra total esta variable tuvo valores entre -5 a 6 y se obtuvo una media de
0.35 (0=1.56), que se encuentra muy cercana del cero. o que pareceria indicar que en
promedio los sujetos de esta muestra se encuentran casi satisfechos con su cuerpo.
Por otra pare, en esta variable el grupo de mujeres de la muestra (n=50) obtuvo una
media de 0.86 (0=1.48) con un rango de distribucion de -2 a 5; mientras que el grupo
de hombres (n=54) obtuvo una media de -0.11 (o=1.5) con un rango de -5 a 6.

Para hacer un analisis mas preciso de los datos obtenidos en esta variable se formaron
tres grupos de estudio, los cuales se mencionan a continuacion.

5.3.3.1. Satisfechos con su imagen corporal

Aquellos sujetos que obtenian un valor de 0 en esta variable, debido a que
seleccionaban la misma silueta como la que tenian actualmente y como la que
deseaban tener En este grupo se situaron 30 casos (28.8%) de la muestra general. de
los cuales 17 eran hombres (31.5% de la muestra masculina) y 13 eran mujeres (26%
de la muestra femenina). Como puede observarse hubo mas casos de hombres
satisfechos con su imagen corporal que de mujeres. sin embargo no debe pasarse por
alto que la diferencia fue muy pequena (ver figura 5.7).

5.3.3.2. Insatisfaccion positiva

Aquellos sujetos cuyo valor obtenido en la variable era de signo positivo. lo cual
implicaba que la figura que habian seleccionado como la que les gustaria tener (ideal)
era mas delgada que la figura que seleccionaban como la que tenian en el momento
actual; es decir, deseaban tener un cuerpo mas delgado. En este grupo se encontraron
43 sujetos (41.3% de la muestra) quienes obtuvieron valores en la variable de 1 a 6. con
una media de 1.7 (0=1.16). De estos sujetos, 28 eran mujeres (56% de la muesira
femenina) quienes tuvieron un rango de distribucion de 1 a 5 puntos. con una media
de 1.89), mientras que el resto fueron 15 hombres (27.8% de la muestra masculina).
que obtuvieron valores entre 1 y 6 con una media de 1.6 (c=1.2). Es notable que hubo
casi el doble de mujeres que de hombres que deseaban tener un cuerpo mas delgado
que el que tenian: ademas, es importante notar que del total de hombres insatistechos.
el 66.7 % (10 casos) obtuvo una puntuacion de 1, 4 casos (7.4) obtuvieron puntuacion
de 2, y sdlo un caso obtuvo una puntuacion de 6. mientras que en el caso de las
mujeres, 14 casos (50 de tas mujeres de este grupo) tuvieron puntuaciones de 1, 12
casos (45% de las mujeres de este grupo) tuvieror puntuaciones de 2 y 3. y 2 casos
(7%) con puntuaciones de 4 y 5. De esta forma podemos decir que no solamente hay
un numero mayor de mujeres con insatisfaccion positiva, sino que ademas esta
insatisfaccion es ligeramente mas alta que la mostrada por los hombres (ver figura 5.7).

5.3.3.3. Insatisfaccion negativa
Se trataba de aquellos sujetos que obtenian valores negativos en esta variable. lo cual
implica que la figura ideal seleccionada era mas gruesa que la figura seleccionada

como actual. es decir. son aquelios sujetos que desean lener un cuerpo mas grueso. En
este grupo se situaron 31 sujetos de la muestra (29.8%) que obtuvieron una media de —
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1.2 (6=0.78) con un rango de 1 a 5. Contrariamente a la insatisfaccion positiva. en este
grupo hubo mas del doble de casos pertenecientes a la muestra masculina. que a la
femenina, ya que hubo 22 hombres (40.7% de la muestra masculina) que obtuvieron
valores en esta variable entre -1 y-5 (m=-1.36: 6=0.90) mientras que solo hubo 9 casos
de mujeres (sblo 18% de la muestra femenina) que obtuvieron valores entre-1 y -2
(m=1.1; o=1.1). De esta forma puede decirse que hay un mayor numero de hombres
que desean tener un cuerpo mas grueso que el que actualmente tienen. ademés de
que su insatisfaccion corporal es mas elevada en comparacion con las mujeres (ver
figura 5.7).

En el capitulo de discusion se analizaran estos hallazgos a la luz del marco teorico
(sobre todo con referencia a los estereotipos tradicionales de genero) asi como con
referencia a las preguntas de investigacion.

En resumen. del anélisis de las frecuencias de esta variable y su division en tres grupos
puede decirse que es muy pequena la proporcion de la muestra que se encuentra
satisfecha con su imagen corporal, solo 29% (30 casos). Ademas es importante
senalar que hay un mayor numero de mujeres insatisfechas que hombres. aunque
no debe olvidarse que el patron de insatisfaccion es diferente para mujeres y para
hombres. ya que en las primeras predomina la insatisfaccion positiva (quieren ser
mas delgadas) y en los segundos la insatisfaccion negativa (quieren tener un
cuerpo mas grueso) (ver figura 5.7).

Mujeres Hombres

8 Satisfechos

OInsatisfaccion
positiva

A lnsatisfaccion
negativa

Figura 5.7 .Distribucion de las mujeres y los hombres de la muestra en l0s grupos de Satistaccion
Corporal, Insatistaccion Positiva e Insatistaccion Negativa

5.3.4. Autoatribucion

Operacionalmente. la variable autoatribucion fue definida como el conjunto de
caracteristicas positivas 0 negativas que un sujeto se atribuye cuando hace su eleccion
entre los reactivos de la Escala que explora Autoatribucion (seccion D). la cual forma
parte de la Escala para medir el Grado de Satisfaccion e Insatistacciéon con la Imagen
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Corporal (Gomez Pérez — Mitre. 1893, 1995. 1997). Dicha escala estd compuesta por
28 reactivos (la version original para hombres consta de 33 reactivos: sin embargo. se
suprimio en la version para hombres los tres reactivos que no estaban incluidos en la
version para mujeres — solidario. sano. pasivo - con el fin de hacer las dos versiones
comparables; y en las versiones (de hombres y de mujeres) se suprimieron los atributos
“triste” y “pesimista” ya que estos eran dificiimente clasificables como tipicamente
femeninos o masculinos).

Dicha escala arroja un puntaje compuesto por las calificaciones de 1 a 5 asignadas a
cada reactivo por l0s sujetos de acuerdo a la medida en que consideraban poseer o no
las caracteristicas presentadas. Como la escala contiene tanto adjetivos calificativos
positivos como negativos, la puntuacion que se les asigna va del 1 (no me describe
nada) al 5 (me describe exactamente) cuando son adjetivos negativos: en el caso de los
adjetivos positivos la calificacion es inversa, es decir. va de 1 (me describe
exaclamente) a 5 (no me describe nada). Por lo tanto a mayor puntaje obtenido en esta
escala el sujeto tiene una autoatribucion mas desfavorable. y a menor puntaje obtenido
implicaba una autoatribucion mas favorable. Como se menciono en el capitulo de
metodo. para el analisis de los datos se obtuvieron tres valores de autoatribucion:
autoatribucion general, autoatribucion femenina y autoatribucion masculina.

5.3.4.1 Autoatribucion general

Para obtener este valor se consideraron las respuestas de los sujetos a todos los
atributos del instrumento. El rango posible de distribucion de las puntuaciones obtenidas
podia ir de 28 a 140 (ya que la escala completa constaba de 28 reactivos con 5
opciones de respuesta) con un puntaje de autoatribucion promedio de 84 puntos. En
este caso en la muestra general se obtuvo una media de 66.51 (0=14.19) con un rango
de puntajes de 42 a 132, o cual implica una autoatribucion promedio relativamente
favorable ya que la media obtenida se encuentra mas debajo del puntaje medio del
instrumento. De hecho el 88% de los sujetos obtuvieron valores que se encontraron por
debajo de 84, y solo 12% de los sujetos obtuvieron puntuaciones por arriba de ese
valor En el caso de las mujeres de la muestra la media obtenida fue de 62.48
(0=11.49) con un rango de 42 a 90. mientras que en el caso de los hombres la media
fue de 70.2 (6=15.48). A grosso modo puede decirse que en promedio las mujeres de
la muestra tienen una autoatribucion mas favorable que los hombres (considerando
gue a menor puntuacion mas favorable es la autoatribucion).

5.3.4.2. Autoatribucion femenina

Esta puntuacion reflejaba lo contestado en 16 reactivos de la escala. los cuales eran
atributos considerados tradicionalmente como estereotipadamente femeninos. Dichos
atributos eran insegura(o). atractiva(o). controlada(o). agradable. incompetente.
rigida(o). comprensiva(o). sociable. desconfiada(o). falsafo) torpe.  estudiosa(o).
optimista. fracasada(o). ansiosa(o). inestable. La puntuacion obtenida podia ir de 16 a
80. con un punto medio de 48.
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En lo que se refiere a la muestra general, se obtuvo una media de autoatribucion
femenina de 36.69 (0=8.32) y un rango de valores de 22 a 72. En el caso de las
mujeres de la muestra, la media fue de 34.64 (6=6.96) con un rango de respuesta de
22 a 53; mientras que en el caso de los hombres se obtuvo una puntuacion promedio
de 38.59 (6=9.05). Nuevamente se observa que aun cuando solamente se consideran
ios atributos asignados como tipicamente femeninos, la autoatribucion de las mujeres
es mas favorable que la de los hombres. Es decir, en términos de atributos
tradicionalmente considerados como femeninos los hombres de la muestra en promedio
se describen desfavorablemente, ya sea porque consideran que los adjetivos positivos
de este sub — grupo (atractivo, controlado, agradable, comprensivo, sociable,
estudioso, optimista) los describen poco o porque los atributos femeninos negativos de
la escala (inseguro, incompetente, rigido, desconfiado, falso, torpe, fracasado, ansioso.
inestable) los describen en mayor medida.

Para saber cudl de estas dos tendencias estaba marcando las diferentes medias de
puntuacién en mujeres y hombres de la muestra, se analizo cual fue la puntuacion
media dada a cada uno de los atributos de este subtipo, desagregandolos por sexo y
por la valencia del atributo (positivos — negativos) (ver tabla 5.11). Debe recordarse que
la calificacion de atributos positivos y negativos se daba de forma inversa, ya que en el
caso de los atributos positivos la opcidén exactamente correspondia a 1, bien a 2 y asi
sucesivamente, mientras que en el caso de los atributos negativos la calificacion de la
opcion exactamente era 5, bien 4, eic. De esta forma puede observarse que en el caso
de los atributos considerados como femeninos positivos tanto hombres como mujeres
en promedio consideraron que estos les describian entre bien y regularmente, sin
embargo en el caso de los hombres esta tendencia se acerca mas a la opcion regular,
ya que las medias obtenidas en cada uno de los atributos esta por arriba del 2.5.
mientras que en las mujeres los unicos atributos cuya media se encuentra por arriba de
ese valor son controlada y atractiva.

También es de notar que los 5 atributos de este tipo calificados mas favorablemente
son los mismos para mujeres y hombres. Por otra parte en el caso de los atributos
considerados como femeninos negativos puede observarse que tanto mujeres como
hombres consideran que éstos ies describen entre nada y poco, aungue en el caso de
los hombres se observo que una mayor tendencia a considerar en la opcién "poco” a
estos atributos (la media mas pequeha se ubico en 1.67), mientras que en las mujeres
la tendencia iba hacia la opcién “nada” y en menor medida hacia la opcion “poco” (las
medias de 4 de estos atributos se encuentran por debajo de 1.56). Solo hubo 3
atributos en los que la media obtenida por la mujeres fue mayor que la de los hombres
(y por ende menos favorable): insegura, desconfiada y ansiosa, aunque estas
diferencias fueron en proporcion muy pequena (ver tabla 5.11).

Puede decirse que en general, los hombres de la muesira consideraron que los
atributos considerados como femeninos positivos les describen en menor medida que a
las mujeres de la muestra. y que los atributos considerados femeninos negativos les
describen un poco mas que a las mujeres. con excepcion de los atributos insegura.
desconfiada y ansioso, los cuales fueron considerados en mayor grado por las mujeres.
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Tabla 5.11. Puntuaciones medias de los Atributos T/pica}rwente Femeninos positivos y

Resnltodos

negativos de mujeres y hombres de la muestra.

Atributos Femeninos Positivos Atributos Femeninos Negativos
Mujeres Hombres Mujeres Hombres
Atributos m Atributos m Atributos m Atributos om
Estudiosa 2.06 | Comprensivo | 2.50 |  Fracasada 1.32 Fracasado 1.67
Agradable 2.08 Agradable 2.65 Incompetente 1.38 Incompetente 17¢
Comprensiva 2.14 Optimista 2.67 Falsa 1.52 Torpe
Optimista 2.22 Sociable 2.67 Torpe 1.56 Faiso :
Sociable 246 Estudioso 2.83 Rigida 1.88 inestable |
Controlada 2.86 Controlado | 2.82 Inestable 210 Inseguro
Atractiva 3.14 Atractivo 3.35 Insequra 2.36 Rigido
! Desconfiada _, 2.70 Desconliado
| Ansiosa [ 286 | Ansioso .2

Adicionalimente, en la tabla 5.12 se observan cuales fueron los atributos tipicamente
femeninos que fueron seleccionados con mayor frecuencia en cada una de las

opciones de respuesta de la escala de Autoatribucion.
Tabla 5.12. Atributos Tradicionalmente femeninos seleccionados con mayor frecuencia en las
diferentes opciones de respuesta de la Escala de Autoatnibucion

Nada | Fl% Poco | Fi % ' Regular | F1 %! Bien | F[ % | Exactamente F
Fracasada 38 | 76 |Insegura | 18 | 36 | Attactva 22 |44 |Agradable \28 56 Oputmista 12
Incompetente | 35 | 70 | Rigida \ 16 | 32 | Desconfiada |21 |42 |Comprensva |22 44 Eslucicsa 14
Ms* Torpe 32 | 64 | Atractiva 16 | 32 | Controlada 17 |34 | Estudiosa 22 AT,r Comprensvva—_-v 13
N=50 [Faisa 31| 62 | Falsa 15 | 30 [insegura 14 {28 | Optmista 16 |38 | Agradable 1
Rigida 22 | 44 [ Inestable 13 | 26 | Sociable 13 |26 | Sociable 16 132 Sociabie | 11
incompetente | 35 | 65 | Inseguro 22 | 41 | Atractvo 23 |43 | Comprensivo |26 |48 Optimista 1
Fracasado 34 | 63 | Falso 21 | 39 | Estuoioso 23 | 43 | Estudioso 20 |37 Sociable | i1
Hs** [Torpe 27 | 50 |Rigido 20 | 37 | Ansicso 21 |39 |Controlado 19 |35 Agradgable | 9 |
N=54 Mnestable 22 | 41 | Desconhado 19 | 35 | Sociable 19 | 35 | Agradable 17 | 31 Comprensivo ‘ 8 |
‘Fa!so 22 | 41 | Torpe 18 | 33 | Agradable 18 |33 | Optimista 14 |26 Controlado .4 !
"Mujeres
“*Hombres

En la tabla 5.12, puede observarse que las mujeres y los hombres tuvieron en comun la
mayor parte de los atributos seleccionados con mayor frecuencia en cada una de las
opciones de respuesta. Por ejemplo. en la opcién de respuesta "exactamente” se
observa que ambos grupos coinciden al sefnalar con frecuencia los atributos optimista,
comprensiva(o), agradable y sociable, sin embargo, las mujeres sefalaron que el
atributo estudiosa las describia exactamente. mieniras que los hombres seleccionaron
frecuentemente el atributo controlado.

En la opcion “bien” se observan casi los mismos atributos seleccionados con frecuencia
por mujeres y hombres que en la opcion anterior: agradable. comprensiva(o) y
optimista, adicionalmente el atributo estudiosa(o) también fue senalado frecuentemente
por ambos grupos; en el caso de las mujeres también fue seleccionado el atributos
sociable y en el caso de los hombres nuevamente el atributo controlado fue
seleccionado frecuentemente.
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La opcion de respuesta donde se vieron menos puntos en comun entre mujeres y
hombres fue “regular”. En esta opcién sélo los atributos atractiva(o) y sociable fueron
seleccionados por los dos grupos, mientras que en el caso de las mujeres se senald
que los atributos desconfiada. controlada e insegura las describen regularmente: en el
caso de los hombres fueron los atributos estudioso, ansioso y agradable los
frecuentemente marcados en esta opcion (ver tabla 5.12).

En ia opcion de respuesta “poco” se observé que las mujeres y hombres compartieron 3
de los atributos mas frecuentemente senalados: insegura(o), rigida(o) y falsa(o). y
difirieron en que las mujeres con frecuencia sefnalaron los atributos atractiva e insegura,
mientras que los hombres se consideraron poco descritos por los atributos desconfiado
y torpe (ver tabla 5.12).

Finalmente en la opcion “nada” se observd gque tanto mujeres como hombres tuvieron
entre los mas frecuentemente marcados atributos de tipo negativo coincidiendo en los
atributos fracasada (o). incompetente, torpe y falsa(o), difirendo solo en el atributo
rigida seleccionado por las mujeres y el atributo inestable seleccionado por los hombres
(ver tabla 5.12).

5.3.4.3. Autoatribucion masculina

Este valor reflejaba lo contestado por los sujetos en 12 reactivos de la escala. que
denotaban atributos que han sido considerados tradicionalmente masculinos como son
independiente, agresiva(o). dominante, agil. responsable. eficiente. fuerte.
trabajador(a), triunfador(a), exitosa(o), inteligente. productiva(o). EI rango de
puntuaciones que podia ser obtenido era de 12 a 60. con un punto medio de 36.

En la muestra general se encontré una puntuacion promedio de 29.82 (6=7 13) con un
rango de distribucion de 18 a 60. En el caso de las mujeres de la muestra se encontro
que en promedio obtuvieron una puntuacion de 27.84 (6=5.70) con un rango de valores
de 19 a 44; mientras que en el caso de los hombres la media obtenida fue de 31.65
(c=7.86) con un rango de distribucion de 18 a 60. Nuevamente se observa que la
autoatribucion promedio de los hombres de la muestra es mas desfavorable que la de
las mujeres. aun en este caso en que se estan considerando solo los atributos
tipicamente masculinos, y considerando que 11 de estos atributos podian considerarse
positivos y solo uno como negativo. Nuevamente se analizaron las puntuaciones
medias de los sujetos en los atributos de este subtipo (ver tabla 5.13).

Pudo observarse que en el caso de los atributos considerados como masculinos
positives. en promedio los hombres participantes tuvieron puntuaciones medias mas
altas que las de las mujeres, ya que en el caso de las mujeres participantes nueve de
estos atributos tuvieron medias de 1.8 a 2.6, lo cual implicaba que en promedio habian
considerado que estos atributos las describian bien (valor 2). y en algunos casos
exactamente (valor 1). mientras que en el caso de los hombres la puntuacion media
mas baja fue de 2.33. y solo cinco atributos tuvieron puntuaciones medias por debajo de
2.6 (inteligente. responsable, triunfador. agil y eficiente). el resto de las puntuaciones
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medias de los hombres se ubicaron entre 2.6 y 2.93. por lo que para los hombres estos
atributos los describen entre bien y regular. con una mayor tendencia a esta uttima
opcion. No debe dejar de mencionarse que el atributo independiente obtuvo la
puntuacion media mas alta en el caso de las mujeres, con un valor de 3.5. que la ubico
incluso por arriba de la media mas alta obtenida por los hombres de la muestra (atributo
dominante, m=2.93). esto implica que las mujeres paricipantes consideran que este
atributo las describe entre regular y poco. lo cual contrasta con la media obtenida por
los hombres en ese atributo. que tuvo un valor de 2.61, y que indica que los hombres
participantes consideran que les describe entre bien y regularmente. Estas diferencias
seran analizadas a la luz del marco teorico en el capitulo de discusion (ver tabla 5.13).

En el caso del atributo agresiva(o) que es el unico considerado como masculino
negativo. se obscvé que mujeres y hombres tuvieron una puntuacion media similar (ver
tabla 5.13), que senalaba que ambos grupos consideran que este atributo les describe
entre poco y regularmente, aunque la media de los hombres fue ligeramente mas alta y
por ende menos favorable.

De esta forma puede verse que en general los hombres consideran que los atributos
considerados masculinos positivos los describen en menor medida gue a las mujeres de
la muestra (con excepcion del atributo independiente). y que el atributo mascuhno
negativo (agresivo) les describe en mayor medida que a las mujeres de la muestra. de
ahi que su autoatribucion masculina promedio sea mas desfavorable (ver tabla 5.13).

Tabla 5.13. Puntuaciones medias de los Atributos Tradicionalmente Masculinos positivos y
negativos de mujeres y hombres de la muestra.

Atributos Masculinos Positivos Atributo Masculmo Negativo
Mujeres 1 Hombres ] Mujeres | Hombres
Atributos [ M | Atibutos | m | Alributos | m | Atmbutos | M -
Responsable 1.86 Inteligente 1 233, Agresiva | 25 Agresivo | 267
Inteligente 1.88 Responsable | 2.31 | I | !
__Productiva ' 190 |  Tnunfador__; 248 \
Trabajadora 192 | Agl 2.56 | \
Eficiente 202 Eficiente 2359 |
Trniunfadora 2.16 Independiente | 2.61 | i
Exitosa 2.24 Trabajador | 2.70
Fuerte 2.32 | Exitoso 272 f
Agil . 26 . Productivo | 2.85 |
Dominante | 2.82 ] Fuene | 2.89 |
independiente 35 | Dominanle  2.83 B L -

Adicionalmente. se realizé el analisis de cuales fueron los atributos tipicamente
masculinos mas frecuentemente senalados por mujeres y hombres en las diferentes
categorias de respuesta (ver tabla 5.14).
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Tabla 5.14. Atributos Tipicamente Masculinos seleccionados con mayor frecuencia en las
diferentes opciones de respuesta de la Escala de Autoatribucion

| Nada [F[ % Poco F1% ]| Regular | F | % | Bien | F ' % ' Exactamente| F i %
Agresiva ‘ 8 | 16 | Independient 23 | 46 | Agreswa ? 15 |30 |Inteligente | 2o .60 i Responsabte ! 17 | 34
| e | | |
Ms* !independiente | 7 | 14 |Agresiva 18 | 36 | Dominante 14 |28 | Productiva 28 |56 Trabajagora 16 32
N=50 | Dominanie 5| 10 | Fuede 10 | 20 | Tnuntadora 14 |28 | Etciente 26 152 Inteligente 15 30
. Agil 4| 8 {Dominante "5 T 10 [ Independiert [12 |24 Trabajadora |25 |50 Triunfadora 15 | 30
| e i
Trabajadora 1] 2 |Agi 4 8 | Extosa 12 124 | Responsable ‘. 25 |50 Fuene 15 30
Agresivo 9| 8.3 | Agresive 18 | 16 | Exitoso 24 |22 |Intehgente 30 |27 Responsable 12 19
Trabajador | 6 | 5.5 | Dominante 12 | 11 | Dominante 23 |21 | Tnunfador 26 |24 Agil 10 ] 9.3
Hs** &g "5 [ 4 6 | Productive g | 83 [Fuene 22 |20 | Exioso 23 |21 Independiente 10 @ 6.3
N=54 [Eficiente 5] 4.6 Fuene 8 7 4 |Independient |20 |18 | Trabajador 21 (19 | Eficiente ) 8.3
| e |
LTm.mtador 4| 3.7 | Agi 7 J 6.5 | Responsable |20 |18 : Eficiente 21 |19 J Inteligente I 6 55
_ | | | | agil"” | | Truntagor |
"Mujeres
“*Hombres

***Hubo la misma frecuencia para los dos atributos.

Puede verse en la tabla 5.14 que de los atributos seleccionados por mujeres y hombres
con mayor frecuencia para cada una de las opciones de respuesta de la escala hay un
menor numero de puntos coincidentes. En la opcion exactamente en ambos grupos se
observaron atributos como responsable, inteligente y triunfador (a). sin embargo
también se ve que por una parte las mujeres de la muestra con frecuencia sehalaron
ser exactamente trabajadoras y fuertes. mientras que los hombres senalaron ser
exactamente independiente. 4gil, y eficiente. Por otra parte. en la opcién de respuesta
“bien” ambos grupos coinciden en sefalar con frecuencia los atributos inteligente,
trabajadory eficiente, mientras que las mujeres senalan con frecuencia que son bien
descritas por los atributos productiva y responsable. y los hombres por los atributos
triunfador, exitoso y 4&gil Puede observarse en este caso que los atributos
frecuentemente sepalados solo por las mujeres se relacionan con el desarrollo de una
actividad, mientras que aquelios seleccionados solo por los hombres se relacionan en
mayor medida con el resultado de una tarea o actividad, independientemente del
proceso seguido para la conclusion de la misma, tambien debe notarse que fue en esta
opcidon de respuesta donde se obtuvieron las mayores frecuencias por atributo en
hombres y mujeres.

En la opcion de respuesta “regular” hubo tres atributos que fueron seleccionados con
frecuencia tanto por mujeres y hombres de la muestra: dominante, independiente y
exitosa (0), pero por su parte. las mujeres de la muestra senalaron los atributos
agresiva y triunfadora. mientras que los hombres sefalaron los atributos fuerte y
responsable. Por otro lado, en la opcién de respuesta “poco” se observa que mujeres
y hombres coinciden en cuatro de los atributos mas frecuentemente seleccionados:
agresiva (o), fuerte. dominante, y dgil, mientras que solo difieren en que las mujeres se
consideraron con frecuencia como poco independientes y ios hombres como poco
productivos (ver tabla 5.14).

[

L1 DF ORIGEN.




Capitulo 5 Resultados

Finalmente, se observd que en la opcidon “nada”, mujeres y hombres coincidieron en
sefalar los atributos agresiva(o), 4gil y trabjadora(o); sin embargo difirieron en que las
mujeres senalaron que se consideran nada descritas por los atributos independiente y
dominante, y los hombres consideran ser nada eficiente y triunfador. Las diferencias
encontradas en cada una de las opciones de respuesta seran analizadas encuadradas
en el marco tedrico que sustenta este trabajo, sobre todo en lo que se refiere a los
estereotipos de genero (ver tabla 5.14).

De cualquier modo debe decirse que en general las puntuaciones de autoatribucion de
los sujetos tendieron a ser bajas (considerando el rango posible en que podian situarse)
lo cual implica que la autoatribucion de los sujetos tanto mujeres como hombres tendio
a ser favorable.

5.3.5. Resumen de analisis Pregunta 1

Con base en los resultados anteriormente descritos y en resumen, como respuesta a la
pregunta 1 de investigacién de este trabajo que cuestiona como se Componan las
variables de estudio en la muestra estudiada se encontré lo siguiente.

o El consumo de television de la muestra estudiada fue bajo. ya que en promedio los
sujetos de la muestra ven 2.7 horas de television (2 horas con 42 minutos
aproximadamente), y el 49% de la muestra ve solamenile entre 1 y 2 horas de
television (siendo los horarios nocturnos los mas frecuentes).

* Con respecto a las figuras televisivas del mismo sexo. En general la aprobacion de
las imagenes de la television es baja. considerando el rango de valores en que la
variable puede distribuirse, sin embargo existen variaciones en funcion del tipo de
caracteristicas evaluadas por los sujetos. En concreto se encontré que tanto para
hombres como para mujeres se aprueba en mayor medida las caracteristicas
estereotipadamente masculinas de las imagenes del mismo sexo que aparecen en
los anuncios, siendo también mas elevada esta aprobacién en mujeres que en
hombres. De igual fcrma se encontré que las caracteristicas que son aprobadas en
menor medida en las imagenes de la television son las estereotipadamente
femeninas, siendo menor esta aprobacién en las mujeres que en los hombres. En lo
que toca a la aprobacion de las caracteristicas fisicas, se observa que las mujeres
muestran puntuaciones de aprobacion mas altas que las de los hombres.

e En lo que se refiere a la Satisfaccion / Insatistaccion corporal un porcentaje
pequeno de la muestra (28.8%) se encuentra satistecho con su imagen corporal. El
resto de los sujetos se encuentran insatisfechos con su imagen corporal. sin
embargo el tipo de insatisfaccion tiene un patron diferente en las mujeres y hombres
de la muestra, ya que las mujeres insatisfechas en su mayor parte desean tener un
cuerpo mas delgado, mientras que la mayoria de hombres insatisfechos desea tener
un cuerpo mas Qgrueso.

e La auloatribucion de los sujetos participantes es en promedio favorable. Aun
desagregando las respuestas de los sujetos por el tipo de atributo (femenino o
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masculino) se encontré un patrén favorable de autoatribucion aungue la puntuacion
media de las mujeres participantes fue mas baja, es decir mas favorable (tanto en la
autoatribucion general como femenina y masculina).

5.4. Analisis Prequnta 2

Pregunta 2: ;Existen diferencias entre mujeres y hombres universitarios en lo
referente al consumo de television, el grado de aprobacion de imagenes
estereotipadas de la publicidad, el grado de satisfaccion / insatisfaccion con la
imagen corporal y la autoatribucion?

La respuesta a esta segunda pregunta de investigacion esta directamente relacionada
con la aceptacion o rechazo de la hipétesis 1 planteada para este trabajo. Esta
hipotesis senala que “existen diferencias entre mujeres y hombres universitarios en lo
que se refiere al consumo de television. el grado de aprobacion de las imagenes
estereotipadas de género, el grado de satisfaccion / insatisfaccion con la imagen
corporal y la autoatribucion”.

Una vez definida la distribucion de frecuencias de las variables, descrita en el apartado
anterior, se procedio a hacer el analisis de las diferencias desagregadas por sexo, de
cada una de las variables, realizando para cada una de ellas la prueba estadistica que
fuera acorde a sus caracteristicas y nivel de medicion.

A continuacion se explica el analisis realizado en cada una de las variables con el
objetivo de contestar la segunda pregunta de investigacion.

5.4.1. Consumo de Television

Para conocer si el comportamiento de esta variable en la muestra total era diferente
segun los sujetos fueran hombres o mujeres, se reviso en primer lugar la distribucion de
frecuencias por sexo de la misma. En la tabla 5.1 se muestran las frecuencias que
hombres y mujeres tuvieron en cada uno de los valores de esta variable. En dicha tabla
puede observarse que el 72% de las mujeres. asi como el 72% de los hombres solo
ven entre 1y 3 horas diarias de television; también puede verse que solo el 28% de las
mujeres y el 27.9% de los hombres ven 4 o mas horas de television al dia: de hecho
solo un caso (una mujer) reportd ver 6 o mas horas diarias de television. por lo que se
decidio eliminar este caso del analisis de la variable, de modo que no sesgara los
resultados.

De esta manera se encontré que el consumo de televisién diario promedio para las
mujeres fue de 2.67 horas, y para los hombres fue de 2.76 horas. por o que hombres'y
mujeres ven en promedio casi la misma cantidad de television. con una minima
diferencia tendiente a indicar un mayor consumo en los hombres. Se realizo una prueba
t de student con el fin de conocer si esa pequena diferencia seria estadisticamente
significativa. sin embargo no lo fue. tomando como parametro un nivel de ¢=0.05. ya
que se obtuvo un valor t=-3.31 con una p=0.742. Esto quiere decir que no existen
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diferencias significativas en el consumo diario de television de los hombres vy las
mujeres de la muestra estudiada

5.4.2. Aprobacion de las imagenes estereotipadas de género de la publicidad
televisiva

Como ya se menciond en el capitulo correspondiente al Metodo y en el analisis de la
pregunta de investigacion 1, para el analisis de esta variable se subdividio la misma en
tres sub — variables: aprobacion de caracteristicas estereotipadamente femeninas.
aprobacion de caracteristicas estereotipadamente masculinas y aprobacion de
caracteristicas fisicas y de arreglo personal con respecto a las figuras televisivas del
mismo sexo que aparecian en los anuncios de television utilizados.’

5.4.2.1 Aprobacion de caracteristicas estereotipadamente femeninas en las figuras del
mismo sexo.

Como ya fue descrito en el analisis de frecuencias de cada una de las vanables (en el
primer apartado de este capitulo), en este estudio se encontro que el valor promedio de
las mujeres de la muestra fue de 3.17 (6=4.95) y el de los hombres fue de 5.25
(0=7.11). A simple vista puede decirse que los hombres muestran en promedio mayor
aprobacion hacia este tipo de caraciteristicas en las figuras televisivas de su mismo
sexo (es decir, en los hombres de los anuncios). sin embargo. tanto en hombres como
en mujeres los valores de la media son bastante bajos (ver figura 5.8).

Para poder definir si la diferencia en el comportamiento de esta sub — variable era
diferente en una medida estadisticamente significativa se realizd una prueba t en esta
sub - variable. tomando la variable atributiva sexo para definir los grupos a comparar
Se eligio este procedimiento ya que se trata de una variable de tipo intervalar (los
valores de la variable son porcentajes).

Se encontré un valor t de —1.719 con una significancia de p=0.089. por lo gue las
diferencias entre mujeres y hombres en esta variable no pueden ser consideradas
estadisticamente significativas (tomando como referencia ¢=0.05). De esta forma.
puede decirse que tanto las mujeres como los hombres de la muestra aprueban de
forma minima las caracteristicas estereotipicamente femeninas que aparecen en las
mujeres y hombres de los anuncios. y aungue los hombres muestran una aprobacion
ligeramente mas alta, la diferencia no es de tipo significativo.

5.4.2.2. Aprobacion de las caracteristicas estereotipadamente masculinas en la figura
del mismo sexo

Como tue observado en el analisis de frecuencias de la primera seccion de este
capitulo, las medias obtenidas por los sujetos participantes en esta sub - variable
fueron las mas altas de las tres sub-variables de aprobacion Las mujeres de la muesira
obtuvieron una puntuacion promedio en esta variabie de 19.77 (c=12.48). mientras que
los hombres obtuvieron una media de 8.90 (6=10.05) (ver Figura 5.8).




Capitulo 5 Resultados

En estos resultados puede observarse que en la muestra estudiada. a pesar de que los
valores de las medias de hombres y mujeres en esta variable son pequenos, las
mujeres muestran una mayor aprobacion de las caracteristicas esterectipadamente
masculinas que poseen las mujeres de los anuncios. en comparacion con la aprobacion
promedio mostrada por los hombres con respecto a las caracteristicas masculinas
mostradas por los hombres de los anuncios. Para saber si esta diferencia era
estadisticamente significativa se realizd una prueba t para muestras independientes
(tomando como variable de referencia el sexo de los sujelos). en la que se obtuvo un
valor 1=4.907 con una significancia de p=0.00, lo cual, considerando un parametro de
0=0.05 implica que la diferencia que senalaba gque las mujeres aprueban en mayor
medida que los hombres estas caracteristicas de las figuras televisivas, es
estadisticamente significativa.

5.4.2.3. Aprobacion de las caracteristicas fisicas y de arreglo personal en la figura del
mismo sexo

Finalmente, en la tercer sub —variable de aprobacion que se referia a los aspectos
fisicos, kinestésicos y de arreglo personal de las figuras televisivas del mismo sexo se
encontré que las mujeres muestran una mayor aprobacion de este tipo de
caracteristicas (m=15.33) en comparacion a los hombres (m=6.02). realizando tambien
una prueba t en esta sub — variable encaminada a responder la pregunta 2 de este
trabajo se encontro que esa diferencia entre mujeres y hombres en el comportamiento
de la variable era estadisticamente significativa, ya que se obtuvo una t=4.843 con una
p=0.00 (con un nivel de significancia de 0¢=0.05) (ver Figura 5.8).

Estos resultados indican que las mujeres de las muestra aprueban en mayor medida
que los hombres las caracteristicas estereotipadamente masculinas, asi como las
caracteristicas fisicas y de arreglo personal de las figuras de los anuncios de su mismo
sex0; mientras que en el .caso de las caracteristicas estereotipadamente femeninas no
hay una diferencia notable.

En la figura 5.8 se aprecian graficamente las diferencias entre las medias obtenidas por
los hombres y las mujeres participantes en las sub - variables de aprobacion.
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Figura 5.8. Medias obtenidas por mujeres y hombres en las sub — variables de Aprobacion de las
Figuras Televisivas del mismo sexo.

5.4.3. Grado de satisfaccidon/ insatisfaccion con la imagen corporal

El andlisis de las diferencias de esta variable se hizo en dos pasos. En primer término
se consider6 el comportamiento de la variable total de acuerdo a los puntajes obtenidos
por los sujetos, arrojados por la Escala para medir Satisfaccion / Insatistaccion corporal
(Gomez Pérez — Mitre. 1993, 1995. 1997). Posteriormente se analizaron las diferencias
entre mujeres y hombres pertenecientes a los 3 grupos formados a pariir de las
puntuaciones en esta variable: Satisfechos con su imagen corporal. Insatisfaccion
positiva e Insatisfaccién negativa.

Como ya fue mencionado en el analisis de frecuencias de la primera parte de este
capitulo, las mujeres de la muestra obtuvieron una media en esta variable de 0.86
(0=1.48); mientras que el grupo de hombres (n=54) obtuvo una media de -0.11 (6=1.5).
Como se puede observar, las mujeres de la muestra presentan en promedio un grado
de insatisfaccion positivo, mientras que en el caso de los hombres se muestra en
promedio una insatisfaccion negativa. Esto implica que en promedio las mujeres
presentan una insatisfaccion que les lleva a desear tener un cuerpo mas delgado que el
que tienen; mientras que en el caso de los hombres tienen una orientacion a desear
tener un cuerpo mas grueso que el que actualmente tienen. Al realizar una prueba 1t
para comparar las diferencias entre mujeres y hombres en esta variable se encontro
que esta diferencia era estadisticamente significativa a un nivel de significancia de

1=0.05 (t=3.314; p=0.001).
Este hallazgo se ve reforzado con la distribucion de mujeres y hombres en cada uno de

los grupos derivados de esta variable. Debe recordarse que en el grupo de Satistechos
con su imagen corporal se encontraban los sujetos que obtuvieron una puntuacion de 0
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en la variable ya que escogieron fa misma figura corporal como su silueta ideal y su
silueta actual: en el grupo de insatistaccion positiva se encontraron aquellos sujetos que
obtuvieron puntuaciones positivas en esta variable debido a que deseaban tener un
cuerpo mas delgado al que consideraban tener realmente (eleccion de figura ideal mas
delgada que figura actual) y finalmente en el grupo de insatistaccion negativa se
encontraron aquellos sujetos que deseaban tener un cuerpo mas grueso ya que
eligieron una figura ideal mas gruesa que la figura que consideraban tener actualmente.

La distribucion de mujeres y hombres en los tres grupos se dio de la siguiente forma:

En el grupo de Satisfechos con su Imagen Corporal, conformado por 30 casos de la
muestra general (28.8%), habia 17 hombres (31.5% de la muestra masculina) y 13
mujeres (26% de la muestra femenina). Debido a que este grupo contaba con solo una
puntuacion en la variable (cero) las diferencias entre mujeres y hombres solo pueden
observarse en términos de frecuencias. con base en las cuales puede decirse que hay
un mayor numero de hombres que de mujeres satisfechos con su imagen corporal (ver
figura 5.7). -

Por otra parte en el grupo de Insatisfaccion Positiva. conformado por 43 casos (41.3%
de la muestra)se observd que 28 casos eran mujeres (56% de la muestra femenina)
quienes obtuvieron una media de 1.89, mientras que 15 casos fueron hombres (27.8%
de la muestra masculina) que obtuvieron una media de 1.6. Para saber si el
comporiamiento de la variable era significativamente diferente en las mujeres y
hombres con insatisfaccion positiva se realizd una prueba t de Student que arrojo un
valor de t=0.781 con una p=0.439:; lo cual implica gque no hay una diferencia
estadisticamente significativa (en un nivel ¢=0.05) entre las mujeres y hombres que
conforman este grupo, aungue en lérminos de frecuencia pueda observarse claramente
que el grupo se encuentra conformado predominantemente por mujeres (ver figura 5.7).

Finalmente en lo que se refiere a la Insatisfaccion Negativa. el grupo que obtuvo
puntuaciones de este tipo en la variable se compuso de 31 casos (29.8% de la
muestra). de los cuales hubo 22 hombres que obtuvieron una media de -1.36: mientras
que solo hubo 9 casos de mujeres en este grupo. las cuales obtuvieron una media de
1.1. A pesar de la diferencia notable en términos de frecuencia entre mujeres y hombres
de la muestra que pertenecieron a este grupo. no se encontraron diferencias
estadisticamente significativas entre mujeres y hombres ya que en la realizacion de la
prueba t de Student se observé un valor t=-0.811 con una p=0.424. Esto implica que si
bien hay un numero notablemente mayor de hombres que de mujeres que pertenecen a
esta variable. las diferencias en la variable entre estos hombres y mujeres no son
significativas (ver figura 5.7).

En resumen. solo considerando la variable Grado de Satisfaccion / Insatisfaccion con la
imagen corporal de forma global. se encuentran diferencias estadisticamente
significativas entre mujeres y hombres que indican una tendencia a que las mujeres
muestren una mayor insatisfaccion positiva y los hombres una mayor insatisfaccion
negativa: sin embargo. remitiéendonos al analisis cualitativo de los tres subgrupos
pueden observarse diferencias consistentes en cantidad y direccion de la insatisfaccion
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entre mujeres y hombres. donde destaca en primer término que hay una proporcion
mayor de mujeres insatisfechas con su imagen corporal. la mayoria de las cuales
muestra insatisfaccion positiva. Por otra parte. es menor la proporcion de hombres con
insatisfaccion corporal. de los cuales la mayoria muestra insatisfaccion negativa.

5.4.4. Autoatribucion

Como se menciond en el capitulo de Metodo. los valores de esta variable se obtuvieron
a parir de la Escala de Autoatribucion de Gomez Pérez-Mitre (op.cit.). Para el analists
de estos datos debe ‘recordarse en primer término que. 10s puntajes altos de esta
variable implican una autoatribucion desfavorable (es decir describirse en mayor grado
con atributos negativos y en muy bajo grado con atributos positives) mientras que los
valores bajos en esta variable implican una autoatribucion favorable (es decir se
describen en mayor medida con atributos positivos y en menor grado con negativos).
Asi mismo. al momento de analizar los resultados de esta variable debe recordarse que
la Autoatribucion forma parte del Autoconcepto. sin embargo no necesariamente refleja
Autoestima (Gomez Pérez-Mitre. 1999; Pineda. 1999).

Debe considerarse que los datos obtenidos para esta variable se analizaron tomando
en primer lugar la puntuacion total de autoatribucion obtenida por los sujetos. es decir
considerando todos los atributos que se incluyen en la escala. y posteriormente se
analizaron por separado las puntuaciones obtenidas en los atributos que pueden
considerarse como tradicionalmente masculinos (autoatribucion masculina) y aguelios
atributos tradicionalmente femeninos (autoatribucion femenina).

5.4.4.1. Autoatribucion General

En Jo que se refiere a la autoatribucion total obtenida por los sujetos participantes se
encontro que las mujeres de la muestra obtuvieron una media en esta variable de
62.48 mientras que en el caso de ios hombres de la muestra la media oblenida fue de
70.2 lo cual a primera vista nos indica que en promedio las muieres de la muestra
tienen una autoatribucion mas favorable que los hombres. Esia diferencia entre la
autoatribucion general de las mujeres y los hombres de la muestra no solo se refleja en
las medias obtenidas, sino en la distribucion de los valores de la variable en la muestra:
ya que en el caso de las mujeres la mediana de la distribucion se encuentra en el valor
60, por lo que 50% de la muestra femenina tuvo puntuaciones por debajo de ese valor
(con un minimo de 42 puntos) mientras que el otro 50% tuvieron puntuaciones mayores
a 60 pero con un maximo de 90 puntos: por su parte la mediana de los hombres de la
muestra se ubico en 67. por lo que el 50% de la muestra masculina obiuvo
puntuaciones entre 42 y 67 puntos. mientras que el resto obtuvo puntuaciones entre 67
y 132. Para conocer si esta diferencia observada era estadisticamente significativa se
procedié a realizar una prueba t de Student de la que se obtuvo un valor t=-2.884 con
una p=0.005. lo cual nos indica que esta diferencia entre los hombres y mujeres de la
muestra es efectivamente significativa. es decir las mujeres muestran una
autoatribucion general significativamente mas favorable {con menor puntuacion) que los
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5.4.4.2. Autoatribucion femenina

Para el célculo de la autoatribucion femenina fueron consideradas solamente las
respuestas de las mujeres y los hombres pariicipantes a los 16 atributos que eran
considerados tradicionalmente femeninos. Lo que se encontro fue que tanto las mujeres
como los hombres de la muestra obtuvieron puntuaciones que indican una
autoatribucion favorable (ya que el valor medio posible en esta variable era de 48). En
promedio las mujeres de la muestra obtuvieron una puntuacion de 34.64 (0=6.96)
mientras que los hombres obtuvieron una media en esta variable de 38.59 (0=9.05) lo
cual nuevamente nos muestra una tendencia de las mujeres a tener una autoatribucion
mas positiva en lo que se refiere a las caracteristicas tradicionaimente femeninas en
comparacion con los hombres.

Para saber si la diferencia en el comportamiento de esta variable en las mujeres y los
hombres parnticipantes era estadisticamente significativa se realizo una prueba T de
Student. de la cual se obtuvo un valor de t=-2.482 con una p= de 0.015 la cual es
significativa a un nivel o=0.05. Esto quiere decir que las mujeres de {a muestra tienen
una autoatribucion significativamente mas favorable en lo que se refiere a las
caracteristicas tradicionalmente femeninas en comparacion con 10s hombres
panicipantes. Como fue mencionado en el andlisis de frecuencias de esta variable en
este capitulo (ver tabla 5.11), considerando las puntuaciones medias de cada uno de
los atributos. se observa que en promedio los hombres de la muestra obtuvieron
puntuaciones mas altas. tanto en los atributos positivos como en los negativos (con
excepcion de los atributos insegura. desconfiada y ansiosa. cuyas medias fueron mas
altas en mujeres que hombres), lo que implica que los hombres pariicipantes
consideran que los atributos considerados como femeninos positivos ios describen en
menor grado y los considerados femeninos negativos los describen en mayor grado, en
comparacion con las mujeres de la muestra, siendo esta diferencia estadisticamente
significativa.

5.4.4.3. Autoatribucion masculina

Se consideraron tradicionalmente masculinos 12 de los 28 atributos de la escala de
Autoatribucion utilizada en este trabajo. Solo se consideraron las puntuaciones de los
sujelos en estos atributos para el estudio de esta variable.

De esta forma se encontré que en el grupo de las mujeres panicipantes se obtuvo una
puntuacion promedio de autoatribucion masculina de 27.84 (6=5.70) mientras que los
hombres participantes obtuvieron una media de 31.65 (6=7.86). Nuevamente los
resultados indican una autoatribucion mas positiva para las mujeres de la muestra en
comparacion a los hombres de la misma.

Se procedid a realizar una prueba T de Student para conocer la posible significancia

estadistica en las diferencias encontradas en esta variable en las mujeres y los
hombres de la muestra. Se encontré un valor t=-2.811 con una p==0.006). de forma tal
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que la diferencia que sefala una autoatribucion mas positiva o favorable para las
mujeres que para los hombres es estadisticamente significativa.

Con base a este resuitado y considerando los anélisis de frecuencias realizados en un
apartado anterior de este capitulo (ver tablas 5.13 y 5.14). los hombres participantes en
promedio obtuvieron puntuaciones promedio tanto en los atributos masculinos positivos
como negativos, mas altas que las de las mujeres de la muestra (con excepcion del
atributo independiente que tuvo una puntuacion mas alta y por ende menos favorable
en mujeres que en hombres), lo cual indicaba que los hombres consideraron que 10s
atributos positivos de este subtipo los describian en menor medida y los atributos (o
mejor dicho el atributo) masculinos negativos les describian en mayor medida. en
comparacion con las mujeres participantes, siendo estas diferencias estadisticamente
significativas.

5.4.5. Resumen analisis pregunta 2.

Con los anélisis anteriores se busco contestar la segunda pregunta de investigacion de
este trabajo, cuya respuesta estaba a su vez encaminada a sustentar la Hipotesis
especifica | de este trabajo, la cual senalaba:

H:: Existen diferencias entre mujeres y hombres universitarios en lo que se refiere al
consumo de television, el grado de aprobacion de las imagenes estereotipadas de
género, el grado de satisfaccion / insatisfaccion con la imagen corporal y la
autoatribucion.

Con base en los resultados puede decirse que esta hipotesis es aceptada en lo que se
refiere a la variable aprobacion de las imagenes estereotipadas de la publicidad
televisiva especificamente en los casos de las sub - variables aprobacion de las
caracleristicas estereotipadamente masculinas en las figuras del mismo sexo vy
aprobacion de las caracteristicas fisicas de las figuras del mismo sexo: asi como para la
variable Grado de Satisfaccion (considerandola de forma total), y la variable de
Autoatribucion tanto de forma general como la autoatribucion femenina y masculina
separadamente.

La hipotesis no es aceptada para la variable consumo de television y la sub — variable
aprobacion de las caracteristicas estereotipadamente femeninas para la figura del
mismo sexo, donde no fueron encontradas diferencias estadisticamente significativas.

Esta aceptacion parcial de la Hipétesis 1 nos indica de forma general que en la muestra
estudiada las mujeres aprueban en mayor medida que los hombres las caracieristicas
estereotipadamente masculinas y las caracteristicas fisicas y de arreglo personal que
eran mostradas por las figuras de su mismo sexo de la publicidad televisiva. ademas de
que las mujeres muestran significativamente mas insatisfaccion corporal en
comparacion con los hombres. y esta insatisfaccion en las mujeres tiende a ser positiva
en mayor medida (desean ser mas delgadas) y en los hombres negativa (desean ser
mas gruesos): finalmente las mujeres participantes obtuvieron puntuaciones de
autoatribucion significativamente mas bajas (mas favorables) en comparacion con ios
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hombres. tanto en forma general. asi como desagregando los atributos
tradicionalmente femeninos y masculinos.

5.5. Analisis Prequnta 3. Primera parte

Pregunta 3: ; Existe una relacion entre el consumo y la aprobacion de imagenes
estereotipadas de la publicidad televisiva, con el grado de satisfaccion /
insatisfaccion con la imagen corporal y la autoatribucion de mujeres y hombres
universitarios? ; Hay diferencias entre mujeres y hombres en dicha relacion?

La respuesta a esta pregunta se relaciona con la aceptacion o rechazo de las hipotesis
2 y 3 de este trabajo. Para poder contestar la primera parte de la pregunta y de esta
manera confirmar o rechazar la segunda hipotesis especifica de este trabajo fue
necesario realizar una correlacion de Spearman entre las variables de estudio. Se
realizd una correlacion bivariada de Spearman (no parameétrica) debido a las
caracteristicas de la muestra y de las variables. Adicionalmente a los resultados de
dicha correlacion, se realizd un analisis de frecuencias del cruce de las variables
independientes con las variables dependientes. con lo cual se tuvo la posibilidad de
aceptar o rechazar la segunda hipotesis de trabajo de esta investigacion.

H:: El consumo de television y el grado de aprobacion de las imagenes esterectipadas
mostradas en la publicidad se relacionan con el grado de satisfaccion / insatistaccion
con la imagen corporal y la autoatribucion de estudiantes universitarios”

5.5.1. Correlaciones de Spearman

En la tabla 5.15. se muestran los valores obtenidos en la correlacion de estas
variables. asi como el grado de significancia de cada unc de ellos (tomando como
parametro un valor o=0.05).

Tabla 5.15. Correlaciones de Spearman entre las variables y su significancia en la
muesira total

; Consum | Aprob. | Aprob. | Aprob. | Insat. Insat. Auto - Auto- | Auto- |
| Variables o] CEF CEM " CF (+) ()" atribucion | Atribucion ; Atribucion |
TV {n 2y i {31 General Femenina , masculina
Consumo | Rno 100 -0 086 | 0.048 -0.055 -0.066 [-0.034 |0112 0.098 i 0.082
TV P 5 387 632 0.582 0.67¢ 0.854 C.2582 (.33% 10412
Aprob. Rac 1.00 0102 0 054 -C12¢ [-0125 |-0.052 -0.063 | -0.053
CEF F - 0.305 (594 0410 i 0510 ‘ ¢ 601 ¢ 524 ! 0.552 !
11 | | i i
Aprob. Anc 1.00 0.243°>* 10064 10018 -0121 -0141 | -¢.0e7 '
‘: CgM s 0.013 1068z |0 Q24 Q220 10152 0.328
2 i : | ! !
| Aprob. CF | Ao 1.00 0.335"" [ -0.036 |-0078 --0.007 -G 144
(31 : | i !
0.028 10840 |( 44% s (Gl ¢ 144
Insat. ! 7105 - 0.17¢ 2 ic11s
() | B - 0231 fc17s 10 47C
| Insat. 1‘ [1.00 [006¢ -0620 008
- F [ i- 673 (o4 CE7C
| Auto- R ! [1.0c 0899  '0.892"
| Atribucio [ | : 1 - ,0.00 70.00
| n | H i 1
| General | | ‘ !
[ Auto- [R= ‘ | i i : / 1.00 lo628 "
| Atribucio ! i | | |
n 7 ‘ . ;
' Femenina | ) :
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Auto - | Arc | | 1 J ‘ } 1.0C
Atribucio [P | { | } | :
' | ! i |
| I

n | |
Masculina | |

I
(1) Aprobacion de las Caracteristicas Estereotipadamente Femeninas en la Figura del mismo sexo
(2) Aprobacion de las Caracteristicas Estereotipadamente Mascufinas en la figura del mismo sexo
(3) Aprobacion de las Caractensticas fisicas y de arreglo personal de ia figura del misme sexo
* Insatisfaccion corporat positiva
** Insatisfaccion corporal negativa
*** Correlacién significativa a un nivel de y=0.05

Como se observa en la tabla 5.15, fueron pocas las correlaciones estadisticamente
significativas encontradas. las cuales ademas tuvieron valores muy bajos. Entre las
correlaciones que fueron estadisticamente significativas se encontré que la aprobacion
que los sujetos tenian de las caracteristicas estereotipadamente masculinas de las
figuras de la television se relacionaba en 0.243 (p=0.013) con la aprobacion de las
caracteristicas fisicas y de arreglo personal de la misma figura: dicha correlacion llama
la atencion a pesar de su valor tan pequeno si se recuerda que precisamente fue en
esas dos sub — variables donde se encontraron diferencias significativas entre mujeres
y hombres.

Asi mismo. se observa que la Aprobacion de caracteristicas fisicas y de arreglo
personal de las figuras se relaciona significativamente con la insatisfaccion positiva de
los sujetos (r=0.335: p=0.028). de forma que a medida que la aprobacion de las
caracteristicas fisicas de las figuras del mismo sexo es mayor tambien se eleva la
insatisfaccion corporal de los sujetos causada por el deseo de estar mas delgados.
aunque es muy pequena para hacer cualquier afirmacion contundente.

No se encontraron correlaciones estadisticamente significativas entre alguna de las
variables independientes y la Autoatribucion. ni total ni desagregada: sin embargo vy
como era de esperarse considerando que los valores desagregados de autoatribucion
femenina y masculina se tomaron de los mismos reactivos de donde se obtuvo la
puntuacion de Autoatribucion General se encontraron correlaciones elevadas vy
significativas entre dichos puntajes. En el caso de la autoatribucion femenina. el valor
obtenido en la misma se relacionaba en un 89.9% con la autoatribucion general
(p=0.00) mientras que lo obtenido en la autoatribucién masculina se relacionaba en una
medida ligeramente menor. ya que se obtuvo una correlacion de 89.2% con una p=0.00.
Finalmente se encontrdé que los resultados obtenidos por los sujetos en la
autoatribucion masculina y femenira se relacionaban en un 62.8% (p=0.00).

El resto de las correlaciones encontradas ademas de tener valores muy bajos (desde
vaiores de r=0.016 ar=0.211). no fueron estadisticamente significativas.

5.5.2. Satisfaccion corporal

Debido a que la sut — variable Satisfaccion con la Imagen Corporal no se incluyo en las
correlaciones de Spearman debido a que solo cuenta con un valor (cero) se realizo el
analisis de la misma comparandola con la distribucion de frecuencias de las varables
independientes. asi como con {as variables de autoatribucion. Para poder reakzar dicho
analisis en primer término se definieron 2 grupos para cada vanable independiente
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(mayor y menor consumo de television, mayor y menor aprobacion de las
caracteristicas estereotipadamente femeninas, masculinas, asi como fisicas y de
arreglo personal). De esta forma, la muestra se dividié en grupos para cada variable
independiente, en funciéon de que los sujetos hubieran obtenido valores por arriba. o por
debajo de la mediana de cada variable en la muestra general, de forma que el numero
de sujetos en cada grupo fuera lo mas equilibrado posible; de cualquier modo se
utilizaron porcentajes para el analisis de estos grupos. El numero de sujetos que
conformo cada grupo puede verse en la tabla 5.16.

Tabla 5.16. Rangos de valores correspondientes a los grupos de cada variable independiente.

Consumo de Aprobacion Aprobacion Aprobacion
v Caracteristicas Caracteristicas Caracteristicas Fisicas
Mediana=3 Estereotipadamente Esiereotipadamente y de Arreglo Personal
Grupos Femeninas Masculinas Mediana=8.33
(n) Mediana=3.2 Mediana=11.54
Bajo | Alto Bajo Alto Bajo Alto | Bajo Alto
(1-2) | (3-6) 0-3 4-29 0-11 12-54 0-8 9-54
General 51 53 51 53 57 47 71 33
[ Mujeres [ 26 [ 24 27 23 17 33 24 26 |
| Hombres| 258 2¢ 24 30 40 ] 14 47 7 i

Por otra parte, para facilitar este analisis, en el caso de las variables de autoatribucion
(autoatribucion total, masculina y femenina) los valores de cada una fueron agrupados
por cuartiles, de forma que cada una quedo subdividida en cuatro valores. En la tabla
5.17 se senalan cuales fueron los rangos de valores considerados para esta division en

cuartiles.

Tabla 5.17. Rangos de valores correspondientes a cada cuartil en las variables de
Autoatribucion.

Cuarti)_| Autoatribucion total Autoatribucion femenina Autoatribucion masculina
1 ' 42 - 58 22 - 31 18-25
2 59 — 64 32-35 26 - 29
s T 6575 36 - 42 30- 34
4 T 76 - 132 43-72 35 - 60

Una vez definidos estos grupos de las variables se procedié a la realizacion de tablas
cruzadas (crosstabs) entre las variables independientes y de autoatribucion con el
grupo de sujetos que mostraron Satisfaccion con su Imagen Corporal. con el fin de
definir si podia decirse que habia alguna relacion en la direccion de las hipétesis de
esta investigacion. Es importante sefalar que se utilizaron los porcentajes ya que no
todos los grupos contaban con el mismo nimero de casos.

Entre los hallazgos interesantes de este analisis cruzado se encontro en primer término.
que no habia diferencias en el porcentaje de casos de satistaccion corporal en el grupo
de menor consumo y en el de mayor consumo de television. Por otra parte. se observo
gue habia un porcentaje mayor de casos (60%) con satisfaccion corporal en el grupo
de menor aprobacion de las caracteristicas  estereotipadamente femeninas en
comparacion con el de mayor aprobacion de las mismas (40%): de igual manera habia
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un 1 -centaje mayor de casos (60%) en el grupo de menor aprobacion de las
caracteristicas estereotipadamente masculinas. y notoriamente hubo un numero mayor
de casos de satisfaccion corporal que pertenecian al grupo de menor aprobacion de las
caracieristicas fisicas y de arreglo personal (73% de los casos). Estos nos indica que
si bien la medida en que los sujetos consumen television no marca una diferencia en el
gue los sujetos se encuentren satisfechos o no con su cuerpo, si hay diferencias
notorias cuando se toma en cuenta la medida en” que los sujetos aprueban las
imagenes que aparecen en la publicidad, sobre todo la aprobacion que muestren ante
las caracteristicas fisicas y de arreglo personal (ver figura 5.9).

R B Consumo de TV
Satistechos con su Imagen Corporal
73 S ——

757" ]

DcC.
Estereotipadament
e Femeninas

BC.
Estereotipadament
e Masculinas

50

25

DAprobacion
Carcateristicas
Menor Mayor Fisicas

Figura 5.9. Distribucion por grupos de los sujetos Satisfechos con su imagen corporal.

Por otra parte. en lo que se refiere a la comparacion de los sujetos con Satisfaccion
Corporal y la distribucion en cuartiles de las variables de Autoatribucion se encontro
que la distribucion de casos con satisfaccion corporal en cada uno de los cuartiles de
autoatribucion fue muy similar en las tres modalidades de esta variable (ver tabla 5.18).
En las tres subvariables se encontro que mas del 50% de los sujetos satisfechos con su
imagen corporal tuvieron puntuaciones muy favorables de autoatribucion. ya que se
ubicaron en los cuartiles 1y 2. sobre todo en el caso de la autoatribucion masculina. en
la cual el 63.3% de los sujetos con satistaccion corporal obtuvieron puntuaciones
favorables en esta variable. mientras que en el caso de la autoatribucion general y la
autoatribucion femenina el 56.7% de los sujetos obtuvieron puntuaciones en los
cuartiles 1y 2, el resto de los casos tuvo una distribucion casi equitativa en los cuartiles
3y 4 de cada una de las variables de autoatribucion (ver tabla 5.18).

Tabla 5.18. Distribucion de sujetos con Satisfaccion Corporal en los cuartiles de las variables de
Autoatribucion.

Cuartil Autoatribucién General | Autoatribucion Femenina ' Autoatribucién Masculina
Frec. | % ] Frec. I % ! Frec. i %
1 11 | 367 12 i 40 . 10 3332
2 6 ! 20.0 ' 5 6.7 ) e 360
3 ' 6 ! 20.0 ; 7 23.3 ] 5 w7
4 7 T 233 3 200 6 260
Total 30 . 1000 30 100.0 30 10ce
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5.5.3. Resumen muestra total

En resumen podemos decir que en el comportamiento de las variables independientes y
dependientes en la muestra total por una parte existe una pequena correlacion entre la
aprobacion que los sujetos tenian de las caracteristicas estereotipicamente masculinas
de las figuras de la television con la aprobacion de las caracteristicas fisicas y de
arreglo personal de la misma figura (r=0.243: p=0.013. esta correlaciéon implicaba que si
la aprobacion que los sujetos mostraban por las caracteristicas estereotipadamente
masculinas de las figuras de ia television se elevaba lo mismo sucedia con la
aprobacion que tenian de las caracteristicas relativas a la apariencia fisica y el arreglo
personal estereotipado. Asi mismo se observd que la aprobacion de caracteristicas
fisicas y de arreglo personal de las figuras de los anuncios se relaciono
significativamente con la insatisfaccion positiva de los sujetos (r=0.335: p=0.028). de
forma que en la medida que la aprobacion de las caracteristicas fisicas de las figuras
del mismo sexo era mayor. se elevaba la insatisfaccion corporal de los sujetos causada
" por el deseo de estar mas delgados. De igual forma se encontré. con base en el analisis
de frecuencias que la Satisfaccion Corporal se relacionaba con las tres variables
independientes de Aprobacion, de forma que aquellos sujetos con Satisfaccion corporal
eran proclives en mayor medida a tener puntuaciones de aprobacion bajos (por debajo
de la media de la muestra general). asi mismo se encontro que hubo relacion entre la
Satisfaccion Corporal vy las variables de Autoatribucion, ya que fue observado que un
mayor porcentaje de sujetos con- Satisfaccion Corporal mostraron puntuaciones de
Autoatribucion mas favorables (mas bajas. cuartiles 1y 2) en sus tres modalidades:
Autotribucion General. femenina y masculina.

No se encontraron correlaciones entre el consumo de television y el resto de las
varnables. tampoco entre las variables de aprobacion de Jas caracteristicas
estereotipadamente femeninas y masculinas y la insatisfaccion corporal positiva. ni
entre las tres variables de aprobacion y la insatisfaccion corporal negativa y las
variables de autoatribucion. Tampoco se encontraron correlaciones entre las variables e
insatisfaccion corporal positiva y negativa con las variabies de autoatribucion.

De esta forma. el analisis anterior. nos lleva a aceptar solo de forma parcial y con
reservas la segunda hipétesis de trabajo de esta investigacion que senala lo siguiente:

H:: el consumo de television y el grado de aprobacion de las imagenes estereotipadas
mostradas en la publicidad se relacionan con el grado de satisfaccion / insatisfaccion
con la imagen corporal y la autoatribucion de estudiantes universitarios.

La aceptacion de esta hipotesis es solo parcial (contestando asi a la primera parte de la
tercer pregunta de investigacion) ya que encuadrandonos a las preguntas de
investigac.on de este trabajo. solo hubo correlaciones entre la aprobacion de las
caracteristicas fisicas y de arreglo personal con la insatisfaccion corporal positiva
(deseo de estar mas delgados). y entre las tres variables de aprobacion con la
Satisfaccion Corporal.
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Estos resultados deben de ser tomados con cautela ya que las relaciones encontradas
tienen un valor muy pequeno. y en el caso de la Satisfaccion Corporal se basan en
analisis frecuenciales. por lo que debe tenerse cuidado de hacer afirmaciones o
generalizaciones contundentes al respecto.

5.6. Analisis Pregunta 3. Sequnda Parte

Por otra parte, con el objetivo de contestar la segunda parte de la tercer pregunta de
investigacion y saber si existen correlaciones distintas entre variables para las mujeres
y hombres, y de esta forma aceptar o rechazar la tercera hipotesis especifica. se
realizaron separadamente correlaciones bivariadas de Spearman con los resultados
obtenidos por las mujeres y los hombres de la muestra. asi como un analisis de
frecuencias para cada uno de estos grupos. cruzando las variables independientes con
las dependientes, utilizando nuevamente las medias obtenidas en la muestra total para
separa los grupos con baja y alta puntuacion de cada variable independiente. y la
distribucion por cuartiles de las variables de autoatribucion (ver tablas 5.16 y 5.17).
Debe recordarse que la tercer hipétesis especifica senala lo siguiente:

Hs: La relacion entre el consumo de television y la aprobacion de las imagenes
estereotipadas de genero mostradas en la publicidad televisiva con el grado de
satisfaccion / insatisfaccion respecto a la imagen corporal y la autoatribucion sera
diferente en las mujeres y en los hombres.

En otros términos. esto implicaria que las relaciones encontradas en la muestra general
entre la aprobacion de las caracteristicas fisicas y de arreglo personal con la
insatisfaccion corporal positiva. y entre las variables de aprobacion y la satistaccion
corporal. entre la aprobacion de caracteristicas estereotipadamente masculinas y la
aprobacion de caracteristicas fisicas. asi como entre la satisfaccion corporal y las
variables de autoatribucion, variarian en funcion del sexo de las personas en cuestion. o
incluso pudieran no encontrarse una vez que se desagreguen los datos por sexo. o
encontrarse nuevas correlaciones entre las variables dependientes e independientes.
en cada uno de los grupos.

5.6.1 Mujeres
5.6.1.1. Correlaciones de Spearman

Enlo que se refiere a las correlaciones encontradas en los resultados de las mujeres de
la muestra puese observarse en la tabla 5.19 que solo en el caso de las variables de
Aprobacion de las caracteristicas fisicas y de arreglo personal y la Autoatribucion
femenina. se encuentra una correlacion estadisticamente significativa (tomando como
referencia un ¢=0.05). ya que se obtuvo un resultado de r=0.280 con p=0.049: aungue.
aun cuando es una correlacion significativa debe observarse que tiene un valor muy
bajo. Esta correlaciéon implica que en la medida en que las mujeres obtienen una
puntuacion mayor de aprobacion de las caracteristicas fisicas de las modelos que
aparecen en los anuncios publicitarios tendrian una mayor puntuacion de autoatribucion
femenina. es decir una autoatribucion femenina menos favorable. aun que debe
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Capitulo 5

tenerse cuidado de hacer afirmaciones contundentes al respecto considerando el valor
tan bajo de la correlacion. No se encontraron otras correlaciones estadisticamente
significativas (con excepcion de las correlaciones entre las variables de autoatribucion,
las cuales solamente refiejan el hecho de que fueron sacadas de una misma escala).

Tabla 5.19. Correlaciones de Spearman entre las variables y su significancia en las mujeres

participantes.
Consum | Aprob. | Aprob. | Aprob. | Insat. Insat. Auto - Auto - Auto -
Variables o CEF CEM CF (+J -y atribucion | Atribucion | Atribucion
TV (1) (2) (3 General Femenina | masculina
Consumo | Rh | 1.00 -0.056 |0.273 |[-0.108 |-0.308 |0.416 |0.136 0.074 0.126
TV <)
P - 0.704 |0.058 |0.459 |0.118 |0.265 |0.351 0.612 0.390
Aprob. | Rh 1.00 0.080 |0.181 |-0.066 |-0.437 |0.002 -0.028 0.034
CEF o
() P - 0.581 |0.209 |0.739 .0.239 |0.990 0.845 0.813
Aprob. | Rh 1.00 -0.022 {0.026 [0.00 0.019 -0.033 0.000
CEM o
(2) P - 0.882 {0895 {10 0.893 0.820 0.e9¢
Aprob. CF | Rh 1.00 0.287 |-0.345 | 0.236 0.280**" 0150
(3) 0
P - 0.139 [0.363 | 0.099 0.049 0.300
Insat. Rh 1.00 - 0.127 0.125 0123
o
(+) P - - 0.520 0.526 0.534
Insat. Rh 1.00 0.138 0.00 0.138
-y c
P - 0.723 1.00 0.721
Auto- | Rh 1.00 0.889™ 0.875"*"
Atribucio o
n P - 0.00 0.00
General | |
Auto- | An 1.00 0612 |
Atribucio o B
n P - 0.00
Femenina
Auto- | Rh 1.00
Atribucic o]
n P
Masculina

(1) Aprobacion de las Caracteristicas Estereotipadamente Femeninas en la Figura del mismo sexo
(2) Aprobacion de las Caracteristicas Estereolipadamente Masculinas en la figura del mismo sexo
(3) Aprobacion de las Caracteristicas fisicas y de arreglo personal de la figura del mismo sexo

* Insatisfaccion corporal positiva

** Insatisfaccion corporal negativa

“**Correlacion significativa a un nivel de 1=0.05

5.6.1.2. Andlisis cualitativo del cruce de variables

Para ampliar el analisis de las posibles relaciones entre variables independientes vy
dependientes incluidas en la correlacion de Spearman, también se realizaron tablas
cruzadas (cross — tabs) entre dichas variables, desagregando la muestra por sexo. y
utilizando los mismos parametros para la division en grupos de cada una de las
variables independientes (ver tabla 5.16) y en cuartiles en las variables de
autoatribucion (ver tabla 5.17), utilizados en la muestra general para el analisis de la
variable Satisfaccion Corporal. También se realizé este analisis con la variable
Satistaccion Corporal y el resto de las variables ya que ésta variable no fue incluida en
la correlacion de Spearman, debido a que cuenta con un solo valor (cero).

16&



Capitulo 5 Resultado

En este analisis en la muestra de mujeres se encontro lo siguiente.
5.6.1.2.1. Insatisfaccion corporal positiva

Se encontré que de las 28 mujeres con esta insatisfaccion, la mayoria (15 casos: 54%)
pertenecian al grupo de menor consumo de television: de igual forma. un porcentaje
importante pertenecia al grupo de menor aprobacion de las caracteristicas
estereotipadamente femeninas (17 casos; 61%); sin embargo una notable mayoria de
las mujeres con insatisfaccion positiva mostraban puntuaciones altas de aprobacion de
las caracteristicas estereotipadamente masculinas (21 casos: 75%) asi como
puntuaciones altas de aprobacion de las caracteristicas fisicas y de arreglo personal
estereotipadas (15 casos; 54%). En la figura 5.10 se observan las diferencias en cada
uno de estos grupos.

Insatisfaccion Positiva en Mujeres

S — 7

B Consumo de television

0O C. Estereotipadamente
Femeninas

B C. Estereotipadamente
Masculinas

D Caracteristicas fisicas y de
arreglo personal

Figura 5.10. Distribucion porcentual por grupos de las Mujeres con Insatisfaccion Corporal positiva

5.6.1.2.2. Insatisfaccion corporal negativa

Fueron pocas las mujeres que mostraron este tipo de insatisfaccion (9 casos): sin
embargo, es de notar que el 56°- de estos casos (5 mujeres) pertenecio al grupo de
mayor consumo de television, el 67% (6 casos) al de mayor aprobacion de las
caracteristicas estereotipadamente femeninas. 56% (5 casos) al de menor aprobacion
de las caracteristicas estereotipadamente masculinas y 67% (6 casos) al de mayor
aprobacion de las caracteristicas fisicas y de arreglo personal (ver figura 5.11). Debe de
notarse que estos resultados de cierta forma van en la direccion contraria a lo que se
habria esperado. ya gque se esperaria que las mujeres con insatisfaccion negativa
aprobarian en menor medidas las caracteristicas estereotipadamente femeninas. asi
como las fisicas y de arreglo personal de las figuras televisivas de su mismo sexo. ya
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que éstas representan un modelo delgado de cuerpo femenino; por otra parte se
hubiera esperado que la aprobacién ante las caracteristicas estereotipadamente
masculinas (que pudieran estar relacionadas con el modelo masculino de cuerpo méas
grueso) fuera mas alta, lo cual tampoco fue observado. Resulta de interés sefnalar que
de las 9 mujeres con esta insatisfaccion, contaban con un peso promedio de 53.55 kg.
(con un rango de peso de 43 a 66 kg.), y un Indice de Masa Corporal de 20.01 (de un
rango de IMC de16.8 a 23.95), lo que equivale a un peso normal (Gémez Pérez Mitré y
Acosta, 2000). También es interesante senalar que de este grupo, al momento de
sefalar cual consideraban que era su figura actual, 4 casos eligieron la silueta
“demasiado delgada”, 1 la “muy delgada” y 4 casos seleccionaron la “delgada”, por otra
parte, en lo que se refiere a la silueta seleccionada como figura corporal ideal, 3 casos
seleccionaron la “muy delgada”, 2 casos la "delgada” y 4 la siiueta de “bajo peso”. Estos
datos, nos muestran que a pesar de que este grupo de mujeres desearia tener una
figura méas gruesa de la que actualmente tienen, siguen prefiriendo tener siluetas que
corresponden a una figura delgada o por lo menos de bajo peso, y en ningun momento
mostraron preferencia por tener un cuerpo con peso normal o con un peso por arriba de
éste. En el capitulo de discusién se tratara de explicar estos hallazgos a la luz del
marco teorico.

Insatisfaccion Negativa en Mujeres B Consumo de television

OC. Estereotipadamente
Femeninas

I C. Estereotipadamente
Masculinas

O Caracteristicas fisicas y de
arreglo personal

Figura 5.11. Distribucion por grupos de las Mujeres con Insatisfaccion Corporal Negativa

5.6.1.2.3. Satisfechas con su imagen corporal

Como se vio en el andlisis de la muestra general, la variable Satisfaccion con la Imagen
Corporal no fue incluida en la correlacion de Spearman por sélo contar con un valor
(cero). De esta forma, para poder determinar si el comportamiento de ésta se vio
relacionado con el de alguna otra variable independiente o dependiente se analizaron
las tablas cruzadas con los grupos de cada variable previamente definidos (ver tablas
5.16 y 5.17). En primer lugar, se observé que fueron pocos los casos de mujeres que
mostraron estar satisfechas con su figura corporal actual (13 casos), y el
comportamiento de este grupo en cada una de las variables independientes mostré que
el 54% (7 casos) pertenecio al grupo de menor consumo de television. 62% (8 casos) al
grupo de menor aprobacién de las caracteristicas estereotipadamente femeninas asi
como el 62% (8 casos) pertenecid al grupo de menor aprobacion de las caracteristicas
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fisicas y de arreglo personal; contrariamente, el 62% (8 casos) pertenecio al grupo de
mayor aprobacion de las caracteristicas estereotipadamente masculinas (ver figura
5.12). En este caso puede verse, con excepcion del grado de aprobacion de las
caracteristicas masculino, una ligera mayor probabilidad de estar satisfecha con la
imagen corporal en el caso de consumir poca televisiéon, asi como de aprobar en una
baja medida las caracteristicas estereotipadamente femeninas, fisicas y de arreglo
personal de las figuras que aparecen en la publicidad televisiva.

Satisfaccion Corporal en Mujeres

@l Consumo de television

OC. Estereotipadamente
Femeninas

M C. Estereotipadamente
Masculinas

O Caracteristicas fisicas y de
arreglo personal

Figura 5.12. Distribucion por grupos de las Mujeres Satisfechas con su Imagen Corporal

Por otra parte, en lo que se refiere al comportamiento de los sujetos con
satisfaccion corporal y su distribucion en los cuartiles de cada una de las variables
de autoatribucion se observd que un porcentaje considerablemente alto obtuvo
puntuaciones muy favorables en estas variables. Se observé que el 84.6% de las
mujeres satisfechas se ubicaron en los cuartiles 1y 2 de la Autoatribucion General,
un porcentaje similar se ubico en los 2 primeros cuartiles de la autoatribucion
femenina, y el 92.3% en los cuartiles 1 y 2 de la autoatribucion masculina (ver tabla
5.20). Estos resultados nos indican que la satisfaccion corporal puede estar
relacionada con una autoatribuciéon favorable en el caso de las mujeres de fa
muestra.

Tabla 5.20. Distribucion de las mujeres con Satisfaccion Corporal en los cuartiles de las
variables de Autoatribucion.

Cuartil Autoatribucion Autoatribucion Autoatribucién |
General Femenina Masculina

Frec. % Frec. % Frec. | % |

1 8 61.5 8 61.5 7 | 538 |

2 3 23.1 3 23.1 5 | 38.5 |

3 2 15.4 2 15.4 0 I 00 |

4 0 0.0 0 0.0 | 1 C77

[ Total 13 100 0 13 1000 ¢ 13 i 1000 |
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5.6.1.2.4. Autoatribucion general

Como se recordard, el analisis de frecuencias de las variables de autoatribucién se
realizé con la agrupacion de sus valores en cuartiles (ver tabla 5.17). En el caso del
contraste de los valores de esta variable con los grupos de variables independientes
(ver tabla 5.16), se observé que tanto en el grupo de menor como en el de mayor
consumo de television habia un mayor porcentaje de casos con autoatribucion favorable
(cuartiles 1 y 2), sin embargo esta proporcién fue aun mayor en el grupo de menor
consumo de television donde se encontré6 que 69% de las mujeres de este grupo
tuvieron puntuaciones favorables de autoatribucion, y en el grupo de mayor consumo
so6lo el 55% obtuvo puntuaciones similares. También se observé que tanto en el grupo
de menor como en el de mayor aprobacion de las caracteristicas estereotipadamente
femeninas hubo un mayor porcentaje de casos con puntuaciones favorables, pero fue
en el grupo de mayor aprobacion de estas caracteristicas donde se observo un ligero
mayor porcentaje de casos favorables (64%) en comparacion con el grupo de menor
aprobacion (60%), aunque también fue en el grupo de mayor aprobacion donde se
ubicaron un.mayor numero de casos con las puntuaciones mas altas de autoatribucion
y por ende las menos favorables (23% en el cuartil 4). También se observé un mayor
porcentaje de casos con autoatribucién favorable en los grupos de menor y de mayor
aprobacion de las caracteristicas estereotipadamente masculinas, aunque en este caso
esta proporcion fue aun mayor en el grupo de menor aprobacion de dichas
caracteristicas (65% en cuartiles 1 y 2) en comparacién con el de mayor aprobacion
{60% en cuartiles 1y 2). Finatmente, también en los dos grupos de aprobacion de las
caracteristicas fisicas y de arreglo personal se encontré un mayor porcentaje de casos
favorables de autoatribucion, y éste porcentaje es mayor en las mujeres. con menor
aprobacion de estas caracteristicas (67%) en comparacion con las mujeres con mayor
aprobacion (58%). Con base en lo anterior puede decirse que si bien, en términos
generales en las mujeres de la muestra prevalece un mayor porcentaje de sujetos con
puntuaciones favorables de autoatribucion, este tipo de puntuaciones se muestran en
mayor medida en los casos con menor consumo de television, mayor aprobacién de las
caracteristicas estereotipadamente femeninas, menor aprobacién de las caracteristicas
estereotipadamente masculinas, y menor aprobacion de las caracteristicas fisicas y de
arreglo personal (ver tabla 5.21 y figura 5.13).

Tabla 5.21. Distribucion porcentual de casos de mujeres en cada cuartil de Autoatribucion
General en los grupos de variables

Cuartiles Consumo de TV | Aprobacion de las Aprobacién de las Aprobacidn de las
Autoatribucion Caracteristicas caracteristicas caracteristicas

General Femeninas masculinas fisicas y de arreglo

personal

Menor Mayor Menor Mayor Menor Mayor Menor Mayor
Favorable | 1 42% 38% 46% 32% 47% 36% 42% 39%
2 27% 17% 14% 32% 18% 24% 25% 19%
Menos 3 15% 29% 29% 14% 12% 27% 29% 15%
Favorable | 4 15% 17% 11% 23% 24% 12% 4°6 27%

[ Total | 100% | 100% | 100% 100% 100% 100% 100% | 100°% |
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Autoatribucion General Mujeres

ﬂ‘l

OFavorable
B No favorable

-Tv -Ap. Ap. -Ap. +TV +Ap.  +Ap.  +Ap.
Fem Masc. Fis. Fem. Masc. Fis.

Figura 5.13. Distribucion por grupos de las Puntuaciones Favorables y No favorables de Autoatribucion
General en las Mujeres de la Muestra

5.6.1.2.5. Autoatribucion femenina

En la distribucion de valores de cada cuartil de esta variable en funcién de los grupos
de variables independientes previamente definidos (ver tabla 5.16) pudo observarse
que no hubo diferencias notorias en la distribucion de casos en los cuartiles, en los
grupos de alto y bajo consumo de television, aunque hay un ligeramente mayor
porcentaje de casos con autoatribucion méas favorable en el grupo de menor consumo
(62%). Por otra parte, tampoco se observaron muchas diferencias en la distribucion de
valores de la variable en los grupos de menor y mayor aprobacion de las caracteristicas
estereotipadamente femeninas ya que en ambos grupos se obtuvo un mayor
porcentaje de casos con puntuaciones favorables, sin embargo si se observo que este
porcentaje fue mayor en el grupo de mayor aprobacion (64%) en comparacion con el
grupo de menor aprobacion (54%). También en los grupos de mayor y menor
aprobacion de las caracteristicas estereotipadamente masculinas se observé un mayor
porcentaje de casos con puntuaciones favorables (cuarties 1 y 2). aunque este
porcentaje es ligeramente mayor en el grupo de mayor aprobacién de estas
caracteristicas (61%) en comparacion con el grupo de menor aprobacion (53%).
Finalmente se encontr6 que en el grupo de menor aprobacion de las caracteristicas
fisicas y de arreglo personal se obtuvo un mayor porcentaje de puntuaciones favorables"
de autoatribucion femenina (66%) en comparacion con el grupo de mayor aprobacion
de estas caracteristicas, donde de hecho hubo 50% de casos con puntuaciones
favorables (cuartiles 1 y 2) y 50% de casos con puntuaciones menos favorables
(cuartiles 3 y 4). En resumen, podemos decir que nuevamente en el caso de la
autoatribucion femenina también se observé una mayor proporcion de casos con
puntuaciones favorables, sin embargo. estas puntuaciones fueron mayormente
preponderantes en los grupos de menor consumo de television, mayor aprobacion de
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las caracteristicas estereotipadamente femeninas y masculinas, y de menor aprobacion

Resultados

de las caracteristicas fisicas y de arreglo personal (ver tabla 5.22 y figura 5.14).

Tabla 5.22. Distribucion porcentual de casos de mujeres en cada cuartil de Autoatribucion

Femenina en los grupos de variables

Cuartiles Consumo de TV | Aprobacion de las Aprobacién de las Aprobacion de las
Autoatribucion Caracteristicas caracteristicas caracteristicas
Femenina Femeninas masculinas fisicas y de arregio
personal
Menor Mayor Menor Mayor Menor Mayor Menor Mayor
Favorable | 1 27% 29% 29% 28% 29% 27% 33% 23%
2 35% 25% 25% 36% 24% 34% 33% 27%
Menos 3 27% 29% 36% 18% 29% 27% 29% 27%
Favorable | 4 11% 17% 11% 18% 18% | 12% 4% 23%
Total 100% 100% 100% 100% 100% | 100% 100% 100°

Autoatribucién Femenina Mujeres

OFavorable
No tavorable

Ap.
Fem Masc.

-Ap.
Fis.

Figura 5.14. Distribucion por grupos de las Puntuaciones Favorables y No favorables de Autoatribucion
Femenina en las Mujeres de la Muestra

5.6.1.2.6. Autoatribucion masculina

En lo que concierne a esta variable pudo observarse también la preponderancia de
puntuaciones favorables (cuartiies 1 y 2) en los diferentes grupos de variables
independientes. En el caso del consumo de television, ambos grupos tuvieron un mayor
porcentaje de sujetos con puntuaciones favorables, aunque este porcentaje fue
ligeramente mayor en el grupo de menos consumo de television (73%) en comparacion
con el de mayor consumo (62%). Ilgualmente hubo un mayor porcentaje de sujetos con
puntuaciones de autoatribucién masculina favorable en los grupos de aprobacién de las
caracteristicas estereotipadamente femeninas. masculinas, y fisicas y de arreglo
personal, aunque el porcentaje fue aun mayor en los grupos de mayor aprobacion de
las caracteristicas estereotipadamente femeninas (73%. mientras que en el de menor
aprobacion hubo un 64%) en el de menor aprobacién de las caracteristicas
estereotipadamente masculinas (71%. mientras que en el de mayor aprobacion hubo
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66%) y en el grupo de mayor aprobacion de las caracteristicas fisicas y de arreglo
personal de las figuras televisivas (70%, mientras que en el de menor aprobacion hubo
67%). De esta forma, puede decirse que en las mujeres participantes, una
autoatribucién masculina favorable se encuentra presente mayormente en sujetos con
menor consumo de television y menor aprobacidn de las caracteristicas
estereotipadamente masculinas (en este caso de las mujeres de los anuncios). asi
como en sujetos con mayor aprobacion de las caracteristicas estereotipadamente
femeninas, asi como fisicas y de arreglo personal de las figuras televisivas (ver tabla
5.23y figura 5.15).

Tabla 5.23. Distribucion porcentual de casos de mujeres en cada cuartil de Autoatribucion
Masculina en los grupos de variables

Cuartiles Consumo de TV | Aprobacién de las Aprobacion de las Aprobacion de las
Autoatribucién Caracteristicas Caracteristicas caracteristicas l
Masculina Femeninas masculina fisicas y de arreglo |
personal |
Menor Mayor Menor Mayor Menor Mayor Menor Mayor |
Favorable 1 42% 33% 46°% 27°% 47% 33% 38 39 |
2 31% 29% 18% 46°%¢ 24 33% 29°% 31% |
Menos 3 15% 25% | 25% 14°¢ 18% 21% 21%% 19° |
Favorable | 4 12% 13% | 11°% 14°¢ 12% 12% 13° 125 |
Total 100% | 100% | 100% | 100 100° 100°. 100%¢ 100°c |

Autoatribucion Masculina Mujeres

DFavorable
B No favorable

-Tv -Ap. Fem Ap Masc -Ap Fis +TV +Ap Fem +Ap +Ap Fis
Masc

Figura 5.15. Distribucion por grupos de las Puntuaciones Favorables y No favorables de Autoatribucion
Masculina en las Mujeres de la Muestra
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5.6.1.3. Resumen del andlisis de Mujeres

Entre los hallazgos del analisis de frecuencias anterior se observa que en los casos de
las variables independientes Consumo de Televisiéon y Aprobacién de las caracteristicas
fisicas y de arreglo personal hay comportamientos relativamente consistentes con
respecto a las variables dependientes, y que son acordes a lo esperado desde el marco
tedrico de este trabajo (aunque sera en el capitulo de discusion donde se analicen con
detalle y a la luz del marco tedrico estos resultados).

En el caso de la variable consumo de televisién, aun cuando en las correlaciones de
Spearman no se encontré algo que indicara alguna correlacién significativa, a partir del
analisis de frecuencias se observa que en el grupo de mujeres con menor consumo de
television se encuentra el mayor porcentaje de mujeres con satisfaccion corporal
(54%), y es en este mismo grupo de menor consumo donde se encontro el mayor
porcentaje de mujeres con puntuaciones de autoatribucion favorables (cuartiles 1y 2)
en todas sus modalidades: general, femenina y masculina. Asi mismo se observo que
en el grupo de mayor consumo de televisidon se ubicaron la mayor parte de los casos
con insatisfaccion corporal negativa(56%). Sin embargo un hallazgo que llama la
atencién es que en el grupo de menor consumo de television se encuentra la mayor
parte de los casos de mujeres con insatisfaccion corporal positiva, los cuales se hubiera
esperado encontrar en el grupo de mayor consumo de television, (ademas de gque en
este mismo grupo se encuentra la mayoria de los casos con satisfaccion corporal), por
lo gue es importante tener cuidado de hacer afirmaciones contundentes al respecto de
la forma en que el consumo de televisién interviene en la insatisfaccion corporal.

Por otra pante, en el caso de la aprobacién de las caracteristicas fisicas y de arreglo
personal, se observé que en el grupo de menor aprobacion de estas caracteristicas se
encontraron la mayor parte de las mujeres satisfechas con su imagen corporal, asi
como un mayor porcentaje de casos con autoatribucion general y autoatribucion
femenina favorables, en comparacion con el grupo de mayor aprobacion. Asi mismo se
observé gque en el grupo de mayor aprobacion de esta variable se encontro la mayor
parte de las mujeres insatisfechas tanto positiva como negativamente con su imagen
corporal, y hubo un mayor porcentaje de mujeres con autoatribucion masculina
favorable. Estos resultados nos dan un direccién mas consistente que apunta a que la
aprobacion de este tipo de caracteristicas parece que si tiene un efecto importante en el
hecho de que las mujeres de la muestra estén satisfechas o n con su imagen corporal.
De cualquier modo estos resultados seran analizados con mayor detalle en el capitulo
de discusion.

En el caso de las variables independientes Aprobacion de las caracteristicas
estereotipadamente femeninas y masculinas lo observado en el analisis de frecuencias
apunta a direcciones mas diversas y menos consistentes. En el caso de la aprobacion
de las caracteristicas estereotipadamente femeninas es observado que en el grupo de
menor aprobacion se encuentra el mayor porcentaje de mujeres con insatisfaccion
positiva asi como de satisfaccion corporal mientras que en el grupo de mayor
aprobacion de estas caracteristicas predominaron los casos de insatisfaccion corporal
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negativa, asi como hubo un mayor porcentaje de sujetos con puntuaciones favorables
de autoatribucién en todas las modalidades.

Por su parte, en el caso de la aprobacién de las caracteristicas estereotipadamente
masculinas, se observé que en el grupo de menor aprobacion de las mismas se
encontraba el mayor porcentaje de casos con insatisfaccion corporal negativa
(contrariamente a lo esperado), ademas de predominar los casos de este grupo con
puntuaciones favorables de autoatribuciéon general y de autoatribucion masculina.
Finaimente en el grupo de mayor aprobacion de estas caracteristicas se encontro el
mayor porcentaje de casos con insatisfaccion positiva, satistaccion corporal, asi como
de autoatribucién femenina favorable.

Conjuntando lo encontrado en la correlacion de Spearman y el analisis de frecuencias
podemos decir que en la muestra de mujeres participantes hay una relacion
estadisticamente significativa entre la aprobacion de caracteristicas fisicas y de arreglo
personal y la autoatribucién femenina, ya que se obtuvo una r=0.280con p=0.049, la
cual indica que a mayor aprobacion de las caracteristicas fisicas y de arreglo personal
de las mujeres de los anuncios publicitarios, se obtenian puntuaciones mas altas y por
ende menos favorables de autoatribucion femenina. Esta relacion vuelve a observarse
en el analisis de frecuencias ya que es en el grupo de menor aprobacion de estas
caracteristicas donde se encuentran un mayor porcentaje de casos con puntuaciones
de autoatribucion femenina favorables.

También debe mencionarse que la variable Satisfaccion Corporal, ademas de haberse
observado en los grupos de menor consumo de television y de menor aprobacion de
las caracteristicas fisicas y de arreglo personal, también estuvo presente en el grupo de
menor aprobacion de las caracteristicas estereotipadamente femeninas y en el de
mayor aprobacion de las caracteristicas estereotipadamente masculinas, lo cual resulta
bastante interesante si se considera que estamos hablando de las mujeres de la
muestra. Ademas también fue notorio que la mayor parte de las mujeres con
satisfaccion corporal obtuvieron puntuaciones favorables de autoatribucion en todas sus
modalidades, de hecho, mas del 50% de las mujeres satisfechas obtuvieron
puntuaciones que se ubicaron en el cuartil 1 (el mas favorable) de las variables de
autoatribucion.

5.6.2. Hombres
5.6.2.1. Correlaciones de Spearman

En lo que se refiere a los hombres de la muestra, en la tabla 5.24 puede observarse en
terminos de correlacion de Spearman, que también hubo pocas correlaciones
estadisticamente significativas entre las variables de estudio. En primer lugar se
observd una correlacion entre las variables Consumo de Television y la Insatisfaccion
Corporal Positiva, la cual es de llamar la atencién ya que el valor de ésta en
comparacion con los de las demas correlaciones es alto (r=0.600: p=0.018). y
recordando lo encontrado en el analisis de frecuencias realizado para contestar la
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segunda pregunta de investigacion de este trabajo, de los hombres insatisfechos
corporalmente, los que tienen insatisfaccion positiva son la minoria. Ademas debe de
hacerse notar que esta correlacion no se encontré en términos de Spearman en la
muestra general, ni en la muestra de mujeres, aunque en estas ultimas en el analisis
de frecuencias entre variables independientes y dependientes si se observé que
contrariamente a la relacion encontrada en el grupo de hombres, un menor consumo de
television estaba presente en la mayor parte de los casos con insatisfaccion corporal
positiva. En este sentido, este hallazgo puede sustentar parcialmente la hipotesis 3 de
este trabajo, la cual sefnala que habra diferencias en la relacion de las variables
independientes y dependientes entre mujeres y hombres.

Tabla 5.24. Correlaciones de Spearman entre las variables y su significancia en los hombres de

la muestra
Consum | Aprob. | Aprob. | Aprob. | Insat. Insat. Auto - Auto - Auto -
Variables [ CEF CEM CF (+) )’ atribucion | Atribucion | Atribucion
TV (1) (2) (3) General Femenina | masculina
Consumo | Rh | 1.00 -0.135 |-0.110 | 0.036 |0.600* |-0.190 | 0.082 0.088 0.017
TV o hed
P - . 0.329 |0.427 [0.796 |0.018 |0.396 |0.557 0.526 0.905
Aprob. | Rh 1.00 0.299* | 0.159 |-0.115 [-0.030 |-0.177 -0.143 -0.183
CEF o -
M P - 0.028 | 0.252 | 0.683 |0.894 |0.200 0.301 0.184
Aprob. | Rh 1.00 0.094 |-0.258 |0.077 |0.004 -0.068 0.054
CEM o
(2) P - 0.500 10.353 |0.732 |0.980 0.626 0.696
Aprob. CF | Rh 1.00 0.105 |0.147 |-0.119 -0.069 -0.203
(3) o
P - 0.710 |0.514 |0.391 0.618 0.140
Insat. Rh 1.00 - 0.257 0.272 0.184
(+) 0
P - - 0.355 0.326 0.512
Insat. Rh 1.00 0.00 -0.045 0.079
e °
P . - 0.299 0.841 0.728
Auto- | Rh 1.00 0.915** 0.859**"
Atribucio | o
n P - 0.00 0.00
General
Auto- | Rh 1.00 0.603"**
Atribucio | o
n P - 0.00
Femenina
Auto- | Rh 1.00
Alribucié | o
n P
Masculina -

(1) Aprobacion de las Caracteristicas Estereotipadamente Femeninas en la Figura del mismo sexo
(2) Aprobacion de las Caracteristicas Estereotipadamente Masculinas en la figura del mismo sexo
(3) Aprobacion de las Caracterislicas fisicas y de arreglo personal de la figura del mismo sexo

* Insatisfaccion corporal positiva

** Insatisfaccion corporal negativa

“**Correlacion significativa a un nivel de ¢=0.05

La segunda correlacion estadisticamente significativa encontrada en los hombres de la
muestra fue entre la Aprobacion de las Caracteristicas Estereotipadamente Femeninas
y la Aprobacidon de las Caracteristicas Estereotipadamente Masculinas (r=0.299:

~ | TESSCON |




Capitulo 5 Resultados

p=0.028) (ver tabla 5.24). Esta correlacion, como puede observarse. se dio entre dos
variables independientes, y puede estar implicando que en el caso de los hombres las
respuestas al cuestionario de Aprobacion son mas consistentes en los diferentes tipos
de atributos.

Esta correlacion de cualquier modo debe ser tomada con cautela debido a su valor que
es muy bajo (ver tabla 5.24).

El resto de los valores de correlacion encontrados (con excepcion de las obtenidas
entre los diferentes tipos de autoatribucion. que debido a que proceden de la misma
escala se encuentran altamente correlacionadas) fueron bastante bajos (de r=0.001 a
r=0.272) y ninguno fue estadisticamente significativo.

5.6.2.2. Analisis cualitativo del cruce de variables

Al igual que en la muestra de mujeres, para estudiar con mayor detalle las posibles
relaciones entre variables, se realizd un analisis de frecuencias cruzando los grupos
de menor y mayor puntuacidén en las variables independientes (predefinidos por las
medianas de la muestra general, ver tabla 5.16)con las variables ‘dependientes (ver
tabla 5.17 para ver la division de las variables de autoatribucion por cuartiles). También
se incluyd en este andlisis la variable Satisfacciéon Corporal. ya que como fue
anteriormente mencionado, ésta no fue incluida en la correlacion de Spearman. al ser el
cero su Unico valor. A partir de este analisis cruzado entre variables (crosstabs) se
encontro lo siguiente:

5.6.2.2.1 Insatisfaccion corporal positiva

Se observo que en la muestra de hombres, de los 15 casos con insatisfaccion corporal
positiva, hubo un mayor porcentaje de casos con este tipo de insatisfaccion en el grupo
de mayor consumo de television (9 casos, 60%) que en el de menor consumo (6 casos,
40%). Por otra parte, también se observd un mayor numero de casos de hombres
insatisfechos positivamente en el grupo de mayor aprobacion de las caracteristicas
estereotipadamente femeninas (9 casos. 60%), aunque en el caso de la aprobacion de
las caracteristicas estereotipadamente masculinas notablemente hubo un mayor
porcentaje de casos en el grupo de menor aprobacion (12 casos, 80%). Por ualtimo.
hubo un notable mayor porcentaje de sujetos que mostraron insatisfaccion positiva en el
grupo de menor aprobacién de las caracteristicas fisicas (13 casos, 87%) (ver figura
5.16). En resumen, la insatisfaccién positiva se presenié mayormente en sujetos con
alto consumo de television, mayor aprobacion de las caracteristicas eslereotipadamente
femeninas, menor aprobacion de las caracteristicas estereotipadamente masculinas.
asi como menor aprobacion de las caracteristicas fisicas y de arreglo personal.
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Insatisfaccion Corporal Positiva en Hombres

8087

B Consumo TV

OC. Estereotipadamente
Femeninas

W C. Estereotipadamente
Masculinas

O Caracteristicas fisicas y de
arreglo personal

Menor Mayor

Figura 5.16. Distribucion por grupos de los Hombres con Insatisfaccion corporal positiva

5.6.2.2.2. Insatisfaccion corporal negativa

Hubo un total de 22 hombres con insatisfaccion corporal negativa en la muestra
participante. De estos, se encontré6 que no hubo diferencias en el porcentaje de casos
en los grupos de menor y mayor consumo de television, ya que se distribuyeron en una
proporcion 50% (11 casos) para cada grupo; sin embargo si se observé que hubo un
mayor porcentaje de hombres con insatisfaccion negativa en el grupo de mayor
aprobacion de las caracteristicas estereotipadamente femeninas (15 casos, 68%),
mientras que hubo un mayor porcentaje de casos con esta insatisfaccion en el grupo de
menor aprobacion de las caracteristicas estereotipadamente masculinas (15 casos,
68%). Finalmente se observd que hubo un mayor porcentaje de casos con
insatistaccion negativa en el grupo de hombres que aprobaron en menor medida las
caracteristicas fisicas y de arreglo personal de las figuras del mismo sexo de la
publicidad (20 casos, 91%), (ver figura 5.17).

Insatistaccion Corporal Negativa en Hombres

Y R ——

B Consumo TV

OC. Estereotipadamente
Femeninas

M C. Estereotipadamente
Masculinas

B Caracteristicas fisicas y de
arreglo personal

Menor Mayor

Figura 5.17. Distribucion por grupos de los Hombres con Insatisfaccion corporal negativa
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En resumen, la insatisfaccién corporal negativa se presenté mayormente en sujetos
con alta aprobacion de las caracteristicas estereotipadamente femeninas, y con
menor aprobacion de las caracteristicas estereotipadamente masculinas, asi como
fisicas y de arreglo personal; estos resultados van en la direccion contraria a la
esperada, ya que si bien, el porcentaje de hombres con insatistaccion negativa fue
considerable tal y como era esperado, su distribucion en los grupos de las variables
independientes llama la atencion, ya que se hubiera esperado que los hombres con
este tipo de insatisfaccion en su mayoria hubieran aprobado en mayor medida las
caracteristicas fisicas y de arreglo personal de las figuras televisivas de su mismo
sexo, asi como las caracteristicas estereotipadamente masculinas, mientras que
también se hubiera esperado una menor aprobacion de las caracteristicas
estereotipadamente femeninas. Sin embargo, debe recordarse que en el analisis de
las caracteristicas que se senalaron con mayor frecuencia como aquellas que mas
les agradaban a los hombres de la muestra, la mas frecuente fue “su forma de
vestir’, mientras que la caracteristica “su figura (cuerpo)” estuvo en séptimo lugar
de frecuencia. Por otra parte, puede resultar de utilidad e interés el que de los 22
hombres que conformaron este grupo, su peso promedio fue de 63.8 kg. (de un
rango de 50 a 82 kg.), y tuvieron un indice de masa corporal promedio de 21.38 (de
un rango de 17.56 a 25.47), correspondiente a Peso Normal (Gomez Pérez-Mitre y
Acosta, 2000). Asi mismo se observé que estos sujetos seleccionaron en su
mayoria como figura real aquellas correspondientes a las siluetas “muy delgada” (7
casos) y “delgada” (12 casos), mientras que en las figuras ideales seleccionaron
principaimente las figuras “delgada” (7 casos) y bajo peso (10 casos). En el
capitulo de discusién se intentara hacer un analisis a la luz del marco tedrico de
estos resultados.

5.6.2.2.3. Satisfaccion corporal

Pudo observarse que de los 17 casos de hombres satisfechos con su imagen corporal.
hubo un mayor porcentaje en el grupo de mayor consumo de television (9 casos, 53%),
asi como en el grupo de menor aprobacién de las caracteristicas estereotipadamente
femeninas (10 casos, 59%), y en el de menor aprobacion de las caracteristicas
estereotipadamente masculinas (13 casos, 77%). Finalmente, se encontré un
notablemente mayor porcentaje de casos con satisfaccion con su imagen corporal en el
grupo de menor aprobacion de las caracteristicas fisicas y de arreglo personal de las
figuras del mismo sexo de los anuncios (14 casos, 82%) (ver figura 5.18).
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Satisfaccion Corporal en Hombres
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Figura 5.18. Distribucion por grupos de los Hombres Satisfechos con su Imagen Corporal

Por otra parte, como fue realizado tanto en la muestra general como en la muestra de
mujeres se realizo el analisis cruzado entre la variable de Satisfaccion Corporal y las
variables de Autoatribucion (conforme a los cuartiles senalados en la tabla 5.17), ya que
como fue mencionado con anterioridad, esta variable no fue incluida en las
correlaciones de Spearman, debido a que cuenta con un solo vaior (cero). Este analisis,
mostré que en las tres modalidades de autoatribucion, mas del 50% de los sujetos
satisfechos con su imagen corporal obtuvo puntuaciones que se ubicaron en los
cuarties 3 y 4, es decir que eran de las menos favorables, sobre todo en la
autoatribucion general y la autoatribucion femenina donde el 64.7% de los casos (11
casos) obtuvieron puntuaciones en esos cuartiles, mientras que en el caso de la
autoatribucién masculina el porcentaje fue de 58.8% (10 casos)(ver tabla 5.25).
Resumidamente puede decirse que la satisfaccion corporal se presentd en mayor
medida en sujetos con baja aprobacion de las caracteristicas estereotipadamente
femeninas, masculinas, asi como fisicas y de arreglo personal, y en una alto porcentaje
estuvo asociada con puntuaciones menos favorables de autoatribucion en sus
diferentes modalidades, y un alto consumo de television.

Tabla 5.25. Distribucion de los hombres con Satisfaccion Corporal en los cuartiles de las
variables de Autoatribucion.

Cuartil Autoatribucion Autoatribucion Autoatribucion
General Femenina Masculina
Frec. % Frec. % Frec. %
1 3 17.6 4 23.5 3 17.6
2 3 17.6 2 11.8 4 235
3 4 23.5 5 29.4 5 29.4
| 4 7 412 6 353 5 29.4
[ Total 17 100.0 13 100.0 13 100.0
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5.6.2.2.4. Autoatribucion general

En la distribucion de puntuaciones en esta variable se encontro que en todos los grupos
de mayor y menor grado de cada variable independiente hubo un porcentaje mas alto
de puntuaciones de autoatribucion general menos favorable (pertenecientes a los
cuartiles 3 y 4) con excepcion del grupo de hombres con mayor aprobacion de las
caracteristicas estereotipadamente masculinas, de quienes el 58% tuvo puntuaciones
més favorables (cuartiles 1y 2). En el caso de los grupos de mayor y menor consumo
de television, se observd que fue en el grupo de mayor consumo donde hubo un
porcentaje mayor de casos con autoatribucion menos favorable (62%) en comparacion
con el grupo de menor consumo (52%). Lo mismo sucedio en e grupo de mayor
aprobacion de las caracteristicas fisicas y de arreglo personal, en el cual hubo
notablemente un mayor porcentaje de casos (72%) con puntuaciones menos favorables
que en el grupo de menor aprobacion de esas caracteristicas (55%). Por otra parte. el
grupo de menor aprobacion de las caracteristicas estereotipadamente femeninas fue el
que tuvo un mayor porcentaje de casos con puntuaciones menos favorables (62°)
comparado con el de menor aprobacién de estas caracteristicas (54%). De esta forma
puede decirse, que si bien prevalece en los hombres de la muestra una puntuacion de
autoatribucion mas alta (y por ende menos favorable), dichas puntuaciones se observan
en mayor proporcion en los grupos de mayor consumo de television, mayor aprobacion
de las caracteristicas fisicas y de arreglo personal, asi como en los grupos de menor
aprobacion de las caracteristicas estereotipadamente femeninas y masculinas. De
hecho una mayor aprobaciéon de las caracteristicas estereotipadamente masculinas
incluyé en mayor medida una puntuacion de autoatribucion general mas favorable (ver
tabla 5.26 y figura 5.19).

Tabla 5.26. Distribucion porcentual de casos de hombres en cada cuartil de Autoatribucion
General en los grupos de variables

Cuartiles Consumo de TV | Aprobacion de las Aprobacion de las Aprobacion de las
Autoatribucion Caracteristicas Caracteristicas caracteristicas
General Femeninas masculinas fisicas y de arreglo
personal
Menor Mayor Menor Mayor Menor Mayor Menor Mayor
Favorable 1 20% 17% 13% 23% 15°% 29°% 19 14¢c
2 28% 21% 25% 23% 23% 29¢% 26° 14cc
Menos 3 24% 24°% 21% 27% 30°% 7% 23% 29 i
Favorable | 4 28% 38% 42°% 27% 33°¢ 36 32¢% 43 |
Total J 100° 100% 100 100% 100° 100°c 100° 100°c |
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Autoatribuciéon General Hombres
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Figura 5.19. Distribucién por grupos de las Puntuaciones Favorables y No favorables de Autoatribucion
General.en los Hombres de la Muestra

5.6.2.2.5. Autoatribucion femenina

Pudo observarse nuevamente que en el caso de la autoatribucién femenina, en la
muestra de hombres prevalecieron las puntuaciones menos favorables, ya que hubo un
mayor porcentaje de casos c