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INTRODUCCION

En el contexto de las relaciones internacionales, no existe una relacién bilateral
con tantos matices y de una complejidad tal como la que sostienen México y los
Estados Unidos de América. Desde sus respectivos procesos historicos de
conformacion interna, estos dos paises han tenido que enfrentar situaciones
diversas que han desembocado en una necesiiad mutua de una nacion

respecto a la otra.

No sélo encontramos el irrefutable hecho geografico de compartir una de las
fronteras mas grandes del globo terraqueo — mas de 3000 Km — sino que en esa
linea se conjuntan dos mundos hasta ahora incompaginables: el desarrollado y
el subdesarrollado. Aunado a esto, la diferencia cultural existente entre la
América Latina y la anglosajona hace que la relacién se tdme compleja y surja la
necesidad de compartir problemas comunes. Los cuales, dada la relacion de
interdependencia asimétrica que tienen ambos paises, se vuelven tema central

en las agendas de trabajo de los dos gobiernos.

Uno de estos tdpicos — y posiblemente el mas dificii de resolver — es la
migracion mexicana hacia e} vecino pais del norte. Dicha problematica ha tenido
su origen por una parte, en la falta de capacidad d el gobierno mexicano para
satisfacer las necesidades basicas de su poblacién y por otra, en la enorme
necesidad de nuestro vecino del norte de mano de obra barata que trae consigo

al deslumbrante “American way of life”, el cual promete para la mayoria de los



migrantes mexicanos el alcance de un suefio del que no siempre se sale
despierto. En el apartado del marco tedrico se profundiza mas sobres las causas

de este fenébmeno y su relacion con el tema de estudio.

Asi pues, es tal la capacidad expulsora de México que segun célculos de la
Division de Poblacién de la Organizacion de las Naciones Unidas (ONU) en
2002 México era considerado como la mayor fuente de emigrantes en el
mundo’, y sin lugar a dudas el pais que ocupa el. primer puesto en cuanto a la

recepcién de nacionales es los Estados Unidos de América.

Los mexicanos que residen en | os E stados Unidos, representanunamano de
obra barata y viable para los patrones estadounidenses por lo que es importante
considerar que, sin tomar en cuenta la actividad realizada, los migrantes
mexicanos han contribuido significativamente al desarrollo econémico y social de
Estados Unidos y en determinados momentos y ciertas areas, han sido la fuerza
laboral dominante. Ademas, también contribuyen a la economia nacional
fuertemente con el envio de remesas a México, el cual en 2004 ascendio a 17

mil millones de délares aproximadamente.?

Por elio, el gobierno mexicano tiene el deber y la obligacién de brindar asistencia

y proteccién a dichos connacionales a través de su politica exterior. Por estas

! Maximo Kur, “Encabeza México Migracion Mundial”, En Reforma. No. 3176, 26 de agosto de 2002,
Primera Plana.

: Orquidea Soto, “Alcanzan las remesas nivel record en 2004”, en El Universal On Line, 14 de enero de
2005.



razones, México ha procurado no desatenderse de sus nacionales que residen
en el otro lado de la frontera norte, para lo cual desde 1824° estableci6 el primer
consulado en Estados Unidos, y actualmente, a través de la Secretaria de
Relaciones Exteriores, ha fortalecido una red consular que abarca a toda la

Unién Americana.

Este fortalecimiento de la institucion consular mexicana en Estados Unidos,
inicid con la administracion del Presidente Carlos Salinas de Gortari, en la cual,
como consecuencia de la evolucion de la relacion bilateral y la decision del
gobierno de utilizar los servicios consulares como canales para promover sus

intereses, fueron asignadas nuevas funciones a los consulados.*

A la vez, se amplié y se capacito al personal consular con el fin de otorgar un
mejor servicio, de la misma forma, en los consulados de mayor importancia se
abrié una oficina de prensa y se dispuso de un abogado para los casos de
ambito juridico. Finalmente en 1990 se creo el Programa para las Comunidades
Mexicanas en el Exterior,” transformado en instituto de los Mexicanos en el
Exterior en 2002° el cual pretende estrechar la cultura mexicana con los

connacionales residentes en Estados Unidos.

3 Secretaria de Relaciones Exteriores, Los Primeros Consulados de México 1823-1872, Archivo Historico
Diplomatco Mexicano, México, 1974, pp. 25.

* Carlos Gonzalez Gutiérrez, *Decentralized Diplomacy: The role of Consular Offices in México’s
Relatiops with its Diaspora™, En Bridging the border, Hispanic and Latin American Studies, Texas
University, 2000, pp. 49-50.

* Idem, p.51.

é www.sre.gob.mx/ime.



Lo anterior ha ocasionado que la funcién consular mexicana en el pais del norte
adquiera caracteristicas que la hacen no tener parangon alguno en el mundo. De
hecho, con los 45 consulados mexicanos que operan diariamente en los Estados
Unidos, nuestro pais se convierte en el Estado que cuenta con mas numero de

oficinas consulares en un pais extranjero.

Una de estas sedes consulares es el Consulado General de México en Miami
Florida, el cual tiene potencialmente la obligacién de atender a los casi 200 mil

mexicanos que residen en la circunscripcion consular.”

Debido a la importancia de estos hechos, la proteccién de mexicanos en la
circunscripcion del Consulado en Miami ha sido redimensionada y no solo se ha
ampliado la plantilla de personal del consulado, sino que se ha depurado la
manera de actuar tomandose en cuenta para ello, las necesidades directas de la

poblacién mexicana residente en dicha area.

Una d e e stos e sfuerzos, e s el o perativo d enominado C onsulado M 6vil, el cual
tiene su origen en la década de los ochenta pero es a partir de 1991 cuando se
institucionaliza y se realiza periédicamente como una politica de proteccién en

los diversos consulados de nuestro pais en Estados Unidos.

Dicho operativo, se realiza en el Consulado General de México en Miami con el

mismo fin que en las demas adscripciones consulares: llevar los servicios que se

"Consulado General de México en Miami, Poblacién Mexicana en la Florida, SRE, 2003.



Consulado General de México en Miami. ofrecen en la sede consular a aquellas
ciudades distantes o con problemas de transportacion donde existen
connacionaies que por no perder horas de trabajo o por el miedo a ser

deportados no acuden a solicitar los servicios a la oficina consular.

Cabe destacar que en dichos operativos existen una serie de factores que
pueden ser mejorados para atender a la poblacion mexicana con mas eficacia y
considerar a estas actividades como un triunfo absoluto en la dificil tarea de
brindar proteccién y asistencia a los mexicanos que por diversas razones se

encuentran en estado de indefension.

En la Memona de Desempefo Profesional que se presenta, se incluye para
contextualizar la problematica un marco teérico conceptual de la migracién
mexicana hacia Estados Unidos y un marco historico de la institucion consular
en el mundo y entre México y el pais del norte. Ademas, se explica la practica
consular que se realiza con mas frecuencia en el Consulado General de México
en Miami, detallando mi desempefio profesional, el cual se desarrolla
principalmente en la Oficina de Asuntos Comunitarios, promoviendo y aplicando
los programas de atencién comunitaria del Instituto de los Mexicanos en el
Exterior, asi como la organizacién del operativo Consulado Movil, el cual se
explica de manera amplia. Finalmente, se realiza una propuesta de
mejoramiento basada en esa experiencia profesional adquirida durante casi 3

afnos de desempefio laboral.



MARCO TEORICO CONCEPTUAL

El presente trabajo de investigacion, “La Practica Consular Mexicana en Miami
Florida: Logros y retos del Consulado Movil”, dada su calidad de Memoria de
Desempefio Profesional, esta fundamentado principaimente en las aportaciones
practicas del autor. Sin embargo, se incluye un marco histérico para dar
referencia temporal y espacial del tema que aborda. Adicionalmente, para
cumplir con el rigor cientifico de la disciplina de las Relaciones Internacionales,
se presenta un marco teérico conceptual de algunas de las teorias que explican
el fendmeno migratorio México - Estados Unidos y su vinculacién al tema de

estudio.

A todas luces, la practica consular mexicana en Estados Unidos esta
determinada por la cada vez mas creciente migracion d e 1 os m exicanos h acia
ese pais; ello hace que sus caracteristicas sean Unicas e irrepetibles. Luis
Miguel Rionda Ramirez, asume que la migraciéon es “el movimiento de
contingentes humanos — mas significativo que el traslado individual — como
respuesta a crecientes necesidades y/o escasez de oportunidades de

supervivencia en el lugar de origen”."

Dicho fenémeno tiene sus causas en diferentes factores. La Teoria Modernista
o Dualista, cuyo principal expositor es el italiano Gino Germani, se explica en la

existencia de un sector tradicional de la sociedad que provee de recursos.

! Luis Miguel Rionda Ramirez, Y Jalaron Pa’l Norte. Coleccién Divulgacion, El Colegio de Michoacéan -
INAH. 1992, pp 36.



humanos a otro sector moderno de la misma, el cual necesita de ellos para su
desarrollo. Dicha teoria se basa en la recoleccién de datos empiricos y aduce
que dichas causas de la migracion responden a los siguientes motivos
individuales: a) bajos ingresos en el lugar de origen y expectativas de
incrementarios en el lugar de destino; b) desempleo, subempleo o insatisfaccion
en el trabajo; c) deseo de mejores oportunidades educativas; d) matrimonio,
muerte de un familiar o existencia de amigos o parientes en el lugar de destino y

e) traslado del conyuge o los padres por cualquiera de |las razones anteriores.?

Por su parte, la Teoria Historico-Estructural asume que la migracion es el
resultado de “un proceso histérico cuyo escenario es la estructura social,
asumida ésta como un ente dinamico y generador de contradicciones”,® es
decir, al conjunto de 1a poblacion lo influyen los acontecimientos historicos asi
como la estructura social en la cual esta inmerso. Los principales promotores de

esta teoria son Paul Singer y Lourdes Arizpe.

Cabe destacar, que aunque e sta teoria prepondera | as motivaciones d e g rupo
sobre el individuo, Paul Singer coloca las motivaciones individuales en un plano
secundario y explica que son determinadas por una causalidad social. Por lo que

dicho autor manifiesta como importante: “la necesidad de distinguir entre los

? Héctor Hiram Hernandez Bringas, Notas sobre Lineas de Investigacion en Migraciones Internas para
América Latina, Centro Regional de Investigaciones Multidisciplinarias, UNAM, 1986, pp 13.
* Luis Miguel Rionda Ramirez, Op. Cit, pp 49.



motivos (individuales, subjetivos) y las causas (estructurales externas) que

empujan la migracién”.*

Las dos teorias expuestas brevemente encierran en si un sistema de fuerzas
push ~ pull, el cual contiene elementos de atraccion — expulsion, de oferta —
demanda, de carencia — abundancia, lo cual, dados los patrones migratorios de
México hacia Estados Unidos, hace de tal fendbmeno migratorio un problema de
caracter bilateral, en el cual los gobiernos de ambos paises tienen implicaciones.
Jorge A. Bustamante afirma: “el fendmeno migratorio, es bilateral por definicion,
producto de una interaccién entre una demanda laboral originada en Estados

Unidos y una oferta originada en México...”.°

Para los efectos de este trabajo, ambas teorias sobre las causas de la migracion
son adecuadas para explicar, dada la interdependencia asimétrica de las
relaciones México- Estados Unidos y el caracter bilateral del fenébmeno, que la
practica consular mexicana en Estados Unidos tenga las caracteristicas que
posee y que sus politicas de proteccion abarquen diversos ambitos. Es degcir, la
linea tedrica sobre la cual descansa el trabajo documental de quien escribe es
que la migracién ha ocasionado que millones de mexicanos se establezcan a
través de todo lo ancho y largo de Estados Unidos y, por consiguiente,

demanden servicios de su gobierno.

.

Idem, pp. 57.
% Jorge A. Bustamante, “Quiénes son y Qué hacer sobre los Trabajadores Migratorios”, Desde la Frontera
Norie, en Milenio.com, México, 7 de febrero de 2005.



De esta manera, en México se toma conciencia de lo que representan los
migrantes en términos m acroeconémicds y se busca ampliar la atencién a los
mismos. Por consiguiente -como se explica durante el desarrollo del trabajo- se
crea el Programa para las Comunidades Mexicanas en el Exterior y surge el
Programa del Consulado Movil el cual pretende alcanzar a aquetlos

connacionales que residen en pueblos o ciudades carentes de oficina consular.

Las 45 representaciones consulares de México en Estados Unidos son resultado
directo de la atencién que demandan los millones de mexicanos establecidos en
dicho pais del norte, pero resultan insuficientes ante tal nimero de personas
participantes en el fenémeno migratorio. Es asi, que las aportaciones hecha por
el operativo del consulado moévil son una pequefia parte del gran universo de la
practica consular mexicana, Unica en el mundo, que tiene su origen en la

migracion.

A continuacion se ofrecen una serie de conceptos necesarios para una mejor

comprension de la presente Memoria de Desempefio Profesional:

Derecho Consular: Conjunto de normas juridicas que regulan el
establecimiento de las relaciones consulares, de las oficinas consulares y el

ejercicio de las funciones consulares.

¢ Ramén Xilolt, Derecho Consular Mexicano, Ed. Porria, México, D.F., 1982, pPp-3.



Relaciones Consulares: Relaciones especiales entre dos Estados debido a la
existencia, en el territorio de uno de ellos, de érganos especificos del otro

destinados a ejercer funciones consulares.”

Funciones consulares: Debido a que son muy amplias y se determinan por las
caracteristicas de las diferentes relaciones consulares, no existe una definicion
exacta de funciones consulares, sin embargo se entienden como aquellas

actividades que realiza un érgano consular.®

Consul: El consul es un funcionario publico que, careciendo de investidura
politica representa al Estado que lo nombra, sirviéndole en el extranjero, con la
visién de velar por los intereses comerciales, econémicos, industriales y sociales
de su pais y proteger a sus connacionales, a fin de aumentar las relaciones y
mantener conveniente comunicacion entre la nacion cuyos interés sirve y aquella

ante la cual ha sido acreditado.®

Oficina Consular: La representacion del Estado Mexicano ante el gobierno de
otro pais, en la que se realizan de caracter permanente las siguientes funciones:
proteger a los mexicanos que se localicen en su circunscripcion, fomentar las
relaciones comerciales, economicas, culturales y cientificas entre ambos paises

y expedir la documentacion a mexicanos y extranjeros .Segin su importancia y

7 Adolfo Maresca. Las Relaciones Consulares, Ed. Aguilar, Madnd, 1974, pp.3.

$ Jaime Abrisqueta Martinez, El Derecho Consular Internacional. E4. Reus, Madnd Espafa, 1974,
pp.325.

” Celedonio Melgarejo, Cénsules v consulades. Manual Consular Prictico, Paraguay, 1954. pp.14.
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ambito de circunscripcion se clasifican en: Seccion Consular, Consulado

General, Consulado, Agencia Consular y Consulado Honorario.*

Circunscripcion Consular: El territorio atribuido a una oficina consular para el

ejercicio de las funciones consulares."

Seccién Consular: La oficina de una embajada que realiza funciones

consulares y su circunscripcion es todo el pais acreditante.*?

Consulado General: La oficina a cargo de un funcionario consular,
generalmente con el rango de Cénsul General y dependen de él, los consulados

y agencias consulares que se localicen en su circunscripcibn.13

Consulado: La oficina a cargo de un funcionario consular, del que pueden

depender algunas agencias consulares.*

Agencia Consular: La oficina a cargo de un funcionario consular, es de
jerarquia menor a la de los consulados porque su circunscripcion es muy

limitada.®

' Ley del Servicio Exterior Mexicano. 25 de enero de 2002
' Ley del Servicio Exterior Mexicano. 25 de enero de 2002.
"2 Idem..

" Jdem.

" Jdem.

13 1dem.

11



Consulado honorario: La oficina a cargo de un consul honorario, tratese de un
nacional o de un extranjero, en la que éste realiza, sin remuneracién alguna,

funciones consulares limitadas. '
Jefe de Oficina Consular: La persona encargada de desempefiar tal funcion.?’

Funcionario Consular: Cualquier persona, incluido el jefe de oficina consular,

encargada con ese caracter del ejercicio de funciones consulares.®

Matricula Consular: Es un documento pulblico que prueba la residencia o
avecindamiento de un mexicano en el extranjero, asi como su identidad y

nacionalidad. Con él podrian entrar a México sin ningun problema19

Pasaporte: El pasaporte es un documento de identidad y viaje que identifica a
su titular como nacional del pais que lo expide y le permite viajar a otros paises,
siempre y cuando cumpla con los requisitos migratorios y/o de visado del pais al

que se dirija.?

Funciones de registro civil: El titular de una Oficina Consular Mexicana puede

actuar en funciones de O ficial d el R egistro Civil, con el objeto d e registrar los

'* Jdem.

' Op. Cit,, Ley del Servicio Exterior Mexicano.

¥ Idem.

' www..onr.com/consulmx/Espanol/matricula. html,

20 www.sTe.gob.mx/tramites/consulares/servicios.humn

12



nacimientos, matrimonios {cuando ambos contrayentes son de nacionalidad
mexicana) y defunciones (cuando la persona que fallecié fue de nacionalidad

mexicana).?’

Actuacion notarial: la facultad del Consul de autorizar el otorgamiento de
contratos de mandato, también conocidos como poderes, con el fin de que

surtan efectos en territorio nacional.??

Proteccion consular: Consiste en vigilar y proteger los derechos e intereses de
los nacionales en el extranjero, dando especial atencién a asistir y aconsejar a
nuestros compatriotas en sus relaciones con las autoridades del pais en donde

se encuentren. Asi, entre las diversas gestiones que se realizan, destacan:®

e Visitar a los connacionales que estan detenidos, presos, hospitalizados, o
de otra forma en desgracia o indigencia, para ofrecerles el auxilio de la
Representacion

e Orientar y apoyar en diversos asuntos de caracter laboral, penal, civil,
migratorio y administrativo, incluyendo: la coadyuvancia en el trasiado de
restos; la recuperacion de salarios insolutos; la obtencion de
indemnizaciones y pensiones alimenticias; la repatriacion de enfermos,
indigentes y menores; la localizacién de familiares; y el auxilio en el
intercambio de prisioneros mexicanos en el marco de los tratados en

vigor.

2 www.sre.gob. mx/tramites/consulares/servicios.htm.
2 www.sre.gob.mu/tramites/consulares/servicios. htm.
7 www.sre.gob.mx/tramites/consulares/servicios.hum.

13



e Asesorar legalmente en asuntos de caracter especial, tales como
violaciones graves de derecho humanos, y sobre todo, en aquellas
situaciones que podrian conllevar a la imposicién de la pena de muerte

e Asistir en la representacion de los mexicanos que estén imposibilitados o
ausentes para hacer valer personalmente sus derechos, como en casos
de sucesiones, demandas civiles y custodia de menores.

» Atender asuntos o realizar gestiones en favor de mexicanos, tales como

la obtencion de documentos oficiales mexicanos.

Consulado Moévil: Es el operativo implementado con el fin de llevar los
servicios consulares a |las ciudades mas remotas e n donde por su lejania, los
connacionales pierden horas de trabajo para llegar a las oficinas consulares. Se
pueden otorgar los mismos servicios que se otorgan en la sede consular y de

esta manera se estrecha los lazos con las comunidades.

14



CAPITULO |

EL DESARROLLO HISTORICO DE LA INSTITUCION CONSULAR MEXICANA
EN ESTADOS UNIDOS DE AMERICA

El presente capitulo presentard la serie de hechos que constituyen los
antecedentes de la funcion consular que conocemos en la actualidad. Su objetivo
es que a través de él, se obtenga un panorama amplio del origen de la institucion
consular en el mundo, haciendo hincapié en las relaciones consulares de México y
los Estados Unidos de América. Asi pues, encontraremos en orden de aparicion,
los antecedentes internacionales para después enfocamos en aquellos que

involucran a nuestro pais respecto a nuestro vecino del norte.

1.1. Antecedentes Internacionales

Son considerables los antecedentes internacionales de la institucion consular en el
mundo. Entre los estudiosos del tema, existen diversas posturas sobre la fecha en
la que se origindé dicha institucién, sin embargo, todos convergen en remitir al
periodo de la antigiedad clasica para sefialar que fue ahi donde aparecen los

primeros antecedentes.

1.1.1. Grecia

Es en la Grecia antigua donde encontramos los antecedentes méas parecidos a la
institucion consular actual, sin embargo tal y como lo apunta Ramén Xilotl, los
egipcios seis siglos antes de Cristo, concedieron a los colonos fenicios

establecidos en Tebas, Menfis y a la griega de Naukrates el derecho de
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seleccionar entre ellos 2 un magistrado que les aplicara las leyes de su patria,

siendo esto un derecho especial para la época.

Acorde a la légica de cualquier imperio, el esplendor alcanzado por los griegos
origind que personas provenientes de otros lugares se establecieran en su
territorio. Ademas, el comercio entre las ciudades favorecié también la movilidad
de las personas. Asi pues, se sabe que para la época en la que Atenas
conservaba su magnificencia “30,000 metecos vivian en ella y constituian la

décima parte de la poblacién total". '

La palabra meteco es ahora sinénimo de extranjero. Proviene del griego “metoiko”
y se utilizaba para designar a los ciudadanos de otro Estado. Estos extranjeros, al
verse en la necesidad de proteccién ocasionaron el nacimiento de la figura

conocida como la proxenia griega.

La palabra proxenia proviene de dos vocablos griegos: pro, que significa por y
xenos que significa e xtranjero, e s pues aquél que interviene por el extranjero.
Los proxenes tenian dentro de sus funciones proteger a las personas y a los
bienes de los ciudadanos del Estado que los designara, participar por ellos en las
asambleas y cortes, ser testigo es sus testamentos y encargarse de la sucesion
de aquellos metecos sin herederos. Conviene mencionar que esta figura no

originé a la funcién consular actual, sin embargo posee muchos de sus matices ya

:Abrisqueu Martinez Jaime, El Derecho Consular Internacional, Ed. Reus, Madrid. Espaiia, 1974, pp 18.
* Cabe sefialar que en la actualidad la palabra griega proxenas significa Cénsul.
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que como se puede observar, las aclividades mencionadas lineas armiba
encierran ahora la principal funcién de los consulados mexicanos en Estados
Unidos: la proteccién de los nacionales.

1.1.2. Roma

El imperio romano contd también con figuras p arecidas a | a i nstitucion c onsular
que conocemos en la actualidad. Sin embargo, su origen fue distinto al de Grecia
ya que deben su existencia a cuestiones politicas. En primer término, tenemos al
patronus, nombre usado para designar al patricio romano que protegia o ejercia
patronato a una ciudad extranjera que debia alianza a Roma. * Regularmente

eran nombrados por el Senado. También se les conoce como protectori.

Simultaneamente a la institucién de los patronus, existia en Roma la figura de los
recuperadores. Estos constituian tribunales mixtos formados por jueces de dos
paises aliados a2 los que los slbditos de uno y otro podian acudir en juicio
mediante el procedimiento establecido por un tratado. Se piensa que esta figura
empezo a funcionar al “haber necesidad de pronunciar un arbitraje sobre dafios 0
reclamaciones de caracter publico o de resolver definitivamente controversias
privadas.” * Esta figura cay6 en desuso con el surgimiento del praetor peregrinus.

E| praetor peregrinus era un ciudadano romano que se encargaba de administrar
justicia en los litigios en que una o ambas partes fueran extranjeras. Se regia por

el ius gentium, un cuerpo de leyes creado por los romanos para regular a los

? Xilot! Ramirez Ramén, Derecho Consular Mexicano, Ed. Pornia, México, D.F., 1982, PP 9.
* Mera José, Cénsules v Consulados. Estudios de Derecho Consular Universal, Libreria de Femando de
Fé, Madrid, 1913, pp. 30.
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exiranjeros a quienes consideraban barbaros. En ocasiones servian de jueces en
conflictos entre ciudades. Es importante anotar que este cuerpo de leyes es un

antecedente del Derecho Internacional.

1.1.3. Edad Media.

La época de la Edad Media posee importancia histérica en la evolucion y
consolidacion de la institucion consular, ya que es en esta etapa cuando dicha
institucién adquiere las caracteristicas que le corresponden en |a actualidad. Es
incluso cuando los consules son nombrados como tal. Sin embargo, no existe una
fecha precisa que indique su aparicion, aunque se sabe gque en el afio 800
Carlomagno envio consules a palestina y que en 1190 Napoles concedié a Amalfi
el derecho de nombrar consules. ° Durante este periodo, encontramos tres tipos
de consules:

a) Coénsules Electi. Pertenecian a una comunidad o colonia residente en el
extranjero y eran elegidos por los miembros de la misma para velar sus
intereses ante las autoridades de la ciudad o Estado de residencia. Se
parecian a la figura de la proxenia griega. Su mandato era de un afio pero
se podia renovar indeterminadamente, no tenian c aracter oficial y d ebian
de rendir cuentas a la comunidad que lo habia designado.

b) Cénsules Missi. Este tipo de consules eran nombrados y enviados por el
Estado al que pertenecia la colectividad extranjera. Sus atribuciones eran

diversas y representaban a los ciudadanos del Estado que los nombraba.

* Padilla Bendezii Abraham, “Notas sobre Derecho Consular”, Revista Peruana de Derecho Internacional,
Tome XLIX, Julio — diciembre 1999, No. 144, Lima, Peru. pp. 97.



Eran reconocidos en la mayoria de los casos por las autoridades del Estado
en el que ejercian sus funciones.

c) Hospites. Eran semejantes a los proxenes griegos. Regularmente eran
personajes destacados que celebraban pactos solemnes con las Ciudades
Estado que los nombraba a cambio de proteger, representar y juzgar a los
sibditos que residian en otro Estado. El cargo era vitalicio y, a veces,

hereditario.

Cabe sefialar que a finales del siglo XI, sucedié un hecho que ademas de acelerar
el proceso de formacion del estado modemo, influyd de manera poderosa en las
relaciones intemacionales al violentar el contacto entre el mundo musulman y el
cristiano. De este movimiento surge una nueva faceta de la institucion consular.
Nos referimos a las cruzadas, expediciones de militares y voluntarios de la Europa

cristiana que luchaban por liberar los lugares biblicos de manos musulmanas.

En este sentido, las ciudades italianas desempefiaron un importante papel, ya que
son en ellas donde se acufia el concepto de consul para denominar a los
dirigentes o jefes de asociaciones gremiales como los orfebres, carpinteros y muy
especialmente a los negociantes y gente del mar para que decidieran en las
divergencias con las personas de otras ciudades siendo arbitros y jueces. “Se
elegia dentro de los comerciantes mas poderosos a un magistrado para decidir
sus pleitos, al que llamaron cénsul, quien por su conocimiento y facultad de

juzgar conforme a las leyes de la ciudad europea lo llamaban consul-juez, o por
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ser comerciante y decidir cuestiones comerciales también llamaban consul-
mercader y por sus conocimientos en navegacion y porque intervenia en el trafico
maritimo asimismo le llamaron cénsul maritimo”.® Estos consules se elegian cada
seis meses 0 cada afio y sus decisiones eran tomadas con ayuda de un consejo

de comerciantes.

Las relaciones metropoli — colonia surgidas con las Cruzadas, fortalecieron la
practica descrita en el parrafo anterior y propiciaron que los consules fueran
nombrados por el gobierno, con lo que se conformé de una manera mas concreta
la figura del consul contemporaneo ya que adquirieron investidura pablica. Para
este momento, las funciones consulares consistian por lo regular en lo siguiente:”

1. Proteger a sus nacionales contra toda vejacion, injusticia u ofensa va
vinieran de parte de los individuos o de las autoridades.

2. Darles consejo y prestarles asistencia en todo negocio, especialmente en
materia comercial.

3. Velar por la ejecucion de los tratados yla observacion de los privilegios
sobre los cuales se basaban las relaciones existentes entre los gobiemos y
aquellos ante los cuales estaban acreditados.

4. Hacer observar por sus nacionales las ordenanzas, estatutos y reglamentos
relativos al comercio y a la navegacion, menospreciando si fueran dictados

por su gobierno o por las autoridades locales.

“ Xilotl Ramirez Ramon, Derecho Consular Mexicano, Ed. Pornia, México D.F., 1982, pp. 11.
” Mera Jos¢, Cénsules ¥ Consulados. Estudios de Derecho Consular Universal, Libreria de Fernando de
Fé, Madrid, 1913, pp. 78-79.
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5. Vigilar el pago de los derechos establecidos por los dos gobiernos sobre las
embarcaciones y mercancias.

€. Velar por las buenas relaciones entre sus nacionales y los del pais en el
que se encuentran.

7. Proyeer segin las circunstancias en caso de naufragio.

8. Proteger e inspeccionar las iglesias y todo lo relativo al culto nacional

9. Arreglar las sucesiones y velar sobre las que quedaran vacantes; poner
sellos sin injerencia de la autoridad local sobre los muebles y objetos del
difunto y extender el respectivo inventario.

10.Ejercer la jurisdiccién sobre sus nacionales, es decir, aplicar la justicia de

acuerdo a sus propias leyes.

Por dltimo, podemos sefialar que es en esta época donde surgen los conocidos
Consulados del Comercio y del Mar, que eran cuerpos colegiados formados por
consules que aplicaban leyes emanadas de los propios comerciantes en las

controversias que surgian entre ellos.®

1.1.4. Edad Moderna
A partir de la consolidaciéon del Estado Moderno que tuvo su origen a raiz de la
Paz de Westfalia, los diferentes paises empezaron a delimitar sus fronteras.

Ademas, la ideologia mercantilista que tuvo su auge entre los siglos XVI y XVII|

' Padilla Bendezi Abraham, *“Notas sobre Derecho Consular”, en Revista Peruana de Derecho
Internacional. Tomo XLIX, julio - diciembre 1999, No. 144, Lima, Peru, pp. 98.
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que proponia el establecimiento de un estado rico econdbmicamente y poderoso
politicamente propicié que conceptos como nacionalidad y soberania adquirieran
especial importancia evitindose la injerencia extranjera en asuntos de orden
intemo. Sin duda alguna, estos factores modificaron la institucion consular: “Las
grandes transformaciones que sufre la vida politica de occidente con la creacion
del Estado unitario y nacional, el establecimiento de un nuevo mercantilismo y el
descubrimiento de un nuevo mundo, no podrian dejar de afectar a la institucion

consular”. ®

En este sentido, es logico que las atribuciones que tenian los consules,
especialmente las relativas a la jurisdiccion de sus nacionales, fueran suprimidas
y/o limitadas. Este desplazamiento de los consules como representantes Unicos
de sus gobiemos ante otros, fue simultaneo con la apariciéon de las Embajadas o
Misiones Diplomaticas permanentes que se convirtieron en los canales oficiales de
comunicacion entre los paises. Por esta razon, lo consules quedaron bajo la
jurisdiccion del agente diplomético — situacion que perdura hasta nuestros dias -
ocasionando una d ecadencia e n | a i nstitucion consular durante los siglos X VIl y
XVII.

1.1.4.1. Renacimiento de la Institucién Consular.
Sin embargo, para fines del siglo XVIIl y durante el siglo XIX, ocurren
acontecimientos que ocasionan el renacimiento de la institucién consular. Entre

estos tenemos la aparicién de nuevos Estados en el concierto internacional, la

# Xilotl Ramirez Ramén. Op. Cit., pp. 27.
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gran expansion comercial y maritima, el fortalecimiento del Estado y la
cooperacion internacional. Era tal la notoriedad de un resurgimiento de la
institucién consular que Chateaubriand, Ministro de Relaciones Exteriores de
Napoledn pronuncit la frase: “Ha pasado la época de los diplomaticos y llegado la
de los consules”.

Durante esta época las caracteristicas de la institucién consular son parecidas a
las ahora aplicadas, por ejemplo, existe el nombramiento de los cénsules por el
Estado quien los envia, se acreditan mediante la carta patente y son admitidos en
funciones por medio del exequatur. Asimismo, se les reconocen ciertos privilegios
e inmunidades asi como la inviolabilidad de los archivos consulares y se les
autoriza el uso del escudo del pais al cual representan. Las principales funciones
ejercidas por el cénsul son las comerciales, las maritimas, representativas ante las
autoridades locales, de proteccion de los nacionales y administrativas. Ademas

tiene capacidad de registrar y fungir como notario.

1.1.4.2. Primera mitad del siglo XX.

En esta época de estudio de la institucién consular, el mundo sufre cambios y
avances que afectan el status del tema en analisis. En el periodo que precede a la
Primera Guerra Mundial y el que le sigue hasta la Segunda Guemra Mundial, la
institucion consular experimenta una nueva transformacidon y ocurre su
consolidacion como institucién internacional a la vez que estrecha sus lazos y

dependencias con el Estado de envio. Asimismo, las normas internas de los



Estados sufren modificaciones adecuéndose progresivamente a las normas
internacionales ocasionando que el legislador vea al consul extranjero como un
vinculo para las relaciones con otras naciones a la vez que valora la utilidad de la
institucion.

En este periodo de estudio, encontramos los primeros intentos de realizar una
codificacion del Derecho Consular tales como el Convenio de la Habana del 20 de
febrero de 1928 y el Proyecto del Comité de Expertos de la Sociedad de Naciones
de 1927 que desembocd en la llamada Conferencia de La Haya de 1930. Al
mismo tiempo, la institucién consular empieza a ser revinculada a las relaciones
internacionales al grado que depende de la mayoria de los Ministerios de

Relaciones Exteriores de los diferentes paises en el mundo.

Por otro lado, se observa una politizacion del consul, ya que se le considera
organo de las relaciones intemacionales. Lo anterior trae dos consecuencias:
“de un lado, el Estado de envio pretende obtener los mayores privilegios e
inmunidades para que el consul pueda ejercer libremente su mision,
equiparandolas en lo posible, al agente diplomatico; de otro, el Estado de
recepcion trata de limitar al méaximo estos privilegios, que conceden mayor
movilidad y libertad a unos consules cuyo caracter politico es cada dia mas
acusado.” '° Aunque sera explicado en capitulos posteriores, cabe destacar que lo
anterior, tiene mucho parecido a la funcion consular realizada por algunos

consulados de México en Estados Unidos de América en nuestros dias.

' Xilot! Ramirez Ramén. Op. Cit., pp 38.
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1.4.1.3. Segunda mitad del Siglo XX.
Es este periodo de tiempo donde se dibujan concretamente las funciones
consulares que conocemos en la actualidad. Sin embargo, esta etapa es digna de
mencionarse puesto que en ella ocurren cambios significativos que repercuten en
la institucion consular. Segin Xilotl estos cambios son productos de los siguientes
hechos:
1. Los imperios coloniales se acaban y el colonialismo es mal visto por la
comunidad internacional,
2. Se profundiza la division ideoldgica entre Oriente y Occidente, y
3. El intento de las dos superpotencias existentes — EUA y URSS- de formar
blogues federativos.
A la vez, estos hechos se conjugan con la expansion geogréfica de las relaciones
consulares que conlleva a la revision de los tratados consulares -como la
Convencién Bilateral de Relaciones Consulares e ntre México y E stados U nidos-
y culminan en la adopcion de la Convencion de Viena sobre Relaciones
Consulares de 1963, la cual rige hasta nuestros dias las relaciones consulares

entre México y los demas paises de la comunidad internacional.

1.2. Antecedentes en México

A la par de los acontecimientos intenacionales, en lo que hoy es México se
gestaban también diversos antecedentes que se conjugaron con el contexto
internacional y sin duda afectaron el desarrollo de la institucion consular mexicana.

Asi tenemos:



1.2.1. Periodo Precolonial

El a ntecedente mas remoto ( siglo XV) que los estudiosos del tema han logrado
identificar es la figura de los Pochtecas, grupo privilegiado del puebio azteca,
cuyos miembros eran designados por el Tlatoani para que promovieran el
intercambic con los pueblos vecinos. Su organizaciéon estaba presidida por dos
jefes principales, un Tenochca y un Tlatelolca y fueron determinantes en la
expansion econémica y militar del pueblo azteca gracias al intercambio comercial

que desarrollaba y a la informacién que le proporcionaban al Tlatoani'".

Los Pochtecas eran regularmente gente que tenia conocimientos amplios de
economia. Su misién, ordenada por el Tlatoani era la de enterarse cuales eran los
recursos y las formas de produccién de los pueblos apartados. Asimismo, el
fomento d el comercio, no solo entre particulares, sino en relacién con el pueblo

azteca, era una de sus obligaciones principales.

Al poseer representatividad del Tlatoani, los pochtecas gozaban de inmunidad
ante los pueblos con los que realizaban el comercio y por los que transitaban. Un
ataque hacia la persona del pochteca, era entendido como una agresion directa al
Tlatoani y provocaba represalias severas, incluso la guerra. Otras funciones eran
observar la situacion estratégica, econdmica, politica y militar de los pueblos

vecinos lo que les atribuyd un caracter de espias.

' Xilot] Ramirez Ramén. Op. Cit.,pp. 56.
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Por otra parte, encontramos la figura del dios Yacatecuhtli o sefior de la nariz.
Este dios era requerido para encomendar a quienes se marchaban a lugares
remotos a fin de servirles de guia. Salvador Novo a este respecto apunta': “El
dios Yacatecuhtli, al enfatizar por su aguda nariz el sentido del olfato (siempre
bueno de ejercer en oficio diploméaticos) vuelve al comerciante o pochteca un
poco pajaro, y la figura de este dios, con su tipico abanico en la mano izquierda y
el baculo en la derecha, es ademas decorativa propia para simbolizar las

funciones del Servicio Exterior Mexicano, sobre todo a nivel consular.”

1.2.2. Epoca colonial

Durante la etapa en que México estuvo gobemnado por Espafia, existieron diversos
consulados, sin embargo estos no tenian las funciones que actualmente posee la
institucién consular mexicana. En este sentido, Cecilia Molina afirma que aunque
durante la Colonia, existieron organismos denominados “consulados”, su objeto,
atribuciones y funciones diferian de los asignados y desempefiados por los
agentes consulares del nuevo pais. “Dichos Consulados no eran otra cosa que
tribunales privativos para comerciantes matriculados, en los que por autorizacion
real, se aplicaban las ordenanzas de las llamadas Universidades de Mercaderes,
formadas por agrupaciones de comerciantes”. > En este sentido, el consulado

paso a estar compuesto por un prior, dos consules, un sindico y nueve vocales, a

"? Secretaria de Relaciones Exteriores. Directorio Consular, 1977, pp. 19.
" Cecilia Molina, Prictica Consular Mexicana, Ed Pornia, México. 1970, pp. 1.
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la vez que tramitaba los pleitos mercantiles, vigilaba el desembarque y la

valorizacion de las embarcaciones y fomentaba el comercio.

Por su parte Xilotl Ramirez, consideraba que los consulados en la época colonial
de México, eran organizaciones de mercaderes con atribuciones, judiciales y

legislativas.

Asi, a través de la Cédula Real de Felipe Il fechada en 1592, y ratificada por una
posterior también firmada por él, se constituyd el primer consulado de la Nueva
Espafia ubicado en la ciudad de México. Los consulados en Veracruz y
Guadalajara fueron creados por cédulas reales de 27 de enero y 6 de julio de
1975 respectivamente, y afios después se establecio el consulado en la ciudad de
Puebla que no llegd a tener la confirmacion real. Durante ese periodo “ademas de
estar facultado para formar sus propias ordenanzas, protegia y fomentaba el
comercio, sostenia un regimiento designado para sus jefes y oficiales y realizaba
obras tales como construccién de carreteras, edificios, canales, etc. sosteniéndose
con las percepciones del impuesto llamado averia con que se gravaban todas las
mercancias que eran introducidas a la Nueva Espafia." Cabe destacar, que el 16
de octubre de 1824, mediante un decreto estos consulados desaparecieron en

consecuencia del triunfo de la independencia de México.

Conviene hacer notar que aunque la funcién consular de este periodo no

representa un antecedente inmediatoc a las funciones de los consulados

" Cecilia Molina, Op Cit., pp. 2.
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mexicanos en la actualidad, posee elementos importantes historicamente puesto
que fueron ejemplos para la instalacion de los consulados mexicanos en el

exterior,

1.2.3. Epoca independiente

Al surgir México a la vida independiente, la primer necesidad que tuvo fue lograr el
reconocimiento por parte de los demas miembros de la comunidad internacional.
Asi pues, esta necesidad fue la que origind que México estableciera relaciones
con otros paises. Esta idea es sostenida por Cecilia Molina al considerar que el
establecimiento de la institucion consular en México, data de la época en que éste
se organizé como pals independiente que al iniciar relaciones con otros Estados,
necesitd contar con agentes oficiales que vigilaran y protegieran a su naciente

comercio, a su marina y a los intereses de su gobiemo y de sus nacionales.

Para lograr lo anterior, el 8 de noviembre de 1821, se expidi6 un decreto relativo a
la creacion de Ministerios, en el cual se reconocian 4 secretarias y se establecia
que las relaciones diploméaticas eran competencia de la Secretaria de Estado y del
despacho de relaciones exteriores e interiores. Ademas, tal y como se menciond
en el apartado anterior, en 1824 se abolieron los consulados de la época colonial

a fin de evitar confusiones.
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En este orden, podemos mencionar que en ese mismo afio, el Supremo Poder
Ejecutivo nombrd al primer consul de México en el extranjero concretamente en
Inglaterra, y que de 1824 a 1872 se normaron consules en 18 paises de América y
Europa. En ese mismo lapso, hubo 17 funcionarios consulares en los Estados

Unidos.

1.3. Las Relaciones Consulares entre México y Estados Unidos y su
situacion actual

En este apartado abordaremos el desarrollo histérico de la evolucidon consular
mexicana en el pais vecino del Norte, para lo cual hemos realizado la division de
estudio en 5 periodos diferentes. Dichos periodos, son resultados de la coyuntura
que la relacion México- Estados Unidos sostenia en el periodo a analizar.
Ademas, de esta manera resulta mas facil entender lo que ahora constituye la red

consular mas grande del mundo que un pais posea en otro.

1.3.1 Periodo 1821-1847

El punto de partida de las relaciones consulares entre México y Estados Unidos,
es considerar que éstas relaciones son parte de sus relaciones intemacionales y
de su politica exterior. Por lo anterior, dichas relaciones empiezan como tal a partir
de que nuestro pais surge a la vida independiente en el afio de 1821 y se
encuentra en la necesidad d e buscar el reconocimiento por parte de los demas
miembros de la comunidad internacional. Asi, el 23 de enero de 1823, los

Estados Unidos de América notifican a José Manuel Zozaya Bermudez, primer
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enviado y Ministro plenipotenciario de México en ese pais, el reconocimiento
oficial de México como pais independiente, inicidandose con ello las relaciones

diplométicas entre ambos paises.’

Posteriormente, tenemos que los primeros acontecimientos que originan la
relacién consular entre estos paises se dan en 1823 cuando los Estados Unidos
envian consules a México y, por nuestra parte, en 1824 cuando Manuel Garcia
Sosa es nombrado agente consular de México en Nueva Orleéns, cargo que
desempefi6 hasta 1826."

A partir de este afio y hasta 1847, afio en que se consuma la invasion de Estados
Unidos a México, la necesidad de nuestro pais por establecer oficinas consulares
va en aumento, ya que existia la urgencia de consolidar el régimen de gobierno
para asi, amén de ganar confianza en el extranjero, evitar la posibilidad de una
vuelta al coloniaje. Durante este periodo de tiempo, nuestro pais establecio
oficinas consulares en las siguientes ciudades de Estados Unidos:

ANO CATEGORIA CIUDAD
1824 Consulado Nueva Orleans
1825 Viceconsulado Baltimore
1826 Viceconsulado Filadelfia
1826 Agencia Consular | Nueva York

' El Colegio de México, Historia General de México, 3* Edicién, México,1981, Tomo II, pp. 738.
' Secretaria de Relaciones Exteriores, Los Primeros Consulados de México 1823-1872, Archivo Histérico
Diplomitico Mexicano, Meéxico, 1974.
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1827 Viceconsulado Boston

1832 Consulado San Luis
1836 Viceconsulado Mobile

1836 Viceconsulado Charleston
1836 Viceconsulado Pensacola
1841 Viceconsulado Pittsburg
1843 Consulado Independence

Foente: informacion obtenida en Los Primeros Consulados de México 1823-1872. Archivo Histonico Diplomitico
Mexicano. Secretaria de Relaciones Exteriores. México 1974

Como se menciona lineas arriba, estas oficinas tuvieron como objetivo fortalecer
la independencia de los mexicanos mediante el apoyo a las relaciones
comerciales entre ambos paises. Para lograr lo anterior, se firmé el Tratado de
Amistad, Comercio y Navegacion entre México y Estados Unidos el 10 de julio de
1826. En él se establecian reglas de igualdad y reciprocidad para las relaciones
comerciales y amistosas entre ambos paises. Dicho tratado fue ratificade por
México en diciembre de 1831 y por E stados Unidos en abriide 1835. EI27 de

marzo de 1845 este tratado es suspendido por el problema de Texas."

A lavez que se abrian oficinas consulares en los E stados U nidos, M éxico tuvo
que sortear diversas dificultades para fortalecer sus relaciones consulares con su
vecino del norte. En este sentido, no es ninguna sorpresa que como

consecuencia de los once afios de lucha por la independencia, México se

'" Bosch Gareia Carlos, Historia de las Relaciones entre México ¥ Estados Unidos, SRE, México, 1985, pp
3144,
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encontrara con una economia practicamente paralizada y con recursos humanos

esCcasos.

La situacion descrita en el parrafo anterior, se manifiesta en la memoria de labores
del Secretario de Estado y del Despacho de Relaciones Interiores y Exteriores de
1829: "...se hace, asimismo, cada dia mas preciso el que se fijen por ley las
dotaciones que deban tener los consules de la nacidn en los paises extranjeros.
Por su falta se han pasado siempre grandes dificultades para enviar esta clase de
agentes a donde se han juzgado necesarios. Por lo general, no se han establecido
sino Viceconsulados sin sueldo alguno...el Viceconsul en Filadelfia, después de
repetir instancias pidiendo auxilios pecuniarios, a que el gobiemo no pudo acceder
por falta de autorizacion, se ha regresado al territorio de la republica por carecer
alid en lo absoluto de medios de subsistencia™.'® En este sentido, podemos
destacar que la falta de recursos econdmicos y humanos quedd manifestada
también en la categoria de oficinas consulares abiertas: de las once oficinas
establecidas, solo cinco eran consulados y el resto viceconsulados; de estos siete

ultimos hubo un momento en que seis titulares de ellos eran de origen extranjero.

Aunado a lo anterior, durante la época de 1821 a 1847 nuestro pais experimentd
una gran inestabilidad politica y social producto de la lucha interna por el control

del poder que afectd a sus relaciones consulares al haber, durante dicho periodo

" Memoria de la Secretaria de Estado y del Despacho de Relaciones Interiores y E xterioresdela
Repiiblica Mexicana. México, Imprenta del Aguila, 1830. pp7.
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de tiempo, 41 cambios de poder ejecutivo y 62 ministros o Secretarios de

Relaciones Exteriores. *®

La inestabilidad en las relaciones consulares de este periodo queda manifestada
cuando el Secretario de Relaciones Exteriores informa de sus actividades al
Congreso Legislativo en 1830, “... el consul de Nueva Orleans tuvo que retirarse
de su destino por falta de medios para subsistir. Estas escaseces de los agentes
de la Republica en los paises extranjeros, es una de las causas que mas
poderosamente obran en el descrédito nacional, pues ellas no se atribuyen a falta
de recursos de la nacién, como que si riqueza es conocida, sino a los vicios de la
administracién, y a las continuas inquietudes que por ellos se suscitan...." ® 1o
mencionado en las lineas superiores, constituyen las caracteristicas principales de
las relaciones consulares de México con Estados Unidos durante este periodo de
tiempo; relaciones que fueron interrumpidas el 30 de mayo de 1847 al anunciarse
el cese de las funciones consulares de nuestro pais a consecuencia de la guerra
con Estados Unidos. Sin embargo, lo anterior no se pudo corroborar debido a la

falta de comunicacion.

1.3.2 Periodo 1848-1909
Con la firma del Tratado de Paz, Amistad y Limites del 2 de febrero de 1848,

mejor conocido como Tratado Guadalupe Hidalgo, México y Estados Unidos abren

' Secretaria de Relaciones Exteriores, Secretario ¥ Encargados del Despacho de Relaciones Exteriores
1821-1973, Coleccion del Archivo Histérico Diplomatico, Tercera Edicion, México, 1974, pp & - 38.

* Memoria de la Secretaria de Estado y del Despacho de Relaciones Interiores y E xterioresdela
Repiiblica Mexicana. Op. Cit, pp. 9.
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una nueva etapa de su relacion. Ello obliga a la reanudacién de las relaciones
diplomaticas entre ambos paises y en consecuencia, revitaliza las relaciones

consulares.

El Tratado Guadalupe-Hidalgo contenia varios articulos que obligaban de cierta
manera a nuestro pais a reforzar su actividad consular. Por ejemplo, en el articulo
Vil se hablaba de los derechos de los mexicanos que habian quedado del nuevo

lado norteamericano.

Es decir, la nueva actividad consular, ademas de temas comerciales, debia incluir
actividades para facilitar el traslado de los ciudadanos que vivian en los territorios
que pertenecian a México. Una de estas actividades incluia proteger los derechos
de aquellos mexicanos que decidieron permanecer en el nuevo territorio de los
Estados Unidos, y vigilar los derechos y propiedades de los mexicanos residentes

en la nueva linea divisoria.

Un hecho que prueba que el gobierno mexicano incrementd su actividad consular
después de la firma del Tratado Guadalupe — Hidalgo es el siguiente texto
contenido en la memoria de labores del Secretaric de Relaciones Interiores y
Exteriores de 1850: “Por el Tratado de Guadalupe — Hidalgo, se estipulé la libertad
de los mexicanos residentes en el territorio cedido para abandonar éste y emigrar
al de la replblica, y para fomentar esta traslacién se expidié un reglamento y se

asignaron los fondos con qué auxiliar a las familias. Los Estados limitrofes
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ofrecieron por su parte tierra, para que se establecieran en ellas los nuevos
colonos y el gobiemo mandd un comisionado a Nuevo México, el cual no encontrd
en las autoridades de ese estado la cooperacion gue era de desear, por lo que se

tuvo que enviar un consul a Nuevo México, con sede en Santa Fe...." "

Ademas de la necesidad de incremento en la actividad consular a raiz de la firma
del Tratado Guadalupe Hidalgo, se debe mencionar que durante este periodo de
tiempo la dinamica de la sociedad estadounidense y el desarrollo de las relaciones
bilaterales — incluidas las comerciales - contribuyeron en gran medida al
establecimiento de méas oficinas consulares de México en el pais vecino del norte.
Respecto a lo anterior, al final del periodo a analizar, ademas de las oficinas

consulares existentes ya en el periodo anterior, se abrieron las siguientes:

ANO CATEGORIA CIUDAD OBSERVACIONES

1848 Consulado San Francisco Consulado General |
- en 1895

1849 Consulado Santa Fé Clausurado en 1895
1842 Viceconsulado Brownsville Consulado en 1852
1850 Viceconsulado Franklin Clausurado en 1851
1854 Viceconsulado Galveston Consulado en 1863
1861 Consulado San Antonio
1871 Consulado Tucson
1881 Consulado San Diego
1881 Consulado Eagle Pass
1881 Consulado El Paso
1881 Consulado Laredo
1881 Consulado Rio Grande
1882 Consulado Chicago
1882 Consulado Nogales
1882 Consulado Roma, Texas Clausurado en 1899
1882 Consulado Tombstone Clausurado en 1895
1895 Agencia Comercial | Bisbee Viceconsulado  en

*! Memoria del Ministerio de Relaciones Interiores y Exteriores, México, Imprenta de Vicente Garcia
Torres, 1850, pp. 22.




Pablica 1899, en 1905 la
trasladan a Naco, Tx
1895 Consulado Corpus Christi
1895 Consulado Deming Clausurado en 1895
1895 Consulado Denver
1895 Consulado Kansas
1895 Viceconsulado Pascagoula
1895 Consulado Phoenix
1896 Consulado Portiand
1897 Consulado Los Angeles
1868 Viceconsulado Port Arthur
| 1889 Viceconsulado Norfolk
' 1901 Viceconsulado Yuma Consulado en 1905
1902 Consulado Cincinnatti
1905 Viceconsulado Calexico
1905 Viceconsulado Douglas
1905 Viceconsulado Louisville
1905 Consulado Salomonville
1906 Viceconsulado Tacoma
1906 Viceconsulado Clifton

*Fuente: Informacién obtenida de boletines oficiales de la SRE

Al analizar el cuadro, pareceria que durante este periodo de tiempo, la actividad
consular de México con Estados Unidos se vio librada de obstaculos y que sdlo
hubo esplendor. Sin embargo, a pesar de que en términos generales asi sucedio,
debemos destacar que este desarrollo de la actividad consular de México en
Estados Unidos se vio entorpecido por la inestabilidad politica y social que
imperaba en nuestro pais, producto de la lucha entre liberales y conservadores
por el control del poder y por otro lado, por los escasos recursos econémicos de

nuestro pais.
Aunado a lo anterior, no podemos dejar fuera del panorama de estudio que
durante este periodo ocurrieron dos hechos significativos en la historia de ambos

paises. Por parte de México, la invasion francesa y en los Estados Unidos la
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Guerra de secesion. Estos dos hechos ocurridos durante la década de los 60°s del
siglo XIX, influyeron de cierta manera en la relacién consular de ambos paises.
Cabe destacar, que durante estos hechos, sdlo se abri6 una oficina consular
mexicana en Estados Unidos (San Antonio, 1861) y por otro lado, que Estados
Unidos nunca reconoci6é la monarguia que se pretendia implantar en México por

los mismos afios.

1.3.3 Periodo 1910-1934

Este periodo de las relaciones consulares México — Estados Unidos, se
caracterizo por el reforzamiento de la figura del consul honorario. No quiere decir
esto que | os consulados h onorarios no e xistiesen antes de 1910, sino que es a
parlir de este afio cuando los cénsules honorarios a partir de su ingreso propio
empiezan a cubrir los gastos que originan el establecimiento de las oficinas de
este tipo y dejan de percibir sueldo alguno.

En lo que se refiere a la actividad comercial, durante este periodo observamos un
incremento propio de! dinamismo de la sociedad estadounidense con el resto de la
comunidad internacional, sobretodo durante la Primera Guerra Mundial, en la que
dicha sociedad se convirtié en abastecedor de alimentos y productos lo que trajo
como consecuencia que se incrementaran las relaciones comerciales con México

al aumentar las exportaciones mexicanas de materias primas.
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Es tal la complejidad de la relacion comercial de México y Estados Unidos durante
este periodo, que a partir de 1925, los agentes o agregados comerciales que
desde 1871 eran nombrados por la Secretaria de Relaciones Exteriores, pasen a
depender directamente de la Secretaria de Industria Comercio y Trabajo.” Este
cambio empezara a marcar el inicio de la separacion de los asuntos comerciales

de las oficinas consulares. Cambio que se observa aun en nuestros dias.

Durante este tiempo, destaca entre las funciones consulares, la proteccion a los
ciudadanos mexicanos que se vieron afectados principalmente por la Primera
Guerra Mundial y la Gran Depresion de 1928. Durante la Primera Guerra Mundial,
la principal actividad estuvo encaminada a evitar que los mexicanos fueran
enrolados al ejército estadounidense, mientras que en la crisis del 29, la

preocupacion era repatriar a los mexicanos y proteger sus intereses.

Ademas de lo anterior, en la Secretaria de Relaciones Exteriores, existen
numerosos i nformes que remitieron los consules mexicanos en Estados Unidos,
en los cuales detallan las funciones consulares arriba mencionadas. Asimismo, se
observa la manera en que dichos funcionarios en el exterior, se relacionan con la

industria y la economia mexicana, el turismo y los aspectos migratorios.

** Secretaria de R elaciones E xteriores, B oletin Oficial de la Secretaria de Relaciones Exteriores, Tomo
XLV, 1925, Pig. 54.
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Durante 1910 y hasta 1934 se abrieron mas oficinas consulares en Estados

Unidos, sin embargo, podemos observar inestabilidad demostrada en la apertura y

clausura de muchos de ellos. Dichas oficinas consulares son:

ANO CATEGORIA CIUDAD OBSERVACIONES |
1912 | Consulado Salt Lake City De 1930 a 1931 fue
agencia consular
1912 | Consulado Del Rio
1913 Consulado Marfa Clausurado en 1926
1913 | Consulado Honorario Tampa
1913 Consulado Honorario Buffalo
1913 Consulado Texas City Clausurado en 1922
1913 Consulado Seattle Transformado en
Honorario en 1931
1913 Consulado Newport News Clausurado en 1922
1913 | Consulado Honorario Washington D.C. | Clausurado en 1920
1914 | Viceconsulado Honorario | Gulfoort Clausurado en 1920
1920 Consulado Presidio Clausurado en 1922,
reabierto en 1926
1920 Consulado Dallas
1920 | Consulado Jacksonville Clausurado en 1923
1920 Consulado Zapata, Tx Consuladoe  Honorario
en 1926
1920 | Consulado Hidalgo, Tx En 1922 se transforma
en Agencia Consular y
es clausurado en 1830
1920 Consulado San Fernando Clausurado en 1932
1920 Consulado Albuguerque |
1920 Consulado Amarillo, Tx Clausurado en 1922
1920 Consulado Boise, Idaho Clausurado en 1922
1820 Consulado Columbus Clausurado en 1822
1 1920 | Consulado Detroit
1920 Consulado Honorario Fort Worth Clausurado en 1922
1920 Consulado Houston
1820 Consulado Juneau, Alaska Clausurado en 1922
1820 Consulado Oklahoma City
1920 | Consulado Orange Clausurado en 1922
1920 Consulado Honorario Rowood-ajo Clausurado en 1931
1920 | Consulado Honorario Sacramento Clausurado en 1922
1920 Consulado Sweetwater Clausurado en 1931
1920 | Agencia Consular Tijuana, Ca Clausurado en 1922
1922 Consulado Honorario Beaumont, Tx
1923 Consulado Honorario Milwaukee




1923 Consulado McAllen Se reabre en 1931
1923 Consulado Indianapolis Clausurado en 1832
1925 Consulado Honorario Cleveland Clausurado en 1932
1925 Consulado Honorario Providence Clausurado en 1833
1928 Consulado Honorario Toledo
1930 Consulado Honorario Okland Clausurado en 1830
1830 Consulado Honorario Savannah Clausurado en 1831
1930 Agencia Consular San Bemardino Se transforma en
Consulado de Carrera
en 1931
{ 1931 Agencia Consular Fresno Clausurado en 1833
11833 | Consulado Monterrey
{1934 | Consulado Honorario Miami

*Fuente: Informacién obtenida de boletines oficiales de la SRE

1.3.4 Periodo 1935-1990

Sin lugar a dudas, este periodo de las relaciones consulares México — Estados
Unidos, estd determinado por los diversos acontecimientos internacionales que
influyeron en la relacién bilateral, pero ademas por la consolidacion del Estado
Mexicano que ocasiona un fortalecimiento de las instituciones y una consecuente

estabilidad poco observada en las etapas anteriores.

Hasta antes de la Segunda Guemra Mundial, la actividad consular mexicana en
Estados Unidos, tenia entre sus funciones ayudar al fomento de la industria, la
economia y el comercio nacional, proteger a los mexicanos que emigraban a dicho
pais en busca de trabajo y 2 los que ya vivian en él. Ademas, existia |a labor de
impulsar el turismo hacia nuestro r.)als.za Sin embargo, al iniciar dicha guerra, la

actividad consular, con excepcion del turismo, aumenta.

* Secretaria de Relaciones Exteriores, Memorias de la Secretaria de Relaciones Exteriores,1935-1939,
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La funcioén consular se centra, primeramente en tratar de evitar que se enrolaran
ciudadanos mexicanos en el ejército de los Estados Unidos. No obstante, una vez
que México declara la guerra en 1842, la funcion consular paradéjicamente se
cenfra en orientar a mexicanos para que se unan al ejército norteamericano y

ayudar a sus familias para que obtengan los beneficios correspondientes.

Asimismo, en ese periodo la actividad consular mexicana en Estados Unidos
atendia las necesidades de los connacionales que trabajaban ilegalmente en ese
pais, pero ademas, al firmarse el "Convenio sobre contratacion de trabajadores
mexicanos para ser empleados en labores agricolas en Estados Unidos™ -
conocido mas ampliamente como Contrato Bracero- la proteccion se amplié
también para los trabajadores legales.

Al concluir la Segunda Guerra Mundial, los cambios en la sociedad internacional y
el consecuente avance en las relaciones bilaterales, obligé a que la actividad
consular mexicana en Estados Unidos prestara menos atencion al intercambio
tecnolégico, comercial, artistico y se centrara en la proteccion, tanto de los
intereses d el g obierno mexicano como la de sus nacionales. E sta necesidad es
consecuencia del nimero de mexicanos que continué llegando a ese pais en

busca de trabajo.

Aunado a lo anterior, se realizaban las demas funciones consulares que quedaron

reglamentadas con la firma de la Convencion Consular entre los Estados Unidos
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Mexicanos y los Estados Unidos de América del 12 de agosto de 1942

Convencién que sigue vigente hasta la actualidad y sirve de sustento para las

relaciones consulares entre ambos paises.

Durante este periodo se abrieron las siguientes oficinas consulares:

ANO CATEGORIA CIUDAD OBSERVACIONES
1936 Consulado Honorario | Berkeley
1940 Consulado Austin
1945 Consulado Santa Ana Clausurado en 1947 y
~ reabierto en 1987
1947 Consulado San Paul Clausurado en 1887
1947 Consulado Honorario | Santa Barbara
1949 Consulado Transformado en 1952
en Honorario
1951 Consulado Atlanta
1951 Consulado Spokane
1951 Consulado Harlingen Nunca se establecio
1952 Consulado Honorario | Honolulu
1956 Consulado Honorario Neenah
1959 Consulado Lubbock Clausurado en 1887
1971 Consulado Memphis Nunca se establecid
1871 Consulado San José
1973 Consulado Honorario | Omaha
1873 Consulado Honorario | Madison
1975 Consulado Honorario | Richmond
1981 Consulado Honorario | Chariotte
1987 Agencia Consular Oxnard

*Fueate Informacién obtenida de boletines oficiales de la SRE

Ademas de la convencion bilateral de relaciones consulares, es importante

destacar que tanto México como Estados Unidos, forman parte de la Convencion

de Viena de Relaciones Consulares del 24 de abril 1963.
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1.3.5 Periodo 1991 - 2005

Este periodo de las relaciones consulares es el que tenemos maés cerca de

nuestra realidad actual. En él se han dado importantes cambios que han hecho

que la actividad consular mexicana en E stados U nidos tenga | as c aracteristicas

que le conocemos. A lo largo del desarrollo del trabajo, estos cambios y este

periodo serd abordado con mas precision. Sin embargo, conviene notar los

siguientes puntos:

Las relaciones consulares México- Estados Unidos sufrieron un reacomodo
propio del movimiento del concierto intemacional al cambiar de un mundo
bipolar al la unipolaridad que hoy experimentamos.

La migracion cada vez mayor de los connacionales que buscan una mejor
calidad de vida (10 millones aproximadamente) determina las politicas de
accion en este periodo.

En dicho sentido, encontramos que a principios de la década de los
noventa por iniciativa del Presidente de la Replblica Carlos Salinas de
Gortari, se crea el Programa para las Comunidades Mexicanas en el
Extranjero (hoy transformado en Instituto de los Mexicanos en el Exterior,
IME) el cual pretende estrechar los vinculos con las comunidades en
Estados Unidos.

Aunado a lo anterior en febrero de 1995, se crea dentro de la Direccion

General de Proteccién y Asuntos Consulares | a Direccion de Politicas de



Proteccién, la cual fue hecha para crear las directrices a seguir en tal

campo tan delicado.

En la actualidad, México posee 45 oficinas consulares en los Estados Unidos: 18

consulados generales, 26 de carrera y una seccion consular. Esta cifra representa

el 75% de sus relaciones consulares en general.”

Consulado General Consulado de Carrera |  Seccién consular
Atlanta Albuguerque Washington
Austin Brownsville
Boston Calexico
Chicago Detroit
Dallas Douglas
Denver Del Rio
El Paso Eagle Pass
Houston Filadelfia
Los Angeles Fresno
Miami Indianapolis
Nogales Kansas City
Nueva York Laredo
Phoenix Las Vegas
Sacramento McAllen
San Antonio Omaha
San Diego Orlando
San Francisco Oxnard
San Jose Pértland

Presidi

Raleigh

San Bernardino
Salt Lake City
Seattle

Santa Ana
Tucson

Yuma

*Elaboracion propia con informacion obtenida en www.sre.gob.mx
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CAPITULO Il

EL CONSULADO GENERAL DE MEXICO EN MIAMI, FLORIDA.

El presente capitulo abordard especificamente el desarrolio de la actividad
consular mexicana en la ciudad de Miami Florida. Por lo anterior daremos un
panorama general del estado de Florida, la ciudad de Miami, el consulado de

México y las principales actividades que actualmente se desarrollan en él.

2.1 Antecedentes historicos.

2.1.1 Historia de Florida

Los primeros habitantes de estas tierras fueron los indios apalaches, tequesta,
timucua y calusa que se establecieron aqui hace aproximadamente 3000 afios.
Todos ellos fueron absorbidos mas tarde por los seminolas, quienes emigraron -
huyendo de los colonos ingleses- desde Georgia hacia Florida y lograron
establecerse en el temitorio a principios del siglo XVIIl, con el beneplacito de
Espafia que los veia como aliados. La Fiorida habia sido descubierta para
Espafia por Juan Ponce de Ledn en 1513, que explord su costa en busca de la

mitica "Fuente de la Juventud™. *

El segundo intento de colonizarla estuvo a cargo de Panfilo de Narvaez, en 1528
pero el clima himedo y caluroso, los insectos y la hostilidad de los indios
impidieron que llevara a feliz término su propdsito. A Hernando de Soto,

Gobernador de Cuba, el rey de Espafia lo nombré Adelantade de la Florida. De

! Enciclopedia Wikipedis. Lz Enciclopedia Libre, en www.wikipediz.org-wiki/florida.



Soto dejé a cargo sus responsabilidades en Cuba a su esposa, dofia Isabel de

Bobadilla, y se lanzo 2 la empresa entre 1539 y 1540, pero muri6 en el empefio.?

En 1562, el francés Jean Ribaut, al frente de un grupo de compatriotas suyos de
la misma religidon que él, reclamé el territorio de Florida para Francia pero no se
quedo, sino que se fue para Carolina del Sur. En 1565 regresd a Florida, pero
fue hecho prisionero por el Gobernador de Cuba, Pedro Méndez de Avilés, que
se habia enterado de las pretensiones francesas. Fueron ejecutados en el
mismo Fort Caroline, construide por los franceses. En ese mismo afio de 1565,
Méndez de Avilés funda San Agustin, la ciudad europea mas antigua de los
actuales Estados Unidos. Finalmente, en 1567, una expediciéon encabezada por
el gobernador de Cuba, ya nombrado oficialmente Adelantado de La Florida,
Almirante Pedro Méndez de Avilés, sometid definitivamente a los indigenas y

anexiond la peninsula de la Florida a la Capitania General de Cuba.®

Los espafioles sufrieron muchas dificultades para mantener Florida. En 1763, al
final de la guerra de los Siete Afios, cedieron Florida a Gran Bretafia a cambio
de La Habana, que estaba ocupada por los ingleses. El dominio britanico a
duras penas continué durante la guerra de Independencia estadounidense
(1776-1783), porque las fuerzas espafiolas invadieron la Florida occidental en
1779, y tomaron San Carlos de Pensacola en 1781. Espaiia recuperé La Florida

por medio del Tratado de Paris en 1783, status juridico que se mantuvo hasta

? Enciclopedia Wikipedia. Op. Cir
* Tomado de www.floridasmart.org.
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1819 cuando Espafia, en medio de las guerras de independencia de
Iberoamérica, se vio obligada a vender ese termritorio a Estados Unidos,
segregandolo de la Capitania General de Cuba. No obstante, nunca han dejado
de vivir cubanos en Florida. Desde 1810, los Estados Unidos demandaron la
Florida occidental como parte de la compra de Luisiana, efectuada en 1803. Era
un pretexto juridico para aprovechar la situacion que atravesaba Espafia.
Espafia entregd la Florida a los Estados Unidos tras la firma del Tratado de
Adams-Onis de 1819. *

2.1.2 La ciudad de Miami, Florida

Miami es una modemna ciudad localizada en el sureste del estado de Florida en
el condado Miami-Dade junto a las orillas del rio Miami. Ahi se asienta el
gobiemno condal y es la mayor de las ciudades incorporadas dentro del condado.
Segun el censo del 2000, la poblacidn de la ciudad era de 362,470 habitantes.
El area metropolitana de Miami comprende varias ciudades y centros
poblacionales en su alrededor que la hacen la mas importante de todo el
estado. Algunas de estas ciudades vecinas son Miami Beach, Coral Gables,

Hialeah, Aventura, Key Biscayne, Kendall, etc. *

El nombre de Miami viene de una voz indigena que significa "agua dulce". En
sus inicios el crecimiento de la ciudad de Miami fue lento. Solamente después

de la extension del ferrocarril de Henry M. Flagler hasta esta area, se acelero el

* Enciclopedia Wikipedia. Op. Cir.
* Guia de la Ciudad de Miami, en hip:/www_beneluxcar.com/alquiler-coches/estados-unidos/miami/.



mismo en forma mas notable. Durante la Segunda Guerra Mundial, la ciudad fue
un importante centro de entrenamiento y concentracion de fropas. Pero no fue
hasta el 1959, segin se hacia mas manifiesta la orientacién marxista de la
Revolucién de Fidel Castro en Cuba, que con la llegada de exilados cubanos, el
crecimiento e importancia de Miami empez6 a alcanzar sus mas altos niveles y
desarrolio continuado. El éxodo de cubanos no fue sélo de familias acomodadas
o antiguos miembros del régimen del dictador Fulgencio Batista, sino que
incluyé una gran e importante parte de la clase media y profesional de Cuba.
Junto con estos profesionales se establecieron también en Miami oficinas de
corporaciones y entidades norteamericanas que anteriormente tenian presencia

en Cuba.

La zona aledafia a la Calle 8, con sus pequefios negocios e intereses de
cubanos emprendedores, comenzé a conocerse como la Pequefia Habana. El
hecho de que Miami viniera a ser casi un area en gran parte bilingie, fue un
incentivo para las inmigraciones de muchos otros ciudadanos de paises
centroamericanos y de Sudamérica.

Miami estd considerada hoy en dia como una ciudad abierta al comercio
internacional especialmente con América Latina, al extremo que se considera
que Miami es la puerta en Estados Unidos hacia ella y se le conoce como “La

Capital de América Latina”

El puerto de Miami es el mas importante en los Estados Unidos en el servicio de

cruceros turisticos. El aeropuerto que sirve a la ciudad de Miami es el
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Aeropuerto Internacional de Miami (MIA), el cual, con cuatro pistas de aterrizaje,

es uno de los mayores de la nacion.

2.1.3. El Consulado General de México en Miami, Florida®

A mediados de la década de los afos treinta, la ciudad de Miami habia obtenido
un amplio desarrollo turistico, convirtiéndose en el principal centro de recreo y
esparcimiento en la costa atlantica de los Estados Unidos de América. En el afio
de 1937 y como resultado de lo anterior, se establecid un consulado de carrera
en esta ciudad, que vino a remplazar el lugar del consulado honorario existente
desde el afio 34 de la misma década. El sefior Salvador Aguayo era el titular de
la oficina y estaba acreditado como viceconsul. En 1940 se acreditd como fitular
al sefior Gustavo Padres Jr. sin embargo, y nuevamente, de 1941 a 1944 al
sefior Salvador Aguayo. En 1945 el General Ageo G. Meneses fue el titular de
dicha representacion, mientras que Emesto Laveaga fue nombrado el mismo
afio y permaneci6 hasta el 1 de junio de 1947 cuando se cerré a pesar de las
amplias manifestaciones de apoyo por parte de las autoridades y organizaciones

locales para que se mantuviera abierto.

No obstante ello, en julio de 1947 reabrié sus puertas como consulado
honorario, con el objetivo de atender a los turistas que se dirigian a nuestro pais.
Este flujo de turistas se incrementd con la inauguracién de un servicio de

transbordadores al final de la Segunda Guerra Mundial. Cabe sefialar que este

® Consulado General de México en Miami, Carpeta de Informacién Bisica Consular, CIBAC, Varias
ediciones.
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acontecimiento ponia en una situacion especial al sur de Florida y
particularmente a |2 ciudad de Miami, en virtud d e que enlazaba directamente
esta region con la peninsula de Yucatdn, que en esa época se encontraba
incomunicada con el resto del pais, segin expreso el entonces consul de México

en Miami.

Para septiembre de 1950, y como consecuencia del gran auge turistico que se
habia logrado en Miami y la importancia estratégica durante la Segunda Guerra
Mundial, el consulado existente fue reemplazado por un consulado de carrera,

del cual su primer titular fue el Cénsul de Cuarta Rubén M. Gaxiola.

En 1955 la poblacion del Gran Miami era de medio milién de habitantes, misma
que para principios de los afios sesenta se duplicd. Actuaimente hay cerca de
tres millones de habitantes en el condado lo cual trae como consecuencia un
incremento en la expedicion de documentos tanto a exiranjeros como 2

mexicanos.

En los afios ochenta, estuvieron como consules fitulares, Alfonso Pulido

Sisniega, Femando Sanchez Mayans y Raul Lépez Lira.

En 1989 Florida seguia desarrollandose en todos sus aspectos. En ese afio, el

mundo vivié cambios en la geopolitica por la caida del muro de Berlin y la

desaparicion del bloque comunista. De dicho bloque, Cuba se mantuvo como

s1



pais representativo del comunismo bajo el mando de Fidel Castro. Lo anterior,
aunado a las presiones del creciente poder politico y econdmico del exilio
cubano hacia México por mantener buenas relaciones con el régimen de Castro,
hizo que la representacidon en esta ciudad de Florida adquiriera particular

relevancia.

Sin embargo, conviene mencionar que en 1981 una bomba casera explota en el
Consulado de México en protesta por las relaciones con Cuba. Nunca se llevo
una investigacion minuciosa del caso. Ademas, en 1994 se realizan fuertes
manifestaciones frente al edificio del Consulado. En ellas, se queman banderas
mexicanas en rechazo a la decision del gobiemo de México de regresar a
balseros cubanos detenidos en Yucatéan.

Tales incidentes, ocasionaron la rescision del contrato de arrendamiento de la
sede del consulado, y se volvié una tarea dificil encontrar un nuevo local proximo

al centro de la ciudad o con buena ubicacion.

A partir de 1989 fueron nombrado consules: Enrique Hubbard Urrea (1988-
1991), Benito Andion (1991-1892), Bulmaro Pacheco (1992-1994), (es durante la
titularidad de este Gltimo cuando la SRE decide elevar a rango de Consulado
General el Consulado de Miami. Lo anterior ocurre el 1 de diciembre de 1992).
En 1994, la actual Embajadora Martha Lara Alatorre tomé posesién como titular

por un corto periodo, posteriormente, de agosto de 1994 a julio de 1998, el ahora
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Embajador retirado Luis Ortiz Monasterio. De julio de 1998 a enero de 2001, el
tuno fue del Lic. Oscar Elizundia Trevifio, quien a su vez entrega la estafeta al
Embajador Manuel Rodriguez Arriaga.’

El Emb. Rodriguez Arriaga dio un redimensionamiento al Consulado General de
acuerdo a las politicas de la nueva administracién del Presidente Vicente Fox.
En atencién a las necesidades de espacio y ubicacion, las instalaciones del
Consulado General de México en Miami se mudaron en diciembre de 2001 a la
actual direccion: 5975 SW Sunset Dr. de la ciudad de South Miami dando una
imagen positiva a la comunidad mexicana del sur de Florida ya que la
localizacion es mejor y tiene acceso a medios de transporte urbano. El edificio
que alberga la oficina del Consulado de México se encuentra a un costado de la
estacion del Metro South Miami.

Las instalaciones son amplias y dan a la calle, lo que facilita el acceso del
publico en general. Ademas en el tercer piso de las oficinas se encuentran las
oficinas de administracion, proteccion, IME, prensa, Consul Alteno y Cénsul
General. En este nuevo local, se cuenta con un nuevo Instituto de México,
destinado a las actividades culturales, el cual junto con la oficina del Consejo de
Promocion Turistica de México y el Banco de Comercio Exterior en el mismo
edificio hacen que el concepto de “techo (nico” planeado por la SRE, se

concrete en esta ciudad.

" Consulado General de México en Miami, Carpeta de Informacién Bisica Consular, 2003.
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A partir de abril de 2003, es nombrado Cénsul General el ahora Ministro Jorge
Loménaco Tonda, el cual ejerce hasta la fecha dicho cargo. A continuacién se

presentan fotos* de las instalaciones del Consulado General de México en

Miami:

Edificio



Area de Atencién a piiblico

*Fuente: Fotografias tomadas por ¢l autor de este trabajo

2.2. Organigrama y circunscripcién consular.

2.2.1. Organigrama

El Consulado General de México en Miami mantiene el esquema de un
Consulado General de México en Estados Unidos, ademas, se adapta a las
necesidades de cualquier oficina de gobiemo. Su personal se divide en personal
del Servicio Exterior Mexicano (SEM) y personal local. A continuacion se
muestra la platilla de personal del consulado, respecto al personal del SEM el

orden de aparicion indica el rango del funcionario:

55



« Personal del Servicio Exterior Mexicano:*

Cargo Nombre Rango

Cénsul General Jorge Loménaco Tonda Ministro
Coénsul Adscrito Guadalupe Cuéllar Morales | Primer Secretario
Consul para Asuntos | Rodrigo Ortega Cajigas Segundo Secretario

| Comunitarios

Cénsul de Fé Pablica | Sofia Garcia Ceja Segundo Secretario
Consul Proteccion Edgardo Briones Velazquez | Tercer Secretario
Coénsul Documentacion | Marco Arturo Ruiz Coordinador Admnvo.

Administracién Maria de Jeslus Ramirez Técnico Admnvo. B
Comunicaciones Rocio Carrillo Cabrera Técnico Admnvo. A
Proteccion Antonio Lomeli lturbe Agregado Admnvo A
Proteccion Irma Jiménez Castro Técnico Admnvo. C
Agregado Cultural Vacante Vacante

« Personal Local *

Cargo Nombre
Secretaria Cénsul General Maria Gabriela Gastelum Rocha
Conmutador Nélida Torres
Chofer Consul General Rodolfo Ambriz
Asuntos especiales Emilio Torres
Oficina de Prensa Felicitas Pliego Rayas
Encargado de Sistemas Mario Alberto Garciza Barrera
Auxiliar Administracion Greendel Hermoza Webb

Asuntos Comunitarios

Pedro Eliud Cisneros Cuervo

Proteccién

Victor Pliego Aguilar

Proteccién

David Barajas Cervantes

| Recaudacién Consular
L

Elizabeth Triano Ortiz




Matriculas Consulares [ Cristian Denis Flores Pozo

Visas Trixia Maldonado
Pasaportes Maria Raquel Ayala
Pasaportes Faviola Herrera Zavala
Instituto Cultural Ana Isela Segundo Pérez
Guardia de Seguridad Ronaldo Herrera

*Fuente: Elaboracién propia con informacion actualizada a enero de 2005

2.2.2. Circunscripcién consular

El Consulado General de México en Miami tiene como circunscripcion general el
Estado de Florida, pero al existir un consulado de carrera en Orlando dentro de
esa circunscripcion, en la practica, el Consulado G eneral d e M éxico en Miami
tiene una circunscripcion especifica limitada a 13 condados. Cabe sefialar que el
consulado de Orlando depende del Consulado General en Miami.

De acuerdo al Censo de Estados Unidos del afio 2000, existian en Florida 363,
925 mexicanos. Esta cifra oficial corresponde sdlo a la poblacion mexicana
asentada legalmente en el Estado. Sin embargo, diferentes instituciones estiman
que hay poco mas de 500 mil mexicanos en el estado, los cuales se concentran
en el sur de Florida.

La ciudad con mayor nimero de mexicanos es Homestead, poblacion al sur de
Miami, dentro del condado Miami-Dade, la cual subsiste gracias a la labor

agricola de miles de mexicanos que se dedican principalmente a las actividades

57




citricolas. Sin embargo, el drea de construccion y de servicios son dos areas

donde también se emplean un significativo nimero de mexicanos.

Cabe destacar que la distribucion actual de circunscripciones fue autorizada el
15 de septiembre de 2002 por el entonces Secretario de Relaciones Exteriores
de México el Canciller Jorge G. Castafieda Gutman®. A partir de esa fecha son
13 los condados sobre los cuales el Consulado General de México en Miami
tiene jurisdiccion. A continuacion se enlistan los trece condados y sus ciudades
principales:

1. Okeechobee: Okeechobee.

2. Indian River: Fellsmere, Sebastian, Vero Beach.

o

St. Lucie: Port St. Lucie, Fort Pierce.
Martin: Stuart, Indiantown, Hobe Sound.
Charlotte: Punta Gorda.

Glades: Moore Haven.

Lee: Fort Myers, Bonita Springs, Cape Coral.

@ N o o

Hendry: La Belie, Clewiston.

9. Palm Beach: West Palm Beach, Lake Worth, Belle Glade, Pahokee.
10. Collier: Naples, Immokalee.

11. Broward: Pompano Beach, Fort Lauderdale.

12.Monroe : Key West.

13.Miami-Dade: Miami, Homestead, Florida City, Naranja.

'CunsuhdonulldtMéﬂnochilmi.ClrpﬂldllnIMn Basica Consular, 2003.
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Fuente: Mapa tomado de Myflorida.com. Elaboracién propia de la linea divisoria de jurisdiccién

El mapa arriba ilustrado muestra la divisién de condados entre los Consulados
de Miami y Orlando, aunque Miami tiene sblo 13 de los 67 condados, la

poblacion mexicana se concentra basicamente en el Sur de Florida.

2.3 Documentacién Consular.
Como en todos los consulados de México en Estados Unidos, el area de
documentacién consular en el Consulado General de México en Miami, es uno

de los fuertes pilares que sostienen la actividad consular de nuestro pais en esta
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ciudad de Florida. "Los diferentes documentos que se expiden tienen una
importancia fundamental para el transito intemnacional de personas y bienes;
para la residencia de los mexicanos en el extranjero; para la cooperacion judicial
internacional y sobretodo, para la proteccion de los derechos e intereses de los

mexicanos que viven fuera de su pais de origen”®.

En Miami, el espacio fisico designado para sus tareas es el mas amplio del
consulado y en él se presentan basicamente cuatro ventanillas principales:
matriculas consulares, visas, pasaportes y fé publica. El horario de atencién es
de 8 de la mafiana a 1 de la tarde de lunes a viernes y regularmente los

interesados completan su tramite el mismo dia que lo solicitan.

2.3.1. Matricula Consular de Alta Seguridad. (MCAS) y Cartillas Militares.

El Certificado de Matricula Consular es el documento que registra a los
mexicanos que residen en forma temporal o definitiva dentro de una
circunscripcion consular. México ha expedido este documento desde hace mas
de 100 afios, sin embargo, es durante la gestién del Dr. Jorge G. Castafieda
como Secretaric de Relaciones Exteriores, cuando dicha identificacion se
transforma en un documento confiable al incluir 13 codigos de seguridad lo que

hace que sea conocida como Matricula Consular de Alta Seguridad.

¥ Secretaria de Relaciones Exteriores, Manual de la Iniciacién Diplomitica y Consular, México, DF
1983.



En Miami, la MCAS empez6 a expedirse el 14 de mayo de 2002 y a partir de ese
momento, su difusién ante autoridades locales, departamentos de policia e
instituciones bancarias ha sido fundamental en el trabajo consular, ya que con

ello, se obtiene acceso a servicios publicos y de identificacion.

Los requisitos para tramitar la MCAS son:
1. Comparecer personalmente y presentar

2. Acta de nacimiento original o Pasaporte

o

ldentificacion oficial de México con fotografia

i N

. Compreobante de domicilio de la circunscripcién

El costo es de 27 USD y tiene una vigencia de 5 afos. Esta ventanilla es

atendida por una persona. A continuacién se presenta un ejemplo de la MCAS.

Anverso Reverso

Fuente: Imagen tomada de Curso electronico “Como consigo la Matricula Consular™ www.cca.org mx

Respecto a las Cartillas Militares, éstas son tramitadas en la misma ventanilla

donde se procesan las MCAS, sin embargo, después de la reforma al
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Reglamento de Pasaportes en febrero de 2002, la demanda ha disminuido
considerablemente.

2.3.2. Pasaportes Consulares

El pasaporte es el documento por excelencia que acredita la nacionalidad de un
individuo. Su propésito principal es servir como documento de viaje. En las
representaciones de México en el exterior se expide solo el pasaporte ordinario,

el cual se ilustra a continuacion:

Fuente: Imagen tomada de www.sre.gob.mx

Cabe destacar, que por altos costos que la tecnologia para la expedicion del
pasaporte digital implica, los pasaportes expedidos en los Consulados no
cuentan con estos adelantos.
En el Consulado General de México en Miami, 2 personas se encargan de
procesar las solicitudes y armar los pasaportes. Los requisitos son:

1. Comparecer personaimente y llenar la solicitud

2. Acreditar la nacionalidad Mexicana

3. Identificacion oficial de México con Fotografia o tarjeta de residente

permanente de Estados Unidos



El pago de derechos asciende a 32 DLS por un afio de vigencia o 84 DLS por

cinco afios.

2.3.3 Fe Pdblica

Conforme a la Convencién de Viena sobre Relaciones Consulares, la Ley
Organica de la Administracion Publica Federal y |12 Ley del Servicio Exterior
Mexicano, entre las facultades de los consules se encuentra la de dar fe de

algunos actos juridicos.

El ejercicio de la funcion notarial en el Consulado General de
México en Miami, compete exclusivamente al fitular y en sus ausencias
autorizadas a quien lo sustituya. La funcion consular es de caracter limitado por
disposiciones del articulo 44 fraccion IV de la Ley del Servicio Exterior Mexicano;
por consiguiente, no se desempefian todas las funciones que efectla un notario
publico. El articulo 71 del reglamento de dicha ley circunscribe la autorizacion de
los siguientes actos:

1. Contratos de Mandato o Poderes;

2. Testamentos Pablicos Abiertos

3. Actos de Repudiacion de herencia; y

4. Autorizaciones que otorguen las personas que ejerzan la patria potestad o

la tutela sobre menores e incapaces.
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Otros de los tramites que se efectiian en el departamento de fe plblica y en el
cual el Consul General tiene facultades indelegables de fungir como Oficial de
Registro Civil, son:

1. Actas de nacimiento

2. Actas de matrimonio

3. Actas de defuncion

Dichos actos que se realicen en esta y cualquier otra oficina Consular tienen
plena validez en México, por lo que no requieren de legalizacion alguna ante la
Secretaria de Relaciones Exteriores, ya que se trata de documentos expedidos

por una autoridad federal mexicana.

Asimismo en el departamento de fe plblica se tramitan las declaratorias de
nacionalidad mexicana por nacimiento, asi como cotejo de documentos, en su
caso legalizacion de documentos, certificados de constitucion de sociedades
extranjeras, certificados de importacion de estupefacientes y psicotropicos,
certificacion de leyes mexicanas, certificados de importacién de armas,
despacho maritimo y certificados de turista cinegético.

2.4. Proteccion Consular
El departamento de proteccion del Consulado General de México en Miami,
cuenta con 5 personas dedicadas de tiempo completo, inclusive fines de

semana, a las labores que esta tarea demanda. Esta cifra, representa casi el



20% del personal del consulado. 3 colaboradores de este departamento son
miembros del Servicio Exterior y 2 son empleados locales. Durante 2004, se

atendieron 1390* casos en el departamento, los cuales se agrupan por ambito

de la siguiente manera:

Ambito Numero de casos | Porcentaje
Derechos Humanos 3 [ 0.22%
Laboral l 51 | 3.67%
Migratorio | 330 23.74%
Penal 83 [ 5.97%
Administrativo 828 58.57 %
Civil g5 6.83%

*Fuente: Sistema de Proteccion Consular, Elaboracién propia del cuadro informativo.

Como se observa en la tabla, las principales actividades del departamento se
concentran en el &mbito administrativo, el cual comprende los siguientes rubros:
apoyo economico a indigentes, expedicion de presunciones de nacionalidad,
localizacién de personas, reclamaciones comerciales, traslado de enfermos,
traslado de restos, fallecidos, etc.

2.4.1.Casos de alta visibilidad™
A manera de ejemplificacion, a continuacion se presentan algunos casos que

este consulado general ha atendido:

1. Caso Felipe Godinez Vera
Descripcién: Indocumentado, de 26 afios, originario de Guanajuato, fue

atropellado por una patrulla el 27 de diciembre de 2002 en Immokalee, Fl. e

' Informacién obtenida del documento Veinte c asos d e a lta v isibilidad, Departamento de Proteccion,
Consulado General de México en Miami, 2004,

65



internado en el Lee Memorial Hospital, en Ft. Myers, estuvo en terapia intensiva,
quedd en estado de coma irreversible. El Consulado General gestioné una visa
humanitaria para que su madre, la Sra. Ma. Carmen Vera, lo viniera a visitar;
cubrié el costo del boleto aéreo ida y vuelta y ademas le sufragd todos sus
gastos de estancia en este pais. La Sra. Vera solicitd que se desconectara a
Felipe de todo apoyo artificial, lo que el hospital se negb a hacer, pues considerd
que su muerte seria lenta y cruel. Posteriormente y con toda oportunidad se
realizé el trdmite correspondiente para que la Secretaria de Salud asignara
hospital a Godinez Vera, su repatriacion se realiz6 el 7 de abril del 2003 al
Hospital Regional de Celaya en una aeroambulancia en vuelo privado después
de recibir atencion médica durante mas de tres meses en el Lee Memorial
Hospital. Gracias a las negociaciones realizadas por el Consulado General se
logré due dicho hospital pagara los gastos de traslado incluido el transporte en
territorio nacional. El hospital informé que los gastos por la atencién médica que
recibio Felipe ascienden a un total de trescientos veintitrés mil seiscientos treinta

y cinco doélares.

Esta representacion estuvo ocupandose del Sr. G odinez V era d esde que tuvo
conocimiento d e su accidente y se mantuvo en contacto con su madre, cuyas
indicaciones se siguieron para el caso de la repatriacion solicitada por ella
conforme constan en las dos comunicaciones firmadas por ella. Asimismo, se
propusieron 3 abogados para que la representara en este caso, la Sra. Vera

escogid a la abogada Libby Navarrete, y su opiniéon sobre este caso fue la



siguiente: Dado que en la Florida, sus municipalidades, y sus agentes tienen
inmunidad soberana limita al reclamante a cobrar un maximo de cien mil
dolares, si se comprueba negligencia de la autoridad y habria que tener en
cuenta lo sefialado en el reporte de policia: presencia de alcohol en la sangre de
Felipe y que cruzé la calle en lugar prohibido. Ello aunado a la falta de testigos
hace que la expectativa de obtener indemnizacion sea escasa. En abril l2 Sra.
Vera canceld los servicios profesionales de la abogada Herrera y tomé como su
representante al abogado William Sullivan, renunciando a sus servicios el 16 de

junio. Ahora la representa el abogado Robert N. Pelier.

Comentarios: Actualmente se gestiona para que el hospital condone la deuda
para que en caso que se obtenga una indemnizacion la reciba en su totalidad la
Sra. Vera. Cabe sefialar que la opinion emitida por la abogada Herrera

Navarrete coincidi6 con la del Lic. Sullivan. El estatus del caso es pendiente.

2. Gilberto Madrazo (alias) Cristina Madrazo.

Originario de Veracruz, fue victima de violacién en el Centro de Detencion
Migratorio de Krome. Gilberto Madrazo al manifestar a las autoridades de dicho
centro su condicién de transexual, fue separado en una celda de aislamiento lo
que ocasiond que en mayo de 2000 el Sr. Lamar Smith, un guardia de vigilancia
de dicho centro, lo violara en dos ocasiones. Este hecho desatd una
investigacion muy profunda de lo que ocurria en Krome, ocasionando que al

sector femenino fuera trasladado a otro centro de detencién con mayor
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vigilancia. Este Consulado solicitd en reiteradas ocasiones el resultado de las
investigaciones realizadas por la Oficina del Inspector General. Por otro lado
asistimos al proceso judicial en contra del guardia de seguridad, donde a pesar
que el connacional Madrazo relat las violaciones y la corte declar6 culpable al
guardia, el caso fue calificado como delito menor ya que el abogado defensor del
Sr. Smith argumenté que las relaciones sexuales con Madrazo fueron realizadas
con el consentimiento del mismo. El violador fue sentenciado a ocho meses de
prisién, un afio de libertad condicional y pago de compensacion por dafios. Por
otro lado el abogado Robert Sheldon, representante legal de Madrazo comunicd
a esta representacion que dicho connacional ha establecido una demanda
federal en la Division Civil de la Corte Distrital de Miami en contra de los Estados
Unidos de América (caso No. 02-21976-CIV-JORDAN) por el incidente de
violacion y abuso ocasionados el 13 y 21 de mayo de 2000 por parte del guardia

de vigilancia del Centro de Detencién migratorio de Krome en Miami, FL.

Comentarios: El abogado Sheldon, representante de Madrazo, ha solicitado
autorizacion para que personal de esta representacion les sea permitido
testificar en el caso de la demanda antes mencionada. Las audiencias para

desahogar las declaraciones siguen su curso.

3. Trafico de Personas y Prostitucion.
El 10 de marzo de 2003, Krome informé a este Consulado General de la

detencion d e | as connacionales: M aribel D elgadillo L azcano, Karla Hemandez



Blanco, Maria Isabel Flores alias Susana Zelada Villarreal y Aymé Ortega Trejo
alias Aymé Hemandez Garcia (menor de 15 afios) por cargos de prostitucion.
Solicitamos entrevistarlas y las autoridades migratorias nos sugirieron hacerlo
mas adelante, ya que estaba en curso una investigacion del FBI por trafico de
personas y prostitucion. El viemes 20 de junio nos notificaron que el juez les
habia concedido salida voluntaria, por Io que el Consulado les otorgd sus boletos

aéreos y viajaron a México el 27 de junio del mismo afio.

Por otra parte, el agente especial en asuntos criminales del Departamento de
Seguridad Interna, menciond que nos proveera de la informacion de este caso a
través de la Embajada de Estados Unidos en México, misma que hara llegar & la

Procuraduria General de la RepUblica.

Al entrevistar a las victimas supimos gue sus ofensores y explotadores son:
Miguel Angel Ambriz Rojas y L eopoldo V elasquez P érez, quienes a ctualmente
se encuentran recluidos en la carcel del condado de Ft. Myers, FL. por trafico de

personas. Son originarios de Puebla y Tlaxcala.

Se visitaron a las victimas detenidas en Broward County Transitional Center en
Pompano Beach, Fl. asi como a los acusados Angel Ambriz Rojas y Leopoido
Velésquez Pérez en la carcel de Fi. Myers. Nuestra Embajada en Estados
Unidos solicité a la Delegacion Puebla y Tlaxcala localizar a las otras dos

victimas d e e ste caso: Liliana M endoza R omero, originaria de Puebla, y Petra
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Garrido Quintero de Tlaxcala, para comunicarles el interés del Departamento de
Justicia para que participen como testigos y victimas en la investigacion de
derechos civiles en contra de sus agresores.

Comentarios: El estatus del caso es pendiente
4, Caso de los menores Garcia

El Departamento de Nifios y Familias en Florida mantenia a los nifios Maria del
Refugio, Rodrigo y Lucina Garcia Cruz, de 15, 12 y 11 afios de edad
respectivamente bajo su custodia, ya que la Sra. Maria Elena Cruz, madre de los
menores, fue acusada de violencia domeéstica y abuso de alcohol, mientras que
el padre, José Garcia, fue acusado de negligencia y fue declarado no

competente para cuidar a los menores.

Dado que no existia familiar en Estados Unidos que pudiera hacerse cargo de

los tres nifios, la Corte habia decidido dar en adopcién a los menores.

A instancia de José Garcia este Consulado General después de multiples
gestiones logré que fuera revocada dicha decision y consiguié que la corte
otorgara la custodia a su medio hermano.

Cabe mencionar, que el Consulado Mexicano costeo la repatriacion de los tres
menores a su lugar de origen, la comunidad de El Fresno, Michoacan, donde

radican actualmente,

Comentarios: Caso concluido
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5 .Teresa Jiménez

La Sra. Teresa Jiménez Garcia, originaria del Estado de Oaxaca, el pasado 31
de julio dio a luz en la playa de Bal Harbor, Florida a un varén y fue acusada de
abuso de menor (negligencia). Por dejar de atender al recién nacido por algunos

instantes.

Sin embargo, la Sra. Jiménez Garcia manifestdé que no fue su intencion
abandonar al menor, quien fue puesto en custodia del Departamento de Nifios y

Familias de Miami, para posteriormente ser dado en adopcion.

Por la intervencién de este Consulado General se logré que se le otorgara la
custodia al padre del bebé Sr. Antonio Cruz luego de que este Consulado
presentase, a través del abogado David Kubilium, el estudio socioeconémico y la

declaracion jurada del Sr. Cruz solicitando dicha custodia.

Comentarios: Se logroé que la Sra. Jiménez saliera en libertad y se le retiraron

los cargos de negligencia después de probar que sufrié los efectos de la
condicién medica de preclancia. El caso esta concluido.
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. DESEMPENO PROFESIONAL: LOGROS Y RETOS DEL
OPERATIVO CONSULADO MOVIL

3.1. Desempefio profesional en el Consulado General de México en Miami

Mi experiencia profesional en el Consulado General de México en Miami se da
bajo dos circunstancias diferentes. La primera, siendo parle de un programade
practicas profesionales durante un periodo gue se extendié a dos meses. La
segunda vy la fnés importante. al iniciar una relacion formal de trabajo, la cual se

mantiene hasta el dia de hoy.

3.1.1 Practicas Profesionales 2001

Mi primer contacto con la actividad consular mexicana en Miami, Florida se da en
julio de 2001, al realizar una estancia de dos meses en esa representacion
consular como parte del “Programa de Préacticas Profesionales en Estados Unidos,
2001", organizado por el Programa para las Comunidades Mexicanas en el
Exterior (hoy Instituto de Jos Mexicanos en el Exterior) de la Secretaria de
Relaciones Exteriores. Cabe destacar, que en un principic mi estancia estaba
contemplada por cinco semanas, sin embargo, se extendio por un mes mas
debido a las necesidades de personal y a la organizacién del festejo de las fiestas

patrias de ese ano.

Durante ese periodo, y en respuesta a mi inquietud por tener una vision compleja
de las actividades consulares, fui asignado durante cinco semanas a los diferentes
departamentos del consulado. De esta manera, adquiri un breve pero claro

conocimiento sobre documentacién consular y proteccién. y un amplio panorama
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del departamento de Comunidades Mexicanas (hoy Oficina de Asuntos
Comunitarios). Por cuestiones de escasez en el servicio de transporte publico en
Miami, mi jornada laboral durante ese periodo iniciaba a las 7:30 am.
aproximadamente y concluia después delas 8 deiatarde. L a primera semana,
realicé actividades de apoyo en las ventanillas de atencion a publico. Colabore
tres dias en Matriculas Consulares, tres en Pasaportes, tres en la seccion de visas
y cinco en Fe Pdblica. Posteriormente estuve en el departamento de
administracidén y comunicaciones durante una semana para terminar dicho periodo
de aprendizaje con cinco dias auxiliando en las labores del Departamento de
Proteccion. Asimismo, durante las mafianas colaboraba en la seleccidn vy
compilacion de las notas de prensa sobre temas relacionados con México y por las
tardes, durante todo ese periodo, realizaba actividades del departamento de

Comunidades Mexicanas.

Durante el segundo mes, mi desempefio se concentré en la elaboracion de
directorios de los lideres comunitarios de la circunscripcion, los restaurantes
mexicanos y las radiodifuvsoras dirigidas a publico hispano, asi como é! apoyo de
la organizacién de la celebracion del aniversario de la Independencia de México.
Esta celebracion no se realizé debido a los atentados terroristas ocurridos en ese

pais el 11 de septiembre del mismo afio.

Ademés, durante esa estancia participé en dos consulados méviles, los cuales a
pesar de tener como objetivo la atencibn a mexicanos se diferenciaban
profundamente de los operativos que ahora se realizan.
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Ese periodo resultd muy didactico y confirmd mis intereses profesionales. Sin
embargo, pude observar que la realidad de las representaciones consulares es
diferente a la que se piensa durante los afios de estudio y que, como toda oficina
gubernamental, requiere procesos de capacitacidbn constante en beneficio del

publico al cual estan dirigidas.

3.1.2. Relacién formal de trabajo.

En septiembre de 2002, inicié formalmente mi relacion laboral con el Consulado
General de México en Miami. Sin embargo, entre esa fecha y el periodo de
practicas profesicnales, colaboré de manera voluntaria y ocasional con la

representacidn en asuntos de comunidades mexicanas y consulado movil.

Al iniciar la relacion laboral de manera formal, fui asignado al D epartamento de
Comunidades Mexicanas bajo la direccion del Primer Secretario Luz Elena Bafios
Rivas, quien al cabo de dos meses fue trasladada a la representacion mexicana
de Trinidad y Tobago. Lo anterior ocasiond que otro empleado local y el que
escribe fueran designados, de manera temporal, encargados del departamento.
Durante ese tiempo, ocurridé la transformacion del Programa para las
Comunidades Mexicanas en el Exterior (PCME) en IME vy, por otra parte, el
operativo C onsulado m évil quedd bajo |a organizacion del que escribe y de otro

empleado local.
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Durante los primercs seis meses de 2003, realicé ademas actividades del
departamento de proteccion, llevando a mi cargo algunos casos y realizando
visitas a prisiones, hospitales y centros de detencién migratoria. Mientras tanto, la
aclividad de organizar los consulados moviles segula siendo responsabilidad

compartida.

A partir de julio de ese afio fui asignado formalmente a la entonces recién
nombrada Oficina de Asuntos Comunitarios y la responsabilidad Gnica de la
organizacion de los consulados moviles fue parte de mis funciones
encomendadas. Desde ese momento, empez6 una reestructuracion en la logistica
del consulado mévil que comprendié actividades basicas de distribucion de
material utilizado en diferentes cajas y disefio de los diferentes documentos que se

muestran en paginas posteriores.

A la fecha, he participado en la organizacion de 27 consulados moéviles, 16 de los
cuales han estado bajo mi responsabilidad Unica y directa. Cabe destacar, gue
desde el primer contactc con la actividad consular mexicana en Miami, he

participado en todos los consulados moviles de esa representacion.

3.2 Oficina de Asuntos Comunitarios

La oficina de Asuntos Comunitarios en el Consulado General de México en Miamj,
tiene b ajo s us principales funciones |a promocion y a plicacion d e | os programas
desarrollados por el Instituto de los Mexicanos en el Exterior de la Secretaria de

Relaciones E xteriores d e nuestro p als. Asimismo, es el contacto natural con los
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lideres comunitarios de la circunscripcion y se encarga de la organizacion y
logistica del operativo mensual denominado consulado mévil. El equipo de trabajo
esta integrado por dos personas: un cénsul de Asunios Comunitarios y un

empleado local (el que escribe) quienes juntos desarrollan dichas actividades.

3.2.1. Instituto de los Mexicanos en el Exterior (IME)

El Instituto de los Mexicanos en el exterior, es el consecuente institucional de la
integracion del Programa para las Comunidades Mexicanas en el Exterior (PCME),
creado en 1990 por el Presidente Carlos Salinas de Gortari con el objetivo de dar
respuesta gubernamental a las demandas de las organizaciones México
americanas, y de la Oficina Presidencial para Mexicanos en el Extranjero, cuya
creacion obedecio a uno de los compromisos de campaha del Presidente Vicente
Fox: "gobernar para 120 millones de mexicanos”. Bajo este esquema, el 6 de
agosto de 2002, por decreto presidencial, se funda el Instituto de los Mexicanos en
el Exterior (IME) cuyos objetivos principales son:

1. La defensa de los derechos e intereses de los mexicanos en el exterior,
incorporando de manera institucional el punto de vista de los migrantes a
través de un Consejo Consultivo.

2. La consolidacion de una politica de Estado enfocada a mejorar la calidad de
vida e integracién de las comunidades mexicanas en el exterior y

3. Estrechar vinculos entre México y los mexicanos que viven fuera del pais.1

" Secretaria de Relaciones Exteriores, Reporte Bianual de Actividades 2003-2004, Instimto de los
Mexicanos en el Exterior, 2004, pp 7.
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En esta nueva visién institucional, las politicas publicas destinadas a las
comunidades mexicanas, son formuladas con la intervencién de la propia
comunidad migrante representada por el Consejo Consultive del IME. Este
Consejo se integra principalmente por miembros destacados de la comunidad que
vive en Estados Unidos y Canada y gue fueron elegidos por votacion libre en los

45 consulados de México en Estados Unidos a finales de 20022

En Miami, la Consejera del IME es la Sra. Diana Margarita Ortega Sen, quien a su
vez, forma parte la Comision de Educacién de dicho Consejo y junto con sus
homaoiogos, se retnen periddicamente para formular recomendaciones acerca de
las necesidades de las comunidades que representan. Dichas comisiones abordan
los siguientes temas: salud, econdomicos y de negocios, legales, fronterizos,

educativos vy politicos.

Aunado a lo anterior, en un nivel gubernamental superior se encuentra el Consejo
Nacional para las Comunidades Mexicanas en el Exterior, en el cual participan
once secretarias de Estado y dependencias gubernamentales que cuentan con

programas de atencion a las comunidades mexicanas.

Finaimente en cada consulado, se encuentra la oficina de Asuntos Comunitarios,
la cual, de manera directa establece el contacto diario con la comunidad

mexicana.

* La organizacion de las elecciones del Consejo Consultivo en Miami fue parte de mis actvidades.



3.2.1.1.Asuntos Educativos

En materia educativa, la Cficina de Asuntos Comunitarios, ha puesto énfasis en

fortalecer la oferta educativa que promueve el gobiemo de México para |0s

mexicanos que viven en la circunscripcion de esta Representacion. De esta

manera, la aclividad de esta oficina se ha centrado en el desarrollo de los

siguientes programas;

¢ Plazas Comunitarias

El prograrna de plazas comunitarias, es ofrecido por el Instituto Nacional de
Educacion de los Adultqs y permite a las personas mayores de 15 afios
aprender a leer y a escribir, terminar la primaria y la secundaria € incluso el
bachillerato. Para su apertura, es necesaria una organizacion, escueia,
iglesia 0 entidad que ofrezca una sala de computacion con internet, una
sala audiovisual, y un drea de educacién presencial. Los materiales son
provistos por el INEA a través de los consulados en EUA. En la
circunscripcion consular que comprende Miami, se han abierto 5 plazas
comunitarias en conjunto con la organizacion Redlands Chrisitian Migrant
Association en las siguientes ciudades: Homestead, Florida City,
Immokalee, Belle Glade y Plant City. Para 2005, se tiene previsto la
realizacién de un seminario de capacitacién para formadores de asesores
de plazas comunitarias que desembocard en la apertura de al menos 4

nuevas plazas en la circunscripcién consular.®

* En octubre de 2004 participé en el Seminario Nacional para Plazas Comunitarias en Pazcuaro, Michoacan.
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Donacién de Libros

El programa de donacion de libros estda destinado a que los nifios
mexicanos e hispanos fortalezcan su cultura y su arraigo con México y sus

tradiciones. Consiste en la donacion de colecciones de libros de texto
gratuito editados por la Comisidon Nacional de Libros de Texto Gratuito
(CONALITEG). En Miami, durante 2004, dicho programa beneficié al
Distrito Escolar de Palm Beach County, al Programa Migrante del Condado
de Broward y al Florida Migrant Interstate Program. Estas insituticiones

recibieron gratuitamente cerca de 20 colecciones de libros de texto.

Intercambio de Maestros

Dentro del Programa Binacional de Educacion Migrante (PROBEM) se
encuentra este intercambio a través del cual instituciones educativas
mexicanas y estadounidenses, reciben y envian a profesores bilingiles,
para realizar una estancia durante el verano que fortalece directamente la
educacion de los nifios migrantes. Este programa se realiza anualmente y
en 2004, 240 profesores participaron en el intercambio. 15 de los cuales
estuvieron adscritos en alguna educacion educativa de la circunscripcion

del Consulado General de México en Miami.

3.2.1.2. Salud
En el ambito de la salud, el Instituto de los Mexicanos en el Exterior reconoce la
necesidad existente en una comunidad mexicana que reside en un pais donde es

indispensable y oneroso contar con s eguro médico. En este marco, a través de
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diversos medios, se ofrecen diferentes programas encaminados a conservar la
salud de los mexicanos que viven en el exterior. Las principales acciones son:
Programa *Vete sano, regresa sano”, Seguro de Salud del IMSS, Semana

Binacional de Salud y Ferias de la Salud.

En la Oficina de Asuntos Comunitarios de Miami, el tema de salud ha tenido un
bajo perfil. Sin embargo, en 2004, se participé en tres ferias de salud, en las
cuales, la funcidn de dicha oficina fue la promocion de las mimas entre la

comunidad y |a instalacién d e mesas con folleteria relativa a 1as actividades del

consulado.

3.2.1.3 Reuniones con lideres comunitarios.

Con elfin de establecer un mecanismo periédico de intercambio de informacion
entre los principales lideres de las comunidades mexicanas que radican en la
circunscripcion de este consulado general, a la llegada del Consul Jorge
Lomobnaco, se concertd realizar reuniones trimestrales con la presencia del Titular
de la representacion. Durante dichas reuniones, los lideres intercambian
informacién y se muestran participativos. Asimismo, realizan peticiones vy
comentarios acerca de las necesidades de su comunidad e informan y demandan

acciones del consulado para mejorar la vida de sus comunidades.

Durante 2004, se realizaron 4 reuniones a las que en promedio participaron 25
lideres comunitarics. Después de cada reunion se realiza una minuta redactada

por el gue escnbe y revisada por ¢! Consul de Asuntos Comunitarios y el Consul
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General, la cual se envia a toda la lista de contactos de la Oficina de Asuntos
Comunitarios a fin de la comunidad se mantenga enterada de las acciones del
consulado. En los anexos 1 y 2 se presentan ejemplos de la carta de invitacion y la

minuta de Ja reunion realizada el 17 de septiembre de 2004:

3.2.1.4 Difusién y defensa de la Matricula Consular

Como parte de las actividades de esta oficina, se ha destinado especial atencién a
la difusién de la Matricula Consular de Alta Seguridad (MCAS) ante autoridades
locales y estatales. De esta manera, se intenta que un mayor nimero de entidades
como estaciones de policia, ciudades, condados, instituciones financieras, etc.,
reconczcan a la MCAS como una forma oficial de identificacion para realizar
actividades diarias. La Oficina de Asuntos Comunitarios en Miami, tiene a su carge
la realizacién y actualizacion de la carpeta informativa denominada “La Matricula
Consular y los Servicios Bancarios” la cual se utiliza para promover dicha
identificacion ante diversas autoridades. A la fecha, dicha identificacién en

aceptada en la jurisdiccion de Miami por:

1. Departamenté de Policia de Palm Beach County.
2. Ciudad de Homestead

3. Ciudad de Florida City

4. Ciudad Doral

5. Condado de Miami- Dade

6. Mexicana de Aviacidn

7. Aeroméxico
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Ademas 13 instituciones financieras de la jurisdiccion aceptan la MCAS como
forma de identificacion, entre las cuales destaca: Bank Of America, Wachovia, y

Citibank.

3.3. Estructura y normatividad del operativo Consulado Movil

El Consulado General de México en Miami, realiza el operativo “Consulado Movil”
una vez al mes en distintas ciudades de la jurisdiccidén consular. Esta actividad
tiene como objetivo principal la prestacién de servicios consulares, a los
mexicanos que residen en poblaciones alejadas a la sede consular. Los servicios
prestados son la expedicion de Cerlificados de Matricula Consular de Alta
Seguridad y Pasaportes. Asimismo, se brinda informacion sobre los diversos
tramites que se ofrecen en la representacién consular y asesoria sobre casos de
proteccion en diversos ambitos. En algunos consulados méviles, se brinda

asisiencia legal por parte de los abogados consultores de la representacion.

Al mismo tiempo, durante estos operativos, se proporciona material de proteccion
preventiva a traves del cual se proporcionan imporiantes consejos sobre queé
hacer y a donde dirigirse en caso de que un connacional se encuentre en una
situacion de emergencia legal, tal es el caso del folleto “Mexicano, Ojo con la Ley
en Florida™ asi como informacion relacionada con las actividades del Instituto para

los Mexicanos en el Exterior, Aduanas y Programna Paisano, etc.
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Este operativo estad fundamentado en la Convencidon de Viena de 1963 y en la

Convencién Consular entre México y Estados Unidos de América sobre

Relaciones Consulares de 1942.

Al igual que el resto de las representaciones, el Consulado General de México en

Miami es instruido para realizar los Consulados Moviles bajo los siguientes

lineamientos:*

1.

La operacion de los Consulados Moviles se debera realizar de preferencia
en los dias sabado o domingo y, €n casos e xcepcionales, entre s emana,
siempre y cuando no se descuide la atencién al plblico en la sede consular.
Cada Representacién debera elaborar un calendario anual en el que se

determinen las fechas y el presupuesto para cada ejercicio.

Los Consulados Moviles deberan programarse .en poblaciones,
comunidades o ciudades en las que la demanda s ea considerable y bajo
criterios en los que la relacion costo-beneficio sea favorable para la
recaudacion consular (aunque no existe un parametro para determinar la
proporcidn mas conveniente, cabe sefialar que en el 2003, la relacion

ingresos-egresos alcanzd un nivel de 7 a 1)

Se llamard Consulade Mévil solo a los operativos de atencion a la

comunidad que se instrumenten fuera de las instalaciones del edificio
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consular y en poblaciones alejadas de la sede consular. La atencion a la
comunidad en dias y horarios inhabiles, dentro de las instalaciones
consulares, no deberé identificarse como Consulado Mévil.

4. El horario de servicio que se preste durante un Consulado Movil no debera
rebasar las ocho horas tradicionales de una jornada de trabajo previstas por
ley. Para tal efscto, los coordinadores de estos ejercicios, durante la
difusién previa que realicen de esta actividad, deberan especificar dicha
disposicion al plblico usuario y deberan, ademas, organizar el desarrollo
del ejercicio de tal manera que solo se opere durante el horario establecido

para tal efecto.

5. No deberan realizarse Consulados Médviles en poblaciones, comunidades o
ciudades que se encuentren a menos de 75 millas de distancia de la sede
consular. Con respecto a las peticiones que hagan los representantes de
comunidades ubicadas en un radio menor al sehalado, el titular de la
Represgntacién debera valorar la posibilidad de abrir la sede consularen

sabado para atender dicha demanda.

La DGPAC podra conocer y, en su caso, autorizar peticiones para la
realizacién de Consulados Moéviles en comunidades gque no satisfagan el
requisito de las 75 millas y que, debidc a circunstancias excepcionales

{retenes de las autoridades migratorias, abusos e intervencion de ‘coyotes’

“ Secretaria de Relaciones Exteriores, Normatividad para la realizacion de los Consulade Méviles,
DGPAC, 31 de diciembre de 2003.
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para el traslado de conacionales a la sede consular, incapacidad total de los
miembros de la comunidad para ftrasladarse a la sede consular, etc.),
requieran de este servicio. Dichas peticiones deberan estar debida y

suficientemente fundamentadas.

6. El Consulado Mbévil se podrd llevar a cabo con la ayuda de personas u
organizaciones de reconocido prestigio regional, en locales apropiados y de
presencia digna. Es importante puntualizar que dichas personas ajenas al
Consulado que auxilien enla preparaciéon y ejecucion de e stos ejercicios,

no podran ejercer ni realizar acto alguno de autoridad.

7. Invariablemente, se daré aviso a la Direcciébn General de Proleccién y
Asuntos Consulares de la realizacion de un Consulado Moévil. La
informacion debera contener la fecha y el lugar, asi como la sede en donde
se llevo a cabo el ejercicio, afadiendo una pequefa explicacion de los
motivos por los cuales se realizd en ese determinado lugar. Asimismo, el
informe deberd contener una sintesis de lo realizado, enumerando la
cantidad de actos consulares, la recaudacion obtenida, la cantidad de
personas que se atendieron, el nimero de casos de proteccién, el personal

que participo (SEM vy locales), y, los gastos en que se incurrio.

8. Adicionalmente a la prestacion de servicios consulares a mexicanos, se
podran desahogar dudas sobre documentaciébn a exiranjeros y otros
servicios que se realicen en la sede original.
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9. En todos los casos, la atencidén que se ofrezca al plblico durante estos
ejercicios deberd ser ofrecida por el personal de la Representacion
Consular. No obstante, el Titular pcdréd aceptar la ayuda de personas
voluntarias, siempre y cuando éstas estén debidamente supervisadas por el

personal del Consulado y no realicen acto alguno de autoridad.

10.El Titular debera estar presente durante todo el d_esarroHo del Consulado
Movil, a fin de supervisar el desarrolic del mismo. En caso de que se
designe a otro funcionario responsable, éste debera ser miembro del
Servicio E xterior Mexicano y e star presente durante todo el desarrollo del

operativo.

11.Los grupos de personas gque pariicipen en los Consulado Mdéviles deberan
estar integrados, preferentemente, por miembros del Servicio Exterior
Mexicano, asi como por el personal a uxiliar local que el Titular considere

necesario.

12.El Titular de la Representacion Consular, o la persona que éste designe,
debera determinar el nimero de funcionarios y empleados participantes en
el ejercicio bajo criterios de racionalidad. Se buscara evitar la integraciéon de

equipos numerosos en los lugares donde no lo amerite.
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13.El aviso de comision al personal que integrara el Consulado Movil le deberé

ser comunicado por escrito con la debida anticipacion.

14.En caso de que los equipos de trabajo deban pernoctar, el techo
presupuestal para la renta de habitaciones de hotel, por noche, no debera

exceder los $150.00 délares (ciento cincuenta). Esto no debe implicar que

se ople por lugares con este costo si existen hoteles mas econdmicos en el
lugar donde se realizara el ejercicio. Asimismo, se debera procurar instalar
a dos personas por habitacion, salvo en aquellos casos en que esto no sea
procedente. El hospedaje de los integrantes del equipo sera
responsabilidad del coordinador del ejercicio. Los recursos destinados para

este efecto deberan ser ejercidos con racionalidad.

15.Los viaticos que se otorguen a los empleados auxiliares por su

participacién en los Consulados Mdviles no deberan exceder la cantidad de

$120.00 délares (ciento veinte) diarios por persona (por noche). Cabe

sefalar que sbélo deberan contabilizarse los dias sabado y domingo para
estos efectos y que esta cantidad ya incluye un porcentaje para las
comidas del empleado ($15.00 ddélares por comida), quien podra
gjercerlo como mejor le convenga. Las Representaciones que pagaban
menos de $75.00 dolares como ‘viaticos’, deberan mantener esa cantidad y
agregar solamente lo correspondiente para las comidas.

Con esta disposicién, las Representaciones ya no seran responsables de
comprar la comida para los empleados auxiliares participantes en el evento.
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Asimismo, cabe senalar que esta politica de otorgamiento de viaticos
no aplica para los miembros del SEM participantes, cuyos gastos de
hospedaje y alimentacién seguiran estando a cargo de la

administracion del Consulado.

16.L.os actos consulares gue se realicen en el Consulado Movil, deberan ser
elaborados en la sede del mismoy, de ser posible, entregados el mismo
dia. En caso de que esto no sea factible por el exceso de trabajo, los
documentos a elaberar podran ser llevados a la sede de la Representacién
Consular para ser expedidos y entregados a los interesados por via postal o
personal (debera valorarse la conveniencia econbmica de realizar el envio

de los documentos por via postal a los solicitantes).

17.Es importanie tomar en cuenta la carga de trabajo de la Representacion
Consular, a fin de que la realizacion adicional de los Consulados Mdviles no

signifique una tarea excesiva que entorpezca las labores cotidianas.

18.5e podra llevar formas valoradas y selios oficiales. En todos los casos, se
deberd hacer una relacién de las formas valoradas que se llevaran al
ejercicio y el Titular o encargado debera hacerse responsable de las formas

valoradas durante la jornada.
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18.En el lugar donde se llevard a cabo la realizacidén del ejercicio debera
existir, invariablemente, una tablero visible con los importes de los
Derechos Consulares por los servicios que se prestan, a fin de que el

publico esté claramente informado scbre el costo de los actos que soliciten.

20.Queda estrictamente prohibido solicitar donativos de cualquier indole al

publico que acude a los Consulados Moviles.

21.En Gltima instancia, si algln centro comunitario u organizacion requiere de
algun pago con motive de la renta del local o algun otro gasto similar o de
operacién, se podra utilizar, a criterio del Titular, recursos de la partida
presupuestal 7502 (Gastos por Servicios de Traslado de Personas -

concepto ‘Consulados Méviles').

22.La recaudacién del dia debera ser recibida invariablemente por un miembro
de la representacion consular, quien debera al final de la jornada, realizar
un corte de caja detallado y entregar la recaudacién al Titular o encargado

para que dicho importe sea depositado oportunamente.

23.De presentarse casos de proteccion durante el ejercicio, se procedera a
recabar |a informacion necesaria para posteriormente ingresar dichos casos
al Sisterna de Proteccion Consular y proceder a su debido seguimiento, con
excepcion de aquellas consultas que puedan resolverse durante el proceso
mismo del Consulado Movil.
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24.Durante la realizacién del ejercicio, se procurara recabar informacion sobre
el perfil de la comunidad mexicana en el lugar, de sus problemas y
necesidades. Esta informacidn debera guedar reflejada en el informe que

se haga a la Cancilleria respecto de la visita.

25.Durante el desarrollo del Consulado Movil se debera tambien dar difusion a
los mensajes de Proteccion Preventiva, de acuerdo con las caracteristicas

de cada circunscripcion.

26.El Consulado Movil podra también promover {as actividades del Instituto de
las Mexicanos en el Exterior y aprovechar la oportunidad para mantener un

dialogo constante y directo con los lideres comunitarios del lugar.

27 La realizacion de Consulados Moviles en poblaciones y/o lugares que
requieran transportacion aérea, requerira el visto bueno de la DGPAC y la
oblencion de las aulorizaciones administrativas correspondientes de la

DGPOP para la adquisicién de los pasajes de avion.

3.3 1. Logistica

La tarea de la logistica de estos operativos es una de mis responsabilidades

directas en la Oficina de Asuntos Comunitarios. En la practica, el operativo del

consulado maévil se compoene por un importante trabajo previo de logistica para el

dia de la actividad, por el trabajo desarrollado durante el operativo y por las
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actividades posteriores que incluyen —por restricciones del equipo- la impresion de

las MCAS el domingo inmediato vy su entrega el sabado siguiente. En el caso de

los pasaportes, en la mayoria de los casos se realizan consulados moviles On fine,

lo que permite la impresién de los mismos el dia del operativo. En el apartado de

necesidades técnicas se amplia esta informacién con precisién.

Con el objetivo de ejemplificar el procedimiento requerido para la realizacién de un

consulado moévil, enumero una serie de pasos a seguir para cumplir con dicha

tarea, pasos que he desarrollado durante el desempefio de esta actividad:

a)

ldentificar las ciudades donde exista comunidad mexicana que
requiera ampliamente los servicios consulares. En ocasiones, el
Consulado se entera a través de peticiones expresas por parte de ios
lideres comunitarios, quienes se comunican escrita o telefénicamente con la
representacion para solicitar los servicios. Ademas, se toman decisiones
con base en los acontecimientos alternos que hagan conveniente la
presencia del personal del consulado para ofrecer los servicios. Por
ejemplo, en 2004, I‘os huracanes en Florida déten’ninaron la realizacion de

los ultimos 4 operativos.

Contactar a miembros destacados de la comunidad para solicitar su
colaboracién. Una vez identificada la ciudad, se procede a contactar a las
organizaciones o lideres comunitarios con presencia local para conseguir el

inmueble donde se realizaré el operative. Dichos operativos se pueden
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d)

realizar en escuelas, iglesias, auditorios, gimnasios etc. En la mayoria de
casos, el consulado tiene contactos en la comunidad, sin embargo, en
ocasiones, este paso se convierte en una tarea complicada cuando se
carece de contactos que ayuden en esta tarea. Cuando esto ocurre, la
estrategia a seguir es recurrir a las diferentes iglesias u escuelas a explicar
el proyecto y conseguir asi el inmueble. En algunas ocasiones se ofrece un

donativo, el cual no excede de 300 DLS.

Visitar previamente el inmueble. Después de gue se cuenta con un
espacio fisico para la realizacion del consulado mévil, se realiza una visita
previa al inmueble para determinar la conveniencia de llevar a cabo el
operativo en dicha ubicacion Los factores a considerar son: tamafo del
lugar, estacionamiento, iluminacién, aire acondicionado, necesidades
técnicas, familiarizacion de la comunidad con el inmueble, etc. En
ocasiones, algunos de estos factores se minimizan ante la falta de otros
lugares y la necesidad de realizacion del operativo. A esla visita
regularmente acude, el Consul de Asuntos Cromunitarios y el responsable

de logistica acompafiados, si procede, por un lider local.

Difundir la realizacion del Consulado Movil entre la comunidad
mexicana. Una vez que se asegura el inmueble, se comienza con la
difusion del mismo a través de estaciones de radio, semanarios locales,
tiendas mexicanas, organizaciones no gubernamentales, sala de atencion
del consulado, volantes, pagina web e informacion telefénica.
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e)

g)

Informar acerca del consulado movil entre el personal de la
representacion. Atendiendo a la normatividad y para conocer con exactitud
el nimero de personal gue asistird al operativo, se difunde entre los
miembros del consulado la informacion del consulado mévil y se les solicita

su firma de enterados del mismo.

Elaborar funciones, plano de distribucién de funciones e indicaciones
de manejo. Después de conocer el numero total de personas que
participaran en el operativo, el coordinador del mismo, Consul de Asuntos
Comunitarios, realiza la distribucién de funciones. Este documento es
distribuido entre el personal para que cada participante esté enterado de la
labor que realizara durante ese dia. Asimismo, se elabora un plano de
distribucidn de funciones para que el personal conozca su ubicacidn exacta
dentro del inmueble. Ademas, se realiza un mapa que contiene las
indicaciones de manejo para que en caso de alguna eventualidad, todos los
participantes del operativo puedan llegar al lugar de la realizacién del
consulade mévil. Adicicnalmente, se elaboran volantes con la direccidn en

la cual se entregaran las MCAS el sabado posterior.

Verificar la necesidad de rentar vehiculos adicionales y reservar
habitaciones de hotel. De acuerdo al nimero de participantes y vehiculos
disponibles el dia de la realizacién del operativo, conviene verificar la

necesidad de rentar vehiculos adicionales para el transporte del personal
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h)

que laborara ese dia en el consulado movil. A la vez, de ser necesario, es
conveniente realizar reservaciones de hotel para el personal que pernocte

la noche anterior.

Cargar el equipo en las camionetas y revisar que se transporte todo lo
necesario al Consulado Moévil. El dia anterior al Consulado Movil, se
realiza la carga de las camionetas con el equipo necesario para el
adecuado funcionamiento del operativo. Asimismo, con una lista
previamente elaborada se corrobora que todo el equipo necesario se

encuentre en el lugar.

Arribar la vispera para instalar el lugar de trabajo. La noche antes al
sabado correspondiente al consulado movil, el responsable de‘ logistica, el
encargado de sistemas y un empleado local se trasladan al sitio donde se
realizara el consulado movil para instalar las mesas de trabajo en el orden

convenido.

Entregar las fichas y realizar el llenado de solicitudes. El dia del
operativo, a partir de las 6:30 de la mafiana, el personal que pernocta
acude al lugar del consulado moévil para empezar a distribuir las fichas con
las que se ordenara a los asistentes para solicitar los servicios. Ademas, se
proporciona informacion detallada de los requisitos vy se auxilia en el llenado

correcto de las solicitudes. Todos los consulados moviles comienzan a las
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k)

10:00 a.m. cuando el personal del Consulado estd completo vy se pueden

empezar a procesar documentos.

Impresion de documentos y entrega al publico. De acuerdo a las
particularidades de cada operativo. El domingo siguiente al consulado
mavil, personal del consulado que no asistié al operativo, participa en &l
realizando la impresion de los documentos que se procesaron el dia
anterior. En la mayoria de los casos son solo MCAS. Asimismo, ofra
perscna acude el fin de semana siguiente a repartir los documentos

impresos durante el domingo anterior.

Elaboracion de cartas de agradecimiento. Como una muestra de
reconocimiento por la ayuda prestada durante el operativo, se elaboran
carlas de agradecimiento para las asociaciones parlicipantes en el

Consulado Mévil y para los voluntarios.

3.3.2 Funciones
Como se indicd en parrafos anteriores, la distribucion de funciones se realiza por
el coordinador de 1a actividad. Estas funciones son diversas y en ocasiones una

sola persona desempefia mas de una tarea:

Coordinacidén: En esta tarea recae la responsabilidad del buen funcionamiento

del consulado movil. En los operativos realizados en Miami, el Titular de la

representacion ha designado al Consul de Asuntos Comunitarios como encargado
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del operativo. Su principal funcién es la distribucién de funciones vy la toma de

decisiones ante imprevistos.

Responsable de Loagistica: El responsable de esta tarea esta encargado de

realizar las actividades previas al consulado movil. Asimismo, se encarga de
realizar los informes ante DGPAC de los resultados de los operativos, Esta tarea

recae en el Empleado Local de la Oficina de Asuntos Comunitarios.

Responsable de Sistemas: Es la persona encargada del buen funcionamiento del

equipo técnico que se utiliza durante los consulados moéviles. Ademas, verifica el
funcionamiento del SIAC, la conexidén a internet y la transferencia de datos a

través de la VPN.

Revisién previa y orden en la fila: Esta funcién se realiza generalmente fuera del

recinto donde se lleva a cabo el consulado mévil. En ella se descartan a los
salicitantes que carecen de requisitos basicos para poder tramitar los documentos.
Generalmente se destinan dos personas para la revisién y voluntarios para el

orden en ia fila.

Llenado de Solicitudes: Esta funcion recae principalmente en los voluntarios que

ayudan al buen desarrollo del consulado movil. Sin embargo, durante las primeras
horas de la jornada, las personas encargadas de captura ayudan en este proceso.
Este paso representa serios problemas entre los connacionales, ya que muchos

de ellos no saben leer ni escribir.

96



Autorizacion y Firma de Pasaportes: Esta funcion recae exclusivamente en

miembros del Servicio Exterior y consiste en entrevistar al compareciente, revisar
sus documentes e indicarle la posibilidad de autorizar el tramite. Generalmente, 3

personas se encargan de esta tarea..

Autorizacién de MCAS A | igual que en la funcién anterior, la autorizacién de

MCAS es responsabilidad exclusiva de miembros del Servicio Exterior Mexicano.
El procedimiento es el mismo que en pasapories, pero solo 2 personas son

destinadas para tal tarea.

Caja_ La recaudacion que se haga del cobro por la expedicién de documentos
recae en la persona destinada para esta funcion. En la mayoria de los casos, la
persona en caja es personal del SEM, sin embargo de acuerdo a las

particularidades de cada consulado moévil esto cambia.

Fotografia de Pasaportes - La persona encargada de esta tarea toma

fotografias a las personas que tramitaran pasaportes.

Fotocopias de Matriculas v Pasaportes — Todos los documentos presentados

para la autorizacién de algin tramite requieren de la presentacion de copias
fotostaticas las cuales se anexan a la solicitud y se forma asi un expediente. En
los consulados moviles, este paso suele generar un “cuello de botella” por lo que

se destinan incluso hasta 3 personas para tal efecto.
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Elaboraciéon _de Pasaportes: En esta tarea se incluye, la impresién de

pasapories, el armado de solicitudes con la recoleccidon de huellas de los
solicitantes y el ensamble y sellos de los pasaportes. De acuerdo a la demanda,
regularmente se asignan 3 personas para esta tarea y posteriormente el personal

que va terminando sus funciones auxilia en elio.

Captura de_ solicitudes: Todas las solicitudes que fueron autorizadas en la

revision de documentos son capturadas electronicamente en el Sistema i ntegral
de Administracion Consular SIAC 1.0. En esta tarea participan al menos 5

personas y capturan indistintamente solicitudes de pasaportes o de MCAS.

Fotografia y Firma de Matriculas: Una persona es la encargada de tomar la

fotografia digital y la firma digital de los solicitantes de MCAS.

Actividades p ara nifios: E sta funcion se realiza durante el operativo como un

apoyo a la logistica de la actividad. Una persona se encarga de atender a los
ninos presentes ofreciéndoles actividades que los mantengan ocupados y quietos

mientras sus padres realizan los tramites.

Asistencia Legal: Como complemento a las tareas de proteccion, durante

algunos consulados moviles se brinda asistencia legal por parte de los abogados

consultores del consulado a personas que lo requieran.
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impresién de Matriculas: La impresion de las Matriculas Consulares se realiza al

dia siguiente del consulado mévil por una persona destinada para ello.

Entrega de Matriculas: El sabado siguiente al dia del consulado mévil, una
persona del consulado regresa a la ciudad y distribuye las MCAS entre las
personas que realizaron el tramite la semana anterior. Si la persona no puede
acudir, la MCAS es eniregada a la persona que muestre el recibo, 0 se les envia

por correo posteriormente.

3.3.3 Participantes

En lo que respecta a los participantes del consulado mévil, se pueden dividir de la

siguiente manera:

Personal del Consulado: Por disposicion del Cdnsul General, en este tipo de
operativos participa toda la plantilla que laboran en el Consulado General de
México en Miami. Esto incluye a personal del Servicio Exterior M.exicano y
Empleados Locales. Sin embargo, durante el desarrollo de los operativos y
tomando en cuenta las necesidades de personal que se presenten, hay ocasiones
en que algunos integrantes del equipo de trabajo no participan en el operativo.
Asimismo, a los empleados locales que participan en el operativo, se les realiza un

pago de 120 DLS por persona y por decision del Titular, se cubren los gastos de

alimentacién.
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Voluntarios: El desarrolio del consulado mévil se beneficia considerablemente si
se cuenta con voluntarios que coadyuven a las tareas durante el operativo. La
mayoria de los casos, las organizaciones comunitarias proporcionan a los

voluntarios y su trabajo es satisfactorio.

Lideres comunitarios y otros: La participacion de los lideres comunitarios en los
operativos ocurre de manera indirecta pero con gran importancia. Los lideres
realizan la gran tarea de abrir espacios al consulado en lugares en lo que no se
tiene presencia. Ademas, existen ofras entidades como instituciones bancarias,
educativas © comunitarias que participan en los operativos promocionando sus

actividades.

3.3.4 Difusién

La difusion del consulado movil, e s e sencial para el éxito del operativo. Paralo
anterior, se elabora un boletin de aviso a la comunidad mexicana el cual contiene,
la fecha y el lugar donde se realizara la actividad, las comunidades a las que se
desea atender, los contactos locales a los que se puede llamar en caso de dudas,
los requisitos para la realizacién de los tramites y otros detalles. Este boletin es
reproducido y enviado electrénicamente al directorio de lideres comunitarios para
que ellos lo hagan llegar a sus organizaciones. Ademas se realizan la difusion a

través de los siguientes medios:

Estaciones de radio: En |a circunscripcidon consular existen 7 estaciones de radio
dirigidas al publico mexicano con las que se mantiene buena relacion y cuya
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colaboracion para la difusion de los consulados moviles es destacada. Dichas
estaciones son: Radio La Gigante 1330, en Ja ciudad de Fort Pierce, Radio
Amanecer 1140 de Homestead, Radio La Ke Buena 140 de Fort Myers, Radio
Fiesta 590 de Clewiston, Radio Fiesta 1480 de Immokalee, Radio Fiesta 1380 de
West Palm Beach y Radic Manantial 1150 de Fort Myers. En ellas, los {ocutores
leen el Aviso a la Comunidad y en muchas ocasiones se realizan enlaces en vivo

en |los cuales personal del consulado promueve e informa sobre los operativos.

Periddicos Locales: Otro medio de alcance a la comunidad mexicana radicada
en la circunscripcion del consulado, es anunciarse en publicaciones gratuitas que
se mantienen de los anunciantes. Esta representacion mantiene contacto con
diversos periddicos tales como: La Cascarita, especializado en deportes,
Panorama, que aborda temas de actualidad, La Voz, que aborda temas de interes
para los inmigrantes y Somos, una publicacion del Suroeste de Florida. En todos

ellos se promueve el consulado movil de manera gratuita.

Sala de atencidn al publico: En el espacio fisico destinado para atender al
pablico que acude a solicitar los servicios a la sede consular, se colocan volantes
con la reproduccion del aviso a la comunidad. Asl, los asistentes se enteran e

informan a otros connacionales que requieran el servicio.

Otros: Ademas de los anteriores, la difusion de este operativo se realiza en otros
canales con menos impacto en la comunidad tales como la pagina web del
consulado, reparticion de volantes por las organizaciones que ayudan a la
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organizacién del operativo, informacian telefénica en el conmutador del consulado,

etc.

3.3.5. Requerimientos técnicos

Para la expedicion de Matriculas Consulares y Pasaportes, tanto en el consulado
fijo como en el consulado movil, es necesario utilizar programa informatico llamado
Sistema Integral de Administracion Consular SIAC versién 1.0. Este sistema
concentra y elabora un banco de datos que contiene la informacion confidencial y
personal del connacicnal que solicita los servicios, su domicilio y teléfono en
Estados Unidos, el nombre de un contacto en caso de emergencia y en sélo en
casos de MCAS, su foto y su firma. E! equipo utilizado consiste en 7

computadoras personales Y una laptop.

El SIAC 1.0 funciona a través de una VPN Virtual Private Net o Red Privada
Virtual, la cual se conecta a través de Intemet para el envio y transferencia de
datos con un servidor central | ocalizado en |a C ancilleria. E ste tipo d e conexion
que requiere acceso a intemet impide la duplicaciéon de documentos por
circunscripcidén consular, ademas de detectar a mexicancs que tienen armaigos
judiciales. E ste sistema e s creado con base en los requerimientos de seguridad

que se utilizan para la promocion y defensa de la MCAS en el exterior.

En este contexto, con el fin de servir a la comunidad de manera eficiente, es
necesario conseguir inmuebles que tengan, ademas de los criterios ya

enumerados, acceso a la internet para poder establecer la comunicacion con
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México. Si esto no ocurre, el consulado mévil de debe realizar bajo la modalidad
off line, en la cual, no es posible durante esa jornada detectar duplicaciones,
arraigos, ni tampoco imprimir los documentos, lo que ocasiona problemas en el
servicio porque a la siguiente semana se hace necesario la devolucién de! dinero

al connacional que se encuentre en estas condiciones.

Adicionalmente, la impresién de MCAS no es posible realizarse en el inmueble
movil, ya que la impresora destinada para tal efecto es sensible al movimiento y
corre el peligro de descalibrarse durante el trayecto al consulado mévil. Por lo
anterior, como ya se explicod antes, el domingo siguiente una persona acude a
imprimir las MCAS vy el sabado siguiente btra persona regresa a esa comunidad

para entregarlas.

Este proceso de conexién requiere que el acceso a intemet sea por via DSL o
conexion rapida. El acceso a internet mediante conexién de marcado telefénico
imposibilita e proceso. Ademé&s en algunas instituciones, sobretodo las
educativas, cuentan con un firewall, aparato que restringe el acceso a paginas
web vy la transferencia de informacion. Cuando esto sucede, a pesar de contar con
el acceso a intemet, es necesario que el administrador de sistemas de la
institucién abra los puertos 26 y 179 del firewall para permitir el funcionamiento de
la VPN. Lo anterior, en ocasiones se convierte en un probiema complicado, ya que
las instituciones s e rehusan a inhabilitar sus firewalls por el hecho de ocasionar

vulnerabilidad en su sistema.
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En aquellos lugares en los que no se cuenta con intemet, se realizan las gestiones
necesarias para contratar el servicio y asi contar con mas elementos para

proporcionar un mejor servicio a la comunidad.

En 2004, se realizaron 9 consulados moviles con este nuevo sistema SIAC 1.0.
Ocho de los cuales contaron con conexidn a intermnet y se realizaron bajo la

modalidad on line.

3.3.6 Proteccion Pre\{entiva

Durante el desarrolio de los consulados moviles se realizan {areas de proteccion
preventiva. Esta actividad se enfoca basicamente en la distribucion de folletos
realizados por el Consulado y patrocinados‘ por empresas gque contienen
informacién importante que ayuda a los connacionales. La oficina de Asuntos
Comunitarios desarmolld el folleto “Mexicano, Ojo con La Ley en Florida” el cual
proporciona informacion basica respecto a qué hacer en situaciones legales. (Ver
anexo 3). Ademas, se reparte la Guia Paisano, informacion de aduanas, el folleto
l.a Matricula Consular vy los Servicios Bancarios, la agenda de Teléfonos para tu
Salud, notas de periddico que alertan de situaciones a la comunidad e informacién
del Instituto de los Mexicanos en el Exterior como promocion del Documento de

Transferencia, Concurso de Dibujo Infantil “Este es mi México”, etc.

Asimismo, durante la mayoria de los consulados m oviles e ofrece, por parte de

uno de los cuatro abogados consultores que tiene la representacion de Miami,
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asesoria legal a los nacionales que lo requieran. Estos casos de proteccion, son

ingresados después al Sistema de Proteccion Consular.

Adicionalmente, en algunos consulados mobviles, organizaciones como La
Asociacion Campesina, la Alianza Hispana y otras que se dedican a la promocion
de la salud, dan platicas sobre temas relevantes tales como: usoc y manejo de
pesticidas, violencia doméstica, prevencion de enfermedades, seguridad en el

trabajo, etc.
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3.4 Casos de ciudades atendidas por el Consulado Movil

3.4.1.Consulado Movil Bonita Springs. 21 de agosto de 2004

La ciudad de Bonita Springs se encuentra ubicada en el Suroeste de Florida,
pertenece al condado de Lee y en ella se encuentra un grupo numeroso de
mexicanos dedicados en su mayoria a la agricultura y a la construccion. Es
importante destacar que geograficamente esta ciudad es un punto medio entre
ciudades como Naples, Fort Myers & | mmokalee, | as cuales tienen también una
gran peblacion de origen mexicano. Asimismo, en e sta comunidad s e e stablece
una organizacion de oaxaquefios llamada “Nuu Snuu Vico” (Pueblo entre nubes)
formada por 300 personas aproximadamente que provienen del municipio de San

Juan Mixtepec, Oaxaca.

En dicha comunidad, se tienen identificados varios lideres comunitarios: Alberto
Hernandez de la organizacién Nuu Snuu Vico; Juan Romero, Presidente de la
organizacion comunitaria “Asociacién Casa México” y miembro suplente del
Consejo Consultivo del IME por el Consulado de Miami; y Pastor Roberto Selle,

Director del Centro Amigos y pastor de la Iglesia Luterana “Amigos en Cristo”.

Para la realizacién de este consulado mévil se contactd al pastor Roberto Selle,
quien en anos anteriores habia facllitado las instalaciones de la Iglesia para la
realizacién del Consulado Movil. Después de fijar la fecha se realizd la visita
previa, en la cual se establecid contacto con Marisol Dickerson, colombiana,
recepcionista de Amigos Center. Durante dicha visita, se corrobord la

conveniencia de las instalaciones y se acordd hacer los ammeglos para contar con
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conexion al internet mediante un cable de 10 metros que saldria de las oficinas del
pastor hacia la iglesia. Posteriormente, se inicié con la difusién del consulado

mévil mediante el siguiente aviso a la comunidad™;
\-'\ma,.q‘\
S

R )
Al
-yl
Consulado General de México
Miami, Florida

Aviso a la Comunidad Mexicana

El Consulado General de México en Miami ofrecera sus servicios el SABADO
21 DE AGOSTO en BONITA SPRINGS, CONDADO DE LEE, FL., DE LAS DIEZ
DE LA MANANA A LAS TRES DE LA TARDE con el fin de atender a las
comunidades mexicanas de los condados de Lee, Collier, Charlotte, Hendry,
Glades y otras poblaciones.

SE EXPEDIRAN MATRICULAS CONSULARES Y PASAPORTES
SE CONTARA CON SERVICIO DE ASISTENCIA LEGAL

Habra servicio de fotografia y fotocopias.
Ubicacion:
“Iglesia Amigos en Cristo”
25999 Oid 41 Road (Frente al Correo)
Bonita Springs, FL. 34135

Contactos: Juan Romero (239) 947 0425
Pastor Roberto Selle (239) 992 4348

REQUISITOS PARA PASAPORTES: RENOVACION DE PASAPORTE:
*  Acla de Nacimiento original *  Pasaporte Anterior.
= Una identificacion oficial de México con fotografia. *  Pago de derechos: $30.00 Dis. por un
= Pago de derechos: $30.00 Dls. por un ano ano y $78.00 por cinco aflos.
y $79.00 por cinco ahos. . Fo}ooopia de las 5 primeras y la altima
» 3 fotografias tamaiio pasaporie y hojas del pasaporte anterior.
2 fotocopias de la solicitud. = 3iolografias tamaiio pasaporte.

s 2 folocopias de la solicitud.
REQUISITOS PARA MATRICULAS CONSULARES:
' Acta de Nacimiento y una identificacion oficial
de México con fotografia o

* Pasaporte o

*  Matricula Consular anterior y Acta de Nacimiento Original.  Informacion en el Consulado General:

= Comprobante de domicilio. Consul Rodrigo Ortega y Pedro Eliud Cisneros
= Pago de derechos: $ 26.00 Dls.y (786).268.4889

1 fotocopia de la solicitud

NO SE ACEPTARAN FOTOCOPIAS NI DOCUMENTOS ALTERADOS
NO SE ACEPTAN CHEQUES PERSONALES NI TARJETAS DE CREDITO

*Fuente: Elaboracién propia para la actividad. 07
|



Al mismo tiempo, se realizd la difusién entre el personal del consulado, para lo
cual, se procedi¢ a repartir dicho volante a cada miembro de la representacion y

recabar su firma de enterado mediante el siguiente formato™

CONSULADO MOVIL PARA LA COMUNIDAD
MEXICANA DE BONITA SPRINGS, FL.
SABADO 21 DE AGOSTO DE 2004

LOS SERVICIOS SE PRESTARAN DE LAS 10:00 A. M. A LAS 15:00 Hrs.

TIEMPO APROXIMADO DEL VIAJE 2:15 horas
SALIDA DE ESTE CONSULADO GENERAL 6:00 AM

CONSUL RODRIGO ORTEGA
RESPONSABLE DEL CONSULADO MOVIL

FIRMA DE
ASISTENCIA

ANTONIO LOMELI
CRISTIAN FLORES

DAVID BARAJAS

ELVIRA AMBRIZ
ELIZABETH TRIANO

EMILIO TORRES

ELVIRA AMBRIZ

FAVIOLA HERRERA

8. FELICITAS PLIEGO

10. FRANCISCO PINA

11. GREENDEL HERMOZA
12.IRMA JIMENEZ CASTRO
13.JESUS DE LARA

14, KAREN GARCIA

15, MARIA DE JESUS RAMIREZ
16.MARCO ARTURO RUIZ VELASCO

® N> vk W
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17.MARIO GARCIA

18. MONICA MUNOZ DE COTE
18.NORMA LINAN

20.PEDRO E. CISNEROS

21. RAQUEL AYALA

22.ROCIO CARRILLO CABRERA
23.RODRIGO ORTEGA

24 SILVIA CEBALLOS

25.S0FIA GARCIA CEJA

26. ANITA

*Fuente: Elaboracian propia para la actividad.
Los dias anteriores al consulado movil se realizé la distribucién de funciones por el
Consul de Asuntos Comunitarios vy, durante una reunion de planeacion del
operativo, se distribuyd el siguiente docurmenio®;

Consulado Mavil
Distribucién de Funciones

21 de agosto de 2004
Bonita Springs, Fl.

Direccién

Iglesia “Amigos en Cristo”
25898 Old 41 Rd (Frente al Correo)
Bonita Springs, FL 34135,

Horario
Salida sabado 6:15 a.m. — Consulado General de México
Atencién al publico de 10:00 a 15:00 hrs,

Contactos

Pastor Roberto Selle Amigos en Cristo  (239) 992 4348

Difusién ,

Radio Fiesta 1490 immokalee, Radio Fiesta 590 Clewiston, Radio La Ke BHuena
1440 de Fort Myers, Radio Manantial 1550 Ft Myers, Panorama, La Cascarita,
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Caridades Catdlicas de Ft. Myers y Naples, Nations Asociations, Asociacion Casa
Meéxico, RCMA, Restaurant Maria's y diversas fiendas mexicanas.

PRIMER GRUPO SABADO 21 DE AGOSTO
a) Funciones Basicas
Coordinador — Rodrigo Ortega.

Responsable de Logistica — Pedro Cisneros.

Responsable de Sistemnas — Francisco Pifa.

Autorizacion v Firma de Pasaportes ~ Guadalupe Cuellar y Sofia Garcia.

Autorizacion de MCAS — Rodrigo Ortega y Antonio Lomeli.

Captura de solicitudes ~ Rocio Carrillo, Irma Jiménez, Felicitas Pliego, Jesus de
Lara y Faviola Herrera.

Eotografia y Firma de Maftriculas = Moénica Mufioz.

Elaboracién de Pasaportes — Elizabeth Triano y Mario Garcia.

Fotografia de Pasapories — David Barajas.

Fotocopias de Matriculas — Emilio Torres.

Folocopias Pasapories - Francisco Pifia.

Caja Malriculas v Pasaportes- Maria de Jesus Ramirez.

Revision previa v orden en la fila - Pedro Cisneros.

Llenado de Salicitudes: Carlos Trujade y Patricia Carrillo.

Carga de camionelas (viernes) Mario Garcia, Cristian Flores, Pedro Cisneros,
Emilio Torres, Rodrigo Ortega, Jesus de Lara, David Barajas y Francisco Pifia.

Actividades para nifigs - Delia Cecilia (Anita)

B} Funciones de Apoyo

Voluntarios: lglesia Amigos en Criste
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Preparacion del Local (un dia antes)

Acomodar las mesas de trabajo.
Poner manteles y material de apoyo.
Revisar contactos eléctricos.
Colocar manta.

Poner los letreros de precios.

. Instalacion del equipo.

SEGUNDO GRUPO DOMINGG 22 DE AGOSTO
Consulado General. Area de alencion al Plblico.

Impresion de Matriculas. Cristian Flores.

TERCER GRUPD SABADO 28 DE AGOSTO

Entrega de Matriculas- Elvira Ambriz.

Conductores de las camionetas- Emilio Torres, Mario Garcia, Antonio Lomell.

Asistentes- 16
Familiares- 3
Total Asistentes- 21
Camionetas

Planta baja

. Explorer 5 pasajeros
Carga: Fotocopiadoras, caja de pasaportes, caja de MCAS, Impresora de
pasaportes.

2. Windstar 6 pasajeros
Carga; Separadores de lineas, Monitor y CPU de pasaportes.

3. Venture: 7 pasajeros
Carga: Separadores de lineas y caja de nifos. Monitor y CPU de
matriculas.

Planta Alta

4. Astrc Van 3 pasajeros
Carga: 5 monitores y 5 CPU's, servidor mévil — laptop, caja 1 de manteles, caja 2
de administracion, caja 3 de cables, caja 4 de teclados, mouses y letreros, caja §
de papeleria y caja de Camara.

*Fuenie: Elaboracién propia para la actividad.
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Consulado Movil
Bonita Springs, Fl.
21 de agosto de 2004

Distribucion de areas de trabajo

1. Autorizacién de
tramite.

2. Caja. 3

Fotocopias y Foto
de Pasaportes.

Elaboracién de

Pasaportes
Captura.

Foto y firma de
Matriculas.

6. Nifios

Estacionamiento

Iglesia 5
Amigos en Cristo.

I

*Fyuente: Elaboracion propia para la actividad.

Altar

Abogado

Area de
Transito

Entrada y Salida

muwanse

Cocina
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Como se observa, la Gltima péginé del documento de Distribucién de Funciones,
contiene un plano del lugar. Este plano se distribuye para que los participantes
tengan conocimiento previo de cual sera su ubicacion en el inmueble. Asimismo,
dicho plano fue enviado con anterioridad al Pastor Selle, para que estuviera

enterado de la manera en distribuir las mesas para el operativo.

Adicionalmente se reparti6 entre los conductores de las camionetas las

indicaciones de manejo:

Consulado Mavil Iglesia "Amigos en Cristo”
Bonita Springs, Fl 25999 Oid 41 Rd
21 de agosto de 2004 (Frente al correo)

= Du . ha b
X0 Yool by DN Navegmen Tommategeid

*Tomar Sunset Dr con direccion al 826 (Palmeto).

*Incorporarse al Palmeto con direccion al Norte (12 millas)

*Tomar la |-75 hacia el Este (direccion Naples)

*Seguir la I-75 (115 millas) y tomar la salida 116.

*Dar vuelta a la izquierda. '

*Al encontrar Old 41 Rd, dar vuelta a la derecha, hasta encontrar dei
lado derecho Ia iglesia casi enfrente de la oficina postal.

*Fuente: Elaboracion propia para la actividad.



Este consulado movit transcurrid sin inconveniente alguno; se empezaron a
repartir 400 fichas a las 6:30 de la mafana y el equipo restante proveniente de
Miami se integrd a la labor a las 9:45 a.m. Aproximadamente a la 1 de la tarde se

repartieron 100 fichas mas para hacer un total de 500 personas atendidas. A

continuacion se presentan fotos de dicho consulado moévil*:

Fotocopias
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Fotografia de MCAS

*Fuente: Fotos torpadas por el avtor de estas memorias.

Captura

Asistencia Legal
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Asimismo, durante el consulado moévil de Bonita Springs,

La

Asociacion

Campesina dio platicas acerca del uso y manejo de los pesticidas para los

trabajadores del campo:

M RN EE
gl LzalE |
.0, .Bo'.i o IIIQ” Al o T
gnofg |18&|dlegg| = |
SRR as 1= 58 ldio 2 roa
= 03 oo 8ol s |
o8 E<@ |
P s A - 0
Bopita 21 de \ I
Springs  deesto| g5 | o 73131 304 0 o o oo oo 10 35 553
| |
| | | |
GRAN TOTAL 500 0, 730131304, 0/0 0 0 0. 0 0 0 10 | 35 | 553

Fuente: Formato de informe DGPAC. Datos recabados del operativo

Como se observa en la grafica, se atendieron a 500 personas y se expidieron 508

documentos entre pasaportes de unoy cinco afios y MCAS. Adicionalmente, se

atendieron 35 consultas de diversos tipos y 10 casos de proteccion. A

continuacion se presentan I0s egresos e ingresos d urante | a realizacion d e e ste

operativo y en el anexo 4 se encuentra un formato de carta de agradecimiento.
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e Egresos:

LUGAR

Bonlta Springs, FL
FECHA
21 de agosto de 2004
11 horas
DURACION DE LA VISITA
: FUNCIONARIOS DEL SEM .
NO. DE PERSONAS PARTICIPANTES
EMPLEADOS AUXILIARES }
i
ESTIMULOS AL PERSONAL 1
* o . : \ $1,440.00
(GASTOS POR CONCEPTO TRANSPORTACION I
}‘E 2 - Mreog 4 . Terrestre $0.00
= i i i i 3
GASTOS HOSPEDAJE = = "= =& " :
b N ik Hotel © $50.00
(GASTOS POR.CONCEPTO DE ALIMENTACION
. . 3K I | $483.01
Py i R e !
RENTADELLOCAL + - .. ies T
- - s $150.00
L Limpieza $ 120
IOTROS*
=2 rollo cémara $6.57 $126.57
R A G S T . $2,249.58
Fuente: Formato de informe DGPAC. Datos recabados de la oficina de administracién del Consulado
ingresos:
INGRESOS OBTENIDOS POR LA EXPEDICION DE DOCUMENTACION CONSULAR
3 I< A h ‘.‘ 1 ."_ l..,“ :ED m Igs - a = L
< : o P T B UER Y aluwo 1 |w8 | 2
s R R R
iy e o L D -1 g z = e &
<3 [+ T §s a<|gnd éE | w € =z
. 4 - & £ 3 35 §53 53»— e8| E¥ ga|d|° 5
§ 2 " Yo NOA e b 2 8#3 82| |28 | °
. . 21 de
Bonita Springs | agosto | 52.190.00 | 51034000 5790400 0 0 | o o | o | o |0 o | o0 |o| s:0300
TOTAL $2,190.00 | $10,349.00 | $7,904.00 | 0 0 0 0 0 0 |0, 0 | 0 |0] s20443.00
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3.4.2. Consulado Mévil Lake Worth: 4 de diciembre de 2004

La ciudad de Lake Worth se encuentra ubicada en el centro del condado de Palm
Beach; en ella reside el mayor nimero de mexicanos que viven en ese condado.
Ademas, su ubicacién geografica es conocida por la poblacién mexicana que vive
en ciudades como West Palm Beach, Stuar, Boyton.Beach, Pompano Beach vy
ofras. l.a Gltima vez que el Consulado General proporcion¢ servicios de consulado
movil en esta ciudad fue en abril de 2003, asi que dadas las circunstancias
resultaba favorable y necesario realizar el Ultimo consulado moévil de 2004 en

dicha ciudad.

Los lideres comunitarios del 4rea que la Oficina de Asuntos Comunitarios tiene
identificados son: Mabel Datena, de La Alianza Hispana, Enrigue Casarrubias,
conocido como El Rey del Taco, el Dr. Leo Cardona, Director de Escuelas Charter
Schools y el cubanoc Gabriel Valdés, del Distrito Escolar del Condado de Palm
Beach. Gracias a la intervencién de este U/timo, se consiguio el permiso para usar

fas instalaciones de la cafeteria John | Leonard High School.

Después de realizar la visita previa y corroborar que el lugar satisfacia las
necesidades requeridas, f ue necesaria una segunda visita con el encargado de
sistemas del consulado, ya que al ser una institucién educativa, era necesaria la
apertura de los puertos del firewall para poder instalar la VPN. (Ver apartado de
Requerimientos Técnicos) La segunda visita fue satisfactoria y la VPN funciond
adecuadamente. Sin embargo, los puertos se cerraron y la encargada de sistemas

de la escuela se comprometié a dejarlos abiertos para la actividad del sabado.
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La difusion del Consulado Movil se hizo a través del siguiente boletin®:

Consulado General de México
Miami, Florida

Aviso a la Comunidad Mexicana

El Consulado General de México en Miami ofrecera sus servicios el SABADO 4
DE DICIEMBRE en LAKE WORTH (WEST PALM BEACH), CONDADO DE
PALM BEACH, FL., DE LAS DIEZ DE LA MANANA A LAS TRES DE LA TARDE
con el fin de atender a las comunidades mexicanas de los condados de Paim
Beach, Martin, Broward, St. Lucie, Indian River y otras poblaciones.

SE EXPEDIRAN MATRICULAS CONSULARES Y PASAPORTES

Habra servicio de fotografia y fotocopias

Ubicacion:
Cafeteria de 1a John | Leonard High School
4701 10th Avenue
(Entre South Military Trail y Haverhill Road)
Lake Worth, FL 33463

Contacto en Palm Beach: Gabriel Valdés (661) 434 8941
RENOVACION DE PASAPORTE:
REQUISITOS PARA PASAPORTES: ’ Pasaporie Anterior,
« Acta de Nacimiento original »  |dentificacion oficial de México con Fotografia
* Una identificacion oficial de México con fotografta. »  Pago de derechos: $30.00 Dis. por un aftlo y
= Pago de derechos: $30.00 Dls. por un afo $79.00 por cinco afnos.
y $79.00 por cinco afios. = Fotocopias de las 5 primeras y ia Gitima
= 3 fotografias tamafo pasaporie. hojas del pasaporie anterior.
= 2 fotocopias de la solicitud. = 3 fotografias tamafio pasaporie.

= 2 fotocopias de la solicitud.
REQUISITOS PARA MATRICULAS CONSULARES:

= Acta de Nacimiento y una identificacion oficiai

de México con fotografia o
= Pasaporte o
= Matricuta Consular anterior y Acta de Nacimiento Onginal.
=  Comprobante de domicilio.
= Pago de derechos: $ 26.00 Dls. Entrega de fichas: 6:30 a.m.
* 1 fotocopia de la solicitud.

Informacion en el Consulado General:
Consul Rodrigo Ortega y
Pedro Eliud Cisneros (786).268.4889

NO SE ACEPTARAN FOTOCOPIAS NI DOCUMENTOS ALTERADOS
NO SE ACEPTAN CHEQUES PERSONALES NI TARJETAS DE CREDITO

*Fuente: Elaboracion propia para la actividad. 119



Al igual que e.n el consulado movil de Bonita Springs, esta informacién se difundid
entre los lideres comunitarios, las estaciones de radio, periodicos locales, etc. A su
vez, se inforrr;é al personal del consulade de la realizacién del operativo y se
recabo sus firmas de enterado a través del siguiente documento®:

CONSULADO MOVIL PARA LA COMUNIDAD
MEXICANA DE LAKE WORTH, FL.
SABADOQ 04 DE DICIEMBRE DE 2004

LOS SERVICIOS SE PRESTARAN DE LAS 10:00 A. M. A LAS 15:00 Hrs.

TIEMPC APROXIMADO DEL VIAJE 1:30 horas
‘SALIDA DE ESTE CONSULADO GENERAL 7:00 AM

CONSUL RODRIGO ORTEGA
RESPONSABLE DEL CONSULADO MOVIL

FIRMA DE

ASISTENCIA
. ANTONIO LOMEL/

. CRISTIAN FLORES

DAVID BARAJAS
EDGARDO BRIONES
ELIZABETH TRIANO
EMILIO TORRES

FAVIOLA HERRERA
FELICITAS PLIEGO
FRANCISCO PINA

10. GREENDEL HERMOZA

11. GUADALUPE CUELLAR
12.IRMA JIMENEZ CASTRO

13. JESUS DE LARA

14.KAREN GARCIA
15.MARIA-DE JESUS RAMIREZ
16.MARCO ARTURO RUIZ VELASCO

© N o ok w N -

©
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17. MARIO GARCIA

18.MONICA MUNOZ DE COTE

16, NORMA LINAN

20.PEDRO E. CISNEROS

21.RAQUEL AYALA

22.ROCIO CARRILLO CABRERA

23.RODRIGO ORTEGA

24, SILViA CEBALLOS

25 SOFIA GARCIA CEJA

26. ANITA

*Fuente: Elaboracion propia para la actividad.
De la misma forma que para la ciudad antes citada, se elabord la distribucion de
funciones incluyendo el plano del inmueble. Este documento” quedd de la
siguiente manera:
Consulado Mévil

Distribucion de Funciones

4 de diciembre de 2004
Lake Worth, Florida

Dirececion

John 1. Leonard High School
4701 10th Avenue North
Lake Worth, FL 334863

Horario
Salida sabado 7.00 a.m. — Consulado General de México
Atencion al pablico de 10:00 a 15:00 hrs.

Contactos
Gabriel Valdés (561) 434 8941

Difusion
Radio Fiesta 1380, Radio Fiesta 590 Clewiston, Radio La Gigante 1330, La Voz,

La Palma, Alianza Hispana, Panorama, La Cascarita, y diversas tliendas
mexicanas.

121



PRIMER GRUPO SABADO 4 DE DICIEMBRE
A) Funciones Basicas

Coordinadar- Rodrige Orega.

Responsable de Logistica — Pedro Cisneros.

Responsable de Sistemas — Mario Garcia.

Aulorizacién vy Firma de Pasapores — Guadalupe Cuéllar, Sofia Garcia y Marco
Arturo Ruiz.

Autorizacion de MCAS — Rodrigo Ortega y Antonio Lomaeli.

Captura de solicitydes — Edgardo Briones, Felicitas Pliego, Jesus de Lara, Monica
Mufoz y Francisco Pifa.

Fotografia v Firma de Matriculas -~ Mario Garcia.

Elaboracidn de Pasaportes ~ Raquel Ayala, Rocio Carrillo y Faviola Herrera.

Fotografia de Pasaportes ~ David Barajas.

Fotocopias de Matriculas ~ Emilio Torres
Fotocopias de Pasaportes - Silvia Ceballos.

Caja Matriculas v Pasaportes- Maria de Jesus Ramirez.

Revisién previa v orden en la fila - Pedro Cisneros, Karen Garcia, Ronaldo
Morales y Daisy de Ruiz.

“*Llenado de Solicitudes; Edgardo Briones, Felicitas Pliego, JesUs de Lara,
Monica Mufoz y Francisco Pifa.

Carga de camionetas (jueves): Mario Garcia, Pedro Cisneros, Emilio Torres, Jesis
de Lara, David Barajas y Francisco Pifa.

Actividades para nifios - Delia Cecilia (Anita)

B} Funciones de Apovo

Voluntarios: Sra. Daisy de Ruiz y miembros de la Alianza Hispana.

Preparacion del Local {un dia antes) Pedro Cisneros, Mario Garcia y David
Barajas.
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Revisar contactos eléctricos.

Acomodar las mesas de trabajo.

Poner manteles y malerial de apoyo.
instalacion del equipo y conexién de red.
Colocar manta.

Poner los letreros de precios.

Do b w2

SEGUNDO GRUPC DOMINGO § DE DICIEMBRE
Consulado General. Area de atencién al Pablico.

impresion de Matriculas. Elizabeth Triano.
TERCER GRUPO SABADO 11 DE DICIEMBRE

Entreqa de Matriculas 10:00 a.m.- Cristian Flores.

Conductores de las camionetas- Emilio Torres, Jesus de Lara, Edgardo Briones y
Rodrigo Ortega.

Asistentes- 22
Familiares- 2

Total Asistentes- 24
Camionetas

Planta baja

5. Explorer 4 pasajeros
Carga: Fotocopiadoras, caja de pasapories, caja de MCAS, Impresora de
pasaportes.

6. Windstar: 6 pasajeros
Carga: Separadores de lineas, Monitor y CPU de pasaportes.

7. Venture: 5 pasajeros
Carga: Separadores de lineas y caja de nincs. Monitor y CPU de
matriculas.

8. Rentada - Suburban: 8 pasajeros
Carga: Separadores de lineas.

Planta Alta
9. Astro Van 3 pasajeros
Carga: 5 monitores y 5 CPU's, servidor mévil — laptop, caja 1 de manteles,
caja 2 de administracion, caja 3 de cables, caja 4 de teclados, mouses y
letreros, caja 5 de papeleria y caja de Camara.

*Fuente: Elaboracidn propia para la actividad.



Distribucion de areas de trabajo | 10 Worth, FL
4 de diciembre de 2004

Consulado Movil '

1

1. Autorizacién de N .
tramite. 1 2 3 .

2. Caja. .

3. Fotocopias y Foto
de Pasaportes. 4 <
Elaboracion de ’
Pasaportes

4. Captura.

5. Fotoy firma de
Malrk):’ulas. Area de

6.  Ninos Z 1

Transito ©

—

SILLAS

e \
N1

— SALIDA

Entrada

Cafeteria de la John | Leonard High Schoo!

*Fuente: Elaboracion propia para la actividad.

Asimismo, el plano de indicaciones de manejo fue el siguiente:

Consulado Movil Cafeteria de la
Lake Worth, FL John | Leonard High
4 de diciembre de 2004 School

4701 10th Ave N

® Tomar Sunset Dr con direccion al 826 (Palmeto).
®incorporarse al Palmeto con direccion al Norte (18 millas)
*Tomar el Tumpike direccién Norte (45 millas)

®Tomar la salida 93/Lake Worth Rd e incorporarse a mano izquierda sobre
Lake Worth Rd. Direccién Este.

®En Military Trail Dar vuelta a la izquierda (Norte)

® Al llegar a la 10th Ave dar vuelta a la izquierda, la escuela estara 2 mano 124
derecha de esa avenida.

*Fuente: Elaboracion propia para la actividad.



A diferencia del anterior, el Consulado Moévil de Lake Worth tuvo serias
complicaciones que ocasionaron reestructuraciones de Gltimo momento. A pesar,
de haber realizado dos visitas previas al inmueble y haber comprobado la
conexion de la VPN, la noche previa al consulado mévil, no se logré acceder al _
sistema SIAC 1.0 ni a la base de datos de la Cancilleria. El personal que se
trasladé previamente al lugar: el responsable de loglstica, el de sistemas y uno de
proteccién, permanecieron durante casi toda la noche en el inmueble
acompafiados con técnicos del departamento del Distrito Escolar de Palm Beach

tratando de solucionar el problema.

A la mafana siguiente, se comunicd al coordinador del operativo quien, en Miami,
tomo la decision de realizar el consulado mévil en la modalidad off fine, lo cual
ocasionaria que los pasaportes se impnmieran al dia siguiente al igual que las
MCAS. Por lo anterior, una persona destinada a asistir al operativo, permanecio en
Miami para realizar esa labor al dia siguiente. El resto del operativo transcurrio

regularmente. La semana siguiente se distribuyeron los documentos sin demora

alguna. A continuacion se presentan algunas fotos* de la actividad:

Fila de espera Autorizacion de documentos
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Captura Actividades para nifios

*Fuente: Fotografias tomadas por ¢l autor de este trabajo.

A pesar de los inconvenientes del sistema, se atendieron a 450 personas y se
expidieron un total de 495 documentos entre pasaportes y MCAS. Dichos

resultados se ilustran a continuacion:

v

£l e Fa T e ] as g
PR a PP | & wol2adiliei3lad 2 |
3 e L E ey EIREE
e T e 5 SElo3algR e kg | gg sBeg 20
R i | s T I 2 il
10 Lake 4 de

Worth  diclembre| o 0 41/146, 308l o0 o o o o o o o o 3 15 513

GRANTOTAL | 450 0 /41]146/308,0 0  ©0 0 0 © !0/ 0 0 3 |15 513

Fuente: Formato de Informe DGPAC. Datos obtenidos del operativo
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Respecto a los gastos vy a los ingresos obtenidos, éstos se reflejan a continuacion:

LUGAR e
e Lake Worth
FECHA 4 de diciembre
; e 10 horas
DURACION DE LA VISITA
"|FuncionARIOS DEL SEM
NO. DE PERSONAS 7
PARTICIPANTES
EMPLEADOS AUXILIARES
3 15
ESTIMULOS AL 15
PERSONAL $1,800.00
IGASTOS  POR
ICONCEPTO = . & -
TRANSPORTACION ~ ~ ©
NEspecificar. "si fue trastadol Terresire $401.35
jaéreo o temmestre) xS .
r - " {I
msros HOSPEDAJE
i;l ;é‘ 1%‘{* Hotel $0.00
coucem'o&’a' e
IALIMENTACION e
= $841.70
RENTA DEL LOCAL « I
o S $431.10
Re FRPY
s Limpleza $ 120
OTROS* x
; o $120.00
. L P Tyt ...‘..'a_,',-_.&.-:.
¥ -~ - TOTAL.
. Rt 4%4-- $3,594.15 |

Fuente: Fon'nalo de Informe DGPAC. Datos obtenidos de la oficina de Administracién del Consulado

Ingresos:
- “INGRESOS OBTENIDOS POR LA EXPEDICION DE DOCUMENTACION CONSULAR -
B B T b P e s T B et B e IR
SR e ﬁi'*géﬁ B0 |55 5l B
a _!‘.’-:. -t <R = - B i ."uz_‘ H E " - s
§-’.‘i_ :_-'E I._‘-: - = ‘g_ §<§2- §§ 8§§ Eaj 8§ § . g . g
: ol - B R R B AR LT .
- Ny il 'i‘:-f - ’ - - : - -
40e
eWorth | goiomore | 51.230.00 $11,634.00/$8.008.00, 0 | 0 | 0 0 0 0 $20.772.00
TOTAL $1,230.00 |$11,534.00|$8,008.00 O | 0 4] 0 $20,772.00

Fuente: Formato de lnforme DGPAC. Datos obtenidos de la oficina de recaudacion consular




3.5 Estadisticas y plan de trabajo 2005

3.5.1. Actos consulares emitidos en los Consulados Méviles

El siguiente cuadro® conliene informacién acerca de los resultades obtenidos

después de la realizacion de 10 consulados maviies durante 2004 en el Consulado

General de México en Miami:

Actos Consulares emitidos en Consulados Méviles 2004
Mes) ST L | Pasaportes A\ | 1 Pasaportes B L | L MCAS I [LTotal.
Fort Myers i Enerc 47 117 . 352 | 518
ort Pie : 3 : 75 299 405
1 J 45 ‘ 115 ; 307 468
Pom 76 ; 116 ! 305 497
tuar | . 33 : 124 ! 187 344
onita § Anon 73 131 : 304 508
elle Gi : 48 t 80 . 218 346
5] 54 ; 132 I 251 437
: 42 : 166 | 289 497
orth i D 41 148 © 308 493
ubtota , 491 1202 2820
i o 1693
ran To 4513

*Fuente: Elaboracién propia. Datos obtenidos de los informes mensuales de Consulado Mévil.

En lo gue respecta a egresos e ingresos, la suma de los 10 consulados moviles

trajo 1o0s siguientes resultados:

Miami *

3
i 8o | 3
@ 28 Ox 'ﬁ g ‘
< 2 a L w EGRESOS 5
Tipo £ 55 B9 o (OLS) INGRESOS (DLS) |
> ER ] 3] u |
= Eri 0 |

Y : DWW g 5
g = E l
Consulados 10 { .

Moviles | 4960 1693 ' 2820 $22,138.80 | $183,347.00

*Fuente: Formato de Informe DGPAC. Datos obtemidos de 105 informes mensuales de Consulade Movil.



3.5.2 Cuadro de trabajo 2005

Para 2005 se tiene previsto la realizacion de 12 ¢ onsulados méviles, los cuales

estan programados para los siguientes lugares y fechas:

Lugar Fecha
Fort Myers 22 de enero
Cancelado 12 de febrero
Pahokee 12 de marzo
Vero Beach 16 de abril
Immokales 14 de mayo
Fort Pierce 18 de junio
Okeechobee g de julio
Clewision 20 de agoslo
Bonita Springs 24 de septiembre
Fellsmere 22 de octubre
Boyton Beach 119 de noviembre
Naples 510 de diciembre

Fuente: Elaboracion propia. Datos obtemdos de la planeacion para 2005
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PROPUESTA DE MEJORAMIENTO

Retos del consulado movil

Para la realizacién. de un consulado movil, intervienen muchos factores que
condicionan su t’>uen funcionamiento. Por lo anterior, y tomando en cuenta lo
analizado anteriormente, el mejoramiento de esta actividad esta intimamente
relacionado con 3 tipos de cuestiones en las cuales conviene poner especial

atencion. Estas cuestiones son:

1. Cuestiones de logistica

El trabajo organizativo de los consulados moviles durante 2004, fue resultado de
un proceso error — aprendizaje a través del cual la persona encargada de
logistica, atendiendo las necesidades presentadas, las indicaciones del
coordinador del operativo, las sugerencias de los demas participantes y las
recomendaciones de los lideres comunitarios iba depurando conforme a los

resultados obtenidos.

A pesar de los requerimientos institucionales y de la realizacion constante de
este tipo de actividades, no existe en el Consulado de Miami, un manual que
indique la manera en que se debe realizar un consulado movil. La normatividad
presentada en este trabajo, surgi¢ como tal a finales de diciembre de 2003 y fue

respuesta de la Direccion General de Proteccién y Asuntos Consulares
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(DGPAC) a las peticiones'de las diferentes representaciones consulares de

México en Estados Unidos.

Cabe destacar que aunque la mayoria de los consulados realizan esta actividad
y todos ellos se ubican en el mismo pais, se presentan una serie de diferencias
sustanciales que hacen inconveniente la homologacién del proceso para la
realizacion de un consulado mévil. Es decir, la oficina consular en Miami, tiene
caracteristicas propias y necesidades particulares las cuales hay que tomar en

cuenta a la hora de organizar este tipo de operativos.

En la oficina consular de Miami, la cuestion logistica del Consulado Mévil, podra
mejorar con la realizacién, por parte de la oficina encargada de este tipo de
actividades, de un Manual Logistico que incluya de manera detallada, los
contactos que se tienen en la comunidad, las experiencias anteriores y las
acciones necesarias para la realizacion de este tipo de operativos. Este manual
debera estar en constante actualizacion con el objetivo de brindar a la institucion
de un documento confiable que permita la organizacion del operativo por

cualquier miembro del personal consular

2. Cuestiones de personal
Es en el personal en quien recae la operacion del consulado mévil. Cada uno de
los participantes realiza una funcidon necesaria e indispensable para la

realizacion del operativo. Por lo anterior, se debe mantener especial atencién a



este rubro. Por la experiencia adquirida en el Consulado de México en Miami, el
personal que labora en la representacion percibe en el consulado mévil un fin de
semana ocupado en una jornada amplia de trabajo y adicional a sus funciones y
deberes habituales durante la semana. Es por ello, que se deben de buscar
mecanismos alternos para incentivar al personal e incluirlos en la légica de que
el consulado movil es parte, y elemento fundamental, en ias labores de la

representacion consular.

Un método deseable para lograr lo anterior, es, en la medida de lo posible, la
rotacién del personal en las diferentes funciones que se requieren para la
organizacion y funcionamiento del consulado mévil. Durante los consulados
moviles de 2004, este ejercicio fue realizado de cierta manera, sin embargo
conviene convertilo en un ejercicio periddico que contenga capacitacion de

personal.

Asimismo, es importante hacer notar al personal la importancia de las funciones
que se realizan en una oficina consular. Particularmente, en el consulado movil
se atienden a connacionales que tienen de antemano, una idea negativa del
gobierno que de cierta manera no cumplid con sus necesidades y los orilio a
buscar un mejor nivel de vida. Ademas, el servicio ofrecido no es gratuito y los

participantes reciben remuneracion por realizarlo.



Para lo anterior, es conveniente capacitar al personal local de nuevo ingreso, el
cual presenta perfiles profesionales muy diversos, acerca de cuestiones de
migracion, funciones consulares, politica exterior, etc. Esto desembocaria en

una mejor calidad de atencion en el servicio proporcionado.

3. Cuestiones técnicas

Es en el apartado de cuestiones técnicas donde el operativo consulado movil
presenta su mayor punto de vulnerabilidad. Como se explicd en el capitulo
anterior, la concentracion de datos y la expedicion de los documentos corren a
cargo del programa Sistema Integral de Administracion Consular SIAC 1.0,
cuyas necesidades técnicas son dificiles de conseguir y si fallan redundan
directamente en una mala prestacion del servicio. Incluso, pueden lievar a la
cancelacién de los operativos ya difundidos, tal es el caso de lo sucedido en
2004, cuando por la instalacion de una version corregida del sistema se

suspendieron 2 consulados moviles.

Asimismo, el equipo técnico utilizado (7 computadoras personales) es dificil de
transportar, ocupa mucho espacio y resulta poco funcional para las necesidades
del nuevo sistema. Para un mejoramiento de estas cuestiones, conviene renovar
el equipo técnico y adquirir computadoras portatiles que ocupen menos espacio,
faciliten la trasportacion y presenten adelantos tecnologicos que ayuden al

funcionamiento del SIAC 1.0.



Ademas, la posibilidad de realizar la impresion de MCAS en el inmueble, debe
ser s eriamente considerada. La ejecucién de esta medida suprimiria el trabajo
realizado el domingo y fin de semana siguientes. Es decir, se contaria con dos
personas en el inmueble para realizar esa funcién y los solicitantes del servicio
completarian su tramite en un solo dia, ocasionando satisfaccion en el servicio y

disminuyendo los problemas ocasionados en la recaudacion consular.

Por (ltimo, durante el primer trimestre de 2005, la Direccidon General de
Comunicaciones e Informatica de la Cancilleria planea liberar la nueva versién
del SIAC, la cual incluira, toma de biométricos -huella digital, fotografia digital y
firma digital- de todos los solicitantes de Matriculas y pasaportes, ademas
requerira de la digitalizaciéon de los documentos presentados para realizar su

tramite. Lo anterior, revolucionara el operativo consulado mévil.



CONCLUSIONES

La practica consular mexicana en Miami, Florida, es una tarea que demanda
responsabilidad, trabajo y compromiso por parte de los actores que diariamente
la practican. A través de la lectura de estas memorias de desempefio
profesional, queda manifestado que dicha actividad no constituye una tarea facil
sino, al contrario, ademas de significar un puente entre México y sus nacionales
que viven fuera del pais encierra el sensible deber de servir, deber a través del

cual, se proyecta la imagen de México y su gobierno en el extranjero.

El operativo consulado mévil realizado mensualmente en el Consulado General
de México en Miami, representa un importante recurso de proteccién a los
mexicanos que viven en la circunscripcion. Sin embargo, al ser un proceso
complejo en el cual intervienen diferentes factores y actores, su desarrollo
presenta imperfecciones que, en algunas ocasiones, afectan la calidad en el

servicio proporcionado.

Durante 2004, ios resultados del consulado movil en Miami superaron los logros
obtenidos en afios anteriores. Respecto al numero de documentos emitidos, se
observé un incremento considerable lo cual produjo un aumento en la
recaudacion consular. En este contexto, el consulado movil, ademas de cumplir
con su objetivo primordial de proteccién consular, representa también una fuente
de ingresos nada despreciable para el gobierno de México. Tal y como se

observd en el desarrollo de! trabajo, en 2004, se cumplié con el apartado de la
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normatividad que indica que por cada dolar gastado se deben de recuperar
siete. Asi mientras se erogaron casi 23 mil délares para la realizacién de estos

operativos, se obtuvieron ingresos superiores a los 180 mil délares.

Esta situacion debe ser congruente con la calidad en el servicio proporcionado
ya que no sblo se cumple con una politica de proteccién del gobierno mexicano,
sino que ademas el operativo contribuye favorablemente a las arcas de la

nacion.

Por otro lado, el continuo mejoramiento de estos operativos dependera de la
sensibilizacion del personal que trabaja en los consulados méviles. La calidad en
el servicio estad condicionada por el esfuerzo del trabajo en equipo de todos los
participantes d e | a a ctividad. E| consulado mévil tiene que ser visto como una
actividad grupal, donde la falta de una pieza afecta en gran medida al operativo
y repercute directamente en la atencién al publico. Cabe destacar, que si bien la
mayoria del personal que labora en estas actividades, esta conciente de la
importancia de sus funciones, no debe perderse de vista que el no capacitar al

personal afecta directamente la imagen del consulado.

Adicionalmente, la recomendacion de la elaboracién de un Manual Logistico en
la representacion consular, sera determinante para aicanzar un mejor nivel de
organizacion en los consulados moéviles. Su realizacién permitira que éstos

puedan realizarse con eficacia y calidad por cualquier persona que en el futuro
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tenga en sus manos la importante tarea de la organizacién de estos operativos y

se cumpla asi, con los requerimientos que |a labor institucional necesita y exige.

Asimismo, las cuestiones técnicas en el consulado movil resultan determinantes
para el exito de la actividad. En 2004, y tal como se explicé a través de estas
memorias, en mas de una ocasion, este tipo de requerimientos fueron factores
definitivos de ajuste en las funciones de! operativo. Por lo anterior, es necesario
evaluar estos factores y no escatimar en recursos econémicos y de personal
para lograr tener el equipo técnico adecuado y necesario que ayude a cumplir

satisfactoriamente con este tipo de necesidades.

Los mexicanos que acuden a solicitar sus documentos, merecen por parte de la
representacion consular de su gobierno una actitud innata de servicio, que
contenga profesionalismo y adelantos tecnolégicos adecuados. Ellos contribuyen
diariamente con su trabajo en el pais del norte y la calidad en el servicio por

parte del consulado es una obligacién y no un paternalismo.

Por lo ultimo, debemos estar seguros que este tipo de operativos constituyen
importantes acciones de proteccion consular y su continuidad debe asegurarse
ya que benefician en gran medida a los migrantes mexicanos. Aunado a lo
anterior, conviene no perder de vista de que el principal objetivo de esta
actividad es servir al connacional de una manera eficiente, comprometida y

humana.
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- ANEXO 1



Consulado General de México
Miami, Flonda

Miami, Florida.
10 de septiembre de 2004.

Marbelia Zamarripa
RCMA
Homestead, Florida

Me permito hacerle una cordial invitacion a la préxima “Reunion de Coordinacién
con Lideres de Comunidades Mexicanas” que se llevara a cabo el jueves 23 de
septiembre a las 12:00 hrs. en las oficinas de este Consulado General, 5975 SW
Sunset Drive, South Miami, Fl. 33143. La reunién sera presidida por el Consul
General, Jorge Loménaco.

En seguimiento a los acuerdos del 15 de junio de 2004, se anexa agenda -
tentativa para la proxima reunion. Asimismo, guedamos en espera de
propuestas, observaciones o modificaciones para dicha agenda. Agradeceré a
usted confirmar su asistencia a los teléfonos (786) 268-4889/90 o a los correos
electronicos rortega@mexicomiami.org y pcisneros@mexicomiami.org

Sin otro particular y en espera de contar con su valiosa participaciéon, quedo a
sus érdenes.

Rodrigo Ortega Cajigas
Consul de Asuntos Comunitarios

ROC/pecc
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Minuta de la Reunion de Coordinacion
con lideres de Comunidades Mexicanas
23 de septiembre de 2004

1. La quinta reuniéon de coordinacién con lideres de las comunidades mexicanas
en el Sur de Florida, se llevo a cabo el 23 de septiembre de 2004 en el lugar que
ocupa el Instituto de México en Miami. El orden del dia fue el siguiente:

a) Bienvenida y presentacién de los participantes.

b) Comentarios sobre la comunidad mexicana afectada por los
huracanes Charley, Frances e Ivan.

c) Acuerdo de Asistencia Nutricional México-Estados Unidos.

d) Licencias de conducir. Iniciativa de ley.

e) Comentarios sobre la celebracién de la Independencia de México.

f) Invitacién al XI Seminario Taller para formadores de .asesores,
formacion de asesores y responsables de Plazas Comunitarias en
Patzcuaro Michoacan, México. Octubre 2004.

g) Entrega de reconocimiento a Susan Reyna de M.U.J.E.R.

h) Conclusiones.

Participaron 18 lideres de diversas ciudades pertenecientes a la circunscripcion
consular y por el Consulado de Mexico, el Cénsul General Jorge Lomoénaco, el
Consul de Asuntos Comunitarios Rodrigo Orega, Jesus de Lara del
Departamento de Proteccion y Pedro Cisneros de la Oficina de Asuntos
Comunitarios.

Después de la presentacion de los asistentes, el Consul General dio Ia
bienvenida a los participantes y solicitd sugerencias para complementar la
agenda. Cesar Asuaje, representante de la Universidad de Florida, solicitd se
incluyera en el orden del dia fa Feria Familiar de Salud y Seguridad que se tiene
programada para marzo proximo.

2. El Consul General comentd sobre los efectos en comunidad mexicana de los
huracanes Charley, Frances e lvan. Explicé que ambos huracanes tuvieron
efectos distintos. Charley afecté un area pequefia con gran intensidad, mientras
que Frances dafio un area mayor pero con menor intensidad. Como ejemplo,
explico que Charley trajo efectos devastadores a una comunidad de origen
mexiquense que habita en el campamento de casas moviles Pink Citrus Trailer
Park, localizado en ia comunidad de Bokeelia, Ia cual esta en la isla Pine Island.
Para enfatizar los comentarios, se proyectaron fotografias de la visita del Consul
General a dicho campamento dias después del paso del huracan.

El Consul General indicd que las acciones inmediatas con Charley respondieron
a un esfuerzo por parte de muchas instancias que superé a las autondades.




Ademas, la prensa realizé6 amplia cobertura en espaniol e inglés lo que ocasioné
mayor conciencia del problema. Explicé que las acciones del Consulado
después de visitar Pine Island incluyeron una carta dirigida al Gobernador Jeb
Bush en la que el Cénsul General manifestaba su preocupacién por los abusos
de los duefios de los terrenos a los inquilinos, la seguridad y el acceso a fondos
de F EMA (Federal E mergency Managament Agency). La comunicacién incluyo
la peticidn concisa de que el Gobemador interviniera para suspender el requisito
del nimero de seguro social en el proceso del acceso a los recursos de FEMA.
La respuesta del Gobernador fue inmediata y ademas de cubrirla peticionde
segundad en la zona, FEMA publicé un comunicado de prensa en el que se
decia que los afectados podian calificar para obtener recursos con un numero de
seguro social de alguno de sus hijos nacidos en Estados Unidos.

Por otra parte, Brent Probinski, abogado consultor de esta representacion,
colocé a una secretania bilingle de tiempo completo para ayudar a los
damnificados en la tarea de llenar las solicitudes de FEMA y orientarlos
legalmente sobre cémo demostrar que las casas eran propiedad de ellos.
Ademés, mediante un comunicado de prensa, se exhorté a la comunidad de
Miami a ayudar a las victimas del huracan donando viveres, agua, medicinas y
alimentos enlatados. La respuesta fue satisfactoria. El Cénsul General contrasto
que en el caso de Frances la respuesta de la comunidad no fue buena. Sin
embargo, indicd que se han reenviado peticiones de ayuda

Jesus de Lara, comentd que en una segunda visita a Pine Island, se confirmé
que el lugar estaba resguardado por la policia y se repartieron los alimentos y
bienes donados directamente a la gente afectada. La ayuda recaudada beneficio
a 150 familias. Ademas, comenté que se habia gestionado para obtener ayuda
de mano de obra entre diferentes asociaciones y la respuesta habia sido
favorable, pero lo que faltaba era material de construccién. Asimismo, mencioné
que se estudia la posibilidad de conseguir una donacién de 70 casas méviles en
buenas condiciones al campamento de Pink Citrus.

Respecto a la posibilidad de obtener recursos para los damnificados de los tres
huracanes, el Consul General explicd que hay 3 opciones viables:

1. Hurricane Relief Fund. El fondo estatal para ayudar a las victimas de los
huracanes tiene 9 miliones de délares y esta recibiendo solicitudes para
otorgar recursos a organizaciones y asociaciones no gubernamentales
que presenten proyectos especificos. La direccién electronica donde se
pueden encontrar los criterios de elegibilidad y los formatos es:
www flahurricanefund.org . Convocd a las organizaciones a realizar
solicitudes para obtener recursos y ayudar a ios mexicanos afectados.

2. FEMA. El Consul General manifesté que es necesario difundir
informacion para que la comunidad se acerque a FEMA y obtenga los
recursos que dicha agencia nacional provee. Por lo anterior, exhort6 a los
lideres comunitarios presentes para que informen a la comunidad de que

9]



FEMA puede otorgarles recursos y que tiene prohibido compartir su base
de datos con cualquier otra agencia del gobierno incluido el INS.

3. Casa de México / Mexican Hurricane Relief Fund. ElI Consul General
informé que con el objetivo de ayudar a los mexicanos damnificados por
dichos fenémenos naturales, se abrié la cuenta “Casa de México /
Mexican Hurricane Relief Fund” en la sucursal de Citibank en Coral
Gables. El No. de cuenta es 3290086103. Dicha cuenta sera
administrada por Casa de México en Orlando, Redlands Christian Migrant
Association, Inc y el abogado consultor John de Ledn. ElI Consulado
mexicano difundird el nimero de la cuenta a fin de atraer la mayor
cantidad de recursos posibles. Por otro lado, el gobierno de México, a
traveés del Instituto de los Mexicanos en el Exterior, radicara 20 mil délares
a esia representacién consular para contribuir con la ayuda. Dichos
recursos, se utilizaran para adquirir vales de compra (gift certificates) en
diversos establecimientos que cumplan las siguientes necesidades:
materiales para la construccion, ropa y enseres basicos y comida. El
Consul General manifesté que se pretende ayudar a las victimas
legitimas d e los huracanes y evitar que con dichos vales de compra se
pueda adquirir alcohol y/o tabaco.

3. Susan Reyna, Directora Ejecutiva de Mujeres Unidas en Justicia, Educacion y
Reforma, M.U.J.E.R. expres6 que era conveniente establecer requisitos vy
verificar que no se duplicaran los servicios prestados. A este respecto, el Consul
General indicd que para acceder a los vales de compra sera necesario cumplir
con ciertos requisitos, d emostrar que fueron afectados por los huracanes, que
son mexicanos y con esto elaborar una base de datos. Ademas, indicod que aun
no se conocen los efectos en las pérdidas laborales que tendra el huracan.
Cesar Asuaje indicé que el tenia conocimiento de que habia ocurrido una
perdida del 30% en la cosecha de naranja. Victor Grimaldo, Representante de
La Asociacion Campesina en Immokalee indicé que estan llegando trabajadores
del norte para trabajar en la naranja. Agregd que él confia en que exista oferta
de mano de obra. Josefina Juarez, subrayé que cabe la posibilidad que los
trabajadores lleguen a Homestead para cosechar vegetales.

Juanita Mainster, Comisionada de Redlands Christian Migrant Association,
{RCMA) para coordinar la ayuda a los damnificados por los huracanes comenté
que esa gente que regresa del norte también ha sido afectada por los huracanes
y pregunto si ellos califican a los fondos de FEMA. El Consul General, comenté
que dichos afectados indirectos pueden beneficiarse a través de las
organizaciones y asociaciones que soliciten fondos del Hurricane Relief Fund
{HRF), el cua! otorga ayuda a proyectos especificos. Juanita Mainster indicd que
el HRF se distribuira a través de un comité que se integrara en cada uno de los
diferentes condados afectados, por lo que solicitd la intervencion del consulado
para conseguir ayuda en la obtencion de fondos. El Cénsul General manifestd
que el Consulado esta a disposicion de las asociaciones para que éstas logren



sus proyectos e indico que informaran al Consulado en qué momento y cémo se
puede ayudar.

Juanita Mainster, indico que RCMA en Nocatee, Condado de De Soto, estaran
representantes de FEMA que dictaminaran la situacion y procesaran solicitudes
para recibir recursos. Por lo tanto, solicitd difundir la informacién para que mayor
" nimero de gente resulte beneficiada.

Susan Reyna, expres6 que hay desorganizacién para repartir los dineros
publicos y sugiri6 que las organizaciones trabajaran de manera coordinada. A
este respecto, Juanita Mainster destaco que en algunos condados esto ha sido
posible. Por ejemple, en la comunidad de Pierson, RCMA esta trabajando con La
Asociacién Campesina y han obtenidos resuitados favorables a la comunidad.
Asimismo, el Coénsul General indicd que cada organizacion trabaja con el mismo
fin y que los distintos esfuerzos no son competitivos sino complementarios.
Manifestd que se esta trabajando conforme a las necesidades y se cubren los
espacios de acuerdo a los recursos existentes y que lo que no cubra una
asociacion lo hara otra. Reconocié que el proceso es perfectible y que este tipo
de reuniones servian para intercambiar opiniones y mejorar resultados.

4. Irma Cabriales, Presidenta del Concilio México Americano de Fort Pierce y
Locutora de Radio La Gigante 1330, comentd que el area donde ella trabaja
(condados de Martin, St. Lucie, Indian River) estaba en el olvido por parte de las
autoridades locales. Comenté que las circunstancias en las que habian sufrido el
paso de Frances (después de Charley y antes de lvan) ocasioné que la atencion
se desviara del area de Ft. Pierce. Asimismo, manifesté que no hay en el area
organizaciones locales que representen al trabajador del campo por lo que pidié
ayuda de RCMA. Indicé que en su éarea la situacién estaba manejada por la
comunidad afroamericana. Sin embargo informé que el Concilio habia levantado
un censo cuya informacion habia sido compartida con la Cruz Roja.

El Consul General expres6é que Frances ocasion6 agotamiento y dispersion por
lo que preguntd a Irma Cabriales qué hacia falta en Ft. Pierce. Irma Cabriales
respondié que en efecto, durante los dias posteriores a Frances hubo falta de
comunicacion, en parte porque la radiodifusora se quedd sin transmitir. Indico
que aunque los dafos no eran devastadores tenian necesidades para reparar
goteras, electricidad y abusos por parte de los duefios de propiedades.
Asimismo, explicéd que en el censo preguntaba acerca de trabajo, casa, escuela,
etc y afirmd que los trabajadores agricolas del area, se empleaban
temporalmente en actividades de limpieza. El Cénsul General se comprometio a
enviar un equipo del consulado para la siguiente semana a inspeccionar el area
e identificar necesidades.

Juanita Mainster, comentd acerca del programa de estampillas de comida.
Manifesté que en dias anteriores habian estado en Arcadia y que otorgaban las
estampillas sin ninguna restriccién. Informd que proximamente estaran en



Wauchula y solicitd que, de liegar a las areas de los lideres presentes,
difundieran la informacion.

El Cénsul General reconocié que se han percibido avances enlaayuda a los
damnificados por los huracanes pero que aun falta mucho por hacer, por lo que
conmind a los presentes a seguir colaborando con el consulado.

5. Rodrigo Ortega, Coénsul de Asuntos Comunitarios, inform6é acerca del
Acuerdo de Asistencia Nutricional México Estados Unidos. En este respecto,
comentd que en dias recientes se habia firmado dicho acuerdo entre la
Secretaria de Relaciones Exteriores de México y el Departamento de Agricultura
de Estados Unidos para difundir los programas del Food and Nutrition Service.
Destacod que el principal objetivo es que los mexicanos elegibles para estos
programan reciban ayuda nutricional por parte del FNS e inform6 que habra
foros en espafiol para informar de los requisitos y que se difundira la informacion
por folletos en espariol, en consulados moviles y en estaciones de radio.

6. Respecto al tema de licencias de manejo, el Consul General recordd lo
tratado en la reunion del 15 de junio respecto a este tema. Indicd que en febrero
se presentd una iniciativa que otorgaria acceso a indocumentados a las licencias
de manejo. Sin embargo, por oposicion del Senador King y de la Asociacion de
Sheriff en el norte de Florida la iniciativa habia sido congelada. Sin embargo,
informd que dicha iniciativa estaba viva y que convenia hacer presion para que
en la proxima sesion se discuta y se apruebe. Manifesté que si bien no es una
iniciativa perfecta resuelve el problema de basico de las licencias de manejo.
Exhorté a los lideres para que en los tres meses que restan del afio, se realicen
acciones de cabildeo para lograr ia aprobacién de la iniciativa.

irma Cabriales, pregunté si era una licencia regular. El Cénsul General indico
que era un Permiso de Conducir que resolvia el problema de manejo para los
extranjeros en general y subrayd que era importante reconocer que d adas las
circunstancias politicas en Florida y Estados Unidos, no hay condiciones para
una licencia de manejo regular para personas indocumentadas.

Recordd que el proceso propuesto funciona en dos niveles: a) El gobiernode
México garantiza la identidad del individuo mediante pasaporte o MCAS vy bajo

esa certidumbre, b)se expide un permiso de manejo después de un background
check.

Victor Grimaldo, inform6 que La Asociacion Campesina junto con otras
organizaciones que incluyen grupos catélicos, representantes de aseguradoras,
vendedores de automoviles, etc, han formado una coalicion para pugnar por las
licencias de manejo. Las reuniones se realizan en Apopka, por lo que invitd a los
representares de las diversas organizaciones presentes a sumarse a dicha
coalicion. Asimismo, solicitd al consulado ayudar a difundir dicha informacion. El
Cénsul General estuvo de acuerdo en dicha solicitud.



7. Respecto a la celebracién de la Independencia de México, el Consul General
comentd que fue una verbena popular organizada por el Consulado el 15 de
septiembre. Comentd que estuvo marcada por el paso de los huracanes pero
que finalmente se logré una fiesta colorida a la que asistieron mas de 1200
persona. E | programa artistico e stuvo a cargo del grupo Cantores de Xcaret y
que en su discurso incluyo el tema de los huracanes.

Durante su exposicion se proyectaron fotografias del festejo y algunos lideres
que asistieron a la celebracion comentaron positivamente acerca de ella.

8. Rodrigo Ortega, Cénsul de Asuntos Comunitario, invitd a los asistentes al XI
Seminario Nacional de Plazas Comunitarias que se celebrara en Patzcuaro
Michoacan del 17 al 23 de octubre de este afio. Difundio la convocatoria y
resaltd la importancia de las plazas comunitarias en la educacién de los
mexicanos en Florida. Gabrie! Valdés, representante del Distrito Escolar de Paim
Beach, agradecio el apoyo del gobierno de México respecto a la educacién e
informo6 que él participara en el Seminario de P atzcuaro y que tiene planeado
abrir 2 plazas comunitarias para el proximo afio.

9. A nombre del Consulado General de México en Miami, el Coénsul Jorge
Lomonaco entregd un reconocimiento a Susan Reyna por su destacada labor a
favor de la comunidad mexicana e hispana. La semblanza de Susan Reyna es la
siguiente:

* Pertenece a la 32. Generacién de una familia migrante de trabajadores del
campo y experimento violencia doméstica en su hogar.

*« A los 19 afos ingreso al equipo de trabajo de O.M.I.C.A. (Organized
Migrants in Community Action). En dicho trabajo sirvié a la comunidad en
diversos temas.

e En 1979, es nombrada Directora Altema del Centro Campesino. Su
trabajo se dedico a asuntos de familia y educativos.

e En 1996 funda M.U.J.E.R. (Mujeres Unidas en Justicia, Educacién y
Reforma), una organizacion no lucrativa con el proposito de mejorar la
vida de la mujer latina y de sus hijos, a la vez que promueve la
reunificacion y preservacion familiar.

e Susan Reyna es actuaimente Directora Ejecutiva de M\U.J.E.R. y ha
recibido numerosos reconocimientos, entre los cuales destacan: en 1996,
Mujer del afio porparte de la Sociedad Americana de! Cancer; Dia de
Susan Reyna, proclamado por el Condado de Miami Dade (5 de
septiembre de 1997); entre otros.

¢ En mayo de 2004 obtuvo el premio Robert Wood Jonson por parte de
Community Health Leadership Program, considerado como el mas alto
honor otorgado por dicho programa en Estados Unidos.

10. César Asuaje, representante de la Universidad de Florida, agradecio al
Consulado por su participaciéon en la Feria Familiar de Salud y Seguridad en



marzo pasado y comunicé que estan en proceso logistico para llevar a cabo la
siguiente feria en marzo de 2005 en Homestead. Solicitd la participacién del
consulado y 1a ayuda de los presentes para difundir el evento.

11. La reunion tuvo una duracién de 3 horas. Se acordd que la proxima reunion
sera el jueves 9 de diciembre de 2004 y que, mientras tanto, queda abierta la
posibilidad de enviar sugerencias y temas para la agenda asi como comentarios
a la minuta.

ROC/pecc
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ANEXO 4



Consulado Geﬁeral de México
Miami, Florida

Miami, Florida
26 de agosto de 2004

Pastor Roberto Selle
Amigos en Cristo
Bonita Springs, Florida

El Consulado General de México agradece la valiosa cooperacion de
la Iglesia Amigos en Cristo para la realizacion de nuestro Consulado
Movil el 21 de agosto en sus instalaciones. Asimismo, reconoce el
trabajo que su organizaciéon realiza para ayudar a la comunidad
hispana establecida en el area.

Su colaboracién fue un factor importante para el éxito del Consulado
Movil y poder atender al significativo nimero de mexicanos que
acudieron a solicitar servicios y orientacion.

Le envio un cordial saludo y reitero a usted las seguridades de mi
atenta y distinguida consideracion.

Rodrigo Ortega Cajigas
Coénsul de Asuntos Comunitarios

ROC/pecc
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