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Introduccion

El presente informe busca dar a conocer mi funcién como pedagog.a en la educacién de
adultos dentro del Sistema Penitenciario, desde mi experiencia adquirida en el Centro
Federal de Readaptacion Social No. 1, “La Palma” en el Estado de México, en donde tuve la
oportunidad de participar durante siete afios; el primero de éstos comb Educador de adultos
y posteriormente como Coordinadora de la Oficina de Programas y Servicios Escolares;
lugar en donde se disefian, aplican y supervisan diferentes programas educativos que buscan
el rescate y adquisicién de conocimientos, habilidades y aptitudes que permitan un cambio
en la conducta de los adultos privados de su libertad, orientandolos a alcanzar su desarrollo
integral.

Este trabajo también busca mostrar el matiz que adquiere la educacién de adultos como una
funcién que va mds alla del aspecto escolar para dimensionarse en una reconstruccion de
valores que permitan al sujeto reflexionar sobre su propio actuar, haciéndolo capaz de
asumir su proceso de aprendizaje como un proceso formativo que le permita desenvolverse
adecuadamente en el entorno que lo rodea. ‘
En el primer capitulo se describen las caracteristicas principales de la edad adulta,
abordando aspectos biopsicosociales que permitan entender las necesidades, intereses y
motivaciones del individuo como elementos que intervienen en sus procesos de formacién y
aprendizaje, asi como aquellos que lo pueden obstaculizar como la apatia, el desinterés, el

temor o la timidez; aspectos que influyen en la relacién que se establecera entre educador y



educando y que ademas resultan ser determinantes para la eleccion de métodos y técnicas de
ensefianza.

El segundo capitulo plantea el estudio de la educacién de adultos privados de su libertad
como una préctica en la que se vinculan la pedagogia, la psicologia, la sociologia y la
ﬁlosoﬁa, ademas de mencionar la connotacion y trascendencia social que ha adquirido en
los dltimos afios; se abordaran conceptos como Educacién penitenciaria y Pedagogia
Correctiva.

En el tercer capitulo presento una descripcion general del Centro Federal de Readaptacion
Social No. 1, “La Palma”, lugar en donde desarrollé mi actividad profesional, haciendo
mencién de los antecedentes histéricos y objetivos que tienen que ver con su creacion,
primer Centro de orden Federal con una normatividad y reglamento que lo erigen bajo un
régimen de alta seguridad.

A través de su organigrama se hard también un esbozo de las principales funciones que se
realizan en las diferentes areas que lo conforman, haciendo énfasis en la Subdireccion
Técnica, a la cual pertenece el Departamento de Actividades Educativas, por ser el area
responsable del disefio y aplicacion de programas dirigidos a la poblacion interna bajo un °
tratamiento técnico y progresivo que busca la readaptacion social en el sujeto.

En el ultimo capitulo hago una exposicién de mi practica profesional, pfofundizando sobre
las actividades y funciones que como pedagoga desarrollé dentro del Departamento de
Actividades Educativas, haciendo un balance y andlisis critico acerca de los logros
alcanzados en mi desempefio laboral como profesional de la educacion y en concreto, en el

campo de la educacién de adultos.



I. La educacion de adultos y sus fundamentos pedagoégicos

1.1 Concepto de adultez

Al hablar de educacién de adultos es converﬁente establecer un concepto de adultez que nos
permita ubicarle como una etapa determinante dentro del ciclo vital.
Diferentes autores han establecido diversos conceptos sobre adultez, en los que han tomando
en cuenta la edad, la madurez, el crecimiento y en general los factores de tipo biolégico,
psicolégico y sociocultural, que se manifiestan en esta etapa.
Para efectos de este trabajo he recurrido a cuatro autores que han dedicado sus trabajos al
estudio de esta etapa .
Ludojosky, menciona que “juridicamente el término adulto equivale al arribo y la mayoria
de edad, segun la cual el sujeto vive y actia dentro de una sociedad, segiin su propia
responsabilidad y no bajo tutela de otros. Desde un punto de vista psicolégico el término
adulto se emplea como sindnimo de madurez de la personalidad; se aplica a un adulto cabal,
0 sea a un sujeto responsable, que posee las caracteristicas personales de dominio de si
mismo, seriedad y juicio” (Ludojosky, 1972:18)
En sus estudios, este autor pone especial énfasis en el aspecto psicosocial y propone tres
criterios para determinar esta edad.

1) La aceptacion de responsabilidades: El raégo mas notable de la personalidad del

adulto y que le sirve de caracteristica principal, es su capacidad y sentido de

responsabilidad frente a los hechos de la vida. Por consiguiente se esfuerza por



actuar siempre con conocimiento de causa después de haber reflexionado y calculado
las consecuencias de lo que decide y realiza. Adulto es, pues, quien responde de sus
actos, de sus palabras.

2) El predominio de la razén sobre los sentimientos: Es otra de las cualidades propias
del adulto que lo distinguen de los nifios, los adolescentes y de los ancianos. Este
modo de corriportamiento se basa en la capacidad del adulto de abastecer,
generalizar, juzgar, deducir e inducir, seguir y construir todo tipo de razonamientos.

3) El equilibrio de la personalidad: El adulto es aquel que ha concluido el crecimiento
de su ser en todas sus dimensiones. Es decir, en el cuerpo y en el espiritu, en el

sentimiento y la sexualidad, en la razén y en la moralidad de la propia conducta.

Son dos las definiciones de adultez a las que llega este autor en su obra 4ndragogia,
educacién del adulto:

En la primera establece que “adulto es alguien que evoluciona y cambia continuamente,
de manera que su mismo estado es un factor dindmico que le obliga a buscar siempre
una definicién mas adecuada de si mismo, para adaptarse a las nuevas situaciones en que
le colocan su propio desarrollo temporal, el grado de reconocimiento que le ofrece su
ambiente social y el deterioro de sus diversos tejidos celulares.”

En su segunda definicién concibe a la adultez como “periodo de transicion por el cual
debe pasar el ser humano, para llegar a ser plenamente “hombre”; el “adulto” es un tipo
capaz de formarse a si mismo, y por consiguiente no es algo estético en el tiempo yenel
espacio, sino alguien que se halla en continuo cambio y evolucién” (Ludojosky,

1972:20)



En sus estudios, Mercé y Viladot (1998:78) proponen que la adultez sea vista como “un
proceso evolutivo global, dentro del cual cada uno va teniendo ritmos desiguales de
madurez y desarrollo. En consecuencia puede hablarse de madurez biolégica, psiquica,
intelectual, profesional, afectiva, etc. Una persona se podria considerar adulta cuando ha
pasado por una serie de crecimientos indispensables para ser aceptada socialmente como
tal dentro del colectivo donde vive.”

Para Mariano Jabonero, (1999:27) la adultez es “un amplio periodo evolutivo

conformado a su vez por diferentes etapas que distinguen, el momento en el cual ha

finalizado el proceso evolutivo, psiquico y fisico, caracteristicos de las etapas anteriores:
nifiez, adolescencia y juventud”

Son cinco las etapas que este autor propone para definir a la adultez en los que toma en

cuenta factores primordialmente fisicos e intelectuales.

a) Primera edad adulta: comprende el periodo vital que se inicia con el final de la
adolescencia y'conclﬁye a los 25 o0 30 afios. Es una etapa fronteriza cuya duracion es
variable seg(in los modelos sociales, En ella se produce buena parte del ejercicio de
responsabilidades: civicas, sociales, familiares, profesionales, etc.

b) Edad adulta media: comprende el periodo de tiempo que se inicia con el fin de la
anterior y alcanza hasta los 40 o 45 afios. Es una etapa de plena responsabilidad
social y profesional, en la que se consolidan situaciones laborales, familiares, de

residencia, sociales, etc. Al concluir este periodo vital comienza a aparecer sintomas

de declive fisico.



¢) Edad madura: puede abarcar desde los 45 afios hasta los 60 o 65 y éuelé
caracterizarse por el mantenimiento de los roles sociales ya adquiridos y por la
paulatina reducciéon de las dependencias y responsabilidades familiares. Esta
progresiva autonomia incrementa el bienestar y la capacidad de proyeccién de esta
edad, a pesar de la lenta pero paulatina pérdida de facultades fisicas.

d) La prejubilaciéon: ocupa un periodo de tiempo situado entre los 60 y 65 afios,
aproximadamente, caracterizindose por mantener unos intereses vitales mas difusos
y menos centrados en lo profesional, como venia ocurriendo en etapas anteriores.
Junto con la continuada disminucién de la capacidad fisica.

e) Jubilacién: se sitia a partir de los 65 0 70 afios, se acentla la pérdida de facultades
fisicas y, progresivamente, se incrementan las relaciones de dependencia. La
actividad vital queda limitada al mantenimiento personal. Cuando liega el momento
de la pérdida de independencia de vida autébnoma es cuando se puede afirmar que se

ha Jlegado a la etapa de senectud.

Vemer y Booth (1971: 31-32) consideran que las caracteristicas, de -tipo fisiologico que se
van presentando gradualmente en diferentes tiempos y a distintas edades en el adulto, tienen
que ver con la pérdida de vitalidad y desgaste fisico, que indudablemente repercuten en sus
procesos de aprendizaje y desarrollo en general.

También sefialan que “El organismo del adulto sufre continuos cambios a medida que
avanza en edad. Estas alteraciones bioldgicas abarcan la declinacién sensorial, la pérdida de

fuerzas, la disminucién de reflejos, la declinacién de la capacidad sexual, los cambios en la



textura cutanea, el tono muscular, el color del cabello, etc. asi como una declinacién general

de la energia total.”

Estos autores establecen los siguientes aspectos como situaciones especiales que hay que

considerar en la edad adulta:

La disminucién de la agudeza visual puede ser uno de los cambios fisioldgicos mas
evidente comtinmente presentado por los adultos y es, por cierto, uno de los que han
tenido efectos directos sobre el manejo de la ensefianza del adulto. El maximo de
agudeza visual se alcanza en algiin momento entre los 20 y 25 afios de edad. A partir
de ese momento hay una ligera, pero persistente, declinacion hasta alrededor de los
40 o 45 afios, cuando se produce un brusco descenso que continia su ritmo de
declinacién durante el resto de la vida.

La capacidad auditiva también se ve afectada por la edad y declina de la misma
manera que la visual, con el agregado de la influencia que tiene sobre la
comprensiéon.. Aunque un adulto pueda percibir sonidos quizd no llegue a
comprender su significado, y tal comprension depende de la percepcion de su
capacidad auditiva. La declinacion de este sentido se presenta entre los 22 y 25 afios,
en que ya empieza a haber una pérdida progresiva de la audicién, siendo los tonos
altbs los que sufren su primer deterioro.

La psicomotricidad de los adultos en edad avanzada; presenta también cierto
decremento que se manifiesta en sus movimientos, velocidad y coordinacion;
elementos necesarios para un pleno ejercicio, por ejemplo en escritura, dibujo, o

realizacion de algin tipo de manualidades.



o La pérdida de energia general, que se presenta en el adulto conforme aumenta la
edad, influye en la capacidad y voluntad del adulto para participar en programas
educativos sobre todo los que tienen que ver con actividades de tipo fisico,

recreativas, deportivas o aquellas que impliquen cierta fatiga.

Muchos de estos cambios se presentan en distintos momentos de la vida adulta, por lo que
es necesario observarlos y tenerlos en cuenta en relacién al comportamiento general que
muestran los adultos, ya que muchas veces la disminucién o pérdida de ciertas capacidades y
del vigor, en general, son situaciones dificiles de aceptar o de gran impacto para los
individuos.

A partir de estos conceptos la adultez serd considerada_ desde el enfoque de estos autores,
como una de las etapas mas importantes del desarrollo humano, un periodo evolutivo global
de tipo biopsicosocial en el que también se van a manifestar aspectos de tipo fisico que se

deben considerar cuando se va a trabajar con adultos.

1. 2 El proceso de aprendizaje en el adulto

Para hablar de este proceso es necesario entender, primeramente lo que significa
aprendizaje; buscando ampliar la idea de que sélo se trata de un proceso mediante el cual se
adquieren una serie de conocimientos y habilidades; autores como Malcolm Knowles
(2001:14) mencionan que “el aprendizaje implica un cambio que atafie a la adquisicion de
habitos, conocimientos y actitudes. Capacita al individuo a hacer ajustes sociales y

personales. Aprendizaje es, en esencia, un cambio producido por la experiencia, se

10



distingue entre el aprendizaje como producto, que pone de relieve el resultado final o
desenlace de la experiencia de aprendizaje y el aprendizaje como proceso, que destaca lo
que sucede y como sucede en el curso de la experiencia de aprendizaje.”

Si consideramos que en al campo de la educacién se habla de un procesos de ensefianza-
aprendizaje; donde la ensefianza destaca principalmente el papel del educador, y el
aprendizaje el de la persona en quien ocurre dicha accion; estaremos hablando de un papel
activo del educando dentro de su proceso de aprendizaje. “Puesto que ensefiar y aprender no
son coextensivos, pues enseflar es tan solo una de las condiciones que pueden influir en el
aprendizaje. Asi pues, los alumnos pueden aprender sin ser ensefiados, es decir ensefidndose
a si mismos” (Ausubel, 1992: 26).

La forma en que participa y se involucra un adulto en su procéso de aprendizaje marca una
gran diferencia en como lo hacen los nifios y los adolescentes, cabe decir que “Asi como el
nifio aprende a partir de la experiencia, mediante un proceso de adquisicién, acumulacién,
descubrimiento e integracion de conocimientos, destrezas, estrategias y valores; el adulto lo
hace a través de la experiencia, gracias a un proceso de transformacion, modificacion,
reaprendizaje y sustituciéon de esos mismos términos. El aprendizaje en adulto surge
entonces como una necesidad de establecer una adecuada relacién con el medio y esta
condicionado por los conocimientos previos del sujeto que le sirven de base y a partir de los
cuales progresa.”(Sanchez Torrado,1991:47)

Es por eso que en la educacién de adultos es de suma importancia definir el por qué, para
qué y cdmo se aprende, esto es, estable_cer previamente los objetivos y propositos del

aprendizaje, tomando en cuenta sus caracteristicas y su experiencia.



Se dice que un adulto aprende de forma més consciente y orienta su accién bajo el propdsito

de atender sus principales necesidades e intereses. A este respecto algunos postulados

tedricos refieren la forma en como aprende el sujeto adulto y recomiendan considerar

aspectos como los que a continuaciéon se mencionan: (Avila, 1996: 31).

El adulto debe definir el contenido del aprendizaje por el mismo, o por lo mismo ser
bersuadido de que dicho contenido es relevante para atender sus necesidades.

El adulto requiere que sea tomada en cuenta su experiencia

Para los adultos el futuro es hoy, por lo que ven el aprendizaje como una herramienta
para solucionar problémas en el presente.

Los adultos aprenden voluntariamente dependiendo en mucho de su motivacion
intrinseca

Las motivaciones de los adultos son distintas, derivadas del contexto en el que se

desarrollan.

Desde un enfoque biopsicosocial, (Mercé y Viiadot, 1998:102-105) establecen los siguientes

criterios

Expectativas e intereses: Cuando el adulto toma la decision de aprender, de saber
algo nuevo o de abundar en algo ya cor‘locido con la finalidad de satisfacer sus
necesidades e inquietudes, se dice que pone de manifiesto su interés, convirtiéndose
al momento en un elemento activo, responsable y participativo en su formacion.
Estas necesidades en la edad adulta tienen que ver muchas veces con aspectos
personales, profesionales, familiares o laborales. Por tanto, las expectativas e
intereses giran alrededor de querer obtener, a través de su formacion, los elementos

necesarios para ampliar y actualizar conocimientos, capacidades, habilidades y



destrezas, logrando con esto alcanzar una mejor posicién dentro de su medio; ser
mads competitivo para alcanzar tal vez, metas y proyectos establecidos.

Resistencia al cambio: La participacién dentro de un proceso de formacion supone
y conlleva cambios de todo tipo en el interior de cada persona. En el caso de los
adultos esta situacion no es muy reconfortante, por lo que en ocasiones se torna
reacio o se opone a toda modificacién o cambio en su forma de pensar y actuar. Esta
resistencia es entendida por la esencia misma del adulto, como una persona con
historia, antecedentes y experiencias determinadas, con ideas desarrolladas sobre si
mismo y sobre el mundo que le rodea, con su propio bagaje de conceptos y
opiniones; que dificilmente aceptara y reconocera sus necesidades o sus limitaciones.
Por tanto, en contadas ocasiones llegara a aceptar algo que no conoce, la validez o
veracidad de algo nuevo podr4 ser rechazado por él. Esta postura tan extrema se debe
a un conflicto interno en el que siente quebrantados sus principios, sus valores,
habitos, tradiciones. Resultandole casi imposible ver los beneficios y bondades que
le ofrece el cambio dentro de su formacién.

Pragmatismo: El adulto concreta y fija su atencién en el punto de llegada de su formacion,
olvidandose de su proceso. El adulto, que es movido por sus intereses y necesidades, busca una
respuesta inmediata y satisfactoria que muchas veces lo alejan o desorientan como agente
activo, provocando asf el postergamiento o fracaso de sus resultados.

Dentro de este pragmatismo es muy comin que el adulto confunda los términos de
formacion, educacién e instruccion, buscando en todos ellos la obtencién de nuevas
cosas, de una adquisicién de conocimientos practicos que le retribuyan en su

superacién y perfeccionamiento; busca las ventajas o ganancias que obtendra
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olvidandose del esfuerzo y participacién constante que requiere para obtenerlas,
haciéndose propenso a desertar y claudicar, ya que pierde facilmente la paciencia y
concentracion al saber que en este proceso los resultados pueden darse a corto,
mediano y largo plazo.

e Ansiedad, timidez e inseguridad: La escasez o falta de confianza en el adulto es otra de las
caracteristicas mas comunes dentro de su proceso de formacioén. Es facilmente visible
porque ésta se manifiesta a través de su conducta, la ansiedad, la timidez y la inseguridad son
estados de vulnerabilidad que obstaculizan el desempefio de cada individuo, limitan su
aprovechamiento e incluso interfieren en su desarrollo.

La ansiedad es uno de los problemas més serios en la educacion de adultos y ésta es

producto de una serie de sentimientos y situaciones que se generan por la angustia, la

incertidumbre y el descontrol ante un proceso de cambio.

La timidez responde é la baja autoestima, a los complejos y juicios creados por el

adulto en torno a su desenvolvimiento y participacion.

La inseguridad que llega a sentir el adulto tiene que ver mas con el miedo y temor de

emprender algo nuevo.
Debido a este tipo de factores los adultos pueden disminuir o subestimar su propdsito de
aprender o realizar tareas; subestimacién que puede manifestarse en cambios graduales del
interés y la motivacion en general que poseen. De aqui la importancia de no perder de vista,
el sentido y orientacién en el aprendizaje; para esto educadores y sobre todo educandos
“necesitamos sabe.r cémo aprender. El aprender a aprender, nos permitird adquirir
conocimientos y desarrollar capacidades y aptitudes permanentes, adquirir conocimientos,

actualizarlos y saber dar respuesta con ellos, adquiriendo las habilidades y capacidades



necesarias para ejercerlos; esto es conservar el sentido y orientacion de la educacién.”
(Mercé y Viladot, 1998: 149)

Estos autores proponen cuatro tipos de aprendizaje mediante los cuales el adulto aprende a
aprender:

* Aprender a saber. Nos remite al dominio de conocimientos generales o especificos,
susceptibles de ser desarrollados o no en la vida cotidiana, desarrollar alguna actividad
concreta profesional, social, personal o simplemente como bagaje cultural.

*Aprender a hacer. Nos remite a destrezas en hacer las cosas, a la traduccion practica de los
saberes, lo que podriamos traducir también como la aplicabilidad de los conocimientos.
Supone aprender nuevas destrezas, habilidades y desarrollar o aprender una serie de
aptitudes; se trata de adquirir las técnicas de aprender a hacer para desarrollarlas a lo largo
de la vida.

* Aprender a ser . “Ser” tiene una relacion directa con aspectos de concienciacién, desrrollo
y mejora de uno mismo; implica un convencimiento personal basado en el conocimiento de
uno mismo y el deseo de mejora, practicando aquellos habitos que generan un desarrollo
positivo de la personalidad. También implica una actitud positiva hacia uno mismo.
*dprender a vivir juntos . Un aprender a ser consciente y social nos conduce al aprender a
vivir juntos, conocer, entender, tolerar y respetar a los demas

En general, tomar en cuenta en la medida de lo posible, todas estas condiciones y
caracteristicas del aprendizaje permitird hacer un andlisis y reflexion sobre el tratamiento
que debe otorgarse dentro del proceso de ensefianza aprendizaje sobre todo en el disefio de

métodos y técnicas que favorezcan este proceso en el adulto.



1.3 Estrategias en educacion de adultos

Cuando se conocen las necesidades, expectativas e intereses de los adultos, en tomo a su
proceso de aprendizaje se pueden disefiar, con mayor claridad, los objetivos y propésitos de
trabajo. Tanto para el educador como para el educando el establecimiento de objetivos
responde a sus preguntas. de ;qué? y ;para qué? en su accién de aprender. Para atender de
igual forma el g,cém(;? aprender; es necesario conocer y disefiar estrategias que permitan
orientar este proceso.

“El educando adquiere los conocimientos y cultura que se propone de acuerdo al diagndstico
de sus necesidades educativas y formulacién de metas para su estudio, eligiendo y poniendo
en prictica estrategias de estudio que le parezcan adecuadas para el logro de sus objetivos

educativos” (Knoll, 1979:46).

Hablar de estrategias es referirnos al conjunto de acciones que han de establecerse para
dirigir y coordinar un aprendizaje, conforme a los objetivos propuestos. Establecer los
métodos y las técnicas mas adecuados, son parte de estas acciones.

Nérici (1990:36-39) plantea que no hay una diferencia substancial entre método y técnica
didéctica, por ser muy proximos el uno al otro, siendo su objetivo comin hacer que el sujeto
logre una mayor eficiencia en su aprendizaje; definiéndolos de la siguiente manera:

Método: Es el conjunto de procedimientos logica y psicoldgicamente estructurados de los
que se vale el docente para orientar el aprendizaje del educando, a fin de que éste d.esarrolle

conocimientos, adquiera técnicas o asuma actitudes ¢ ideas.



Técnica: Es también un procedimiento 16gica y psicolégicamente estructurado, destinado a

dirigir el aprendizaje del educando, pero en un sector limitado o en una fase del estudio de

un tema, como la presentacion, la elaboracion, la sintesis o la critica del mismo; es el recurso

particular de que se vale el educador para llevar a efecto los propésitos del método.

Asi pues, en su aplicacién, un método puede hacer uso de una serie de técnicas para

consecucion de los objetivos que se persiguen.

Este mismo autor propone el método, como la forma general de abordar una situacion de

aprendizaje ya que representa un modo de organizar a los participantes en el proceso de

adquirir un conocimiento o desarrollar una habilidad; clasificindolos en métodos de

enseflanza individualizada, colectiva y de grupo:

Los métodos de ensefianza individualizada se dirigen directamente a cada educando,
en forma individual, teniendo en cuenta las condiciones personales de preparacion,
de aptitud y de motivacion. Algunas de las actividades que se llevan a cabo bajo este
método son: La instruccién programada o ensefianza personalizada, el estudio
dirigido (en su forma individual), el estudio supervisado, las tareas dirigidas,
etcétera.

Los métodos de ensefianza colectiva son aquellos que se dirigen, al mismo tiempo y
en la misma forma, a todos los educandos por igual, tratando de actuar de modo
general, con base al “alumno promedio”, “clase promedio”, 0”grupo instruccional.”
Sus principales métodos son: El expositivo, lecciones sefialadas y demostracién,

ademas de algunas actividades que utilizan recursos como la radio y la televisiéon o

bien las video y audioconferencias.



e Los métodos de ensefianza en grupo son aquellos que ponen énfasis en la interaccion
de los educandos, en pequefios grupos. Son ejemplos de este método; la discusidn, el

debate, el estudio dirigido (en grupo), el panel, etc.

A continuacién se describen algunos métodos y técnicas que pueden ser utilizados en la

atencion de adultos:

El Debate

El debate tiene lugar cuando un tema suscita posiciones contrarias entre los educandos o atn
cuando fuertes dudas forman bloques de opiniones divergentes. El debate puede surgir en el
curso de una discusidn, cuando un concepto, ;ma apreciacién o una tesis no logran
unanimidad. Cada grupo de educandos se propone defender sus puntos de vista. El método
de debate exige conocimientos previos sobre el tema en cuestion.

Los objetivos de este método son desarrollar la actividad mental y fortalecer la capacidad de
argumentar loégicamente.

Los educandos deben prepararse pafa el debate, principalmente en el sentido del respeto a
los opositores, poniendo en evidencia el derecho que corresponde a cada uno para ver los

problemas desde distintos puntos de vista para elaborar conceptos diferentes.

El Panel

Consiste en la reunién de varias personas especializadas que exponen sus ideas sobre un
determinado tema, ante un auditorio, de manera informal y dialogada, en tono de

conversacién y de intercambio de ideas. A pesar de ser informal, la conversacién debera



tener un desarrollo coherente y 16gico; el Panel tiene como objetivos: reforzar y profundizar
sobre un tema en particular, delimitar el tiempo para la discusion y estudio de un tema,

precisar la apreciacion de un tema amplio, con la ayuda de mas de un especialista.

Enseiianza en grupo

Consiste en el estudio de un tema, de una unidad o en la realizacion de una tarea cualquiera,
por parte de dos o mas educandos.

Todo el grupo estudia el mismo tema o realiza la misma actividad ¢ bien, se conforman
subgrupos que estudien temas o realicen diferentes tareas. Los alumnos, en coordinacién
permanente con su profesor, toman conocimiento e involucramiento del tema o actividad
que se va a realizar; aqui el principal objetivo que se persigue es: fomentar la sociabilidad,

bajo un trabajo de grupo o en equipos.

Estudio Dirigido

Consiste en hacer que el alumno, individualmente o en grupo, estudie un tema o unidad con
la extension y profundidad deseadas por el docente, conforme a una planeacién determinada.
Sus objetivos principales son: ejercitar al educando en el uso de instrumentos de estudio y

fuentes de consulta, asi como favorecer habitos de estudio

Los grupos de discusién

Esta técnica sugiere una situacion de aprendizaje que se adapta a las caracteristicas y a los
procesos comunitarios de un grupo, de modo que el aprendizaje se logra en el grupo como

unidad, asi como por los distintos miembros individualmente. L.a responsabilidad de
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aprender es compartida por los miembros del grupo y del instructor. Es til para desarrollar
la capacidad de entender conceptos, para reconocer relaciones y para integrar la ensefianza

con la experiencia.

Lluvia de ideas

Es una técnica que implica la manifestacién espontdnea e irrestricta de ideas relativas a un
tema o problema particular de la situacién de aprendizaje; esta técnica funciona como
introduccién, dentro o como parte de otras técnicas.

Consiste en invitar a los miembros del grupo a que expresen toda una serie de ideas ,
respecto a un tépico, que se van anotando por parte del asesor en el orden en que van
surgiendo. Tiene como objetivo captar el mayor niimero de ideas posible, del cual pueda
partir un analisis posterior. Se pretende que en ella participen todos los integrantes del grupo

de forma libre y esponténea.

Para la educacion de adultos debe pensarse en la elaboracion y aplicacion de métodos y
técnicas mixtas, que incluyan en su dinamica actividades de carécter individualizado, grupal
y colectivo, porque estas tres situaciones de vivencia de aprendizaje son las que el educando
ha encontrado o encontrar en el transcurso de su vida.

Cabe sefialar que, es durante la planeacion del proceso de aprendizaje en que se elegiran las
diferentes acciones a seguir, conforme a los objetivos y metas establecidas.

“El planeamiento es una prevision de lo que tiene que hacerse, sobré el plan escolar, las

disciplinas, los métodos, las técnicas, la orientacién educacional y la orientacion
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pedagégica. Todas las acciones educativas deben ser planeadas para evitar la
improvisacién.” (Nerici,1987:128)
Contar con una o mas estrategias en educacién de adultos, segiin el mismo autor permite:

e Asegurar el buen control en el aprendizaje.

e Aumentar la eficiencia en este proceso.

e Evitar improvisaciones que confundan al educando.

e Proporcionar secuencia y progresividad a los trabajos.

e Posibilitar la coordinacion de las disciplinas entre si, a fin de alcanzar una ensefianza

integrada.

e Establecer recursos necesarios, procurando su uso adecuado.
El dltimo punto que sefiala el autor, tiene que ver con los recursos que se han de utilizar
para alcanzar los objetivos previamente propuestos; recursos materiales, humanos,
econémicos etc. mediante los cuales se apoya tanto el educador como el educando para
favorecer el aprendizaje.
“La expresion recursos diddcticos constitu ye una forma conveniente de identificar los
numerosos elementos auxiliares en el proceso de ensefianza-aprendizaje; que extienden o
aumentan la eficacia de los métodos y técnicas, pero que no pueden instruir por si mismos.
Esta categoria abarca desde los materiales de ensefianza hasta los medios de comunicacidn,
y desde las ilustraciones hasta el mobiliario.” (Verner y Booth,1971:107)
En educacion de adultos la educacion a distancia ha adquirido una gran relevancia, al ofrecer
medios como la correspondencia, television educativa, cursos en linea, videoconferencias,
Internet, etc. recursos que en los ultimos afios han tenido gran auge, sobre todo el uso de

Internet. Sin embargo muchos de estos recursos, todavia estén lejos del alcance de todos los
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educandos, sobre todo de los adultos o presentan cierta complejidad en su uso; por lo que no
hay que olvidar la importancia y valor de los recursos tradicionales como son los medios
graficos e impresos, digase libros, revistas, periddicos, carteles, folletos, gacetas, etc.

En educacion de adultos el establecimiento de métodos, técnicas y disposicién de recursos
tendrd que ser una accion del todo flexible, ya que se pueden dar variaciones o ajustes
segln se estime pertinente, de acuerdo al contexto en general en que se desarrollen.

El medio penitenciario reviste circunstancias especiales donde la préctica educativa se debe
sujetar a normas institucionales, las cuales limitan, en algunas ocasiones, el trabajo con los
adultos, de ahi que los recursos mas utilizados son los que ofrecen los medios impresos y
medios audiovisuales, que junto con métodos y técnicas de tipo grupal, se convierten en una
alternativa que facilita la optimizacién de resultados, ya que permite dar mayor atencion a la
demanda educativa, independientemente de la escasez de personal docente y de material

educativo.

1.4 Relacion educador—educando

Podemos decir que la educacién de adultos no se ve limitada al uso exclusivo de un método
o técnica en particular, por el contrario en cada practica educativa es el educador en estrecha
comunicaci(')ﬁ con sus educandos quienes podrian seleccionar los instrumentos méas idéneos
en este proceso. “Por mas métodos de aprendizaje que hayan y por més estrategias y
dindmicas de grupos que sepamos, si no hay en estos procesos de aprendizaje una relacion
democratica entre educador-educando creemos que no podemos hablar de cambios

significativos en la educacion de adultos” (Mercé y Viladot, 1988:158)
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Estos mismos autores plantean que en la educacién de adultos nos encontramos con actores
que comparten una condicién similar, la de ser “adultos” con todo lo que esto implica; por lo
que la relacién entre ellos es lineal. “El educador de adultos no puede olvidar que é! es
también una persona adulta. Como personas adultas se tiene que hacer frente a diversas
responsabilidades de tipo familiar, laboral, social, etc. Se encuentran con las mismas o
parecidas dificultades al administrar, gestionar, recibir informacién, discriminar lo que
interesa a cada momento. Por tanto, no se pueden disociar lo que pasa en la vida y lo que
pasa en el aula.” (1988:158)

De aqui que, de la relacién que se de entre el educador y el educando, en cuanto a su
comunicacion, reconocimiento e interaccién dependa en mucho la efectividad del proceso
educativo.

La relacion que se establezca entre educador y educando dependéré bésicamente de la
accion del primero, de como el educador invita a cada educando a participar en el proceso de
aprendizaje y la empatia y aceptacion que logre generar en cada uno de los educandos.

Para su ejercicio, el educador debera tener presente que “Para educar se requiere tener una
visidn clara del deber, es decir, que ha de comprender con integridad lo que la educacion
significa y las multiples implicaciones que trae consigo la tarea formativa en cualquiera de
los niveles en que se ejercite” (Reyes, 1969:68). Esto es, que un educador debera entender
de forma especial y con gran sensibilidad la opcién de fungir como posibilitador y animador
del crecimiento y del aprendizaje del adulto. Més que un agente de cambio se pretende que’

el educador llegue a ser un agente de desarrollo del ser humano.
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El educador debe ser capaz de concentrar su atenciéon en los intereses, motivaciones y

actitudes de los adultos y como éstas favorecen u obstaculizan el proceso de aprendizaje,

procurando perfeccionarlo y eficientarlo en todo momento.

Nerici (1987:198) define a la motivacién, por parte del educador, como la accién de crear y

fomentar situaciones que lleven al individuo a querer aprender, procurando que ésta no

decaiga, por lo que sugiere hacer una identificacién de los educandos a fin de favorecer el

trato y atencién hacia ellos:

1.

Alumnos que no necesitan de muchos estimulos motivadores, por estar siempre
dispuestos a hacer lo que el profesor planed. Son los alumnos automotivados y
siempre en actitud de ejecutar las actividades sugeridas por el educador.

Alumnos que necesitan motivos poderosos para centrarse en los estudios. Son los
que requieren estimulo constant'e dentro y fuera de la clase, de manera que vayan
siendo predispuestos para los trabajos.

Alumnos estables en su dedicacion a los estudios. No son muy entusiastas, ni
aprensivos, se limitan a la ejecuci6n de sus tareas, sin mayor interés. Estos alumnos
deben ser reconocidos de vez en cuando por la realizacién de sus tareas y la
constancia de sus esfuerzos.

Alumnos que no se impresionafni por los medios que motivan o interesan a la
mayoria. Estos alumnos, casi siempre, pertenecen a clases sociales de condicién muy
baja o muy alta. Para ellos los estimulos que impresionan a la mayoria carecen de
sentido, sea porque ya los conocen o porque no encontraron €co, en su experiencia

anterior. La motivacion, en estos casos, se hace dificil, por que los niveles culturales
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y de atencidn son dispares. No obstante, se recomienda recutrir a ejemplificaciones y
situaciones que se ajusten a las condiciones de vida de esos alumnos.

5. Alumnos facilmente motivables, pero sin constancia; decrece en ellos el interés a
medida que se avanza en el desarrollo de los temas, les falta la capacidad de
perseverancia y se distraen ante el minimo incidente, se fatigan facilmente. Deben
ser estimulados sutilmente a fin de nb distraerlos o generar una situacién de
dependencia.

Este tipo de distinciones permitira , segun el autor que el educador tenga el acercamiento y
atencion mas conveniente con los educandos; Para poder distinguir estas y otras
caracteristicas, el educador deberd ser buen observador y comunicador. Del didlogo y
escucha que pueda establecer dependera la deteccion de necesidades, previo y durante las
actividades.

Para Verner y Booth (1971:43), la “funcion” es lo que el educador hace y el “estilo” es el
modo en que lo hace; partiendo de las funciones que el educador desempefia, este autor
clasifica dos grandes grupos:

Funciones internas: que tienen que ver con la organizacidn, entrenamiento, estimulacién y
conciliacion.

Funciones de solucién de problemas: en las que se busca el enlace con los conocimientos,

enlace con los recursos humanos, obtencion de apoyos, coordinacién entre grupos, etcétera.

Sobre los estilos que adopta el educador, este autor menciona que €stos pueden asumirse
como suministrador de conocimientos y facilitador. El educador, en todo caso, puede actuar

en cualquiera de estos estilos y formas, lo importante serd no perder de vista sus modos de
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actuar y sobre todo de interactuar con los educandos; en los que se sugiere evitar las
actitudes paternalistas, que propicien la dependencia de los adultos y las actitudes
discriminativas. Es importante que se fomenten las actitudes de respeto y didlogo para
mantener una buena relacién.

Una vez iniciado el proceso, la importancia estribard en mantener el interés de cada
individuo; esto ha de lograrse, siempre y cuando, el educador logre orientar el aprendizaje
hacia el autoaprendizaje en el que cada persona logre satisfacer sus propias necesidades e
intereses. El educador, por tanto, no podréa perder de vista el curso del aprendizaje que sigue
cada educando, buscara ofrecer siempre aprendizajes reales y aplicables a la vida diaria para

mantener asi el deseo mutuo de participar en el proceso de aprendizaje.
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[1. El adulto privado de su libertad y su proceso educativo

2.1 Caracteristicas del adulto en reclusion

En la mayoria de las sociedades, aquél que haya infringido la ley tendria que ir a prisién
segun la gravedad de su delito. Para Sanchez (1990:21) “El delincuente o criminal es un
hombre, pero no es un hombre comun y corriente, porque el hombre normal, atin cuando en
su forma de ser tenga las mismas caracteristicas, no ha llegado al extremo del delincuente;
es decir, a cometer el delito. Ademas de los problemas de orden psicosocial y los que se
pueden presentar en el entorno en que se desarrolla un individuo, como la marginacion,
pobreza, alcoholismo etc. existen factores que tienen que ver con la delincuencia.

Se puede decir que la mayoria de las personas, en algiin momento de sus vidas podrian
encontrarse en situaciones extremas o sumamente complejas que los _llevan’an a cometer un
delito, sin meditar y sin prever las terribles consecuencias que sus actos podrian ocasionar,
tanto a ellos como a los suyos: familia, amigos y a la sociedad en general.

El conocimiento, control y equilibrio del que pueda valerse el individuo en este tipo de
circunstancias podria marcar la diferencia entre sujetos adaptados a su medio y sujetos
considerados como inadaptados sociales. La inadaptaciéon social, segin Zavalloni
(1983:155) puede definirse como la incapacidad de incorporarse de una manera armonica y
constructiva en el ambiente, tomando en cuenta dos aspectos: el “interior” que consiste en la
inestabilidad, la insuficiencia o en la completa ausencia de aquellas tendencias naturales que
orientan al individuo hacia la sociedad y; el aspecto “exteriér” o0 social que se manifiesta

mediante un comportamiento contrario a las normas de convivencia que rigen en el ambiente
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natural del sujeto. Desadaptado sera entonces aquel que se halla en prolongado conflicto con
las exigencias que corresponden a su edad o al ambiente en que vive, debido a insuficiencia
de aptitudes, de su formacién en general, a perturbaciones del caracter o del
comportamiento.”

Es importante tomar en cuenta la definicion anterior para entender que la falta de control, la
intolerancia, la irracionalidad y en muchos casos el tipo de formacion en los individuos, hara
que sean consideradas por la sociedad como inadaptados y peor aln, dependiendo la
gravedad de sus actos y conducta negativa, pueden convertirse en delincuentes que al
infringir la ley sean merecedores de la pena de privacion de su libertad.

Antes de continuar, analicemos el papel tan importante que puede jugar la educacién en este
fenémeno social, ya que en lo que tiene que ver con formacién de individuos, ésta podria
concebirse como un proceso de preparacién y perfeccionamiento para el desarrollo
individual, que favorezca el equilibrio en todos sus ambitos; especialménte el personal,
profesional, familiar, etcétera, mediante el uso y aprovechamiento de sus capacidades,
potencialidades adquiridas a lo largo de la vida y sobre todo de su experiencia.

De acuerdo con Ledn (1991:79) se podria considerar adaptado el comportamiento de un
adulto que, informado tan objetivamente como fuese posible de las exigencias y
posibilidades de su época, de las caracteristicas de su situacién social y del nivel de sus
propias capacidades, actuara con conocimiento de causa, en direcciébn a un proceso
simultdneo como individuo de sus condiciones materiales y morales de existencia,
suficientemente inférmado de las condiciones y repercusiones de sus actos, tomara entonces
decisiones mediatas que contribuyeran simultdneamente a la realizacion de sus proyectos y

aspiraciones como ser humano en constante evolucion.”
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Podria decirse entonces que, dependiendo de la educacién y tipo de formacion que ha
recibido un sujeto, éstas le permitirian desarrollar un conocimiento de si mismo, mediante el
cual fuera capaz de reconocer sus habilidades y dificultades para hacer frente a su realidad,
mejorando asi su desempefio, desenvolvimiento en general y favoreciendo entbnces, su
integracién al medio que lo rodea.

Tomando en cuenta que ya de por si la inadaptacién nos remite a problemas de formacion de
personalidad y de conducta, hablaremos pues de las caracteristicas y comportamientos de
estas personas que, al llegar a reclusién pueden variar o acentuarse, debido principalmente a
la situaciéon de encierro en la que tendran que desenvolverse: La falta de comunicacién
habitual y en general su cambio radical de modo de vida, mismo que serd reflejado de
diferente forma en cada individuo. A si mismo serd importante enunciar algunas
caracteristicas de los adultos privados de su libertad, desde el punto de vista de la psicologia,
antropologia y biotipologia criminal.

Es preciso decir también que el ingreso a una institucién penitenciaria siempre implica una
de las mayores situaciones de stress en los sujetos que por primera vez son privados de su
libertad, impactando directamente en su habitual forma de vida. El encierro para estas
personas causa temor, ansiedad y angustia que en cada caso se va disipando conforme la
asimilacién que cada sujeto logra hacer de su situacion. En el caso de individuos que hayan
sido recluidos por mas de una ocasion (reincidentes) se producen reacciones diferentes que
muchas veces son totalmente contrarias, ya que se tornan indiferentes a las circunstancias e
incluso familiarizados con ese entorno. En ambos casos se puede hablar de ciertos trastornos

de personalidad que se manifiestan en cambios continuos de conducta y temperamento.
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Al respecto, la criminologia plantea que “las conductas del delincuente se deben a dos
factores; los endogenos o internos en el sujeto que pueden ser hereditarios o adquiridos,
también llamados organicos, disfunciones como la epilepsia que los predisponen a ciertos
estados de 4nimo negativos por la accion glandular y, los factores exégenos que estan fuera
del sujeto, pero que operan en él; factores de procedencia sociolégica como problematicas
familiares, académicas y aquellas que derivan de su entorno social que influyen en su modo
de pensar y actuar de forma negativa; En esto tiene mucha implicacién, por ejemplo,
problemas como el machismo, el alcoholismo, la drogadiccién, etc.; patrones culturales que
se conforman muchas de las veces en el cauce de la violencia o el descontento y por ende,
provocan la predisposicion delictiva.” (Sanchez Galindo 1990: 23)

Como ya se mencioné, el comportamiento de estas personas serd la mayoria de las veces
variable, pudiendo pasar de un estado a otro, tomando en cuenta la diversidad de factores
que intervienen, tanto internos como externos.

Hilda Machori, en su obra, “el estudio del delincuente” (1989:5-7) establece la siguiente

clasificacion, acerca del comportamiento y reacciones en el adulto privado de su libertad:

" Depresivos.- El individuo se siente sumamente desvalorizado en su personalidad, esta triste
no habla o el lenguaje esta lentificado, la psicomotricidad, percepcién, atencion,
pensamiento presentan también una marcada identificacion. Pueden existir sentimientos
de culpa, minusvalia, soledad y aislamiento. Es probable que muestre desinterés por las
actividades que. se le proporcionan, negandose a participar y a trabajar. La comunicacion
es cortada, con mucha dificultad establecen didlogo con los demas Pueden llegar al

suicidio si no son detectados y atendidos a tiempo por especialistas.
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Impulsivo-Agresivos. El adulto se muestra, en un principio desesperado, debido a la angustia
que le genera el encierro; se torna agresivo, dirigiendo esta agresion, la mayoria de las
veces a empleados, custodios y otros internos, en forma verbal e incluso fisicamente.

Pasivos. Presenta una pasividad general, acepta lo que se le indica en una aparente
“adaptacién” inmediata a las normas y feglamentos institucionales. Su comportamiento,
en general, es muy tranquilo.

Manipuladores. La manipulacion se manifiesta con conductas de seduccidn y engafio, de lo
cual se valen para conseguir lo que quieren; estos sujetos se muestran habiles e
inteligentes, pero casi siempre encubiertos.

Opositores. Se manifiestan mediante el rechazo, la oposicién y cierta resistencia a las

autoridades.

Con esta tipificacion podemos ver uno de los ejemplos de las muchas clasificaciones hechas
por expertos en la materia, acerca de las caracteristicas de los adultos privados de su
libertad.

La atencién y seguimiento que se da a los mismos, por parte de las autoridades, es
permanente. Desde su ingreso y durante su permanencia en reclusién son evaluados por
parte de especialistas como son médicos, psicélogos, psiquiatras, pedagogos, trabajadores
sociales etc. quienes reportan sus observaciones a las autoridades correspondientes para que

se tomen en cuenta en la clasificacién que el mismo centro penitenciario establece.

(Anexo 1)
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En esta clasificacion se toman en cuenta los siguientes parametros:

» Tipo de delito y dindmica del mismo

+ Participacion Directa (autores intelectuales) e Indirecta (autores materiales) en la

comisién del delito.

» Edad

» Nivel cultural

* Nivel académico

* Nivel socioeconomico

» Conductas parasociales

+ Situacién juridica (procesados o sentenciados)
Esta categorizacion se lleva acabo por parte de las autoridades a través de un Consejo
Técnico Interdisciplinario (C.T.L.) del que se hablard mas adelante. Por el momento cabe
decir que conocer esta clasificacion serd relevante para la determinacion de actividades y

tratamiento que se disefiara para cada sujeto.

2.2 Educacion penitenciaria y Pedagogia correctiva

Hablar de educacién penitenciaria nos remite a hablar de las diferentes areas en las que se
apoya el ejercicio de la educacion de adultos privadds de su libertad, en que se atienden las
propuestas hechas en materia legal, las cuales aluden, especificamente, al Régimen
penitenciario que fundamentado primeramente en el derecho y obligatoriedad de la
educ.acién que se dicta en el articulo 3° constitucional y otros estatutos como el Art. 18° de

la Carta Magna en la que se declara:
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“..Los gobiernos de la Federacion y de los Estados, organizardn el Sistema penal
en sus respectivas jurisdicciones, sobre la base del trabajo, la capacitacion para el

mismo y la educacion como medios para la readaptacion social del delincuente...”

Las leyes que derivan de nuestra Constitucion, como la Ley Federal de Educacion, la
Ley Nacional de Educacion para Adultos y la Ley de Normas Minimas para la
Readaptacion Social de Sentenciados, proponen un concepto particular de Educacion
Penitenciaria, que en este ambito se entendera como reeducacion, ya que en su articulo

11° sefiala: “La educacién que se imparta a los internos no tendra solo caricter
académico sino también civico, higiénico, artistico, fisico y ético”, lo cual promueve

la readaptacién

La accion de reeducar, a partir del marco legal establecido, se llevard a cabo bajo la
supervisién de la llamada “Pedagogia Correctiva”, disciplina de la que poco se ha escrito
pero que sirve de sustento a la Educacion Penitenciaria, y en su practica se define como:

“el arte basado en el conocimiento cientifico de la personalidad del educando, que tiene por
objeto reeducarlo para moderar sus errores de conducta, atenuarlos, disminuirlos o
subsanarlos” (Solis, 1986:75).

En su libro “Pedagogia Correctiva”, Anna Bonboir menciona. “La educacion penitenciaria
aplicada a través de la pedagogia correctiva no es sélo transmisién de conocimientos
comunes a la labor escolar, sino ademds la correccion de errores de formacién, problemas de
conducta y habitos que perjudiquen el desarrollo integral en su vida de forma individual o
colectivamente. La Pedagogia correctiva no puede, por la razén de sus finalidades, actuar

aisladamente, sino ayudada por el medio en donde se aplica; es por tanto en s{ misma una
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actividad multidisciplinaria que ademas va a ser ayudada por otras ciencias, artes y oficios.”
(Bonboir, 1971:24)

Asi pues, la educacidén penitenciaria vista como elemento fundamental en el tratamiento
propuesto para adultos privados de su libertad, adopta en su ejercicio una accion de aprender
y reaprender a partir de las experiencias positivas o negativas que permiten al individuo, en
sus espacios de interaccidn cualquiera que éstos sean, reconocer y asimilar esta accién como
un valor; dando asi un matiz especial a la educacién para que su funcién vaya mas alla del
aspecto académico para dimensionarlo en un trabajo multidisciplinario que permita la
reconstruccién de valores en el adulto privado de su libertad, favoreciendo su reflexién y
analisis a las nociones de responsabilidad y control sobre su propio actuar y sus

consecuencias.

2.3 Breve cronologia de la Educacion de adultos en el Sistema

Penitenciario

A lo largo de la historia se sabe que aquella persona que cometia una infraccién a las reglas
que marcaba la comunidad, era castigada; dependiendo del dafio causado por su conducta la
sancién variaba desde amonestaciones publicas, encierros, castigos corporales, hasta llegar
incluso a la pena de muerte.

A fin de hacer una breve resefia historica de la educacion penitenciaria, presento la siguiente

cronologia tomada de la obra de la Dra. Irma Andrade “El Sistema Penitenciario Mexicano;

retos y perspectivas.” (1989: 14-25)



En sus origenes, las carceles fueron cuevas, tumbas, cavernas, etc.; establecimientos creados
para la privacién de la libertad del delincuente, que tenian el tnico propdsito de aplicar un
castigo sin tomar en cuenta un tratamiento que posibilitara su rehabilitacién.

Se sabe que en la antigiiedad la aplicacion de la ley para el delincuente sélo se remitia a la
aplicacién de castigos graduales al tipo de delito en que habia infringido el individuo. Asi
por ejemplo podemos remontarnos al ejercicio del Derecho Romano; en donde se regian por
la ley del Talién; en la que las acciones eran demasiado severas, consistiendo muchas veces
en la decapitacién, la amputacién de cualquier parte del cuerpo, empalamiento etc. Mas
tarde, bajo el Derecho Canénico, se buscé eliminar la pena de muerte como méximo castigo,
instaurdndose el confinamiento y reclusién como formas en que los delincuentes debian
pagar sus castigos. Torres hledievales, conventos, aserraderos y algunas fortalezas fueron
usados para este fin. Las prisiones s6lo eran creadas para recluir a los acusados antes de su
sentencia, evitando de esta manera su fuga.

En la época de la Revolucion Industrial, se reformaba a los delincuentes por medio del
trabajo y la disciplina, siendo el objetivo de esto proporcionar a la industria mano de obra
barata. Esta concepcion evolucioné y la finalidad cambié para atraer al delincuente a hacia
una vida productiva. Sin embargo, en tiempos mas modernos seguian presentdndose casos
de presos que eran victimas de maltrato, discriminacion y abandono por parte de autoridades
e incluso de sus familiares.

Una institucién ya mas sensible a un tratamiento menos duro y mds cercano a los conceptos
modernos de reeducacién social, la encontramos en Roma, donde el Papa Clemente XI cred,
en 1703, el Hospicio de San Miguel, con el objeto de acoger a los jovenes delincuentes, en

donde el tratamiento reservado para ellos era esencialmente educativo, con tendencias a la
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instruccion religiosa y a la ensefianza de cualquier oficio que les permitiera vivir
honestamente cuando regresaran al seno de la sociedad.

La primera ideologia moderna penitenciaria surgié en el periodo mas significativo de la
historia humana que fue el siglo XVIII; nacié en Europa, cuando ésta era el centro del
mundo. Uno de sus precursores fue Voltaire, quien dandose cuenta de las condiciones
infrahumanas de las sanciones y de las carceles, inicié un movimiento tendiente a humanizar
la naturaleza y fines de la pena.

Asi, a lo largo de la historia del penitenciarismo, poco a poco se vio la necesidad de contar
con un régimen mdas humanista dentro de las cérceles y centros de reclusion, un régimen que
conservara todas las caracteristicas primordiales de seguridad y que a la vez contemplase un
plan de tratamiento mas humanitario a través de programas formativos y correctivos
orientados a atender al interno como ser social, como un individuo en el que debieran
promoverse actitudes positivas que contribuyan a favorecer su adaptacion y reinsercion
social

Desde mediados de 1800 diversos paises, incluido México, participaron en diferentes
congresos y conferencias en los que fueron tema de discusion la necesidad de desarrollar un
sistema penitenciario que se rigiera por leyes y normas especificas que garantizaran su
principal propésito de readaptacion.

En 1878, en una Conferencia en Estocolmo, se hablaba y se discutia acerca de la libertad
preparatoria, del patronato de liberados, de la necesidad de preparar personal penitenciario,
asi como también la conveniencia de incluir normas de trato. Fue hasta 1885 que, dentro de
estas Cohferencias dictadas en diferentes paises como Italia y Francia, se discutieron temas

acerca del régimen de rehabilitacién, de la reconstruccién penitenciaria, de los trabajo en
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materia de educacidén penitenciaria que habian iniciado César Bonessana, Marquéz de
Beccaria y Don Manuel de Lardizabal y Uribe, quienes destacaron la importancia de la
educacién en la penalizacion de delitos. También Enrico Ferri, jurista italiano precursor de
la ciencia criminolégica enfatizo en sus planteamientos la necesidad de fortalecer los
factores de orden educativo en la atencidn del infractor

En el caso particular de Meéxico fue en mayo de 1872, fecha memorable para el
penitenciarismo, que el Congreso aprobé la iniciativa del Licenciado Albero Garcia, quien
cred las escuelas en las carceles a fin de que los reclusos recibieran instruccién primaria: El
decreto estipulaba como obligatoria la asistencia a la escuela.

En 1917 se introdujo en México el concepto de readaptacion social al incorporarse en el
articulo 18° de la Constitucion Politica la reglamentacién de un sistema penal basado en el
trabajo y la educacion.

Con el tiempo, los estudios en esta materia habrian de alcanzar acomodo en el Primer
Congreso Internacional de Naciones Unidas sobre la Prevencién del Delito y Tratamiento de
los Delincuentes, de donde habrian de desprenderse las Normas Minimas para el
Tratamiento de las Prisiones, elaboradas por la Comision Internacional, Penal y Penitenciara
durante los afios de 1929 y 1933. Poco después, en una nueva reunion, un grupo de expertos
asesores para la prevencion del crimen y tratamiento de la delincuencia, aprobé las reglas
minimas para el tratamiento de los reclusos en el afio de 1955, bajo el rubro de Ley de
Normas Minimas, las cuales estan incluidas en disposiciones que hacen referencia a diversos
aspectos claramente tendientes a lograr la més humana y eficaz reintegracion social del

individuo privado de su libertad; considerando ya a la educacién como factor elemental del

tratamiento readaptatorio.
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La educacién de adultos actualmente dentro del sistema penitenciario, es ejercida como un
derecho que en la antigiiedad pudo haber sido restringido o marginado y que hoy se aplica

como elemento fundamental del tratamiento a intermos en su proceso de readaptacién social.
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II1. Marco Institucional

3.1 Descripcion de la Institucion

La creaciéon de los Centros Federales de Alta Seguridad deriva de una propuesta del
| Secretario de Gobernacién Manuel Bartlett Diaz y del Coronel Jorge Carrillo Olea, durante
el sexenio del presidente Miguel de la Madrid; concretdndose en un proyecto dentro del
sistema penitenciario y como respuesta directa del Gobierno Federal para enfrentar una
realidad que, a partir de la década de los 80, se fue acrecentando en nuestro pais debido a los
altos indices de criminalidad y delincuencia dentro de los centros penitenciarios, generada
por grupos de internos cuya principal caracteristica es el alto grado de organizacion y
manipulacién, muchas veces favorecida por su elevada capacidad econémica y por internos
con largas sentencias como resultado de multiples delitos, que a lo largo del tiempo fueron
representando un peligro y riesgo constante para los centros carcelarios que hasta ese
momento los podian contener, propiciando asf que el Estado asumiera como una necesidad
la construccién de centros con “méxima” seguridad, dotados de alta tecnologia que pudieran
permitir la mas completa vigilancia y control de los internos.

Fue en el gobiemo de Carlos Salinas de Gortari y siendo secretario de Gobernacion
Fernando Gutiérrez Barrios, que se nombra una comisién encabezada por el subsecretario
Emilio Rabasa y un grupo de expertos en el ambito penitenciario, quienes viajaron a Francia
para estudiar el disefio arquitecténico y modelo bajo el cual se regia en ese entonces el
Centro Penitenciario de Alta Seguridad de Fleuri-Merogis; rescatando de este viaje lo que

serfa el proyecto para la construcci6n del primer Centro de Méxima Seguridad ubicado en el
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Estado de México, en terrenos del municipio de Almoloya de Judrez, donadas por el
Gobierno de ese estado.

La construccidén del Centro Federal de Readaptacion Social nimero 1 se concluyé y fue
entregado en mayo de 1991 al Doctor Juan Pablo de Tavira, primer director del centro, quien
a finales de ese mismo afio registrara el ingreso de los primeros internos que conformarian la
poblacion del primer Centro Federal de Readaptacién Social de Méxima Seguridad. Cabe
mencionar que actualmente son tres los centros de este tipo que ya existen en nuestro pars.
Son diversos los sistemas de seguridad que resguardan los accesos al Centro Federal de
Readaptacion Social No. 1 “La Palma”, Estado de México, aduanas de revision , asi como
permanente control y vigilancia por parte de personal de seguridad al interior y exterior del
centro.

La capacidad promedio de este centro es de 550 a 600 internos, ubicados en estancias
individuales o binarias, distribuidas en dormitorios, éstos a su vez conformados por
modulos. Cada méddulo cuenta con comedor, patio y aula, consideradas como dreas comunes
(se incluye el auditorio del centro), donde se llevan a cabo las principales actividades
grupales. Ademas de los modulos existen las dreas de Maxima Seguridad y C.0.C. (Centro
de Observacion y Clasificacién), con estancias adicionales, cada uno de estos espacios
cuenta también con cubiculos en donde se proporcionan servicios médicos, psicologicos, de
trabajo social, asistencia juridica, entre otros. Fuera de estos dormitorios se ubican el piso de
servicios médicos que incluye area de hospitalizacion, quir6fano y terapia intensiva donde se
otorga, conforme a la especialidad, asistencia médica programada y de urgencias.

Dentro de sus espacios, el centro cuenta también con 4rea de talleres, donde se llevan a cabo

las diferentes actividades laborales propuestas para la poblacion.

40



3. 2 Estructura organizativa y operativa del CEFERESO No. 1

Bajo una revisién en busca de la modemizacién y ampliacidon del Sistema Penitenciario
Nacional, surgieron las instituciones especializadas de maxima seguridad, creadas con el
principal propésito de hacer funcionar una institucién penitenciaria capaz de erigirse sin
corrupcion, sin droga, sin autogobiemo y sin todos aquellos factores que se han convertido
en vicios que han obstaculizado y entorpecido su principal tarea encomendada, la de
procurar la Readaptacién Social. Implementando para ello tratamientos individualizados o
grupales para los internos, que atendiendo a los principios dictados por las diversas ciencias
y disciplinas aplicables en la materia, tiene como finalidad la reincorporacién social del
sujeto infractor, considerando sus caracteristicas personales y de comportamiento; mediante

un tratamiento readaptatorio.

La readaptacion social, entendida como un proceso formativo y reeducativo aplicado a
sujetos privados de su libertad, ha sido discutido como un concepto de amplias
connotaciones, que por definiciéon puede ser la accién y el efecto de volver a adaptar y
adaptar a su vez se deriva de las raices “adaptare”, que significa la accién de acomodar o
ajustar una cosa a otra, o de realizar las acciones necesarias para que una determinada
situacién sea acorde con la regularidad de cosas de la misma naturaleza. En el caso de
sujetos infractores se busca que éstos puedan reincorporarse al nicleo social del cual forman
parte. A este respecto Sanchez Galindo resume: “La readaptacién social es el objetivo

primordial de la pena, el hecho de propiciar un cambio benéfico para el individuo que ha
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perdido su libertad implica la utilizacién de un sinnumero de recursos de diversas
caracteristicas” (Sanchez, 1991:31).

Acorde a lo dispuesto por la Constitucion, y desde este objetivo es que fueron creados los
Centros Federales de Readaptacién Social, bajo una estructura definida en cuanto a su
organizacién y operacién (Anexo 3). Con objetivos generales y especificos para cada una de

las 4reas que conforman su estructura.

Objetivo de la Direccién y las Subdirecciones del Centro Federal

Objetivo de la Direccion

Dirigir el funcionamiento del Centro Federal de Readaptacién Social No. 1 en cuanto a su
administlfaci()n, financiamiento y seguridad; acatar lo dispuesto por la Ley que establece las
Normas Minimas sobre la Readaptacion Social de Sentenciados; supervisar el cumplimiento
de las Leyes, Reglamentos y Convenios concertados con las Entidades Federativas.

Objetivo de la Subdireccion Juridica

Asesorar a la Direccién del Centro en los asuntos del dmbito juridico, elaborar los
dictdmenes y opiniones que se soliciten y realizar estudios juridicos necesarios sobre
convenios acerca de las legislaciones existentes, asi como controlar el procedimiento penal
de los internos.

Objetivo de la Subdifeccién Técnica

Disefiar y aplicar los programas de Readaptaci()n Social, los sistemas de clasificacion, de
estudios, de evaluacion y las técnicas de tratamiento individual o grupal aplicables a la
readaptacion progresiva de cada interno, a través de los respectivos Departamentos y

oficinas que lo conforman.
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Objetivo de la Subdireccion de Seguridad Interna y Custodia

Mantener la seguridad interna del Centro, coordinando las actividades del personal de
seguridad y demads édreas que ahi laboran; evaluar el cornportamientb de los internos para
detectar y prevenir conflictos, asi como dar cumplimiento a las disposiciones legales
referentes a la seguridad. Ademas de procurar y vigilar que se cumplan las Leyes y
Reglamentos para la Readaptacion Social de los internos procesados y sentenciados.
Objetivo de la Subdireccion de Seguridad Externa y Guarda

Mantener la seguridad interna del Centro y zonas aledailas para impedir todo intento de fuga
y toda accién contra el mismo. Apoyar al servicio de seguridad interna para preservar el
orden y la disciplina.

Objetivo de la Subdireccién Administrativa

Administrar y controlar los recursos humanos, materiales y financieros del Centro Federal
de Readaptacion Social, asi como gestionar los servicios generales y todo lo concerniente a
la producci6n de alimentos para internos y personal de la Institucion.

Para hablar de su operacion cabe sefialar que el Centro Federal de Readaptacion Social es
una dependencia de la Secretaria de Seguridad Publica (SSP) que funciona a través del

Organo Administrativo Desconcentrado Prevencién y Readaptacién Social.

El Centro Federal de Readaptacion Social No.l “La Palma”, tiene la siguiente estructura

organizativa:
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Direccién del Centro.- Representado por un director que preside el pleno del Consejo
Técnico Interdisc_iplinario' fungiendo como su presidente ademas de representar la maxima
autoridad facultada para la toma de decisiones encaminadas al buen funcionamiento del
centro en cuanto a su operatividad, su administracién, su financiamiento y su seguridad,
atendiendo los estatutos y normas vigentes.
Subdireccién Juridica.- Esta subdireccion, junto con sus Departamentos de Contr(')l Juridico
y Departamento de Amparos y Beneficios, constituyen el soporte bajo el cual se aplican
todas las normas y estatutos de orden legal que rigen los procedimientos del Centro; es
ademads el drea de registrar los ingresos y egresos de los internos procesados o sentenciados
a través de su Oficina de Identificacién; asi como la encargada de la asistencia juridica
dirigida a la poblacion interna por parte de su Oficina de Notificaciones.
Subdireccion administrativa.- Es el area encargada del control y administracion de recursos,
tanto materiales como humanos, y consta de cqatro departamentos:

e Recursos humanos

e Recursos financieros

e Recursos materiales y Servicios generales

e Produccién de alimentos

e Adquisicién e inventarios

* Consejo Técnico Interdisciplinario.- Organismo rector de los centros penitenciarios que de manera colegiada
atiende el sistema progresivo del tratamiento técnico instaurado, la ejecucién de medidas preliberacionales y la
concesion de la remisién parcial de la pena a través de la revision de los diferentes estudios aplicados a la
poblacién interna. Es presidido por el Director y se integra por los titulares de cada una de las cinco
subdirecciones que conforman el Centro, ademds de la participacion de las Oficinas de Criminologfa,
Psicolog(a, Trabajo Social y Departamento de Servicios Médicos.
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La Subdireccion administrativa es la encargada de una parte fundamental dentro del
funcionamiento del Centro, ya que tiene que ver, primeramente, con la seleccidn,
contratacion, capacitacién y control de personal que labora en el Centro; ademas de la
administracion y distribucidn de los recursos materiales y financieros, asi como la atencion

de servicios generales como son lavanderia, intendencia y mantenimiento, entre otros.

Subdireccion de Seguridad Interna y Custodia.- Distribuida en tres diferentes compaiiias,
conformadas cada una por un comandante, comandantes de seccién, oficiales de area y
custodios; quienes bajo las instrucciones especificas del Subdirector de Seguridad, llevan a
cabo la tarea de mantener y promover la seguridad y normatividad al interior del Centro, asi
como salvaguardar la integridad fisica tanto del personal que labora como de la poblacién

interna.

Subdireccion de Seguridad Externa y Guarda.- Al igual que la Subdireccién de Seguridad
Interna, estd distribuida por tres compaiiias, con funciones similares de vigilancia, resguardo
y supervision en la parte exterior del Centro, cuenta para este propdsito con un equipo
especializado en el uso y control de armas de fuego, persuasiéon de actos de violencia,

motines, resistencia organizada y tentativas de fuga; ademas del &rea de adiestramiento

canino.
o Subdireccién Técnica.- Se ha dejado, por Gltimo, la descripcién de esta subdireccion
por ser a la que pertenece el Departamento de Actividades Educativas (lugar donde

desempefié las funciones de educador de adultos y responsable de la oficina de
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programas escolares, del que mas adelante detallaré en cuanto a sus servicios y
funciones). Esta Subdireccién esta conformada por otros departamentos, siendo un
total de cuatro:

Departamento del Centro de Observacion y Clasificacion (COC). En este se ubican
las Oficinas de Criminologia, Psicologiay de Trabajo Social.

Departamento de Servicios Médicos.

Departamento de Actividades Laborales.

Departamento de Actividades Educativas. Donde se encuentran las Oficinas de
Pedaéogia, Actividades Culturales y Deportivas, Terapia Ocupacional y Programas

Escolares.
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3.3 El trabajo multidisciplinario dentro del proceso de readaptacion social

La Subdireccién Técnica, responsable del disefio y aplicacion del tratamiento propuesto para
cada interno, trabaja bajo los criterios de un tratamiento de caracter técﬁico progresivo
fundamentado en la evolucidn y desarrollo biopsicosocial de cada sujeto.

Se denomina Sistema Técnico Progresivo en virtud del ritmo constante y permanente que
siguen cada uno de los estudios y evaluaciones propuestos pafa medir la respuesta al
tratamiento instaurado, asf como el desarrollo y evolucién de cada sujeto dentro de cada una
de las actividades en las que participa y dentro de las atenciones que recibe.

Adquiere un caracter multidisciplinario por cada una de las dreas que participan en el
diagnéstico inicial, valoracién y propuesta de tratamiento, para ello intervienen
necesariamente las disciplinas y conocimientos del 4rea médica, de psicologia, psiquiatria,
de trabajo social, criminologia y pedagogia, principalmente; quienes en conjunto_ y cada una
por su parte, contribuyen en el disefio y aplicacién de diferentes actividades de tipo
asistencial como parte del tratamiento de readaptacion social de cada interno, asi como la
emision de juicios criticos para la implementaciéon o redisefio de cada tratamiento y
programa de actividades a los que deberd ceilirse la poblacion, tomando en cuenta,
neéesariamente, las caracteristicas de cada individuo “El estudio clinico—criminolégico
debera actualizarse cada seis meses con base a los reportes de avance en el tratamiento
emitidos por las diferentes areas de la Subdireccion Técnica y someterse a la consideracién
del Consejo Técnico Interdisciplinario del Centro” (Articulo 29 del Reglamento de los

Centros Federales de Readaptacion Social).
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Cada una de las areas que participan en este trabajo de tipo multidisciplinario tienen

funciones especificas para llevar a cabo el tratamiento técnico progresivo; siendo las mas

relevantes:

Area médica: Se encarga de elaborar la historia clinica del individuo desde su ingreso a
través de una exploracién fisica y una entrevista. En caso de detectar alguna enfermedad en

ese momento o posterior a este, proporcionard la atencién médica y el tratamiento adecuado.

Area de psicologia: Su principal objetivo es dar a conocer las caracteristicas de personalidad
del individuo, a través de pruebas proyectivas y psicométricas, buscando la obtencion de
rasgos de personalidad que se relacionan con el hecho delictivo y con el estado de salud
mental en general, a fin de detectar patologias psiquicas y controlar conductas agresivas o

depresivas que pudieran afectar tanto su integridad como sus relaciones interpersonales.

Area de trabajo social: Se encarga de detectar la dindmica familiar y social del nucleo al que
pertenece el individuo, para favorecer sus relaciones interpersonales, establecer los
contactos necesarios con el exterior con la finalidad de que la familia y el interno no pierdan

la comunicacién y la convivencia.

Area de criminologia: Es el érea encargada de compilar los datos obtenidos de todos los
estudios anteriores. Partiendo del andlisis, determina el grado de peligrosidad del interno,

con el proposito de pronosticar su conducta dentro de la institucién.
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Area de pedagogia: A través de la aplicacion de un diagnostico pedagégico (Anexo 4),
detecta las, habilidades e intereses académicos y laborales con el propoésito de canalizar,
proponer y aplicar a los internos el programa de actividades mas adecuado a los internos

tomando en cuenta sus caracteristicas, necesidades e intereses.

La relacién y sobre todo la comunicacién que se mantiene entré cada una de éstas dreas son
elementos claves del trabajo multidisciplinario del cual depende el tratamiento técnico que
se proporciona a los internos.

El buen disefio y aplicaciéon de los diferentes tratamientos, dependia en mucho de la
colaboracién e intercambio entre las diferentes areas que trabajan en la Subdireccién

Técnica..

El trabajo multidisciplinario consistia en la integracién y uso de los reportes emitidos por
cada una de las dreas que brindan atencion al interno, especialmente las técnicas. Asi por
medio de los reportes emitidos por el Departamento de Servicios Médicos, podia saberse si
alguno de los internos padecia algin tipo de enfermedad o afeccién fisica, que fuera de
consideracion para su integracion en las actividades que otras areas proponian.

Lo mismo se daba por parte de las oficinas de Psicologia y Trabajo Social, quienes
reportaban las condiciones més significativas de los internos en cuanto a su comportamiento
y conducta.

Los Departamentos de Actividades Laborales y Educativas emiten un reporte quincenal de
los diferentes programas en los que participan los internos, del interés y de la asistencia que

reportan en cada una de ellas.
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La Subdireccion Juridica y de Seguridad, también en la medida de lo posible, conservando
su confidencialidad, emiten reportes del estado de los internos, de su tratamiento, y de las
recomendaciones que debian seguirse, en cada caso; este trabajo era regulado a través del

Consejo Técnico y por la Direccién del Centro.

3.3. El Departamento de Actividades Educativas
El Departamento de Actividades Educativas, dependiente de la Subdireccion Técnica, tiene
como principal objetivo y propoésito; disefiar, proponer, aplicar y evaluar las actividades de
caracter académico, civico, artistico, fisico y ético, dirigidos a la poblacién interna dél
centro, a fin de lograr, como parte de su tratamiento, una reeducacién integral en el
individuo, a través de un trabajo multidisciplinario.
Cuatro son las oficinas que integran este departamento, que a su vez poseen metas y
objetivos particulares encaminados a procurar el logro del objetivo general.
= Oficina de Pedagogia:
e Determinar el nivel educativo del interno a través del diagnostico pedagogico,
ademads de-sugerir el tratamiento a seguir
» Proponer las actividades de caracter ocupacional, artisticas y deportivas de acuerdo
al resultado de la exploracion de intereses habilidades y aptitudes.
»  Evaluar la evolucion del interno en el tratamiento educativo, a fin de determinar su

avance, y en su caso, establecer las acciones alternativas.
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»  Oficina de Programas Escolares:
« Aplicar e] tratamiento correspondiente a cada interno propuesto por la oficina de
pedagogia, a fin de que inicien, continten o concluyan sus estudios de educacion
basica, media o superior; a través del modelo de educacién abierta y a distancia.

+  Proporcionar atencién escolar en los niveles de alfabetizacién, primaria, secundaria y

preparatoria

»  Oficina de Terapia Ocupacional
» Orientar y capacitar a la poblacién intema , en el desarrollo de habilidades en las
diversas manifestaciones artfsticas como medios de expresion del pensamiento y
sentimiento del ser humano, a través de los talleres de teatro, musica, literatura,
pintura y pirograbado.
»  Oficina de Actividades Culturales y Deportivas
s Brindar a la poblacién interma la orientacién en las diversas disciplinas que
coadyuven a su adecuado desarrollo fisico y mental, a través del deporte la cultura y
la recreacién.
» Orientar y asesorar la practica de los deportes como medio para promover la sana
convivencia entre la poblacién interna
« Fomentar el habito de la lectura en la poblacion interna a través del uso adecuado del
acervo bibliografico existente en el centro
« Propiciar en la poblacién interna el sano esparcimiento a través de actividades

ladicas, artisticas y culturales.
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IV. Descripcidn de la practica profesional

4.1 El ejercicio profesional del pedagogo en el CEFERESO No.1

En 1996, afio en el que ingresé a laborar en el Departamento de Actividades Educativas del
Centro Federal de Readaptacién Social, pude percatarme que soélo dos comparieras de la
carrera de pedagogia participaban ahi, una en la oficina de Pedagogia y otra en la oficina de
Programas Escol.ares, conformandose el equipo de trabajo de ese departamento por un total
de 28 profesionistas de diversas areas como lo eran psicologos, trabajadoras sociales,
antropdlogos y profesores normalistas, entre otros.

Una de las causas de la situacidn anterior era la minima visién que las mismas autoridades
tenian del campo de accion del pedagogo; ademas de la poca difusién que se hacia para la
incorporacion de mas pedagogos; tomando en cuenta que los puestos a los que podia acceder
eran Unicamente como responsables de grupo o asignatura, en donde se preferia contratar a
maestros normalistas ya que limitaban sus actividades Gnicamente a la labor docente.

Poco a poco tuve la oportunidad de participar en la expansion y difusion que se otorgd a
nuestro campo de accidén y esto fue gracias al trabajo de equipo que desde un principio pude
establecer con las dos pedagogas que ya laboraban en el departamento, quienes nos dimos a
la tarea de revisar primeramente los manuales de procedimientos y los lineamientos bajo los
cuales ya se trabajaba; descubriendo que la mayoria de las actividades en las que
participaban los internos se relacionaban entre si, pero que en esos momento eran impartidas

de forma aislada, con un seguimiento que no guardaba vinculacién entre cada una de ellas.
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Y es que desde la distribucién de horarios y espacios de trabajo como son aulas, comedores,
patios e incluso la asistencia al auditorio del Centro no estaban planeados de forma
equilibrada;

Actividades como la escolar saturaban los espacios de los internos, quienes reclamaban mas
tiempo para actividades de deportes y terapia ocupacional, ademés de que era notoria su
desarticulacién con las demas, provocando la mayoria de las veces el descontento, apatia e
inasistencia de los internos.

El concepto que tanto internos como autoridades tenian de la actividad educativa era
meramente de tipo escolar y académico; esto sumado a la obligatoriedad con la que se
imparte (de acuerdo al reglamento de Centros Federales) la hacia ver como una actividad de
poco interés y v alor, de la que sélo importaban los datos estadisticos sobre examenes
presentados, certiﬁcados obtenidos, torneos deportivos realizados, presentaciones artisticas
presentadas por los internos y acervo bibliogréfico consultado

Fue asi como decidimos llevar a cabo una labor de promocién y difusién primeramente ante
las autoridades y posteriormente a la poblacion interna; sobre la necesidad de crear un
programa educativo de tipo integral, explicando como podrian darse los ajustes necesarios
desde la planeacién de actividades y mejor ain como esto podria favorecer la integracion
entre los profesionistas y las diferentes areas que conformdbamos el equipo de trabajo.
Partiendo de la idea de que la educacién en los Centros Federales de Readaptacion Social
tiene como proposito, llevar acabo una labor de “reeducacién” encaminada a lograr un
cambio de conductas que favorezcan la rehabilitacion de los sujetos privados de su libertad,
y del trabajo multidisciplinario que habia que rescatar, se hablé con las autoridades de que

esto no serfa posible si se continuaba atendiendo el proceso de ensefianza- aprendizaje con
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contenidos y metas puramente académicas. Por lo que se hacia imprescindible disefiar un

programa de tipo integral. que abarcara en la medida de lo posible diversas acciones

educativas.

4.2 Programa de atencion educativa integral

El Programa de atencién educativa integral que actualmente rige las acciones dentro del
Departamento de Actividades Educativas, fue creado como el conjunto de actividades
propuesto por las diferentes oficinas que lo conforman, disefiadas bajo el principio de que la
educacién en materia penal adquiere un caracter primordial en el tratamiento dirigido a
lograr la readaptacion del adulto privado de su libertad, aplicindose de forma integral en el
que se incluyan actividades instructivas, artisticas, recreativas, culturales y deportivas, a fin
de favorecer en el individuo su desarrollo fisico, académico, ético y civico.

El Programa en si propone un plan de actividades para los internos dentro de un horario
establecido, integrado por actividad escolar, deportiva, de terapia ocupacional (teatro,
musica, literatura, pintura y pirograbado), ludoterapia, biblioteca, metafisica y asistencia
religiosa. Esto aunado a otras actividades y atenciones que durante la semana recibe el
interno y que son coordinadas desde la Subdireccién Técnica, como son Servicios médicos,
asistencia psicolégica y de trabajo social entre otras.

Apegado a la normatividad y tomando en cuenta que se trata de un programa de atencién

educativa de tipo integral, atiende los siguientes aspectos:
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Académico: que tiene por objeto proporcionar los conocimientos basicos, necesarios para la
instruccion de los internos, misma que se traduce en su superacion profesional, desarrollo
personal y social, para lo cual se implementan estrategias que atienden y consideran las
diferentes caracteristicas, necesidades y problemas de los reclusos.

Fisico: la educacion fisica y practica del deporte es una actividad indispensable, ya que
busca el bienestﬁ fisico y corporal de los internos en pro del mantenimiento y conservacién
de su salud.

Civico-Higiénic;) y de Valores: busca crear en el recluso el sentido de responsabilidad, ante
si mismo, hacia su familia y hacia la sociedad en general; establecer en él valores y normas
de tipo social, habitos de higiene personal y colectiva, habitos de orden y limpieza y todos
aquellos que faciliten en él una disciplina 1til en su actuar.

Artistico: tiende a desarrollar en el recluso ciertas habilidades y capacidades, en actividades
de tipo artistico, manuales y creativas que favorezcan la comunicacién y expresion de sus
sentimientos y emociones. A través de talleres de teatro, misica, literatura, pintura y
pirograbado.

Recreativo: considerando que el esparcimiento y las diversiones ocupan parte importante en
el desarrollo pleno del ser humano, en este programa se incluyen actividades de tipo
formativo, recreativo y lidico a través de circulos de lectura, presentacion de espectaculos
culturales y artisticos previamente seleccionados. Estos eventos contribuyen activamente en

sus procesos educativos y de socializacion.

Junto con el programa se elabord un documento llamado “Perfil del asesor”(Anexo 6) que

fue presentado ante las autoridades de la Subdireccion Técnica, quedando reconocidos como
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parte de los instrumentos clave para el desarrollo de las actividades del Departamento, que
no restan importancia y atencion a todos los factores que son considerados, como los rasgos
de personalidad, problemaéticas de los adultos privados de su libertad, asi como el contexto
en el que se lleva a cabo el trabajo; infraestructura,I normatividad y todos aquellos elementos

que pueden optimizar u obstaculizar el desempefio de las actividades.

4.3 Descripcion de las actividades

En el Departamento de Actividades Educativas, especificamente en la oficina de Programas
Escolares participé en un principio como asesor de grupo, llamado dentro del sistema
penitenciario “educador de inadaptados e infractores” como parte de un equipo de 8 asesores
con la funcién de atender a internos en lo que respecta a su proceso instructivo y tramites
escolares (inscripciones, acreditaciones certificaciones); €stas tareas eran principalmente de
tipo docente en las que ademas de impartir asesorias de distintos niveles educativos
(alfabetizacién, primaria, secundaria y preparatoria), habia que llevar un control de los
avances y procesos académicos en cuadros estadisticos que mas tarde se complementaron
con un reporte de seguimiento de tipo cualitativo acerca de la participacion de los internos
(Anexo 5).

Durante mi primer afio de trabajo, mis actividades como educador fueron, basicamente
frente a grupo, fungiendo como asesor titular de un médulo y como asesor de apoyo, en dos
modulos mas (apoyando las actividades de asesores que se encontraban de vacaciones o

incapacidad). Como titular de médulo, mis actividades fueron las siguientes:
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e Imparticion de asesorias a diferentes grupos conforme a su nivel educativo
(alfabetizacion, primaria, secundaria y preparatoria), cada grupo tenia en promedio
de 5 a 20 alumnos de un mismo nivel, que recibian asesorfas de una o dos horas, dos
o tres veces por semana.

e Realizar tramites de inscripcién, de solicitud de exdmenes, de certificacién
(organizar la documentacién correspondiente y llenar los formatos conforme al
tramite.)

e Asignacidn y revision de tareas y trabajos escolares a la poblacién intefna

e Registro de asistencia y avance académico de los internos; en estos registros se
llevaba el control de internos que eran reclasificados de médulo o trasladados a otro
Centro, asi como las promociones de un nivel escolar a otro.

e Preparacién de material didactico, elaboracién de guias de estudio y cuestionarios.

o Elaboracion y actualizacién de carpetas con documentacién escolar y Kardex
educativos.

o Elaboracién de reportes de seguimiento en donde se registra su participacién y
comportamiento observado.

e Aplicacién de exdmenes, en colaboracion con el INEA y SEIEM

Aqui la tarea no fue facil ya que de por si el educando adulto presenta formas muy
particulares de llevar su proceso de formaciéon, como se mencioné en el primer capitulo, su
tendencia al rechazo e indiferencia es muy caracteristica ante este tipo de actividades; en el

caso de los adultos privados de su libertad una de las manifestaciones més comunes es la
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resistencia al cambio, sobre todo cuando las actividades que se le presentan son vistas como
“obligatorias” y no precisamente como opcionales.

El adulto privado de su libertad busca obtener “las bondades y ventajas” que le traera
participar en las actividades y diferentes programas disefiados para él, procurando su
asistencia y no asi su participacién a fin de hacerse acreedor a los “beneficios”que en
materia penal son considerados como estimulos que se otorgan al interno en lo que respecta
a sus visitas, llamadas telefénicas o toda autorizacién de tipo “extraordinaria” por parte de
las autoridades, quienes para evaluar cada caso, recurren al reporte de participacién del area
educativa y al de comportamiento y disciplina que emite el drea de seguridad.

Fue debido a este tipo de participacion “condicionada™ éue se hizo necesaria una campafia
de difusion y sensibilizacion de las actividades entre todos los asesores del Departamento
educativo, que busco ampliar el sentido de superacion personal y desarrollo que podian

obtener los internos con las actividades.

Posteriormente como responsable de la Oficina de Programas Escolares mis principales

actividades, fueron las siguientes:

e Elaboracion y actualizacién de horarios de atencién en donde eran tomadas en
cuenta muchas de las caracteristicas de los adultos como edad, nivel de escolaridad,

situacion juridica entre otras, los horarios podian ser de forma grupal o individual.

e Organizacidén y programacion de tramites escolares (tramites de incorporacion, de

solicitud de exdmenes, de certificacién, revalidacion de estudios, etc.) en
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coordinacion con el Instituto Nacional de Educacion para los Adultos (INEA) y Vcon
los representantes de SEIEM (Servicios Educativos Integrados al Estado de
Meéxico).

Coordinacion y supervisién de las labores de los asesores.

Registro de incorporaciones, promociones de nivel, acreditacién, desercion escolar y
certificaciones de la poblacién en general.

Registro de calificaciones por etapa de aplicacion .

Programacion de examenes de los diferentes niveles educativos.

Resguardo, distribucién y control de los materiales de texto, que se usaban con los
internos en calidad de “préstamo”.

Revisidn e integracion de expedientes escolares de los internos.

Presentacién de informes estadisticos (sobre escolaridad atendida, desercion,
incorporacién y de certificacion), asi como informes en general de trabajo realizado
por la oficina, de forma mensual, trimestral y anual.

Realizar entrevistas a internos de bajo rendimiento o renuentes a participar.

Coordinacion y apoyo a actividades artisticas y culturales.

La realizacion de estas actividades llevo de forma implicita, intercambio y gestion con

Instituciones, como el Instituto Nacional de Educacion para los Adultos (INEA), Servicios

Educativos integrados al estado de México (SEIEM), Consejo Naciohal para la Cultura y las

Artes (CONACULTA), Escuela Superior de Educacién Fisica (ESEF), Universidad

Auténoma del Estado de México (UAEM), entre otras, a fin de concertar apoyos para el

Programa de Atencion Educativa Integral, logrando aportaciones que permitieron grandes
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innovaciones en las actividades que hasta entonces, se habian tornado monodtonas. Asi, se
llevaron a cabo presentaciones artisticas para los internos, clinicas deportivas, talleres,
conferencias etc; lo que en un principio eran clases dirigidas por parte de la Oficina de
Programas Escolares se convirtieron en circulos de estudio en los diferentes niveles.
educativos; por ejemplo, ademds de asesorias se invitaba a los internos a participar en
talleres de lectura y redaccidn, en concursos de ortografia y matemadticas; en las areas de
terapia ocupacional y actividades culturales se llevaron a cabo ciclos de cine documental y
educativo, entre otras actividades

Uno de los principales logros obtenidos fue el de la instauracion de una “Plaza
Comunitaria”, proyecto que se llevd a cabo en colaboracién con el INEA; esta Plaza
representd un espacio alternativo en el que se pudo reforzar la instruccion de tipo presencial,
con el apoyo de la educacién a distancia. Se instalaron equipos de alta tecnologia, 20
computadoras y un servidor, con programas educativos diversos, con una Red interna de
consulta académica, antena satelital, television educativa, videoteca y diversos materiales de
apoyo. Cabe sefialar que en este proyecto participé de forma directa desde 1999 afio en que
iniciamos las primeras gestiones, hasta enero del 2003 en que se recibieron los equipos.

En los proyectos de las otras oficinas, nuestra labor como pedagogas siempre estuvo
presente, ya que colaboramos junto con las areas de Terapia Ocupacional, Culturales y
Deportivas en la programacién de actividades complementarias; organizando encuentros

deportivos a manera de torneos y encuentro amistosos con equipos deportivos del exterior.
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Conclusiones

Para concluir esté trabajo es necesario incluir un andlisis critico de lo que fueron mis
actividades como pedagoga en el trabajo de educacion de adultos privados de su libertad y
evaluar mi ejercicio profesional en los casi ocho afios en que trabajé en esta institucion
penitenciaria, hasta el momento en el que decidi dejar de desempefiar esta labor. Cabe decir
que, antes de esta oportunidad de trabajo no tenia conocimiento alguno del sistema
penitenciario, de sus objetivos, de su normatividad, de la disciplina que rige tanto a la
poblacion interna, como al personal que ahi labora.

Asi pues, dentro del anélisis critico y evaluacion, puedo sefialar lo siguiente:

e A pesar de haber tenido la oportunidad de trabajar con adultos durante mi Servicio
Social dentro del INEA, me di cuenta en esta experiencia de trabajo, que la
educacién de adultos es un campo muy amplio que requiere de mucho estudio, para
conocer y considerar las caracteristicas de aprendizaje en los adultos, de los métodos,
de las técnicas y en general los recursos mas apropiados. Llevar a cabo esta labor,
requiere de una preparacidn y una constante actualizacién, sobre todo si se trata de
adultos privados de su libertad.

e El desconocimiento del sistema penitenciario hizo que en un principio se me
dificultara ubicar mi campo de accidn, ya que por las caracteristicas propias del
Centro de Readaptacién todas las actividades se cifien y rigen por un reglamento y
normatividad especifica que repercuten directamente en la implementacién y

desarrollo de todas las actividades. Muchas de estas medidas y sistemas restrictivos
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hicieron que el logro de las actividades no fuera siempre el esperado, en lo que
respecta a mi labor a medida que fui conociendo las normas del sistema pude
responder mejor a los requerimientos del trabajo.

La gestidn con instituciones de apoyo no siempre era respaldada por las autoridades
competentes, por lo que muchas veces la promocién y difusion de las actividades se
hacia primeramente al interior del Centro y postcriormeﬁte se promovian hacia
afuera, buscando despertar el interés de la autoridades.

En cuanto a las labores de tipo administrativo, cabe decir que muchas de las
actividades que se programaban no podian llevarse a cabo o tenian que aplazarse,
debido a que los trdmites de autorizaciéon son muy tardados, por las firmas de
titulares de area y por su tramitacién en si, lo que muchas veces provocd que se
perdiera la continuidad en los programas.

El desconocimiento del trabajo y de la normatividad, la falta de apoyo y de interés
por parte de las autoridades y la apatia de los internos son algunas de las situaciones
a las que constantemente se enfrentan no sélo los pedagogos y los asesores sino la
mayoria de los profesionistas que atienden a los internos haciendo que por periodos,
las actividades se tornen estaticas y con minimos resultados observables.
Afortunadamente fue la perseverancia, la éonstancia y paciencia que logrd
mantenerse atras de este proyecto, asi como una buena direccién, liderazgo y trabajo
de equipo lo que permitid que estos perfodos de monotonia fueran superados y
transformados, volviendo nuevamente a un ritmo de trabajo agil e innovador.
Trabajar frente a grupo y como responsable de la Oficina de Actividades Escolares

me permitié no sélo ampliar mi campo de accién dentro de un sistema como éste,
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sino la oportunidad de paﬁicipm junto con las autoridades en el planteamiento de
nuevas estrategias para el trabajo, en donde pude poner en practica mucho de lo que
de forma tedrica aprendi en la carrera de pedagogia en 4dreas como la Psicologia,
Sociologia de la Educacién, Didactica, Psicotécnica, Planeacién y Organizacion
Educativa, entre otras.

Todas las actividades se llevan a cabo bajo una vigilancia y supervision permanentes,
por parte de las autoridades y especialmente por parte del 4drea de seguridad, ya que
trabajar dentro del 4&mbito penitenciario es una ardua labor en la que se conjugan
tanto el profesionalismo como la ética, ya que nuestro desempefio debia ser lo mas
apropiado posible, evitando caer en situaciones o hechos presumibles de corrupcion
o transgresores a la norma,

La implementacion de un Programa de Atencién Educativa Integral constituido por
actividades de tipo escolar, deportiva, artistica y sobre todo las actividades culturales
y recreativas permitié ampliar la vision que las autoridades hasta ese momento tenian
de las actividades educativas, las cuales eran vistas como actividades tnicamente de
contencidn y entretenimiento.

Como parte de los aspectos cultural, artistico y recreativo de este programa se
llevaron a cabo presentaciones artisticas de alto nivel por parte de grupos de
prestigio; se organizaron torneos deportivos, cafés literarios, cine-debate y
actividades de desarrollo humano; actividades que paulatinamente fueron
impactando a la poblacién interna, despertando su interés y sobre todo dando una

nueva imagen al aspecto educativo de forma integral a favor de la resocializacién
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del adulto privado de su libertad y sobre todo, en pro de su readaptacion social que
en este contexto se visualiza y aplica, a partir de su adaptacion al interior del centro.
La instauracién de la Plaza Comunitaria y las diversas actividades que ahi se
realizaron contribuyé al aumento considerable en los exdmenes acreditados y en la
obtencidén de certificados escolares, asi como en la participacion de los internos en
los diferentes concursos y talleres, eventos deportivos, presentaciones artisticas, de
pintura, teatro y musica.

FEl trabajo multidisciplinario permitié que muchas de las actividades se organizaran,
difundieran y se pusieran en marcha, teniendo algunas de ésfas, gran aceptacion entre
la poblacién interna, como las “convivencias” de internos con sus familiares con
motivo del dia del nifio y dia del padre; las campafias de matrimonios y
reconocimiento de menores ante autoridades del Registro Civil y las actividades
culturales,ludicas y recreativas del mes de diciembre, en donde participaba también
personal de las areas de Trabajo Social, Psicologia, Servicios Médicos e incluso
Seguridad, quienes reportaron cambios favorables en el comportamiento de los
internos.

Cierto es que no toda la poblacién respondia igual y que en algunos casos seguian
manifestandose con indiferencia y rechazo, pero bien vale decir que parte de nuestra
labor como profesionales de la educacién es precisamente persistir anté este tipo de
casos. La blisqueda de estrategias mas pertinentes, la innovacién en los métodos y las
técnicas mas apropiadas para este tipo de poblacién “renuente” era uno de nuestros
principales retos; lograr la respuesta de uno solo de estos internos para nosotros

podia representar mas que la participacioén constante de un grupo regular.



Haber trabajado por mas de siete afios a favor de los procesos de readaptacion en el sujeto

privado de su libertad, en lo que tiene que ver con su educacidn, pero sobre todo con su

reeducacion me lleva a la necesidad de incluir en este analisis, una breve reflexién acerca de

lo que ésta labor puede representar para nuestra sociedad:

Tomando en cuenta que el fenémeno de la delincuencia es hoy en dia uno de los mas
preocupantes para la sociedad en general, debido a los altos indices de criminalidad
que agobian a nuestro pafs se han originado un sinnimero de debates po.r parte de
diversos sectores, sobre cudl podria ser la medida o sentencia suficientes para
“castigar” a todos aquellos que al infringir la ley han dafiado a la sociedad.

Existen diversas opiniones y polémicas respecto al tipo de delitos que hoy en dfa se
cometen, poco se ha trabajado y menos alin se han elaborado propuestas concretas
acerca de la “correccién y/o rehabilitacion” de aquellos infractores que se encuentran
privados de su libertad, sobre todo en lo que tiene que ver con la reparacion del dafio
que le han ocasionado a la sociedad.

Considerar lo anterior y sobre todo que en la actualidad el nimero de presos en las
carceles de México es elevadisimo me lleva también a reflexionar sobre los altos
costos para su mantenimiento, asi mismo me lleva a reconocer y promover la
importancia que tienen los diversos programas que se generan al interior de las
cérceles, especialmente aquéllos que pueden contribuir a la productividad en los

internos, mas alla de su solo confinamiento.
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e Con la obligacién, como ciudadano y mas como profesionista que participd
directamente en el trabajo penitenciario, considero importante informar sobre las
actividades que al interior de un Centro Federal de Readaptacion Social se llevan
acabo en materia de educacion a fin de involucrar mas a las autoridades y sociedad
en general sobre estos temas, haciéndoles ver que este tipo de labor requiere de
nuevas propuestas para el tratamiento de adultos privados de su libertad y no sélo de

prejuicios o rechazos que ya de por sf imperan en la mayor parte de nuestra sociedad.

Retomar los preceptos que han sido sefialados por Anna Bonboir sobre pedagogia correctiva,
que en materia de educacion penitenciaria, ven a ésta como una labor que va mas alla de la
transmisién de conocimientos de tipo académico; dimensiondndola como un trabajo
reeducativo que permita corregir errores de formacién, problemas de conducta y hébifos que
perjudiquen el desarrollo integral del interno de forma individual y colectivamente.

Formar una nueva cultura en materia de “readaptacién” a través dg foros de discusion que
tomen en cuenta, en primer lugar, el perfil, el delito y afios de sentencia de los internos y en
segundo lugar, la adaptacion, vista como un proceso que favorezca la integracion del interno
en su entorno inmediato, sus actividades al interior, la relacién con sus compafieros, con el
personal y con sus familiares. Son parte de las muchas acciones que todavia le quedan por
hacer al pedagogo. Claro estd que en mucho dependeré el papel que hoy en dia juegan las
autoridades, las politicas y normas que rigen al interior de los Centros de Reclusion y sobre

todo del interés de la sociedad, en general, tenga para alentar la labor que hasta este

momento se ha llevado a cabo.
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Anexo 1.
Criterios para la clasificacion de internos en los Centros Federales de
Readaptacion Social

CAPITULO I
DE LA CLASIFICACION

Articulo 1.

El Consejo Técnico interdisciplinario del Centro Federal de Readaptacion Social es el
6rgano encargado de clasificar a los internos de nuevo ingreso, asi como de reclasificar a los
mismos durante su estancia en el centro.

Articulo 2.
El Consejo Técnico Interdisciplinario del Centro determinaré la ubicacién de cada interno
con base a los estudios de personalidad escuchando la propuesta de clasificacién que

presente el Cuerpo Técnico.

Articulo 3.

La clasificacion de internos tiene como objeto la adecuada individualizacién del tratamiento
progresivo y técnico, facilitando su funcién resocializadora, evitando la convivencia que
pueda generar contaminacién criminégena y previniendo la formacidn de grupos delictivos.
La clasificacion debera determinarse de conformidad con lo dispuesto en los Articulos 6 y 7
de la Ley que establece las normas minimas sobre readaptacion social de sentenciados.

Articulo 4.

Los internos de nuevo ingreso deberan ser alojados en el Centro de Observacion y
Clasificacién por un plazo no mayor de 15 dias, para los fines que sefiala el articulo 24 del
reglamento de los Centros Federales de Readaptacion Social, a excepcidn de aquellos casos
que expresamente sean determinados por el Consejo Interdisciplinario.

Articulo 5.
Al clasificar a un interno, el Consejo Técnico Interdisciplinario del Centro debera designar
el dormitorio, modulo, seccidn, nivel, estancia y cama al que debera ser enviado.

Articulo 6. .
El personal del Centro y los internos que no respeten la clasificacién que ha determinado el

Consejo Técnico Interdisciplinario, seran sancionados en los términos del reglamento.

Articulo 7.
La clasificacion se determinard de acuerdo a las siguientes caracteristicas del interno:
- Participacion intelectual y/o material en la comision del delito.
- Tipo de delito y dindmica del mismo. '
- Vida en reclusion.
- Clasificacién criminoldgica.
- Escolaridad.
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Ocupacion previa a la detencidn.

Nivel cultural.

Nivel econémico.

Interaccion familiar.

Edad.

Conductas parasociales.

Habitos higiénicos.

Identificacion psicosexual y

El tiempo de sentencia que les reste por cumplir.

Articulo 8.
La clasificacion se determinaré conforme a los siguientes criterios:

I
IL

II.

Iv.

La clasificacién se determinara conforme a los siguientes criterios.

Se clasificard en dos grupos bésicos a partir de la autoria intelectual o material
del interno en la comision del delito;

El Grupo I se subdivide a partir del tipo de delito, su dindmica y conducta del
interno en reclusién en dos categorias: autores intelectuales de alto riesgo y

autores intelectuales materiales de alto riesgo;
El Grupo II se subdivide a partir del delito, su dinAmica en reclusion y conducta
del interno en tres categorias: autores materiales de medio riesgo y autores

materiales de bajo riesgo.
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" Anexo 2
Reglamento de los Centros Federales de Readaptacién Social

Art. 90.- Todo el personal debera transitar exclusivamente por las areas designadas al efecto,
salvo en casos de emergencia.

Art. 94.- Queda prohibido al personal revelar informacién relativa al Centro, a su
funcionamiento, dispositivos de seguridad, ubicacién de la poblacion, consignas para
eventos especiales, armamento y, en general, todo aquello que afecte directamente la
seguridad de la institucién.

Art. 96.- Todo el personal del Centro deberd portar la ropa de trabajo o el uniforme
reglamentario, asi como su identificacion oficial en lugar visible y someterse a las revisiones
que establezca el instructivo de Seguridad, Custodio y Guarda.

Art. 97.- Por razones de seguridad, el personal adscrito a los CEFERESO se sujetaré a las
normas establecidas sobre la materia, en el instructivo correspondiente.

Art. 98.- En los Centros Federales de Readaptacién Social deberan evitarse las relaciones de
familiaridad entre el personal y los internos.

Art. 100.- El orden y la disciplina en el interior de los Centros deberan mantenerse con
firmeza. Las autoridades del Centro s6lo hardn uso de la fuerza en caso de resistencia
organizada, conato de motin, agresién al personal o disturbios que ponga en peligro la
seguridad del mismo.

Art. 101.- La clasificacién en el interior de los Centros deberdn ser estrictas. Por ningin
motivo se cambiard de estancia a un interno sin la previa reclasificacién del Consejo
Técnico Interdisciplinario del Centro.

Art. 105.- En los Centros Federales habrd instalaciones para internos que requieran
tratamiento especiales. En ellas se ubicara a internos de alto riesgo Institucional que puedan
alterar o desestabilizar la seguridad del Centro y en los casos que representen un peligro para
los demas reos.

Art. 106.- El Consejo Técnico Interdisciplinario de la Institucion determinaré el aislamiento
en conductas especiales, tomando en cuenta la valoracién de personalidad, la conducta
intrainstitucional del interno y lo establecido en el Manual de Estimulos y Correctivos
Disciplinarios.

Art. 107.- La seccion de aislados debera ser atendida diariamente por los servicios médicos,
psiquiatricos, de psicologia y de trabajo social, quienes haran el seguimiento de las
evaluaciones de los internos ubicados en aislamiento y en su caso, propondran al Consejo
Interdisciplinario su cambio o salida de esta seccién.
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Anexo 3.
Organigrama del Centro Federal de Readaptacion Social No. 1 “La Palma”, Estado de México

[
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Anexo 4.

... ~~ CENTRO FEDERAL DE READAPTACION SOCIAL No. 1
'%’ “LA PALMA”, EDO. DE MEXICO
SUBDIRECCION TECNICA

DEPARTAMENTO DE ACTIVIDADES EDUCATIVAS
OFICINA DE PEDAGOGIA

ENTREVISTA PEDAGOGICA INICIAL

NUM. EXP. FECHA

I. DPATOS GENERALES:
|. NOMBRE:
2. SOBRENOMBRE;
3.EDAD:_______ FECHA DE NACIMIENTO:
4. NACIONALIDAD:
5. LUGAR DE NACIMIENTO:
6. CENTRO DE RECLUSION DE PROCEDENCIA:
7. DELITO:
8. SITUACION JURIDICA:
9. SENTENCIA: ' ' APARTIR
10. FECHA DE INGRESO AL CEFE.RE.SO No. I:

1. DINAMICA EDUCATIVA EN EL EXTERIOR:
1. ESCOLARIDAD:
2.EDAD A LA QUE INGRESO A LA ESCUELA:

NIVEL CICLO ESCOLAR INSTITUCION GRADQO | . DOCUMENTO OBT.

3.INDICE DE REPROBACION: PRIMARIA [ ) SECUNDARIA ) PREPARATORIA ( ) LICENCIATURA{ )

GRADOS Y/0 MATERIAS:

CAUSAS:

72




4. INTERRUPCION DE ESTUDIOS: PRIMARIA ( ) SECUNDARIA ( ) PREPARATORIA ( )

LICENCIATURA ( )
DURANTE CUANTO TIEMPO:

CAUSAS:

5.ACTIVIDADES QUE DESEMPENO DURANTE ESE PERIODO:

6. PROMEDIOS OBTENIDOS: PRIMARIA _ SECUNDARIA _____ PREPARATORIA
LICENCIATURA '
7. SUSPENSION, Y/Q EXPULSION DE LA ESCUELA:

8. PROBLEMAS DE CONDUCTA:

9. FALTA DE RESPETO A LOS PROFESORES:

OTROS

10. FUGAS O EVASIONES:

1. DEP(S)RTES QUE PRACTICO:

12. ACTIVIDADES ARTISTICO/CULTURALES DESARROLLADAS:

13. RECONOCIMIENTOS, DIPLOMAS Y/O TROFEOS OBTENIDOS:

14. (QUE CARRERA LE HUBIERA GUSTADO ESTUDIAR? ;:POR QUE?:

15. CONDUCTA: BUENA ( ) REGULAR ( ) MALA ()
6. MATERIAS DE SU AGRADO:

17. MATERIAS QUE SE LE DIFICULTARON:

18. ADICCIONES: ~ ANIVEL  EN EL EXTERIOR EN RECLUSION PERIODO
ESCOLAR
TABACO « )
ALCOHOL () (O
DROGAS () v () ——
TIPOS:

OBSERVACIONES:
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III. DINAMICA ESCOLAR FAMILIAR:

I.NUCLEO FAMILIAR PRIMARIO:

NOMBRE EDAD PARENTESCO ESCOLARIDAD
2.ESTADO CIVIL:
3.NUCLEO FAMILIAR SECUNDARIO:
NOMBRE EDAD PARENTESCO ESCOLARIDAD |
4.0TROS NUCLEOS FAMILIARES:
NOMBRE EDAD PARENTESCO ESCOLARIDAD |
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1IV. TRAYECTORIA EDUCATIVA EN RECLUSION
*ENSU CENTRO DE PROCEDENCIA:
1. ACTIVIDAD ESCOLAR:

CURSOS DE CAPACITACION:

ACTIVIDAD DEPORTIVA:

[}

LESIONES, PADECIMIENTOS Y/O INCAPACIDADES FISICAS .

. ACTIVIDAD RECREATIVA:

w

JUEGOS DE MESA DE SU AGRADO:
4. ACTIVIDAD ARTISTICA:

4

ACTIVIDAD CULTURAL:

INTERES POR EL CINE: GENERO:

INTERES POR LA LECTURA: GENERO;
FRECUENCIA:
AUTOR (ES) PREDILECTOS:

6. RECONOCIMIENTOS O DIPLOMAS OBTENIDOS:

** EN OTROS CENTROS DE RECLUSION:
(INCLUIR MOTIVOS Y/O CAUSAS POR LAS QUE EL INTERNO HA SIDO TRASLADADO A OTROS CENTROS )
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V. CASTIGOS DURANTE SUS RECLUSIONES:

VI. ACTUALMENTE ;CUALES SON SUS EXPECTATIVAS EDUCATIVAS? ;POR QUE?

VII. VERSION DEL DELITO:
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VIII. ACTITUD DURANTE LA EXTREVISTA:

IX. NOMBRE Y FIRMA DEL ENTREVISTADOR

FORMATO DE ENTREMESTA INCIAL DO
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Anexo 5.
CENTRO FEDERAL DE READAPTACION SOCIAL No. 1,

;d"“l.(k
LI “LA PALMA”, ESTADO DE MEXICO -
Sey SUBDIRECCION TECNICA - .
oy DEPARTAMENTO DE ACTIVIDADES EDUCATIVAS

ICINA DE PR AR

REPORTE DE SEGUIMIENTO

NOMBRE : No. DE £EXP.-

MODULO: MAESTRO: FECHA:

1-ASISTENCIA: [ | DE [ ] DURANTE EL PERIODO

2.- NIVEL EDUCATIVO ACTUAL: FECHA DE INICIO __

3.- ASIGNATURA Y/O MATERIAS:
TIEMPO APROXIMADO EN QUE INICIA EL REPASO:

4.- TIPO DE AVANCE ACADEMICO:
CON INCORPORACION [ | SININCORPORACION[ | SINAVANCE [ |

MATERIA ETAPA CALIFICACION

I
{
{
L

OBSERVACIONES AL RENDIMIENTO ESCOLAR CONFORME A SU AVANCE:

5.- ACTIVIDADES QUE REALIZA DENTRO DEL AULA ( PARTICIPACION, INTERES, DISPOSICION)

6.- RELACION CON EL GRUPO/ CONDUCTA.

7.- OBSERVACIONES:

8.- ENTREVISTAS REALIZADAS:
FECHA AREA

iProfesor: Recuerda que de la veracidad de los datos proporcionados en este formato, depende una mejor
elaboracidn de los seguimientos pedagégicos del intemo al que atiendes!
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Anexo 6

Perfil del Asesor

Caracteristicas del facilitador educativo

Creatividad
Para disefiar procedimientos que guien al educando en la construccién auténoma de

conocimientos y actitudes positivas en un ambiente de respeto y libertad.

Apertura
Que reconozca, al igual que los educandos, que han de crecer en multiples aspectos de sus

vidas, lo que les permitira irse perfeccionando.

Iniciativa
Ser un educador con imaginacidn y originalidad.

Solidaridad
Ha de manifestar una actitud permanente de ayudar a quien verdaderamente lo necesite.

Facilitacion
Ha de propiciar el ambiente y las circunstancias necesarias para que participen los educados.

Innovacién

Para utilizar todo aquello que permita la educacién individual y social; por tanto, el
educador siempre ha de estar innovando y con una actitud de critica y de perfeccionamiento
de todos los recursos que utiliza. :

Responsabilidad
Al asumir y desarrollar con profesionalismo todas las actividades planteadas.
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