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Introduccion

Nacemos dentro de una familia y por lo tanto en ella aprendemos las
primeras actitudes y habilidades para vivir. Desarrollamos confianza en los
demads, seguridad en nosotros mismos, y asi fortalecemos nuestra autoestima.
La familia que la educacion busca fomentar es aquella que se finca en el amor
y en el respeto entre sus miembros. La responsabilidad, la confianza, el apoyo
mutuo y la consideracion son algunos de los valores deseables en la formacion
de los nifios y las nifias, y se sientan las bases para vivir conforme a esos
valores cuando entre los padres existe una buena relacion de afecto.

De esto justamente trata nuestro primer capitulo, sabemos que existen
muchos tipos de familia pero en cualquiera se debe aspirar a un clima de amor
necesario para vivir la vida del mejor modo posible.

Por lo general, la familia afectuosa también nos forma con valores que
favorecen relaciones equitativas con los demas. Sin embargo, no en todas las
familias el crecimiento y el desarrollo de los hijos se da en estas circunstancias.
Lamentablemente, existen muchas familias que no viven en relaciones
cordiales, respetuosas, justas y amorosas. La incapacidad de muchas personas

para enfrentar sus problemas cotidianos en ocasiones los lleva a desarrollar,



poco a poco, respuestas violentas, es aqui cuando aparece la violencia en la
familia.

La violencia en sus diferentes formas como veremos a lo largo de todo
este trabajo es un problema social que afecta diversas esferas de nuestra vida.
De manera cada vez mas evidente todos estamos expuesto a la violencia y
todos podemos generarla en distintas formas. La violencia no toma en cuenta
diferencias de etnia, religion, edad o género, ni tampoco nivel socioeconémico.
Podemos experimentarla o encontrarla en el trabajo, en la calle, en la.
comunidad y hasta en nuestra propia casa.

Hasta hace muy poco la sociedad empez6 a dejar de ver la violencia
familiar como algo natural, normal y sin remedio.

Hoy sabemos que esta se ensefia, se aprende, se legitima y desafortunadamente
se repite (aunque no en todos los casos). También sabemos que se puede
prevenir y que es posible salir de un circulo de violencia.

Sin embargo, la violencia no sélo se limita a los golpes y abusos fisicos
existe otro tipo de violencia disfrazada que, de igual manera, causa estragos y
se refleja en nuestra sociedad: Se hiere con palabras, actitudes, gestos y hasta
con el silencio. Casi nadie habla de este tipo de violencia, sin embargo, el
desgaste psicologico de la victima es devastador. Ataca la identidad de la otra

persona privandola gradualmente de toda individualidad.



El agresor busca rebajar al otro en un intento por elevar su autoestima
sin sentir compasion ni respeto. El deseo de humillar, denigrar y herir a otra
persona esta probablemente aun mas difundido que el sadismo fisico. El dolor
psiquico puede ser tan intenso como el fisico, y aun mas. Los padres lo
imponen a los hijos, los hombres a sus esposas o viceversa, los maestros a sus
alumnos y los superiores a sus inferiores. Esta crueldad se emplea en cualquier
situacion en la que una persona no es capaz de defenderse del agresor por estar
en una posicion de inferioridad; en la burocracia se puede ver largas cadenas
de este tipo de agresion: el jefe maltrata a sus subordinados que a su vez,

humilla al de abajo en la escala burocratica.

El sadismo mental puede disfrazarse de diversos modos, en apariencia
inofensivos: una pregunta, un sarcasmo, una burla, una sonrisa o una simple
observacion. El agresor siempre consigue herir a su victima, y la humillacion
es mas daiiina cuando se realiza en presencia de otros.

No importa cuan simulada sea la hostilidad, el individuo es victima de
maltrato.

En este trabajo también veremos las consecuencias de ser justamente la
victima de este maltrato.

Los padres son el centro del universo de los nifios y por lo tanto son

quienes mas dafio pueden causar. Lo que ellos expresan para el nifio es verdad.



Cuando una madre le dice a su hijo que lo que hace o €l es inadecuado o
defectuoso, esto se convierte en una creencia y el conjunto de estas creencias
es la base para una autoestima alta o baja, que a lo largo de la vida puede o no
traer consecuencias nocivas para el afectado. Algunos nifios maltratados, al
alcanzar la edad adulta, son capaces de considerar los hechos y darse cuenta de
que la conducta de sus padres fue excesiva, otros quedan atrapados entre la
culpa y el resentimiento y no logran descifrar lo que sucedio, otros mas repiten
el patron de conducta con sus propios hijo o su conyuge.

Las burlas constituyen heridas dolorosas en el amor propio del nifio. El
poner sobrenombres es un verdadero insulto a la dignidad de los menores, lo
mismo que las actitudes y expresiones despectivas como: “no sirves para
nada”, “eres igual de torpe que tu padre”, “tragas como un cerdo”, “tu madre
es una cualquiera”, “eres un inatil”. La violencia verbal no consiste
unicamente en insultos y palabras incisivas, los sarcasmos y burlas hieren
profundamente a un menor. Los comentarios sarcasticos: “cuando no”, “tenias
que ser tu”, “ya te estabas tardando”, son agresiones que devalian la auto
imagen del nifio. Muchas veces el rechazo se expresa con desprecios como:
“ya no te quiero”, “me avergiienzo de ti” 6 “;tienes que estar pegado a mi todo
el tiempo?”’.

El nifio rechazado vive en la frecuente espera de ser aceptado por el

progenitor que lo evita y busca a todo costa un reconocimiento de su parte.



Como éste nunca llega, el nifio termina por convencerse de que no tiene valia.
Muchas madres deciden por ejemplo no amamantar a sus hijo con el pretexto
de que eso deforma su figura, no se dan cuenta de que le estan negando al bebé
la satisfaccion de una necesidad natural, no solo de nutricion sino de afecto y
defensas que unicamente pueden obtenerse con la leche materna. No acaba de
llegar el nifio al mundo y “su figura es mas importante”, aunque el nifio no

comprenda el lenguaje si percibe el rechazo.

Otra manera de hacerle sentir al nifio que no es importante es cuando no
tomamos en cuenta su opinion, interrumpiéndolo cada vez que habla o
diciéndole que se calle; el menor llegara a la conclusion de que lo que diga
carece de importancia.

Los mensajes contradictorios o confusos estresan al menor y sienten
enloquecer tratando de descifrar los deseos de sus padres. Algunos de estos
cambian las reglas seglin su estado de animo, lo que un dia estd bien, estd mal
al siguiente dia. Mas confuso resulta la contradiccion entre lo que se dice y lo
que se hace. Una madre puede pasarse la mitad de la vida diciendo a su hija
que no critique y la otra mitad criticando a su vecina.

Como sabemos y se ha dicho ya muchas veces los nifios son el futuro de

un pais por eso es importante saber como defenderse de este tipo de agresion,



es decir conocer que leyes los protegen, tema del que hablaremos en el ultimo
capitulo de este trabajo.

Por otro lado los medios de comunicacion influyen en lo que pensamos,
decimos o hacemos.

Los medios de comunicacion tienen la capacidad de modelar normas y
conductas especificas; por ejemplo las parejas que viven en violencia podrian
aprender a negociar para resolver sus conflictos.

Asi mismo, la comunicacién invita a la accion, informa a mujeres y
hombres donde buscar orientacion donde relacionarse con grupos de autoayuda
o donde llamar en casos de emergencia. Aunque también los medios de
comunicacion, principalmente la television, ofrece modelos de un
comportamiento violento, esto reduce las inhibiciones para ejercer la violencia
y en muchos casos, la fomenta ya que el nifio la aprende y la imita.

La television es para gran numero de menores una segunda escuela.
Varias horas al dia el nifio se ve expuesto a grandes dosis de violencia, pero si
bien los medios de comunicacion tienen responsabilidad, no son los culpables
de ella. Esta nace en los hogares y los medios la cultivan. Ademas, es
responsabilidad de los padres de familia ensefiar a sus hijos a tener un punto de

vista critico ante lo que se transmite en la television.
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CAPITULO 1

“Violencia infantil, la altima frontera”

1.1 ; Qué bonita familia !

Hoy en dia para hablar de farpilia, se considera que el hecho de que la
familia como institucion ha sufrido cambios en los dltimos afios. La familia
tipica, dos padre, dos hijos es cada vez mds rara como consecuencia del
surgimiento de diferentes clases de ésta, y como resultado del cambio de
valores y estilos de vida.

Actualmente es muy comun que un gran nimero de nifios pase su
infancia viviendo con un solo padre habitualmente es con la madre, aunque

existen algunos casos en que el padre asume los dos roles. Hay situaciones en



que los nifios viven con dos padres o con dos madres como resultado de las
parejas homosexuales.

Otro factor importante es el gran indice de divorcios que ocasiona que
muchas parejas vuelvan a casarse, creando mezclas de familias que incluyen
hijos de padres y madres diferentes, es muy comin que en la actualidad existan
nifios con padres de edad muy avanzada debido a que muchas mujeres esperan
mucho tiempo para tener a su primer hijo. Sin embargo, independientemente
del tipo de familia que sea es muy importante que todas tomen en cuenta una
simple combinacion “afecto-autoridad” que consiste primero, en el grado de
control y supervisién en cuanto a la disciplina y reglamentacion existente en
una familia, y segundo es el amor paternal, es decir la cantidad y calidad de
afecto, comprension y apoyo. La unién de estos dos aspectos “autoridad-
afecto” en forma correcta construird una familia sana y funcional con garantia
de un buen desarrollo en el proceso educativo.

Los padres que tienen valores altos en cuanto al afecto y al control se
conocen como padres democraticos. Ellos tienden a tener cuidado de sus hijos
y ser sensibles hacia ellos pero colocan unos limites claros y mantienen un
ambiente predecible. Este estilo de comportamiento de los padres es el mas
adecuado para el desarrollo social del nifio. Los hijos de estos padres son los
mas curiosos, los que mas seguridad tienen y los que tienen mejor desempeiio

escolar. Parece pues, que el padre 6ptimo es este el que proporciona afecto y



autoridad. Es necesario que el nifio se sienta amado y aceptado, pero también
debe entender las reglas, creencias y valores que los padres consideran que son
las correctas.

En conclusion las caracteristicas de una “familia bonita” o familia

funcional segtin Paola Silva son:

a) Las relaciones estan bien definidas y son positivas para cada miembro.
Se muestran complacidos de estar unidos pero reconocen que cada uno
tiene diferentes necesidades e intereses, por lo que requieren cierto
grado de privacidad.

b) No existen alianzas internas, ni competencias entre ellos.

c¢) La autoridad y responsabilidad de los padres es precisa y reconocida.
Los limites son claros y todos son conscientes de que la familia es una
unidad.

d) La familia tiene un alto nivel de comunicacién que permite la solucién
de conflictos internos.

e) Hay un elevado grado de comprension y de apoyo por lo que los

. ; . 1
problemas no se viven como negativos ¢ irresolubles.

! Silva Paola, Psicologa especialista en violencia intrafamiliar, pag. Internet: psicologia-
online.com/colaboraciones/paola/violencia/
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Asi pues, las familias pasan por diferentes momentos, cuando los hijos
son pequefios, cuando son adolescentes o cuando se van y forman su propia
familia, poco a poco todo cambia y la familia se transforma.

Todo el tiempo se presentan diferentes situaciones que deben enfrentar,
una familia que resuelve sus problemas de mutuo acuerdo construye dia con
dia un ambiente de tranquilidad de bienestar, y tolerancia que enriquece su
vida y ensefia a los nifios a salvar cualquier situacién que se presente en lo

futuro con calma y seguridad.

1.2 ;Cuidado! Familias en peligro...

Con frecuencia, hay familias que tienen una vida dificil porque no
pueden satisfacer sus necesidades y resolver sus conflictos, no hay una
comunicacion clara, directa y amorosa, a las personas les es dificil apoyarse y
demostrarse afecto, y en muchas ocasiones termina maltratdindose y
distanciandose y lo que es peor los nifios de esas familias en “peligro” o
disfuncionales crecen sin escuchar nunca mensajes importantes de sus padres
tales como “eres muy inteligente”, “estas haciendo un gran trabajo” o “gracias

mi amor, agradezco mucho tu ayuda”, debido a ello se sienten abandonados,

tienen baja autoestima y buscan la aprobacion de otras personas para sentirse

11



mejor consigo mismos. A veces su hambre de amor y aprobacién son tan
grandes al llegar a la adolescencia o la adultez, que estan dispuestos a soportar
cualquier cosa, con tal de recibir aunque solo sean “migajas” de carifio y
atencion.

Al principio de toda relacion es muy dificil que aparezca la violencia,
durante este periodo se muestra un comportamiento positivo, cada miembro de
la pareja muestra su mejor faceta, pero a medida que la relacién continua se
incrementa la demanda asi como la tensién, hay un incremento del
comportamiento agresivo, mas habitualmente hacia objetos que hacia la pareja.
Por ejemplo, dar portazos, arrojar objetos, romper cosas, con esto nace la
familia disfuncional, o como lo hemos titulado “familias en peligro” a
continuacion la violencia se mueve de las cosas hacia la pareja y puede haber
un aumento en el abuso verbal y fisico, la pareja trata de evitar este tipo de
violencia modificando su comportamiento. Por ejemplo, mantener la casa cada
vez mas limpia, a los hijos mas silenciosos, etc. Sin embargo esto no es
suficiente pues la violencia de la pareja continua, el esposo se pone
excesivamente celoso de cualquier cosa y trata de controlar todo lo que puede:
el tiempo y el comportamiento de la pareja ( como se viste, a donde va, con
quién esta, etc.) la aisla completamente de familia y amistades. Puede decirle,
por ejemplo, que si se aman no necesita a nadie mas, o que los de afuera son

de “palo”, que le llenan la cabeza o simplemente que estan locos.

12



En la siguiente etapa aparece la necesidad de descargar las tensiones
acumuladas, el abusador hace una eleccion acerca de su violencia decide
tiempo y lugar para el episodio, como resultado de la violencia ejercida en
contra de la pareja la tension y el stress desaparecen del abusador. Si hay
intervencion policial se muestra calmo y relajado, en tanto la victima aparece
confundida e histérica debido a la agresion padecida.

La ultima etapa se caracteriza por periodos de calma y muestras de
amor, en esta fase puede suceder que el victimario se responsabilice por el
episodio ocurrido, dandole a la pareja esperanzas de algiin cambio en lo futuro,
actan como si nada hubiera ocurrido, “juran” buscar ayuda, prometen no
volver a hacerlo, etc. Pero si el abusador no busca ayuda para resolver sus
conflictos de manera tranquila, luego de un tiempo se vuelve a la primera etapa

y todo comienza otra vez.

Los agresores suelen venir de hogares violentos o de familias donde no
hacen mucho caso de los nifios, suelen padecer problemas psicolégicos y
muchos de ellos utilizan alcohol y drogas lo que ocasiona que se eleve su
agresividad en muchos casos. Tienen un perfil de inmadurez, dependencia
afectiva, inseguridad, emocionalmente inestables, impacientes e impulsivos,
ellos normalmente trasladan las tensiones acumuladas en otros ambitos hacia

la familia, son el resultado de una familia disfuncional tal como menciona

13



Patricia Evans en su libro el abuso verbal menciona que muchos de ellos
fueron maltratados por sus padres y al llegar a ser adultos prefieren adoptar la
personalidad del padre abusador o de la madre a sentirse débiles y asustados,
en otros casos son el resultado de una nifiez donde los padres complacieron al
nifio en todo, esto lleva al nifio a creerse superior al llegar a ser un adulto y
pensar que el esta por encima de todos, o sea que puede hacer lo que le de la
gana y abusar de quien quiera, cree que se merece un trato especial, mejor que
el que se le da a los demads, el patrén se repite de una generacion a otra, pero la
pregunta es jpor qué la madre no hace algo para evitar el abuso que estan
sufriendo sus hijos?, la respuesta es muy sencilla, lamentablemente cuando una
mujer esta siendo también victima de la violencia esta mas preocupada por
defenderse ella misma que muchas veces no se da cuenta del dafio que sufren
los hijos, otras veces lo permiten porque se sienten incapaces de detener a la
pareja ni siquiera en lo que respecta a ellas mismas, ahora bien, en cuanto a
los padres existen diferentes tipos de ellos tales como: los padres con valores
bajos en cuanto al amor que proporcionan a sus hijos y alto en el control, a
estos se les conoce como padres “autoritarios”. Ellos exigen mucho a los nifios
ejerciendo un fuerte control sobre su comportamiento y apoyandose en fuertes
castigos. Sus hijos muestran cambios de humor, agresiéon y problemas de

conducta.

14



Los padres que tienen valores altos en cuanto al afecto pero bajos en
control a estos se les denomina padres permisibles, estos padres son carifiosos
y sensibles pero son muy tolerantes en cuanto a la conducta de los nifios. Sus

hijos son con frecuencia impulsivos, inmaduros y descontrolados.

Finalmente esta el padre con bajos valores en ambas partes, estos son los
llamados padres indiferentes, ellos ponen pocos limites a sus hijos y a su vez
proporcionan poca atencién o apoyo emocional. Este estilo no fomenta el
desarrollo social saludable, sus hijos suelen ser exigentes y desobedientes, les
cuesta mucho participar en juegos e interacciones sociales ya que no les

ensefiaros a seguir las reglas.

Paola Silva concluye el decir que:

a) Laresponsabilidad parental se demuestra autoritariamente.

b) No existe actitud negociadora, el padre es quien toma las decisiones sin
tomar en cuenta los sentimientos y opiniones de los demas miembros.

c) Se disfrazan los sentimientos, el humos es hostil o triste. La
comprensién no se valora ni se utiliza como medio de comunicacion.

d) Los limites de la familia son imprecisos.

15



e) Las reglas son fijas y rigidas.

f) Las funciones de los miembros no son claras, los mensajes entre ellos
son confusos.

g) Pueden existir alianzas insanas.

h) Fracaso en la solucién de problemas internos. >

- Segln el D.IF (sistema para el desarrollo integral de la familia) en
México los casos de familias disfuncionales abundan, de hecho se dice que
toda familia “corre cierto peligro” o tiene cierto grado de disfuncionalidad, el
punto es detectar a tiempo si existen problemas graves y buscar ayuda para
resolverlos, de lo contrario se puede desencadenar conflictos irreversibles en el

nucleo familiar.

1.3 “De golpes a golpes”

Asi es, hay de golpes a golpes, lo que es lo mismo existen diferentes
tipos de abuso como, el abuso fisico, sexual, verbal, econémico, emocional y
abandono. El primero es muy comun, es el dafio corporal que le hacemos a
alguien mas débil que nosotros, puede ser de hombre a mujer, de hombre a

hombre, de mujer a hombre o de cualquiera de los dos a un nifio, anciano o a

% Silva Paola, Psicéloga especialista en violencia intrafamiliar.pag. internet:www.psicologia-
online.com/colaboraciones/paola/violencia
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personas con discapacidades. Esta violencia se caracteriza por lesionar
cualquier parte del cuerpo, con las manos, con los pies o con objetos. Muchas
madres golpean a sus hijos apoyadas en la autoridad paterna. Suelen acusarlos
con el padre diciendo: “ti hijo no me obedece” o “ya es tiempo que le des un
castigo ejemplar”.

De igual manera en muchas ocasiones los padres maltratan a sus hijos
con el respaldo de las madres. Ellos constantemente les dan golpes manazos,
bofetadas, coscorrones o pellizcos. Los menores normalmente se asustan,
guardan resentimientos a sus padres, se vuelven inseguros y pueden aprender a
ser violentos, si no buscan la ayuda adecuada para resolver su problema, como
en el caso de Pedro quien dice que era el mayor de cuatro hermanos, dos
mujeres y dos hombres, y recuerda con gran tristeza la familia con la que se
crié. Sus padres vivian en peleas constantes, él siempre dando Jrdenes,
exigiendo y de mal humor, ella, temerosa y obediente ante el marido, se
convertia en una tirana cuando él no estaba: siempre enojada gritando,
propinando golpes y castigos por todo. No se le daba gusto con nada. En ese
ambiente Pedro y sus hermanos crecieron llenos de miedos e inseguridades.
Desde nifio él sofiaba con una vida sin golpes ni insultos. A los catorce afios
decidio irse de casa y buscar una nueva forma de vivir. A sus treinta y ocho
arios a Pedro le ha costado mucho trabajo superar sus inseguridades y

mantener un empleo estable. Con el apoyo solidario de su pareja, estd
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aprendiendo a relacionarse armoniosamente con ella y a tratar correcta y
afectuosamente con sus hijos, pues no quiere repetir para ellos lo que él vivio

con sus padres.’

La violencia sexual ocurre cuando se obliga a un nifio o adulto a tener
cualquier tipo de contacto sexual contra su voluntad; cuando se le hace
participar en actividades sexuales con las que no esta de acuerdo valiéndose el
abusador de amenazas, sin tomar en cuenta sus deseos, opiniones Y
sentimientos. Este tipo de violencia se puede presentar como: acoso, violacién
¢ incesto. Como en el caso de Valeria una de nifia de siete afios, quien dice:
“mi hermano Gerardo iba en la prepa, él me espiaba cuando me bafiaba y me
tocaba cuando pasaba junto a él, muchas veces se metia a mi cuarto y me
hacia caricias que yo no queria, yo sé que no estaba bien lo que él me hacia,
pero tenia miedo de que mis papds no me creyeran, por eso no les decia
nada”.* Este es un tipico caso de violencia sexual. Otra situacién muy
comun es el acoso, que es la persecucion insistente de alguien en contra de su
voluntad y que frecuentemente esta en desventaja, el acosador busca someter al
menor a sus deseos sexuales. Laura fué victima de acoso, su maestro la
invitaba a salir, ella se negaba, él volvia a insistir, le hablaba por teléfono y

cuando alguien o ella contestaba él colgaba, la seguia cuando tomaba el

* Entrevista realizada a Pedro Guzmén Martinez de treinta y ocho afios y con domicilio en calle estrella 22.
Delg. Iztapalapa.
* Entrevista a Valeria Beltrén Garcia, domicilio en: calle Lerdo 100 Barrio de San Pablo. Delg. Iztapalapa.
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camion, le proponia que saliera con él, le decia que le gustaba mucho que la
deseaba. A medida que pasaba el tiempo Laura se negaba a salir y a ir a la
escuela pues él la presionaba con mayor insistencia. Ella comenzé a
deprimirse, a sentirse insegura y espiada, a no comer y a perder su
entusiasmo, Laura estaba sufriendo de acoso. Un dia cuando ya no soporto
mads, comento con su familia lo que le pasaba y gracias a la ayuda de sus

padres pudo resolver el problema.”

Otro tipo de violencia es el abandono o negligencia fisica o simbdlica,
que significa una falla intencional de los padres en satisfacer las necesidades
basicas del nifio, en cuanto al alimento, abrigo o en actuar debidamente para
conservar la salud, seguridad educacion y bienestar del nifio. Existen dos
clases de abandono: uno es el abandono fisico, este incluye el rehuir o atrasar
la atencién en problemas de salud; echar de casa a un menor de edad; no
realizar la denuncia o no procurar el regreso al hogar de un nifio o nifia que
huy6; dejar al nifio solo en la casa o a cargo de otros menores. Otro es el
abandono simbolico que puede ser educacional o sentimental, el primero se
basa en no inscribir a los nifios en los niveles de educacion obligatorios; no
hacer lo necesario para proveer la atencion a las necesidades de educacion y el

segundo en no darle importancia a los sentimientos del nifio, tal es el caso de

* Entrevista con Laura Sanchez, domicilio en Calle Comonfort 40, Barrio de San Lucas. Delg. Iztapalapa.
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Tomds empleado de treinta y cinco arios y Mirna, su esposa de veintiocho
arios. Después de dos arios de casados tuvieron una hija que ahora va en la
primaria, pero unos afios atrds la nifia dejé de asistir a la escuela, esto se
debia a que sus padres estaban totalmente irritados, se habian alejado uno del
otro y empezaron a agredirse mutuamente, esto derivo en que metidos en sus
conflictos se olvidaron de su hija hasta el punto de no inscribirla en la
escuela, de no hacer caso de la nifia cuando estaba enferma. Mirna y Tomas
no se habian percatado de la situacion, estaban tan inmiscuidos en sus
problemas personales que no le dieron importancia a su hija hasta que la nifia
enfermd, entonces se dieron cuenta que con sus conflictos estaban afectando

. sor G
sin querer a la nifia.”.

Por dltimo pero no menos importante esta, la violencia verbal que es la
forma mas sutil pero también la mas extendida del abuso infantil. Son nifios
habitualmente ridiculizados, insultados, regafiados o menospreciados. Se le
hace sentir al nifio que no hace nada bien que no sirve para nada, y que es un
tonto. Un tipico ejemplo de este tipo de violencia es la sufrida por Gerardo
quien cuenta que cuando é/ era chico le gustaba jugar con sus hermanas, al
principio su papa se burlaba de él, “pareces vieja”, “maricon” etc. Después

vinieron los regarios y los insultos mas fuertes, Gerardo se sentia humillado

¢ Entrevista con Tomas Gonzalez y Mirna Pérez de 35 y 28 afios respectivamente y direccion en: Calle
Aztecas Barrio de la Asuncion. Delg. Iztapalapa.
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sin merecerlo. Un domingo su papa lo mando a jugar con los chicos de la
calle para que se “hiciera hombre” segun él. El partido acabo en pleito y
Gerardo llegé a casa con un ojo morado, su padre se puso furioso y le dijo
que debia aprender a golpear y a defenderse, le dijo que era un “inutil”,
“bueno para nada”, que mejor jugara siempre con las “viejas”. Toda esto ha
dejado una huella importante en el vida de Gerardo, aunque dia a dia lo este

superando con la ayuda de su esposa e hijos.”

1.4 “Hasta en las mejores familias”

Ahora bien es importante conocer a que tipo de nivel socio-econémico
pertenecen las familias disfuncionales o en peligro. Se sabe que la violencia
intrafamiliar no tiene distincion de clases sociales ni factores raciales,
econdmicos, educativos o religiosos, sucede en todas las familias “hasta en las
mejores, es decir con mas recursos econdémicos y culturales”. Las mujeres y
nifios maltratados de bajos recursos son mas visibles debido a que buscan
ayuda en las entidades estatales y por lo tanto figuran en las estadisticas, suelen
tener menores inhibiciones para hablar de este problema al que consideran

normal. Las mujeres con mayores recursos buscan apoyo en el ambito privado

7 Entrevista con Gerardo Rosas Vazquez de 30 afios, Priv. San Juan. Col. El Santuario. Delg. Iztapalapa.

21



y no figuran en las estadisticas. Cuanto mayor es el nivel social y educativo de
la victima, sus dificultades para mostrar el problema son mayores.

Sin embargo, debemos tomar en cuenta que la carencia de recursos
econdémicos y educativos son un factor de riesgo, debido a la desinformacién

que existe sobre este tema y debido al aislamiento social.

22



dlala gfama

‘ONo lloxes ta, /zg'o mio. jQué malos deben sex esos que siempre te estin tegaﬁ.a.ndo
sin motivo! jife han llamado sucio porque cuando estabas escribiendo te manchaste
de tinta los dedos y la cata? ;&e atreverian a llamar sucia a la _funa nueva?

6 Qué te xompiste tu xopita jugando? jcfues qué le dixian a la majiana de otoiio
cuando sontie dettas de las nubes xqjadas?

Fero no les /uzga: caso, /z.g'o mio. cfodo el mundo sabe losoloéo que exes, 43[/»0!
eso te llaman ttagén?dyno les da vetgiienza?

ofntoncu, geomo nos llamarian a nosotros [porque ti nos gustas tanto que te

yoy 5 a besos?”

Rabindranath agote
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CAPITULO 2

Violencia verbal ;Parte del juego limpio?

Asi es muchos padres dicen “Yo nunca maltrato a mis hijos” no les
pego, pero no menciona las agresiones verbales, esto porque en nuestra
sociedad el abuso verbal no es visto como tal, es parte del proceso educativo,
es parte del juego limpio, sin darse cuenta que la violencia no solamente es
golpear a los hijos es también agredirlos verbalmente.

Pero ;qué es la violencia?, jes simplemente darle golpes a una persona
como muchos padres creen? La respuesta es que no, existe otro tipo de
violencia que hace tanto o mas dafio que los golpes, el abuso verbal, este tipo

de agresion ha dado una nueva vision del ser humano y de sus necesidades.
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Destruir la autoestima de una persona o de un nifio constantemente
mediante criticas, desprecios o insultos también son formas de violencia. No
cabe duda que los golpes al espiritu son mucho mas dafiinos que los golpes al
cuerpo y dejan heridas mas profundas. Las victimas de este tipo de abuso por
lo general contintan sufriendo en silencio y por eso no reciben la ayuda que
tanto necesitan. Una persona golpeada en su cuerpo tiene las cicatrices las
pruebas para denunciarlo y mostrarlo, pero las personas dafiadas en su espiritu
no tienen pruebas fisicas para poder pedir ayuda. Como este tipo de violencia
ocurre normalmente en la intimidad del hogar generalmente pasa
desapercibido, a veces durante muchos afios, por afiadidura normalmente la

violencia verbal precede a la violencia fisica.

~ Todos sabemos o nos imaginamos que siempre es muy triste pasar la
vida cuando no se recibié amor, sobre todo de los padres durante la nifiez.
Todo el que ha estudiado al ser humano puede decir que los diez primero afios
de la vida dejan una marca imborrable para bien o para mal. Por eso privar a
un nifio de amor, es como privar a un arbol que empieza a crecer de
fertilizante, pero al golpearlo es como echarle veneno, lo va a terminar de
matar psicologica y emocionalmente, o mejor va a crecer herido de muerte.
Pero hay de golpes a golpes, unos sacan sangre o dejan moretones incluso un

mal golpe puede producir la muerte, pero hay otros mas sutiles que no se ven,
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pero que se graban a fuego lento no sélo en la memoria del nifio sino en su
identidad también, se graba en su “yo” y los frutos de estos golpes verbales se
van a ver después de sus relaciones con personas queridas y en sus relaciones
con el mundo.

Decir palabras ofensivas es la manera mas obvia de abuso verbal. No es
tan complicado reconocer la situacion si el agresor dice palabras como: tonto,
bruto, estipido, idiota, inutil u otra palabra degradante. En su mayoria el abuso
verbal es un comportamiento discreto u oculto, comunmente solo el nifio del
abusador lo oye.

Con frecuencia esta actitud se intensifica con el tiempo hasta que los
nifios se acostumbran y se adaptan.

En cierto sentido el abuso verbal esta aferrado a nuestra cultura. La
prepotencia, la anulacién, la humillacién, la arrogancia, la oposicion, la
manipulacion, la critica, la dureza, y la intimidacion son aceptados por muchos
como parte del juego limpio. Cuando estos juegos de poder se establecen en

una relacion y son negados por quien los propicia, “nace la confusion™.

Las siguientes son solo algunas de las identificaciones nos permiten

definir las relaciones de abuso verbal, segun Patricia Evans:
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. Varias veces a la semana los padres se encuentras irritados o enfadados,
aunque el nifio no haya hecho nada para incomodarlos, cada vez que esto

sucede el nifio se siente sorprendido.

. Con frecuencia el infante se siente confundido y deprimido por la actitud

de sus padres.

. El abuso verbal es muy personal rara vez ocurre en publico.

La agresion verbal es inesperada.

. El incidente sucede mientras se piensa que todo marcha bien, no han

existido discusiones ni ninguna indicacién de que se termine la armonia

en el hogar.

. Normalmente la agresién ocurre cuando la victima se siente feliz,

entusiasmada o afortunada.
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7. El abusador se niega a aceptar sus errores, no demuestra molestia por el
incidente Dificilmente los padres parecen querer compartir sus

pensamientos o planes con parejas ¢ hijos.®

El abuso verbal puede ser abierto como una explosion de ira dirigida
hacia el nifio o un ataque de “eres muy susceptible”. Puede ser inculpatorio y
acusador por consiguiente logra confundir al afectado.

El abuso encubierto es un ataque oculto, una represion. Se puede
disfrazar muy sutilmente, es una forma de relacién interpersonal que se origina
en la represiéon de una agresién intensa y que disminuye seriamente la

capacidad de la victima para reconocer y ocuparse de la realidad.

Algunas caracteristicas de este tipo de abuso son:

El nifio por lo general lo toman por sorpresa.
El nifio se siente desconectado, confuso y no entiende nada de lo que pasa.
El infante se siente intimidado por la presencia del padre.

El siente que nada anda bien.

& Evans Patricia, El abuso verbal , la violencia negada: P.49
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El abuso verbal es una agresion hostil. El abusador no es provocado por
la victima puede negar consciente o inconscientemente lo que esta haciendo.
Sin embargo, no es probable que un dia despierte diciendo jDios que he estado
haciendo!, “Lo siento mucho no lo volveré a hacer mas”. El nifio es el Uinico
que lo sufre. Probablemente, €l pudiera reconocer el abuso aunque esto no
sucede con frecuencia. “La agresion puede ser reconocida porque el impacto
de la conducta sobre la victima es dafiina”.

En la mayoria de los casos la responsabilidad de reconocer el abuso
verbal recae sobre la madre, porque estd capacitada por la experiencia y la
madurez para reconocer ciertas situaciones anormales. Sin embargo, los hijos
pueden tener dificultad para reconocer el abuso porque han sido conducidos
para dudar de sus sentimientos. Esto con motivo de que desde muy pequefios

se les ensefia que sus sentimientos sean ignorados.

Es importante tomar en cuenta que cada persona es diferente y a su vez
cada abusador es diferente también. Algunos abusadores suelen ser
extremadamente autoritarios y exigentes y otros pueden ser el extremo
opuesto; distantes, ocasionalmente pueden ser exigentes pero muy
manipuladores. Algunos parecen estar enfadados todo el tiempo, otros suelen
tener muchos amigos varones con los cuales realizan diversas actividades de

manera armoniosa y agradable; y otros puede ser solitarios.
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El abusador verbal puede tener algunas, muchas, o todas las caracteristicas

siguientes; como lo menciona Patricia Evans en su libro Abuso verbal:

El abusador verbal puede ser irritable.

Propenso a culpar a sus victimas por sus defectos o acciones.

Impredecible (nunca se sabe cuando ni qué le enfadara.)

Violento.

Despectivo de los sentimientos de los demas.

Inexpresivo, sin calidez ni empatia.

Ser controlador.

Silencioso e introvertido o exigente y discutido.

Puede mostrarse a los demas como un buen tipo.
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Ser hurafio.

Rapido para protestar o desmerecer a los demas.

Puede ser exageradamente critico.

Manipulador.

Explosivo.

Hostil.

Incapaz de expresar sentimientos.’

Por lo regular algunas de estas caracteristicas, por su naturaleza muy

dificilmente se reconocen. También el abusador puede describirse asi mismo,

en forma totalmente opuesta a como lo ve la gente a su alrededor.

° Evans Patricia, Abuso verbal, la violencia negada. P. 50
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El abusador no busca una relacion de reciprocidad; sélo busca controlar
y dominar constantemente. Su conducta puede ser tan variable que hace dudar
a cualquiera.

El abuso verbal es dafiino para el espiritu, a la larga resta alegria y
vitalidad. Tergiversa la realidad porque la respuesta del abusador no se tienta
el corazon con nada.

El abuso verbal causa dafio a otros, es desconsiderado, irrespetuoso y

desvaloriza a la victima de tal manera que:

Su autoestima disminuye poco a poco, por lo regular sin que se den

cuenta se pierde la confianza en si mismo.

Inconscientemente tratan de cambiar su conducta para no disgustar al

abusador.

El abuso verbal expresa un doble mensaje hay demasiada incongruencia
entre la forma en que el abusador habla y lo que son sus sentimientos reales.
Por ejemplo, puede escucharse muy sincero y honesto; mientras tanto aparenta
una actitud de enfado y enojo. En muchos casos, el abuso verbal desata lo que
podria ser un abuso fisico, que puede iniciarse sutilmente como empujones o

choques accidentales, que después se podrian convertir en agresiones fisicas.
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Una forma de abuso verbal es principalmente la ira, el abusador verbal se
enfada rapidamente si se siente inseguro y ansioso. El abusador verbal
consciente o inconscientemente ve a su victima, coOmo un enemigo 0 como una
amenaza que debe ser controlada. Por consiguiente el abusador declara una
especie de batalla con sus palabras, algo que el afectado suele desconocer y no
comprender. Sus palabras son sus armas y esas armas son los tipos de abuso

verbal.

2.1 “SUS PALABRAS SON ARMAS MORTALES”

(tipos de abuso verbal)

2.1.1 ;Mi nombre? Mmm... Me dicen el “nopal” (el apodo)

Los apodos son uno de los tipos mas comunes del abuso verbal pero no

por eso menos dolorosa y humillante. El apodar a alguien es llamarlo o
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referirse a €l con nombres despectivos que buscan lastimar al menor a veces de

manera no intencional. Algunos ejemplos comunes son:

Cuando el nifio esta un poco pasado de peso:

“el gordo”

“el marrano o cerdo”

Cuando estd mal en la escuela:

“el burro”

Hay una infinidad de sobrenombres, todo eso depende de la imaginacion

de la persona que los pone.

2.1.2 *“ Humillacion, acciéon preferida de mis padres”

Muchos padres se valen de los insultos o humillaciones para controlar a

sus hijos o por otras muchas razones lo cierto es que el insulto es destruir la
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autoestima de una persona adulta o un nifio mediante palabras hirientes o
sarcasticas. No cabe duda que los golpes al espiritu son més fuertes que los
golpes al cuerpo y dejan huellas imborrables. Las victimas de este tipo de
abuso por lo general contintan sufriendo calladamente y por eso no reciben la
ayuda que tanto necesitan, una persona golpeada en su cuerpo puede ensefiar
las heridas y recibir ayuda.

Sin embargo, los nifios golpeados en su autoestima en su espiritu no
tienen heridas fisicas que mostrar al mundo para poder pedir ayuda. Como este
tipo de violencia ocurre normalmente en la intimidad del hogar, generalmente

pasa desapercibido, a veces durante muchos afios.

La humillacién es cuando se degrada al nifio, se le subestima y de esta
manera se disfraza su percepcion real del abuso, ejerciendo una de las mas

crueles formas del abuso verbal.

El abusador rebaja la experiencia y los sentimientos del menor como si
no valieran nada. El nifio puede pasar mucho tiempo tratando de imaginar que
estd mal en su persona o que hace mal. Si el nifio dice por ejemplo “no me

-

gusté que me dijeras asi”, “no es chistoso lo que dices” o “me da miedo

cuando me gritas”, el victimario trata de menospreciar lo dicho por el nifio,
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diciendo algo que le transmita el mensaje “ eres un chillon, pareces nifia”, “no

es lo que piensas, estas loco” o con comentarios desmerecedores:

1 Lloras por cualquier cosa.

2 Es s6lo una broma.

3 Exageras todo.

4 Haces drama por todo.

5 No tienes sentido del humor.

6 No sabes de que estas hablando.

7 Siempre encuentras algo de que quejarte.

8 Sino te quejas o no lloras no te sientes feliz.

9 Todo lo entiendes mal, eres un tonto.

El nifio normalmente confia en el abusador y llega a creer que hay algo
malo en é€l, éstas creencias pueden llevarle a tener sentimientos de frustracion o
de inutilidad, puede pasar mucho tiempo tratando de descubrir por qué actia

en la forma que el abusador le dice.
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2.1.3 “De todos soy el peor” (comparaciones)

La comparacion es una de las formas mas crueles y dolorosas del abuso
verbal. Sefialar las mas pequeiias diferencias o similitudes entre las personas o

incluso comparar con animales.

Cuantas veces no escuchamos en muchas casas, en nuestras casas o0 en

programas de television frases como:

“Estas muy gorda deberias estar como...”

“Eres un burro en cambio fulanito...”

“El saca puro diez y tii no”

“No te digo burro porque seria ofender al animal”

“Fulano hace deporte en cambio tu te la pasas viendo television”

2.1.4 “Siempre tengo cero en conducta”

(criticas y descalificaciones)

El abusador verbal normalmente juzga al menor y después expresa sus

conclusiones de manera critica, si el menor dice algo, €l o ella expresa que s6lo
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estaba tratando de corregirlo, después de todo ese es su papel de padre o
madre, pero en realidad esta expresando la falta de aceptacion hacia el menor.
Los comentarios que niegan los sentimientos del menor como: “eres
demasiado exagerado” estan tratando de enjuiciar al menor asi como las

“bromas pesadas” son abusivas, otros ejemplos de critica enjuiciatoria son:

Las declaraciones que empiezan con “El problema contigo es...”

Las declaraciones que empiezan con “ Tu problema es que...”

La mayoria de las criticas que empiezan con “tu”

Ta eres un imbécil.
T estas loco (a )
Tu eres incapaz de entender una broma.

Qué tonto (a ) eres (tu).

Todas estas criticas pueden pasar a oidos de terceros. En este caso “T0” pasa a

ser “El o Ella”:

El es un miedoso.

Ella no puede hacer nada bueno ni de provecho, se la pasa jugando.
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El es incapaz de acabar nada.

El es un burro.

La critica disfrazada de ayuda o de consejo también es abusiva, por ejemplo:

¢No hubiera sido mejor que...?

Si hubieras... habria salido mejor.
La préxima vez deberias...

Esta hubiera sido la mejor manera.
Deberias haber usado...

Mira que te olvidaste de...

2.1.5 “Es mi problema” (no compartir)

En cualquier tipo de relacion debe haber mas que un intercambio de
informacion, se requiere de intimidad. Escuchar y entender los sentimientos y
las experiencias de otros sobre todo de los menores es tener comprension, la

intimidad de una relacion padre e hijo no puede alcanzarse si una de las partes

39



(normalmente el padre) no desea compartir y es incapaz de apoyar. Aunque
puede ser que no siempre las dos partes se entiendan o tengan dificultades para
expresar sus sentimientos por muchas circunstancias como la diferencia de
edad}es, formas de pensar etc.

La intencién de entender se da si ambas partes expresan frases como:

(Es asi como te sientes?
“Creo que...”

“Siento que...”

El abusador que no comparte se niega a escuchar , niega su experiencia,

esta violando el acuerdo basico de cualquier relacion: el de compartir.

La incapacidad de compartir es una de las formas del abuso verbal a
veces muy notoria. Quien no quiere compartir elige guardarse todos sus
pensamientos, sentimientos, suefios y esperanzas para si mismo. Permanece
todo el tiempo callado y distante del menor y mantiene una actitud de fria

indiferencia.

Aunque el menor desee mas compaiiia y atencion de su padre como es

normal, es comin que el nifio se resigne a la forma de ser de su padre.
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El abusador verbal que decide no compartir puede inventar una cantidad
inimaginable de recursos para disfrazar su actitud, como fingir que no oye,
tomar algo y examinarlo mi¢ntras le estan hablando o mirar la television
mientras alguien le pregunta o dice algo, el solo dice “Sigue hablando, te

escucho”.

El abusador verbal que elige no compartir normalmente responde
cuando le dicen o le cuestionan porque no se comunica mas que: “no hay nada
de que hablar”, “Que quieres que diga”. ;De que te quejas, yo siempre hablo

contigo? Etc.

2.1.6 “Tu tienes la culpa” (acusar y culpar)

El abusador verbal acusara a su pareja y a sus hijos de algo mal hecho o
de haber roto algunos acuerdos basicos de la relacion, haciéndalos

responsables de su ira, irritacion o inseguridad.

LA MUJER: De alguna manera siento que no tengo contacto contigo.

El ABUSADOR: (Furioso) j No necesito que me ataques de esa forma!
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El abusador verbal acusa a su pareja de atacarlo, pero igualmente contesta a

sus hijos:

EL ABUSADOR: ;Dénde estaran mis llaves?

EL NINO: Creo que las dejaste en el coche

EL ABUSADOR: (enojado) jno te he preguntado nada!
EL NINO: ;Pero por que te enojas, yo solo queria...?

EL ABUSADOR: jMegjor callate y no me provoques como de costumbre!

2.1.7 “Haz lo que te digo o...” (amenazar)

La amenaza manipula al menor haciendo que siente grandes temores.
Normalmente las amenazas involucran el peligro de sufrir alguna pérdida o

dolor.

Haz lo que quiero o te regalo.

Haz lo que digo o me enfadaré mucho.
Haz lo que quiero o te golpeare.

Si no haces esto... entonces...

Sith... Yo te...
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2.1.8 “Yo nunca prometi nada” (olvidar)

El olvido tiene que ver con la negacioén y manipulacién disfrazada. Todo
mundo llega a olvidar algo o alguna situacién reciente, pero en el abusador es
una constante todo el tiempo olvida cosas o promesas y esto tiene un gran

impacto en el pequefio.

Algunas veces cuando el nifio se repone del susto o tristeza (porque su
padre le ha gritado o humillado) quiere preguntar algo acerca de lo sucedido,

pero seguramente el padre lo habra olvidado.

Algunos abusadores parecen olvidar las promesas hechas, promesas que
para los nifios son muy importantes. Muchas veces el nifio cuenta con que su
padre cumplird lo que han acordado, pero €l habra olvidado el acuerdo: “No se

de que me hablas”, “Yo nunca prometi nada”, “no se de donde sacaste eso”

2.1.9 “Yo no dije eso” (negar)

Un hombre puede usar constantemente todas las formas del abuso
verbal, podria leer todo un libro acerca de violencia verbal y sin embargo decir
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que el nunca ha sido abusivo, que ama profundamente a sus hijos y que no
haria nada para dafiarlos, ¢l esta negando la realidad. Algunos ejemplos

comunes de negacion son:

Yo nunca dije eso
T estas inventando todo
No sé de donde sacas eso

Debes estar loco.

Cuando la realidad dice claramente que: €l efectivamente dijo eso, el

nifio no esta inventando nada, el nifio no esta loco, su experiencia es veridica

2.1.10 ;No me quites el tiempo! (trivializar)

Trivializar quiere decir con muchas palabras que lo que el pequefio ha
hecho o dicho es insignificante, que no tiene la menor importancia o
simplemente no se le hace caso. Cuando la trivializacién se comente con um

tono de voz franco y sincero es muy dificil detectarla, también puede ser de un
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modo muy sutil de manera que el pequefio se siente frustrado pero no sabe ni

porqué. Un ejemplo es:

Cuando un nifio se siente feliz porque después de haberse esforzado tanto para
obtener excelentes calificaciones, su padre s6lo le dice “Esta bien, esa es tu

tarea, estudiar”

O simplemente cuando el nifio quiere mostrar algo que ha hecho
satisfactoriamente, su padre no le hace caso, no le da la importancia que tiene

para el pequeiio

Este tipo de abuso causa al pequeifio un dolor terrible, pues no encuentra
reconocimiento a su esfuerzo, la trivializacion confunde al pequefio cree que
de alguna manera no es capaz de hacer nada bien, que nadie se interesa por €l

ni por sus cosas.

2.2 Otros Tipos de Abuso Verbal

Encontramos una gran variedad en los tipos de abuso, pero los antes
mencionados parecen ser los mas comunes, desde luego existen otros tan

importantes como los explicados anteriormente.
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2.2.1 Hacer bromas que encubran el Abuso Verbal

El abuso disfrazado de broma es otra de las categorias del abuso
verbal, es menospreciar al pequefio de forma grosera o de manera ingeniosa y
con estilo. Este tipo de abuso no se comete en broma, es rapido y directo, toca

los puntos mas sensibles.

Los comentarios de menosprecio disfrazados de broma normalmente se
refieren a la naturaleza fisica del menor, capacidades intelectuales o

competencia para hacer algo. Algunos ejemplos son:

No pierdes la cabeza porque la tienes pegada.

jVaya! , Te diviertes muy facil.

2.2.2 Contradecir

Contradecir es la respuesta dominante de algunos abusadores verbales,
él ve a toda su familia como adversarios, por ejemplo, si el nifio opina
diferente a él, el abusador podria pensar ;cOmo se atreve a tener una opinion
diferente a la mia?, si el abusador aceptara las opiniones de los demas

miembros de la familia, tal vez sentiria que esta perdiendo el control y el
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dominio sobre ella. En consecuencia elige discutir sus pensamientos y sus

percepciones.

2.2.3 Actuar con ira

La ira es otro tipo de abuso verbal y es a la vez la conducta que lo apoya,
motiva y perpetra. Cuando un padre actia con ira pierde totalmente la
perspectiva real de la situacion y por lo tanto puede caer en contradicciones y
errores. Es importante que el nifio sepa que no es de ninguna manera culpable
de que se le grite, se le agreda, trate con rabia, se le mire echando fuego por

los ojos, se le acuse o se le culpe.

47



‘OPiensa en alguna temporada en que te sentiste xechazado, desatendido o
humillado. gf? vex si consigues comprendet la situacion con tealismo, mirindola
con sincexidad, en profundidad; y puedes descubri que, si tu no te dieras pox
ofendido no existivia echazo, ni humillactén alguna.”

nthony de gMello.
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'a‘fmﬁzlm;mbmlot/mmsuﬁu. que para movit”
Napolesn

CAPITULO 3

“ Mi vida cambio a consecuencia del maltrato verbal”

Asi es, muchas vidas han cambiado a causa del maltrato verbal, la baja
autoestima que este tipo de abuso les deja, trae consigo serios problemas ya sea
en la escuela, el trabajo o en sus relaciones afectuosas si no se atiende a

tiempo.

Hablar de violencia infantil y maltrato verbal es un tema doloroso es
hablar de una lacra en la humanidad, que a pesar de los innumerables
esfuerzos, propdsitos y programas no puede ser erradicada completamente.
Esta es una desgracia originada y mantenida exclusivamente por los seres

humanos.
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Lo cierto es que desde que el mundo es mundo a los nifios como a las
mujeres les ha tocado la peor parte, ya que el concepto de nifiez protegida y
derechos de la mujer es de reciente creacion. La historia nos muestra que la
nifez, desde siempre, fue avasalladay sus derechos ignorados, el desinterés, el
abandono, la ignorancia, la miseria, han colaborado para sostener este tipo de
cosas, ademas de pautas culturales que permiten cualquier accién de los padres
en contra de los hijos y que muchas veces son decididamente crueles.

La actitud de la humanidad respecto a la proteccién o desproteccion de
los nifios ha sido absolutamente variable y ha ido desde la proteccion total que
ofrecen algunos paises europeos hasta el abandono y la esclavizacién que
imponen algunos paises africanos.

En Inglaterra por ejemplo, cuna de la mayoria de los derechos humanos,
los menores son civil y penalmente imputables a partir de los diez afios. En
Brasil por otra parte los nifios a partir de los ocho afios de edad son
considerados trabajadores legales y realizan aportes para su futura jubilacién.

Al otro lado del mundo en la India los nifios mendigan en las calles y
literalmente viven a la intemperie en tanto que las familias mas indigentes
llegan a mutilar a uno de sus hijos, generalmente al menor, para que se
arrastre, provoque mas lastima y obtenga mejores limosnas. -

En Etiopia la desastrosa miseria hace que mueran miles de nifios por

inanicion, todos hemos visto con horror esas imagenes en la television de nifios
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flaquisimos casi esqueléticos, con sus vientres hinchados por el hambre y sus
0jos abiertos al espanto y la desesperanza.

En México las cosas no han llegado a tales extremos, pero si podemos
ver nifios viviendo en las calles, en coladeras mendigando comida o dinero
porque muchos de ellos abandonaron sus casas por el maltrato que sufrian,
_podemos darnos cuenta que en nuestro pais la situacion de abandono,
mendicidad, delincuencia juvenil va en franco crecimiento y esto debido como
ya lo dijimos al maltrato infantil. Otras situaciones que vemos con frecuencia
es la desercion en las escuelas, el fracaso en los trabajos, esto debido al baja
autoestima que muchas personas tienen, cosa que no es rara después de
escuchar constantemente palabras ofensivas que los humillen o degraden
consiguiendo con esto que su autoestima esté por “los suelos”. Hablando de la
autoestima es importante recalcar que todas las personas desarrollan
autoestima si se les da amor, no basta que los padres sientan amor por los
hijos, deben saber comunicarlo y hacérselo sentir al nifio. Segun muchos
psicologos las edades mas importantes para el desarrollo de la autoestima estan
entre los tres y los once afios, es aqui cuando se empieza a descubrir el valor
personal, su autoestima empieza a depender menos de como lo ven los demas,
y del afecto de éstos, comienzan a influir més las ideas propias y los logros que
tengan, pero si en esta etapa los pequefios no reciben afecto, palabras que los

hagan sentir bien, no desarrollan autoestima, entonces comienzan los
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problemas como: bajo rendimiento escolar, aislamiento, timidez y mas tarde el

fracaso en el trabajo. Pero ;qué origina que los padres no den amor, palabras
Yy 9 gma q p p

de apoyo y confianza a sus hijos?. Eso depende de cada persona, por esto las

causas son innumerables, mencionaremos solo algunas, las mas comunes:

a) Desquitarse con el pequeiio de alguna pelea conyugal, después de todo

es mas facil descargar la ira en un nifio que hacia la pareja.

b) La frustracion de los padres ante un nifio con limitaciones fisicas o

intelectuales.

c) La adopcion de actitudes autoritarias y rigidas, porque los padres
mismos han sido victimas de este tipo de autoridad, en su propia familia

0 en su trabajo.

d) El miedo a perder la autoridad sobre los hijos, es decir una amenaza que
los padres sienten hacia su propia dignidad y respeto, sobre todo si hay
parentela autoritaria que esté vigilando que tan estricto o eficiente es ese

padre.

52



€) La sensacion de fracaso y frustracion que los padres sufren cuando su

hijo no corresponde a expectativas poco realistas.

f) Los celos que un padre puede sentir cuando su hijo se liga

afectivamente mas al otro padre.

g) Poca tolerancia a la frustracion. La agresividad puede también ser el
resultado de la situacion socio-econémica del padre, es decir, ante la
imposibilidad de realizar sus expectativas en el trabajo o ante la
dificultad de tener una vida mejor, en estos casos la agresividad hacia
los hijos es el resultado de una vida no realizada, asi los padres llegan a
convertir a sus hijos en cosas o en objetos de su dominio total, tratando
de darle un sentido a su vida y experimentar la sensacion de capacidad y

poder sobre otros seres humanos.

h) v.supra. Un grupo muy especial es el de los padres que agreden a sus
hijos por celos. Como a ellos nadie les dio los cuidados y ternura en su
propia infancia, aparece en ellos un resentimiento intenso ante el bebé o

el nifio que exige o requiere lo que ellos nunca tuvieron.
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i) Por supuesto los medios de comunicacion, todos coincidimos en que los
medios deben proteger a la nifiez, absteniéndose de exhibir escenas que
contengan violencia extrema o de sexo explicito, por lo menos dentro de
los horarios A y AA en que se supone que los menores estin
mayoritariamente presentes. Los medios al promover erotismo y
violencia,(peliculas, novelas, programas de accion, etc. En su mayoria
presentados en television por cable) naturalizan un proceso peligroso al
convertir la morbosidad en una necesidad. Con sus imagenes violentas y
pornograficas violan el derecho a la dignidad infantil convirtiendo en

normal una practica que deberia ser enfermiza.

Por supuesto existen también las formas o practicas de crianza, esto esta
relacionado con el valor social que se otorga al nifio, con los mitos, creencias y
actitudes que los padres tienen, entre estos esta la creencia de los padres de
inculcar la disciplina mediante correcciones fisicas o verbal no adecuadas,
claro que muchos psicologos no estan de acuerdo con este tipo de castigos,
pues para ellos las correcciones fisicas no son necesarias aunque desde tiempos
inmemorables se ha aplicado la cultura del castigo y el miedo para educar a los

hijos , también existe la idea de que los hijos son propiedad de los padres,
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gracias a este mito que data desde la época romana, los progenitores creen que
gozan de poder absoluto sobre sus pequefios..

Otros factores importantes que ayudan a la violencia infantil es la
situacién politica, en la actual gestion la reorientacion del gasto publico
particularmente en materia de bienestar social tiene vastas repercusiones, entre
ellas la acumulacion de rezagos en materia de vivienda, educacion, empleo y
salud producto del desentendimiento en estos rubros por parte del estado. Por
otra parte la concentracion de la riqueza en pocas manos ha traido como
consecuencia la contraccion de los salarios e intensificacion del desempleo,
alcanzando en sus efectos, no solo a los asalariados, sino a la gran mayoria de
la poblacién, particularmente a los sectores de la sociedad mas desprotegido,
como son, las personas de edad avanzada y los niflos, como ya sabemos la
politica social no esta contemplada en la meta de la politica econémica, en la
actualidad las insuficiencias provocadas por el mercado ocasiona que la
politica social se presente solamente como asistencia publica o de
beneficencia, con el consiguiente agravamiento de la problematica infantil.

Hasta ahora la post modernidad y demés espejismos han sido tramposas
posturas que adoptan los grandes grupos de poder, que no contemplan de
manera primordial el bienestar social, lo que provoca directa o indirectamente,

segregacion, pobreza, pesadumbre y caos que deriva finalmente en un atraso y
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en posible retorno a la barbarie, siendo la infancia la mas perjudicada por ser

esta una etapa de dependencia de los nifios respecto a sus padres.

Retomando un poco el tema de la autoestima dijimos que todos
desarrollan amor propio si se les da amor, pero existen manera erroneas de
comunicar amor segiin mencionan algunos psicélogos por ejemplo manifestar
afecto fisico solamente, son los padres que pretenden demostrar su afecto
mediante besos y caricias y toda clase de mimos, los cuales son vitales e
importantes pero pierden valor si no estan acompaiiados de atencion por sus
cosas. Los besos aislados, las caricias, los arrumacos parecen no convencer al
nifio completamente. Estan los padres que se sacrifican por sus hijos de manera
excesiva, estos padres renuncian a satisfacer sus propias necesidades, que no
dedican tiempo para si, porque estan entregados en cuerpo y alma a la tarea de
satisfacer a sus hijos. Esta insatisfaccion permanente de sus necesidades
produce cierto malestar que se transmite a los hijos y estos a su vez captan el
mensaje de desamor. Los padres que pasan todo el tiempo con sus hijos, lo
malo aqui es que es un tiempo de alta cantidad no calidad, porque estan llenos
de criticas, reproches, faltas de respeto, comparaciones etc. Que transmite el
mensaje no te acepto, no te amo. Existen los padres que les dan todo a sus hijos
y que con cosas materiales pretenden sustituir el afecto, atencion y tiempo que

supuestamente quieren darle a sus hijos. Los padres que exageran la imagen
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del nifio, estos son padres que le ven a sus hijos cualidades o conductas que los
realzan como personas, pero que en realidad el nifio no tiene, y los lleva como
un peso, pues ellos tratan de llenar esas expectativas y como no pueden
hace_rlo perfectamente bien crecen con la idea de ser incapaces, haciendo sentir
al nifio que la forma como en realidad es no es aceptada ni querida. Por tltimo
estan los padres que cuidan de manera exagerada a sus hijos, pretenden
guiarlos y dirigirlos todo el tiempo en una actitud de vigilancia extrema, que da

a entender al nifio “eres incompetente mas que digno de amor”.

Hasta aqui hemos hablado de las causas del maltrato infantil pero
también es importante mencionar algunas sefiales que nos permitan reconocer
cuando un nifio esta siendo maltratado de alguna manera, como ya sabemos

existen varios tipos de maltrato (fisico, sexual, verbal, abandono).

El nifio no sabe defenderse ante las agresiones de los adultos, no pide
ayuda, esto lo sitiia es una posicion vulnerable ante un adulto agresivo o
negligente. Los nifios que sufren de maltrato tienen multiples problemas en su
desarrollo evolutivo, emocional y conductual que les imposibilita un
crecimiento adecuado de su personalidad. De ahi la importancia de detectar
cuanto antes el maltrato y buscar una respuesta adecuada que ayude al nifio en

su desarrollo. ;Cémo podemos saber cuando un nifio esta siendo victima de
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algin tipo de maltrato?, existen algunas sefiales en las que podemos reconocer

si el pequefio esta siendo maltratado, segun nos explicaron algunos psicologos

y basandonos en algunos libros especializados en este tema hicimos un

resumen de las sefiales mds comunes, estas pueden ser:

- sefiales fisicas repetidas (moretones, quemaduras, magulladuras...)

- nifios que van sucios, malolientes, con ropa inadecuada, etc.

- Cansancio y apatia permanente (se suelen dormir en el aula)

- Cambio significativo en la conducta escolar sin motivo aparente.

- Conductas agresivas y rabietas severas persistentes.

- Relaciones hostiles y distantes.

- Actitud hipervigilante (en estado de alerta, receloso...)

- Conducta sexual explicita, juego y conocimientos inapropiados para su

edad (precocidad)
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Nifio que evita ir a casa (permanece mas tiempo de lo habitual en el

colegio, patio o alrededores)

Tiene pocos amigos en la escuela

Muestra poco interés y motivacion en las tareas escolares.

Después del fin de semana vuelve peor al colegio ( triste sucio etc...)

Presenta dolores frecuentes sin causa aparente.

Problemas alimenticios (nifios muy glotones o con pérdida de apetito)

Falta a clases de forma reiterada sin justificacion.

Retraso en el desarrollo intelectual, emocional o fisico.

Presenta conductas anti-sociales (fugas, vandalismo, pequefios hurtos

etc.)

59



- Relacioén entre nifio y adulto secreta, reservada y excluyente.

- Enuresis ( emision involuntaria de orina )

- Terrores nocturnos

Estos indicadores o sefiales pueden observarse en otros casos que no
necesariamente se dan en nifios maltratados, la diferencia mas notable es que
los padres de los nifios maltratados no suelen reconocer la existencia del abuso
y rechazan cualquier tipo de ayuda, llegando a justificar con argumentos muy
variados este tipo de acciones, en cambio los padres con dificultades suelen

reconocerlas y admiten cualquier tipo de ayuda que se les ofrezca.

Algunas de las sefiales que nos permiten reconocer cuando un nifio esta
siendo atacado verbalmente ya las hemos expuesto anteriormente pero es
importante recalcar que a diferencia del nifio abusado fisicamente y que
presenta lesiones fisicas, el pequefio maltratado verbalmente presenta
problemas emocionales tales como: conductas de temor y timidez, aislamiento
y minima socializacion, apatia, sensibilidad a la critica y al rechazo,

inhibiciones afectivas, desconocimiento de sus propios sentimientos, baja
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autoestima, superficialidad en las relaciones afectivas o presentando deterioro

en el aprendizaje.

Visto de forma simple podemos considerar que las causas del maltrato
son innumerables, puede considerarse como un fenémeno en el que solamente
se encuentran involucradbé el agresor y el agredido, lo cierto es que se trata de
una compleja revolucion de sentimientos en el que influye de manera
importante factores sociales, econémicos y culturales por lo que este tipo de

violencia no se puede considerar como un hecho aislado.

3.1 ;Sociabilizar yo?

Cuantas veces hemos escuchado a muchos padres en nuestras propias
familias o con familias amigas preguntar a sus hijos ;por qué no eres mas
sociable?, sin darse cuenta que los nifios son el reflejo de la situacion que
viven en sus propias casas, pero sobre todo del tipo de trato que el padre le de

al pequefio ya que apartir de las relaciones que el nifio establezca desde el
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comienza de su vida con los adultos mas importantes para €l, construira su

personalidad.

El hombre al nacer trae consigo conductas innatas, es decir impulsos
biolégicos muy elementales y basicos que le permiten comunicarse con el
mundo exterior. A partir de estas conductas y con la ayuda del adulto es que
aprende a relacionarse y actuar en este mundo, por lo tanto el rol del padre no
se limita solamente a satisfacer sus necesidades basicas del nifio como:
alimento, casa, abrigo, higiene, si no también a la necesidad de afecto que es la
mas importante de todas, el principal factor de influencia en la personalidad

del nifio y por lo tanto en la sociabilizacion.

El nifio crece con la familia y es con €sta con quien va a desarrollar sus
primeras relaciones, desde aqui el nifio ya esta sociabilizando, en este punto
también se incluyen la transmision de valores y conductas que le sean
transmitidas y que al poco tiempo seran naturales para el nifio. La familia tiene
un rol fundamental como transmisora de valores y moldeadora de conductas,
apartir de ella el nifio va adquiriendo conocimientos para que a su debido
tiempo pueda vivir en sociedad. A medida que crecen perciben las funciones
que cumplen cada miembro de la familia, de este modo conocen las

caracteristicas generales del padre, la madre, hermanos, también aprenden las
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primeras normas: lo prohibido y lo permitido, durante esta época de
aprendizaje los padres refuerzan y premian ciertas conductas, a la vez castigan
otras, explican situaciones que los nifios no comprenden, le muestran lo que
no conoce, asi también resuelven problemas juntos y premian de alguna
manera sus logros. La manera en que los padres realicen estas funciones

determinara la personalidad del nifio.

El afecto es la base para cualquier aprendizaje. La familia, como dijimos
anteriormente, cumple un rol importante aunque no tnico en el proceso de la
formacion de la personalidad, es por eso que manifestamos la importancia
entre la relacion padre e hijo.

Debido a la importancia que tienen los padres para los nifios son
especialmente significativos en su desarrollo. De esta manera son ellos los que
definen el mundo para los nifios y sirven de modelos para sus actividades y
conductas. Que un nifio determinado sea agresivo, tranquilo, flexible o
bastante rigido, amistoso, que se plante con seguridad o duda ante nuevas
situaciones, su manera de defenderse, su capacidad de amar, su manera de
abordar ciertas situaciones, todo esto es en cierto modo el resultado de la
conducta previa de su familia, principalmente de sus padres.

El nifio, la nifia, en general los nifios aprenden a verse a si mismos como

los ven las demas personas importantes que los rodean, construyen su auto
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imagen de acuerdo con las palabras, lenguaje corporal, y actitudes de los
demas.

Las palabras ya sean positiva o negativas generalmente se graban en la
mente del nifio, ellas se convierten en la base de una buena o pobre autoestima,
por ejemplo si se le dice al nifio “que torpe eres” esta frase tiene un gran
impacto en la mente del nifio y si constantemente escucha esta misma frase,
llega el momento en el que el niflo cree que realmente es torpe e incapaz de
realizar alguna tarea. Los nifios por ser dependientes de los cuidados y afecto
de los padres, son sumamente vulnerables a frases como: “que inutil eres”, “no
sirves para nada”, jes posible que seas tan tonta?, “con tus tonterias me vas a
volver loco”, “que hice yo para merecer un castigo como ti”, todas estas frases
le dan al nifio una versioén de quienes son, los califican como buenos o malos,
dandoles un sentido de su propia validez personal. Por supuesto que esa
validez personal es siempre negativa, crea en el nifio la creencia de que no es
bueno, ni capaz de hacer algo bien, y ante el temor de cometer errores y

provocar la ira de sus padres, prefieren aislarse del mundo y crear su propia

realidad.

Las palabras o frases negativas tiene un efecto nocivo. Dichos
constantemente se graban en la mente del nifio o nifia, como ya lo

mencionamos, dejandoles una versiéon negativa sobre quiénes son y lo que



pueden esperar de ellos, si el nifio o nifia se convence de no ser bueno, se vera
obligado a evitar que le lleguen mensajes positivos a cerca de sus aptitudes, es
decir que la fuerza de las frases o palabras negativas neutralizan los efectos de
los mensajes positivos.

Por el contrario las palabras amables y valoraciones positivas que
hacemos a los niflos, o nifias, ayudan a aceptarse y quererse como son. Los
mensajes que ayudan a construir una buena y saludable autoestima son
aquellos que descubren logros de los nifios, los felicitan y alientan. Todo esto,
es decir palabras positivas o negativas dependen del ambiente familiar,
normalmente las frases nocivas provienen de ndcleos con malas relaciones
intra familiares, donde se percibe un ambiente de frialdad, desinterés,
indiferencia, donde los padres no son carifiosos y no permitan al nifio sentirse
amado. Es entonces cuando tenemos nifios que se aislan, niflos que no juegan
como los demads, nifios que no hablan o se expresan mucho, nifios que se
marginan de la sociedad, y después de esto muchos padres preguntan ;jpor qué
no eres mas sociable?, deberian preguntarse mejor jqué pasa con mi hijo? O

mas bien ;qué estoy haciendo mal?.

Otra gran institucion que ayuda a la sociabilizacion del nifio es la

escuela, ya que tiene una enorme importancia en la organizacioén social y
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constituye un ambiente que todos los nifios deben frecuentar y que ademas
influye profundamente en su desarrollo.

La escuela tiene diversas funciones una de las mas importantes es la
sociabilizacion de los individuos a fin de integrarlos junto con los padres a la
sociedad, ademas de proporcionar conocimientos al nifio, la escuela crea roles
bien definidos, es decir, ensefia y espera del nifio determinados
comportamientos a fin de convertirlo en un “buen ciudadano”.

Ciertamente la escuela enseifia al nifio como debe comportante con sus
compaifieros con sus maestros y con el resto de la comunidad, se comienza
hacer ver al nifio cuales son las buenas perspectivas para el futuro y cuales son
las malas.

Con el proposito de socializar al nifio, la escuela crea un fuerte sentido
de individualismo y de competitividad, que se manifiesta a través de las
calificaciones, ser el primero de la clase, la reprobacion, el reconocimiento, o
bien la burla, la sutil ironia, e incluso el desprecio.

Este sentido de competitividad impregna la vida del nifio y condiciona
sus actitudes en relacion a sus compaileros, si se lo puede permitir tratara de
superarlos de ser mejor, de entrar en la simpatia de los profesores, si no es
capaz comenzara a mostrarse indiferente, apatico o bien inquieto e
irrespetuoso, violento, podra faltar constantemente a la escuela, renunciando a

la competencia, porque desde el inicio se siente incapaz, derrotado.
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Los motivos por los que los nifios son incapaces en la escuela suelen
venir desde las relaciones familiares, es decir un nifio al que sus padres le estdn
diciendo constantemente que es un inutil, que no puede hacer bien las cosas,
llega a la escuela con ese sentimiento de fracaso de inferioridad y de
inseguridad lo que les impide poner atencion suficiente o captar un mensaje al
momento de estar en las aulas, y que por lo tanto hace al nifio aislarse de sus
compafieros y mostrar poco interés en sus tareas, ya que de ante mano el nifio
se ha mentalizado a no poder hacer las cosas, lo que motiva burla entre sus
compafleros y muchas veces entre los maestros, que los etiquetan como los
“burros del salén”, esto genera en el nifio o la nifia un bloqueo emocional, que
lo hace creer todo lo que se le dice y asume su rol de “tonta o tonto” y el “no
puedo hacer las cosas porque soy un inutil”. Esta es la causa principal del bajo
rendimiento escolar y abandono en cuanto a este ultimo punto pueden existir
otras razones que no tienen que ver con el maltrato, en muchos casos es el
temor a maestros injustos o demasiado rigurosos, otras veces se trata del temor
de ser lastimados y/o ridiculizados por los compaiieros, o también puede

tratarse del temor a fracasar y no cumplir las expectativas de los padres.

Las relaciones afectivas en la familia tienen en general una gran

influencia en la adaptacion escolar de los hijos, es importante que los padres
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hagan sentir a sus hijos confianza en si mismos, ya que el éxito escolar

depende en gran medida de las actitudes de los padres hacia los hijos.

3.2 “Siempre tu Gutiérritoz”

“Siempre ti Gutiérritoz”, frase muy celebre en nuestra sociedad
mexicana que se usa para describir en la actualidad y en muchos trabajos al
empleado incapaz, al que todo le sale mal, al timido, al que nunca se retne con
sus comparieros.

Sin embargo para que una persona sea asi, tuvo que haber pasado en
muchos casos por una infancia llena de violencia, de palabras ofensivas y
humillantes que le ensefiaron que €l no es capaz de hacer nada bien.
Seguramente las relaciones con la familia y en la escuela fueron violentas y
estas son las consecuencias de un nifio al que se es violentado en su espiritu y
que no se le atiende.

Partiendo de esta idea se hace indispensable la necesidad de una mayor
toma de conciencia de los padres y de la sociedad en general de la importancia
que tiene el desarrollo de la personalidad del nifio, de la calidad de vida que se

le proporcione desde muy temprana edad, pues el hombre es en gran medida el
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reflejo de las circunstancias que lo rodearon en las primeras etapas de su

existencia.

El adulto es un individuo con un pasado y un presente, este ultimo esta
determinado en gran medida por su pasado, lo que significa que su
comportamiento esta estrechamente relacionado con sus vivencias, calidad de
vida y oportunidades que obtuvo en su infancia y adolescencia, a su vez en el
presente, el adulto (como individuo y como parte integrante de la sociedad)
influird en gran medida en una nueva generacion segun la calidad de vida y
ensefianzas que proporcione a quienes estan cerca de €l.

Es evidente que en una sociedad adulta que se encuentra marginada,
confusa, impotente o algun padre que se caracteriza por ser el “Gutiérritoz” de

su trabajo, difundird mensajes erréneos a las nuevas generaciones.

El fracaso en el trabajo de alguna persona aunque esta ligado a la
violencia infantil, muchas veces tiene que ver también con la falta de
conocimientos para desempefiar una tarea especifica. Por otro lado los nifios
que sufrieron de abuso verbal y que no se les atendi6, llegan a la adultez con
esos sentimientos de fracaso, de que nunca van a poder hacer nada bien esto

debido a su baja autoestima, a lo que les hicieron creer desde nifios.
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Finalmente queremos decir que vivimos en un mundo en el que
predomina la violencia y no deberia extrafiarnos que su dominio inicie en la
familia, pues es ahi donde empieza a manifestarse la mayor parte de las
agresiones a los nifios. Este tema esta relacionado entre otras cosas con el
malinterpretado derecho a corregir de la manera que mejor le acomode a los
padre.

La familia es y deberia considerarse como la institucion mas compleja y
la mas importante para nuestra sociedad, sin embargo lo que sucede en ella
puede tener efectos tanto nocivos como positivos en cada uno de los individuos
que la integran, debido a la forma de actuar de los padres ya que estos son las
personas que tienen mas influencia en los nifios y que son los modelos a
seguir. A pesar de que los padres son en muchos casos los responsables del
maltrato verbal y a pesar de las grandes consecuencias que este tipo de abuso
deja, no debemos considerar a esos padres pervertidos o anormales ya que
sufren en muchos casos al igual que el nifio o son victimas de un circulo
vicioso, pues ellos a su vez sufrieron del mismo abuso.

Toda sociedad encuentra sus cimientos en las nuevas generaciones que
instruidos de manera adecuada y educada seran el sustento de una nueva
conciencia social y humana que es el unico camino hacia el desarrollo y la paz

social tanto en México como en el mundo.
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ofl hogar entxe las ¢flanos

‘fMuchas relaciones humanas son como los dedos entrelazados de dos manos.
Nuestea soledad nos hace adheritnos unos a otros. fiste mutuo afertamiento nos
hace sufeit mucho, porque no nos quita la soledad. Cuanto mas fuerte sea el
intento, mayox setd nuestra desesperacion en el fracaso. gfluchas de estas
xelaciones ' fntrelazadas” texminan rompiéndose porque suelen convertitse en
xelaciones sofocantes y opresoras. fas telaciones humanas debetian set como dos
manos unidas en otacién. gFodemos apartatnos sin dejax de tocatnos con las
puntas de los dedos. Fueden creat un espacio entre ellas, una pequesia carpa, un

hogat, un Iu‘.gat donde estax seguros. "

a‘fen.ti dfou.wen.
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KoL 5 mds interés en hacer creet a los demds que somos felices, que en tratar de setlo.”
Ja Rechefouleauld

CAPITULO 4

“La cruda realidad infantil en Iztapalapa”

4.1 Urgente llamado de auxilio, poblacién infantil en Iztapalapa.

Antes de entrar de lleno en tema, es importante conocer un poco acerca
del lugar que es objeto de nuestro estudio; Iztapalapan (Iztapalapa) fue un
seforio prehispanico, su primer gobernante fue Cuitldhuac “el viejo” , hijo de
Itzcoatl. Tenia amplios palacios , templos, y numerosos canales regidos por
compuertas y divisiones. Iztapalapan se encontraba al pie del cerro
Hiutxachitlan, hoy llamado de la Estrella, poseia un jardin botanico mandado
construir por Moctezuma II en el que se cultivaban plantas medicinales, a la
llegada de los espafioles gobernaba Iztapalapan Cuitlahuac 11 hermano y
sucesor de Moctezuma en 1520. Después de la caida de Tenochtitlan y de la
edificacion de la nueva ciudad de México lztapalapa estuvo gobernada por
Alonso Ixhuetcatocatzin hijo de Cuitldhvac 11 y de una nieta de
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Nezahualcéyotl, de esa unién nacié dofia Magdalena que fue la ultima
gobernadora indigena.

Iztapalapa como ahora se le conoce se encuentra situada en la region
oriente del Distrito Federal y sus limites son: al norte con la delegacion
Iztacalco y el municipio de Netzahualcoyotl, al este con las delegaciones

Tlahuac y Xochimilco, al Oeste con Benito Juarez y Coyoacan.

Principales costumbres

La tradicion de las fiestas y costumbres en Iztapalapa data de muchos
siglos atras, conocidas esencialmente por el estrecho vinculo con lo religioso
donde destaca la representacion de la pasion que los habitantes de esta
localidad llevan a cabo desde 1843 en agradecimiento de que hubiera

terminado una epidemia de colera.

En 1833 hubo una epidemia de célera morbus en todo el pais y la
Ciudad de México no escapo a esta tragedia, los iztapalapenses pidieron piedad
al sefior de la Cuevita por la salud de los que estaban vivos, al terminar esta
epidemia dejo un saldo de 14 mil muertos. En cumplimiento al voto
comprometido ante el sefior de la Cuevita, sus descendientes prometieron

realizar afio con afo, lo que posteriormente se convirtié en una representacion
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de los pasajes biblicos de la pasion de Cristo durante semana santa, desde el
afio de 1843, celebracion a la que acuden grandes multitudes y la que solo se
puede comparar con la que realizan paises como Guatemala y Filipinas.

El Domingo de Ramos los actores, nazarenos y vecinos de Iztapalapa
realizan una procesion que parte de la calle Aztecas dirigiéndose a la parroquia
local, donde un cura oficia una misa para después dirigirse al Santuario donde
se escenifica la entrada triunfal de Jesus a Jerusalén

El jueves Santo, nuevamente, los Iztapalapenses vuelven a las calles
para llegar al jardin Cuitlihuac y presenciar la Ultima Cena, la ceremonia de
Lavado de Pies, la oracion de Huerto de los olivos, asi como la venta,
aprehension y el juicio contra Jesus. Esta representacion tiene lugar en el teatro
mas grande del mundo en el que se convierte el Cerro de la Estrella con un
paisaje natural y urbano asi como la estructura especialmente levantada para la
ocasion, elementos que constituyen el grandioso escenario para que el Viernes
Santo inicie el recorrido de la Pasion de Cristo que culmina con su crucifixion.
No todo termina ahi, también hay bandas de musica y la comida que forma
parte de la Semana Mayor. Miles de penitentes con cruces en los hombros,
acuden a pagar sus “mandas” (favores concedidos por la divinidad) o a pedir
por su salud, por el empleo, por el amor y la armonia, entre otros.

La comida de vigilia es otro elemento cultural tradicional de esta

celebracién. Tortas de Huaunzontle, camarén seco, romeritos con nopales en
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mole rojo, pescado seco sazonado con caldillo de jitomate y aceitunas, pipian
de charales o con nopalitos en Chile verde y los panes de marranito son
algunos ejemplos de la gastronomia en Iztapalapa.

En el transcurso del afio los pueblos y barrios de Iztapalapa realizan
festejos con gran devocién y religiosidad catélica como son los que a

continuacion se mencionan:

FECHA CELEBRACION COLONIA

1 DE ENERO ANO NUEVO SAN LORENZO TEZONCO
6 DE ENERO SANTOS REYES IZTAPALAPA

15 DEENERO [SAN PABLO BARRIO SAN PABLO

19 DE MARZO [SAN JOSE BARRIO SAN JOSE

25DE ABRIL  |NTRA. SRA. SOCORRO |PUEBLO IZTAPALAPA

03 DEMAYO |[LA STA. CRUZ STA. CRUZ MEYEHUALCO
13DEJUNIO  [SAN ANTONIO SAN LORENZO TEZONCO
24 DEJUNIO  [SAN JUAN BAUTISTA |[SAN JUANICO NEXTIPAC
29 DEJUNIO  [SAN PEDRO BARRIO SAN PEDRO

25 DE JULIO SANTIAGO APOSTOL |SAN ANDRES TETEPILCO
31 DE JULIO SAN IGNACIO BARRIO SAN IGNACIO
SEPTIEMBRE  [SR. DE LA CUEVITA |PUEBLO DE IZTAPALAPA
29 DE SEP. SAN MIGUEL BARRIO DE SAN MIGUEL
18 DE OCT. SAN LUCAS BARRIO DE SAN LUCAS

1 Y2DENOV. [FIELES DIFUNTOS PUEBLO DE IZTAPALAPA
12 DE DIC. VIRGEN GUADALUPE |PUEBLO DE IZTAPALAPA
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Estas son sélo alguna de las fiestas en Iztapalapa, generalmente los
eventos se realizan en la explanada delegacional, en el auditorio Quetzalcoatl,
parques publicos, casas de la cultura, deportivo Santa Cruz Meyehualco,
Centros sociales y centros comunitarios.

Como podemos ver Iztapalapa es un lugar netamente catdlico apegado a
las creencias que su fe les impone, muchos creen que esta es la razon principal
para que el maltrato verbal a los menores no sea importante ni digno de
denuncia pues consideran en muchos casos que una nalgadita o los gritos e
insultos son parte necesaria de la educacion infantil, esto no seria de mayor
importancia si fuera solo una nalgadita el problema es cuando pasan ese limite
de un simple correctivo a ofensas, insultos y golpizas, pues es ahi donde los
nifios empiezan con dificultades como: bajo rendimiento escolar, agresividad,

aislamiento entre otros.

En México al menos dos millones de nifias y nifios sufren de algun tipo
de maltrato o agresién'®, que pueden ir desde la violencia verbal hasta lesiones
fisicas, violacion sexual y muerte por parte de sus padres o de algin integrante

de su propia familia.

' Informacién obtenida de folleto Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Distrito Federal en el
2003 (DIF-DF).
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Al conocerse el caso de la nifiera de Guanajuato que golpeaba a un bebé
legisladores federales manifestaron la importancia de hacer reformas para
tipificar como grave el maltrato infantil. Los nifios, los bebés de entre nueve
meses y dos afios de edad, asi como los _infantes con alguna discapacidad, son
muy susceptibles de ser  maltratados, por lo que seria muy importante
impulsar una cultura de respeto no sélo a ese sector de la sociedad sino a los
nifios en general.

A pesar de los avances y reformas legales, el maltrato infantil sigue
siendo una cruel realidad que se da en todos los estratos sociales, y que en la
mayoria de los casos no se denuncia, por lo que la cifra de dos millones podria
Ser muy superior.

El caso de la violencia sexual en los nifios esta muy presente en la
sociedad mexicana, en la mayoria de los casos las victimas son nifias y si se
considera que el noventa porciento de los delitos no se denuncia la cifra podria
ser alarmante. El abuso sexual a los nifios es el que mas se oculta ya que esta
rodeado de temor y vergiienza, debido a que se comete fundamentalmente en
el hogar, los principales victimarios son los padres, padrastro, abuelos,

hermanos o primos.

Cada afio se reciben mas de 620 denuncias por hostigamiento sexual,

violacién, y lesiones en Iztapalapa, en el caso de la violencia verbal es
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diferente pues algunas personas acuden a las autoridades sin embargo, no son
tomadas en cuenta porque no presentan lesiones fisicas, que en la delegacion
de Iztapalapa parecen ser indispensables para castigar este delito, la mayoria de
las personas que son victimas de este delito acuden a las instituciones
gubernamentales Unicamente por ayuda psicolégica.

Como esta delegacion es una de las que mas violencia intrafamiliar
presenta se han llevado a cabo multiples programas de apoyo a victimas uno de
ellos es el que propuso el diputado Miguel Angel Torrijos Mendoza y consiste
en jornadas comunitarias todos los domingos en las que se ubican modulos de
atencion a mujeres y nifios que requieran cualquier tipo de asesoria. Asi mismo

este programa cuenta con ayuda médica y psicologica.

Un caso alarmante es el de Mariana que con apenas siete afios ya ha sido
victima de la violencia sexual y verbal ejercida por su padre.

El dia 28 de abril de 1999, cinco dias antes de morir a la puerta de su
hogar a causa de una carabina 30-30 disparada por un desconocido, Guadalupe
madre de Mariana acudié a su ultima sesion de terapia psicologica a la Unidad
de Atencion a la violencia Intrafamiliar (UAVIF) en la delegacion Iztapalapa.
Al dia siguiente Guadalupe, profesora del Colegio de Ciencias y Humanidades
fue el Ccntrc; de Terapia de Apoyo (CTA), primera institucién oficial para la

atencioén a la violencia sexual, con la esperanza de proteger a Mariana del
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abuso reiterado por parte de su coényuge, Mario Mendoza, maestro de
telesecundaria.

Al declarar tras el homicidio Mendoza asegurd, pese a que su esposa
habia iniciado un tramite de divorcio y de las habladurias de su suegra, que la
ultima vez que la vio habian decidi6 regresar puesto que se amaban. En todas
sus declaraciones Mendoza omitié algunos datos consignados por el reporte de
la UAVIF, el CTA donde se pone de manifiesto la violencia reiterada y ciclica
que Guadalupe y Mariana vivieron''

En el apartado esquemas sobre maltrato la UAVIF consigna para el caso
de Guadalupe: empujones, lesiones humillaciones, amenazas, negarle el
divorcio, ademas de prohibirle todo contacto con su familia y compaiieros de
trabajo. Ademas el informe de la UAVIF da cuenta de los trastornos que
revelaron el abuso sexual hacia mariana: suefio, bajo rendimiento escolar,
temor, inseguridad etc.

Por desgracia todos estos sintomas se agudizaron cuando mariana vio
morir a su madre, registrado por la prensa del dia como un asesinato pasional
provocado por un amante celoso.

Por lo que toca a Mendoza, éste fue acusado por abuso sexual y detenido

durante nueve meses en el reclusorio norte.

"' Informacién obtenida del periédico la Jornada 6 de mayo de 1999
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Temiendo un posible dafio psicolégico para la menor por el careo, tanto
el padre como la autoridad judicial recomendaron que la nifia no participara en

esta prueba. El resultado es que Mendoza fue absuelto.

4.2 “Las Estadisticas siguen disparandose, hoy en dia el Abuso Verbal

continiia haciendo uso de su poder. ©

El Centro de Terapia de Apoyo para victimas de la procuraduria
General de Justicia del Distrito Federal report6é que de las victimas menores de
trece afios tratadas en el periodo de enero a septiembre de 1999 el 70% eran
nifias. Asi mismo, se tiene que en el 2000 el Sistema Nacional para ¢l
Desarrollo Integral de la Familia ( DIF) atendio a 24 927 nifias y nifios
maltratados de los cuales 12,011 eran nifias y 12,916 eran nifios.

Una encuesta reciente en el Distrito Federal realizada por el Instituto
Nacional de estadistica, Geografia e informatica (INEGI), muestra que la
violencia intrafamiliar tiene lugar en 30.4% de todos los hogares, casi uno de

cada tres.
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El maltrato verbal ocurre en casi todos los hogares, el abuso
sexual en el 1.1%. So6lo 14.4% de estos hogares buscan alguna clase

de ayuda, a pesar de que el 72.2% espera que se repita la violencia.

Principales tipos de Abuso en Iztapalapa

segiin El D.LF. durante el 2002.

TIPOS DE ABUSO. CANTIDAD.
ABUSO FISICO 547
ABUSO SEXUAL o 002
ABUSO VERBAL 558
OMISION DE CUIDADOS 601
ABANDONO PARCIAL 064
EXPLOTACION LABORAL 002
TOTAL DE CASOS 1774

Fuente: Desarrollo integral de la familia DIF-DF periodo enero-junio 2003
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Escolaridad de los nifios abusados.

ESCOLARIDAD. CASOS.

LACTANTES. 214

PREESCOLAR. 125

PRIMARIA. 552

SECUNDARIA. 80

PREPARATORIA. 80

SIN ESCOLARIDAD. 138

TOTAL. 1189 |

Fuente: Datos estadisticos obtenidos del sistema para el Desarrollo integral de
la Familia del Distrito Federal en el periodo comprendido de enero-junio del

2003
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27.8

Presencia de violencia en la familia de origen.

Personas quiénes fueron maltratadas verbalmente cuando eran nifios (as).

72,2

49,8

B hombres que fueron
maltratados

B hombres que no fueron
maltratados

E mujer que fue maltratada
B mujer no fue maltratada

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica Geografia e Informatica para el D.F.

en el 2002.
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Asi mismo, en este periodo el Instituto Nacional de Estadistica

Geografia e Informatica realizoé encuestas sobre violencia intrafamiliar en la

delegacion lztapalapa y el resultado fue el siguiente:

I s =
evantas It insultar bumillar Enojar " Hopedic uso de tv. e dejar de nes amenazar
voz fuertemente | jugar y salir dinero hablar comida
Radio y
Iﬂportrnl.uje 86 26 14 41 144 12,5 9 17,5 12 4

Fuente: Informacion obtenida del Instituto Nacional de estadistica Geografia

¢ Informatica para el D.F. en el 2002
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En encuestas aplicadas por quienes realizan este trabajo a 100 nifios y nifias de
entre 7y 12 afios en la delegacion Iztapalapa en el periodo comprendido de

febrero a junio del 2004 encontramos lo siguiente:

927

90

oJ 80

80 -
70
60 -
50 -
40 -
30 A
20 -
10 A

13 12

relacion padre e hijos relacion madre e hijos

Obuena OO mala Oregular M indiferente
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Tipos de Abuso Verbal.

Comparaciones.

nifios que no son
comparados por
sus padres

niiios que son
comparados por
sus padres

B porcentaje

0 20 40 60 80 100
Apodos
nifios que no son
apodados por sus 83
padres
:
nifos que son
apodados por sus 1y
padres
0 10 20 30 40 50 60 70 80 920
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Gritar y Regaiiar constantemente.

100~
90
80
70-
60
50
40
30
20
10
o4

nifios a los que les gritan y regafian nifios a los que no les gritan y
constantemente sus pades regafian contantemente

. Culpar.

B porcentaje

nifios que son culpados nifios que no son culpados por sus
constantemente por sus padres padres
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Humillar

100

porcentaje

nifios que sufren de humillaciones por sus nifios que no son humillados
padres

Insultar

nifios que son insultados constantemente por nifios que no son insultados
sus padres
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Amenazas.

100+

E porcentaje

niflos que son nifios que no son
amenazados amenazados
constantemente

Como podemos darnos cuenta en las estadisticas, el tipo de abuso verbal
mds comun entre los nifios en Iztapalapa son las comparaciones, casi todos los
nifios respondieron que sus padres suelen decirles frases como “deberias ser
como tu primo”, “él o ella no harian eso”, “aprende, ¢l saca buenas

calificaciones y ti no™.
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Otro tipo de abuso verbal son las amenazas, segun lo que respondieron
los menores es el segundo en importancia, con respecto a esto muchos nifios
dijeron que sus padres sobre todo la mama suele decirles “ si no te portas bien
0 no haces tu tarea, le voy a decir a tu papa “ o si “no haces esto te voy a
pegar”, estas son las frases mas frecuentes de las que mencionaron los
menores.

El siguiente en importancia son los insultos, el 52% de los encuestados
dijeron haber sido victimas de este tipo de abuso, se mencionaron frases como
“eres un inutil” , “no sirves para nada”.

Siguen a estos las humillaciones, gritos constantes, echar la culpa, y por
ultimo los apodos.

Pudimos observar que la violencia verbal en Iztapalapa es parte normal
de la relacion padres e hijos, es parte del proceso educativo de los menores, y
la gran mayoria de los padres no consideran este tipo de abuso como violencia,
pues segun ellos, tienen el derecho de educar a sus hijos como mejor les
parezca, en otros casos los padres dicen no ser violentos con sus hijos pues no
los golpean y no abusan sexualmente de ellos, para estos padres la violencia

verbal no existe son solo exageraciones.



4.3 “Los nifios poblacién en situacion de riesgo”

Los nifios asi como los ancianos y la gente discapacitada son mas
vulnerables al maltrato, pues segiin muchos especialistas el abuso es una forma
de poder, esto debido a el modelo de sociedad en que vivimos, como sabemos
el hombre sigue siendo el centro, presente en todas las instituciones y

relaciones sociales.

La familia no es la excepcion pues en el interior de ellas se reproducen
las jerarquias sociales y con ellos las actitudes agresivas, violentas que van del
“fuerte” hacia el “débil” del grupo que en la mayoria de los casos son nifios y
mujeres. Es decir, la desigualdad que existe entre los géneros(hombre, mujer),
es apoyada por creencias y conceptos que justifican el autoritarismo y
predominio masculino, la violencia en las relaciones familiares es un mal que
lacera a la sociedad. Se expresa como una manifestacion de poder que se
concreta en actos u omisiones de un miembro de la familia hacia otro, tendente

a causar dafio y subordinacion como mecanismo de control.

Es innegable que en la violencia familiar predomina un problema

cultural complejo, y a las personas les cuesta mucho desprenderse de creencias
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y actitudes profundamente arraigadas, sin embargo, este problema de la
violencia resulta en muchos casos la alternativa mas eficaz para solucionar los
problemas.

La distribucion desigual de los espacios y de las supuestas capacidades
tanto de hombres como de mujeres ha favorecido la brecha que se ha abierto
entre los géneros. Otorgarles al hombre todas las actividades publicas y
remuneradas, y a las mujeres aquellas consideradas como de atenciéon y
servicio, poco o no retribuidas, ha permitido que este patrén se reproduzca en
los hogares, en los que se espera que la mujer sea por otros y para otros, y que
especialmente atienda y considere a su conyuge, concubino o pareja, a grado
de olvidarse de ella misma. Por otro lado las demandas que a las mujeres se les
hace son mas asfixiantes cada dia. Cuando los hijos observan la forma en que
su madre es tratada por el “jefe del hogar”, la vision de ésta se desdibuja ante
ellos. Actualmente, puede reconocerse y cuestionarse la “natural jefatura
masculina”, Asi, como la obligada “sumision” de las mujeres a sus
compaiieros, de igual modo, la imposicion que éstos hacen de sus ideas no sélo
a la mujer, sino a los demés miembros de su familia, incluidos los menores de
edad, quienes se convierten en victimas directas o indirectas del agresor al

presenciar la forma en que la madre es tratada.
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A pesar de muchos obsticulos, lo que ahora se busca con afan es que la
complementariedad y no la subordinacion sea la directriz de las nuevas
relaciones familiares. Para los hombres este cambio ha sido dificil de enfrentar.
Prueba de ello es que al no estar preparado cultural ni emocionalmente para
reconocerlo, recurren a la violencia para tratar de equilibrar fuerzas y volver a

esquemas anteriores, en los que su autoridad no se discutia.

Porque decimos que los menores corren mas riesgos, esto nos parece
evidente, si pensamos que los nifios son el futuro de este pais, una persona
anciana que es maltratada, corre el riesgo de morir si es golpeada, en el peor de
los casos, en otros, es mandada a asilos, pero un nifio al que es maltratado tanto
fisica, sexual como verbalmente, puede convertirse en un nifio de la calle, en
una persona adulta violenta, en un delincuente, y fisicamente puede no
desarrollarse correctamente, pues el estrés que el maltrato les provoca impide
el desarrollo de los nifios debido a que se impide que se libere la hormona del

crecimiento.

El nifio es considerado en el plano social como “cosas” y han tenido que
pasar muchos afios para reconocerlos como principales victimas de la violencia
ejercida en el interior de los hogares, en nuestra sociedad la violencia verbal se

aprecia como algo normal, en especial cuando se deposita sobre los nifios. Este
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fenémeno es producto de la cultura del silencio, de la baja penalizacién hacia
el victimario y porque los menores no son considerados como sujetos de
derechos. También la violencia fisica es aceptada socialmente, pues esta se
entiende como un medio de control sobre los hijos y porque continta siendo el
patrén disciplinario y correctivo en nuestra cultura, a pesar de que en la
Constitucion Mexicana sefiala en su articulo cuarto en el Ultimo parrafo que
“es deber de los padres preservar el derecho de los menores a la satisfaccion de
sus necesidades y a la salud fisica y mental. La ley determinara los apoyos a

la proteccion de los menores, a cargo de las instituciones publicas.”

En México desde tiempos prehispanicos, los mexicas utilizaban castigos
que algunos grupos mazahuas siguen poniendo en practica en la actualidad,
como ¢l obligar al nifio “desobediente” a mantener la cabeza inclinada hacia el
humo de los chiles secos.

Otro tipo de castigo consistia en clavar ptias de maguey en la espalda a
los nifios y en la manos a las nifias, atarlos de pies y manos para recostarlos en
tierra mojada, hincarlos sobre piedrecillas o nopales, quemarles ¢l pelo (al
ladrén o mentiroso) limitarles el alimento y establecer jornadas largas de
trabajo.

Precisamente en esos tiempos como ahora es en el hogar donde los

nifios reciben el mayor numero de abusos, que van de fisicos, verbales, hasta
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sexuales, debido a que los menores se encuentran en situaciéon de mayor
vulnerabilidad, basada en la dependencia que tiene con las personas adultas.

Esto aunado al sentimiento de propiedad que sobre los niflos se tiene.

En la calle este drama se refleja en la situaciéon de los pequefos que
viven y trabajan en ellas, mas alla de cualquier estadistica, todos los dias son
violentados sus elementales derechos, mientras que los programas de atencion
disefiados para estos menores, no han logrado disminuir ni su nimero ni los
riesgos a los que estan expuestos, como son las drogas y el abuso tanto de la
sociedad como de los cuerpos policiacos, sean piblicos o privados. La
pregunta importante aqui es porqué los nifios prefieren vivir en las calles aun
con todos estos peligros, que en sus casas, la respuesta es que en muchos casos
es la tnica alternativa que tienen, pues es mejor para ellos vivir ahi que en sus
casas donde la violencia es una constante y ellos sus principales victimas, lo
grave es que de cada diez nifios y nifias, tres sobreviven en la calle, el nimero
de nifias que esta incorporandose a esta forma de vida va cada vez en aumento
sobre todo en menores cuyas edades fluctian entre los siete y diez afios, de
acuerdo con informacion obtenida de “casa Alianza”, institucion dedicada al

cuidado de nifias y nifios de la calle.
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Otro gran problema es el nimero de nifios que nacen , pues el aumento
de nifias en las calles ha traido como consecuencia “hijos de las calles”, toda
vez que tres de cada seis nifias quedan embarazadas, de acuerdo a datos de esta
misma institucion.

La violencia familiar es en un 90% la causante para que nifias y nifios se
vayan de sus casas, asi como la desintegracion familiar, mientras que la
adiccion a las drogas, y alcohol de sus progenitores es la segunda causa, asi
como la promiscuidad son elementos que influyen para que ellos prefieran las
calles.

A lo anterior se suma el problema de la prostitucién infantil que en México es
un fenémeno poco conocido y complejo, ya que abarca diversos grupos, redes
y actividades que operan en la clandestinidad. Son enormes las ganancia que
las mafias obtienen al operar en el campo de la pornografia infantil por medio
de audiovisuales. Otros se encargan de reclutar menores de edad para fines de
comercio sexual. Ademas existen quienes directa o indirectamente se
benefician de la prostitucion infantil, entre los primeros, figuran los que
seducen a menores y los obligas a prostituirse despojandolos luego de
beneficios econémicos y entre los segundos, estan los que obtienen ganancias
directas por esta actividad, como son los propietarios de lugares como bares,

centros nocturnos, o prostibulos.

96



En México el 80% de la poblacién infantil, es victima de maltrato
verbal o social, segtin revela el Sistema Nacional para el Desarrollo integral de
la Familia ( DIF) . Sin embargo, de este porcentaje solamente se denuncia el
0.78 por ciento de los casos ante las autoridades, segun los datos estadisticos
del DIF los casos mas denunciados son los de abuso sexual, y fisico aunque
sélo se denuncia el 9% de los casos.'? De ellos los que han salido a luz publica
sobre nifios que estudian la primaria pero que son indeseables por sus
compaiieros, profesores y padres de familia, reflejan la violencia que ven en
sus casas , principalmente de forma directa de sus papas.

LI Y

“En el recreo me did una patada en el estdbmago™, ““a las nifias no las baja
de perras malditas del demonio”, “a la maestra de educacion fisica le escupid
una vez porque lo castigo”, “luego nos pide dinero para entrar al bafio o te
pega y después te ofrece dos pesos para que no lo acuses, pero si no aceptas, te

amenaza™"

Esas fueron las denuncias que el 26 de agosto del 2002 cerca de 100
padres y alumnos de la escuela primario Eduardo Novoa, de la colonia
Portales, hicieron, para pedir que un nifio no fuera aceptado en ese ciclo

escolar.

' Datos obtenidos por el Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia .en el 2003
" Informaci6n obtenida de noticias.eluniversal.com/2002/10/05/05448A A shtml
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Meses después en Diciembre tres madres de familia bloquearon la
entrada a la escuela primaria Angel Albino Corzo de la colonia Alamos, para
exigir la expulsion de Andrés Ulises, un nifio de tan sélo diez afios de edad que
afirmaron, abusé sexualmente de por lo menos tres de sus compafieros. Sin
embargo habria que analizar si realmente fue un abuso sexual o simplemente

un juego sexual entre ellos.

También es muy comuin ver en colonias como San Andrés Tetepilco,
sector popular, ubicadas en la delegacion de Iztapalapa, nifios en el abandono
total, pues todo el dia los encontramos en las calles, sin ningiin cuidado de sus
padres, es “normal “ también escuchar las ofensas que sus padres hacen a ellos,
sin importarles que las personas escuchen su “extenso vocabulario™. Y por
supuesto después oimos a los pequefios repetir a sus amigos exactamente las
mismas palabras que sus padres dicen a ellos.

Estos casos, son una forma que tienen los nifios de expresar una
situacion violenta que ellos mismos padecen en sus nucleos familiares.

Un caso de violencia infantil puede generarse porque hay violencia en la
familia. La violencia se aprende, como muchas de las conductas sociales se
aprenden como ya lo hemos mencionado en otros capitulos, si los nifios
aprenden que apartir de golpes, gritos y malas palabras obtienen lo que ellos

quieren lo van a hacer.

98



Estos ambientes agresivos se dan en familias que son disfuncionales es
decir que a pesar de la presencia de padres, emocionalmente nunca estin, o
bien estan desintegradas.

Por ello es muy importante que las familias que tienen estos problemas
de violencia se les brinde la atencion necesaria pues los nifios que son los mds
afectados podrian ser en un futuro: adultos con problemas para entablar

cualquier relacién, delincuentes, nifios de la calle, o padres golpeadores.

4.4 ;Basta ya! “la denuncia final”

La violencia intrafamiliar es el acto delictivo que provoca dafio
permanente o en muchos casos la muerte. A pesar de ser un problema social y
estar tipificada como delito en el Codigo penal del Distrito Federal, la
violencia se considera como un acto aislado y privado, minimizado muchas
veces por la sociedad, por los servicios de salud y de justicia. A esto se le
adjudica la falta de denuncias por parte de las personas dafiadas. Mas atn
muchas mujeres y nifios que acuden a los organismos gubernamentales que
prestan ayuda para la prevencion de la violencia, van unicamente por ayuda

emocional, pero la mayoria sigue sin denunciar estas conductas delictivas,
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debido tanto a la falta de confianza de la poblacién en el sistema judicial como
la desensibilizacion de las personas encargadas de impartir justicia.

En México, la violencia tiene un alto costo social, econémico y humano,
toda vez que de cada tres hogares, en uno se vive algun tipo de violencia.
A pesar de que la informacién sobre maltrato infantil es cada vez mas
difundida, son pocas las denuncias presentadas sobre ese delito ante los
organos de procuracion de justicia segiin el Sistema para el Desarrollo

Integral de la Familia del Distrito Federal (DIF-D.F.).

Para el DIF-DF la familia, que deberia ser el lugar en donde se
cimienten los sistemas de valores y creencias para el desarrollo humano, se ha
convertido en un espacio inseguro para los menores y, por otro lado, no existe
un aparato de justicia eficiente que contrarreste esta problematica.

El DIF-DF sefiala que algunos patrones de conducta violentos como:
manotazos, pellizcos, groserias, insultos se repiten inconscientemente por los
padres y madres a los hijos como parte de la educacion diaria.

Una consulta realizada por esa institucion en diciembre del 2002 a cinco
planteles educativos del Distrito Federal arroj6 que el 54% de los nifios y nifias
sefialaron haber sido victimas de alguno de los diferentes tipos de violencia en

su familia.
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Por otro lado el gobierno del Distrito Federal registré 21 400 casos de
violencia intrafamiliar cerca de 67 por dia en promedio, asi mismo, la
Procuraduria General de justicia del Distrito Federal (PGJDF) report6
alrededor de 113 averiguaciones previas por violencia intrafamiliar. En el 96%

de los casos el agresor fue hombre.

Cuando una mujer es violentada, lo que ocurre cada 15 segundos de
acuerdo con la Organizacion Panamericana de la Salud (OPS), o pretende
tomar acciones legales por abuso a alguno de sus hijos, usualmente no cuenta
con todas las facilidades para denunciarlo.

En primer lugar, el procedimiento penal que debe seguir atenta contra su
integridad fisica, o la del menor, pues la notificacion de la denuncia se le hace
al agresor quien tiene dos dias para presentarse ante el ministerio publico y en
ese tiempo puede tomar represalias contra la demandante o el menor.

Ademas, las mujeres decididas a enfrentar una denuncia tienen que demostrar
que han padecido violencia familiar con lesiones “visibles” aunado a los pagos
extras que deben hacer para agilizar los tramites que ascienden a mas de
doscientos pesos, a esto se debe que la violencia verbal no sea denunciada pues
las autoridades exigen pruebas visibles, cuando la violencia verbal aparece en

alguna estadistica o en alguna denuncia es porque es parte de otro tipo de
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violencia ya que siempre la agresion verbal precede a las otras, o porque las
personas acuden tnicamente por ayuda psicolégica.

A pesar de que las denuncias debieran seguirse de oficio, no hay garantia
de que en la realidad esto suceda. Sélo cuatro de cada diez mujeres agredidas
presentan una denuncia y de éstas no mas de tres logran entablar

procedimiento penal.

Asi, a pesar de las campafias que fomentan la denuncia de ese delito ha

podido mds el temor a las represalias, la desconfianza en la imparticion de

justicia e incluso la burocracia.

102



Fuguetes

TQue faliz exes, chiguillo, tivado ahi en el polvo, jugando hora tras hota con ese
palitol No puedo menos de xeitme viéndote jugax y jugax toda la maiiana con ese
pedacito de palo. Yo sumo gy sumo, hota txas hoa tamblén preocupado con mis
cuentas. Y quizds hasta ti mirandome pienses: jVaya un juego tonto! jQué
ganas de peeder la maianal”

MJMI;yohMJM&&AMMMMJMMM&
baxeo! joNo quiero mas que juguetes cavos, veunix pedazos de oxo y platal g, con
cualgulex cosita que te encuenites juegas contento. Yo malgasto tiempo y fuerzas

mm!u-nmpo&im

O xetendo ateavesax el max de la ambicién con mi frigil baxquilla, ; y me olvido de
que yo tamblin estoy jugando |”
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‘;tcu verdadetas tinieblas, son nuestea propia ignovancia.”
W. Shakespeare

CAPITULO 5

“Soledad, tristeza e incomprension... un laberinto hacia la delincuencia”

Como sabemos y ya hemos mencionado ampliamente a lo largo de este
trabajo la familia es parte fundamental en el desarrollo social de los nifios por
ello es de suma importancia la relacion que los miembros de esta llevan con los
menores pues se ha visto que el comportamiento de un pequefio tiene relacién
directa con sus vivencias.

Ahora, la funcion mediadora de la familia tiene una gran relevancia en
la solucion de los problemas sociales ya que los problemas que con frecuencia
los nifios o jovenes tendran en la escuela, en el trabajo o en sus casas tienen
relacion directa con sus vivencias familiares.

Los dos niveles de analisis, el familiar y el social en general, estan

ligados entre ellos y mantienen una relacion directa: la existencia y la
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importancia del otro. La realidad es que la experiencia clinica y la
investigacion han demostrado que el delincuente no es solamente una persona
que comete delitos; sino un individuo al que la sociedad tiende a utilizar como
chivo expiatorio de sus problemas y conflictos.

Las investigaciones sobre el nimero oscuro, demuestran que casi la
totalidad de la poblacion comete delitos; de hecho una pequeiiisima parte de

estos individuos es castigada y etiquetada como delincuente.

Como un ejemplo, tenemos la escuela con todos sus errores y
deficiencias, los hospicios, las casas de reeducacion, las carceles, selecciona a
un cierto tipo de individuos a los cuales no sélo se les niega la oportunidad de
una socializaciéon normal, se les somete a un proceso de etiquetamiento o
marca que tal vez durard pocos afios o se corre el riesgo que durard toda la

vida.

Se puede suponer que existen mas casos de delincuencia infantil dentro
de las clases sociales inferiores; por esta razon el individuo pobre estara mas
facilmente expuesto a entrar en un proceso policiaco y judicial debido al
etiquetamiento que constituye un factor de CRIMINALIDAD. El factor
pobreza puede condicionar el alejamiento de un hijo de la familia, por la

imposibilidad de proveer a sus necesidades, puede crear desconfianza en el
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cabeza de la familia por considerarlo un fracasado, lo que altera
profundamente la dindamica familiar, puede hacer que la madre deba ocuparse
muchas veces en trabajos humildes, disminuyendo su funcioén educativa en el
seno de la familia, puede obligar a un hijo a abandonar la escuela para
encontrar un trabajo frecuentemente insatisfactorio.

La pobreza condicionara la instalacion de la familia en barrios sobre
poblados con escasos servicios sociales, con habitaciones decadentes o
insuficientes, donde mas facilmente brotan subcultura de tipo delincuencial. En
muchos casos en que la familia se desbarata, o bien se convierte en sede de
graves conflictos y tensiones, ocurre que uno de sus miembroé, generalmente
esta expuesto a caer en la delincuencia.

También es necesario reconocer la enorme importancia de la escuela;
debe tener una organizacion social; proporciona un conjunto de nociones, la
escuela crea para el nifio roles bien definidos, ensefia y espera del nifio
determinados comportamientos, a fin de convertirlo en un buen ciudadano, la
escuela muestra al. nifio como debe comportarse, cudles deben ser sus
relaciones con sus compaiieros, con el profesor y con el resto de la comunidad.
Se comienza a hacerle entender cuéles son las “buenas perspectivas”, para su
futuro y cuéles las “malas”.

Cada acto suyo comienza a ser valorado y, en base a un preciso esquema

de referencia, es juzgado bueno, malo, irresponsable, insélito y conformista.
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Este juicio se asocia a un sistema de premios y de castigos, que refuerza en el
nifio el valor de los juicios mismos. Con el mismo propoésito de socializar al
nifio, y respondiendo a los valores de la sociedad en la cual esta inmersa, la
escuela estimula un fuerte sentido de individualismo y de competitividad, que
se manifiesta en instrumentos como la calificacion, el primero de la clase, la
reprobacion o la promocion y en otros como el prestigio y el reconocimiento,
o bien la burla, la sutil ironia o incluso el desprecio. Este espiritu de
competitividad impregna la vida del nifio y condiciona sus actitudes en
relacion a la escuela y a sus compaiieros.

La escuela comenzara por lo tanto, a seleccionar una pequeiia fila de los
llamados desadaptados que son, en realidad, nifios que no tienen la posibilidad
de mantener el paso en esta competencia. Los motivos por los cuales estos
nifios no logran adaptarse, pueden ser de origen individual, familiar y social |
que originan un estado de inferioridad fisica o psiquica del sujeto pero mas
frecuentemente pueden derivar de su inseguridad, unida a carencias afectivas, a
tensiones familiares al insuficiente nivel cultural de los padres, a diferencia de
los nifios que les han podido proporcionar la indispensable preparacion cultural
preescolar hace que estos hijos de personas instruidas puedan sobresalir més
facilmente, o bien aquella motivacién al triunfo y a la valorizacion, para que el
esfuerzo requerido por la escuela tenga algin sentido para el nifio. El nifio que

proviene de la clase social rechazada, podra mas facilmente convertirse en un
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joven de comportamiento delincuencial, muchas veces compensatorio de las
frustraciones escolares o familiares. Claro que esto no excluye al que pertenece
a la clase social mas elevada, pues estos podrian convertirse con mayor
facilidad en haraganes, drogadictos, o fracasados. Lo que nos dice que la
delincuencia no es exclusiva de las clases sociales bajas sino que puede darse
en todos los estratos de nuestra sociedad.

Otro factor importante es el ambiente laboral pues expresa a veces
tensiones y problemas de tal magnitud, que pueden inducir a la delincuencia a
un individuo que se enfrenta con este mundo. El inicio de la actividad laboral a
temprana edad se debe en muchos casos Gnicamente a factores c;conémicos.
La familia para sobrevivir estd obligada a hacer trabajar a un hijo en edad
precoz, cuando no ha llegado a la edad para cumplir esta obligacion, ni
adquirido todavia una adecuada preparacion profesional.

La insercion laboral precoz constituye, a menudo una grave fuente de
frustracion, impide un normal desarrollo intelectual, condiciona a una
irreversible tendencia a trabajos no calificados de bajo nivel, escasamente
remunerados.

El fracaso laboral dependera del hecho que los padres, bajo el impulso
del ambiente social han escogido para los hijos un trabajo que no responde a
los intereses de éstos; la decision inadecuada esta determinada por la carencia

de oportunidades laborales diferenciadas. El individuo quedara frustrado por
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una situacion de patente y extrema explotacién (salarios inferiores a los
legales, falta de asistencia social y de seguros), le llevara a reaccionar a veces
de modo impulsivo y rabioso.

El cabeza de familia, insatisfecho del trabajo que, entre otras cosas, no le
confiere ningun prestigio social, se sentird poco valorado a los ojos de los otros
miembros de la familia y, por tal motivo, dificilmente podra convertirse en un
modelo valido de identificacion para los hijos.

La experiencia de trabajos laborales producird una creciente
inestabilidad, que llevara al individuo a cambiar constantemente de trabajo, a
sentirse insatisfecho a permanecer desocupado por periodos cada vez mas

largos.

Cuando la familia esta ausente no es capaz de mantener o renunciar a la
educacion de un hijo, la sociedad pone en movimiento un proceso de exclusion
del contexto social, imponiendo como ambiente sustituto el instituto para
menores. Al ocuparnos de la familia y de su influencia sobre el
comportamiento desviado de los individuos, consideramos nuestro deber el
analizar el ambiente del instituto, sus funciones y sus defectos, ya que para los
individuos que ahi son admitidos el instituto asume aquellas funciones
afectivas, socializadoras, educativas y de control, que habitualmente son

realizados por la familia.
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La edad escolar, los nifios sin familia tendran a disposicién hospicios y
colegios. Cuanto mas pobre sea el sujeto peor sera el ambiente en el que se
encontrara. En cada caso el instituto centrard su accion esencialmente sobre la
instruccién escolar, descuidando asi, completamente la funciéon de ambiente
efectivo que debe tener la familia o su sustituto, careciendo, sobre todo, de
aquellos estimulos socializadores que llevan a una apertura hacia el mundo
exterior.

En los peores institutos aquellos en los cuales estan segregados los
muchachos mas pobres, se da normalmente la insatisfaccion de las mas
elementales necesidades como la comida, el vestido, los servicios higiénicos,
el personal llamado educativo, estad constituido normalmente por personas
ignorantes, impregnadas de prejuicios, con motivaciones anormales, privadas
totalmente de aptitudes para la educacién de los nifios. Por regla general, todos
los nifios confiados a estos institutos tendran disturbios de la personalidad un
cierto porcentaje de ellos, sobre todo los mas vivaces, los mas criticos, los mas
deseosos de afecto, aquellos que son mdas incomodos para la institucion
terminaran por encontrarse en situaciones que les llevara a ser expulsados del
colegio, estigmatizados como malos e insufribles, impulsados a varios tipos de
comportamiento desviado, que muchas veces les conducira al reformatorio, las

caracteristicas de las instituciones totales, contrastan con las necesidades del
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adolescente, configurando un ambiente absolutamente inadecuado para su
desarrollo.

La delincuencia juvenil es un problema que en los ultimos afios ha
puesto en estado de alarma a la sociedad, debido al aumento contintio que se
ha venido dando en los indices de delito cometido por menores infractores
siempre hemos considerado que la criminalidad nace en las clases mas bajas,
sin embargo, este problema puede surgir en cualquier lugar, pues su causa no
es sélo la pobreza, como todos se atreven a pensar.

La raiz de este problema es todavia mas profunda. E]l ambiente en el que
un nifio o un adolescente se desarrollan es fundamental. La familia es la base
de la educacion de cualquier persona, es el pilar que detiene una construccion.
Recibe poco afecto, es seguro que esto repercutirda en su personalidad,
formando un vacio que buscara llenar a través de otros individuos que tengan
ese mismo sentimiento de necesidad de afecto. Esa serd su salida asi pues,
comienza a formarse un circulo delictivo.

Las malas amistades también tienen un lugar muy amplio en esa
situacion. Los nifios y adolescentes siempre buscan proteccion y sino la
encuentran en la familia, buscan la integracién en un grupo bueno o malo, para
sentirse mas seguros y con mas poder.

Generalmente o siempre, en cada grupo existe un lider del cual copian

distintas actitudes para bloquear el miedo a llegar a ser rechazados o
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expulsados de ese circulo de amistades al que pertenecen la solucién a la que
recurrimos de una manera mds frecuente es la juridica, siempre tratamos de
imponer las leyes, la fuerza del estado para poner fin a un problema social. Si
analizamos las causas que dgn origen a la delincuencia juvenil, nos damos
cuenta que solo por medio de una orientacion ﬁacia los jovenes y a las familias
se puede llegar a disminuir los indices de criminalidad de los que
anteriormente se hablaron.

La psicologia, que juega un papel muy importante en este problema pues
cualquier desorden psicoldgico, que se presente durante la infancia o etapa de
crecimiento de un ser, puede contribuir para formar en €él, una personalidad
delictiva.

Es un emror que rechazamos a estos menores, pues al hacerlo
aumentamos en aquellos, el resentimiento o el coraje de la desadaptacion
social que presentan por causa por la falta de afecto, lo que les conduce a esta
agresion

Los investigadores sociales subrayan la importancia de los factores
familiares sociales y econdmicos de la delincuencia juvenil.

No se podra negar que la imagen televisiva de comics y cinematografica
son para el nifio especialmente sugestiva. Es en si, un estimulo poderoso ya

que esta al alcance de todos los nifios.
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En su libro Television y familia Jorge Yarse menciona que el joven
aprende ante la pantalla y los dibujos, las técnicas del crimen también que
algunas imagenes excitan en €l, la agresividad o una sexualidad creciente. Este
efecto de imitaciéon o aprendizaje se da principalmente entre los pequefios
porque estan en una etapa de formacion. Esto segtin Rafael Lopez Islas y Aida
de los Angeles Cerda investigadores del ITESM. (Instituto de Estudios

Superiores de Monterrey)

Muchos de éstos chicos se ven inmersos en un mundo cinematografico y
televisivo, agresivo, lo cual llega a ser realmente pernicioso para ellos.
(Jorge Yarse dice que la television los satura de imdgenes agresivas y de
sexualidad, de morbosidad malsana en las que dominan escenas de violencia,
torturas, raptos y secuestros). Por otro lado la mayor parte de los jovenes
delincuentes han sufrido una carencia afectiva producida sea por la muerte de
ambos padres la de uno, por la separacién o por su indiferencia o frialdad, y
sea por su egoismo o incapacidad para amar esencialmente, en el estudio de las
perturbaciones del caracter lo que nos revelan las estrechas correlaciones entre
algunas irregularidades psiquicas y la delincuencia.

El impulsivo, con su propension excesiva a la accion, con sus cdleras
explosivas y sus violencias, su edad de goce se encuentra pronto en el camino

del delito, (robo, golpes intencionados, atentados contra las personas...)
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frecuentemente la impulsividad se colorea de inestabilidad y se manifiesta en
fugaz y vagancia.

Se caracteriza por una dispersion de la realidad algunos sujetos se
caracterizan por su exaltacién en motivo imaginativa. Transponiendo a la »
realidad este desorden inferior, se hallan expuestos al convertirse en
delincuentes, ladrones y asesinos, creyendo que viven en un mundo de ficcion
y que no le sucedera nada después de su delito y confiando en el mundo en el
que viven.

La apatia de un joven delincuente o por el contrario, su excitabilidad su
nerviosismo, su tendencia a la exaltacidn, , su atraso intelectual, la violencia de
sus impulsos sexuales estd condicionada, la fragilidad nerviosa y
neuroendocrina, facilita a su vez una accion psicoorganica.

Es asi, como vemos a los jévenes delincuentes, ain a muchas mujeres
jovenes delincuentes, manifestando generalmente una propension a la
exaltacion y al exhibicionismo moral.

Cuanto mas desfavorables son las circunstancias familiares, sociales y
econémicas mas absorbe la delincuencia juvenil a sujetos que en condiciones

normales del medio no se harian delincuentes.

El que vive en un medio familiar o extra familiar desfavorable se fija a

ese medio y si se aleja de €1, busca medios similares.
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Frecuentemente el paso de la accion de estos nifios determina un estado
momentaneo, hasta a veces fugitivo, que se califica con facilidad como “caida
de conciencia”.

El nifio se vuelve impotente para retroceder en lo que estd haciendo, ante _
la realidad. Cuando este nifio estd efectuando la accién, no sabe prever las
consecuencias perjudiciales que tendran sus actos.

Tratandose del nifio, es sincero en su esfuerzo por explicar su accion
delictuosa, accion que en la realidad le sobrepasa en su totalidad y lo asombra

¢ incluso si otra vez vuelve a hacerlo

Las alteraciones emocionales en la infancia pueden dejar secuelas en la
edad adulta, los nifios son propensos a verse a si mismos y al mundo que les
rodea de un modo negativo, y en consecuencia, a subestimar permanentemente
sus habilidades académicas y sociales, por lo tanto padecer un trastorno de este
tipo en la infancia puede acarrear un grave impacto en el futuro.

Depresiones, trastornos de comportamiento, ansiedad o hiperactividad,
son alteraciones que también pueden sufrirse en la nifiez, pueden acarrear
graves consecuencias a largo plazo, los investigadores aseguran que los nifios
que sufren un trastorno de este tipo, tiene mas posibilidades de percibir la
realidad de un modo maés negativo, lo que les conduce a infravalorar sus

propias capacidades a lo largo de toda su vida, muchas veces como

115



consecuencia de estos trastornos los nifios al llegar a la adolescencia tienden a
tener 0 mas bien a obtener comportamientos delictivos.

Segun los investigadores, padecer una alteracion emocional infantil
podria traer consecuencias a largo plazo, ya que interioriza estos pensamientos
negativos, podria repercutir en una desadaptacién social. El nifio que
subestima sus aptitudes desde la infancia corre el riesgo mas alto de continuar
infravalorandose en la edad adulta, y por lo tanto, es mas propenso a no saber

como enfrentarse a los problemas sociales, laborales, afectivos.

La violencia es tan antigua como el ser humano. En sus origenes la
agresividad era utilizada por las personas como una forma de defensa contra
las cosas que eran desconocidas. Con el transcurrir del tiempo la violencia se
transformé y tomé matices imaginables; guerras, torturas, violaciones,
muertes estan presentes a lo largo de nuestra historia. En la actualidad la
violencia es, la mayoria de las veces, refleja la inconformidad del individuo
con el mundo, con lo que es o no pudo ser, de la pobreza critica, la
inconsciencia, la falta de educacion.

Basta con solo nombrar otras tantas formas que adopta la violencia en
nuestro pais, las principales victimas de €sta son sobre todo los nifios y los

adolescentes.
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Los secuestros, la mendicidad, maltrato por drogas, por obtener poder,
nifios o nifias de la calle, discriminacion, abusos judiciales, falta de proteccion
institucional, delincuencia, abandono, violencia intrafamiliar, televisién
cargada de mensajes violentos, el sistema de educacion precario,, el no acceso
a la cultura, la faha de lugares de recreacion, explotacion laboral, violaciones,
tabues, desinformacion todos estos factores de mayor influencia que propician

la violencia.

El padre o la madre le pegan al hijo porque no saben como educarlo con
amor pues ellos no tuvieron ese amor de pequefios, la maestra le grita al
alumno por la falta de herramientas, que le permitan formar al nifio o nifia y
adolescentes no entendiendo sus necesidades y destrezas de acuerdo a su edad
y madurez. En muchas ocasiones los muchachos, creen encontrar en un arma la
manera de hacerse visibles en una sociedad que les ignora, discrimina o
abandona.

La violencia en el hogar podria ser la cuna de la inseguridad que
prevalece en el pais; segun Pedro Pefialoza, director de prevencion del delito
de la Procuraduria General de la Reptblica (PGR), informé que en cada uno de
diez hogares en México se registra violencia intrafamiliar; Pefialoza menciond
también que solo dos de cada diez delitos llegan al problema judicial, lo que

habla de un alto indice de impunidad. El problema de la delincuencia juvenil,
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no se resuelve con aumentar las penas, en ninguna parte del mundo, comenté
ha funcionado el incremento de penalidades; en México el cincuenta por cien
de los homicidios se deben a rifias, conflictos personales, situacion que plantea
la necesidad de pensar en estrategias que ataquen el origen de este problema,
més alla del aumento de las penalizaciones. El funcionario considerd que el
delito no es un asunto de policias y ladrones, sino que tiene una categoria
social vinculada a diferentes factores familiares, desempleo y perdida de
valores; que la familia juega un papel fundamental en lo que a la pérdida de

valores que estamos presenciando en estos tiempos.

118



ata escucha como hospitalidad

Lreuchat es mucho mas que dejat hablar al otxo mientras espetamos que nos de
la opoxtunidad para vesponderle.
Srcuchax es prestax plena atencion a los oteos y datles la bienvenida en nuesteo
propio ser. fa belleza de escuchar es que los escuchados emplezan a sentitse

aceptados, wlmubmammpaﬂtumﬂmmbgawumlxopb
gomdcdcto.

ofme/uuawm forma de hospitalidad espivitual que invita a los extrafios a
wmmamgosgcﬂgatawwmwpmmmdaddcmmmds

plan.”

dftenti Nouwe
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‘GPata el hombre s5lo hay tres sucesos important €, vivit y . No se da cuenta de

gucmu:e,lc spanta la tte y se lvida de vivic.”

Ffa Brayéce

CAPITULO 6

“Es lo que la gente pide” Violencia televisiva.

La television es probablemente el medio de comunicacién mas
influyente que existe en la actualidad, por lo tanto no es sorprendente que
genere tanto interés y que sea el centro de acaloradas polémicas.

La mayor parte del interés generado por la television se debe a los
efectos que a ésta se atribuyen sobre sus receptores, particularmente a sus
receptores infantiles. En el caso especifico de los nifios, las secuelas que
puede tener la television sobre ellos es particularmente importante debido a
que ocurren durante el periodo mas importante de socializacién del ser
humano.

Los efectos que produce este medio sobre los nifios ha sido objeto de

estudio y polémica.
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Autores como Francisco Iglesias, John P.Baggaley y Cohen Coinciden
en que el uso indiscriminado de la television provoca efectos perjudiciales a
los televidentes

Por e]lo es importante esclarecer tanto las ventajas como las desventajas

que implica el ver TV.

Ventajas

-Si es utilizada adecuadamente, la television posee un gran potencial para el
aprendizaje y desarrollo de los nifios, pues puede proporcionarles una imagen
positiva de la vida en otras partes del mundo, los mantiene informados de los
nuevos acontecimientos y les ensefia a través de documentales.

-La television en muchos casos, contribuye a sacar deficiencias educativas de
los padres en el hogar, como falta de comunicacion, de autoridad, disciplina,
inculcacion de buenos habitos y costumbres.

-Programas educativos como Plaza Sésamo ayudan al nifio a adquirir ciertas
capacidades especiales de lectura y de observacion (apreciando mejor los
detalles) ademds que aprenden modos cada vez mdas complicados de

clasificacion.
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-A través de estos programas educativos el nifio cambia su actitud ante la TV.
Pues de ser un receptor meramente “pasivo” se convierte a un participante
“activo”

-Otros programas televisivos han sido utilizados para reducir los miedos y
ansiedades de algunos pequefios que serdn operados, en donde ven a otros
nifios vivir situaciones similares a la que estan por enfrentar.

-Sin embargo, no es recomendable dedicar muchas horas a la televisién por
valioso que sea el contenido; como medio de comunicacién e informacion

tiene sus puntos fuertes, pero también sus debilidades.

Desventajas

-Los nifios al ver television pueden adoptar actitudes pasivas y erréneas si los
adultos no los guian y les ensefian a asumir una actitud critica con respecto a lo
que ven y aprenden.

Ademas los pequefios estdn en una época de formacion fisica, desarrollo
mental y creacion de habitos y actitudes, por lo que este medio limita todas
estas actividades, en cambio el nifio que no ve tanto la television es mas

auténomo que el que se la pasa hora tras hora en ella.
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-El pequeiio que crece necesita ocasiones de establecer vinculos familiares
para llegar a comprenderse a si mismo. El abuso de este medio no hace mas
que reducir esas ocasiones.

-El nifio tiene necesidad de autodirigirse a fin de liberarse poco apoco de toda
dependencia. El abuso de la TV. contribuye a prolongar esa dependencia.
-Todo pequefio desarrolla ampliamente sus facultades intelectuales cuando se
le ofrece la posibilidad de manipular, de tocar y de hacer, en lugar de
contentarse con una postura pasiva.

-Los ultimos estudios socioldgicos coinciden en que lo determinante contintia
siendo el medio familiar. El nifio necesita de la experiencia directa, de la
confrontacion de su propio yo con una realidad que le responda y a la que
puede responder, y la TV no proporciona todo esto. El infante necesita
aprender por si mismo, necesita descubrir el mundo a partir de la interaccioén
mutua.

-El pequefio tiene la necesidad de adquirir técnicas esenciales de comunicacion
(aprender a leer, escribir, expresarse ficilmente y de forma clara) a fin de
poder desenvolverse como ser social. El abuso de la TV no favorece su
desarrollo verbal, porque no exige ninguna participacion verbal de su parte,
sino solamente una postura pasiva.

-No todos las personas estdn preparadas para ser receptoras de los mensajes

televisivos menos los nifios, teorfas del aprendizaje como el “Cognitivismo
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Piagetiano” (desarrollado por el psicoanalista Jean Piaget), sefialan que el nifio,
desde que nace hasta los dos afios, comienza a utilizar la imitacién, la memoria
y el pensamiento y se vuelve un ser eminentemente receptivo; mas no debe ser
expuesto a las radiaciones del televisor, pues no es fisicamente apto: mucho
menos lo es en el aspecto psicolégico, pues, aunque de pronto no capte el
significado del lenguaje o las imagenes todo se almacena en su inconsciente.
Una de las formas de violencia que han aparecido en los medios segin el Dr.
Guillermo Orozco del Departamento de Estudios de Comunicacién de la
Universidad de Guadalajara, es que hay un abuso en el uso del lenguaje
televisivo, no soélo en las caricaturas donde se han hecho frecuentes
expresiones como:”te voy a matar “ o “te haré pedazos”, sino que también
estdn presentes en programas en los que se recurre con frecuencia al doble
sentido como en las emisiones de: “La parodia”, “La hora pico”, “La escuelita
VIP”, a los que los pequefios, tienen acceso.

-Se ha observado que el ver television disminuye y anula la comunicacion de
la familia, limita la imaginacion, disminuye la iniciativa a ocupar activamente

el tiempo e incapacita al niflo para vivenciar auténticas emociones.

El poder que tiene la TV para comunicar emociones puede constituir
tanto un riesgo como un beneficio. La estimulaciéon de emociones creadas

dentro de una situacién, como la TV, puede ocasionar una desensibilizacién
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emocional; por ejemplo, las escenas de violencia televisadas hacen a los nifios
mas tolerantes a la agresion y terminan acostumbrandose a esa violencia como
algo cotidiano y natural.

El nifio muy pequefio mira la TV creyendo todo lo que ve en ella, pues
es incapaz de distinguir entre fantasia y realidad, entre la vida real y la vida en
pantalla. Absorbe como una esponja todo el contenido de la programacion. Por
ello se ha cuestionado el papel que puede tener la TV como modelo para el
comportamiento en el pequefio.

En realidad la television puede obrar en direcciones opuestas,
dependiendo del contenido del programa, es decir, puede favorecer que el nifio
imite tanto las buenas conductas sociales como las violentas, agresivas u
hostiles.

Hablando de la programacion de television segun Islas y cerda se dice
que contiene un promedio de 26 actos violentos por hora, esto es terrible si se
sabe que los nifios gastan el doble de tiempo viendo television que en el salén
de clases. Todos los dias los pequefios reciben una cantidad impresionante de
informacion a través del televisor, que va desde peliculas de contenido violento
o de insinuacion criminal, hasta escenas de terribles asesinatos, robos,
deslealtades, mentiras, envidias y toda clase de arbitrariedades que sin duda se

transportan a la mente tierna de millones de nifios y nifias de todo el mundo.
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En México segln la investigacion realizada por José Rafael Islas y Aida
de los Angeles Cerda Cristerna, de la maestria en Comunicacion del Instituto
de Estudios Superiores de Monterrey, quienes analizaron el contenido de 30
programas de mayor audiencia trasmitidos por Television Azteca y Televisa
entre febrero y marzo , la violencia esta presente en la mayoria de los
programas mas vistos de la television mexicana (83%) y los dibujos animados
son el género con mayor niimero de secuencias violentas, tanto visuales como
narradas, ademas del uso del humor asociado a la violencia.

El primer paso de este analisis consistié en la identificacion de las
secuencias problematicas en cada programa. Primero seria importante definir
lo que es una secuencia “Una secuencia se define como una serie de imagenes
y sonidos que en conjunto, constituyen la representacion de un evento o

situacién con principio, desarrollo y final propio”."*

La siguiente tabla muestra algunos de los programas que fueron la muestra en
la investigacion realizada por Rafael Islas y Aida Cerda, ordenados segin la

cantidad de secuencias problematicas que presenta.

" Maza, M y Cervantes, C. Guion para medios audiovisuales: cine, radio y television Ed. Alhambra mexicana
México 1994. p.40
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Programa. Canal. Secuencias.
Los simpson 7 22
Peliculas nocturnas Uy 18
Expedientes secretos x 5 4
La nifiera 7 7 <4
Ventaneando 13 2
Mujer casos de la vida R. 2 2
Hechos de la noche 18 2
La sirenita 5 2
El show de Mickey y Donald 3 2
Winnie pooh 5 2
Dragon ball z ) 25

En esta tabla podemos observar que las caricaturas de los Simpson Y
Dragon ball z son los programas con mas secuencias violentas.

En la siguiente tabla se muestra las secuencias por programa seguin las
formas en que podia presentarse la violencia, es decir, violencia visual, narrada
y abuso verbal. El signo x denota presencia moderada de secuencias
problematicas; el signo xx presencia importante de secuencias problematicas y
el signo xxx presencia abundante, cuanto mayor es el numero de secuencias

problematicas mayor es el potencial nocivo del programa.
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Programa

Violencia visual

Violencia narrada

Abuso verbal.

Los Simpson XXX XXX

Peliculas nocturna 7y5 XXX X XX
Expedientes secretos x X X

La nifiera X X
Ventaneando XX

Hechos de la noche XX X

La sirenita X X

El show Mickey y D. X x
Winnie pooh X

Mujer casos vida real X X XXX
Dragon ball z XXX XXX

Como se mencionaba anteriormente, entre los programas analizados, el

que tiene mayor numero de secuencias violentas, tomando en cuenta las

visuales, narradas y verbales, es “los Simpson” y “Dragén ball z” caricatura

para adolescentes y adultos transmitida a las 20:00 horas por el canal 7y 5

respectivamente.

A continuacion se presenta un ejemplo de un acto violento aparecido en

“Los simpson”
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EJEMPLO DE VIOLENCIA EN LOS SIMPSON

Bob Patifio (ex conductor de un programa de television) deseaba vengarse de
Bart Simpson, porque este habia provocado que los metieran a prision, por lo
que le enviaba mensajes anénimos que estaban escritos con sangre y decian “

will kill you” ( te mataré) . Este hecho no tuvo consecuencias o castigo.

En cuanto a los tipos de violencia, se puede decir que la mayoria de las
veces la violencia es presentada de manera visual , siguiendo a esta la violencia

narrada y la violencia verbal.

Un asunto preocupante es la mezcla del humor con la violencia pues en
muchos programas se utiliza esta féormula, particularmente en los dibujos
animados, que tienen la finalidad de entretener y utilizan la violencia como
atractivo, lo cual es muy grave si se sabe que el uso del humor en conjuncién
con la violencia, aumenta la probabilidad de que las conductas violentas sean

aprendidas (especialmente los nifios), y que se trivialize el miedo.
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La categoria o tipo de programa es una variable que puede tener relacion
con la presencia de violencia. La siguiente tabla muestra la presencia de

violencia segun la categoria.

Categoria Violencia visual | Violencia narrada| Abuso verbal
Dibujos animados XXX XXX X
-Peliculas XXX X XX
Telenovelas XX X XX
Reality show X XX X
Programa dramatico X X
Programa musical
Programa cémico x X
Noticiarios XX XX

Fuente: Rafael Islas y Aida Cerda. Investigadores del Instituto de Estudios
Superiores de Monterrey.

X presencia moderada de violencia xx importante xxx abundante.

Los dibujos animados presentan como se puede ver en las tablas la
mayor cantidad de violencia visual, seguidos por las peliculas. Este dato
preocupa, como ya dijimos anteriormente los dibujos animados estdn
orientados principalmente a los nifios, aunque los simpson estan pensados para
jovenes muchos nifios gustas de ver esta caricatura ademds que este mismo

género presenta también mucha violencia narrada. Por lo que respecta al abuso
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verbal, las telenovelas y las peliculas presentan una cantidad importante de este
tipo de violencia.

Podemos concluir de este estudio que la violencia esta presente en la
gran mayoria de los programas mas vistos de la television mexicana y que esto
puede contribuir a crear un clima de aceptacién en cuanto a la violencia, de

imitacion, desensibilizacién y miedo.

Asi mismo la presencia reiterada de armas, particularmente de armas de
fuego, puede contribuir a la aceptacion de la posesion y uso de estas entre la
poblacion, ademas el hecho de que una de cada diez victimas de la violencia
televisada muera como consecuencia de actos violentos, puede aumentar tanto

el efecto de desensibilizacion como el miedo.

El hecho de que los dibujos animados sean el género con mayor nimero
de actos violentos, tanto visuales como narradas aunado al uso frecuente del
humor asociado a la violencia, representa una fuente de preocupacion, debido
a que este género se orienta hacia el sector infantil que esta en una etapa de
formacién tanto mental como fisica y que son como esponjas que absorben
todo lo que ven, si no se les explican las cosas que observan. Sin embargo

existen teorias como la de catarsis que menciona que los seres humanos, en el

131



curso normal de su vida cotidiana, generan frustraciones que posteriormente
les llevan a incurrir en la agresion. La catarsis es el alivio de estas
frustraciones, mediante una participacion por (intermediario) en este caso la
television en la agresion ajena. Las tendencias agresivas quedan asi
eficazmente controladas por mecanismos psicologicos y sociales. Seymour
Feshbach ha propuesto de manera destacada ese enfoque catartico. Para el
teodrico de este efecto, el acto de presenciar contenidos violentos en television
aporta al piblico experiencias agresivas indirectas. Estas sirven como vehiculo
inofensivo para aliviar sus sentimientos de hostilidad o de frustracion. Por
ejemplo, los espectadores que ven a actores de la television desempefiando los
papeles de superespia o de detective privado, participan subjetivamente de la
agresion que comete el personaje televisivo. Eso disminuye su propia
necesidad de incurrir abiertamente en actos agresivos. La prediccion basica
que formula la teoria de la catarsis es, por tanto, que la visién de un contenido
violento disminuye la probabilidad de una conducta violenta en los

espectadores de television. '

¥ De Fleur, Melvin y Ball Rokeach Sandra, Teoria de la comunicacion de masas, Editorial Paidos, México
1987, Cap. Teorias sobre los efectos de la violencia en los medios

132



Después de todo lo expuesto anteriormente, pensamos que seria
importante reducir el contenido violento de los programas particularmente de
las caricaturas, y si no es posible por lo menos que los actos violentos se
presenten como hechos que tienen consecuencias negativas, que es castigada,
que no es comica y que no es tan espectacular como lo ha presentado hasta
ahora. La televisiéon no es el “diablo” como a veces se afirma, mas bien, la
intencion es que dandonos cuenta de lo que se nos oferta a través de los medios
tomemos las precauciones y decisiones necesaria a fin de no ser presa facil de

ello.
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‘e voy, madte, es mi hoxa... Cuando en la oscutidad claxeante de la madrugada
solitatia tiendas tus brazos buscando a tu nijio pox tu cama, yo te divé: “j fl nijio

4a no estil ... gfladke, me voy.

Jfle convextivé en un aive delicado pata acaticiatte: sexé las onditas de agua

camdohbaﬁuyhémﬁ#hbmtémw.

8L pensando en tu nijio te pasas las horas de la noche desvelada, yo te cantari
desde las estrellas: " Duexme, madre, duetme.” Vendté en elxayo de la funay
me pasaté suavemente a tu cama y me echaté en tu pecho mientras duetmes.
dfle haté un ensueiio y pox las xgjillas de tus pitpados me hundiné en lo mas
hondo de tu descanso; y cuando te desplextes sobxesaltada y mites alrededor,
saldvé volando con un temblox de matiposa en la oscutidad...”

Rabindranath glagote
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:,flguccludcauptlmmsaﬁosu tumbra a la maldad, hace luego del ctimen un axte.”

Gvidio

CAPITULO 7

;Si se puede!

Informar, orientar y educar, herramientas para combatir el maltrato

infantil.

A lo largo de nuestra historia desafortunadamente siempre ha existido un
trato injusto para los menores de edad. Tal problema ha hecho reflexionar con
seriedad a las personas que integran los diversos organismos tanto publicos
como privados, con el fin de lograr que los nifios gocen plenamente del respeto
a sus derechos y de los beneficios de su edad, asi como, se les proteja de su
natural vulnerabilidad.

La paternidad y la maternidad no debiera ser nunca un acto producto del

azar, de la inconsciencia, de la irresponsabilidad, ni mucho menos de la
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violencia; sino del amor y de un deseo cuyas consecuencias estén tanto el
varén, como la mujer por igual, dispuestos a enfrentar con entusiasmo,
conscientes plenamente de la importancia que alcanza, tanto para ellos como

para el pais, su actitud como padres y madres responsables.

“La familia es el espejo de la sociedad”, decia Victor Hugo, y que es
mucho mas fécil dar el ser a un hijo, que darle una buena alma.

Es un compromiso hacer que en el hogar las niflas y los niflos se
desarrollen plenamente lo fisico, mental, moral y espiritual, es necesario
proporcionarles un .ambiente de armonia, amor, comprension y tolerancia.

Patricia Evans menciona en su libro Abuso verbal que lo vivido en la
edad temprana es fundamental para la edad adulta; por ello, a la nifia y el nifio,
debe garantizarseles el respeto y la proteccion de sus derechos asi mismo,
deben brindarseles todos los cuidados necesarios para su completo desarrollo.
“Dame un nifio hasta los siete afios y yo te respondo por su edad adulta”, decia

al respecto Jean Piaget.
El desarrollo psicolégico posterior durante la edad escolar como durante

la pubertad cursa sobre las bases dadas durante los primeros afios de la vida, y

como, deciamos, el desarrollo de los primeros aflos, sobre las bases logradas en
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los primeros meses, se realiza en base a la disponibilidad emocional de la

madre gestante durante el embarazo mismo.

La adolescencia y finalmente la vida adulta recapitulan las situaciones
anteriores en la vida. La experiencia educativa que atafie a la toma de
decisiones acerca de la opcion y paternidad y al fomento de la confianza y
competencia en las aptitudes de crianza y cuidado de los nifios, en las
diferentes etapas de su vida. En la cqmunidad, la paternidad y el cuidado
infantil tienden a verse como algo que no es problematico y que, por lo
general, se sobrentiende, hasta que se hacen publicas severas perturbaciones en
el ambiente del hogar, por ejemplo, el maltrato infantil.

Las instituciones educativas, incluyendo las escuelas, tienen un
importante papel, a través de aspectos de su curriculo formal e informal, en la

preparacion y apoyo de las futuras generaciones de padres.

El desarrollo posterior durante la edad escolar como durante la pubertad
cursa sobre las bases dadas durante los primeros afios de la vida, y como
deciamos, eyl desarrollo de los primeros afios, sobre las bases logradas en los
primeros meses, se realiza en base a la disponibilidad emocional de la madre
gestante durante el embarazo mismo. La adolescencia y finalmente la vida

adulta recapitulan en las situaciones anteriores en la vida. Las distorsiones de
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las funciones psicologicas durante las etapas iniciales gestan nuevas
distorsiones en la adquisicion de las nuevas funciones que se van logrando
durante la infancia y la adolescencia. Los padres quieren y desean a sus hijos;
desde que nacen y han adquirido gran importancia para ello a través del

investimento emocional que hace de sus figuras un desarrollo emocional.

Los padres son capaces de investir a sus hijos de esa importancia que los
hace sentir queridos gracias a los recursos internos adquiridos en su propia
infancia a través del investimento a que fueron sometidos por sus propios
padres. Los defectos emocionales que el nifio golpeado cristaliza, interfieren
con su funcién de padre o madre a su tiempo y repiten el maltrato con sus
propios hijos.

Las consecuencias psiquiatricas posibles para sufrir el nifio golpeado por
sus padres, se extienden en una gama de posibilidades tan multiples, como
multiples son las vicisitudes del desarrollo psicolégico que se modifica en su
curso, para bien o para mal, con cada evento de la vida que logra una

resonancia emocional.
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Denuncias en nuestro Pais

Las denuncias formales en la Ciudad de México sobre maltrato a la
infancia aumentan dia con dia a pesar de la desconfianza al sistema judicial y
a la aceptacién social para educar a las nifias y nifios mediante el castigo. El
maltrato infantil es “estadisticamente mas significativo que el terrorismo
porque lo incluye, y mas devastador que él, por el dafio que produce a la
humanidad”. El maltrato a menores es consecuencia de las desigualdades
sociales y por la falta de empleo donde las nifias o nifios son chivos
expiatorios.

Para ayudar a estos niflos que sufren el maltrato en sus casas existen
diversas instituciones una de ellas es la linea telefénica de ayuda NINOTEL,
que tan sélo en el trimestre de julio a septiembre del 2001 recibio 1031
llamadas; otro es la Casa de arbol dependiente del Gobierno Capitalino que
recogié 398 denuncias y la Fiscalia para Menores, de la Procuraduria General

de Justicia del Distrito Federal.

Prevencion al Abuso del Nifio

El 19 de Noviembre el Dia Mundial para la prevenciéon del abuso del
Nifio, es una iniciativa de la Fundacién de la Cumbre Mundial de la Mujer
(FCMM) en la que se han involucrado 149 organizaciones, entre las que se

encuentra la Red por los Derechos de la Infancia en México.
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La Convencion de los Derechos del Nifio, quien cumple 11 afios de
haber entrado en vigor el proximo 20 de Noviembre, establece en su articulo
19 que es obligacion del estado proteger a los nifios de todas las formas de
violencia y maltrato, que hayan cometido los padres.

Segun la Fiscalia para menores el maltrato mas frecuente en el Distrito
Federal fue el fisico con 54%; el lugar mas frecuente del abuso infantil fue la
familia, en donde la madre y el padre presentan el mas alto nivel de violencia
ejercida hacia con los nifios, seguidos de padrastros, madrastras u otros. De las

denuncias recibidas, solo en el 56% se comprueba el maltrato.

En México, la ley para la proteccion de los Derechos de nifias, nifios y
adolescentes en su Art. 12 inciso b establece “protegerlos contra toda forma de

maltrato, prejuicio, dafio, agresion, abuso y explotacion”.

En este sentido consideramos importante sefialar algunos elementos a
tomar en cuenta por parte del gobierno, las instituciones y la sociedad en

general.
A) Establecer una reforma legal que prohiba todo tipo de violencia hecha a

los nifios (incluyendo el castigo fisico y otro tipo de trato inhumano y/o

degradante).
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B) Revisién de los sistemas de justicia juvenil, para prevenir el abuso como
medidas correctivas de rehabilitacion.
C) Elaborar politicas claras para prevenir el abuso y maltrato a los nifios,

asi como su adecuada rehabilitacién en aquellos casos en que ocurra.
Declaracion de los Derechos del Nifio 1959

La declaracion fue aprobada el 20 de noviembre de 1959, por la

Asamblea General de la ONU.

En diez principios, cuidadosamente redactados, la Declaracién establece
los derechos del nifio para que disfrute de proteccion especial y disponga de
oportunidades y servicios que le permitan desarrollarse felizmente en forma
sana y normal. Esta Declaraciéon, ademas de proclamar los derechos de las
nifias y de los nifios, invita a los padres, a los adultos, a las organizaciones y a

las autoridades, a que reconozcan estos derechos y luchen por su observancia.

PRINCIPIO 1. Establece que los derechos enunciados en la Declaracién seran

reconocidos a todos los nifios sin excepcién alguna.
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PRINCIPIO 2. Prevé que el nifio gozara de proteccion especial y podra
disponer de las oportunidades y servicios que le permitan desarrollarse en
forma sana y normal, en condiciones de libertad y dignidad a fin de crecer no

solo fisica, sino también mental, moral y socialmente.

PRINCIPIO 3. El nifio tiene derecho desde su nacimiento a un nombre y a una

nacionalidad.

PRINCIPIO 4. Fl nifio tiene derecho a disfrutar de los beneficios de la
Seguridad Social, por lo tanto de alimentacion, vivienda, recreo y servicios
médicos adecuaddos. Los cuidados especiales que se le brinden al menor y a su

madre, deben garantizarse desde antes de su nacimiento.

PRINCIPIO 5. Los nifios con alguna enfermedad o discapacidad fisica o

mental, deben recibir tratamiento, educacion y cuidados especializados.

PRINCIPIO 6. Los nifios, para el pleno y armonioso desarrollo de su
personalidad, necesitan de amor y comprension. Siempre que sea posible
deberan crecer bajo el cuidado y responsabilidad de sus padres; salvo casos

excepcionales, no deberd separarse al nifio de corta edad de su madre. La
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sociedad y autoridades, tienen la obligacion de cuidar especialmente a los

nifios sin familia o que crezcan de medios adecuados de subsistencia.

PRINCIPIO 7. El nifio tiene derecho a recibir educacion, que sera gratuita y
obligacion por lo menos en las etapas elementales. Se le debe dar una
educacion que favorezca su cultura general y le permita desarrollar sus
aptitudes y su juicio individual, su sentido de responsabilidad moral y social,

para llegar a ser un miembro util a la sociedad.

PRINCIPIO 8. Los nifios deben ser los primeros en recibir proteccion y

SOCOITO.

PRINCIPIO 9. El nifio debe ser protegido contra toda forma de abandono,
crueldad y explotacion. No debera permitirse al nifio trabajar antes de una edad
minima adecuada y, en ningiin caso se le permitira que se dedique a alguna
ocupacion o empleo que pueda perjudicar su salud o su educacion o impedir su

desarrollo fisico, mental o moral.

PRINCIPIO 10. El nifio debe ser protegido contra las practicas
discriminatorias. Si alguno es diferente al resto de los demds porque habla otro

idioma, tiene otros gustos, otras costumbres, otras ideas, otra religién o viene
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de otro pueblo, no debe hedérsele sentir inferior o extrafio, tiene los mismos

derechos que los demas

Convencion sobre los Derechos del Nifio

Treinta afios de la adopcion de la Declaracién de los Derechos del Nifio,
ésta fue aprobada por la Asamblea General de la Organizacion de las Naciones
Unidas.

La Convencion sobre los Derechos del Nifio entra en vigor a partir del 2
de septiembre de 1990; dicha Convencion considera nifio a todo ser humano,
menor de 18 afios, y en ella se agrupa la mayor parte de los derechos humanos
mds importantes de las nifias y los nifios, de acuerdo al criterio de los Estados
soberanos miembros de la ONU.

La elaboraciéon de documentos de la Organizacién de las Naciones
Unidas a favor de la infancia ha sido larga y laboriosa. Trece afios para la
Declaraciéon de los Derechos del Nifio y diez para la Convencion. Durante este
tiempo surgieron retos que superar € intereses que conciliar.

La Convencién significa, un gran paso que retne los derechos civiles,
sociales y culturales, sin los cuales no se podria hablar verdaderamente del
nifio como sujeto de derecho. La Declaracién del Nifio es un documento

juridico que en el Derecho Internacional es de caracter precisamente
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declarativo y recomendatorio; no tiene fuerza juridica. En cambio, la
Convencion de los Derechos del Nifio, establece instrumentos y un Comité de
Vigilancia para el debido cumplimiento de la misma. La Convencién estd

integrada de un preambulo y tres partes, contenido en 54 articulos.

En el predmbulo “s” enuncian los principios bésicos de los aspectos
tratados en la Convencién. Las cinco primeras disposiciones de la parte
primera que se comprende de los articulos 1° y 41, establecen principios
generales en cuanto a la no discriminacién en el disfrute de sus derechos bajo
cualquier situaci(')n o circunstancias; los compromisos y las responsabilidades
asumidos por los Estados en cuanto al respecto de estos derechos.

Los articulos restantes establecen una enumeraciéon de los derechos y

libertades fundamentales:

1. El derecho a la vida.

2. El derecho a tener un nombre y una nacionalidad.

3. A conocer a sus padres y a ser cuidados por ellos

4. A preservar su identidad.

5. A no ser separado de sus padres, salvo que las autoridades

competentes lo consideren necesario en beneficio del nifio (por
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9.

maltrato o descuido de sus padres, o porque estos vivan separados y
deba tomarse una decision acerca del lugar de residencia del nifio).

El derecho a la libertad de pensamiento, conciencia y religion.

. A la libertad de expresion, de asociacion y reunion.

. El respeto a su vida privada y a su familia.

A la inviolabilidad de su domicilio y de su correspondencia.

10. El respeto a su dignidad, a su honra y a su reputacion.

11. El derecho a la informacién a través de los distintos medios de

comunicacién, para lo cual los Estados partes en esta Convencion
alentaran a los medios de comunicacion a difundir informacién y

materiales de interés social y cultural para el nifio.

12. El derecho a ser protegido contra toda forma de abuso fisico o

mental (incluyendo malos tratos, abuso y explotacion sexual).

13. EL derecho a ser colocados en adopcion cuando de acuerdo a las

leyes y atendiendo a las situaciones del menor esta proceda.

14. A recibir asistencia y cuidados especiales en caso de discapacidad,

debiéndose garantizar a su favor el efectivo acceso a todos los
servicios y el goce de todos sus derechos, con el objeto de que el nifio
logre su integracion social y el desarrollo individual en la maxima

medida posible.
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15. El derecho a disfrutar del mas alto nivel posible de salud y de los
servicios para el tratamiento de enfermedades y la rehabilitacion.

16. El derecho a una alimentacién nutritiva e higiénica.

17. A beneficiarse de la seguridad social.

18. A la educacion, la que estard encaminada a desarrollar la
personalidad, las aptitudes y la capacidad mental y fisica del nifio
hasta el maximo de sus posibilidades.

19. El derecho que tienen los nifios que pertenecen a grupos étnicos a
disfrutar y a que se les respete su propia vida cultural.

20. El derecho al descanso y esparcimiento, al juego y las actividades
recreativas propias de su edad, asi como a participar libremente en la
vida cultural y en las artes.

21. El derecho a ser protegido contra toda clase de explotacion
econdémica y contra el desempeifio de cualquier trabajo que pueda ser
peligroso o entorpecer su educacion, o que sea nocivo para su salud.

22. El derecho a ser protegido contra el uso ilicito de los estupefacientes
y sustancias sicotropicas, asi como impedir que se utilice a nifios en
la produccién y trafico de estas sustancias.

23. El derecho a ser protegido contra toda clase de torturas, tratos o

penas crueles, inhumanos o degradantes.
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24. A no ser privado de su libertad ilegal o arbitrariamente; en caso de
que se alegue que un nifio ha infringido las leyes penales, deben ser
los establecimientos especializados quienes conozcan de ello, con
base en las leyes aplicables a los menores y con las formas que al
efecto se establezcan.

Parte Segunda

El articulo 42 al 45, establece el compromiso de los Estados, que
suscriben esa Convencién, para dar a conocer ampliamente los principios y
disposiciones de la misma en la forma mas eficaz. En la tercera parte,
comprende el Art. 46 al 54 se establecen los tiempos y las formas en que se

haria la ratificacion de esta Convencion ante la Secretaria General de la ONU.

La Convencion fue adoptada por la Asamblea General de a ONU el 20
de noviembre de 1989, entr6 en vigor el 2 de septiembre de 1990, fecha en que
se depositd el vigésimo instrumento de ratificacion o adhesion de conformidad
con lo dispuesto por el Art. 49 de la propia Convencién; fue ratificado por
Meéxico el 21 de septiembre de 1990 y entré en vigor en nuestro pais el 21 de
octubre de 1990, publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 25 de enero
de 1991. Forma parte del Orden Juridico Mexicano, es vigente y obligatoria su
observancia y es de acuerdo al Art. 133 Constitucional, junto con la propia

Constitucion.
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Como hemos mencionado ampliamente ya a lo largo de este trabajo la
nifiez requiere, en primer término, del amor y comprension de la familia, asi
como de la sociedad en general; el equiparlo emocionalmente de amor
significa garantizar que en su etapa adulta sea un hombre de bien y solidario
con sus semejantes.

A veces por cansancio, presion o ansiedad, el padre o la madre sienten
desesperacion que puede llevarlos a reaccionar en forma violenta contra sus
seres queridos, en estos casos lo mas recomendable es realizar alguna actividad
fisica que reduzca el nivel de coraje, correr, brincar, golpear una almohada e
incluso el gritar fuertemente ayuda a desahogarse sin causar dafio a los demas.

Es importante saber separar a la persona (en este caso al nifio) de la
conducta. Es comun escuchar a los padres decir: “eres malo porque le pegaste
a tu hermano”, cuando seria mejor decir: “pegar es un acto que no se permite
en esta casa”. El nifio no merece recibir un adjetivo calificativo negativo por
una conducta que en la mayoria de los casos es normal de acuerdo a su edad y

madurez.

Por ualtimo, seria util cuestionarse si realmente la conducta del nifio es lo
que molesta, o se tiene otro tipo de problema que no sabe controlar y que,
consciente o no, se desahoga con los hijos, por lo que en tal caso es

conveniente buscar ayuda profesional.
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La desigualdad de género y apoyada por creencias y conceptos que
justifican el autoritarismo y predominio masculino, la violencia en las
relaciones familiares es un mal que lacera a la sociedad. Es innegable que en la
Vi_olencia familiar predomina un problema cultural complejo, y a las personas
les cuesta mucho desaprender actitudes y creencias profundamente arraigadas,
esta destruccion de la violencia resulta la alternativa mas viable para
solucionar el problema. Otorgarle al hombre todas las actividades publicas y
remuneradas, y a las mujeres aquellas consideradas como de atencién y
servicio, poco o no retribuidas, ha permitido que este patrén se produzca en los
hogares, en los que se espera que la mujer sea por otros y para otros, y que
especialmente atienda y considere a su coényuge, concubino o pareja, a grado
de olvidarse de ella misma; lo que ahora se busca con afin es que la
complementariedad y no la subordinacion sea la directriz de las nuevas
relaciones familiares. Para los hombres sino estan preparados culturalmente ni
emocionalmente para reconocerlo, recurren a la violencia para tratar de
equilibrar fuerzas y volver a esquemas anteriores, en los que su autoridad no

se discuta.

En los ultimos decenios ha sido increible la forma en que ésta ha
escalado peldafios en su nivel de prevalencia. Basta citar que el afio 2000 el

formato de informacién epidemiologica SUIVE 2000 requirid integrar como
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causa de fallecimiento la violencia familiar. Los médicos encontraron que éstas
habian sido victimas de violencia en algin momento de su vida, en ocasiones
la muerte se habia dado consecuencia de actos de violencia fisica cometidos
por cényuges, concubinos o por la persona con quien la victima sostenia algin
tipo de relacion sentimental, el maltrato se da tanto con las mujeres como para

los hijos o hijastros.

Las estadisticas de maltrato infantil aumentan, y los mecanismos para
ejercerlo se perfeccionan. El maltrato que nifias y nifios reciben con el tiempo
obstaculiza su desarrollo armonico € integral como personas; puede repercutir
seriamente en su vida adulta, al convertirse en agresores o generadores de
violencia., la falta de comprensiéon y sensibilidad para apoyarlos y la
invisibilidad que sufren aumenta el grado de violencia, no sélo social, sino
familiar.; la prevencion los cuidados médicos y psicologicos, la orientacion
acerca de sus derechos, su integracion social, laboral y familiar, se traducira en

un beneficio para toda la sociedad.

Las manifestaciones mas comunes de agresién son el abandono, la
exclusion, el aislamiento y la desatencién a sus necesidades, asi como la
negacion y oportunidad de integrarse y participar activamente en la dindmica

familiar,

151



Respeto entre los miembros de la Familia

En la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, (Art. 1),
que alude las garantias individuales, en el parrafo cuarto del Art. 4, se
prescribe que “toda la persona tiene derecho a un medio ambiente adecuado
para su desarrollo y bienestar”, en el mismo articulo constitucional se dispone
que “los nifios y las nifias tienen derecho a la satisfaccién de sus necesidades
de alimentacion, salud, educacion y sano esparcimiento para su desarrollo

integral”.

De estos postulados se advierte que el derecho mexicano, en la norma de
mayor jerarquia, se reconocen los derechos tanto de los miembros de la familia
como de los nifios y las nifias de ser titulares de una vida familiar con bienestar
y carente de violencia; cada miembro de la familia tiene derecho a que se le
respete como individuo que es, no importando edad, sexo, estado de salud, o
alguna otra situacion, la ley vigente para nuestro pais, de conformidad con el
Art. 133 de la Constituciéon Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en este
sentido las autoridades competentes deben perfeccionar mecanismos de
aplicacion de estos ordenamientos. Frases como “la ropa sucia se lava en
casa”, simbolizan el pensamiento imperante respecto a la violencia en las

relaciones familiares, asi como creer que el hogar es un feudo privado, en el
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que la persona con mayor fuerza fisica, mas capacidad econémica u otra forma
de poder, puede someter a su voluntad a los demas miembros de la familia.
La legislacién de un pais refleja su grado de avance; siempre es necesario que

ésta recoja con fidelidad aquellos derechos que tienen las personas.

Cédigo Civil para el Distrito Federal

El Art. 323 quater del codigo civil para el distrito federal sefiala que se
“considera violencia familiar el uso de la fuerza fisica 0 moral, asi como la
omisién grave que se ejerce contra un miembro de la familia por otro
integrante de la misma, que atente contra su integridad fisica, psiquica o
ambas, independientement’e del lugar donde se lleve a cabo y que pueda
producir o no lesiones. La educacion o formacion del menor no sera en ningin

caso considerada justificacion para alguna forma de maltrato.”

El articulo 323 ter. del mismo c6digo sefiala que “los integrantes de la
familia tienen derecho a desarrollarse en un ambiente de respeto a su
integridad fisica y psiquica, y obligacién de evitar conductas que generen
violencia familiar, ellos contardan con la asistencia y proteccién de las
instituciones publicas, de acuerdo con las leyes para combatir y prevenir

conductas de violencia familiar”.
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El Art. 323 sextus del Cédigo Civil considera para el agresor la
obligacién de reparar los dafios y perjuicios que se ocasionen con dichas
conductas, con independencia de otras sanciones que el propio codigo u otros
ordenamientos legales determinen. Por violencia familiar se considera el uso
de la fuerza fisica o moral, asi como la omisién grave que se ejerce contra un
miembro de la familia por otro integrante de la misma, que atente a su

integridad fisica y/o psiquica.

En la Casa y en la Escuela

En nuestro pais se han venido llevando a cabo talleres para padres, nifios

y para el personal de las diferentes instituciones educativas, con la idea de

construir una mejor cultura de paz y respeto para el desarrollo de los nifios y

una mejor orientacion de educacion que los padres emplearan en sus hijos.

Queremos concluir mencionando algunos de los puntos principales de

estos talleres :

° Proteger los espacios de cohesion y encuentro social-hogar, escuela,

comunidad.
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° Realizar actividades de indole fisica, social o espiritual que propicien el
encuentro de un lugar de paz dentro de si mismo y para con los demas.

° Propiciar el didlogo evitando la confrontacion , respetando las ideologias de
cada miembro de la familia.

° Intentar mantener el humor-constructivamente y la serenidad, ain en las
situaciones dificiles, buscar un tiempo para una buena convivencia y
entretenimiento.

° Propiciar espacios de encuentro en el hogar, escuelas y comunidades que
permitan compartir puntos de vista en torno a la situacién actual, la
dificultades cotidianas y estrategias para poder manejarlas; debe enfocarse los
aspectos positivos de cada situacion, promover la confianza en las capacidades
de cada uno de los miembros de la familia, sobre todo de los nifios.

° Realizar actividades grupales donde se transmitan mensajes, refiriéndose a
aspectos culturales, religiosos, por nombrar algunos.

° Alentar a los nifios a hacer preguntas y expresar sus inquietudes, miedos y
preocupaciones, responderles impulsando el respeto a la diferencia y la
pluralidad de opiniones.

° Promover experiencias positivas dentro del hogar, escuela o trabajo, que
ofrezcan la posibilidad de compartir malestares, inquietudes, temores y

esperanzas; es conveniente ofrecer apoyo afectivo a quienes confronten
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mayores dificultades y sugerir la busqueda de ayuda profesional de un
especialista cuando la situacién no pueda ser manejada en casa.

° Disefiar estrategias que favorezcan la educacién ciudadana, destacando
valores de paz, tolerancia, didlogo, respeto a la diferencia y que privilegie la
convivencia; dar prioridad a la prevencion, no a la defensa y la agresién.

° Mantener las buenas costumbres y valores dentro y fuera del hogar, para

llevar con éxito la educacion de PADRES E HIJOS.
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CONSIDERACIONES FINALES

Queremos concluir diciendo que durante este siglo el pensamiento ha
experimentado una profunda evolucion. El respeto por la vida, los derechos
humanos y la dignidad humana son ya aspectos fundamentales en la sociedad,
que no admite la esclavitud, el trabajo infantil el acoso sexual y en general la
violencia intrafamiliar, que no distingue edades, niveles educativos ni grupos
socioecondmicos.

Cuando la violencia irrumpe en la familia en el espacio se supone mas
intimo donde debiera haber seguridad para sus miembros, muchas veces se
convertirse en un hecho cotidiano.

Sabemos que los periodos de infancia y adolescencia son etapas donde
se asientan muchos de los esquemas de conducta que nos identificardan en
nuestra vida adulta es asi que la familia es la principal fuente de modelamiento
de nuestros valores, creencias y actitudes y en general condiciona en buena
parte nuestro estilo de vida pues los nifios dependen en gran parte de aquellos
que los aman y que los cuidan para que los ayuden a descubrir quienes son.

Asi pues la autoestima del nifio se forma a partir de las creencias y

expectativas de los padres. Aquellos nifios a quienes sus padres los hacen
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menos ya sea llamandolos de forma agresiva les va creando una mala imagen
de si mismos. El abuso verbal contribuye a que el nifio tenga un dialogo
interno negativo y esto causa un gran dafio pues hace que €l pequefio pierda
oportunidades ya sea por temor o por no creerse capaz, incluso puede hacer
que el nifio se deprima y en ocasiones que experimente ese sentimiento de
fracaso aun habiendo logrado lo que queria.

Ser padres implica por tanto una responsabilidad enorme, sin embargo,
no siempre estamos conscientes y claros de como implementar el proceso
educativo. El uso de la fuerza para imponer formas de ser o de actuar se
sustentan en discriminaciones que se dan en las relaciones entre hombres ,
mujeres y entre generaciones las cuales adoptan multiples formas.

Una de las modalidades de la violencia que se ejerce sobre los nifios es
la que se da en su entorno mas cercano particularmente la que ejercen sobre
ellos sus padres mediante malos tratos, golpes amenazas, la agresion verbal, y
el encierro ,llegando a casos extremos de amenazas de muertes y homicidios,
esto trae como consecuencia que en la socializacion de un pequefio que
proviene de un entorno dominado por la cultura de violencia da lugar mas
tarde a la reproduccién de dindmicas familiares en las cuales agresores y
victimas se ven envueltos en conductas violentas donde se acepta el uso de la

fuerza del hombre contra la mujer, del més fuerte sobre el débil, del adulto
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sobre el nifio, de los adultos sobre los ancianos y la impunidad de los delitos
cometido en el ambito del hogar.

El abuso verbal es una forma de agresion que no deja huellas visibles,
comparables a las lesiones causadas por la violencia fisica es por ello que no
somos conscientes, muchas veces, de formas de control menos obvias como
ésta, de los métodos encubiertos que la represion psicologica utilizas para
controlar a otros.

Las victimas de este tipo de abuso viven en un mundo que gradualmente
se va haciendo mas confuso pues el agresor los lleva a dudar de su propia
capacidad le sugiere que su percepcion de la realidad es equivocada, que sus
sentimientos no son los correctos. El desmerecimiento sutil o las explosiones
de ira, la indiferencia o la prepotencia, el sarcasmo burlén o el reproche
silencioso forman parte de una experiencia cotidiana que se vive en la
intimidad, sin testigos. La unica medida del dafio es la intensidad de la

angustia que provoca.

Vivimos inmersos en un cultura de violencia donde pocos escapan a sus
nocivos efectos. Hay que reconocer que no so6lo sufrimos tratos violentos sino
que también podemos ser en ocasiones complices. Ejercemos la violencia o la

dejamos existir cuando:
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-maltratamos a otras personas
-observamos que alguien maltrata a otra persona y no intervenimos para
evitarlo
-vemos, oimos o leemos con nuestros hijos e hijas peliculas, programas de
television, radio, historietas o periédicos en los que se hace lujo de violencia y
no lo discutimos ni lo rechazamos.
-somos observadores gozosos de espectaculos violentos o denigrantes.
-no hacemos nada en nuestras casas por construir un ambiente de respeto a los
derechos de las personas y de rechazo a los malos tratos. Esto es lo que los
menores observan lo que aprenden. Y luego nos preguntamos jporque mi hijo
es tan violento?

Los nifios son violentos porque violento es el ambiente que respiran en
sus hogares.

Los adolescentes son violentos porque violenta es la sociedad que les
hemos construido los adultos.

Los estudiantes son violentos porque esos son los criterios y actitudes
que observan en sus maestros.

Finalmente por todo lo anteriormente expuesto podemos decir que se
cumplieron los objetivos propuestos en un principio pues pudimos conocer las
repercusiones sociales que trae consigo el abuso verbal, conocer mas a fondo

que es el abuso verbal, porque del incremento escandaloso que se ha venido
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dando en nuestra sociedad particularmente en Iztapalapa y la relacién nociva
que tiene con los medios pues en la actualidad es mas “comercial” vender

violencia.

Para contrarrestar la violencia urge salvar a los nifios y jovenes apartir
de la familia, la escuela, los medios de comunicacion y la sociedad en general.
Urge que cada uno revisemos y cambiemos nuestras actitudes diarias de
violencia en la casa, en la calle en el trabajo, en el deporte en la escuela, que
aprendamos a reaccionar con serenidad y paciencia sobre todo seria
importantisimo pensar muy bien lo que decimos antes de hablar, que no a la
fuerza queramos imponer nuestros “derechos”, que reflexionemos antes de
actuar, que controlemos nuestros impulsos, urge preferir el dialogo antes que
los golpes y palabras ofensivas y si se dan estas considerar la ayuda
profesional para el nifio y la familia, pues en sus manos esta el poder cambiar
su vida y detener la violencia.

Por otro lado urge que se elaboren nuevas leyes sobre la violencia en los
medios de comunicacién pues cada dia aparecen mas escenas violentas al
grado que ya parecen normales, de hecho cuando algin programa no tiene este
tipo de escenas muchos nifios suelen decir “que aburrido programa”. Es
importantisimo que a los nifios ya no se les deje tantas horas en la television,

que los padres aprendan a ser mas responsables sobre la educacién de sus hijos
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que no se les incite diciendo “no te dejes” cuando algun otro nifio les hace
algo, pero sobre todo urge que los padres de familiar reconozcan y respeten el

derechos de sus hijos y no provoquen con sus injusticias reacciones violentas.

Todo esto parece imposible, pero si aprendemos a practicarlo se puede cambiar
la sociedad, la familia las escuelas, el centro de trabajo y la vida en general.
Reeduquémonos todos solo asi superaremos la cultura de la violencia en que

Vvivimos.

LAS NINAS Y LOS NINOS TIENEN DERECHOS

""ES NUESTRO DERECHO QUE NADIE LASTIME NUESTRO

CUERPO NI NUESTROS SENTIMIENTOS ~*

Articulos 5,9 y 34 de la Convencion sobre los Derechos del Nifio aprobado

por la Asamblea General de las Naciones Unidas en Noviembre de 1989.
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Anexo 1

Cédigo civil para el distrito federal

2003

Art. 23.- La minoria de edad, el estado de interdiccion y demas incapacidades
establecidas por la ley, son restricciones a la personalidad juridica que no
deben menoscabar la dignidad de la persona ni atentar contra la integridad de
la familia; pero los incapaces pueden ejercitar sus derechos o contraer

obligaciones por medio de sus representantes.

Del domicilio:

Art. 31.- Se reputa domicilio legal

1.- Del menor de edad no emancipado, el de la persona a cuya patria potestad
esta sujeto.
II.- Del menor de edad que no esté bajo la patria potestad y del mayor

incapacitado, el de su tutor.
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IIL.- En el caso de menores o incapaces abandonados, el que resulte conforme a
las circunstancias previstas en el articulo 29. (el domicilio de las personas
fisicas es el lugar donde residen habitualmente; a falta de éste, el lugar del
centro principal de sus negocios; en ausencia de éstos, el lugar donde
simplemente residan y, en su defecto el lugar donde se encuentren. Se
presume que una persona reside habitualmente en un lugar cuando permanezca

en €l por mas de seis meses).

De los derechos y obligaciones que nacen del matrimonio:

Art. 162.- Los conyuges estan obligados a contribuir cada uno por su parte a
los fines del matrimonio y a socorrerse mutuamente.

Toda persona tiene derecho a decidir de manera libre, responsable e informada
sobre el niimero y el esparcimiento de sus hijos. Por lo que toca al matrimonio,

este derecho sera ejercido de comun acuerdo por los conyuges.
Art. 163.- Los conyuges viviran juntos en el domicilio conyugal. Se considera

domicilio conyugal el lugar establecido de comun acuerdo por los conyuges,

en el cual ambos disfrutan de autoridad propia y consideraciones iguales.
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Art. 164.- Los conyuges contribuiran econémicamente al sostenimiento del
hogar, a su alimentacion a la de sus hijos, asi como a la educacion de éstos en
los términos que la ley establece, sin perjuicio de distribuirse la carga en la
forma y proporcién que acuerden para éste efecto, seglin sus posibilidades. A
lo anterior no esta obligado el que se encuentre imposibilitado para trabajar y
careciere de bienes propios, en cuyo caso el otro atendera integramente a esos

gastos.

Los derechos y obligaciones que nacen del matrimonio seran siempre iguales
para los coényuges, e independientes de su aportacion econdmica al

sostenimiento del hogar.

Art. 168.- Los cényuges tendran en el hogar autoridad y consideraciones
iguales, por lo tanto, resolveran de comun acuerdo todo lo conducente al
manejo del hogar, a la formacién y educacion, asi como a la administracion de
los bienes de los hijos. En caso de desacuerdo podran acudir ante el Juez de lo

Familiar.
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De los alimentos

Art.301.- La obligacién de dar alimento es reciproca. El que los da tiene a su

vez el derecho de pedirlos.

Art. 303.- Los padres estan obligados a dar alimentos a sus hijos. A falta o por
imposibilidad de los padres, la obligacion recae en los demas ascendientes por

ambas lineas que estuvieren mas préximos en grado.

Art. 305.- A falta o por imposibilidad de los ascendientes o descendientes, la
obligacién recae en los hermanos de padre y madre o en los que fueren

solamente de padre o madre.
Art. 308.- Los alimentos comprenden:

I.- La comida, el vestido, la habitacion, la atencién médica, la hospitalaria y
en su caso los gastos de embarazo y parto.

II.- De los menores, ademas, los gastos para su educacion y para
proporcionarles oficio, arte o profesién adecuados a sus circunstancias

personales.
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Art. 309.- El obligado a proporcionar alimentos cumple su obligacion,
asignando una pension al acreedor alimentista o integrandolo a la familia. En
caso de conflicto para la integracion corresponde al Juez de lo Familiar fijar la

manera de ministrar los alimentos, segun las circunstancias.

De los efectos de la patria potestad respecto de la persona de los hijos.

Art. 413.- La patria potestad se ejerce sobre la persona y los bienes de los
hijos. Su ejercicio queda sujeto, en cuanto a la guarda y educacion de los
menores, a las modalidades que le impriman las resoluciones que se dicten, de
acuerdo con la Ley de Prevision social de la Delincuencia Infantil en el

Distrito Federal.

Art. 414.- La patria potestad sobre los hijos se ejerce por los padres. Cuando
por cualquier circunstancia deje de ejercerla alguno de ellos, correspondera su
ejercicio al otro.

A falta de ambos padres o por cualquier otra circunstancia prevista en este
ordenamiento, ejerceran la patria potestad sobre los menores, los ascendientes
en segundo grado en el orden que determine el juez de lo familiar, tomando en

cuenta las circunstancias del caso.
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Art. 444 - La patria potestad se pierde por resolucién judicial:

I.- Cuando el que la ejerza sea condenado expresamente a la perdida de este
derecho.

IL.- En los casos de divorcio, teniendo en cuenta lo que dispone el Art. 283.

I11.- En los casos de violencia familiar en contra del menor, siempre que esta

constituya una causa suficiente para su perdida.

Coédigo Penal para el Distrito Federal

2003

Art. 201.- Al que procure o facilite la corrupcién de un menor de dieciséis
afios de edad o de quien no tenga capacidad para comprender el significado del
hecho, mediante actos de exhibicionismo corporal, lascivos o sexuales, o lo
induzca a la practica de la mendicidad, la ebriedad, al consumo de narcéticos, a
la prostitucion, o al homosexualismo, a formar parte de una asociacion
delictuosa, o a cometer cualquier delito, se le aplicara de tres a ocho afios de

prisién y de cincuenta a doscientos dias de multa.
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Art. 335.- Al que abandone a un niflo incapaz de cuidarse a si mismo, teniendo
obligacién de cuidarlo, se le castigara con una pena de un mes a cuatro afios de

prision, si no resultare dafio alguno, privandolo ademas de la patria potestad.

Art. 343 bis Por violencia familiar se considera el uso de la fuerza fisica o
moral, asi como la omision grave, que se ejerce en contra de un miembro de la
familia por otro integrante de la misma contra su integridad fisica o psiquica o
ambas, independientemente de que pueda producir o no lesiones.

Comete el delito de violencia familiar el conyuge, concubina o concubinario,
pariente consanguineo en linea recta ascendente o descendente sin limitacion
de grado pariente colateral consanguineo o a fin hasta el cuarto grado,
adoptante o adoptado que haga uso de la fuerza fisica o moral, o que incurra en
la omisién grave.

Al que cometa el delito de violencia familiar se le impondra de seis meses a
cuatro afios de prisién prohibicion de ir a lugar determinado en su caso,
caucion de no ofender y perdera el derecho de pension alimenticia. Asimismo
se le sujetara a tratamiento psicologico especializado, que en ningln caso
excedera del tiempo impuesto en la pena de prision, independientemente de las
sanciones que correspondan por las lesiones inferidas o por cualquier otro
delito. En caso de reincidencia, la pena de prision se aumentara hasta en una

mitad.
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Este delito se perseguira por querella de la parte ofendida salvo la victima sea

menor de edad e incapaz.

Art. 343 ter se equiparara a la violencia familiar y se sancionara con prision de
seis meses a cuatro afios, al que realice cualquiera de los actos sefialados en el
articulo anterior en contra de la persona con que se encuentra unida fuera de
matrimonio, de los parientes por consaguinidad o afinidad hasta el cuarto
grado de esa persona, o de cualquier otra persona que este sujeta a su custodia,
guarda, proteccion, educacién, instruccion o cuidado siempre y cuando el

agresor y el ofendido convivan o hayan convivido en la misma casa.

Art. 343 quater. En todos los casos previstos en los dos articulos precedentes,
el Ministerio Publico apercibira al probable responsable para que se abstenga
de cualquier conducta que pudiera resultar ofensiva para la victima y acordara
las medidas necesarias para salvaguardar la integridad fisica o psiquica de la
misma. La autoridad administrativa vigilard el cumplimiento de estas
precautorias que considere pertinentes de manera inmediata, que en ningin

caso excedera de veinticuatro horas, y el juez resolvera sin dilacion.

El servidor ptiblico que incumpla con lo establecido en el parrafo anterior se le

aplicard la sancion de treinta a cuarenta dias de multa.

177



Anexo 2

Centros de ayuda en el distrito Federal para nifios maltratados.

Procuraduria General de Justicia.
Supervision General de Derechos Humanos.
Direccion de promocién y capacitacion .

Av. Nifios Héroes Esq. Dr. Lavista Num.61.
Col. Doctores.

Comision de Derechos Humanos del D.F.

Av. Chapultepec 49.

Procuraduria de la Defensa del Menor Y la familia.

Prolongacién Xochicalco Num. 947

Santa Cruz Atoyac.

Centro de Atencion a la Violencia Intrafamiliar.
Dr. Carmona y Valle Num. 54.

Maltrato en escuelas.

SEP Buzén escolar.

Locatel.

Recepcioén de denuncias de toda la Republica.
Sistema para el Desarrollo integral

De la familia del Distrito Federal.

Apoyo juridico.

Xochicalco Num. 1000 Col. Santa

Cruz Atoyac. Cp. 03300.
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Tel.5625 7921
Tel.5625 7936

Tel.

Tel.
Tel.

Tel.

Tel.

Tel.

Tel.

5229 5600

56295601
22222304

5625 7120

5625 8834

53 28 1057

5658 1111



Oficina Tlatelolco Paseo de la

Reforma Norte 705 Col. Peralvillo.

Oficina Juzgados Familiares

Dr. Lavista 114, planta baja, Col. Doctores.

Unidad de atencion a la Violencia Familiar Tel. 5989 0192
(UAVIF) |
Delegacién Iztapalapa.

Corazén de supermanzana 6, ler Piso, zona

comercio, Unidad Habitacional “Vicente Guerrero™.

Delegacion Tlalpan. Tel. 5513 9835
“La casa blanca”, carretera

federal a Cuernavaca, Num.2

planta baja.

Delegacion Venustiano Carranza Tel. 5552 5692
Lucas Aleman Num. 11 ler piso

Col. del parque.
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Anexo3

Yo tuve la mamd mds mala del mundo

Mientras los otros nifins no tenian gue desayunar yo tenia que comer cereal,
huevos y pan tostado. Cuando los demads tomaban refresco gaseosos y dulces
para el almuerzo, yo tenia gue comer sandwich.

Mi madre siempre insistia en saber dénde estdb s, pareciainos encarcelad

tenia que saber quiénes eran nucstros amigos y lo que estdbamos haciendo,
insistia que si deciamos que ihamos a tardar una hora,

solamente nos tardiramos una hora.

Me da vergiienza admitirlo, pero hasta tuvo el descaro de romper
la ley contra el trabajo de ninos menores: hize gue lavaramos trastes.

tendiéramos camas, aprendiéramos a cocinar y muchas cosas igualmente crueles.

Creo gue se quedaba despierta en la noche pensando en las cosas que pedia
obligarnos a hacer; siempre insistia en que dijéramos la verdad
¥ nada mas gue la verdad.

Para cuando Hegamos a la adolescencia,
ya fue mas sabia y nuesira vida se hizo mas miserable.
Nadie podia tocar €l claxon para que saliéramos corriendo;
nos avergonzaba hasta el extremn obligando a nuestros amigos
a llegar a la puerta para preguntar por nosotras,
Mi madre fue un completo fracaso; ninguno de nosotros ha sido arrestado,

todos mis hermanos han hecho lahor social y también han servido a su patria.

Vean todo to que nos hemos perdido.
Nunca hemos podido participar en una manifestacion con actos violentos
¥ miles de cosas mds que hicieran nuestros amigos,
Ello nos hizo convertirnos en adultos educados y honestos.
Usanda esto como marco estoy tratando de educar a niis hijos de la misma manera;
ne siento vrgulloso cuando me dicen gue soy malo.
Y verdn... Doy gracias a Dios por haberme dado,
i LA MAMA MAS MALA DEL MUNDO !
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