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INTRODUCCION

Déntrn de la historia de la televislén mexicana se encuanira o que CoONOCRITI
como el primer Canal Cuttural de América Letine “XE IPN Canal Onos TV, al cual

nos enfocamas en eets trabajo de Investigaclon.

Partimos por recopliar todos los datos posibles de |a historia del Canal, para lo
cual necasitamos de & investigacidn de campo y documental. Tuvimos varios
chatdculos en In biaqueda, ya que los pocos documantos sncontrades manejaban
sdlo una parte de la historia, an la mayoria as le daba un trato muy general y sin
llwvar un ordan cronoldgico, & pasar de allo, unimoa todoa asos pequenos fragmentos
dm la vida da Canal Onca para poder pressntar | historis, 1o mas completa posible.

Nusstro objetivo s hacer un arillisls documental de la historla de Canal Once,
tratands de eatablecer, con la teoria de (os sisternas, Gno we fus astructurando a
travéa da los anos para llegar a o que ahora conocamaa como Once TV.

El interés por realizar este trabejc surgié dal concolmlento da que al Canal no
cuenta con un documento donde s sncuentren todos loa acontacimientos que han
trascendido en o desarralio de éste, y tambun parm podar der s las futuras
generaciones y & todm parsona qus asl lo deass, una forma de acceder a |a historis
de Canal Once con un texto completo, facll de sncontrar, con informaclén cronoldgica
¥ con un langueje habitual y cotidiano. Ademds que aplicamos los conocimientos
sdguinidos durante toda nuestra carrera y mostramos nuestra capacldad de

Invastigacldn, andlsls y sintesia.

Para anallzar los datos obtenidos decidimaa utllizar o método slstdmico, con
date método podermnos conocar cAmo se ancuentra organizado un sistema, como lo
s Canal Once, qué partes lo conforman para qua funclona y al mismo tlempo sabar

cOmo se relacionan esas paries entre sl



A |la vez tamblén ancontremos la meners en que dste tisne relaciin con otras

instituclones y ¢como Aatas Influyen o no en el slatema.

El tmbajo aa enouentra en &l slgulents orden: para comenzar tensmos los
aspacton tedricos qua nos ayudaron a comprsnder |a forma an qua se ancuentra
organizado un medic de comunicacion, cOmo estos mansjan s mansajes qua
transmiten y de qué manera van camblando de acuerdo al interés del pdblico, agul
nos enaontramoe con algunos tedricos que desarollaron esstudics sobre el arne
través de un madlc de comunicacion o sobre como éstos medios afectan y son

afectados por ¢l pOblico.

En la sogunde parts tanamoa Ia historia de Canal Once, deade 19568, cuando
Inlclaron sus practicas en chrocuto cemedo haste o afo 2002, afo en que llega
nusstra investigaclon y en el cual aurgen muchos cambilos an el Canal y en el pals,
pasando por supuesto par seos afon da crisis cuando en 1988 les renemisiones y
en ganeral al Canal pasa a manos del Goblemo Federal, lo que ocaslond dpocas de
sscasez y poca tecnologie, mostrando como m pesar de ello aallc & delante v e la
unice tebevisorn an of pala que ha sldo galardonada con premios Intemaclonalas.

En la tercers seccioh encontramos la metodologie, an donds analizamos el
Canal Onoa descomponiendao sus partes y encontrando, a través de la eplicacién del
método, las relaciones existentas dentro del mikmo. Las partas anelizacdss fosron ta
crganizaclén, estructura, sus cbjetivos y politicas, su relacion con el entomo en =
que w# desarrclls cada atapa y por dliimo las relaclones enconiradas entre sua
componantas y aus objetivos.

Como Gltimo paso tanamos |a integracion de la teorla con la historia dal Canal,
an decir el andlivie comparando e axtudios realizacdos tedricaments comprobados
con sl desarrollo que ha tenkdo Canal Onca, encontrande con ello la explicacién de
como se ha desamolldo, coHmo se hen dedo los camblos gus hi tanido, sl en estas
tranaformaclones ha Intervenido al pdblico, el goblemo o la inetituckdn educativa que
o cred, cuales han sido las dferencias que e han Caractanzado de olros medios de



comunicacién maaiva y también saber si reaimante lo gue prasania &8 arte y cultura
o s simplemante otfo juego més de los medlos de comunicaclén.

En realidad aste trabajo nos ha llevado » conocar los sdantros de un madlo de
comunlcaclon televisivo, hemos podido diferenciar  cuando hay un verdadero
contenido que ayuds al pliblico a dessrrollar su intelecto y a aprender de su entomo,
sl miamo tiempo podemos detsrminar sl la ssfructura de un medio de comunlcackin
ha sido afectada o bensficlada por su contexto.



CAPITULO |

ESTRUCTURA DE UN MEDIO DE
COMUNICACION MASIVO



A. SISTEMA

ES slsterna s una entided que ae constituye por Ia prosencis de més de un
alemanto. El conjunto de los elementos de un slstemna tiane una organizacidn blen
definida. El andlisia sistdmico de un conjunto de elementos se cammcteriza parque se
propone explicar la organizacidn del objeto, ea decir del sistena’.

Para que un objeto pueda ser analizado sistémicamente necesita posser una

organizacion, es decir, ser Un slatema en & dmblio real.

La comunicacion puede ser analizada alstémicaments porque es un objeto
orgenizado de estudio. Podemos declr que un objsto de estudio esth organirado
cuando presants caracteristicas eapecificas como que sus elementos han aldo
sslaccionados, ¥ que m su vez éstos s distinguen y se relacionan antre sl. Estes
caracteristicas pueden ser explicadas como une consacuencla de su pertenancla al

slatama.

Un components, partenace a un sistema dedo, cuando au existencia en 4l as
necasaria para qua el sistema funcions ¢ permanezca organizado. £l componante se
sncusntra implicado en el funcionamiento del sistama, esta implicacion puads ser de
dos formas, obligatoria y optativa. Le primera es cuando la desaparicion del slemento
cran la desaparicion del sistemna, y la segunda cuando el aleterna pueds funalonar sin
desaparecar susiituyendo al componente que faite por atro.

Existen elementos gue precisan de la existencia del sistema pero no estdn

implicados a 4, solameants ae encusntran incorporados.

Los elementos de un sietema tlenen una diferanciacion que permite que ol
alstema permanezca organizado como tal. Eata diferenclacién pusde sar de dos

' Martin Serang, Manusl, ‘Teor(a de 8 comunicaclon, | Eplstemologin de anbilas de la referencle’;
pag. WA,



tipos, la ostructural, cuando exiete unk configuracion da posiclonas dentro del
alstarns vy eatas posalclones son ocupades por cada uno de los elamentos que Io
canforman, y le funcional, que existe con una configuracidn on Ik cual los elementos
ocupan una funclén dentro del sistérma. Los slsmentos de un sistema puaden ser

diferenciados por sar heterogéneos, ea declr, de dsbnta naturaleza.

El nimaro de componantas existantes an un sistama se define por el catdlogo
de slementos diferanclados y no por el iotal de sus componentes. Los componeantas
de un slstema establecen relaciones que son necesarlas para la organizaclédn del
mismo. A asias ralaclonos se les lama dependencias y puedan ser solidarias (de
interdependencia a=b), ceusalss (se reflsren a una determinaclén  a<b) vy
espacificas {de covanacidn, asociacidn o correlaclén a—chb). Para gue un
componante pertenazca s sistama, s auficiants con que mantenga al manos une
ralackin diracta con otro components.

La constriccitn de un sistema depanda del tipo de relacionss o dapandanciag
axinterrton wn #. Un aistema miés constrefldo es aquel an al cual se mantlensn
ralaclonas solidaras entre sus componantss. Un sistema menos constreficio &
rquel que mantians adlo relacionas espacificas entre sus componentes.

BasAndose on estos slementos podemos conclulr qua loa siwternas eon
"aquallos conjuntos consefituidos por componentes implicados, diferenclades vy
dependientes™ y un andliais sislémicc es ‘el estudio de la organizacién de los
slaternas, consistente en Kentificar cukles son low componentes que Ckda smtema
selecclona, cémo se distinguen unoa de otros y qué relaclones mantiensn dentro del

slaterna®.

? \bidam pag. 102.
Y |bidarn pag. 103,



Andlisis de ta organizaclon de un sistema’

ocomponantas

Nivel de andlisie Caracler(atica parg
dintinauir los efectuar a cada nivel
componentes
a) Selecclin de implicacidn Parmite distinguir qué
alamantoa componentes elamentos puedan
considerarss
componentes del slatema
y cudles no.
b) Distinclén entre oa Diferenciacionss Permite distinguir qué |
componantes componertes distintos
entran a formar parte del
swterna
" ¢) Relacién entre los Dependencles " Pamite distinguir qué

Intervancionas diferantes
tiene cada componenta
an al funclonamienio dal

slatema.

Existen diferencias snira & andlials sistémico y al predictivo, ya que al anklisia
slatémico ea el conocimiento de fos componentes implicedos de forma obligatoria u
opteitiva en un sistema, de sus diferenclaciones estructurales o funclonales y de Ias
depandencias solidara, causal o especifica que los relaciona, permite saber como as
o sistema y como funciona, en cambic, al anallsls predictivo menciona que cuando
to trata da predecir cdmo va a comportaree sl sistema. pusdan exislir impedimentos

materiales on ol proplo objeto de esiudic que obstacullcen

compisto, e mcluso, aproximado de su comportamlento.

* Inidem pag 103

un cenocimlento



La dificuttad para predecir al comportamiento de un sisterna, tierw qua ver con
los grados de libertad qua posee ol misma.,

Un grado de [bertad se define como el namero de configuraciones o de
antados diferentes que a o largo del tlempo puede prasentar ol sistema 8in
tranaformarce sn otro nl destruines. Los factores de ko que dependen los grados de
libertad son:

+ Compaonentes optativos. Entre mds rigidos son, manos grados de [bertad tlenen.
+ Componentas difarenciados. Entre més pequefios, menos grados de liberted.
+ Ralacionss no solidarias. Entra mas constraflidos, manos gradoa de libarted.

Los sistemas 8n los que la prediccléon de au comportamiento as mds ficll, son
fos que se encuenirmn organizades més rigikdemante. En estos sistemas la
organizacion de sus componentes Introduce una elevada datamminackin sobre au
comportamiento y sobrae el comporamisnto del conjunto.

Low sistemas organizados elksticaments, tenen una predioolon mds fcil, por
Io que en la organizacién de sus componantes e tana una elevada indaterminackn
sobre su comportamiee y el del conjunto,

Un sistema ruy determinado es muy previsible, por o tanto con poca
informacién extra, se podrk predeclr su comportamiento. Un emtema muy
indetenminado s poco previsible y mequlere de mucha informacidn para logrer
preadecir su comportamiento.

Eata comespondsncia penmite pwsar del andlisis slstémico el wnallsls
informacional porque a mayor rigldez, manar tarmaftc y més conatriocldn = menor
grado de libertad, més daterminacién en el comportamiento de los componentes y
del conjunto. Esto indica un sistema mis previsible al nivel de su cganzecion.
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A manor eiasticidad, mayor tamafo y menos constriccion = mayor grado de
bartad, mence determinacidn an & comportemiento de sus componentes y del
conjunto. Indicackn de un sisterta menos previsible en su organizackin,

Todo siatema cuya organizacion y/o funclionamiento s vaan afactados por la
intervenciéon humana, son sistemas finallzados. La imtervencion humana puede
determinar como consscuencia aumantar ln determinacidn que Ia organizaolon del
aistema ajarce scbre su funclonamiento, O dleminuir esa determinacion,

En ol cano de los sistemas comunicativos, la finalizacldn se lleva al cabo por la
Intervencién o mediacldn de agentes sociales capaces de controlar el conjunto o a
algtin companants del sistema.

La teorlm de la comunicacion sea ocupa dol eatudio de los diferentes sistemas
de comunicacién que axisten. La comunicacidn presenta caracterfsticas de sietemn
an |m prictica de la comunicackdn donde participan mas de un componente. El
minimo de compohentes que puaden existir en la prictica comunicativa son dos
actores, una sustancia expresiva, un imetrumento que modifica la sustancia, un
inatrumanto de oaptacién de safales y una representackin

Los componentes da un slatemna de comunicacion se encuantman organkzedos.
Cada sistema de comunicacikn necesia de la existencla da componentes
selecclonados para que dste pueda cumplir con sus funciones.

Por ias caractersticas qua presentk cuniquier slstema de comunicackdn ee da
ple a poder utillzar un método sletémico para su eetudio, por lo tanto el andlisle
sistémico formm parte da ie teorla de la comunicacién.

Dentro de m comuniceaidn Interviensn componentes cuyas ralaciones eatdn
organizadas, los componentes son heterogénecs, tenen funciones diferencladas, sa
encuaentran constrefildos a ooupar posiciones y cumplir funclones ssignadas por los

comunicadoras,

1



Estas caracteristicas permiten al estudio de low intercambics de informacion
COMO Procasos qua ccuren &0 & interlor de un alstema: el aisterna de comunlcacion.

El slatera de comunicacidn no a8 auténomo completamente, ya que funciona
abierto a las influsncies de otros slatemas no comunicativos. Las influencias de estos
sisteman controlan en mayor o menor grade o funclonamiento del sietema de
comunicacikin, sas control es elercido sobre cada uno dé sur componentas,

A la vaz que »l sisterma de comunicaclén ea afectado por otros, esie slstema
influye an al funclonamiento de los axtemnons con los cunlas sa relaciona. El sistema
social consatituye el otro sistema respecio &l cuml »o establacen ias relaciones de
interdependeancia mas importantes.

Noa encontramos con un modelo de andlisls que pretenda tres objetivos:
1. Analizer de maneara gslstemdtica los distintca componentes que intervienan an el
aistema de comunicaclon.
2. Sletematizer el andllsia de las Interdepandencias axistantes antre Ios sisternas

soclal y de comunicacian,
3. Aclarwr laa relaclones que la comunicaclon establece con los referentes.

Dentro del plano tedrico se pretende dar cuenta de las relaclones qua ae
astablecen entre las bases materiales qua hacen poslble s comumicackdn, la
organizaclon de ssas bases y ol modelo cultural, axioldglco e Idecldgico que se
articule con ella, trata de identificar las contradiccioness (ntemas wal  sistermna
comunlcativo y aguellas que s& ganamn por ta relacién con el slstema soolal; reflere
al afecto que produce el cambio hietdrico de lae tecnologies comunicativas soboe lae
satructuran y las supraesiructuras; pretende ofrecer un marco tedrico adecuado para

el andliala de las practlcas comunicativas,

El modeks incluys los componentas qus se encuentran implicados en el

siasterna (actores, expreslones, reprasentaciones, Instrumentos}. En otros sisteman al

12



smtona de objetcn de referencia de la comunicacidn, las intervenclones y
madincionas orginedeas an el aistema social controlan a cada componente dal
sistema comunicativo y al oonjunto en al.

ACTORES INSTRUMENTOS

>

EXPRESIONES —  REPREBENTACIONES

Los componsntes parteneciantos al sistema de comunicacion”.

Los actores son perscnas fisicas qua an nombre proplo o como portavoces o
rapresantaniag de olras pemcnas, grupos, institucionss y organizeciones entran en
comunicacidn con oiros sctores. Le condicién de Adlor viene refarida a fa situsckon
de astar diractaments Implicado en s produccién, el consume o la dlerbuclén de
comunicaciones, Existan dos clasas de estos, los que sa sirven de s comunicacidn
(son responsables de la Informacion) v los que sirvan a la comunicacién (ponen en
circulacion informecion elaborada por ofroa aclores y consumida por tarceros).

Los Instrumentoa son todos los aparatos boldgicos o tecnoldgicoa que pueden
scoplarss con otros para la produccidn, of Intercamblo y la recepcion de safialas.
Estos Inatrumenios se organizan «n sistemas de amplificackdn y de traduccidn de
sefisles, constituldos por un amisar, un transmisor y un recepior. Hay instrumentoa
pare warvir a la comunicacién (los madla) y que se alrven de la comunicacion (pam
funcienar utliizen Informacian).

13



{as expresiorres pueden ser cualquier cosa de |la naturalera, un objeto
fabricedo o un organiesmao vivo. Sustanclas expresivas son las materies informedas o
cuskiuier sntidad perceptbls por algun sentido. Cuando unm sustancin  asth
informada pusda presentar difarencias perceptibes o puade tenar diferentes estados
percaptibles, algunas da esas difersncias o estedos designan algo para sigulen. A
cada vareded o estado distintc ee le llame expreslon.

Las ratacionas entra distintos estedos axpreshos y lae distintas deslgnaciones
ae llaman articulaciones.

Articulaciones posibles / DHerentes sustanclas exprestvas®

Cosans " Pledras blancas Pladrus negras
Dlas fastos Dias nofastos
Obletos Abrigo de pleles Abrigo de paio
" " Riqueza, diatinclén Carencia, no - distincién
Objetos emisores de Una luz centelleants Dos luces centellsantes
anargia luminosa "El coche darA vueta a la | El coche se encuentra
izquierda © derects. datenido.
| Organo biokglco Labios spretadoa Lablos tendidos
T e Serenidad

Da acusrdo a eata clasHlcackon existen diferentss tpos de sustanciee
axprasivas, las que procaden da cosas que axiaten en la naturaleza (& hombre
ssigna funciones axprasivas a cualquier coss natural}, y las que son objetos, s todo
cbjeto se ks esigna un uso, (son necesarfameante axpresivos) y éstos puaden sar
objetos producidos para wervic de sustancia a las expresionas comunicativas como
por sjemplo el samaloro, y objelos producidos para servir a otros usos no

comunicativos, estos son prncipalmwnte (08 bisnss.

* Ibldem png. 188
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Cualquier producto que tenga asignado primariaments un uso social, sirve de
manera secundaria como vehiculo expresivo de comunicacion. Por ditimo estan las

sustancias expresivas corporalea. El hombre posse la capacded de iformar y
oonvertir sus manifestaciones on éxpresionas pam comunicarae hacla los demés.

Como Ulimo componenta del slatema, tenemos a las repressntaciones, estas
actian como organizando un conjunto de datos de referencla proporclonmdos por L
producto de comunicacion, en un modselo que tenga sentide para el usuario. Las
represantaciones pusden diferanclarse segan su uso y puesden ser pare la acalon,
para ia cogniclon e intencianakes. Los primeroa dan a la Informacion un santido qua
sfecta | comportamiento, ks segundos dan un sentida que afecta sl conocimiento y
los Glimos dan » la informacién un sentido para afecter los juicios de valor.

La comunicackin ae hace ineficaz cuando la represantacidn que gula el trebajo
expresivo del smisor ho se comesponds con (a que rige el trabejo peroaptivo del
recaptor.

ia comunicacion aporta datos de meferencla para que s auscien
representacionas genaerales. Para que éstas sean eficaces a la hora de identificer los
objetos de refermncia y de pautar la interaccion entre low sgentes, enen que ser
complatas, es decir, contener un modelo dotwdo de sentido.

Hay un components exterlor al sisterna de comunicacion. Este es el objato
sobre al qua w8 comunica. Este objeto no pertenace al sisternm comunicativo por fo
que no puede ser ancontredo entre los aclores, ni an los Instrumentos, ni en las
expresiones, nl en las represantaciones. No existe comunicaocidn sin objeto de
referencia, para si puede exlstir un objeto de referencim gue no exista en santido

Mwico.

Existan nuevos instrumentos da comunicecidn. Los audiovisuales, que levan 8
cabo su funcion recoglendo senales dpticas y actsticas generades por la activacion

18



anergatica del proplo objeto ’du refarancla; y reconstruyen en |z salida estimulos
isomorfos de las sefisles actsticas y dpticas captadas en la ertrade.

Existen participaciones originddas en ol aistema wocial por intervancidén de
éate sobre ol sisterna de comunloaclén. Se entiende por intarvencidn a toda préctica
personal o inatitucionsl que afecta a slguno de los componentes del sistema de
comunicacion o al sistema an su conjunto. Hay distintas clases de pricticas que
afectan al sisterma comunicativo, lmm quae afectan a los actores de& I comunicacldn (la
Imposicldn o la parsuasién), l1as qua afectan w los instrumentos de la comunicacion
{la aproplacién de los medios por pergsonas o entidwdes publicas, estatalos o
privadas), (as que afactan a las expresiones de la comunicacidn (la censura o el

silencio) y las que afectan a las representacionss de las comunicaciones (la

manipulackon).

Al mismo tempo tamblén existen intervenciones que afectan al sistema social
ya que el sistema de comunicacién puede utilizarse como un Interventor que
oontrola el funclonarniento de alguna inwtitucién o de alguna practice social, Madiants
la comunicacldn cabe intervenir scbre las necesidedes, los valores y acbre los
modelos dal mundo que caracterizan a los diferentes grupos humancs. Estas son

oconocidas como mediaglones comunichtivas.

B. LA PRODUCCION SOCIAL DE COMUNICACION

La teorla soclal de la comunicmcidn sa ocupa del onpen y de las
tranaformaciones de sistamas institucionakes de comunicactdn, ademae de Identficer
low diferentes componentes tecrokgicos, organizativos y cutturales gue Incluye todo

slstama Inatitucional de la comunicacion’

"Martin Serrano. Manuwl, "La Produccidn Social de Comunicacldn®; pag. 15
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De scuardo con eata teorla, si s analiza una scoedad capitalista se puede
observar que existen interdepandenclas en ko que se reflare & la trarsformacion da la
comuniomcidn piablica y sl cambio de la socledad. Por ko que hay mutuas
afactaciones. En algunos cascs, éstas Inlolan en camblos de la socledad v otras en
laa tranaformacionas da la comuhicackon de masas.

En otras palabras, hay cambios del smiema social que se reflajan en una
tranmformaciin de la comunicackdn de masas, eato depande del contral que tengean
las Ingttuclonas politicas sobre los madics mesivos de comunioacidn ¢ de lase
innovaciones en la produccidn comunicativa.

También hay transformaciones dol zistama de comunicackin de mansas que
afactan al sistema social, esto depanda del control gue los madios de comunicaclon
de masas tlenen scbre el sistermm politico y de lo que propongan los medios de
comunicacion de mesas para la accidn soclal,

Cade uno de estos sistemas as auvtdénomo, pero no por ello dejan de ser
intardapendientss, amboa slsteman tenen componsntes cognitivos, organizativos v
materiales, en otrms palabras tienen una Infreestructura, una estructure y una
supraestructum, la diferancia sa qus “los componentes que s encueniran an cadm

nival no son los mismos™

Homologias entre Sisterna Soclal y Sistema de Comunioackdn®

Sisteria Sociel Sistema da Comunloadién
Pdbhca
[ Supraestructura " INomas (jurdicas, Moralen, Vislon de lo que aconteca
atc.) propussta an las naracionas
Idean (Chentificas, ontdticas,
politicas, etc.)
Creancias (dogmas rehgiosos,
* |bicam pag. 56. ) B
* loidemn pag 5.
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prejuicion, eto )

Estructure Organizaciones para la | Organizacionss mediadars
produceitn y reproduccion do la | (smpresas informativas)
socieded (organtzacion famillar
y del trabajo)

Infraestructura Racurecs y oqulp;mlerrtn para |Madioa de producclon, difusidn y'
I produccldn y la reproduccién | recepcldn da Informaciin
socinl (mataras primas, (imprentas, smisoras de radio,
harramiantas) televisoren)

Es importante daejar alaro que la interdependancia qua hay no ea tan estricta,
lon doa siatemans pusden trarsformania de distintas maneras, no eleMpre va & existir

un scoplsmianto entre los dos,

La relackdn que hay entra loa doa sisternas, es que los dos tenen por objetivo
hiatddoc assgurar te parpetuscién de la comunidad. E] sistema social manela y
tranaforma matarias, energiss o informacion para satisfacer lae necesdades
individuslaa y colectivas de los mismbros de a socledad, el alatema de comunicacion
publica manaja esos miamos elemertos, pero e reflere a todo squallo que sucade 0
qua deba de sucader y que wiect» s In oomuridad."

Fara poder expliicar la relacidn enire la trarsformacion del sieteme de
comunicacion pliblica y ol cambilo an « sistema social, s8 deban tanar an cuania ia
neceakiad histdrica v el uso funcional. El pimero ae deba a que “el acoplamiento
antre slstemas aa ol revultadc de un proceso histddco y, el segundo porgue admbte
que lan afectaciones antre loa alstemnas estdn inducidas, orientadas y anulsdes por
Intervencionas de los Agentsa Soolales”"*

"ipidam pag. 56
"Ibidem pag. 82
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Los agentes socimles interviensn en e émblio comunicativo, econdmico,
cultural, poliiico, etc. Cumlquier opcidn tene una justificacidn, de acuerdo con el
ubjetivo que aste tenga, Inetitucional o privado, segdn (os objetivos histbricos.

Lag intaracciones entra los dos slsieman requisren un tiempo prolongado pan
la readaptecion (acoplamiento) de los mismbros de la comunidad ecbre las practicas
y usos (funclones) que tendrd la Comunicacién Publica. Ademaés, se nacesita de una
acckdn social (prctica) que orente sl acoplamiento y el funclonarnients con ayuda de
un medlador parm ure integrackin ldgice de ks sistemas, de acuerdo a ks usos
{(aparatos), actos (prdctica) y fines que se tenga (trarsformecién de la vida).

Martin Serano wxplica qua para poder detellar oocherentements las
afectacionss, cambios o tranaformacionss, entre al slatema de comunkcacién piblica
y el alatema soclal, primero hay que ‘mirar & la historia para identificar las
modalidades de comunicaclén pablica, sus caracterlsticas y sus funciones. La valldez
de ese modelo debe aplicar sus postulados al estudio de las practicas comunicativas

an alguna formacién social que exista o haya axistido™*?

Por dttirmo Serrsno menclkona tres pasos & saguir
1. |dentificar la naturaleza de esss mutuas afectaciones.
2. Formular las leyes histdricas que permitan explicar y predecir cudndo, por qué y
como se producen. '
3. Prevar los efecics que tienen teles Interacclones para ol progreso o el
eslancamiento de los hombres sobm su cultura, sus relaclones y sus
instttuciones.

La comunlcacion publice es una activided colsctiva que esta destinada
provesr informacion para la comunided. Esta es un modo social de comunicaclén
porqus ae apoya en sus insttuciones proplas o en otre organizaolon distinta. For
sstas caracteristicas podemos definir & la comunicackon pablica como: “Forma soolal

Y Marlin Serrano, Manual; *La Produgcldn Social de Comunlcacidén™; pag 70
Y pldem; Intreduceldn.
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de comunicacidn en la oual ta Informacikin se produce y distribuye por el recurmo a un
sivtena de comunicacion espacializado an o mansfo de In Informacion que

conoleme a la comunidad como un conjunte™,

Exinten rasgos cRracter(sticos de un sistemna de comunicacion estos son:

1. La organlracién en la comunlcackin plblica, estd considerada comod una
institucidn de la comunidad.

2. El slstama dal que ss compone la comunleacldn piiblica as espacifico parm dar
infirmacion de interds o las insthuckones sociales sin parjudicar o ke demds.

3. Loa temnas que ae comunican en un slstama de comunicackdn inatitucionsl y «
modo en que aa trata éata, 86 encuentran prescriios formalments, ko gue parmite
darle una especializacion comunicativa.

4. La informacidn pdblica blen elaborada adquiere conflabilided y propone un punto
da vista autorizado.

§. El nistema eatableoe quian, an que ocasionas y &n qua lugeras intervienen los
cormunicadores,

El sistama de comunicackin insthucions! ea “Asignecion de determinedos
recursos materales y humanos a una organizacitén sapecializade en \a obtencidn, al
prooadimianto v la distribucitn de informacion destinads a la comunicacidn pibhicn,
organizacidn cuyws camctaristicas y cuyo funcionamilento esatin explicitemante

legiimadas y requiadaa” "

Exiwten cuatro tipos de sisternan de comunicacion Inatitucianal, & asambiearo,
por amisarios, por rades da distribucion y tecnologina de produccidn en masa.

La comunicacksn asamblearla es an la gua solo algunos de los miembros o loa
portavoces wa rednen y se dirigen a los demas. La comunicacidn por amisaros en
«n donde algin mensajero difunde el comunicade a los demds mismbros. Extos se
utfilzan sin organizecion i estructura definkda, aoclo ae geners unm funcidn

“Ipidam pag. 72
" Ibldam pag. T4
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comunicativa. En la comunicacidn por redes de distribucién de mulnuq}u hmy
miembros elegkios por su posicldn o funcidn qua ocupan y establacan Canales de
distribucidn attemativos, el emisor no llega hasta el recaeplor final, pero puede
controlar 8l proceso de difusion. En estos aistaman se puede separar cada activided

de gomunlcackn.

Por qlimo, en |as tecnologlas de produccidn y distrbucidn en mesa de
productos comunicativos nos refermos netamente a la comunicacion de masae. Se
convieris en un recursc para las interacciones entre todos los niveles de la vida
social, Informaclén privada, econdmica, cultural, politics, refigiosa, atc. Ee necesaro
para realizer eate tipo de comunicacikdn, tener aquipo técnico apto para que parmita
la produccion y distrbucidn masiva de la informacidén. Los medios de comunicacion
de masas se perfeccionan cada dia para satiefacer el smpleo del sistema
cormunicativo,

Un “modo de producokén” dentro de [ comunioacién de masan, se refiere & la
manera en que cada formeclén social ee mpropis de la Informacion. Eetn  es
apropiada an cada formacion sociel de acusrdo a su utilided, cusndo sa usa para
criterios de uso respecto del funclonamisnte y contribuye a la creacidn o recresckon
da |a formacitn acclal y i titularided de la Informacion se pusde der para usuarios
concratos, as! funclona para ol martenimiento de la astructura social.

El uso de la Informackn plblica que puedes contribuir a e reproducckdn de
cada formacion soclal. *Cada modo de produccidn de comunicacion se diferancia de
lom otros porque prescribe conexiones espacifices entre e Infraeatructura, la
sstructura y la suprasatructura del sisterna de comunicaclkén que utiliza la formacion

social para provesma de Informacidn plblica™®

" ihidem pag. B2
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El captialismo & travis del tempo ha tenikdo dHerentes etapes: egraras,
mercantii, industrdal y ahora monopolista y cred e institucionalizd un sletema de
comnunicacion propia: la comunicacion por téonicas de produccidn y distribuckin
masiva de informacidn. Esta sistema se daaarrolld desde que nacld la burguesia

como class dirlgenta y genard la comunicacion de masas.

El crmaimlanto de las formaciones capitalletas ha creado un reajuste acalerado
de lon sietenms de comunicacidn publica, asl como dessjustes w niveles de
organizaaldn soclal, las conescuanclas que s pueden genarar de esios
scontecimiantos, tedricamants, sarlan:
¢ Ofre modalidud de comunicacién que podria funcionar de s misma forma, con
una depandencia con la produccion de bwnes y servicios y con la reproducoldn
de las imtituciones polltlcas, econdmicae y culturales.

* La socledad caplallsta avanzada y la comunicackin da masas establacen
Interdeperciencias mas genarpiirades y vitales qus las que existen ahora, y ello
provoaa la divislon scocial y técnica carmcherstica dal capitalismo.

Para & comunicacion & mundo o8 un Objeto de  referencla, lans
transformaclones de dete preterds hecer posible que cualquier entidad sea
lnroorporada al universo de rafarencla de la comunicackdn. La Informacién que circule
a travée del sistema poses un valor econdmico y un uso organizative Inmadiato, ya
que estimula y acelera la traneformacikin dal slstema politico. El aumanto de e
informackin togre cambios an & modalo de e sockeded.

Existen cuatro lineas de svance tecnologico qua ha logrado la comunlcaaidon
refarancial. La pimaera se refisre a ln reduccion del bempo entra la alaboracksn de la
noticla y su recepcldn. Loa Instrumantos de comunicacldn emiten informecion a la
velocidad de la luz, por |0 que su recepcion a8 casi sincronica. Los mcaptores tlanen

una reaccldn Inmedlata a lo que acontece.

La segunda es ol iIncramaento en las expreslonas lodnicas. E) uso de e imegen,
&l predominky de le iconicldad, nece con stemas facnaldgicos capuces de captar,
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tranemitir y reproducir secuencias de imigenes originadas en el objeto de referenca.
Con eslo ss ampla la audiencia hacla grupos humenocs exclukios por
desconocimianto del lenguaie o In lectura.

En la tercerm ostd la comblnacidn entrs alncronia e iconickded. Eata ae
combine en una nueva generacién de madios: index. Los media Index crean une
autonomla del usuaro ya que al dar una noticla con imdgenes lodnlcas y actsticas la

expllcacion eserla redundanta.

Por ditimo we traspasan barmeres geograficas, akanzar cuskquler punto
habitado por los hombres. La distribucién via satélite cres qua cada comunided

humana conozea de todo al mundo y no solo de donde se desanvualve.

Por ol contraria, tambidn axsien disfunciores que orean los avences
tecnoligicos, ya que exisie una gran valoracion de la noticim  de mas sctualidad,
deaplazando la atencién de otros sucasos socialments prioritarion (presentlsmo) y no
exivte cormespondencia entre la estructura narrativa y l capacided de procesar la
informacitn. La captacidn, asimilacén y comprenskdn de ésta, requisren de hibltos
cognitivos espacificon, es decir, & desarcllc de una cultura con la madurez y |a
capacidad parm relacionar, organizar y jerarquizar la Informacién emitida por la

comunicacidn pdblica.

Asl miemo, sa genara una distnbuckn de productos index que provoca la
colonizacion cultural, ya que permite emitr producclonss inteligibles logrando exalulr
al lsnguaje hablado.

La producckon, distrbucion y consumo de la informacion requlere de une
organizaclon por lo que axiste una division de los comunicantes y otra de loa
productos comunlcativos. Los primeros se diferencian funclonalmenta antre smiscres
y raceptares, o bien productoras y consumidores. Los segundcs se diatinguen en
funclén al uso que se les atribuya cuando este destinada a ia produccién o a la
reproduccidn soclal: elaborados parm atender las necesidades del sistema soclal



(t4cnicas, clenclas, consumo, moda, efc.); diferencias de audiencia an sagmentos.
Puara ssto sa toma an cuanta las diferentes funciones técnicas y los diversos modos
de vida. For allo sa separan la informacion referide & la publicldad, finanzas,

sdmintstrecidn pdblica, etc.

El estudic de la relacidn que exlate entre la comunlkcacion y s entomo
comienzw en &l siglo XV, cuando se comianze & utilizar por organizaciones raligiosas,
pollticas, comerclales y miiltaras, las mismae tecnologlas de raproduccidn en sena
que pemitirdn mas tarde @ los editores del siglo XIX la producclén v distribucion
masiva de la comunicacion'’. Eate proceso todavia continds sl igusl que n formacidn
social capitalista que puso en marche o inattucionalizd un sistema de comunicackn
propla: la comumicackin por thonlcas de produccion masiva da informecion, e decir,

la comunioacldn de masdan,

Este sistemna se desarrolld como se maenclond antertormente, desds que nackd
W burguesls como ctase dirgente y generd [ comunicacién de masas, date lag
ayuda w cumplir su objaiva de aproplarse del mundo somatiendo todes |as
manifesteolones del antomo, instituclones scondmicas, politicas, administrativas y
axloldrjices que aatiAn enirelazadas con institucionas de comunicackdn al control de la

rardn.

En la etapa monopollsts que se ancuentra el capliallamo existen reajustes y
afectaciones aomeradas de los sstemas de comunicacion pablica, asi pomo
desnjustes w niveles de organizacidn social en la infraestructure (tecnaloglia), an la
astructura (organizacién) y en iw suprasstructura (ideoldglca) del elstena [nstitucional
da comunicacidn. Las consecuenclas que & pusden generar e estos
acontecimlantos, tedrcaments, aarlan que podria funcionar de la misma forma, con
une dependencia con la produccién de brenas y servicios y con la reproducciin de
las insltuciones politicas, scondmicas y culturales.

V7 Martin Barranc, Manuel; “La produceitn Social de (w Comumeacion™; pag B6
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La socledad capitelista avanzadw y la comunicacién de masas establecen
Interdepandencias mas generallzades y vitales que las que oxistan ahora, y ol
provoon la diviskdn social y thonica que oxiste entre la comunicacidn de masas y ol
sistema capitaliata, ésta es tan grande que el frecaso de la primers provoaaria la
destruccidn del segundo'®.

Las transformaciones que ha tenkdo [a comunicacldn de masas han sucedido
paulatinements con loa camblos del kmbito geopolitico.

En law sociedades mas desanoliadas se pusde chearvar que al avance que »»
ha logrado en la produccién de comunicacién no ha sido igual con respecto al ueo del
sisterne 0 de los sistemas comunicativos, lo cual ln mayoria de las veces ewto
depande de s organtzacion politics.

Semano expllca; "para & comunicacién e mundo existe en su condicion da
ob|sto de referencia, debido » que la proporciin scclal de la dimensién referenclal del
mundo es la condicidn necesaria pare avanzar en su mproplacion matedal’™,” en ot
palabras pawra tener el control scbre e universo de referencia hm desarroliado
potencialidades funcionsles, por ajamplo: aiguna de las innovaciones que incorpora
ol capitaismo para abrise wl conocimiento medisdo dal acontecer, iniclalments
estimulan y aceleran transformaciones del sistema poliico que lo hacen mis sfioar.
La Informaaién que circula a través del alstema posss un valor scondmico y un uso
organizetiva inmedisto, ya que astimuls y socelera la transformecion dal slatema
politico.

El sumento de e informaclén logra cambios en el modelo de !w sociedad.
Existen lineas de avance tecnolégico que ha logredo ta comunicacion referencial,

éuias serian la reduccion del tiempo entre la elaboraclén de ja noticie y su recapcion,

‘: Ibidem pag. B7
" Ibidem pag. B8
¥ \bidam pag. B@



al incremento da las expreslknes labnicas, lm combinacidn entre sincronia e
kconlcidad y ef traspessr barreras geogrificas con una gran rapkder.

Eate avance tecnolégico tamblén ha acclonado disfunciones o consacuencias
on donde existd una gran prorldad a la noticie de ditima hore, de actualidad,
desplazando la atencidn de otros sucesos soclalmaente proritarios (presentsmo), y
no existe correspondencia antre |la aatructura namrativa y la capacidad de pensar la
informacion, sa requieran de hdbitos de informacion eapacificos, es decir, o
desarrollo de una ocultura con lm medurez y In capacidad para relaclonar, organizer y
Jerarquizar la informmcidn emitida por la comunicaclén pablice, &l menos qua un
medindor haga mas relevante algdn  significade o palabra pusden  surglr
connotaciones.

Esta diatribuclon universal de productos comunitarios acalera loa procesos de
tranaculturizecién y colonlzaclon cultural, de tal forma que la comunicackin de masas
puede llsgar a eliminar el Kioma propic gue posesn los cludedanos de paises
dependientes pesm Integrar en Bu culiura la Introduccion que sa las ofrece,
salacolonando y organizando desde ln dptice de otra.

Podemaos encontrar tamblén que surgan contradicclonas an el uao que sa |8
da a los madios de comunicacién de masas, porque las instftuciones que los
controlan no pueden dejar de ulilizer sus nuaves caphcdedes expresivas e
Intaractivas nl parmitir st compheto desamallo.

La relaclon que existe antre sl cambio del entomo social y la transfomeckn
de |la conclencia, se ha estudindo desde [we culturwe més antguas. Pare
cornprendsr lon efectos que produce la comunicacldn  sobre la conclencla vy el
comportamiento, deberd tomarss un madaks no datemminista para tomar o8 procasos
de medlacidn.

Las madiaciones sé manifestan an unm relacion antra & fundonamiento dal
sistemna comunicativo y la operacion del sistema cognitivo, Incluyendo tambiédn e
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relacion do ambos con las afectaciones provooadas por la Intervencion del siatemna
social y un sisterna de referencia. ’

A los madios de comunicacisn masiva e les ha atribuido b misidn da vigilar o
antomo”, e decir, dar notlola al publico sobre lo que aconteace, cbeervar &f entomo y
difundirto.

La varesdad de los suceasos que so penaran, haoe imposible que los medios
abarquen todo el pancorama, éste Impedimento cres une perdida de Informacion
debido i tiempo que se tarda en informar, ralatar un suceso y al carkcter limitwdo del
producto comunicativo.

Para o producto comunicativo no existe ningun control que coarte a libertad
del Informador y todos los recursoa profealonales y tecnolégicos se ancuentran
disponibles pam allo. Sin embargo «9 imposible relatar [as obssrvaciones que se
remlizan de un mcontecer cualquiera.

La pardide de informacidn tamblién ma puede generar en la misma naturaleza
del cbaarvador; ya que &, no puads afectar a la forma sn que acontece un suceso,
sin embargo al absarver y elaborar datos, implice en sllos sus cresncies, intereses,
neceskdades, etc. El infformwdor sa acio un madlador de lo qua acontece, testigo o no

de ello, prafesional o no para elio.

“La comunlcaclén existe pure eatablacer un camino deade el nivel en donde se
transforma o mundo, al nivel en donds aes modifica al conocimlento acbra el
mundo®'®, Lo que aconteca lorma parte del sisterma de referencie y 1o que e

comprande partenace aolo al alstema cognitivo de cada parsona.

El slstemna de referencia kogre afectar af aistema cognitivo por el curso de los
datoa de un suceso y eatdn disponiblea para al sujsto. Estos datos puaden procader

" Ea @l Hamoo v &l asoacio an @l cual vive v a8 desarrolla un gruno humano
" |bidem pag. 108.




da dos fuentas: de la exparencla dal mismo sujeto en el pasado y de la axpenancia
del mismo sujeto en &l pregents, por la obaarvaclon directa o la que le proporcionan
log medios de comunicacién masive. Ewtos son producto de& unm slaboracion

institucionallzada.

El mistema cognitive puasds afecter ol sistema de refarencia, o través de e

oonsecusnclas materiales que conllevan tos actos de los suletos.

No exiete posibllided alguna da que se transforme la comunicacion  en una
practica coercitiva. La comunicaclon inetitucionallzada permite ejercer una gran

Influsncla social.

Tedo relato del aoontecer da al recaptor una propuesta da reprasentacion. El
intarprata eeta Informackdn de acuerdo a sum  Intereses, elaborando otlra
reprasentacion dal acontecer, es declr, comprande y reacclona de acuardo a sus
cOnOCimiantos y m sus intorasas qus pusdsn coincidir 0 no con los del rasto del

mundo.

La comunicacion establece una milecion entte conclencia y realklad, ésta se
da principalmante por ta ocbservacidn, la comunicadén o Ie prictica qus proporciona
Informacian el sujato con respacio al entorna,

La informacidén qua sa da a través de los madios de comunlcacidn masive e
ssleccionada y pre-slaborade por la expresion de otros actores. Serla eménea penaar
qus la comunlcacldn de masas as una forma de transmialdn entre el cambio social y
da las ideclogine. Lae representacionss del mundo son resultedos de conflictos
subjetivos y objetlvos, Individuales o colectivos, que 8e suschan entre Ias diferantes

cresncins. hecesidadas, valores & Intaresas de jos sujetos,
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*La comunioackn poblica ea una activided [rstitucionallzada de mediaakin
antra al alstama de refarencla y el sistema cognitivo™”. El sujeto responde & los
acontecimientos dapandlendo de |a representacion gue elabora de la informacion y
no da la via por la cual los recibe.

Los maedios de comunicacksn de masas astateles o privados, son Instituciones
socinles mediadoras, las cuales equilibran los cambios que sucedan antre el sistema
de referancia y ol sisterna cognitivo, conjuntamente con ofras Inetiuclones como la
iglenln, la sscusie, la famllla, etc.

A diferencia de otras Instifuciones mediadoras, los medios de comunicackin
de masas utillzan un actor smisor, que junte con ofroa actores hacen un relato
respacto a lo que acontece para poder difundiro. Lo que result de esta proceso se
Hame: "producto comunicativa®.

Todo producto comunicativo tiena una dimenskon objetiva y une cognitiva; la
primera porqua al conocimiento de (o que acontecs se efectia por un aquipamisnto
teonoldgloo, mdemin utiiza un medlador que va » traiar que la explicacion de o que
observa y escuchm sem compatible con lss creencies da ia aocledad. El ssgundo
porque eatd confaccionado pare ofrecer informacidn, debido a qua e seleccionan
varioa datos da referencia de algin referamte que son difundidos piblicaments en ks
medlos de comunicacién de masas, por s8o se conakdara influyente ssa informacion.
El racaptor va a tomar determinados detos que va a relacionar & & complementar con
la informacion obtenide paor otra fuente.

Por madlo del producto comunicativo es pusde anallzar odmo lae institucionas
scclales que slaboran la comunlcaciéon de masss hacen que se relacionen los
diferentss componantes del sietema de refarancla, del shitema de comunicacién y del
sistema cognitivo. Martin Serrano propone una hipdtesis para estudlar esta relacion:
*al sistama de refarencla y el comunicativoe son auténomos, es decir, cambian segun



auk propies detarminaciones y de acuerdo con sus proplas leyes; perc cada uno de

sllow eetd abierto & los demas y puade resultar afactedo por lo que al otro ocurre™

El nietemm wocial afecta al sistema de comunicacion porque la sociedad
Interviene sobre la organizacion y el funcionamiento del sisterna de comunlcaclan,
tamblén sobre ¢ sistemea cognitivo, an otras palabras, o estado de las concienclas
de loa membros de la socledad afecia al sistema de comunicacién porque la razdn
de cada emisor y de cada receptor asigna todo posible ampleo a la Informackdn que

Procesa.

Para estudiar estas relacionas hay ques dentficer la selecckdn de aconteceran,
que o4 lo que =& va a construlr en objeto de referancla de la comunicacldn, pare allo
sa encuwntiren tres instanclaa: la emerganie que o8 algo que ocurra o deja de ocundr
en ol entorno; el acontecer que es un amergenta que afacta a un grupo social

concrato y al acontecer publico, 8s del que 88 coupan loa medioa da comunicackon

de masas.

Exiate un control inetitucional sobre el producto comunicativo, las Instiuckonss
soclales ertAn Implicadas en &l acontecer eoclopolition, dabldo a que son sfectades
por e vemnidn que difundan los madios da comunicacidn Jde masaw sobre los
acortecares. En muchas sociedades, tanto en instituclones piblicas como privades
coacclonan o sllminan a los emlsocres que lea deaagradan, yﬁ sea poi medio de
asasinato, CaAnsUNA, sAManaza, atc

En lugares donde las leyes protegen la libre difusidn de |ae ideas, as pueds
avitar el control de las instituclores no comunicativas, donde existe un control
inatitucionml interno, por proploa Interases ya que acn responsables jurdicamente de
la versién de kos hechos. por esa molivo son pooos loa que respatan I libartad de

axpregian.

" Martin Serrano. Manuel; *La Produgcldn Soclal de Comuntcacldn™; pag. 114



C. LOS MEDIOS DE COMUNICACION

Sarrano, considera que axiate una relaclon entre loa media y el referente. Para
comprender el andlleis de los madion, los clasifica en sbsiractos e lcdnicos,
depandiendo de la relaclon que guardan [os signos oon ol referante.

Los abstrectos comunican mediante signoa cuya forma no se parece a e
forma del referente”. Los Iconicos racurren a signos parecikdos, por ejamplo, la
fotogyrafia da un objeto que denota el signa mpreduckic de ase objeto.

Con esta distncidn se puede diferencier ios madios aordnloos de o
sincronicos. Loa primeros comunican su mensaje deapuds de que sxintikd o sucedid el

refarante, por ejemplo, un libro de histora.

Los sincrdnicos comunican simulthnsamente con la existencia del referents,
por ajsmplo, la television que muestra el scontacer an al momento™. Los medios
qua puedan ser al miasmo Hempo eincrénicos ¢ icdnicos sa lss lama: medla index.

Conjuntamente so tiene gue analizar al mediador para entender asia
clasificacién. Dasde el punio de vista comunicativo, un madio abatraoto, para poder
comunicarse, necesta usar un cddigo particuiar (un miamo idioma entre emisor y -
recaptor), un media lconico puede comunlcar sin ningon problema a tode of mundo
con las proplas imdgenes y cadigos generales que poses e receptor pusde
comprander el mensaje. Hoy en dia los media icdnicon rompen las fronteras
atnachntricas de ia difusion.

Otra diferancia entre o8 medla acronicoe e wconicos, esta &n o grado de
maleabilidad del mensmje. En los acrénicos ol referente estd auserte de |m
Informacian, por lo que al madiador tlane el control dal significadc que |s va a dar a

¥ Martin Sarrano. Menual; "La Medlacldn Social™; pag 83.
Fi |
lbldem pag 84.
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sus mensajes, por ejemplo, a unm imagen fotogréfica o videografica, dos
informacionas muy distintas (una referencia real distint). En los sincrénicos Ba
pusde Identificar répidamants la objetividad dal mensaje, sin olvidar que puaden
omltir detalles en la imagen o que no sa distinga muy bilen de dsta.

Lm existencia de los media index, pusde ocesianar la pérdida de poder de los
mediadores. La Informacisn llege » todos los grupos socisles sin axcapcion y pardida
del significado de la informacién, debido a lw participacion directa del propio referents
on la comunlcadion,

Para que sea practicade una cultura objetiva, generalizada y craativa, tiene
que sar comunicada por loa madia Index, debido a su universalidad y objetividad de
los mismos. La teoria de la comunicacion surge al tomer conciencia de que una
sockadad con media sinordnioos @ lconicos e » ser diferente a la que se comunica
con madla abstractos y acrénioos.

Las teorims exiatantas tratan de relacionar la Innovacion tecnokdgica de fa
comunicacién y ol cambio soclal. Sagin la teorlm matedislista dica qus la mayor
Influencin se atribuys a la propia naturaleza tecnokdgica. La bahaviorista |a Influencia
del mismo médlum, ya ees por sus cualidades psreumsivas, por su powicin, sl
prestigio o carisma, tiene la credibilided de Iaa audlenclas.

Por Ulitimo menciona & soclo-antropoldglca, que dice que la influsncia so da
debido & lss pautas culturmles dominanies que reproducen los medla. En las
socedades capitelistas bajo dominko monopclista, la mayor influsncia se ajarcs a
traviée do los media index, dicha influsncia tisne como fin principal la reproduccion
aoclal.

n



D. ESTRUCTURA DE LA COMUNICACION DE MASAS -

Antss de explicar |a estructura de la comunicackdn de mmass, Schramm
anallza varios puntos: si es plansa que los medios de comunicacidn son como
mikquinas intarpuastas en &l procesc de comunicacion para multiplicar y extender la
distribucién de Is Informacion, ¢f primar madio de comunicackn se podria decir que
e Ia imprenta y el gran dasarmollo de sstos Inlcia deade la Revolucién  Indusirial a

nuastros dima,

Por otro lado, sl aa plenea en los medios de comunicackin come una
instituckn social que sirve para aoelarar y extender & interoambilo de informacion, los
medics fueron los Gtimos en llegar a este grupo.’“ Primaro lisgaron los pregoneros,
Im wecuela, la iglesia y hasta 108 madion slenciosos como las eatatuas, edificios,
piramides, entre otros que Intercambtan informeckon.

Pura fecilitar la comunicacion social, los medlos “cara w cara®, impresoa y
slectronicos fusron imstituclonalizedos peare eata funolén, organzados medlante
raglas, objetivow, funciones profesionales y epoyo.”’ Obviamente los medios que
utillizaban une rmiquina Interpuseta produjeron cambios posltivos an Ia meyor parte
de |08 casos, sobre todo en la  comunicacidn “cara m cara®, por ejemplo, o llbro
impreso, hizo posible que se extendisns la aducacidn con mibe rpidez y eficecla.

Losa modemos medios de comunicaclén de mawas no 800 RGO NUBVD, pEoO
han ayudwdo a qua la Informaciin llegue a mis lugares y més rhpidements. En lo

que se reflere al contenido no e distinto a loe wnterionea.

Los gque me detarminan como madios slectrdnicona, son los que interponen une

rmiquina para realizar su funcién. Estos medloa en particular, han syudado e crear lo

® Gonramm, Wibur, “Hombre Mensaje v Madlos®: pag, 24
Tldem.



que Schramm llama la “Industria del saber’, a cual eatd organizede por®™:

Multiplicadores del mansale: radlo, televisién, revistea...

Trarsportadores del mensais: corracs, satéiites, teléfono...

Suministredores de Informacién pera necesidades Individuales: bibliotecas,
Internet...

Fubricantes y mantenedores: fabricadoras y técnicos de miquinas interpuesias
an los medios de comunicackin,

Serviclos aspeclales que contrlbuyan en el contenldo: agencies de noticiae,
disenadares da matarialas educativos...

Agencias de apoyo scondmico: agencias de publicldad, distribucién,..

Agencias da apoyo adminletrative: ralackonss plblicas, contablliidad. ..

Apoyo personel; uniones y asoclaciones de comercio, Organizacionas cur e
formulacion dal peraonal en of sarvicka y antas dal sarviclo.

Sarviclo de recogide de datos: Investigaclén en ganeral (docurmental y de ckmpo),
en todo tipo de ascuslae...

Todos eaton puntos mencionados, represantan una parte Importante del gasto

nacional, por ajamplo: una familia gaste en teléfono, periodicos, libros, coleginture,
revistas, riasdio, telavisién, atc_, durante todo un ano. Cabe mancionar que i industria
del saber ss allnaa an ol modalo de vida de s sociadad modema.

Despuds de analizar lo anterior, Schramm concluys qua los meadioa da

comunicacion de masss son parte de una Industria que proporcions y hace circular o
saber.” La parte mds importante & corresponds a la educaclan.

La forma sn gue los medios eatdn organizados, dice como deben funcionar y

que problemas tienen: “Su funcldn ss hacar que la Informacidn sea disponible,

amplla, rdpida y facilmenta”.®

*lbvidem pag 27
® |bidem pag. 29.
¥ idem



D todw la informacdn que tenen diponible becen une seleccitn de los
temas, lca cuales son amplisdos vy distibukdos a una gran audencis. Los que
salaccionan esta Informacién los Haman reguladoms o mediadores, los mismos ae
encuentran en ioda la red informativa; el reportero decide que hecho va a reasfiar, un
profesor de {ibroa de texto y lo que v s utilizar,

En lo que se reflare a la eatructura y funcidn de los medios de comunicackin
de masas, s describe en &l sliguisnte disgrama

CONTROL

FUENTES MEDIOS FRODUCTOS DE LA
DEL — DE INFORMACHIN:
CONTENIDO COMUN! PERIODICOS, .| AUDIENCIAS
CACIMN REVISTAS, LIBROS, O PUBLICOS
PROGRAMAS,
PELICULAB, ETC.
BERVICIOR

RELACIONADOS

En general, todos los medios Henen unm miams sstructura;

1. Una unklad orgenizadora con componentes creatlvos, de produccidn, téenicos, de
ventas y gerancia...
. .. 00 & mayorie dé los casos, de propledad privada. .

. ... con un minimo de regulacién gubemamental,

. actuando como regulador, procesador y amplificador de la informacion para...
. ... craar productos Informativos y de antretenimiento parg. .

2
a
4. wyudada por una varedad da sarvicios snexos,
5
a8
7. .. grandes audiencias.



E. LOS MEDIOS MASIVOS COMO SISTEMAS SOCIALES

Los medios tenen une gran aptitud pera sobrevivir y para proporclonar &l
pablico un contenido, durante largo Hempo, condenado por una clase artlstioa por
coneiderario de mal gusto o Incluso peligrose. Por tal motivo, los medlos han sido
objeto de psmmanents controvecsia entre las ramas soclales mis educedes y

oonsarvadoras.

La oposicidn entre libertad de palabra y las prohibiclones legales genaeran
controversia al estudiar ls relscidon ded uso vy ol contanido de los medios con Ia
dedincuancia Juvenll o alguna forma de conducta problemdtica »n la socledad. Los
encuantroe de Investigacion provocan fusries critices sobre ol valor del contanido, el
material que ofrecen ha sido condenado universaimente por lideres politicos,
sducacionalss y morales.

A madide que los demis madios de comunicacidn aparecian, eran acussios
de atentar contra la mona! ¥ ie intefigancia o smpearar los gustos del poblico. A pesar
de la Intensa polémica, los medics siguleron proporclonando a su audlencla el mismo
contenido vulgar y superficial, y no hay safiaies de que ol nivel cuftursl del contenido
de lon madios vaya @ mejorar

Ewtos mediox hmn mostredo une fenackisd y estabillded genarsl, El problema
a8 encuantra en que éatos se dirfgen a lae mansas y, a su vez, dstas desean & tipo de
contenido que obttenan, por lo cual lo siguan proporelonando.

Hay un snfoque que puada ayudar B comprander la relacion entre el contenido
de los medios y los gusios del publico, y de peso tamblén explicar el bajo nivel
cultural dal contenldo que presentan; este enfoqua conglgte en considerar a los
medis como wistemnas sociales que funclionan dentte de un sistema externo
wspaciflco.

a8



El wndlisis de los slatemas soclales we ocups de las pautes de acclon
axhibldas por los individuos o subgrupos que s relacionan antre al. Un slatema
goclal seria enionces una sbatracoldn alelada de law formes de conducta y
smplricaments varflcables por guisnes cumplen la acaldn. Los seres humanos que
represantan sus oles dentro de un sistsma possen santimientos, pensamiantos,
aciitudes y otras ofentacionss da valores Intemoa que daterminan en gran medide
MU RCCION.

Todos los sistemas scciales establea tlenen a un slatema general de
orentaciones culturakes comunes. Por lo tanto el sistema socia o8 un complajo da
acolén establs, refterada y pauteda que aa en parte una manKeataclén de la cultura
compartide por los sctores y una mantestacién de las orermaciones peicoldgicas de
éston. El sistena cultursl, soclal y de personalided, son distinias clases de
abatraccién basados en los mismos datos, e decir an conducias manfissias v
smbolicas de los ssres humanos.

Puade resultar dificll comprendsr plnamante une da lss abstreccionas sin
tomar en cuenta g oimas. Debemos proporclonar un tHpo de explicacién cbeervando
la funaién que oumphe un fendmeno en un sistema de accidn sstable. En esta ceso
funcidn significe consacuancla.

E]thplo: un anillo de bodas dane la funcldn (consecusancia) de recordar a los
conyuges (& existencie de lnzos y obligacionaa entre ellos, en este caso, el alstema
requlare de pemonas que representen sus roles acordes con sus axpactativas
reciprocas y con las que tlene la comunidad.

Existen tamblén ejemplos en donde no ee incluyen pemonss sino subsisternas
como componsntes. Cade componente es un paquefo shtema de acclon Integrado
en al sigtama més amplio, y éate a au vez es un sistema de accldn que opera en un
contexto de condiclones socinles, L conducta do cada uno da satos aubsistemas
contribulrd en forma directa & preserver b sstabilided del sistema, splicer raglas on
main forma darla lugar a dar perturbacicnes y desequlllbrio del miemo.

7



El andlmis funcional ayudard a cantrarse aobre un fendémeno dentro de un
slstema sociel y mostrar como thena consacuancias  en al aquilibrio dal sistema. La
estructura l6gica del andllsis funclonal fue deacrita por Hempel de manera clara;

‘El mndlisis tlones por obmto un ‘rubrd’ ¥ que es un rasgo o una disposickdn
relativamente persistente pressnte en un sistemna »; y s propone demoatrar que » se
encuenira en un estado o condleidn Intema ¢l y en un medio que presanta clertaa
condiclones extemas ce, y que bajo las cl y ce (a las qua an conjunio llamaramons ¢)
ol rasgo r 'requiaito funclonal' da s, o saa una condicién n, necesaris para que el
slstema continie funcionando de manera adecuada, aficaz o convenlente®™ !

Results dificll establecer un conjunto de categorias que pueda aplicerss en el
anilisle de contenldo de los medioa a modo de identificar al material de bajo guato,
#ste podria ser dividido en trea categories posibles, el contenido de bajo gusto, que
esth constituide por materiel difundido a un audiiorlc masivo, qus ha pravocado la Ira
de loa arficos; como la violencia, pomografla, historias de crimenas, atc.

Contenido aln calficacion: el que mmments ocupa la atencidn da los criticon.
No a8 mencicne lw influsncia de (os medios sobre las masas y han sido acusados de
contribulr @ degradar el gusto del piblico, Ia momel o estimular la conducta
inmceptable. Prondaticos del clima, notiolas, mdsica y revistas sspecializadens, atc.

Contenido de guato elevado: aqual que recibe una difusidn i;mplln, paro no
llege recessriametie a un pdblico numeroso. Es considerado da buen guato, de
valor mofal o educativo. Obras de testro, debates polfticos, flmes artisticos, etc.

E! verdadero valor de un andlisis funclonal g6 ve en los acontecimisntos que
son considerados como ocurmendo dentro de un sistema soclal. El primer
oomponenta importante del sistema soclal de la comunicacidn de masas es el
publico, extaten teorlas que nos puedan Indicar ka mecanismos de la conducta que

"M L. De Fleur; "Teorias de |a Comunigagldn Masiva™; paQ. 230,




determinen las pautas de atencltn, Interpretacion y respuasta de un piblico en
relacidn con un contenida determinado.

Existe un vinoulo entre ol piblloo como parte del slstema y las crganizucionss
que Investigan & mercado y medisn preferencias, ambos son componentes del
mismo sistema y forman subsistemas. Hay subslstemas que presentan diferenciss
entre sl, perc que se encuaniran Inseparablements unidos & otros y sé
retroalimentan, funcionen en ambons sentidos.

Sa pusde afiadir al alstena el companents da producckin, dste incluys una
multitud de subsisternas que varian segin o medio de que sa trate. A estos tamblén
ge encuantran vinculedas las agencias de publicidad, asl podemos afedir muchoa
kg,

Por encima de todo este complejo, temblén se ancuanira un complejo de
tomponantas interralacionados qua son los sistemas qua sjercen control, los cusrpos
leglsiativos. Aungque cada uno de los medics constituye por sl miemo un shetema
soclal Independlents, todos se encuentran relecionsdos entra al en forma

alatemubtics.

Todos las medios de comunicaciin constiuyen el sisterna de comunicaaldn de
manas. La estructura de éate ha sido Influide por las condiclones soclales, politices,
econdmicas y culturales propies de cada época. Le principal condicidn Interna del
glatema o lw financiacion, en donde todos los roles aon motiveados por el dinero y
para logrario dependen dei publico. Por lo tanto cusiquier camblo en la conducta de
la audiencla coaslona rastomos dentro del slatema.

La manera do impedir los cambiot an la conducta del publico, conslate en
proporcionar un tipo de contenide qus satisfugs al mayor nimero posible de eus
miembros, esate contenido lleve como objativo preservar ol equiiibrio del gistema. El
tipa de contenido para atraer la atencidn da mayoer numerc de miembros del pablico
a5 al mas sspectacular y ol de mas bajo gusto.



Eate contanldo de bmjo gusio es el elamento clave del sistama social de toa
medios, lo que permlte substetir y pressrvar la establlidad financlera del sistema.

El wisiemm social de los medios mesivos 18 afima cada ver mas, al nivel
aducacional de los cludadanos sube muy lentamente y puede wer que |0s guetos por
al contenido an los medlos camble. La funcidn de o qua denominamos contenldo de
bajo gusto es preservar el equilibrlo financlerc de un slstema soclal profundamente
institucionalizado que ®e ancusntra firmemente integrado an las Inethuciones

aconbmicas.
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F. ESCUELA DE FRANKFURT

Una de las cuestiones fundamentales en s ascusla de Frankfurt fue I ralacion
que tenimn antre teorla y practice ¢ lo que sa llamé en o léxico marxista praxis

(palubra para designar un tpo de acclén que se crea a sl misma, distinta de la



conducta motivade sxtemamenta, produclda por fusrzas que escapan ml control del
hombre)™.

Una de lae mazones primarias para loa logros tedricos producidos por e
colaborackdn de los miembroa de la ascusla de Frankfurt, fue la autoncmia de cada
uno da sus miembros. Esta ss convertiria en una fuarrza Impormnte en Ila
revitallzacton del marismo europeo en low wfos de la peaguerts. Con la populandad
de Herbart Marcuss en E.U)., sa ajercid una Influencla significativa an l1a teorla critica

de la escusla da Frankiurt en s nueve izquierde de la socledad amerioana.

Se asorbid Ia Independencia como un preimequisito necesario parm la tarek de
innovacion tedrica @ investigacion social sin restricolones. La kiea de un inatiuto para
la Investigacitn aocial dotado independlentemente parecla sxcelente, pero debian
aatudimres minuciosamente, como npunca antes, toplcos ¢como la historia del
movimlento obrero y en la aneaflanza alemana. El instituto debla ser conocido y
Quizh famowa por sus contnbuciones wl makismo comao unm decipline clentifica.

En dafinicion, e creacidn oftolal del Instiut tuvo lugar el 3 da febrero de 1923 y
subrayd la necesided de una scademia declinada a la investigacidn an oposiolon a la
tendencia alemana hacla la Inetruocitn an deterloro del saber™. El mandamo serfa
antonoea o principio mctor dal insfitut, para ellox al anAlisls matarialista no aa
aminertermente Inductivo; sus mesuttados no reclamaten validez «n el tiampo y
sspacio aino que tenla un significativo relativo, histércamenta gondlclonado™.

La teorla critica fus conceblda por aigunce mismbroa como criticas Implicitas
importantes de las justificaclones, ideckgicas aavidticas para sus accionss.

En |a década da los 30°s ol institut topo o caming da su dimector, Horkhsimar,
quian we volvid hacia & historla de la fllosofia soclal para poner su sttuacidn actual en

T Jay. Martin, ‘La Imaginacién Crakkctica; Uns historis de la Escueis de Frankfurt”, peg. 28,
= Inidam pag. 37.
H Jpidemn pag. 36
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parspectiva. Comenzando por el apoyo da la teorla social an ol individuo, que habla
caracterizado al ideslismo an su comlenzo, rastred su avolucldn a través del sacrificlo
hagellano del Individuo, al estado y al colapao subsiguients de In fe en la totalldad
objetiva, Como oonsecuencia el Institut diversificaba sus esfuerzoe ein perder de

viata aus objetivos interdlsciplinarion.

FPara antonoas la primara tarea dal inetitut fus un satudio de las actividedes d&
obreros y empleados, Sua métodos inclulan el empleo de sstadistices poblicas y
cuastionarlos respakilados por una intempretacién econdmica, palcoldgica y
socioltgica de los datos, En esta otapa se subrayt la importancla de la funcion de la
psicologla social para superar la division entre individue y socladad, la conciancia no
debla Ignorar su propla funcidn soclal, pueato que hedidndose conaclents de su
funcitn en 1a critica, podria contrbulr a los cambios necesarios en ka socledad.

Con la guerra y In ascension de los nazis al poder, la escusla de Frankfurt tuvo
que salir de Alemania y ee situd &n Ginebra, ahom no ok ere 3ulza, ya que con la
intagracién de mlembros de otros palses se tuvieron que fundar paquefas flllalas. La
Intenclén de los miembros fundedores habla sldo crear une comunidad da
Investigadores cuya solidaridad servirla como una anticoncepcion microcdsmica da la
socledad fratermnal futura™.

Al antrar a Eatados Unldoa los mismbroa dal Insiftut tuvleron problamas
principaimenta de idioma y ajuste oultural. E! ajusts intelactusl conaistid en coordinar
las investigaciones sociales fundadas y practicadas por &, con el riguroso prejuicio

antiespeculativo de (as clancias aoclales americanas®.

En la tecria critice existla un repudio por loa sistemas flloadficos cerrados.
Esta wa sxprasd a travée de critices de otros pansadores y tradiciones filoadficas. Su

* \oidem pag B7
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dasamollo se produjo por medio del didlogo, su génasis fue tan dieldctica, como el
método que pretendia aplicar » loa fandmenos soclakes.

La escuela de Frankfurt estaba relomando a las preocupaciones de los
hegellanos de zquwarda, pero sstaban particutarmente interessdos an explorar
poaibltidades para transformar el orden social w través de une praxis humana. Como
la escuals am ancontraba separada de diversos tedricos como Kant y Hegel por
sjemplo, |a teorla critica tuvo que afinarse a clerto nimaro da seguidores y no pudo

evitar ser inclulda por Ideas diversas”’

En la primera ganaracion de tedricons se notaba una critica inmanente de
eocledad basada on la existencia de un sujsto historico real. En e sigulents déceda
s recalcd la funcidn de la clkee obram como aujeto — objeto de s historie, antea de
decidir qua af pariido era gulen represantaba los verdadercs intereses de los

trabajidares.

L tectura de Kant ayudd a deaamrollar la sensiblidad frente a In importancia
da la Individualidad como un valor que nunca deblera ahogame bajo |a totalidad. Una
ciancia disléctica que svitara |a tecria de indemnkiad y preaservaria o darecho del
observador a Ir mée sl de (o datos de su experiencia, fue una gran aitemsative pao
la teoria critica y aumentar su eflcacia™,

En al siglo XX la politica se convertla en un dmblto proplo de eccldn moral, ya
que por primerm vez los madios d8 la humanided se hablan cesarrollado para
preasntar |a reallzacidn como una tarea histdrica. La subsstructura y superestructura
interactunben constanterneants, aunqus &n o capitallsmo (& economia tomebe un ral

scclal, adlo que ésta condlcién ee tomabe wdlo hietdrica,

La escuala de Frankfurt ae concentra an la cukture y su rensformacion, ya qus
resultaba un punto importante para |la llberackin politca y econdémica. Lo cultural

¥ |bidem pag 82.
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llegd a expresar el nicleo de s experlencla hisidrica, se le veia como un fundamento
sobre al cual |a realidad se forma y donde ef arte y la propia vida s& ancuentran

vinculadon,

Lo estético 1o consideraba un sscenario pere el desarmollo de la politica y un
mundo Inimamenta vinculado con la vida miama. Por allo sa vio a Ia historia coma el
desarrollo de sensbilided estética. La cutturs poses un movimlento dlaléctico propio
fundado en su relacldn con lo econdmico y derivado de au reflsxividad intrinseca; “La

cultura es verdadera unlcamenta cuando es critice™™.

La cultura nunca fue plenamante auténoma, su relscidn con e subestructura
matarial da o socedad ars multidivensional, “Todos los fendmenos oulturaies deben
verse como medlados a través de |a totalldad soclal, no coma reflejos a los Interenes
de la clase™ Low valores del investigador influlan sobre au obra, ya gque
conoclmiento e Intends ara inseparabies. La investigacidn mocial deba contener
slempre un componanta histdrca na pere juzgar eino para gular.

E! Inathut centro sus energlies sobre o que los mandstas tradiclonsles hablan
relogado a secundario: fa supsrestructura cuttural de s socledad modema. Es declr,
cOnoentrarse en dos problemes basicos, la sstructura y o desamolio de Ja autoridad,
y la apariclén y prollferacion de la cutura de masas®'. Engels mantenia que el
contenldo aoclal objativo de une obre podria ser contrario a loa dessos proclamadon

del artlats y sxpresar sus origenes de clasa.

Las trozos generales dat entorno de la escuela de Frankfurt conalderabe a la
cultura como un ambito aparte en la accledad, interprete el arte como une suarte del
lenguaje codificado que s& produce dentro de la socledad que debs desclfrarse por

®-Latilosofia palitice de 18 ssquels de Frankfurt™; capitula X1: pmg. 145,
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medio de un andlisis critlco. La interrogecién entra oultura y socledad nunca
oonslguld trascendar una las Insuficlenclas de (A otrm.

8| la cradiblidad artistica estaba limitada por loa factores sociales tamblén
panaba con la aprecincidn subjetiva del arte. La nocion liberal de guato individual
habin terminado con el sujeto autdnomao en la sootedad modema, sn este desarrollo,
law implicaciones se volvieran fundamartales pare comprendsr ia cuttura de masas,
donde la manipulacidn de las preferanclas sra compleia. La escusla de Frankfurt ae
nagaba & produclr loa fenémanos culturales & un reflajo ideoidgloo de loa Intereses
de clase*?,

En el inatitut au critica a la culturm de mesas estaba en la creancia de que la
‘promaase de bonhaur” sa hable srmadicado por una “cuttura aflrmativa™?.

En la crittca estética de la sscuein de Frankfurt e mantenla énfasis scbre (a
Importancla de la mediaclén y la no-identided. Negaba ln existencia de principlos
filcadficos bédsicos, tomando an cuenta sujeto y objeto, ademis da le duplicided da
momanton.

La totalidad sra una do |las categorias ceniralea en la teorfa de |a escuela de
Frankfurt. Para la eacusla una caracterstica undemantsl de una tecria no kaoldgloa
ora su capacidud pars reapondear a laa intarmelaciones ds |a historda pasada, presante
y un potanalal futuro con sue contradicciones y madiaciones.

Otro dw los tedricos importentas dal (natitut fue Herbert Marcuse, quién fue
mas raceptivo a |a flloaofla del elglo XX que cumlquiar otro integrante. En 1933 aa
sumd a gulanes on e institut astaban compromatidos con una comprensidn  mas
bian de tipo dialéctica que mecaniclata del markismo, por o cual fue asignedo a ln
oficina da Qinmsbra, ésta sa convertirla més tards an el cantro adminisirativo del
institut. En aus diimos afos de echvidad con el natitut escrbkd "Reascn and

“bidem oag. 292
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ravolution®, con el cual logrd introducir la teorla critica & una audiencis da langua
Inglesa. Algunos da loa aspactos fundemantalas dal libro colnoldlan con los principios
articulados por Horkhelmer en aus ensayos®. Por ejemplo. mostrar ¢l impulso
negalivo critico del racionallsmo hegeliano, sdemas de Invertr la Iimagen
ocohsarvadora de Hegel. También tratdé de exponer sus Implicaciones politces
conaarvadoras an critcas extensas de Comte, Stahl y con Stelm, como Horkheimer
ko habin hecho ocon los véstagos positiviatas del siglo XX Se oentré en las
conexionen sntre Manx y Hegel'® entra otros aspectos.

Marcuse, al igual que Horkhalmar y Adomo, rechazd la suposicion de que el
socialismo erm un sucesor necesano del capitalierno. En ko gue sa reflare « e relacion
entra 1a taoria y la practica, ers ol soclo principal: “La teoria preasrvank n verdad
incluso 8l Ia practica revoluclonana s aparte do su sendera correcto. La practics

sigue a la verded, no vicaverga”™ *°

El fracaso mayor de la mentalidad de {a llustraclon no fue su incapacidad para
cresr condiclones soolales an las cuales se pudieran unir hombre y coma, slne que
fus su sliminacion sistamidica de |a negacidn del lsnguaje, la flosofla de In
llustracién fue mae blen nominaliste y no reslmte. Asl o lenguaie llego a ser
unidimensional, tdrmino que emplearia posteriomente Marcuse. En la dlaléctica la
critica e ampliaba: “In historie de Ia oivilizacién es ia hiatorla de las Introversionas del
sacrificlo, ea declr la historia del renunciamiento™ respecio a este tema, Marcuse
eacribla en su libro “Ercs and Civillzatlon® que sn la cultura predominente & héroa
ara o! rebakde, trampoac y aufriante.

La escusla da Frankfurt terdim w considerar como una instrurmentacion los
intantox de realizar las promeaas de |a flloaofla. En ninguna obra dal inatitut &n I
déchda de los cumrente s tuvo un asesoramiento programitico sobre lom métodos

“1yidem pag. 1238,
idam.
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parm cambiar la sociedad, (reteban de distinquirae de lae crificas fracuentes de |a
ilustracion que adlo mostraban un anhalo de estado de neturalera ideallzado.

La memarla jugaba un rol clave en e compranaién de la crisla de la civillzacldn
modema, por lo que los componantes freudianos tomaben &l primer plenc, Marcuaa
opinaba que la reestructummcion de los derachos del recuardo como un wehiculo de
libarackdn, es una de [aa tareas mds nobles del paneamiento. La importancin da

recordar, para Marcuse, estaba vinoulado con la teoria de ldantdad que nunca

abandond,

Antet de unimes A s escusia do Frankfurt, Marouse habla asfialado Ila
Insuperable distancia entre historia y naturaleza, y en los afos posteriores, en la
déoada de o cusrente, &l insfitut mantanie que hablis que preservar la integridad

nuténoma del objeto natural sin Ignorar Bu interacol6n con el aer humano.

Para Al todo of proyscto de une Alosofin exmtencielista ain una dea de Ia
esancla coh arteriondad em poco probable, pero decla que maa allk del languaje
sacaptioo del existencialismo eapera a la ldaclogle de la [bre competancia, 'a Yibre
tnlclativa y {8 iguaided de oportunidedes,

Muarcuse deflne la obra de arte: "al igual que la tecnologia, sl arte crea otro
universo de panesamlento y prictica en contrasta con al universo axistents yw en él
Pero al mundo arifstico &g un mundo de lusdn y aparisncia; dsta es una semelanza
a la realidad. Concibe como la labor de la obra de arte en particlpar y construlr un

Univareo en surgimlanto™.

La obra de arte puade renunclar a 1a postura critica par medio de ba sflrmacion
de lo que ya axiste, Con dsta cOncepclén se puede decir que la tarea de la obra da
arta as reproducic 1o exiatenta con fidelldad.

““La flloscfin politica de la ascuwin de Franklurt™: capitulo XI; pag. 147,
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Marcuse de acueido a los objetlves de la clvillzaclon occldental y su
pretensiin por resilzaros, a la culiura le define como “un prooaao de humanizeckn,
caracterizado por «l esfusrzo colectivo por protegar e vida hurmana, por apaciguar la
lucha por la existencia mantenindola dentro de los limites gobernables, por
estabillzar una organizecion productiva de la socledad, por desarrollar las facuitades
Intelectiales del hombre, y por reduclr y aublimar las agresiones, la violencia v la

miseria™®.

Es cuestionable que ia agreaion, la violencie, ta crusided y (a miserla hayan
raducikdo con el desarrolio de la Givilizecion, ya que ha aumantado considerablemente
que haata pusden llegar a sar parte de la cutiura.

Existe un ampllo acceso a e culturm tradicional y & sus creaclones,
anteriomanta habla privileglos culturates para un clroulo limitedo definido por Ia
riqueza y el nacimiento, ahora se les, se comempla y se escucha fkcilmenta, paro no
todos puaden comprendarla an au sustencia cognoscitiva, en auv exacta varded. La
ciitics de la cultura deminuye cada dia y o negativo estd skendo Integrado en o

positivo.

La civillzacidn tecnoldgica aprovecha que no la comprendan, ya que aal toma,
organize, compra y vende cultura lbrements, hablar de una “cultura democrdtica
predominante propicla heterenomia disfrazada de autonomia, detiene el desarrollo
de las necesidadas con o disfrar de promoverias; datiens e pansamisnto y (&
expariencia bajo In apariencin de oxtenderias en todas partas y pars todos™

La gente goza de la llbertad de comprar y vendar, de sscoger y buscar
trebajos, de expresar su oplnlén y da ir de un lugar a otro, pero esa libartad no
trasclande con el sistema wocial establecido al cual datsrmine wus necesidadas, au
alecclén y sus oplnionas.

- Slguan, Miguel; "La vida y obia de Harbert Marcuse; Notas para une nueva
defanaa da In cultura™ pao. DO
™ |bidem pag. 107.



Estas tendencias reprasivas o regrealvas van junto con b transformecion de la
sociedad tecnologica. La mentalidad y la funcidn del ‘pueblo” afectan los
fundamentos mismos de [a democracis y ocaslona fandmenos coma: una crackenta
pasividad respscto a la polftica y economla, separacin de los individuos de |a fuents
de poder y de informadan.

Sus necesidedes establecidas son intarorizadas y se convieten en
necesidades individuales, con ello aparece el dominic de le racionalidad productiva y
tacnoldgica, que es moaptada y difundide da tel forma que el pusblo ko hace suyo
como sl s tratara da (lbertades v bienas ofrecidos por la "socledad opulenta™

Despude de explicar 1o enterlor, vuaive a replantesr la deflnicidn de outtura que
asth totaimenta an contra, ya que cultura significaria “la liIberacion del pensamianto,
lm investigacién, la ensefianza y e aprendizaje del unlversc establecklo de
adaptackin y de comportamiento, y la elaborackin de cOnceptos capacea de suparar
racionalmants los limites de los hechos v “vaelores” ssiablecidoa™'.

Su asociacidon con el Inetitut dismdnuyd en loa afics cuarenta, debido al
compromiso de sarviclo que tenia con el goblerno smaricano, sln ambargo, al igual
que otroa mlembros dal Institut que trabajaron para este goblerno durarite e guasrme,
Marcuse alguit pensando que Im unided anfre teorla y prictica sma tolalmente una
asperanza utopica. Le funcldn que tenia para el institut, em que continuara pansando
an lo que ae |ba haclendo cada vez mis iImpensabia en la socledad modemna. Con e
tlempo ae fue abriendo un abisma entre Horkhalmer y Adomo con Marcuse, ya gue
sug Inclinaciones fueron totaimente de izqulerda, asl el reconoclimlento de su
conexién con  la eacuala de Frankfurt fus minima. Aun asf, la populardad que
alcanzd para lm década de los sesenta en los Estados Unidos crecia cade vaz mis,
Incluga au variante més radical de la teorie criiea, fue blanco da ataques da

marxetas ortodoxos.
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Tandory Adorne de la eacusla de Frankfurt realizo varlos ensayos Bobre
mUsica, donde mostré su senelbllidad ante la mediacion dialéctica. E1 explor6 todas
lan facetns de expresién mualcal come |a historia, 1a producclon actual de la mosica
de vanguardia, lm reproduccidn, racapcidn de formas musicales y Ia composicion y
funciédn de la musica popular®.

En el andliels da la dialéclics historlca de la reproduccion puso eapeclal
atencldn an el vinculo madlador entre productor y consumidor, en donde distingue In
misica precapitalista de ln capitelista; en la primera se pusde obeervar que axiate
una ralacidn semajanis antre produccidn, reproduceldn & improvisecidn, en la
sagunda no existe éata relmcxin,

86 ocupd de I populanded de algunas formae musicales y su significacidn en
un contexto histdrico, an esta etapa |a dpera, ya no era atractiva para la clasa madia
alta, aunque para la psquena burguesla sl. Adsmda la miwsica dal pusblo habia
desaparecido, porque la masica popular como la cultura era manlpulada & Impuesta

desde arriba, mhora la misica como un articuld de comaumo®.

Habla de una fatichizacidn de la mislca (fetichizecién comao un slemento de 1a
cultura capitalimta aliermda, une culturm donde el hombre venera clagaments sus
proplos productos). La recepclin de asta misica ae manifieste scbre las lamadas
"ontrellas”, tanto an la masica clasica, como #n la popular. Otro elemplo as &l de
asiatir m un concherto de violines porgue es “comecto”, no por el hecho de escuchar
misica, debido a que aata capacidad as habia deganerado.

La radlo era un medlo repraductivo, para Adomo su funclén central ara ia

transmisidn de informeckin, ahore por medio de [as emislones musicalas, emisiones

quy. Martin. “"La Imaginacidn Dialéctica; Una historia de Im Escualm de Frankfurt',
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que formaban ym parte de la vida cotidlana, law cuales eren escuchadas en una
fonma objetivada, colectivé y despersonalizada.

Una vez que alguna farmula alcanzabs éxite, la indusiria promovia y repetia lo
mismo uns y otre ver, para Benjamin Walter | identidad no cresdora rapetitiva as
otra ce las caracter/stices producide por la sooledad caphalista allenada, con lo
antarior se obterva que la audiclén de mmsas servia més como un fin que como

medly.

Sus estudion fusron especislments en laa artes pideticas, menckona que al
igual que la maslca tlene un “aura”, lw cual desaparackd an la era de la reproduccion
maaiva, asl como la tradiclén y la norma de sutericided.

Para Adomo y |a escusla de Frankfurt, I cultura y todo lo que constituye 1a
wociaded burguess, as ha aonvertido an objeto, cumple una funclkdn social intema,
concreta y es creada por una maquinarda artistlca protegide por el slstema cuyo
propoeito ea remfirmar [a aituscidn aocial y proporolonar una aalida al dasoontento.
Por lo tanto la produccion artletica se seermeis n [a produccidn de otres marcanciag.

Con ln lhegade de Ia reproduccldn téenica “ef valor de oulto de una obra da arte
era reemplazado por su valor de exhibicién™, anteriomenta el arte era negedo &
una parts de |la sociedad, con la reproduccién técnica modifica la retacidn de la masa
para con & arte y an asa momanto ae podria hablar de un wrte colectivo.

Lin frase de “industria culturel” fue escogila por Horkheimar y Adomo, & b
escuala de Frankfurt le desagmada Im cultura de mesas pogue no e democritica;
nocidn da cultura popular, era [deoldglca; para eflos la industria cultural suministraba
una cultura faiea, en vez de la real. Por oftro lado con la cultua de maeme

practicamente habla desaparecido la |dea antre alta y baja cultura.

“ibidem pag. 348
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El mansaje aubliminal de lo qua s& pasaba por arte, ara ol conformismo y Ia
reaignmcion. Hablan llegade a la concluslén que “la Industria cultural andavlza'bn a
los hombres mucho mas sutll y aficazmente que los rudos métodos de dominacién
practicados en eraw antericres™. En Estados Unidos Ia difusién de ta tecriologlia
sarvim @ | industria cultural de la misma manara como habla ayudado a ajuatar el
control de los gobmos sutoriterdos an Europe.

Walter Benjamin hece un andixls de tode cultura cresde bejo o amparo
tecnolbglco. Manciona que la crisle de la cultura viena con la modalidad tecnoldgics
o o cunl s ncluye la creecion y divulgacién de le oba de are, para & as el
producto de la reproduccidn rmachnica gue traneflgura al sar auténtico de la obra de
nrta™,

La obra de arte posala la cualkdad da existr an un tlampa vy aspacio dnico vy
finlto, Im contemplacidn era baAskcaments un ritual. Le reproduceidn mecdnica de la
obra da arte transforma su clrcunstancia existencial, su percepcion Integra, se
sliminen rtuales coma la contemplacidn y aa libera de lee tradiciones que la rodesn,
o8 deair plerde eu |ugar en el ttampo y el eapacio. El arte en la ara mecénica ha
perdido su mutentickied y se ancuentre irtimemente ligmda al desarollc de une

“cultura de masas™’.

La raproduccldn del arte tens sociaiments unm torsidn. Parece que [m
reproduccidn ee llberadora, pero ain la axperiancia compartida del arte universallzado
qua a8 la cultura de masas, 'a masa psrmanace disgregada. El arte de masas crem
su audiencia, « hombre mesa. La obra de arte como objeto reproducible puade
axparimentarse por masas de hombres. Por 1o tanto. el nuevo fundamento de s obra
de arte oy ln mase™.

“lbidem pag. 364
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La reproduccldn ded arte exige tambsbn In creacidn da condicionss acontmicas
viables que parmitan la produoclbh y exhibicldn de ésta, por allo se requiers de
clisrtes pare ser roal, y asl tambiédn a8 someta a las demandas del mercado llegando
a crear un marcado de masas para conaumir arte. Eate consumo ganara axigenalas v
éutan @ su vez determinen al tipo y ol contenido del arte que se deassa, entonces se
ha perdido la capackdad auténtica para apreciar la obra de arts.

El advenimientc de [a ecnologim origind la crisis, une rupture redical on los
paradigmas artisticos. Hizo pedazos |a eatructurm tredicional artletica, |
reproductividad total y la divulgacldon sin reatrcclones creando una situackdn en
donde al mrte geners ura importants relacidn con la politica.

Dindoses todo este acontecimientd ol arte se conviena an soberano da todo lo
real o mas blen an inslrumanto de aflmacidn al complacar el gusto manlpulado de

las masas y consolidar [a manipulacion el servir & (o8 intersses da las mesas™.

El resultado que el arte aa convierta an instrumento da las masas, &8 que 58
tranaformm an algo trivial y madiocrs; ya que cuando no pusde cumplic con su funcion
social, su finalidad histérica que es al Julcio critico, sa toma madlocra. Al convariima
el arte an objeto de I polltics, ésta se pierde en s propegande. Le tecnokgia
racionalize 'a socledad y ee convierte dsta en organizackn social.

En & capitwlismng, la culture se convierte an unm industnia miks, pero con un
velor y lugar tan importanta que de allo depende sl mantenimlento del slstema. A
través de la estructura y &l contenido de e cultura ae conatituys B conciencia y, o

generando una conclencla reprimida coma se manttena dste™.

Para Marcusa, la funcibn del arte conalste en recaplular la fantasia,

conjuntandc en formas abatractes y objetives (os desacs da lo reprimide; por ellc

™ lhidmm ppp 183
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ratorna a la nocidn hegeliana de la funclon del arte "criticar i vide y remodelar su
estructura™’.

La creaclén de la masa se origina a Ia tecnologla que cred la cultura de
masas. La diveraldn sustituys al arte como fundamento de la cultura de mwsas, alll se
conviarts &l mrte &n un servicio negativo y la diversidn an una funcién aflmative, ya
que sa do al recaplor y espectador la afimacidn de o que es,

La publicidad y la Industrie culturel se fundan técnicm y scondmicaments,
entonoes la Industrim cultural se convlerte en industria publicitara por axcelencla.
porque el mantener un sletema econdmico, depende de la demande econdmica™.

La Industria cultural debe conservarse a sl misma y por ends el sisterna del
cual forma parte, por esto busca abalir la diferencia entre sl producto cultural Y lm
vida, logrando hacer de la vida una pelicula cinematografica y el cing se dinge a
racapitular la vida. La industrim cultural se laventa como una superesiruciura
inetitucional sobre la traneformacion tacnolbgica del arte y la culturm, como respuesta
a los Imperativos de |a estructura burocritica y como respuesta a la racionslidad del
slatema econdmico y politoo an au conjunta®™,

" |bidem peg 188
“Ibidam pag 171.
" lbidem pag. 175,



CAPITULO 1l

HISTORIA DE
XE IPN -
CANAL ONCE TV



A. ANTECEDENTES

El 16 de diclembra da 1958 Canal Once Inicid sus prusbas televislvas desde
un pequafio eatudio con camaras semiprofasionales en clrculto oermeda; sdlo
tranemitla une programacidn estrictaments educative como pare de e labor de
exteneion cuttural del Instituto Politécnico Naclonal, con ol ampero da un  pemiso™
talegrafico del Ing. Eugenio Méndez Docurro, qulen era |efe del departamento de
telecornunicaciones de la Secrataria de Comunicacionss y Qbras Publicas, ol cual
fue dirigido al director genaral del Polltécnico, el ing. Alejo Paralta.

El equipo fue donado® por el mefior Peralta, ya que por haber sido
reprasentante de low aquipes PYE en México antes de ser nombrado director, tuve (a
oportunidad de obtenerios con facilided, el equipo que ae adquirld fue: Un trensmisor
de Skw, un telecine, una unidad mavil y un pequafio satudio, |s finalided era que se
realizaran programee qua sicvieran de apoyo a la preparacidn académica de toda la
comunided politéenica. Los programas llagaron a tener un contenldo que requeris
sor difundido a la sociedud en geanera! y mosirar lo que dentro da las instituciones

sducativas se realizaba.

Ei secretarlo de Comunicacionss y Obras Piblicas, Walter C. Buchanan,
otorgd la frecuencla con facllidad, ya que ésata sarla utilizada con fines educativos,
pero no los recurgos acondmicos, Lm amignacidn presupueatal inlcial fue de
$600,000.00 pasos y fue proporcionada por e subdireccion administrative del 1PN,
cantidad sujeta a comprobacién.

Es importants mencionar que la Unlveraidad Naclonal Autdnoma de México,
ya coniaba con una radiodifusora y el Canal 13 eataba destineda @« ella. Se logrd
adquiri. antenas, cAmaras, monftores y cormolas traldes de Alemania y Estados
Unidos para dar inkio a una nusva opclén en televisidn, Iom sncargados

™ Audiffred Leso, Miryam; "Mire Canal Once hacla el futurg”; en Reforma, México D.F. a2 2 d& marzo
e 1899, pag. 1, saccldn culfurel

™ Valasoo Satines, R.: “sistema organizativo Intemo park n elaboracson de progremas de tekevision sn
XEIPN TV Canal Onoe", Méxioo 1983, Tesls de Licenclatura, pag. 3




originaimanta de la Instalacién del equipo fusron loa Ingenieros Manuel Diego
Castillo, Manual Cermlllo y Gustavo Oiguln, este Otimo realizé varios viajes a
Inglaterra pare racibir capacitecion de los fabricantes, el cusl, fue sustituldo por el
pariodiata Oscar Kaufiman antes da dar inicio (as emialonen al aire®.

Se realizaron trabajos de practica en circulto cerado artes de salir el aire, 1a
marcha del Canal fus supervisada constanternente por ol directar genaral del PN, Al
concluir al parivdo de pruabae se nombrd el Ingeniero Joséd Rulloba coma gerents

adminiatrativo det Canml.

B. ORIGEN

No fue sino hasta ¢l 2 da Marzo de 1868 cuando ee coneolide ba fundacion del
Canal a pasar de lons ascasos recursos presupudatales de que disponia a1 Polltécnloo
y de que estallé e movimienta huslguistico eatudlantll, que culmind con 1a renuncia
del Inganiers Peratta a la direcclén general. El ingenmero Ruiloba continud con el
proyecto v & las 18:00 hra. sin previo aviso, Inicla sus transmisiones al pablico,
tenlendo como primer programa oficlal, una claaa de .'ilgabm” impartida por el
profasor Vianey Vergara Sedefo ante ks camaras del Canal Once.

No sblo el Profesor Vianey intarvino an al primer programa, sino hubo varaa
pearsonas involucrades en él. El director del programa fue Radl Lozano, Josd Calzada
Casanova fungld como locutor, Maro Gamice como jefe de piso y & cargo de les tres
cimaras que ae utlizaron se encontraron Eduarde Pavdn, Radl Lemus y Serglo

Vega.

Como 4l inicio de actividades an &l Canal coinoidld con el de las clasas, se
aprovechd este recurso para prépamr & |O% aupirantes & ingreser & (de sscuslos
profesionabes dal Politdonico.

* *Monografia de Canal Once TV, México. México: Canal Onca, 1985
" Garcla Harmdnder, Arturo, “A cuarenta attoa, Canal Once apusata @ 18 diversldn y al aervicio a g
sockeded”; La Jomads, México D.F.; 1 de marzo da 1990, pag. 1 secckin cultural.




El § de marzo de ess misma ano se llevaron w cabo dos programas de mad|a
hora, los cusles fueron: “Recursos hurmanos™ a cargo del departamento de audio
visual de! Poltécnico y "Los Clawes do francés” a cargo del maestro Cdlala del
Instituto Clentifico Francds. El 11 da marzo la sers “Labormtorio” se transmitia dos
vecas por samana con unm duracldn de treinta minutos y la sarke “Técnica deportiva’
a cargo del maestro Alanis, ge televisaba una vez por semana; Por (e aparicidn de
programas y por la duracion de alios,  partir del 23 da marzo se aumenta el tiempo

de transmisidn & cuatro horas diaras.

E! 18 da Abrl da 1968 sa afeciia el prmer control ramoto desds ta sale
Manual M. FOnca del Palaclo de Ballas Artes. Tambubn inicid un programa de dibujos
especialas para television “Cartos sl mayab™ y &l proagrama “Textos™. El 4 da mayo se
inicia |a serne “Electrickiad” de madla hora da transmiskdn tres vaCas por samana a
cargo del profasor Rafasl Moreno, asl sucasivemente se fus amplienda & horario de

tranemislones™.

A perir da antonceas naoa la imagen del Canal Once, su obletivo, por
partenaocer a8 una [nethuclon educativa, fus apoyar y auxdllar a 1a educacién; Informar,
difundir la cultura, servir y sntretener con ia finalidad de inducir a los individuos a
pansar, percibir, racrsar o asimilar por madio de la television el arte, la clencia y la
eciucacidn. Su eatructura fue organizada de wcusrdo a tas necasidades bésicas de
produccién técnicas y administrativas, por lo que se cred un departamento pare cede
unm de eilea y la gerencla general an of dres directiva.

C. DESARROLLO
Dehido a que los recursos técnicos no eran suficlantes y se buscaba la forma

de estar mas cerca de o televidentas, se realizaron mesas redondas, se

consiguiaron documentales prestados en las embajedas ds los paises acreditados en

" ‘Monografia de Canal Onca TV México: Méxioa Candd Once, 1088, pag, @



México, con la finalkiad de que no Intervinieran mucho en la praducoldn, por o qua
nunca sa.dejo de tranamitir.

Con respecto a los controles remotos de tipo deportive que hacia sl Canal, se
tenia que suspender tres dias ssguidos su tranemision en vivo, debido a que el
aquipo era trasladado al lugar donde se realizaba dicho control, en aste caso, solo we
trasmitian programaa ya grabados como documentalas vy paliculas.

La marcha del Canal fue buena, aungque para ello tuvleron que recurr a
préstamos sobre al propio sueldo de los colaboradores, inclusive antes deé cumplir un
afio al aira hubo un daspido masive para comprar una maquina de video taps,
despudns de compraria @l personel fus recontratado y reinstalado.

El 18 da enara da 1880, el congreso da los Estados Unidos Mexicanas decrata
la Loy Federal de Radio y Televialdn, donde se establecen articules que respaldan e
funckin social del Onoa. En el articulo 3° extabhce qua “In radio y |a telavision, thenan
s funcidn social de contrbulr al fortalecimiento de la integracion nacional y ol
majoramiento de las formae de convivancia humena. Al electo, B través de sus

tranemisiones procurdndn:

. Afinmar al respeto a loe principios de fa moral aoclal, de la dignidad humana y
loa vinculos familiares;

i Evitar Influencias nocivas o perturbadoras al deaamollo armdnico de la niftez y la
juventud;

. Contrbulr a alevar el nivel cultural dal pusbio y a consetvar las caracteristicas
nacionakes, les costumbrea del pals v sus tradicionas, la propsded del dioma y a
exaltar los valores de la nacionalidad maxicana.

IV. Fortalacer las convicciones democraticaa, la unidad naclonal y la amietad y
cooperackin Intarnecionales.

En relacion con el articulo anteror, en el artfculo 8° el Ejecutivo Fadarl por
conducto de lan Secretaries y Departementos de Eatado, los Goblemos de los



Estados, los Ayuntamienton y los organismos pablicm, promaverdn 1a tranamisidn de
programas de divulgacion con fines de odentacion social, cultural y clvica,

Articulo 7°: al Estado otorgark facilidedes para su operaclon a las asteciones
difusoras que por su potencia, frecusncia o ubicaclén, sean suaceptibles de aer
captadas an al axtranjaro, para divulgar las manifestaciones da la cutture mexicana,
fomentar las relaciones comercialea del pale, intensificar la propaganda turlatica y

transmitir informaclones sobre los acontecimientos de la vide naclonal™*

En o mes de julic de 1680, as programaron 32 serlea semanales, antra allag:
‘“Telateatro de munacos”, “Una consulte doctor” y “Clasa da ballst"™™. En ese mismo
ano figura an la tema pare ol mejor programa por tedavisidn de génaro pariodistico
“‘Fro y contre”, del cual fue productor Serglo Gomez y conductor Eduardo
Castellanos.

En febrero de 1661 inkcla &f programa “Compositorea” con los represantantes
mde destacados del madio, & productor era Sargio Gémer, o conductor Luia
Carbajo, diractor musical Fermando Meldonedo y compositores invitedos. Canal Onca
estaba por cumplir dos wfios da lucha con Il apatla del pablico qua estaba
acostumbrado a ia televisldn comercial y no comprendia que era un Canal de artletas
y no de setreliae, los ariistes Importantss y noveles qua se presentaban sran para
hacar otro tipo de tetevisldn.

En ese antonces no 84 tania presupuesto para realizar ia promoclon del
Canal, por tal mothvo a Luls Carbaio sa k& ocwrmid un programe: *Mi columne y yo©, an
ol cual los invitados eran periodistas; en 4l ae trataban temas an los que cada uno
ara sapeciallata y por consiguiente recomeandaban al pdblico la amisidn en la que
apwrecian. Ademds s& hlro una promooldn casa por casa, vendieron antenas
creades por los técnicoe del Canal an $18 pesos, ostwe antenss erman colocadas

* Dir. Cayetano Andrade, “Diaro Oficial de e Federeclon”, no 18 lomo CCXXXV; Méxioo, DF 19
@ Eniwo che 1980 pag 1y 32

" Veigaco Sallnes. R.: "sistema organizativi intamo pars e elaborsckdn de prograrmsee de televislon en
XEIPN TV Cangl Once”™; Midxico 1693, Tesls da Licanciatura. pag. 8y 7



sohra los aparatos da televieldn de ot hogares, parmitien una mejor recepcldn de la
imagen del Canal, todo ello para mantanar viva la asfial, ya qus, sl no habla
penatracién an of audltorio, no habla recursos acondmicos pars seguir produciendo.

Es convenlents mencionar qua el Canal se habla vuelto un medio de apoyo a
la gente que no estudiba 1o suficients, las filas pare inscrbirae an Jos curos de
reqularizacian para los exdmenes eran Interminables”, era un medio al servicio de
lon reprobados. E! propdsio del nganiard Alejo, ara que las classs tranamitkias por
telovisidn sirviaran como medelo y apoyo a las impartidas en lme aufas, por eso se
colocaron monitores en b mayorie de (o8 pasillos y en centros de munidn da e
instalacionas del Inatituto.

El 17 de julic de 1982 al ver qus ks criticos y la pransa ponlan por primara vez
loa ojos en la tranamislon del Once con el eatreno mundial del conclerto de Glacocomo
Faco, pansaron an lleger & un poblico méa empllo, pare lograro tuvieron gque
desaplazar pooo a poco la programacion de tipo diddctica por la ouftural, produair
programas de interds genaral y hacer & un ledo e clasess por talavisidn, para sllo sa

raquerla de un mejor equipo técnlco.

El 3 de cctubre de 1982 a# inaugura ol estudio B, al primar astudio profesional
qua tuvo Canal Onca para producr sus proplos programas y olvidamas, por un
timmpo, de las limiteciones de afos enterores. Eate satudio pamitkd un mejor manejo
de la lluminacldn, graclas al plafén movil, lae cdmaras ya no eran fias, tenlan el
s ficlents @gpacio pare poder deaplazarias y buscar &l major Arguio pans una HBLens

Imagen

Una de las primaras gerles que se realizaron en el estudio B fue “La claga” de
Lope de Vaga, que dlo Inlclo a una televisidn qua pamitle una difusidn maslva de la
cultura y e aducacidn én Maxico, posteror a ollo cursos completos de inghds v

francéa, de clenclas soclalas y mateméticas, aa dieron con el propisho da cumplir el

" |bldem peg. ©
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objativo antes mencionads. En ese mismo afio s& empezd a tranemitir, los domingos,
loa partidos de flithol americano, y asi a8 extendio & horano haste las 23:00 horas y
aa obtuvo ol primer Calendario Arteca de ara por au programackdn periodiatice.

A finales de afo inicia un programa que tlene una gran prasencia universftara,
gue estuvo coordinado con la direcclén de difusldn culiural de Im UNAM, con allo

Canal Once se convierte an puarta da sallda telavisiva de las axprastones culturaies

de s universdad,

En 1883 reduce su programacion con el fin de mejorarie, & dramatizaron
varias obrag del Miguel de Carvantes Seavedra y Juan Rulz De Alarcdn an @ serie
teatral llamada "Nusstros cldskcos®, donde participaron grandes figuras de Ia escena,
como Mioo Villa, Joaé Luis Ibafier y Juan José Gurola, actores cormo Cammen
Montejo y Lorenzo Rodas por mencicnar algunos, sin dejar de culdar l(a
programacidn y la calldad de la misma.

Tambtén inicla una campana en los periddicos an la que se afadia la siguisnte
nota al final da la programaclon “pare capbar perfactamente ol Canal Once, puede
adquinr una antena adicional acompanada de una hoja axplicativa llustrade an las
oficinas dal Canal Onca, Carplo 475 col. Sento Tomas. Precio $20 peasos™.

Swmpre contlnuaron buscando la forma da gque todo » Diatrito Federal
reclblera au imagen sin problamas y de vencer los cbataculs que siempre tuvo
deade aus origenes. Con la entrada de un nuevo director an 1085, quien se distinguid
por su poder de convencimlanto con la finelidad de maejorar el Canal, &l Ingeniero

Carlos Borges Caballon, logrd vencer algunoa de ssos problemas.

Can raspecto w la programacion se transmitieron por primera vez programas
sobre ballet, masica, teatro, flogofla, medicine sntre otros. En asts afo se celebrd el

™ Ibidem pag. 11
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il Cantanario del nataliclo de Morelos, cuya vida y cbra tamhbidn se pressntaron an
diversos programas, con al fime proposito de conaarvar la mets del Canal.

D. OPERACION Y MANTENIMIENTO A CARGO DE INBTITUCIONES
GUBERNAMENTALES

Durante la direccléon de Carlos Borges, se uvo que recurtir a las autorideden
dal goblerno capftaling para detener ef proyecto del tranvia que iba a pasar por la
calle de Carpio exactamente snfrente de las instelacionsas y ésto se consiguid graalas
A las gestiones dal mismo director. Tamblén promovid tramlader la antena y ef
tranemisar @ un lugar mas Alto, paro ésto no fus hasta 1088 cuando ambos fueron
tragladados al cero dal Chiquihuite,

En mste afo & movimiento del comhié nacional de huelga estaba en wu
apogeo, una de sus intenciones era tomar las instalaciones del Once, el profesor
Borges eacuchd au propdsito a travéa de Radio Universidad™ y pensd en esperarion
an la entrada, ahi soatuvo un didloge con elioa que tuve gran éxito, debldo a que no
tomaron las Instalaclones, ya que se les explich que la funcion de! Canml era
aducativa y sl intentaban tranamitic se cortaria Ia sefial por madio de la torre de

comunicacionan.

Para evitar que volviera a suceder™, al 2 de Agoeto de 1983, el goblemo
federal por medlo de un decreto presidencial impuasto por Gustavo Diez Ordaz, la
operaclon y &l mantanimlento deju de estar en manos del Instituto Polltécnica
Nucioral, se la confiere a la Sacretarla de Educacidn Publica y & s Secrataria de
Comunicacionss y Transportes respectivaments, lo cusl ayudd a mejorar su

pregupuasto.

" [bldem pag 12
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Puntose importantes del decreto; “La Secretaria d& Educecion Plblica, & cuyo '
sarvicio asth 8l Canal Once de televisldn, utlilzerd date para la tranamlelén de todos
squellos programas educativos, culiurales y de orentacidn scclal que astime
convanientes, asl coma los demds que ordena al ejecutivo fadaral”.

“Lw Secretaria de Comunicacicnes y Tranaportes s& hard cargo de la
operacion técnica del sigtema tranemisor de telavialdn para el Canal Once conatruldo
por &l Qobemo de la Unlén en el cemo dal Chiquihulter &n los limites del Distrito
Faderal y el Eastado de México, con todos ks bisnes mueblea o Inmuables,

instalaciones y aquipes que constituyen dicha tranamisora™.’®

Por otro lado, sn &l mismo afio ss obtuvo por primera vez un convanio con sl
Instituto Nacional de Bellas Artes que ayud6 a aumentar y mejorar los programas de
control remato. En eate pericdo se compro equipo francéa que auatituyd al origlnel de
g4lo Skw y ae construyeron dos astudios mas.

En 1871 conaluyd su clelo como director al Ingeniero Borgees quedando an su
lugar a! Ingankero Rodolfo Pormes Bermidez, quien desafortunadaments interrurmpio
sus labores debldo a su lamantable fallecimianto, 4l fundd e primara bamra infantll
Hemede “Los amigos del Politdanloo” y aparecheron por primera vez en aste thampo
anunclons sobre la imagen dal Onca.

En 1973 inicin sus funciones &l Licencidds Mbximo Garcia Fabragat, quien dio
un pequafio giro a las labores y transmislones, debldo a que su Interés princlpal era
que fueran totalments profesionales, pera silo empard a cuider la durscién de los
programas, que deblan de sar exectamente de 30 minutos y al inicio de los mismos a

la hora Indleada nl un minuto méa, al un minute menos’®.

™ Director . Urdanivia, *Disro Oficial da la Fademclon™; no. 28 tomo CCXCY México DLF ., 2 da
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Otra objetivo de Fabregat era que Canal Once tuviera paraonalldad propia, o
oual parmitiria hacer frente  Ia talevisidn comeralal para ello elimin loa programse
didacticos y sélo se tranemitisn programas que fortalecleran la culture y la
programacion de contenido politico-social, #8l como los programas Informativos’”.

En 1676 la emisora busca la forma de adecusr sus instalaclones actuales s
afecto de montar su equipo & color, el cual conslstla en una unidad mévil, un tels
cina, un equipo de estudio, una video grabadora y una planta de enargla aléatrica.

En 1877 antma como director de Canal Onoe e Licencindo Juan Salada Rosal,
su preccupaclén principel fua al aspecto informativo, ya que para &l ara la funcln
fundamental de los medlos de comunicacidn y logré gue s tranamitieran ocho hores
diarias de noticias, ademds sa comenzd a dar por pimera vez asrviclo soclal a la

comunidad.

A pasar de que las emisiones se captaban perfeotamente en todo el Distrito
Faderal, debido » su potencia, decidid camblar la antena direccional a una de tipo
omndirecclonal que permitiera limiar las zonse de slienclo en todo el tertorio
capitaling, incrementando asl |a potancia de su seflal.

En mayo de ese afto e abren las transmisiones matutinas con | revista
cuttural de la universidad, 1a produccion de esta 86 oedld a hm direccion de difusion
cuttural da la UNAM. La tranamisldn aw contin(ie durante 17 horas aproximsdamants,
da lan cuales 3 horas fusron utlizades para tranemitic fa programackin de mdio
educacidn, e 80% de las emisionas eran en blanco y negro y el oiro 20% en color.
Los progamas a color que #8 difundian aran producikdos por la Subsecretarla de
Radiodifuskin de la Secrataria de Comunicacionss y Transportes,

Es impaortanta mencionar qué s& comienza a publicar en los principales
petlddicos de la cludad a cartelera del Canal.

" Ibidam




En 1878 Inicie su pariodo Pablo F. Mendndaz como director, an este aho es
reubicada |a antena tranemiscora para que al Canal pudiera ser captado con facllldad
y nitidez por fos televidentas del Distrito Federal y la zona metropalitena, se
sstablecen horarios permanentes de tranamisién matuting, vespartina y nocturna,
cabe menclonar que en esta afic ¢a cusndo se cbilene el premio naclonwl de
perlodismo por &l mejor programa informativo de televialon "Del dicho el hacho®.

Con &l apoyo de man de 31 aserles con aproximademente 5238 programas del
centro para ¢ estudio de medios y procadimientos avanzados a la educackin, so
logré consolidar la progremackdn matutina denominude “Educacidén madia superlor
para todos”, que abarcéd cuatro Areas de conocimientos: Cienclae flsico -
mateméticas, clenciaa adminlstrativas, humanidedes y ciancias soclales.

Eatos programas de alta calided constituyercn en nuesto pais ke primeros
resultados de un eafuerzo de varos afioa da Investigaclén y de dasamclio de
recursos audiovieuales, para facllitar y apoyar la educacion de los grandas sectores
de la poblaciSn a través de los madios masivos de comunicacion’™, ademds que
permitiaron ponar &n conocimlento la cultur nincional y universal an forma totalmante

accaslble para todoe.

Lu carta de programacion de XE |PN, astd estructurada bésicamente por cinco
tipos diferentes de emislonas: programes instructivos, culturales, informatives o
periodiaticon, de servicio y recreativos. Estos cinco grupos de programas son
disafiados y elegidos bajo ¢l criterio de que deben ser portadores de menvajss que
contribuyan & la formaclén clvica y cultural del hombre. Los objetivos da la

preduccitn o seleccidn de cadm uno de loa programas son [os siguientes.

Las programas Instructivoms tienen como objetive: “Brindar un apoya directo o
idéneo a los nifoa, jévenes o adulios, que se ampefian ean curnplic tereas de

aprendizaje en su calidad de& alumnos formales de algin nivel o medalidad dentro del

™ *Monografia del Canal Onoe TV" Mdxico Canat Once, 1865, pag, 0



nistema sducativo mexicano™, (nival se reflare desde presscolar haste s aducacion
media supetior y, modalidad a sistermas ablsrtos y ssmi-escolarizados).

Las emislones de ceapwcitacidn para el trabajo de jdvenes y adultos, son
producidas por la Sacratarla de Educacion Publica, no por ello se antienda que existe
oontrol o superviskin por parte de esta.

De los programes culturales es: “Propiciar ol snriquecimisnto de [w visidn del
aspactador, ya sea hombre, nino o joven, a cerca del devenir humano an el ambito
univerual, sdermas da promover el conccimienta y compreslon de (& mexicaneidad an

ol marco de lo nacional™,

Lap producciones son mexicanas y axtranjeras, en sllas 88 mueatran eventos
artistloos, culiurales, algunas series que tratan sobre la conciencia contempordnaa o
sobre los asfanes de grandes conglomerados humanos y animales por su
suparvivencla.

El objetivo de los programas informativos e que &l tslsvidante tenga de una
forma accestble los hechos y los daios relevantes del scascer naclonal e
ntarnscional, en otras palabras, “dotar al individuo de la informacion cuyo manejo k
permita prever el grado de afectaclén, que une determinada combinacion de
cirounatanclas proximas o lsjanas para su socledad o nucleo famiiiar™. Aqul se
encuantran los programas como noticiarios, revistes perlodisticas, debates y

repormjes, antre otros.

Los programas de serviclo tienen un objetivo miliple como es majorar la
convivencia social, pramover la participacion en tareas de beneficio colectiva,

tambldn como puente de comunicackdn entre los organismos oficiales vy las

™ [ddermn pag. 13
" |bidam pag 14
" |bidem pag. 15

.14



comunidades urbanas/ruralag para proporcionartes serviclos o dare solucién a sus

demandas.

Uno de los objativos de los programes recreatives es inducir al sspectador a
practicar miguna actividad deportiva, artasanal, algunce balles o jusgos. Por otra lado,
se puada observer que an (a barra recreativa se encusntran eapectéculos teatrales,
cinamatograficos y de otro género, para que el televidents, ademas de divertirse
conoZce dpocas y costumbres que son totalmente desconocides parn &l que le
permitan asociar y comalaclonar para comprandar mejor 1a realldad actual y sus

antecadantas.

En ests afio, se Integra ol Canal a Ia red de microondas y &l swtema de
sefales via smtélite graclas a que « equipo fus donado por la Seoretaria de
Comunicaclones y Transportes, conciuyd la correcckin de la antena transmisore y (e
sarial dal Canal pudo ser captede con faciidad y nitdez an el Distrito Federal y el

Area metropolitana.

En 1080 o comejo oonsultvo del 1PN eprobd los objetivos asanciaias dal
Canal, mismos que sa hablan tomado an cuente desds 1678 pam la programaclén y
#| contenido de cada uno de sus programas, los cusles fusron: apoyar y fungir como
medlo y auxillar de la educaclén poputar, difundir cuttura, informar, proporcionar y dar
a conocar aarvidios del cardcter social y por (itimo antrataner®.

Los objetivos fusron besados en lo dispuesto por los decretos presidenclakes
retacionados con ol Canal, por la ley federal de mdio y lelavisldn y su reglamanto.
Estos objativos tenen como propdsito dejar an el pidblico una parte de educaclén
popular, Informacidn, cultura y estimular 8 los lelevidentas w percibic, pansar,
astmllar, racrear y aplicar los instrumentos que la aducacion, la clencia y el trabajo

= -Canal Onca. memeona 1950 — 19827, recopliedo por Serglo Qomaz, Julky Telez y Jorga Rodriguas,
Mdco IPN, 1687, pag. 178



brindan  cada cludadeno, entienda a I socledad en 18 que vive y que parikcipe en

au procaso de camblo®,

En mayo de 1981 Inicia Ix tranamiaton de 1a serie “Temae de primara, que
#8 uno de los proyectos mas Importantes del Canal, debido a que ae hacla una
traduccion sl languaje telavisivo de ioa llbros de texto gratultos, por este rardn ne
necesltaban gulonistas especlalizados en cada drea, dibujantes, productores Yy
romlizadores comprometidoa con fos cbjativos establsckios parm la educacién por

talevieidn, asl como masstros de primaria.

Ests serle se produjo Junto con otras depandencias de |a Secreterla de
Educacikn Publica, sl objativo ara que fuera visto por ke alumnes en el salon de
clases y por los padres de famllia en sue cases, sne un programu por cade grado de
primaria y ae transmitia cada dia de Clses.

En saptiembre del mismo afo 8e cumple la meta de ranamitir ssmansimenta
clnco horas de programaclon, confeccionadas sn tomo e as actividades artietcas
que organiza ol Inatituto Nacional de Baellas Artes. En este mismo afio se logrd
adqulrr programas de telaviaidn internacionales que provanian por ejemplo de ie
BEC de& Londres, TV Espaticla, Agencla Francesa da Imégenes y la CBC de Cenada.

A partir de noviembre Inicla la transmisian de la sacundera Intansiva de
tabsvisicn con horario de lunes & viernes, transmitiendo de 6 a 7 horwe disrles, mismo

que cantinda &n ol afo sigulents,

El 20 de diciembre de 1881, agtando como presidente da la Repdblica Joed
Lépaz Portllo, se declara la Ley Orgdinica del inatituto Politécnico Nacional. En al
oapltulo |, articula 3, fraccidn V, se establace que una de las finslidades del instituto

" ibidem pag 178
* Ib{dern pag. 179.



o8 “investigur, crear, conasrvar y difundir la cultura para fortalecer ln conciencin de

naclonalided... ",

Para dur cumplimanto da esta finalided, tendrin diferantes atrbuclones, entre
allss se contempla, an sl articulo 4, fracckin XVI: “Estabecer y utilizar sus propics
medioa de comunicacion masiva y, madlante convenios espaciales, los del Estado v
de los particulares, para la extensldn de sua servicios educativos, de difusién de la

cultura y de informacian “*

Dantro de la miama lay, en ol capltulo (I, articulo 10 fracckén |, queda como
drgano de apoyo dependiente "la estacion de televisin XEIPN  Canal Once del
Distrito Federal™™ . Dentro del mismo capltule en o articulo 32 noa dice; “El director
de |a estacion de televisidn del Inatttuto Politécnico Nacional serd desigoedo pero el
Secrataric de Educackin Pablica..., s funclén suatanclal de dicho Canal. sera la de
difundir y defender la cultura naclonal, s hiwtorla, 1a tradicida, las costumbres y
nusstra kdlosinorasia respecto del extranjera™".

iPara el 16 de julic de 1902 ya tliene au proplo Canal de satélite, en ese mismo
ako concluye la construccldn y equipamisnto del estudio de 800 metros cuadrados
dal edifiglo técnico vy ol de sarvicios, donde entd la filmo-videoteca, la carpinteria y el
almacén de utilerla.

En 1883 al nuevo director es Héctor Parker con él, Canal Once logra adquirir 4
mikquinas de videa grabacldn, los estudios #0n resdaptados & |a aclstics, equipos de
{luminackbn, cusntan con sistemas de radlocomunicackon para las unidades maviles,
La imegen dal Once llega a Sonorm, Coahulla, Aguascallentes, Hidalgo, Morelas y

Veracruz que sé realza por medio de un ratranamisor,

™ Dirgctor: Lic. Rafoal Murlko Vidal, "Diaro Oficlal de i federacion®. no. 40, tomo CCCLXIX: México
NF 79 dm dicleribes de 1981 pag 45

"lbidam pag. 48.

" Ibidam pag A7

¥ Ibidem pag. 50
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En 1985 tarmina su trebajo Parker y asurme el cargo Jorgs Velasco Campo, en
1686 da niclo la producoidn del programa “Hoy en la cultura”, la primana revisia
tebevisiva que difundié ol acontecsr artistico y cuttural en México, por alle tuvo tal
importancla an este tempo tanto para &l Canel como para el audiorio.

El B d& Octubre de 1986 w Canal comaenzd a obtenes ingresos fuern del
presupuesto, por medio de la figura de patrocinks, graclas a una serle de
modificacionas del reglamento derlvedo de 1a ley federal de radio vy televialon. En
1680 sa trarsmite un promedio diarc de 1% horas 30 minuvtos aproxdmuadamants
donde we Incluyen programas noticiosos, Infantiles, deportives, de sarviclo y
cutturalen.

Se reallzaron programans deatinedos a difundir las actvidades dal IPN, también
se tranamiieron serios realizades por las Secretaria de Educackin Poblica y
programas que remitld fa direcclon ganeral de radlo, televielin y cinematografia de 1a
Secretaria de Gobamaclon oon la finalldad de apoyer la ensefianza a entudiantes de
primaris, secundara y maesiros,

E. REGRESA CANAL ONCE AL INSTITUTO POLITECNICO
NACIONAL

En 1991 llega al Canal Alejandra Lajous, su principal Interés fue & consaguir
un decreto presidancial para que el transmisot y la antena regreaaran a manos del
IPN, ol cusl fus aprobado y fiimado por Cardes Sallnas de Gortar ol 17 de Abril del
mismo afo, graciss a oilo se pudo mejorar ta progrmacidn, hacer camblos an loe
programas y estar asguros de que iban a ser tranamitidons y vietos por la gante.

El dacreto dice an su artlctilo 1: "La Secretarin de Educacién Publica, por
conducio del Inatituto Politécnico Necional se hard cargo de la operacion téenica del
sisterna tranemisar de televiglon para el Canal 11 construide an los limitea del Distrito
Federal y el Estado de México, con todos ki blenes musbles e iInmuables,
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inatalaciones y aqulpos que conetituyen dicha tranemisora”, y sn consecuencla de
elio “Se abroga el Decreto sxpedido e 31 de julio de 1089,

Lo antes mencionado significd autonomia técnica dal Canal y ayudd a que
dnte obtuviera, medienta un convenio de contraprestecidn de servicios suscritos con
IBM, @l squipo de computo nacesard phra apoyer el procssamiento de datos. Por
otro lado, Inlcla una resstructuracidn del Canal Oncae, a fin da adecuardo & la
creclente demanda soclal para fortalecar la cultura por telavisidn, como respuesta al

programa de modernizacidn emprendida por sl goblerno faderal™.

En lo que ne raflare a programacion y producoldn, aa logra una mlecidn mis
cefcmna con otras insttuciones creadorms de cultura como al Coneejo Nacional pare
{a Cultura v las Artes. la Universided Autdnoma de México, antra otras. S preaentd
un mayor nimero de programas culturales producidoa an &l axtreanjerg, lo cual haoe

dcoasible al plblico sl acarvo cultural de otras necionos,

En ester mrlo, &l 12 de junio, se constituyd un fideicomiso y fondo de apoyo al
Canal Once, con al cual ses pratendla que |a Inicdative privede fineanclara aus
sctividedes por medio de patrocinios. El objetivo ara lograr una programacidn que
conjuntara Inteligencla con arte y entratenimiento. Entonces s dio un proceso de
trwneformacikdn para operar técnica y administrativaments, con miée eflcacla y un
mejor grado de aulosufickncia econdrmics, mejorando @ calkdad de trarmmision,
cobertura y programacion, sin descuidar su objstlvo de dar al pabliog entreteniméento
a Informacion (tl y de calidad artiatica.

Caon estos camblos s partir da 1862 sa logra una transformaclén an ¢ drea de

produccion, sa elaboran presupuestos por programas, as ten& control en la

““Disio Oficial de s Federacidn™, Mibxlca D.F., 17 da abal de 1991, pag 5
**Canal Onca’ mamoria 1968 — 1982" racopitado por Semlo Gomez Jullo Tdlez y Jorge Rodriguer;
Mindoo PN, 1997, pag. 197



utillzacksn de equipos y an el uso de cintas, ademéa por primers ver comianzan lon
patrocinios por programes y e orea (@ imagen Inatitucional de Canal Once ™.

Se aiguen presantando programas extranjeros como peliculas, minisaries y
documentsies. El 17 de agosto de ass mismo afic se puso en marcha un nuavo
sistema de fransmision que Incorpord tecnologia de punta y se deslinaron racurecs
para su mantehimiento. Se empazaron a remodelar lan instalaciones y a sustituir la
mayor parte del equipamiento con el fin de mejomar la continuidad de |
programacion. Tambsn 84 aoMpra un nuUevo ransmisor principal con una NUAV
potencia de 30kw con patrdn de cobertura omnidirocional por 1o que |a sefal e de

axcalanta calidad, la cusl fus tolocada en ese mismo &fo.

Debido sl wwmnento de rating (sstimacion de audencia parm orlentar low
programmme), qua tuvo en 1993 ae increments an un 47% su captackin, sa crea
promocion de vantas con el fin de dar a conocer por madio de la prensa, carims
dirigidas y espectaculares bien ubicados de la programacién del Canal*'. Tembién
se desarrolian algunos cambios de estructura, con el propdsio de conaolidar la
pressnola del Canal Once an todos los hogarea. Se cred la direccidn del arte.
sdemés o camblo de la direcoidn de comerclallzacién por la direccidn de
programacidn y cormerclalizacion, se oonsalldd et comité de programacion y
produccidn, para lograr un dmbito de eficlencia y Iibartad.

Como la direccion genersl del Canal no conocia el presupuesto datamminsdo
por la Secretaria de Educackn Publice, y no existia un prooadimianto de control
financiero, ya que la entidad ancargeda de administraro era la comision de operasion
y fomento de actividades scadémicas del (PN, al 27 de sbrit da 1863, obbena de la
Secretarla de Haclenda y Crédito Pdblico, la clave BO1 para identificar au
presupussto, ademas s cresron Areas encargedas de menojar y controlar loas
reoursos del Once, éatas se encusntran autornatizades y cuentan con mecanismow

de conlrol y evaluacion de objetivos.
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A mitad de 1684 deja de colaborar Alslandra Lajous y regresn s continuar sus
labores al eiguisnta afio, en este tiempo entra Flor de Maria Hurtado pare cubrira
duranta asu ausencis. Se crea la direccidn de wrie del Canal. se reatlzan
promaocionaies v 56 establecen linsamiantoa de diaafio, arte, musica y en todos los
aspactos que intervienen an ls formaclédn del estilo del Canal Once.

Se cred un grupo eepecializado para que supervisara la programacian y los
programas que 84 raalizan en los estudios del Canal, con ello empheza a dar un giro
la Imagen dal Canal Once y se crea la divisidén de promocion y medlos que sa
ancarga de las relaclones pdblicas con los medios de comunicacion y mentenarioa
informados de las actividadaes del Oncs, este drea Intensifica au actividad en los dow

sigulantas afos.

En 1896 se remodelaron y reaquiparon las repeatidoras del Valle Morelos, San
Luls Potosf y ae instalé un retransmisor en Valle de Bravo. Tamblén as adquird y ne
puso en funclonambento un switch de tranaferancia automitica en aita tansin. Por
otro lado, we cres la dirscclén de opsracionas “pera aasgurar la disponlbillded técnica
y operativa en |s resllzacién de los programas gue produce y transmite la emlsora,
date direccidn s ancarge de implantar y automatizar los procenow en e plareciin
de los presupusstos por programa y oplimizaer la prestacién de los serviclon.™

En 1604 In safial del Canal forma parte del paquete bésico de SKY, se cambid
al logotipo, nibrica y cortinlims, con el fin de convertirss wn un Canal maa dindmioo,
ademdn se hicieron modificaciones en su programacion. La tranemision de la esre
de “Aizbirje", surge coma un intento de contrwrrester le viclancia a que astin

expuastos los niftos.

Tranamiie casl 18 horee diarims una programacion que setk cudedosaments
producida o meleccionada con lo mejor de la cultura mexicana & Intemaclonal, con

"Irforivie da Actividades: 1991 — 1994, Mésico © Canal Once Telavialdn, 1804
H Mamoria de Gextlan, Inetitito Pollikcnico Necional, pag. 9
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segmentos de amplia utiidad social. L dirsocién de promocitn y medios gestiona
ante empresas de Inkclathve privada y sus agencias de publicikded, patrocinios de
inversion anual para of Once.® En julio de 1997 e cred ol departamanto de ventss,
que logrd aumerter la actividad parm obtener patrocinios y se inicia el esfuerzo para
qua el Canal tuviera presancia en las sgenciss pubficitariae. Tambkn se lognd
incrementar sl nimero de fransmisoras en operacion con la de Valle do Bravo y la
ool Estado de México.

En este miamo afo y parte del sigulente se dissfian nuevas sscenografies y
86 utillza un mejor sistema de iluminacion para obtener une programecitn de mayor
calidad, se gostionaron los convenios coh ias telsvisoras de low goblemos de s
astados para la conformadon de una red nacional, cultural y gretulta.

Se obtuvieron recwrsos para renovar la red de energla sléctrica y para inglalar
un siatemna eMctrico de monitoreo y control, con o se obiuvo una seguridad y
sficiencla on la rad aliotrica y con elio disminuir &f consumo de snegla.

Otro progrema importants de difuskn clentifica es “Inter clancia®, cuyo objetivo
os despartar ol interds del pabloo adolescente con temas de cericier cientifloo y
tecnaldbgico, an forma amena y con un alto contenklo didéctico, surge gracies a una
inquietud de la SEP y del IPN, asl como de sy suditorio en general. Esée programa
ae caracteriza por el rigor clentifloo de los guikones y o anorme {nterda por onsar un
langusje visual novedoso, donde la imagen no molo se remite & informar, sino
tambln s expresar, por lo que tuvieron asesoria de destacadans parsonafidades en of
Ambito de la divuigacion clentifica del Politéonioo y de otras instituciones educativas.

En 1998 s& registra un Incremento con reacidn el afio anteror da 24% de
audiencla, sobra todo en pablico infantil, adolescentas y Jovenes entre 10 y 29 ahos,
por tal mottvo se fortalece s barma infant v la programacion de corte famiker los fines

de samana.

" Ibidem. pag. 16
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En asptiembre de eae afio obtiene 3 de los premios més importanten en la
convencion de la Brosdcast Daslgn Assoclation (BDA) que aa unm asociecién
internacional que agrupan a las mdn grardes y prestigiosas televisoras en ol mundo,
gtro premlo que reciblt fue el nacional de Perlodiemo y de la Informacion. En este
mismo afic sa levh al cabo una allanra con las televisorans de los estados y se
eatablecleron retranamisoras an puntos estratégicos de la Repdblica Mexicana.

F. 40 ANOS DE EXISTENCIA.

En los Gitimos ocho afios, XE IPN TV Canal 11, ha modificedo sus cOnceptos
y formas de organlzacldn con el fin de cumplir, an contenido y rentabllided, con su
funcidn sociel. Pare elio & principal cambio fue cOncebir al Canal como una
televisora plibica que tena como fundcdn extander y difundir s educacidn y la cultura
a tode la sociedad.

Se tiena como ancomienda brinder a la socladad, por au naturalezs piblica y
su funcidn social, une programecion que Informe v el mismo tempo diviarta y
estimula |a suparacion del televidente para fornantar aal la reflexion™.

Canal Once a3 un drgano de apoyo del Instituto Polltdcnico Necional, que sa
comsidera una altemativa dentro de la lelevisibn Mexicana, no busca competir con In
telaviaidr comercial, tene un pldbllco helarogdneso, softsticado, exigante, participativo,
con una acttud ablerta al conoclimianto. Uno de los principales Interesas del Canal
Once os llegar a todos los sectores socinies,

Con respacto a su iImagen a8 muy contempordnea, con cosas qua atraen miks
la sansibilided vieual que hoy existe en & publico, tiene la capaclded de
transformarse y aciualizarse segun los interesss de los televidentaa y lo mejor “ha

™ “Momora de Gealldn”, Canal 11, México. DF. 1999, pag. 1
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sncontrado la wolidez pere adaptarse a las ransformaciones sociales aln perder, su
perfil de difusidn de ln vida cultural da México™".

Lo anterlor basado an lae metes astablecidas ahos atrds, como son antretener
y estimular la vocacion, asi como la suparacidn de la gente, en otras palabras, una
telavisidn antratanida y que apoye el desarrollo aducativo y cultural, que pemita & los
maxkcanas idantificar y valorar las caracterfeticas de |a realldad, la naturaleza de los
problemas y necesidades, pare sl mejorar a vide de todos. Tembkn se ha
desamollade un esquema que permite identificar el gasto directo por drem y
programas producidos por el Canal.

En cuanto el parsonal que labora an el Canal, podemos declr que hace ocho
anos la planta laboral se conformaba por 1300 trabajadorea (aproximadamente)
sindicalizados. Actualmente son oontratados bajo o régiman da  henorarkos
profesiondles y sl nimero de trabajadorss sa ha incrementado debido el crecimento
de la producckin, de la consolidacion de la marce y el Incremento de las horas de

tranamiglon.

Por st mumento de pamonal, se cusnta con un tabulador de 27 nivelas que
parmnita mejorar la equidad entre los pusstos qua conforman la planta laboral,
Ademis sa tianen procesos automatizadoe para W cohiratackdn, el control de
anistencla y ol pago dea néminm, incluysndo tambldn sagurdad y apoyo afimenticio
para loa trabajadores™.

En lo qua ae reflere & lo técnlco, cuenta con clnco estudios totmiments
aquipados, sus instalacionea y equipos de produccion esthn e I attura da cualquier
televlsora Intemaclonal, produce e 51% sproximedamente de (os programas que
transmite, los cusles tienen callded naclonal & Intemacionsl.

“Audiftred Leao, Miryam: “Mira of Canal Cnoe hacia of futurs', Reforma Méxdoo D.F., 2 de marzo de
1868 pag 3, saccldn cuttural
“ *‘Memoria de Gestion”, Camal 11, México DF. 1899, psg. 2y 3



Esto fue gracias & que sa estableckt un comité de Adquisiciones,
Arrendamlentos y' Preatacion de Sarvicios que cuenta ya oon manuales de
procadimientas y ¢l control de todas las comprae y del gasto corients se afeatiie par

requisiclones de manara automatica.

Para conocar ol aquipo con al qua cuenta al Canal, pe tene un alstema de
control patimonial de blenes dal IPN que lleve un inventario de o que existe an el

Onoa,

Con la finalidad de atraer patrocinadores e s televisora, en su pégina de
Intemet se enocontraba informeciin como: o objetivo general del Once, las ventajas
de anunciarse, laa restriccionss &n cuanto a la tranamiskn de Ia publickdad, sobre su
programacion, cobertum y audiencla, que a continurcldn se menclonan,

El objetivo general da Onoa TV “es organizar sus ventas con crterios de
rentabilidad, da manem que pueda compelir con sficiencie en el mercado televiahvo
mexicano, sin menos cabo da su carkctar de televieora pablica™’

Algunas de ias ventajas qus mencionaba, aran por efemplo; que [ag tarifas son
mucha miée scondmlicas que en ias telvisorms comerclales, sdemds ofrece una
programacién an bloguem y horarios coharentes, destinedo a todo tipo de plblico y
sobre todo con una baja saturackin de mensajes publictarios qus Inoremantan a
reoordacion de lm marca al no exiatir tanto "ruldo comunicacional®.

For wer una televisora piblica tlene restricciones con respacto & I publicidad,
en la programackin infantll 1os sruncios son al principlo v al final de cada programa,
88 pusde anunciar cualqular producto qua sea aproplado pare oW nifos y que no
fomenta la viclencla. Los patrocinadores na grieden influir en la politica editorlal del

Once®

* v Qricmty 1pr mx /oblolve hum (20/401/9)
M www Gncety [on npelimitacion 1 hm (29/01/489)



Tiene una programaclén de muy buena calided que contempla i cultura,
politica, la vida soclal y familiar, o) deporte, la naturaleza y sobre todo la cultura
mexicana, culdsdosamanta realizada y selaccionada, sin violencia, Ia cual debe de
ser autorizada por la Direccion Nacional. Thene bloquas de programacidn coherentes
an hararios adecuadoa con progremas  destinados & nifios, |bvenes, pre-
adolencantes, hombres, mujeres adultos y familares. Se sigusn produclendo
programas internamente y también se sdquleran algunos en ol extranjero ™

La cobertura que akanzs esta emisora es semi-nacional por via terrestre
mediants e transmisor pringipal que slgus ublcade en el camo del Chiguihuite qua
oubre la zona metropolitana de Ia ciudad de México on su totalided y parte de
Hidelgo, ademés tens eatacionas de retrarnsmisién  en San Luis Potosl, Tres
Cumbres, Valle de Bravo, Acapulco, Cheturnal y Tijuana. Eatas se remodelaron y
squipsran para tener meyor potencla.

La safial a5 enviada a través del satdlite Solldaridad a mis de 330 poblaciones
de la Republica Mexicans on la qua se difunds locaiments via slstama de cebls. Se
reclbe &l Sur y al Ceste de los Estados Unidas, en Paives Centroamericanos y del
Caribe.'™ Para ello sa tienen 185 equipos de obmputo parm cortrolar las
tranamisionas, de loa cuales 132 conforman la red Intems.

El perfil de Ia audencla lo constituysn un 561% de mujeres y un 48% de
hombras, en eate afto, un 47% &8 menor de 30 anos el cual s# pusds comprobar con

los sigulentes porcentajes:

"n?mﬂnmlmmﬂmﬂmm (49/D1759)
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Parfll de audlencia

14.1%

Hd a1l aflos 13 a 18 afica 018 » 20 ahon
O30 a 44 afion 48 a man

nformeckon que sa snoontraba oh diche pdgioe de Intemst an o afo de 19990
{wyyw, Qricety.lon, mx)

Actualments tisne la mejor flimotaca da cine cléalco noreamericano y suropeo
an México, sigua con la polltica da adquirdr programas y peliculas da (a més alta
calided con la participacidn de actores y directoras premiados an ks mée Impodtantes
fentivales de cine con la finalldad de fomentar en el espectedor un amplio
oonocimiento cinemetogribfico.

Para ello as cuanta con unm Direcckin de sdquisiciones de programacion
extranjara que realiza entre sus funclones la sslecoidn y adquisicidn de 1200 horas
de programacién al afo, e supervieion técnica del material, asl como el doblajs vy
aubtitulaje de los miamos, la programacidn del material sdquirido con menses de
anticlpacldn y la difusién de los mismos, tanto dentro del Once como en el publico en

general, atc,

Ea importanta mencionar que o 2 de Marzo de 1095, amplid el tiempo de
cobertura a 24 horas de lunes a dominga loa 385 dime del ano y que Canal Once
sagulrd buscando la forma de liegar gratuitamente a la gente del interor de la



Repiblica que no tens telavialén de paga, y qua ss cuenta con 43 memoriae
técnlcas que contlenen la informackin de todas aus Instalaciones,

En cuanto a la produccion, para los afos de 1881, no se contaba con un
programa de control de calidad de loa programas, do avaluacién cualitative y
cuantitativa de su Impactc en el plblico, ea concebla tambln mas como una
actividad de orden burocrdtica, dejando de lado la creativided y la renovackin

conaetante.

Por eso se dividieron Areas de produccion, saparando 128 noticianos y low
programas dlarios de aervicio a la comunidad, del resto de la produccién. Tambkéin aa
modHficaron los formatos, escenografias y al dwefio de ke progremas. Ademas se
realizaron estudios para conooer los Interesas y opiniones de los televidartes
logrando Introducir tamas accesibles al pdblico, entonces se pasd del conoepto da
televisora cultural m televisora de sarviclo publico™'.

Ahora se producen en Canal Once 24 programes distintos, notloiosaos,
Infantiles, documentales, de oconcurso, de mdlska, de entretenimianto, de
gastronomia, Informativos y de servicio a la comunided slendo evaluados con
regularidad por ol comitd de produccién del Canal, logrando tener 80 horas de
producolén Intema por semana. :

Exlaten programas como e de “Didlogos en Conflanza®, donde su principal
objetivo ee dar sarvicio a la comunidad, ayudar & la gente que busca un apoyo moral,
brindaries un espacioc donda expongan y analiosn los problemes junto con
mapacialiatas calificados en el tema y obtengan algunas altarnativas de solucién.

La Imagen del Gnca TV se ha mejorado logrando tener un posicionamiento de
la marca deaarrollando un nuevo concepto: “Oncea TV, televisibn que diviarte,

" “Memoria de Gestion®, Canse 11, México DF. 1960, pag. 11
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anriqueca @ inspim”, D& manara complemantaria se reforzd la Infraestructura téonica
acordando rencvar |a Imagen una vez por afio'™.

G. SITUACION ACTUAL

En el Gitimo afo de Alsjandra Lajous como Directora General, entra de lleno 1a
era digital con o equipamiento de sus clnoo estudios. Se mdquideron camarae y
mezcladoras digltales lo que parmita una operacién segura, sancllla y de una slevadae
calldad en producckin de iImédgenas y sonidos.

Se hicleron algunas modificaciones a la pagina de Intemet, transforméandola
#n un cantro da asrviclos informetivos y cutturales para & comunided.

Alsjandra Lajous en su Informe de clerre da gestidn (1864-2000), dijo “que el
Canal asté llato para dar inicio  une nueva atepa que permita sarvir mejor a los
mexioanos, pues clera la actual sdminlsirackin con renovados equipes y modernos
sistamas™'®.

“Hoy tenemon ya presancla en talevialén y estamos reforzando noteblemente
nuestro sitlo en Intemet. Canal Onca, puade tamblén ampllar su quehacer a canales
de television tamatizados, a video por demanda y 8 cuakjuler ofra opcidn que abra al
mundo dighal. Lo podemos hacer porque tenamos el equipo humano, la organlracidn
adminisirativa y ahora, parte dal aquipamiento digital que necesitamos para lograrlo.
Lo queremos hacer porque juzgamos que el pademos cumplir mejor nuestra mision:

brindar educacién Informal w las familias mexicanae™®*.

* Ibldem, pag. 13

" Mandora de Lira, Alajandre; “Caral 11 irgress @ & s digital™; El Univarsal. sspectaculon: sAbsde
26 do noviembre de 2000, peg. 7
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A finales del afio 2000 sl presidenta Vicanta Fox, otorgd al Instituto Palliécnico
Nacional su sutonomia y con ello deja de sar un instrumento de comunicacion

gubarnamental.

En al mas de enaro de 2001, El eecretario de Educacldn Publicm, Rayss
Taméz Guerra dasignd al Ingeniero Julio DI-Balla Roldén, como director general de
XEIPN Canal Once para al perlodo 2001-2003, la tarsa para el Ing. Di-Bella a partir
de ese momanto menciona el parlddico EL Univaraal es:

“1.- No perder |s calidad de la produccién propla y comprada a Ia que tlene
acostumbrado al auditono del Canal.

2.- Consaguir mas patrocinka para nuevas eeries, y asl evitar tanta repeticién de
programas y pelloulas.

3.- Eliminar los candmion teqales para que el Once pusda comarclalizar su tismpo al
nire,

4.- Mostrar qua la “calidid totel” en la que se ha formado el sefior DI-Bella, no
resultard unk amenara a la “calldad intsligenie” que hasta hoy nos ha dedo &l
Onee.

& .- Difundir low kogros qua 1a comunidad cientifice del IPN ha consaguldo a lo largo de
més de 60 anoa™™.

La designackin del nuevo directar fue graclas a loa neconocimientos que ha
logrado a lo largo de su camera como |a creacién de tres Cansles de telsvislon por
cable; vicepresidents de la Red Naclonal de Rediodifusoras y Televisoras Educativas
y Cutturales; co-productor del Festival Intamacional Cervantino y fus director genenal
de Radio y Telavisidn da Guanajuato.

El Ing. Di-Balla se compromatid a continuar con el proyacto para ceallzar una
talavislon da cardcter Incluyenle y humanista, con el fin da poner al alcance de los
talavidentes la cuitura. E| destacd, ‘que al Canal Once, a los 42 afios de su

W Canal 11 o televiekin poblice oon “calldad total™?; El Unhversal, secci outtural; rofhin O de anera
e 20017, pag. 2



furdaaidn, ha sido notable an &l camblo de su Inclplente sefal de franamisién en
1568 hasta der &l aalio a la modemidad, haciando llegar hoy en dia la sefal a 12
antados de la Republica, con lo qua abarca a 38% de loa tele hogaras del pais™'®.

Su programa a peguir es lograr una televieidn atemativa, que tenga una
rentabllidad financiera, sducativa y cultural, slempre dentro de los limites de la
legislackon respective, quitarie al sello oflcialista a la programacidn, analizar su
contanido y hacer una conasulta cludadena para detarminar el tipo de telavislén que

se requiere’”.

En mayo del mismo afio presents & nueva programacion, la resstructura de
4xta ae debkd & lwa sugerencing y peticlones de los telavidentas, La cusl sale &l nire
al 4 da lunio, Incluyae sares infantles como “Twaanles y Zaboomafoo®, musicales
como “Boleros y un poco man”, Informativas como reportajes, cronlcas, teatimonlos a
cargo de Josd Albers Castro y Robarto Rulz, y ohviamants los programes culturabes
oomo “El tal chou del Once™ que es un espaclo pam ia reflaxion y el reconocimianto
da los creadores mexicanos, asl como “Haclendas da México™ que demusstra lus
tradlclones del pals, entre otros. El 20 da agosto comienza el nuavo clolo de noticing
oon e renuncha da Sergio Uzete qua fungld por varios aflos como director de noticlan
dsl Once y asume tal cargo Josd Hamra, quien duranta tres afiea fue subdirector de

aata dron'™,

El 8 de octubre cambla la imagen dal Canal y se consolkia coma ung de ioa
principales canales que aportan programacion para nifios. Los creativos encargados
tardaron aproximsdemanta un mas pare elaborar la nueva imagen y sels mases para
elaborar la barra (nfantil, que cuernte con serkes provenientea de Inglaterra, Canadd,
Holande, Alemania, Suecia, Dinamarca y Estedos Unidos, por mencionar alguncs.

'™ Cardn Expirosa, Javier, “Asume DI Belle w0 Canal 11%; El Untvaresl, sencidn nadkon; midrcoles 10
da enero da 2001, pag. ¢
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Por otro lado, los programas ya conocldos como “Mi gran amigo®, "Camino &
cawa” y “Bizbirje" tienan nuevos capitulow y nueva imagen, pmbramns que han seldo
praducldos por padegogos, esortores, creativos, dirsctores y productores,
ancabezado por el director general de e televigora.

Esia ranovacidn con el objativo de “continuer vigentas y asgulr destacando
dantro de la gran gama de opclones (elavisivas, ya sean de paga o gratuitas, a las
oualas ol lele sspactedor tiene acceso todoa los dias, & safial al aire tene cuatro
identificacionas art/atlcas con las qua s& refusrzan y |a parsonalldad y el
posiclonamiento del Once an ln mante de |os televidentes. Una personalided dnica y
diatintive, que oon gran éxito ha reclbido ol pobllco mexicano y los conoursos

internacionales en los que ha participado™ ™.

El 20 de octubre el cambic se observd en au imagen informativa, nueva
sscanografla, cortinilles y disefic visual, con la flnalidad de convartires en loa mejores
noticiarios vy programas informativos, que tenen un compromiso de informar objativa,
responsable y oportunaments, Aungue se han viato camblos y reestructuracionas, la
asancia y o fondo de Canal Once an al mismo.

El & de diclembre s¢ lanzen 10 cépsulas de 30 segundos del Dr. Vial un
personaja carlcatureaco que recusrda a o conductores las reglas bésicas da
vialidad, la frane de este pervcnaje &s “Plenaa y avanza... Avanza con el Once®,
busca que la gente raflexione acbre los problemas qué provocan ecclonas coma
estacionarme en dobie fila, ol no respetar los semdforos, elc., y que permitivh
intsresar & los nifios para qua refusrcen sl mensaje en los adultos’'°.

El 18 de diciembre » lms 22:00 horaa se hace un homanale a Luls Carbajo uno
de lon pileres del Once, para conmemorar su anlversano luctuoso a cuatro mos de
faliacido.

"= Qurman Frise, Habacuc, “Cambia Canal 11 de Imagen y renusva su programackin”; El Universal,
sspacticuios; mircoles 3 de octubra de 2001, pag 7



En &l mfio 2002, reclbl del goblemo a través de |Ia Secretarla de Educackn
Pudblice, un presupuesio de 181 millores de pesos. En marzo, el director general
declora que pusde haber un paulatino desprandimianto dal aubsidio gubemamental,
para Independlzarse de esate subsidio tiene que comerclallzaree sblertaments, pero
asto no puede ser hesta qua la lsy de radlo y talevialon lo pammite.

Fara ol Ing. D Bella, @8 un compromiso hacer lo anterior realidad sin dajar de
partanecer al Politécnico vy, sin olvidar el reto del Onca qua as “difundir sducaclon y
cultura = ftravés del entretenimiento, no ea una fllogofle exclusiva de mi
adminlstraciin, sino una preccupacidn conetante del IPN*'"'. A cuarente y dos anos
de ln exietencia del Canal Once qus cumplié el pasado 2 de marzo, también pretende
lograr que la tedevisora sea un foro ablerto a las mds diversas corrientes de expresidn
y da Ideoiog e, sustantadas por el talanto, & trabajo y e crestividad.

En abril se tranemite “Migrantes”, una serle que narra pesares y rieagos de la
continua afluencia de mexicancs a los Estados Unidos, que profundlza en Ia
desintegracion familiar y en ks problemes sociaies que ocaslona esta fandmeno an
wmbas naciones. Programa que ademiw, pusde sar ascuchado por n radio, ya que
se realizd una adaptecién para las hondas hertzianas,

Actualmante en su paAgine de Internet www, Oncety-ipn.nat, »e encuentra
sigulenta Informacion. El XE IPN TV Canal Once, es une da loa prncipales
macanismos que utilize o Insthuto para cumplir con una de sus finalidedes, Ia
divulgecidn y dfusidn de Ia cuture, la clenciz v la tecnologla, como elamentos
indimpanaablas an la formacidn de sus profasioniatas y como una forma de esatablacar
un vincuio parmanente con la comunidad,

Satisface las necesidades de entretenimiento de [cs telsvidentas oon
programas de callded, asi como informacion versz y objetiva. De acuerdo » su

"* Baltrin, Antonks; “Apussien por ol humor®; Reforma, seccion cuttural; 14 de diclambre de 2001
""" Fravoo Reyes, Batvedor, "Canel 11 sn proceso de Indepandizarsa®, E) Untvevss). sapecticulon 28
de marza de 2002, pag. @



funcion soctal, la programacidn responde a los Intereses de une amplla gama  de
sogmentos da la socledad mexicans.

Su piblico constituye un verdadero corte transversal de la poblacion, cuyo
comin denominador es al Interéa por lo que ocuma a su alrededor en ol dmblto de la
politica, la economia la naturdkezs, los espacticulos, ol arte, |a salud y la clencla,
antre otros temes. Nifios, |dvenes y gente de la teroara edad encusntran une
programacién que satisfacen sus gustos y necasidades informativas. Es iImportanta

menclonar aqul que transmite tres noticiaros diarios'?,

La misién del Canal e "genarar, produclr y tanemitic contenldos que Impulsan
y fomentan o desarrollo humanc a través del talenta y la sxperdencla de sus
intagrantes, logrando la consalidacion tecnoldgloa y organizacional, pars obtener asl

rentabliidad social™'".

Su vialtn aa llegar a “ser #l medio de comunicackin publico més Importante de
México, ilder mundial en ta generacién, produccidn v trenamisién da contenidos
aducativos y culiurales de habla hispanm, en donda la produdtividad, el talento y la
sxparencia de sus integrantes sean al eja vital pare cumplir NUestro compromiso en
la socladad™.

™ www, Oncaty-1on net/acerca de Canal Qnce/ingss him ((01/08/2002)
™ wwyw Qnolv-ipn nel/agercy de_Cangl Qnewiugelra mislond.niml
* wway dngelv-1pn g aversa de Conal_Once nuesiea_ylslond himl
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CAPITULO I

ORGANIZACION DE CANAL ONCE TV.



A. PROCEDIMIENTO PARA COMPRENDER LA ORGANIZACION DEL
CANAL

Utllizaremos o método sistérmico para comprender como estd organlzado
Cunal Onca, porque con base an in taorie investigada, sl anklisis slstémico propone
explicar I orgenizacion de un sletema, identificando cuales son sus componentes,
cormo se distinguen unos de otros y que relaciones mantienen entre ellos, por aso se
tomasdn en cuenta lon slgulentes pasos:

1. Analizaremos el Canal y su entomo, porque un sistama de comunicmcion
tamblén se relaciona con otras Inatituclones no comunicativas, Ixs cuales on
algunos casos pusden legar a Influlr o w controlar en mayor o menor grado el
funclionamiento de eete slstema comunkcativo.

2. ldentficaramos sus componentes tbenicos y humanos, pam sabar como ae ha
ido conformando su estructure desde su origen & la fecha, asl como las
diferencias y relaciones existentes antre slloa.

3. Menclonaremos los objativos v las politicas que han existido a ko largo de su
historia, y con ello encontrar ai han sufrido algin camblo y por qué razén.

4. Por Oimo eatebleceramos ln relacidén entre los directivos y componantas
thenicos con loe objetivos y politicas dal Canal.

Para una mejor mplicackin de este midodo dividiiemos |a historia del Onoce en
cuatro paricdos vy con todo lo anterior saber como se ha Ido deasmollando y como he
funcionado a lo largo de su axistencie,

Cada perlodo comprenderd loa slgulentes afice:
Pariodo | 1658 — 1870
Pariodo 1] 1971 - 1080

Parlodo 11l 1881 - 1980
Paerodo Iv 1991 - 2002



B. CANAL ONCE Y SU ENTORNO

En weste punto se ubicard el desarolic de Canal Onca por parodos,
encontrando, an cada uno de ellos, su relackn y e influsncia que han ejarcido an 4l
los camblra que ha tenide & pals en aspectos de Hpo soclal, politico, cultuml,
acondmico y educativo.

o Paredo 1 {1958 - 1970} El prmero de diclembre de 1958 asume Ia
presidencla o Lic. Adolfo Lopez Mateos, desarrolld una politica expansionista @ hizo

hincapié #n lo cuttural, aprobd un plan para combatic ol anatfabatismo y, durante su
goblemo ss multiplicaron e instituciones culturalas, uno de sus objetivos fus lograr
8l prograno del puablo.

El dia 1G de aste mismo mes y afto, inicla Canal Onoa sus prusban televisivas
an alrcuite cermedo, graclas al psmiso otorgedo por el Ing. Eugenio Méndez
Docurro, qua ara an esa entonces jefe del departamento de Telecomunicaciones de
la Secretarla de Comunicaciones y Obras Plblicas. Este parmiso fus didgido sl
diractor garwaral del Institute Pollécnico Nacional, el Ing. Alejo Peraltn.

Sa tranamitle una programackin eatrictamante educativa que sarvia ds spoyo
para |a preparackin acaddmica de la comunidad politdcnlon, por elio el Secretario de
Comunicaciones y Obras Plblicas, Walter Cross Buchanan, otorge con facliidad la
frecusncla pero no los recursos acondmicos, el aquipe con el que Inlciaron fue
donado y la Subdirecclén Administrativa del instituto Politécnico Nacional, e asignd
un presupuesto inicial sujeta & comprobacidon de $800,000.00 pesos: En sste
mamento 1a Universidad Necion Autdnoma de México, ya contaba con una

radiodifuscra y con al Canal Traca.

A pesar de que astalla &l movimbento huslgulstioo estudiantil an el Poltécnico,
qua culmina con la renuncia del Ing. Peralte, y del ascaso prasupuesto con al que
disponla, el 2 da marzo de 1959 se consolida m fundacibn del Canal, gracias al Ing.
Ruiloba, quien habla sido nombredo justamente al conciuir o perfodo de prushes,



quien continia e proyacto y & les 18:00 horas, sin previo avies, Inicia s
transmislonss con una clase de Algebra Impartida por el profasor Vianey Vergara.

El Politécnico sprovechs este recurso pars preparsr & loa aspirantes que
quarlan ingresar a sus ascualas, yd que coincidid al Iniclo de las  actividedes del
Canal con al de ciasas. En abril se efectia & primer oontrol remoto desds la sals
Manusl M. Porce que se encuantra en el primer piso del Palacio da Bellas Artes, asi
sucenilvamente |ba ampllando wsu programackin  oon  escascs  recumMoR &

inganidéndosatns para no dejar de tranemitir,

En snero de 1080, o Congrezo da loa Ertados Unidos Mexicanos ssteblecs
on |a lay fodarsl de redio y talavision, an ella se encuentras varios ertlculos que
respalden la funcidn soclal del Once y scbre todo porqua contribuya a elavar el nivel
cultural del puablo. Los dermiés Canalea ableron de televisldin mexicana eran
comerciales y se necashtaba de unc gue contribuyara al fortalecimiento de la
Integraciin nacional y o majeramisnte da las formas de convivencia humana, que
ayudars a consarver ins caracteristican nacionales, ke costumbres del pals y sus
trudiciones, ya qua debldo a la influsncie noteamsrcana que se emperaba a
manifestar sn loa medios de comunicackin éatas ae estaban perdiendo.

Fus muy dificll conquistar al piblico, estaba acoatumbrado a la televisldn
oomarcial no a une aducativa, a pasar de que hablan pasado ya dos anos de astar sl
aire, N we tenla presupuesto paca promoclonar &l Canal y sl no habla penatracion en
al auditorio no se tanian recursos econdmicos para seguir produciendo, por lo que
tuvleron que hacer promacién cesa por caea ofreciendo antanas para tenar una
mejor recapcion, dates tenien un costo de 515 pesos y fueron creadas por los
mismos técnioos del Canal.

En 1682 logrm por primera ver que el publico se Interage en ver el Canal
debide a la transmlslon del estrenc mundial de! conclerte de Glaccoma Faco, fus
antonces cusndo peneeron en llegar a un pdblico maa amplio, aunque para ello
tuvieron que deaplarar poco a poco los programas de Hpo diddctlco por los

1]



culturmles. A finsles de eate afo inicla un programa Gon gran prasanci univanditana,
puas fua coordinado con la Direccion de DHuslén Cultural da la UNAM, con este
proyscto Canel Once aa convierta en puerta de salida telavieive de las axpresiornas

culturaios da la universidad.

El Once sigue buscando la forma de que todo el Distrito Federal reclba su
imagen sin problemas. En 1854 termina el goblemo de Lopez Mateot y asume la
presidencla Gustavo Diaz Ordez, al sigulante afio racibe (8 diraccion dal Canal el Ing,
Carloa Borgea Ceballos, qua se distingue por su podaer de convencimiento durante su
ndministracksn, primero tuvo qua racurdr al Goblerno Capltalino, pare detener al
proyecto del iranvia qua lba a pasar exactamanta enfrente de las Instalaclones y
conalguld datenario.

A finalas do asta década habla una Inestabllidad politlica an al pale, se
pressniaron graves problemas que no em fécll encantrarles solucidn, antre alloa |a
migracibn de muchos campealnos a la oludad qua ceusd problemes de vivienda, sn
Guermero habla problemas «idales ¥ de caclcazgo, en Sonora habla manifestacionea
on contra del gobiermo local donde tuvo qua intervenir o goblemo y todo se agudlzd
con al surgimienio dal movimiantc esiudiantdl donda parciparon o [nstituto
Politéonloo Nacional y la Univeraidad Nacional Autnoma da Méxloo.

Fueron congelados (os subsldios a las Inetituclonas educativas, eato perjudics
todavia mds sl Canal, ya que depandla directaments del prasupussto del Politéonioo.
Cuando estaba ol movimiento en apoges el Comité Naclonal de Huelga tuvo
intanalonse de tomar lea Instaleciones del Once, de esto e enterd el profesor
Borgea, a travéa da radio Universidad, dlalogd con alioy y logrd que no tomaran las
instalacionss, ya que lee explicod que la funckdn del Canal em aducative y e
intentaban transmitir se cortar(a la sefal por madlo de la tome de comunicacionas.

Parm evitar que volviera a suceder el 2 de agosto de 1589, el goblama faderal,

por medio de un decreto presidencial impusato por Diez Ordez, determina que la
operacion y of mantenimiento del Canal deja de eatar an manos del Poltdcnico, la



Secretaria de Educacién Poblica astando como secrefario Agustin Yaflez, queds a
cargo de que ol Canal sdlo amita programes educativos, culturales y de orlantacidn
social qua astime convenientes, asl como s demdés que ordene sl Ejecutivo
Federal. La Secretwiia de Comunlcaciones y Tranapories, sstando como secretaro
José Antonio Padilla Segura, queda a cargo de la operacion téenloa del tranammor
da televiskin para «l Canat que fue construido en sl camo del Chiquihuite, con todos
ios blenes mueblas & lnmuebles, Instalecionas y equipos que consituyan asta
transmisors. En esta década también se oblene un convenio con el Instiuto
Naclonal de Ballas Artes, que ayudd a aumeritar y mejorar los progrsmas de control
remato.

A} tarmino del goblamo de Gustavo Diaz QOrdaz, sube a la presidencia ol 19 de
diclambra de 1070, Luls Echeverria Avarez. El trkgico desaniace que hvo el
movimiento estudiantil en 1968, deja profurxia huslla entre la socledad y determine
un cambio de rumbo an o modo de hecer polltica del gobiemo mexicano on e
participacibn de la socladad civil.

o Pardodo Il (1871 — 1980); El proyacto que tuvo Echeverria desde su campafia,
qus buscabe una reforma econdmica gue afectaba directamants a los wrliculos de
lujo, fracand debldo a que i iniclative privada no estuvo conforme ya que no las
dieron a congoar con anteroridad dicha reforme, tratd de buscar otras opclones pero
no sa tuvieron los resultados saperados por el caos econdmico mundisl que se
manifiaatd en México con unm nipide y desordanada elavacion de precios, escesaz
de circulerte y un mumanto da dessmpiao,

Echavertie, pramueve of mejorambento de los campesinos y del medio rural,
ocon la finalidad de evitar que aumeniamen les protestas campesinas que surgMron
por las condiclonan tan decadentes del campo. En 1871, se origina en Nusvo Ledn,
atro movimbento estudiantil, ol cual fue reprimido asveraments. Casl al msmo tempo
inicla una movillzackon obrara como nunca se habis visto.



En sate afio queda a cargo de la dimcelén dal Canal o inganlaro Rodolfo
Porras Bermudez, el cual fallece 'y quada ef Lic. Méximo Fabregat, quidn se preccupd
por qua la televisora fuera totaimantie profealenal, oukdd mucho que o iniclo v la
duracién de sus programas fuasran axactos, Tamblén, busca una Imagen propla para
competir con Ia televialon comaercial trarsmitiendo programas  informativos, da

contenido polltico — woctal y programas que fortalaclan Ia cultura.

Dabldo a los acontacimiantos dedica un especiel y significativo ampefio hacm
lw educacidn, para lograr la simpatla y el apoyo dae loa Jdvanas, por ello explde la lay
foderal de aducacion, en la cual se define a la educacion como medlo fundamental
para adquidr, transmitir y acrecenter la culittra, para contribuir al dessrollo del
individuo vy & 1a transformacibn soalal.

En dicha Ley, s& astablacia qua ia educaclén debla correapondar m s etapa
de cambios que vivie ol pais y al momento de deaarrollo clentifico y tacnoldgleo del
mundg; lograr una conclencla critica mediarte métodos de ensefiinza que no ee
fundamentara on & mamorizecidn, tino an la capacidad de obaarvackin v an of

andlisis an todos 10oa niveles de eansefanza.

A madiados de eata dbdcada, el Canal da un giro totml y combanza a montar su
equipo a color. Los programas & color eran producikdos por [a Subsecretarles de
Radiodifusidn de Im Sacrotaria de Comunicaclonea y Trangpories, la produccidn de
taa tranamiaiones matutinas en eata dpoca, quedan a cargo de la UNAM.

En 1678 termine el sexsnlo de Luls Echeverrla o inicia ol de José Lopez
Portile, cambla & director del Canal v queda a cargo Juan Salada Rosal, con &
comimnza & Once a dar por primera vez serviclo social a la comunidad, uno da los
objetivos de estos programas de sarviclo ara ser puante de comunicacikn entre los
organismos  oficiales y las comunidades urbanas/rurales pam  proporcionaries

garvicles y dar aclucidn a sus demandas.



Lépez Portillo, raciblé el pais con un receso econdmico muy serlo, pam
recuperaree de éata crisls, tuvo que recurmir m las exportaciones petroliferas y a la
Invermion privadae ia cual se elevd considarablements durante su sexenio.

En 1978 inkia Pablo F. Mendndezr como director dei Canel, durante su
sdministracidn se coneclida Ia programacion matuting con programan de alta calided
los cumbas conatituyen par @l pais los primeros resultados de un esfuerzo de varios
nfios de Investigacidn y desarrollo de recursos audiovisuales, para faciiiter y apayar
la educacion de los grandes sactores de la poblacién por medio da lon madios
mashvos de comunicadldn, ademés qua  pammiteron poner en conocimianto la
cuttura nacdlonal y universal an una forma totalmente scceatbla para todoe.

En #l goblemo da Lépez Portillo se hiclaron algunas reformas constitucionalea
realizadas al articulo 123, donde we estableca que las smpreaas, cualqulere qua
fuara su actividad, estuban obligadas a proporckonsr s aus trabajadores capacitackin
o adlestramiento.

Fara apoyar a las empress v a loa trabajadores el Onos incla sus amislones
de capacitacién para el trabajo de jovenss y adultos, la produccion estaba a cargo de
la Secretaria de Educacién Poblica, paro no significa que por eilo existia control o
supervisldn por parta de eata. La Secretar(s de Comunicaclones y Traneportes, dona
ol squipo necesario, para qua 8l Canal sa integre a la red de microondas y al sistema
de sef\ales via satélite, corrige la antena transmisom vy la sefal del Canal puede ser
captada con facilided y nitidez an todo el Distrito Federal y drea metropolitana.

El consejo cansultivo del Polltécnico aprueba an 1880 loa objetivos esenciales
del Canal para la programacion y contenido de cada unc de eus programes, los
cuales fuaron: apoyar y funglr como medio y auxiliar de s educacidn popular, difundir
culturw, infarmar, proporclonar y dar @ conocer sarviclos del carkcter social y por

uftimo antretener.



Enstos  objetivos fuercn basados en k  dispueata por los  decratos
presidenciales, por la lay fedaral de radio y telavialdn y por el reglamento Intarmna dal
IPN, con s finalidad de dejar en al piblico educacién, informacion y cultura, ademas
de estimular a loa telvidentes a percibir, penaar, asimilar, y aplicar los Instrumentos
que la aducacldn, la clancla y el trabajo brindan a cada ciudedeno, antlenda o Ia
sockeded en la que vive y que particlpe an su proceso de cambio.

o Pedodg Ill (1881 — 1990): Se encontraba en la presidencia de la Republica

Joséd Lipez Portillo, quien crea la lay orgénica del IPN cuyo objativo principal ara
“investigar, crear, consarvar y difundir la cuftura”. Le daba al Canal n faculted da
utlizar sus proplos madios da comunicacién para dfundir sducackdn, culturm e

informacién.

En esta dpoca la Secretaria de Educacién Publica se sncargaba de slegir al
director del Canal, al inicio de este sexenio 3e encontrebe a cargo da s SEP Porfirlo
Mufioz Ledo, quien junto con el presidente elabord o plan nacional de 'nduclcibn
con el fin da incrermentar nuevas eairategine de acuerdo con lee necasidades de
deswirolio del pala. Posteriormente entro a cargo de la SEP Femando Solana, sy
politica educativa se basd an al principic que deala "e| desermolio de un pais 38 mide
por las oportunidedes que Henen sus pobladores de Informarse, de aprandar y da
amafinr”, Se tomo a la educacion como un medlo para «f desarrollo.

Se creo el plan naclonal de educacitn para adultos y en 1981 el pragrama
nacional de atabetizacion (PRONALF) ya que ia princlpal preocupacin del sexenio
fue el alto grado de analfsbstiamo que existia en al pals, por ello los principales
objetivos de este plan eran: reducir la cantidad de analfabatismo, cresr conclencia
sobre &l problema entre las autoridades, incrementar la capackdad del sstedo para
ofrecer sarviclos de afabstizacidn y ampliar los servicios educativos entre [as classs

populares.



De manara conjuntk con la SEP y otras dependencias de la mlema, en Canal
Once Ba cred |a ware “Tamas de primaria”, Ia cual comenzd a transmitirse en 1881,
dsta fue un gran reto para la eatacidn, ya que consistla an traduclr los libros de texdo

al lenguaje televisivo.

Con las damandas y el crecimianto del pals, al Canal tuvo que hacar muchas
modificacionas por lo que construye y equipa su sstudio para der calldad a sus
tranamislcnes. Logra tenar au proplo eatélite.

En 1682 sauma la presidancia Migual Da la Madrid Hurtado, y con 4l lisga
tarmblén un nueavo director al Canal, Héctor Parker quisn se dio cusnta de las
necasidades que existian y kxrd (a adquislcion de nusvo equipoe como maquinas de
video grubacidn, adaptaron ef estudic m ln acdstica, se mejord e equipo de
iluminecion y a través del nuavo satélita sa logrd llevar la sefial de e trangmislén a
otros estados de la Repoblica oomo San Lule Potosl y Aguascallentes entre otros.

Dentro dal aexenlo de Ds 1a Medrid hubo reformas a In educeciin para alavar
la calidad de la misma y lograr educandce a un nivel da retos dentro de un munde
mas competitivo. Por allo e tormaron tres objetivos fundamentales:

1) Promover al desarrolic integral del Individuo y de |a sociedad.
2) Ampliar el acceno de los mexicanos a oportunidades mejores de aducacion.
3) Mejorar la prastaciin de los servicioa aducativos.

Para lograrios, el sacrstario de aducacidn, Jesis Raysa Heroles, dio a conocer
ol plan cuttural de las fronteras, en &l s incorporaron 12 eatados fronterizos logrando
abrr y reforzar cavas de culiura a través de conferancias, coloqulos, la publicacion
da revistas reglonales y encuentrons tanto de misica como da (teratura y artes,

Tambiér s& crea el programa nacional da educackdn, cultura, recreacién y
deporta que pretendla dar una estructura del alatema sducativo bilingle y blcultural,

fortalecer la investigacian cientifica, proporclonar una mejor educacidn basica, atc.
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En Canal Oncs se crearon nuavos programas que vinleron a desamcllar ta
tranamiaidn de Ia cultura a travée de los medios, como la primera revieta televisiva
“Hoy mn la Cultura™ que fue & Onico programa que difundia el scortecer artistico v
cuftural en ol pals y an &l mundo, tenlendo una gran importancia entre |a poblacidn y

para &l miamo Canal.

Cuando Migusl Da ia Madrid llegd a la presidencia, o pals se encontraba en
una grave crials aconomica, polftica y pnncipaimente de falta da conflanza de loa
clydadanos an sus gobarnantes. Por agta motivo, una de aus principales tendencias
fue remarcar la importancia dal “nacionslismo revolucionario® logrando con allo
lavantar Im fuerza unificadore entre los ciudedanos reforzada por una lealtad a las
tradiciones y costumbres del pueblo.

Anuncio también Ila  pueste en marcha del programa Inmediato de
reordenaclén econdmica (PIRE) en al cual los principates puntos fusron la reducclon
del gasto poOblico, la proteccidn al smpleo, la honestidad entre loa sarvidores
publicos, Ia renovacldn moral y las reformas fiscales para obtensr mayores Ingreaca
gubamamantalas, #ntr otras. Todae estas reformas sstableclaron un sistema da
plansacién dal desarrollo da una aconomia mixta. En sste sexenio se privatiza |a

banca y sa baja el presupuensto para el goblema.

En eatos afios en ol Canal sa tenia un prasupuestc muy Imitado, y con laa
afics de crisis éule sa incramentd an porcionas minimas, por lo qua are necesario
atraer presupuasto de fuera, pero sin la autorizacion gubemamental ee quedaba en

propuesta o me hacia a ascondidas.

En cuanto a la crisls politica que existla on & pals, todwe tas reformas
también fuercn apoyadas por los madlos de comunicacidn y lss noticias sobre loa
acontecimientor pollticos eran ceda vezr mayores entre loa dfarantea medios de
comunicacién. Bl punta de ranovaclén moral fue muy comantado, ya qua el recobrar

la confianza de loa cludadanos en sus gobamantes ara un punto complicado, por ello



se dio Ia lay federal de responsabilidad de sarvidores publicos que definia las
obligaciones politicas y administrativaa de ios amplesdos. asi como también las

sanciones en caso de incumplimiento.

En Canal Once s& dio méas fuerza a loa noticiercs por las reformas alectoralas,
y se difundiaron |as contindas entre loa partidos politicos, ya qua existian muchos
conflictos @ causa de la crisis, pero éstoa dieron un impulso a la vida democritica dal

pals y demoatraben tamblén la necenidad que habia de avaluar la manera de actuar

y da hacer reformas.

En este periode ss sumo a i situaclon de crisla los alamos ocumidos an
septiembre de 1885, que causaron la muerte da mies de pertonas y la perdida de
muchos aedificios, esto sumaentd los problemas scondmicos, pollticos y sOCialan
Econémicamente tuvo una mala influsncia qua provocd el bajo turlsmo extraniero, la
raduccidn en las exportaciones y mayores importaciones, la calda de precios y |a
pardida dal poder adquisitivo entre los trabajadores. Todas ostaa clrcunstancieg
hicleron que se tomaran madias y s& cred el pacto de solidardad econdmice, an
donde Iloa diferentes sactores sociales se comprometiaron con el gobwmo para

ayudar implicando medkias fuertes, dolorasas, con mae asfuerzo y mas sacrificio.

En Canal Once, ésta tamblan fue una fecha de pérdlda, por lo que Be sumb a
ios demia madios para Ia ranamision de los desastres ocumdos en la ciuded da
México y apoysr al gobiemo para abtenar ayuda de los ciudadanos, fus un madio de
asarvicio social pars ayudar al pueblo 8 gqus fueran escuchados. También ayudd a
convencer a la poblackin de colaborar con el pacto para asagurar la buena murcha

acondmica del pals en un futuro proximo.

Con la entrada de Caros Salinas de Gorari a la presidencia de |a Repiblica,
sa generan cambios sn el pals muy grandes, ya que su pamara reforma fua
introducir al nealiberalismo en México, logrando cambios extraordinarios y haclendo

al pals una parte del “primer mundo™ Una de las principales reformas fue reafirmar 1a



descentralzacion de la banca vy desincorporar  emprosas del goblemo dal eslado
para reducir al gasio plblico.

Con los cambios necliberates se dleron cambios también en la tecnologia y an
las telscomunicaciones, por medio de! desamollo de las computadorme, que tambidn
s8 deld entrar en &l pals. Ewto dio camblos en la ley de comunicaciones y
transporss, an la lay federal de radio y television, en el sisterna de educacién y

dentro da |a organizacion polltica, entré atras.

o Perigdo 1Y (1881 - 2002): Comlenza la administracion de Alejandra Lajous en

Canal Onoce, quien como primer objetivo tenla regresar al IPN en control y las
instalaclones, trangmisor y antena, dal Canal. Conalgue su objetivo al 17 de abril da
1661, cuando al presidente Cardos Sallnas de Gortan aprueba y firma el decreto que
la otorga la oparacion técnica del sistema transmisor de TV para Canal Once.

Con eate hecho se de autonomia al Canal lo que ayudd a mejorar la
programackin, cambiarda y obtanar equipo que ayudara & incremantar |a calided de s
tranamiskin, creando tamblén un programa que fortaleceria la cuttura por television.
Sa logra tener relacion con otras inatituclones creadoras de la cultura como el
Connejo Nacional para lw Cultura y la Artea y la LUNAM entre otras

En Canal Onoe, a prncipip de saxenio, & comenzd & tenar Ingrasos por
madio de patrocinios pars aumentar el presupuesto gue se obtania de gobiamao, esta
prasupussto era designado por la SEP y era muy dificd de detarminar, por lo que
mas sdalante [a SHCP les concadid Im clave BO1 para Idenhficar su prasupuesto
anual. Los pattocinions quae comanzaron a adquinr fueron a través del fidelcomiso y
fonda de apoyo a Canal Once, qulen los oblenla da la imciativa privada para financiar
sus actividedes. Este fue un gran apoyo para la mejora de tos programas y la caltidad
de loa mismaos.

En este perodo se abnd (ae puertas a i inversidn aextranjera, se dio ung

apartura comercis! al mundo, éstea fug el primer paso para un gran cambia qua
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comanzd, primaro oon al ingreso al GATT (Acuerdo genaral schre arancelos de
adusnas y comercio) y postarioemanta con o Tratedo de Libre Cormarclo con Estados
Unidos y Canadd. Con esle acusrdc se busceba shanzar un desamolio que llavara al
pals haala un major nival da blenastar entre la poblacién.

Con la mperture comercial sa introdujo en of pals el avance tecnoldgloo que
axistla an » mundo, ello parmitld reformar y mejomr al aquipd en Canal Onca
troduclendo tecnologla de punta, nuavo equipo para sustitulr y remodelar las
instalaciones, se adquird un nuavo transmiscr con mayor potencia, lo oual mejord la
oalidad y la cobartura, sa logrd unm transformacion en la produodldn, el primer peeo
fue crear la Imagen Inetituclonal de Canal Onoa TV. Tambidn s crean low patrocinios
por programas logrando maejorer (s estructura de loa mlamos. Agl sa crad | direccién
de programacidn y comarcializaciin y rbs adelante la divisiéon de promocién y
medios que Intensifioa la actividad del Canal con lcs demas medioa de comunicacian.

Tode asta tacnologla que antraba an el pale, tamblén logrd que an Cana
Onoa se abrere un nuevo medio pam captar un mayor ndmaro de sudiencia a través
Jdel Intemet abréndope a & creando su propla pégine de informacidn para lon

usuariog,

En el goblemno de Carlos Salinas la educacidn fus impulesde por el progmma
da solldarided pars o bisnestar social, of cual noluta educacién y solidaridad para
una esousla digna, aalud, majoramiento da la slimentacion, electrificacion, etc., o
Imputad & la educecion privada, lw cusl mejord & Inoremanté an astos anos,

Como la educacion privads fus muy apoyada en eate periodo, Canal Onoe
del6 de tranamitir programas instructivos y se centrd en los programaa infantiles, de
aprendizaje v educativos, de oultura, da servicka soclal, de notlcias, pellculas vy
documnentalas axtranjaros y locales. La cuttunk tamblén cumplia un pepel importante,
y& que con la apertura comarcial, 1a difusién de ee costumbres de otros paises por
otron madioa de comunicacion se incrementd nolablemants, asl que Canal Once se
quadd como |a televisora qua dfundla ocultura del puis y defendla loa valores de la
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socladad mexicans. Aln oon todos los cambloa que sa han sufrido entre la socledad,
en Canal Onos se tiena el obletivc de encontrar \a aclkdez para adaptwrse o las
transformaciones sociales ain dejar de difundir la cultura en Mbxico,

En la politice del pale se tuvleron camblos, principalmente en loa prooasce
slectormias, que asnalsban al Instiuto federal siectoral (IFE) como la insthucidn
rasponaable de organizar las elecciones, también se ared la comisidn nacional de
derechos humanos, se reformd la situackdn Juridica del Distrite Fedara! antre otrmm.

En las reformas electorales, loa medios de comunlcaclén, Inclutde Canal Onoe,
tuvieron mucha Importancia para su desamcllo, ya que con la aperiura de deas v
debates entre los partidos, se logrd mejorer la demooracia vivida en ol pais y atraser
con allo A los cludedanos para camblar & mbstenclonlsmo que existla en afos
anteriores, mdemaa con los primaros triunfos de otros partidos scbre el PRI, la
apoartura de ideae se incrementd en trabajo entre los medion.

En 1954 llega a la presdencia de Ia Repidblica Emesto Zedillo Ponca de Ledn
y raclba un pals desconcartado y con poca confinnza en 41, ya qua fue elegido de
itima hora para suplir al candidato oficial del PRI, Luls Donakdo Goloslo Murrieta,
qulen fuera asssinado an marzoe de ase mismo wio an la Cludad de Tiuana, por ello,
soclalments o pals se sncontraba an crisls ya que los seesinatos pollticos fusron
varios y ks scontacimientos ocurridos en Chispas, o mavimlanto Zapatisth, &
principlos da asa afio, crearon un nivel de Insaguridad entre n poblaclon.

En cuanto al tema politico, Zedillo buscd construir un estado de derecho, es
dacir un pals de leyss, reformar las institucionss sncargedas de In justicla, aquilibrar
ios poderes da la unlén, una reformm alactoral que inclula temas como el
financiamlentc de los partidos politloos, loa topes en gastoa de cempafias
slectorales, ol accaso a los medios de comunicacidn vy la autonomia de los Grganos
de aytoridad electoral.
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El presidents Zaedillo implantd el programa de sducacion, salud y alimenisckn
*Progress™ como una forma de mantener algo que ‘Involucrara & lae clasas
marQinadas dal pala, éate buscaba un anfoque integral para que las famliilas fuvieran
un alcance a oportunidades para aatisfacer sus necesidades bésican en educacion,
salud y alimentacian. En aducacion aste programa busca formentar e asstencia con
regularidad a la sacueln y majorer o aprovachamianto de los ninos mediants becas
sducatives. El centro de atencién es la familla para ayudar a orientar & los padres vy
spoyarios oon unm ayuda econdrmich para la  allmentackhn de sua hijos,
principalments logra crear con satos conceptos un circula que beneficie la class baja
dal pala logrando con un mayor nivel da educaclén, un mejor uao de kos servicios de
salud, al favorecer la culture de higiene y prevenclon, y con una mejor salud un nifip
que aprovecha y presta atencidn an ol aula eacolar, tiene un melor endimbento
ascolar,

En Canal Once sa transmlia programacion qus ayuda a los padres de familla e
oo padres, Y que loa apoya y orienta para un mejor desarrollo personal, de parela y
familiar en diferentes tames, se tomd como objetivo brindar un eapacio para sxponer
y analizar problemas con especialistas calificados en el tema y dar altemativas de
#olucldn. Entonces Canal Onca desarrolld un nuevo concepto: “Once TV, televisidn
qua divierte, enrkqusce o inspice”, n programackdn contempla cultura, politica, vide
socinl y famillar, deporte, neturaleze y aocbre todo la cultura mexicans sln viokencl,
programas destinados a nifios, |Avanas, adolescantes y aduiton.

En la economim del pais a principios de sexenio, tenamos una gran
devalumcién del peso que hizo que la deuda piblica aumentara, por el el plan
nacional de desarrollo propone un crecimiento acondmico que favorazca & sobemnla
nacional y radunde, a favor dael bisnaster socia, como de una convivencia cimentada

en ia democracia y justicia,
Como el presupuesto en Canal Once ya se complataba con patrocinios para

programes, se tomd como objstive general el organizar las vantas con critedos
rentablen para poder compelr eflcazmante con &l marcado televislvo mexicana como
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talovieorm piblica. Sum tarfes son mds econdmlcas qua en ime felevisoras
comaerclales, no tlene saturaclon de mensajes publicitardos. Por sar un madia pablico,
tiana restricciones en ln publicidad para la programacidn de los programas infantiles,
¥ loa patrocinadores no puaden influir en la polltiica editoral del Once.

Fara majorar Im programacion se adquieran programae en ol axtranjero y se
tiana la major flimoteca da cine clisico norteamaricano y auroped, los programas que
sa adquisren son de mayor calidad, para sllo se cred la dirscolén de sdquisiclones de
programaclon extranjara quisn edquiare, superviaa y difunde & nuevo material y sa
encarga del doblaje y subtitulaje dal miamo.

En #l afio 2000 ne vive la damocracis en ») pale cuando an las elecclones
presidanciales gana Vicante Fox Quazada, candidato a la presidanala por el Partido
Acclon Naclonal (PAN).

A finales del afo 2000 ol presidents Vicants Fox, otorgé al Inethuto Politéenico
Naclonsl su autonomia y con ello deja de ser un insbumanio da comunloackén
gubamamental. En enevo de 2001 Reyas Taméz Guera, secretario de educacién
plblice, designa a Julo Di-Balla Rokldn como director genersl de XEIPN - Canal
Once, para ol perodo 2001 - 2003,

Quien tiene como propositos no perder la calldad de la producoldn propim,
conseguir  patrocinios para nuaves seres, elminar candedos legalss para
comercializar al Hampo aine del Canal, mostrar cafidad total y calided intellgants
conjuntaa, difundir loa logros de la comunidad clantifica dal IPN. Pretende lograr una
telavision altemativa con rantabilidad financiera, educativa y cultural, quitaris ol sallo
oficialista a la programacion, anallzar su contenido y determiner, por medio de
comultas cludadanas, ai tipe de televieién que la poblacitn quiere.

Se camblé la imagen informativa del Canal, asi como la barre infantll, ase
introdujo un parsoneie pam eneefar educacidn vial y dar asrvicio m la comunidad con
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allo, los cambios son en esancia no an ol fondo. Se toma como una preocupacion
oonatante el difundir educackin y culturm w través del entretenimisnto

En eate afio 2002, ae recibié un presupuesto da lm SEP par 191 millenes de
pescs, y so declara que puede haber un desprendimianto del subsidio
gubamamental para indepandizarse paro tene que comerclalizarse abertements, y
para allo se necesita que 1a lay de radio y television lo permite.

C. ESTRUCTURA DE CANAL 11

En este punto se plantea la estructura de Canal Once, diferenciando sus
componentes par periodos, asl como las relacionss que se manejan antre cada uno
da allos.

o Pedodo | (1958 — 1970); Canal Once cuando Inicla sua prusbas televisives,
adlo contaba con un pequefio estudio, cAmaras ssmiprofesionales, un transmisor de
Skw, un telecine y una unidad movil. Poatardormente adquird antenas, cemaras
profesionales, monitones y consolas.

La marcha del Canal fue supsrvisada en un principio por el Director General
del Instituto Politbcnico Nacional, pero en cuanto concluyd el pariodo de prusbas
nombro al prirmer garents administrativo del Canal, ol cual quada a cargo del Once,

El politécnioo contaba con escasow recursas presupusastales parn el Canal, &
pesar da allo consolida su fundackdn. La primera trensmislén fue una clase de
dlgebra, donde intarvinlaron, ademds del profescr quisn impartit a class, el director
del programa, el |efe de pino, un locitor v tres camardgrafos. De wcuardo a lo
antedor, sl Canal s orgenizd da una manera muy sencille en un principia.
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[ Director genaral dlj
PN

[ Gorerta administrativo dal J

Onee
r - |
Director de | Equipo técnico |
programa

Jefa da pino

l Locutor I

En la producclon también participaban e departarnento de audiovisual y el
Instituto clentifico francés del Politdcnico, cada uno tuvisron & su cargo programas de
medla hora que se tranamitian doe veces por semana, los cualas ayudaron m
incramentar &l hamrio y I programacian del Canal. Los profesores sran los que se

encargaban de la conduccldn y reallzacion de los programas.

Posterormanta as cred la gerencla general an o drem  directva, el
departamento de producciin técnica y al departamanto adminlstratfvo, para organizar
In satructure de acuerdo s las necesidedes bésices del Canwl, por ko que su

organlzackdn cambld un poco.
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Once
) |
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f Dspartamanto administrathvo ] [Duplrtum-ntu de produccldn tbnn[nn]

Recurscos I_[ Equipo tdcniao
humanos

Lms necasidades del Cunml sa hicleron més grandes, porquae s Incluysron
programas de interds general, para allo we requerin de un mejor aqulpo, por eso
conatruya el estudio 8, que fus al primer sstudio profesional que tuvo el Canal, este
contenia un mejor equipo de iluminedén, cimaras mdvike y o suficients espacio
para buscar mejores tomas. Tamblén se traslada la antens y ol fransmisor a un lugar
mée alto, o caerra dal Chigulhuite, con sste hacho se logm alcanzar una mMAyor
coberura an |a cludad de México.

El 2 de agosto cde 1680 deja de estar en manoe del politdonleo (A operackdn y
sl mantenimienic dal Canal, de acuardo m un decmito presldencial, o cual confiere a
la Sscratarin do Educaclon Pablica la produccion y transmisldn de la programecidn; y
a |a Secretaris de Communicaciones y Traneportes, la oparacion técnica del alsterna
tranermisor de televialdn, entonces la organizaciin sufre un nuavo cambio:
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[ Podcrltjocutlvo ]

Secretaria de [ Sacrataria de COmMuNICRCIoNSS y transportes J
aducacidn pablica I

,_[ Director general del IPN J [ Dapartamento de produccldn tAcnica ]
I

acadaemicas

Gevrencla general dal
' Once

Owbido w este camblo mejora ef prasupuesto del Canal, #l cual em designado
por cada una de ian secretarias, y 1a encargeda de administrario era la Comiaién de
oparaaldn y fomeanto de actividades académicans de! IPN.

{ Comisidn de oparacidn y fomento de actividadas J

_[ Departamento adminlstrativo ]

o Pergdo Il (1871-1980); En aste perlodo, Canal Onoa smpleza a adecusr sus
Instalaciones pare montar sy squina & color, gus @ une unidad movil, un telecine,
un equilpo de satudio y una video grabadora; también instals urm planta de anemgia
sléctrica. Sa decide cambiar la antena direcclonal por una de tipo omnldiraccional

para que ase llegara a las zonas de silenclo en todo el D.F., & incrementam la

potencia de su senal.

La Subsecretaria de radiodifuslén, producla log programas a color gue se
difundian en &l Canal. En oste década s& inicid con la tmnsmislén matutina y la
producclén de ésta fue cedida a la Direcclén de difualdn cultural de la Universidad

Autdénoma de Méxlco
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Gracias nl equipo donado por la Secretaria de comunicacionss y transportes,
so integrt of Canal a la red de microondas y al slstema de asfales via satélite. En
wate pariodo no e encontraron grandes cambios en su estructurm, w60 e Integrd
pamsonal para &l manejo de la red y ol sistama satalital.

o Pariodo 11l (1581-1980); A principlos de aeste periodo, o Once adguing su
propio canal de satélite; concluyd la constnicclon y al aquipamianto ds un estudio de
BOC metroa cuadradons, de! adificlo thenlco y de senacios, dorde s sncusntren e

filmo videcteca, In carpinteria y ol aimacén de utilerla.

Con la finalidad de majorar ia arganizacidn y el funcionamiento dal Canal, s
cranron nuevas divisionas y nuavos departamentos (akgunca ya hablan sido creadoa
e Implementedos durante los afos anterlores), hasta lograr coneclidar la siguients
oatructune, con aproximedemants 1,300 trabajedores.

Diractor
general

[ Direcclén de ]

adminlatracidn
F———
1 Diviaksn de racuraos
Divialdn de Divisiin de financieroa
racursos humencos mantentmianto

Dapartaments de
Programacion

Dapartamento de
prasupussto

Dapartamento de desarroilo de
recureos humanos

Dapartamento de parsonal ]

D!purtummtcr de
continuidead
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|
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[Elvlnhbn de produccion ] [

continuldad

1
Divislon de ]
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o

P

Dapto, de
flmotacn

_[ Subjefatura de reallzacion ]

-[ Subjefatura de disafio escenogrifico ]

Inatalacidn

_( Subjefatura de conatruccién e ]

_[ Departamento de produceion cultural ]

Dapartamento de
producchdn
informativa

_[Eubjuflturn de programas da audlo ]

-[ Subjafatura de programas infantiies ]

{

telnteatro

Subjefatura de programas de ]

Subjafutura de programas deportivos ]

Subfefatura de progmmas
periodiaticos

-
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= aquipo perifarico
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T
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\

Subjefatura de audio y
monioreo
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Se lograron adguitr cuatro mAquinas de video gmabacidn, equipos de
iluminacién, sistemas de radio-comunicacion para las unidades mavies y ee
readapteron ot eatudios o la acistica. Ademés por medio de un retransmisor tega la
imagen del Canal w mkjunos astados del centro y norte del pais.

A finales del parodo comenzaron & obtener por pimens vaz ingresos fuers dal
presupusslo a través de patrocinios, gracies & e modiicaciones realizades wl
ragtamanto dervado de la Ley faderal de radio y televisidn, aate hecho ayudd a
maejorar lw catided de aquipo v por lo tanto de los programas.

o Pengdo IV (1991-2002): Coma el franamlaor y |a antena regresan a manos del
IPN, gracias & que se abrogd o decreto preskdencial expedido en 1869, lo cual
significd fa autonomie téonica del Canal, se obtiene un convanic de servicios con IBM
vy sa adquisre el equipo de computo necasara que airvid de apoyo a e
reastructurecion del Canal. Se emphazan a pererar cambios estructurdles de maners
comphela, dejendo strés of “slstema bAsloo™ de su organlzackin, creando asl una

mejor y mis complela.

Ea conatituyd un Fidelpomino y Fondo de Apoyo al Canal Once, para que (a
niciative privada financiara sus actividades por medio de patrocinios, con la finalidad
da lograr mayor calided en la programacion del Canal.

Comienza a tener grandes cambiog, como la tranaformacién an al Area de
produccidn, as alaboran presupuesios y se dun pairocinion por programas, se tene
controd an la utiizecidn de squipos y en el uso de clintas, y ae cren b imagen
institucional de Canal Onoa TV.

Sa puso en marcha un nuevo sirtama de transmision qua incorpord tacnolkogla
da punta y as destinaron mecurscs pam su mantenimiento. Para mejorar |a
continuidad de la progmmacidn, se smpoararon A remodelar as inatalacionas vy la
mayor parte del equipe. S8 compra un nuevo transmieer omnkdirecolonal con una

patencta da 30kw,
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Ge cred al departamento de promocion de ventas, debido al aumanto dal
rating, as deaarolian también cambios en su estructura, pame consolidar e presencia
del Once &n los hogeres mexioanos. Para alio se ored la direccldn de arte, Ia
direcciéon de programacidn y comerclallzacidn y of comité de programacion y
produocién.

Se crearon dreas que w enciorgaban da manajer y controlar ios recursos del
Cuanml, yu que sa obtiens da |la Secretarla de Haclenda y Crddiio Pdbloo, ta clave
B01 para identfficar su presupussto. Tambikn sa formd un grupo aepecialzads pare
que supervisara la programacidn y au contenkdo, y se conforma la dhivieidn de
promocidn y madios, ancargada de las relaciones pablicas oon los otros medios de
comunlcaclon.

A mediados de este periodc, se remodelaron y resquiparon las repstidorss de
Valhe Morelos vy San Luls Potosl. Se Instald un retranamisor an Vabe da Bravo y se
wdquiere un switch de tneferencia automdticn en ate teneidn.

Sa cwh |a direcclidn de opemaciones, que se enoarga de mplantar y
autornatizar ks procesce en s planeackin de los presupuestos por programa y
opimizar la prestackin de loa. serviclos. Desde o Inlclo de este perdodo se
comenraron a consolidar cada una de las divislonea y depariamentos indispemsables
para & buan funclonamlento de ia televisora, logrando oon alo la organizacidn actual
del XE IPN Canal Once, con unik plantilla de 850 emplesdos y con prestedones de
serviclo soclal, en el sigulents organigrama am describe como s conforma

actualmente.
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Como sa puede observar desds el Inlclo de la historia da Cansl Once, las
relacionas de organlzacién han sido en forma lineal, ya que s depends del director
genaral para difgir, controlar y svalusr la mcclén de todas lae dreas que intsgren al
Canai, tamblén se ercarga de organizar y dirgir [ow recurscs materales y humanos,
asi como de promover, analizar y supsrvisar la alaborackin de [a produccion propia
del Canal.

Aungue axisten departamentos gque s& encuentran en & miemo nivel, cada
uno tiene funciones interdependientes, reportando & un nivel mayor. Los nivalea
bésicos mayores han sklo ocupsdos en forma genaral, por la direccién de
admintatracion y la de producolan.

D. OBJETIVOS Y POLITICAS

En &l sigulente punto sa identificardn los objetivos y polfticas que ragian a Canal
Onoe an oada uno de iow sigutantas pariodos.

o Pergdo | (1958-1870): Los ingenieros politécoicos buscaban un espaclo para
su desarrolio alectrnico y de telacomunicaclonas, por sso thenen la inicletiva de
arear a Canal Once y » través de sus tanwmisiones haoar ejercloion de Ingenieria,
sin embargo para #l entonoes director general del Politdéenico, &l Ing. Alajo Peratin,
también ente serfa un madio de apoyo a la inetruccién académica dentro del Instihuta.
Para cumplir con éate objetivo, sus programes fusron esirictaments educattvos,
tranasmiiando clases de difarentes Araas como matem&bcas, mglés, quimicn, fisloa,
antre otros, en circulto carrado.

El dirsctor slempre astuvo pendiente del desarollc del Canal qulen se dlo
cusnia que &l contenide de los programes, & pasar de ser clases, podlan ser
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difundidos & la socledad en general y con eilo mostrar 1o que se realizaba dentro de
una inatitucidn académica. A peasr de los escasce recurmos y de la problematioa
estudianti que axisila en esos momentos en el IPN, ol Ing. José Ruiloba, gerente
administrattvo del Canai, continim con & proyecto a Iniclan ilas tranamigiones de
Cana! Onca al pablico tentando como primer programa oficial una clawe de algebra,
con la cusl 838 cumplia con el propdsito de mostrar a su nuevo poblico lo gque re
ansafiaba dentro de las sules y m la vaz asguir apoyando a la poblacion estudisntit.
Inclusive se legd aprovechar eate recurso para prepamr a loe aspimntes que

desszban ingresar al Polithenico.

Poco a poco fum creciendo la programecidn y con ello su horario de
traneminidn, as antonces cuando empleza a surglr la imagen dal Onos como un canal
que spoye y auxllie a la educadldn, y a la vez informa, difunde Ia cultura, da servico y
antretiene, con la finalldad de inducir & o8 individucs & panear, percibir, recrear o
malmilar por madio de |a televiakdn el arte, |a clencla y ia educacidn.

Para lograr captar la atencikin dal pliblico se buacd crear programas de intends
soclal que cumplieran con esta finalildad y que ademds fueran snnguecldos con la
participacion de los profascrea y estudiantes. Para cumplir oon la meta de difundir is
culiura de otroa palses consigukeron documentales prestados de las embajadas, paro
sin dejar que dstas Intervinikeran an la produccion.

Cuando inician low controlas remotos da tipo deportive desde los estadios y de
tipo cutural desde el Palaclo de Bellas Artes, se logrma un avanos al conaeguir
tranamitir en vivoe desdas el lugar e los hechos. Aundue para elic tenian gque
suspender tres digs los programea en vivo por el traalado del equipo, an su luger se
emftian documentales y pellculas, para no pasar por alte una de las politicas del

Canal de no interrumplr su programacidn por ningdn motvo.
Cuando aparece la Ley fedaral da madio y televisidn, 38 encontrarcn con varlcs

artlculoa qua reafimaban |a funcién soolal del Once, como por asjamplo &l articulo
quinto que sostiane gue ia talevision debe contribuir & la imegracion naclonal y a
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mejorar la convivancia humana, ademids de elevar el nivel oultural ded pueblo, de
cnnnarvar' las camacieristicas, costumbres y tradicionss del pals, asl como la
propladad del idiomm y los valores de |a naclonalidad mexcana. Y ei artloulo sexto
gque menciona que 36 debsn de tranamitir programas de onentacion soclal, cultural y

civice,

A pesar de que Canal Once cumplia con los sstatutos de la Ley fedecal,
porque astos formaban parta de su objetivo, aa anfrentaba a una luchae conatents oon
la indifarencia de un pdblico acostumbredo a la telavieitn comercial, mon asl s
eaforzaban por hacer otro tipo de telavisldn y con ello lograr que el piblico
comprandiare que ara un Canat que presantebe programas de cutture y sducecion.

Fara continuar con et propéalio da Alelo Peralta, de qua sl Canal fusma un
apoyo a las clases impartdas en las aulas, ve colocamon monttores ean la mayoria de
tos pasillos y en loa centros de reunldn de las instalmciones del Inetituto con In
finalidad de que los alumnos tuvieran a la mano la programackin del Onos.

Josd Rullobe pered en llegar @ un pablico més amplo, pam ello tenla que
desplezar & programacién de tipo didédotica por una da Interés generel v cultural,
dajando & un lado fam clases por television. Este camblo aa debld a Ia tmnsmisién del
concierto de Glaoccomo Faca, dondes por primaers vez (os criticos.y lm prensa
recanaciaron & Canal Onca.

Con la inmuguracidn del estudio B, o Onoa dio Infclo a una talevisidn que
parmitla una mejor difusldn masiva de [ culture y In educecidn en México, ya qua
ara un éstudio equipado profesionalmente y tenlan la posibliided de producic sus
propios programas. Se realizaron cureos completos de difarentes materlas como
inglés, francés, cianclas aocinles y matemitices, Sustituyendo con estos las clanes
impartidas an [as aulss perc sin dejar de brindar una televialdn difarenta quae tane al
proponto de apoyar a la educecién,
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Por otro lado, sa buscd cukdar la programacion y a calidad de la misma, por ko
que sa decide reducir el horarle de transmisidn v se incluysron programas sobre
baliet, misica, taatro, floscfia y medicinm para eaguir con au labor cuttural.

En esloe primeros aflos de existencia dal Crice, se chearva una pugna antre lo
aducative ¥ lo oultural dentro de su programacidn, por lo que no pudo definir un
modelo de telavision, ademas de que no se contaba con los recursos suficlentes y
faltaba personal calfficado, sin embargo nunca s& pened an reallzar programas de

tipo comaercial,

En agosto da 1868, por decreto presidencial, deja de estar en mence del
inatituto Politdonloo, |a operacidn y mantenimiento del Once, a partir de entonces la
SEP, ampled este madio para i tranemleién de programas educativos, culiurales y
de oflantecidn social que esta eatimaba conveniantas. Todos kon blenes, musbles,
inmusebles, Instalaclones y aquipos, asl como e sistema ransmisor de televisin,
quedarcn a cargo de [a Secretarla do Comunicaciones y Transporian.

Ademas cabs mancionar que sl convenlo que se obtuvo con el Inatituto
Nacional de Bellap Artes, ayudd a aumenter y majorar loa programes de control
remoto que 8o realizaban desde sete lugar.

o Periodo U (1971-1980); A principios de esata pariado cambia la direecidn del
Once, gusda a cargo ol Ing. Rodolfo Forras Bermidez, quisn buscd captar la

atancidn de los nifios creando la primera barrs infantit que fue llamada "Los amigos
del Polltéonloo™, sln descuidar la programackn dirgida a los estudlantes y al piblico
en general. £l ingeniero Pomras ernpieza @ difundic la Imagen dal Once y aparecen
por primara vexr anuncics sobre dsta, logrando con allo la idantificacién del Canal

entra al pablico,

Inicia eu adminlatractdn ol Lic, Méximo Garcla Fabregat, con é! sa da un
cambio &n la produccidn de los programas, ya que su princlpal interés sra que fueran
totaiments prolesionakss, por eeo la duraciin de estos dabla ser de 30 minutos
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axactos, asl como iniclar y terminar & la hora indicads, como =4 hacla en ks ofros
Canales de televisidn comercial. Su objetivo era crear una perscnalidad propla parm
poder compstir, para elic elminé los progremas didacticoe y soko tranamitia
programae que fortalacieran la cultura y la progremacion de contenido puolitico —

pocinl & [nformativos.

Con al cambio de sexenio ssume la direccidn del Canal el Lic. Jusn Salada
Rowal, quien te dlo mas Importancle al aspecto informativo porque considerd que ema
la funcian fundamental de (oa madios de comunlcackn, por tal motivo as comienza &
tranamitir @n esta época ocho horas dlarlas de noticias.

Con ol Lic. Salada wurge ofro objetive qua fue dar servick soclal a la
comunidad y es logrs una transmieidn continua de 17 horas sproximadamente,
gracias a I aparcion de la programacién matutina. La aual fue cedida m In UNAM.
Radio Educacitdn también producla algunos programas que se transmitian en el
Canal. Basado sn lo anteror ae pusde dedir que al IPN habla dejado da producir la
muyorla de los programas coma ko haclan en un prinolplo.

Mientras adecuaban as Inatalaciones para montar el equipo » cofor un BO% de
los programas que tranamitia eran en bianco y negro, y el 20% reatante fueron
producidos por la Subsscretaria de radiodifusidn de la Secretaria de comunicaciones
y tranaportes, para sar iransmitidos ya a color.

Posterlorments ssuma |a direccion del Canal Pablo F. Menéndez, con ét
surgen horarios permanentes de tansmisién matutine, vespartina y noctume que ls
dio una nueva imagen de televialén, ademas se oonsolida la programacion matuting
con |a adquisicién de 31 senes del centro para el estudio de medios y procadimiemntos
avanzados a la educacion, sobre clencias flsico — matemiticas, administrativas,
humanidades y sociales, la cual fue denominada ‘Educacion madie superior para
todos®. Estos programas fueron el resultado de afios de trabmjo & investigaclon, para
lograr el aprovechamiento de los recumcs sudiovisualea, adembs de apoyar y
facilitar |a educacion a grandes sectoraa de la poblacidn, a través, de los medios
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mmaivos de comunioacldn y que permitteron ‘dar & conocer la cultura nacional y

universal.

Cumpliendo con el objettvo y la pollitica del desarrollc dal Canal, la carta de
programacion quéde sstructurade  bisicamenta por cinco tipos de programas
inatructivos, culturales, informattvos, de serviclo y recreattvos, eatos aon disenadons y
alegidos de tal formm para qua seen portedores de mensajes que contribuyan a la
formacgidn civica y cultural dal hombre, la produccldn y saleocitn de cede uno de

ellor estin basados en difarentes objetivos:

Log Instrudtivos tenen el objetlvo de apoyar al aprendiraje dasde presscolar
hasta la educackin media superor, asl como a loa slstemas ablertos y wemi —
eacolarizados, sl cual aa chasrvabe an o8 cumos de lax diferentas materias que se

tranamitian.

Los culturales buscan enrquacer el conocimianto, asi como educar, formar y
desmrollar e facuttades intelactunles vy momles de su auditoro, a travas da astos

programas.

Lon Informativos dan & ¢cohocar al talavidents de una manera acoaslbls, todos
lom acontecimientos relavantss, nacionales e Intemacionales, para formar una

oplniin objetive y varaz an (a sociedad.
Los programas de servicio eyudan & mejorar la convivencla social, promueven
la participacidn colectiva para obtener baneficioa hacla st comunided, ya que era un

puente da comunicacikin entre los organismos oficiales y la sociedad.

Loa recraativos no sdlo buscan divertir al tekevidente sina lograr un interés an

él, de conocer y aprendar sobre teatro, cine, danza, deporte y juego al mlamo Hempo.

Loa objetivos antea mancionados siguieron basadoe de acuerdo a los decratos
presidenclales relacionados con al Canal y con e Lay federal de radio y telavisidn,
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agl como con e propdsito del IPN de dejar en o piblico una perte de aducacisn,
informackn, culture y estimular a los televidentes s parcibir, pensar, animiar, recrosar
y uplicer los Instrumentos que ta aduceciin, le ciencia y ol trabajo trindan a ocada
ciudadano, entlende & | socisdad en ln que vive y que participe en su proosso de
cambio,

o Padodo Ml (1981-1890); En el primer afo de sste periodo dio Inkclo uno de
los proysctas méas kmportantes del Canel que fue la sere “Temas de primaria”,

porque st logrd dar apoyo a ln instrucoln académica, ya que sdemas de ser visto
por loa alumnos an ef saldn de clases, tamblén lo velan loa padres de familis on sus
cagas. Temas da Primarla erm producido junto con otras dependancias de ta BEP y
fus un reto para los realizadores, porque tenlan que hacer la traduocidn de low libros
da taxto al lenguaje telavisivo. Cabe mencionar qua tambkn se inicid e transminion
de secundaria Intensiva por televisidn.

En k» qua se raflere a lo culturel, as tranamitian cinco hores de sctividades
arifsticas que organizuba o INBA, con ol propisito de cumplir su meta de difundir s
culture naclonal y da otron paises, para ello tamblén se adguirercn progmmas
intamnacionakes de televisoras oomo la BBC de Londres, TV Espafola y la CBC de
Canadéh entre otras.

A finates da 1981 s deciara la Ley orpgdnica del IPN, an alla as establece una
de las finalidades que ao la de consarvar y difundir la culture que ayde a forialeosr
la conclancia de Im necionalidad, utlizendo sus propios medios de comunicacidn
masiva, an eate caso Canal Onoe, quedando este como un organo de apoyo
depandiente del Politdcnlco, dentro de ta misms Ley queda establecido que ef
director de esata estacion telvisore sera designado por « Secretario de Eduoackn
Puablica.

Para 1986 el direcior del Canal ara Jorge Velasco Campo, con &l Inkala la

produccién del programa “Hoy an la culture®, &l cusl difundié o scontecer artistico y
cultural en México, este programa fue importante porgus erd e 0nico qus infomaba
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cultura, da tal mansm, que logrd el Interés del suditorio qua as preocupabs por
conocar mis aobre eate toma vy de su pals.

Debido a modificacionss realizadas al reglemento dervado de la Ley fedaral
de radio v televisidn en 1988, ¢ Canal pudo obtener ingresos fuera del prasupuests
por medio de patrocinios, 1o cual logro un cambio que se vio reflejado en unm mayor y
major produccidn de programas.

A finales da esta décade se transmitian alrededor de 16 horas 30 minutos
diarlos de programas noticlosos, Infantlles, deportivos, de eerviclo y oulturales.
Tamblién ae incluysron programas que difundian las actividades del IPN, slgunes
weries que realizaba la SEP y programas de Im dirsccidn gersral de la Radio,
toleviaidn y cinematografia, los cuales apoyaban la enaefianza a watudiantes y

MAAtros.

o Perodo [V (1891-2002); En 1991 wsume la direccién del Canal Aljandra

Lajous, qulen lo primero que hizo fue conseguir que al tranamisor, la antena y las
instalaciones regresaran a cargo del poltécnico por medio de un deacreio
preaidencial. Con slo logrd tener al control de la progremacion y hacer camblioa an [a
misma. Al obtenar su autornomia el Canal inlcla una reestructuracion con o fin de
mdecuarse a sus neceskiades, ademas pudo obtensr convenloa y relacionarse con
ofras instituciones librementa y con ello fortalecer la produccién de programas
cuttursles por ieleviskdn. Su objetive primordial era sn ess momento, contribuir
verdaderaments a eléver ¢ nivel cultural de su pablico v lograr una explotaclan
comercial para llegar a ser una empresa de television rentable.

Lajous continud con los patrocinios que flnanciaron sus actividades vy
realizaron programas on los que s abasrvabe una comblinacion de intaligencla con
arte y entretenimiento, Tambidén mejord (a calided de transmisldn, amplid su
cobwrtura gracias a la tranaformacion téenica y administrativa que tuvo.

10



Loa cemblos ge observaron en pooco Hempo fanto en la elaboracion de los
programas porque cada uno tenla su proplo presupussto, como en el cortrol de
manajo del aquipo y ol uso de las cintas que anterlormente no existla. Ea Importante
mencionar que a partir da eate momento se crea la imagen institucional de Canal
Once TV. Con retpectc @ & programeckon 88 sijuen presentando programas
axtranjaroa como paliculas, minisaries y documentalaes.

Sa empazaron a reallzar promocionaies v se establecieron linsamientos en
todow (o8 mspectos que interviesnan &n i formaclén del estilo del Canal Once pare

mantenar au imagen.

A modiados de este periodo se ke dio al Canal una imagen mas dindmica con
ol camblo de logotipo, nibrioa, cortinllas y algunas modificaclones en  au
programacion. Aparace la sara pars nifios qus e ks dio o nombre de "Bizbirse™, Ia
intansidn de aste programe fue dar diversidn y conocimiento al mismo tiempao,
avitands e viclencin & incrementando [ convivencia familier. Se fortalecs ls barma
infantli, sa inicla un programa eapaclficemente para adolescantss con contenido
cntifico y tacnoldgico, ademds de programas de corte familiar.

Lajous cumpllé el objetvo que tuvo al llegar al Canal de lograr une
programackon que informara y al misma tiampo divirlera y astimulars la superacidn
dal televidante, ademén de abercar todos los sactores soclales.

Con respecto a la publickdad que manejaba an este momanto Canal Once,
axistinn ciartas restriccionss, por ejemplo an la programacion infantll no aes parmitian
anuncios de productos qua fomantaran la violencla y sstos ss pasaban edlo al inlolo y
al final da cada programa. Ea Importante menclonar que loa patrocinedores no
puedsn influir en ia politica aditariel del Once, Las twrifes que se ofrecen son bajas en
comparacion de otras taleviscraes y no exiatia saturacidn de mensajes publiciiarioa.

Se continta con la politica de adquidr programas y palicules de alte calided
con &l fin dé formentar un conecimiento cinematogréfico y de cultura Intemacional, sin
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dejar de producir programas intemamenta. A partir dei 2 de marzo de 1988, se
tranamiten lag 24 horas dlaras y permanece con el objetivo da liagar gratuitaments
tedo al interior de ln Repiblice,

Al terminar Alsjandre Lajous como directora general, sa observaban dentro de
sus fransmislones programas noticiosos, infantiles, documentales, da concurso, da
mimica, de gastronomia, informativos, de serviclo y de antratenimiento, buscando
mejorar cada vaz maa ia calidad de los mismos, siendo evaluados con ragularided.

En wata larga administracidn se logré mefarar Ia imegen de Once TV, para
obtener un posicionamianto de ellw a8 creé un concepto, el cual fus: “Once TV,
televislon que divierta, enriquece a Inspira”.

En anero de 2001 se dealgné como director al Ing. Jullo Di-Bella Roldén, gulen
sigue con el propéstio de poner al slcence del espectador la cutturm, Su princlpal
intards es tener una televislon altemnative con rentabilidad financlera, educativa y

outtural, dentra de ios limites de la legislacién respectiva,

Di-Bella cambia Ia programacién dea Once TV, apoyado en una consulta
cludsdana incluyendo programas infantilea, musicales, informativos y culturales.
Posteriomente se renueva la bams infantl con nuevos programms y serles
provenientas del extranjero y migunos programas ya canocidos produckios en el
miamo Canal.

Estos camblos as disron con el objetivo de seguir dastacando de las opciones
tnlevisivas, reforzando su posiclonamianto, & través de cuatro Identificaciones
artiaticas que le dan una parsonalidad Gnica y distintiva |a cual ha sido acaptada por
&l pablico mexicano. En o gus se refiere a los programas informativos ae hace une
tranaformacion  total de su Imagen para informar objetiva, responsable y
oporiunamenta a au pliblico, sin perder la esencla y el fondo que tiene Canal Once.
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Tamblén, se empazaron a tranamlitir varias cdpsules de problamas viakes para
ayudar & reflaxionar & la poblacidn sobra ellos, loa cuales inclulan (a frase “Flanaa y
avanza... avenza con e Once”, [s cual tiena gran posiclonamiento tanto en nifics

como en adultea.

El Ing. Di-Balla sigue con la fllosofla y reto del Onoe, que es “difundir
sducacldn y culture, a través del sntretanimisnto”, ademas de logrer que In telavisomm
sea un foro abmrto a las comientes de axprealdn y de ideclogies, Un aspecto
Importente para &, fue dar a conocer a los empleados del Canal Ia mialén y la visldn
para trabajer, e cusies son:

¥ Generar, producic y transmitir contenidos que Impulserr y fomenten el
desarrollo humano a través del talento y la experencla de sus integrantas,
logrando la consolidecion tecnologica y ofganizecional, para obtener asl
rentabilidad social.

* Ber ol madio ce comunicecién piblico e Importents de Méxioo, lider
mundial an la genarackin, produccltn y transmision de ocontenidos aducativos
Y culiurales de habla hispana, en donde la productivided, el talenio y la
experiencla de sus Integrantes aean o e vital para cumplr nuestro
comprombsa en ke sockeded.

Cabe menclonar gue & |a fecha Canal Once TV, cumpls con una de las
finalidades qua tiene como organo dal Instihto Foltdcnico Necionsl porque divulga y
difunde I culture, la ciencia y la tecnolopla, ya que estoa son elementos
indinpansables en la formacion de aus profesionistes y de s socledsd mexicana.

Por Gkimo es Importenta mencionar que no se ha perdido la calided da la
produccién propla y adquirdda para consarver s sut suditorio. Ademds se contindan
buscando patrocinios para la produccidn de nuevos programas, y aunque se ha
tratado de comarclallzar al tempo al aire, no 8 ha pedido hace ablertamente, porgue
la Loy de Radio y Televisidn no lo permite.
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E. RELACIONES ENTRE COMPONENTES Y OBJETIVOS

En este Oitimo punto se establecerd la relacion entre loa dlrecttvos y
comporentes tdcnicos con los objetivos y politices que hean regide a través de sus
décedas antes mencionadas en COnce TV.

o Pefedg | (1858-10970); Como se menciond anterormmente, el Canal Once surpe
como una prictica setudiantil, por ello sdlo Be contaba con un equipo aamiprofesionsl
¥ sus transmislonas fusron an clredito carrado. No se puade hablar de una eetructura
formal, ya que diferentea profescres y alumnos particlpaban an diches précticas las
cualea aren suparvisadas por &l Ing. Alajo Paralte, sntonces director general del IPN
y fundador dal Canal.

La viwidn dal Ingeniero tarmbién fue que éate se utilzarm como un medio de
apoyo parm los profesores, por o qua stk se fransmitian clases de diferertes
matarias. La finalided de sdquidr una fracuancle fus par mostrar al pdblloo lo que ae
radlizaba en esta netitucion y por aso le fue otorgada con facllided,

En medic de conflicios Intemoa como la renuncie dol Alejo Peralta y de no
tener recuracs para aste proyecto, sales al alre porgus José Rulloba, quien fue
nombredo garents administrativo dal Canal, continud oon esia ideam, A partir de
entonces podemos hablar de una estructura bdesica que era suficlents para a
producclon y transmialén de los programas.

Para &antonces su Compromino no sdlo era con loa eatudiantess cormo al Inicko
sino iambkén con los padres de famllla que ahora contsban con un medio da

suparvisar o que aa ensefiaba a aus hijoa.
La estructura bésica que aa manciond anterfiormente eataba omanizeda por

los camarografos, un conductor, un Jefe de piso, un lecutar, un director de programa
y ol squipo técnico, supervisados por al gerenta administrativo dal Onoe.
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Postariorments Intarvinieron otros departamentos del Politéenico en la produccitn de
algunos programas los cuales sismpre astuvieron a cargo de los profascras.

En lo que se raflere a su imagen, ésta no astaba totaimante definlda, sin
embargo, se fue creando con el cracimiento de au programacion y sl contenido de
asta; sus programas auxiinban a la educecién, informaban, difundian Ia cultura,
daban serviclo y al miemao tempo entratenian, todo esto oon el objstive da crear un
suditorio que tuviera Interés &n 108 programas aducativos y culturales.

Cusndo 8e cred la gerancia genaral en al drea adminlatrativa, cambio un poco
su satructura con e finalldad de mejorar la organizacién en la produccitn de los
programas, sdemds se crem un depariamsnto de produccibn bacnica y un
departamento administrativo.

Dentro de su programacion incluyeron documentales gue difundian & cultura
de otros palase, los cuslas fueron prestados por diferentes embajadas. Tembién ne
COMNZATON a transmitir controles remotos desde los estadios de fithol y el palaclo
de Ballna Artes. La renllzacitn de estos era complicada porque no tenlan &l equipo
necesario y tenlan que trasladaro a cade lugar, por o que se suspendia Ia
transmislon an vivo durante tres dias y en su lugar s& emitlan programes ya
grabados.

Con la aparicion de la Ley federal de radio y televialon, ae respalda la funckin
det Canal como lo s eievar el nivel cuttural de a sociedad y conserver las
tradicionas det pais entra otros aspectos. Sin embargo, sa enfrantd constantementa
con la apatia del priblico que prafer(a una television comercial gue adlo antraten(m ain

dejer en &l un conocimisnto.

Para que loa alumnos tuvieran mayor contacto con |a programackon del Once,
se colocaron en puntos estratégicos del Instituto, varios monitores con el propasito de
continuar con el objetivo iniclal de seguir mpoyando a las claes impartidas en Ias
aulas. Al mismo tiempo se pensd en aumentar su wudiorio por o que el Ing. José
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Rulloba, desplazd la programacion de tipo diddctica y se enfocd mis a una de tipo
cultural. Para comolidar o cambic se consigue major squipo téonlco y se conatruye
un estudio nuevo, el cual pamitkd producir sus propics programas. Aunque en este
momentc sa reduca su horaro, no dejearon de culdar la calldad de su programacion y
sa incluysn programas sobre ballet, misica, teatrd antre otros.

Con lo anterior se pusde obsarvar que no se tenia definida la imagen dal
Onoe, porque existin una constants pugna entre &l lipo de programacién cultural y la
sducativa, sumendo a esto u falta de recursos econdmicos y de parsonal calficado.
£s Importants mencionar qua no se pensd en hacer una televisidn comarncial.

En »l afo de 1868 surgen varica camblon significativos, como o fue &l trasledo
de la antena y o transmisor al oarmmo del Chiquihuits, ya que aloanzd una mayor
coberture o0 W cludad de Mixico; y o conflicto de los estudiantes que ornigind que en
ol algulents ano dejarm de estar en mence del Politdcnico, la operackn y el
mantenknisnto del Cenal, debido a que estos pretendiarcon utiizaro a favor de wu

movimiento.

A partlc de sntonces |a Secretarla de sducacion plblica y In Sacrateria de
comunicacionas y tranaportas, dirigieron la programackén y tranamialén del Canal.
Por tal motiva sufre un camblo en su organtzacitn y ee refleja une mejoria en &l
presupuesto, & cus! era adminlswado por ln comisidn de operacion y fomanto de
actividades dal IPN.

Con e convenio que se obtuvo sn 1886 con &l Insttuto Nacional de Bellas
Ariea, aa obaervd un considerabla aumento y una mejoria an los controles remotos
que e reslizaben desde este fugar, ya que snterormenta no contaba con las

condiclones necesarias para [ transmislon de todoa [os avantos.

o Peorodo 11 (1971-1080); Se pusds observar un camblo al inlclo de ests

poarodo porque se buscd captar le atancién de los nifics a travéds de la pimera barra
infantl “Low amigos del politécnico”, con el nueve director ded Onca ol Ing. Rodollo
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Forras Barmudez, quien tambidn se preccupd por |a progremacion dirigida al piblico
o0 general y por crear y difundir a Imagen del Onca, para que fusra identificada entre
Ia poblacidn como una lelavisldn nueva que ademde de entretenar difundim

conacimisnto.

Como ol Ing. Poras no termind su sdministrecion debido a su lamentabla
fallecimlento, ocupa su luger &l Lic. Maximo Garcia Fabregat, quien se Interesa por
dar uns produdcmn profesional a los programas por lo que eatablece o dureclin y
herario de Inlclo y término de cade uno de elloa como ko hacla In takevisién comercial,
con la finalidad de poder competlr con esta enfocéndoss a programas que
foriatocieran la cultura y que tuvieran un contenido politics — soolal e nformativos,
Ademéis adquid e Instalé al squipo a oolor, asl como uns planta da ensgla
eldatrica.

Cuendo sa encontraba en la direccién del Cansl o Lic. Juan Salada Roeal, se
ocupd mas por la tranemibsidn programas informativos, ya que considerabe que esta
era la furcidn primordial de los medios de comunicacion, Tambldn camblé la antena
direcclonal por una emnidireccional gue ayudd a sumentar la potencia de su vefial y
cubrir totalmante «l Distrite Fadaral.

Dentro de au admintatracién se dan ks progremas de serviclo soclal & la
cormunkdad qua a8 uno de ios objetivos que hasta hoy en dia tiene el Canel, sdemds,
as abre lm progremacién matutina y aumenta o 17 horas sy transmialdn, La
producckin de aata se tranaflere a la direccidn de difusidn cultural de la UNAM, por 1o
qué mmpiszan a Intervenic otras Iinatituclones en las produccicnes de algunos
programas que cuando astaba en manos del Politkcnice ol Once no sucedia,
inclusive la Subsecretacdia de radiodifuslén producia los programas s color mientras
se |natalaba al clen por clento el equipo a codor, por allo un B0% de los programas
ara on blanco y negro y un 20% a color.

Al asumir la direccién del Canal Pablo F. Mandénder, establace homrics
parmansntes de programecidn matuting, veapertina y noctuma, ¢ que dio una
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imagen maAs sdlida y unm forma més facll de que su piblico siguisra aus programas
prefaridos. La programacién matuting fue denominada “Educacidn media suparior
paré todos”, la cual Inclule sardes sobre chnciae fisico - matemdtioas,
administrativas, humanidades y sociales. Despuds de varion afios de trabajo e
investigacion, ae logra aprovechar asle recurao oomo apoyo A la aducecidn a truvés
da loa medios de comunicacién y Ragar con facilidad w grandes sectores de la
poblacion.

Tamblén an sste periodo me establecen en au programacidn clnco tipos de
programan que van de mcuerdo con &l objativo y [n politica que ha reflejado a lo largo
de Ia vida del Canal como son los Instructivos, los culturales, los informativos, los de
nsiviclo y los rearaativos, todos ellos seleccionados minuciosamente para dar al
talaspactedor mansajss qus ayudan a trascender positvarnente en su vida. Pare dar
una major calldad a estos mensajes, sa Integrd a la rad de microondas y al sistema
de amfal via satdlita, gqraclas al aquipo que fus donado por la Seoreterie de
comunloaciones y transportes. En ko qua se raflere & su organizacidn no se
obasrvaron grandes cambios en lm organizecion del Canal, ya qua adlo se integrd
parsonal para &l manejo dal nuavo aquipo.

o Perode {1 (1981-1981): En 1981 inicid la werie “Tamas de primars”, que fus
unc de los proyectos mas importantes porque logré dar apoyo a los sstudiantes sn
la» aulas y al mlamo Hempo podla ser visto por el piblico en general en sus casas.
Esta werie fus producida por varlas dependencias de la Sacretarim de educacidn
piblica y fus un gran reto por la treduccldn que se hacla de los libros de texto al
Wnguaje televisivo. Casl al mismo tlempo dio Iniclo e tranemisidn de secundarie

Intenslva por telavieltn.

No aélo we enfocd @ lo educativo sino también e ke cultural, por eso Inoiuye
programas artisticos qua aran transmitidoa deade al inetituto Naclonal de Bellas Artes
y algunce programas Intemacionales que mostraban la cultura de otros palses. En
oate afo tamblén ae declara la Lay orgdnica del IPN, donde se eatablaca que Canal
Once queda como un drgano de apoyo dependisnta dal politéenico, al cual debe
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congervar y difundir la culturm y con allo fortalecer s conclencia de la nacionakidad,
ademis queda estipulado que ol director de esta estacién serd designado por el
Hecratarlo de sducaclon pablica,

Con la construcclon y aqulpamiento de un nuavo astudio del edificio donda aa
instald también Im fikmo videotaca y el almacén, pudo mejoner su organizeckin porgue
ayudd a agilizar las actividades quo s desarrollaban an el Canal. Otro sspecto que
intervine en este camblo fue la creacién de direccionas y divisiones que ae fusron
implementando en afcs anteriores que generd una estructura mds complaja.
Técnicaments mwjord su equipo y remodeld sus estudios para oblenar una malor
ncisticn, y sa adqulera un retranamiscr por &l cual llega su safial por pimera vez »
varios astados del pals.

Liega al Canal Jorge Velasco Cempo como director en 1985 e Inickd (w
produccidn del (nico programa que Informaba cutture lismedo "Hoy an la cultura®, el
cual logrd un gran Interés entre el pablico, porque difundla el acontecar artietico y
cuttural sn México, por eso durd mas de diez afios al wire.

En 1080, gracias w que #a hicleron varas modificaciones al reglamento
derivado de (s Lay federal da radlo y television, sa obtuvieron por primea vez
ingresos a havés de patrocinios, que sumado con el presupuesto que se
designaba a asta lalevisora mejord en gean perte la calidad dal equipo y sus
programas. Para entonces conteban con programas de noticias, infwntibes,
deportivos, de safviclo y culturales, tambidn algunos programas qua difundlan loe
actividades dal IPN, serles que realizebs ia Secretarda de educacion publica vy I
Direcclon ganaral de radio, televisidn y cinematografia, estos Gltimos continuaron con
al apoyo al aprandizaje.

o Parlodo (V (1901-2002): Al comanzar este pericdo & direccikdn del Canal
quada a cargo da Alejandra Lajous, quinn consiguld regresar a manos del Politécnlco
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al ranamiacr, la antena y las instalaciones del Canal Onoe, con ello se logrd benar el
control de |l programacidn y significtd la autonomia del Cenml que ongind una
reastructuracidn sn su orgmnizecion cubrendo sus neocesidades y fortelecendo 1a
produccidn de sus programas. Ademds sa pudieron obtenar varios convenios como
ol que firmé con IBM, pare & wdquigicién del aquipo de abmputo y 8 pudo relacionar
libramante con otras inatituclones comao el conselo nacional para la cultura y las artes
¥ la Univeraldad Naclonal Autdnoma de México, enire olras,

El objative de Lajous, fue contrbuir a eievar el nivel cultural del pablico y lograr
una telavialdn rentable. Por sllo continud con s patrocinios y fimnd un frdelcomiso y
un fondo de apoyo qua dio como resuttado programas que mostraban una
combinackin de Inteligencia con arte y entretenimiento, thmbién amplid su cobertura
dabikio a la transformacion thenlca y administrathva que tuvo.

Cade programa contaba con su proplo presupuesto, sa tiene un mejor control
en [a utiilrecidn de equipas y ae area una Imagen Imathuclonal de Canai Once TV. Be
incorpora tecnologia de punta y se remodetaron las instalaciones y s mayor parte de
su aquipo, 88 comprd un tranamilsor omnidirecolonal para darde més potencia a su
safial logrmndo cubrir los purntos muertos, ya que en este momento debla culdar eatar
presants con una buana reoapaion an todos los hogares debido que su rating iba en
aurnermto.

Su esatructura conjuntamaenia hivo que ocambiar, por allo s cred =l
dapartamentc de promocion de ventas, (n direccion de arte, la direcldn de
programacitn y comerclalizaclin y el comltd de programacln y produccidn, asl como
dreas que so encargarcn de mansjer y controlmr os mecursos del Canal, casl al
mismo tlempo se pudo ldentiflcar su presupuesto con la clave B que le otorgd la
Saecrelaria de haclenda y oréddito pablico, tamblén ae forma un grupo especializado
para cudinr ¢l cortenido de Im programacion y se crea la divisidn de promoclon y
medlos gue levaba todas las relaclones pliblicas del Canal.
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En esta época & telavidante identificaba perfectamants al Canal, para reforzar
osta posicionamiento se realizaron promocionales y 88 crea un nuavo astilo qua as
llavd en ﬁl diesfic, &l are, la musica y demés sspectos. Para cubrir més estados de
Im Repablica se remodelaron y resquiparon las repstidorss de Valle Morelos y San
Lule Potonl y ae instald uno nuavo en Valle de Brava.

Como sa menciond antariormente cada programme cortaba con presupuesto
propia, par ello a mediados de eeta décade so crad la Direcaldn de Operaciones parm
tanar una major planeacin de eatos. Para 1968 la imagen del Once o8 mds
dindmica con un nusvo legotipo, rabrica y cortinillae, aparece la sare “Blrbirje”, au
principal Interés fue divartir y al miamo tlempo dar conocimlento & s niflos sin
mostrar violancia en ninguna de sus transmisiones.

Posterorments se fortalece la bama Infantll y se empeze & transmiir un
programa para adolescentes de contenido cientifioo y tecnokgico, ademés de
programas que incrementaban la convivencia famillar, En ko que se refisre a e
publicidad gue se emperd a manejar tene restricciones en cuanto & su horario y tipo
de programas en que se hwramian, las tarfas aon bajas pero el patrocinador no
puade Influir an las polltican del Canal.

Se siguen sdquirendo programas y peliculas del extranjero v se contintie
produciando programas intemements. Al cumplir el Canal su cuarenta anfversario ve
tranernite lns 24 horas del dia sin Interrupckin  y dentro de sus transmisionss sa
puaden ver programas nobciowos, informetivos, documentales, de concurso, de
mieica, de gestronomia, de serviclo y da antretenimiento, cumpliesndo con elio &
objetivo que tuve Lajous de informar, divertr y estimular la superacion de su
auditorio, por ello cred & concepto "Onca TV, televisién que divierte, enrgquecs o

ingpira”.
En anero de 2001 ae dasigné al Ing. Jullo Di-Bella Roldén como director, guien

cambia la programaclon aeliminando variow programas, moadificando y renovando los
restantea con i@ finalided de tener una televisldén  altemativa con rentablidded
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financiera_ Inciuye una frase que obtuvo gran posicionamlant sobre todo an los
nifos gue dice “Plensa y avanza... avanza con o Once”, I cual forma parte de
céipsulans que ayudan a in poblacidn a conclentizarse de os problemee viales,

Di-Bella sigue con la flosofia de difundir educacion y cultura a través del
sniretenimiento. Su preccupaclion ahora es dar a conocer a sus eampleados la mislon
del Canal que as ganerar, produgir y tranamitlr contenidos que Impulsen y fomeanten
ol desarmollo hummwno a través del talento y la experencia de sus integrantes,
logrando (a conaolidacion tecnoldgica y organizacional, pare obtener asl rentabilided
noclal;, y la vieidn que és llager & ser el medio de comunicacldn publico mas
imporntarte de México, lider mundial en la generaclén, produccidn y tranamisldn de
cortenidos educativos vy cuturales de habla hispana, en donde la productividad, el
talento y la experencia de sus iniegrantes sean el efs vital para cumpllr nueatro

compromiao an la sockadad.

Ha conservedo la calidad de los programas para mantener a su auditorlo, los
patrocinios contindan pero no por slla se he llsgedo & comercializar au tempo wire,
ya que no ko parmite la Loy faderal de redio v televisibn. En su organizeckin s han
obsarvado notwblas cembloa, conaclidande divisionea y departamentos que llevan al
buan funclonamiento del Canml con une plantile da B50 smpleaados y prestadores de
sarviclo social.
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CAPITULO IV

ANALISIS DEL FUNCIONAMIENTO
DE CANAL ONCE
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En aste capltulo & analizacd con base en la ldeclcgia de algunoe tedricoa de
la comunlcackdn, cada uno de los wvances, retrocesas y camblos que 88 ancontraron
a ko largo de | historie de Canal Onaoe.

A. COMO SE ESTRUCTURA UN MEDIO DE COMUNICACION

El origen de Onea TV, a difersncla de otras lelavisoras fue creado por una
Inatihuckdn educativa, por ello fue utiilzado en un principlo para reallzar practicas
profesionales, que contaba con un equipo thenico semiprolasional y con &l objetivo
de apoyar a los profesores an las clases. Martin Sarrano expone que un aigtema de
comunicacion debw tener unk infresstructune, une estructuom y une suprasestructura,
laa cumben obaarvamos que tenia el Canal desde un principio.

Posteriormente ss pared en dar a conocer al pablico an general o que se
producia dentro de e inatitucidn por la importancia que tenla sy contenldo, a partir de
entonces encontmamos un consetante reajuste antre su lecnologia, organizacidn o
ideologle, porqua sus Instalaciones se tuvieron que adaptar a las innovaciones
tecnokogicme qua fueron axistendo en cada dpock y, por coneecuencla la
rearganizacidn de los recuracs humanaos que se necositaban para e produccin v el
cumplirniento de les rostas que s replantesban de acuerdo a la ideologla de cade
unc de los diractivos.

Desde ol momenta en gue sus ensmmiones salen al alre empezamos a
hablar de una producolén y dlairlbucldn maslva, ya que eate podie ser visto por al
publico en general y no edlo por estudiantes, entonces su compromiso fua mayor
porque tanlan que emitir programas de major cafidad, para silo tuvieron que
apoyarse en olras dreas del mismo politécnico y de otraa organizacionss como el
Inathuto Nacional de Bellas Artes, ia Universidad Nacional Autdnoma de México y da
sigunas embajadas, no por ello qulere decir que estas Instituciones intervinkeron en

lan politicas det Canal.
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Semanc menciona, que dentro de un sistéma comunicativo se relaclonan otros
sisteman sociales, esto no quisre decir que dejen de ser autdnomos, ya que los
cambics que ocurran dentro de cadw uno de ellos son por su propia determinecon y
de acuerdo a sua propias kayas, sin embargo cad uno pusde reaultar afectado por el
otro. Como pudimos obasrvar en el pamafo anterior, las Insttuciones mencionadas no
influyeran an loa camblos que tuvo continuaments o Canal, sino fus hasta que date
dejd de satar en maenos del politdenics, por un tempo, ¥ pasd & CArgo oa la
Sacretartm de educacion piblica y de ln Secratarla de comunicaciones y transportes,
dabkdo a loa conflictos esatudianties de 1888 que provocaron que o presidante lo
decratara de éata forma. Séio por dste perlodo astuvo bmjo el control de instituciones
gubsmementales porque en 1801 lw nuave direcolon logré que regresaran
nuevamente lag operaciones del Canal &l instituto.

La forma en que los medios satén organizados, segun Wilbur Schramm, todos
timran una misma astructura: una unidad organizedora con componantes craathvon,
de produccion, técnicos, de ventas y gerencia; en la mayoria de los casos de
propleded privede; ¢on un minimo de regulacion gubarmamental; sctusnde como
regulador, prooesador y amplificador de e Informacién para crear productos
informativos y de emratenimiento para grandes audienciaa.

Dantro de Cenal Onca, he exiside una organizacidn que nos permite cbeervar
las funclones y los problemans que ha tenido, sin embargo, enconiramosa varlas
diferencias en la estructura que maenclona Schramm, por sjemplo, &0 los
componentes porgque en un princlpio no contaba con los Crestivos nl con o de
vantas. debido a que no manejaba una imagen y mucho menosa ae vendlan anuncloa
publicitarios, sino fus a fravés de su desarfollo que se fueron integrando eatom a su
organizacion. En lo que se reflere a |a regulacion gubemamental, on & Once la
mmyor parte de sy exiatencia ba tenido un control gubemamental por sar un medlo de
comunicacidn pablice. En cuanto a & creacion de prociuctos de entratanknianto, en e
Canal no fuaron producidos demds un principlo, ya que au principal Interés era lo
educativo y lo cultural, sa incluyeron en la ulima década cuando se logra fusionar lo

culftural con al antratenimiento,
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Podemos obeervar que ol Canal carecia de esios componentes, debido a qua
3510 contaba con un escAso prasupuesio y no tenla (a facultad de obienero por otron
medioa. Con lo anteror comprandemos qua dsla, pudo ser una de [as rAZonos que
limitd durante mucho tlempo, el buen dasarrolio del Canal,

B. MEDIOS ELECTRONICOS DE COMUNICACION

FParm Wilbur Schramm, la imprenta es ei pimer medio da comunicacion que
logrd muttlplicar y extander la distribuclén de la informackin, porque con los llbros
imprescs e axtendid la educacidn con mas rapidez y eficacla. Posteriorments
surgan los maedios electronicos de comunicacion que son los que utlizan una
miquina para ol proceso de comunicackin, sstos han ayudado a que la informacién
llogue & s lugeres y mucho mas rdpido.

Los fundadores del Canal tuvieron presente ssta caracteristica de los medios,
por ello crean a Canal Once con ef propdsito de que la educacién legara con mayor
faciiidwd w ia poblacidn que no tenla aoceso a ella, para ello tenian que adaptar los
libroa de texto al leguaje televisivo, lo cual se logrd despuéds de muchos afios de
trabajo y de buscar la majorss tdcnicas para aducar por medio de la televisidn, no sin
antes formar al mejor squipo de espadlallatas y profesionistas pare obtener mel lo que
conocamos como “Termnus de primana” y “Telesecundana”.

Para Schramm, lon medios elactronicos han ayudado a crear lo que el
danomina la “Industna dal saber”, |a llwme industna porque la informacién pasa por
un proceso, que va dewde que st adquiers haseta que se transmie al menaaja
(producto), &l cunl sa ofrace » la socieded, que o8 la que decide ui la recibe o no. La
tebavisldn forma parte de esta “Indusiria del saber” coma un muliplicador de
meisajos porgque proporclona y hace circular of sabear. Cabe menclonar que s
educackin es la parte mas Importanta an la circulacidn dal saber,
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Referents a o que menciona Sghramm, Canal Once, como un madio
alectrénion forma parte de esta ‘industria del sabar”, pero a diferencia de la mayor
parte de elios, éate auxiim m !a educacién parm al proceso de la Informacién,
obtenlendo como resultado un menesja qua deja an la poblacidn un conocimianto,
debido & qus eata es distrbuido y recibido en forma amplie, répida y facl.

C. EL CONTENIDO EN LOS MEDIOS DE COMUNICACION

Dice Melvin De Flaur en su libro “Teorias de la comunicacibén masiva”, qua os
medios de comunlcacion han podido acbrevivir y proporcionar al pukdico un eontanido
durante mucho tempo, & pasar de ser sefialados de atenter contra la moral vy la
inteligencla o da empeorar los gustos del publica, ya qua {a mayoria de los medios
han proporclonado un contenido de bajo gusto (vulger y supadficial), porque ésie es
ol que les ha ayudado a preservar al equilibrio financiero del sistemna. El considera
que el nivel educaclonal de los ciudadanos sube muy entaments y pusds ser qus los
gustos por el contenkdo de loa medios cambhe.

También habla de un tipo da contankdo al cual llame "de gusio elevado”, éale s
conalderado de buen gusta, de valor moral o aducativo e Incluso cultural, tiene una
amplia difuslén pero no por ello quiere decir que lega & un piblico numercao. Canal
Once rrusrieje aste tipe de contanido, por allo sa pusde comprender al por qué de su
tucha conatante contem un plblico que estd acostumbrado m unm talevisicn comercial
y al mismo Hempo lograr captar su interds hacla el contenido que &l presanta.
Ademas ha logrado sobrevivir a pesar de los limitados recursos scondmicos con que
ha contado degda un principlo, ya que al Cenml no ha podido cblaner abiertamente
ingresos por medio de anuncioe publicitaros como o hace la televislon comercial,
donde la mayor parte de su contenido aa consxderado de bajo gusto.

En al Ultima periodo aumanta su pablico notabkmants en compankcion con las
décadas anterores, gracias a que logrd fusionsr cultura y entretenimlente en sus

programas. Parm De Fleur, los programas de entretenimiento transmitlen un
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contenido de bajo gusto, con m integracién de los elementos antes mencionados, el
Canal pudo camblar eate concepto ya que logrd obtensr un contenkdo que
proporciona conocimlanto y divarsion al mismo tismpo.

Cabe mencionar que al publico, como parte del sistema, permite subslstir v
presarvar la estabilldad del rmiamo, por ello la preocupacitn da los medios de
comunicacidn es al proporcionar un tipo de contenido que atraiga ol mayor namero
posibie de la audlencia que generalmente se interesa por ef contenido de bajo guato,
seqglin M. De Fleur.

El fipo de programas que sa transmitian an Canal Once camblaba de acuerdo
a las finalidades que tenia al diractor an su momento, paro pudimoa observar que
stos eran reaimants por buscar el interds del pablico, por allo cecllaba entre lo
educativo, ko culturml o lo informativo, hasta llegar a conformar la programacidn con
que cuants actualmenie, con cinco tpos da programas basicamente: informativos,
qulturaken, de mervicio, instructivos y de entretenimiento. Martin Serrano menciona
que & socledad influys en algunas ocasiones en las transformaciones que tiene un
madic de comunicaclén, ya sea en | organizacidn o en & funcionamianto, asth
influencia se ociginaba de acusrde a la conclencla o razén del Individuo o grupo da
individuos gque mecibian los mansajes y asl aceptaban o rechazaban ks progmames
que ae ransmitian, por wllo e gensraba una sallda o una creacién de los programas.

D. ARTE Y CULTURA EN LOS MEDIOS

Centro de |a escusla da Frankfurt, Marcusas define a la culura como: “un
praceso de humanlracidn, caracterizado por el esfuarzo colectivo por proteger la vida
humana, por apaciguar la luche par e existancia mantenidndola dentro de los [Imites
gubamamentales, por eatabilizar una organlzacidn productiva de la socledad, por
desaroliar las faculiades intelectumles del hombre, y por reducir y sublimar las

wgresiones, n violencie y b miseria®.
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Desde que surge o Canal ha tenlde el objative de difundir la cultura para
incrementar ol nivel educativo de la poblcidn, asf como la formacion olvica y cultural
del hombra, con el propdalic de estimular al televidente & percibir, pensar, agimilar,
recraar y aplicar los instrumentos que la educecion, e clancia y o trabajo brindan a
cada ciudedeno, entendiendo a la sockedad en la que vive y que particips an su
proceso de camblo. Desde (e aparicidn de la Ley federal de radio y television, este
abjetivo se fortaleca, ya que menclona que sa deben conservar las radiolones
naclonates, asl como buacar al aumento del nivel cultural de la poblacidn. Entonces
podemas obaarvar que & objetivo qua ha permanecido an &l Once como un medio
cuttural, eatd ampliamente relacionado con la definicidn de ocultura antes menclonada.

Antariormente existian limitantes para llegar a la cuttura, sin embargo, con la
tecnologla exdste un amplio acceso m ella, porque se puede leer, contemplar y
edcichar Fhciiments, pero no tedos la compranden como tal, la critica que hace
Marciuese a ésta apertura aa qua e civilizacion tecnolégloa aprovecha para comprar
y vendear cultura Hbrements, disfrazdndola detenendo e pensamiento y e
expariencla aparentando extandadn para todos y hacla todas partes. Contrario a esto
podemos declr que Canal Once ha lograde difundir la cultura de maners que su
piblico lo comprende tel como e, ya que ha enconirado el Mnguaje televisivo
apropiado para que sea entendido faclimente, ademda de que au seflal ea captada
por todas ko8 nivales vociales,

Walter Benjamin, hace una orftica relacionada con la reproduccidn téenica del
arte, Al habla de un arte colectivo, explica qua hay une modificacién sn [a relacién de
Ia masa para con o arte, porque antaflorments dste era negedo w una parte de |a
sociedad, ol problema era ahora que el valor de una obra de arte era resmplazado
por un valor de axhibicidn. Por ésta raz6n pare 4 la cultura a través de s tecnologia
es un producto de la reproduccion mechnica que ha perdikio su mutenticidad porgue
genera e desamollo de una cultura de manas.
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CONCLUSIONES

Dentro de la investigacton tedrica encontramos que un sstema es consltituye
por varioa elementoa, los cuales me ancuentren bien organizados. Ademis gue por
madic dal andlisia sistémico se puads sxplicar la organlzacién de esate sistema, al
aplicar aate método de andllels pudimos chaervar y comprender la arganizecion y el
desarrollo gus ha tenido Canal Once.

Los mutores qus nos ayudaron a ampliar el conocimlento sobre la estructura
de loa medios de comunicaclon, sspacificamaente & dal Canal Once, fuston Martin
Serrang, Wilbur Schramm y Malvin de Flaur, qukenes muaairan varios puntos de vista
sobre eate tema besdndose cada uno en su propia ideclogla. Martin Semano nos
ayudd a enconirar la relacidn que oxiste entre Canal Once y otrae instituclones
aducativas, pollticas y culturales entre otras y con allo conocer (a Influsncia que han
tenikdo astus & K largo de au historia. Con Schramm pudimon explicar odmo oy
medios elecirénicos de comunicaclon ayudaron a difundir la educacion con miks
rapidaz y aficacia que otros medios, y como la estructure de éstos benaficia o afwcta
al funclonemiento de los mismos. Melvin de Flaur dafine tres tipos de contenido que
existen en los medioa de comunicacidn masiva; el de bajo gusto, el que no tiane
calificwcion y al da gusto slevado, nosotros identificamon & este tiltimo con Canal
Once, ya que obsarvamos quea o8 o que ha transmitidc dewde su Inlclo. Con Ia
ascuala de Frankfurt pudimos asentar que es posble tranamtir el arte tal oomo aa a
travéns de un medio de comunicacion, a pesar de que esta conaidera que la cultura en
distorsionada sl paear por un madio alectronica.

A través  de la investigacion y redaccion de la historia de XE-IPN Onca TV,
podeamos concluic que ha sido un Canal que ha luchmdo por subsistir m pesar de fon
problemas a los que se ha enfrentado, principalmente en lo aconomico, ya que el
prasupuesto con el ques ha sido, deade au iniclo muoy limiedo, por 1o que (e
creativided de cada uno de sus colaboradorans fue Indispansable en cada paso, para
segulr adsiante. Pudirmos observar cambios dréaticos en su programacion, estos
debido princlpaimente, al cambio continuo de directoresa, sln embargo, cada uno de
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ellos busch lo mejor parm o Canal y siguié adelante hasta conformar una barre
comphata como la que Hena, ahora integrada por programan da tipo infantll, cultural,
de servicic a la comunidad, informatives y de entretanimiento, todos con el objetivo
da astimular la supsracidn de su piblico vy al miemo tempo haower leger su
programacién gratultamants al mayor nimero de mexicanos, sin importar au nhval
aoclal.  Actusimante cuanta con  irstalaciones y equipos de produccidn vy
postproduccidn que eatdn a la altura de cualqular televisora internactonal,

Las hipOtasis de las cuales partimos para resllzar aate investigacion fuaron:

% El objativo inicial da ln creacion de Canal Onca ha cambisdo con las exigencias

de la nocledad.
% Canal Once as una televisora totaiments educativa que airve como apoyo a los

maontros de nivel medio y suparior.

Respecto a la primera podemos decir que efactivamante ha camblada el objetivo
iniclal, que erm ol ser un medic de apoyo a |a instrucctdn académica dentro del
Ingtituto Politécnico Nacional, debldo a que 88 convirtid en una televiskin ablarte por
io que se ha tenido gue modificar para lograr ol intards del piiblico sit dejer de
brindar una alternative de televisién que no es comercial.

En o qua s refiere & ia segunda hipdtesis, ancontramos que Canal Onoa ng
a8 actualmente una tedsvisora totaimente educativa, ya qus en su programecién se
tranamiten programas, ademas de aducativos, cutturales, da servicio, informativos y
de entratenimlento que soh difgidos a un pablloo en genaral.

Canal Cnoa, desde que surgid a la fecha, no ha contedo con los recuraos
econdmicos sufickntes como otras Canales de television, ha pesar de ello ha podido

subs/stir y brindar una programscion de buena oalldad.

En el tempo en que el Canal estuvo & cargo de  [nstHuclones
gubsrnamentates, ge ayudd & fordalecer low programas retacionados con la educacidn
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para contramestar ol alto indice de analfabetiamo en nuestro pals, sin smbago o
Once no tenla &l poder da decislén scbre la producckn y transmisidén de sus
programas. Eato hizo que no se pudieran buscer alternativas que lograran atraer el
interés del pdblico durante sae tlempo.

Bu estructura fus cambiando de acuardo e lea necesldades que fueron
surglendo con su cracimisnto hasta consolidar la organizackin técnica y humana, que
ttene hoy en dim y, qus al miamo tlempo, le permite tener un funclonamiento
altarmanta profasional que le da la facultad de compatir con atres televiscras.

Para Ia realizackdn de una investigucion sobre XE PN Canel Once TV, &
recomendable dingimse, primaraments, oon alguna persona que labore dentro dal
mismo que la pueda facllitar informacion del tawna & treater y/d didgires & In bibliotaca
del Canal, la cual cusnta con documentos y videos qua puaden ayudar a
complemanter dicha investigacion.

5 se tratarm de investigar s historlm, como an este caso, tambidn os
importants conaultar an hemerotecas, biblictecas de otras Institucionas, en Intemet y
toda fuante necesars qua ayude a padeccionar la bisqueda.

Cabe mencionar qua ol Once, cuanta con una fimoteca que, aunque ea difloll
de tenar aconso a elia, puede brindarle mucha Informacidn para au Invaestigaciin.
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