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Corrientes socioldgicas desde las cuales se pueden fundamentar los anilisis del desarrollo de
las profesiones.

- Economia de la educacion.
- Teoria de los mercados segmentados.
- Sociologia de las profesiones.

Cada una aborda y plantea un modelo explicativo del desarrollo de las profesiones desde diferentes
enfoques: a continuacion menciono una breve sintesis de cada uno de ellos con la finalidad de
hacer un planteamiento metodologico acorde a las caracteristicas del contexto en el cual se inscribe
el analisis que desarrollo.

0  Economia de la educacion.

El analisis del hecho educativo desde esta postura se constituye como una disciplina de las ciencias
de la educacion en la década de los afios cincuenta. Entre sus principios fundamentales plantea el
crecimiento economico a partir de la inversion en los gastos educativos, convirtiendo a la educacion
en el motor del desarrollo de cualquier nacion.

Bajo esta premisa. se concibe la accion escolar como un acto de inversion de capital que debe ser
rentable; se plantea que si la educacion es una inversion, el educando se convierte en un capital
humano, producto de una inversion durante su educacion formal.

De esta forma se espera que el sujeto-producto redittie la inversion que se realizo en €I, a partir de
eslo se espera una lasa de retorno conocida como productividad y que se refleja al momento de que
el sujeto se incorpora en algin empleo. En ese sentido. existen otros factores e indicadores del
desarrollo de ese capital humano que son mucho mas dificiles de determinar como por ejemplo la
creatividad. originalidad. capacidad analitica y de resolucion de problemas, a menos que éstas se
traduzcan en tecnologias que impacten directamente en el Producto Interno Bruto (PIB) no son
medibles o cuantificables.

Bajo este enfoque se distingue una clara concepcion unidimensional vinculada a la productividad,
como reflejo de la adquisicion de un conjunto de habilidades que permitan a un sujeto desarrollarse
eficazmente en el empleo.

El fundamento de esta teoria lo encontramos en los modelos de eficiencia y eficacia de la
administracion cientifica elaborados por Tavlor, su argumento se relaciona directamente con los
modelos de eficiencia en las fabricas aplicados en las escuelas. A partir de esta idea se observa a la
educacion como un bien de consumo. al cual le asigna un valor economico al sujeto. Esto provoca



una trasgresion a los fines y el sentido de la educacion en si.  Tal situacion es reflejo de una crisis
de valores en la sociedad industrial y sus procedimientos para lograr el desarrollo.

Una de las principales formulaciones sobre la relacion educacion-inversion se conoce como Teoria
del Capital Humano. Se constituye a partir de planteamientos del pensamiento economico clasico v
neoclasico, donde se considera que todo puede ser capitalizado. incluyendo al hombre, lo cual
genera el valor econémico del hombre. De esto se derivan tres principales consecuencias:

a) El capital, incluyendo al capital humano es condicion de la productividad del trabajador y se
refleja en la misma.

b) Las diferencias de productividad explican las diferencias de salario y.

¢) Las diferencias de salario son expresiones de diferencias del valor de precio del capital humano.

De esta forma, las inversiones en materia de gasto social (esto incluye el educativo), se convierten
en un tema de interés para los economistas. Bajo esto perspectiva los paises en vias de desarrollo
realizaron importantes esfuerzos para incrementar los presupuestos en materia educativa, esto
impulsé el crecimiento y desarrollo de las instituciones de educacion superior. Los gobiernos
esperaban satisfacer las necesidades educativas de la sociedad a la par de que impulsaban el
desarrollo y crecimiento industrial y economico en cada pais. y el dato mas preciso que testifica tal
hecho es el incremento de la matricula escolar en instituciones de educacion superior a finales de
esa década de los sesenta y concretamente durante la década de los setentas.

Desde los postulados de la teoria del Capital Humano. la perspectiva de la relacion educacion-
empleo se explica a partir de una articulacion entre las demandas del aparato productivo y la oferta
de formacion que establecen las instituciones escolares, por lo tanto se sostiene que:

- Es necesario evaluar la fuerza de trabajo para cada uno de los puestos que existen en el aparato
productivo.

- La experiencia educativa escolar se encuentra directamente relacionada con la productividad y
eficiencia de la fuerza laboral.

- Hay correspondencia entre los requisitos educativos para el empleo y los requerimientos reales
que exigen los empleadores.

- La innovacion tecnologica elevara progresivamente la complejidad de las ocupaciones.

- La oportunidad de desarrollo en el mercado de trabajo es igual para todos los individuos
remunerandolos y empleandolos en funcion de la oferta y demanda de trabajo y de la
productividad de cada uno, la cual depende del perfil educativo de cada sujeto.

De esto se puede distinguir que se plantea un vinculo entre educacion y empleo donde se refleja el
adecuado funcionamiento del sistema educativo a partir de la preparacion puntual de sus egresados
para desarrollarse en cada puesto del mercado de trabajo de acuerdo a las exigencias del mismo.

Como resultado se tiene que la falta de empleo para los egresados se explica como una
desarticulacion del sistema formativo respecto al empleo. De esto se concluye la necesidad de
modificar la oferta educativa. Sin embargo, estudios realizados en México y en Estado Unidos
demuestran que los supuestos centrales de esta concepcion no se cumplen.

A pesar de esto, dichos postulados se retoman a finales de los ochenta. En los ambitos de la politica
educativa, se plantea que sus fundamentos sirven al pensamiento neoliberal para establecer un
nuevo proyecto educativo de caracter internacional vinculado a ideas de calidad. excelencia, y
eficiencia, que finalmente promueven una vision productivista de la educacion.
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De esta forma las dificultades de los egresados para colocarse en el mercado ocupacional se
interpretan como una deficiencia en la formacion universitaria, como una desarticulacion del
vinculo escuela-aparato productivo. y como una deficiencia en el funcionamiento de los sistemas
internos de trabajo de las Instituciones educativas, lo cual se refuerza en la orientacion de las
politicas de educacion plasmadas en los documentos oficiales del pais (Plan Nacional de
Desarrollo).

En este analisis explicativo que culpa a las instituciones educativas de los problemas de los
egresados para conseguir un empleo. no se incluyen en los andlisis las caracteristicas de una
economia en retraccion como lo es la nuestra desde los afios ochenta.

Al respecto Weiss — Bernal en 1981 senalan que lo vilido de la teoria del Capital Humano es que da
elementos para marcar sus limitantes como teoria explicativa desde sus mismos postulados y
categorias. sin embargo, es importante reconocer que como modelo explicativo y de trabajo se
supero por la complejidad con que se desarrollaron los aparatos productivos de los paises en vias de
desarrollo.

0 Teoria de los mercados segmentados.

La teoria de los mercados segmentados, en algunos casos incluida dentro de los enfoques
alternativos de la economia de la educacion, se construye con apoyo de otras ciencias sociales,
particularmente con la sociologia v la psicologia. Uno de sus primeros enfoques es el denominado
meritocratico o credencialismo, que retoma algunas premisas del Capital Humano, proponia ver los
principios de igualdad de oportunidades en educacion. El mercado ocupacional elegiria de forma
neutra las formas legitimadas por la institucion escolar. los diplomas. Esto significa que no influiria
raza. sexo o edad en la competencia por un puesto en el mercado ocupacional, sino que se trataria
de manera impersonal a los certificados escolares.

Este enfoque entré en crisis con la expansion de los sistemas escolares v la contraccion del empleo,
los certificados se vieron devaluados y la tesis credencialistas se vieron fuertemente cuestionadas.

A partir de tal situacion se estructura una teoria radical denominada del mercado dual, segmentado,
en el cual se empiezan a estudiar un conjunto de aspectos socio- psicologicos desde las perspectivas
de los empleadores y de los empleados, entre estos encontramos: valores. pautas de
comportamiento, a la vez que se estudiaron los intereses de los duetios del capital respecto al
empleo.

Asi se constituye este modelo explicativo diferente, los mercados segmentados ofrecen otras
formas de explicar la relacion educacion empleo. Esta concepeion reconoce una dualidad en el
mercado ocupacional. se senala la existencia de un mercado que funciona para sectores que tienen
mayor relacion con el poder politico y economico en la sociedad. Este mercado ofrece empleos
relacionados con la conduccion, direccion y gerencia, puestos asociados con mayor prestigio,
estatus y salario. A la par existe otro mercado para sectores débiles, con menor prestigio, estatus vy
salario, en el que se desarrollan actividades de subordinacion. Para ambos mercados existen
actitudes distintas, para los primeros se privilegia el mando, el liderazgo, la autoridad, mientras que
para el segundo se relaciona la obediencia, sumision y respeto a la autoridad.

La teoria de los mercados segmentados se estructura a partir del pensamiento weberiano, se muestra

que el certificado es un elemento importante, un comodin. pero no es el elemento definitorio al
colocarse en un empleo.
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Lo mas valioso de esta teoria es el senalar que los factores clave para obtener un empleo no
necesariamente se encuentran relacionadas directamente con el dominio de una serie de habilidades
técnico-profesionales, sino con una serie de comportamientos y actitudes que conforman lo que se
conoce como capital cultural y capital social de un individuo: forma de vestirse, manera de
expresarse. conocimiento del mundo y de la vida. comportamientos que se aprenden del medio
social y familiar.

Esta teoria rechaza la premisa de que exista un equilibrio entre la oferta y demanda educativa que
sostiene la teoria del capital humano. Estos dos mercados funcionan a la par en la oferta de empleos
de una sociedad, sus postulados por inferencia se pueden aplicar a los diferentes puestos de una
empresa.

0 Sociologia de las profesiones.

Sin embargo, atn con la importancia del enfoque econdémico en el estudio de la relacion educacion-
empleo, éste no agota las posibilidades explicativas ni tematicas que intervienen en ella.

La sociologia de las profesiones constituye una rama de la sociologia aplicada al estudio
profesional. Es necesario aclarar que no se toma como sinénimo empleo y profesion. Sin embargo.
en el analisis del seguimiento v empleo de egresados de licenciatura. de profesionistas, la sociologia
de las profesiones ofrece elementos interpretativos que pueden enriquecer el analisis.

Surge en la década de los anos treinta en Inglaterra y analiza las tendencias de surgimiento y
evolucion de las profesiones. Esta postura sociologica trabaja aspectos sobre la relacion entre
estructura ocupacional, formas gremiales de promocion y defensa profesional. asi como
planteamientos de una profesion en particular.

En México los estudios bajo esta propuesta se desarrollan a partir de los afos setenta, y se publican
hasta la década de los afios ochenta. En el andlisis bajo esta propuesta se parte del supuesto de que
cada profesion se desarrolla e inserta en la sociedad de manera particular v especifica, de esto que
sea necesario vislumbrar la valoracion de cada una de manera distinta en el conjunto social.

Algunos estudios comparativos efectuados bajo estas perspectivas enfocadas en el desarrollo de las
profesiones en paises desarrollados y México permiten afirmar que:

1) Existen diferencias en la evolucion profesional en nuestro pais con respecto a la que se
observa en paises desarrollados, las caracteristicas de consolidacion del Estado Mexicano
(un Estado con pocos profesionistas al frente de sus dependencias) lo colocan como el
maximo empleador.

2) De acuerdo a las caracteristicas de cada profesion se observan diferentes posibilidades de
empleo.

En ese sentido es prudente analizar hasta donde un profesional en particular puede desempenar las
habilidades técnico profesionales que adquiere durante su formacion, es decir. como se desarrolla la
relacion formacion profesional-exigencias ocupacionales y de qué forma puede promover sus
servicios como profesional. yva sea de manera individual o colectiva.

Lo anterior se traduce en que existen algunas profesiones que por su naturaleza permiten

desarrollarse como profesionales y utilizar todas las habilidades que se adquieren durante la
formacion solamente bajo el marco de instituciones. ya sea publicas o privadas, como es el caso de
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aquella que para su ejercicio se requiere de equipo. instalaciones, espacios de pruebas, o
instrumentos. ya que el costo del equipo y materiales de trabajo es alto y la inversion para el
¢jercicio independiente de la profesion representa un alto costo para una sola persona; existen otras
profesiones que para su desarrollo individual es posible ejercer plenamente la profesion sin
necesidad de utilizar equipo sofisticado o materiales y espacios especiales.

De esto se puede afirmar que existen profesiones que se desarrollan dependiendo directamente de
las instituciones que requieran los profesionales propios de cada area (tal es el caso de enfermeria) y
existen otras tantas. (profesiones liberales). que el desarrollo de la practica profesional es un poco
mas independiente, tal es el caso de odontologia.

3) La posibilidad de independencia de cada profesion es rubro para una investigacion en
particular. implica reconocer que la practica de ciertas profesiones se encuentra subordinada
a otras profesiones, en ese tenor, senalo los siguientes aspectos del desarrollo de las
profesiones:

-Ejercicio autonomo de una profesion.

-Dependencia o independencia de una profesion respecto de otras profesiones.

-Influencia de los gremios o asociaciones de Lgresados en la aceptacion o rechazo de un

profesional en el mercado de trabajo.

4) Finalmente, se evidencia que existen diferentes valoraciones al respecto de las profesiones
las cuales se clasifican de acuerdo a diferentes indicadores: de esta forma se evidencia que
la valoracion de una profesion esta ligada mas a la utilidad individual que se pueda
conseguir a partir de ella que al posible desarrollo humano de las actividades profesionales.
es decir. la valoracion de una profesion aumenta si permite conseguir un status que se
traduzca en la consecucion de altos ingresos. En ese sentido se observan dos indicadores:

a) La posibilidad de un ejercicio liberal de una profesion (considerado como garantia
de altos ingresos) o

b) La manera de como la profesion se inserta en el sector de la produccion secundario
o terciario (produccion de bienes o servicios) .

Es pertinente aclarar que existen profesiones que se pueden insertar en sectores secundarios o
terciarios y que pueden ejercer su practica de manera liberal (caso de ingenieria que se inserta en
sector secundario o medicina y derecho que se inserta en sector terciario), sin embargo, no todas las
profesiones pueden alcanzar el mismo status social que otorga la practica liberal: asi mismo. aunque
una profesion tenga un alto valor social, no implica que tenga un alto valor cientifico.

Por lo anterior se puede decir que, la legitimidad profesional no depende de las valoraciones que se
hagan al interior de las universidades. tampoco depende de la profundidad de analisis de los temas
que componen los planes de estudio. su cientificidad es totalmente independiente.

Las valoraciones de las profesiones se derivan de una situacion cultural afin a un sistema de
produccion en particular.

De esto se desprende el por qué el ejercicio de las profesiones siempre se encuentra ligado a
situaciones sociales especificas y a partir de esto se explica el por qué la independencia real entre
saberes técnicos profesionales v disciplinares encuentra un nuevo indicador que separa tajantemente
los intereses cognitivos de los sujetos, dicho indicador se manifiesta en un nuevo grupo de
intelectuales que poseen un capital cultural cuantitativamente mas amplio v cualitativamente
especial, se trata de un capital cultural que se adapta e incrementa para satisfacer las demandas del



mercado de trabajo pero que ademas implica cierto interés por la transformacion social v politica
con fundamentos en el desarrollo de las potencialidades intelectuales del ser.

A partir de lo expuesto. se puede decir que las causas del desempleo de egresados universitarios no
son una responsabilidad exclusiva de las instituciones educativas. su origen reside mas
especificamente en el hecho de que la economia no crece al ritmo que se espera, incluso debido a
las recientes crisis economicas la economia se contrajo y las cifras de desempleo aumentaron no
solamente entre los egresados de universidades publicas, también entre los egresados de las
universidades privadas, incluso entre la poblacion econdomicamente activa que ya tiene una larga
historia laboral.

En ese sentido es importante revisar a fondo los estudios relativos al desarrollo de las profesiones
abordandolos desde diversas posturas metodologicas para contraponer y deducir cual es la que
explica mejor el fenomeno.

Que es la evaluacion curricular. Desarrollo del concepto de evaluacion curricular v evaluacion
externa,

0 La evaluacion.

Como concepto, la evaluacion se explica desde diferentes posturas que la utilizan como forma de
validacion de la ideologia. como medio de control sobre un grupo en particular. como elemento de
analisis, como indicador del nivel de consecucion de un plan académico escolar, elc.

Segtin la definicion que hace la ANUIES en 1984 v la definicion que aporta Comision Nacional
para la Evaluacion de la Educacion Superior (CONAEVA) en 1989, se le considera un proceso
continuo, integral y participativo que permite identificar una problematica, analizarla y explicarla
mediante informacion relevante. Como resultado proporciona juicios de valor que sustentan la
consecuente toma de decisiones. Con la evaluacion se busca el mejoramiento de lo que se evalia v
se tiende a la accion.

La evaluacion tiene un caracter relativo a cada institucion. al tener como eje sus propios objetivos y
metas, asi como las politicas y estrategias para conseguirlos. En la evaluacion se hace el andlisis v
la valoracion de los procesos y resultados alcanzados respecto de los programas y proyectos
contenidos en sus planes de desarrollo institucional. La evaluacion es un proceso que puede ser
endogeno, exdgeno o mixto: existen auto-evaluaciones, evaluaciones externas por organismos de
pares, académicos o por otros sujetos sociales.

El sustento que fundamenta las diferentes perspectivas del como efectuar una evaluacion se trabaja
formalmente en este siglo. su desarrollo es muy diverso y cada modelo de evaluacion aporta nuevos
elementos que enriquecen el bagaje actual. La evaluacion en si es una herramienta 1til para el
mejoramiento del proceso educativo va sea de manera individual o colectiva, para un elemento o
sujeto en particular o para una instituciéon en general. La forma de evaluacion més conocida es la
que se aplica para conocer el grado de conocimiento de un sujeto. sin embargo, se desprende de
programas amplios de evaluacion en donde se consideran tanto al docente, al alumno. a la
institucion, ete: tal accion se conoce como evaluacion curricular.

El desarrollo de las teorias de evaluacion curricular se presenta como un elemento que se trabaja
principalmente en este siglo. Su inicio se centro tedrica y practicamente en una concepcion basada
en la consecucion de los objetivos que se planteaban. y es hasta los Gltimos cuarenta anos cuando

comienzan a desarrollarse otros enfoques. casualmente el desarrollo de las teorias de evaluacion
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curricular corresponde con el inicio de la guerra fria, el analisis del éxito de la formacion
profesional comenzoé a tomar indicadores que fueron mas alld de la simple consecucion de
objetivos, plantearon elementos relacionados con la solucion y prevencion de los problemas, asi
como la exploracion y abordamiento de nuevos retos.

La metodologia de evaluacion curricular actualmente propone diversos ambitos susceptibles de ser
evaluados, aunque se pueden agrupar de la siguiente manera:

De acuerdo con varios autores, dentro del desarrollo de los procesos educativos se tienen tres
elementos que determinan la formacion de los profesionales. Simple y llanamente los podemos
enunciar como curriculum formal, curriculum real o vivido. v curriculum oculto. Sin embargo a su
vez, cada una de estas partes se puede subdividir v entonces se obtiene que la evaluacion en cada
una de ellas se necesita hacer en momentos de atencion diferentes y que su relacion es lo que
brinda una mayor objetividad en la toma de decisiones.

Historia del curriculum.

El estudio sistematico del curriculo para la planificacion educativa surgio en Estados Unidos, entre
los pioneros de la teoria del desarrollo curricular v la evaluacion se puede citar a John Franklin
Bobbitt. quien trato de implantar fines y objetivos comunes y generales en los sistemas educativos.
aunque era consciente de que un contenido uniforme no era posible ni conveniente. En 1942 Ralph
Tyler sugirié que estos objetivos debian establecerse segun las necesidades sociales, la moral v las
tradiciones, ademas sus planteamientos apuntaban a enfatizar las diferencias y ventajas entre
personas de diferentes razas o etnias; su trabajo se desarrollo con fundamentos de psicologia
educativa principalmente y su orientacion se fundamentoé en el pragmatismo de John Dewey: el
proposito de sus planteamientos se centré en el cumplimiento de objetivos.

El estudio formal y sistematizado del curriculum lo inicia R. Tyler, v la historia del curriculum,
segun Stufflebeam y Shinkfield. se puede agrupar de la siguiente manera:

1) El periodo pre-tylkeriano, que abarca hasta 1930.

2) La época tyleriana. que va desde 1930 hasta 1945.

3) Laépoca de la “inocencia”. desde 1946 hasta 1957.

4) La época del realismo, que cubre el periodo 1958 hasta 1972.

5) La epoca del profesionalismo que incluye el desarrollo experimentado desde 1973 hasta el
presente.

Durante el periodo pre-tyleriano la evaluacion sistematica ya era conocida antes de 1930, pero no
era un movimiento plenamente identificable.

Desde antes del ano 2000 a. C. Ya se aplicaban evaluaciones en China con la finalidad de conocer
el desempeno de las actividades de la poblacion civil. En el siglo V a. C. Los maestros griegos
utilizaban cuestionarios como parte de la metodologia didactica: durante el renacimiento, en las
universidades se aplicaban cuestionamientos a los nuevos candidatos a formar parte de los gremios
profesionales, principalmente a los médicos y juristas, evaluaciones en donde se sometia a in
interrogatorio al candidato a profesional que derivo en los examenes profesionales que conocemos
actualmente. En el siglo XIX Estados Unidos e Inglaterra usaron test de rendimiento para conocer el
avance de los alumnos.

Sin embargo, no es sino con Joseph Rice entre 1887 y 1898 que se registra la primera evaluacion
sistematica formal de un sistema educativo. En su obra se estudian los conocimientos de ortografia
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de un amplio sector escolar. sus conclusiones indicaron que la insistencia en el aprendizaje de la
misma entre el grupo en cuestion no habia producido avances sustanciales en el aprendizaje.

Simultaneamente del trabajo de Rice. se desarrollaron movimientos de acreditacion de instituciones
y programas educativos en Estados Unidos, aunque la mayor aproximacion al concepto y practica
de la evaluacion como la conocemos actualmente se desarrollo a principios de este siglo mediante
test estandarizados. El desarrollo de estos ejercicios solo recientemente se empiezan a considerar
como practica profesional y como fuente de informacion sobre la vigencia de los sistemas
educativos y los procesos que se desarrollan en ellos. Posteriormente, un modelo de evaluacion
sistematizada lo encontramos con Ralph Tyler, a partir de los afios treinta aproximadamente.

El modelo de evaluacion de Tyler consta de las siguientes etapas:

a) Establecer metas y objetivos.

b) Ordenar los objetivos en amplias clasificaciones.

¢) Definir los objetivos en términos de comportamiento.

d) Establecer situaciones y condiciones segun las cuales pueden ser demostrada la
consecucion de objetivos.

e) Aplicar los propositos de la estrategia al personal mas importante en las situaciones mas
adecuadas.

f) Escoger o desarrollar las apropiadas medidas técnicas.

g) Recopilar los datos de trabajo (en el caso de los programas educativos, deben referirse a los
trabajos de los estudiantes).

h) Comparar los datos con los objetivos de comportamiento.

En este modelo de evaluacion el principal actor en el que recae la responsabilidad del éxito o
fracaso del desarrollo formativo del sujeto es el estudiante en si, se considera a la evaluacion como
proceso terminal, es decir, el acto de evaluacion solo se contempla dentro de los espacios v
calendarios escolares después de que el sujeto concluya su formacion escolar, se deja de lado el
andalisis del la formacion ideologica del sujeto. asi como una posible modificacion en principios
éticos y morales del mismo.

Este plan fue posteriormente simplificado en un modelo secuencial de objetivos. contenidos. libros
v otros materiales, métodos de ensenanza y evaluacion. La ventaja de esta propuesta es que podia
ser aplicada a la planificacion curricular de cualquier pais, al margen de sus diferencias filosoficas
de base.

Posterior a los planteamientos de Tyler y Bobbitt el desarrollo de la teoria curricular se reoriento,
aunque es considerada por algunos autores como una época de irresponsabilidad social. y se ubica a
finales de la segunda guerra mundial.

Epoca de la inocencia. Este periodo se caracteriza por la inestabilidad social marcada por los
prejuicios v la segregacion racial, de un consumismo desmesurado, de un despilfarro de recursos
naturales, de una industrializacion y desarrollo urbano sin una consideracion de los efectos de largo
plazo, exentos de toda sensibilidad de la posible extincion de especies animales y vegetales asi
como de recursos naturales; en esta época no se consideraron precauciones sobre el perjuicio a la
naturaleza y a las futuras generaciones.

La oferta educativa crecio. la demanda de personal aumento. de igual forma los programas de

evaluacion educacional también. aunque el interés no se centraba en el desarrollo de personal
altamente calificado, sino que mas bien se centraba en la alta produccion de profesionales. En esta
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¢poca se percibe la falta de objetivos. en el poco interés de identificar y solucionar problemas
educativos, aspectos que provocaron un estancamiento en el desarrollo de los aspectos técnicos de
la evaluacion. Las aportaciones que se lograron no necesariamente contaron o se derivaron de el
analisis de la informacion necesaria para valorar y perfeccionar el sistema educativo.

Epoca del realismo.

Segin Stufflebeam y Shinkfield, a finales de los anos 50’s y principios de los 60’s se efectuaron
evaluaciones de curriculos a gran escala, esto como resultado del primer gran indicador del éxito de
los modelos de educacion para la ciencia (el alunizaje de la hoy extinta U.R.S.S.), la principal
consecuencia es que en los E.U.A.. se inici0 una revision de los curriculos escolares con la finalidad
de 1gualar y superar los logros de la nacion rival.

Esto significo el fin de la época de la inocencia de la evaluacion v la entrada de la misma en la
epoca del realismo. EI hecho central fue que se observo que las observaciones elaboradas con la
evaluacion no servian de mucho a quienes elaboraban curriculos y no respondian a los
cuestionamientos de aquellos que necesitaban comprobar su efectividad.

Aunado al hecho de que los mismos representantes de la evaluacion de Norteamérica habian
calificado como insuficiente el curriculum ruso, que se les evalué como carentes de infraestructura
tedrica como para mantener un desarrollo capaz de construir maquinas que lograran abandonar el
planeta. al conocerse que ellos habian alunizado primero, fue un terrible golpe, que obligo a
reconocer que la evaluacion educacional necesitaba de nuevas teorias v métodos de evaluacion, ya
que los anteriores daban muy poca informacion acerca de los procedimientos empleados, y por lo
tanto, resultaba inapropiada cualquier valoracion derivada de tales métodos obsoletos.

En 1963. Lee Cronbach dirigio su critica sobre la falta de relevancia v utilidad sobre los conceptos
en que se habian basado las evaluaciones previas a 1957 (ano en que la URSS aluniza), sus
recomendaciones consistieron en recabar informacion util para quienes elaboran los curriculos.
recomendaciones que mas tarde serian fundamentales para las propuestas de evaluacion curricular.

Los anos 60’s y 70°s se caracterizaron por el surgimiento de métodos de evaluacion alternativos.
donde se comenzaron a considerar puntos tales como evaluacion de metas, analisis para el
mejoramiento de los servicios educativos, determinacion de resultados. entre otros, son elementos
que comenzaron a enriquecer la nueva forma de hacer evaluacion.

A finales de los 60’s, surgieron diversos movimientos sociales. politicos y filosoficos que
cuestionaron seriamente el papel social de la escuela. v por implicacion. el de los procesos de
evaluacion, mientras esto sucedia en todo el mundo, las concepciones acerca de la evaluaciéon
cambid.

A partir de tales cuestionamientos, se puede decir que se profesionalizo el estudio y desarrollo de
las propuestas de evaluacion, y como resultado se obtuvieron modelos de evaluacion
multifactoriales. se desarrollaron modelos de mejoramiento continuo de los procesos educativos, de
las estrategias didacticas, y de los modelos de organizacion curricular.

0 Modelos de evaluacion posteriores al método de evaluacion orientada hacia los objetivos de
R. Tyler.

Después del modelo evaluacion de R. Tyler. se desarrollaron otros tantos a continuacion se
mencionan datos relevantes acerca de ellos.
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I. Modelo de evaluacion como informacion para la toma de decisiones o evaluacion orientada hacia
el perfeccionamiento. Cronbach y Stufflebeam.

En este modelo se concibe la evaluacion como medio de prescripcion de necesidades de
informacion que ésta debe proporcionar: de ahi que se le pueda concebir como un medio de
clarificacion sobre procesos y actuaciones curriculares: las evaluaciones deben presentar una
tendencia hacia la mejora continua. esto mediante la presentacion de informes responsables y
promover el aumento de la comprension de los fenomenos que se investigan.

El proposito mas importante de la evaluacion no es demostrar sino perfeccionar, y no podemos estar
seguros de que nuestras metas son valiosas si no las comparamos con las necesidades de la gente a
las que presuntamente sirven.'

Seglin Cronbach, la evaluacion consiste en un proceso de recabar y formalizar la informacion para
que facilite la tarea de tomar decisiones a quienes elaboran los curriculos; de igual forma este
modelo de evaluacion la plantea como un proceso de diseno. obtencion y difusion de informacion
atil para juzgar alternativas de decision. En esta labor, Cronbach propone tres enfoque o dreas de
aplicacion de la evaluacion:

1. Mejoramiento del curso: se utiliza para decidir que material de instruccion, asi como cuales

métodos son satisfactorios y en cuales se necesita un cambio.

Decision acerca de los individuos: es la identificacion de las necesidades del alumno con la

finalidad de planificar su instruccion, juzgar sus méritos con fines de seleccion y

agrupacion, familiarizandole con sus propios progresos y deficiencias.

3. Regularizacion administrativa: juzga la calidad del sistema escolar y la de los profesores
individualmente considerados.

2

En esta propuesta se observa que la comunicacion institucional y al interior del salon de clases es la
mejor herramienta para facilitar el aprendizaje. la responsabilidad del evaluador es coordinar
esfuerzos para encontrar las soluciones mas adecuadas. y plantea los siguientes puntos para una
excelente informacion:

? Clara, porque debe ser comprendida por todos aquellos que la utilicen.

© Oportuna, porque debe llegar cuando se necesite.

© Exacta, porque los diversos observadores que utilicen el mismo modelo la deben contemplar de la
misma manera.

© Valida, porque debe incluir los conceptos y valoraciones estrechamente relacionados con la
realidad.

¢ Amplia, porque debe proponer las principales alternativas politicas que tienen mas probabilidades
de alcanzar las metas de la organizacioén o proponer nuevas metas.

De igual forma. se plantean las siguientes preguntas cuando la evaluacion termina:

Ls]

. A todas las secciones de la audiencia les interesa”

(Lo comprenden?

(Lo encuentran creible?

;Se ha respondido. en la medida de lo posible. a las preguntas que ellos consideraban mas
importantes?

o

o

(o

! Casarini rato, Martha. Teoria y disefio curricular, pp. 192.



“ (Han alterado las respuestas sus 1deas preconcebidas?
“ :Se ha enriquecido y elevado el didlogo sobre las tomas de decisiones como consecuencia de la
evaluacion?”

La utilidad de la informacion depende de la comprension de los resultados por parte de quienes
toman las decisiones v el razonamiento que se haga de acuerdo a los reportes que se les hagan
llegar.

11. Modelo C.LP.P. (Contexto, Input. Proceso y Producto): Stufflebeam.

En este modelo se hace una diferencia entre cuatro tipos de decisiones que se presentan en todo
proceso de intervencion racional sobre la realidad:

- Decisiones de planificacion: conciernen a la especificacion de metas y objetivos (ensenanza
preactiva).

- Decisiones de estructuracion: que refieren a la especificacion de los medios para adquirir
los fines establecidos como resultado de la planificacion (ensenanza preactiva).

- Decisiones de aplicacion: se refieren al proceso real de desarrollo del programa y cambio en
la realidad (ensenanza interactiva).

- Decisiones de reciclaje: que refieren a la congruencia entre resultados y propésitos.”

Stutflebeam propone cuatro areas de evaluacion para la toma de decisiones:

Evaluacion del contexto. Sirve a las decisiones de planificacion en relacion de las necesidades y
condiciones reales. Su proposito es llevar informacion relevante v racional para la especificacion de
objetivos del programa.

Evaluacion del disefio. Proporciona informacion sobre los medios y estrategias mas adecuadas para
desarrollar los objetivos del programa en el contexto del desarrollo. La evaluacion tiene que
proporcionar informacion sobre :
a) Las capacidades relevantes de las personas implicadas que han de responsabilizarse del
programa.
b) Las estrategias mas convenientes para alcanzar las metas del programa.
¢) Los disenos v procedimientos adecuados para el desarrollo eficaz y economico de la
estrategia seleccionada.

Evaluacion de los procesos: proporciona informacion para la toma de decisiones que dia a dia son
necesarias para el desarrollo eficaz del programa. Indaga defectos y consecuencias no previstas que
aparecen durante el desarrollo del programa de modo que puedan corregirse y reorientarse a tiempo.

Evaluacion de producto: proporciona informacion sobre el valor del programa, lo cual requiere de:
a) Definir operacionalmente los objetivos del programa.
b) Elaborar criterios de medida asociados con los objetivos.
¢) Medir resultados del programa.
d) Comparar las mediciones con estandares predeterminados.
e) Interpretar resultados.

* Ibid. Pag 4
“1bid .em pag4
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La principal critica a este modelo es que se apoya en la creencia de que los actores. principalmente
los directivos de los centros educativos, desarrollan su practica sin presiones de grupos politicos o
grupos de poder, de igual forma se cree que los que disenan los curriculos trabajan libres de
presiones ajenas a su trabajo, aunque es cierto que se deberia de considerar a docentes y alumnos
como el puablico prioritario de las evaluaciones. puesto que son los mas afectados de las
resoluciones ya directamente en la aplicacion y desarrollo de los procesos de ensenanza-
aprendizaje.

Otra critica importante es que, la evaluacion es una empresa en donde entran en juego
connotaciones ideoldgicas, politicas. éticas y culturales que no se pueden evitar a la hora de hacer
una evaluacion curricular, seria interesante, agregar a este modelo diversos sectores de “informantes
clave™, el producto podria ser muy enriquecedor: en ese sentido, docentes, alumnos y egresados son
fuente importante de informacion.

111. Modelo de evaluacion orientada al consumidor: Scriven.

Este autor elabora dicho modelo de evaluacion, su produccion se caracteriza por se critico de las
ideologias de la evaluacion centrada en alcanzar objetivos. se pronuncia por la satisfaccion de las
necesidades de los consumidores. Scriven propone métodos destinados a desplazar la evaluacion
desde los objetivos hasta las necesidades.

i - i oE i 5 P i wsd)
Seriven define la evaluacion como “la valoracion sistematica del valor o mérito de las cosas™,
menciona que el evaluador debe identificar los resultados reales y calcular su valor desde el punto
de vista del consumidor, independientemente de las metas.

Dirige una critica muy fuerte al modelo Tyleriano. ya que afirma que los objetivos pueden ser
inmorales, poco realistas o demasiado limitadas: propone que los evaluadores juzguen las metas y
que no se limiten por ellas en su busqueda de resultados.

Senala una critica a Cronbach, ya que afirma que su método se centra en el recopilar informacion
Gnicamente, mientras que olvida la parte del desarrollo de valores implicados en el curriculum.

Entre sus aportes se encuentran conceptos que actualmente forman parte del vocabulario de la
evaluacion. Entre otros aspectos. el autor distingue los siguientes:

a) Diferenciacion entre objetivos y funciones de la evaluacion.
b) Diferenciacion entre evaluacion formativa y sumativa.
¢) Diferenciacion entre evaluacion y estimacion de la consecucion de los objetivos.

La diferenciacion entre objetivos y funciones de la evaluacion, consiste en que los objetivos de la
evaluacion suponen una estimacion del mérito o valor de un producto, proceso, actividad, etc: en
cambio, las funciones pueden ser muchas y muy variadas y se refieren al uso que se le de a la
informacion que recopile el evaluador.

La diferenciacion ente evaluacion formativa v sumativa. Scriven las propone como. primeramente
las formas de evaluacion que contribuyen al perfeccionamiento de un programa en desarrollo deben
considerarse como evaluacion formativa: por ofra parte, las formas de la evaluacion orientadas a

* Ibid em pag 4
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comprobar la eficacia de los resultados de un programa deben considerarse como evaluacion
sumaria.

La diferenciacion entre evaluacion y estimacion de la consecucion de los objetivos consiste en lo
siguiente: el problema no puede concretarse en el andlisis del grado de consecucion de un objetivo,
sino en la redundancia de beneficios que se impliquen a partir de el programa; es decir. por una
parte la evaluacion formativa considera aspectos de desarrollo personal del sujeto que participa.
aspectos tales como comprension de los procesos. auto-identificacion de obstaculos, superacion de
los mismos, etc. mientras que la evaluacion sumativa se centra exclusivamente en la evidencia de la
adquisicion o repeticion de indicadores minimo-necesarios para ascender de nivel educativo.

En la valoracion intrinseca, tarea de la evaluaciéon esta en la mterpretacion y seguimiento del
proceso. mientras que en la evaluacion final la atencién se centra solamente en sus efectos, aunque
no por ello le resta importancia, menciona que es importante también necesario evaluar los
resultados. Considera que ambos tipos de evaluacion pueden contribuir a una evaluacion tanto
formativa como sumativa.

Scriven, contrario a sus primeras manifestaciones de la necesidad de valorar las metas hace una
propuesta que denomina “evaluacion sin metas™. v menciona que el origen de su propuesta es que
en el desarrollo de un programa educativo se efectian elementos no previstos que pueden ser mas
relevantes que las expectativas plasmadas en los objetivos, ademas de que el evaluador se orienta a
percibir y enfocar datos solo en funcion de los objetivos previstos por el programa.

De esta forma plantea que el trabajo del evaluador se oriente por evaluar consecuciones, no
intenciones. e incluiria tanto resultados intencionados como imprevistos, esto para evitar el sesgo de
evaluacion de quien aplica. Plantea también que se puede revertir la evaluacion sin metas a
evaluacion basada en metas, ya que con la primera se pueden conocen todos los efectos, mientras
que con la segunda se valora el grado en que las metas se alcanzaron.

Para clarificar los criterios que sirven de base para juzgar la eficacia y el valor de un programa.
Scriven desarrolla el concepto de “necesidades™ como base de la evaluacion:

Necesidad es “cualquier cosa que sea esencial para un modo satisfactorio de existencia, cualquier
cosa sin la cual este modo de existencia o nivel de trabajo no pueda alcanzar un grado
satisfactorio™; para €I, la valoracion de las necesidades es un proceso para descubrir elementos que
disminuyan o limiten las posibilidades de éxito de que las acciones que se desarrollan en las
instituciones educativas, todo eso basado en normas razonables sobre lo bueno y lo malo.

Tras la valoracion de necesidades, se pueden juzgar los resultados de un programa concreto como
bueno, malo o indiferente, dependiendo de su contribucion a las necesidades detectadas.

La principal critica a este modelo, es que los elementos que presenta se caracterizan mas bien como
una técnica que puede llevar a cabo una evaluacion orientada al consumidor; ademas de que el
hecho de basar su conceptualizacion en la universalidad de los valores, es peligrosa, ya que
actualmente es evidente que los valores dependen de la sociedad en donde se ejecute el estudio. y
aunque se pueden considerar como conocidos universalmente, depende de la cultura en particular si
son aceptados no tales o cuales valores.

* ibid em pp 200
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Aungue. es cierto que de acuerdo a organismos internacionales como la comision internacional de
derechos humanos y que. existen algunos valores que se sugiere formen parte de todo sistema
educativo de cada nacion, no es obligacion cumplir con todos y cada uno de ellos.

1V. Modelo de evaluacion centrado en el cliente.

Este modelo. también conocido como evaluacion respondente. esta basado en los planteamientos de
Tyler. su desarrollo se centra también en el logro de objetivos, solamente que le agrega elementos
tales como: antecedentes, proceso. normas y juicios. ademds de resultados. Plantea una estrategia de
comunicacion entre el evaluador y la audiencia para descubrir, investigar y solucionar problemas.

A Stake se le considera como lider en una nueva escuela de evaluacion con un método plural,
flexible. interactivo, holistico. subjetivo y orientado hacia el servicio. La perspectiva del desarrollo
de la propuesta Stake se caracteriza porque su fundamento es la medicion cuantitativa, sin embargo.
posteriormente integra elementos de posturas cualitativas. Su propuesta se ve influida por el trabajo
de Cronbach y Scriven. aunque se distingue de ellos en que manifiesta que los evaluadores deben
recopilar, procesar e informar de los juicios de otras personas, mas no revelar los suyos propios.

Segun su propuesta, en el proceso se debe reflejar la complejidad y particularidad de los programas
educativos, de modo que sirva al los problemas ¢ interrogantes de los docentes: plantea que antes de
atender la individualidad de los estudiantes y las implicaciones de este hecho, su atencion se enfoca
en el desarrollo de los procesos educativos hacia las contingencias en cuanto a antecedentes.
transacciones y resultados escolares.

Stenhouse los caracteriza de la siguiente manera.

a) Antecedentes son las condiciones previas a la ensefianza v al aprendizaje: dichas
condiciones deben estar relacionadas con los resultados.

b) Transacciones son los elementos de los estudiantes con el docente. de estudiante con
estudiante. de autor con lector. de familias con orientadores.

¢) Los resultados son las mediciones del impacto que ejerce la instruccion sobre los
estudiantes. profesores, administradores, asesores. entre otros.

En el desarrollo de la evaluacion segin este modelo, se distingue que la valoracion comienza por la
orientacion de la misma a las actividades del programa en cuestion, la valoracion de ejecuta en
funcion de los éxitos y fracasos del programa. I.a evaluacion se nutre de las observaciones directas
e indirectas hechas por los actores que estan involucrados en el programa y por las que efectia el
evaluador: se ejecuta a partir de descripciones. narraciones, criticas, las cuales se someten a
discusion por parte de los actores. elementos que componen el la abstraccion del informe final.

Las principales caracteristicas del modelo de Stake son:

- Las evaluaciones facilitan el trabajo de decision de las audiencias.

- Ls tarea de los evaluadores la descripcion de los programas en cuanto a antecedentes,
operaciones y resultados.

- Los efectos secundarios v logros accidentales se analizan de igual forma que los resultados
esperados.

- Es obligacion de los evaluadores presentar informes ampliamente desglosados acerca del
trabajo que se ejecuta a los interesados en la misma.
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- Los experimentos v los test deben sustituirse o complementarse con una variedad de
meétodos. incluyendo los “soft™y los subjetivos.

V. Modelo de evaluacion iluminativa: Parlett v Hamilton.

Tras la reunion de varios expertos que compartian ciertas reservas acerca de la practica de la
evaluacion. se desarrollo una propuesta de evaluacion cualitativa que se denomind Evaluacion
Iluminativa.

Primeramente. los tedricos que presentan el novedoso modelo de evaluacion senalan que la
evaluacion basada en objetivos es victima de sus propias carencias, plantean que la evaluacion se ha
caracterizado porque presta poca atencion a las practicas educativas, incluyendo las de aprendizaje;
al ser uno de sus sustentos la valoracion psicométrica desvia la atencion del posible desarrollo de
los sujetos: la poca relacion que se hacia sobre los problemas escolares, las cuestiones de
investigacion educativa, toleraba la comunicacion ineficiente entre los evaluadores y la vaguedad de
teorias disminuian la exactitud de las evaluaciones.

De esto plantean las caracteristicas de una practica evaluativa adecuada. la cual deberia
caracterizarse por: responder las necesidades y puntos de vista de la audiencia. clarificar los
procesos de ensenanza-aprendizaje. servir a las futuras decisiones publicas y profesionales. estar
expuesto en un lenguaje accesible para la audiencia.

Por lo tanto, plantean la necesidad de utilizar datos de observacion cuidadosamente verificados.
disenar las evaluaciones con la suficiente flexibilidad como para poder reaccionar ante los
acontecimientos inesperados.

De igual forma. sugieren necesario que los disenadores de los estudios evaluativos presten atencion
en la, a veces conflictiva. funcion del evaluador como “guia v maestro” de quien toma las
decisiones O, en otros casos, como especialista, técnico v ayudante. Asi mismo mencionan la
relevancia de especificar con anterioridad los limites de la investigacion a realizar; senalar las
ventajas y desventajas de intervenir en las practicas educativas con la finalidad de recopilar datos o
controlar la variabilidad de ciertas caracteristicas con el fin de generalizar ciertos resultados.
También reconocen la ingerencia de la las decisiones educativas en los aspectos politicos, sociales y
economicos. Finalmente senala que es necesario que sea el evaluador quien interprete las
observaciones y no la audiencia o terceros.

Para comprender los principios de la evaluacion cualitativa es necesario identificar el intercambio
de métodos cuantitativos y cualitativos. ademas de conocer algunos conceptos basicos para su
comprension, que entre otros destaca su conceptualizacion propios del sistema de ensenanza y
elementos del medio de aprendizaje:

- El sistema de ensenanza es el conjunto de supuestos pedagogicos. planes y normas
formalizadas relativos a acuerdos relativos a la ensefanza; se deben considerar las
modificaciones de tales sistemas. la reorganizacion de sus objetivos hecha por docentes y
alumnos.

- El medio de aprendizaje. “es el ambiente socio-psicologico v material en el que trabajan
conjuntamente estudiantes y profesores™. Se nutre de una amplia gama de variables
culturales. sociales, ¢ institucionales que interactian complejamente, su efecto causa una
situacion unica de circunstancias que cubren todas las actividades que se desarrollan ahi:
esto es lo que el evaluador interpreta y analiza: las figuras cruciales para el funcionamiento
del curriculum, segun la propuesta. son profesores y alumnos. Los medios para descubrir
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tales situaciones son las observaciones. las entrevistas, los cuestionarios. los test. las fuentes
documentales y analisis de antecedentes.

Las criticas a este modelo el plantear la satisfaccion del publico puede presentar distorsiones en la
objetividad del informe de evaluacion, es posible que en la tarea de desarrollar el analisis en funcion
exclusiva del criterio del evaluador para la satisfaccion del publico, entonces el producto que se
arroje sea tendencioso y carente de objetividad.

Stenhouse propone la clarificacion de conceptos para evitar tal situacion. con esto se plantean los
criterios que son : sentido, potencial. interés, condicionalidad y elucidacion. Estos elementos se
supone, permiten la objetivad de la evaluacion por este método. y se caracterizan por:

- Sentido o significado: alude a la consideracion de que todo curriculum tiene una forma y un
significado que son logicos, y pueden ser considerados en si mismos. La funcion de la
evaluacion es revelar su significado del curriculum, clarificar sus respuestas. Para esta
labor el investigador seleccionara elementos de analisis. En la labor del analisis de los
significados plantea necesario apoyarse en la observacion directa en el salon de clases.

- Potencial; responde a la pregunta potencial “;para qué?”. es decir, las expectativas de
alcance cognitivo mediante la aplicacion del curriculum. Stenhouse plantea que un
curriculum puede plantear un potencial que sea dificil de realizar en la practica.

- Interés, se enfoca a los problemas resultantes de la implantacion del curriculum.

- Condicionalidad, se compone por los factores que influyen en la obtencion del éxito o
fracaso en la realizacion de determinados potenciales, es decir, es la prevision de los hechos
con base en el analisis de los recursos con que se cuenta.

- Elucidacion, plantea la posibilidad de visualizar las posibilidades de un curriculum en
cuanto a alcanzar la construccion de una teoria general de innovacion, el esclarecimiento de
problemas en una situacion concreta. etc.

V1. Modelo de evaluacion como critica artistica: Eisner.

En la Universidad de Stanford, E. Eisner y la escuela de orientacion cualitativa desarrollan una
propuesta que se apoya en la concepcion de la ensenanza como arte. Menciona que el evaluador,
experto en educacion, interpreta lo que observa en un medio cultural saturado de significados, la
cual depende de la comprension, del contexto, de los simbolos, reglas y tradiciones, elementos en
donde participa cualquier persona, objeto. fendmeno o acontecimiento’.

El concepto de evaluacion se presenta a manera de escrito informal, aunque es su fundamento para
el desarrollo de su propuesta. v plantea la valoracion de la practica educativa y sus efectos: segun
Pérez Gomez, se caracteriza por:

a) Debe ser descriptivo, debe presentar un detallado informe de lo que se vive y observa, por
lo tanto implica:

- Un enfoque factico. es decir, que utilice citas directas del discurso de docentes y alumnos.

- Un enfoque artistico. consiste en el uso de un lenguaje literario, metaférico e incluso
poético, con el fin de ayudar al lector a vivir las emociones de los actores y se le revelen la
riqueza del proceso.

®ibid em pp 209.
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b) Debe ser interpretativo de las situaciones que percibe. es decir, es necesario que el
evaluador cuente con un sustento teérico que le ayude a explicar los acontecimientos. Al
interpretar su tarea consiste en la busqueda de significados. entender las implicaciones de
los mismos mas alla de lo observable, inferir y detectar interacciones complejas y latentes.

c) Debe “realizar juicios de valor acerca de los méritos educativos acerca de lo que se ha
descrito e interpretado™ utilizando criterios adecuados. Segun este planteamiento, cada
situacion educativa concreta es susceptible de ser evaluada de manera independiente, por lo
tanto, no son admisibles los criterios y estandares universales y definitivos.

El proposito final de este modelo de evaluacion es facilitar el desarrollo de la capacidad de
percepcion, comprension v valoracion de aquellos que participan en los procesos educativos, el
medio es el retrato vivo de las situaciones e implicaciones de los mismos, v la evidenciacion de los
intercambios intencionales y significativos entre los participantes; para tal efecto, es necesario
preparar fuertemente el sustento tedrico del evaluador, ademas de sensibilizarlo para facilitar su
observacion en los ambientes y procesos educativos.

VII. Modelo de evaluacion como investigacion: Stenhouse.

Para Stenhouse la evaluacion se integra al desarrollo del curriculum, propone que el que desarrolle
un curriculum debe ser un investigador,.no un reformador. Plantea que se debe partir del problema,
no de una solucion; su principal fin, plantea, es la competencia mas no la razon. Su principal
preocupacion es que la postura de las diferentes teorias obstruyan el desarrollo de la innovacion
basada en la investigacion y cita la obstruccion del desarrollo de la evaluacion basada en objetivos.
Su principal aportacion es el fomento a la curiosidad acerca de la ensenanza, la investigacion de la
naturaleza de los problemas de la innovacion educativa y el perfeccionamiento de las escuelas: esto
es lo que le da el mérito de atender problemas y no solamente enfocarse en soluciones remediales.

Stenhouse se muestra escéptico para diferenciar entre un evaluador profesional del que desarrolla el
curriculum, argumenta su oposicion a separar ambas labores v se pronuncia a favor de una
investigacion integrada del curriculum. plantea que el trabajo del curriculum necesita del
planteamiento de hipotesis comprobables mediante la investigacion no tradicional: senala que la
evaluacion debe ser guia del desarrollo curricular e integrarse en €l. para componer una tarea
integradora de procesos de investigacion.

De esta forma. la propuesta de Stenhouse acerca de la evaluacion como investigacion se torna
compleja, aunque es importante seialar que su preocupacion por fomentar el desarrollo de la
investigacion en el area del curriculum es necesaria ya que la diversidad de las sociedades obliga a
plantear formas diferentes de organizar y evaluar los sistemas educativos de acuerdo a los
planteamientos del contexto.

El papel del CONACYT v la SEP en el desarrollo de las profesiones en México.

El desarrollo curricular de las profesiones en el nivel de licenciatura es un hecho cuya
responsabilidad recae, en un primer nivel, en el consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia
(CONACYT). Desde 1970, este organismo concentra la direccion, coordinacion y senalamiento de
una politica nacional cientifica y tecnologica, la cual. en coordinacion con la SEP aprueba los
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planes y programas de estudios de nivel licenciatura. emite recomendaciones para modificacion o
actualizacion de planes y programas de estudio en el territorio nacional.

Su responsabilidad es coordinar el desarrollo de las profesiones de acuerdo a las necesidades que la
sociedad mexicana demanda. En esta labor se relacionan, contraponen y/o complementan los
trabajos que se realizan en las universidades publicas y privadas; de esta forma, cualquier trabajo de
investigacion o desarrollo de ciencia y tecnologia se registra ante el CONACYT, pero se ejecuta en
la institucion en donde se inicie la investigacion, por lo tanto, el CONACYT se remite a mantener
la funcién de administrar el desarrollo en el rubro de ciencia v tecnologia, y son las instituciones
publicas y privadas las que se encargan de desarrollar la infraestructura en espacios de investigacion
e investigadores que ejecuten tal actividad.

En otras palabras. es el CONACYT el encargado de hacer un seguimiento del desarrollo de las
profesiones a partir del registro de la produccion cientifica y tecnolégica, enunciar en qué momento
se necesitan hacer cambios de acuerdo a las necesidades que el contexto nacional demanda v.
relacionar los trabajos e investigaciones que se desarrollan en las diferentes instituciones de
educacion superior (IES) con los planes y proyectos del CONACY'T.

Sin embargo, al momento en que empezo a funcionar este organismo se carecia de un plan que
articulara los diversos esfuerzos de cada una de las IES, esto genero el problema de que cada una
empezo a desarrollar sus planes de estudio. actividades culturales e investigaciones de acuerdo a
intereses particulares, sin que estas aportaciones implicaran una coordinacion o articulacion con el
trabajo que se desarrolla a la par en el resto de las instituciones; esto se le conoce como “asincronia
institucional ™.

De esta forma. la tendencia de cada una de las IES es que cambia parcial o totalmente sus planes y
programas de estudio. en algunos casos por presiones directamente relacionadas con los intereses de
los grupos de financiamiento (esto en el caso de las IES privadas). en otros casos por
recomendaciones de la SEP o por necesidades concretas de la poblacion en general. sin embargo, la
responsabilidad y la disposicion para atender una u otra situacion no se regula desde algun proyecto
en el CONACYT, sino que desde cada una de las administraciones de las 1ES se modifican o
sustituyen los contenidos de los planes de estudio. e incluso algunas veces se cambia de nombre las
carreras que se imparten de acuerdo a las tendencias del momento, de las cuales. generalmente
predominan las corrientes de pensamiento ligadas a la economia.

En el desarrollo de las profesiones se tomd como base la planeacion formal. es decir, se
desarrollaron una amplia serie de tramites como requisito para aprobar el registro de cada
licenciatura nueva ante el CONACYT, este tipo de planeacion abarca tres niveles, aunque cabe
resaltar que algunas instituciones se remitieron a cumplir inicamente con el primer nivel. el cual es
el que el CONACYT marca como obligatorio:

a) Normativo.- Diagnostico y pronostico.

b) Estratégico.- Incluye plan, programas y proyectos concretos.

¢) Corresponsabilidad sectorial: Relacion y cumplimiento de los planteamientos del los
programas federales en turno, es decir el Programa Nacional de Educacion Superior,
documento obligatorio para instituciones publicas e indicativo para las restantes.

"Trejo. Maria de los Angeles. Planeacion y administracion educativa; analisis de los procesos educativos en nuestras
universidades. En Estudios de apoyo a la docencia. Pedagogia 2. Pp. 58.
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El desarrollo de la normatividad en las IES se caracterizd por el incremento de trémites y
procedimientos al interior de la institucion. los cuales se hicieron necesarios para la aprobacion de
proyectos, y aun para la aplicacion también se implementaron una serie de tramites externos ante
CONACYT, los cuales otorgan el caracter de validez oficial.

De esta manera. el formalismo en las instituciones crecio a pasos agigantados, sin embargo, las
técnicas y procedimientos que se derivaron de este proceso no siempre correspondieron a las
necesidades reales del contexto.

En las universidades mexicanas, el formalismo se desarrolld por las diferencias entre las
expectativas v los propositos planteados. que ayudaron a alejar aun mas la organizacion y el
contexto, enfatizando los fendmenos de disparidad v asincronia institucional: es decir, se
desarrollaron muchos planes, programas y proyectos tanto en el CONACYT como en las diferentes
instituciones, sin embargo no necesariamente estos se articulan entre si.

El desarrollo estratégico de planes, programas y proyectos concretos se empezo a desarrollar
principalmente en IES publicas como la UNAM. Universidad Autonoma Metropolitana (UAM).
Instituto Politéenico Nacional (IPN), Universidad Autonoma de Chapingo (UACH). entre otras, las
cuales emprendieron proyectos interdisciplinarios y multidisciplinarios que. ademés de hacer
aportes al desarrollo de cada una de las profesiones participantes, facilitaron la difusion de la
ciencia y tecnologia. Por otra parte. se emprendieron proyectos de extension cultural que facilitaron
el acceso a la educacion a la poblacion en general.

A la par de las etapas normativas y estratégicas, el gobierno federal implemento el plan obligatorio
para instituciones publicas e indicativo para las privadas. Se conoce como Programa Nacional de
Educacion Superior (PNES), el cual se incorpora al Plan Nacional de Desarrollo (PND). Este
documento orienta las funciones, servicios y normas educativas que las IES pueden aplicar. asi
mismo marca los lineamientos que se tienen que cumplir para emprender proyectos y conseguir las
autorizaciones necesarias para aplicarlos.

Generalmente las IES privadas dedican mayor presupuesto al desarrollo de proyectos con fines de
Jucro, en cambio aquellos proyectos con posibilidad de fomento al bienestar social, difusion
cultural. investigacion ., etc.. son relegados u omitidos, aunque hay que reconocer que en algunos
casos se brindan servicios gratuitos a la comunidad. aunque por la ubicacion en la que se encuentran
los centros educativos privados. el piblico que atienden no siempre es del tipo de poblaciéon que
realmente mas lo necesita, por lo tanto, estadisticamente es significativo para la institucion, su
impacto en los alumnos es el adecuado ya que permite desarrollar las habilidades practicas que se
pretenden, aunque su impacto social puede ser poco significativo por su o capacidad cuantitativa de
atencion.
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Introduccion

En la evaluacién curricular, uno de los elementos a evaluar es el
cumplimiento de las expectativas de los planes y programas de estudio a
partir de conocer el ejercicio profesional de los que egresan de la institucion.
En este caso, el desarrollo de la investigacion que a continuacion se
presenta se centré6 en una evaluacion pos-egreso del curriculum de la
carrera de Pedagogia de la FES Acatlan, esto con la finalidad de conocer e
identificar las principales areas del campo profesional en las que los
egresados ejercen la profesion y, los obstaculos que enfrentan para iniciar el
desarrollo de su ejercicio profesional, asi como las necesidades que
actualmente se le presentan para el fortalecimiento del mismo.

La investigacion se desarrolla en la FES Acatlan, en el programa de
Pedagogia, inicia en mayo de 2002, concluye en mayo de 2003, el horario que
se utilizé fue mixto ya que la investigacion asi lo requirié. Cabe destacar que
la investigacion desarrolla mientras que la institucion se denominaba aun
como Escuela Nacional de Estudios Profesionales Acatlan, para el momento
de la aprobacion del trabajo por parte de los sinodos la institucion ya
ostentaba el grado de Facultad de Estudios Superiores Acatlan

El desarrollo consta de tres partes: la investigacion documental en torno al
tema Evaluacion curricular y seguimiento de egresados, que constituye la
primera etapa. La segunda corresponde a la elaboraciéon del instrumento
para desarrollar el seguimiento y el contacto con los egresados, en donde la
estrategia para hacer los contactos fue por entrevista directa, via telefonica y
por medio de internet.

Para aplicar el instrumento fue necesario apoyar diversas actividades donde
participé el programa de Pedagogia, como fueron jornadas de orientacion
vocacional, platicas de opciones de titulacion, encuentros de estudiantes de
Pedagogia, foros de discusion de los problemas actuales de la educacion en
México, entre otros, actividades en donde se involucraron egresados o se
tuvo contacto con otras instituciones que ofrecen la carrera de Pedagogia y
que resultaron sumamente importante para el desarrollo de la investigacion.

La tercera parte corresponde a la elaboracion de conclusiones (
Diagnéstico-conclusiones), en donde se emite una valoracion de la situacion
actual de la carrera de Pedagogia de la FES Acatlan, acerca de la relacion
formacion-practica profesional de los egresados de la carrera de Pedagogia
de la FES Acatlan, y del vinculo de la practica de la Pedagogia con la
sociedad desde la formacién de la FES Acatlan.



Descripcion del programa de servicio social.

El “Programa de investigacion educativa sobre la evaluacion y desarrollo de los planes
de estudio de las carreras de la ENEP Acatlan'” es un proyecto que inicia en el periodo
lectivo 2001-1I, con el se pretende desarrollar lineas de investigacion en materia de
investigacion educativa en el area de desarrollo curricular.

Se pretende que por medio de €l se pueda facilitar la asesoria técnica- pedagogica a las
diversas comisiones de reestructuracion de planes de estudio de las carreras de la FES
Acatlan. De esta forma se registra el proyecto que en este caso lo respalda el Programa de
Pedagogia, sin embargo, formalmente no existe un espacio, area o departamento que
efectue esta labor.

Al pretender desarrollar evaluacion curricular se busca el fomento de la investigacion
educativa en esta area, de igual forma se pretende que alumnos se integren a la dindmica de
investigacion y propuesta de esquemas que faciliten el desarrollo curricular, esto con base
en el trabajo multidisciplinario que dé respuesta a las necesidades académicas y dé
organizacion profesional. Por otra parte, se pretende facilitar la comunicacion entre los
diferentes actores que participan en los procesos educativos de la institucion.

A pesar de que en cada Programa de carrera se formaron comisiones de reestructuracion de
planes de estudio, varios son los problemas que se presentan, desde el simple hecho de
pensar que la actualizacién de planes de estudio es irrelevante, hasta el hecho de que
algunos de los elementos de la Comision de Reestructuracion no acceden a trabajar con el
resto de participantes debido a la dinamica de su trabajo, aunque cabe resaltar que la
participacion en la comision es voluntaria.

Bajo este tenor, el programa en cuestion pretende dar solucion o recomendar acciones para
los siguientes puntos:

Lentitud en los procesos de reestructuracion de planes de estudio.

Dificultades teoricas y practicas para realizar los procesos de revision y actualizacion de los
planes.

Falta de orientacion pedagodgica a las distintas comisiones que se encargan de esta
actividad.

" Hamud Escarcega. Amine. Coordinadora del Programa de investigacion educativa sobre la evaluacion y
desarrollo de los planes de estudio de las carreras de la ENEP Acatlan.



Carencia de informacion sustentada en la investigacion que enriquezca tanto los procesos
de evaluacion de los planes de estudio vigentes como de estructuracion de nuevas
propuestas curriculares.

Para llevar a cabo tales fines se plantean varias lineas de investigacion, las cuales son:

1. Compatibilidad de las estructuras curriculares con el Marco Institucional.

2. Fundamentos y reflexion tedrica sobre la préactica educativa.

3. Desarrollo historico de la profesion y su congruencia con el curriculo escolar.

4. Desarrollo disciplinario de la profesion.

5. Evaluacion interna del curriculo.

6. Innovaciones en los medios y recursos didacticos que permitan mejorar el quehacer

educativo.

7. Evaluacion curricular externa.

7.1. Vinculacion educacion sociedad.

7.2. Articulacion Formacion- Practica Profesional.

7.3. Requerimientos actuales y futuros de la profesion: mercado laboral y campo
profesional.

7.4. Seguimiento de egresados.

7.5. Actividades profesionales interdisciplinarias y multidisciplinarias.

7.6. Situacion actual de la profesion en los contextos nacional e internacional.

De este ultimo punto se desprende la investigacion que se desarrolla en el presente trabajo,
y especificamente se pretende desarrollar ampliamente los apartados de 7.1, 7.2, y 7.4, que
corresponden a: vinculacién educacion-sociedad, articulacion formacion-practica
profesional y el apartado correspondiente al seguimiento de egresados: el resto de los
apartados son también importantes, y de hecho se incluyen como parte de los objetivos de
investigacion, sin embargo, de acuerdo a las posibilidades de tiempo y a la dindmica de
trabajo, no se alcanzd a cubrir en su totalidad cada uno de los puntos desglosados del
apartado general.



El objetivo de el Programa de investigacion educativa sobre la evaluacion y desarrollo
de los planes de estudio de las carreras de la ENEP Acatlan es el siguiente:

Desarrollar proyectos de investigacion educativa que proporcionen informacion sobre la
evaluacion y desarrollo de los Planes de Estudio de las carreras de la ENEP Acatlan.’

Los objetivos de la investigacion que a continuacion se reporta fueron los siguientes:

¢ Analizar la relacion existente entre la formacion y la practica profesional de los egresados
durante el ultimo lustro en la carrera de Pedagogia de la FES Acatlan.

¢+ Caracterizar el vinculo educacion sociedad de la Pedagogia desde la formacion de la FES

Acatlan.

% Sintetizar la situacion actual de la carrera de Pedagogia en el contexto nacional.

? Programa de investigacion educativa sobre la evaluacion y desarrollo de los planes de estudio de las carreras
de la ENEP Acatlan, documento de trabajo, material inédito.



Cronograma de actividades .

Mes Mayo | Junio | Julio de | Agosto | Septiembre | Octubre de | Noviembre
de de 2002 de de 2002 2002 de 2002
Actividad 2002 |2002 2002
Contextualizacion | Inicia | ID ID.
del trabajo el dia Concluye
07 el dia 08
Delimitacion de Iniciael |1D Concluye
la problematica a dia 09, el dia 09
atender y DPA
elaboracion del ID
marco teorico
Elaboracion del Inicia el Redaccion | Concluye
instrumento de dia10,se |y eldiall
SE, seleccion de desarrolla | correccién
puntos a incluir TC, del
en el mismo, instrumento
entrevistas con
egresados.

Claves y significados.

Clave | Significado.

1D Investigacion documental.

TC | Trabajo de campo.

DPA | Delimitacion de la problematica a atender.
SE Seguimiento de egresados.

RAE | Red de administracion escolar.




Cronograma de actividades.

Mes

Actividad

Noviembre
de 2002

Diciembre
de 2002

Enero de
2003

Febrero
de
2003

Marzo de
2003

Abril
de
2003

Mayo de
2003

Elaboracion
de agenda de
egresados
para eleccion
de muestra

Inicia el
dia 12, se
desarrolla
1D en RAE

1D en
RAE

ID en
RAE,
concluye
el dia 14

Elaboracion
de sintesis de
estrategias
para la
aplicacion
del SE,
aplicacion de
cuestionarios
a poblacion
muestra

Inicia el

dia 15, se
desarrolla
IDy TC

TC

§ 5 &8
Concluye
el dia 06

Investigacion
documental
sobre la
relacion
entre el perfil
de egreso y
campo
profesional,
aplicacion de
cuestionarios
a poblacion
muestra,
conclusiones

Inicia el
dia 07, se
desarrolla
ID, TC,

TC

TC, inicio
de analisis
de
resultados,
concluye
el dia 06.

Claves y significados.

clave

Significado.

1D

Investigacion documental.

TC

Trabajo de campo.

DPA

Delimitacion de la problematica a atender.

SE

Seguimiento de egresados.

RAE

Red de administracion escolar.




Seguimiento de la problematica detectada.

e Contextualizacion.

La evaluacion de las instituciones educativas se desprende de diversas iniciativas, algunas
relativas a las necesidades de la Universidad Nacional Auténoma de México (UNAM),
otros tantos se desarrollan como respuesta a las propuestas que se plantean desde las
instituciones oficiales que regulan los procesos educativos en ¢l pais.

Parte de estas cuestiones se evidencian en acuerdos y recomendaciones de organismos
internacionales y acciones emprendidas mediante planes y programas de corte nacional.

Contexto de las recomendaciones de organismos internacionales a la Secretaria de
Educacion Publica (SEP) en materia de educacion superior.

Durante la década de los anos noventa el Sistema Educativo Nacional (SEN) inici6 un
analisis a los planes y programas de estudio de los diferentes niveles escolares que lo
conforman. Este analisis respondio al proyecto de modernizacion de la educacion planteado
durante el sexenio de Carlos Salinas de Gortari, bajo un contexto en el cual la firma de
acuerdos comerciales entre México y algunos organismos internacionales como el Banco
Mundial (BM), el Fondo Monetario Internacional (FMI), la Organizaciéon para la
Cooperacion y el Desarrollo Econémico (OCDE), entre otros, delineaba su influencia en
las politicas gubernamentales. En dicho analisis se refleja en parte lo que posteriormente se
demandaria al gobierno mexicano ya de manera formal como parte de dichos acuerdos
firmados entre el gobierno mexicano y los organismos antes mencionados.

De manera formal, en 1996 la OCDE emitié un informe en el cual manifiesta una serie de
recomendaciones donde se sefiala el estado de la educacion media y superior en el pais; al
final del documento se plantearon una serie de recomendaciones encaminadas a una nueva
orientacién de las politicas de educacion, mismas que coinciden con el analisis de la SEP.

De las observaciones que hicieron dichos organismos, las recomendaciones dirigidas a la
educacion superior son muy particulares: se demanda urgentemente la modificacion de los
planes y programas de estudio de las universidades publicas para insertar modelos
educativos cuyo principal interés se centra en la formacion de cuadros técnicos.

La respuesta por parte de la universidad piblica fue muy diversificada, en algunos casos las
recomendaciones sefnaladas se han tomado muy en cuenta, como lo es la actualizacion de
las estrategias de aprendizaje, los modelos didacticos, la introduccion del analisis de
normas internacionales en materia de calidad, entre otras, sin embargo, algunas otras



recomendaciones se consideran totalmente en contra del principio de autonomia de algunas
de las instituciones de educacion superior como la UNAM.

De esta forma, actualmente la UNAM, al igual que muchas otras instituciones de
educacion superior (IES), se encuentra en un proceso de revision de los diversos planes y
programas de estudios de las diferentes carreras que se ofrecen en todas y cada una de las
escuelas y facultades que conforman esta institucion, esto como una necesidad que se le
presenta a la misma a manera de requisito para mantenerse a la vanguardia como Maxima
Casa de Estudios en México.

La principal de las causas por las que tienen tanto impacto las recomendaciones de los
organismos internacionales antes mencionados, es porque plantean el incremento del costo
que actualmente tiene la educacion superior para aquellos que la cursan, y dicho costo se
pretende que se solvente por quienes son beneficiarios de tal nivel educativo.

Esto se plantea so6lo como recomendaciones, sin embargo, México forma parte de estos
organismos, y por lo tanto estd obligado a cumplir con los lineamientos que se sefnalen, o
cuando menos establecer el minimo de condiciones expresadas en los acuerdos de
participacion.

En el reporte de 1996 la OCDE entregé a las autoridades mexicanas un informe sobre el
estado de la educacion media superior y superior en el pais. Al final del informe se
proponen varias recomendaciones sobre las orientaciones que se esperan de la politica de
educacioén, que mas parecen clausulas de obligaciones en un contrato comercial.

En el mismo reporte, aparece un apartado acerca de la politica educativa, el cual se conoce
como Examen de la politica educativa de México'. Desde su publicacion ha sido un texto
polémico, tanto por sus recomendaciones como por su caracter de informe externo;
actualmente, se conoce que el examen realizado por los expertos de OCDE fue solicitado y
pagado por el gobierno mexicano, aunque no se han aclarado publicamente las razones de
dicha peticion, ni cuales son los compromisos contraidos por el gobierno federal para
implantar las recomendaciones emitidas tras el diagnostico.

Ademas, en el debate actual sobre cudles debieran ser las politicas para la educacion
superior, y particularmente en el marco institucional sobre el cual trabaja la UNAM, se
sigue discutiendo la validez de dichas recomendaciones. Con frecuencia se ha destacado la
influencia de las organizaciones internacionales en el disefio de las politicas nacionales y
principalmente se discute si realmente son recomendaciones en pro de un beneficio social o
si estan directamente dirigidas a la implantacion de un modelo econdémico acorde al
modelo neoliberal.

A continuacion menciono las recomendaciones que emitio la OCDE tras el diagndstico que
efectud, asi como el analisis de la respuesta de las autoridades. Cabe resaltar que el analisis
del documento se realiz6 con base en la publicacion Observatorio ciudadano. *

3 ; .
hitp://www.observatorio.org

* Ibid.



La OCDE, acorde con sus objetivos de expansion y mejoramiento econdmico de los paises
miembros, enfatiza en sus exdmenes "en qué medida el sistema educativo responde a las
necesidades de la economia y de la sociedad actuales y en qué medida puede contribuir a la
consecucion del desarrollo econémico y el progreso social." *

El estudio practicado por el equipo de expertos de la OCDE, en su parte de diagnostico,
destaca el caracter sumamente heterogéneo, complejo, fragil, poco articulado y rigido del
conjunto de instituciones de educacion media superior y superior. Es decir, un sistema que
se divide en varios subsistemas (universitario, tecnologico y normalista), pero que no esta
integrado entre si y tampoco permite la movilidad horizontal de los estudiantes: con
diferentes formas de coordinacion con las autoridades educativas y con distintos regimenes
juridicos; con un crecimiento importante del sector privado (cinco veces mas que el
publico); alta concentracion de la matricula en las ciencias sociales y administrativas; e
indica que "el peso de las formaciones cientificas y técnicas es modesto para el nivel de

n o

actual de desarrollo econdomico de México".

Las recomendaciones

Con base en su enfoque de politica econdmica y social y derivado del diagnostico
realizado, los expertos de la OCDE plantearon cinco campos criticos en los que las
reformas son, seglin sus observaciones, sumamente necesarias: flexibilidad, pertinencia,
calidad, personal académico, y recursos financieros. Para cada uno de estos rubros hay
recomendaciones, que van desde objetivos genéricos hasta propuestas muy especificas. A
continuacion recordamos algunas que han sido, por diferentes razones, objeto de
controversia:

-Aumentar la parte de las formaciones profesionales y tecnoldgicas del nivel medio
superior hasta alcanzar, en un primer momento, la tercera parte de la matricula total de los

alumnos inscritos en tal nivel de educacion.

-Prever un aumento de la matricula a mediano plazo de la educacién superior, pero bajo
reserva de controlarla mediante pruebas de calidad al ingreso y a la salida.

-Desarrollar prioritariamente los institutos y las universidades tecnologicas.

-Implantar para todos los candidatos a ingresar a la educacién superior un
procedimiento de admision selectiva.

-Controlar el flujo de ingreso en las diversas ramas en funcién de la calidad de los
candidatos y de la apreciacion de las salidas profesionales.

-Ampliar el sistema de becas de estudio.

* Ibid.
¢ Ibid.
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-Hacer participar a los representantes de los actores economicos y sociales en las diversas
instancias de las instituciones.

-Estimular a las instituciones a efectuar trabajos para las empresas.

-Preparar una reforma de las escuelas normales que las acerque a las universidades.
-Desarrollar considerablemente el nivel de técnico superior.

-Elaborar referencias nacionales para los conocimientos y competencias de cada rama, y
evaluar en referencia a ellas.

-Respaldar permanentemente los esfuerzos del CENEVAL.

-Mantener la politica de evaluacion de las instituciones de educacién superior y hacer
participar en ella a los representantes de los medios econémicos.

-Reservar dentro de lo posible las contrataciones de nuevos docentes permanentes en la
educacion superior a personas titulares de un doctorado.

-Monitorear y ampliar la aplicacion del sistema de estimulos salariales y verificar que no
haya un deslizamiento hacia una atribucion por antigiiedad.

-Encarar un aumento de la contribucion de los estudiantes al costo de sus estudios,
simultaneamente con el desarrollo de las becas.

-A la larga, revisar la estructura de la SEP, con una subsecretaria para el conjunto de la
educacion media superior y otra para el conjunto de la educacion superior.

El reporte de la SEP.

En un documento titulado "Seguimiento de las resenas de politicas educativas nacionales:
La Educacién Superior en México"’, la SEP cumple con el compromiso de "presentar un
informe de seguimiento sobre la utilidad y el efecto de las recomendaciones hechas dos
afos después de haberlas recibido." *

Luego de indicar que "en general, la acogida que ha recibido el diagnostico con inclusion
de sus recomendaciones, ha sido excelente", el reporte establece las coincidencias y
diferencias entre las recomendaciones de OCDE vy las politicas vigentes. Previsiblemente,
la gran diferencia de fondo es sobre la recomendacion del organismo internacional de
reformar la SEP. Hay también recomendaciones que se reconocen como de dificil
aplicacion (examenes de asignatura uniformes y vigilancia de los destinos de estudiantes al
egresar o abandonar) y otras mas que se indican como parte de la agenda futura, por

7 http://sesic.sep.gob.mx/ocde/
* Ibid.
9 Ibid.
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ejemplo: "eliminar los obstaculos formales artificiales a la graduacion, tales como el
requisito de presentar una tesis para los programas de licenciatura." '’

En el reporte se otorga especial importancia al proyecto de Universidades Tecnologicas
(UT) del sexenio 1994-2000, ya que satisface varias de las recomendaciones de OCDE:
vinculacién con empresas, cooperacion técnica, diversificacion, y fomento a la opcidn
tecnologica. Se hace notar que el numero de estudiantes de UT se cuadruplico entre 1995 y
1998 hasta alcanzar 20 mil estudiantes y la meta para el ano de 1999 era de alcanzar 50 mil
inscritos.

Ademds, el reporte informa sobre avances en los rubros de financiamiento, coordinacion de
las politicas federales y estatales. atencion a la demanda, procedimientos de seleccion,
sistemas de recopilacion de datos y agenda de prioridades.

Finalmente, el contenido del documento plantea una verdad que en cierta medida ya se
habia detectado, que sin embargo, no se le habia puesto la suficiente atencion: en el caso de
la UNAM vy sus caracter de instituciéon auténoma, al igual que otras universidades
auténomas, tiene la responsabilidad de desarrollar los trabajos de actualizacion de los
planes de estudio con que cuenta, ya que de esta forma se hace presente su caracter de
autébnoma, a la vez que aporta nuevos elementos en el desarrollo de la investigacion
educativa en México; de igual forma, cuenta con mecanismos para aplicar examenes de
admision, y su funcién social es la de acercar la educacion superior a aquellos ciudadanos
que carecen de las condiciones econdmicas para acceder a este nivel educativo.

Especificamente en cuanto a la tarea de revision de planes y programas de estudio, se
pueden encontrar diversos proyectos que pretenden una adecuacion de los mismos por parte
de la institucion, esto de acuerdo a las necesidades del contexto sin omitir o alterar los
fines de la universidad, los cuales se expresan en diversos documentos tales como el
“Proyecto de Plan de Desarrollo 1997 — 2000” "(rectoria de la UNAM, noviembre de
1997), el “Diagndstico del Subsistema de Humanidades™”, el “Documento para la
planeacion académica del subsistema de humanidades™, entre otros, cuyo objetivo es
mejorar la organizacion académica y permitir un desarrollo institucional que mejore la
competitividad de la universidad ante el reto educativo y las nuevas exigencias de la
educacion.

Particularmente en la FES Acatlan, de entre los proyectos de desarrollo institucional que se
han propuesto, se encuentra el documento “Lineamientos metodolégicos para la
reestructuracion de planes y programas de estudio™", presentado por la Comision de Disefio
Curricular del Consejo de Planeacion de la FES Acatlan. Dicho documento antecede al
trabajo que actualmente se realiza en las diversas comisiones de reestructuracion de los
diversos programas de cada carrera que se imparten en la FES.

" Ibid.

" www.unam.com.mx

" Ibid.

¥ Ibid.

14 Comision de Disefio Curricular del Consejo de Planeacion de la ENEP Acatlan

13



La intencion del desarrollo de comisiones de reestructuracion de planes de estudios de las
carreras en la UNAM, y en particular en la FES Acatlan, se hace con la intencion, entre
otras, de garantizar la autonomia universitaria, sin dejar de considerar los requerimientos de
la propuesta de la SEP y, por implicacion, de la OCDE, se hace una reinterpretacion de los
planteamientos para adecuarlos a los fines de la institucion y hacer valer la autonomia de la
UNAM.

Entre otros, las propuestas de organizacion curricular contemplan opciones mas flexibles
(como la que se plantea en los sistemas de educacion abierta), la extension de los
departamentos de Educacion continua, posgrado e idiomas, de igual forma, la de revision
de planes y programas de estudio, en donde actualmente se pretende desarrollar
seguimiento de egresados, contacto con empleadores, sondeos con los estudiantes, etc.,
acciones que facilitaran el desarrollo del estudio de las profesiones y el mejoramiento de los
planes y programas de estudio, de igual forma permitiran el desarrollo de vinculos
universidad-sector productivo, y mejoraran la relacion universidad-sociedad.

Todas estas tareas y acciones son esfuerzos de la universidad para mantener sus principios
de institucion autonoma sin dejar de lado el contexto nacional e internacional que demanda
ciertas caracteristicas en cuanto al funcionamiento de las instituciones educativas, de igual
forma se pretende atender a ciertas exigencias que se demandan a los egresados en el
ejercicio profesional y que hasta el momento se alin no se atienden en su totalidad, pero
principalmente se pretende que se desarrollen dentro de la universidad las condiciones
necesarias para hacer frente a los cambios que la sociedad presenta y a las adversidades que
los modelos econdmicos plantean sin que esto represente omitir la responsabilidad del
compromiso de la UNAM con la sociedad.

Orientacion de la formacion profesional en la UNAM.,

En México el desarrollo de las profesiones esta regulada por el Consejo Nacional de
Ciencia y Tecnologia (CONACYT) y por la SEP, entre ambas instituciones orientan la
politica en materia de ciencia y tecnologia a nivel nacional y, por implicacion, recomiendan
a la IES el fomento y desarrollo de propuestas curriculares para fortalecer o desarrollar
nuevas profesiones acordes a las necesidades del contexto nacional.

Sus recomendaciones se plasman a través de el Programa Nacional de Educacion Superior,
en donde se marcan los lineamientos a seguir en materia de desarrollo institucional,
desarrollo de proyectos de investigacion, fortalecimiento al desarrollo de las profesiones,
etc. tales recomendaciones son también parte de los lineamientos que sigue la UNAM,
lineamientos que se combinan con los principios de la instituciéon para hacer cumplir su
compromiso social (Ver anexo, documentos de trabajo).

Analisis de los fines de la Universidad Nacional Autonoma de México.
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La UNAM, institucion publica donde se investiga, desarrolla ciencia y tecnologia, se hace
difusion de la cultura, se ejerce la docencia desde diferentes posturas tedricas que conviven
simultaneamente en el mismo recinto de estudios, es un espacio donde se forma a los
sujetos con un fin claro: un fin de servicio a la comunidad con aspiraciones de integro
mejoramiento humano.

La universidad desde su creacion se caracteriza por ser un espacio donde convergen las
ideas y teorias que no necesariamente son todas desde una misma postura, se contraponen y
permiten analisis y discusiones que facilitan la validacion de paradigmas en diversas areas
de conocimientos.

Las aportaciones de la universidad en la comunidad cientifica internacional es relevante en
el hecho de que realmente es de las pocas instituciones en México que hacen y desarrollan
ciencia, que tienen a profesionales e investigadores dedicados especificamente a la
investigacion y desarrollo de la ciencia y tecnologia, que cuenta con los espacios,
laboratorios y sobre todo la disposicion para hacerlo. Es una universidad sostenida por la
sociedad, de ahi que su compromiso al formar profesionistas sea precisamente que sus
egresados se distingan por aportar elementos para la transformacion de la realidad en la que
nos encontramos, una transformacion que facilite la imparticion de justicia social, la
organizacion de la economia nacional a través de las diversas profesiones, la de impedir o
remediar los males de una defectuosa o corrupta organizacion economica y politica
mediante la investigacion de estudios sociales y econdmicos, de preparacion técnica y no de
ejecuciones o decisiones particulares o autoritarias.

En conclusion, el desarrollo de las actividades en la Universidad es posible gracias al
esfuerzo de la sociedad mexicana, por lo tanto, “el impartir la cultura profesional con
fondos del Estado, solo puede justificarse si el profesional va a resolver mas tarde en
forma de accion social los beneficios que recibié por medio de su cultura™ .

En otras palabras, el compromiso de quienes recibimos la educacion superior en la UNAM
es corresponder al desarrollo y mejoramiento de la sociedad mexicana a través del
desarrollo profesional honesto y enfocado al desarrollo de una practica profesional que
ademas de facilitar el mejoramiento econdmico personal permita el mejoramiento de las
condiciones sociales de la poblacion.

Los fines de la UNAM son los siguientes:

1° Docencia. En los niveles de bachillerato, educacion técnica, educacion superior en
general y educacion artistica.

2° Investigacion cientifica.

3° Difusion de la cultura de la educacion superior por medio de la extension universitaria.

Cabe resaltar que la universidad prepara profesionistas, docentes e investigadores para
intervenir en los problemas de la realidad mexicana. Al impartir educacion superior se

"% Pinto Mazar, Jorge. La autonomia Universitaria. Antologia. Pp164.
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espera satisfacer las demandas tanto del aparato productivo como de la sociedad en
general, es por ello que al interior de los espacios universitarios se cuestionan los fines de la
razon del Estado contrastados con la razon de la ciencia y de la sociedad, es decir, se
desarrollan anélisis sobre los modelos economicos, politica social, programas de fomento a
la investigacion cientifica y tecnologica, etc., con la finalidad de recomendar sugerencias
acerca de cuales planes, programas y acciones son las mas recomendables para el desarrollo
de la nacién y, para el beneficio de la sociedad en general.

El difundir la cultura dela educacion superior por medio de la extension universitaria se
traduce en ofrecer a la sociedad en general obras de teatro, danza, poesia, muestras
literarias, conciertos, etc., asi como facilitar el desarrollo artistico de los sujetos que tengan
la disponibilidad de acercarse a estos espacios y comprometerse en una de estas disciplinas.
De igual forma se promueve la participacion de la sociedad en actividades deportivas, de
creacion literaria, de informacion sobre aplicaciones de la ciencia en la vida cotidiana,
facilita la disponibilidad de espacios, actividades, y personal calificado que, entre otros
servicios, facilitan la integracion del la poblacion en general a la educacion superior.

La autonomia universitaria se nutre a partir de estas circunstancias, de hacer esos
cuestionamientos y denunciar las arbitrariedades, de acercar a la poblacion a las
expresiones artisticas que normalmente nos seria un poco mas dificil acceder a ellas, de
preparar a los sujetos para que en su ejercicio profesional puedan ofrecer a la sociedad
soluciones y acciones que mejoren las condiciones sociales.

De esto se derivan también compromisos en materia de actualizacion de los planes de
estudio, desarrollo de los académicos que laboran en la institucion, el mejoramiento de los
métodos de ensenanza, el equipamiento y mantenimiento de los laboratorios con que
cuenta, incremento del acervo bibliografico, entre otros, son compromisos que, al ser
atendidos, obligan al analisis de planes y programas de estudio con la finalidad de hacer
compatible la convivencia de los diferentes paradigmas tedricos y, para atender la demanda
educativa con esperanza de atender la diversidad de problemas que se desarrollan a lo largo
y ancho del territorio nacional.

A partir de la convivencia diversificada de paradigmas y posturas tedricas, se define el
caracter universal de la formacion y orientacion de la practica universitaria, que de igual
forma encuentra representantes tedricos que desarrollan su trabajo bajo los principios del
racionalismo, del positivismo, de la hermenéutica, etc.; pero no solo conviven, sino que
también se desarrolla investigacion acerca de tales postulados tedricos, razon por la cual es
importante para la universidad mantener sus laboratorios abiertos y ttiles, de promover
seminarios de investigacion, de formar egresados con las capacidades de investigacion, y
con el compromiso de extender a la poblacion los beneficios de la educacion superior.

Tareas de las Comisiones de Reestructuracion de los planes de estudio en la FES Acatlan.

En general, cada carrera que se imparte en la FES Acatlan tiene una Comisién de
Reestructuracion del Plan de Estudios, es un grupo de docentes, académico-administrativos,
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y en algunos casos alumnos que desarrollan el analisis necesario para plantear cambios en
el plan de estudio de cada carrera en cuestion.

El trabajo de estas comisiones es muy amplio, en este momento los esfuerzos se estan
concentrandose en el desarrollo de estrategias que faciliten y mejoren la formacion de los
estudiantes, que mejoren y fortalezcan el ejercicio docente, que faciliten soluciones a las
demandas de introducir contenidos relativos a las demandas actuales del campo profesional
de cada carrera, esto como parte del proceso de evaluacion institucional y como parte de los
procesos de mejoramiento y actualizacion de los planes de estudio.

Este proyecto en si se desarrolla para atender una demanda institucional; para clarificar el
papel de esta actividad es necesario mencionar que dentro de las necesidades de analisis y
desarrollo de propuestas que mejoren los servicios institucionales que presta la universidad
es necesario diferenciar los problemas mas importantes que se tienen que resolver, y de
esos problemas, es necesario identificar o sefialar cudles son los mas urgentes; derivado de
esto, cada comision de reestructuracion hace actividades relativas a lo que su campo
profesional demanda.

En ese sentido, es importante recalcar que se necesitan incorporar estrategias para mejorar
los planes y programas de estudio con la finalidad de fortalecer los mecanismos de
formacion profesional, asi como la cantidad de cursos, seminarios o talleres que conforman
los planes de estudio; de igual forma, es necesario desarrollar planes de actualizacion
docente con la finalidad de mejorar los procesos del ejercicio docente sin que esto
signifique un medio de control o un instrumento de represion para los mismos, aunque, es
importante recalcar que cada comision de reestructuracion enfoca su atencion en el aspecto
que considera necesario.

En el caso de la Comision de Reestructuracion del Plan de Estudios de la Carrera de
Pedagogia de 1a FES Acatlan su tarea actualmente es de actualizarlo y con ello aumentar las
posibilidades del ejercicio profesional de los que egresan de la institucion.

De igual forma, se plantean los modelos de trabajo que son madas convenientes, las
modalidades didacticas acordes con la nueva vision y los elementos que seran necesarios
para este trabajo.

Asi mismo, plantea el desarrollo de estrategias que mejoren el ejercicio docente, y
proponen programas de incentivos y apoyo técnico para facilitar el trabajo de los
profesores'’, es decir, se desarrollan propuestas de evaluacion docente, evaluacion de los
modelos didacticos, evaluacion de las materias del plan de estudios, evaluacion de
desarrollo y abordaje de los contenidos, seguimiento de egresados, servicios a la comunidad
estudiantil, entre otros.

Estas actividades son las que se desarrollan actualmente en la Comision. Cabe resaltar que
el trabajo que se realiza es con base en el proyecto general de la Direccion de la Escuela. La

' Aclaracion: La comision plantea estrategias, pero es el consejo técnico quien las aprueba.
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Comision retoma las demandas de la Direccion y las necesidades particulares, en este caso,
del programa de Pedagogia.

Dicha Comision estd conformada por varios profesionistas como son: pedagogos,
psicdlogos educativos, sociologos, médicos; la inmensa gama de trabajo que se necesita
para desarrollar el analisis del Plan de estudios en cuestion y la escasa compatibilidad de
tiempo de los integrantes de la comision obstaculizan el desarrollo del trabajo, sin embargo,
ademas de su cargo ya sea como profesores de carrera que integran su participacion en la
comision a su proyecto de trabajo, profesores de asignatura voluntarios y personal
académico —administrativo del Programa, desarrollan el trabajo necesario para la
elaboracidn de la nueva propuesta de Plan de Estudios.

Entre las diversas tareas que desarrolla esta Comision se han presentado dificultades para el
desarrollo del trabajo, principalmente en el aspecto de seguimiento de egresados, el
problema radica en el tiempo que se necesita invertir para la aplicacion y desarrollo del
seguimiento. Desde hace tiempo ya se han hecho varios instrumentos para efectuarla,
solamente que hasta la fecha no se han presentado resultados de todos ellos, actualmente se
necesita conocer el ejercicio profesional que realmente domina, es necesaria la difusion de
la practica de la profesion y las necesidades e implicaciones planteadas por las practicas
emergentes que actualmente se desarrollan, motivo por el cual se hace esta intervencion.

Simultadneamente, la direccion de la FES Acatlan desarrolla un proyecto de investigacion
para apoyar el trabajo de las comisiones, el cual se le ha denominado “Programa de
investigacion educativa sobre la evaluacion y desarrollo de los planes de estudio de las
carreras de la ENEP Acatlan” es un proyecto un que inicia en el periodo lectivo 2001-11,
con el se pretende desarrollar lineas de investigacion en materia de investigacion educativa
en el drea de desarrollo curricular, proyecto que integra diversas lineas de investigacion y
que pretende que el trabajo que se desarrolla como producto del mismo, sirva de apoyo a
las tareas de las diferentes comisiones de reestructuracion de las carreras que ofrece la FES
Acatlan.

Especificamente en la carrera de Pedagogia, el trabajo que se desarrolla a partir del
Programa de Investigacion Educativa se integra al trabajo de la Comision de
Reestructuracion, y en este caso en particular, el trabajo que corresponde a la linea de
investigacion relativa a la evaluacion curricular externa, es un trabajo de apoyo que se
brinda como practica al servicio de la comunidad, se le denomina externa porque quien la
elabora ejerce la profesion de la Pedagogia en el aspecto relativo a este fin, en donde la
toma de decisiones y desarrollo de las actividades son responsabilidad de quien las efectua,
los resultados pueden considerarse como observaciones y la institucion no esta
comprometida a retomar en su totalidad las recomendaciones u observaciones resultantes.

18



e Estrategias de solucion.

La problematica que se pretende atender tiene su origen en el supuesto de que el perfil de
egreso de la FES Acatlan no satisface del todo a las necesidades del campo profesional del
pedagogo actualmente, ya que no atiende completamente las expectativas de formacion de
los egresados debido al hecho de que al exponer las habilidades propias del pedagogo
egresado de la institucion, los empleadores no se muestran del todo convencidos o
demandan mayores conocimientos del solicitante, demandan certificados (especificamente,
el titulo profesional), esto tanto en instituciones publicas como privadas; por otra parte,
para el ejercicio libre de la profesion, el egresado se encuentra con problemas técnicos de
manejo de documentos y procesos normativos ante las instituciones reguladoras de los
servicios profesionales en pais, instituciones tales como la Secretaria de Hacienda y Crédito
Publico (S.H.yC.P.), Secretaria del Trabajo y Prevision Social (S.T.P.S.): y finalmente,
existen egresados que desarrollan el ejercicio docente en niveles de educacion basica y
preescolar, un area no contemplada como parte del ejercicio profesional del Pedagogo
egresado de la FES Acatlan, pero que sin embargo, actualmente es parte de la practica
emergente de los egresados de la institucion.

Como resultado de esto se observa que el ejercicio profesional del pedagogo se valora de
acuerdo al sector en donde se desarrolle el ejercicio profesional, y aunque existen varios
factores que facilitan el incremento en la cotizacion de los servicios profesionales, el factor
de la titulacion comienza a consolidarse como el principal indicador para el incremento de
la cotizacion de los servicios que ofrece el pedagogo: mientras esto sucede, las opciones de
titulacion que promueve la FES Acatlan a través del programa de Pedagogia no satisfacen
del todo a las necesidades de los egresados que solicitan registro de titulacion en las
diversas modalidades.

En cuanto a la formaciéon docente, seglin las expectativas de la mayoria de los miembros
que conforman la comision de reestructuracion del plan de estudios, plantean que la
docencia en nivel basico y preescolar es una actividad no esperada de los egresados de la
carrera, sin embargo, la realidad es otra.

La intencion de este trabajo es simplemente senalar que existen elementos que seria
sumamente util el considerarlos como parte del perfil de egreso en el nuevo plan de
estudios, de igual forma, es necesario introducir algunos contenidos relativos al manejo de
la tecnologia de computo aplicada a la educacion.

Entre otros factores, es necesario valorizar si realmente se cumple el planteamiento de la
formacion integral de los estudiantes, si realmente se estan desarrollando los elementos
necesarios para efectuar un ejercicio profesional que satisfaga las necesidades del campo
profesional y que otorgue las suficientes herramientas teorico-practicas para desarrollar
investigacion y propuestas en el ejercicio profesional.
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Para atender tal situacion, se plante6 efectuar un ejercicio de evaluacion externa, apoyada
en un seguimiento de egresados, por tal motivo fue necesario considerar algunos aspectos
como los siguientes:

Elaboracion de instrumento para aplicar un seguimiento de egresados.

Elaboracion de agenda de egresados para aplicar el instrumento.

Descripcion e interpretacion de resultados.

Analisis del perfil profesional en relacion de los resultados del seguimiento de egresados.

En el programa de Pedagogia de la FES Acatlan existen varios documentos previos que
esbozan esfuerzos por efectuar dicha actividad, incluso se tienen datos de tesis sobre
seguimiento de egresados que ya antes han hecho dicha labor. Sin embargo, hasta el
momento aun no se ha hecho un reporte reciente de los resultados de las Gltimas propuestas,
motivo por el cual el producto de esta investigacion se compartié paso a paso dentro del
programa de Pedagogia, ademas de entregarse en el registro de Servicio Social de la
escuela.

El primer paso fue buscar los nombres y nimero de cuenta de todos y cada uno de los
posibles participantes en el seguimiento, esto se realizé en los registros de inscripcion
contenidos en las actas de calificaciones de materias obligatorias para alumnos inscritos en
semestres par de periodos ordinarios, para después proceder a buscar en la Red de
Administracion Escolar y anotar el nimero telefonico.

En esta labor fue necesario delimitar momentos y lugares para la busqueda de la
informacion, documentos necesarios para efectuarla, herramientas necesarias para su
desarrollo y, la autorizacion de la utilizaciéon de la Red de Administracion escolar por parte
del Programa de Pedagogia, por lo tanto, la investigacion requiri6 de:

-Una computadora con acceso a la Red de Administracion Escolar.

-Una computadora con acceso a internet y unidad equipada con dispositivo para disco
extraible de 3.5’

-Archivos de actas con calificaciones de periodos ordinarios de los ciclos escolares
comprendidos entre el periodo 1997-11 hasta el periodo 2001-11.

-Hojas blancas.

-Lapiz del 2 '%.

Boligrafos de tinta color negro y azul.

-Linea telefonica.

Como producto de esta actividad se obtuvo:

-La integracion y actualizacion de un directorio de egresados.
-El desarrollo de estrategias de muestreo y seleccion.
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Sustento tedrico- metodolégico de la prictica reportada.

e Marco teorico.

Después de la segunda guerra mundial, los paises aliados que derrotaron a la organizacién
de paises que componian al “Eje” (Alemania, Italia y Japon), iniciaron una carrera por la
dominacion ideologica en el mundo entero. Entre los paises vencedores de la guerra, se
registran Estados Unidos de Norteamérica y la Union de Republicas Socialistas Soviéticas
como los paises lideres en materia de desarrollo cientifico y tecnologico. Desde fines de la
revolucién rusa en 1917, ambas naciones mantenian diferencias ideoldgicas que tuvieron
que suspenderse durante la segunda guerra mundial, pero que se reestablecieron en la
posguerra.

Cuando se firmaron los acuerdos para terminar las hostilidades causadas por la guerra
mundial, la atencién se centra en la competencia por el liderazgo en materia del desarrollo
en ciencia y tecnologia. Las naciones que participaron en esta lucha, ahora de manera
callada y sin agresiones directas, comenzaron a desarrollar cierto reconocimiento y respeto
mediante los logros académicos y descubrimientos cientificos aplicables al desarrollo
tecnologico.

Ambas naciones le apostaron su mejor carta a la carrera por conquistar el espacio exterior,
el desarrollo en materia educativa hizo posible la creacion de la infraestructura necesaria
para el inicio de la carrera espacial.

La mejor evidencia o indicador que se adoptdé para comprobar el triunfo de los diferentes
modelos educativos fue el inicio de los viajes espaciales. El sustento que justificé tales
logros fue y es hasta la fecha el desarrollo de la investigacion hecha por cada nacion y la
difusion de la misma, la difusion del quehacer de las diferentes profesiones y la formacion
constante de profesionales bien preparados para solucionar los problemas del entorno.

A partir de esto, el desarrollo de los modelos de educacion superior y la formacion de
profesionales se explica desde diferentes teorias propias de la sociologia, que sin embargo,
por lo general todas coinciden en que el hecho educativo es un mecanismo de desarrollo de
las naciones.

Al margen de la carrera espacial y la competencia por la hegemonia ideologica, se

encuentra el desarrollo de los modelos educativos para el desarrollo social, es necesario
recordar que para el desarrollo de cualquier nacion es necesario contar con un sistema
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educativo que aborde las diversas areas de conocimiento y clasifique los niveles o ciclos
escolares que conforman el conjunto denominado Sistema Educativo Nacional (SEN).

Por lo general, en todo sistema educativo se encuentra un ciclo de educacion basica, media
y superior. regularmente en el ciclo de educacion basica se brindan los elementos minimos
necesarios para el desarrollo de la vida social, se desarrollan habilidades como son la
expresion oral, la lecto-escritura, el calculo basico, y un breve esbozo tanto de ciencias
como de cultura general.

En el ciclo de educacion media se profundiza el estudio de la cultura general, el abordaje de
las areas de ciencias es mas profunda, las operaciones matematicas son mas abstractas, se
profundizan las habilidades de lecto-escritura, incluso, se brinda una formacion
tecnologica, es decir, se facilita el uso de la tecnologia aplicada al trabajo, aunque el nivel
de manejo tecnolégico es solo de operatividad, mas no de produccion de ciencia y
tecnologia.

Finalmente, todo sistema educativo desarrolla un sistema de educacién superior, en donde
se desarrolla una cultura de trabajo profesional que obedece a ciertos lineamientos teoricos,
metodologicos, procesos de desarrollo cientifico- tecnologico propio de cada profesion.

Socialmente, los sistemas de educacion superior fortalecen a las naciones por medio del
desarrollo de los profesionales que las necesidades del entorno nacional demanda; asi
mismo facilita el desarrollo de la investigacion cientifica y tecnologica de las diversas
disciplinas, razén por la cual es necesario que las Instituciones de Educacion superior
formen a sus estudiantes en relacion directa de las necesidades presentes y futuras.

Por implicaciéon, el desarrollo de las profesiones se plantea como necesidad desde el
momento mismo de la competencia por el desarrollo y reconocimiento del trabajo, desde la
valoracion social que se hace de las practicas profesionales y. desde el momento en que la
sociedad demanda con mayor o menor medida el consejo o servicio de alguna profesion en
particular.

Educacion Superior, su orientacion v el ejercicio de las profesiones en México.

El caso de la educacion superior, y el desarrollo de las profesiones es un tema que se aborda
desde diferentes enfoques pero, finalmente, nos da respuestas desde el punto de vista de
quien elabora la teoria en turno.

En México, el desarrollo de las profesiones relacionadas con la educacién es un proceso
que se manifiesta ligado al desarrollo econdmico e industrial de la nacién. Sin embargo, €l
factor del desarrollo econdémico y las implicaciones de éste no son la Ginica orientacion ni la
inica necesidad que las profesiones de este ramo pretenden atender: en cierto sentido, el
desarrollo industrial del pais obedece a intereses politicos de grupos dominantes y alianzas
ya afejas que han marcado el rumbo de los proyectos educativos desde las instituciones
gubernamentales. Estos grupos que hasta hace unos afios eran totalmente hegemonicos,
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actualmente se ven cuestionados y han tenido que ceder ante la presion de la sociedad,
actualmente el desarrollo de los proyectos que administra la Secretaria de Educacion
Pablica (SEP) obedecen a diversas necesidades, aunque de manera parcial siguen
respondiendo a intereses politicos y acuerdos que, en algunas ocasiones, no son del todo
claros.

Actualmente el compromiso de las instituciones que forman a los profesionistas tienen el
compromiso adicional de, ademas de satisfacer las necesidades de los grandes sectores
industriales o empresariales, su labor es proporcionar elementos que faciliten el desarrollo
humano, que hagan validos los principios de los derechos humanos y las garantias que tanto
se anuncian y promueven en los discursos politicos: su labor es facilitar la convivencia
entre los diversos grupos que conviven en un pais multicultural, su labor es atender a
aquellos que carecen de los servicios mas elementales, su labor es aproximar la comodidad
de la ciencia y la tecnologia a aquellos que no accedieron mas que al favor de ser
ciudadanos de México, a aquellos que aunque viven en México, dificilmente hablan la
lengua nacional, su labor es promover el bienestar social.

De las diversas teorias que explican el desarrollo de las profesiones en este trabajo se
utilizo la teoria que se conoce como Sociologia de las profesiones

Sociologia de las profesiones.

La sociologia de las profesiones constituye una rama de la sociologia aplicada al estudio del
ejercicio profesional, es decir, el desempeno de trabajo que se basa en la aplicacion de las
ciencias para el mejoramiento de la sociedad. Es necesario aclarar que no se toma como
sinénimo empleo y profesion. Sin embargo, en el anélisis del seguimiento y empleo de
egresados de licenciatura. de profesionistas, la sociologia de las profesiones ofrece
elementos interpretativos que pueden enriquecer el analisis.

Surge en la década de los anos treinta en Inglaterra y analiza las tendencias de surgimiento
y evolucion de las profesiones. Esta postura socioldgica trabaja aspectos sobre la relacion
entre estructura ocupacional, formas gremiales de promocion y defensa profesional, asi
como planteamientos de una profesion en particular.

En México los estudios bajo esta propuesta se desarrollan a partir de los afios setenta, y se
publican hasta la década de los afnos ochenta. En el anélisis bajo esta propuesta se parte del
supuesto de que cada profesion se desarrolla e inserta en la sociedad de manera particular y
especifica, de esto que sea necesario vislumbrar la valoracion de cada una de manera
distinta en el conjunto social.

Algunos estudios comparativos efectuados bajo esta perspectiva enfocados en el desarrollo
de las profesiones en paises desarrollados y México permiten afirmar que:

1) Existen diferencias en la evolucion profesional en nuestro pais con respecto a la
que se observa en paises desarrollados, las caracteristicas de consolidacion del
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Estado Mexicano (un Estado con pocos profesionistas al frente de sus
dependencias) lo colocan como el maximo empleador.

2) De acuerdo a las caracteristicas de cada profesion se observan diferentes
posibilidades de empleo.

En ese sentido es prudente analizar hasta donde un profesional en particular puede
desempenar las habilidades técnico profesionales que adquiere durante su formacion, es
decir, como se desarrolla la relacion formacion profesional-exigencias ocupacionales y de
qué forma puede promover sus servicios como profesional. ya sea de manera individual o
colectiva.

Lo anterior se traduce en que existen algunas profesiones que por su naturaleza permiten el
desarrollo del ejercicio profesional y la utilizacion de las habilidades que se adquieren
durante la formacion solamente bajo el marco de instituciones, ya sea publicas o privadas,
como es el caso de aquella que para su ejercicio se requiere de equipo, instalaciones,
espacios de pruebas, o instrumentos, ya que el costo del equipo y materiales de trabajo es
alto y la inversion para el ejercicio independiente de la profesion representa un alto costo
para una sola persona. Existen otras profesiones que para su desarrollo individual es posible
ejercer plenamente la profesion sin necesidad de utilizar equipo sofisticado o materiales y
espacios especiales.

De esto se puede afirmar que existen profesiones que se desarrollan dependiendo
directamente de las instituciones que requieran los profesionales propios de cada érea (tal
es el caso de enfermeria) y existen otras tantas, (profesiones liberales) que el desarrollo de
la practica profesional es un poco mas independiente, tal es el caso de odontologia.

3) La posibilidad de independencia de cada profesion es rubro para una investigacion
en particular. implica reconocer que la practica de ciertas profesiones se encuentra
subordinada a otras profesiones.

4) Finalmente, se evidencia que existen diferentes valoraciones al respecto de las
profesiones las cuales se clasifican de acuerdo a diferentes indicadores: de esta
forma se evidencia que la valoracidon de una profesion esta ligada mas a la utilidad
individual que se pueda conseguir a partir de ella que al posible desarrollo humano
de las actividades profesionales, es decir, la valoracion de una profesion aumenta si
permite conseguir un status que se traduzca en la consecucion de altos ingresos. En
ese sentido se observan dos indicadores:

a) La posibilidad de un ejercicio liberal de una profesion (considerado como
garantia de altos ingresos) o

b) La manera de como la profesion se inserta en el sector de la produccion
secundario o terciario (produccion de bienes o servicios) .

Es pertinente aclarar que existen profesiones que se pueden insertar en sectores secundarios
o terciarios y que pueden ejercer su practica de manera liberal (caso de ingenieria que se
inserta en sector secundario o medicina y derecho que se inserta en sector terciario), sin
embargo, no todas las profesiones pueden alcanzar el mismo status social que otorga la
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practica liberal; asi mismo, aunque una profesion tenga un alto valor social, no implica que
tenga un alto valor cientifico.

Por lo anterior se puede decir que, la legitimidad profesional no depende de las
valoraciones que se hagan al interior de las universidades, tampoco depende de la
profundidad de anélisis de los temas que componen los planes de estudio, su cientificidad
es totalmente independiente.
Las valoraciones de las profesiones se derivan de una situacion cultural afin a un sistema
de produccion en particular.

De esto se desprende el por qué el ejercicio de las profesiones siempre se encuentra ligado
a situaciones sociales especificas y a partir de esto se explica el por qué la independencia
real entre saberes técnicos profesionales y disciplinares encuentra un nuevo indicador que
separa tajantemente los intereses cognitivos de los sujetos, dicho indicador se manifiesta en
un nuevo grupo de intelectuales que poseen un capital cultural cuantitativamente mas
amplio y cualitativamente especial, se trata de un capital cultural que se adapta e
incrementa para satisfacer las demandas del mercado de trabajo pero que ademas implica
cierto interés por la transformacion social y politica con fundamentos en el desarrollo de las
potencialidades intelectuales del ser.

A partir de lo expuesto, se puede decir que las causas del desempleo de egresados
universitarios no son una responsabilidad exclusiva de las instituciones educativas, su
origen reside mas especificamente en el hecho de que la economia no crece al ritmo que se
espera, incluso debido a las recientes crisis econdmicas la economia se contrajo y las cifras
de desempleo aumentaron no solamente entre los egresados de universidades publicas,
también entre los egresados de las universidades privadas, incluso entre la poblacion
economicamente activa que ya tiene una larga historia laboral.

Cabe considerar que el hecho de hacer un analisis profundo acerca del desarrollo de la
profesion de la Pedagogia en México es un tema suficientemente amplio como para
elaborar un estudio completo, de antemano el hecho de conocer tal situacion me obliga a
mencionar que en este trabajo solamente se desarrollo parte del analisis, en este trabajo se
analizan las opiniones de algunos egresados para ubicar el status social de la profesion, las
dificultades que actualmente obstaculizan el ejercicio profesional de los egresados de la
carrera en cuestion, su opinion al respecto de la vigencia del plan de estudio en la FES
Acatlan, y de la necesidad de incluir algunas herramientas técnicas demandadas por la
dindmica de trabajo en el mundo laboral.

Metodologia de investigacion

En el caso de la presente investigacion, se retomo la propuesta de investigacion cualitativa
ya que se hizo una valoraciéon de los diferentes factores que dan la vigencia del plan de
estudios de la carrera de Pedagogia de la FES Acatlan, sus relaciones con la sociedad y el
grado de correspondencia con el campo profesional propio de la carrera.
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Se inicid6 como investigacion documental ya que fue necesario elaborar una agenda de
egresados. En un segundo momento se hizo una investigacion de campo en donde se aplico
un cuestionario entrevista a los egresados de la agenda. La combinacion de ambas facilito
el analisis de los resultados y la valoracion de la entidad en cuestion.

El modelo de investigacion que se utilizo es el de investigacion-accion, ya que es una
forma de indagacion auto-reflexiva, permite su aplicacion es situaciones sociales, y por lo
tanto en las relativas a la educacion, su intencionalidad es mejorar la practica social, 6
mejorar el ejercicio de las profesiones. Una de las principales caracteristicas de este
método de investigacion es que facilita la comprension de dichas practicas ya que la
interaccion con el problema es con la esperanza de cambiar las situaciones; es mas
enriquecedora si se desarrolla mediante un grupo de trabajo para conocer los detalles de los
diferentes factores que intervienen en el desarrollo de los procesos de transformacion
social, en este caso, el hecho educativo; en la investigacion-accidn es la practica misma la
que valida las teorias, es decir, el desarrollo de los procesos afirma ¢ descalifica los
supuestos tedricos.

En resumen, se puede afirmar que la investigacién-acciénl? se caracteriza y distingue de
otros modelos metodologicos por lo siguiente:

Es educativa.

Se ocupa de los individuos como miembros de un grupo social.

Se centra en el problema, tiene un contexto especifico y se orienta al futuro.

Implica una intervencion con miras al cambio.

Apunta al mejoramiento y a la participacion.

implica un proceso ciclico en donde la investigacion, la accion y la evaluacion se
relacionan reciprocamente.

7. Parte de una relaciéon en la cual quienes investigan participan a su vez en los
procesos de cambio.

O% Lhod L350 =

Con base en lo antes expuesto, reitero segin las intenciones de este proyecto, la
investigacion-accidn es la herramienta metodologica que se adecua mejor a las intenciones
del proyecto.

Modelo de evaluacion

El concepto de evaluacion que se utilizé se basé en el Modelo de evaluacién curricular
C.L.P.P. (Contexto, Input, Proceso y Producto): Stufflebeam.

En este modelo se hace una diferencia entre cuatro tipos de decisiones que se presentan en
todo proceso de intervencion racional sobre la realidad:

- Decisiones de planificacion: conciernen a la especificacion de metas y objetivos
(ensenanza preactiva).

"7 L, Blaxter et al.. Cémo se hace una investigacion, pp 98.
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- Decisiones de estructuracion: que refieren a la especificacion de los medios para
adquirir los fines establecidos como resultado de la planificacion (ensefianza
preactiva).

- Decisiones de aplicacion: se refieren al proceso real de desarrollo del programa y
cambio en la realidad (ensefnanza interactiva).

- Decisiones de reciclaje: que refieren a la congruencia entre resultados vy
propésitos.18

Stufflebeam propone cuatro areas de evaluacion para la toma de decisiones:

Evaluacién del contexto. Sirve a las decisiones de planificacion en relacion de las
necesidades y condiciones reales. Su proposito es llevar informacion relevante y racional
para la especificacion de objetivos del programa.

Evaluacion del diseno. Proporciona informacion sobre los medios y estrategias mas
adecuadas para desarrollar los objetivos del programa en el contexto del desarrollo. La
evaluacion tiene que proporcionar informacion sobre :
a) Las capacidades relevantes de las personas implicadas que han de responsabilizarse
del programa.
b) Las estrategias mas convenientes para alcanzar las metas del programa.
c) Los disenios y procedimientos adecuados para el desarrollo eficaz y econdmico de la
estrategia seleccionada.

Evaluacién de los procesos: proporciona informacion para la toma de decisiones que dia a
dia son necesarias para el desarrollo eficaz del programa. Indaga defectos y consecuencias
no previstas que aparecen durante el desarrollo del programa de modo que puedan
corregirse y reorientarse a tiempo.

Evaluacion de producto: proporciona informacion sobre el valor del programa, lo cual
requiere de:

a) Definir operacionalmente los objetivos del programa.

b) Elaborar criterios de medida asociados con los objetivos.

¢) Medir resultados del programa.

d) Comparar las mediciones con estandares predeterminados.

e) Interpretar resultados.

Areas susceptibles de evaluacion en un sistema educativo en la actualidad.

Actualmente, a partir de los diferentes postulados tedricos se observa que la evaluacion del
curriculum se puede interpretar de diversas formas, aunque se esclarecen tres areas directas
susceptibles de evaluar y que forman parte de todo curriculum.

La relacion de éstas areas susceptibles para el desarrollo de la evaluaciéon del curriculum
facilitan el proceso de formacion profesional, y existe una mas mediante la cual se analiza
el desempefio de la practica profesional, que se desarrolla cuando el nuevo profesional

" Ibidem pag 4
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egresa de la institucion educativa con ciertas habilidades, destrezas, actitudes, cultura,
metodologia de trabajo, mismos que dan sustento a su ejercicio profesional.

Las areas antes mencionadas nos permiten tomar decisiones en los procesos educativos del
grupo de fenémenos de educacion formal: estas areas son: el curriculum formal, el
curriculum real o vivido y el curriculum oculto. Estas areas se inscribirian dentro del
espacio institucional.

Fuera del espacio institucional, se puede evaluar el curriculum por medio de la evaluacion
pos-terminal 0 pos-egreso, su relacion consiste en que, mediante el analisis de la practica
profesional de los egresados se puede evaluar la vigencia de los planes de estudio mediante
los cuales se desarroll6 la formacion de los profesionales en cuestion.

Diagrama sobre los aspectos que cubre la evaluacién.'’

Curriculum formal. Lo constituyen la organizacion académica, los planes y programas de
estudios, perfil de egreso, perfil profesional, misiéon y vision institucional, procesos
ensefanza-aprendizaje, metodologia de trabajo docente, contenidos, objetivos; ademas de
proyectos institucionales relativos a la formacién de profesionales de una carrera o
profesion en particular como pueden ser practicas profesionales, intercambios académicos,
servicios a la comunidad.

Curriculum real o curriculum vivido. Lo constituyen el desarrollo de los procesos
formativos como lo son propiamente las relaciones docente-alumno, alumno-alumno,
alumno-institucion y docente-institucion. En el curriculum vivido se desarrollan
evaluaciones parciales del rendimiento de los alumnos, de las herramientas didacticas que
se emplean para el desarrollo y aplicacion de los planes de estudio, los medios didacticos
empleados por los docentes para el desarrollo de las habilidades y destrezas; es decir, se
evaluan estrategias de aprendizaje aplicadas por los docentes, los procesos de aprendizaje,
los productos de aprendizaje, las condiciones espaciales, las relaciones institucionales, etc.

Curriculum oculto. Se compone de los elementos filosoficos, éticos y culturales que se
promueven a partir de las interacciones que se desarrollan entre los actores del sistema
educativo (institucion, personal docente, administrativo, alumnos, empleados de
mantenimiento, etc.), ya sea explicitamente o implicitamente. En esta area se pueden
evaluar los valores éticos, modelos paradigmaticos, actitudes de maestros y alumnos que
promueve la institucion. En otras palabras, en el curriculum oculto se evalua la formacion
axiologica del educando a partir de los modelos paradigmaticos que fomenta la institucion
y que desarrollan los docentes en los alumnos.

Evaluacion pos-terminal. Esta es un drea que recientemente se empieza a considerar como
un elemento proveedor de informacion sobre el impacto y cumplimiento de los planes y

"“Casarini Rato, Martha. Teoria y disefio curricular. Pp 185.
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programas de estudio, de los propdsitos, fines y/u objetivos institucionales. En esta area se
evalia la coherencia de la institucion con el exterior, es decir, con el ambito social y
laboral; se desarrolla a partir de seguimiento de egresados, del analisis de la
correspondencia de las opciones de titulacion con las necesidades de la poblacion que
egresa, del analisis estadistico del indice de titulacion, del andlisis de los sectores sociales
en donde ejercen el ejercicio profesional los egresados, las actitudes que presentan ante los
desafios y retos del campo profesional, del tipo de practica que se cubre principalmente al
egresar, etc.

En este trabajo se abordo el aspecto de evaluacion pos-egreso, de igual forma se incluyeron
elementos para desarrollar un breve andlisis inicial del curriculum oculto que se promueve
en la institucion, esto en el sentido del conocimiento del quehacer profesional del egresado
de la carrera de Pedagogia.

Metodologia para la evaluacion curricular externa.

La investigacion en Ciencias Sociales es algo subjetivo en relacion de quien la ejecuta, ya
que aunque se pretenda hacer una recopilacion de informacion muy apegada a la
objetividad, finalmente la naturaleza de las relaciones sociales, el entorno y la formacion
ideolodgica del sujeto que investiga lo lleva a hacer énfasis en aquellas situaciones que a
juicio personal se consideran mas importantes.

Aunque se presenta tal situacién, es necesario elaborar un instrumento que facilite la
valoracion de ciertos aspectos relativos al producto intelectual que se desarrolla en los
egresados de la carrera de Pedagogia a partir de la formacion que se promueve mediante el
Plan de Estudios de la FES Acatlan

Recibe el nombre de evaluacion curricular externa ya que la elabora un prestador de
servicios profesionales, y el compromiso que asumen tanto ¢l es indagar sobre los aspectos
que considere necesarios para la evaluacion, el compromiso de la institucion la institucion
es el de facilitar la informacion siempre y cuando no afecte el desarrollo de las actividades
cotidianas o intervenga en los registros internos de la institucion, por lo tanto, existen areas
en las que el acceso es estrictamente controlado.

La decision de elegir indicadores para la valoracion que se pretende desarrollar es a juicio
personal de quien la desarrolla, aunque cabe destacar que la decision se respalda en una
serie de recomendaciones mencionadas en documentos oficiales que permiten hacer un
analisis de la realidad, con base en las prioridades y principios del Programa Nacional de
Educacion 2000- 2006. La intencion de seleccionar indicadores es para delimitar las
dimensiones de los problemas que se pretende abordar, los cuales forman parte de la gama
de problemas que se desarrollan cotidianamente en el ejercicio profesional, ademas se
pretende hacer una relacion de sus implicaciones con otros problemas propios de la
identidad de los que ejercen la profesion en cuestion.

Segutin el Programa Nacional de Educacion 2000 — 2006 se pretende implementar dentro de
las reformas a los modelos de gestion de los centros educativos los apartados
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correspondientes a la evaluacion de los mismos, esto se pretende efectuar a partir de
implementar proyectos de evaluacion permanente y rendimiento de cuentas de las

o

instituciones educativas, principalmente aquellas que son de caracter publico.

Parte de la propuesta plantea un seguimiento de los resultados que se obtengan en los
diferentes niveles educativos; para el caso de la educacion superior, se plantea fortalecer la
evaluacion de las IES mediante el seguimiento de resultado a través de la evaluacion que se
emita por parte de empleadores y de los egresados de educacion media superior y superior.

Este aspecto de desarrollar un sistema de evaluacion se indica en el Programa Nacional de
educacion, dentro de los subprogramas sectoriales correspondientes a la educacion media
superior y superior, y para cualquier efecto de evaluacion institucional es necesario
apegarse a las disposiciones de dicho documento normativo, en donde se indica lo
siguiente:

“Es necesario fortalecer el Sistema Nacional de Evaluacion, para esta labor se plantea
aludir al concurso y compromiso de los tres niveles de gobierno (federal, estatal y
municipal), de los académicos, trabajadores, directivos, estudiantes, egresados, de las
organizaciones profesionales, empresas y la sociedad en su conjunto. Las evaluaciones se
deberan hacer objetiva, precisa y transparentemenle.”z{J

En este caso la evaluacion no se centra en verificar la colaboracion del gobierno federal,
estatal y municipal, sino que se centra en analizar el desarrollo profesional de los egresados
de la carrera en cuestion.

En el caso especifico de la educacion superior, segun el Programa Nacional de Educacion
2001-2006, se define a las IES de calidad de la siguiente manera:

“un sistema de educacion superior de buena calidad es aquel que esta orientado a satisfacer
las necesidades del desarrollo social, cientifico, tecnolégico, econdémico, cultural y humano
del pais: es promotor de innovaciones y se encuentra abierto al cambio en entornos
institucionales caracterizados por la argumentacion racional rigurosa, la responsabilidad. la
tolerancia, la creatividad y la libertad; cuenta con una cobertura suficiente y una oferta
amplia y diversificada que atiende a la demanda educativa con equidad. con solidez
académica, y eficiencia en la organizacion y utilizacion de sus recursos.””’

En cuanto al concepto de calidad que se ofrece, se contemplan varios indicadores, que entre
otros, destacan:

-La amplia aceptacion social por la so6lida formacion de sus egresados.
-Altas tasas de titulacion o graduacion.
-Profesores competentes para el ejercicio docente organizados en cuerpos académicos..

= Programa Nacional de Educacion 2001-2006, Secretaria de Educacion Publica, pp 77-79.
21 1.
Ibid. Pp 183.
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-Curriculo actualizado y pertinente.

-Procesos e instrumentos apropiados y confiables para la evaluacion de los aprendizajes.
-Servicios oportunos para la atencion estudiantil de manera individual y en grupo.
-Infraestructura moderna y suficiente para apoyar el trabajo académico de profesores y
alumnos.

-Sistemas eficientes de gestion y administracion.

-Servicio social articulado con los objetivos del programa educativo.

El desarrollo del seguimiento de egresados que se efectué se fundamenta en los
planteamientos de uno de los subprogramas sectoriales en donde se destaca el rubro de la
calidad educativa en las IES, ya que en el diagndstico aparece como algo evidente el hecho
de que la eficiencia terminal en el nivel de licenciatura es del 50% (los estudiantes
necesitan titularse para que se consideren concluidos sus estudios), por otra parte, las
opciones de titulacion son escasas y los tramites burocratico-administrativos son un
obstaculo que en algunas ocasiones evitan que los estudiantes concluyan sus tramites.”

Dicho subprograma se integra al objetivo particular del Programa Nacional de Educacion
en la seccion dedicada a educacion superior donde se plantea, mas especificamente, en el
apartado “B” de las lineas de accion que pretende la promocion de proyectos que
promuevan el programa integral de fortalecimiento institucional, en este caso, a partir del
fortalecimiento de mejora de las tasas de retencion y titulacion oportuna, de la realizacion
de estudios para profundizar en el conocimiento de los alumnos que atiende la institucion.
de seguimiento de sus egresados y para recabar informacién de los empleadores.

Para efectos de este trabajo, el concepto de evaluacion que adopto es aquel que la senala
COmMO un proceso sistematico, continuo y permanente que proporciona informacion sobre un
objeto evaluado a fin de compararlo con una norma de calidad o con una demanda en
particular especifica que permita emitir juicios y tomar decisiones. en este caso la norma
que rige es el PNE, aunque se tiene que hacer la aclaracion de que se retomaron algunos
elementos, mas no se siguieron totalmente los indicadores que marca dicho documento
como elementos que conforman las evaluaciones institucionales porque es una evaluacion
parcial; en cuanto a indicadores se retoman los elementos de seguimiento de egresados e
indice de titulacion como eje central de este trabajo.

Por parte de la Comision de Reestructuracion del Plan de Estudios de la carrera de
Pedagogia de la FES Acatlan, el concepto que se maneja plantea a la evaluaciéon como
proceso permanente para mejorar los planes de estudio, los procesos ensenanza-
aprendizaje, la comunicacion alumno-institucion, docente-institucion, alumno-docente: de
igual forma el concepto senala que la evaluacién se aplica en cuatro dimensiones:
Evaluacion del contexto, evaluacion del disefio. evaluacion de los procesos y, evaluacion de
producto; de antemano se reconocen las implicaciones del contexto, el cual se mantiene
totalmente implicado por los intereses politicos y sociales de las diferentes instancias
relacionadas con la institucidn, sin embargo, por medio del analisis que se obtiene de la

 Ibid, pp. 191.
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evaluacion se hacen las modificaciones y se emprenden las acciones pertinentes, siempre en
la medida de las posibilidades.

La evaluacion entonces, como proceso, nos proporciona informacion sobre el grado de
desarrollo o cumplimiento de ciertas expectativas que tenemos sobre algo en particular y
las posibilidades que existen para mejorarlo; ésta se puede aplicar sobre personas,
instituciones, proyectos, etc., aunque cabe destacar que la evaluacion es s6lo una parte de
un proceso en el cual se pretende mejorar, o desarrollar, respuestas o productos,
habilidades, destrezas, actitudes, etc., la relacion y analisis de los resultados es el conjunto
que hace posible el mejoramiento de los procesos.

En el caso de la evaluacion de instituciones educativas, ésta se puede enfocar en los
servicios que ofrece, las instalaciones con que cuenta, el plan de trabajo que rige el
funcionamiento de la misma, su planta docente, la trayectoria escolar o profesional de los
alumnos, los planes de estudio, etc: su aplicacion se puede desarrollar por agentes internos
o externos, aunque es frecuente que si se desarrolla por personal perteneciente directamente
a la institucion es altamente probable que la informacion pueda ser tendenciosa o que el
sesgo sea alto.

Los estudios de egresados son estrategias para el auto-conocimiento y la mejora de las IES;
a partir del desarrollo de estas estrategias, es posible conocer la relacion educacion-empleo
de una carrera profesional en particular (por ejemplo), su grado de aceptacion vy
conocimiento de la misma en el campo profesional y laboral y en la sociedad en general. En
este caso el desarrollo del analisis se basa en la opinion de los egresados, es necesario
reconocer que puede complementarse si se contrasta con la opinién directa de los
empleadores, ya que, si bien es cierto, algunos de los participantes se encuentran
actualmente en la posicion de empleadores, sin embargo. no es la generalidad de todos los
participantes.

Por otra parte, los resultados de los seguimientos de egresados son mecanismos poderosos
de diagnostico de la realidad, y tienen potencial para inducir cambios en las IES.

En el caso de la carrera de Pedagogia de la FES Acatlan. se pretende hacer una evaluacion
del impacto de la formacion que se promueve a partir del plan de estudios en turno. Se
plantea desarrollar una evaluacion externa, por lo tanto es necesario tomar la opiniéon de
aquellas personas que conocen el plan de estudios y que ademés pueden emitir una
valoracion del mismo.

Con el estudio de egresados es posible dar respuesta a las necesidades de actualizacion del
Plan de Estudios de la institucion en cuestion y, adicionalmente, ofrecer alternativas de
titulacién o fortalecimiento del ejercicio profesional para los egresados, ya que la
informacion que se recibe es reciproca.

A partir de estas cuestiones, se plantea que el programa de seguimiento de egresados,

explore elementos propios de la formacion del sujeto. el area del campo profesional en la
cual se desempena, el tipo de practica profesional que comienza a ser parte del quehacer
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profesional, las demandas mismas del campo profesional para poder efectuar el ejercicio
profesional, etc.

Para la aplicacion es necesario contar con algunos puntos minimos basicos que permitan
desarrollar el seguimiento; para efectos de este trabajo se retomaron algunos elementos de
la propuesta que emite la ANUIES como planteamiento para el desarrollo de seguimiento
de egresados.

Como integrar y actualizar un directorio de egresados:

-La ANUIES senala que es necesario considerar los egresados a partir del ano en curso,
cinco generaciones hacia atras, seria el punto de inicio de un seguimiento. Es decir, estamos
en el afio 2003, el ano de egreso que se tomaria como punto de referencia seria el ano 1998.
y de ahi se tomarian grupos de cinco generaciones hacia atrds que tomariamos como parte
de la muestra.

Estas consideraciones se proponen partiendo del supuesto de que exista una agenda de
egresados con datos vigentes, sin embargo, el estudio de egresados es una herramienta
novedosa y su utilizacion apenas se empieza a considerar, por lo tanto es frecuente que no
se cuente con una agenda de egresados, por lo tanto esto podria ser un gran obstaculo para
la aplicacion de un seguimiento.

-Es necesario contar con un espacio fisico en donde se pueda concentrar la informacion que
se obtenga, ya que al estar disponible en un lugar especifico es posible dar uso de los
resultados desde el primer momento. vy facilita la coordinacion del trabajo entre personas
que participan pero que no coinciden en horarios.

En ese espacio es siempre importante tener a la mano equipo de computo que facilite la
captura de informacion, de igual forma se facilita mucho el trabajo si se cuenta con un
equipo que tenga acceso a la Red de Administracion Escolar, o que cuente con los registros
y datos personales de los egresados segtin el ultimo afio de inscripcion.

-El directorio se puede hacer manual o automatizado, aunque lo ideal es utilizar ambos por
la posibilidad de que el equipo electronico pueda estar alguna vez inoperable, por lo cual el
respaldo manual facilitaria el aprovechamiento del tiempo hasta que se recuperara la
operatividad de los recursos electrénicos.

-Validacion de la informacion. Es importante comprobar que nuestra informacion es
confiable, por lo tanto que si la via de contacto con los egresados incluye un nimero
telefonico, corroborar si los datos son actuales y vigentes, ya que es probable que a medida
que pasa el tiempo. los egresados cambien de domicilio, de numero teleféonico o que
sencillamente ya no sean localizables en el registro referente del que partimos.

-Es importante mantener permanentemente nuestro directorio actualizado, ya que esto nos

permite conocer ampliamente las posibilidades de desarrollo de los futuros egresados,
igualmente, es una forma de retroalimentacion en la que el maximo beneficio es para el
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desarrollo de la profesion y la vigencia de la formacion que se propone en el plan de
estudios en turno.

A grandes rasgos, éstas son las consideraciones que ofrece ANUIES para la aplicacion de
seguimiento de egresados. El posible beneficio es alto. tanto para la institucion como para
los egresados, y el momento de reestructuracion de planes de estudios que vive la FES
Acatlan puede facilitar la aplicacion de un seguimiento en diferentes carreras. La propuesta
marca la aplicacion y el proceder fue el inicio del trabajo formal de aplicacién de
seguimiento.

A partir de esta necesidad, y con la poblacion que se delimité al principio se inicié la
aplicacion de cuestionarios para el seguimiento de egresados. Inicialmente solo se pretendia
aplicar a los egresados de las generaciones muestra, sin embargo, la aplicacion se extendio
en aquellos ex alumnos que tienen mucho mayor tiempo de egreso que los de la muestra, ya
que su experiencia y sugerencias son sumamente valiosas.

Tal decision se basa en el hecho de que durante la elaboracion de la agenda de egresados,
los datos que se obtuvieron corresponden a fechas bastante anacronicas, y se sospech6 que
la mayoria de los numeros telefonicos que se obtuvieron ya no estarian vigentes: la
sospecha se ratifico cuando al hacer la invitacion a participar en el seguimiento, en tres de
cada diez de los intentos de contacto se logrd localizar al sujeto en cuestion, de los cuales
uno de esos tres son los que asistieron a las citas. Por lo tanto, fue necesario extender el
grupo de poblacion al que se dirigio la aplicacion del instrumento. Por medio de esta
estrategia se lograron aplicar 94 cuestionarios.

Para efectos de este trabajo de investigacion se desarrollé un cuestionario — entrevista como
posible respuesta a la necesidad de hacer un seguimiento de egresados. Decidi denominarlo
cuestionario—entrevista, partiendo del supuesto de que probablemente las personas a
quienes se les aplicara en algunos casos se encontrarian en disponibilidad para responderlo
via telefonica, en otros casos quiza la respuesta pudiese ser en el acto de entrevista directa.

En un primer momento, la primera fuente para contactar a los egresados fue la base de
datos de la red escolar de la Universidad. Es ahi donde se buscé la relacion de nombres y
teléfonos de los egresados de las generaciones 1998- 2001, 1997- 2000. 1996- 1999, 1995-
1998, 1994- 1997; aunque es necesario mencionar que este grupo de egresados fue la
poblacion de atencion central a quienes se aplico el instrumento, es necesario reconocer que
se presentd un problema grave, la relacion de comunicacion que se mantiene con los
egresados no es del todo satisfactoria, ya que hasta este momento no se cuenta con una base
de datos reciente que facilite la retroalimentacion entre egresados e institucion, y aunque se
elaboré una pequena agenda de egresados, los datos que se recuperaron no son del todo
confiables ya que, como ya se mencionoé antes. dichos registros son aquellos asentados al
momento de inicio de estudios superiores de nivel licenciatura en la universidad.

Este hecho ratifico la sospecha de tal limitante, por lo tanto se considero valida la decision

de extender la aplicacion del instrumento a otros elementos egresados de diversas
generaciones; de acuerdo con los principios de la estrategia metodologica de investigacion-
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accion, el extender el criterio de -generacion de egreso-, resultd pertinente para la
aplicacion del instrumento.

Bajo esta caracteristica, se aplicaron los cuestionarios a aquellos egresados tanto de la
poblacion elegida, asi como a aquellos que voluntariamente accedieron a contestar el
instrumento aunque no fuesen del grupo central de aplicacion.

Muestreo y seleccion

Tras conseguir los datos de egresados de las generaciones en cuestion, se encontr6 un total
de quinientos setenta y cinco personas (575). El nimero puede ser pequeno, realmente no
son tantos si los comparamos con la cantidad de gente que viaja diariamente en el metro o
con la cantidad de gente que habita en la ciudad de México. sin embargo, se tiene el
problema de que al no contar con una base de datos que nos ayudara a localizarlos a todos.
es necesario tomar una muestra representativa de todos ellos.

Existen varios tipos de muestreo, todos de gran valor, se dividen en dos grandes grupos, la
muestra probabilistica y la no probabilistica, solamente que para ambos casos la decision
debe tomarse tras considerar las caracteristicas de la poblacion que se pretende investigar.
la cooperacion que se tiene por parte de la misma, su disponibilidad en tiempo, medios de
comunicacion necesarios para hacer los contactos y aplicar los instrumentos de
investigacion, costos para efectuar dichos contactos, etc.

Tras considerar el problema de la comunicacién con los posibles participantes del
seguimiento, decidi elegir el tipo de muestra no probabilistica denominad “muestreo
voluntario”, que consiste en lo siguiente:

Dentro de las estrategias de muestreo se encuentran dos grupos que dividen la modalidad de
muestreo, por una parte encontramos el muestreo probabilistico, que. a grandes rasgos, se
caracteriza porque los elegidos para ser considerados elementos de analisis o inspeccion
fueron elegidos al azar, la probabilidad de que fuesen elegidos es totalmente igual al resto
del grupo de poblacion a estudiar.

Existe también otro grupo de estrategias de muestreo, denominados “muestreo no
probabilistico, que consiste en elegir a los participantes en el analisis por medio del juicio
de quien investiga; pareciera ser que es una medida arbitraria de elegir la poblaciéon a
analizar, sin embargo, se justifica en el hecho de que es una muy util herramienta para el
investigador cuando se carece de un esquema de muestreo de la poblacion. y en este caso se
presentan varios factores que determinan necesario una estrategia de muestreo que sea agil
y que permita continuar con la investigacion.

El hecho de que en la agenda de egresados aparezcan datos no vigentes es ya una limitacion
en si, descarta a muchos de los posibles participantes, ademas. el hecho de que la linea
telefonica dispuesta para contactar a los egresados permita solo llamadas locales, descarta a
otros elementos mas del universo, y finalmente, el hecho de que varios de los egresados
rehuyan a contestar el instrumento, reduce aun mas la probabilidad de que el estudio se
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efectlie a corto plazo, debido a esto, es que se adopté la estrategia de muestreo no
probabilistico, bajo la modalidad de muestreo voluntario, que se caracteriza porque la
muestra se selecciona a si misma. considero que es la mas adecuada a las caracteristicas del
universo de estudio, ya que no se desea saber cuantos si quieren o cuantos no quieren
titularse, se desea saber cuales son las caracteristicas de la practica profesional de la carrera
de Pedagogia de los egresados de la FES Acatlan, cuales son los principales obstaculos que
se presentan para poder emplearse dentro del posible campo profesional de la carrera, qué
factores influyen en el incremento salarial del Pedagogo en el campo profesional. y sobre
todo, se necesita saber en un plazo no muy largo tales caracteristicas de la situacion actual
del quehacer profesional de la carrera en cuestion.

Por estos y otros factores, relativos a la limitante de tiempo para encontrar a los posibles
participantes es que decido utilizar la estrategia de muestreo en esta investigacion.

Inicialmente, la formula para seleccionar el tamano de la muestra la retomé del libro

“Esquema basico para estudios de egresados en educacion superior” planteado por la
23 7 .

ANUIES™, que es la siguiente:

n= Np___(1-p)
(N-1)B” +p(1-p)
Z° conf
Donde n= tamano de la muestra. N= total de egresados de una carrera.
p= proporcion. B= estimacion de presicion.

Z= grado de confianza.

En éste caso, la poblacion es de 575 egresados, pero de ahi se descuentan 90 que no aportan
el dato del numero telefonico. por lo tanto quedan 485 candidatos a participar en el
seguimiento, el total de la muestra quedé compuesta por 140 elementos; sin embargo, en la
concertacion de entrevistas telefonicas y en la aplicacion personal de cuestionarios no se
logro alcanzar la cantidad esperada: solo se lograron aplicar una cuarta parte, por lo que se
decidi6é cambiar de estrategia de muestreo.

Posterior a la decision de cambiar la estrategia de muestreo inicial, la estrategia que se
empled para aplicar los cuestionarios fue la de disponibles combinada con la estrategia de
muestreo multiplicador, lo cual facilito la aplicacion de cuestionarios, alcanzandose una
cifra de 94 cuestionarios aplicados.

¥ Esquema basico para estudios de egresados en educacion superior. ANUIES, pp 59.
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Resultados de la aplicacion de cuestionarios para el seguimiento de
egresados v analisis de resultados.

Es necesario advertir que aunque se plante6 al inicio de la investigacion el analisis de un
grupo de egresados de un lustro, realmente esa fue una tarea que no se efectud porque se
carece de la informacion completa que facilite la localizacién a corto plazo de los
participantes.

En la aplicacion de estos cuestionarios, como se mencioné antes, se utilizé la seleccion de
“disponibles™, ya que el directorio telefonico no esta actualizado. motivo por el cual fue
necesario apegarnos a la disponibilidad de los egresados que se lograron localizar. En total
se aplicaron 94 cuestionarios. Se puede observar que para contar con su colaboracion fue
necesario ofrecer algo a cambio, y por lo general el elemento que facilité y desperto el
interés de los egresados es la informacion sobre las opciones de titulacion.

En ese sentido, la expectativa de la mayoria de ellos es dar solucion al problema de la
titulacién, un problema que hasta hace un tiempo no era tan representativo, pero que
actualmente significa, alguna de las veces un decremento en los ingresos o definitivamente
la pérdida de contrato o plaza que se ocupe tanto en instituciones publicas como privadas.

Un hecho interesante es que, al egresar de la carrera, la mayoria tiene la expectativa de
trabajar en el campo profesional propio de la profesion y realizar actividades relativas al
perfil de egreso, sin embargo, no siempre se consigue este fin a corto plazo.

Algunas de las veces esta necesidad lleva al egresado a posponer su proyecto de titulacion
para mas adelante, y a medida de que pasa el tiempo, se pierde el interés por esta
culminacion como profesional, y a medida que pasa el tiempo las actividades profesionales
van menguando las posibilidades de dedicar tiempo para el desarrollo del proyecto.

En otros casos, el desinterés por titularse es el factor que obstaculiza el inicio y desarrollo
del proyecto, algunas veces por la escasa informacion con que se cuenta, y en otras
ocasiones porque de las opciones que se mantienen vigentes no se adecua ninguna a las
necesidades del sujeto en cuestion; en otras ocasiones, la opcién que se espera no tiene
elegibilidad porque su aplicaciéon no esta vigente o porque los temas que ofrece tal
modalidad no se adecuan a los intereses o experiencia del sujeto, tal es el caso del examen
global de conocimiento y el seminario taller extracurricular con opcién de titulacion, que
por una parte el examen global no esta vigente y aunque varios de los egresados les resulta
una forma atractiva y poco costosa de titularse, el hecho es que no esta vigente, y por otra
parte, los temas de convocatoria para los seminarios taller que se han abierto, por lo general
son relativos a temas interesantes pero reducidos a una escasa parte del posible ejercicio
profesional del Pedagogo.
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Desde el punto de vista del desarrollo de la profesion, esto impacta directamente en el
desarrollo de la profesion, ya que, segin la Ley General de Profesiones establece que para
poder consolidar agrupaciones profesionales es necesario que los miembros de dicho
organismo cuenten con las debidas certificaciones (Cédula profesional) para tener la
posibilidad de emitir juicios y recomendaciones totalmente avaladas por la SEP y cuya
opinion sea un aval de confianza para la sociedad civil.

De acuerdo a la sociologia de las profesiones, el desarrollo de colegios profesionales de una
carrera, las agrupaciones civiles y la produccion intelectual que se genere en las mismas
son parte de los factores que determinan la vigencia y la validez de las carreras
profesionales en la sociedad.

Regresando al caso en particular del estudio de egresados, se registré que el porcentaje de
egresados titulados entre 1997 y 2001, que son aproximadamente 575, hasta marzo de
2003, solamente se hubiesen titulado 44 personas®, lo cual refleja una apatia por concluir
con la titulacion, y por ende reduce las posibilidades de intervencion plena en el campo
profesional; ademas de reducir las posibilidades de fundar asociaciones profesionales de
egresados de la carrera de Pedagogia de la FES Acatlan.

Finalmente esto impacta severamente en el desarrollo de la profesion y la validacion social
de los egresados de la institucion.

Generacion [No. De | Modalidad de titulacion. Porcentaje
titulados de

titulacion
por

generacion

1998-2001 |01 01 Tesis. 00.80%

1997-2000 |05 05 Tesis. 03.51%

1996-1999 |11 10 tesis, 01 seminario. 11.45%

1995-1998 |09 05 tesis. 01 seminario, 03 informe | 06.29%
de practica al servicio de la
comunidad.

1994-1997 |18 10 tesis. 04 seminario, 04 informe | 16.51%
de practica al servicio de la
comunidad.

Total: 44 Total: 31 tesis, 06 seminarios, 07
informe de practica al servicio de
la comunidad.

** Red de Administracion Escolar.
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La cantidad de titulados representa el 7.65% de la cantidad global 574 egresados entre 1997
y 2001, lo cual hace evidente que algo esta fallando en las opciones de titulacion que ofrece
la FES Acatlan, ya sea la informacion, los procesos para desarrollar los tramites de registro
y desarrollo de la titulacion, la formacion previa que permita al egresado elegir un tema
para su titulacion bajo las opciones correspondientes, la formacion de los egresados para
estructurar un proyecto de investigacion, entre otras; muestra de esto es el siguiente
resultado en los cuestionarios de seguimiento de egresados que se aplicaron en esta
investigacion:

Causas por las que no se ha titulado:

Falta de interés 16
Necesidad de trabajar 12
Falta de opcion adecuada a sus necesidades | 10
Falta de tiempo 09
Adeudo de materias 05
Falta de tema 04
Falta de asesor 02
Falta de dinero 01
Omisiones 35

De la poblacion de egresados que participaron en la aplicacion del instrumento y que estan
titulados, es la siguiente:

Titulados: Si =03
No =91

Causas hay muchas, sin embargo, es un factor importante que ANUIES plantea como
indicador para senalar la eficiencia terminal de las instituciones, ya que el hecho de no estar
titulado es una limitante para continuar con la formacion académica de los egresados.

Segin opiniones de los mismos egresados, dreas del campo profesional en las cuales
existen mas posibilidades de trabajo para un Pedagogo son las siguientes:

Docencia 46
Capacitacion 21
Orientacion Educativa 11
Administracion y gestion 08
educativa

Recursos humanos 09
Educacion permanente 07
Planificacion educativa 07
Psicopedagogia 07
Evaluacién y desarrollo curricular 02
Investigacion 02
Educacion ambiental 01
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Es interesante el hecho de que. en opinidon de quienes participaron en este seguimiento, se
hagan las siguientes observaciones, las cuales parten de la experiencia de su ejercicio
profesional. Se observa que se desarrollan principalmente en el area de docencia, lo cual
puede ser una implicacion de que los empleadores desconocen las habilidades del
Pedagogo. y por lo tanto, se sigue ubicando a la docencia como la principal posibilidad de
ejercicio profesional, y por consiguiente, al egresar, el nuevo profesional encuentra mayor
posibilidad de empleo en esta area del campo profesional, aunque, también puede ser que
los egresados buscan empleo principalmente en esta area; seguin los resultados plasmados
en los cuestionarios aplicados, el nivel de docencia en el cual se interviene principalmente
es en el de educacion basica y preescolar, aunque en el perfil de egreso no se contemple
como posible parte del campo profesional del pedagogo que egresa de la FES Acatlan.

Esto muestra que la docencia en educacion basica puede ser parte de un mercado
ocupacional en expansion para el pedagogo, y que sin embargo, eventualmente se convierte
en un mercado estacionario para algunos egresados. Esto también evidencia que al egresar
el sujeto no siempre cuenta con la informacién necesaria de donde buscar empleo ni de los
requisitos que se necesitan cumplir para determinados puestos de trabajo.

En el rubro de la capacitacion, es la segunda area del campo profesional en donde se
interviene y, aunque se esperaria que fuera un area dominada por la Pedagogia, los
principales puestos relativos a la capacitacion son ocupados por otros profesionistas como
ingenieros, administradores, contadores y psicologos, y son estos profesionistas quienes
dominan con mayor incidencia esta parte del campo profesional que. en opinién de
egresados con puestos directivos, “los pedagogos cuentan con mayores elementos

2325

formativos para el desarrollo de esta funcion™

Por lo general las areas relativas al servicio de orientacion vocacional y educativa,
educacion permanente, planificacion educativa. evaluacion y desarrollo curricular,
investigacion, entre otras. son actividades que dependen directamente del funcionamiento
de una institucion que cuente con el espacio para esta labor, y por lo general uno de los
criterios que tiene mayor peso en el concurso por ocupar la plaza es el titulo profesional.
por lo tanto, aunque se cuente con los elementos tedricos, mientras no se presente el titulo,
por lo general no se permite la incorporacion del profesional a tales instituciones
educativas.

Simultaneamente, la experiencia de los que egresan expresa una necesidad por mejorar sus
habilidades de investigacion, desarrollar habilidades docentes, mejorar sus estrategias para
disenar y aplicar programas educativos, incorporar a su formacién elementos para aplicar
intervenciones psicopedagdgicas. En el aspecto de investigacion para la evaluacion se
manifiesta una necesidad de una mayor aplicacion del mismo enfocada en el aula, mientras
que el trabajo en modelos de evaluacion institucional se sugiere de poco uso: de igual
forma, el desarrollo de las habilidades para la elaboracion de material didactico es una
habilidad también enfocada al reforzamiento de la docencia como necesidad personal, no
como desarrollo de produccion de modelos didacticos alternativos.

14 . . - -
= Cuestionarios de seguimiento de egresados.
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Lo anterior se evidencia con los resultados que se expresan en el desarrollo del
seguimiento en relacion de los aspectos de la formacion profesional que requirieron de
trabajo extracurricular para mejorar la practica como Pedagogo:

Investigacion 17
Docencia 14
Capacitacion 13
Psicopedagogia 13
Planeacion y evaluacion 10
Elaboracion de materiales didacticos 07
Evaluacion y desarrollo curricular 07
Manejo de equipo de computo 06
Pruebas psicométricas 06
Administracion escolar 05
Conocimiento psicoldgico del hombre 03
Diagnostico y evaluacion de problemas de|03
aprendizaje

Epistemologia 02
Recursos humanos 02
Sistematizacion de informacion 02
Teorias de orientacion educativa actuales 02
Trabajo con grupos 02
Estrategias para el desarrollo de personal 0]
Filosofia 0]
Produccion de radio y T. V. Educativa: 01
Trabajo autodidacta 01

Entre otras cosas, para el egresado es importante empezar a ejercer como profesional, en
este caso, como profesional de la Pedagogia. sin embargo. algunos de los obstaculos mas
comunes que se presentan para el desarrollo del ejercicio profesional se relacionan con la
escasa informacion sobre en doénde trabajan los pedagogos y, en parte, obedece al
desconocimiento de las posibilidades de actividades que realiza un Pedagogo: prueba de
esto es la tabla titulada son este nombre:

Principales obstaculos para conseguir empleo como Pedagogo.

Falta de experiencia 42
Falta de titulo 26
Ninguno 09
Hay pocos empleos para Pedagogos 08

Desconocimiento de las capacidades del |03
Pedagogo por parte de los empleadores

Desconocimiento del campo laboral 03

Edad 02
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Falta de contacto con gente influyente 01

Falta de dominio de las habilidades de las |01
otras preespecialidades

Gremio de psicopedagogia en la SEP poco |01

accesible
Manejo de idioma inglés 01
No ser especialista en un area 01

Finalmente esto repercute en tiempo en que tarda el egresado en conseguir su primer
empleo como profesional. ya que el hecho de desconocer las posibles areas de intervencion
inmediata del campo profesional, el desconocimiento de las habilidades y funciones que
puede desarrollar el Pedagogo por parte de los empleadores es un factor que incide
notoriamente en la posibilidad de emplearse de los egresados, lo cual a la larga causa
desconcierto, inconformidad, decepcion, etc. lo cual se refleja en la inconformidad que
manifiestan algunos de los egresados que participan en las platicas de opciones de
titulacion, aunque es necesario reconocer que gran parte de los que egresamos al iniciar la
busqueda de empleo, no siempre sabemos en donde buscar o solicitar empleo, ademas de
que en los filtros de contratacion, eventualmente se puede observar algunos elementos de
cultura laboral que no siempre se trabajan en el aula.

En las siguientes tablas, se muestran el tiempo que tardaron los egresados que participaron
en el seguimiento en su afan por conseguir su primer empleo como Pedagogo, asi mismo.

se muestra el area en la que intervinieron como Pedagogos.

Tiempo que tardo en conseguir su primer empleo como Pedagogo

Menos de 1 mes 01
Entre 1 y 3 meses 19
Entre 4 y 6 meses 18
Entre 7 y 9 meses 05
Entre 10 y 12 meses 06
Entre 13 y 15 meses 0]
Entre 16 v 18 meses 02
Entre 19 y 21 meses 00
Entre 22 y 24 meses 07
Mas de 25 meses 07
Omisiones 28

Primer empleo como Pedagogo:

Docencia 37
Capacitacion 16
Omisiones 08
Orientacion educativa 108
Psicopedagogia 08
Gestion y administracion (logistica) 05
Direccion escolar 04
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Disefo curricular 04

Recursos Humanos 04

Nota: la categoria “Omisiones™ en la tabla de “Primer empleo como Pedagogo™ pueden ser
consideradas como “‘Docencia™, ya que aunque es parte del trabajo que se desarrolla en
educacion, el plan de estudios no lo contempla como parte del ejercicio profesional del
Pedagogo, por lo tanto algunos egresados expresan su confusion sobre si tal actividad es o
no parte de las actividades del profesional de la Pedagogia, aunque para el desarrollo de tal
actividad sea necesario en algunas ocasiones la aplicacion de las habilidades que se
mencionan en el perfil de egreso.

De los participantes en el seguimiento, actualmente el 29% no trabaja como Pedagogo. y
entre otras causas el motivo de la pérdida del empleo es la falta de titulo profesional, el
estancamiento en la actualizacion. o la implementacion de politicas institucionales en
donde se restringe el contrato o las prestaciones y percepciones salariales a los
profesionistas no titulados.

Trabaja actualmente como pedagogo
Si =67 (711%)
No =27 (29%)

Esto se ratifica cuando se les cuestiona acerca de los factores que inciden en el incremento
de la cotizacién del trabajo como Pedagogo. en donde la experiencia es el principal factor,
seguido de el curriculum profesional que se desarrolla, la antigliedad en el centro de trabajo
y. las relaciones sociales.

Factores que influyen en el incremento salarial o el incremento de la cotizacion del trabajo
como pedagogo:

Experiencia profesional 66
Curriculum Vitae 43
Antigiiedad o escalafon 31
Relaciones sociales 21
Aumentos generales al salario minimo 12
Logros sindicales 9

Capacitacion en diversas areas

Titulo profesional

Aumento de grado académico

Promedio

— ||

Dominio del idioma inglés

En cuanto a la tarea de conseguir empleo, la iniciativa y la indagacion de las convocatorias
para participar en concursos de oposicion es la opcion mas empleada por los egresados,
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aunque se puede observar que existen varios métodos mediante los cuales el egresado
facilita su insercion al campo laboral: es interesante que en el caso de la opcién “Bolsa de
trabajo”, los egresados casi no acuden a este servicio, el cual brinda la universidad.

El servicio que se ofrece en la Bolsa Universitaria de Trabajo (BUT) se encuentra desligado
de los Programas de las Carreras, por lo tanto no existe una comunicacion amplia y efectiva
entre las demandas que plantean los empleadores y las habilidades que se desarrollan a
partir de la formacion que se promueve en la institucion; principalmente la utilizan usuarios
que aln son estudiantes, la cantidad de egresados que emplean este servicio es minimo,
aunque hay que reconocer que el trabajo de la BUT es importante y esta ayudando a que los
empleadores conozcan las habilidades propias de los profesionales que utilizan este
servicio, en este caso, los profesionales de la Pedagogia ya que. a través de la Direccion
Escolar tienen acceso a los planes de estudio de las carreras que se imparten en la
institucion, y han hecho folletos para orientar a los empleadores que solicitan el servicio
para encontrar profesionistas que ocupen alguna plaza en su centro de trabajo.

Mecanismos utilizados para conseguir empleo como Pedagogo:

Solicitud personal 19
Convocatoria por parte de la institucion 13
Recomendacién de un amigo 12
Anuncio en el periddico 09
Recomendacion de personas que trabajan ahi | 06
Recomendacion de un profesor 04
Por medio de la bolsa de trabajo 03
Por recomendacion familiar 03
Por concurso de oposicion 01
Por ser negocio familiar 01
Organismo sindical 01
Anuncio en una revista especializada 00
Agencia de empleo 00
Omisiones 22

De los egresados que en el momento de la aplicacion del instrumento no ejercian la
profesion, la respuestas que aportan en cuanto a las causas del por qué no ejercen destaca la
falta de titulo, la falta de experiencia y la escasez de oportunidades laborales como los
principales factores para esta inactividad profesional.

Esto puede ser un circulo vicioso que comienza con la falta de experiencia, falta de titulo y
la inactividad profesional, lo cual implica un decremento en la posibilidad de ejercer en el
campo profesional, ya que entre mas tiempo pase desde que se egresa hasta que se consigue
el primer empleo como Pedagogo es posible que disminuya el interés por conseguir el
titulo, asi mismo, las actividades emergentes para solventar los gastos personales suelen
atrapar al sujeto hasta el grado de casi anular la posibilidad de invertir tiempo en el proceso
de titulacion.

44



Causas por las cuales no trabaja como Pedagogo:

Falta de titulo 5
Falta de experiencia 4
No hay mucho trabajo para Pedagogos 4
Salario bajo 1
Omisiones 13

La sospecha de que la mayoria de los egresados se insertan en el trabajo docente se ratifica
con el hecho de que, entre los conocimientos y habilidades que se que expresaron como
comunes en su ejercicio profesional, expresan que principalmente emplean elementos de
planeacion educativa, didéactica. psicologia y psicopedagogia: y si se relaciona con los
profesionistas con los cuales se relaciona en el trabajo cotidiano, se observa que la mayoria
convive con psicologos y normalistas, profesionales que por lo general participan también
en el area de docencia.

Conocimientos que aplica en su trabajo:

(o8]
—

Planeacion educativa

M
~1

Didactica

(%]

Psicologia

—_—
—

Psicopedagogia

~]

Capacitacion

Docencia

Elaboracion de material didactico

Evaluacion educativa

Técnicas y habitos de estudio

£ ltn|tntn|Ln

Elaboracion de planes y programas de
estudio

Manejo de grupos

Teorias pedagogicas

Test psicométricos

Computo

Comunicacion educativa

Orientacion educativa

Diseno curricular

Investigacion educativa

Sociologia

Educacion de adultos

Filosofia

Matematicas

Relativos al area de humanidades
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Sistematizacion de contenidos




| Omisiones | 18]

Con qué otros profesionistas se relaciona en su trabajo

Psicologos 46
Normalistas 34
Administradores 21
Educadoras 13
Médicos 10
Trabajadores sociales 10
Ingenieros 9
Omisiones 9
Disenadores graficos 6
Arquitectos 5
Contadores 5
Licenciados en derecho 5
Matematicos 5
Biologos 4
Pedagogos 4
Quimicos 3
Socidlogos 3
Comunicélogos 2
Licenciados en relaciones internacionales 2
Nutriologos 2
Filosofos 1
Fisicos 1
Licenciados en informatica 1
Militares 1
Musicos 1
Técnicos laboratoristas 1

En cuanto a la cotizacion el Pedagogo con respecto de otras profesiones, la opinion de los
egresados es que, en cuanto a la demanda éste es un factor que se encuentra entre igual o
menor, los empleadores aun ubican al Pedagogo casi exclusivamente en la docencia de
educacion basica y preescolar; en el caso de los ingresos, de acuerdo con los resultados de
este seguimiento, por lo general se mantienen en equidad con otros profesionistas, aunque
habria que considerar que las personas que participaron en esta ocasion son principalmente
docentes: finalmente en cuanto a movilidad ocupacional, en este caso la opinion de los
egresados se centr6 en la abstinencia del comentario, seguida de la clasificacion
estacionaria, y entre las dos suman el 67% de la opinién que puede considerarse como
movilidad estacionaria hasta el momento de obtener el titulo profesional, ya que de acuerdo
con las politicas de *“calidad de la Educacion™, actualmente se esta dando preferencia en la
contratacion a los profesionistas titulados, con lo cual se distingue una desventaja que pesa
sobre aquellos que al egresar se les presenta la necesidad inmediata de ejercer, ya que su
busqueda de colocacion en algiin empleo se reduce significativamente hasta que se logre la
titulacion, y no siempre es suficiente el presentar excelentes notas y una gran preparacion,
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ademas hoy en dia es necesario presentar “las acreditaciones, titulos y certificados™ que
- . . M
avalen las habilidades del profesionista’.

Esto se visualiza mejor en las tablas correspondientes a la demanda, ingresos y movilidad
ocupacional del pedagogo en comparacion con otros profesionistas que laboran en el campo
de la educacion, en donde se describe la posicion de la practica de la Pedagogia de acuerdo
a la opinion de los egresados que participaron en el seguimiento (ver anexo de graficas).

Tabla de demanda del Pedagogo en relacion con otros profesionistas que intervienen en el
campo profesional.

Demanda. Frecuencia.
Mayor 25.53%. 24,
Menor 31.91%. 30.
Igual 32.98%. 31.
Omision 9.57%. 9.

Tabla de ingresos del Pedagogo en relacion con otros profesionistas que laboran en el
campo profesional.

Mayor 6.38% 6
lgual 54.26% 51
Menor 24.46% 23
Omisién 14.89% 14

Movilidad ocupacional del Pedagogo en el campo profesional.

Estacionaria 31.91% 30
Ascendente 29.79% 28
Descendente 3.19% 3
Omision 35.11% 33

En cuanto a la practica del pedagogo que no ha sido difundida. se menciona la capacitacion,
la planeacion y administracion educativa, evaluacion y desarrollo curricular, comunicacion
educativa, orientacion vocacional, investigacion para el desarrollo de modelos educativos,
entre otros, son areas de practica del campo educativo pero que se encuentran dominadas
por ingenieros. administradores, psicologos educativos, entre otros profesionistas que
ocupan espacios directivos desde la formacion propia de su profesion pero que, en algunos
casos, dificilmente integran aportaciones cualitativas a los procesos, lo cual repercute en el
impacto formativo y en el desarrollo pleno de los educandos. En opinion de los egresados,
esto se observa en la siguiente tabla:

Practica del pedagogo con poca difusion

% Sanchez Castillo, Maria de la Luz. Programa de investigacion educativa. Alcances y Posibilidades de
Proyeccion del Curriculo de Pedagogia en la ENEP-Acatlan: Una Reflexion de la Evaluacion Externa.
Informe de practica al servicio de la comunidad.
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Capacitacion 32

Planeacion y administracion educativa 20

Evaluacion y desarrollo curricular 15

Investigacion para desarrollo de modelos| 12
educativos

Orientacion vocacional y educativa 1

Comunicacion educativa

Investigacion educativa

0
7
Intervencion en problemas de aprendizaje 5
4
3

Educacion ambiental

Educacion especial

2
Elaboracion de material para radio y| 2
television educativa

Elaboracion de planes y programas de| 2

estudio

Docencia ]
Educacion a distancia 1
Educacion sexual ]

Para la mayoria de los que participaron en la aplicacion del instrumento los cursos, talleres
y materias basicos que actualmente aportan mayores elementos a su ejercicio profesional
indica que, aquellos elementos que fortalecen el ejercicio de la docencia, son los mas
frecuentes.

Esto se observa en la siguiente tabla

Materias, cursos o talleres le han dado mayor apoyo y satisfaccion en su desarrollo

profesional.

Didéactica 38
Psicologia de la adolescencia 34
Psicologia de la infancia 33
Psicologia educativa 33
Psicologia social 29
Investigacion educativa 27
Planeacion y administracion educativa 20
Problemas de aprendizaje 18
Psicotecnia Pedagogica 18
Formacion y practica profesional 16
Educacion especial 14
Evaluacion y desarrollo curricular 13
Orientacion educativa 12
Teoria Pedagogica 12
Filosofia de la educacion 9
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Capacitacion 8

oo

Laboratorio de grupos

~]

Elaboracion de planes y programas de
estudio

Educacion de adultos

Elaboracion de material didactico

Estadistica

Sociologia de la educacion

Politica educativa

Educacion permanente

Radio y T. V. Educativa

Docencia

Alfabetizacion de jovenes y adultos

Comunicacion educativa

Elaboracion de audiovisuales

Pedagogia institucional

Comunicacion educativa

Economia de la educacion

Historia de la educacion

Problemas actuales en América Latina

N I SIS S ST RS o oG VY s S s A e Y Ees)

Problemas de la educacion en México

En opinién de los egresados, el desarrollo de su formacién les ha permitido el trabajo
multidisciplinario, sin embargo. es necesario actualizar el plan de estudios para lograr una
mejor respuesta a las necesidades que el campo profesional plantea. La proporcion de esta
sugerencia se observa en la siguiente tabla:

El plan de estudio necesita actualizarse.

Si. 87.23% 82
No. 4.26% 4
Omisiones. 8.51% 8

Al respecto de los conocimientos basicos que se deberian aumentar, los egresados senalan
varias opciones, sin embargo no todas ellas son precisamente asignaturas de la estructura
basica, algunas son de relativas a las areas de preespecialidad o son optativas o son
totalmente ajenas al plan de estudios. por lo tanto se descartan, sin embargo, se presenta
una grafica donde se muestran estas consideraciones. Conocimientos basicos que se
consideran necesarios de incluir o aumentar en el plan de estudios de la carrera de
pedagogia.

Planeacion y administracion educativa 18

Investigacion educativa 16
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Desarrollo psicologico del sujeto

15

Teoria pedagogica

11

Didactica

10

Informatica

10

Evaluacién y desarrollo curricular

Capacitacion

Elaboracion de planes y programas de
estudio

Filosofia

Problemas de aprendizaje

Estadistica

thlon |y

Teoria sociologica

tn

Comunicacion educativa

Epistemologia

Orientacion educativa

Practica profesional

Pruebas y baterias psicométricas

Unificacion de las preespecialidades

Educacion permanente

Formacion docente

Idioma inglés

Psicopedagogia

Recursos humanos

Alfabetizacion de jovenes y adultos

Educacion a distancia

Educacion comunitaria

Laboratorio de grupos

Politica educativa

Redaccion
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Conclusiones.

Situacion actual de la carrera de Pedagogia de la FES Acatlan durante el ultimo lustro.

Actualmente la carrera de Pedagogia vive un momento de cambios en donde es importante
fomentar el desarrollo de las habilidades de investigacion entre los egresados: es necesario
fomentar entre los nuevos profesionistas el espiritu creativo que permita retomar los
problemas de la cotidianidad del ejercicio profesional para darles forma de investigacion
educativa.

De acuerdo a los resultados de la aplicacion del instrumento, la formacion que se fomenta
desde la FES Acatlan hace evidente la necesidad de fortalecer las actividades relativas al
desarrollo de habilidades de metodologia de la investigacion, ya que es un factor que
destaca entre los obstaculos que presentan los egresados para poder presentar los registros
de tramites de titulacion, en otras palabras, uno de los principales obstaculos que presentan
los egresados al intentar el registro de algun trabajo para iniciar sus tramites de titulacion es
la insuficiencia metodoldgica del mismo, lo cual repercute directamente en su interés para
corregir y reintentar el registro del trabajo.

Aunque este es un grave problema, realmente no es el unico o el mas importante de todos,
ya que, realmente la utilidad de hacer investigacion educativa reside en el hecho de que a
partir de los resultados de ésta se pueden tomar decisiones para enfrentar y prevenir
situaciones y elaborar propuestas que facilitan el desarrollo profesional, pero cuando se
carece de los elementos necesarios para el desarrollo de la misma, aunque se logre hacer un
oportuno diagndstico de necesidades (ya sea de capacitacion, de algin problema de
aprendizaje o de alguna decision de ajuste administrativo de alguna institucion educativa),
no ayuda mucho al desempeno profesional si el que efectia dicha necesidad no tiene los
elementos para proponer soluciones.

La habilidad para la delimitacion del tema a investigar es un elemento que causa serios
problemas ya que se comenta frecuentemente, “los problemas son comunes y evidentes,
pero la separacion o jerarquizacion de los mismos es una labor que causa mucha
incertidumbre acerca del como seleccionar un tema para el desarrollo de una investigacion
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y como traducir ese interés en un titulo apropiado” ™.

La posibilidad ademas de resolver problemas, prevenir incidentes o situaciones es un valor
agregado que hace destacar al profesionista que plantea de esta forma su desempefo.

En cuanto a la disponibilidad de asesores para trabajo de tesis, es un gran avance el hecho
de mostrar en la jefatura del Programa de Pedagogia una lista de profesores que contiene
nombres, temas de interés de los mismos y, opciones de titulacion que han empleado sus
asesorados. Sin embargo, atin queda mucho por hacer, ya que el indice de titulacion es muy
bajo y una opinién muy comun entre los egresados sefala que las opciones vigentes (tesis,
tesina, practica al servicio de la comunidad, memoria de desempefio profesional, seminario
taller extracurricular), no se adecuan del todo a sus necesidades, ya sea por el tiempo que se

2 . . . .
7 Cuestionarios de seguimiento de egresados.
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invierte para poder desarrollar la actividad de investigacion, los requisitos de experiencia
profesional, los temas que se ofrecen como eje de desarrollo del seminario taller no son del
interés o no se adecuan del todo a la experiencia del egresado. La opcion que se demanda
como urgente es el examen global de conocimientos, ya que representa una modalidad que
resulta atractiva por el tiempo y por los gastos economicos que se le puede invertir, sin
embargo, parece ser que en este ciclo (2004-1) ain no se presentara la convocatoria. La
causa de esta situacion es que actualmente esta modalidad de titulacion esta en revision, y
se espera que con las modificaciones que se le estin aplicando resulte un instrumento
mucho mas objetivo y altamente confiable.

Esto repercute directamente en el desarrollo profesional del que egresa, ademas de limitar
directamente las posibilidades intervencion en el campo profesional, ya que actualmente,
las politicas de calidad que se senalan en los programas de la SEP, indican que para
garantizar la calidad del servicio educativo, es necesario contar con los cuadros técnicos y
recursos humanos debidamente certificados.

De esta forma, para intervenir en procesos de ejercicio docente en educacion media
superior y superior es necesario que el profesionista cuente con cédula profesional, y para
el caso de educacion basica, el egresado de Pedagogia (entre otras carreras) puede
intervenir en los procesos de ejercicio docente en educacion primaria siempre y cuando
acredite un curso de nivelacion, al cual sélo se tiene acceso si se presenta la certificacion
correspondiente, es decir, la cédula profesional, aunque también hay que reconocer que en
algunos casos el programa de regionalizacion de la administracion del sistema educativo
puede beneficiar al egresado, ya que existen algunos municipios en donde no se requiere tal
documento para ejercer la docencia en niveles basicos. Para el caso de la educacion bésica
en el ciclo de secundaria, no es necesario presentar mas que el certificado de estudios
profesionales y entonces se puede acceder al curso de nivelacion, mientras que. por lo
general, para el caso de los ciclos de bachilleratos tanto propedéuticos como técnicos, por
lo general no es posible intervenir a menos que se cuente con la cédula profesional. De
acuerdo a las respuestas de los cuestionarios, es mas comun entre las instituciones privadas
de educacion basica y preescolar que se les de preferencia a los egresados de la carrera de
Pedagogia en la cobertura de las plazas de profesor de grupo, mucho mas facilmente que a
los egresados de la normal®®, aunque es curioso que este tipo de ejercicio profesional no se
contempla en el perfil de egreso de la FES Acatlan, tal vez sea un indicador de que esta
empieza ser una practica emergente propia de la Pedagogia, ya que es un elemento en la
experiencia de los egresados que posibilita una posterior area de desarrollo en el ambito de
gestion y administracion escolar.

* Ibid pp 30
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Relacion formacion—practica profesional de los egresados de la carrera de Pedagogia de la
FES Acatlan.

El deseo de ejercer una profesion es el primer impulso para elegir una carrera profesional,
aunque, algunas veces el desconocimiento social de las profesiones es un obstaculo que
limita de manera trascendental al profesionista. Sin embargo, pese a estas limitantes, al
egresar de las instituciones de educacion superior el principal deseo de los nuevos
profesionistas es precisamente el desarrollo del ejercicio profesional.

La relacion formacion-practica de los egresados de las IES puiblicas en general mantiene un
nivel aceptable para el ejercicio de la poblacion, pero los elementos “experiencia y titulo
profesional” limitan la posibilidad de desarrollar el ejercicio propio de la profesion.

Es bastante comun escuchar convocatorias para ocupar un puesto de trabajo en donde los
criterios iniciales de seleccion son la experiencia. seguido del titulo profesional. En ese
sentido, no siempre es posible encontrar una oferta de trabajo en donde la falta de
experiencia no sea el primer obstaculo para el desarrollo del ejercicio profesional.

Es también un hecho que se reconoce la capacidad de los egresados de las IES publicas, sin
embargo, los lineamientos actuales para la contratacion de personal sugieren que el factor
de experiencia profesional sea el principal elemento para tomar decisiones.

En el caso de los egresados de la carrera de Pedagogia de la FES Acatlan, los nuevos
profesionistas son altamente susceptibles para aceptar y adaptarse a los cambios, sin
embargo, cuando no se facilita una primera oportunidad de demostrar las habilidades,
sencillamente se empieza a cuestionar la realidad de las oportunidades de ejercicio
profesional desde la formacion de la institucion. La decepcidon se hace presente y es
altamente probable de que se busque la opcion de emplearse en practicas ajenas al perfil
profesional.

Parte del problema reside en los empleadores, parte en las instituciones, parte en el nuevo
profesionista. sin embargo es posible establecer las condiciones desde la institucion
educativa para disminuir el desconocimiento de las capacidades de sus egresados. En el
caso de la FES Acatlan, se cuenta con el servicio de Bolsa de trabajo, en el cual se hace
difusion sobre las posibilidades de desempeno de los diferentes profesionistas, por medio
de tripticos informativos sobre el quehacer profesional de las diferentes carreras, se trata de
dar a conocer las habilidades de los egresados de las diversas profesiones que se desarrollan
en la FES Acatlan: de igual forma se facilita la insercion de los profesionistas (tanto los que
se estan formando como los que ya egresaron) al sector productivo (tanto al publico como
al privado), sin embargo existe un distanciamiento entre las Jefaturas de Programa de las
diversas carreras que ofrece la institucion y la Bolsa de Trabajo: aunque actualmente
existen programas de fortalecimiento al ejercicio profesional por medio de las practicas
profesionales, aun no se desarrollan los mecanismos logistico para facilitar el desarrollo de
la experiencia profesional de los que egresan de la institucion.

La practica profesional como parte complementaria de la formacion profesional del
estudiante es una urgente necesidad, de igual forma los reconocimientos de participacion en
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programas o visitas de observacion en centros de ejercicio profesional son sumamente
valiosas tal como actualmente se promueven durante el transcurso de los periodos
escolares, de igual forma son sumamente valiosos los cursos Inter-semestrales que se
ofrecen, pero es necesario que los alumnos cuenten con las debidas certificaciones de tales
participaciones. ya que esto representa una posibilidad mas de comprobar parte de las
habilidades. destrezas y actitudes que forman parte de los recursos profesionales con que
cuenta.

Vinculo de la practica de la Pedagogia con la sociedad desde la formacion de la FES
Acatlan.

Actualmente los principales vinculos que mantiene la carrera de Pedagogia de la FES
Acatlan con la sociedad se desarrollan a partir de los proyectos de intervencion en la
materia de Formacion y practica profesional 11 y 111, asi mismo, por parte de la Sala de
Intervencion y Atencion Psico-Pedagogica. espacios en donde se desarrolla el ejercicio de
la profesion por parte de prestadores de servicio social obligatorio y por parte de
prestadores de Practica al servicio de la Comunidad, antes conocido como Servicio Social
Profesional.

El desarrollo del ejercicio profesional en tales instancias permite acercar a los nuevos
profesionistas al entorno profesional en términos reales al momento que se atienden ciertas
problematicas propias al ejercicio profesional. Esta aproximacion al campo profesional es
sumamente importante, es un medio que fortalece la identidad de los profesionales de la
Pedagogia que egresan de la FES Acatlan, la participacion y difusion de tales espacios es
un factor que facilita la orientacion del ejercicio profesional del que se forma segin los
planteamientos de esta institucion, sin embargo, aun queda mucho por hacer ya que es
también una realidad de que la sociedad en general aun desconoce varias de las actividades
propias del perfil profesional del Pedagogo, de igual forma, las asociaciones de
Profesionales de la Pedagogia es un factor poco desarrollado. y tal situacion es un hecho
evidente que se distingue en los eventos relativos a la Pedagogia, muestra de ello son los
encuentros de estudiantes de Pedagogia que se celebraron en Tabasco y Guanajuato en
2001 y 2002 respectivamente, en ambos encuentros se reconoce altamente las aportaciones
de los representantes de la carrera de Pedagogia de la universidad en general, pero
particularmente de los representantes de la FES Acatlan. sin embargo, las asociaciones
profesionales aiin no muestran gran presencia, se dice que las principales agrupaciones de
Pedagogos se encuentran compuestas por egresados. docentes e investigadores
pertenecientes a la Facultad de Filosofia y Letras de la UNAM mientras que la presencia en
este rubro del resto de las instituciones aun se encuentra ausente.

Esto puede ser poco importante si no estuviese presente una actual lucha por la identidad
profesional, sin embargo, en la era de la globalizacion la identidad de las regiones de la
tierra, de las costumbres y el rescate cultural es un factor que permite la existencia o
extincion de los grupos sociales, y para el caso de las agrupaciones profesionales no es la
excepcion, es momento de que el egresado de la carrera de Pedagogia de la FES Acatlan
forme una organizacion que fortalezca la representatividad de la Pedagogia desde la
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formacion de la institucidn, es necesario que se difunda en la sociedad mexicana las
aportaciones de la Pedagogia al desarrollo social.

Esta tarea es una labor enorme que requiere de la participacion de la institucion que forma a
los profesionistas, asi como la participacion de aquellos que ya egresaron como
profesionales, es necesario establecer un vinculo entre ambos para mantener y difundir
permanentemente la colaboracion de la Pedagogia al desarrollo de la nacion, ademas de
difundir la intervencion del ejercicio profesional del Pedagogo en problemas concretos y
abrir nuevos espacios de intervencion.

Con base en este contacto entre institucion y egresados, es posible que se conozcan las
modificaciones y los nuevos requerimientos del ejercicio profesional. Para prevenir la
decadencia de la practica profesional, es necesario conocer y difundir la practica emergente
y consolidar la dominante, es necesario fomentar los espacios de actualizacion y
mejoramiento continuo de los que egresan y de los que se forman, es importante que exista
un medio institucional que brinde informacion a la sociedad sobre la labor que se desarrolla
por aquellos quienes pertenecemos al grupo de los profesionales de la Pedagogia.

Finalmente. en el diagndstico que se presenta para la institucion de la carrera de Pedagogia
de la FES Acatlan se observa que uno de los ejercicios que desarrolla el egresado de la
carrera es el de docencia, si embargo. el area de intervencion es la educacion basica, un
area de trabajo no contemplada dentro del perfil de egreso; de aqui surgen algunas
cuestiones, (Es esta una practica emergente de la profesion?, o (Es un tipo de practica
momentanea para algunos egresados?.

También se observa que algunas de las justificaciones que se manifiestan para intervenir en
estas areas de trabajo es que el campo profesional que se espera encontrar al egresar de la
carrera, actualmente requiere de la certificacion que se conoce como Titulo profesional para
poder acceder a espacios propios del campo profesional esperado, sin embargo las
dificultades para acceder al titulo profesional desde los mecanismos vigentes en la carrera
de Pedagogia de la FES Acatlan hacen sumamente dificil para los egresados obtener tal
certificacion.

El impacto de esta cuestion se refleja directamente en las posibilidades de desarrollo
profesional del que egresa, ya que no puede acceder de manera inmediata a otros niveles
de escolaridad tales como maestrias o doctorados, y aunque puede insertarse en procesos de
formacion del tipo de Diplomados. éstos ultimos no tienen el mismo valor curricular en el
campo profesional ya que no siempre son garantia de mayor experiencia laboral u
operativa, de igual forma, en el campo profesional la falta de titulo o cédula profesional
también repercute o determina la posibilidad de participar en asociaciones profesionales y
en la posibilidad de validar la produccion intelectual del egresado.

Esto no es ninguna acusacion formal hacia la institucion. sin embargo, lo que si es claro es
que se necesita fortalecer las areas relativas a la formacion para el desarrollo de
investigaciones, es necesario mantener un vinculo con los egresados para conocer sus
intereses y coordinarlos con los propios de la institucion.
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Es necesario fomentar el uso de la tecnologia aplicada a la sistematizacion y procesamiento
de la informacion, de igual forma es necesario fomentar la produccion de material de
investigacion para que se ensaye un poco la habilidad de produccion escrita enfocada al
desarrollo, innovacion, o redescubrimiento de soluciones a los problemas cotidianos.

De antemano se reconoce que se procura dentro de las aulas la difusion de esta tarea. sin
embargo hace falta enfatizarla aun mas; es necesario activar la utilizacion de los medios
computacionales de comunicacion, y fomentar la aventura de la difusion del producto los
seminarios de investigacion hacia el resto de la comunidad universitaria.

Alcances v limitaciones.

En este trabajo se alcanza a conocer parcialmente la situacion actual de los egresados de la
carrera, especificamente en cuanto al desempeino profesional de algunos de ellos y sus
necesidades, ademas de la situacion actual de la carrera en cuanto al cumplimiento de su
compromiso social.

Al respecto, cabe destacar que la difusion de la profesion ante la sociedad es una tarea que
le corresponde a todos y cada uno de los que egresan de la institucion, y la mejor forma de
constatar la validez y vigencia de la profesion es por medio del ejercicio profesional. En ese
sentido, si consideramos que la ANUIES senala como eficiencia terminal el indice de
titulacion, la FES Acatlan se observa un poco débil en cuanto a este rubro, por lo tanto es
necesario fortalecer este aspecto.

En cuanto a la relacion formacion- practica profesional, se esperaba lograr hacer un analisis
de la carrera en el contexto nacional, sin embargo no fue posible tal actividad debido a la
complejidad que esto implica y fue necesario delimitar tal analisis al contexto de la region
metropolitana, particularmente al contexto de la FES Acatlan.

Es necesario comparar el ejercicio profesional del que egresa con los planteamientos del
perfil de egreso que se senala en el plan de estudios porque, de acuerdo con los resultados
de la investigacion, el 43.02% senala que el area en donde ejerce es la docencia en niveles
de educacion basica. lo cual no se contempla como parte del ejercicio profesional esperado
por la institucion, seguida por el 4rea de capacitacion con el 18.60%. mientras que para las
actividades como orientacion educativa, psicopedagogia y gestion y administracion escolar
aun se encuentran bajo el predominio directivo de otras profesiones.

En cuanto a la relacion educacion-sociedad, la FES Acatlan cumple parcialmente su
compromiso ya que actualmente para intervenir plenamente en el campo profesional de la
educacion, segun las disposiciones de diversas entidades federativas, la Ley General de
Profesiones dispone que para el ejercicio profesional en educacion se otorgara preferencia
para los profesionistas titulados, y para el establecimiento de asociaciones profesionales,
éstas solo recibiran su registro siempre y cuando los miembros de la asociacion cuenten con



cédula profesional®, por lo tanto. la posibilidad de que los egresados de la FES Acatlan
establezcan asociaciones profesionales es reducida.

Entre las principales limitaciones que se encontraron para el desarrollo de esta
investigacion es la disponibilidad de los documentos previos sobre el tema, es decir, los
estudios previos de seguimientos de egresados en la FES Acatlan no se encuentran en plena
disponibilidad, en algunos casos porque son tema de tesis en elaboracion, por lo tanto no se
pueden divulgar hasta la conclusion de la misma. en otros casos, al no existir un espacio
para concentrar tales estudios en la institucion, los autores han optado por quedarse con la
informacion sin que la posibilidad de retomar tales estudios sea factible.

Otra limitante es el tiempo de ejecucién, ya que, en este caso aunque el plazo que se
establecio para el desarrollo de la investigaciéon fue de un afio, las posibilidades de
coordinar tiempos con los diferentes miembros de la Comisiéon de Reestructuraciéon hizo
dificil la tarea de asesorar tal actividad, aunque es importante reconocer que sus
recomendaciones fueron de suma ayuda para el desarrollo de la investi gacion.

Beneficios a la poblacion:

La practica que se reporta aporta un analisis del campo profesional en el que ejercen
egresados de la carrera (de diversas generaciones), una descripcion de las habilidades y
destrezas profesionales que necesitaron fortalecer para mejorar su ejercicio profesional, asi
como una agenda de egresados de las generaciones 94-97, 95-98, 96-99. 97-2000, 98-2001,
y la elaboracion de un instrumento para efectuar seguimiento de egresados, ademas de un
diagnéstico (conclusiones) de la interpretacion de los resultados de la aplicacion de 94
cuestionarios, material que se entregd a la Comisién de Reestructuracion del Plan de
estudios de la carrera de Pedagogia.

Con esto se pretende que en la propuesta del nuevo plan de estudios se fortalezca la
formacién para la investigacion, se fomente Ia indagacion del campo profesional del
Pedagogo entre los estudiantes, y que se revise la orientacion que se brinda en torno de las
opciones de titulacion que actualmente se encuentran vigentes.

Auto-evaluacion.

Con base en los resultados que se obtuvieron y los objetivos que se plantearon considero
que la participacion y desarrollo de las actividades que se efectuaron, son satisfactorias, ya
que 1nicialmente se plantearon objetivos muy ambiciosos, los cuales no se efectuaron del
todo, ejemplo de ello es el pretender sintetizar la situacion actual de la carrera de Pedagogia
en el contexto nacional, y realmente solo se logro hacer una sintesis en un contexto regional
(el de la FES Acatlan), otro ejemplo es la aplicacién del seguimiento, en donde se planted
inicialmente dirigirlo a la poblacion que egreso entre 1997 y 2001, y finalmente se dirigié
de manera abierta a todo egresado que estuviese en disponibilidad de contestar el

*Revista Colegios y Profesiones. editada por la DGP-SEP, ano 1998.
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instrumento; aunque en realidad la aplicacion del instrumento en esta modalidad tuvo una
respuesta altamente satisfactoria en cuanto a la cantidad de cuestionarios aplicados y las
opiniones que finalmente se obtuvieron.

La utilidad y el posible impacto del andlisis del seguimiento es material que aunque no
cumple las expectativas en su totalidad, resulta importante como material de trabajo para la
Comision de Reestructuracion del plan de estudios de la carrera de Pedagogia. Las
decisiones que se tomaron para superar las limitantes de tiempo y los obstaculos que se
presentaron para aplicar los cuestionarios fueron oportunas e hicieron posible aportar
elementos para el mejoramiento del Pan de Estudios, ademas. abre la posibilidad de
mejorar la atencion a los egresados en cuanto a la orientacion para elegir una opcion de
titulacion acorde a sus necesidades, lo cual puede redundar en el fortalecimiento de su
ejercicio profesional. y por lo tanto, en el crecimiento y difusion de la profesion.

Observaciones _respecto _al mejoramiento del Plan de Estudios de la
carrera como producto del servicio.

La tendencia del campo profesional se inclina por el uso de paqueteria de computo como
recurso didactico, mientras que entre los criterios para la contratacion de personal se
enfatizar la presentacion del titulo profesional, la experiencia y el dominio de idiomas
comerciales en porcentajes minimos del 80% de dominio como unos de los principales
filtros para descartar candidatos en las entrevistas laborales.

Por parte del desarrollo y consolidacion de la profesién se observa que el criterio de Jos
niveles de escolaridad para validar las agrupaciones profesionales y la produccion cientifica
es uno de los principales factores que influyen en la falta de organizacién y consolidacion
de agrupaciones de egresados de la FES Acatlan. De esta forma. aunque se tenga mucha
disponibilidad para iniciar trabajo colegiado y promover el grado de intervencion y
recomendacion del trabajo del egresado de la carrera de Pedagogia de la FES Acatlan,
segun las disposiciones normativas en turno, es necesario que la institucion fomente sus
indices de titulacion, de igual forma es necesario sensibilizar a los sujetos en formacion
para que consideren su titulacion a corto plazo.

Es necesario considerar que la mejor forma de difundir el trabajo de una profesion es
mediante el ejercicio profesional de sus egresados. en el caso de la FES Acatlan, es
necesario diversificar las opciones de titulacion asi como la formacién de habilidades de
investigacion que faciliten el desarrollo de los proyectos de titulacién, esto porque
actualmente las mejores oportunidades de desempeiio profesional en el campo laboral se
dirigen a profesionistas titulados, y si se logra que desde la formacién en la institucion el
futuro profesionista tenga los elementos necesarios para elaborar y sustentar proyectos de
investigacién, es probable que aumente el indice de titulacion. Por lo tanto, es necesario
enfatizar esta cuestion en las consideraciones del nuevo Plan de Estudios, ademas de que es
necesario fomentar el uso de las herramientas que brinda la informatica a las humanidades.
es decir, es necesario fomentar el uso de paqueteria de computo como recurso didactico y
de investigacion.

58



Asi mismo, es necesario que se extiendan y mejoren lo laboratorios de intervencion
pedagodgica, que se fortalezcan los laboratorios de didactica y que se aumente la formacion
practica de la didactica considerando la mayor parte de los recursos que se pueden utilizar
para este fin (desde los mas rudimentarios como el papel y el lapiz, hasta los mas
avanzados como el sofware educativo y los recursos multimedia).

De igual forma, es necesario consolidar la promocion de practica profesional en los
cursantes, y quiza este tipo de actividades sera simplemente mediante la coordinacion de
esfuerzos entre la Jefatura del Programa de Pedagogia y la Bolsa de trabajo. Esto es
posible ya que, por parte de la Bolsa de Trabajo ofrece la opcion de ejercer practicas
profesionales a los alumnos y egresados inscritos en dicho departamento, su enlace con las
empresas permite recopilar experiencias de los ejecutantes de las practicas,
recomendaciones de los empleadores y puede identificar puntos formativos a desarrollar o
consolidar entre los participantes: por parte del Programa de Pedagogia. este contempla la
practica profesional dentro del plan de estudios como parte de la formacion de los nuevos
profesionistas, y su ejecucion permite un primer acercamiento al campo profesional. Sin
embargo. los esfuerzos de uno y otro departamento se encuentran distanciados y carentes de
una retroalimentacion activa y constante de sus experiencias de practicas profesionales.
quizas la recomendacion para el mejoramiento del plan de estudios sea simplemente el
coordinarse con la Bolsa Universitaria de Trabajo en materia de practicas profesionales
para que entre ambas experiencias se logre una consolidacién de la identidad profesional,
facilite el conocimiento del ejercicio profesional y el campo profesional entre los cursantes
y egresados.

Asi mismo es necesario difundir los alcances de las intervenciones pedagogicas que se
experimentan por parte de docentes, alumnos, y egresados y fomentar su interaccion activa
y permanente entre cada uno de ellos.

El fortalecimiento de la validacion del desarrollo de la profesion desde la formacion de la
FES Acatlan sera paulatino. pero es necesario mejorar la formacion integral del sujeto e
incrementar la cultura del trabajo pedagdgico con un sello distintivo, el cual aun parece
estar en proceso de formacion.
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