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1.1 MISION DEL SINDICATO

En todo intercambio se obtienen beneficios para las partes involucradas y no
siempre en partes equitativas, ello depende de que tan habiles sean para lograr sus
objetivos.

Hoy en dia es de vital importancia el saber negociar, especialmente si se trata
de una partida presupuestal, ya que de ello depende el futuro inmediato de las partes
involucradas y de sus agremiados.

Un buen negociador para lograr sus objetivos debe contar con los suficientes
elementos para poder tomar una decisiéon y con ello obtener los mayores beneficios
provenientes de la misma, de acuerdo con los objetivos que se plantearon.

Los elementos solidos o informaciéon que se le proporcione, se deben de tomar
como base para poder partir de ahi y realizar una propuesta apegada a la realidad que
se vive en el entorno econémico del pais.

Teniendo la plena seguridad de que su peticion o propuesta esta apegada a la
realidad de las necesidades de los agremiados, se posee una poderosa arma para
lograr los objetivos deseados.

Basandose en dicha informacion el sindicato puede realizar una negociacion,
ademas tiene por mision el cumplimiento de los siguientes principios:

Primero: Es la organizacién nacional de los trabajadores para la conquista y defensa
de los derechos econémicos, sociales, laborales y profesionales de sus agremiados.

Segundo: Sostiene como principios basicos que orientan su accion los objetivos
esenciales de la Revolucion Mexicana, en el compromiso de los agremiados de
mantenerse como actores en la lucha por la soberania y la justicia social.

Tercero: Estda comprometido en una educacion nacional que eleve la calidad del ser
humano; que tome en cuenta los adelantos cientificos y tecnologicos y fomente ademas
los valores democraticos, para conducir el cambio, en el marco de la ley, y preservando
la estricta vigencia y proteccion de los derechos humanos y la unidad nacional.

Cuarto: Defiende y promueve firmemente los principios filoséficos del Articulo Tercero
Constitucional, asi como la responsabilidad del Estado para impartir educacion gratuita;
laica y obligatoria en su nivel basico; que respete la diversidad regional y cultural vy
proporcione educacion de calidad para la libertad y la justicia.

Quinto: Se manifiesta por que prevalezca, con las instituciones educativas y culturales
federales y estatales, la conjugacion de esfuerzos enfocados a afianzar con la
solidaridad nacional, un sistema de vida fundado en el constante mejoramiento
economico, social y cultural del pueblo.

Sexto: Inscribe su corresponsabilidad en las luchas obreras y campesinas por las
reivindicaciones sociales, en donde se respete su composicion, capacidad de decision y
autonomia, para afirmar en la unidad de accion, el mejoramiento y el respeto a los
derechos laborales de la clase trabajadora del pais.



Séptimo: Se integra como un frente amplio de lucha de los agremiados en un marco
democratico de pluralidad, donde se respeta la libertad ideologica, politica, religiosa y
de asociacion partidaria de sus miembros.

Octavo: Proclama, defiende y preserva la unidad sindical de sus integrantes. Entiende
su objetivo basico de reivindicacion de sus agremiados, en la corresponsabilidad con la
sociedad solidaria de elevar la educacion del pueblo.

Noveno: Se mantiene como una organizacion auténoma e independiente ideolégica,
politica y economicamente, en la lucha permanente por la conquista de mejores
derechos para los agremiados.

Décimo: Regula la vida interna por los Estatutos y Reglamentos que emanan de sus
Organos Superiores de Gobierno, como representantes de la voluntad colectiva en la
toma de decisiones. Estos documentos son el principio de la organizacion sindical,
definen y orientan sus tacticas y estrategias de lucha.

Décimo primero: Sostiene que el manejo del patrimonio y recursos del Sindicato debe
llevarse a cabo en forma organizada y metédica, con honestidad, lealtad y
transparencia, bajo la responsabilidad absoluta de los érganos sindicales.

Décimo segundo: Mantiene relaciones solidarias con las organizaciones nacionales e
internacionales, tanto de trabajadores como de educadores, en ambitos comunes de
respeto y autonomia, que permitan ampliar esferas de conocimiento y frentes de lucha.

Décimo tercero: Considera que el cuidado ecolégico del ambiente implica una
responsabilidad de todos los sectores y personas, donde tiene lugar preponderante el
trabajador de la educacion, por lo que debe elaborar programas e intervenir en acciones
de proteccion y mejoramiento del medio ambiente.

Décimo cuarto: Fomenta, fortalece y se nutre en el amor a la patria y la preservacion

de sus tradiciones libertarias que han sido el eje de toda nuestra historia, proyectadas a
las nuevas realidades para fortalecer a México.

1.2 IMPORTANCIA DEL PRESUPUESTO

El presupuesto se calcula con base en las plazas existentes, sus conceptos y
repercusiones que se deben de tomar en cuenta para poder realizar las asignaciones.

Los siguientes conceptos comprenden la estructura del presupuesto ya que de
ellos se basa y depende el calculo.

Ano: Es el ano del ejercicio que se desea realizar el calculo del presupuesto.



Ramo: Para el calculo del presupuesto se utilizan tres categorias (11,25 y 33):

e 11 Secretaria.
e 23 Subsecretaria de servicios.
« 33 Fondo de aportaciones.

Las cuales se aplican a cada unidad responsable y en donde se puede o no
contener a las tres categorias.

Unidad Responsable: Es la entidad federativa (estado) a la que se le calcula el
presupuesto de todas sus plazas y que contiene, Tabla 1.2.1.

UNIDAD RESPONSABLE UNIDAD RESPONSABLE
ACE _ Sectorcentral EQ7  Chiapas
E00  Instituto Nacional de Bellas Artes y | EO8  Chihuahua
Literatura
E01  Aguascalientes EO9  Subsecretaria de Servicios Educativos
parael D.F
E02  Baja California E10  Durango
E03  Baja California sur E11  Guanajuato B
E04 Campeche E12  Guerrero
E0O5  Coahuila E13  Hidalgo
E06  Colima E13  Hidalgo
E14  Jalisco E24  San Luis Potosi
E15  México E26  Sonora
E16 _ Michoacan E27 _ Tabasco -
E17  Morelos E28  Tamaulipas
E18 Nayarit E29 Tlaxcala
E19  Nuevo Ledn E30  Veracruz
E20  Oaxaca E31  Yucatan
E21 Puebla E32  Zacatecas
E22  Querétaro FOR Foraneo
E23  Quintana Roo

Tabla 1.2.1 Unidad Responsable

Modelo salarial: Es la subcategoria en que se agrupan todos los agremiados del
sindicato.

Mandos medios y superiores.

Apoyo y asistencia a la educacién basica.

Apoyo y asistencia a la educacién media superior y superior.
Docente de educacion basica.

Docente de educacion media superior y superior.
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Plazas: Se comprende por el nimero total de personas que integran un centro de
frabajo.



Horas: Comprenden el numero de horas que una persona trabaja de acuerdo a su
plaza en un centro de trabajo.

Zona: Es el lugar geografico en donde se encuentra la plaza.
Cédigo: Identifica a una plaza y al total de horas que contiene la misma.

Actualizacion de sueldos. Esta accion modifica los sueldos de acuerdo con el modelo
salarial que se elija, Fig. 1.2.1.

Ano del gjercicio,

quincena N y
Modelo salarial Acltualizacion de sueldos Sueldos actualizados
tabulador y ’ e
concepto

Fig. 1.2.1 Esquema general de actualizacion a los sueldos.

Calculo del presupuesto. Una vez que los sueldos estan actualizados, en esta accion
se toman los valores ya actualizados y se obtiene el total del presupuesto anual para
el afo solicitado, Fig. 1.2.2.

Calculo del presupuesto
Ano del ejercicio ( plazas, horas, codigo, Presupuesto

A zona, ramo, modelo de
costeo)

Fig. 1.2.2 Esquema Qenaral del calculo del presupuesto anual

Incremento salarial por tabulador. Esta accion obtiene el incremento salarial con
base a la fecha de los tabuladores ya actualizados y aplicando los criterios del sindicato
para cada unidad responsable, Fig. 1.2.3.

Afio del ejercicio,
quincena, Incremento salarial
ramo. Incremento por costeo por tabulador
modelo salarial, T
concepto y

tipo de personal

Fig. 1.2.3 Esquema general de incremento salarial por tabulador



Incremento salarial por proyeccion. Esta accion realiza un incremento salarial a
futuro (solo mes y quincena) con base a la fecha de los sueldos actualizados, aplicando

un porcentaje o cuota que se desea incrementar, Fig. 1.2.4.

Ano del ejercicio,
quincena, ramo,
modelo salarial,
concepto,

tipo de personal,
porcentaje o cuola

—

Incremento por costeo

Incremento salarial
por proyeccion

Fig. 1.2.4 Esquema general de la proyeccién salarial

Escenario particular. Esta accién realiza el calculo del incremento salarial tomando
como base el monto total (masa salarial) que genera el calculo del presupuesto anual

para cada ramo, Fig.

Ao del ejercicio,
quincena, ramo,
modelo salarial,
concepto,

tipo de personal,
porcentaje o cuota

125,

o

Escenario particular

Incremento basado
en la masa salarial

Fig. 1.2.5 Esquema general de la hoja de calculo basada en el presupuesto anual (masa

salarial).

Escenario general. Esta accion realiza el calculo de incremento salarial tnicamente
para el concepto 07 (sueldos compactos ) y toma en cuenta el monto total (masa
salarial) que genera el presupuesto anual, Fig. 1.2.6.

Afo del gjercicio,
quincena, ramo,
todos los modelos
salariales,
concepto (07),
tipo de personal,
porcentaje o cuota

—_—P

Escenario general

Incremento basado
en la masa salarial

Fig. 1.2.6 Esquema general del escenario basado en el presupuesto anual (masa salarial).

Masa salarial. Es el resultado final y global de todo el presupuesto para los tres ramos
11,25 y 33. Solo se permite realizar el calculo del presupuesto anual para el afo
vigente en la base de datos. Asi como el calculo de los incrementos ver Fig. 1.2.7



Ano del
ejercicio

Actualizacion

» del tabulador > Presupuesto

de sueldos anual

A 4
L 4
Conceptos y . .
repercusiones i |"Cr<|enjento al Masa salarial
del salario » salario por total
4 > Proyeccion
salarial
Escenarios de

masa salarial

| }

Escenario General Escenario
Particular

Fig. 1.2.7 Esquema general del proceso de calculo del presupuesto

1.3 PROCEDIMIENTOS ACTUALES PARA CALCULAR EL
PRESUPUESTO

Para realizar el calculo presupuestal, el proceso contempla los diferentes
criterios que cada entidad federativa afiliada al gremio sindical tiene. En general, todos
los criterios son los mismos y Unicamente se diferencian por los dias de calculo, el
porcentaje aplicado, por la cuota que se aplica y en algunas entidades federativas solo
se aplican algunos de los conceptos y en otras todos los conceptos,

Los conceptos y criterios que se toman en cuenta para poder realizar el célculo
del presupuesto se muestra en la Tabla 1.3.1 y Tabla 1.3.2:
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CONCEPTOS DESCRIPCION
07,7A,7B,7C,7D,7E,BC Sueldos
Q1,02,Q3,Q4,Q5 Quinquenios
E6,EAEB,ECED.EE,CB Asignacion docente genérica
RA Regularizacion por antigiedad
T3 Titulacién en la docencia
MA Maestria
DO Doctorado
FC Fortalecimiento curricular

Tabla 1.3.1 Conceptos que intervienen en el calculo del presupuesto

REPERCUSION DESCRIPCION | REPERCUSION DESCRIPCION
24 Gratificacion de fin de ano 65 Ajuste de calendario
2N Impuesto sobre nomina 66 Pago por dias economicos
no disfrutados
32 Prima vacacional 67 Pago por dias de descanso
obligatorio
69 Estimulos por puntualidady | FO F.owvissste
asistencia
AA Prima de antigliedad GM Gastos médicos mayores
personal administrativo
emsys
AC Asignacion por actividades HA Gratificacion de fin de ano
culturales ( personal (Administrativo emsys)
académico)
AH Ahisa HD Gratificacion de fin de afio
(Docente emsys)
AM Asignacion por actividades IG Ispt gratificacion de fin de
culturales (personal docente) ano
cB Asignacion docente genérica | IS lssste
DE Dias econémicos no v Ispt prima vacacional |
disfrutados ( administrativo
basico)
E6 Asignacion docente generica | OE Organizacion escolar
EA Asignacion docente genérica | PA | Puntualidad y asistencia
( administrativo basico )




EB Asignacion docente genérica | PE Pago extraordinario por
servicios cocurriculares

EC Asignacion docente genérica | QA Prima de antigliedad
personal docente emsys

ED Asignacion docente genérica | SA Sar.

EE Asignacion docente genérica | Sl Seguro de separacion
individualizado

EF Estimulo al empleado federal | SR Seguro de retiro

( administrativo basico)
FA Compensacion docente de

fin de ano

Tabla 1.3.2 Repercusiones que intervienen en el calculo del presupuesto

Para obtener el resultado de las repercusiones y de los conceptos en el calculo
del presupuesto se aplican las siguientes formulas:

24 = [(07,7A,7B,7C,7D,7E,BC) + (Q1,Q2.Q3,Q4,Q5)+ (E6,EAEB,EC,ED,EE,CB)+
(RA,TE,MADO)+ FC]360 * (no.dias)

32 = [(07,7A,7B,7C,7D,7E.BC) + (Q1,Q2,Q3,Q4,Q5)+ (E6,EAEB,EC,ED EE CB)+
(RA,TE,MA,DO) + FC]360 * (no. dias)

65 = [(07+AA)] /360 * (no.dias)

66 = [(07+AA)] /360 * (no.dias)

67 = [(07+AA)] /360 * (no.dias)

69 = [(07+AA)] /360 * (no.dias)

AA = [(07)] * (porcentaje)

AH = [(07,7A,7B,7C,7D,7EBBC)+ FC] * (porcentaje)

AM = [(07,7A,7B,7C,7D,7E,BC) + (E6,EA EB,EC,ED,EE,CB] 360 * no. dias)
FA = [(07,7A,7B,7C,7D,7E,BC) + (E6,EAEB,EC,ED,EE,EB] 360 * (no. dias)
FO = [(07,7A,7B,7C,7D,7EBC)+ FC] * (porcentaje)

IS = [(07,7A,7B,7C,7D,7EBC) + FC] * (porcentaje)

OE = [(07,7A,7B,7C,7D,7E,BC,)] 360 * (no. dias)



PE = [(07,7A,7B,7C,7D,7E,BC)] /360 * (no. dias)
QA = [(07)] * (porcentaje)
SA = [(07,7A,7B,7C,7D,7E,BC)] * (porcentaje) SR = (cuota)

Las formulas se aplican de acuerdo al criterio que cada entidad federativa tiene,
asi como se pueden incluir todos los conceptos o solamente algunos para obtener el
valor de cada una de las repercusiones.

Los valores de el no. dias, el porcentaje y la cuota dependera de la entidad que
se este calculando en el presupuesto.

1.4 POLITICAS DEL SINDICATO PARA CALCULAR EL PRESUPUESTO

A partir de la firma del acuerdo en mayo de 1992, entre los Gobiernos Federales
y Estatales, se inicio el proceso de Federalizacion, al asumir los Gobiernos de los
Estados, entre otras, la importante tarea de administrar el gasto educativo incluyendo el
destinado a cubrir los sueldos y salarios a los trabajadores al servicio de la Educacién.

A partir de entonces y a fin de evitar una doble negociacion de prestaciones, la
negociacion central (el sindicato), se limita en materia de prestaciones unicamente al
acuerdo de un porcentaje calculado sobre la base de la masa salarial, dejando para una
negociacion local (las entidades federativas), la definicion de los conceptos especificos
de prestaciones a incrementarse.

En general, la bolsa para prestaciones resulta insuficiente por lo que los
gobiernos estatales aportan recursos adicionales a la negociacion.

La aportacion presupuestal estatal esta condicionada a las posibilidades
financieras de cada entidad y los conceptos que se atienden en cada negociacién
varian conforme los compromisos existentes en cada estado.

El presupuesto de egresos de la federacién para la educacion, contempla los
siguientes ramos.

e 11 Secretaria.
« 23 Subsecretaria de servicios.
« 33 Fondo de aportaciones.



2.1 DEFINICION DE MODELO CLIENTE SERVIDOR

Entre las primeras cosas que hay que decir de la arquitectura cliente/servidor, es que
estamos frente a la plataforma abierta por excelencia. La tecnologia cliente/servidor es
el procesamiento cooperativo de la informacion por medio de un conjunto de
procesadores, en el cual multiples clientes, distribuidos geograficamente, solicitan
requerimientos a uno o mas servidores centrales.

En el modelo cliente servidor de una capa Fig. 2.1.1, el cliente envia un mensaje
solicitando un determinado servicio a un servidor, y este envia uno o varios mensajes
con la respuesta. En un sistema distribuido cada maquina puede cumplir el rol de
servidor para algunas tareas y el rol de cliente para otras.

Solicad o

-
2. Sll'{-'\".l.li;'l
Lhente 4 Reéspuesta

Fig. 2.1.1 Modelo Cliente Servidor de una capa

Para hacer la distincion respecto de otras formas de arquitecturas o software
distribuidos, se presenta una lista de caracteristicas que debieran cumplir los sistemas
cliente/servidor:

+« Se establece una relacion entre procesos distintos, los cuales pueden ser
ejecutados en la misma maquina o en maquinas diferentes distribuidas a lo largo
de la red.

« Existe una clara distincion de funciones basada en el concepto de "servicio”, que
se establece entre clientes y servidores.

e La relacion establecida puede ser de muchos a uno, en la que un servidor puede
dar servicio a muchos clientes, regulando su acceso a recursos compartidos.

« Los clientes corresponden a procesos activos en cuanto a que son éstos los que
hacen peticiones de servicios a los servidores. Estos ultimos tienen un caracter
pasivo ya que esperan las peticiones de los clientes.

e Las plataformas de software y hardware entre clientes y servidores son
independientes. Precisamente una de las principales ventajas de esta
arquitectura es la posibilidad de conectar clientes v servidores
independientemente de sus plataformas.

s El concepto de escalabilidad tanto horizontal como vertical es aplicable a
cualquier sistema cliente/servidor. La escalabilidad horizontal permite agregar
mas estaciones de trabajo activas sin afectar significativamente el rendimiento.
La escalabilidad vertical permite mejorar las caracteristicas del servidor o agregar
multiples servidores.



Cliente/servidor es un modelo basado en la idea del servicio, en el que el cliente
es un proceso consumidor de servicios y el servidor es un proceso proveedor de
servicios. De estas lineas se desprenden los tres elementos fundamentales sobre los
cuales se desarrollan e implantan los sistemas cliente/servidor: el proceso cliente es
quien inicia el didlogo, el proceso servidor que pasivamente espera a que lleguen
peticiones de servicio y el middleware que corresponde a la interfaz que provee la
conectividad entre el cliente y el servidor para poder intercambiar mensajes.

Cliente

El cliente es el proceso que permite al usuario formular los requerimientos y
pasarlos al servidor, se lo conoce con el término front-end. Este normalmente maneja
todas las funciones relacionadas con la manipulacion y despliegue de datos, por lo que
estan desarrollados sobre plataformas que permiten construir interfaces graficas de
usuario (GUI), ademas de acceder a los servicios distribuidos en cualquier parte de la
red.

Las funciones que lleva a cabo el proceso cliente se resumen en los siguientes
puntos:

Administrar la interfaz de usuario.

Interactuar con el usuario.

Procesar la légica de la aplicacion y hacer validaciones locales.
Generar requerimientos de bases de datos.

Recibir resultados del servidor.

Formatear resultados.

e & & @ ° 9

Servidor

Es el proceso encargado de atender a mdltiples clientes que hacen peticiones de
algun recurso administrado por él. Al proceso servidor se le conoce con el término back-
end. El servidor normalmente maneja todas las funciones relacionadas con la mayoria
de las reglas del negocio y los recursos de datos.

Las funciones que lleva a cabo el proceso servidor se resumen en los siguientes
puntos:

s Aceptar los requerimientos de bases de datos que hacen los clientes. Procesar
requerimientos de bases de datos. Formatear datos para trasmitirlos a los
clientes.

» Procesar la logica de la aplicacion y realizar validaciones a nivel de bases de
datos Middleware.

En su definicion mas simple, middleware es la interfaz que provee la conectividad

entre aplicaciones clientes y aplicaciones servidoras, y entre aplicaciones y bases de
datos. Es una capa de software que protege a los desarrolladores de tener que manejar
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detalles de bajo nivel de diferentes protocolos de comunicacion, sistemas operativos y
arquitecturas de bases de datos. Este tipo de interfaces incluyen API's, PRC's, Pipes,
mensajeria de red y accesos a bases de datos.

Clasificacion de modelos Cliente/Servidor

En tal sentido se presenta, en primer lugar, un esquema de clasificacion basado
en los conceptos de Fat Client/Thin Client, Fat Server/Thin Server, Two Tier, Three Tier,
los cuales estan bastante generalizados y sobrecargados de definiciones, pero que se
consideran necesarios y Utiles para la aplicacion del modelo cliente/servidor.

Este tipo de clasificacién se basa en los grados de libertad que brinda el modelo
cliente/servidor para balancear la carga de los procesos entre los niveles de
presentacion, aplicacion y base de datos. Dependiendo de que segmento de las capas
de software tenga que soportar la mayor o menor carga de procesamiento, se habla de
Fat Cliente (Thin Server) o Fat server (Thin Client). Consideraciones de este tipo son
importantes al momento de decidir una plataforma de desarrollo/explotacion, al punto
que pueden definir la viabilidad o no de las mismas para enfrentar un cierto nimero de
restricciones impuestas por una problematica a resolver.

Por planos o capas (Tier)

Una de las mas comunes y discutidas distinciones entre las diferentes
arquitecturas cliente/servidor se basan en la idea de planos (tier), la cual es una
variacion sobre la division o clasificacion por tamafio de componentes (clientes grandes
y servidores amplios). Esto se debe a que se trata de definir el modo en que las
prestaciones funcionales de la aplicacién seran asignadas, y en que proporcion, tanto al
cliente como al servidor. Dichas prestaciones se deben agrupar entre los tres
componentes clasicos para cliente/servidor: interfaz de usuario, l6gica de negocios y los
datos compartidos, cada uno de los cuales corresponde a un plano.

Dentro de esta categoria tenemos las aplicaciones en dos planos (two-tier), tres
planos (three-tier) y multi planos (multi-tier). Dado que este término ha sido
sobrecargado de significados por lo que se utiliza indistintamente para referirse tanto a
aspectos logicos (Software) como fisicos (Hardware).

Planos a niveles de hardware

Esta clasificacion del modelo cliente/servidor se basa igualmente en la
distribucién de los procesos y elementos entre sus componentes, pero centrandose en
la parte fisica del mismo, en el que la administracion de la interfaz grafica se asocia a
los clientes PC y la seguridad e integridad de los datos quedan asociados a ambientes
mainframe o por lo menos a servidores locales y/o centrales.



Cliente/Servidor Dos Planos

Multiples Clientes FLL:]J _l:_:_ﬂ

Fig. 2.1.2 Configuracion Cliente/Servidor dos planos

Como se ve en la Fig. 2.1.2, los clientes son conectados via LAN a un servidor
de aplicaciones local, el cual, dependiendo de la aplicacién puede dar acceso a los
datos administrados por é€l.

Cliente/Servidor Tres Planos

Multiples Clientes

Itar——d

| D Servidor Local  Servidor Central

Fig. 2.1.3 Configuracion Cliente/Servidor tres planos

Como se ve en la Fig. 2.1.3, los clientes son conectados via LAN a un servidor
de aplicaciones local, el cual a su vez se comunica con un servidor central de bases de
datos. El servidor local tiene un comportamiento dual, dado que actiia como cliente o
servidor en funcion de la direccion de la comunicacion.



Cliente/Servidor Multiples Planos
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Fig. 2.1.4 Configuracion Cliente/Servidor N plancs

La Fig. 2.1.4 permite que las PCs clientes puedan conectarse directamente a un
servidor de bases de datos, pasando por alto a los servidores locales, los cuales son
utilizados como simples servidores de archivos.

2.2 BASES DE DATOS RELACIONALES

Existen tres tipos de bases de datos, el modelo jerarquico, el de red y el
relacional, estos modelos ofrecen ventajas, por ejemplo, el modelo Jerarquico se
construye y organiza en una estructura de arbol, en donde cada nivel es llamado nodo y
el nivel mas alto es el nodo raiz; cada relacion es una rama y cada nodo terminal recibe
el nombre de hoja, la ventaja mayor que ofrece este modelo es que su disefio es
relativamente sencillo.

El modelo de Red consiste en una coleccion de registros conectados entre si por
ligas donde el registro es un conjunto de campos (atributos) y una liga es una
asociacion entre dos registros, por lo que se considera que este modelo es facil de
implementar. Su principal desventaja radica en el hecho de que el disefio inicial de la
base de datos es fundamental, porque cuando ya ha creado, cualquier cambio en algtn
grupo de datos implica realizar una nueva estructura.



En cambio, en el modelo Relacional los datos se perciben por los usuarios en
forma de relaciones o tablas bidimensionales (renglones y columnas) y los operadores
disponibles para interactuar con la informaciéon, manipulan estas tablas sin crear
dependencia entre ellas.

Este modelo ofrece las siguientes ventajas:

¢ Reducir la redundancia de datos que ocasionaria un desperdicio de espacio de
almacenamiento.

e Evitar la inconsistencia en los datos que daria a los usuarios informacion
incorrecta o contradictoria.

« Mantener la integridad del sistema para asegurar que los datos en la base sean
exactos.

¢ Compartir los datos entre las diferentes aplicaciones.
Aplicar reglas de seguridad para cada tipo de acceso a la informacion.

Dentro de las metodologias para el desarrollo de bases de datos, se distinguen tres
principales: la francesa, representada por Merisse; la inglesa, de SSADM (Structure
System Andlisis and Design Method); y la americana, por Yourdon.

La metodologia para el desarrollo de bases de datos relacionados propuesta por
Yourdon consta de los siguientes pasos:

Diagramas de flujo de datos.
Diagramas de transicion de estados.
Modelo Entidad-Relacién.
Diccionario de datos.

Diagramas o mapas de estructura.
Diagramas de contexto.

Diagrama de Flujo

El diagrama de flujo de datos (DFD), se utiliza principalmente para
representacion de procesos. Esto es, nos muestra graficamente el sistema desde el
punto de vista de las funciones, de la transformacion de entradas y salidas y del
almacenamiento de los datos. Los elementos utilizados, se muestran en la Fig. 2.2.1.



Concepto Representacion

-

Proceso

Entidad

~

Flujo de Datos

Almacenamiento
Fig. 2.2.1 Elementos del DFD

Procesos: Se utiliza un circulo para representar las funciones que se llevan acabo
dentro del sistema y se indica con un numero el orden en que se realizan.

Flujos de Datos: Representa el movimiento de datos dentro del sistema y se
representa por una flecha dirigida de un proceso origen a un proceso destino. Puede
etiquetarse con nombre significativo de la informacion que fluye.

Entidades: Se representan como rectangulos y significan personas o servicios que
emiten o reciben informacion.

Almacenamiento de Informacion
Son los datos almacenados en el sistema y que intervienen en determinado

momento como origen o destino de algin proceso. Se representan con dos lineas
paralelas entre las que se pone el nombre del archivo.
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Diagramas de transicion de estados

Ano del ejercicio
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Fig. 2.2.2 Diagrama de Transicion de estados

Modelo Entidad-Relacion

El modelo Entidad-Relacion tiene como objetivo identificar y representar de forma
conceptual las cosas de importancia para el funcionamiento del negocio (entidades),
sus propiedades (atributos), y la forma en que estas cosas se relacionan entre si
(relaciones). Este modelo se desarrollé para facilitar el disefio de las bases de datos. La
idea de esta metodologia de representacion de la informacion es mostrar los datos que
contendra un sistema como un conjunto de objetos con atributos propios, los cuales son
capaces de disminuir la redundancia presente en un sistema de archivos tradicionales y
ocupar mejor la estructura presente en los datos a almacenar, Fig. 2.2.3.
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Fig. 2.2.3 Conceptos del modelo entidad-relacién extendido
Entidad

Cualquier tipo de objeto o concepto sobre el que se recoge informacion: cosa,
persona, concepto abstracto o suceso. Por ejemplo: coches, casas, empleados,
clientes, empresas, oficios, disefios de productos, conciertos, excursiones, etc.
Atributo

Es una caracteristica de interés o un hecho sobre una entidad o sobre una
relacion. Los atributos representan las propiedades basicas de las entidades y de las
relaciones. Toda la informacion extensiva es portada por los atributos.

Dominios

Dominio es un conjunto de reglas de validacion, restricciones de formato, y otras
propiedades que se aplican a un grupo de atributos.

Relacion (interrelacion)

Es una correspondencia o asociacion entre dos o mas entidades. Cada relacion
tiene un nombre que describe su funcion.



Cardinalidad de la relacion

La cardinalidad con la que una entidad participa en una relacion especifica el
numero minimo y el nimero maximo de correspondencias en las que puede tomar parte
cada ocurrencia de dicha entidad. La participacion de una entidad en una relacion es
obligatoria (total) si la existencia de cada una de sus ocurrencias requiere la existencia
de, al menos, una ocurrencia de la otra entidad participante.

La cardinalidad es el nimero de ocurrencias de una entidad en una relacion.
Para un conjunto binario de relaciones entre los conjuntos A y B, la cardinalidad puede
ser: Una a una: Una y solo una entidad de A esta asociada a B y viceversa.

Una a muchas: Una entidad de A esta asociada a una o varias entidades en B.
En cambio, una entidad de B solo puede estar asociada con una sola una entidad de A.

Muchas a Muchas: Una entidad en A esta asociada a cualquier cantidad de
entidades en B; y una entidad en B esta asociada a cualquier cantidad de entidades en
A.

Identificador Gnico UID

Un identificador de una entidad es un atributo o conjunto de atributos que
determina de modo unico cada ocurrencia de esa entidad. Un identificador de una
entidad debe cumplir dos condiciones:

e No pueden existir dos ocurrencias de la entidad con el mismo valor del
identificador.

e Si se omite cualquier atributo del identificador, la condicion anterior deja de
cumplirse.

Toda entidad tiene al menos un identificador y puede tener varios identificadores
alternativos. Las relaciones no tienen identificadores.

Reglas de integridad

Los conceptos basicos de integridad en el modelo relacional son el de llave
primaria, llave foranea y un par de reglas de integridad.

Una llave primaria es uno o un conjunto de atributos que permiten identificar a las
n-adas de manera Unica en cualquier momento.

Una llave foranea de una relacion es un atributo que hace referencia a una llave

primaria de otra relacion; esto da pie a que una relacion pueda tener varias llaves
foraneas.
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Las dos reglas de integridad tienen que ver precisamente con los conceptos
antes mencionados y son:

Modelo Entidad — Relacion y Formas Normales

e 1raF.N.: Todo atributo debe tener valor Unico en una ocurrencia de la entidad.

e 2daF.N. : Todo atributo debe depender de la totalidad del UID de la entidad.

¢ 3ra F.N. : Ningun atributo que no sea parte del UID de la entidad puede depender
de otro atributo que tampoco sea parte del UID.

Diccionarios de Datos

Es un archivo que define la organizacién basica de una base de datos. Un
diccionario de datos contiene una lista de todos los archivos en la base de datos las
restricciones que operan en la BDD, el nimero de registros en cada archivo y los
nombres y tipos de cada campo.

Diagramas de contexto

Es una herramienta grafica que utilizan los analistas de sistemas para
esquematizar el conjunto de procedimientos que integran un sistema y sus relaciones
funcionales y de dependencia. En este diagrama, Fig. 2.2.4, las llamadas a los
procedimientos se representan con rectangulos y las flechas que los interconectan
indican el sentido en que entran parametros y salen el o los resultados que a su vez
toma otra llamada a procedimiento.
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Fig. 2.2.4 Diagrama de contexto

2.3 CARACTERISTICAS GENERALES DE SQL SERVER

Trabaja en la plataforma cliente servidor y es un manejador de bases de datos
relaciénales desarrollado por Microsoft que puede ser ejecutado en cualquier version de
Windows a partir de la versién de Windows 98. Es utilizado para procesos de
transacciones, analisis de datos y procesos de almacén. Su interfaz grafico reduce la
complejidad de las tareas de administracion y gestion de la base de datos, proporciona
interfaces para la creacion y administracién de la informacion, que son muy sencillas de
manejar, lo que da oportunidad a los desarrolladores de optimizar tiempos. Su objetivo
principal es el ser un ambiente en el que sea posible guardar y recuperar informacion de

la Base de datos en forma eficiente.

Entre sus caracteristicas principales son:

¢ Cuenta con OLAP(Online Analytical Processing) integrado.
+ Procedimientos almacenados.
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Un tnico ID de login tanto para red como para la BD para mejorar la seguridad y
facilitar la administracion.

Arquitectura de servidor simetrico y paralelo con balanceo automatico de carga
en multiples procesadores.

Llamadas a procedimientos remotos servidor-a-servidor (procedimientos
almacenados remotos).

Replicaciéon de subscriptores ODBC, incluyendo IBM DB2, ORACLE, SYBASE vy
Microsoft Access.

SQL-Distributed Management Objects(SQL-DMO). Permite Scripst en Visual
Basic, estan basados en OLE.

Para su instalacién se requieren 256 Mb de memoria, en disco duro 400 Mb, y
para el procesador 166 MHz Pentium.

Ventajas

Soluciona problemas de concurrencia. En caso de que los entornos de trabajo
requieran arreglos redundantes, pueden implementarse a través de arreglo de
discos redundantes (RAID) a nivel software o hardware. Guarda la consistencia
de los datos.

La administracion puede ser multi-servidor asi como la ejecucion y alerta de
trabajos basada en eventos; seguridad integrada; y scripting administrativo.

Al aumentar el nimero de procesadores en el servidor se agiliza la velocidad de
respuesta en las consultas realizadas en la base.

Desventajas

Si se llega a instalar en diferentes ordenadores, el trafico en la red puede ser
primordial para afectar el rendimiento de SQL.

Oftra desventaja, es que el ordenador en donde se ejecute SQL Server debe
contar con bastante memoria, ya que de lo contrario al realizar las consultas
necesarias a la base de datos que se almacenan en memoria caché puede
afectar el rendimiento.

2.4 CARACTERISTICAS GENERALES DE VISUAL BASIC

Visual Basic es una herramienta de desarrollo que permite desarrollar

aplicaciones con interfaz grafica. Nace del Basic (Beginner's All Purpose Simbolic
Instruction Code) usa objetos que llaman a las API'S de Windows de forma que
encapsulan la mayoria de los procesos, esta orientado a aplicaciones Windows, ofrece
un modo grafico y el poder ir viendo el avance del programa ya que no solo se ve el
codigo o lenguaje de programacion. Permite crear ventanas, graficos, menus, botones
de seleccion, barras de desplazamiento de Windows de una manera intuitiva y facil.
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Puede trabajar en dos modos: en modo de ejecucion y en modo de disefio. En el
modo de ejecucion el usuario actua sobre el programa y prueba como responde el
programa. Hay propiedades que sélo pueden establecerse en modo de ejecucion desde
el programa escrito. En el modo de disefno el usuario puede construir la aplicacion, es
decir, colocando controles en el formulario, estableciendo sus propiedades y definiendo
que funciones pueden usar los eventos.

Visual Basic permite tener mas de un proyecto abierto simultaneamente, un
proyecto reline y organiza todos los ficheros que componen un programa o aplicacion,
estos ficheros pueden ser formularios, modulos, clases, recursos.

Caracteristicas de Visual Basic
Entre las principales caracteristicas encontramos las siguientes:

¢« El editor completa cada una de las instrucciones visualizando la sintaxis
correspondiente de las mismas.

¢ Se adapta a diferentes estructuras de programacion, se puede hacer desde lo
mas basico en una aplicacion y estas pueden interactuar con las aplicaciones de
Office, sin problemas.

« Disefiador de entorno de datos. Es posible generar de manera automatica
conectividad entre controles y datos mediante la accion de arrastrar y colocar
sobre formularios o informes.

e FEditar y continuar. En una sesion de depuracion es posible realizar
modificaciones en el codigo de la aplicacion sin necesidad de salir de la sesion.

» Asistente para formularios. Sirve para generar de manera automatica formularios
que administran registros de tablas o consultas pertenecientes a una base de
datos, hoja de célculo u objeto Active Data Object.

« Bibliotecas dinamicas. Es posible la creacion y utilizacion de bibliotecas
dinamicas DLL “Dinamic Link Libraries”.

e Interfaz para multiples documentos MDI. Permite crear una aplicacion con una
ventana principal y multiples ventanas de documento.

« Una biblioteca de clases que da soporte a los objetos Windows tales como
ventanas, cajas de didlogos, controles. Visual Basic permite crear OCX propias,
como puede ser personalizar cajas de texto, incluyendo codigo de validacion en
él, cambiando el aspecto, o hacer controles propios.

« Cuenta con el soporte para el estandar COM “"Component Object Model".

Ventajas

¢ Necesita requerimientos minimos para su instalacién.

e Es muy sencillo para programar aplicaciones de cierta complejidad para
Winuows, en la que estas se desarrollan en una gran parte a partir del disefio de
una interfase grafica. La cual esta formada por una parte de codigo puro, y otras
partes asociadas a los objetos.
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Desventajas

s A veces sus ejecutables no funcionan correctamente por falta de librerias.
* En ocasiones son aplicaciones muy pesadas para algunas PC's.
» Solo opera en ambiente Windows.

Los requerimientos minimos de Visual Basic 6.0 son:

Instalacion tipica de 116MB, instalacién recomendada requiere de 135MB.
CD-ROM drive.

PC con Pentium Il 650 MHZ o posterior.

Resolucion de monitor: VGA o posterior (stiper VGA recomendado).

Sistema Operativo: Microsoft Windows 95/98/2000/XP y Microsoft Windows NT
4.0 con Service Pack.

Microsoft Internet Explorer 6.0 y Microsoft Mouse compatible.

¢ 32MB de RAM en ambiente Windows (64MB recomendado), 64MB en ambiente
Windows NT 4.0 (128 MB Recomendado).

2.5 REDES Y COMUNICACIONES
Definicion.

Se denomina topologia a la forma geométrica en que estan distribuidos las
estaciones de trabajo y los cables que la conectan. Las formas mas utilizadas son:

Configuracion en bus

En ella, todas las estaciones de trabajo comparten el mismo canal y cada una de
ellas recoge la informacion que le corresponde, Fig.2.5.1.
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Fig. 2.5.1 Configuracion en bus



Configuracion en anillo

En ella todas las estaciones estan conectadas entre si formando un anillo, de
forma que la estacion sélo tiene contacto directo con otras dos. Su instalaciéon es
compleja y su uso esta extendido por el entorno industrial, Fig.2.5.2.

Fig. 2.5.2 Configuracion en anillo

Configuracion en estrella
Todas las estaciones estan conectadas directamente al servidor y todas las

comunicaciones se han de hacer necesariamente a través de él, Fig.2.5.3.
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Fig. 2.5.3 Configuracion en estrella
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Topologia en arbol

La topologia en arbol, también llamada estrella distribuida, esta formado por
varios buses lineales encadenados. Inicialmente un bus lineal puede conectarse a un
hub, partiendo este bus en dos o mas buses lineales. Esta particion se prosigue
creando buses lineales adicionales a partir de las particiones del bus original, dando a
esta topologia los atributos de una estrella, Fig. 2.5.4.

Fig. 2.5.4 Topologia en arbol

Topologia de Malla

En ésta topologia los dispositivos estan conectados con muchas interconexiones
redundantes entre los nodos de la red. En una topologia de malla cada nodo tiene una
conexion para cada otro nodo en la red, Fig. 2.5.5.

Fig. 2.5.5 Topologia en malla



Protocolo OSI

La interconexién de sistemas abiertos (OSI) es un protocolo de red que facilita el

intercambio de datos entre sistemas de computadoras cooperativos en un entorno
abierto. EI modelo de referencia OSI es una arquitectura jerarquica de siete capas.

Fisica.- La primera capa, Fisica, proporciona la interfaz entre el sistema abierto y
el medio fisico real (cable coaxial, par trenzado de cobre vy fibra optica).

Enlace de datos.- La segunda capa, de enlace de datos es la responsable de la
deteccion de errores cuando los datos atraviesan el enlace fisico. En ésta capa
es donde se definen los estandares ATM, retransmision de tramas, Ethernet y
Tokeng Ring.

Red. La capa red, la tercera, realiza la funcion de encaminamiento entre los
sistemas cooperantes abiertos.

Transporte. La capa de transporte, la nimero 4, es responsable de la
transmision con éxito de un extremo a otro de los datos. Esta capa también vigila
el trafico en la red para proporcionar velocidades de transmision aceptables en
situaciones de gran volumen.

Sesion. La capa de sesion, la capa 5, controla la conversion, o didlogo entre los
sistemas cooperantes.

Presentaciéon. La capa 6, convierte los datos de una representacion a otra,
controla la transferencia de archivos y visualiza los datos en la pantalla del
usuario en el formato requerido.

Aplicacién. Capa numero 7, proporciona la interfaz para la aplicacion del cliente.
Es decir, proporciona servicios de mensajeria o directorio. En esta capa residen
los estandares de mensajeria X.400 y de directorios X.500.

TOPOLOGIA  VENTAJAS | DESVENTAJAS

Estrella | La disposicién de los cables es facil de ~ Se requiere gran cantidad de cable.

modificar. Se pueden anadir a la red | Cuanto mas cable mayores costos. Un
estaciones de trabajo faciimente. | hub centralizado implica un unico punto
| Control centralizado, los problemas que | para un potencial fallo de la red.
| resultan de las lineas de comunicacion |

defectuosas se localizan faciimente :

Anillo | Se necesita menos cable. Menos i El fallo de un Unico nodo hace que falle
cables significa menores costes de | toda la red. El diagnostico de fallas es
cableado. No se requiere un armario | dificil. La modificacion/ reconfiguracion de

| cableado. | la red es mas complicada e interrumpe el
| funcionamiento de la misma.

Bus Es el que usa menos cantidad de cable. | El aislamiento y el diagnostico de fallas

La disposicion del cableado es sencilla. | es complicado. El segmento troncal
Tiene una arquitectura elastica; su | puede ser un cuello de botella cuando el
simplicidad le proporcionan una gran | trafico de la red es intenso.

| confiabilidad. Es muy facil de ampliar. |
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TOPOLOGIA [ VENTAJAS | DESVENTAJAS
| Arbol | Se amplia facilmente. Simplifica el | La estructura depende de la raiz. Si el
[ aislamiento de fallas. | bus principal falla, la red falla.
. Malla Dada la multiplicidad de caminos entre | Solucién es costosa.

los ETD y los ECD, es posible
encaminar el trafico, evitando
componentes que fallan.

Tabla 2.5.1 Comparativo entre las diferentes topologias

2.6 VENTAJAS Y DESVENTAJAS DE WINDOWS XP

CARACTERISTICA

DESCRIPCION

VENTAJA

Basado en el nuevo
motor de Windows

Windows XP Professional integra la
base de codigos de Windows NT y
Windows 2000, que presenta una
arquitectura informatica de 32 bits y
un modelo de memoria
completamente protegida.

Windows XP Professional
proporcionara una experiencia
informatica confiable a todos los
usuarios comerciales.

Proteccion de
codigos mejorada

Las estructuras de los datos
importantes del nucleo son de sélo
lectura, por lo que los controladores
y las aplicaciones no pueden
corromperlas. Todos los cédigos de
controladores de dispositivos son de
soblo lectura y con proteccion de
pagina.

Las aplicaciones Rogue no
pueden afectar negativamente
las zonas del nucleo del sistema
operativo.

Proteccion de
archivos de
Windows

Protege los archivos principales del
sistema contra la sobrescritura por
la instalacion de aplicaciones. Si se
sobrescribe un archivo, la proteccion
de archivos de Windows restaura la
version correcta.

Al guardar de forma segura los
archivos del sistema, Windows
XP Professional mitiga muchos
de los errores del sistema mas
comunes en versiones
anteriores de Windows.

Arguitectura
multitarea
preferente

Su diseno permite que varias
aplicaciones se ejecuten
simultaneamente, al tiempo que
garantiza una gran respuesta y
estabilidad del sistema.

Ejecucion de las aplicaciones
mas exigentes con excelentes
tiempos de respuesta del
sistema.

Memoria escalable

Admite hasta 4 gigabytes (GB) de

Los usuarios que necesiten el

y soporte de memoria RAM y hasta dos mas alto nivel de rendimiento

procesador multiprocesadores simétricos. podran trabajar con el hardware
mas reciente.

Seguridad IP Ayuda a proteger los datos Los administradores de

(IPSec) transmitidos a través de una red. tecnologias de la informacion

IPSec es una parte importante de la
seguridad de las redes virtuales
privadas (VPN).

podran crear redes virtuales
privadas seguras con rapidez y
facilidad.
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CARACTERISTICA

DESCRIPCION

VENTAJA

Menus contextuales
de tareas

Al seleccionar un archivo en el
explorador de Windows, aparece un
menu dinamico. En este menu se
enumeran las tareas adecuadas

para el tipo de archivo seleccionado.

Las tareas comunes que eran
dificiles de encontrar en
versiones anteriores de
Windows se exponen para
facilitar su acceso.

Publicar informacion
en el Web
facilmente

Se pueden publicar faciimente
archivos y carpetas en cualquier
servicio Web que utilice el protocolo
WebDAV.

Los usuarios podran publicar
informacion importante en
servidores Web de la intranet de
la empresa.

Solucionadores de
problemas

Ayudan a los usuarios y
administradores a configurar,
optimizar y solucionar problemas de
numerosas funciones de Windows
XP Professional.

Permiten a los usuarios ser mas
autosuficientes, lo que conduce
a una mayor productividad, un 0
menor numero de llamadas de
ayuda y un mejor servicio al
cliente.

Desventajas Windows XP

Uno de los grandes problemas de XP es su union forzosa con Internet. De hecho
el usuario que no posea una conexion permanente con la red tendra muchos problemas
para operarlo. Windows XP no tiene las limitaciones artificiales de recursos de usuario y
GDI que tienen Windows 95, 98 y ME. Windows XP se vuelve inestable cuando hay

una cantidad de programas cargados tal que toda la memoria instalada esta en uso.

2.7 SEGURIDAD

El objetivo de la seguridad informéatica es el garantizar la privacidad de la
informacion y la continuidad del servicio, tratando de minimizar la vulnerabilidad de los
sistemas o de la informacién contenida en ellos. Para proteger la informacion hay que
adoptar medidas de seguridad en varios niveles:

¢ Sistema Operativo.
+ Sistema de Base de Datos.

Red.
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Seguridad en los Sistemas Operativos

Un sistema operativo es un conjunto de programas que administran los recursos
de las computadoras. Es importante que un sistema operativo sea seguro, y que
ofrezca entre otras, las siguientes caracteristicas: identificacion y autenticacion de todos
los usuarios que ingresen al sistema, control de acceso a los recursos y a la
informacion, auditoria de los acontecimientos que puedan representar amenazas a la
seguridad.

Seguridad en Windows XP

Windows XP incluye herramientas y programas nuevos que verifican la
privacidad y seguridad de los datos, y ayudan a obtener un rendimiento 6ptimo del
equipo. Asignar una contrasena, bloquear el equipo, realizar copias de seguridad de
archivos y carpetas, son algunas tareas, que nos ayudan a proteger el contenido del
equipo. Asi mismo permite administrar componentes, servicios y herramientas del
sistema del equipo y trabajar con caracteristicas de cifrado y administracion de discos.

Seguridad en la Base de Datos

En este tema trataremos dos puntos importantes: la integridad y seguridad de los
datos.

Integridad de Datos

La integridad de los datos es un principio fundamental del modelo de base de
datos relacional, este modelo describe varias reglas de integridad de datos y se
describen a continuacion:

o Integridad de dominio: Define el dominio de valores aceptables para una
columna.

« Integridad de entidad: Asegurar que cada fila de una tabla es unica. La integridad
de entidad elimina la posibilidad de duplicar registros. La clave principal de una
tabla asegura su integridad de identidad. Una clave principal es la columna que
identifica univocamente cada fila de una tabla.

« Integridad referencial: También llamada integridad de relaciones, establece las
relaciones entre varias columnas y tablas de la base de datos.
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Adicionalmente se pueden usar disparadores para mantener la integridad de los
datos y se utilizan cuando se requiere tener una restriccion compleja en los datos.

Las reglas de integridad de datos nos permiten asegurar que las modificaciones
realizadas a la base de datos por los usuarios autorizados no provoquen pérdida de la
consistencia de datos.

Seguridad en los Datos

Los datos que estan almacenados en la base de datos deben estar protegidos
contra accesos no autorizados, de la destruccion o alteracion malintencionada. A
continuacion se describen las caracteristicas de seguridad que deben considerarse para
controlar el acceso de usuarios a los recursos de la base de datos.

e Administracion y autentificacién de usuarios: Controlar quién puede acceder al
sistema, validando su clave de usuario, asi como la contraserfia.

e Administracion de privilegios y funciones: Asignar los privilegios para realizar
operaciones de bases de datos especificas como son: lectura, insercion,
actualizacion y borrado de datos.

e Limites de recurso de base de datos: Es importante limitar el acceso de cada
usuario a los siguientes recursos del sistema: tiempo de CPU, sesiones de base
de datos concurrentes por usuario y definicion de tiempo de inactividad.

e Administracion de contrasena de usuario: Es importante cambiar periodicamente
la contrasefia de los usuarios.

Seguridad en la red
Es la proteccién de los recursos de la red, la informacion y los servicios contra las

amenazas de seguridad. Cualquier medida realizada tiene como objetivo proteger los
datos durante la transmision.



3.1 PROBLEMA ACTUAL

En la actualidad el sindicato requiere hacer una serie de calculos para poder
determinar el presupuesto. La problematica se incrementa cuando los gobiernos de los
Estados asumen la tarea de administrar el gasto educativo, ya que el sindicato requiere
construir diversos escenarios generales y detallados para determinar el presupuesto
que sera asignado a cada entidad y los gobiernos estatales aportaran recursos
adicionales a la negociacion.

PROCEDIMIENTO ACTUAL PARA EL CALCULO DEL PRESUPUESTO

Busqueda de la informacién. Las personas asignadas son las
encargadas de buscar la informacion.

Problematica
La informacion de los catalogos se tiene capturada en hojas de
célculo de Excel. Se puede tener informacion mal capturada.

Actualizacion de informacion. La actualizacion se hace de
forma manual y en hojas de Excel, se corre el riesgo de tener
duplicidad de informacién.

Problematica
Existe informacién almacenada en las hojas de Excel lo cual
provoca redundancia.

Calcular el presupuesto. Existe una persona responsable de

realizar el calculo del presupuesto de forma manual,

apoyandose en hojas de Excel y una calculadora.
Problematica

Las formulas utilizadas en los calculos estan capturadas en una

hoja de Excel; provocando que cada una de ellas sea

modificada manualmente cada vez que se efectua el proceso.

Reporte. El reporte se genera en una hoja de Excel, sin ningun

formato establecido, cambia dependiendo de quien lo haga.
Problematica

El presupuesto es presentado al personal del sindicato,

sufriendo éste modificaciones en varias ocasiones. Provocando

que cada modificacion al mismo se efectué en un tiempo de 10

a 12 dias.

Archivo. El reporte que se obtiene se guarda en archiveros.
Problematica

Se requiere tener a la mano un histérico de los presupuestos ya

realizados.
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3.2 REQUERIMIENTOS DEL SINDICATO

En base a los requerimientos especificos en el apartado anterior, es importante
destacar que al inicio de la entrevistas el sindicato se enfoco a problemas vy
necesidades de reportes relacionados a las situaciones actuales.

3.2.1 Requerimientos generales
Los requerimientos de informacion son los siguientes:

e Seguridad en la Informacion.

e Ser de facil uso y manipulacion.

Tener una interfaz agradable para el usuario final.

Manejo confiable de la informacion.

No permitir la duplicidad de la informacion.

Realizar el alta, baja y actualizacion de la informacion de cada médulo.
Reducir tiempos y costos invertidos en el proceso.

3.2.2 Requerimientos particulares
Moédulo de Captura

e Obtener en forma oportuna la informacién de las plazas y puestos autorizados.

e Clasificacién de la informacion de acuerdo a los modelos salariales, nivel de
puestos.

Modulo de Busqueda

« Busqueda de informacién por parametros establecidos (afio, modelo, etc.).
» Agilizar los procesos de busqueda de informacién.

Moédulo Administrativo

e Administracion de perfiles de usuario.
¢ Realizar respaldos de la informacion.
e Carga de informacién para el nuevo calculo presupuestal.

Modulo Contable

« Generar presupuestos confiables para una rapida toma de decisiones.

e Generar procesos de costeos de incrementos salariales y de prestaciones con
base en los analiticos de puestos, plazas y horas.

e Generar escenarios a partir de tabuladores de sueldos o bien en base a
proyecciones aplicando un porcentaje o cuota.

¢ Obtener la informacion del calculo del presupuesto clasificado por entidades.

(o)
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e Disponibilidad de un reporte que muestre la informacion del presupuesto.
* Los célculos deben realizarse en forma rapida, clara y detallada.

Modulo de Reportes

» Establecer un formato Unico para los diversos reportes.
e Generar reportes en base a parametros establecidos.
e Obtener reportes de informacién histérica.

3.3 RECOPILACION Y ANALISIS DE LA INFORMACION

El manejo de la informacion de los modelos salariales, actualmente en el
sindicato se encuentra vaciada en hojas de calculo de Excel, por lo que el manejo de
todos éstos documentos por parte de la administracién es cada vez mas problematico,
debido a que hay que analizar, comprobar y revisar.

Del mismo modo existe la problematica real en cuanto a la captura de los datos
en cada hoja de Excel por parte de los involucrados, por lo que estos problemas van
generando inestabilidad en cada departamento ya que tiende a ser una informacion
errénea para la toma de decisiones presupuéstales.

Movimiento salarial, régimen estatal por incremento porcentual

Es el documento que se utiliza para el movimiento salarial de los estados via
incremento porcentual (Fig. 3.3.1) se llenan los siguientes datos:

Ano Ano en cuestion (Fecha del documento)
Tipo de personal Estatal (Se captura)

Ramo 336110625 (Se captura)

Modelo Salarial 16204 (Se captura)

Quincena Quincena en cuestion (Automatica)
Concepto 07 (Sueldos compactados, se captura)
Incremento porcentaje a aumentar (se captura)

Plazas Numero de plazas asignadas (se captura)
Horas Reservado (se captura)

Vigencia Presupuesto asignado a la fecha en cuestion
Anualidad Presupuesto anual para el incremento salarial estatal

(se captura)



Ato Tipo de perso Ramo Modelo Salan Quincena  Conceplo  Incremento (* Plazas Horas Vigencia Anuahdad
2003 Estatal 33 2 o7 ] 2983 L] $6.289.529.00 $8.879.335.06
2003 Estatal 33 1 10 a7 1.5 2983 o $535.019.46 $1.068 494 90
2003 Estatal " 4 09 o7 55 2893 Q $15428317  §$310.401.01
2003 Estatal 25 2 o7 o7 s 2893 o £517.021.45 $7.874.234 07
2003 Es=tatal 1" 1 " or 28 2893 o $608.356 10 58.678.219.11
2003 Estatal 25 4 12 o7 32 2853 0 $717.546.12 $8.987.312.09
2003 Estatal 33 2 13 o7 21 2893 o $545987 43 §1.986,857 08
2003 Estatal 1" 1 1" o7 31 2883 [ 70167811 $8.987.312.10
2003 Estatal 25 4 15 o7 5.1 2883 o 3598.029.10 §7.876.124.08
2003 Estatal 25 2 16 o7 35 2883 o $517.021 45 $7 87423407
2003 Estatal 33 1 17 o7 15 2983 0 $535.019.46  $1.068.494.90
2003 Estatal 1" 1 8 o7 28 2893 0 $608.356.10  $8678. 21911
2003 Estatal 25 4 19 o7 iz 2893 o 71754612 $8.987.312.08
2003 Estatal 33 2 20 o7 7 2983 ] $5298.456 98 $8.145123.10
2003 Estatal n 4 Fal ar 55 2803 o £154 28317 $310.401.01
2003 Estatal 25 1 22 o7 34 2833 ] £500.987 10 §7.256,312.18
2003 Estatal 33 1 23 or 15 2983 1] $535.019.46 $1.068 404 90
2003 Estatal " 1 24 o7 a 2893 0 $701.67811  S$8.987.312.10
2003 Estatal 25 4 5 o7 51 2893 1] $598.029.10 $7.876.124.09
2003 Estatal n" 2 26 or 22 2893 ] $618.789 98 $8.154.123 11
2003 Estatal 13 4 a7 or B 2683 ] $5.287.34511 87.879.2M 10
2003 Estatal 25 4 28 or 29 2893 Q $500.324 98 $6.879.213.91
2003 Estatal 1" 1 29 o7 19 2893 o $540.934 98 §7.765235.20
2003 Estatal 25 2 30 o7 35 2893 o $517.021.45 $7.874.23407
2003 Estatal 33 4 n o7 T 2283 1] $435.123.19 $1.987.312.10
2003 Estatal 25 2 32 o7 3s 2893 o $517.021.45 §TB74234 07
2003 Estatal 33 2 3 o7 21 2893 0 §545.987.43  $1.986.657.09
2003 Estatal " 1 3 o7 28 2693 0 $608.356.10  $8ETE.219.11
2003 Estatal 25 4 35 o7 51 2893 o $508.029.10  $7.876.124.089
2003 Estatal 33 2 36 a7 21 2893 ] $545.967 43 $1.986,657 08
Gran Total $31,818.768.19 $183.841,361.02

Fig. 3.3.1 Movimiento general por ramo, modelo salarial y concepto; régimen estatal por
incremento porcentual

Movimiento salarial, régimen federal por incremento porcentual

Es el documento que se utiliza para el movimiento salarial federal por régimen de
incremento porcentual (Fig. 3.3.2) se llenan los siguientes datos:

Ao Afio en cuestion (fecha del documento)

Tipo de personal Federal (se captura)

Ramo 3306110625 (se captura)

Modelo Salarial 162064 (Se captura)

Quincena Quincena en cuestion (automatica)

Concepto 07 (Sueldos compactados, se captura)

Incremento porcentaje a aumentar (se captura)

Plazas Numero de plazas asignadas

Horas Reservado (se captura)

Vigencia Presupuesto asignado a la fecha en cuestion

Anualidad Presupuesto anual para el incremento salarial federal (se
captura).
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Ato Tipo de perso Ramo
2003 Federal 33
2003 Federal 33
2003 Federal "
2003 Federal 25
2003 Federal "
2003 Federal 25
2003 Federal 33
2003 Federal 1
2003 Federal 25
2003 Federal 25
2003 Federal a3
2003 Federal "
2003 Faderal 25
2003 Federal 33
2003 Federal "
2003 Fedearal 25
2003 Federal 33
2003 Federal n
2003 Federal 25
2003 Federal bh )
2003 Federal 33
2003 Federal 25
2003 Federal 11
2003 Federal 25
2003 Federal 33
2003 Federal 25
2003 Federal 33
2003 Federal 11
2003 Federal 25
2003 Federal 33
Gran Total

Modelo Salari Quincena Concepto Incremento (% Plazas Horas Vigencia Anualidad

ORI SR S SNSRI X S ¢ S R ]

08 o7 8 2983 0 $5.203.310.90 5798731287
10 o7 15 2983 (1] $535.019.46 $999,12319

09 o7 5.5 2893 4] $150,287.19 $310.401.01

o7 o7 a8 2893 1} 551702145  $7.874,234.07
" o7 28 2893 0 $698.356.10  $B.678.219.11
12 o7 32 2893 1} $717.546 12  $8,987.312 09
13 o7 21 2853 0 5545987 43 §1,986,657 09
14 o7 31 2893 a 3701678 11 $8,987,31210
15 ar 51 2893 0 $598.029.10 $7T.876,124 09
16 o7 35 2893 1] §517.021.45 $7.874,23407
17 ar 15 2983 1] $535.019.46 $1.068,494 30
18 o7 28 2893 0 $698.35610  $8.678.219.11
19 o7 32 2893 o $717.546.12  $8.987,312.00
20 a7 7 2983 o $5,298.456.98 $8,145123.10
21 o7 5.5 2893 0 $154,283.17 $310.401.00

22 o7 34 2893 ] $500.987 10  $7.256.31219
23 o7 15 2983 0 $535,01946  5$1,068,494.90
24 o7 31 2893 0 ST01.678 11 $8,987.312.10
5 o7 51 2893 o $598.029 10 $7.876,124.09
26 or 22 2893 o £618.789 98 $8,154.123 11
27 07 8 2983 ] 55,287,345 11 $7,879.234.10
28 or 2.9 2893 o $500.324.598 £6,879.213.91
29 o7 18 2893 o $540,934 98 $7.765.235.20
30 or 35 2893 o $517.02145  $7.874.23407
3 or 7 2983 o $43512319 $1.987.312.10
32 o7 35 2893 o $517.021 45 $7.874,23407
33 a7 21 2893 0 $545.987 43 $1.986.657 09
34 o7 2.8 2893 +] $698,356.10 3867821911
35 or 51 2893 o $598.029 10 $7.876,124 09
36 o7 23 2893 o 5545987 43 $1.986.657.09

$30,818.554 11 $182.879,967 12

Fig. 3.3.2 Movimiento general por ramo, modelo salarial y concepto; régimen Federal por

incremento porcentual

Movimiento salarial, régimen estatal por cuota

Es el documento que se utiliza para el movimiento salarial de los estados por
régimen de cuota (Fig. 3.3.3) se llenan los siguientes datos:

Afo

Tipo de personal
Ramo

Modelo Salarial
Quincena
Concepto

Cuota

Plazas

Horas

Vigencia

Anualidad

Afio en cuestion (fecha del documento)

Estatal (se captura)

33611625 (secaptura)

1062 64 (Se captura)

Quincena en cuestion (automatica)

07 (Sueldos compactados, se captura)

Cuota a aumentar (se captura)

Numero de plazas asignadas

Reservado (se captura)

Presupuesto estatal asignado a la fecha en cuestion
(se captura)

Presupuesto anual para el incremento salarial estatal
por cuota (Se captura)
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Afo Tipo de perso Rama Maodelo Salan Quancena Concepto Cucta Plazas Horas Vigencia Anualidad
2003 Estatal 33 2 o)1 o7 150 283 o $7.289,520.00 $8.879,33506
2003 Estatal k<] 1 10 o7 200 283 o $935,019 46 $1,068,494 90
2003 Estatal 1 4 09 o7 75 2893 0 $154.28317  $310.401 01
2003 Estatal 25 2 a7 o7 BO 2893 o $517.021 45 $78T4.23407
2003 Estatal 1 1 n o7 120 2893 o $6,608,356.10 $B67TE.219.11
2003 Estatal 25 4 12 or o0 2893 o $717.546.12 $8,987.31209
2003 Estatal 33 2 13 o7 150 2893 0 $545.987 43 $1.986 657 09
2003 Estatal 1 1 14 o7 120 2893 o $701.678 11 $8,9687.31210
2003 Estatal 25 4 15 a7 70 2893 o $598.029.10 $7.876,124 09
2003 Estatal 25 2 16 o7 80 2893 0 $517.021.45 $7.874,234 07
2003 Estatal 33 1 17 o7 200 2883 0 $535.019.46 $1,068.494 90
2003 Estatal 1 1 18 o7 120 2893 0 $698.356 10  $8.678,21911
2003 Estatal 25 4 19 o7 90 2893 0 $717,546.12 $8,987.312.09
2003 Estatal 33 2 20 o7 150 2983 0 $5,208.456.98 $8,14512310
2003 Estatal " 4 21 o7 75 2893 1] $154.28317 $310.401.01
2003 Estatal 25 1 2 o7 85 2893 Q $500,987 10 §7.256, 31219
2003 Estatal x 1 23 o7 200 2983 0 $535.018 46 $1.068 494 90
2003 Estatal 1" 1 24 o7 120 2893 1] $701.678.11 $8,.987.312 10
2003 Estatal % 4 25 o7 80 2883 0 $598,029 10 787612409
2003 Estatal 1 2 26 o7 125 2893 1] $618.789 98 $8,154,123.11
2003 Estatal 33 4 27 o7 225 2983 0 $5,287.34511 $7.879.234 10
2003 Estatal 25 4 28 o7 70 2893 0 §500,324 98  $6,879,21391
2003 Estatal 1 1 2 07 120 2893 0 $540,93498  $7,765,235 20
2003 Estatal 25 2 30 o7 B0 2893 1] $517,021.45 §7.874.23407
2003 Estatal 33 4 3 o7 225 2083 0 $43512319  $1,987,31210
2003 Estatal 25 2 32 07 80 2893 0 $517.02145  $7.874.23407
2003 Estatal 33 2 3 o7 150 2893 0 $545.967.43  §1,986,657 09
2003 Estatal 1" 1 34 07 120 2893 0 $698,356.10  $8,678.219.11
2003 Estatal 25 4 35 07 70 2893 0 $508.029.10  $7.876,124 09
2003 Estatal 33 2 36 a7 90 2893 1] §$545,987 43  $1.986,657.09
Gran Total $39,218,768.19 $183.841.361.02

Fig. 3.3.3 Movimiento general por ramo, modelo salarial y concepto; régimen estatal por cuota

Movimiento salarial, régimen federal por cuota

Es el documento que se utiliza para el movimiento salarial de la federacion por
régimen de cuota (Fig. 3.3.4) se llenan los siguientes datos:

Afo Ano en cuestion (fecha del documento)

Tipo de personal Federal (se captura)

Ramo 33611625 (se captura)

Modelo Salarial 16 206 4 (Se captura)

Quincena Quincena en cuestion (automatica)

Concepto 07 (Sueldos compactados, se captura)

Cuota Cuota a aumentar (se captura)

Plazas Numero de plazas asignadas

Horas Reservado (se captura)

Vigencia Presupuesto federal asignado a la fecha en cuestion
(se captura).

Anualidad Presupuesto anual para el incremento salarial estatal  por

cuota (se captura).
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Ako Tipo de perso Ramo

2003 Federal
2003 Federal
2003 Federal
2003 Federal
2003 Federal
2003 Federal
2003 Federal
2003 Federal
2003 Federal
2003 Federal
2003 Federal
2003 Federal
2003 Federal
2003 Federal
2003 Federal
2003 Federal
2003 Federal
2003 Federal
2003 Federal
2003 Federal
2003 Federal
2003 Federal
2003 Federal
2003 Federal
2003 Federal
2003 Federal
2003 Federal
2003 Federal
2003 Federal
2003 Federal
Gran Total

33
33
11
25
1
25
32
1
5
25
33
"
25
33
1
25
33
1"
%
n
3
25
n
25
X
25
33
"
25
]

Modelo Salan Quincena

N e L I

08
10
1]
o7
1

12
13
14
15
16
17
18
19
20
21

22
23
24
25
26
27
28
29
30
kY

32
33
34
35
36

Concepto
o7
o7
o7
or
o7
o7
or
o7
o7
a7
or
o7
o7
o7
o7
o7
o7
ar
o7
o7
o7
o7
o7
o7
o7
07
o7
o7
o7
o7

Cuota
170
210

85

125
100
160
130

210
125
100
170

210
125

Plazas
2083
2983
2893
2893
2893
2893
2893
2893
2893
2893
2983
2893
2893

2893
893
2983

2893
2893

2893
28593
2893
2983
2893
2893
7893
2893
2893

cu:n::c:cocoocooooDooccoococcaoaoag

Vigencia
$8.989,529.00
$1,110,945 46
$361,283.17
$517,021.45
$6.698,356.10
$817,546.12
$645,987 43
£501.678.11
$458,029.10
$517,021.45
$635,019.46
$898,356.10
$717.546.12
$5,298,456 98
£154,283.17
$500,987.10
$735,019.46
$601,678.11
$598,029.10
$718,789.98
$5,287.345.11
$500.324.98
$540,934.98
$517,021.45
$43512319
$517.021.45
$545,987 43
$698,356.10
$159.829.10
$545,987 43

Anualidad
$5.879,335.06
$1.586,454.90
$457,.401.01
$7.874,234.07
$8.678,219.11
$9.987,312.09
$2.000,657.09
$9.987.312.10
57.876,124.09
$7.874,23407
$1.068,494.90
$0.678,219.11
$8.987.312.09
$8.145,123.10
$310.401.01
$7.256.312.19
$1,068,494.90
$1.98731210
$7,876,124.09
$8,554,123.11
$7.879.234.10
$6.879.213.91
$7.765,235.20
$7.87423407
$1.8987,312.10
§7.874,234.07
$1.986.657.09
$8.678.219.11
$7.876.124.09
$1.986,657.09

$41,223.494.19 $161,920,361.02
Fig. 3.3.4 Movimiento general por ramo, modelo salarial y concepto; régimen federal por cuota

Los documentos antes mencionados son los involucrados en calculo de los
presupuestos estatales y federales del sindicato, como se puede ver existe una
cantidad de informacion redundante, los empleados tienen mucha facilidad de
equivocarse, no se tiene un control exacto de la informacién, existen campos que no
son del todo entendibles, no se tiene realmente una capacitacion para el llenado de las
hojas de calculo.

3.4 IDENTIFICACION DEL PROBLEMA

Definimos la necesidad de desarrollar un sistema de informacién que sea capaz
de resolver la problematica actual del sindicato definido en los siguientes puntos:

e Disefar un modelo de datos que contenga la informacion necesaria de las areas
administrativas del sindicato y que permita el correcto funcionamiento de los

requerimientos anteriormente mencionados.

« Crear una base de datos en la cual pueda almacenarse la informacion generada,
que cuente con reglas de integridad referencial y esté normalizada.
« Desarrollar un sistema que permita interactuar al usuario con el sistema, a fin de
realizar altas, bajas y cambios, consultas y generacién de reportes de acuerdo a

los requerimiento solicitados.

e Crear un esquema de seguridad que permita la modificacion de la informacion
basado en los permisos y alcances de cada area.



Aprovechando la infraestructura que el sindicato tiene en cuanto al equipo de
computo, el sistema se desarrollara utilizando las herramientas de software siguientes:

» Visual Basic 6.0 como Front End, dado que el sindicato cuenta con el software.
Sql Server 2000 como Back End, esto es porque en el analisis de bases de datos
sustentables cumplié con los requerimiento que el sindicato necesita en cuanto al
costo y beneficio.

e Cristal Report 8.0 resulto ser el software eficiente y seguro para lo elaboracién
reportes y ademas de ser compatible con los dos herramientas anteriores.

+ De todos los productos anteriores se poseen las licencias y experiencia por parte
del personal.

En cuanto a las caracteristicas de hardware:
¢ Se trata de una arquitectura cliente servidor de dos planos, en donde tenemos un
servidor central y varias computadoras clientes.
A continuacién describimos la ficha técnica de los equipos en donde se implantara el
sistema propuesto.

SERVIDOR ) |
TIPO XEON I,
PROCESADOR MARCA T INTEL —I
VELOCIDAD >= 2.4 GHZ l
| MOTHERBOARD EXPANDIBLE ' T | s-240mz ]
MEMORIA RAM ~|INSTALADA >=1 GB RORAM
MEMORIA CACHE INSTALADA >= 256 KB
AGP 1
DISCO DURD CAPACIDAD‘ ——— 2 discos cada uno de >= 80 G? i)
TECNOLOGIA ULTRA ATA/100
TIPO MULTISCANNING i
COLOR st
TAMARO >=21"
MONITOR RESOLUCION MAXIMA >= 1280X1024 SYGA Y/O UVGA
NIVELES DE GRIS >= 256
Gt B Bt
SOPORTE AGP >= 4X
TARJETA DE VIDEO TECNOLOGIA UVGA O SVGA
MEMORIA >=32 MB
CONECTOR RJ 45
TECNOLOGIA 32 BITS PCI
CONECTIVIDAD ETHERNET (IEEE 802.3)
TARJETA DE RED VELOCIDAD >= 10/100 BASE T
CAPACIDAD 1.44 NB
RUEDA INTELLI
COMPATIBILIDAD MICROSOFT WINDOWS




SERVIDOR

TIPO INTERNO
CONECTOR RJ 11
TECNOLOGIA 32 BITS PCI a
IMODEM CONECTIVIDAD V.80
VELOCIDAD >= 56 KBPS
IDIOMA ESPANOL
COMPATIBILIDAD WINDOWS
CLIENTE
CANTIDAD: 3
PROCESADOR TIPO ENTIUM IV
MARCA NTEL
VELOCIDAD =24 GHZ
MOTHERBOARD EXPANDIBLE P=2.4 GHZ
[MEMORIA RAM INSTALADA =512 MB RDRAM, EN DOS DIMM
E;MQRM CACHE INSTALADA >= 256 KB
DISCO DURO CAPACIDAD 2 discos cada uno de >= 80 GB
TECNOLOGIA ULTRA ATA/100
Koo TIPO IMULTISCANNING
COLOR Sl
TAMARNO >=17"
RESOLUCION MAXIMA (>= 1280X1024 SVGA Y/O UVGA
NIVELES DE GRIS [>= 256
ICONTRASTE, BRILLO, TAMANO DE|
e IMAGEN, UBICACION DE IMAGEN |
SOPORTE AGP == 4X
TARJETA DE VIDEO
TECNOLOGIA UVGA O SVGA
MEMORIA =32 MB
TARJETA DE RED CONECTOR J 45
TECNOLOGIA LiNB!TS PCl | AUTOSENSING /| WAKE ON
CONECTIVIDAD ETHERNET (IEEE 802.3)
VELOCIDAD [>=10/100 BASE T
ODEM CONECTOR RJ 11
TECNOLOGIA 32 BITS PCI
CONECTIVIDAD V.90
VELOCIDAD [>= 56 KBPS
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3.5 COMPARACION Y UBICACION DE LAS HERRAMIENTAS
DISPONIBLES

BACK-END

Realizamos un analisis de los siguientes productos: SQL Server 2000
(documentado en el capitulo 2.3),ORACLE y PostgreSQL, para tener un manejador de
bases de datos relacionales eficiente. Se muestra la tabla comparativa del BACK-END
en la Fig. 3.5.1.

ORACLE

Es un manejador de bases de datos relacional (RDBMS) que hace uso de los
recursos del sistema informatico en todas las arquitecturas del hardware, para
garantizar su aprovechamiento al méaximo en ambientes cargados de informacién. Se
basa en la solidez de sus predecesores, Oracle7 y Oracle8i. Es el conjunto de datos
que proporciona la capacidad de almacenar y acude a estos de forma consecuente con
un modelo definido como relacional. Cuenta con cuatro generaciones de desarrollo de
aplicacion, herramientas de reportes y utilitarios.

e Soporta aplicaciones de procesamiento de transacciones on line (OLTP) y de
data warehousing mayores y mas exigentes.

s A cada archivo le corresponde un espacio en el sistema operativo, requiere de
varios archivos para su funcionamiento, los cuales conforman su estructura
fisica. A la estructura logica le corresponde un espacio por unidad, pero sus
limitaciones son independientes de las localizaciones de espacio fisico.

e El uso de la memoria almacena los cédigos de los programas para empezar a
ejecutarse, los datos necesarios durante la ejecucion de un programa, la
informacion sobre como es la transferencia entre procesos y periféricos.

« Cuenta con herramientas para disefar pantallas para el ingreso, modificaciones,
bajas y consultas de registros como el SQLForms, SQLReport y SQLForms.

» Posee interaccion en las plataformas Windows, Unix, Macintosh, y Mainframes.

¢ Reports Builder. Permite la construccién y emision de reportes complejos de una
manera rapida, porque estan basados en una o mas sentencia SQL, con la
incorporacion de formulas y calculos complejos, a través del lenguaje PLSQL.

e Oracle Designer. Herramienta CASE para soportar el ciclo de desarrollo de un
software. Comprende el andlisis de las necesidades del negocio, usuarios
involucrados, el disefio de solucién y la generacion de la aplicacion en multiples
lenguajes.

« Developer Project Builder. Permite la generacion de proyectos y subproyectos al
relacionar todos los archivos que forman parte de una aplicacién, asimismo
provee funcionalidad al crear un ambiente de desarrollo mas productivo y
eficiente.

e Developer 2000 Server. Herramienta para la ejecucion de aplicaciones del tipo

Intranet e Internet desarrolladas con las herramientas de construccion Developer
Forms, Report y Graphics.
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Graphics Builder. Permite la construccion de graficos basados en informacion
almacenada en tablas y columnas del tipo de barras, maximo y minimo,
dispersion, tablas, lineas.

PostgreSQL

PostgreSQL es un sistema de administracion de bases de datos relacionales de

nivel empresarial y multiples procesos. Cuenta con una potencia adicional al incorporar
los conceptos de clases, herencia, tipos y funciones; éstas caracteristicas colocan a
PostgreSQL en la categoria de las bases de datos identificadas como Objeto-
Relaciénales.

Algunas caracteristicas son:

Altamente Extensible. Soporta operadores, funcionales, métodos de acceso y
tipos de datos definidos por el usuario.

DBMS Objeto-Relacional. Aproxima los datos a un modelo objeto-relacional, y
es capaz de manejar complejas rutinas como: Consultas SQL declarativas,
control de concurrencia multiversion, soporte multiusuario, transactions,
optimizacion de consultas, herencia y arrays.

Integridad Referencial. Que es utilizada para garantizar la validez de los datos
de la base de datos.

Lenguajes Procedurales. Cuenta con soporte para lenguajes procedurales
internos, incluyendo un lenguaje nativo denominado PL/pgSQL, que es
comparable al leguaje procedural de Oracle,PL/SQL.

API Flexible. Ha permitido proporcionar soporte al desarrollo para el RDBMS
PostgreSQL. Estas interfaces entre otras incluyen: Object Pascal, Piton, Perl,
PHP,0ODBC, Java/JDBC, Ruby, C++ y Pike.

CARACTERISTICAS | SQL SERVER ORACLE POSTGRESQL
2000

Accesos Multiples Excelente Excelente Bueno

Seguridad Bueno Excelente Regular

Capacidad de | Bueno Bueno Bueno

Almacenamiento

Integridad de Datos Bueno Excelente Regular

Integracion con Windows | Excelente Bueno ~ |Bueno i

Escalabilidad Excelente Excelente | Bueno |

Restauracion del Sistema | Bueno Excelente Bueno

Robustez Excelente Excelente Bueno

Fig. 3.5.1 Tabla de comparacion del Back-End

FRONT END

Se consideraron los siguientes lenguajes: Visual Basic 6.0 (documentado en el

capitulo 2.4), Power Builder y Visual Basic .NET para la construccion del sistema capaz
de manipular bases de datos eficientemente.
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Power Builder

Soporta las caracteristicas graficas de Windows, cuenta con una conectividad

rapida con bases de datos remotas. Es parte de la familia Sybase Powersoft.

A continuacion se muestran algunas de sus caracteristicas:

PowerScript. Cuenta con un lenguaje de alto nivel que soporta todas las
caracteristicas de la orientacion a objetos (encapsulacion, herencia y
polimorfismo). Soporta SQL incrustado dentro del codigo, sin necesidad de
componentes adicionales, reconoce tanto SQL estatico (con todos los datos
conocidos en tiempo de compilacion) como dinamico (construido en tiempo de
ejecucion a partir, por ejemplo, de una variable string).

Servidor Distribuido de Légica Multihilo.

Objeto Transaccion (SQLCA). Permite la conexion a base de datos.

DataWindow. Es un objeto que encapsula una sentencia SQL, un conjunto de
resultados y reglas de negocio en el cliente y una interfaz grafica para
representar todo esto, ya sea en forma de rejilla, como formulario, un gréfico,
etiquetas, listado para imprimir, arbol jerarquico, o cualquier otro formato.

Cuenta con soporte a las plataformas WindowsNT, Windows95, Mac Os,
SunSolaris y UNIX.

Puede generar clientes ultradelgados para el Web, a través de HTML dinamico.
Es un depurador que cuenta con una interfaz de usuario permitiendo poner a
punto la operacion y desemperio de la aplicacion.

Visual Basic .NET

Con la herencia visual, es posible simplificar la creacion de aplicaciones

basadas en Windows, centralizando la interfaz de usuaric y la logica comin de toda la
solucion en formularios primarios.

Visual Basic .NET incluye nuevas caracteristicas, que hacen de este un

poderoso lenguaje orientado a objetos, estas caracteristicas son:

Sobrecarga. Habilita la definicion de propiedades, métodos que tienen el mismo
nombre pero que manejan distintos tipos de datos. Los procedimientos
sobrecargados proveen la implementacion de un solo procedimiento con distintos
tipos de resultados.

Permite la sobreescritura de propiedades y métodos. Esta caracteristica permite
la reescritura de las caracteristicas heredadas de los objetos padre. Los
miembros sobrescritos tienen los mismos argumentos que los miembros
heredados de la clase base, pero diferente implementacion.

Herencia. Soporta herencia por medio de la definicion de clases, que sirven
como base para la creacién de subclases que pueden extender las propiedades
y sus métodos de su clase padre.
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e Declaracion de constructores y destructores. Permite el control de la inicializacién
de nuevas instancias de clase, asi como los correspondientes métodos de
destruccion para la liberacion de recursos de sistema.

« Multiprocesamiento. Soporta programacion multihilo que es la habilidad de
asignar tareas individuales a procesos separados en hilos.

e Tipos de datos. Introduce arboles de nuevos tipos de datos para el manejo de
tipos distintos en un solo tipo.

e Atributos. Los atributos proveen informacién adicional acerca de los elementos
del programa.

¢ Interfaces. Permite la implementacién de la descripcion de las propiedades vy los
métodos de las clases, asi como la creacion de ligas virtuales para la
implementacion de estos.

» Ensamblados. Los ensamblados remplazan y extienden las capacidades de las
librerias de tipos, describiendo todos los archivos requeridos para una aplicacién
o componente. En particular un ensamblado pude contener uno o mas espacios
de nombre.

« Espacios de Nombre. Esta caracteristica previene conflictos de declaracion para
organizar clases, interfaces y métodos dentro de jerarquias.

« Referencia. Permiten el uso de objetos en otros ensamblados de codigo.

En la Fig. 3.5.2 se muestra la tabla comparativa del FRONT-END.

Caracteristicas |Power Builder Visual Basic .NET |Visual Basic
6.0

Rapidez Excelente Excelente Bueno

Componentes Bueno Regular Bueno

Actives X

Desempeno Bueno Excelente Excelente

Soporte Bueno Excelente Excelente

Rediseno Bueno Excelente Excelente

Elaboracion de Bueno Excelente Bueno

pantallas

Depuracion Bueno Bueno Bueno -

Manejo de Bases Bueno Bueno Bueno |

Lde datos -I

Fig. 3.5.2 Tabla de comparacién del Front-End.
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Eleccion del Back End

Se opto por la utilizacion de SQL Server 2000 para la construccion del BACK-
END, ya que este cumple con las posibilidades y necesidades del sindicato para
organizar la informacioén, facilidad de manejo y familiaridad con el programa, tomando
en cuenta las caracteristicas de mayor importancia mostradas en la Fig. 3.5-1, de las
cuales resaltamos:

Capacidad de Almacenamiento.
Disponibilidad para el uso de la herramienta.
Integridad de Datos.

Robustez.

Eleccion del Front End

Se opto por la utilizacion de Visual Basic 6.0 para la construccion del FRONT-
END, para que el usuario interactué con un ambiente con el cual este familiarizado, asi
como el manejo de las interfaces sea amigable, entendible y facil, mostrando todos los
elementos o herramientas para el célculo del presupuesto, teniendo asi un mejor
desempeiio e incremento de la productividad. Tomando en cuenta las caracteristicas
mas relevantes mostradas en la Fig. 3.5-2 resaltamos:

Elaboracion de pantallas.
Manejo de Bases de Datos.
Rapidez.

Redisefo.

Depuracion y control de errores.
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4.1 DESARROLLO E IMPLANTACION

Una vez realizado el analisis a los procedimientos y documentos para la
programacion del presupuesto y calculo del mismo, se ha identificado la problematica,
de acuerdo a la metodologia y solucion elegida, la implementacion de los médulos que
integraran el sistema tendran una interfaz de recepcion de informacion que una vez
validada y tomando en cuenta todos los parametros solicitados por parte del Usuario
(Sindicato) haran las afectaciones necesarias en la base de datos, todo esto siguiendo
los principios de la programacion estructurada, los diagramas que se muestran a
continuacion describen el flujo de la informacion entre los modulos ya definidos.

4.1.1 DIAGRAMA DE CONTEXTO
Mediante este se establecen las fronteras entre el sistema a desarrollar y todo lo

que esta entorno a él. Es una representacion grafica del problema a solucionar, sus
fronteras, las conexiones e interfaces, Fig. 4.1.1.1.

l Moédulo de Captura I

~
=

Madulo Administrativo ' 1 Maodulo Contable _’ Mddulo de Reportes I

Maodulo de Busqueda l

Sistema Presupuestal )

Fig. 4.1.1.1 Diagrama de Contexto
A continuacion se definen los médulos que integraran sistema:
Modulo de Captura

Este modulo recibira la informacion de la interffaz de usuario, realizara las
validaciones de los datos y las actualizaciones de las tablas, este modulo debe cuidar la
integridad de la informacion, puede intervenir al dar de alta agregando nuevos
conceptos para el calculo de un presupuesto diferente o nuevo. Al finalizar el calculo de
las operaciones, el sistema debe enviar una confirmacién de ejecucion exitosa visible al
usuario.

46



Modulo de Busqueda

Este modulo se encargara de recibir los parametros para realizar exploraciones
en la Base de Datos. Una vez concluida la bisqueda debe mostrar los resultados al
usuario por medio de la pantalla y por escrito.

Médulo de Reportes

Este médulo recibe el resultado de las consultas solicitadas y de acuerdo a los
formatos establecidos por el Sindicato los presenta de manera impresa.

Médulo Contable

Este modulo se encarga principalmente del célculo del presupuesto tomando en
cuenta todos los parametros tomados en el modulo de captura y los establecidos por el
Sindicato, a fin de obtener una cantidad neta. El resultado del procesamiento de datos
en este modulo le permitira al usuario final obtener un total, con el cual negociara su
peticion de presupuesto a la entidad Federativa mas apegado a las necesidades de sus
agremiados.

Médulo de Administracion

Toda base de datos requiere un modulo en donde se encargaran de realizar altas,
bajas, cambios, asignacion de permisos de acceso y de administracion.

41.2 DIAGRAMA DE FLUJO

Una técnica para representar el flujo de la informacién a través del sistema, son
los llamados diagramas de flujo de datos (DFD), que permiten visualizar al sistema
como una red de procesos funcionales, conectados entre si por conductos y tanques
de almacenamiento.

Los diagramas de flujo de datos consisten en procesos, almacenes de datos,
flujos de informacién y entidades externas.

Los componentes de un DFD son:

a) Flujo de datos

+ Representan: Los bloques de informacion que se desplazan entre
procesos y otro componente.
Nombre: Significativo de la informacion que transportan.

¢ Identificador: Numeracion secuencial.

+ Representacion Grafica:
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b) Proceso

Representan: Las transformaciones de la informacion.
Nombre: Unico y representativo (verbo+objeto).
Identificador: Numeracion jerarquica

Representacion Grafica:

Yourdon

c) Almacenes de datos.

Representan: La informacién en reposo del sistema
Nombre: Unico y representativo de la informacion
Identificador: Numeracion secuencial

Representacion Grafica:

d) Unidad externa o terminal.

Representan: Entes generadores o receptores de informacion
Nombre: Unico y representativo de la informacion
Identificador: Numeracion secuencial

Representacion Grafica:

Unidad
Externa
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El diagrama general de proceso del médulo de captura se muestra en la Fig.
4.1.2.1, nos indica el flujo de informacién que se debe de seguir por “Sistema
Presupuestal” para realizar la captura de los datos.

NIVEL 1
Iniciar Médulo de Captura Manda
Confirma
Emite
Reube
USU&FIO Repﬂﬁe

Catalogos

Fig. 4.1.2.1 Diagrama de flujo de procesos del modulo captura, Nivel 1

El siguiente diagrama (Fig. 4.1.2.2) representa el proceso nivel 2, en el cual se
realiza la generacion, validacion y recepcion de la informacién capturada.

NIVEL 2

Usuario BD 8D

Informacion Sistema Presupuestal

1 i

Actualizacion Emite

L

(vovres |

Solicitar

Fig. 4.1.2.2 Diagrama de flujo de procesos del médulo de captura, Nivel 2
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A continuacion se muestra el diagrama de procesos para el moédulo de
busqueda, Fig. 4.1.2.4 nivel 1.

NIVEL 1

Captura de
parametros de Busqueda

20

45“"3——( Médulo de Busqueda :}- Emite

Reporte de Informacion

Fig. 4.1.2.4 Diagrama de flujo de procesos del modulo de busqueda, Nive1

El siguiente diagrama (Fig. 4.1.2.5) representa el proceso nivel 2, en el cual se
realiza la busqueda de informacion.

NIVEL 2

Usuario

Sistema Presupuestal

21 | 2 1
Séisndionar Envia :

Envia

2.3

Reporta
— = _l Genera salida I

Fig. 4.1.2.5 Diagrama de flujo de procesos del médulo busqueda, Nivel 2
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A continuacion se detallara el médulo de administracion Fig. 4.1.2.7

NIVEL 1

Solicitud de tarea
Administrativa
a0
Envia Maédulo de Genera
Administracion

Confirmacion de tarea
Ejecutada

Fig. 4.1.2.7 Diagrama de flujo de procesos del médulo administrativo, Nivel 1

Para el nivel 2, la burbuja Identificar Usuario comparara este Login con el
Listado de Usuarios generado previamente en la burbuja Cargar Usuarios. Una vez
tecleado el login y si ha sido correcto, se procesara la informacion Fig. 4.1.2.8

NIVEL 2

Entrar

31 32
Identificar Envie Procesar
Usuario Informacién

Sistema Presupuestal

Fig. 4.1.2.8 Diagrama de flujo de procesos del modulo administrativo, Nivel 2



En el nivel 3 apareceran los procesos especificos del administrador y los
procesos encargados de construir la base de datos, Fig. 4.1.2.9.

NIVEL 3

31

Identificar
Usuario

Validacion de Perfil

Sistema Presupuestal

Fig. 4.1.2.9 Diagrama de flujo de procesos del médulo administrativo, Nivel 3

A continuacion se detallara el modulo contable Fig. 4.1.2.10

NIVEL 1

Parametros
4.0
Lotk = Médulo contable |7Gen;e_ra_ —=

l Presupuesto solicitado

Fig. 4.1.2.10 Diagrama de flujo de procesos del médulo contable, Nivel 1
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Este es el verdadero corazén del Sistema Presupuestal. Cada flujo que sale del
proceso “Procesar Accion” corresponde con un evento generado por el usuario, Fig.
41.2.11.

NIVEL 2
Parametros I
Envia
i ¢ Genera Proceso WA T
Validacion Base de dalos

EP—

lﬁenﬂra
l Reu;;;a“
Fig. 4.1.2.11 Diagrama de flujo de procesos del médulo Contable, Nivel 2

El nivel 3 del médulo de contable nos lleva por las operaciones marcadas por el
flujo, en general este es el nucleo del sistema, Fig. 4.1.2.12

NIVEL 3

Validacion BD

Consulta

taimacena

[ Informacién EM—I Reporte |

BD

Fig. 4.1.2.12 Diagrama de flujo de procesos del médulo Contable, nivel 3
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Aqui se detallara el modulo de reportes en nivel 1, Fig. 4.1.2.13

NIVEL 1

Resultado de la captura |

50
En ura
_ Modulo de
Genera
Envia

] Informacion solicitada

Resultado de la busqueda l

Fig. 4.1.2.13 Diagrama de flujo de procesos del médulo Reportes, nivel 1

Se muestra en Fig. 4.1.2.14, el funcionamiento de los flujos de datos, en el
Sistema Presupuestal. Cada proceso recoge informacion generada por los procesos
previos y le da el formato para visualizarla correctamente. Si ocurre algun error se
notificara. Esta informacién es recogida por “Visualiza Info Operaciones” que se
encarga de darle el formato y mostrarla por pantalla de diferentes formas, asi mismo se
generan los reportes de las diferentes operaciones.

NIVEL 2

I Reporte

Base de datos
. ' 5.2
5.1 i
2 Visualiza | . T
Visualiza Info. Base de datos
Info Operaciones _—
Usuario TR
Enh‘ia “ En‘"a

Busqueda | Contable

Fig. 4.1.2.14 Diagrama de flujo de procesos del médulo reportes, nivel 2
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A continuacion se muestra de una forma general el escenario, el rastreo de los
eventos y el diagrama de flujo de datos.

Usuario introduce su login
Sistema analiza el login

Login aceptado

Usuario selecciona opcion
Sistema muestra lista de opciones o
catalogos

Usuario selecciona una opcion
Usuario introduce nuevos datos
Usuario confirma

Sistema admite los datos nuevos
Usuario introduce parametros de
busqueda

Usuario confirma la seleccion
Sistema busca informacién

Base de Datos extrae datos
Sistema muestra informacion
Usuario lee informacion

Sistema termina un reporte

. & 9 & @

Usuario Sistema BD
Intreduce Login

e ——————————————
. Acepla Login

__Selecciona Opcidn__

Introduce Datos Busca Informacion

Extrae Datos
Muesira Informacian -
—_—

Lee Informacian

Termina Reporte

Fig. 4.1.2.15 Rastreo de los eventos



En la Fig. 4.1.2.16, representamos el flujo de informacion del sistema y sus

componentes.

( Inicio )

Y
Entrada datos

Y

> Ingresa al Sistema

i

Realizar accion

Salir del
sistema

Fig. 4.1.2.16 Diagrama de flujo de datos
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4.1.3 DICCIONARIO DE DATOS

Un diccionario de datos contiene las caracteristicas de las entidades y los
atributos que definen la estructura de la base de datos relacional, es decir son datos
acerca de los datos, a esto se le conoce como metadato.

El diccionario se desarrolla durante el analisis de flujo de datos y auxilia en la
determinacion de los requerimientos de sistemas. Se utiliza para:

« Manejar los detalles del sistema.

¢ Facilitar el control de cada una de las entidades y atributos que forman parte
del sistema.

« Documentar las caracteristicas del sistema.

e Facilitar el andlisis de los detalles con la finalidad de evaluar las
caracteristicas y determinar donde efectuar cambios en el sistema.

« Localizar errores y omisiones en el sistema.

Ofra razon para hacer uso de los diccionarios de datos es determinar si son
necesarias nuevas propiedades, o si estan en orden los cambios de cualquier tipo.

Es importante considerar las siguientes caracteristicas del sistema:

¢ Naturaleza de los procesos.

e Las actividades del sindicato que se llevan a cabo mientras se use el sistema,
incluidos los datos necesarios para aceptar, autentificar y procesar cada
actividad.

e Resultados del procesamiento hecho por el sistema que sean presentados a
los usuarios en forma aceptable para ellos.

« Habilidad del sistema para aceptar, procesar y almacenar los datos.

+ Localizacion de errores y omisiones.

Los diccionarios se emplean por una razén adicional: localizar errores en la
descripcion del sistema.

Elemento dato

El nivel mas importante es el elemento dato (campo dato o parte elemental).
Ninguna unidad mas pequena tiene significado. Los elementos dato son los bloques
basicos para todo sistema.

Estructuras de datos

Una estructura de datos es un grupo de datos elementales que estan
relacionados con otros y que en conjunto describen un componente del sistema. El
diccionario de datos es un conjunto de datos, usualmente en orden alfabético, el cual
proyecta la forma, funcion, sentido y sintaxis de los datos en |la base de datos.



Es un requisito para establecer un sistema funcional y manejable.

Es una lista de nombres, de los datos y su definicion, tipo de variable, longitud ,
rango, de donde se obtiene, etc.

Concluyendo, el diccionario de datos quedaria como se muestra a continuacion:

CATUR
NOMBRE | ACRONIMO | TIPO | LONG | DESCRIPCION DEL|  TABLA LLAVE |
________ CONCEPTO ASOCIADA
UNIDAD |UR varchar |3 CLAVE DE LA [ANALITICO PRIMARY
UNIDAD
RESPONSABLE
ANO ANIO Int 4 ANO DE EJERCICIO |ANALITICO | PRIMARY
RAMO  |RAMO Int 4 CLAVE DEL RAMO |ANALITICO | PRIMARY
PRESUPUESTAL
DESCRIP [D_UR varchar |90 DESCRIPCION DE |PRESUPUES |FOREIGN
UNIDAD LA UNIDAD TO
RESPONSABLE
AREAS AREAS varchar |1 TIPO DE AREA
ESTATUS |EF varchar |1 ESTATUS

CATZONAS T
NOMBRE | ACRONIMO| TIPO |LONG |DESCRIPCION DEL| TABLA LLAVE
CONCEPTO ASOCIADA

ZONA ZONA smallint |2 ZONA ECONOMICA [ANALITICO |PRIMARY
DESCRIPCION |DESCZONA |varchar |30  |DESCRIPCION DE

LA ZONA

ECONOMICA B

ANALITICO ,
NOMBRE | ACRONIMO | TIPO |LONG | DESCRIPCION DEL| TABLA LLAVE
CONCEPTO ASOCIADA

INDICADOR |IND_PH char |1 INDICADOR DE

PLAZA,HORA (P,H)
MODELO |MOD_COST |int 4 MODELO SALARIAL [CATMODELO |PRIMARY

COSTEO
HORAS HORAS numeric |10,1 |NUMERO DE
HORAS

PLAZAS  |PLAZAS int 6 NUMERO DE

PLAZAS
PROCESO |IDPROCESO |int ) IDENTIFICADOR DE

NO. PROCESO
HORARIO | THOR char |1 TIPO DE HORARIO
NUMERO  |PLZ_FC int 5 NO. DE PLAZAS
DE PLAZA CON PAGO DE FC
IDE UR_CRIT varchar |3 IDENTIFICADOR
UNIDAD DE UNIDAD

RESPONSABLE i

58



char

PUESTO INDPC INDICADOR DE REGISTRO FOREIGN
PUESTO O ANALITICO
CATEGORIA (P,C)

RAMO RAMO int CLAVE DE RAMO CATUR PRIMARY
PRESUPUESTAL

TIPO DE TIPO_PER varchar TIPO DE

PERSONAL PERSONAL
(F=FEDERAL,E=SU
BSIDIADQ)

ANO ANIO int ANO DE EJERCICIO |CATUR PRIMARY

CARRERA |CARRERAMG |char NIVEL DE
CARRERA
MAGISTERIAL

PUESTO NIVEL nchar NIVEL DE PUESTO

UNIDAD UR varchar CLAVE DE UNIDAD |[CATUR PRIMARY
RESPONSABLE

CODIGO CODIGO varchar CODIGO DEL | TABDGEN PRIMARY
PUESTO O PLAZA

ZONA ZONA smallint ZONA ECONOMICA |CATZONAS |PRIMARY

4.1.4 DIAGRAMA ENTIDAD RELACION

Este modelo representa la realidad a través de un esquema grafico, mediante las
relaciones entre las tablas de datos. Este diagrama se centra sélo en los datos,
representando una red que existe para el sistema. Donde las entidades son los

elementos principales que se identifican en el problema a resolver, se caracteriza por

sus componentes denominados atributos, el enlace que determina la unién de las
entidades esta representado por la relacién del modelo Fig. 4.1.4.1.
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Fig. 4.1.4.1 Diagrama Entidad Relacién
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4.1.5 NORMALIZACION

Una vez modelada la informacién se procede a la normalizaciéon de la base de
datos, cuyo objetivo es construir relaciones evitando la redundancia de datos, donde el
problema que se origina es la inconsistencia de datos y no el espacio que se causa por
redundancia.

Existen dos razones para convertir una base de datos en un conjunto de
relaciones. Primero, tal conversion es un paso apropiado para ir del modelo a un
conjunto de relaciones. Al final, cada tabla se convierte en un relacion del sistema. La
otra razdén es mas importante, ya que existe una teoria basada en fundamentos
matematicos que especifica como construir tablas evitando la redundancia de datos, lo
que sera después un conjunto de relaciones “normales”. Si se organizan los datos en
un conjunto de tales relaciones se asegura un buen disefio eliminando las anomalias
que pudieran ocasionarse con las operaciones para insertar, borrar o actualizar datos.

En la teoria relacional, en una tabla, las columnas generalmente se llaman
atributos, vy las filas, tuplas. Cada relacion tiene un Unico nombre en el sistema y cada
columna o atributo tienen un Gnico nombre en la relacion.

Primera Forma Normal

Existen lo que se llaman formas normales, podemos decir que una relacion esta
en la primera forma normal si todos los valores de sus columnas son simples. Una
relacion que posee esa propiedad esta, al menos en la primera forma normal. Para
poder describir la segunda y la tercera formas normales, es necesario definir una clave
de relacion como un conjunto de columnas cuyos valores seleccionan una unica fila de
relacion, y pueden estar formadas por mas de una columna.

De esta primera forma normal tenemos la siguiente Tabla 4.1.5.1

1D TIPO DE FECHADE | FECHADE | ID
UsuaRio |  USUARID | TELEFONO PASswD | FECC i D | cNowere
ANTONIO
LOPEZA | OPERATIVO | 54246126 | aTyc | 03/02/1997 |30/11/2004 | DIF | LOPEZ
SANCHEZ
OSCAR |
ZEPEDAO | INVESTIGADOR | 54246125 | aTyc | 04/11/1999 | 30/11/2004 | ANR | S50
NORLAN
MARCELN | INVESTIGADOR | 54246106 | ppyg | 25/06/2000 | 30/11/2004 | ESC SI —
GARCIA
OLMOSC | OPERATIVO | 54246140 |ppyg | 30/03/1998 | 30/11/2004 | INV gﬁﬁ'bgs
JIMENEZM | SUBDIRECTOR | 54246138 101101991 | 30/11/2004 | INv | MARTIN
L JIMENEZ

Tabla 4.1.5.1
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Segunda Forma Normal

Las relaciones donde subconjuntos de atributos determinan valores de atributos
no clave puede estar en primera forma normal, pero puede estar en segunda forma
normal. Para estar en segunda forma normal, una relacion no debe tener atributos no
clave que dependan funcionalmente de parte de la clave de la relacion.

Un ejemplo de las relaciones en segunda forma normal es el siguiente:

USUARIOS

TIPO DE
USUARIO ID AREA

INVESTIGADOR | DIF
OPERTAIVO DIF
SUBDIRECTOR | ESC
OPERATIVO INV
INVESTIGADOR | INV

AREA
D FECHA | FECHA
IAREA | [capio | TELEFONO | PASSWD | pEtC DEFIN | C NOMBRE
DIF LOPEZA | 54246126 | ATYC | 03/02/1997 | 30/11/2004 | ANTINIO
LOPEZ
| SANCHEZ
DIF | ZEPEDAO | 54246125 | ATYC | 04/11/1999 | 30/11/2004 | OSCAR
ZEPEDA
ESC | MARCELN | 54246106 | DFVG | 25/06/2000 | 30/11/2004 | NORLANG
MARCEL
- | GARCIA
DIF | OLMOSC | 54246140 | DFVG | 30/03/1998 | 30/11/2004 | CARLOS
OLMOS
DIF | JIMENEZM | 54246138 | PNTP 10/10/1991 | 30/11/2004 | MATIN
JIMENEZ
ESPINOSA

Tercera Forma Normal

Para estar en tercera forma normal, una relacién debe encontrarse primero en
segunda forma normal. Ademas, no debe tener ninguna dependencia funcional entre
sus atributos no clave. Una dependencia funcional determina un valor particular de otro
atributo (Y) para esa relacion, es una forma de decir que si se conoce el valor de X se
puede determinar un unico valor de Y.

Aplicando la tercera forma normal a las relaciones se veran de la siguiente
manera:
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DIVISION AREA

TIPO DE

USUARIO ID AREA ID AREA PASSWD

INVESTIGADOR | DIF DIF ATYC

OPERATIVO DIF DIF ATYC

SUBDIRECTOR | ESC ESC DFVG

OPERATIVO INV DIF DFVG

INVESTIGADOR | INV DIF PNTP

USUARIO

D FECHA DE | FECHA DE

PASSWD | jcuario | TELEFONO | o M C NOMBRE

ATYC LOPEZA | 54246126 03/02/1997 | 30/11/2004 | ANTINIO  LOPEZ
SANCHEZ

ATYC | ZEPEDAO | 54246126 04/11/1999 | 30/11/2004 | OSCAR ZEPEDA

DFVG | MARCELN | 54246106 25/06/2000 | 30/11/2004 | NORLANG
MARCEL GARCIA

DFVG | OLMOSC | 54246140 30/03/1998 | 30/11/2004 | CARLOS OLMOS

PNTP | JIMENEZM | 54246140 10/10/1991 | 30/11/2004 | MATIN _ JIMENEZ
ESPINOSA

Cuarta Forma Normal

Las relaciones en cuarta forma normal no deben contener mas de una
dependencia multivaluada independiente o una dependencia multivaluada
independiente junto con una dependencia funcional. Existe una dependiente
multivaluada en una relacién cuando un valor de una columna o conjunto de columnas
X determina un conjunto de valores de otra columna Y.

La cuarta forma se ejemplifica a continuacion:

DIVISION AREA
TIPO DE USUARIO | |p AREA ID AREA PASSWD
INVESTIGADOR | DIF DIF ATYC
OPERTAIVO DIF DIF ATYC
SUBDIRECTOR ESC ESC DFVG
OPERATIVO INV DIF DFVG
INVESTIGADOR | INV DIF PNTP




USUARIO

4.2 DISENO Y CONSTRUCCION DEL BACK-END

D FECHA DE | FECHA DE
PASSWD USUARIO TELEFONO INI FIN C NOMBRE
ATYC LOPEZA 54246126 03/02/1997 30/11/2004 ANTINIO LOPEZ
SANCHEZ
ATYC ZEPEDAO 54246126 04/11/1999 30/11/2004 OSCAR ZEFEDA
DFVG MARCELN 54246106 25/06/2000 30/11/2004 NORLANG MARCEL
GARCIA
DFVG OLMOSC 54246140 30/03/1998 30/11/2004 CARLOS OLMOS
PNTP JIMENEZM 54246140 10/10/1991 30/11/2004 MATIN JIMENEZ
ESPINOSA
TELEFONO
TELEFONO DIRECTO
54246126 26
54246126 26
54246106 06
54246140 40
54246140 40

La BD seleccionada fue SQL Server 2000, para su instalacion los pasos fueron los

siguientes:

Seleccionamos SQL Server 2000 Components, le damos clic y nos aparece la pantalla
de bienvenida del Wizard, después tenemos que indicar el nombre de la maquina en la
cual se va a crear la instancia, Fig. 4.2.1.

64



Computer Name

Enter the name of the computer on which you want to
create a new instance of SQL Server or modify an

existing instance of SQL Server

i* Local Computer
" Remote Computer

Fig. 4.2.-1 Nombre de la instancia de SQL

e Damos clic en next y aparece una pantalla para seleccionar la opcién de
instalacién, escogemos “Create a new instance of SQL Server”, y damos clic en

next, Fig. 4.2.2.



Installation Selection i 'Vi ]

Select one of the following installation options.

'* Create a new instance of SQL Server, or install Client Tools

-~ Upgrade. remove, or add components to an existing
instance of SQL Server

7 Advanced options

Create a New Installation

This option allows you to create a new instance of SQL
Server 2000 or install Client Tools on any supported
Operating System.

Help z Back | Mext = | Cancel :

an 422 Configuracion de las opciones de instalacién

Nos aparece la pantalla "Definicién de Instalacion”, seleccionamos la opcién “Server
and Client Tools” y damos clic en next, Fig. 4.2.3.

Installation Definition

=

You can select one of the following types of installations.

. " Client Tools Only
"+ Server and Client Toaols |

" Connectivity Only

This option allows you to install a server and the cliert i
tools. Use this option i you want to set up a server with 1
admiristration capabilities

Help : < Back Cancel '

“Fig. 4.2.3 Instalacién del tipo Servidor
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En la siguiente pantalla seleccionamos la opcion typical, dar clic en next, Fig. 4.2.4.

Setup Type 25
“Click the E-Eue.n.f -S-etup you prefer, then click Mext. '
@+ Typical Installed with the most common options. Recommended for most users.
T Minimum Installed with minimum required options.
Fitiom You may choose the options you want to install. Recommended for
advanced users.
Destination Folder
Program Files Browse. .. | C:A.AMiciosoft SQL Server
Data Files Biowse Jl C:\.AMiciosoft SQL Server
Required: Available:
Space on program files drive: 34657 K 14508768 K,
Space on system drive: 107945 K 14508768 K.
Space on data files drive: 34432K 14508768 K
Help ¢ Back | Mext » ‘ Cancel

Fig. 4.2.4 Opciones de Instalacion

En la siguiente pantalla nos aparece que la instalacion de SQL Server 2000 ha sido

completada, Fig. 4.2.5.

Setup Complete

Setup has finished installing an instance of Microsoft SOL Server
2000 on your computer.

Click Finish to complete Setup.

_Fi_g_.TZ_.B Instalacion finalizada de SQL Server 2000
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Para la conexion ODBC los pasos fueron los siguientes:

-

Dentro del panel de control damos doble clic en “Herramientas Administrativas” y
después damos doble clic en “Origenes de Datos (ODBC)", Fig. 4.2.6.

43 Herramientas administrativas L "E @
Archivo Edidon  Ver Favoritos  Herramientas  Ayuda &

@a&trés ¥ R ? ./. BUsqueda Carpetas ;} 5 x E) Ev
Bresoi | 43 Hemamentas admnistatyes v r e B -

Administrador de Extensiones de |
servidor

Directiva de sequndad local

Microsoft JMET Framework
‘Wizards

Microsoft JMET Framework
Configuration

# Origenes de datos (ODBC) { Rendimiento
Acceso directo -1
< 2KB
Servicos Servigos de compenenies
Fd i z
Servicios de Internet visor de sucesos i
-l s

1 Information Server

Fig. 4.2.6 Configuracion ODBC

En la siguiente pantalla nos aparece el administrador de origenes de datos,
necesitamos crear el “Data Source Name (Nombre del Origen de Datos)’, en la
opcién DSN de sistema damos clic en agregar, y nos aparece la pantalla “Crear
nuevo origen de datos”, para establecer un origen de datos necesitamos un
controlador, seleccionamos SQL Server y damos clic en finalizar Fig. 4.2.7.

68



Origenes de datos de gistema:

DSN de usuano DSH de sistema

Controladores | Trazas | Agrupacién de conexiones

ey

Nombre - [Commlador
CR Oracle?

CROREY2S CR Oraclefvat
CRSS SQL Server
CRXMLY2E CRXMLv2E
LocalServer SQL Server

servicios NT.

¥treme Sample Database Microsoft Access Dnver " mdb)

IUn Origen de datos de sistema ODBC almacena inffomacién acerca de
como conectarse al proveedor de datos indicado. Un Origen de datos de
sistema es visible para todos los usuanios de este equipo. incluidos los

Aceptar | Cancelar |
| - d

origen de datos

Seleccione un controlador para &l que desee establecer un

Nombre

Oracle n ADMINSI

<

| Microsoft Paradox Dnver ["db )
Microsoft Paradox-Treiber (" db |
Microsoft Text Dnver (" bd: ™ csv)
Microsoft Text-Treiber " td; ~.csv)
Wicrasoft ‘isual FoxPro Driver
Microsoft Visual FoxPro-Treiber

| Finalizar l

Fig. 4.2.7 Nuevo origen de datos
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En la siguiente pantalla nos aparece la opcion para configurar el nombre que
deseamos utilizar para referirnos a nuestro origen de datos, damos clic en
“Configuracion del Cliente”, nos aparece la pantalla “Agregar configuracion de
biblioteca de red", tecleamos el nombre del servidor, escogemos la opcién TCP/IP, y
damos clic en aceptar, Fig. 4.2-8.

Este asistente le ayudard a crear un origen de datos ODBC que podrd
usar para conactarse a SQL Server

¢Qué nombre desea utilzar para refenrse al ongen dz datos?

Hombre: [DEFRESUP

«Coma desea describir & ongen de datos?

Descripcion: [DBPRESUP

<Con qué servidor SQL Server desaa conectarse?

e S INFORMATICA

|
4]

Siguente » i Cancelar | Syuda

Crear un nuevo n de datos para SQL Server

¢Coéme desea que SQL Server compruebe la autenticidad del Id. de inicio
de sesién?

~. Con la autenticacion de Windows NT, mediarte el Id, de inicio dz
sesidn de red

=+ Con la autenticacion de SQL Server, mediante un Id. de inicio de
sesion y una contrasena escntos por &l usuano

Para cambiar la biblioteca de red usada para comunicarsa con SQL
Server. haga clic en Configuracién del cliente.

Configuracidn del I“|l"‘f‘-‘

— Conectar con SQL Server para obtener la configuracion
predeterminada de |as opciones de configuracion adicionales

S =
Id. de inicio de sesién:  |s8

Cortrasaiia

s = ) | .
< Ards Siguierte = Cancelar | Svuda
- e PN = ot | -

Fig. 4.2.8 Configuracion del ODBC
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* En las siguientes pantallas elegimos el nombre de nuestra base de datos
“DBPRESUP" y configuraciones adicionales, Fig. 4.2.9.

Crear un nuevo,origen de datos para _SQL Server

Establecer |a siguiente base de datos como predeterminada;
[pePRESUP ~|

Aduntar nombre del archivo de la base de datos

-

- Crear procedimientos almacenados temporales para instrucciones
SGL preparadas y eliminar los procedimiertos almacenados:

* Solo al desconectar

~ Al desconectary cuando sea conveniente mientras 2sté
conectado.

Isar idertficadores entrecomillados ANSI
# Usar nulos, rellenos y advertencias ANSI.

LUsar &l servidor SGL Server de conmutacion por emor si el
servidor SQL Server pimario no se encuentra disponible

< Aras Cancelar Ayuda

" |tilizar cirado de ata segundad para los datos

Realizar conversion de los datos de caracterss

\Usar la configuracién regional cuando se muastren monedas.
numeros, fechas y horas.

Guardar en el archivo de registro las consultas largas en ejecucion

e

Tiempo méaxdmo de consulta (milisequndos):

Registrar estad isticas del controlador ODEC 2n el archivo de registro:

[ |

< Atrds I Finalizar l Cancelar ' Seuda

Fig. 4.2.9 Configuracion de la BD
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» En la siguiente pantalla nos aparece el origen de datos del sistema DBPRESUP ya

creado, Fig. 4.2.10.

‘F Administrador de origenes de datos ODBC

Controladores ] Trazas | Agrupacion de Congxaones | Acerca de 1
DSN de usuano DSN de sistema i DSN de archivo |

Origenecs de datos de mstema:

Nombre | Centrolader | Agreger ., [

CELDB SCGL Server

CRGUP CR SQLBase Quiar [
CRORSVIE CR Cmcle2v3E =

CRSS SQL Server o
CRXMLV3S CR XMLv3.§ _Cerfigurar... |
iDBPRESUF! SCOL Server

LocalServer SQL Server

Un Ongen de dates de sistema ODEC almacens mformacidn acerca de
cémo conectarse al proveedor de datoe indicado. Un Origen da datos de
sisiema e visible para todos los usushios de este sguipo, incluides los

2 e

servicsos NT

B R R L« A AR, e =2 m cpma e

Aceptar Cancelar ! {

Fig. 4.2.10 Origen de Datos DBPRESUP

Para la creacion de la Base de Datos los pasos fueron los siguientes:

* Iniciamos SQL Server para llegar al servidor que vamos a utilizar, una vez

identificado nos conectamos a él, Fig. 4.2.11.

“fs SQL Server Enterprise Manager - [Consale Roat\Microsoft SQL Servers\SQL Server Group)
My archvn  Accn  ver Took  Vetsw  Auds
- 5 @\ B @ + NbO®@
1 Consoe Aoct Stk S e, AW
= Cff arroazf S5 Sans e T —
+ 4§ 53 Sever Grow

Echt SOL Semver Regriracion properes
Defete S0 Server Regshraton

Carrect

Stop

Paute

T »
Todas las tareas 3

Fauead vantang desde s
Arnuaime
Propeedades

Avute

Fig. 4.2.11 Conexién al Servidor

-0

a
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Dar clic en el botén secundario del mouse, seleccionar la opcion de “Nuevo”
“Database”, después proporcionar el nombre de la Base de datos en la opcién
“Name”, la cual se llama "DBPRESUP", Fig. 4.2.12.

Ay mers Auee Vel vewa Ands -8
o~ mE - FOB @+ NLOAMR
Ditoounet ) TFLAIAZ (Wrdown NT) € Tera

- Bl Yoo iy arens

e T a o gaao

Colataiey ol Mrogemerl s et aaurl Yeladet
Taratame e ey S

® s ] o \
Todss »ihess LI & |
5 Ty |
il D i

hewy venlany Baie an.

Armskrw
Fapersw s,

Szpacacy:

Genersl | Data Fies | Transaction Log |

Gl s o |
i

Databaze
Stitus (B I
Cwnar: {Linkmown)
Coate craatad (1 Imkemoven)
Size: {Unkrown) |
Space avmiable {Uirknown) |
humber of usars: (Unknown) [
Backup |
Last databace backup: None |
Lagt trancaction iog backud: Mara |
Matenance ’
Martenance plan) Mare !
i

Couee | e |

Fig. 4.2.12 Configuracion del Nombre de la Base de Datos



* Una vez generada la BD, pasamos a la creacion de las tablas. En la opcién tablas
del ment de la BD "DBPRESUP" pulsamos el botén secundario del mouse y
seleccionamos “New Table”, Fig. 4.2.13.

% SoL Ser\ner Enterprise Mnnager ]Console Ilm‘l\Micrumﬂ SQL ServersxSQL Ser\rer erp\lSDLATA? {W\ndomrs HT}\[ln [ ..___U_:E

*ﬁ Ndwo Apoon  Yer Tools  Ventana  Avuch -i9| =
h—ElEEXﬁ'@[%:?.R NQ O M3
" JComsceRoot A DEPRESLP 9ltems
- T Merosoft SQU Servers
- (P s Seve Grow z-'-" } 6‘,:(‘ @ Lﬁ @ I
. CEL {tindows NT) ¥
-y ISPLATAZ {Wingous NT; Do Tables _V: :'fres
- ] Datsbases i
= | oePaEsR 1 Q,
== Dagrars | :1
&1 ' User Cefinec
) New Table... . il
g Tocas s tem L
ﬂ Nueva veniana desde agu .
| 8 ey ]
cnualzar .
= , .
f,  Ande ! f
o [ masteF Ty E
+ Y mode!
. | men
+ |J “NFIRSTORCERS i
+ LY northwand |
+ | Crders !
+ L) outs v
< H

Fig. 4.2.13 Creacion de una Tabla

» Creamos la tabla principal “Usuarios”, en la cual se configuré el nombre de los
campos, tipo de dato y tamano de cada campo, si permiten valores nulos o no, asi
como las llaves primarias, Fig. 4.2.14.
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Fig. 4.2.14 Creacion de la tabla Usuarios
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o De la misma forma se crearon las tablas necesarias para el sistema, Fig. 4.2.15.
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Fig. 4.2.15 Arbol de Tablas del Sistema



Para realizar una consulta los pasos fueron los siguientes:

Damos clic con el boton secundario del mouse sobre la tabla “Usuarios” y en “Open
Table" seleccionamos “Query”, Fig. 4.2.16.
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Fig. 4.2.16 Consulta de una Tabla

En la siguiente pantalla nos aparece la consulta de la tabla Usuarios, aqui podemos
escoger las columnas que requerimos y visualizar la informacion. Para agregar otra
tabla damos clic en “Add Table” en la barra de herramientas y aparece una pantalla
en la cual contiene la lista de tablas existentes en el sistema, seleccionamos
“ProySalarial” y damos clic en “Add", Fig. 4.2.17.
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Fig. 4.2.17 Consulta de dos tablas

* En la siguiente pantalla se pueden seleccionar las columnas que se desean incluir
en la consulta. Para relacionar las dos tablas se da clic en la columna IDUSUARIO
de la tabla Usuarios, se arrastra y se posiciona el cursor en la columna USUARIO de
la tabla ProySalarial. Aqui también se muestra el codigo de la instruccion para dicha
consulta. Para ejecutar la consulta, en la barra de herramientas se da clic en la

opcion “Run”, Fig. 4.2.18.

77



&kdm Veniara  Ayuca
B EEEES ! &Y £ %

__PASSWORD {
I mpouse ¥ :
Rt s ot %

SECHA_CREACION v
L4 >
Cohmn |akas  |Tabie |0y Sort Trpe Sort rder | Criteria lor... |or... or... ] Al
5 v }

ol
SHECT ¢

FROM Lanos DEER JON
Proveaanal O Usuancs CNOMERE = ProySalana LELARIO

DsuaR0  lowoesss |ELEFOND | mares |passwons | Tmosse |Fecra pa |FEchs P |memocesn

Fig. 4.2.19 Consulta de la tabla Usuarios y ProySalarial

« En la siguiente pantalla se muestra una consulta de las tablas “Resulincprevision” y
“CatModeloCosteo”, Fig. 4.2.20.
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Fig. 4.2.20 Consulta de las tablas Resullncprevision y CatModeloCosteo
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4.3 DESARROLLO Y GENERACION DEL FRONT END

El disefio y la construccion del Front End se realizaron usando la herramienta de
Visual Basic 6.0. En el desarrollo del Front End se describira en forma general la
construccion de los formularios, Fig. 4.3.1.

e Se generaron los formularios y se colocaron los controles necesarios en cada
formulario de acuerdo a la funcionalidad requerida y se les dio una apariencia
estética.

+ Se modificaron las propiedades de cada uno de los controles en base a los
requerimientos de los usuarios.

» Se asignaron eventos a cada uno de los controles y se programaron de acuerdo
a la funcionalidad solicitada en cada control.

Se realizo la evaluacion de la forma.
Se guarda el proyecto, asi como los formularios.
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Fig. 4.3.1 Formularios y Controles

Funcionamiento de Controles en Sistema

Este formulario es el primero que aparecera por defecto cada vez que el usuario
ingrese al sistema. En este formulario se utilizan los cuadros de texto para que el
usuario ingrese sus datos y los botones para validar la informacion proporcionada por el
usuario, Fig. 4.3.2.
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Fig. 4.3.2 Validacion del usuario

Se utilizé un formulario MDI (Interfaz de Multiples Documentos) para generar el
menu principal del sistema. El menu contiene todas las opciones que podra acceder el
usuario y a su vez cada menl contiene un conjunto de submenus. En cada una de
estas opciones se realiza una validacion de acceso para cada usuario, Fig. 4.3.3.
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Fig. 4.3.3 Generacion del menu principal
Para la operacion del sistema se generaron una serie de menus que permiten

realizar las siguientes acciones: recuperar, crear, borrar, editar y eliminar registros, asi
como buscar informacion, salir del sistema y ejecutar procesos, Fig. 4.3.4.
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El ment presentado en cada formulario depende de las operaciones que se

puedan realizar en éste.
DHEx| B A
D[EIX |2 |ea| 7 (48]

Fig. 4.3.4 Menus para el manejo de informacion

Catalogos

Los catadlogos se presentan a través de listas de valores y un mend que nos
permite hacer operaciones de insercion, actualizacion y borrado de la informacion
mostrada en los catalogos.

Las etiquetas se utlizaron para dar una descripcion de la informacion
almacenada en los cuadros de texto y los cuadros de seleccion.

Los cuadros de texto permiten que los usuarios introduzcan o editen texto nuevo
o existente.

Los cuadros de seleccion permiten seleccionar un dato de una lista de valores.

Las barras de desplazamiento permiten el desplazamiento entre los registros
verticalmente u horizontalmente.

El control DataGrid sirve para ver y editar multiples filas de datos.
Todos los catalogos fueron generados bajo el mismo contexto, Fig. 4.3.5.
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Fig. 4.3.5 Generacion de Catalogos
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Procesos

Para el caso de los procesos, los formularios contienen etiquetas para hacer
referencia al dato que se tiene capturado en los controles, una caja de texto para
seleccionar el afno que se desea analizar, asi como un botén para ejecutar el proceso
Fig. 4.3.6.
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Fig. 4.3.6 Formularios para ejecutar procesos

Otros procesos contienen cuadros de texto para captura de informacion en
algunos parametros, cajas de seleccion para indicar de una lista el valor que se desea
utilizar, etiquetas para saber qué informacion se almacena en los controles, asi como
botones de opciones para especificar los parametros necesarios para la ejecucion del
proceso. Los botones de opcion permiten que los usuarios seleccionen una opcion de
un grupo de datos.

Escenarios

Los escenarios son simulaciones de presupuesto para poder determinar el
presupuesto real. A continuacion se muestra el formulario referido a los escenarios Fig.
4.3.7. Este formulario utiliza las etiquetas para hacer referencia a la informacion
contenida en los controles, cuadros de texto para indicar los valores del presupuesto,
cuadros de seleccién para indicar los parametros del tabulador, botones de opcién para
consultar escenarios ya existentes o para generar uno nuevo; asi como un boton que
contiene un evento programado para realizar el escenario en base a los parametros
recibidos. Los botones también son empleados para visualizar la informacién de los
reportes generados.
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Fig. 4.3.7 Generacion de Escenarios
Reportes

En los reportes se utilizan generalmente los cuadros de seleccion para que el
usuario determine los criterios con los cuales se va a generar el reporte. Asi como los
botones para eliminar o imprimir informacion y la opcion para salir de la pantalla Fig.
4.3.8.
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En el caso de los reportes de presupuesto se tiene el control DatalList a través
del cual se muestra una lista de los reportes que se pueden emitir, asi como los cuadros
de seleccion para determinar los parametros del reporte. A través de los botones
podemos ver la salida del reporte seleccionado Fig. 4.3.9.
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Fig. 4.3.9 Otros controles para los reportes

4.4 INTEGRACION Y PRUEBAS DEL SISTEMA

Las pruebas constituyen una barte integral y vital del ciclo de vida del desarrollo de
sistemas. Se realizan con el proposito de descubrir defectos y se establecen para
mejorar la calidad del sistema. Las pruebas nos permiten:

e Asegurar la obtencion y formalizacion de los requerimientos del usuario vy
verificar que son cumplidos de una manera total, correcta y consistente.

« Verificar los requerimientos funcionales, asi como los estructurales vy
establecerlos como fundamento para realizar las pruebas del sistema.

« Detectar y registrar los defectos asociados a los requerimientos establecidos.

s Establecer la documentacion de reportes para las pruebas realizadas.

e Los fundamentos de las pruebas definen los objetivos esenciales para la
validacion del software y es en esta fase donde se intentara probar todo lo que
se ha desarrollado en las etapas del analisis y disefio.
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« Las pruebas requieren que se descarten las ideas acerca de lo correcto que es el
sistema desarrollado y que al descubrir los errores, se logre superar cualquier
conflicto del sistema.

4.4.1 Categoria de Pruebas

Las pruebas en los sistemas son la parte del proceso de confirmacién que suele
realizarse durante la aplicacion y también en una forma distinta, cuando ésta se ha
terminado. Las pruebas consisten en ejercitar el programa utilizando datos similares a
los datos reales que habran de ser ejecutados por el sistema, observar los resultados y
deducir la existencia de errores o insuficiencias del sistema, a partir de las anomalias de
este resultado. Las pruebas se realizan para establecer la existencia de errores en el
sistema. El proceso de prueba, al igual que el de la programacién, debe avanzar en
etapas, siendo cada una de ellas la continuacién de la logica anterior.

El proceso de pruebas se puede identificar en las siguientes etapas:

« Prueba de Funciones: La prueba de funciones o de unidades es el nivel basico
en donde se prueban las funciones que se componen de un madulo para
garantizar que opera de manera correcta.

¢ Prueba de Médulos: Un médulo se compone de varias funciones que pueden
cooperar entre si. Después de haber probado cada funcién individual, es
necesario probar la operacion de estas funciones cuando componen un modulo.
Debe ser posible probar un médulo como una entidad aislada, sin la presencia de
otros madulos del sistema.

¢ Prueba de Caja Blanca: Basadas en el conocimiento de la légica y su estructura
interna. El nombre contrasta con el de la caja negra debido a que la persona que
realiza la prueba puede analizar el codigo y también puede utilizar su
conocimiento acerca del codigo y de la estructura de un componente para
obtener los datos de prueba. La ventaja es que los casos se pueden dar
sistematicamente y probar con mediciones. Los mecanismos de control de
calidad que se establecen para controlar las pruebas pueden cuantificar el nivel
de prueba que se requiere, asi como conocer el que se ha estado llevando.

s Prueba de Caja Negra: (Prueba Funcional) Se basan en los requerimientos sin
conocimiento acerca del disefo del sistema. Se dirige hacia los datos. La prueba
funcional o de caja negra es un enfoque para probar si las especificaciones del
componente probado son utilizadas para derivar casos de pruebas.

» Prueba de Subsistemas: Esta prueba es el siguiente paso del proceso en el
cual los médulos se agrupan para formar subsistemas. Puesto que los médulos
cooperan y se comunican, la prueba de subsistemas se debe centrar en la
prueba de las interfaces de aquellos, dando como resultado, en su caso el
funcionamiento correcto.

s Prueba del Sistema: La prueba del sistema (a veces se llama prueba de
integracion) se lleva a cabo cuando se integran los subsistemas para conformar
el sistema completo. En esta etapa, el proceso de pruebas tiene que ver con el
hallazgo de errores en el disefno y la codificacion. También se relaciona con la
confirmacion de que el sistema total proporciona las funciones especificadas en
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los requisitos y que sus caracteristicas dinamicas cumplen con las planteadas en
la definicion de requisitos.

o Prueba de aceptacién: Hasta esta etapa, todas las pruebas se realizan
mediante el empleo de datos generados por la organizacion encargada de
construir el sistema. La prueba de aceptacion del sistema se realiza con datos
reales: la informacién con la que el sistema debera operar. En proceso de la
prueba de aceptacion a menudo descubren errores en la definicion de requisitos
del sistema. Los requisitos no pueden reflejar las caracteristicas y rendimientos
reales requeridos por el usuario, y la prueba de aceptacién puede revelar que el
sistema no muestra el rendimiento y la funcionalidad previstos.

La depuracién es el proceso de localizar donde se produjeron errores y corregir el
cédigo incorrecto. La depuracion es el proceso de identificar las areas del programa que
causan errores y modificarlas para corregir esos errores.

El proceso de depuracion implica dos etapas. Primero, se deben localizar aquéllas
partes incorrectas del codigo del programa y, segundo, el programa se debe modificar
de manera que cumplan con sus requisitos. Después de esto, debe repetirse la prueba
del programa para garantizar que la modificacion se ha hecho de manera correcta. En
general, la primera etapa - la localizacion del error- es la mas dificil, y la mayoria de las
ayudas para la depuracioén se disefian para auxiliar en esta actividad.

La segunda etapa del proceso, en muchos casos, es sencilla. Si se trata de un
simple error de codificacién, suele ser bastante facil de corregir sin afectar a otras
partes del sistema. Por ofro lado, si el error es de disefio o implica una mala
interpretacion de los requisitos del sistema, su correccion puede ser muy laboriosa.

Las categorias de pruebas se deducen directamente de la lista de requerimientos
funcionales y estructurales del plan de pruebas. La especificacién de las categorias de
pruebas a usar son importantes debido a que se pueden determinar la infraestructura
requerida.
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4.4.2 Pruebas realizadas al sistema

4.4.2.1 Prueba de Seguridad
Esta prueba se realizé al sistema de la siguiente manera: Si se introduce un

usuario no valido al sistema, el acceso es denegado, como se muestra en la Fig.
4421

Usunrio a7

Password -

Coranly

Fig. 4.4.2.1 Acceso denegado al sistema de usuario no valido

4.4.2.2 Prueba de Caja Blanca

En este tipo de prueba se tiene la captura de la hoja de incremento salarial en la
cual se deben de revisar que todos los campos estén disponibles y se capturen en
forma completa, asi como valida que la informacion capturada en cada campo sea
correcta, Fig. 4.4.2.2.
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Fig. 4.4.2.2 Prueba de Caja Blanca, campos disponibles.
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4.4.2.3 Prueba de Médulo

En el modulo de incremento salarial por tabulador se prueba cada funcién
individual como tipo de personal, ano y quincena, ramo, modelo salarial y el concepto
de tal forma que el las operaciones de éstas funciones, estan listas para realizar los
calculos del incremento salarial, tal como se muestran en las Fig. 4.4.2.3.
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Fig. 4.4.2.3 Prueba de Modulo
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4.4.2.4 Prueba de subsistemas

En ésta prueba se agrupan los médulos “Criterios de costeo percepciones” y

“Catélogo de reportes de conceptos y criterios de costeo”, probando la comunicacion
entre ellos y generando correctamente un reporte, Fig. 4.4.2.4.
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51 B8 L IENBR

Dipties dhad [iwn smgotie
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Fig. 4.4.2.4 Prueba de subsistemas
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4.4.2.5 Prueba de Integracién

Se realiza a un grupo de programas dependientes para asegurar que los datos
sean pasados correctamente por todos los controles, en éste caso se realiza al médulo
de Incremento Salarial por Tabulador, Fig. 4.4.2.5.

Boddon -
rion Ar plins arsagl AT
= fedaa 'I
Hapwar
Luhsvhisna £ 5 ELICRETLRIL LR SIFY C OS EDUCATIND: 2h%e 1L o7 -
Medede Salsnl
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Loncepla Fatale :
DA CIeFE AR Gt T =l {
i
+ Poscentar Capudg Vaam

Ceniepdat e Mepeicwinn

Segualel Tl Pisis o Agiinsline s i s

Fig. 4.4.2.5 Prueba de Integracion, valida la operacion

4.5 OBTENCION DE REPORTES
La informacién obtenida a partir de los procesos que el sistema genera, son el
resultado de aplicar los criterios de calculo, que cada entidad aplica al realizar el

presupuesto.

La informacion generada se presenta mediante los siguientes reportes:
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RESUMEN GENERAL POR UNIDAD RESPONSABLE Y CONCEPTO
INCREMENTO SALARIAL
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- .Fig. 4.5.1 Reporte general por unidad responsable y concepto

Fig. 4.5.1 Reporte general por unidad responsable y concepto (Incremento Salarial
por tabulador). Es el resumen total del costo de los conceptos y repercusiones por
unidad de costeo.

Concepto: Prestacion a la que se le realiza el calculo.

Proceso: Numero consecutivo por calculo realizado.

AnRo: Ano del ejercicio.

Quincena: Numero de quincena a partir de la cual se realizara el calculo del
incremento.

Ramo: Sector al cual se le aplicara el incremento.
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Modelo Salarial: Subsector a la cual se le aplicara el incremento.

Tipo de persona: Clasificacién del personal a la cual se le aplicara el incremento.
Unidad de costeo. Unidad Responsable o entidad federativa a la cual se le esta
aplicando el calculo.

femARang
HOJA DE CALCULO DE INCREMENTO SALARIAL
RESUMEN GENERAL POR RAMO, MODELO SALARIAL, CONCEPTO Y UNIDAD RESPONSAELE
DProcese: 3 Tipo de Incremento:P MFEAIAP Intremento: 00 Tipo de Persanal: FNFR41
Canepin 07 plazas: N0 Hors: 000 Impame: HEERE W]
hio: i OQuncena: ¢
Hamo: 3 FOD0 DE APORTACIONES PARE LA EIL CACKIN BASICA
Nutely Sehaiid : 1 WANDOS WZDIGG v BUPERIJRZE
Dependencia : It &G IRSTAIFNTFS
CPID | UESCRPOIR WGENCA COMPLEMENTO | ANUALRIAY

w SUELCOS COMPACTECOY A Dy hoiea

1o |GRATRICAL CHDE T h JE.440 8 ACUNALLD eivE e i
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Fig. 4.5.2 Hoja de calculo de incremento salarial

Fig. 4.5.2 Hoja de calculo de incremento salarial (Escenario Particular). Es el
resumen del costo total de los conceptos y repercusiones basados en la masa salarial
por dependencia incrementados por un porcentaje.

Proceso: Numero consecutivo por célculo realizado.

Tipo de incremento: Hay dos tipos de incremento, por porcentaje y por cuota.
Tipo de personal: Clasificacién del personal a la cual se le aplicara el incremento.
Concepto: Prestacion a la que se le realiza el calculo.

Plazas: Numero de plazas existentes en la entidad federativa para el ramo y
modelo salarial seleccionados.
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« Horas: Numero de horas existentes en la entidad federativa para el ramo y
modelo salarial seleccionados.

» Importe: Total generado por la masa salarial para el ramo y modelo salarial
seleccionados.

« Ano: Ano del gjercicio.

e Quincena: Namero de quincena a partir de la cual se realizara el calculo del
incremento.
Ramo: Sector al cual se le aplicara el incremento.
Modelo Salarial: Subsector a la cual se le aplicara el incremento.
Dependencia. Unidad Responsable o entidad federativa a la cual se le esta
aplicando el calculo.

RESUMEN GENERAL FORUNMNIDAD RESPONSABLE Y CONCEPTO
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Fig. 4.5.3 Reporte general por unidad responsable y concepto

Fig. 4.5.3 Reporte general por unidad responsable y concepto (Proyeccion Salarial).
Es el resumen del costo total de los conceptos y repercusiones calculados para aplicar



en quincenas futuras y por unidad responsable, basados en los tabuladores y
incrementados por un porcentaje.

Concepto: Prestacion a la que se le realiza el calculo.

Proceso: Numero consecutivo por calculo realizado.

Afo: Ano del ejercicio.

Quincena: Numero de quincena a partir de la cual se realizara el calculo del
incremento.

Ramo: Sector al cual se le aplicara el incremento.

Modelo Salarial: Subsector a la cual se le aplicara el incremento.

Tipo de persona: Clasificacion del personal a la cual se le aplicara el incremento.
Porcentaje: incremento a realizar

Unidad responsable. O entidad federativa a la cual se le esta aplicando el
célculo.

PRESUPUESTO DE SERVICIOS PERSONALES POR RAMO

ANO PRESUPUESTAL : 2004
RAMO 10TAL
n $23,080,489,572.580
5 $21,456,047,465.100
3 $147,010,100,282.69
TOTAL | $ 191,555,637,320.466

Fig. 4.5.5 Reporte general calculado por ramo
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Fig. 4.5.5 Reporte general calculado por ramo. Es el resumen general por ramo del
costo anual del presupuesto.

¢« Afo: Ano del gjercicio

« Ramo: Sector al cual se le aplicara el incremento.
« Total: Monto total calculado.
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MANUAL DEL USUARIO

Instalacion del Sistema

A continuacion, abriremos la carpeta SETUP. En esta carpeta encontraremos un
icono que se llama setup. Daremos clic sobre el.

_JReports
—1Support
&2 PRESUP.CAB
|+ |PRESUP.CFG
SETUP.LST

Al dar clic sobre el icono aparecera la pantalla de instalacion de sistema.
Contiene un mensaje de bienvenida al Sistema de Informacion Presupuestaria de
Servicios Personales del Sector Educativo.

Y también, algunas recomendaciones como cerrar todos los programas que se
encuentran abiertos, ya que se actualizaran algunos archivos del sistema de Windows.

Por lo tanto es necesario que no esté ninguna aplicacién abierta. Oprimir el boton
OK.

PRESUP Setup

% PSR Setup

A su vez, nos preguntara acerca del destino en donde se guardaran los archivos
de la instalacion.

Por default nos sugerira una ruta especifica para la instalacién o también Ia
opcion de cambiar de directorio para la instalacion.
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Oprimir sobre la imagen

PRESUP Setup

B e ek ket by chrng e Bufion biom.

& Clh thes butron b ol PTG scltvear 1 e specied Sestraton
doritory.
—

Bwrctery
€ Uvchees de programelPRE SR e Domatary

Este mensaje es para hacer conocimiento que se instalara en un grupo existente

donde se han instalado ya algunos programas. Dar continte

PRESUP - Choose Prugrarﬁ Group

You can enter a new group name or select one from the Existing
Groups list.

Program Group:

Existing Groups:

laccesorios

|Herramientas administrativas

i Inicio

|Kazaa Media Desktop
{Microsoft Web Publishing

i Continue | Cancel

Setup will add items to the group shown in the Program Group box.
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En algunos casos hay archivos que se necesitan instalar, pero por alguna razén ya han

sido instalados por algunos programas o estén en uso. Por lo tanto, sera necesario
oprimir el boton Reintentar u Omitir.

PRESUP Setup

N

The destination file in in-use. Please ensure that all other applications are closed,

Anular

C:\WINDOWS\System32\crpe32_res_es.dll

Para confirmar la instalacion del sistema bastara con entrar a la carpeta de Archivos de
programa que se encuentra en c:\ y veremos que se ha creado una carpeta que se
llama PRESUP.

% Archivos de programa

Aschivo

Carpetas

Edicion  Ver

smr&s *

Leacciin | C:\Archivos de programa

+

+
*
r

3
+
+
.
-

T T O T T

= ) Archivos de programa

2 Archivos comunes
i) Common Files

') ComPlus Applications
) FunWebProducts
) hbinst

*# ') Hotbar

i) HTML Help Workshop

¢ () Internet Explorer

) Kazaa

) Mapinfo MapXx

1 Messenger

3 Microsoft ACT

1 microsoft frontpage

) Microsoft Office

I Microsoft SQL Server
) Microsoft Visual FoxPro 7
) Microsoft Visual Studio
) Microsoft Visual Studio .NET
) Microsoft .NET

) Movie Maker

) M5N

) M5N Gaming Zone

<) MSN Messenger

') MyWay

Favoritos  Merramientas  Ayuda

"" Biisqueda

x

~

Carpetas [27]*

__hrchivos comunes
—1Comman Files
__yComPhus Apphcations
_ JFunWebProducts
Jhbinst

—Hotbar

_JHTML Help Workshop
_JInternet Explarer

_JKazaa

_JMapInfo MapX
—IMessenger

_Microsoft ACT
_microsoft Frontpage
_iMicrosoft Office
_JMicrosoft SO Server
__iMicrosaft Visual FoxPro 7
_Micresoft Visual Studio

—IMicrosoft Visual Studo (NET

—Mcrosoft NET

_YMovie Maker

_JM5N

__IM5N Gaming Zone
JMSN Messenger

My Way
__iMyWebSearch

i NetMeeting
—iNotesSQL
1 Cutlook Express
_iPerfectNav

c

_)Seagate Software

) Servicios en inea
—JSymantec
Symantec_Chent_Security
—_1'Web Publsh

Windows Meda Player
_rwindows NT

—Jnerax
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Posteriormente, daremos doble clic al archivo PRESUP.bat que se encuentra en
Esa misma carpeta C:\Archivos de Programa\ PRESUP

—JReports

2 Implode. di

| < |PRESUP.CFG
SAPRESUP.exe
=] STEUNST.LOG

PRESUR. bat

El objetivo de ejecutar este archivo es para terminar el proceso de la instalacion, ya que
realiza tres operaciones mas para la configuracion de la informacion del sistema (Instala
algunos archivos con extensién .dll y mueve los reportes a una carpeta especial)

Entramos, posteriormente, a la carpeta PRESUP que esta en Archivos de Carpeta y
nos mostrara lo siguiente:  C:\Archivos de programa\ PRESUP

% PRESUP

Archivo

Edicion Yer Favoritos Herramientas Ayuda

@Atrés % ) fr . Bisqueda Carpetas | 27|~

Direccion ) C:\Archivos de programa\PRESLP v B3
Carpetas X _JReports

| Implode.dil

_+ |PRESUP.CFG

SAPRESUP, exe

~ | STBUNST.LOG
S)PRESUP.bat

= ) Archivos de programa ~
+ 1) Archivos comunes
+ ) Common Files
+ | .0) ComPlus Applications
+ ) FunwebProducts
) hbinst
+ __) Hotbar
+ __) HTML Help Workshop
+ 1 Internet Explorer
+ ) Kazaa
+ ) Maplnfo Mapx
) Messenger
+ ) Microsoft ACT v

Contiene una carpeta llamada Reports que contiene informacion de los reportes, y
cuatro archivos.

Por dltimo, debemos modificar el archivo PRESUP (Archivo CFG) ya que sera
necesario para la configuracion del nombre del servidor que se desee utilizar.
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Daremos doble clic sobre el archivo arriba mencionado y daremos la opcién de
seleccionar el programa de una lista. Esto con el fin de editar el archivo

Debemos elegir la aplicacion de Bloc de notas

Abrir con .

_‘-' Elija el programa que desea usar para abrir el siguiente archivo:
< Archivo: SIPRESP.CFG
Programas
[} Acrobat Reader 5.0 -~
4 Aplicacién MFC WORDPAD
&0 Development Ervironment
.'f' Flash 5.0r19
t,) Flash Player 5.0 r30
,@ Internet Explorer
Microsoft Access
[ microsoft Excel v
Escriba la descripcidn que desee para ests tipo de archivo:

[Z Utilizar siempre el programa seleccionado para abrir este tipo de archivos

Examinar...

Si el programa que busca no esta en la lista o en su equipo, usted puede buscar
el programa apropiado en el Web.

|_ Aceptar ] LCa'I:elar J

Finalmente, cambiar el nombre del servidor que se utilizara.
Ejemplo: En nuestro caso el nombre del servidor se llama LOCAL.

% PRESUP.CFG - Bloc de notas

Archivo Edicion Formato  Ver Avuda

configuracion
SERVER=LOCAL
UID=sa

PWD=
DATABASE=DBPRESUP

100



Para entrar al sistema iremos a inicio

e Abrir documento de Office
Nuevo documento de Office
Windows Catalog

windows Update

Programs

Configurar acceso y programas predeterminados

Programas

Documentos

Configuracion
4~/ Buscar
Ayuda y soporte técnico

Ejecutar...

Cerrar sesion de vale...

Windows XP Professional

Apagar equipo...

-

- Programas — Presup y listo.

) Microsoft Office
) Microsoft SQL Server
) Microsoft SQL Server - conmutador
) Microsoft Visual Studio 6.0
[T} Microsoft Visual Studio .NET
) Microsoft Web Publishing
f&@ PRESUP . i) S
) Seagate Crystal Reports Tools
=) Symantec Client Security
3 Microsoft Visual FoxPro 7.0
@ Seagate Crystal Reports
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CONCLUSIONES

En el sindicato la mision se tiene muy clara en relacion a que el manejo del
patrimonio y recursos del sindicato deben llevarse a cabo en forma organizada y
metddica, con honestidad y transparencia bajo la responsabilidad absoluta de los
organos sindicales. Anteriormente se usaba la aplicacion Excel para realizar el proceso
del célculo presupuestal, pero la problematica que ocasioné el generar este proceso se
incrementé, es por esto que se decidié automatizar el sistema de presupuestos
elaborado manualmente por un Sistema Presupuestal.

El objetivo de la tesis se centro en la problematica que genera este proceso de
asignacién de presupuesto, encontrando una actitud cooperativa del sindicato y
proporcionandonos todo el tiempo la informacién requerida, asi como explicandonos el
proceso de asignacién del presupuesto anual. Con este “Sistema Presupuestal” se
obtendra el presupuesto anual con mayor exactitud, ya que se evitan errores que
cotidianamente se hacian en la captura de informacién y calculo en la hoja en Excel.

El “Sistema Presupuestal” permitira un ahorro excepcional en las horas hombre
dedicados a realizar el presupuesto anual, fortalecera la integridad de la informacién asi
como realizarda de manera segura los procesos y con ello garantizara los resultados
esperados. El “Sistema Presupuestal” ha terminado con una serie de violaciones a la
informacion que se incurria antes, durante y después en el proceso de captura y
proceso de la informacion, ya que cuenta con un perfil de seguridad para cada usuario
en el ingreso, actualizacion y cambio a la informacion.

El sistema presupuestal permitira obtener un calculo presupuestal oportuno y
confiable en el cual a cada entidad federativa se le aplica segtin sus propios criterios
de calculo, asi como también proporcionara resultados confiables mediante reportes.

La informacién contenida en la base de datos y las formulas que se aplican
estaran basados en los criterios que en cada entidad federativa se aplica. Ello permitira
obtener oportunamente una partida presupuestal que afio con ano se determinan.

Con el sistema se podra llevar un mejor control de las necesidades
presupuéstales de cada entidad federativa y de los incrementos salariales que pueden
aplicarse.

El sistema podra instalarse en el servidor y en todos los clientes que el sindicato
lo requiera lo que permitirda a corto o mediano plazo ampliarse hacia otras areas o
interactuar con otros sistemas.

En la actualidad, estda mas que demostrada la importancia que tienen los SGDB
en el desarrollo de las empresas. Como se puede observar en el presente trabajo se
expone la importancia de contar con la informacién pertinente y en el momento
adecuado para que soporte la toma de decisiones. Es por eso, que la informacion se
considera como uno de los bienes importantes de cualquier empresa.
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Es importante que las empresas evalien constantemente la forma de realizar sus
procesos, para determinar en qué momento invertir en tecnologia para el mejoramiento
de los mismos.

Como producto final de todo este esfuerzo, se ha liberado finalmente el Nuevo
Sistema Presupuestal, el cual sustituye completamente el uso de hojas de calculo de
Excel, presenta la informaciéon mas organizada, y cuenta diferentes reportes sobre el
presupuesto.

Se cumplieron los objetivos propuestos, los resultados del calculo presupuestal
permitira al sindicato tomar una decision en la negociacion del presupuesto anual
basada en informacién actual y confiable que el sistema presupuestal le otorgara.

Con el trabajo de tesis presentado podemos decir que es importante conocer las
nuevas herramientas de software y hardware y saber aprovecharlas; logrando con ello
optimizacién de tiempos en la ejecucion de los procesos de una empresa, evitando
gastos innecesarios.

El sistema propuesto en este trabajo es el fruto de un grupo interdisciplinario
preocupado por brindar un servicio eficiente y expedito, tendiente a satisfacer las
demandas actuales del sindicato.

El trabajo en equipo es muy importante en la elaboracién de una tesis, ya que
cada uno de los integrantes contribuye con sus conocimientos; y dan su mejor esfuerzo,
tiempo y dedicacion para el logro de un objetivo final que es la titulacién.

La ENEP-Aragon nos proporciona los elementos necesarios para analizar
problematicas y buscar soluciones adoptando las tecnologias adecuadas.

La formacion que recibimos en la ENEP fue la mejor y la mas adecuada, para
que logremos ser unos ingenieros competitivos en el mercado actual y seamos capaces
de resolver cualquier problematica relacionada con nuestra area y con la actualidad que
nos rodea.
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