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" Estudio Financiero y guia para determinar los apoyos financieros a través del FONAES, 
y análisis de factibilidad de un proyecto de inversión aprobado por el mismo fondo" 

Introducción 

El "Fondo Nacional de Apoyo para las Empresas de Solidaridad (FONAES)", es un instrumento 
creado para proporcionar financiamiento a todas aquellas empresas o grupos sociales 
marginados que por sus caracteristicas difícilmente pueden obtener liquidez a través de la 
banca múltiple , y, por consiguiente, es una alternativa para detonar el crecimien to del pais . 

Por tanto, es importante no solo identificar la magnitud de este apoyo, sino de plasmarlo a fin 
de que los beneficiarios lo ubiquen , interpreten y puedan tener acceso al mismo 

Todo esto, partiendo de un estudio que va de lo general a lo particular, en el sentido de 
presentar y explicar brevemente cada uno de los apoyos que proporciona el fondo 
mencionado, y analizando mas a detalle el tipo de apoyo enfocado al caso practico estipulado 
en la presente investigación , caracteristicas , montos plazos tipos de rubros a apoyar. etc. 

Objetivo de la investigación: 

General 

Valorar al FONAES, como un medio de financiamiento para aquellas microempresas que lo 
requieran, atendiendo los requisitos minimos para la aprobación de dicho fondo. 

Particulares: 

Proporcionar una guia practica a los microempresarios en el sen tido de reconocer los 
requisitos minimos para la aprobación del fondo. 
Describir de manera general los elementos minimos requeridos para la obtención del 
fondo en estudio 
Ejemplificar los beneficios que proporciona el FONAES a través de un proyecto de 
inversión ya aprobado por el mencionado anteriormente 
Ofrecer un panorama general de los beneficios que proporciona el FONAES, desde 
una óptica clara y sencilla. 
Mostrar sus bondades de FONAES comparado con otros apoyos de gobierno. banca 
de desarrollo y banca comercia l, con fines similares pero con diferentes caracteristicas 
y condicionantes 
Presentar a través del método de probabilística simple la percepción de una parte del 
mercado objetivo sobre los apoyos que proporciona el gobierno en todos sus niveles. 
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Capitulo 1 FONDO NACIONAL DE APOYO PARA LAS EMPRESAS DE SOLIDARIDAD 

Descripción del capitulo. 
Se expondrá un panorama general del Fondo Nacional de Apoyo a las Empresas de 
Solidaridad (FONAES). su surgimiento. sus objetivos, beneficios , y su mercado objetivo. 

1.1 Generalidades 
Parte del desarrollo económico de cada pais, se logra gracias a las fuentes de empleo que se 
tienen y sobre todo, que se van generando con el transcurso de los años. Sin embargo. para 
eso es necesario inyectar capital para mover el aparato productivo de los diferentes sectores 
que lo conforman; mismo que se obtiene de diversas formas: a través de capital privado, 
nacional - extranjero, y a través del apoyo por parte del estado. 

Esto último. sin duda es de vital importancia en el desarrollo de un pais. aunque hay que 
agregar que ta les apoyos deben tener un efecto de retorno, es decir. un rendimiento por que de 
otra forma no habria beneficios ni para el acreditado ni tampoco para el pais 

Los apoyos por parte del gobierno, son representados a través de 
Subsidios en el precio de productos domésticos 
Apoyos a través de la banca de desarrollo 
Capacitación al personal de algunos de los sectores de la economía 
Programas de apoyo a sectores comúnmente marginados. 
Beneficios fiscales, 
Etc. 

En esta investigación se hace referencia a un programa de apoyo que es manejado por la 
Secretaria de Economía identificado como "Fondo Nacional de Apoyo para las Empresas de 
Solidaridad (FONAES)" que de acuerdo con lo anterior , veremos la importancia del mismo y el 
impacto que tiene como tal para la generación de pequeñas empresas y por ende la creación 
de empleos. 

1.2 Antecedentes 
El Gobierno Federal, en su tarea de generador de recursos y precursor de los mismos 
mediante decreto presidencial publicado en el Diario Oficial de la Federación el 4 de diciembre 
de 1991, creó el Órgano desconcentrado denominado Coordinación General del Programa 
Nacional de Apoyo para las Empresas de Solidaridad, responsable de ejecutar el Programa 
Nacional de Apoyo para las Empresas de Solidaridad y el Fondo de Apoyo para las Empresas 
de Solidaridad; para el eiercicio fiscal , el Presupuesto de Egresos de la Federación publicado 
en el Diario Oficial de la Federación el 30 de diciembre de 2002 , asigna recursos al programa 
que llama Fondo Nacional de Apoyos para Empresas en Solidaridad, dichas figuras son 
reconocidas y denominadas FONAES. Este órgano Desconcentrado esta sectorizado en la 
Secretaría de Economía. según decreto publicado en el Diario Oficial de la Federación el 30 de 
noviembre de 2000. 

El Gobierno de la República, a través del Plari Nacional de Desarrollo 2001-2006'. establece 
entre sus áreas de prioridad el Crecimiento con Calidad, que conlleva el impulso a la capacidad 
e iniciativa emprendedora de los ciudadanos para la creación y consolidación de proyectos 
productivos incluyentes, que aumenten la cohesión social, fomenten la participación de 
diversos grupos de la sociedad e impulsen un desarrollo regional equilibrado. FONAES impulsa 
al crecimiento con calidad , en el marco del Plan Nacional de Desarrollo 2001-2006, con un 
enfoque incluyente y participativo, generando oportunidades de empleo y la formación 
empresarial de la Población 

1.3 Presentación y Definiciones 
1.3.1 Presentación 

· hllp//pnd .presidencia.g.ob.mx .(04 de maczo de 2004) 5 



En México existen diversas formas de organización socia l y productiva. que vinculan a los 
sectores tradicionalmente excluidos del desarrollo económico nacional. que dan respuesta a 
sus propias necesidades basados en los intereses locales y reg ionales. Estos sectores, 
integrados por personas fisicas o morales cuentan con la capacidad de evoluciona r hacia el 
asociacionismo gremial o productivo que les permita insertarse en el desarrollo económico de 
manera forma l y permanente, pero sin perder la base socia l que los sustenta . 
El reto de crecer con ca lidad requiere la construcción de un modelo económico, capaz de 
incorpora r al desarrollo a estos grupos . Asi, la Secretaria de Econom ia participa decididamente 
fomentando la organización y constitución de empresas sociales cuyo objeto sea la producción . 
servicios y la distribución . Su apoyo e instrumentación, permite lograr una mayor equidad y 
cohesión social en el diseño y desarrollo de iniciativas de beneficio individual y colectivo, que 
con llevan la complementación de factores económicos y sociales para alcanzar un beneficio 
común, a través del desarrollo de aquéllas formas de organización productiva que se 
fundamenten en principios cooperativistas y solidarios para desempeñar una actividad 
empresarial , en términos rentables , sustentab les y competitivos en su entorno . 

La fina lidad de este Modelo de Desarrollo Social es detonar el desarrollo económico con el 
desarrollo humano, entre los mercados y los ingresos familiares, de manera incluyente y 
sustentable; para crear oportunidades de formar un patrimonio y dar a las familias un mejor 
nivel de vida y un mejor futuro. Este modelo permite que la pOblación objetivo, con capacidad 
orga nizativa e integrados en Grupos o Empresas Sociales, acceda a fi nanciamiento subsidiado 
con participación en los riesgos; FONAES basa su participación en proyectos de inversión 
productiva, que sean viables, factibles y sustentables, impulsando la Formación de capital 
productivo y el Facultamiento empresarial2 para desarrollar habilidades y capacidades de 
sus integrantes, así como lograr su participación en los mercados en condiciones competitivas. 
Promoviendo y fomentando que sus beneficiarios: 

Se organicen en Grupos y se constituyan en Empresas Sociales, para formalizar su 
actividad productiva ; 
Potencien su capital social: 
Desarrollen sus habilidades y adopten nuevas tecnologias: 

Se integren en gremios ; 
Consti tuyan figuras asociativas de segundo y tercer nivel que promuevan su 
integración a cadenas de va lor, e Impacten en el desarrollo local y regiona l. 

El acompa ñamiento empresarial constituye la vertebración de este Modelo, al impulsar la 
consolidación y desarrol lo productivo de la Empresa Social. 
FONAES busca complementar las acciones y los recursos del Gobierno Federal, en un marco 
de coordinación interinstitucional con los tres órdenes de Gobierno. Especial énfasis se 
otorgará a la coordinación de acciones con los Programas que incidan en el crecimiento con 
ca lidad y el desarrollo socia l y humano, para lograr un mayor impacto en la atención de la 
Población Objeti vo. 

FONAES promueve pOlíticas a favor de la equidad y busca potenciar la actividad productiva de 
las mujeres y de personas con capacidades diferentes. 
1.3.2 Definíciones' 
Para efectos del presente trabajo, los siguientes términos tendrán significados que se expresan 
a continuación: 
Definiciones de términos generales 
a) Fonaes. 
El Fondo Nacional de Apoyo para las Empresas de Solidaridad (FONAES), es un órgano 
desconcentrado de la Secretaría de Economía, CU¡'O propósito es apoyar los esfuerzos 
organizados de productores indígenas, campesinos y grupos populares-urbanos, para impulsar 
proyectos productivos y empresas sociales que generen empleos e ingresos para la población, 
lo cual permite mejorar sus condiciones de vida y propicia el arraigo en sus comunidades de 
origen. 
El Fondo Nacional de Apoyo a Empresas Sociales (FONAES) es un órgano que con una visión 
social atiende a la capacidad emprendedora de grupos sociales organizados. La institución 
alinea asi sus objetivos y acciones a las directrices de desarrollo económico y social , pondera 
el lado productivo de las empresas: la eficiencia y competitividad; el desarrollo organizativo y el 

2 .. w .... I/J .fonaes .gob .mx (15-mayo-2004) Reglas de operación. México: p 
~ ¡b;d .. p. 3 
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impacto social. De este modo. tiene una importante participación en las acciones que impulsan 
el crecimiento con calidad al crear oportunidades de empleo e ingreso para la población rura l y 
urbana en condiciones de pobreza , con capacidad productiva , organizativa y vocación 
empresarial y con acceso limitado o nulo al crédito formal. Que promueve. desarrolla y 
consolida vocaciones y capacidades empresariales de personas , familias, y/o grupos en 
condiciones de pobreza, con un enfoque de desarrollo regional, productivo y sustentable para 
mejorar su calidad de vida. 

El programa denominado "Fondo Nacional de Apoyos para Empresas en Solidaridad", según el 
Presupuesto de Egresos de la Federación 2003; El Programa Nacional de Apoyo para las 
Empresas de Solidaridad y el Fondo de Apoyo a las Empresas de Solidaridad , según el 
Acuerdo de Creación y el cual es ejecutado por la Coordinación General del Programa 
Naciona l de Apoyo para las Empresas de Solidaridad según su Acuerdo de Creación y el 
Reglamento Interior de la Secretaria de Economia ; 

b) Coordinación General : La Coordinación General del Programa Nacional de Apoyo para las 
Empresas de Solidaridad; 
c) Actualización del Valor de los Apoyos: Es el factor anual que se aplica para la 
actualización de los apoyos recuperables que otorga FONAES; 
d) Beneficiarios: Son los Grupos. Microempresas o Empresas Sociales que, una vez reunidas 
las condiciones para recibir los apoyos de FONAES, han formalizado su relación con la 
suscripción del convenio respectivo; 
e) CINA: Comité Interno de Normatividad y Aprobación; 
f) Dirección General: Se refiere a las Direcciones Generales de FONAES, que actuarán de 
acuerdo a sus facultades; 
g) Empresas Sociales: Entidad económica conformada como persona moral que agrupa a 
personas del sector social , unidas en torno a una actividad productiva común; con una 
estructura empresarial propia; orientada a elevar la calidad de vida de sus socios, de sus 
fami lias y a desarrollar compromisos con su comunidad; que se fundamenta en los principios 
sociales de solidaridad , subsidiaridad, democracia, libertad de asociación, organización y 
liderazgo; incluyendo las figuras asociativas productivas de segundo y tercer nive l que integren 
entre si y/o con otros actores económicos del sector social; 
h) Empresas Sociales de Financiamiento: Entidades de ahorro y/o crédito popular, 
constituidas como persona moral, integradas por personas físicas y/o morales de la población 
rural. campesinos y/o indígenas. en cuyos estatutos define que sus excedentes se destinan 
para su capital social y se fundamentan en los principios sociales de solidaridad, subsidiaridad, 
democracia, libertad de asociación y responsabilidad social comunitaria; 
i) Grupo Social: Son los grupos que, organizados y con intención de constituirse bajo el 
amparo de alguna figura jurídica mercantil , aún no formalizan dicha constitución; 
j) Mícroempresa Social : Es la Empresa Social dedicada al Comercio, la Industria o Servicios, 
cuyo número de Trabajadores es de hasta 10; 
k) Personas con Discapacidades: Son las personas que tienen ausencia, restricción o 
pérdida de la habilidad permanente para desarrollar una actividad, en la forma o dentro del 
margen, considerado como normal para un ser humano; 

1) Reglas de Operación: Es un indicador de acciones, requisitos etc. Para poder obtener el 
apoyo, parte de este trabajo se fundamenta en tales reglas . 
m) Representantes Estatales: Son los Titulares de las Representaciones de FONAES. en los 
31 Estados y el Distrito Federal. 

Definiciones de Términos financieros 
Activo Circulante o Capital de Trabajo: Esta compuesto por: Cajas y Bancos: 
Adquisición de mercancías, materias primas e insumos y sus fletes; Pago de seguros; 
Gastos de operación (salarios, jornales, etc.); Gastos de venta (sueldos, salarios fletes, 
etc.); Gastos de administración (sueldos y honorarios) . 
Activo Diferido: Son: Gastos de constitución: Constitución de figuras legales; Gastos 
de organización: Organización, manual de procedimientos, manual de control interno, 
sistema de contabilidad, marcas, patentes, etc. 
Gastos de capacitación: Se denomina al: Pago de estudios de factibilidad, mercado, 
diseño de marca e imagen, diseño de empaque y embalaje. 
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Activo Fijo: Implica la Adaptación y rehabilitación: inmuebles: instalaciones (eléctrica . 
hidráulica, sanitaria): maquinaria y equipo: equipo de oficina: equipo de transporte 
invernaderos: sistemas de riego; pastizales. cercos y corra les. entre otros : Adquisición 
de: Maquinaria y equipo. equipo de oficina. equipo de transporte. semovientes . fletes: 
construcción de : Nave industrial. oficinas. invernaderos. sistema de riego, abrevaderos. 
corrales y cercos, y Gasto de instalación , prueba y arranque . 
Agroindustria Rural: Actividad que permite aumentar y retener. en las zonas rurales . 
el va lor agregado de la producción de las economias campesinas, a través de la 
ejecución de una o mas de las tareas de post-producción, tales como la selección , el 
lavado, la clasificación, el almacenamiento, la conservación. la transformación , el 
empaque, el transporte y la comercialización, de productos agropecuarios. del mar y 
del bosque. 
Comercializadora Social: Es la Empresa Social que se dedica a la comercialización 
de productos primarios producidos en su localidad o región y que su abas to es 
mayoritariamente por terceros. 
Convenios : Es el acuerdo de voluntades para crear, modificar o extinguir derechos y 
obligaciones. 
Enfoque de Equidad Género : Es la instrumentación de pol iticas y acciones publ icas 
que aseguren la equidad de oportunidades de empleo. sa larios y acceso al créd ito para 
el desarrollo personal. fami liar y de la comunidad de las mujeres y personas con 
capacidades diferentes. 
Plan de Negocio : Son el conjunto de acciones que una empresa plantea ejecutar en el 
corto, mediano y largo plazo, a partir del diagnóstico de situación actual en que esté el 
proyecto que implementa, para superar o consolidar su actividad, estableciendo 
tiempos y acciones concretas, medibles y evaluables que permitan el avance de la 
empresa o la toma de decisiones. Para FONAES sirve, ademas. como herramienta de 
planeación sobre futuras inversiones que el proyecto que desarrolla la empresa pued a 
necesitar. 
Programa de Ministraciones : Es la forma calendarizada que FONAES acuerda con 
los Beneficiarios para la entrega de los recursos que solicitan. para la ejecución de su 
proyecto o para la realización de un servicio. 
Proyecto Productivo : Documento en el que se definen con claridad y precisión los 
objetivos y los atributos técnicos , financieros y operativos . que favorecen la rea lización 
de una actividad productiva rentable . 
Recuperaciones: Son los recursos económicos que una vez otorgados por FONAES. 
son reintegrados por los beneficiados. 

1.4. Objetivos del Programa4 

1 .4 .1 General 
• Impulsar el trabajo productivo y empresaria l de la población ru ral , campes inos, indigenas y 
grupos de areas urbanas del sector socia l, mediante los apoyos que se otorgan. 
1.4.2 Especificas 
Fomentar y Promover: 

La Formación de Capital Productivo a través del financiamiento de proyectos viables y 
sustentables; 
El facu ltamiento empresarial; 
El asociacionismo productivo, gremial y socia l, y 
La formación de grupos y empresas de mujeres con proyectos productivos. 

1.5 Conclusión Capitular 
En este capitulo, básicamente se abordaron las bases de esta investigación en cuanto a 
definiciones, antecedentes, razón o justificación de la existencia de dicho programa entre otros 
puntos. 
Lo que es importante recalcar es el objetivo de FON.l\ES, desde la perspectiva 
macroeconómica , a razón de la cantidad de personas que se verian beneficiadas en cuanto a 
encontrarse empleadas, y a su vez ser empleadores a través de la conjunción de empresas 
sociales, formadas por grupos de personas afines en actividades todo esto sin o!vidar que 
motiva a no tener que erradicar del pais como consecuencia de la poc2 oferta de empleo 
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Esto sin duda marcara una pauta para el crecimiento de la masa productiva mayoritariamente 
en nuestro país. es decir. a través de generación de Pymes. y por ende del crecimiento del 
pais. 
Todo esto sin olvidar de que para esto se requiere una serie ana lisis preventivos a efectos de 
tener un retorno en el capi tal aportado por parte de la federación. todo esto a través de ciertos 
lineamientos generales que la Secretaría de Economia solicita para proceder al fondeo. Todo 
esto será analizado en los siguientes capítulos 
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Capitulo 11 LINEAMIENTOS GENERALES Y DESTINO DE LOS FONDOS 

Descripción del capitulo 
Se mostrarán los tipos de aportaciones financieras que proporciona el FONAES. de acuerdo a 
ciertas necesidades de los sectores. actividad empresa ria l. condición fisica, o de género. 
incluyendo las caracterí sticas solicitadas al proyecto en estudio. 

11.1 Generalidades5 

2.1 .1 Cobertura 
FONAES cuenta con Representaciones en los 31 Estados y el Distrito Federal y oficinas 
regionales. con un en foque de atención regional. 

2.1.2 Población Objetivo 
Es la población rura l, campesinos e indigenas y grupos de áreas urbanas del Sector Social. 
que a través de un proyecto producti vo, demuestren su capacidad organizativa , productiv2 y 
empresarial; y que tengan escasez de recursos para implementar sus proyectos. 

2.1.3 Origen de los recursos. 
Al tener como referencia que este tipo de programa es de carácter federal se entiende que el 
origen de los recursos proviene de la misma federación y por ende de ahí se fondea el 
FONAES. 
Como parte de las funciones que realiza la Federación en cuanto al reparto de los recurscs 
procedente del presupuesto de egresos, la partida que le corresponde a la Secreta ria de 
Economia es de $23,644 , 111 ,876 pesos, de los cuales a su vez al programa denominado 
FONAES le corresponden 790 millones de pesos para el preserite año. 6 

11.2 Tipos de apoyo' 
2.2.1 Formación de Capital Productivo 
FONAES fomenta y promueve la formación de capital productivo. otorgando fi nanciamiento 
directo con un sentido de participación complementaria, para que los productores pueda n 
aprovechar sus activos y experiencias, a través de sus propias iniciativas reflejadas en un 
Proyecto Productivo de Inversión viable, que es la base de la concertación con FONAES. 

Características Generales: 
a) Los apoyos se podrán utiliza r para incrementar el activo fij o, cap ita l de trabajo y/o gastos ce 
inversión diferida, excepto para el caso del tipo de apoyo Capital de Trabajo Solidari o. en 
donde sólo se utilizará para capita l de trabajo. En ningún caso se utilizarán pa ra resca tar 
carteras vencidas o pagar pasivos. 

b} Los apoyos se dividen según la actividad que desarrollan los solicitantes y sus necesidades 
específicas de financiamiento. 

c} Estos apoyos son recuperables a va lor nominal más la actualización anual del 6%, fijo y 
simple. 

d} Los montos y plazos máximos de recuperación se describen por tipo de apoyo. 

e} La adquisición de terrenos no es permitida con los recursos de FONAES, salvo en los casos 
de proyectos de Agroindustria Rural e Industria Extractiva de transformación y de Procesos. y 
sólo para la instalación de su infraestructura. 

f) FONAES reconoce en este tipo de apoyos el riesgo implicito de !as actividades susceptibles 
de financiamiento, conforme a lo establecido en las reglas de operación, y que posteriormente 
se hablara del ello. 

g) Estos apoyos podrán otorgarse como máximo en tres ocas:ones. acumuladas a partir del 
año 2002, si el proyecto así lo requiere, suieto a que haya disponibilidad presupuesta/ , con 
excepción de las Empresas Sociales de Financiamiento que se otorgarán apoyos para la 

' www.fonaes .gob mx (15-mayo-2004 ) Reglas de operación. México: p. 4 
6 www.shcp .gob.mx/doclpe2004/oef2004 .pdf (15 de moyo de 2004 ). México: p. 61 
1 wvvw fonaes .gob.mx op .c1t.. p.4 
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apertura de cada una de sus sucursales. de conformidad con lo estipulado en el numeral 
2.2.1.3 del presente trabajo 

h) Los apoyos se entregan conforme al programa de ministraciones acordado, que podrán ser 
re programadas. 
i) La recuperación de los recursos otorgados por FONAES , se determinará con base al fl ujo 
neto de efectivo del proyecto, sin exceder los plazos máximos señalados para cada tipo de 
apoyo 
j) Estos apoyos pueden ser complementados o complementarios con apoyos de otros 
programas públicos o privados sin perjuicio de otras disposiciones aplicab les. 

Requisitos Generales. 
A continuación se mencionan los requisitos indispensables para poder hacerse acreedor de 
una parte que proporciona el fondo en estudio: 

a) presentar la documentación que acredite al solicitante y/o su representante : 

Empresa Social: documentación legal debidamente registrada de la empresa y su 
representante, incluyendo padrón de socios con CURP e ident ificación oficial. Presentar la 
cédula de identificación fiscal (Registro Federal de Contribuyentes) , o copia del trámite iniciado 
ante la Secretaria de Hacienda y Crédito Público. 

Grupo Social: Acta de Asamblea General donde se forme el grupo y acta de asamblea general 
donde se designe al Representante Social, incluyendo padrón de integrantes con CURP e 
identificación oficia l. 

Persona Física : Registro Federal de Contribuyentes de persona fís ica con actividad 
empresarial y CURP. En caso de que alguno de los integrantes no cuente con la CURP podrán 
iniciar !a gestión y, en su caso. recibir el apoyo. en tanto tramitan su obtención, por lo que la 
CURP no es un requisito de elegibilidad . 

b) Acred itar la facu ltad del representante social o legal de gestión para el financiamiento de sus 
representados, con forme a sus acuerdos o estatutos vigentes; 

c) Los Solicitantes deberán contar con la documentación legal, que acredite la disponibilidad 
de los recursos naturales o materiales que comprometen para el desarrollo del proyecto. 

Los documentos para acreditar la propiedad, posesión o concesión de los recursos. pueden 
ser: certificados agrarios, certi ficados de derechos parcelarios y de uso común, titu las de 
conces ión, contrato de comodato, escrituras o facturas, así como todo documento legal y de 
uso común que acredite la posesión y/o usufructo legal de los bienes susceptibles de 
explotación, a nombre de los socios y/o de la Empresa . En caso de que el solicitante no cuente 
con documentación para acreditar sus aportaciones diferentes de bienes inmuebles, podrán 
entregar constancia de existencia de los bienes, avalada por una autoridad o fedatario local, 
presidente municipa l, com isariado ejidal, juez, notario o corredor público. Así como acreditar la 
aportación en efectivo cuando así se requiera . 

d) Cédula de Solicitud emitida por FONAES, firmada por el representante legal o social del 
solicitante. 

e) Presentación de un perfil o proyecto productivo de inversión, según sea el caso, que 
justifique el monto requerido y demostrar la viabilidad técnica , financiera , operativa y de 
mercado, que deberá integrarse de acuerdo a los Términos de Referencia para la Elaboración 
de Proyectos Productivos, que se incorporan en el capítulo V del presente trab;ijo 

f) En los casos en que la estructura financiera incluya aportaciones de otras instituciones y/o 
organismos públicos o privados, se deberán especificar dichas aportaciones; en estos casos, 
FONAES podrá colaborar con los solicitantes en su gestión ante otras instancias para la 
mezcla de recursos. 
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g) Proporcionar el número de la cuenta de cheques a nombre del Beneficiario. donde podrán 
depositar los recursos del apoyo; tratándose de Grupos Sociales. la cuen ta de cheques deberá 
ser mancomunada del Responsable Social y otro integrante que se elija . 

h) Conocer y aceptar las obligaciones que se contraen en caso de ser autorizado el apoyo 
solicitado. 

A continuación se muestra la composición del capital productivo y que rubros maneja: 

2.2.1.1Capital de Trabajo Solidario (CTS) 
Este capital sirve para financiar el inicio de formación de capital de Grupos Sociales que aún 
no cuentan con una figura juridica mercantil, pero que tienen intención de constitu irse en 
Empresas Sociales. 

Características 
a) Los recursos se destinarán para Capital de trabajo, tales como el pago de jornales y 
salarios. adquisición de insumos. herramientas y otras operaciones necesarias como fletes 
para insumos y productos finales . y otros gastos. en ningún caso para la adquisición de activos 
fij os. 
b) Montos y Plazos Máximos por actividad y proyecto: 

El Representante Estatal autorizará los apoyos según la siguiente tabla , y 
El Representante Estatal podrá autorizar proyectos hasta por 1.5 veces el monto que 
se expresa en la tabla 2. 1, previa opinión de la Dirección General correspondiente . 

Vertiente Monto autorizable por el 
Productiva representante estatal (miles de Plazo max imo de recuperación en 

oesosl años 
Pecuaria 220 2 
Forestal 220 2 

Pesquera 220 2 
Acuícola 220 2 
Aqricola 500 2 

Extractiva 500 2 
L__ Acopio 't.. comercialización 500 2 ·-

Figura 2.1 asignación presupuesta! para el rubro Capital de trabajo solidario 

2.2.1 .2 Capital Social de Riesgo (CSR) 
Es un apoyo para financiar la formación de capita l social de las Empresas Socia les 

relacionadas con las Ramas de actividad primaria, incluyendo su desarrollo hacia la 
agroindustria o industria Extractiva de Proceso y de Transformación 

Características 
a) FONAES participará hasta con el 40% del valor total del proyecto 
b) FONAES podrá autorizar apoyos para la Agroindustria Rural y la Industria Extracti va, 
siempre que éstas sean integradas por los productores y; 
c) Montos y Plazos Máximos por actividad y proyecto: 

El Representante Estatal autorizará los apoyos según la siguiente tabla, y 
El Representante Estatal podrá autorizar proyectos hasta por 1.5 veces el monto que 
se expresa en esta tabla, con excepción de la Agroindustria Rural y la Industria 
Extractiva ligadas a esquemas de impacto regional, que será de hasta cinco millones 
de pesos. Para estos casos se requerirá opinión previa de la Dirección Genera l 
correspondiente. La distribución se muestra en la tabla 2.2: 
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Vertiente Monto autorizable Plazo máximo de recuperación en años 

productiva por el representante estatal Capital de Activo Fijo 

(miles de pesos Trabajo Diferido 

pecuaria 600.0 3 8 

Forestal 440.0 3 8 

~ 
Pesquera 600 o 2 5 

Acuícola 600 o 2 6 

Aaricola 440 o 2 8 

Extractiva 1000.0 2 8 

Industrial 1000.0 3 8 
Figura 2 2 as1gnac1on presupuesta! para el rubro Capital Socia l de Riesgo 

2.2.1.3 Apoyo para Capitalización al Comercio, la Industria y Servicios (ACCIS) 
Es un apoyo para financiar Personas Fisicas . Microempresas y Empresas Sociales 

relacionadas con el comercio, la industria y los servicios incluyendo Empresas Sociales de 
Financiamiento . 
Es importante mencionar que este apoyo va relacionado directamente al caso práctico en 
estud io (ver capítulo VI) ; razón por la cua l es adecuado darle un mayor énfasis en el estud io de 
los montos manejados en la tabla y ver su coherencia con el caso expuesto, el monto 
solici tado, hacía donde van dirigidos los montos asignados, los recursos propios del acreditado 
y los que se le proporcionan , asi como los plazos máximos de recuperación de tales fondos. 

Caracteristícas Específicas : 
a) FONAES destinará hasta un 10% del presupuesto asignado al ACC IS para apoyo a 
personas fí sicas 
b) FONAES participará hasta con el 60% del valor tota l del proyecto, excepto para la Empresa 
Social que sera hasta el 40% 
c) Las Empresas Sociales de Financiamiento deberan contar con más de 200 socios y con un 
patrimonio minimo de setecientos mil pesos para la matriz; para apertura de sucursales, el 
núcleo de socios a atender debera ser mayor a 100 por sucursal y el patrimonio debera 
aum entar cuatrocientos mil pesos por cada sucursa l. 
d) Rangos de Inversión y Plazos Maximos por actividad y proyecto: 

El Representante Estatal autori zara los apoyos según la siguiente tabla, y 
El Representante Estatal au torizará, sólo para proyectos de Empresa Social, hasta por 
1.5 veces el monto que se expresa en la tabla 2.3, prevía opinión de la Dirección 
General correspondiente. 

Vertiente Monto autorizable Plazo máximo de recuperación en años 

productiva por el representante estatal Capital de Activo Fijo 

(miles de oesos) Trabaio 

Persona Física de 30 .0 a 50.0 2 2 

(auto emoleo\ 

Micro empresa de 30.0 a 300. 2 4 

Social 

Empíesa social 

Industria 600.0 

Comercio 500.0 2 7 

Servicio 600.0 

Empresas Sociales 

de fina nciamiento 300.0 3 5 

o sucursal 
Figura 2.3 as1gnac1on presupuesta! para el rubro Apoyo para Cap1ta llzac1on al Comercio, la lndustna y Serv1c1os 
(ACCIS) 
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2.2.1.4 Comercializadora Soc ial 
Es un apoyo para impulso de Empresas Sociales para la Comercialización de productos 

prim arios . locales y regionales de sus socios o terceros: 

Caracteristicas Especificas : 
a ) FONAES participará hasta con el 40% del valor total del proyec\O 

b) Que el abasto de la materia prima principal sea adquirida mayornariamente de terceros 

c) Montos y Plazos Máximos por actividad y proyecto 

El Representante Estatal autorizará los apoyos según la siguiente tabla 
El Representante Estatal autorizará proyectos ligados a esquemas de impacto regional 
hasta cinco millones de pesos; previa opinión de la Dirección Genera l correspondiente 
La distribución se muestra en la tabla 2.4 : 

Actividad Monto Máximo Plazo ·nax1mo de recuperación en años 

Activo Fijo C2J1tal de 

---------------+-------------<--··T-~ra_b~i2 :•_ -\_c0::o_ D_if_er_id __ o __ -+---------~ 

(miles de pesos) 

Comercialización 1,000.0 
Figura 2.4 as1gnac1on presupueslal para el rubro Comerc1al1zadora Social 

2.2.1.5 Impulso Productivo de la Mujer (IPM) 
Apoyo que se otorga a Grupos o Empresas Sociales integradas exclusivamente por mujeres; 
Caracteristicas Espec ificas 
a) FONAES participará hasta con el 80% del valor total del Proyecto 

b) Montos y Plazos Máximos por actividad y proyecto para Empresas Socia les: 
El Representante Estatal autorizará los apoyos según la sigu iente tabla 
El Representante Estatal autorizará proyectos hasta por 1.5 veces el monto que se 
expresa en la tabla 2.5, previa opinión de la Di rección General correspondiente. 

Monto autorizable Plazo máximo de recuperación en años 

Vertiente productiva por el representante estatal Ca~i tal de Activo Fijo 

(miles de oesos) Trabaio v . .),,ctivo Diferido -------
Pecuaria, Forestal, Pesquera 
Acuicola. Agrícola, Agroindustrial de 30 .0 a 300.0 2 4 

Extractiva. Industria comercio y 
Servicios. 

Figura 2.5 as1gnac1on presupuesta! para et rubro Impulso Productrvo de la Mujer {IPM) 

2.2.1.6 Atención a Empresas Sociales Integradas por Personas con Discapacidad 
FONAES brindará un trato preferencial en la atención a Grupos y Empresas Sociales 
integradas mayoritariamente por personas con discapacidades, y participará hasta con el 80% 
del valor tota l de sus proyectos a financiarse con los tipos de apoyo Capital Social de Riesgo y 
Apoyo para Capitalización al Comercio, la industria y los Servicios, de Formación de Capital 
Productivo. 

2.2.2 Facultamiento Empresarial 
Es el fomento al desarrollo organizativo, técnico, administrativo . promoción, de producto y de 
mercado, para fortalecimiento de los Beneficiarios de FONA.ES. asi como e1 desarrollo de 
habilidades y capacidades de sus integrantes. 
Características Generales 
a) Son aportaciones que otorga FONAES para sus ben t?ficiarios, como subsidio no 
recuperable. 
b) Los apoyos se otorgan en especie y/o en efectivo 

c) Un beneficia ri o, no podrá sol ic itar un servicio con características , conceptos y contenidos 
temáticos iguales a los que con anterioridad se le haya apoyado 
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d) Los tipos de servicios que se apoyan en especie. serán contrataaos con terceros 

e) Los servicios podrán ser solicitados en lo individua l o consol id2:cis por varios beneficiarios 

f) FONAES tendrá acceso a los productos y materiales que se ob:engan 

g) Los apoyos no serán para la adquisición de activos fijos 

h) Es tos apoyos pueden ser complementados o complemen:anos con apoyos de otros 
programas públicos o privados 

i) Los servicios de este tipo de apoyos serán promovidos y O':;anizados por FONAES o a 
sol ic itud de los beneficiarios 

j) Los oferentes de los servicios deberán ser personas fis ic2s o morales o instituciones 
educativas públicas o privadas. que demuestren la expenenc a que permita alca nzar los 
resultados esperados del tipo de servicio demandado 
Requisitos Generales 
a) Presentar Cédula de Solicitud de Apoyo (ver anexo 1) 
b) Presentar la documentación que acredite al solicitante yio su representante , esto es : 

Empresa Social: Documentación legal debidamente registrada de la empresa y 
su representante, incluyendo padrón de socios con CURP e identificación 
ofi cial. Presentar la cédula de identificación 'í scal (Registro Federal de 
Contribuyentes), o cop ia del trámite iniciado ante 'a Secreta ría de Hacienda y 
Créd ito Público. 
Grupo Social: Acta de Asamblea General donde se forme el grupo y acta de 
asamblea general donde se designe al Representante Social, incluyendo 
padrón de integrantes con CURP e identificaci ón c;.ficia l. 
Persona Física : Registro Federal de Contribuyentes de persona fisica con 
actividad empresarial y CURP e identificación ofic:al. 
En caso de que alguno de los integrantes no cuente con la CURP podrán 
inicia r la gestión y, en su caso, recib ir el apoyo. er. tanto tramitan su obtención , 
por lo que la CURP no será un requisito de eleg ib,iidad; 

c) Acred itar la facultad del representante social o legal de gestión Jara el financiamiento de sus 
representados , conforme a sus acuerdos o estatutos vigentes; 
d) No estar en cartera vencida turnada al área juridica de FONAES para su cobro, y 
e) Los presupuestos para cada servicio deberán incluir el desglose de los costos; dichos costos 
podrán ser, entre otros: honorarios del oferente, transportación . alimentación, hospedaje , 
materia les pedagógicos, renta de instalaciones y equipo, etcétera . 

2.2.2 1 Apoyo al Desarrollo Empresarial (ADE) 
Es un apoyo destinado a facultar técnica , administraiiva y empresarialmente a los Beneficiarios 
y desarrollo de capacidades de sus integrantes. 
Al igual que el punto denominado ACCIS como recurso de apoyo ~a ra el caso posteriormente a 
analizar, también lo es de igual forma a través del ADE. Es importante mencionar que aunque 
ambos se avoca n al proyecto en estudio. la aplicación es distinta 
Características Especificas 
a) Por tipo de servicio, no podrá otorgarse más de tres veces en un mismo ejercicio fiscal, al 
mismo beneficiario, y 
b) Cuando organizaciones sociales, gremiales o centrales campesinas que actúan como 
gestoras de apoyos a favor de sus agremiados: 

FONAES celebrará los convenios correspondientes con éstas; 
Las Organizaciones serán las receptoras de los recursos: 
Serán responsables de la contratación de los servicios con terceros, así como de 
supervisar y comprobar ante FONAES la prestación de !os mismos, y 
Los servicios a concertar son : Formulación de Proyectos Productivos; plan de 
negocios; estudios especializados; talleres y cursos de capacitación técnica y 
empresarial ; consultoria y acompañan1iento de asistencia técnica; 
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1 

; 

1 

1 

1 

e) Los estudios y/o Proyectos que se elaboren con recursos de FONAES. no obl igan a la 
Institución al financiamiento para su implementación y podrán ser apoyados para su desarrollo 
o ejecución por cualquier otra ent idad publica y/o privada : 
d) Los servicios del ADE se podrán otorgar a: 

Grupos o Empresas Sociales previo a re c::1 b1r financiamiento de FONAES. para la 
elaboración de Proyectos Productivos , estudios especializados así como talleres de 
promoción empresarial o talleres de incubación de empresas. y 
A los beneficiarios que cuenten con financiamiento de FONAES. se les podrá apoyar 
con todos los servicios que éste brinda . desde la etapa preopera tiva y hasta que 
finiquiten su adeudo con la Institución; 

e) Los servicios que podrán solicitar los beneficia ri os son: Proyectos Productivos: plan de 
negocios: talleres y cursos de capacitación técnica y empresarial : asistencia a ta lleres. cursos, 
diplomados o eventos análogos: consultorías y acom~añamiento de asistencia técnica. y 
f) Los servi cios, sus montos máximos y su descripción se citan en el sigu iente cuadro: 

Servicios 

Las Representaciones Estatales , conforme a sus atribuciones. au torizan todos los tipos 
de apoyo: para el caso de estudios especia li zados y programa de pasantes y becarios. 
requerirá opinión de la Dirección General correspondiente . y 
La Dirección General correspondiente autor iza los apoyos que comprendan programas 
de carácter estratégico o bien de cobertura nacional o interestatal y en el caso de los 
convenios señalados en el inciso. La distribución se muestra en la tabla 2.6. 

Monto (miles de pesos) 
Unidad de Descripción 

REFERENCIA MAXIMO medida 
Proyecto 

Integración de :.:n expediente conforme a los 

1 

térm inos de Referencia para la Elaboración de 
4.0 6 .0 Pe·fil Proyectos Pr0cuctivos. (ver capitulo V) y 

Proyecto Productivo 1 10 .0 15. 0 prO\ecto Estudios de Vi2::i1lidad Financiera (anexo 11). 
1 1 

-· --~-------1 01agnost1co sitL.2cional y un programa de 
1 acciones concre:a s a desarrollar en el corto y i Plac de mediano plazo 

Plan de negocios 1 4 .0 6.0 necoc10 
Elaboración de tstudios: de impacto 

ambiental. nue\ as tecnologias . ingenieria 
basica o de detalle del proyecto, entre otros: 
asi como la forn~ulación de estudios de 
preinversión o Proyectos productivos de 
im pacto region21 

Estudios Especializados 50.0 110.0 Estcd10 

FORMACIÓN EMPRESARI AL 

""'-· 
FoNAÉs ·: 

1 

Propuestos pJr orientados al 
desarrollo humano. socia l y económico, con 
temas sobre ideas de inversión. vocación 
empresarial. autogestión , liderazgo. 
planeación . ec; uidad de género y de impulso 
al asociacionismo gremial y/o 
productivo. entre otros. 

_Jalleres de Prom 80 o -- -·- Taller __ 
E;entos propui:!stos por FONAES. que por 

oción 25.0 

su caracter estratégico. se orientan a un 
segmento especifico del universo de 
beneficiarios 'ª financiados por FONAES. 
como: empresas de mujeres. de personas 
con capacidades diferentes. jóvenes. con un 
alto grado de desarrollo empresarial, 

1 

Eventos Eseec;a1 ~---~rticieante exportadores. entre otros . 
Son talleres con temas sobre administración, 

contabilidad. organización . ventas y 

es 15.0 

de 1 20 o 
¡ Ta Iteres y cursos mercadotecnia 

capacitación técni 70.0 Ta lleres o cursos y temas productivos vinculados al Proyecto. 1~:r~:ana~--~~_: _ ---+-----+-en.lre o_im_s_. _______________ j 
l ·- -------~-------- 1 
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!Talleres. Cursos. r-G O r ls_O ___ ¡part.1c1i)anle ___ r Sobre temas espec1at1zados en producc1on 
1 diplomados o eventos [ 1 1 1'0 adm1nistrac1on entre otros relacionados 
análogos . organizados con el Proyecto empresanal tl.1ax1mo de 
por terceros 1 

1 part1c1pantes por Benefic1a no 2 personas 

Incubación de Empresas ji 

1 --+ 1 ~lodulo Son programas desarrollados por 
¡ Sociales 1

1 

l FONAES en tres módulos con fines de 

1 ~o aplica 80.0 . Por modulo ,_I ~fo_rm_a_c1_o_n~e_m~p_re~s_a_ri_a_I ___ ____ _ 

1 Generación y adqu1s1c1on 
1 de metodologí as. 

[ 
tecnologías forma_tivas y 

1 

materiales pedagogicos 

1 

·1 Las metodologías son esquemas para la 
evaluación . análisis. operación y desarrollo de 

j Estarán en J 1a Gestión empresarial . entre otros . Las 
runción de! tipo. 1 cecnologias formativas son modelos que 
características y permi ten el desarrollo y aplicación de las 

cantidad del competencias. habilidades y capacidades de 
producto la 

1 Gestión empresarial . entre otros Los 

1 

materiales pedagógicos son videos . 
manuales. guías técnicas. libros . derechos 

1 tablas paramétrícas. entre otros 

~-----~---------·-------'-------· ACOMPANAMIENTO EMPRESARIAL 

PasanteºBecar

-,º -11' --i-1 . r---~------1 Programas de trabajo propuestos por 

1

, FONAES. en los que se incorporan 
estudiantes o pasantes. de carreras técnicas 
o 1íc~n~íaturas para d~sar_rollar actí\"ídades de 

1 _L 
1 

segu1m1ento. acom~a~am. 1ento y 
Coordinador de brigada ¡ 1 5 3 O Mes apoyo a los Benefic1anos 

de Pasantes o Beca nos 1 5 O !Q_Q___ -~M~e~s---i~-------~=~~----

1 
Propuestos por FONAES. pueden 

comprender uno o varios ejercícios fiscales. 
según corresponda. y deberán ser realizadas 
por profesíonales autorizados para ello. 

l-_A_u_d-ito-r-ia_s_C_o_n_ta_b_le_s_y_-i~N-o-a--p-lic-a--+---70-.0 -A-ud_'_'º_ri_ª __ +-ºb_t_e_ni_é_nd_o_s_e_c_o_m_o __________ _ 
Administrat ivas resultado dictamen a estados financieros o 

Informe. 

t ¡ 
Sistema de 
Contabi lidad 

Servicios para el diseño y actual ización del 
sistema contable. adecuado a la normatividad 
vigente 

Reestructura Contable l 1:_i_ 25.0 [ 

1

- 1 --+--------+11 -A,-s_e_s_or-,ia-e-sp_e_c
7ia-,cli-za-d7a_q_u_e_p_e-rm~ita-e~fic-,ie_n_t-ar-

Consultoría 

Acompañamiento de 
Asistencia técnica 

I 
15.0 45.0 Informe la operación, administración y desarrollo, ----+-----f n- t-re_o_t_ro_s _ ____ _ -¡-5.0 ' 

¡ [ Acompañamiento de profesion istas o 

1 

Por grupo o técnicos por un penodo no mayor a diez 
empresa /mes meses. con un programa de trabajo para 

1 

1 O.O asesoría sobre sus procesos ' 
Grupo o grupos productivos. comerciales. 

1

1 de empresas administrativos y operativos, entre otros. 
mes 

1 

L____ _ _ ___ ~_ 
Figura 2.6 asignación presupuesta! para el rubro Apoyo para el desarrollo empresarial (ADE) 

2.2.2.2 Procomer 
Es un apoyo para forta lecer la com petit ividad y la inserc ió n en los mercados de los 
Beneficia rios de FONAE S. 
Característ icas Espec ificas 

17 



a) Los eventos de promoción comercial pueden ser organizados por FONAES o por terceros: 

b) Para el caso de eventos de promoción comercia l organizados por terceros , se apoyará la 
participación hasta tres veces en un mismo ejercicio fiscal , FONAES apoyará hasta el 90% del 
valor de los gastos: la participación en el segundo y tercer evento. estará suieta al informe de 
resultados obtenidos en el evento inmediato anterior y a disponibilidad presupuesta!; 

e) Los eventos de promoción comercial que organice FONAES , podrán ser de carácter local , 
regional , municipal. estatal o nacional, cubriendo aspectos territoriales o sectoria les. l.os 
Beneficiarios podrán asistir a todos los eventos a los que convoque FONAES; 

d) Todos los eventos de promoción comercial organizados por FONAES, de carácter nacional , 
serán evaluados por terceros y dicho resultado será dado a conocer en la página de FONAES 3

: 

e) FONAES organiza la Feria Nacional de Empresas Sociales , para la que emitirá convocatoria 
abierta a sus Beneficiarios; 

f) Los apoyos diferentes de promoción comercia l, se otorgan por una sola ocasión en el mismo 
ejercicio fiscal , 
g) Los servicios. sus montos máximos y su descripción se citan en el siguiente cuadro: 

Las Representaciones Estatales, conforme a sus atribuciones , autorizan todos los tipos 
de apoyo; 
Para el caso de estudios de mercado y comercia lización. será previa opinión de la 
Dirección Genera l correspondiente, y 
La Dirección General correspondien te autoriza apoyos que comprendan programas de 
cobertura nacional o interestatal , o bien por su carácter estratégico. La distribución se 
muestra en la figura 2. 7. 

Servicios 

Promoción 

Difusión e Imagen 
Comercial 

J Servicios 

Monto (miles de pesos) 

1------~-----1 Unidad de 

Promedio 
20 .0 

15.0 

Monto (miles 
de pesos) 

Promedio 

Máximo 
50 .0 

30.0 

Máximo 

medida 
Acción por 
grupo o 
empresa 
social 

Unidad de 

medida 

Descripción 

1 

Los apoyos se destinan para ta 
participación de las Empresas Socia les en 
ferias. tianguis. exposiciones . encuentros. 
concursos. foros. convenciones y eventos 
análogos relacionados con la actividad 
comercial. que permitan el mercadeo de sus 
productos y/o establecimiento de enlaces 
comerciales 

1 Los apoyos se destinaran para la 
elaboración de materiales como: triplicas. 
dipticos. folletos. identidad corporativa , 
entre otros: así como publicidad vi rtual y en 
medios masivos, con el objeto de 
posicionar sus productos y/o servicios. 

Descripción 

1 Apoyos que se destinarán para el 

1 

1 

desa.rrollo y registro de marcas. y patentes. 

1 

así como a la obtención de certificaciones 
Oesarrol!o de Activos 20.0 1 50.0 ¡ de bienes y servicios y diseño industrial de 

~ lntang1ble_s ___ - -- _ __ _J_ ___ -+------+i -p~rod_u_c_to. entre otros_ ·---

Estudios de Mercado y 
Comerc1al1zac1on 

50 o 

1 1 Estudio L.os apoyos se destinarán para la 

comercialización, caracterización de 

1 
1 

elaboración de estud ios de mercado y 

1 

110 O ! productos, con el fin de elevar la 
1 competitividad de las empresas sociales 

'---~---~----'---------'-' ~~-__j____ ___ __,_I ------------------~ 
Figura 2.7 2s1gnac1on wesuµuestal para el rubro Procorner 
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11 .3 Conclusión Capitular 
En este capitulo se anal izó lo siguiente: 
Se concluye que dentro de los apoyos existentes por parte del FONAES, las bases son dos 
rubros: Formación de Capital productivo que va relacionado directamente la cantidad de 
dinero a proporcionar y Facultamiento empresarial, que va relacionado con la evaluación, 
estudio de factibilidad del proyecto a financiar, así como la promoción del negocio entre otros 
puntos. y de estos dos mencionados es de donde surgen todos los ciernas apoyos de acuerdo 
a ciertas caracterí sticas del proyecto (Capital de Trabajo Solidario, Capital Social de Riesgo, 
ACCIS . ADE, PROCOMER, etc.) 

De acuerdo con la actividad de cada uno de los sectores objetivo, se derrama cierta cantidad 
de fondos. todo esto en base a las característi cas de las mismas . vertiente productiva , tipos de 
beneficiarios , etc.: Y siendo un tanto analítico se observa que los plazos son viables. la tasa a 
recuperar por parte de FONAES por el financiamiento es realmente factible de pagar, razón por 
!a cual no se ve inconveniente alguno para que este fondeo no sea recuperable , y, por 
consiguiente , tenga demanda dicho Fondo. 
Algo importante que se enfatiza , es el hecho de que el rubro denominado ACCIS (Apoyo para 
la capitalización al Comercio, la Industria y Servicios) y ADE (Apoyo para el desarrollo 
Empresarial) van directamente relacionado con el caso de estudio y como se observara 
posteriormente , se cumplen con todos los requisitos que la Dirección general pide para efectos 
de proporcionarlo . 
En el siguiente capitulo se estudiaran todos aquellos integrantes denominados beneficiarios y 
lo que conlleva el serlo. 
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Capitulo 111 BENEFICIARIOS 

Descripción del capitulo 
Se reconocera mediante ciertos criterios de selección , a las personas fisicas , grupos o 
empresas sociales que percibiran dicho fondo, ademas de las instancias participantes de este 
proceso y de ser necesario posibilidades de modificación o rescisión de los convenios 
correspondientes. 

111.1 Generalidades 
3.1.1 Beneficiarios 
Son las personas fisicas, los Grupos o Empresas Sociales que una vez cumplidos los 
requisitos especificados en las generalidades (capitu lo 11), han formalizado su relación con 
FONAES a través de la suscripción de los convenios respectivos ' recibidos los apoyos 
correspondientes. 

3. 1.2 Criterios de Selección de Beneficiarios 
Reconociendo que los recursos del programa son limitados , FONAES autorizara los apoyos en 
orden numérico ascendente de folio. de acuerdo a los siguientes criterios: 
a) Que sean elegibles como población objetivo; 

b) Que hayan cubierto las ca racteristicas y requisitos por tipo de apoyo . v 

c) Que haya Disponibi lidad Presupuesta! de acuerdo a la asignación por Estado. tipo de apoyo 
y actividad . 

3. 1.3 Transparencia 
La transparencia en el ejercicio de los recursos de FONAES se enmarca en la Ley Federal de 
Transparencia y Acceso a la Información Pública Gubernamental8 y se sustenta en la emisión , 
publicación y observancia de las Regla s de Operación: en el acceso a la información 
gubernamental; la rendición de cuentas; la parti cipación y el control ciucadano. asi como de las 
demas disposiciones aplicables en este numeral. 

El proceso de asignación de los apoyos a los proyectos productivos sera con base en la 
apl icación de los criterios señalados en el capitulo 11 (t ipos de apoyo). definidos de acuerdo a 
las características que presenta cada tipo de apoyo y rama produ:tiva , enunciados en el 
presente trabajo, los cua les seran verificab les y auditables. 

Se le dara un especial énfasis a la imparcialidad en el proceso de atención y dotación de 
recursos, al respeto de las preferencias políticas y re ligiosas. as í como a los usos, costumbres 
y características culturales de la Población objetivo. Asimismo, en cumplim iento de lo 
establecido en el Decreto de Presupuesto de Egresos de la Federación para el ejercicio fiscal 
2003 , (y hasta la fecha) en todos los convenios que celebre FONAES, en su papelería y 
documentación oficia l, así como la publicidad y promoción de FONAES. incorporara la leyenda 
siguiente: 

"Este programa es de carácter público, no es patrocinado ni promovido por partido politico 
alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos les contribuyentes. Está 
prohibido el uso de este programa con fines políticos, electorales, de lucro y otros distintos a 

los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de este programa deberá ser 
denunciado y sancionado de acuerdo con la ley aplicable y ante la autoridad competente". 

111.2 Derechos de los Beneficiarios 
a) Recibir atención y ori entación sobre los beneficios que otorga FONAES; 

b} Recibir información sobre FONAES y su mecanismo de operación ; 

8Gobiernc de la Rep 1Jblica www.ifai.org .rnx (03-junio-2004) .Ley Federal de acceso a la 1r:JnTiac16n públicc. p. 3 20 



c) Recibir respuesta sobre su solicitud en un plazo de 45 dias hábiles. plazo que podrá 
extenderse otros 20 dias hábiles. cuando FONAES asi lo haga del conocimiento del solicitante 
y sólo por causa justificada: 

d) En caso de ser autorizada la solicitud , a formalizar la suscripción del convenio respectivo y 
recibir el apoyo requerido: 

e) En caso de improcedencia , a recibir por escrito las causas de rechazo de la solicitud , y 

f) A presentar las aclaraciones que correspondan en un plazo no mayor a treinta dias hábiles , 
pudiendo solicitar, por escrito, una prórroga de 20 dias hábiles. 
111.3 Obligaciones de los Beneficiarios 
a) Presentar la solicitud de apoyo en los términos establecidos en este trabajo: 

b) Presentar la documentación requerida para el tipo de apoyo sol1c1tado. que se indica en el 
cap itulo que antecede a este: 

c) Aplicar los recursos aportados por FONAES con estricto apego al objeto del proyecto. según 
los términos del convenio respectivo: 

d) Cumplir con las obligaciones y plazos de aplicación y recuperación de los recursos 
aportados por FONAES, estipulados en el convenio respectivo: 

e) Obtener y conservar la documentación comprobatoria de la aplicación de los recursos 
recibidos de FONAES, así como la necesaria para el seguimiento de los apoyos. 
proporcionándola en tiem po y form a, cuando las autoridades competentes lo requieran : 

f) Brindar a las autoridades competentes las facilidades necesarias para las actividades de 
verificación y seguimiento: 

g) Entregar ba¡o protesta de decir verdad toda la información y documentación señalada en el 
capitulo 11, la cual podrá ser verificada por las autoridades competentes : 

h) Ejecutar el desarrollo de los proyectos en los términos convenidos . y 

i) Contratar los seguros que permitan disminuir el riesgo de las actividades que realicen . En el 
caso de existir varios prestadores del servicio, será a elección del beneficiario . Cuando en la 
región no se cuente con el servicio, o las aseguradoras no tengan cobertura en la región o para 
la actividad, éste no será exigible. 

111.4 Convenios e instancias de control 
3.4. 1 Convenios 
Para efectos de poder captar dichos recursos se requiere darle un ca rácter de formalidad, y 
es precisamente donde surge el punto a tratar con sus caracteristicas correspondientes. 

Convenios son los instrumentos jurídicos , mediante los cuales se establecen los derechos y 
obligaciones de los beneficiarios y de FONAES. En dichos Convenios se formalizará la entrega 
de los recursos federales, en los términos mencionados anteriormente y manejados por la 
Secretaría de Economía junto con las instancias correspondientes algunas otras disposiciones 
legales aplicables. 

Adicionalmente, la Coordinación General podrá suscribir convenios interinstitucionales con las 
Dependencias y Entidades de la Administración Pública Federal, Estatal o Municipal, así como 
con personas jurídicas sin fines de lucro consideradas organizaciones de la sociedad civil , en 
términos de las disposiciones legales aplicables. 

21 



3.4.1 .1 Modificación y Rescisión de Convenios 
3.4.1.1.2 Rescisión, Modificación y Terminación Anticipada de los Convenios 
l. FONAES rescindira los convenios por las siguientes causas . que se mencionan de manera 
enunciativa, mas no limitativa : 
a) Desviación y/o malversación de los recursos otorgados por FONAES; 

b) No adquirir el seguro señalado en la sección de obligaciones de los bene fi cia ri os: 

c) Por negligencia. dolo o mala fe : 

d) Incumplim iento parcial o total de cua lquiera de las obligaciones estipuladas en los convenios 
suscritos con FONAES, así como las que se describen en este trabajo; 

e) No aplicar y comprobar el ejercicio de los recursos recibidos de conform idad con los plazos 
estipulados en los convenios suscritos con FONAES; 

f) Destinar los recursos otorgados al amparo del convenio, a conceptos de inversión distintos a 
los aprobados para el desarrollo del proyecto productivo, y 

g) Las demas que se establezcan en las disposiciones jurídicas ap licab les. 

11 . Modificación y terminación anticipada de los convenios: 

La modificación y/o terminación anticipada de los convenios aplica en los siguientes casos 
a) Caso fortuito o de fuerza mayor, y 
b) Casos que se apeguen a lo establecido en el acuerdo número 36 del Acuerdo Nacional para 

el Campo, entendiéndose que todas las aportaciones directas recuperables de FONAES se 
apl ican con caracteristicas de capital de riesgo, que cita: 

''En el caso de aportaciones de capital de riesgo en proyectos de FONAES, el Gobierno federal 
asumirá las pérdidas que le correspondan en el caso de proyectos cuya recuperación de la 
aportación resulte inviable por causas no imputables a los productores, respetando en todo 

momento el espíritu del concepto de capital de riesgo y para ta l propósito se revisará con las 
organizaciones campesinas y de productores el procedimiento y se aplicará, cuando así 

corre sponda caso por caso." 

3.4. 1.1.3 Dictamen de No Recuperación 
FONAES dictaminara los casos señalados en la fracción 11 del punto inmediato anterior, 
seña lando las causas que justificaron la inviabi lidad de la recuperación, tota l o parcial , en su 
caso. 
FONAES va lorara la afectación al proyecto provocada por el evento y determinara su 
participación proporcional en el riesgo, con base a los términos y condiciones contenidos en el 
convenio suscrito. 

3.4.1.1.4 Reprogramación y Reestructuración 
Es la facultad de FONAES para acordar con los Beneficiarios, mediante convenio o contrato 
modificatorio. adecuaciones o cambios a las condiciones originalmente suscritas. Esto es: 

l. Reprogramación (tiempos modificados) : 
Son adecuaciones a las fechas calendarizadas para la recuperación de apoyos , para 
ajustarlas, cuando hubieren cambiado las condiciones del proyecto y continúen vigentes sus 
objetivos. En este caso, los beneficiarios, deberan suscribir con FONAES, convenios 
modificatorios donde se expreser: las nuevas condiciones que se pactaren . 
11. Reestructuración (cambio en los montos): 
Requerimiento de inversiones adiciona les para forta lecer la estructura financiera del proyecto, 
sujetandose a las características generales y especificas de! tipo de apoyo de que se trate, 
establecidas en las reglas de operación y en razón de la disponibilidad presupuesta!. 
Las reprogramaciones y primera reestructuración seran autorizadas por el Representante 
Estatal en función a la viabilidad del proyecto. La segunda reestructuración requerira 
adicionalmente a lo anterior. aprobación del CINA. 
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FONAES promovera ia ce lebración de convenios modificatorios para homologar términos y 
cond iciones de contratos y convenios suscritos al trabajo expreso. 

3.4.2 Instancias participantes y de control 
3.4.2.1 Coordinación Institucional 
1. Instancia de Participación Ciudadana 
Consejo Consultivo de la Coordinación General (CCCG). 
Es una instancia de participación ciudadana , compuesta por personas que gozan en sus 
diversos ambitos de reconocimiento y que, en forma colegiada. emiten opin iones y formu lan 
propuestas sobre las acciones de FONAES. 
2. Instancia Ejecutora 
Coordinación General del Programa Nacional de Apoyo para las Empresas de Solidaridad. 
La instancia ejecutora de FONAES, a través de sus Direcciones Generales y las 
Representaciones Estatales A su vez, se apoya en las instancias colegiadas de operación 
siguientes: 
3. Instancia Colegiada de Operación 
a) Com ité Interno de Normatividad y Aprobación (CINA) 
Es un órgano colegiado de FONAES que tiene las facultades de decisión que le otorgan las 
reglas de operación y su propio Acuerdo de Integración y Funcionamiento Asimismo, coadyuva 
en la definición y establecimiento de las politicas institucionales vincu ladas a los distintos tipos 
de apoyo. 
4. Instancias Normativas 
a) Secretaria de Economia : 
Establece las estrategias y políticas de operación de los programas a su cargo, entre los que 
se encuentra FONAES, y emite las reglas de operación, previa autorización de la Secretaria de 
Hacienda y Crédito Publico. en términos de las disposiciones legales aplicab les. 

b) Secretaria de la Función Publica: 
Establece las medidas conducen tes para emitir la normatividad en torno a la vigilancia de la 
correcta aplicación de los recursos federales, a efecto de mejorar la eficiencia . eficacia , 
transparencia , control y disciplina en el ejercicio de los recursos asignados a FONAES y las 
medidas de control y evaluación del mismo, de conformidad con las disposiciones legales 
aplicables . 

c) Las Direcciones Generales de la Coordinación General del Programa Nacional de Apoyo 
para las Empresas de Solidaridad En el ambito de sus facultades. 
5. Instanc ias de Control y Vigilancia 
a) Órgano Interno de Control : 
La Secretari a de la Función Publica , por conducto del Órgano Interno de Control en FONAES, 
realiza una labor propositiva , preventiva y correctiva para la correcta ejecución de FONAES. 
Como órgano de control y vigi lancia , revisa, controla y audita los procesos de operación. 
documentos , registros y sistemas de la Coordinación General, en ejecución de FONAES, y 
establece las medidas correctivas en caso de acciones u om isiones que pudieran generar 
sanciones y fincamiento de responsabilidades, conforme a la normatividad aplicable. 

b) Comité de Control y Auditori a (COCOA): 
Es una instancia estratégica para la adopción de acuerdos que apoyen la toma de decisiones 
para resolver la problematica , donde destacan aspectos tales como fortalecimiento de control 
interno, cumplimiento de los objetivos, avances de metas, informe programatico-presupuestal 
de FONAES, solventación de observaciones derivadas de auditorias, seguimiento de acuerdos, 
programas de fomento al ahorro , avances en modernización y desarrollo administrativo, 
cumplim iento de medidas de austeridad, programas de transparencia y combate a la 
corrupción. 
Dicho Comité emite medidas preventivas y correctivas; promueve sanciones, en su caso, para 
arribar a un uso racional de los recursos publicas y a una mejora permanente del control 
interno en aquel las areas criticas en la aplicación de FONAES. 
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111.5 Conclusión capitular 
Es indudable que este capitu lo nos muestra. cuales son los diversos perfi les aceptados para la 
aprobación de los apoyos. además de . presentar a todas las instancias que de alguna manera. 
tendran que ver con y para la aprobación del mismo. 

Como se observó, la mecánica de operación con lleva a tener todos los requ isitos en tiempo y 
forma tales como: los documentos. la correcta ap licación de los recursos entre otras cosas. ya 
que de no ser asi no podrá hacer part icipe de la derrama los recursos. 

Si nos damos cuenta existen diversos grupos o filtros por los que se lleva a cabo una labor 
preventiva-correctiva para cualquier cuestión que se presentase en dicha operación. y esto nos 
permite ver que ciertamente existen 'candados de seguridad" , a efectos de no tener 
repercusiones negativas. 
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CAPITULO IV PROCESO, ENTREGA Y REGISTROS DE LOS APOYOS DE FONAES9 

Descripción del capitulo 
Se presentara el proceso que se lleva a cabo desde la so!icitud. proceso de selección y 
entrega, hasta el seguimiento para !a correcta aplicación de los recursos , Las autoridades que 
se encargan de la evaluación de resultados que arroja el FONAES, junto con las areas de 
atención directa para los beneficia rios, incluyendo el area asis tente en quejas . 

IV.1. Mecánica de Operac ión 
4.1.1 Difusión 
FONAES publicara las reglas de operación en el Diario Oficial de la Federación . El Padrón de 
Beneficiarios, los apoyos otorgados y las recuperaciones por grupo o Empresa Social, 
indicando montos , fechas, actividades productivas, localidad y modalidades de apoyo, estaran 
disponibles en la pagina en Internet de FONAES: www.fonaes .gob.mx y las Representaciones 
Estatales pendran a la vista del publico las correspondiertes a la entidad federativa . 
4.1.2 Promoción 
FONAES promovera ante ia :::iudadania, los distintos tipos de apoyo que ofrece , informando 
sobre sus caracteristicas, criterios de elegibi lidad y los montos maximos de cada uno de ellos. 
En las tareas de promoción queda estrictamente prohibido ofrecer recursos de inversión y/o 
condicionar los apoyos a acciones o requerim ientos distintos de los que prevén las reglas de 
operación y manejadas en el presente trabajo. 
De manera enunciati va y no limitativa, forman parte de las acciones de promoción los eventos 
que rea lice FONAES como ferias, exposiciones y similares; reuniones de trabajo, asi como 
todas aquellas acciones que tengan por objeto difundir y precisar, ante potenciales 
beneficiarios, las características de operación de FONAES y sus requisitos . 
4.1 .3 Ejecución 
4.1.3.1 Operación 
FONAES opera y ejecuta sus acciones a partir de un proceso de atención que consiste en: 

l. Atención a solicitudes de información sobre requisitos y trámites para obtención de 
Apoyos : 
• FONAES atendera todos y cada uno de los requerimientos de información que presente la 
población en general; 
· Toda solicitud sera atendida y respond ida por la misma vía por la que sea realizada, y 
• FONAES realiza ra Talleres de Promoción en cada una de las Entidades Federativas y el 
Distrito Federal, en los que explicara detalladamente el contenido, los requ isitos y tramites 
necesarios para la ob tención de apoyos definidos en las reglas de operación . 
11. Recepción y Registro de Solicitudes de Apoyo: 
• Se recibiran las solicitudes de apoyo acompañadas de la documentación establecida en los 
requisitos para cada tipo de apoyo en las reglas de operación; 
• Se veri ficara que la documentación anexa a las solicitudes esté completa ; 
• Se asignara folio consecutivo de registro a aquellas Solicitudes de Apoyo, cuya 
documentación esté completa, y 
• Las solicitudes de apoyo serán evaluadas en estricto orden de prelac ión. 
111 . Validación: 
FONAES comprobara en campo los siguientes conceptos: 
• La existencia de los integrantes de Grupo o Empresa Social solicitante; 
• La existencia de los bienes que aporten los solicitantes para la ejecución del proyecto; 
• Las cond iciones de los mismos bienes; 
• Que el proyecto propuesto responda a la iniciativa de los integrantes del Grupo o Empresa 
Social solicitante, y 
• Las cond iciones para el desarrollo del proyecto productivo. 
IV. Evaluación : 
• La evaluación de los proyectos sera de acuerdo a la metodolog ía de la institución, misma que 
estara disponible al publico en general en la pagina de Internet de FONAES; y 
• FONAES analizará toda la doC"Jmentación y evaluara la viabi lidad y factibi lidad del proyecto 
productivo; 
V. Dictamen de Factibilidad o de Improcedencia: 
Dictarneri de Factibi lidad 
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• Una vez validado y evaluado el Proyecto Productivo, FONAES em itirá dictamer. de fact ibilidad 
para los apoyos de Formación de Capital Productivo. y 
• Las solicitudes de apoyo para Facultamiento Empresarial, seran dictaminadas respecto de la 
procedencia del servicio y continuaran al tramite de autorización 
Dictamen de Improcedencia 
• En el caso de que FONAES determine inconsistencias en el Proyecto. como resultado de la 
va lidación y evaluación, dictaminara su improcedencia; 
• FONAES dispondra de hasta quince días habi les para comunicar por escrito al solicitante las 
inconsistencias que lo motivaron ; 
• El solicitante dispondra de treinta días habiles a partir de la fecha en que reciba la 
comunicación antes señalada . en caso de estar en desacuerdo con el Dictamen de 
Improcedencia emitido por FONAES, para presentar sus argumentos ; 
• De no argumentar su desacuerdo dentro del plazo especificado. se entendera que el 
solicitan te acepta los motivos de la improcedencia; 
• FONAES procedera a cancelar el folio consecutivo de registro, y 
• La cance lación del folio signi fica ra que el tramite de la solici tud ha concluido; si el interesado 
requiriera presentar nuevamente su solicitud, a ésta se le as ignara un nuevo fo lio consecu tivo 
de registro. 
VI. Autorización: 
• FONAES autorizara las solicitudes de apoyo de acuerdo a su disponibilidad presupuesta; 
• FONAES comunicara por escrito al solicitante, dentro de los diez dias habiles posteriores , 
sobre la autorización de su solici tud , y 
• En caso de no haber suficiencia presupuesta! y dependiendo del tipo de solicitud , comunicara 
al interesado sobre la imposibil idad presupuesta! para financiar la solicitud y si ésta es factible 
de incorporar en el banco de apoyos que llevara la Representación , para asignar disponibilidad 
y financiar, cuando sea posible, con atención al presupuesto as ignado. 
VII . Formalización y Entrega de Apoyos 
• FONAES y el solicitante formalizaran los términos y condiciones de la inversión. mediante la 
firma del convenio correspondiente; 
• La entrega de los apoyos se hara a los Beneficiarios o al representante legal designado por 
éstos , contra la formalización de la documentación comproba toria correspondiente; 
• FONAES proporcionara "tarjeta de identificación" por Proyecto Producti vo apoyado. con la 
cua l deberan rea lizarse los pagos en los términos establecidos en el convenio suscrito. y 
• El monto autorizado para apoyar el servicio o Proyecto Productivo. se entregara conforme al 
programa de ministraciones que forma parte integrante del Convenio suscrito. Dichas 
ministraciones estaran condicionadas a la disponib ilidad presupuesta! 
VIII. Seguimiento 

Operativo 
• La Coordinación General a través de sus Representaciones Estatales. dara seguimiento a los 
proyectos apoyados, implementando esquemas de gestión empresarial. y 
• Las Representaciones Estatales deberan establecer un programa de seguimiento para esos 
efectos. 

Financiero 
• La Coordinación General mantendra actualizada su base de datos con su padrón tota l, 
distinguiendo entre los diferentes tipos de apoyo. Est3 base contendra información necesa ri a 
para la evaluación , así como el monto asignado y los ca lendarios previstos en los convenios de 
concertación para la recuperación de los apoyos. 

4 .1.4 Contraloria Social 
Con el propósito de incorporar a la ciudadanía en el control, vigilancia y evaluación del 
programa, FONAES promovera a través de sus Representaciones Estatales, acciones para la 
constitución de instancias de contraloria socia l, como espacios de comunicación entre el 
gobierno y la sociedad, con el propósito de que se establezcan programas de capacitación y se 
implementen mecanismos directos de captación de quejas y denuncias . 

A continuación, se anexa un resumen de la mecanica de operación que se muestra en la figura 
No. 2.8 
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MECÁNIC 
DE 

OPERACIÓ 

1 
l. Difusión y promoción. 
A tra vi!s de las oficinas de representac ión estatal o en Internet, la 
promoción se realiz.a en Ferias, ~xposiciones. y reuniones de trabajo 

D 

11 . Ejecución (operación y ejecución) A través de: 
11.1 . .\rea de atención: A solicinides y respuesta de las mismas 
incluyendo talleres para la explicación de l conrenido 

11.2 Hl'CC(lciÓn ~- registro de solicitudes tlt apo~ ·o 

Re\·isiór. de apoyo 

Entre~a de Folio com:~mondii:n i..: 

n 
1 \. J. \'alidación d e los docu mentos 

Existencia de lo!' prospectos 

Existencia de los Bier.es 
Condiciones de los Bienes 
[()ndrc ioncs para el Desarrollo productivo 

11..t E valuació n 

.Ser:i. de ~icuc rdo a la metodologia dt: b instituci0n 

11 .S Dictamin ació n de factibilidad o improcedencia 

Pa ra capital productivo( evaluación de proyecto 
produc1ivo) 
Para facuhamiento ernwcsari<JI ( ProccdcnciJ del 

11.6 . .-\utorización 
En hase a disponibil idad propuesi:i. debe darse po:· escri!o en 
\O días hilLiles pos1eriores sobr·.: la au1ori z3c1ón de solíci1u<1 

11.7 Formalización y entrega de apoyo. En donde 

Se firma n los conven ios 
Se pro¡.xuciona a los benefic iarios e l monto 
correspondiente 
Se entrega una tarjeta de Identificación por 
orovecto nroduct ivo 

11.8 Segui miento operativo y Financiero 
(J\ travCs de gest ión empresaria~) 

111. Contralc ría Social 
Control, Vigilancia y ev~luación del pr~grama 

Figura 2.8. Esquema de la mecánica de operación 

27 



IV.2 Registro de operaciones programático-presupuéstales 'º 
4.2 1 Avance Físico-Financiero 
FONAES remitira a ia Secretaria de Economía , reportes trimer.trales sobre e! avance fisico­
financiero de los proyectos productivos. 
4.2.2 Cierre del Ejercicio 
La información que se presentara al cierre del ejercicio sera : cumplimiento del Programa 
Operativo Anual, presupuesto ejercido, apoyos otorgados, recuperaciones e indices de 
colocación y recuperaciones por Entidad Federativa y tipo de apoyo. 
IV.3 Evaluación Institucional 
4.3.1 Interna 
A fin de dar seguimiento al Programa Operativo Anual y evaluar el desempeño Institucional , 
FONAES establecera un sistema de indicadores de resultados y llevara a cabo las acciones de 
mejora . 
4.3.2Externa 
La evaluación externa de la gestión de FONAES estara a cargo de instituciones académicas y 
de investigación u organismos especializados , de caracter nacional o internacional , que 
cuen ten con reconocimiento y experiencia en la materia . 
IV.4 Indicadores 
4.4.1 Indicadores de Resultados 

~----------~·------------~~~--------·--·~ Actividad Formula Periodo 
Apoyar a la creación o No. De grupos o empresas Trimestral 
consolidación de grupos o apoyadas con la formación 
empresas sociales r::on un de Capita l Productivo en el 
proyecto productivo periodo/No. De empresas , 

Apoyar el facultamiento 
empresaria l de los grupos y 
empresas financiadas 

1 programados con Formación ¡' 

de Capita l Productivo para 
empleado 
No de grupos o empresas 
apoyados por formación de 
capital productivo en el 
periodo/No. De grupos o 
empresas programados con 
formación de capita l 
productivo para el ejercicio 
fiscal. 
No de acciones de Trimestra l 
facultamiento empresarial 
rea lizados en el periodo/el 
No. De acciones de 
facultamiento empresarial 
programados para el periodo 
No. De acciones de 
facultamiento empresarial 
trimestral realizados en el 
periodo/el No. De acciones 
de facultam1ento empresanal 

ro ramadas ara el e·ercicio 
No. De grupos o empresas Trimestral 

1 
grupos de empresas de de mujeres apoyadas en el 
mujeres con proyectos periodo /el No. Empresas 

1 productivos la participación I dedujeres programados para ' 
1 de mujeres en grupos y el ejercicio 
¡ empresas No. De grupos de empresas 1 

1 de mujeres apoyadas en el 
i periodo/ No. De grupos de o i 

L _____________ ~;~~~;:n::~~~~~~~~------·-------J 
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IV.5 Seguimiento, Control y Auditoria 
4.5.1 Atribuciones 
Los recursos Fiscales asignados a FON AES seran auditados por ia Secretaria de la Función 
Pública a través del Órgano Interno de Control en el FONAES y ciernas instancias en e! ambito 
de sus respectivas atribuciones. 
FONAES supervisara y ciara seguimiento a los proyectos apoyados para lograr sus objetivos 
rnstitucionales. 
4.5.2 Objetivo 
Verificar la correcta aplicación de los recursos otorgados, medir el avance en la consecución de 
las metas establecidas. identificación de los obstaculos que requieren ser abordados para su 
corrección y mejoramiento continuo. 

4.5.3 Resultados y Seguimiento 
El órgano Interno de Control emitira informes de las revisiones efectuadas y ciara seguimiento 
a ias anomalias detectadas hasta su total resolución. 
iV .6 Quejas y Denuncias 
Cualquier persona interesada podra presentar quejas y denuncias ante el Órgano Interno de 
Control. en contra de los servidores públicos de FONAES , por incumplimiento de sus 
obligaciones y/o por violentar los principios de legalidad, honradez, imparcia lidad y eficiencia y 
por las irregularidades en la prestación del servicio conforme a las reglas de operación. 
4.6.1 Mecanismos, Instancias y Canales 
Mecanismos 
Recepción . Las quejas y denuncias no se condicionaran con requisito alguno. 
Tram•tación. Las quejas y denuncias presentadas se integraran en expedientes, y se iniciara el 
procedimiento a que haya lugar. 
El quejoso o denunciante sera informado de las acciones emprendidas o resolución del caso 

IV.7 Conclusión capitular 
En este capitulo se analizó cada uno de los pasos correspondientes a lo que es ia mecanica 

de operación ., en donde se observó, que son tres los elementos basicos la difusión-promoción , 
ejecución y contraloria, para finalmente percibir el recurso. 
Obviamente como todo recurso financiado, requiere del monitoreo hacia las autoridades a los 
intermediarios o representantes del fondo en estudio. 

A manera de resumen se anexó un esquema en donde aparece un resumen de la secuencia 
en la mecanica de operación 
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CAPITULO V TÉRMINOS DE REFERENCIA PARA LA ELABORACIÓN DE PROYECTOS 
PRODUCTIVOS E INDICADORES FINANCIEROS A CONSIDERAR 

Descripción del capitulo 
Se hara un analisis de los conceptos mas importantes relacionados con los indicadores 
financieros que se requ ieren para que se apruebe el proyecto de inversión concepto. 
in terpretación rentabilidad ciclos. etc. 
Se mostrará cuales son los requi sitos generales para la presentación del proyecto en cuan to al 
fondo y la forma ; todo esto plasmado en un resumen ejecutivo, y dentro del mismo, algunos 
puntos financieros a solicitar 

V.1 Presentación del estudio del proyecto (requisitos) 11 

El alcance y ambito de la información que debe contener un proyecto. estara en razón directa 
de la complejidad del proyecto y del monto total de la inversión solicitada. por lo que este gu ión 
tiene un caracter enunciativo y no limitativo. 
El criterio de calidad y objetividad en la información presentada en cada proyecto. debe 
prevalecer por encima del criterio de cantidad . 
Los elementos de información contenidos en los proyectos deberán tener, como atribu tos de 
calidad: veracidad y congruencia: oportunidad y actualización; claridad y sencillez: y relevancia. 

V.1.1 Generalidades 
A continuación se muestran todos los puntos que deben considera rse para la presentación del 
proyecto de inversión con miras a la aprobación y por ende a la obtención del financiamiento . 
Estos son: 
Contenido 
Resumen Ejecutivo 

Antecedentes y Aspectos Generales (de la empresa y proyecto). 
2. Empresa . 
3. Proyecto de Inversión. 
3. 1. Objetivos y metas. 
3.2. Localización (Macro y Micro). 
3.3. Infraestructura disponible y sus serv icios (básica . hidroagricola en su caso. productiva 
y de apoyo). 
3.4. Producción actual (uso actual del suelo, tecnologías y estructura de la producción actual. 
inventarios de equipos y otros recursos disponibles) . 
3.5. Situación fin anciera actual (análisis de estados financieros y situación crediticia) . 
3.6. Diagnóstico de la situación actua l y previsiones del proyecto (en el mediano plaz'.J 
producción y sus costos, ingresos y empleos sin el proyecto). 
3.7. Aspectos de Mercado (Productos del proyecto: Identificación, oferta . demanda, balance 
ofe rta-demanda, precios , mercadotecnia y comercia lización; materias primas del proyecto: 
identificación , y tendencias de disponibilidad, precios y sistemas de comercia lización). 
3.8 Aspectos Técnicos del Proyecto: Sitio y tamaño del proyecto; diseños: terrenos. 
infraestructura y equipos ; capacitación y; Programas de abasto y/o acopio de materias primas e 
insumos; Programa de producción de bienes finales ; Proveedores; Procesos de Instalación y 
producción. 
Normatividad en la materi a (sanitaria, comercial, de propiedad industrial. en tre otras). 
Impacto ambiental (análisis del impacto y medidas de mitigación y/o mejoramiento). 
3.9. Aspectos Organizativos: Describir a manera de manual de organización y funcionamiento, 
as í como !os procedimientos para la operación, seguimiento, control y evaluación de 
resultados. incluyendo su programa de capacitación, desarrollo tecnológico y asistencia técnica 
en general, para el personal que desempeñará las funciones, en su caso. 
3.1 O Aspectos Financieros. En la siguiente sección (5.1.2) se abundará sobre este ounto. 
4. Analisis de Debilidades, Amenazas, Fortalezas y Oportunidades. 
5. Conclusiones y Recomendaciones. 
Anexos. 
Aspectos de Mercado: Carta(s) de intención de compra o con trato(s) de compra-venta ; 
Cotización(es) expedida(s) por el o los proveedores o contrato(s) o convenio(s); Estudios de 
mercado real izados. en su caso. 

Se hace necesario especificar que : existen d:ferentes modalidades en cuanto a: cuei pci esquemático qL•e. otros 30 
organismos solicitan para efectos de poder proporcionar el financiamiento. Para este e.aso , FONAES maneja los 
wbros que se mencionan 



Aspectos Normativos: Documentos con los que se acredite la propiedad o posesión o 
concesión de los recursos naturales o materia les; Copia de permisos, autorizaciones y/o 
concesiones expedidos por las autoridades correspondientes . 
Otros: Memorias de cá lculo y documentación o informació•1 adicional relevante de cada uno de 
los subapartados o tem as que lo requieran; Información de la existencia , condiciones de uso y 
va loración de activos que aporta la sociedad . 

Para efectos de una buena comprensión es importanie comprender algunos conceptos 
manejados en este apartado, estos son: 
Plan de Negocios. 
El Plan de Negocios tipo FONAES son el conjunto de operaciones organizativas, productivas, 
financieras y comerciales medibles que la Empresas Sociales planea, ejecuta y evalúa en cada 
ciclo productivo con el objeto de incorporar mejoras continuas. as i como para garantizar el éxito 
y eficiencia en sus procesos y negocios . 
Las organizativas . Son las acciones que la empresa rea li za para abordar formas superi ores 
de organización ; asi como, el perfeccionamiento de su esquema empresaria l. 
Las productivas . Son las operaciones necesarias para la generación de los bienes y/o 
servicios competitivos que demanda el mercado. 
Las financieras . Son las negociaciones que la empresa celebrara ante instituciones 
financieras, gubernamentales y otras para obtener los créditos. subsidios o apoyos, as: como 
para la reinversión de las utilidades netas generadas. 
Las comerciales . Son los negocios que la empresa realizara con proveedores y clientes para 
las compras de insumos , la contratación de servicios y las ventas de productos. 

NOTA: Adicionalmente, FONAES emitirá guias de formulación de proyectos para 
distintos tipos de actividades, las que podrán servir como ejemplos para la elaboración 
de otros, estas guias serán concensadas con las Organizaciones Rurales. a fin de que 
emitan opiniones y las enriquezcan. 

V.1 .2 Aspectos Financieros 
Esta parte es sin duda la base para determinar si se llevara a cabo el apoyo o no por parte del 
FONAES; Razón por la cua l es necesario que el lector tenga una idea general de los rubros a 
considerar 
A continuación se explicaran :os conceptos que seran manejados dentro del proyecto de 
inversión , todo esto de manera sencilla y sobre todo de "digerible" entendimiento. 

Es importante aclarar que en el siguiente capitulo denominado analisis financiero. se 
plasmaran todos y cada uno de los ca lculos, sin embargo, con el objetivo de ejempl ificar, en 
algunos de estos conceptos se desarticularon partes de dicho análisis. 

Esta secciór. se divide en 3 rubros: Aspectos financieros, Estados financieros y Análisis 
de Rentabilidad y otros impactos. 

5.1.2 .1 Aspectos Financieros: Presupuesto de Inversiones (Fijas, Diferidas y Capital de 
•rabajo); Financiamiento (Necesidades y Fuentes, Condiciones de plazos y tasas de interés, 
Estado de Origen y Aplicación, y Calendarios de Ministraciones). 
Programas de inversiones {calendario con fuentes y montos); Presupuestos de Operación 
{ingresos y egresos clasificados en fijos y variables), determinación del capital de trabajo y del 
punto de equilibrio · 

5.1 .2.2 Estados Financieros Proforma {Estado de Resultados y Balance General). Flujo Neto 
de efectivo y Calendario de Reintegros de intereses, util idades y capi tal. 

5.1 .2.3 Rentabilidad y otros impactos (Valor Actual Neto. Tasa interna de Retorno y Relación 
Beneficio Costo y razones financieras) 
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5.1.2.1 Presupuestos, inversión y financiamiento 
En iodo proyecto de inversión se requiere de hacer las siguientes preguntas: ¿Cual es el monto 
de los recursos requerido pa ra fi nanciar el proyecto? ¿Cuál sera la aplicación de tales recursos 
financieros? En consecuencia. el objetivo de esta explicación es identificar determinar por 
monto y tipo el fl ujo de inversión que el empresario o inversionista habra de requeri r para iniciar 
las operaciones de la empresa , para mantenerla en operación durante el tiempo que tenga 
previsto que opere. 
Lograr el objeto anterior. permitira: 

./ Identificar la relación que existe entre lo que es el presupuesto de las 
inversiones y el presupuesto de ingresos y egresos que sera analizado 
posteriormente, permitiendo calcular los gastos asociados a la inversión , es 
decir, los gastos de depreciación y amortización que se derivan del desgaste 
de los acti vos fijos y diferidos que permiten la recu peración de la inversión 
real izada o bien del reemplazo del activo 

./ Identificar el tipo de financiamiento al que se puede recurri r en función de las 
diversas lineas de crédito existentes en el mercado fina nciero. 

Para eso. de primera mano es esencial comprender los siguientes términos: 
Presupuesto. Es el ca lcu lo anticipado de los gastos, costos ve ntas en cualquier otro 
evento que ocurran en un periodo determinado. 

Inversiones. Es una erogación de la cual, se espera obtener un ::ier,eficio económico 

Financiamiento. Aporta los recursos necesarios pa ra la realización de un objetivo. En 
este caso FONAES es quien lo concedera. 

Entonces, por consiguiente, tendremos que calcu lar lo que es un presupuesto de inversiones y 
veri ficar cual seran los rubros que requeriran de algún tipo de financiam iento 

Presupuesto de las inversiones 12 

Clasificación de las inversiones : 
Para :os fines de formular y eva luar un proyecto de inversión . los activos requeridos se 
aglut inan en tres aspectos: Inversión fija, inversión diferida y capital de trabajo. 
Inversión fija . 
Se refiere a todo tipo de activos cuya vida útil es mayor a un año y cuya fina lidad es proveer las 
condiciones necesarias para que la empresa lleve a cabo sus actividades. Es la inversión que 
permanece constante. Es la base necesaria para calendarizar las erogaciones Los conceptos 
típicos de esta inversión son los siguientes : 

Terreno, tanto para la instalación original del negocio. como para las ampliaciones 
futuras de la planta. 
Obra civil o edificios. Es decir, todas las construcciones e instalaciones requeri das por 
las principa les funciones sustantivas del negocio (producción, administración y 
comercialización; asi como para aquellas areas de apoyo al proceso productivo tales 
como estacionamientos, jardinería, comedores, etc. 
Maquinaria y equipos para llevar a cabo el proceso productivo 
Maquinaria y equipo de transporte requeridos apara realizar el desplazamiento de las 
materias primas, productos terminados. 
Equipo de oficina, escritorios, maquinas de escribi r, impresoras. cafeteras, vaji llas, etc. 
Equ ipo de computo o de telecomunicación 
Equipo de maneio de materiales como tractores, carreti llas. etc. 

Inversión diferida. 
Estas inversiones se realizan bienes y servicios intangibles que son indispensables para la 
in iciación del proyecto pero no intervienen directamente en la producción. Por ser intangibies a 
diferencia de las inversiones fij as estan sujetas a amortización y se recu;ieran a largo plazo. 
Entre los principales conceptos de este tipo de inversión se tienen los siguientes: 

Gastos de instalación, organización y constitución juridica de la nueva entidad 
económ ica. 
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Pago de permisos o derechos requeridos por las diversas autoridades federales , 
estatales o municipales . 
Pago de patentes 
Pago de estudios previos tales como mecánica de suelos topográficos encuestas. 
investigaciones de mercado. estudios de preinversión sobre la calidad del agua etc. 
Gastos realizados por anticipado como pago de primas de seguros y rentas pagadas 
por anticipado. 
En general todo gasto de tipo preoperativo 

Capital de trabajo 
As í se les denomina a las inversiones indispensables para efectuar y mantener las actividades 
de producción y venta. Se recuperan a corto plazo y no están sujetas a depreciación ni 
amortización 
Los conceptos comunes de esta inversión son los siguientes: 

Inventarios de materia primas y materiales requeridos por el proceso productivo 
Inventarios de productos en proceso. En los procesos de producción en linea este tipo 
de inventario tiene como objetivo el desacople del proceso productivo con el fin de 
eliminar los cuellos de botella que implicaria cua lquier interrupción en el proceso 
Inventarios de productos terminados. Cuyo objetivo pretende eliminar los costos de 
oportunidad representados por la utilidad marginal que deje de ingresar ala 
organización cada vez que se pierde una venta o pedido por no disponer de producto 
terminado para surtir dicho pedido. 
Cuentas por cobrar. Derivadas de la política de ventas establecida en las cartas de 
intención de compra (para el caso de estudio) y comercialización y, obviamente, de la 
práctica existente en el mercado . 
Dinero en caja y bancos para afrontar imprevistos, asi como los saldos mínimos 
requeridos como reciprocidad por las transacciones bancarias, cuentas de cheques y 
créditos quirografarios 
Cuentas por pagar. Estas serán representadas con un signo contrario al empleado al 
clasificar los demás conceptos debido a que representan un crédito o una entrada de 
efectivo 

El esquema que se muestra en la tab la 5.1 será analizado a deta lle posteriormente y en 
conjunto con todas las demás proyecciones, por lo que simplemente esto nos permite ver 
algunos de los rubros que lo componen como ta l· 

1 
jlnversiones 
1 

lt. · Inversión Fija 1 

-¡ 
Rec Propios Financiamiento Total 

Terreno 200,000 .00 0.00 200,000.00 

1 
Maguinaria Y... egu i~o 250,900 .00 5,500.0ol 255,500.00 

1 
Edificio 100,000 .00 54,500.00 154,500.00 

Eq. de cómputo o.ool 0.00 0.00 

Ea . De Transporte 60,000 .00 --º'ººI 60,000.00 

fro~ales 610,000.00~ 60,000.00 670,000.00 

12.- inversión en Ca¡1Ual de Trabaio 1 --
i Materia Prima 43,000 .00 40,000.00 83 ,000 .00 

1 Efectivo Gastos de Operación 500 .00 oool 500.00 

Totales 43,500.00 40,000.00 83,500.00 

Totales 653,500.00 100,000.00 753,500.00 

~ 
1 
-~----

¡1.-Maguinaria & Eg_uie_o 1 

~ldes (1200, varios modelos) ; ¡--
---- 230,000 .00 ,----- -

1herramienta en general y tanques actuales 
1 - ·-

20,000.00 

IEauioo de Trasoorte 60,000 .00 

¡Totales ~-----L ____ __c ________ _____ ¿ º·ººº ºº 
Fig:..ira 5. 1 Rubros del presupuesto de 1nvers1on 
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Calendarización de las ministraciones 
Este concepto hace referencia a los periodos en que FONAES 1rá proporcionando al 
beneficiario, la cantidad de dinero correspondiente del apoyo asignado que para el caso en 
estudio la ministracion se aplicó en una sola disposición, La ca lendarización permitirá tener 
claro cual el desembolso inicial requerido para la entidad económica 

Financiamiento 13
• Aunque el tema de investigación abunda sobre los criterios que toma en 

cons ideración FONAES para apoyar. es importante que el lector pueda saber cua les son 
algunas otras alternativas que existen en el mercado, para lo cual se le invita, habiendo una 
vez investigado la naturaleza e idea del funcionamiento de las ciernas opciones . comparar el 
costo de capital de FONAES vs. otras alternativas; por lo que rápidamente le saltara a la vista 
las bondades del FONDO en estudio. En el siguiente capitulo . un semdor mostrará algunos 
comparativos que serán analizados a la postre en relación con el gobierno federal (Secretaria 
de Economia) Banca de desarrollo (NAFIN) y Banca comercial. 

A continuación se mencionan algunas de esas alternativas: 

1. Fuentes internas. Son las que se generan dentro de la propia em presa como resultado de 
sus operaciones y promoción entre estas están: 

> Aportaciones de los socios 
> Utilidades reinvertidas 
r Depreciación y Amortización 

Incrementos de pasivo acumulados 
Venta de activos 

2. Fuentes externas. Son aquellas que son otorgadas por terceras personas, como son : 

> Proveedores 
Créditos bancarios . Estos pueden ser: 

a) El descuento 
b) Préstamo quirografario y con colateral 
c) Préstamo prendario 
d) Créditos simples en cuenta corriente 
e) Prestamos a largo plazo 
a) Créditos de habilitación avio (Activo Circulante) bancarios 
b) Préstamo con garantia inmobiliaria 
c) Descuento en libros 
d} Tarjetas de crédito 
> Crédito particular 
> A través del sistema bursáti l como papel comercial. acciones, obligaciones 

aceptaciones bancarias etc. 
> Factoraje 
> Arrendamiento 

Presupuestos de operación 
Presupuestos de Ingresos y Egresos 14 

Esta parte pretende explicar, estructurar y resumir la información financiera que se deriva de 
las operaciones de la entidad económica. Esta información es la base que servirá para realizar 
diversos análisis que permitan determinar la factibilidad del proyecto. Esto significa que 
permitira conocer entre otras cosas: 

./ Cual es el nive l de ventas requerido para lograr el punto de equil ibrio operativo del 
proyecto (que será analizado posteriormente), a partir de que periodo se logra y con 
que porcentaje de la capacidad insta lada se logrará dicho equilibrio . 

./ Cual es el grado de apa lancamiento oper2tivo y financiero y por lo tanto, el ri esgo de 
operación involucrado en el proyecto 

./ Si el proyecto en cuestión tiene cap2cidad o no para cubrir los diversos egresos, tanto 
los de tipo operativo como los de tipo fiscal es decir, si es capaz o no de producir 

13
Hernández Abraham. et al . (2001 )." Formulación y ~.valuación de Proyectos de lnversic·i­

México: Efcasa, 4ta ed p. 129 
"Gallardo Juan (1998) Op. Cii. Revisa p43 
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utilidades después de impuestos y en caso afirmativo, a parti r de que periodo seran 
generadas . 

./ Si el fiujo de efectivo generado y, que sera analizado posteriormente (utilidad + 

amortizaciones y depreciaciones) por el proyecto en cuestión , es suficiente o no para 
cubrir las necesidades que implica la sustitución o reemplazo de maquinaria y equipos. 
así como los incrementos de cap ita l de trabajo derivados de incrementos o expansión 
de la demanda. 

Presupuesto de ingresos 
El objetivo de este presupuesto es agrupar a todas las operaciones generadas de ingresos , 
sean de ca racter susta ntivo y cotidiano o simplemente operaciones marginales y ocasiona les . 
Al respecto se hablara de dos grupos: ingresos propios de la actividad y otros ingresos. 

El presupuesto de Ingresos propios de la actividad . Este presupuesto es el mas 
representativo e importante . Se obtiene mediante la suma de los diferentes 
presupuestos de ingresos parciales que derivan de mul tiplicar el pronostico de ven tas 
de cada uno de los diferentes bienes y/o serv icios por los precios de venta 
correspondientes. 
As i por ejemplo. si el proyecto incluye la producción y venta de cinco productos 
(A,B,C,D, y E), deberan obtenerse cinco presupuestos de ingresos parcia les se 
obtendra multiplicando el pronóstico de ventas del producto por el precio de venta 
correspondiente. El presupuesto de ingresos del proyecto sera la suma de los cinco 
presupuestos parciales. Los presupuestos son generalmente anuales y se suponen 
realizados al final del periodo (ver figura 5.3 y 5.3 a) 

Presupuesto de otros Ingresos. Este presupuesto tiene como objeto considerar 
todos aquellos conceptos que generan ingresos al negocio. pero que no corresponden 
a la actividad principal o sustantiva de la empresa. Por ejemplo la venta de desperdicio. 
la venta de algunos activos obsoletos o inservibles. los productos financieros 
generados por los activos fi nancieros de la represa ta les como la adquisición de títulos 
del mercado de valores. 

Presupuesto de Egresos (o presupuesto de costos y gastos) 
Este presupuesto esta formado por los conceptos de costo-gasto: El relativo a ios costo~ 
directos o variables y el relativo a los Gastos de estructura también conocido como gastos fijos 
del periodo. La caracter ística que distingue a ambos conceptos de costos deriva de que se 
asocien o no, de manera directa con las actividades de la organización. Asi el gasto de 
estructura se eroga para que las actividades de la organización se puedan llevar a efecto pero 
su cuantía no esta directamente relacionada con el nive l de actividad, sino que podria decirse 
que son fijos para cierto nivel de actividad, en cambio el costo directo depende totalmente de la 
actividad de la organización y es proporcionalmente a esta. 

Presupuesto de Costos directos. Son aquellos que estan directamente 1elacionados 
con la producción y venta de los bienes o servicios, los cua les varían 
proporcionalmente con el volumen de la producción y la comercialización a estos 
costos también se les denomina costos variables, costos marginales, costos de 
actividad o costos de reposición. 
Para su integración requ iere que se determine el costo directo unitario. el cual 
posteriormente se multiplicara por el volumen vendido anualmente. Entre otros 
conceptos aparecen otros expuestos en la figura 5.2- a 



De Producción o 
Fabricación 

Materias primas principales 
Materias primas auxiliares 
Envases. empaques 
embalajes 
Mano de obra a destajo 
Combu stibles, lubricantes. 
energéticos 
Mermas y perdidas derivadas 
de la Fabricación 

Comercialización 

Envases empaques y 
embalajes 
Transportación fletes 
Combustibles y lubricantes 
Mantenimiento preventivo 
Comisiones por ventas 
Promociones y ofertas 
Mermas 

Figura 5.2-a conformación del presupuesto de egresos (rubros de costos directos) 

Presupuesto de gastos de estructura o de periodo. Por lo que respecta a este 
gasto. también se advierte que tiene dos componentes basicos: los gastos asociados 
con la operación de organización (fabricación administración y ventas ) y aquellos que 
se derivan de las decisiones de apa lancar financieramente al proyecto u organización 
a corto y largo plazo. (Ver figura 5.2.b) 
De estos dos conceptos, los gastos de operación pueden ser objeto de control y en 
consecuencia la cuantia de los mismos permite medir la eficiencia de quien esta a 
cargo de la administración del negocio. No sucede igual en el caso de los gastos 
financieros ya que estos se derivan de la estructura financiera que adquiera la empresa 
y una vez contraida la deuda el compromiso de pago es independiente de la gestión 
(buena o mala) que realice el administrador, es decir, no es un gasto controlable. 
Los gastos de operación reúnen actividades sustantivas de una organización: La 
fabricación administración y la venta o comercialización. Y este rubro de gasto puede 
dividirse para su análisis en dos conceptos: los gastos efectivamente desembolsados y 
los que son de tipo virtual o no desembolsados 
Los desembolsados, como su nombre lo indica surgen directamente de las 

necesidades mismas de las operaciones en la empresa. aunq ue hay algunos 
conceptos de gasto que son idénticos a los que aparecen en costo directo, como la 
energia eléctrica (s i es para mover las maquinas es costo directo), si es para iluminar 
las áreas de la planta independientemente de que se desarrollen o no las actividades 
propias de la organización 

Los no desembolsados o vi rtuales se consideran los conceptos de depreciación o apreciación 
que se relacionan directamente con los acti vos fijos y diferidos 
respectivamente 

Gastos de periodo 

Gastos de operación Gastos financieros 

Figu ra 5.2-b conformación del presupuesto de egresos (rubros de gastos de estructura ) 
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Ingresos 
Unidades nroducidas 

1 Aao 
Piezas Prehisnánicas 402 
Vasiias Decoradas 335 
Soles v Lunas 670 
Mascaras 168 
Flautas 84 
Varios 84 

Total 1,743 

Precio unitario promedio por producto e n el mes 
Productos o Servicios Aoo 
Piezas Prehisnánicas 80.00 
Vas11as Decoradas 50.00 
Sules v Lunas 60.00 
Masc:aras 35.00 
Flautas 35.00 
Varios 25.00 
Ventas promedio por producto 

Productos o Servicios Ano 
Piezas Prehisoánicas 32, 160 00 
Vasiias Decoradas 16,750.00 
Soles v Lunas 40,200.00 
Máscaras 5,880 00 
Flautas 2,940.00 
Varios 2. 10000 
Total 100,030 .00 

Figura 5.3.a conformación del presupuesto de ingresos. 

Si nos damos cuenta , para calcular lo que son las ventas promedio de mes lo que se debe 
hacer es : multiplicar el numero de unidades producidas por el precio unitario de cada producto 
resultando el precio de venta ; esto se lleva a cabo en cada uno de los productos que se 
generan y finalmente una vez teniendo los totales de cada uno se procede a rea lizar una 
sumatoria que nos dar;'J el total de los ingresos que se percibiran ($100,030 .00) 

La siguiente figura (5 .2.a 1 ), muestra los costos en que incurre el negocio en estudio, mismos 
que repercutira en las utilidades o ganancias 
Egresos 
Costos 
Presupuesto de costos y gastos del proyecto 
Costo unitario de Materia prima para producto en el mes 
Productos e Servicios Aoo 
P1ez;1s Prehis-rlánicas 28.00 
Vasiias Decoradas 22.00 
Soles \J Lunas 25.00 
tv1áscaras 19.00 
Flautas 18.00 

.Varios 13.00 

Costo total de Materia nrima riara nroducto en el mes 
. Productos o Servicios Aao 
Piezas Preh!snánicas 11 ,256.00 
Vasiias Decoradas 7,370.00 
Soles v Lunas 16,750.00 
Máscaras 3, 192.00 
Flautas 1,5 12.00 
Varios 1,092.00 

!Total 41 172.00 
Figura 5.2.a. 1,conformación ::iel presupuesto de egresos. 

En lo que compete a este rubro observamos que, el multiplicar los costos de cada uno de los 
productos por el númeoo de unidades a producir arrojará de resultado el total de costo v;;ria ble 
($41 , 172.00) 
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Los ;.guientes cuadros (52.b.1 y 5.2 .b.2) nos muestran !a parte que completa la parte de 
pre; . Juesto de egresos: 
Gastos 
Gastos fi"os mensuales 
,--~~'----~---- --,------, 
f_fi'.~.- t A_gQ_ j 
i · · :ombustioles y lubrrcantes _____ ----:i~QO-ºº-
l 2 - -=léfono 700 .00 

· =:ner ia eléctrica a ua 800 .00 

7,200-00 

Gas:os de ventas mensua les ,-------- ------------

r. __ - --':"o_m_is,_i-'-on"'e"s_,p"o~r_V-'-e--'n"ta-'-s-----t-~000 .00 
. ·atices 5.000 .00 r " . :Oasolina 5,000 .00 

'.]":.=____ ·-------------~'----'1~1 ~·º-'-º-'-º"'· º-'-º-' 
Gas:os de administración mensuales 

1 -·=apele0_ª-----------+-· __ 100.00 

1 2 - -!onorarios Emoresario 6.500 .00 

1 To:o 6,600.00 

l_Q~s_t_<?__S ___________ -,-

8 
__ 

! =~·1s Gastos 

~:: _ _:_ 0.00 

r 
re·'_' ::tampad_or_e_s·- ---------+--A-'q_c-----< 

l-1._:_ ::i intores -- -----------+------; 
j ~-.:..cabado ____ ________ ---<------< 

L " · :: mpacadur tYen.1<'.s__ ___ _ 
1 -t----

L __ ·----- ---------~----
Sa l.ario Mensual por puesto 

Ago 

__:_: =sta~adores _______ ---e--_ 3.200 O_Q 

,__ L • ::J intores __ . _________ ,____ __ 3.200.00 

3 - .:..cabado 2,800.00 

1- " -=mp~cador y Ventas _ ________ l_ _ 6,509-'-ºº-

, _____________ __tl_ ___ O 00 

1 
Importe por puesto 

! Pu.:-s:os 

[ ~ - =.starnpadores 3,200 ,00 

2 - ::iintores 3.200 00 

o - ~cabado 2,800.00 

" - C::_~ador y Ventas ._.7 ___ 6¿~; ~~ 

:29~-=-:=_~===~=---=r=-~iQQ,ºl 
Fi~ - : 5.2.b 1 parte corno se conrorma el presupuesto de egresos 
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Posteriormen:e. todos los gastos fijos, son sumados para que nos pueda arrojar un resultado 
denominado ·'Total Gastos de operación" y que se verán reflejados en el estado de 
resultados. 

Finalmente , se procederá a ca lcu lar el total de los gastos que por ende arrojará el Total de 
Gastos financieros" .(figura 5.2 .b.2) nótese que en crédito refaccionario y avio en ambos la 
cantidad es de cero simplemente por que el pago del financiamiento comienza a partir de 
septiembre y el que se muestra es de agosto• 

Gastos financieros 
~~~~~~--~~~~~-~~~~~ 

1 Gastos Financieros 

1-Ago-2003 

~~~~--~~~A~'~' ~~31_-_A~go~-~2~00~3~~3~0~-~S~03 

Del: 1-Sep-2003 

Crécno Refaccionario 300 

Créc1to Avío 200 

Total Gastos Financieros O 500 
Figura 5 2.:i 2 conformación del presupuesto de egresos (gastos financieros) . 

5.1.2.2 Estados financieros contables proforma 
La con tabilidad ha dado un giro muy importante dentro de las finanzas de la empresa , 
anteriormente cons iderada solo como un requisito fisca l. donde registrando las operaciones 
originadas por un en te económico, dentro de un periodo determinado. se identificaba la utilidad 
sobre la cual se calcuiaba el impuesto a pagar. Actualmente la contabilidad ha sido un factor 
determinante en la toma de decisiones ya que es un elemento de planeación para el 
desarrollo de la entidad . 

Después de haber elaborados todos los presupuestos requeridos para el proyecto, se procede 
a la formulación de los estados financieros pro forma, los que mostrarán finalmente la situación 
futura en la que se encontrará la empresa de acuerdo con lo que plantea analizar 

Los estados financieros son reportes de contabilidad que muestran una fecl1a determinada la 
situación financiera de una entidad, asi como los resu ltados de las operaciones de un periodo 
determinado. 

Para el caso de estudio, Los estados financieros solicitados por FONAES son: 

1. Estado de resultados 15
. Documentos financieros que muestran los ingresos, costos y 

gastos . también la util idad o pérdida, el resultado de las operaciones realizadas por una entidad 
en un periodo determinado, también se le conoce como estado de pérdidas y ganancias. Esta 
compuesta por: 

Cuentas de Ingresos 

> Ventas, son aquellas que se derivan de las actividades propias de la entidad 
> Productos Financieros, manejo de efectivo por la empresa, para que su 

aprovechamiento genere ganancias adicionales ejemplo: intereses bancarios 
intereses moratorias, intereses particulares, etc. 

> Otros productos. Son aquellos ingresos que se obtienen de manera distinta a la 
compre. de mercancías, son esporádicos y no incurren en ningún tipo de costo. 
ejemplo: utilidad por ven ta de activo fijo, venta de papel, cartón o desperdicio. 

11. Cüentas de costos. 

''G2t12·do Juan (1998) Op. Cí t Revisa p 49 39 



Costos de ventas. Son ac;uellos egresos, que cubren un costo para poder 
obtener un beneficio posterior. 

111. Cuentas de gastos 
Gasto de Ventas , son las erogaciones que están relacionadas directamente 
con todas las operaciones necesarias para vender mercancías 
Gastos de administración , son aquel las erogaciones destinadas a cubrir las 
necesidades de la Administración de la entidad 

:..- Gastos Financieros. Son erogaciones relacionadas con e1 manejo de efectivo 
de la entidad , gasto no recuperable ejemplo: intereses pagados a instituciones 
de crédito , comisiones bancarias intereses pagados a particulares, etc. 

:.... Otros gastos, son las erogaciones no relacionadas con las operaciones prcpias 
de la propia compra-venta de mercancías, además son esporádicas ejemplo 
Perdida neta en activo fijo, créditos incobrables, etc 

IV. Utilid<ld Neta 
,.. Utilidad Neta , es el resuitado final de las operaciones rea lizadas por una 

empresa después de aplicar los impuestos correspondientes al Impuesto sobre 
la Renta (ISR) y Pago De utilidades (PTU). dentro ce un periodo determinados . 
donde se refleja la ganancia obtenida 

Si observamos el tipo de estado financiero contable (54) requiere para su formación de todos 
los rubros analizados en el presupuesto de ingresos-egresos, pero ya considerando pago de 
impuestos correspondientes . Esto se muestra de forma siguiente. 

J Dei: 1-A go-1003 

~-------~-~..------.-'~ 

1 

Proforma Mensual 
----·-~-------------~(_P_e_so_s~/ ____ , 

1 
Ingresos 

Venias :i:.º~'~ª'~•''--------------'-'00=.00030'-----"'º"º"'·ºooJO'-I 
In reS'>S Totafes 100,030 100,030 

1 - ---

1 C:o3to v'a ridble 

lnventa•:o lmc1al 

Compras 
lr.ven;an-:i Fina l 

43.000 
81,172 

83000 

81.0001 
41.1 72 

.!!!EJ Costo Variable 

1 Utilidad Bruta 

j Gastos Fijos 

41,172 

58,858 

83 ,000 

41 , 172 

58 ,858 

Gastos de Ver.tas 11.000 11.000 

1 

Gastos de Producción 7 .200 7 .200 

G<'S!os ce Ai:1m1r11s;r;ic1ói• 6.600 6.6001 

1 

Otros Gas10~ O 

Nomina ~lensual 15. 700 ~ 5. 700 
Depredacrón ~ .023 4.023 l 
~~c~c~•c~;ó~·"'-----------~'~'·~52"3---~'~"~52~31 
~Operación 1,,JJS 14,JJS I 
Gasto~ Financieros 

C.r€.di!0 Ref::icc1onano 

Crédito Avio 

Total Gastos Financieros 

300 

200 
500 

1 

Utilidad A_.!!.~es de lmp'!!stos -------------'-'·~'-"----'~3,~8-35-; 

[ 1mpues t~·s 

~~~~~--=:::-._~~--------·--~-----'--i 
~~ 14,335 13,835 

F1g•Ya 5.4 c.onformélc:on del estade de result-=idos. 
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2. Balance General. Es un documento contable en el cual se refleja la situación patrimonial de 
una sociedad en un momento determinado. Este documento recoge con la debida separación, 
los bienes y los derechos que forman el activo de la sociedad y las obligacione~ y fondos 
propios que forman su pasivo deoendiendo del momento en que se realicen o la finalidad para 
la que se hagan su denominación varia (Todo lo que tiene y todo lo que debe. ver figura). 
La muestra de dicho estado financiero se muestra en la figura 5.5: 

,--
DJ: J-4:pall3 ~am¡ 

1 
Al: 31-4pall3 .l).S<J>aID 

Estado de Situación Financiera 
Proforma Mensual 

1 (PesosJ 
! Aclivo Circulante 

E IK! , . ';.~ ~n Ca¡a y Bancos 1 '3. 8~ '.D.38.1 

¡ Cuer:;;; oor Cobrar o o 
1 lm'e~ - :is 83 .CX..O 83.000 

~/ J.c~vo Circu/;mte 10 1,858 116,383 

Activo A¡o 

Terreno 200_()('1 () 200.000 

Maquinaria y equipa 255. SOC 255,500 

Edificio 154.SOC 15-<.500 
Eq. de cómputo o o 
Ea De Transoorte 60.000 60.000 

Tota l Activo R 'o 670,000 670,000 

Oeore>:.?.Ciones Acumulad.as -4.023 -8,046 

A ctivo R·o Neto 665,977 66 1.954 

Acti vo Diferido Neto 

Activo To1al 767,835 778,337 

Pas ivo 

Cono Plazo 

Gu¿,--:as oor Pagar 

C:e.:: :o Refaccionano 20 .000 20,000 

C;~...-:tcAvio 20,.:.00 20.000 

To tal Corto Plazo 40.000 40,000 

Largo Plazo 

Cre.::•t.'.'I Retacc1onario 40.000 38.333 

Oc.;1,, Avío 20,000 18.33::, 

O:·os. o o 
t.~roo Plalo Tota l 60, 000 56 ,667 

Pasivo ~ o ral 100,00C 96,667 

Capital Contable 
Pam rr.)n10 653.500 653.500 

Ret1r2'5 o o 
Resi.. :ados E¡ Anteriores 

Resu·:..;ao oel Ejerocio 14 .335 28,170 

Cdpitat Conrable To1al 667,835 681,670 

Suma PaSivo v Caoíral 767,835 n8,337 

o o 
Figura 5.5 conformac1on del estado de resultados. 

Ahora bien . como se pudo observar para el caiculo del balance general o estado de situación 
financiera, es necesario en la parte del capital contable donde se considera el patrimonio propio 
o retiros o disminuciones ele capital, tomar en consideración el resultado del ejercicio. mismo 
que es obtenido dei estado de resultados estud iado anteriormente ($14 .335.00) para que a la 
postre se proceda al calculo y quede "cuadrado" dicho estado contable ( es decir, que el A = P 
+ C) 
3. Flujo de efectivo. Este comprende los años que se supone el horizonte de planeación, 
dependiendo del tipo de proyecto. 
Probablemente el fiujo de efectivo sea la medición financiera más antigua que exista en la 
humanidad. Después de todo, en esencia es fllUY simple: solo hay que medir er\tradas menos 
salidas de dinero. Es más, cuando una persona física lleva una contabilidad generalmente es 
sobre la base de ílujo de efectivo, ya que cua lquier otro concepto seria demasiado complejo 
para manejarse ü nivel de finanzas personales. Pero en las finanzas corporati vas la medición y 
el análisis del fiujo de efectivo han evolucionado mucho. De alli se han desprendido diversos 
conceptos relacionados. 
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El estado financiero que tradicionalmente analiza el flujo de efec:.ivo es el conoc:do como 
"es tado de c;imbios en la situación finanr,iera ". A través de este estado financiero se pretende 
analizar dónde se está generado el fluio y en qué se está utilizando. 
El es tado de cambios en la s:tuación financiera parte de la uti lidad neta del ejercicio , cor.10 
primer gran origen . A ésta se te suman tos cargos a resultados que no representaron 
desembolso de efectivo. como puede ser ta depreciación. ya que anteriormente se hab ía 
restado en el estado de resultados y se trata de un concepto por el que no se va a pagar. Ld 
suma de ambos nos lleva al "flujo generado del resultado neto del ejercicio" Este co!lcepto de 
' flujo generado del resultado neto del ejercicio" también se le conoce en ocasiones como ' flujo 
interno". 

Lo único que se debe de cons iderar para el cá lculo del flujo de efecti vo son las entradas reales 
menos las sa lidas rea les . siendo los conceptos más r,omunes: 

Flujo de efeciivo = Ventas - Costos Directos - Costos de operación + Intereses Devengados -
Intereses pagados - Impuestos d& Gobierno - reparto de utilidades + prestamos. 

Lo mencionado sé en encuent ra reflejado en la figura 5.6: 

Flujo de Efectivo 
Proforma Mensual 

Efeefivo Disponible 

Saldo Inicial en Efec rivo 

Ingresos por Venris 

Venias 

· Cartera del Pc•1odo 

+ Recuperac10:i Cartera Per .. ~n ; 

Suman ingresos por Ventas 

Otros Ingresos 

1 
Aportaciones 

CréOitllS 

j Swnan O.r,...5 tncr·'"!SOS 

Suma éí"!Ctivo LJ1soooibl<t: 

DisposicioneE- de Efectivo 

Cor.~ras 

Gastos de Operación 
Gastos Financieros 

tmpues1os 

Compra de Activos 

Del: 

Al: 

1-Ago-2003 

31-Ago-2003 

(Pesos) 

500 

100.030 
o 
o 

100.030 

o 
100.000 

100.000 

200.530 

81 . 172 

40 ,500 

D 

60.000 

1-Se<>-2003 
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100.tl~l 
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iOO 030 
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o 
G 

11S. BS8 ' 

·;1, 172 

40.500 

500 

U
ago de Pasivos n 

1 

Payo de Cap'.:al Crédito Habili!~ción y Avi.1 : · ~~ 1 

Pago de Capital Crédito Refacc10nario ~ 

1 Suman Disposiciones de Efectivo 18 1.672 85,505 

¡"'S-"al'--d-"o'--F-";n"'al"-e"'n'--E"-fe"'c"U°'vo==="'------------'-"-18"-.8'-'S-"8----;;w 

Figura :,.E coniermación del estado de rnsultados. 

Calendario de reintegro de intereses y capital 
En cuanto a los ca lendarios de reintegro de interés y ca¡::ital , se muestran en tiem po y monto, 
es decir, se irán tanto amortizando o descontando del monto total as ignado por FONAES. ta 
cantidad de intereses y capital a fin de que et acreditado salde el total de la deuda en un 
tiempo estipulado. Las figuras 5.7 y 5.8, muestran la forma como se irán amortizando y 
depreciando los pagos tantc de créd;to avio como de refaccionario . 
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Figura ~ 7 td:>la de depreciación 
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Figura 5 8. Tabla de amortización 
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5.1.2.3 Rentabilidad y otros impactos 
Indicadores de evaluación (valor del dinero a través del tiempo) 
Dentro de los requisitos solicitados por FONAES se encuentra la labor de hacer proyecciones 
sobre el rendimiento, rentabilidad, entre otros impactos de tal forma que den un parámetro de 
la viabilidad del proyecto, por ejemplo analizar su liquidez, ciclo financiero capacidad de pago, 
estructura financiera y algunos de estos puntos se calculan a través de las razones financieras 
que serán analizadas y explicadas mas adelante; Para eso es importante dar una explicación 
general de los conceptos a calcular. Estos son los siguientes: 

1. Valor actual neto (VAN) 16
. 

Este indicador proporciona el valor de los flujos de efectivo generados por el proyecto 
descontados a una determinada tasa para traerlos al valor que tendrian en este momento 
de realizar la inversión . Esto nos permite ver que con el estado de flujo de efectivo se 
calcule dicho valor. 
Dicho de otra forma, "el VAN permite traer a valor presente cierta cantidad que en un 
futuro sería distinta" (como si alguien que quisiera saber cuanto obtendrá de 
rendimiento por algo que invirtió en el futuro con resultado negativo o positivo, pero, 
a lo que en realidad en tiempo presente seria su equivalente) 

Para calcular o medir el rendimiento de un proyecto de inversión mediante este indicador, 
es necesaria la determinación de un flujo de efectivo y de una tasa de descuento (TD) que 
represente las expectativas del inversionista, es decir, la tasa deberá contener un premio 
real para el inversionista, un premio para cubrir la inflación y un premio para cubrir el riesgo 
asumidos 

El valor actual neto (VAN) de un proyecto de inversión esta dado por la diferencia del 
valor actual de los beneficios y el valor actual de la inversión, es decir: 

VAN= VAB-VAP 
Donde: 
VAB =valor actual de los beneficios 
VAP =valor actual de los precios 

Dado que la formula de VAN es una diferencia de flujos, se generan 3 posibles resultados que 
el VAN sea igual, mayor o menor a cero. En consecuencia los siguiente poscriterios guían las 
decisiones de aceptación o recházo de proyectos: (ver figura 5.9) 

Figur,, 5.9 tabla del VAN 

Utilidad Neta 
+ Depreciaciones 
- Inversiones 
- Pagos a l Crédito 
+ Recuoeración de Inversión 
Flulo d e Efectivo Neto 

Valor P rosente Neto al 6% 1 

28,603 
20,115 

753 500 
13 ,333 

o 
-718 115 

366 528 

Si el VAN es cero o positivo el proyecto debe aceptarse 
Si el VAN es negativo el proyecto debe rechazarse 

2. Relación beneficio-costo (B/C)17
• Al igual que el anterior método, este también sirve 

para poder calcular el rendimiento que se va obtener con la salvedad de ciertas variantes 

A diferencia del VAN, cuyos resultados están expresados en términos absolutos, este 
indicador finanr.iero expresa la rentabilidad en términos relativos. La interpretación de tales 

16
Ga11ardo Juan (1998) Oc . Cit. Revisci p. 54 

171bid.,p .57 
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resultados es en centavos por cada peso invertido. Note, sin embargo, que los resultados 
obtenidos no se interpretan en forma porcentual sino como centavos por peso invertido. 

Formula de la relación beneficio costo 
La relación B/C de un proyecto de inversión esta dada por el cociente que hay entre el valor 
actual neto (VAN) y el valor actual de la inversión (VAP) es decir: 

B/C= VAN 
VAP 

De igual manera que el VAN, la formula de la relación de B/C genera los siguientes dos 
criterios que guian las decisiones de aceptación o rechazo de proyectos: 

Si el B/C es cero o positivo el proyecto debe aceptarse 
Si el B/C es negativo el proyecto debe rechazarse 

Todos los proyectos aceptados, constituyen una cartera o portafolio de inversión en el cua l los 
proyectos se clasifican por grupos homogéneos en función de la actividad o giro de los mismos. 
De acuerdo con el criterio de la relación B/C los proyectos o ideas de inversión tendrían una 
prioridad que será función directa del valor numérico del indicador, es decir: a mayor relación 
B/C, mayor prioridad . Las figuras 5.10-a y 5.10-b lo demuestran a continuación: 

Del: 1-Ago-2003 1-Ene-2004 1-Ene-2005 1-Ene-2006 1-Ene-2007 
Al: 31-Dic-2003 31-Dic-2004 31-Dic-2005 31-Dic-2006 31-Dic-2007 

Relación Benef"1eio Costo 

Beneficios (Ingresos) 500,150 1,200,360 1,200,360 1,200,360 1,200,360 

Costos 477,463 1,050,989 1,049,789 1,041,972 1,028,339 

Relación Benef"1eio Costo 1.05 1.14 1.14 1.15 1.17 
•todo el penodo de financiamiento 
Figura 5.10-a aná ºº be fi º ÜSIS costo ne CIO 

1-Sep-2003 1-0ct-2003 1-Nov-2003 1-Dic-2003 

30-Sep-2003 31-0ct-2003 30-Nov-2003 31-Dic-2003 

Relación Benef"tcio Costo 

Beneficios (Ingresos) 100,030.00 100,030.00 100,030.00 100,030.00 

Costos 87,661 .58 87,653.25 87,644.92 87,636.58 

Relación Beneficio Costo 1.14 1.14 1.14 1.14 

•periodo 2003 
Figura 5.10-b análisis costo beneficio 

Los rubros que se consideran son: 
Ventas totales/Costos y este rubro incluye: La E del Total de costo variable, los gastos de 
operación el crédito Refaccionario y el Pago de Capital Crédito Refaccionario 
Si nos damos cuenta en la parte de los costos lo que es el crédito avio también se encuentra 
incluido en el costo variable esto será plasmado más adelante 

3. Tasa interna de rendimiento (TIR)18
• A Diferencia del VAN, cuyos resultados están 

expresados en términos absolutos, y de la relación B/C cuyos resultados están expresados 
en centavos por cada peso invertido, la TIR expresa la rentabilidad en términos 
porcentuales. Es decir, si la TIR de un proyecto es de 14.47% como lo es en nuestro caso 
practico, eso significa un rendimiento de 14.47% anual sobre la inversión anualizada 

Este métodc consiste en igualar la inversión inicial con la suma de los flujos actualizados a una 
tasa de descuento supuesta que haga posible su iguaidad si la tasa de interés (i) que hizo 
posible la igualdad es mayor o igual al costo de capital 

'"' Gallardo Juan (1998!. Op. Cit. Revisa p. ~8 45 



La TIR se define, al menos, de las siguientes dos maneras: 
Como la tasa de descuento que anula el VAN: Es decir. la tasa de descuento que hace 
que el VAN sea igua l a cero. Esto . en los términos empleados anteriormente , se 
traduce asi 

TIR es la "i" que hace que VAN= O. o bien 
TIR es la "i" que hace que el VAB -VAP =O 

Como la tasa de descuento que hace equivalente el valor actual de los costos de 
adquisición de la inversión con el valor actual del f!ujo de beneficios generados por 
dicha inversión. o sea: 

LATIR ES LA "I" QUE HACE QUE VAP = VAB 

Formula de la TIR 
_ _ P_o _ _ + 

(1+i)" 

__ P_1 __ + .. + P2 

(1+i)" (~ 
B, + B, + .. + 

(1+i) - ~ 
B 

(1 +i)" 

La TIR vendri a siendo la tasa de descuento (i) que aparece en el denom inador de cada 
término de la ecuación. Para encontrar la TI R habría que resolver la ecuación para dicha tasa 
(i). 
La T IR al igual que los indicadores anteriores (VAN y B/C) tiene dos criterios a seguir pa;a 
aceptar o rechazar propuestas de inversión 

Si la TIR es mayor o igual que la TREMA
19 

el proyecto se acepta 
Si la TIR es menor que la TREMA el proyecto se rechaza 

A continuación se muestra una parte del análisis que será mostrado totalmente a la postre 
(ver figura 5.11) 

Figura 5.11 t2bla del VAN . 

4. Análisis de sensibilidad2º 
Generalmente hay un elemento de incertidumbre asociado a las alternativas estudiadas, no 
solo son problemáticos los estimulas de las condiciones económicas futuras, sino que los 
demás efectos económicos futuros de la mayoría de los proyectos solamente son conocidos 
con un grado de seguridad relativo. Es precisamente esa falta de certeza sobre el futuro lo 
que hace a la toma de decisiones económicas una de las tareas más difíciles qua deben 
rea lizar los individuos, negocios y el gobierno. 

Además, es un hecho que los tomadores de decisiones rara vez se conforman con los 
resu ltados simples de un aná lisis. Generalmente lo que a estas personas les interesa es un 
r;ingo completo de los posibles resultados que pueden ocurrir como una consecuencia de 
variaciones en las estimaciones inicia les de los parametros del proyecto. Por consiguiente , un 
estudio económico completo debe incluir la sensibilidad de los criterios a cambios en las 
estimaciones usadas . 

Dentro del programa FONAES, para efectos de reafirm::ir !a factibilidad del proyecto presen tado 
en el siguiente capitulo, se toman en consideración varios escenarios en donde se juega con 
algunas variables , Parte de la tabla (5.12) se muestra a cor;tinuación: 

19 Tasa de rendimiento minima acepta.ia 
2ú Sapag Nass1r, et. c; I (200ú)".Pre:paración y Ev;:1 luación de Proyeclvs" Argenti;ia: tvt~ Sraw H1ll. p. 379 
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8 5% 

90% 
() 95% o 
U> 100% 
-i 
o 105% 

110% 

115% 

PRECIOS 
85% 90% 95% 100% 105% 110% 

.: 10 l31:r1 uf Ca p Benef Cap Benef Cap 8.:::ref Ca p OenP.f Ca:J 8erief 

llR :. _,yo Costo ílR Pago Costo TIR '""º Costo TIR Pago Costo TIR Pago Costo TI R Pa-;: Cv:>:o TIR 

-7 5;, 1.39 0.97 4.9% 4.22 1.02 17.1% 7.06 1.08 29.1% 9.89 1.13 41.:h 12 72 1 19 540% 15 5? 1.24 67 2º·· 
-13 2\'; o 03 0.94 -0.1 % 2.87 0.99 12 2% 5.70 1.05 24.2% 8.53 1.10 36 3' , 11 37 1 lG 48.8% 14 20 1.21 61 7%, 

-18 ª"·- -1.32 0.92 -5.2% 1.51 0.97 7.3% 4.34 1.02 19.3% 7.18 1.07 31.4 '; 10.0 1 1 13 43.6% 12 84 1.18 56 3% 

-24 .8 i:-'~ -2 .68 0.90 -10.4% 0.15 0.95 2.3% 2.99 1.00 14.5% 5.82 1.05 26.5:~ 865 1.10 38.6% 1141:1 1 15 51 .0% 

#,NUt.I' 4 .03 0.87 -15.9% -1.20 0.92 -2.7% 1.63 0.97 9.6% 4.47 1.02 21.6' , 730 1.07 33.6% 10 ~ 3 1.12 45 9% 

;;¡NUf1\ ' -539 0.85 -21.7% -2.56 0.90 -7.8% 0.28 0.95 4.7% 3.11 1.00 1 6 .8~e 5.94 1 05 28.7% 8.78 1.10 40.8% 

#¡NUt.1' -ó .75 0.83 -27.9% -3.91 0.88 -13. 1% -1.08 0.93 -0 .2% 1.75 0.98 11 9', 4.59 1.02 238% 742 107 35.8% 
Figu ra 5.12 anal1s1s de sens1b1hdad . 

Podemos observar que ante diferentes escenarios entre costos y precios (incrementos o 
decrementos). relacionados con la TIR , Beneficio-Costo y Capacidad de Pago en consideración 
otras variables nos arrojan mayoritariamente resultados satisfactorios. 

5. Razones financieras 
Uno de los instrumentos más importantes para el análisis financiero. son las herramientas 

conocidas como "razones financieras". 
Concepto . 21 

Matemáticamente se llama la razón a la relación que existe entre dos cantidades de la misma 
especie. Es decir, el numero de veces que una cantidad contiene a otra . El cociente que 
produzca una razón puede significar un numero absoluto o relativo. Considerando que entre los 
diversos valores que consti tuyen los estados financieros existen ciertas relaciones. se 
determinó que al usar estas se podrán obtener una serie de observaciones sobre la estructura 
financiera y productividad de las empresas. 
Objetivo: 
El análisis a base de razones también puede uti lizarse para determinar probabilidades y 

tendencias. Señala los puntos débiles en el negocio y sus principales fallas , siempre se tenga 
cuidado de escoger relaciones proporcionales. adecuadas con las cifras de mayor significación, 
esto es. que sus elementos integrantes tengan entre si relaciones estrechas de dependencia. 
Es importante mencionar que existen un sin fin de razones financieras pero por razones de 
objetividad , únicamente se mencionarán aquellas que sin duda alguna dan mayores armas 
para que FONAES proporcione dicho apoyo. A continuación se explicarán algunas de estas 
razones, y que junto con las formulas que las representan dan un panorama de funcionalidad 
de la entidad a financiar 
Razones de Liquidez. Determinan la capacidad de pago de una empresa en el corto plazo. o 
la cantidad de activos de rápida realización con los que cuenta el negocio. 

Liquidez Corriente. Representa las veces que los activos circulantes están cubriendo a los 
pasivos circulantes (ver figura 5.13). 

1 Total Activo Circulante 

1 Total Corto Plazo 

Razónes de Liquidez Veces 

Liquidez 

Figura 5.13 análisis de liquidez corriente . 

Activo Circulante 
pasivo circulante 

Del: 1-Age>-2003 

Al: 31-Ago-2003 

101,858 

40,000 

2.55 

1-Sep-2003, 
30-Sef>2003 

116,383 1 

40,000 1 

2.91 

21 f\1octezuma Anselmo (1 998) "Conformación de un modelo de alP.rW temprana para evaluar el desempeño 4 7 
financiero de las empresas mexicanas (Comparación entre lm, enfoques mu ltivariado y de creación de 
valorfMéxico: Trabajo que obtuvo el premio nacional de investiga<:ión 1;nr.inciern . IMEF, p. 10 

11 5% 
Cap Berief 

Pago Costo 

18.39 1 30 

17.0.1 1.26 

15 68 1 23 

1n2 1 20 

12.9? 1 17 

1161 1.14 

10 25 1.12 
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Si observamos la liquidez comienza a incrementar (de 2.55 a 2.91con relación a los pasivos): 
esto es positivo en el sentido de que no se ci ara una imposibilidad en el pago de la deuda a 
corto plazo: en 21 siguiente capi tulo se plasn~ara toda la proyección y veremos que la tendencia 
se mantendra ascendente en el transccrrso del financiamiento con excepción del año 2006 en 
adelante, que es donde se hélbra consumado la deuda. 

Razones de rentabilidad. Miden la eficacia de una administración para generar recursos. Son 
de dos tipos, aquel la que mues lra la ren tabilidad en relación con las ventas (o alguna otra 
partida del estado de resultados) , y las que muestran la rentabilidad en relación con la 
inversión (acti vos o capital). Para este caso podemos observar en la figura 5. 14 lo siguiente: 

j Razón es de Rentabilidad 

1 

% de Rentnbihdad a las Ventas 

% de Rentabilidad al Activo Total 

% de Rentabi lidad al Capital Contable 

Figura 5. 14 razón de rentabilidad 

Del: 

Al: 

1-Ago-2003 1-Sep-2003 1 

31-Agu-2003 30-Sep -2003 

14 33%1 13 .83% 1 

1 87% 3.62% ' 

2 15% 4 .13%, 

En cuanto al % de Rentabilidad a las ventas : Surgen de la Utilidad neta I ingresos totales . 
Representa que grado de eficiencia hay entre lo que ingresa como ventas y cuanto de esto nos 
permite obtener de utilidades representadas como porcentaje. Si observamos el % disminuye 
de lo que es agosto a septiembre la razón es por que a partir de septiembre se comienzan a 
pagar los intereses generados por los créditos tanto de avio como refaccionarios , pero 
conforme va transcurriendo el tiempo la cantidad de intereses va disminuyendo y eso se 
observará en el siguienie capitu lo 
En cuanto al % de Rentabilidad al Activo Total: Surge del resultado del ejercicio/ suma de 
pasivo y capital. Este de igual manera va incrementando conforme transcurre el tiempo. 
En cuanto al % de rentabilidad al Capital contable: Surge del resultado del ejercicio/ capital 
contable total. Este de igual manera va incrementando conforme transcurre el tiempo 

Razones de Actividad o ciclo. Miden la eficiencia de la empresa en el uso de sus recursos, 
para efectos del presente trabajo se subdivide en: 

Ciclo financiero . Representa el periodo durante el cual las actividades del negocio dejan de 
financiarse con proveedores . Abarca el tiempo entre el momento de pago a proveedores y el 
momento de co:iro. (ver figura 5.15) 

Esta denominado de la siguiente forma , que es la que se maneja en el proyecto: 

Ciclo financiero= Rotación De Inventarios (dias)+ Rotación de cartera (días)- Rotación de 
proveedores (dias) 

Podemos observar: 

1-Sep-2003 

L-------··-----
1 Ciclo Financiero corto 

30-Sep-2003 

1-Sep-2003 1 
1 

30-Scp-2003 

j Rotar.ión :1e lnventanos (Oias/ 60.48 58.46 

Rotación de Cartern (Dias) 0.00 0.00 

]__ Rotación dP. ?roveedore?. 1º~sl ___ _ -----~---ºRº-_ _ _ _ _ _ _Q_QQ 

1 Ciclo Financiero Corto 60.48 58.46 
Figura 5.15 análisis ciclo financiero 

En cuanto a la rotación de inventarios : Surge del Total de Inventarios/ total costo variable x 
diferencia entre 1er y Lllti mo dia del mes 

En cuanto a la rotación de c~rtera : Cuentas por cobrar /ventas totales • diferencia entre 1 er y 
ultimo die del mes. en es te caso no ex iste este rub ro en relación con el giro del negocin 

En cuanto a la rotación proveedores: Cuentas por pagar /Total Costo Variable' diferencia 
entre 1 er y ulti!l'o di3 del n1e~. en este caso no existe este rubro en relación con el giro del 
negocio 

.J S 



t:n lo plasmado vemos una tendencia ascendente (•30 .48) cíescendente (::.8.46) pcr que si 
observamos en cuanto a las fechas que son de naturaleza mensual varian los dias de 1 a 30 s 
'/ 1 a 31 dias respectivamente. esto. por consiguiente. afecta el indicador. Lo importante es ver 
que la tendencia se mantiene constante. es decir. no se incrementa el tiempo o ciclo ; sin 
embargo. en el proyectado anual la tendencia es de 51.07 e l primer año y todos los 
subsecuentes en promedio es de 61 dias la razón es por que en la rotación de inventarios el 
total del costo va ri able comienza a ascender (por un incremen to en las compras) en relación 
con los inventarios que se mantienen dentro de una cons tante. 

Estructura Financiera. Es la procedencia de los activos con los cuales trabaja la empresa 
considerando que recursos son propios y cuales corresponden a recursos prestados o 
financiados considerándose como recursos ajenos 
Para su oblensión lo que se hace es: calcular P.I porcentaje que representa el total del capital 
contable de la suma de pasivo y de capital. y el porcentaje restan te por ende nos marca cual es 
la cantidad proporcionada por FONAES 

En donde se pudo observar (ver figura 5.16): 

1 Estructura Financiera 

¡ % Recursos Propios 
¡ % Recursos A¡erns 
c¡gura 5.16 anális.is de la estructura financiera 

Del : 

Al: 

1-Ago -2003 

31-Ago-2003 

86.98% 

13.02% 

Existen vertientes de riesgo y de seguridad: riesgo en el sentido de que: 

1-Scp-2003 

30-Se -2003 

87 58°/o l 
1242% ¡ 

"A mayor cantidad financiada del monto total de la inversión mayor apalancamiento 
(riesgosa)" 
"A menor can tidad financiada del monto tota l de la imersión menor apa lancamiento 
(conservadora r 
Conforme va pasando el tiempo los recursos propios absorben lo financiado. disminuyendo por ende la 
deuda 
Punto de equilibrio" . Cuando se habla sobre las decisiones que deben tomarse sobre la 
planeación de las utilidades de una organización o de un proyecto de inversión, o dicho de otra 
forma de las decisiones operativas ( de corto plazo) vinculadas con los volúmenes de venta 
que se espera tener y que fueron tomadas por la información procedente de la cartas de 
in tención de compra" . con las politicas de venta definidas también en dicho estudio con los 
costos directos. as i como los parámetros técnicos contenidos en el estudio técnico, y los 
gastos de periodo presupuestados en función de los diferentes niveles de actividad que tiene la 
organización o que podria tener el proyecto de inversión : resulta conveniente decir que todo 
proyecto de inversión deberá incluir el calculo sobre los niveles de venta (ya sea en unidades 
físicas o en unidades monetarias que son reqLleridos para alcanzar el equ il ibri o tanto operati vo 
como total) . A esto es a lo que se denomina Punto de equi librio. 
Dicho de otra forma. es e/ punto donde no se gana pero tampoco se pierde en la inversión 
Los elementos que intervienen para el cálcu lo del mismo son: 
Punto. de Equilibrio en ventas = Gatos Totales de Operación o GF I (1 -(C V TI V)) 
Donde: 

G.F. = Gastos fijos . Retomando ;os gastos de operación o fijos ~epresentan todas las 
erog<Jciones en que incurre una empresa 'f que son independientes al nivei de producción , es 
decir, se produzca o r.o estos \leléfono, sueldos. depreciación etc.) 
El resultado de todos estos rubros es presentado en la fi gu ra 5. 1 7. 

22 Ga!iaidO Juan (1~98) Op Cit Revisa p 49 
:>
3Las cartas de intención de t:ompra no Sf! ~r.CJ<; nt1 an dento del ~resr.nle ~raba.io tie acul]rdo a cierto criteíi0 de 

~-:or.fidencialidad 
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C V T= Costos Variab les Totales. O también costos directos de producción y presentan las 
erogaciones en que incurre una empresa y que dependen del nivel de producción. es decir. si 
no se producen no existen y es el resultado de multiplicar el costo unitario por ca ntidad 
producida (materia prima . sa larios, Inventario Inicia l. Inventario Final, compras ) 
El costo variab le tota l surge de la siguiente manera de acuerdo a las proyecciones . 

r ~~;;;~,,.~ 
~ ~n~nt~ar __ io'--;-__ n-'-'ic'-'i~c.1 __ , _ ______ _ 

----~J 

:iiiüJ ?JSompras 

_9-ln~ntario ~~!___ 

Total Costo Variab le 
--------~ - 4 ~QQQ_ 

41 .172 

a) Surge de los datos que con los que el Sr. Bolaños inicio de 
inventarios . 

b) Surge del Total, del costo variable + inventario final - Inventario. 
Inicial ( El costo variable surge de la suma total en monto total de los 
bienes que se va n a prod ucir y estos montos a su vez surgen de 
costo unitarios por Numero de piezas (ver proyecciones de 
Presupuestos) 

c) Surge del tota l que se gastará en la materia prima, resultado de una 
sumatoria de todos totales en productos como monto en costo 

V = Ingresos totales . Proviene de las ventas que es el resultado de multiplicar el precio de 
venta por cantidad (ver proyecciones de Presupuestos) esto es: 

-
\ Ingresos Mensual 

1 Ventas T atales 100.030 

l 1naresos Totales 100.030 

Una vez teniendo todos los datos se procede al cálculo del punto de equilibrio: 
Totales de Operación o GF I (1 -(C V T I V)) o 40 .9501(1-(41 .172 1100,030)= $75,667.32 

Punto de Equilibrio Operativo 

Punto de Equilibrio a Ventas 

1 % PEN entas 
Figura 5.17 anális is def punto de equilibrio. 

Capac idad de pago 

Del : 

Al: 

1-Ago-2003 1-Sep-2003 

31-Aao-2003 30-Sep-2003 

75,667 32 75,667 .32 

75.64% 75.64% 

Represen ta la capacidad que tiene el negocio para poder cubrir sus pasivos la empresa, esto 
implica que a mayor cant idad se tenga en generar recursos en relación con los gastos más fácil 
será cubrir la deuda esto se representa en la fiq~u"'r~a~5"'.-'1~8 _ __ _ 

Del: ; -Ago-2003 1-Se:,-WO :: 

Al: 31-A o-2003 30- .Se lC (J 3 

Capacidad de Pago i 
Generación de Recursos+ Gastos Fin. :8.35t 1e 1!._ '$ 1 
Gastos Fin. + Amortizacion Crédito O ?. l bt ! 

•Capacidad de Pago --------~~~~:_jj;}L~=-~-~~-~~:~~--¡3¡¡¡ 
Figuré! 5 18 analisi ::: de la capacidad de pago 



V.2 Conclusión Capitular 

Sin duda alguna se observe que estas herramientas c,xpuestas brevemente, son ·'el parte 
aguas· para la determinación de aprobar o no algún proyecto por parte de FONAES y que. por 
cons iguiente, el interesado lo deberá tener claro para tomar las medidas necesarias y obtener 
respuesta positiva de apoyo. 
Es por eso que se definieron todas estas nerramientas y asi tener una visión más clara de las 
condicionantes. 
En la siguiente sección se mostrará un e¡emplo vivo de proyecto de inversión aprobado. en 
donde intervienen todos los puntos ya estudiados incluyendo todos los periodos 
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CAPITULO VI PRESENTACIÓN DEL PROYECTO 
Descripción del capitulo 
Se procederá a la presentación del proyecto aprobado por FONAES, asi como comparativo sobre 
los beneficios que ti ene dicho fondo con relación al programa de financiamiento a 
microempresarios (changarros). con banca de desarrollo y la banca comercial. Finalmente se 
presentará una encuesta sobre la percepción del programa y sus resultados. 

Vl.I Proyecto de Inversión aprobado por FONAES.
24 

A continuac ión se presentará el proyecto de inversión y como ya se mencionó anteriormente, fu e 
aprobado por las autoridades correspondientes representantes de FONAES para la entrega misma 
de los recursos. Cabe mencionar nuevamente que en este proyecto, l0s recursos que se 
proporcionaron son tanto para "Apoyo para Capitalización al Comercio la l.1dustria y Servicios 
(ACC IS)", como para Apoyo para el Desarrollo Empresarial (AOE). 

~.!Los datos del proyecto originales , fueron modificados para efectos de seguridad del titular en cuanto al criterio de 52 
"confidencialidad ." La fuente su rgió directamente del empresario, el nombre que aparece es ficticio a razón de !o 
mencionado an teriormente. Nótese que los puntos que se solicitan en el capitulo que antecede al presente. van a la 
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Resumen Ejecutivo 
Nombre del Estudio: 

"Proyecto de Inversión para evaluar la viabilidad en la obtención de un Financiamiento para Capital 
de Trabajo y equipamiento en la fabricación piezas prehispánicas de barro en Santa Cruz de 
Arriba, Municipio de Texcoco, Estado de México" 

Nombre del Solicitante: 
Nombre comercial : 

Empleados: 

Localización: 

Cesar Bolaños González 
Ni no 

Cesar Bolaños Méndez 
Claudia Bolaños González 
Alberto González Chávez 
José Antonio Bolaños González 

La dirección fiscal de la empresa es: Calle Carranza No. 12, Col. Santa Cruz de Arriba, en 
Texcoco, Estado de México. 

Ventas Promedio Mensuales: 

· ... ARTÍCULO #PIEZAS 
Piezas Prehispánicas 402 

Ingresos Promedio Mensuales: 
Ingresos Promedio Anuales: 

Empleados: 

Vasijas Decoradas 335 
Soles y Lunas 670 

Máscaras 168 
Flautas 84 
Varios 84 

$100,030.00 
$1,200,360.00 

4 permanentes 
3 por crear a destajo por aumento de la capacidad 
instalada 

Indicadores financieros 

Fuente de Financiamiento: Programa de Apoyo para Microempresas - FONAES 

Financiamiento Solicitado 
'Qoncepto: Monto Total: 

Caoital de Trabajo $40 ,000.00 
Eauioamiento $60,000.00 

Total $100,000.00 
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Monto Total: 
$40,000.00 
$5,500.00 
$54,500.00 

$100,000.00 

Condiciones 
Tasa anual 6% 
Plazo en meses Avio 24 
Plazo en meses Refaccionario 36 

Rentabilidad 

r ·rit .. \'\;""'~~~Concemo~ ,,._, :~0 l!llo'n'to.To~l:""i1~· . 
Valor Presente Neto al 6% $366,528.00 
TIR 14.47% 
Relación Beneficio Costo año 1 1.05 
Relación Beneficio Costo año 2 al 3 1.14 
Relación Beneficio Costo año 4 1.15 
Punt0 de Eauilibrio año 1 87.95% 
Punto de Eauilibrio año 2 al 4 75.64% 

Resumen del Proyecto: 

Viabilidad . 

El padre del empresario cuenta con más de 25 años de experiencia en el giro y se han presentado 
aumentos considerables de clientes y ventas a lo largo del tiempo, principalmente por la calidad de 
los productos terminados y 1 os diseños que se ofrecen. Algunos de los clientes mayoristas, han 
abusado de los competitivos precios del Sr. Bolaños, por lo que él tiene interés en comercializar la 
mayor parte de sus productos en venta directa al consumidor. El proyecto se muestra como viable 
por los aspectos del mercado que se analizaron y derivado de la información financiera obtenida. 

Rentabilidad. 

La rentabilidad del presente Proyecto de Inversión se muestra analizando las caracteristicas de las 
premisas obtenidas en el desarrollo de la información financiera. La ampliación de sus hornos de 
quemado permitirá incrementar su capacidad instalada y ofrecer empleo a más personas de la 
ioca!idad , apoyando la tlerrama econémica que se ofrece a la zona, adicionalmenta, se podr¡j 
llegar a la compra de una mayor cantidad de materia prima, por lo que se pueden reducir los 
costos de forma significativa. 

o Rentabilidad Financiera. 

o Valor Presente Neto de $366,528.00 
o TIR de 14.47% 
o Relación Beneficio Costo minimo de 1.05 en el año en curso y de 1.14 en años 

subsecuentes. 

Por estos aspectos fundamentales, e 1 proyecto se considera como viable bajo 1 as premisas del 
proyecto. 
Antecedentes y aspectos generales 
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o Descripción de la Empresa: 

El Sr. Cesar Bolaños Méndez comenzó con el trabajo de elaboración de piezas de barro en 1968 
aproximadamente, vislumbrando que no había empresas similares en la zona. El mercado era casi 
virgen , comenzó con pocos moldes y vendiendo la mayor parte de su producción a personas 
extranjeras. Por motivos fiscales, la empresa se encuentra dada de alta ante la Secretaria de 
Hacienda y Crédito Público como persona física bajo el nombre de Cesar Bolaños González, hijo 
del empresario. 

El tiempo y calidad de trabajos que realiza la empresa del Sr. Méndez le ha permitido incrementar 
su posicionamiento en el mercado. 

La empresa comienza por iniciativa del Sr. Cesar Bolaños Méndez, en su domicilio, con poca 
herramienta y un horno de leña. Con el paso de los años ha logrado ampliaciones y compra de 
activo fijo considerable. 

o Descripción del Proyecto: 

El Sr. Cesar Bolaños González y su padre requieren de capitalización que les permita realizar la 
compra de materia prima para elevar su nivel de inventarios y asi poder incrementar las ventas de 
la empresa considerando su mercado potencial que son las playas turísticas y la frontera norte del 
pais para su traslado a diversas ciudades de los Estados Unidos. La cantidad y variedad de 
moldes con que cuenta el empresario 1 e permitirían aumentar considerablemente su producción 
actual, incrementando el número de empleados que participan en la empresa. La importancia de 
ampliar su linea de producción recae en que se presenta un cuello de botella al momento de 
esperar para el quemado, ya que el horno actual es de dimensiones reducidas, por lo que el 
espacio es limitado. 

La cantidad solicitada a FONAES por el Sr. Cesar Bolaños González es de $100,000.00, mismos 
que utilizarán para la compra de barro amarillo y los materiales necesarios para fabricar un nuevo 
horno que les permita acelerar el secado de los productos en proceso. La derrama económica que 
se presentará se mantendrá en la zona. 

Según la información emitida por el INEGI (información detallada en macro localización), la ciudad 
de Texcoco es bien conocida como impulsora de artesanias , por lo que se cuenta con 
reconucimianto para obtener incremer.tos de ventas. 

o Empresa 

El crecimiento de la empresa se ha dado desde sus inicios, ya que las ganas por salir delante de la 
familia Bolaños González son grandes. La empresa es clasificada como micro por tener menos de 
10 empleados, las ventas que realiza el Sr. Cesar Bolaños Méndez son en teda :a Rep(Jblica, esto 
gracias a la calidad de materia prima, de productos y de mano de obra que este ofrece, ya que él 
mismo lo ha constatado comparando con otros competidores de la región y foráneos. 

"Nino" siempre ha estado en el domicilio del Sr. Cesar Bolaños Méndez, a través de los años de 
trabajo se ha logrado ampliar de manera considerable, logrando la compra de un terreno adicional 
para poder realizar ampliaciones. Los empleados de la empresa son familiares , a estos se les 
ofrece pago a destajo, para poder incentivar su la productividad y evitar posibles problemas. 

El Sr. Cesar Bolaños Méndez y familia no han desarrollado un proceso de planeación estratégica, 
sin embargo, han podido definir los siguientes aspectos para beneficio de la empresa. 

o La misión de la empresa 
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"Ofrecer al cliente nacional e internacional productos Prehispanicos de innovación con la mas 
alta calidad y amplios diseños, cumpliendo siempre con las especificaciones requeridas para 
ser una empresa con altos rendimientos para los empleados y sociedad" 

~ La visión 

"Aumentar la producción al 30% cada año, para lograr ser el mayor exportador de la región en 
un lapso de tres años" 

::i Los objetivos 

o Corto Plazo 

Reducir los costos de producción un 5% cada trimestre para poder ofrecer 
mejores precios al mercado e incentivar la competitividad entre los 
empleados. 
Optimizar los recursos de la empresa para poder incrementar las ventas 
cada mes por lo menos un 3%. 

o Largo Plazo. 

Elaborar cantidades suficientes de producto terminado para realizar 
entregas constantes de por lo menos 6 toneladas por mes. 
Ubicar sus propios centros de distribución en diferentes puntos de venta. 

o Estrategias 

Capacitación en las areas de oportunidad para todos los empleados. 
Selección de los mejores proveedores de materia prima para reducir los 
costos de producción . 

o Metas 

Incremento de la plantilla laboral, especializando a cada uno en su area. 
Capacitación en ventas y administración para los principales puestos. 

o Ingresos. Superar el punto de equilibrio, logrando utilidades de por lo menos 
el 20% de las ventas mensuales . 

o Calidad. Mantener altos estandares de calidad, que permitan la satisfacción 
de los clientes in ternos y externos. 

o Mercado. 
en el mercado. 

o Personal. 
trabajo. 

Proyecto de Inversión 

CJ Objetivos y Metas 

Abarcar nuevos clientes cada mes, para aumentar la participación 

Ofrecer sueldos justos por el trabajo realizado en la jornada de 
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La empresa requiere de una inversión para capi tal de trabajo , que le permita a'.J•r1entar su flujo de 
efectivo y reducir los dias de rotación de inventarios al darle salida más rápida . La calidad de los 
productos que ofrece ·' Nino" es importante , ya que compite en los mercados internacionales 

La viabilidad del proyecto depende en gran parte del desarrol lo estratégico que la empresa siga. 
Los recursos generados por la empresa son en su mayoria invert idos en la empresa nuevamente, 
sin embargo, por la falta de una definición adecuada de costos se presenta un desconocimiento 
certero de las utilidades netas de la empresa 

o Objetivos del Estudio. Los objetivos que persigue el Proyecto son los siguientes: 

CJ Localización 

Evaluar la viabilidad operativa del taller. 
Determinar la rentabil idad financiera de la empresa 
Determinar los montos de inversión y de capacidad de endeudamiento 
Evaluar la capacidad de generación de flujos de efectivo. 
Determinar la capacidad de pago de la empresa. 

La empresa se encuentra ubicada en la ciudad de Texcoco , por sus condiciones de cercanía 
con los proveedores es importante, además de encontrarse en un lugar céntrico de la 
República Mexicana para realizar la entrega de productos. El costeo de la venta de productos 
no cuenta con fundamentos necesarios para ser precisa. 

A continuación se presenta en la figura 6.1 , un mapa de la ciudad de Texcoco y sus principales 
colindancias: 

o Macro localización 
Figura 6.1 Ubicación de Texcoco 

Ubicación 

CIKOLGA?t.r~ 

r,1_T:.PA_u:;::.. 

E5fA:O 
C( 'tfBl ~ 

La empresa está ubicada en el municipio de Texcoco , que se encuentra situada geográficamente 
en la parte este de Estado de México y col inda al norte con Tepetlaoxtoc, Papalotla , Chiautla, 
Chiconcuac; al sur con Chimalhuacán, Chicoloapan e lxtapa luca; al oeste con Ateneo; y al este con 
los estados de Tlaxcala y Puebla 
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Sus coordenadas geográficas son las siguientes: 

11 ] !Mínima llMáxima 1 

1ILongitud l/98° 39' 28" l/99° o 1 ' 45" 
1 

!/Latitud 1[19° 23' 40" l/19° 33' 41 " 1 

Forma parte de la región económica 111 , sub-región 3.3. la cual se muestra en la figura 6.2 
file :///F: Mexico _ vti_ binshtml.exe30r3. htmmap 

Figura 6.2 Ubicación de Texcoco en cuanto a su región 
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. 0103 11.ALMANALCO ,, • 
0 .112 'VALLE DE CHAl.C,!)S()l:}D~IDAO 

Oficialmente el municipio de Texcoco tiene una extensión territorial de 418.69 kilómetros 
cuadrados. La altitud de la cabecera municipal alcanza los 2 ,250 m snm, su clima se considera 
templado semiseco, con una temperatura media anual de 15.9ºC y una precipitación media anual 
de 686.0 mm. 

o Micro localización. 
La empresa se encuentra ubicada según se muestra en la figura 6.3, a casi 2km de la carretera 
libre México - Veracruz: 
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' -Figura 6. 3 Ubicación de la empresa (micro localización) 

o Situación socioeconómica actual 

Perfil sociodemográfico 

Grupos Étnicos 

Ce~ "' ··"io : 
Ce.. e , 

Carranza No. 12 Col 
Sta. Cruz de Arriba 
Texcoco Edo. Mex. 
Ubicación de Nino, 
Productos de Barro . 

En la parte oriente del municipio se encuentra únicamente el náhuatl. El idioma se ha mantenido en 
la mayor parte de las comunidades transmitiéndola de padres a hijos; por lo que habitan en el 
municipio habitan un total de 2,942 personas que hablan alguna lengua indígena, las cuales 
representan el 1.91 % de la población mayor de 5 años. 
Evolución Demográfica26 

EJ DENSIDAD CRECIMIENTO PARTICIPACIÓN 
POBLACIÓN MEDIO 

(HAB/KM2) 
ANUAL 

ESTATAL 

l 1960 ll 46.452 11 90.69 11 2.80% 11 2.24% 1 
11970 11 68.136 11 135.32 11 4.60% 11 1.58% 1 
l 198o ll 109.674 11 217.81 11 4.73% 11 1.40% 1 
11990 11 140.368 11 338.32 11 2.93% 11 1.42% 1 

~[ 11 11 

3.85% 

11 1 o 

Es importante señalar que para el año 2000, de acuerdo con los resultados preliminares del Censo 
General de Población y Vivienda efectuado por el INEGI, existían en el municipio un total de 
203,681 habitantes, de los cuales101,072 son hombres y 102,609 son mujeres; esto representa el 
49.6% del sexo masculino y el 50.4% del sexo femenino. 

o Infraestructura disponible y sus servicios 

'°Fuente: Gobierno del Estado de México, (1993-2000) . "Proyecciones de población total por municipio 
del Estado de México" . Toluca . México: l llGECEM. 
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Infraestructura social y de comunicaciones 

Educación 
La educación se encuentra determinada en los siauientes datos estadísticos de la fiaura 6.4: 

NIVEL 1 ESCUELAS 11GRUPOS 11 MAESTROS 11 ALUMNOS 1, 

EDUCATIVO 

1 Total 11 226 11 1,546 11 3,481 l~s 1 

1 Preescolar li 68 11 228 11 197 IL:::iJ:?Y 
1 Primaria 11 
1 Media básica li 

Media 
11 superior 

1 Superior 11 

Capacitación 11 
trabajo 

Figura 6.4 Nivel educativo 
Ciclo escolar. 1991-1992. 

81 

43 

19 

4 

11 

11 736 il 11 747 25,739 

11 300 11 588 11 10,454 

IEJI 617 
11 

6,380 

11 - 11 1,1 63 11 3,663 

l~I 169 
11 

1,092 

1 

1 

1 

1 

.! 

En la educación básica se tienen planteles de preescolar, primaria, secundaria, normal y de 
enseñanza técnica. (CBTIS). 

Para el nivel superior contamos en la delegación "El Tejocote" con la Unidad Académica 
Profesional Texcoco de la UAEM la cual ofrece las siguientes licenciaturas. 

Licenciatura en Ciencias Políticas y Administración Pública, Licenciatura en Administración, 
Licenciatura en Informática Administrativa, Licenciatura en Contaduría, Licerciatura en Turismo, 
Licenciatura en Derecho, Licenciatura en Económica y Licenciatura en Computación . 

Esta unidad se encuentra a 7 Km. de Texcoco sobre 1 a carretera Texcoco-Reyes. En 1997, el 
municipio contó con 261 escuelas, las cuales son atendidas por 2,501 profesores. En el municipio, 
el analfabetismo es de 5.16% del total de la población mayor de 15 años. 

Gobierno 

Organización y Estructura de la Administración Pública Municipal 
La figura 6.5 no los muestra a través del siguiente organigrama: 
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Organigrama del Ayuntamiento de Texcoco 

Presidente Municipal 

Tescrería 
Municipal 

Dirección de 
Obras 

Públicos 

Sistema 
Municipal OI F 

Controlaría 
Interno 

Figura 6.5 Organigrama del Gobierno municipal 

o Producción actual 
Agricultura 

t----t---1 Secretaría del 
Ayuntamiento 

Oficial 
Conciliador 

Registro Civil Dirección de 
Gobernación 

En el municipio destinan 18,934 hectáreas a la agricultura y 18,494 hectáreas a cultivos cíclicos. 
Existen huertos familiares que producen aguacate, ciruela, manzana, tejocote y pera. 

Ganaderia 

Se cuenta en la actualidad con ranchos productores lecheros como Xalapango, la Pría, granja La 
Castilla, establo México, Santa Rosa, Santa Mónica y 1 a Moreda que tendrá alrededor de 9 mil 
cabezas de ganado lechero. 

En la de legación de C uautlalpan existe la granja de cerdos "Campoamor" y la granja avícola y 
productora de carne. 

Industria 

La industria se ha desarrollado últimamente; anteriormente era eminentemente agrícola y es en los 
últimos años cuando se han establecido importantes industrias. 
Turismo 
Se cuenta con varios lugares turísticos en el municipio como son la delegación Huexotla, la 
universidad de Chapingo, los vestigios arqueológicos del palacio de Acolmiztií-Nezahualcóyotl, el 
monumento de los Bergantines, la catedral o Capilla de Gante de la Enseñanza, una casa de la 
cultura , edificio del siglo XVIII, el molino de flores y los vestigios arqueológicos de Tetzcutiznco. No 
ha habido difusión, ni hay infraestructura. 
En la delegación de San Miguel Tlaminc9, están los vestigios arqueológicos de los baños de 
Acolmiztli-Nezahualcóyotl, lugar que cuenta con balnearios. 

Comercio 

Se cuenta con 5 plazas comerciales, mueblerías , zapaterías , alimentos, ferreterias y papelerias, en 
las cuales se pueden encontrar clientes potenciales para Nino. 
Servicios 

En la cabecera municipal se cuenta con 4 hoteles de 1,2 y 4 estrellas, así como 2 agencias de 
viajes y dos más de automóviles . 
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o Situación financiera actual y previsiones del proyecto 

El municipio de Texcoco cuenta con amplio reconocimiento como lugar donde ~ .. ~ia bora n piezas 
prehispánicas de barro y principalmente en la colonia Santa Cruz de Arriba se enc;uentran más de 
4 productores. En promedio, se da empleo a trabajadores de la familia ya que predominantemente 
son empresas de tamaño micro, el promedio de personas que participan en la actividad artesanal 
es de 5, por lo que se encuentran empleando a un promedio de 20 personas de la localidad. 

Las ventas que se pueden lograr, considerando que los productos de la empresa se venden 
principalmente a turistas, son potenciales, ya que los principales lugares de comercialización son 
centros turisticos visitados por clientes nacionales e internacionales. 

La situación financiera actual de la empresa es aceptable, los clientes con que cuenta permiten 
realizar planeaciones de entrega a estos, sin embargo, no se cuenta con un fundamento escrito, ya 
que los comercializadores dependen de la afluencia turística. 

l. Aspectos de Mercado 

o Descripción del Producto 

Los productos que ofrece la empresa de la familia Bolaños González son elaborados con barro 
amarillo como principal materia prima. Los principales articulas elaborados son: 

Piezas Prehispánicas (ídolos) 
Vasijas decoradas 
Soles y Lenas 
Máscaras 
Flautas 
Otros (caras, tarros, figuras de personas, etc.) 

1 
Todos los artículos son de diseños propios del Sr. Cesar Bolaños Méndez, los hay de diversos 
colores y acabados. La forma es que se realizan 1 os diseños es: analizar modelos impresos en 
revistas especializadas o en los lugares que visitan; se analiza la figura para detectar errores o 
posibles mejoras a este y se comienza con el diseño. 

Los diseños dependen igualmente de las temporadas y los destinos lc>g isticos de estos. 

Las variaciones en color pueden depender del tiempo de quemado, aunque por la experiencia de 
los empresarios ese ya no es un problema significativo. Todas las pinturas se mezclan en la 
empresa y se aplican de forma adecuada. 

Se haca caso a las recomendacior.es que en ocasiones los empleados reolizan, ya qi.;e pueden ser 
para mejora dt! los diseños, innovando y creando nuevCls formas que pueden ser de ¡;grado a !os 
clientes por ser bonitas o simpáticas. 

o Oferta 

El empresario conoce a su competencia a nivel regional , sabe cuaies son los productos y calidad 
que estos ofrecen. 

Los principales productores se encuentran en Texopa, Metepec (Edo. Méx. ), t-.cal\án, Teotihuacan 
y Tonalá. De furma local, en Santa Cruz de Arriba Texcoco, existen productores que también se 
dedican a la manufacturad el barro, sin embargo, ellos se enfocan principalmente a ventas par 
menudeo, ya que su producción es menor y es principalmente de ollas de muy diversos tamaños. 
El número de productores reconocidos en la localidad es de aproximadamente 4 familias más. 
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Por el motivo antes expuesto de proveedores en la localidad, el Sr. Cesar Bola1'1os no los considera 
como competidores de los cuales deba cuidarse o anil lizar con frecuencia, ya que de manera 
empírica, cada uno tiene su mercado. 

La oferta nacional según el INEGI, se da en más de 10 estados de la república, por lo que 
beneficia el incremento de la demanda para el interior de las empresas. 

Debido a que el empresario ofrece sus productos en diversos lugares de la República Mexicana, 
los gastos de venta de la empresa se presentan en un promedio histórico mensual de $11,000.00 
que se refiere a los viáticos, gasolinas y algunas pequeñas comisiones de venta. 

a Demanda 

La demanda de los productos que se fabrican en "Nino" es creciente, ya que esta se incrementa 
permanentemente en el mercado nacional e internacional. Los productos son demandados por 
consumidores que los requieren para decoración de sus oficinas, hogares, regalos, entre otros. 

Existe competencia de los siguientes países principalmente de Latinoamérica, Guatemala, Perú, 
Colombia, Ecuador, Asia, China, Hong Kong, Singapur, Corea, Tailandia, Europa, Italia, Francia, 
Alemania. Sin embargo, no se han analizado las amenazas que esto representa para la empresa. 
La penetración de las mercancías extranjeras a bajo costo y muy diversífi .~adas, compiten en 
buena medida con las nacionales. 

La colocación de estos productos en lugares turísticos, tiendas de autoservicio, tiendas para 
regalos, entre otras ha dado buenos resultados a los comercializadores del producto del 
empresario. Cabe señalar, que en el extranjero, estos productos son apreciados por la conjugación 
de diversos factores como: la creatividad , diversificación, innovación, que se incorpora en ellos 
como valor agregado en general. 

Por la experiencia del empresario sus productos han llegado, a través de los comercialízadores, a 
muchos lugares de la República Mexicana como: Cancún, Mazatlán, Yucatán, Campeche, 
Chichen-itzá , Playa del Carmen, Guanajuato, etc. De forma internacional, estos han llegado a: 
Arizona, Dallas, Phoenix, San Antonio, Canadá, Michigan, New York, etc. 
Los meses de mejor venta para el empresario están divididos en dos zonas geográficas: en 
temporada de vacaciones, las ventas se realizan en playas donde los turistas nacionales e 
internacionales asisten por motivos de descanso y normalmente lo hacen en familia; otra 
temporada es el resto del año, en donde el empresario envía ~us productos a las fronteras para 
que los comercializadores los envíen a diversas regiones de los Estados Unidos, por lo que se 
mantiene un nivel de ventas estable. 

Por lo tanto, uno de los factores principales que afectan la producción es el clima en sus lugares de 
venta y el clima en el lugar de producción, ya que se requiere de 1 uz solar para incrementar la 
producción de p i eza~ . 

a Precios 

En general, el precio de estos productos es afectado por la importación de mercancías de bajo 
costo y en cantidades masivas, sobretodo por parte de países corno Taiwán, Singapur, Hong­
Kong. 

Los precios que ofrece el empresario, por citar un ejemplo, de un sol de veinticinco centímetros de 
diámetro puesto en Cancún es de cerca de $60.00, mientras que los comercializadores lo ofrecen 
en $100.00 o hasta $140.00 a los turistas. 
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Bajo esta p remisa , a 1 tener un incremento de 1 a capacidad de p reducción , se podrá contar con 
mayores posibilidades de aumentar la participación en el mercado y así, ofrecer mejores precios a 
los clientes nacionales e internacionales. fomentando el gusto por la artesan ía de barro. La 
Reducción del costo de materia prima a través de la compra por mayoreo de esta puede ser una 
característi ca competitiva de la empresa, que se deberá explotar en beneficio de Nino. 

CJ Comercialización 

o Estrategias de Venta 

Las estra tegias que se utilizan en la empresa para colocar sus productos son : 

VI. Ofrecer calidad desde la selección de materia prima, procesos y entrega de producto 
terminado. 

VII. Conocimiento del mercado para poder mejorar precios. 
VIII. Entrega directa a clientes mayoristas. 
IX . Diseños propios 

La desventaja del trabajar con mayoristas es que el ciclo financiero se incrementa de forma 
considerable, ya que se pueden tardar desde 2 hasta 20 días en realizar el depósito o poder cobrar 
el cheque. Por el momento, ya no se presentan ventas a crédito por la experiencia del empresario. 

Ventajas Competitivas 

Una de ellas es definitivamente la experiencia adquirida en la elaboración de piezas de barro, ya 
que se saben las medidas exactas y los gustos por regiones. El municipio en que se encuentra la 
empresa, como cabecera municipal, tiene historia como precursor de artes11nías, por lo que 
también es una ventaja sobre la competencia y un compromiso de fabricar productos de calidad. 

La ubicación de la empresa permite tomar decisiones sobre el traslado de sus productos de forma 
rápida . 

o Canales de Comercialización: 

La empresa tiene dos formas de comercialización : venta directa a clientes por menudeo o venta 
directa a comercializadores como mayoristas. Las dos formas se realizan en los lugares de compra 
(por ejemplo las playas), por lo que los precios son aun competitivos por ser directos del productor. 

De manera esporádica llegan turistas a realizar compras directamente en el domicilio del taller, lo 
que genera ingresos adicionales a la empresa. 

Uno de los principales comercia lizadores de los productos de "Nino", es el Presidente del Comité 
de Artesanos de la localidad del Sr. Cesar Bolaños González. 

o Análisis de Competitividad 

o Calidad 

La calidad de los productos terminados es constante ya que se presenta la misma materia prima y 
los mismos procesos para cada uno. La materia prima empleada es casi un iforme, ya que depende 
de la experiencia de cada artesano para que el grosor sea el mismo y así no afectar el ti empo de 
quemado. 
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Los colores al momento del pintado son los mismos, las variac iones que se pueden presentar son 
en los diseños o combinación de es tos en los diseños. 

Estos productos ofrecen precisión en cada rasgo, para incrementar así la ca lidad de estos. 

o Precio 

Los comercializadores de los productos de 'Nino" son en la mayor parte de los casos, los 
competidores de la empresa, por lo que incrementan entre un 65 y 130% los precios que se 
ofrecen al público en general. 

Los precios de adquisición de la materia prima no presentan incrementos importantes, sin 
embargo, la materia prima principal presenta desbasto local en ocasionalmente, actividad que 
perjudica a la empresa , ya que puede dejar de hacer ventas. 

o Oportun idad. 

Las oportunidades que presen ta la empresa se tienen por la experiencia, ganas de traba¡ar y el 
creciente mercado de turistas que llegan a nuestro Pa ís. 

La capacidad de producción actual también permite al empresario ofrecer productos terminados de 
manera frecuente a los clientes que ya tiene. 

Se presenta una oportunidad para la reducción de costos y así aumentar las utilidades de los 
productos al conocer la información sobre cada uno de sus productos. 

o Variedad . 

La variedad de productos que ofrece "Nino", es de más de 200 productos, entre ido/os, soles , 
lunas, flautas , figuras diversas, máscaras y vasijas. 

La fabricación de esta extensa variedad depende del lugar al que se vayan a entregar y 
temporada, ya que las figuras son muy sol icitadas por los extranjeros. 

Se cuenta con poco inventario de productos terminados, ya que se cuenta con estos 
principalmente para exhibición a los clientes que llegaran de manera esporádica . 

11 . Aspectos Técnicos del Proyecto 

o Sitio y tamaño del proyecto 

o Sitio 
El taller de Nino se encuentra ubicado en el terreno propiedad del empresario. Se cuenta con piso 
de cemento, para evi tar lodo en caso de lluvias. Como se muestra en las fotos (figura 6.A), 
siguientes, en el patio es en donde comi e_nza el secado d~ las piezas: 

Figura 6.A: Fotos del talle r 
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Se cuenta con área techada por láminas. en la cual se mantiene parte del inven'.sno de moldes 
y el produ cto terminado. La totalidad de act ividades se realizan en este lugar. 
El flujo que lleva cada producto se muestra en la figura 6.6: 
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Figura 6.6 Representación del flujo de producción 
La materia prima, al entrar, debe llevar un proceso de mojado, mismo que se realiza en las 
planchas. La materia prima continúa su proceso, hasta llegar al área para formación de piezas, 
en donde se encuentra un fuerte cuello de botella, ya que la producción se detiene de forma 
considerable por la espera a entrar al horno. El horno requiere de aproximadamente 8 horas de 
quemado, para poder ser encendido, por lo que la producción se limita dependiendo del 
tamaño de las piezas. 

El barro amarillo se desmorona y se cierne. 
Se hace una mezcla y se deja secar para que tome consistencia . 
Cuando se ha amasado, se lleva a las mesas de trabajo. 
Se lleva al área de secado y pintura. 
Cuando el material está seco, se continúa con el horneado. 
La extracción de piezas del horno es hasta el dia siguiente. 
Se llevan al área de almacén . 

o Tamaño 
El taller cuenta con un terreno disponible de aproximadamente 500 metros cuadrados, en la 
cual se tienen distribuidos todas las áreas necesarias para realizar las actividades. 
La cantidad de productos terminados que pueden realizar son mínimo 1,743, con una 
combinación variada dependiendo del cliente que los solicite, el lugar al que se entregará o la 
temporada . 
La materia prima que se estima utilizar para la elaboración de estos productos es la siguiente 
( figura 6. 7), real izando un pro rrateo de una pieza : 

Costos : 
CANTIDAD 1 Costo 

PRODUCTOS 
PROM. DE PROD. COSTO DE M.P. GAS Y PINTURAS 1 Total 

! Unitario 
Y MANO DE OBRA., 1 

· Piezas Prehispánicas 402 $ 1O,130.40 $ 1, 125.60 s 11,256.00 28 
Vasijas decoradas 335 $ 6,633.00 $ 737.00 s 7,370.00 22 

Soles y lunas 670 $ 15, 075.00 $ 1,675.00 s 16.750.00 25 
Máscaras 168 $ 2,872.80 $ 319 .20 s 3, 192.00 19 

Flautas 84 $ 1,360.80 $ 151 .20 s 1,512.00 18 

Varios 84 $ 982 .80 $ 109 .20 s 1,092.00 13 --Figura 6.7 Prorrateo de una pieza 



Gracias al conocimiento del mercado y posicionamiento del Sr. C esar Bolaños Méndez, la 
producción es continua todo el año, actividad que no afecta de manera considerable la rotación 
de inventarios. 

o Distribución del Taller 
La distribución del taller se presenta de la siguiente forma (figura 6 8): 

Pintado, p 
secado , T 
for_¡a do y 

mol 
aca bado 

des 

-Prod. Terminado (PT) 

Fig ura 6.8 Distribución actual del taller 

s 
e 
e 

Moldes, 
estampado, 
acabodo y 

pint¿;do 

Se cuenta con dos áreas de almacén de productos terminados, la ubicación de los productos 
depende de su tamaño en su mayoría . El área que se ve en gris son los pasillos, en donde 
también colocan los productos para su secado al so l. 

El nuevo horno, que permitirá incrementar la velocidad de respue sta hacia los clientes de la 
empresa. Los beneficios que se pueden obtener de contar con este horno son: 

1. aumento de la capacidad de producción 
2. Debido al aumento de productos, la compra de materia prima se puede reducir de 

forma considerable , ya que la compra por volumen reduce el costo. 
3. A pesar de contar con un inventario alto de materia prima . la empresa cuenta con la 

capacidad para almacenarlos. 
El posible lugar para la ubicación del nuevo horno es, como se muestra en la figura 6.9, cerca 
del horno actual. 

Pintado, 
secado, 
forjado y 
acabado 

Figura 6.9 DislJillución posible del taller 

o Componentes de inversión 

CONCEPTO 

Inventario actual 
Inventario proyectado 
Financiamiento propuesto 

Monto 

s 
e 
e 
a 
d 

$43,000 .00 
$40,000.00 
$83,000.00 

Moldes, 
8Stampado, 
acabado y 

pintado 

Rotación en 
días 
26.46 
24.61 
51.07 

El financiamiento propuesto equivale a incrementar sus inventarios en veinticuatro días en el 
primer periodo (agosto - diciembre del 2003) , para que cuente con la capacidad de 
apalancarse y no detener su producción en caso de falta de materia prima. 
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El resto del fi nanciamiento se presenta de la siguiente forma: 

CONCEPTO 1 Monto 
Equipamiento de Horno para ¡ $54 .500 _00 
quemado 
Tanque de gas_ ¡--- $5,500 00--j ·---- ---+--;,---- -
Materia Prima (barro amarillo) 1 $40,000.00_ 

El desglose de los productos a adqui ri r por parte del empresario es el siguien•e: 

CONCEPTO IMPORTE 

Materia Prima, 40 tons. De Barro amarillo $40 ,000 00 

Tanque de Gas $5,500.00 

50 Láminas R-101 3.66 x 1.08 $15,150.00 

15 Láminas poliacryl R - 101 6.10 x 1.07 $6,435.00 

20 Mortén Negro 4" x 6 $2,900.00 

200 Pijas punta de broca 1" x 1/4 $112 .70 

30 Placas refractarias $6,600 .00 

1000 tabiques refractarios $18,000.00 

2 Cubetas de mortero $1,500 .00 

2 cajas de fibra $1 ,600.00 

32 soportes 40 cm $1,440 .00 

Pinturas varios colores $762.30 

TOTAL 100,000.00 

La forma en que deberá liquidar el financiamien to el empresario deberá ser, bajo el 6% anual 
sobre saldos insolutos, de la siguiente forma: 

REFACCIONARIO AVIO 
Capital Interés Total Capital Interés 

2003 6,666.67 1,150.00 7,816.67 6,666.67 750.00 
-· 

2004 20 ,000.00 2,650.00 22,650.00 20 ,000.00 1,450.00 

2005 20,000.00 1,450.00 ¡ 21,450.00 13,333.33 300.00 

2006 13,333.33 300.00 13,633.33 
TOTAL 60,000.00 5,550.00 1 65,550.00 40 ,000.00 2,500.00 

O Programa de abasto y/o acopio de materias e insumos 

Los principales proveedores de la empresa se encuentran en la ciudad de Texcoco, por lo que 
no se pronostican desabastos de materia prima. La relación con los proveed~res es constante, 
el Sr. Espinosa ofrece el barro y ciernas pinturas que se requieren para el proceso; con él la 
comunicación es frecuente, ya que la materia prima es traída del Estado de Oaxaca . El nivel de 
compras por mes más importante, es aproximadamente de dos tone ladas de barro amarillo. La 
foto 6.B , muestra lo mencionado : 
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7,416.67 1 

21,450.00 1 

13,633.33 1 

1 

42,500.00 J 



---- - Remojado de barro 

.-------
---- - M.P. en proceso para 

...... -~___:7-'-:-'~r--·====:==-ser utilizada 

• ,tt-,··. 
Foto 6.8 materias primas 

o Programa de producción de bienes finales 

El programa de producción pretende real izar un promedio de más de 1700 pieza s por mes 
(diversas figuras) 

o Aseguramiento de Calidad 

La calidad se mantiene en cada proceso que se realiza en la empresa, esta es responsabil idad 
de cada persona que interviene en el proceso, sin embargo, el Sr. Cesar Bolaños Méndez y 
Cesar Bolaños González revisan la mayor parte de los productos ya que se encuentran en el 
empacado de productos. 

No se cuenta con una cantidad especi fica de productos que no cumplan con las 
especificaciones requeridas , sin embargo, el empresario mencionó que es menos de un 2% de 
la producción considerando también las bajas por descuido. Cuando se presentan estos 
descuidos, en ocasiones se puede reutilizar la materia prima , dependiendo del porcentaje de 
secado que tengan las piezas. 

Algunos aspectos del proceso que se deberán cuidar para asegurar la calidad son: 

Proceso: 
o Medición de tiempos y movimientos 
o Cantidades utilizadas de barro y pintura 

Producto Terminado 
e: Secado en anaqueles laterales 
o Lugardesecado 
o Balanceo de colores en diseños actuales y nuevos 

Estudio Sectorial - Piezas Prehispánicas 

Historia del giro 

En México, la producción de articulos artesanales se remonta a la época prehispánica . La 
elaboración de art ículos domésticos, de ritual ó decorativos , fueron a los que se orientó la 
actividad artesanal. Desde entonces el sector artesana l ocupa un renglón importante para la 
economia familiar y local, toda vez que esta producción es llevada a cabo por un gran numero 
de habitantes del país, los cuales distribuyen su tiempo ta nto en la producción agrí cola como 
en la artesanal. 

Cabe señalar, que en la actual idad las artes anias no solo satisfacen la demanda local , si no 
también atienden la demanda de estratos socioeconómicos urbanos . 

71 



En algu nos lugares del pais representa una parte importante del ingreso fam iliar. en ocasiones 
la producción de artesanías se realiza por la familia en ta lleres fami liares. 

Por otra parte, en lo que se refiere a la capacitación de la mano de obra, los conocimientos y 
técnicas propias del giro son transmitidas de generación en gen eración. asimismo, este tipo de 
actividad no tiende a desaparecer, sólo cambia y se enriquece de acuerdo a las necesidades, 
modas, condiciones y c aracteri sticas del pueblo que 1 as produce. No obs tan te. 1 a vigencia y 
vita lidad de esta actividad productiva en algunas regiones d el p ais se observa un casi nu lo 
desarroll o tecnológico, aún existen y se conservan formas an tiguas de elaboración artesanal 
que se realizan en ta lleres fam il iares. 

Considerando 1 a i nformación d e 1 os censos d e manufactura del 1 NEGI para 1 988 y 1993 se 
observa un proceso de concentración en el giro a favor de las micro y medianas empresas a 
cambio de la reducción en la part icipación en el mercado de pequeñas empresas. 

Normas aplicables" 

La Normalización es el proceso mediante el cual se regulan las actividades desempeñadas por 
los sectores tanto pri vado como público, en materia de salud , medio ambiente en general. 
comercial , industria l y labora l estableciendo reglas, di rectrices. especificaciones, atributos. 
características, o prescripciones aplicables a un producto. proceso o servicio. 

Esta actividad se rea liza a través de la expedición de las normas que pueden ser de 3 tipos 
principalmente: 

a.- Las Normas Oficiales Mexicanas (NOM 's) que son las regulaciones técnicas de observancia 
obliga toria expedidas por las dependencia s competentes, conforme a las fin alidades 
establec idas en el articulo 40 de la Ley Federal sobre Metrología y Normalización , y las cua les 
están encaminadas a regular los productos, procesos o servicios, cuando éstos puedan 
constituir un riesgo latente tanto para la segu ridad o la salud de las personas, animales y 
vegeta les asi como el medio ambiente en general. 

b.- Las Normas Mexicanas (NMX's) que son las elaboradas por un organismo nacional de 
normalización, o la Secretaria de Economía , en términos de lo dispuesto por el articu lo 51-A de 
la Ley Federal sobre Metrologia y Normalización. y tienen como finalidad establecer los 
requisitos minimos de calidad de 1 os productos y servicios de que se trate , con el objeto de 
brindar protección y orientación a los consumidores. Su aplicación es vo luntaria, con excepción 
de los sigu ientes casos: 1) Cuando los particulares manifiesten que sus productos, procesos o 
servicios son conformes con las mismas, 2) Cuando en una NOM se requiera la observancia de 
una NMX para fines determinados. y 

C - Las que elaboran las entidades de la administración pública para aplicarlas a los bienes o 
servicios que adquieren, arrienden o contratan cuando las normas mexicanas o internacionales 
no cubran los requerimientos de las mismas o sus especificaciones resulten obsoletas o 
inaplicables que se denominan normas de referencia. 

Toda empresa que se quiera crear, ya sea que venda un producto u ofrezca un servicio, tiene 
que cumplir con ciertos lineamientos que le fa cil itarán un mayor posicionamiento y más seguro 
en el mercado, as i como un incremento en la ca lidad del bien o servicio del que se trate. 

Las normas en esen cia constitu yen un conjunto de prácticas que deben investigarse , con e 1 
objeto de saber cuáles son todas aquéllas que deben observarse en el gi ro que se propon e 
desempeñarse . Es altamente reco mendable informarse con mayor detalle <i l respecto, pues 
periódicamente surgen nuevas prácticas que tan to los prestadores de servicios como los 
productores deben cumpl ir. en especial para competir eficientemente en el mercado. 

Existen normas especificas para cada giro determinado, en la figura 6.1 O se muestran ejemplos 
de normas aplicables al giro: 
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-·---·· --
Nombr_ Jl -

~ cripción Contenido General " ~ OV 

-

1 1 Ce~am 1 ca vidri ada Metodos de prueba 
Salud 

NOM-009-SSAl-1 99 3 : 15/11/94 1 para la deterrn1nac1on de plomo y 
ambiental 

i i 
cadmio solubles 

_, 

Salud NOM-00 10-SSAI-
1115/11 /94 !1 

Art iculas de cerámica vidriados . 
ambiental 1993 Limites de p lomo y cadmio soluble 

'L.__ 11 ,, ----

1 

_¡ 
Figura 6.10. Normas oficiales mexicanas de acuerdo a la Ley Federal sobre me t rc '~g i a y norrnalizac16n 

Si se está contemplando la exportación de estas mercancías de'.Je c onsiderarse que en los 
paises a los que se exporta, existen normas de calidad, entre ellas p ademas mencionar: el 
barro ordinario debe tener un grosor de 15 mi límetros , en barro íino y cerámicas, el espesor 
maximo debe ser de 3 milímetros y la porosidad debe ser un máximo de 5% y 3% como nivel 
máximo en absorción de agua respect ivamente. 

Existen múltiples lug ares donde se ubica la industria artesanal en México. entre los principa les 
se tienen : 

Jalisco: Tlaquepaque, Santa Cruz de las Huertas , El Rosario, La Barca; Estado de México: 
Tecomatepec, Valle de Bravo, Metepec, San Gregario, Cuatzingo. Chalco; Michoacán: Capu la . 
Huancito, Ocumicho, Patamban, Santa Fé de la Laguna, Tzintzuntzan y Pátzcuaro; Puebla : 
Acatlá n, Amozoc, lzúcar de Matamoros, San Marcos, Acteopan, San Bartola, Atlixco; Oaxaca: 
Juchitán, Oaxaca, Jamiltepec, Santa Maria Atzompa, Coyotepec; Guanajuato: Dolores Hidalgo, 
Guanajuato ; Guerrero: Ameya ltepec, Tuliman. San Agustín ; Chiapas: Ahu acatenango y 
Amatenango del Valle. 

Por su parte la producción de tabique se realiza en diversas loca lidades y regiones como por 
ejemplo: 

En el Edo. de México, en Cuatzingo, Chalco ; Puebla: en Cholula , Puebla, etc; Distrito Federal 
por el área de Magdalena Contreras. 

11 1. Aspectos Organizat ivos 

o Función Directiva 

La dirección es compartida por el Sr. Cesar Bolaños Méndez y por su hijo Cesa r Bolaños 
González, con este último como representa nte para efectos fiscales. 

O Estructura Organizaciona l 
o Descripción de puestos 

Nombre: 
Cesar Bolaños Méndez 

Ac tiv idades : 
Re laciones con proveedores 
Planeación de actividades 
Ventas loca les y en tregas 
Pagos 
Revisión del personal 

!
Puesto: 
Director 

,. Llamadas y visitas con los clientes 

1 : ~~r:t:~o de piezas 1 
i!-R- e_p_o_rt_a_a_: _N_o_a_p_l-ic""'a--- - - -------- ----- --- -------1 
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Nombre: 
Resto de la plantilla 

1 

Puesto: 
Ayudante general 

Actividades : 
'r Acatar las instrucciones del Director 
;;. Actividades de pintado 
:..- Actividades de estampado y forjado 

Actividades de vaciado 
';- Actividades de empacador 
Reporta a: Director 

Las actividades que desarrollan los empleados dependen de las necesidades de la empresa, 
ya que todos los integrantes conocen el proceso de producción, siendo limitadas para las 
mujeres en caso de requerir fuerza fisica. 

o Planes y Programas de Capacitación 

No se cuenta con cursos de capacitación administrativa ni operativa para los empleados. Esta 
se ofrece empíricamente por el Sr. Cesar Bolaños Méndez, aunque la rotación de empleados 
es baja por tratarse de una empresa familiar. 

Se recomienda capacitación administrativa para 1 os principales puestos de 1 a empresa en el 
área de ventas y administración, para poder llevar un registro adecuado de las actividades que 
se rea lizan. Realizar un estudio de costos para poder reducirlos e incrementar las utilidades de 
la empresa. 

o Aspectos Laborales 

El clima laboral es agradable, hay cooperación y camaradería por tratarse de empleados de la 
familia. La forma de pago es a destajo, lo que incentiva a los empleados a trabajar por el 
sueldo que requieren. A pesar de que existen trabajos que dependen de procesos anteriores 
para su conclusión , ya se tiene definido aproximadamente el número de piezas que se deben 
realizar. 

El salario que se ofrece al área directiva es simbólico, y a que se intenta reinvertir todas 1 as 
utilidades. 

IV. Aspectos Financieros 

Presupuestos de inversión y financiamiento 

La inversión tota l es por $753,500.00 de los cuáles se recomienda en financiamiento 
$100,000.00 que equivale al 13.27% del va lor total del proyecto de inversión . 

Los conceptos de inversión son los siguientes: 

1.- Inversión Fija 

Rec. Propios Financiamiento Total 
Terreno 200,000.00 0.00 200,000.00 

Maquinaria y equipo 250,000.00 5,500.00 255,500"ºº----
Edificio 100,000.00 54,500.00 154,500.00 --

Eq. de cómputo 0.00 0.00 0 .00 
Eq. De Transporte 60,000.00 0 .00 60 ,000.00 

Totales 610,000.00 60,000.00 670,000.00 

2.- /nversión en Capital de Trabajo 
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Rec. Pro íos Financiamiento Total 
+--------1 

Materia Prima 43 ,000.00 40,000 .00 ~-8_3~· º-ºº-·-ºº~ 

Rec. Propios Financiamiento Total 

¡ Total Capital de Trabajo+ Inversión Fija 653,500.00 100,000.00 753,500 .00 

La figura 6.11, lo representa a tra vés de una gráfica de pastel 

Figura 6.11 Fuentes de Financiamiento 

El financiamiento requiere la ubicación de un nuevo horno de quemado con la respectiva 
instalación de tubería de gas, para incrementar la capacidad de producción y con eso permitir 
un aumento en utilidades debido a las reducciones de costos. Esto, presentando un escenario 
conservador nos lleva a ver que las ventas podrían mantenerse estables por el tipo de actividad 
a detalle que se realiza , sin embargo, las posibilidades de entregar un mayor número de 
productos apoyan a la viabilidad financiera. 

Presupuestos de operación 

Presupuesto de ingresos 

Los ingresos mensuales proyectados son del orden de los $100,030.00 conforme al sig uiente 
detalle: 

,, Volumen de Precio Importe 
Cónceoto Ventas Mes Unitario Mensual 

Piezas Prehispánicas 402 80 32, 160.00 
Vasijas Decoradas 335 50 16,750.00 

Soles v Luna s 670 60 40,200 .00 
Máscaras 168 35 5,880.00 

Flautas 84 35 2,940.00 
Va ri os 84 25 2, 100.00 

Totales ----- ---- 100,030.00 
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Presupuesto de egresos 

• Los Costos de producción mensuales son el orden de los $41, 172.00 que equiva le al 
41 .16% del va lor de las ventas. 

1 

Costos Costo 1 

PRODUCTOS 
CANTIDAD 

Total 
1 

Unitari 
PROM. DE PROD. COSTO DE M.P. !GAS Y PINTURAS o 

1 

~ Piezas Prehispánicas 402 $ 1O,130.40 s 1,125.60 s 11,256 .00 28 
1 Vasijas decoradas 335 $ 6,633.00 s 737.00 $ 7,370 .00 22 

' Soles y lunas 670 $ 15,075 .00 s 1,675.00 $ 16,750.00 25 
' 
! Máscaras 168 $ 2,872.80 s 319.20 · $ 3, 192.00 19 

i Flautas 84 $ 1,360 .80 s 151.20 $ 1,512.00 18 

! Varios 84 $ 982 .80 s 109.20 s 1,092.00 13 

Los gastos de operación se tienen en orden de $44 ,523.00 en promedio, de los cuales se 
desprenden las siguientes cantidades: 

• Los Gastos de Venta se estiman en $11 ,000.00 mensuales y se componen de los 
siguientes conceptos: 

Gastos de Venta l . Importe 
1.- Comisiones por Ventas 1 $1,000.00 

2.- Viáticos ¡ $5 ,000.00 

3.- Gasolina 1 $5,000.00 

Total l 11,000.00 

• Los Gastos de Administración se estiman en $6,600.00 mensuales, como se detalla a 
continuación : 

Gastos dé Administración ,~, ·~ lmoorte · 
Papelería 100.00 
Honorario Empleado 6,500.00 

Total 6,600.00 

• Se presentan otros gastos mensuales como se indica a continuación : 

Gastos de Producción Importe 
Teléfono $700.00 

Combustibles y lubricantes $5,700.00 
Energía Eléctrica y a(:lua $800.00 

Total $7,200.00 

• Las depreciaciones se calcula ron por el método de li nea recta y a los porcentajes 
establecidos en la Ley del Impuesto Sobre la Ren ta: 
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• Los gastos financieros se calcularon a razón de una tasa del 6% anual sobre sa!dos 
insoluto>, con pagos mensuales de capita l e intereses, a un plazo de 24 y 36 meses, sin 
considerar gracia al capital. 

Evaluación de los indicadores financieros 

Indicadores de evaluación que consideran el "Valor del dinero en el tiempo" 

Existen varios indicadores que miden la viabilidad del proyecto considerando el va lor del dinero 
en el tiempo. Para el presente estudio se consideraron el Va lor Presente Neto. la Tasa Interna 
de Retorno y el Periodo de Recuperación de la Inversión, en los siete criterios de 
sensibilización propuestos. 

Valor presente neto 

• Este indicador proporciona el valor de íos flujos de efectivo generados por el proyecto 
descontados a una determinada tasa para traerlos al valor que tendrían en el momento de 
rea lizar la inversión. 

• A una tasa predeterminada de 6% el va lor presente de los flujos del efecti vo generados es 
de $366,528.00 Por tener un valor positivo se califica como viable el presente proyecto. 
Esto indica que el financiamiento ofrecido generará dinero liquido que se verán reflejados 
en el mercado local y regional. 

Tasa interna de retorno del proyecto 

• La tasa interna de retorno del proyecto es de 14.47%, por lo que el proyecto se califica 
como viable. 

~--- CONCEPTO =3 2003 2004 2005 2006 --~~Q!__j 
~------ i:Jti1idad-~t;-- 28,603~-ffi?~~ 170,271 171 , 7_~~72 .0~1-
.t-~==-~=:!J:i3i!~_s:@_cj~-;es -~- 1 20, 115 ---~~.27~ 48 ,275 48,275 __ ,____!8_275 __ 

_______ -J nversi~~~ --- 753 ,500 O O -~-º- --- __ Q_ __ _: 
! - Pagos al Crédito 13,333 40,000 33,333 13,333 . G · 
¡-----~Re~~~;cio;.;-cie~ r~ió~ - - -º-~-º- -- ---0--23s:n4r---0 --
1 Ruio de Efectivo Neto -718, 115 176, 196 185,213 441,887 220,296 

r-·-- --------------- --·--·----T 
L_ _____ !~~a lnle!_'!ª de Retorno 14.47% J 

,., 
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Razones financieras 

Punto de equilibrio 

El punto de equ ilibrio de operación en el año 2003 se alcanzara con ventas de $439,877.00 
anuales, lo que representa el 87.95% de las ventas an uales proyectadas (ver figura 6. 12), 
conforme al sigu iente anal isis: 

1 Concepto 2003 2004 2005 

Gastos Anuales 222,615 534,275 534,275 
1 Ventas Anuales para Punto de Equilibrio 439,877.00 908,008.00 908,008.00 
1 % de Ventas para el PE 87.95 75.64 75.64 

Figura 6.12 . Punto de Equilibrio 

2SOOOO I 

1 

200.000 

150,000 

100.000 

50.000 

i 

'---~==-----·--------------·-----------------' 

La grafica indica que por cada mes, la empresa deberá mantener un nivel mínimo de ventas 
correspondiente a $75,667.32, cantidad a la que puede llegar fácilmente por contar con una 
cartera de clientes sana. 

Razones de liquidez 

El proyecto mantiene un indice de liquidez positivo, en el segundo año de operaciones, lo que 
indica que podrá hacer frente a sus obligaciones fi nancieras de corto plazo de forma adecuada 
(ver figura 6.13) 

Concepto 2003/ (5) 2004 2005 

Activo Circulan te 118,885 295,08 1 480,293 

Pasivo a Corto Plazo 40 ,000 33,333 13,333 
Liquidez 2.97 8.85 1 36.02 
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Figura 6.13. Representación de la razón de liquidez 

295,08 1 

Ciclo Financiero 

C=:J Ac ti110 C1rculao1e 

- í'as1110 a Corto Plazo 

- L•(.J•lldCZ 

El ciclo financiero de la empresa proyectado a agosto de 2003 será de 51.07 dias, que se 
compone únicamente de rotación de inventarios; para el siguien te mes y del año 2004 en 
adelante se ubica en 61.32 dias promedio, compuesto exclusivamente por la rotación de 
Inventarios. Esto significa que se rotan 6 veces al año, lo que permite se recuperará la 
inversión realizada y volver a invertir en estos. Es importante considerar que esta cantidad de 
dias se podría incrementar en caso de realizar ventas a crédito , sin posibilidad de reducirse por 
no contar con financiamiento de los proveedores. 

Estructura financiera 

La estructura financiera es sana, ya que hasta el momento se ha trabajado con mayor 
proporción de recursos propios y no de ajenos, como se presenta en la figura 6.14: 

"Estr:uctura FiÍlanciera¡'l• 
,. 

2003 ' 2004 2005 ·.• 
% Recursos Propios 88.73% 94 .80% 98.71 % 

% Recursos Ajenos 11 .27 % 5.20% 1.29% 

Estructura Financiera 

Figura 6.14 Estructura Financiera 

.~STA TESIS NO SAU. 
OE LA BIBLIOTECA 

2006. 
100.00% 

0.00% 

• % Recursos A¡cnos 

C % Recursos Propios 
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Se muestra un buen nivel de apalancamiento, y a que el primer año. el porcentaje de capital 
propio de la empresa es un 88. 73% del tota l de la inversión, reduciéndose a cas i O al año tres 
del financiamiento . 

Capacidad de pago y cobertura 

Para efectos del presente proyecto, la empresa tiene capacidad para generar flujos para hacer 
frente a sus obl igaciones financieras de corto plazo; as i vemos que para el primer año, la 
capacidad de pago es de 5 .82 , para el segundo año se obtiene un indice de 9.08 y para el 
tercer año de 10.11 . (ver figu ra 6.15) 

Capacidad de Paoo 2003 2004 2005 2006 
Generación de Recursos + Gastos Fin. 49 ,868 218,846 219,996 220,296 

Gastos Fin. + Amortizacion Crédito 8,567 24 ,100 21 ,750 13,633 

Capacidad de Par10 5.82 9.08 10.11 16.16 

Esto significa que por cada peso ofrecido en financiamiento , el empresario generará la cantidad 
de 5.82 pesos para hacer frente a las obligaciones contraídas en el primer año. 

Capacidad de Pago 

250.000 - ·--------------- 12.00 

10.00 

6.00 
150,000 , _ ____ _ _ 

' c::::::::J Generación de RecUl'SOS • Gaslos Fm 

6 00 - Gas!os Fin . + Amorti.zacion Crédilo 

Capa_~idad de Pago 

4.00 

2 00 

figura 6.15. capacidad de pago y cobertura 

Beneficio Costo 

La relación beneficio-costo resulta mayor a 1 en todo el horizonte del proyecto; lo que indica 
que los ingresos son mayores a los costos. (ver figura 6.16) 

Relación Beneficio Costo 2003 2004 2005 
Beneficios (lnoresos) 500,150 1,200,360 1,200 ,360 

Costos 477,463 1,050,989 1,049,789 
Relación Beneficio Costo 1.05 1.14 1.14 
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Figura 6 16 Beneficio Costo 

Sensibilización 

Se realizó una sensibilización observando el comportamiento de la TIR , la Capacidad de Pago 
y el Costo Beneficio en diversos escenarios de incremento y decremento del precio de venta y 
del Costo Directo de Producción, los cuales son plasmados en la figu ra 6.17 

PRECIOS 
85% 90% 95% 100% 105% 110% 115% 

Cap Benef Cap Benef Cap Benef Cap Ben el Cap Benel Cap Benef Cap 
Pago Costo TIR Pago Costo TIR Pago Costo TIR Pago CoslO T1R Pago Costo TIR Pago Costo TIR Pago 

1.39 0.97 4.9% 4.22 1-02 17 .1% 7.06 1.08 29.1% 9.89 1.13 41.4% 12.72 1.19 54.0% 15.56 1.24 67.2% 18.39 

0.03 0.94 --0.1% 2.87 0.99 12.2% 5.70 1.05 24.2% 8.53 1.10 36.3% 11 .37 1.16 48.8% 14.20 1-21 61.7% 17.03 
-1 .32 0.92 -5.2% 1.51 0.97 7.3% 4.34 1.02 19.3% 7.18 1.07 31.4% 10.01 1.13 43.6% 12.84 1.18 56.3% 15.68 

-2.68 0.90 -10-4% 0.15 0.95 2.3% 2.99 1.00 14.5% 5.82 1.05 26.5% 8.65 1.10 38.6% 11 .49 1.15 51 .0% 14 .32 

-4 .03 0.87 -15.9% -1.20 0.92 -2.7% 1.63 0.97 9.6% 4.47 1.02 216% 7.30 1.07 33.6% 10.13 1.12 45.9% 12.97 

-5.39 0.85 -21.7% -2.56 0.90 -7.8% 0.28 0.95 4.7% 3.11 1.00 16.8% 5.94 1.05 28.7% 8.78 1.10 40.8% 11.61 

-6.75 0.83 -27.9% -3.91 0.88 -13.1% -1 .08 0.93 --0 .2% 1.75 0.98 11 .9% 4.59 1.02 23.8% 7.42 1.07 35.8% 10.25 
Figura 6 .17. Anahs1s de Sens1b1hdad 

Como se puede observar en la tabla de 7 escenarios de sensibilización, para tener la 
rentabilidad, si tenemos un incremento de los costos del 105% podriamos mantener los precios 
al 100%, reduciendo asi la capacidad de pago y la TIR ya que la relación costo beneficio se 
mantiene por arriba de 1, pero la TIR bajo a 9.6% lo cual no es muy recomendable. en 
conclusión la parte sombreada significa lo que no es muy recomendable para el proyecto, 
mientras que la parte blanca significa los movimiento que puede haber en el precio como el 
costo y todavia sigue siendo viable el proyecto _ 

Bajo la premisa mencionada de las posib les reducciones en el costo de la materia prima al 
95%, se presenta el escenario optimista de una red ucción de costos. que elevaria la TIR del 
proyecto en 4.8 puntos porcentuales, hasta 19.3%; al 100% de precios y 95% de costos. Esto 
sin duda beneficiaria la inversión del proyecto haciéndolo más rentable y permitiendo mayores 
uti lidades. Otro escenario importante para la empresa es el poder aumentar sus precios 
manteniendo los mismos costos, ya que como se mencionó, las ventas se hacen a menor 
precio que en el mercado coíllercial por ser entregados a comercializadores. 

111. Síntes is del Análisi s Estratégico 

SI 

Benef 
Costo 

1.30 

1.26 

1.23 

1.20 

1.17 

1.14 

1.12 



~ .. ;;¡~:,':tJrit;..'t~i - ·'_""'Ft>rtalezas· 1' ~ ~;~;!~;..-;~:: :-~ 1 ::;::,,'i"J-~\;i~&t~ 'Qebilidades-.- '?':' · ;~; ;¡:'<;. · 
Conocimiento del mercado Costos de producción no conocidos 
Entusiasmo de los empresarios Costos de entreoas no conocidos 
Buena relación con los empleados El registro de productividad de los empleados 

no opera 
Dirección adecuada por tratarse de familia Falta de capacitación al personal 
Calidad de los productos Información financiera no disponible para la 

toma de decisiones 
Luoar propio lmaoen de la empresa no definida 
Experiencia en el giro 
Producción artesanal 

~t~,,.&.~i!i;t'SltOQtjttúriidádes -~~r.-'"-'~lf.M'~ ::#'f1Ji'->;:i,~í11~w~'Y~menazáse~1fi\!€i}-'~"':~ 
Productos de ousto en oeneral Comercializadores 
Clientes nuevos de forma constante Alza en los precios de materia prima 
Proveedores con meiores precios Competencia desleal 
Nuevos productos en el mercado Incumplimiento del proveedor 

Clima 

Conclusiones y Recomendaciones 

Conclusiones 

IJ Las decisiones de la empresa no se toman con el fundamento adecuado, ya que sólo 
se involucra la experiencia laboral y ocasionalmente la demanda que presenta el 
mercado. 

IJ La descripción de puestos es un documento del cual la empresa carece, lo que provoca 
que las cargas de trabajo no estén bien equilibradas y que exista duplicidad de 
funciones afectando la productividad. 

IJ Se brinda un proceso de inducción, el cual consiste en señalar de manera verbal en 
que consiste el trabajo que se deberá desarrollar. 

o No se cuenta con información estadística que permita conocer de forma real cuales son 
las variaciones en las ventas que presenta la empresa. 

IJ Las instalaciones de la empresa cuentan con el espacio suficiente para facilitar el 
manejo de materiales y producto terminado. 

o Las áreas se encuentran bien delimitadas, contemplando seguridad para los 
empleados. El nivel de desorden es bajo, por lo que no se afecta la operación de 
transformación de materia prima a producto terminado. 

IJ No se conocen los costos en que se incurre para la fabricación de las piezas de barro. 

IJ La relación beneficio costo es mayor a uno a lo largo del tiempo de 'inanciamiento, lo 
que permite dar como viable este proyecto. 
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o El escenario analizado es conservador, ya que aun manteniendo las ventas estables , 
los mismos flujos que genera la empresa le permiten cubrir sus compromisos. 

o Los problemas de cuello de botella de la empresa llevan a la necesidad de contar con 
un horno de dimensiones más grandes, que permitan incrementar la producción , 
realizar la compra de una mayor cantidad de materia prima y con eso, incrementar las 
utilidades de la empresa. 

o La aplicación del financiamiento permitirá al empresario negociar precios menores en la 
materia prima, para asi incrementar las utilidades de la empresa. 

o La derrama económica permite la activación económica de ta localidad, ya que todas 
las materias primas y sueldos son pagados en la empresa . 

Recomendaciones 

o Los canales de comunicación que se tienen en la empresa son informales, aunque es 
necesario que se formalicen en algunas áreas y en especial en lo referente a la 
producción. 

o Se recomienda brindar la capacitación que requiere el personal para desarrollar mejor 
su trabajo. Con esto se fomenta el desarrollo de los empleados que tengan este tipo de 
inquietudes y se les brindan los conocimientos necesarios para apoyar a la empresa de 
una mejor manera. 

o Analizar los costos de operación . 

D Analizar las necesidades de producción anticipadas, para poder programar con 
anticipación las compras de materia prima y producción. 

o La relación producto-mercado que se haya elegido detenminará las dimensiones 
estratégicas del concepto de comercialización y la orientación Artesanías de "Nino"­
mercado será fundamental también para determinar la estrategia de proyecto. 

o Entre los elementos para mejorar la penetración de mercados se pueden apreciar dos 
aspectos fundamentales: 

Diversificación de productos, 

Creatividad para innovar en moldes: combinación de colores, estilos y 
acabados. 

o Asimismo, se puede observar otra estrategia de penetración de mercados que consiste 
en que el artesano de a consignación sus productos a comercializadores al mayoreo y 
menudeo, con el objeto de aumentar su volumen de ventas. 
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o A través de la participación en ferias, preparación de folletos, participación en 
exhibiciones, y la venta directa en centros turisticos. 

o Analizar los flujos que se pueden lograr en caso de lograr descuentos por volumen en 
la compra de materia prima , considerando la TIR que se puede lograr para el proyecto 
en la tabla de sensibilización. 

Vl.2 Condensado de los estados financieros del proyecto de inversión en estudio. 
A continuación se muestran todos los aspectos financieros demandados por las autoridades de 
FONAES pero de manera completa, que a diferencia de lo que se presento en el capitulo V, 
vienen todas las proyecciones desde agosto de 2003 a 2006. 

Ingresos 

Ventas Totales 
lns..resos Totales 

Costo Variable 

Inventario Inicial 

Compras 
Inventarlo Final 

Total Costo Variable 

Utilidad Bruta 

Gastos R}os 
Gastos de Producción 

Gast~s de Ventas 
Gastos de Administración 
Otros Gastos 
Nomina Mensual 

Dee:reciación 
Total Gastos de Oe!!!clón 

Ut/lldad de ~clón 

Gastos Rn•ncleros 
Crédito Refacclonario 
Crédito Avio 

Total Gastos Rnancleros 

Utllldad Antes de lme.uestos 

Impuestos 
ISR PTIJ 

Suman lme,uestos 

Utilidad Neta 

Figura 6.18 Estados de resultados 

Del: 1·Ago·2003 1·Sep-2003 

Al: 31·Ago-2003 30-Sefj¡2003 

Estado de Resultaos 
Proforma Mensual 

Pesos 

100,030 100,030 

100,030 100,030 

43,000 83,000 

81,172 41,172 

83,000 83,000 
41,112 '1,172 

58,858 58,858 

1,200 7,200 

11 ,000 11 ,000 

6,600 6,600 

15,700 15,700 

4,023 4,023 

U,523 U,523 

14,335 14,335 

300 

200 

500 

14,335 13,835 

14,335 13,835 

pro forma mensual periodo 2003 

1·0ct·2003 

31-0ct-2003 

100,030 

100,030 

83,000 

41, 172 

83,000 

41,112 

58,858 

7,200 

11,000 

6,600 

15,700 

4,023 

U ,523 

14,335 

292 

192 

483 

13,852 

13,852 

1-Nov-2003 1..fJic-2003 

30-Nov-2003 31-Dic-2003 

100,030 100,030 

100,030 100,030 

83,000 83,000 

41.172 41 ,172 

83,000 83,000 
'1,172 '1,172 

58.858 58,158 

7,200 7,200 
11,000 11 ,000 

6,600 6,600 

o 
15,700 15,700 
4,023 4,023 

U,523 U ,523 

14,335 14,335 

283 275 
183 175 

'61 450 

13,1161 13,1185 

o 
o 

13,868 13,&85 
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Del: 1-Ago-2003 1-Sep-2003 1-0ct-2003 1-Nov-2003 1-Dic-2003 

Al: 31-A¡¡o-2003 30.See::2003 31-0ct-2003 30.Nov-2003 31-Dic-2003 

Estado de Situación Financiera 
Proforma Mensual 

Pesos 
Activo Circulante 

Efectivo en Caja y Bancos 18,858 33,383 47,924 62,482 77,057 

Cuentas por Cobrar o o o 
Inventarios 83,000 83,000 83,000 83,000 83,000 

Total Activo Circulante 101,858 116,383 130,92, 145,482 160,057 

Activo Fijo 

Terreno 200,000 200,000 200,000 200,000 200,000 
Maquinaria y equipo 255,500 255,500 255,500 255,500 255,500 

Edificio 154,500 154,500 154,500 154,500 154,500 

Eq. de cómputo o o o o 
Eg. De Trans~orte 60,000 60,000 60,000 60,000 60,000 
To tal Activo A¿o 670,000 670,000 670,000 670,000 670,000 

De~reciaciones Acumuladas -4,023 -8,046 -12,069 -16,092 -20,115 
Activo A¿o Neto 665,977 661,954 657,931 653,908 649,885 

Activo Diferido Neto o o 

Activo Total 767,835 778,337 788,855 799,390 809,942 

Pasivo 

Corto Plazo 

Cuentas por Pagar 
Crédito Refaccionario 20,000 20,000 20,000 20,000 20,000 
CréditoAvio 20,000 20,000 20,000 20,000 20.000 

Total Corto Plazo 40,000 40,000 40,000 40,000 40,000 

Largo Plazo 

Crédito Refaccionario 40,000 38.333 36,667 35,000 33,333 
Crédito Avío 20,000 18,333 16,667 15,000 13,333 
Otros o o o 

~Plazo Total 60,000 56,667 53,3" 50,000 '6,667 

P•slvo Total 100,000 96,667 93,333 90,000 116,667 

Cap/tal Contable 

Patrimonio 653,500 653,500 653,500 653,500 653,500 
Re1iros o o 
Resultados Ej. Anteriores 

Resultado del E~rcicio 14,335 28,170 42.022 55,890 69,775 
C.e.ltal Contable Total 667,835 681,670 695,522 709,390 723,275 

Sum• Pasivo r: Cae_Jtal 767,835 778,337 788,855 799,390 809,9'2 

Figura 6.19 estados de situación financiera (balance general) mensual 2003 
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Del: 1-Ago-2003 1-Sep-2003 1-0ct-2003 1-Nov-2003 1-Dic-2003 

Al: 31-A¡¡_o-2003 30-See;:2003 31-0ct-2003 30-Nov-2003 31-Dic-2003 

Indices financieros 
Proforma Mensual 

Pesos 
Razónes de Liquidez Veces 

U uidez 2.55 2.91 3.27 3.64 4 .00 

Estructura Financiera 

% Recursos Propios 86.98% 87.58% 88.17% 88 .74% 89.30% 

% Recursos ~enos 13.02% 12.42% 11 .83% 11 .26% 10.70% 

Razónes de Rentabilidad 

% de Rentabilidad a las Ventas 14.33% 13.83% 13.85% 13.86% 13.88% 

% de Rentabilidad al Activo T atal 1.87% 3.62% 5.33% 6.99% 8.61% 

% de Rentabilidad al Ca~\ Contable 2.15% 4.13% 6.04% 7.88% 9.65% 

Punto de Equilibrio Operativo 

Punto de Equ~ibrio a Ventas 75,667.32 75,667.32 75,667.32 75,667.32 75,667.32 

%PENentas 75.64% 75.64% 75.64% 75.64% 75.64% 

Ciclo Rn•nclero 
Rotacióo de Inventarios (Olas) 60.48 58.46 60.48 58.46 60.48 

Rotación de Cartera (Olas) 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 

Rotacióo de Proveedores !DI••! 0.00 0 .00 0.00 0.00 0 .00 

Clclo Rnanclero fl0.48 58.46 60.48 58.46 60.48 

Cap•cldad de Pago 
Generación de Recursos + Gastos Fin. 18,358 18,158 18,166 18,175 18,183 

Gastos Fin. + Amortizadon Crédito o 2,167 2,150 2,133 2,117 

Cae.acldad de Pafl._0 NID 8.38 8.45 8.52 8.59 

Relación Beneficio Costo 

Benefidos (Ingresos) 100,030.00 100,030.00 100,030.00 100,030.00 100,030.00 

Costos 85,694.92 87,661 .58 87,653.25 87,644.92 87,636.58 

Relación Beneficio Costo 1.17 1.14 1.14 1.14 1.14 

Depreciaciones 
Pesos 

Terreno 0% o o 
Maquinaria y equipo 10% 2,129 2,129 2,129 2,129 2,129 

Edificio 5% 644 644 644 644 644 

Eq. de cómputo 25% o o o o 
Eg. De Trans~orte 25% 1,250 1,250 1,250 1,250 1,250 

Total ~reclación 4,023 4,023 4,023 4,023 4,023 

Figura 6.20. Razones financieras y depreciaciones mensual 20031320 
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Ingresos 

ESftic:k,-de ResultadOs 
Proforma Mensual 

(Pesos) 

10 11 12 13 14 15 16 17 
O..t 1-En&-2004 1-Feb-2004 1-Mll~2004 1-Abr-2004 1-Mll)'2004 1-JU>-2004 1-Jul-2004 1-Ago-2004 1-S.,,-2004 1-0ci-2004 1-Nov-2004 1-Dlc-2004 

/JI: 31-Et»-2004 2a.Fob-2004 31-Mll~2004 -2004 31-M11)'2004 30.J!l>-2004 31-Jul.2004 31-Ago-2004 »&p-2004 31-0ct-2004 30-Nov-2004 31-Dlc-2004 

VertasTáales 100030 100030 100030 100030 100030 100030 100030 100030 100030 100030 100030 100030 
lngnlSOS T- 100,03'.1 100,030 100/)30 100,030 100,030 100,03'.1 100,03'.1 1oq030 100,030 100,030 100,030 100,030 

Coslt> V•rlable 

lnv"1arlo Inicial 

CorrV<IS 
lnvortimFlrB 

Toa/ Costo V.rlable 

IJrilld«/Bruta 

GestlSR}os 

Gas1os de PnxU:clón 
Gas1os de Vertas 
Gastos de /ldrrinistración 
Oros Gastos 

83,000 83,000 83,000 83,000 83,000 83,000 83,000 83,000 83,000 83,000 83,000 83,000 
41,172 41 ,172 41 ,172 41 ,172 41 ,172 41 ,172 41 ,172 41,172 41 ,172 41 ,172 41 ,172 41 ,172 
83,000 83,000 83 000 83 000 83,000 83,000 83,000 - -- - 83,000 83,000 83,000 83,000 83,000 
41~1,172 41172 41, 172 - 41, 172 41,172 41,172_ 41, 172 41,172 41,172 41,172 41,172 

58,851 

7,200 
11,000 
6,600 

58,858 

7,200 
11,000 
6,600 

54858 

7,200 
11 ,000 
6,600 

58,858 58,858 58,851 58,851 54858 58,858 58,858 58,858 58,858 

7,200 7,200 7:;!:1) 7,200 7,200 7,200 7,200 7,200 7,200 
11 ,000 11 ,000 11 ,000 11,000 11 ,000 11 ,000 11,000 11,000 11,000 
6,000 6,EllO 6,600 6,000 6,600 6,000 6,600 6,600 6,600 

o 
Nomna Mer&Jal 15,700 15,700 15,700 15,700 15,700 15,700 15,700 15,700 15,700 15,700 15,700 15,700 
Depeclad6n 4,023 4,023 4,023 4,023 4,023 4,023 4,023 4,023 4,023 4,023 4,023 4,023 

Tota/GestlSde9"'""'1cln 44,5ZJ 44,523 4-(523 44,523 44,523 44,5ZJ 44,5ZJ 4-(523 44,523 44,523 44,523 44,523 

llrilld«lde cpnci6n 14,335 14,335 1:(335 14,335 14,335 14,335 14,335 1:(335 14,335 14,335 14,335 14,335 

Gaslt>S Rnanc/eros 

Créd~o Refaocionario 
CrédooAvi:l 

Total Gastos Rnanceos 

267 

167 
433 

258 

158 

417 

250 

150 

400 

242 
142 
383 

233 

133 
367 

225 
125 
311J 

217 

117 
333 

206 

106 

317 

(}!j/idadAntesde/17p(JeStlS 13,902 13,918 q935 13,952 13,968 13,9115 _____ 14,002_ - - _1:(018 

/17p(Je5tos 
ISRyPTU 

Sumanl-"'5 o 

200 
100 
300 

14,035 

192 

92 
283 

14,052 

183 

83 
267 

14,068 

175 

75 
250 

14,085 

llri//dad- 13,902 13,918 q935 13,952 13,968 _1!9115 14,002 1:(018 14,035 14,052 14,068 14,085 

Figura 6.21 Estados de resultados pro forma mensual periodo 2004 
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CtJ: ~:D)I 1-Ffb.:iO)I 1-M!r..;rJ)I 1-AT-2»1 ~ 1Jn.:D)I ~ ~ ~ ~ ~ UJl>:D)I 

Jll: Jf.Em.:D)I 29Ffb.:iO)I 3f.Mr..:D)I :D.OIT-2»1 ~ l')Jn.:iO)I ~ ~ l)Sp2DI ~ ~ Jl.Dl>:D)I 

Rijo de Efectivo 
PráotmJ Mns.Ja/ 

(Pesos) 

E1ectlvo Cbpaible 
Sald> lrldlll .. E1ectlvo 71,ail 91,&18 100,2!16 121l881 135,522 15',1/JJ 164,&!! 179,5415 19',254 D,979 223,73) 238,478 
lnges:s paVertas 

Venas 100030 100030 1CD P30 100030 1000Jl 1000Jl 1000Jl 100030 1CDP30 100030 1000Jl 1CDP30 
- Qrtee del~iodo o o o o o o o o o o o o 
+ Feru~aradonQutm f'Er . .Mt o o o o o o o o o o o o 

&Jrmni:!l_*'OOSpo,...,nlls 100030 100030 1W/!30 100030 10(J)J) 10(J)J) 10(J)J) 100030 1CD,030 100030 100)3) 1CD/J30 
Oroslnges:s 

Ppoladores o o o o o o o o o o o o 
Oécfus o o o o o o o o o o o o 

&JrmnQroslnfl!_SJS o o o o o o o o o o o o 
IUra 8edlvo as,,onbtJ ' 171,an 191,678 .a\S,286 2l'!l911 23$552 ~210 264,885 ~576 294,284 l'.J9,009 323,7!i1 338,Sll!I 

Dspa;/daus m8edlvo 
O:m¡:ras 4t172 4t172 41 ,172 4 t172 41)72 41) 72 41 )72 41!72 41,172 41!72 41!72 41,172 

Qisas deQ>!a:ié>n 4Q5JO 4Q5JO 40 ,500 4Q5JO 40?CD 40:;CD 40:;CD 40:;00 40,500 40?00 40?CD 40,500 
Qisas Rmn deo s 433 417 400 383 '.f37 3ffi 333 317 300 283 2G' 250 
lflllUSDS o o o o o o o o o o o 
Cbn¡:ra de l'di\os o o o o o o o o o o o o 
Pa¡p def>a;i\os o o o o o o o o o o o o 
Pa¡p deGaP13JQ-édlo 1-IDlitacién y AW:J 1,037 1,037 11)67 1,037 1pG' 1pG' 1pG' 11)67 11)67 11)67 1 l>G' 11)67 

Pa!EdeGa~ I Q-édlo S:llc. 1,037 1,037 11)67 1,037 11>G' 1pG' 1pG' 11)67 11)67 11)67 1pG' 11)67 

&nm f!!Ea;ldmes '* 8edlvo Ba439 Ba422 85,«15 85,38!1 Ba372 85,355 Balll sam 85,~ 85,289 85,172 85,255 

SaldoRna/ en 8edlvo 91,648 100,256 121l881 135,~ 1/il,180 164,&!! 179,5415 19',254 D,979 223,721 238,478 25J,2S3 

Figura 6.22 flujos de efectivo pro forma mensual periodo 2004 
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Estado de Situación Financiera 
Proforma Mensual 1-En .. 2004 1-t=.b-2004 1-M•r-200' 1-Abr-200' 1.tt•y-200' 1.Ju,,.2004 1...Jul-2004 1-Ago-1004 1-S•P-2004 1-0et-2004 1-Nov-2004 1-Dlc-2004 

(Pesos) 31-Ene-2004 2g..Feb-2004 31-M•r-2004 30-Abr-200' 31-M•y-ZOO• 30.Jun-2004 31..Jul-2004 31-Apo-2004 30-Sep-2004 31 -0 e t-200' 30-Nov-2004 31 -Dlc-200' 
Activo Clrcul•nt• 

Efectivo en Caja y Bancos 91,648 106,256 120.681 135,522 150, 180 164,855 179,546 194,254 208,979 223.720 238,478 253,253 
Cuentas por Cobra r O O O O O O O O O O O O 

Inventarios 83 000 83 000 83 000 83 000 83 000 83 000 83 000 83 000 83 000 83 000 83 000 83 000 
Tot•IActlvo Clrculantt 174,4" fH, 25' 203,ltf 211,522 233,110 2,7,155 282.UI 2TT,2U 2tf,t7t JOS,720 321,478 .'35,243 
Activo f-IJO 

Terrenos 200,000 200.000 200,000 200,000 200.000 200,000 200,000 200,000 200,000 200,000 200.000 200,000 

Maquinaria y Equipo 255,500 255.500 255.500 255,500 255,500 255,500 255,500 255,500 255,500 255,500 255,500 255,500 

Edificios 154,500 154,500 154,500 154,500 154,500 154,500 154,500 154,500 154,500 154,500 154 ,500 154,500 

Equipo de computo O O O O O O O O o o O o 

Equipo de Transporte 60,000 60,000 60.000 60,000 60,000 60.000 60.000 60 000 60,000 60,000 60,000 60,000 
Tot• I Activo Filo 170,000 170.000 170,000 570,000 170,000 170,000 570,000 570,000 570,000 570,000 570,000 570,000 
Oepreci1clones Acumul1dea ·24, 138 ·28, 160 -32, 183 ·36.209 -40,229 -44 ,252 _.8,275 -52,298 -56.321 -60 ,344 °64,367 -68,390 

Activo Fl/o Neto 545,HJ 141,140 137,117 133,714 121,n1 825,741 821,725 117,702 813,878 5011,855 105,133 501,110 

Activo Diferido Neto 

Activo Total 120,511 131,0tl_ __ _ 141,117 152,311 H2,t51 173,803 H4,Z71 H4,t58 t05,'51 91 5,375 927, 11 1 937,H3 
Pasivo 

Corto Plazo 
Cuentas por Pagar 
Crédito Refaccionario 
Cr6dlto Avlo 

Total Corto Plazo 
L•rgoPlazo 

20,000 
13,333 

33,333 

o 
20,000 20,000 
13,333 13,333 
33,333 33,333 

20,000 

13,333 
20,000 
13,333 

20,000 20,000 20,000 
13,333 13,333 13,333 

20,000 
13,333 

20,000 

13,333 
20,000 
13,333 

33,333__ 33,333 - ~3,3_33 33,333 33,333 33,333 33, 333 33,333 

20.000 
13,333 
33,333 

31 ,667 30,( 00 28,333 26.667 25,000 23,333 21 ,667 20,000 18,333 16,667 15,000 13,333 
18,333 16,E 6 7 15,000 13,333 11,667 10,000 8,333 6,667 5,000 3,333 1,667 .Q 

Otros O O O O O O O O O O O 
L•rvo Plazo Tot•I 50,000 411,557 43,333 40,000 35,557 33,333 30,000 28,857 23,333 20,000 16,667 13,333 

Pasivo Tot1I 13,333 10,000 75,557 73,333 10,000 H,H7 13,333 10,000 55,557 53,333 50,000 
C.plt• I Contable 

Patrimonio 653.500 653.500 653,500 653,500 653,500 653,500 653,500 653,500 653,500 653 ,500 653,500 

Retiros O O O O O O O O o o o 
Resultados Ej. Anteriores 69,775 69,775 69,775 69,775 69,775 69,775 69,775 69,775 69,775 69.775 69,775 

Resultado del Ejercicio 13,902 27,820 41 ,755 5§,?_Q? __ ___filJ_&?.~661 97,662 111 ,681 125,716 139,768 153.836 

C.pltal Contable Tot•I 737, 177 751,095 785!031 771,912 792 "5 1 108 tJ8 120 931 134 955 141,991 363,043 177, 111 

Figura 6.23 estado de situación financiera pro forma mensual periodo 2004 

46,657 

t'!i3,500 

o 
69,/75 

167,92 1 

691 ,196 
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Det 1-Ene-2(1)4 1-Feb-2004 1-Mar-2(1)4 1-Abr-2004 1-Mly.aJOI 1.Jin-2(1)4 1..U.2004 1-Agc>2004 1-S..p20C>I 1-0:~2004 1-NcN-2004 1-a o-20C>1 
Al: 31-Ene-2(1)4 :s.Feb-2004 31-Mar-2(1)4 31Mbr-2004 31~.aJOI 31>Jin-2(1)4 31...U-2004 31-AQ<>2CD4 »Sop-20()1 31-0;~2004 3<mw-2004 31-ao-2001 

Indices financieros 
Proforma Mensual 

(Pesos) 
Razónes de Liquidez Veces 

L~uidez 5.24 5 .68 6 .12 6.56 7.00 7.44 7.68 8.32 8.76 9.20 9 .64 10.09 

Estructura R nanclera 

% Recursos Propios 89.84% 90.37% 90.89% 91.40% 91.89% 92.37% 92.84% 93.30% 93.74% 94.18% 94.6 1% 95.02% 

% Recursos ~enos 10.16% 9.63% 9.11% 8.60% 8 .11 % 7.63% 7.16% 6.70% 6.26% 5.82% 5.39% 4.98% 

Razónes de Renmbllldad 
% de Rentabilidad a las Ventas 13.90% 13.91% 13.93% 13.95% 13.96% 13.98% 14.00% 14.01% 14.03% 14.05% 14.06% 14.08% 

% de Rentabilidad al Activo Total 1.69% 3.35% 4.96% 6.54% 8 .07% 9.58% 11 .04% 12.48% 13.88% 15.25% 16.59% 17.90% 

% de Rentabilidad al Cae!!!!I Contable 1.89% 3.70% 5.46% 7.15% 8 .79% 10.37% 11.90% 13.38% 14.81% 16.19% 17.54% 18.84% 

Punto de Equlllbrlo Operattvo 

Punto de Equl ibrio a Ventas 75,667.32 75,687.32 75,667.32 75,667.32 75 ,667.32 75,667.32 75,667.32 75,667.32 75,667.32 75,667.32 75,667.32 75 ,667.32 

%PENentas 75.64% 75.64% 75.64% 75.64% 75.64% 75.64% 75.84% 75.64% 75.64% 75.64% 75.64% 75.64% 

Ciclo R nanclero 

Rotación de Inventarios (Olas) 60.48 56.45 60.48 58.46 60.48 58.46 60.48 60.48 58.46 60 .48 58.46 60.48 

Rotación de Cartera (Olas) 0.00 0 .00 0.00 0 .00 0 .00 0.00 0 .00 0.00 0.00 0.00 0 .00 0 .00 

Rotación de Proveedores ~Dfasl 0.00 0 .00 0 .00 0 .00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0 .00 0 .00 0 .00 

Ciclo R nanc/ero 60.48 56.45 60.48 58.46 60.48 58.48 60.48 60.48 58.46 60.48 58.46 60.48 

cap.cid•d de Pag o 

Generación de Recursos + Gastos Fin. 18,191 18,200 18,208 18 ,21 6 18,225 18,233 18,241 18,250 18,258 18.266 18 ,275 18,283 

Gastos Fin. + Amortizacion Crédito 2,100 2,083 2,067 2,050 2,033 2,017 2,000 1,983 1,967 1,950 1,933 1,917 

Caf!!.cldad de P• f12 B.66 8. 7, B.81 8.89 B.IH! 9.04 9.12 9.20 9.28 9.37 9.45 9.54 

Relación Beneficio Costo 

Beneficios (Ingresos ) 100,030.00 100,030.00 100,030.00 100,030.00 100,030.00 100,030.00 100,030.00 100,030.00 100 ,030.00 100,030.00 100,030.00 100,030.00 

Costos 87,628.25 87 ,6 19.92 87,6 11.58 87,603.25 87,594.92 87,586.58 87,578.25 87,569.92 87,561.58 87,553.25 87 ,544.92 87,536.58 

Relación Beneficio Costo 1.14 1.14 1.14 1.14 1.14 1.14 1.14 1.14 1.14 1.14 1.14 1.14 

Depreciaciones 
(Pesosl 

Terreno O% 
Maquinaria y equipo 10% 2, 129 2,129 2, 129 2,129 2,129 2,129 2,129 2,129 2,129 2,129 2,129 2, 129 

Edificio 5% 844 644 644 644 644 644 644 644 644 644 644 644 

Eq. de cómputo 25% o o o o o o o o o o o 
Eg. De TransE!orte 25% 1,250 1,250 1,250 1,250 1,250 1,250 1,250 1,250 1,250 1,250 1,250 1,250 

Total Q!e.reclac/6n 4,023 4,023 4,023 4,023 4,023 , ,023 4,023 , ,023 4,023 4,023 4,023 4,023 

Figura 6.24 razones financieras 2004 
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Del: 1-Ago-2003 1-Ene-2004 1-Ene-2005 1-Ene-2006 1-Ene-2007 

Al: 31-Dic-2003 31-Dic-2004 31-Dic-2005 31-Dic-2006 31-Dic-2007 

Estado de Resultados 
Proforma Anual 

Pesos 

Ingresos 

Ventas Totales 500,150 1,200,360 1,200,360 1,200,360 1,200,360 

lnQ_resos Totales 500,150 1,200,360 1,200,360 1,200,360 1,200,360 

Costo Variable 

Inventario Inicial 43,000 83,000 83,000 83,000 83,000 

Compras 287,032 494,064 494,064 494,064 494,064 

Inventario Final 83,000 83,000 83,000 83,000 83,000 

Total Costo Variable 247,032 494,064 494,064 494,064 494,064 

Utllldad Bruta 253, 118 706,296 706,296 706,296 706,296 

Gastos Fijos 
Gastos de Producción 36,000 86,400 86,400 86,400 86,400 

Gastos de Ventas 55,000 132,000 132,000 132,000 132,000 

Gastos de Administración 33,000 79,200 79,200 79,200 79,200 

Otros Gastos o o o o o 
Nomina Anual 78,500 188,400 188,400 188,400 188,400 

Oe2reciactón 20,115 48,275 48,275 48,275 48,275 

Total Gastos de O~niclón 222,615 534,275 534,275 534,275 534,275 

Utilidad de O~Jón 30,503 172,021 172,021 172,021 172,021 

Gastos Financieros 

Crédito Refacctonario 1,150 2,650 1,450 300 
Crédito Avio 750 1,450 300 o o 

Total Gastos Rnancleros 1,900 4,100 1,750 300 o 

Utilidad Antes de lme_uestos 28,603 167,921 170,271 171,721 172,021 

Impuestos 

ISR PTU o o o o 
Suman lme,uestos o o o o o 

Utllldad Neta 28,603 167,921 170,271 171,721 172,021 

Figura 6.25 estados financieros pro fonna 2003-2007 
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Estado de Situación Financiera 
Proforma Anual 1-Ago-2003 1-Ene-2004 1-Ene-2005 1-Ene-2006 1-Ene-2007 

(Pesos¡ 31-Dic-2003 31-Dic-2004 31-Dic-2005 31-Dic-2006 31-Dic-2007 

Activo Circulante 

Efectivo en Gaja y Bancos 35,885 212,08 1 397,293 603,956 824,252 

Cuentas por Cobrar o o o o 
Inventarios 83,000 83,000 83,000 83,000 83,000 

Total Activo Circulante 118,885 295,081 480,293 686,956 901,252 

Activo Fijo 

Terrenos 200,000 200,000 200,000 200,000 200.000 

Maquinaria y Equipo 255.500 255,500 255,500 255,500 255,500 

Edificio 154,500 154,500 154,500 154,500 154,500 

Mob. Y Equipo o o o 
Eguie2 de Trans~e 60,000 60,000 60,000 00,000 60,000 

Total Activo Fijo 610,000 610,000 610,000 510,000 610,000 

Oepreciack>nes Acumuladas -20, 11 5 -68,390 -116,665 -164,940 -213,215 

Activo RJE. Neto 649,885 601,610 553,335 505,060 456,185 

Activo Diferido Neto o o o o o 

Activo Total 768,no 896,691 1,033,629 1, 192,016 1,364,031 

PllSlvo 

Corto Plazo 

Cuentas por Pagar ll 

Crédito Refaccionario 20,000 20,000 

Crédito Avío 20,000 13,333 13,333 o 
Total Corto Plazo 40,000 33,333 13,333 o o 
LMJ1o Plazo 

Crédito Refaccionario 33,333 13,333 o 
Crédito Avio 13,333 o 
Otros o o 

La!Jl.O Plazo Total 46,661 13,333 o o o 

Pasivo Total 86,661 46,661 13,333 o o 
Capital Contable 

Patrimonio 653,500 653,500 653,500 653,500 653,500 

Retiros o o 
Resultados Ej. Anteriores 28,603 196,524 366,795 538,516 

Resultado del Ei!:;rcicio 28,603 167,921 170,271 171,721 172,021 

~tal Contable Total 682,103 850,024 1,020,295 1, 192,016 1,364,037 

Suma Pulvo ~~/tal 768,no 896,691 1,033,629 1, 192,016 1,364,031 

o 

Figura 6.26. Estados financieros pro fonna 2003-2007 
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Índices Financieros 
Proforma Anual 1·Ago.2003 1-Ene-2004 1-Ene-2005 1-Ene-2006 1-En e-2007 

(Pesos! 31-Dic-2003 31-Dic-2004 31 -Dic-2005 31-Dic-2006 31-Dic-2007 

Razónes de Uquidez Veces 

Li uidez 2.97 8.85 36 02 0 .00 0.00 

Estructura Financiera 

% Recursos Propios 88.73% 94.80% 98.71% 100.00% 100_00% 

% Recursos A¡e nos 11.27% 5.20% 1.29% 0.00% 0.00% 

Razónes de Rentabilidad 

% de Rentabilidad a las Ventas 5.72% 13.99% 14.18% 14.31 % 14.33% 

% de Rentabilidad al Activo To tal 3.72"k 18.73% 16.47% 14.41% 12.6 1% 

% de Rentabilidad al. Ca~al Contat»e 4.19% 19 .75% 16 .69% 14.41 % 12.61% 

Punto de Equ#/brlo Operotivo 

Punto de EquiMbrio a Ventas 439,877 908,008 908,008 908,008 908,008 

% PENentas 87.95% 75.64% 75.64% 75.64% 75.64% 

Cklo Financiero 

Rotación de Inventarios (Oías) 51 .07 61.32 61 .15 61 .15 61 .15 

Rotacíón de Cartera (Dias) 0.00 0 .00 0.00 0 .00 0.00 

Rotación de Proveedores (D ías) 0 .00 0.00 0.00 0 .00 0.00 

Ciclo Fln111tciero 51.07 81.32 61.15 U .15 81.15 

c.p.cklMI de Pago 

Generac:ión de Recursos + Gastos Fin . 49 .868 218,846 219,996 220.296 220.296 

~stos Fin. + Amortizacion ~rédito 8 567 24100 21750 13 633 

Cae!!!.idMJde~ 5.12 9.0I 10.11 14.14 NID 

Relllclón BeMfle/o Cos1o 

Beneficios (Ingresos) 500,150 1,200,360 1,200,360 1,200,360 1,200,360 

Costos 477 463 1 050989 1 049 789 1 04 1 972 1 028 339 

Relación Beneficio Costo 1.05 1.1' 1. 14 1.15 1.17 

Depreciaciones 
p 

Terreno 0% 
Maquinaria y equipo 10% 25,550 25.550 25.550 25,550 25.550 

Edificio 5% 7.725 7.725 7,725 7,725 7.725 

Eq. de cómputo 25% 
Eg. De Trans~orte 25% 15 000 15 000 15 000 15 000 15 000 

Total Dee.reclM:lón 410275 U ,275 48,275 48,275 48,275 

Utilidad Neta 28.603 167,921 170.271 171,721 172.021 

+ Depreciaciones 20. 115 48.275 48,275 46,275 48.275 

• Inversiones 753,500 o 
· Pagos al Crédito 13,333 40.000 33,333 13 333 

+ Recu~ración de Inversión al 40% o o 235 224 

Flulo de Efectivo Neto · 118,115 176, 196 185,213 441,887 220,296 

1 Valor Presente Neto al 6% 149,us l 

1 Tasa lnte,,,. de Retomo 14.47% 1 

Fig . 6 .27 Análisis de re ntabilidad2003-2007 
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Calculo de Tabla de amortización 
Sistema Tradicional 

Monto 60,000.00 
Plazo 36 meses 
Gracia o 
Tasa 6% 

Pago Fecha Saldo Capital lnteres Total 

1 01-Sep-2003 60,000.00 1,666.67 300.00 1,966.67 

2 01-0ct-2003 58 ,333.33 1,666.67 291 .67 1,958.33 

3 01-Nov-2003 56,666.67 1,666.67 283.33 1,950.00 
4 01-Dic-2003 55,000.00 1,666.67 275.00 1,94 1.67 

5 01-Ene-2004 53,333.33 1,666.67 266.67 1,933.33 

6 O 1-Feb-2004 51 ,666.67 1,666.67 258.33 1,925.00 

7 01-Mar-2004 50,000.00 1,666.67 250.00 1,916.67 

8 01-Abr-2004 48,333.33 1,666.67 241 .67 1,908.33 

9 01-May-2004 46,666.67 1,666.67 233.33 1,900.00 

10 01-Jun-2004 45,000.00 1,666.67 225.00 1,891 .67 
11 01-Jul-2004 43,333.33 1,666.67 216.67 1,883.33 
12 01 -Ago-2004 41,666.67 1,666.67 208.33 1,875.00 
13 01-Sep-2004 40,000.00 1,666.67 200.00 1,866.67 
14 01-0ct-2004 38,333.33 1,666.67 191 .67 1,858.33 
15 01-Nov-2004 36,666.67 1,666.67 183.33 1,850.00 
16 01-Dic-2004 35,000.00 1,666.67 175.00 1,841 .67 
17 01-Ene-2005 33,333.33 1,666.67 166.67 1,833.33 
18 01-Feb-2005 31 ,666.67 1,666.67 158.33 1,825.00 
19 01-Mar-2005 30,000.00 1,666.67 150.00 1,816.67 
20 01-Abr-2005 28,333.33 1,666.67 141 .67 1,808.33 
21 01-May-2005 26,666.67 1,666.67 133.33 1,800.00 
22 01-Jun-2005 25,000.00 1,666.67 125.00 1,791.67 
23 01-Jul-2005 23,333.33 1,666.67 116.67 1,783.33 
24 01-Ago-2005 21 ,666.67 1,666.67 108.33 1,775.00 
25 01-Sep-2005 20,000.00 1,666.67 100.00 1,766 .67 
26 01-0ct-2005 18,333.33 1,666.67 91.67 1,758.33 
27 01-Nov-2005 16,666.67 1,666.67 83.33 1,750.00 
28 01 -Dic-2005 15,000.00 1,666.67 75.00 1,741.67 
29 01-Ene-2006 13,333.33 1,666.67 66.67 1,733.33 
30 01-Feb-2006 11 ,666.67 1,666.67 58.33 1,725.00 
31 01-Mar-2006 10,000.00 1,666.67 50.00 1,716.67 
32 01-Abr-2006 8,333.33 1,666.67 41 .67 1,708.33 
33 01-May-2006 6,666.67 1,666.67 33.33 1,700.00 
34 01-Jun-2006 5,000.00 1,666.67 25.00 1,691 .67 
35 01-Jul-2006 3,333.33 1,666.67 16.67 1,683.33 
36 01-Ago-2006 1,666.67 1,666.67 8.33 1,675.00 

60,000.00 5,550.00 65,550.00 

Capital lnteres Total 
2003 6,666.67 1,150.00 7,8 16.67 
2004 20,000.00 2,650.00 22,650.00 
2005 20,000.00 1,450.00 21,450.00 
2006 13,333.33 300.00 13,633.33 

60,000.00 5,550.00 65,550.00 

Figura 6.28. Tabla de amortización 2003-2007 Crédito refaccionario 
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Calculo de Tabla de amortización 
Sistema Tradicional 

Monto 40 ,000.00 
Plazo 24 meses 
Gracia o 
Tasa 6% 

Pago Fecha Saldo Capital lnteres Total 
1 01-Sep-2003 40,000.00 1,666.67 200.00 1,866.67 
2 01-0ct-2003 38,333.33 1,666.67 191.67 1,858.33 
3 01-Nov-2003 36 ,666.67 1,666.67 183.33 1,850.00 
4 01-Dic-2003 35 ,000.00 1,666.67 175.00 1,841.67 
5 01-Ene-2004 33,333.33 1,665.67 166.67 1,833.33 
6 01-Feb-2004 31,666.67 1,666.67 158.33 1,825.00 
7 01-Mar-2004 30,000.00 1,666.67 150.00 1,816.67 
8 01-Abr-2004 28,333.33 1,666.67 141.67 1,808.33 
9 01-May-2004 26,666.67 1,666.67 133.33 1,800.00 

10 01-Jun-2004 25,000.00 1,666.67 125.00 1,791.67 
11 01-Jul-2004 23,333.33 1,666.67 116.67 1,783.33 
12 01-Ago-2004 21,666.67 1,666.67 108.33 1,775.00 
13 01-Sep-2004 20,000.00 1,666.67 100.00 1,766.67 
14 01-0ct-2004 18,333.33 1,666.67 91 .67 1,758.33 
15 01-Nov-2004 16,666.67 1,666.67 83.33 1,750.00 
16 01 -Dic-2004 15,000.00 1,666.67 75.00 . 1,741.67 
17 01-Ene-2005 13,333.33 1,666.67 66.67 1,733.33 
18 01-Feb-2005 11,666.67 1,666.67 58.33 1,725.00 
19 01-Mar-2005 10,000.00 1,666.67 50.00 1,716.67 
20 01-Abr-2005 8,333.33 1,666.67 41.67 1,708.33 
21 01-May-2005 6,666.67 1,666.67 33.33 1,700.00 
22 O 1-Jun-2005 5,000.00 1,666.67 25.00 1,691.67 
23 01-Jul-2005 3,333.33 1,666.67 16.67 1,683.33 
24 O 1-Ago-2005 1,666.67 1,666.67 8.33 1,675.00 

40,000.00 2,500.00 42,500.00 

Capital lnteres Total 
2003 6,666.67 750.00 7,416.67 
2004 20,000.00 1,450.00 21,450.00 
2005 13,333.33 300.00 13,633.33 

40,000.00 2,500.00 42,500.00 

Figura 6.29. Tabla de depreciación 2003-2007 Crédito avio 
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Inversiones 
1.- Inversión Fija 

Tota 
200 000.0 
255 500.0 
154 500.0 

o.o 
60 000.0 

670 000.0 

Totales 

Totales 653,500.0d 

Figura 6.30. Presupuesto de inversiones 
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2 . ~ Ingresos y Egresos 

ITTfililúiTiaPrecio 1 
Por enta e a Costo 

Aao Seo 
Pleus Preh ls o inleas 402 402 
Vastas Decoradas 335 33 
1aol•• v Lunas 670 670 
M asearas 166 166 
Flautas 84 84 
Va rt os 84 84 

T ota l 1 743 1 743 

Productos o Servicios Aao Seo 
Piezas Prehisoánicas 80 .00 60 .00 
vasi "as Decoradas 50 .00 50 .00 
Soles v Lunas 60 .00 60 .00 
Más caras 35 .00 35 .00 
Flautas 35 .00 35 .00 
Varios 25 .00 25 .00 

o 0 .00 0.00 
o 0 .00 0.00 
o 0 .00 0 .00 
o 0 .00 0 .00 
o 0 .00 º·ºº 

Produ cto• o ~ervle lo 1 Aao Seo 
Piezas Prehisnán icas 32 160 .00 32 160 .00 
Vas i'as Decoradas 16 750 .00 16 750 .00 
~oles Lunas 40 200 .00 40 200 .00 
Máscaras 5 880 .00 5 880 .0D 
Flauta 2 940 .00 2 940 .00 
Varios 2 100 .00 2 100 .0 0 

o 0 .00 0.00 
0 .00 0.00 

m· "" o o.o O.DO 
o 0 .00 0 .00 

Total 100 030 .00 100 030 .00 

Productos o Servicios Aoo Seo 
Piezas Prehisoánicas 28 .00 28 .00 
Vasi"as Decoradas 22.00 22 .00 
Soles v Lunas 25 .00 25 .00 
Máscaras 19 .00 19 .00 
Flauta s 18 .CO 18 .0D 
vario"' 13 .00 13 .00 

o 0 .00 O.DO 
o 0 .00 0 .00 
o º·ºº 0 .00 
o 0 .00 0 .00 
o 0 .00 0 .00 

Figura 6.31 presupuesto de ingresos y egresos 

Oet 
407 

670 
166 

04 
64 

1 74J 

Presupuesto de ventas del proyecto 
Número de productos promedio al mes: 

Nov Die Ene Feb Mar 
402 407 402 40 40 
33, 335 33 3 
670 670 •7 67 67 
166 166 166 188 1•• 

64 84 64 64 64 
84 •4 84 64 64 

1 743 1 74J 1 743 1 74J 70 

Abr 
402 
335 
670 
168 

84 
84 

1 743 
Precio Unitario promedio por producto en el mes : 

Oet Nov Die Ene Feb Mar Abr 
80 .00 60 .00 80 .00 80 .00 80 .00 80 .00 60 .00 
50 .00 50 .00 50 .00 50 .00 50 .00 50 .00 50 .00 
60 .00 60 .00 60 .00 60 .00 60 .00 60 .00 60 .00 
35 .00 35.00 35 .00 35.00 35 .00 35 .00 35 .00 
35 .00 35 .00 35 .00 35 .00 35 .00 35 .00 35 .00 
25 .00 25 .00 25 .00 25 .00 5 .00 25 .00 25 .00 

0 .00 0 .00 0 .00 0.00 0 .00 0.00 0 .00 
0 .00 0 .00 0 .00 0.00 0 .00 0.00 0 .00 
0.00 0 .00 0 .00 0 .00 O.Ou 0 .00 0 .00 
0 .00 0.00 0 .00 0.00 o 00 0.00 º·ºº 0 .00 0 .00 0 .00 0.00 ...... 0.00 11 .nO 

Ventas oromed lo cor oroducto en el mes: 
uet Nov Die Ene Feb Mar Abr 

32 160 .00 32 160 .00 32 160 .00 32 160 .00 32 160 .00 32 160 00 32 160 .00 
16750 .00 16 750 .00 167 50 .00 16 750 .00 16 750 .00 16 750 .00 16750.00 
40 200 .00 40 200 .00 40 200 .00 4 0 200 .00 40 200 .00 40 200 .00 40 200 .00 

5 880 .00 5 880.00 5 880 .DO 5 880 .00 5 860 .00 5 880 .00 5 880 .Q') 
2 940 .00 2 9 4 0 .00 2 940 .00 2 9 40.00 2 940 ºº 2 940 00 2 9 4 0 00 
2 100 00 2 100 .00 2 1110 .0IJ 2 100 .00 2 100 .00 2 100 .00 2 100 .00 

0 .00 0 .00 0 .00 0 .00 º·ºº o 00 o 00 
n.no 0.00 o.no o 00 o 00 n"' n no 
" ""' o"' n "" n "' o.oc O.DO n nn o"' n "" o.oc O .DO 
O.DO º·ºº O.DO 0 .00 º·ºº 0 .00 0 .00 

100.ulO .O 100 Oao .00 100 .0J0 ,00 100 030 .0U 10u.on .uo 1 .Ou 100 Oao .00 

Presupuesto de costos y gastos del proyecto 
Costo Unitario de Materia Prima Dara oroducto en el mes 
Oet Nov Die Ene Feb Mar Abr 

28 .00 28 .00 28 .00 28 .00 28 .00 28 .00 28 .00 
22 .00 22 .00 22 .00 22 .00 22 .00 22 .00 22 .00 
25 .00 25 .00 25 .00 25 .00 25 .00 25 .00 25.00 
19.00 19 .00 19.00 19 .00 19 .00 19 .00 Hl.00 
18 .00 18 .00 18 .00 18 .00 18 .00 18.00 18 .00 

13 ºº 13 .00 13.00 13 .00 13 00 1'.\.00 13 .00 
0 .00 O.OD O.DO 0.00 0 .00 0 .00 D.00 
0 .00 0 .00 0 .00 0 .00 0 .00 0.00 D.00 

º·ºº 0 .00 0 .00 0 .00 0 .00 0 .00 0 .00 
0 .00 0 .00 0 .00 0.00 0 .00 0 .00 0.00 
0 .00 0 .00 0 .00 0 .00 0 .00 º·ºº 0 .00 

M av Jun Jul 
402 402 402 
335 335 335 
670 670 670 
168 168 166 
64 84 84 
64 6 4 84 

1 743 1 743 1 743 

Mav Jun Jul 
80 .00 80 .00 80 00 
50 .00 50 .00 50 .00 
60 .00 60 .00 60 .00 
35 .00 35 .00 35 .00 
35 .00 35 .00 35 .00 
25 .00 25 00 25 00 

0 .00 0 .00 o 00 
0 .00 0 .00 0 .00 

º·ºº 0 .00 0 .00 
0 ,00 0 .00 0 .00 
o 00 O.DO 0 .00 

Mev Jun Jul 
32 160 .00 32 160 .00 32 160 .00 
16 750 .00 16 750 .00 16 750 .00 
40 200 .00 40 200 .00 40 200 .00 

5 880 .00 5 880 .00 5 880 .00 
2 940 ,00 2 940 .00 2 940 .00 
2 100 .00 2 100.00 2 100 .00 

º·ºº 0 .00 0 .00 
0 .00 0 .00 0.00 

"·º' """ "' 
O.O º·ºº O.DO 
0 .00 O.DO º·ºº 100.030 ,00 100 030 .00 100 030.00 

Mav Jun Jul 
28 .00 28 .00 28 .00 
22 .00 22 .00 22 .00 
25.00 25 .00 25 .00 
19 .00 19 .00 19 .00 
18 .00 18 .00 --1JLQQ_ 
13 .00 13 .01) 13 .00 

º·ºº 0 .00 __ ....Q....Q.Q. 
O.DO 0 .00 0 .00 
0 .00 0 .00 0 .00 
0 .00 0 .00 0 .00 
0 .00 O.DO O.DO 
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Productos o Servidos PIJO :seo Oct Nov Die Ene Feb Mar />br Mav Jun Jul 
Piezas Prehispánicas 11 256.00 11 256.00 11 256.00 11 256.00 11 256.00 11 256.00 11 256.00 11 256.00 11 256.00 11,256.00 11 ,25600 11,256.00 
Vasijas Deroradas 7,370.00 7,370.00 7,370.00 7,370.00 7,370.00 7370.0C 7 370.00 7,370.00 7,370.00 7,370.00 7,370.00 7,370.00 
Soles y Lunas 16,750.00 16,750.00 16,750.00 16750.00 16 750.00 16750.0C 16750.00 16,750.00 16 750.00 16.750.00 16,750.00 16,750.00 
11/éscaras 3,192.00 3192.00 3 192.00 3,192.00 3,192.00 3192.0C 3192.00 3 192.00 3192.00 3,192.00 3,192.00 3,192.00 
Flautas 1,512.00 1,512.00 1 512.00 1 512.00 1512.00 1512.00 1512.00 1512.00 1512.00 1,512.00 1 51 2.00 1 512.00 
Varios 1,092.00 1,092.00 1,092.00 1,092.00 1,092.00 1,092.CX: 1 092.00 1,092.00 1,092.00 1,092.00 1,092.00 1,092.00 o 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 o 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 o.ex: 0.00 0.00 0.00 000 0.00 0.00 o 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 o 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 o 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 o.ex: 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 
Táal 4117200 41172.00 41172.00 41172.00 4117200 4117200 41172.00 41172.00 41172.00 41172.00 4117200 41172.00 

Gastos Fiios Mensuales (Directos de Producción) 
~o """ 

,_., Oct Nov Ole Ene Nin Mar />br M:ru Jun Jul 
1.- Cormustibles v lubricantes 5,700.00 5 700.00 5 700.00 5 700.00 5,700.00 5,700.CX: 5 700.00 5 700.00 5,700.00 5,700.00 5,700.00 5.700.00 
2-Teléfono 700.00 700.00 700.00 700.00 700.00 700.0C 700.0C 700.00 700.00 700.00 700.00 700.00 

0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 o.ex 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 
4.- Eflerllfa eléctrica y agua 800.00 800.00 800.00 800.00 800.00 800.0: 800.0: 800.00 800.00 800.00 800.00 800.00 

Táal 7 200.00 7 200.00 7 200.00 7 200.00 7 200.00 7 ...... oo 7 ...... 00 7 ...... 00 7200.00 7 200.00 7 200.00 7 200.00 

Gastos de Ventas Mensuales 
1.- ..omsiones ""'ventas 111 .O: 1 :1 •.0: 1 11 .00 111 .00 1 111.00 1 111.00 1 111.oc 1 •.OC 1 •.00 1,000.00 1, 11 .00 1,00000 

0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 
3.- Viáticos 5,000.00 5000.00 5000.00 5000.00 5000.00 5000.00 5000.00 5000.00 5000.00 5,000.00 5,000.00 5,000.00 
4.- Gasolina 5,000.00 5000.00 5000.00 5000.00 5000.00 5000.00 5000.0C 5000.00 5000.00 5,000.00 5,000.00 5,00000 

Táal 11 000.00 11 000.00 11 000.00 11000.00 11 000.00 11 000.00 11000.00 11000.00 11 000.00 11 000.00 11 000.00 11 000.00 

Gastos de Adninistración Mensuales 
1.- 100.00 100.001 100.00 100.001 100.00 100.CXJ! 100.00 100.00 100.00 100.00 

·o 6,500.00 6,500.00 6,500.00 6.500.00I 6.500.00 6.500.00 6.500.00 6,500.00 6.500.00 6,500.00 
6.600.00 6.600.00 6.600.00 6.600.00 6.600.001 6.600.001 6.600.00 6.600.00 6.600.00 6.600.00 6,600.00 6,600.00 

Otros Gastos 

~--·--u 1 -o~f-~ool oool oool o.ool o.ool o.ool oool oool oool oool o.ool 
l=igura 6.32 presupuesto ele egresos 
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NBD B tbrina IVB1sual Pro,Ectm 
tbrina IVB1sual PI- _ _._...._ N.írero cE F\esta;) 

F'Uestas ...n """ Q:t "'°' ac Ere F'l!b Mar /llr ~ .Ul ...... 
1.- ·- 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 
2-P!rtcres 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 
l- /lc:aliD:> 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 
4.- y IAlrtas 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

tbrina IVB1sual PI--~ (Salaio IVB1sual r:xr Pu!sto) 
F'Uestas PCD :al Q:t "'°' ac Ere F'l!b Mar /llr N9I .Ul ...... 

1.- 3.ana 3.200.a 3.200.a 3,2Xla 3,2Xl.a 3,200.a 3.200.a 3,2Xl.a .:1m. 3,200.1 3,200.0C 3.200.0C 
2-P!ria"es 3,200.a 3.alJO 3,200.a 3,2Xl.a 3,2Xl0 3,2Xl.a 3.2Xl.a 3.all.a ~. 3,2Xl. 3.a.xJO 3.a.xJ.a 
l- /lc:aliD:> zoco a ZOCOO zoco.a zoco.a zoco.a zoco.a zoco.a zoco.a oco. zoco. zoco a zoco.a 
4.-u• y\Alrtas 6,Eala 6,Eal.a 6,EaJ.a 6,EaJ.a 6,EaJ.a 6,EaJ.a 6,!ID.a 6,!ID.a fffi. 6.fffi. 6,EaJ.a 6,EaJ.a 

( o.a ºª o.a o.a o.a o.a o.a o.a O. o. o.a o.a 
tbrina IVB1sual :--;- -~--!:;; 1111J(11e r:xr Pu!sto) 

PUestas PCD :al Q:t "'°' ac Ere F'l!b Mar /llr lllAI .Ul ...... 
1.- ·~ 3.a.xJ.a 3.axJ.a 3,2Xl.a 3,2Xl.a 3.2Xl.a 3,a.xJ.a 3,2Xl.( 3,2Xl.a 3,2Xl.a: 3.2Xl.OC 3,a.xJ.OC 3,a.xJ.OC 
Z- Rrtaes 3.a.xJ.a 3.200.a 3.200.a 3.a.xJ.a 3.a.xJ.a 3.a.xJ.a 3,a.xJ.C 3.200.a 3,200.a 3.2Xl.a 3.a.xJ.a 3,a.xJ.a 
3.- .llcéta:b zoco.a zoco.a zoco.a zoco.a zoco. zoco. zoco. zoco. zoco.a zoco.a zoco.a ZOCO a 
4. - i:m:a::a:rr y \l3ias 6,EaJ.a 6,EaJ.a 6,EaJ.a 6,oo:J.a 6,fffi. 6,Eal. 6.!ID. 6,fffi. 6.Eal.a 6,5Xl.a 6.EaJ.a 6.EaJ.a 

e o.a o.a o.a o.a 0.1 o. o. O. o.a o.a o.a o.a 
Táal 15,700.a 15,700.!X 1s,100.a 15,700.CX 15,700. 15.700. 15.700. 15.700. 15.700.0C 15,700.0C 15,700.00 15,700.00 
Figura 6.33 mano de obra 
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Vl.3 Análisis comparativo con programa de c hangarros28 

A continuación se muestra un comparativo del programa de changarros vs. FONAES. Dicho 
programa sa lió a la luz pública el 20 de enero de 2001 promovido de 1era mano por el ejecutivo 
y por la Secretaria de Economía; cabe aclarar por la parte de FONAES, que dicho comparativo 
únicamente hace referencia a 2 (ACCIS y CTS) de los 6 rubros que integran el concepto 
denominado "Formación de Capital productivo" ya analizado con anterioridad; esto como 
consecuencia de que el programa de changarros no tiene de igual forma una variedad de 
alternativas. (Ver figura 6.34) 
ANÁLISIS COMPARATIVO DE PROGRAMA FONAES Y PROGRAMA DE CHANGARROS. 

PROGRAMA FON AES CHANGARROS 
Población objet ivo Es la población rural, Sólo va dirigido para personas 

campesinos e indígenas y físicas con algún proyecto 
grupos de áreas urbanas del productivo 
Sector Social, que a través de un 
proyecto productivo, demuestren 
su capacidad organizativa, 
productiva y empresarial; y que 
tengan escasez de recursos para 
implementar sus proyectos. 
grupos Sociales, o empresas 
Sociales 

Montos 30 a 50 mil para persona física 500 a 20 mil persona física o 
en sector servicio (ACCIS) con grupo social 
opción de 1.5 veces el monto 
de 30 a 300 para micro empresa 

Plazos de pago Hasta 2 y 4 años para capital de En 16 semanas deberá cubrir el 
trabajo y activo fijo total del crédito para ser 
respectivamente (ACCIS) nuevamente sujetos del mismo 
2 años plazo máximo (CTS) ( revolvente) 

Tasas de interés 0.5 % mensual fija para ambos De 1.5 a 8% mensual 
casos 

Condiciones Suíetas realas e operación Suíetas realas de operación 
Fonna de entrega Se entrega a través de comités Se entrega a través de 

integrados por miembros tanto microfinancieras 
del gobierno federal (delegados 
FONAES) como de miembros 
del gobierno estatal. Estos 
comités evalúan la viabilidad de 
los proyectos para otorgar y 
entregar los créditos. 

Tipo de Crédito Los créditos son revolventes Los créditos son revolventes 
Organos detenninantes de Las tasas de interés sobre el Las tasas de interés las 
condiciones crédito las determinan los determinan las microfinancieras, 

comités no interviene el gobierno 

Figura 6 .34 COMPARATIVO DE PROGRAMA FONAES Y PROGRAMA DE CHANGARROS 
a Las cantidades que se muestran están denominadas en miles de pesos 

Desventajas del Programa de fi nanciamiento a microempresaríos (changarros) 
>- La Secretaría de Economía no otorga los mícrocrédítos. Los mícrocrédítos son 

otorgados por las microfinancieras. (inseguridad de cartera vencida por parte de las 
mismas) 

>- Es un subsidio disfrazado para los hogares de los grupos marginales 

>- Los créditos "se malgastan" al enfocarse a resolver necesidades básicas en el hogar 
como salud o alimentación, y no para atender una mícroempresa (desviación de 
recursos). 

>- La saturación del mercado informal", 

>- La fa lta de un marco legal en el sector del ahorro y crédito popular. 

"' httpilmicrocreditos.presidencia.gob.mx/preguntas.hlml 100 



Ta sas de interés elevada s 

Periodo de entrega de los recursos 

Incremento en cartera vencida por el no pago oportuno 

etc. 

Ventajas del FONAES 

Tasas De interés factibles de pago 

./ Se avoca a una gran variedad de rubros 

./ La entrega de los recursos es directamente con la Secretaría de Economía 

./ Es un apoyo para el sector rural y urbano popular 

./ Los plazos para pagar son adecuados 

Desventajas del FONAES 

Sí observamos el monto asignado para el FONAES este año (790 mdp.) podemos 
observar que es mínimo en proporción al mercado, ya que en este país la mayor 
parte de la población se encuentra dentro del rubro de micro o pequeños negocios 

Además, en cuanto a lo que a difusión se refiere el FONAES es mínima, resultado 
de una encuesta de percepción que se hizo en algunos municipios del Estado de 
México que cuentan características idóneas para solicitar el apoyo y que será 
tratado más adelante. 

Conclusión: Podemos observar que indudablemente el FONAES es un medio de 
financiamiento con mayor oportunidad de alcance, más factible de pago (no incremento de 
cartera vencida) a sectores marginados, y sobre todo es importante mencionar que de alguna 
forma no se esta cayendo en ningún paternalismo o alguna estrategia "populista" debido a que 
los montos a fondear son accesibles, con plazos adecuados, y sobre todo, por los filtros por los 
que pasan los solicitantes antes de la entrega del apoyo dan mayor seguridad, permitiendo a 
la postre detonar el crecimiento de país a través de la generación de empleos. 

Vl.4 Análisis comparativo FONAES vs. Pymes (NAFIN) 

La banca de desarrollo es una entidad financiera del Gobierno Federal cuyo objetivo es apoyar 
a determinados sectores de la economía, considerada y conocida como banca de segundo 
piso. Una de sus funciones es apoyar pequeñas y medianas empresas. A continuación se 
hace un análisis comparativo con relación a un tipo de financiamiento que proporciona la 
banca de desarrollo mejor conocida como Nacional Financiera (ver figura 6.35); todo esto con 
relación a características que en concepto son comunes en ambas, pero que difieren en 
condiciones, montos, plazos, etc. 

Cabe mencionar que de alguna forma es el único tipo de programa de NAFIN que se asemeja 
al FONAES, ya que en estricto sentido NAFIN actualmente en su mayor parte se avoca a 
proyectos en operación y no a la generación de nuevos proyectos como lo es en el caso del 
FONAES. Siguiendo con la misma mecánica únicamente se analizará el rubro ACCIS , tanto 
para Capital de Trabajo como para la compra de Activos Fijos: 
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ANÁLISIS COMPARATIVO DE PROGRAMA FONAES Y PROGRAMA PYMES (NAFIN)29 

l'KOC ; KA~IA FO~i\ES 

Población objetivo Es la población rural. campesinos e 
indigenas y grupos de áreas urba nas 
del Sector Social. que a través de un 
proyecto productivo, demuestren su 
capacidad organizativa, productiva y 
empresarial ; y que tengan escasez 
de recursos para implementar sus 
proyectos . 

Montos l> Persona fís ica y micro 
empresas Sociales. De 
30 a 50 y 30 a 300 
respectivamente. Se 
aplica a capital de trabajo 
y/o activos fijos 

l> Empresa social abarca 
de 300 a 600 mil pesos 
dependiendo del sector 
(industria l comercio y 
servicios) 

Plazos de pago l> Persona física o micro 
empresas Sociales. de 2 
a 4 años para capital de 
trabajo y activo fijo 
respectivamente 

l> Empresa social. 
Capital de trabajo 2 años 
activo diferido y Activo fijo 7 
años 

Tasas de interés .5 % mensual fija 

Condiciones Sujetas a reglas de operación 

Forma de entrega Se entrega a través de comités 
integrados por miembros de del 
gobierno federal (delegados 
FONAES) y miembros del gobierno 
estatal. Estos comités evalúan la 
viabilidad de los proyectos para 
otorgar y entregar los créditos. 

TiPO de Crédito Son revolventes 
Organos determinantes de Las tasas de interés sobre el crédito 
condiciones las determinan los comités 
Figura 6 .35 Comparativo FONAES Y Programa de apoyo a Pymes NAFIN 
• Las cantidades que se muestran están denominadas en miles de pesos 

29
. Fuente:www.nafin.org.mx 

Ni\ FI N (PROG Ri\\•l i\ DE APOYO/\ 
l'YMl~ S) 

Micro. pequeñas y medianas 
empresas. asi como personas fi sicas 
con actividad empresarial, de los 
sectores industrial. comercial y de 
servicios . 
Empresas en operactón (aquellas 
empresas ya constituidas. con al 
menos 2 ejercicios fiscales 
terminados) 
Empresas nuevas (aquellas 
empresas que comienzan su 
actividad que ya estan dadas de alta 
en Hacienda, no se aceptan 
proyectos) 

l> persona física (no aplica) 

l> para empresas en 
operación 50 a $500 
pesos ya sea para capital 
de trabajo o para activos 
fijos 

l> Para empresas 
nuevas (dada,S de alta) 
DE 50 A 300 para capita l 

de trabajo 
De 50 a 400° para activos 
fiios 

persona física (no aplica) 

empresas nuevas, micros, 
pequeñas y medianas y empresas 
en operación: 
Capital de trabajo. Plazos a elegir 
hasta 18 meses 
activo fijo plazo a elegir hasta 36 
meses 
TllE + 4 anual , además de una 
comisión de 1.5% sobre el monto 
oor aoertura de créditoº 

En el caso de Personas Morales 
contar, con un obl igado 
solidario, preferentemente 
deberá ser el principal 
accionista del negocio. el cual 
debe contar con bienes 
inmuebles (libres de gravamen) 
y un adecuado historial en el 
Buró de Crédito 

En el caso de ser Personas 
Fisicas con actividad 
empresarial, contar con un 
obligado solidario, el cónyuge si 
se encuentran casados bajo el 
régimen de sociedad conyugal, 
el cual debe contar con bienes 
inmuebles y un adecuado 
historial en el Buró de Crédito 

Se gestiona a través de la banca de 
1er piso 

Cuenta Corriente 
La banca de 1er piso (Santander 
Serfin) 
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Con relación a NAFIN podemos comentar lo siguiente: 

Ünicamente proporcionará financiamiento a Pymes, y no a grupos socia les que como 
ya lo hemos mencionado tienen la intención de constituirse bajo el amparo de alguna 
figura jurídica mercantil , sin embargo, aún no formalizan dicha constitución; 
Aunque son muy buenas las alternativas de financiamiento de la banca de desarrollo, 
poniendo como ejemplo la relación que existe en garantías es de 1-1 , es decir, por 
cada peso que se pida tendrá que haber un peso que lo respalde como garantía al 
solicitante. No deja de ser inalcanzable para el mercado rural o el urbano de la 
periferia. 
Definitivamente el esquema de Pymes de NAFIN va dirigido a otro perfil empresarial , 
sin embargo, se consideró interesante plasmar otra alternativa de financiamiento que 
actualmente existe, y se reconoce la labor que lleva a cabo Nacional Financiera. 

Vl.5 Análisis comparativo con la banca comercial 
La banca comercial, es otra de las alternativas ya que al igual que la banca de desarrollo, la 
banca comercial proporciona diversos tipos de crédito; Razón por la cual resulta básico 
comparar FONAES con 3 bancos representativos dentro del pais (ver figura 6.36). Los créditos 
en estudio están enfocados a Capital de Trabajo (CT) y para Activo Fijo (A.F.) El resultado es 
el siguiente: 
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Institución o programa FONAES HSBC3º 
.•. .,,' l,_, ,,., 

multicrédito 

De trabajo C. De trabajo 

Activo filo 

1-· ..... Persona flslca $30-50,000 ¡c.T. Y A.F. 2mdp sin garantla hipotecarla 
Empresa Social $300· 

C.T hasta 2 anos 

A.F hasta 4anos 

Sujetos a reglas 

A través de delegados 

,.·:' 145 dlas posteri?res con la salvedad 
··1t;~1 correspondiente 

etición 

Banca Comercial 

C.T. Y A.F. 3mdo con aarantla hiootecaria 

C.T. Hasta 6 anos 

20% anual fija 

Variable TllE +4 con limite de 8 otos. 

Tener mlnimo 6 meses en operación 

En la sucursal una vez aprobado por 

área de riesaos de la institución 

Varia de 15 a 28 dlas 

En cuenta corriente 

La institución, en conjunto con la Secretarla . 
De Economía 

"'Fuente : REVISTA Adminístrate Hoy Edit: Gasca-Sicco Abril 2004, ano X, Numero 120 
"Fuente: BBVA Bancomer mayo 2004. s.e. 
" REVISTA Adminlstrate Hoy, op.cit. Numero 120 

Crédito Tradicional 

C. De trabajo 

Infraestructura 

En función de los 

Fluios de efectivo 

De 2 a 3 anos 

Para C.T. v A.F. 

TllE+ 12 puntos 

Con garante relación 1.5. -1(ya sea, bodegas , 

Banorte32 

Agroactivo 

Banorte 

C. De trabajo 

Activo fiio 

de 500 

a 3md 

de 1 a 5 anos 

Fija o Va riable con base eri 
Celes 

fabricas etc.) IDNP 

En la sucursa l aperturando 
En la sucursal aperturando una Juna cuenta de cheq ues 

Cuenta de cheques v firmar oaaares 

4 a 6 semanas 

Posterior a la oetición 
Crédito simple. 2 a 3 anos 

En cuenta corriente: revolvencia de 90 días 

La institución bancaria 

firmar oaaares 

DNP 

En cuenta corriente 

la institución acreedora 
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Con relación a la banca comercia l vs . FONAES, se observó que: 
En prácticamente todos los rubros, FONAES se encuentra en una mejor posición (tasas de 
interés, plazo. garantías. etc). 
Esto tiene su razón de ser como consecuencia de que: la banca múltiple por ser una banca 
privada es una institución con fines de lucro, que realiza intermediación financiera . sin 
embargo, el hecho es que al momento de colocar determinada cantidad de dinero se busca 
ciertamente ponderar ese riesgo mediante una tasa atractiva para la misma. Ahora bien, 
recordemos que FONAES es un recurso que proviene de las arcas del gobierno federal , razón 
por la cual las características son más atractivas. 
Además de que FONAES va dirigido a sectores específicos de la economía (como 
consecuencia de poder cubrir con el perfil mínimo aceptado por la banca comercial), que es 
precisamente. donde la banca múltiple toma un importante papel para todos aquellos que 
requieran financiamiento para algún rubro en específico y por ende, con características que se 
cumplan con las solicitadas por la última mencionada. 
Sin embargo, la banca múltiple no deja de ser entidad financiera detonante para el crecimiento 
del país avocado a ciertos sectores de la economía . 
Como comentario adicional. se menciona que aunque la realidad nos dice que no existe 
colocación de créditos por parte de la banca privada. también lo es el hecho de que la no 
correcta aplicación del estado de derecho por parte de las autoridades. implica que muchos de 
estos bancos se sientan en la necesidad de tomar medidas de seguridad más severas para 
poder dar un crédito (tiempo de recuperación). 
Sería importante que se tomen las medidas correspondientes para una eficiente recuperación 
del préstamo por parte de la banca comercial ya sea modificando las normativas vigentes o 
aplicar en estricto sentido las actuales (que es más un problema de fondo no de forma) . 
A su vez. los bancos deberían de procurar un adecuado cobro de comisiones en proporción 
con la realidad del país ya que si se da un vistazo a lo mencionado por parte del actual 
gobernador del Banxico Guillermo Ortiz Martínez, sobre el hecho de que las comisiones en el 
país son más elevadas en México que en otros países industrializados (el "spread" es amplio). 
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Vl.6 Encuesta de percepción del FONAES y resultados de la misma 
6.6.1 Justificación. Una de las razones por las que se llevó a cabo todo este trabajo de 
investigación, es para que los interesados en solicitar el fondo en estudio, tengan una visión 
clara de los requisitos que deben contemplar para hacerse acreedores del mismo. sin embargo, 
hay que identificar de primera mano si realmente es conocido este apoyo. 

Para eso se hace necesario obtener una muestra del total de la población, razón por la cual se 
utilizó el método de probabilística simple el cual tiene como ventaja que puede predecir el 
tamaño de nuestras predicciones. El resultado de dicho cálculo (ver figura 6.37) fue el 
siguiente: 

ENCUESTAS A REALIZADAS EN BASE AL MECANISMO DE PROBABIUSTICA SIMPLE 
Método: Muestra probabilística simple 

Entidad Federativa 

15 México 

No de oatrones 

V 

Valor oromedlo 

s' 

s2 
v= 
muestra 

Muestra con total de 
comercios 

•Municipios 
042 lxtlahuaca 
054 Metepec 
051 Lerma 
114 Villa Voctoria 
040 lxtapan de la Sal 
110 Valle de Bravo 
TOTAL 

.. 
Figura 6.37 mélodo de probabillstica 
simple 
• Datos tomados del INEGI 2003 

Municipios 

6 Municipios del Estado 
de México 

1079 

0.015 varianza de la DOblacl6n 

1 oatr6n oor neaoclo 
Varianza de la muestra como prob. De 

0.98 ocurrencia 

0.02 

0.020 resultado de la varianza de la muestra 

0.000225 
87.11 111111 No. De encuestas a realizar 

No. De encuestas a realizar cuando se conoce 
81 la población total 

patrones 
140 
725 
115 
20 
55 
24 

1079 

Población ocupada por municipio, sexo y sector de actividad, y su distribución según situación en el trabajo 

Como se puede observar, de un universo de 1079 comercios, a través de este método, el 
resultado arrojado de muestra es de 81 comercios que, son a los que se les "levanto" la 
encuesta y mostrarían, por consiguiente, la percepción que se tiene sobre los apoyos de 
gobierno y más específicamente sobre el FONAES. Cabe mencionar que la encuesta se 
encuentra dividida tanto en preguntas generales, como de carácter particular. El formato de la 
encuesta se muestra a continuación: 
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Encuesta de Percepción sobre el Fondo Nacional de Apoyo para las Empresas de 
Solidaridad (FONAES)33 

Nombre del encuestado (a) ------------------------- --

Edad Sexo Ocupación ____ Escolaridad ___________ _ 

Dirección _______ ___________________________ _ 

Población ______ Sector _____ Puesto --------- - --------

1. ¿Usted cuenta con algún tipo de negocio? fil_ !JQ 

2. ¿Cuánto tiempo tiene operando con el negocio? 

3. ¿Cuantos trabajadores tiene en su negocio? 

4. ¿En que giro se encuentra su negocio? 

5. ¿Tiene clientes asiduos (constantes)? fil_ !JQ 

6. ¿Cubre las necesidades del cliente? fil_ no porque: 

7. ¿Ha buscado alternativas de financiamiento? fil_ !JQ_ por que 

8. ¿Estaría dispuesto a solicitar apoyo del gobierno? Si !JQ 

g. ¿Cómo considera los apoyos de gobierno? 
(Costo de capital) (Tramites) 

a) económicos a) fáciles 
b) iguales que los comerciales b) engorrosos 
c) elevados c) inalcanzables 

10. ¿Conoce al FONAES? fil_ !JQ 

11 . ¿Que tiempo tiene de conocerlo? 

12. ¿Sabe para que lo puede apoyar? fil_ !JQ 

13. ¿A través de que medio conoció dicho apoyo ----- ---- - - - - ------

14. ¿Ha obtenido apoyo de FONAES? fil No 

15. ¿Cómo lo considera dicho apoyo?-------- --- - ----- ------

16. ¿Por que no lo utiliza?-- --- ------- --- ---------- --

17. ¿Recomendaría el apoyo? fil !JQ 

18. ¿Sabe de alguien que lo utilice? §Í No 

19. ¿Conoce alguna otra alternativa de apoyo gubernamental? _ ____________ _ 

20. Comentarios-- ----- ---- ----- --- ---- ------ -

" Los tipos de preguntas que se manejaron son cerradas para efectos de eficiencia . 107 



Los resultados de las encuestas (81) se muestran en la figura 6.38 . 

No de encuestados (muestra) 

Escolaridad promedio: 

Puesto: 

Sector: 

Generales 

Secundaria 

Propietario 

Comercio 

1 · Cuánto tiempo tiene nnerando CX>O el neoocio? 

2 · Cuántos trabaiadores tiene en su N>olVV'"io? 

En aue airo se encuentra su rwwv.rK>? 

4 · Tiene clientes asiduos (constantes)? 

5 · Cubre las necesidades del clienle? 

6 · Ha buscado aMemativas de financiamtento? 

7 ; Estaña dic:. ..... .-tn a soiciaJ" ~del .....-.N.>mo? 
¿Cómo considera los a¡>O)OS de gobierno? (Costo de 

8 Gaoitall 

81 

9 · Cómo considera los ~ de """"'mo? (Burocracia) 

10 ;Conoce al FONAES? !ubicación) 

J!. ¡Sabe oara oue lo N...., aoovar? 1 ""'°livol 

Particulares 

12 ¿Que tiemoo tiene de conocerlo? 

13 · A través de aue medio oonoció dicho annvn 

14 ·Ha obtenido ann\Kl de FONAES 

15 · Cómo lo considera ddlo annvn? 

16 ·Por oue no lo utiliza? 

17 ¡_Recomendaria el aDOYO? 

18 · Sabe de alouien aue lo utiüce? 

•R 

de 1-3 ar.os 

de 1-3 

comercial 

si 

si 

si 

si 

económicos 

fáciles 

si 

si 

menos de 1 año 

conocidos 

si 

accesibte 

no es nara él 

si 

si 

19 · Conoce alouna otra alemativa de ~'H'I oubemamental? muntcioales 
Figura 6.38 Vaciado de los resultados de las encuestas 

•Respuesta 

-eantidad 

-rotales 

-e •R 

49 mas de 3 aflos 

72 mas de 3 años 

81 '·~1. A .~ 

81 no 

81 no 

60 no 

74 no 

68 iguales aue comerciales 

en¡¡orrosos 

4 no 

no 

mas de un año 

medios 

no 

no sabe 

no 

no 

federales 

-e "R 

32 

. ,. .{ ~~ . 

elevados 

18 inalcanzab'es 

75 mas o menos 

81 maso menos 
'<..á 

: ~ 

{,;.;. ·.-,·• ..... 

~~ .. -- ,~lí ·~ 

4 ,....~ 

i':~r-· ).f 

· .. 
v\ .;. ,-., 

ninouno 

Una vez obtenido los resultados se procederá a su análisis gráfico (ver figura 6.21) 

-e "R -e ~ 

81 

81 

81 .,. 

no 
sabe 10 81 
no 

53 sabe 10 81 

!i!~~'i{ I~ 81 

o ._-.;..,_ ... ~ 81 

:/ 

.~.,· 5 

'· -··{'· --· ,_ 

.-:; 5 
~·.;-

T .,, 
76 81 
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----- ----------------
¿Conoce Ud. al FONAES? 

mas o menos2• 2% 
4

' i¡'1• 

75, 93% 

¿Cómo considera los apoyos de gobierno? 
(Costo de Capital) 

¿Conoce otra alternativa de apoyo de 
gobierno? 

94% 

¿Cómo considera los apoyos de gobierno? 
(Gestión) 

fácil 
12% O% 22% 

nosabe~ngorroso __.., 
66% 

¿Cuánto tiempo tiene operando en el negocio. ¿Cuántos trabajadores tiene en su negocio? 

11% 

40% 

89% 

Figura 6.38 Graficas de pastel de los resultados observados de la muestra 
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6.6.2 Interpretación del resultado de las encuestas 
De toda la serie de preguntas realizadas, se tomaron seis que de alguna forma representan a 
todas en su conjunto. 
Resultados de preguntas generales: 
¿Cuánto tiempo tiene operando en el negocio? 

~ El resultado arroja que el 40% de la población tiene una experiencia dentro del 
negocio de más de 3 años, algo que sin duda marca una pauta de la consecutividad 
en el mismo. Y aunque el FONAES No toma como requisito la antigüedad para 
proporcionar el apoyo, si es necesario hacer una valoración de esto, ya que de no 
hacerse se podría caer en apoyos sin retornos que esto al final arroja déficit que se 
verá reftejado en las cifras de la misma Institución. el 60% restante, su experiencia es 
de 1, 2 hasta 3 años, un dato adicional lo es que ninguno se encuentra por debajo del 
año, las razones son claras: "La gente prácticamente no ha buscado otras 
alternativas de para poder cambiar de giro; además de que, no se han abierto 
mas negocios esto es que siguen siendo prácticamente los mismos " 

¿Cuántos trabajadores tiene en su negocio? 

~ El resultado marca que el 11 % de la población encuestada se encuentran laborando 
mas de 4 personas, y aunque no todos son negocios familiares, en una gran proporción 
lo son; esto es que de una familia de cinco integrantes más de la mitad de ellos se 
dedican al negocio, lo que lleva a interpretar que única y exdusivamente esa es su 
fuente de recursos y esto tiene repercusiones como: la no-generación de riqueza 
macroeconómica, no hay efecto multiplicador de producción- ventas - empleo y 
finalmente problemas macroeconómicos más aun existe un exceso de personal 
en algo que prácticamente puede ser controlado por 2 personas " 

¿Cómo considera los apoyos de gobierno? (Costo de Capital) 

~ En cuanto al valor del dinero el 85% de la gente percibe los apoyos de gobierno como 
algo económico, todo esto en cuanto a las facilidades de los pagos y/o tasas de 
interés. Algo que sin duda a un servidor lo dejo impresionado y que fue 
posteriormente entendible con la pregunta que será analizada a la postre, fué que el 
12% desconoce la realidad de los apoyos en cuanto a su valor, 2% los visualiza igual 
en intereses y capital que los que ofrece la banca comercial y el 1 % los considera 
elevados lo que nos lleva a estimar que: En realidad la muestra encuestada no ve 
los préstamos de gobierno como algo oneroso y que les impediria pagar. 

¿Cómo considera los apoyos de gobierno? (Gestión) 

~ En el párrafo anterior se hace mención del impacto que le causo al que presenta esta 
investigación, de lo que percibe la gente en cuanto al valor del dinero obtenido 
mediante apoyos del gobierno; esto quedo claro cuando se dio paso a la misma 
pregunta pero vista desde otra óptica , es decir, la gestión, en cuanto a la tramitologia. 
El 66% menciona que son inalcanzables dichos prestamos el 22% lo ve desde de la 
cantidad elevada o engorrosa de trámites que se debe de manejar, el 12% restante no 
sabe absolutamente nada de los requisitos, y ninguno dice que es fácil obtener los 
apoyos. De acuerdo con los encuestados, ese 66% es inalcanzable pero no por el 
tiempo que uno se tenga que tomar para obtenerlo, ni por el tipo de documentos, sino 
por el hecho de que "se debe tener cierta inftuencia en el gobierno, (amistades, 
parentela, etc.)." Para que te puedan tomar en consideración, lo que en términos 
simples lo denominamos como trafico de inftuencias o corrupción; lo cual conlleva a 
analizar que: La población actualmente ha pasado a segundo termino el aspecto 
relacionado con el tiempo para tener el apoyo, enfocándose más al factor de la 
corrupción como determinante para poder tener apoyo, y esto es letal por que 
simplemente la gente se desincentiva orillándolos en muchos de los casos a no 
solicitar apoyo, no tener fuente de empleo y resguardarse en la economía 
informal, incrementar los actos delictivos (robos, secuestros, etc.) entre otros 
efectos 
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De acuerdo con datos de transparencia Mexicana, el "ranking" corrupción de menor a 
mayor en 2003 en todos los Estados de la República Mexicana (ver figura 6.39) arrojó: 

Posición Entidad INCGB 2003* 
1 Baja Californ ia Sur 2.3 

2 Q u inana Roo 3 .7 

3 Co lim a 3 .8 

4 Hidalgo 3.9 

5 Aa uascalientes 3.9 

6 Chiapas 
7 Coa huila 4 .4 

8 Sonora 4 .5 

9 Mic hoacán 4 .8 

10 Y u catan 4 .8 

11 Tamaulioa s 5 .1 
12 Sinak>a 5 .5 
13 ,. Zacatecas 5 .6 
14 . Camoeche 5 .7 
15 ·· : 4.i~-· Chihuahua 5 .7 

W.~:.~·'it~ Baia California 6 
18""•·.""2 Oueretaro 6 .3 

20i'llll'~;..;J{ Jalisco 6 .5 1fü= :.: 
~~~~~:~.::~.~~~.;10:======~========:~:~: 

2 ·~ Nuevo León 9 .9 
2 , San Luis Potosi 10.2 
2 . , Guerrero 12 
29-'U~" Ouranao 12.6 
30~lff.~ Estado de Mé xico 12.7 
31 .~'h~ Distrito Federal 13.2 
32c-..:.. '.;,, Puebla 18 

ºEl INGB, es el Indice Nacional de Corrupción y Buen Gobierno, calculado por Transparencia Mexicana. 

Figura 6 .39 Posición de Corrupción a nivel nacional" 

En cuanto al aspecto Internacional, de acuerdo con Trasparencia Internacional, (ver figura 6.40) 
encuestó a empresarios, analistas de riesgos y académicos tomando de 132 países, para 
determinar el grado de corrupción existente. El No.10 como al país más altamente limpio y el 
cero como el más altamente corrupto, el cuadro se muestra a continuación: 

Figura 6.40 Posición de Corrupción a nivel internacional" 

PUHTA';IE 

1 ' .: ·í-.L '.t F inland ia 9 .7 
2 '=. •..;i, .... ,,,:..1: Island ia 9 .6 

9 .5 
, Y',:/ ·~·;;~~-:.::,._ Nva Z e landa 9 . 5 

4 ,~--, _._._ Sinoaour 9 . 4 

1'1 Canada 8 .7 
" Reino U nido 8 .7 

16 ~lem ania 7 .7 
18 · Estados U nido s 7 .5 

20 -"' Chile 7 . • 

21 Janón 
23 Fran cia 6 .9 

Es nana 6 .9 
33 - :~ U<Uau av 5 .5 

4 6 
5-4 t ',,;: Brasil 3 .9 
59 > • C o lombia 3 7 

3 .7 
3 .7 
3 .6 
3 .6 

11'~~ ..... -.- eh in a 3. 4 
70 h>, .... "~ -~~ •• Eaioto 3 .3 
78 ~ ,,.\.~-~~ lran 

"datos tomados de transparencia nacional e internacional publicados en el articulo "CORRUPCIÓN PÚBLICA 111 
Y PRIVADA" Mundo Ejecutivo No. 300 año XXIV Volumen XLI 
351bid .. No. 300 año XXIV Volumen XLI 



Resultados de preguntas particulares : 

¿Conoce otra alternativa de apoyo de gobierno? 

>- El resultado muestra que el 94% desconoce que existen alternativas de financiamiento 
de algún tipo por parte del gobierno en sus distintos niveles, el 4% sabe que los hay 
municipales y únicamente 2% que son federales como el programa de changarros 
independientemente de que este último tuvo una difusión de gran magnitud en los 
medios. 

¿Conoce Ud. al FONAES? 

l> La pregunta obligada y de mas envergadura en esta investigación es acerca de la 
percepción de FONAES para la población objetivo, el 93% de la población lo 
desconoce en su totalidad, un 2% en algún momento lo escucho, pero, no tiene una 
idea ciara del apoyo, y finalmente el 5% mencionó que si lo conoce pero únicamente 
por que algunos de sus amigos o parientes se los han comentado. Esto sin duda nos 
permite mas aún justificar el objetivo general de la investigación presente que es: 
"Valorar al FONAES, como un medio de financiamiento para aquellas 
microempresas que lo requieran, atendiendo los requisitos mínimos para la 
aprobación de dicho fondo". 

6. 7 Conclusión Capitular 

Lo visto anteriormente nos permite ver, entender y comprobar que el proyecto de inversión en 
estudio aprobado por FONAES, es el ejemplo de cómo se debe llevar a cabo en cuanto a su 
metodología, sus aspectos financieros entre otras características. Además, nos permite valorar 
las bondades del programa con relación al costo del mismo todo esto en base al comparativo 
con otras alternativas de financiamiento en el mercado mexicano; y finalmente ver el impacto 
actual con la sociedad en cuanto a su percepción, familiaridad y aprovechamiento del mismo. 

El origen, la mecánica de operación, el ejemplo, el análisis, junto con la valoración y el 
impacto en el país, son sin duda razones que muestran la importancia del trabajo presente, y, 
que en el siguiente capitulo permitirá plasmar conclusiones 
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Descripción del capitulo 
Finalmente se abordarán algunos comentarios finales sobre el trabajo presente, incluyendo 
algunas recomendaciones. 

CAPITULO VII CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES 
Vll.1 Conclusiones 

La investi9ación llevada a cabo nos permitió conocer a uno de los apoyos que sin duda han 
m<ircado la pauta dentro del país: FONAES. Demostrando que mediante ciertos controles 
en la forma de obtener los financiamientos, el mercado objetivo plenamente identificado y 
sin afán de caer en tendencias populistas, bien se podrán alcanzar tanto beneficios 
macroeconómicos como microeconómicos dentro del país a través de la creación de 
empresas, ganancias, empleos y todo esto se traslada en crecimiento para el pais 

Aunque FONAES se avoca a diversos rubros como Capital de Trabajo Solidario (CTS), 
Capital Social de Riesgo (CSR) Comercializadora Social, Impulso Productivo de la Mujer 
(IPM) Atención a Empresas Sociales Integradas por Personas con Discapacidad, que 
pertenece a la parte denominada "FORMACIÓN DE CAPITAL PRODUCTIVO", y, por otro 
lado el Apoyo para fortalecer la competitividad y la inserción en los mercados de los 
Beneficiarios de FONAES (PROCOMER). que va relacionado con FACULTAMIENTO 
EMPRESARIAL; la investigación hace mayor énfasis dos rubros denominados ACCIS 
(Apoyo para Capitalización al Comercio, la Industria y Servicios) y Facultamiento 
empresarial ya que el proyecto de inversión que se planteó, fue precisamente apoyado por 
estos conceptos que pertenecen a las bases mencionadas respectivamente; sin embargo, 
esto nos permitió valorar al fondo como una alternativa con un amplio campo de acción que 
dicho sea de paso esta muy por encima de algunas otras opciones de financiamiento en 
casi todos los ámbitos. 

• Los perfiles que son necesarios para la aceptación por parte de las autoridades 
correspondientes para la aportación de recursos, nos hace reflexionar lo importante que es 
para el gobierno la ayuda que generan, viendo mas allá sobre los beneficios del colocar 
ciertos recursos monetarios y, que ciertamente implicará un estudio detallado para no 
caer en falsas expectativas de crecimiento para sus beneficiarios ocasionando a su vez 
problemas en cuanto al gasto de inversión de la federación 

La labor, realizada por FONAES, implica llevar a cabo un procedimiento a fin de que la 
solicitud-revisión, aceptación y finalmente la entrega del dinero, se encuentre bien 
estructurada y esto es una medida preventiva más que correctiva, en donde los filtros por lo 
que se va dando este proceso eliminaran cuellos de botella que a la postre, son un "cáncer" 
tanto para el deudor como el acreedor. 

Algo que es importante recalcar, es el tiempo en que FONAES toma la decisión en cuanto 
a la aceptación de la solicitud para proporcionar el financiamiento a que si nos damos 
cuenta en comparación con alguna otras alternativas de financiamiento, pueden llegar a 
aplazarse más de dos meses, algo que sin duda desincentiva al solicitante. 

La experiencia en cuanto a la forma en que la mayor parte de los micronegocios en este 
país comienzan , es meramente empirica en donde difícilmente pueden llegar a tener el 
éxito a futuro. FONAES, a través del rubro denominado "facultamiento empresarial" 
permite a los negocios que comienzan, como a los que ya se encuentran establecidos, una 
forma en que vayan desarrollando ciertas herramientas contables, financieras y de venta 
entre otras, a fin de que se vayan especializando y puedan de alguna forma ser negocios 
realmente competitivos ante la ardua tarea hoy en día de estar a la par con todo lo que nos 
acontece en este mundo inmerso en la globalización 

Las herramientas para valorar la factibilidad de un proyecto de inversión son extensas, sin 
embargo, FONAES en su afán de minimizar el tiempo respuesta solicita únicamente que se 
evalúen solo ciertos rubros financieros indispensables de y para la empresa y que no por 
ello se dice que sea una evaluación al vapor ya que en base a lo estudiado en el capitulo V 
se observó que dichas herramientas son eminentemente determinantes y justas para una 
correcta evaluación de un proyecto de inversión 
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Al igual que cualquier otra alternativa para efectos de proyecto de inversión , FONAES 
requiere de cierto tipo de información financiera, esto es que, mediante los estados 
contables proforma comunes que como por ejemplo los estados de resultados permitieron 
reftejar los efectos de operación y su resultado final en forma de un beneficio o una 
perdida, es decir, si se generará riqueza o no. 
Es importante acotar que aunque existen diversas alternativas para evaluar a un proyecto 
de inversión en cuanto a su factibilidad, FONAES requiere únicamente de los puntos 
plasmados en esta investigación. que en honor de la objetividad , tales puntos son las 
bases para un buen análisis, que no permita una mala decisión. 
Como se menciona al inicio del trabajo los objetivos tales como: 

l> manual que guía 
l> estudio que permite ver el alcance de su funcionalidad de FONAES 
l> estudio que permite ver la percepción de la población hacia FONAES y otras 

alternativas 
l> estudio que compara con otras alternativas ( y que en definitiva es mas 

atractivo para la población objetivo(acreditado) y para el gobierno (acreditante) 
l> etc. 
Permiten hacer un análisis de su factibilidad del fondo en estudio. FONAES 
muestra otra alternativa de captar financiamiento, que comparada con las otras 
opciones existentes (banca comercial, de desarrollo y de gobierno) se observa que 
FONAES es un mecanismo viable, no oneroso y sobre todo un detonante para el 
crecimiento del país 

Vll.2 Recomendaciones 
• El tiempo que toma FONAES en dar el fallo positivo o nulo de la aceptación en la solicitud 

es relativamente "extenso·. habrá que disminuir los tiempos eficientando al personal que 
labora dentro de la institución como hacer labor conciencia a los solicitantes de la 
necesidad de tener todos los requisitos a la mano en tiempo y forma 
La cantidad de grupos que se encargan de verificar el proceso que conlleva la mecánica 
del FONAES, ciertamente da un carácter de seguridad elevado, sin embargo, se hace 
necesario el plasmar la forma como cada uno de estos se correlacionan a fin de no tener 
duplicidad de funciones. 
Aún cuando el presente trabajo permite darle al lector un panorama general de todo lo que 
conlleva FONAES, se hace imprescindible adentrarse un tanto más a cuestiones 
financieras a través de la iniciativa misma de quien tenga contemplado interpretar bien la 
parte técnica de algún proyecto 
Aunque FONAES es un medio factible de financiamiento, el capital derramado y aportado 
por la federación es mínimo todo esto en comparación con la demanda de generación de 
negocios-empleos 
Es necesario que para toda alternativa de financiamiento proporcionada por el Gobierno 
anticipadamente, se haga un estudio minucioso de sus alcances, de no ser así se sugiere 
evitar la generación de programas que en lugar de generar crecimiento, sean estimulantes 
de males para cualquier país (economía informal , incrementos en el gasto público, 
corrupción, etc.) además de que, sean causantes de formación de ideas ciertamente 
erróneas para todo lo que va relacionado a apoyos por parte del gobierno en todos sus 
niveles 
Se sugiere hacer a la población objetivo un eficiente y eficaz estudio (tiempo de residencia , 
buró de crédito, grado de experiencia en la actividad a realizar o realizada, etc.) a fin de no 
caer en cartera de créditos incobrables 
Se hace necesario especificar de forma adecuada cuales son las características o perfil 
que hacen posible a un prospecto de financiamiento tener el beneficio del mismo. 
Finalmente, con relación a la forma de obtener financiamiento por parte de la Federación 
permiten hacer la siguiente reflexión: • En una nación con problemas de todo tipo 
económicos, políticos, sociales y personales no son nada comparado con el desincentivo 
de luchar por tener una mejor calidad de vida" esto en alusión a la corrupción que 
actualmente en algunas áreas del gobierno en todos los niveles se encuentra para que 
alguien como solicitante pueda del fondo pueda hacerse acreedor; esperando algún día 
que la brecha económica entre las ciases existentes en la población sea cada vez menor 
(menos polarización), todo esto con miras a tener un mejor nivel sustentable y sostenido 
de vida 
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ANEXO 1: Cedula de solicitud de Apoyo de Facultamiento Empresarial 

FA•:IJLT~r.tlEtlTO Er~1PRE.S.4.RIAL 
•: EC•UL.>. DE SOLl•'.:ITUC• DE .>. P• )YOS 

Fetif.\ES 

No. do Conhol _________ __ ____ ____ _ í echade Sdicitudde .o\p:1~·o; ---- --- --

: . -t.'irOR.\{1l Ci'O!~' íJ E!. BE.'.'EnCMf...'J(:: 

1-Jombte d~:> I G p o . o la E rnp1.::-sa So.:-131 -------- ----------- ---·- ----- ------------- ------­

Oesaibir a:.p:>c-IQi: 9'2'flú l a~s de la B:·!i·.·d ad p 1c:du::1i ·.·.-:iquc- 1E1..1hra o 1cd1L.1rá - --- - ----·----- - - - __ 

En caso de pr~clo rue'fO monto es lin~do d31 blaf d~2 in-.msió n del p10,-ecto p1odu:li'.o ________ __ _ 

Domi:ili::>Social -------------------------------- Tel. yJiofa:ic - ---- - ----------
Edo. ------- f,lJnicipb ____ ___ __ __ _ ___ _____________ _ l cc:alidad ----- - - - - - - --

RFC o aJRP - ------- ---------- Verlienle ~cxtuctr.-a - --------- - ---------------- -­

Figuta Juridica d<>I Gpo. - - --------------------- -- Fecha de Conslitu::m ----- - ----
Tipode úlablecinoiento: Urico() ~btriz () Su::ursal ()No. de Socios----- Hombres ____ r.tu;,.es __ 

En Operacien ()Etapa '°'"ªºJ>Er.ltiYS ()Ora &.pecilcar --------- ----------- ---------------­
Cobertura: Local () Regbn>I () E&la~ ()Central Campe&ina u Üljarizoom a la q...,pertenece (siglas) 

Nomtte(s) del (06) respc:nsaba(s) oRepresenlalle(s) Social(e5)y"" carg:> reopedivo: 

1.- --- --- - --- ---- -----------------------------------------------
2.-

3.-

Arda la. /.poyos 'l'i;J3nles recibidos dc-1 FO~!AES (PPP. Capila l de Riesg:>. u otros). asi como ~yos recibid:is en 
aros anleriore. o en el presenle. a tra·..es. del FAAf E o de l ADE. especific::anenle paa este ca!iO (S se trala de 
Pra ,'E'Ctos o PerfiBs, no pcner na:Ja ): 

nuumanto 

"'°" 1 
1 

2.- Pf:IOfJLEMATICA ESPECIFICA A f:IESOL VER: --------------------------------- -----

3.- /NFOf:/.llACION DEL A POYO QUE SE SOLICITA : 

MOOalidaj ------------------------ Sa•;cio ------ - ------ - ----------------- __ 

Cbjeli·.u; E~cilirosy ResullOOos. Esp:Hados..: ----- - -------------- - -------- - ------------

l·Jlrna o de lntegtanes. que se berae-ficiariandel a¡x::r,u ________ Mujeres _______ Honitc o3s. ______ _ 

Ct.lENDARIO DE EJECUC ION DE ACCIOllES: 

DEL DIA AL DIA ACCION 
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PP. E SUPUE STO: 

FUEllTE MONTO [rESTlt~•) 

GPO. O Ef.HJRE&\ 

011100 

TOTAL 

CALENDARIO DEL EJER•:ICIO PRESUPIJEST Al: 

FOllAES OTRCS TOTAl 

,.-OFERENTES DE SERVICIOS Pf?OPUESTOS 

1.. ----------------------------------------------------------- - -

2.- - - -------------- -------------------- --------------------

3.- -------- - - ---------------- - ----------------------------------
En caso de que la intormacion no sea proporcionadil de miHlffil veridica. el apoyo so~cit~do no sera 

aulOtizado. 

FIRMAS 

Pa- el Gru¡;o ylo Em¡re63 Social 

Nantre ------------------------

Cago------ - - - - - --------------

Por la CenlrS ylo la 0-ganiza::ión 
(En•ucaso) 

fbrbre ---------------------
Cago _______________________ _ 

Esle P1ogama es de cal8:1e1 pibliro, mes pelroci!U'.lo ni ¡:foma1do pa 1•11id:J po iliro algum y sus rerursas 
¡:rovieoon de las rn¡oeslc6 qtP- pa;pn kxbs Jor. anibu'f.!nles. Eslá prdiibitb el uso oo esle Pn:g1am cm fio;<; 
poili<ni, electrales. oo lirio y olros dislinlosa lose<;1abl>cidos. Olien hag:i uso ndetido de b; recur.;os de esle 
Progama, debe<a "'" <Bloo::iafo y saicima:lo de a:tenb con la Le¡ ~icable y aile la /IJ.Jaidad com¡:elenle. 

"'1exar la sigumle dorumentación: 

Cuwirulum Vila?del olerenle cEi SF.f'ii::io. 

Pala Asislmcia Tecni:a. se debeni anexar ¡:fog1a11as de las ase!Dias. tal~:oies y visilas de 
rat0p ron Je.; guJl"'. 

Para capacitaciOO, anexa calas desaipti·...,. de las ctnsos o programas de Jos talereo. 
mismas que G?ben ronleoor: lem::l, sublema, objeli1as de aprendic.¡:je, lugar. l=cha, l'oas de 
inslru:ción, leoria o ¡:fadi:a, rarbre del inslrudcr, IOCni::a de eirposi<ión, <qJipo ;· malerL•les a 
ulilzar para laexpc.;i::i:':n, asi cororml€.rial ooconsulbap-opacionar a C..capacilafY.los. 

Pa:a todos los casos Si! ckbe<iuksaibK bs roocanismosde eva.\Ja<:m que se usar2o. 
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Anexo 11: Términos de Referencia para la Elaboración de Estudio de Viabilidad Financiera 
de Empresa Social de Financiamiento (ESF) 

El estudio de viabilidad financiera y organizacional para la constitución de la ESF o sucursal 
deberá contener la siguiente información: 
1. Principales datos.- Se reportarán los datos generales relativos a ubicación (estado, región y 
municipio); cobertura geográfica (región y ámbito de influencia), número de comunidades; 
propuesta de sucursales; figura jurídica; y población beneficiada (No. total de productores 
recuperantes: hombres y mujeres). 

2. Aspectos relevantes a contemplar dentro del marco geográfico de la ESF o Sucursal.­
Servicios (agua, luz, teléfono), vias de acceso entre las comunidades: terraceria, carreteras 
pavimentadas, transporte público entre localidades, asi como tiempo de recorrido promedio 
entre la cabecera municipal y las comunidades integrantes de la ESF o sucursal. 

3. Recursos que conforman el capital contable.- Origen y monto de los recursos del 
patrimonio, número de aportantes que integran el capital social en términos de partes 
permanentes, partes sociales y aportación común (incluir el nombre del programa fuente) y 
financiamiento del proyecto (monto de la aportación solidaria para gastos preoperativos y 
constitución legal). 

4. Diagnóstico técnico.- Problemática que se pretende resolver con la constitución y 
operación de la ESF o sucursal, requerimientos de capacitación y asistencia técnica, servicios 
de cómputo, manuales, lineamientos, entre otros. 

5. Diagnóstico operativo.- Infraestructura requerida para operar (mobiliario, equipo e 
instalaciones, entre otros). 

6. Diagnóstico financiero.- Proyección financiera (politica de tasas de interés, política de 
préstamos, distribución porcentual del capital por plazo de vencimiento y distribución del capital 
en productos de crédito); proyección de estado de resultados proforma, requerimientos de 
mercado para la operación de la ESF o sucursal (Bancos existentes en el municipio donde se 
ubicará la ESF, tasas de interés activa y pasiva neta anual promedio de la Banca Comercial y 
de otras Entidades de Ahorro y Crédito, asi como las tasas de interés activa y pasiva neta 
anual de la ESF). 

7. Diagnóstico organizacional.- Acta Constitutiva Notariada; asi como los plazos de previsión 
para la 
Inscripción en el Registro Público de Comercio, discusión y aprobación de estatutos, permiso 
de la S.R.E., R.F.C. de la sociedad, en su caso, CURP de cada socio activo e identificación de 
Representantes Legales vigentes. 

8. Plan empresarial.- Constituye el resumen general del proyecto en su ejecución y desarrollo, 
abarcando las fases de instalación, pre-operación, operación inicial y consolidación, de manera 
calendarizada. Es un instrumento básico que permite a la organización contar con una amplia 
guia de acción clara y eficaz, reportando los principales resultados esperados según el 
programa de actividades y el programa financiero 
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Programa de Posgrado en Ciencias de la 
Administración 
Oficio: PPCA/GA/2004 
Asunto: Envío oficio de nombramiento de jurado de Maestría. 

lng. Leopoldo Silva Gutiérrez 
Director General de Administración Escolar 
de esta Universidad 
Presente. 

Coordinación 

At'n. : Biol. Francisco Javier lncera Ugalde 
Jefe de la Unidad de Administración del Posgrado 

Me permito hacer de su conocimiento, que el alumno Edgar Villa Tovar, 
presentará Examen General de Conocimientos dentro del Plan de Maestría en 
Finanzas toda vez que ha concluido el Plan de Estudios respectivo, por lo que el 
Subcomité Académico de las Maestrías, tuvo a bien designar el siguiente jurado: 

L.R .C. Avelino Sánchez Mex 
MA y M. en C. Juan Pedro Jaimes Flores 
Dra . María Luisa Saavedra García 
M.A. José María Velasco Alba 
Dr. Ignacio González Sánchez 
M.F. Gabriel Malpica Mora 
M.F. Lilian Ramírez Villanueva 

Presidente 
Vocal 
Vocal 
Vocal 
Secretario 
Suplente 
Suplente 

Por su atención le doy las gracias y aprovecho la oportunidad para enviarle un 
cordial saludo. 

Atentamente 
"Por mi raza hablará el espíritu" 
Cd. Universitaria, D.F., 11 de octubre del 2004. 

El Coordinador el Programa 
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