UNIVERSIDAD NACIONAL
AUTONOMA DE MEXICO

FACULTAD DE ECONOMIA

“LA ADMINIS:‘»TRACI()N FINANCIERA DE
BANCA SERFIN Y SUS EFECTOS ANTE LA
CRISIS BANCARIA DE 1995: UN ANALISIS

COMPARATIVO”.

TESIS
QUE PARA OBTENER EL TITULO DE:

LICENCIADO EN ECONOMIA

PRESENTA:
MAURICIO HERNANDEZ RAMIREZ

DIRECTOR DE TESIS:
MTRO. MARTIN RODRIGUEZ AGUILAR

CIUDAD UNIVERSITARIA. MEXICO, D. F. 2004



e e

Universidad Nacional - J ~  Biblioteca Central
Auténoma de México -

Direccion General de Bibliotecas de la UNAM
Swmie 1 Bpg L IR

UNAM - Direccion General de Bibliotecas
Tesis Digitales
Restricciones de uso

DERECHOS RESERVADQOS ©
PROHIBIDA SU REPRODUCCION TOTAL O PARCIAL

Todo el material contenido en esta tesis esta protegido por la Ley Federal
del Derecho de Autor (LFDA) de los Estados Unidos Mexicanos (México).

El uso de imagenes, fragmentos de videos, y demas material que sea
objeto de proteccion de los derechos de autor, serd exclusivamente para
fines educativos e informativos y debera citar la fuente donde la obtuvo
mencionando el autor o autores. Cualquier uso distinto como el lucro,
reproduccion, edicion o modificacion, sera perseguido y sancionado por el
respectivo titular de los Derechos de Autor.



VHive DAl NACIONAL
AVFAMA TE

ING. LEOPOLDO SILVA GUTIERREZ.
DIRECTOR GENERAL DE LA
ADMINISTRACION ESCOLAR.
PRESENTE.-

Me permito informar a Usted, que de acuerdo a los Articulos 19 y 20, Capitulo IV
del Reglamento General de Examenes, he leido en calidad de Sinodal, el trabajo
de tesis que como prueba escrita presenta el (la) sustentante: C. MAURICIO
HERNANDEZ RAMIREZ, bajo el siguiente titulo: “LA ADMINISTRACION FINANCIERA
DE BANCA SERFIN Y SUS EFECTOS ANTE LA CRISIS BANCARIA DE 1995: UN
ANALISIS COMPARATIVO” en tal virtud, considero que dicho trabajo relne los

requisitos para su réplica en examen profesional.

Atentamente

DR. CLEMENTE RUIZ DURAN.



VHIVIRSDAD NATR AL
AVINMA TE
Morico

ING. LEOPOLDO SILVA GUTIERREZ
DIRECTOR GENERAL DE LA
ADMINISTRACION ESCOLAR.
PRESENTE.-

Me permito informar a Usted, que de acuerdo a los Articulos 19 y 20, Capitulo IV
del Reglamento General de Examenes, he leido en calidad de Sinodal, el trabajo
de tesis que como prueba escrita presenta el (la) sustentante: C. MAURICIO
HERNANDEZ RAMIREZ, bajo el siguiente titulo: “LA ADMINISTRACION FINANCIERA
DE BANCA SERFIN Y SUS EFECTOS ANTE LA CRISIS BANCARIA DE 1995: UN
ANALISIS COMPARATIVO” en tal virtud, considero que dicho trabajo reune los

requisitos para su réplica en examen profesional.

Atentamente

DR. JORGE CARRETO SANGINES.

/



VaiviisDals MATIONAL
AVTNCMA TR
Mz

ING. LEOPOLDO SILVA GUTIERREZ.
DIRECTOR GENERAL DE LA
ADMINISTRACION ESCOLAR.
PRESENTE.-

Me permito informar a Usted, que de acuerdo a los Articulos 19 y 20, Capitulo IV
del Reglamento General de Examenes, he leido en calidad de Sinodal, el trabajo
de tesis que como prueba escrita presenta el (la) sustentante: C. MAURICIO
HERNANDEZ RAMIREZ, bajo el siguiente titulo: “LA ADMINISTRACION FINANCIERA
DE BANCA SERFIN Y SUS EFECTOS ANTE LA CRISIS BANCARIA DE 1995: UN
ANALISIS COMPARATIVO” en tal virtud, considero que dicho trabajo redne los

requisitos para su réplica en examen profesional.

LIC. MARTIN RQDRIGUEZ AGUILAR.



ING. LEOPOLDO SILVA GUTIERREZ.
DIRECTOR GENERAL DE LA
ADMINISTRACION ESCOLAR.
PRESENTE.-

Me permito informar a Usted, que de acuerdo a los Articulos 19 y 20, Capituio IV
del Reglamento General de Examenes, he leido en calidad de Sinodal, el trabajo
de tesis que como prueba escrita presenta el (la) sustentante: C. MAURICIO
HERNANDEZ RAMIREZ, bajo el siguiente titulo: “LA ADMINISTRACION FINANCIERA
DE BANCA SERFIN Y SUS EFECTOS ANTE LA CRISIS BANCARIA DE 1995: UN
ANALISIS COMPARATIVO” en tal virtud, considero que dicho trabajo redne los

requisitos para su réplica en examen profesional.

Atentamente

LIC. MIGUEL Al ENEZ VAZQUEZ.



VaivEEsral oA g

ual

ING. LEOPOLDO SILVA GUTIERREZ.
DIRECTOR GENERAL DE LA
ADMINISTRACION ESCOLAR.
PRESENTE.-

Me permito informar a Usted, que de acuerdo a los Articulos 19 y 20, Capitulo IV
del Reglamento General de Examenes, he leido en calidad de Sinodal, el trabajo
de tesis que como prueba escrita presenta el (la) sustentante: C. MAURICIO
HERNANDEZ RAMIREZ, bajo el siguiente titulo: “LA ADMINISTRACION FINANCIERA
DE BANCA SERFIN Y SUS EFECTOS ANTE LA CRISIS BANCARIA DE 1995: UN
ANALISIS COMPARATIVO” en tal virtud, considero que dicho trabajo reiine los

requisitos para su réplica en examen profesional.




AGRADECIMIENTOS

Ante todo, a TI, por mostrarme SIEMPRE el camino, por haberme concedido
absolutamente TODO (y mucho mas), y por todo lo bueno de lo que me has rodeado.

Muchas Gracias, Sefior.

A mis papas, Vicky y Enrique, a quienes amo con todo mi corazén, a quienes debo todo y

con quienes comparto la enorme satisfaccion de haber culminado este esfuerzo.

A mis hermano: Laura, Juan Carlos y Claudia, a quienes por supuesto también amo con
todo mi corazén y a quienes agradezco su carifio, su consejo y su apoyo incondicional en

todo momento.

De manera muy especial a mis maestros: Gracias Mtro. Martin Rodriguez, por tu
paciencia y por estar siempre en la mejor disposicion de apoyarme. Gracias Dr. Clemente
Ruiz, por tu confianza y por haberme puesto sin saberlo en el camino de mi vocacion.
Gracias Lic. Miguel Angel Jiménez, por tu enorme apoyo y por haberme brindado la
oportunidad de colaborar contigo. Gracias Dr. Jorge Carreto y Lic. José Luis Martinez. Por
permitirme someter este trabajo a su consideracion y por sus valiosos comentarios al

mismo.

A Josué, Sebastian, Bretzel y Marco A. Mathus. De verdad, no tengo palabras para
agradecerle a Dios el haberme permitido conocerles en esta Facultad y disfrutar hasta la

fecha de su invaluable amistad. Muchisimas Gracias.



A mis amig@s en Pipopilandia. Siempre lo hemos dicho: pocos seres humanos poseen la
fortuna de tener, hasta la fecha y atn con el paso de tantos afios, el lazo que existe entre

nosotros. Bendito C.E.N.H.CH.

Ala A.S.M.A.C., por ensenarme tanto, sobre todo a valorar lo realmente importante.

Y por supuesto, Gracias a mi querida Universidad Nacional Autonoma de México, porque

ser parte de esta comunidad hizo realidad un anhelo de toda mi vida, que me ha dado

innumerables satisfacciones y que siempre me llenara de inmenso orgullo.



“WERITATEM DIES APELIT”



INDICE

INTRODUGCCION.........oooooeoeeeeeseeeeeseeesseseessesseseesesesssesessesessesesssssssssenssessseseessensenenses]

HIPOTESIS............. T, T 1

CAPITULO1I
PRINCIPIOS GENERALES DE ADMINISTRACION FINANCIERA DE UN

BANCO
L1.- 6QUE ES UN BANCO?.......oovoovorsseevissesseeosssssssssemsseeesssssssessessssssssessssssressessessssssonsanans
1.2.- ESTADOS FINANCIEROS DE UN BANCO........cooorerrmeeominmenesnessssrssesssssssssssssssessseeess2
I1.3.- PRINCIPIOS GENERALES DE ADMINISTRACION FINANCIERA DE UN BANCO...8
I.4.- LOS BANCOS Y LA ADMINISTRACION DEL RIESGO........cocoosiunirciicrinmciressssserisenncl6
Lk - CRISIS BANCARIAS ¥ BUS CAUSAS v e e
CAPITULO 11

ANALISIS DE LA ADMINISTRACION FINANCIERA DE BANCA SERFIN
IL1,- METODOLOGIA DEL ANALISIS.......coccomninersrmuemmarasssesssesssnissssssasssssnsssisssssssssssssonsinnse 30
iz~ AN ATISIS CUALTTATIVD s i i s et naag 0

1.5~ ANALISIS CUANTITATIVO iciinnnnnmunnusanmsuamnnsmnssmmmnaiaiam 00



11.3.1.- CALIDAD DE LOS ACTIVOS. ....ooivveveirieemseesessnssesesesesasssssesssnssesssassssesasssns
11.3.2.- MEZCLA DE FONDEQ Y LIQUIDEZ........c.oviaiieseieeessieeeessosisesecessessassesasesnees
11.3.3.- ADECUACION DE CAPITAL......cccvivmuiveriusuessesioresassssssasesesesssesessssssessssssnas

I1.3.4.- RENTABILIDAD...
11.3.5.- ADMINISTRACION OPERATIVA...

11.4.- EFECTOS DE LA CRISIS BANCARIA PARA BANCA SERFIN......c.ccococricrrreennen.

1. GRUPOS COMPRADORES Y PRECIO PAGADO POR LAS 18
INSTITUCIONES BANCARIAS REPRIVATIZADAS. MEXICO, 1991-1992

2. CALCULO DE RAZONES FINANCIERAS

3. ESTADOS FINANCIEROS

BIBLYOGRARTA. . oo it imssesss s s s s sson s 55k s

69
81
90

07
....103
I1.3.6.- OPERACIONES FUERA DE BALANCE........ccccovririinieseaenssssnesseseeeesessnsens

106

109

A12

120

138



INTRODUCCION

Uno de los factores fundamentales para explicar las transformaciones que ha
experimentado el sistema bancario mexicano en los ultimos afios, es indudablemente la
crisis bancaria de 1995.

Diversos investigadores han tratado este tema, primordialmente para intentar
establecer cuales fueron las causas que le dieron origen, asi como los efectos que tuvo
esta crisis para la economia nacional. Sin embargo, después de llevar a cabo una revisién
de varias de estas investigaciones surge una pregunta: ;Por qué razon la crisis parece
haber afectado a unos bancos mas que a otros, y a mayor velocidad? Mientras que
algunas instituciones del sistema bancario nacional como Banco Unién y Banca Cremi,
presentaron problemas practicamente desde el inicio de la crisis que requirieron la
intervencion inmediata del gobierno federal, otras mas, como Banorte, Banamex y
Bancomer, fueron capaces de sortear los efectos negativos de la crisis con mayor fortuna;
incluso, la primera de ellas continia operando hasta la fecha con los mismos propietarios
que adquirieron la institucion en junio de 1992.

Al observar esta evidencia, surgid el interés por conocer qué factores determinaron
la mayor o menor fragilidad de cada uno de los bancos ante un evento macroeconémico
adverso como la crisis bancaria, y por qué se observaron tales diferencias. La crisis
bancaria puso al descubierto la salud financiera de cada una de las instituciones que
entonces conformaban el sistema, pero sobre todo, los problemas estructurales y de
gestion de cada una de ellas, lo cual parece haber determinado un efecto distinto para
cada una en particular.

Un caso sumamente interesante para intentar resolver esta interrogante es el de
Banca Serfin. La institucién fundada en 1864 por los ingleses William Newbold y Robert

Gedes con el nombre de Banco de Londres, México y Sudameérica, presentaba serios



problemas estructurales desde la etapa de la banca nacionalizada, en la década de los
anos ochenta. Su utilizacion como una especie de “caja chica” para el financiamiento de
diversos proyectos por parte del gobierno federal, afectd seriamente varios rubros de la
contabilidad del banco. Como trataremos de comprobar en esta investigacion, la
administracién financiera' implementada por quienes adquirieron el banco en 1992
intensificd sus problemas, y senté firmemente las bases para lo que ocurriria tan solo
pocos afios mas tarde: sucesivamente, una intervencion gerencial disfrazada por parte del
gobierno, practicamente desde el inicio de la crisis bancaria; la toma oficial del control
administrativo por parte del Instituto de Proteccién al Ahorro Bancario (IPAB) en 1999; y
finalmente, la venta de la institucion al Banco Santander Central Hispano en el afio 2000,
hecho con el que se consumé la desaparicion de uno de los bancos con mayor
antigliedad y tradicion en Meéxico.

Este trabajo de tesis consiste en un analisis comparativo del desempefio de la
administracion financiera de Banca Serfin, con el de dos de sus principales competidores,
(Banamex y Bancomer), asi como con el promedio del sistema bancario en su conjunto,
durante el periodo comprendido entre 1993 y 1996.

Con ello se buscara determinar cuales fueron los factores fundamentales que
causaron que ante un evento macroeconomico adverso como fue la crisis bancaria de
1995, Banca Serfin haya sufrido un mayor dano en sus estados financieros en
comparacion con sus competidores directos y con gran parte de las instituciones que

constituian el sistema.

' En este trabajo la administracién financiera se define asi: “La administracién financiera de los bancos
comerciales involucra seleccionar el portafolio y la mezcla de productos y servicios ofrecidos para balancear
los retornos esperados con el nivel de riesgo asumido, como parte del objetivo primordial de maximizar las
ganancias de los accionistas. Mientras mds grande es el riesgo, mds grande serd el retorno esperado”.
(Koch, Timothy W. “Bank Management”. The Dryden Press. U.S.A. 1995, Capitulo 1, Pagina 3). La
traduccion fue hecha por el autor de este trabajo de tesis.



Con ello trataremos de demostrar que la administracion financiera llevada a
cabo en Banca Serfin con anterioridad a la crisis bancaria, puso a este banco en
una posicion sumamente vulnerable, y determiné de manera crucial los efectos que

la institucion sufrio ante el estallido y desarrollo de la misma.

De tal forma, la Hipétesis central que sustenta este trabajo es la siguiente:
“Ante la ocurrencia de un fenémeno macroeconémico adverso como la crisis
bancaria de 1995, Banca Serfin sufri6 mayores dafos financieros que sus dos
principales competidores y que el promedio del sistema bancario mexicano en su
conjunto. Esto ocurrié asi, debido a que su administracién financiera fue mas

deficiente, desde anos antes del inicio de la crisis”.

El Objetivo General de este trabajo consistira en tratar de comprobar esta
hipotesis mediante la siguiente mecanica:

a) Determinar si, efectivamente, Banca Serfin sufri6 mayor dafio que sus
competidores directos y que el promedio del sistema como resultado de la crisis
bancaria de 1995.

b) Si esto ocurrié asi, entonces determinar cuales fueron las causas a nivel de la
administracion financiera de cada uno de los bancos en cuestién, que provocaron

que Serfin tuviera el peor desempefio.

El trabajo inicia con un capitulo destinado a la revision de la literatura acerca de las
funciones elementales de un banco, asi como de los mecanismos conceptuales basicos
de administracion financiera de una institucion de este tipo. También se hace una revision
cde la teoria correspondiente a las crisis bancarias, incluyendo los enfoques mas

recientes.Todo esto con el objetivo particular de contar con los elementos teéricos que

I



permitan tener una mejor comprension del analisis que se llevara a cabo en el capitulo
siguiente.

El Capitulo Il comprende propiamente el desarrollo del trabajo de analisis de la
administracion financiera de Banca Serfin, que estara basado en la metodologia sugerida
por L'Anson, Fight y VandenBroucke® denominada “Bank Peer Analysis" y que

basicamente consiste en dos etapas:

a) En primer lugar la etapa denominada como Analisis Cualitativo, donde se
comenzara por realizar una breve descripcion del marco legal vigente para el
sistema bancario mexicano en el periodo inmediatamente previo a la devaluacion
de diciembre de 1994. Posteriormente, y partiendo de los conceptos tedricos
desarrollados en el primer capitulo asi como de diversas investigaciones
especificas sobre el tema, se derivaran los factores primordiales que causaron la
crisis bancaria mexicana de 1995. Todo ello con la finalidad de establecer de la
manera mas completa posible el ambiente economico, juridico, politico y financiero
bajo el cual se desarrollaba Banca Serfin en lo particular, y el sistema bancario

nacional en lo general, antes de la crisis bancaria de 1995.

b) La segunda etapa, el Analisis Cuantitativo, consistira en la elaboracion de
indicadores construidos con base en el sistema de control de riesgo de alerta
temprana “CAMEL";, a través de la aplicacion de un método comparativo de
razones financieras obtenidas de los estados financieros trimestrales de las

instituciones bancarias incluidas en el analisis (Banamex, Bancomer y el propio

$ L'anson, Kennet; Fight, Andrew and VandenBroucke, Parrick. “Bank and Country Risk Analysis”
Euromoney-DC Gardner Workbooks. London, 1999,

IV



Serfin), asi como del promedio del sistema en su conjunto, en el periodo
comprendido entre 1993 y 1996.

Los rubros de los estados financieros utilizados para la realizacion de dichas
razones financieras, asi como la elaboracion de eéstas, se presentara por
cuestiones de espacio en uno de los Anexos de este trabajo de tesis. Los
resultados, sin embargo, si se presentaran en el texto principal a través de
graficas, con la finalidad de facilitar su analisis e interpretacion.

Con cada uno de los indicadores obtenidos, se establecera cual fue el grado de
afectacion especifica para Banca Serfin como resultado de la crisis, asi como los

posibles factores y situaciones previas que determinaron esta afectacion.

Finalmente, se destina un apartado para las Conclusiones del trabajo, y uno mas
para los Anexos.

Lo que a continuacion se presenta es un esfuerzo elemental, pero realizado con el
mayor rigor tedrico y técnico posible, por demostrar que si bien las crisis bancarias
resultan de la combinacion de factores macroeconémicos del entorno y microeconémicos,
de cada una de las instituciones del sistema bancario, seran finalmente estos ultimos los
que resulten determinantes para establecer el grado de afectacion que sufrira cada
institucion bancaria en lo individual, asi como su tiempo de supervivencia ante un evento

como éste. Ojala este trabajo cumpla con ese cometido.



CAPITULO |

PRINCIPIOS GENERALES DE ADMINISTRACION FINANCIERA DE UN BANCO

1.1.- 2QUE ES UN BANCO?

DEFINICION

Un banco es una institucion cuyas operaciones habituales consisten en conceder
préstamos y recibir depositos del publico’. La funcién principal de un banco, por lo tanto, consiste
en recibir y custodiar el dinero de los depositantes, para a su vez canalizarlo en forma de créditos a
las unidades economicas que lo requieran.

De esta forma, los bancos incentivan el circuito econémico nacional, particularmente

a través de la asignacion de capital.

FUNCION DE LOS BANCOS EN LA ECONOMIA NACIONAL

Para poder comprender mejor como es que los bancos realizan la asignacion de capital, es
necesario saber cuales son las funciones que realizan. De acuerdo a Freixas-Rochet’, la teoria

actual de la banca clasifica las funciones de los bancos en cuatro grandes categorias:

* Facilitan acceso a servicios de liquidez y pago.- histéricamente los bancos han funcionado
como agentes indispensables para el cambio y circulacion del dinero, asi como para la
creacion de los sistemas de pago, que son redes que facilitan las transferencias de fondos de

las cuentas bancarias de unos agentes econémicos a otros.

e Transformacién de activos.- los bancos funcionan como intermediarios entre entidades

superavitarias y deficitarias de recursos, transformando los depositos en créditos.

' Freixas, Xavier; Rochet, Jean —Charles. “Economia Bancaria”. Antoni Bosch Editor. Espafia, 1997. Pag. 1.
2 Op. Cit. Pag. 2



» Gestién de riesgos.- los bancos asumen distintos tipos de riesgo y ello representa una de sus
principales funciones. Por este motivo los bancos pueden registrar graves pérdidas cuando no
cuentan con un control adecuado de los mismos. Estos riesgos pueden ser tanto estrictamente
financieros (variaciones en el tipo de cambio), como de seguridad (debido a su obligacién de

salvaguardar los recursos de sus clientes).

* Procesan la informacién y supervisan a los prestatarios de fondos. — generalmente los bancos
cuentan con la infraestructura y los sistemas necesarios para resolver algunos de los problemas

que plantea la informacién imperfecta sobre los prestatarios.

1.2.- ESTADOS FINANCIEROS DE UN BANCO

Los principales estados financieros de un banco son el Balance y el Estado de Resultados.

BALANCE

El balance financiero tipico de un banco mexicano en 1994 era como el que se ilustra a

continuacion®;

ACTIVOS

Los rubros mas significativos de los activos de un banco eran los siguientes:

« Disponibilidades. Integrado basicamente por los siguientes conceptos: caja, billetes y monedas,
depositos en bancos incluyendo las operaciones de prestamos interbancarios a menos de 3
dias habiles (“call money"), existencias en oro y plata, documentos de cobro inmediato, y
remesas en camino. Al efectivo también se le conoce como reserva de liquidez, debido a su

papel como regulador de las necesidades de liquidez de la institucion.

¥ Los rubros aqui descritos se presentan tal como aparecian en los estados financieros del sistema bancario
consolidado, de acuerdo a los Boletines Estadisticos de Banca Multiple de la CNBV publicados en 1994.



Cartera de Valores Operativa. Integrado por valores gubernamentales, papel bancario y otras
inversiones. Incluye también todas las operaciones realizadas con valores gubernamentales
(Cetes, Bondes, Tesobonos, etc.).Estos son utilizados para generar ingreso financiero, ofrecer
productos a los clientes y compensar las necesidades de liquidez de la institucion. También son
conocidos como reservas secundarias de liquidez, debido a que por su alta demanda en el
mercado secundario en un momento dado funcionan, para compensar las necesidades de

liguidez de la institucién.

Cartera de Crédito. Compuesta por todo tipo de créditos: comerciales, hipotecarios y al
consumo, para personas fisicas y morales, e incluso para el gobierno. Por lo general esta parte
es |la de mayor proporcion en los activos de un banco, y se integra por dos rubros separados en
el balance: cartera vigente y cartera vencida. Suelen ser los activos que generan las mayores
utilidades; sin embargo, también son los que presentan el mayor riesgo de pérdida e iliquidez.
Los créditos son tipicamente menos liquidos que oftros activos, porque no pueden ser

transformados en efectivo hasta que el crédito es pagado por el cliente a la institucion bancaria.

Deudores por reporto. Las operaciones a través de reportos han adquirido gran importancia
para los bancos en las ultimas dos décadas. El reporto es una operacion de credito en virtud de
la cual el reportador adquiere por una suma de dinero la propiedad de titulos de crédito, y se
obliga a transferir al reportado la propiedad de otros tantos titulos de la misma especie en el
plazo convenido y contra reembolso del mismo precio, mas un premio". Se trata de un
mecanismo utilizado por los bancos para lograr liquidez a través del Banco Central, del publico
o bien de otros bancos, por medio del cual los primeros entregan titulos de crédito o valores a
sus contrapartes, a cambio de efectivo. Los bancos tienen el compromiso de readquirir estos

titulos o valores después de un plazo convenido, a cambio de un premio.

* Articulo 259 de la Ley General de Titulos y Operaciones de Crédito. 1991.



También se consideraban otros rubros en el Activo, tales como Activos Fijos (edificios y otros

inmuebles), Cargos Diferidos y Otros Activos.

PASIVOS

Por su parte, los rubros mas significativos de los pasivos bancarios incluian la captacion
directa o tradicional (vista, ahorro y plazo), captacion interbancaria y acreedores por reporto. Estos
dos ultimos juntos, constituyen lo que se conoce como captacién no tradicional.

Un banco adquiere fondos mediante la venta de pasivos, que por ello son conocidos como
fuentes de fondos. Teéricamente, los fondos obtenidos mediante la venta de pasivos deben
utilizarse para adquirir activos que generen utilidades.

La captacion directa o tradicional, compuesta por las cuentas de ahorro y los

depdositos en cuentas de cheques, son las fuentes de recursos mas baratas que existen para
un banco, pues los depositantes estan dispuestos a recibir el pago de un interés bajo con
tal de contar con fondos liquidos disponibles en cualquier momento. El costo de mantener
estas cuentas resulta relativamente bajo en comparacion con otros medios de adquirir recursos,
como las operaciones de reporto.

Por su parte, la captacion interbancaria incluye pagarés con rendimiento liquidable al
vencimiento, bonos bancarios, obligaciones subordinadas, asi como Préstamos Interbancarios y
Acreedores por reporto, estas ultimas operaciones realizadas en su mayor parte con el Banco
Central y con otros bancos comerciales. Los préstamos provenientes del Banco Central se
denominan préstamos a descuento. También se contabilizan bajo este rubro los préstamos en
Eurodélares.

Los estados financieros incluian otros rubros relevantes en el pasivo, tales como Otras
obligaciones Vista y plazo, Provisiones preventivas para riesgos crediticios, Otros pasivos y

Créditos Diferidos.



CAPITAL CONTABLE

El capital contable es el valor neto de la institucién, y contempla el capital social pagado,
compuesto por las aportaciones de los accionistas, las utilidades de ejercicios anteriores y los
resultados del ejercicio en curso, las reservas de capital (reservas contra pérdidas), el superavit por
revaluacién de activos, y el resultado de las subsidiarias. El capital de un banco funciona como
una importante proteccion contra una caida en el valor de los activos que pudiera causar
insolvencia a la institucion.

En sentido estricto, el valor de un banco esta en funcién directa de su capital. Por
ello, los accionistas y directores generales de las instituciones bancarias, asi como las autoridades
financieras del gobierno federal, ponen mucha atencion en el desempefio de este rubro para
determinar la salud financiera de un banco.

La regulacion exige un monto minimo de capital a las instituciones bancarias. De esta
manera las autoridades financieras procuran evitar el riesgo moral y proteger asi a los depositantes
de la toma excesiva de riesgos por parte de un banco.

La evidencia empirica sugiere que un mayor requerimiento de capital esta asociado con un
menor nivel de riesgos. Asimismo, un banco que registra un alto nivel de capital con relacion

a sus activos, se asocia a una menor probabilidad de pérdida.

CUENTAS DE ORDEN

En el balance bancario existe ademas el rubro de Cuentas de Orden, usado ampliamente
por los bancos para registrar ciertos compromisos y pasivos contingentes®. Es una cuenta usada
para control de los activos, obligaciones a otros, o compromisos futuros de los clientes. Se trata
primordialmente de operaciones de custodia y administracion de fondos y bienes de terceros:
Fideicomisos y mandatos, Bienes en custodia o en administracion, e Integracion de la cartera
crediticia. Formalmente, son operaciones que no afectan el valor de los activos y pasivos, por lo
que no se contabilizan dentro de estos rubros del balance. En estas cuentas de orden se lleva el

registro de los aumentos o disminuciones por valuacion de activos y pasivos financieros, y a partir

* Instituto Mexicano de Contadores Piblicos, A.C. (IMCP). “Auditoria v Principios de Contabilidad de
Bancos™. México, 1996. Pags. 22 y 317.




de 1995, el monto obtenido por los bancos mexicanos de los Fideicomisos UDIS y de la venta de
cartera al FOBAPROA?®, instituidos por el Gobierno mexicano a raiz de la devaluacion de diciembre
de 1994. Estos dos ultimos conceptos, como se vera mas adelante, adquirieron gran relevancia,
pues a pesar de no estar contemplados como parte integral de los activos o pasivos, si afectaron la

posicion financiera de las instituciones bancarias nacionales.

OPERACIONES FUERA DE BALANCE (“OFF THE BALANCE")

Habia ademas otro tipo de operaciones que no se registraban formalmente en el balance de
los bancos, pero que sin duda resultaban muy importantes para la administracion financiera de un
banco. Conocidas como Operaciones “Fuera de Balance" (*Off the balance®, que es el término

empleado en inglés), incluian basicamente los siguientes movimientos:

1) La mayor parte de las Operaciones con instrumentos derivados (forwards, futuros, swaps,
opciones y otros). Debido a la casi nula regulacion de estas transacciones, en su mayoria éstas se
realizaban fuera de los mercados organizados, por lo que se les conocia como operaciones “Over

the Counter” (O.T.C.) o de mostrador.

2) La prestacion de servicios especializados, como el otorgamiento de avales o de créditos-puente

a diversos tipos de clientes.

ESTADO DE RESULTADOS.

El Estado de Resultados indica la fortaleza o debilidad financiera de un banco, a través
de ilustrar la cantidad de ingresos y gastos incurridos por el mismo en un periodo especifico de
tiempo.

En 1994 el estado de resultados estaba conformado por los siguientes rubros:

® Siglas con las que se conoce el “Fondo Bancario de Proteccion al Ahorro”.



* Ingreso Financiero. Es el interés que se cobra o devenga, principalmente por la cartera
crediticia y de valores.

» Costo Financiero. Es el interés que se paga o devenga por los pasivos financieros.

* Margen financiero. Es la diferencia entre los ingresos y los costos financieros, y representa la
principal fuente de intermediacién bancaria.

e Afectacion para provisiones de la cartera crediticia. Representa las pérdidas potenciales por el
deterioro de los créditos otorgados, y la administracion del banco resta esta estimacion al
margen financiero.

* Ingresos por servicios o ingreso no financiero. Incluye diversos rubros, entre los cuales es de
singular importancia el ingreso por comisiones, ademas de los ingresos por servicios,
movimientos en el tipo de cambio, honorarios de fideicomisos, honorarios por custodia de
valores, ganancias de operaciones con derivados, recuperacion de activos, etc.

e Costos de Operacion. Representa el gasto operativo (costos de administracion y de personal,
depreciaciones y amortizaciones).

¢ Impuestos. (ISR y PTU).

e Utilidad neta.

Finalmente, la utilidad neta se afiade al capital, mejorando o empeorando la solvencia de

un banco.

POSICION DE DEUDA DE LOS BANCOS

Es importante establecer que la deuda juega un papel relevante en los bancos, mucho
mayor al que puede tener en cualquier otro tipo de negocio. Esta situacion hace muy fragil a la
banca, pues para realizar sus operaciones depende en mayor medida de deuda que de capital, al
poseer una menor proporcion de éste con relacion al monto total de sus activos. Lo anterior se
debe fundamentalmente a la existencia de elementos como el seguro de depdsito, el acceso a
recursos liquidos por parte del Banco Central, y otras medidas de proteccién gubernamental
disenadas originalmente para prevenir situaciones dificiles, que les permiten acceder al crédito con

mayor facilidad que otros agentes economicos.



Las modificaciones en aspectos tales como las normas de contabilidad, métodos de
determinacion de cartera vencida, valuacion de instrumentos financieros, registro de la inflacion y
consolidacion de estados financieros, representan un aspecto crucial para la medicion de
utilidades.

En este sentido, es necesario destacar que el sistema de contabilidad que regia a las
instituciones bancarias mexicanas en 1994 mantenia diferencias importantes con respecto a las
practicas contables aceptadas y utilizadas a nivel internacional, conocidas también como
USGAAP’ o Principios de Contabilidad Generalmente Aceptados (PCGA). La contabilidad bancaria
a nivel nacional tenia consideraciones distintas para rubros tan importantes como la cartera
vencida, los pasivos y el capital, por ejemplo.

Fue hasta 1997, y principalmente a raiz de los acontecimientos de diciembre de 1994, que
nuestro pais adoptd las practicas contables establecidas de acuerdo a los PCGA.

Mas adelante se ahondara en estos relevantes aspectos de la administracion bancaria en

México y sus efectos en los acontecimientos que son materia de este trabajo.

1.3.- PRINCIPIOS GENERALES DE ADMINISTRACION FINANCIERA DE UN BANCO

Segln Misl'!kina, la administracion general de un banco tiene las siguientes preocupaciones
principales:

1) Contar con suficientes activos liquidos para responder a las necesidades de efectivo de
sus clientes (MANEJO DE LIQUIDEZ).

2) Minimizar los riesgos asumidos, adquiriendo activos que tengan una baja posibilidad de
incumplimiento y diversificando aquellos con los que ya se cuenta (ADMINISTRACION DE
ACTIVOS).

3) Adquirir los fondos necesarios para lograr la operacion del banco a un bajo costo

(ADMINISTRACION DE PASIVOS).

” Término en inglés para designar los Principios de Contabilidad Generalmente Aceptados (" United States
Generally Accepted Acounting Principles”). La descripcion de estos criterios se realizé mediante la Circular
1284 de la Comision Nacional Bancaria y de Valores (CNBV), publicada el 29 de diciembre de 1995, cuya
aplicacion entré en vigor el |1 de enero de 1997,

® Mishkin, Frederick. “The Economics of Money. Banking and Financial Markets”. Harper Collins
Publishers. U.S.A., 1995. Pdg, 260.




4) Decidir el monto de capital que el banco debe mantener y proceder a adquirirlo

(ADECUACION DE CAPITAL).

Asimismo, la administracion del banco debe lograr que del manejo de estos cuatro aspectos,
se derive el mantenimiento de la salud financiera de la institucién y el logro de utilidades para los
accionistas (RENTABILIDAD DEL BANCO).

A continuacion se analizara cada uno de estos aspectos.

MANEJO DE LIQUIDEZ

Los bancos mantienen activos liquidos o en efectivo para cumplir ciertos objetivos:
Primero, para poder hacer frente a los retiros de sus clientes. Este requerimiento es afectado por
factores estacionales (fines de semana, dias de pago de némina, navidad, vacaciones, etc.), dado
que en ciertas épocas la demanda sera mayor que en otras y por lo tanto sera necesario contar
con un monto de efectivo mas grande. En segundo lugar, los bancos utilizan efectivo para poder
hacer frente al pago de ciertos servicios.

Sin embargo, los activos que se mantienen en efectivo poseen la desventaja de que
aunque son necesarios para evitar problemas de liquidez, resultan completamente
improductivos en cuanto a rendimiento. No generan intereses, y ello implica un costo de
oportunidad importante.

Para eliminar este problema de improductividad, las instituciones bancarias prefieren
contar con activos que aungue no se encuentren en efectivo, puedan ser de realizacion inmediata
(valores gubernamentales, valores privados, etc.). Ademas, cuando se tienen mayores
necesidades de efectivo, los bancos tienen acceso a fondos del banco central o de otros bancos.
Sin embargo, la posesion excesiva de estos activos puede tener consecuencias negativas, y
ademas para el caso de préstamos por parte del Banco central existen importantes restricciones
por cuestiones de politica monetaria.

De tal suerte, si un banco cuenta con amplias reservas de liquidez (principalmente a través
de la Cartera de Valores Operativa), un retiro de fondos imprevisto y de gran magnitud no

modificara otras partes de su balance. La situacion es muy diferente cuando la institucion bancaria



posee reservas insuficientes. Cuando esto ocurre, la falta de reservas de liquidez puede ser

solucionada mediante tres opciones basicas:

a) Adquirir reservas a través de un préstamo por parte de otra institucion en el mercado
interbancario, o bien mediante fondos provenientes de empresas privadas. Esto puede
lograrse a través de operaciones de mercado abierto, o bien mediante la emision de certificados de
dep6sito negociables o bonos bancarios. El costo de tomar esta medida, sin embargo, es alto, ya
que sera necesario cubrir la tasa de interés interbancaria a la cual estan indizados esos préstamos,

mas un premio.

b) Una segunda alternativa para el banco es vender una parte de sus acciones para ayudar a
cubrir la salida de fondos. Por ejemplo, podria vender parte de sus acciones en el mercado de
valores y depositar lo obtenido en el Banco Central. Sin embargo, el banco incurriria en costos
altisimos al optar por esta medida, debido a las comisiones y costos de transaccién por la venta de

las acciones; pero sobre todo, por la pérdida de una parte de la propiedad accionaria del banco.

¢) La tercera opcion es adquirir reservas de liquidez por medio del Banco Central. La
institucién bancaria podria dejar intactas sus posiciones en acciones y préstamos, solicitando un
préstamo a descuento. En México, los bancos obtienen este tipo de fondeo mediante un sobregiro
en |a cuenta que mantienen con el Banco de México®. De tal forma, cuando un banco se sobregira
en esta cuenta, el Banco Central le da crédito por el monto de ese sobregiro y le carga un costo, la
tasa de interés (un maximo de 3 veces la tasa de CETES), ademas de que seguramente habra otro
costo implicito debido a la accién que emprendera el Banco Central para evitar que este banco
quiera pedirle demasiado (limitandole el monto del sobregiro), o bien que ofros bancos se sientan
motivados a recurrir al mismo procedimiento para resolver sus problemas de liquidez. Desde un

punto de vista estrictamente de politica monetaria, este mecanismo equivale a un préstamo a

* Mansell Carstens, Catherine. “Las Nuevas Finanzas en México”. Coedicién ITAM-IMEF. México, 1992.
Pag. 141



descuento, ya que implica la posibilidad del otorgamiento de crédito a una institucion bancaria por

parte del Banxico'.

Todo lo anterior explica por qué los bancos deben mantener, idealmente, reservas de
liquidez por arriba de sus necesidades reales inmediatas, ain cuando el otorgamiento de
esos fondos bajo la forma de créditos o inversiones les daria mayores rendimientos. Cuando
ocurre una retiro imprevisto de fondos, contar con reservas de liquidez suficientes permite al banco
evitar el costo de: 1) pedir prestado a otros bancos o empresas; 2) vender parte de sus acciones, 6

3) pedir prestado al Banco Central.

ADMINISTRACION DE ACTIVOS

Para maximizar sus utilidades, un banco debe buscar el rendimiento mas alto en sus créditos,
minimizar sus riesgos, y calcular adecuadamente sus necesidades de activos liquidos, todo de
manera simultanea.

Los bancos tratan de cumplir con estas metas mediante cuatro mecanismos basicos:

1) Buscando clientes crediticios dispuestos a pagar las tasas de interés mas elevadas que
sea posible, y que al mismo tiempo presenten una baja probabilidad de caer en mora.
Para la administracion del banco es importante no caer en un conservadurismo que pueda
causar la pérdida de buenos clientes y de excelentes oportunidades de negocio, ni tampoco en
la laxitud total al momento de otorgar créditos, pues las consecuencias son casi siempre
funestas.

2) Adquiriendo valores que proporcionen alto rendimiento y bajo riesgo.

3) Adquiriendo actives muy diferentes entre si, diversificando de esa forma sus riesgos. Los
bancos que no practican la diversificacion terminan casi siempre por arrepentirse.

4) Finalmente, un banco debe administrar la liquidez de sus activos de manera que pueda

satisfacer sus requerimientos de reservas sin incurrir en costos demasiado altos. Ello requiere

" Samuelson, Paul A.; Nordhaus, William D.; Dieck, Lourdes; De Jestis Salazar, José. "Macroeconomia (con



un buen manejo de las reservas de liquidez, cuestion que ya se comento en el apartado

correspondiente.

ADMINISTRACION DE LOS PASIVOS (Manejo de la mezcla de fondeo)

Este es un punto importante para cualquier institucién bancaria, ya que preferentemente

sus pasivos deben ser la fuente primordial de recursos para el otorgamiento de créditos. Por lo
tanto, la importancia de la administracion de pasivos radica en lograr una mezcla de fondeo que
posibilite la adquisiciéon de recursos al menor costo posible.

Un banco adquiere sus fondos principalmente de tres fuentes: depésitos, préstamos del
banco central y de ofros bancos (mercado interbancario), y fondos provenientes del mercado de
dinero (operaciones de mesa de dinero). El administrador debe calcular cual de las tres fuentes
resulta mas conveniente, con base en el costo de cada una de ellas.

Por el lado de los depésitos, el costo implicito es la tasa de interés pasiva que el banco
debe ofrecer a los clientes que le entregan sus fondos en custodia (depositos). Esta tasa es mas
baja que la tasa activa (créditos), y esa diferencia es la que origina el margen de intermediacion,
fuente principal de recursos para los bancos. No olvidemos que, independientemente de su
posicion estratégica en el funcionamiento del circuito econémico nacional, los bancos no dejan de
ser un negocio en manos de particulares que disfrutan de una autorizacion otorgada por el
gobierno federal para operar como tales, y cuya principal preocupacién es la obtencién de
utilidades.

Por otra parte, si decide adquirir fondos a través de reportos y otras operaciones de mesa
de dinero, la tasa de interés estara en funcion directa del mercado de dinero, lo cual para el caso
de nuestro pais depende generalmente de las tasas ofrecidas en la subasta semanal de valores

gubernamentales” ;

"' La tasa de interés lider en México es la tasa de CETES (Certificados de la Tesoreria) a 28 dias, la cual se utiliza como
referencia para todas las demds. El nivel de esta tasa se establece a través de la subasta semanal de estos valores que
realiza ¢l Banco de México cada martes.



Asimismo, si la administracion se decide por el mercado interbancario, tendra que cubrir la
tasa de interés que el mercado establezca para un periodo determinado, lo cual implica la

realizacion de un calculo cuidadoso para establecer la conveniencia de tomar o no esos fondos.

Por lo tanto, la administracién general de un banco debe calcular cual de las tres
fuentes representa una mejor opcion de costo para su institucion, con base en un andlisis
de las condiciones del mercado y del entorno econémico. Si comete un error en la mezcla

de fondeo seleccionada, los costos pueden ser muy altos.

ADMINISTRACION DEL CAPITAL BANCARIO

La Importancia del manejo de este rubro radica en tres razones fundamentales:
1) El capital de los bancos ayuda a prevenir quiebras bancarias.
2) El'monto de capital afecta el rendimiento de los accionistas de la institucion.

3) Las autoridades financieras del sistema exigen un monto minimo de capital.

.Como ayuda el capital bancario a prevenir la quiebra de un banco?
Consideremos dos bancos con hojas de balance idénticas, pero con la diferencia de que el
Banco 1 mantiene una proporcion de capital a activos del 10%, mientras que el Banco 2 una

proporcion de Unicamente el 4%.

BANCO 1
ACTIVOS PASIVOS
Efectivo $10 millones Depositos $90 millones
Cartera de Créditos $90 millones Capital del banco  $10 millones

ACTIVOS TOTALES $100 millones




BANCO 2

ACTIVOS PASIVOS
Efectivo $10 millones Depositos $96 millones
Cartera de Créditos $90 millones Capital del banco  $4 millones
ACTIVOS TOTALES $100 millones

Supéngase que ambos bancos realizaron una gran cantidad de préstamos hipotecarios
hace tres afos, pero hoy ese mercado presenta una gran cartera vencida y por lo tanto la cartera
de créditos ha perdido su valor. Cuando se realiza el calculo correspondiente, resulta que el valor
total de los activos ha declinado en $5 millones, y por lo tanto el capital bancario, que equivale a
la diferencia entre los activos totales del banco menos sus pasivos, también se reduce en $5

millones. Las hojas de balance de estos dos bancos luciran ahora de la siguiente manera:

BANCO 1
ACTIVOS PASIVOS
Reservas $10 millones Depositos $90 millones
Cartera de Créditos $85 millones Capital del banco  $5 millones
ACTIVOS TOTALES  $95 millones
BANCO 2
ACTIVOS PASIVOS
Reservas $10 millones Depaositos $96 millones
Cartera de Créditos $85 millones Capital del banco  $-1 milién

ACTIVOS TOTALES $95 millones

El Banco 1 toma la pérdida de $5 millones en buena forma, debido a que su posicion inicial
de $10 millones en capital significa que aln tiene un capital bancario positivo de $5 millones
después de contabilizar la pérdida. El Banco 2, en cambio, esta en graves problemas. Ahora el
valor de sus activos esta por debajo del de sus pasivos, y su valor neto es de -$1 millon. Como el

banco tiene un valor neto negativo, ahora es un banco completamente insolvente y esta en




quiebra. No cuenta con suficientes activos para pagar a los poseedores de sus pasivos
(depositantes). En México, cuando un banco se vuelve insolvente el gobierno federal tiene que
intervenir a través de una inyeccion de fondos, o bien en un caso extremo, haciéndose cargo del
control del banco. Por lo tanto, un banco debe mantener el capital suficiente para evitar la
posibilidad de volverse insolvente y quebrar.

Sin embargo, el capital bancario también tiene sus desventajas. El capital bancario
beneficia a los accionistas al hacer mas segura su inversion, reduciendo la posibilidad de quiebra.
Pero el capital bancario también es costoso en el sentido de que cuanto mas alto sea, mas bajo
sera el retorno en las utilidades'. Para determinar el monto de capital adecuado, los
administradores deben decidir en qué medida estan dispuestos a intercambiar la seguridad
que conlleva poseer mas capital (el beneficio), por los rendimientos mas bajos que acarrea
esta accién (el costo)™,

En tiempos de incertidumbre, cuando la posibilidad de pérdidas importantes en los
créditos otorgados se incrementa, los administradores desearan tener una mayor cantidad
de capital para proteger a los accionistas. A la inversa, si tienen confianza en que no
ocurriran pérdidas por los préstamos otorgados, desearan reducir el monto de capital
bancario, y por lo tanto el retorno en utilidades aumentara.

Los bancos también mantienen capital porque las autoridades financieras asi lo requieren.
Debido a los altos costos que esta situacion puede representarles, por la situacion que se acaba de
exponer, con frecuencia los administradores desearan poseer menos capital que el requerido por
las autoridades.

Si los administradores de un banco encuentran que la institucion no posee suficiente
capital para prevenir una quiebra o bien que este se encuentra por debajo de los requerimientos de
las autoridades, pueden actuar de tres maneras:

a) aumentar el capital contable mediante la emision de acciones

"2 Para mas sobre esto ver: Evans, Owen; Leone, Alfredo M.; Gill, Mahinder and Hilbers, Paul. “Macroprudential
Indicators of Financial System Spundness™. Ocassional Paper 192. International Monetary Fund, Washington, D.C., 2000.
Pag. 7, y Mishkin (1995), Pags. 267-268.

'3 Este intercambio se puede cuantificar a través del ROE (Retorno en Capital), cuyo célculo e interpretacion
seran descritos en el capitulo siguiente.



b) aumentar el capital mediante la reduccién o eliminacion del pago de dividendos a sus
accionistas, incrementando asi las ganancias retenidas y agregéndolas a su capital contable, o

¢) mantener el nivel de capital sin cambio, pero reduciendo sus activos mediante el otorgamiento
de una menor cantidad créditos, o bien vendiendo valores y usando los fondos asi obtenidos para

reducir el monto de sus pasivos.

L.4.- LOS BANCOS Y LA ADMINISTRACION DEL RIESGO

La descripcion de las operaciones de un banco no quedaria completa, si no se analiza el
manejo que estas instituciones realizan de los riesgos financieros, toda vez que como ya se
menciono al inicio del capitulo ésta es una de sus funciones principales y juega un papel central en
el desarrollo de sus operaciones.

Por lo tanto se realizara una breve descripcion de este aspecto, sin profundizar en

aspectos técnicos, que no son materia del presente trabajo.

DEFiNICION DEL RIESGO

Existen varias definiciones de riesgo, pero en general todas ellas determinan que el riesqo
representa cierto grado de incertidumbre en cuanto a la ocurrencia de un acontecimiento y
sus repercusiones, generalmente negativas'

Como las consecuencias del aumento en los riesgos a que se enfrenta una institucion
bancaria no pueden ser pronosticadas con un nivel optimo de certeza, y por otra parte, éstas
podrian danar seriamente la salud de la institucion si su manejo no es el adecuado, los bancos se

ven en la necesidad de disefiar un Esquema de Administracion de Riesgos.

ESQUEMA DE ADMINISTRACION DE RIESGOS

La administracion de riesgos generalmente se lleva a cabo en tres etapas: ldentificacion,

Medicion y Manejo'®.

' Avilés Morgan, Raymundo y Gil Larios, José; en Revista “Ejecutivos de Finanzas”. IMEF. Seccion de
Investigacién y Analisis, Enero de 1995. Pag. 68.



1. - IDENTIFICACION

La fase inicial del proceso de administracion de riesgos corresponde a la identificacion de

los mismos:

a)_Incluidos en los requerimientos de capital

Las siguientes categorias de riesgo bancario generalmente estan sujetas a requerimientos

de reservas de capital en las instituciones financieras:

Riesgo de Mercado
También conocido como riesgo sistematico, esta representado por las fluctuaciones inesperadas
en los precios de importantes variables financieras, principalmente tasas de interés y tipo de

cambio.

Riesgo Crediticio

Se define como la posibilidad de que disminuya el valor de los activos de un banco,
fundamentaimente los créditos, debido al incumplimiento de pago por parte de los clientes de la
institucion, El riesgo crediticio puede constituir la causa mas importante de problemas para un
banco, ya que como se mencioné antes, los crédifos son, sin importar la forma que tengan, la
principal fuente de ingresos y pérdidas de un banco. Las equivocaciones sobre el valor de
recuperacion del crédito, la falta de supervision continua sobre los préstamos, asi como la
falta de controles efectivos internos, son la causa mas frecuente de que el riesgo crediticio
tenga consecuencias negativas.

Debido a la posibilidad de retraso en el pago de los créditos, surge la necesidad de crear reservas
preventivas para hacer frente a la posibilidad de no recuperar los montos que presentan el riesgo
crediticio y la generacién de cartera vencida, los cuales representan flujos improductivos que como

ya se menciono antes, tendran efectos sobre la rentabilidad y la solvencia del banco.

'S Banks, Eric. “The Credit Risk of Financial Instruments”. MacMillan Publishers Ltd. U.S.A. 1994. Pags. 19-
20,



Riesgo de Liquidez

Se refiere a la posibilidad de que en un momento dado el banco no cuente con suficiente dinero en
efectivo para cubrir los retiros de fondos de los clientes, asi como para destinar recursos a nuevos
préstamos. También se le conoce como riesgo de fondeo, debido a que alude a la posibilidad de

que el banco no sea capaz de “fondearse” a si mismo en un momento de apremiante necesidad.

b) Excluidos de los requerimientos de capital

Estos riesgos generalmente no estan contemplados dentro de los requerimientos de capital

para las instituciones financieras, pero no por ello dejan de ser considerados:

Riesgo Tecnolégico y de Operacion

Es el riesgo de que una falla o error de tipo humano, de las operaciones tecnolégicas y sistemas de
computo, o bien de los procedimientos administrativos de la institucion, provoque pérdidas. Por
ejemplo, la posibilidad de que una transferencia de fondos pueda enviarse en un monto equivocado

o al sitio incorrecto; la duplicacién de una operacioén, o bien que ésta no se lleve a cabo.

Riesgo Legal

Existe el riesgo de que debido a procedimientos legales o a documentacién relacionada con sus
transacciones financieras, la institucién bancaria pueda experimentar pérdidas. Por ejemplo, si el
personal del area juridica de un banco no puede lograr que el pago del crédito con un cliente
moroso sea realizado por éste tal y como se estipuld al otorgarselo, quizas debido a

documentacion incompleta o fallas en el proceso legal, la institucion registrara una pérdida.

Riesgo de cobertura
La cobertura imperfecta de una transaccion determinada, puede crear el riesgo de incurrir en
pérdidas. Por ejemplo, si una institucién esta trabajando en la elaboracion de una operacion con

con swaps, un instrumento del mercado de derivados financieros, puede incurrir en pérdidas si no



es capaz de lograr una adecuada cobertura que le permita solventar las posibles pérdidas

derivadas de la misma.

Riesgo de entrega

La pérdida temporal del control sobre los fondos o valores cuando se realizan transacciones en
distintas etapas o en paises o zonas con diferentes horarios, puede causar pérdidas a un banco.
Este el riesgo que un banco enfrenta durante un lapso generalmente corto de tiempo (comunmente
de 24 a 48 horas) una vez que éste ha realizado su parte de la operacién, pero atn esta esperando
a que la contraparte cumpla con la suya. Durante ese tiempo la institucion absorbe el 100% del
riesgo, pues se arriesga a que la contraparte no cumpla en el tiempo convenido y por lo tanto el

valor total de la transaccion se pierda.

Riesgo de Control

Este es el riesgo de fraude o corrupcidn que enfrentan todas las instituciones bancarias. Por
ejemplo, un funcionario bancaric podria aceptar alguna remuneracion por otorgar
discrecionalmente un crédito a quien en realidad no lo amerita; un administrador de portafolios
puede exceder los limites permitidos en alguna operacién o ingresar a mercados de productos que

no le han sido autorizados, generando asi el riesgo de pérdidas a la institucion.

c) Riesgo e Informacién Asimétrica.

Una barrera fundamental para el funcionamiento eficaz del sistema financiero, y
concretamente del sistema bancario, es la informacion asimétrica, situacion en la cual una de las
dos partes que intervienen en la elaboracién de un contrato financiero, posee menor informacion
precisa y veraz acerca de su contraparte, Por ejemplo, una persona que solicita un préstamo a un
banco posee mejor informacién acerca de los proyectos en los cuales piensa invertir y el riesgo que
estos implican, que la institucion a la cual recurre para solicitar esos fondos.

La informacion asimétrica lleva asi a dos problemas basicos en el sistema financiero: la Seleccion

adversa y el Riesgo moral.



Seleccion adversa

Es un problema de informacién asimétrica que ocurre antes de que la transaccion se lleve a cabo,
cuando aquellos individuos que potencialmente representan un mayor riesgo de incumplimiento
para el pago de un crédito, son quienes de manera mas activa y convencida buscan un préstamo.
Asl, las personas que con mayor probabilidad produciran un efecto indeseable para la institucion
financiera (efecto adverso), son quienes cuentan con una mayor probabilidad de resultar
seleccionadas. Aquellos individuos dispuestos a asumir los riesgos mas grandes, son quienes
buscan con mayor impetu obtener un préstamo, aunque saben que probablemente no seran
capaces de pagarlo.

El problema para el sector bancario y para la economia en general es que, ante esta situacion, los
bancos podrian decidir reducir o dejar de otorgar préstamos, aln ante la existencia de clientes

responsables y solventes en el mercado.

Riesgo Moral

El Riesgo moral (Moral Hazard) ocurre después de que la transaccién se ha llevado a cabo,
cuando el banco corre el riesgo de que el acreditado decida intervenir en actividades que resulten
“inmorales” desde el punto de vista de la institucién financiera, es decir, actividades que por su alto
grado de riesgo podrian traducirse en altas ganancias si el cliente tiene éxito, pero que por otro
lado podrian significar enormes pérdidas e insolvencia si es que el proyecto falla. Ademas, el
cliente puede encontrar incentivos para desviar fondos para su uso personal, para no esforzarse lo
suficiente en la realizacion de sus proyectos o bien para invertir en proyectos poco significativos,
que Unicamente sirvan para elevar su estatus o poder politico y econémico (cuestiéon que ocurrid
en México durante la reprivatizacion bancaria, como veremos mas adelante). El conflicto de
intereses derivado de este problema implicard que muchos bancos decidan no otorgar mas
préstamos, provocando que los niveles de inversion nacional se encuentren en niveles por debajo
de su verdadero potencial.

El seguro de depdsito, que para el caso de México cubria hasta el 100% de todos los depésitos

de los clientes hasta 1998, constituye una importantisima fuente de riesgo moral por parte de los



bancos, debido a que ante la existencia del seguro éstos cuentan con la certeza de que cualquier
pérdida provocada por una situacién critica en la economia nacional, o incluso por una falla en la
administracion financiera del propio banco, sera cubierta en su totalidad por el gobierno federal, es
decir, en ultima instancia dicha perdida sera cargada a los contribuyentes. De tal manera, la
garantia gubernamental subsidia la toma de riesgos por parte de la institucién bancaria y por ello el
seguro de depésito constituye un fuerte estimulo para que los bancos decidan intervenir en

actividades sumamente riesgosas.

De tal manera, logrando una identificacién y categorizacion de riesgos lo mas precisa
posible durante esta etapa del proceso de administracion de riesgos, un banco estara en

posicion optima para pasar a la segunda etapa del mismo: la medicion de los mismos.

2. MEDICION DE LOS RIESGOS

Una vez identificados, los riesgos deben ser evaluados y medidos. La medicion puede ser
especialmente dificil para el caso de la banca, pues ésta opera en un ambiente en donde las
distintas variables son sumamente volatiles y generan procesos de tipo estocéastico, es decir, en
constante movimiento.

La meta mas importante del proceso de medicién es el desarrollo de una medida lo
suficientemente eficaz para asegurar que el banco determine de manera razonable los riesgos que
esta asumiendo, y al mismo tiempo evite ser tan conservadora como para provocar que
transacciones o productos con un buen potencial de beneficio sean desechados por considerarse
demasiado riesgosos. Por lo tanto, la medicion de los riesgos debe llevarse a cabo de la
manera mas precisa posible, sin subestimar o sobreestimar los efectos positivos y
negativos de estos.

En esta fase, las instituciones bancarias requieren del desarrollo de distintas técnicas de
medicién para aplicarlas al manejo de sus portafolios. Algunas de ellas son realmente intuitivas y
por lo tanto de facil entendimiento y aplicacion; sin embargo, algunas otras son mas complejas y

exigen el manejo de un variado instrumental matematico y estadistico.
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De estas ultimas, entre las mas comunes destacan el método de Perfil de Riesgo (Smith,
Smithson y Wilford, 1990. Pag. 310); el Gap o brecha de madurez (Fraser, Gup, Kolari, 1995,
Pag. 169); la Duration (Smith, et al. Op. Cit,, Pag. 311); el Analisis de Regresion (De Arrigunaga,
2000, Pag. 54), y el Método de Razones Financieras (Fraser, Gup, Kolari, 1995, Pags. 75-77),

entre otros. A continuacion se explicara de manera muy breve en qué consiste cada uno de ellos.

I.- Método de perfil de riesgo. El perfil de riesgo proporciona una medida Util de la exposicion
estratégica de un banco a los cambios en los precios financieros causados por cambios en las

tasas de interés o en los tipos de cambio. Se representa graficamente de la siguiente manera:

FIGURA 1

PERFIL DE RIESGO

[av]

Perfil de riesgo p

i

Pendiente del perfil de riesgo =AV/AP<0

Donde: AV = Cambios en el valor del banco o de sus flujos de efectivo futuros

AP = Cambios en el precio financiero (tasa de interés o tipo de cambio).

FUENTE: Smith, Clifford; Smithson, Charles and Wilford, Sykes D. “Managing Financial Risk". Harper&Row. U.S.A. 1990.
Pagina 310,

La pendiente negativa del perfil de riesgo refleja la relacion inversa entre el precio
financiero —tasa de interés, por ejemplo- y el valor del banco. La medida precisa de la exposicion
es reflejada por la pendiente de la linea, y es precisamente la medida de esa pendiente lo que

buscan determinar las técnicas de medicion del riesgo.
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Il- Gap o brecha de madurez. Como se mencioné anteriormente, para las instituciones
financieras es muy importante la medicion del riesgo de mercado a que se enfrentan, y parte
fundamental de este riesgo depende de los movimientos en las tasas de interés. Uno de los
metodos mas utilizados para cuantificar este riesgo es el GAP o brecha de madurez, cuya

definicion surge de su calculo, gue es:

» La diferencia en pesos entre los activos con tasa de interés flotante y los pasivos con tasa de
interés flotante, y/o

» Ladiferencia en pesos entre los activos con tasa de interés fija y los pasivos con tasa de interés
fija.

La medicion de activos y pasivos a tasas de interés fija es la que mas se utiliza. Al ser las
tasas "fijas", se puede determinar claramente si un aumento o disminucion en las mismas provocé
pérdidas o ganancias.

Por medio del método GAP ¢ Brecha de Madurez puede determinarse la brecha que existe
entre los activos sensibles a los cambios en tasas de interés y los pasivos sensibles a cambios en

tasas de interés para los mismos plazos:

BM = (ASI) - (PSI)

Donde:
BM = Brecha de madurez
ASI = Activos sensibles a cambios en |a tasa de interés

PSI = Pasivos sensibles a cambios en la tasa de interés

Los cambios en las tasas de interés afectan a las instituciones financieras via cambios en
sus ingresos netos. Definiendo arbitrariamente un periodo especifico al cual se le conoce como
“Gapping Period”, el método GAP ayuda a conocer como se afecta el valor de mercado de la
institucion financiera en su margen neto de intereses, ante cambios inesperados en las tasas de

interés.
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Por medio del GAP, las instituciones financieras pueden realizar una administracion
efectiva del margen de interes, con el fin de maximizar sus utilidades en el largo plazo, ya que

permite cuantificar eficientemente los posibles riesgos ante movimientos de las tasas de interés.

lll.- Duracién. Otro metodo utilizado por las instituciones financieras para medir el riesgo de

mercado es el conocido como “Duracién” que se puede definir como:

+ La vida promedio de los flujos de efectivo que tiene un activo financiero, en relacion a su
inversion inicial.

e |a elasticidad precio del activo financiero ante cambios en la tasa de interés

En esencia, la Duracién de un instrumento financiero mide cuando, en promedio, es
recibido el valor presente del mismo, y con base en este calculo puede proporcionar una medida de
la volatilidad de los diferentes activos y pasivos de una institucion financiera ante cambios en la
tasa de interes.

Aunque existen varias formulas para realizar este calculo financiero, dada su eficiencia
relativa y su facilidad de calculo la férmula propuesta por Macaulay, es el método mas utilizado

para la medicion del riesgo de mercado por fluctuaciones en la tasa de interés:

"
> ixVxCr
el

D= N

Y vxct

=l
Donde:
D= Duracion
Ct= Cupdn anual en el momento t
t= Numero de periodos al vencimiento

V= Valor de mercado del instrumento
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La formula anterior calcula la Duracion de un instrumento en un momento dado pero,
como ya se menciond, esta medida de riesgo también se utiliza para calcular la vida promedio de
portafolios tanto de activos, como de pasivos y de capital. Para el calculo de la Duracion de un
portafolio, el primer paso es la determinacion de esta medida de riesgo para cada uno de sus
componentes; una vez hecho este proceso se calcula la Duracién para todo el portafolio mediante

el promedio ponderado de los resultados individuales.

IV.- Analisis de Regresion
Con el uso de la herramienta estadistica conocida como Analisis de Regresion, es posible
estimar la sensibilidad histérica del valor del capital de un banco, ante las variaciones en los
precios financieros, como tasas de interés o el tipo de cambio.
Supéngase que se desea determinar la sensibilidad del valor del capital de un banco a
movimientos en los siguientes precios financieros:
* Tasade CETES a 28 dias
¢ Tipo de cambio peso/délar
* Tipo de cambio peso/euro, y
e Precio del petroleo
Esta relacion puede calcularse mediante la realizacion de una regresién lineal simple, de la
manera siguiente:
R=a + 1 (APCetes/ PCetes) + B2 (APpeso-délar/ Ppeso-délar) +
B3 (APpeso-euro/ Ppeso-euro) + 34 (APpetrdleo/P Petréleo)

Donde:

R= Tasa de rendimiento sobre el capital del banco

{APCetes/ PCetes)= \ariacién porcentual en el precio de los CETES a 28 dias

(APpeso-délar/ Ppeso-délar), (APpeso-euro/ Ppeso-euro) = Variacion porcentual en precio en pesos de dos monedas
extranjeras y

(APpetroleo/ PPetréleo)= Variacion porcentual en el precio del petroleo.

B1a B4 son calculos de la sensibilidad del valor del capital del banco, ante variaciones en cada uno de los precios

financieros.
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Existen dos ventajas principales en el uso del analisis de regresion:
a) Es probable que los datos del mercado capten el valor total de las variaciones en el valor
del banco como respuesta a las variaciones en los precios financieros, y
b) El analisis puede realizarse rapida y econémicamente con el uso de informacion disponible

de manera publica.

V.- Método de Razones Financieras

El método de razones financieras representa una forma sumamente popular y
relativamente simple de evaluar el desempefio financiero de una institucion financiera, por lo que la
banca de todo el mundo ha venido utilizando este método desde hace varios afos. Las razones
financieras (“financial ratios”) son indicadores que se construyen a partir de la formacion de
relaciones de la forma X / Y, entre los diversos datos contables contenidos en los estados
financieros de los bancos, particularmente el Estado de Resultados y el Balance. Por ejemplo, se
puede calcular el “margen bruto” de una compaiiia, dividiendo la ganancia bruta de operacion entre

las ventas totales, expresado en términos de porcentaje:

MARGEN BRUTO = GANANCIA BRUTA DE OPERACION = 25%

VENTAS TOTALES

Una amplia variedad de razones financieras pueden ser calculadas para determinar
diversas caracteristicas del desempefo financiero de una institucion. Para evaluar el
comportamiento de una razon financiera determinada, frecuentemente se recurre a la comparacion
de la misma con la de ofras instituciones de tamafo y caracteristicas similares. Tomando el
ejemplo anterior, un margen de ganancia bruto de 25% para una compaiia no tiene mucho
sentido por si mismo. Si por el contrario, se sabe que los competidores de esta compania tienen
margenes de ganancia de 10%, sabemos que entonces la primera comparia es mas rentable que
las demas, lo que realmente es favorable. Si también se sabe que la tendencia histérica es al alza

(por ejemplo, sus ganancias han estado aumentando firmemente durante los Ultimos afios), ésta
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también seria una sefial favorable de que la administracion esta llevando a cabo una estrategia
eficaz.

Pueden crearse una enorme variedad de razones financieras para analizar practicamente
cualquier aspecto del desempefio financiero de una compafiia, pero las mas utilizadas suelen ser

las siguientes:

1. Razones de apalancamiento: Muestran la magnitud de la deuda de una compaiia.

2. Razones de liguidez: Presentan un cuadro de la solvencia de una compaiia en el corto
plazo.

3. Razones operacionales: Se usan para medir qué tan eficiente es una compania en sus
operaciones y uso de activos.

4. Razones de solvencia: Proporcionan un panorama general de la habilidad de una

compafia para generar flujos de efectivo y hacer frente a sus obligaciones financieras.

El método de razones financieras puede aplicarse para comparar empresas del mismo
sector o del mismo giro, pues solo de esa manera es posible establecer parametros comparativos

certeros y utiles.

3. ADMINISTRACION Y MANEJO DE LOS RIESGOS

La tercera fase del esquema de administracion de riesgos esta enfocada a la toma de una
decision primordial. Una vez que los riesgos han sido identificados y medidos, el banco debe definir
cuales son los rubros de sus estados financieros que requieren atencion inmediata para evitar
problemas futuros, asi como las acciones a tomar. Aqui, la institucién debe definir basicamente si
desea cubrir sus riesgos, transferirlos, o bien conservar su nivel actual de riesgo financiero.

La administracion de riesgos incrementa la probabilidad de obtener los flujos de
efectivo futuros esperados, al ayudar a conocer los rubros de mayor riesgo financiero para
el banco, con el fin de solucionar el problema y asi poder reducir la posibilidad de pérdidas.
Por esa razén, las instituciones bancarias cuentan con areas especializadas en

administracion de riesgos.
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Una vez que han sido expuestas de manera general las operaciones de un banco, se
cuenta con los elementos suficientes para entender qué es una crisis bancaria y cuales son los
factores que de acuerdo a la literatura consultada la posibilitan, asi como las principales causas
para explicar la quiebra de una institucion bancaria. Con ello pueden empezar a establecerse
elementos que permitan entender cuales fueron los factores que incidieron en el inicio de la crisis
bancaria de 1995, asi como el por qué algunas instituciones sufrieron mayores dafios financieros

que otras. Esto se describira a continuacién.

1.5.- CRISIS BANCARIAS Y SUS CAUSAS

Una crisis bancaria se define como un periodo en el cual segmentos significativos del
sistema bancario se vuelven iliquidos o insolventes'®. La literatura proporciona diversas referencias

para explicar los factores primordiales que originan las crisis bancarias.

Enfogue macroecondmico.

Algunos enfoques atribuyen a desequilibrios de ciertas variables macroeconémicas la
razon fundamental para la aparicion de crisis bancarias.

La explicacion clasica en este sentido esta dada por Irving Fisher', quien argumenta que
la fragilidad financiera se encuentra altamente correlacionada con el comportamiento de los ciclos
macroeconomicos. Segun este enfoque, la fragilidad financiera se relaciona con el deterioro de
variables macroecondmicas fundamentales en la parte baja del ciclo economico.

Demirgiig-Kunt y Degriatache'® sugieren por su parte que las crisis bancarias surgen
cuando el ambiente macroeconémico es débil, particularmente cuando el crecimiento del producto
es bajo y la inflacion es alta. Asimismo, altas tasas de interés reales y problemas en la balanza de
pagos se encuentran claramente asociadas con problemas sistémicos en el sector bancario. Otros

factores macroecondmicos, como la presencia del seguro de depésito y la inexistencia de un

16 Demirgtig-Kunt, Ash; Degriatache, Enrica and Gupta, Poonam. “Inside the crisis: An Empirical Analysis
of Banking System in Distress”. IMF Working Paper # 156. U.S.A., October 2000. Pag. 4.

" Fisher, Irving. “The Debt-Deflation Theory of Great Depressions”. Econometrica, October 1933, Volume
1, Issue 4; Pag. 337-357. En pagina electronica de The Econometric Society. www.econometricsociety.org,

i Demirgiig-Kunt, Ash and Degriatache, Enrica. "The Determinants of Banking Crises: Evidence from
Developing and Developed Countries”. IMF Working Paper # 106, U.S.A. September, 1997. Pag. 5.
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ambiente regulatorio y prudencial apropiado, también provocan wvulnerabilidad en el sector
bancario.

Kaminski, Lizondo y Reinhart'® sefialan que desde un punto de vista macroeconémico,
algunas de |as variables mas importantes para anticipar la probabilidad de crisis financieras son el
nivel de reservas internacionales, el tipo de cambio real, el crédito doméstico, crédito al sector
publico y la inflacion domeéstica. Otros indicadores mencionados por estos autores incluyen la tasa
de interés real, el comportamiento y la composicion de la balanza comercial, el crecimiento
econdmico y el nivel de déficit fiscal.

Mishkin® sefiala cuatro categorias macroecondmicas fundamentales como causantes de
crisis bancarias y financieras: incrementos en las tasas de interés nacionales e internacionales,
incrementos en el nivel de incertidumbre causados por factores politicos, efectos del mercado en
los balances de los bancos®' (como una devaluacién inesperada o altas tasas de inflacion), y
“panicos” bancarios.

Sin embargo, ademas de este enfoque tradicional basado en fundamentos de tipo
economico, recientemente otros investigadores han explorado el rol de la informacion disponible y
de las expectativas, para explicar el comportamiento de los mercados financieros. El propio Mishkin
ha sido un pionero entre los investigadores que se enfocan al rol de la informacién disponible como
causante de las crisis bancarias. Como se delined previamente en este mismo capitulo, este autor
destaca que la informacion asimétrica entre las instituciones que prestan y los individuos y
empresas que reciben los créditos, provoca un problema de seleccién adversa previo al
otorgamiento de los mismos, y un problema de riesgo moral una vez que los acreditados cuentan
con los fondos correspondientes, toda vez que tanto éstos como las instituciones bancarias pueden
involucrarse en operaciones riesgosas o distintas a las originalmente pactadas después de que la
operacion crediticia ha sido autorizada, generando asi riesgos que pueden causar importantes

pérdidas.

" Kaminsky, Graciela; Lizondo, Satl; Reinhart, Carmen M. “Leading Indicators of Currency Crises”. IMF
Working paper # 79. U.S.A. July 1997. Pag. 21.

2 Mishkin, Frederick. “Understanding Financial Crises: a Developing Country Perspective”. NBER Working
Paper Series # 5600. U.S.A. 1996. Pags. 18-24.

! Los choques macroeconémicos pueden generar un dafio inesperado en los estados financieros de los
bancos, a raiz de las implicaciones adversas que estos choques provocan en los prestatarios.
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Enfoque microeconémico.

Otros autores parten de la premisa de que la salud de los sistemas financieros se deriva
primordialmente de los indicadores de desempefio de cada una las instituciones financieras en lo
particular, es decir, factores de tipo microeconémico que histéricamente han derivado en
quiebras bancarias. En este sentido, L'Anson, Fight y VandenBroucke® sefialan los siguientes

factores:

a) Por mucho, la causa nimero uno de quiebras bancarias ha sido la aparicién de
problemas en la calidad de los activos de estos intermediarios. La desmedida
expansion de créditos, debida generalmente al deseo de convertirse en el “banco mas
grande’, histéricamente ha acarreado problemas. La pobre calidad de activos
generalmente resulta de alguno de los siguientes factores o de su combinacion: laxitud en
los estandares crediticios, prestamos a los accionistas o a sus compariias, corrupcion y

fraude.

b) Diferencias importantes entre el tiempo de maduracion de los activos y los pasivos
en poder del banco, es decir, entre el plazo de los créditos que otorga y los depdsitos que

es capaz de obtener para financiarlos.

c) Fallas en los mecanismos de control sobre las operaciones que realizan los

empleados del banco.

d) Diversificacion excesiva, es decir, ingresar a segmentos de mercado aunque no se

conozcan muy bien sus caracteristicas y riesgos, con el afan de obtener altas utilidades.

2 L'Anson, Kennet: Fight, Andrew and VandenBroucke, Patrick. “Bank and Country Risk Analysis”
Euromoney-DC Gardner Workbooks. London, 1999. Capitulo 4, Pags. 10-13.

30



e)

f)

g)

h)

a)

b)

Crecimiento excesivo de los préstamos otorgados por el banco. Un banco que
incrementa agresivamente su cartera de créditos en comparacion con sus competidores,

puede estar asumiendo un enorme riesgo crediticio.

Excesiva concentracion de los créditos en alglun sector de la economia en
particular, o hacia algiin propdésito especifico. Los bancos que exceden los limites
prudentes de crédito hacia ciertas industrias o sectores econdmicos especificos, se

vuelven muy vulnerables a cambios repentinos en el entorno econémico.

Otorgamiento de préstamos a los accionistas del banco, a sus parientes, o bien a
alguna de sus empresas particulares. Estos créditos a partes relacionadas casi siempre

generan problemas posteriores.

Deterioro de las razones financieras. Estos indicadores obviamente fluctlian de periodo
en periodo, pero un deterioro prolongado en la rentabilidad, la liquidez o los indicadores de
capital de la institucién, representa una seria sefial de alarma. Uno de los indicadores mas

importantes de problemas es el incremento de la cartera vencida.

Historial de recuperacion de cartera. Una baja tasa de recuperacion de créditos
probablemente indica que el banco esta teniendo créditos con problemas mas alla de los

plazos de tiempo razonables, y por lo tanto tiene que registrarlos como pérdidas.

Actividades fuera de balance. Un movimiento importante en los pasivos contingentes es
importante para determinar la calidad de los activos en general. Mientras que los pasivos
contingentes representan una atractiva fuente de ingresos y no aparecen directamente en
el balance, de cualquier manera implican pagos, e impactan las razones financieras de
solvencia. Si no se tiene cuidado, el banco puede resultar responsable de pagos a terceros

muy significativos.
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Algunos de estos indicadores pueden sefialar situaciones meramente transitorias, pero por
ofro lado pueden significar que una institucién bancaria esta experimentando severas dificultades
estructurales.

Un esquema de naturaleza microeconomica comunmente utilizado para analizar la salud
de las instituciones financieras de manera individual, es el llamado sistema de alerta temprana
CAMEL®. Consiste en el analisis de 5 grupos de indicadores que reflejan la salud de las
instituciones financieras y que evaluados en su conjunto reflejan de manera muy confiable la

situacion al interior de un banco.

- Adecuacién de Capital (C)
- Calidad de Activos (A)

- Administracion (M)

- Utilidades (E)

- Liquidez (L)

El calculo individual de las variables del modelo CAMEL no implica su anélisis por
separado, pues el comportamiento de unas puede repercutir en otras. Por ejemplo, una
deficiente administracion se traduce en una inadecuada composicion de la cartera de
activos, lo que a su vez perjudica la capitalizacion, la liquidez, y termina por convertirse en
un problema que afecta las utilidades y la solvencia de una institucion bancaria.

El principal objetivo del modelo CAMEL es alertar sobre posibles situaciones de

crisis. El modelo aporta una metodologia de identificacion de variables de corte microeconémico

que caracterizan la condicién de las instituciones financieras en un momento dado, y actualmente

es utilizado en casi todo el mundo, debido a su flexibilidad, veracidad y facil aplicacion. Ademas, si

bien existen parametros generales para describir el modelo CAMEL, éste presenta la ventaja de

¥ Es un acrénimo en inglés: Capital (C), Assets (A), Management (M), Earnings (E) v Liquidity (L). Para una
mayor explicacion del modelo, remitirse a Koch, Timothy W. “Bank Management”. The Dryden Press.
U.S.A. 1995, Pags. 40-41 vy 128-129, asi como a Hempel, George H.; Simonson, Donald G. and Coleman,

Alana B. “Bank Management”. Wiley Editions. U.S.A., 1994, Pags. 273-274.
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que no tiene una definicion unica, por lo que a partir de sus fundamentos se pueden construir

innumerables modelos.

Combinacion de factores macro y microecondmicos.

Los estudios mas recientes indican que las crisis bancarias ocurren como una
combinacion de factores macroeconémicos y microeconémicos.

Evans, Leone, Gill y Hilbers® sostienen que las crisis bancarias suelen ocurrir cuando
ambos tipos de indicadores (microecondmicos y macroeconomicos) senalan vulnerabilidad, es
decir, cuando las instituciones financieras son débiles y al mismo tiempo enfrentan choques
macroeconémicos.

En el mismo sentido, un interesante estudio empirico de Gonzalez-Hermosillo,
Pazarbasioglu y Billings® basado en la crisis bancaria mexicana de 1995, concluye que el grado
de salud financiera de un banco en lo individual asi como su posibilidad de quiebra, esta
determinado tanto por la condicién particular de ese banco como por el entorno
macroeconomico en el cual opera. La investigacion extiende el analisis de las variables
microecondmicas especificas para cada banco (de tipo CAMEL), e incluye informacion
macroeconomica y del sector bancario en su conjunto, con lo cual se concluye que los efectos
individuales hacia cada banco como resultado de un chogue macroeconémico dependen de su
grado de exposicion al mismo.

El estudio sefiala que los factores que establecen la probabilidad de ocurrencia de
una quiebra bancaria, son diferentes de aquellos que determinan el momento en que ésta
efectivamente se presenta. Asi, mientras los indicadores microeconémicos especificos de
cada banco son importantes para explicar la probabilidad de quiebra del mismo, es el
entorno macroeconomico el que determina en gran medida el momento en que ésta se

presenta®®.

* Op. Cit.; Pag. 3.
» Gonzalez-Hermosillo, Brenda: Pazarbagioglu, Ceyla and Billings, Robert. *Banking System Fragility:

Likelihood Versus Timing of Failure —An Application to the Mexican Financial Crisis-“. IMF Working Paper
#142. U.S.A. December 1996. Pag. 18.

% Gonzalez-Hermosillo, et al. Op. Cit, Pag. 5.
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Los resultados del estudio en cuanto a la banca mexicana indican que un choque
macroeconomico adverso como el que se presenté a partir de diciembre de 1994, disminuyé
el tiempo de supervivencia de los bancos fragiles, es decir, de aquellos que presentaban
una condicion financiera previa en franco deterioro. La investigacién concluye gue si bien
fueron factores macroeconémicos los que desataron la crisis bancaria de 1995, los factores
microeconémicos fueron determinantes para que algunas instituciones sufrieran mayores
danos que otras.

En una investigacion posterior, Hernandez Trillo y Lopez Escarpulli también sefialan que

los indicadores de los bancos son muy importantes para explicar su propia crisis y que no son
solamente los factores macroeconomicos los que desatan una crisis bancaria. Explican que para el
caso especifico de la crisis bancaria mexicana, la mayor parte de las explicaciones se han basado
en causas de corte macroecondmico, si bien en algunos casos se han reconocido indicadores de
tipo micro, particularmente el alto nivel de cartera vencida. La investigacion en referencia elimina la
posibilidad de que la evolucion del sistema bancario mexicano haya sido gobernada Unicamente
por factores macroeconomicos, independientes de las caracteristicas propias de las instituciones
de crédito; apunta mas bien a la combinacién de ambos factores?’,

De tal forma, es evidente que realmente pocas investigaciones se han abocado a analizar
por qué ante la crisis bancaria mexicana, algunas instituciones resintieron en lo individual mayores
dafios financieros que otras. Ciertamente resulta razonable suponer que los bancos que sufrieron
efectos mas graves fueron las que se encontraban en peor forma, pero realmente no existen
muchos trabajos elaborados al respecto que permitan corroborar esta hipotesis, pues la mayor
parte de las investigaciones que se han consultado hacen mucho hincapié en las consecuencias de
la crisis a nivel de todo el sistema bancario en su conjunto, pero no establecen diferencias claras
para cada una de las instituciones. Este aspecto es de particular relevancia, pues el autor de esta
tesis piensa que aln si no se hubiera desatado la crisis financiera de diciembre de 1994 los serios

problemas financieros y operativos que varios bancos presentaban por la mala administracion

*" Hernandez Trillo, Fausto y Lopez Escarpulli, Omar. “La crisis bancaria mexicana: un andlisis de duracion
v riesgo proporcional”. Documentos de Trabajo del CIDE, Division de Economia. No. 192. México, 2000.

Pag. 26.
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financiera que observaron con anterioridad, tarde o temprano los habrian puesto en serias
dificultades. Todo parece indicar que Serfin fue uno de estos bancos.

Con esta idea en mente, de la cual parte la hipotesis central de este trabajo, en el siguiente
capitulo se procedera a llevar a cabo el analisis que permita aclarar esta duda, particularmente

para el caso de esta institucion bancaria.
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CAPITULO I

ANALISIS DE LA ADMINISTRACION FINANCIERA DE BANCA SERFIN

Con base en los argumentos tedricos expuestos en el capitulo anterior, esta investigacion
parte de la metodologia de analisis financiero bancario denominada "Bank peer group analysis”,
elaborada por Kennet L'anson, Andrew Fight y Patrick VandenBroucke®®. Esta metodologia toma
como base el sistema de alerta temprana CAMEL?, y basicamente consiste en la evaluacion de los
indicadores de desempefio de un banco, construidos mediante el método de razones financieras, y
su comparacién con los de otras instituciones de un tamafio similar que realizan el mismo tipo de
operaciones y que se desenvuelven en el mismo entorno. De esta forma, la metodologia
proporciona la habilidad de evaluar de manera precisa como se desempefia la
administracion financiera de un banco en relacién con otras instituciones analogas que

enfrentan las mismas condiciones de mercado.

1l.1.- METODOLOGIA DEL ANALISIS
La metodologia se lleva a cabo en dos etapas fundamentales:

1) ANALISIS CUALITATIVO.- en el cual se establece de manera general el marco regulatorio
vigente para la banca mexicana durante la etapa previa a la crisis asi como durante su
desarrollo, primordialmente a partir de las reformas financieras iniciadas en 1989. Se analizaran

los efectos de esta regulacion para el comportamiento del sistema bancario.

Posteriormente se aplicaran los argumentos tedricos establecidos en el capitulo anterior para
sefalar cuales fueron las principales causas que determinaron el estallido de la crisis bancaria
mexicana que se presentd inmediatamente después de la crisis financiera, su desarrollo y las

consecuencias inmediatas para el sistema bancario en su conjunto.

L' Anson; et al. Op. Cit. Pag. 23.
2 Se hizo referencia a este método en el capitulo anterior.
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1) ANALISIS CUANTITATIVO.- en el cual se realiza un estudio a través del método de razones
financieras, de los estados financieros trimestrales de Banca Serfin entre 1993 y 1996, junto
con los de otros dos bancos nacionales, Bancomer y Banamex, y el promedio del sistema

bancario mexicano en su conjunto™.

Se decidio incorporar a estas dos instituciones como parametros de comparacion, debido a que
en el periodo de analisis resultaban de un tamafio similar y competian directamente con Serfin

por la porcién mas significativa del mercado bancario mexicano.

Lo anterior puede verificarse en el Cuadro 1, al observar que entre 1991 y 1994 estos tres
bancos juntos concentraron mas de la mitad de los activos, pasivos y captacion directa del

conjunto del sistema bancario nacional:

CUADRO 1
INDICADORES GENERALES DE LA INDUSTRIA BANCARIA MEXICANA
1991-1994 (%).

ACTIVOS PASIVOS CAPTACION DIRECTA

1991 1994 1991 1994 1991 1994
BANAMEX 23.21 20.39 2285 20.10 23.60 20.37
BANCOMER 22.67 17.71 2242 17.53 23.61 18.27
SERFIN 16.73 12.35 17.15 12.48 18.92 12.58
RESTO DEL 37.39 4955 37.58 49.89 33.87 48.78
SISTEMA
BANCARIO
LOS TRES 62.61 50.45 62.42 50.11 66.13 51.22
MAS
GRANDES

FUENTE: Tomado de Rojas, Mariano. “Competencia por Clientes en |a Industria Bancaria de México”. Publicado en “El
Trimestre Econdmico™. Enero-Marzo, 1997. México. Pags. 47-73, con base en informacién de la Comisign Nacional

Bancaria.

** Sin tomar en cuenta a las instituciones que ya estaban intervenidas por la Comision Nacional Bancaria y de
Valores, como Unién y Banca Cremi.
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Para llevar a cabo el analisis cualitativo, se construiran indicadores de desempefio para
cada una de las 3 instituciones asi como para el sistema, agrupados bajo una estructura que parte

del sistema CAMEL y que considera los siguientes rubros:

- Calidad de Activos

- Manejo de la mezcla de fondeo y liquidez
- Adecuacion de Capital

- Rentabilidad

- Administracion operativa

- Operaciones fuera de balance

Con base en la informacién obtenida, se establecera un analisis comparativo de los
resultados obtenidos para Serfin con los observados durante el mismo periodo por Bancomer,
Banamex y el promedio del sistema. Con ello se estableceran, bajo una perspectiva

comparada que permitira establecer un parametro de referencia, respuestas a las siguientes

preguntas:

1) ¢Cual fue el desempefio de la administracién financiera de Banca Serfin durante el
periodo de analisis?

2) ¢ Queé efectos tuvo este desemperio para la institucion ante la crisis bancaria de 19957

3) ¢Cual fue la magnitud relativa del dafio que sufrid Serfin como consecuencia de esta
crisis?, y

4) ¢ Cuales fueron las posibles causas para ello?

Con base en los resultados obtenidos en las dos etapas del andlisis, se procedera a
establecer las conclusiones pertinentes para cada uno de los rubros de analisis, asi como los
efectos que Banca Serfin experimentdé como resultado de su administracion financiera y que

dan respuesta a las preguntas planteadas con anterioridad.
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I.2.- ANALISIS CUALITATIVO

MARCO REGULATORIO DE LA BANCA MEXICANA

Durante muchos afios los mercados financieros mexicanos se caracterizaron por su alto
grado de regulacién. La fuerte intervencion por parte de las autoridades financieras
gubernamentales fue evidente durante el periodo de la banca nacionalizada, entre 1982 y 19390. En
estos afios y ante el enorme déficit que presentaban las finanzas publicas, el papel del sistema
bancario se limité a tratar de cubrir las necesidades de crecimiento basandose en la asignacion de
capital hacia sectores especificos, pero principalmente hacia el sector piblico, mediante
mecanismos como controles sobre las tasas de interés, el encaje legal y la canalizacion selectiva
de créditos (“cajones obligatorios de crédito”).

Lo anterior resulta claro al observar el comportamiento del financiamiento otorgado por el
sistema bancario consolidado al sector plblico entre 1981 y 1990, y compararlo con el

financiamiento otorgado durante el mismo periodo al sector privado:

CUADRO 2
FINANCIAMIENTO OTORGADO POR EL SISTEMA BANCARIO CONSOLIDADO
1981-1990
(Saldos al final del periodo, en millones de pesos de 1981)
ANO MONEDA MONEDA TOTAL
NACIONAL EXTRANJERA
A sectores no A sectores no A sectores no
financieros financieros financieros

Sector Sector Sector Sector Sector Sector

Publico | Privado Publico Privado Publico Privado
1981 968.0 919.0 717.0 184.0 1,685.0 1,103.0
1982 1.1929 627.6 1,309.1 127.7 2,502.0 755.4
1983 1009.6 529.7 1109.5 92.6 2,119.1 622.4
1984 922 4 651.8 901.1 816 1,823.5 733.5
1985 979.3 609.4 1,104.4 102.6 2,083.7 712.0
1986 947 6 457 .4 1,375.2 138.3 2,322.8 595.7
1987 803.7 4154 1,148.7 168.9 1,952.5 584.3
1988 882.6 522.7 810.9 182.1 1,693.5 704.8
1989 807.9 833.6 781.8 213.7 1,589.7 1,047.3
1990 689.9 990.2 5946 2775 1,284.5 1,267.6

FUENTE: Elaboracion propia con datos de Anexo del Sexto informe de Gobierno. Carlos Salinas de Gortari. 1993. Pag. 325.
Para la deflactacion de valores, se construyé y utilizé un indice Nacional de Precios al Consumidor (INPC) Base 1881=100,
empleando como referencia para ello el INPC Base 1994, publicado por el Banco de México.
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GRAFICA 1
FINANCIAMIENTO OTORGADO POR EL SISTEMA BANCARIO
CONSOLIDADO.
MEXICO, 1981-1990
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FUENTE: Elaboracién propia con dalos del Cuadro 2.

Como muestran el Cuadro 1 y la Grafica 1, a partir de 1982 y hasta 1990 el Gobierno
Federal absorbié la mayor parte del financiamiento otorgado por la banca consolidada nacional,
principalmente para cubrir sus enormes necesidades de recursos ante el alto nivel de déficit de las
finanzas publicas. Bajo los mecanismos antes mencionados, algunos bancos nacionales
practicamente se convirtieron en |a "caja chica” del gobierno federal debido a |a fuerte cantidad de
recursos que desde ellos se canalizaron al gobierno federal. Esta circunstancia sin duda afecto los

estados financieros de los bancos y tuvo repercusiones negativas para el sistema.

Desregulacion del sistema financiero (1988-1995)

Guillermo  Ortiz Martinez”', el principal operador gubernamental del proceso de
reprivatizacion bancaria, menciona que a partir de 1989 y como parte esencial de la estrategia de
politica econdmica implementada por el presidente Salinas de Gortari, bajo el condicionamiento de
un nuevo entorno financiero y econdmico internacional, el gobiemo mexicano instrumenté un
programa de desregulacién con el objetivo de liberalizar el sistema financiero nacional y de esa
forma permitir que hubiera una mayor cantidad de recursos crediticios disponibles en la economia.

Dentro de las medidas mas importantes que se tomaron destacan;

' Ortiz Martinez, Guillermo. “Lg sincorporaci cari
modemizacion de México)". I-undodeCu]tura Eoonbmnca Mé:uco. I994 Cap{mlos Iy lll
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Desarrollo del mercado de valores gubernamentales, que contribuyé a que el financiamiento
del sector publico dejara de provenir primordialmente de la banca comercial. La evolucién de este
mercado se dio de manera paulatina pero constante a partir de la primera emision de CETES
(Certificados de la Tesoreria) en 1978, y hasta septiembre de 1983, cuando la totalidad de la deuda
publica interna del pais ya estaba denominada en valores gubernamentales (CETES, Ajustabonos

y Tesobonos)®.

Desregulacion operativa. Esta fase consistio basicamente en la eliminacion de los cajones
obligatorios de crédito, del encaje legal y posteriormente del coeficiente de liquidez, que se habian
mantenido durante varios afios como los mecanismos fundamentales para el control del crédito
interno. Aunque en teoria tenian funciones de politica monetaria, estos instrumentos eran utilizados
por el gobierno primordialmente como mecanismos para financiarse, lo cual creaba distorsiones en
el mercado de créditos.

La eliminacion de estos instrumentos se vio estimulada por la creacién de la banca multiple, la
formacion y desarrollo del mercado de valores gubernamentales, y el saneamiento de las finanzas

publicas.

Privatizacion de empresas publicas. Ademas de introducir las reformas anteriores, el presidente
Salinas instrumenté como una de las primeras medidas de su gestion, la desincorporacion de la
mayoria de las empresas paraestatales que el gobierno federal mantenia hasta entonces bajo su
control.

La venta de empresas publicas fue una de las medidas que mayor impacto tuvo sobre la
estabilidad del sistema bancario en los afios posteriores, pues afecté el volumen y la composicion
del crédito bancario disponible debido a que el gobierno federal ahora requeria un menor nivel de
financiamiento por parte de estos intermediarios, ante la enorme cantidad de recursos que capt6®.
Ello en adicién a la desaparicion del encaje legal, del coeficiente de liquidez y de los cajones

obligatorios de crédito que se menciond anteriormente.

* Ortiz Martinez, Guillermo. Op. Cit. P4g. 49.
* Por la venta de los bancos, el gobierno federal capté en total 37,856 millones de pesos, equivalentes a mas

de 12,000 millones de délares.
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De todos los procesos de desincorporacion de empresas paraestatales, el que sin duda generd
mas polémica fue la venta de los bancos a los particulares, y por eso mismo este aspecto se

tratara con detalle mas adelante.

A partir de las medidas anteriores, y toda vez que se liberalizé una importante
cantidad de recursos que anteriormente eran absorbidos por el sector publico, se dio un
enorme incremento de préstamos hacia el sector privado en los mercados de crédito. Asi lo
confirman los datos correspondientes al Quinto Informe de Gobierno de Carlos Salinas de Gortari,
los cuales muestran que el crédito que el sistema bancario consolidado otorgd al sector privado,
paso de representar unicamente el 39.72% de los créditos totales en 1989, a 82.96% del total al
finalizar 1993, De manera inversa, el crédito al sector publico cayé de 60.28% del monto total en
1989, a 17.04% en 1993*. Esto demuestra que efectivamente el crédito bancario que dejo de ser

absorbido por el sector publico, se canalizé hacia el sector privado.

RENOVACION DEL MARCO PRUDENCIAL

La desregulacion financiera y el programa de privatizacion de empresas publicas fueron
acompariados de un renovado esquema prudencial, establecido mediante la aprobacion de la
nueva Ley de Instituciones de Crédito de 1990%. Los puntos principales establecidos en la nueva

legislacion fueron:
Integracion de una serie “L” de capital adicional, que podia ser hasta por el 30% del capital
ordinario. Sus tenedores tendrian derechos patrimoniales y de voto limitado, pero no detentarian

ningun derecho sobre la administracion del banco.

Diversificacion de los activos y pasivos de los bancos, con el fin de disminuir los riesgos

* Quinto Informe de Gobierno. Carlos Salinas de Gortari. México, 1993. Anexo, Pagina 325.
3 Reforma publicada en el Diario oficial de la Federacion el 18 de julio de 1990 y modificada mediante
Decreto publicado el 9 de junio de 1992.
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Nuevas medidas de contabilidad para la valuacion de la cartera crediticia, de acuerdo al grado

de riesgo crediticio asumido por la institucion bancaria. La cartera se clasificé en nivel minimo "A"

de riesgo nivel bajo "B", nivel medio "C”, nivel alto "D" y por dltimo nivel irrecuperable "E i

Formacidn de provisiones o reservas contra incumplimiento. A partir de la clasificacion de los
activos arriba sefalada, las reservas representarian un porcentaje del monto de créditos

considerados como de riesgo.

Requerimientos de capitalizacion. En concordancia con las recomendaciones internacionales
establecidas mediante los Acuerdos de Basilea, el capital neto de cada banco debia ser igual al

8% de los activos con riesgo significativo.

Establecimiento de un seguro de depodsito, con el fin de que las instituciones de crédito
dispusieran de un fondo para enfrentar situaciones extraordinarias que pusieran en peligro su
estabilidad financiera y la del sistema en su conjunto, asegurando asi el monto nominal de los

depositos. La ley establecia que la cobertura del sequro seria hasta por el 100% del valor de todos
los depésitos y de todos los créditos del banco.

Instrumentacion de sanciones en caso de que las instituciones crediticias no cumplieran con las
especificaciones previstas en la ley. Asimismo se establecieron procedimientos de supervision y

monitoreo que debian ser llevados a cabo por la Comision Nacional Bancaria y de Valores (CNBV).

FACTORES QUE CAUSARON LA CRISIS BANCARIA DE 1995

Diversos trabajos de investigacion han tratado el tema de la crisis bancaria mexicana.

Entre los que se han consultado existen puntos fundamentales de coincidencia acerca de los

% Disposicion Octava de las “Reglas para la Calificacion de la Cartera de Créditos de las Sociedades
Nacionales de Crédito, Instituciones de Banca de Desarrollo, a que se refiere el Articulo 76 de la Ley de
Instituciones de Crédito”. Publicadas en el Diario Oficial de la Federacion el 18 de mayo de 1993.
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factores que la causaron, los cuales confirman la argumentacion tetdrica de los autores

mencionados en el capitulo anterior, Los factores primordiales fueron:

1) El proceso de privatizacién bancaria y sus caracteristicas

Después de la polemica nacionalizacion del servicio de banca y crédito por parte del
presidente José Lopez Portillo en 1982, tan solo ocho afios después, el 2 de mayo de 1990, el
presidente Carlos Salinas de Gortari entregd a la Camara de Diputados una iniciativa de reforma
constitucional a los articulos 28 y 123 para permitir la reprivatizacion bancaria.

De acuerdo con Guillermo Ortiz Martinez, quien fue el funcionario de la Secretaria de
Hacienda y Crédito Publico (SHCP) encargado de disefar y coordinar todo el proceso, el aspecto
central de la privatizacion era que con la participacion de los particulares ya no seria necesario
canalizar fondos publicos adicionales “para la inevitable capitalizacion y modernizacion de las
instituciones bancarias™"’.

Menciona que “a pesar de que los bancos estaban sanos y presentaban utilidades
operativas, la competencia frente a ofros intermediarios financieros del pafs y del extranjero
implicaba necesariamente que todas las ganancias de dichas instituciones se destinasen a su
capitalizacion para que conservasen su nivel de eficiencia. Poco beneficio directo reportaba a la
sociedad y muchos recursos humanos y materiales estaban incorporados a este negocio”™.

Por su parte, el entonces Secretario de Hacienda y Crédito Publico, Pedro Aspe Armella,
puntualizd ante los legisladores la oportunidad que representaria destinar los recursos derivados
de la venta de los bancos, “a resolver problemas sociales apremiantes”™,

Asi, en tan solo 8 afios todos los argumentos que en su momento empled el Presidente
Lopez Portillo para nacionalizar la banca mexicana como la panacea para la grave situacion

financiera que vivia el pais, ahora eran esgrimidos para llevar a cabo preciamente la accion

contraria. El objetivo central del gobierno del presidente Salinas era el de “ceder” a los particulares

7 Ortiz Martinez, Guillermo. Op. Cit. Pag. 72.
*® Op. Cit. Pag. 85.
* Op. Cit. Pag. 83.
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la labor de capitalizacién y modernizacion bancaria, pues el gobierno no contaba con recursos para
hacerlo.

El proceso de reprivatizacion fue muy polémico, debido a la manera en que se llevé a cabo
y a los parametros poco comunes bajo los cuales se instrumentd, que sin duda tuvieron un efecto
directo sobre el desempefio posterior de las instituciones. Algunas caracteristicas de este proceso

que resultan significativas para nuestro analisis, son las siguientes:

Alto precio de compra de las instituciones bancarias

Uno de los problemas primordiales del proceso fue que el criterio primordial que adoptd la
Secretaria de Hacienda y Crédito Plblico (SHCP) para la asignacion de las instituciones, fue la
maximizacion del precio, por encima de aspectos tan importantes como la experiencia, e incluso,
la solvencia moral de los postores. El propio mecanismo adoptado para las subastas y relatado por
Ortiz Martinez asi lo denota. Los bancos se vendieron a diversos grupos empresariales con
intereses muy distintos. Una buena parte de los nuevos propietarios eran duefos de casas de
bolsa, personajes acostumbrados a percibir utilidades rapidamente, y que evidentemente no
consideraron que el negocio bancario debia ejercerse con una visién de largo plazo. En otros
casos las instituciones se otorgaron a personajes que no habian tenido nada que ver con el
sistema financiero, y cuyo historial en el mundo de los negocios no era muy conocido.

En total, el gobierno federal recibid por concepto de la venta de los bancos la cantidad de
37,856.36 MDNP, equivalentes a mas de 12 mil millones de délares*. Lo anterior quiere decir
que los bancos fueron vendidos a un multiplo promedio del valor de mercado/valor en libros
de 3.06 veces. Comparando este indicador con el observado en operaciones similares
realizadas en otras partes del mundo, como por ejemplo en Francia, Espaiia y Alemania
donde en promedio el miltiplo fue de 2.2 veces (Ruozi, Anderloni 1999), resulta evidente que
el precio pagado en México fue mucho mayor sin que para ello existiera algin sustento

claro.

*® El monto de la operacion para cada uno de los 18 bancos que fueron puestos a la venta, asi como el nombre del grupo
comprador y sus representantes, se ilustra en el ANEXO 1.
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Toda vez que el precio pagado por algunas instituciones (como Serfin, por ejemplo) habia
sido muy alto (Ver Anexo 1), era de esperarse que los nuevos duefios buscaran recuperar su
inversion lo antes posible a través de una desmedida expansion crediticia, incurriendo asi en un
enorme riesgo. Se trata del riesgo moral advertido por Mishkin y al que se hizo referencia en el
primer capitulo de esta tesis. Reforzando lo anterior, Hernandez Trillo y Lépez Escarpulli*' han
comprobado estadisticamente que los elevados precios pagados por las instituciones de crédito en
el proceso de privatizacion determinaron en gran medida el excesivo riesgo tomado por las

administraciones de éstas.

Fallas en el proceso de “charering” (otorgamiento de autorizaciones para operar un banco).

Aunque los requerimientos de autorizacion para bancos y grupos financieros se definian
explicitamente en la legislacion bancaria, asi como en la convocatoria respectiva para la asignacién
de cada una de las instituciones, realmente no habia ninglin ordenamiento que especificara la
profundidad con que debian analizarse las solicitudes antes de otorgar la autorizacién®. Por
ese motivo las autoridades financieras mexicanas quedaron sin ninguna responsabilidad por la
actuacién de las personas a quienes otorgaron la autorizacion.

Esta laguna juridica tuvo sus repercusiones, pues varios bancos que se privatizaron
mediante el proceso instrumentado por la SHCP, paraddjicamente un poco después, y en algunos
casos incluso antes del estallido de la crisis®’, tuvieron que ser intervenidos por la Comisién
Nacional Bancaria y de Valores (CNBV). Con ello quedd en entredicho la capacidad de las
autoridades financieras, asi como su responsabilidad ante los hechos que ocurrieron con

posterioridad.

*! Hernandez Trillo, et al. Op. Cit. Pg. 24.

2 Mishkin (Op. Cit. 1996, Pag. 11) hace referencia a esta circunstancia, la cual denomina como “Chartering
of banks", un problema de seleccion adversa creado debido a que personas dispuestas a incurrir en la toma de
grandes riesgos o en actividades altamente especulativas, desean adquirir un banco debido a las oportunidades
que éste les puede generar.

“ Esto fue lo que ocurrid, por ejemplo, con Banca Unidn y Banca Cremi.
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Irregularidades en el proceso de adquisicién de los bancos

En algunos casos, y en algo que resulta francamente increible, los nuevos duefios ni
siquiera contaban con el capital suficiente para cubrir el monto ofrecido en el proceso de
subasta, tal como quedd expuesto por el Informe Mackey, elaborado por un auditor canadiense a
peticion de la Comision de Vigilancia de la Contaduria Mayor de Hacienda de la Camara de
Diputados. El informe establece que para el caso de un banco en particular -no se dice cual- un
grupo de compradores -no se dice quiénes- adquirié el 100% de las acciones del banco con
créditos que otorgd esa misma institucion a 714 accionistas, dejando en prenda las acciones
como unica garantia colateral®. Es decir, la institucion se vendio a particulares que ni siquiera
contaban con el capital necesario para efectuar la adquisicion, y lo que es peor: jEl mismo banco

que querian adquirir les otorgd el crédito para que pudieran concretar la operacién! Una

practica a todas luces absurda, y ademas solapada (y muy probablemente incluso inducida) por las
autoridades gubernamentales, que en estos hechos tuvieron una responsabilidad directa.

Lo mismo ocurrid en ofros casos que si son mencionados por el auditor, como el de
Inverlat y Banco Unién, donde la mayor parte del capital para adquirir estos bancos fue obtenida
inicialmente por sus compradores mediante créditos con otras instituciones o bien por parte de los
propios bancos. Peor aln, Mackey menciona que incluso en el caso de Banpais, nunca se
informé de dénde salieron los recursos para su adquisicion. Con ello queda de manifiesto que la
adjudicacién de las instituciones fue realizada de manera totalmente irregular y fuera de las

consideraciones técnicas fundamentales.

2) Escasez de capital en las instituciones bancarias

Como se acaba de establecer en el punto anterior, el sistema bancario mexicano en
su conjunto carecia de capital al momento de su privatizacién, y desde el inicio de su nueva
etapa enfrentaba ya esta problematica que a la postre resultaria ser de desafortunadas

consecuencias. La SHCP, como es evidente por las declaraciones de Ortiz Martinez a las que

* Informe de Michael W. Mackey sobre la evaluacion integral de las operaciones y funciones del
FOBAPROA, vy la calidad de la supervision de los programas de Fobaproa de 1995 a 1998. Julio de 1999.
Pag. 222
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antes se hizo referencia, estaba consciente de ello, pero adoptd como una visién optimista la
perspectiva de crecimiento econdémico que se vislumbraba para México. Como se ha anotado,
supuestamente la privatizacién tenia como uno de sus objetivos fundamentales contrarrestar esta
situacién, pero la falta de capital en el sistema continué acentuandose debido a las practicas
asumidas por los nuevos banqueros y a las serias deficiencias en la supervision por parte de las
autoridades financieras*®. Con ello los bancos entraron a la crisis bancaria con una débil base de
capitalizacion que se deterioré aun mas como resultado de la misma. Esta circunstancia fue
relevante, pues como se establecio en el capitulo anterior y de acuerdo al propio Mishkin®®, el
contar con el nivel dptimo de capital puede prevenir a un banco de la posibilidad de quebrar por
haber incurrido en actividades financieras riesgosas, situacion que no ocurrira en caso de que el

banco no cuente con el respaldo de capital correspondiente.

3) Incremento de la cartera vencida

Practicamente todos los autores consultados coinciden en este aspecto como uno de los
factores primordiales que causaron la crisis bancaria mexicana de 1995 El problema primordial

fue que al otorgarse sin el control de riesgos apropiado, un muy relevante porcentaje de los

* Estas deficiencias en la supervision llevada a cabo por las autoridades financieras, ha sido aceptada incluso
por la propia Comision Nacional Bancaria y de Valores (CNBV). “Finalmente, la ausencia de mecanismos de
supervision eficientes, acordes con las nuevas modalidades operativas de los intermediarios, impidid que
éstos, a la vez gque actuaban en condiciones de mercado, establecieran las medidas necesarias de cardcter
prudencial para administrar los riesgos inherentes al ambiente de mayor libertad y volatilidad de los
mercados... " En: Jiménez Ramos, Rafael; y Moctezuma Martinez, Anselmo. “La Competencia Interbancaria
por el Crédito Corporativo en México (Una aplicacién de cadenas de Markov)". Comision Nacional Bancaria
ide Valores. Documanetos de Trabajo e investigacion, Niumero 2000-05. Pags. 6 y 7.
Mishkin, Frederik. Op. Cit. 1996, Pag. 20.

*7 Hernandez Trillo y Lépez Escarpulli (Op. Cit. 2000, Pag. 22, v en Herndndez Trillo, Fausto y Lépez
Escarpulli Omar. “La Banca en México, 1994-2000". Documentos de Trabajo del CIDE. Division de
Economia. No. 190. México, 2000. Pag. 4, sefialan que la calidad de activos es relevante en explicar las crisis
bancarias, y que los altos niveles de apalancamiento en el sector empresarial y la baja calidad de la cartera
crediticia provocaron la fragilidad en el sistema bancario mexicano. Esta misma conclusién es obtenida por
Gonzalez-Hermosillo (et al; Op. Cit., Pag. 20), quien explica que en México el crecimiento en el nivel de
cartera vencida con relacion a la cartera total mostraba claros signos de un incremento en la fragilidad del
sistema bancario, mucho tiempo antes de que la crisis financiera desencadenara la crisis bancaria. La misma
conclusion es obtenida por Mishkin (Op. Cit. 1996, Pdg. 28), quien sefiala a este como uno de los factores
importantes que causaron la crisis financiera mexicana. Evans (et al; Op. Cit. Pag. 6) indica que una tendencia
creciente en la razon de cartera vencida a cartera total sefiala un deterioro en la calidad del portafolio de
créditos vy, en consecuencia, en el flujo de efectivo de las instituciones financieras, sus ingresos netos v su
solvencia.
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créditos otorgados se convirtié en cartera vencida, causando severas pérdidas a las instituciones
bancarias.

Como resultado directo de las reformas que dieron lugar a la desregulacion
financiera a partir de 1989 y que permitieron contar con un importante monto de recursos
disponibles para el otorgamiento de créditos, y ante las perspectivas de crecimiento econdmico
sostenido que el gobierno federal vislumbraba para México durante los afios siguientes, éste alento
la enorme expansion crediticia por parte del sector bancario, pues de hecho y segtn explica Ortiz
Martinez, uno de los objetivos fundamentales de la reprivatizacion era lograr una mayor
disponibilidad de crédito para los agentes econémicos. Esta situacion, combinada con la necesidad
de los banqueros de contar rapidamente con recursos para poder solventar sus necesidades
operativas y de capital, hizo que muchos de ellos decidieran otorgar créditos a diestra y siniestra,
particularmente creditos al consumo, sin los controles de riesgo apropiados. Como se detallara
mas adelante, una gran cantidad de créditos hipotecarios y automotrices, asi como tarjetas de
credito, fueron otorgadas sin los analisis de riesgo apropiados y realmente rayando en la
irresponsabilidad. El crecimiento del crédito otorgado al sector privado fue constante a partir de

1990, en particular a las empresas, como puede verse en el cuadro siguiente:

CUADRO 3
CREDITOS OTORGADOS POR LA BANCA COMERCIAL AL SECTOR PRIVADO.
% del PIB, al final del ario

1988 1989 1980 1891 1992 1993 1994

Empresas 9.9 13.2 15.8 18.9 22.9 26.0 35.5
Familias 4.3 6.8 8.6 11.7 15.9 18.3 19.8
TOTAL 14.2 200 24.4 306 38.8 44.3 55.3
% del Total de 251 19.2 202 226 18.5 20.5 271

préstamos,
denominado en
moneda extranjera

FUENTE: "OECD Economic Surveys. 1994-1995. México". Paris, 1996. Pag. 36, con base en datos de Banco de

México.
Como sefiala Gonzalez-Hermosillo®, la experiencia demuestra que las crisis bancarias se
encuentran asociadas con un rapido crecimiento de la cartera crediticia en relacion con el PIB,

frecuentemente en conexién con una rapida liberalizacién financiera. Y eso fue precisamente

* Etal. Op. Cit. Pag. 14.
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lo que ocurrié en México: la produccién real crecié a una tasa media anual de 3.2% de 1988 a
1994, mientras el crédito al sector privado lo hizo en un 25.9% anual en términos reales*®. Ademas,
un factor que sin duda impulso a los directivos bancarios a tomar este gran riesgo fue la existencia
de un seguro de depdsito que cubria al 100% a sus clientes, con lo cual en caso de que se
presentara una situacion extrema que significara falta de liquidez ante sus depositantes, los bancos
podrian recurrir a este seguro. Como se menciond en el primer capitulo de este trabajo, y de
acuerdo a Demirgiig-Kunt y Degriatache®, cuando la liberalizacién financiera ocurre en paises con
un amplio seguro de depdsito y ésta no es acompafiada de un efectivo sistema prudencial de
regulacion y supervision, los directivos bancarios incurriran en un gran riesgo moral. Y en efecto,
como veremos mas adelante, eso fue lo que ocurrio.

En adicion a lo anterior, otro factor que comprometia la ya de por si fragil situacion de los
bancos, era que poco mas de la cuarta parte del total de créditos otorgados se encontraban
denominados en moneda extranjera, principalmente délares.

De tal manera, el vertiginoso crecimiento de la cartera de créditos se asocié a

grandes incrementos en la cartera vencida de la banca, como se puede verificar en el cuadro

siguiente:
CUADRO 4
INDICADORES DE LA BANCA COMERCIAL EN MEXICO
(%)
1990 1991 1992 1993 1994
CARTERA VENCIDA / CARTERA 20 31 57 74 8.3
TOTAL
CARTERA VENCIDA CREDITOS 59 50 10.7 151 19.0
AL CONSUMO/ CARTERA TOTAL
DE CONSUMO
CARTERA VENCIDA 0.8 0.6 25 4.0 5.5
HIPOTECARIOQ/ CARTERA TOTAL
HIPOTECARIO
RESERVAS 10.7 356 48.3 427 48.3
PREVEMNTIVAS/ICARTERA
____VENCIDA
FUENTE: “OECD Economic Surveys. 1994-1995. México™, Paris, 1996. Pag. 37, con base en datos de la CNBV

” Mantey, Guadalupe. “Propuestas para evitar una nueva crisis bancaria” en Correa-Girdén (2002). Pag.175.
® Demirgii¢-Kunt, Ash and Degriatache, Enrica. “The Determinants of banking Crises: Evidence from
Developing and Developed Countries”. IMF Working Paper # 106. U.S.A. September, 1997, Pags. 8-9.




Como se aprecia en los cuadros anteriores, la cartera vencida como proporcion de la
cartera total se incremento para todo el sistema bancario de un 2% en 1990, a 8.3% poco antes de
finalizar 1994, con los vencimientos en créditos personales por arriba de los que existian en los
créditos empresariales. Ciertamente las cifras aqui presentadas subestiman la seriedad del
problema debido a las caracteristicas de los estandares contables de aguel entonces, menos

Ll 3 pesar de esta circunstancia, resultaba muy

exigentes que los aceptados a nivel internaciona
clara la seriedad del problema de calidad de activos, lo cual refleja que por lo menos desde 1993
existia una clara situacion de sobreendeudamiento que afectaba a familias, grupos de agricultores
y pequefos y medianos empresarios, pero también a algunas grandes empresas. Aunque las
reservas preventivas contra pérdidas fueron mejorando paulatinamente, éstas cubrian tnicamente
alrededor del 50% del volumen de la cartera vencida, y ésta dltima alcanzé un nivel equivalente
a cerca del 100% del capital de todo el sistema bancario comercial. Para los primeros meses

de 1994, el mantenimiento de estas reservas comenzd a tener un impacto en la rentabilidad

bancaria.

Lo anterior ilustra que incluso antes de la crisis bancaria, el sistema ya enfrentaba

serios problemas de cartera vencida, lo cual determiné en gran medida el estallido de la

crisis bancaria.

4) Crecimiento de los créditos hipotecarios y al consumo

Practicamente todos los autores consuitados y mencionados en el Capitulo 1, coinciden
en que la concentracion del crédito en sectores e industrias especificas es muy peligrosa,
particularmente cuando esta concentracion se lleva a cabo en sectores como el hipotecario
y el crédito al consumo. Con esto en mente, un somero analisis a la asignacion por sectores del
crédito otorgado por la banca comercial entre 1988 y 1893, proporciona una idea muy precisa de

cuales fueron los sectores prioritarios para la asignacion de créditos.

*! En particular, contrario a la practica vigente en casi todo el mundo, las normas de contabilidad que regian
los estados financieros de los bancos mexicanos estaban disefiadas para considerar como vencido solamente el
monto del principal y los intereses no pagados, y no la cantidad insoluta completa, después de no haberse
cubierto un nimero determinado de mensualidades.
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Los datos del Banco de México indican que en diciembre de 1988 la asignacion del crédito

por sectores era la siguiente™:

-18.4% al gobierno -6.7% a la vivienda
-13% a comercio -32.8% a la industria
-21.7% a diversos servicios -7.3% a actividades agropecuaria y minera

Sin embargo, para julio de 1993 las proporciones se modificaron como resuitado de las

reformas financieras, quedando asi:
-2.3% al gobierno (1 16.2%) -13.8% a vivienda (T 7.1%)

-18.8% a comercio (T 5.8%) -28.8% a la industria (1 4%)

-28.7% a diversos servicios (T 7.0%) -7.6% actividades agrop. y minera (T0.3%)

GRAFICA 2
ASIGNACION DEL CREDITO BANCARIO POR SECTORES.
1988-1993.

B Dic-88
0 Juk-93
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FUENTE: Elaboracién propia con datos de Orliz Martinez, con base en informacion del Banco de México.

Como puede apreciarse, aunque ciertamente el gobierno federal recibié mucho menos
recursos como resultado de las reformas financieras, se presentd una disminucion del flujo de
créditos hacia la industria, asi como un incremento sustancial del crédito hipotecario, al

comercio y a diversos servicios, rubro en el cual se incluye el crédito al consumo.

* Ontiz Martinez con base en datos de Banco de México, Op. Cit. Pig. 194,

M
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Datos de la Comision Nacional Bancaria revelan que entre diciembre de 1989 y junio de
1993, el crédito vigente al consumo se incrementdé 259.9% en términos reales, mientras que ’
los créditos hipotecarios aumentaron 275.1% en los mismos términos™. Asimismo, el crédito
al consumo como proporcion de la cartera de crédito paso de 5.4% en 1989 a 9.3% en julio de
1993, mientras que como se muestra en la grafica los créditos hipotecarios pasaron de 6.7% a
13.8% en el mismo periodo.

De tal manera, las cifras demuestran que fue a estos dos sectores donde de manera
preferencial se canalizaron los recursos crediticios que dejé de percibir el gobierno federal
por parte de la banca. Esta no fue precisamente la mejor asignacion, pues ademas de que
los créditos no se otorgaron con la racionalidad necesaria y el control de riesgos apropiado,
de acuerdo a Evans®™ y en coincidencia con L'Anson®, una fuerte concentracién del crédito
en una actividad o sector especifico de la economia, particularmente créditos hipotecarios,
ha sido la causa de numerosas crisis financieras en el mundo, debido a que se trata de un
sector sujeto a fuertes variaciones ciclicas. De la misma forma, Saldafa y Alvarez sefiala
que desde un punto de vista estrictamente econémico, el crédito al consumo resuita un tanto
inconveniente, pues origina que el acreditado gaste una cantidad mayor a la que le permitirian
sus ingresos regulares, perjudicando asi por una parte su economia personal, y por otro lado
dando lugar a una demanda artificial de satisfactores™. Por lo anterior, cuando el crédito se

obtiene sélo para fines de consumo, resulta mas dificil la recuperacion del mismo.

5) Estrategia de politica monetaria implementada por el gobierno federal en 1994

Al inicio de 1994, la combinacion de los factores antes mencionados puso en aprietos a las
autoridades gubernamentales para la formulacién de su politica monetaria. La presién cambiaria y

la expansion crediticia de los bancos sugerian realizar un incremento de las tasas de interés reales,

** Ortiz Martinez, con base en datos de la Comisién Nacional Bancaria. Op. Cit. P4g. 195,

* Ftal. Op. Cit. Pag. 5.

*Etal. Op. Cit. Chapter 4, Pag. 12.

* Saldaiia Y Alvarez, Jorge. “Manual del Funcionario bancario 1999 (Un ensayvo practico de las operaciones
de las instituciones de crédito)”. Jorge Saldafia y Alvarez, Editor. México, 1999, Pag. 15.
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pero éstas ya eran relativamente altas”’, y la vulnerabilidad del sistema bancario, el
sobreendeudamiento de empresas y familias, asi como el estado de incertidumbre de la
recuperacion economica ante la aprobacion del Tratado de Libre Comercio de América del Norte,
limitaban el margen para la realizacién de un incremento de esta especie. El alto nivel de las tasas

de interés mexicanas se demuestra al compararlas con los réditos de los Estados Unidos:

CUADRO 5
TASAS DE INTERES DE MEXICO Y E.U.A.
(a3 meses)
1990-1994
PERIODO CETES E.U.A. DIFERENCIAL EN TASAS
(a) (b) (a-b)
1990 Diciembre 2584 7.91 17.93
1991 Diciembre 17.33 4.54 12.79
1992 Diciembre 17.53 3.53 14.00
1993 Diciembre 11.71 3.08 8.63
1994 Enero 10.89 3.02 7.87
Febrero 913 3.21 5.92
Marzo 11.97 3.52 8.45
Abril 16.45 3.74 12.71
Mayo 16.54 4.19 12.35
Junio 16.49 418 12.31
Julio 17.19 4.39 12.80
Agosto 13.82 4.50 9.32
Septiembre 13.10 464 8.46
Octubre 14.35 4.96 9.39
Noviembre 1476 5562 9.24
Diciembre 31.99 5.50 26.49
FUENTE: Sachs, Jeffrey; Tornell, Aaron y Velasco, Andrés. “El Cola del mexicano: hemos aprendido?” en

Gaceta de Economia. Instituto Tecnolégico Autonomo de México (ITAM). Afdo 1, Vol 1, No. 1. Otofio 1995, Pag. 33.

Por lo anterior, las autoridades decidieron adoptar una estrategia mixta: permitieron un
movimiento descendente del peso dentro de la banda de flotacién establecida (lo que significod una
devaluacién inmediata del 10%), con una fuerte intervencién gubernamental para defender el piso,
y reemplazaron una gran cantidad de valores gubernamentales de corto plazo (CETES) por

Tesobonos (valores gubernamentales indexados en dolares, también de corto plazo) como un

" Esto se verifica inmediatamente si se observa el alto nivel de las tasas de interés (particularmente activas)
que los bancos nacionales mantenian, las cuales les permitian percibir elevados margenes, Para mds sobre esto
ver Correa, Eugenia, “Fobaproa e IPAB: Crisis y ocaso de los bancos mexicanos™ en Correa-Girdn (2002).
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medio para retener a aquellos inversionistas que temian una devaluacién y ademas como una
clara sefal por parte del gobierno federal de que iba a defenderse a capa y espada el
régimen de tipo de cambio dentro de una banda de flotacion. Con esta estrategia, al mismo
tiempo, pretendian reducir las presiones para elevar las tasas de interés.

Sin embargo, esta transferencia volvié la situacion financiera del gobierno mexicano
muy vulnerable a cualquier cambio en la percepcion de los inversionistas extranjeros, dada
la nueva estructura de los mercados de deuda que incluyé un fuerte porcentaje de
posiciones en Tesobonos, denominados en délares, y debido al amplio porcentaje de los

mismos en posesion de extranjeros:

CUADRO 6
ESTRUCTURA DE LOS VALORES GUBERNAMENTALES EN PODER DEL PUBLICO*
Final de diciembre, miles de millones de ddlares

1993 1994
TOTAL | % en poder de TOTAL | % en poder de
extranjeros extranjeros
TOTAL 387 219 286 19.6
Cetes 243 15.4 42 25
Bondes 4.5 0.8 0.6 0.0
Ajustabonos 82 4.4 28 05
Tesobonos 1.6 1.3 22.0 16.5

*Excluye acuerdos de recompra.

Los Cetes son titulos a corto plazo, con vencimientos variables de entre 1 mes y 2 afios. Los Bondes son bonos con
vencimientos de 1, 2 y 10 arios. Los Ajustabonos eran bonos indexados al Indice Nacional de Precios al Consumidor
(INPC), con vencimientos de entre 3 y 5 aflos. Los Tesobonos eran titulos a muy corfo plazo que se encontraban indexados
al valor del ddlar estadounidense, pero otorgaban pagos en pesos. Tenian vencimientos a 3, 6 y 12 meses; dejaron de
emitirse en Febrero de 1995.

Fuente: SHCP.

La estrategia adoptada por las autoridades refleja las condiciones que prevalecian en la
banca mexicana antes de la devaluacién de diciembre de 1994, y que habian sido conformadas en
los afios anteriores: el gobierno traté de evitar una mayor elevacion de las tasas de interés
para no agravar los problemas de cartera vencida en el sistema bancario, y por otro lado, la
eleccion de devaluar en 1994, un afo de elecciones presidenciales, era politicamente

indeseable.
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Como resultado de esta estrategia, a partir de abril de 1994 la tasa de CETES a 3
meses se elevo en alrededor de 5 puntos porcentuales, mientras que la de Tesobonos lo
hizo en aproximadamente 2.5%. De tal forma, el resultado no fue del todo satisfactorio, y la

cartera vencida continué incrementandose.

6) Fallas en el sistema de requlacion prudencial y en el marco legal

Como se ha podido apreciar durante el desarrollo de los puntos anteriores, gran parte de
los factores que dieron pie a la crisis bancaria de 1995 tuvieron su origen en una supervision
bancaria completamente ineficiente por parte de las autoridades gubernamentales. Esta deficiencia
se encuentra plenamente reconocida incluso por la propia Comision Nacional Bancaria y de
Valores®, entidad reguladora de la actividad bancaria, que no mostrd la capacidad para monitorear
los préstamos de los bancos y sus practicas administrativas para prevenir una toma excesiva de
riesgos. No se contaba con un buré de crédito que permitiera verificar el historial crediticio de
aquellas personas que solicitaban un préstamo y que permitiera asi reducir el problema de
seleccion adversa advertido por Mishkin, mencionado en el Capitulo 1 de esta tesis. Esta falta de
capacidad tuvo graves consecuencias no solo debido al boom crediticio, sino también por la
expansion en los préstamos otorgados por los intermediarios financieros no bancarios, tales como
uniones de crédito, factoraje, y cajas de ahorro. De acuerdo al propio Mishkin, y con base en
experiencias ocurridas en paises como los E.U. y los paises nordicos, cuando los bancos y otros
intermediarios financieros (non-banks) expanden sus actividades crediticias sin los controles y las
medidas de precaucion necesarias, por lo general incurren en riesgos excesivos y el resultado es la
aparicién de muchos créditos malos. Y en efecto, eso fue lo que ocurrié. El riesgo moral
resulté muy grande.

Las enormes perdidas que los bancos reportaron al final de 1995 en sus balances

financieros subestimaron la intensidad del problema, pues hubieran resultado sustancialmente

%8 Jiménez Ramos, Rafael y Moctezuma Martinez, Anselmo. “La Competencia Interbancaria por el crédito
corporativo en México (Una Aplicacion de Cadenas de Markov)”. Comisién Nacional Bancaria y de Valores.
Documentos de Trabajo e Investigacion. Numero 2000-05. Paginas 6 y 7.




mayores si el andlisis se hubiera efectuado bajo los principios de contabilidad generalmente

aceptados a nivel internacional (PCGA).

Por otra parte, el Informe Mackey denunci® que las instituciones bancarias recién
privatizadas otorgaron una gran cantidad de créditos quirografarios, es decir, sin garantias, a
personas que tenian alguna relacién con los mismos bancos que les estaban prestando, ya
fuera como accionistas, funcionarios, directores, asesores, o bien a compaiias que eran parte del
mismo grupo propiedad del banco™. Las transacciones en las que los bancos otorgaron créditos a
partes con las que tenian alguna relacion o afiliacion se calculan en 42 mil millones de pesosw.
Debido a que los bancos estaban obligados por ley a notificar a la CNBV cualquier crédito de
importancia de esta especie, supuestamente la autoridad supervisora estaba al tanto de tales
operaciones; pero evidentemente esto no fue asi. Los créditos otorgados sin garantia, sin
documentacion adecuada, y los abiertamente ilegales, que nunca fueron recuperados, ascendieron
a alrededor de 6 mil 975 millones de pesos. En total, Mackey estima que las operaciones
irregulares de los bancos (que él llama “reportables”) ascendieron a un monto total de 72
mil 700 millones de pesos.

Es importante remarcar que en la Ley de Instituciones de Crédito se establecian las
condiciones en que los bancos debian celebrar sus operaciones crediticias y la forma en que la
CNBV debia vigilar que éstas se apegaran al marco juridico, contando ademas con disposiciones
expresas para sancionar a quien operara fuera del marco legal.

Por lo tanto, seria interesante determinar cudles fueron las causas por las que, aun
contando con una estructura juridica que establecia perfectamente lo que se debia o no se
debia hacer, y que supuestamente ofrecia la seguridad de que no se podia operar de otra
forma, las autoridades financieras hayan permitido tal cantidad de irregularidades a los

bancos, que finalmente se tradujeron en la crisis bancaria que todos conocemos.

* Estos créditos cruzados constituyen una de las causas primarias de crisis bancarias mencionadas por
L'Anson, Fight y VandenBroucke (1999).

“ Informe Mackey. Op. Cit. 1999. Para tener una idea de lo que este monto significa, basta considerar que
resulta mayor a lo que en su momento el gobierno federal recibid por la venta de los bancos nacionalizados
(poco mas de 37 mil millones de pesos).
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Todo lo anterior resulta consistente con lo establecido por Demirgii¢-Kunt y
Degriatache®' asi como por Mishkin®, quienes establecen que las crisis bancarias presentan
mayor probabilidad de ocurrencia en paises donde las violaciones a la regulacién
prudencial y al marco legal establecido tienden a no ser sancionadas, y ante ello, los
directivos bancarios no solamente encuentran incentivos para invertir en proyectos
riesgosos, sino que lo haran incluso en proyectos que representan pérdidas seguras pero

que significan alguna ganancia personal para ellos.

7) Incremento en el nivel de incertidumbre por factores politicos

La gran incertidumbre en los mercados financieros mexicanos precipité el desarrollo de la
crisis financiera. La economia mexicana fue golpeada por el curso de los acontecimientos
politicos durante 1994, especialmente por el asesinato del candidato presidencial del gobernante
Partido Revolucionario Institucional (PRI), Luis Donaldo Colosio, y el levantamiento guerrillero en
el Estado de Chiapas al iniciar el afio, incrementando la incertidumbre general en los mercados
financieros mexicanos. Debido a la estructura de la economia mexicana y al modelo economico
adoptado, fuertemente dependiente de los flujos de capital provenientes del exterior, el peso
comenzo a sufrir ataques, y dado el compromiso con un régimen de paridad cambiaria fija, el
Banco de Mexico intervino en el mercado internacional de divisas, dando como resultado una
pérdida sustancial de reservas internacionales a lo largo de todo el afo. Mishkin® hace plena
referencia al factor incertidumbre como seguro causante de crisis bancarias, e incluso sefiala su

influencia directa en el estallido de la crisis bancaria mexicana.

ESTALLIDO DE LA CRISIS FINANCIERA

Con una politica monetaria basada en el compromiso de mantener un tipo de cambio

semifijo, moviéndose (nicamente dentro de una banda de flotacién, la inflacién cayé de niveles de

sl Demirgtic-Kunt, Ash and Degriatache, Enrica. “The Determinants of Banking Crises: Evidence from
Developing and Developed Countries”. IMF Working Paper #106. U.S.A., September 1997. Pag. 6.

2 Mishkin; Op. Cit. 1996, Pags. 12y 13.

 Op. Cit. 1996. Pag. 19.
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mas del 159% en 1987, a solamente 11.9% en 1992 y a la “magica” cifra de un solo digito (8.0%)
en 1993%.

Sin embargo, esta politica también ocasiond que el déficit en cuenta corriente de México
alcanzara un impresionante monto de 29,419 millones de délares al finalizar 1994, debido al afan
de mantener estable el tipo de cambio®,

Hasta el comienzo de 1994, México no tuvo problemas en financiar este déficit con flujos
netos de capital extranjero, los cuales pasaron de 4,628 millones de délares en 1990, a un total de
33,331 millones de dolares en 1993, cifra hasta entonces sin precedente en la historia econémica
del pais.

Sin embargo, la mayor parte de estos flujos estaban compuestos por inversién extranjera
de cartera. En 1993 estos flujos eran del orden de 28,431 millones de ddlares, equivalentes a 5.8
veces el monto de la inversién extranjera directa para ese afio, que ascendié a 4,900 millones de
dolares®’. De tal forma, el tamano del déficit y la predominante presencia de capital de corto
plazo para financiarlo, volvieron a la economia nacional muy sensible ante posibles cambios
en la percepcion de los inversionistas.

A raiz del surgimiento del movimiento armado en Chiapas en enero de 1994, asi como por
el asesinato del candidato presidencial Luis Donaldo Colosio en el mes de marzo, los inversionistas
se pusieron nerviosos, y los flujos de capital comenzaron a disminuir de manera abrupta. Desde el
mes de marzo el Banco de Mexico tuvo que comenzar a otorgar créditos a los bancos comerciales
(mediante sobregiros en las cuentas de éstos con el banco central) para dotarlos de liquidez.

Los choques economicos se fueron solventando mediante la estrategia anteriormente
descrita de transferencia de fondos de CETES hacia TESOBONOS. Las autoridades apostaron a
que las presiones al tipo de cambio eran el resultado de estos factores politicos temporales, que
pronto pasarian, y por lo tanto decidieron tomar el riesgo de realizar este movimiento.

Desafortunadamente, como se pudo comprobar un poco después, se equivocaron.

% Informe Anual de Banco de México. 1993. Pag. 141.

% Informe Anual de Banco de México. 1995, Anexo. Pag. 158.
% Informe Anual de Banco de México. 1990.

7 Informe Anual de Banco de México. 1993. Pags. 177-178.
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Al mismo tiempo, la Reserva Federal comenzoé a elevar las tasas de interés en los
Estados Unidos. Esto provocd que un importante nimero de inversionistas decidiera llevar sus
fondos a esa nacion, sacandolos de un mercado emergente como el mexicano, cada vez en mayor
incertidumbre, en busca de la seguridad ofrecida por el pais del norte.

Las reservas internacionales cayeron alrededor de 20 mil millones de délares entre
mediados de marzo y comienzos de diciembre, con periodos muy claros de salida de capitales
después del asesinato de Colosio, durante las elecciones presidenciales del mes de julio, y
también durante el mes de noviembre. Para el 19 de diciembre, se tenian solamente 10,457
millones de doélares en reservas, comparados con los casi 30 mil millones que tenia el Banco de
México al terminar febrero®® Debido a las transferencias de CETES a Tesobonos que se habia
estado instrumentando desde marzo, para el mes de agosto los pasivos en Tesobonos excedian ya
las reservas internacionales, y aunque el monto manejado en estos instrumentos se estabilizo
durante los tres meses siguientes, las salidas de flujos de capital en noviembre y diciembre debido
a factores politicos, pronto hicieron insostenible la politica financiera seguida hasta entonces.

Aungue el Banco de México decidio incrementar las tasas de interés, la alarmante salida
de reservas internacionales forzé a las autoridades financieras mexicanas a extender la banda
de flotacion del peso en un 15% el 20 de diciembre de 1994.

El efecto psicolégico adverso que esta medida tuvo en los inversionistas provoco una fuga
masiva de capitales. Cuando la banda de flotacion se amplié, los mercados reaccionaron de
manera severa, particularmente por la combinacion de factores: la devaluacién representaba el
abandono de un compromiso largamente sostenido que habia sido parte central de la estrategia
seguida por la anterior administracion, y la tardanza en implementar una estrategia convincente
exacerbo el clima de incertidumbre.

En este ambiente, los mercados percibieron que una devaluacion del 15% era muy
pequefia. Ademas, los inversionistas sintieron que en la decision de devaluar hubo serias
deficiencias de comunicacion, e incluso se llegd a afirmar que algunos inversionistas habian sido

informados por el propio gobierno de esta decisidn poco antes del anuncio oficial, dandoles el

 Informe Anual de Banco de México. Pags. 47-49,
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tiempo suficiente para tomar las medidas necesarias®®, Después de una pérdida adicional de 5 mil
millones de dolares en reservas tratando de defender el nuevo tipo de cambio, el 22 de diciembre
se optd por dejar flotar la moneda libremente. La crisis financiera habia comenzado.

El efecto de la devaluacién incrementd los problemas de seleccion adversa y riesgo
moral. El problema de informacion asimétrica fue terrible para los intermediarios nacionales, pero
también para los extranjeros en la medida en que cada minuto resultaba mas dificil obtener
informacién fidedigna sobre lo que estaba ocurriendo en la economia mexicana. Los
inversionistas extranjeros consideraron que habia motivos suficientes para sacar su dinero
del pais, y eso fue precisamente lo que hicieron. El flujo de inversion extranjera hacia México
sufrié un efecto inverso, y la salida de capitales se intensifico.

El incremento en el tipo de cambio, que ubicd a la divisa en un valor de entre 6 y 7 pesos
por délar, 40% a 50% de depreciacion con respecto a los niveles anteriores a la devaluacion, llevé
a una reconsideracion de los niveles de pago de los deudores mexicanos, publicos y privados. Las
dos principales preocupaciones de los inversionistas eran ahora la fragilidad del sector bancario,
gue pronto alcanzaria un punto critico, y la capacidad del gobierno para pagar las colocaciones de
Tesobonos.

La estructura de los mercados de deuda se conjunté con la pronunciada devaluacion
del peso para causar una profunda crisis financiera en la economia mexicana, que debido a
los factores de gran fragilidad en el sistema bancario que fueron sefalados a lo largo de
este capitulo, fue seguida casi de inmediato por una crisis bancaria de enormes

proporciones.

CRISIS BANCARIA

La devaluacion tuvo un impacto directo en los balances bancarios. Si bien es cierto
que desde 1992 el Banco de México habia impuesto limites al techo del monto que los bancos

mexicanos podian mantener en sus pasivos denominados en moneda extranjera, éstos pasaron de

% Para una exposicion detallada de esta interesante hipotesis, que escapa del objetivo de esta investigacion,

véase Oppenheimer, Andrés. “México: En la frontera del caos (La crisis de los noventa v la esperanza del

nuevo milenio). Javier Vergara Editor S.A, México, 1996. Capitulo 11 *La pesadilla navidefia”, Pags. 224-
243,
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88.8 mil millones de pesos en diciembre de 1993, a 174.4 mil millones de pesos al finalizar
diciembre de 1994, como resultado directo de la caida del tipo de cambio™. Esto significd que los
pasivos en moneda exiranjera pasaran de representar el 14.7% de los pasivos bancarios totales en
diciembre de 1993, a un 27% un afo mas tarde, como consecuencia de la caida del tipo de
cambio. Aunque algunos bancos transfirieron con antelacion sus pasivos en délares a pesos, la
posibilidad de pagar oportunamente a sus acreedores se fue minando debido a las dificiles
condiciones financieras en que se encontraban las empresas mexicanas y al efecto negativo que el
incremento de sus pasivos en ddlares tenia para sus balances. Alin mas problematico para los
bancos mexicanos fue que muchos de sus pasivos en délares tenian vencimientos a un plazo muy
corto, de manera que el fuerte impacto devaluatorio causé un alza en el valor de los mismos y les
llevo a tener problemas de liquidez, dado que los préstamos tenian que ser pagados rapidamente.

La afectacién en sus activos por el incremento del tipo de cambio también fue relevante.
Cuando hay una devaluacion, la descompensacion entre los activos y pasivos en doélares en el
balance de las empresas que pidieron prestado, les lleva a incumplir el pago de sus préstamos;
asi, el riesgo de mercado para las empresas que habian solicitado créditos en divisas se convirtio
en un riesgo crediticio para las instituciones bancarias que otorgaron los préstamos en moneda
extranjera, y que dejan de percibir esos ingresos. Por esa razdn en poco tiempo la situacion se
transformé en un serio problema de liquidez.

Pero como bien sabemos, las devaluaciones tienen un impacto directo sobre otras
variables economicas. Si bien la devaluacion afect6 a los bancos debido al incremento del tipo de

cambio en si, la mayor afectacion se dio por el lado de las tasas de interés. Las tasas de

interés activas se dispararon, incrementandose mas de 5 veces a partir de la segunda semana de
diciembre de 1994; la Tasa de Interés Interbancaria Promedio (TIIP) pasd de un 20.17% anual en

ese momento, hasta un impresionante 109.72% para la tercera semana de marzo de 1995"".

™ Mishkin. Op. Cit,, Pags. 31y 32.

™! Datos recabados de la pagina electrénica del Banco de México (www.banxico.org.mx). La TIIP a 28 dias se
empezd a calcular en enero de 1993, conforme a la Circular 1996/93 del Banco de México, y dejé de ser
publicada el 31 de diciembre de 2001 de acuerdo con lo establecido en el Diario oficial de la Federacion del
23 de marzo de 1995,
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Dado este alto incremento en el pago de intereses bancarios, el flujo de efectivo de
las empresas y de las familias cayo estrepitosamente.

El colapso de la actividad econdmica y el deterioro en el presupuesto tanto de las
empresas como de las familias, empeord aiin mas conforme la crisis bancaria se intensificaba. Un
buen numero de ellas no fue capaz de seguir pagando sus empréstitos, causando asi pérdidas
sustanciales a los bancos, que como bien sabemos habian decidido extender en los afios previos
su cartera crediticia y de esa forma incrementaron su riesgo crediticio de manera muy importante.

La cartera vencida, que ya de por si era muy elevada, aumentd dramaticamente en
cuestion de unas cuantas semanas. El doble efecto producido por la falta de pago de quienes
habian solicitado créditos, y el continuo retiro de fondos por parte de los depositantes a tasas
pasivas mas altas, ademas del bajo monto de capital con que contaban las instituciones para
cubrirse contra la magnitud de las pérdidas, provocéd rapidamente un alarmante problema de
liquidez bancaria, Por otra parte, el deterioro de la cartera crediticia afecto los requerimientos de
reservas y el nivel de capitalizacion. Al incrementarse el valor en pesos de los balances bancarios,
la devaluacion redujo los indices de capitalizacién bancarios en aproximadamente un punto
porcentual’. Cada vez resultaba mas cercana la posibilidad de una corrida bancaria de
incalculables proporciones. Varios bancos del sistema comenzaron a tener serios problemas de
solvencia.

De manera consistente con Mishkin, la fuerte caida en el valor de los préstamos bancarios
llevé al colapso de la actividad economica, y el PIB real cayd de un crecimiento de alrededor de
4.0% en el ultimo trimestre de 1994, a una contraccién de -10.5% en el segundo trimestre de
19957,

Ante el deterioro en la liquidez y el capital de los bancos, su capacidad para otorgar

créditos practicamente se interrumpié. Una crisis bancaria de este tipo causa que los problemas de

"% A finales de 1994, el indice de capitalizacién de la banca comercial alcanzé 9.3 por ciento, mientras que
para finales de febrero de 1995 habia disminuido ya a menos del 8 por ciento”. Informe Anual del Banco de
México. 1995, Pag. 98.

™ Informe Anual del Banco de México. 1994 y 1995. Anexos.
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riesgo moral y seleccion adversa se incrementen, provocando que los bancos decidan no prestar

mas y perjudicando asi al resto de la economia’®.

La crisis financiera de 1994-95 puso en evidencia la vulnerabilidad del sistema
bancario mexicano. Se hicieron patentes todos los problemas que venian arrastrando los
bancos desde varios afios atras, e inclusive aquellas instituciones que tenian una
administracion aceptable comenzaron a tener problemas. Pronto se volvié claro que para
evitar la profundizacion de la crisis bancaria, el gobierno federal tendria que dar una rapida
atencion especial al sistema.

De tal forma, los problemas que experimentaron los bancos mexicanos no tuvieron

su origen en la devaluacién ni en la posterior crisis financiera, sino en las caracteristicas de
la administracion financiera que habian experimentado en los afios anteriores.

ACCIONES TOMADAS POR EL GOBIERNO FEDERAL

Ante los acontecimientos anteriores, el gobierno federal utilizé los recursos de un Paquete
de Apoyo Financiero a México, reunido a iniciativa de los Estados Unidos, y que logré reunir mas
de 51 mil millones de doélares con aportaciones de ese gobierno, del Banco de Pagos
Internacionales, del Banco de Canada, del Banco Interamericano de Desarrollo, del Fondo
Monetario Internacional y del Banco Mundial. Con una parte de esos recursos, el gobierno
mexicano establecié en 1995 una costosa estrategia de apoyo al sistema bancario nacional, que

comprendid varias acciones:

Otorgamiento de recursos a los bancos a través del FOBAPROA, con el fin de evitar una

corrida bancaria de grandes proporciones:

-Capitalizacién. Creacién del Programa de Capitalizacion Temporal (PROCAPTE), a través del cual
se inyectd capital adicional al sistema a cambio de obligaciones subordinadas de conversién

forzosa, que se hacian efectivas en caso de que el banco no pagara. El PROCAPTE otorgaba los

™ Mishkin. Op. Cit. Pégs. 18-19, 30.
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fondos, con el compromiso de que los accionistas capitalizaran la institucién: como regla general, la
compra de un peso de cartera por parte del Fideicomiso implicaba que la institucion debia
conseguir por su cuenta dos pesos mas de capital. De acuerdo con cifras oficiales, el incremento
del capital mediante este mecanismo fue de casi 88% en relacion con el monto que se tenia al
finalizar 1994. Sin embargo los criterios para otorgar estos apoyos no fueron del todo

transparentes, de acuerdo a lo establecido por Michael Mackey en su informe.

Programa Fideicomiso UDIS. En abril de 1995 se instrumentd un programa de reestructuracion
bajo el cual el gobierno facilité la conversion de una parte de la cartera total de los bancos (el 23%)
a un instrumento indexado a la inflacion, conocido como Unidades de Inversion o UDIS, para

reducir de inmediato el monto de los pagos de los clientes con problemas.

Fusiones y adquisiciones. Una medida adicional tomada a principios de 1995 fue la de permitir
mayor participacion extranjera en el capital de los bancos, eliminando paulatinamente los
obstaculos legales para que bancos del exterior pudieran adquirir el control total de instituciones
nacionales. Se permitié la intervencion de paises distintos a los signatarios del Tratado de Libre
Comercio, menos para el caso de los tres bancos mas grandes del sistema. Asi, la presencia
extranjera en entidades mexicanas avanzd considerablemente en los meses subsecuentes: en
enero de 1996 el Banco Bilbao-Vizcaya (Espana) adquirio la mayoria de Mercantil Probursa; el
Banco de Nueva Escocia (Canada) la de Inveriat; el Banco Central Hispanoamericano (Espaiia) y
el Central Portugués (Portugal) ayudaron a la capitalizacién de Bital, y un poco mas tarde

Bancomer vendio 16% de sus acciones al Banco de Montreal (Canada).

Apoyo a deudores. El 23 de agosto se firmd el Acuerdo para el Apoyo a Deudores (ADE), que
comprendia reducciones en los pagos por intereses, condonacion de intereses moratorios, topes a
las erogaciones que tenian que hacer los deudores por los pasivos reestructurados, treguas

judiciales y limitaciones a las garantias adicionales que podian solicitar los bancos.
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Intervenciones bancarias. En lo que podriamos denominar como una solucién “a toro pasado”, la
CNBV intervino a algunos bancos que presentaban serias irregularidades, y lo hizo mediante tres
mecanismos: a) desincorporacion de sucursales del banco intervenido, absorbiendo total o
parcialmente la cartera; b) venta total o parcial de las instituciones intervenidas a bancos
comerciales nacionales o extranjeros; c) venta parcial de algunos de ellos a bancos extranjeros
con la opcion de aumentar la participacion accionaria. Mediante estos mecanismos, en un a
primera etapa se intervinieron en 1995 Unién, Cremi, Banpais, Obrero, Oriente, del Centro,
Interestatal e Inverlat. Posteriormente Sureste, Capital, promotor del Norte, Anahuac, Industrial y
Confia.

Todas las medidas anteriores implicaron un importante costo en términos fiscales de
$90,800 millones de pesos de 1995 (9,000 millones de ddlares), que en términos reales fue
equivalente a cerca del 5.5% del Producto Interno Bruto (PIB) de ese afio’". Sin embargo, el
costo actualizado al afio 2004 de los programas de rescate bancario emprendidos por la
administracion del ex presidente Ernesto Zedillo durante la crisis financiera de 1995, es
equivalente al 18% del PIB, es decir, 110 mil 508 millones de dolares. Este pasivo supera
incluso el saldo de la deuda externa publica contratada por el pais en toda su historia’®.

Aungue se programo que el costo fiscal del apoyo a la banca se cubriria en un periodo de
hasta 30 afios, lo cierto es que hasta ahora se ha estado dedicando una muy importante parte de
los presupuestos anuales de egresos de la nacion hacia el llamado “rescate bancario”. Los
Presupuestos de Egresos, a partir del afio 2000, incluyen importantes partidas solamente
para pagar los intereses de los bonos del Instituto Bancario para la Proteccion al Ahorro
(IPAB), que sustituyé al Fobaproa. Para el afio 2004, por ejemplo, se presupuestaron casi
41,000 millones de pesos, unicamente para el pago de intereses de la deuda principal que a marzo
de 2004 ascendié a 719,058 millones de pesos’’.

Ademas de los costos fiscales, la evolucion del saldo de la cartera de crédito del

sector privado, en términos reales, dejo de decrecer hasta octubre de 1997, es decir, fueron

” Informe Anual del Banco de México. 1995, Pag. 111,
™ Periodico “La Jornada”, Articulo de Roberto Gonzalez Amador, “El rescate bancario, tan oneroso como
los atagues de EU a Irak”. Miércoles 28 de julio de 2004, Seccidén Economia.

" Pagina electronica del Instituto para la Proteccion al Ahorro Bancario (IPAB). www.ipab.org.mx
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34 meses ininterrumpidos de evolucién negativa que reflejan fielmente la magnitud de la
crisis bancaria™.

A pesar de todo, los programas bancarios antes mencionados Unicamente difirieron la
solucion del problema principal, que era la falta de capital en el sistema, inyectandole a éste
capital adicional transitorio y adecuando los programas a la problematica de cada banco. Ciertos

bancos nunca pudieron cumplir con los requerimientos administrativos de los convenios;

por ejemplo, con el Programa de Capitalizacion y Compra de Cartera (PCCC) unicamente 5§ de
los 12 bancos que participaron recibieron capital adicional suficiente, mientras que los otros
7 finalmente no pudieron cumplir con el requisito. Ello pone en evidencia que en realidad,
los costos fueron mucho mas altos y lo que es pero, terminaron siendo pagados por los

contribuyentes.

BREVE SINOPSIS HISTORICA DE BANCA SERFIN

El 27 de abril de 1864, arribaron a la ciudad de Veracruz, procedentes de Inglaterra,
William Newbold y Robert Gedes, fundadores del London Bank of Mexico and South America Ltd.
El 1 de agosto de 1864, se llevé a cabo la inauguracion del Banco de Londres, México y
Sudameérica, que fue el primer banco de emision, circulacién y descuento del pais.

En 1889, el Banco de Londres, México y Sudamérica adquiere el Banco de Empleados,
constituyéndose asi en una institucion nacional, que se denominé Banco de Londres y México, S.A.

Durante la epoca revolucionaria, la situacion de los bancos en México se torné peligrosa e
incierta. Existian 24 bancos de emision, pero las pugnas entre los diversos grupos revolucionarios
provocaron que no todas las emisiones de billetes fueran reconocidas. En esta época varias
instituciones bancarias desaparecieron, y por ello se empezo a gestar la idea de crear un Banco
Central que fuera el Unico autorizado para la acufiacion de billetes y monedas.

El 25 de agosto de 1925 se plasmo esta idea con la creacion del Banco de México. Por

esas mismas fechas, la directiva del banco de Londres y México buscé extender sus operaciones a

™ Jiménez Ramos, Rafael. Et al. Op. Cit. Pag. 8.
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diversos puntos del territorio nacional, y establecié sucursales en Veracruz, Guanajuato, Zacatecas
y Monterrey.

En 1971, con lo previsto en el Articulo 99 bis de la Ley General de Instituciones de Crédito
y Organizaciones Auxiliares, se crean los grupos financieros integrados y el Banco de Londres y
México se une al grupo de empresas que integran el Grupo Serfin (Servicios Financieros
Integrados). En julio de 1977 se crea Banco Serfin §.A., cuando adquiere la caracteristica de
banca multiple.

El 1 de septiembre de 1982, el presidente José Loépez Portillo decide nacionalizar la banca
privada en México, pasando a ser propiedad del Gobierno Federal Banca Serfin y algunas de sus
empresas afiliadas.

El 29 de agosto de 1983 Banca Serfin, S.A., Banco Azteca S.A., Banco de Tuxpan, S.A. y
Financiera Crédito de Monterrey, S.A., son transformados en Sociedades Nacionales de Crédito,
surtiendo efecto dicha transformacion el 31 de agosto de 1983.

En el mes de julio de 1984 el Gobierno Federal pone a la venta las empresas afiliadas de
Banca Serfin que formaban parte del Grupo financiero, quedando sélo Factoring Serfin, S.A. con
una administracion independiente.

El 29 de octubre de 1985 entr6 en vigor un Decreto Presidencial en el que se dispone que
el Banco Continental Ganadero, S.N.C., Institucién de Banca multiple, se integra a Banca Serfin,
S.N.C.

El dia 29 de julio de 1988, también por Decreto Presidencial, el Banco de Crédito Mexicano
S.N.C. se integra también a Banca Serfin, S.N.C.

En 1990 la administracion encabezada por el presidente Carlos Salinas de Gortari decide
reprivatizar la banca. Adrian Sada Gonzélez, propietario de los emporios regiomontanos Vitro y
Cydsa, decide apostar por la adquisicion de Bancomer. a través de su casa de bolsa Operadora de
Bolsa (OBSA), pero lo pierde ante su pariente Eugenio Garza Laguera, propietario del consorcio
refresquero VISA- FEMSA.

Sada decide entonces optar por Serfin, el cual adquiere finalmente en 1992 por un total de

$940 millones de ddlares, monto que representd 2.7 veces el valor en libros de la entidad.
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I.3.- ANALISIS CUANTITATIVO

La siguiente etapa de la investigacion es el analisis cuantitativo del desempefio especifico
de Banca Serfin, a través del método de razones financieras y con base en el sistema de alerta
temprana CAMEL, el cual ya ha sido descrito con anterioridad. Este método permite la
identificacion de variables de corte microeconémico que caracterizan la condicion de las
instituciones bancarias en un momento dado, y por lo tanto se convierten en un muy buen indicador
del desempefio de la administracién financiera de un banco, asi como de los factores que alertan

sobre posibles situaciones de crisis a nivel de esa institucion en lo particular’™.

11.3.1.- CALIDAD DE LOS ACTIVOS (CARTERA CREDITICIA)

Como se anot6 anteriormente, practicamente toda la literatura consultada sefiala que uno
de los factores fundamentales que motivaron el estallido de la crisis bancaria en México fue el
enorme crecimiento de la cartera de créditos, y particularmente, el incremento asociado de la
cartera vencida, aspecto que revistié fundamental importancia para Banca Serfin.

Es justo mencionar que el problema de la deficiente calidad de la cartera crediticia de
Serfin se remonta a su época como banca nacionalizada. Durante los afios ochenta, teniendo
como Director General a José de Olloqui Labastida, el banco funcioné practicamente como la “caja
chica” del gobierno federal, cubriendo gran parte de las necesidades de capital de éste en una
situacion de enorme déficit fiscal, y otorgando ademas una gran cantidad de créditos para la
realizacion de obras infraestructura, como la construccion de carreteras y otros proyectos similares
en toda la Republica Mexicana, que sin embargo otorgaban margenes muy pequefios™.

Como resultado de lo anterior, los compradores de Banca Serfin heredaron del gobierno un

banco con una cartera de crédito muy amplia y sumamente deteriorada, situacion sin embargo bien

™ Para el caleulo de estos indicadores se utilizé la misma metodologia empleada por la Comisién Nacional
Bancaria y de Valores. Los estados financieros y en su caso las fuentes que se utilizaron para la obtencion de
cada una de las razones financieras, se sefialan en las tablas que se encuentran en el Anexo 2.

5 Revista Latin Finance. “How to lose a billion —The Serfin story-* Pagina 48.
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conocida y aceptada por Adrian Sada y sus socios®', quienes no modificaron para nada esta
tendencia. Por el contrario, desde que la nueva administracion del Serfin privatizado tomo las
riendas, decidi6 que el mejor camino era adoptar una agresiva estrategia de otorgamiento de
creditos para hacerse rapidamente de una parte importante del mercado, con la idea de generar
asi una fuerte cantidad de ingresos a corto y mediano plazo que le ayudaran a recuperar
rapidamente la importante inversion que habia realizado para adquirir el banco, y tomando en
cuenta las alegres perspectivas que se habian generado para el futuro economico del pais.

El desmedido crecimiento crediticio de Serfin en relacion con sus competidores y el resto
del sistema, se puede apreciar claramente en el Cuadro 7, que abarca solamente desde el inicio de
1993 y hasta diciembre de 1994:

CUADRO 7
CARTERA DE CREDITOS TOTAL
(Millones de Pesos de 1994)

Marzo 93 Diciembre 94 Variacion
real
(%)
Bancomer 88,690.51 96,245.88 8.52
Serfin 50,082.94 79,253.53 58.24
Banamex 87 676.52 108,312.61 23.54
Sistema sin bancos 384,356.66 515,941.99 34.24
intervenidos

uente: Elaboracion propia con datos de Boletin Estadistico de Banca Mdltiple de la CNBV. (199).
La deflactacion de valores se realizd mediante el Indice Nacional de Precios al Consumidor, Base 1994, publicado por el
Banco de México.

Aun tomando en cuenta que la cartera crediticia de todo el sistema bancario crecio de
manera sustancial en el periodo referido en el cuadro, el crecimiento de la cartera de créditos de
Banca Serfin fue muy superior al experimentado por sus principales competidores y por el
promedio del sistema. En términos reales, la cartera de Serfin aumenté poco mas de 58%,
mientras la de Banamex lo hizo un 23.54% y la de Bancomer tan sélo un 8.52% en el mismo
periodo. Es decir, mas del doble con respecto a Banamex y casi siete veces con respecto a

Bancomer en poco menos de dos afos.

Este desmedido crecimiento de la cartera crediticia le significo a Serfin asumir un enorme

riesgo crediticio que finalmente se tradujo en un serio problema con el estallido de la crisis

* Revista B xpansion. Articulo de portada *_..Y sin embargo vuela”. Mayo 7 de 1997. Pigina 25.
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financiera, dada la mala calidad de los.créditos que otorgé en comparacion con sus
competidores y con el resto del sistema bancario nacional. Fue esta calidad de activos la que dafio
tremendamente las finanzas de Serfin dado que, tal como lo sefalan Gonzalez-Hermosillo,
Pazarbasgioglu y Billings”; un alto indicador de cartera vencida con relacion a los activos totales
incrementa notablemente la posibilidad de quiebra de una institucion bancaria.

Para comprobar lo anterior basta revisar el crecimiento anual de la cartera vencida de

Bancomer, Serfin y Banamex, entre 1992 y 1996";

CUADRO 8
MONTO DE CARTERA VENCIDA
1992-1996
(Millones de pesos de 1994)
DICIEMBRE DICIEMBRE DICIEMBRE DICIEMBRE DICIEMBRE
1992 1993 1994 1995 1996
BANCOMER 4,835.27 6,849.87 7,904.22 5,997.39 5,348.67
SERFIN 3,349.61 5,448.83 6,912.07 4,467.75 3,393.83
BANAMEX 5,481.52 6,563.09 8,898.99 65,511.98 5,301.46
SISTEMA SIN 21,937.85 25,802.38 36,078.54 29,522.30 25193.37
BANCOS
INTEE’\E“NIDOS
FUENTE: Elaboracion propia con datos del Boletin Estadistico de Banca Multiple de la CNBV (Varios anos).

Para deflactar los valores se utilizo el Indice Nacional de Precios al Consumidor Base 1994, publicado por el Banco de

México.
CUADRO 9 .
CRECIMIENTO ANUAL DE LA CARTERA VENCIDA EN TERMINOS REALES
1993-1996
(%)
DICIEMBRE DICIEMBRE DICIEMBRE DICIEMBRE
1993 1994 1995 1996
BANCOMER 41.66 15.39 -24.12 -10.82
SERFIN 62.67 26.85 -35.36 -24.04
BANAMEX 19.73 35.59 -26.82 -18.59
SISTEMA SIN 17.62 39.83 -18.17 -14.66
BANCOS
INTERVENIDOS
FUENTE: Elaboracion propia con datos del Cuadro 8

Como revelan los cuadros 8 y 9, la cartera vencida crecid de manera impresionante
durante 1993 en los tres bancos, pero quien observo el mayor crecimiento fue Banca Serfin, que

en ese afno la elevo en un 62.67% en términos reales, muy por arriba de sus competidores y del

* Gonzilez-Hermosillo, Pazarbagioglu y Billings. “Banking System Fragility: Likelihood Versus Timing of
Failure—An Application to the Mexican Financial Crisis™. IMF Working Paper #142. UL.S.A.. December
1996. Pag. 11

* Por razones de calculo de la tasa de crecimiento. fue indispensable considerar por tnica ocasion el monto
de cartera vencida para diciembre de 1992,
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sistema. Ciertamente el incremento fue menor en 1994, pero de cualquier forma continud siendo
muy grande.

Con el estallido de la crisis financiera en diciembre de 1994, el disparo de las tasas
de interés provocé que el aumento de la cartera vencida fuera desastroso. Aunque los datos
del cuadro 9 parecen indicar lo contrario, particularmente para el caso de Serfin en donde se
observa que la disminucién de los créditos vencidos en 1995 y 1996 fue mayor a la experimentada
por sus competidores directos y por el conjunto del sistema, es necesario tomar en cuenta la
enorme cantidad de recursos que el FOBAPROA (Fondo Bancario de Proteccion al Ahorro) aportd
a esta instituciéon durante esos dos afios, lo que hace comprensible el comportamiento de la cartera
vencida y su aparente disminucién. La realidad es que Banca Serfin registré una elevacion
impresionante de sus niveles de cartera de mala calidad.

Para comprobar esta aseveracion, simplemente es necesario tomar en cuenta la
cartera emproblemada de Banca Serfin que el Fideicomiso absorbié en esos dos afos® y
sumarla al monto de cartera vencida reportado por el banco en ese periodo. Al llevar a cabo la
comparacion de estas cifras con las registradas por sus competidores, los resultados, como lo

ilustran claramente los Cuadros 10 y 11, son absolutamente reveladores:

CUADRO 10
MONTO DE LOS CREDITOS VENCIDOS ABSORBIDOS POR EL FOBAPROA
A diciembre de 1996
(Millones de pesos corrientes)

Institucion Cartera Cartera Cartera Cartera
vencida a vencida a vencida vencida total
diciembre de | diciembre de | absorbida incluyendo
1992 1996 por FOBAPROA
(a) FOBAPROA | adiciembre
a diciembre de 1996
de 1996 (a+b)
(b)
BANCOMER 43179 10,718.2 71,581.8 82,300.0
SERFIN 2,991.2 6,800.9 131,389.7 138,190.6
BANAMEX 4,895.0 10,623.6 41,670.7 52,294.35
SISTEMA SIN 19,580.5 50,485.0 477,357.0 527,842.0
BANCOS
INTERVENIDOS

Fuente: Elaboracion propia con datos de Boletin Estadistico de Banca Multiple de la CNBV, 1992 Y 1996.

¥ El monto de esa cartera se encuentra sefialado en el rubro de Cuentas de Orden del balance.
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CUADRO 11
MONTO DE LOS CREDITOS VENCIDOS ABSORBIDOS POR EL FOBAPROA
A diciembre de 1996

(Millones de pesos de 1994)

Institucion Cartera Cartera Cartera Cartera Incremento
vencida a vencida a vencida vencida total | de la cartera
diciembre de | diciembre de absorbida incluyendo | vencida con
1992 1996 por FOBAPROA respecto a
(a) FOBAPROA | adiciembre | diciembre de
a diciembre de 1996 1992
de 1996 (a+b)
(b)
BANCOMER 4,835.27 10,718.2 35,271.24 41,069.91 749.38%
SERFIN 3,349.61 6,800.9 65,566.99 68,960.83 1,958.77%
BANAMEX 5.481.52 10,623.6 20,794 .80 26,096.29 376.08%
SISTEMA SIN 21,937.85 25,193.37 238,213.98 263,407.35 1,100.70%
BANCOS
INTERVENIDOS
Fuente: Elaboracion propia con datos del Cuadro 7. Para la deflactacion de valores se utilizé el Indice Nacional de Precios

al Consumidor, Base 1994, publicado por el Banco de México

Como resulta claro en el cuadro anterior, una vez que se incorporan los créditos que fueron
absorbidos por el FOBAPROA, el crecimiento de la cartera vencida de Serfin en solamente 4
afos, entre 1992 y 1996, fue en realidad de un escalofriante 1,958.77%. Esta cifra no tiene
ninguna comparacion con los incrementos registrados por sus competidores y por el promedio del
sistema, ciertamente también muy altos, pero mucho menos espectaculares. Con ello no queda
duda de que el FOBAPROA se vio obligado a intervenir para inyectar recursos a la institucién, pues
de otra manera, el banco hubiera quebrado en cuestion de meses.

De hecho, si se observa el monto de los créditos vencidos de todo el sistema bancario
nacional que fueron asimilados por el FOBAPROA como resultado directo de la crisis bancaria,
resulta que para diciembre de 1996 el fideicomiso habia absorbido poco mas del 80% de estos
créditos. Para el caso de Serfin, el FOBAPROA habia absorbido para ese entonces mas del
95% de su cartera vencida total.

La problematica de Serfin con respecto a su cartera vencida puede verificarse de manera
aun mas precisa, a través de los indicadores de desempefio que se construyeron mediante

razones financieras, y que se presentan a continuacion:



1) CARTERA VENCIDA / ACTIVOS TOTALES®

Otro enfoque para verificar el enorme problema de cartera vencida por parte de Serfin
desde antes del estallido de la crisis financiera, es el que aporta el indicador de cartera vencida a
aclivos tolales: éste sefiala el porcentaje de cartera con problemas que un banco posee, en
relacion a su cartera de créditos totales, y por ello proporciona con bastante precision una medida
de la calidad de los activos de un banco. La Gréafica 3 indica que ya desde 1993 el comportamiento
de esta razdn financiera era muy desfavorable para Banca Serfin en comparacion con sus

competidores y con el sistema.

GRAFICA 3
CARTERA VENCIDA/ACTIVOS TOTALES
1993-1996 (Porcentajes)

PORCENTAJE
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FUENTE: Elaboracion propia con datos de Boletin Estadistico de Banca Multiple de la CNBV. Vanos afios.

El indicador alcanza su nivel maximo en el segundo trimestre de 1995 como un efecto
directo de la crisis financiera, pero a partir de ese momento resulta que éste desciende Unicamente
para el caso de Serfin, mientras sus competidores y el sistema continuaban observando allos
niveles. Pero de ninguna manera esto quiere decir que la calidad de los activos de Serfin se
recupero; este comportamiento se debid indudablemente al efecto artificial creado por la enorme

inyeccién de recursos por parte del gobierno y a la absorcién de la mayor parte de la cartera

*¥ La metodologia que detalla los rubros de los estados financieros de Banamex. Serfin y Bancomer que
se utilizaron para el cilculo de cada uno de los indicadores de desempefio que se presentan en este
trabajo, asi como los resultados obtenidos para cada uno de ellos ¥ a partir de los cuales se
construyeron las grificas que aqui se presentan, pueden consultarse en el Anexo 2 de este trabajo de
tesis.
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emproblemada por parte del FOBAPROA, situacion que como la propia grafica manifiesta, no se
aplicé en la misma medida para el caso de Bancomer y Banamex.

2) CARTERA VENCIDA / CAPITAL CONTABLE

Para complicar ain mas las cosas, exislia un problema adicional muy serio para Banca
Serfin. La institucién definitivamente no contaba con el capital suficiente para hacer frente al
enorme nivel de cartera vencida que presentaba.

Lo anterior resulta evidente al revisar la proporcion de cartera vencida a capital contable.
Mientras mayor es el nivel de este indicador financiero, més desfavorable es para un banco, toda

vez que elio significa que la carlera vencida supera al capital contable disponible para hacerle

frente:
GRAFICA 4
CARTERA VENCIDA / CAPITAL CONTABLE
1993-1996 (%)
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FUENTE: Elaboracién propia con datos de Boletin Estadistico de Banca Muiltiple de la CNBV. Varios afios.

Como se aprecia en la Gréfica 4, la cartera vencida de Serfin resultaba sencillamente
exorbitante al ser comparada con el magro nivel de capital de la institucién, con un
indicador cuyo nivel facilmente duplicaba al de su competencia y al del sistema. Este es un
problema que, al igual que en los dos casos anteriores, ya estaba claramente presente desde 1993
e incluso desde que la institucion fue reprivatizada en 1992, toda vez que la base de capital con

que contaba Banca Serfin al momento de ser vendida por el gobiemo federal era muy reducida.
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El problema se agravo con el inicio de la crisis financiera y el resultante disparo en las
tasas de interés, debido a la pésima calidad de los activos de Serfin; la relacién llegé a ser de poco
mas del 160% en diciembre de 1994 y durante el primer trimestre de 1995. Ciertamente el
indicador también se elevé para Banamex, Bancomer y el sistema en conjunio, aunque no en la
misma proporcién debido a que la calidad de sus activos era menos deficiente y particularmente

como resultado de mejores niveles de capitalizacion.

3) CARTERA VENCIDA / RESERVAS DE CAPITAL

Con lo observado en los indicadores anteriores, resulta légico suponer que Serfin tenia una
total insuficiencia de reservas preventivas de capilal para hacer frente a un incremento de la
cartera vencida como el que se dio, tal como se pone de manifiesto al observar la razon financiera

correspondiente ilustrada en la Grafica 5:

GRAFICA 5§
CARTERA VENCIDA / RESERVAS DE CAPITAL
1993-1996 (%)
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FUENTE: Elaboracion propia con datos de Boletin Estadistico de Banca Miltiple de la CNBV. Varios afos.

Si bien es evidente que ya desde antes de la crisis financiera las reservas preventivas de
Serfin eran completamente insuficientes y el indicador mostraba una posicion desfavorable en mas
de un 250% con relacion a sus competidores y al sistema (ver la escala de la grafica), el disparo de
las tasas de interés provoct que como puede apreciarse la cartera vencida se elevara en mas de

1000% con respecto a las reservas de capital, lo que nuevamenle puso en evidencia la pésima
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calidad de los créditos que la institucion habia otorgado hasta entonces, asi como la insuficiencia
de reservas de capital para poder hacer frente a esta situacion, lo cual como se vera mas adelante
al observar los indicadores de rentabilidad, también tuvo que ver con el deseo de la institucion de
mantener altos margenes a costa de la cantidad de reservas.

Evidentemente los apoyos del gobierno federal se ven reflejados a partir del segundo
trimestre de 1995, cuando el indicador comienza a disminuir, en un aspecto cuyos efectos

aparentemente positivos para el desemperio del banco ya han sido comentados.

4) INDICE DE MOROSIDAD

Como se sefial6 en el Capitulo 1 y en una situacion claramente descrita por Mishkin® y por
Hemandez Trillo-Lopez Escarpulli®, resulta claro que el incremento de tasas de interés que siguié
a la devaluacion de diciembre de 1994, causd una gran dificultad para que las empresas y familias
pudieran pagar sus créditos. Esto puede apreciarse claramente al observar el comportamiento del
indice de morosidad. que precisamente mide el deterioro de la cartera de créditos. A mayor

indice de morosidad, mayor deterioro de la cartera de crédito:

GRAFICA 6
iNDICE DE MOROSIDAD
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FUENTE: Elaboracion propia con dalos de Boletin Estadistico de Banca Mulliple de la CNBV. Varios afios.

":Mi:h&in. Op. Cit. 1996, Pags. 18-19.
Y MHerndandez Trillo, Fausio y Lopez Excarpulli, Omar. “La_Banca en México, 1994-2000", Documentos de
Trabajo del CIDE. Division de Economia. No. 190. México, 2000, Pig. 5.
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Es evidente el efecto inmediato y pernicioso que tuvo el disparo en las tasas de interés
para los deudores de Banca Serfin, toda vez que el indice de morosidad de esta institucion paso de
8.69 a 12.19 en cuestion de solamente tres meses, de diciembre de 1994 a marzo de 1995. Sin
embargo, es evidente que antes del inicio de la crisis Banca Serfin presentaba mayores problemas
en este aspecto que sus competidoras.

Con el alto nivel de morosidad de los clientes de Serfin, la institucion era muy vulnerable a
un shock externo como el que ocurrid, por lo que debido a esta situacion, sufrié graves
dificultades de liquidez, como veremos un poco mas adelante.

La tendencia al alza de este indicador cambié radicalmente a partir del segundo trimestre
de 1995. El motivo ya ha sido plenamente comentado: el sustancial apoyo por parte del gobierno
federal.

De hecho, considerando lo expuesto en el Cuadro 11 con respecto a la absorcion de
cartera vencida de Serfin por parte del FOBAPROA, y afiadiendo el efecto que tuvo sobre el
balance de la institucion el programa de reestructuracién mediante Unidades de Inversion (UDIS),
resulta muy facil inferir que el indice de morosidad de este banco hubiera sido mucho mas alto
una vez que inicio la crisis bancaria, si no hubiera contado con estos apoyos.

El gobierno federal siguié una estrategia muy clara con Serfin, aludida bor Mishkin®®,
Hernandez Trillo y Lépez Escarpulli® y Michael Mackey (Op. Cit. 1999): no se podia permitir la
quiebra de una de las instituciones bancarias de mayor tamafo de todo el pais, dado el efecto
devastador que esto hubiera tenido ante los inversionistas y ante el publico que mantenia sus
fondos en el sistema bancario mexicano, lo que hubiera incrementado el riesgo de una corrida

bancaria de proporciones gigantescas®.

* Mishkin. Op. Cit. Pag. 9.

¥ Herndndez Trillo, Fausto y Lépez Escarpulli, Omar. “La crisis bancaria mexicana: Un andlisis de Duracién
v Riesgo Proporcional”. Documentos de Trabajo del CIDE. Division de Economia. No. 192. México, 2000.
Pags. 2,24 y 25.

" Los tedricos han denominado a esta accién como la politica del “too big to fail " (demasiado grande para
quebrar) que los gobiernos nacionales llevan a cabo en apoyo a los bancos mas grandes del sistema, para
evitar una corrida de grandes proporciones.
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Asi pues, resulta evidente que Serfin decidié apostar el todo por el todo a una desmedida
expansion crediticia con la idea de generar altos ingresos, lo que Unicamente se tradujo en
enormes pérdidas para el banco, y a la postre para los contribuyentes mexicanos.

¢ Por qué la directiva de Serfin decidié aplicar esa estrategia?

La explicacion mas comun a este fendmeno es que Adrian Sada y el resto de los
accionistas que habian adquirido el banco, deseaban recuperar rapidamente la fuerte inversiéon que
habian realizado, lo que pensaron podrian lograr a través de una agresiva politica crediticia que les
permitiera ganar rapidamente cuota de mercado, y asi incrementar sustancialmente los ingresos
del banco. Este hecho ha sido sugerido por distintas versiones®' y es secundado por Hernandez
Trillo y Lépez Escarpulli®?, quienes han comprobado estadisticamente que los elevados precios
pagados en el proceso de privatizacion determinaron en gran medida el excesivo riesgo tomado
por las instituciones bancarias mexicanas.

El precio al que la institucion fue adquirida, $2,827.80 millones de nuevos pesos, significé
un multiplo de 2.69 veces el valor en libros del banco. Es necesario decir que diversas firmas de
anélisis expresaron en aquel entonces que OBSA (Operadora de Bolsa, S.A.) habia pagado un
precio excesivo por Serfin en comparacion con ofras instituciones como Bancomer, especialmente
considerando el hecho de que la cartera crediticia de Serfin era mas débil que la de este banco y
que el gobierno mexicano esperaba obtener Unicamente un monto de entre 1.5 y 2 veces el valor
en libros de aquél”. De tal forma, la administracion del banco, proveniente de una casa de bolsa y
por lo tanto acostumbrada a obtener ganancias a corto plazo, buscé la manera de recuperar lo mas
rapido posible la fuerte inversion que habia realizado, ain a costa de incurrir en un riesgo de
mercado y crediticio muy grande.

Serfin hereddé problemas, pero es necesario recordar que también decidié crecer de

manera mas agresiva que nadie mas. La informacion que resulta del analisis de razones

°! Latin Finance. Op. Cit. Pagina 51.

2 Hemandez Trillo-Lopez Escarpulli. Herndndez Trillo, Fausto y Lipez Escarpulli, Omar. “La crisis bancaria
mexicana: Un andlisis de Duracion y Riesgo Proporcional”. Documentos de Trabajo del CIDE. Division de
Economia. No. 192, México, 2000. Pags. 2, 24 y 25.

 Op. Cit. Pagina 50.
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financieras, revela que no se llevaron a cabo los analisis de riesgo crediticio adecuados para
verificar que este boom crediticio no afectara a corto plazo sus finanzas.

Toda vez que la institucion decidié optar por el mercado corporativo, haciendo a un lado la
banca al menudeo, Banca Serfin presté miles de millones de pesos en créditos corporativos a
empresas como Aeroméxico y Mexicana, que como es sabido poco tiempo después quebrarian™.
También intervino con un fuerte monto de créditos para la construccion de varias carreteras
concesionadas del pais, las cuales sufrieron fuertes problemas de rentabilidad debido a su alto
costo y tuvieron que ser igualmente absorbidas por el FOBAPROA-IPAB. Ni qué decir de grandes
proyectos de infraestructura como la central eléctrica de Topolobampo.

Incluso se mencionaron razones de indole familiar, que involucran una supuesta rivalidad
con sus primos de la familia Garza, desde el momento en que éstos ultimos adquirieron

Bancomer®®.

Todo lo anterior comprueba que en la venta de Serfin hubo serias deficiencias por parte de
la autoridad que realizo el proceso, las cuales provocaron un enorme incremento del riesgo moral,
tal como se sefalo en la primera parte de este capitulo al hablar del "chartering” a que hace
referencia Mishkin®.

Tampoco debe olvidarse que sin duda alguna una razén fundamental para la aparicion de
este problema fue la falta de regulacion y supervision por parte de las autoridades financieras
del pais que se menciond en el andlisis cualitativo al inicio de este mismo Capitulo. Lo
anterior permitio a Serfin y otros bancos la expansién de sus carteras de crédito, sin la realizacion
de una evaluacién de riesgos apropiada, y ademas sin contar con un monto adecuado de capital y

de reservas contra posibles pérdidas.

* Esos créditos tuvieron que ser absorbidos posteriormente por el FOBAPROA. Hasta el dia de hoy la operacion del
consorcio CINTRA, que detentaba el control de ambas lineas aéreas, es mantenida por el sucesor del FOBAPROA, ¢l
IPAB.

% Latin Finance. Op. Cit. Pagina 51,

% Mishkin, Op. Cit. Pags. 11y 12.
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11.3.2.- MEZCLA DE FONDEO Y LIQUIDEZ

Este fue, sin duda, otro de los elementos determinantes para que Serfin experimentara una
fuerte cantidad de problemas financieros y estructurales como consecuencia de la crisis bancaria
de 1995. Veamos por queé.

Como se acaba de sefialar en el apartado anterior, el incremento de la cartera vencida y del
indice de morosidad que ocurri6 como consecuencia inmediata de la crisis financiera en las tasas
de interés, se convirtid en un fuerte problema de liquidez debido a |a falta de pago de los deudores.

Ante esto todos los bancos se vieron obligados a incrementar las fuentes de fondeo de
corto plazo para equilibrar la escasez de flujos de dinero por el incremento en la morosidad. De las
tres instituciones mas grandes, Banca Serfin presentaba la posicion mas fragil, debido a un
problema muy serio que esta institucién arrastraba desde sus épocas como banca nacionalizada, y
que los nuevos duefios de la institucion nunca pudieron (o quisieron) resolver: la mezcla de
fondeo.

Tradicionalmente, un banco posee dos maneras fundamentales de fondear los créditos que
otorga:

a) A través de la captacion de depdsitos por parte del publico, y

b) Por medio del mercado interbancario de dinero, primordialmente a través de la operacion

de reportos y bonos bancarios, de créditos otorgados directamente por el Banco de

Méxicog?, y de préstamos otorgados por otros bancos.

Recordando lo expuesto en el Capitulo 1 de este trabajo, los bancos, por definicion, utilizan
los depositos de los clientes para financiar los créditos que otorgan. Histéricamente ese fue el
origen de estas instituciones: servir como intermediarios entre los recursos de las entidades
superavitarias que poseen recursos en exceso, y aquellas entidades deficitarias que los necesitan.

Sin embargo, en un ambiente de tasas de interés relativamente altas pero estables, y bajo
un entorno econdmico totalmente enfocado al consumo y que no permite grandes tasas de ahorro

sin un cierto esfuerzo por parte del sistema bancario para atraerlo, estas instituciones poseen

7 A este mecanismo ya se hizo referencia ampliamente en el capitulo anterior.
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fuertes incentivos para fondearse a través del mercado de dinero. Asi lo hicieron los bancos
mexicanos a partir de la Gltima parte de la década de los ochentas y alin con mayor intensidad al
reprivatizarse. Para que esto ocurriera, fue fundamental el desarrollo del mercado de valores
gubernamentales, por medio del cual las instituciones bancarias nacionales encontraron un medio
distinto a los depositos para financiarse.

Ahora bien, existen claras diferencias en estos dos medios de financiamiento,
particularmente con respecto al costo de cada una de ellas y el efecto que pueden tener en
caso de efectos macroeconémicos inesperados. El fondeo a través de los depdsitos de los
clientes es considerado como el mas sano. Por una parte, la tasa que se tiene que pagar a
estos depositos es la tasa de interés pasiva designada por la propia institucion bancaria, con base
en el Costo Promedio de Captacién (CPP). EI comportamiento de esta tasa pasiva es casi siempre
muy bajo y estable, y ademas se tiene la ventaja de que gran parte de los depésitos son fondos de
mediano y largo plazo, por lo cual los bancos cuentan con ellos durante un horizonte de tiempo
mas amplio®.

Por otra parte, las instituciones bancarias pueden obtener fondos del mercado
interbancario, y como ya se menciont previamente, esto lo hacen primordialmente a través de
operaciones de reporto, A través de éstas, las instituciones bancarias otorgan la propiedad de
titulos gubernamentales (CETES, Ajustabonos, Bondes, y en su momento Tesobonos) durante un
tiempo determinado, a cambio de dinero fresco.

Los reportos son operaciones de muy corto plazo, en las cuales al final del periodo
convenido entre las partes, que varia entre un minimo de un dia y un maximo de 180 dias™, la
institucion bancaria devuelve a su contraparte el monto original que ésta le entregé en efectivo,
mas un premio, a cambio de la devolucién de los titulos gubernamentales.

Los recursos obtenidos en el mercado de dinero no dejan de ser en realidad una
forma de crédito a muy corto plazo. Por eso los fondos asi obtenidos se emplean

primordialmente para tener revolvencia inmediata.

% La diferencia entre la tasa activa y la tasa pasiva de un banco genera un determinado margen de interés
neto, el cual analizaremos mas tarde con detalle.
¥ Mansell Carstens, Catherine. Op. Cit. . Pagina 177. La mayor parte de las operaciones bancarias efectuadas

mediante reportos, manejan plazos de 1 a 5 dias.
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Sin embargo, algunos bancos como Serfin recurrieron a este esquema de fondeo para
cubrir rapidamente sus necesidades de liquidez de corto y mediano plazo, sin poner atencion en
que los recursos provenientes de depositos del publico a la postre resultan mas baratos y ademas
se dispone de ellos a un plazo generalmente mas largo. Serfin actué asi porque, al igual que otros
bancos, se confié en el nivel de las tasas de interés reales, que hacia posible fondearse en el
mercado de dinero a un precio practicamente similar al del fondeo mediante depésitos, lo
que le motivé incluso a descuidar la captacion de depdsitos por parte del publico. El costo
era similar para ambos casos antes de la crisis financiera, por lo cual los directivos de
Serfin consideraron que era mas coémodo obtener recursos frescos de la mesa de dinero'™.

Desafortunadamente esta estrategia se les revirtio con el estallido de la crisis
financiera; de acuerdo a Gonzalez-Hermosillo, Parsabazioglu y Billings (Op. Cit. 1997), un
incremento en los movimientos interbancarios estd positivamente correlacionado con la
probabilidad de sufrir una quiebra bancaria. Esta estructura de alto costo, combinada con los
créditos de bajo margen que la institucion habia otorgado, resulté desastrosa para el banco. Esto

podra comprobarse mediante la observacion del comportamiento de los siguientes indicadores:

5) CAPTACION VISTA + AHORRO / CAPTACION TOTAL
La desfavorable posicion de la mezcla de fondeo de Banca Serfin en comparacion con sus
competidores directos y con el promedio del sistema bancario, se aprecia claramente mediante el

calculo de la razon financiera Captacion Vista+Ahorro como porcentaje de la Captacion Total:

. CUADRO 12 i
CAPTACION VISTA + AHORRO | CAPTACION TOTAL
1992-1996
(Porcentajes)
ANOS DIC-1992 DIC-1993 DIC-1994 DIC-1995 DIC-1996
BANCOMER 23.83 25.08 20.48 17.48 21.08
SERFIN 19.39 23.68 14.61 10.40 14.37
BANAMEX 33.95 34.96 22.01 16.56 20.43
SISTEMA SIN 25.14 24.02 17.75 14.99 19.84
BANCOS
INTERVENIDOS

Fuente: Elaboracian propia con datos de Boletin Estadistico de Banca Maltiple 1a CNBV. Varios anios.

"™ Revista Expansion, Op. Cit, Pagina 22.



GRAFICA 7
CAPTAGION VISTA + AHORRO / CAPTACION TOTAL
1992-1996 (%)
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FUENTE: Elaboracion propia con datos del Cuadro 12.

6) CAPTACION INTERBANCARIA TOTAL / CAPTACION TOTAL

Para complementar el analisis, se presenta la razon de Captacion Interbancaria como
proporcion de la Captacion Total, la cual indica en qué medida una institucion bancaria se esta
fondeando a través de operaciones del mercado interbancario:

CUADRO 13
CAPTACION INTERBANCARIA TOTAL* /| CAPTACION TOTAL
1992-1996
(Porcentajes)
ANOS DIC-1982 | DIC-1993 | DIC.1994 | DIC-1995 | DIC-1996
BANCOMER a7.79 48.68 51.53 59.13 59.80
SERFIN 68.63 56.76 65.58 70.93 63.42
BANAMEX 36.67 4337 50.79 52.71 50.42
SISTEMA SIN 52.81 54.94 57.95 61.83 58.90
BANCOS
INTERVENIDOS

*La captacion interbancaria esta considerada como la suma de los siguienies rubros de la hoja de caplacion de recursos de
los bancos: Captacion interbancaria + Pagarés con Rendimiento Liquidable al Vencimiento + Acreedores por Reporto. Por
esa razon la suma entre Captacion interbancaria + Caplacion Vista/Ahorro no da 100%. Larkjld.Capudondcmu
de cads uno de los bancos aqui mencionados, asi como del promedio del sistema. se presenta en el Anexo 2.
Fuente: Elaboracitn propla con datos de Boletin Estadistico de Banca Multiple ta CNBY . Varios afios.



GRAFICA 8
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Fuente: Elaboracion propia con datos del Cuadro 13

Como revelan los cuadros y graficas anteriores, Serfin descuido por completo la banca al
menudeo y se financid en mayor medida a través del mercado de dinero. Serfin tenia una gran
cantidad de sucursales en todo el pais, pero una muy pequefia captacion de depoésitos. Por el
contrario, Banamex y Bancomer se financiaron a través de una gran base de depésitos, que les
otorgd una fuente de dinero mas barata. El problema no fue tan severo entre 1992 y 1994, porque
como ya se menciond las lasas eran mas o menos las mismas que un banco podia obtener a
través de los depositos. Pero cuando las tasas de interés se dispararon como resultado de la
devaluacion, la situacion cred un serio problema.

Con el inicio de la crisis financiera, Serfin fue “agarrado en curva. En 1994 el
financiamiento de un banco a través del mercado de dinero era en promedio 1.6% mas caro que
hacerio a través de depdsitos (diferencial del costo de los fondos). Sin embargo, para 1995 el
promedio se elevd a 6.1%. y para 1996 era ya del 8.4%'"". Eso fue lo que hizo a Serfin mas
vuinerable que Banamex y Bancomer, y evidentemente el fuerte efecto resalta en las
gréficas.

Esa costosa estructura financiera, combinada con los préstamos de infraestructura que
proporcionaban margenes muy bajos, resulto desastrosa para el banco. La banca de menudeo es

como un “seguro de vida®, al menos en Latinoamérica. Cuando las tasas de interés se incrementan

"' Latin Finance. Op. Cit. Pigina 49,
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a 50% o 100% los depésitos se convierten en una manera mucho mas barata de financiar las
operaciones de un banco con respecto al mercado de dinero. Pero Serfin no compro la “poliza de
seguro”, mientras que Bancomer y Banamex fueron muy exitosos en atraer depositos.

Las consecuencias de esta pifia fueron fatales para Serfin. El fondeo interbancario es
costoso y ademas ya representaba un problema serio antes de la crisis bancaria, sobre todo por la
potencial falta de liquidez que ello representaba, debido a que se trata de fondos de corto plazo.

Aunque la movilizacién de depodsitos se increment6 poco antes del inicio de la crisis, la tasa
de crecimiento de las carteras de crédito se elevé mucho mas en comparacién con la de los
depdsitos. Ademas, para terminar de afectar su posicion, el banco no sélo mantenia una estructura
de financiamiento muy cara, sino que como ya se expuso, procedio a expandir de manera agresiva
su cartera de créditos bajo esa misma estructura. La combinacién de los dos factores tuvo
consecuencias lamentables.

Los efectos negativos de esta mezcla de fondeo fueron:

-Margen financiero negativo (Ingresos financieros menores a los Costos financieros)
-Baja liquidez, que causdé un incremento adicional de préstamos interbancarios a una mayor
tasa de interés, que permitieran fondear las carteras de crédito, principalmente provenientes

de bancos extranjeros.

7) LIQUIDEZ GENERAL

Como se ha mencionado antes en este mismo trabajo el factor liquidez es sumamente
importante, pues determina la capacidad de respuesta de un banco ante necesidades subitas o
imprevistas de efectivo, ya sea porque los clientes acudan en forma masiva a retirar sus depositos
o bien por alguna otra causa fortuita.

Se tienen pocos elementos para medir la influencia del factor liquidez en los bancos. Sin
embargo, se obtuvo un indicador de liquidez general de acuerdo a la metodologia empleada por la
Comision Nacional Bancaria y de Valores (CNBV), la que arrojo los resultados comparativos que se

ilustran en la siguiente grafica:
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FUENTE: Elaboracion propia con datos de Boletin Estadistico de Banca Multiple de la CNBV. Varios ahos.

El Indicador de liquidez presenta un desarrollo bastante peculiar. De inicio resalta el hecho
de que al primer trimestre de 1993, la liquidez general de Serfin se encontraba al mismo nivel de
Banamex, por arriba del sistema y muy por encima de Bancomer, que presentaba una situacion
deficiente. Hasta esa fecha el banco no parece tener problemas en este aspecto.

Sin embargo, tres meses después, el indicador se cae dramaticamente, lo que parece ser
una consecuencia de la mezcia de fondeo y de la resultante insuficiencia de fondos liquidos que
sufria la institucion ya desde ese afio. La crisis bancaria tomé a Serfin en peor forma que a
Banamex, Bancomer y el conjunto del sistema.

Los programas de apoyo gubernamentales, particularmente la ventanilla de liquidez que
establecid el Banco de México inmediatamente después de la devaluacién para apoyar a los
bancos con problemas en este rubro, determinaron una sibita recuperacion para el primer
trimestre de 1995, aunque efimera debido a que los problemas de liquidez del banco como

consecuencia de la crisis bancaria eran muy graves.

8) CARTERA DE CREDITO TOTAL / ACTIVOS TOTALES
Este es un indicador de liquidez que sefiala qué porcentaje de los activos totales de un

banco estan representados por créditos. Mientras mas allo es este indicador, menos liquido es un
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banco. debido a que los créditos son activos iliquidos por naturaleza porque no se cuenta con la
certeza de que seran efectivamente cubiertos por los clientes, ni de que los pagos seran hechos
con puntualidad. La cartera crediticia de Serfin ya representaba un importante porcentaje de sus
activos tolales desde antes de la devaluacion, alcanzando el 85% para el cuarto trimestre de 1993,

muy similar al experimentado por Bancomer:

GRAFICA 10
CARTERA DE CREDITO TOTAL / ACTIVOS TOTALES
1993-1996 (%)
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FUENTE: Elaboracion propla con datos de Boletin Estadistico de Banca Multiple de la CNBV. Varios afios.

Como resultado de la absorcion por parte del gobierno federal de una parte importante de
la cartera vencida. poco a poco comenzo a disminuir la importancia de la cartera de créditos como
parte de los activos totales. hasta llegar al 32% en diciembre de 1996.

9) CARTERA DE VALORES OPERATIVA / ACTIVOS TOTALES

Los problemas de liquidez de Serfin se confirman de manera clara al observar el
comportamiento de la cartera de valores operativa en relacion a los activos totales. Tal como se
destaco en el capitulo 1, la cartera operativa de valores es un rubro muy importante del balance
bancario, pues se Irata de las reservas secundarias con que un banco cuenta para hacer frente a
sus problemas de liquidez cuando el efectivo no es suficiente. De tal forma, mientras mas alto sea

el nivel de este indicador, mas liquida sera la institucion bancaria.
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GRAFICA 11
CARTERA DE VALORES OPERATIVA/ACTIVOS TOTALES
1993-1996 (Porcentajes)
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FUENTE: Elaboracion propia con dalos de Boletin Estadistico de Banca Muitiple de la CNBV. Varios afos.

La gréafica indica que la proporcion de elementos de la cartera operativa de valores
(titulos gubernamentales, bonos bancarios, etc.) con relacion a los activos totales se fue
deteriorando desde el inicio de 1993, razdn por la cual el banco no contaba con reservas
suficientes para enfrentar los problemas de liquidez que repentinamente pudieran aparecer, lo que
efectivamente ocurri6 a raiz de la crisis financiera.

Asi pues, como establecen los indicadores de desempefio aqui obtenidos, la
administracién financiera de Serfin en el rubro de liquidez era deficiente desde antes del
surgimiento de la crisis financiera. Debido a los factores configurados por las caracteristicas de esa
administraciéon financiera, como por ejemplo la mezcla de fondeo, el alza en las tasas de interés
afectd al banco en dos frentes: por un lado, las empresas y familias a los cuales habian prestado,
entre los cuales habia un gran porcentaje de créditos sin garantias y de corto plazo, se encontraron
con que el alza en las tasas habia vuelto impagables sus préstamos, por lo cual dejaron de
transferir recursos hacia la institucion. Al mismo tiempo, Serfin se vio obligado a pagar de
inmediato una gran cantidad de pasivos a corto plazo, pues con el alza en las lasas estos también
se elevaron considerablemente; por si fuera poco, Serfin se encontrd con que ahora las tasas
pasivas que tendria que pagar serian elevadas. Simultaneamente las autoridades requirieron a los

bancos el incremento de sus reservas para poder responder por el incremento de los créditos no
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pagados. Necesitaban una enorme cantidad de recursos liquidos, pero ademas de que no los
tenian, ningln inversionista nacional o extranjero en su sano juicio estaba dispuesto a prestarles.

La crisis bancaria obligd a Banca Serfin y a otros miembros del sistema a incurrir en un
circulo vicioso, dado que al no contar con los fondos necesarios para continuar sus operaciones y
cumplir con sus compromisos, tuvieron que seguir recurriendo al mercado de dinero para
adquirir estos fondos, con las altas tasas de interés y el gran riesgo que ello implicaba,

La combinacion de todos estos factores provocd graves problemas de liquidez a la
institucién, que solo se vieron solucionados parcialmente con el apoyo del gobierno federal, el cual
realmente solo sirvio para transferir recursos y cumplir con compromisos inmediatos, pero en
realidad en muy poco ayudd a incrementar la solvencia de la institucion.

En consecuencia, debido a los extraordinarios problemas de liquidez, intermediarios

como Banca Serfin se descapitalizaron y rapidamente se volvieron insolventes.

11.3.3.- ADECUACION DE CAPITAL

Como lo sefala la literatura revisada, los bancos que sufrieron mayores repercusiones por
la crisis financiera fueron aquellos que con anterioridad no habian observado un manejo apropiado
de sus riesgos, lo que hizo que creciera sensiblemente su cartera vencida, y los que no pudieron
hacerse de recursos frescos para mitigar el costo de estos activos improductivos y asi aliviar su
problema de liquidez. Por lo analizado hasta ahora, es evidente que Serfin era uno de estos
bancos.

El impacto inicial de la crisis fue hacia el capital de las instituciones. La escasez de capital
de Banca Serfin fue indudablemente una de las razones fundamentales por las que esta
institucion se vio en peor forma que sus competidoras ante la crisis bancaria de 1995.

El capital, recordando lo expuesto en el Capitulo 1 de este trabajo, representa el soporte
con el cual un banco cuenta para enfrentar problemas de liquidez, tales como los que se

presentaron después del inicio de la crisis.
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Las gréficas que resultan de la oblencion de los indicadores financieros correspondientes
son elocuentes, y demuestran que en comparacion no sélo con sus competidores directos, sino
con el sistema en su conjunto, Serfin carecia de capital suficlente.

De tal manera, la institucion no contaba con el capital ni con las reservas suficientes
para hacer frente a un marasmo como el que se le vino encima a raiz de un evento como

este. En términos simples, eso fue lo que ocurrié.

10) INDICE DE CAPITALIZACION

Si bien el indice de capitalizacion de Serfin cumplia antes de la crisis con el nivel
establecido por los parametros internacionales (8%). éste era menor al de sus competidores y al
del sistema en su conjunto en cuando menos dos puntos porcentuales, con activos de peor calidad
y pasivos a muy corto plazo, lo que indica que la institucion no contaba realmente con capacidad
para absorber pérdidas potenciales.

GRAFICA 12
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FUENTE: Elaboracion propia con dalos de Boletin Estadistico de Banca Mdlliple de ta CNBV. Varios afios.

Ademas las invesligaciones consultadas estan de acuerdo en que los indices de
capitalizacion bancarios en México estaban sobreestimados, debido a la sobrevaluacién de las

ganancias que ocurria como resultado de los estandares contables que se aplicaban en México
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(Mishkin, Op. Cit. 1996, Hernandez Trillo-Lépez Escarpulli, Op. Cit. 2000; Gonzalez-Hermosillo,
Pazarbasioglu y Billings, Op. Cit. 1996).

Por ejemplo, Serfin poseia una gran cantidad de obligaciones subordinadas convertibles a
capital que eran contabilizadas como capital existente, y ademas existia en su balance un
importante monto de impuestos diferidos, que en realidad funcionaban como un subsidio por
parte del gobierno federal (es decir, los contribuyentes), y que aparecian como parte integral de
sus activos. Los impuestos diferidos son, en términos simples, obligaciones fiscales que los bancos
dejan de enterar al fisco y que ademas contabilizan como parte de sus activos. Por o tanto, en la
practica funcionan como auténticos créditos fiscales por parte del gobierno federal.

De acuerdo a informacion proporcionada en 1999 por el entonces Diputado federal
independiente Marcelo Ebrard, a Serfin se le permitié diferir una gran cantidad de impuestos y
contabilizarlos como activos durante 1994 y 1995, situacion que las autoridades financieras
mexicanas permitian, no asi los estandares contables internacionales'®?. Esto es congruente

% quienes sefialan que los impuestos diferidos

con Hernandez Trillo y Lopez Escarpulli
representaban un elevado porcentaje del capital basico de varias instituciones de crédito, situacién
que incluso Mackey precisa en su informe al indicar que aproximadamente el 32% de los activos
totales del sistema bancario mexicano eran realmente impuestos diferidos. El propio Mackey
sefiala que los impuestos diferidos se registraban como activos en los bancos mexicanos bajo dos
formas: Reservas para pérdidaé. y Pérdidas Operativas diferentes a las reservas para pérdidas. Si
un banco incurria en pérdidas operativas, podia arrastrarlas a arios futuros.

Por lo anterior, al inicio de la crisis el problema no parece ser tan grave. Sin embargo, en
realidad la institucion presentaba un grave problema de falta de capital para responder a sus
apremiantes necesidades de liquidez. En un principio el problema fue ocultado por los programas
de apoyo a la capitalizacion por parte del gobierno federal, razén por la cual se da incluso un alza

en el indice de capitalizacion de Banca Serfin y del resto del sistema en los primeros meses

posteriores al inicio de la crisis. Apoyaron ademas esta ilusion las inyecciones de capital por parte

12 “|a Entrevista” con Sergio Sarmiento. Entrevista a Marcelo Ebrard, Diputado Federal independiente de la
LVII Legislatura. 5 de agosto de 1999.
193 1 a Crisis Bancaria Mexicana: Un analisis de Duracién”. Op. Cit., Pag. 5.




de los accionistas asi como las obligaciones subordinadas convertibles a capilal negociadas a
través del PROCAPTE. De cualquier forma, poco después se veria la magnitud real del problema.

11) CAPITAL CONTABLE / ACTIVOS TOTALES

Un efecto inmediato de la crisis financiera se hizo sentir en el nivel de capital de los bancos
con relacion a sus activos, dado que éstos Ultimos se incrementaron como consecuencia de la
devaluacion. Debido a la enorme cartera crediticia de Serfin, y a la mala calidad de ésta. resulta
evidente que la relacion de capital contable a activos totales en esta institucion era sumamemente
desfavorable en comparacion con sus competidores y con el promedio del sistema mucho antes
del inicio de la crisis, ante la combinacion de un escaso nivel de capital y una pésima calidad de

activos. Esto se muestra claramente en la Gréafica 13:

GRAFICA 13
CAPITAL CONTABLE/ACTIVOS TOTALES
1993-1996
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FUENTE: Elaboracion propia con dalos de Boletin Estadistico de Banca Multiple de la CNBV. Varios afos.

12) CAPITAL CONTABLE / CARTERA VENCIDA
También, se puede apreciar que |a relacion de capital a cartera vencida de Serfin era muy

baja y sumamente desfavorable en comparacion con sus competidores y con el sistema. Ya en el
apartado correspondiente a la calidad de aclivos, se apuntd que la cartera vencida de Serfin llegd a
representar mas del 160% del capital contable de la institucidn. Esta situacion se ilustra
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nuevamente en la Grafica 14, solo que invirtiendo la relacion y estableciendo el comportamiento de

la misma desde el punto de vista del capital contable entre la cartera vencida:

GRAFICA 14
CAPITAL CONTABLE/CARTERA VENCIDA
1993-1996 (Porcentaje)
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FUENTE: Elaboracion propia con dalos de Boletin Estadistico de Banca Multiple de la CNBV. Varios afos.

Asimismo, las reservas de capital con que el banco contaba resultaban completamente
insuficientes para cubrir el enorme nivel de cartera vencida que mantenia, como quedd de
manifiesto en la Grafica 5, y ante el disparo de ésta ultima como resultado de la crisis, el gobierno
tuvo que intervenir rapidamente para inyectar capital a la institucion.

Sin embargo este efecto fue solamente temporal, como el comportamiento de los
indicadores lo demuestra. Los superavits por revaluacion, la deuda subordinada y los impuestos
diferidos tuvieron este efecto debido al alto comportamiento inflacionario, pero una vez normalizada

la situacion el efecto desaparecid y el capital volvié a ser insuficiente.

13) CAPITAL CONTABLE / PASIVOS TOTALES
La misma situacion negativa se dio por el lado de los pasivos. en su mayoria de corto
plazo, dado que Serfin no contaba con capital suficiente para responder por ellos. La razon

financiera de capital contable a pasivos totales, que mientras mayor nivel observe sera mejor, toda
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vez que ello significa que el banco cuenta con una mayor cantidad de capital para responder a sus

acreedores, se ilustra en la Grafica 15:

GRAFICA 15
CAPITAL CONTABLE/PASIVOS TOTALES 1993-1006
(Porcentajes)
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FUENTE: Elaboracion propia con datos de Boletin Estadistico de Banca Miltiple de la CNBV. Varios afos.

La grafica demuestra que el nivel de Serfin en esle indicador era de aproximadamente la
mitad con respecto a sus compelidores directos, desde mucho antes del inicio de la crisis.
Obviamente una vez que estallo el problema, y dado el bajo nivel que el indicador presentaba, el
capital resulté completamente insuficiente para responder por los pasivos que la institucion

mantenia.

14) CARTERA C, D Y E / CAPITAL CONTABLE

Este indicador confirma fehacientemente lo expuesto hasta ahora con relacion a la calidad
de los activos de Banca Serfin. Dado que la carlera vencida de esla institucion era de peor calidad
que la de sus competidores, su reducida base de capital era del todo insuficiente con relacién a la
Cartera C, D y E en posesion del banco, que como sabemos, es la cartera de peor calidad. El nivel
observado por esta relacion era ya muy superior (40 puntos porcentuales) desde el comienzo de
1993:
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GRAFICA 18
CARTERA C, D y E / CAPITAL CONTABLE
1993-1996 (%)
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FUENTE: Elaboracion propia con datos de Boletin Estadistico de Banca Multiple de la CNBV. Varios afios.

Sin embargo, una vez que la devaluacion estall, este indicador se disparé hasta un nivel
de 150%, y si bien durante 1995 la institucion redujo este porcentaje debido al ya muy comentado
apoyo por parte del gobierno federal, para 1996 la situacion se volvio insoslenible, pues alcanz6 el

230% para marzo de ese afio.

Las razones financieras obtenidas con respecto a la adecuacion de capital, nos
demuestran que Banca Serfin mantenia niveles de capital y de reservas completamente
insuficientes para hacer frente a sus compromisos de liquidez, tanto por el lado de sus
activos como por el de sus pasivos. Si no hubiera sido por la impresionante inyeccion de
capital que el gobierno federal canalizé a la institucién inmediatamente después de la
devaluacién, ésta hubiera quebrado de manera inevitable en cuestién de unos cuantos
meses.

Serfin entr6 a la crisis de 1995 con una estructura de capital mas débil que sus
competidores, situacion reconocida en su momento por los propios directivos de Ia institucion'™,
Con el estallido de la crisis financiera y poco después de la crisis bancaria, el esfuerzo del gobierno

para apoyar a la institucion fue sustancial.

" Revista Expunsion. Op. Cit. Pdgina 25,



De todo esto hay un punto esencial que no debe soslayarse: El gobierno nunca quiso
otorgar un apoyo tan importante a ningun otro banco, ni garantizé los créditos asumidos
por las instituciones como lo hizo con el crédito puente otorgade por J.P. Morgan a Serfin
en 1996, o bien con la dltima inyecciéon hecha por los accionistas. Evidentemente hubo
apoyo adicional, y esto refuerza la teoria del “foo big to fail”, que evidentemente fue
aplicada por el gobierno federal para el caso de este banco. Ciertamente tampoco hay que
olvidarse de que la ayuda de este no resultd gratis para los accionistas, quienes al final terminaron

pagando un costo muy elevado con la dilucién de su participacion,

11.3.4.- RENTABILIDAD.

1% un alto grado de rentabilidad y altos margenes

De acuerdo a la literatura consultada
hacen menos susceptible de quebrar a una institucion bancaria. Sin embargo, de acuerdo a
Evans, Leone, Gill y Hilbers'®, altos grados de rentabilidad también pueden denotar bajos
niveles de capitalizacién. Es importante tener esto en cuenta para poner en contexto lo que
ocurrié con la rentabilidad de Serfin,

Como resultado predecible de lo experimentado por el banco en cuanto a su calidad de
activos, liquidez y adecuacion de capital, Serfin sufrié un impacto importante en su rentabilidad, si
bien tardé algunos meses en evidenciarse. Los niveles de rentabilidad medidos con las razones
financieras calculadas, establecen que la rentabilidad de los activos (ROA), rentabilidad del capital

(ROE) y el margen de utilidad, presentaban un comportamiento practicamente igual al de sus

competidores y al del promedio del sistema, y asi se mantuvo hasta el final de 1995.

15) ROA (RENTABILIDAD DE LOS ACTIVOS)
Un indicador basico del desempefio de un banco es el Retorno en Activos (ROA), que

expresa la utilidad neta obtenida por cada peso de activos. EI ROA es un importante indicador para

193 Gonzalez-Hemosillo, Pazarbasioglu y Billings (1997) y Hemdndez Trillo-Lopez Escarpulli (2000)

1% Fvans, Owen; Leone, Alfredo M.; Gill, Mahinder and Hilbers, Paul. “*Macroprudential Indicators of
Financial System Soundness”. IMF Ocassional Paper # 192. U.S.A., April 2000. Pag. 7.
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determinar si el banco estd siendo administrado de manera adecuada, pues indica cual es la

utilidad que genera cada peso de los activos de la institucion.

GRAFICA 17
RENTABILIDAD DE LOS ACTIVOS (ROA)
1993-1996

—4—BANCOMER —#— SERFIN BANAMEX —— SISTEMA

FUENTE: Elaboracion propia con datos de Boletin Estadistico de Banca Multiple de la CNBV. Varios afos,

16) ROE (RENTABILIDAD DEL CAPITAL)

Sin duda lo que mas interesa a los accionistas de un banco, es saber qué utilidades estén
obteniendo como resultado de la inversidén que estin realizando. Esta informacion la
proporciona el Retorno en Utilidades (ROE, por sus siglas en inglés Return on Equity), que
indica cudl es la utilidad neta que esta generando cada peso de capital invertido. Debido a la
naturaleza de la formula del ROE, este indicador es mayor cuanto mas grandes son las utilidades
netas con respecto al capital contable. Es decir, mientras mas grande sea el capital en relacién
a las utilidades netas de la institucion bancaria, menor sera la rentabilidad de los
accionistas.

Por lo anterior existen incentivos para que los accionistas deseen mantener el menor
nivel de capital posible. A menor capital contable, mayor rentabilidad de la institucién. Por
ello, los administradores se ven sometidos a gran presion para calcular las necesidades de

capital estrictamente necesarias para que su institucion no caiga en insolvencia, y por esa
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misma razén los duefios se mantienen generalmente renuentes a mantener mas capital del

estrictamente necesario. Eso fue precisamente lo que pasé con Serfin:

GRAFICA 18
RENTABILIDAD DEL CAPITAL (ROE)
1993-1996
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FUENTE: Elaboracion propia con datos de Boletin Estadistico de Banca Multiple de la CNBV. Varios afios.

17) MARGEN DE UTILIDAD
A continuacion se presenta el comportamiento del margen de utilidad, el cual muestra las
utiidades netas obtenidas por el banco como una proporcion de sus ingresos totales.

Evidentemente, a mayor nivel de este indicador, corresponden mayores utilidades.

GRAFICA 19
MARGEN DE UTILIDAD
1993-1996
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FUENTE: Elaboracion propia con dalos de Boletin Estadistico de Banca Mdltiple de la CNBV. Varios afos.



Se ha determinado realizar el andlisis conjunto de los tres indicadores anteriores (ROA,
ROE y Margen de Utilidad), toda vez que como se puede apreciar su comportamiento es
practicamente el mismo.

Una primera explicacion a los altos niveles de rentabilidad y de utilidad que aparentemente
registro Serfin hasta el inicio de 1996, muy similares a los de sus competidores y del sistema, es el
alto nivel de margenes financieros que se les permitié tener a practicamente todas las instituciones
bancarias reprivatizadas, incluso por encima de los registrados en Estados Unidos y Canada, como
se vera un poco mas adelante. No debemos olvidar que la rentabilidad de un banco se encuentra
fundamentalmente en funcién de los diferenciales de tasas de interés, entre las tasas que pagan a
sus depositantes y aquellas que cobran a sus clientes.

Hasta antes del estallido de la crisis, el comportamiento de las razones financieras que
como es evidente indica altos indices de rentabilidad, se explica basicamente por los enormes
margenes financieros que obtuvieron practicamente todos los bancos reprivatizados, debido a la
politica monetaria del gobierno que les permitié conservar tasas de interés pasivas muy por debajo
de las tasas de mercado, y tasas activas sumamente altas'”. También es necesario considerar los
ingresos por comisiones, que eran muy significativos y de hecho mas elevados que en muchas
otras partes del mundo. Esta situacion continta presentandose hasta nuestros dias.

Con el estallido de la crisis financiera es evidente que estos margenes de rentabilidad y
utilidad comienzan a verse seriamente minados, aunque la accién del gobierno federal mediante
sus apoyos permitié conservar altos los indicadores de rentabilidad de Serfin y practicamente de
todo el sistema hasta el inicio de 1996. Serfin se vio muy beneficiado por esta circunstancia, pues
debe recordarse que el Fobaproa absorbié una parte importante de la cartera vencida de este
banco, razén por la cual en principio el ROA de Serfin es similar al de sus competidores y el
sistema, toda vez que sus activos disminuyeron y eso desplazd el comportamiento de este

indicador momentaneamente a la alza.

Algo similar ocurrid para el caso del ROE, toda vez que los directivos de la institucion

prefirieron mantener altos indices de rentabilidad a costa de un bajo nivel de capitalizacion, como lo

"7 Mantey, Guadalupe. “Propuestas para evitar una nueva crisis bancaria” en Correa-Girén (2002). Péags. 175-
181.
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demuestra la Gréfica 18, y esto igualmente desplaza el nivel de este indicador hacia el alza, toda

vez que la proporcién de capital con respecto a la de utilidades disminuye,

Sin embargo, resulta muy claro que el comportamiento posterior de las tres razones
financieras es practicamente el mismo: tan soélo un arfio después de la devaluacion, la rentabilidad
de Banca Serfin se cayé de manera estrepitosa, principaimente debido a la ausencia del efecto
artificial inicialmente estimulado por el apoyo del gobierno. Como puede verse, una vez que el
apoyo del gobierno disminuyd, la rentabilidad de esta institucién tomo su nivel real y las enormes

pérdidas se hicieron visibles.

El analisis de las razones de rentabilidad confirma la aseveracion de Evans, Leone, Gill y
Hilbers con respecto a la relacion rentabilidad-capitalizacion, que se sefiald anteriormente, al
menos para el caso de Serfin: altas tasas de rentabilidad estan correlacionadas con bajos niveles
de capitalizacion. También se confirma lo expuesto por Gonzalez-Hermosillo, Pazarbasiogiu y
Billings'®, quienes sefalan que un alto nivel de utilidades durante un periodo determinado de
tiempo, al contrario de lo que podria pensarse en primera instancia, de hecho puede estar

correlacionado positivamente con mayor probabilidad de quiebra bancaria.

18) MARGEN DE INTERES NETO

El Margen de Interés Neto (MIN) resulta de la diferencia entre los ingresos y gastos
generados por intereses (tasas activas menos tasas pasivas), por lo que un mayor nivel de este
indicador sefala que los ingresos fueron mayores a los gastos y por lo tanto hubo utilidades por '
este concepto. Los resultados indican que Serfin siempre mantuvo un comportamiento por debajo
de su competencia y del promedio del sistema.

Como resultado directo de la crisis bancaria esta situacién se agravd, y como puede
apreciarse a partir del primer trimestre de 1995 el indicador se deteriord incluso un poco mas,

debido a la mezcla de fondeo empleada que llevé al banco a tener que pagar un mayor monto de

1% Gonzalez-Hermosillo, Pazarbasioglu y Billings. Op. Cit. Pag. 11.
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recursos por conceplo de Ios intereses a pagar, en relacion con los recursos captados percibia por

los intereses a recibir:

GRAFICA 20
MARGEN DE INTERES NETO (MIN)
1993-1996
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FUENTE: Elaboracion propia con datos de Boletin Estadistico de Banca Multiple de la CNBV. Varios afos.

La costosa mezcla de fondeo que Serfin mantenia se refleja inmediatamente en el
comportamiento de la Grafica 20: Serfin fue el banco mas afectado, dado que sus costos
financieros se incrementaron mientras que sus ingresos continuaron disminuyendo. El margen se
redujo y el costo de los activos aumentd aun mas, pues la cartera vencida no es otra cosa que
activos improductivos; a esto hay que sumar la situacion con los activos en moneda extranjera, que
sufrieron incrementos muy importantes. afectando también el comportamiento del MIN.

Lo mismo ocurre con el margen financiero anualizado. el cual demuestra que las
utilidades de Serfin estaban muy por debajo de las de sus compelidores, a pesar de los enormes
margenes de intermediacion a los cuales acabamos de hacer referencia. El margen financiero del
sistema se vio reducido considerablemente por el deterioro de la cartera crediticia y los costos
financieros elevados. La crisis bancaria elevo el costo financiero y creé una mayor brecha entre
estos costos y los ingresos financieros.

El requerimiento de reservas preventivas por parte de las autoridades financieras también
afectd la rentabilidad una vez que paso la etapa inicial de la crisis bancaria. También es necesario
considerar, como se menciond anteriormente, que ésta rentabilidad se encontraba

sobreestimada debido a que al contrario de lo que ocurria en el resto del mundo, los
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estandares contables para la banca mexicana consideraban como cartera vencida

unicamente el monto de los intereses vencidos no devengados por parte de la institucion

bancaria, pero el monto principal de dichos créditos (el saldo insoluto) no era considerado

como tal. Esto representd una seria distorsion contable que contribuyé de manera importante a
subestimar pérdidas, pues la practica comun en los paises pertenecientes a la OCDE
(Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico) era considerar como cartera
vencida tanto el monto principal del crédito (saldo insoluto) como los intereses vencidos no

devengados.

De tal manera, queda claro que Serfin dejo de ser un banco rentable practicamente a partir
de la crisis financiera de 1994, y queda la clara impresién de que si se le permitié seguir operando
e incluso sequir recibiendo utilidades, aunque generadas de manera artificial, fue Unicamente
debido a que se trataba de uno de los tres bancos mas grandes del sistema, y como ya se ha
mencionado en repetidas ocasiones, el haber permitido la quiebra de esta institucion pudo haber
generado una corrida de proporciones inimaginables. Asimismo, queda claro que si Serfin mantuvo

esas utilidades, fue a costa de su bajo nivel de capitalizacion.

1L.3.5.- ADMINISTRACION OPERATIVA.

Un aspecto que también afectd la rentabilidad desde antes del inicio de la crisis financiera,
fue el enorme incremento de los costos operativos en relacion a los ingresos, particularmente
debido a la estrategia seguida por Banca Serfin al abrir un gran ndmero de sucursales y contar con
un amplio staff de personal, en su afan de absorber rapidamente un importante segmento del
mercado de créditos. Gonzalez-Hermosillo, Pazarbasioglu y Billings'® sefialan que los altos costos
de operacion estan positivamente correlacionados con la probabilidad de quiebra de una institucién

bancaria.

Para confirmar esto, basta echar un vistazo a la relacién anualizada entre costos de

operacién y margen financiero de las instituciones que estamos analizando:

' Gonzéilez-Hermosillo, Pazarbasioglu y Billings. Op. Cit. 1996. Pag. 14.
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CUADRO 14
COSTOS DE OPERACION / MARGEN FINANCIERO

(%)

Dic 93 Dic 94 Dic 95 Dic 96
Banamex 60.47 64.37 44.28 83.39
Serfin 90.32 92.35 130.59 138.40
Bancomer 72.60 95.34 71.08 95.05
Sistema sin 70.77 81.88 73.93 114.88
bancos
intervenidos

Fuente: Elaboracion propia con datos de Boletin Esladistico de Banca Maltiple de la CNBV. Varios afios.

Estos datos indican que los costos de operacion de Serfin eran significativamente mayores
a los de su competencia y del sistema, lo cual hacia sumamente ineficiente la operacion del banco.
El principal problema operativo de Banca Serfin al reprivatizarse, era sin duda el enorme ejército de
empleados con que contaba en todos los niveles, particularmente en puestos directivos que
constantemente duplicaban funciones en algunos casos, y en otros, éstas ni siquiera estaban bien
definidas. El personal representaba cerca del 50% de los costos totales del banco (Expansion,
1997). Entre 1992 y 1996 la administracion traté de unificar procesos, controles y criterios
operativos, ademas de realizar un ajuste de personal despidiendo a 4,000 de los 22,500
empleados que trabajaban en la institucion bajo el réegimen de banca nacionalizada. En ese mismo
lapso Banamex y Bancomer despidieron a alrededor de 9,500 trabajadores cada uno.

Sin implicar que se tratd de una especie de “competencia” para ver quien despedia mas
trabajadores, lo cual éticamente para el banco y econémicamente para muchas familias significo
por supuesto un serio problema, es un hecho que la estructura operativa de Serfin y de sus
competidores era sumamente ineficiente en gran parte debido al exceso de personal, y este
problema tenia que atenderse. Sin embargo, el indicador revela que a pesar de este despido de
personal, los problemas operativos de Serfin continuaron siendo mas grandes que los de sus
competidores y que los del sistema.

En adicion a la gran cantidad de personal, hay que considerar que el banco contaba con
una gran cantidad de edificios y propiedades en su posesion, muchas de las cuales se encontraban

vacias. Inclusive, su propio director general en 1996, Adolfo Lagos, declaré en una entrevista que
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el edificio corporativo de Serfin en Santa Fe habria costado algo asi como 20 millones de dolares,
un gasto que &l mismo consideraba como completamente innecesario'"’.

Los problemas de operacion se deben a que a pesar de su rapida expansion, el sector
financiero mexicano permanecié relativamente subdesarrollado en comparacion con otros paises

de la OCDE. Esto se muestra en la siguiente tabla:

CUADRO 15
INDICADORES ESTRUCTURALES DEL SECTOR FINANCIERO, 1993.
(%)
MEXICO ESTADOS | CANADA ESPANA COREA
UNIDOS DEL SUR
MARGEN NETO DE 6.3 39 29 34 28
INTERES
COSTOS DE 4.0 3.9 27 2.7 1.8
OPERACION/ACTIVOS
TOTALES
COSTOS DE 21 1.6 1.5 1.6 1.3
PERSONAL/ACTIVOS
TOTALES

FUENTE: “OECD Economic Surveys. 1994-1995. México”. Paris, 1996, Pag. 87.

Estos datos evidencian claros problemas estructurales de costos operativos y de
administracion desde 1993. Los costos de operacion y los costos de personal de la banca en
México, eran significativamente mas altos que las de las otras naciones consideradas, todas ellas
con grados de desarrollo considerablemente mas altos. Esto denota un serio problema de
administracion operativa que sin duda tenia repercusiones en el costo de los servicios que la banca
ofrecia, particularmente en el rubro de comisiones e intereses cobrados.

Lo anterior puede observarse en el comportamiento del margen de intermediacion, cuestion
sumamente interesante. Es claro que cualquier banco desea tener un amplio margen que signifigue
mayores ganancias. Sin embargo, a nivel sistema, una reduccion de estos margenes significa
mayor eficiencia en la intermediacion y un incremento de la competencia interbancaria, lo
que genera una disminucion de los costos bancarios para los clientes. Por analogia, cuando
ocurre lo contrario y los costos bancarios se elevan en un marco limitado de competencia
interbancaria, los margenes de intermediacion también se elevaran para tratar de solventar la

situacion.

" Revista Expansion. Op, Cit. Pagina 30.
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Esto se nota claramente en el Cuadro 15: la banca mexicana (incluida Serfin), poseia
serios problemas operativos pero al mismo tiempo uno de los margenes de intermediacion
mas grandes del mundo. Como se puede ver, y complementando esta informacién con otros

" el margen neto de interés durante 1993 y 1994 fue superior al de

datos de la propia OCDE
cualquier otra nacién de las que se encuentran en el cuadro. El promedio en estos dos afios fue de
5%, mientras en los otros paises fue en promedio de 2.6%. El costo del personal también era
mayor.

Ortiz Martinez atribuye este hecho a que los bancos no contaban con recursos suficientes
de inversiéon para hacer mejoras rapidas a sus sistemas de cémputo, por lo cual la disminucién de
los margenes se daria lentamente. También lo achaca a que el acelerado crecimiento del crédito al
sector privado después de muchos afios en los cuales la banca le prestd grandes cantidades de
recursos al sector publico, provocd una revision de las politicas de crédito de los bancos, y en tanto
no se instrumentaban las nuevas politicas (de cualquier manera no creemos que alguna vez hayan
llegado a instituirse), los margenes se mantendrian, pues los analistas de crédito no podian
distinguir fehacientemente entre buenos y malos créditos.

Ante esta clase de argumentos, la verdad es que lo linico que se nos ocurre es que
el gobierno federal permitié deliberadamente el mantenimiento de muy altos margenes de
intermediacién a los banqueros (de los mas altos del mundo, como lo prueba el cuadro
anterior), posiblemente como parte de un compromiso para ayudarles a recuperar

rapidamente el monto excesivo que habian pagado en las subastas para hacerse de los

bancos.

11.3.6.- OPERACIONES FUERA DE BALANCE

Tal como se definio en el Capitulo 1, los bancos mexicanos realizaron un numero
importante de operaciones que no se reflejaban directamente en sus hojas de balance, pero que de

cualguier manera afectaron su posicion financiera. Tales movimientos se conocian como

"“QECD. “Economic Surveys. 1994-1995. Mexico”. Paris, 1996. Pag. 86.
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“‘operaciones fuera de balance”, y generalmente involucraban operaciones con instrumentos
financieros derivados.

Bajo este esquema, varios bancos mexicanos hicieron una gran cantidad de operaciones
que nunca aparecieron reflejadas en sus estados financieros, y que por lo tanto escaparon de la
supervision de la Comision Nacional Bancaria y de Valores. Ciertamente esta circunstancia
entrafiaba muchas ventajas para los bancos. Serfin fue uno de las instituciones mas activas en
este tipo de operaciones.

Con base en lo sefalado por Frank Partnoy, corredor de bolsa de la firma estadounidense
Morgan Stanley, quien tuvo participacion directa en varias operaciones fuera de balance con Banca
Serfin, la institucion mexicana tenia una exposicion al riesgo muy importante en este tipo de
operaciones, particularmente debido a transacciones con instrumentos derivados pagaderos en
ddlares y que involucraban movimientos con titulos gubernamentales, especificamente CETES.

Partnoy menciona que desde 1993, los bancos mexicanos eran vistos en los Estados
Unidos como auténticas "pifiatas” a punto de romperse. Refiere que a partir de 1993, Banca Serfin
inici6 con Morgan Stanley cierto tipo de operaciones con swaps, a través de las cuales el banco
mexicano recibia délares en efectivo a cambio de titulos gubernamentales, principalmente CETES.

Sefala que estas operaciones eran:
“una forma clandestina para los bancos mexicanos de obtener préstamos en ddlares {...)
habia poco riesgo de que las autoridades mexicanas descubrieran un confrato negociado
de forma privada y que el banco no estaba obligado a revelar'"?,

Aungue no menciona la cantidad precisa, Partnoy refiere que:

“Morgan Stanley habia prestado decenas de millones de délares a un solo banco,

Banco Serfin (el del logotipo parecido a un simbolo de desechos nucleares), uno de los

" partnoy, Pagina 187. La traduccion fue hecha por el autor de este trabajo de tesis,
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mas riesgosos bancos en México. Nuestra sola exposicion en contratos-swap en pesos con

Serfin, debié levantar algunas cejas entre la administracion de Morgan Stanley” "

“... Asi como los préstamos de la banca comercial estaban sujetos a las regulaciones tanto
de México como de los Estados Unidos, los contratos-swap en pesos no se encontraban
sujetos a la de ninguno de los dos paises. Nuevamente, los bancos mexicanos no eran
requeridos a registrar ninguna de estas transacciones en sus libros, porque los contratos-

swap en pesos estaban clasificados como “operaciones fuera de balance”.

“Serfin provocé mds de una ceja levantada cuando reporté una ganancia financiera durante
el cuarto trimestre de 1994 en sus operaciones con divisas. O los estandares contables de
Serfin eran increiblemente laxos (y el banco realmente habla perdido dinero), o las
conexiones politicas de Serfin le habian permitido vender antes de que el peso se
colapsara. A pesar de su "ganancia”, Serfin estaba claramente en mala forma. El banco

anuncié el recorte de la tercera parte de su personal en Nueva York”"™

De lo anteriormente expuesto, se deduce facilmente que Serfin tenia una enorme
exposicion al riesgo como consecuencia de sus posiciones en instrumentos derivados, la cual no
se registraba en sus estados financieros porque la ley vigente no lo requeria. A juzgar por las
caracteristicas de los contratos descritas por Partnoy, y congruentemente con lo sefialado por
analistas como Vega Rodriguez'"®, la institucién le aposté a una devaluacién de un maximo de
25%; obviamente la apuesta le salio mal. A pesar de que Serfin posiblemente recibié el apoyo del
gobierno para tratar de remediar la situacion antes de que se devaluara el peso, las pérdidas
debieron ser por varios millones de délares, pues esta correduria era tan sélo una de las muchas

que tenian negocios en este tipo de instrumentos con Serfin.

' Op. Cit. Pag. 187.
' Op. Cit, Pag. 195.

"S Vega Rodriguez, Francisco J. “La singular historia_del rescate bancario mexicano. 1994-1999. (Del
Fobaproa al IPAB)". Biblioteca Plural Economia, Finanzas y Politica. 1°. Edicion. Enero de 2000.
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I.4.- EFECTOS DE LA CRISIS BANCARIA PARA BANCA SERFIN

La crisis bancaria se convirtié rapidamente en un desastre para Banca Serfin. Entre 1995 y
1996 la institucion traspas6 a las autoridades bancarias $39,040 millones de pesos de
cartera vencida, lo que significé el 25% del total de las ayudas otorgadas por el gobierno a
todo el sistema bancario mexicano hasta ese entonces. Este hecho representd para Serfin un
compromiso ante el gobierno de incrementar su capital contable por un monto mayor al de sus
competidores, dada la naturaleza de los esquemas de apoyo establecidos. Esto afectd
directamente a los accionistas, quienes se vieron obligados a inyectar mas capital.

Ante ello, en 1996 la nueva directiva del banco encabezada por Adolfo Lagos, calculd junto
con J.P. Morgan que como resultado de la crisis, las necesidades inmediatas de capital por parte
de la institucion ascendian a la espeluznante cantidad de $1,300 millones de délares'®. Dada
esta necesidad, la institucion tuvo que tomar medidas drasticas y elaborar toda una estrategia de

recapitalizacion que se llevaria a cabo en dos etapas:

PRIMERA ETAPA (1995).
- Venta de acciones a los obligacionistas, 197 millones de pesos.

- Emisién de obligaciones subordinadas, 242 millones de pesos.

SEGUNDA ETAPA (1996).
- Traspaso del remanente de efectivo de OBSA, 30 millones de pesos
- Venta de acciones a los obligacionistas, 466 millones de pesos.
- Venta de Afianzadora Insurgentes Serfin, 65 millones de pesos.
- Venta de acciones al gobierno federal, 2,000 millones de pesos.
- Venta de 19.9% del capital pagado a Hong Kong Shanghai Bank, 290 millones de pesos
(otorgados inicialmente por JP Morgan a través de un crédito-puente).
- Venta de 49% de Aseguradora Serfin, 100 millones de pesos.

- Emision de acciones en oferta publica, 339 millones de pesos.

' Revista Expansion. Op. Cit. Pagina 25.
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De tal forma, mediante este programa de capitalizacion Serfin esperaba obtener 1,729
millones de pesos para solventar sus necesidades. Sin embargo, a pesar del fuerte apoyo del
Fobaproa y de la realizacion de la totalidad del programa de recapitalizacion disefado, el apoyo
resultd insuficiente. Los problemas estructurales de Serfin en todas sus areas financieras y

operativas resultaron insalvables y su situacion financiera resulté insostenible.

TOMA DE CONTROL POR PARTE DEL GOBIERNO, Y VENTA DEL BANCO.

A pesar de las medidas tomadas para mejorar su capitalizacién y disminuir el monto de la
cartera vencida, eventualmente estas acciones no sirvieron de mucho. Después de un largo y
tortuoso proceso de apoyo que inicio con la crisis bancaria y mediante el cual el gobierno federal
aporto cerca de 80 mil millones de pesos a Banca Serfin, finalmente el 8 de julio de 1999 el
Instituto para la Proteccion al Ahorro Bancario (IPAB) tomé el control de la institucion, anunciando
inmediatamente la venta de la misma para el afio 2000.

Con ello inici6, ahora si de manera oficial, el saneamiento de Serfin, y se le inyectaron 43
mil millones de pesos adicionales. Es decir, en total se destinaron 123 mil millones de pesos
de los contribuyentes para el saneamiento y capitalizacién de este banco. El propio Secretario
Ejecutivo del IPAB en el afio 2000, Vicente Corta, reconocioé que con ello el Grupo Financiero
Serfin se convirtio en la institucién que mas recursos publicos recibié durante el proceso de
salvamento del sistema financiero'"’.

A través de una subasta en la que participaron Banamex (México), Hong Kong Shanghai
Bank (Reino Unido), Bank USA (Estados Unidos) y el Grupo Financiero Santander-Central Hispano
(Espaiia), el 8 de mayo del 2000 Serfin fue adjudicado a este ultimo por un monto total de 14 mil
650 millones de pesos (equivalentes a cerca de 1,560 millones de délares de ese aiio).

Si se observa con cuidado, se comprobara que lo aportado por Santander equivale

apenas al 11.9% de lo que costo rescatar al banco. La oferta del banco espariol representd 1.59

""" Diario “La Jornada”. Martes 9 de mayo de 2000. Pag. 20.
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veces el valor en libros de Serfin al 31 de marzo de 2000, en comparacion con lo que OBSA pagd
en febrero de 1992 cuando se privatizé el banco y que fue equivalente a 2 69 veces.

Todo lo anterior permite afirmar que la venta de Serfin representé una pérdida para
el erario publico por 108 mil 350 millones de pesos.

Asi pues, el 6 de enero de 2003, despues de un largo proceso de fusion que llevé poco
mas de dos afios, finalmente el aguila desaparecid y surgié una nueva institucion: Banco
Santander Serfin, el cual con el inicio de sus operaciones y una nueva imagen, eliminé lo dltimo
que quedaba del otrora banco mas antiguo de México. Con ello, ni duda cabe, se cerr6 una de los
capitulos mas negros en la historia de la banca mexicana, que dejé tras de si un precedente de

pésima administracién financiera de una institucion bancaria mexicana.
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CONCLUSIONES

Los resultados del analisis efectuado a lo largo de este trabajo, son claros y contundentes.

El proceso que inicio con la crisis bancaria de 1995 y que culminé con la desaparicion de
Banca Serfin, fue simplemente la cronica de un hecho mas que anticipado. Asi lo determinan las
caracteristicas de su administracién financiera, que fueron configuradas desde la etapa de esta
institucion como Sociedad Nacional de Crédito, y que fueron llevadas al extremo durante la breve
etapa en que el banco fue administrado por Adrian Sada y sus socios, una vez que éste fue
reprivatizado.

De acuerdo a los resultados obtenidos, es evidente que ante un evento macroeconomico
de gran envergadura como fue la crisis financiera de 1994, asi como la crisis bancaria que le siguié
de manera casi inmediata, la afectacion financiera en lo individual no fue la misma para todas las
instituciones bancarias. El analisis de razones financieras aqui desarrollado permite
comprobar que Banca Serfin sufrié mayores daiios financieros que sus competidores y que
el sistema en su conjunto, como un efecto directo de la pésima administracién financiera de
que fue objeto previamente, particularmente durante el breve periodo en que fue gestionada
por Adrian Sada y sus socios. Los datos obtenidos mediante el analisis cuantitativo
realizado en este trabajo asi lo revelan. Esta mala administracion, como se establecio, tuvo su
origen en factores diversos, pero uno de los mas importantes parece ser que quizas las personas
equivocadas se hicieron de la propiedad del banco por las razones equivocadas. En aras de
obtener utilidades rapidamente, y sin una visién prudente de mas largo plazo, la nueva
administracion tratd de obtener muy rapido un segmento importante del mercado a través de una
expansion crediticia desmedida, ignorando o al menos calculando erréneamente los enormes
riesgos que asumia con ello.

El analisis denominado “Bank Peer Group Analysis" basado en el sistema de alerta
temprana CAMEL, ha permitido determinar que los factores microeconémicos que provocaron que
Serfin presentara mayores dafos financieros que sus competidores ante un evento

macroecondmico adverso como la crisis bancaria de 1995, fueron:
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a)

b)

c)

Una pésima calidad de activos, causada por un crecimiento sustancial de la cartera de
créditos durante los afios previos a la crisis sin la realizacion de los analisis de riesgo
apropiados, que permitieran una racionalizacion del crédito y un mayor cuidado en su
asignacion. Los problemas de informacién asimétrica, seleccion adversa y riesgo moral
fueron llevados al extremo, y las consecuencias fueron evidentemente funestas. Es en este
rubro en donde se refleja en mayor medida el deseo de los administradores de la
institucién por absorber la cuota de mercado crediticio mas grande posible, sin ponderar
apropiadamente los riesgos que ello representaba. En comparacion con sus competidores
y con el resto del sistema, Serfin incurrié en un riesgo crediticio mas grande que con el
estallido de la crisis, causé enormes pérdidas de las cuales la institucién ya nunca pudo

recuperarse.

Una base de capitalizacion muy débil, que en aras de mantener altos niveles de
rentabilidad no permitio al banco contar con los recursos suficientes para hacer frente a las
pérdidas causadas por el incremento de los créditos vencidos. La administracion de Serfin,
de acuerdo a lo que muestra el andlisis cuantitativo, nunca se preocupé por mejorar su
nivel de capitalizacion, y prefiri6 apostar a un aumento de sus ingresos mediante el
otorgamiento masivo de créditos pensando que en el futuro las circunstancias serian mas

positivas. Como se ha establecido a lo largo de este trabajo, la apuesta le salié mal.

Las caracteristicas de la mezcla de fondeo elegida por Banca Serfin, hicieron que la
instituciéon tuviera serios problemas de liquidez ante el alto costo de los fondos que
utilizaba, el cual se vio exacerbado una vez que como efecto directo de la crisis financiera,
las tasa de interés se dispararon. La administracion del banco decidié fondearse
preferentemente a través de operaciones de mesa de dinero, y toda vez que se habia
concentrado en el mercado corporativo para la realizacion de la mayor parte de sus

operaciones, hizo a un lado la preocupacién por adquirir fondos provenientes de los
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depdsitos de clientes de ingresos pequefios y medianos. Esta estrategia resulté muy
costosa para el banco y ademas se tradujo en serios problemas de liquidez que sélo

pudieron ser aliviados en parte por el apoyo del gobierno federal.

d) La existencia de serios problemas de administracion operativa, lo que provocé que los
costos de Banca Serfin se incrementaran notablemente, particularmente por el enorme
numero de empleados que tenia. Ademas, Serfin transfiri6 estos costos a sus clientes
mediante el incremento de los margenes de intermediacion y las comisiones por servicios,
con el objeto de mantener altos ingresos que compensaran los elevados costos de
operacion y que les permitieran seguir percibiendo altas utilidades. El efecto producido por
estos mecanismos fue una significativa merma en los ingresos del banco, y enormes

costos de operacion.

e) Serfin realizé una serie de operaciones fuera de balance, que involucraron varias
decenas de millones de ddlares, y que le causaron importantes pérdidas como resultado
de la devaluacion. Aunque no se cuenta con el dato del monto preciso de estas
operaciones, lo establecido en este trabajo permite inferir que se traté de una cantidad que
se encontraba mas alla de la capacidad de la institucion para absorber las pérdidas que se

generaron por ellas,

De tal manera, queda claro que la afectacion individual a Banca Serfin como
resultado de la crisis bancaria de 1995, se explica primordialmente por el mal
comportamiento previo de sus indicadores financieros individuales. Es decir, ante un evento
de naturaleza macroeconémica, que indudablemente afecté seriamente a todo el sistema
bancario mexicano, Serfin fue una de las instituciones que sufri6 mayor dafo debido a la

pésima administracién financiera de que fue objeto con anterioridad.
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Un punto gue conviene precisar, es que si bien Banca Serfin tuvo la responsabilidad
directa por lo que le ocurrid, la postura complaciente de las autoridades financieras, como la
Secretaria de Hacienda y especificamente la Comision Nacional Bancaria y de Valores, tuvo
mucho que ver en la actitud irresponsable de los directivos de Serfin. El gobierno federal asumié
una actitud negligente, pues no solamente para el caso de este banco sino para el de todo el
sistema, no tomé las medidas de control y supervision prudencial necesarias para evitar una
expansion crediticia como la que se llevé a cabo, la cual evidentemente rebasé la observancia de
los estandares apropiados de control del riesgo.

Tal como se comentd en el texto de este trabajo, aun cuando se contaba con el marco
legal que establecia perfectamente cuales eran las medidas que debian tomarse para el caso de
los bancos que estaban tomando un alto nivel de riesgos, por algun motivo éstas no se aplicaron.
El gobierno federal tuvo una responsabilidad directa en lo que ocurrid, pues fue quien otorgd
los bancos a los nuevos duefios, en condiciones muy poco transparentes y, como ya se comprob6
en este trabajo, muy irregulares, como lo pone de manifiesto el haber otorgado la autorizacion a
personas y grupos que ni siquiera contaban con el capital suficiente para realizar la operacion.

Ademas, debe hacerse hincapié en el enorme apoyo que el gobierno federal dirigic
desde el inicio de la crisis a Banca Serfin, y que como se expuso, alcanzd cifras realmente
espeluznantes (mediante el FOBAPROA, por ejemplo). Ciertamente se encuentra una justificacion
practica y tedrica a esta situacion que incluso se menciona en la literatura consultada, y es que el
banco era muy grande como para que se le dejara quebrar sin mayor preocupacion. Sin embargo,
también es destacable que no hubiera sido necesario que los contribuyentes aportaran tan enorme
cantidad de recursos a Banca Serfin y al resto de las instituciones bancarias mexicanas, si el
gobierno federal hubiera sido responsable y hubiera asumido su papel, aplicando el marco legal
existente para evitar que los banqueros pudieran realizar grandes negocios y obtener margenes de
ganancia absurdamente elevados, sin importarles la magnitud de los riesgos que estaban
asumiendo. Ese era el rol que debia jugar el Estado, y es evidente que quienes se encontraban

en el gobierno no quisieron asumirlo.
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Hoy, en retrospectiva y a casi 10 afios de la crisis financiera que definitivamente marcé el
destino de la vida econémica y social de este pais, el contexto es distinto, pero el papel de la
banca en México realmente no ha cambiado gran cosa. Con excepcion de algunos bancos del
sistema como Banorte, Inbursa y Banco Azteca, toda la banca mexicana de menudeo es propiedad
de instituciones extranjeras. El hecho es que, a nueve afios de aquel fatidico 1995, la banca sigue
sin cumplir la funcién primordial para la cual fue creada: el otorgamiento de créditos para incentivar
la dinamica econdmica nacional. En los ultimos dos afios, apenas se vislumbra un ligero avance en
este sentido, pero aun no en la medida necesaria para reactivar el muy dafiado aparato productivo
nacional.

Sin pretender asumir de ninguna forma el papel de experto en la materia, el analisis
realizado permite establecer una especie de recomendaciones elementales que ya han sido
delineadas por auténticos expertos anteriormente, y que es necesario observar para evitar que una

institucion bancaria mexicana pueda experimentar nuevamente problemas de esta indole:

1) Lo ocurrido con Banca Serfin deja la clara leccion de que el crecimiento crediticio
desmedido y sin realizar los analisis de riesgo apropiados, termina por convertirse
en un serio problema para un banco. La crisis bancaria demostré que el crédito al
consumo puede resultar muy dafino si no es administrado con prudencia y si su
otorgamiento Unicamente se sujeta a la practica del futurismo econdmico optimista de
quienes lo asignan.

Sin embargo no se trata Unicamente de otorgar los créditos mediante esquemas de riesgo
adecuados, sino que en el fondo el problema principal es que la banca en México gusta
de otorgar preferentemente créditos al consumo, debido a la rapidez con que éstos
generan ganancias, haciendo a un lado el otorgamiento de fondos para la realizacion
de actividades productivas, cuyos margenes de ganancia generalmente son menores y
cuyos beneficios tardan mas tiempo en registrarse.

Si los bancos siguen adoptando esta actitud, dejando de cumplir con ello una de las

principales justificaciones para su existencia en el contexto de cualquier economia, el
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2)

3)

4)

riesgo de que ocurran mas casos como el de Serfin en el futuro a pesar de todos los

cambios en la requlacion y la supervision bancarias de los ultimos afios, seguira latente.

Un banco, como cualquier otro negocio, debe contar con una cantidad suficiente de
capital para sustentar la mayor parte de sus operaciones. En muchos casos, como ya
se establecid, los bancos mexicanos no contaban ni siquiera con el capital suficiente para
adquirir la institucién que "compraron”. Banca Serfin tenia una total carencia de recursos
propios para responder por sus activos y pasivos, y esta situacién nunca pudo ser
solucionada. Si no hubiera sido por el apoyo gubernamental este banco hubiera quebrado

tarde o temprano, atin sin la ocurrencia de la crisis bancaria.

Para no tener problemas serios de liquidez como los que tuvo Banca Serfin, los bancos
mexicanos deben tener especial cuidado con la mezcla de fondeo que utilicen. La
captacion interbancaria suele ser atractivo debido a sus plazos y a su versatilidad, pero
siempre representa un importante riesgo que en un momento dado puede convertirse en
un problema serio para un banco, debido principalmente a movimientos inesperados en las
tasas de interés. Siempre sera preferible contar con una base de depésitos amplia
para fondearse, debido a que el costo sera generalmente menor, y el riesgo para el banco

disminuira de manera ostensible.

Los bancos deben llevar un control muy preciso de los gastos operativos en que
incurren, y determinar correctamente el personal y las instalaciones precisas que
requieren para el buen desarrollo de sus operaciones. Banca Serfin poseia altos gastos de
operacion, debido a que contaba con mas personal del necesario y ademas porque
muchas instalaciones, incluyendo un buen numero de sucursales, estaban ubicadas en
lugares poco estratégicos. Este punto es muy importante, pues se trata de un rubro que

por lo general causa altos costos a las instituciones bancarias.
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5) Las operaciones fuera de balance, en particular las realizadas mediante instrumentos del
mercado de derivados, han adquirido un auge muy importante en los ultimos quince afios.
Pueden ser de gran beneficio si el banco cuenta con personal capacitado para intervenir en
ellas, pues pueden constituir un elemento de cobertura muy importante para prevenir
pérdidas financieras por movimientos inesperados en variables financieras como el tipo de
cambio y las tasas de interés. Sin embargo, también pueden convertirse en un auténtico
dolor de cabeza si no son utilizadas correctamente y si se abusa en su manejo
especulativo, tal como ya ha ocurrido a lo largo de los afios con casos como el del Banco
Barings en el Reino Unido, o el del Condado de Orange, en el estado de California, E.U.,
los cuales se fueron a la quiebra en cuestion de minutos debido a malos calculos por parte
de sus operadores financieros. Los bancos mexicanos deben utilizar las bondades de
estos mercados, pero no para la especulaciéon como lo hizo Banca Serfin en su
momento, sino primordialmente para cubrirse contra el riesgo de mercado, cuestion
en la que si se ha demostrado que los mercados de derivados pueden funcionar de

manera muy favorable para diversas instituciones financieras.

Finalmente, la practica bancaria exige de aquellos que la realizan un enorme nivel de
responsabilidad, pero particularmente una visién muy clara de la funcién econdémica y, por qué no,
social, que su labor implica. Ciertamente la banca es un negocio y como tal, el objetivo primordial
de sus duefios es la obtencion de utilidades. Eso es definitivo y seria iluso no considerarlo de esa
manera.

Sin embargo, no se debe soslayar que para su realizacién, la actividad bancaria requiere
de una autorizacion por parte del Estado, debido precisamente a que se trata de un servicio
publico de interés general. Por lo tanto, los empresarios extranjeros que detentan el control de
estas instituciones en México, y toda vez que de manera legitima llevan la mayoria de las
utilidades que obtienen en este pais a sus respectivas naciones, deberian al menos tener la clara
vision de que la labor que realizan tiene un importante aspecto de interés publico y social para los

ciudadanos del pais en el cual realizan sus operaciones.

118



Don Manuel Espinosa Yglesias (g.e.p.d.) , quien hasta aquel 1° de septiembre de 1982 en
que se decretdé la nacionalizacion de la banca y durante 25 afios detentd la propiedad de
Bancomer, y a quien se le podran achacar muchas cosas, menos que no haya administrado de

manera excepcional a esta institucién bancaria, dijo lo siguiente:

" Cuando me di a la tarea de lograr que el Banco de Comercio cubriera todo el territorio
nacional, estas ideas dirigieron mis acciones. No se trataba simplemente de llegar y fundar una
filial mas ni de extender a ofras poblaciones las sucursales que tuviera. El propésito era vincular a
nuestro esfuerzo las instituciones de crédito locales, atraer a los empresarios e industriales de la
zona, hacer de cada banco un polo de desarrollo que sirviera a su regién (...) Siempre he insistido
en este Ultimo punto y aun hoy tengo la conviccién de que el buen éxito de una institucion bancaria

depende de que esté comprometida con la comunidad a la que sirve”"

Varios banqueros que poseian el control de estas instituciones antes de la nacionalizacion,
compartian con él esta vision particular acerca de la manera de llevar a cabo su negocio.
Ciertamente los tiempos eran distintos, y existia una mayor interaccion entre los bancos, la mayoria
de ellos de influencia local, con su clientela. Pero de alguna forma se las arreglaron para lograr que
ademas de obtener utilidades, sus instituciones tuvieran un compromiso con el beneficio de la
comunidad a la cual servian.

Ojala que en algin momento, no so6lo quienes actuaimente detentan el control de la
actividad bancaria en México, sino también los responsables de encabezar a los distintos 6rdenes
de gobierno de nuestro pais en conjunto con los ciudadanos que habitamos en el mismo, podamos
compartir esta vision del "ganar-ganar’, de lograr al mismo tiempo “mi beneficio" y “tu beneficio”.

Quién sabe, pero con una vision como ésta, probablemente nunca habriamos sido testigos

de una crisis bancaria como la de 1995.

! Espinosa Yelesias, Manuel, “Bancomer. Logro y Destruccién de un ideal” Edit. Planeta. México, 2000.
Pags. 82 y 83.
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ANEXO 1

GRUPOS COMPRADORES Y PRECIO
PAGADO POR LAS 18 INSTITUCIONES
BANCARIAS REPRIVATIZADAS
MEXICO, 1991-1992



GRUPOS COMPRADORES DE LAS 18 INSTITUCIONES BANCARIAS.

NOMBRE DE LA GRUPO MULTIPLO VALOR MONTO DEL FECHA DE
INSTITUCION COMPRADOR DE MERCADO/ PRECIO LA
VALOR EN PAGADO SUBASTA
LIBROS
Multibanco Mercantil Probursa-José 2.66 611.2 MDNP 7 de junio
de México, S.A. Madariaga Lomelin de 1991
Banpais, S.A. Angel Rodriguez 3.02 545 MDNP 14 de junio
de 1991
Banca Cremi, S.A. Raymundo Flores 34 748.29 MDNP 21 de junio
de 1991
Banca Confia, S.A. Abaco-Jorge 3.73 892.26 MDNP | 2 de agosto
Lankenau de 1991
Banco de Oriente, Marcelo y Ricardo 4.0 223.22 MDNP 9 de agosto
S.A. Margain Berlanga de 1991
Bancreser, S.A. Roberto Alcantara, 2.53 425.13 MDNP 16 de
Carlos Mendoza y agosto de
Rubén Goldberg 1991
Banamex, S.A. Accival-Alfredo Harp 2.62 9,744.98 MDNP 23 de
y Roberto Hernandez agosto de
1991
Bancomer, S.A. Vamsa-Roberto 2.99 7,799.55 MDNP 21de
Guajardo Touché y octubre de
Emesto Garza 1991
Laglera
Banco BCH, S.A. Carlos Cabal 2.67 878.36 MDNP 8de
Peniche, Carlos noviembre
Bracho y Ricardo de 1991
Armas
Banca Serfin, S.A. | OBSA- Adrian Sada, 2.69 2,827.80 MDNP | 24 de enero
Gaston Luken y de 1992
Roberto Ballesteros
Multibanco Inveriat- Agustin 3.73 2,706.00 MDNP | 7 de febrero
Comermex, S.A. Legorreta y Guillermo de 1992
Sottil
Banco Mexicano InverMéxico-Carlos 33 1,876.50 MDNP | 1 de marzo
Somex, S.A. Gomez y Gomez, de 1992
Manuel Somoza y
Antonio Frank
Banco del Atlantico, | Alonso de Garay Y 5.3 1,469.20 MDNP | 27 de marzo
S.A. Jorge Rojas Mota de 1992
Banca Promex, S.A. Finamex-Eduardo 423 1,074 MDNP 3 de abril de
Carrillo Diaz 1992
Banoro, S.A. Rodolfo Esquer* 3.95 1,137 MDNP 10 de abril
Roberto Alcantara de 1992
(Bancreser)
Banorte, S.A. Roberto Gonzalez 425 1,775.60 MDNP | 12 de junio
Barrera, Juan Antonio de 1992
Gozalez
Banco Internacional, | Prime-Antonio del 295 1,486.90 MDNP | 26 de junio
SA. Valle Ruiz, Eduardo de 1992
Berrondo
Banco del Centro, Multivalores-Hugo 4.65 869.40 MDNP 3 de julio de
S.A. Villa Manzo 1992

*El gobierno federal conservo aun después del proceso el B.88% del sistema: Bancomer, 22.53% de su capital; Serfin,
15.98% y Banco Internacional, 21.04%.

FUENTE: Elaboracién propia con datos de Ortiz Martinez, Guillermo. “La reforma financiera v la desincorporacidén bancaria

{Una visién de la modernizacion de México)". Fondo de Cultura Econdmica. México, 1994,



ANEXO 2

CALCULO DE RAZONES FINANCIERAS
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ANEXO 3

ESTADOS FINANCIEROS
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BANCOMER
ESTADO DE RESULTADOS
(Saldos corrientes en millones de pesos)

Ingreso Financiero

Intereses cobrados por cartera de crédito

Comisiones cobradas por cartera de
crédito

Intereses cobrados por valores

Premios cobrados por resportos

Costo financiero

Intereses pagados

Comisiones pagadas a intermediarios
Premios pagados por reportos

Margen financiero

Afectacién para provisiones de la
cartera crediticia
Margen financiero ajustado por riesgo

Ingresos por servicios
Comisiones y premios cobrados
Compraventa de divisas, oro y plata
Cobertura de riesgos cambiarios
Otros productos y beneficios

Otras isi y premios pagado
Otros ingresos de operacion
Compraventa de valores

Otros ingresos de operacion
Recuperaciones

Otros costos

Ingresos netos de operacion

Costos de operacion

Personal

Administracion

Depreciaciones y amortizaciones

Utilidad de operacion
Ingresos no operacionales
Dividendos

Casligos

Quebrantos

Utilidad antes de ISRy PTU
I.S.R.

P.T.U.

Resultado de fideicomisos UDIS

Utilidad neta

Utilidades no distribuidas o pérdidas no aplicadas de

subsidiarias (neto)

Utilidad o pérdida no realizada por valuacion de

futuros

Utilidad o pérdida no realizada por valuacion de

FUENTE: BOLETIN ESTADISTICO DE BANCA MULTIPLE, CNBV. VARIOS ANOS.

1992

204025
14,828.9
1.423.2

3,611.5
5388

134733
11,261.1
62.0
2.150.2

6,929.2
8331
6,096.0

1,607.2
558.8
247.6

5.1
795.7
B6.5
380.9
397.9
(17.0)
679.3
114.0

8,562.9

4,936.5

2,255.8

2,497.6
183.1

3.626.4
1337
14.6
450.1
423

3.282.3
1,180.2
288.1
0.0
1.814.0
105.6
0.0

0.0

1993

22,9825
17.623.8
1,210.6

3,280.2
867.9

15,078.5
12,5504
79.6
24486

7,904.0
1,957.1
5,946.8

1.877.8
501.8
489.8

17.9
868.3
103.9
4321
663.0

(230.9)
266.2
179.7

8,239.5

57381

28945

2,650.0
193.6

2,501.4
151.8
a7.a
01
73.5

2,617.4
635.7
166.3

0.0

1,815.5

132.6
0.0

0.0

1994

224532
16,828.9
1,127.9

3,894.7
601.7

15,664.3
12,085.7
220.4
3,358.2

6,789.0
20264
4,762.5

1,687.9
630.9
4276
(150.1)
779.5
265.1

1,935.2

1,030.5
904.7
581.5

1,570.2

7,131.8

6,472.5

32079

2,620.1
644.5

659.3
474.9
239
0.0
249.7

908.4
333
9.0
0.0
866.1
(117.8)
0.0

0.0

1995

61,843.3
42,566.5
910.1

17,7803
586.5

51,054.3
36,554.7
150.1
14,3404

10,789.1
7,220.4
3,568.7

2,652.0
881.0
B896.9

51.7
B22.4
747.8

3,448.5

24389

1,009.6
290.5

1.037.7

8,174.1

7,669.0

3,167.2

4,115.6
386.2

505.1
553.2
302
0.1
492.0

596.6
814
23
0.0
512.9
247
0.0

0.0

1996

43,238.7
23,964.8
911.5

17,700.3
662.1

33,897.7
29,261.0
49.5
4,587.3

9,341.0
5,805.1
3,535.9

2,082.2
9341
310.0

61.0
7771
541.6

1,804.9
608.0

1,196.9

2,514.4
421.3

8,974.5

8,878.9

3.613.1

4,769.4
496.5

95.6
16118
41.2
0.0
1,837.5

(88.8)
50.7
0.0
4.6
(134.9)
347.9
0.0

0.0



BANCOMER
CAPTACION DE RECURSOS
(Saldos corrientes en millones de pesos)

TOTAL MONEDA NACIONAL Y
MONEDA EXTRANJERA

MONEDA NACIONAL

Captacion Directa
Depasitos a la vista
Depdsitos de ahorro
Depositos a plazo
Bonos bancarios en circulacion
Depdsitos a plazo fijo
Pagarés con rendimiento liquidable al vencimiento
Obligaciones subordi i
Aceptaciones bancarias
Reportos por mesa de dinero

das en cil 1]

Acreedores por reporto
Captacion Interbancaria

MONEDA EXTRANJERA EN LA REPUBLICA
MEXICANA

Captacién directa
Depositos a la vista
Depositos de ahorro
Depositos a plazo
Bonos bancarios en circulacion
Depositos a plazo fijo
Pagaré con rendimiento liquidable al vencimiento
Obligaciones subordinadas en circulacion
Aceptlaciones bancarias

Acreedores por reporto

Captacion Interbancaria

1992

93,525.40

87,119.30

70,861.10
21,345.30
238.80
43,914.60
0.00
18,108.30
23,406.30
2400
811.80
4,550.60

7,342.20
8,916.00

6,406.10

1,372.00
679.50
24.40
9.30
0.00
9.30
0.00
0.00
658 80

0.00

5,034.10

1993

102,741.20

93,881.30

71,260.30
24,624.90
219.50
44,178.60
2,400.00
19,165.80
20,212.80
2,400.00
789.80
1,447.50

11,941.70
10,679.30

8,859.90

1,682.10

895.20
24 40
5.60
0.00
5.60
0.00
0.00

756.90

207.90

6,969.90

1994

143,211.50

125,187.00

88,392.50
27,664.40
225.10
49,680.80
5,900.00
19,336.70
22,044.10
2,400.00
162570
9,196.50

17,262.80
19,531.70

18,024.50

3,062.40
1,391.80
4210
9.70
0.00
9.70
0.00
0.00
1,618.70

0.00

14,962.20

FUENTE: BOLETIN ESTADISTICO DE BANCA MULTIPLE, CNBV. VARIOS ANOS.

1995

164,550.30

143,611.68

104,040.32
26,009.17
238.80
68,064.59
2,000.00
22,226.86
40,673.47
3,164.25
1.356.00
8,371.77

11,334.83
28,236.53

20,938.62

3,876.78
2,449.99
60.58
10.76
0.00
10.76
0.00
0.00
1.355.44

0.00

17,061.84

1996

186,671.61

166,069.98

130,610.42
36,359.94
191.97
93,119.91
3,400.00
24,407 12
59,465.90
5,846.90
938.60
0.00

11,617.37
23,842.19

20,601.63

3,727.36
2,735.20
63.75
1.88
0.00
1.88
0.00
0.00
926.53

0.00

16,874.26
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BANCA SERFIN
ESTADO DE RESULTADOS
(Saldos corrientes en millones de pesos)

1993 1994 1995 1996

Ingreso Financiero 13,069.4 15,1341 48 4871 37,906.9
Intereses cobrados por carlera de crédito 9.867.7 11,8322 33,166.0 14,4216
Comisiones cobradas por cartera de 679.3 738.5 553.9 467 .4

crédito
Intereses cobrados por valores 1,084.3 1,371.5 11,416.8 20,7871
Premios cobrados por resportos 1,438.0 1,191.9 3,350.4 2,230.8
Costo financiero 9,578.9 11,020.9 45,0901 34,262.2
Intereses pagados 7.704.0 9.039.3 40,690.5 31,133.7
Comisiones pagadas a intermediarios 35.4 65.8 49.4 47.5
Premios pagados por reportos 1,8396 1,915.9 4,350.2 3.081.0
Mérgen financiero 3,490.4 41131 3,397.0 3,644.7
Afectacion para provisiones de la 263.0 1,477.4 599.8 7.9126

cartera crediticia
Margen financiero ajustado por riesgo 32274 2,635.7 2,797.2 (4,267.9)
Ingresos por servicios 919.7 63.9 774.0 1,682.2
Comisiones y premios cobrados 4041 370.2 439.7 624.1
Compraventa de divisas, oro y plata 206.1 541.1 661.8 514.8
Cobertura de riesgos cambiarios 46.7 (1,059.8) (536.4) 2753
Otros productos y beneficios 262.8 212.4 2089 268.0
Otras comisiones y premios pagados 1499 65.5 84.0 175.8
Otros ingresos de operacion 179.8 1,379.8 792.4 861.1
Compraventa de valores 180.7 403.9 152.7 823.5
Otros ingresos de operacion (0.9) 9759 639.7 a7
Recuperaciones 55.0 29.9 255.5 329.0
Otros costos 16.5 1285 71.3 788.0
Ingresos netos de operacion 42156 39154 44639 (2,359.3)
Coslos de operacion 31526 3,798.6 4,436.2 50442
Personal 14194 17715 1,7386 1,977.3
Administracion 1,621.9 1,832.0 2.397.3 27200
Depreciaciones y amortizaciones 1113 195.2 300.4 347.0
Utilidad de operacion 1,063.0 116.8 27.7 (7,403.5)
Ingresos no operacionales 181.8 187.0 236.2 695.3
Dividendos 25:5 30.0 19.3 622
Castigos 75.7 38.3 0.0 0.1
Quebrantos 2586 120.6 40.6 B848.8
Utilidad antes de ISR y PTU 1,168.9 1749 269.5 (7,494 .8)
1.S.R. 216.6 75.7 722 46.5
P.T.U. 67.4 21.2 0.0 0.0
Resultado de fidei i uDIS 0.0 0.0 9.8 411
Utilidad neta 884.9 78.0 2071 (7,500.2)
Utilidades no distribuidas o pérdidas no aplicadas de 102.0 1071 (81.8) 54.6

subsidiarias (neto)
Utilidad o pérdida no realizada por valuacion de 0.0 0.0 0.0 0.0

futuros
Utilidad o pérdida no realizada por valuacion de 0.0 0.0 0.0 0.0

futuros sobre tasas de interés

FUENTE: BOLETIN ESTADISTICO DE BANCA MULTIPLE, CNBV. VARIOS ANOS.



BANCA SERFIN
CAPTACION DE RECURSOS
(Saldos corrientes en millones de pesos)

TOTAL MONEDA NACIONAL Y
MONEDA EXTRANJERA

MONEDA NACIONAL

Captacion Directa
Depositos a la vista
Depésitos de ahorro
Depasitos a plazo
Bonos bancarios en circulacion
Depositos a plazo fijo
Pagarés con rendimiento liquidable al vencimiento
Obligaciones subordinadas en circulacion
Aceptaciones bancarias
Reportos por mesa de dinero

Acreedores por reporto
Captacion Interbancaria

MONEDA EXTRANJERA EN LA REPUBLICA
MEXICANA

Captacion directa
Depasitos a la vista
Depdsitos de aharro
Depositos a plazo
Bonos bancarios en circulaciaon
Depasitos a plazo fijo
Pagaré con rendimiento liguidable al vencimiento
Obligaciones subordinadas en circulacion
Aceptaciones bancarias

Acreedores por reporto

Captacion Interbancaria

1992

58,037.10
19.39
68.63

39,833.20

11,251.10

55,010.30

37,443.00
10,039.90
353.20
26,595.50
1,106.00
4,676.60
20,063.00
750.00
454.30
0.00

11,197.50
6,369.80

3,026.80

824.00
376.00
6.10
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
441.80

0.00

2,202.90

1893

57,532.70
23.68
56.76

32,654.00

13,621.00

55,311.70

43,524.50
12,382.40
368.40
30,321.60
3,326.00
6,163.60
19,482.00
1,350.00
422.20
30.00

5,161.80
6,625.40

2,221.00

836.20
450.10
6.20
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
379.90

0.00

1,384.80

1994

86,093.40
14.61
65.58

56,462.90

12,576.30

84,453.20

52,999.30
10,771.20
369.70
41,250.10
6,067.00
8,662,590
24,770.20
1,750.00
608.30
0.00

8,860.90
22,593.00

1,640.20

1,401.40
808.70
10.80
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
581.90

0.00

238.80

FUENTE: BOLETIN ESTADISTICO DE BANCA MULTIPLE, CNBV. VARIOS ANOS.

1895

119,096.46
10.40
70.93

84,479.73
12,390.65

114,750.78

73,610.06
10,529.24
286.30
62,360.42
7,066.97
12,359.00
40,534.44
2,400.00
434.10
0.00

9,301.19
31,839.53

4,345.68

1,541.11
1,155.57
15.80
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
369.74

624.38

2,180.19

1996

127,676.03
14.37
63.42

80,967.36
18,352.11

122,075.22

94,277.36
16,166.94
269.60
77,771.40
13,832.97
12,838.17
49,450.26
1.650.00
69.41
0.00

7,888.01
19,909.85

5,600.81

1,881.57
1.803.47
16.35
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
6175

0.00

3,719.24
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FUENTE: BOLETIN ESTADISTICO DE BANCA MULTIPLE, CNBV. VARIOS ARCS.



BANAMEX
ESTADO DE RESULTADOS
(Saldos corrientes en millones de pesos)

1992 1993 1994 1995 1996

Ingreso Financiero 17,843.0 21,525.0 21.817.7 54,733.9 39,684.6
Intereses cobrados por cartera de crédito 13,1111 16,571.0 16,660.4 43,003.7 20,002.2
Comisiones cobradas por cartera de 13181 1.538.8 1,480.1 1,027.2 1,060.3

crédito
Intereses cobrados por valores 33714 3,187.5 3,2211 10,138.8 18,479.8
Premios cobrados por resportos 41.5 2276 246.1 564.2 1424
Costo financiero 10,509.6 12,577.3 12,706.4 38,321.0 29,827.0
Intereses pagados 10,442.7 12,517.6 12,239.3 37,515.8 29,797.0
Comisiones pagadas a intermediarios 63.0 40.1 418.7 7125 30.0
Premios pagados por reportos 39 19.6 48.3 927 0.0
Margen financiero 7,3334 8,947.7 8,911.3 16,4129 9,857.6
Afectacién para provisiones de la 1,232.2 3,223.2 24347 7.938.7 6,845.0

cartera crediticia
Margen financiero ajustado por riesgo 6,101.2 5,724.5 6,476.5 8,474.3 30126
Ingresos por servicios 1,501.2 2,195.0 558.2 4,2516 3.649.1
Comisiones y premios cobrados 691.8 1,331.3 1,910.2 2701.2 28715
Compraventa de divisas, oro y plata 502.1 429.5 (758.9) 990.0 171.7
Cobertura de riesgos cambiarios 4.2 95.5 (875.5) 2276 1125
Otros productos y beneficios 303.2 338.7 283.4 332.8 493.5
Otras comisiones y premios pagados 193.7 2306 246.9 4671 414.8
Otros ingresos de operacion 654.6 1,463.7 1,843.9 12378 3,394.9
Compraventa de valores 658.3 14634 1,219.7 1,517.3 2.319.7
Otros ingresos de operacion (3.7) 0.2 624.3 (279.5) 1,075.2
Recuperaciones 4616 553.4 934.0 708.1 1,151.4
Otros costos 245.6 1.2201 2,686.3 39131 1.5186
Ingresos netos de operacién 8,279.4 8,486.0 6,880.5 10,292.6 92747
Costos de operacion 4,631.4 5410.7 5,735.9 T.267.7 8,220.0
Personal 2,246.6 28315 2,960.7 2,975.7 3.252.8
Administracion 22224 2373.2 24851 3,859.5 4,539.9
Depreciaciones y amortizaciones 162.4 206.1 2901 4326 427.3
Utilidad de operacion 3,648.0 3,075.3 1,144.6 3.024.9 1,054.7
Ingresos no operacionales 118.8 407.7 691.0 610.9 1.076.7
Dividendos 491.2 84.4 63.1 244 67.5
Castigos 51T, 11 278.6 h2 0.6
Quebrantos 1.101.4 2801 540.7 1.579.5 1,107.0
Utilidad antes de ISR y PTU 31049 3,286.1 1.0794 20755 1,090.2
I.S.R. 652.5 762.4 158.1 188.3 151.6
P.T.U. 192.3 2171 16.7 36.2 0.0
Resultado de fideicomisos UDIS 0.0 0.0 0.0 86.0 0.0
Utilidad neta 2,260.1 2,306.6 904.6 1,936.9 938.6
Utilidades no distribuidas o perdidas no aplicadas de 1607 103.6 (454 6) (227 .4) (74.0)

subsidiarias (neto)
Utilidad o pérdida no realizada por valuacion de 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0

futuros
Utilidad o pérdida no realizada por valuacion de 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0

futuros sobre lasas de interés

FUENTE: BOLETIN ESTADISTICO DE BANCA MULTIPLE, CNBV. VARIOS ANOS.



BANAMEX
CAPTACION DE RECURSOS
(Saldos corrientes en millones de pesos)

TOTAL MONEDA NACIONAL Y
MONEDA EXTRANJERA

MONEDA NACIONAL

Captacion Directa
Depositos a la vista
Depasitos de ahomo
Depositos a plazo
Bonos bancarios en circulacion
Depositos a plazo fijo
Pagarés con rendimiento liguidable al vencimientc
Obligaciones subordinadas en circulacion
Aceptaciones bancarias
Reportos por mesa de dinero

Acreedores por reporto
Captacién Interbancaria

MONEDA EXTRANJERA EN LA REPUBLICA
MEXICANA

Captacion directa
Depositos a la visla
Depositos de ahorro
Depositos a plazo
Bonos bancarios en circulacion
Depdsitos a plazo fijo
Pagaré con rendimiento liquidable al vencimiento
Obligaciones subordinadas en circulacion
Aceptaciones bancarias

Acreedores por reporto

Captacion Interbancaria

1992

102,550.20

96,683.80

74,976.00
34,142.40
226.70
38,694.00
525.50
24,252 .60
11,633.40
22825
1,144.00
768.90

13,299.30
8,408.50

5,866.40

1,598.10
414.50
30.60
550.60
0.00
28.30
0.00
522.30
602.50

0.00

4,268.30

1993

117,670.90

110,943.00

77,649.10
40,551.80
78.20
35,859.20
4,624.60
16,448.40
12,510.60
2,275.50
957.90
202.00

22,241.00
11,052.90

6,727.90

1,494.40
508.30
0.00
538.30
0.00
17.70
0.00
520.70
447 80

0.00

5,233.50

1994

156,760.80

142,688.80

94,350.60
33,525.40
61.80
59,365.20
4,862.50
30,590.10
20,011.30
3,901.30
1,381.90
16.30

25,897.40
22,440.80

14,072.00

2,801.30
917.10
0.00
930.80
0.00
38.10
0.00
892.70
953.40

0.00

11,270.70

FUENTE: BOLETIN ESTADISTICO DE BANCA MULTIPLE, CNBV. VARIOS ANOS.

1995

181,207.16

155,667.94

111,934.95
28,273.53
38.91
82,140.98
677.52
44 663.36
30,121.85
6,678.24
1,463.01
18.52

14,503.85
29,229.14

25,539.22

3,874.50
1,691.98
0.00
1.299.26
0.00
18.05
0.00
1.281.21
883.26

0.00

21,664.72

1996

212,468.27

187,687.47

130,264.51
40,065.34
38.15
88,809.13
241191
48,348.56
30,403.23
7.64543
1,079.57
27231

31,752.40
25,670.56

24,780.80

5470.13
3,303.49
0.00
1,326.19
0.00
10.05
0.00
1.316.14
84044

0.00

19,310.67
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