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Infroduccidon

Como percibimos hoy la ciudad es muy distinto de cémo se percibia
hace sélo 50 ahos. Hoy la mitad de los habitantes del planeta viven en
ciudades. La ciudad crece, se expande hacia la periferia, surgen
nuevos barrios que la amplian, desvaneciendo asi sus antiguos limites
que nos daban una idea de hasta donde llegaba el lugar al que
perteneciamos.

Este panorama se muestra en la ciudad de México -como en casi
cualquier ciudad del mundo- es de una fragmentacion del espacio,
individualizacion del ciudadano “soledad compartida"”; (Augé 1998).
Nos es imposible pensarla y experimentarla en su conjunto. La
experimentamos e imaginamos solo a partir de esos espacios de
nuestra cotidianeidad. A través de ficciones individuales y colectivas
que enriquecen el significado global de la ciudad.

Hablar de los espacios publicos -y dentro de estos los semipublicos:
bares, cafés, cines etc- dentro del contexto urbano contempordneo
de la ciuvdad de México es reflexionar acerca de la diversidad de
factores que se fusionan en su construccion. No solo personas que con
sus experiencias individuales de uso dan forma a lo colectivo, ademds
abria que pensar en la influencia factores politicos, econémicos, los
mass media,- que en cierta media mediatizan nuestra percepcion de
la ciuvdad- .

Vivimos la experiencia fisica de la ciudad, a fravés de sus espacios,
cuando nos desplazdndonos de un lugar a ofro, cuando caminamos
por ella no solo percibimos sino que la imaginamos. Los recorridos por
los espacios de nuestra cotidianeidad, constituyen formas de
apropiacion simbdlica y ocasiones propicias, para dotar de significado

nuestra percepcion de la ciudad.

l. Introduccién
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Si entendemos la importancia del espacio en las manifestaciones
humanas, como el escenario donde se manifiesta toda materia
tangible que resulta del contexto socio cultural, podremos entonces
comprender al espacio como el elemento donde interactia la
percepcion del individuo en relacion a su disefo.
Por lo anterior el objetivo de este trabajo es poner un énfasis en la
importancia del diseho urbano en la construccion de la experiencia
del espacio publico exitoso. Se pretende responder a la pregunta: sA
partir de que variables se constituye la experiencia en el espacio
pUblico exitoso?
El frabagjo se desarrolla en 5 capitulos. Dentro del primer capitulo se
pretende dar una breve explicacion de los conceptos de espacio y
lugar desde las primigenias ideas filoséficas, para terminar con las ideas
recientes en torno al lugar.
Considerando a la ciudad como un sistema de signos, la cudl
experimentamos a fravés de la lectura de su recorrido, en el segundo
capitulo se explican los conceptos que dentro de la teoria
semioldgica -sin pretender ser exactos- nos puedan arrojar nuevas
luces para la comprension de los fendmenos espaciales urbano-
arquitecténicos de nuestra ciudad, ampliando asi la percepcion de
nuestro entorno como un hecho de la cultura con una dimension
semantica.
Ya que me interesaba saber como se construye la experiencia en el
espacio publico, fue necesario adentrarse en conceptos psicoldgico-
ambientales que pudieran explicar en parte ese mundo subjetivo que
se crea el ciudadano. Dentro de la segunda parte del capitulo
segundo se exponen dichas ideas.
El capitulo tres trata del diseno urbano, de las ultimas teorias y

tendencias, las cuales seran soporte de esta investigacion.

I. Infroduccién
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En el capitulo cuatro se revisan fres enfoques metodologicos que
sirvieron de guias para desarrollar una metodologia con el fin de
analizar la experiencia del caso del caso de estudio: La plaza San
Jacinto.
El capitulo quinto explica la experiencia en la Plaza para terminar con
algunas recomendaciones y conclusiones para el fortalecimiento de

la experiencia positiva en el espacio publico.
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1. Concepto de espacio y lugar

Espacio y lugar son palabras que denotan experiencias comunes. Lugar es
seguridad, espacio es libertad. Tuan, Yi-fu

1.1 La nocion de espacio

3En que consiste el espacio?

El concepto de espacio esta innegablemente ligado a todas las
disciplinas del saber, es dentro de cada una de ellas donde va tomando
diversos significados. Es debido a la complejidad del significado, y para
tener una perspectiva sobre las diferentes concepciones de este
concepto y su evolucién, que se tomardn las ideas que desde diferentes

disciplinas resultan de interés para los fines de esta investigacion.

En la Grecia cldsica se definia al espacio como metafisico, receptaculo
del espiritu. Esta idea de espacio en la filosofia antigua, fue discutida
con frecuencia entre la légica de lo lleno y lo vacio.

Platén |(c.428-c.347 a.C) dfima que uno de los géneros del ser, es el
espacio, que este es perpetuo y no susceptible de destruccion, es en si
receptdaculo. Constituye el habitGculo de las cosas creadas, y es apenas
real. En tanto que vacio, el espacio es un habitaculo; no se encuentra ni
en la fierra ni en el cielo de modo que no puede decirse que existe. Un
paralelismo de estas ideas del espacio como vacio las encontramos ya
en Demdocrito, al expresar que el espacio es un vacio y en consecuencia
no se puede hablar de algo que no es, por que no se puede hablar del
no ser.

En una consideracion histérica del concepto de espacio publico se
registra a Aristételes (382-322 a. C.) como el responsable de iniciar el
reconocimiento de éste como ese espacio vital y humanizante, donde

la sociedad se reunia para compartir sus opiniones. Es Aristdteles, quien

Capitulo ﬁboncepto de espacio y lugar 1 __]
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precisa el primer concepto del término lugar en la cultura occidental. Su
concepto de espacio es entendido fundamentalmente como lugar, es
decir, sin espacio no hay posibilidad de que exista un lugar, ya que este
se desprende de aquel. El espacio desprenderd un lugar fisico cuando
este posea objetos, asi es el lugar serd la primera envoltura que poseen
los cuerpos. Cada cuerpo ocupard “su lugar preciso” dentro de esté
espacio y esté -el lugar- serd por ende, una propiedad bdsica vy fisica de
los cuerpos y objetos. Entonces el lugar serd limite continente y forma de
la cosa. Con Aristételes puede hablarse de seis variedades de lugar:
alto y bajo, delante y detrds, derecha e izquierda. Asi el lugar es
separable, ya que de no serlo se desplazaria junto con los cuerpos. Pero
ademds afirma que no es del todo separable ya que si lo fuera este
podria ser reconocido como el espacio, en el sentido del vacio.
(Muntanola, 1973).

En su libro IV de la fisica se descubren algunas ideas de lo que Aristoteles
define un lugar:
e ellugar no es simplemente un algo, sino un algo que ejerce cierta
influencia, es decir que afecta al cuerpo que esta en él.
e ellugar no es indeterminado, pues si lo fuera seria indiferente para
un cuerpo determinado estar o no en un lugar determinado.
e ellugar se define como un modo de * estar en .
e el lugar puede definise como “el primer limite inmovil

del continente, como “el limite del cuerpo continente™.

Las reflexiones hechas por Aristoteles acerca del espacio seran
retomadas después de la crisis del movimiento moderno como ideal en

la configuracion del espacio urbano.

Durante la Edad Media, y fundamentalmente entre los escoldsticos los
pensamientos sobre la naturaleza del espacio se establecieron en

nociones ya abordadas en la filosofia antigua. Uno de los principales

Capitulo 1.- Concepto de espacio y lugar 2
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problemas que surgid partié de la dependencia o independencia del
espacio respecto a los cuerpos, no obstante la idea que predominé fue
la aristotélica, “la del espacio como lugar”. Esto no quiere decir que no
se discrepara entre varias nociones de espacio. Un contraste primordial
fue el establecido entre el espacio real y espacio imaginario. El primero
es finito, es el espacio de los cuerpos, es pensado como algo real,
teniendo los limites del universo de las cosas. El segundo, el que se
explaya mas alld de las cosas reales, es potenciaimente infinito. El
espacio imaginario es a veces reconocido con el vacio puro o como
una abstraccién mental.

Muchos escoldsticos hicieron la diferencia entre los conceptos de locus,
la situs, vy la espatium. El locus es el topos o lugar aristotélico, el situs es la
disposicion de las partes del cuerpo en su lugar y el espatium es la

distancia entre dos puntos, es decir el vacio.!

1.1.1 La nocion moderna de espacio

Descartes (1596-1650), introduce las nociones de lugar y situacion,
diciendo que el lugar sehala una situacién y que en cambio el espacio
goza de forma y tamanfo. Descartes explica su idea de espacio y lugar a

partir de la siguiente sentencia:
“Si decimos que una cosa esta en determinado lugar, queremos

decir que esta situada de una manera determinada con respecto a

- |

1 Espacio, lugar y aun sitio no son lo mismo, aungue en la actualidad asi lo concibamos. Lugar v sitio,
son conceptos que se encuentra inmersos en lo que es el espacio absoluto. Lugar es una porcion de
espacio y que se encuentra ocupada por un cuerpo. Ademds, tiene extension, es decir, esta limitado.
Sitio es una situacién relativa, o seq, la relacion que tiene un cuerpo con respecto a ofro. El espacio
es inmaovil. El lugar se mueve dentro del espacio con el cuerpo que lo ocupa, ya que éste tiene la
facultad de movimiento.

Esto podria explicarse diciendo que cuando uno estd en su sitio estd donde debe. El sitio vendria a ser
mas frio. Sin embargo cuando uno estd en su lugar esta donde quiere.

Capitulo 1.- Concepto de espacio y lugar 3
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ofras cosas; pero si agregamos que ocupa un determinado espacio,
o un cierto lugar, entendemos, ademds, que posee un tamano y una

figura que puede llenarlo exactamente.”" [Abbagnano, 1974)

Estd concepcion puede reducirse a la idea de espacio como la
cualidad posicional de los objefos materiales en el mundo. (Abbagnano,
1974).

Es durante el renacimiento que el espacio tradicional adgquiere su
maxima expresion.2 En lugar de pensar un espacio a modo de
continente de los lugares como elementos parficulares, de un espacio
pensado en principio como limite y determinacion exterior de los
cuerpos, en aqguel momento se presenta la idea de un espacio
entendido como prolongacion homogénea e indiferenciada. Estd idea
seria la base de los sucesivos avances de la geometria y de la fisica
moderna.

En las corrientes modernas podemos decir que persisten las teorias
aristotélicas, no obstante hay cambios fundamentales. Las nuevas
nociones sobre el espacio son la reformulaciéon de ideas ya expresadas
por Demécrito (c. 460 a.C.-370 a.C.), y Platon.

Entre las definiciones filosoficas dadas por algunos pensadores modernos
esta la idea de concebir el espacio como una especie de continente
universal de los cuerpos fisicos. Este espacio tendria asi varias
propiedades, entre las cuales destacan: el ser homogéneo (es decir, el
ser de sus "partes” indiscernibles unas de otras desde el punto de vista
cudlitativo); el ser isofropico (el tener todas las direcciones en el espacio
las mismas propiedades); el ser confinuo; el ser limitado; el ser

fridimensional, y el ser homoidal (el que una figura dada, sea matriz de

i i

2 E espacio tradicional se define como cerado, delimitado por muros, diferenciado
volumétricamente, y estdtico. (Montaner, 1999

Capitulo 1.- Concepto de espacio y lugar 4
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un numero infinito de figuras a diferentes escalas, pero asemejandose
unas a ofras). Esta representacion del espacio concierne por un lado, al
modo como se conciben las propiedades espaciales en la geometria

euclidiana y por otro lado a la concepcion del espacio como infinito.

Al hablar de la naturaleza del espacio la discusion, se centro en torno a
Newton (1642-1727), para quien el espacio presupone una sustancia
infinita , inmovil e inmaterial, donde flotan los objetos materiales, es el
espacio absolufo. No puede ni verse ni distinguirse con sentidos, es una
sustancia  con una estructura  euclidiana  tridimensional.  Su
homogeneidad quiere decir que no hay distincién alguna entre las

diferentes partes del espacio. Definié el espacio diciendo:

“El espacio absoluto en su propia naturaleza, sin relacion con nada
externo, permanece siempre similar e inmovil. El espacio relativo a los
objetos en movimiento, es una dimension movible o medida de los
espacios absolutos, que nuestros sentidos determinan mediante su

posicion respecto a los cuerpos” . (Abbagnano, 1974).

Lo que discutia Newton era la idea del espacio como realidad absoluta
y principio de toda medida. Al contrario Leibniz (1646-1716) argumentaba:
El espacio no es real, sino ideal. El espacio no es un absoluto, no es una
sustancia, sino una relacion. Como relacion, el espacio es un orden, el
orden de coexistencia, el orden de los fendmenos coexistentes.

Berkeley (1685-1753) rechazaba la idea de considerar al espacio como
una “cualidad primaria” independiente de aquel que lo percibe, es
decir, suponia que no podia concebirse la existencia del espacio con
independencia de la mente. Por tanto el espacio es una idea del
hombre, pero no por eso una mera ilusion; el espacio es en si una

readlidad, una idea real del hombre.

Capitulo 1.- Concepto de espacioylugar 5
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Kant 3 (1724-1804) empled el vocablo lugar (Ort) en otro sentido al
implantar el concepto de lugar trascendental.
El espacio es para Kant lo equivalente al tiempo una representacion de
la intuicion sensible, es decir, una forma a priori de la sensibilidad. No es
el resultado de experiencias externas, porque la experiencia externa sélo
es posible por la representacion del espacio. Es una representacion
necesaria, que sirve de fondo a todas las intuiciones externas, por que es
absurdo imaginar que no existe espacio aunque se le puede pensar sin
que contenga objeto alguno. El espacio es en conclusion, “la condicién
de la posibilidad de los fendmenos”, es decir “una representacion a
priori, necesario fundamento de los fendmenos" . El espacio no es sino
una intuiciéon pura.
En la exposicion frascendental se demuestra a su vez que “el espacio no
representa ninguna propiedad de las ‘cosas’, que no es mds que la
forma de los fendmenos de los sentidos externos, es decir, la Unica
condicion subjefiva de la sensibilidad, mediante la cual nos es posible la
intuicion externa. El resultado de la investigacion Kantiana es la
atribucién al espacio de los caracteres de aprioridad, intuitividad e
idealidad trascendental. Como intuicion pura, el espacio es entonces,
una forma pura de la sensibilidad o la forma de todas las apariencias del
sentido externo. (Kant, 1998.)
En éstas proposiciones sobre el espacio en la Critica de la Razdn pura el
espacio es revelado como subjetivo e ideal.
Es con Hegel (1770-1831) que se determina la idea del lugar como
espacio que se establece en el tiempo. Segun Hegel lugar es tiempo en

espacio. El espacio y el tiempo no pueden existir separadamente, una

T

3 Kant explord las posibilidades de que la razén podia regir el mundo de la experiencia. En sus criticas
a la ciencia, moral y arte, Kant intentd extraer normas universales a las que, segun él, toda persona
racional deberia suscribirse. En su Critica de la razén pura (1781) Kant sostenia que las personas no
pueden comprender la naturaleza de las cosas en el Universo, pero pueden estar racionalmente
seguros de que lo experimentan par si mismos.

[
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union de espacio y tiempo, en la que el espacio se concreta en un
ahora al mismo tiempo que el tiempo se concreta en un aqui. El lugar
solo es espacio en cuanto es tiempo y solo es tiempo en cuanto es
espacio. El movimiento serd como el paso del espacio al tiempo. Hegel
nos senala gue el lugar "es siempre un lugar de algo o de alguien”.

(Muntanola, 1973).

Es md&s adelante con Einsten (1879-1955) y su teoria de la relatividad que se
infroduce la variable del movimiento, que puede definirse como
antiespacio.

Espacio-Tiempo de Einstein un espacio que es percibido a través de la
vision en movimiento.

Entfonces podemos decir que el espacio en la ideas modernas se basa
en medidas, posiciones y relaciones. Es cuantitativo, se despliega
mediante geometrias tridimensionales, es abstracto, |6gico, cientifico y

matemdadtico, infinito e ilimitado.

1.2 La nocidén de lugar

La idea de espacio como lugar de Aristoteles fue retomada por la
modernidad, es asi que empiezan a surgir las ideas en torno a la
apropiacién del lugar, ejemplo de ello lo hallamos en Bachelard (1884-
1962), que expresa que el valor del lugar es resultado de la apropiacion
que la persona tiene de él. (Bachelard, 1975)

Es con el movimiento existencialista* que surge la idea de construir

lugares para el habitar.

T S AR A T e o s T R R

4 El existencialismo es un movimiento filoséfico que resalta el papel frascendental de la existencia, de
la libertad vy la eleccion individual, tuvo considerable influencia en los diversos escritores del siglo XIX y

XX.

Capitulo 1.- Concepto de espacio y lugar 7
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El filosofo existencialista Merleau Ponty (1908-1961) habla de un espacio

vivido al senalar:
"Hemos dicho que el espacio es existencial; podriamos también
haber dicho, que la existencia es espacial es decir que por una
necesidad interior se abre hacia fuera a tal punto que se puede
hablar de un espacio mental y de un mundo de significaciones y de
objetos de pensamiento que se constituyen en ellas”. (Merleau-Ponty,
1957).

Merleau Ponty, afiirmdé que la nocidén de espacio no depende de su

nocion cientifica. Al espacio lo cdlifica como “espacio vivido", de la
vida coftidiana. El espacio es una condicion que pone el sujeto, es algo
que hace y permite el cuerpo. Es un espacio sentido y no pensado por
el sujeto, es una forma de la percepcién a la que considera “espacio
existencial” y cuyos atributos estdn determinados por la subjetividad del
cuerpo.

Con el existencialismo, la percepcién del lugar se va a orientar a partir
de la ubicacion del hombre, de manera tal que el hombre se localiza en
el centro, manipulando un sistema de direcciones que van cambiando
con respecto al movimiento de su propio cuerpo; en tal caso Ia
percepcion para el existencialismo, fiene en gran parte un grado de
subjetividad, ya que depende de la persona y su percepcion.

Al igual Martin Heidegger (1889-1976),° comenzo a trabajar el espacio y sus
multiples relaciones en el terreno de la poética, la idea de lugary de la
espacialidad vista desde la existencia del hombre en el mundo.

Para Heidegger los espacios reciben su esencia no del espacio en si

mismo sino del lugar. En Construir, habitar, pensar Heidegger senala que

SR

R e R

5 HEIDEGGER, Martin (1889-1976), filosofo aleman que desarrolié la fenomenologia existencial . Influyd
en los movimientos filoséficos modernos de la fenomenologia y el existencialismo. De acuerdo con
Heidegger, la humanidad ha entrado en crisis por ignorar la cuestion de la existencia y por la
orientacion limitada y tecnolégica del mundo. Proclaméd que la fenomenologia debe poner de
manifiesto qué hay oculto en la experiencia comun diaria. Asi lo mostré en El ser y el tiempo (1927) al
describir lo que llamaba la ‘estructura de la cotidianidad’, o 'ser en el mundo.
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la idea de cosa como reunién es fundamental para explicar la idea de
lugar. Heidegger busca responder a la pregunta zcomo el construir
pertenece al habitare
Para el Construir es habitar. Habitar significa permanecer, estar en un
lugar experimentado. El modo en que el ser humano es en la Tierra. El ser
humano es estar en el mundo como un mortal, es decir habitar. Como el
construir pertenece al habitar, es explicado a través de la idea del
puente como algo, como una cosa. El puente no es una localizacion
(situacién) por estar en ella, la localizacion existe gracias al puente, pues
el puente da un sitio al mundo, ya que por este sitio se determinan los
lugares y caminos de un lugar. Los espacios son tales gracias a los
lugares (las cosas) que permiten un sitio para el mundo, un sitio que
proporciona un espacio, el significado del lugar es el mundo que reune.
Para explicar la relacién entre hombre y espacio Heidegger afirma que
siempre estamos en espacios es por eso que experimentamos estar en
lugares. Estar en un mundo es estar entre cosas (lugares), por lo que los
mortales son y persisten a través de los espacios, de estar entre cosas vy
lugares. Un edificio expresa un lugar lo propone, ya que produce un sitio
para el mundo, entonces si el habitar es como el ser esta en el mundo
entonces las construcciones dan presencia al ser. El lugar es el acceso al

mundo es el mundo construido.

Andloga a la idea de Heidegger se relaciona la de Norberg Schulz

referida a la arquitectura como cosas que permiten un lugar:

“Las obras de arquitectura son cosas y su significado consiste en lo

que reunen, o seda, en su mundo". (Norberg, Schulz, 1980)

Influido por Heidegger, Bachelard y Merleau Ponty, Bollnow pretende

explicar el significado de la espacialidad del hombre. Rescata la idea
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del espacio en la Grecia clasica. El lugar griego serd -como también
senala Aristoteles- lo que envuelve, el limite del cuerpo envolvente . El
espacio como delimitacion del exterior a partir de una parte ocupada
por un objeto en dicho espacio, es decir el espacio como lugar
relaciondndolo con las cosas.

Bollnow al considerar el significado de la palabra Raum (espacio) llega

a establecer que:
“1. Espacio es lo evolvente, en que todo tiene sitio, su lugar o su
puesto.
2. Espacio es el margen del juego que el hombre necesita para
poder moverse libremente.
3. Espacio es, en su significacion etimologica primaria, el claro creado
en el bosque por la roza como lugar para una colonia humana. Asi,
pues, el espacio es, en su origen, un espacio hueco.
4. Espacio es, ademds, el espacio no oprimente, pero
fundamentalmente cerrado; no es infinito por naturaleza.
5. Incluso en el caso del espacio libre no se trata de una infinitud
abstracta, sino de la posibilidad de un avance sin impedimentos. Asi
por ejemplo, como la alondra en el aire, como la amplitud de la
llanura que se extiende.
6. Espacio se convierte, pues, en el espacio de despliegue de la vida
humana que es medido seguin los conceptos subjetivos-relativos de
estrechez y amplitud.
7. En cuanfo al quitar espacio y dar espacio, se trata de rivalidad en
el afdn humano de despliegue. En sus necesidades de espacio los
hombres chocan y tienen que repartirselo.
8. El espacio como holgura o margen de juego también existe entre
los objetos. Pero espacio es aqui a la vez holgura para el movimiento,
es espacio intermedio entre las cosas. Sélo es espacio en cuanto esta
vacio, es decir, que solo llega a la superficie de las cosas pero no
penetra en ellas.
9. El espacio es creado por el orden de los hombres y se pierde por su

desorden.
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10. Por lo tanto colocar einrdumen y poner en orden aufrGumen son
formas de organizacion de la esfera vital humana, en que se crea

espacio para una actividad Otil." (Bollnow, 1967)

Lo importante es que en el espacio surge la necesidad de orden vy
pertenencia a fravés del espaciamiento de los objetos, de su lugar
propio en dicho espacio, La estructura espacial equivale a lo que ya
habia senalado Aristoteles al hablar de sus seis variedades de lugar. En
Bollnow estd estructura estard compuesta por la verticalidad y la
horizontalidad, arriba, abagjo, delante, detrds, izquierda y derecha.
Ademds destaca la importancia del sistema de caminos que permiten
un lugar. El conjunto de caminos que se abren dl espacio para que €l
hombre como viator -es decir como caminante- acceda a distintos
recintos del espacio, a esos lugares que ya son significativos por la sola
presencia de ofros hombres. Esos lugares en los que el hombre entra en
contacto con objetos que tienen su lugar justo.

Como Bachelard, Bollnow afirma que ser hombre significa habitar un
lugar, estar enraizado. Insiste en la importancia que el hombre tiene de
pertenecer a un lugar, de sentirse arraigado y vinculado. La casa es
vista como la garantizadora de un centro de un espacio fijo que le da al
hombre ese orden y sentido de pertenencia, sin la cual se encontraria
perdido. Por eso al igual que Heidegger senala la necesidad que todo
humano tiene de establecer un centro, su lugar. Ahade que tener una
imagen de los lugares que habitamos, nos sirve para garantizar nuestra
identfidad al sentir que tenemos un lugar propio, un lugar acostumbrado

de convivencia social.

Dentro del campo de la geografia Edward Relph en su frabajo Place
and Placenessless al analizar el concepto de lugar cita a Lukermann

quien revela seis componentes principales de los lugares:
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1. Laidea de localizacién vista como la relacion con ofras cosas y
lugares.

2. El lugar implica la integracion de elementos tales como la
naturaleza y la cultura. "Cada lugar tiene su orden propio,
orden que lo distingue de otro lugar.

3. Aungue cada lugar es Unico, estos estén conectados unos con
ofros por medio de un sistema espacial de ligas, los lugares son
parte de la estructura total.

4. Los lugares son parte de dreas mayores y son centros de
atencion .

5. Los lugares surgen o se hacen; con cambios histéricos y
culturales nuevos elementos se implantan y los antiguos
desaparecen.

6. Los lugares tiene significado: estan determinados por las

creencias del hombre.

Entonces los lugares son en Lukermann la union de naturaleza y cultura.
Un lugar no es solo el donde de algo, es la localizacion mas todo lo que

ocupa esa localizacion visto como significativo e integrado fendémeno.

En resumen las ideas anteriores pueden sintetizarse en la concepcién de
Norberg Schulz acerca del espacio existencial como un sistema de
espacios significativos. Este espacio existencial que forma para el
hombre la imagen estable del ambiente que le rodea, le hace

pertenecer a una totalidad social y cultural.

Espacio que para la orientacion del hombre en él, se hace necesaria su
organizaciéon mediante el establecimiento de centros o lugares,
direcciones o caminos y areas o regiones. Y por tanto dice: * los lugares,
caminos y regiones son los elementos que al combinarse, convierten al

espacio en una dimension real de la existencia humana." Define al lugar:
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"Los lugares son metas o focos donde experimentamos los
acontecimienfos mas significativos de nuestra existencia, pero
también son puntos de partida desde los cudales nos orientamos y nos

apoderamos del ambiente circundante.”" (Norberg, Schulz, 1975)

1.3 El espacio publico

El espacio urbano alude al espectdculo general de las ciudades, vy
dentro de estas, a los espacios publicos y los elementos que los
conforman. Los espacios publicos corresponden a los lugares donde la
gente se congrega a caminar, a pasear, a pasar el rato, algunas veces
a comprar, son los espacios de encuentro y participacion. Ademdas es el
espacio al cual se puede acceder sin restriccion alguna y donde es
posible la expresion de sus derechos y sus obligaciones en el escenario
de sus diarias vivencias. Es substancialmente un espacio para ser
ocupado, para servir y ser usado.

Los espacios publicos, son el resultado de una préactica hereditaria de
usos especificos extendidos sobre un territorio determinado. Asi dichos
Usos corresponden a una organizacion espacial, relacionada con un
conjunto de costumbres sociales y mentales de un grupo, que con el
pasar del tiempo van originando formas particulares dentro de las
cuales se puede reconocer el vestigio cultural de dicho grupo. Son
aqguellos espacios donde se despliega lo social que hace posible
observarnos a nosotros mismos como sociedad y cultura.

Sus caracteristicas fisicas como las normas posibilitan su uso, al mismo
tiempo que lo constrinen, por lo gue las personas y grupos lo interpretan
y reinterpretan constantemente, significdndolo para cada ocasion, para
cada momento concreto.

Pero el espacio publico encarna hoy en dia una variedad de espacios e

interpretaciones que se manifiestan en lo que podemos llamar los
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espacios semiprivados o semipublicos. Se trata de espacios
considerados generalmente como publicos pero que, por su frecuencia
de uso, 0 a causa de ciertos hdbitos de comportamiento asociados a él,
pueden ser considerados mds restringidos o mds propios. Estos espacios
se encuenfran entre la transicion de lo publico y lo privado, por ejemplo,
un ascensor, un jardin que separa la casa de la calle, una porteria de un
edificio, la mesa del bar donde se reUnen habitualmente un grupo de
amigos, la banca de una plaza publica donde frecuentemente se
congregan a conversan un grupo de ancianos, ciertas zonas de un
parque, etc. También son aquellos espacios controlados y con funciones
que enuncian la sociedad de consumo. Son expresiones de éste
espacio semipublico todo tipo de establecimientos abiertos al publico,
lldmese lugares de disfrute colectivo, como bares, restaurantes y cines,
y en general aquellos destinados a comercializar objetos y actividades
de la sociedad de consumo, donde su acceso se ve limitado por el
poder adquisitivo del consumidor.

Dentro del campo de la antropologia Marc Auge (1993) habla del no
lugar como aquel en donde no es posible establecer relaciones sociales
duraderas, sean estos y en contraste define como “lugares” a aqguellos
que fortalezcan nuestra identidad .entendiendo que cierto numero de
individuos puedan reconocerse en €l y definirse en virtud de él., de
relacion —en cuanto que cierto numero de personas puedan entender
en él la relacién que los une a los otros-, y de historia —en el sentfido de
que los usuarios del lugar pueden descubrir en él los diversos rasgos de

su historia-.
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2. La experiencia del espacio urbano '

"el mundo que cada uno conoce es un mundo en gran medida creado a partir dia
experiencia propia que se adquiere al interactuar con el ambiente", Ittelson

2.1 La teoria del lenguaje en la lectura del espacio urbano

"Las ciudades son un conjunto de muchas cosas: memorias, deseos,
signos de un lenguaije; son lugares de trueque, pero estos tfrueques no
lo son solo de mercancias, son también trueques de palabras, de

deseos, de recuerdos” (Calvino, 1999).

La ciudad inmensa y heterogénea, incluye infinidad de imégenes que
nos comunican acerca de sus formas, usos y actividades de sus
ciudadanos. De un modo andlogo al lenguaje, en la ciudad se perciben
procesos de construccion de significados, de comunicacién entre
espacio y ciudadanos. Los procesos de comunicacion estan siempre
encaminados a establecer un intercambio de mensajes entre sujetos u
objetos. Asi pensando que el espacio urbano es un medio comunicante,
el cual leemos a partir de la experiencia de su recorrido; y en tal caso
para explicar como el ciudadano da lectura a esos espacios es precisa
la explicacion de una teoria general de los signos. Esta teoria se designa
con el nombre de semiologia o semidtica.

La semiologia o semidtica es la ciencia que estudia cualquier sistema de
signos, sea cual fuere su sustancia, -imagenes, gestos, sonidos melodicos,
objetos- y las leyes que los gobiernan. Del griego semeion= signo, logos =
estudio. De ahi que la semidtica es una ciencia que estudia todos los
aspectos de la cultura como un sistema de signos.

Como cienciaq, tiene un origen francés, con Saussure en 1916 -Curso de
LingUistica General-, y un origen norteamericano, con Charles Pierce
que la denomind Semioftics (semidtica). Una teoria general de los signos;

ciencia madre de la comunicacion.
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Dentro de estd ciencia se habla de una semiologia urbana para explicar
la transmision de significados de los signos de una ciudad. (Muiizaga,
2000) Pero, zque es un signo?
El signo, deriva del griego secnhom, raiz del verbo “cortar”, “extraer una
parte de". Para Peirce un signo es algo que estd para alguien en lugar
de algo (el objeto) y que se produce en la mente de ese alguien su
interpretante. Esta en lugar del objeto no en cuanto a su totalidad sino
como una especie de idea. Es todo aquello que se puede interpretar,
sea cosa, hecho o persona. Estd compuesto de un significado 'imagen
mental’ que varia segun la cultura, -plano del contenido- y un
significante -plano de la expresion- puede ser una imagen. Si se toma el
concepto en forma general, es todo aquello perceptible por los
sentidos, es decir, lo que se puede ver, oir, oler, gustar, palpar, a través
de lo cual se manifiesta algo distinto, que no se puede en forma tan
inmediata o absolutamente ver, oir, oler o palpar. El signo hace
referencia a una gran variedad de fendmenos, como por ejemplo el
humo que se levanta anunciando un incendio, las huellas de un animal
en el fierra; la bandera blanca que nos insinda la derrota; todos éstos
son signos. Todos los signos fienen algo en comun, y es que llevan a
aqguel que los percibe y es capaz de interpretarlos, a algo que es distinto
del mismo signo. Peirce en relacién al referente, es decir a la cosa a la

que se refiere o designa, clasificod al signo en:

« Indice: Signo que mantiene una relaciéon directa con su referente,
o la cosa que produce el signo. Es un acontecimiento
directamente perceptible por medio del cual se conocer acerca
de los acontecimientos que no son percepftibles directamente.
Como ejemplos esta una puerta que solo es indico de la apertura
real, el suelo mojado, indicio de que llovid; unas huellas en la tierra,

indicio del paso de un animal o persona.
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Las senales son de acuerdo a Buysssens (citado por Bonta 1997)
una clase especial de indicio, las cuales deben ser usadas
deliberadamente para comunicar algo, como ejemplo esta el
cartel. Es inmediata y existencial en contraposicién al indicio que

solo es una huella. (Bonta, 1977)

Otros conceptos derivados de esta ciencia que nos ayudan a entender

al espacio urbano como un medio comunicante son:

El simbolo es un signo polivalente ya que apunta a muchos significados.
Su relacién con el referente es arbitraria, y convencional, es decir
depende de su uso convenido. Ejemplos: las palabras habladas o

escritas; la cruz roja.

Los términos signo y simbolo no son sindnimos. Los signos mds bien dan a
conocer. Los simbolos son mas densos de sentido, no sélo notifican, sino

que evocan. Todo simbolo es signo, pero no todo signo es simbolo.

La Sintéctica que estudia la forma en que los signos se relacionan vy
estructuran dentro de un determinado sistema de signos. Corresponde a
la gramdtica en los idiomas. Todo sistema de signos de cualquier tipo
tiene ciertas reglas de organizacion.

El signo urbano sdlo es comprensible por completo dentro de un
contexto, de ahi que la sintdctica nos permita estudiar la relacidon que
vincula los signos urbanos con los que le preceden o anteceden en una
estructura determinada. El espacio urbano o también podriamos decir el
sinfagma urbano es una espacialidad arficulada, -como una vision

serial- cuya valor se descubre en su complejidad.

La semdntica estudia los significados de los signos; es decir, la relacién
entre el signo y el objeto o idea que le sirve de referente. Los signos

pueden tener significado denotativo, cuando hay una relacién directa
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entre el signo y su referente; y un significado connotativo cuando la
interpretacion no es automdtica sino que depende de la persona que
percibe el signo. El significado también puede ser influenciado por el

contexto en que el signo es percibido.

La Pragmdtica estudia de la influencia de los signos en el
comportamiento de las personas, las reacciones de los destinatarios es

decir, de la relacion enftre los signos y las emociones.

Significante: Consta de materia ejemplos: los sonidos, objetos, edificios,

imdgenes.

Significado: Saussure lo llamo concepto, debido a su naturaleza
psiquica. Es la imagen psiquica del objeto. Esta detras del significante y
solo puede ser alcanzado a través del proceso de significacion. Es el
plano del contenido. El significado que la persona atribuye a la ciudad vy
sus espacios conlleva procesos a través de los cuales la persona explora,

descubre, conoce su entorno, y asi transmite su experiencia.

Significacién 6 semiosis: proceso en el que se une el significante y el

significado y cuyo producto es el signo. (Barthes, 1993)

Contexto/Metdfora: a través de estas dos vias el signo adquiere
significado, esto es a fravés de su relacion con los otros signos dentro de

un contexto o cadena. (Jencks, 1975)

Denotacién: Se habla de denotacion cuando las palabras tienen un
significado preciso, es el concepto objetivo que posee un término.

En la directa de los dos planos -plano de expresion (significante] y plano
de contenido (significado)-, el significado es preciso y convencional

segun codigos establecidos. La pura denotacién podria ser entendida
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como pobreza comunicativa. En el signo urbano el significado

denotado seria su funcién primaria que lo hace posible.

Connotacidn: Es el conjunto de valores secundarios que encierra una
palabra en el sistema de cada hablante. El valor connotativo de una
palabra es la gama de posibilidades de significacion. Se basa en ciertas

semejanzas formales o imaginarias, esto es, en significados subjetivos.

La connotacidn es el matiz de indole afectivo y social, que se superpone
al significado principal de un vocablo. Las connotaciones de la palabra
son utilizadas frecuentemente en creaciones poéficas. Funciona como
mecanismo metafdrico, y esto es asi porgue la metdfora es entendida
como el reemplazo de un signo por ofro donde desaparecen los
significantes mediante la presencia de nuevos significados. La evolucion
de los signos es parte de un proceso en el cual un signo va acumulando
significaciones a tfravés del tiempo, es decir, un signo puede capturar

significados ligados a los significantes de otros signos.

El significado que un signo urbano connota se hard en tal caso por
asociacion de la denotacidon con la ideologia del observador. La
connotacion del espacio urbano es un concepto vago, pero, creo que
es un nivel frascendental para el andlisis de los signos en la ciudad, ya

que toda la interpretacion se basa en lo que sugieren sus espacios.

Asi la relacidon enfre denofacion y connotacion se puede explicar
mediante la oposicion entre lo objefivo y lo subjetivo. La denotacion
ejemplificaria lo objetivo, puesto que estaria captando el mundo real,
mientras que la connotacion seria subjetfividad. La connotacion
aparece como mas rica, mas compleja porque siempre ftiene mas de
una significacion, implica significaciones diferentes, aunque no
necesariamente subjetivas. La denotacion, en cambio, implica un

acuerdo, una estabilizacidon, un consenso.
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Entonces todo proceso de comunicaciéon implica un Intercambio de
mensajes entre sujetos u objetos, mensaje que siempre se constituye por
un medio, - el significante- y que posee siempre un contenido -el

significado- .

Ya que el medio principal de fransmision de cultura es el lengugje,
entonces gracias a este vamos desarrollando la comprension de los
objetos y sus significados. Por eso, al percibir un objeto, inmediatamente
proyectamos sobre el objeto la palabra y con ello lo clasificamos de un
conjunto perfectamente idenfificable a la vez que le damos su
significacion, pues sabemos lo que es y significa para nosotros. Asi
podemos considerar como si las palabras brotaran de los objetos
porque, al percibirlos, inmediatamente decimos: "es mi hogar”, "es mi
ciudad ", etfc. Percibimos con palabras, poniendo etfiquetas a los
objetos, dandoles las significaciones que ya tenemos establecidas en
nuestros sistemas conceptuales aprendidos con el lenguagje y que

comunicamos mediante su uso.

Asi la semiologia urbana va a retomar todos estos conceptos para
revelar a la ciudad como experiencia y vivencia socio-psicoldgica de su
imagen; para explicar los procesos de significacion y percepcién visual
del espacio urbano, para describir las propiedades sintdcticas vy
semdanticas de sus formas. (Mufizaga, 2000) Dentro de la semiologia
urbana el espacio urbano va a connotar una ideologia de sus funciones
y va a asumir una funcion simbodlica o comunicativa. Los procesos de
aprehension de significados en el espacio urbano se pueden explicar
sentidos de acuerdo a la expresion de sus funciones primarias, y otros
referidos a los a valores sociales, estéticos y culturales, donde la funcion
primaria va a trascender para revelar, por ejemplo, valores e ideales

personales o de grupo.
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Munizaga destaca que existen modelos semiolégicos de significacion
gue explican aspectos de la ciudad como lenguagje urbano. Dichos

modelos son:

e Modelo de configuracion material y formal de la ciudad: como se
organiza, registra reglas de composicion y sintaxis.

» Modelo de Interpretacion cultural y significacion existencial: como
leo y descubro los contenidos significativos y emocionales de la
ciudad.

e Modelo de percepcion: como observamos y descubrimos la
ciudad. Al percibir la ciudad como un conjunto de estructuras
significativas, la percepciéon se torna una verdadera

comunicacion entre habitante y ciudad.

En consecuencia, el ciudadano en su papel de lector de la ciudad, va
leyendo en su itinerario cotidiano su escritura. El individuo en dicha
lectura va oscila de la imagenes de los elementos construidos, a las
imdagenes en su imaginacion misma. Es entonces cuando el mundo se le
manifiesta como experiencia espacial, codificada mediante las formas,
el color, la dimension, la direccion, la textura, la posicidn, que en si

organizan los subsistemas del conjunto espacio.

En resumen la civudad estudiada como lenguagje implica que existe una
similitud con la relacién de las palabras del lenguaje escrito en una frase;
que existen receptores y emisores de un mensgje; que este mensagje
tiene un significado y que se establece por medio de un significante. La
ciudad entonces presenta configuraciones significantes, esta llena de
mensajes ya que conlleva un profundo contenido existencial a través de
una experiencia personal. El espacio urbano entonces puede ser
analizado como lenguaje, como sistema de signos, a partir del grado de

connotacion que se ahada a la denotacion. Por ende al considerar a la
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ciudad vista como lenguaje se hace necesario explicar los procesos de

percepcion y cognicion de la imagen urbana.

2.2 Percepcion y conocimiento del espacio

A fin de exponer cuales son los factores que influyen en nuestra
experiencia y vivencia del espacio urbano, es preciso exponer la
importancia que reviste para este andlisis la perspectiva que aporta la
psicologia en su rama ambiental. La psicologia ambiental pone el
énfasis en el estudio entre el ambiente fisico, la conducta y experiencia
humanas. Desde una perspectiva holistica, orienta sus investigaciones a
aquellos procesos globales que permiten a una persona captar el
ambiente e introducirla en el proceso de definicion y configuracion de
este. (Holahan, 1991)

Asi psicologos ambientales, urbanistas, arquitectos y gedgrafos se han
dado a la tarea de explicar como experimentamos y damos lectura al
espacio urbano. Para eso toman el campo de la percepcion para, a
partir de ahi, poder ubicar el drea de estudio del espacio y del lugar.
Hablar de la experiencia ambiental implica reconocer que actualmente
para explicar este fendmeno existe la tendencia a distinguir entre los
conceptos de percepcion ambiental, cognicion ambiental, significado
ambiental, actitudes ambientales y evaluacion/valoracion ambiental;
no obstante cualquiera de estos se hallan intimamente relacionados vy

para entender uno hay que hacer referencia al otro.

En general se enfiende por percepcion a la impresion hecha en los
sentidos por alguna cosa exterior (Hesselgren, 1980). Se percibe gracias
al proceso que es originado por los sentidos, el cual va a depender de

cada individuo y de su condicion fisicldgica. La percepcién es por tanto
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la sensacion interior resultante de una impresion material, hecha por los
senfidos.! Para la psicologia ambiental, la percepcion es un proceso
cognitivo y psicologico de integracion de unidades significativas de
determinados conjuntos de informaciones sensoriales. Es un proceso mas
activo y complejo que la simple sensacion ya que la persona estructura
sus percepciones involucrando no solo procesos cognitivos, sino también
emocionales, interpretativos y evaluativos que se asocian a estas
percepciones. Wiliam Ittelson senala que la primera respuesta al
ambiente es la afectiva,? ya que el impacto emocional directo de la
situacion dirigird la relacion de intercambio que la persona mantiene
con el ambiente. Destaca como la percepcion ambiental incluye
componentes cognitivos (pensamientos), afectivos (emociones),
interpretativos (significados) y evaluativos (actitudes, apreciaciones),
que operan conjuntamente y a la vez con diversas modalidades
sensoriales.

En el momento en que cada uno de nosotros percibimos construimos las
sensaciones y producimos las percepciones. Es decir, cuando
percibimos, fotalizamos la informacion en una unidad de sentido para
nosotros. Es en el instante en que nos ubicamos ante un determinado
espacio, cuando comienzan 4a ponerse en marcha una serie de
manifestaciones fisioldgicas y psicoldégicas que nos van a permitir
absorber este espacio y formarnos una idea de como es, de lo qué
podemos encontrar y de lo qué es posible hacer en él. Todas las
sensaciones que recibimos del ambiente se constifuyen en
componentes de contenido vy significado que nos permiten tener una
experiencia ambiental. Estas sensaciones que recibimos nos permiten

reconocer y rastrear el espacio, experimentar emociones, actuar

! Hay que hacer la diferencia entre sensacién y percepcién. La sensacion es el resultado de la
activacion de los receptores sensoriales del organismo vy de la intervencién del Sistema Nervioso
Central que decodifica los impulsos nerviosos procedentes de los diferentes organos sensoriales. Asi,
nosotros podremos recibir un conjunto de sensaciones, colores, texturas, ruidos, olores, etc.

2 En Aragonés, Juan . Psicologia ambiental 1998,
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integrando ademdas de nuestras motivaciones e intereses personales, las
particularidades ambientales y contenido social que se emana del
contexto. Tratamos de forma simultdnea e interactiva toda la
informacion de que disponemos en el cerebro, tanto la que nos llega
por la estimulacion directa de los dérganos sensitivos como la que
tenemos almacenada con anterioridad. Las vistas, los sonidos, los olores,
el mismo tacto, los cambios de temperatura, todas estas sensaciones
nos sirven para registrar el mundo. Los olores nos hablan del lugar donde
nos encontramos por ejemplo el olor de una panaderia. Los sonidos nos
indican del tamano de un espacio; el tacto de las cosas nos dice del
material y del ambiente, la temperatura de un lugar repleto de arboles,
el sol en la cara, la humedad al respirar. Todos los sentidos se
concatenan y relacionan, traspasando nuestros esquemas mentales y
ofreciéndonos nuevas experiencias, haciendo que nuestra vivencia de
la ciudad sea exclusiva e individual. De esta manera la persona
interioriza las percepciones y sensaciones del espacio, relaciondndolas a
los lugares, y estableciendo conexiones entre el espacio fisico y sus
sentimientos y recuerdos; por tanto les da un nombre y un significado a
esos lugares, a aquellos rincones de la ciudad de su cotidianeidad. En su
memoria realiza una especie de registro acumulando datos vy

ordenandolos en el mapa conceptual que realiza de la ciudad.

La civdad se convierte pues, en soporte de las actividades vy
percepciones urbanas. Es absorbida por los sentidos, y de esta manera
se interioriza e identifica con nuestro propio cuerpo y con nuestra
experiencia existencial.

La Fenomenologia de Ila Percepcion de Maurice Merleau-Ponty,
presenta al individuo como cuerpo sujeto, como intermediario activo
entre el si mismo y el mundo. El cuerpo serd entonces un modo de

acceder al mundo y a la vez un modo de surgimiento del mundo:
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"Desde el momento en que mi ser esta abierto al mundo, polarizado
hacia él, y las cosas no son en si, sino redlidades para mi, la
percepcion externa no serd otra cosa que el momento en que esa
realidad se abre a la mirada de mi subjetividad encarnada y

orientada hacia el mundo” (Merleau-Ponty 1957).

Percepcion y cognicion son entonces procesos complementarios que
intervienen a distinto nivel. La percepcidon hace referencia a procesos
derivados de nuestra experiencia directa con el entorno, mientras que
la cognicién se refiere a procesos que implican informacion ambiental
no presente en el momento concreto. El termino viene del latin llegar a
saber. Significa llegar a entender y comprender.

Para Neisser (1981)3 la cognicidn es la adquisicion, organizacion y uso del
conocimiento, es decir saber como se procesan los estimulos en la
mente humana, desde el momento en que son captados por los
sentidos hasta el momento que son utilizados para redlizar cualquier
conducta. El proceso cognitivo trata de revelar acerca del como se
extrae la informacion del un ambiente, su almacenamiento en la mente
del individuo y su posterior uso ante un evento. La informacion
almacenada en nuestra memoria a través del proceso cognitivo, nos
darda los elementos fundamentales para acentfuar aquellos aspectos del
entorno mas significativos que requerimos en un determinado momento
de accioén, por ejemplo, ante la constatacion de encontrarnos perdidos.
Bailly (1993) al hablar del proceso cognitivo lo define como Ia
organizacién de los signos en relacion con nuestra experiencia. Cuando
los estimulos del medio son abundantes, la persona selecciona formas y

estructuras con arreglo a la memoria, para reagrupar esta informacion

3 En Aragonés, Juan |. Psicologia ambiental 1998.
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en forma de esquemas, es decir se crean simbolos que influyen en las
actitudes.

Evidentemente la conducta esta involucrada en el proceso cognitivo,
en el sentido de que la percepcion es capaz de generar conductas.
Dependiendo de como el individuo perciba una situacién manifestard
una determinada conducta, pues la percepcion tiene implicaciones
cognitivas ya que requiere del uso de nuestros conocimientos relevantes
del pasado, nuestras experiencias, etc., para asi interpretar los simbolos y
los objetos que nos rodean, y a partir de ahi motivar conductas o
aprendizajes.

Al hablar de cognicidon ambiental Rapoport (1978) sefala la existencia
de dos significados para dicho termino: el significado antropoldgico vy el
psicoloégico.

El significado psicoléogico de la cognicion ambiental se refiere al
conocimiento del medio, en tanto que el significado anfropologico
describe los procesos cognitivos por los cuales los espacios son vistos por
el usuario como significativos, es darle un significado al espacio.

Dentro de este concepto antropoldgico el espacio tomard su valor a
partir de ser clasificado y ordenado mediante unos instrumentos
conceptuales especificos de cada cultura.

Rapoport (1978) habla de una anfropologia cognifiva como medio por
el cual conocemos y estructuramos el espacio. Es la busqueda de un
orden, de un acuerdo, es un "estilo cognitivo” referido a una cultura. En
tal caso el usuario de acuerdo a sus objetivos, metas y obedeciendo a
una cultura, (admitiendo ciertas regularidades en la especie humana)
estructurard su espacio. Para Rapoport el proceso de conocimiento del

espacio dependera de:

4 Hesselgren (1980) expresa que es una facultad del ser humano, su capacidad de dotar de
significados a fodo lo que ve. El significado seria segun Hesselgren algo que se le agrega
espontaneamente a una percepcion.
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e los fendmenos que son significativos para un grupo social o cultura
deferminada.

e La organizacion de dichos fendmenos de acuerdo a la seleccion y

organizacion de lo que se valora.

Corraliza (1987) habla de factores objefivos y subjetivos que influyen en
el significado que afribuimos a un ambiente. Los factores objetivos se
refieren a los aspectos mdas caracteristicos de la configuracién del
espacio fisico (formas arquitectdnicas, calles, ciudades, ambientes). Los
factores subjetivos emanan de la representacion interna que hacemos
del espacio fisico o de ciertos rasgos emergentes. Intervienen aspectos
emocionales-afectivos y cognitivos.

Es caracteristica fundamental de la percepcion espacial, la asignacion
de valores a las distintas partes del espacio. De esta forma dentro de la
ciudad quedan dreas de dalta estimaciéon; débilmente valoradas,
indiferentes y con valoracion negativa o de rechazo.

Entonces hay que sehalar que el proceso perceptivo no es solo un
proceso propio, es ademds un fendmeno de cardcter social. Nuestra
percepcion subjetiva es consecuencia de la sociedad y la cultura en la
que estamos inmersos, interpretamos nuestra realidad de acuerdo a
nuestro contexto sociocultural.

A través del proceso perceptivo somos capaces de transformar o alterar
la redlidad agregando informacion que no viene con el estimulo. Por
ende le damos un significado mas preciso que depende de nuestra
cultura.

Ya lo expresaba Hall:

“Los individuos pertenecientes a culturas distintas no solo es gue
hablen lenguajes diversos, sino que esfan situados en mundos
sensoriales diferentes, lo cual es, posiblemente, mdas importante

todavia. La filtracion selectiva de los datos sensoriales admite unas
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cosas y rechaza ofras, de manera que la experiencia, tal y como es
percibida a fravés de un conjunfo de pantallas sensoriales
modeladas culturalmente, resulta absolutamente diferente de la
percibida a fravés de ofro sistema de tamices culturales. El medio
ambiente arquitectonico y urbano que los pueblos crean son la
expresion de sus respectivos procesos de tamizaciéon y criba." (Hall
1989)

Hall basa sus teorias en el uso que el hombre hace del espacio como
producto de la experiencia que emerge configurada por la cultura a la
que pertenece.

El espacio urbano por tanto se origina como consecuencia de la
relacion del hombre con su cultura en un ambiente natural dado, y es
percibido como la manifestacion de valores comunes a un grupo
humano dentro de una concepcion temporal y espacial que involucra
forma y funcion. Dado que el espacio como lugar es un sistema territorial
funcional, vivo y en evolucion permanente, se le puede considerar
como un productor de cultura entre los que infentan entenderlo, lo que
permite deducir que el paisaje tiene en si un valor subjetivo que influye
en el grado de valoracion que tenemos él.

La percepcidon del espacio por ende puede entenderse como
plurisensorial, con relacion a referentes simbaolicos y estéticos, culturales e
individuales y por lo tanto subjetivos.

Asi el significado que atribuimos a las partes significativas de un espacio
dependerd de nuestra experiencia directa en el sitio, resultado de su
configuraciéon espacial y consecuencia de la sociedad a la que

pertenecemos y afectamos.

De lo anterior podemos decir que toda percepcidén es un acto de
busqueda y encuentro de significado. La percepcién y la visual en

parficular no solo nos permiten gozar del ambiente sino ademads nos
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permiten entenderlo. En ofras palabras, interpretar los datos de los

sentidos para construir contextos significantes.

Teniendo esto en cuenta, y considerando que el hombre es
principalmente visuadl, es facil entender la importancia que los mensajes
visuales pueden tener. Es asi que podriamos decir que la percepcion
envuelve dos componentes fundamentales: la busqueda de significado
y el encuentro de significado. BUsqueda de significado y encuentro de
este sobre la base de la organizacidn de los visuales en una
configuracion  significante.  Esta  organizacion se  descubre
fundamentalmente sobre la base de los principios de segregacion e
integracién, que relacionan y separan componentes sobre las leyes
bdsicas de la percepcion establecidas por la escuela de la Gestalt.s Asi,
dentro de lo que establece esta escuelq, la percepcidn es un fendmeno
holistico en el que la totalidad percibida no es la suma de un mosaico
de sensaciones, sino que sigue modelos configurativos. Los psicdlogos
gestaltistas descubrieron que la percepcion es influida por el contexto y
la configuracion de los elementos percibidos; las partes derivan de su
naturaleza y su sentido global, y no pueden ser disociados del conjunto,
ya que fuera de él pierden todo su significado. Es decir, el todo no
puede ser inferido de las partes consideradas separadamente, por lo
que la forma se impone conforme a ciertas leyes. La ley de la
Proximidad nos dice que tendemos a integrar en una misma figura los
objetos mas proximos entre si. La ley de la Semejanza postula que
solemos integrar, dentro de lo posible, en una figura objetos similares o
parecidos. La ley de la Continvidad fundamenta que tendemos a
integrar en una misma figura objetos que aparecen en una sucesion
continua. La ley de Cierre ignora determinados vacios para completar

una figura. Oftras leyes que también influyen en nuestra percepcién

5 Esta escuela aparece en Alemania a principios del siglo pasado. Postulaba que las imagenes son
percibidas en su totalidad, como forma o configuracion (del aleman, Gestalt).
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son: la ley de la figura-fondo, ¢l proceso perceptivo remite a un
mecanismo bdsico segun el cual tendemos a focalizar nuestra atencion
sobre un objeto o determinado grupo de objetos (figura) destacandolos
del resto de los objetos que los envuelven (fondo). La ley de la buena
forma 6 pregnancia permite reducir posibles ambigUedades o efectos
distorsionadores, buscando siempre la forma mdas simple o la mas
consistente; nos permite ver los elementos como unidades significativas y
coherentes. La la ley del contraste dice que tendemos a destacar un
elemento de una figura de acuerdo con la relacion que guarda con los

demds elementos del conjunto.

Norberg Schulz (1975) establece la analogia arquitecténica urbana de
los conceptos topoldgicos ya manejados en el lenguaje de la psicologia
de la percepcion, Piagets, y la teoria de la Gestal; similares también a
los conceptos que maneja Heidegger, Lynch, y Bollnow. Por tanto,
Norberg al definir el espacio existencial, llega a establecer los esquemas
elementales de la organizacion espacial urbana por los cuales el
hombre consigue orientarse. Estos esquemas consistirdn en el
establecimiento de un cenfro o lugar, (ley de la Proximidad] una
direccion o camino (ley de la Confinvidad] y un area o region ( ley de
Cierre) .El centro es percibido espontdneamente, estd subjetivamente
centrado, pues es el hombre siempre el centro del espacio. Al pasar a
un nivel de esquemas espaciales, esta nocidn de centro estara

establecida no solo como un medio de organizacién general, sino que

¢ Piaget (en Norberg, 1975) habla de esquemas operativos o espaciales como una reaccion fipica
ante una situacion. Dichos esquemas se conformardn como resultado de la interaccion del individuo
y el ambiente. Por tanto el individuo no percibe pasivamente, sino que lo modifica imponiéndole
cierto arreglo propio. Senala que nuestra conciencia del espacio esta basada en la experiencia con
cosas, por lo que, los esquemas espaciales pueden ser muy variados. La persona poseerd diferentes
esquemas de acuerdo a las diversas situaciones que se le presenten. Dichos esquemas estan
culturaimente establecidos vy poseen propiedades cudlitativas producto de la necesidad de
orientacion afectiva hacia un entorno.
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ciertos cenfros estaran situados exteriormente como puntos de

referencia en el ambiente circundante.

" Bl centro representa para el hombre lo conocido, en contraste con
el desconocido y algo temible mundo circundante. Los centros son
lugares de accion donde se lleva a acabo actividades particulares. *

(Norberg Schulz, 1975).

Estar dentro es la intencidn primordial detrds del concepto de lugar; las
experiencias y memorias de hombre se localizan al interior del espacio y
viene a ser una expresion del interior de la personalidad, entonces la
identidad esta conectada con la experiencia de lugar. El centro estd
determinado por la proximidad de sus elementos definitorios y por su
cerramiento. Son puntos de partida desde los cuales nos orientamos y
apoderamos del ambiente circundante. Queda claro que la nocion de
centro involucra la existencia de un interior y un exterior, por tanto este
lugar no puede ser percibido aislado, ademds para relacionarlo con su

confexto hacen faltan las direcciones y camiones.

El acto de que el hombre se apropie del espacio que le roded, implica
alejarse y recorrer un camino, un camino que lo lleva en una direccion

determinada para culminar un propésito.

"Los caminos siempre contienen una tension entre lo conocido vy lo

desconocido.” [Norberg Schulz, 1975).

El camino nos lleva a alcanzar otros lugares, es una sucesion lineal que
se caracteriza por su confinvidad, que posee un cardcter gue
percibimos durante su recorrido. Lo que ocurre a lo largo del camino, se
agrega a la tension creada por la meta que hay que alcanzar y el
punto de partida dejado atrds. Es un eje organizador de los elementos

gue le rodean.
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Los caminos dividen y estructuran zonas en dreas o regiones. De manera
afin al concepto de lugar, el de region implica una definicién "por su
cerramiento o por la proximidad y semejanza de los elementos
constituyentes.” Pero difiere en que "nuestra imagen de los alrededores
comprende dreas a las que nosotros no pertenecemos y que no tienen
funcion de metas.” (Norberg Schulz 1975). Las regiones pueden ser
definidas por elementos naturales importantes, por los usos del suelo y las
actividades humanas, por condiciones sociales o por caracteristicas

climaticas propias de una region.

En tal caso el espacio existencial del que habla Norberg, contiene un
sistema de centros a diferentes niveles —geografia, regién, urbano, casa
y la cosa- que pueden estar incluidos uno dentro de otro, estos centros,
estan unidos a fravés de caminos y "el grado de relacién con un area
viene determinado por los subelementos conocidos. Estos elementos,

estén influidos por el cardacter de la region que los rodea.”

Es importante tener en cuenta que el ciudadano no percibe en forma
clara y uniforme el conjunto del espacio urbano, sino solo una parte de
las unidades que la integran y que le aparecen particulares por alguna
causa. Esta visibn fragmentaria de la ciudad tiene una gran
trascendencia para las personas que en ella residen, puesto que éstas
se mueven en distintos espacios, que pueden ser considerados espacios
de percepcion ordenados jerarquicamente desde la vivienda al
conjunto del paisaje urbano. No podemos percibir el conjunto de la
ciudad solo aquellos de nuestras cotidiana interaccion y ademdas

aquellos que son significativos
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Formacion de la imagen urbana

“La formacion de la imagen conlleva una construccion mental
resulfante de la percepcion (sensible) de un espacio y de la
cdlificacion intelectual de esa percepcion. La imagen es una
representacion tan intima que no se transmite mas que muy
imperfectamente. Cada cual integra a su  manera las
representaciones de que ha tenido conocimiento para formarse su

imagen de un lugar” (Monnet, 1990).

Lynch (1960) a partir fratd de establecer mdas o menos unas constantes
en cuanto a la percepcion de la imagen de la ciudad. Considera que la
imagen de la ciudad esta en estrecha relacion con sus lectores, con sus
percepciones inmediatas, pero no solo con estas, sino ademds las
imdagenes resultan de la memoria de sus experiencias pasadas.

Para Lynch las im&genes mentales que de una ciudad tienen sus
habitantes, son a tal punto relevantes cuando son positivas, pues
proporcionan un sentimiento de seguridad emocional a quien la
percibe. Para que una imagen ambiental tenga este cardcter positivo
entonces hace falta que sea legible, siendo la legibilidad sinbnimo de
claridad, la facilidad con la que las partes de una ciudad pueden
reconocerse, comprenderse y organizarse de acuerdo a un esquema
coherente. Al tratar de establecer la percepcion de las imagenes de la
ciudad desde un punto de vista colectivo, llega a hablar de la

existencia de imagenes colectivas y sus componentes:

Identidad: se refiere a aquellos lugares que son adecuados para la
asociacion de recuerdos y sentimientos, que son identificables y

relacionados en cuanto a un todo.
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Estructura: se refiere a que la imagen debe involucrar una relacién
espacial y formal del lector respecto a un elemento principal y otros
elementos.
Significado: se refiere a que los componentes formales de la imagen
deben tener una significacién prdctica y afectiva para el observador, es
decir un impacto positivo y agradable en la vivencia del espacio.
Entonces para percibir una imagen urbana primero debe ser
identificada, es decir, diferenciada en cuanto a lo gue le rodea como
una entidad separada, para después relacionarla con objetos y nosotros
mismos, y al final debe ser lo suficientemente significativa para despertar

sensaciones y vivencias positivas.

Pero ademdas al hablar de la imagen urbana hay que hacer referencia
a aquellos procesos imaginarios por los cuales los espacios de la civdad
se va disenhando y escribiendo, siguiendo la historia y las historias de sus
habitantes, plasmando las iméagenes de su imaginacién, sean paisajes
personas, cosas, registrandolas entre sus elementos, espacios y lugares,
para después evocarlas.

El concepto de imaginarios nos es de utilidad para explicar ese mundo
subjetivo por el cual se construye la imagen urbana. Este concepto se
asocia a la psicologia cognitiva. Dentro de este se entiende al
imaginario como la representaciéon mental, es decir como informacion
procesada por el individuo que se qgjusta a un formato de imdagenes
mentales como representaciones sensibles de los objetos exteriores. El
énfasis en la construcciéon de los imaginarios busca poner de manifiesto
que lo que sucede en una ciudad, vy los significados que ésta ha ido
adquiriendo, es resulfado no sélo de las condiciones objetivas de su
desarrollo, sino también de las maneras en que vienen imaginando esas
condiciones sus habitantes. Constituye un acto de interpretacion por el

cual el individuo carga de un significado simbdlico a aguellos espacios

Capitulo 2.- La experiencia del espacio urbano 34




SAN ANGEL: ATRIBUTOS DEL DISENO URBANO Y SIGNIFICADO SIMBOLICO EN LA
CONSTRUCCION DE LA EXPERIENCIA E IMAGEN DEL ESPACIO PUBLICO EXITOSO.

Por: Afrodita Ramirez Reyes
de su cofidianeidad. De este modo los puede cdlificar como bonitos y
agradables, feos o inseguros etc. Lo imaginario afecta, filtra y modela
nuestra percepcion de la vida ademds fiene gran impacto en la
elaboracion de los relatos con que significamos nuestra  cotidianidad,
como nos representamos mentalmente es decir, nuestra propia posicidon
dentro de la totalidad en que vivimos.
El imaginario vendria a ser una dualidad entre lo real y lo ficticio, que se
manifiesta por medio de sensaciones y percepciones desde las cuales
accedemos al mundo. Mediante la percepcion objetiva del mundo la
persona no se satisface con el mundo percibido y asimilado, sino que a
partir de lo vivido y conocido, va recreando su propia imagen, para lo
cual recurre a su imaginacion, y asi articula lo vivido en nuevas
combinaciones mentales, las cuales se convierten en representaciones

imaginarias. Asi lo expresa Claval (1978):

“El espacio es uno de los soportes privilegiados de la actividad
simbdlica. Lo perciben y valoran en distinta forma quienes lo habitan
o lo aprovechan; a la extensidn que ocupan, que recoiren o que
utilizan se superpone, en su mente, la que conocen, que aman y gue
es para ellos signo de seguridad, motivo de orgullo o fuente de
arraigo. El espacio vive asi bagjo la forma de imagenes mentales, y
éstas son tan importantes para comprender la configuracion de los
grupos como las cudlidades reales del territorio que ocupan. (En

Monnet, 1995)

Por medio del imaginario y de nuestra imaginaciéon poética percibimos
mejor el espacio de nuestra afeccion, no es solo la suma de imagenes

de la ciudad, es un proceso de simbolizacion. Como manifiesta

Bachelard:
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La imagen poética esta siempre presente y eterniza los momentos de
placer del individuo con la ciudad, porque son imagenes que
seducen sin  ser elementos de seduccion, revelando el
encantamiento de una ciudad. Las causas de la imagen poética
estdn en la propia imagen y solo se puede comprenderlas a través

de la fenomenologia de la imaginacion. (Bachelard, 1975)
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3. El diseiio urbano en la construccion de la experiencia del

espacio publico exitoso

“Una civdad debe construirse de manera que proporcione a sus habitantes
seguridad y felicidad” Aristoteles

En este capitulo abordaré las ultimas teorias y tendencias que se han
seguido dentro del campo diseno urbano. Dichas teorias seradn una base
tedrica para desarrollar una metodologia que servird para evaluar la

experiencia en el espacio publico exitoso.
3.1 Ultimas teorias y tendencias en el disefo urbano

Diversos autores desde diferentes enfoques han trabajado sobre las
cudlidades del espacio publico. Ya se menciono en el capitulo 2 la
relevancia que tiene la valoracién subjetiva del espacio, ahora en esta
segunda parte se trataran en mayor medida los aspectos objetivos de

este, es decir los aspectos fisicos del disefio del espacio puUblico.

3.1.1 Estructura espacial

Lynch (1985) habla de dimensiones de rendimiento para referirse a
aquellos aspectos mds generales por los cuales es posible evaluar el
rendimiento y la calidad de una ciudad o parte de ella. Estas
caracteristicas se definen en base a ciertas regularidades que considera

comunes a toda especie o asentamiento humano.

“Las situaciones y los valores difieren. Lo que si podemos generalizar
son las dimensiones de rendimiento, es decir, ciertas caracteristicas

identificables del rendimiento de las ciudades que se deben
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principalmente a sus cualidades espaciales y que son escalas que se

pueden medir." (Lynch 1985)

Para establecer esta generalidad hace falta que estas dimensiones sean
cudlidades del espacio publico valoradas por cualquier persona ¢ una
mayoria, no obstante el grado de valor dado a cada una de las
dimensiones pueden variar de una cultura a otra.

Se definen entonces cinco dimensiones del rendimiento:

e vitalidad

¢ sentido

¢ adecuacion
e Qcceso

e conftrol

La vitalidad es el grado en que la forma de un espacio urbano y su
entorno favorecen el bienestar integral del ser humano, ya que sirve de
soporte para su salud y en general para el buen funcionamiento de la
especie. Dentro de esta dimension se destacan tres caracteristicas
fundamentales que hacen a un lugar adecuado vy vital para la vida, el
sustento (la existencia de un aprovisionamiento adecuado de alimentos,
energia aguaq, aire), la consonancia (ajuste del entorno con la estructura

biolégica del ser humano), y la seguridad (integridad fisica) .

El sentido Lynch lo define como “la raiz de lo sentimienfos personales
hacia la ciudad”.! Va a depender no solo de la forma vy la calidad del

espacio sino también de la faciidad con que pueda percibirse,

! Seria el equivalente a lo que Relph (1979) llama el significado de los lugares cuando define su
idenfidad, y lo que Norberg Schulz (1975) especifica como el sistema de relaciones entre los objetos en

el lugar.
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identificarse y relacionarse de una modo coherente. Variard de acuerdo
a la cultura y experiencia personal del observador, pese a esto siempre
existirdn constantes perceptivas en la vivencia que de un mismo lugar
tienen diferentes personas.

Lynch ademas senala los componentes para la formacion del sentido del
lugar: la identidad, la estructura, la congruencia, la transparencia, la
legibilidad, el significado y la progresividad.

* Afin a las ideas de otros autores habla de “un sentido del lugar”
visto como la identidad y la forma md&s directa del sentido. En Lynch
la identidad se define como el recuerdo y reconocimiento de un
lugar como diferente a ofros por su cardcter propio, por su
caracteristicas distintivas que lo hacen “excepcional” o particular.
Es a fravés de la experiencia de “un buen lugar" como dfirma
Lynch, del disfrute, que percibimos las cualidades de este, sus
colores, el juego de luces, los olores, y las formas, luego este buen
lugar es accesible a todos nuestros senfidos. El buen lugar es
apropiado e identificable, identidad del lugar que no puede
desligarse de la identidad propia ya que el estar aqui es el soporte
al soy. La identidad de un lugar esta ademds presente en los
acontecimientos, en lo que acontece en dicho lugar, lo que Lynch
llama el “senfido de ocasion” el presente vivido.

e La estructura como elemento del sentido se refiere a la manera
como se acoplan las partes, y a escala mayor, tiene que ver con el
sentido de orientacion del individuo, la manera como se liga este
lugar con aquel otro lugar. Esto tiene que ver con los recuerdos, el
recuerdo de una articulacién de imagenes y espacios, echar mano
de mi mapa mental para llegar a mi destino.

* La congruencia del lugar que representa la correspondencia en

cuanto ala forma del lugar con ofros aspectos de nuestras vidas, es
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decir la concordancia de la estructura espacial (forma) con la
estructura no espacial del lugar (funcidn).

e La transparencia es la capacidad que posee el lugar para lograr
percibir claramente su funcionamiento, las actividades y procesos
sociales es decir todo aquello que le da vida, todo lo que ocurre en
el lugar. Se da por cierto que la capacidad de percibir todo tipo de
fendmenos nos lleva a abrigar un sentimiento de satisfaccion.

e La legibilidad se puede explicar cuando pensamos gue el espacio
urbano es un medio de comunicacion que, mediante simbolos -
implicitos ¢ explicitos- nos dice acerca de la gente de sus
costumbres, conducta y funciones, quien lo habita o frecuenta.
Estos simbolos del ambiente son siempre de creacion social de una
cultura especifica, por lo que en general van a ser inteligibles para
alguien ajeno a cierta cultura.

» El significado expresivo o simbdlico de un lugar es mdas dificil de
explicar. Asi ya lo habia asentado en su primer frabajo (1960), es el
nivel mas profundo de la legibilidad, es el significado holistico de
una ciudad que varia segun las personas y su cultura, aunque

siempre existirdn significados comunes.?

“Un buen lugar es aquel que de alguna forma resulta apropiado a la

persona y su cultura, que le hace tomar conciencia de su comunidad

y de su pasado” (Lynch, 1985).

2 Un espacio adquiere significados positivos para el usuario cuando él logra apropiarse del espacio,
cuando este soporta las actividades que el desea, cuando a fravés de él, el usuario puede reconocer
sus conexiones individuales —su historia y experiencias personales-. Lo anterior se consigue segun Carr,
cuando el espacio se encuentra bien emplazado respecto a su contexto fisico y social, lo cual
comporta ademas sensaciones de confort y seguridad. Asimismo Carr expresa la importancia de los
espacios ceremoniales y sagrados en la atribucion de significados positivos a los espacios que los
contienen. Asi el usuario llega a crear conexiones simbdlicas con el espacio a través de: los hechos
histéricos que se desarrollan en el lugar, los persongjes y monumentos celebres y los significados
atribuidos de cardacter palitico o religioso. Carr (1992)
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» La progresividad se puede explicar como la facultad por la cual un
espacio puede recorrerse y experimentarse gradualmente, y por
medio de esta experiencia admitir la creacién de significados. El
lugar debe tener una estructura de tal orden que permita al
individuo una organizacion en su recorrido, al mismo tiempo que la

creacion de significados.

La adecuacién es esa facultad que tiene un espacio en su distribucion y
caracteristicas formales, para adaptarse a las actividades y necesidades
de sus usuarios. Es la eficacia de la forma del lugar en cuanto a la accién
y conducta del usuario. Un lugar adaptable serd aquel en el cual la

funcion y la forma son congruentes o encajan entre si.

Lynch enuncia ademdas la importancia del acceso® para que el usuario
alcance y disfrute de ofros lugares actividades, personas. Accesos que
no siempre son iguales, los hay unos asi mdas evidentes y otros menos, pero
siempre accesos que permitan el disfrute, el paso de algo mds que se

encuentra alla.

El control en su combinaciéon con un facil acceso es trascendental para
que el usuario que frecuenta el espacio publico experimente un
senfimiento vivencial a través de su uso, reparacion, modificacién en una
palabra se apropie del lugar. Es a través del control del usuario que este

regula y ejerce sus derechos espaciales, acentuando aspectos como:

3 El acceso puede ser de fres tipos, fisico, visual y simbdlico. El primero se refiere al cémodo alcance a
ofros espacios por sus adecuadas conexiones fisicas —calles-, el segundo el visual, conlleva la facilidad
de advertir dichos accesos hacia el espacio, y el simbdlico se refiere a las percepciones particulares
que cada individuo se forma en relaciéon a su presencia en el lugar, es decir el espacio segun Carr
posee ciertas pistas — tipo de gente, elementos del diseno del espacio- que hacen que el usuario
perciba si es o no admitido en dicho espacio. Carr (1992)
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* [l derecho a la presencia, expresado como el derecho a estar ahi,
en el lugar. Lynch describe que este derecho de sentirse en
propiedad de un espacio muchas veces es expresado como
exclusion hacia otros al espacio que nos hemos apropiado.

e El derecho al uso y accién, expresado a través del comportamiento
libre en el lugar, a la utilizacion de las instalaciones. Un
comportamiento libre que solo este normado por las reglas bdsicas
de una convivencia social pacifica.

» El derecho a la apropiacién. Lynch habla de una apropiacion
moderada cuando el usuario puede tomar el control sobre los
recursos del lugar para si mismo, es decir la monopolizar los
beneficios que otorga un lugar.

e El derecho a la modificacién. El usuario podra modificar el espacio
segun sus propios gustos e intereses, teniendo solo como limite que

esta modificacion no cause perjuicios a otro.

Bentley en su obra Responsive Environments (1985) al analizar las
cudlidades que intervienen en la estructura positiva del espacio publico
lega a afirmar que: “las buenas o malas cualidades de un lugar —-es decir
su diseno- afectan e influyen en las decisiones y elecciones de la gente”.
Afectan e influyen en:

a donde la gente puede o noir.

Permeabilidad. Se define como la facilidad de acceso que tenga el
usuario a un espacio. Implica los conceptos de permeabilidad fisica y
visual. Bentley afirma que la visibilidad de los accesos es primordial para
que un espacio sea frecuentado y usado por todos, pues de lo confrario

solo serd visitado por aquellos que previamente lo conocen.
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la gama de actividades disponibles.
Variedad. Bentley senala que la permeabilidad a un lugar solo serd
deseable cuando exista una variedad de motivos para estar en dicho
lugar. Los diversos usos que contenga el lugar serdn entonces la clave
para el disfrute del lugar, para su frecuentacion por diferentes usuarios
con diferentes motivos para estar ahi. De los usos derivaran las formas
(fipologias edificatorias) y los significados (diversas interpretaciones de

acuerdo al fipo de usuario).

la facilidad de comprension de las oportunidades que se le presentan a
la gente.

Legibilidad. Se refiere de manera andloga a Lynch a la distribucion del
lugar, a su comprension a partir de su forma fisica y de las actividades
que se desarrollan en él. Asi se distinguen dos grados de legibilidad:
legibilidad por la forma fisica y la legibilidad por sus actividades. Ambas
se complementan y esto es fundamentalmente importante para la
comprension rapida del funcionamiento del lugar.

Los elementos fisicos que definen la legibilidad de la imagen del lugar son
los mismos conceptos que definié inicialmente Lynch: los nodos, borde,

hitos, sendas, barrios y regiones.

en la utilizacién del espacio para diferentes propodsitos.
Versatilidad. Un lugar que pueda ser utilizado para diferentes propdsitos

serd aquel que contenga una diversidad de usos.
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3.1.2 Las imdagenes

Lynch como Relph y Norberg Schulz parte de la idea de que el ser
humano tiene la necesidad bdasica de sentirse ubicado en un entorno, de
orientarse, para lo cual requiere formarse un marco mental de imagenes
con caracteristicas identificables.* Entonces la necesidad de sentirse
orientado y reconocer un espacio es a tal punto importante que,
ademads de arraigar en el pasado, adquiere una importancia practica y
afectiva considerable en el ahora.

En sus dos trabajos principales (1960, 1985) se centra en la importancia
de la conciencia perceptiva del lector hacia las imagenes de su ciudad.
Para él, el buen diseno se consigue por medio de unas imdagenes
positivas. Una imagen positiva hace posible que nuestros recorridos se
realicen con facilidad y mdés aun nos sirve como marco de referencia
mdas amplio para la adquisicion de una informacién mds amplia. Dicha
imagen ademds de orientarnos dentro del espacio debe poseer
cualidades tales que evite un esfuerzo mental por parte del lector para
comprenderla. Debe proporcionar un minimo de seguridad y suficientes
puntos de referencia, deber ser abierta y lo suficientemente adaptable al
cambio ademds permitir a la persona su exploracion.

En tal caso, la persona que disfruta una imagen fiel de su medio
circundante se asienta dentro de un sentimiento profundo de seguridad
afectiva. Entonces si un espacio es legible no solo proporcionara
seguridad a su lector, sino que ademds aumentard la intensidad
potencial de su experiencia.

Habiendo ya expresado en le capitulo 2 la tfrascendencia de la
legibilidad en la experiencia que del espacio adquirimos, cabe senalar

que aunque la legibilidad sea un aspecto relevante para la comprension

4 Acerca de la imagen Relph opina que esta goza de identidad y que esta se expresa por la
asociacion de las sensaciones inmediatas, las experiencias, actifudes y memorias. (Relph, 1974)
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y vaioracion positiva de un ambiente, esto no excluye que a falta de
esta cudlidad el ser humano -como ser que tiende a adaptarse- pueda
acoplarse y orientarse en un medio mal organizado.
En cuanto a cuales son los elementos que estructuran las imdagenes

legibles de la ciudad, Lynch los clasifica en cinco:

Las sendas o caminos.

e Los bordes o limites.
e |os barrios, regiones, o distritos.
e |osnodos.

e vlos hitos.

Para Lynch estos elementos constituyen los ingredientes principales a
escala de ciudad por los cuales se define la estructura formal del lugar y
su imagen. Lo que llama imaginabilidad se refiere a la cualidad que
concede a un objeto fisico un fuerte poder tal que evoca en su
espectador una imagen viva, este concepto va de la mano con la
legibilidad.

Bentley (1985) subraya la importancia que adquiere la apariencia de un
espacio publico legible, pues esta imagen permitird a las personas
percibir las opciones disponibles en el mismo. Al hablar de la cualidad
que el llama Imagen visual apropiada. Afirma como esta cualidad influye
de manera directa en las interpretaciones (significados) que del espacio
tengan sus usuarios. Las personas captan la existencia de sehales visuales
en los espacios. Estas senfales visuales posen un significado que depende

y varia de gente a gente o grupos de acuerdo a:

* La experiencia previa

e Los objetivos
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El efecto de una imagen visual apropiada como senala Bentley, media en
el juicio de las personas para la eleccidon de experiencias sensoriales. La
riqueza perceptiva que se disfruta dentro de un espacio disenado para
todos los sentidos, influye en que se amplie nuestra variedad de
experiencias sensoriales (visual, oido, tacto, olfato y movimiento) se
hallard en mayor estima. Al igual que expresa que Cullen, Bentley senala
que la variedad de nuestras experiencias sensoriales van a consistir en

gran medida de la presencia de contrastes visuales.

Cullen (1960) al igual que Lynch fundamenta su andlisis en la percepcion
y experiencia de las imdgenes, del paisaje urbano. Al considerar que la
percepcion humana responde ante los contrastes manifiesta la existencia
de un arte de la relacion de los elementos urbanos (paisaje, drboles,
edificios, trafico efc.). La impresion y el drama que provoca esta relacion
de elementos se experimenta por una especial facultad de ver, a través
de: la vision seriada, el lugar, y el contenido.

La ciudad afirma Cullen se experimenta a través de su recorrido a pie, asi
se nos va presentando siempre en series fragmentadas, como una vision
serial de acontecimientos fortuitos. Surge entonces lo que llama la vision
real existe y la emergente. Dichas visiones serdn percibidas siempre de
acuverdo a nuestro sentido de posicion en el lugar, a nuestra conciencia
de estar aqui o estar alld. Por tanto la ciudad se interioriza e identifica
con nuestro propio cuerpo y con nuestra experiencia existencial. Estoy
aqui y percibo el contenido, (los colores, la escala, el cardcter), la
composicion morfoloégica del espacio que experimentare diferente si
estoy alla. El contenido nos permite definir algo como distinto, Unico.
Cullen nos muestra a la ciudad como un arte que se construye en
secuencia, que surge de la manipulacién de su contenido, que se crea
con sentido comun y ademdas subjetivamente, es pues una fuente de

goce sensorial.
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3.2.3 El sentido del lugar

El genius loci 6 espiritu del lugar es referido en Norberg Schulz, como la
identidad de cada lugar, como el cardcter distinto, como el conjunto de

significados que reune.

"Desde tiempos remotos se ha reconocido que los diferentes lugares
tienen diferente cardacter. Tal diferencia de cardcter es muchas veces
tan fuerte que basta para determinar las propiedades bdsicas de las
imagenes periféricas de la mayoria de las personas presentes
haciéndolas sentir lo que experimentan y que pertenecen al mismo
lugar. El genius loci en muchos casos incluso ha demostrado ser
bastante fuerte para predominar por encima de cambios politicos,
sociales y culturales. Tal resulta, por ejemplo, para ciudades como
Roma, Estambul, Praga, Paris, Moscu..., ciertamente, la verdadera gran
ciudad se caracteriza por un genius loci especialmente pronunciado.”

(Norberg Schulz 1975)

Para entender el concepto de genius loci, Norberg Schulz parte de tres
ideas principales: la identidad, la historia y la tradicion.

La identidad del lugar que esta determinada por la localizacion, por la
configuracion espacial y por su articulacion de elementos distintivos (los
detalles, las relaciones de caminos y construcciones).

La historia plantea el inconveniente de cambios permanentes, de la
necesidad de una permanencia de ciertas caracteristicas del lugar, de
mantener su genius loci.

La fradiciéon es lo trasmitido, es identidad mds la historia. (Norberg

Schulz,1980)
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Senala que el cardcter de un lugar esta determinado por como las cosas
son, por como fueron hechas, destacando en su estructura las nociones
de centros o lugares, direcciones 6 caminos y areas O regiones .
Al igual Camilo Sitte (1980) considera y da gran valor a la estétfica de los
espectaculos histéricos, a los componentes morfoldgicos de las ciudades
medievales y renacentistas. Los lugares publicos modernos desde su
perspectiva, son apreciados solo como simples espacios libres para
procurar mas luz y aire pero no son considerados como fuentes de

experiencias sensoriales atractivas.

Rossi (1982) al indagarse sCudl es la identidad de los hechos urbanos?
plantea que un buen diseno urbano es el resultado de diversos factores
que se fueron sucediendo a lo largo de la historia, que el lugar se
construye histéricamente. La historia esta forjada en los elementos fisicos
de una ciudad, en su arquitectura, que constituye la parte esencial de la
memoria del lugar de los habitantes. Es pues la historia el elemento clave
para comprender el caracter de las nuevas condiciones del espacio que
experimentamos en la ciudad. Cada espacio urbano posee su propio y
Unico cardacter, el cual se conforma a partir de los elementos fisicos
primarios -las construcciones- de la ciudad. Esta relacion entre un lugar
especifico y las construcciones que estdn contenidas en él, se puede
explicar a partir de lo que Rossi llama locus ¢ el genius loci de Norberg
Schulz (1975,1980).

El locus es expresado como la relacion singular que existe entre cierta
situacién local y las construcciones que estdn en esta. Es asi que cada
lugar es diferente a los demds simplemente por su ubicacién, por sus
puntos singulares que son necesarios para la identificacion y comprensiéon

de dicho lugar.
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El caracter de un lugar su singularidad viene dado por su concepcién
historica. La historia no es una recopilacion de hechos sucesivos sino el
modo de ser de todo lo dado por la experiencia.
Lynch senala como Rossi que los espacios fisicos que estructuran una
ciudad se conforman a lo largo de largos lapsos de tiempo. En dicha
conformacién del espacio, el lector es el elemento principal ya que es él
quien crea los vinculos con el espacio y lo experimenta con relacion a un

todo, la ciudad.

Relph hace igualmente referencia a la identidad del lugar como el
sentido del lugar, el espiritu del lugar, ¢ el genio del lugar (genius loci).
Habla de la existencia de fres componentes principales en la

consfruccion de la identidad de los lugares: la localizacion, las

actividades y los significados, asi estos elementos son inherentes en

nuestra experiencia del lugar.

El espiritu del lugar en tal caso involucrard una locdalizacion, una
apariencia, soportara unas actividades especificas, y tendrd una
significacion resultante de experiencias pasadas y presentes. Pero se
referird aun mas a esa persistencia en el tiempo, a pesar de los profundos
cambios que o puedan surgir, en los componentes principales de la
identidad.

Relph expresa que un lugar es Unico y su espiritu persistird en el tiempo;
pero ademdads este lugar compartird caracteristicas comunes con otros
lugares, por lo que formula la existencia de diferentes grados de
identidades hacia los lugares:

Existencial insideness. Los lugares son vividos particularmente, estdn llenos
de significados que les atribuimos por nuestra experiencia directa en ellos.
Empathetic insiders. Conocemos y vivimos los lugares socialmente. Los
lugares son expresiones de los valores culturales y experiencias de quienes

lo crean y viven en él.
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Behavioural insideness. La identfidad esta dada por la apariencia del
lugar, por sus cualidades observables a primera vista. La estructura y el
contenido del lugar nos dird estoy aqui y no allé.
Incidental outsideness. Nuestra intenciones hacia el lugar son solo

parciales y limitadas, somos visitantes no asiduos.

Entonces se entiende que la idenfidad del lugar o el sentido del lugar
-lamado sense of place por los anglosajones- es una cudlidad que se
construye con base a ciertos conceptos como lo expresan John Punter

(1921) y John Montgomery (1998) en sus diagramas:
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Diagrama de John Punter (1991).

El diagrama de Punter muestra que el sentido del lugar se construye a

partir de fres dimensiones:
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« El ambiente fisico. Constituido por el paisaje, las formas construidas

(arquitectura), la cualidad de permeabilidad, y el mobiliario.

e Las actividades. Tales como los usos del suelo, el flujo peatonal y

vehicular, la presencia de pautas de comportamiento, los ruidos y

olores.

e El significado. Formado por la cudlidad de la legibilidad, las

asociaciones culturales, las funciones percibidas, |las atracciones y

las valoraciones o juicios cualitativos.
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Diagrama de John Montgomery (1998).

como las acciones del diseno urbano contribuyen a

incrementar el sentido de lugar. Tomados de Public Places-Urban Spaces: The

dimension of urban design. 2003

Un lugar se construye segun Montgomery por la presencia de ftres

dimensiones:

lCapilulo 3.- El disefio urbano en la construccién de la experiencia del espacio pUblico. 51




SAN ANGEL: ATRIBUTOS DEL DISENO URBANO Y SIGNIFICADO SIMBOLICO EN LA

CONSTRUCCION DE LA EXPERIENCIA E IMAGEN DEL ESPACIO PUBLICO EXITOSO.
Por: Afrodita Ramirez Reyes

e La forma. Dentro de esta dimensidon se destacan aspectos tales
como: la escala, la cudlidad de permeabilidad, los hitos y el
sistema de espacios.

e Las actividades. Constituidas por: su diversidad, vitalidad, vida de la

calle, personas mirando, eventos culturales, tradiciones locales, y
pasatiempos.

e La imagen. Interviniendo los aspectos cognitivos por tanto
perceptivos, a partir de la receptividad del individuo con sus
experiencias sensoriales. El simbolismo y la memoria “colectiva”, la
imageabilidad o imaginabilidad -de la que habla Lynch- el acceso
psicolégico y la sensaciones de miedo que puedan ser percibidas

en el lugar.

De manera andloga a Punter y Montgomery, Canter (1979) desde la
psicologia desarrolla su teoria de la psicologia de los lugares. Con esta
teoria intenta explicar la naturaleza de los sistemas conceptuales de los
lugares, que el individuo crea es su cotidiana interaccion con el
ambiente; ademds de como estos sistemas conceptuales pueden influir

dentro del campo del diseno ambiental. Ya que expresa:
" El objetivo del diseno ambiental es la creacion de lugares.™

Canter afirma gue representamos o simbolizamos un lugar de una forma
particular, ya que los simbolos adquieren su significado dentro de nuestro
sistema conceptual del lugar. Al describir el contenido y la esfructura de
los sistemas conceptuales de los lugares, senala que en general existe
cierta imprecision sobre lo que constituye un lugar, asi existe la posibilidad
de que ciertos lugares por su naturaleza misma y particularidades, sean

mas faciles de distinguir de la gama de experiencias que otros. De lo
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anterior llega a proponer 3 componentes que se fusionan en la

consfruccion del lugar y sus sistemas conceptuales.

atributos

actividades fisicos

lugares

concepciones

Esquema tomado de Canter Psicologia del lugar, (1979)

Un lugar es le resultado de la relaciones entre las acciones (actividades),
las concepciones vy los atributos fisicos. Segun Canter sin la presencia de
estos fres elementos o la falta de alguno de ellos no podemos hablar de
la existencia de un lugar.

Podemos ver que de los tres diagramas presentados, los tres autores
coinciden en definir tres componentes en la construccion del lugar y su
sentido. Los tres concuerdan en destacar a las actividades y la estructura
fisica del lugar, difiiendo solo en el calificativo dado a la imagen o el

aspecto subjetivo de su formacion (significado).
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4. Metodologia

4.1 Metodologias consideradas

4.1.2 Kevin Lynch. Mapas mentales. La imagen de la
civdad.1960

El inferés de Lynch por entender como la gente lee o percibe, imagina
y estructura su ciudad lo llevo a estudiar 3 ciudades: Boston, Los
Angeles, y Jersey. Con este estudio pretende descubrir la imagen
mental que los habitantes poseen de sus ciudades. Con una muestra
de 45 ciudadanos en Boston y 15 en cada una de las dos ciudades
restantes, aplicd un método disenado por él. El estudio consistia en
solicitar a un ciudadano la realizacion de un croquis de su ciudad.
Esta descripcion en papel sobre su ciudad, detallaba una serie de
vigjes por ella asi como la enumeracion y descripcion concisa de las
partes que al parecer del ciuvdadano le resultaban mas especiales o
vividas. Se redlizaba la entrevista principaimente con el objetivo de
comprobar la hipétesis de la imaginabilidad; ademdas para obtener
una visidon acercada sobre las imagenes publicas de las tres ciudades
del caso, la cual podria ser comparada con las comprobaciones del
reconocimiento del terreno, contribuyendo asi a desarrollar algunas
propuestas en materia de diseno urbano; y por ultimo, para desarrollar
un método simplificado con el fin de extraer la imagen publica de
cualqguier ciudad. De esta forma llego a plantear una clasificacion,
desde el punto de vista morfologico, de los elementos constituyentes
que conforman esta imagen: sendas, nodos, bordos, hitos y barrios,
regiones o disfritos. De acuerdo con Lynch estos elementos parecen

agruparse y organizarse estableciendo una estructura del paisaje que
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permite la formacion de una imagen mental de cierta coherencia. Asi
segun Lynch las imadgenes mentales son el resultado de un proceso
bilateral entre el ciudadano como observador y su ciudad. Los
distintos espacios de las ciudades sugieren distinciones y relaciones, y
el observador, con gran adaptabilidad y obedeciendo a sus propios

objetivos, escoge, organiza y dota de significado a lo que ve.
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Imagen de un mapa mental o cognitivo de la ciudad de Boston. (Lynch,1960)

4.1.3 Silva A. Metodologia de los "Imaginarios Urbanos". 1997

A partir del proyecto Culfuras urbanas en América Latina y Espana
desde sus imaginarios sociales, Silva pretende mostrar la importancia
de la subjetividad del ciudadano en la construccion del orden
imaginario, la vivencia y percepcion de la ciudad. Para llevar acabo
este proyecto utilizo la metodologia de los imaginarios urbanos -como
el la llama-, la cual se estructura en torno a tres tipos de técnicas:
recogida de datos estadisticos con un enfoque perceptivo, esto es,
con un acercamiento emocional a las percepciones subjefivas, lo que
permite analizar como los distintos grupos sociales usan, se apropian vy
construyen su vivencia de lo urbano; frabagjo de documentacion e

investigacion visual que incluye fotografias, videos, imagenes en los
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medios de comunicacion y andlisis comparativo de los datos reales
con los imaginados.

En su libro Imaginarios urbanos (1997) se exploran los procesos de
construccion de la identidad de las ciudades a partir de una serie de
fantasias o fantasmas, esto es, a través de imaginarios, fabulaciones,
narraciones y simulaciones, que el ciudadano se crea y que
determinan la identidad urbana pero, cuya influencia no se puede
aprehender empiricamente. En dicho trabajo el método para
determinar dicha identfidad, se baso en una encuesta-conversacion
en la cuadl el eje central se conformo a partir de dos categorias uso y
evocacion. Evocacién  haciendo  referencia a  aquellas
representaciones de cardcter metafdrico como: los personajes
célebres recordados, sitios de uso, escalas cromdticas y olfativas,
fantasias elaboradas sobre dichos sitios, imagenes con que se
identifican las calles, recuerdos y acontecimientos dramdticos en la
vida de la ciudad. Usos en el sentido de frazar, rutas, construir
senderos, visitar zonas con frecuencia, cadlificar los servicios y conocer
la distribucién zonal de la ciudad. Asi a partir de estas dos categorias
uso y evocacion, Silva buscaba llegar a comprender la manera como

los ciudadanos recuerdan, usan y conocen su civdad.

4.1.4 Project for Public Spaces (PPS). "How to Turn a Place

Around,”

PPS (Proyecto para espacios publicos) es una organizacion creada en
1975 inspirada en el trabgjo redlizado por Wiliam Whyte The social life
of small urban spaces. Su objetivo principal es conocer como trabaja y
se construye un espacio publico - place making-.

De acuerdo a PPS existen "key attributes," -atributos especificos- que

constituyen un lugar. De esta forma un lugar se construye a partir de la
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presencia de cuatro cualidades : acceso, comfort e imagen, variedad
de actividades y sociabilidad, incluyendo cada una de estas

cualidades aspectos tangibles e intangibles.
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Diagrama que muestra los cuatro factores que segin el PPS intervienen en la
construccion de un espacio publico exitoso. Tomado de “How to turn a place
around” a handbook for creating successful public spaces. Project for public
spaces.

Su metodologia para el andlisis del espacio publico la efectian a partir de
este eje de 4 variables, utliizando técnicas como el behavior
mappinng -mapa de actividades-, que incluye recoleccion de
datos detdllada -abarcando rangos de edad, sexo, y hora del dia-
acerca de las actividades que desarrollan los usuarios al interior del
espacio publico. Una segunda técnica es la lamada couting —conteo- la
cual consiste en el conteo de aquellos aspectos como el numero de
usuarios que acceden a un espacio publico por un acceso determinado,

numero de vehiculos y peatones. Una tercera técnica empleada se
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denomina tracking la que implica una observacion un poco mds
detdllada acerca de cémo el usuario usa el espacio y que rutas son las

mas frecuentes en su recorrido.
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Fjemplo de un mapa de conducta. Tomado de “How to turn a place around” a
handbocok for creating successful public spaces. Project for public spaces.

4.2 Propuesta metodoldgica

A partir del andlisis de los conceptos tedricos y de las metodologias

analizadas, se determinaron los siguientes aspectos como los clave a
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partir de los cuales se puede entender y andlizar la experiencia del
espacio publico.

1) La estructura urbana del espacio publico (configuracion material y
formal de la ciudad).
2) Sus usos y actividades
3) Su imagen vy significado (Interpretacién cultural y significacion
existencial).
Dentro del primer aspecto estructura urbana se analizardn los
siguientes puntos:
e FEl grado de permeabilidad a la plaza San Jacinto.
Modos vy vidlidades principales de acceso, flujos peatonales y
vehiculares principales y secundarios.
e Su confexto inmediato.
Localizacidn e integracion en relacion al conjunto urbano.
e FElementos significativos del entorno
Aquellos espacios y elementos de este que por su importancia
como puntos referenciales o concentradores de actividades,
complementan la percepcion de la calidad de la Plaza. -

barrios, nodos, hitos, bordes, sendas-.

El modo de andilisis serd, investigacion de campo en parte a la forma

propuesta por Bentley en Responsive Environments,

Dentro del segundo aspecto usos y actividades se andlizardn los
siguientes puntos:
e Tipos de actfividades, lugares y momentos de mayor
actividad.
e Tipo de usuarios
La investigacion de campo se llevard a cabo a la manera propuesta

por el PPS (Proyecto para espacios publicos). Se definieron 3 dias
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enfre semana —-lunes, miércoles y viernes- en horariosde 9 a 11 hrs 14 a
16 hrs y por la noche. Sabiendo que en el fin de semana la dindmica
es totalmente distinta no se definid un horario, solo se hicieron vistas de

campo repetidas para verificar los datos previamente obtenidos.

Dentro del tercer aspecto imagen y el significado se analizaran los
puntos:
e Evocacion y simbolismo, a través del relato del entrevistado.
e Percepcion de la imagen de la plaza, a partir del mapa

mental.

Evocacién y simbolismo: €l imaginario urbano, desde la técnica de la
encuesta-conversacion como propone la metodologia de los
imaginarios urbanos.

Las entrevistas no tendran una estructura especifica, asi a partir de
algunas preguntas clave, se dejard que el entrevistado se explaye vy
describa como percibe y vive su experiencia dentro de la plaza.
Encuesta-conversacion en la cual el eje central se conformo a partir
de dos categorias uso y evocacion.

Percepcién de la imagen de la plaza, a partir del mapa mental.
Dentro de este aspecto se pidid a un usuario que representara su idea
de la plaza, su imagen y primera percepcion, senalando aquellos
lugares que le resultan significativos y aquellos que son mds bien
emblemdaticos y referenciales -al interior del espacio publico, asi como
dentro del contexto inmediato-.

Ya que como se ha senalado en la construccion de un mapa mental
intervienen componentes afectivos, esta técnica resulta muy Util
cuando queremos ver que aspectos resaltan del espacio como

significativos, y como el usuario percibe y reconstruye la realidad.
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5. El espacio y el lugar: San Angel y Plaza San Jacinto

Los espacios son tales gracias a los lugares que permiten un sitio para el mundo,
un sitio que proporciona un espacio, el significado del lugar es el mundo que
redne. Heidegger

5.1 Historia

“Los lugares surgen o se hacen; con cambios histéricos y culturales nuevos
elementos se implantan y los antiguos desaparecen.”. Lukermann

Tenanitla, como se le denomind, al “pueblo de San Angel, cuyo
significado es: “junto a la muralla de piedras” o “junto a las piedras
grandes”, pues estd situado cerca del pedregal que formaron las
erupciones sucesivas del volcdn Xitle. San Angel fue uno de los Ultimos
asentamientos durante el peregringje de los fundadores de
Tenochtitlan, barrio que en la época prehispdnica pertenecia al
cacique o sehor de Coyoacdn ltzolinque, y que carecia de gran
importancia pues se constituia de unas cuantas chozas de barro, con
escasa poblacion e importancia arqueoldgica, ya que Cuicuilco vy

Copilco no pertenecian a San Angel sino a Coyoacdn.

Es durante la conquista espanola que Carlos V cede los terrenos de
San Angel al conquistador Hernan Cortes, quien a su vez los devuelve
al cacique converso Iztolinque -rebautizado como “don Juan el de
Coyoacdn'- como agradecimiento por su ayuda en la empresa de
conquista y por haberle salvado la vida en una de tantas batallas. La
conversion espiritual durante la colonia fue concedida a la orden de
los dominicos y franciscanos, siendo los primeros los que fundaron su
convento en Coyoacdn en 1529 bajo la advocacién de San Juan
Bautista, posteriormente el de Chimalistac en 1535, siguiendo anos

después el de Tenanitla menciondndose como parroquia a partir de
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1580 '. En 1596, dos anos después de canonizarse San Jacinto en 1594,
se le adjudica a la Parroquia de Tenanitla la proteccién de este fraile

Dominico conservando su nombre hasta la actualidad.

Fue en el ano de 1615 a 1616 cuando llegaron 11 religiosos Carmelitas,
siendo posteriormente a la muerte del cacique Don Juan el de
Coyoacdn, que su hijo Don Felipe como ultima peticion de su padre,
cede los terrenos a la congregacion Carmelita para la construcciéon de
lo que seria el Convento y la huerta del Carmen, brindando asi todo su
apoyo a dicha congregacion. Este convento fue dedicado a San
Angelo, lo que dio origen y nombre al barrio de San Angel. Es asi como
este bello rincén de la ciudad de México comienza a ser reconocido
con la construccidén de conventos y escuelas. En readlidad la fama y
crecimiento de San Angel se debe al auge y beneficios que trajo
consigo el convento del Carmen -y no al primero dominico de San
Jacinto- y su huerta que abastecia de frutos a la region. Esta
caracteristica hizo de San Angel un lugar atractivo para visitarse por sus
jardines y frutales, originando asi una colonizacién con grandes
mansiones, y haciendas de descanso y veraneo, como la de
Guadalupe, el Altillo, vy la de Goicochea, entre ofras. Estas sirvieron a
muchisimas personalidades a lo largo de los afnos como el Virrey vy
Obispo Don Juan de Palafox y Mendoza, Don Juan GUemes vy
Horcasitas Conde de Revillagigedo, el Senor de Bucareli, etc. Asi San
Angei era visitado por cualquier familia que apreciaba su calidad de
aire y pintorescos rincones, asi también sus alrededores no menos

bellos de Tizapan, Contreras y San Jerénimo.

Después de la Independencia en 1810, el Presidente Bustamante vivid

en la casona ubicada en la hoy Plaza de los Licenciados. El general y

1 Es este el actual convento vy Parroquia de San Jacinto ubicado en la plaza del mismo nombre.
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Presidente Antonio Lopez de Santa Anna, el general Frontera que paso
su ultima noche en la Haciendo de Guadalupe, martir de la
intervencion Norteamericana, ejecutado en una calle céntrica de San
Angel que lleva su nombre, los Emperadores Carlota y Maximiliano, los

escritores Manuel Payno, Justo Sierra, Federico Gamboaq, etc.

Parte del crecimiento y atractivo actual de San Angel se debe a las
fiestas dedicadas a la virgen del Carmen, -durante el mes de julio- que
eran de una alegria y belleza Unica, misas, actos religiosos,
acompanados de ferias, palenques, corridas de toros, asi esta tradicion
cultivo el prestigio, imagen y atraccion del pueblo. Otras fiestas como
las celebradas durante la semana Santa, con la procesion del Silencio,
la fiesta del jueves de Amapola, en la que se adornaba la iglesia con
ramos rojos de dicha flor, y sus pisos se tapizaban desde el atrio hasta el
altar de pétalos. La feria de las Flores que se ha celebrado por mds de
150 anos, la que en sus inicios tuvo un cardcter agricola, inicidndose en
julio y culminando el domingo del Sefor de Contreras. Es en 1857 se
oficializé como feria anual, y durante la época porfiriana se fundié con
la fiesta del Carmen. Fiestas en las que participaban los barrios de
Tetelpan, Tlacopac, Chimalistac, Copilco y Tizapan, este ultimo con su
potencial econdmico originado de su poblacion de obreros de las
fabricas de la Hormiga, la Alpina, y Loreto?. También por estas fechas
se implanta en la ciudad de México el sistema de ferrocarril y tranvias.
En 1869 el primero unia a la ciudad con Tlalpan y asi pasaba por San
Angel. Los tranvias daban servicio hacia Tacubaya, Mixcoac vy
Coyoacdn. De esta manera la ciudad y sus pueblos -entre ellos San

Angel -se fueron insertando en la modernidad impuesta no solo por la

? Originalmente La fabrica de Loreto era uno de los molinos de trigo pertenecientes al Marqués del
Valle de Oaxaca. El molino de trigo se remato en 1814 y posteriormente, el sefior Lenz adquirid la
fabrica de Papel de "Pena Pobre", en Tlalpan, y formé una sociedad anénima denominada
"Fdbrica de Papel Pena Pobre".
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moda espanola sino ahora también por la europea y norteamericana.
Fabricas como las mencionadas con su organizacién similar a la de un
hacienda?, con nueva maquinaria moderna, contribuyeron de igual
forma a acrecentar el sentimiento entre la poblacion de modernidad y
progreso. En cuanto al sistema de produccion habitacional, un motivo
que origino y favorecié el fraccionamiento de antiguos terrenos
eclesiasticos fue el establecimiento resultado de las leyes de reforma,
de esta forma fue como se fracciono y especulo con dichos terrenos.
Asi se propicio el crecimiento -luego incontrolado- de la ciudad, en
terrenos como los de la huerta del convento Carmen. Es luego a
principios del siglo pasado cuando se emprende el fraccionamiento
masivo de varias haciendas de descanso, tales como la de Goicochea
y Guadalupe, dando origen a las colonias Guadalupe Inn y San Angel
Inn respectivamente. Tizapan a partir de este creciemiento densificarse
y Tlacopac a través del nuevo fraccionamiento de la Goicochea

quedo unido a San dangel.

De esta forma con el paso de los afos, San Angel quedd incorporada
a la civdad, pero aun sigue conservando en gran medida sus
costumbres y tradiciones en un entorno, que tiene aun cierto aire

provinciano.

5.2 Estructura urbana y contexto

“Los lugares son parte de dreas mayores y son centros de atencion. Aunque cada
lugar es Unico, estos estdn conectados unos con ofros por medio de un sistema
espacial de ligas, los lugares son parte de la estructura total” Luckermann

Hacia el Sureste de la ciudad de México se encuentra la delegacion

Alvaro Obregdn formada por el antiguo pueblo de San Angel, es al

3 Como organizacién auténoma que podia incluir ademds de las instalaciones propias de una
fabrica, vivienda, escuelas, y servicios medicos.
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interior de este barrio que se inserta la plaza de San Jacinto. La
delegacion limita al norte con la delegacién Miguel Hidalgo, al oriente
con la Benito Judrez y la de Coyoacan, al sur con las delegaciones de
Tlalpan y la de Magdalena Contreras y con el estado de Morelos, y al
poniente con la delegacion de Cudgjimalpa y con el estado de
México. En la zona suroeste de la delegacion existen fraccionamientos
para familias con ingresos medios y altos. En la zona de la delegacién
noroeste se combinan tanto usos habitacionales como industriales, en
la zona sureste predomina el uso residencial, con las colonias
Guadalupe Inn, San Angel Inn, Chimalistac,-antiguas haciendas- La
Florida, San José Insurgentes y Pedregal de San Angel, donde se

localizan las principales vialidades y los centros comerciales.

5.2.1 Direcciones y caminos

"los lugares, caminos y regiones son los elementos que al combinarse, convierten

al espacio en una dimension real de la existencia humana." Norberg Schulz
La comunicacién entre San Angel, sus alrededores Coyoacdn y hacia
la ciudad de México, fue durante el virreinato, dificil. Llegar a las
haciendas de veraneo implicaba una especie de excursion y cierto
peligro. Es con el transcurso del tiempo y por los nuevos medios de
transporte que se generaron durante el siglo XIX, que se mejoraron los
modos el acceso a San Angel. Ya entonces la relacién con Coyoacdn
se mantenia no solo por ser Tenanitla parte del Marquesado de
Cortés, sino ademas por la influencia que ejercian los dominicos en
Coyoacdn con el convento y templo de San Juan Bautista, el de
Chimalistac y su similar de San Jacinto. Esta relacion fisicamente se

establecia gracias a lo que hoy es el eje arficulador de Av. De la Paz,
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Arenal y Francisco Sosa. La comunicacion de San Angel hacia el
poniente con San Jerénimo y Contreras se establecian gracias a que
era el convento del Carmen el que abastecia de fruta que se
producia en abundancia en su huerta. Lo mismo sucedia con el
poblado del Desierto de los Leones donde también se ubicaba un

convento dominico.

Actualmente entre las principales vias de comunicacion figuran el
Anillo Periférico, las avenida Insurgentes que va hacia la colonia
Condesa y Roma al norte y hacia el sur a Tlalpan, la avenida
Revolucion, y la calle de La Paz con su continuacion en Arenal y
Francisco Sosa que conducen a Coyoacdan. La avenida Altavista, la
avenida San Jeréonimo, y las que conducen al Desierto de los Leones y

los Dinamos de Contreras. VER PLANO 1

5.2.2 Lugares emblemdticos, referenciales y simbolicos

Denfro de un nivel de esquemas espaciales, la nocion de centro queda
establecida como un medio de organizacion general, ciertos centros estardn
situados exteriormente como puntos de referencia en el ambiente circundante.
Norberg Schulz

En el barrio de San Angel podemos encontrar un gran nimero de
lugares que por sus muy particulares caracteristicas fisicas y de su
fundacion, han pasado a ser en la actualidad lugares emblemdaticos o
referenciales y simbdlicos. Defino lugar emblemdtico a aquellos
espacios de la ciudad que se consideran como los mds importantes -
ya sea por algun hecho histérico acaecido en el mismo-, y que hacen
que ese espacio sea un lugar unico, puede ser un monumento. La

diferencial respecto al lugar referencial es que este actua mds como
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un punto de ubicacién dentro de la estructura espacial, -un nodo o
hito en la terminologia de Lynchiana- este no conlleva forzosamente
una carga histérica relevante, pueden ser elementos modernos
construidos, como un centro comercial o elementos naturales. Pero
debemos advertir que un lugar emblemdfico puede actuar
igualmente un referencial, pero el primero resulta mas poderoso que
el segundo. Y por ultimo defino un lugar simbdlico -que también
puede actuar como un emblemdtico o referencial4 a aqguellos
espacios que se han converfido en significativos por su uso vy
actividades que se desarrollan dentro de él, ademdas de ostentar una
apariencia legible e identificable. Son aquellos espacios que ademds
puecen beneficiarse por una historia que los hace aun mas
significativos para el usuario. Un lugar significativo porqgue el usuario lo
singulariza como especial y diferente desde su muy particular
experiencia. Puede ser la fienda de la esquina donde se encuentra de
todo, la cantina del barrio que permanece por anos la panaderia
donde se vende el pan mas rico, etc.
Asf dentro de San Angel y su contexto inmediato podemos identificar
como lugares:
Emblemadticos y referenciales
1. El bazar SGbado. Emblematico y referencial.
La casa del Risco. Emblematico y referencial.
La biblioteca y auditorio Isidro Fabela. Emblemdtico y referencial.
Plaza de San Jacinto Emblemdatico y referencial.
Biblioteca de la Revolucion Mexicana. Emblemdtico y referencial.

Plaza del Carmen. Emblemdtico y referencial.

N oo aa W

Casa de la cultura de San Angel. Emblemdtico y referencial.

4 Por lo que dentro de mi clasificacién de lugares, establezco una jerarquia de inclusion de uno
dentro de ofro. Asi el primero el emblemdtico dentro de una escala decreciente, puede ser
referencial porque talvez primero fue emblematico, y a menor escala simbdlico por los significados
afribuidos por las persona.
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8. Casa Jaime Sabines. Emblemdatico y referencial.
9. Museo y Convento del Carmen. Emblemdtico y referencial.
10. CETRAM Dr. Gdlvez. Referencial.
11. Plaza de los Arcangeles. Emblemdtico y referencial.
12. Jardin de la Bombilla y monumento a Alvaro Obregén
Emblematico y referencial.
13. Plaza Federico Gamboa. Emblematico y referencial.
14. Hacienda de Guadalupe Chimdlistac. Emblemdtico y referencial.
15. Metro Miguel Angel de Quevedo. Referencial.
16. Centro Comercial Taxguena. Referencial.
17. Museo Carrillo Gil. Referencial.
18. Centro Comercial Plaza INN. Referencial.
19. Centro Cultural Helénico Emblematico y referencial.
20. Iglesia de Tlacopac. Emblematico y referencial.
21. Ex. Hacienda de Goicochea. Emblematico y referencial.

VER PLANOI1

5.3 El lugar: Plaza San Jacinto

La historia de la Plaza San Jacinto va de la mano con la construcciéon
de su templo y convento del cual toma su nombre. Desde 1792 consta

la existencia de la plaza vecina Del Carmen.

5.3.1 Permeabilidad al lugar

Debido a su locdlizaciéon, la plaza San jacinto se encuentra bien
comunicada con su contexto inmediato y en relacién a la ciudad. Los
modos y vialidades principales de acceso mds préoximas son ya de por

si las vialidades mas importantes de la ciudad: la avenida Revolucién
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e, Insurgentes al oriente, un poco mas alejada se encuentra la Av.

Universidad, y el Periférico al poniente. La primera tiene su acceso

inmediato a la Plaza por la calle de la Amargura y Francisco |I.

Madero. La segunda por avenida de la Paz, confinuando por

Amargura o Francisco |. Madero; la tercera por Miguel Angel de

Quevedo y Avenida de la Paz: y por ultimo el Periférico por la avenida

Altavista.

Los modos de acceso pueden ser por vehiculo particular, y transporte

publico —camiones, microbuses y metro-. La facilidad de acceso a la

zona se facilita por la presencia del CETRAM Dr. Gdalvez localizado

sobre la avenida Revolucion. Este ofrece las siguientes destinos:

AL NORTE

Metro Indios Verdes
La raza

AL CENTRO

Metro Pino Sudrez
lzazaga

Metro Chapultepec
Metro Chilpancingo
AL SUR

Metro Viveros
Metro Copilco
Metro Miguel Angel de Quevedo
Metro Taxquena
Tizapan

Estadio Azteca

San Fernando
Huipulco

Unidad Independencia
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San Bernabé
La joya
Villa Coapa
Ciudad Universitaria
IMAN

Universidad Pedagdgica Nacional

Los flujos peatonales y vehiculares principales de acceso directo a la
plaza son: la calle de Madero, Dr. Galvez y Amargura

respectivamente.

5.3.2 Contexto inmediato.

Su contexto inmediato esta formado por las colonias Altavista, San
Angel INN, Tlacopac, Campestre, Guadalupe INN, Chimalistac vy
Copilco el Bajo. VER PLANO 1

5.3.3 Limites

El lugar sera la el limite y forma que poseen los cuerpos. Aristételes.

La plaza o jardin de San Jacinto es un lugar formado y definido
perfectamente por sus limites. Su forma es un trapezoide pues ninguno
de su lados son paralelos. Las dimensiones de la plaza sin tomar en
cuenta las calles que la circundan van de 123 mts por su lado norte,
108 mts al sur, 61 mts en su lado oriente y 44 al poniente. Las calles que
la circundan son San Jacinto por todos sus lados excepto el sur en el

que el nombre cambia por el de Dr. Galvez.
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5.3.4 Lugares emblematicos, referenciales y simbdlicos

Cada cuerpo ocupard "su lugar preciso” dentro del espacio y esté -el lugar- serc

por ende, una propiedad basica vy fisica de los cuerpos y objetos. Aristoteles,

Los espacios que como lugares intervienen y complementan la
percepcion de la calidad de la Plaza San Jacinto son:
Lugares emblematicos

Templo y Convento de San Jacinto
Casa del obispo

Casa azul

Casa del Risco

Biblioteca y auditorio Isidro Fabela
Cerrada de la Amargura

Bazar Sdbado

Lugares referenciales

Casa de la Cultura de San Angel
Biblioteca de la Revolucion Mexicana
Mama Rumba

IMSS

Sitio de taxis 149

Lugares simbdlicos

Billares San Angel

Fonda Chucho el roto

Fonda San Angel

Restaurante y cantina la Camelia
Restaurante y cantina la Tradicional

Restaurante y cantina el Tlapehue
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Canfina la invencible

Tlapaleria San Angel

Papeleria La Violeta

Pelugueria Colonial

Barios Colonial

Plazoleta y Tianguis Artesanal Tenanitla. VER PLANO 2

5.3.5 usos y actividades

Tipos de actividades, lugares y momentos de mayor actividad.

El uso ftradicional de la plaza como dmbito de reunidn y de
intercambio social, bien de actividades comerciales, de recreacion,
religiosas —por la linde con algun templo-, no han desaparecido, si
bien solo han cambiado su aspecto para adaptarse a las nuevas
condiciones y gustos de la época.

La Plaza de San Jacinto es un ejemplo de lo anterior, acoge a usuarios
de todo tipo y clases sociales, a toda hora del dia. Tomando prestada
la clasificacion que hace Robertson Douglas en su trabgjo A
behavioral portrait of the Mexican Plaza Principal, en la Plaza San
Jacinto podemos encontfrar a esos actoress: personas que van a
recrearse, los transelUntes y los trabajadores. Entre los primeros se
pueden incluyen personas de todas edades quienes se reunen en la
plaza solo con el fin de socializar y pasar un rato ameno. Jubilados,
personas mayores, parejas de novios, madres con hijos pequenos,
familias y jovenes forman este grupo. Los transeuntes constituyen
aquellas personas que solo van de paso por el lugar, su estancia es

fugaz ya que no permanecen. El tercer grupo los trabajadores, son

* Si tomamos el termino actor en el sentido que refiere Goffman (1979) considerando al espacio
como un escenario teatral.
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SAN ANGEL: ATRIBUTOS DEL DISENO URBANO Y SIGNIFICADO SIMBOLICO EN LA
CONSTRUCCION DE LA EXPERIENCIA E IMAGEN DEL ESPACIO PUBLICO EXITOSO.

Por: Afrodita Ramirez Reyes
personas que permanecen en el lugar por largos periodos del dia, ya
que el espacio constituye su fuente de vida, los boleros, los
cvidacoches, el encargado del puesto de periddico, el vendedor de
papitas, dulces etc.

En la Plaza de San Jacinto la vida transcurre por la confluencia de
estos tres actores. La estancia de los actores en el lugar esta marcada
por las actividades que el espacio ofrece. Asi de una manera
marcada dentro del espacio de esta plaza se puede ver Ia
diferenciacion de lugares, tiempos y usos.

Trabajadores (albaniles, plomeros, etc) se aglutinan durante toda la
semana en el espacio del Jardin, esperando a que sus servicios sean
contratados. Personas mayores de ingresos bajos y medios-bajos, y
parejas de novios pasan el rato en alguna de las bancas dispuestas
por todo el jardin. Personas del barrios cercanos acuden al lugar para
hacer sus compras o disfrutar de algun servicio, en algunos de los
locales —ya tradicionales, por muestra los banos o la tlapaleria-
resguardados bajo los portales y en todo el limite oriente de la plaza, o
en comercios adyacentes. Personas de ingresos mayores —medios Y
hasta altos- tienen como punto preferido y de reunion alguno los
cafés localizados en la calle de Madero y Frontera. Adultos jovenes
disfrutan del nuevo ambiente que trajo consigo la instalacion de
restaurantes y locales —esquina de la calle Madero y San Jacinto- del
tibo bar-cantina que ofrecen musica hasta altas horas de la
madrugada. Durante el fin de semana la dindmica cambia por
completo con la instalacion del espectacular tianguis de los pintores
en esta plaza y la Del Carmen. Turistas se aglutinan este dia en busca
de algun recuerdo para llevarse o solo para echar un vistazo. El bazar
del sdbado como un lugar emblemdtico en el que se comercian

articulos artesanales, abre sus puertas también para recibir a familias
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SAN ANGEL: ATRIBUTOS DEL DISENO URBANO Y SIGNIFICADO SIMBOLICO EN LA

CONSTRUCCION DE LA EXPERIENCIA E IMAGEN DEL ESPACIO PUBLICO EXITOSO.
Por: Afrodita Ramirez Reyes

completas preferentemente de ingresos medios-altos y altos.

De igual importancia es el Tianguis Artesanal Tenanitla instalado cada

sabado en el limite y esquina poniente de la Plaza San Jacinto, dentro

de la plazoleta triangular de la calle de Judrez .

Las actividades culturales se agrupan en el lado norte de la Plaza, con

el museo Isidro Fabela y la casa del Risco, también conocida como la

casa del mirador. VER PLANO 3
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SAN ANGEL: ATRIBUTOS DEL DISENO URBANO Y SIGNIFICADO SIMBOLICO EN LA

CONSTRUCCION DE LA EXPERIENCIA E IMAGEN DEL ESPACIO PUBLICO EXITOSO.
Por: Afrodita Ramirez Reyes

5.3.6 La experiencia del lugar

La ciudad con su enganosa uniformidad, puede mediante las
apreciaciones personales del ciudadano como flaneur® desplegarse
en un exceso de pequenas y efimeras unidades que en su conjunto o
individualmente, representan un sistema significante de lugares
contenidos unos denfro de otros, siempre interconectados. En ese
sentido, una solo lugar denfro de la ciudad de México puede reunir
dentro de sus limites todo un mundo mediante el posicionamiento
adecuado de ofros lugares dentro de este lugar. La Plaza San Jacinto
representa un ejemplo de lo anterior, es a la vez un lugar de fransito,
de encuentro, de frontera, de espera, de reunion de las mas variadas

y Unicas historias que ahi confluyen en un momento cualquiera.

La descripcion que a continuacion se da sobre el mundo que relne la
Plaza de San Jacinto, se presenta como un esfuerzo por redlizar un
primer abordagje de esa mulliplicidad de mundos fugaces que
coexisten dentro de dicho lugar. El objetivo es no quedarse en una
mera descripcion detallada de sus actividades, usos, y formas de
apropiacion del vsuario, sino ademdas se describird la experiencia de
aquellos recorridos mas reveladores denfro de su contexto inmediato.
Al final —considerando que en general la plaza de San Jacinto es un
espacio exitoso- se pretende llegar a establecer pautas de disefo
urbano gque puedan ser aplicables a otros espacios no significativos o

simbdlicos de la ciudad.

* Termino francés que literalmente significa paseante. Dentro de la terminologia mexicana de
algunos cronistas de la primera mitad del siglo XX, resalto la figura del flineur como un personaje
que en su recorrido por la ciudad hace mads que solo pasear sin sentido. Flanear significa mas que
solo experimentar la ciudad, es una forma de mirarla y simbolizarla en su . Garcia Canclini, 1996
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Tratando de ser fiel tanto a la subjefividad del enfrevistado como a su
realidad captada a través de sus filtros perceptivos, incluyo ademas
mi posicion como observadora-usuaria de la plaza. Una observacion

mediada por mi recorrido como flaneur.

Recorrido 1

El microbuUs hace su parada final. Vengo de un trayecto terminado en
transporte colectivo desde mi casa, —punto que fue en su momento
otro mundo simbdlico- hasta este, el paradero, punto mds préoximo al
lugar de estudio: La Plaza de San Jacinto. Este paradero marca el fin

del recorrido.

En el tfrayecto he venido pensando en lo que encontraré al llegar, y en
como debo empezar, como abordar a la gente. Llevo conmigo

camara fotografica grabadora, una libreta, una boligrafo y un lapiz.

Pienso que hubiera sido mejor descender del microbus en la penultima
parada, ahi donde esta la gasolinera y comienza la plaza del
Carmen, al final no lo hice y asi llegué hasta el final. Al descender del
transporte me encuentro en el paradero de transportes colectivo
lamado Dr. Gdlvez’ —ignoro spor que?- situado sobre la Avenida
Revolucion. Descender del microbuUs y encontrarse de repente con el
reto de la calle y su movimiento. Un mercado que se instala en dicho
lugar me recibe, constituye mi primer barrera a librar para llegar hasta
mi Plaza. Vendedores ambulantes que se aglutinan en la parte central
del paradero, personas que van de paso, que se detfienen y observan
las mercancias que se exhiben a venta, personas que llegan y ofras

que hacen fila para abordar su transporte. La plaza se encuentra mas

7 £l paradero es conocido también y creo que mas comUnmente como Las Palmas.
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Por: Afrodita Ramirez Reyes
adelante después del inevitable djetreo que debo salvar si quiero
llegar. Apresuro el paso —en realidad siempre lo hago en este punto ya
que no me agrada en absoluto- para llegar a mi destino. Se sin lugar
a dudas que este es para mi un “NO LUGAR"® -como lo llamaria Marc

Augeé-, por el que es necesario pasar, pero no s para permanecer.

N

He cruzado fe avenida
Revolucidn me encuentro entre
esta y el limite o comienzo -
dependiendo de donde la mires-
de la calle de Dr. Gadlvez. Esta
calle constituye el recorrido mas
directo desde este punto —pero
no el Unico- y por tanto obligado

que me llevara hasta la Plaza.

FOTO 1. Calle de Dr. Galvez. Vista desde

lo alto de la Plaza.

La calle que me conecta con el arriba, lugar de la plaza y al vez con
el “abdjo, espacio del paradero -0 como expresaria Aristoteles al
hablar de sus variedades de lugar: “ALTO Y BAJO", DELANTE Y DETRAS,
DERECHA E IZQUIERDA-. Una calle que como metdfora bien podria
simbolizar “UN PUENTE” -como diria Heidegger- hacia dos lugares
completamente distintos. El primer indicio que diviso desde este
puesto aqui abagjo, y que me indica de la cercania de la Plaza, es el
panorama que se me revela de una masa saturada de arboles, alld

arriba. Comienzo mi ascenso hacia esa primer senal reveladora del

8 Las palabras en mayusculas y negritas son tomadas de autores ya mencionados en capitulos
anteriores. Aristételes, Cullen, etc.
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Por: Afrodita Ramirez Reyes
lugar. Al flanear por esta calle mi primera impresion es la de una calle
de un fransito pesado y continuo, tanto de personas como de
vehiculos. La tipica calle comercial-habitacional de barrio, la
panificadora San Jacinto, la rosticeria, predominan zapaterias, el
servicio de correos, las mueblerias, la famosa tienda FAMSA, -donde
anfiguamente se encontraba el bazar del sabado- el local de
magquinitasj. gSera este un lugar VISCOSO?, como explica Cullen:
mezcla de POSESION ESTATICA y de POSESION EN MOVIMIENTO, un
lugar con mucha actividad. Me da la impresion de que todo se
mueve tan rapidojj, toda la gente parece tener mucha prisa, todo se
mueve, no hay mds remedio que esquivar a la gente. ;Como
detenerse?, miro rapidamente a mi alrededor; mejor sigo adelante
hacia mi objetivo, es lo Unico que me viene a la mente, esa masa de

drboles y la Plaza que seguro se encuentra alla atrds.

Casi estoy en la Plaza, pero, de
repente, como preludio, se
abre hacia mi izquierda una
calle que se aprecia a todas
luces con mdas movimiento que
la anterior. Es la cadlle de
Arteaga. Me detengo solo un
momento, ya que aqui en la

esquina se ubica la famosa

cantina la Invencible.jj

FOTO 2. Calle de Arteaga.

Desde este punto, y luego de sortear con la mirada a numerosos

puestos ambulantes, logro divisar a lo lejos el Mercado Muzquiz.
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Enfonces sigo mi camino.

Por fin llego al lugarij

FOTO 3. Llegando al lugar: calle de Dr. Galvez.

Hago un reconocimiento rdapido: frente a mi la masa de arboles.
Rdpidamente mi atencién se dirige hacia la esquina izquierda, a ese
edificio rojo -que actualmente alberga un Banco- que resalta entre los

demds.

En la contra esquina un puesto de
periddicos, hacia la izquierda otra calle
se abre, la de Frontera. Es esta la calle
que dirigia a al barrio Tizapan. El
CONTRASTE de esta calle con la que le

antecede, calle empedradaij.

FOTO 4. Calle Frontera

Se aprecia agradable la CONJUNCION del pavimento con los

edificios, por el contraste que se crea con los colores y texturas de los
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edifico y el empedrado.

Aun no logro percibir la Plaza, la masa de drboles como FACTOR
OCASIONAL me impide el ACCESO VISUAL AL LUGAR, pero no el
ACCESO FiSICO. Me encuentro en un punto en el cual debo elegir
entre si ir hacia la derecha o seguir de frente. Volteo en ambas
direcciones, hacia la derecha se que avanzare en direccién de los
portales y el puesto de periédico, pero si sigo de frente, no se bien que

enconftrare, solo lo anticipo por el plano que llevo conmigo.

FOTO 5. calle de San Jacinto. Vista desde Frontera hacia los portales.

Asi, después de especular un poco decido continuar de frente; pero
antes doy de nuevo un vistazo a mi alrededor. Veo alrededor de mi a
gente que parece estar esperando algo o a alguien. jVayal se trata
de los trabajadores.? Pues claro he acertado, me encuentro en un
lugar de encuentro. Ahora pienso, gcomo puedo mezclarme en
armonia con la gente de este lugar squé disfraz puedo utilizar para

justificar mi estancia en este lugar?2. Haré como la gente a mi

? Gente que desde casi 10 anos -como lo refiere la gente de la plaza a la gue pregunte- se reune
en esta Plaza esperando que su servicios sean contratados. Albaniles, plomeros... se dan cita en
este lugar desde tempranas horas del dia.
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alrededor. gEsperaré a alguien, me sentare a ver a mi alrededor, o

recorre solo el lugare.

Ahora si, estoy lista cruzo la calle de

. . Camino sobre esta calle, bien
San Jacinto, estoy en la esquina de

la calle Dr. Galvez, en el limite sur aelmiana par und sucesion de

de la Plaza de San Jacinto, listg OrP0les en ambos lados. H

. trafico de vehiculos se presenta
para comenzar el recorrido de los

limites de la Plaza. de frente a mi. A mi derecha,
después del banco -el edificio
rojo- una serie de fiendas de
artesanias atraen mi mirada solo
por un instante. Continuo, y ante
mi, a lo lejos, se me revela una
fachada roja sobre la cual se
resalta una pequena puerta, o
al menos eso parece. Me dirijo
hacia ella. La puerta se adivina
abierta. Gracias a los ARBOLES
INCORPORADOS se percibe un
ambiente fresco, agradable vy

hasta humedo. Se define aun

mas dramatico el suceso al cual

FOTO é. Calle Dr. Galvez., y el acceso. me dirijo; aquella puerta.
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Estoy ahora en
ofro lugar, o
como diria
Aristoteles: el
lugar se define
como un modo

de “ estaren “.

FOTO 6. Llegando a ofro lugar: acceso al convento de San Jacinto

Me detengo en la entrada, visualmente estupendoijj el contraste de

ese fachada azul del fondo, bien iluminada. AQUI la sombra, ALLA en

ese patio la luminosa fachada. Una escalera invita a seguir hacia

arriba, sin embargo la fachada azul es aun mas sugestiva.

EMBELLECIMIENTO por

medio

Las arcadas sobre mi lado izquierdo,
ademdas de puntear un ritmo, marcan
sutiimente el camino a seguir, de
frente... y luego... una escaleras a mi
derecha confunden mi camino.
MISTERIO es lo que se percibo en este
espacio. Espacio de FLUCTUACION,
entre el anterior y ese de mas alld,
que como ANTICIPACION se me

desvela con esa intensa luz.

FOTO 6. Las escaleras que confunden mi
camino
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de esos PEQUENO DESTALLES que atraen la mirada, como el de los

peldanos con adornos de mosaicos de colores.

Los materiales y su adecuado
tratamiento contribuyen no solo
a captar la mirada, ademds
incrementan el DRAMA de Ia
escena. Cuando se frata de
escalas menores y de RECINTOS
MULTIPLES como este patio,
invitan a hacer una pausa, a
habitar. Habitar significa
permanecer, estar en un lugar

experimentado. Heidegger.

FOTO 7.

Continuando con el
recorrido, después de
filtrarme por el Templo llego
ahora, a lo que podria ser la
cUspide de este primer
recorrido: el atrio del Templo.
Un lugar que en definitiva es
propuesto por el Templo. Asi

lo expresa Norberg: Las obras

de arquitectura son cosas y
su significado consiste en lo

que rednen. FOTO 8.
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FOTO 9

FOTO 10

Por: Afrodita Ramirez Reyes

PANTALLA de drboles,
sombras creadas, cuatro
planos.  Aqui  donde
estoy, el de la cruz atrial,
como PUNTO FOCAL, el
de mdés alld formado por
la cortina de drboles, y
por ultimo la iglesia que

se esconde al final.

Denfro del atrio, se descubren
vistas cambiantes, cambiantes
respecto a la posicion que tome
mi cuerpo. VISON CERRADA, que
me obliga a retroceder si quiero
divisar la torre que apenas se

entreve.

El espacio es una condicién que
pone el sujeto, es algo que hace
y permite el cuerpo; y cuyos
atributos estdn determinados por
la subjetividad del cuerpo.

Merleau-Ponty.

Capitulo 5.- El espacio y el lugar: San Angel y Plaza San Jacinto 84—[




SAN ANGEL: ATRIBUTOS DEL DISENO URBANO Y SIGNIFICADO SIMBOLICO EN LA

CONSTRUCCION DE LA EXPERIENCIA E IMAGEN DEL ESPACIO PUBLICO EXITOSO.
Por: Afrodita Ramirez Reyes

Continuo después de disfrutar de un largo rato en el atrio.

Ya en la Calle de Benito Judrez,
observo este acceso con
detenimiento. La portada bien
definida por dos pilastras y un
frontén, enmarcan la vista
hacia el interior y la cruz atrial.
CAMBIO DE NIVEL por medio
de pequenos escalones, lo que
permite advertir -ya de por si

sabida-, la jerarquia del lugar.

FOTO 11

Me encuentro ahora con una pequena plaza triangular, la plazoleta
Tenanitla, donde se instala el sadbado el mercado artesanal del mismo

nombre. Mercado que constituye una continuacion del famosisisimo

bazar del sabado.

FOTO 12. Plazoleta Tenanitla. Vista de la Plaza San Jacinto hacia la calle de Judrez.

Plazoleta limitada por el lado izquierdo por una serie de tiendas de
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artesanias, por el lado derecho una continuacién de casas. Llego

ahora ala esquina formada por la calle de Judrez y Fco. | Madero.

Por un lado el limite poniente de
la plaza, por el otro el camino
que me llevara hacia abgjo. Una
PARED COMO TAPIZ me
sorprende, aquella construcciéon
que por muchos anos resguardo
al famoso restaurante hindu la
pata del elefante. Continuo y a

lo lejos ya puedo ver que la

gente se aglutina.

FOTO 14. VISCOSIDAD.Vista poniente-oriente.Calle de San Jacinto. Limite norfe de la Plaza.
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Recorrido 2

Por: Afrodita Ramirez Reyes

Ademds del acceso por la calle de Dr. Gdlvez, existen ofro cuyas

cudlidades urbano-arquitectonicas los hacen potencialmente mas

excepcionales.

FOTQ 15. El ascenso por Fco. .| Madero.

Acceso que comienza en la calle
Fco. I. Madero. Me encuentro sobre
la Avenida Revolucién, en este ofro
acceso de dimensiones
ostensiblemente generosas. Acceso
qgque me recibe con una vista en
pleno del imponente Centro Cultural
San Angel. Me desplazo un poco
hacia la derecha, y puedo ahora
apenas entrever e imaginar, que
DETRAS de esa pantalla de darboles
se esconde |la Plaza del Carmen con
su famosa casa azul, cuyo color se
deja escapar enfre las hojas de los
arboles. Comienzo ahora mi ascenso
por la acera derecha, la acera

arbolada.

Calle empedrada y aceras estrechas para el trafico considerable que

tiene esta calle, especialmente el sdbado dia del bazar. Un acceso

agradable desde su principio y ANTICIPO, asi serd el final. Ya puedo

ver la casa azul y a mi derecha un poco mas adelante la calle del
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Carmen. Frente a mila biblicteca de la Revolucidon mexicana.

La tension aumentajj, se deja
sentir ahora como de repente
la estrechez espacial de la calle
me acerca a los comercios y
restaurantes. Los olores se
hacen presentes. Unos
compran y otros venden, la
gente se aglutina en los
aparadores. Sigo adelante, la
calle se ensancha un poco, se
refuerce y DESVIA hacia la
izquierda, y un poco a la

derecha para finalmente

abrirse en pleno y descubrirme
a La famosa cantina la
Camelia.

FOTO 16. Lo interior se extiende al exterior. Cantina la Camelia.

Un sistema de direcciones que van cambiando con respectfo al movimiento

de su propio cuerpo. Merleau-Ponty.

LO INTERIOR SE EXTIENDE AL EXTERIOR, prolongacion de lo privado a lo
publico, continuidad especial formando un conjunto con la calle. Nos
hace pensar si es un interior o un exterior, o una transiciéon entre

ambos.

Ya casi estoy en la Plazaijj
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La INFINITUD se hace mas
evidente con el subito
ensanche de la cdlle.
FOTO 17. Uegando al lugar por

calle Fco. I. Madero y San

Jacinto.

El valor del lugar es
resultado de la
apropiaciéon que la
persona tiene de él.

Bachelard

FOTO 18. Limite norte Calle
de San Jacinto. Tianguis
de los pintores. Escena
que muesfra la cadlle
como lugar para el

despliegue de los pinfores.

La calle San Jacinto limite norte del lugar, podria ser desde mi

percepcion de observadora-usuaria, la que ofrece las singularidades y

momentos perceptivos mds emotivos. Asi se descubre desde su inicio

en el cruce de la cdlle Madero y San Jacinto (foto 17). Esta es la

esquina mds expuesta, también el acceso -calle Madero- mas

recurrido por la gente que no es del lugar -turistas y visitantes no

asiduos-. El recorrido ya de por si agradable por la calle de Madero, se
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refuerza ahora por la continuacion con la calle de San Jacinto, con sus
bifurcaciones, ensanchamientos y estrechezes. Los restaurantes, la
hermosa casa del risco que evoca a otros tiempos, y al final la

magnifica y espaciosa casona roja que resguarda el bazar sdbado.

FOTO 19. En cuanto al quitar
espacio y dar espacio, se
frata de rivalidad en el afdn
humano de despliegue. En
sus necesidades de espacio
los hombres chocan y tienen

que repartirselo. Bollnow

El cielo a nivel del suelo
produce una
sensacion de INFINUTID
como en esta escena
en la que se puede ver
el cielo enmarcado

por el arco.

FOTO 20
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5.3.8 Singularidades del lugar e h———

colindante el caracter del lugar. Foto

21. Plaza de los
Licenciados en el cruce de
calle de Arbol, Judrez y
Reina. Foto 22. Cernrada de
la Amargura. Foto 23. Calle
de la amargura y remate

de la casa Fagoaga.

FOTO 21

T—

FOTO 22. FOTO 23
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5.3.9 Evocacion y simbolismo: encuesta-conversacion

Artesano Hector Barra: Artesanias en coco. Ubicacion:
Esquina de Judrez y Plaza San Jacinto.

San Angel es un pueblito, o sea es un lugar con una gran tradicidn,
hay familias de muchisima tradicién y ..., asi como hay familias de
abolengo en San Angel que son tradicionales, hay... muchas familias
que son del pueblo que son de Tizapan, o que son de ahi mismo del
centro de San Angel, y que durante afios, o sea durante generaciones
han tenido sus negocios y se han ido fransformando de generacién en
generacion. Por ejemplo la Camelia, la Camelia hoy en dia es un
restaurante cantina, marisqueria, la que esta al lado del museo de la
Revolucién mexicana es la que esta en la mera esquina, pero eso hoy
en dia, antes era.. el nombre de la Camelia lo tiene desde principios
del siglo pasado, y a conservado su nombre durante muchisimos anos.
O sea ha sido muebleria fue lavanderia, ha sido canfina ya varias
veces y se sigue llamando la Camelia. No se como empezo, pero, se
que fue lavanderia, se que fue una tienda de muebles. Después de la
Camelia —-sehalando el plano- sigue la Tradicional esa es nuevesita no

fiene ni un ano, y_antes de ser la tradicional que era2!® ahi nada, no

habia nada, era una casa. Los locales de abagjo siempre se han
rentado, pero la casa completa no se de quien era. Después —
senalando el plano- sigue la casona colonial donde actualmente esta
la Fonda San Angel, no se la historia la verdad pero esta muy bonita,
durante muchos anos fue el morralito, lugar para comer comida
corrida barata y estaba rico; v ... ahora es la fonda San Angei, y ..
sque tendrd? talvez unos 15 anos que se llama... mmm... fonda San

Angel. Si quieres saber el dato preciso podemos ir a ver a Roberto

" |os textos subrayados son mis preguntas
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Gonzdles es el dueno, y es ademads muy amable. Después de la fonda
San Angel sigue —sefialando de nuevo el plano- lo que es hoy en dia
la biblioteca Isidro Fabela y son dos casas, lo que era la casa de Isidro
Fabela que es conocida como la casa del Risco y lo que es la
biblioteca, de Isidro Fabela después de eso, sigue la casona donde
por muchos anos fue el restaurante hindu, ahi si quieres saber algo del
ofro lado justamente esta la tienda hindu, ahi esta la hija de la dueAa
del restaurante.
Que sigan siendo casas estan fijate, aqui en esta esquina de arriba -
senalando el plano- esta la entrada a la iglesia de San Jacinto, la
siguiente esta es la casa de la senora Escamilla, después sigue el local
de la tienda de artesanias Maria Bonita. Al lado del Banorte (banco),
esa casa es como un condominio, aqui hay una puerta que te lleva a
una unidad habitacional, hay muchas casas, mucha gente de clase
media vive ahi. Los martes hay reuniones de un grupo no se como se
llama de aufoayuda, pero esta bien puedes enfrar. Pero.. zcomo

haber explicame eso de autoayuda? No olvidalo eso no lo grabes.

La casona donde esta la placa de los mdartires Irlandeses se llama su
Patio, es decir la tienda se llamaba su patio...

Es impresionantejj es muy curioso porque en san Angel tu puedes
enconfrarte... y es enserio, tu puedes estar en un restaurante
platicando con una personalidad y caminas fres pasos y de repente
puedes estar platicando con un albanil. Ademds tiene su historia, por
efemplo la calle de Frontera debe su nombre a un general que me
parece murio en la batalla de Padierna.

sCudles serian los lugares referenciales de la Plazae Mmm... bueno...

primero que nada San dngel tiene una dindmica muy particular los
sdbados, enfre semana esta muerto o es una dindmica muy diferente,

es ofra cosa, la afluencia turistica y la dindmica comercial se
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incrementa particularmente los sabados, y en ese sentido si hablamos
de los sdbados en San Angel, pues por supuesto que quien tiene una
gran relevancia por ser quien dio origen a esa dindmica econémica,
cultural y turistica sabatina pues es el bazar sadbado; yo diria que
después de eso el atractivo, o uno de los atractivos comerciales pues
seria el tianguis de Tenanitla, que es un tianguis que tiene ya pues
desde 1964. Y si nos vamos en ese orden de buscar atractivos y
espacios significativos pues sin duda alguna el museo y convento del
Carmen es uno elemento significativisimo, aunque esta un poco
afuera de lo que es la plaza, donde hay que decirlo puedes enconfrar
hasta momias y vaya como aftractivo turistico y como punto de
referencia pues es importantisimo. Ademas la casa del risco y a
diferencia con pocos anos pues esta el museo de la Revolucion,
luego el Centro Cultural San Angel y la casa Jaime Sabines o casa del
agua. sDel agua? Si porque ahi era un deposito de agua. La Camelia,
el café Corazon de la calle Frontera, el Mama Rumba, la casa del
Obispo y talvez la canfina la Invencible. Por ejemplo la Camelia de
que yo me acuerdo era una tienda de muebles y después hace 15 o
20 anos se convirfio en cantina, en restaurante-marisqueria, vy... el
dueno Paulino es de la familia de los de la papeleria, es gente de ahi
de San Angel, la papeleria y la tlapaleria tienen muchos afos. Ahora
lugares de reventén para chavos bien estan, Mama Rumba la
Camelia y la Tradicional, la que mas anos fiene es la Camelia, Mama
Rumba ha de tener 5 o 6 anos y la Tradicional tiene 1 ano.

5Si la plaza fuera un olor, que olor seria? Es una mezcla de olores, es

desde las alegrias de amaranto hasta el olor a café, el olor de las
plantas y también un olor a humedad y a viejo zsi me explico?, un olor
a antiguo a viejo de piedra enmohecidas, olor a tiera mojada, mads

bien a piedras mojadas, el olor de la casa vieja.
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331 comparas a la plaza con un _color que olor seriae Ocre, si ocre

porque me el ocre es un color que parece viejo.

2SI comparas a la plaza con un color que olor seria?no lo se pero seia

un sabor amargo, porque esa combinacion de lo anfiguo con lo
nuevo, porque es una mezcla de fodo, es sorprendente los choques
culturales, los choques sociales que se dan en San Angel es algo
impresionantejj familias de gran abolengo, hasta nuevos ricos, hasta
gente del pueblo, los que vienen a vender a San Angel, hay gente
que viene desde Guerrero que sale desde las 4 de la manana de su
pueblo para llegar aca a las 8 de la manana a vender sus productos,
y alas 7 de la noche se regresan.

sPorque te gusta esta plaza? porque conserva todavia..., vaya

porque San Angel es parte del patrimonio cultural de la ciudad de
México, es un lugar donde confluyen la historia, una arquitectura
colonial que es muy bonita y... ademas la cultura actual, es decir es
un lugar actfual pero que fiene un gran sabor a anfiguo. Y... vaya es

una venta al mundo.

Alfredo Lara: “El lugar no cambia solo se transforma”.
Encargado del Restaurante la Catarina. Ubicacién: Calle
Francisco |. Madero #

Yo soy de Tizapan, bueno pues los trabajadores? los trabajadores que
viene aqui a la Plaza? bueno... pues es en el zécalo de la ciudad
nace la necesidad, ahi nace la necesidad de que la gente busque
como obtener empleos, después cada delegacién va creando su
propio espacio de servicios para que la gente busque su empleo,
albanileria, carpinteria, aplanados, de eso hace mdés de 5 anos.

Esto nace y se crea a través de los pintores dseaq, los propios pintores

buscan un espacio en donde mostrar su trabajo y se crea la Plaza del
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Carmen ahi empezaron, aaaq.. los pintores empezaron ahiz ahi

empezaron, ahi nace el crecimiento y el auge de San Angel, San
Angel era la esquina de aqui abdjo donde esta ahora el Centro
Cultural ahi era la delegacion Alvaro Obregdn, después se traslada la
delegacion y ese espacio se convierte en el Centro cultural, eso
aunado al arte de los pintores es cuando se empieza a dar el
movimiento solito, los pintores pueden ser de la colonia del Valle de la
Escanddn, de la Condesa, entonces los pinfores buscan un espacio y
encuentran este lugar, el Centro cultural, el Convento del Carmen, La
Plaza San Jacinto cada uno de los espacios intervienen y entonces se
empieza a dar el movimiento empieza a crecer esto. Cada uno de
eso lugares tiene una historia por lo que yo conozco personalmente
cada uno de esos lugares fiene un cambio asi como este lugar en el
que esta usted sentada ahora el restaurante la Catarina, usted no
sabe que va ser dentro de 15 anos... si me entiende porque es un
traslado del tiempo, pero el lugar no cambia nada mas se fransforma.
Asi como la Camelia, los banos, Ia tlapaleria, la papeleria es lo mas
antiguo que hay aqui. Los banos son muy tradicionales, persisten por
tradicion, la gente de un nivel socioeconémico bajo o medio va a ahi.
En la tlapaleria son los mismos empleados desde hace 25 anos, la
senora de la papeleria también.

El bazar sdbado... no tuvo el auge ahi donde estaba antes en donde
esta ahora esta la tienda FAMSA, no tuvo el auge por el ambiente de
ese lugar, ahi es otro mercado, hay ofro tipo de influencia en aquel
lugar, es como una especie de barrera de la calle de Frontera para
alld. Hay gente que no viene porque de ahi para abgjo es un san
angel olvidado perdido y todos estadn tomando después de las 4 de la
tarde, todos los comerciantes ambulantes de por ahi del mercado de

San Angel y ese a San dngel siempre va a seguir existiendo ese nunca

Capitulo 5.- El espacio y el lugar: San Angel y Plaza San Jacinto 96|




SAN ANGEL: ATRIBUTOS DEL DISENO URBANO Y SIGNIFICADO SIMBOLICO EN LA

CONSTRUCCION DE LA EXPERIENCIA E IMAGEN DEL ESPACIO PUBLICO EXITOSO.
Por: Afrodita Ramirez Reyes

va a cambiar.

Ahora usted escucha a los paseantes y dicen: esta mejor San Angel
que Coyoacdn, y porque dicen que San Angel esta mejor que
Coyoacdn, porque San dangel tiene tradicion en sus lugares, en sus
negocios y sus comercios y Coyoacdan ya esta lleno de jovenes,

payasos, de comercios de todo tipos sin tradicion.

Manuel Modesto. Empleado de la tlapaleria San Angel.
Ubicacion: Calle San Jacinto #2 Plaza San Jacinto.

Pues no, bueno algo sabe uno pero no, no mas bien el que sabe bien
es el dueno del negocio, los duelos anteriores, pero bueno este lugar
se conserva por la tradicion, tiene sesenta y tantos anos desde 1939 a
la fecha por eso se ha conservado, porque vienen los viejos, los
abuelos, luego vienen los hijos y asi por eso se ha conservado. La
papeleria tiene el mismo tiempo poguito mds a lo mejor. Los banos
tienen menos, tienen 38 anos, ahora tiene gimnasio y vienen algunos
deportistas, pero antes eran solo banos, turco general o individual.
Mama Rumba esos negocios son modernos, ese tiene 3 anos, la
Camelia también, ahi dice que desde 1931, pero es mentira porque
tiene menos anos, ahi antes era una ftintoreria, ha conservado el
nombre, pero no, ahi fue antes una vinateria, una tienda de abarrotes,
pero no era restaurante-bar, primero fue tienda de abarrotes, la
cerveceria donde esta la cortinita esa es la Camelia, esa si tiene
muchos anos, pero no el restaurante-bar ese tiene 10 o 12 anos. La
tradicional también tiene poco 3 0 4 anos, hace muchos anos era un
banco mds o menos 20 anos, después fue un salon de fiestas. La
Fonda San Angel esa si tiene muchos afos, antes se llamaba el

comalito después ya fue La Fonda San Angel pero antes era otro tipo
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de comida, comida corrida, hace muchos afios ahi vendian jugos de
naranja y fruta, ahora ya es otra cosa.

Los trabajadores le han dado muy mal aspecto aqui a la Plaza, pero
todo empezd con las muchachas que venian a pedir frabagjo en las
casas, luego ya se pusieron los frabajadores.

Yo llevo ya 35 afios trabajando aqui, me toco ver al franvia, por aqui
paso el franvia. Aqui enfrente estaba la parada, Venia desde el
cenfro. La ruta se llamaba San Angel INN.

El mercado antes no estaba ahi donde esta ahora, estaba aqui en

Plaza San Jacinto....
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53,10 Perce:pgién de la imagen del espacio: como se
simboliza San Angel

Autor del mapa: Artesano Hector Barra. Arfesanias en coco. Ubicacién: Esquina
de Judrez y Plaza San Jacinto.
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53.11 Percepcién de la imagen del lugar: como se
simboliza la plaza.

Autor del mapa: Artesano Hector Barra. Arfesanias en coco. Ubicacién: Esquina
de Judrez y Plaza San Jacinto.
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Alfredo Lara: "El lugar no cambia solo se transforma”. Encargado del Restaurante
la Catarina. Ubicacion: Calle Francisco |. Madero # 2
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b. Conclusiones

La experiencia se configura a partir del espacio percibido. En tal caso,
el diseno urbano tiene como objetivo primordial, mejorar la calidad de

la experiencia perceptible de la imagen del espacio en la ciudad.

Intervenir en el diseno del espacio publico en la época actual, implica
tomar en cuenta una variedad de aspectos de la organizacion
espacial de la vida contempordnea. Pero no solo eso, hace falta
inmiscuirse ademds en aquellos aspectos mds profundos que

incumben al campo de la percepcion espacial.

La tesis que en este trabajo se ha respaldado es que un espacio
puUblico puede devenir un espacio exitoso, -es decir convertirse en
significativo o simbdlico-, por las percepciones positivas de sus usuarios
resultado de sus particulares caracteristicas formales. Pero ademds de
los aspectos fisicos se aglutinan otros de construccion imaginaria que,
en su fusion incrementan la experiencia positiva dentro del espacio

publico.

Entonces en primer lugar habria que organizar una estructura urbana
coherente a través de la creaciéon de una jerarquia de espacios a
diferentes niveles urbanos: un centfro o lugar, (ley de la Proximidad)
una direccién o camino (ley de la Continvidad] y un drea o
region ( ley de Cierre). Conceptos basados en la psicologia de la
percepcion y la escuela de Gestal. Dichas leyes nos dan cuenta que
la percepcion del espacio publico es resultado de la percepcion
visual de las partes y el conjunto; es decir de las cualidades de la
forma, del encadenamiento de las partes mas bdsicas
-construcciones- hasta llegar a un nivel de regién. Asi, la percepcion

de las partes se experimenta en relacién con la percepcion e
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identificacién de un contexto. Para la Gestalt, el acto de percibir
estructuras significativas dentro del espacio resulta de la relacion
biunivoca entre las cualidades que posee el espacio observado vy el
sujeto que observa. Dichas estructuras son consideradas como
totalidades, esto es; la percepcion visual registra en la agrupacion de
las imagenes del espacio urbano, una estructura formal en la cual
cada elemento contribuye, en mayor o menor grado, a establecer la
coherencia formal del conjunto. De esta forma la percepcion humana
capta la organizacién estructural del espacio como un todo. Por lo
gue tomando los conceptos de la Gestal, uno de los aspectos que
aplicados al disefioc del espacio redundarian en una apropiada
legibilidad, y por tanto en la calidad de la experiencia del espacio
seria; la organizacion de los signos visuales en las formas mas simples
posibles; y el relacionar automaticamente estos signos con similitudes

idenfificables.

La imagen urbana percibida emerge de la fotalidad de las
experiencias visuales que se hayan tenido de los espacios intercalados
en una determinada secuencia, tanto espacial como ftemporal.
Sabiendo que la experiencia del espacio se concibe a través de su
recorrido y conviniendo con Heidegger en que la esencia del lugar
esta basada en el recorrer y permanecer; entonces el hombre
requerird durante su recorrido de fortuitos y sucesivos acontecimientos
de visiones parciales para estructurar su experiencia positiva. Asimismo
habr&d que considerar dentro del diseno de los recorridos, la
importancia que adqguiere la posicion del observador; ya que, de
acuverdo a esta y a la condicion del objeto observado, el individuo
recibird o no, una secuencia ordenada de proyecciones, que
cambiaran gradualmente conforme este se desplace. La coherencia
de estos recorridos ayudard y facilitard en gran manera el acceso y la

identificacion de las estructuras significativas que se pretenden
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destacar, y a la vez, permitird la coordinacién o subordinaciéon de
estas estructuras a una escala mayor. Ya que la percepcién del
espacio se configura como una actividad de tipo exploratorio dirigida
hacia la parte de la imagen que posee mayor informacion, entonces
se frata de disenar un encadenamiento y tensidon espacial graduada
de los objetos dentro del espacio, que refuercen y definan su
identidad o caracter, al definir los atributos especificos para cada uno
de ellos, como la distancia, el peso visual que tendrd dicho cuerpo, el
manejo del volumen, su textura, su iluminacion, el tipo de pavimento.
Esto permitird que el observador se forme un esquema integrado a
través de recorridos y perspectivas sucesivas, con lo que serd capaz
de relacionar las particularidades de un espacio con su imagen y
trazar su mapa mental. Si no fuésemos capaces de producir ese mapa

mental, fendriamos solo imagenes desorganizadas y discontinuas.

De acuerdo a las teorias de la percepcion la captacion de la
informacion ambiental es fundamentalmente secuencial. Por ende la
imagen del espacio urbano, su experiencia y por tanto, su percepcion
esta basada en los principios de organizacion, tanto de los espacios
segregados -espacios no significativos o no lugares- advertidos en los
recorridos, como de los lugares o espacios significativos emblemdaticos
y referenciales. Es a mi parecer la fusion de estos tipos de espacios lo
que hace de la experiencia urbana una cuestion dependiente vy
jerarquizada por las fronteras simbdlicas que los individuos se
construyen, asi la ciudad y su experiencia se conforma con lugares y
no lugares. Los no lugares sin embargo posen también cualidades o
rasgos positivos -0 mas bien diferentes- que desencadenan
experiencias que se anaden a las sensaciones mdas significativas
adquiridas dentro de los lugares, estos espacios se complementan por
sus diferencias. En tal caso el propodsito del diseno de una estructura

urbana coherente debe ser la construccion de diversos espacios que
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estén debidamente ligados entre si a fin de conseguir una imagen

clara y legible del conjunto.

La lectura derivada de unos recorridos coherentes y bien articulados
por la ciudad y sus espacios constituyen el material fundamental en la
elaboracion de imdagenes. Ademdas las imdgenes tienen el poder de
influir directamente en los juicios de valor asignados al espacio @
través de sus componentes formales. Asi, cuando una persona
contempla una variedad de formas del entorno edificado, éstas serdan
valoradas y relacionadas unas con ofras si guardan semejanza con
respecto a algin rasgo del conjunto. Por ende los complejos procesos
de la cognicion, la afectividad, la construccion y el mantenimiento de la
idenfidad individual y social se pueden explicar a partr de la

percepcion de laimagen y los procesos simbdlicos que origina.

Es con una imagen bien estructurada que se cimienta la identidad, la
cual da origen a los procesos de simbolizacidon del espacio, que es
siempre una construccion desde unos ordenes y unos valores culturales.
Las personas necesitan identificarse con un espacio fisico, asi como con
una sociedad con quien compartir un modo de ser. Es decir se necesita
de un espacio que refuerce su propia identidad, ya que la identidad

personal se apoya en la identidad de lugar.

Mediante el uso y apropiacion de un espacio la persona lo transforma,
dejando su huella, y lo incorporan en sus procesos cognitivos y afectivos,
es decir, lo dota de significado individual y social. A fravés de la
coexistencia simbdlica la persona y el grupo se reconocen en el espacio
y se apropian sus cualidades como definitorias de su propia identidad.
Pero ademds el ser humano tiene la capacidad de dotar de significado
a un espacio aun cuando sus cudlidades del diseho no concuerden con

sus esquemas culturales de lo que considera funcional y estéticamente
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apreciable, esto es asi porque la persona es un ser que se adapta. En
este caso anfe la presencia de un diseno propuesto carente de
singularidades, la poblacién se sentird ajena a dicha propuesta y al
valor simbdlico que se le quiso otorgar, con lo cual, se dificultard la
inclusion del espacio como referente colectivo, y por tanto a poco
tiempo de su fundacion no jugard un papel social fundamental como
reforzador de la dindmica de la sociedad y reforzador de la identidad
colectiva; aunque al final con el paso de los anos termine siendo un
referente inevitable de la colectividad. Efectivamente el acto de dotar
de significado a un espacio -del paso del no lugar al lugar- requiere de
tiempo, y se fundamenta en la construccion simbdlica a través de la
continua interaccién enfre individuos, conjuntamente con Ia
organizacion y transformacién del entorno. Asi el espacio carente de
singulares  se enriquece por las representaciones simbdlicas que el
usuario le atribuye a esos espacios, es decir, por los significados y usos
determinados por su cultura. El espacio asi significado y apropiado,
pasa entonces a desempenar un papel fundamental en los procesos
cognitivos y afectivos. Indudablemente el significado del espacio es una
construccion sociadlimente construida que se verifica como un
componente de estabilidad de la idenfidad individual y colectiva. Aun
cuando esto sea asi, el urbanista debe ser capaz de conducir y facilitar
la construccién de significados en el espacio publico de la ciudad @
través de su tratamiento urbanistico. Si bien el tratamiento urbanistico, la
estética y el mobiliario urbano [ bancos, fuentes, cestos, senalamiento
etc.) son elementos que favorecen la percepcion positiva que del
espacio tiene sus habitantes y usuarios habituales, ademdas de confribuir
a mejorar en mucho la valoracién que desde afuera se hace de ellos,
-usuarios no habituales- y ayudan a conformar una identidad social mas
definida y positiva, este tratamiento por si solo no constituye un

componente suficiente para fortalecer la identfidad y uso del espacio
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cuando este tratamiento no fiene la capacidad de posibilitar nuevas
actividades y acciones en el espacio, que los habitantes afectados

valoren como positivas, en lo funcional y en lo simbdlico.

Por tanto el disefio de un lugar —espacio simbdlico- solo es posible
cuando el disenador tenga la capacidad de reconocer y valorar los
valores culturales dentro de una sociedad, para poder conferir al
espacio de una forma, una estructura, una estética, unos elementos
que realcen ciertos valores, y el resguardo de aquellos elementos que
evidencian unos hechos histéricos a fin de que perduren en la memoria
colectiva. Cuando esto es asi, la propuesta de disefio hecha ajustard
con la sensibilidad -valores compartidos, fradicion y cultura- de la
poblacion receptora, y serd integrada faciimente a sus referentes
compartidos, reforzando su identidad y actuando como elemento

aglutinador y vertebrador social de la colectividad.

Asi, algunos espacios tienen la propiedad de facilitar el proceso de
identificacion social urbano, este es el caso de la plaza de San Jacinto,
que facilita la construccidn de significados y connotaciones como
consecuencia de su favorecida localizacion, estructura formal, valor
histérico y actividades. El espacio de esta plaza se experimenta, en
relacion con sus contornos, con las secuencias de acontecimientos
que llevan a el, con la evocacion de experiencias anteriores, asi lo
refleja el mapa mental que es una representacién de la identidad

hacia el lugar.

Por tanto el objetivo del diseno urbano deber ser conducir Ias
percepciones para suscitar una experiencia positiva del espacio. El
espacio publico debe ser algo que ha de reconocerse y recordarse

por la cadlidad de su experiencia. Un espacio bien disehado debe
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aumentar la calidad positiva de las sensaciones de manera que a la
persona le sea facil reconocerlo, usarlo y apropiarlo. Debe ser flexible
para la formaciéon de nuevas imdgenes de acuerdo a los cambios
que imprime la ciudad en su conjunto, y ademds fomentar la

formacion de una memoria colectiva.
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