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Introduccion



INTROPUCCION

Considerando que en nuestro pais la farmacodependencia tiene un amplio impacto
social, educativo, econdmico y politico; y que por esto se considera un problema de
salud publica, se justifica la realizacion de la presente investigacion.

Uno de los ambitos donde causa graves consecuencias es en el educativo,
principalmente en las Escuelas Secundarias, donde acuden adolescentes de 12 a 15
anos quienes se encuentran en riesgo de consumir drogas.

Centros de Integracion Juvenil, A.C. cuenta con un Modelo de Abordaje Preventivo
que consta de platicas informativas, curso de orientacion y capacitacion para ayudar a
los adolescentes a contrarrestar ese riesgo. En particular, los cursos de orientacion
dedican de 8 a 10 sesiones a ensefiar como identificar los factores de riesgo y como
hacer uso de los factores protectores; entre los temas que ayudan a evitar o reducir el
consumo de drogas en la poblacién, esta el de Habilidades para la Vida, ésta motiva
las personas a integrarse de la mejor manera en un ambito donde existen diferencias

individuales y en donde, a lo largo de su vida, debera participar con varios roles.

Los cursos son impartidos por personal con formacién profesional que no tiene bases
pedagdgicas, en el CIJ Gustavo A. Madero Norte, el trabajo con adolescentes genera
procesos de comunicacion que en ocasiones no se dan de manera factible o que no

siempre generan conductas resilentes. Con base en esto existe la necesidad a nivel
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social y pedagdgico de aportar técnicas y recursos didacticos que permitan la
interaccion en el aula para la efectiva ensefianza de “Habilidades para la Vida", de
manera que se capacite al adolescente para que aprenda factores protectores que le
ayuden a evitar el consumo de sustancias psicoactivas.

La propuesta que aqui se hace consiste en un programa de Estrategias Didacticas con
técnicas y recursos que propician la comunicacion en los temas de Habilidades para la
Vida, especificamente en las habilidades de Negociacion, Toma de Decisiones y
Autocontrol.

En su primer apartado "Marco Contextual”, ésta investigacion trata de introducir al
lector en un contexto donde la farmacodependencia es un problema de salud publica y
mental tanto a nivel mundial como nacional, se incluye el marco legal que rodea esta
problematica, el modelo de abordaje que Centros de Integracion Juvenil A.C. tiene
para prevenir el consumo de drogas en adolescentes y la problematica existente en el
CIJ) Gustavo A. Madero Norte. Contiene ademas la justificacion de la propuesta, su

objetivo, hipétesis y variables.

En un segundo momento, se rescata en el “Marco Tedrico Referencial’, la
conceptualizacion de Farmacodepedencia, Salud Publica, Educacion para la Salud,
Resilencia, Comunicacion en el Aula, Proceso Ensefianza Aprendizaje, Interrelacion
Educador Alumno, Adolescencia, Modelo Cognitivo Conductual, Didactica, Estrategias
Didacticas y Técnicas y Recursos Didacticos.

En el apartado de “Metodologia. Instrumento y andlisis de resultados” se analizan los
resultados producto de un Cuestionario aplicado al personal del CIJ Gustavo A.
Madero Norte, se presentan gréficas en donde se clarifica cada una de las variables
conceptuales, esto con el fin de confirmar el planteamiento de esta investigacion.
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En la parte de la Propuesta: “Programa de Estrategias Didacticas basadas en la
comunicacion en el aula para el tema Habilidades para la Vida, apoyo para el
personal del CLJ Gustavo A. Madero Norte”, se plantea la conceptualizacion de
Habilidades para la Vida, se contempla ademdas una propuesta de Caracteristicas
Deseables en el Educador y se integra el Programa de Estrategias Didacticas.

Para concluir, se incluye una reflexion respecto a la propuesta y el contexto en que

ésta se llevara a cabo.






[ MARCO CONTEXTUAL

En la actualidad se ha venido dando un fenémeno que impacta el contexto actual del
individuo, me refiero a la globalizacion. A nivel mundial se han producido cambios en
el aspecto economico, politico, social y cultural, que inciden directamente sobre el
modelo de sujeto y subjetividad.

Estos cambios se reflejan en la cantidad de personas que ahora trabaja en las calles
limpiando parabrisas, haciendo malabares, causando lastima para obtener “algo” que
necesitan para subsistir; en la gente que busca salir de su pais, cualquiera que fuera,
en busca de algo “mejor”; en el avance tecnoldgico y cientifico, con el que se
pretende comunicar al mundo desde los lugares mas reconditos y se visualiza la cura
de todos los males; en las condiciones de dominacion y de poder que estan basadas
principalmente en la parte econdmica, donde se da el desempleo y las clases sociales
estan al limite de la polarizacién; donde hay guerra, terrorismo y narcotrafico.

La familia de hoy cuenta con multiples roles que desempena a lo largo de su vida, el
paternalismo tiende a desaparecer y cada vez son mas hombres los que también se

dedican al hogar y mas mujeres las que van a trabajar.

Los medios de Comunicacion, en especifico, la television se ha vuelto el centro de
atencion en muchas familias. La soledad en gue vive el individuo, que siempre “anda
a las carreras” porque cuenta con uno o dos trabajos o simplemente no tiene, su
economia y el tiempo del que dispone para dedicarse a si mismo, lo lleva a centrarse

en el uso de la television, como un medio accesible de esparcimiento dentro de casa.



Ahora, con el avance de la tecnologia, se cuenta

también con Internet para pasar horas navegando.

Desde siempre, la salud ha jugado un papel muy importante en el contexto del
mundo; en el Reporte “Informe sobre la Salud en el Mundo 2002"' se menciona que
los principales enemigos de la salud son el agua insalubre, el saneamiento y la higiene
deficientes, las practicas sexuales de riesgo (con la aparicion del VIH, SI
DA, y otras enfermedades de transmision sexual), la carencia de hierro y el humo de
combustibles solidos, la hipertension arterial y la hipercolesterolemia, la
farmacodependencia® (el alcoholismo, el tabaquismo y el consumo de otras
sustancias), la obesidad y el sedentarismo. Algunas de estas problematicas han sido
detonadores y algunas otras resultado de la modernidad, de “ese avance” o ese
cambio que se ha estado dando en todo el mundo.

Algunas de estas problematicas, ya estan siendo atendidas por las autoridades de
diferentes paises; por ejemplo, las mejoras atendidas en el suministro de agua y en el
saneamiento durante los siglos XIX y XX estuvieron directamente relacionadas con la
lucha contra los microorganismos causantes del colera y de otras enfermedades
diarréicas; surgieron programas de vacunacion masiva para erradicar enfermedades
como la viruela, la poliomielitis, la fiebre amarilla, el sarampion y la difteria.

] Organizacién Mundial de la Salud. /nforme de la Salud en el Mundo 2002 “Reducir los riesgos y promover una vida
sana”. 15 pags.

Farmacodependencia o drogadiccion, son conocidas como la dependencia o adiccion, a una 0 mas sustancias psicoactivas.
En: DIARIO OFICIAL DE LA FEDERACION. Norma Oficial Mexicana NOM-028-SSA2-1999, para la Prevencion,
Tratamiento y Control de las adicciones. 31 pags



Con todo esto, el sujeto se encuentra inmerso en un contexto que lo absorbe, y lo
limita, manteniéndolo en la incertidumbre, el escepticismo y en una pérdida de
identidad que le provoca angustia, desesperanza, depresion, ansiedad y hasta
frustracion.  Es asi que busca continuamente su felicidad, algunas veces en el
mantenimiento de su salud y otras de manera artificial, con sustancias que alteran su

organismo.

De aqui partimos para mencionar que de acuerdo al contexto que se vive en cada pais
siempre existen personas que para aceptarse o dar un cambio a su vida, para
sobrevivir a los sentimientos que provoca la incertidumbre y para hacer frente a los
retos que presenta la vida, hacen uso de drogas’.

Considerando a la farmacodependencia como un problema de Salud Publica es
importante comentar que el uso de farmacos es un circulo en continua rotacién, pues
cuando la realidad donde vivimos nos mantiene a la expectativa, con sentimientos de
tristeza, depresion, frustracion y angustia, buscamos una salida y cuando ésta es a
través del consumo de drogas, generalmente viene acompafada de mas problemas
aqui me refiero a accidentes automovilisticos, violencia, asaltos, criminalidad,
desintegracion familiar, desempleo, etc. ademas de los problemas fisicos y mentales
que ocasionan directamente en los sujetos. Es decir, el consumo de drogas no solo es
provocada por multiples factores de riesgo, si no también es causa de muchos males.

La Organizacion Mundial de la Salud (OMS) desde su fundacion en 1948 ha
desempenado un papel principal en el mundo para el mantenimiento de la Salud

3 i : B , o i e =

Sustancia psicoactiva, psicotropica, firmaco o droga es la sustancia que altera algunas funciones mentales y a veces fisicas
que al ser consumidas reiteradamente tienen la posibilidad de dar origen a una adiccion, incluidas, las clasificadas por la
Ley General de la Salud, los de uso médico, industrial, de origen natural, las de disefio, tabaco y alcohol.
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Publica y Salud Mental®. Desde ahi es que se ha intentado mantener regularizado el
uso de sustancias; la legislacion del uso y abuso de drogas ha permitido reducir los

riesgos para la salud.

Las caracteristicas sociales, politicas, econémicas y culturales de cada pais dan la
pauta para regular el uso de sustancias. Hay paises, como en la India, donde el
control y utilizacion de cannabis y opio es ignorada pues no cuentan con una base
cultural para legislar como en otras naciones, ademas esto les permite mantener el
impulso de la industria turistica de la cual obtienen una buena parte de su economia.

? DU PE’I‘IT JOURNAL
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Salud Pablica y Salud Mental buscan la salud integral del sujeto, a fin de evitar las enfermedades, prolongar la vida y
fomentar la salud.



En Holanda, a pesar de que la Unién Europea (UE) ha decidido endurecer la ley sobre
drogas, se sigue permitiendo la venta de cannabis en “coffee shops™, aunque ahora
se plantea la venta solo para residentes holandeses. En Cuba, alin cuando a través
de las Naciones Unidas cuentan con una legislacion para la prevencion y uso de
drogas, la marihuana y el opio son usadas todavia en zonas rurales.

En materia de legislacion de drogas, la Organizacion de las Naciones Unidas (ONU) ha
implementado varios programas para combatir el consumo ilegal de sustancias
psicoactivas, esto a través de dependencias como la OMS y sin importar la
personalidad juridica de cada pais, haciendo que el mandato en el area del abuso de

farmacos incluya®:

1. La prevencion y reduccién de la salud negativa y sus consecuencias sociales.
2. Reducir la demanda para el uso no médico de sustancias.
3. Determinar las sustancias psicoactivas para aconsejar a las Naciones Unidas para

regular su control.

En su labor, la OMS ha planteado programas para promover la salud en las escuelas,
a través de la Organizacion de la Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la
Cultura (UNESCO)’, que tiene por objetivo primordial contribuir al mantenimiento de
la paz y la seguridad en el mundo promoviendo, a través de la educacion, la ciencia, la
cultura y la comunicacion, la colaboracién entre las naciones, a fin de garantizar el
respeto universal de la justicia, el imperio de la ley, los derechos humanos y las
libertades fundamentales que la Carta de las Naciones Unidas reconoce en todos los

5 i .
Cafeterias donde se vende abiertamente cannabis en el pais de Holanda.
6
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pueblos sin distincion de raza, sexo, idioma o religion.

Los programas sobre drogas se centran en politicas y estrategias que ayudan a reducir
la demanda de las drogas. La preocupacion por esta problematica crecid debido al
aumento acelerado en muertes relacionadas con las drogas y al predominio de
enfermedades infecciosas relacionadas con el abuso de sustancias, especialmente el
VIH, SIDA, y la Hepatitis, por mencionar algunas.

De acuerdo a la normatividad dictada por la OMS, los farmacos sujetos a control
internacional se encuentra divididos en cuatro listas: en la primera, figuran aquellas
sustancias que estan totalmente prohibidas, excepto para fines cientificos y, limitados,
para usos meédicos, todas ellas pueden se manejadas por personas debidamente
autorizadas en centros médicos o cientificos bajo la fiscalizacion directa de los
gobiernos o con su aprobacion expresa; la exportacion e importacion de estas esta
prohibida salvo procedimientos muy especificos; la segunda, tercera y cuarta lista del
convenio internacional comprende todas las drogas que se venden bajo receta
médica, estas pueden exportarse o importarse, fabricarse o distribuirse nicamente
mediante permisos otorgados por los gobiernos u organizaciones de fiscalizacion
similares. De esta manera va normando el consumo de sustancias en el mundo.

En México, la OMS a través de Consejo Nacional Contra las Adicciones (CONADIC), va
regulando y vigilando esa legislacion, que tiene por mision “promover y proteger la
salud de los mexicanos, mediante la definicion y conduccion de la politica nacional en
materia de investigacion, prevencion, formacion y desarrollo de recursos humanos
para el control de las adicciones con el propdsito de mejorar la calidad de vida

individual, familiar y social.

¥ CONSEJO NACIONAL CONTRA LAS ADICCIONES. Misin. | pg.



Conscjo Nacional
Contrs las Adicciones
CONADIC

Basandonos en la Piramide de Hans Kelsen, desde la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos hasta las Normas Juridicas, se rigen pautas sobre la Salud y

el consumo ilegal de sustancias.

Con relacion a los Derechos Humanos, se establece el Derecho a la Vida y el Derecho
a la Salud, en el Articulo 4° Constitucional se menciona que:

"... toda persona tiene derecho a la proteccion de la salud. La ley definird las
bases y modalidades para el acceso a los servicios de salud y establecerd la
concurrencia de la federacion y las entidades federativas en materia de
salubridad general, conforme a lo que dispone la fraccion XVI del Articulo 73
de estd constitucion...”

El Articulo 73° fraccion XVI Constitucional, establece que:

"...para dictar leyes sobre la nacionalidad, condicion juridica de los extranjeros,
ciudadania, naturalizacion, colonizacion, emigracion e inmigracion y salubridad

general de la Republica:

. Fl Consejo de Salubridad General dependerd directamente del Presidente
de la Republica, sin intervencion de ninguna Secretaria de Estado, y sus
disposiciones generales serdn obligatorias en el pais...”



Considerando esto se ha previsto que en caso de epidemia de caracter grave el
Departamento de Salubridad tendra la obligacion de tomar las medidas preventivas
indispensables, asi en materia de adicciones, el Articulo 73° fraccion XVI

Constitucional dice:

"¢#. Las medidas que el consejo haya puesto en vigor en la campana contra el
alcoholismo y la venta de sustancias que envenenan al individuo o degeneran
la especie humana, asi como las adoptadas para prevenir y combatir la
contaminacion ambiental, serén después revisadas por el Congreso de la
Union, en los casos que competan,...”

La Ley General de Salud, en pro de los Derechos a la Salud en su Articulo 3°

menciona:

"En los términos de esta ley, es materia de salubridad general:
« La atencion médica, preferentemente en beneficio de grupos vulnerables,
= La atencion materno - infantil;
* La salud mental
« £/ programa contra la Farmacodependencia
* La sanidad internacional...”

México ha firmado una serie de acuerdos internacionales que le obligan a prohibir
todas las sustancias que la OMS considere objeto de control internacional, sin
embargo no existe una sola ley dentro del territorio nacional que castigue el consumo
de sustancias ilegales, por el contrario el articulo 195 del Cdodigo Penal sefala que:



"No se procederd en contra de quien no
siendo  Farmacodependiente se e
encuentre en posesion de alguno de los
narcdticos sefalados en el articulo 193 por
una sola vez y en canlidad tal que pueda
presumirse que esta destinada a su

consumo personal.”®

Asi, el Articulo 199 del mismo Cédigo establece que:

"Al farmacodependiente que posea para su estricto consumo personal algun
narcdtico de los sefialados en el Articulo 193 no se le aplicara pena alguna.”

De esta manera, tanto farmacodependiente como no farmacodependiente, estan
protegidos por la ley en cuanto al consumo y a la posesion de pequenas cantidades,
no asi a quienes tengan cantidades mayores, pues estos seran castigados con diversas

penas puesto que caen en delito considerado como trafico de narcéticos.

El debate en torno a la despenalizacion de las drogas y a la necesidad de mantener la
prohibicion siempre ha sido un tema complejo y candente, debido a las consecuencias
que provoca el uso de estas sustancias, mas si se considera el abuso de algunas de

ellas.

¥ = 5 . 3 =
El Articulo 193 se refiere a los estupefacientes, psicotrépicos y demés sustancias previstas en Articulos 237, 245,
fracciones I, [1y 111 y 284 de la Ley General de Salud, que constituyen un problema grave para la salud piblica.
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Las autoridades que se encargan de regular el uso de drogas en México son: el
Presidente de la Republica, el Consejo de Salubridad General, la Secretaria de Salud y
los Gobiernos de las Entidades Federativas, incluyendo el Gobierno del Distrito
Federal. Estos regulan las dependencias y entidades que realizan servicios de
salud', dirigidas a promover, proteger y restaurar la salud de una persona y de la
colectividad.

De aqui parten, Normas Juridicas, como la Norma Oficial Mexicana NOM-028-SSA2-
1999 para la prevencion, tratamiento y control de las adicciones; la cual tiene por
objetivo establecer los procedimientos y criterios para ello. Esta Norma es de
observancia obligatoria en todo el territorio nacional para la prestacion de servicios de
salud del Sistema Nacional de Salud y en los establecimientos de los sectores publicos,

sociales y privados que realicen ese tipo de acciones.

Regresando a la historia, en México, durante la época precolombina los gobernantes
tuvieron una profunda preocupacién por la Salud Publica de los pobladores, las
practicas preventivas se realizaban en la perspectiva de las causas de la enfermedad
considerando su uso desde la religién o como algo magico. Las principales causas de
mortandad en la Ciudad de México durante el siglo XIX eran la diarrea, infecciones
respiratorias, tifo exantematico y tuberculosis pulmonar, la peste bubénica y la fiebre
amarilla. Ya en el siglo XX la viruela, la poliomielitis, el SIDA y las adicciones fueron

la principal causa de defuncion.

Lo anterior tiene impacto en la transicion demografica; como lo muestra la siguiente

10 . e . I T T i : ;
Estas estan clasificadas en tres tipos: de atencién médica, de salud piblica y de asistencia social.
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grafica®, la esperanza de vida y la tasa de mortandad sufrieron modificaciones, pues
ha disminuido el nimero de nacimientos y aumentado la cantidad de mujeres y
hombres que superan los 65 anos.

SR

Transicion demografica |

[(Jre7s
B oo
B :ozs

Tasa de crecimiento

20-8¢| Hombres Mujeres

65afos y +: 3.8%

R i s < de 5aios: -1.3%

Millones de personas
_/—:_;' Fuente; Estimaciones de poblacion de Conapo 2000

Sin embargo, como la farmacodependencia se han convertido en un verdadero
problema de Salud Publica en México, a estado afectando de manera diferente a todos
sin consideracion de edad, sexo, religion, preferencias ideoldgicas o clases sociales.

En México el uso de sustancias frecuentemente tiene sus raices en problemas sociales,

a menudo asociados con la corrupcion y el crimen organizado.

Es frecuente que al hablar de farmacodependencia, la reflexion se sitie dentro del
ambito de las drogas ilicitas, de las que no estan permitidas, pero esto no solo es asi,
también se refiere a las drogas licitas o “socialmente aceptadas”, como son el alcohol

'! FUENTE: SECRETARIA DE SALUD. Programa Nacional de Salud 2001 - 2006 “La democratizacion de la Salud en
Mezxico, hacia un sistema universal de salud”. pag. 29
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y el tabaco. Desde la perspectiva de la salud se observa que en la
farmacodependencia, sea de tipo licito o ilicito, se da la dimension de la demanda, es
decir, de los consumidores y usuarios y su contraparte, el de la oferta, como lo es el
narcotrafico. La oferta y la demanda, aunque son partes de la misma problematica
marcan mecanismos e instrumentos distintos para su abordaje, por una parte la

atencion social y por otra el andamiaje juridico — legal.

Las ultimas investigaciones epidemiologicas nacionales muestran una tendencia a la
alza en el uso y abuso de farmacos, como lo comprobd la Encuesta Nacional de
Adicciones 2002 (ENA - 2002) realizado por la Secretaria de Salud, a través del
CONADIC, el Instituto Nacional de Psiquiatria, la Direccién General de Epidemiologia y
el Instituto Nacional de Estadistica, Geografia e Informatica (INEGI). El estudio
concluyd que a «diferencia de anos anteriores, la utilizacion de drogas “fuertes” —
como cocaina y marihuana- aungque en niveles bajos ha ido en aumento afectando
particularmente a los plberes y adolescentes, esto se puede ver en el siguiente
cuadro*?, donde ademas se observa una disminucion en el uso de inhalables.

1976 1978 1980 1986 1989 1993 1997
Marihuana 1.9 3.8 35 35 4.0 3.6 5.0
Cocaina 0.5 0.5 0.7 0.9 1.6 1.7 4.1
Inhalables 0.1 54 44 4.7 4.7 5.0 4.1

Esto no es de extrafar, pues con las condiciones sociales y familiares que se han
venido dando se da paso a un sin numero de situaciones de riesgo que tiene que
enfrentar el individuo cotidianamente, como la disponibilidad para comprar droga, la
falta de valores, la influencia de los medios masivos de comunicacion, la presion del

2 FUENTE: SECRETARIA DE SALUD. El consumo de drogas en México. grifica 2. pag. 59
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grupo de pares, la ausencia 0 escasa comunicacion en la familia, la carencia de limites
o reglas en el hogar y la poca convivencia de los padres con los hijos, por mencionar
algunos.

La preocupacion y quehacer profesional de la Pedagogia puede cefiirse a la demanda:
uso y abuso de drogas, por lo que la atencion se centra en las repercusiones
psicosociales. A partir de esto podriamos preguntarnos ¢por qué el ser humano se ve
en la necesidad de recurrir a los farmacos? y écudl es el significado de la droga?. En
este sentido se debe plantear a la farmacodependencia como un problema social de
complejidad, donde intervienen tres variables: lo individual, lo familiar y lo social.

Actualmente se acepta o reconoce a la variable social como mas significativa en la
aparicion de la farmacodependencia, de ahi que el consumo de drogas sea un
problema colectivo tratado individualmente, por lo que el sujeto es afectado, no
solamente en su salud fisica, sino en sus estructuras cognitivo — conductuales.

De esta forma, dicho problema repercute en lo fisico
— organico de la persona y ademas en sus vinculos
intersubjetivos, al haber cambios en la forma en que
el individuo representa su realidad laboral, familiar,
de pareja, etc. Considerando que también hay
alteraciones en sus comportamientos y actitudes se

contempla a su vez el ambito mental.

Aunque, para atender el fenomeno de la farmacodependencia, se cuenta con
tratamientos especificos para la rehabilitacion de adictos, y dado al aumento de la
problematica, se ha puesto mayor énfasis en la prevencion a fin de evitar, demorar o



disminuir el uso y abuso de sustancias psicotropicas en la poblacion, la opcion es
ofrecer elementos y herramientas para que la poblacion impactada procure su salud
mental por lo que se debe promover la Educacion para la Salud”. La Educacion para
la Salud, como estrategia, debe incentivar para que los miembros del grupo y los
grupos como tales aprendan formas distintas de vincular su realidad, ya sea familiar,
laboral o social, con poblacion diversa: nifios, adolescentes y adultos, procurando que
participen activamente en la problematica de la farmacodependencia.

La preservacion de la salud no solo es un asunto médico, es un proceso complejo con
determinantes socioculturales, econdmicas y politicas. El bienestar de la poblaciéon no
sélo depende de si misma sino también de una interaccién con el gobierno, a través
de politicas adecuadas de desarrollo social y salud.

La tecnologia y la Educacion para la Salud a través de la prevencion son
fundamentales en el desarrollo de acciones anticipatorias, por lo que se deben tener
presentes las necesidades cambiantes de la poblacion.

Actualmente, las estrategias de abordaje que se emplean en la prevencion del
consumo de sustancias psicoactivas se definen en base al modelo desarrollado por el
Instituto de Medicina de los Estados Unidos (IOM, 1994) el cual considera que la
atencion a la poblacion de interés, implica actividades de prevencion, tratamiento y
mantenimiento™.

En este sentido se plantea a la prevencion como la piedra angular del modelo de
Salud Publica; si el uso de drogas representa un problema de salud publica, entonces

3 Proceso de ensefianza aprendizaje que permite desarrollar habilidades y cambiar actitudes encaminadas a modificar

ffmporta.mientos para cuidar la salud individual, familiar y colectiva.
MONTIEL Juarez, Tania. Capacitacién Introductoria a Centros de Integracion Juvenil A.C.. pag. 42 (Documento de
Circulacién Interna) )



es la herramienta ideal para combatir esta situacion.

Asi, se pretende incidir en la reduccion de la demanda, al disminuir los factores de
riesgo y aumentar los factores de proteccién relacionados con el uso de drogas.

La estrategia de la atencion a la salud en la prevencion del consumo de drogas,
contempla 3 categorias: la universal, la selectiva y la indicada.

Las estrategias derivadas de la intervencion universal, selectiva o indicada representan
a los grupos de la poblacion a quienes se enfocan tales actividades preventivas y para
quienes se piensa que éstas son Optimas de acuerdo a la situacion de factores de
riesgo y proteccion en las que se encuentran. La primera abarca a todos los
individuos de la poblacion en general sin considerar si alguno se encuentra en mayor
riesgo que otros; la selectiva se dirige a ciertos grupos de personas que han sido
identificados con alto riesgo para el uso de drogas y la intervencion indicada se enfoca
a aquellos individuos que han experimentado con drogas y que presentan conductas
problematicas relacionadas con el abuso de sustancias.

Son numerosas las instituciones que se dedican a atender el problema de la
farmacodependencia, cada una cuenta con programas preventivos definidos. Entre
las organizaciones que han estudiado el fenémeno de la Farmacodependencia y su
Prevencion, se encuentran, a nivel internacional el Plan Nacional Sobre Drogas (PNSD)
y Red Interamericana de Prevencion de Drogas (RIPRED); a nivel nacional el Centro
de informacion y Educacion para la Prevencion del abuso de Drogas (CEDRO), y
algunas Organizaciones No gubernamentales (ONG's) como son el Centro de Atencion
Especializado en Drogodependencias A.C., El Caracol A.C., Fundacién Ama la Vida
I.A.P., Fundacién Angeles de Media Noche, Fundacion Casa Alianza de México L.A.P.,
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Tech Palewi S.C., Alcohdlicos Anénimos A.C. (A.A.), entre otras.

Algunas de éstas basan sus programas de prevencion centrandose en los factores de
riesgo y proteccién; otras atienden solo a las personas que ya son dependientes a
cierta sustancia, con programas de tratamientos especificos; unas instituciones
impactan a toda la poblacion y otras se dirigen especificamente a un grupo
determinado, ya sea adultos o sélo jovenes; ademas de las que prestan ayuda a la
familia del farmacodependiente.

Sea el modelo de abordaje que empleen o los programas que plantean, todos tienen
por objetivo atender el fenomeno de la farmacodependencia, ya sea antes de su
presencia o cuando ya se ha presentado el consumo de sustancias.

Con estos fines fue creado en 1969 Centros de Integracion Juvenil A.C. (CLJ, A.C.),
ante el creciente consumo de drogas entre los jovenes. Su mision es:

“Prevenir, tratar e investigar el problema de la Farmacodependencia con
acciones que eviten el consurmo de alcohol, tabaco y otras sustancias activas, a
través de servicio a la poblacion en localidades identificadas de riesgo
macrosocial de consumos de drogas cuya atencion es prioritario”"”.

La Institucion esta constituida por una Direccion General, de donde parten tres

Direcciones Generales Adjuntas:

15 . - .
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< Direccion General Adjunta Administrativa, encargada de la planeacion y
organizacion de los recursos humanos, materiales y financieros, asi como de la

promocion de CIJ, A.C.

+ Direccion General Adjunta Normativa, se responsabiliza de normar las bases
preventivas, de tratamiento y rehabilitacion con las que se va a regir la
institucion, ademas investiga el fendmeno de la farmacodependencia y el
impacto epidemiolégico que tienen las actividades para combatirlo. Cuenta con
un sistema de capacitacion para su personal y profesionistas interesados en el
modelo de abordaje, proporciona ademads actualizacion sobre el tema.

+ Direccion General Adjunta Operativa y de Patronatos, tiene a su cargo 4
Coordinaciones Regionales, encargadas de Unidades Operativas (U.0.)
ubicadas en el interior de la Republica Mexicana: Centros Regionales (CLJ),
Centros Locales (CL), 4 Unidades de Tratamiento en Consulta Externa
(U.T.C.E.), 3 Unidades de Tratamiento Residencial (U.T.R.) y una Clinica de
Metadona.

Las Unidades Operativas son las encargadas de atender a la poblacion en sus
demandas sobre farmacodependencia. Asi, los Centros Regionales brindan apoyo al
publico en general en materia de prevencion y tratamiento, los Locales realizan sélo
actividades preventivas, las Unidades de Tratamiento y la clinica de Metadona se
abocan a tratar pacientes consumidores de drogas, unos de manera externa con
visitas periodicas y otros con internamiento.



El Programa de Tratamiento y Rehabilitacion que se plantea en Centros de Integracion
Juvenil A.C., tiene por objetivo “contribuir a reducir
y, en su caso, eliminar el consumo de drogas.
Brindando tratamiento al usuario y a su familia, asi
como promover la rehabilitacion y reinsercion social
del paciente. Mediante estrategias actuales de
tratamiento, acordes a los avances cientificos
modernos, en un marco multimodal y de prevencion
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de recaidas En su programa, psicologos,

trabajadores sociales, psiquiatras y/o, médicos

generales atienden a pacientes de todas las edades
y géneros a través de terapia, farmacoterapia, intervencion en crisis y prevencion de

recaidas.

Su modelo preventivo esta basado, precisamente, en las estrategias de intervencion
universal, selectiva e indicada. La presente investigacion se aboca a la prevencion
universal, en la cual se desarrollan actividades que abarcan a todos los individuos de
la poblacion en general, su objetivo principal es posponer o prevenir el abuso de
drogas, asi como promover el desarrollo de habilidades necesarias en las personas

para que contrarresten el problema de las adicciones.

El programa preventivo de ClJ, A.C. se ha desarrollado a partir de la experiencia
institucional de 35 afios de practica en concordancia con las investigaciones cientificas
nacionales e internacionales que ha llevado a cabo, a fin de mantenerse a la
vanguardia en cuanto a los procesos de intervencion en prevencion de adicciones.

[§
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En 1997 se ajustd el programa preventivo al asumirse que antes del inicio del
consumo de drogas hay factores de riesgo, como situaciones, caracteristicas o eventos
que aumentan la probabilidad de que el fendmeno adictivo se produzca y que también
hay elementos de proteccion que son mecanismos para eliminar o reducir el efecto de

los factores de riesgo".
A través de diversos estudios se comprenden entre los factores de riesgo a:

"...la predisposicion genética, la edad y el género, una menor percepcion de
riesgo, la impulsividad, la hostilidad y las actitudes de rebeldia, el deterioro de
habilidades sociales, el abandono de la escuela, etcétera. En el contexto
familiar, la prevalecia de una confiictiva familiar aguda, la depnivacion social y
economia de la familia, la inconsistencia de las normas de convivencia familiar,

etc. “* (sic)

Estos estan presentes en nuestra sociedad por el contexto actual, por lo que se
plantea para establecer y promover factores de proteccion. CIJ A.C. para
contrarrestarlos identifica como prioritarios los siguientes: Apego Escolar, Asertividad,
Autoestima, Afrontamiento del Estrés y Habilidades para la Vida.

En la prevencion universal, las actividades que se desarrollan se disefian para abarcar
a todos los-individuos de la poblacién en general, sin considerar si alguno de ellos
presenta mayor numero de riesgos individuales que los conlleve al inicio y abuso de

drogas.

17 .
Ibidem., pag. 37
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La participacion de los sujetos en este tipo de programas es abierto, ya que no implica
la formacion de “grupos especiales” que presenten alguna caracteristica en particular

relacionada con el consumo de drogas.

La labor preventiva en CIJ A.C. se realiza a través de un proceso de tres fases:
informar, orientar y capacitar. En la primera se transmiten mensajes que sensibilicen
a la poblacién a fin de evitar el consumo de drogas, ademas se promocionan entre la
gente los proyectos con los que cuenta la institucion. La orientacion se centra en
generar y fortalecer actitudes y conductas resilentes que los proteja contra los
factores de riesgo. Y por Ultimo, no por ser menos importante, la capacitacion, que
prevé preparar y habilitar a grupos de la comunidad con el objetivo de que planeen,

realicen y multipliquen acciones preventivas.

Las tres se dirigen a escuelas, comunidades e instituciones diversas; cada una cuenta

con proyectos y caracteristicas especificas como se muestra en el siguiente cuadro:



Informacién Pablica

"'-:". e_ntacién Orientacion Preventiva con

Orientacion Preventiva Inﬁﬂ'__ﬂ_

Capacitacién a la Comunidad |

Capacitacion

Grupos Organizados |

Caracteristicas:

* Informacion Publica Periddica: Las actividades que se realizan van
encaminadas a la sensibilizacion sobre la prevencion de las adicciones (alcohol,
tabaco y otras drogas) como problema social de salud publica y mental, asi
como las alternativas para evitarlo.

* Escuelas: Se trabaja con padres de familia, maestros y alumnos, brindando
informacion sobre los factores de riesgo y proteccion contra el consumo de

drogas.

* Informacion a Concurrentes: se proporciona informacion a toda persona que
acude a las Unidades Operativas a solicitar algun servicio.

+ Orientacion Familiar Preventiva: se trabaja con familias para orientar sobre
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situaciones de riesgo que pueden inducir a alguno de sus miembros al
consumo de sustancias, y sensibilizar sobre el peligro y los factores de
proteccion para evitar el problema.

+ Orientacion Preventiva con Adolescentes: el trabajo que se realiza es con
adolescentes, ofreciéndoles elementos que les permitan entender y enfrentar
sus cambios a nivel individual, familiar y social para prevenir el uso de
farmacos, creando alternativas que contribuyan a su Optimo desarrollo e
integracion a la familia y a la sociedad.

< Proyecto Orientacion Preventiva Infantil: Las actividades se centran en juegos
que estimulan a los nifios a fomentar habitos y actitudes que favorezcan su
desarrollo integral y las condiciones adecuadas que impiden el consumo de
drogas.

* Capacitacion a la Comunidad: propicia y motiva la colaboracion comunitaria en
los proyectos de CDJ A.C., para lograr una autogestion, de manera que la
misma gente aprenda a explotar sus recursos de la mejor forma.

* Grupos Organizados: estd dirigido a generar la participacion de personas
estratégicas en la creacion de mejores condiciones de salud mental en su area
de accion, a fin de prevenir las situaciones y motivos que inducen al uso y

abuso de drogas.
El personal de base que atiende en CIJ A.C. es el encargado de llevar a cabo cada

proyecto, ademas se cuenta con el apoyo de estudiantes en Servicio Social y

Voluntarios, aunque eéstos ultimos solamente colaboran en los procesos de
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Informacion y Orientacion.

Es interés de esta investigacion, el proyecto de Orientacion Preventiva para
Adolescentes debido a que en este proceso se supone la constitucion de los individuos
en grupo y se desencadena un proceso de ensefianza aprendizaje al interior de ellos.
Por otra parte, considerando que los factores de riesgo a los que se expone el
adolescente son miiltiples, el trabajo que tiene el personal de Centros de Integracion
Juvenil con ellos es prioritario pues se pretende evitar, retrazar o disminuir el uso y

abuso de sustancias psicoactivas.

El proyecto de Orientacion Preventiva esta dirigido a Adolescentes de 13 a 18 afos de
edad, cuando es factible, se pueden reunir en las instalaciones de CIJ A.C.
invitdndolos a formar parte de algin grupo, sin embargo esto es dificil porque en
ocasiones se trabajan temas que no siempre son de su interés o que no creen que les
son de utilidad. Una mejor manera de captar grupos de adolescentes es el contacto
con una escuela o alguna institucion donde se encuentra poblacion cautiva. Ahi se
trabajan de 8 a 12 sesiones de 90 minutos cada una, durante las cuales se revisan los
factores de riesgo a fin de que los identifiquen y se pone énfasis en promocionar
aspectos protectores, para provocar cambios cognitivos y generar alternativas de

solucion.




Los objetivos que comprende la Orientacion Preventiva son:

» "Propiciar espacios donde los adolescentes puedan exteriorizar sus inquietudes
y reflexionen sobre los cambios que experimentan en su momento vital.

» Disertar sobre algunos factores de riesgo entorno al consumo de sustancias
toxicas.

> Reforzar la involucracion del adolescente en la prevencion del uso de drogas a
través del fortalecimiento de factores protectores necesarios para enfrentar
sucesos cotidianos.

» Fomentar la incorporacion de adolescentes en otros proyectos.”*

Esta labor enfrenta varias dificultades, como el tamano de los grupos, pues aunque el
ideal es de 8 a 20 adolescentes, no siempre es asi, ya que la cantidad de alumnos en
las escuelas en general es grande, especialmente si se trata de Escuelas Secundarias
Publicas. Otro obstaculo es el aula donde se lleva a cabo la sesion, por que de manera
frecuente las condiciones no son las dptimas, muchas veces cuenta con sillas fijas, lo
que impide el trabajo en grupo o subgrupos y se dificulta que se puedan observar
-todos los participantes, la dinamica es mas de educador - alumnos o viceversa,

omitiendo la comunicacion entre los alumnos.

En cuanto a los temas, la barrera surge cuando se carece de las suficientes técnicas y
recursos didacticos para promover y aterrizar los factores protectores. Desde sus
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inicios Centros de Integracion Juvenil A.C. ha investigado y capacitado en temas de
Autoestima, Asertividad y de alguna manera Apego Escolar. El tema de afrontamiento
del estrés es tratado en diferentes ambitos, y considerando el contexto este
padecimiento es ya un problema de salud publica, por lo que ante su importancia, el
personal, estudiantes en Servicio Social y Voluntarios de CI) A.C., cuentan con
bastante material para favorecer la transmision en los grupos.

Por otra parte, existe la problematica de que, sélo hasta hace poco, el tema de
Habilidades para la Vida tiene poco que se le esta dando la importancia que merece,
razon por la cual CDJ A.C. no tiene suficientes estrategias para plantearios en los

grupos con adolescentes.

Aunado a lo anterior, no todos los profesionistas encargados de
Habilidades para la
educar a los adolescentes en la prevencion de la drogas, dispone | Vida l

de estrategias didacticas para hacerlo y algunos se concretan a [ Negcincion |
exponer de manera verbal o a presentar en rotafolios o laminas . ‘1? 5
s6lo conceptos, accion que dificulta la sensibilizacion y no ayuda '

a evitar, retardar o disminuir el uso de sustancias psicoactivas. '

En el CIJ Gustavo A. Madero Norte, hacen falta estrategias didacticas para una
favorable transmision del tema Habilidades para la Vida, debemos considerar que una
mejor manera de impactar en los adolescentes es creandoles las condiciones para una
reflexion dentro del grupo, y que preferentemente esto se dé a través de la
Comunicacion en el aula.
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JUSTIFICACION

Debido a que la farmacodependencia es un problema de salud publica, se ha
considerado la importancia de crear programas preventivos que eviten, pospongan y
disminuyan el uso de drogas en la poblacion. La edad mas vulnerable para iniciar el
consumo de sustancias psicotropicas es la adolescencia, pues en esta etapa se
presentan situaciones medio-ambientales, sociales, fisicas, psicologicas y cognitivas
que remarcan los factores de riesgo propiciando del uso o abuso de farmacos.
Partiendo de lo anterior, se considera la importancia de dirigir las acciones

preventivas a los adolescentes.

Las estrategias didacticas basadas en la comunicacion para trasmitir el tema de
Habilidades para la Vida permiten que los adolescentes obtengan, con mejores
resultados, una conducta resilente al consumo de sustancias. Es decir, para que se
de el conocimiento en los alumnos, deben desarrollarse ciertas condiciones que
propicie el aprendizaje de habilidades que refuercen conductas protectoras a los
factores de riesgo.

Para crear la participacion activa y el desarrollo de cualidades criticas y reflexivas en
el aula, es necesario que los adolescentes compartan experiencias significativas, que
partan del conocimiento cotidiano del adolescente. El educador debe estar
preparado para promover un aprendizaje creativo, critico que estimule la
comunicacion, la sensibilidad social, y el espiritu emprendedor. Para esto el
educador debe disenar estrategias cognitivas y conductuales que permitan lograr el
objetivo del proyecto Orientacion Preventiva para Adolescentes.
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Como ya se menciono anteriormente, Centros de Integracion Juvenil A.C., tiene
aproximadamente tres anos de haber implementado un nuevo modelo de abordaje
preventivo, y aunque programas como Informacion Publica Periddica, Informacion a
Concurrentes, Orientacion Preventiva Infantil, Orientacion preventiva para
adolescentes, Orientacion Familiar Preventiva, Grupos Organizados y Capacitacion a
la Comunidad se siguen trabajando, algunos de los temas que se abordan en ellos
son nuevos, como el de Habilidades para la Vida, Control del Estrés y Apego Escolar.

Uno de los temas donde el personal del CIJ Gustavo A. Madero Norte cuenta con
menos informacion y estrategias didacticas es en el de Habilidades para la Vida, esto
se puede percibir en los cuestionarios que se les aplico. Las técnicas y recursos
didacticos que planea Centros de Integracion Juvenil A.C. para prevenir el consumo
de drogas son congruentes con el objetivo, aunque no hay mucha variedad, no
explican claramente los procedimientos para su aplicacion o utilizacion vy
probablemente no siempre permite al adolescente tomar un papel activo que le
permita desarrollar un proceso de comunicacion dentro del aula.

Centros de Integracion Juvenil A.C.
cuenta con una Guia Técnica del
ﬁ Proyecto  Orientacién Preventiva
e / para Adolescentes, esta plantea en

su introduccidn la importancia de

Guia
Tecnicd

dirigir acciones preventivas a los
adolescentes, mencionando los

cambios que enfrenta en esta

etapa y su relacion con el consumo



de sustancias, se menciona que el objetivo general del Proyecto Orientacion
Preventiva de Adolescentes es “desarrolla habilidades que permitan al adolescente
enfrentar situaciones de riesgo para prevenir el consumo de drogas™, los objetivos
especificos que establece son:

= "Brindar informacion real y oportuna respecto a las drogas mas comunes y los
darios que estas ocasionan en el organismo.

= Brindar estrategias espedificas que permitan fortalecer la autoestima de los
adolescentes.

» Concdientizar a la poblacion adolescente respecto a la importancia de los
valores basicos para un mejor desarrollo.

= Brindar estrategias que permitan favorecer la comunicacion en la familia, la
escuela y con grupo de pares, favoreciendo la negociacion y resolucion de
confiictos. ™

En el método de trabajo menciona que el curso deberd llevarse a cabo considerando
las necesidades de cada grupo y que es de acuerdo a estas, que se determinara el
numero de sesiones que se van a desarrollar; se realizara un diagndstico, con base
en un cuestionario breve, observacion y lluvia de ideas; en cada una de las sesiones
se llevara una evaluacion parcial y al final del curso, una evaluacion global, a fin de
permitir visualizar resultados inmediatos conforme se desarrolle el proceso. Con lo
anterior se considera que en cada sesion se realice una evaluacion y la presentacion

del tema de la siguiente sesion.

2 i
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Con lo que se menciona aqui debemos considerar que el tiempo del que se dispone

es importante y se debe aprovechar al maximo.
Los contenidos Tematicos que menciona la Guia Técnica son:
Sesion de Inicio: Diagndstico

Mddulo 1: Drogas y Adolescencia
Mddulo 2: Autoestima

Mddulo 3: Familia

Mddulo 4: Habilidades de Comunicacion
Mdédulo 5 Estrategias de Afrontamiento

Sesion de Cierre: Evaluacion

En cada modulo se establece un nimero de sesiones con temas relacionados, cada
uno cuenta con una introduccién, una breve explicacion a cada tema, la forma en
que se debe desarrollar y la manera de hacer el cierre/conclusiones y la evaluacion
de la sesién. Ademas se establece tiempo de realizacion, tema, subtema, objetivos,

técnicas y material.

Los temas que se tratan relacionados con las Habilidades para la Vida son: en el
mddulo 3 Negociacién, con la revision de este tema se pretende que los adolescentes
aprendan a negociar permisos con sus padres, a platear lo que desean hacer, y a
establecer y cumplir sus funciones dentro del hogar; se explica que los adolescentes
deben realizar una dramatizacion donde se ponga de ejemplo dos situaciones en la



que se de la necesidad de negociar los permisos y las horas de llegada a casa,
posteriormente los participantes analizaran ambas situaciones y propondran formas
de negociacion; en la Guia Técnica se expresa que “... la intencion es que los
participantes propongan acciones justas y congruentes que los llevard a evitar
fricciones con sus padres.” Las técnicas que propone son la expositiva y las
representaciones, el material didactico que plantea son vifietas, hojas y lapices.

En el modulo Habilidades de Comunicacion, retoma el tema de Toma de Decisiones,
en este, el adolescente, deberd aprender algunas técnicas que los lleven a una
adecuada toma de decisiones. Al iniciar la sesion los asistentes deberan recordar
una situacion en la que tuvieron que tomar decisiones importantes, con Ia técnica
lluvia de ideas anotaran el tipo de decisiones tomadas, ordenandolas de acuerdo a su
importancia. El facilitador preguntard al grupo lo siguiente: équé aspectos
consideraron para tomar aquella decision?, élo hicieron en un momento en que se
encontraban alterados en su estado de animo?, ¢pensaron en las consecuencias?,
épensaron en que probablemente esa decision podia afecta a terceras personas?, 5
voluntarios expondran sus conclusiones ante el grupo y discutiran la importancia de
tomar decisiones. Se plantea realizar reflexion y lluvia de ideas, el material que

plantea es pintarron y plumones.

e ————
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En el mismo modulo menciona el tema de Técnicas de Afrontamiento a la Presion, en
este explica que los participantes aprenderan como actuar bajo la presion del grupo
de pares, identificaran la presion negativa y la presion positiva y, sabran visualizar las
consecuencias de sus actos; esto se realizara primero con una dinamica donde se
invite a un alumno a tomar una decision en la que todos los participantes opinen lo
contrario a él, la intencion es que el grupo sé de cuenta de como la presion es tan
fuerte que la persona puede cambiar de opinion por una situacion, posteriormente
identificaran las tacticas persuasivas con las que han intentado convencerlos para
hacer algo distinto a lo que habian decidido. Se concluye la sesién, exponiendo al
grupo el procedimiento para enfrentar la persuasion de los demas y se realiza una
representacion donde practiquen como enfrentar diferentes situaciones. Las técnicas
propuestas son la expositiva y el sociodrama, el material a emplear es el pintarron y

plumones.

La evaluacion que se plantea es un cuestionario por médulo donde se realizan de 5 a
10 preguntas, en algunos casos de opcion multiple y en otras de falso y verdadero.
Este se aplica previo y posterior al mddulo, las preguntas que se hacen en ambos
son las mismas, por lo que se plantea que al visualizarse una diferencia positiva en
las respuestas, se podra considerar el logro de los objetivos.

En resumen, en la revision de la Guia Técnica de Orientacion Preventiva para
Adolescentes, nos podemos percatar que son pocas las estrategias didacticas que se
proponen y que la informacion que se maneja de cada tema es la minima. Por otra
parte, considerando el tipo de temas que se imparten y lo importante que seria
reconocer si se llevo a acabo el objetivo del tema, la evaluacion podria desarrollarse

de manera vivencial mas que con un cuestionario.
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En las sesiones de Orientacion Preventiva para Adolescentes se intercala la revision
de los factores protectores, a decir, se pueden retomar de acuerdo a las necesidades
del grupo: Control del Estrés, Apego Escolar, Asertividad, Autoestima y Habilidades
para la Vida, cada no de estos estan vinculados entre si, ya que para ser asertivo
necesitamos conocernos a nosotros mismos y reconocer la importancia del respeto,
aqui ademas entra en juego la autoestima del individuo, por lo que podria
considerarse importante retomar Asertividad y Autoestima como parte del proceso de

la Orientacion Preventiva.

Por lo anterior, en la practica, el personal del CIJ Gustavo A. Madero Norte hace un
sondeo al iniciar con el grupo de adolescente a fin de rescatan las expectativas de los
participantes; en otras ocasiones, las autoridades de las escuelas comentan
previamente cuales son los requerimientos especificos de acuerdo a cada grupo. Con
base a esto se establece un programa diferente para cada grupo y no podemos decir
que se cuenta con un programa fijo y permanente donde se platee técnicas,
dindmicas, juegos y material didactico idénticos para cada curso.

Como, se menciond anteriormente, el personal que
imparte dichos temas son trabajadores sociales,
psicélogos y médicos, aunque algunos tiene mucho
tiempo trabajando con grupos, no cuentan totalmente
con las bases didacticas para transmitir informacion,

tomando en cuenta la importancia de la comunicacion al

momento de propiciar la reflexion sobre estos temas.

Por su parte los voluntarios y personal de Servicio Social, en su mayoria son jévenes
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que todavia no terminan su carrera y que aunque estudian algun tema relacionado
con la salud, no estan obligados en conocer de didactica o estrategias didacticas.
Por lo anterior ésta propuesta esta dirigida a apoyar al personal de base, y quiza
también, ayudar a los voluntarios y personal en Servicio Social que participa en el
Centro de Integracion Juvenil A.C.

En la capacitacion que brinda Centros de Integracion Juvenil A.C. al personal, no se
ha planteado la necesidad de impartir temas como el de Estrategias Didacticas, y
aunque se impartio en 1985 el curso “Material didactico y de apoyo", en 1992
“Elaboracion de material y técnicas de educacion para la salud®, en 1998 “Técnicas y
Herramientas para el quehacer preventivo” y en 1999 “Formacion de Instructores”
solo participd una persona del CI) en cada Curso, ha pasado tiempo de que se
impartieron, se han dado movimientos de personal, lo que no garantiza que estén los
profesionistas que los tomaron, y ninguno de los cursos estaba enfocado
especificamente al tema de Habilidades para la Vida.

Tomando en cuenta los aspectos anteriores es que se decidio la realizacion de un
programa de Estrategias Didacticas para el tema de Habilidades para la Vida, este es
una alternativa al trabajo que realiza el personal del CIJ Gustavo A. Madero Norte, y
no demerita, ni hace menos, el proyecto, ni el modelo que Centros de Integracion
Juvenil, A.C. ha venido planteando, sino que pretende brindar un apoyo al personal,
complementando los aspectos que ya conocen, con bases didacticas y pedagdgicas.
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OBJETIVO

Proponer al personal de CIJ Gustavo A. Madero Norte Estrategias Didacticas basadas

en la comunicacion en el aula para el tema de Habilidades para la Vida.

HIPOTESIS

H1: El personal del CIJ Gustavo A. Madero Norte requiere Estrategias Didacticas basadas en
la comunicacion en el aula para trabajar el tema de Habilidades para la Vida.

Ho: El personal del CIJ Gustavo A. Madero Norte no requiere Estrategias Diddcticas basadas
en la comunicacion en el aula para trabajar el tema de Habilidades para la Vida.

VARIABLES

Variable Independiente: Estrategias Didacticas basadas en la comunicacion en el

aula
Variable Dependiente: para trabajar el tema Habilidades para la Vida
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[l MARCO TEORICO REFERENCIAL

De acuerdo a la Norma Oficial Mexicana NOM-028-55A2-1999, farmacodependencia o
drogadiccion es la dependencia o adiccion a una o mas sustancias psicoactivas,
entendiendo dependencia”® como el conjunto de fenémenos del comportamiento
cognoscitivo  fisiolégico que se desarrollan al consumir repetidamente alguna droga.
A la persona con esta adiccion se le llama farmacodependiente o adicto. Con esto
debemos entender que cuando el individuo es adicto a una sustancia, presenta una
serie de comportamientos y reacciones ante su familia y la' sociedad, como pueden ser

agresion, violencia, suicidio, robo, etc.

Como ya se menciond en el Apartado 1 Marco Contextual de esta investigacion, el uso
de drogas a existido desde nuestros antepasados, quienes las utilizaban como medio
curativo o religioso; sin embargo su uso ha variado al cabo de los afios y del pais del
que se hable; ahora algunas sustancias son de empleo médico.

Identificando que existen drogas legales e ilegales®, debemos mencionar que algunas
sustancias son permitidas en nuestra sociedad y otras no, por ejemplo €l alcohoi y el
tabaco, son uso social, y aungue se esta motivando la disminucién del consumo del
cigarrillo, su demanda es todavia considerable, mas aun cuando es legal venderlo y

comprarlo.

Existen diferentes y numerosas clasificaciones de las drogas, pueden basarse en el
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origen de la droga, los usos médicos, su legalidad, su composicién quimica, sus
efectos, sus riesgos, su valor terapéutico, la dependencia y la tolerancia que
producen, etc. Para posibilitar su facil comprension, resulta Gtil aquella clasificacion
que agrupa a las sustancias de acuerdo a su efecto en el Sistema Nervioso Central, en
tres tipos: depresores, estimulantes y alucindégenos.

Con los depresores, el funcionamiento del sistema nervioso central se disminuye
provocando descontrol a nivel motor y del lenguaje, ademas de fallas en la
percepcion. Esto provoca que quienes consumen estas drogas se tropiecen, caigan,
permanezcan mucho tiempo sentados o acostados, hablen lentamente y se queden
dormidos, ya que generalmente el abuso de sustancias depresoras termina en
episodios de sueno profundo o de inactividad. Este tipo de drogas son agentes de
abuso debido a que calman la ansiedad y reducen la tension, las mas conocidas son la
marihuana, heroina, codeina, morfina, el alcohol, barbitlricos, tranquilizantes (los
hipnéticos y sedantes) e inhalables.
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En el grupo de los barbituricos se encuentran las “pastillas para dormir”, que cuando
no se usan bajo prescripcion médica crean dependencia fisica. Los tranquilizantes
son usados médicamente para reducir los estados de ansiedad, a veces también como
relajantes y anticonvulsionantes. La morfina es el analgésico mas poderoso que se

conoce.

Los efectos de la heroina son mas potentes que los de la morfina, ademas sus formas
de aplicacion implican mas riesgos a la salud, pues cuando se inyecta no se tienen
cuidados con las jeringas y pueden ser un poderoso instrumento de contagio del Virus
de Inmunodeficiencia Humana (VIH), entre otras enfermedades transmitidas por la
sangre. Los inhalables son las sustancias industriales voldtiles como el thiner,
acetona, cemento, gasolina, etc., el abuso de éstas es uno de los problemas mas
graves de farmacodependencia en México, debido a que las consumen nifios y
adolescentes de entre 6 y 14 afos principalmente.

Por su parte, los estimulantes son las sustancias que, al igual que los depresores,
actian directamente sobre el sistema nervioso central pero de manera diferente, ya
que generan diversas reacciones del cuerpo, tales como: aumento en la presion

sanguinea, en la temperatura corporal y el ritmo cardiaco, euforia, sensacion de



bienestar, sentimiento exagerado de felicidad, ansiedad, disminucion del apetito,
estado de panico, miedo, indiferencia al dolor y la fatiga, alteraciones del suefio,
comportamiento violento, sentimiento de mayor resistencia fisica, entre otras. Dentro

de esta categoria se encuentran la cocaina, anfetaminas, éxtasis y tabaco.

Las anfetaminas aceleran la actividad mental y producen estado de excitacion, por
eso es que son utilizados por los médicos para tratamientos de la obesidad, pues
disminuyen el apetito, y en algunos casos para estados depresivos en grado menor.
Muchos jovenes que desean estimularse en fiestas o que necesitan estudiar toda la
noche en periodos de examen, incluso numerosos conductores de vehiculos, se inician
en la farmacodependencia a través del uso de anfetaminas para mantenerse

despiertos y vencer la fatiga.

El LSD, la mezcalina y el peyote constituyen tres de las mas importantes drogas
alucindégenas que producen trastornos en la percepcion, hacen que el usuario perciba
objetos o sensaciones que no existen en la realidad. La mayoria de estas sustancias

se fabrican en laboratorios clandestinos, otras estan contenidas en determinadas
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plantas. En muchos paises, la industria quimica legal produce algunas de estas
drogas pero sdlo con fines de investigacion cientifica. Sin embargo, aunque durante
algiin tiempo se emplearon en el tratamiento de enfermedades psiquidtricas y de
alcoholismo crénico, en la actualidad no tienen ninguna utilidad médica debido al

peligro que provoca su uso.

Tanto el peyote como la mezcalina se han utilizado en ciertos ritos magico - religiosos
entre los indigenas, principalmente los huicholes. El uso legal del LSD es para fines
de investigacion solamente.

Los efectos que tiene el consumo de cualquiera de estas sustancias en el individuo,
impacta directamente en el medio ambiente que le rodea. De acuerdo a la frecuencia,
la cantidad que consuma y el grado de dependencia psiquica o fisica que tenga, se
definen 4 diferentes tipos de usuarios®, las primeras dos categorias se consideran de
uso y las dos Ultimas de abuso.

1. Usuario experimental: son aquellas personas que utilizan las drogas en una
sola ocasion para satisfacer su curiosidad. A este tipo de individuo no se le
puede considerar farmacodependiente pues su contacto con los farmacos es
en busca de conocer nuevas sensaciones o efectos indirectos que son
provocados por su consumo. Esta conducta es. vista comunmente en los

adolescentes.

]

. Usuario social u ocasional: personas que solo consumen drogas cuando estan
en un grupo o para hacer frente a una situacion esporadica, como por

ejemplo, el estudiante que consume anfetaminas para mantenerse despierto.
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A partir de estas situaciones puede establecerse una dependencia.

3. Usuario funcional: son aquellos individuos que necesitan
usar sustancias psicoactivas para funcionar en sociedad,
es decir, no pueden realizar ninguna actividad si no la

consumen. Presentan trastornos cuando no pueden

usarla pues ya se ha establecido una dependencia.

4. Usuario disfuncional: es la persona que ha dejado de funcionar social y
productivamente, toda su vida gira alrededor de las drogas que consume vy
solo se dedica a obtenerlas y consumirlas constantemente ya que no puede
prescindir de ellas. Sus posibilidades de recuperarse son bastantes reducidas.

Por otra parte, la diferencia entre el uso y abuso se determinara por el consumo, sin
relacion ni coherencia con el empleo prescrito por un médico, pues el abuso se
realizara en forma excesiva, continua o esporadica. Esto es, cuando una persona
requiere de pastillas para dormir puede acudir a un médico para que este le prescriba
el medicamento, pero no quiere decir que volvera a ir para que le receten
nuevamente; muchas personas se automedican cuando piensan que la necesitan, lo

que provoca que se utilice en exceso o indiscriminadamente.

El efecto del abuso en el consumo de drogas impactara a nivel
individual, familiar y social; en el primero pueden presentarse g
reacciones fisicas como cirrosis, cancer y hasta VIH y SIDA,

considerando que en algunos casos la aplicacion de la sustancia

25 .
MONTIEL Juarez, Tania. op.cit., pag. 14
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psicoactiva incluye el uso de jeringas. A nivel emocional la conducta y el afecto
pueden modificarse negativamente.  Esto impacta en la familia, pues cuando un
adicto empieza a robar para obtener drogas la familia sufre un resquebrajamiento;
también puede ser que el farmacodependiente al estar consumiendo se vuelva
agresivo, lo que provoca actitudes violentas ante su pareja e hijos.

El impacto social se produce, por ejemplo, cuando el adicto es usuario disfuncional y
puede perder el trabajo por llegar en estado de embriaguez o narcotizado y en el
mismo estado, ocasionar algun accidente automovilistico o laboral, incluso una
empresa que cuenta con uno o varios empleados que sean adictos a cualquier
sustancia, podria perder en su productividad.

Considerando lo anterior y tomando en cuenta que el problema de Ia
farmacodependencia es un problema de Salud Publica, debemos aclarar que ésta
ultima es la encargada de conocer los procedimientos de salud de las colectividades

humanas?®.

Su objetivo es elevar las condiciones de salud de la sociedad, evitando asi la aparicion
de enfermedades, en este caso el del consumo de drogas.

La educacion es un medio poderoso que permite a la poblacion alcanzar y-mantener la
salud y el bienestar, por esto y ante el creciente uso de drogas, el aumento del
consumo de éstas y el impacto que tiene en la sociedad, es menester el desarrollo de

programas preventivos tendientes a una Educacion para la Salud.

Hablar de salud es hablar de un valor que se puede aprender, asi en “Educacion para
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la Salud” de Polaino — Lorente se cita a Green quien dice que debe entenderse por

Educacion para la Salud a:

"...cualquier combinacion de oportunidades de aprendizaje encaminadas a
facilitar la adopcion voluntaria de comportamiento que mejore o sirva al
sostenimiento de /a salud” ¥

Esta definicién no se superpone ni es compatible con la simple informacion acerca de
la salud, pues uno de los significados historicos de informar es establecer una imagen
o una idea” de algunos conocimientos, hechos o datos, esbozarlos y presentarlos, y
en Educacién para la Salud debe entenderse que en la promocion de la salud y la
prevencion de las enfermedades y sus consecuencias, lo importante es comunicar
pues a través de este cumple su objetivo.

Los componentes de educaciéon para la salud se basan en el conocimiento, las
aptitudes y las capacidades para promover la salud y refuerzan las conductas que
evitan problemas futuros. A partir de esto, la prevencion se concibe como una serie
de acciones encaminadas a evitar el inicio del consumo de drogas impactando de
manera prioritaria en la familia y en la sociedad. Estas actividades, que fomentan la
salud en el individuo, son desarrolladas en programas que deben promover el
intercambio de conocimientos y experiencias, a través de la interaccion entre las
personas. Aqui la comunicacion permite la influencia reciproca entre el Educador vy el
alumno, facilitando que cada uno exprese lo que piensa o siente de manera no solo

objetiva si no también subjetiva.

26 i
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Para que la prevencion lleve a cabo su objetivo necesita tener presente los factores de
riesgo (individuales, familiares y escolares o del grupo de pares)® y los Factores de
Proteccion que se encargan de aumentar y disminuir, respectivamente, el consumo de
sustancias. Dentro de los Factores de Proteccion, que ayudan a prevenir conductas
de riesgo, se encuentran las Habilidades para la vida, las cuales permitiran al individuo
desenvolverse, relacionarse y actuar conforme a sus propios criterios para hacer
frente de forma eficaz a los desafios que la vida le presenta. Nos referimos en este
caso, a que cuando una persona cuenta con factores de proteccion obtendra una
conducta resilente, es decir resistente a las situaciones de la vida.

Algunos de los factores de proteccion al consumo de drogas son: la conducta y estilos
de comunicacion asertiva; el apego a la escuela o la aficion por actividades escolares
y/o académicas; la capacidad para afrontar y manejar favorablemente situaciones
estresantes; una autoestima alta, y contar con las habilidades necesarias para hacer
frente a situaciones cotidianas de caracter adverso. Todos ellos, se forman y
desarrollan desde los primeros afos de vida del sujeto y se fortalecen o debilitan
durante su crecimiento, en los diferentes planos cotidianos en los que interacciona

con otros grupos del medio social.

29 . " ; L ; ; ] , B ;
A decir: Individuales: Necesidad de experiencias emocionales fuertes y sensaciones intensas, Hiperactividad y Déficit

de Atencion, escaso control sobre su vida, etc. Familiares; padres adictos, escaso involucramiento de los padres en las
actividades de sus hijos, falta de disciplina, etc. y Escolares o del Grupo de Pares: la aprobacion de los amigos, fracaso
escolar, desercion escolar, etc.
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Por lo anterior, es de suma importancia procurar fuentes de informacion que le
brinden una integracion constante a los factores que le ayudaran a ser mas positivo y

resistente a los problemas.

A finales de los afios 70 se introdujo en el campo de la psicopatologia el concepto de
resilencia, uno de los primeros investigadores en analizar la vulnerabilidad y las
habilidades de afrontamiento de la poblacion infantil fue L. Murphy, quien “...aporto
una serie de lineamientos que han resultado utiles para comprender la constitucion de

la resistencia a factores y eventos estresantes™.

El concepto de resilencia tiene su origen en el latin resilio que significa “volver atras”,
“volver de un salto, rebotar”; en ingenieria se alude a este concepto cuando se habla
de la capacidad de un cuerpo para recobrar su forma original después de someterse a
una presion deformadora.  En psicologia social y comunitaria se ha utilizado para
denotar la capacidad de un sistema social para resistir los cambios producidos en su

entorno.

T Mangham® sefiala que la nocién de resilencia se ha
EQ usado tradicionalmente para describir la habilidad
individual de enfrentar de manera efectiva la adversidad
o el estrés.  Menciona que desde la perspectiva de
promocion de la salud se define como la capacidad de
los individuos, familiares, grupos y comunidades para
afrontar exitosamente la adversidad o riesgos
significativos.

W o
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En “Resilencia: una revision documental” (CIJ) se mencionan entre sus caracteristicas

generales las siguientes:

Es resultado de la interaccion entre el individuo o sistema y su medio.

Aparece como la habilidad de enfrentar eficaz y adecuadamente situaciones
adversas y eventos traumaticos, ademas del desarrollo del potencial de ajuste

individual o del sistema.

Es dinamica, varia a lo largo del tiempo de acuerdo con las circunstancias, con
el desarrollo del individuo o del sistema y con la finalidad de los estimulos a los
que estan expuestos.

Para nutrirse y fortalecerse requiere del apoyo social y de la disponibilidad de
recursos, oportunidades y alternativas de ajuste como factores protectores.

Si bien la resilencia comprende una serie de caracteristicas y habilidades de
ajuste propias del individuo o sistema, solo llega a evidenciarse en situaciones

adversas o de riesgo especifico.

Partimos de aqui para resaltar la importancia de educar en habilidades para Ia vida

procurando esa conducta resilente en toda la poblacion, y fortalecerla.

Todos tenemos habilidades, pero para que esas aptitudes puedan desarrollarse de

manera Optima se requiere que la persona sea valorada y reconocida en sus intereses,

esfuerzos y logros, en el caso de los jovenes es importante promover el
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reconocimiento de las habilidades que poseen y de
las que carecen, asi el desarrollo de las propias
actitudes e intereses constituye el establecimiento
y busqueda de nuevas metas, la capacidad de
responder a estimulos sociales y demostrar
empatia, afecto, responsabilidad y prudencia, asi
como el talento para expresarse y desenvolverse

en la interaccion social con propios y extrafos.

Con relacion a lo anterior, la OMS, ha considerado que las habilidades esenciales para
cuidar la salud son®%:

- Capacidad de tomar decisiones.

- Habilidad para resolver problemas.

- Capacidad para pensar de forma creativa.

- Habilidad para comunicarse en forma efectiva.

- Habilidad para establecer y mantener relaciones interpersonales.

A través del acto comunicativo se podran desarrollar esas conductas resilentes en los
adolescentes; esa accion influye en las personas impactadas mas alla de la mera
transmision de un mensaje, lo central en este caso es generar la participacion activa
de quienes fungen como receptores (alumnos), que el mensaje tenga efecto

sensibilizador y en ultima instancia un resultado movilizador.

Para que algo sea educativo debe trascender y contar con una intencion, por eso se

dice que cuando la comunicacion se lleva a cabo dentro de un proceso educativo se
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conoce como Comunicacion Educativa.

Dentro del objetivo de ésta, la escuela facilita el conocimiento personal para favorecer
que los alumnos, de manera individual y grupal, tomen el control y la responsabilidad
de su conocimiento, de la evolucion del mismo y de su relacion con la toma de

decisiones practicas en el aula.

Entonces, el espacio fisico se vuelve parte importante del proceso ensefianza-
aprendizaje del alumno, asi como parte fundamental de la sistematizacion de la
didactica del profesor. Como afirma R. Porlén “...el aula constituye un sistema de

3

comunicacién...”*, pero no sdlo eso, en ella se encuentra inmerso un contexto con

una multiplicidad de interacciones.

Para que el conocimiento liegue al alumno, deben desarrollarse ciertas condiciones
que lo propicien. En principio se habla de tener un interés implicito hacia lo que debe
aprender, estar socialmente condicionado, es decir, el contexto que vive lo acercara al
conocimiento.  El didlogo interno consigo mismo debe proveerlo de un conjunto de
aspectos conceptuales, sensoriales y afectivos adquiridos por su experiencia. Cada
una de estas condiciones favoreceran para que el adolescente desarrolle
conocimientos significativos, los cuales provocaran que lo aprendido perdure por mas

tiempo.

Recordando un refran que dice “cada cabeza es un mundo”, se
puede afirmar que el conocimiento cotidiano de los alumnos es

idiosincratico pues estd basado en los significados personales y

32
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en la experiencia que cada uno tiene, la comunicacion de éstos convierten el

conocimiento en conocimiento compartido.

Al compartir e interactuar se genera la “comunicacion en el aula”. Es decir, cuando
compartimos  significados como parte de la experiencia comun y conocimiento
cotidiano en una dimension idiosincrasica de significados personales en un contexto
aulico, donde se dan situaciones de poder y negociacion entre profesor y alumno,

hablamos de una comunicacion en el aula.

Tomando en cuenta esto y aplicdndolo al tema que nos atafie, se debe considerar que
los significados (experiencias y conocimiento cotidiano) que tienen que compartir los
alumnos son principalmente personales y estan basados fundamentalmente en sus
experiencias significativas, por lo que la informacion que se maneja sobre el tema de
Habilidades para la Vida en los proyectos preventivos ayuda a los adolescentes a
argumentar sus posibles propuestas, a responsabilizarse de los temas planteados, a
asumir tareas en beneficio propio y del grupo en el aula, a expresar sus puntos de
vista y manifestar sus desacuerdos.

A través del proceso ensefianza aprendizaje se llevara a cabo esa interaccién para
compartir conocimientos y experiencias, factores importantes para la prevencion de

las drogas.
Antes de entrar al terreno de la Ensefnanza Aprendizaje, es elemental mencionar que

"la Farmacodependencia no solo tiene el objeto droga para existir, hace falta

también el sujeto que la utiliza”>.

34 . . . . R = ’
Centros de Integracion Juvenil A.C. Una respuesta integral al fendmeno de la Farmacodependencia. pag. 12
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Por eso es fundamental recordar que uno de los periodos mas importantes en la vida,
es la adolescencia, en la que el individuo tiene que realizar un reordenamiento de
valores, definir su identidad, separarse de los padres en aras de su independencia,
adaptarse a sus cambios fisicos, etc., es una etapa de preparacion para su vida adulta.
Esta crisis por la que atraviesa lo lleva a la bisqueda de nuevas experiencias, lo que
puede exponerlo a factores de riesgo y al inicio de un consumo de drogas. Por lo
anterior, el adolescente, en este caso el alumno, es a quien se debe dirigir e

intencionar la prevencion del uso de farmacos.

La adolescencia se caracteriza por cambios fisicos y psicoldgicos, que de acuerdo al

sexo se diferencian de la siguiente manera:

Como varones experimentan:

@ Crecimiento de pene y testiculos asi como vello pubico alrededor

# Su altura alcanza casi el tamano de adulto

@ La voz le cambia

@ Su piel se vuelve grasosa, pueden salir granos en la cara, el cuello, el pecho o
la espalda

@ Empiezan a producirse millones de espermatozoides

@ El pelo de su cuerpo se vuelve mas grueso y puede salir barba y bigote

« Tiene sentimientos o necesidades sexuales mas fuertes

@ Sus glandulas sudoriparas comienzan a funcionar y, por lo tanto, transpiran
mas

@ Su fuerza muscular aumenta
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En el caso de las mujeres:

@ Sus pechos comienzan a crecer, dependiendo de su herencia familiar

# El pelo de sus piernas se vuelve mas grueso, quizds mas oscuro, crecera pelo
en sus axilas

@ E| vello pubico crece alrededor de la vulva

@ Alcanzara la estatura que tendra en la edad aduita,
sus caderas se redondearan y su peso puede
cambiar. Empezara a transpirar mas

@ Dentro de su cuerpo, su Utero y vagina creceran.

Los oOvulos maduran en sus ovarios cada mes,

Comenzaréa su menstruacion
@ e pueden aparecer granos en la cara y la piel se pondra grasosa
@ Sus sentimientos romanticos y sexuales seran mas frecuentes

La edad y secuencia en que aparecen estos cambios varia de acuerdo con las
condiciones nutricionales, hereditarias y del medio en que crecen. Sin embargo,

podemos decir que éstos suceden entre los 8 y los 18 anos.

Ademas de tener un crecimiento fisico, se produce un cambio en su conducta,
emociones y conocimiento (o intelecto). Esto conforma su madurez psicosocial. Los
estudios e investigaciones que se han realizado con jovenes, han identificado, entre

otras, las siguientes caracteristicas:

1. Busqueda de si mismo y de la identidad
2. Tendencia grupal
3. Necesidad de intelectualizar y fantasear



4. Crisis religiosas, con cuestionamiento o afiliacion de los valores en forma extrema
5. Desarrollo sexual manifiesto

6. Aumento de la concientizacion

7. Contradicciones y ambivalencia en la presentacion de la conducta

8. Separacion progresiva de la dependencia paterna

9. Fluctuacion del afecto con variabilidad en humor o estado de animo

Los cambios fisicos y sus etapas ocurren en forma progresiva y con bastante
disparidad individual, esto es que cada persona inicia la adolescencia en diferente
periodo, mientras en unos se presenta a edad temprana, otros tardan en presentar

esas caracteristicas que los definird como tal.

Durante esta etapa de experimentacion comienza la formacion definitiva del
pensamiento. Esto le permitira crear opiniones, tomar decisiones complejas y
establecer su propia escala de valores que sera su barometro al determinar soluciones

o alternativas a problemas diarios que debe enfrentar en su vida.
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El intento de establecernos como individuos independientes es uno de los pasos mas
caracteristicos de esta edad ya que implica la formacion de la identidad, en la cual dos
factores son definitivos: la formacion de su autoestima y la aceptacion de su imagen.
La combinacion de ambos provee al adolescente la confianza de establecer sus limites

y separarse de la dependencia paterna.

Angustia

Un aspecto importante que caracteriza al adolescente es la conducta rebelde y los
conflictos con la autoridad en la familia. Muchas veces esto se debe a un intento por
adoptar estilos de vida opuestos o ideas con posiciones extremas. Esto origina
conflictos de poder con los adultos al separarse de ellos y afiliarse o refugiarse en su
grupo de pares, generando sentimientos que pueden provocar u orillar al adolescente

a consumir alguna sustancia psicotropica.

El adolescente dentro de un ambito escolar es considerado un alumno, por lo que
entenderemos por tal a aquel sujeto que inmerso en una aula escolar se enfrenta ante
el aprendizaje y debe apropiarse del objeto de estudio. Aqui entra en juego el
educador”, quien guiard al alumno en el Proceso Ensefianza Aprendizaje.

35 . S AN % % . .
El concepto de Educador se retoma por ser mas integral, ademas es la persona que interviene directamente en la practica
educativa.



El rol puramente expositivo del profesor se vuelve algo sin sentido en una era en la
que el estudiante accede a la informacién con tan solo dar un clic en el teclado de una
computadora. Las nuevas generaciones se estan formando en la era de la tecnologia,
y tanto educadores como alumnos luchan por insertarse en esta nueva estructura
social.  El adolescente de hoy posee nuevas habilidades como resultado de su
continua exposicion a video juegos, la television, sesiones de chat y paquetes
interactivos. Por esto, el alumno debe utilizar todo su potencial y ser capaz de

emprender comportamientos que promuevan el aprendizaje.

El educador no sélo debe tener conocimiento sobre el objeto de estudio, en este caso
el problema de la farmacodependencia, si no también pericia, destreza y voluntad
para desempefiarse en diversas funciones, como las de discusion y gestion del saber;
debe demostrar habilidades en el manejo de estrategias didacticas.

El proceso Ensenanza Aprendizaje constituye una serie de pasos efectuados para
afrontar el aprendizaje en los individuos, lo que debe implicar en los alumnos la

participacion activa y el desarrollo de cualidades criticas y reflexivas.

La ensefianza contextualizada en el aula®®, en la relacién

educador - alumno o en las sesiones preventivas, debe

}‘-'.':. comprender la participacion de informacién novedosa a los
adolescentes empleando para ello diversos medios que
den la oportunidad a éstos de manejar, organizar, dirigir y
controlar experiencias y actitudes reflexivas.

36 . s i A 5 P s
El Aula es de suma importancia pues en ella se desarrollan procesos didacticos para formar individuos auténomos, libres
y solidarios en un contexto socio ~ambiental problematico.

59



El aprendizaje puede entenderse como un cambio relativamente estable dentro del
organismo, el cual posibilita una modificacion en la conducta. El trabajo cotidiano
con poblacion juvenil en términos de Educacion para la Salud, debe reforzar en todo
momento la dimension sociocultural en la que el alumno esta inmerso.

Es importante sefialar que todos los elementos que componen el sistema educativo,
como el programa curricular, modelos educativos, la vida escolar y las normas de la
escuela, interactan y se afectan entre si. Por eso el educador debe estar preparado
y promover un aprendizaje creativo, critico, que estimule la comunicacion y la
sensibilidad social. El educador debe disenar diversas estrategias, seleccionar medios
y materiales que faciliten el aprendizaje.

Dentro del proceso Ensefanza Aprendizaje no se puede descartar el empleo de
estrategias cognitivas y conductuales que permitan lograr un objetivo determinado a

la vez de seleccionar, adquirir, construir o integrar diversas fuentes de informacion.

El Modelo Cognitivo Conductual esta basado en la Terapia cognitivo conductual, que

surgié con la intencion de favorecer la busqueda de alternativas mas breves en los



tratamientos psicologicos, estd posee 4 pilares tedricos basicos®, encabezados por
Ivan Paviov, John B. Watson, F.B. Skinner y Albert Bandura, cada uno contribuyd para
que Aron Beck y Albert Ellis surgieran como representantes principales de esta Teoria,

en lo que a clinica se refiere.

Considerando el origen de este modelo son tres las teorias de las que partié para
justificar su surgimiento: La teoria de la conducta, la teoria del aprendizaje social y la

teoria cognitiva.

La primera, porque el abuso de sustancias es una conducta que se desarrolla y se
mantiene a través de los principios del aprendizaje y el reforzamiento, el consumo de
sustancias psicoactivas es una conducta aprendida que puede modificarse al ensenarle
al individuo otras alternativas conductuales mas funcionales. Paviov basaba su
modelo de personalidad y terapia en la psicologia del aprendizaje y la psicofisiologia;
mientras que Skinner -basado en el condicionamiento operante®- la aplicaba a
problemas de aprendizaje escolar, retraso mental y manejo de conductas en pacientes
psicoticos. En la década de los 60, Bandura desarroll6 el aprendizaje por imitacion y

| modelado y en los 70 comienza a cuestionarse la suficiencia de los
| modelos  conductuales  basados  exclusivamente en el
j condicionamiento dando paso al modelo cognitivo conductual de Beck

| vy Ellis. La persona no solo adquiere su conducta por la asociacion de

| experiencias o de los resultados de sus acciones sino también por

i
| observacion de cémo actlian otras personas.

Actualmente la tecria de la conducta tiene aplicacion en un rango muy amplio de

" MINICL. Ariel. Dahab. José y Kivadereira, Carmela. Terapio Cognitivo Conductual. pag. 2.

Condicionamiento operante” Una cunducta en presencia de un estimulo se hace mas probable con una consecuencia reforzante.



problemas y es conocida como uno de los enfoques mas influyentes y prestigiosos en
el terreno de la salud mental. Las técnicas basadas en el condicionamiento y el
modelamiento conllevan al aprendizaje de habilidades de relajacién, control de
estimulos, habilidades para la vida, entrenamiento en Asertividad, manejo de

problemas, etc.®

La teoria del aprendizaje social sostiene que los patrones de conducta, las normas
sociales y culturales se adquieren mediante la observacion de un modelo, pudiendo
favorecerse de esta forma el aprendizaje de determinadas actitudes, por esto es
posible desaprender aquellas conductas que no favorecen el desarrollo del individuo,
situando los comportamientos adictivos en una categoria de conducta inadecuada,
adquiriendo y manteniendo mediante el modelamiento, el reforzamiento social, los
efectos anticipatorios del consumo de drogas y la experiencia directa de los efectos
como recompensa y castigo, asi como la dependencia fisica.

Bandura considera al ambiente como un ingrediente mas que determina la conducta y
que es consecuencia de ella. La personalidad interacciona con tres variables: el
ambiente, la conducta y los procesos psicologicos de la persona. Los procesos
psicologicos consisten en nuestra habilidad para retener imagenes y conceptualizar en
la mente. Bandura sostiene que el aprendizaje se transforma en representaciones
simbolicas que sirven de guia para el comportamiento actuando sobre todo mediante
la informacién. La informacion recibida en la memoria de forma simbdlica, permite al

hombre aprender gran parte de su conducta por la observacion®.

Por ultimo, la teoria cognitiva sostiene que la forma en que las personas interpretan

39 § T k - & " S & 4 . 2
LAS PSICOTERAPIAS. Introduccion a las orientaciones psicoterapéuticas para profesionales sanitarios. pag 12 s/f

40 x )
MANGRULKAR, Lena: etal ferogue de habiiidades para lu vida para un desarrollo saludable de minos v adalescemes. 63 pags
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determinadas situaciones influye en sus sentimientos, motivaciones y acciones, de
esta manera intenta reducir las acciones emocionales excesivas y las conductas
contraproducentes, mediante la modificacion del pensamiento erroneo y las creencias
desadaptativas. Los conceptos cognitivos de esta teoria apuntan a la relevancia del
significado, su formacion, disfuncionalidad y posibilidad de cambio. En este enfoque
lo més relevante no es la conducta, la emocion, la motivacion o la mera cognicion,
sino el significado que se le de a las cosas que el individuo vive.

En 1956, el Dr. Albert Ellis inicia una corriente en psicoterapias que hoy se conoce con
el nombre de Terapia Racional Emotiva Conductual. En 1962, el Dr. Aaron T. Beck
lanza una nueva propuesta que denomina Terapia Cognitiva. Ambas corrientes, junto
con las teorias integradoras expuesta anteriormente estan comprendidas en lo que

hoy se denomina la corriente cognitiva conductual®.
Beck y Ellis,

"...hacen hincapié en las influencias que el pensamiento ejerce sobre las
emociones, aunque, desde el inicio, admiten que no toda la vida emocional
puede explicarse por el pensamiento. (...), el pensamiento de un individuo
refleja su sistema de interpretacion del mundo, vale decir, un conjunto de
creencias, supuestos y reglas subyacen que por lo general no son plenamente

conocidas por 13 persona. ™

De esta manera explican el modelo cognitivo conductual que, considerando lo
anterior, se centra en la conducta, las emociones, el pensamiento y su relacion con el
medio ambiente, estos factores intervienen en los trastornos psicolégicos. A. Beck

CEN! RO ARGENTINO DE TERAPIA RACIONAL EMOTIVA CONDUCTUAL. La corriente Cognitiva. 2 pags
MINI( I. Ariel: Dahab, José y Rivadeneira, Carmela. op.cit . pag. |



menciona que éstos provienen en gran parte de formas erroneas de pensar o
interpretar los acontecimientos que vive una persona. Para él, lo importante no es
modificar el acontecimiento externo, ni medicar a las personas para evitar
alteraciones, sino hacerle consciente de sus didlogos internos® autodestructivos e
“irracionales” y que ella misma aprenda a modificarlos hacia maneras mas “racionales”

de asimilar esa experiencia.

La organizacion de la experiencia de las personas en términos de significado afecta
sus sentimientos y conductas. Todos esos componentes se organizan mentalmente
entorno a determinadas estructuras de significados subjetivos. Este modelo es
importante en la tarea preventiva, pues se ven implicadas las vivencias de los

adolescentes, sus pensamientos, sentimientos y conductas en el ambiente.

Minici, Dahab y Rivadeneira comentan que este modelo no es una teoria ni una

escuela psicologica, si no que se caracteriza mejor como un marco metodologico. En

3 . ’ ; ; o
Didlogo Interno es nuestra charla con nosotros mismos, a nivel mental, expresados en pensamientos o imagenes y que
s¢ relacionan con estados emocionales internos.
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lo que se refiere a la practica, las técnicas utilizadas combinan en diversos grados

principios provenientes de multiples lineas de investigacion.

La teoria cognitivo conductual no consiste sdlo en identificar y manejar los
pensamientos; la persona también requiere de determinadas habilidades para manejar
una situacion, como el caso de manejar la ansiedad corporal manifestada por la
tension motora, la taquicardia o un dolor de cabeza de origen tensional. Los métodos
cognitivo conductuales ciertamente le ayudaran a mejorar su estado emocional y a

tener una facilidad para resolver los problemas ante lo que se encuentre.

Aunque las habilidades a aprender dependen del tipo de problema a solucionar y las
caracteristicas de cada persona, en “Como afrentar los problemas emocionales con la
terapia cognitiva”, Imbernon y Ruiz mencionan que se pueden “seleccionar cuatro
tipos de habilidades generales que se utilizan en esta terapia por contener elementos
basicos y generales aplicables a muchos tipos de problemas distintos: El
entrenamiento en relajacion progresiva, resolucion de problemas, la inoculacion al

estrés y el entrenamiento en asertividad™.

Las técnicas que se utilizan para apoyar al individuo son:

*Técnicas basadas en el condicionamiento clasico®: como los métodos de
exposicion y de sensibilizacion sistematica que ensefan al sujeto a enfrentarse
gradualmente a las fuentes estimulantes de su ansiedad, miedos, verglienzas y

otras emociones de modo que dejen de responder con ansiedad ante las

RUIZ Sanchez, Juan José y Imbernon Gonzalez, Juan José. Como afrontar los problemas emocionales con la Terapia
Cognitiva. pags. 34
5
Condicionamiento Clasico se refiere al aprendizaje basado en la asociacion de un estimulo neutro, que posteriormente
adquirira poder para elicitar la conducta al asociarse con un estimulo incondicionado.
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mismas.

* Técnicas basadas en el condicionamiento operante: unas estan encaminadas a
aumentar conductas adecuadas (reforzamiento, moldeamiento), otras a
reducir las inadecuadas, y existen las que combinan a éstas dos (reforzamiento,

diferencial, contrato de conducta, control de estimulos, etc.).

*Técnicas basadas en el modelamiento: son procedimientos de manejo de
problemas, donde se observa e imita un modelo y se le proporciona al sujeto
informacion correctora. También se utilizan como técnicas para expresar
nuevas conductas, deseos y emociones, las mas conocidas en este terreno son

el entrenamiento en habilidades sociales y el entrenamiento en asertividad.

*Técnicas basadas en los principios del autocontrol: se suele utilizar en
combinacion con las anteriores, y en cierto sentido las técnicas anteriores se
proponen como vias de autocontrol o aprendizaje de manejo de problemas. Las
mas utilizadas son los autorregistros, a través de los cuales el individuo
aprende a observar su propia conducta y a modificarla, las técnicas cognitivas
mediante las que se aprende a manejar la relacion entre los acontecimientos,
su interpretacion, valoracion subjetiva y sus efectos emocionales y

conductuales.

Este Modelo Cognitivo Conductual es cada vez mas dominante y
su eficacia y eficiencia, en la practica clinica, es cada vez mas
reconocida en las investigaciones sobre diversos trastornos de
gran incidencia actual, entre las que se encuentran la

depresion, farmacodependencia y ansiedad. Se vale de los
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procesos de aprendizaje, ya que desempena un papel muy importante en el desarrollo
y mantenimiento de la abstinencia de sustancias, puesto que ayudan al individuo a

disminuir y controlar el consumo de drogas.

El manejo de la Terapia Cognitivo Conductual, para el tratamiento de la
farmacodependencia, ha permitido identificar algunas de sus caracteristicas como
factibles para aplicar en la Prevencion de drogas. Es prioritario considerar la utilidad
del emplear estrategias didacticas con técnicas y recursos que posibiliten a los
alumnos el intercambio de conocimientos y experiencias, asi como la interaccion entre
ellos, a fin de promover la salud. El uso de la didactica en Educacion para la Salud,
permitira desarrollar procesos dinamicos que consigan mayores resultados en el
cambio de conductas e incremente la posibilidad de obtener consecuencias positivas

en la interaccion Educador-Alumno.

Didéactica, tiene su raiz etimoldgica en la palabra didaskein que significa ensefiar, con
lo que se entiende que estamos frente a una disciplina que trata de esa actividad
propia del educador.

" plantea que ésta se

Raul Gutiérrez Saenz, en su libro “Introduccion a la Didactica
puede considerar como un arte o una ciencia. Como arte porque significa cualidad
intelectual practica, habilidad interna que se manifiesta como una facilidad para
producir un determinado tipo de obras, en este caso el arte de ensefar. El educador
es didactico cuando posee la habilidad para comunicar un tema, hacer tangible un
asunto dificil, y lograr un aprendizaje en sus alumnos. Como ciencia porque
investiga y experimenta nuevas técnicas de ensefianza orientado al arte de ensefar,

pues el conocimiento de la ciencia conduce mas facilmente a la adquisicion del arte.



Asi pues, Didactica:

"Es la ciencia que trata del fenomeno ensenanza — aprendizaje en aspecto

wal

prescriptivo de métodos eficaces” sic

Entonces se puede considerar que la didactica esta constituida por un conjunto de
estrategias y normas destinadas a dirigir el aprendizaje de la manera mas eficiente
posible. Didactica y Pedagogia como ciencias difieren en su objeto, pues la primera
estudia el fendmeno ensefanza — aprendizaje y la sequnda el fendmeno educativo.
Tal parece que la didactica tiene principalmente su aplicacion en el aula, mientras que
la Pedagogia se aplica en el momento en que se pretende influir a otros estratos del

alumno.

En el proceso ensefanza - aprendizaje, una vez determinados claramente los objetivos
que se pretenden alcanzar, el educador debe preguntarse ¢por dénde o como debo
conducir la accion para encaminarla atinadamente hacia el logro de los objetivos?. Se
encuentra entonces ante el problema de elegir convenientemente aquellas estrategias
que lo lleven a alcanzar los objetivos propuestos. De aqui partimos para considerar la
relevancia de las estrategias didacticas en la planeacion y ejecucion del proceso

ensenanza aprendizaje.

El significado original del concepto “estrategia” tiene su origen en un

contexto militar, el estratega proyectaba, ordenaba y orientaba las & @ %

operaciones bélicas y se esperaba que lo hiciese con la habilidad \/
suficiente como para llevar a sus tropas a cumplir sus objetivos.

i GUTIERREZ Saenz, Raul. Introduccion a la diddctica. 239 pags.
47 .
Ibidem., pag. 16
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La estrategia es primeramente una guia de accion, en el sentido de que orienta a la
obtencion de ciertos resultados. Esta fundamentada en un método flexible y puede

tomar forma con base en las metas a donde se quiere llegar.

El Instituto Tecnologico y de Estudios Superiores de Monterrey sefiala que las
estrategias resultan de la conjuncion de tres componentes: a) la mision de la
Institucion; b) la estructura ldgica de las diversas materias, la dificultad de los

contenidos y el orden que deben seguir; y c) la concepcion que se tiene del alumno®.

En sentido estricto, una estrategia es un procedimiento organizado, formalizado y
orientado a lograr una meta claramente establecida. Su aplicacion en la practica
diaria requiere del perfeccionamiento de técnicas y material didactico cuya eleccion
detallada y disefio son responsabilidad del educador.

La estrategia didactica hace alusion a la planificacion del
proceso ensenanza aprendizaje, esto lleva consigo una gama
de decisiones que el profesor debe tomar, de manera
consciente y reflexiva, con relacién a las técnicas y recursos

didacticos que puede utilizar para llegar a las metas de su

curso.

La técnica es considerada como un procedimiento didactico que se presta a ayudar en
la realizacion de una parte del aprendizaje, el cual se persigue con la estrategia. Esta

Gltima puede hacer uso de una serie de técnicas para conseguir su objetivo.

as fow
en: INSTITUTO TECNOLOGICO Y DE ESTUDIOS SUPERIORES DE MONTERREY. Capacitacion en estrategias y
técnicas diddcticas. 34 pags.
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La técnica determina de manera ordenada la forma de llevar a cabo un proceso, sus
pasos definen claramente como ha de ser guiado el curso de las acciones. Dentro del
proceso de una técnica, puede haber diferentes actividades necesarias para la
consecucion de los resultados pretendidos, éstas son ain mas parciales y especificas
que la técnica. Pueden variar segin el tipo de técnicas o el tipo de grupo con el que
se trabaja.

El educador en primer lugar debe planear y disefar las experiencias y actividades
necesarias para la adquisicion de los objetivos previstos, esto es, cuando define las
habilidades, actitudes y valores que se desarrollaran en el curso, ademas de
incorporarlas en los objetivos, debera seleccionar o disefar estrategias para facilitar la

labor de aprendizaje del alumno y evaluar su logro.

En un segundo momento debe facilitar, guiar, motivar y ayudar a los alumnos durante
su proceso de aprendizaje. Las técnicas son muchas y pueden variar de manera
extraordinaria, al respecto Nerici menciona:

"...que no se puede hablar en términos de técnicas viejas o nuevas, anticuadas
o actuales. Todas ellas son validas, desde que puedan ser aplicadas de modo
activo, propiciando el ejercicio de la reflexion y del espiritu cnitico del

alumno. ™

Para él, las técnicas mas comunes son: la expositiva, de interrogatorio, didlogo,
discusion, debate, seminario, estudio de caso, basadas en problemas, de

demostracion, experiencia, investigacion, redescubrimiento, de estudio dirigido,

49 5
NERICI, Imideo. Hacia una diddctica general dindmica. pag. 281



cronologica, dramatizacion o sociodrama, de juegos o simulacion.

Es importante sefialar que las técnicas que se utilizan adecuadamente activan los
impulsos y las motivaciones individuales, ademas de estimular la dindmica del grupo®,
de tal forma que las técnicas se integran y dirigen hacia las metas del curso. Como
pudimos ver, en el parrafo anterior, algunas de estas, parten de la realizacion de
actividades donde se pueden vivenciar situaciones o experiencias de la vida, donde se

puede trabajar la conducta y las emociones de los adolescentes.

El uso de técnicas didacticas permiten al educador poner en practica un nuevo rol: el
de facilitar el aprendizaje, hacer que el alumno profundice en los conocimientos vy

descubra la relevancia que estos tienen.

Para seleccionar la técnica adecuada en cada caso, se deben considerar los siguientes

aspectos:

1. Los objetivos que se persiguen, hay técnicas que propician la integracion de!
grupo, la comunicacion, la observacion, la creatividad, la discusion, el analisis,

el estudio, la deteccion de roles, la aceleracion de los procesos de aprendizaje,

W : i i 2 =
Dinamica de grupo: son las fuerzas que actian en cada grupo (movimiento, cambio, interaccion, etc.) y que lo mueven a
comportarse en la forma en que lo hacen. La integracion reciproca de estas fuerzas y sus resultantes sobre un grupo dado

constituyen su dindmica
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Ja asimilacion de contenidos, etc.

2. El proceso que esta viviendo el grupo y el momento por el que esta pasando,
en este sentido, es importante que el educador conozca, ademas de las
técnicas, al grupo y su dindmica, asi como la técnica mas adecuada para

lograr los objetivos determinados.

3. Si el grupo es grande o pequefio, para adaptar y hacer las modificaciones o
cambios que se requieran o utilizar las mas pertinentes, segin las
circunstancias.

4. Las posibilidades reales respecto al aula, los recursos, mobiliario, etc.

5. Las caracteristicas de los participantes en el grupo: la edad, el nivel de
instruccion  (grado académico), los intereses, las expectativas, la
predisposicion y la experiencia, entre otros que influyen en el proceso.

6. El tiempo del que se disponga para cada sesion o curso.

7. El significado o relevancia que tenga para la vida actual y futura.

8. Por (ltimo, pero no por eso menos importante, se debe considerar la
capacidad y habilidad del educador para aplicar las técnicas, pues siempre
tendra la libertad de elegir aquellas que sean mas afines a sus aptitudes y

posibilidades, incluso a su creatividad e imaginacion.

Cuando todos estos son utilizados adecuadamente propician en el alumno y en el



mismo educador, la formacion de una conciencia critica, el desarrollo de la creatividad,
la colaboracion vy el sentido de responsabilidad y de trabajo en equipo, todos, aspectos
importantes para el trabajo preventivo.

Por su parte, los recursos didacticos son, en el proceso ensefianza aprendizaje, el
nexo entre las palabras y la realidad. Como el aprendizaje no se puede llevar a cabo
en una situacion real, estos recursos deben sustituir a la realidad representandola de
la mejor manera posible, de modo que se facilite la comprension por parte del

alumno.

Entonces, los recursos didacticos

"...s0n todos aquellos elementos que se conjugan con la intencion de gue el
proceso ensefianza aprendizaje se realice de la mejor manera.”*

Algunos autores, también le llaman material didactico o medios auxiliares.

El recurso didactico es una representacion de lo que esta siendo estudiado por medio
de la palabra a fin de hacerlo concreto e intuitivo, y desempena un papel importante

en la ensenanza de todas las materias pues al igual que las Técnicas deben utilizarse

MORENO Bayardo. Maria Guadalupe. Didacrica: fundamentacion v praciica. pags. 111



previendo el objetivo de la sesion. Los recursos tienen su base de sustentacion en los
mecanismos psicologicos que se ponen en juego durante el proceso de aprendizaje,
de manera particular en las sensopercepciones. '

Aristoteles afirmoé que “no hay nada en la mente que no pase a través de los sentidos”
y Leonardo Da Vinci escribid “todo nuestro conocimiento tiene sus origenes en las

percepciones”.

Como algunas representaciones internas dependen de varias sensaciones, se
considera que en la medida en que intervenga el mayor niumero de vias sensoriales en
el proceso ensefianza aprendizaje las experiencias son mas profundas y el aprendizaje
mas efectivo; es decir que de acuerdo con el nimero de sentidos estimulados, el
recurso didactico y la situacion vital en que se utilice, seran las impresiones que se

produzcan, la eficiencia de la comunicacién y la asimilacion de los alumnos.

Se les puede considerar como elementos objetivos que ilustran visualmente lo que se
habla, haciendo mas efectiva la comunicacion al permitir que los educadores
comprendan mejor las ideas y los significados, debido a la estimulacion visual o

sensorial de que son objeto.

Cuando estos medios se emplean correctamente, facilitan el aprendizaje porque
reducen el caracter abstracto de las palabras, lo que permite a la poblacion una mayor

comprension y entendimiento de los conceptos de la salud.
El sentido de responsabilidad, el ingenio y la creatividad deben orientar al profesor o

al trabajador para la salud en la realizacion de sus funciones educativas. Si no existen
medios habra que elaborarlos, si los hay y el educador no sabe o no se adaptan a los
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objetivos que se propone lograr, debera aprender el uso y manejo de ellos, asi como

elaborar otros que le den la certeza de alcanzar su meta.

Se debe tener presente que los recursos didacticos al igual que las técnicas didacticas,
son solo auxiliares de la labor educativa y constituyen el medio, mas no el fin de la
Educacion para la Salud.

Las ventajas de los recursos didacticos en el proceso ensefianza aprendizaje:

v"Motivan a las personas a escuchar un mensaje

v'Activan el proceso del aprendizaje ‘

v Aumentan la aprehension intuitiva y sugestiva de un asunto o tema
v'Mantiene y atrae la atencion del publico espectador

v Facilita la percepcion de los contenidos abstractos

v Aproxima a los grupos a la realidad de lo que se quiere ensenar

¥ Trasladan al aula los sucesos o hechos lejanos en tiempo o espacio
v’ Trasmiten los mensajes a grandes grupos en menos tiempo

v'Dan objetividad al mensaje

v Contribuyen a formar imagenes correctas y exactas

¥ Mejoran la comprension

Existen multiples clasificaciones de los recursos didacticos, algunos las dividen en dos,
lo que se utiliza para la ensefianza directa a grupos pequenos (ensefanza directa) y
los que se emplean para la informacion masiva a grandes grupos, conglomerados o
colectividades (informacion masiva). En “Didactica fundamentacion y practica”, de
Maria Guadalupe Moreno, se dividen los recursos en: materiales audibles (estimulan el

sentido del oido), visuales (facilita el aprendizaje a través de estimulos al sentido de la
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vista y que pueden ser proyectados) y audiovisuales (alientan simultaneamente los
sentidos de la vista y del oido)™.

Por su parte, en “Manual de didactica general” de la Universidad Nacional Auténoma
de México®, los materiales se clasifican en: materiales impresos, pizarrén, rotafolio,
carteles, graficas, ilustraciones, mapas, material de experimentacion, audiovisual y
auditivo.

Segun Minici Imideo™, la clasificacion que parece convenir indistintamente a cualquier

disciplina es la siguiente:

1. Material permanente de trabajo: pizarron, gis, borrador, cuadernos, reglas,

compases, franeldgrafo, proyectores, etc.

2. Material informativo: mapas, libros, diccionarios, enciclopedias, revistas,

periddicos, discos, filmes, ficheros, modelos, cajas de asuntos, etc.

3. Material ilustrativo visual o audiovisual: esquemas, cuadros sindpticos, dibujos,
carteles, grabados, retratos, cuadros cronolégicos, muestras en general,

discos, grabaciones, proyectores, etc.

4. Material experimental: aparatos y materiales variados que se presten para la

realizacion de experimentos en general.

°* MORENO Bayardo, Maria Guadalupe. Diddctica: fundamentacion y practica. Ed. Progreso S.A., 2°. Edicion, México,
1990. 127 pags.

S, , "

 AGUIRRE Lora, Maria; Arredondo Galvan, Martin y Pérez Rivera, Graciela. Manual de didactica general. 125 pags.
* NERICI, Imideo. op.cit., 480 pags.
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5. Materiales de consumo: lapices, hojas, cuadernos, plumones, etc.

El recurso didactico ha llegado a utilizarse para entretener a los alumnos, para suplir
la clase que no se prepard, o para evitar que se diga que no se es dinamico para
impartir la clase. Cuando se usa para estos fines, estos recursos pierden su valor.

Asi, es necesario mencionar que es conviene recurrir al recurso didactico solamente si:

* Realmente servira como complemento en el proceso de ensefianza

aprendizaje.

* Es un material sencillo, claro, objetivo, que verdaderamente acerque a los
alumnos a la realidad.

* Permitird un mayor rendimiento del tiempo disponible para la clase, facilitando

la comprension de los alumnos.

* Propiciara la actividad de los alumnos ya sea en su elaboracion, en su
manipulacion o en su observacion y andlisis.

Algo que sirve de apoyo para identificar las interrelaciones existentes entre los
diversos tipos de técnica y recursos, asi como sus posiciones individuales en el

proceso de ensefnanza aprendizaje, es el cono de la experiencia de Edgar Dale®.

35
? Tomado del Manual del curso “Ihdactica de Educacién para la Salud”, impartido por la Profa. Violeta Arroyo M. En la
Secretaria de Educacion Pablica (SEP - 1996)
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TELEVISION

EXPERIENCIAS DRAMATIZADAS

/ EXPERIENCIAS ARTIFICIALES \

CONO DE LA EXPERIENCIA

En él, se observa que cada division representa un escalon entre los dos extremos, por
un lado las experiencias directas y por el otro los simbolos verbales. Cada banda del
cono debe considerarse flexible, pues, por ejemplo, cuando se ve una dramatizacion
como espectador, no es lo mismo que participar en ella como actor, es decir, los
alumnos pueden tan solo observar una demostracion o formar parte de ella, con lo



que el aprendizaje o la experiencia en el no sera la misma.

Para concluir este apartado, es fundamental considerar que las técnicas y los recursos
didacticos por si mismos, no bastan para lograr los objetivos del programa, son sélo
medios o apoyos que puede utilizar el educador para lograr diferentes objetivos, de
acuerdo con las condiciones especificas de aplicacion, el proceso grupal, los
contenidos del tema a tratar, la disposicion del grupo y las habilidades del educador

para utilizarlas.

ESTA TESIS NO SALE

A ﬂdn.,

NE LA BIBLIOTECA
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resultados




[Il METODOLOGIA. INSTRUMENTO Y ANALISIS DE RESULTADOS

Para fines de esta investigacion, se aplicd un cuestionario a profesionistas del CDJ
Gustavo A. Madero Norte, cuyo objetivo fue rescatar informacion que permitiera
corroborar la necesidad de brindar al personal, estrategias didacticas basadas en la
comunicacion para el tema de Habilidades para la Vida.

El cuestionario constd de 20 preguntas divididas en 6 variables como sigue:

I Antecedentes

II Contenidos

III Técnicas Didacticas y Dinamicas de Grupo
IV Recursos Didacticos

V Espacios Fisicos

VI Evaluacién

Estas se establecieron considerando lo planteado en el Marco Contextual y la
Justificacion. Desde mi experiencia, el trabajo realizado en materia de prevencion en
Centros de Integracion Juvenil A.C. es enriquecedor, pero lo que se plantea en los
grupos de Orientacion Preventiva para Adolescentes en materia de ensefianza
aprendizaje no siempre es didactico y carece de estrategias. El personal que acude a
las escuelas a ensefar a los adolescentes a prevenir el consumo de sustancias
psicoactivas, aplica técnicas y utiliza material didactico desconociendo sus bases y se

apoyan en la exposicion de contenidos, evitando en la mayoria de los casos la
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comunicacion e interaccion en el grupo.

El siguiente cuestionario se aplico a 8 profesionistas 3 Trabajadores Sociales y 5
Psicologos del CIJ Gustavo A. Madero Norte, aunque en principio se esperaba
aplicarlo también a Médicos o Psiquiatras, en el momento de la realizacion de esta
investigacion, no se encontraban realizando actividades preventivas.

CUESTIONARIO
| |
| Los ltad de este 10 SeTVIrdn para i la pl ion didictica que  se leva a cabo |
| en los Grupos de O won Pr ¥ de Adol . por lo que solicitamos su colaboracion
|

| lenando este cuestionario .

|
| Instrucciones : Conteste con letra de molde cadauna de las preguntas .

Psicélogo ( ) Trabajador Social( ) Médi General( ) Psiquiatra ( )
'mt:cnmm:xx -

|
FORMACION PROFESIONAL: ‘
|

| mosnsmcmmmummdn
| 1-5( )6 -10( )11 -15( )16 -20 ( )21 -25( ) Otro: |
| FECHA: |

| ! ANIECEDEHTE

| 1. Para usted ..,cuﬂeu nlob]elmqueme la Om 16m P va dinigid a grupos de adolescentes ?

2. ¢ Cudles son los temas que mas imparte en los grupos de Or i6n Pri de Ad ¥
ipor qué ?

1] (CNTFNIDC“

3. i Qué son para usted i.l.s “Habilidades para laVida "7

4. ¢ Cuenta coxll.a suficiente informacién para presentar el toma de Habilidades para la Vidaen grupos
de O idn F a  de A b

5.De los que se ! del tema Habilidades para laVida( Negociacién , Toma de
decisiones ,etc.] ; cuales son Ios que mas aborda en losgrupos de Onentacion Preventva da
Adolescentes 7, ; por qué *




6. ;Ha recibido capacitacién y suficiente informacién respecto altema Habilidades para la Vida?

11 TECNICAS DIDACTICAS

7. ;§Qué son para usted las Dinamicas grupales y las Técnicas didacticas?

B. ;Qué Técnicas utiliza en eltema Habilidades para la Vida?

9. ;De dénde retoma las Técnicas que conoce y usa en el tema de Habilidades para la Vida?

10. ;Las Teécnicas que emplea son ttiles para eldesarrollo del tema Habilidades para la Vida?

11. ;Cree que con las Técnicas que utiliza en eltema Habilidades para la Vida, favorece la comunicacion
en los grupos de adolescentes?

IV RECURSOS DIDACTICOS

12. ;Qué significado tiene para usted el Material Didactico?

13. ;(El Material Didactico es 1util para el desarrollo deltema Habilidades para la Vida?
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14. ; Cuenta con suficiente Material Didactico para presentar el tema en los grupos de |
Orientacion Preventiva  de Adolescentes ?

15. ; Cémo es el Material Didactico queusa ?

16. ; Cree que con el Material Didactico que utiliza enel tema Habilidades para  la Vida,
favorece la comunicacién en losgrupos de Adolescentes ?

V ESPACIOS FISICOS

17. ; Qué caracteristicas tienen los espacios fisicos donde trabaja con adolescentes ?

18. ; Ese espacio fisico , facilita u obstaculiza la realizacién de los grupos de Orientacion
Preventiva de Adolescentes ?,; por qué ?

| VIEVALUACION

| 18. 4 Realiza alguna evaluacion para identificar si se cumplié el objetivo de los grupos
| de Orientacién Preventiva de Adolescentes ?7,; como es esa evaluacion 7
|

20.; Cree que sea necesario evaluar el impacto dela Orientacién Preventiva en los
grupos de adolescentes ?

GRACIAS POR 5U COLABORACION



Se considero importante rescatar si el personal esta especializado en alguna materia
de la salud, pues se esta trabajando con Educacion para la Salud. De los 8
profesionistas 3 son especialistas en Adicciones, 1 en Terapia familiar y 4 no dieron
respuesta, esto probablemente se debe a que no se sienten especialistas, dentro del

ambito de la prevencién de adicciones.

FORMACION PROFESIONAL DEL PERSONAL DEL
ClJ GUSTAVO A. MADERO NORTE

Formacion
Profesional

@
L]
°
=
]
=
o
@
=
w

Sin respuesta

Especializados en:

Grafica 1
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En la grafica 1 podemos observar que de los Trabajadores Sociales, 1 es
especialista en adicciones y 2 no contestaron. De los Psicologos, 2 son especialistas
en adicciones, 1 en Terapia Familiar y 2 no contestaron. Esto es importante pues
aunque todos realizan actividades preventivas, no asegura que conozcan de

estrategias didacticas para impartir el tema de Habilidades para la Vida.

Se rescato la antigliedad de los profesionistas, porque por el tiempo que tienen
trabajando en Centros de Integracion Juvenil tampoco asegura que conozcan el
modelo de abordaje de la Institucion o que tengan alguna experiencia en la
prevencion de drogas.

diesciseis a veinte [FREEEEE

once a quince

lguedad en afios

Otro (tmes)

0.00% 5.00% 10.00% 15.00% 20.00% 25.00% 30.00% 35.00% 40.00%

Grafica 2
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La grafica 2 muestra que 1 de ellos es de recién ingreso, 3 tienen entre uno y cinco
afios trabajando en la Institucion, 3 llevan de once a quince y 1 de dieciséis a veinte.
En la justificacion de esta investigacion se especifica que la capacitacion que recibe el
personal sobre el tema de Habilidades para la Vida o aspectos didacticos ha sido
€scasa, Y que eso no asegura que todos la hayan recibido, sobre todo por el tiempo
que tienen laborando en Centros de Integracion Juvenil y porque se impartieron hace
mucho, si acaso sélo 4 pudieron haberla recibido y aun asi no se asegura que ellos
hayan participado.

Respecto a los resultados de las variables, en la I denominada Antecedentes, se
detecté que sdlo uno de los profesionistas ubico que el objetivo general de los
grupos de Orientacion Preventiva para Adolescentes es desarrollar habilidades que
permitan al adolescente enfrentar situaciones de riesgo para prevenir el consumo de
drogas; los demas tuvieron alguna idea, pues se enfocan en resaltar que el objetivo
es favorecer el incremento de factores protectores; desarrollar y fortalecer
estrategias para enfrentar situaciones de riesgo; prevenir adicciones; favorecer
actitudes saludables y aumentar el repertorio de habilidades para resolver eventos
del adolescente en su vida cotidiana. Sdlo 3 de los consultados respondieron
divagando que se trata de promover y favorecer el desarrollo, pero no especificaron,
que se trata de prevenir el consumo de drogas prestando atencion a los riesgos que

rodean al adolescente.

En la pregunta dos, relacionada a los temas que imparten en los grupos de

Orientacion Preventiva para Adolescentes se encontré una variedad de respuestas.
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Gréfica 3

Como se puede ver en la grafica 3, solamente 3 profesionistas trataron el tema de
habilidades para la Vida, desde los subtemas de habilidades sociales y expresion de
sentimientos. Al preguntarles el por qué de la eleccion de los temas, comentaron
que es para que los adolescentes reconozcan y obtengan herramientas de
autocuidado que les permitan resolver problemas que la mayoria de ellos tiene, 2
mencionaron que son basicos para abordar en el proyecto de Orientacion y 1 aclard
que en el adolescente se detectan como areas de mayor dificultad.

En la variable II de Contenidos, se les pidic qué expresen lo qué es para ellos

Habilidades para la Vida, 2 profesionistas dieron respuestas generales al decir que es

alcanzar metas deseables y que sirven para lograr un desarrollo personal y
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profesional, quedando fuera la meta de prevenir la farmacodependencia. 3
respondieron con una habilidad, comentando que es para saber comunicarse, tomar
decisiones, tener tolerancia a la frustracion y tener la capacidad de interaccion y/o
adaptacion a las areas familiar y social. El resto lo define como una herramienta que
provee al adolescente de destrezas y capacidades que le ayudan a interaccionar
positivamente y hacer frente a diferentes situaciones que encuentra en su medio.
Con esto se puede apreciar que solo 3 de los encuestados reconocen lo que son
Habilidades para la Vida.

Al preguntarles que subtemas, del tema Habilidades para la Vida, abordan en los
grupos, se obtuvo que:

Grafica 4

3 subtemas de los que aludieron, aunque estan relacionados y se complementan con

89



el tema que nos interesa, no entran en la clasificacion de habilidades, estos son
Autoestima, Asertividad y Proyecto de vida. En la grafica 4 se puede distinguir que
los subtemas que mas abordaron son: Negociacion y Toma de Decisiones, siendo 4

profesionistas, por tema, las que refieren esto.

Detallaron que retoman estos subtemas porque les permite a los adolescentes
identificar el tipo de presion que el grupo ejerce y como responder, como hacer
frente a los momentos de conflicto y les ayuda a visualizar consecuencias, y a tomar
la responsabilidad de sus acciones. Previendo que es algo con lo que enfrentan a lo
largo de su vida.

Sobre, la pregunta 4, si cuentan con suficiente informacion sobre el tema de
Habilidades para la vida, se observa en la grafica 5 que: 2 expresaron que Si y 6
opinaron que no.

Grafica 5
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Con esto, es claro que la mayoria carece de informaciéon sobre el tema. Al
preguntarles si han recibido capacitacion o suficiente informacion por parte de
Centros de Integracion Juvenil A.C., nos percatamos que 4 de los 8 consultados,
refirieron que no se les ha dado capacitacion ni informacion suficiente. 1 sugirié que
no tiene problema en ese aspecto, 2 indicaron que uno ya recibié un curso sobre el
tema pero no le han previsto de informacion y el otro que no ha recibido
capacitacion pero si informacion. 1 de los encuestados se abstuvo de contestar
(grafica 6)

¢HARECIBIDO CAPACITACION Y SURCIENTE INFORMACION DEL. TEVIA
HABILIDADES PARA LA VIDA?

Grafica 6

En la variable III Técnicas Didacticas, 7 de los consultados, reconocieron a las
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técnicas como procedimientos, herramientas, dispositivos, actividades, oportunidades
y recursos estructurados que facilitan el aprendizaje, favoreciendo que los
participantes compartan sus experiencias para llegar al objetivo que se pretende.
Solo una persona omitié su respuesta.

Respecto a la definicion que tienen de Dindmicas grupales, se encontré que 5
profesionistas conocen lo que son dindmicas grupales. 3 utilizan indistintamente los
conceptos de dinamicas grupales y técnicas didacticas, entendiéndolos como
sindnimos. Las técnicas que mas utilizan en el tema de Habilidades para la Vida son
como se muestra en la grafica 7: Hablando con las manos, la balanza y

dramatizaciones.

Hablando con las

Circulo deszanﬁanza
9% 5%

Grafica 7



1 encuestado comentd que utiliza las Guias Técnicas que la institucion le provee (las
que se encuentran especificadas en la Justificacion de esta investigacion), mientras

que otro no preciso, pues solamente menciona temas.

Respecto a si son Uutiles las técnicas que emplean, 4 comentaron que les son de
utilidad, 2 especificaron que se obtienen resultados diferentes en cada grupo, por lo
que podria considerarse que en ocasiones los resultados no son favorables. 1
mencioné que se han ido adaptando y que conforme los resultados se van

empleando las mas convenientes; 1 se abstuvo de contestar.

En la grafica 8, se observan las fuentes de donde los profesionistas obtienen las
técnicas que emplean en los grupos de Orientacién. En esta, 2 refirieron que es a
través de la experiencia y los conocimientos adquiridos en la formacion profesional.

Los demas profesionistas mencionaron: material Institucional, de otras instituciones,

libros y capacitacion laboral.

<¢DE DONDE OBTIENES LAS TECNICAS?

Manua de Chile

MEXFAM
I'..’ 50%
Experiencia y conocimierntos s2i0 R

. . 2 50%)|

Fracuenclas

Temas

Laboral .
0

Grafica 8
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5 encuestados opinaron qué las técnicas que utilizan favorecen la comunicacion en el
grupo, para el resto no ayudan (grafica 9). En este caso, seria necesario considerar

si se debe a las técnicas que utilizan, a la forma en que las realizan o a la dinamica

del grupo.

La variable IV recursos didacticos, nos permite ver que la mitad de los

encuestados identifico la utilidad de los recursos como importante pero no la define.
El resto reconocié que es un apoyo que facilita el aprendizaje, la comprension y la
claridad del tema. En la grafica 10, se observa que 6 profesionistas consideraron

atil los recursos didacticos y los 2 restantes, consideran que no.
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.SON UTILES LOS RECURSOS DIDACTICOS?

Grafica 10

Aungue la mayoria piensa que los recursos didacticos son (tiles, 6 de los
encuestados mencionaron que no cuentan con los suficientes (grafica 11)

Grafica 11

Los recursos que utilizan, segun dijeron, estan hechos unos a mano en hojas y
cartulinas y otros en computadora, solamente 1 profesionista menciond que estan
hechos con colores llamativos. Refieren que algunos son ilustraciones que la misma
institucion le provee y solo uno especifica que el recurso que utiliza es acorde a las

caracteristicas de la poblacion.
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+EL MATERIAL DIDACTICO FAVORECE LA COMUNICACION?

Frecuenclas

Grafica 12
Respecto a la grafica 12, sobre si los recursos didacticos que emplean favorecen la
comunicacion, 5 sefialaron que si, el resto comenté que por la dindmica en que se
encuentran los grupos que visitan, los alumnos se distraen o aburren y no se propicia

una interaccion adecuada.

La vari; V de E: jo Fisico nos refleja las caracteristicas de los lugares donde
se realizan los cursos de Orientacion, en la grafica 13 se observa que generalmente
son salones de escuela y muy pocas veces salas de usos mdltiples, que seria una de

las mejores alternativas.

ESPACIOS FISICOS DONDE SE TRABAJA CON LOS ADOLESCENTES

Auditorios

oy,
Bibliotecas 109

Salas de usos
multiples
10%

Salones
70%

Grafica 13



6 profesionistas consideraron que el Espacio fisico, la mayoria de las veces,
obstaculiza su trabajo, pues son poco confortables, no se pueden mover los asientos
y en ocasiones el lugar es pequefio y disminuye la posibilidad de movimiento. 2
opinaron que no tienen problema por eso, que el lugar es amplio y permite el
movimiento (gréafica 14).

ZEL ESPACIO FISICO FACILITA U OBTACULIZA LA REALIZACION DE
LA PREVENCION CON ADOLESCENTES?

Obstaculiza

Gréfica 14

Con relacion a la variable VI Evaluacion, el total de los encuestados ratifica que
realizan una evaluacion al concluir la sesion. Como se puede ver en la grafica (15)
algunos utilizan métodos escritos como un cuestionario o un pre y postest. Otros en
cambio, de manera verbal preguntan al grupo lo agradable y desagradable de lo que
aprendio, pidiende sugerencias, o debaten con los adolescentes sobre como pueden
aplicar en su vida lo revisado en las sesiones. Solo 1 de los encuestados expresd

utilizar otro método.
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(COMO EVALUA?

El personal del CIJ Gustavo A. Madero considera que la evaluacion es necesaria, pues
les sirve para conocer los avances o posibles cambios que se den en los
adolescentes, piensan que ésta se deberia dar en los diferentes momentos del
proceso ensefianza aprendizaje y del curso. Comentan que los instrumentos
institucionales son poco adecuados y no reflejan un cambio.
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IV Programa de Estrateqgias

Didacticas basadas en 3
comunicacion en el aula para el
tema Habilidades para la Vida, apoyo
para el personal del ClJ) Gustavo A.
Madero Norte




|V PROGRAMA DE ESTRATEGIAS DIDACTICAS BASADAS EN LA
COMUNICACION EN EL AULA PARA EL TEMA HABILIDADES PARA LA
VIDA, APOYO PARA EL PERSONAL DEL

Cl) GUSTAVO A. MADERO NORTE

La presente propuesta, incluye el planteamiento de un documento que contiene:

+*» objetivos de la sesion

% contenidos tedricos sobre: Toma de decisiones, negociacién y autocontrol en
situaciones dificiles

<+ desarrollo de la sesion: actividades planteadas en técnicas didacticas, dinamicas
grupales, juegos y propuestas de material didactico

++ alternativas para evaluar

+ ventajas y dificultades del programa

Considerando que sdlo se retomaran subtemas de Habilidades para la Vida, no se
establece un orden en ellos, pues podrian retomarse cada uno por separado,
dependiendo de las expectativas de cada grupo y de las necesidades que la escuela
plantee.

Previo al Programa, se mencionan algunas caracteristicas que serian deseables en el
educador, es decir, nos referimos a las particularidades que seria conveniente tuviera

o desarrollara el personal del C1J Gustavo A. Madero Norte, para realizar de la mejor
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manera su papel de facilitador en los grupos de Orientacion Preventiva de

Adolescentes.

Para iniciar con el Programa, antes necesitamos reconocer équé son las Habilidades
para la Vida?, éen qué consisten? y écudl es su importancia dentro del marco de la

prevencion de drogas?.

Se manejan diversas definiciones, una habilidad puede ser considerada un conjunto
de variables personales construidas por alguien en condiciones particulares.
También se ha considerado una serie de conductas cuya emisién depende de la
operabilidad de ciertas condiciones medio ambientales especificas.

Para los fines de esta Investigacion, entenderemos por Habilidades para la Vida:

"La capacidad de aplicar destrezas que permiten adquirir las aplitudes
necesarias para el desarrollo de la salud en el individuo y para enfrentar en
forma efectiva los retos de la vida diaria”
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Esta definicion esta planteada por la Organizacion Panamericana de la Salud (OPS), y
se aplica al tema de la Prevencion en el ambito de la farmacodependencia.

La OPS, junto con otras organizaciones de las Naciones Unidas, organizaciones no
gubernamentales, gobiernos de paises y otros organismos, han estado trabajando en
una infraestructura para lograr que la agenda para el desarrollo de los jovenes se
convierta en realidad. Se estan creando politicas y leyes que protejan y promuevan
a los jovenes en muchos paises, con la participacion de los mismos jovenes.

Un aspecto clave del desarrollo humano es la
adquisicion de habilidades socio-cognitivas vy
emocionales para enfrentar problemas. Este enfoque
desarrolla las habilidades en estas areas especificas
para fortalecer los factores protectores de un
adolescente, promover la competitividad necesaria
para lograr una transicion saludable hacia la madurez

y promover la adopcion de conductas positivas.  “El

desarrollo de las habilidades individuales constituye
una poderosa metodologia para promover la salud del

adolescente™®,

Muchas agencias internacionales, incluyendo la UNICEF y la OMS, han apoyado
diferentes programas sobre las Habilidades para la Vida la OMS ha sido un
patrocinador dedicado desarrollando documentos conceptuales y planes de estudio, y
congregando a grupos de trabajo y capacitacion para agencias gubernamentales y no

*® MANGRULKAR. Leng; etal. op. cit., pag. 7
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gubernamentales en todo el mundo.

Las teorias acerca de la manera en que los humanos, especificamente los nifios y los
adolescentes, crecen, aprenden y se comportan ofrecen el funcionamiento del
enfoque de las Habilidades para la Vida. Cada una de estas teorias provee una pieza
importante en el desarrollo de habilidades, dan justificacion y diferenciacion de

perspectiva y explican su importancia.

Algunas teorias ponen énfasis en los resultados de las conductas, justificando el
desarrollo de habilidades como un medio para impulsar a los adolescentes hacia las
conductas que las expectativas de desarrollo, el contexto cultural y las normas
sociales consideran apropiadas. |

Otras se centran mas en la adquisicion de habilidades que en la meta misma, ya que
la aptitud en la solucion de problemas, comunicacion interpersonal y solucion de
conflictos se puede ver como elementos cruciales del desarrollo humano saludable,
finalmente algunas perspectivas tedricas ven esta Habilidades para la Vida como un
medio para que los adolescentes participen activamente en su propio proceso de
desarrollo y en el proceso de construccion de normas sociales.

Las Habilidades para la Vida se han considerado una herramienta practica para la
prevencion de multiples problematicas como: el inicio del uso de drogas, prevencion
de conductas sexuales de alto riesgo, la ensefianza para controlar la ira, mejorar el

desempefio académico y promover el ajuste social positivo.

Los programas efectivos ayudan a los jovenes a desarrollar estas habilidades por
medio de métodos de ensefanza interactivos que incluyen actuaciones, discusiones
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abiertas, ensayo de habilidades y actividades en grupos pequenos.

La publicacion de la Organizacion Panamericana de la Salud, “Enfoque de habilidades

para la vida para un desarrollo saludable de nifios y adolescentes™’

menciona 3
categorias clave de Habilidades para la Vida, las cuales se expresan en el siguiente

cuadro:

- Lethiliclereles CJecicdlen Hebiliclereles € f'Vﬂf}‘f?'m.' Serliliclercless /’f/,-*w o

/ ; I
.rvr")af;'rv/ e lers CIeeEe e

- Habilidades de - Habilidades de toma de - Control del esirés
comunicacion decisiones/solucion de problemas - Control de sentimientos,

- Habilidades de negociacion - Comprension de las consecuencias incluyendo ira

- Habilidades de insercion de las acciones - Habilidades para aumentar
- Habilidades interpersonales - Determinacion de soluciones el locus de control interno
(para desarrollar relaciones - Habilidades de pensamiento critico

sanas) - Analisis de la influencia de los pares

- Habilidades de Cooperacion v los medios de comunicacion

Empatia y toma de perspectiva - Analisis de las propias percepciones

de las normas y creencias sociales
- Auto evaluacion y clasificacion

La primera, Habilidades Sociales, fortalece la comunicacion, las habilidades para
negociacion, la confianza, cooperacion y empatia. Las Habilidades Cognitivas
incluyen solucion de problemas, comprension de consecuencias, toma de decisiones,
pensamiento critico y auto evaluacion. Y las Habilidades para el control de

emociones, incluyen el estrés, los sentimientos, el control y el monitoreo persenal.

En el campo del abuso de sustancias, los programas de prevencion se han enfocado
en el entrenamiento asertivo y en las estrategias de comunicacion para el rechazo y
la negociacion, combinado con habilidades para la solucion de problemas, la toma de

decisiones y las técnicas de relajacion. Por esto, la presente propuesta retoma los

104



temas las habilidades para: toma de decisiones, negociacion y Autocontrol, es decir,
una habilidad de cada categoria. Estas tres categorias no se emplean en forma

separada, sino que cada una se complementa y refuerza entre si.

CARACTERISTICAS DESEABLES EN EL EDUCADOR

Es primordial que la persona que se dedica a fomentar las Habilidades para la Vida,
en el campo del que se trate, salud sexual, violencia en el hogar, o en la prevencion
del consumo de drogas, cuente con ciertas caracteristicas que le permita obtener
optimos resultados en su ensefianza. Se considera entonces, pertinente, establecer
algunos parametros que serian deseables en el personal que trabaja en el CIJ
Gustavo A. Madero Norte.

Iniciaremos comentando, que el educador, en este caso el
profesionista que participa en los grupos de Orientacion
Preventiva de Adolescentes, debe tener bien claro cual es el
objetivo general del programa, conocer fielmente los
contenidos que apoyan al adolescente para contrarrestar los
factores de riesgo y evitar el consumo de drogas. Por esto,
es necesario que tenga a la mano los materiales y bibliografia
que Centros de Integracion Juvenil A.C. le provee respecto a
la normatividad de los proyectos, especificamente en el de

Orientacion Preventiva de Adolescentes.

"
Ibidem., pag. 25
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Aunado a esto es conveniente la capacitacion del personal, no solo sobre el tema de
Habilidades para la Vida, sino también sobre aspectos de planeacion, estrategias
didacticas, trabajo con grupos y evaluacion; como factor importante es necesario que
conozcan y comprendan las caracteristicas de los adolescentes, pues es con ellos con
quienes van a trabajar. Si bien, la Institucion no siempre aporta capacitacion en
estos aspectos seria necesario que se buscaran alternativas para mantenerse
actualizados y capacitados, sino con cursos, con conferencias, libros, material

impreso 0 a través de Internet.

El facilitador debe olvidarse de los enfoques autoritarios y didacticos tradicionales
para convertirse en un facilitador activo quien pueda enriquecer y, simultaneamente,
centrar y dirigir al grupo, actuando como guia en contraposicion a ser dominante.
Debe ser alguien que tenga respeto por los adolescentes, su libertad y
autodeterminacion con rasgos personales que incluyan: ser cordial, prestar apoyo y

ser entusiasta.

Por los temas que se tratan, debe ser conciente de la percepcion de los

adolescentes, de sus estereotipos y mitos, a fin de que el nivel de los contenidos y
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las respuestas sean de acuerdo a la sensibilidad de los adolescentes. Un educador
de programas en Habilidades para la Vida debe estar listo para debatir, ya sea
contestando preguntas o sabiendo donde encontrar mas informacion, esto es, que
pueda proveer recursos para dar informacion de salud y remitir, si es necesario, a los
lugares apropiados.

Es importante que establezca un ambiente donde se valore la comunicacion abierta,
se den soluciones constructivas a problemas y se valore la interaccion positiva de
pares. Aqui es donde se resalta la importancia de la comunicacion al momento de
plantear y realizar actividades de cada sesion, pues sin la adecuada forma de

comunicarse en el aula los adolescentes no podrian reflexionar o debatir.

En el “Enfoque de habilidades para la vida para un desarrollo saludable de nifios y
adolescentes™ se plantean que los adolescentes deben percibir al educador como:

* Creible

* Confiable

» Modelo positivo
* Exitoso

» Competente

Por lo que se especifica que debe tener las siguientes cualidades:

»Competente en procesos de grupo
*Capaces de Guiar y facilitar
» Respetuosos de los nifios y adolescentes

58
*" Ibidem.. pag. 60
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»Cordiales, prestar apoyo y entusiastas

*Saber acerca de areas de contenido especifico, en areas importantes para la
adolescencia

»Saber acerca de los recursos comunitarios.

«Proveer criticas constructivas, y apoyo y retroalimentacion positivos

Es importante que el personal cuente con todas o por lo menos algunas de estas

caracteristicas, esto, permitira que su trabajo frente al grupo sea mas productivo y

obtenga mejores resultados.

108



“Programa de Estrateqias Did3cticas

basadas en la comunicacién en el
aula para el tema Habilidades para I3
Vida, apoyo para el personal de Cl)
Gustavo A. Madero Norte”




*

PROGRAMA

INTRODUCCION

Actualmente las condiciones sociales y familiares, han dado paso a un sin nimero
de situaciones de riesgo a las que se enfrenta el adolescente cotidianamente, la
disponibilidad a las drogas, la falta de valores, la influencia de los medios masivos
de comunicacion, la presion del grupo de pares, la comunicacion inadecuada en
la familia, la carencia de limites y/o reglas en el hogar, la poca convivencia de los
padres con los hijos, son sélo algunos de los factores que pueden traer

repercusiones mayores como el consumo de drogas.

Los mensajes persuasivos de los que son victimas los adolescentes por lo medios
masivos de comunicacion, en muchos casos, los lleva a realizar conductas
antisociales que comunmente les pueden generar problemas de salud fisica y

mental.

Las estadisticas nos indican que si bien el problema del consumo de drogas

ilegales como la marihuana o la cocaina, es preocupante en nuestro pais, el

_
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consumo de alcohol y tabaco, lo es aun mas, ya que cada vez es mas grande el
numero de adolescentes que se suman a esta lista, iniciando su consumo a

edades mas tempranas.

Los jovenes buscan el enfrentamiento con las normas y leyes sociales,
llevandolos al desarrollo de conductas antisociales que pueden causarles dafos
tanto en la salud fisica, como en la mental. Considerando el actual desarrollo de
los adolescentes, estas acciones pueden incluirse en el amplio grupo de

problemas propios de la edad.

Considerando la problematica de la farmacodependencia y la etapa de transicion
por la que pasa el adolescente, es necesario plantear acciones preventivas que
no solo estén dirigidas a brindar informacion, sino a desarrollar estrategias que
permitan habilitar al adolescente respecto a las acciones que deben sequir para

prevenir el consumo de drogas.

Ahora ya no es solo necesario hablarles a los adolescentes de las drogas, sino
también de los danos que causan, darle estrategias que le permitan enfrentar los

factores de riesgo que se encuentran en su entorno.

Por lo anterior es que se propone este programa, el cual brindara al personal del
CIJ Gustavo A. Madero Norte estrategias didacticas, que le permitan crear una
participacion activa y el desarrollo de cualidades criticas y reflexivas en el aula a

través de la comunicacion.

_
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Toma de Decisiones **===***:

Objetivo

Que el adolescente, al terminar la sesién, acepte que cada persona tiene

el derecho de tomar sus propias decisiones y aprenda a tomarlas.




“

Contenidos

Toma de decisiones es la capacidad que tiene el individuo para elegir entre varias
alternativas, aquellas que estan de acuerdo con sus propios valores y asumir las

consecuencias de su eleccion.

Todos los seres humanos nos vemos enfrentados a dos circunstancias en la vida:
los habitos y las decisiones. Los habitos representan el mundo de la rutina y la
repeticion, es decir, los que facilitan la vida y nos dan seguridad por que
continuamente los repetimos. Las decisiones, en cambio, son el alto en el
camino, el momento de reflexionar y analizar diferentes alternativas, el momento

de escoger y descartar.

La vida de todas las personas estd hecha de pequefas y grandes decisiones.
Pequenas como: compro esto o aquello, almuerzo aqui o alld, como me visto,
acepto la invitacion o no la acepto; y decisiones trascendentales como: continuo

estudiando, acepto fumar o no, tengo relaciones sexuales 0 no, me caso con

Pepe o con Luis, trabajo aqui o alla, tengo uno o dos nifios, etc.




e s s

Son tan importantes las decisiones que se toman en un momento dado que de
ellas depende muchas veces la calidad de vida de una persona, por ejemplo, la
de elegir pareja o carrera, la de haber aprovechado tal oportunidad o tomado tal

riesgo; la de haber dicho no en un momento dado.

En cualquier circunstancia de la vida, cuando las decisiones se toman bien, se
logra la satisfaccion de todos los involucrados. Por el contrario, cuando las
decisiones se dejan a la suerte, al destino, 2 lo imprevisto y no asumimos el
control de nuestra propia vida, surgen los conflictos, las acusaciones mutuas, los
resentimientos, los arrepentimientos y la pérdida de motivacion.

Saber qué es lo mas importante en nuestra vida y qué queremos ser en un futuro
es el primer paso para controlarla y todos tenemos derecho a establecer las
prioridades de nuestra vida. Las personas que no tienen control en su vida son
capaces de responder a lo que los demas le exigen pero no son capaces de

decidir.

Considerando esto, hay varios factores que influyen en el proceso de tomar

decisiones, los cuales se pueden agrupar de la siguiente manera:

|. Influencia de otras personas. Cada uno de nosotros se ha desarrollado
dentro de un contexto social interactuado con otras personas, entre las
cuales se encuentran los familiares, amigos y maestros. Muchas veces,
algunas o varias de esas personas tratan de presionarnos a actuar de
cierta manera y nosotros para quedar bien, para que “no nos dejen de

querer” o por que no sabemos que otra opcion nos queda, accedemos y

-"iios de acuerdo a lo que la o las personas esperan de nosotros.
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Esta forma de actuar es una forma conformista; es decir, conformamos

ruestro comportamiento en funcién a, o de acuerdo con, los deseos y
expectativas de los demds, no tenemos iniciativa propia. Esto puede ser

peligroso y rara vez lleva a una vida satisfactoria.

‘nformacion. Para tomar una decision se deben adquirir conocimientos
cue permitan analizar los pros y contras de una decision. Asi por
ejemplo, para decidir si consumir o no droga deberiamos saber que
ventajas y desventajas tendria el probarlas; es decir, necesitamos
informacion acerca de la droga. Se pueden obtener folletos en centros
especializados o ir a la biblioteca plblica a buscar libros que indiquen la
composicion de la droga, sus efectos a corto y largo plazo y su costo. Esta

informacion objetiva nos aportara bases para tomar la decision.

. Experiencia propia. el nivel educativo y socioecondmico, los valores de

cada persona y la personalidad de cada individuo. Cada uno de nosotros
-~z obtenido a través del aprendizaje y desarrollo experiencia propia.
2jgunas de estas experiencias nos ayudan a formar una actitud favorable
o desfavorable hacia el asunto en cuestion (por ejemplo: hacia consumir
zicohol 0 una droga, hacia usar o no anticonceptivos).

=ntre los factores mas importantes de la experiencia propia se destacan
23 siguientes: los valores de cada persona, el nivel de educacién, de
-=¢ursos socioeconomicos con los que cuenta y la personalidad de cada
ndividuo. Estas, son parte de la experiencia que cada quien va
zdquiriendo. Los valores se van formando a través de estas experiencias
v se van modificando al ir adquiriendo nuevas experiencias. El medio

educativo y socioeconémico en el que se desarrolla cada persona se

—

15



relaciona con una cultura, con una serie de costumbres y de expectativas.
Es decir, son parte del medio en el cual se van a configurar, interpretar y
a formar las experiencias de cada quien. Los valores, costumbres y
expectativas de ese grupo social apoyan el derecho a expresarse
libremente, el respeto a la vida y a la obtencion de altos niveles
educativos, es mas probable que las personas tomen sus decisiones con
base en estas perspectivas y no basandose en que otros digan que tienen
que hacer. Asi por ejemplo, si creen que es perjudicial, no tendran un
hijo no deseado por mas que se sientan presionados a hacerlo ya que
respetan la vida de cada persona y tienen altas aspiraciones educativas
para €l y su familia.

En lo que se refiere a la personalidad de cada
individuo, una de las caracteristicas mas
importantes es conocida con el nombre de
locus de control interno, es el grado con el que
la persona se controla desde adentro de si
mismo, es decir lo que le sucede internamente.
El otro extremo de este continuo es el locus de
control externo, que se refiere a la creencia de
que el destino, la suerte u otras cosas externas
al adolescente son los que determina lo que
sucede. Una persona que controla por si
misma lo que sucede tendra una mayor
probabilidad de tomar sus propias decisiones y

de ser el autor de su vida.

I Por otro lado, estudios desarrollados en el campo de la psicologia han notado que
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el involucrarse activamente en la toma de decisiones aumenta de manera
importante los sentimientos de satisfaccion personal y de compromiso con esas

decisiones.

Existen varias formas de tomar decisiones, algunas de ellas realmente no
implican un involucramiento de los valores, personalidad y cultura de las

personas y otras si. A continuacion se presentan algunas:

a5 - - L - :
i Frrveditere piie il S airedore pet piietile

Dejando que otros decidan Evaluando las diferentes opciones antes de
decidir

No decidiendo Obteniendo informacion antes de decidir

Por impulso Evaluando las consecuencias de las decisiones

Posponiendo Balanceando las ventajas y desventajas de las

diferentes opciones
Dejado que la suerte o el desting Planteando lo deseado y actuando en

decidan consecuencia

Tomar una decision puede ser un proceso dificil si no se tiene la costumbre de
hacerlo. Una vez que se empieza a seguir este proceso, que implica el
involucrarse en lo que a uno le sucede, a tener control sobre su vida y a sentir

satisfaccién por ello, se va haciendo mas facil tomar decisiones.

El modelo racional de toma de decisiones que se recomienda practicar, consiste
en:

| .Obtener informacién

2. Analizar los valores propios

3.Hacer una lista de ventajas y desventajas de las diferentes alternativas
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4.Calcular que tanta probabilidad hay de éxito con cada una de las
alternativas

s.Analizar las consecuencias de la decision a corto, mediano y largo plazo

6. Tomar decision

7.Evaluar los resultados.

Otro modo diferente de trabajar en un aula, para que los alumnos reflexionen,
comprendan, analicen y observen las consecuencias de sus accicnes, es la
resolucion cooperativa de conflictos. Su utilizacion esta indicada para poder dar
respuesta a cualquier conflicto de forma cooperativa evitando en la medida de
lo posible las soluciones inadecuadas; se desarrolla en cinco fases:

a) Orientacion positiva hacia el problema:
+ Debe implicar la inhibicién de respuestas poco Utiles.

» Es necesario un clima de calma personal.

b) Definicion del Problema:

» Delimitar el conflicto.

= Reconocer la naturaleza del problema.

» Identificar los factores que ocasionan el problema: c¢quién esta
implicado en el problema?, ¢quién es el responsable?, ¢qué estd
sucediendo, qué estoy sintiendo, qué estoy pensando y haciendo? ¢donde
y como empezd?, ¢por qué ocurrid?.

+ Se debe lograr que el andlisis y la definicion del problema lleguen a ser

comunes, llegando incluso a compartir los objetivos para su resolucion.

. c) Idear alternativas:
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*Producir el mayor numero de soluciones y alternativas, evitando pensar

en su idoneidad.

d) Evaluar las alternativas y tomar una decisién:

« Evaluar las alternativas de forma critica para encontrar la que nos parezca

mas adecuada.

e) Puesta en practica de la decision tomada:
*Prevenir tanto los detalles y los pasos que se han de seguir en su puesta
en practica, como los mecanismos de control que nos permitiran evaluar

su eficacia
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Desarrollo: R TR E B

v _)}}-”;/_, " “pfeet gl Vaecnifece . '({/;'/ ricel dieleiclive

5 min Encuadre Lamina con un dibujo

15 min La responsabilidad de mis Hojas de rotafolio, plumones y tarjetas con
decisiones instrucciones para cada equipo

20 min. La decision de Rosa Tarfeta con historia

20 min. Evaluacion. Sociodrama




Desarrollo:

L L I I
.

Erhp{ear en el encuadre una ldmina con el dibujo de un laberinto o
caminos, donde se perciba minimo tres caminos, una opcién podria ser

asistentes sus comentarios sobre la ldmina.

La Técnica de “la responsabilidad de mis decisiones” se realizara de la

siguiente manera:
«Dividir al grupo en equipos de 3 o 6 personas

+Asignar a los integrantes de cada equipo los numeros 1, 2 y 3. En
caso de que haya 6 miembros en el equipo se repetird la

secuencia.

«Indicar que los sujetos que tengan el numero 1 comentaran
acerca de una decision que hayan tomado y sus consecuencias.
Los adolescentes que tengan el nimero 2 comentaran acerca de
una decision que otros hayan tomado por ellos y sus
consecuencias. El equipo con el nimero 3 comentaran acerca de

una situacion donde ellos supusieron que no habian
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Desarrollo:

tomado una decision y sin embargo hubo consecuencias, estas

instrucciones se plasmaran en tarjetas.

=Cada equipo expondra sus resultados, el educador intervendra
comentando las consecuencias de tomar o no decisiones y como
cada quien tiene derecho a tomar sus propias decisiones, ademas
se pedird la opinién de los demas integrantes del grupo.

En la técnica “la decision de Rosa” se debera:
=Explicar que se leera una historia en la cual hay tres personajes

que toman decisiones de diferentes maneras. Anotar en el

pizarrén los nombres de los personajes: Raul (novio de Rosa),

Rosa (novia sin experiencia sexual) y Lupita (amiga de Rosa y con

experiencia sexual)

«Se leera la Historia, la cual dice: “"Rosa se encentra platicando con
Lupita acerca de sus relaciones con Raul. Raul y Rosa se hicieron
novios hace 2 meses, €l le ha pedido en varias ocasiones ‘hacer el
amor. Rosa lo quiere y le gustaria experimentar, pero esta
temerosa e indecisa de como y cuando hacerlo. Ella piensa que

seria importante usar algin método anticonceptivo, pero Rall le

)



Desarrello:

ha dicho que €l nunca usara alguno pues le restaria sensibilidad en
su relacion. Lupita le comenta a Rosa que ella por decision hace 2
afios usa anticonceptivos durante sus relaciones y esto no ha
alterado su relacién de pareja, por lo que le recomienda a Rosa que
piense muy bien su decisién. Ha pasado el tiempo y Rosa estd
embarazada”, ésta se debera tener escrita en una tarjeta.

«Dividir al grupo en equipos de 5 o 6 integrantes e indicarles que
discutan sus comentarios acerca de cada personaje, deberan

elegir un representante que exponga los comentarios frente al

grupo después de la discusion.

* En plenaria, durante las exposiciones de cada equipo, el educador
comenta la existencia de diferentes formas de tomar decisiones,
procurando la participacion de los adolescentes les preguntara si
conocen alguna estrategia para tomar decisiones o como toman

las decisiones en su vida.




Alternativas de Evaluacién:

En la Evaluacion, se considera pertinente emplear un sociodrama,
donde se pida al grupo se divida en dos equipos y prepare cada uno un
sociodrama, este debe realizarse con 3 personajes, Ia historia debera
tratar el tema de la toma de decisiones, cuando ellos como
-adolescentes se encuentran ante el dilema de consumir o no dogas. Al
concluir, el educador puede reforzar o retroalimentar la forma en que
se tomaron las decisiones, esto procurando que los adolescentes

expresen sus comentarios respecto a cada presentacion.
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Nedociacion

Oblet ivo:

Al concluir la sesion, el adolescente distinguird la importancia de

manejar los conflictos a través de la negociacion.




S

Contenidos

El conflicto es el proceso que se da con mas frecuencia en la interaccion con los
demas. Siempre que pasamos tiempo con otras personas aparecen conflictos
naturales. Los conflictos se pueden presentar entre dos o mas miembros de la
familia, amigos o companeros; las razones mas comunes por las que surgen los
problemas son: por violar la confianza, ser deshonestos, develar secretos,
conductas desleales, no ser accesibies, ausencia de simpatia, pobre
comunicacion, y hasta la diferencia en la forma de pensar, los valores, la

personalidad de cada persona y su cultura.

Los conflictos deben ser resueltos de una u otra forma para mantener la salud
mental del adolescente, estos deben aprender como situar sus conflictos para

mantener relaciones favorables con su familiar y con los que les rodean.

Si nos sentimos amenazados, frustrados o en conflicto, hay tres maneras de

afrontar el problema:

«» Confrontacion
= Negociacion

«Retirada

Mediante la confrontacion enfrentamos sin rodeos el problema cuya solucion es

preciso encontrar, lo atacamos sin rodeos e intentamos alcanzar la solucion sin

vacilaciones. La retirada se considera una forma de evadir los problemas, pero

a veces es una respuesta positiva y realista; por ejemplo cuando nos damos

ue nuestro adversario es mas poderoso que nosotros, que no
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podemos cambiar la situacion o que no podremos llegar a un compromiso y que

cualquier forma de agresion seria autodestructiva.

La negociacion se lleva a cabo cuando nos percatamos que no es posible tener
todo cuanto deseamos, y que tampoco podemos esperar que otros realicen
nuestros deseos; en tal caso nos conformamos con menos de lo que
buscabamos al principio. En una negociacion no hay un ganador o un perdedor.

Es un proceso que acaba con una conclusion satisfactoria para todos.

Para alcanzar una situacion en la que ambas partes obtengan un beneficio, hay
que estar bien preparado, alerta y ser flexible. Para negociar es necesario

preparase, tener un perfil que cuando menos retna las capacidades para:

1. Definir objetivos y ser flexible respecto a algunos de ellos
2. Estudiar todas las opciones
3. Prepararse de manera adecuada

4. Ser capaz de escuchar e interpelar a otros

5

. Fijar prioridades
Se sugiere el empleo de la negociacion:

» Cuando las metas son importantes, pero no justifican el esfuerzo o la

posibilidad de arruinar modos mas asertivos.

» Cuando oponentes de igual poder persiguen objetivos mutuamente

excluyentes
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» Para lograr arreglos temporales o cuestiones complejas
» Para obtener soluciones adecuadas ante la presion del tiempo

« Como respaldo cuando la colaboraciéon o la competencia no son

convenientes.
Existen diferentes tipos de negociacion:

» Negociacion cotidiana o de direccion. Se ocupa de problemas internos y de

las relaciones en el trabajo, familia, grupo de pares.

« Comerciales. Lo que las impulsa es el beneficio econdmico y puede

celebrarse entre empresas.

+ Legales. Son formales y vinculadas por la normatividad. Pueden poner en
contacto a la empresa con el gobierno y sus instancias o con la jurisdiccion

local o nacional.

+ (Cabildeo o lobbying. Todo cabildeo es abierto y publico, los acuerdos en lo
“oscuro” tienen otro caracter, cuya clasificacion recae dentro de Ia

corrupcion o del trafico de influencias.

De estas la que nos interesa es la primera, pues es prioritario saber como puede
negociar un adolescente con la gente que le rodea, sea en la familia, la escuela

o el grupo de pares.



Las etapas de la negociacién comprenden:

1. Preparacion. reconociendo e identificando las propias necesidades e

intereses y ubicar el problema.

2. Debate. trabajar de manera conjunta para encontrar soluciones.

3. Propuesta. conocer las necesidades e intereses tomando conciencia sobre

la otra persona.

Regateo. Cada uno argumentar las soluciones que propone.

N

Acuerdo. Llegan a una solucién viable para ambas partes.

La comunicacion aqui es un instrumento muy util para propiciar acuerdos,
indagar expectativas e intereses y facilitar el establecimiento y mantenimiento

de una relacion, mas alla de los lazos que se establecen en cada una de ellas.

. Tal vez el momento mas retador para ser asertivos al comunicarnos es cuando
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la conducta de otra persona nos es inaceptable y necesitamos hablarle acerca

de gue cambie su conducta.

Ur aspecto importante para manejar la negociacion es definir el problema de tal
maodo que se pueda hablar con la otra persona sobre el problema, sin comunicar
desaprobacién, ni falta de respeto. Para esto se requiere aprender a definir la
conducta especifica que nos parece inaceptable en vez de ver a la otra persona

como inaceptable.

Se debe buscar un momento para dialogar y plantear lo que pasa, intentando
buscar el momento mas adecuado, es decir, cuando se esta relajado y con
gznas de escuchar. Se debe tener bien claro que se quiere decir, y la manera
de mostrar lo que se siente por la situacion, ademas de ponernos en los

“zzpatos” de los otros, tratando de entender su situacion.

-

N=gociar con eficacia implica aprender, desarrollar, asumir y poner en practica
ura serie de habilidades, técnicas y capacidades de imprescindible
c.mplimiento, por eso aqui se expresan los puntos mas importantes a

ccnsiderar:

‘.



Querer Negociar.- A veces, una determinada posicion de fuerza hace innecesaria
la megociacion y obtenemos nuestros objetivos por imposicion, pero en muchas
ocasiones se rehuye negociar por una mal entendida posicion de debilidad, por

que no vale la pena y por desidia.

Aprender de la Experiencia.- Todos conocemos a alguien que tiene la habilidad
de cometer siempre los mismos errores. Parz lo dnice que sirve la experiencia es
para aprender de ella. Un error es bueno si somos capaces de analizar sus

causas y aprender la leccién que de él se desprende. Y aprender de los aciertos.

Saber Escuchar.- A todos nos gusta hablar. Y hablamos mucho, mas de lo que
deoeriamos. En cambio, escuchar nos ayuda a conocer mas y mejor a la otra
parte, obtener informacion Util y apreciar mejor sus necesidades y motivaciones.

Lz Escucha Activa es una de las herramientas fundamentales en la negociacion.

Seoer Observar- El lenguaje no verbal nos dice mas cosas que las propias
pawabras. Conocerlo nos ayudara a determinar actitudes, sinceridades y
disoosicones de nuestro oponente. Y cuando tenemos dos o mas personas
er~rents, nos informa muy claramente de las contradicciones que entre ellas

pu=de haber.

Conocer a 13 otra parte.- Una buena preparacion en la negociacion es el primer
pa=o (como en todo) hacia el camino del éxito. Conocer los datos de interés, las
feralezas y las debilidades de la otra parte va a ser de gran ayuda para la

consecucion de nuestros propadsitos.



Tener Objetivos concretos.- No siempre se tienen los objetivos claros. Muchas
veces vamos a la negociacion como a una prueba de hasta donde podemos
llegar: "Voy a ver que le saco". La ambigliedad es mala companera de la
negociacion. Tenemos que tener muy claro cudles son nuestros objetivos y -por

descontado- qué estamos dispuestos a ceder para obtenerlos.

Espiritu Positivo.- Posiblemente tendremos que negociar mas veces con nuestro
oponente y dificilmente lo conseguiremos si en la presente ocasion lo

machacamos o, simplemente, termina con la sensacién de haber perdido.

Flexibilidad.- Sabido es que el arbol rigido es el que mas pronto cae. En la
negociacion es necesario hacer mas "fintas" y movimientos que en un partido de
futbol. Cada situacién tiene una forma de actuar mas adecuada, y cada
posicionamiento tiene su técnica de neutralizacién. En una negociacion es vital,
por lo tanto, saber adaptar la propia estrategia a cada situacion.

Imaginacion y Creatividad.- La negociacion es un arte y, como tal, se nutre de
estos dos factores esenciales. Desarrollar esta faceta es imprescindible para

todo buen negociador.

Asumir Presiones y Saberlas Ejercer.- En toda negociacion existen presiones,
tanto a nivel interno como externo. Asumir y saber convivir con las propias y

ejercer las técnicas para crearlas en la otra parte favorecerda nuestra accion

negociadora.

e




Tomando en cuenta esto y considerando la importancia de negociar
obt=ndremos un ambiente de armonia con quienes nos rodean y evitaremos

situaciones extremas 0 aun mas conflictivas.
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30 min. La isla desierta Tarjeta con la Historia de unos naufragos
fapoyo para el educador), hojas, ldpices y
pizarrén o hojas de rotafolio

20 min. Chantaje emocional 3 Tarjetas con la historia del drama a
representar: Consiguiendo amigos

10 min. Evaluacion. Roll Playing de

reaccion y creacion
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Se iniciara la sesién con la realizacién de la técnica “la isla desierta”, se
enumeraran los participantes, de manera que se formen 3 equipos. Se
leerd la tarjeta con la siguiente historia: “son un grupo de naufragos

que llegan a una isla’ desierta. A partir de ahora deben comportarse

como auténticos robinsones y tienen que organizarse como grupo para
poder sobrevivir. Ello implica que deben tomar una serie de decisiones
de manera consensuada, es decir con el acuerdo de todos los
integrantes del grupo, para establecer unas normas bdsicas que
organicen el trabajo y convivencia en la isla”.

Cada adolescente, de manera individual, sin hablar o comentar con los
demas, escribe en una hoja las cinco normas que consideren
importantes para organizar el trabajo y garantizar la convivencia en la
isla. Al concluir las comentara con el equipo, indicarles que compartan
sus ideas y confeccionen una Unica lista, donde se recoja todas las
alternativas, clasificando el sentido o intencion de cada norma
propuesta. A estas se les dard un niimero del 1 al 5, considerando al 5

como mas importante y 1 como el menos importante.

Después, en plenaria cada equipo expondra sus resultados, los cuales
se anotaran en el pizarrén o en hojas de rotafolio. Se suman los

puntos obtenidos por cada propuesta y se seleccionan las 5 normas
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mds puntuadas. Se concluird pidiendo los comentarios de los
adolescentes sobre los resultados, se explica que cuando alguien no

esta de acuerdo con los demas y se impida llegar a un consenso, se

establecerd como acuerdo la obihién de la mayoria y se alentard en
todo momento a que se busque un acuerdo mediante mensajes
positivos. Se pedird a los adolescentes que comenten la dificultad que
tuvieron para consensuar, §i saben que es negociar y para que sirve.
El educador intercalara comentarios sobre la importancia que tiene

negociar cuando hay conflictos.

Para la técnica “chantaje emocional” solicitar dos adolescentes y
llevarlos fuera del grupo, a los voluntarios se les asignara al azar los
papeles de Jorge y Pedro, personajes de la dramatizacion. Explicar a
Jorge que debe ser muy convincénte a su peticion. Decir a Pedro que
después de cierta resistencia ceda a la peticion de Jorge. Dar una
tarjeta a cada uno con la historia de la dramatizacion. Dar un tiempo a

los voluntarios para que se ambienten en sus papeles.

Mientras tanto, el educador, leera la tarjeta de la historia al resto de los
participantes, la descripcion es: “Pedro es un muchacho bastante
inteligente que recién entro a una nueva escuela. Los chicos de su

clase lo ven con desconfianza pues €l se muestra timido y reservado.




Desarrollo:
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Quiere pertenecer al equipo de futbol para conseguir amigos. Ahora
Jorge, el capitan del equipo, esta tratando de convencer a Pedro para
que le haga un trabajo de quimica, a cambio de dejarlo entrar al
equipo. Pedro es muy derecho en los estudios pero Jorge parece
decidido a pasar quimica y manipular a Pedro para que le ayude”.

Después de la dramatizacién, pedir al grupo que se dividan en 2
equipos o mas si el tiempo lo permite, y contesten équé puede hacer
Pedro?, deberan buscar una solucion para el caso de Pedro.
Posteriormente, pedir que un representante de cada equipo exponga la
opinidn que tienen y solicitar a alguno de ellos que sustituya a Pedro y

represente la solucién que propusieron.

Para concluir la técnica, los participantes comentaran como se sintieron

con las representaciones de Jorge y Pedro y se discutira sobre las
conductas que se pueden asumir para solucionar el conflicto y que
otras formas de negociar se podrian emplear en otras situaciones, el
educador comentara la importancia de generar opciones para resolver
los conflictos de manera armoniosa, sin afectar a los demas, ni a si

mismos.
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Alternativas de Evaluacion:

Una alternativa para evaluar seria la realizacion de la técnica “Roll
Playing de reaccién y creacién”, esta consiste en pedir dos voluntarios
para que dramaticen una escena, a cada uno se le explica por separado
en que consistira su papel. El primer acto se dejard que acten con
reacciones. Se les dira a los actores que tienen que usar su
imaginacién, abrir alternativas, que piensen como negociar, que

reflexionen sus respuestas, y qué creen en vez de reaccionar.
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La persona “A” esta esperando desde hace una hora a la persona "B”;
para asistir a esta cita, “A” cancelé un compromiso muy importante y
“B” no llega, no es la primera vez que "B” llega tarde.

La persona "B” llega.

Se concluird preguntando a los voluntarios como se sintieron en cada
uno de los actos y como los manejaron. Se pediré a los adolescentes
del grupo expliquen como percibieron la actitud de los participantes, si

pudieron negociar o llegar a una acuerdo, y que sintieron ellos con

cada acto.
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Autocontrol

Objetivo:

Al terminar la sesion, el adolescente identificara las emociones
negativas que le hace perder el control de sus sentimientos en

situaciones de conflicto.



‘

Contenidos

A lo largo del tiempo, los hombres han intentado modificarse y controlarse a si
mismo, mientras iban cambiando y controlando el ambiente que les rodea. No
obstante, hace poco tiempo que el fendmeno llamado autocontrol, ha sido
objeto de anadlisis cientifico y de una aplicacion controlada. Se entiende por
autocontrol a la capacidad que tenemos para controlar nuestras propias
acciones, en la solucién de problemas y la capacidad de manipular los
estimulos del ambiente que puede impulsarnos a la accién, asi como a elegir
las propias condiciones gratificantes que ejerce una notable influencia sobre el
rendimiento, esto basado en la libertad que tenemos para elegir entre diversas

alternativas de conducta.

La capacidad de controlar las acciones de uno mismo en ausencia de
restricciones externas de caracter inmediato, de aplazar o renunciar a
gratificaciones, de soportar un dolor inevitable, de registrarse a uno mismo,
suele considerarse como una de las caracteristicas que definen a una persona

que sabe controlarse.

Esto es, que las situaciones o acontecimientos que causan los estados
extremos de depresion, enfado, ansiedad, ira, etc. no son solo los causantes de
nuestras emociones sino también los pensamientos que nosotros tenemos
sobre tales eventos. Existe una relacion entre el acontecimiento, lo que se
piensa o cree acerca de €l y la emocion que resulta de tal apreciacién, para
enfrentar o comportarse en una situacion; por ejemplo, si una muchacha y un
muchacho estan en una fiesta y él se fija en ella, €l piensa que si se acerca a

rechaza, sera un fracaso, entonces él se siente nervioso e incomodo, lo




= |

que probablemente pasa es que su relacion con la muchacha no sea la que él

deseaba.

Muchas veces se considera el autocontrol como el rasgo definitivo de la
socializacion, pues tiene que ver con la libertad, la eleccion y la
autodeterminacion de cada persona, a través del autocontrol las personas

somos capaces de elegir nuestra propia condicion.

La libertad implica la libre eleccién, es decir la capacidad de anular o de iniciar
alguna conducta. La respuesta de los individuos a cambiarse a si mismo, se ve
influenciada por acontecimientos tales como sus metas u objetivos personales

adquiridos socialmente o las circunstancias ambientales dominantes.

Las influencias ambientales a las que respondemos frecuentemente estan bajo
nuestro propio control, por lo que podemos adoptar un papel activo en la

determinacion de nuestras propias acciones.

La libertad tiene que ver también con el nimero de alternativas existentes y la
eleccion que podemos hacer de ellas, es decir, nosotros somos libres en la

1edida en que podemos elegir entre diversas alternativas de conducta.

144



Incrementando el numero de respuestas de que disponemos cada uno, es que

nos vemos liberados de limitaciones impuestas por: aprendizaje, los temores y

las angustias que nos han llevado a adoptar respuestas pasivas o de rechazo.

En casi cualquier interaccion humana es probable que estén presentes las
emociones y que influyan en el curso de nuestras actividades, por lo que
reconocer y comprender el rol de las emociones en la resolucion de conflictos
es esencial. Las emcciones inferman a los participantes, en una disputa, la
importancia de la cuestion o situacién para cada uno. Los componentes
emocionales del conflicto incluyen ira, desconfianza, suspicacia, desprecio,
resentimiento, temor y rechazo. No basta con escuchar las emociones del otro,

sino que deben ser entendidas y aceptadas.

Es importante mencionar que los pasos para manejar las emociones en el

contexto de situaciones de conflicto deben ser:

= Reconocer y entender las emociones de todos los involucrados incluyendo las
suyas.

» Hacer explicitas sus emociones, y reconocerlas como legitimas.

= Permitir que el otro bando se descargue.

= No reaccionar ante estallidos emocionales.

La verdadera prueba para manejar conflictos se da cuando interactuamos con
los demas. A menudo nuestras acciones son menos nobles que nuestras
palabras o nuestras ideas acerca de como somos O COMO Creemos gque
debemos ser.
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Uno puede elegir las conductas y la actitud que utiliza frente al conflicto en
cada situacién. Para eso tenemos que mirarnos y poder elegir las conductas
mas efectivas en una situacion dada y evitar aquellas que hemos visto que no

nos favorece.
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15 min. Evaluacion. Comentarios del

grupo




Para la Técnica de Manejo de ira, se iniciara la sesion pidiendo a los
participantes que formen parejas, deberan sentarse, preferentemente,
uno frente al otro y entre ellos decidiran quien hablard primero y quien
escucharé, y posteriormente intercambiaran el rol. A los adolescentes
que les toque escuchar se les repartira una tarjeta donde se les indique
las técnicas para una buena comunicacion, en especial para escuchar,
estas deberan tomarlas en cuenta para escuchar a su pareja en esta
actividad. La tarjeta puede contener lo siguiente: “Escuchar
activamente estando lo mas presente y atento posible, es decir no solo
entender lo que se dice, sino también para entender las percepciones,
emociones y el contexto de quien habla y para comunicar que uno ha
entendido lo que él o ella dijo”.

Se les pide a los que van a hablar que recuerden una situacion, reciente,

que les haya provocado ira, deberdn describir ese momento como

reviviéndolo, permitiendo que los sentimientos de ira salgan. Darle uno
o dos minutos para hacer sus descripciones y luego detenerlos y pedirles

que respiren por unos minutos, esto con el fin de que se tranquilicen.

Indicarles que cambien de rol, el que ahora escucha, debera dejar de
lado la ira que acaba de sentir para concentrarse en la situacion que le

describiran. Después de uno o dos minutos detenerlos y pedirles que
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respiren lentamente, pedirles que cambien de roles nuevamente;
indicarle al que hablé primero que contintie con la nueva descripcion del
conflicto volviendo a recordar y expresar la ira que le evocd.
Posteriormente el que habldé en segundo lugar debe también continuar
con la escena que eligi6 originalmente. Este procedimiento lo repetirén
varias veces (de dos a 4 veces, si el tiempo lo permite), pues se
pretende que cada participante se acostumbre a tomar la ira y dejarla
de lado.

Posteriormente, en plenaria, el educador abrird la discusion del grupo
preguntando: ¢équé tan facil fue este ejercicio?, ése dificultd algo? équé
les ensefio este ejercicio sobre el control de la ira?;, las preguntas se

deberan intercalar con comentarios del educador, donde resalte que

aprender a controlar la ira es un paso esencial para el manejo de

conflictos y asegurandose de que les quede claro que la ira puede
controlarse, que determinadas acciones ayudan a aliviar respuestas
como la ira.

En parejas, pudiendo ser la misma persona con la que trabajaron antes,
la técnica “aceptacion de sensaciones”, se realizara pidiendo que uno de
los dos se pongan lo mas comodos posibles, si el aula lo permite,

podrian acostarse, con las rodillas dobladas y con los pies
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apoyados en el piso, las rodillas pueden ponerse juntas si se esta mas
cédmodo o separadas si se prefiere.

Se les indicard que se trata de centrarse en las sensaciones mas
desagradables que tengamos y entrar en contacto con ellas, permanecer
en contacto como si fuera un foco de luz que no empuja ni fuerza nada
y tampoco deja nada como esta; se trata de hacerse amigo de nuestras
sensaciones de ver como son y como evolucionan por si solas sin
intervenir nosotros. Dejando que la sensacion evolucione como quiera,
si algo duele deben deja que el dolor se desarrolle, crezca o disminuya

sin intervenir.

Al ser una sensacion desagradable tendemos de manera automatica a

intentar que disminuya y desaparezca, ahora hay que dejarla que
crezca, si esa es su evolucién normal. Comentarles que, deben ser las
sensaciones las que guien su conciencia no intentando sentir lo que
quieren sino lo que el cuerpo nos dice. Vamos a observar la sensacion,
ven sus caracteristicas, que parte del cuerpo esta involucrada, si es
aguda, sorda, si siempre es igual o va cambiando con el tiempo. Si
alguna otra sensacion se hace mas fuerte que la que han contactado

nos vamos a ella.
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Vamos a dejar que todas las sensaciones desagradables lleguen a tu

- conciencia. Deben evitar los movimientos conscientes puesto que
'gm"léraiﬁ'nénte;-' intentan  hacer desaparecer las  sensaciones
“desagradables. Vamos a trabajar desde la pasividad. Si algin

movimiento involuntario surge déjenlo que ocurra también pasivamente.

El educador debe informarle a la pareja del que esta realizando el
ejercicio, que debe estar muy atento a su propio cuerpo relajado las
tensiones que aparezcan, también a lo que le pasa a su companero,
debe estar presente pero sin intervenir en el proceso. Pedirle al que
esta realizando el ejercicio que le informe de vez en cuando a su

companero lo que siente, como va, lo que esta pasando con la

sensacién con la que esta.

El compafiero que le ayuda debe de animarle a seguir con las
sensaciones a mantenerlas sin intentar eliminarlas. Se le debe
comentar al grupo que si alguno no encuentra ninguna sensacion
desagradable, gque empiece a sentir las sensaciones que tiene en la
cabeza y luego en el cuello, y recorra todo el cuerpo dejando que las

sensaciones llenen su conciencia sin intervenir.
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De considerar conveniente, por el tamafo del grupo, se puede realizar

en dos sesiones o en caso de contar con tiempo suficiente es importante
que todos los integrantes del grupo pueda experimentar esta técnica.

Al'tcmativas de E@'uadén:

Como evaluacion a esta sesién podria comentarse con los adolescentes
el porqué consideran importante conocer sus sentimientos, si creen que
es posible controlarlos conociendo como reaccionan en diferentes
situaciones.

[Tuentes de Consulta;

CENTROS DE INTEGRACION JUVENIL. Técnicas del Modelo Cognitivo -
Conductual, Seminarios Clinicos. México, Agosto 2003; 6 pags.

(Documento de circulacion interna)

GARCIA Higuera, José Antonio. Aplicacion de técnicas corporales al

tratamiento de problemas psicoldgicos. Centro de Psicologia Clinica,

Madrid. 16 pags. http://www.cop.es/colegiados/M-00451/tecnica.html
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VALADEZ Ramirez, Alfonso. Aplicacién de Técnicas Cognitivo

| robl familiares: reestructuracion

nflictos. Facultad de Estudios
Superiores Iztacala, México, de Revista Electronica de Psicologia
Iztacala, Vol. 5 No. 2, Julio 2004. 15 pags.
htlp:ﬂwww.campus.iztacala_’.'i:nam.mx,!carrerasjpsicologia;’psiciin{volSnu
mZItenicascognitivoconductL;ales.hUn

Instituto Tecnolégico y de. Estudios Superiores de Occidente A.C.

Conceptos vy técnicas para la resolucién de conflictos en las escuelas. 11

pags. http://www.iteso.mx/ngerardpv/inv1/conflictos2.html
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Ventajas y Dificultades ;
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En cuanto a la conveniencia o no de realizar estos temas con las
técnicas y recursos didacticos expuestos, podemos resaltar que:

Entre las dificultades que podrian presentarse, se encuentra, el hecho de
que el grupo sea muy grande y el tiempo para las sesiones sea poco,
esto evitara que todos los alumnos puedan vivenciar o participar en las
actividades; ademas si se agrega que por el tamafio del grupo, el aula
es reducida, se requerird solicitar un aula de usos mdltiples, u otro que
provea un poco mas de espacio.

Una posible limitante es que, para obtener mejores resultados, es
necesario revisar previamente otros temas, lo cuales se relacionan entre
si, estos podrian ser: comunicacion asertiva, autoestima
(autoconocimiento, autorespecto), habilidades para escuchar, entre
otros.

Otro factor que influiria para que no se desarrolle la sesion

adecuadamente, podria se las caracteristicas del grupo, en cuanto a su
dinamica, por los diferentes roles, por el tipo de liderazgo que se
presenta, la lucha que se manifiesta por el poder, la capacidad de
cooperacion, la competencia, la influencia que tienen los maestros de la
escuela sobre el grupo, etc. Esta depende de la capacidad del educador
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para detectar e interpretar estos fendmenos analizando la dindmica
grupal y para tomar decisiones pertinentes que le permitan utilizar las
técnicas grupales adecuadas para la interaccion, la integracion y la
aceleracion de los procesos grupales.

Entre sus ventajas se encuentra el que el adolescente, asumiendo un
papel mas activo, en la construccion de su propio conocimiento
desarrollara un papel participativo, donde podra exponer e intercambiar
sus ideas, aportaciones, opiniones y experiencias con sus companeros,

aprovechando la comunicacion e interaccion entre todos los miembros

del grupo y el educador.

Por otra parte, favorecera al alumno poniéndolo en contacto con su
entorno, trayendo a la sesién en el aula aspectos de su vida,
beneficiando la reflexion sobre lo que hace, como lo hace y que
resultados logra, asi como una vision general sobre los problemas que

pudiera encontrar en el futuro.

Aunado a los beneficios de que reflexione el adolescente sobre si mismo

e intercambie informacion con sus companeros, reconocera la
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multiplicidad de formas de pensar y de sentir, lo cual le permitira saber
que no es el tnico al que le puede suceder "x” situacion ni tampoco esta
exento de situaciones negativas.

Otra ventaja es que por las caracteristicas del recurso que se propone
en cada sesion, el costo es minimo y el educador no correrd el riesgo de
encontrarse con que en la escuela que visita no cuentan con proyector,

o alglin otro requerimiento.

Los aprendizajes que se promueven con estas actividades son: el trabajo

en equipos, la capacidad de identificar y resolver problemas, la

capacidad para tomar decisiones, la creatividad, el pensamiento critico y

la comunicacion.
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REFLEXION FINAL

El creciente consumo de drogas entre los adolescentes mexicanos, el grupo de la
poblacion mas vulnerable frente a las drogas, ha hecho indispensable el desarrollo de
programas destinados a fomentar la Educacion para la Salud en todos los ambitos,
desde el escolar y familiar, hasta el laboral.

Numerosas son las investigaciones que al respecto han hecho instituciones como
Centros de Integracion Juvenil A.C. que busca la mejor alternativa para prevenir el
consumo de farmacos y/o en algunos casos posponerlo. Es de vital importancia
brindar mayores esfuerzos a fomentar la salud con la prevencion, pues en muchos
aspectos es mas econdmico que el tratamiento y la rehabilitacion.

Para prevenir el consumo de sustancias psicoactivas, la alternativa es crear
programas con bases didacticas, esto es dificl porque en la mayoria de las
instituciones que se dedican a atender el problema de las adiciones, cuenta con
personal que se aboca mas al area clinica o social dejando a un lado la importancia
de planear programas que faciliten el proceso ensefianza aprendizaje al momento de
presentarse frente a un grupo, sea este de nifios, adolescentes o adultos, asi como
profesionistas, obreros y amas de casa.

En mi experiencia como trabajadora de Centros de integracion Juvenil A.C. pude

darme cuenta de la necesidad de contar con pedagogos o carreras afines, que tenga

en su perfil profesional nociones de didactica o educacion.
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En la Institucion los hay, pero se encuentran inmersos en la normatividad y la
operacion queda de lado. Aunque Centros de Integracion Juvenil A.C. proporciona
algunos materiales y guias que le sirve al personal que se encuentra en el campo
directamente, se producen situaciones en donde los profesionistas que estan frente
a grupo requieren hacer adecuaciones a la informacion que reciben.

Los ajustes o cambios, se llegan a presentar porque el grupo con el que van a
trabajar es mas grande de lo esperado o porqgue la informacion a tratar requiere
alguna adaptacion, por ejemplo cuando los participantes son de algin Centro de
Readaptacion Social. En ese momento los trabajadores de la salud que iran a dar la
platica tiene que revisar la informacién que van a usar, tiene que decidir como lo va
a dar y si requieren llevar algun recurso didactico o si tendra tiempo para evaluar al

grupo.

Entonces el profesionista, se ve en mas aprietos por que no lo han capacitado para
planear una sesion o hacer un programa, y se conforma con tener presente qué
temas se van a impartir. Y puede darse que una hora antes de la sesion, decida que
va a emplear la misma técnica que aplicé en la secundaria de la esquina con la que
obtuvo muy buenos resultados.

El programa planteado ‘en esta investigacion nacid precisamente por situaciones
como las expuestas. En este caso se detecto el tema de Habilidades para la Vida
como prioritario en la prevencion del consumo de sustancias psicoactivas.

Se considerd la importancia de proponer Estrategias Didacticas para las habilidades

de Negociacion, Toma de Decisiones y Autocontrol, por las deficiencias o dificultades
que tiene el personal de CIJ Gustavo A. Madero Norte para impartir estos temas.
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La propuesta es una alternativa que ofrece un camino de intervencion. El tema ya ha

sido abordado por otras disciplinas pero este programa fue abordado desde la
perspectiva pedagdgica.

En su elaboracion, se descubrié una relacion estrecha entre Habilidades para la Vida,
la Teoria Cognitivo Conductual, las estrategias didacticas y la utilidad de la
comunicacion en la educacion. Todas ellas plantean tres aspectos importantes en el
individuo: la conducta, el pensamiento y los sentimientos; la interaccion para
expresarlos ensefiando y aprendiendo de una manera mas significativa, conciente y
enriquecedora.

Este programa no pretende brindar una receta pues cada grupo, educador o
trabajador de la salud y el proceso de ensefianza aprendizaje lleva consigo una serie
de caracteristicas propias. La dindmica del grupo definird las decisiones del

educador.

Ahora bien, es importante mencionar que se plantea una evaluacion que se
establecié de acuerdo al contenido de los temas, a los alumnos (en este caso
adolescentes), a los objetivos generales de la institucion (la cual requiere tener
presente si se estan llevado a cabo las metas), y al profesionista que la realiza para

darse cuenta si su clase fue enriquecedora.
Este tema requiere de mas estudio ya que estan presentes otras habilidades que

podrian ayudar a los adolescentes a enfrentarse a los factores de riesgo, sin que

después se encuentren inmersos en la alucinacién de las drogas.
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Desde luego es necesario que Centros de Integraciéon Juvenil A.C. se preocupe por
retomar la capacitacion del personal para el planteamiento del programa de
Orientacion Preventiva para Adolescentes, para enriquecer los contenidos de
Habilidades para Ia Vida y sobre todo en la preparacion del personal, para que diseie
y elabore Estrategias didacticas basadas en la comunicacion.

En mi practica laboral, he podido darme cuenta que muchos de los conocimientos
que adquiri durante mis estudios universitarios me han sido de utilidad. Considero
que el plan de estudios al estar dividido en tres preespecialidades (Planeacion,
Capacitacion y Psicopedagogia) permite delimitar la formacion a quienes en ese
momento nos parecid lo mas atractivo, pero con la experiencia, he podido darme
cuenta que hubiera sido conveniente que al cabo de los estudios pudiéramos contar
con las bases de cada una de estas.

La realidad es al terminar la carrera, cuando no todos entramos a trabajar o no nos
dedicamos a la preespecialidad que cursamos, y cuando es a si, nos enfrentamos con

la dificultad de no saber por donde ni con qué.

En el tema de farmacodependencia, los Pedagogos podemos hacer mucho sobre
todo en materia de Prevencion, lo aprendido en la Universidad sobre Didactica nos
es de mucha utilidad. En ocasiones el obstaculo es cuando te piden realizar un
programa o guia de estudio sobre esta problematica pero enfocado al area clinica,
pues necesitamos entrar a la conceptualizacion técnica, un ejemplo es la

farmacoterapia, de la que desconocemos definitivamente.

Con la practica, la elaboracion o planteamiento de estrategias didacticas se vuelve

algo sencillo, aunque se dificulta cuando se presentan situaciones administrativas
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que no tiene nada que ver o que obstaculizan el cumplimiento de los objetivos que

tenga cualquier Institucion.

En fin, si bien he aprendido mas aplicando lo revisado en la Escuela y
experimentando en el trabajo, ese aspecto administrativo nos detiene para llevar a

cabo el proceso educativo.
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