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Introduccion

n las Universidades, como en otras instituciones, se genera el mayor

grado de conocimiento, pues ahi es donde se encuentra el capital
humano dedicado a actividades de investigacién y docencia sustentado
en el principio de libertad de catedra e investigacion, y de libre examen
y discusion de las ideas.

Siendo La UNAM una institucién piblica que tiene por metas impartir
educacion superior de calidad, investigar y extender con la mayor ampli-
tud posible los beneficios de la cultura, encuentra necesario innovar,
renovar y mejorar los métodos de ensefanza.

La globalizacién del mundo contemporaneo; el acelerado desarrollo tec-
nolégico -del que los medios de comunicacion son protagonistas destaca-
dos- exigen una capacitacion técnica paralela a la fundamentacion tedrica
y metodoldgica necesarias a todo profesional. Especialmente, en el drea
de la comunicacion.

Con el disparado avance tecnolégico de esta era, las comunicaciones
adquieren una importancia sin precedentes al surgir los medios elec-
trénicos.

Las innovaciones tecnolégicas en la informdtica fueron bien acogidas
y se vi6 en la internet y el CD ROM (Compact Disc Read Only
Memory) un campo de desarrollo de la Comunicacién Grafica sin
limites. Es asi como se reconocié en la informatica una herramienta del
Arte y de la Comunicacién Grafica de amplia explotacion en el medio
comercial y del entretenimiento.

El paulatino abaratamiento de los equipos de cémputo ha permitido
que este dispositivo se difunda ampliamente en todos los sectores
de la produccién como son editorial, publicitarios y de la produccién
audiovisual.

En el terreno educativo se incorporan via internet las universidades
en linea y con ello la ampliacién de los servicios educativos ofrecidos
por diversas instituciones del mundo.



En el ambito del consumo doméstico, la computadora como herra-
mienta para la consulta de bases de datos y el consumo de productos
audiovisuales multimedia e interactivos se ha difundido ampliamente.

En este marco, a partir de la modificaciéon y actualizacién del plan
de estudios de la carrera de periodismo de la Facultad de Ciencias
Politicas y Sociales de la Universidad Nacional Auténoma de México,
un grupo de profesores plantea la posibilidad de crear un sitio WEB
que pueda usarse con recursos de WEB simples como elemento de apoyo
docente, formando para ello un equipo multiciplinario para
su realizacion. El sitio comprenderia ademas del contenido del programa
de la materia de la que forma parte la posibilidad de contar con algunos
servicios como cuentas de correo electrénico, enlaces a otras paginas, vin-
culos donde el alumno pudiera accesar a obras literarias con relacion
a la materia con la posibilidad de impresién, transferencia de archivos
y hasta una sala de prensa.

En la medida en que un estudiante tiene conocimiento de todas las posi-
bilidades que hoy se le presentan para el manejo y procesamiento
de la informacién, sus posibilidades de aprendizaje se incrementan
de manera exponencial y se diversifican y enriquecen simultineamente
sus posibilidades de desarrollo profesional con lo que se pretende
realizar una prdctica profesional realista a la vez que se analizan y expe-
rimentan las nuevas tecnoldgicas para el acceso, acopio, produccion
difusién y organizacion de la informacion.

Fue asi como se propuso en un principio disenar el sitio WEB basico
“Procesos y técnicas informacionales” para la Facultad de Ciencias
Politicas y Sociales que pudiera usarse con recursos de WEB simples
y con cuenta de correo electrénico por pine (nombre de usuario asignado
a cada maquina) para practicas con los alumnos: enlace remoto (telnet),
correo electronico (e-mail), y transferencia de archivos (ftp).

En este sentido se plantea la conveniencia de incorporar al equipo de tra-
bajo las aportaciones de la Comunicacion Grafica que apoyen la creacién
de una interfaz amigable que permita el uso del sitio por parte de
los alumnos, el diseno y produccién de graficos, animaciones o todos
aquellos elementos visuales y de interaccion que requiera la pagina.
Un proyecto amplio y lleno de posibilidades para el terreno de
la Comunicacién Visual en el que la computadora es el medio y la he-
rramienta pero la formulacion de la idea y la elaboracion corren a cargo
del comunicador grafico.

La interrelacion que existe entre un equipo de trabajo se hace patente en
la disciplina de la Comunicacién Grafica pues se relaciona con diversas
dreas del conocimiento e interactiia con cada una de ellas al darle forma
a los conceptos. Asi los objetivos del proyecto son:

* Aplicar los conocimientos adquiridos durante la carrera en la solucion
de un problema real.

* Establecer la participacion interdisciplinaria de la Comunicacion
Grafica y del Diseno Grdfico en la elaboracion de un proyecto educativo
de WEB.



* Desarrollar el soporte grafico del sitio WEB para su aplicacion como
material de apoyo en la docencia.

Sin embargo, la necesidad del uso de la Comunicacion Grdfica en el
desarrollo de aplicaciones interacteractivas en proyectos educativos
resulta importante no sélo por hacer mas atractivo o estético un produc-
to sino también operativo y accesible para el usuario.

Asi pues se encargo el diseno de la pagina WEB como una tarea simple,
pero por los conocimientos adquiridos por la carrera se establecen tres
aspectos importantes que en un principio no se tomaron en cuenta:

* Que la pagina fuera estética y agradable evitando el abuso de graficos
y /o de animacién innecesarios.

* Dadas las condiciones reales de operatividad del usuario que la pagina
fuera optima y dgil en su uso en cuanto a cuestiones técnicas.

* Una estructura sencilla, en la que el usuario tuviera la opcion menos
complicada de navegacion debido a las condiciones reales de uso.

De esta manera y a través de una necesidad real se concientiza no sélo
a la comunidad académica de la necesaria presencia del Diseno Grafico
en un proyecto de WEB.

En la presente Tesis, en el capitulo uno, se aborda en primer lugar
un marco teérico que define algunos conceptos del Disefio Grafico basi-
cos en el planteamiento de un proyecto de Disefio de un Sitio WEB.
En el segundo capitulo se explican brevemente el perfil de la Institucion
a quien se le desarrollara el sitio, aspectos psicolégicos de los usuario
principales y de dénde surge la necesidad de desarrollar un sitio WEB
con las caracteristicas que se definen mas adelante en el capitulo tres.
En este ultimo capitulo se desarrolla el proceso creativo que dara como
resultado la propuesta de Diseno del Sitio.
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1. LA COMUNICACION GRAFICA EN
EL DESARROLLO DEL SITIO WEB DE
LA ASIGNATURA “PROCESOS ¥
TECNICAS INFORMACIONALES”

1. LA COMUNICACION GRAFICA
¥ EL DISEND GRAFICO.

A. ANTECEDENTES ¥ BREVE HISTORIA DEL
DISENO GRAFICO.

uiza sea la escritural para algunos
autores el momento mas importante en
ustoria de la civilizacién2 y comuni-
cacion humana, pues ha desempenado un
papel importante en la organizacién social al
preservar y dar pie a un nuevo tipo de lite-
ratura y conocimiento cientifico, pues aunque
existen miles de lenguas se piensa que hasta
hace tres mil quinientos anos pudieron ser
escritas.

El descubrimiento del papel por los chinos
permitio un soporte de gran aceptacion por
otras culturas, pues aunque existian otros
materiales: cuero, madera, arcilla, papiro, efc,
ninguno tan adecuado para la conservacion
de lo escrito.

1. “La primera transformacién importante en la histo -

ria de la comunicacion es la aparicion de un nuevo

medio: la escritura.” Pdg. 43. Disefio y comunicacion.

Maria Ledesma. Fd Paidés.

2. “Ello es que la escritura es preeminentemente el arte

de la civilizacién .. sin ella no podriamos habernos
levantado mucho de la situacion de barbarie.”

Pdg. 245. Historia del alfabeto. Coleccién Breviarios.
A.C. Moorhouse. Fondo de Cultura Econdmica.

.
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DIFERENTES PICTOGRAMAS PARA REPRESENTAR “PEZ”

4 =

N
NOrISAMericoano ching
= 7 O w
egipio bahilonio

La escritura: primer gran momento en la historia
de la civilizacion

Pag. 26. Histaria del Alfabeto. A.C. Moorhouse
Fondo de Cultura Fcondmica

Por ello fue quiza la aparicion de la imprenta?
mecdnica de Gutenberg en el siglo XV lo que
dio surgimiento a un segundo gran momento
tecnologico que cambio la historia del hombre
moderno: la difusion de la informacion a través
de la reproduccion a gran escala de los textos
impulsando asi la comunicacion de masas.

Asi la imprenta permitié
que la imagen impresa

gl e funcionara como otro

S B e :

elemento mas en la trans-
e mision de informacion,
R -
A RS pues aunque oflras tecni-
ah e cas de grabado ya se

i
E

conocian fue la imprenta
lo que le dio a la imagen
el estatus de complemento

La imprenta; ségundo
gran momento-en la histo -
ria de la civilizacion

Pig. 6.
Haga usted mismao su
Diseno Grdfico

Hermann Blime Fdiciones

|-

de informacion o, por si misma, ser fuente
de ella y con el caracter de informacién de
masas.

Pero con la aparicion del telégrafo, por un
lado y de la fotografia? por otro, la imagen
cobra un nuevo sentido en la produccion y
difusion de dicha informacion considerandose
como un tercer gran momento.

Sin embargo, es en la lectura que el Diseno
Grafico tiene un lugar de importancia, pues
en un principio los textos carecian de marcas
de lectura por lo que el lector se encargaba de
darle la entonacién y el sentido. Es por ello
que en la lectura, la marca grafica fue central
para el desarrollo del Diseno Grafico al organi-
zar el material de lectura, no sélo el texto, sino
al también las imdgenes.

La Revolucion Industrial y la aparicion de
la Litografia hicieron del siglo XIX el punto de
partida del diseno moderno. El movimiento
modernista, de Francia de finales del siglo XIX
plantea ya la sintesis en el arte europeo.

La mayor parte de los movimientos artisticos
de principios del siglo XX rechazaron las formas
orgdnicas del modernismo.

Influenciados por la violencia que asolé
a Europa durante las dos primeras décadas
del siglo, el constructivismo ruso, el cubismo,
el futurismo, dadd y surrealismo dejaron una
huella profunda en el lenguaje del Diseno
Grafico en la forma de estructurar los elemen-
tos.

Muy préxima a todos estos estilos de vaguardia,
la escuela de la Staatliches Bauhaus en Weimer
Alemania, en 1919 significé un parteaguas en
la concepcion del Diseno Grafico e industrial
moderno al unir arte e industria, afirmando

>
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3. “La segunda transformacion tecnoldgica se debié a la aparicion de la imprenta ." Pag. 245. Disefio y Comunicacion.

Maria Ledesma. Fd Paidos.

4. “El tercer gran momento estd vinculado a la aparicién del telégrafo y la fotografia y, a partir de ellos, el impactante
desarrollo de la llamada comunicacién de masas." Pag. 44. Marta Ledesma. Disefio y comunicacion. Ed Paidés.
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que la industrializacion ofrecia excelentes opor-
tunidades al artesano (el término disenador
gréfico acunado por el norteamericano William
Addison Dwiggins, se utilizo hasta 1922.)
cuando afirmaba que sélo las ideas mas brillan-
tes justificaban la produccion en masa.

La formacion incluia tanto el dibujo artistico,
la pintura, el dibujo arquitecténico, diseno
de interiores, exterioresy en general el diseno
de objetos de uso cotidiano. La formacion
pedagogica de los alumnos se reducia a tres
aspectos: manual-artesanal, grafico-pictérico
v cientifico-tecnolégico consolidaindo una
nueva forma de estructurar a las escuelas
de disefio pues reunid todas las disciplinas
en una unidad de arte y técnica al establecer
que el diseno (en general) estaba presente
en diversas dreas y objetos de la vida comdn.

“Deseemos, proyectemos, creemos todos juntos
la nueva estructura del futuro en que constituird
un solo conjunto, arquitectura, plastica, pintura,
¥ que un dia se elevard al cielo de la mano

de millones de artifices como simbolo cristalino
de la nueva fé. (Gropiusen Conrads, 1973:76)

... asi nos convertiremos en portadores de la res-
ponsabilidad y en conciencia del mundo ...
(1973: 107-108).

.. Los productos realizados en gran cantidad segiin
modelos de la Bauhaus deben resultar rentables
gracias a la utilizacion de todos los modernos me-
dios econémicos de la estandarizacion (produccion
en serie por la industria) y al gran consumo... "
Primer manifiesto de la Bauhaus redactada por
Walter Gropius..” Pag. 22-21. Maria Ledesma.
Disefio y comunicacion. Ed Paidés.

La difusion del diseio en todas las esferas
de produccion lo transformo cualitativamente,
de tal manera que se habla de una segunda fase:
la Ulm en Alemania; escuela caracterizada
por incluir al disefio en la trama formada por
la economia, la funcion, la organizacion social
y la técnica, pues esta escuela incluye materias
de corte tedrico relativas a ciencias, disciplinas
capaces de hacer aportes al disefio separandolo
a través de la ensefianza de las artes aplicadas
para acercarse a la ciencia y la tecnologia mar-

-

cando con ello la racionalidad del diseno.

L.a Bauhaus fue una escuela, La Ulm la escuela
que se asocio a la empresa. Ambas influyeron
considerablemente no sélo en la produccion,
sino en la conceptualizacion del diseno moderno
sembrando con ello las bases en la ensenanza
de las escuelas de diseno actuales.

Aunque la Bauhaus introdujo muchas ideas
inovadoras en el Diseno Grafico y en otras
dreas de la creatividad, en 1933 se disuelve
cuando Hitler toma el poder en Alemania.

Sin embargo, 1945 pudiera significar el despe-
gue del Diseno Grafico como disciplina cuando
se le incluye en los procesos de produccion
del objeto (producto), de su presentacion
v mas aun, al darle identidad a la empresa que
lo produce a través de lo que actualmente
conocemos como identidad coorporativa.

La inclusion del diseno en el proyecto industrial
hace del Disefio Grafico e Industrial una disci-
plina® y por consecuencia el reconocimiento
de un profesional ya dedicado a esta actividad.

Cabe senalar que la otra vertiente del diseno
moderno lo encontramos con los norteameri-
canos pues alcanza su pefil actual durante
la posguerra con la aparente paralisis europea
(los mayores avances se encuentran
en los diseftos comunistas) éste parece
trasladarse a Estados Unidos: la School of
Design en Chicago 1939 o el Illinois Institute of
Technology.

En general, al término de la segunda guerra
mundial, los limites de los disenadores
graficos se ampliaron para cubrir, ademas
de las necesidades tradicionales, las de
las grandes companias industriales y las de la
publicidad involucrandose para ello con diver-
s0s especialistas de otras dreas.

En los anos 50°s y junto con el auge de la mer-
cadotecnia se aplicaron cada vez mas los con-
ceptos de Disefio y Comunicacion Grafica con
los medios de comunicaciéon masiva, haciendo
necesario un tratamiento profesional de la imagen.

o
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5. “La primera consecuencia de esta situacion fue que a partir de entonces, el disefo conguistd un lugar en el espectro de
las profesiones...” Pag. 18. Maria Ledesma. Disefio y comunicacion. Ed Paidos.

La Benhans. parteagias
del Diseno Moderno

-
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Sin embargo en Estados Unidos, se sigui6 un
tratamiento mads intuitive y practico y menos
formal que en Europa. Lo importante era
la originalidad; a esta tendencia se le conoce
como:

Escuela Norteamericana de Expresionismo
Grafico con la que los disenadores trataban de
presentar la informacion de manera directa
y abierta en la que la combinacion del collage,
fotomontaje, caligrafia, simbolos y otros ele-
mentos eran los medios para expresar sus
propias ideas.

La obra de los artistas pop reflejaban el surgi-
miento de una nueva conciencia social. Los afos
sesenta se caracterizaron por una mayor
insistencia en los elementos simbdlicos y una
conciencia mas universal del diseno.

Por otro lado, no hay que perder de vista
que la lipografia tuvo una gran importacia
en la historia del disefio. En Europa la renova-
cion del Disefio Grafico se produce en el
Disefio Tipogrdfico y la Fotografia con cardcter
publicitario, de tal manera que el tema de la
Tipografia hizo manifiesto en la comunicacion
visual en su conjunto.

En la década de los setenta [lorecio en Suiza
un movimiento postmoderno que se replanteo
los dogmas del Estilo Tipografico interncional.

Las imagenes publicitarias y las firmas comer-
ciales desempenaban y desempefian una impor-
tante funcién en el arte graficoy actualmente
en plena era electronica, los sistemas de creacion
de graficos por ordenador y los nuevos medios
visuales constituyen un nuevo lenguaje muy
sugestivo.

En cualquier caso, las imagenes que genera

el profesional del Disefio y la Comunicacion
Crafica o Visual, son producto del consumo

masivo que participan en ambas funciones:

la artistica y la aplicada, la expresiva y la utili-
taria, la de presentacion, la individual y la social.
De esta manera, se ha constituido una cultura
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comunicacional que invade casi todos los aspec-
tos de la vida social. La produccion de men-
sajes visuales ha evolucionado sobre todo en
sociedades desarrolladas recibiendo influencia
de la publicidad, la tecnologia y la mecadotec-
nia. La constante fusion de valores culturales
asi como la globalizacion del mercado y de
los medios masivos de comunicacién hace
evidente la importancia de la comunicacion
visual; en consonancia con la evolucion explo-
siva de olros ambitos relacionados con ella,
como la tecnologia informatica entre otras.

B. DEFINICIONES.

B.1. Disefio

Segin las etimologias la palabra diseno
(en castellano, diegno en italiano, dessin en
francés y desing en inglés que corresponde en
todos los casos al verbo diseno, el cual se deri-
va del latin designare) significa designar, mar-
car. Es posible que la acepcion actual derive
de “designio”. Por ello vemos que diseno y dise-
far tienen una relacion etimolégica directa
con significar v con simbolo lo que consti-
tuyen el elemento primordial de la accién de
diseno®.

Disenar es la acciéon humana que convierte en
signos las cosas, marcar v dar una significacion
mediante su transformaciéon pero también la
planificacion de una sucesion de actos y su
logistica, para ser realizada por personas todo
ello en funcion de un diseno.  El diseno es la
respuesta creativa que se presenta como
solucién a un problema, se deriva de la nece-
sidad de obtener un satisfactor. De esta accion
transformante se desprende el origen del diseno,
el resultado: es un satisfactor.

Diseno” es un proceso creativo cuando crea
y reiterativo cuando parte de lo ya existente.
Diseniar es el proceso o el método (la accion
que transforma) para producir satisfactores.

b
6.Jesus Virchez. Disefio para México.
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7. "La capacidad y habilidades humanas para interrelacionar las experencias con el fin de solucionar adecuadamente
la respuesta a una problemdtica, necesidad o carencia, aplicando en este hacer un nuevo concepto, mode o forma
de realizarlo.” Francisco Gareia Olvera. Estética y Disefio publicado por la UAM,
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La acci6n del diseno es la respuesta a una necesi-
dad del ser humano, y al producto también se
le considera disefio. Por eso se le ha precisado
como la accion y al producto de esta accion.

El hombre cuando crea o transforma se mueve
en el campo de las formas (se le conoce como
forma a todo conjunto de elementos ligados
con cierta unidad que constituye un todo).

La forma es percibida en nosotros como imagen
ya sean materiales o de las estructuras. En este
campo se definen tres sectores:

e [l diseno arquitectonico como el de las estruc-
turas para el habitat,

« El diseno de las estructuras para la organiza-
cion de los grupos humanos para que vivan
de manera cordial y

» El diseno de las estructuras especiales para
la comunicacion que tiene su correspondencia
en el Diseiio Grafico, en la Comunicacion
Gréfica y en el Diseio de la Comunicacion
Visual. Todos ellos campos de accion del disefio
como actividad o proceso3.

El disefio es una actividad de proyeccién.

Lo proyectual se expresa para seialar que algo
se produce. El proceso o método proyectual
es definido como el proceso general de toda
produccién de objetos artificiales. La distincion
se lleva a cabo entre lo cultural que se refiere
a toda produccién humana, vy lo artificial que
se limita a la produccion de objetos. Lo artificial
resulta de una sintesis. Asi, encontramos que
el método proyectual es por excelencia,
el método de la tecnologia y abarca un amplisimo
espectro de la actividad humana como la eco-
nomia, ingenierfa, medicina ademas de las dis-
ciplinas del diseno.

El método proyectual se orienta a la solucién
planificada y légica de problemas, orientado
a materializarlas mediante la planificacién
y organizacion légica. Es un método, al seguir
una serie de pasos logicos y es en este punto en
el que se enlaza con la tecnologia y la técnica
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para que al ser proyectado, se materialice en
una solucién que ofrezca como resultados
acciones en forma de objetos o servicios.

Tecnologia implica la constitucién de procedi-
mientos regulados por determinadas normas
para lograr una cierta eficacia.

“...la tecnologia... (se) concibe como ciencia de la téc -
nica y a ésta como el conjunto total de los objetos con -
cretos y utilizables; el conjunto de las acciones
humanas y de las instituciones en las cuales estos obje -
tos se originan y el conjunto de las acciones humanas
en las cuales se aplican”

el campo de la técnica y la tecnologia incluye no sélo
el campo de los objetos sino también el de la accién
humana engendradora y receptora de esos objetos.

(Definicion presentada por H. Ropohl en su ponencia
en el Congreso de Ciencia y Tecnologia, realizado
en Tel Aviv, enero de 1996) ...

Resolver el problema requiere la accion proyec-
tual como planificacion y aplicacion de una
logica. En la palabra “disesio” se pone de mani-
fiesto el sentido de organizacion que existe en
la accién proyectual entendida como organiza-
cion logica, pero frecuentemente se olvida
el segundo término contenido en ella:

dar soluciones innovadoras, alternativas. 5i se
pudiera expresar un equivalente del disefio
como proceso, este seria el término proyectual
como método o como accién para el senti-
do amplio.

B.2. Disefio Grafico.

El Disento Grdfico es una de las formas particu-
lares de la accién proyectual? vy estd restringido
a la produccién sintética de objetos materiales
o servicios. Lo que lo diferencia del diseno
en general, ademas del proceso légico y estructu-
ral (metodolégico que corresponde al método
proyectual), es el aporte de una premisa estética.
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8. “El Disefio Grdfico es pues una actividad que consiste en desarrollar formas sensibles que respondan a las necesidades
de comunicacién de los hombres. Esas formas las expresa el Comunicador Grdfico en un lenguaje simbélico grdfico y vi-
sual.” Francisco Garcia Olvera Estética y Disefio publicado por la UAM.

9. “Se llama Disefio Grdfico a la transformacion de ideas y conceptos en una forma de orden estructural. Pdg.9.
“En el Disefio cobra una importancia clave la idea de programa... El programa ... detecta el tipo de problema... el tipo
de intervencion necesaria y, ... el tipo de profesional.” Pdg. 114. Norberto Chdvez. Disefio y Comunicacion. Ed Paidos.
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En el campo de las formas

se definen tres sectores.!

Diseiio Arquitectonico,

Diseno de las Estructuras
para la organizacion de
los grupos humanos

v Diseno Cirafico.
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Kt Diseno Gradfico es una
disciplina inserta en las
tres areas de la cultura

La accion del diseno es creacion porque hace
algo nuevo a causa de las necesidades huma-
nasl?, y creativo porque aunque parte de lo
ya existente propone soluciones innovadoras

v originales.

El Diseno Grafico es una disciplinal?  ya
que requiere de otras para su desarrollo.
Se encuentra insertada dentro de las tres dreas
de la cultura:

de la tecnologia transforma y selecciona las
técnicas y materiales necesarios para su desa-
rrollo; de la ciencia retoma los pasos logicos
y estructurales del método cientifico y lo aplica
a un proceso de sintesis en el método proyectual;
del arte retoma los aspectos estélicos para una
buena relacion de sus partes con el todo.

El Diseiio Grafico también es produccion cuan-
do surge la prefiguracion.

La prefiguracion implica planificacion de
soluciones a las que se les inyecta un elemento
estético que se plasma a través de los sistemas
de representacion grifica disponibles, la mate-
rializacion provectual se logra cuando se
concreta el proyecto.

Respecto de otras modalidades de la actividad
proyectual en el campo grdfico, el Diseno
Grdfico implica diferencias:

a) dominio del conjunto del problema (semiético,
cultural sociolégico, funcional, econdmico, etc),
b) enfoque de la creatividad como capacidad
de solucién global y no como mera innovacion.
c) el manejo de multiples lenguajes formales
y finalmente

d) el dominio de los aspectos de la comunicacion.

(-

El Diseno Grafico es comunicacién!2 porque
se encarga de detectar y resolver problemas
referentes a necesidades de transmision
de informacion. La finalidad del producto
disenado es mensajes, para ello se vale
de las disposiciones de los elementos graficos
contenidos en un plano bidimensional llamado
“campo grafico” sobre diferentes soportes
visuales.

Pero sobre todo el Diseno Cradfico es visual,
pues se basa en las formas que percibe el ojo
(palabras escritas, fotografias, ilustraciones
e imdgenes grdficas) dispuestas en un campo
generalmente bidimiensional para transmitir
estos mensajes, pues es una forma de comuni-
cacion regulativa realizada por medios
visuales, que funciona en todos los sistemas
y subsistemas que componen la vida social'?.

El Diseno Grafico lleva implicitos tres aspectos:
la sintesis formal, la produccién y la funcion
como elementos.

Asi pues, podemos llamar Disefio Grifico
la planeacion de la accién y al producto resul-
tante de transformar las ideas y conceptos en
un orden estructural visual bidimensional en
diferentes soportes, como respuesta a una
necesidad de comunicacién del ser humano
que cumple con su finalidad. Al transformar
los conceptos en un objeto visual o estruc-
tura tangible, el Disenio Grafico se convierte en
una accion creadora y creativa. Por lo tanto, es
un proceso de comunicaciéon, que se inicia
desde la conceptualizacion del trabajo hasta
su creacion final pasando por las posibles solu-
ciones formuladas por el diseiador al proble-
ma planteado, pues al idear estas formas, el
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10. ... Disefio es toda accion creadora que cumple su finalidad... Pdg. |
Crear significa hacer algo nuevo a causa de alguna necesidad humana: personal”. Pag.3 Fundamentos del Disefio

1. “Fundamentalmente en las acepciones del Diseio Grdfico o el industrial pasa a ser una profesién y una disciplina.”

Pag. 18. Maria Ledesma. Disefio y Comunicacion. Ed Paidos.

12. “La funcion de un disefiador consiste en resolver problemas de comunicacién relativos a productos, concepltos, imdgenes
y organizaciones, y hacerlo de forma original y precisa..” Pdg. 6

... "La finalidad del Disefio Grdfico es transmitir ideas, mensajes, afirmaciones visuales y, en ocasiones, estética pura...
La mayor parte del trabajo de disefio se engrana especificamente alrededor de la venta o la promocién del producto o servicio
que proyecta... " Pdg. 63. Alan Swarm. Bases del Disefio Grdfico. Manuales de disefio. Gustavo Gili

13. “El mensaje puede comunicarse e incluso modificarse mediante una cuidadosa manipulacion visual de los elementos que
van a ser utilizados dentro del drea de disefio. Escencialmente, esos elementos serdn palabras, fotografias, ilustraciones e imd -
genes grdficas, combinadas con una fuerza controladora basada en blanco y negro y color” Pdg. 11. Pdg.19 Alan Swann.

Bases del Diseno Grdfico. Manuales de disefio. Gustavo Gili
o
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disenador debe tener un propoésito ademas de
tener en cuenta aspectos como: la utilidad, la
comodidad, la esteticidad, la duracién, el
contexto fisico y social, la insercién en el merca-
do, su produccion, el conocimiento de los
datos y el dominio de las técnicas para su rea-
lizacion.

Constantemente se asegura que el objetivo del
Diseno Grafico es la comunicacién visual nece-
saria para la vida social. Efectivamente,
el Diseno Grafico circula en todas partes,
pero remite a la ciudad.Su cardcter de comu-
nicacion es siempre colectivo y social en tanto
plantee a publicos masivos comunicaciones
de entidades publicas o privadas.

Sin embargo, las necesidades de comunicacion
visual provienen del contexto econémico social
al que se pertenezca, y generalmente,adquieren
el perfil de la esfera humana en la que esté
operando, por lo que, su funcionamiento esta
regido por sus relaciones con el poder econo-
mico, politico y cultural.

Por ello el objeto de disefio no s6lo llena una
necesidad social. Cuando en el proceso,
el diseno se convierte en un factor econémico
incorporado a la produccién, cambia de signo,
adquiere una masividad que lo transforma en
un factor operante sobre las imagenes mentales
de sus usuarios. Es asi que el sector empresa-
rial a mediados del siglo XX incorporé el uso
del Diseno Grafico en la creacion de la imagen
de empresa basada en el disefio de los produc-
tos, lanzando su imagen al mercado y utilizan-
do estas imagenes como estrategia de mer-
cadeo. Razon por la que la publicidad® incor-
pora a su hacer al Diseno Graficol5.Tal fue el
caso de la empresa Braun en 1954 o de la
empresa Olivetti por citar sélo algunos ejem-
plos. En ellas:

“- se destacaba la utilidad unida a la funcionalidad en
relacion con los requisitos ergonomicos;

- se insistia en un disefio armonico que pretendia refle -
Jjar tanto los rasgos de necesidad y los modos de com -
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portamiento como la nueva tecnologia industrial
- se creia en el desarrollo de la imagen total de la
empresa.” Pdg. 22 Maria Ledesma. Disefio y
Comunicacion. Ed. Paidos.

En general, a partir de la Bauhaus el Diseno
Grafico adquiere su perfil como fenémeno que
satisface demandas comunicacionales en relacion
con la produccion y con la vida diaria. A par-
tir del perfodo de la posguerra se establece ya
una clara influencia en la produccion industrial
por lo que el siguiente paso de desarrollo fue
su insercion en la estrategia de mercadotecnia
y publicidad. Esto permite una transformacién
del diseno, pues al traer implicito su cardcter
comunicacional da paso a la Comunicacion
Gradfica que no es otra cosa que la estrategia
sistemadtica de comunicacion a través de soportes
gréficos que comprende la imagen del producto,
lo que se dice de ¢l, el como se dicey por cual
medio (qué, cémo y donde).

Es asi que el Diseno Grafico que surgio como
actividad de individuos o escuelas aisladas que
trabajan sobre determinados aspectos se ha
convertido, en la segunda mitad del siglo,
en un factor cultural, de cohesion social.
Sus caracteristicas relevantes son:

~contribucién a la formacion de la identidad
-factor del desarrollo empresarial
-factor puesto al servicio de
politicos, sociales, religiosos, etc.
-comunicacion.

movimientos

El Diseio Grafico es una forma de comuni-
cacion regulativa realizada por medios
visuales que despliega su funcién en todos
los sistemas y subsistemas que componen
la vida social. Es una forma que actia
en distintos medios sociales y que ejerce su
accion en distintos ambitos discursivos. Es un
medio al servicio de otras esferas de comuni-
cacion que al entrar en relacién con cada activi-
dad humana, genera formas comunicacionales
distintas y especificas para cada actividad.
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14. “La base del disefio es la conjuncion de diversos elementos en una misma drea con objeto de lograr una interaccion que transmitird un mensaje dentro de
un contexto determinado. El mensaje puede comunicarse e incluso modificarse mediante una cuidadosa manipulacion visual de los elementos que van a ser
utilizados dentro del drea de disefio." Pdg.11. Alan Swarn. Bases del Disefio Grdfico. Manuales de disefio. Gustavo Gili

15. “.._En el pasado, las empresas preocupadas por la calidad y por su desarrollo fituro invirtieron concienzudamente en el disefio y la imagen de sus pro -
ductos para implantarse entre generaciones futuras. " Pdg.6. Alan Swann. Bases del Disefo Grdfico. Manuales de disefio. Gustavo Gili
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La Comumicacion Grdfica
es un lipo de comunicacion
que apela al canal visual
cvo cardcter es colective.

Por ello es preciso observar las actividades
humanas a que se hace referencia, porque
de ellas parten las necesidades comunica-
cionales y los objetivos especificos que pueden
ser de indole puramente economica o bien
socioculturales. En principio, esto parece
marcar una diferencia entre el diseno que se
refiere a productos o el que se refiere a hechos
sociales.

B.3. Comunicacion grafica

No se puede entender el concepto actual
de diseno, sin hacer referencia a su historia.

Como ya se ha dicho a partir de la Bauhaus,
los aspectos estéticos se insertan en la produc-
cion industrial. Al integrase estos aspectos
aunados a las necesidades de venta, se trans-
forman en lo que se conoce como identidad
corporativa tanto del producto, de la marca
y de la empresa que lo produce, mismas que
se aplican a estrategias de venta; no solo
se comercializa el producto sino también
la imagen de él. Para ello, se constituye un
nuevo profesional que no sélo domine
los valores estéticos v la forma de materiali-
zarlos, sino que maneje todos los aspectos
tedricos de la comunicacién para formular un
mensaje y los aplique en diferentes medios
o canales para su difusion, y de esta manera
garantize que el mensaje que formule
sea difundido, todo ello a través de
una estrategia de comunicacion lo que origina
a la Comunicacion Grdfica como disciplina.

5i el Diseno Grafico es la creacion de imagenes
visuales que comunican; la Comunicacion
Grdfica es la formulacion, difusién y trans-
mision de mensajes por medio también de
imagenes visuales o signos a través de un
medio o un canal.

La Comunicacion Crafica es una forma
de comunicacién especifica, en tanto estos
elementos: canal, medio y caracter se conjugan
en ¢l de una manera que le es propia.

La Comunicacion Grafica es un tipo de comu-
nicaciéon que apela al canal visual a través
de medios que establecen una distancia entre
emisor y receptor cuyo caracter es colectivo.

o
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No es un medio de comunicacion de masas:
es una forma que admite circular y desarro-
llarse en distintos medios.

La Comunicacion Grdfica es uno de los meca-
nismos de los que dispone la cultura moderna
para procesar y comunicar informacién,
la especificidad reside en el tipo de informa-
cion, asi como, la organizacion de cierto tipo
de informacion legible y visible que regula
ciertos comportamientos (respuesta).

El Disefio Grafico ha configurado su estructura,
creando su propio sistema de significacions;
generado sus codigos especificos vy, final-
mente, ha producido efectos de percepcion,
de recepcion y comportamientos.

La Comunicacion Grafica regula los comporta-
mientos humanos en funcion de las necesi-
dades reconocidas por un grupo social.
La informacién que transmite se dirige a dos
niveles:

- uno que implica indicaciones generales sobre
cierto comportamiento social y

- otro que implica indicaciones especificas
sobre hechos o eventos de la vida social

En el caso de los textos informativos, debe
garantizarse la relacion de conformidad entre
el mensaje transmitido y el recibido.

Necesidad de orientarse, vender, comprar, dis-
tinguir, aprender, informarse.

Las reglas estan en relacion con dos actitudes
basicas: informativo que conlleva a indicar
o dar cuenta de un estado de las cosas identi-
ficar espacios o guiar ciertos comportamientos
sociales, y la persuacion que sugiere o estimula,
conductas que supone sobre todo la intencién
de influir, de producir un efecto sobre
los demas.

En sintesis, mientras que la organizacion
y la informacién se asientan en la necesidad
concreta de los receptores, el segundo tipo de
comunicacion se basa en la de “crear” necesi-
dades.

Asi pues, la Comunicacion Crdfica es también
una disciplina, pues se apoya de diversas dreas
del conocimiento para su hacer.



Se encarga de transmitir mensajes a través de un
soporte o canal estructurando mensajes bidimen-
sionales por medio de cdédigos compartidos,
asi como, desarrollar estrategias que satisfagan
necesidades especificas de comunicacion.

Para lograrlo escoge los medios de comunicacion
adecuados para una correcta difusion del men-
saje en diversos medios generalmente los
medios masivos de comunicacion (visuales):
television, periddico, etc, asi como los llamados
medios alternativos: volantes, flyers, carteleras
y cartelones por mencionar algunos.

Sin embargo existen diferencias especialmente en
cuanto a formacién académica. La diferencia
mas sustancial es la planeacion de las estrategias
de comunicacion para lo que efectivamente
es indispensable conocer el lenguaje del medio
por lo que deben conocer y dominarse los fun-
damentos basicos del Diseno Crifico, fundamen-
tos tedricos de la Comunicacién y tener cono-
cimientos de otras dreas que intervienen en esta
planeacion como son la administracién de los
recursos que intervienen (humanos y técnicos),
conceptos basicos de mercado, redaccion etc.
y conjugarlos es una estrategia de Comuni-
cacion Visual.

Al igual que el Diseio Grdfico y como actividad
formal, académica y profesional también se basa
en el método cientifico y en una metodologfa.

Valga decir que la Comunicacién Grafica en la
Escuela Nacional de Artes Plasticas en un
principio se planteé como la actividad regula-
dora de los esfuerzos entre el disenador grafico
y especialistas de dreas afines encauzados en
un mismo proyecto, pero en el campo de la
practica profesional y dadas las oportunidades
reales de trabajo y el perfil laboral la mayoria
de las veces las actividades que finalmente
desempenaban unos y otros eran las mismas.

B.4. Disefio de la Comunicacion Uisual

Ya que las actividades del Disefio Grifico
son muy amplias, asi como las divisiones que
de su campo laboral se derivan, dentro
de la planeacién organizada partimos de dos
pasos importantes:

a) la conceptualizacion del proyecto y

b) su ejecucion o el desarrollo del mismo.

De la conceptualizacion por un lado, podemos
hablar de la formulacion del mensaje, el que
debera contener todos los elementos de comu-
nicacion, y establecer el canal en el cual se da
a conocer al publico receptor y por supuesto
el medio, todo ello inserto en una estrategia
de comunicacion de cardcter ya sea de mer-
cadeo, social, etc.

Por el lado de la ejecucion debemos de encon-
trar las técnicas para su realizacion. Pero con el
avance tan vertiginoso de la tecnologia los
medios de produccion y los tiempos de entrega
han cambiado. Asi vemos c6mo los numerosos
equipos que se requerian para la realizacion
de algunos proyectos, con la llegada de la tec-
nologia se redujeron a pequenos grupos de tra-
bajo que participan en el desarrollo del provec-
to de principio a fin en un menor tiempo con
resultados excelentes17 .

También observamos que las dreas o campos
de trabajo han marcado mas sus diferencias,
asi encontramos profesionales dedicados:

a la produccion de material editorial como son
revistas, periddicos o libros muy ligados con
las artes graficas, a la produccion de paginas
web o de multimedia interactiva que trabajan
en conjunto con los profesionales de la infor-
matica, a la identidad corporativa que trabajan
muy cerca con los medios de comunicacion y
la publicidad, a el diseno de stands ligado al
Diseno Industrial, a la senalética que general-

mente estd muy cercana al Diseno
- >
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16. “Cada una de sus expresiones, los envases y el packaging, las sefiales con su informacién sobre sitios y lugares pre -
cisos, la publicidad con su instigacién al consumo; cada uno de los objetos del Disefio Grdfico, sea que indique, informe
e intente persuadir, es en funcién de establecer cierto orden necesarios para el desarrollo de la vida social. Ain la
tipografia... ” pag. 55 Maria Ledesma. Diseflo y Comunicacién. Ed. Paidos.

17. “Influencia de la tecnologia. Uno de los factores que influyeron... en ese desajuste profesional fue la revolucién tec -
nolégica...que como maldicién gitana eliminé procesos, departamentos y fuentes de trabajo, asi como gran parte del in-
telecto de la comunidad creativa de nuestro pais.” Pdg. 2 Sergio Cuevas y Daniel Salinas. Cémo y Cudnto cobrar
Disefio Grdfico en México. 2° Edicién. Libro Rojo S.A. de C. V.

Y

La tecnologia ha reducido

los nutridos equipos de tra -
bajo que anteriormente se
constitiuian para llevar a
caba los provectos.
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Arquitectonico o Ingenieria Civil, asi como
el empaque y envalaje totalmente adherido
ala industria en general y a las artes graficas
por citar sélo algunos ejemplos.

Aunque en algin momento de desarrollo pro-
fesional todas las responsabilidades de la
provectacién (o planeacion) vy la del proceso
del disefio (o la ejecucion) recaia en una figura
profesional, con el paso de la tecnologia estas
actividades se hicieron mas especializadas.

Esto da cuenta de la necesaria introspeccién
que se requiere de la profesién, que determine
el valor y la justificacion del disenador™$, pues,
cada vez mas se requiere de profesionales con
un mayor grado de conocimiento en su drea,
que se adecuen a los mercados laborales
pero que también aporten elementos que le
son propios al diseno, la planeacién organizada,
los procesos del diseiio y la evaluacién del
proyecto!?.

En la Escuela Nacional de Artes Plasticas
se llevo a cabo la diversificacion de las dreas
del conocimiento de la Comunicacion Crafica
y el Disenio Grafico (hasta hace poco profe-
siones independientes en cuanto a su imparti-
cion).

En su definicién genérica, Comunicacion Grafica
y Disenio Grafico; ambas al hacerse tangibles,
son percibidas en imagenes generalmente
en el espacio retinal; no siendo privativo para
los demas sentidos, la conjuncion de acciones
v conceptos de la Comunicacion Grafica y
el Diseno Grafico da como resultado: estrategias
y productos visuales aplicados en la solucién
de problemas de comunicacion, implementando
procesos y mecanismos para la generacion
de imagenes, mediante el andlisis.

|-

De esta manera surge una disciplina: El Disefo
de la Comunicacion Visual, en la que convergen
tanto los sistemas provectivos como los aspectos
comunicacionales materializados en el orden de
la percepcion visual asi como en la interaccion
que esta tiene con los demas sentidos en especi-
fico con el oido dando cabida a los medios
audiovisuales.

Por todo ello, puede entenderse el Disefo
de la Comunicacion Visual como el conjunto
de estrategias, instrumentos, procedimientos,
técnicas, recursos v conceptos con los que se
establecen relaciones de intercambio de cono-
cimiento y en los que interviene la percepcién
fundamental a través del sentido de la vista.
En consecuencia se define como una comuni-
cacion visual integral especializada.

C. OBJETO DE ESTUDIO.

Tanto el Diseno Grafico, la Comunicaciéon
Grafica como el Disefio de la Comunicacién
Visual son disciplinas tedrico-practicas que como
objetivo tienen el realizar mensajes visuales
v su produccion. Se basan en un método y en
diferentes disciplinas que se relacionan entre
si para dar paso al resultado final: formay
contenido, componentes escenciales del mensaje.

En el quehacer profesional es importante distin-
guir dos instancias inseparables: investigacion y
disciplina que se materializan en la produccion
de la forma y contenido, asi como, la planeacién
de medios de produccion y difusion.

La sociedad contempordnea demanda el consu-
mo de mensajes graficos que no sélo inciden
en la conducta humana sino que recogen
el reto de organizar y sistematizar una comuni-
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18. “Debemos después especializarnos en alguna de las dreas del disefio, seleccionar el perfil de nuestra clientela

y no querer abarcar todo lo que se nos ponga enfrente... " Pdg. 4 Sergio Cuevas y Daniel Salinas. Como y Cudnto cobrar
Disetio Grdfico en México. 2°. Edicién. Libro Rojo SA. de C. V.

“La inexistencia de reglas que formalicen un proyecto de diseiio es otra de las constantes colidianas en nuestro medio....
Pdg. 3 Sergio Cuevas y Daniel Salinas. Como y Cudnito cobrar Disefio Grdfico en México. 2°. Edicion. Libro Rojo S.A.

de C. V.

19. Nota explicativa: Aunque , de paso sea dicho en México, y cada vez es mds frecuente, solo se requiere de “alguien”
que domine la técnica o la maquina, lo cual pone en entre dicho la ensefianza del disefio grdfico a nivel licenciatura,

ya que en el campo econdmico las empresas trasnacionales, valga decir quienes imperan el mundo del disefio, muchas
veces ya traen de sus paises quien planee sus estrategias publicitarias y buscan en los profesionistas mexicanos quien haga
la “talacha”. ;serd que nos estamos estancando en un mundo de magquiladores profesionales o técnicos profesionales?”
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cacion visual en la que participe la creatividad
plastica.

“hay que tener conciencia de la importancia

creciente del disefo como parte integrante del desa-
rrollo cultural y artistico de la sociedad en que vivi -
mos. El disefio desempenia un papel relevante en el
modo en que nos proyectamos intelectual, espiritual

y materialmente. El buen diseiio, la comunicacion ade -
cuada de servicios o productos, estd convirtiéndose en
una piedra de toque de nuestra sociedad.” Pdg.6. Alan
Swann. Bases del Disefio Grdfico. Manuales de diserio.
Gustavo Gili.

La disciplina, es un conjunto de conocimientos,
que resullan de la investigacién, la finalidad
de la investigacion en el disefio debe ser mejo-
rarla y ampliarla cuantitativa y cualitativamente.
El contenido estda determinado por su objeto
de estudio, por los conocimientos resultantes
de las investigaciones llevadas a cabo, por el
método y por el lenguaje especializado para
informar de los avances logrados.

Ademds de ordenar vy planear los proyectos
el comunicador grafico debe estructurar
y estilizar los componentes del todo para atraer
la atencién visual y transmitir un mensaje atrac-
tivo, estético y funcional, asi pues el objeto
de estudio de la disciplina es:la produccién de
vehiculos de comunicacion visual (la imagen
como producto de consumo masivo). Por lo
tanto la actividad especifica del comunicador
visual sera: la implementacion y el manejo
de las técnicas para la produccion e investigacion
de los vehiculos de comunicacion visual.

D. CAMPOS DE DESARROLLO

"Si se trata de compaiilas de servicios, o quizd de edi -
toriales, habra que tratar con cubiertas de libros,
revistas o folletos, que han de ser disefiadas, mientras
que los restaurantes y las tiendas requieren menis, lis -
tas de precios y rotulos. Si una empresa decide instalar
un stand en una feria, el contenido grdfico del mismo

-

ha de ser disefiado. Estas son tan sélo algunas de las
dreas a las que se aplica el trabajo grdfico, pero, posi -
blemente, el drea individual mds vasta, y la que se
ofrece un panorama mds amplio para las ideas es la
publicidad. La publicidad abarca carteles, anuncios en
periodicos y revistas, material de promocion en forma
de tarjetas y letreros en puntos de venta, boletines de
venta directa y, por tiltimo, la seductora drea de la
television y el cine... " Pdg.63. Alan Swarm. Bases del

Disefio Grdfico. Manuales de disefio. Gustavo Gill.

En el campo profesional en México actualmente
se imponen una serie de caracteristicas muy par-
ticulares, indistintamente tanto el disefiador
como el comunicador grafico pueden desarrollar
el mismo trabajo. Sin embargo, en la era de la
especializacion y segtin las experiencias previas
mundiales, el ejercicio del disefo y la comuni-
cacion visual se diversifica en areas principales
de ejercicio profesional.

La Escuela Nacional de Artes Pldsticas
de la UNAM se ha preocupado por clasifi-
carlas e integrarlas en sus planes de estudio
como areas de especializacion, dando paso
a una nueva disciplina.

Estas son:

* Diseno Editorial

* Fotografia

* [lustracion

* Simbologia

* Diseno en soportes tridimensionales y
¢ Audiovisuales y Multimedia.

» Diseo editorial. Es la planeacion, integracion,
organizacién y desarrollo de los elementos
graficos y visuales de una publicacion, la selec-
cién de los materiales y sistemas de reproduc-
cion , la evaluacién y organizacién de los pro-
cesos mecanicos y humanos inherentes a este
proceso.

Asi mismo la planeacion, direccion y los proce-

>
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“Con todo esto también hemo logrado que nuestros clientes ya no valoren nuestra profesion, ya que ha sido mas fecil ajus -
tarse a las exigencias del guion que averiguar qué es lo que estdn buscando realmente, explicarles las implicaciones que
ello conlleva y aclararles los beneficios que recibirdn con un trabajo llevado de manera profesional.”... Pdg. 3 Sergio
Cuevas y Daniel Salinas. Cémo y Cudnto cobrar Disefio Grdfico en México. 2°. Edicion. Libro Rojo S.A. de C. V.

Sin embargo, la pequeia y la microindustria nacional son quienes han volcado los ojos en los profesionales del disefio mex -
icano, aungue en repetidas ocasiones por la falta de cultura visual y de presupuestos, el disefio grdfico mexicano no ha ter -

minado de infiltrarse en la industria.

“Otro de los factores que han influido en este desorden profesional es la crisis... ” Pdg. 2 Sergio Cuevas y Daniel
Salinas. Cémo y Cudnto cobrar Disefo Grdfico en México. 2°. Edicion. Libro Rojo S.A. de C. V.
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» Simbologia vy disefio en
soportes (ridimensionales
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s Audiovisual v
Vltimedin

- Alperin Konds.

sos de investigacion y desarrollo de nuevos
productos editoriales.

» Fotografia. Es la produccion y obtencion de
imdagenes mediante una camara fotografica
basdndose en un principio 6ptico asi como en
los procesos de interpretacion de la realidad
por medio de los recursos conceptuales de
la fotografia. La produccién puede ser andloga
o digital.

e llustracion. En lérminos generales, se consi-
dera ilustracién a toda imagen asociada con
palabras, sin embargo el término actualmente
se refiere a un sentido mas amplio. La ilus-
tracion es la representacion grafica eficaz
y sensible de conceptos e ideas mediante
diversas técnicas. La representacion grafica
es complementaria del dibujo, va que la estru-
turacion, el andlisis y disposicién de la forma
se enriquece con la prdctica desarrollada en
las técnicas, el control y la demostracién
del dominio formal, producto de un espacio de
practica alterna pero complementario al dibujo.

* Simbologia y diseno en soportes tridimen-
sionales. Es la disciplina que detecta proble-
mas y resuelve necesidades de comunicacion
en soportes graficos relacionados con la identi-
ficacion, difusion, promocion y comercializacion
de productos, bienes, servicios, grupos, insti-
tuciones y corporaciones a partir del analisis,
selecion y evaluacion de teorias, elementos
metodologicos y aplicacion de técnicas y tec-
nologias.

 Audiovisual y Multimedia. En esta disciplina
se generan, estructuran y coordinan la produc-
cion de mensajes audiovisuales. Su principal
campo de desarrollo se encuentra entre
la relaciéon de imagen y tiempo, ya sea por
medio de discursos constituidos por series
de imagenes como por aquellos mensajes que
utilizan las imagenes en movimiento.

Parte importante de su trabajo esta en la inte-
gracion de mensajes visuales sonoros.

* Clasificaciones establecidas segun Plan de Estudios vigente

de la Escuela Nacional de Artes Plasticas de la carrera del

Disefto de fa Comumicacion Fisual,

'

La progresiva e indiscriminada utilizacién
de los sistemas computarizados ha rebasado
la préctica profesional por personas que cuen-
tan con la habilidad de la operacién del equipo
de computo como del manejo de paquetes com-
putacionales con lo que se satisfacen las necesida-
des primarias de disefio del consumidor, por
tal razon el conocimiento de los profesionales
del disefio ha tenido que perfeccionarse y espe-
cializarse cada vez mas, encontrando un mer-
cado de trabajo mds especifico aunque con una
saturacion mayor.

Los campos de desarrollo que ha encontrado
el Diseno Grdfico, La Comunicacion Grafica
y el Disefio de la Comunicacién Visual son
los que corresponden a la actividad humana.
Basicamente: la difusion, la promocion y la cul-
tura.

E. TEORIA DE LA COMUNICACI@N

La Comunicacion Grafica tiene como funda-
mento la Ciencia de la Comunicacion, por ello
es necesario remilirse a la teoria de la Comuni-
cacion como uno de sus principios basicos.

La comunicacion?® como tal puede entenderse
como el intercambio de ideas y sentimientos,
como interrelacion y didlogo, como un proceso
de interaccion social a través de simbolos y sis-
temas de mensajes que se producen como parte
de la actividad humana, todo ello relaciocnado
con las necesidades productivas del hombre y
basada en un lenguaje compartido; en sintesis
la entendemos como el proceso de transmision
-recepcion de mensajes en donde se comparte
un cédigo. La comunicacién es finalmente
el resultado de la buena interaccion de sus ele-
mentos que son los siguientes:

e Emisor. Es la persona o ente que proporciona
la informacion. La fuente de donde emana
la informacién.

* Destinatario. El que recibe la informacion,
a quien o quienes se les proporcionan los

mensajes.

>
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20. “La comunicacién puede entenderse como intercambio, interrelacion, como didlogo... y no puede existir sin el lengua -
Je". Pdg. 3 Vicente Gonzdlez Castro. Profesion Comunicador. Ed. Pablo de la Torriente. La Habana. 1989
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* Mensaje. Es el contenido de la comunicacién.
El mensaje esta basado en un sistema de signos
que sirven de lenguaje. Estos pueden ser
lingiiisticos, gestuales o visuales.

* Codificacién. Es un proceso a través del cual
el emisor planea el mensaje para que pueda
ser comprendido. Por su importancia ninguna
comunicacion puede resultar efectiva si emisor
y receptor, no conocen plenamente el codigo
propio de cada canal (el lenguaje).

* Decodificacion. Es el proceso en el cual
el sujeto que recibe la informaciéon descifra
el mensaje recibido.

* Canal. Es el soporte mediante el cual se trans-
mite la informacion. El vinculo portador
del mensaje.

Esta interaccion se produce segun el modelo
de comunicacién de Shanon (Claude Shannon
desarrollé durante el periodo de la guerra un
modelo de comunicacién junto con Warren
Weaven el mas difundido y aceptado aunque
a través de los anos ha sido modificado y/o
enriquecido) a través de la retrolimentacion.

Viensaje Canal x
Codificacion @| Decodificacion

Emisor Ketroalimentacion Destinatario

Retroalimentacion: Se puede definir como
la informacion de retorno al emisor, por el cual se
informa a este de la manera en que su mensaje
estda siendo asimilado por el destinatario;
v de los efectos que produjo. En este proceso
el emisor envia el mensaje planeado
v basado en un cédigo, que ambas partes emisor
y receptor conocen, lo codifica a través de un
canal. Al ser recibido por el receptor este lo
decodifica e interpreta y mediante la informa-
cion que envie de regreso, se podrd evaluar
la manera en la que su mensaje ha sido inter-
pretado completando con ello el circulo
o proceso de comunicacion. Este proceso
puede repetirse varias veces o ser infinito.
La retrolimentacion puede estar dada de manera
directa e indirecta. Cuando se habla de los medios
de comunicacion hay quienes defienden que
estos no cuentan con la capacidad de retroali-
mentacion, pero la respuesta del auditorio

se manifiesta y se mide de diversas maneras.
Los mecanismos de retroalimentacion pueden
ser mas cientificos, gracias al empleo de dife-
rentes procesos de medicion.

En la Comunicacion Grafica el proceso de trans-
misién de mensajes posee las mismas caracteris-
ticas. El comunicador grdfico es el intermedio
entre el que comunicay el receptor, es el que planea
como decir el mensaje y se basa en un cédigo
de imdgenes y signos o simbolos visuales.
Escoge v detecta el canal, el c6digo y los medios
adecuados para la transmision del mensaje
desarrollando la estrategia creativa. Para ello
se utilizan dos tipos de imdgenes: Las ilustra-
ciones y los simbolos visuales. Los primeros
incluyen dibujos, fotografias, ilustraciones
v pinturasy en general todas aquellas represen-
taciones de la realidad. Las palabras se
representan graficamente mediante simbolos
o signos de diversas formas llamadas letras.

Las imagenes y el lenguaje escrito desempenan
funciones muy diferentes en la Comunicacion
Grafica, pero comparten una similitud: el receptor
de una imagen visual que busca comprender
el mensaje debe leerlo. Una letra es un signo,
lo que significa, que se leen tanto las imdgenes
como las palabras. Por ello, la Comunicacion
Grafica y el disefio ponen especial cuidado no
solo en la foma de la imagen, sino en el con-
tenido, ya que este ultimo es la escencia del
mensaje que se desea transmitir a través de
las imagenes y simbolos visuales.

En el proceso de comunicacién y en especial
en los medios masivos el uso de imagenes tiene
cada vez mas demanda, asi como, en el desarrollo
de técnicas de reciente exploracion y experimen-
tacion encaminadas hacia nuevas propuestas
creativas audiovisuales v multimedia que se
integran a todas las areas de la vida:

la educacion, la publicidad, la informacion,
la ciencia, la investigacion, etc. Sin embargo,
todos estos medios son vehiculos de comuni-
cacion que funcionan bajo el mismo modelo.

El uso de nuevas tecnologias integra otros
elementos como la interaccién, la navegacion
y el hipertexto que tienen el mismo objetivo:
comunicar de una forma amena y dinamica
pero que al ser visuales se apoyan en las imé-
genes y texto para lograrlo.

Y

w




Multimedia
Su implementacion se esta

volviendo mucho mas espe -
cializada v se visualiza
como una meva clase de
disefio profesional:

Llamacdo el de la arquitec -
tra de la informacion.

En México, estamos lejanos
de esperar gue las miles
de escuelas y de familias
cuenten con eguipos elec -
Iromcos.

Sin embargo, con la pre-
sencia de internet se estan
dando avances significa -
tivos desapareciendo las
[fronteras de la comuni -
cacion e incluso las gene-
racionales.
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2. MULTIMEDIA.

A. ANTECEDENTES.

En los primeros anos de los 50°s, con la llegada
de los sistemas computacionales, se aplico
el término multimedia para definir la convergen-
cia de varios elementos visuales como la ani-
macion, texto y graficos en los medios digitales
de comunicacion?!,

Aunque las primeras aplicaciones digitales
de multimedia causaron gran espectacion;
generalmente se consideraba multimedia digital
a las presentaciones que se reducian a una simple
secuencia de datos y texto.

Los esfuerzos por intentar involucrar y aprovechar
las nuevas tecnologias -como la linea telefdnica,
la computadora o la televisién- para difundir
la informacion tuvieron resultados en este nuevo
medio. Sin embargo, su implementacion se esta
volviendo mucho mads especializada y se visua-
liza como una nueva clase de diseno profesional:
el de la arquitectura de la informacion, de quienes
serd el trabajo de darle sentido en un medio digital.

La creacién de imagenes para documentos
v de iconos que una computadora usa en sus
aplicaciones y que son visibles en pantalla
fueron la primera puerta para que el Diseno
Grafico encontrara en las nuevas tecnologias
un campo de desarrollo. Posteriormente la
estructuracion de la navegacion marca la pauta
para involucrar al diseilador con una clase de
ejercicio profesional que comprende el darle
sentido al tréfico de la informacion v predeter-
minar el intercambio dindmico entre usuario
y una maquina, es decir, la interaccion en mul-
timedia.

Aunque fundamentalmente se tiene la idea
de que multimedia es comunicacion2? frecuen-
temente se refiere el término como la secuen-
cia de archivos de texto, graficos, sonido
y video armoniosamente presentados, pero
en la tecnologia multimedia digital interactiva

(-

estos archivos estdn integrados y entrelazados
unos a otros en una logica predefinida que per-
mite al usuario interactuar y moverse (nave-
gar) dentro de la aplicacion.

Este trabajo en un principio era desarrollado por
el disenador de interfaz y el programador, sin
embargo con la explosion de la WEB y con
la aparicion de programas editores de pag WEB
basados en lenguaje HTML esta responsabilidad
recae cada vez mds en el profesional de la comu-
nicacion grafica o visual pues se combina
la creacion de imagenes, textos y demds elemen-
tos que conforman el documento multimedia
(la estrategia creativa) con el desarrollo de la
navegacion (la estructura, el esquema).

Por otro lado, en un principio con el adveni-
miento de la tecnologia multimedia digital se
anunciaba el fin de la impresion designandola
como: “el viejo medio” y considerando a los
nuevos medios como el futuro digital.

Sin embargo, tenemos que establecer las
posibilidades y los limites para entender la era
digital en su justa dimension. La impresion
es todavia ejemplo en muchos aspectos,
especialmente en accesabilidad. En México
por ejemplo, todavia estamos lejanos en esperar
que los miles de escuelas y de familias cuenten
con los equipos electronicos necesarios para
desplegar documentos multimedia o que
las anteriores generaciones dominen ple-
namente los softwares.

Sin embargo, la presencia de internet no solo
a nivel mundial en los paises desarrollados
sino también, en los paises como México
esta teniendo avances significativos desapare-
ciendo las fronteras de la comunicacion
e incluso las generacionales.

Ademds los usos prdcticos que se le han asignado
a las aplicaciones multimedia esta cambiando
la perspectiva especialmente de la educacién,
pues la creatividad de quienes disenan las inter-
faces y los conceptos que envuelven a los sitios
WEB o los interactivos, han permitido que miles
de personas encuentren en estas aplicaciones
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21. Pdg. 29-30. Steven Helle & Daniel Drenman. The digital designer. Watson-Guptill Publications/New York.

Traduccion: Cecilia Rolddn Tenorio

22. (Pdg. 29-30). Steven Helle & Daniel Drenman. The digital designer. Watson-Guptill Publications/New York

(Traduccion: Cecilia Rolddn Tenorio)
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instrumentos pedagégicos sencillos y de facil
manejo con amplios mdrgenes de aprovecha-
miento y difusién para diferentes dreas de la
ensenanza.

Por todas estas y otras cualidades los nuevos
medios conservan todavia limitantes como para
desplazar los medios impresos, son una opcién
en creciente desarrollo y aunque se esta traba-
jando y la gente cada vez se interesa mads en
estas tecnologias todavia el camino por recorrer
es largo.

Sin embargo, fundamentalmente se tiene la
idea bdsica de que Multimedia es comunicacion.
;pero qué hace a la Multimedia Digital
Interactiva diferente?

B. DEFINICION

El término Multimedia nace de la combinacién
de diversos lenguajes o medios de comunicacion
armoniosamente presentados para transmitir
informacion como el lenguaje audiovisual,
el iconico y gestual integrados en un mismo
soporte y por tal entendemos cualquier elemento
fisico 0 no que pueda gestionar esta union.

Si tomamos el término estrictamente como
convergencia de medios esto incluiria trabajos
escénicos o cinematrograficos que son  multi-
media pero que no son considerados como
Tecnologia Multimedia porque algo que
la define es el empleo de los nuevos sistemas
tecnolégicos comprendidos como la computa-
dora o las telecomunicaciones. Tal es el caso de
la navegacion por internet o las teleconferencias.

En la Tecnologia Multimedia, la informacion fluye
por la combinacion de esos lenguajes en un
soporte electrénico o digital.

Digital? representa la edad en la que vivimos.
Mucha de la tecnologia que utilizamos estd

considerada asi.

Electronica y digitalizacion no son la misma

cosa. Lo moderno de las tecnologias es que

-

estas usan pulsos eléctricos que a su vez son
transformadas en clave o codigo digital.
La digitalizacion usa un sistema numérico
binario, es decir, dos digitos, el ceroy el uno
con lo que pueden surgir un sinumero de com-
binaciones; a este proceso de transformacion
se le denomina lenguaje técnico o codificacion
que se basa en el bit, que es la unidad minima
de informacion y sirve para representarla
dindmica o estdticamente. La informacién se
representa electronicamente en los dispositivos
adecuados como son las computadoras.
La forma dindmica consiste en la transmision
de pulsos eléctricos a través de un alambre
metalico o de fibra éptica, las sefiales dinami-
cas son fugaces (como la transmision via correo
electrénico). La forma estatica consiste en
grabar la informacion en un medio magnético
o en un medio 6ptico como seria el CD ROOM,
las senales son estables (informacion almace-
nada en el disco duro de la computadora).
La digitalizacion no se limita sélo a textos,
se pueden representar sonidos, imagenes,
video y estos son los medios que transforman
a la Multimedia en Tecnologia Digital.

En los medios digitales como son el CD ROM
o la INTERNET se combinan los medios me-
diante un canal electronico con lo que
podriamos hablar de sistemas multimedia,
aunque podrian definirse mas como audiovi-
suales ya que para ser considerados como
Tecnologia Multimedia (debemos recordar
que los audiovisuales son una rama especifica
de la Multimedia), estos medios de comuni-
cacion tiene que cumplir con tres requisitos:

L. Que esten integrados en un todo coherente
2. Que aporten informacion al usuario en
tiempo real v

3. Que permitan la interactividad por parte
del usuario; como lo senala en su libro Daniel
Insay Rosario Morata Sebastian:
“Multimedia e Internet.  Las Nuevas Tecnologins
aplicadas en la formacion, de Ed Paraninfo

Sin embargo, al existir una interaccién directa
con el usuario la Tecnologia Multimedia Digital
va mas alla al permitir aprovechar los recursos

-
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23. "Digital .. posiblemente sea mas representativo que el {término} de la electrénica... ” Pdg. 89. Manuel Gandaro
Vizquez Coord., José Manuel Alvarez Manilla y Ana Maria Baielos. Usos Educativos de la Computadora México: UNAM,

Centro de Investigaciones y Servicios Educativos. 1994.
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tecnologicos en la recepcion de la informacion,
el objetivo es involucrar al usuario con la infor-
macion de tal manera que no sea un simple
espectador (receptor pasivo), sino participe
activo mediante la interaccion. De esta forma
surge la Multimedia Digital Interactiva,
y precisamente en este nivel se ubica el uso
de los sitios WEB.

C. LA TECNOLOGIA MULTIMEDIA DIGITAL
INTERACTIUR

La Tecnologia Multimedia Digital Interactiva
consiste en el reagrupamiento de diversos
medios: textos, sonidos, grdficos, imagenes
(fijas 0 animadas), video, técnicas de informatica
y audiovisuales (servicios fuera de linea) y en
ocasiones de telecomunicaciones (en directo),
reunidos en un medio digital (computadora
o CD ROM) que dan lugar a una interfaz ani-
mada y mds amistosa que permiten aprovechar
interactivamente los datos digitalizados.

Una de las caracteristicas de la Tecnologia
Multimedia, es la interaccion y por ello se le ha
llamado por algunos autores como: Steven
Helle & Daniel Drennan en The digital designer,
Watson-Guptill Publications, New York
(Traduccion: Cecilia Rolddn Tenorio) simple-
mente Multimedia Interactiva, que es cuando
el usuario tiene la posibilidad de elegir la infor-
macién que desee, el camino a elegir en
la bisqueda de esa informacion de entre
las opciones que se le presentan y de esta
manera interactuar o relacionarse con la apli-
cacion en un medio digital (recordemos que
Multimedia es comunicacion).

Por ello, aunque los archivos estén integrados
v entrelazados con una légica predefinida per-
mite al usuario decidir como moverse o navegar.

Navegacion, como caracteristica de la Multimedia
Interactiva es la forma y en la que se encuentra
estructurada y distribuida la informacion de tal
manera que dan la pauta a un trdnsito de infor-
macion claramente definido.

>

“Navegar: Proceso de encontrar una ruta en una pre -
sentacion multimedia o en una pagina web haciendo
clic en botones o palabras.” Roger Pring.
www.tipografia 300 disefios tipogrdficos para sitios
web. G. G.

La interrelacién entre el usuario y el sistema
informatico se produce a través del hipertexto
y de la hipermedia.

El hipertexto permite la interrelacion entre
partes o archivos completos de texto.

La hipermedia por su parte vincula un tipo
de archivos (video, sonido, elc.) con cualquiera
de los existentes de la aplicacion multimedia
en los que se eligen las opciones interactuando
con ofros caracteres, que responden a los
comandos que se imprimen en el teclado de
un ordenador. Para algunos autores no existe
diferencias entre uno y otro por tener ambos
la misma funcién, tal es el caso de George P.
Landow en su libro Hipertexto, pero con-
siderdndo que en el desarrollo de una pag. web
ambos conceptos se manejan diferente,
mantendremos ésta diferencia.

Los documentos de Multimedia Digital
en cuestiones de diseno se parecen mucho
a impresos comunes, sin embargo el hecho
de la interaccion electronica significa grandes
implicaciones, atin asi, los fundamentos son
los mismos sélo que aplicados a un ambiente
digital con lo que adquieren nuevas caracteristicas.

D. CAMPO DE DESARROLLO ¥ AREAS DE APLI-
CACION

La Multimedia Interactiva es un campo
de reciente y creciente desarrollo. En cambio
constante, en un conglomerado de tecnologias,
herramientas, conceptos y productos. Es el resulta-
do de la convergencia de tres tendencias:

» La integracion asistida por computadora,

* el surgimiento de vehiculos para terminales
(basicamente en red y CD-ROM) y

¢ [l crecimiento de lo relacionado con la inte-
ractividad.

>
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24. “Puesto que el hipertexto, al poder conectar un pasaje de discurso verbal a imdgenes, mapas, diagramas y sonido tan
Jdcilmente como a otro fragmento verbal, expande la nocién de texto mds alli de lo meramente verbal, no haré la distincién
entre hipertexto e hipermedia.” Pdg. 15 George P. Landow. Hipertexto. La Convergencia de la Teoria Critica

Contempordnea y la Teenologia. Ed. Paidos.
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Hasta hace algunos afos la manera de describir
estas dreas de aplicacién en un principio era
establecer un espectro del new media (como lo
publica James Larkin en un articulo presentado
en la revisia a! Disefio Crafico No. 20 Julio-
Agosto 1995). Por un lado se encontraban los
documentos escencialmente tipo impresos pero
creados e importados con equipo electronico
por WEB. En un siguiente nivel encontrabamos
los documentos tipo hibridos parte documen-
tos y parte otra cosa que servia como articulos
de novedad en la cual situaba como ejemplos
las revistas interactivas. En un siguiente nivel
colocaba al periédico personalizado adn en
desarrollo hasta ese momento y finalmente
la Multimedia Interactiva la que ejemplificaba
con juegos en CD ROM o materiales de capa-
citacion. Lo cierto es que el tiempo ha pasado
y cada vez son mas claros los campos de
desarrollo y aplicacién de la Multimedia
Interactiva pues en todas las dreas se ha encon-
trado grandes ventajas fundamentalmente de
comunicacion. Asi vemos céomo la educacion,
por ejemplo, ha encontrado diversas formas
de llevar mds alld los conocimientos, ya sea por
videoconferencias via satelital, universidades
en linea, cursos y libros interactivos en la www
o en CD ROM. En el terreno de la publicidad
la red se ha convertido en un escaparate para
la compray el oferteo de productos en linea asi
como el CD ROM un vehiculo para llevar a
cabo presentaciones de productos y servicios.
En el terreno cientifico los sitios WEB han
encontrado un medio para dar a conocer
y difundir los conocimientos y va mds alld
al permitir a través del envio y recepcion de
archivos el intercambio de informacion entre
diversas comunidades del mundo. En fin todos
los sectores han visto beneficios en el uso de
la nueva Tecnologia Multimedia. Seguiran
experimentandose y desarrollandose otras for-
mas pero finalmente todo se basa en el terreno
de la comunicacion porque Multimedia es
comunicacion.

Al ser la Multimedia Interactiva un canal de
busqueda de informacién, las areas de apli-
cacion en los que ha tenido mayor presencia
son:

* Educacion

* Ciencia

¢ Cultura

» Comercio

* Finanzas

* Publicidad

» Diversion entre otras.

Los campos de desarrollo han encontrado en la WEB y el CD ROM
los vehiculos de difusion. Asi las aplicaciones se han concentrado como
se muestra en el siguiente cuadro:

Areas de
aplicacion

Fducacion

Veliculo de
dl_'f usion

[nternet

€' ROM

Aplicacidn

Universidades en linea,
Cursos hleractivos,

Foras de discusion,
Programacion de ctrsos, ele.

Cursos inferactivos,
Vaterial de apovo pedagégico,
Material de capacitacion, eic.

Campos de desarrollo

Universidudes
Institutos

Clencia y
Tecnologia

Internet

I ROM

Sitios de divulgacion cientifica.
Foros de discusion,
Videoconferencias,

Sitios de Intercambio,

Chat,

Bibliotecas virtuales,
Programaciones, ete

Enciclopedias
Libros virtuales

[ miversidades
nstititos

(ultura

Interner

D ROM

Sitios museograficos,

Calerias,

Sitios furisticos,

Programacion,

Resenas de Peliculas y videos en
linea,

Resenas y listas de libros, etc

Libros interactivos,
Resehias, el

Museos

SNecretarias de gobierno
Instineciones Publicas

v privadas, editoriales, ete

Finanzas v
Comercio

Internet

CD ROM

Sitios de empresas e Instituciones
bancarias con diversos servicios
comao!

Compras en linea.

Fagos,

Intercambios comerciales.
Compra de cetes e inlercambio de
divisas, etc.

Presemaciones corporalivas,
Catdlogos, Tarjetas de presentacion,
material de capacitacion, elc.

Empresas Privadas
€ fﬂ.\'.l’fﬂ'ﬂ'.’l’l‘)?l‘{’._ﬁ' bancarias

Dhversion

Imternet

D ROM

Sitios con diversos servicios en -‘]I'J'h'(d
entre los que destacan: chats, foros
de discusion, Videochats, video con -
ferencias, incorporacion de sonido y
video, juegos interactivos, articulos
cont temas de interds, eic.

Juegos imteractivas, enciclopedias y
libros virales, revistas v pertodicos

el

Empresas publicas y privadas

Internet es un sistema de bisqueda de informacion. Bajo esta premisa se han encontrado
diferentes usos y aplicaciones a la red, entre ellos como ya vimos en el cuadro anterior

estan los referentes a la educacién que parece ser es el area mas prometedora.
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* [nternet ¢s un sistema de
redes de computadoras
miterconectadas entre si

3. EL SITID LDEB.

A. ANTECEDENTES

Internet es un sistema de redes de computa-
doras interconectadas entre si mediante un
dispositivo telefonico, cable optico o via satélite
que permanecen activas las 24 horas. En ellas
podemos encontrar toda clase de informacion,
cientifica, cultural, deportes e incluso realizar
compras por linea 0 mantener contacto con
una o diferentes personas, asi como la
trasmision de archivos. El crecimiento que ha
reportado Internet en los dltimos afos revela
su gran potencial en cualquier drea.

Quiza la caracteristica principal que hace de
la internet una herramienta poderosa sea
el gran banco de datos que contiene y el fdcil
acceso que supone desde cualquier lugar del
mundo en cualquier momento siempre y cuan-
do se cuente con los dispositivos adecuados.

Al utilizar Internet, cuando nos estamos refiriendo
a la educacion, es conveniente reflexionar el
como incorporar las tecnologias en la forma
adecuada; el como ofrecer mds y mejores
fuentes de informacion y mejorar los procesos
crealivos e imaginativos en su capacidad critica;
en aprendizajes creativos y personalizados.

Internet es un sistema que ofrece informaciéon
diversa activa de manera permanente, es quizd
por ello el primer método para encontrar y
compartir informacion de la manera mas rapida.

Aunque en los dltimos afos ha habido una
explosién debido a los servicios financieros
y comerciales de los que se dispone en
Internet, es ahora que las empresas se estan
encargando de poner especial énfasis en
la construccion de sus sitios al igual que las
escuelas, universidades del pais, instituciones
y demds organismos publicos y privados. A
partir de esto y de los avances tecnolégicos se
empiezan a incorporar diferentes tecnologias.

Cabe senalar que los primeros sitios WEB sdélo se
podian ver en blanco y negro por medio de mar-
cadores parecido a lo que es el lenguaje DOS de
Microsoft. Afortunadamente los creadores de

Em

A

pdginas comienzan a disefar los sitios incorpo-
rando diversos recursos multimedia que
enriquecen las paginas. En este rubro en un prin-
cipio las mayorias de las voces se quejaban de
sitios mal disenados, que poco a poco han mejo-
rando sustancialmente, incluso se han creado
asociaciones dedicadas a premiar los mejores
sitios como una forma de estimular la creatividad
y el diseno transformado la red en un mundo de
color y en una interfaz totalmente gréfica
-la WEB es visual-, método que permite organizar
la informacion que se distribuye en Internet de
una manera mas sencilla.

Una pagina WEB permite encontrar documen-
tos que contienen una inmensa variedad de
formatos desde textos, graficos, fotos hasta
video y sonido ya que los navegadores propor-
cionan la capacidad adecuada para saltar de
un documento a otro y desplegar la informa-
cion en la pantalla por medio de ligas visuales
conocidas como hipertextos o hipermedia.

Es asi como la inlernet tiene un gran auge,
aunque en México esta tecnologia es de
reciente llegada ha dado al disenador un
campo de desarrollo profesional muy amplio.

B. BREVE HISTORIA DE LA INTERNET

El proyecto nace en 1957 financiado por el
Departamento de Defensa de EU como un
proyecto militar, desarrollado por la Agencia
de Proyectos Avanzados de Investigacion
(ARPA) que como objetivo tenfa organizar una
red que pudiese interconectar las computadoras
de los sistemas militares.

El proyecto fundamentalmente tenia las siguien-
tes caracteristicas:

Un lenguaje standar para futuras ampliaciones,
debia interconectar computadoras indepen-
dientemente del sistema operativo v del equipo
empleado garantizando asi que la informacién
se obtuviera y no se perdieran en caso de que
alguno de los equipos fuera destruido por lo
que ésta tendria que residir en varios lugares.

En 1967 la National Science Foundation finan-
cia un proyecto en el que participarian las
Universidades de Utah, Stanford Reseach



Institute, la UCSA y la UCLA las cuales
lograron concretar el proyecto para 1969.
Debido a las grandes ventajas y el bajo costo
que ofrecia para la transmision de informacion
académica en 1971 se suman a 23 el namero
de computadoras conectadas por otras univer-
sidades.

En ese mismo ano nace el e-mail o correo elec-
tronico comao alternativa para la transferencia
de datos.

En 1987 se separa el proyecto y surge la
ARPANET como la parte militar y la NSFnet
como la parte académica.

Para 1991, nace la WWW, como subproducto
de Internet.

A partir de entonces se produce un crecimiento
importante debido a la incorporacién de
nuevos servidores y para 1994 la NSFnet se
desvincula del proyecto generandose un con-
flicto muy fuerte para evitar que la red se pri-
vatizara dado el ingreso de empresas a la red.

En 1992 aparece la Internet Society, organismo
que rige hoy la red Internet, ano en que el
Centro Europeo de Investigacion Nuclear
(CERN) puso en marcha la Worl Wide Web
(WWW) también conocida como “telarana
mundial”, al generar un formato estandar de
documentos hipertexto [lamado Lenguaje
HTML en 1993 por el ingeniero Tim Burnes-
Lee, que supuso una auténtica revolucion en
las comunicaciones.

En 1994 surgen los programas navegadores
para equipos PC y Mac, ampliamente difundi-
dos en el mercado con lo que se permitia
el ingreso a la red a cualquier usuario aunque
este no tuviera grandes conocimientos de com-
putacion o de lenguaje Unix, lenguaje utilizado
hasta ese momento para accesar a la red, con-
virtiéndose la red de INTERNET en lo que
conocemos hoy en dia: una red mundial de
comunicacién para compartir informacion en
tiempo real, es decir, recibir respuesta en el
momento en que solicite.

(-

Es hasta el desarrollo del lenguaje HTML,
que avances tecnolégicos como moédems,
navegadores y programacion permilieron
la incorporacion no solo de textos sino de
imdgenes, fotografias y multimedia con la que
los primeros disenadores lograron incorpo-
rarse a los equipos de trabajo, abriendo una
puerta de desarrollo a otro tipo de ejercicio pro-
fesional.

Para 1995 se abre el acceso de internet a los
sistemas comerciales para realizar operaciones
comerciales v bancarias.

Actualmente la red estd revolucionando nues-
tra forma de vida, acciones que anteriormente
eran impensables realizarse desde casa, ahora
basta un botén; aunque, es cierto, todavia falta
mucho por explorary legislar.

Ante las grandes posibilidades de la red existen
miuiltiples intentos que han reportado muy
buenos resultados.

Enel terreno de la educacioén las posibilidades
son infinitas. Ahora la pregunta y el reto es
como optimizar los recursos para- aprovechar
las tecnologias y promover el aprendizaje.

Al utilizar la Red una interfaz grdfica, se con-
vierte en un ambiente eminentemente
visual basado en un sistema de signos
o simbolos que comunican. En la creacion
de estos simbolos interviene el comunicador
que posee las bases tedricas para desarrollar-
los. Estos deben ser estéticos, atractivos,
armonicos, agradables a la vista para que
atraigan la atencion del observador pero tam-
bién ser claros y perceptibles. A partir de esto
el simbolo ademas de estético es funcional.

La comunicacion funcional persigue un objeti-
vo: la imagen utilitaria®®> de manera arbi-
traria se puede decir que posee dos puntos
principales: percibir y comunicar. El Comu-
nicador Grdfico se vera obligado a planificar
de manera rigurosa el conjunto o discurso
iconico a través de los elementos que lo acom-
panan y le dan su valor.

&
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25. “El papel de la imagen en el proceso de la Comunicacion utilitaria.”. Pag. 128. Abraham Moles. La Imagen:

Comunicacién Funcional Ed. Trillas
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La pdgina WER o WHIW
es un documento hiperme -
dia, disefiado para wtili-
zarse en la Internet que
permite desplegar la paging
a traves de un navegador

WEE.

Asi es como La Comunicacion Visual inter-
viene en un proyecto de WEB.

Por otro lado, al dominar los software edi-
tores, para el comunicador grafico se extiende
el campo de accion pues al organizar los ele-
mentos visuales que componen las paginas,
mds alla de hacerlos estéticos y presentarlos
armoniosamente se desarrolla de esta manera
la arquitectura de la informacion. Para su apli-
cacion se debe contar con conocimientos en :

* Aspectos técnicos v tecnoldgicos. Hardware
y software, conocimientos de informdtica que
intervienen en el desarrollo y uso de la pagina.

¢ Aspectos psicologicos y estructurales. Se
refiere al proceso de pensamiento humano
en el que se basa el proceso de recuperacion
de informacién por asociacion de ideas, no de
manera secuencial; asi como de la forma
en que se presenta al usuario.

* Aspectos estéticos. Los aspectos que
intervienen en el desarrollo y creacion de
un sistema de signos y simbolos asi como
de imagenes y demas elementos multimedia.

C. ASPECTOS TECNICOS

La pdgina WEB o WWW es un documento
hipermedia, disenado para utilizarse en
la Internet que permite desplegar la pdgina
a través de un navegador WEB. Es creada
sobre tres premisas fundamentales:

a) Una interfaz de usuario absolutamente
compatible.

b) Capacidad de manejar un amplio espectro
de tecnologias v tipos de documentos.

¢) Una lectura universal, es decir, que cualquier
usuario puede abrir un documento creado en
otro ambiente, con un equipo cualquiera y éste
leerse facilmente.

Al igual que las relaciones humanas, las compu-
tadoras requieren de protocolos que permitan
el intercambio de informacién. Los protocolos
definen la interaccion entre elementos de:
software y hardware, con lo cual se garantiza
una comunicacion confiable y sin errores,

A

En Internet el protocolo puede definirse como
el lenguaje empleado por la computadora para
comunicarse por la red. Utilizando el mismo,
su uso se hace compatible con cualquier
plataforma. Los principales  protocolos
que utilizan las computadoras conectadas
a Internet son el TCP y el IP. Otros son
el HTTP para transferir las pdginas, el FTP
para transferir archivos en lenguaje y el POP3
para recibir correo electrénico. El protocolo
codifica y decodifica todo programa instalado
en la computadora.

EL TCP (Transmission Control Protocol) es un
protocolo de transmision de informacién que
permite dividir en partes mds pequeias una
entidad de informacién muy grande al llegar
a su destino recuperando su tamano y forma
original. El objetivo es agilizar el tiempo de
transmision y después volver a ensamblarse.

El IP (Internet Protocol) permite identificar
de manera tnica una computadora dentro
de INTERNET asigndandole una direccion
[P distinta a cada computadora conectada.
Consiste en una serie de cualro nimeros
separados por puntos que corresponden al
lugar en la red en que se encuentra la com-
putadora. Los nombres de dominio se crearon
para facilitar el acceso a la red al usuario sin
necesidad de memorizar los digitos; es pro-
porcionado por un servidor , con ello aunque
cambie de ubicacién la mdquina los digitos
conservardan el nombre de dominio.
Estos nombres terminan en dos letras que
corresponden al pais o bien en tres letras
que identifican el tipo de servicio, institucion
u organizacion al que corresponde el nombre.
Para referirse al nombre de dominio se uti-
liza el término direccion de Internet.
El URL por sus siglas en inglés (Uniform
-0 Universal- Resource Locator) que puede
interpretarse como Localizador Universal
de Recursos de Internet es una direccion de
una pagina WEB que permite su locali-
zacion, también provee una sintaxis estandar
para denotar los distintos recursos como sitios
o FIP (File Transfer Protocol) que se deseen
accesar.

Sin embargo, el verdadero pasaporte a Internet
se basa en un lenguaje de programacion llama-
do Hyper Text Markup Languaje, HTML por



sus siglas en inglés, Lenguaje de Senalizacién
de Hipertexto que es un protocolo de trans-
ferencia de hipertexto que basicamente realiza
la transferencia de informaciéon de un orde-
nador servidor a un ordenador cliente. Tanto
los sitios como programas formadores y
ensambladores de archivos para internet estan
codificados en HTML.

EI HTML es un lenguaje de programacién com-
puesto por una serie de etiquetas (tags) que
contienen cédigos o comandos algunas veces
también llamados marcadores. Los comados
indican una serie de instrucciones que dan
forma a la pdgina pues permiten escoger
el tipo de letra, grafico e incluso los archivos
multimedia que componen las pdginas y sitios
WEB. Ademas se pueden insertar imdgenes
fijas o animadas, elementos sonoros, clips
multimedia o archivos y documentos gene-
rados en otros lenguajes de programacion
como en Java por citar sélo un ejemplo.
EI HTML es un lenguaje de computacion que
se caracteriza por ser un lenguaje en constante
cambio, de ahi que sélo constituya una serie de
reglas bdsicas a seguir. La tarea de armar las
pdginas se facilita gracias a los innumerables
programas editores pero la clave del éxito esta
en entender y dominar el lenguaje para codi-
ficar de manera adecuada los demas tipos de
documentos provenientes de la WEB en un
ambiente multimedia. Aunado al HTML el
protocolo FTP permite acceder a gran cantidad
de software y archivos de distintos tipos (texto,
imdgenes, sonidos, eic.) disponibles en la red.

Ademds de la tecnologia para ingresar a la red
se necesita un equipo fisico compuesto por
una computadora, un médem y una conexion
a Internet ademas de un sofware de conexion,
programas como navegadores de WWW,
y lectores de correo electrénico entre otros
programas. Para conectarse se requiere de un
proveedor de servicios de Internet -empresas
que proveen la infraestructura para la conexion-
que realiza esta operacion mediante la linea
-

telefénica aunque en algunos paises la conexion
se realiza por el servicio de “cable” para tele-
vision de la Red Digital de Servicios
Integrados (RDSI) o via satelital.

La computadora es un conjunto de compo-
nentes electronicos (tangibles) y I6gicos (intan-
gibles) que realizan funciones variadas como
procesamiento de datos, calculos y navegar en
Internet entre otras. El hardware son compo-
nentes fisicos electrénicos v mecanicos que
desempeiian funciones de procesamiento,
almacenamiento, entrada y salida de informacion.

El software o componentes logicos son secuencias
de instrucciones las cuales guian al hardware a
realizar una tarea en especial. Una computadora
tipica de escritorio esta compuesta por el monitor
que es un dispositivo de salida de informacion,
el teclado y el rat6n son dispositivos de entrada.
Con ellos indicamos a la computadora un
comando o instruccion para realizar una tarea
especifica, estos interactian con la interfase
grafica del sistema. Finalmente esta el CPU
que es el corazén de la maquina. En él encon-
tramos varios dispositivos como:

La unidad central de procesamiento o proce-
sador, la memoria central o RAM, la unidad
de disco duro, la unidad de disco flexible,
actualmente en la mayoria la unidad de CD
ROM y los puertos de expansion. En el CPU se
realizan todas las instrucciones que se le dictan a
la computadora por medio del sistema operativo.

El sistema operativo (software) es un conjunto
de programas y archivos de datos que tienen la
funcién de controlar los recursos fisicos y ldgicos
del sistema, supervisar la ejecucion de otros pro-
gramas y facilitar el uso del sistema por parte
del usuarie. Ejemplos de sistemas operativos:
el Windows utilizado en las computadoras PC
compatibles con IBM, Mac OS en las Macintosh
y otros como el DOS, Unix o Linux.

Las plataformas se clasifican de acuerdo al tipo de
procesador y los sistemas operativos que ejecu-
tan en ellas26 .

b
26. Nota explicativa: Asi tenemos:
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La familia Intel que incluye procesadores que abarcan desde el i8086/8088/ hasta el Pentium. Constituyen la base de las
computadoras Hamadas genéricamente PC ampliamente usadas en México. Originalmente utilizaban el Sistema Operativo
DOS pero a partir de las llamadas 286 ya incorporan el ambiente Windows, mds amigable.

Familia Motorola. Incluyen principalmente la linea 680x0 y su modo de procesamiento nativo es grdfico. Los mds exitosos
son el Apple y Amiga, que tienen caracteristicas muy accesibles para utilizar multimedia.

Familia RISC. Un acuerdo entre IBM, Motorola y Apple, ha generado la plataforma Power PC que ofrece superar las
velocidades conocidas y compatibilidad entre diversos sistemas operativos, el OS/DOS y Macintosh.
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Sistemas Opertivos mayor -
mente popularizados

Microsoft®
Windows®*XP

Plataforma PC

Mac OS

Plaraforma Mae

Anteriormente los sistemas operativos funciona-
ban con base en comandos escritos lo que difi-
cultaba el uso. Actualmente el sistema operativo
Windows (quizd el mads popular) y el Mac OS
son sistemas basados en una representacion
grafica de manipulacion directa que se componen
de iconos que al ser activados responden ejecu-
tando alguna tarea. La manipulacion por parte
del usuario se realiza con el teclado o el mouse.

Una aplicacion (software) es un programa
de computadora que ha sido disenado para
una tarea especifica. Un documento o archivo
es el resultado del trabajo en un programa.
Si utilizamos una aplicacion de office este gene-
rarda un documento visible en pantalla para el
usuario. Estos documentos a su vez pueden
ser organizados en carpetas.

La informacién ingresada en la computadora
se agrupa en archivos (colecciones de datos) que
se encuentran guardados en algtn dispositivo
de almacenamiento de la computadora o unidad
secundaria como el disco duro o floppy, CD
ROM vy otros. Cuando creamos un archivo, se
registra en el directorio su nombre, tamafo,
fecha de creacion, ete., pueden ser de texto, ima-
gen, sonido, de video, ete; por ello el formato
en el que son guardados es diferente. El formato
o0 extension indica al sistema operativo el progra-
ma en el que fueron creados y de qué tipo son,

La memoria RAM (Ramdom Access Memory) es
el lugar donde se almacenan temporalmente los
datos para procesar, la ROM (Read Only Memory)
se trata de una memoria sélo de lectura que con-
tiene un programa basico de carga y otros proce-
sos para permitir la entrada y salida de datos.
Toda la informacién que maneje la computadora
debe guardarse en un medio permanente ya que
los datos ingresados en la memoria RAM se bo-
rran al apagar la computadora. Para ello existen
las unidades de almacenamiento, medios fisicos
que permiten grabar la informacién en forma de
registro magnético u dptico entre otros. Pueden
ser internos o externos.

La unidad de disco duro se ubica generalmente
dentro del gabinete, es el disco que guarda los

datos dentro de la computadora y es fijo.

Los disquetts o floppys son discos magnéticos

A

flexibles removibles de 3 1/2 0 5 1/4 con capaci-
dad de 1.33 Megas.

El ZIP es un disco magnético duro con mayor
capacidad que el floppy. Los hay actualmente de
100 Mb o de 250 Mb que también son removibles
con lo que podemos transportar la informacion
a cualquier lugar. Estas unidades, son sucepti-
bles de sufrir dafios y por ende perder la informa-
cion.

El CD ROM es un medio dptico removible
(no magnético sino de tecnologia laser) de gran
capacidad. Los hay de 650 Mb y de 700 Mb.
Anteriormente el Compact Disc -Read Only
Memory o CD ROM de solo lectura no permitia
su reutilizacién. Actualmente ya existe discos
regrabables también con una capacidad muy
amplia de almacenaje.

Otras unidades tales como el [AZZ o el SYQUEST
tienden a desaparecer porque han sido desplaza-
dos por el CD ROM por su capacidad, costo
y fdcil transportacion ademds del abaratamiento
de los dispositivos para su uso.

Continuando con los componentes para el uso de
lared, el Mdédem es un dispositivo electrénico
que permite a dos computadoras localizadas fisi-
camente en lugares distintos, la transferencia de
informacion a través de la linea telefénica. Puede
ser externo o interno. Se catalogan en funcion de
la velocidad mdxima de transmision que se mide
por la cantidad de bits por segundo que se trans-
miten por la linea telefénica. Esta velocidad no
solo depende de la capacidad del médem, tam-
bién de la velocidad de conexion telefonica, asi
como de la velocidad proveida por el Proveedor
de Servicios de Internet o PSI.

El Proveedor de Servicios de Internet son empre-
sas que proporcionan la infraestructura para
la conexidn. Existen en el mercado gran cantidad
y cada wuna ofrece servicios diferentes como
el correo electrénico, velocidades de conexion
muy altas o lineas telefénicas extras entre otros.

Cabe agregar que el correo electrénico
(e-mail en inglés) es un servicio de Internet
clave pues permite intercambiar mensajes entre
usuarios de computadoras enlazadas electroni-
camente a Internet. Para accesar se necesita



una conexion a Internet, una cuenta de correo
y un lector o cliente. El e-mail es una direccion
que especifica el buzon electrénico de un
usuario. En este buzon se pueden consultar los
mensajes. Se compone de:

* Nombre del usuario de la cuenta,

* El simbolo @ “arroba”, que significa “en” y

¢ El nombre del servidor donde se encuentra
la cuenta, Para obtenerla se solicita al Proveedor
quien, ademds, proporciona una clave de acceso
o password que sirve para ingresar al buzdén
electrdnico.

Por ultimo, es conveniente hacer una definicion
de usuario pues finalmente es a quien estan
enfocados tanto los esfuerzos de la red como los
servicios que se ofrece en ella.

D. USUARIOS

Una aplicacién multimedia interactiva estard
siempre incompleta si no la planteamos pensando
en el tipo de audiencia a la que va dirigida.

Usuario, cibernauta, publico navegador, inter-
nautas, estos son algunos de los nombres que
se utilizan para designar a todas aquellas per-
sonas que se deslizan por la red o al piblico
que utiliza sus servicios.

El primer paso es caracterizar a esos “sujetos”
a través de atributos que nos permitan identifi-
carlos en la realidad.

Para ellos, hay una serie de factores que tenemos
que tomar en cuenta, relacionadas con el tipo de
pblico:

edad, género, nivel escolar, localizacion geografi-
ca, en fin todas las caracteristicas que nos lleven
a establecer quién serd el interlocutor, es decir,
definir quien es el que utiliza el sitio disenado.
Entre mads caracteristicas podamos aportar del
publico potencial mds claro tendremos el perfil
del usuario promedio.

El publico lo compondran desde aquellos que
visiten el sitio muchas veces hasta los visitantes
ocasionales.

A partir de la frecuencia con que se internen en la
red tenemos a los usuarios:

a) Principiantes y usuarios ocasionales: Este tipo
de usuario dado su inclusién en la red requiere
una estructura sin ambiguedades, de facil acceso
para que pueda navegar sin problemas dentro
de la red ya que al ser principiantes tienden
a sentirse intimidados con disefios de pdginas
complejos.

b) Usuarios y expertos reincidentes. Estos usua-
rios tienen muy claro el tipo de informacion que
pueden obtener en la web, al haber ingresado
frecuentemente en ella generalmente son impa-
cientes y aprecian los motores de busqueda
dgiles y bien disefiados. Cada vez mds y mds
personas encajan en este rubro, pues cada vez
mds usuarios se familiarizan con este medio.

¢) Usuarios internacionales. Al ser la web un sis-
tema abierto a cualquier persona, cualquiera en
cualquier rincén del mundo puede ser usuario.

E. ASPECTOS PSICOLOGICOS ¥ ESTRUCTURALES.

Estos aspectos se refieren a los conceptos del
hipertexto y la navegacion, es decir, al proceso de
pensamiento humano en el que se basa el
proceso de buisqueda y recuperacion de infor-
macion en la red y que son una influencia en
cuanto a la forma en que esta es presentada al
usuario.

E.1. Hipertexto e Hipermedia.

La forma en que la informacion es estructurada
y presentada al usuario en una pédgina web, se
basa en el concepto del hipertexto.

Los especialistas del tema del hipertexto coin-
ciden en remontar el uso del concepto a un
articulo escrito por el Dr. Vannevar Bush,
asesor cientifico del presidente Roosvelt donde
seitalaba que: la mente humana recuperaba
la informacién que almacenaba a través de
una asociacion de ideas y que este proceso
podia ser reproducido de forma artificial.
Basicamente, ante el aumento creciente de
informacién, el Dr. afirmaba que esta era
imposible de ser revisada por los cientificos
y especialistas, y esta incapacidad se debia
basicamente a la forma en la que se catalogaba

Y
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La idea central del hiper-
texto se basa en el conceplo

de asoctacion de ideas:

La mente humana funiciona
por aseciacion, sujetando
un hecho o una idea,

la mente salla instamianea -
mente al dato siguiente que

le es sugerido "

Y

la informacién, de manera secuencial y lineal,
es decir, archivada en indices y subindices
la informacion estaba lejos del alcance del estu-
dioso quien al querer consultarla tenia que
internarse en un proceso de bisqueda desgas-
tante, y repetir el proceso cuantas veces lo
necesitara.

“La mente humana no funciona asi” afirmaba,
sino por asociacion, sujetando un hecho o una
idea la mente salta instantdaneamente al dato
siguiente que le es sugerido por asociacion de
ideas”. Para el Dr. este proceso podia ser
reproducido de forma artificial.

El término hipertexto fue desarrollado por
Theodor Nelson, discipulo del Dr. Vannevar
Bush?7, en 1965 en su obra Literary Machines,
el cual se remonta a los anos posteriores de la
Segunda Guerra Mundial en donde lo define
como un documento no secuencial?® . Theodor
H. Nelson, se refiere a un tipo de texto
electronico, una tecnologia informatica, a una
escritura no secuencial; a un texto que bifurca,
que permite que el lector elija v se lea mejor
en la pantalla interactiva.

El concepto de hipertexto va muy ligado con
el de la teoria cultural pues en esta se postula
que deben abandonarse los actuales sistemas
conceptuales basados en nociones como centro,
margen, jerarquia y linealidad en la lectura del
libro impreso y sustituirlas por multilineali-
dad, nodos, nexos y redes aplicados a los textos
electronicos. Casi todos los participantes en
este cambio de paradigma que marcan una
revolucion en el pensamiento consideran la
escritura electronica como una reaccién directa
a las ventajas e inconvenientes del libro impre-
50.

Los paralelismos entre la teoria cultural
y el hipertexto presentan muchos puntos de
interés entre los mds importantes tal vez sea
como lo subraya |. David Bolter postulador

-

de la teoria critica el que esta promete teorizar
el hipertexto, encarnarla y asi, demostrar varios
conceptos con respecto a la teoria sobre todo
a lo referente a la narrativa y al papel del lector
y el escritor.

Roland Barthes decribe un ideal de textualidad,
un texto compuesto de bloques de palabras
electronicamente unidos en multiples trayectos,
cadenas o recorridos en una textualidad abierta
que actian entre si sin que ninguna pueda
impo-nerse a las demds; “este texlo es una
galaxia de significantes y no de significados”
afirma; no tiene principio pero si diversas
vias de accesos. Eternamente inacabado y
concebido -el texto- en forma de redes y nexos.

Michel Foucault, en Archeology of Knowledge,
afirma que las fronteras de un libro nunca estdn
claramente definidas, ya que se encuentra atra-
pado en un sistema de referencias a otros
libros, a otros textos, a otras frases: es un nodo
dentro de una red... una red de referencias.

De acuerdo con la nocion popular, hipertexto
se trata de una serie de bloques de texto conec-
tados entre si por nexos, que forman diferentes
itinerarios para el usuario. El hipertexto implica
un texto compuesto de fragmentos de texto
lo que Barthes domina lexias y los nexos elec-
trénicos que los conectan entre si. La expresion
hipermedia simplemente extiende la nocién de
texto animacion y otras formas de informacion.

La descripcion que hacen los disenadores de
intermedia, uno de los mas avanzados sis-
temas de hipertexto desarrollados hasta la
fecha, del lector activo que el hipertexto
requiere y crea:

“A la vez herramienta para el escritor y medio para

el lector, los documentos en hipertexto permiten a los
escritores, 0 grupos de autores, conectar dalos entre si,
crear trayectos en un conjunto de material afin, anotar
textos ya existentes y crear notas que remilan tanto

a datos bibliogrdficos como al cuerpo del texto
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27. “Los especialistas en hipertexto hacen remontar el concepto a un articulo pionero de Vannevar Bush, en un mumero
de 1945 del Atlantic Montihy, sobre la necesidad de maquinas de procesamiento de informacién mecdnicamente conectadas
para ayudar a los estudiosos y ejecutivos frente a lo que se estaba convirtiendo en una explosion de informacion. "

28. Pag. 17 Geroges P. Landow. Hipertexio. La Convergencia de la Teoria Critica Contempordmea y la Tecnologia.
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en cuestion... El lector puede pasearse por estos textos
anotados. Referidos y conectados de forma ordenada

aunque no secuencial 2°.”

El concepto central del hipertexto es la recupe-
racion de un conjunto de datos a través de una
asociacion de ideas en lugar de una recu-
peracién en forma secuencial. Este concepto
se aplicé primeramente en los libros electronicos
y posteriormente en mds documentos multi-
media interactiva.

El éxito de la "WEB" como de los documentos
multimedia se debe a que se conjuntaron la
tecnologia de la red mundial de computadoras
y el concepto del hipertexto en un entorno
visual. El funcionamiento se basa en los hiper-
link o hiperenlaces, que son vinculos que
conectan a otros documentos, estos pueden
ser tanto textos como archivos ya sean graficos
o multimedia que permiten llamar a otro
documento pues los vinculos son rutas que
conducen a otras areas de un documento
e incluso a otras paginas que aparecen resal-
tadas. Pueden ser textos o graficos, los textos
son de color y generalmente estan subrayados
mientras los grdficos generalmente son
botones.

En el hipertexto se manejan lextos —solo texto,
no multimedia- que permiten el enlace con
partes o parrafos completos de textos que el
usuario llama pues contienen ligas o hiperligas
(hyperlinks) que conectan a otros hipertextos.

Los hipergraficos conectan imagenes estaticas,
generalmente fotos, ilustraciones, iconos o signos
a otros documentos ya sea de texto o multimedia.

Mientras que la hipermedia vincula cualquier
tipo de archivo (video, sonido, etc), con otros
archivos existentes en la pdgina o en el entorno

de red.

Para crear y marcar el hipertexto o la hiperme-
dia se requiere del lenguaje HTML el cual dara
formato a los documentos para ser traducidos
a través de los navegadores y poder ser vistos
en la WWW desde cualquier plataforma.

|-

E.2. Navegacion

La Navegacion, en Multimedia [nteractiva es la
forma en la que se encuentra estructurada y dis-
tribuida (organizada) la informacién, de tal
manera que permite un transito claramente
definido. Por ello, aunque los archivos esten
integrados y entrelazados con una légica pre-
definida permiten al usuario decidir como
moverse o navegar dentro de la aplicacién.

“Navegar: Proceso de encontrar una ruta en una pre -
sentacion multimedia o en una pagina web haciendo
clic en botones o palabras.” Roger Pring.

www.tipografia 300 disefios tipogrdficos para sitios
web. G. G.

Navegar dentro de una aplicacion multimedia o
en la red significa que el usuario puede decidir
hacia que punto especifico dirigirse en busqueda
de informacion, v moverse con mayor 0 menor
libertad a distintos puntos del documento o do-
cumentos programados a través de enlaces
o vinculos, estableciéndose de esta manera una
interaccién entre el usuario y la mdquina.

Anteriormente se ha mencionado que al princi-
pio todo trabajo de multimedia digital se reducia
a un ejercicio de presentacion de pantallas, pero
en los proyectos actuales la interactividad es una
caracteristica presente en mayor o menor grado.
Podemos plantearnos: ;Cémo aprovechar esta
interactividad?

Lo importante en el uso de una computadora es
que nunca esta reemplazara a la mente humana
en cuestiones de creatividad y destreza y mucho
menos en cuanto a procesamiento de informacion
se refiere. Se puede ejemplificar y hablar mucho
de la creatividad humana pero acerca de la com-
putadora esta es s6lo una catalizadora de trabajos
interactivos lo cual la restringe a un potencial de
creatividad. Otro de los inconvenientes con la
computadora es que un equipo sélo puede inter-
actuar con una persona al mismo tiempo, contra-
dictorio a la experiencia de interaccién humana,
donde una comunidad en una sola sesion puede
intercambiar ideas.

Teniendo asentados los limites de la maquina,
;Hacia donde vamos? ;Qué significa interac-
tividad?

> |
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La interaccion, entendida

COMO aeeion reciprocad, @8

la respuesta que proporciona
el erdenador al ejecutar una
instruccion dada y el ciclo
que se establece a fravés

de esta serie de acciones.

La interaccion, entendida como accién reciproca,
se establece a traves del feedback que es la res-
puesta que proporciona el ordenador al ejecutar
una instruccion dada y el ciclo que se establece
a través de esta serie de acciones.

Los niveles de interactividad varfan generalmente
de un medio a otro. Este concepto tuvo quizd
la mejor acepcion por Andy Lippman del Media
Laboratory of Massachusee [nstitute of Tecnology3®.
El desarrollé un tipo de interfaz que pemiti la
comunicacion entre entre el hombre vy la
maquina que a su vez podria o no llevar al tra-
bajo hacia una meta comin. Su definicién
rompié paradigmas e incluye las siguientes
proposiciones:

¢ Interruptibility (Interrumpibilidad).
Comunicacién paralela y mutua (simultaneo
a una conversacion), en lugar de regresar y ade-
lantar (semejante a un debate).

» Granularity. EI minimo elemento de interac-
cion. En un conversacion humana este puede ser
una palabra; en un juego una escena; en un libro
un caracter.

¢ Graceful degradation. La habilidad de poner
al lado una tarea comun, o finalizar del todo
la tarea, sin perder la interaccion.

o Limited loock-ahead (Una visidn-adelantada
limitada). Dado que una interaccién no puede
preveer completamente el curso para obtener el
objetivo conforme la experiencia interactiva
progresa; posiblemente las partes estén calcu-
ladas tinicamente sobre la fluidez de la expe-
riencia interactiva.

*Apparent infinity (Aparente infinidad).
El usuario debe tener un mdximo de opciones
en un nivel minimo de interaccién para dar
la impresion de una exploracién de infinito
de un proyecto.

Los niveles altos de experiencias interactivas los
podemos encontrar en los video juegos, los que
proveen una constantemente retroalimentacion.
En otro orden, al final del espectro, estdn las
experiencias interactivas de bajo nivel como

-

las presentaciones secuenciales en las que a cada
accion corresponde sélo a una respuesta y a una
direccién en la secuencia. Las experiencias inte-
ractivas de niveles altos estdn mds cerca de
las formas de trabajo humano; las experiencias
de niveles bajos son mds cercanas a la forma
de trabajo de las maquinas. Con esto vemos
que entre mas complicado es el mapa
de navegacion mayor nivel de interaccion
se provee a la aplicacién. Sin embargo, cuan-
do un mapa de navegacién no permite ver
claramente la ruta, lejos de permitir una
buena interaccion puede confundir al usuario.

En fin, para un mejor aprovechamiento de los
documentos interactivos se requiere contar con
un mapa de navegacioén claro y adecuado al
proyecto, asi como que el usuario aprenda a
tener un mejor manejo con la computadora,
pues después de diversos estudios algunas opi-
niones mantienen el interés en el aspecto mul-
timedia: no sélo como herramienta de creacion
va que su alto potencial en la ensefianza lo pro-
mueven como un medio para la instruccién
y la educacién, lo interesante radica en como
promover su implementacion.

Para tener una mejor organizacion de los sitios
que cuentan con diversas paginas o documentos,
existen basicamente cuatro maneras de estructu-
rarlos:

1. Por secuencias. Es la forma mds sencilla de
organizar la informacién, esta puede colocarse
a partir de una cronologia, una serie légica, en
orden alfabético, etc. Una secuencia lineal es
la organizacion mds adecuada para sitios de for-
macién o educativos. Las WEB complejas pue-
den también estar organizadas como una secuen-
cia logica alterna, siempre y cuando conduzcan
a alguna pagina de la secuencia principal.

EHEHEHEHE

2. Reticulas. Es la mejor manera de organizar
manuales, listados de cursos universitarios
o descripciones porque es una forma adecua-
da de organizar variables. Para un buen resul-
tado, las unidades individuales de la reticula
deberan compartir una estructura de temas y

o
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30. “Interface.” Pdg. 55 Steven Helle & Daniel Drennan. The digital designer. Watson-Guptill Publications/New York
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subtemas extremadamente uniforme, haciendo
comprensible al publico la estructura general del
conjunto. Los temas que se presentan asi no
poseen una jerarquia de importancia especial.

3. Jerarquias. Una jerarquia en la informacién es
la mejor manera de organizar cuerpos de conte-
nidos complejos. Este tipo de esquemas encaja
perfectamente en la organizacién de un sitio
WEB, pues generalmente siempre se organiza
alrededor de una pagina principal o home. Una
estructura jerarquica sélo funciona si el material
estd bien organizado.

4. Telarana. Las estructuras organizadas en
forma de telarana suponen pocas restricciones en
cuanto a patrones en el uso de la informacién. En
este tipo de estructuras, el fin es muchas
veces imitar el pensamiento asociativo y el flujo
libre de las ideas, permitiendo al usuario seguir
sus propios intereses y generar modelos tinicos.
Este modelo de organizacion se produce a partir
de una gran densidad de enlaces, tanto hacia
la informacién interna como la externa en otras
webs. Sin embargo, a pesar de responder mas
al esquema del concepto del hipertexto dada su
estructura estas formaciones pueden generar
confusién con facilidad.

5. Los sitios mas complejos comparten trazas de
las cuatro maneras de estructurar la informacién.

En una aplicacion multimedia las posibilidades
de interrelacion dependen del objetivo que se
quiere alcanzar y el uso que se le planee a
la aplicacién. Disenar la navegacion de una
pdgina WEB significa planear la estructura del
documento en funcién de su contenido. Lo mas
importante en diseno de paginas WEB es no

Complejo: Reticula
Publico ;
instruido

Estructura de
telarana

Simple:
Contenidos

= Jerarguico
basicos

Secttencial
webs de EEEEE

[formacion

No lineal, hiperenlaces:
Flexible, su estructura
puede ser confusa

Narrativa lineal
Estructura predecible

opacar el contenido, pues es lo que soportay
da sentido a cualquier documento multimedia.
Con el fin de evitar que el usuario se confunda
o pierda el interés, en el diseno de la na-
vegacion, lo realmente escencial es la planeacion
de las rutas adecuadas para llegar a la informa-
cién de una manera rdapida, sencilla y eficiente
sin perder de vista el contenido y el tiempo que
se desee el usuario invierta en navegar por la
aplicacion. El contexto fundamental de organi-
zacion en el diseiio de un sitio web es conocer
bien las necesidades del usuario.

Partiendo de la estructura de navegacion los
modos en que el usuario puede acceder a la
informacién son dos basicos:

1. Instrumental, directa o lineal. Es secuencial.
2. Experimental, indirecta o no lineal. Ofrece
la posibilidad de explorar varias soluciones.
Da al ordenador un rol mas activo, al sugerir
examinar varias informaciones.

Partiendo de la estructura de navegacion las for-
mas en que el usuario puede navegar basica-
mente son de la siguiente forma:

1. Se limita la interaccién del usuario con la apli-
cacion, de tal suerte que se comienza en un
punto y se avanza hasta el final como en las
paginas de un libro.

2. Se proporciona al usuario al principio de la
aplicacién un menu con distintas opciones por
las que pueda optar, siendo éste quien decide
sobre el orden en que se va a mover por la
aplicacion.

3. Se permite total libertad al usuario para mo-
verse de un punto a otro de la aplicacién.

4. Una combinacion de las modalidades anterio-
res es la forma de navegacion mds habitual en
las aplicaciones multimedia actuales.
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Fn un sistema digital

a la Interfaz Grdfica del
Uswario se le describe
como el trabajo interno
de la computadora v su
respuesia en relacion a
una orden dada por el
uswario. La interfaz es
percibida por el usuario a
traves de un sistema visual
formadeo por iconos. texto
Vdemds elementos dentro
de la pantalla que comuni -
cem al usuario con la apli -
cacion.

En los sistemas multimedia disefados para
la eduacion y formacién académica la interrelacion
se establece segtn el método de aprendizaje y el
nivel de profundidad que se quiere dar a la pagina.

Para establecer el disefio de la navegacion es
conveniente tomar en cuenta los siguientes
aspectos:

I. La organizacion jerdrquica de la informacion
por niveles.

2. La estructuracion y disefio de los elementos de
navegacion,

3. El disefio de pantallas y

4. Componentes multimedia.

Por otro lado, un usuario necesita marcas para
situarse en un contexto para encontrar su lugar
dentro de una estructura de informacién. En
un documento impreso estas marcas son una
mezcla de signos de estructura y graficos pro-
porcionados por el disefio del libro.

En un documento electrénico, el usuario necesita
también contar con marcas y las claves necesa-
rias para situarse en contexto e identificar
ctiiales son los elementos de interaccidn. Al
Comunicador Grético corresponde proporcionar
estas claves de funcién y contexto. Por eso se
dice que un esquema de navegacion es exitoso
cuando el objetivoy la ruta parallegara él
son claros.

En  Multimedia Interactiva estas marcas
las apreciamos en la interfaz grafica o interfaz
de usuario, que son los elementos que conectan
con la informacién, la cual aparece en forma
de: eventos, unidades basicas de informacion
con un principio y un fin; que pueden adoptar
la forma de textos, locuciones, secuencias, etc.
Los eventos vienen predeterminados, aunque
el usuario puede finalizarlos en cualquier
momento y volverlos a reproducir cuando lo
desee (si estd previsto por el autor de la apli-
cacion).

-

En la Internet, los enlaces a los eventos se relizan
a través del hipertexto o vinculos, de manera
que de un documento se puede ir a un fragmento
en la misma pdgina o saltar de un documento
a otro y asi sucesivamente, hasta llegar a la
informacién buscada. En este intercambio se
pueden relacionar diversos documentos en dife-
rentes ubicaciones.

Los elementos estructurales que se aplican en
el diseno multimedia funcionan de la misma
manera que los que son aplicados en el disefo
de impresos, no son sélo decorativos, también
son funcionales pues proveen referencias y sefa-
les para el usuario. Por lo que estos elementos
necesitan ser flexibles para acomodar los cam-
bios constantes de informacién, los cuales
todavia resultan necesarios para garantizar un
sentido de continuidad y estructura por lo que
el diseno de la navegacion de un sistema mul-
timedia va muy ligado con el diseiio de su
interfaz.

E.3. Interfaz Grafica de Usuario

La interfaz 31 se define como la forma en que se
ejecutan las tareas con un producto, lo que se
hace, la orden que se le da y como responde el
producto a esta orden.  En otro sentido como
se realiza la comunicacién entre el objetoy
el usuario.

En un sistema digital a este punto se describe
como el trabajo interno de la computadoray
su respuesta en relacién a una orden dada por
el usuario. La interfaz es percibida por el
usuario a través de un sistema visual forma-do
por fconos, texto y demads elementos dentro de
la pantalla que comunican al usuario con la
aplicacién.  Estos elementos con los cuales
el ser humano interactia con la mdquina son
trabajados de manera conjunla. A este tipo de
interfaz se le llama Interfaz Crdfica del Usuario
(GUI: Graphic User Interface)32 .
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31. Pag. 2 Jef Raskin. Disefio de Sistema Interactivos. La importancia de nuestra relacién con las computadoras.

Ed. Addison Wesley

32. “...en general abrevio interfaz humano-magquina o interfaz humano computadora como interfaz de usuario o simple -
mente interfaz” Pdg. 2 Jef Raskin. Disefio de Sistema Interactivos. La importancia de nuestra relacion con las computado -

ras. FEd. Addison Wesley

“La interfaz grdfica del usuario (GUI: Graphic User Interface)” Pdg. 11 Patrick J. Lynch, Sarah Horton. Principios

Basicos. Sitios WEB. Ed. G. Gili.
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La Interfaz Grafica del Usuario en un sistema
informatico incorpora metdforas visuales
mediante el uso de imdgenes y conceptos para
la interaccion. Cada metdfora transmite funcio-
nes y significados a la pantalla del ordenador,
por lo que el Diseno Grafico no sirve sélo para
alegrar las pantallas. El componente grafico es
un aspecto fundamental en la experiencia del
usuario con el sitio o con cualquier aplicacién
multimedia. La Interfaz Crafica de Usuario
fue creada para proporcionar al publico
un control directo sobre sus computadoras
personales.

Cuando un disefo de interfaz es adecuado, la
discusién se centra a la forma en que los datos
pueden ser representados de una manera légica
que tenga sentido para el usuario. En las apli-
caciones de los softwares, kioskos de informa-
cion, contestadoras automadticas y asistentes
personales digitales, es decir los medios basa-
dos en la pantalla, la estructura y superficie
disenada, mends principales, paletas, cursores
y otros dispositivos determinan cémo el usuario
se puede comunicar con la maquina o con la
aplicacion.

En un principio la forma de representacién
grafica en la WEB y en los demds sistemas multi-
media eran como si estas fueran estadisticas
(en el mejor de los casos), pues el programa que
soportaba la INTERNET era muy semejante
al lenguaje MSDOS. Actualmente y dado
al desarrollo del lenguaje HTML la WEB es
eminentemente grafica, por ello se plantea que
la informacién representada en términos visuales,
sea tal que el usuario pueda comprenderla ficil-
mente. Para ello se plantea el uso de un sistema
de simbolos y signos que por un lado repre-
senten estas metdforas que establezcan una
comunicacién con el usuario y que funcionen
como marcas que permitan la interaccién; y por
otro un juego de imdgenes y recursos multimedia
que ademds de armonizar y hacer estética
la pdgina también proporciona un sistema de
navegacién agil donde el usuario no se pierda en
un laberinto de imagenes y tiempo perdido en

|-

espera de que la informacién fluya por
los anchos de banda.

Mientras la mente del ser humano es maravillosa
para hacer conecciones abstractas y encontrar
soluciones en medio de lo que parece el caos,
la computadora debido a que es un sistema arti-
ficial, es incapaz de darle sentido cognocitivo
a la orden33 , Debido a esto, las interfaces de las
computadoras deben ser disefiadas para hacer
el trabajo muy fdcil, tanto para la maquina como
para la mente humana refiriéndose al ser humano
en general y no sélo al usuario, ya que
el primer término engloba a gente experta
e inexperta que tiene acceso a la interfaz
y el segundo término a gente totalmente
familiarizada con el ambiente y para la cual
algunos comandos y ments son totalmente
conocidos.

F. ASPECTOS ESTETICOS. Fundamentos de
Disefio Grafico aplicados a un ambiente
digital

Los aspectos estéticos que intervienen en el
desarrollo y creacion de un sistema de signos
y simbolos asi como de las imdgenes y demds
elementos multimedia son conocidos como
componentes multimedia.

1. Imagen

2. Tipografia

3. Color

4. Lenguaje visual en movimiento
5. Sonido

Los componentes multimedia deben ser elegidos
y aplicados de acuerdo a la aportacion que
hagan al documento, para ello es indispensable
establecer el propésito y el significado de
cada uno, lo importante es no abusar de ellos
pues se corre el riesgo de saturar el espacio
con elementos que no hacen aporte conceptual
ni estructural.

Un sitioc WEB se construye alrededor de unos

-l
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33. Comentario: Aiin quienes proclaman que la computadora es una herramienia revolucionaria tienen tenlativamente
que redefinir el orden del pensamiento humano para calificarla como una maquina inteligente. Los lingilistas definen
el lenguaje como un juego de reglas, la inteligencia artificial lo reduce a una serie de reglas. pero esto es tema de otra

reflexién.
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La Interfaz Grafica del
{suario metaforas
viswales. Tal es el caso del
bote de basura utilizado en
el sistema operativo de las
Macouosh mediante el
cnal se eliminan archivos.

Los componentes multime -
dia deben ser elegidos v
aplicados de acuerdo

a la aportacion que
hagan al documento




temas estructurales bdsicos. Esta arquitectura
serd la que defina la interfaz de navegacién
de la WEB y la que moldeard los esquemas
mentales del usuario de como se organiza
la informacion.

Los modos en que se presenta la informacion
pueden ser:

¢ Textual. Por medio de textos.

* [conogrdficas. Basada en un uso mayoritario de
imagenes.

¢ Mixta. Combina graficos interactivos con textos
que también lo son.

Una de las caracteristicas de los sistemas
multimedia (como ya se ha mencionado) es la
integracién de diversos medios, explotando
al maximo sus posibilidades expresivas. Por
lo que imagen y texto se complementan con
sonido y movimiento.

Cuando se estructura un sistema de comunica-
cion y se determina que canal se va utilizar es
necesario precisar las caracteristicas inherentes
pues cada medio posee su propio lenguaje. Para
ello existen profesionales que dominan con pro-
fundidad los conceptos de cada lenguaje. Pues
bien, algunos aspectos que se retoman del
estudio de la imagen, textos, color, lenguaje
visual en movimiento y sonido seran explicados,
pues estos elementos intervienen en la estruc-
turacién de un sitio WEB.

F.1 Imagen

Las imdgenes, elementos expresivos dentro de
las aplicaciones multimedia, son percibidas por el
ojo del observador en lo que se conoce como el
fenémeno fisiologico de la permanencia de la
vision.

-

Ver3, en Comunicacién Visual, se refiere
a expandir nuestra capacidad de comprender
un mensaje visual. Dado que lo tnico que
se requiere para la comprensién es la vista se
pueden expresar de manera instantdnea un
sinnimero de ideas sea de forma empirica
o estudiada.

Las imdgenes son representaciones de la reali-
dad® , su funcién primordial es ilustrar
el contenido del mensaje que en el ambito
de comunicacion puede ser una idea, un concep-
to, ete. El contenido es, fundamentalmente,
la escencia del mensaje, por lo que en Comu-
nicacién Visual el contenido nunca esta separado
de la forma.

Cuando afirma Abraham Moles en su libro
La fmagen: Comunicacion funcional¢ “Toda ima-
gen es figurativa”, se refiere a que laforma
tiene su correspondencia en la imagen. Para
la Teoria de la Gestalt la forma es el sentido de
la imagen que se opone al fondo. Una imagen
se caracteriza por su grado de figuracion y se
presenta como elemento artificial. De la misma
Teorfa de la Gestalt se desprende el término
pregnancia que es la fuerza de la forma que
organiza el movimiento de los ojos que des-
cubren un sentido a la imagen. Este término
cobra mayor sentido en la Teoria de la Forma.

La Teoria de la forma®” dicta leyes con respecto
a como esta es percibida:

1. El todo es diferente a la suma de sus partes.
2. Un forma es percibida como un todo.

3. Ley dialéctica: toda forma se desprende so-
bre un fondo al que se opone.

4. Ley de contraste: la forma es mejor percibida
si el contraste entre forma y fondo es mds
grande.

5. Ley de cierre: serd mejor una forma, cuanto
mejor esté cerrado su contorno.

>
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34. "Ver es el proceso de absorber informacion dentro del sistema nervioso a través de los ojos y del sentido de la vista.”

Pag. 34. D.A. Dondis. La Sintaxis de la Imagen. Fdit. G.G.

35. “La funcién mds objetiva de la comunicacion es transmitir imdgenes” Pdag. 12. Abraham Moles. La imagen:

Comunicacion Funcional. Ed. Trillas

36. Pdg. 49 . Abraham Moles. La imagen: Comunicacién Funcional. Ed. Trillas

37. “Teoria de la forma” Pag. 50. Abraham Moles. La Imagen. Comunicacion funcional. ed. Trillas.
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LOS MODOS EN QUE SE PRESENTA LA INFORMACION
PUEDEN SER:
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Una imagen dice mds que mil palubras:

La forma tiene su correspondencia en la imagen. Para la Teoria
de la Gestalt la forma es el sentido de la imagen que se opone
al fondo.lUna imagen se caracteriza por su grado de fipuracion
v se presenta como elemento artificral.

Las uimagenes son representuciones de la realidad | su funcion primordial es
ilustrar el contenido del mensaje que en el ambito de comunicacion puede
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Cuando se consiruye wna con otros objetos y el campo visual; el ritmo,
fuerza vital en el movimiento que interactia
con la proporcion; la armonfa, el orden del
todo con sus partes; el movimiento, la sugestion

de accion y dinamismo; la unidad, los elemen-

6. Ley de complecion: si un contorno no estd
completamente cerrado el espiritu tiende a
cerrarlo.

7. Nocién de pregnancia. Es la dictadura que
la forma ejerce sobre el movimiento de los

magen on mmpf.’;‘uu’urr: se
ponen en practica algunas
leves de las imagenes en
general, Las Leves de
Crdenamiento del
Universa Figurativo:

~

o=

De orden Topolégico

Iherentes a los objetos
represeniados

Fstifisticas

0jos.

Sf Principio de invarianza topoldgica. Una
forma resiste la deformacién cuando su preg-
nancia es mayor.

9. Principio de enmascaramiento. Una forma
resiste a Is perturbaciones, (ruido, etc)

10. Principio de Birkkhoff. Una forma sera
mas pregnante cuanto mayor sea el nimero
de ejes que posea.

[1. Principio de proximidad. Los elementos
del campo perceptivo que estdan aislados tien-
den a ser considerados como grupos o como
formas secundarias de la formacion principal.
12. Principio de memoria. Las formas son
mejor percibidas cuanto mayor sea el ntimero
de veces que hayan sido presentadas a ese
mismo organismo en el pasado.

13. Principio de jerarquizacion. Una forma
compleja serd mads pregnante si sus partes
estdn mejor jerarquizadas.

La imagen en teoria de la comunicacién visual
pertenece a una estrategia de comunicacion3s .
La imagen como comunicacion visual materia-
liza un fragmento del entorno por ello consti-
tuye uno de los componentes principales de
los medios de comunicacién cuando contruye
el mensaje a partir de esquematizaciones.

Conviene saber que aunque no existe un sis-
tema estructural normativo (como en el
lenguaje) en el Diseno Grafico existen normas
de estilo que se refiere a la forma de poner el
ordenamiento, (la composicion ordenada de
las partes) de los elementos visuales del disefio,
ingredientes bdsicos para el desarrollo del
pensamiento y de la comunicacién visual que
tienen la capacidad de transmitir informacién.
Compuestos por:

el contraste, medio para intensificar el signifi-
cado; el equilibrio, referencia visual de tener
una base o un eje cuando los elementos son
colocados a contrapeso; la proporcion, relacidn

|-

tos individuales que se relacionan en un todo
coherente.

Cuando se construye una imagen en computa-
dora se ponen en prdctica algunas leyes de las
imagenes en general. Las Leyes de Ordenamiento
del Universo Figurativo intervienen en el ensam-
blado de una imagen que pueden pertenecer a
tres calegorias:

e Las primeras son de orden topolégico: leyes
de continuidad, de cierre, de contornos,
de oposicién, etc.

* Leyes inherentes a los objetos o a los sujetos
representados: que si estos son reciprocamente
empenetrables, si son sdlidos, si son pesados
tienen un soporte, si se alejan son mds peque-
nos, cudl serfa la mejor manera de representarlos y
finalmente,

¢ Leyes que podemos llamar estilisticas. Las
relativas al modo en que los objetos son rep-
resentados. En general estas leyes estdn lig-
adas, entre otros factores al grado de iconici-
dad de las imdgenes?? .

Cuando se disefa un mensaje visual, el sig-
nificado no se refiere sélo a la manera de
disponer los elementos bdsicos sino a la intension
en la composicion y a la manera en que este es
percibido.

Cualquier acontecimiento visual es una forma
de contenido, pero el contenido estd intensamente
influenciado por el significado expresivo de
las partes que lo constituyen, como del color,
del tono, la textura, la dimensién, la proporcién
v sus relaciones compositivas con el conjunto.

Los elementos basicos estructurales de compo-
sicion visual constituyen la sustancia basica

|

P

o |

38. “La imagen es comunicacion a través del tiempo". Pdg. 44 . Abraham Moles. La imagen: Comunicacion Funcional.

Ed. Trillas

39. Pdg. 466 . Abraham Moles. La imagen: Comunicacion Funcional. Ed. Trillas
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de lo que vemos40:

El punto: unidad visual minima. La linea:
articulante de la forma. La forma o contorno
(ya sean regulares e irregulares): pueden ser
de tres formas bdsicas cuadros, circulos o
tridngulos, cada forma sugiere psicolégicamente
su propio significado. Direccién. Tono, la cla-
ridad u obscuridad relativa (por este contraste
percibimos puntos, lineas, peso y textura): se
define como valor a la relativa claridad tratese
de luz cromdtica (color) o acromdtica (blanca).
Color: producido por un fendmeno fisico que
percibimos a través de las células de los ojos.
Textura: la estructura de una superficie que
percibimos visualmente. En un nivel mas com-
plejo la. dimension, escala y movimiento que son
la materia prima de toda forma o informacién
visual que estd compuesta por combinaciones
selectivas de sus elementos.

Los diversos elementos interactian provocando
la exitacion nerviosa en el cerebro cuando se
observan. Cuando en la imagen se proyecta
la atraccién, que es ese jalén que atrae al ojo,
viene la atencion que es el valor que le asignamos
a lo que nos atrae. El contraste es la fuente de
todo significado. En toda forma de comunicacion
algunos elementos necesitan ser mas enfatizados
que otros. El contraste le da un enfoque al sig-
nificado. La seleccion de los elementos que se
contrastan parte de la planeacion o la visua-
lizacién.

Segtin W. Wong asi como D.A Dondis estos ele-
mentos en Diseno Grafico se dividen en 4 grupos:

I. Elementos conceptuales

a) El punto. Unidad visual minima, sefalizador
y marcador de espacio, indica posicién,
no tiene largo ni ancho. Es el principio y fin
de una linea y ésta representa la unidad gréfica
mds pequena de toda la expresién grafica.

b) La linea. ~—" Articulante de una forma.
Cuando un punto se mueve, su recorrido
se transforma en una sucesion de puntos que
da como resultado una linea. La linea tiene

-

largo, posicién y direccién, esta limitada por
puntos que a la vez forman el borde de un
plano.

¢) El plano. El recorrido de una linea en movi-
miento se convierte en un plano que tiene
largo y ancho pero no grosor. Tiene posicion y
direccién y estd limitado por lineas que defi-
nen los Iimites extremos de un volumen.

d) Volumen. El recorride de un plano en movi-
miento se convierte en un volumen. Tiene
posicién en el espacio y estd limitado por planos.
En un disefio, este sera tridimensional y su volu-
men sera ilusorio.

I1. Elementos visuales. Cuando los elementos
conceptuales se hacen visibles adquieren
forma, medida, color y textura.

a) La forma. Todo lo que puede ser visto posee
una forma y aporta la identificacién principal
en nuestra percepcion.

b) Medida. Todas las formas tienen un tamano,
entendiendo que el tamafo es relativo si lo
describimos en términos de magnitud y pequenez.
¢) Color. Una forma se distingue de sus cercanias
por medio del color. El color se utiliza en un
sentido mds amplio comprendiendo no sélo
los colores del espectro solar sino asi mismo,
los neutros, los blancos, grises intermedios
y sus variaciones cromaticas.

d) Textura. Se refiere a la caracteristica de la
superficie de una forma, plana o decorada,
suave o rugosa y puede atraer tanto al tacto
como a la vision.

I11. Elementos de relacion

a) Direccion. La direccién de una forma es juz-
gada por su relacion respecto al cuadro o a la
estructura.

b) Espacio. Las formas de cualquier tamano por
pequefas que sean ocupan un espacio, este
puede ser ilusorio o puede sugerir profundidad.
¢) Gravedad. La sensacion de gravedad no es
visual sino psicoldgica, tal como son atraidos
por la gravedad de la tierra, tenemos tendencia

—

»

4

40. . Composicién: los fundamentos sintdcticos de la alfabetidad visual". Pdg. 33. D.A. Dondis. La sintaxis de la imagen.

Introduccion al alfabeto visual. Ed. G.G.
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Los elementos prdcticos en
un disefio son

al Representacion.

b) Significado
¢) Funcion.

a atribuir pesantez o liviandad, estabilidad
o inestabilidad o formas o grupos de formas
individuales.

IV. Elementos précticos.

Los elementos practicos estan por debajo del
contenido del alcance de un disefio.

a) Representacién. Cuando una forma ha side
derivada de la naturaleza o del ser humano es
representativo. Esta representacion puede ser
realista, estilizada o semiabstracta.

b) Significado. Este se hace presente cuando
el diseno transporta un mensaje.

¢) Funcion. Se manifiesta cuando el disefio
debe servir a un determinado proposito.

Relacion de la forma con el espacio. Los ele-
mentos conceptuales cuando se hacen visibles
se convierten en forma. Un punto sobre el
pa pe! por pequeno que sea, debe tener forma,
tamano y/o color y una textura. Lo mismo se
aplica a una linea que a un plano. En un disefio
bidimensional, el volumen es imaginario. Una
forma es reconocida como un punto porque es
pequeno (relativamente). Una forma puede
parecer bastante grande cuando esta contenida
dentro de un marco muy pequefio, pero la
misma forma puede parecer muy pequena
dentro de un plano si es colocada dentro de un
plano mucho mavor.

La forma mas comun de un punto es un circu-
lo simple, compacto, cadente de angulo y direc-
cion. Sin embargo un punto puede ser cuadra-
do, regular, oval e incluso de formas irregu-
lares.

a) La forma total se refiere a su apariencia
total y general, puede ser descrita como recta,
curva, quebrada, irregular, ondulada, trazada
a mano, etc.

b) El cuerpo. Cuando una linea tiene ancho,
su cuerpo queda contenido entre ambos bordes,
estos ocasionan que el cuerpo de la linea
parezca dudoso, vacilante, regular, irregular,
etc.

¢) Extremidades. Carece de importancia si
la linea es delgada, si es ancha con extremos
prominentes, éstos podran ser cuadrados,
redondos, puntiagudos o de cualquier otra
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forma simple. En el caso de las formas planas,
éstas tienen una variedad de figuras que se
clasifican de la siguiente manera:

1. Geométricas. Construidas de manera mate-
matica.

2. Organicas. Redondeadas por curvas libres
que siguen, que sugieren contornos fluidos
y orgdanicos.

3. Rectilineas. Limitadas por lineas rectas que
no estan relacionadas malemdticamente entre
SI.

4. Formas irregulares. Limitadas por lineas
rectas o curvas dando estructuras no matema-
ticas.

5. Manuscritas: Caligrafiadas o creadas a mano
alzada.

6. Formas accidentales. Determinadas por
el efecto de procesos o materiales obtenidos
accidentalmente.

Cuando una forma ocupa un espacio se le
llama forma positiva, cuando se le percibe
como un espacio en blanco rodeado de un
espacio ocupado resulta una forma negativa.
Dentro de estas combinaciones existen
4 variantes:

Positivo-negativo, negativo-positivo, positivo-
positivo, negativo-negativo. También podemos
tener la forma dibujada de manera perfilada
tanto positiva como negativamente.

Interrelacion de formas. Las formas pueden
encontrarse entre si, de diferente manera. Si
se escogen dos se pueden distinguir 8 formas
distintas de interrelacion.

1. Distanciamiento. Ambas formas quedan
separadas entre si. Aunque queden muy cer-
canas no se tocan.

2. Toque. Si las formas se acercan y se tocan la
distancia que existia entre ellas se anula.

3. Superposicion. Si las formas se acercan atin
mads, una se cruza sobre la otra, cubriendo una
porcién de la que queda debajo.

4, Penetracion. Una de las formas parece pene-
trar en la otra.

5. Unién. Ambas formas quedan unidas y se
convierten en una nueva forma mayor.

6. Sustraccion. Cuando una forma invisible se
cruza sobre otra visible es considerada como
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la superposicion de una forma negativa sobre
una positiva. Otra opcién es dejar truncado el
elemento.

7. Interseccién. Solamente es visible la porcién
de las formas que se cruzan entre si, surgiendo
una nueva forma mads pequeiia, olvidandose
con ello las formas originales con las que se
cred.

8. Coincidencia. Cuando el acercamiento total
de a mbas formas coincide se convierten en
una nueva imagen.

Modulos. Al disefiar una composicion con
cualquier cantidad de formas entre si, se le
conoce como modulos.  Estas formas unifican
a un diseno con armonia. La repeticion es el
método mds simple. Cuando los médulos son
utilizados en gran tamano y pequenas can-
tidades el diseno se dice es audaz, pero si el
modulo es pequefio y se utiliza en grandes canti-
dades, el disenio es un ejemplo de textura.

Supermodulos. Los médulos, al ser organiza-
dos en un diseno, si se agrupan, se convierten
en una forma mayor denominada supermédu-
lo.

Los elementos del diseiio grafico se conjuntan
para hacer una composicién, la tarea consiste
en la ordenacién de los componentes, el resul-
tado final debe ser una entidad unificada que
refleje los principios del buen diseno.

En la comunicacién por imdgenes se emplean
signos analégicos o simbdlicos que permiten
conformar la estructura del mensaje, en lo que
llamamos imdgenes visuales.

Las imdgenes visuales que se utilizan en la
construccion de un sistema de comunicacion
para una pagina WEB se puede distinguir las
imagenes dinamicas o en movimiento y las
imagenes estdticas o fijas que transmiten infoma-
cién por si mismas, ademds permiten su
combinacién con otros componentes multimedia.

-

F.1.2. Imagenes dinamicas o en movimiento

En las imagenes dindmicas o en movimiento,
basadas en los audiovisuales4!, se conjuga la
secuencia de imdgenes en un proceso lineal de
tiempo y en algunos casos el sonido como un
elemento informativo. Se dividen en:

a) Videos. Secuencias de fotogramas y sonido
capturados y reproducidos en cinta magnética
que en los sistemas multimedia se digitalizan
con dispositivos especiales y se almacenan en
formatos capaces de ser reproducidos con la
misma o mejor calidad que en sus generadores
nativos. El video es un elemento que gracias
a las nuevas tecnologias pueden integrarse y
desplegarse en tiempo real. Con caracter argu-
mental o documental puede proceder de tres
fuentes: por camaras de video, senal de televi-
sion (digitalizacion directa) o cdmara de video
(digitalizacion indirecta).

b) Animaciones. Se considera como animacién
los efectos visuales en los que se combina una
secuencia de imdgenes en forma lineal en una
fraccién de tiempo, pueden estar o no sonori-
zadas, Ejemplos: los objetos en movimiento
o la realidad virtual. Pueden generarse por
diversos programas editores de animaciony
los resultados varian de uno a otro. Por ejemplo
los Gif animados son imdgenes estdticas que
se repiten de manera ciclica con una determinada
frecuencia, las animaciones generadas en pro-
gramas propios de animacién son secuencias
que representan objetos en movimiento e incluso
pueden agregarse efectos especiales para mas
realismo y /o riqueza visual.

¢) Otras. Como la realidad virtual. Algunos
ejemplos los encontramos en los QTVR que son
fotografias o imdgenes digitalizadas y que son
“unidas” de manera artificial de manera que
hacia donde se dirija el usuario serd como si
se moviera en el interior de una esfera.

> |
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41. “El mensaje audiovisual se apoya en una integracién periodica de un discurso sonoro y de imdgenes proyectadas
que movilizan de manera mds completa... " Pdg. 139. Abraham Moles. La Imagen: Comunicacién Funcional. Ed. Trillas.
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F.1.3. Imagenes estaticas

Las imdgenes estaticas es la informacién visual,
el input, segdn losenala D. A. Dondis en
La sintaxis de la imagen Ed. GG. que entra por
nuestros 0jos y que se perciben:

I. Como el material visual representacional
que reconocemos en el entorno y que es posible
reproducirlo a traves del dibujo, la pintura,
la escultura y el cine.

2. Por una cantidad ilimitada de sistemas de
simbolos; vy

3. como la infraestructura abstracta, o forma
de todo lo que vemos, vya sea natural o com-

puesto por efectos intencionados.

Estas imdgenes pueden ser clasificadas en
realistas, abstractas, simbdlicas o esquemdticas
y responden a tres niveles: el representacional,
el abstracto y el simbdlico. Cada nivel tiene
caracteristicas propias que pueden definirse.

a) Imagenes realistas. Son imagenes que corres-
ponde al nivel representacional que es aquello
que vemos altamente detallado y reconocemos
desde el entorno y la experiencia de la natura-
leza. La informacién visual representacional
es el nivel mas eficaz, para la informacion
directa e intensa de los detalles visuales del
entorno, sean naturales o artificiales.

Los dibujos, fotografias pinturas e ilustraciones
son representaciones figurativas de la realidad
o pensamiento realizadas por el ser humano
muy cercanas a la realidad en todos sus detalles.
Por otro lado estan las imagenes 2D y 3D las
cuales gracias al acelerado avance tecnolégico
y a los cada vez mas accesibles programas edi-
tores mejoran significativamente los sistemas
multimedia.

b) Imagenes abstractas. Lo abstracto es una
cualidad cinestética de un hecho visual y ele-
mentales basicos, Visualmente, la abstraccién
es una simplicacion que tiende a un significado
mas intenso y depurado. Constituye un proce-
so en el que la percepcién humana elimina los
detalles superficiales hasta llegar a una reduccion
de todo lo que vemos a los elementos visuales
basicos realzando los medios mds directos,
emocionales y hasta primitivos de confeccién
del mensaje.  El significado en la abstraccion

puede darse en el campo visual, no sélo como
una formulacién visual reducida a una informa-
cién representacional minima, sino también
como una abstraccién que no establece cone-
xiéon alguna con datos visuales conocidos.
Cuanto mds representativa sea la informacién
visual, mds especifica es su referencia; cuanto
mds abstracta mds general.

La naturaleza de la abstraccién permite (cuando
aparecen los elementos visuales puros) que se
pueda experimentar directamente con las téc-
nicas a aplicar, pues libera al visualizador de
las demandas que suponen representar la solu-
cién final.

Los fconos, logotipos v en general toda clase
de representaciones simbélicas que se apoyan
en determinados convenios interpretativos ya
aceptados para expresar el mensaje pueden
ser producto de abstracciones en las que el
comunicador sintetiza al maximo la idea, pues
las imdgenes, normalmente muestran objetos
0 cosas muy parecidas a lo que realmente repre-
sentan.

¢) Imagenes simbdlicas. Se refieren al vasto
universo de sistemas de simbolos codificados
que el hombre ha creado y otorgado un signi-
ficado. El simbolo tanto puede ser una imagen
simplificada que por si misma represente algo,
como un sistema muy complejo de significados
atribuidos a una sola imagen, a la manera del
lenguaje o los nimeros. La abstraccién hacia
el simbolismo requiere una simplicidad ultima,
la reproduccién del detalle visual al minimo
irreductible. Un simbolo, para ser efectivo debe
ser reconocible, memorable y reproducible. No
debe suponer una gran cantidad de informa-
cién detallada pero puede tener algunas
cualidades reales del objeto. No hay que olvidar
que cuanto mas abstracto es el simbolo,  con
mayor intensidad hay que educar la mente del
piiblico respecto a su significado.

Los simbolos representan graficamente “algo”
en tres niveles: El signo, el simbolo y el icono
mediante formas diversas o a través de signos
llamados letras. Los signos, en general, concep-
tualizan cosas. Pueden ser lingliisticos, gestua-
les y visuales. Tiene tres clases de significados:

1. El estructural que corresponde al lugar que
se ocupa dentro del contexto (La rosa de Rosa),

-
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2. El denotativo que permite identificar y con-
ceptualizar las cosas, (silla, carro),

3. El connotativo que lo confieren los sujetos
segn sus experiencias y sus juicios de valor
(bello, injusto).

La imagen simbdlica resulta la expresion mds
sencilla v completa de una idea. Aunque un
signo puede tener ambos significados (denota-
tivo y connotativo).

El simbolo debe ser sencillo y puede referirse
a un grupo, una idea, un negocio, etc. Sin
embargo, el simbolo, como medio de comuni-
cacion visual y significado universal de una
informacion existe sélo en el lenguaje donde
su uso es mas amplio. Cuando se abstrae de la
naturaleza y resulta mas efectivo para la trans-
mi-sién de informacion es una figura lotal-
mente abstracla, de esta forma se convierte en
un c6-digo que sirve de auxiliar al lenguaje
escrito. El sistema de nimeros suministra
abundantes figuras que son también conceptos
abstractos.

a) Imagenes esquematicas. Otro tipo de ima-
genes que dado su funcionalidad se consideran
como elementos importantes. Las graficas
o representaciones facilitan la comprension de
datos y permiten comparaciones. Estos graficos
seglin su funcion se clasifican en lineales,
barras, sectoriales, dreas, pictogramas, organi-
gramas y esquemas.

Los muiltiples niveles de expresion visual, entre
los que figuran la represenlacionalidad, la
abstraccién y el simbolismo, ofrecen opciones
tanto de estilo como de medios para la solucion
grafica. Su aspecto responde a su mision;
su forma a su funcion.

F.1.4. Acerca de los archivos y sus formatos

En otro orden las imdgenes creadas en com-
putadora se pueden clasificar en dos tipos:

a) Graficos de mapa de bits. Los graficos de
mapa de bits son los que se construyen a través
de una matriz de puntos llamados pixeles que
se dibujan en la pantalla a través de los bits de
la computadora. Por ello demandan mas
espacio en un disco. Se obtienen buenos resul-
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tados al reproducirlos y se encuentran en
foto,grafias e imdgenes de tipo artistico. El
namero de bits que se emplea para describir
cada punto es una medida que se conoce como
profundidad de bit del grafico, la cual determi-
na el nimero de colores que pueden usarse en
él. Una profundidad de 1 bit permite a cada
pixel en un grafico de mapa de bits tener uno
de dos colores. Otros programas ofrecen una
profundidad de 24 bits, lo que permite a cada
pixel ser uno de 16.7 millones de colores.

a) Grdficos orientados a objetos. Los graficos
orientados a objetos o imagenes vectoriales se
crean dibujandolos a partir de programas de
ilustracion. Cuando se crean graficos orienta-
dos a objetos se crea una figura como una
informacion matematica acerca de la descrip-
cién del contorno de la figura, de manera que
la figura se compone como una coleccién de
puntos de control que actian como piezas de
un rompecabezas.  En cuanto al color que se
le especifica mas que asignarle uno a cada pixel
—tal es el caso de las imagenes de mapas de
bits- los objetos se colorean asignandole atri-
butos a sus vectores y relleno para el patron
entero del gralico.

Cuando se almacenan las imdgenes en la com-
putadora, se guardan todos los pixeles o los
contornos de las figuras como un archivo. Estos
archivos, como ya se menciond, al momento
de generarse se especifican los datos como
fechas, dia de creaciéon y el formato entre
otros. El formato es una extension que
especifica a la maquina que tipo de archivo es
y en qué programa fue creado. No hay que
olvidar que cada programa tiene su formato
nativo, pero también tiene compatibilidad con
otros compartiendo diversos formatos “univer-
sales”. Existen muchos pero cada uno se dis-
tingue por la forma en que almacena la infor-
macion. Algunos son muy grandes porque
guardan la informacion tal cual, como la
extension BMP o TIFF; otros la comprimen sin
perder informaciéon como los formatos RLE,
GIF, TIFF comprimido que emplean formulas
y técnicas matematicas, otros formatos com-
primen la informacion perdiendo parte de ella
para poder ser comprimida, como es el caso
del JPG. Dependiendo del nivel de compresion
esta pérdida puede ser imperceptible. Los for-
matos de archivos graficos se diferencian en



la manera de representar la informacion grafi-
ca -bien como dibujos de vectores o como
image-nes de mapas de bits. En el caso
de las imagenes dinamicas los formatos gen-
eralmente contienen secuencias de imdgenes
formados por frames que son elementos seme-
jantes a las fotogramas contenidos en las
peliculas de cine digitalizados. Estas imagenes
son realizadas en programas que manejan los
formatos antes mencionados sélo que al ser
reunidas, forman las secuencias y estas tendran
otros formatos, el mds comiin es el AVI que es
un formato de video, o GIF animado o el PICC
o algiin otro nativo del programa en que se
este trabajando.

Algunos formatos contienen sélo dibujos vec-
toriales o imagenes de mapas de bits, pero la
mayoria incluyen ambos en el mismo archivo.
Hasta el momento de realizarse esta tesis
los formatos se siguen modificano a fin de
optimizarlos y agilizarlos para que corran en
las diferentes platatormas y seguira asi hasta
llegar a una estandarizacion.

Ademas del tipo de archivo y del nivel de
compresion la calidad de una imagen depende
de la resolucion que se le asigne la cual se
expresa en dpi (Por sus siglas en inglés dots
per inch); unidad que expresa los puntos en
una pulgada. A mayor cantidad de puntos
mejor resolucion o definicién tendrd una ima-
gen. Esto es particularmente util cuando se
usan fotografias o imagenes rasterizadas.

Las imdgenes rasterizadas son aquellas orien-
tadas a objetos que han sido convertidas en
mapas de bits. A menor resolucién la imagen
pierde calidad, sin embargo para el uso en la
WEB las imagenes deben de tener un valor
muy bajo en bits ya que estas viajan por la red
y el tiempo que tardan estd directamente rela-
cionado con su valor. Por ello la resolucién que
posea una imagen depende de su uso. De
esta manera, para ver las imagenes en un mo-
nitor la resolucion ideal es de 72 dpi,
(recordemos: 1/72 de pulgada que es la resolu-
cion de un pixel de la pantalla). A diferencia de
las imdgenes para impresion, la resolucion
idénea sera de un rango de 150 dpi a 300 dpi.

Desde el uso de los viejos monitores monocro-
mdticos ya se disponfan de la capacidad de

mostrar imdgenes. Cuando se almacena texto
hay un sector fijo en la mdquina que permite
desplegar cada letras dibujada en la pantalla.
Pues bien, en el caso de las imdgenes se trabaja
de distinto modo. Para imdgenes monocroma-
ticas, el bits unidad minima de informacion
equivale a dos colores, el blanco que corres-
ponde al bit encendido o negro al bit apagado.
Estos bits se representan en el monitor dibujando
la forma. Pero en el caso de las imdgenes
a color la placa de video se encarga de tomar
la senal adecuada para que el monitor haga
la separacion de colores necesaria par pintar
cada punto con el color resultante. El sistema
de video de la computadora se encarga de
mantener actualizado en el monitor, el mapa
de la imdgen que se encuentra en esa drea fija
de la memoria destinada al video.

La manera de ingresar las imdgenes en la com-
putadora puede ser por creacion: ya sea
a través de un programa editor de fotografias
(como el Photoshop que es el mas popular)
o de dibujo vectorial (generados en programas
de dibujo e ilustracion profesional como
llustrator, Freehand o Corel por mencionar sélo
algunos) o por el ingreso a través de un dis-
positivo de entrada. Estos pueden ser las
camaras fotograficas digitales y los escdners
va sea de imagenes opacas o directamente
de pelicula en el caso de las imagenes estaticas.
Las cdmaras digitales y el escaner utilizan
el TWAIN que es un programa que se encarga
de traducir los datos que provienen del contro-
lador digital v los envia al programa de
edicion de imdgenes

Elingreso de las imdgenes dindmicas puede ser
a través de cdmaras de video digital, o por
dispositivos que convierten la senal VHS en
senal digital. En el caso de las animaciones
estds se trabajan a partir de imdgenes estaticas.
Las imdgenes y el lenguaje escrito desempenan
funciones muy diferentes en la comunicacion
grafica, pero comparten una similitud.
El receptor de una imagen visual que busca
comprender el mensaje debe leerlo. Lo que
significa, que se leen tanto las palabras como
las imdgenes. Por ello, la comunicacion grafica
y el diseno relacionan la forma con el con-
tenido, ya que este ultimo es la escencia del
mensaje que se desea transmitir a través de las
imagenes y los simbolos visuales.

Imagen digitalizada a

300 dpi

Imagen digitalizada a

72 dpi

Como puede observarse,
pierde calidad, pero en
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F.2. Texto o Tipografia

El lenguaje escrito es la forma de expresar
a los demas nuestras ideas por medio, unica-
mente, de la combinacién de palabras. Esta
comunicacion se apoya en el uso de las letras
del alfabeto de cada lengua, la combinacion de
estas unidades, simples representaciones de
sonido carentes de significacion, dan lugar a las
palabras, las que son la menor unidad del
lenguaje provista de significado. La palabra es
la unidad indisoluble de este signo con un
sonido dado y un significado.

El texto o la palabra escrita es un elemento del
que no se puede prescindir en los sistemas
multimedia a pesar de que existe una tendencia
marcada y cada vez mayor de transmitir la
informacion a través de imagenes v sonido,
pues ademas de atender su funcién informati-
va o como complemento de la informacion
iconica se comporta como elemento visual que:
favorece la lectura, centra la atencion, resalta
la informacién y anade objetividad al mensaje.

Para que el texto cumpla su funcion es nece-
sario atender diversos principios de legibilidad
que favorezcan una lectura agil.

Aunque el método de transmision de mensajes
cambie, los principios fundamentales que gobier-
nan la manipulacién de los caracteres, palabras
y paginas en la lipografia impresa son validos
para los lextos atn para los que se utilizan en
la WEB.

MORFOLOGIA DE I.AS LETRAS
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CLASIFICACION DE FAMILIAS
TIPOGRAFICAS

Las fuentes se dividen en familias.

Muchas familias conservan caracteristicas si-
milares, por ello se han clasificado por periodos
de creacion o por su forma. Aqui segun sus
caracleristicas:

a) Egipcias. Letras con patin cuadrado o empas-

tamiento rectangular y con un contraste regu-
lar entre finos y gruesos. Ejemplo:

American Typewriter

b) Romanas. Se caracterizan por tener un
patin triangular y un contraste muy notorio
entre finos y gruesos. Ejemplo:

Times New Roman



¢) San Serif. También conocida como grotesca
o palo seco,se caracterizan por una ausencia de
empastamientos, por poco contraste o ninguna
diferencia entre el trazo fino y el grueso.
Ejemplo:

Helvetica

d) Caligrdfica o Scrip. También cursiva. Letras
inicialmente hechas a mano y muy ornamen-
tales. Ejemplo:

@/fﬂfu’(//(m G%/y)/

e) De fantasia o Display. Generalmente estas
fuentes son de maqueteria, jamas se usan en
texto corrido pues son de dificil lectura.

Curlzy Mt

En autoedicién las fuentes o tipos se usan mu-
chas veces como sinonimos, sin embargo
el tipo se refiere al diseno de los caracteres
(letras) con caracteristicas visuales similares
(terminaciones, anchuras, etc.) mientras que la
fuente es un conjunto de caracteres de
cualquier diseno que incluyen altas, bajas,
numerales, versales, versalitas, etc. La familia
tipografica es un conjunto de fuentes que
comparten caracteristicas pero varian ya sea en
anchura o hasta en terminaciones.

Al ser simbolos visuales las caracteristicas mor-
fologicas de las letras se convierten en parte
escencial de la estructura del mensaje.

La eleccion del tipo se basa en la legibilidad
tipografica para afianzar la propieda comuni-
cativa del texto.

En el acomodo tipogrifico, cuando se logra
la relacion armoniosa entre cuerpo de letra,
longitud de linea, interlineado e interletraje,
el texto fluye con naturalidad. Cuando se
estructuran textos seguidos las letras demasia-

do grandes, cansan al lector. Los tipos con
una altura “x” relativamente grande mejoran
la legibilidad mientras que las lineas demasia-
do grandes o muy cortas dificultan la lectura.
En general lo importante es lograr un equi-

librio.

¢ Propiedades del texto. Para establecer
el espaciado entre letras o el Set, se tiene que
valorar el tipo, cuerpo y grosor. La uniformi-
dad y el color homogéneo coinciden en apor-
tar legibilidad. El color tipogrifico se refiere
la juntura de los tipos.

Un set apretado oscurece el texto

mientras que uno muy separado

lo aclara, pero ambos dificultan la lectura.

* £l espacio entre palabras permite un progreso
en la lectura cuando es proporcional. Un texto
muy junto dificulta la separacion entre pa-
labras, mientras que un texto muy separado
cansa la lectura.

* El grosor en los caracteres hace mas pesada
la mancha de tipografica, pues visualmente
tiende a cerrar los ojos (orificios de las letras
ejemplos. La “p, d, g”) por lo que general-
mente se usa para resallar.

* También disminuye la legibilidad cuando
por cuestiones de espacio el texto se condensa.
Tal es el caso de los tipos alargados y muy angostos por lo
que en bloques de texto largos es preferible
prescindir de ellos.

* Para resaltar alguna frase o idea general-
mente ademads de los tipos “Bold” (tipos grue-
sos) se usan las “Cursivas” (tipos inclinados) ya
que su uso excesivo también dificultan la lec-
tura.

* Los textos que se manejan en cajas altas
(MAYUSCULAS) ocupan mas espacio v hacen
mds lenta la lectura. Sin embargo, segin la
tradicion en el material impreso el uso de
may tisculas indica inicio de parrafo:

Asi mismo, el no abusar de ellos agrega
riqueza y variedad visual al texto.

¢ En cuanto al uso de remates (enlaces o ler-
minaciones de los lipos) en algiin momento se
llegé a manejar que los remates en los tipos
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proporcionaban soporte y estabilidad a la vista
cuando se realiza la lectura; pero se ha demos-
trado que existe poca diferencia y que estos se
usan segun las preferencias del usuario.

¢ Es mas importante tomar en cuenta rasgos
como el set, el grosor, el interlineado o la justi-
ficacion del texto.

* El ojo esta acostumbrado a realizar la lectura
de derecha a izquierda y de esta accién se des-
prenden aspectos muy importantes del Diseno
Grafico. La forma en la que se alinea un texto
nos va a proporcionar una lectura fluida.

El uso de la alineacion a la izquierda crea
lineas desiguales al final, lo que ayuda a que
se identifique plenamente el inicio de la linea
siguiente,

Si por el contario se plantea la alineacién a la
derecha se crean lineas desiguales, con lo que
se dificulta la identificacion del inicio pudien-
do cansar la lectura, aunque por otro lado,
agrega riqueza visual resaltandola.

El texto justificado es muy agradable a la vista,
pero se corre el riesgo de crear rios
-espacios muy amplios entre palabras-
e interrumpir la fluidez de la lectura.

La alineacion centrada resulta adecuada
cuando se usa con moderacion y no en textos
amplios.

Por ultimo estdn las alineaciones asimétricas,

que se usan para dividir el texto
en unidades légicas de pensamiento,

su uso excesivo puede molestar al lector.

Todos estos aspectos tomados de las reglas del
material impreso pueden aplicarse al texto edi-
tado en ordenador. Su uso resulta muy conve-
niente para lograr una lectura fluida.

El resultado dptimo en pantalla depende
de: contar o no con una cantidad importante
de fuentes y atin asi es poco posible precisar
si el usuario tendrd “cargada” en su sistema

d
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la fuente que el disenador ha determinado, por
lo que el diseno de las paginas muchas veces se
reduce a un minimo de fuentes.

Actualmente los disenadores han optado cargar
la fuente en el servidor y desde ahi desplegar
la informacién “formateada” con la fuente y
asi garantizar que el disefio de la pagina se
respete por el navegador.

Al igual que las imdgenes, las fuentes también
se clasifican en fuentes de mapa de bits y en
fuentes escalables o de contorno. La diferencia
radica en el principio de creacion (semejante
al de las imagenes) y que las fuentes escalables
pueden ajustar su tamano segun se necesite,
mientras que las fuentes de mapa de bits
tienen un tamano fijo. Las fuentes de mapa de
bits esta definido por un patrén de bits o mapa
de bits grdfico, v cada uno de los puntos del
patron se representa por un bit en la memoria
de la computadora. Debido a la corresponden-
cia uno a uno de cada caracter, se necesitan
diferentes mapas de bits para cada tamano de
fuente que se desea desplegar. El tamano en
puntos define el tamanio de la rejilla de disefio.
Si se emplea un tamano que no se ha instalado
se aumenta o disminuye el mapa e bits a partir
del tamano existente, pero la fuente pierde
calidad. Para crear una fuente de este tipo se
cuenta con una resolucién de 1/72 de pulgada.
Esta relaciéon no es una coincidencia, ya que
un punto tiene esta misma medida.

Los caracteres de las fuentes escalables o de
conlorno no estin compuestos por puntos,
sino por una serie de instrucciones matematicas
que indican las coordenadas para formar el con-
torno de las lineas y curvas de cada caracter,
el cual después se rellena. Con esta capacidad,
cualquier fuente se puede escalar o estirar
virtualmente a cualquier tamano, sin sufrir
distorciones en su apariencia o legibilidad;
ademas se pueden girar con mayor facilidad,
y su apariencia resulta mas suave incluso para
los tamanos grandes. Si se imprimen en una
impresora ldser se podra comprobar que los
contornos son mas nitidos, con mas detalle,
a alta resolucion, los cuales se pueden rellenar
con un patrén. Incluso una fuente escalable no
requiere tanta memoria como una de mapa de
bits.

Otra caracteristica de la mavoria de las fuentes



escalables es que tienen formatos PostScript o
TrueType. El PostScrip es un lenguaje especifi-
camente disenado por Adobe para el manejo
de textos y graficos asi como para su ubicacion
en la pantalla. Dentro de este lenguaje encon-
tramos las fuentes PostScript Tipo 1 y 3 que
comparten caracteristicas.

Las fuentes del tipo 1 contienen informacion
especial conocida como hints, la cual mejora la
apariencia en bajas resoluciones y fuentes
pequeias. Las fuentes del tipo 3 se conocen
como fuentes definidas, no contienen hints
v se emplean para describir graficos complejos.

Las caracteristicas de las fuentes del nivel 2,
basicamente, se orientan a mejoras para la
impresion en diferentes impresoras. Para efec-
tos de pdginas WEB las fuentes del nivel 1y 3
son las adecuadas por resolucion y calidad de
visualizacion en pantalla.

Las fuentes escalables TrueType desarrolladas
por Apple utilizan algoritmos matematicos
para dibujar cualquier tamafo sobre la pan-
talla o la impresora. No requieren fuentes
separadas para impresién o despliegue en
pantalla pues la misma fuente se utiliza para
ambos casos.

F.3. Color

Todo lo que vemos, tienen color. Aprendemos
a reconocer las formas a causa de los contrastes
tonales. Las formas son delineadas por lineas
que no existen, solo son dibujadas por la luz.

El color, fenémeno fisico, es la sensacion origi-
nada por la accion de las radiaciones cromaticas
en los cuerpos o sustancias reflejantes sobre
los receptores fisioldgicos y los centros cere-
brales de la vision.

Fuente de energia que se manifiesta como ondas
v particulas. Las ondas se miden en longitud
de onda y frecuencia, se representa en nanéme-
tros (nm) y determinan el color que se percibe.
El espectro de luz al ojo humano abarca de los
400nm a 700nm. Tanto los rayos infrarrojos
(arriba de los 700nm) como los rayos ultravio-
leta (debajo de los 400nm) no pueden ser
percibidos por el humano.

El ojo es un sistema de percepcién que actian a
través de la retina que formada por dos tipos de
células: bastones y conos, captan los tonos y
los niveles de saturacién v luminosidad del
color.

Todo el color es una interpretacién de los colo-
res Rojo, Verde y Azul (RGB) que llegan a los
0jos, ya que los conos estin compuestos de
receptores para rojo, verde y azul. El término
gamut es la gama total de posibilidades que se
emplea en la reproduccion del color.  La inter-
pretacién fisiologica del color ofrece una
importante influencia en el color del monitor
de la computadora o television pues es también,
una combinacion de rojo, verde y azul, razon
por la que los monitores tienen su fundamento
en el sistema de color RGV. El color se describe
a partir de: tono, tipo de color; saturacién, fuerza
del color y luminosidad, también conocida como
valor que es el incremento de brillantez.

El espectro visible contiene millones de colores.
En los colores pigmento como en los colores
luz tres son llamados: colores primarios,
la combinacion de estos nos dara una gama
inmensa de colores.  En los colores pigmento
son el magenta (o rojo), amarillo y cyan (azul
verdoso). Los colores primarios de la luz son
el verde, rojo naranja y el azul violeta. Todos
los colores tanto en los pigmentos como los
colores luz son derivados de las mezclas de
sus primarios.

Los modelos para creacion de color digital
pueden ser: el modelo aditivo y el sustractivo
que manipulan la luz en forma distinta y que
se emplean para distintos medios de salida.

* El modelo sustractivo se emplea principal-
mente para la impresion v es el mismo que los
dispositivos periféricos como las impresoras
interpretan para realizar la impresion. El prin-
cipio en el cual se basa indica que es necesario
sustraer las intensidades de los colores rojo,
verde y azul de la luz blanca. Al aplicarlo fisi-
camente, el resultado es la generacion de colo-
res Cyan, Magenta v Amarillo que forman
la base para el proceso de impresion. Si se les
agrega el Negro para oscurecer sombras
e imprimir lineas negras tendremos el sistema
CMYK llamado cuatricromia usado también
en las Artes Graficas.

Y

Modelos de color

Modelo sustractivo usado
en la impresion
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VMadelo aditivo, usado

para la creacion de color

en el monitor

Y

* Otro modelo el aditivo es el que mas interesa
en la creacion de una pagina WEB, pues en este
se basa la computadora al generar las imagenes
a color que finalmente observaremos en la
pantalla.

En el modelo aditivo, la luz blanca se crea
a partir de superponer o adicionar las intensi-
dades de los colores aditivos primarios: rojo,
verde v azul (Red, Green, Blue), por lo que se
conoce como sistema RGB (por sus siglas en
inglés). Se emplea para simular la gama
de colores de la naturaleza en el monitor de la
computadora que contiene tres cafiones de luz,
uno para cada color R, G, B que emiten rayos
de electrones, los cuales al chocar con la pantalla
del monitor banada en foésforo iluminan
los pequefos puntos llamados pixeles. Si cada
uno de estos colores se combina en un 100 por
ciento, se percibira un color cercano al blanco,
y si ninguno de ellos esta presente, el color
serd negro, pero si se realiza la combinacion en
diferentes intensidades de cada color, el resul-
tado serd un nimero infinito de tonalidades que
corresponden a los millones de colores de la
naturaleza aunque es importante recordar que
los dispositivos que tienen diferentes espectros
no coinciden entre si de manera exacta.

Cuando se disefia para la WEB se lienen que
tomar en cuenta la capacidad del procesador
y de la pantalla pues aunque actualmente
la cantidad que puede mostrar es de mas de
16 millones de colores diferentes esta cantidad
no es posible desplegarla de manera segura
en la WEB. Por un acuerdo préctico esta
paleta se redujo a 256 colores.

Las primeras pantallas eran monocromaticas,
conforme fueron avanzando gradualmente
aparecieron monitores capaces de representar
color. Comenzaron con las de cuatro bits que
podian soportar hasta 16 colores, posteriormente
las de ocho bits con 256 colores y de alli en
adelante. Las pantallas mds avanzadas como
ya se senalé son capaces de reproducir una
gama inmensa, con suficiente capacidad hasta
16 millones, sin embargo esta cifra no funciona
para la WEB, por lo que por acuerdo se restringe
al uso de 256 que derivan de la combinacion
del RGB y que en teoria asegura que estos se
visualizaran de la misma manera en cualquier
pantalla de cualquier plataforma.

a
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El RGB (por sus siglas en inglés equivale a
los colores primaries luz. Rojo, Verde y Azul)
es capaz de producir una combinacién de 8
colores:

La combinacion y saturacion de los tres
(RGB ) = Blanco |
La ausencia de los tres (RGB ) = Negro 1l
R= Rojo [ERai_ il
B= Azul (& =50
G= Verde [ ==iu|
L.a combinacion de Rojo(R) y Azul (B)=
Magenta

La combinacién de Rojo(R) y Verde (G)-=
Amarillo

La combinacién de Azul (B) y Verde (G

Cyan h

Asi los 8 colores base de la paleta WEB son:
Blanco, Negro, Rojo, Azul, Verde, Magenta,
Amarillo y Cyan.

Estos colores se representan mediante un cédigo
que se [lama hexadecimal que le indica la com-
putadora de cual color se trata. Por esola
paleta de WEB es la paleta de colores hexade-
cimal.

Es importante aclarar que la totalidad de colo-
res de la paleta WEB no es la escala tonal de
un color puro al blanco como en las paletas
para impresion, sino, la combinacion de dos
colores base que se divide en seis pasos, de tal
manera que en vez de fener una escala de tonos
que van del amarillo al blanco pasando por sus
variaciones tonales, tendremos las variaciones
de las mezclas entre el negro y naranja, o negro
v amarillo por citar sélo algunos ejemplos. Se
puede observar de manera mas clara en los si-
guientes graficos:

Sin embargo, para aplicar el color es adecuado
contar con conocimientos basicos de las diversas




Aqui se observan 216 de los 256 colores que de manera segu -
ra pueden ser usados en la WEB. El resto son gama de grises
usacos por los Sistemas Operativos

dimensiones del color como: su matiz, su valor
y su pureza.

e El matiz o tono. Es sinénimo de color,
Un color se diferencia de otro debido a la calidad
del matiz. Los colores absolutos se consideran
primarios porque no pueden crearse mediante
la combinacién de otros, sin embargo su com-
binacion genera un numero infinito de colores.
Cada matiz tiene caracteristicas propias pero
los grupos o categorias comparten efectos
comunes. Generalmente para la eleccién de
los diversos matices se construye un circulo
cromdtico que tiene su base en los colores
primarios de cada modelo y los puntos inter-
medios son el resultado de la mezcla de dos
primarios, el siguiente color intermedio es
la mezcla del color resultante o secundario
con un primario, el tercero es una mezcla de dos
colores secundarios que dan un color terciario
y asi sucesivamente dando una combinacién
infinita de colores.

* Valor o brillo. Se define como la claridad
u obscuridad de un matiz. Es decir, al valor
de las gradaciones tonales. Un tono cambia

Entre cada color, siempre habra otro, formando de esta
menera una combinacion infinita de colores

de valor cuando se le agrega blanco o negro.
Con blanco se hace mas claro y mds luminoso,
con negro oscuro v menos luminoso. Aunque
cabe senalar que los colores puros tienen un
valor mas luminoso que los colores derivados.

* Intensidad o saturacion. Se refiere a la inten-
sidad de un color. Sirve para expresar el brillo
de un tono y es mayor en colores puros, va que
la mezcla disminuye la intensidad del color.
Cuando se le agrega blanco o negro o cualquier
color complementario se altera radicalmente
el color.

El color ademds posee caracteristicas psicolo-
gicas importantes, las diversas combinaciones
nos dicen algo. Conocer el lenguaje del color
permite utilizarlo como un elemento expresivo
en el diseno grafico. Su uso sélo estd justificado
en tanto contribuya a la realizacion de los obje-
tivos de la comunicacion y del proyecto.

Atraer y lograr la atencion se logra a través
del contraste. Por ello el color debe ser aplicado
a los elementos de mayor significacion, ya que
el énfasis resulta del contraste.

Cuando se obtiene la atencion del espectador a
través del color se esperan dos respuestas:

I. Si al sentirse atraido y mantener la atencion
lo que atrajo conserva significado o interés v
2. Ser legible y comprensible.

El color estd cargado de informacion por tanto
constituyen una valiosa fuente de comunicacion.
La forma y el color son elementos basicos de la
estimulacién visual, desempenan una parte
importante en la vida emocional del hombre.
Para lograrlo nos basamos en el conocimiento
de los efectos psicologicos del color ya que
compartimos los significados en una amplia
gama de sentidos. El color tiene un alto valor
en la memoria, puede ayudar a recordar
“algo” que se vio al llamar la atencién inicial-
mente.

Al igual que los componentes del disefio, para
unificarlos en un lodo, los colores deben estar
dispuestos de acuerdo a los principios bdsicos
de: armonia, equilibrio, contraste, proporcién,
ritmo y movimiento.
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El equilibrio se origina en la colocacién de los
elementos de acuerdo con su peso. Los colores
mas brillantes resultan mds ligeros y los colores
oscuros mas pesados.

El contraste es necesario para la legibilidad,
es mas significativo en el valor que en el matiz.

La proporcion se refiere a la relacion entre
colores, una presentacién proporcional requiere
de equilibrio ejemplo: colores oscuros-colores
claros, colores opacos-colores brillantes.

La armonia es el resultado del respeto de los
principios del uso en color, se aplica en los
esquemas por lo que se habla de armonia en
colores monocromadticos, complementarios,
complementarios dividos o analogos.

El color segiin su tonalidad puede provocar
sensaciones de calor (en el caso de los rojos
o amarillos o anaranjados), o frio (tonos
deri'vadns del azul, verde o violeta) asi como
asociaciones a los diversos estados de dnimo.
A esto se le llama temperatura de color cuando
se califican los tonos para connotar dichas
cualidades.

Estos tonos a su vez sugieren formalidad
e informalidad. Sin embargo muchas de las
asociaciones no son tan obvias, por ello tal vez
la propiedad mas determinante del color sea
su cardctler relativo?? .,

Josef Albers (primero en desarrollar una teoria
acerca de la relatividad del color) en base a sus
observaciones senala que un mismo color se ve
distinto, ya sea mas luminoso o mads oscuro
e incluso diferente dependiendo del color del
fondo en que se le coloque y esto permite dife-
rentes lecturas. Por ello la tnica forma de
entender el color es observarlo en relacion a su
entorno.

El color tiene una afinidad con las emociones,
pues como ya se ha mencionado compartimos
significados asocitivos del color de los diferen-
tes elementos que nos rodean, en los que vemos
estimulos comunes y a los que les asighamos
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un significado. Ejemplo: el rojo implica vida y
estados emocionales asociados con la accion,
la pasion y la alegria. El azul distincién, reserva
v serenidad. El verde lo encontramos en la
naturaleza, en tonos oscuros representa frescura,
vida, en tonos claros limpieza. El pirpura el
esplendor v la riqueza. El blanco la pureza,
inocencia, pureza, virginidad, honestidad, refi-
namiento, paz, invierno, calma.

Negro: Fuerte, serio, luto, sofisticacion, poder,
terror, ignorancia, soledad.

Gris: neutro, metalico, gravedad, pobreza-tono
claro-, desesperacion-tono oscuro.

Azul: calma, autoridad, respeto, dignidad,
relajacién, frescor, frio, cielo, dulcura, agua,
el sueno, el ideal, lealtad, honradez. En tonos
claros: fe, vivacidad, virtud.

Parpura: misterio, sofisticacion, meditativo,
melancolia, misticismo, dignidad, serio, temor,
poder, pompa, orgullo.

Rojo: Fuerza, dinamismo, coraje, pasion, fuego,
agresion, caliente, atencion, peligro.

Naranja: abierto, receptivo, informal, gloria,
vanidad, progreso.

Marron: Masculino, otonal, informal, honesto,
triste.

Amarillo: luminosos, vital, extrovertido, divino,
calor, luz, sosiego y reposo.

Verde: Naturaleza, salud, tranquilidad, quietud,
paz, seguridad, esperanza, vitalidad.

Sin embargo, para hacer una seleccion cuando
no se tenga claro la asociacion del color
(comunmente en la representacion de concep-
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tos) puede recurrirse a la investigacion vy
realizarla en base a los resultados.

F.4. Sonido

El cédigo de las imagenes se enriquece cuando
se combina con el lenguaje sonoro.

Generalmente, cuando se habla de sonido se
piensa sélo en musica, olvidandose que la voz
y los sonidos ambientales forman parte de
este lenguaje siendo elementos escenciales de
los audiovisuales y en las aplicaciones multi-
media. El sonido puede adoptar la forma de:
pasajes musicales, locuciones y sonidos inci-
dentales.

La intencion de la musica en una aplicacion
multimedia es atraer v fijar la atencién del
usuario, secuenciar los contenidos separando
bloques, llenar huecos de locucion y acompanar
imagenes aisladas. La musica y el sonido
pueden acentuar o minimizar los efectos narra-
tivos de la imagen, puede contribuir a crear
estados emocionales. El uso de la musica y del
sonido puede contribuir a acentuar un detalle
de una imagen. La musica puede trabajarse de
la misma manera que las imagenes en lo refe-
rente a las disolvencias, cortes y cruzamientos
de temas. Las disolvencias de imagenes pueden
acompanarse de disolvencias de sonido y el
efecto narrativo se hace mucho mas evidente
cuidando que los tiempos sean idénticos en
ambos canales. Si se emplea un corte violento,
el resultado es el mismo efecto de puntuacion
que cuando se emplea una disolvencia.

La musicalizacion es una de las tareas mds com-
plejas de la elaboracion de los medios sonoros,
evoca estados de animo, cada musica va acu-
fiada con una significacion dada en el sujeto,
la que depende de su cultura previa, de creacion
de estereotipos por experiencia previa v hasta del
tipo de instrumento que en ella se desempena.
Existen diferentes técnicas para generar sonido
pero basicamente parten de dos métodos:

¢ La digitalizacion de sonido y

e La interfaz MIDL

* La digitalizacion de sonido consiste en incoor-
porar al ordenador un muestreo de la senal,
se mide por amplitud de onda y se transforma

en digitos que interpreta el ordenador para
posteriormente reproducirlo. En cuestiones de
musica los formatos que basicamente utiliza
son el AIFE, el WAFF y de compresion el MP3
que matiene los sonidos en un buen nivel de
interpretacion, sin distorcién y con un bajo
nivel de peso en megas tan necesario en la WEB
(recordar que por el ancho de banda todos los
archivos deben pesar poco).

¢ La Interfaz MIDI es una técnica para generar
generalmente sonidos de instrumentos musicales
aunque también se utiliza para generar efectos
sonoros. El funcionamiento consiste en producir
muisica a través de transmitir informacion sobre
una nota musical del instrumento, con que
fuerza, qué escala, en fin las caracteristicas.
Obtener toda una escala musical que al recibir
la informacion el sintetizador las interpreta v
reproduce como si se tratara de un instrumento
musical. Para efectos sonoros se utiliza
el mismo método sélo que el muestreo se toma
de un sonido en especial, puede ser el maullar
de un gato, o un grito, se le dan diferentes
tonos y se crea una escala que también se
reproducira de manera similar que el de un ins-
trumento musical. Los formatos también pueden
ser los anteriormente sefialados.
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G. FASES DE DESARROLLO DE UN SITIO

El desarrollo de un sitio equivale a un gran es-
fuerzo no solo del equipo de trabajo, pues todo
comienza a partir de que se genera la idea en
la mente de alguien, pasando por la planeacion,
el desarrollo, la elaboracion de prototipos y una
vez colgado el sitio en el servidor el ejercicio de
rastreo y mantenimiento.

Las etapas se pueden dividir en: Definicion del
sitio y planificacion, Arquitectura de la informa-
cion, Diseno, Construccién, Marketing y Rastreo,
evaluacién y mantenimiento.

Aunque en términos generales para la produc-
cion podemos reducirlos a:

* Definicion del sitio y estudio,

* Arquitectura de la inforrmacion,

* Disefio y

* Produccion.

La fase de definicion del sitio y estudio siempre
corresponderd a una de analisis del proyecto,
sobre la idea y como llevarla a cabo. La de diseno
a establecer la interface, los elementos que en
ella interactian v la navegacion asf como los
elementos técnicos que se necesitan para llevar
a cabo el proyecto. La de produccion al desa-
rrollo de las medias y su integracion con la
navegacion.

Para algunos autores como Daniel Insa Guisaura
en su libro Multimedia e Internet las fases para
la creacion de un proyecto de ensenanza por
ordenador (pueden ser sitios, disco interactivos,
sofware eduactivo, etc.) se dividen en: Analisis,
Diseno, Producciéon y Control de Calidad,
sumandose a éstas v si el proyecto lo amerita una
quinta en la que se elabore material de ayuda para
el usuario sobre como utilizar la aplicacion.

Fase 1. Analisis.

Se consideran diversos factores y aspectos que
intervienen al planear en el proyecto como:
puablico al que se dirige, usuario, el entorno
donde utiliza la aplicacién, el tiempo. En un
proyvecto educativo los aspectos a analizarse son:

a) Usuario. Descripcion detallada, lo mas cer-
cana posible de quién y cémo es.

Y
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b) Andlisis del entorno de aprendizaje. Dénde
v como se utilizara la aplicacion.

c) Contenidos. Se define el tema y a partir del
analisis del destinatario y el entorno de apren-
dizaje se delimita el nivel de profundizacién
de los contenidos tematicos v de la estructuracion
en general. Los contenidos dictan la navegacién.

d) Definicion de requerimientos. Todos aquellos
recursos necesarios minimos que el usuario ha
de cumplir para el correcto uso de la aplicacion
los que a su vez se dividen en:

I. Requerimientos técnicos. Aquellos dispositi-
vos lécnicos informdticos (hadware v sofware)
con los cuales debe contar el usuario para eje-
cutar el programa porque estos requerimientos
son preponderantes en el momento de escoger
las medias que se utilizaran para la recreacion
y desarrollo de los componentes multimedia.
2. Los requisitos cognocitivos. Todos aquellos
que se refieren a los conocimientos previos
para poder utilizar la aplicacion.

Fase II. Diseno.

Fista fase se conforma de dos aspectos: el diseno
el diseio técnico que se funden para establecer
la navegacion. En un provecto educativo estos
aspectos se funden con el disefio pedagogico.

a) Diseno técnico. El diseno técnico esta condi-
cionado por diseio pedagogico en un proyecto
educativo, el guion muitimedia y por las herra-
mientas informaticas que se utilizaran. Se basa
en un estudio técnico que tiene informacion
sobre el tipo de ordenador, navegadores y el
equipo de trabajo que desarrollara la aplicacion,
herramientas de programacion disefio que haran
posible ver el trabajo terminado. Se materializa
basicamente en el Disefio de la Interface o
Interfaz del Usuario pues en ¢l estan contenidos
los elementos visuales que permiten la interac-
cion multimedia como son:  botones, iconos
o representaciones abstractas esmdticas de
un objeto o idea, deben ser intuitivos y facilmente
reconocibles asi como ubicarse en un lugar
visible; barras de ment y herramientas, unidades
que contienen botones que representan funciones
concrelas; en la barra de mend; cuadro de



herramientas, las opciones para trabajar con
la aplicacién; hipermedia estos elementos que
pueden ser texto, graficos o cualquier elemento
multimedia que al accionarlos pueden propor-
cionar informacién complementaria. Este paso
se explica mds ampliamente en el guion técni-
co.

Al contener diversos elementos multimedia
con caracteristicas diferentes es recomendable
seguir las reglas de composicion de los medios
audiovisualesi3

También se organiza el material propuesto
o el diseno de las medias, la esquematizacion
dentro de la aplicacion y distribucion de las
pantallas para su posterior desarrollo y creacion.
Cabe sefalar que quizd exista material va
creado que pueda aprovecharse para lo que
tendran que considerarse derechos de autor,
el costo técnico y econdémico. Este material
se disefia teniendo en cuenta objetivos, metas
y el resultado final que se desee obtener.

b) En el Diseno Pedagogico se establecen las
Lineas Pedagégicas sobre las que se asiente
el curso en funcion del andlisis previo de los
diversos componentes (usuario, destinatario,
entorno de aprendizaje, etc.); la finalidad y el
objetivo general del curso; y el disefio de
contenidos a partir de objetivos especificos,
conceptuales, procedimentales y actitudinales
en funcién del objetivo general y el modelo de
aprendizaje que puede ser expositivo, tutorial,
practico con muchos ejercicios y pocos contenidos
tedricos, etc. A partir de estos objetivos especi-
ficos se desarrollan los contenidos tematicos,
distribuyéndolos en unidades, actividades,
ejercicios, métodos de evaluacién, etc. Al mismo
tiempo que se disena la forma en la que se
presenlaran los contenidos se definen los medios

-

que se utilizardn, el hadware y el sofware. De
esta manera, se justifican las medias pues
estas responden a un objetivo claro y definido
y no son elegidos de manera arbitraria.

Finalmente en funcién de los contenidos
redactados y de las estrategias de ensenanza
se establece el Diseno Interactivo y el mapa de
navegacion que puede presentarse en forma
de esquema.

Fase III. Produccidn.

Una vez planificado todo, se pasa a la fase de
desarrollo del plan de trabajo. En esta fase se
desarrollan todas las ideas propuestas.

Se puede dividir en:

a) Desarrollo de un prototipo que sirva para
evaluar su eficacia y posteriormente continar
con el resto del proyecto. El uso de un proto-
tipo es util para evaluar los esfuerzos realizados
y llevar a cabo los ajustes necesarios para asi
optimizar las horas de trabajo. Al desarrollar
un prototipo podremos observar distintas
soluciones para el disefio y la navegacion. En
un prototipo se desarrollan dnicamente los
aspectos generales. Un prototipo puede ser
también el desarrollo de uno de los puntos de
la aplicacion. A través de él podremos observar
como funcionan las medias que incluiremos.
Es conveniente introducir ejemplos de uso de
los siguientes elementos: Diagramacion del
texto, probar el tamano de cabeceras, cuerpo
de texto, subtitulos, colores, ete. Colores del
background, realizar las pruebas en diferentes
plataformas. En graficos no animados pruebas
de comprension. En grificos animados y Videos,
tamanos y efectos visuales. El uso de Sonido v
Sockwave u otros cédigos. La funcién del pro-
totipo se inscribe en la fase de estudio cuando
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43. Nota explicativa: Dado que los elementos que no tienen movimiento son percibidos con menor atencién que los que si
tienen, es conveniente colocarlos en un lugar de facil visibilidad. Segiin la regla de los tercios como lo indican Daniel Insa
Ghisaura y Rosario Morata Sebastidn en “Multimedia e Internet” Edit. Paraninfo. "éstos iiltimos deben estar situados en un
lugar de facil vision para el usuario, lugar que, segiin la regla de los tercios, se encuentra en los cuatro sectores externos
Jormados por la interseccion de cuatro rectas que dividen la pantalla en tercios horizontales y verticales, y dentro de ellos

preferiblemente en la zona superior o en la parte derecha.”

El ojo, al igual que en los impresos por costumbre tiende a mirar primero los elementos ubicados en la parte derechay a
leer de izquierda a derecha por lo que para elementos visuales resulta conveniente ubicarlos en este orden. Ademds en los
sistemas interactivos o programas de uso multimedia generalmente los elementos de navegacion se ubican en algin lugar

que enmarque el drea de trabajo.
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se establecen los conceptos que se ven en
la aplicacién. En la fase de produccion el pro-
totipo elegido marca las pautas de planificacion.
Los prototipos se deben probar por los miembros
del equipo y personas ajenas a él, para saber
el grado de dificultad que representan
para nuestro usuario.

b) Produccién de las medias4 . Una vez acep-
tado el prototipo las tareas consisten desde
la realizacién hasta la produccion de graficos,
fotos, ilustraciones, rodajes, grabaciones,
cap-tura y digitalizacion, etc. Para ello habra
que considerar diversos aspectos:

E espacial, el técnico y el econémico.

c) La integracion de los medios. Esta operacion
se realiza en forma ideal cuando ya todos los
archivos que conformardn la aplicacion estan
listos.

Fase IV. Control de Calidad.

A veces, ya finalizados los procesos anteriores
se considera que el trabajo ha finalizado, pero
es conveniente someter el producto final a una
evaluaciéon que permita acercarse lo mas posi-
ble al objetivo trazado. Para ello es recomen-
dable realizar una revision total del proyecto
atendiendo los aspectos técnico v pedagégicos
(en caso de los sitios educativos) adecuados a
los objetivos, contenidos, la presentacion, legi-
bilidad, ortografia, funcionamiento en el caso
de la pdagina WEB de los navegadores en una
y otra plataforma, en fin, el funcionamiento
técnico y pedagogico. En caso de encontrar
fallos, realizar las correcciones adecuadas.

Fase V. Elaboracién de material complemen-
tario.

Este material se realiza como apoyo para la
comprension v uso correcto de la aplicacion
por parte del usuario. Por eso debe realizarse
en dos vertienles:

a) Como material informativo conteniendo
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una descripcion general de la aplicacién en
la que se indiquen sus principales caracteristicas
de funcionamiento, la estructura y los reque-
rimientos de hadware y sofware para su uso.

b) Como Manual de Consulta donde se resuel-
van dudas.

Estas fases se reflejan y se desarrollan para lle-
varse a cabo en el guién multimedia.

4. METODOLOGIA DEL DISEND GRAFICO

A. EL GUION MULTIMEDIA

Cuando se estructura un proyecto es conveniente
auxiliarse de un guion que faciliten la labor de
creacion y que contenga los pasos metodologi-
cos.

El Guion Multimedia es un documento que
guia el desarrollo de un sitio WEB v en general
cualquier proyecto multimedia.

Sobre el Guion Multimedia, el equipo de
trabajo, recoge y referencia todos los aspectos
técnicos de la aplicacion a desarrollar, pues
contiene cada una de las lareas que le corres-
ponden a cada miembro.

El Guion Multimedia contiene las decisiones
que se toman a lo largo de la planificacion del
provecto. En él aparecen reflejados aspectos
como:

La descripcidn tedrica del proyecto, la descrip-
cion técnica de la aplicacion, requerimientos
técnicos y una guia de estilo grafico, por ello,
en el Guion Multimedia se funden un guién
literario, un guién técnico, un guidén interactivo
asi como la guia grafica de estilo.

Las funciones basicamente son:

* Especificar la idea principal del proyecto;

¢ El nivel de interactividad del usuario con la
aplicacion;

* Los contenidos, la distribucion y secuencia
de los eventos;

* Definir las medias;
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44. Nota explicativa: La figura del comunicador puede encargarse de estas actividades pues la disciplina y la formacion
académica le permite dominar diversos aspectos técnicos de la produccion, de los procesos fotogrdficos, video, ilustracion,

asi como de recursos computacionales entre otros.
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* Posibilita una planificacién lo mas precisa
de tiempos y esfuerzos y funciona como un
documento de referencia comun.

El guion multimedia responde a: quién, qué,
como, cuando, es decir quién hace cada ele-
mento expresivo, qué informacién y cémo y
cudndo se presenta.

Segtin Bermanas el guion multimedia encuentra
analogia en el guion de los audiovisuales pero
con los ajustes propios del medio que se trabaja.

Idea original=Idea original
Historia= Guion Literario
Estructura=Navegacion

Escenas= Mddulos
Caracter=Destinatarios finales
Dialogo= Contenidos+Enlaces
Accion emocional= Metafora
Accion Fisica= Contenidos (medias)
Linealidad= Interactividad

Hojas de desgloses=Guién técnico

A.1. Partes de un Guion Multimedia enfocado
a WEB

Los pasos de desarrollo que componen un
Guion Multimedia los podemos organizar en
etapas de:

* Andlisis,

* Arquitectura de la Informacién y Diseno y

* Produccion.

A.1.1. Analisis

En esta parte se define la Descripcién Teorica
del Proyecto y todos los aspectos que nos ayu-
dan a perfilar el cardcter del sitio, asicomo su
justificacion. Establecer algunas consideraciones
previas facilitan el ejercicio de analisis pues de
este derivard el guién técnico y el guion
interactivo que son parte importante al establecer
la Arquitectura de la informacion, asi como la
guia grafica de estilo que serd la gufaen la
etapa Diseiio y Produccion.

-

Auxiliarse de una sinopsis permitira establecer
la motivacién del proyecto y deducir si cumplird
los objetivos marcados.  Para ello se plantean
una serie de puntos:

a) Desarrollar la idea: para lo cual es necesario
plantearnos sobre qué concepto o idea principal
se asienta el proyecto, a qué publico ird dirigido,
cual su contenido.

b) El tema del proyecto. Es légico que antes de
producir una aplicacién para la WWW se
parta de un tema. Cuando se establece el tema
del proyecto se define el tratamiento que se le
puede dar. Planter el mercado al que ira dirigido
ayuda a identificar cudl tipo de interface y
estructura serd la mds adecuada. La investiga-
cion de proyectos previos ayuda a determinar
si es posible aportar novedad al proyecto, asi
como asentar con precision el contenido, la
espina dorsal del proyecto, nos ayudara a pro-
yectar la fase de produccion.

¢) Usuario final: Usuario tipo a quien va
dirigido el proyecto, para quien se realiza a fin
de impactarlo y atraer su atencion.

Es recomendable comenzar con preguntas como:
¢ Edad lo que proporcionara una ayuda para
senalar el tipo de lenguaje grdfico adecuado y
el enfoque;

¢ Cultura o sector social, pues considerar el
factor cultural nos ayuda a definir el tipo de
sociedad y su lenguaje. Lo mejor es detallar
todas aquellas especificaciones que ayuden a
determinar el pefil del usuario promedio.

d) Concepto/ Objetivo: Objetivos marcados en
el proyecto a través del cudl se conoce la moti-
vacion.  Mediante una sinopsis que explique
brevemente el proyecto se describen los obje-
tivos funcionales y técnicos.

) Metodologia de la Interface. Aqui se explica
qué tipo de interface se usara, textual, grafica,
experimental, cudles animaciones, etc. Si es un
proyecto educativo el tipo de modelo pedago-
gico en el cual se basa.
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f) Estructura de la navegacion. Su andlisis deriva
en el guion interactivo o guion de navegacion
pues determina el grado de enlaces con que se
trabajard. Se hablara mads delante de él.

g) Se puede incluir una Declaracion de inten-
ciones, es decir cudl sera el uso y el Curriculum
donde se anexen los datos curriculares de los
principales miembros del equipo a fin de tener
una idea del perfil de quienes publican la pagina.

h) Descripeién del cardcter del tema. Describir
los contenidos del proyecto y justificacion de su
presencia. Esta descripcion ayuda a definir la
metdfora sobre la cual se trabajara.

i) Analisis de la documentacién iconografica.
Se realiza a partir del estudio del guion literario
porque en este punto se establecen qué iconos
seran los idoneos para el provecto, tanto ima-
genes fijas como animadas, ademads del sonido.
Su analisis deriva en el guion grdfico del cual
hablaremos mas adelante.

j) Andlisis de los derechos de autor: Toda do-
cumentacion relacionada con el provecto es
sujeta de los derechos de autor. Hay que sefa-
larlas y hacer el desglose de los gastos.

K) Andlisis de los tiempos: Cudnto tiempo nos
llevara obfener v organizar toda la informacion
para empezar a trabajar.

Después de hacer todo este analisis se presenta
El Guion literario. En él se cuenta fielmente
qué sucedera segtin el camino que seleccionemos
para navegar. Se divide en una estructura de
navegacion creada. Plantea claramente el pro-
yecto, contenidos y apartado.  En €él, solo se
presenta el texto que se icluira.

Fl estudio del Guion Literario derivara en:
Metafora, Guién de Desglose, Guion Interac-
tivo, Guién Técnico y Guion Grafico.

Metafora: La aplicacion utiliza un lenguaje
propio en la transmision de la informacion.
A traves de la Metafora logramos involucrar
al usuario con el proyecto. Por ello surge la
necesidad de una interface grafica que acerca
al usuario final, con el contenido del proyecto
y utiliza una serie de elementos graficos fami-

>
4

cm

liares para los usuarios que se basan en un
conceptlo, aunque estos elementos también
residen en el modo de organizar la presentacion
en enlaces l6gicos.

Desde el punto de vista de la Metdfora podemos
entender los siguientes aspectos de interés para
nuestro proyecto:

a) Accion y lenguaje: Procurando usar metdforas
de facil manejo podemos ambientar al usuario
en el tema. Ejemplo:
Para la Asignatura de Técnicas de Redaccion
de la carrera de Periodismo, ambientar una
estacion de noticias.

b) Conexion emocional: Esta se derivara del
resultado del analisis del perfil del usuario
final lo que nos dird cudles son los temas de
su interés.

¢) El espectaculo: la cantidad de efectos emplea-
dos, si se usan en exceso en un principio atraen
al usuario pero pueden llegar a fastidiar en
visitas subsecuentes. Una alternativa puede
ser usar el factor descubrimiento a partir de
simbolismos en las metaforas utilizadas.

Guion de desglose: En este tipo de guién se
sefialan todas las necesidades para poder
realizar el proyecto, repasando cada médulo
de informacion para analizar el tipo de docu-
mentacion, escrita e iconogrdfica a desarrollar.
A partir de este andlisis se establece el guion
técnico.

A.1.2. Arquitectura de la Informacion.

El Guién interactivo o de navegacion conocido
también como arbol de navegacion resulta ser
el eje central del proyecto.

Todo proyecto tiende a dividirse en temas y
subtemas. Con esta division en una aplicacion
interactiva se obtiene:

1. Organizar la informacion en diferentes loca-
lizaciones, de este modo se logra que ni el
usuario ni el equipo se pierdan durante su
lectura. Lo ideal es agrupar la informacion en
términos que tengan relacion entre si.



2. Facilitar la localizacion de términos. En la
aplicacion se establecen estas subdivisiones
incluyendo el concepto de navegacion.

El Guion Interactivo plantea los enlaces que
habrd entre los distintos elementos del proyecto.
Son convenientes una serie de criterios al defi-
nir la navegacion.

* El usuario siempre avanzara dentro de la
aplicacion por ello, deben facilitirsele enlaces
con los puntos que le resulten necesarios.

* Indicar siempre el camino de vuelta.

* Si se requieren de pdginas externas establecer
un sistema que no pernita salir del documento.
* Disenar una estructura que especifique los
nombres de las paginas con las que nos enla-
zamos.

* Incoorporar un mapa de navegacién grafico e
interactivo, para que el usuario tenga claro el
sitio en el que se encuentra.

Se puede presentar en forma de grdfico que
indique el arbol de navegacion a seguir.

A.1.3 Disefio y Produccion

Para esta etapa se auxilia de un Guién Técnico
v un Guién grafico o Guia de Estilo Grafico.

a) El Guion Grafico. En €l se basa el trabajo del
comunicador grafico. Después de desglosar
los guiones literario y técnico y estructurado
el arbol de navegacion es preciso establecer en
un guioén grafico el estilo visual de nuestro
proyecto.

El Diseno Grafico de una aplicacion es el resul-
lado de un proceso que se llega al comprobar
que el estilo propuesto funciona y sencillo de
entender. Hay que tener presente que: el diseno
no esta prederminado, las decisiones se toman
después de comprobar que la propuesta es la
mas adecuada; el diseno es transformable asi
que si durante la produccion se constata que
hay que hacer un cambio es mejor hacerlo;
diseiio significa busqueda de nuevas metas.

Cada proyecto tiene diferentes lineas, sin em-
bargo, se puede partir estableciendo lo siguiente;

* Diagramacion de las pantallas.

¢ Tipo de presentacion: gréfico, texto o mixto.

* Modelo de navegacion: Exploratoria, guiada,
etc.

* Tipografia: Tipos de letra, justificacion, color,
etc.

* Uso de color.

* lconografia: Modelos, formatos.

* Imagenes

* Uso de elementos especificos: Tablas, frames,
elc.

* Interactividad.
Efectos que denoten un punto interactivo,
hipertexto.

* Elementos de salida y entrada de datos.

* Sonidos

* Videos

¢ Elementos de interaccion

* Presentacion de la informacion requerida

* Otros: Tutoriales y ayudas.

* Las guias de estilo se toman en cuenta al
momento de definir la interface de usuario del
proyecto.

b) El Guion Técnico. Apoyandose de todos los
guiones descritos, se analizan los medios técni-
cos para realizar el proyecto y se desarrolla
el Guién Técnico. En el se determina qué
se desarrollard y con qué sofware. Se anexa
al guion literario y de desglose en un apartado.
A partir de este se pasa al desarrollo de las
medias.

El resultado de todo este ejercicio es el Guién
Multimedia. Realizar todos estos pasos resulta
muy practico cuando se desarrolla un proyecto
en especial cuando este es muy amplio y se
cuenta con un equipo de trabajo numeroso, asi
evitaremos el trabajar en exceso en cosas que
al final no se aprovechan v en avanzar clara-
mente en lo que si sera necesario ademads se
evitan confusiones entre los miembros del
equipo. Con la prdctica algunos de los pasos
que tan metédicamente se han explicado se
realizan de manera automatica y la mds minima
linea quedara justificada plenamente.
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B. EL COMUNICADOR GRAFICO COMO PARTE
DEL EQUIPO DE TRABAJO

Las aplicaciones multimedia son productos
realizados por un equipo de trabajo formado
por profesionales de distintas disciplinas.

El equipo de trabajo es el capital humano que
se dedica la realizacion de un proyecto.

El término equipo se aplica basicamente a grupos
pequenos compuestos por sujetos que eslan
en contacto directo, colaborando entre si
y comprometidos con una determinada
accion coordinada que forma parte del trabajo
asignado y de la cual ellos son responsables.
Un grupo es cualquier nimero de personas
(mayor de uno) ocupadas en interactuar
frente a frente con otras en una reunién o serie
de reuniones. Las diferencias entre equipo
y grupo estriban en el objetivo, para el cual
se encuentran reunidas las personas y/o en
la naturaleza de la tarea. Los equipos consti-
tuyen unidades permanentes o temporales
relativamente independientes y autdnomas,
aunque mantienen una dependencia de las
otras partes involucradas en el proceso.

El equipo de trabajo que interviene en la pro-
duccién de aplicaciones multimedia es un
equipo multidisciplinario bastante heterogéneo
integrado por:

¢ El Director de proyecto. Persona encargada
de coordinar todos los esfuerzos y recursos
(humanos, técnicos, tecnolégicos y economicos
del proyecto).

* Especialistas en la materia. Es decir, el autor
de cada tema en especifico, haciendo las
aportaciones indicaciones diddcticas acordes a
cada materia.

» Guionista. Parte fundamental de todo pro-
yeclo, pues es la persona encargada de recopilar
el materia y de reflejar por escrito el diseno de
la aplicacion. Estructura, describe y organiza
todos los elementos de la aplicacion que seran
integrados en un todo coherente. En este
esfuerzo se basa el resto del trabajo incluyendo
el gui6n multimedia.

A
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* Experto en informatica. Programadores que
implementen en el ordenador ideas y diseno.

¢ Expertos en multimedia. En este renglon se
hace necesaria la presencia de comunicadores
graficos creativos y en general expertos que
estructuren y desarrollen las ideas en los medios
escogidos pero también que planifiquen el uso
de éstas, pues cada medio posee su lenguaje y
el conocimiento de ello es lo que marca el éxito.

* Personal que realicen el control de calidad.

. En el caso de las aplicaciones educativas la
inclusion de Pedagogos quienes son los encar-
gados de hacer el diseno pedagogico tomando
en cuenta todos los elementos que consideren
necesarios como objetivos, contenidos metodo-
logicos, etc. Es lo mas adecuado pues en gran
medida la disposicién de la navegacion depende
del modelo educativo que se plantee para la
aplicacion.

* Es conveniente la inclusion de un experto
en ensefnanza asistida por ordenador asi como
de ser necesario y el proyecto es muy amplio
de directores técnicos que coordinen las tareas
de produccion.

A diferencia del disefio impreso en métodos
tradicionales el diseno de paginas WEB es una
labor multidisciplinaria. Un proyecto de desa-
rrollo de paginas requiere los servicios de una
serie de expertos, pues incluso en la etapa de
produccion se demanda la presencia de algunos
técnicos.

* El éxito de un proyecto, deriva de que cada
quien realize bien su trabajo.

Lo que necesita un equipo de trabajo son
comunicadores con actitud profesional compro-
metidos que se integren bien al equipo.

La sutil estética de un elaborado concepto
mercadolégico-comunicativo-técnico va mds
alld de los parametros populares de: bonito-
feo, alli es donde entra el valor del disenador
profesional y su contribucion para el éxito de
un proyecto de WEB. Seria un auténtico albur
dejar en manos de alguien que no sea disenador
la correcta aplicacion de los criterios comunica-
tivos en materia grafica.



Sin embargo, suele suceder.  El desarrollo
de sofware especifico v la sencillez de su uso
ha permitido que muchas personas se sientan
con la capacidad de colgar cualquier imagen
en lared. Sin embargo en un proyecto serio
el disenador debera lograr que cada una
de las pantallas del proyecto sean parte
de un conjunto armonico.

Por eso, cada una de las pantallas compuestas
a su vez, de detalles trascendentales contendra
su propio desarrollo. Y si cada una tiene
un tiempo, una estrategia y una razon,
“por qué no también un costo concreto46”,

Ahora que la red esta cobrando popularidad
es que la figura del disefiador estd tomando
mas fuerza. Su expansion ha creado la necesidad
de readaptacion de la labor del disenador
grafico. No hay que olvidar que toda aplicacion
multimedia incluida, por supuesto la WWW,
contiene un porcentaje muy alto de trabajo de
los informaticos, y que estas aplicaciones van
dirigidas al publico que, lo que le interesa no
es la compleja estructura sino que funcione
y sea agradable.

Por ello, sera labor del disenador que
el usuario no se fastidie ante una serie de datos
que le podrian interesar.

El Disefio Grafico es comunicacion visual.
A través de graficos, textos y formas se expresan
ideas. La WWW es visual por lo que el comu-
nicador grafico tiene mucho que aportar.

Toda aplicacion multimedia es un trabajo
de equipo. Al igual que hacer el dibujo
o el desarrollar una serie de pdaginas desti-
nadas a la WWW puede ser trabajo de una
persona, realizar el logo que represente la ima-
gen coorporativa de una empresa o una
serie de pdginas dedicadas a vender esa ima-
gen ya se convierte en un trabajo de equipo
que incluye de manera determinante
a la Comunicacién Grafica.
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46. Pdg. 26. Sergio Cuevas y Daniel Salinas. Cémo y Cudnto cobrar Disefto Grdfico en México. 2°. Edicion.
Libro Rojo SA. de C. V.
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1. TECNOLOGIAS EDUCATIVAS EN LA
FACULTAD DE CIENCIAS POLITICAS
Y SOCIALES

1. LA FACULTAD DE CIENCIAS POLITICAS
DE LA UNAM

a Universidad Nacional Auténoma de

México (UNAM), la mds antigua
y grande de América Latina, ha sido a través de
su historia la institucién de educacion superior
de mayor trascendencia para la sociedad me-
xicana, formadora de profesionales, académi-
cos e investigadores de reconocido prestigio
nacional e internacional. En su seno se pro-
mueven y cultivan todas las ciencias. Al paso
del tiempo se ha mantenido como el centro
fundamental de la promocion de la investi-
gacion cientifica v de la extension de la cultura
en el pais.

Dentro de la UNAM, la Facultad de Ciencias
Politicas y Sociales es la principal institucion
del pais formadora de especialistas en las dife-
rentes disciplinas que estudian a la sociedad.
Durante sus 50 aftos de existencia han surgido
de sus aulas un ciimulo de brillantes profesio-
nistas que han nutrido y enriquecido a institutos,
centros de estudio y universidades del pais y
el extranjero. Sus egresados se han distinguido
por su excelente desempefio en los sectores
publico v privado del pais. Un nimero impor-
tante de ellos han sido titulares de secretarias
de Estado y de gobiernos de entidades federativas
del pafs.

La Facultad enfrenta hoy la enorme responsa-
bilidad de renovar su prestigio, respondiendo
con calidad, creatividad e imaginacion a

-
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las demandas de un momento social y politico
de extrema complejidad, tanto en su dimen-
sion nacional como internacional.

En las tltimas décadas los grandes cambios en
la politica mundial atraen la atencion de la
sociedad y exigen la presencia de profesionales
capaces de interpretar los fendmenos desde la
optica de la Sociologia, la Ciencia Politica,
la Administracidon Puablica, las Relaciones Inter-
nacionales y las Ciencias de la Comunicacion.

Estos cambios han conducido a replantear el
trabajo de las universidades y a establecer
nuevos marcos de competencia nacional e
internacional, que demandan mas calidady
eficiencia en la preparacion de profesionistas y
en los resultados concretos en el trabajo de sus
académicos. En el caso de las Ciencias Sociales,
la reformulacién de propuestas tedricas a nivel
mundial abre un importante debate en el que
participan académicos de muchas instituciones
v el cual, gracias a los adelantos tecnologicos,
no se detiene en la redaccion de articulos o en
la presentacién de ponencias en congresos,
sino que se multiplica a través de las redes
computarizadas.

En este contexto, la Facultad de Ciencias Poli-
ticas v Sociales asume el doble reto de formar
profesionistas con alto nivel académico v de
ingresar de manera propositiva en los debates
nacionales e internacionales. De ahi que la
Facultad asuma como objetivo:

Formar profesionales con alto nivel académico,
que sean capaces de analizar objetivamente los
procesos historico-sociales contemporaneos
desde la 6ptica de la Sociologia, Ciencia Politica,
Administracion Publica, Relaciones Internacio-
nales y Ciencias de la Comunicacion; que ofrez-
can soluciones a los problemas nacionales y
mundiales a partir de concepciones tedricas
plurales y multidisciplinarias; sean portadores
de un alto contenido ético sustentado en los
valores v cultura universitaria; participen en
los procesos de toma de decisiones que coadyuven
al desarrollo de la sociedad mexicana; y sean
capaces de generar y difundir invesligacion
cientifica en apovo a la docencia, a la actualiza-
cion del conocimiento de las disciplinas sociales
v a la solucion de problemas concretos.

A

En 1949, siendo Rector de la Universidad el
doctor Luis Garrido, don Lucio Mendieta y
Nuafiez elaboré un proyecto para la creacion
de la Escuela Nacional de Ciencias Politicas y
Sociales, que fue aprobado por el Consejo Uni-
versitario el 3 de mayo de 1951.

[ista iniciativa obedecio a la necesidad de contar
con una institucion dedicada a la ensenanza de
disciplinas relacionadas con el conocimiento
y la solucion de la problemitica sociopolitica
y econdmica interna y externa derivada de la
Segunda Guerra Mundial y también al desa-
rrollo que las Ciencias Sociales habian alcanzado
en otros paises.

La nueva Escuela inicio sus actividades el 9 de
julio de ese afo y la ceremonia inaugural se llevé
a cabo el 25 de julio. Su sede fisica se situd en
Miguel Schultz 24, Col. San Rafael.

En 1954, para atender el rapido crecimiento de
la matricula escolar, la Escuela cambid su sede
a Ribera de San Cosme 71, edificio colonial
conocido como Mascarones.

En 1959 se concluy la construcciéon del conjunto
de edificios que se le asigno a esta Escuela en
el plano regulador de Ciudad Universitaria en
el sur del Distrito Federal. Estaba ubicada
entre la Facultad de Economia y la Torre de
Ciencias (actualmente Torre |1 de Humanidades)
en el circuito escolar. La ceremonia de inaugu-
racion de estas instalaciones se realizé el 5 de
febrero de 1959, y ahi funcioné el plantel
durante 25 afos,

En este amplio periodo la Escuela diversifico
sus actividades, cre6 los centros de estudio y
genero sus posgrados. El 14 de enero de 1967,
el Consejo Universitario le otorga formalmente
la categoria de Facultad, al crearse los cursos
de doctorado en Ciencia Politica, Sociologia,
Administracion Pablica, Relaciones Internacio-
nales y Estudios Latinoamericanos, en la
entonces Division de Estudios Superiores.

También la poblacion se duplico con respecto
a la de 1951. Ello requirié la ampliacién y ade-
cuacién de las instalaciones disponibles. A
principios de 1982 se inicio la construccion de
las actuales instalaciones. Fueron inauguradas
formalmente el 8 de noviembre de 1984 por el
rector Octavio Rivero Serrano.



El 18 de diciembre de 1992 se inicié un impor-
tante proyecto de transformacion académica
del marco que habia orientado la labor de la
FCPyS desde 1976. A este proceso ha concurrido
toda la comunidad en un ambiente de didlogo
abierto y permanente.

Este proceso comprende la actualizacién de
los planes y programas de estudio de cada
asignalura, licenciatura y posgrado, y de la
formacion profesional en general.

El objetivo es elevar los niveles de la ensenanza,
la investigacion y la difusién de la cultura de
la institucion, lo cual por consiguiente, redun-
dara en el crecimiento no sélo de la Facultad
sino de la Universidad en su conjunto.

El esfuerzo colectivo de la Facultad de Ciencias
Politicas y Sociales para completar el proceso
de reforma de los planes de estudio se vio
coronado cuando el Consejo Académico del
Area de las Ciencias Sociales (CAACS) los
aprobo en su sesion del 8 de agosto de 1997.
Con ello se cumpli6 un paso fundamental en el
programa de trabajo de la FCPyS, que postulo
la reforma de los planes de licenciatura y pos-
grado como un motor que impulsard cambios
en la formacién del estudiantado, la renovacion
de proyectos académicos, el desarrollo de la
investigacion y, en general, la construccion de
una comunidad académica mas activa y com-
prometida.

Los nuevos planes de estudio de cada una de
las carreras operan tanto en la modalidad
escolarizada como en el Sistema Universidad
Abierta.

Estos planes responden a la necesidad de ac-
tualizar la formacion de los estudiantes, en
correspondencia con los cambios experimenta-
dos por la sociedad mexicana y la sociedad
internacional; con los avances epistemologicos
y debates tedricos contemporaneos de cada
una de las disciplinas que se imparten en la
Facultad; con las nuevas técnicas y esquemas
pedagdgicos, y con los requerimientos y
exigencias de profesionalizacion que demandan
los actuales ambitos laborales. Se ha puesto
especial énfasis en la interdisciplina, y se han
integrado como parte de la estrategia educativa
de cada carrera las practicas profesionales

y de campo, el servicio social, los cursos
extracurriculares de lenguas extranjeras e
informatica y el apoyo a la titulacion, aspectos
que completan el cardcter innovador, plural y
critico de nuestros nuevos planes, los cuales se
pusieron en marcha con la generaciéon que
ingreso en el ciclo escolar 98-1.

2. SISTEMA DE UNIUERSIDAD ABIERTA
DE LA FACULTAD DE CIENCIAS POLITICAS
Y SOCIALES DE LA UNAM (SUR)

La modalidad del Sistema Universidad Abierta
se instituye en la FCPyS en el mes de marzo
de 1972, durante la administracién de Victor
Flores Olea. Para 1973 el Consejo Técnico de la
Facultad aprueba los lineamientos generales
del SUA vy se procede a elaborar un programa
de trabajo para el periodo 1974-1975.

En junio de 1978 como resultado de una eva-
luacion realizada por la Coordinacion del SUA
de la UNAM y los Jefes de Division del Sistema,
v en funcién de las propuestas aprobadas por
el Colegio de Directores, en Galindo, Querétaro,
se replantea el funcionamiento del Sistema
Abierto, en donde se perfila una operacion que
se acerca mds a la modalidad semiescolarizada.

Es en 1976 cuando el SUA de la FCPyS inicia
sus aclividades, anicamente en la carrera de
Sociologia con catorce estudiantes. La Licencia-
tura en Ciencias de la Comunicacion entra en
operacion en 1980, al igual que las tres carreras
restantes retomando los Planes de Estudios
aprobados en 1976. Dichas curriculas se adecuaron
metodoldégicamente al proceso de ensenanza-
aprendizaje abierto, tomando como base los
tres elementos en los que se sustenta su modelo
pedagégico: la tutoria, el material diddctico y
el aprendizaje independiente.

Los objetivos fundamentales del Sistema Abierto
son: atender la creciente demanda de educacion
profesional universitaria en las cinco carreras
que imparte la Facultad, elevar los niveles
académicos en la ensenanza y el aprendizaje
de las ciencias politicas y sociales, v optimizar
el aprovechamiento de la infraestructura
educativa, planes de estudio, programas,
métodos de enseianza v materiales educativos.
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Asi en una primera etapa que va de 1976 a
1984 el SUA/FCPyS, opero de esta manera
como un sistema abierto. El Plan de Estudios
de Ciencias de la Comunicacion se adecud
metodologicamente, en cuanto al proceso de
ensefianza-aprendizaje en el sistema abierto.
En sus inicios se elaboraron maleriales didacticos
como programas, guias, antologias y algunos
textos correspondientes a dicho sistema . Las
tutorias se impartian entre semana v los sabados.

A partir de 1984 a la fecha el funcionamiento
del SUA se ha acercado mds a un sislema
semi-abierto, donde las tutorias se imparten
de manera grupal, exclusivamente los sibados
en 10 sesiones de hora y media, por asignatura
a lo largo del semestre. Asi la programacion
de las asignaturas se lleva a cabo mediante el
sistema de asteriscos (* y **, de tal forma que
cada materia se calendariza cada quince dias
entre las 8:00 y las 12:30 horas), vy se incluye
una 'barra de actividades extracurriculares”
entre las 12:30 y las 14:00 horas, con el fin de
promover un espacio destinado al apoyo acadé-
mico, y a las actividades culturales.

Cabe mencionar que a partir de 1992 a la fecha
la estructura de la Division se ha formado por
las siguientes areas:

Jefatura de Division, Secretaria Académica,
Secretaria Técnica, seis Areas de Especialidad
(correspondientes a las cinco carreras y la
formacion bdsica comin), v las Unidades de
Servicios Escolares, de Investigacion y asesoria
Pedagogicas, de Difusion y Extension, de
Servicio Social e Idiomas, de Producion de
Materiales Didacticos, de Venta de Maleriales
Didacticos, y la Unidad Administrativa.

También a partir de 1992 se trabaja con material
didactico impreso (guias de estudio, anlologias,
crestomatias), y en algunos casos con audio y
videocassettes; particularmente en los tres
primeros semestres de la Formacién Basica
Comiin, en casi todas las materias obligatorias
de Ciencias de la Comunicacion, asi como en diez
asignaturas optativas de esta Especialidad. La
edicion de materiales didacticos fue posible por
la operacion de un Convenio Especifico de
colaboracién entre la UNAM y la Universidad
Auténoma de Chiapas (UNACH), para formar

-

una generacion unica (1992-1996) de comunico-
logos, en el estado de Chiapas, a través del
Sistema de Universidad Abierta de la UNAM.

El hecho de contar con material didactico -uno
de los elementos fundamentales del sistema-,
elaborado para el estudiante del SUA ha forta-
lecido el funcionamiento del sistema de
ensenanza-aprendizaje y le ha dado también
un acento particular a la identidad academica
del estudiante de Ciencias de la Comunicacion,
del Sistema Abierto.

Por otra parte la matricula de estudiantes de
la Carrera en el SUA es como en el sistema
escolarizado de la FCPyS, la mas alta de las
cinco carreras. Situacion que se traduce al igual
que en la Formacion Bdsica Comun, en grupos
de hasta 40 alumnos, hecho que le resta margen
de operacion al modelo de ensefianza-aprendi-
zaje, ya que éste presupone un funcionamiento
con un numero limitado de estudianles, en
funcién de la atencion personalizada tutor-
estudiante que implica.

Apéndice complementario del documento
SUR.

Perfil del alumno SUA

De acuerdo al sistema, el alumno del SUA/
FCPyS, asiste a las sesiones previa lectura de
materiales y desarrollo de actividades pedago-
gicas, con objeto de que el tutor le aclare sus
dudas o problemas, de profundizar y analizar
los temas estudiados, y discutir con sus compa-
nieros v el Tutor puntos de vista y aportaciones
que enriquezcan los contenidos de la asignatura.

La informacion mas actual acerca del perfil
del alumno SUA en la FCPyS, para los anos de
1995 'Y 1996, que reporta el "Cuestionario para
alumnos de ingreso al SUA",37  elaborado por
el Departamento de Informatica, de la Coordina-
cion del Sistema Universidad Abierta, destacan
los siguientes datos:
o
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47. Departamento de Informdtica y estadistica. Cuestionario para alumnos de ingreso al SUA 1995-1 y 1996-1,
Coordinacion del Sistema de Universidad Abierta, UNAM, México, diciembre 1994 y enero 1996 respectivamente.
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-La edad promedio es de 23 anos.

-En 1996 el 87.13 7 de los estudiantes son
solteros.

-En 1996 el 54.39 7 de los estudiantes trabajan.
-El horario de trabajo del estudiante es matuti-
no y mixto, y sus tipos de trabajo fluctuan del
medio tiempo al tiempo completo, tanto en
instituciones de cardcter piblico como en
empresas privadas

En 1996 los estudiantes preferian asistir entre
semana por las mananas a las tutorias que los
propios sabados tambien por las mananas. Este
dato es significativo en funcién del aumento en la
matricula de los estudiantes que acceden al
SUA vy que al no trabajar tienen la posibilidad de
asistir en forma mas frecuente a las tutorias.

En cuanto al perfil del estudiante del SUA en la
FCPyS:

-En 1996 sélo un 18 % manifiesta que su activi-
dad laboral tiene vinculacion con sus estudios
profesionales.

-El nivel de calificaciones permite observar que
un poco mas de la mitad de las alumnos que
ingresan tienen calificaciones promedio entre
7y 7.9%, v s6lo menos del 8 9 tiene califica-
ciones de excelencia.

-Casi el 60 % de los alumnos de primer ingreso
durante 1995 y 1996 dejaron de estudiar en el
periodo inmediato anterior, esto es, mas del 46
% suspendio sus estudios de 2 a 4 afos por
motivos, laborales, personales y académicos.

-La eleccion del Sistema Abierto por los estudiantes,
como una opcion especifica par cubrir sus
requerimientos académicos, es minima:

un 12 %, de ese porcentaje la gran mayoria
reconoce que la informacion que recibio acerca
del funcionamiento del sistema es sumamente
limitada.

-En lo referente al tiempo de estudio que dedican

los alumnos de primer ingreso al SUA /FCPyS, el
35.6 % declaré que dedica entre 6 y 10 horas a
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la semana, el 19.3 % entre 11y 15 horas, y casi
el 24 7, mas de 20 horas.

Por otra parte, en el lapso comprendido entre
1991 y 1996, la carrera de Ciencias de la Comu-
nicacion ha mantenido una tendencia constante
a concentrar mas de la mitad de la matricula
de ler. ingreso, con 123 estudiantes en 1996.

Alumnos de Reingreso

De acuerdo a la informacion recabada en el
Documento  Trayectoria  del  Sistema
Universidad Abierta*® , FCPyS 1972-1996, se
observa en términos generales una buena con-
tinuidad del alumno en sus estudios, ya que
la mayoria de la poblacion se encuentra dentro
de los tiempos estipulados por la legislacion
universitaria. A pesar de ello, en 1995 casi un 29
% de los alumnos interrumpié sus estudios, la
gran mayoria por diversas razones que no per-
miten establecer causales directas. Las tenden-
cias que muestra la interrupcién de los estudios
indican que: una cuarta parte de los alumnos se
ubico dentro de la Formacion Basica Comun,
porcentaje que disminuye en forma notable en
los semestres con contenidos particulares de la
especialidades, en este caso Ciencias de la
Comunicacion.

En relacion al aprovechamiento escolar®?, en
términos generales el alumno del SUA muestra
un nivel aceptable ya que en 1995 casi la mitad
de la poblacion se ubica entre el 8 y el 8.9 % y
una cuarta parte entre el 9y el 10. Aunque esta
tltima parte se reduce para 1996 a un 17.4 %.

Es importante destacar que casi una quinta
parte de los estudiantes expres6 cursar una car-
rera simultanea, y un 15 % estudiar una segun-
da carrera.

El estudiante de reingreso opina en relacion a
diversos aspectos claves del sistema lo siguiente:
-Mas de la mitad se inclina por las asesorias
grupales.

-E1 80 % manifesto su preferencia por asistir

a las tutorias los sabados por la maiana.
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48. Trayectoria del Sistema de Universidad Abierta Facultad de Ciencias Politicas y Sociales (1972-1996). Secretaria

Académica febrero 1997.

49. Poblaciones de reingreso, periodos 1995-1 y 1996-1, respectivamente, que contestaron el cuestionario.

Y




-En cuanto al grado de dificultad del sistema
de ensenanza, el 72.8 7 , lo consideran de difi-
cil a regular.

-En lo referente a la calidad de sus estudios,
casi el 60 % de los estudiantes considera que
son iguales a los del sistema escolarizado en
cuanto a cahidad y dificultad.

-Casi cerca del 80 % se encuentra satisfecho con
sus estudios en el SUA.

En lo que se refiere a la matricula, en la carrera
de Ciencias de la Comunicacion, en el SUA/
FCPyS se repite el mismo fenomeno de creci-
miento y concentracion de poblacion estudiantil,
que se presenta en ler ingreso en 1996, con
272 alumnos.

El Informe sobre el perfil de los tutores del
SUA/FCPyS, elaborado a fines de 1988, por
la Division SUA senala lo siguiente:

-La mayoria de los Tutores tienen entre 30 y 39
anos de edad.

-Mis de la mitad (57 % ) son hombres y el por-
centaje restante (43 %) corresponde a las
mujeres.

-Un 37 % de la planta académica se dedica a

tareas de administracién como ocupacién prin-

cipal v, el 32 % lo hace en actividades propias
=1 L

de la docencia. Mientras que solo el 13 7 se
desempena en labores de investigacion.

-La mavyor parte de los tutores (48 %) laboran
en la UNAM, v el resto se distribuye en 17 ins-
tituciones publicas, y una minoria en el sector
privado.

-E1 75 % de los tutores ha realizado estudios
de Maestria en diversas especialidades, no
obstante solo un 24.2 % ha obtenido el grado
correspondiente. Y un 27 % de los académicos
han hecho estudios de doctorado.

-En lo que se refiere a experiencia docente,

el 27.3 % tiene de 5 a 8 afios, mientras que el
34.9 % tiene de 1 a 4 anos de experiencia.

La actual Plantilla de Tutores SUA/FCPyS del
Area de Ciencias de la Comunicacion (en semes-

Y
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tre non y par), esta conformada aproximadamente
por 36 lutores, de esta cifra 32 son Profesores
de Asignatura con grado de Licenciatura, v 4
son Profesores de Asignatura con grado de
Maestria.

De los tutores de esta especialidad anicamente
4 tienen titulo de Maestria. Cabe senalar que
la mayoria son Licenciados en Periodismo y
Comunicacion Colectiva, o en Ciencias de la
Comunicacion, le siguen algunos Sociélogos,
Psicélogos v profesionistas de dreas alines,

Es importante subrayar, el hecho de que en el
Area de Ciencias de la Comunicacion, la totalidad
de los tutores sean profesores de asignatura, lo
cual explica en gran medida la movilidad de los
docentes vy la dificultad para disenar cursos de
formacién pedagégica a mediano y largo plazo,
de la misma manera que los cursos de actuali-
zacion de profesores, no siempre pueden ser
llevados por los tutores en funcién de sus
diversas actividades laborales.

Opciones Vocacionales

Las opciones vocacionales o terminales que
tiene la Carrera de Ciencias de la Comunicacién
en el SUA, on de hecho las mismas que el sis-
tema escolarizado recomienda el mapa curricular
vigente en esta Licenciatura (Comunicacion
Periodistica, Comunicacion Audiovisual, e In-
vestigacion Cientifica de la Comunicacion). Sin
embargo, a partir del semestre 95-1 se "abri¢” una
nueva opcion terminal en el Sistema, la de
Comunicacion Politica. La cual se creo en coor-
dinacién con la especialidad de Ciencia Politica,
a través de criterios bidisciplinarios entre las
dos dreas académicas, considerando en su gran
mayoria materias tanto obligatorias como opta-
tivas de esa carrera, asi como algunas de las
materias optativas de Ciencias de la Comunica-
cién, relacionadas directamente con el drea de
Comunicacion Politica. Esta accion fue posible
gracias a una esltralegia académica del SUA
que tiene por objeto promover la interdiscipli-
nariedad entre las cinco Carreras.

Por otra parte, esta aportacion a las opciones
vocacionales también dio respuesta a la creciente
demanda de estudiantes de Comunicacion
por cursar como optativas algunas materias
tanto de ese cardcter como incluso obligatorias



de Ciencia Politica, ya fuera por un interés
especifico en el andlisis politico, o bien como
una forma de complementar sus conocimientos
sobre politica, para su futuro desarrollo perio-
distico; asi como a la inclinacion de parte de
los estudiantes de Ciencia Politica por conocer
e incursionar en el campo del periodismo y de
la comunicacion politica.

Para los casos de las materias que no estan
comprendidas en los cuadros de opciones
vocacionales que sugiere el Plan de Estudios
vigente de la Carrera, éstas se han venido
tomando de la amplia gama de posibilidades
que brinda el listado de materias optativas para
las cinco Carreras que imparte la Facultad, en
especial las que corresponden a la Licenciatura
en Ciencias de la Comunicacion, y de acuerdo
al perfil propio de cada opcién vocacional. En
algunas ocasiones el Responsable de la Carrera
busca conjuntamente con el tutor agregar el
enfoque o énfasis que se dard a algun curso
indicandolo entre parentesis, por ejemplo:
Oficinas de Prensa (Relaciones Publicas),
Analisis de Contenido (Publicidad / Seminario),
Taller de Investigacion en Comunicacion I
(Seminario de Tesis).

Finalmente, cabe mencionar en cuanlo a las
materias optativas, que en las opciones voca-
cionales si bien se cursan malerias tedricas e
incluso de cardcter histérico, aun en ellas se
busca dar énfasis a la parte metodologica y
sobre todo a la aplicacién practica de lo apren-
dido. De hecho un porcentaje importante de
las materias son formalmenle denominadas
Talleres, o bien si no tienen ese caracter, de
hecho funcionan como tales.

En el periodo de 1976 a 1988, se titularon 12
estudiantes, lo que represento en el drea de
Ciencias de la Comunicacion el 1.9 % del total
de alumnos que ingresaron en dicho lapso. De
hecho el numero de titulados fue el mas bajo
conjuntamente con la Carrera de Administracion
Publica, con el mismo porcentaje.

En tanto quepara el periodo 1988-1995 se regis-
traron 13 titulados, con lo que la Especialidad
ascendio al tercer lugar en este rubro, después

de Sociologia y Relaciones Internacionales.
Cabe mencionar que en ese periodo se titularon
un total de 64 estudiantes en las cinco Carreras.

in 1996 se titularon 9 estudiantes del SUA en
el area de Ciencias de la Comunicacion, con lo
cual se registré un aumento sumamente signi-
ficativo, si se tiene en cuenta que en afos ante-
riores (entre 1993 y 1995), s6lo se habia titulado
un estudiante de la Carrera por aito.

Esta situacion se explica en buena medida por
los resultados de los Talleres de Investigacion
en Comunicacion 1y Il , (Proyecto, y Seminario
de Tesis) respectivamente, los cuales se han
implementado a partir de 1992, como materias
oplativas para los estudiantes que al ingresar
al 7" semestre tienen va definido y delimitado
un tema de Tesis, con el objetivo de promover
la realizacion de la misma y en consecuencia
elevar la titulacion.

ESTA TESIS WO 2ar
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3. UN SITIO WEB PARA LA ASIGNATURA
“PROCESOS ¥ TECNICAS INFORMACIO-
NALES”

A. ANTECEDENTES. ACTUALIZACION DE LOS
PLANES DE ESTUDIO DE LICENCIARTURA

En el umbral del siglo XXI, la incontenible y
veloz revolucion tecnoldgica presento una
nueva encrucijada. Por un lado los escenarios
y las practicas comunicativas, asi como sus
impactos en la economia, la politica y el desarro-
llo cultural de la humanidad se han modificado
radicalmente, a partir de los afos noventa
fundamentalmente, como consecuencia de lo
que ahora conocemos como supercarreteras de
la informacién y convergencia tecnoldgica.

Ambas han dado lugar a lo que ahora se deno-
minan servicios integrados de informacion. La
utilizacion simultinea de los medios tradicio-
nalmente conocidos (radio, television, teléfono,
fax, etc.), en combinacion con el satélite, el
corre electrénico y la amplia gama de posibili-
dades de la informatica y la multimedialidad,
aceleraron los procesos y las incidencias de los
fenémenos comunicacionales en los ambitos
de la informacion, la cultura y el entretenimiento,
asi como en los de la politica, las relaciones
internacionales, la administracion, la economia,
la seguridad mundial, etc.

Desde la perspectiva de lo antes expuesto, el plan
de estudios aprobado por el Consejo Técnico
en la curricula de la carrera que ofrecia la FCPS
con el nombre de Ciencias de la Comunicacion
que fue disenada en 1976 se mostro insuficiente
para atender a la problematica que hoy plantea
el panorama comunicacional de la nacién y en
su relacion con el contexto global.

Asi, se planteé la modilicacion de los planes de
estudio que ofrece la facultad. El nuevo plan
busca recuperar la propuesta del comunicologo-
comunicador que sea capaz de aproximarse a
los fenomenos y problematicas derivadas de
los procesos de comunicacion, en cualesquiera
de las vertientes y ambitos en que ocurren,
independientemente de las tecnologias v medios
en ellos involucrados. Aqui queda implicita la
recuperacion de la experiencia, la madurez y
el grado de avance que los estudios de la comu-
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nicacion han alcanzado, la oferta tedrica que
han brindado v el replanteamiento de los
modelosy pa radigmaq ante las circunstancias y
modelos actuales.

La realidad ha mostrado, que pese a las incon-
sistencias senaladas, la UNAM y sus egresados

han podido rescatar todo lo valido de aquella
propuesta curricular para proporcionar a la
sociedad profesionales de la comunicacién con
un alto sentido de compromiso y de responsa-
bilidad social en maleria de comunicacién y
de los derechos sociales a la informacion, la
cultura y el entretenimiento. Las encuestas
realizadas a egresados muestran que un alto
porcentaje de ellos (aproximadamente un 60%)
ha podido servirse y servir a la sociedad a partir
del bagaje tedrico-conceptual y metodolégico
que recibieron en las aulas universitarias, si
bien han enfrentado problemas de insercién
en los mercados laborales por las carencias en
la fermacion técnico instrumental.

En todo caso, se trata de lograr un reajuste que
supere la aparente inoperancia y caducidad de
los modelos, paradigmas y esquemas tedricos
que hasta ahora han buscado de nuevo constituirse
en una disciplina que con largueza y eficacia,
pese a sus limitaciones, ha permitido el plantea-
miento de estrategias y proyectos para responder
al derecho social en materia de comunicacién
desde perspectivas multi, inter v transdiscipli-
narias

El nuevo plan de estudios atiende a la proble-
matica de la comunicacion global en relacion
con su paralelo, la exclusion, que en el terreno
de la comunicacion se expresa, paradojicamente
en una mas acentuada mediatizacién, transcultu-
racion y aftectacién de las identidades regionales
y culturales. Esto ultimo, sobre todo, en socie-
dades en las que, a la vez, los grupos mads
desprotegidos ven menoscabados sus derechos
en materia de comunicacion y de acceso a la
nueva tecnologia para subsanar carencias de
indole educativa, cultural, politica, etc.

La demanda legitima, tanto de estudiantes, como
del sector social en el que habran de ubicarse,
requiere de egresados que cuenten con el bagaje
conceptual y metodoldgico necesarios a todo
comunicador, pero con un perfil profesionalizante
que, sin concesiones definitivas y expeditas a



los criterios utilitaristas y de rentabilidad
economica de la educacion universitaria,
puedan atender con eficacia a las necesidades
y problemas de comunicacion en dmbitos concretos.

Esto implica la necesidad académica de redise-
nar, sobre todo, el drea de formacién basica o
tronco comun de la carrera que hasta este
momento se estudia con base en la enseflanza-
aprendizaje de la teoria y el método y saber
empirico de las ciencias sociales, histéricas y
humanisticas que en los nuevos paradigmas y
categorias conceptuales que la comunicacion
ha creado v/ o recreado como disciplina cientifica
auténoma.

Implica también proporcionar al estudiante,
en modulos terminales optativos, los contenidos
tematicos emergentes de un espacio de trabajo
y accion profesional-practica que se han ido
diversificando v especializando conforme las
técnicas v aplicaciones del proceso comunicativo
formal (emisor-receptor-mensaje-retroalimen-
ta-cion) adquieren un lugar preponderante y
necesario --que ya no puede ser ignorado u
omitido-- en la mayorfa de los fenémenos e
interacciones econémicas, polilicas, sociales e
institucionales con el consiguiente uso de herra-
mientas cada vez mas complejas e innovadoras
en sus actividades cotidianas.

Con esta reforma se pretende, por tanto, crear
profesionales no sélo con un alto sentido de
responsabilidad social y un profundo bagaje
tedrico y metodico, sino ademds con un conjunfo
de habilidades y destrezas que permita cubrir
de manera adecuada la demanda laboral
requerida por la industria de la comunicacién,
de la informacién y sus dreas afines y similares
las cuales, de una u otra forma, requieren tanto
de especialistas en el disefio y aplicacion de
programas y estrategias de comunicacion, asi
como de aquellos “técnicos” indispensables para
el buen manejo de la tecnologia instrumental
que en ellos se aplica.

Finalmente la operacion del Nuevo Plan de
Estudios de Ciencias de la Comunicacién, debe
de considerar la posibilidad de planear, producir
y poner al alcance de estudiantes y profesores
materiales diddcticos correspondientes a las
asignaturas de la nueva currricula de la Licen-

ciatura, tanto en el sistema escolarizado como
en el SUA. Dichos materiales podrian ir desde
la impresion de Programas, Guias, Apuntes, y
Antologias de Lecturas, hasta Audiovisuales,
Programas Computarizados y Multimedia.

Para informacion complementaria referente a
datos que fundamentaron la modificacion del
plan de estudios y los requisitos para su imple-
mentacion consultar el apéndice:

“INDICE ~ GENERAL TOMO 1il. 4.
Fundamentacion del Plan de Estudios”.

El esfuerzo colectivo de la Facultad de Ciencias
Politicas y Sociales para completar el proceso
de reforma de los planes de estudio se vio
coronado cuando el Consejo Académico del Area
de las Ciencias Sociales (CAACS) los aprobo
en su sesion del 8 de agosto de 1997. Con ello
se cumplié un paso fundamental en el programa
de trabajo de la FCPyS, que postulé la reforma
de los planes de licenciatura y posgrado como
un motor que impulsara cambios en la forma-
cion del estudiantado, la renovacion de proyectos
académicos, el desarrollo de la investigacion vy,
en general, la construccién de una comunidad
académica mads activa y comprometida.

Los nuevos planes de estudio de cada una de
las carreras operan tanto en la modalidad
escolarizada como en el Sistema Universidad
Abierta.

Estos planes responden a la necesidad de ac-
tualizar la formacion de los estudiantes, en
correspondencia con los cambios experimenta-
dos por la sociedad mexicana y la sociedad
internacional; con los avances epistemologicos
y debates tedricos contempordneos de cada una
de las disciplinas que se imparten en la Facultad;
con las nuevas técnicas y esquemas pedagogicos,
y con los requerimientos y exigencias de
profesionalizacion que demandan los actuales
ambitos laborales. Se ha puesto especial énfasis
en la interdisciplina, y se han integrado como
parte de la estrategia educativa de cada carrera
las practicas profesionales y de campo, el servicio
social, los cursos extracurriculares de lenguas
extranjeras e informatica y el apoyo a la titulacién,
aspectos que completan el caracter innovador,
plural y critico de nuestros nuevos planes, los
cuales se pusieron en marcha con la generacion
que ingreso en el ciclo escolar 98-1.

Y




B. £POR QUE UN SITIO PARA LA IMPARTICION
DE UNA ASIGNATURA?

Es necesario innovar, renovar y mejorar la ense-
fanza del periodismo. Los futuros profesionales
requieren de salas de redaccion computarizadas,
conectadas a redes, con servicios de Internet,
fax, lineas telefénicas y con los programas vy
paquetes necesarios y suficientes para que en
el proceso de enseianza aprendizaje, de los meros
simulacros se pase a un aprendizaje que conduzca
en el futuro proximo, al desarrollo de sistemas
personales de informacion que permitan com-
prender al estudiante la importancia de la
organizacion de la misma, de tal manera, que
su capacitacion inicial en esta asignatura pueda
ser trasladada a la vida profesional. Lo que
fueron las antiguas salas de maquinas de escribir
o de redaccion deben evolucionar tecnologica-
mente si se considera que practicamente todas
las tareas de redaccién, organizacion de la
informacion, consulta a catalogos y fuentes de
informacion, edicién y publicacion se hacen
con el apoyo de equipo de computo.

Los estudiantes de ciencias de la comunicacion
requieren entrar en contacto con los nuevos
medios y tecnologias. Es urgente incorporar los
recursos computacionales para establecer un
ambiente tecnologico y académico apropiado
para apoyar la docencia y responder a los nuevos
requerimientos del mercado de trabajo de los
egresados.

En la actualidad, la computadora se ha integrado
a sistemas mundiales de red como Internet. Las
telecomunicaciones unidas al procesamiento
automadtico de la informacion (Informadtica) ha
generado lo que se llama la Telematica, o sea
la transmision y procesamiento automatico de
la informacion. En estos novisimos sistemas de
informacion, la computadora personal ocupa
un lugar cada vez mds importante.

Y
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La globalizacion del mundo contempordneo;
el acelerado desarrollo tecnologico -del que los
medios de comunicacion son protagonislas
destacados- exigen una capacitacion técnica
paralela a la fundamentacion teorica v metodo-
l6gica necesarias a todo profesional de la comu-
nicacion.

Las opciones vocacionales o lerminales que tiene
la Carrera de Ciencias de la Comunicacién en
el SUA, son de hecho las mismas que el sistema
escolarizado recomienda en el mapa curricular
vigente, por lo que un entusiasta grupo de pro-
fesores se dieron a la tarea de proponer un sitio
WEB que como objetivo tuviera el apoyar a las
labores docentes de la asignatura “Procesos y
Técnicas Informacionales, que se cursa en el
4o0. semestre de la carrera en el bloque de for-
macion bdsica.
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111. DISENO DEL SITIO. DESARROLLO
CREATIVO

1. EL GUION MULTIMEDIA DEL SITID
WEB “PROCESOS ¥ TECNICAS INFORMA-
CIDNALES”

A. ANALISIS

A.1. Descripcion del Proyecto

n este punto se describe el proyecto

siguiendo cada uno de los pasos
metodologicos. Algunos de los pasos es parte
del trabaje de otros miembros del equipo,
en estos casos se hace mencidn de quien lo desa-
rrolla y en la medida de lo posible se transcribe
o se anexa en un apéndice.

A.1.1. Desarrollo de l1a idea

Un grupo de profesores de la Facultad de
Ciencias Politicas y Sociales proponen la
creacion de un sitio como material de apoyo
pedagégico y como una materia en linea; para
ello promueven el desarrollo de un sitio web
basico (en la Facultad o en la UNAM) que
pueda usarse con recursos de Web simples y
con cuenta de correo electrénico por pine para
prdcticas con los alumnos: enlace remoto (tel-
net), correo electrénico (e-mail), transferencia
de archivos (ftp).

Y




A.1.2. Tema del proyecto

Guia de Estudio Para La Materia “PROCESOS
Y TECNICAS INFORMACIONALES” es un
documento electrénico que abarca los contenidos
de la asignatura de una manera sintetizada,
propio de un documento WEB. Cuenta con
prdcticas, ejercicios de autoevaluacion, tuto-
riales, bibliografias basicas y complementarias.

A.1.3. Pablico al que va dirigido

Estudiantes del cuarto semestre de la carrera
de Ciencias de la Comunicacion del SUA de la
FCPYS de la UNAM. Alumnos de la carrera
Ciencias de la Comunicacién del sistema esco-
larizado, profesores que imparten la asignatura
y publico en general.

Perfil del usuario tipo. A través de una
encuesta realizada por la maestra Martha
Laura Tapia, de un estudio sobre el perfil del
estudiante de primer ingreso del maestro
Fernando Holguin Quinones, asi como de
estadisticas de la Secretaria de Servicios
Escolares de la Facultad de Ciencias Politicas
y Sociales, se ha logrado una semblanza
sociodemografica, psicologica, académica,
de los estudiantes que ingresan a la carrera
de Ciencias de la Comunicacion. Los datos
recopilados permiten establecer un perfil del
estudiante de Ciencias de la Comunicacion,
sus necesidades y sus estilos de trabajo
y destrezas académicas.

La informacion mas actual acerca del perfil del
alumno SUA en la FCPyS, reporta el
"Cuestionario para alumnos de ingreso al
SUASY, deslacan los siguientes datos:

a) Perfil del estudiante de Comunicacion:
-La edad promedio es de 23 anos.
-el 87.13 % de los estudiantes son solteros,
54.39 % de los estudiantes trabajan.
-El horario de trabajo del estudiante es matutino
y mixto, y sus lipos de trabajo fluctuan del
medio tiempo al tiempo completo, tanto en
instituciones de cardcter piblico como en
empresas privadas

-

-Los estudiantes preferian asistir entre semana
por las mafanas a las tutorias que los propios
sabados también por las mananas. Este dato es
significativo en funcion del aumento en la
matricula de los estudiantes que acceden al
SUA y que al no trabajar tienen la posibilidad
de asistir en forma mas frecuente a las tutorias.

b) En cuanto al perfil del estudiante del SUA en
la FCPyS:

solo un 18 % manifiesta que su actividad laboral
tiene vinculacion con sus estudios profesionales.
-El nivel de calificaciones permite observar que
un poco mas de la mitad de las alumnos que
ingresan tienen calificaciones promedio entre
7y 7.9%, y s6lo menos del 8 % tiene califica-
ciones de excelencia.

-Casi el 60 % de los alumnos de primer ingreso
dejaron de estudiar en el periodo inmediato
anterior, esto es, mas del 46 % suspendi6 sus
estudios de 2 a 4 anos por motivos, laborales,
personales y académicos.

-En lo referente al tiempo de estudio que dedican
los alumnos de primer ingreso al SUA/FCPyS,
el 35.6 % declar6 que dedica entre 6 y 10 horas
a la semana, el 19.3 % entre 11 y 15 horas, y casi
el 24 % mas de 20 horas.

¢) En relacién al aprovechamiento escolar!
-En términos generales el alumno del SUA
muestra un nivel aceptable ya que en 1995 casi
la mitad de la poblacién se ubica entre el 8 y el
8.9 % vy una cuarta parte entre el 9 y el 10.
Aunque esla dltima parte se reduce para 1996
aun 174 %.

-Es importante destacar que casi una quinta
parte de los estudiantes expreso cursar una car-
rera simultianea, y un 15 % estudiar una segun-
da carrera.

-El estudiante de reingreso opina en relacion a
diversos aspectos claves del sistema lo siguiente:
-Mas de la mitad se inclina por las asesorias
grupales.

-El 80 % manifesto su preferencia por asistir
a las tutorias los sabados por la manana.

-En lo referente a la calidad de sus estudios,
casi el 60 % de los estudiantes considera que
son iguales a los del sistema escolarizado en
cuanto a calidad y dificultad.

a
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-Casi cerca del 80 % se encuentra satisfecho con
sus estudios en el SUA.

d) Datos sobre los alumnos del tronco comun
que complementan este perfil:

-Sexo: 627% femenino; 37% masculino.

Este porcentaje de mujeres es el mads alto en
relacion a las otras carreras.

-Estado Civil: son solteros 96%; casados 3%.
-Ingreso familiar, agrupados en tres rangos:
-Hasta un salario minimo y menos de 2: 13%,
De dos salarios hasta cinco: 24%, Mas de cinco
salarios: 63%

-Ocupacion por sexo: trabajan el 57% de las
mujeres y el 43% de los hombres.

¢) Datos Académicos:

-Se inscriben en el turno matutino el 69%;

el resto se divide entre turno vespertino (15%),
mixto (0.09%) y SUA (0.07%)

-Evaluacion personal de su calidad de estudiante:
el 68% se valoran como buenos estudiantes;

el 297 se dicen regulares.

-Lectura de libros: leen por lo menos un libro al
mes al 43%, dos libros al mes el 287,

-Para estudiar en época de exdmenes prefieren
en primer lugar apuntes de clase; segundo
lugar, libros de la biblioteca, en tercer lugar,
libros personales y fotocopias.

-Un promedio de 85% de los estudiantes de
comunicacion se quejan de insuficiencia de
libros y revistas en la Biblioteca.

-Un 67.7% reporta haber recibido informacion
sobre aspectos éticos de la profesion.

f) Expectativas de los estudiantes sobre el Tronco
Comiin:

-De acuerdo con los datos estadisticos del perfil
del estudiante, el de ciencias de la comunicacién
hace en general una eleccion acertada de su
especialidad. Es importante senalar sin embargo
la baja aceptacion que se muestra hacia las
materias que forman el tronco comun.

-La materia que mayor relacion directa tiene
con la carrera de ciencias de la comunicacion,
Taller de Investigacion y Redaccion, es a la que
mayor importancia le conceden los estudiantes
de todas las carreras de la Facultad (62.8% total)
v para comunicacién en particular (74-1%).

Si relacionamos estos datos de la encuesta a los
alumnos de primer ingreso con los de la
encuesta a egresados, ambos documentos del

profesor Fernando Holguin Quiiiones, podemos
deducir que entre los estudiantes de comunicacion
no se da precisamente un rechazo a la formacién
tedrica sino que el sesgo tan marcadamente
socioldgico provoca en ellos la impresion de no
estar estudiando comunicacién y el disgusto
consecuente con las asignaturas de la formacion
basica. En virtud de que la informacion anterior
puede parecer poco sélida, por no estar susten-
tada en estadisticas y encuestas, pudimos remi-
tirnos a la encuesta a egresados en la que se
establece que una mayoria considera como
buena su formacion tedrica, asi como su forma-
cién académica en general.

-Es probable entonces que no haya un rechazo
de los estudiantes de comunicacién hacia las
asignaturas de caracter puramente teérico, sino
al enfoque o sesgo que las hace aparecer como
demasiado ajenas a la carrera de comunicacion.

g) En cuanto a las dreas de especializacion los
estudiantes prefieren:

-Las relacionadas con fos medios audiovisuales
un 45%

h) Lo que esperan de su carrera:
-Tener una buena formacién profesional el 42%.
-Satisfaccion personal como profesional el 20%.

i) Tipo de dificultades que piensa encontrara:
-Ninguna el 42%.

-Falta de tiempo para poder estudiar el 23%.
-En cuanto a la continuacion de estudios de
posgrado; los estudiantes de Ciencias de la
Comunicacion representan solo el 6.5% de los
que desean continuar estudiando, en relacion
a los estudiantes de otras especialidades.

Esto se correlaciona positivamente con el dato
sobre la preferencia de los estudiantes por los
medios audiovisuales, en contraposicién con la
investigacion y la docencia. Se insertan en los
medios para trabajar desde que estudian v, una
vez terminados sus estudios, prefieren inte-
grarse al trabajo que continuar estudiando.
-En Ciencias de la Comunicacién, la mayor
parte de los estudiantes dedican tiempo com-
pleto a sus estudios.

1) Docentes:

-La carrera de Ciencias de la Comunicacion es

la que cuenta con la matricula mas alta de la

FCPS, v es la que tiene un menor numero de
) 4

profesores de tiempo completo.
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-Actualmente existen 21 profesores de tiempo
completo, 4 de medio tiempo, 12 técnicos
académicos y 118 profesores de asignatura; los
cuales atienden un total de 318 grupos o cursos
al ano. Los grupos varian de 43 hasta 90 alum-
nos.

-En el drea de audiovisuales 5 técnicos académicos
atienden 39 grupos.

-Segun opinion de los alumnos el 66% califica
de buenas las clases que han tomado. Dicen
que (50%) se cubren casi totalmente los conte-
nidos programados de las materias; que los
profesores proporcionan informacion sobre los
aspectos éticos de su profesion de manera regular
(57.3%); que regularmente se propicia la
busqueda bibliografica (50.9%); que las evalua-
ciones se apegan a los contenidos impartidos
en clase de modo regular (58.5%); que los pro-
fesores entregan oportunamente los resultados
de los exdmenes (56.7%); que son regularmente
puntuales (75.1%); que asisten regularmente a
clases (81.6%); que es bueno en el dominio que
tienen de las materias que imparten (69.77%);
que la asesoria que proporcionan es también
buena (59.29,); y que su capacitacién pedagdgica
es igualmente buena (56.77%

-Por otro lado, consideran que el material
didactico escasea.

-Un grupo de profesores de carrera de tiempo
completo ha realizado en los altimos afios estu-
dios de grado a nivel maestria y doctorado.
Otros profesores han manifestado, asimismo
interés por contar con algtn tipo de programa
especial que les permita, al mismo tiempo con-
tinuar con sus otras actividades.

-En cierta medida, debido a los escasos recur-
sos con que cuenta la Facultad, los profesores
casi no se dedican a fomentar las pricticas
escolares en los trabajos de campo. Asimismo,
algunos de ellos han manifestado en diversas
ocasiones en la Coordinacién de Comunicacion
su interés por encontrar mecanismos, que a
nivel de intercambio académico, les permita o
faciliten los contactos pertinentes para desa-
rrollar dichas practicas en provincia, y en
colaboracién con otras universidades del pais.

k) Entorno de aprendizaje. La aplicacion sera
utilizada en Hogar y centro de computo. El
usuario recurrird libremente a la autoformacion
v en algunas ocasiones serd asesorado por un
profesor. El tiempo disponible del usuario es
de 6 a 10 horas semanales de las cuales ¢l
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dispone cuantas le invierte a la materia por lo
que dispone de poco tiempo en la descarga de
la pagina.

A.2. Analisis de los contenidos
A.2.1. Objetivos generales del curso

-Aprender el uso de la computadora personal
(plataforma Windows-Intel) y el manejo de
paquetes integrados o “suites” para apoyar
diversas técnicas del trabajo intelectual: técnicas
de estudio; organizacion de sistemas personales
de informacién y documentacién; técnicas de
investigacion y redaccion documental: acopio
y organizacion de la informacion, elaboracion
de esquemas de trabajo, fichas, recuperacion
de informacién y administracion de bases
de datos, teledocumentacion a través de
Internet, técnicas de analisis estadisticos y de
graficacion de datos.

-Utilizar los servicios de informacion que pro-
porciona la Universidad Nacional: bibliotecas,
hemerotecas, centros de documentacién
y los sistemas de tratamiento de informacion
v busqueda en linea.

A.2.2. Contenido

El contenido lo constituye el temario de
la asignatura, en sintesis es el siguiente:

* En la Unidad 1, “Antecedentes y desarrollo
de la computadora como herramienta y como
medio”, se hace la presentacion del programa
y se aborda la computadora como una herra-
mienta y un medio tanto de produccién, como
de distribucion y consumo de productos de
comunicacion especificos, como los hipermedios,
paginas Web y bases de datos; asi como su
difusion a través de las redes telemdticas que
soportan a Internet. Los anteriores y otros pro-
cesos similiares son resultado de un fenémeno
tecnocultural que algunos llaman de “conver-
gencia digital” v de “integracion lécnica”.

¢ En la Unidad 2, “Fundamentos del sistema
operativo Windows” se revisan las caracterisiticas
principales de la computadora a través de las
definiciones y conceptos bdsicos de computo:
Los componentes fisicos del sistema (hardware)



y los componentes logicos del sistema (software).
Por tratarse de la mds difundida, en el curso
nos centraremos en la plataforma “Wintel”, es
decir en las caracteristicas de las computadoras
personales con procesador Intel y de su sistema
operativo Windows.

*En la Unidad 3, “Herramientas de Produc-
tividad” se introduce el conocimiento sobre el
manejo de los diversos programas de computo
empleados en los procesos de edicion. Para ello
se proporcionard una panoramica sobre las lla-
madas herramientas de productividad -especi-
ficamente Microsoft Office- y su interrelacion
con paquetes de presentacion como Power
Point vy con documentos HTML y PDF para
la elaboracion de documentos multisoporte: en
papel y electronico.

*En la Unidad 4, “Fuentes de informacion,
instituciones documentarias y documentos”,
se abordan las necesidades, canales vy fuentes
de informacion, las instituciones documen-
tarias, las bases de datos y servicios de infor-
macién. La clasificacion de las fuentes docu-
mentales por su origen, por su contenido y por
el tipo de soporte. Se hace referencia a las
fuentes informales que son tan relevantes
en la vida profesional.

* En la Unidad 5, “Identificacion, organizacion
v almacenamiento de la informacién y de los
documentos”, Se muestra la forma de organizar
la informacion y los documentos provenientes
de diversas fuentes, tanto las que son fruto de
las actividades v experiencias de la vida cotidiana,
como las que estan contenidas en documentos
propios o de las que se conocen de manera
referencial.

* En la Unidad 6, “Introduccion a las bases de
datos” trata los aspectos referidos a las herra-
mientas electronicas para la administracion de
bases de datos, que son el fundamento de los
sislemas de busqueda y de recuperacion en
linea.

*En la Unidad 7, “El sistema de docu-
mentacion personal”, se aborda la elaboracion
de un sistema de documentacion personal tem-
poral para fines especiales, también conocida
como documentacién sucinta o de vida corta.
La intencion es que a través de la elaboracion

de un proyecto de investigacion, el estudiante
elabore con el apoyo de la computadora y de
las herramientas de administracién de bases de
datos, diversas fichas de trabajo que le permitan
comprender su importancia para la redaccion
de informes finales.

*En la Unidad 8, “Introduccion a las redes
e Internet”, se introduce al estudiante en la
ensefianza tedrico practica de la recuperacion
en linea de informacion y a la consulta de bases
de datos sobre soportes electronicos a través de
la red de acceso publico Internet. El estudiante
debe estar consciente de la necesidad de
permanecer actualizado en el conocimiento
y la practica necesarias para el acceso a
la informacion periodistica de actualidad y de
la informacion cientifica v académica a traveés
de las redes de informacion.

*En la Unidad 9, “Recuperacién de la informa-
cion en linea” se introduce al alumno a los
recursos de informacién -bases de datos,
catalogos y otros servicios- que la Universidad
Nacional ofrece a la comunidad universitaria
y al puablico en general en linea, a través de
Internet, y en oftros soportes de informacién
digital como los CD-ROM.

*En la Unidad 10, “Uso del paquete estadisti-
co SPSS”, se introduce al estudiante en el
conocimiento teérico-practico del paquete
estadistico SPSS. Se trata de un programa para
computadora que complementa la formacién
adquirida por los alumnos en la asignatura
Técnicas de Investigacién en Comunicacion.

A.3. Definicion de requerimientos técnicos

Conocimientos previos para hacer uso de la
aplicacién. Uso de la computadora e Internet
por parte del usuario nivel basico en activi-
dades como ingresar a la red, bajar archivos,
guardar archivos en carpetas, etc. Asi como
el uso de Windows 95 y uso de StarOffice
o de Microsoft Office/9x, con instalacién
estindar como base.

Los programas de Microsoft Office instalados
de forma estandar guarden en los formatos
para las versiones 95/6.0

Tipo de ordenador y navegadores. Se prio-
rizard el uso de Windows 95 y uso de StarOffice
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o de Microsoft Office /9x, con instalacién
estandar como base. En cuanto a navegadores
por ser los mds populares se priorizara el uso
del Internet Explorer y Netscape.

Programas de apoyo recomendados:

- Windows Commander

- Paint Shop Pro 5.x 6 6.x

- Quick View

- Netscape Navigator 3.x (minimo)

- PcAnywhere

- Uso de WinLink para Windows 95

- VirusScan McAfee o Norton Antivirus

Los alumnos que sélo tengan acceso a compu-
tadoras con DOS puedan emplear las siguientes
aplicaciones:

- Uso de Comandante Norton (Norton
Commander) para manejo de estructura de
directorios y archivos

- Uso de Microsoft Word 5.5 o 6 o de
Wordperfect 5.1

- Uso de Dbase I+ y de Lotus 1-2-3 ver 3

- Uso de Paintbrush para DOS o

- Uso de Graphics shop pro

- Uso de CopyShow pc

- Uso de Arachne (navegador para DOS en pc
286)

- Uso de PcAnywhere para DOS

- Uso de WinLink para DOS

- Uso de Hardvard Graphics como presentador
- Uso de VirusScan para linea de comando en
pc286

- Uso de Norton Antivirus linea de comando
para pc386

Permitir que los alumnos que sélo tengan acce-
so a computadoras con Windows 3.1X puedan
entregar su trabajo empleando las siguientes
aplicaciones.

- Uso de Comandante Norton (Norton
Commander) para manejo de estructura de
directorios y archivos

- Uso de Microsoft Word 2 o 6 para Windows o
de Wordperfect 5.10 6 para Windows

- Uso de Excel 4

- Uso de Paintbrush para Windows 3.1x o Visio
para Windows 3.1x

- Uso de Graphics shop pro para Windows 3.1x
- Uso de Netscape Navigator 3.x Para Windows
3.1x

- Uso de PcAnywhere para Windows 3.1x

- Uso de WinLink para Windows 3.1x

-
<

- Uso de PowerPoint 4 para Windows 3.1x (o
Hardvard Graphics) como presentador

- Uso de VirusScan para Windows 3.1x o
VirusScan para linea de comando para pc286

- Uso de Norton Antivirus linea de comando

para pc386

A.4. Definicion del tipo de interactividad

Modelo de aprendizaje. Ademas del desarrollo
leérico de los temas se incluirdn tutoriales,
ejercicios y practicas, demostraciones, simula-
ciones y juegos educativos.

Modo de acceso a la informacién.
Experimental, indirecta o no lineal pues aunque
la estructura de los contenidos estdan organizados
de manera jerdarquica en algunos niveles habran
demostraciones, en otros tutoriales y en algunos
mas la informacién escrita. Todos se entrelazan
entre si.

Modo de presentacién de la informacion
(Interface). Mixta, combinando textos y graficos
interactivos.

Navegacion. El esquema que seguiremos sera
basicamente el jerarquico, partiendo de un
home o pdgina principal del que se derivaran
los enlaces a los capitulos, estos contendran
también las actividades propias de cada
unidad. Ejemplo:
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A.5. Guion literario

A.5.1. Guion Literario de la guia de estudio para la
materia
“Procesos Yy Técnicas Informacionales”

Al ser tan amplio sélo se describira la estruc-
tura en este punto del home y la unidad 1, ya
que esta tltima es la misma para cada unidad.
Se anexa en un apéndice el Guién Literario
integro el cual ya ha sido desarrollado por la
guionista, la Tesista Jenny Cortéz. Este guion es
retomado en el Guion Multimedia, junto con el
Guidn de Desglose, el Guion Técnico y la Guia
Grafica.

Guidn literario de la guia de estudio para la
materia “Procesos y Técnicas
Informacionales”.

El contenido del proyecto contiene en su inicio,
en la pagina de Home la informacién institu-
cional: el logo de la UNAM, logo de la FCPy 5,
objetivos, mapa curricular, la imagen grafica
del sitio, el titulo de la asignatura, los autores,
fecha, una breve introducciéon v un ment que
permita la interaccion a cada una de
las 10 unidades dividido en 10 campos. Cada
campo tendrdan un enlace a el punto que
describe. Este ment, permanece en cada una
de las pantallas a fin de permitir que el alumno
acceda a la unidad que desee en el momento
que considere oportuno, asi mismo los logos
institucionales permanecen de manera perma-
nente.

Como se trata de un proyecto de una asignatura
la informacion se distribuve en los modulos
que corresponden a cada unidad. Cada unidad
contienen una estructura bastante homogénea
v se divide en los siguientes modulos:

¢ Introduccion a la Unidad,

* Objetivos,

e Temario de la Unidad,

» Contenido,

* Actividades de Aprendizaje de la Unidad,

* Preguntas de Evaluacion de la Unidad y

* Bibliografia.

Estos modulos estan organizados en un ment
que variard de acuerdo la unidad.

Cada unidad debera contener algin distintivo
ya sea de imagen o color que aparecera tam-

Y
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bién en cada uno de los apartados secundarios.

* Introduccion a la unidad. Contiene un breve
texto introductorio a cada unidad en que se
explican los contenidos que se expondran.

* Objetivos. Contiene los objetivos generales y
especificos de la unidad.

* Temario de la unidad. Contiene desglosado
el temario con ligas a los contenidos.

* Contenido. Este médulo es el que representa
mayor nivel de profundidad. Los temas se
organizan en un menua y cada uno tendra un
enlace directo al texto el que aparecera, en uno
de los frames en la misma pantalla.

* Actividades de Aprendizaje de la Unidad.
Las actividades que se detallan en cada unidad
de ser posible en uno de los frames en la misma
pantalla. En el caso de ser tutoriales o algun
componente multimedia que necesite una pan-
talla independiente, ésta deberd ser siempre
mds pequena en dimensiones que la pantalla
principal.

* Preguntas de Evaluacion de la Unidad.
Contiene las preguntas de autoevaluacién para
el alumno.

» Bibliografia. Contiene tanto la Bibliografia
Basica y Bibliografia Complementaria de la
Unidad. Al mismo tiempo de presenta enlaces
URL al sistema de busqueda bibliogréfica de la
UNAM.

* Esta estructura serd la misma en cada una de
las unidades.

A.5.2. Metafora

A través de la metafora logramos involucrar al
usuario con el proyecto.

Idea: Ambientar el ambiente de trabajo de un
estudiante de la materia de Técnicas de
Redaccion de la carrera de Periodismo con
lo dltimo en tecnologia en medios digitales
aplicados a la informacion a través del color
y de las formas.

Metafora: La tecnologia aplicada a las teleco-
municaciones, via satelital o internet.

La tecnologia aplicada a los instrumentos de
trabajo del periodismo se representan grafica-
mente para establecer un ambiente tecnoldgico.



Ejemplo: la busqueda de informacién puede
llevarse a cabo al consultar informacién alma-
cenada en algana unidad como CD o diskettes.
Para ayudar a la ambientacion estas unidades
puede eslar guardadas en un porta CD virtual,
que al presionar una tecla o botén osn desple-
gados en la pantalla.

Accién y lenguaje: Es importante que de la
sensacion de ser un sitio disefado para jovenes
estudiantes. Por ello el dinamismo debe estar
presente. También una ambientacién sencilla
con espacios amplios que favorezca la nave-
gacion en la pagina.

Conexion emocional: Al ser un sitio disenado
para jovenes estudiantes del periodismo, la
conexion que se establece es la de formar parte
de un grupo de profesionales a la vanguardia
en sistemas computacionales.

Guidn Literario

Howme
El provecto contiene en pagina de Home:

La informacién institucional:

* ¢l logo de la UNAM, logodela FCPy Sy

* la identidad grafica del sitio

| * Objetivos del curso: Aprender el uso de la
| computadora personal (plataforma Windows-
Intel) y el manejo de paquetes integrados
o "suites” para apoyar diversas técnicas
del trabajo intelectual: técnicas de estudio;
organizacion de sistemas personales de
informaciéon y documentacién; técnicas de
investigacion y redaccion documental: acopio
y organizacion de la informacion, elaboracién
de esquemas de trabajo, fichas, recuperacion
de informacion v administracion de bases
de datos, teledocumentaciéon a través de
Internet, técnicas de andlisis estadfsticos y de
graficacion de datos.

Utilizar los servicios de informacion que pro-
porciona la Universidad Nacional: bibliotecas,
hemerotecas, centros de documentacién y los
sistemas de lIratamiento de informacién
y biisqueda en linea.

* Mapa curricular: Clave 1415,

Creditos 08. Semestre Cuarto. Area
Metodologica. Asignatura Obligatoria
Antecedentes Técnicas de Investigacion en

A.5.3. Guion de Desglose

En este guion se senalan todas las necesidades
para poder realizar el proyecto. En este punto
se retoma el Guion Literario para que de cada
uno de los modulos, se analice el tipo de docu-
mentacion, escrita e iconogrdfica que nece-
sitaremos desarrollar. Para efectos de ésta tesis
solo se expondra el Home y mas adelante en
otro de los puntos se expone mas ampliamente.

Desglose

* Que se visualicen de manera permanente.,
* Solicitar logos

* Crearla

* Buscar imagen ilustrativa

* Opcional

Y




Comunicacion. Consecuentes Taller de Diseno

de Proyectos en Comunicacién.

* Titulo de la asignatura: GUIA DE ESTU-
DIO PARA LA MATERIA PROCESOS Y
TECNICAS INFORMACIONALES

* Autores LEOBARDO ROSAS CHAVEZ,
FEDERICO DAVALOS OROZCO. Con el
apoyo de Jenny Maribel Cortés Ibanez.
Diseno grdfico Jacqueline Torres.

* Fecha

* Introduccion

Introduccion General.

Es necesario innovar, renovar y mejorar
la ensenanza del periodismo. Los futuros
profesionales requieren de salas de redaccion
computarizadas, conectadas a redes, con servi-
cios de Internet, fax, lineas telefénicas y con
los programas y paquetes necesarios y sufi-
cientes para que en el proceso de ensenanza
aprendizaje, de los meros simulacros se pase
a un aprendizaje que conduzca en el futuro
proximo, al desarrollo de sistemas personales
de informacion que permitan comprender
al estudiante la importancia de la organizacion
de la misma, de tal manera, que su capacitacion
inicial en esta asignatura pueda ser trasladada
a la vida profesional. Lo que fueron las
antiguas salas de mdquinas de escribir o de
redaccion deben evolucionar tecnolégicamente
si se considera que practicamente todas las tareas
de redaccién, organizacion de la informacion,
consulta a catdlogos y fuentes de informacion,
edicién y publicacion se hacen con el apoyo
de equipo de computo. Los estudiantes de
ciencias de la comunicaciéon requieren entrar
en contacto con los nuevos medios v tec
nologias. Es urgente incorporar los recursos
compulacionales para establecer un ambiente
tecnolégico y académico apropiade para
apoyar la docencia y responder a los nuevos
requerimientos del mercado de trabajo de
nuestros egresados.

En la actualidad, la computadora se ha integra-
do a sistemas mundiales de red como Internet.
Las telecomunicaciones unidas al procesamiento
automatico de la informacion (Informatica)
ha generado lo que se llama la Telematica, o sea
la transmision v procesamiento automatico de
la informacion. En estos novisimos sistemas de
informacion, la computadora personal ocupa
un lugar cada vez mds importante.

* Que se visualice de manera permanente

* En botoén, para su consulta

* Fecha de publicacion y ultima de manteni-
miento

» Destacar Titulo
* Localizar imagenes ilustrativas. Consultar
sobre derechos de autor

* Buscar imdagenes ilustrativas y consultar
sobre derechos de autor.

Y
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La globalizacion del mundo contemporaneo; | ¢ Buscar imdgenes ilustrativas y consultar
el acelerado desarrollo tecnolégico -del que | sobre derechos de autor.

| los medios de comunicacién son protagonistas
| destacados- exigen una capacitacion técnica
 paralela a la fundamentacion tedrica y meto-
| dolégica necesarias a todo profesional de
| la comunicacion.

| La necesidad de la asignatura Procesos y Técnicas ! * Buscar imagenes ilustrativas v consultar
Informacionales se justifica no por el mero afan | sobre derechos de autor.

de hacer prevalecer en la formacion de nues-
tros comunicadores el criterio de la educacion
técnica sobre los indispensables sustentos de
la formacion social, humanistica, teérica y
metodologica. Se trata de reconocer que en
la medida en que un estudiante tiene
conocimiento de todas las posibilidades que
hoy se le presentan para el manejo v proce-
samiento de la informacion, sus posibilidades
de aprendizaje se incrementan de manera
exponencial v se diversifican y enriquecen
simultineamente sus posibilidades de desa- |
rrollo profesional. |

Con la asignatura se pretende realizar una | * Buscar imagenes ilustrativas y consultar
prdctica profesional realista a la vez que se | sobre derechos de autor.

analizan y experimentan las nuevas propuestas
tecnologicas para el acceso, acopio, produccion,
difusién y organizacion de la informacion.

El paulatino abaratamiento de los equipos de | * Buscar imagenes ilustrativas y consultar
computo ha permitido que este dispositivo | sobre derechos de autor.

se difunda ampliamente en todos los sectores
de la produccién editorial, publicitarios y
de la produccién audiovisual. También, en
el dmbito del consumo doméstico, la compu-
tadora como herramienta para la consulta
de bases de datos y el consumo de productos
audiovisuales multimedia e interactivos se ha
difundido ampliamente.

En la actualidad, la computadora es una he- | * Buscar imdgenes ilustrativas y consultar
rramienta indispensable para la elaboracion | sobre derechos de autor. :
y produccion de diversos productos de infor- |
macion y de comunicacion. No solo apoya | .
la realizacion de tareas tradicionales facilitan- |
dolas y acelerandolas, sino que sus capaci- |
dades unicas de velocidad y de capacidad |
de almacenamiento las han transformado en |I

||

|

|

herramientas fundamentales para el tratamiento,
disefio y soporte de bases de datos, y de nuevos
productos de comunicacion como documentos
o infografias interactivos v multimedia.
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|
| » Menu que permita la interaccién a cada
una de las 10 unidades dividido en 10 cam-
pos:

Unidad 1, Umidad 2, Unidad 3, Unidad 4,
Unidad 5, Unidad 6, Unidad 7, Unidad 8,
Unidad 9, Unidad 10.

1
e (Cada campo enlaza a la descripcion. |
Permanece en cada una de las pantallas a fin de |
permitir que el alumno acceda a la unidad que
desee en el momento que considere oportuno.
Debe estar siempre presente, ser discreto ya
que el llamar la atencién del usuario en dema-
sia podria relegar a segundo término el con-
tenido.

Debe ocupar poco espacio del drea de trabajo,
va que la mayor parte estd destinado al con-
tenido.

Andlisis de documentacidn escrita: En este
punto se determina aquella informacién que
falta y terminarla en esta fase a fin de comple-
tar los contenidos. Sin embargo este es un sitio
que construye y enriquece con las aportaciones
de los profesores por lo que se pueden quedar
espacios en construccion para terminarlos
segun la informacion sea entregada v analiza-
da.

Andlisis de los derechos de autor: Algunos de
los textos son protegidos por derechos de
autor, por lo que se contempla por un lado dig-
italizar algunos de los textos y por otro lado
s6lo mencionar la fuente a fin de que el alum-
no los busque y consulte. En cuanto a las ima-
genes se solicitara permisos por via institu-
cional en los casos que se requiera. Cabe
sefialar que el material cuando se utiliza sin
fines de lucro y para la investigacion o la edu-
cacion puede ser usado como Crestomatias y
no es necesario pagar derechos de autor.

Anidlisis de la documentacion iconografica.
En este punito se establecen qué iconos serdn
los adecuados para el proyecto, que imagenes
fijas o animadas, qué sonidos, etc. Es el resul-
tado del desglose que en el guién técnico se
establece cual serfa la mejor forma de desarrol-
larlos, en qué sofware, las caracteristicas de las
medias, etc. Es un proceso previo del estilo
grafico que mds adelante se retoma y se
enriquece en el guién grafico. Se presenta
como un punto complementario del guioén lit-
erario, del desglose y del guion técnico.

A

B. ARQUITECTURA DE LA INFORMACION

B.1. El Guion Interactivo o de Navegacion

El esquema puede observarse en la siguiente
pagina.

En este descansa propiamente el trabajo del
comunicador grdfico. En la definicion final
de la imagen del provecto las guias grdficas
cumplen la funcion de normatizar el uso
de cada uno de los elementos que facilitan
al usuario final la lectura de los conceptos que
se manejan en el proyecto, asi como de los ele-
mentos no graficos como enlaces, tipografia,
colores de fondo, sonidos vy efectos especiales
que se incluiran en el proyecto. La guia de estilo
define la imagen final del proyecto. Es como
un Manual de Identidad Gratica.

En funcion del tema y después de desglosar los
guiones literario v técnico y estructurado
el arbol de navegacion se definen los siguientes
aspectos’

a) Estructura de los documentos.

Cada tema se trabajara en pdginas independi-
entes que se enlazardn a través de frames que
se visualizaran en una pagina.

b) Diagramacién y elementos basicos.
Se manejan tres tipos de diagramacion:



- -
|y T
'm l“_,,E“_ JE

: b ﬁ“ﬂil!l
; | B0 |
L e -
: e i
. ami)
(LR -




DIAGRAMACION HOME

I. El Home que es la mas sencilla, al ser la pagi-
na principal es la primera en desplegarse, por
ello debe contar con pocos elementos para que
esto se realize lo antes posible.

Informacion
Institycional

Cuerpo

Lispacio que se ve en pantalla
sin desplazar el seroll

DIAGRAMACION GENERAL

dentificacion Informacion

Area de mm;qgt:idn"“sm“h""f

2. La de diagramacion general es en la que las
diferentes secciones se disenaran, el area de
diseno que se considera es mayor. De ella se
desprende una tercera

Cuerpo

Espacio que se ve en pantalla
sin desplazar el seroll

Contenido

DIAGRAMACION CONTENIDO

3. La diagramacion de los contenidos es la mas
completa como vemos en el esquema pues se
encuentra dividido en tres niveles de nave-
gacion:

qf(n‘mfljﬁt,'\m’.‘i(lﬂ Inforfacion
Institgcional

Area de navegacion

Contenido

Espacio que se ve en pantalla
sin desplazar el seroll

Cuerpo

|- a
r
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¢) Longitud de la pdgina

Longitud de pagina propuesto: El Consorcio de
la Worl Wide Web33 sugiere:

-Para mentis que dan acceso a otros apartados:
la pag debe caber en una pantalla de 24 lineas
equivalente a una resolucion de 800 x 600 pi-
xeles medida convencional para las dimen-
siones de las paginas Web que en centimetros
equivale a 26.4 x 14.4 cm aunque cabe senalar
que por espacio de scroll y elementos de nave-
gacion que acompanan al navegador la medida
real de espacio de diseno es de 760 x 420 pixe-
les. Este espacio es el que el usuario puede ver
sin necesidad de recorrer el scroll.

En el caso de que los textos excedan estas
dimensiones se incluira un scroll que permita
desplazarse hacia abajo. La longitud final la
determinara la extension del texto.

- Al ser el texto lo que predomina en mayor
medida los documentos escritos deberan tener
una extension entre media carta y cinco cartas.
Las colaboraciones de preferencia no deberan
exeder la media carta.

-Se deberd incluir un cédigo que defina la lon-
gitud de la pagina.

Se anexard un enlace al documento de impre-
sién en cada texto de manera que si el usuario
lo desea pueda imprimir el documento sin
necesidad de leerlo previamente en la pagina
Web.

d) Color

Colores identificativos y fondos.

lLos colores de la paleta WEB son 216, por ello
en la eleccion del color los criterios son los
siguientes:

Color de identidad.

1. Colores vivos combinados con blanco, para
dar la sensacién de alta tecnologia y para tener

contraste entre fondo y texto.

2. Para dar sensacién de limpieza se usaran

s

fondos blancos o colores claros. Se evitard el uso
de texturas pues:

* pueden distraer al usuario.
* puede competir con las imdgenes que forman
parte del contenido

Pero en caso de que se haga uso de ellas, la can-
tidad de colores empleados seran pocos y de
pereferencia con poco contrastadas.

*Si se utilizan imagenes repetitivas, estas
deberdn disenarse en dimensiones de toda la
pantalla (800 x 600 pixeles).

3. El menu principal estd compuesto por
10 unidades. La pdgina es recurrente y el mena
aparecerd de manera permanente por lo que
en colores se recomienda que no se distraigan
la atencion del contenido o provoquen gran
tension al usuario con el abuso de colores vivos
pues pueden terminar por cansarlo.

También se recomienda el uso de pocas tonali-
dades ya que son muchas unidades y el asig-
narles un color diferente a cada una puede
provecar

“ por un lado un fuerte choque visual

* por el otro los colores con los que cuenta
la paleta WEB son pocos y algunos son combi-
naciones de colores puros por lo que se limita
el uso de colores de la misma escala tonal.

4. Al submenti de la unidad (de seis puntos), se
le asignard colores que se deriven del color
elegido procurando que formen parte de la
misma escala tonal o lo mas cercano posible a
fin de armonizar el diseno.

5. Las vinetas que acompaiian los textos
deberan tener como elemento de cohesién
el color base de la unidad en alguna escala
tonal o un color que armonice con el tono base.

6. El color de la identidad grdfica del sitio

se basa en la gama de los azules, por lo si-
guiente:

>
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* El sitio forma parte de la FCPyS de la UNAM,
por lo que el color de identificacion del sitio
debe reflejar que es parte de la instilucion.
El uso de un color semejante al de la identidad
de la UNAM en alguno de los elementos
de identidad del sitio, puede ayudar a identifi-
carlo como parte de la Universidad pero con-
servando su propia identidad.

* El azul en sus tonos oscuros también repre-
senta: autoridad, respeto que son algunos
aspectos que nos inspira la UNAM. Por lo que
el uso de este color nos aporta cierta formali-
dad.

* Asi mismo es un sitio en el cual los usuarios
tipo son jovenes de alrededor de 20 anos por lo
que conceptos de [rescura, jovialidad y juven-
tud también pueden ser representados con este
color lanto en tonalidades claras como oscuras.
* El azul es un color frio, su luminosidad es
débil por lo que frecuentemente al ser usado
con colores cdlidos y vivos acentta el contraste
logrando con ello detalles de mucho colorido.

e) Graficos

La resolucién de las imdgenes digitalizadas no
deben exeder los 72 dpi.

En cuanto a dimensiones 472 x 500 dpi es lo
mdximo que se puede emplear pues esta medida
corresponde a las dimensiones de la pantalla
sin desplazar el scroll.

El tamano minimo serd el que se logre
visualizar sin dificultad por el usuario.

El tamano de las imagenes no deben superar
los 50 Kb.

Para imagenes disenadas la paleta WEB (256
colores) es la adecuada para generar cualquier
grafico, pero si este es rasterizada o digitalizada
serd necesario indexarla a fin de que adquiera
las propiedades de la paleta WEB.

f) Iconografia
Todos los iconos que se utilizen deberdn corres-

ponder al mismo estilo grafico basado en
formas 2D con efectos.

A

g) Tipografia

Familia
La tuente primaria escogida es la Arial,
Helvetica o Sans Serif por lo siguiente:

* Se usara el programa editor Dreamweaver
que para desplegar una pdgina busca el tipo
designado en ese orden de tal manera que
se respete el disefio en lo posible.

" Los tipos Arial, Helveticaa o Sans Serif se
encuentran en la mayoria de los ordenadores
de cualquier usuario ya que forman parte de
las fuentes base de los sistemas operativos
Windows para la plataforma PC y Mac OS.

" Son lipos completos que tienen variantes de
bold, italicas, condensadas, v caracteres espe-
ciales lo que es importante tener en cuenta
al realizar el disefo tipografico.

* Por otro lado los tipos sin patines para textos
amplios permiten una lectura agil pues son
ligeros, que remiten a un mayor dinamismo
y limpieza, la ausencia de patines evita que
visualmente se vea basura en el disefo y esto
facilite la lectura, dandole mayor fluidez.
Estos tipos serdn usados en los textos del con-
tenido.

La fuente secundaria escogida es Chicago
por lo siguiente:
Es una fuente de estructura cuadrada, sin
patines, geométrico que remiten a un ambiente
cibernético y que fue el escogido para el uso de
la identidad.

También es un tipo pesado que contrasta
fuertemente y resalta con el tipo Arial.

Asi mismo las estructuras de ambas fuentes, la
Arial y Chicago armonizan al ser ambas
pesadas pero contrastan en su estructura al ser
una cuadrada y la otra redonda.

Alineacién

* Las cajas de texto estaran alineados a la iz-
quierda, para facilitar la lectura al ayudar
a identificar facilmente el inicio del pdrrafo,
sin justificacién usando lineas perdidas para
evilar que el diseno se vea cuadrado y rigido.



* Se usaran capitulares al inicio de cada capitulo:
en el texto de introduccion y al inicio del texto
de contenido.

Puntaje

* El tamano de los tipos para las cajas de texto
corrido en Arial deberd ser siempre y en todos
los casos de 10 a 12 pt.

En texto de Dreamweaver del no. 2 para
Netscape y No. | para Explorer.

* Para cabezas o titulos de unidad el tipo
Chicago serd usado en 12 pt o equivalente.

* Los encabezados o titulos se resaltaran en 10
pt. por utilizarse el tipo Chicago si por cues-
tiones técnicas es imposible usar esta fuente se
optara por el tipo Verdana en cuyo caso de
empleard en 12 pt, en texto de Dreamweaver
tamano 3.

Capitulares. La fuente utilizada para este fin es
la Verdana Bold del no. 4 para Dreamweaver.

Color
* El color del lexto sera en contrastante al fondo
v se manejara de la siguiente manera:

Para titulos de unidad en color negro con el no.
de codigo HTML 000000,

Para submenti azul vivo con el no. de cédigo
HTML 00490D o 0000FF

Para titulos de contenido en una variante de
azul luminoso con el no. de cédigo HTML
000099

Cuando se trate de fondos de color, para texto
corrido se manejar en azul oscuro, de cddigo
HTML 00063C, o 000066

En el caso de fondo claros para texto corrido se
manejar en azul luminosos, de cédigo HTML
000099,

Especificaciones

" En el caso de enlaces dentro de los textos los
lipos seran Arial, Helvetica o Sans Serif en su
variante Bold subrayadas de 10 pt o del no. 2
en Dreamwever con el color que por defaul el
programa editor y los navegadores asignen.

* Para encabezados se usara el tipo Chicago.
El tipo usado debe ser regular pues es ya de
por si un tipo pesado que usado en un puntaje
mayor que el resto del texto resalta los titulos
o los encabezados.

* Si el uso del tipo Chicago no es posible se
optara por la sustitucién con el tipo Verdana
Bold de 10 pt. o su equivalente en
Dreamweaver.

* El texto usado en botones sera Chicago en
12 pt convertido a curvas va que esta fuente es
la empleada en la identidad grafica del sitio.

h) Tablas
Las tablas seran usadas de la siguiente manera:

Los fondos seran de color claro o transparentes.
Sin bordes, salvo en datos muy extensos para
evitar confusiones se permite el uso de bordes
internos.

En cuanto a la alineacion no existen restric-
ciones pero se dard preferencia al centrado de
las tablas.

i) Marcos o frames

En las paginas se usaran dos frames, uno para
ubicar los elementos de interaccion e institu-
cionales en la parte superior v otro para el cuer-
po de la pagina en la parte inferior. En el caso
de la pdgina de contenido se emplearan tres
frames: uno para elementos de interaccion
e institucionales en la parte superior, otro para
temario en el lado izquierdo y uno mds para
el texto que corresponde al contenido del lado
derecho.

Si se ajusta al diseno se puede emplear un cuarto
frame en un lugar dentro del area de diseno
para el listado del menti principal ya que este
debe estar siempre al alcance del usuario.

En tutoriales o ejercicios interactivos estos
apareceran en una pagina independiente pero
siempre en dimensiones mds pequefas que
el resto de la pagina,

Cuando se llame a otras URL se desplegaran
en paginas independientes.

Y




* Consultar los diagramas del punto:
A.6.2.1 Diagramacion de elementos basicos,
b) Diagramacion y elementos basicos.

J) Efectos especiales

* De preferencia solo se usaran animaciones
generadas en Flash ya que es un programa que
genera archivos muy ligeros que requieren
poco tiempo para desplegarse.

* Es ademads un programa de animacion vecto-
rial que permite generar imagenes animadas
muy dindamicas.

* Su uso se ha popularizado en la Internet, por
lo que el player para visualizar las anima-
ciones se puede bajar de manera gratuita o es
comun que el usuario promedio lo tenga va
instalado en sus equipos.

k) Enlaces:
Los enlaces se designardn con botones interac-
tivos o con textos subrayados.

) Modos de presentacién.

Los textos preferentemente se organizaran en
pequenos modulos. Cuando se puedan
emplear listas se hara uso de ellas.

m) Firmas y fecha

Para senalar estos datos, las firmas especial-
mente en aportaciones académicas, se emplea-
rdn iconos representativos.

n) Datos copyright

Incluirlo al final de cada pagina.

Y
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B.4. El Guion Tecnico

Apoyandose de todos los guiones decritos, se
analizan los medios técnicos para realizar el
proyecto. En el se determina qué se hara y con
qué sofware se lleve a cabo. Se anexa al guion
literario y de desglose en un apartado, Para
efectos de esta tesis sélo se presentara el home
v la unidad de la siguiente forma.



Craiam Literdirio

Homne
El proyecto contiene en pdgina de Home:

La informacién institucional:
* ¢l logo de la UNAM, logodelaFCPy Sy

¢ la identidad grafica del sitio

* Titulo de la asignatura: GUIA DE ESTU-
DIO PARA LA MATERIA PROCESOS Y
TECNICAS INFORMACIONALES

= Autores: Leobardo Rosas Chdver,
Federico Ddvalos Orozeo.

Con ¢l apoyo de Jenny Maribel Cortés
Ibdncz.

Diseno Grifico Digital: Jacqueline Torres.

* Objetivos del curso:

- Aprender el uso de la computadora per-
sonal (plataforma Windows=Intel) y el mane-
jo de paquetes integrados o "suites” para
apoyar diversas téenicas del trabajo intelec-
tual: técnicas de estudio; organizacion de
sistemas personales de informacién y docu-
mentacion; técnicas de investigacion y
redacaion documental: acopio y organi-
zacion de la informacion, elaboracion de
esquemas de trabajo, fichas, recuperacion de
informacién y administracion de bases de
datos, teledocumentacion a través de
Internet, téenicas de analisis estadisticos y
de graficacion de datos,

- Utilizar los servicios de informacion que
proporciona la Universidad Nacional: bib-
liotecas, hemerotecas, centros de docu-
mentacion y los sistemas de tratamiento de
informacion y busqueda en linea.

* Mapa curricular: Clave 1415. Créditos 08,
Semestre Cuarto. Area Metodolégica.
Asignatura Obligatoria Antecedentes
Técenicas de Investigacion en Comunicacion,

Desglase

* Que se visualicen de
manera permanente.
« Solicitar logos

« Crear laidentidad del
sitio

* Destacar Titulo

» Texto discreto que
aparecerd al Titulo princi-
pal sélo en presentacion.

*En boton, para su consul-
ta en pdgina de Home

® Buscar imagen ilustrati-
va para botén

Buscar imagen tlustrativa
de apoyo para el texto

* Opcional en botén o
enlace

sttt Crafico

* Animacion de [os tres
logos en loop , que cambie
cada 15 seg. Esta animacion
serd usada en el resto de las
pdginas en dimensiones mds
pequenas. En el dngulo
superior izquierdo

e Diseno juvenil en Iineas
abstractas

« Integrarlo g la animacion
de los logos solo para pre-
sentacion. En resto de pdgi-
nas permanente y destacarlo

¢ Integrarlo a la animacion
de presentacion

 fcono alusivo, Parte de la
ambientacion se encontrard
ubicado en una pestana sim-
ulando un botén

« [cono alusivo. Parte de la
ambientacdn se encontrard
ubicado en una pestana sim-
ulando un botdn

« Imagen digitalizada de
apoyuo para el texto

* Disenar esquema
[cono alusivo simulando un
botdn

Caion Tecnico

Animar los logos en
Flash

e Disenarlo en
Hlustrator

» Asignarle un filtro de
Photoshop que lo
destague

Enlace con los objetivos

» Enlace a autores, ani-
macion en flash

* Enlace a objetivos
animacion en flash

» [llustrattor Enlace a
autores, animacion en
flash

Wl"
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Consdon Litercrio

Consecuentes Taller de Disefio de Proyectos
en Comunicacion.

* Fecha

¢ [ntroduccion

Introduccion General.

- Es necesario innovar, renovar y mejorar la
ensenanza del periodismo. Los futuros pro-
tesionales requieren de salas de redaccion
computarizadas, conectadas a redes, con ser-
vicios de Internet, fax, lincas telefénicas y
con los programas v paqueles necesarios y
suficientes para que en ¢l proceso de
ensefianza aprendizaje, de los meros simu-
lacros se pase a un aprendizaje que conduz-
ca en el futuro proximoe, al desarrollo de sis-
temas personales de informacidn que permi-
tan comprender al estudiante la importancia
de la organizacitn de la misma, de tal man-
era, que su capacitacion inicial en esta asig-
natura pucda ser trasladada a la vida profe-
sional.

- Lo que fueron las antiguas salas de
madquinas de escribir o de redacaon deben
evolucionar tecnoldgicamente si se consid-
era que practicamente todas las tareas de
redaccion, organizacion de la informacion,
consulta a catdlogos y fuentes de informa-
ci6n, edicidn y publicacion se hacen con ¢l
apoyo de equipo de computo. Los estudi-
antes de ciencias de la comunicacion
requieren entrar en contacto con los nuevos
medios y teenologfas. Es urgente incorporar
los recursos computacionales para establecer
un ambiente tecnolégico y académico
apropiado para apoyar la docencia y respon-
der a los nuevos requerimientos del merca-
do de trabajo de nuestros egresados.

- En la actualidad, la computadora se ha
integrado a sistemas mundiales de red como
Internet. Las telecomunicaciones unidas al
procesamiento automdtico de la informacion
(Informadtica) ha generado lo que se llama la
Telemdtica, o sca la transmision y proce-
samiento automdtico de la informacion. En
estos novisimos sistemas de imformacion, la
computadora personal ocupa un lugar cada
vez mds importante.

- La globalizacaién del mundo contempord-
neo; ¢l acelerado desarrollo tecnolégico -del
que los medios de comunicacidén son protag-

Desglose

* Fecha de publicacion y
dltima fecha de manten-
imiento

permanente

* En interaccion

* Presentarlo en madulos
de informacion

e Localizar imdgenes ilus-
trativas. Consultar sobre
derechos de autor

* Buscar imdgenes ilustra-
tivas y consultar sobre
derechos de autor.

* Buscar imdgencs ilustra-
tivas y consultar sobre
derechos de autor.

tstilo Cirdfico

* [cono alusivo simulando
un botén

Ambientar un espacio de
trabajo y publicar el texto
que serd el mads amplio de la
pdgina organizado en blo-
ques de texto. A cada blogue
integrar una imagen de
apoyo.

Cunon Técnico

* |llustrator

A
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Cuion Literario.

Estilo Grafico

onistas destacados- exigen una capacitacion
téenica paralela a la fundamentacion tedrica
v metodolégica necesarias a todo profesion-
al de la comunicacion.

- La necesidad de la asignatura Procesos y
Técnicas Informacionales se justifica no por
el mero afdn de hacer prevalecer en la for-
macidn de nuestros comunicadores el crite-
rio de la educacién téenica sobre los indis-
pensables sustentos de la formacion social,
humanistica, tedrica y metodoldgica. Se trata
de reconocer que en la medida en que un
estudiante tiene conocimiento de todas las
posibilidades que hoy se le presentan para el
manejo y procesamiento de la informacion,
sus posibilidades de aprendizaje s¢ inere-
mentan de manera exponencial v se diversif-
ican y enriquecen simultdneamente sus posi-
bilidades de desarrollo profesional.

Con la asignatura se pretende realizar una
practica profesional realista a la ver que se
analizan y experimentan las nuevas prop-

uestas tecnoldgicas para el acceso, acopio,

produccidn, difusion y organizacion de la

informacion.

- El paulatino abaratamiento de los equipos
de eémputo ha permitido que este disposili-
vo se difunda ampliamente en todos los sec-
tores de la produccidn editorial, publicitar-
ios v de la produccidén audiovisual. También
en el dmbito del consumo doméstico, la
computadora como herramienta para la con-
sulta de bases de datos y el consumo de pro-
ductos audiovisuales multimedia e interac-
tivos se ha difundide ampliamente.

En la actualidad, la computadora es una
herramienta indispensable para la elabo-
racion y produccion de diversos productos
de informacién y de comunicacion. No sélo
apoya la realizacion de tareas tradicionales
facilitdndolas y acelerdandolas, sino que sus
capacidades anicas de veloaidad y de
capacidad de almacenamiento las han trans-
formado en herranientas fundamentales
para el tratamiento, disefio y soporte de
bases de datos, v de nuevos productos de
comunicacién como documentos o info-
graffas interactivos y multimedia.

* Menu que permita la interaccién a cada
una de las 10 unidades dividido en 10 cam-
pos:

¢ Cada campo enlaza a la
descripcion,
Se repite en cada una de

* Organizar la suit del
ment

En base a la metdfora
recrear una unidad digital

* Enlaces a unidad 1
como menu principal
Enlaces a cada una de

Y

N 109




stiion Literario

Unidad 1, Unidad 2, Unidad 3, Unidad 4,
Unidad 5, Unidad 6, Umidad 7, Unidad 8,
Unidad 9, Unidad 10.

las pantallas a fin de per-
mitir que el alumno acceda
a la unidad que desee en ¢l
momento que considere
vportuno.

Debe estar siempre pre-
sente, ser discreto ya que
el llamar la atencion del
usuario en demasia podria
relegar a segundo término
¢l contenido.

Debe ocupar poco espacio
del drea de trabajo, ya que
la mayor parte estd desti-
nado al contenido,

Estilo Grdfico

de almacenaje que metafori-
camente contendrad cada una
de las unidades.

Estas a la ver deben estar
almacenadas en algun “obje-
to” que se maneje en la
metdfora.

Cada umdad deberd tener
un seffo propio que la difer-
encie de las demds pero que
a la vez mantenga unidad
en el disefo. Puede ser
mediante ¢l color, la forma o
la tipografia.

unidades descritas.
[cones elaborados en
Hlustrator.
fcono con efectos en
Photoshop

Unidad 1

La informacidn se distribuye en madulos
correspondientes a cada unidad. Cada
unidad conltienen una estructura similar y
contiene los siguientes modulos:

La informacion institucional:
s ¢l logo de la UNAM, logodelaFCPySy
* la identidad grdfica del sitio

* Meni que permita la interaccién a cada
una de las 10 unidades dividido en 10 cam-
pos:

Uinidad 1, Unidad 2, Unidad 3, Unidad 4,
Unidad 5, Unidad 6, Unidad 7, Umdad 8,
Unidad 9, Unidad 10.

* Estos modulos estan
organizados en un mend
correspondiente a la
unidad. Cada unidad debe
contar con algan distintivo
ya sea de imagen o color
que este visible siempre
fin de que el usuario tenga
idea de su ubicacion.

* Permanente

* Cada campo enlaza ala
descripcion.

Menti de contenidos divi-
dido en 10 campos que
permitan la interaccion a
cada pdgina.

Debe estar siempre pre-
sente, ser discreto,

Debe acupar poco espacio
del drea de trabajo,

El enlace a la unidad en
que se encuentra, con
algin distintivo.

* Organizar la suit del mend
En base a la metdfora
recrear una unidad digital
de almacenaje que metafo-
ricamente contenga cada
una de las unidades.

Estas a la vez deben estar
almacenadas en algian “obje-
tO” que se maneje en la
metdfora.

Cada umdad deberd tener
un sello propio que la difer-
encie de las demds pero que
a la vez mantenga umdad
en ¢l diseno. Puede ser
mediante el color, la forma o
la tipografia.

* Logos animado

* Enlaces a cada una de
las unidades descritas.
feconos elaborados en
[Hustrator.

feono con efectos en
photoshop. Establecer
animacion en flash

[cono de la unidad en
movimiento
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= Introduccion a la Unidad 1
Introduccion Unidad 1

* “Antecedentes y desarrollo de la com-
putadora como herramienta y como medio”

En [a actualidad la computadora es una her-
ramienta y un medio tanto de produccion
como de consumo de productos de comuni-
cacidn. Vivimos un proceso que algunos lla-
man de “convergencia digital”, segan el cual
todos los productos y bienes simbélicos
impresos v audiovisuales tienden a tra-
ducirse en paquetes de informacion binaria
legibles y accesibles s6lo a través de la com-
putadora y del uso de programas, lo cual
facilita y agiliza su procesamiento y su
transmisién de manera instantdnea y masiva
a todo el globo terrdqueo a través de las
redes telematicas que soportan a Internet.

e Los sistemas y productos interactivos e
hipertextuales o hipermedidticos que cono-
cemos en la actualidad son, de acuerdo con
Cotton y Oliver, producto de una fusidn de
medios que permite integrar en un solo
recurso imdgenes fijas 0 en movimiento,
texto e hipertexto, animaciones, audio y
video capar de ser transmitido a través de
las redes telemdticas o de ponerse a disposi-
cion de diversos usuarios o piblicos en linea
a través de la red de redes: Internet o bien
de ofrecerse a través de sopurtes de informa-
cidn digital de cardcter magnético, como los
diskettes; Gptico, como los CD-ROM y DVD
u optomagnético.

s Aunque los conceptos subyacentes
provienen de por lo menos hace cncuenta
anos, silo hasta fines de los ochenta fue
posible hacer realidad las potencialidades de
estos nuevos recursos teenoldgicos asenta-
dos en el desarrollo de la computadora, la
fotografia y la cinematograffa, las técnicas
de audio y video, asf como de las telecomu-
nicaciones. Es la invencion del microproce-
sador en 1971 la clave de la convergencia
digital al permitir la posibilidad de crear,
almacenar, reproducir y distribuir digital-
mente los diversos productos medidticos,
abandonando su forma analdgica. El transito
de lo analdgico a lo digital hace posible que
diversos medios de forma fisica diferente v
funcionalmente diversos comiencen a com-
binarse de maneras diversas,

s Los medios mas socorridos para trans-

Liesglose

¢ Resaltar titulo
Introduccidn a la unidad.
Contiene un textontro-
ductorio a cada unidad en
que se explican los con-
tenidos que se expondrdn.
Insertar illustracién

* Buscar imdgenes ilustra-
tivas y consultar sobre
derechos de autor

* Buscar imagenes ilustra-
tivas y consultar sobre
derechos de autor.

¢ Buscar imdgenes ustra-

£istilo Carafico

¢ Aplicar diseno editorial.
Uso de una columna.

Usar capitulares.

Armar documento de
impresion en PDF

Con enlaces hacia comen-
tarios que con el iempo
enriquezcan la pdgina. Estos
enlace estardn en palabras
clave.

e Ejemplo de esquema de
navegacion

¢ Buscar ilustracion de
procesadores.

¢ Hustracién que haga refor-

Cition-Teenico

* Armar pdgina en
Dreamweaver.
Documento para impre-
s1on en Hustrator o
Quarx Press. Pasarlo
como PDF o Documento
optimizado de
Photoshop.

e Generarlo en
Hustrator v optimizario
en Photoshop

* Escanear imagen y
optimizarla en
Photoshop

v

A




portar los productos hipermedidticos son el
CD-ROM e Internet. EI CD-ROM, por su
gran capacidad ha sido considerado como
un soporte ideal de publicaciones electréni-
cas, productos educativos, etc. Estos mismos
son ahora también accesibles a través de la
red de redes. Entre algunos de los productos
posibles con estas nuevas tecnologias de la
comunicacién mediada por la computadora
se encuentran los llamados HIPERMEDIOS,
también conocidos familiarmente como mul-
timedia. Un hipermedio es el resultado tipi-
co de la llamada comunicacién mediada por
computadora; es un producto comunica-
cional que integra la capacidad de desplegar
y de contener simultdneamente texto, ima-
gen, sontdo animacion y video en una var-
iedad de combinaciones. Es un soporte de
acceso aleatorio que carece de un principio o
de un fin, que puede ser enlazada a una red
de conexiones que puede ser explorada de
diversas maneras, Es un medio interactivo,
que tiende a borrar la diferencia entre usuar-
ios y creadores.

» El proceso de digitalizacion, computa-
rizaci6n e interconexién mundial potencial-
mente puede productr transformaciones
radicales en muchos aspectos de nuestra
vida cotidiana, desde la forma en que nos
entretenemos y nos enteramos de lo que
sucede en el resto del mundo, hasta la forma
en que nos educamos, trabajamos y nos
relacionarnos con los demads.

Algunos consideran que los cambios que la
digitalizacion y la computarizacion han pro-
porcionade a las formas de registro, almace-
namiento, distribucién y consumo de la
informacién son comparables a la revolucion
cultural que significo la invencion de la
imprenta en ¢l siglo XV.

* Hay que senalar que, en el sistema de las
industrias culturales, los nuevos medios y
las nuevas tecnologias no necesariamente
desplazan a las anteriores. Ocurre que en un
momento dado una de estas industrias -
nueva o antigua- es siempre la hegemanica,
el centro o matriz que condiciona a las
demds o alrededor de las cuales las demas
se organizan. En el caso de la computadora,
como resultado de la convergencia digital y
de la fusion de medios y de su integracion
con las telecomunicaciones, se estd confor-
mando un nuevo dispositivo que es una

tivas y consultar sobre
derechos de aator.

¢ Buscar imdgenes ilustra-
tivas y consultar sobre
derechos de autor.

¢ Buscar imdgenes ilustra-
tivas y consultar sobre
derechos de autor.

Buscar imagen referente a
nuevas tecnologfas y su
integracién en la sociedad
moderna.

encia a CD,a fos hiperme-
dios y a la interaccion.

e [lustracién que haga refe-
rencia al cambio analdgico-
digital computarizacién, y al
parteaguas revolucion cul-
tural = invencién imprenta

¢ Escanear imagen y
optimizarla en
Photoshop

® Escanear imagen y
optimizarla en
Photoshop
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nueva totalidad resultante de la integracion
de la televisian, la PC e Internet. Los
ensayos menos exitosos sobre la linea de tra-
bajo anterior ha sido la llamada WebTV. Mads
exitosos han sido los resultados de incorpo-
rar a la PC personal las posibilidades de sin-
tonizai canales de TV y de radio transmiti-
dos tanto por canal abierto, como por cable,
satélite e Internel. En este sentido, los
medios tradicionales han abierto posibili-
dades de comunicacion por Internet elabo-
rando espacios de comunicacién que
ademas de duplicar los ya existentes crean
la posibilidad para el desarrollo de nuevos
productos de comunicacion.

s Los desarrollos comerciales v artisticos de
estos novisimos productos no resultan
exclusivamente del desarrollo tecnoldgico;
es decir, no son un producto mecdnico y nat-
ural de las nuevas tecnologfas o del desar-
rollo de la ciencia; también son resultado del
esfuerzo visionario v pionero de numerosos
creadores que desarrollaron conceptos y
establecieron las bases que permitieron que
otros buscaran las tecnologias que pudieran
hacerlas viables o que, incluso, orientaron ¢l
cauce de su investigacion cientffica para
alcanzar tales metas,

* Entre los antecedentes tecnolGgicos mads
importantes de la comunicacion mediada
por computadora estd la introduccion de las
redes de comunicaciones telegraficas v tele-
fénicas a mediados del siglo X1X,
antecedente remato del actual ciberespacio;
la invencion de la anematografia, a finales
del mismo siglo. Ya dentro del siglo XX, se
encuentra la implantacion de la television a
finales de los anos treinta, el desarrollo de la
computadora digital desde los cuarenta y
los cincuenta y la consecuente emergencia
de la computadora personal y de las redes
de computo en los setenta.

Los antecedentes conceptuales y artisticos
que preceden al desarrollo de la computado-
ra como herramienta capaz de desarrollar
nuevos productos de comunicacion, son
experiencias como las de las vanguardias
artisticas del siglo XX que experimentan el
empleo de mualtiples soportes y de medios
para expresarse v aquellos que emplean el
montaje, asi como también las ideas de
visionarios, pioneros de la computacion y
escritores de crencias ficcion. Estos imaginan

* Buscar imdgenes ilustra-
livas y consultar sobre
derechos de autor,

¢ Buscar imdgenes ilustra-
tivas y consultar sobre
derechos de autor,

 Buscar imdgenes ilustra-
tivas v consultar sobre
derechos de autor.

« llustrar artistas y cientffi-
cos trabajando con la com-
putadora

» [lustracion avances tec-
nolégicos aplicados a las
comunicaciones (telégrafo,
teléfono, cine televisioncom-
putadora ¢ internet).

* Digitalizarla y opti-
mizarla en Photoshop.

* Digitalizarla y
Optimizaria para WEB
en Photoshop.
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Liesglose

la creacion de medios multisensoriales, no
lineales y digitales.

* La posibilidad de publicar y de comunicar
haciendo uso del resultado del proceso de
fusién o de convergencia de medios y de
tecnologfas ocurre en los ochenta al estable-
cerse la norma del Hamado CD-ROM (Read
Only Memory Compact Disc). De estable-
cerse como norma para ¢l registro de musica
desde 1981, hacia 1986 se concibe por los
productores de hipermedios como el medio
ideal para el almacenamiento de sus produc-
tos por: su gran capacidad, hasta 650 mb
(mds de seiscientos cincuenta millones de
caracteres), ideal para contener audio, imd-
genes fijas y de movimiento, que demandan
muchos recursos de cdmputo.

* Del lado de las telecomunicaciones, es
Internet. Surge en los Estados Unidos como
un proyecto militar que garantice la comuni-
cacion en caso de guerra nuclear y sobreviva
a la consecuente desarticulacion de las
comunicaciones. Por lo tanto, es descentral-
izada, permite la conexién entre computado-
ras de diferentes marcas, plataformas tec-
nult')gicas: y sistemas operativos y garantiza
que los mensajes alcancen su destino por
diferentes vias.

¢ Este proceso culmina a fines de los ochen-
ta con la conversion de Internet en una red
de acceso pablico y con la mvencion del
Waorld Wide Web. Es entonces que Internet
inicia su proceso de masificacién y abre las
posibilidades de intercomunicacion global,
instantdnea y de acceso publico y general.
Son numerosos los pensadores, artistas,
inventores y tecnélogos que reflexionan,
conciben ideas, crean o experimentan con
las posibilidades de una comunicacion
instantdnea, global y multisensorial.

* Objetivos: Objetivos de la umidad 1.
Comprender a la computadora como un
medio para la produccién, distribucion y
consumo de informacién y comao herramien-
ta que facilita la sistematizacion del trabajo
intelectual y el tratamiento ordenado de la
informacion.

* Temario de la Umdad

* Buscar imaguenes ilustra-
tivas y consultar sobre
derechos de autor.

* Buscar imdgenes ilustra-
tivas y consultar sobre
derechos de autor.

» Buscar imdgenes ilustra-
tivas y consultar sobre
derechuos de autor.

* Objetivos, Contiene los
objetivos de la unidad.
Buscar imdgenes ilustrati-
vas y consultar sobre derc-
chos de autor.

e Temario de la unidad.

e Resaltar los atributos del
CD ROM e ilustrar con un
esquema del mismo:

su gran capacidad, hasta 650
mb (mds de seiscientos cin-
cuenta millones de carac-
teres), ideal para contener
audio, imdgenes fijas y de
movimiento, que demandan
muchos recursos de com-
punx

¢ Jlustra uso de internet ¢
insertar bandera norteamen-
cana

* Buscar imagen de uso de
Internet

» Generarla en
Hiustrator y optimizarla
para WEB

= Digitalizar y opti-
mizar en Photoshop. De
ser neceasario realizar
montaje en Photoshop

* Digitalizar y opti-
mizar en Photoshop

* Enlazar a documento
para impresion

* Enlazar a contenido

114 Qg <




Cimienr Literarie

Deyglose

ksl Grafico

TEMARIO DE LA UNIDAD 1.
ANTECEDENTES Y DESARROLLO DE LA
COMPUTADORA COMO HERRAMIENTA
Y COMO MEDIO
1.1. La convergencia digital. Integracién o
fusion de la computadora, la fotografia y la
cinematografia, las técnicas de audio v
video, las telecomunicaciones.
1.2, La comunicacion mediada por computa-
dora: Antecedentes conceptuales y tec-
noldgicos: del hipertexto al World Wide
Web; de la realidad virtual al aiberespacio.
1.3, Posibilidades y desarrollos sobre medios
digitates

1.3.1. Productos educativos v de capac-
itacion

1.3.2. Programas de entretenimiento

1.3.3. Bases de datos y sistemas de intor-
maciin y de referencia, ete,

« Contenido

TEMARIO DE LA UNIDAD 1.
ANTECEDENTES Y DESARROLLO DE LA
COMPUTADORA COMO HERRAMIENTA
Y COMO MEDIO

1.1. La convergencia digital. Integracion o
fusion de la computadora, la fotograffa y la
cimematografia, las téenicas de audio y
video, las telecomunicaciones.

» Entre los antecedentes tecnoldgicos mds
importantes de la comunicacién mediada
por computadora estd la introduccion de las
redes de comunicaciones telegrédficas y tele-
fanicas a mediados del siglo XIX,
antecedente remoto del actual aiberespacio;
la invenaién de la cinematografia, a finales
del mismo siglo. Ya dentro del siglo XX, se
encuentra la implantacion de fa television a
finales de los anos treinta, el desarrollo de la
computadora digital desde los cuarenta v los
ancuenta y la consecuente emergencia de la
computadora personal y de las redes de
computo en los setenta.

Los antecedentes conceptuales y artisticos

Contiene desglosado el
temario con ligas a los
contenidos.

Buscar imdgenes tlustrati-
vas que funcionen como
iconos de enlace para cada
tema

Resaltar el titulo.

Respetar la formacidn de
cascada

e Enlazar a archivo para
impresion

* Contenido. Este modulo
es el que representa mayor
nivel de profundidad. Los
temas se organizan en un
mend v cada unoe tendrd
un enlace directo al tema
el que aparecerd, en uno
de los frames en la misma
pantalla,

Resaltar titulo del con-
tenido

Resaltar Utulo

* Buscar imdgenes ilustra-
tivas y consultar sobre
derechos de autor o
Mangjar una imagen de
fondo en fondo de agua.

¢ Esquema de Shannon con
un clemento de telecomuni-
cacion digital (una computa-
dora) en color asul

* Esquema de Shannon con
un elemento de telecomuni-
cacion digital (computado-
ras en red) en color rojo

* Esquema de Shannon con
un elemento de telecomunt-
cacion digital (3 CD ROM)
en color verde

e Insertar un cuadro en cada
subindice

¢ Esquema de Shannon con

un clemento de telecomuni-

cacién digital (una computa-
dora) en color azul

» Aplicar diseno editorial.
Uso de una columna de
texto. Uso de capitulares.

Caseian Téenicn

* Generarlo en

Hlustrator y optimizarlo

para WEB

* Generarlo en

Hustrator y optimizarlo

para WEB

s Generarlos en

Hlustrator y optimizarlo

para WEB

* Generarlos en

Hlustrator y optimizarlo

para WEB

e Enlasar a archivo para

impresion

Preparar archivo PDF en
Hustrator y optimi-

zarlo para WEB

* Armar pdgina WEB ¢n

Dreamweaver.

Documento para impre-
sidn en Tlustrator o
QuarxPress. Pasarlo
como PDF o Documento

optimizado de
Photoshop.

Y




Chrlon Laterario

que preceden al desarrollo de la computado-
ra como herramienta capaz de desarrollar
nuevos productos de comunicacion, son
experiencias como las de las vanguardias
artisticas del siglo XX que experimentan ¢l
empleo de maltiples soportes y de medios
para expresarse y aquellos que emplean el
montaje, asi como también las ideas de
visionarios, pioneros de la computacion y
escritores de ciencias ficcién. Estos imaginan
la creacién de medios multisensoriales, no
lineales y digitales.

1.2. La comunicacién mediada por com-
putadora: Antecedentes conceptuales y tec-
nologicos: del hipertexto al World Wide
Web; de la realidad virtual al ciberespacio,
El térmuno hipertexto fue acuniado por
Theodor Nelson en 1965 en su obra Literary
Machines, en donde lo defimé como un do-
cumento no secuencial (Atkinson, 1993). No
obstante lo anterior, el concepto del hiper-
texto se remonta a los anos subguientes al
término de la segunda Guerra Mundaal,
cuando el Dr. Vannevar Bush, asesor cientifi-
co del entonces presidente Roosvelt, senalo
que la mente humana recuperaba la infor-
macién que almacenaba a través de una aso-
ciacion de ideas y que este proceso podia ser
reproducido artificialmente (Marmion,
1991). Bl concepto central en el cual se basa
el hipertexto es la recuperacion de un con-
junte de datos a través de una asociacion de
ideas en lugar de una recuperacion en forma
secuencial.

La "World Wide Web™ tuvo sus origenes en
un sistema de comunicacion desarrollado
por la CERN en Suiza para que los fisicos
pudieran compartir los avances de su traba-
jo y contar con un medio para obtener infor-
macién que fuera fdal y sencillo de manejar
(Hahn y Stout, 1994).

El éxito de la "web” se debe a que conjuntd
dos tecnologfas, la red mundial de computa-
doras conocida como Internet y el hipertexto
(Pfaffenberg, 1995).

1.3. Posibilidades y desarrollos sobre medios
digitales

1.3.1. Productos educativos y de capacita-
cion
Programas de educacion incluyen una gran
variedad de paquetes guiados a ensefiar al
usuario de un topico o téenica.
Muchos programas de educacién estdn
escritos especialmente para nifos, especial-

* Buscar imdgenes ilustra-
tivas y consullar sobre
derechos de autor o
Manejar una imagen de
fondo en fondo de agua.

* Buscar imagenes tlustra-
tivas y consultar sobre
derechos de autor o
Manejar una imagen de
fondo en fondo de agua.

Fistilo Chrafico

¢ Esquema de Shannon con
un elemento de telecomuni-
cacidn digital (computado-
ras en red) en color rojo

e Insertar un cuadro ¢n cada
subindice

Aplicar disefio editorial. Uso
de una columna.

Usar capitulares.

Armar documento de
impresion en PDF

Con enlaces hacia comen-
tarios que con el tiempo
enriquezcan la pagina, Estos
enlace estardn en palabras
clave.

* Esquema de Shannon con
un elemento de telecomuni-
cacion digital (3 CD ROM)
en color verde

* Insertar un cuadro en cada
subindice

* Imagen de usuanio v/ o
ninos

Cian Iécnico

A
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izados en deletreo, historia, gramdtica, y
matematica. Otros cubren los topicos para
adultos, como tipeaje, anatomia humana,
quimica, astronomia, ¢ idiomas extranjeros,

1.3.2. Programas de entretenimiento

Los juegos son los caramelos del mundo de
las computadoras. No importa la razén por
la que compras una computadora, los juegos
siempre son bienvenidos. Los juegos de
computadora han avanzado desde un juego
simple hasta elaborados gréficos 3D de
extraordinaria calidad, uno puede estar
piloteando un F-16 0 explorando en busca
de un tesoro, 0 matando Nazi. Otros son jue-
gos con principios educativos, mtroducien-
do figuras histdricas o principios matemadti-

COs.

1.3.3. Bases de datos y sistemas de informa-
cion y de referencia, etc.

Bases de datos

Bases de datos son pagquetes de programas
que permiten guardar, manipular v retirar
grandes cantidades de informacion. La may-
orfa de los programas de bases de datos
guardan la informacién en forma de reg-
1stros.

Estas pueden ser buscadas, ordenadas por
una palabra clave o sujeto. Una ver que la
imformacion es disponible, puedes generar
varios reportes basados en criterios difer-
entes, Las Bases de datos bdsicas permiten la
manipulacién de listas simples y se conocen
como sistemas de "archivo plano™

Las bases de datos que permiten el cruce ref-
erencial de informacion se llaman "bases de
datos relacional” y son mucho mas
poderosas, pero también mas caras y diff-
ciles para el uso. Ambos tipos tienen lengua-
je de programacion que permite la automati-
sacion de las funciones deseadas.

* Actividades de Aprendizaje de la Unidad 1

A. Lea el primer capitulo del libro de Cotton
y Oliver. Understanding Hypermedia 2000,

a. Observar la Tabla de tiempo que viene en
este capitulo y ponga atencién en los desar-
rolles teenoldgicos usados para el registro y
transmisién de diversas modalidades de
informacion: textos, sonidos, imdgenes fijas,
magenes en movimiento, y las combina-
clones de Gstas.

b. Identifique las tecnologias que se utilizan

* Buscar imdgenes ilustra-
tivas y consultar sobre
derechos de autor.

= Buscar imdgenes ilustra-
tivas sobre bases de datos
(Yahoo, lycos, etc) y con-
sultar sobre derechos de
autor 0 manpejar una ima-
gen de fondo en fondo de
agua.

e Resaltar titulo

e Actividades de
Aprendizaje de la Unidad.
Las actividades que se¢
detallan en cada umdad
de ser posible deben visu-
alizarse en la misma pdgi-
na. En el caso de tutoriales
o algtin componente mul-
timedia que necesite una
pantalla independiente,
ésta deberd ser siempre

Vstilo Crreifico

* Buscar imdgenes ilustrati-
vas de videojuegos

* Insertar las actividades en
una tabla con borde

» Enlazar a documento
de impresion

» Enlazar a documento
de impresion

Convertir el archivo a
PDF o Armario en illus-
trattor y optimizar para
WEB

'V




fraeion Literaria

Desglose

para grabar y transnutir analdgicamente
estas modalidades de informacion.

c. Identifique las tecnologfas que se utilizan
para grabar y transmitir digitalmente estas
modalidades de informacién,

d. Identifique los momentos en que ocurre la
fusitn o integracion de unos medios o tec-
nologfas con otros,

e. Analice qué repercusiones actuales y
futuras tiene esto en los procesos de comu-
nicacin en nuestro pafs.

B. Con base en la lectura de Cotton y Oliver
y la de Jamsa observe productos informadti-
cos 'y diga qué medios utilizan.

C. Busque conceptos sobre [nternet, World
Wide Web, realidad virtual v ciberespacio,
D. Busque en publicaciones periddicas noti-
cias sobre desarrollos recientes en el campo
de la comunicacién mediada por computa-
dora.

E. Con base en las lecturas identifique cjem-
plos y sefale las caracterfsticas que tienen
productos de informacion mediada por
computadora.

E. Indique las posibilidades de intervencion
del comunicador en la elaboracién de
nuevos productos de comunicacion mediada
por computadora.

*Preguntas de Fvaluacion de la Unidad 1
A. Mencionar nuevas tecnologias en el
manejo y procesamiento de medios:

a. Textuales

b. Imagen

c. Sonido

d. Video

B. Mencionar alguna tecnologia antecesora
en ¢l manejo y procesamiento de los medios
anteriores

C. Explicar brevemente la diferencia entre
tecnologia analdgica y digital.

D. Menaonar dos ventajas de la tecnologia
digital sobre la analégica

E. Describir el desarrollo de los medios de
almacenamiento y comunicacion de diversas
modalidades de informacién con base en la
linea de iempo que plantean Cotton y
Oliver

F. Explicar las diferencias entre las tec-
nologias digital y analdgica; considerar sus
diferencias y ponderar las ventajas de la tec-
nologia digital.

G. Distinguir entre hipertexto, hipermedio y
multimedio.

H. Definir qué es Internet.

mas pequena en dimen-
siones que la pantalia prin-
cipal.

* Resaltar titulo

* Buscar la Tabla de tiem-
po del libro de Cotton v
Oliver. De ser posible
escanearla e insertarla

*» Realizar ejercicio de ilus-
traciones con ¢jemplos cor-
rectos v falsos. Dar la posi-
bilidad de imprimir.

* Preguntas de Evaluaciin
de la Unidad. Contiene las
preguntas de autoevalu-
acion para el alumno.
Crear archivo PDF para su
impresion.

» Fscanear la tabla
como imagen y opti-
mizarla, reducir el
tamano a lo mimo
posible en dimensiones.
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Cinion Eiterario

Despiose

Estila Grrafico

Crtden Teemico

1. Definir qué es el World Wide Web

|. Definir qué son la realidad virtual y ¢l
ciberespacio

Describir las cualidades y caracteristicas de
diferentes productos de comunicacién posi-
bles como resultado de la comunicacidn
mediada por computadora.

* Bibliografia. De la unidad 1

BIBLIOGRAFIA BASICA DE LA UNIDAD
Cotton, Bob; Oliver, Richard. Understanding
Hypermedia 2000 : multimedia origins,
internet futures. London : Phaidon Press,
1997, pp. 1143,

Rush, Winn L. Todo sobre multimedia.
México: Prentice Hall Latinoamericana,
1996, 649 p, cap. 1 y cap. 2, pp. 3-38.

Jamsa, Kris. La magia de multimedia para
Windows 3.1. México : McGraw Hill, 1993,
390 p. cap 21 "El futuro de multimedia” pp.
297-312.

Lavroff, Nicolas. Mundos virtuales : realidad
virtual y ciberespacio. México : Anaya
Multimedia, 1993, pp. 47-53.BIBLIOGRAF[A
COMPLEMENTARIA DE LA UNIDAD.
Aguilar, Joyanes. Cibersociedad : los retos
sociales ante un nueve mundo digital.
[México :| McGraw-Hill, 2000

Beekman, George. Computacion ¢ informdti-
ca hoy : una mirada a la tecnologfa del
manana. USA : Edisson-Wesley
Ibervamericana, 19495,

Canciola, Claudio ; Ricardo Hernandez,
Informdtica en el periodismo. México :
Trillas, 1992,

Cebridn; Juan Luis. La red. Barcelona :
Taurus, 1996,

Comunicacion y globalidad : ensayos de
ecologia cultural. México : Fundacidn
Buendia, 1997,

Lacy, Dan. “La publicacién y la nueva tec-
nologfa.” pp: 79-99. En Libros, bibliotecas y
electronica / Efrem Sigel, et. al. México :
Edamex, 1984, pp. 79-99

Long, Larry. Introduccién a las computado-
ras y al procesamiento de informacion, 2
ed. México : Prentice-Hall
Hispanoamericana, 1993,

Negroponte, Nicholas. El mundo digital. Ser
digital en la edicion mexicana. Barcelona :
Ediciones B : Grupo Zeta, 1995.

Norton, Peter. Introduccion a la com-
putacidn. México : McGraw-Hill, 1998. 565
p-

Ramonet, Ignacio. La golosina visual,

* Bibliografia. Contiene
tanto la Bibliograffa Bésica
y Bibliograffa
Complementaria de la
Unidad.

* Resaltar Utulo

* Sugerir al alumno donde
pueda encontrar los titulo
sugeridos

» Crear vinetas para ser
usadas en la lista de bibli-
ograffa y como puntos de
enlaces a las direcciones de
los centros de busqueda
bibliogrdfica de la UNAM
e Localizar las URL a los
centros bibliotecarios
donde el alumno pueda
encontrar los titulos sug-
eridos.

» Conseguir los permisos
adecuados

= Vinetas de libros que se
colocardn al principio del
titulo.

* Respetar organizacion de
cascada del texto.

s Cenerarlas en
[Hlustrator v optimizarla
para WEB

* Enlace con las URL
de: Biblioteca de
Ciencias Politicas y
suctales

Y




Cintem Literario Dresplose s Hic Cruion Teéemcn

Madnd : Debate, 2000,

Ratzke, Dietrich. Manual de los nuevos
medios el impacto de las tecnologfas en la
comunicacion del futuro. Barcelona :
Gustavo Gili, 1986, (Mass Media)

Roszak, Theodore. El culto a la informacion :
el folclore de los ordenadores y ¢l verdadero
arte de pensar. México : CONACULTA :
Grijalbo, 1990,

Sartori, Giovanni. Homo videns. Barcelona :
Taurus, 1996,

Smith, Anthony. “Aulores contra libros.” pp.
61-78. En Libros, bibliotecas y electrénica /
Efrem Sigel, et. al. México : Edamex, 1984,
Smith, Anthony. Goodbye Gutenberg : la
revolucion del periodismo electrdnico,
Barcelona : Gustavo Gili, 1983, (Mass
Media).

Tornero Pérez, Jos¢é Manuel (comp.).
Comunicacién y educacion en la sociedad
de la informacion : nuevos lenguajes y con-
ciencia critica. Barcelona ; Paidos, 2000.
(Papeles de Comunicacion ; 27).

Trejo Delarbre, Radl. La nueva alfombra
mdgica ; usos y mitos de Internet, la red de
redes. México : Diana, 1994.

* Buscar ilustracion * [lustracién de un buzén
* Comentarios * Insertar mail para que el | con virrete o carta con virrete
Agradeceremos nos envies tus comentarios, | usuario pueda enviar sus s Generarla en
dudas vy aportaciones académicas para comentarios [Mustrator y optimizaria
enriquecer los temas con tus trabajos y pun- para WEB

tos de vista a la siguiente direccion.

(Insertar mail).

Sélo recuerda que las colaboraciones no
deberdn tener una extension mavor de
media cuartilla, Si lo deseas pueden ser
elaboradas en Word 95 o versién posterior.
Para enviar tu documento solo deberds
anexarlo a tu correo como un archivo adjun-
to. No olvides incluir tu nombre, direccion
electrénica en caso de que la tengas y
Facultad o Escuela de procedencia.

Indica también en qué seccion v capftulo te
gustarfa se incluyera. Si deseas que esta sea
enlazada con una palabra clave en especial
ademds de los datos anteriores inluye el par-
rafo y palabra que consideres adecuada para
enlazarla.

Gracias.

Esta estructura sera la misma en cada una de las unidades, varian los contenidos por lo que pueden ser mas extensas o
menores. Las actividades también varian segun la unidad.

A
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C. DISENO ¥ PRODUCCION
C.1. BOCETRJE

[nicialmente se muestran ideas sueltas con las
cuales se inicia el bocetaje, de esta manera se
proponen boceto. Para presentarlos nos auxi-
liamos de un Story Board que nos permitira
tener organizado el trabajo.

Proceses g léenicas  Unidad Unidad  sicladd

i !y ANTECEDENTES DE LA 1.y WS

o~ COMPUTADORA COMO
! HERRAMIENTA Y COMO t-":"
: MEDIO, r Tr

Irodkcciie  Objetves  Tomurle SR

Uinidad 1
wu.um f b |
dighal [nteyracidn o fucin llf‘wnm"u%f@uﬂﬁomﬁh
F 1" la £ s
Joorreia s eadars; fn fommarigty T A Memlems
cinemaiografia, las ticaicas | @udio y video, las telecomunicaciones. 3
de andio y video, lay
" ek Entre los & ol i - sediads por

s o de las sedes de " degrificas y

1.3, La commnicaciin mamumxm del acrual cib 4o ls
‘medinude por computadora: mahm.ﬁ—u-ﬁn#ﬂnmumn-
A de y la i acidn & hWIﬂlthﬁMdmhh
ol Workd Wide Web; de ba hmm;a&m«muhﬂ
reaiidad rirtnal of ¥ > que preceden al de o 3 ‘-h

nsca comok de las vengu mumnw

1% > i ‘-ﬁnbdﬁ-myﬁmpnmym
desarrollas sobry medion mmﬂmdwﬁgdmlﬂhﬂ-mmmth
digghtales P ¥ escritores Esios imaginan locreacida de medios
13.1. lincales y dightales.

e ey

Para efectos de esta tesis sélo se presentan algu-
nas ideas, pantallas de Home, pagina principal
y unidad 1, pues la estructura en cada unidad
es la misma y aunque el contenido cambie para
efectos de Disefo Gradfico con presentar la
propuesta de estas pantallas se tendrd una
vision global del disefio en general.
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Pantalla
Home”
index.htm

Logos insti-

tucionales
Titulo
Autores
Objetivos
Mapa curn-
cular

Fecha
Introduccin
Copirigth
Visitantes

Comentarios

Chservaciones v Comentarios:

Pantalla
“Menu
Principal”

Menu. html

Cthseryvacione

Pantalla
“Umdad
1
Unil.html

Logos
Institucionale
G

“Menu
Umidades”
Introducaiin

Copirigth

s Comentarios:

L:_ngn.»;
Institucionale
5

“Menu
Unidades”
Introduccion
“Menu
Unidad”

Copirigth

Observaciones y Comentarios:
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Pantalla
“Introduce
ion unidad
[

index.htm

Titulo
Intraduccion
Botones
navegacion
Opcionales

Ohservaciones v Comentarios:

Pantalla
“Objetivos
umidad 1"
Menu. html

(Jbservacione:

Pantalla
“Temario
de la
unidad 1”
Unil.html

Titulo
Objetivos
Botones
navegaaon
Opcionales

Titulo
Temario
Botones
navegacion
Opcionales

Ohservaciones y Comentarios

s v Comentarios:

([erefa
Unidad|

Carpeta
Unidad1

Carpeta
Unidad|

A
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Pantalla
“Contenid
o unidad
1
index.him

Ubservacitones v Comentarios:

Pantalla
"Actividad
es de
aprendiza-
jedela
unidad”
Menu, htmil

Pantalla
“Preguntas
de evalu-
aciéon de Ia
unidad 17
Unil.html

Ohservaciones v (omentarios:
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PROPUESTAS

PROPUESTAS DE LAS DIFERENTES PANTALLAS DE HOME SEGUN LA METAFORA 1

Home Menni Principal

Introduccion General

Mapa Curricular Aurores

Fecha
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Proceso de Disefio Grafico para la Identidad del Sitio “Procesos y Técnicas
Informacionales”.
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Proceso de Diseiio Grafico para la Identidad del Sitio “Procesos y Técnicas
Informacionales”. (Continuacion)

Bocetaje
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VARIACIONES DE ACOMODO TIPOGRAFICO DE PROPUESTA
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PROPUESTA FINAL

LA TDENTIDAD GRAFICA DEL SITIO Y PRUEBAS.

!

2 - Procesos y Tecnicas

s B
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a »
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Tdentidad con reticula

Procesos y Tecnicas Procesos y Técnicas

E:D
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Informacionales Informacuonales

S mm—

Identidad Positivo

ldentidad Negativo

Procesos y Tecnicas

é.lii:g :

Informacmnales

- ! fdentidad sin texto

Identidad imvertida
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C.3 PRUEBAS DE APLICACION
Y CORRECCIONES

El siguiente paso, una vez aceptada una de
las metdforas se procede a su desarrollo direc-
tamente en la computadora.

Aqui es donde se comienza a probar de cual
seria la forma mas apropiada para desarrollar
el proyecto, pues algunos archivos no podran
ser creados directamente en el sofware editor
o c6digo, sino creados en algun otro programa
y posteriormente importados.

De esta manera se empieza a establecer
el esquema de trabajo.

En este proyecto, la estructuras de cada unidad
es la misma por lo que sera conveniente crear
plantillas, las cuales dependiendo la unidad e
que se trate se hardn las modificaciones
generales necesarias ya sea de color, ilustracion
de fondo, etc.

Por otro lado la creacién de elementos y recur-
sos multimedia de acuerdo a la informacion
también se irdn haciendo, pues recordemos que
es una pdgina abierta a cualquier modificacion
por parte de los autores como a las aporta-
ciones académicas de los usuarios.

Para efectos de esta tesis, s6lo se ejemplificardn
las modificaciones mds representativas, como
el caso de la pantalla contenido de cada
unidad, pues como se recordara la estructura
es la misma para cada unidad.

A

Parte de la aplicacién final, pues los contenidos
continuan desarrollandose, y a manera de
ejemplo se presenta en un CD que para correr
un Prototipo requiere Internet Explorer o
Netscape ya sea para Windows o para Mac OS
para asi apreciar el diseno de la pagina, colores,
animacion y demas elementos multimedia
integrados.



p——— CONCLUSIONES

El reto de disenar una pagina WEB es sin duda
la aplicacién de los conocimientos adquiridos
durante la carrera.

Es importante decir que no se tiene una cultura
del diseno en nuestra sociedad mexicana, pues
la gente no tiene plena conciencia de la impor-
tancia de la imagen atn cuando ésta forma
parte de nuestra vida diaria. Muchas personas
conciben al Diseno Grafico como una actividad
que decora las cosas sin darse cuenta del trabajo
de sintesis que existe detrds, que efectivamente
se materializa en un ambiente grafico visual
pero que tiene un objetivo claro v definido:
el de comunicar.

En el medio comercial cuando se habla de diseno
de paginas WEB en primer lugar se incluye,
encabezando a los equipos de trabajo y desa-
rrollo a los ingenieros de sistemas que sin lugar
a dudas poseen los conocimientos necesarios
en programacion y algunos hasta un cierto
gusto pero sin lugar a dudas no los
conocimientos y mucho menos la cultura
estética del disenador para incluir las bases del
Disenio Grafico en las paginas.

Cuando se tiene la necesidad de desarrollar
interfaces amigables que ademds de atraer
al publico usuario facilitan su uso, es cuando
los equipos de trabajo se dan cuenta de
la importancia de la inclusién del Disefio.

Sin embargo, como ya se menciond por un lado
s6lo se piensa en el diseno como un mero
ejercicio decorativo sin darse cuenta que este
responde a un objetivo claro y que se necesita
un proceso de investigacion y sintesis para
lograrlo, piensan que de la nada el disenador
propondra un diseno inovador y muy creativo
y piensan que esto se logra al saturar las pagi-
nas con elementos que lejos de embellecer
las paginas las hacen pesadas y lentas.

Por otro lado algunos ven al disenador como
un ingeniero de sistemas con buen guslo
y piensan que debe dominar toda clase de
lenguajes complicados ademads de disenar,
escanear, administrar y dar mantenimiento
al sitio etre otras tareas.

Para crear un buen sitio lo idéneo es formar
equipos de trabajo formado por autores,
disenadores, ingenieros o especialistas en sis-
temas, entre otros que en conjunto desarrollen
el sitio ya que cada uno cumple con una tarea
especifica.

Por otro lado, el crear un sitio es un trabajo
arduo que requiere en primer lugar tener listo
y depurado el material que se va a subir a la
red, esto generalmente es lo mas dificil pues
requiere de un trabajo de sintesis, de disciplina
y disposicién por parte de los autores.

Desgraciadamente, en este aspecto mucha
gente hace a un lado que el éxito de un buen
sitio, no es la parafernalia que lo envuelve en
elementos multimedia omo: videos, gifs o ani-
maciones, sino que el verdadero valor esta en
saber administrar todos estos recursos en fun-
cion del contenido.

Finalmente, una vez que se cumple con esa
parte, se puede comenzara a planear qué ele-
mentos graficos incluir, aqui comienza el ver-
dadero trabajo del disefador. Saberlo es muy
importante, pues aunque se cuenfa con
avances tecnolégicos sorprendentes a nivel
mundial, en México existe un gran atraso y por
cuestiones econdmicas muchas veces, tanto
los usuarios como los autores cuentan solo con
el equipo basico, lo que implica por ejemplo:
que los anchos de banda no permiten se
desplieguen archivos pesados, o que se tiene
que inluir un video pero no se cuenta con
el software para comprimirlo, o que el estudi-
ante o el usuario cuente con una maquina 456
que no permite la visualizacion del sitio
en Netscape, en fin una serie de aspectos que
se tienen que tomar en cuenta a la hora de dise-
nar y que en este proceso de investigacion
y de sintesis ya se establecieron.

También es importante contar con los minimos
conocimientos de informatica (aunque no
dominar plenamente complicados lenguajes
de programacion) ya que la computadora
es el medio y la herramienta de trabajo.
Debemos recordar que las imagenes y demas
efectos de animacion, sonido y video son ele-
mentos muy pesados, por lo que en diseno
el proponer una interfaz atractiva implica
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lo que muy a menudo se dice: que el mejor
diseiio es el mds econémico.

Por ello, antes de dejarnos engolosinar pro-
poniendo en qué programa o qué tipo
de archivos se van a incluir en la pagina
es importante tener los contenidos claros
y lo mas sintetizados posible. Con esto comien-
za propiamente el trabajo del disenador
v la lluvia de ideas, que lo idéneo seria que
se trabajara en conjunto con el autor aunque
en muchos casos no suceda.

Posteriormente se proponen qué tipo de ele-
mentos enriqueceran y apoyaran los con-
tenidos. Con esto se evitan horas y horas
de discusiones que generalmente no llevan
a ningtn lado.

Paso siguiente es comenzar a proponer boce-
tos, ideas para construir el mapa de nave-
gacion y el diseno del sitio.

Es importante decir que al plasmar las ideas es
importante llevar un orden y ser disciplinados,
pues estas surgen y si no se llevan a cabo
inmediatamente tieneden a olvidarse retrazan-
do el trabajo.

Una vez, teniendo bien claro que elementos
son los que se necesitan entonces se comienza
a recopilar y elaborar el material, sélo hasta
este momento, una vez que se ha establecido
claramente el plan de trabajo.

Finalmente la experiencia que me deja este
proyecto es que aun falta mucho por aprender
a los equipos de trabajo y sélo con este
conocimiento se le dard el lugar tan necesario
a el Diseno Grafico en un proyecto de WEB.

A
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4. FENDAMENTACION DEL PLAN DE ESTUDIOS

4.1. Crterins ¥ mecanismoes mediante los cuales fue dlaborada la propuesta:
4. 1.1, 1a fundamentacion del proyecto

La reforma propuesia ol Plan de Estudios de la carrera de Cienaias de la Commicacion impartida por la
Facultad de Clencias Politicas ¥ Sociales de la TNAM. tiene como fundamentos:

el 1ens con Jos iitimos sdelantos v i.lncuhmnmlule- cretifico-
hitos v opeianes Lk del

Acercar y ¢ ibilizar sns
técnicos vourridos v phrestis en prictica en los medics, vehiculos,
comunicacion-informacidn imperante en la snciedad confemporinea.

Lo antenor con base en ef axioma de que la comunicacion es hoy. al memo Bempo, wa disaplins cienti-
frca en formacion con un universo de estudio y con un marco Woneo, conceptual ¥ metddico que va e son

ero también una opéion 1abnral que mlcgm\ PIOCESE £l S0 Seno U0 objeto de trabajo. una parcels
de la wer ry un ejercicio profe | regidos p fa revolucion tecnoldgica v um cre-
cente diversificagion vy especmhncusn que comsecueniemente exige habilidades cada vez mds cupecificas
¥ complejas al egresudo de csta carvera.

skl

| a refonma se acota a st omsma al . COMmD reg de sus nuevas propuestas pedagozi-
cat, uma cefuncionalizacion ded Plan de Estudios cuyo impesativo sea By formacian del estidiante susteima-
da en mn perfil tearico, metadico ¥ humanista acordes con los requisitos de ngor dentifico ¥ compromiso
social propuestos par b UNAM desde sus origenes.

Al mismo tiempoe. empern, persizue que o mowev o Plan de c'im(hw intezre en sus comtenidos feppdticos. con

un que trans y muliidi ef saber Iy las habilidades operativas, prifeticas v man
vales exigidas a los Pmtﬁmn.ilus dit la comunicacion tanto por los empleadores como por la I’ creciente espy-
cializacion v diversificavion tocnologica de los medios ¢ instrinnentos qoe nizen ¢f lendmeno de la comu-
INCECION e cualqmm de su drews y modalidades de aplicacion.

AL L L Necesidades Académicas ¥ Socioeconomicas

Las pecesidades academicas que se espera cobrir con esta Reforma incluven ef rescale, ¢ CRSiOn ¥
estuchn de la comunicacion como una niseva ha desarrollado ¢ mli:v,nulu
ey b mismo universo de sellexidn y anilis pru:ﬂmun métnde v éenicas propis
de investigacion, ast como on ub;rm ¥ campo empinco de irabajo que requieren de ser tematizados ¥ apre-
liendidos por quienes ¢ estdn fommandn, al tismto fiempo, como comunicadanes v comumcslogos,

Fsto implica fa necesidad scadémica de rediseiiar. sobre todo, ol drea de formacton basiva o tronco comidn
de la carrera que hasta este momento se estudia mis con bhose e Ll ensefanza-aprendizaje de la teorin v el
método v saber empirico de las ciencias soctales, histonicas v humanisticas que en | evos parsdizmas
y categorias conceptuales gue la comumcacion ha creado ¥o recreado como discipling cientifica autono-
ma

lmplics también proporciotur al _en oplativos. lox confenidos fentiticos
emergentes de un espacio de lrabajo v accion profesional-prictica que se han ydo diversificands 5 espe-
calivando conformte las Wemicas v aplicaciones del proceso comumcativo fommal (emisor-receptor-men:
saje-retroalimentacion) adqmt‘rm o Tugar pn|m|:1‘:lnlc ¥ necesanio —-que ya no puede ser ignorado u
onutido-- en la mavoria de los fi © inera ivas, politicas. soctales e mstitucionales
con el consigutente uso dé b i cada ver mds complejas ¢ innovadoras en sus actividades condi-
Anas.

L:sto, por 1o tmlo. ongina iz idad de formar cnn hahilidades tednco cogmiivas ¥ tem
coy instrumentales para fa correcta aplicacion v tratamicnto de Ly comunicacion on sus mulfiples vertientes
con el fin de que estén capacitados para resolver problemas que se presentan en las instituciones Voo on las
actividades coonmicacionales y que afectan de {fl‘ versas maneras a sy componentes, haciendo del comu.
micadar comunicalogo un recursy profesional indispensable para su dptima solucion
Con esta reforma se pretends, por fanto, crear profesionales no sélo con un alto sentido de responsabilidad
social ¥ un profundo bagaje tedrico y metddico, sino ademds con un conjunto de habilidaldes 3 destrezas
1«: permita cubnr de manera adecnada fa o Ls laboral requerida por la ind de la comumicacion,
la informacion ¥ sus dreas afines y amilires Ins cuales. de tma untra forma. requieren Gmto Je espe:
cialistis en el disedo v aplicacion de g ¥ estrategias de comunicacion asf como de aquellos "We-
micos” indispensables para ¢ buen manqo ile la !u‘nl)lnem instrumental que v ellos se aplica.

En todo caso. fa Reforma busc.i conailiar los rigurosos lineamientos academicos de un alto mvel de con:
Tenidas tedcos, livos y h tzados v defendidos por la UNAM. con los

e se on el

sable ¥ capis de sus destreas. of dmbito de las
4112 Tipo de egresado qoe se pretende fommar

1 upo de cgresado que se pretende formar con estas iunovaciones al Man de Estudios, consiste en un profe-
sional o “licenciad que al 1ermino de sy carnea cuenle: Cof Uil acervo de refloxidn iedrico-conceptual, una
formacidn metddica ¥ Wenica, asi como con ¥ uperativas para desen-
pefarse en un d@mbito especifico del p e comumicacio | ¥ Sea COMO U comunicilogo o
estudioso de este fendmeno, o bien como un “técnice” blmuhw.!o u-rnm»m o informador que sepa

OPEFAL Y tanto los instr como |os provesos del almacenamiento. procesamiento ¥
difiusion de infennacion on sus diferentes mosdalidades ¥ miveles,

P

icies del plan vigente.

§ ACION DE 1, \ MODIFICACION DEL PLAN DE ESTUDIOS VIGENTE

bin fas actuales arcunstancias del panosma comumicacional en ¢f mundo. co el que el vermigmoso desarrollo

!l‘\'!hl]liehn en materiy de comunicacion ha modificadn los escenarios v las précticas commicativas e Ja
idad, asi cono su va interaccion con fas actividades de orden pobitico, econdmicn, diplomat-

coy e servicio social e fntends pilblico en h\fmmi st han becho evidentes los desapstes v desequilibrios

entre este eatado de cosas ¥ los modelos académicos gue analizan, explican v buscan formir profesiomies

capaces de incidie de manera adecuada ¥ Gt 2 i sociedad en los fendmenos ¥ procesos de la comunicacion.

Las carrers de Clentias de fa Comunicacian, en lo general ¥ no solo ea o UNAM, adoptaron tal desomi-
nacion. en sumavorta. hacia finales de 1os afios sesenia v principio de los selenta. en purte por las recomin-
daciones de CIESPAL (Centro Internacional de Estudios Supenores de Periodismo para Ameérica Tauna),

I rigon, aquel modelo lonuative que se propuso prvilegiaba un tpo de formacion mas apropiado pars
pequeiias comimidades. principabmente rumales. donde la sociedad requetia un profesional habilitado par
ejercer multiphes y diversas trvas comunicativas. 1o anterior explica que aparte del titwlo de Licenciado en
Ciencias de la Comumicacion, en otros cagos se adoptaran los de Ciencias ¥ Téemcas de Ia Informacian o el
de Comunicacion Social

Sin embarge. aguel modelo educativiy, sugerido por CIESPAL, ¥ on buena medida apumtalicdo por lus mode-

108 ¥ presupliestos desarrollistas - sugendos por 1 ENESCO ¥ o CEPAL (Conusian Economica Pare América

Tating), tvo desde sy mismo origen na gran contradiceion” A la par que frataba de responder a aquellos pre-

SUPUESIES. SUTZIO CT U PANOnIma gmpuimm 3 econommico en que beuna la gran expansion de los medios de
masiva tradi les, partig b television,

Los cumcula prop por fas uni dades adolecieron de uwna dualidad contradictona. Por un lado. pars

tratar de der a la recomendacton de CIESPAL Y 4 las evidentes necesidades v precariedades de Amenca
Latina, en el wrreno de ln mformacion, la cultura v el enfreieni de sus sociedud olmn:nm en el nom-
bre de tas caneras la posibilidad de formar una suene de comunicdlog icading

, capaci
para analizar, teorizar, explicar ¥ plancay, pero tambicn para aotuar en los distintos escenarios de Las practicas
comumicativas hasta enfonces consideradas.

En tos hechos, los modelos cumculares proy 15 v inid i te de los nombies que se
iveon a las carrerss. una fuerte inclinacion hacia los medios de comunicacion. Pasaron del reduccionismo -
cial de 1as camreras hacia la prensa, cuando casi (odas se denvminaban licenciaturas en periodismo. 4 un énfa-
sis en la Tormaciin que prvilegic of estudio. la feoneacidn. ¢l analisis ¥ Ja crtiea de la comumicacidn de
masas. Como fonnaciin pricticd, adensis del peniodismo. buscaron, en ef mejor de o5 cisos, ofrecer capac-
wacion para producic radio, televisidn ¥ cine {d.ommumle Se dejo de Tado, cast @n advertiro, la Propresta

|mp1i1.m en Jis denominacion de tas earreras de atender i fas necesidades en materia de foacidan
14, usi comn ¢l o i arribo de las necesidades en matens de comumcacicn politica. organi za-
.:lvrul. ] cional v entre aguellas v los grupes sociales,

La UNAM no fire ajena a aguella sitiacion. Aligual que en ina bucna miyoria de lus universidades del pais
s de Anmma Fatin, includas las mas solidas ¥ pmu-: .ula:. de entre twodas 1as de wradicion en la formacion
de pi delac wwacion, g estudios que ademds de las inconsisiencias de oni-
2o se vio inflodn por factores de nucstro mnlﬁw l‘no de ellos fue la |.1'u |n<'1|u1t||cl.| e vrs cultnra de
percepeion y apreciacion de las posibilidades v Jidades de un profesional de la i, 0
dambitos distintes 3 mads alld de los medios. Por otro lady el plan de estudios se diseno e el contesto de un
;,ohulm. (el echevermista), gl S SUpusH de apertura democritica v de aparentes lendencias socialistas, ler-

y de it con los sectores empresaniales. Exi este punto, como producto cultural de su
Lt‘ﬁl't'ﬂ\) los Iill.lmsde estudio pvilegiaron \rsmtm itaterales de la realidad social v ¢ fas diver-

2encias entre 1as carreras unive v fos pote dores que abaorher alos ex des, Se dioy
¢ asy 3 la exagerads acusacion de un divorsio entre Ess univ rmdadv- + la realidad social a la que debian
responder.

1a realidad ha mostrado, sin embargo, que pese 3 las inconsistencias neﬁaiada:- fa ‘FN.’\.\-!‘ thf cmdos
han podide rescatar tiddo lo valido de aguella propuesta curticutar para ala

ales de la comumicacion con un alto sentido de compromise y de rlsptmhlhdad social en matera de con-
nicacion y de los derechos soviales 2 la informacion, Ja cultura v ¢f entretenimients, Las encuestas reahizadas
# egresados muestran que un alto porcentuge de ellos. Izpnmuudmcnte un 60%) ha podido servirse y servie
ala sociedad a panir del bagaje tedrico- eomtepluad ¥ metodold, ue recibieron en fas aulas universitanas,
s bien han enfrentido problemas de insercion en los mercados aho s por Jas carencias en Ja fomacion 16
mico imstoumental.

Fay ¢} umbral ya del siglo XXL la incontenible y veloz revolucion tecnoldgica nos presenta wms nlieva eocmi-
cijada, Por un lade Jos escenamos ¥ 13s privticas comunicaivas, ast como sus i tos en fa economia, ln
politica ¥ ¢l desarvollo cubtural de B humanidad se han modificadn radicalmente, a patic de Tos afios noven-

ta fumdamentalmente. como consecurncia de o que ahor conocemos como supesc de la

¥ eonverzencia leenoldgica, Ambas him dado lugar a lo gque ahora ¢ denominan wmuos inte gmdos de infor-
miacion. {.a whilizcion simultanes de os medios tradicional et (1o, fax,

ele.). en ¢ombinacion con el satélite. ef comreo clectranico ¥ la :ﬂlplﬁmna g de p(.ml!lldm!ﬂs de Iz infor-
matca v 12 multimedialidad, aceleran los g v las g de tos comumeacionales en
los imlulne. de lainformacica, L cultura v ol entretenimiento, asi como en fos Jde fa politica, lay relaciones

ionales, la adoimsteacion, a cconomia, la sepundad mundial, ete

Desde L persy de fo antes . el plan de vigente se muestr actealmente, mas que defi-
viente, insuficiente pata atender 3 1 problematica que boy plantea el panvrama comunicacional de fa naciin
¥ ensn redacin con ol contesto global

A, ol nievo plan 'husca perar L prof el icologo-conmmicador que s ulpw de apmvumm
4 los fenes 5 ticas derivadas de |L'|S[I[U|.l.‘5!lhde aciiin, en ¢
ydmbitos en que dcurren, § h de las wepol s medios en ellos iy olurndos a\qu! queda

imphicita Ly recuperacion de la experiencia. la madurez v el gr:ndu de avance que tos estodios de by comm.
vacidn lun alcanzado, la nfcm It\unc:l que han bendado v el reph iento de Tos modelos y parads gmas

ante las ci sy

e tudoy casn, se trata de lograr un reajuste que supere la ia y caducidad de los modelos.
p.trmh;maa) CSqUEmERS Weoncos que hasta ahora han buscado con dmwiu constittiivse e disciplina gue
con b ¥ eficacia, prese & sus imitaciones, ba penmitido ¢f pl de ¥ proyectos para

utifitanios y casuisticos dv a mdustria v las instituciones del ramo que buscan pmfrsmmics aptos para ¢l
ﬁe&cmp\,ﬂn de tarcas y |.'|abur1u(m de “productos” ¢ o ¢
¢ a nuestra realidad y nestro mved de d llo sociorcs } prowfuctivo nacional

¥

Con ello se busca adecuar Ta camera y el pafil de al de los multiples perfiles requen-
dos por fos medios: modalidades v prﬁ.nc:ls profesicnales Jde la comunicacion comemporinea, pere con
ma f idn mds complela v ¢ tida que contribuya a bumanizar mediante ¢l ejerciciv respon-

H
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n:spoui(r af Jerecho social en materia de comunicacion desde perspcchras multi, inter \ v rnsdisciplinanas

El nueve plan de estudios ofrece la poabilidad de atender 3 Ja probl a de fa o aon global on
relacion con sy paralelo, fa exclusion, que en el terreno de la comunicacion se expresa, pandcijlcnmuml: o
upa mas acentuada mediatizacion. transculiuracion 3 afectacion de Las o
Esto dlimo, sobre todo. en sociedades en las quea la vez, Jos grupos nds dwpm«:g;dm ven menoscabados
#is derechos en matera de comumicaasn v de acceso a lamuera teenologia para subsanar carencias de mdole




wducativa, cultural, politica, ete.

El mievo plan se propone, finalmente; responder 3 la eatrema divessificacion de dmbitos propicios y nevesita-
dos ded cjercicio de comunicidores, con ona eferta canicular que posibilite la formacidn en dreas especificas
de dnterés, con capacitacion para o ejercicio de habilidades v destrezas concretas

1 g1

La tante de ¢ como del sector sociad en eof que habrin de ubtcarse, reguiere de
egresados que cuenten con el bagaje conceptual y metodoldgico nevesarios 2 todo comunicador, pero con un
perfil profesionalizante que, sin concesiones definitivas ¥ expeditas a los critenios wiilitanistas v de rentabili.
dadl econdmuca de a educacion universitada, pucdan aténder con eficacia a las neceadades ¥ problemas de
comumicacitn en Suitos concrelos,

4,004, Ty i del Plan prop

La importancia fundamental de las refonmas al Plan de Estadios consiste en sus nuesas apoftacionss para o
educands, que son. entre olrms:

a) Imegracion de un drey de fi 3 hﬁs&ca afin y dired e relacionada con la camera v au?r:mlc.a o
fesional actual, que desde el primer al estudiante el conos

para la 1m ¥ ¢l manejo LE taas tearias, ol método y las técnicas de lmha)o v anilisis de
ia mmuur.mm asi commo su involucramiento en ¢f saber empirico, instrumental v o ejercicio aphs.;ldu el
¥ difusicn de fb informacton que nutre e fendmeno comunicativo vigente en

almac | prox
L sociedad.

by La creacion de opei des o ramas de idn vocacional que “subdividen” la camrers en
dreas tematico-profesional talizadas cuyo prog es orientar y camdizar las inguietudes y aptitudes
del estudiante hacia un Lal‘llpu concreto de b comuicacion ¥ s prictica laboral espec ffica, a traves del apren-
dizaje v el ejercicio de habilidades necesanas para enfrentar y aprovechar el avance tecnoldgico y las multi-
ples modatidades en que ha denvado al proceso comunicative en la sociedad contemporanes.

4115, Caracterfsucas del egresado que se desea formar

i'.l egresado de la licenciatura en Ciencias de Ja Comuicacion deberd contar con una solida fomacién social

. cuyos referd principales serin las Ciencias Sociales, Ia cultura ¥ las artes: par poder
dmmmﬁm‘sc Como pl\\l’rsmn:d u!m'm‘.k» en ¢l bienestar social v en los devechos de fa sociedad a la infor
nracion. Contar asimismo. con una formacion Tlednco, nmnmlog:m ¥ técnica en el campo de la comum-
catcion gque L permitivd comprender. cxp!lc,.‘n. analizar. cnticar v teorizar los procesos de la comunicacion, las
Formas, los medios, las weenolog das v Jos ¢ €n yue dzchon:arnmm ocumen. También seri
capar de realizar investigacion en umlquu-r Jn:blm e s ejencicio profes

4116, Estado actual de la docencia v b ivestigacion en las ciencias de la comunicaciin,

£l perfil de s crencias de la comumicacion esta en construceidn. Se trata de an campo disciplinano de reciente
creacidn dentro del dmbitn de Fas ciencias sociales v cuyos limites respectn de otras disciplinas comu 1a sodi-
ologia, ta lingustica, la mlmr:lngu y la psnulogu “social, entre ofras. ain no estin deferminados, No
obstante, pudemos sefialar que desde un ‘punta de visia tedrico y metodolégico, o objeto de estudio de las cien
cias de la comunicacitn puede inscribirse de ninera genenl en o estudio de los procesos de la comunicavion
en fa sociedad.

fas ciencias de la conmmmcacidn actualmente, al igual que todss las ciencias sociakes estin en la fase de
revision de sus paradigmas findamentades. Hay un notable interés por reinterpretar las propuestas chisicas a
1a Juz de los cambios que las nuevas tecnologias han provocado en fas formas de 1 interaccion social, ala ver
e s han construdo nuevos paradi

Entre I.m muevos planteanientos destacan los que potencian a los medios masivos de comunicacion y s Ivapd
e el e i

lores en la ¢ ion d L pero existen otros estudios que s ocupan def
ceso de la comunicacidn como un conjunto de procesos es en la vida cotidiana de los mdmdnns
Esto unplica que ios diversos enfoques v la phicidad de paradi I Ia fad de perfilar una

disciplina cumPleJa con durrws ambitos de xul'lmllm..l Se trak, en buena medida, de una disciplina confor
mads por est con las olias ciencias sociales.

interdepe ¢ intery

Al respecto, Ranil Fuentes Navarmo, cxd:m:nxdn la I-s;uc.la de Clencias de ln Comumicacion. ITESO, v acte-
al director del Comité de doc inel del CONERCC, sefiala que “la investigacidn de com
nicacion es un tema abordable desde muchos dngulos tene que Ver con pnnrlpms mﬁmdﬂpmu con enfo-
ques tedrico-metodologicas. con inétodos y | tecnicas con f S0CI0C les muy vari-
ados, con parsdigmas cientilicos y p dogicas, con final fad soviales dnem-i ¥ i postuladm @i
cos, con especializaciones dise ," v con el d Lo de ¢ e inveshg que
companen ciertas formas de pmduccuin de comocmientn”

Al actual de ba disaplina cabe atadir ¢l hecho de que la demanda de estudios en comunicacion ha cre-
cido notablemente en [os dliimos veinle apos. Lo ofena. en comespondencia, tanbién ha crecido.

e acnerdo ton la infurmacion proporcionada por el Consejo Nacional para la Ensefanza v la Imesuwmt‘m
de las Ciencias de fa Comonicacidn (CONEICT), existen en México 1251 que a nivel
ofrecen licencraturas en penodismo ¥ comunicacion.

L carfeula de la carrers que achiatmente ofrece la FOPS con el nombre de Ciencras de la Comunicacion fue
disefiady en [976. De entances. o fa tei.lu no s ha modificado la estructura del Plan de Estudios y la actual-
izacion de los « ha d infor et la incorporacitn de nuevos temas y Iihlio;mfh
de rechente publicacidn, en los progranias de tmbajo que cada profesor adopta y adapta anualmente durante la
imparticion de sus Clases

El reto es mayiisculo pues se traita de conciliar las necesidades soviales a las cuales el profesional en cien-
cias de la comunicacion debe responder. La sociedad requiere de comunicadores ¥ de comunicologos
capaces de enfrentar y numejar los desalios que la innovacién cieptffica v tecnoldgica plantean.

h i

4 1.1.7. Revursos fes v que se¢
proyecto,

v lus que se Tequieren en caso de aprobarse ef

Con el fin de gue el estediante de la Ticencisurs de Clencios de ls Comunicacicn pueda cubrir adecuada-
mente lo3 objetivos de la formacidn ledrico-practica que representa el nuevo Plan de Extudios, tanto en of
area bdsica de fa Camrera, como tambien en alguna de las cinco opcinnes termimles que se elija, es nece-
sano que minimamente loz profesores de Ta Facultad puedan contar para un cierto eq enlo A cofto
plazo, gue haga posible wn adecuado proceso de enseianza- arrcndu.qu Las actuales condiciones en e e
trabaja en of Plan de Estudios vigente, en lo que se refiere o los recursos humanos v miterniales. estin my
por abajo de las necesidades reales, situacion que se agudizaria al entrar en warcha la nueva Carricula, pro-
ducto ded proveso de Reforma Académica. Masime s s hene nte gque la matricula de Ciencias de la
Comunicacion es fa mas alta de 1as cinco Carreras gque ofrece la Facultad v que por esa sitaacion llega a rep-
resentar la mitad del estodiantado actual,

Recursos Matenales:

Los Laboratonos Audioviswtles de Crencias de fa Comumcacion, fueron creados con ¢l propasito de que ef
alumno, unst ver amalizados y comprendidos los procesos de comumicacion. eiercite ¥ praclique esos
conocimientos para acercarse al quehacer comumicativo v desarrollar su capacidid creanva en materiales
concretes, es decir su funcon se concibe como elemento fundamental de apoyo o la docencia,

Asf, la Licenaatura en Clencis de fa ¢ ﬂmmumc!dn es la timea Carrera de las cinco que se imparten en la
FUPYS, que requiere del wso constante de los © de Awdiovisuales, & fin de

a) -\powu el proceso ensefiunza-aprendizaje en la formacion basica imclal de la espeaialidad, a traves de la
de Lo mudiovysuiles.

\|.1ull.nmﬂu se utilizan 1as tres Salas ubicadas en el edificio "F* para tal efecto, las cuales en funcidn de La
demandy resultan insuficientes, no solo para Ciencias de la Comunicacidn, Sino tambien para las otrs cuas
o caTents

Por ello se requiere el tores de andio videmmeproducionss fomuto
VHS, retroprosectores y pumailas dl pm\ eccidn; de una buena parte de fas anlas donde se impartiran las
materias comespondientes o los cinco primeros semestres de la camera, de acoerdo con el nuevo Plan de
l‘:-1udmee Asi * h:ma un use m.fns racional de [as Salas con las que cuenta la FOPYS. al tener b posbilidad
i espacios de proyeceion v exposicion de - matenales audiovi-

Fl.lil]l:* o los ﬂaioma cq\mm para tal efectn. De tal manera que las silas se utilicen y programen casi en
formi exclusiva para las actividades académicas v cultimales que refucrcen fos contcimientos adquindos,

aprendizaje en los fres de las cinch opaones h-rrmm-les afin
de que el vincule el conoci oy v la préciica de los lenguajes penodisticos, and tales, puh-
licitarios. ¥ de la comunicacion orgamizacional y politica: yue le peonitan en primena instancia analizar ¢
mlu]m-!:u' ta realidad. para estar en posibilidad de comceptuali zar. disciiar ¥ operacionalizar productos con-
cretns, en los gue ejercite ¥ ponga a prueba su capacidad de innovacidn y creacidn. en fa solucion de prob-
lemus comumcacionales coneretos,

by Apovar of provesa de

Las neceadades de lus opeiones terminales, son las sigmentes:

Produccion: Requenid tas cabinas v estudios de Radio v T, el laboratono de Fotografia, fa cabina de
Audiovisuales, los espacios de proveccion ¥ eXposicion. asi como equipos portitiles ¥ estacionarios. pari
cubrir con su objetivo.

Periodisme: Requerind de una Sala de Cdmputo para sus practicas, equipo portitil de audio ¥ video para sus
ejercicios, equipo fotogrifico v salas para conlerencias y exposiciones

Publicidad: Requenini estudios de television, cabinas de radio. salas de proyeccion v equipo portatil de
awlio, video v fotografia. para ¢jercitar su campo de trabajo.

omumnicacion Politica y Comunicacion Organi zacional: Estas dos opoiones requenin salas Je proyecdon
sulas de conferencias, estudios v cabinas de radio ¥ telesisidn. equipo portéil de audio, video y fotografia
para realizar practicas de su caunpo de trabajo.

Esxtos i el uso | do. escalonads v moional en Jas asignaturas de la Opcion
de Produccion, dc les Cabinas vo Esidios do Radin ¥ TV, Asi como del Equipo y Laboratorios de
Fotografia, en la Opeidn de Ferodismo. ademas de apoyar en la medida de lo posuhle con tiempos las
necesidades de produccion de las otras Opciones Termmales.

i,

) Producir programas ¥ productos ionales ¢ i s para apovar fa dovencia v ta difusion

de las actividades académicas de otrae dreas de la FOPyS. palizados por audianies de Clencias de la

Comunicacidn, coma znnc de s proveso de formacidn practica encansada @ ravs de proyectos financia-

td;)b pv ]I.;\jl"l'l PAPIME, v fondacion UNAM. a carge de Profesores de Camrera, Asignatura, o visitantes de
Facul

Por otra parte, cs imprescandible lacreacion de un Sala de Redaccion Computan zada, con el sofiware cor-

pam las de Céneros Periodisticos y Jos Talleres de Priicticas. comespondientes a ls
r*a:fre(‘ml:d.od de Periodismu, en particular. ademis de servir de apoyo -en fa medida de lo posible:, en obras
astgnaturas de la Carrera susceptibles de otilizar esta infraestructura, por lus necesidades que planteen sus
pr:im:ms comncretas.

El ing en lad fa e los de icaciin por pane de empresas piblicas y privadas mues l.a TESpUESTA i esta mmda:l 56 inserta en el g 0 PAPIME: d imade: “laller de Prodoceion
tra 1o solo Ia necesidad apn-nu.mlr: de nuestro pais de formar profesionales en wtr campo; sino, bicn, la Pricricas Penodisticas y de Servi icios Informativos para Prersa”, presentado por un grupo de

idad de formar o gk ﬁpm:ﬁdn. genera el e I a fin de Profesores e Camera del drea de Audiovisuales, adscritos o 1a Coordinacion de Ciencias de la
satisfacer los requisiios de una socied ferna basada en complejos ammm de informacicn. Comumicacion. dicho Proyecto ya fue aprobado por L instancia arriba mencionada, v actualmente se estd

En este contexto, of actual Pan de Estudios es insuficiente. E perfil del profesional que se definié en 1976 ya
no comesponde 4 las necesidades de fa sociedad achial, 1.a globalizacion ¥ el creciente trastape multidiscipli-
pario J:‘r(q ciencias sociales requivren de un profesional de la comunicacisn con otro perfil. Dicho perfil
debera considerar no s6in el o
sione en un nueve espicio de reflexion ¥ de | ¥
de la sociedad conteraporines v Tutura.

actoal de los PrOCEsos tlv: la comunicacion, sing que tanbien ineur-
ineditas en estay tendencias dominantes

En virtud de ello, y en lo que mapv«u a In docencia, cabe sefalin que sé requieren de mudificaciones sustan-
tivas en el Plan de E en Ciencias de la Comunicacion a fin de tener una cumcula acu-
alizada conf alos foldgicos ¥ téenicos de esta discipling. Y, 2 fin de mejo-
var fa atendion a Iu creciente demanda, mallza: tambicn modificaciones pertinentes par facilitar a adecuacion
de J:lv: : fos de v aprendizaje  las craclerfsticas cualifativas ¥ cuantitativas de Ja poblacidn
estudiantil.

Frente 2 este panorants, el objetivo de refonmat el Plan de Esdios de la licenciatura en Clencias de la
[ auna dad detectada desde hace ya vanos ados. La tarea no es facil. Se trata de
I renovacion de un estructura cumicular que actualmente es inswliciente pars fonmar pm(eslum.hs de la

on espera de que la facultad olorgue Jos recursos ccondmicns o F para su i

Lt Taller de Produccion  Multi
orgamizado en tres nddulos

fa, Pricticas Periodigticas y Servicios Informativos  pars Prensa, estd

= *-.ernmw IMliﬂwﬂf‘ de Informacion

- Prndla.mdn ¥ Realizacidan Mtﬂlmudla

I'res campos que requenrdn el uso intenaivo de equipos ¥ servicios de computo. que a traves de las ety
ue preee su implementacidn facilitarin in evolucian fec noldgica de los talleres de produccicn y realizac :ﬂn
de radio y television, =i se tiene on cuenta que pricticamente Woda la posproduccidn. e incluso, una parte
importante de 1a produceion ya se realiza con equipo de computo,

Asi este provecto a desirrollar se integra a las opciones erminales del nuevo Han de Estudios de Ciencias
de la Comunicacion, especialmente en las dreas de Periodismo, v Prodoceion.

En el Termeno prmllm el estudiante de Ciencias de [y Comunicacion podrd contar con Jos instrumentos

comunicacion (y va no silo del quehacer periodistico) con las caracterfsticas que el estatuto de la discipli
tabloce e oS términos armiba sefialados v que la & 1 laboral reg

codidi de trabajo gue posee toda Sala de Redaccion (computadoras. (ax. lineas telefinicas, conexidn a
redes, v servicios de intemet, eotre otros), con los programas y paquetes necesanos v suficientes para (ue
los estudiantes ¥ maestros pasen en ol proceso de enseiinza-aprendizaje, de los meros simulacros a um




aprendizaje que conduzea & funuro, @ l creacida de un Perigdico Estodiantit, o a I creacion de un Talle
de Servicios Informatives, que sirve no silo a la comunidad académica de Ciencias de 1 C icaci

diadd por un gran mimern Je disciphns, Sociologia. Pacologia, I.ulgu::sﬁﬁ. ele,. por citar solo algunis de
C i vial i

sino a la Facultad en general. Algo similar sucedenia en of aso de 1a produccidn de multimedia. 4 taves
de Talleres permanentes de practices para la produccion ¥ realizacidn de productos interactivos v multi-
maodales, que i gualmente apoyarian la prictica docente

En sums, s trata de reconocer que en la medida que un estudiante tiene consamiento de todas Las posi-
Bilidades que hoy se be presentan pars el maneo v p de Fa fufi in, sus exp as
aprendizaje se incrementan de manera exponencial ¥ se diversificarin ¥ ennquecerin Smal

Fllo presupone los recursos (inancieros que hagan posible un lundonamicnto sano v que gacantizan 1a

SErVACIOn. reposici ifn v fzacion de los equipos ¢ inl tura. a5l como el orec
imiento de las diferentes drens, Fo consecuencia se requivre que la Facultad amgne los recumos pre.
supuestales suficientes v especilicos part lox Laboratorios de Comunicacion. Asi coma del extablecimien-
10 de nn programa de mantenimicnio preventivo. que permita prolongar la vida dil de los vquipos v evitar
u deterion progresive ¥ en cia las descomp COSNRRL

Finalmente L operacicn del Noeve Plan de Estudios de Clencias de [a O . debe de id

la posibilidad de planenr, producic x poner af alcance de estudiantes y profesores materiales diddcticos cor-
il 4 las asign de Ta pueva curmmicula de Ja Ticenciatura, tanto en o sistema escolar zado

como en ¢ SUA. Dichos materiales podrin i1 desde Ta impresion de Progrimas. Guiss, Apuntes. y

Antodogias de Lecturas, hasty Audiovisuales, Progs L izados y Multimedi

130 esta forma la Coordinacidn de Clencias de fa Comumicacion, en estrecha colaboracion con las instan:
cias correspondivates de ls Facultad, ¢ incluso 3 mediano plizo con ¢l apoyo del Modulo de Produccion
Editorial Etectrdmen (del "Taller de Produccion Mulimedia, Pricticas Penodisticas v de Servicios
Taformativos par Prensa®), contribuirian @ facilitar o acceso a los materiales basicos de estudio, que serian

complementados por el acervo de it disponible en la Coordinacion de Servicios Bibliotecarios.

Recisos Humanos:

Ln 1o referente 4 la planta académica, la Coordinagion de Clencias de la Comunicacion, tiene a la fecha
adscritos 157 Profesores, de Tos cuales 118 son de asignatura, 23 de carrera, 14 téenicos académicos y 2
Profesores de medio tempo. Como se observa mas del 75 % de los academicos son de LT
del 15 % son Prolesores de Carrera ¥ menos de un 10 % son Wenicos académicos,

o

Ante esta <ituacion es indispensable el aumentyr en forma proporcional 3 T matricula of nimero de
Profesores de Camer, ¥ los écnicos académicos. De ésios Wlumos. por ejemplo, sdlo 4 estin adscritos a

fo Lt de Al les, cuando ¢ de acuerdo con Lt necesidades actiales del Plan de
Fstudios vigente, s de 6.
Aproximadamente se Cuctita, por la orientacion de Las materias ¥ Clrsos gue imp com 52 Prook

las fund tales, Por otra parte fas teorfas de la yiak i6n ban dado un salto cuanti-
tativo ¥ cualitativo que ha revelucionado y descalificadn teorias v paradignns dque stusan. hoy mds que ouncs,
0

A i vertiginoso avapce de la teenologiy, que ha J:&ulm’a?imlu el poder de los medios de comunicacion, se
ha sumado la revolucion tedrica gue va no consadera silo u los medios como of drea de interes para el estu-
divsn de la ¢ pcacion. Como | oEame eonj de procesos de comunicacion gue canclen tan ¥
sigmifican en buena medida el todo social. porque estdn presentes en todos los ambitos de 1a vida del hombre.
fas teorias ¢ encaminan hacia la constitucidn de ana discipling cada vez inds compleja v con una goan diver-
sidad de fimbitos de influencia

Frente a este pamorama, ¢f objetive de repl o plan de dioe de Ty licenciatura ey comunicacion
respondic & una necesidad detectada hace va varios aios ¥ hasta ahora postergaila. 14 tarea no fue desde
Inego, facil. S¢ trand de Ja remuocion de una estroctura curnconlar que hoy luce anguilosada, v para algunos
ohsoleta, en relacion con la o de otras nuiversi en s que s imparte esla carrers v sobre todo en
relacion con el imbito de I comunicacidn en la actahidad.

11 reto mayiiseufo, ?n: cierto, fue conciliar las necesidades sociales a las gue la unversidad debe responder
en cuanto a lox problemas de la comunicacion que aus egresados deben atender, con log desafios gue 1a imno-
vacion cientitica y ologica i v a ka ver responder a las necesidades formativas que alejan ¢l nes-
Fn ﬁ-.ljlxvpmnr técnicos ¥ operanins para los medios de comunieacion. Sin embargu, 1a 1arcs nu {oe inposible.

2 reflexicn a despechi de quienes siempre se oponen 3 ella. ha sido, ¢x ¥ segnird siendo la base de todo
proyecto humany.

La reflexion fundumientada en hechos concretos ¢ todavia mas fructifers, ¥ en niestro caso aevidencia de
lo caducos de puestro plan-es el hecho concreto que esti en la base de nuestro proyecto de reformu.

1 presente docomento, realizado con ¢l conourso de los miembios de 2 comunidad de La licenciatura en
Cienciat de la Crmunicacion que han reflesionado sobre Ia pioblemitica que boy nes ocupa. foe ¢l principio
de lo que nos Teve Baci ana nuevi propuesta,

st pretende responder a las necesidades de fos ¥ de b sociedad en cuanto a la counmicacion se
refiere, cuidandi a la vez de ser congrientes con ¢l ser 3 quehager univeratario,

4132 Metodologia

ara abordar ef problema gue significa cambiar ¢l plan de estudios supenores, el primwr paso es devidic sobre
aquel enfoque metodologico gue lll::sﬁ]mmila un diseno comicular y por consiguwiente un carricolum adecua-
do. Hablamos de adoptar wia nctodologia para insertamos en un proceso de planificacaon educatiya que nos
de como resultadn |3 espedificacion dv fines. objetivos o metas, la definicidn de acciones concretas, mediante

del area de Conmicacion Penodistica, ¥ 31 Profesores del drea de Commicacion Audiovisual.

Con la puesta en marcha del Nuevo Plan de Estudios, es impi fible b ay de plazas de Profesorcs
e Cartera de Tiempo Completo, ademis de tos Técmicos Académicos gue apoven las labores de docencia,
inveatigacion v difusion.  Particub e para ref) las opciomes terminaes de Perodismo, y
Produccion; ¥ crear In Plants Académica de Carrera comespondionte o las dreas de Publicidad. de
& tecacion Politica y C icacion Orgai racional. Ast como de los Teenicos Académicos que apoven
tos Laboratorios de Comumcacidn, padicularmente para reforzar o drea de andhovisvales. y para imput-
sar las dreas

de nueva creacidn: produccion y reabizacion moltimedia, de servicios de imfommacidn, v de produccion edi-
tonal electednica (con b inclusadn de equipos computanzades)

4 1.2, Perfil del egresado de la Carvera de Crencias de la Comunivacioa.

El egresado de la heenaatura en Ciencias de la Comunicaciin deberd contar con una salida formaion
social v b fstica, cuyes referentes prncipales sendn las Ciencias Socales, la culturs ¥ lasartes, part
rnder descimy <¢ coma profesional do en el b soctal ¥ en los derechos de fa sociedad a
a informaeion. Contard asimisamd, con una fomacion teonico, metodoldgica v tonica en el campo de la
5 icacion que le itivd comprender, explicar, analizar, crificar ¥ teonzar los procesos de fa comu-
nicacion, las [onmas, fos mekios. las tecnologias enpleadas ¥ los ¢ en gue dichos procesas ocur-
ren. Tambicn serd capar de realizar investigacion cn cuslyuict ambito de su ejercicio profesional.

4121 Conocimientcrs.

ay i ® les sobve of conteato socio e
conmicacion, tanto a mvel nactoual. como plobal.

) Conocimicnto dibre Ly teorias y las fulogk: I
{a comunivacidn. tanto a mvel local, como regional y global.

y politice de las formas y [os modos de

para la comprension ¥ o analisis de

1a ¢ nacion de estrategias aprop lizaje Fste proceso s conocido

e
con el nombse de disefo carricular, su producto es precisamente umpn;;ma currcnliy, (i nmd vz aproba-
di s conviente ¢n ¢l nuevo aurricatum o plan de estidios

Para ef caso que senualmente nos ocupa, el del cambio de Pan de Estudios de L Licenciatom de cencias de
la comumcacton, la metodologia que parece mds apropiads es (4 que se inserta en la comiente oritica ¥
sociopolftica que sc centra en el vinculo instituciones educativas-sociedad. (K=t comente rechaza, en gener-
al, todo enfodgue tecnolrigice v la visidn psicologista del anmiculm. Resalta la problematica social. politica e
idealdgica de Jo cursiculur).

1.as propuestas metodologicas que se encuentran al interior e esta comite son altamente Nemibles y resul-
tan acubadas, en la muiiln de su pecesidad de adecuacidn constante 4 los cumbios de su propio contexte,
Requicren de I asimilacion de un trento de 1a histona, cultura. valores. ideologin, e1c., gue s¢ despren-
dent del comtento social particular donde se encuentra |s institucion escolar, iniversifana. coscreia, Dentro de
este campe posh atug a fa prop de diseto curmicular de b maestra Frida Ding Bamiga. que estd
persada oniginalmente para aphicarse en ¢ nivel supenor de la educacion en aencias sociales y bumanidades.

T2 estructura teemica de b propucsta asumie uni abordaje sistémico, o ¢ al diseno cormicular com un

proces, on ¢l cual s¢ analizan:

- s cottento e origen

< los elementon de entrada al procesn.

- ¢f provesn de creacion ded corricolum

- s implantacidn y los productos resuliantes del msme,

Se conpugn en €
- La dimensidn soclal.
- La dimensicn epistemoldgica

¢ Conocimientos especificos sobre el drea de espeaialidad que o alumng haya clegido en su fase il
de formacidn, 1o gue garantiza {a aplicacidn de las Jologias y el dominio de fas I e b mves-
tigaciin, en la producaion de menzajes y en los servicios comumcacionales.

2.1.2.2 Aptitudes ¥ habilidades

) Dominio en o] manejo del lenguaje ol v escrito
b Capacidad de andlisis y disertacion (oral v escrita) sobre temas relacionados con el Plan de estudicrs de
la carrera de Ciencias de fa Comunicaciin.
¢} Capacidad enprendedora. de organizacion y de conduccion de cquipos de Iabajo,
di Desarrollo de la creatividad ¥ fa i 1on del conocimignto para I
especilicos en el campo de Ta connmicacion y la informacion,
o} Compotencia en ¢l manejo de diverses formas y midos de comunicacion andio-escrile-visual.
3 Tiso optimo de los lenguajes audio-escrito-visual,

3 Habilidad en el disefio de planes de accion ¥ eecucion de los mizmos.

1) Facultad negociadon y concertador,
4.1 2.3 Actitudes.
a) Disponibilidad individual o grupal para ¢ imbajo intelectual ¢ instrumental en el campo de bs comuni-
cacion =ocinl. organizacional y humana,
by actitud critc, wnalifica ¥ |
€ Supetos creativos, imaginativos ¥ emy
d) Aceptacion de retos v capacidad de trabajo.

itiva ante las .

443 Méodos y proceds teados on b clab

1on del plan de estudi
A 131 Presentacidn

[a heenciuum en Ciencias de n Comunicacion, antes de la convocatiria para reformar S estuctura cur-
ricutar ya babia sido sometida o diversos intentos de revisidn y actualizacidn

e aquell 135, G 1o | de ser una imtencian. quizd o que ha quedado comeo saldo es la
conviceiom de la necesidad ¥ de la exceperonal problemitica gue implicd e proponerse la modificacion del
plan de estudios de la camera de ciencias de la Comunicacidn de Ja Facultad de Ciencias Polfticas 3
Suvctales

Se trata de una carrera que para muchos miembios de su misma comunidad no accede todavia al rango de
i discipling antdnoma. En este seofido b comumicaciin e5 yista como un proceso sasceptible de ser esty-
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Se consideran los resuliados imtencionales ¢ cidentales del proceso v se sugiere el usoe de métodos de eval:
paLion cuantiatives v cualitativos

Sem coatro Elapas g les, las que conl esta Jolug!
1. Tundamentacicn del cecto curmculir,
2. Delimitacion del peril del cgresado

3. Organizacion ¥ estructura del comiculum.
A Evatmacicu comcular contimua,

PRIMERA ETAPA

1. Fundamentacion del Proyedo Cumcular,

1 1. Asilisis o diagnostico de la realidad del contexto particular,
Permite justificar la conveniencia del proyecto.

Marcar directrices principales pasa su «

Cuonsiste en investigar lag necesidades sociales, 3 las que dasd resp d Jo.. In
insertard en un marco de referencias socio-histéncas,

1.2 Analisi= 0 éstudio del gjerdco profesional yo laboral del egresado, idenuficando las practicas profe.
Eaomales:

¥ an aportacion o desarrollo de by profesidn v del sector o dmbito social donde s ubican.

1.3 Arlisis de Jas disciplinas o campos conceptiales alrededor de Jos cuales s estructira el curricolum.
Clonsiste i an estudio comparativo de la curricula o partes cumiculares, experiencias educativas afines.



Establece comparaciones. entresaca weas valiosas, descubre expenencias fallidas y permite no duplicar
esfuerzos y en estudios de creacion/modificacion de:

- Leyes;
- NOFmnas.
- Reglamentos, e,

Ya que el disefio probable se encuentra enmarcado en una institucion especificn. Tn este caso no se debe olvi-
dar, ademds que se Uata de 1a Umversidad Priblica,

1A Amilisie de fa poblacién acadeémica.

1.4.1 Estudianies
142 Docentes

141 Consiste en contcer tas caracieristicas de L poblucidn estudiantil que cursa y que cursard ©a carrera,

L1 Caracteristicns sociodemogrifics
1.2, Caracteristicas psicologicas

1.3, Caracteristicas acadénucas, ete.
14 LA Sus e\Pﬁ:I:ttunsL

3. Sus necesidades

Sos estilos de trabajo

7. Sus destrezas academicas, ele

1
1
L
i
L4LS
L41
LAL
L42: Consisfe en conncer [as camcteristicos de la poblacion docenic con ue s¢ cuente o se debe contar

1. S prachra
2 Su tormacion
3

3. Actitudes
6. Vivencias, ete:

4.
2 i
4
A
g,
4.
4
142
142
142
142
1.4.2.
1420

SEGUNDA ETAPA
2. Delimitacion del Perfil del Egresado.

Tentendo como base la fund 160 del provecto carmicular, se pueden tijar los propositos o las metas que
se prenden alcanzar en la formacion del alunmo,

2.1, Alrededor de Tos conoct

O T TR

actitudes v valores, s imponante:

210, Drestacar of saber
2.1.2. I saber hacer
2.1.3. Bl ser del egresado

2.2 Definir las distintas visiones, ¢ integrarlas:

.3 l Humagista
2.2.2. Cientilica
2.2.3. Social

2.3 Un perfil del egresado nos conduce al perfil del profesional, ¢l cual nos impone fa delimitacion de fas dreas
o sectores donde el egresado realizani su labor asf como los principales d@mbitos de so actividad profesional
¥ los sectres sociales. poblaciones o beneficianios de su labor profesional.

230 5¢ igre rell sobe los enfoques fedricos, loldgicos, sobre las 1écnicas, nios,

Falad

k1 impacto de los cambios que henos hia tenido ¢ directas en las escuelas v facul-
tades de avion. Como inst sociales, extos centros universitarios participan de Jas mismas
condiciones de las sociedades en que operan.

De este m[dﬂ on la mayoria de los paises lannoamenicanos las camreras de comunicacion han evoluciona-
dis, p de la del penoidi muprc-ao hasta L cmergencia de estudios sobro el impacta de
las nueras & en sus di it et ddgica, cultural ¥ econdmica. Lo derto e que
¢l campo actual deT estudio d¢ |3 comunicacion tufwe una enonme extension, sus fronteras con otras disci-
plinas sociales se han vuelto difuss v sus relaciones con ofras especialidades del campo cientilico, tales
como la biologia, la quinica, la fismologia celular, la genética v otras. se han estrechado

La amplucion del campo de estudio de la 1n ha o ! Ll de diversa fndole gue
inciden en problemas de enseflanza ¥ de investigacicdn. Uno de los pmblunas st vincula al aspecio tednca
v metodologico de lus ciencias de 13 comunicacion. Fs necesario confar coil nuevas leorias que permitan
shordar los nuevos objetos de estudio del campo ampliado de ln comunicacidn. Se requiere ir mis alld del
ambito de la comumicacion masiva v de los mv&r:;ni comumicacion colectiva,

Introducir una nueva perspectiva en fos estudios Je la comunicacion inteqressonal ¥ grapal,

Establecer un lugar adecuado para of estudio de fos lenguajes humanos. del discorso v de sus modos de pro-
duccidn,

Para los estudios comparativos entre loy diversos sistemas informacionales y comunicacionales de estruc-
turas biologicas diversas,

Para ¢f esindio de cdn entre los mievos sujetos sociales ¥ constituventes,

¥ Formas de

Para el esudio de los procesos de comumicacion y de su relacion con el ane,
Para ol estushio de problemas calturales de significacion v simboliracion; etc.

Fn suma, es urgente ssumir que las necesidades socialis en materia de comunicacion han variado y, por con-
siguiente, las aportaciones universiturias en ese campo deben ser significativas y contribuir a la satisfaceion
de Las mismas.

I México, especiicamente, al problema general de la cnsis tednca, se swna el hiecho de que las nuevas
tearias de factura estadunidense o europed, que va circulan. no pueden ser aburdadas de inmediato por 1s
[alta de un prog eficaz de ag avadémica. Por otra parte, la mayoria de las investigaciones
e s realizan atran alrededor de los medios de comunicacidn y de la comamicacidn masiva, siendo pocas
las gue se oentan hacia otros temas de los enmciados anterionmente, Fslo a pesar de que -por qci:ph! en
fa TXNAM se han abierto lineas de fi iento para fa i igacion desde 19490 (I”\]‘I.LT} y PARTIT),

Entodo caso, el impacto y su incidencia quim- las pricncas sociales :|c| desarrollo de las nuevas tecnologas
de 14 informacion ha sido esc Jo y mo s do por la mayoria de los curricula de
las principales universidades del pais. Otro tanto puede decirse de los estudios de comunicacicn aplicada,

En Mésico v padticularmente en la TNAM. se estin llevando acabo i mw.*-‘n;uumts que implican aspectos
propios de fa comunicacion, por cjemplo, en las dreas isica. b gia celular,
biologh, coonomes v edncaciin. En ellas no intervienen cnmllmcﬂugm .nm cummito es obvio que estos
podrian auxiliarlos en su rabajo. Al mismo tiempo en dreas como ecologla, por ejemplo, s han realizado
5L sisbre icacidn y ecologia sin la presencia de los comunicilogos de 1a propia umyersidad.

Esto significa una falta de reconoc imiento del campo del dominio | 1 del ¢ fogo

La entrada de México &l TLC, ql:mpllﬂw que Vi somos parte del complejo proveso de globalizacion v nos
impele a a»c.lenr nneslrm pm[nos procesos de modemizacion. F1 ley armado ch N
exige la on de p as que de ningiin modo han sido solucionados en el pais. 1'nos ¥ olmos
pduml'ﬁcmr- st 'Imdm.m en necesidades de icacitn v de (nf in que hasta agui no han encontra-

elc., que s Elmmndrn de las disciplinas que serdn L base del 'pm}ecm curricular.
TERCERA ETAPA

3. Urganizacion ¥ Tstructuracidn del Proyecto. (Mapa Cumicular)

3.1. Seleccion de contenidos.

3.2 Urganizacion.
33, Estructuracion

CUARTA ETAM

4+ Evalvacidn Curricular Contina

4.1, Canicter pemanciie,

411 Interna: vineulada al logeo académico, Incluye s revisidn de la estructura de la propuesta curmicalar y
ol andhisis de la prictica vivencial del curriculum al inferior de fa mstitucicn educativa. Implica ¢l estudio dv
L interaccidan de las practicas educativas que ocurren en el mila, la fabor docente v Ll participacion del alum-

iy,

curricular, ¢ fo el vin-

4.1.2. Externa: se refiere a la repercusion social que puede tener la prop
codo imstitucion edocativa-sociedad,

4.2, Enfuogues de evaluacion:
421 Coantitative
4.2.2. Cualitative.

Sus HET i avalar la

entos.

ciin o cambio de un proyecio curncular o alpuno de sus ele-

41321 Andliss v Jiagnasico de la realidad del comtexto.

Lo ultima década del presante sigho nos ha sacudido con una sene de
de cnsas a las que, Tos Hamados paises del tercer mundo, se venian habi
bramiento de [a URSS, con Ta consabida reestructuracion drl m:lm mumdial, la m:umpmcldn e fa estructura
productiva mundial, y ¢ acelerado d o de la ias directas de la llamada tercera
revilucicn industrial, han ocasionado 3: ue o mundo se encamine haua una integracion mmea antes imagina-
dat Ja gl:»hnhmnm Fste fendmeno, adenids de implicar complejos procesos de inlegracidn econdmic infer-
trae consigo la resigmiicacion de 1a inf
a ka comunivacicn,

que han transf I'; el orden

iom y, por ende, de fas funciones hasta agqui asignadas

En este contento general. [a investigacion y ol estodio de Ta mfonmacion v Je la comunicacion se ban amplia-

do, de tal manera. que of nimero de establecimientos de que los o plan como
lesionales se ha i I imente. sobre todo en fos dltimos diez aios. En un contexto nuis
cercano, ¢l conforma la region tatinoamericana, las escuetas y facultades de commicacion han alcanzado

un mimero de 227, México cuenta con 74 de cstos establecimienios

puestas. Son desafios de b realidad que no deben estar ausentes en la formacion de comumeadones
Todo o anotado nos permile fesumir on cuatro o5 aquellas dreas en las que se encoentran, de un modo
o de olro, insertas las necesidades sociales gue deben seguir siendo considerudas, asi como uqncllas que han
surgido a partir de los cambios va considerados. a las cuales deberd dar respuesta el profesional de Ta comu-
HCACIN.

aylalf 1on para el periodi no 5ol te impreso, sino en tixdos los medios de comumicacion.

B La formacion para la produccion v realizacion en todos los medios, en ambitos distibvos a los del pen
odismo.

<) La tormacién pars atender a las necesidades dela comunicucion organizacional e institucional

dilLaf i6n para ki ign ¥ pract
comunitaria. cn general.

de los provecios y programas de comimicacion sovial ¥

4.1.3:2.2. Analisis o estudho del ejercicio prolesional /o laboral del egresado.

Las icacion es un fen e formas, su yuehacer se resuelve dentro de una gran
diversidad de practicas, suincidencia sobre aspectos de Ls vida cotidiana es tan innegable como la que opera
en fos procesos de cambio social. Como carrera universitana ba fenido en los ditimos diez afus una deman-
da ereciente v s derivin de ella una serie de actividades profesionales especializadas,

Considerando gue, cu Igquier varrera profesiomal se Qi a uua d d
social, fa carrera de Clencias l‘lc fa nlmm¢ﬂ~l6n de la Facultad de f'lcnclas l'-hll'llr\as ¥ Soaales do la
LINAM, ha pr hde desde su arl.n.ul.:l: las pr paciones v avadémicas con las politi-
cas v sociales. Esto no siempre se ha | . dado que |as estruciiras profesionales predominantes esidn

siendo confiontadas con teorias que ya no rﬂpunden a las exigencias reales de nuevas necesidades que no
tiene mucho que ver con los amigues modelos tmm o= hegemonicos de la comuniciciin magiva. Los mod-
elos decadentes tednicos siguen indose en la idn ¥ en ba practica profesional, en tanto que
los entergentes no pueden adn wpem los ohendruim frara establederse.

Las pﬂclun profesiomales umg:u una congriencia en su articulacion con los modelos wedricos que deben
: para que 2 inseruicn en el mercado de trabajo no sea una respuesta £ fic-
ticta & iaﬁ m:cesm:ndes sociakes ¥ miis bien se produzca en beneficio de wm desarmollo wmanico de la
sociedad,

Ao fareo de la historia de la Facultad de ciencias Politicas v Sociales v especilicamente de la especialidad
de Penodismo ha habido wna ¢ pacidn por Tas ivas ocupacionales de sus egreaadis
En el caso del Periodismo. el probl erl particul nte relevante en tanlo que las organizacionss peri-
odisticas tienen por iradicidn ‘métodos de reclutamiento ¥ formacion que ban privilegiado 3 los lamados
periodistas empiricos. De hm:hn dm!m de la Facultad se “ha asumido como especialmente crilica fa oposi-
cion entre Ja fomuacidn profesional ung vel do de 1ahajo

En la década de bos setentas dna apreciscion general del desting de Tos egresados indiva que sus principales
fuentes de trabajo fueron el Scctor Publico, lus institociones de ensehanza v en una escala reducida los pro-
pios medios informativos, Tambido una a;m:cnamin gemeral para los proximos anes indica que con muha
probabilidad estas fuentes de rabajo se mumnlnﬂn a un ntmo hastante mas reducido, TUENLEIS Que por
ofra parte la formacion de prof les en p wcion se ha ing ;

mente y 1o sdlo en la Facultad sino en otros centros umwr‘numm
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Ly que ha sido una var!rucia comun a muchos egresados de dedicarse a las actividades prncipalmente
afines al periodi calac icacitn tivade pues 3 ine tarse junto con la perspectiva meoos hala-
wadors del desviv a actividades ajenas a fa prodiesiin

St el trabajo de los prof carece Imente de definicion, of de fos estudiantes no sdlo es indefinid
sing inconeso. arbitrn o, confuso.

Liss problemas de los extudiantes los reconocemos precisamente en sus manifestaciones negat
cinos en el nivel de la org: 1o scadd ¢slos af como probl académico-administrativo
en los servicios escolares; como problema pedagtgico en los indices de reprobaciin. desercion y ttulacidn,
cotng problema éico institucional por fa expectativa del subempleo & ¢f desempleo.

La pedagosia-de la participacion, por su parte. ha sido la norma respecto a fos cstadiantes en el iwbajo
cotidiang cn la anlae,

Se pide a los estudiantes que partici rzn en la clase. se recurre a los m:lmlm de dimimica de grapo. se
establecen equipos de trbajo y se califica on traly por . No lano g p sucle
sef la respuesta de 108 estudiantes. Ly prmer Iilgm 1o se debe ; it e el profesor consorvy pese a todo |a
iniciativa respecto a la dircecion del curso v de 1a participacion, eo segundo lugar. porgue los 2rupos de tra
bajo no siguen operar sino come grupo informal, y no logran plamtearse sus objetivos v métodos de trba-
jo. La p;dag ria dde 1a participacion ha caido ash én un cirewo vicioso pues, al definir o aprendizaje como
participacicn, ha pasado por alto que. la participacion misma. es un aprendizaje ¥ que, los limites de este
aprendizage, estin dados por (s no prticipacion del estudimte en ol resto de 13 sociedad

Po ot lado, podemos sefialar que las distintas pricticas profestomales que se derivan del actaal plan de
catudios, 4l intértarse en ¢} mercado de abajo, se enfrentan a problemas de compelenciz profesional gue
dega e condiciones de desventaja a los egresados de Cencias de la Comonicacidn. en geperal y, a los egre-
saddos de dicha camera de la Faculiad de Ciencias Polficas y Sociales, en especial, Por gjemplo, en relacidn
con la vinculacidn de Ia especialidad con disciplinas cientificas. ¢l espacio propiamente profesional se
encuentra debilmente definido y es ocupado. la mayoria de fas veces, por otros profesionales que mada o
muy poco Henet gue ver con la tcaion. [udmente, g seialar que. ¢f paso sl ejercicio de la
profesion de comunicador. carga todavia el peso de Jo madicional que permite a ol quier individuo spropi-
arse tales tareas sin la exigencia de la presentacicin de una céduta profesional

Por oira parie o5 necesano sefialar que. en la practica profesional, v desde sus onigenes tanto en Méxicn
comao en ofros paises-, la comunicacidn es canpo de ina lucha mal dismulada entre Jos ° “empincos” gque
se formaron en los medios 3 los “cientificos™ egresados de las universidindes. ¥ ain entne estos wltimos
segin ¢l tipo de oeupacion que tengan. Esto mismo, pioyectado en la carm de Crencias de la
Comunicacion en la Faculad de Ciencias Polfticas ¥ Soviales. se traduce en una sere de prejuicios que
afectun, por cjemplo: La relacion entre quienes teabafan en los medios quicns se dedican i la docencia,
y entre estos Eimos v quienes se dedican a la investigacion. Otro prejuicio importanie en esta carrers of
ol sistema abiesto.

"Tales prejucios alectan 2 la poblacidn global (autondades, profesores v estudiantes), pero fa locha gue
implican sunca es abierta, de modo que se mantienen relativamente encubierias v se expresan en silta-
retas. on casos generalmente individuales, a traves de comentanios que no siempre buscan herir
PS40 §in0 que se hacen sin pensar y son “sentidos” por quienes los padecen, como una forma de
maciin, De hecho, las sitvaciones que se generan no parecen ajenas a lo gque Bowrdien denoming
“el racismo de lamtehigemca” | enfrentando a veces con of racismo de la leenocraci.

Lass awtores gque juegan en ¢l campo profesional de la ¢ catre i, de uma manera s
o menos organi zada; se enfrentan 1anto Tos que trabajan en (i como fos
gue pertenccen o diferentes generciones, ¥ los que se adscriben a grupos gue -J’l‘?!'ullkm valotes dives-
centes. Esta competencia. hasta ahora bastante ir ctiva, mas que senvir para elevar el nivel general de
la profesionalizacion, ha servido para desprestigiaria ante los demas. B individuatismo que priva entre
aguelios que han tograde trascender, no hace sino commobarar o anfenon

L T

Asimusme, s bicn este individualismo ha permitido que tnes poces s lhllldqltl.cn 1 st -por-otro lido- la
competencia por el acceso a kas plazas de trabajo 1o estimula, en Wrminos globales by perjudicado fa activi
dad profesional. Asi. por cjemplo. ha side causa de la desarticulacion ¥ falta de concertaciin de |os profe-
sionades de Ju comumccion para defender sus Imu&:c& para disefar las esttategias que le permmtivian
provectar su actividad a foluro v recapacitarse of AT | v uma legislacion gue los ben
eficie v garanlice ¢f respeto por su trabajo, para “asociarse y colaborar en proyectos de envergadura en los
que pueden participar diversos cspecialistas o para realizar trabajo interdisciplnario;

en la icacidn, no wega las diferencias de intere
565 0 :lpmudm t;rm.p(v;n ormdelm cl tmhajn individual: su objetivo ex destacar como, en el campo de la

acion, bedn, para apoyar fa profesionalizacion, wna serie de valores v
habitos de |mrhc||wnf)n A asoctacion que te permitan avanzar haoa sus propiss melas.

Esta critica al individuali

Como ya defamos anotado o hecho de que los egresados de o carrera de la FCPyS, se encuentren fonma
dos ante lodo como periodistas ¥ enfoquen en un allo porcentage Sus inye: tl;uaunm:s hacia ef estudio de los
medios masvos de cum\.:m(anm ¥ hacia fos probl dela acion masiva, les impone un esca-
S0 margen de < tvidad con los ¢ los die otrs wni dades det DT 0 provingia, piblicas o pri-
vadas, cuva apreciacion de la comunicacion mucho mis amplia se plusma en sus propios planes de estu-
dio

Por otra parte, en of area de Jos medios audiovisuales existe un mercado de trabajo que se reconoce como
ncidental (Hamado mereado fortuite), gue conmesponde al movimiento con gue se JC:!“‘I(II Jus cambios tei-
uologicos en materia de icacion ¥ que ¢ en marcha la demandi de nuevos técu-
cim ea'pecmhxus Para este mercado, los egresados de la FCPYS dificilmente sc encuentran preparados, ya
que ello imphicariy va constante actualizacion de los .:Z; setos mermente tenicos de ly comumicadion,
aspectos por o denuis altamente costosos. pues tener al dia esta tecnologia requiere de presupuestos que la
Universidad Priblics ne maneja

La ensenonza superion de fa Connunicacion, no desdena la imponancia de (o teenologia, asume gue el
comunicador debe conocerfa y conucer las tendencias de s acelerado {lo, pero Qempre en relacion
con ka realidad social en la cual incide, ¥ no precisamente a partir del campo que e esta reservado a fa inge-
mieri electronica,

Manejar ciimaras, computadoras ¥ todo tipo de consolas requicre de cierta clase de adiestrampento que o
debe confundirse con las metis especificas que persigue la formacion de comunicadores. No hace falta Z.Fn:-
estos se hagan cargo del manejo de los implementos tecooltigions. sino gque esten en la capacidad de
cernit cdmo v cuando estin wal o bicn empleados los clementos que fomman parte del lenguaje de cada
medic. El edifor de um leato impreso no fiene que asumir las tareas inherentes a la lm-mmmm:n pero,
shestd nbh;ada a determinar 51 Iy formacion v Ta impresidn son haenas o deficientes; del mismo modo, ¢
productor de un video no tiene por que hacerse cargo de la grabacion o de la ifuminacidn, pero debe estar
en aptitud de valorartas v, en s caso, ondenar las comeccivnes purtinentes.

Mas ampliamente, fa incidencia de los adefantos teenologicos en infonndtica, tefemitica. redes de fibras
dpticas, television de alta definicion. ete., repercite en nuestro medio de nna forma muy particular, Por un
lado. debide a que estis teenologias se desarolian basicaniente en olros palses. memos acceso a cllas silo
despircs de que los paises que las producen [es ban dado un sentido de o, v bajo condiciones de uti-
fizacion. servicio y reposicion gue estdn mds o menos contrladas por ellos. Pero por otro lado, no podemos
rechazarfas, en muchos casos porque oo lendr: COM dar o impedir su 3cCion. pero casi sient-
pre ue de todos modos suclen ser necesanias para impalsar nuestro propio desamollo ¥ evitar que se
anpliv 13 brecha que ya existe entre los paises productores de alta teenologia v aguellos gue son principal-
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mente compradores v usuarios de sus servicios.

Aun cuando en Mdxico se hagan esfuerzos por senerar suestm propia leenologia (o cual se estd hacendo y
Ta TNAN ne es ajena i ello), éstos no nos han conducido a nna posicion compretitiva o de vanguardia

Porima perversa inversidn, la woria Je fa icacion ¥ L infy int no contithuye directamente a impul-
sat la creatividad recnoldgica, sino que &t se encuenira presionando sobre modelos y paradigmas, v oblig-
dndolos a transformarse. Tas bases tedncas de las nuevas tecnologfas se encueniran en cambio, siundas -sobre
tode- en los campos de Lafisica, la quimica. la mpenieria v la hiologia,

Asimising, el uso de las puevas teenologias se hace practica (v habitus) en la vida cotidiana, ¥ como tal. no
aparece destigado de otros fendmenos sociales comio Ta evolucidn de Ta demanda ded mercado de mabajo v 1a
sultaney cancelacion de algunos de sus renglones, las madas, o el consumo ostensible de los grupos que
procuran diferenciarse (esto se puede comprobar con la adguisicidn de procesad ¥

dos cada ver mds sofisticados en las empresas. aungue luego estén submtilizados. y con ¢l distintive -pur
ahora- del mevo reo: el teléfone celular). eres que d.espltm la novedad de estas teenologias penmte
gue en tomo a dlas se produzea cierto destizamiento de septido’ que destaca L importancia de L informacidn
v la comumicacion. Esto constitiye una de fas principales mezones: gue aunada a b fascimacion que cjercen los
medios electronicos. dan lugar 4 explosive meremento de fas matricalas en cameras de comunicacion (v
afines) en Jos |ilurm«. veinte aios, Esto tambien se proyecta en los planes de estudio orientados hacia esle
mismo aspecto de icacidn. Y ha i para que desde ¢ hibines constituide, los inves-
agadores o u.nu'hm de otros campos s¢ especial enla Icarion

Ciizds uno de los lendmenos que cml.llm ol xk:'z:mn!tn teenolégico de ks comunicagones § que inade de

manera mas drasticn sobre Li fo esla cidn de L ided de gue e Factible
formur un profesional total, Pnhuieme tllfll.tll que |:u|:d.l abordar l.ndn o que a fa comunicacidn se refiere,
En este parece sulicie do e los bicrtoe a {a actividad

profesional debidos a los nuevos desamolios tecnologicos requie ten, sobre lodo, espectalizacion,

Anivel de la comumicacidn aplicada, donde of mercado de trabajo aparece dvido de estodios de conisimio
aleance. los prevos metodos 3 twomcas se aplican sin mayor profudidad ledrica, pero demostrando, sohre
todo, su valor siilitang, Con ello se pone de manificdo el prejuicio de gue en al campo de fa commicacion
fa practica es nuis importante que la feoris, ¥ que se iaduce en fa frase “Bueno, esto pasa en leoria, pero en
I prictica.,.”, que tambicn sirve de detensa de los infereses de “quienes se fonnaron en los medios™.

Por otro lado, Tas investigaciones aplicadas interesan principalmente al sector privado, a depepdencias del
gobiemo v algunas instituciones (parfidos politicos. smdicatos, asociaciones esonales. etel), que los
reguicren con cierta continuidad. sto ha dado logar, mas que o Ia apertura de plazas de investigacion en las
organizaciones, a la contratacion de servicios de empresas relativamente pequetias, dedicadas a realizar esie
upor e estudios.

Tal como lo ha demastrado L EXPERCNCIA dee las Giencias socrales, na parece que hoyd MNZG razon que nos
impica en Cienciss de la Commnieacidn ir estubleciendn va relacion productiva enfre ba investigacion tecri-
ey fu aplicada, 2 pesar de gue hov en dia cstin bastante alejacas uma de otra.

Si bien la mayoria de los egresades de L espeaialidad de I FOTYS, encuentea tbajo dentro del campo de 1a
profesiin, ¥ obtienen cieo reconectmienio. o llegan a ocupar puestos direchivos: Esto puede deberse. entre
otras catsas, a 1o desconfianza que existe en ¢l cainpo de trabajo pot

la preparacidn de los egresados de ln UNAM que los convierls en elementos criticos y
tivos e hecho el a¢pecto crftico debe ser defendido como una capacidad que aunada a la
dad incrementa las posibifidades del estudiante v del egresado en fa

comprension de los fenomenos de la comunicacidn v su repercusidn on los procesos sociales. Lna postura
artica en- el wnalisis de los problemas, solo puede parecer conflictiva para quienes sienten gue someter sus
mtereses al interés de la mayoria es peligiosa,

Lo tanto conflic
exigencia de cali-

Exigte, por lo que s¢ ve, an problema de nnagen de la UNAM. creado y sostenido a partic de movinuentos
politicos que han tenido lugar en su seno v a campafias de desprestigio que sosticnen elementos de diversos
tipos, gue tal vez con todo o aotady podemos sehalar que [as pracutas profesionales del comunicador se

encuenlin ante un campo potencialmente amplio, Fske wim de wevas of profe-
stonales en relacidn con b ciencia aplicada ¥ Ja imvestigacid u:m e ol wsery desarollo de teennfogias
mnovadoras capaces de dinamizar el mercado de trabajo hoy . parn estimular fa d da v multi-

plicar sus posibilidades.

Los ejemplos encuentram cabida en campos tales como: el urbanismo, 1 educacion, el tarsmo, Ta adminis-
tracién de empresas, la imgenieria de las comumicaciones, s ecologia, ef arte, la potitica. el

E futuro profesional de la comunicacion. podra de ese modo, tomar en sus manas of desarrollo de su profe-
st st como of del sector o dmbito social donde se nbican dichas pricticas.

Haciendo in recuento podemos ubicar las pricticas professonaies de la siguiente manera:

A Pradticas predomimanies;

I Penodista

L1 Ln los medios impresos comie:
111, Reportero

112 Reductor

113 Articulisia

L4 FEditonalista

1.2 Medios electronicos com:

.1, Reportero
Redactor
A Asigente de produccion,

3
2
3

L
L
1.
2. Ambito sdmistrativo de Ia organizacion periedistica como;

J!.lt dl. rediccion
!

1]
3. Sector publico como
3.1 Reponero
- Redactor

subjefe o subdirector de prensa o infonmacion
3.4 Anafista de informtacion

4. Instituciones privaddas varas como!

4.1. Publicisia
4.2, kditor de publicaciones internas
A3 Reportero
4 4. Redactor



4.5 Analista de formaciin
4.6, Jefe de relaciones piiblicas
470 igador en los dey de mereadotecnia

5. Instimiciones de educacton media SUpenor ¥ SUpenior como:

5.1. Docente
5.2. Investi
3.3, Endiversos puestos de la awdmimstmoion acadénnea

B. Practicas emergentos:

Som todas aguellas que en ls actualidad se refieren al campo de tabajo diversificado de la comunicacion cnlu
tiva ya nqucll.m praclivas que .s; algiin modo tratau de dar a las necesidl le= v al im

del [ tecnokigicn inf ional, a5 como a Jos nuevos paradigm 45 que estdn x:an-
do da vision v o Weance de Jas clencias de Ta comunicacion, Fstis practicas son. on Ia Comunicacion aplica-
dm

+ Andlisis de Opinion
+ Disefio de de publiadad y pr fa
+ Estudios de comanicacion (ugmr.n.umﬂ
+ Asesorfa ei COmunicacion
+ Plancacion de programas de comumcaion colturdes v arfisticos
+ lm'rsugaﬂm aplicada

+ P ones icacionales
+ Promator dr cursos especializados en mau-n:c de comunicacidn
+ Admi e de o

+ Diseio de campaiias, de propaganda y de rnlblv:ulad

+ Bstudios de audiencia

+ I;'sllu.ﬁm de tq:im'(.in |nil.ili\1|

+1i de Tecnic loldgices nuevos

+ Im;mhw de nuevas lenicas de investigieion y alisis de problemas de alta significacion socal y politica

. Practicas decadentes:

En realidad no podemos hablar de pricticas propi. I dado gue fos de ta comir
nicacion sen relativamente nuevos dentro de I estructura nacional de las pmﬁ-mm Sin_embargo, &
podemes sefiadar que la ampliacion de su campo de estudio y de secidn exige modificar ¥ anpliar, al mismo
tiempo, la conformacion de su curviculum

41323 Andhisis de las disciplinas o campos piutates alrededor de los cuales se estructura of carrice-
Jum

La especialidad de Ciencias de Ja Comunicacion a lo largo de su histora,

La Universidad Femenina de México fue L priunera escuela que en nuestro pais impartic la ensenanza del pen-
odismo; en 1949 se crea la Escuela de Penodismo Carlos Septién Garcla,

La carrera de Perindismo -ahor Hamada Ciencias de la Comunicacion-, surge como parte del provecto de la
creacidn de una escueta donde se estudianan fas Ciencias Polfticas ¥ Sociales.

Dresde s iniciog v a lo fargo de su d da ke iversitari de periodistas ha debido justificarse
Irente a otras modatidades de ¢ umdn encontear su lugar tnm otras espec;ahdades i versitanas v ade:
cuarse 3 un ripide ceecimiento de los medios de ctivie v su indloencia vo Lo socicdad”

En oteas palabtas, los profesonales del period,
en Iapﬁqna ;vm:madmtmdr ganizaciones de inf T Iy
ticy periodistica por ofras vias.

-0 quienes .lspu'.l.ll @ serfo, pueden adguine si calificacidn
o derivar la prec-

Dentro de fas Lin fades, Ia carvera de Penodismo se mscenibe on o drea de fas disciplinas humanisticas, ¥
en nuesteo cuso dentro de las Ciendas Politicas ¥ Sociales. Ahora bien. cabe preguntarse: (qué clase de disi-
phm pnmu:a o social s ol periodismo? (No es -acaso el peridisimo mds bien un oficio, una téenica? Y si asf

et fiarse en las nni 7 Final {que o5 el periodismo en ¢f cada vez mas
.unphn nunpo de los meding de comunicacion? ((hé c.-ulnf-:.wum s mquumu para el ejercicio, en qué
medio, para ciefles funciones?

La cairera de penudismo forma parte de fos curmcula de la Facultad de Ciencias Politicas y Sociales de la

La expenenca que dejo ol pramer Plan de Etodios no fue satisfactoria. Los alumnos se decepaonaron v

arom o baen hicieron su canbio 3 otras careras. Bl plan de Estudios fue cnticado por contener mate-
rias de cardcter cullural en su mayoria, v 14 enseianza de las Weonieas propias del periodismo muy reduc-
das,

Sin embargo, af elaborar este primer Plan. a npinidn generatizada consistia en ‘1: el periodista umyerst-
tario precizara no sol de los conog basicos en 2u profesion, sine de los de una caltura gen-
eral de nivel umversitano, “Elevar el nivel no apenas profesional, en su sentido estricto, sno también cul-
turad ¥ ético de la profesitn, es fa mision de las buenas escuelas de periodismo...” ¥ (quizd con esta ambi-
cidn fos cuareita v tres alumnos primeraes se inscribieron a la carmera. cabe decir que : ésios Presentaron con
stancia de ejecciao de la profesion.

Con ¢l segundo PMan de Estudios se plantea pur primer ez un seric do coestinnes relativas a la ensefian-

£a universitana del perdodismo cuya p SEE hasta dias.

En priniero lugar, jcudl ha de ser ta relacion entre la fomuacion universituia v b capacitacido pars el tra-
bajo profesional? a esto se responde rechazando tanto ¢f diletantismo y Ia placidn de una p did,
furmacion con los valores universales de uns cultue generl, como la improvisacidn y el pragmatismo de

un apremdizaje en fa propia prictica

Lacultura v ¢l conocimiento tedrico -se afinma- deben ser funcionales respecto al ejercicio profesional, pero
a su ver las pricticas profesionales deben ser objeto de una reduccion reonca pedagogica.

La Tormacron universitana merece tal nombre en la medida que es capaz de remontarse desde praciicas par-
tculares diverses hacia su esencia comun, constituyéndose ¢n un saber polivalente,

La esprcializaciin profesional no . por tomarse dhrec coma guin para decidic qué
unsear, pues su desarrollo depende de condiciotes extemas al mnmlmmnm Antes htm Ia formacidn wni-

versitania ha de preocuparse por reconstivie ¥ articufar un saber di . L quee es el de faespe-

cializacidn.

El segundo Plan de Estudios délimita tres niveles de formacion: a) la casefanza del método, b ensefianza
de técnicas ¥ o) enseanza de aplicacion del método v las Wenicas a los distimos campos de | gacidn

La enseitanza del méiodo tiende a la integracivn de las ciencias sociades, v cabre todas las posibles espe
clalidades.

La expresicn histérica. o la expresidn tedrica de politica. economia, sociologia. derecho, son clementos
bdsicas en la formacion de cualyoier especiafidad de las dencias soaakes. Pero ademas esta ensefanza inte
gral debe completarse con la genérica de nuestra realidad nicional, que permita [a amplia perspectiva de fa
evolucion social, polftica, econdmica y juridica de México,

Ast, se pretende lograr en ¢l Plan de Estudios la folGgica necesaria @ cualguier especial
ista: ensefanza que Pﬂ'lﬂlk ctmfronlar la historia dr 1 realidad <conla histona e ks teortas: fa exposiaon
temitica, con la : la ia macional con Ja internacional, v fijar

las metas de La investigacion y d.o la promencion social ¥ politica en Ja vida nacional ¢ intermacional

Con la ensefianza de las eemas se e la division rmrcqwualldnd_ Hay algunas como estadisica, mves-
tigacion documental o de campo, Wonicas juridicas g que son o & toddas las espe
calidades: pero en funcidn de Ir|bu_|u de los campos v de los obsticulos a vencer, la especializacion s
acentita y se distingue of mstrumento.

Hay tecnicas que solo sonitles a cieras especialidades que a ommas

En cuanto a fs ensefianza de aphcacion del metodu y de las leonicas o @ los distintos ca de mvesi-
Bau:fm ¢l problema pedagogico cnmue €N enseiar a apllc;n‘ los métodos ¥ las téenicas de investigacicn o

de trabajo que, cony I 4 cada una ¢ las especialidades, adiestrando
al r-:mdmm: en ol uso del método ¥ latécmica en'la w-equgac:m de problemas concrelos

D este modo, la imegracion de las ciencias sochales v la formacton del especialista se hace posible ensefan.
do Lz aplicacidn del método ¥ la Wowica, a los problemas concretos de los campos de trabajo,

Ahora bicn, una vez planteados los supuestos generales Tt'ﬂl\‘fx‘i ala hrmacl-‘m mwmum) la capac
Hacion profesional, su aplicacidn al dischio ¢l de de P anin alg: prob-
lemas importantes.

Primero. el concermente a la teona 2eneral en que se susientan las pﬁcuus profesionales. ; Hasta que punto

ENAM desde s lumdacion en 1951 Desde emonces ba habido cinee Planes de Fstubio con modific
sustanciales en canto o = relacidn con los ofras carreras de 1a Faculiad ¥ también en cuento a Ja orentacion
especifica de la especialidad, n general estas mdlﬂmum pueden ser clasificadas en tres mbros: fom:-
cion en ciencias soviales; 1 en 1n Tecica en i

Cada ver que e ha reformado ¢l Plan de | se ha tamo |8 experivncia i

antecedente como los canibios externos gue couﬁﬂlmbm una alteracion en el pedil profesional de los pm

od-sm u!e fomacion universitana, y e a traves de e3ti d“mu;x:umwm definir, prever § propomer Las
tend yal vas de la formacion de comumic, socules et nuestra Facultad.

Los Planes de Fstudio

o\ud motiva o cambio de un Plan de E'slu;lm.-." Se a,ahe que la educacivn siempre esta sujeta 3 cambios y s
s ible a ello. han nuevis Ieenicas v métodos educativos. aungue
no sieinpre basados en las formis mpfnras ¥ de u-zdu.wn nds razonable.

tunhlun se sabe que uria rlaml'mclmu comienza por identificar necesidades, ¥ éstas se definen por la dis-
entre los dos v Jos deseables o cony

Desde ol primer Plan hasta el vigente ¢l perfil profesional del perodista universitano ha afimiado ante todo
el deber ser del periodista. es dear. [o que el periodista debe ser. por ser universitano,

Asi, en el primer Plau de Estudios se hace explicita la preacupacicn por formar mejores penodistas: . quer-
emos un nuevo penodista gue eleve Ta n:lluua del pueblo, que lo oriente civica y polficamente, que le lievea
fa luz de te verdad en ver \be li curiosidades y bajas pasiones con noticias amanillistes y
gacetillas de escdndalo..” i Y disias que sepan il las técnicas de Ja eneues.
tay de Ia entrevista, {q;uuhdvlmwpm s{mi i iales para forjar reportajes ¢

ciones de intents colechvo gqoe tengan o sello de sabiduria. ™ y respecto a su status ocupacional: *._pensamos
addennis 0o solo et reporteros y m\lamorﬁ de diarios, sino en editorialistas y escrtores de rev a5 espectal-
iradas: en organizadores, g v de

las ciencias politicas v sociales ¢ realinente ese marco general? Porque en efecto, of pedil profe
siomal propucsto. nuevamente constituido por dox aspectos: uno. ¢l de analista de los femmienos
sociales y polticos. v otro el del comunicador social.

Segundo, (hasta que punto es vilido abstraer las practicas profesionales de sus contextos de desarrolio real?
(e es lo que nos permite -y como- definir la ¢sencia comiin u diversas especializacioncy?

1l primes probiema corres ¢ de hechio 2 la funcidn de la leorfa respecto a la investigacion, ¥ de ésta von

el concimiento v {a practica. En la fundamentacion del Flan se postula mas bien una relacion deductiva de

fa teora a la prictica que comesponde mejor a la exposicion didactica de un cierpo de conoamientos ya

constitidos. Asf pues, pars que se cumpliers vste supuesto hubiera sidu necesanio que L investigacidn v L
won e comog parte ded mismo proceso.

Por otra parte. esto IS era evidente en la ensefianza de fas técia cas, para las cuales era necesario estable-
cerl ‘:] sl fuent | e, las o ¥ Wenicas de una
OFgani Licion e exional.

La reforma que conduce al tercer Plan de Estudios se justifica tade que “los planes de estudio e
riores, gue constitayeron mm gran logro en su momento histonco, @ la luz de fa sitiacion presente aparecivron
superados por las clmmnua.& va gue seguia manleniendo i gran mimero de matertas complementanas

-imjustificado en il a'la lizacion di ig-, ¥, por oira parte ignoraban of
surgimiento de nocvas Wemcas, I wtilizacion de métodos cualitativos mas atanzados. mitcvas comientes ¥
enfoques cientificos, ete.; ademas de testringit of ambito tradicionaf al campo de rabajo de los esp:cmlw
tas o las Relaciones Intemacionales y el Penodismo, ¥ conceder gran mmportancia al aprendizaje de
idiomas extranjeros™. Asi pues, of tercer Plan de Lst dios constituye una opaon par la tspmu!luclml que
se reconoce lo mismo en el desarrollo de las disaplinas sociales gue en le mercaido de rabago.

Sobre ¢stos suf dricen tambié modificaciones en Ly organizacion académica. Se

establecen ademads de t: I;mm.ﬂur.: carreras cortas que atorzan diploma de tecmcos ¥ por ol parte los

estudios de maestria ¥ o le darle mayor fexibilidad al Plan chiminando la
e

cursadas en otras Pacultades

oyl o € Incluso acredi

En exta declaracion de propisitos encontramos onemtadones unmmnu-s En primer ténmine, una

elicista, ilustrada, que parte de nna valomcicn negativa del pen para derse a la del propio
puiblica; en segundo tennino ma drientacidn scademica gue - oscila entre la valoracion de un suber tradicional
y el saber cientfico, por dltimo. wna valoracion del statos profesional que se incling a favor de la jerarquia

yE

In cuant 4 la carrera de Periodizmo cs significative o canbio de nombre 4 Ciencias de Ta Informacion,
Esta vez ya noes wna Imrfa gvnu:-l |no unu teonia pamnular 12 que constituye La formacién metodologica
del de toan las técnicas como, principalmente, las de

La formacidn universituria de periodisias comienza pues por alinnar los valores propios de lo uni
enmarcandola dentro de la concepaidn de las profesiones liberales, ¥ desde tales supuestos. en una primeri
etapa, incorpors al curriculum el conocimiente del oficio.

i penndlslwa ¥ por pr.mwn vez, I‘:unblfn se mcluven matenas de p afines al p
como pu!t!mdzd y propaganda y relaciones piiblicas

Abora bren, este reconoct de Ia espec que aparece como evidente. es por ofr) parte e
par de explicarta ¥ fundamentarka tamo en 1o que s reficre a s especiali zacion propiamente cientifica coma




en o relativo a la especiatizacion Laboral,

Matenias como Psicologia de la Infi idn v Sociologia de la Inf adon dentro de este Plan no cuen-
tan con materias antecedenies de l’s-lmk;gu i ‘iaq oliogia 3 porello no es extmbo que surgiesen confusiones
respecto a s contenido. Por otra parte fas que ¢ fan la priveipal justificacicn del
Plan repetcutfan sobre los i de [ especializacion. Por ejemplo en una soli matetia se szn-

paban ias Iécuicas de informucicn por radio. cine y | ltlt’\'l on v esto sin comtar con faboratones o taleres
v en cambio lus tgs de redaceon g i al e cutro. B donde comienza |a
especiatizacion v hasta dinde debe lle !z.lr,' Esta fue uni presunta gue no fue resaelty,

En cuanto a la organizacion académica y su Nexibilidad nos encontramos que este Plan conticne dicz mate-
nias optativas a escoger de diedséis que se ofrecen par todas las carreras v de las coales solo bna vorre-
sponde al drea de periodismo: Historia del Perodismo en Meésico

La reforma al tercer Plan s¢ plantes como una rescadn contia sis prncipales oreplacioms.
Fsta Facultad liene que cumptir uu gran papel <o in p als en desanollo como México, fistn: en dos senh-

dus. porgue forma prof. deben ser capaces de promover ef cambio social y
poTgRe s an‘.'-,athe deben \hsﬂw puiﬁl\.m a Iargn plazo que puedan orientar fa vida mcional

No ki coneibo como un mero laboratono en el gue se fomum wemicos v profesionales al servicio incondi
ciomal de los infereses coomidimivos ¥ politicos que prevalecen en el pais.

No se trata de formar opositores #l orden social ¥ politico sino de hombres que conocienda 1o realidad
social, sean capaces de contribuir 4 su cambio en Tuncicn de altas objetivos. pero tampoco se trata de for-
mar téenicos y profesionales al servicio de cualquier interds. sino de formar hombres que sean capaces de
enfrentarse a esos intervses cuand ellos son contranos 3 las mds profondas pecesidades de todo el puebio,
Novse trata de seleccionar el medio mas eficaz para ¢l logro de cualquier fin, sno de elegir aquellos medios
que permitan lograr fines de una aoténtica democracia 3 de tna verdadera justicia social. Por todo ello, en
fa Facultad, ademds de reforzar la ensefianza 1eonica, pretesdemos que se cstudie o pensamiento de los
grandes [ilosofoz sociales de Mexico ¥ del numdo entero.

Clomo guiera que sea, el cuario Plas parece mas biea un imento-de corregir las deficiencias del anterior que
e fi T v mnevi solucion o la cuestion de la formacion universitaria ¥ la especiali zacidn

Para la carrera de periodiseno aumentaton las materias de twrrx tlae ta comunicaciin ¥ en ef drea teenica se
];];l nie por cirg d: i L ensen de la listica ¥ fas téenicas de prenisa,
ermads se incluyeron maenas generales commmes a todas tas ﬁpuc:ah&du v s€ conservaron las optan

yas.

Ouizd lo mds sigmificative de este Plan es pre fa mavor ideracion gue obluyieron las mate-
ras de Wori de la comunicacion colectiva, pero lo mismo fue marcada la separscidn entre teoria y practi-
ea, formacion y capacitacion profesional.

Lo reforma al cuarto Plan de Pstudios gesta al povo tiempo de haber enteado en vigon Sio embargo, en este
caso el centro de atencrin o= 1a propia organizacion académica, la practica docente que. en dltima instan-
cia vuelve operativo o no wn plan de estudios. Ast I fundametacion de La nueva reforma se onenta a
resolver problemas en b Lbor institucional de eosefianza de las clencias sociales. como son la desvinen
Lt entre Lo tedrico ¥ lo mactico. la parcetacion del conocimiento v la calidad didactica.

Asi e advierte que el conrimiento es unitario a pesar de que existen concepeiones ¢ interpreticiones de

la realidad. pero se di det | de de ¢ el p de i
Respecto a este dltimo, of witerio basicn e el de fu pnlmmum\in e fiene i cuenta no solo-el
O i sing la vels izuje en nn dmbit i La e fi i Ben-
eral v especializacion se r{-smlwen:m bles de prog in de la i

I Plan de Letudios se organiza en tres elapas: | Formaciin Basica Comtin en Clencias Sociales. 2
Formacicn Badsica de In Uspecialidad. v 3. Formacidn Vocacional,

Por lo que se refiere w1 camers de petiodisme ¥ clencias de Ly comumicacion se observa la permanuicia
de materias contemdas ya en plages anteriores 1@t teonicas como tecnivas. La principal diferencia resde
entonces ent | formacion basica conin Por A parte ¥ en las opeiones viwacionpales, aungue estas wltimas
conservan o caricter de las oplativas.

Sin emnbargo, este Plan ¢omo los que e proceden, ¢ incluso por [a naturaleza de sus supuesios en muyor
grado que aquéllos, no deline la integracion entre formacion v capacitacidn profesional.

Troblemas en la Especialidad de Ciencias de Lo Conmicacion
Hay. en la espectalidad de Crencias de la Comumcacion. numerosos problemas, pero uo. todos son del

s orden de generadidad; no todos son percibidos por distintos sectores de ta comunidad de ciencias
Politicas v Sociales ¥ la percepeion do problemas particalares es divergente tambicn,

Las problemnas no s manifiesian pecesariamente como fales, ;lgunm transcurren por canales oficiales.

otros se nanifiestan come conflicto. como d las y como pueden aparccer
oM Sinlmas, como actitudes de disidencia ncuva o eome frucmuunes ¥ apam No siempre se busca
sotucionar Jos probl bidn s dan mul meca de defensa Trente a eflos: conformisinn

simulacion, disoliscidn, ete. Los problemas s ¢ ‘pam:u se dhscuten, pueden incluso ser objeto de reflex-
ifm ¥ estimulo infeleciual. pern lo contrmio tambi

Pero, | qué s am problenma? ; Como se define un problema?

Primero, por definicion un problema es visto de diferentes maneras por diferont
Asimizmo algo puede ser problemia para al gunos sectores pero no para otros. 12
ciones poﬁ.hln-s serdn también disiniles.

ctowes implicados en ¢f
cousectencia, las =olu-

Segudo, la orgami za010n de v institicion constituye por st lm-ﬂml uma estructins para defiur los prulzll.-—
mas ¥ fas soluciones Bl mareo juridico v | dtico, los pemiten & 13 institucion

s a los probl : por ejemplo, jeranguizados. anlen.nle on dreas funcionales de
umpesencm ordenarfos en ol Iumpo eocier

Fercern, no tidos los lrublrman ptwdcll ser planteaddes ¥ resuelos dcnlm de una estouctura establecida, o
este caso. habl: Yia hu de problemas. Fste tipo de problemas
aparecen cuando se d:l na -Aill.rmnu ‘lzulfcﬂna en Jos infercambios entre la organseacion v su medio
ambignte alteracion que presiona sobee [a capacidad de respuesta de L estructua establecida.

Cuarto, coando una organi zaciin expedmenta problemas para plantear y resolver problemas. estamos pues
ante problemas propiamenty estructirales. Fs muy importante reconocer en esta sitwacian, gue Ly aliemati-

vas exfrem de un camnbu estructugal ol disolucion de la org ion s prac salve,
quizd, pars Jas organ sciones voluntanias. Fn cambio, lo comidn es que los nuembm\ dl.‘ la orgamzacion,
YU Von Sis TeSpectives infereses en juego, ast como las d lag del medio Vat una
trama suficientemente densa como para emprender uni serie de ajustes adaptativos,

Chuinto, i situacion de cnsis esmcturl pone m marcha meganisanes de ajuste Jdnpumrn Tiptcamente,
st multiplicanin por ana parte el | unt la Tarma mds o
nemos abierts de demandas; pnr oira parte la imtumﬂéll reciterind tanto a pmsm de egociacion comao
a sus nibuciones formales y de COmo resp al ing de las s 1.3 hrecha entre
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fa administracidn v sus micinbros se abee, Bn e medida en que los recursos imitados de la orpani zacion se
ven sometidos a presion, los mecimamos de defensa, entre otros o conformismo, 1a divalizacion, a simu-
lacion v la marmnacion. l.lega:lnﬁ en este pumto, muy probablemente la organizacidn caerd en un circulo
vivhose, ¥ ey stas de ) ager def tipo “mas de lo mismo”

Problemas de [a Especialidad de Periodismo

Lows problemas de b especialidad de Penodismo son. en primer fénuino comunes 2 lodas las instituciones de
vducacidn superior (piblicas). Los mds generales: el probl del liganci nto voel § de In
1 tomo A esios dos problemas se sintetizan un comulo de condiciones determinantes para el buen
cumplimiento de los fines nstitwcionales. Condicianes economicas, politicas ¢ wdeologicas que solo formal-
mienle pueden ser denominadas condiciones externas. pero que de hecho inciden en las universidades como
politicas ¢ ideologias de la educacidn, la nnma-aﬂ:m y la difusion culrurwl Fn este punto una shacion
MeVE, Cuya mrpurl.nn:lannlu sido sufi i logt

exla genci de um ideologl conservado-
ra de o educacdn universtana Ilr hmdc a reonentar, \urﬁmm i sus rmunm fines ¢ intereses, los princip-
i3 y valores de L universidad i

Eu segundo logar, fos prblemas de la especialidad de periodismo son comunes a las demds institociones de
educacion supenor en tanto que laestruchura institocional ¢s en todas ellas semejante. En este punto o aspec-
togue ha sido tratado con mavor profundidad v abundancia es ¢l de la forma de gobierna de e universidades.
Tan importante como éste. con manifestaciones devisivas para lo vida universitaria en Iy décatda de los seten-
1. es of aspecto de v estructura del trabajo académico. Por olra parte, éste se refiere 4 las condiciones labo-
rales de los trabajadores universitarios, por otra parte. s Ja organizacion del trabajo académico en estricto sen-
tido. Sobre fa valider ¥ of alcance de esta distineion se ha centrado una discusicn de todos conocida, Es fmpor:
e resaftar algunas implicaciones de este problems en 1o situacion sctual.

Las categorias del personal académico estan asociadas a una carera academica gue o5 al misme fiempo mim
jerareuia escalatonana. Sobre l estructury basica es gue se da fa asignacicn de funciones v L division del ra-

o académicn. Los problenas que agul se manifiestan son por una parte los 9ol rezago y fa limitacion de
expeetativas esto es, problemas que afectan b carvera del personal académico, particularmente por 1o que se
refiere a sos condiciones faborales. Por otra parte tambien se derivan de ahi ri_:idel‘cs en ki asignacion de fun-
ciones v la distribucion del trabidjo.

Fn cuanto a la asignacion de funciones, o5 bien sabido que los beneficias para la carrera acadenica y la condi:
cion labora) po son los mismos en Ty docencia, la investigacidn, L difusidn o la administracian académica
Ocune en nuestra Facultad, pero es on realidad un problema gencralizado de la imiversidad liberal, ¥ mas ain
de Lo orentacian conservador, gue las actividades de invesh ¥ difusicin mayores beneficios

“eom valor i currisulum’ que ¢l trabajo dovente, © incluso, dentro del trabajo docente, se prefiere ser profe
sor de posgrado que de licenciatura. dicter citeden en cursos especializados que en cursos bdsicos, ensefur
mitterias oplativas gue obli gatorias.

1 divisian del rabajo scadémico es asi muy desigoal, pero maids que cso e iy individuatizado. La compe-
tencia cs mas frecuente gue la cooperaain. La coordinacion académica no tene base en un orden académi-
o,

Bl trabejo académico o fe esencial del | acad v la cducacion, la investigacion y fa
difusion son actividades de trabajo intensivo, es decir, su rendimiento no pucde ser aumentado sustancial-

mente a Través de ta teenologia. B principal costo del trabajo académico es el de personal académico, Fsto
quiere decit gue st hay escases de recirsos, que s 1as expectativas de inciemento de recursos son siempre lim-

itadas, los problemas institacionales tienen ¥ tendrin que resolverse con un mejor aprovechamiento del -
bajo academico, con wna organizacion del trabajo académico que sus mis eficiente. Bl presrequisito par la
reorgani aacion del trabajo académico es la solucion de los rezagos v la rigides de su actual estractur.

En tercer Ingar. los problemas de fa espedialidad de pedodismo son especificos de sus objetivos de fonmacidn,
de los métados ¥ contenidos de s plan y programas de estudio, de sus trabajos de ensefanza y aprendizaje
dhe investigacivin v difusion. | a estructira orsanizativa ea el marco en gue han de plantearse ¥ definirse estas
problemas.

Investigacidn, docencia v difosion

La especialidad de Clenciay de 13 Comuanicacidn incluye 3 la docencia, Ls investigacion v la difusion. La
investigaciin ha jugado un papel muy importante en la asimilacion v la cntica de los conocimientos de la
especiatidad, ha generado una preocupucion social y politict en tomo 4 los medios de comunicacion ¢ infor-
mcidn el el pais. ha contribuido @ las refonnas de los plancs ¥ programas de estudio v en general ha mejo-
rado la calidad académica de la espeaatidad. Por ofru parte, la investizacion req de a1 de
invesigadores, de la comunicacidn especializada entre investigadores, de la comunicacion especializada entre
mvestigadores de Ja propia especialidad y de campm afnes. de la difusion de sus resultados y, sobre todo
reguiere avanzar, a8 como 1o ha hecha L d i fos de p TN gjuee, dur b lib-
ertad (e investigacian, permitan definir (:Is_mnnsumlmmmmﬂ oy cer 105 Fecursos necesarios, coondinar v
exaluar of trabajo.

La difusion académica ha jugado lambién on papel muy importante respecto a la d:)cmc::l ¥ b investigacion,
Principalmente los ciclos de conferencias ¥ mesas per los ¢ grificos, Jos
apuntes. etc.. ham tenido la virtud de despertar y canalizar ef dinamismo de Jas Ir:slm‘lud\'s de la especialidad,
Sin embargo. muy @ menudo la difusidn acaidémica ha permanecido desiniculada respecio a los programas
de dovencia v los trabajos de investigacion

En fa hstoria de 1y especialidad I docencia ha ovupado ¥ continga ocupandn. muy a pesar de todo, el logar
central, Ninguna otra carrera dentro de la Facultad ha experimentado un inerémento tan sotable en ef nimern
de alumnos, mingusa otra carrers b enido que enfrentarse 3 ima evolucion tan nipida de los conocimientos,
de fas teenolog técmis de su campo de estudio, ninguna otra crera se b visto lan cuestionada en su
estatuto universitarnio ¥ dentitico como nuestra especialidad. Estos factores explican paraddjicamente, gue 1
investigacidn y la difusidn, fa formacicn de profesores ¥ Ta formacion de los estudiuntes, no hayan alcanzado
¢l grade de desarrollo que es mamifiests en otrs espedialidades de la Facultad. No obstante, hay gue reiter
arlo, da investigacion y la difesion han contribuido sustancislmente 3 la docencia

Ta sitnacidn actoal plantea la necesidich, para que los problemas de Ya dovencia encuentren <olucion, de un
desarrollo sustantive de la investigacion y Ia difusidn, Sin mvestigacion no serd posible o proceso de sinte
sis lediica y pedagogica del gue ya hemos hablado: gin difuson no <erd posible ¢f desarrolio de un trabaje
académico colectivo, que es hoy Ta tnica posibilidad de solucionar los problemas de Ja especialidad

La prog: idn de Ta la fnvestiyacidn v la difusicn ce condicion indispensable de Ja instin-
ciomalizacion pern no es condicion suficiente. Debe establecerse La practica mshiucional de los proyectos
académicos. en los cuales, respetanide a ihertad de citedra ¢ investigacion e recojan y ::rg:mlu,-n 5 itk
tivas de profesores ¢ in fares, v se det ios s de investigacion. docen-
cia v difuson Je cada proyecto académico. Fste s el camine para el trabago “colectiva

Feorfa v Prictica

En fa espraahdad de Ciencias de la Comonicacion como en las demas que se imparten en 1o Facoliad ha sido
ma constante preceupacion por Ia formacidn tedrica y prictca de sus egresados. En ol caso de nuestm espe-
cialidmd csta preocupacion s ha tendide a ver mas bn.-u come una posicidn entre wnbos eminos.
Comenzando por la oposicidn entre formacicin frica v I sobre la cual se funda la
especialidad, 1 do pror i repl: que di tearia. método v iéonica, para luepo insistic cn fa
oposicion entre formacicn tl\q!‘n(‘d ¥ fommacion universitara, sobre Ja cual se funda la especialidad. pasa-




do por un iento que disti tenria, mitodo v tecnica, para luego insistir en la oposicion entre
teoris y téenica, le relacidn teoria prictica en b formacion profesional sigue siendo un problema fundamen-
tal.

s disti dos diferentes. Kl prmero v mas general, os ¢l problema de la incidencia
ik‘ Ia tewria en fa ﬂ:‘:tlld‘.l(l ¥l asumei o de lo real en la teorin. Para decirdo en bos terminos adecuados. este es
¢l problema entre teoria v praxis. Fn este nivel s se plantean distintas comentes dentro de las dencias sociales,
e implican cuestiones corrientes denm de fas cencias sociales. ¢ implican cuestiones epistemologicas, técni-
cas v politicas, Fn el campo dv Jas ciencias sociales. en cunlguiera de sus arcas fficas, NS ClEs-
tionamos: sabre |a refacion entre feoria ¥ prasis Lo que sm.uk o la :s;m:u dad de Clencias de la
Comunicacion es gue muchas de sus Wéenicas y meé 13 sin referencia
a i posturs teorica explicita, pero no por ello inexistente. l‘aI s casn, por l.]elnplu de la redaceion peri:
odistica, 1a cual constituye ui cuerpo de conocimientos, tna tearia cuyas supuestos son timbién objeto de
conochmnicnto en o sentido ciontifico

FI segundo planteamicnto, o de orden J::dl“ﬂgl\u ¥ dialéctico, La pedagogia moderna reconoce gue no hay
aprendizaje sin una expenencia activa de los estodiantes. Fn este sentido lod.n incluso fa T

22 e la teoris debe ser entendida como la estructuracion de experiencias significatives de aprendizage, s decir,
como praciica. (laro estd que las pricticas de aprendizaje deben ser fas a das a fos contenidos de que se
trate, ¥ que no serdn los mismios pam of aprendizaje tedrico que pars o aprendizaje practico.

¢l trabajo académi dos de ensed ¥ los

En este sentido, €5 necesano recuperar y sobre los

mtodos de estudio

En ol omden didactico, se distnguen tradicionalmente las actividades denominadas pricticas de estudio. Entre
éstas, Las pricticas de campo, los talleres ¥ Lo Luboratorios. T4 relevancia de estas pricticas de estudio se

atnbuye o la fommacidn lmegﬂd de los especial a s i imtelectial y afectiva, so
semiddo Jde p f pemdencia v ilad, Mds recient el servicio sodal cumple funciones
semejtes.

Considerando la mcn.-rl:dumbn: ustificada de tos estudiantes respecto i sus opaones yocacionales v uculn-
ciomales seria ble recuperar v conti las practicas de estudio, apovar el estable, cimiento v
ramiento de tilleres ¥ labortonios, orientir ¥ asesorar el servicio social. Recuperar, en particular la rrc:mm
de am perisdico de los estudiantes. iniciativa planteada desde Jos inicios de la Faculd, serfa especialmente
Justificado

El aprendizaje de la participacion. de la awlonomia intelectual v monal de los estudiantes, la libertad de estu-

dioy deben ser los principos de un estatuto de logs estudiantes denteo de I Facultad y de la especialidad. Sobre

este estamio debe fincarse comelativamente la responsabilidad instimcional de la enscfianza. Un ejemplo ilus-

trativo son los programas oficiales de estudio, que son al mismo tempo tua guia para el estudio y a garantia

mstiucional de la imparticion de {a ensefanza v de la evalusciin v nto del In ese

mﬁmo sentide Las tareas de asesoria y onentacion a los estudiantes deben ser reconocidos como un derecho
Cstos.

Fsta corresy ibilidad de prof ¥ di debe conducimos a proyectos de trabijo acadiémicos gue
meotporen las miciativas ¥ o= trabajos de Jos estudiantes, en una gama muy amplia que pudiera incluir desde
la asesorfa respecto a problenvas de estudio v aprendizaje, cursos de regul dn, hasta provecios de traba-
Jos académicos de los estudiontes durante su canera ¥ especial en lu elaboracion de bos trabajos de tesis.
Tresde el ubtimo cambin suftido por el Plan de Estudios de la Carvera de Clencias de Iatmmmu.mdn [I‘}Tﬁ}.
han wanscurndo veintio afes, La comunicacion colectiva ha Ftado su curso ey yelde

defa tecnologin ha cambiado el comexto en el cual la counmicacion se desenvuelve, asf como ha convertido
en J»Iaucs de estudio, p wednices v modelos de aplicacidn con respecio a las
necesidades de los modios nrasivos en s articulacidn con la préctica social y con ¢l desarrollo y przani zacion
e las instluciones ¥ empresis de comunicacion

Los estadios aniveratarios. sobee la acion, tantn en México como en olros palscsdc America | atina,
han intertado incorporar taciones clentificas peas, asi coma un
propio, con el ol:]dn e d ilur m‘l tante {a preponderanaa de la mfluencia fumid ¥yt -us
rento critico “Uropeo, pat lo, ba estado ot s

exponentes de la F.mula de I su teorta, 50 metodologia v St vision politica, paﬁe de la cﬂ‘laca cul-
tural para acceder al estudio de Ly acton. A estos enfoques socologions se ha agregado, en nuestros
dias. el estudio del estructiralisuio, que se acerca a Iy explicacion de muy vigiados fenémenos sociales y cal-
turales entre los que destaca la ‘.wnl.um:undn_ En cuamo afa ion de un WOnC0 emana-
du e los ejemplos de La vids condi culturales particulares, I década de los ochenta prop:
ici a!gunoﬂhnmns ejemplos. Ncimmcrer l‘)x-l Martin Barbern, 1987, etc.

Yolviendo al plan de estudios de la carmera de Clencias de la Comunicacion de ls Faculiad de Ciencias Politicas
v Soctales, de 1976, aun wg\-nk €5te quist se1 un yecto abiertamente critico, de acuerdo con o estudio de

Jost Baldivia Urdini de al mod lista sociolégico cuestionadon cuya funda-
mientacidn teorica- mdm.lnlﬁglw |mp||ca umna !nm-uuﬂn que p\-rmmc al comunicador una visidn analicy y
eritivay © @ IS e ¢ va, de los fend s v del entomo social. Por s parte

Luis Razgado, agrega que es un plan de estudios ?le prvilegia el sspecto tedrico-fomativo sobre f ieenico-
instrumental, aungue éste dltimo no se descuida del todo. Fste autor setala gue dentro de las dreas del aspecc-
to técnico-instrumental, se atiende mds Ta formacidn del periodista, sobre la formacion para la produccidn de
medios y pars b puld ik | Gue comy Ias relaciones publicas. la planeacidn v admimistracion
de medios ¥ pmwdm elc.

En sintesis podemios decir que el plan de estudios vigente en la ECPS, de la especialidad de comunicacidn
presenta las siguiontes camcteristicas:

A Un predomimo de la formacion eoncs sobre L prictica,

. Una ausencia de dreas de csp«u?uuldul claramente defindas. que atrenden a las necesidades de forma-
cidn del ador en d al de los medios masivos.

. n predominio, dentro de la fonnmacidn tedrica, por la prepancion pars |2 investigacion.

13, Un predomunio dentro de la formacin practica, por la preparacion del penodisa de medios impresos, sobre
otras dreas como li de produccicn de medios. 1 perodismo puede ¥ dc!:n mm:pludn como una de las
especialidades. junto con otras como Producadn de Medios Audi ion (. Ly
Pulitica, et

En términos mids comeretos. las observaaones sobre las matenas v st distnbucion en of camiculum sou las
siguientes;

|- Enla especialidad de Clencias de la Comunicacidn, las dnicas matenas g gcﬂn pensadas para la forma-

6. Lo distintos tipos de

upciones femminales.

al cnrriculum heisico, 0 las que spoyan

optativas: compl

7. La necesidad ¢ ntegrar las pricticas p y el servicio social

8 Replaniear los talleres de pricticas

9. Los métodos de ensetianza (ttorias, exposicion multidisciplinaria para algunas materas, ete.).

1 Las opeiotes de iulacion.

11 Lanecesidad de aumentar mimero de matenas poe semestre. de acuerdo al achial Flan vigente de estu-

dios de la licenciatura en Clencias de 1y Comunicacitin, & tienen cinco materias "}IU! semestre, este mimero
podria aumentar 3 sicte o mis. de acuerdo 3 la nueva propuest de mapa corvicolar

e

12, 1.2 obl dad de cursar

¥ prtacion dentro del curneutom.

13, Las materias de Ironco comin e cursan en fres Semesines v Son materias que se consideran formativas
y humanisticas, pero que si importancia es relaniva en {a formaaidn del profesional de Ciencias de la
Comunmicacion. Esto se cumpn.kr!u con un gstudio sobre los alumnos de pamer ingreso de la Facaliad de
Clencias Polfticas y Sociales ¢l dar por ol Dr. fo Holgui Oui donde st dice que of mds
bajo nivel de acuerdo sobre las materias de formacidn basica comuin correspoude a los alumnoes de C.C. La
materia @ la que conceden mayor importancia o5 “Taller de Investigacion y Redaccion”. Fn un 74% cstos
alumnos seftalin dicha materia como muy importante, sabre o 62% de todos los alumnos de [s Facultad que
hacen esa mjsma CONCesion.

13, La seriacion de fas materias. En ol actual plan de estudios |a seriacian de Tas asignaturas se recomienda
prero na ex obligatona

Enla esta gran flexibilidad jona s probl que beneficios, dado que e posible cursar uma
matera mas avancada sin una adecuada base lcnm.n -prictica; cuya seriaciin en algimos casos es obvia v en
olrws por logica de objetivos v ¢ idors s hace indisp

15 Los distinhes tipos de matenas oplativas: complementarias al curriculum hdsico. o Jas que apoyan las:
opciones termmales.

Dre acuerdo a la propuesta de mapa curmcular para Ja licencialury en Ciencias de la Comumicacion. se
definirfan las matenias que en su caso complementarian la formacion basic adv la ﬁlml.ﬂ“thd-. stes ol caso,
¥io bien las materias optativas que podrian tener cabida en Las proy 2 de Tas
opuiones lerminales. 5 es el caso,

1. La necessdad de integrar las practicas profesionales como obligatonas v redelmir ¢ servicio social,

In lo referente al requisito de cubrin of servicio social, éste debe recuperar su esenwia oniginal, v buscar en
la medida de lo posible desterrar las practicas actaales donde se busca ocupar personal sin ums prictica cong-
reta e labores de subemplen.

Tamto en las practicas profesionales como en el desarollo del servicio social, se establecerian o ampliarian
los convenios con las diferentes ongani zaciones, mstituciones ¥ empresas de los sectores publico, pavado v
sovial, ¥ los mismos medios de comunicacidn. en su caso,

17 Replantear los alleres de pracicas. Con objeto de definr las necesidades ¥ requenimuentos bisicos pars
Hevarlos a cabo en lo referente o las ctapas de mfauluctriu. plancacion v nnluaﬂoﬂ, ask cumo \Ir evalie
acidn: 4 fin de que funcionen, realmente como tallvres de pricticas semipy ¥p #

18. Los métodos de ensefianza {tutorias, exposicion mulbdisciplinana para slpunas materdas. ele.)

Revalorar v evaluar los métodos de i prerilizaje hasta ahora wlilizados. para hacer mids clectiva
la refroalimentacion de la imparticion de la carrera Y. en consecuencia. la fommacion de profesionales de la
especialidul,

Agui se debe pensar en |3 mcorporacidn v aplicacion de Wonicas ¥ métodos de probacda efiviendia pans inne-
var ¥ hacer mis eficiente la ensedanza de la carrera. con objeto de buscar b excelencia acidémica del egre-
sado,

19, Las opciones de titulacian. ( frecer opeiones mas viables para awmentar en forma cuantitativa y cuali
tativa los indices de efiviencia terminal def egregado de la licenciatura en Ciencias de la Comunicacidn, bus
cando vincular 1a prdctica profesional con 1 actividad docente ¥ de investigacion.

La sintesis anterior ba sido lograda despucs de un andlisis del plan de dhos de 1976 de La
ECES, con lus de otms instituciones. iblicas y prvadas, que imparien dicha especialidad. Insinciones
mesicanas del TLE. de B provioaa; de América Tatina y extranjeras.

1 citado amdlisis comparative demostrd, ademas de upa tendencin marcada lacia la especializecion. Ta
inclusicn de materias gue no exigten on el plan do Ja ECPS. tales como:

+ Commnicacidn Organi zaciond o Corporativa
= Kelaaones Puiblicas.
+ Matemdticas aplicadas 4 s Clengias Suciales.
+ Probablidad ¥ Estadisnca apllcldas a las Clencias de la Comunivacion
+ Principios de Ad 160 0 A idn de Instituciones ¥ Provectos de Comunicacion
F {nvutg:mun de Mercados.
.t islacion de la Comuoniceaén. {Nacional ¢ Internaciionaly

omuitica v Computacion
- Tmn‘n de Sisternas.
+ Ldiomma F xtranjero come materia obligatoria,
+ Comunicacion ¥ Cultura
+ Arte, Imagen ¥ Comumicacion.

Fa inclusidn de comix las e tiene senlido 5 no se |as ubica dentru de opciones bien
definidas de modo que se integren a fas necesidades fomuativas de un drea especilica. La ansencia de jas
mismas i otras similares defata un atraso on la fomacion del comunicador frente a las pecesidades soﬂ:'lrs
actuates v a las demandas reales del mercado de tabajo. For otro fado, la comparacidn nos ha
constatar que nuestro pian de estudios es uno de Jos mis antiguns U in permanecen vigentes,

cion e ef area, son las que pertenccen ala Formacidn Basica de 1a Fspecialidad, es dear. las 4
al cuarto, quinto ¥ sexto s v octavo estin fommados por un conjunto de mate-
Fias oplaiivad que B Manticnen una estructura formativa de especiali zacidn

2 La reconsideracion de la necesidad de un tronco comiin a todas fas licenciaturas de la Facultad,

3. La necesidad de mimery de por
4. La oblizgatoriedad de hos idiomas v la computacion dentro del curmicolum

3, 12 senacion de las matenias.

Para fi con este do, det sty e que estamos confenidos dentro del marco de uma
Tnstitucion de Educacién *trpcnnr Piblica, de acuendn con las leves, nommas v reglamentos de miesira
Umiversidad v de nuestra Facultnd

Sobre este particular di que ¢ financiami I it veal, condiciones polfticas ¢ ideoldgicas
de la educacion supenior. forman parte esencial del huen cumplimientn de los fines institucionales. Alguias
pueden pare ef condiciones extemas, pero de hecho son problemas que afectan a casd todas lis instituciones
puiblicas de educacion superior, en su manejo intermo, Fn este UG SHIACon BUEVA, CUYA importancia
no ha sido adicentemente valorada es Ja emergencia de una ideologia conservadora de la edocacian uni-
versitaria que ticnde 3 reorientar, conforme 3 sus propios fines ¢ intereses, los principios v valores de B uni-
versitad i

Y




Con respecto 3 la frema de gobiemio de las universidades puhhw: s mamf‘en-m de modo decisivo on la
vida inferna de estas por un lado en lo refs a fas de los trabajads academi-
COS Y ok ol en la izacion del Uabajo ico en estricto sentido,

Lats categorias del personal avadémico estin asoctadis 4 una carmen scrdénnca que es l misme liempo uni
Jerarquia escalafonans. Sobre e estroctura bisica es que se da la asignacion de funciones v la divisiin del
trabao acadénmco.

Los problemas que agul se manifiestan son por iy parte I% dui HeTAZ0 k limitzcion de expecialivas; esto
es, problemas que afectan la sirers del p mente por lo gue se reficre a sus
condiciones faborales. Por otea parte. tambien se derivan de ahi esquiemas rigidos en [a asignacion de (un-
chones ¥ la distribucion del trabajo.

Ean cnznte 2 la asignacicn de funciones. es bien sabido que los bepefivios para la carrer académica v la
condicion laboral no son los mismos en la docencia, la investigacion, la difosion o b aduministracion
académica, Ocume en nuestia Facultad, pera es en realidad un probl Jizado de la universidad lib-
eral. ¥ mas ain de fa onenacion conservadory, que las actividades de i nvestigacion v difpsion reportan
mayores benefivios “con valor a comriculum” que el rabajo docente, ¢ incluso. dentro det trabugo docente,
se prefiere ser profesor de posgrado que de Heenciatura, dictar citedra en cursos especializados gue en cur-
505 basicos, ensefiar malenas oplativas que obligatorias.

La division del trabajo académico e« asi muy Mgu.ll pero MAS YU £50 G5 Uy individualizado, La com-
peiencia &5 mas {recuente que fa « La ion académica no tiene bage en un orden
acudémico equitativamente jerangu zado,

El trabajo académico depende esencinl ded | académico; | educacion. | investigacion v la
difusicn son actividades de trabajo intensive, es degir, 5u rendimiento no puede ser aumentado sustancial -

mente & través de teenologia. B principal costo del trabajo academico es el del personal. Esto quiere decir
que si hay escasez de recurmos que s las expectativas de incremento de recursos son stemgre limitadas, los
problemas instifocioniles Ilcuen ¥ tendrin que resnlwm- con un mejor aprovechamiento def trubajo
académicn que sea mas e Ely zacivn del trabays a es la solu-
cidn de fos rezagos v b flexibilizacion de s act nmnuhlm.

B tercee bugar. los problemas de ta cagrera de Clencias de la Comunicacidn son especificos de sus obje-
tives de fommacitn. de los mctodos v contenidos de su plan v programas de estudio, de sus fomas de
vde fraje, de i gacidn y difusivn, 1 estiuctura organizativa es of marco en gie han

ifl.‘" !,Jrv- estos probl

4.1.3:2.4 Andlisis de 1a poblacién académica
Estudiantes

Dientro e los ultimos dies afos Ja demanda de inscripeida en la comen de Clencias de La Comunncacion

0o ha dejado de presentar un cre o1, con Fespecto a b d f en oteas especialidades de la
sisma Facultad. En 1980 ¢f mimero de cstudiantes de prisper ingreso a dicha c'apq.n.nllﬂad fiwr die 447, para
1990 ca cifra ascendic a 622 alumnos . (Ver cuadro; Refacion Primer Ingreso, de la Secrelaria de Servicios
Escolares de la Facultad de Clencizs Pollticas ¥ Sociales.

A maves de pna encuesta neai zada ;x:r Va maestra Martha Laura Tapia, de un extudio sobre of perfil del estu-
diante de primer ingreso del : 1o Holguin Cur asl come de estadisticas de la Secretaria
de Servicios Escolares dc la hmllwl de Ciencias I’-;mnm ¥ Sociales, hemos logrado una semblanza

saciods —iimL A de los que ingresan a acarrera de ciencras de fa
N i L datos recopiludos nos bién conocer algunas de fas mqui.m\m (e dh.bus

estudiantes. sus necesidades ¥ " estilos. de trabajo v destresas acadd A T

algunos porcentajes al respedio,

Datss Sociodemoprificos y Psicoldgicos

Edad: 44.05% de los estudiantes de primer ingreso ticnen un promedio de 195 afos de edad, 1o gue los
convierle en los més jovenes con respecto a las ofras carreras,

Sexo; 629 son de sexo femenino; 375 son de sexo masculing, Lste porcentaje de mujeres es ¢l mis alio
en relacion & Las ofvas carretis,

Estado Cyvil: son solteris 96%, casados 37,
Ingreso familiar, agrupados en Ires rangos:

1" Hasta un salanio minmo v menos de 20 13%
27 De dos salarios hasta cinco: 24°%

3 Mas de vineo salapios: 6375

Habitactén: €l B6% vive con sus padies.
Oenpacion; No trabajan el 685, sitrabajan ] 32%

Cleupacion por sexo’ trbajan ¢l 57% de has mujeres v of 435 de los hombres.

Orcupacion de los padres

Padres: | 7% son obreros, agricultores. ejercen alziin “oficio” o trabajo maneal, 839 son de cuello blanco
Madres: 49% tmbagan. Ja mayoria en el sector piblico,

Apoyo economuco para sus estdios: Reciben apove familiar un 76'¢, se apovan en los ingresos de su pro-
pio trabajo un 217,

Transporte para trastadarse & la Facultad: Los alomnes de Cleneias de 1o © Icarion no son dif
del rexte de los esrudiantes de la Facultad:

TRANSIORTE COLECTIVO AUTOMOVIL PESEROS Y AUTOBUSES METRO
5% 3% 20V

Kl tiempo de trastado o fa Facultad, tanpocs vavia con respecto al fotal: De 30 min. a 1 hova: 3Y%; De 1
hora @ 1.30 hrs: 25%,

Estos ditimos datos nos sefialan que. en § “enetas de la Comumeacion faomayor pante de los estudiantes
fedicam mempo pleto s sus

atos Académicos

Sobre sos estadios anteriores: los realizama oo noae mshitucion piiblica el 4%,
El plan de estudios cursado: wradicional un 53%; el plan del CCH un 43%.

Evaluacion de fa calidad de la educacion gue reaben: la consideran buena un 677, por lo qoe s consid-

8 ‘

eran satisfechos. Insatisfechos. un 13%.

Promedio alconado: alcanzd 80 eb 44% ¥ 70 ¢l 30% en CCH ¥ Preparatoria; on la cammera el 46.9% obtiene
ealificaciones de 8.1 a 9.0,

Se mscviben en el tumo matuting el 695 el vestp se divide entre wmo vesperting (15%), mixto (0.09%) ¥
SUA (0L.07%5:)

Exaluacion personal de so calidad de esiudiante: el 68% se valoran como buenos estudiantes; ¢ 29% se dicen
regulanes.

Participacion en clase: les gosta paricpar el 53%.

Atencion en clase: dificilmente se distracn. un 84%,

Estilo de wahajo: Son dedicados y dies [ i

wus frahajos de clase of 799
Les susta trabajur en equipo al 687%,
Lectura de libros. Teen por (o menos i libroal mes al 43% . dos libros al mes ol 28%,

Fara estudiar en época de exdmenes prefieren en primer lugar apuntes de clase: segundo lugar. libros de Ja
hiblioteca. en tercer tugar, libros personales v lotocopias.

Podemions agrezgar que ta relucidin rabajo-cstudios para log de Ciencias de Ta Comumicacion goarda una pro-
porcion de 34%. Esto gquicre decir que los alumnos de primer ingreso gue irabajan. son menos de fa mitad

+ Ui 70 califica de buenas sus clases.

+ Un Th.4% califica de buena s formacion tednea

+ L'n 23.3% calsfies de bueny sn formacion prictica.

+ Un 4549 califica la relacion entre teoria-priciica de alta o media,
+Un 6249 califica comn bucia su fonmacion academica

£ promedio de 85% de los estudiantes de comumicacion se quejan de ihsuficiencia de libros v revistas en la
Bitlioteca,

Ui 67, 7% reponta haber recibide mformacion sobre aspectos €ticos de L profesion,
EL 9055 idica gue los profesores propician la bdsgueda bibliografica

i 9465 indica gque s
impartidos on clase

pre (3385} o regul (5885 las evaluaciones s apegan a los contenidos

Los estudiantes califican fos siguientes aspectos de sus maesros

B339
\s:snm 67.0%
Interes 82.7%
Capavidad pedagogica 6LU0%

A do antenior podemos agregar que |os esludiantes de 1o camera de ciencias de la Comunicacion guardan [y
mayor estabilidad co la matricuta oo relacion con fas otras Gureres. Bl nivel de estabalidad det "B, que
supone und alta comclacion entre bis causas de L eleccion v Lo eleccion misma o, como sefala of informe
estadistico Origen social del estudiante universitario de la I™NAM, guarda una “ubicacion vocacional dpti-
ma

Lxpecativas

Aspractones profesionaes:

Bleccion de so carern ol 38% la eligid co razdn de so interés por L comunicacion v su rdacion con fa
sociedal

Eligieron estodiar en la UNAM yen la FCPS: un 33%: por que pronsan que liene prestigio y slempre quisieron
acudiv g fa UNAM

24% por que ¢ pase antonuitico facilita las coss.

Cnsa por Taque se decidieron a estudiar Crencias de L Comuomecacion:

32% porque cenocieron el plan de estodios de 1a carera v les parecto adecuado.

Por vnentacion prolesional 35%.

Conocimiento del Plan de Estudios: o conocen un 345 no Lo conocen un 453%,

Expectativas de los etudiantes sobre el Tronco Connin

De acuerdo con los datos estadisticos dl peril del estidiante, el de Gencias de T comunicacion hace en gen-

eral uma eleceion acertada de su especiabidad. s imp sehalar sin L haja aceptacion que se
muesten haci L materias que forman el troneo comin

t Teovia Social (beoe el mas bayo nivel de acepacion enre los estdiantes de comunicacion pues silo an
2.4% la consideran como una asignalina muy impodante).

+ Economita Politica (tiene baja sveptacion en comumicacion -no se indica ol porcentaie- v 13 mds alta
acepracion en administracion publica v ciencia politica),

+ Fomacion Social Wx-ana !!mm\ la muts baja aceplac it en administracion publica seguida de conuni-
cacion v mas altn ac en . Cliencia politica ¥ soctologia. con indices de 36,
51.5 49.4% respecti vaments.

+ Historia Mundial (fiene la mus baja .lu;ivu\ At en administracion piblica, segwida por comunicacion y mis
alta u&;pmc;dn o relaciones internacionales, sociologia ¥ ciencia polica con cifras tespectivas de 52 1 46.2
¥ HLAT

I matena que mayor relacion divecta bene con la camera de ciencias: de 1 comunicacion, Taller de
Iﬂi‘t‘s&l%ﬂndﬂ ¥ Redaceion, es a fa que mavor importancaa le conceden los estudhantes de todas las cureras de
fa Facnbtad {6285 total) ¥ para comunicacion en particalar (741 %)

Ein conjunto, ef s bajo nivel de aceptacion o acuerdo de los li con fas ast l|t' fa f
beisica conuin corresporde a los estudiantes de ciencias de Ty comunicacion con o CV=38.5%

S relacionmnos estos datos de I:l encuesta a los alunnos du primer ingreso con los de la encoesta a cgiesa-
o, ambos do del profesor F 1o Hulguin Ch prdemos dedducir que entre Jos estudiantes




the cacion no s¢ da

i un rechazo s la I'nmmrin tedrica sino gue el sesgo tan marcadaments
socioldgico provoca en cllos la impresion de no Gstar ¢ vold

conseouenic con

sobre fos aspectos clicos de su profesion de manera regalar (37355 que regularmente se proprcia la
buisqueda bibliogrdfica (30.9T ) que las evaluaciones se apegan |1 los contenidos impartidos en clase de

tas wsignaturas de le formacion basica: mod regalar (38.8% ), que los prot op los faclos de fos (56.7%):
que son regalanmente ;mmunles {75.1%), que asisten ltfulamtcme a clases (8! £, que s bueno en el
Las opiniones de algunos egresados participantes en ol boro de Andlisis sobre la ensenanza de la dominio que tienen de las matenas que lmp.arlen (ﬁ‘) TN qnc I es fank
Comunicacion en la Facultad -realizado en maveo del afio en curso- uunndmn e mlmdtmr que la formacion buena (592%) ¥ yue su capacitacién pedag huena (56, '?“ ) ({u ANEKOS ),
baisica comtin si les fue il aungue sugieren adecuaciones a las necesid del de icacion
Sobre las caracteristicas ¥ problemas del | académi L CO | ion muy escneta.
En virud de que Ia ml'orln.m(m anterior puede parecer poco sdlida. por no estar dacn listicas v Sab sin embargo que uno de los pmgimn:s mas agudos es el referente a los salanos de Jos maestros,
@ la encuesta a egresados en la que se establece que wa mayoria consid considerando su carga de trabajo.
comn buena su fommacion tedrica, asf como su fommcion académica on general.
En refacion con su espacio de trabajo los macsiros. en general, encuentran poco apoyvo institucional, ¥a que
Es probable entonces que no haya un rechazo de los di de ¢ hacia las usi de nur existe una Sala de profesores que ofrezca un espacio apropiado para reupirse y 1a vida scademmich (cur-

caracter puramente teonco. sing al enfogue o sesgo que las hace aparecer como demasiado ajenas a la carrera
e comumisacion.

" i

En cunnto a las dreas de espeaadizacidn los P

Las relavionadas con fos medios audiovisaales un 455 -

Las relacionadis con ls prensa escrita un 357
Matcrias que les |

Matenas de caracter social wn 34%.
Materias del tronco connin i 27%,

Ciras causas por las gue eligieron s curera

Por conocer y manejar los medios de comumeacion: un 37%,
Por la actividad practica de su campo profesional: n 345

Lo que esperan de su carrera:

Tener una buena formacion profesional, ¢f 42%.
Satisfuccion personal como profesional el 20%-

Tipo de diticuliades que piensa encontrart:
Ninguna, el 42%.
Falta de tiempo para poder estudiar, ¢ 23%.
En cuanto a b segunidad de @i eleecion, el 89% contests estar totalmente seguro.
Las estadisticas de aprobacivn ¥ seprobacion elaboradas por fa Secretaria de Planeacion y Evaluacion, toman
como criterios bdsicos par agrupar los ditos. dos aspectos:

tinarios v timarios, juntos,

aY Clasificacion de wcoerdo con ¢

b) Clasificacion de acuerdo con exdmenes extraordinanios, solos,

En o relacionado con fa Formacidn Basica Comin los grupos se refieren al total global de las cinco carreras
sin distinguir cada una de ellas.

De scuerdo con to anterior, no ex posible discriminar datos gque indi el Ia de
la carmera de comumeacion. Fl indice de reprobaciin no puede ser lumadn por indicador de la* rvp(obaudn
normal” o “promedio”. s estd mezclado con el tolal de i de ¢ dinarios. Por otr parts o nibro
“reprobacidn” inclnye tamo a las calilicaciones NA (po aprobado), como a los NP (no presento ¢xamen), lo
impide hacer uns interpretucian cualitativa de factores o condiciones de reprobacidn.

In cuantor a b ¢ idn de dios de | fo; los di de Ciencias de la Comunicacidn repre-
sentan sélo el 6.5% de los que desean continuar estudiando, en relacidn a los di de otras esp
dades,

Esto se comelaciony positivimente con of dato sobre Ia preferencia de los estudiantes por los medios audiovi-
suales. en conlraposicidn con la investigacidn v la docencia. Se insertan en los medios para trabajar desde que
Jian y, una vez tios, prefieren imegrarse al trabajo que continuar estudiando,

Fl problema de la titulacidn tepreseota para los alunnos un fuerte obsticuln par la completa profesional-

acion de s actividad de conmicador en b sociedad v en el campo de teabajo particulanmente. Este hecho
se comobori con los datos obtemdos en la: Tncuesta 3 Egresados de la FCPyS (primera parte). Donde s
establece que solo 20 de cada cien egresados de la FOPYS se titlan. Loy indices mas bajos de titulacion cor-
responden 4 Clencias de la Comunicacuin (140650 y Admimsiracidn Publica.

Entre otros problemas que influven en ezte bijo nivel de nndacion se encoentran:

+ Trabajar duramie la comera.

+ Mo contar con sulicrentes asesorcs de tess,

& La complejidad de los teimites académico-adnmnistrativos,

+ Mo estar preparado para readizar un trabajo de investigacion, necesio 3 la compaosicion de su trabajo de
fesis.

+ Ausencia de reglas (regfandato) definidas sobre la participacion de los docentes en da asesoria y revision de
fas mismas.

+ Faltu de unificucion de critenos de calidad de las tesis.

+ Necesdad de diversificar estilos ¥ temas: (presentacion de videos, andios, Totogralias, filmes, ot} san
desvirtuar sus exigencias de un mivel superior univessitario, que mine b teoria cou la prictica

Pricticas. En terminos generales Ias practicas en que incurren los extudiantes de Ciencias de la Comunicacion,
ann pocas y deficientes. Los talleres que existen en la Facultad sen insuficientes desde coalquier punto de vista
en que sean analizados. Las practicas de campo son pricticamente inexistentes. Faltan recursos v reglas para
s consolidacion,

Servivio Social Fl servicio social debe ampliar el espacio donde nuestios ezresados pueden prestarlo, v debe
refonmularse su orientacion social.

Docentes

La carrera de Ciencias de 1a Comunicacion es la que cuenta con fa matricula mas alta de la FCPS, y es la que
fieme un menor nimero de | de tiempo comy

Actualmente existen 21 e tiempo comp 4 de medio nempo, 12 Wenicos académicos y 118 pro-
lesores de los cuales atienden un total de 318 grupos o cursos al ano. Los grupos varian de 43 hasta
90 alummos,

En el drea de avdiovisuales 5 téenicos académicos atenden 39 grupos (ver anexos)

Segun opinion de los alumnes el 66% califica de buenas tas clases que han tomado. Dicen gue (50°%) se cubren
as totahmente Jos contenidos progr de fas matenas: que los p § proporcionan informacidn

sos de actualizacion, andlisis ¥ et.:luaudn de programas de estudio, propucstas diddcticas. provectos de
investigacion ios) se encuent poco desarrollada. 14 talia de
instalociones v recursos materiales e l.u punupal s que los profesonss recomocen para explicar esta
sHERcion.

Por oo fado, ¢l malenal didactico escasea. No esisien programas de actuslizacion docente y lu tarea dinna

aisla a los g que mmicai <k de tiempo suficiente Pt discutir problemas de la ehsenanz, de
las dificultades de \‘Il praclu:;n avadémica, de problemas de su propia f in de s estilo pedagégico, etc.,
e

Lin ?m:po de profesores de carrern de tiempao mrnp'lw; ha realizado en los altimos anos estudios do grado 2
nivel maestria y doctorado, (tros | tnlerés por contar con algdn tipo
de programa especial que les permita, al nnm\o tiempo continuar con sus otras actividades.

En cuanto a las 18 1 idas, los | de carrera que representan el 13.55% de la plantilla,
imparten en total 57 cursos, ¥ los de medio tiempo, que representan el 2.538%: 10 cursos. Los témicos
académicos, gue constituyen zl 7745 de la pla.nh a dan 26 cursos, Fn comsecuencia, vabe destacar que ol
76.13% de ka phantilla estd i da por p de ¥ esios también lx mayor parte
de fos cursos (225 cussos). Esto. plantea graves problemas cuando se trata de plamar vélralegias cducativas,
reformar planes de estudio o achivar la vida scadémica, debido al distinto grado de compromiso. de tempo
¥ de interés en la vniversidad de cada una de estas categorias de profesores

In cierta medida, debido a bos escasos recursos con gue cuenta b Facultad, los profesores casi no se dedi-
can a fomentar la-;]rr&mcas escolares en Ine- hajos de campo, A I de ellos b numifesta-
do en diversas ocosiones en Ja Coordinacidn de O icacidn su juterés por EnCOUtTAT MmeCnismos, (e i
nivel de intercambio academico, les permita o facifiten Ius conticios pertinentes pura desarmollar dichas
priciicas en provincia. v en colak 100 Con ols uaive del pais

Respecto a by dircccidn de tesis, se considera que €5t es una drea particularmente problematica a nivel de
los profesores. tanto por lo gue respecta a la asesorfa como 2 Ja revision por sinodales.

Tn auanto a la asesoria de tesis:

2) Existén arcas en las que hay personal capacitado v con disposicion para din gir trabajos de tesig, por
ejemplo; las relativas a semiclogia ¥ andlisis del discurso comumicacion educativa, nuevas teonologias,
putblicidad y cultura popular.

b Se presentan constantes 1) jus por parte de los profesores en el sentido de que es nevesario reglamentar
el sitema de asesoria, debido o gue muchos estudianies inician un provects goe faego abandonan, cambian
de asesor cuande ¢ rabajo va se ha avaneado. dejan de intentar hacer sus tesis po eficuenttan trabajo,
et Todo esto incide como una carga de trbajo insatisfactinia ¥ muchas voces conflictiva.

¢) Dados los problemas que recumentemente plamean las tesis wesoradus por cietios profesores (und
minoria), se considera que no todos estdn debidamente capacitados para dirigir tesis.

FEn cuanto a la revision de tesis. cabe destacar que existe una carga desproporcionada de trabajo que recac
en los profesores de carrera, ya gue ziloa atienden atrededor del T0% de tas renqmm-s Miis aun, este T0%

del trabiajo de revision no s¢ maner tnif vEe derns cuctlos de botella cuan-
do por coincidencia o afindad hemdnﬂ} falia de a!lcmlllvs:. la coosdinacion encarga la revision de tres o
T3S SIS ¢ U0 misme | dn, a un mismo profy en al casos, sep dilsciones

excesivas por parte de tos profesores en los uempm par:l dictaminar las tesis.

ANEXOS
ANEXD A

RELACION DE MATERIALES Y DOCUMENTOS TOMADOS COMO REFERENCIA PARA 11
PROY ECTODE MODIFICACION DEL PLAN DE ESTUDIOS DE LA LICENCIATURA BN CIENCIAS
DE LA COMUNICACTON

* ASPECTOS NORMATIVOS

+ Compitacion de Legislwion Universitana |

+ Compilacion de Legislacion Universitaria [1 (Prontuanio)

+ Reglamento General para [a Presentacidn, Apobacidn v Modificacidn de Planes de Estudio,
+ Marco Institucional de Docencia, Consejo Universitanio, Comisgion del Trabajo Académica
* ASPECTOS METODOLOGICOS

+ Coordinacian de Sociologia “Buoletin b

Joldgica para fa Eval
del.u ic, en ‘umoiuz.!a 1 t Fys

¢m para el Plan vigente v Elaboracion del nuevo Plan de Estudios

+ Docomento: Guia de indicad pars la R ¥ Actualizacion de Pancs de Estadio. Doctora
Guilfterming Baena Paz.
Joldgica para Evaluacidn vy Disetios Curmnicul de la camrera de ciencia Politica (FUPyS-

+ Proy
LINAM)

+ Talleres de diseto y Evatuacion Comcular (FELAE
efio curncular i para su o}

ACS) (CONEICC), Dimensiones y variables del dis-

+ Ciuia para Elaboracyin de los Programas de Fstudio por Objetivos de Aprendizaje.
+ Toyecto del Plan de Estodios del Colegio de Bibliotecologia (FFYL-UNAM),

+ Aproximact Mewdologicas af Diseno Camcenlar: hacia una propuesta mtegral (Frida Thaz Bamga)
+ Teenologia v Comumcacion Educativas (Revista) Ao 8 N7 21 Mareo 1993,

+ Tesis: “Andlisis de Contenido. su aplicacidn al estodio de progranus”. Antore: Silvia Molina v Vedia

S < BLEE




+ Disefio Curricolar para las escuelas de Comumicacion (Texto) Radl Fuentes Noavarro, Editorial Trillas.
1991.

+ Problemas de fos planes de egtudios. (La Tomacion de profestonales reflesivos). 13, Schiin.
+ Irogaamacion de objelivos educacionates. UNAM (Mamal) Franasco Castro de la Cruz

wdscritis al CONEICC. Colima. Méxien.

+ Cnitenos mini para la I die las i
+ Cambio de Plan de Estudios de la camera de Clencias de la Comunicacion (Propuesta metodoldgica)
Profru. Eréndira Urbina Urhina,

+ Proyedo de modificaciones de los planes de estudio de las maestoas (FCPyS) en

- Admimsiracion Piblica
- Crencias de la Comanicacion
- Ciencia Politica
- Estudios Latincamencanos
- Relacicnes Tnemacionales
- Suciologia

+ Provecto de modificacion de los planes de estudia de los doctorados (FUPYS) en:

- Admistracion Publica

- Ciencia Polftica

- Estudios L atindamericanos
- Relaciones Intemacionales
- Socinlogin

+ "Bl Carriendum”. articulo referente 2 fa eluboracion de Planes de Estudio, publicado onginalmente en
Revista de by Educacién superior, Vol 1 ptin 1, 1972, (Secretaria de Planeacion v Evalnacion),

+ “E] tezago escolar en la Edocucion Supenor un breve examen” publicado en la Revista Perfiles
Educatives ndm, 49-50, 1990 (Secretarii de Maneacion y Evaluacion)

+ 8 aniculos de la serie “Los profesores a juicio” de Roberto Caballero del Colegio de ﬁli:?)gl‘l de b
Facultad de Filosafia y Letrus, relerentes a fa evaluacion del personal docente (Secretara de ¥ on ¥

+ Planes de estudio 1976, Camera de licenciado en Ciencias de la Commmicacidn. Aprobados por el H
Comsejo Téenico de la Facultad on sedon permanente del 8 de ocwbre de 1976 v por el I Consejo
Universitano de la I'NAM, en =0 sesidn del 16 de noviembre del mismuo aito,

+ Trogramgs de las asignaturas de la Formacion Basica Connin Al)mhudos por el I Consejo Tecnico de la
Facultad on sis sesiones ordinarias del 31 de octubye de 1985 y del 6 de marzo de 1986,

+ Programas de las asignaturas de la formacion basica de fa especialidad de Ciencias de ls Comunicacidn,
Aprobados por ¢l H. Consejo Técnico de Ta Facultad, en so sesion ordinaria del 25 de junio de 1987

+ Reflexiomes en tomo ab devenir de los fl.m« de vstudio en fa FUPYS. Ricardo Uvalle-Berrones. Margarita
Yépez 1L, Tans Alberio de fa Garea, Gilberto Silvia Ruiz. Tleana Cid Capetillo, M Dolores Mudioz-Cano
(Introduccinn de M del Rocio Rosales) FOPyS 1991

+ [ndloges de la comunicacidn. Revisla teonca de la Federacion Lai de Asociach de
TFacultudes de © ign social to de ta Ked 1t wanm de Kevistas de Comumicacisn 3
Culturie \" 21, sepuvmbre de 1991,

+ Fedvragidn | icana de Facultades de C ion Saial (FELAFACS) Estdio comparado de
los posgrados en Comunicacion de Ameénca | atina. Santa Fe de Bogotd, junio 1993

+ Revista Latinoumencana de Comumicacion Chasqu NY 4, enero 1993, Reforma de las Facultades de
Commmicaciin en Amenca Litina v Espana

+ Consejo N::mm.\l ak la Enseianza y la ln\t!ﬂl‘*nldn en Ciencias de la Comumicacicn (CONELCT). Escodda
Nacional de : Acatlan. d o1 detico de lod punlos criticos en las actividades de investi-
gacidn, docencia e in n de las U sdades Adsentas a la vocalia Valle de México, Marzo 1994,

+ Propuesta del Comné Organizador del CONFICC “Ensenanza de fa My priclicas prof
ales.

+ La formacidn de los penodistas en Anwinics Latina, Méaico, Chile, Costi Rica. Jos¢ Baldivia Urdininea
CEESTEN] 1980,

+ Comercio Extenion La educacion Superior ante los desafion de ina economia abierta. Volumen 4+ No. 3,
Mesico. mrarzo 1994

Evaluacion),

+ Articulo del igadir Richard Si La evaluacion universitana en Canadd, publicada orginad -
mente en la Revista Inferanenicana de Gestion ¥ Liderazgo Umiversitanio (Secnotaria General de Plancacion
¥ livatuaciin)

+ S¢ incluye un articudo sobre of tema de evaluaciin de m.um.l(l con l:l MOqlw sistemicn, que comple-
mentaremas 12 proxima entrega con dos ensayos clab semin vos (Secretaria de
Planeacion v Evaluzcion)

+ Dos articulos sobre el tema de evaludcion, de acoerdo con o enfogue tyleriano.

- Teler, Ralph W. Principios Basicos de Curriculo, Ediciones Troquel, Buenos Alres. Phg. 109 4 127 did
capitulo 4 | Come evaluar by elicacn de las actividades de aprendizape?

Staffiwheam. 121 v a 1 Shinkfield. Evaluacion Sistemitica: Culs teorica y practica. Ediciones Prados.
Buenos Aires. Pig. 92 a 102, Del capitulo 3: Tradicion Tyleriana,

“Articulo sobre of tema de evaluscion de acverdo cou el paradigma socicantropal tgico”™

- Partelt. M.y Travad Hanulon: “La evaluacion comw lumimaciin” capimio 22 de la Antologia de Cimeno
Suenistan. . A Pérer Gomer y olros La ensefianza: i teoria v su practica, Bditorial Akal Madrid 1985

+ "Ll papel de la evaluacidn en da Administoacidn L ", articulo ref 3 Jos enfoxgues gen-
erales ¥ u la prictica prevaleciente en maleria de evaluacion en cinco paises. publicado ongimalmente por
el Instituto Infermacional, para ks Planeacion Bducativa de la LNESCOL con el tifo: “Institutions: State ol
he An”

+ “Lineamientos para quicnes estan inveliciados ¢n la evaluacion de los procesos ensenasza-apiendi aje
en las universidades™ documento elaborado por un grupo de trabajo britinico, presentado al Taller Nacioml
s Evaluacion Universitaria, realizado del 29 de jmio al 3 de julio de 1992, orzam eados por la Comidon
Nacional de Evaluacion de la Educacidn Supenor (CONAEVA) v publicado en septiembre de 1992,

+ “Evaluacion de resultados: baso de una evaluacion integral. infegrada v s&fmﬁ.ﬂlva Documento olab-
arado por b Coordinacidn General de los Comités Interinstituctonales pam la evalvacidn de la Tduacion
Superion organisme dependiente de T ANUIES, publicado en octuabre de 19492

+ Articolo publicads en la revista, Pedfiles Edocativos gue edita el Centro de tnvesigaciones § Servicios
Educativos. UNAM. Diaz Bamga. Fnda et ol "Meodologia de diseio cumenlar para la Ensefianza
Supetior”

+ Lios cosuyos referentes al tema de evaluacion,
- Pérez Rocha, Manuel; livaluacion, Criticn v Aulocnitica de s Educacion Supenor ( ‘unferencia publica-

da por I Comision Nacional de Evahwcion de 1y Ensed Superon nrg de la
ANLIES. y publicado co noviembre do 1992,

- Carridn Carranra, Carmen: Gui Metodoldgiea pars la Evaluacion de los curricula de Picenwiatur,
Procumento elak para ka Coordinacion General de los Comités Interinstitucionales para b Evaluacion
de la Educacidn Supenor en Noviembre de 1992,

+ Linsayo integral referente al tema de disefio de plancs de estudio,

- IMaz Barmiga, Frida: “Aproximaciones metodoltigicas al Dvseiio Curmicalar. Hacia una propuesta inmtegral ™
Teenologia y Comunicacion Fducativas Meéxico, Ao 8 mim. 23, pp. 1939 morzg de 1993, listiute
Latinnamericano de Comnmcacion Edicativa,

+ knsayo referente al tema Diseio de Planes de Esmdio

Pansea, Marganta: “Notas sobre planes de estudio y refaciones disciplinanas en o curniculo”, Detfiles
Educatives, No. 36, abril-julio de 1987, pp. 16-34,

* DOCUMENTUS Y MATERIALES PARA THAGNOSTICO

: (Facultad de Ciencias Politicas ¥ Socales 1951

4 Histona, presencin ¥ 1 Sergio Col
1991) ITNAM

+ Historia de la Facultad de Crencias Politicas y Sociales (40 aniversanio). Memonas, wstimonios § noti-
cias

Umichid Xochimiico, Licenciatura en Clencias de 13 Comumicanion.
10m on Midsico. Luis Alberto Razeado Flores Julio de 1990,

+ Ui A Metopolit

B e la fi Jde la

+ Unrversidad Theroamencans su modelo educativo y organizacional. ('uademos del Umbral XXL No. 2,
Octubre

+ Articulaciones entre la igacion v la prictica profe d de la (7t icacidn, Juan
A Primte. Universidad de las Amécas. Pucbly. Colaboracion dentro de fa XXXVIL Asambiea Geteral
Crrdinania del CONEICC, marzo 1994

+ Lmversidad Autdnoma de Coahuila, Fsevela de Clencias de o Comunicacion. Awoevaluacion
Institucional. Lic. Jubiera Camvaea Conzdles enero de 1994,

+ umiversulad Autdnomas de Baja Calttormia Escueta de Clencias de 13 Rducacion: Carrera Je Crencias de la
cion. “Docomentn Tondtico”. Autvevaluacion de las condiciones de infracstricturs {isica v

+ Encuesta “Estudio de Mercado » Papeciatvas profesiomales” FELAFACS tase Ao Informacidn de
Refervncia,

+ Plancs de estudio de diversas universdbades. Anidhuac, UAML el Valle de México, Ibervamericana,
UNAM, Universidad Nuevo Mundo. del Tecnoldgico de Monterrey (CUADRO COMPARATIVY),

+ Encuesta de la Direceidn General de Planeacidn y Evoluacion & Proyectos Académicos. UNAM, en sep
tiembre del ano 1993, fin de captar La opinicn de los estudiantes e la Licenciatura sobre diversos aspectos
de Jos servicios que la UNAM. Jes ofrece. Secretaria de Fineacion y Evaluawidn UPAK 1992,

tisticos de la Poblacion Estudiant] de nuestn Facultad con cifras de 1957 & 1992, recabadas
izadas por esta Secretatia (Secretaia de Planeacion v Evalusciin).

+ Cuadros T
de di fuentes v si

bacron do exd § ordinarios ¥ linarios

+ Cuados Estadisticos ¥ I Hagramas de aprobacidn y

de alumnos que osaron materias de Formacion Bisica Connin en of fre Y2- 1, sistematizados por esta
Secretaria sobre [a informacién recabada por ta Direecion Gieneral de Admm Iscolar (Secretaria de
Plancacion y Evaluacian),

ovdimatios 3 dinarios

+ Cuadros Estadisticns v Di de Aprob hacidn de exd
e alumnos gue corsanm materias de Ciencias de fz (& ion ¥ de Rel Infernacionales en el
semestre 92-1, adematizado par esty Secrelaria sobre informaciao recabady por a Direccidn General de
Adminstracion Escolar (Secretania de Plancacidn y Evaluacion),

+ Cnadro B del mil de ¢ festonates aprobados por di
de 1980 o 1991 (Secretarfa de Plancacion v 12 m‘wum}

de cad especralidad

+ Cuadios Estadisticos ¥ Diagramas de aprobaciin de exa Ji ¥ extranrdi = de all e
cursartn materias de Sociol en el 921 izadus por esta secretaria, sobre informacidn
recabada por Ja Dirccion General de Administracion Escolar (Secretara de Plancacion ¥ Evaluacidn),

+ Cuadros [stadisticos v Dideramas de sintesis de datos do :?)ﬂrb;n;iml ¥ reprobacidn de alumnos en o semes-
tre Y2-) pars toda Ta Facultad claborados con base en Jos ouadrs digtribundos en 2 i
{Secretaria de Maneacion v Evafuaciin).

+ Cuadbry Ry del de i bailos por ] de estu Facultad en
1989, 1990 v 1991, segin afio de ingreso a Hl.utllm thsmm&cs {Secretaria de Planeacion ¥ Evaluacion)

+ Cuadros Extadistcos y dis nas de aprobacion ¥ reprobacion de exdmenes ordinanos ¥ extrordinarios de
alumnos gue cursaon matenas oplativas n o semesrg 92-1 sistematizados por esta Secretara, sobre infor:
mac;m\ recabudy por I Diteccicn Genoral de Administracion Fscolwr (Secretariy de Planeacion. v
Evaluacion),

¥ Ind'ammm-ﬁj,tmrales academcns, ECIOECONOMICOS Y Inhonlcs de primer mgreso axignados a licenciatu-
mggor v por de seleccion, a los anos lectivos 1990-1991 v 1991
ﬂxcmwu de Maneavidn v Evaluacidn).

+ Andlisis de la trayoctoria escolar de Ta generacion de aluminos que iniciaron sus estudios en ¢l semestre
1982-1, con un cocte al Tl def semestre Tectivo 1991-2,

+ Cuadros complementarios de amdlisis de la tayectona escolar de los alumnos de esta Faculad que com-
prende las anco gencravioned que iniciaron sus edudios en los afios 1983, 1084, 1985, 1986, 1967
{Secretana de Plancacidn y Evaluacidn),



+ Conjunto de 19 cuadros estadisticos de aprobacidn v ey i de ¢ ti

de alumnis que cursaron materas en ¢l semesre 1992-2

+ Resnltados de la la encuesta da por la Direccion General de Plancacion, Fvaluacidn
Provectos Académicos de esta Universidad. a fin de captar la opinion de los estudiantes de 3 licenciatura sobre
los diversos aspectos de servivios que ta UNAM les ofrece.

+ Conjunto de 19 cuad, disticos de aprobaciin y bacici de exil i ye Ii

en el 3. I {‘m’.ner:rim de Maneaciin v Evaluacidn).

e alumnos que

+ (‘nrgdms esudisucuu en In.-s cwlr: s mmpmn los mwnm_ws de aprobacidn ¥ reprobacion de exdmenes
de a los semesires 92-1 y 93-1 (Secretaria de

Hmmam;- Evabuaciin),

+ Infornacion Fstadistica sobre Ja demanda de admision a cada uim de as cameras a nivel global, Se
umi tabla resumen que compara las carreras del drea social con las del drea Econdmico Adrinistrativa

+ Articulo referente a la situacion soci wmica de los de nuestra mmivensidad
- Clardi. Maria: “Origen social del estudiante universitanio de la UNAMT En Universidad Uitura, Volumen
2, mimero (doble) 6-7, primavesa 1991, paginas 106-117. Universidad Autsnoma Metropolitana.

+ Conjunte de mdn".uk!ms generales académicos, sovioccondmicos ¥ laboraled de los egresados de licen
cratura, captados para periodos; junio-septiembre 1988 2 septiembre 1989, octubre 1989 3 sep-
tiembre 1990, 5. mluhn, I?‘f’ﬂ a septiembre 1991,

" g

+ referentes @ estudiantes de primer ingreso a licenciatura para ¢l afo lecti-
v 1993 ¥ cgn.-ydns Je licenciatusas entre octubre de 1991 v septiembre 1992,

+ Dier cundvos estadisticos de aprobacidn ¥ reprobacion de exa ordinafios ¥ ¢ diviirios de alum-
nos quie cursaron matenas en el semestre 93-2.
+ Pubbcacion [Didlogos de la Comumcacion, "Los generos del disourso wl Teresa Veldzq)

Cuademos No. 30, Agosto de 1993, FELAFACS,

FPLANES DE ESTUDIO CONSULTADOS
SCIUDAD DE MEXICOY ZONA METROPOLITANA®
+ Universidad Nacional Awtdnoma de México, Escuela Nacional de Estudios Profesionales Acatlin. Jelatum

del Prog de Periodi ¥ i6n Colectiva: Proyecto del Plan de Estudios do la Licenciatura en
Comunmicacion y Periodismo, Comisidn Integrad

+ Universidad Nacional Antonoma de México, Escuela Nacional de Estudios Profesionales Aragon, Fan de
estudios de fa carvera de Licenciado en Comunicacion ¥ Penodismo 1993, Tomo L 1, HL

+ Bscuela de Periodismo Caros Septivn Gareia. Carrera Licenciado en Penodismo.

+ Umversidad Claustro de Sor Juana. i on acton I v icacion Audiovisaal

+ Universiddad del Vatle de Mexico. Ticenciatom en Clencias de la Comunicacion,

+ Insti 1 ricano de O iy Faducativa. folletos: Especiahidad en Comunicacién Fducativa:
Produccion de materiales didacticos (talleresy;, Capacitacidn en Comunicacién en ol aubi Maestna on
Tecnologia Edvcativa (OTA-ILCE),

+ Universidad Lan icana. Licenciatura en Commicacion y Relaciones Priblicas.

+ Universidad Nuevo Mundo. Licenciado en Ciencias v Técnicas de la Informacidn

+ Uentro de Bstudios Universilanos de Penodismo v Arte en Radio v Television. Licenciatura en Periodismo.
SUNIVERSIDADES DEL INTERIOR DE LA RFPUBLICA®

+ Umiversidad Autonoma del Estado de Mesico. Livenaiatura en Comuicacion.

idadd A de G - Licenciatura on Ciencias dé fa Comunicacion.

+ Uni

FTRIEY aIL 54 Periodi A

- Indiana State University  Publica
University of lowa Priblica
- Lniversty of Southern Missssipi Puiblica
- Oklahoma State University Priblica
- New York Institute of Tecunology Privada
- Univeraty of Nebraska  Privada
- Standford 1 ‘miversity Privada
- California State Umversity and Sacramento Pibrlica
- Miiomots State University  Puiblica

- East Caroling L'niv Prvada
- Michigan State University  Publica
- Fastens Michigan University Publica

DIOS BECHAS CON ANTERIOR
INTE ADMINISTRACTON

PROPUESTAS PARA LA MODIFICACTON DEL PLAN DE |
DAL AL PROCESO DE REFORMA ACADEMICA DE LA FR

+ Propuesta de Modificacion al Plan de Fatudios parala ¢ 10 de estudi £ de la car-
rers de Clencias de Ja Comunicacion (version resumida). Presenta: D Cuillerming Bu'nn Paz, jibico 25 de
1990,

+ Problemas v perfil de los estudios de los estodiantes de Ciencaas de la Comunicacion, Presents: Mauricio
Antezana Villugas, mareo de 1984

+ EI Futweo y la Comumicacion. Alternativa para fa refonmalacion del Flan de Fstudios de Ja Carrera de
Ciencias de la Comunicacion. Presenta: Silvia Molina y Vedia,

+ I aluacion de las Rennjones de Revision y Actlizacion de Planes de Estudio gue las peofesnras | onndes
¥ Susam Gonzdlez Royna 2 ¢l 18 de junio de 1979 a peticidn de la Lic. Tatiana Galvan
Haro, Jefa del Depanamento d¢ Ciencias de la Comunicaciin de la EOP v 8,

+ Relatoria ¢ Mistona de los Planes de Estudio de 1y correra de Ciencias de fa Comunicaciin y su prob-
fenuitica desde su creacion en 1951, Susima Gonzdler Revna, 1979,

+ Desarroflo ¥ Tendencias de la Frsefiansa en Comunicacion Colectiva. Por: Julio de) Rin Reynaga.

+ Anteprovecto de la Sala de Hﬂi‘l(‘(iﬁli'i:lr ta Pocencia v 1a Produccion de Informacidn sobre fa edu-
cacion. fa cencia y la cultura. Prof. Julio del Rio Reynaga

+ Proyeeto de la Sala de Redacoidn del Depantamento de Crencias de la Comunicaciin de la Facultad de
Ciencias Polilicas ¥ Sociales. Centro de Préctica para los estudiantes de fa Licenoiatura en Perindismo ¥
Comunicacion Colectiva

+ La carrera de Ciencias de la Conmumicacion v sus Planes de Lstudio. Martha Lavra Tapia Campos.

+ Reflexiones acerca de la Licenciutura en Ciencias de la Comumeacion. Prof. Maorcio Antezana Villegas,

-+ La Ematil Cireunstanera de s Crencias de fa O i Por: Maurieio Ante,

Villegas

+ i Macia una epistemologia de la Cmnmnum\" Felipe Loper Veneron (alumno pasante).

+ Amilisis de los probl Tedric sgicos de la Comunicacion, ¥ sus repercusiones en la investi-
gacidn. Por Tatiana Calvan Haro, Lic, Ravmundo Pablo Tenorio, Potencia presentaddy al. Encuentro
CONEICCSL. Monterrey, Nuevo Ledn. Abal de 1982,

* PROPUESTAS PARA LA MODIFICACION DEL PLAN DE ESTUDIOS REALIZADA EN 1A\ PRE-
SENTE ADMINISTRACTON®

+ Prop para fa Refi Acadé (ANECO),

+ Panencia pars el didlogo en Ia FOPYS UNAM. Gerardo Guerrero Huentas, Presidente de ANECO y pas
ante de ciencias de fa Comunicacidn. Cambio del Plan de Estudios. Hacia una mojor preparacion.
+ Provecto ANECO-FCPYS (1991-1993)

+ Propuesta de contemido para e} Plan de Estudios en base de un perfit del cgrosado en Clendias de la
Comunicacion. Lic. Julio Amador Bech,

+¥ para la Ref Acad de la carrera de Ciencias de fa Comomcacion. Prof. Julio del Rio
Rﬂnagg 28 de enero de 1994

v Fundamentacion para yustiffcar ¢f drea de estudio que comprende 1as asiguanias de © “Introsuccian a la
je ¥ Soviedad” v “Semivlogia” de acuerdo al Plan de Fstudios Vigente de la espe-

+ Instiuto Teonoligco de L Especiali
Campus Monterrey. Man de Estudios de 1a camrera (h Licenciado en Clencias d.!.‘ Ia Comunicacion, *Sistena
Educativo, Campiss Morelos.

+ Universidad del Noreste, Plan de Estucio de las Licenciaturas en Clentcias de la Comunicaciin y Relaciones
Publicas ¥ Publicidad.

+ Umversidad Regiomomtana, Division en Ciencias de la (nmmut‘moﬂ Soctal. Plan de Estudios de
Licenciado en Ciencias de la Comumeacion social. A

SUNIVERSIDADES DEL EXTRANIERO*

+ Boston Unisersity Bulletin, Scholl of Public Oy jcation, Undergraduare and Graduate rog) 1950
1981,

+ Bl modelo CTESPAL Plan de Famdios Basico para las Escuclas de Pertodismo y Comunieacion de Amenca
Latina, Cttro dreas de estudio: Clencias de fa Comumicacion: Pricticas v Téenicas Profestonales; Fomacidn
Humanistica; v, Plan Variable

+ Universidad Complufense de Madrid. Facultad de ciencias de la Informacion. Licenciatiua en ciencias dela
Invigen.

+ BSPAML Curso de Comumcacao Soaal com Enfase em Propaganda y Marketing.
+ Umversidad del Pag Vasco, Faoultad de Clenciay i de la Infi ion. Depas de

Comunieacidn Audiovisual ¥ Publicidad. Programa de la -\-neluﬂun Feonamis de la Comunicacion-izmpresa
Informativa.

+ Relacidn de Umiversidades Nog icanas, foto publicas como privadas, con planes de cudio en
Ciencias de la Comumcacion,

- The Flonida Sune Vniversity Tublica

- Harvard Gradute School of Education  Privada

- University ol Colorado at Boulder Publica

- Boston University Privada

- Saim Mary's College Privada

- Pardue University West Lafaverte Priblica

- University of Kentucky  Paiblica

1
u.xhdad de Ciencias de ki Comunicacion. Profra. Virginia Iopez Villegas Manjarrez, 17 de Tebrero de 1994

+ Impresiones ¥ Sugerencias para las matenas de Taller de Guon y Realizacion en Radio y Television, Lic
Nancy Buse Casanova.

+ Desarrollo, Regimen y Estructura de los Medios de Comumucacén Colectiva en Mexico [ Propuesta de
“Temario Basico. Elabord: 1aur Navarrete Mava v [Hanca Agular Plata.

+F e Refi Académica, en especial del dren de Psivologia y Psicoanalias v en general de lu
carrera de Ciencias de fa Comunicacidn, Prof, César Hiescas Monterroso

+ Reflexiones en torno i la Interdisciplinanedad o Multidhsciplimaniedad cumricular de Tas Licenciaturas que
se imparten en fa Facultad de ciencias Politicas v Sociales (UNAM), Georgina Faulin Pérer

CUADRO COMPARATIVO DE LA EVOLUCION DE LA MATRICULA A PRIMER INGRESO EN LAS
CARRERAS DE LA FACULTAD DE CTENCIAS POLTTICAS Y SOCTALES DE LA UNAM

RELACTON PRIMER INGRESO

ARLY CIENCIAS DE LA COMUNICACION CIENCTA POLITICA Y ADMON PUBLICA
RELACIONES INTERNACIONALES

SOCTOLOGEA

TOTAL

INSCRITOS %

INSURITOS % INSCRITOS &

INSCRITOS %
1951

@3 285 23 5% T 0% 9

6% 151

1968 i 15% 143 25% i 308
16d 29%: 561

1969 90 9% 1 25% 154 3%
123 26% 417

1970 131 21% 1z 8% 3 36%
164 26% H3%

1971 207 2% 179 2N 293 330
21 25T S04}

1972 320 27T% 216 185 i %

Y




251 249 1188 T1.4%

1973 Alx 3% 08 'k 5 - g Ciéneris Periodisticos Interpretativos 139 63 4 8E T4
297 2% 1328 S32%
1974 467 29% 320 0% A 4% TOTAL 321 225 290
451 27 1631 Distribucion Morceniual 100.0 43z Son
1975 289 28% 192 18% 275 245%
281 7% 1056 * Datos obtensdos. dnicamente a través de los exdmenes extraordimanos aphicados en e Semestre 93.2
1976 405 26% %) 2% Aid 1L SENTO SEAESTRE
B e 154
1977 287 23% 318 2% i 1% AMROBADOS % REPROBADOS %
231 204 1243 500 463 82.5% 98
198 e b 245 304 % 508 350
253 0% 1443
1979 414 2% 355 23 B 25%
396 6% 1546
1580 w7 2% 328 2% 437 22X
362 23% 1579
1951 431 357 314 255 253 205
254 0% 1253
Lon2 450 33% 360 26% 3G 3% Psicologia de la Commicacion Colectiva
245 18% 1371 58T
143 457 3% A 27% £l 2% 500
235 1% 1368 B5.2%
1984 469 i b S 29% 182 165 X7
153 J3% 1130 148%
1985 521 MW 36y % 27 7% Intraducciin al Estudio de a Opinidn Tublica
470 29% 1630 564
1986 578 MNE 4y 25% i 20% FETS
197 A% 1402 T9.1%
1987 674 43% ant 23% amn 20% 118
204 13% 1552 20,9%
1988 Ciéneros Perodishicos de Opinion 638 432 8. T% 206
A 3%
1989 650 49 26 24% 20 3% roral 29500 2985 Hns
163 12% 1332 Distribucion Porcential 1o0.0 71,5 25
1990 nll A% 29 23% 196 6% TOTAL ALIAMNOS
148 12% 1262 MATERIAS OBLIGATORIAS 1000 694 G
1991 623 4% 5 3% 2 17%
130 1% 1299 "FUENTE: IJlRl CCION GENERAL DI ADMINISTRACION ESCOLAR, INAM.
1992 630 9% 300 5% us 17% b IMANTES SOBRE ALGUNOS ASPECTOS DE A DOCENCIA
139 1% 1290 TADOS AN 1992
19U ol 48 el ] 3% 28 18% INICACTON
147 1% 1285 NTDE ¢ 1\\0\, -l.,x
1994 639 48% 279 20% 299 225 Califigue en general Tas clases
142 A% 1379 e ha totmadn durante
Li carrera Fxeefentes
Buenas
Regubares
Deficienes 3 6%
0. 3%
BT
1.4%
ESTADISTICAS DE APROBACION Y REPROBACION SEMESTRE 932 LLos contenidos programados de las iateras be han cubrerto: Totalmente
Casi totalmente
CTARTO SEMESTRE Medianamente
) Escasamente  5.5%
MATERIAS  ALUMNOS INSCRITOS  APROBADOS 4 REPROBADOS 9 4%
Terortas de by Comumcanion o Tndfommacion. IN2G,
™ #.2%
;—1')' Los profesone e han proporcionado informacion sobre aspectos €ficos de su profesiin’
21T Siem
85 Regularmeniv
IR Casi nunca
Introdduceron 4 la Linglistica 633 EEL H9.65 19 3045 Nina 10
Peicologfa Social T01 349 T2& 1] WET 37.0%
Dresarrollo, Régimen y Edroctura de los Medios de Comunicacian Colictiva e Méxion | 2.0%
6%
674 Lo profesores proproian fa biasgueda bibhografica: Siempre
Regulanmente
7 C'asi nunca
Nunea 6%
T0.8% 50.9%
2.0%
197 0.2%
Las evaluaciones se han apegado o los comemdos impartidos en clase: Stempre
29.2% = Regulannente
Génum Penodisucos Informativos 626 373 o 63 €l punca
0.4 Nunis FAR%
T Y I Al 3380 2247 1133 SKE%
Ihgtribucicn Porcental 1L b5 35 5.2%
0.2%
QUINTO SEMESTRE Los prof gan o los resullados de los exdmenes Siempre
- Regulammente
MATERIAS ALUMNOS INSCRITOS  APROBADOS & REFROBADOS % Caal nunca
Teorias de los Medios de Comunicacion Colectiva Nunca 0%
12 50 7%
a4 3%
29T 505
48 Los profesores han sido puntuates ol asistir o clases Siempre
AT1% Regularmente
Lengiaje ¥ Sociedad 72 33 45.8% 39 S4.2% Casi nunea
‘\oﬂnlngla de la Comunicacion Colectiva Nt 1A
13 T
43 15.3%
41.7% 2.6
o Los profesores han asistido a clases: Siempre
5829 Regulamente
1 tto, Reg vl dedos Medios de comumeacion Colecniva en Mexico 11 Casi mimea
Nunea 17.0%
105 Bl
; 1.2%
30 0,2%
~ El dominio de s materias por parte de bos profesores ha sido: Excelente
W4T Buera
Regular
75 Deficiente  15.6%
w75

A

158 Qg



13.5%
1.2'%
1. asesorm que dan tos profesores a los alumnos ba side Excelente
Buems
Regular
Deficiente  7.8%
55.2%
31.2%
AR%
Fl interes mosteado por log profesores a los alumnos ha sido:
Bueno
ular
wclente  73.0%
36.7%
322%
8%
La capacidad ped
Excelente
Buena
Regular
Deficiente  7.3%
36.7%
32.2%
3049

Excelente

fa materia ha sido:

giica de los profusores para imp

FUENTE. DIRECCION GENERAL DE PLANEACION, EVALUACION Y PROY ECTOS ACADEMICOS,
M.

LINAM

RI-JL\.l"‘Ir‘\.\r PE PROFESORES POR CATEGORIAS, QUE IMPARTEN CURSOS POR AREAS DE

DOCENCLA EN CIENCEAS DE LA COMUNICACION (1993)

PROFESOR  CATEGORTA AREAS DEDOCENCIA  TOTAL
P CA e HOM I
op
ACOSTA URQUIDI MAGDALENA 4 1
AGHILAR PLATA BLANCA h i
AGUILAR RESILLAS ENRIQUE ;1 i1
ALBALALEVY FLIANA 4 i
ALYAREZ ENRIQUEZ LT 1 4 1
AMADOR BECHTULIO 3 - 11
AMEZOUITA LECN BEATRIZ 1
ANGELES CADENAM. BE ARz 3 1
ARAUIO PAULLADA ROBERTO L. é 11
ARREOLA MEDINA ANGELICA 3
AREOY (G CASANOVA LIDIA 3
AVILES SOLES CARMEN i 1
BAILEY GUTIERREZ ALDERTO 2 I
BARBACHANO FONCE MIGUEL : 1
BECERRA GIOVANING SUSANA 3 it
BORBAS SANCHEZ LEOPOLDO '4‘ (i
BIZ0 CASANOVA NANCY - 1
CABARAS DIAZ PABLO. 4 3 1
CADENA CASTRO ENRIOUE a 1
CALVIMONTES €. JORGE | 4 1
CAMACHO OLINOTHON 4 1
CAMINS MORENG ARACELY 4 i
CANSECO MORFENO RAUT, s i1
CARAM MAFUT ANTONIO i 1
CARRASCO GARCIA LLTSA i i
CASTANO ASMITIA CARI _IZIS I (D] 1
CASTRO AGUILAR MA. LUISA i 11
CAZES MENACHE DANTEL 3
CORIES CORTES MANUEL. H i
CROVI DRUETTADELIA 4 : i1
CRUZ ALCALDE MA. ANGELES 3 1
CRUZ SANTACRUZ LUIS 4 * i
CHAGOYAN GARCTA BENTAMN i 1
e 3 I
CHAVEZ MORENG ROLAND() -Iu 1
CHAVEZ RIVADENEY RA LUCTA 3 1
CHAVEZ SANCHEZ CARLOS é T
CHELLET DIAZ MA. EUGENIA 3 i

DALLAL CASTILLO ALBERTO
DAVALOS OROZCO FEDFRICG
DE DIOS VALLEIO DELEA * 1

DU JTSTS HERNANDEZ MANUE]
DE 1A MORA MEDINA JOSE

DL RO REYNAGA JULIO

DELHUMEAU ARRECTLLAS ANTONICO

1
DORANTES AGUTLAR GERARIDO
1

PROFESOR  CATEGORTA AREAS DE DOCENCIA
op ‘A

DURAND FLORES MERCEDES
ESLAVALAGUNAMA DE LALUZL

FERNANDEY. CHRISTIIEB FATIMA

FERNANDEZ IGLESIAS ROBERTO
FIGUEIRAS TAFIA LECONARDO
FISHER PAFAFFLE AM L-\LLI\
FONSEOA LAZCANG L ALBERTO
GALLARDO (l‘ih‘() ALEJANDRO
FARCTA CALDERON CAROLA
E?J\R{‘l':\ GUTIERREZ GUSTAVO
GARCTA ROMERO SAINADOR
GAYTAN APAEZ LEOPOLDO
:'i:l.l'h"l-\'.!\'l'.k CORTE NAPOLEON

1
GOMEZMONT AVALOS FRANCISO(O)

GONZALEZ ARRIAGA I ANTONIO

GONZALEZ CASANOVA HENRIQUE

GONZALIZ, GRANADOS RATTL
L EN CASTARON FEDRO
GUIZA LEEMUS GERARDO
GUIERRIZ GONZALLZ FAMA
GUITERREZ ORTEGA LEOPOLDO
HAUPT GOMIZ MA. CECILIA
mux.\'x\mljl;m\'o ARTTRO
HIERN,&M)Mj('.-\R\'.'\]_Lll‘-t: F.
HERNER REISS IRENE |
HUERTA ORTTZ ALICLA ;1
1L1LESCAS MONTERROSO CESAR
TIMENEZ OTTALENGO REGINA
JUAREZ mx‘;llum ANA 4

I
LEAL'Y FERNANDEZ JUAN FELIPE

LEYVA ESCALANTE MARIO
LOPEZ DE LA CERDA CORAL
LOPEZ GUTIERREZ th'..ugm
LOPEZ NARV ALZ FROYLAN
LOPEZ QUEZ ADA mtirmrslm'o
LOPEZ VALLEIO MA. LUISA
LOPES VILLEGAS VIRGINIA
LOSADA lnkl.l::s.-\ 4
LUMBRERAS CASTRO Jl’)th‘:F.
MAGARA FIGUEROA RICARIX)
MANDUTANG JACOBO PIIL\R
.E\Imn'rhu CARRIZATES I
MEDINA ORTIZ GUADALUPE
MELENDEZ PRECIALO JORGE

[T S S
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11
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MENDIOLA MEA SALVADOR
MIENIDO/ A RJ]YIJL\ JAIME ALFONSO
MEZA BALCA lR!.J“' ROBERI
MILIAN MONCAY O MARGARA
MONTEVERDE LAGARDE I
MONTOYA H.ll'ik.\‘ ANDIEZ BENITO

MORA LEDEZMA ELISA 4
1 2

PROFESOR CATEGORIA AREAS DE DOCENCIA
P CA

o
MORALES LOPEZ MIGUEL A

MORENG ESPARZA HORTENSIA
MUNGULA RODRIGLTZ FERNANDO
AURRIFTA SALD{VAR MARIO
NARRO ROBLES CARTIOSS
NAVARRETE MAYALAURA
NAVARRO LARA M4, ESTHER
SAARIGT CASTHO NELEON
DFIVARES FLORES ENRIQUE
ORANDAY DAVILA STELLA
PAULINTAREZ GEORGRNA
PEREDIO CASTRO FRANCISCO
PEREZ BSPINO FFRAIN 4

PICHEL PEQUESK) JOSE 4
RAMOS PALACIOS RENE 3
REMUS ARAICD JOSE g
RENDCN MAUSS VOLANI )z:\
RESENDIZ RODRIGUEZ RAFAEL
REYES CASTRO VIRGINIA

REZA ASTUDILLO ROCIO 4

ROBINA BUSTOS SOLEDAD
ROBLES FRANCISCA 4
RODRIGUEZ PINED ARTURD
RODRIGUEZ VAZUES ARITHO
ROMERO GARCIA MA. GUADALUFRE
RUIZ REDONDO MARIO 4
SALCEDO KOMERO GERARDO
SAMPAYO MALEAVON EDITH
SANCHEZ GUDISO HUGOS
SANCHEZ RIVFRA ROBERIO
SANDOVAT, FARDO RAMIRG
SANDONVAL PARDO TORGE
SANDOVAL FRREZ MARGARITO
SANTACRLUZ CHAVANDX NORA
SANTAMARIA VAZOUEZ RUBEN
SHOUET WEETMAN TOVBE
STRUKIEL SAULL MARIO 4

TAPLA CAMPOS MARTHA LAKEA
TENORIO HERRERA GUILLERMO
TORNERO DIAZ CARLOS 4
TOUSSAINT ALCARAZ FI ORENCE
TOVAR FGPEZ ARMANDX)

TOVAR RAMIREZ AURORA

e T T Th i ]

e e T e e e B
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160

A

TOTAL
(a8

n

(F

11l

HIIM 1

11

(851 1

PROFESOR  CATEGORIA AREAS DIE DOCENCTA
s -~

CA

OF .
URRINA URBINA FRENDIRA i
VALDIVIA SANTAMARIAR i
VALLL OSORIO FEDERICO DEL 31
VAZOUTZ MANTECON GOMZALD: 4
VAZQUEZ PUGA JOSE A, 4 .
VEGA CERVANTES SERGIO 4
VELAZQUEZ CARRASCOMAIRA 4
YEPEZ HERNANDEZ MARGARITA. 3
ZARATE VARGAS GEORGINA 3
CAMACHO 1IDIA 4 .
CHAVEZ SANCIHES '..'.‘\RIJI:'—‘?? 4
GARZA BOLANKA STASIA 3
FOTALES b 3 ‘I*.‘
Eih]

TOTALES

PROFESORES TIEMPO O

PROFESORIS MEDIO TIE
TEONICOS ACADENIC
PROFESORES DE i
TOTAL DF PROFESORE

=]

CLAVES DE €
DE FROFESORE

- Profesares de Tiempo Completo
2 Profesores de Medio Tiempo
3 Téonicos Académicos
4 Profesores de Asignatera Pr Picologia
*: Profesores de Tiempo Completo
adscritos o olras Coordinaciones

QP Opinidn Piblica

TOTAL
o

31
T
18
100.00%

GORIASCLAVES DI AREAS DE DOCENCIA

P HIDM
1
|
I
It
1
11
111
1
2t 26
13.55%
2580
T 139

P Comumicacion Periodistica
CA: Comumcacitn Audiovisial
00 Crencias de L Comumeacion

HIAL Historia ¥ Desanvollo de los Medios
1o |ingiiisica

16

RELACION DE PROFESORES POR TIPO DE NOMBRAMIENTO ¥ NUMERO DE CURSOS IMPAR-

oS

PROFESORES DE TIEMPO COMPLETO

Tinmpasten 4 maleras = 28 vursos
dimparten 3 materias = 9 cursos
Dimparten  Dmalerias = 1% cursns
Yimparten | miateria = T cursos
2) Profesores

57 Cursos

PROFESORES DE MERMO TIEMPG

| impante 4 materias = 4 cursos
| imipearte 3 materiazs = 3 cursos

| imparte 2 malerias = 2 cusos
I imparte I materia = I curso
4 Protesores

I cursos

TECNICOS ACADEMICOS

| oimparfe 4 materias = 4 cursos
2imparten 3 materias = ) Cursos
T impaiten 2 materias = 14 cursos
2 imparten | materia = 2 cursos
12 professies

26 cursos

PROFESORES DIE ASIGNATURA

Timparten 4 materias = 28 cursos
12 mparten 3 materias = 36 cursos
GLpnparten 2 malenias = 130 cwrsos
37 imprarten 1 matenia = 37 cursos
18 Profesores

225 cupins

TOTAL DE CURSOS 3%
Semestre 93-11173 Cursos
112 Turno Matuting
A1 Tumo Versperting
Semestie 931 145 Cursos



89 Turno Matuting
St Tumo Vesperting

RELACION DE PROFESURES Y NUMERO DE CURSOS IMPARTIIN S

16 Profesores: 4 Matenias al ano = (=]
18 Profesores 3 Materias al afio = 54
79 Profesores 2 Matenias al afo = 158
42 Profesores 1 Matena al afio = 42
155 Profesores
iR

o Comumcacion Penodistica

CA Comunicacian Audiovisial

o Cienaas de la Commicacion

P Psicologia

M Historia ¥ Desammotlo de los Medios

I lJn.gmshu

op Cpinidn Prblica

AREAS DI DOCENCIA CURSOS
Commicacion Penodistica 89
Comunicacidn Audiovisual 54
l‘u-ncm de b Comunicacion Teoras v \Iﬂoddngn

PROFESOR/CURSO
5

%

Pacologia 27 k)

Historia Dresarrollo de los \irdms 2k 15
lAugich—.n 26

Opmidn Piblica y l‘mpq,ami:l 16 4
TOTALES 318 08

NOTA: Algunos profesores, tanto de carrera como de asignatur, no aparecen en estos cusdros porgue no
imparticron clases en Jos samestres que se lomaron <Omi referencia. Las ousencias Comisio, Afi
Sabuitico, Licencias con y sin goce de sueldo, que e conera sean sustitwdos tem -
pcnlnmnlt Sm amm- est no incide en 13 contabilizacin de profesores de Tiempo Completo, Medio
Tiempo. Teonicos Académicos. elc

ANEXO B

Ehagndstico de fa Dicenciatura en Clencias de 2 Comunicacidn en el Sistena Univenddad Abierta,
Antecedentes en el SUNHPYS

La modalidad det Sistema Universidad Abicita se instituye en la FCT'YS én el mes de marzo de 1972, durante
la admimistracion de Victor Flores Olea. Para 1973 ef Conscjo Téanicn de la Facullad apructa los lincamien-
tos generales del SUA ¥ 3o procede 3 elaborar un programa de trabajo para el pesiodo 1974-1975

En junio de 1978 como restiltado de una evaluacidn realizada por 1a Coordinacidn del SUA de la UNAM 3 los

FUYS, Ia mas alta de tas onco carmeras. Stuscién que se traduce ol igual que en fa Formacion Dasica
Comtin, en grupos de hasta 30 alumnos, becho que le resta margen de operacidn al modelo de enseianza-
aprendizaje. ya que éste presupone un funcionamiento con un niimers hmitado de estadiantes. en funcion
de la atencion p lizada tutor i que implica.

Perfil del alumno SL'A

Dy acuerdo al sstvma, ol slumno del SUAFCPYS. asste a las sesiones presia lecturs de matenales v desar-
rollo de actividades pedagdgicas, con objeto de que el tutor e aclare sus dudiss o problemas. de profundizar
v anatizar los temas estudiados. v discotit con sus compaticrns ¥ ol Twtor patos de sista y aportaciones que
fos idos de 12 asignaty

Almonos de primer ingroso

La ioformacion imas actual acerca del perfil del alumno SUA e la TUPYS. para los afios de 1995 Y 1996,
que reponta o “Cuestionario alumnos de ingreso al SUAT,  elaborado por ¢f Departament de
Infarmatica de 1 Coondinacion del Sistema Universidad Abierta destacan los siguientes datos:

-La edad promedio es de 23 afos.

En 1996 ¢ §7.13 F de los estudiantes son solteros

~En 1996 ¢l 5439 G de los estudiantes tabajan,

~F1 horario de trabajo def cstudiante es manino ¥ mixto, v sus tpos de tabajo (hactnan del medio tempo
al tiempo completo. tanto en instituciones de cardcter pu 0 como ¢n empresas privadas

Jen 1996 los estudiantes prefenan asistir entre semana por lis mananas a las twionas que los propios saba-
dos tambien por las mafanas Este dato es significativo en funcidn del aument en fa matricula de los estu-
dhiantes que acceden al SUA ¥ que al no trabagar tienen la posibilidad de asstir en forma mas frecuente a
fas tonis,

En counto al perfil def estudiante del SU°A en la 1OPyS:
En 1906 silo un X S manifiesta que su actividad laboral tiene vinculacidn con sus estudios profesionales,

-1 nivel de calificaciones permite pbservar que tn poco mas de [y mitad de loas slomnos gue ingresan
tenen calificaciones promexdio entre 7y 7.9 %, v silo menos del 8 % liene calificaciones de
exceleniia.

-Casi ¢l 60 5 de los alumnos de o1 i durante 1995 v 199 dejaron de estodiar en e periodo
mmediato anterior, esto gs, mifs del 46 % auspendio sus estudios de 2 3 4 afos por matives, Taborales, por-
sonales v sadémicos.

~La elecion del Sistema Abjerto por los estudiantes, comp una opeion especific pars cubnr <us requerim-
ienfos académicos. es minima: un 12 %, De ese porcentaje Ta gran mavoria reconoce que k- informacion
quie recibio acerca del funcionamiento del sistoma ¢s sumamente Emitada,

<En lo refereme al tiempo de estudio que dedican 1os alummos de promer ingreso al SUATCPYS. el 356 5
declard gue dedica entre 6 v 10 horas a Fa semama, el 195 % entre 11y 15 hors, v cad el 24 % mas de 20
horas.

Por oira parte. en :I lapzo comprendido entre 1991 v 1996 la carrea de Crencias de [a Comunicacitin ha
bor 1 a mas de Ja mitad de la matricula de ler, ingreso, con 123
estudiantes cn 199G

Alumnos de Reingreso

D acuerdo 2 informucion recabada en ef Docomento Travectona del Sistema Universidsd Abierta
FOPYS 1972- 1996, e ohserva on (¢ o buena uiddad del alumno en sus estudios, ya

que fa mayoria de la poblacidn sc encuenta dentro de los 1i p pulados por by legislacidn miversi-
faria \pu::drdlccul%"-usuml‘?“ de los al pic sus lios, la gran mayoria por
thiversas que no | Jes directas. Las tendend e T i n
delos r-uudms indican quie na cuarta parte de Jos alumnos se ubicd dentrm de fu F ormacidn Basica C o,

en fomma notable en los oM € lares de |a especiali-

Jefes de Division del Sistema. y en funcion de Tas propuestas aprobadas por el Colegio de Di . en
Galindo, Querétaro. se replanica #l funcionamiento del Sixtema . \bq:m: en donde se parfila una operacion que
gt acerca ms a la modahdad semiescolanzada

Es en 1976 cuando el SUA de fa FUPYS inicia sus actividades, dnicamente en la camrera de Sociologia con
catorce estudiantes. 1a Licenciatura en Clencias de la an entra en en 1980, al i que
Las tres carreras restantes retomanddo los Planes de Estudios :pmhadm en 1976, Dichas curriculas se adecuaron
metndolégicamente al procesi de abiert do como base los tres elementos en fos
que w sustenta s o pedagdzico: fa tutoria, el material Mmm ¥ chaprendizape independiene

que
dadles, en este caso Ciencias de a Comuicacion.

En relacidn al aprovechami escolar , en t generales el alnmno del SUA muestm un pivel acept-
able ya que en 1995 casi la mitad de la poblacion se ubica entre el 8y el 89 % ¥ una cuarta pante entre el
9y el 10. Aongue estailtima parte sc reduce para 199 aun 174 9

Es imporiante destacar que cass ona guinta parte de los estudiantes expreso cursar wna carrer ssmuftioea.
youn 15 % estodiar una wegunda canvia

El di e

Los abjetivos fundamentales del Sistema Ahierto son: atender fa creciente demanda de educacidn peof

al universitania en Las cingo carrerus gue tmpam la hcullad elevar los umim ucntlémnuxi enla vmrmma v
el aprendizaje de las ciencias politicas ¥ ¥ ol aprovect de fai educa-
tiva, planes de estudio, programas, meétodos de ensehanza ¥ materiales educativos,

Asi en una primera etapa que va de 1976 4 1984 €] SUATFOPYS, oper de esti manen como un sistenia abier-

to. E1 Plan de Estudios de Ciencias de la Combmicacion se adecud lmkxuﬂg;mmm i d al proceso
de ensefianza-aprendizaje en el sistema abierto. En sus imicios se elab CONG priv
grimas, guias, amologis y alganos textos comespondientes a dicho sistema - 1.as fulonas se impartian entre
semana y los sibudos.

A partic de 1984 2 L Techa ol funcionamiento del STA se ha acervado mas a un sistema semi-abierto. donde
las tutorias we impanen de manera prupal. excluayamente los sibados en 10 sesiones de hora y media. por
asignatura i lo Iar;‘zn el semestre. Asf I prog: i6n de las asig se lleva a cabo mediante of mstema
de astenscos (4 v **, de tal forma que cada materia se calendaniza cada quince dias entre kas .00 ¥ las 12:30
hotas), y se incluye una "barra de actividades extracurmiculares” entre fas 12:30 v las 14:00 horas, con ¢f fin
te promover un espacio destinado al apove académico, ¥ a las actividades culluriales.

Cabe mencionar que o partiv de 1992 a fa fecha la estmciura de la Division se ha formado por las sigwientes
dreas. Jefatura de Dhvisidn, Secretarion Académica, Secretarls Tecnica, seis Areas de Especialidad (corve-
s]mndlmlaa a fas cinco carreras vl formadion basica comuing, v las Unidades de Servicios Escolares, de

igacitn ¥ ascsorfa Pedagogicas. de Difusion v Extension, de secvicio Social ¢ Iomas, de Produasn de
Materiales Diddcticos, de Venta de Materiales Didiicticos, y fa Unidad Administrativa,

También o partir de 1992 s¢ n:hsga com material didictico impreso (guias de estudio, umlu-gias crestomatius),

en algunis casos con nudm'} en lus tres p de la Formacidn
E-’mca Comim, en casi todas fas naterias obligatorias de Ciencias de lx Comunicacion, asf como en diez asig-
naturas oplativas de exta Espedalidad. La edicon de mateniales didicticos fue posible por la operacion de un
Convenin Especilico de colaboracion ente la LNAMy Ja Universidad Autonoma de Chiapas (UNAUH), para
formar tna generacion dnica (1992 1996) de comunicdlogos, en el estado de Chiapas, o rivés del Sistema de
Universidad Abierta de la TINAM.

El hecho de comar con matenal didiclico -uno de los el Tl les del sisi Iaborado para

el estudiante del SUA ha fortalecido ¢l (uunmalmenlo del 'mmu de ensefanza- apunﬁhmt } le ha dado tam-

bién un acento particular u ka identidad del de Clencias de fa Comunicacion. del Sidtema
Abierto.

Por ofra parte o matriculs de estudiantes de Ta Camrers en el SUA es como on el sistema escolanzado de la

ingreso opine en relacidn o aspectos claves del sistema lo siguicute;

-Mas de |a mitad s inclina por las asesorias gripales.
-EF 80 % manifesto su preferencia por asistic a las tutonias Tos sibados por la madian,

-En cuanto al grado de dificultad del sistema de ensefanzs, o 728 % | Lo consideran de dificil 5 regular

“Em Lo referente a la calidad de sus estudios. casi e 60 % de los esmdiantes considera gue sonigeales a los
del sistema escolanzado en cuamto a cdidad v dificultad.

€Casi corca del §O F s encuentra satisfecho con sus estudios en el STA
Ea o g se refiere a b matricula. en L carrers de Clencias de ta € mmlmc.\m'in e ef SUAFCPYS se repite

el muamao | de crex ¥ coe de poblacidn yue se en Leringre-
50 en | %o, con 272 alumnos,

Perfil def Totor SL'A

Lin Informe sobre el porfil de los mtores del SUATCPyS, elaborado a Dines de 1988, por la Diviswin SUA
sefiala lo s gmente:

-La mayoria de los Tiores lienen entre 30 ¥ 39 afos de edad
-Miis de la mitad (57 % ) son hombres y el porcentaje restante (43 %) corresponde it las mujeres.

-Un 37 % de la planta académica se dedica 4 tareas de administracion coma ocupacion principal 3, ol 32 %
lo hace en actividades propias de la docencia. Micotras que soloel 13 % se desempena en labore de inves-
tigacidn.

“La mayor pante de Jos tulores (48 %) laboran en 1o UNAM, ¥ of resto se distabuye en 17 instituciones
puiblicas, ¥ una minoria en of seclor privado

-[1 75 4% de los tutores ha realizado estudios de Macstria en diversas cwpec:.llul.ndes no obstinte sdlo un24.2
% ha obtemido of grado cor Y un 27 % de los hecho dios de doctorado.

En lo que se refiere a experiencia docente. o 273 0 tene de 3 u 8 abos. meentras que el 349 T tene de
1 a4 anes de eapeniencia

La actual Planulla dl.' Tutores SUARTYS del Area de Clencias de la Commmicacidn (en semestre non ¥
par), esta conl a e por 3 Tutures, de esta cifia 32 son Profesoree de Asignatura con




srado de Liceociatura, ¥ 4 <on Profesores de Asgnatura con grado de Maestria

e liss ttores de esta especialidad duicamente 3 tienen titulo de Macstria. Cabe sefialar gue fa gran may-
oria de ellos son Licencisdos on Penodisme v Comumcacicn Colectiva, o en Clencias de 1a Comunicagion,
Sl Picdl Fprat

le siguen alg won | ks ¥ profy de dreas afuies.

Fs importante subrayar ¢l hecho de gue en el Area de Ciencias de la Comumicacion, Ja totalidsd de fos
tutores sean profesores de asignatura, fo cual explica en gran medida la movilidad de los docentes v la difi-
cultad para dischar cursos de Tormacion pedagdgica a mediano v largo plazo, de la mismy maner que los
cursed (e actualizacion Je profesores, no siempre pueden sei flevados por los tutores en funcidn de sus
diversas actividades laborales.

Rexago. Reprobucion. Aprobacidn

Para la investigacion de los datos relativos al rezago, reprobacion v aprobacion. se secumic al Nenado de

dros de ¢ {rcion por stre, de infy i relativa a las evaluaciones 2 tos alumnos, s
datos Tueron tomados de las carpetas de fits Actas de los Examenes Ordinuios de esta Fspecialidad, las
cuales obran en poder de La Secciin de Servicios Escolares de Ta Divisiin SUAFUPYS. Postenormente se
stmaron 1os dutos velativos 3 cada rabro y se oblay ieron cifras otales, von las cuales s caleularon indices
o porcentajes de cada categonia, .

Rerag

En csta categorih < considera p los estodi que obtuvieron las calificaciones de XAy de N2

Dle liss datos comespondientes & los aos | 9891 2 1995-2. s encontnd que en semestie non {uaterias oblig-
worias v uptativas), el periodo en el que se observd el mayor indice de rexago fue. en 90-1 con 5559 %, en
tanto goe ¢l menor ke ubics en ol semestre 941 con el 382 %

En el caso de los semesives 40, 6o,y Ko, el porcentaje mas alto se ubica en el peando 91-2 con 45,2 %, en
tanto gue ¢l mas bajo se focaliza en el semestre 93-2 cop 368 %,

En términos generales  se observa una ciena tendencia al aumento en el rezago. en mayor medida on
SEMESITE RO qUE o Jrar

Reprobacion
Fn esta v goria se considera fa evaluacion de NA.

T 1o guee g refieee a los semestre So. v 7o, la cifra mas alta de reprobacion s registra en 89-1 conun 109
b ddel wotal de la miatricula, v el porcentaje mids bajo s¢ ubica en ¢l periodo 95-1 con tn 5.9 %,

T tanto ¢n las materias de los semesires o, 6o, v 8o, o mayor porcentaje de reprobados se detecta en el
semestre 92-2 con $.8 %, y la cifra mis baja se ubica en 4.0 70 en el periodo de 95-1.

Aprohacion
En esta categoris se ubican aguellos éstudiantes que obtuvieron caliticacion aprobatona 8. By MB

En el periodo 941, semestres 57v 7, se registra o] porcentaje mas alto de aprobacion con 61.6 % en tanto
que el menor indice se regista en o semestre 901 con un 43.9 %

Parz el semestre par (4o, 60 ¥ 8o, semestres), el mayor porcentaje de aprobacion de materias se regista en
493-2 con un mdice del 632 | en tanto que of menor se detedta en of periodo 91-2 con un porcentaje de
54.6 %

Cabe mencionar gque en este rubro los mas altos porcentajes de aprobacion se n%M.r:m o0 [0S semestres
comprendidos entre 92-2 y 95.2 com porcentajes de hasti 63.2 £, a excepeidn del penodo 951 que reg.
istrd 555 .

Rezago, reprobacion v aprobacion por materias

Enel Ao las que en fonma recurrente rezago en mis de fa mitad de s estudi-
antes insentos son. Teorias de fa € cicn y I Inde ion. Psicologia Sotal o Intraduccion a la
Lingiiistica. Fn el cnzo de reprobacion mas frectiente, con mds de la mitad de los estudiantes inscritos, se

an las sigu g i llo, Régimen v Estenctura de los Medios de Commicacion
Colectiva en Mésico 1. y tiéneros Periodisticos Informativos.

e

En ol 50, seinestre se detecto que [a asignatury Desarollo. Reégimen v Estructura de fos Medios de
Commicacion Colectiva en Méxco 11, ebasa el 50% de reprobacidn,

Lenguaje § Spctedad, v Soviologia de la Co tienen una cifra de redagn que en algunos semes-
fres rebasa la teveers parte del olal de inscrtos,

Para el 6o, semmstre, en ol pubro de rezago, con mds de la mitad de los estudiantes inscritos se wbican lis
materias de : [ntroducacn 4l Estodio dela Opinion Publica. Oéaeros Periodisticos de Optoidn, ¥ Pacologla
de la Comunicacion Colectivi Por o que toca a reprobacion ¢ caso que s sobresale s ol de Géneroy
Periadisticos de Opinidn. con mas de 1 mitad de las i i dos. en dos peniod les.

Lin el To. semestre destaca ¢f caso del Taller de Literatura y Perodismo, con una cifra reprobatonia de mis
de J initad de los estudiantes inscritos.

En cuanto al repago destacan los casos de las sigmentes matenas optativas: Taller de Investigacion en
Comunicacion | (Proyectu de Tesis), Evolucion dol Lenguaje Filnico, Semiologia (Seminario), ¥ Tatler de
Cinidn de Cine, Radio v TV con miis de una tercera parte de esiudiantes inscnitos gue obtuvieron NP

En €] Bo. sernestre en materia de rezago destacan los casos de: Olicinas de Prensa, Métodos v Técnicas de
fa Investigacion Pueaodistica, Psicoandlisis y Soctedad Sociologin del Uine. v Sociologia del Cine
Mexicane 1 con mids de fa mitad de los estudiantes que obtuviercn NE

En ténninos generales fas materias obligatonas que regi nn airo mi de reprobados son: Desarmollo,
Régimen ¥ Estructura de los Medios de Comunicacion Colectiva en Meéxico [ v UL Génerss Periodisticos
Informativos. usi como Géneros Peredisiteos de Opinion. ks necesario recalear que dichas materias son
fumd: les parael Hante ke I cspecialidad. en el cago de Jas dos primeras, son de cardeter i co-

historico, en tanto Gue las dos restantes Denen casicler tedrco ntal-me i}

En lo que respects o malerias  optativas, destacan los casos de Imagen v Penodismo, Evolucion del
Lenguage Filmuco, v Taller de Cuion Cine. Radio v TS en el drea de Comunicacion Audiovisual. Taller
de Investigacion en Comunicacion | (Provecto de Tesiz), Semiologia (Seminatio), en el drea de
Investigacion Cientifica de la Comunicacion. Oficinas de Prensa, Metodos y Temicas de Investigacton
Penodistica, para Comumicacion Peniodistica,  Prensa O ja; para Comuniciwiin Politica, Cabe
miencionar la impontancia ledrica, melodologica ¥ prictica. que tieaen en el estudiante los conocimienios
de los contenidos de Jas mencionidas asignaturas, dado gue los introducen hacia una posible especial-
e

Opciones Vocacionales
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1 a8 opciones vocacionales o tenminales gue tene la Camvera de Clencias de Lo Comunicacicn en of SUA, son
e hecho las nusmas gue o sistema escolanzado recomienda el mapa corricular vizemie en osta Licenciatura
{(Comunicacian Periodistics, Comunicacion Audiovisual, e Investigacicn Clemtifica de fa Comunicacion), Sin
embargo, a partr def semestre 95-1 s¢ "abnd” una oveva opcion Terminal en ol Sistema, la de Conurcacion
Politica. La cuad se ereo en coordinacion con la especialidad de Ciencia Polllica, a través de eriterios bidisci-
plimuios entre las dos dreas académicas, considerando en su gran terias tanto obli 1as como
anvas de esa camera, asi como alguinas de las materias oplativas de Ciencias de la Comunicacidn, rela-
cionadas directamente con ¢l divea de Conmicacian Politica. Esta accicn [we posible gracias a ona estrategia
académica del SUA que tiene por objeto promover fa interdisciplinanedad entre las cinco Carreras .

Por ofra parte, ¢ Jpontacion  1as opaones voc I bien dio 1 a la creciente demanda de
estudiantes de Unmunicacion por cursat comn optativas algunss materias fanfo de ese caricter comi inclu-
s0 ubligatorias de Ciencia Politica, ya fuera por un interés especifico en ol andlisis politico, o bien como 1ina
frma de complementar sus conocumientos sobre polca par si futuro desenollo periodistico; ad como a la
inclinacion de parte de los esnudiantes de Ciencia Polftica por conocer e inenmionar ¢n ¢l campe del pen-
odismo ¥ de la comunicacidn pofitica.

Para los casos de fas matedas que no estn comprendidas en los cuadros de opeiones vocacionales gie sug-
iere ¢} Plan de Batudios vigente de la Carrera. ¢stos se han venido tomando de fa amplis gami de posibili-
dades que brinda el listado de materias optativas para las cinco Carrerss gue bparte [a Facultad, en éspecial
las gue cormesponden a la Livenciatura en Ciencias de Ia Comumicacion, y de acuerdo al perfil propio de cada
opuion vocacioml. En alg i [ 7 ble de fa Carrera busca conjumamente con el fulo
agregar el enfoque o éofasts que se dard a algiin curso indicindolo entie purentesis. c‘-i{':mplu: Oficinas de
Prensa (Relaciones Piblicas), Andlisiy de Contenido (Publicidad’Seminanio). Tatler de Investigacion en
Comunicacion T (Seminario de Tesis).

Finalmente, cabe menciooar en cuanto a las materias optativas, que on las opciones vocacionales 5 bien se
cursan muaterias fedncas e incluso de cardeter historico, aan en eflas se busca dar énfasis a la parte metodolog-
ica ¥ sobie lodo a la aplicacicn practica de o aprendido, Dhe hecho un porcmitaje importante de [ mateniay
son formalmente denominadas Talleres, o bien si no tienen ese caracter, de hecho funcionan como tales.

Titudacidn

Fn el perioda de 1976 2 1988 se titularon 12 estudiantes. lo que represento en e direa de Ciencias de la
Commicacion ¢} 1.9 % del total de alumnos gue mgresaron en divho Tapso, De becho el mimeno de tinidados
fue ¢ miis bajo confumtaments con 11 Carrers de Admimisracion Piblica. con el mismo porcentaje

Eri tanto gue paca e periodo | 988-1995 se registracon 13 fitalados, con lo que ta Especialidad ascendic al ter-
cer lugar en este mbro, después de Sociologia ¥ Relaciones Intemacionales. Cabe moncionar que en ese peri-
ol se titularon un total de ted estudiantes en las anco Carems

Fn 199 se titidaron 9 estudiantes del 5UA en el drea de Cioncias de fa Comumcacion, con to ol se reg-
it un fgnificative. si e Bene en cuenta que en afios uteriores (ente 1993 y 19953,
sitlo se habia titlade un estudiante de {a Carrera por afio, Fsta situacion s¢ exphoa en buen: medida por los
resultados de los Talleres de lnvestigaadn en Comumicacion Ly 11 (Proyecto. y Seminario de Tesis) respec-
tivansente, los cuales se han implementado a partin de 1992, como matenas optativas paca los estodiantes que
al ingresar al 7" semestre tienen ya defimido ¥ delimitado un tema de Tesis, con el objetive de promover la
realizacidn de iy misma voen conseouencia elevar la titulacidn,
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