W~ UNIVERSIDAD NACIONAL

AUTONOMA DE MEXICO

FACULTAD DE INGENIERIA

Sistema de Acopio de Actividades Culturales SAAC

de la Coordinacion de Difusion Cultural de la UNAM

(

TESI1S
Que para obtener el titulo de
INGENIERO EN COMPUTACION

DIFUSION
CULTURAL
UNAM

Presentan
Luz Belem Diaz Nacar

Sergio Pozos Gomez

Director y Codirectora de tesis
M.C. Eliseo Diaz Nacar

Ing. Laura Sandoval Montano

México, D. F. 2004



e e

Universidad Nacional - J ~  Biblioteca Central
Auténoma de México -

Direccion General de Bibliotecas de la UNAM
Swmie 1 Bpg L IR

UNAM - Direccion General de Bibliotecas
Tesis Digitales
Restricciones de uso

DERECHOS RESERVADQOS ©
PROHIBIDA SU REPRODUCCION TOTAL O PARCIAL

Todo el material contenido en esta tesis esta protegido por la Ley Federal
del Derecho de Autor (LFDA) de los Estados Unidos Mexicanos (México).

El uso de imagenes, fragmentos de videos, y demas material que sea
objeto de proteccion de los derechos de autor, serd exclusivamente para
fines educativos e informativos y debera citar la fuente donde la obtuvo
mencionando el autor o autores. Cualquier uso distinto como el lucro,
reproduccion, edicion o modificacion, sera perseguido y sancionado por el
respectivo titular de los Derechos de Autor.



indice tematico

iNDICE

INTRODUGCION ...ttt ee et enan

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA..........cceiiiiieciceriienne

JUSTIEICACION. st s s s

e e Lo e el

CAPITULO 1 ANTECEDENTES TEORICOS
1.1 CONCEPTOS DE BASES DE DATOS
1.2 CONCEPTOS DE REDES
1.3 SISTEMAS OPERATIVOS

CAPITULO 2 PLANTEAMIENTO DEL SISTEMA DE ACOPIO DE ACTIVIDADES

CULTURALES SAAC

21 BEIETIVOS DEL SISTENMAL i i s e st s s e R
2.2 METODOLOGIA DE DESARROLLO.........couoeoeeeieoeeceiiieeesne oo
2.8 REQHERMIENTOS DEUSUARIO i cavitiemiinimarim i s e s asstrm i
24 DIAGRAMA BE FLUJO DE DATOS i sisiimmnaianssiais i ivasmsiniivm sisioiams i s iaisvios
2.6 DICGIONARIODE BYATOS. .. .. conumnsrstrrnmmsncssansanns ssrasossnsvisss s sss st ssnmsissen s sss sssanamssisnasamanassy

CAPITULO 3 DISENO DEL SISTEMA SAAC

3.1 ESPECIFICACION DE PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS.......cvoviiiviseoreeie e
3.2 DIAGRAMA ENTIDAD-RELACION...........ovmvriieecireissecsessssesesssessessse s s ses s ssesensseeses
33 PROTOTIPODE LAINTEREAZBEL USUARID. o i iidsmmsivai

CAPITULO 4 IMPLEMENTACION DEL SISTEMA SAAC

4.1 SELECCION DE LAS HERRAMIENTAS A UTILIZAR.......ooviimimiinisesieeesesssnssse s esessneeae
4.2 CREACION DE LA BASE DE DATOS.......ovimiieminetimiiiistssinsss s ssmssese s ssesssssssssessssasssssons
A FCREACION DE REPORTES i sovaviiinavuiusiayi: i i i oo s st o id sl sivbac s s s i

4.4 PROGRAMACION DEL SISTEMA.....cooovviirierrenrionririnnnns

3
. 31

36
42

63
67
68

81
90
98
sk s, 1D




indice tematico

CAPITULO 5 PRUEBAS Y CORRECCION DE ERRORES

51 ESTHATEGIAS BE PRUEBAS vawsmmwsmco oo e s s oo i svisny. 1)
5.2 PRUEBAS REALIZADAS AL SAAC ...ttt s 124
8 A CORRECCION DE ERORES. v bivsiviaimrivadiiiie 148

CAPITULO 6 IMPLANTACION Y MANTENIMIENTO DEL SISTEMA SAAC

6.1 PUESTA EN MARCHA DEL SAAC.........c.coviivivrerineimssinsensasesssissssssesssiassssssssssassssssnsssees 149
6.2 TIPOS DE MANTENIMIENTO......cooeeoveeeeeeiiesecssesesessesseesesssssesesssessssssenseesssssnssasassssessananes 158
6.3 MANTENIMIENTO AL SAAC..........ocmeeieeeeraerieseesserisseressossassessosssanesssassansesissnssassssernsraosan 160
MANUALES
MANUAL TECNICO.........ooveeeeereeceoeieeeesseesessesessessessssessesssssesesssssssessessessesnssessessesssesseesns 161
NAARIL AL, B TS AR finnmsnvonssisnsm et s s 580040 AR S5 A R B s 175

CONCLUSIONES Y TRABAJO FUTURO..........ccocieiiiiiiiicicinie e, 235

BIBLIOBREEIA s i i et S e s s eias 237




Introduccion

INTRODUCCION

La tercera funcion sustantiva de la UNAM es la difusidon cultural, la cual se
desarrolla mediante multiples actividades y programas que comprenden diversas
actividades tales como: cursos, exposiciones, visitas guiadas, conciertos, obras
de teatro, obras de danza, proyeccion de peliculas, etc.; puede decirse que la
UNAM lleva a cabo un festival cultural permanente.

Es asi, como la Coordinacién de Difusion Cultural es el érgano responsable de
apoyar e impulsar de manera integral las actividades y programas culturales
universitarios, vinculandolos con la docencia y la investigacion. Por lo tanto, es
preocupacién permanente de la coordinacién mediante sus centros de extension,
direcciones, museos y recintos culturales, fomentar la participacion de los

universitarios en el vasto quehacer cultural de la magna Casa de Estudios.

Por lo tanto, la Coordinacién de Difusién Cultural tiene la necesidad de agilizar el
procesamiento de la informacién que le reportan las diferentes Secretarias que la
conforman, y es de suma importancia que cuente con un sistema en el cual pueda
registrar el responsable de cada secretaria las actividades que realiza su 6rgano;
asi mismo debe generar los reportes de cada actividad e incluir un resumen
cuantitativo segun se requiera. Logrando con esto eliminar tiempos innecesarios
de respuesta a las diferentes peticiones de informacion por parte del Coordinador
y de otras dependencias de la universidad, ademas de llevar un control mas

estricto de las actividades realizadas por la Coordinacion.

La idea fundamental es contar con un sistema de acopio de actividades culturales
que ademas de seguro y confiable, sea un sistema eficaz y funcional para que el

proceso de acopio sea una tarea sencilla.




Introduccion

Nuestro trabajo inicia con el planteamiento del problema, en donde se explica la
problematica que existe en el procesamiento de la informacién que genera la
Coordinacion, y la necesidad de contar con el sistema SAAC como solucién a
dicha problematica.

A continuacion se justifica el desarrollo del sistema SAAC en donde se proponen
soluciones viables al problema, asi como sus ventajas y desventajas.

En seguida se propone la hipétesis a comprobar con el desarrollo del sistema
SAAC.

Y se continta con el desarrollo de los seis capitulos que integran nuestro trabajo,

explicando a continuacién brevemente el contenido de cada uno de ellos:

En el capitulo 1. se definen algunos conceptos basicos de bases de datos, redes y
sistemas operativos, los cuales son necesarios para poder comprender la idea

fundamental de nuestro proyecto.

En el capitulo 2. se presenta el planteamiento del sistema SAAC, mencionando los
objetivos que debe cumplir y describiendo la metodologia de desarrollo a utilizar;
asi mismo se identifican todas las actividades que se registraran en el sistema y
los requerimientos de usuario, lo cual permite obtener el diagrama de flujo de

datos y el diccionario de datos.

En el capitulo 3. se realiza la especificacion de procesos y procedimientos
basandose en los diagramas de flujo de datos obtenidos en el capitulo 2, se
construye el diagrama entidad-relacion de la base de datos y finalmente se
desarrolla el prototipo de la interfaz de usuario,

En el capitulo 4. se realiza una seleccién de las herramientas a utilizar en la
construccion del sistema, se describe la forma en que se construye la base de
datos (Back-End), los reportes utilizados por el sistema y el Front-End (pantallas
con las que interactua el usuario) del sistema SAAC.




Introduccion

En el capitulo 5. se definen los diferentes tipos de pruebas y enfoques para la
correccion de errores que se pueden aplicar a un sistema, y se describe la forma
en que se aplicaron dichas pruebas y enfoques al sistema SAAC.

En el capitulo 6. se describen todos los pasos que se llevaron acabo para poner
en marcha el sistema SAAC en todas las Secretarias de la Coordinacion, también
se presenta una breve descripcién de los tipos de mantenimientos de software y el

tipo de mantenimiento realizado al SAAC.

Finalmente nuestro trabajo concluye presentando las conclusiones obtenidas

durante el desarrollo del sistema SAAC, asi como el trabajo futuro del mismo.
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Planteamiento del problema

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

La Coordinacion de Difusion Cultural de la UNAM dedicada a difundir los valores
culturales, particularmente los artisticos; ha visto la necesidad de contar con su
propio Sistema interno de Acopio de Actividades Culturales (SAAC), debido a que
necesita dar respuesta rapida a las diferentes peticiones de informacién por parte
del Coordinador, y otras dependencias de la UNAM; mediante informes oportunos

y confiables.

La coordinacion actualmente no cuenta con ningun sistema informatico, lo cual
ocasiona poca confiabilidad en la informacién generada y un retraso considerable
en el procesamiento de la misma. En este momento cada Secretaria (Secretaria
Auxiliar, Secretaria Administrativa, Secretaria de Comunicacién, Secretaria
Técnica y Secretaria Particular) realiza un informe trimestral cualitativo asi como
cuantitativo en papel de las actividades que realiza, dicho informe se va
deteriorando y trae consigo muchos errores sobre todo en la parte cuantitativa,

porque pasa por diferentes recuentos antes de llegar a su destino final.

El departamento(destino final) encargado de concentrar y procesar dichos
informes, es el de Planeacion y Estadistica perteneciente a la Secretaria Auxiliar;
el cual cuenta con escasos recursos humanos, por lo que el tiempo de
procesamiento es tardado; ademas de darse a la tarea de rastrear los errores e
incongruencias que visualiza durante el procesamiento y cotejar con las personas
correspondientes qué esta sucediendo con la informacion. Por tal motivo, el nuevo
Sistema de Acopio de Actividades Culturales sera alimentado directamente por la
fuente original, logrando obtener de esta manera reportes con un porcentaje
minimo de error y que permitan garantizar la fidelidad y confiabilidad de la

informacion.

Se puede ver con claridad que este sistema contribuird a los objetivos y visién de

crecimiento de la Coordinacion, ya que de esta manera cumple con sus tareas de

7




Planteamiento del problema

difundir rapida y oportunamente los valores culturales a la comunidad universitaria
y al publico en general. Ademas brinda un beneficio tanto para la Coordinacion,
como para aquellos grupos de trabajo que se interesen en que el procesamiento

de la informacion generada por la misma sea cada vez mas confiable y fidedigna.




Justificacion

JUSTIFICACION

Existen diferentes soluciones para resolver el problema definido anteriormente,
entre las cuales se encuentran: comprar un sistema comercial o mandar a elaborar
el sistema con una empresa externa desarrolladora de software. Pero debido a
que en el mercado no existe algun software que se ajuste a las caracteristicas del
sistema requerido y a los problemas de presupuesto que actualmente enfrenta la
Coordinacién de Difusién Cultural (CDC) de la UNAM, las dos soluciones
mencionadas no son factibles. Por tal motivo y la urgente necesidad de la CDC por
contar con su propio sistema interno de registro de actividades culturales, personal
del departamento de planeacién y estadistica presentd una propuesta de
desarrollo del sistema al Coordinador y Secretarios de la coordinacion,

aprobandolo de manera inmediata teniendo en cuenta las siguientes ventajas:

* Ahorro en el presupuesto de la Coordinacidn, ya que no tendra la necesidad
de contratar el servicio de desarrolladores externos de software, para contar
con su Sistema de Acopio de Actividades Culturales SAAC.

* Tener un sistema hecho a la medida y que cumpla con las necesidades de
cada secretaria y de la misma coordinacion.

* Las herramientas de desarrollo del sistema se ajustaran con las que cuenta
actualmente la coordinacién, sin necesidad de solicitar presupuesto para la
compra de software.

* Concepto claro de las funciones que el sistema debe realizar, ya que este
departamento también informa las actividades que realiza al igual que los

demas departamentos que conforman las secretarias.

Ademas, el desarrollo de este sistema contribuye al avance tecnolégico en el

procesamiento de la informacién que genera dia con dia la coordinacion.




Justificacion
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Hipotesis

HIPOTESIS

Con el Sistema de Acopio de Actividades Culturales SAAC se generan los

siguientes resultados:

Agiliza el proceso de acopio de todas las actividades realizadas por cada

Secretaria de la Coordinacién de Difusién Cultural.

* Reduce el porcentaje de error durante el procesamiento de informacion, lo
cual permite garantizar la fidelidad y confiabilidad de la informacién.

* Busquedas y Consultas de informacion amistosas y eficientes.

¢ Reportes claros y precisos que agilizen el proceso de informar.

* Reduccion de cargas de trabajo para cada departamento.

Ademas de

* Ahorro en el presupuesto de la Coordinacion, ya que no tendra la necesidad
de contratar el servicio de desarrolladores de software, para contar con su
propio sistema de acopio de actividades culturales SAAC.

¢ Tener un sistema hecho a la medida y que cumpla con las necesidades de
cada Secretaria y del mismo Coordinador.

1
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Capitulo

UNO

ANTECEDENTES TEORICOS

1.1 CONCEPTOS DE BASES DE DATOS

Definiciones basicas

Los siguientes conceptos nos ayudaran a comprender claramente lo que es una

Base de Datos.

Dato: (del latin data, plural de datum) significa simplemente “Hechos”, entidades
independientes sin evaluar. Los datos pueden ser numéricos o no numeéricos (por

ejemplo, alfabéticos o simbdlicos).

Informacion: es un conjunto ordenado de datos, los cuales pueden recuperarse de
acuerdo con las necesidades del usuario. Para que un conjunto arbitrario de datos
pueda ser procesado eficientemente y pueda dar lugar a informacion, primero se

debe de organizar l6gicamente en archivos.

Los siguientes son términos basicos usados en la organizacion Iégica de los datos

en archivos computacionales.

Campo, Registro, Archivo: Un campo es la unidad mas pequefa a la cual uno
puede referirse en un programa de computadora. Un conjunto de campos con
relacion entre si se agrupa como un registro, y una coleccion de registros del

mismo tipo se llama archivo.




Capitulo 1

'Base de Datos: es un conjunto de datos relacionados entre si.

El contenido de una base se obtiene combinando datos de las diferentes fuentes
de informacion en una organizacion, de tal manera que los datos estan disponibles
para todos los usuarios, y los datos redundantes puedan eliminarse, o al menos

minimizarles.

DBMS (Data Base Management System, Sistema Manejador de Base de Datos):
es una coleccion de archivos interrelacionados y un conjunto de programas que le

permiten al usuario el acceso y la modificacion de esos archivos.

Sistema de base de datos

Los sistemas de bases de datos se disefian para manejar grandes cantidades de
informacion, la manipulacion de los datos involucra tanto la definicion de
estructuras para el almacenamiento de la informacién como la provisién de
mecanismos para la manipulacién de la informacion, ademas un sistema de base
de datos debe de tener implementados mecanismos de seguridad que garanticen
la integridad de la informacién, a pesar de caidas del sistema o intentos de

accesos no autorizados.

El sistema de base de datos le debe proporcionar al usuario una vision abstracla
de los datos, esto es, el sistema le esconde al usuario ciertos detalles de cémo se
almacenan y mantienen los datos. Los datos se deben poder extraer
eficientemente. Por eso se han venido usando estructuras de datos complejas en
la representacion de datos en la base de datos.

Abstraccion de la informacion en un sistema de base de datos

Para facilitarle la labor al usuarioc se le esconde la complejidad a través de

diversos niveles de abstraccién que simplifiquen su interaccion con el sistema.

' H.F. Korth & A. Silberchatz, 1993; pag. 1
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Antecedentes tedricos

Por lo anterior podemos ver la abstraccion de los datos en tres niveles, los cuales

son:
Nivel Fisico, nivel conceptual, y nivel de vision o vistas (views).

Nivel fisico: es el nivel mas bajo, en este se describe como se almacenan

realmente los datos en los dispositivos de almacenamiento.

Nivel conceptual: es el segundo nivel de abstraccion que describe que datos son
realmente almacenados en la base de datos y las relaciones que existen entre los
datos, describe la base de datos completa en términos de su estructura de diseno.
El nivel conceptual de abstraccion lo usan los administradores de bases de datos,

quienes deben decidir qué informacion se va a guardar en la base de datos.

Nivel de vision(vistas): es el nivel mas alto de abstraccion, que describe sélo una
parte de la base de datos. Este nivel se define para facilitarle el manejo de la base
de datos al usuario, para facilitarle la interaccién con el sistema. El sistema
proporciona muchas vistas en la misma base de datos.

La interrelacion entre estos tres niveles de abstraccion se ilustra en la figura 1.1.

T ,.,,---f”

Figura 1.1 Niveles de abstraccion
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Capitulo 1

Modelos de datos

°Es una coleccién de herramientas conceptuales para describir datos, relaciones

entre ellos, semantica asociada a los datos y restricciones de consistencia.

A continuacion se describen los tres grupos en los que se dividen los modelos de
datos:

Modelos I6gicos basados en objetos

Se usan para describir datos en los niveles conceptuales, se caracterizan porque
proporcionan capacidad de estructuracion flexible y permiten especificar
restricciones en los datos explicitamente. Existen diferentes modelos de este tipo,
pero el mas utilizado por su sencillez y eficiencia es el modelo Entidad-Relacién.

Modelos Iégicos basados en registros

Se utilizan para describir datos en los niveles conceptual y fisico, también para
especificar la estructura logica global de la base de datos y proporcionan una
descripcion a un nivel mas alto en la implantacion.

Estos modelos se llaman asi porque la base de datos estd estructurada en
registros de formato fijo de varios tipos. Cada registro tiene un nimero fijo de
campos, que a su vez son de largo fijo. El uso de registros de largo fijo facilita la
implantacion del nivel fisico de la base de datos.

Los modelos légicos basados en registros méas conocidos son:

e Modelo relacional
¢ Modelo de red

e Modelo jerarquico

2 H.F. Korth & A. Silberchatz, 1993; pag. 6
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Antecedentes tedricos

Modelos fisicos de datos

Se usan para describir datos en el nivel mas bajo, son poco usados y los mas

conocidos son: El modelo unificador y modelo de elementos.

Modelo Entidad-Relacion

Se basa en la percepcion de que el mundo real consiste de una coleccion de
objetos basicos llamados entidades y relaciones entre estos objetos. Una entidad
es un objeto que se distingue de otros por medio de un conjunto especifico de
atributos. Una relacion es una asociacion entre varias entidades.

Ademas de las entidades y relaciones, este modelo representa ciertas
restricciones a las que deben ajustarse los contenidos de una base de datos. Una
restriccion importante es la cardinalidad de asignacion, que expresa el nimero de
entidades a las que puede asociarse otra entidad mediante un conjunto de

relacion.

La estructura légica global de una base de datos puede expresarse graficamente
por medio de un diagrama E-R, que consta de:

* Rectangulos: representan conjunto de entidades

o Elipses: representan atributos

* Rombos(diamantes): representan relaciones entre conjunto de entidades

* Lineas: conectan atributos a conjunto de entidades y conjunto de entidades

a relaciones.

Modelo Relacional

Representa los datos y las relaciones entre los datos mediante una coleccion de
tablas, cada una de las cuales tiene un nimero de columnas con nombres Unicos.
En la figura 1.2 se muestra un ejemplo de base de datos relacional que muestra

estudiantes y los cursos en que estan registrados.

17




Capitulo 1

Seccidn Curso

1 Cois5100

B Cois5100

7 Cois5120

8 Cois5130

MNo. Est. Apellido MNombre Seccidn
11234 Alvarez Rosa 1
21344 Rivera Juan b
21344 Rivera Juan %
23456 Rios Maria 7
23456 Rios Maria 8

Figura 1.2 Base de datos relacional

Modelo de Red

En este modelo los datos se representan mediante colecciones de registros y las
relaciones entre los datos mediante enlaces, los cuales pueden verse como
punteros. Los registros se organizan como colecciones de grafos arbitrarios, tal

como se muestra en la figura 1.3.

/ 1 Cois 5100
11234 Alvarez Rosa
/ 6 Cois 5100
21344 Rivera Juan \
/ 7 Cois 5120
23456 Rios Maria \
8 Cois 5130

Figura 1.3 Base de datos en red

18




Antecedentes tedricos

Modelo Jerarquico

Este modelo es similar al modelo de red en el sentido de que los datos y las
relaciones entre los datos se representan mediante registros y enlaces, pero se
difrerencia en que los registros estan organizados como colecciones de arboles en
vez de grafos arbitrarios. En la figura 1.4 se muestra un ejemplo de este modelo.

e

11234 Alvarez Rosa 23456 i i
21344 Rivera Juan
1 Cois 5100 7 Cois 5120
6 Cois 513] 7 Cois 5120 _
8 Cois 5130

Figura 1.4 Base de datos jerarquica

Los modelos relacionales se diferencian de los modelos de red y jerarquico en que
no usan punteros o enlaces. En cambio el modelo relacional conecta los registro

mediante valores que éstos contienen.

Instancias y esquemas de una base de datos

Instancia. coleccion de informacion almacenada en la base de datos en un
momento determinado. Es parecido al concepto valor de una variable en lenguajes

de programacion.

19




Capitulo 1

Esquema: diseno global de la base de datos. Es la estructura de los archivos que
conforman la base de datos, estos nunca se cambian y de ser asi son muy pocas
veces.

Los sistemas de bases de datos tienen varios esquemas, divididos de acuerdo con
los niveles de abstraccion que vimos anteriormente. El nivel mas bajo es el
esquema fisico, en el nivel intermedio es el esquema conceptual y el nivel mas

alto es el subesquema.

Independencia de los datos en una base de datos

Es la capacidad de madificar una definicion de un esquema en un nivel sin afectar
la definicion de un esquema en el nivel superior.

Los tipos de independencia son:

Independencia fisica de datos: es |la capacidad de modificar el esquema fisico sin

provocar que se vuelvan a escribir los programas de aplicacion.

Independencia Idgica de datos: es la capacidad de modificar el esquema

conceptual sin provocar que se vuelvan a escribir los programas de aplicacion.

Lenguaje de definicion de datos (DDL)

Por medio de un conjunto de definiciones permite especificar un esquema de base
de datos. El resultado de la compilacién de instrucciones en DDL es un conjunto
de tablas que se almacenan en un archivo especial, llamado “metadata’ o “data
dictionary’. Ese “meladata’ es consultado cuando se lee 0 se modifican los datos

de la base de datos.

Lenguaje de manipulacion de datos (DML)

Es un lenguaje que capacita a los usuarios a acceder o manipular datos segun
estén organizados por el modelo de datos. Por manipulacién se entiende

recuperar datos, insertar datos, suprimir datos, y modificar datos.

20




Antecedentes tedricos

Manejador de base de datos (DBM)

Es un médulo de programa que proporciona la interfase entre los datos de bajo
nivel almacenados en la base de datos y los programas de aplicacion y las
consultas hechas al sistema.

El DBM es responsable de las siguientes tareas

1. Interactuar con el manejador de archivos: los datos sin procesar se
almacenan usando el sistema de archivos que normalmente proporciona el
sistema operativo. El DBM traduce las instrucciones de DML a mandatos
del sistema de archivos de bajo nivel. EI| DBM es responsable del verdadero
almacenamiento, recuperacion y actualizacion de los datos de la base de

datos.

2. Implantacion de la integridad: los valores de los datos que se almacenan en
la base de datos deben satisfacer ciertos tipos de restricciones de
consistencia El DBM de la base de datos puede determinar si las
actualizaciones dan como resultado una violacion de restriccion, de ser asi,

debe tomar la accién apropiada.

3. Implantacién de seguridad. como no todos los usuarios tienen acceso al
contenido de la base de datos, el DBM debe hacer que se cumplan esos

requisitos de seguridad.

4. Copia de seguridad y recuperacion: el DBM debe detectar fallos y restaurar

la base de datos al estado que existia antes de ocurrir el fallo.
5. Control de concurrencia: cuando varios usuarios realizan actualizaciones,

puede ocurrir inconsistencia en la base de datos, el DBM debe controlar

esto.
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Capitulo 1

1.2 CONCEPTOS DE REDES

Definicion de una Red de Computadoras

%Una red de computadoras es una coleccién interconectada de computadoras

autonomas que comparten recursos (ya sea archivos, CD-ROM’s, impresoras,

etc.) con el fin de intercambiar informacion. Las redes pueden estar unidas por
cable, lineas de teléfono, ondas de radio, satélites, etc.

Clasificacion de Redes

Redes de area Local / Local Area Network (LAN): son redes de propiedad privada

dentro de un solo edificio o campus de hasta unos cuantos kildmetros de

extension. Las LAN cuentan con las siguientes caracteristicas:

Su tamano: estan restringidas en tamano, lo cual significa que el tiempo de
transmision del peor caso esta limitado y se conoce de antemano.

Su tecnologia de transmision: consiste en un cable sencillo al cual estan
conectadas todas las maquinas, como las lineas compartidas de la
compafia telefénica que solian usarse en dreas rurales. Las LAN
tradicionales operan a velocidades de 10 a 100 Mbps, tienen bajo retardo
(décimas de microsegundos) y experimentan muy pocos errores.

Su topologia: pueden tener diversas topologias, dos de ellas son la de bus
y de anillo. En una red de bus (esto es, un cable lineal)(ver figura 1.5), en
cualquier instante una computadora es la maquina maestra y puede
transmitir; se pide a las otras maquinas que se abstengan de enviar
mensajes. En una red de anillo (ver figura 1.6), cada bit se propaga por si
mismo, sin esperar al resto del paquete al cual pertenece. Tipicamente,

% Andrew S. Tanenbaum, 1994; pag. 2
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cada bit recorre el anillo entero en el timpo que toma transmitir unos pocos
bits, a veces antes de que el paguete completo se haya transmitido.

[]

]

mara

H

Figura 1.5 Topologia de Bus

(]

e ——
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=

- -

ara -

Figura 1.6 Topologia de Anillo

Redes de area Metropolitana / Metropolitan Area Network (MAN): es basicamente
una version mas grande de una LAN y normalmente se basa en una tecnologia
similar. Podria abarcar un grupo de oficinas corporativas cercanas o una ciudad y
podria ser privada o publica. Una MAN puede manejar datos y voz, e incluso
podria estar relacionada con la red de television por cable local. Una MAN sdlo
tiene uno o dos cables y no contiene elementos de conmutacion, los cuales
desvian los paquetes por una de varias lineas de salida potenciales. Al no tener

que conmutar se simplifica el diseno.

Redes de area Extensa / Wide Area Network (WAN): Las redes de area extensa

cubren grandes regiones geograficas como un pais, un continente o incluso el
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mundo. Cable transoceanico o satélites se utilizan para enlazar puntos que distan
grandes distancias entre si. La implementacién de una red de area extensa es
muy complicada. Se utilizan multiplexadores para conectar las redes
metropolitanas a redes globales utilizando técnicas que permiten que redes de
diferentes caracteristicas puedan comunicarse sin problemas. El mejor ejemplo de
una red de area extensa es Internet. Las WAN suelen utilizar fibra optica y/o

satélites.

Elementos de una Red

Una red de computadoras consta tanto de hardware como de software. En el
hardware se incluyen: estaciones de trabajo, servidores, tarjeta de interfaz de red,
medios de transmision y equipo de conectividad. En el software se encuentra el

sistema operativo de red (Network Operating System, NOS).

Arquitectura de Red “Modelo de Referencia OSI”

El modelo de referencia OSI es la arquitectura de red actual mas prominente. El
objetivo de éste es desarrollar estandares para la interconexion de sistemas

abiertos (Open System Interconnection, OSI).

El término OS| es el nombre dado a un conjunto de estandares para las
comunicaciones entre computadoras, terminales y redes. OSI es un modelo de 7
capas, donde cada capa define los procedimientos y las reglas (protocolos
normalizados) que los subsistemas de comunicaciones deben seguir, para poder
comunicarse con sus procesos correspondientes de los otros sistemas. Esto
permite que un proceso que se ejecuta en una computadora, pueda comunicarse
con un proceso similar en otra computadora, si tienen implementados los mismos
protocolos de comunicaciones de capas OSI. En la figura 1.7 se muestra dicho

modelo.
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Nivel 7

Nivel B

Nivel 5

Mivel 4

Mivel 3

Nivel 2

Nivel 1

Programa de aplicacion
del usuario

Aplicacion

Presentacién

Sesion

Transporte

Red

Enlace de Datos

Fisico

Provee servicios generales relacionados con
aplicaciones [c.g transferencia de archivos)

Formato de datos [c.g. ASCI)

Coordina la mteraccion en la sesién
(didlogo) de los usuarios

Provee una transmizsion de datos
confiable punto a punto

Enuta unidades de informacion

Provee intercambio de datos entre dispositivos
del mismo medio

Transmite un flujo de bits a través del medio
fisico

Figura 1.7 Modelo OSI

Arquitectura de Red “Modelo de Referencia TCP/IP”

TCP/IP. (Transmision Internet Protocol/Internet Protocol) es un protocolo que

engloba una familia de protocolos de comunicacion, que determinan las reglas

para enviar y recibir datos a traves de las redes.

Los dos principales componentes de TCP/IP son:

IP: Define el protocolo de enrutamiento de los paquetes en la red, permite leer

los paquetes y enviarlos a su destino, determina que cantidad de datos puede

entrar en cada uno. La tarea que realiza IP en una red, puede ser comparada

al de enviar una carta postal por un correo, donde los datos serian la carta, la

direccion IP el domicilio postal y la red el sistema de distribucion utilizado por el

correo.
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Paquete: Es un grupo ordenado de datos y senales de control transmitidos a
través de la red, como un subconjunto de un gran mensaje.

TCP: Es el protocolo que corta los datos en paquetes de manera tal, que la red
los pueda manejar eficientemente, verifica que todos los paquetes lleguen a su
destino, ordenandolos a medida que los va recibiendo con la secuencia
correcta y si un paquete esta danado reconstruye los datos a su forma original.
Se lo llama orientado a conexion, porque establece una conexion légica entre
hosts antes de iniciar una conversacion.

De la interconexion de redes TCP/IP nace Internet.

Arquitectura Cliente/Servidor

En el sentido mas estricto, el término cliente/servidor describe un sistema en el
que una maquina cliente solicita a una segunda maquina llamada servidor que
ejecute una tarea especifica. El cliente suele ser una computadora personal
comun conectada a una LAN, y el servidor es, por lo general, una maquina
anfitriona, como un servidor de archivos PC, un servidor de archivos de UNIX o
una macrocomputadora.

La figura 1.8 se muestra la arquitectura cliente-servidor.

solicita y |leearchivo
informacién v -
procesa
despliega i
resutados | € envia resultados
4

F 9

Cliente

Figura 1.8 Arquitectura Cliente-Servidor
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1.3 SISTEMAS OPERATIVOS

*Un Sistema Operativo es un programa que actia como intermediario entre el
usuario y el hardware de un computador y su propdsito es proporcionar un entorno
en el cual el usuario pueda ejecutar programas.

El objetivo principal de un sistema operativo es lograr que el sistema de
computacién se use de manera cémoda y el objetivo secundario es que el

hardware del computador se emplee de manera eficiente.

Las principales caracteristicas de los S. O. son:

. Definir la “Interfaz del Usuario”.

. Compartir el hardware entre usuarios.

. Permitir a los usuarios compartir los datos entre ellos.
. Planificar recursos entre usuarios.

. Facilitar la entrada / salida.

. Recuperarse de los errores.

Los principales recursos administrados por los S. O. son:

. Procesadores.

o Almacenamiento.

. Dispositivos de e/s.
. Datos.

Los S. O. son una interfaz con:

o Operadores.

. Programadores de aplicaciones.

. Programadores de sistemas (administradores del S. O.).
. Programas.

* James L. Peterson, Abraham Silberschatz 1991; pag. 1
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. Hardware.

. Usuarios.

El S. O. debe presentar al usuario el equivalente de una maquina extendida o
maquina virtual que sea mas facil de programar que el hardware subyacente.

Entre algunos de los sistemas operativos de mayor popularidad se tienen: Unix,

Linux y la familia de Microsoft (Windows y sus derivaciones).

Microsoft Windows 98

Durante los anos 70’s, MS-DOS fue adoptado como el sistema operativo estandar
para las computadoras. Cuando surgié Microsoft Windows a mediados de los anos
ochenta, fue aceptado en todas partes como el nuevo ambiente operativo.

Windows se popularizé a causa de su interfaz grafica de usuario de facil manejo, a

su capacidad multitarea y todas las aplicaciones graficas basadas en tal ambiente.

Windows 98 se gener6 a partir de Windows 95, del Windows 3.11, Windows 3.1 y
del D.O.S. por las siguientes razones: facilita el trabajo de computacion,
aprovecha todo el hardware (el CPU, el sistema de video, la unidad de CD-ROM,
etc.) y mejora la conexion de red, la instalacién, la configuracion y el

mantenimiento de la computadora.

Windows 98 es un sistema operativo multitarea y monousuario, aungque permite la
configuracion de que pueda ser utilizado, cada vez, por diferentes personas,

posibilitando que cada una de ellas configure, a su gusto, este sistema operativo.

Una de sus principales funciones es facilitar la comunicacion entre el usuario y el
ordenador. En el caso de Windows 98 esa comunicacion se basa en las
denominadas “ventanas” para que el sistema envie informacién al usuario y los

controles para que el usuario envie informacion a Windows.

28




Antecedentes tecricos

Las ventanas muestran al usuario informacion de cualquier tipo, ya sea texto o
grafico. Los controles son elementos incluidos en una ventana que permite al
usuario realizar operaciones, por ejemplo, un botén para seleccionar algo, una
lista de valores, un menu con diferentes opciones, una capa para introducir texto,

etc.

Al ser mas facil de utilizar, Windows 98 administra los archivos en forma simple
como explorar las paginas del World Wide Web. Resultard mas sencillo obtener la
informacién que necesita, ya sea que la misma se encuentre en su PC o en
Internet. La interfaz basada en paginas hace mas natural navegar en la
computadora, seleccionar archivos y programas, usar el Panel de Control y

personalizar el menu de inicio.

Windows 98 puede mantener la PC de manera proactiva, en estado perfecto de
ejecucion. Si el sistema es apagado de manera inapropiada o si hay un error en el
disco duro, Scan Disk ejecutara automaticamente y asegurara que la unidad

quede en buen estado de funcionamiento.

Windows 98 hace que la PC sea mas facil de administrar de las siguientes formas:
Instalacion sencilla: el Upgrade Wizard(Asistente de Actualizacién) guia a través
del proceso de instalacion y hace saber en cualquier momento cuanto tiempo le

falta para completar la actualizacion.

Pruebas del sistema programadas: se puede programar el sistema operacional
para verificar periédicamente su configuracién y disco duro, mientras el Tune-Up
Wizard (Asistente de Sintonizacion) se asegura que el sistema siempre esté

operando a su maximo desempeno.
Actualizaciones del sistema: mantener la computadora al dia con las
actualizaciones del controlador y sistema operacional mas reciente es facil con el

Windows Update.

29




Capitulo 1

Almacenamiento removible: Windows 98 soportara mas tipos de almacenamiento

removible con sus funciones de respaldo actualizado y restauracion.

Mejores diagndsticos: la herramienta de diagnéstico estandar, Dr. Watson, ha sido

actualizada para incluir un rango mas amplio de problemas.

Personalizacion mas sencilla: incluso la personalizacion de su Menu de Inicio es
mas sencillo en Windows 98 con arrastrar y colocar los iconos en la ubicacion

deseada.
En conjunto, Windows 98 tiene un nuevo aspecto y es mas eficiente y poderoso

gue las versiones anteriores de Windows, ademas de que es mucho mas fécil de

manejar.

30




Capitulo

DOS

PLANTEAMIENTO DEL SISTEMA SAAC

2.1 OBJETIVOS DEL SISTEMA

Los objetivos que debe cumplir el Sistema de Acopio de Actividades Culturales
SAAC, de acuerdo a las necesidades de la Coordinacion de Difusion Cultural son

los siguientes:

e Tener un sistema en el cual el responsable de cada Secretaria pueda
registrar las actividades que realiza su érgano; asi mismo debe generar los
reportes de cada actividad e incluir un resumen cuantitativo segun se
requiera. Logrando con esto eliminar tiempos innecesarios de respuesta a
las diferentes peticiones de informacion por parte del Coordinador y de
otras dependencias de la Universidad, ademas de llevar un control mas

estricto de las actividades realizadas por la Coordinacion.

¢ Que el sistema de acopio de actividades culturales ademas de seguro y
confiable, sea un sistema eficaz y funcional para que el proceso de acopio
se realice de manera sencilla.

2.2 METODOLOGIA DE DESARROLLO

La metodologia seleccionada para el desarrollo del SAAC es el “Modelo de cinco
fases genéricas”; la cual consideramos fue la mas adaptable a las necesidades de
desarrollo de nuestro sistema, y de esta manera cumplir con los objetivos

planteados.
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Las etapas de este modelo son las siguientes:

32

Analisis
En esta etapa se establece el “qué” del software. Su preocupacion basica
es el problema a ser resuelto, los requerimientos de los usuarios y las

funciones que debe desempenar el software.

Diseno
Esta etapa se centra en el “c6mo” debe construirse el sistema de software

de acuerdo a la informacion obtenida en la etapa anterior.

Implementacion
Se establece como la “construccion” del sistema que se modeld en la fase
de disefo. La fase incluye las actividades de codificacidn e integracion de

los diferentes modulos constitutivos del sistema.

Pruebas y correccion de defectos

El software generado en la fase anterior no puede ser “entregado” a los
clientes, sin practicarle antes una serie de pruebas. Dichas pruebas sirven
para encontrar errores en el sistema final debido a omision o mal

interpretacion de alguna parte del analisis o el disefo.

Implantacién y mantenimiento

En esta fase el software es puesto en funcionamiento con los usuarios y el
entorno de la organizacion. Cualquier nuevo requerimiento para una nueva
funcionalidad del software, debe ser cuidadosamente analizada y disefada
antes de ser implementada, y debera generar la ejecucidn iterativa de todas

las fases del proceso nuevamente.
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Para lograr concretar de manera clara y precisa las dos primeras etapas del
“Modelo de cinco fases genéricas”, se utilizd el método de “Andlisis y Disefio

Estructurado”.

°Este método permite construir un modelo del sistema, el cual refleja el flujo y
el contenido de la informacion (datos y control); se parte el sistema
funcionalmente y, segun los distintos comportamientos, se establece la esencia
de lo que se debe construir.

A continuacion se describen de manera general los requerimientos del sistema
SAAC asi como el flujo de informacion que controlara, lo cual sirve como apoyo
para aplicar el método mencionado.

La informacion que debe recibir el sistema es proporcionada por las cinco
Secretarias que conforman la Coordinacién de Difusién Cultural, las cuales se
enlistan a continuacion:

e Secretaria Auxiliar

e Secretaria Administrativa

s Secretaria de Comunicacién

e Secretaria Técnica

e Secretaria Particular

Dicha informacién esta clasificada de la siguiente forma:
e Actividades Académicas

v Cursos

v" Investigaciones

v" Premios y Distinciones

»

Sesiones del Consejo

¢ Actividades Artisticas

® Roger S. Pressman, 1993; pag. 217
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v Artisticas (Conciertos, Obras de Danza, Obras de Teatro, Obras
Filmicas y Videos)
v Exposiciones
v" Visitas Guiadas
» Actividades Complementarias
v" Adquisiciones de Software
v Asesorias Profesionales
v’ Asistencia a Actividades
v Colaboracién y Participacion en Actividades
v

Convenios

« Actividades de Apoyo para la Difusion
v" Capsulas Informativas
v Conferencias de Prensa
v Programas

v Promocionales

¢ Instrumentos de Difusion
v" Bipticos

Invitaciones

Programas de Mano

Tripticos

Volantes

Boletines de Prensa

Carteles

Espectaculares

Folletos Promocionales

Impresos

LU . R T . T

Inserciones en Prensa
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¢ Produccion Editorial
Articulos en Revistas
Capitulos en Libros
Catdlogos

Libros

Revistas

N WS

Folletos Editoriales

¢ Servicios de Apoyo

Apoyos con arrendamientos y otras actividades
Apoyos con coberturas de prensa

Apoyos con inserciones en prensa

Apoyo con instrumentos impresos

Apoyos con sintesis informativa

Apoyos de vinculacion, intercambio académico y enlace externo

N T .

Donaciones

2.3 REQUERIMIENTOS DE USUARIOS

Un requerimiento es una caracteristica que debe incluirse en el sistema. La
identificacion de los requerimientos de cada Secretaria es el punto de partida
para el desarrollo del sistema. Este proceso se lleva a acabo entrevistando al

usuario, definiendo los objetivos del sistema.
Los requerimientos del usuario, plantean e identifican las necesidades que el
usuario tiene, las cuales se pretenden satisfacer mediante el desarrollo del

Sistema de Acopio de Actividades Culturales SAAC.

A continuacion se enlistan los requerimientos para el SAAC:
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e Debe ser un sistema sencillo y facil de manejar(amigable).

e Se deben poder registrar facilmente todas las actividades realizadas por
cada Secretaria.

* El sistema debe proporcionar informacién oportuna y confiable.

« El sistema debe generar reportes claros y precisos que agilizen el proceso
de informar.

» El sistema debe permitir el acceso sélo a los responsables de registrar las
actividades, por lo que el sistema debe llevar acabo un proceso de
validacion de usuarios.

¢ La informacién generada por el sistema debe contribuir en la generacion de
diferentes documentos, tales como: Informe del Rector, Agenda Estadistica
y Memoria de la UNAM. Asi como alimentar el Sistema de Acopio
Permanente (SAP) de la Direccién General de Planeacion (DGPLAN).

e Para el desarrollo del sistema se utilizaran las siguientes herramientas de
software: Visual Basic 6.0, Access 2000 y Crystal Report 8.0 que son las
herramientas institucionales con las que cuenta la Coordinacion de Difusion

Cultural.

Una vez establecido el “"que” del software y los requerimientos de usuario, es
necesario desarrollar un diagrama de flujo de datos como parte del método de

“Analisis y Diseno Estructurado”, dicho diagrama se describe a continuacion.

2.4 DIAGRAMA DE FLUJO DE DATOS

Los diagramas de flujos de datos también son llamados Carta de burbujas, DFD,
Diagramas de burbujas, Modelo de proceso, Diagrama de flujo de trabajo o

Modelo de funcion en la literatura computacional. A medida que la informacion se

mueve a traves del software, es modificada por una serie de transformaciones.
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°El DFD es una técnica gréfica que representa el flujo de la informacion y las
transformaciones que se aplican a los datos al moverse desde la entrada hasta la

salida.

Los diagramas de flujo de datos se pueden dibujar con cuatro notaciones,
dependiendo de que representacion se utilice, la de Yourdon o la de Gane y

Sarson.

La siguiente tabla muestra los componentes del diagrama de flujo de datos y sus

notaciones mas comunes:

Yourdon Gane y Sarson

Proceso

Flujo de Datos —_— — B

Almaceén | |

Terminador

El proceso
Sinonimos comunes son burbuja, funcién o transformacién. El proceso muestra
una parte del sistema que transforma entradas en salidas; es decir, muestra cémo

es que una o0 mas entradas se transforman en salidas.

® Roger S. Pressman, 1993; pag. 219
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El proceso se identifica con un numero y un nombre que se compone de un verbo-
objeto para describir lo que hace. El nimero del proceso es para su identificacion,

no para definir una secuencia.

El flujo de datos
Un flujo se representa graficamente por medio de una flecha que entra o sale de
un proceso. El flujo se usa para describir el movimiento de bloques o paquetes de
informacion de una parte del sistema a otra. Por ello, los flujos representan datos
en movimiento.
Los flujos de datos tienen un nombre que representa el significado del paquete de

informacion que se mueve a lo largo del flujo.

El almacén

El almacén se utiliza para modelar un conjunto de paquetes de datos en reposo.
De modo caracteristico, el nombre que se usa para un almacén es el plural del
que se usa para los paquetes que entran y salen del almacén por medio de flujos.
Comunmente los almacenes de datos se implementan como archivos o bases de
datos. También pueden ser implementados en sistemas manuales como

archivadores, carpetas, etc.

El Terminador
Un terminador graficamente se representa como un rectangulo. Los terminadores
representan entidades externas con las cuales el sistema se comunica.
Comunmente un terminador es una persona o un grupo de personas, por ejemplo,
una organizacion, un departamento o una secretaria.
Es importante destacar que los terminadores:

e Son externos al sistema

* No se pueden cambiar sus contenidos ni funciones
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Niveles de un DFD.

El diagrama de flujo de datos representa el sistema de informacién desde lo
general hacia lo especifico.

Los niveles de un DFD senalan el grado de detalle de la representacion del
sistema. A continuacion se escriben cada uno de estos niveles:

1) Diagrama de contexto.

Este diagrama muestra el sistema como un solo proceso para hacer énfasis en los

terminadores y los flujos de datos.

2) El diagrama de nivel 0.
Este diagrama muestra los procesos mas importantes del sistema para resaltar la

transformacion de los datos.

3) Los diagramas de nivel 1.
Desde los diagramas de nivel 1 y subsecuentes se describiran los procesos de

manera mas detallada.

Utilizando la notacion de Yourdon, a continuacién se muestra el diagrama de
contexto (figura 2.1), el diagrama de nivel O (figura 2.2), y los diagramas de nivel
1 (figuras 2.3, 2.4 y 2.5) para el Sistema de Acopio de Actividades Culturales
SAAC.

Usuario-

,—Nuevc Registr l
l Reportes
-
L
Depto. Planeacion y
Secretaria Sistema de - Estadistica
Acopio de Administrador |
Actividades
Culturales
SAAC
eqistro AdualizamJ

Reportes

Figura 2.1 Diagrama de contexto, SAAC
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Usuanos Secretaria
Regisiros
Secretaria Reportes
Secretarias
O — Lista y
Datos de Nuevo
Usuario registros 3 Reagistro
1
Agregar
Validar registros
usuario
_»
1D nuevo
registro
ID Secretaria Menu Principal Secretaria
2
Elegir Tipo de
Actividad y
Actividad
Tipo de Actividad
Actividad Lista y
Datos de
Lista y Datos de registros registros
4 e e e — < 3
Listar
registros Actividad Actualizar
y datos slegida registros
actuales :
=i e —_— Registro
Hegistro i Actualizado
seleccionado
Lista y
) Dates de
Registro registros
seleccionado
» Y
| /7
Eliminar RBQ'SI_“B o
Registros legleitos
8
Generar
reporte
Reportes l T Administrador
Figura 2.2 Diagrama de nivel 0, SAAC o
eplo.
Planeacion y
Estadistica
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Registros

ID Nuevo
registro

Nuevo Nuevo registro
registro a1 vélido a2
Secretaria —
Validar Guardar
nuevo nuevo
registro registro
Lista y Datos
de registros
Figura 2.3 Diagrama de nivel 1, proceso 3
Secretaria I | | ‘ Actividad
elegida

Reportes

Lista y Datos
de registros

Registro
seleccionado 53

51

Generar
1D registro

Generar

Actividad D regisiro

elegida

10 Nuevo
registro

Registros

Figura 2.4 Diagrama de nivel 1, proceso 5
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Registros

Registro
seleccionado

Registro

Registro i »
- actualizado valido

actualizado

6.2
Secretaria

Actualizar
registro

Lista y Datos
de registros

Figura 2.5 Diagrama de nivel 1, proceso 6

Concluido el diagrama de flujo de datos, se tienen las condiciones necesarias para

desarrollar el diccionario de datos que se describe a continuacion.

2.5 DICCIONARIO DE DATOS

El diccionario de datos es un listado organizado de todos los datos utilizados en el
sistema, con definiciones claras para que tanto el usuario como el desarrollador
entiendan cuales son las entradas, salidas, componentes de los almacenes y
célculos intermedios.

Los diagramas de flujos de datos son la base para la recoleccién de entradas en el
diccionario de datos, ya que éste es creado y examinado describiendo el

contenido de los flujos de datos, almacenes y procesos.

El diccionario de datos ademas de proporcionar documentacion y eliminar

redundancia, puede ser utilizado para:
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e Validar el diagrama de flujo de datos para confirmar que esté completo y

preciso.

« Proporcionar un punto de partida para el desarrollo de pantallas y reportes.

e Determinar el contenido de datos almacenados en archivos.

* Desarrollar la légica para los diagramas de flujos de datos de procesos.

Documentacion de los flujos de datos

El primer componente a documentar es el flujo de datos. La documentacion

relacionada a cada flujo de datos del diagrama de nivel 0 se muestra a

continuacion:

Flujo:

Descripcion narrativa:

Fuente:
Destino:

Estructura de datos:

Tipo de flujo de datos:

Flujo:

Descripcion narrativa:

Fuente:
Destino:
Estructura de datos:

Tipo de flujo de datos:

Usuario

Contiene el nombre de usuario y contrasena de un
usuario que desea ingresar al sistema. Esta informacién
es utilizada para validar a dicho usuario.

Entidad externa Secretaria

Proceso 1, Validar usuario

Informacion del usuario

Forma

ID Secretaria

Contiene el identificador de la secretaria para el usuario
que ha sido validado. Cada secretaria tiene un
identificador Gnico, que se utiliza con cada registro que
se maneja en el sistema.

Proceso 1, Validar usuario

Proceso 2, Elegir Tipo de Actividad y Actividad
Informacién del id de la secretaria

Interno
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Flujo:

Descripcion narrativa:

Fuente:
Destino:
Estructura de datos:

Tipo de flujo de datos:

Flujo:

Descripcion narrativa:

Fuente:
Destino:
Estructura de datos:

Tipo de flujo de datos:

Flujo:

Descripcion narrativa:

Fuente:
Destino:

Estructura de datos:

Tipo de flujo de datos:

Flujo:

Descripcion narrativa:

Fuente:
Destino:
Estructura de datos:

Tipo de flujo de datos:
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Menu Principal

Contiene los moédulos que conforman el sistema.
Proceso 1, Validar usuario

Proceso 2, Elegir tipo de actividad y actividad
Informacion de los médulos

Objeto

Tipo de Actividad

Contiene una lista de los tipos de actividades en los
cuales se clasifica la informacion dentro del sistema.
Proceso 2, Elegir tipo de actividad y actividad

Proceso 4, Listar registros y datos actuales

Informacién de los tipos de actividades

Forma

Actividad

Contiene una lista de la subclasificacion de los tipos de
actividades.

Proceso 2, Elegir tipo de actividad y actividad

Proceso 4, Listar registros y datos actuales

Informacidn de los tipos de actividades

Forma
Actividad elegida
Contiene informacion de la actividad que ha

seleccionado una secretaria, y se utiliza para que el
sistema pueda trabajar sobre los registros adecuados.
Proceso 4, Listar registros y datos actuales

Proceso 5, Manejar registros

Informacién de la actividad actual

Forma
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Flujo:

Descripcion narrativa:

Fuente:

Destino:
Estructura de datos:

Tipo de flujo de datos:

Flujo:

Descripcién narrativa:

Fuente:
Destino:

Estructura de datos:

Tipo de flujo de datos:

Flujo:

Descripcion narrativa:

Fuente:
Destino:

Estructura de datos:

Tipo de flujo de datos:

Lista y Datos de registros

Contiene una lista y datos de los registros que
actualmente tiene una secretaria para alguna de las
actividades.

Proceso 4, Listar registros y datos actuales

Proceso 3, Agregar registro

Proceso 6, Actualizar registro

Proceso 7, Eliminar registro

Proceso 5, Manejar registros

Informacion de la lista de registros

Objeto

ID nuevo registro

Contiene un identificador para un registro, y se utiliza
cuando se va a agregar un nuevo registro en alguna de
las actividades.

Proceso 5, Manejar registros

Proceso 3, Agregar registro

Informacion del id nuevo registro

Interno

Nuevo Registro

Contiene los datos para el nuevo registro que se va a
agregar en alguna de las actividades.

Entidad externa Secretaria

Proceso 3, Agregar registro

Informacion del nuevo registro

Forma
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Flujo: Registro seleccionado

Descripcidn narrativa: Contiene los datos de un registro que va a ser eliminado
o actualizado.

Fuente: Proceso 5, Manejar registros

Destino: Proceso 6, Actualizar registro
Proceso 7, Eliminar registro

Estructura de datos: Informacion del registro seleccionado

Tipo de flujo de datos: Forma

Flujo: Registro actualizado

Descripcidn narrativa: Contiene los datos de un registro que va a ser
actualizado.

Fuente: Entidad externa Secretaria

Destino: Proceso 6, Actualizar registro

Estructura de datos: Informacion del registro actualizado

Tipo de flujo de datos: Forma

Flujo: Reportes

Descripcidn narrativa: Contiene la informacién de los registros de alguna
actividad.

Fuente: Proceso 2, Elegir tipo de actividad y actividad

Proceso 8, Generar reporte
Destino: Entidad externa Secretaria

Entidad externa Depto. Planeacidn y Estadistica
Estructura de datos: Informacién de los reportes

Tipo de flujo de datos: Reporte

Flujo: Administrador
Descripcioén narrativa: Contiene el nombre de usuario y contrasefa del
administrador del sistema, el cual accede a los reportes

de todas las Secretarias.
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Fuente: Entidad externa Depto. Planeacion y Estadistica
Destino: Proceso 8, Generar reporte
Estructura de datos: Informacion del administrador

Tipo de flujo de datos: Forma

Documentacion de las estructuras de datos

Existen muchos esquemas de notacion para documentar las estructuras de datos.

El siguiente es uno de los mas utilizados:

=; esta compuesto de
+y
( ): optativo(puede estar presente

0 ausente)

{ }: iteracion(elementos repetidos)

[ ]: seleccionar una de varias alternativas

**: comentario

@: identificador(campo clave) para un almacén

|: separa opciones alternativas en la construccion

En seguida se documentan las estructuras de datos para cada uno de los flujos de

datos:

Usuario=

ID Secretaria=

DigitD:

Mend Principal=

Tipo de Actividad=

User Name + Password

(Digito}
[1-9]

[ Registro de Actividades | Reportes | Catalogos ]

[ Actividades Académicas| Actividades Artisticas |
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Actividades Académicas=
Actividad=
Actividad elegida=

Actividades Artisticas=
Actividad=
Actividad elegida=

Actividades Complementarias=

Actividades Complementarias |
Actividades de Apoyo para la Difusion |
Instrumentos de Difusion | Produccién Editorial |

Servicios de apoyo ]
[ Cursos | Investigaciones | Premios y Distinciones

Sesiones del Consejo ]

[ Artisticas | Exposiciones | Visitas Guiadas ]

[ Adquisiciones de Software |

Actividad= Asesorias Profesionales | Asistencia a Actividades |

Actividad elegida= Colaboracion y Participacién en Actividades |
Convenios |

Actividades de Apoyo para la Difusion= [ Capsulas Informativas |

Actividad= Conferencias de Prensa |

Actividad elegida= Programas | Promocionales ]

Instrumentos de Difusion=
Actividad=
Actividad elegida=

Produccién Editorial=
Actividad=
Actividad elegida=

Servicios de Apoyo=

Actividad=
Actividad elegida=
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[ Boletines de Prensa | Carteles |
Espectaculares | Folletos Promocionales |

Inserciones en Prensa | Instrumentos Impresos ]

[ Articulos en Revistas |
Capitulos en Libros |
Catdlogos | Folletos Editoriales | Libros | Revistas ]

[ Apoyos con Arrendamientos y Otras Actividades |
Apoyos con Coberturas de Prensa |

Apoyos con Inserciones en Prensa |
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Apoyos con Instrumentos Impresos |
Apoyos de Vinculacién, Intercambio
Académico y Enlace Externo |
Donaciones ]

Lista y Datos de Registros= [ Lista y Datos Actividades Académicas |
Lista y Datos Actividades Artisticas |
Lista y Datos Actividades Complementarias |
Lista y Datos Actividades de Apoyo para la Difusién |
Lista y Datos Instrumentos de Difusion |
Lista y Datos Productos Editoriales |
Lista y Datos Servicios de apoyo ]

Lista y Datos Actividades Académicas= [ Lista y Datos Cursos |
Lista y Datos Investigaciones |
Lista y Datos Premios y Distinciones |
Lista y Datos Sesiones del Consejo ]

Lista y Datos Actividades Artisticas= [ Lista y Datos Artisticas |

Lista y Datos Exposiciones |

Lista y Datos Visitas Guiadas ]

Lista y Datos Actividades Complementarias=[ Lista y Datos Adquisiciones de Software |
Lista y Datos Asesorias Profesionales |
Lista y Datos Asistencia a Actividades |
Lista y Datos Colaboracion y
Participacién en Actividades |

Lista y Datos Convenios ]

Lista y Datos Actividades de Apoyo para la Difusion= [ Lista y Datos Cépsulas
Informativas |

Lista y Datos Conferencias
de Prensa |

Lista y Datos Programas |
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Lista y Datos Promocionales ]

Lista y Datos Instrumentos de Difusién= [ Lista y Datos Boletines de Prensa |

Lista y Datos Carteles |

Lista y Datos Espectaculares |

Lista y Datos Folletos Promocionales |
Lista y Datos Inserciones en Prensa |

Lista y Datos Instrumentos Impresos |

Lista y Datos Productos Editoriales= [ Lista y Datos Articulos en Revistas |

Lista y Datos Capitulos en Libros |
Lista y Datos Catélogos |

Lista y Datos Folletos Editoriales |
Lista y Datos Libros |

Lista y Datos Revistas ]

Lista y Datos Servicios de Apoyo=[ Lista y Datos Apoyos con Arrendamientos y Otras

ID nuevo registro=
Digito=

Nuevo registro=

Registro actualizado=
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Actividades |

Lista y Datos Apoyos con Coberturas de Prensa |
Lista y Datos Apoyos con Inserciones en Prensa |
Lista y Datos Apoyos con Instrumentos Impresos |
Lista y Datos Apoyos con Sintesis Informativa |
Lista y Datos Apoyos de Vinculacion, Intercambio
Académico y Enlace Externo |

Lista y Datos Donaciones ]

{Digito}
[1-9]

[ Datos de Actividad Académica |
Datos de Actividad Artistica |
Datos de Actividad Complementaria |
Datos de Actividad de Apoyo para la Difusién |

Datos de Instrumento de Difusion |
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Datos de Producto Editorial |

Datos de Servicios de apoyo ]

Registro seleccionado= [ Datos de Actividad Académica |
Datos de Actividad Artistica |
Datos de Actividad Complementaria |
Datos de Actividad de Apoyo para la Difusién |
Datos de Instrumento de Difusién |
Datos de Producto Editorial |

Datos de Servicios de apoyo ]

Datos de Actividad Académica= [ Datos Curso | Datos Investigacion |
Datos Premio y Distincion |

Datos Sesion del Consejo ]

Datos de Actividad Artistica= [ Datos Artistica | Datos Exposicion |
Datos Visita Guiada ]

Datos de Actividad Complementaria= [ Datos Adquisicion de Software |
Datos Asesoria Profesional |
Datos Asistencia a Actividades |
Datos Colaboracion y Participacién en Actividades|

Datos Convenio ]

Datos de Actividad de Apoyo para la Difusidon=[ Datos Capsula Informativa |
Datos Conferencia de Prensa |
Datos Programa |

Datos Promocional |

Datos de Instrumento de Difusién= [ Datos Boletin de Prensa | Datos Cartel |
Datos Espectacular |
Datos Folleto Promocional |
Datos Insercién en Prensa |

Datos Instrumento Impreso ]
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Datos de Producto Editorial=

Datos de Servicio de Apoyo=

Datos Curso=

Datos Investigacion=

Status de la Investigacion=
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[ Datos Articulo en Revista |
Datos Capitulo en Libro | Datos Catalogo |
Datos Folleto Editorial | Datos Libro |
Datos Revista ]

[ Datos Apoyo con Arrendamientos y Otras
Actividades |
Datos Apoyo con Coberturas de Prensa |
Datos Apoyo con Inserciones en Prensa |
Datos Apoyo con Instrumentos Impresos |
Datos Apoyo con Sintesis Informativa
Datos Apoyo de Vinculacion, Intercambio
Académico y Enlace Externo |

Datos Donacién |

Nombre del Curso + (Ponente) + {Sede} +
{Dependencia Colaboradora} +

(Forma de Colaboracion) + Fecha de Inicio +
Fecha de Término + (Modo Teleconferencia) +
Asistentes Universitarios +

Asistentes No Universitarios

Linea de Investigacion +

Nombre del Proyecto +
{Responsable(s)} +

{Producto del Proyecto} +
{Dependencia Colaboradora} +

(Forma de Colaboracién) + (Objetivo) +
Fecha de Inicio + Fecha de Término +

Status de la Investigacion

[ Proceso + Terminada ]
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Datos Premio y Distincion=

Categoria=

Datos Sesidn del Consejo=

Consejo=

Datos Artistica=

Tipo de Actividad=

Recinto=

Nombre + (Persona que recibe) +
{Institucidon que otorga} +
{Lugar de Recepcién} + Categoria +

Fecha de recepcion
[ Premio + Distincién + Recibido(a) + Otorgado(a) ]

Nombre de la sesion +
Fecha + {Sede} + Consejo + (Objetivo) +

(Observaciones)

[ Asesor de Difusion Cultural |
Consejo de Casa del Lago | Consejo de DGAM |
Consejo de DGAP | Consejo de Difusién Cultural |
Consejo de Literatura | Consejo de Radio UNAM |
Consejo de Teatro y Danza | Consejo de TV UNAM |
Consejo del CUEC | Consejo del CUT |
Consejo del CHOPO | Otro ]

Nombre + {Sede} + {Organizador} + Funciones
Fecha de Inicio + Fecha de Término +

Tipo de Actividad + Recinto + Status +
Asistencia-Boletos + Asistencia-Abonos +
Asistencia-Cortesias y Pases +

Asistencia-Universitarios

[ Concierto | Obra de Danza | Obra de Teatro |
Obra Filmica | Video | Otra Actividad]

[ Anfiteatro Simén Bolivar |
Centro Universitario de Teatro |
Foro Sor Juana Inés de la Cruz |

Sala Carlos Chavez | Sala José Revueltas |
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Sala Julio Bracho | Sala Miguel Covarrubias |
Sala Nezahualcoyotl | Salén el Generalito |
Teatro Juan Ruiz de Alarcon |

Unidad de Seminarios ]

Status de la Actividad= [ Producida + Presentada ]

Datos Exposicién= Nombre + {Sede} + Fecha de Inicio +
Fecha de Término + Observaciones +
Asistencia + {Dependencia Colaboradora} +
(Forma de Colaboracion)

Datos Visita Guiada= Institucion Visitante + Sede + Guia(s) +
Fecha de Termino + Asistencia +
Tipo de Institucion + Fecha + Numero de Visitantes

Tipo de Institucion= [ Dependencia de la UNAM |
Empresa o Persona Fisica Extranjera |
Institucién Extranjera | Institucion Nacional ]

Datos Adquisicion de Software= Software Adquirido + Cantidad + (No. de Serie) +
(No. de Volumenes) + Fecha de Adquisicién

Datos Asesoria Profesional= Nombre del Receptor + Fecha +

Tipo de Receptor + (Objetivo)

Tipo de Receptor= [ Dependencia de la UNAM |
Empresa o Persona Fisica Extranjera |

Institucién Extranjera | Institucion Nacional ]

Datos Asistencia a Actividades= Actividad a la que Asiste + Fecha de Inicio +
Fecha de Término + (Sede) +
Tipo de Actividad + No. de Asistentes

Tipo de Actividad= [ Internacional | Nacional | UNAM ]
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Datos Colaboracién y =

Participacién en Actividades

Tipo de Actividad=

Datos Convenio =

Contraparte=

Datos Capsula Informativa =

Medio de Transmision=

Datos Conferencia de Prensa =

Datos Programa =

Actividad en la que colabora o participa +
(Forma de Colaboracion o Participacion) +
Fecha de Inicio + Fecha de Término +(Sede) +
Tipo de Actividad

[ Internacional | Nacional | UNAM ]

Nombre + (Objetivo) + (Tipo de Convenio) +
Tipo de Renovacion + Contraparte +
Nombre de Contraparte + (Alcance) +

(No. de Instrumento) + (Vigencia) +

Fecha de Firma

[ Dependencia de la UNAM |
Empresa o Persona Fisica Extranjera |

Institucién Extranjera | Instituciéon Nacional |

Nombre + (Actividad Promovida) +
No. de Emisiones +

Duracion de cada emisién (min.) +
(Horario de Transmision) +

Fecha de Inicio + Fecha de Término +

Medio de Transmision

[ Radio + Television |

Actividad Promovida + No. de Conferencias +
(Sede) + Fecha

Nombre + (Actividad Promovida) +
No. de Emisiones +
Duracion de cada emision (min.) +

(Horario de Transmision) +
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Medio de Transmision=

Datos Promocional =

Medio de Transmisién=

Datos Boletin de Prensa =

Datos Cartel =

Datos Espectacular=

Ubicacién=

Datos Folleto Promocional=

56

Fecha de Inicio + Fecha de Término +
(Dependencia Colaboradora) +
(Forma de Colaboracion) +

Medio de Transmision

[ Radio + Television ]

Nombre + (Actividad Promovida) +
(Responsable de la Actividad) +

No. de Emisiones +

Duracion de cada emision (seg.) +
Fecha de Inicio + Fecha de Término +

Medio de Transmisién

[ Radio + Television ]

Actividad Promovida + No. de Boletines +
Fecha + (No. de Medios Atendidos)

Nombre + (Actividad Promovida) +

Fecha + Tiraje + (Distribuido a)

Actividad Promovida +
No. de Espectaculares +
Fecha de Inicio de Promocion +

Fecha de Término de Promocién + Ubicacion

[ Av. Universidad | Espacio Escultérico A |
Espacio Escultérico B | Insurgentes Sur y CCU |
Metro CuU]

Titulo + (Actividad Promovida) +

No. de Espectaculares + Fecha + Tiraje
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Datos Insercion en Prensa= Actividad Promovida +
(Responsable de la Actividad Promovida) +
No. de Inserciones + Tipo de Insercion +

(Tamanos) + (Medios Impresos) + (Mes)

Tipo de Insercién= [ Convocataria | Desplegado Publicitario |

Esquela | Planas de Publicidad ]

Datos Instrumento Impreso= Actividad Promovida +
Responsable de la Actividad Promovida +

Tiraje + (Fecha) + Ano + Tipo de Instrumento

Tipo de Instrumento= [ Calendarios | Fotografias | Invitaciones
Lona Espectacular | Pendones | Plotters
Portadillas y Etiquetas | Postales |
Otros (Logotipos y Parabuses) |

Programas de Mano | Separadores | Volantes]

Datos Articulo en Revista= Nombre + Ano + (Auto)r +

(Producto de Investigacion) + (Datos de la Revista)
Producto de Investigacion = [Si|No]
Datos de la Revista= [ Nombre + Numero + Volumen +
Pagina Inicial + Pagina Final + Arbitrada +
No Arbitrada ]
Datos Capitulo en Libro= Nombre + Ano + (Autor) +
(Producto de Investigacién) +
(Datos del Libro)
Producto de Investigacion = [Si|No]

Datos del Libro= [ Nombre + Coleccion + Editorial + Tiraje +
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Pagina Inicial + Pagina Final + Edicion +
Ciudad + ISBN ]

Datos Catélogo= Nombre + (Editorial) + (NUmero) + (Volumen)+
(ISBN) + (Paginas) + (Ciudad) + Ano + Tiraje +
(Dependencia Colaboradora) +

(Forma de Colaboracion)

Datos Folleto Editorial= Titulo + (Ciudad) + Afo + (Numero) +
(Paginas) + Tiraje + (Dependencia Colaboradora) +

(Forma de Colaboracion)

Datos Libro= Nombre + (Editorial) + (Coleccion) + (ISBN) +
Afo + (Edicién) + Tiraje + (Ciudad) +
(Paginas) + (Dependencia Colaboradora) +
(Nombre del Autor) + (Dependencia del Autor)

Datos Revista= Nombre + (Editorial) + (Numero) + (Volumen)+
(Paginas) + Tiraje + Arbitrada + No Arbitrada +
Periodicidad + (ISSN) + (Autor) + (Ciudad) +

Ano + (Dependencia Colaboradora)

Periodicidad= [ Anual | Bimestral | Irregular | Mensual | Otra |

Quincenal | Semanal | Semestral | Trimestral ]

Datos Apoyo con Arrendamientos= Nombre de la Actividad Apoyada +

Y Otras Actividades= (Responsable de la Actividad Apoyada) +
Fecha + (Asistentes) + Tipo de Apoyo +
Tipo de Actividad Apoyada +
Tipo de Dependencia o Institucién Apoyada +

Recinto

Tipo de Apoyo= [ Arrendamiento | Otras Actividades ]
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Tipo de Actividad Apoyada= [ Ceremonias | Clausuras | Conciertos |
Conferencias | Homenajes | Obras de Danza |
Obras de Teatro | Platicas | Talleres |

Presentacion de Publicaciones ]

Tipo de Dependencia o = [ Dependencia de la UNAM |
Institucién Apoyada Empresa o Persona Fisica Extranjera |

Institucion Extranjera | Institucién Nacional ]

Recinto= [ Anfiteatro Simén Bolivar |
Centro Universitario de Teatro |
Foro Sor Juana Inés de la Cruz |
Sala Carlos Chavez | Sala José Revueltas |
Sala Julio Bracho | Sala Miguel Covarrubias |
Sala Nezahualcéyotl | Salén el Generalito |
Teatro Juan Ruiz de Alarcén |Unidad de Seminarios ]

Datos Apoyo con Coberturas de Prensa= Actividad Apoyada +

(Responsable de la Actividad Apoyada) +
Fecha

Apoyo con Inserciones en Prensa= Actividad Promovida +
(Responsable de la Actividad Promovida) +
No. de Apoyos con Inserciones +
Tipo de Apoyo + Tipo de Insercion +
(Tamanos) + (Medios Impreso) + (Mes)

Tipo de Apoyo= [ Disefo | Disefio y Tramite | Tramite | Pago ]

Tipo de Insercion= [ Convocatoria | Desplegado Publicitario |

Esquela | Planas de Publicidad ]

Apoyo con Instrumentos Impresos=  Actividad Promovida +

Responsable de la Actividad Promovida +
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Tiraje + Tipo de Instrumento + (Fecha) + Ao

Tipo de Instrumento= [ Calendarios | Fotografias | Invitaciones
Lona Espectacular | Pendones | Plotters
Portadillas y Etiquetas | Postales |
Otros (Logotipos y Parabuses) |

Programas de Mano | Separadores | Volantes]

Apoyo con Sintesis Informativa= Actividad Apoyada +
(Responsable de la Actividad Apoyada) +
(Mes) + Ano + Total de Sintesis Entregadas +
(Total de Periddicos Revisados) +

(Total de Revistas Revisadas) +

Apoyo de Vinculacion, Intercambio= En que consiste el apoyo +

Académico y Enlace Externo (Actividad Apoyada) +
{Responsable de la Actividad Apoyada} +
Fecha de Inicio + Fecha de Término +

Tipo de Dependencia o Institucion Apoyada

Tipo de Dependencia o = [ Dependencia de la UNAM |
Institucion Apoyada Empresa o Persona Fisica Extranjera |
Institucién Extranjera | Institucién Nacional ]

Apoyo Donacion= Material Donado + Cantidad de Material Donado +

Fecha + (Objetivo) + Tipo de Donacion

Tipo de Donacion= Recibida + Otorgada
Reportes= [ Datos Actividad Académica |
Datos Actividad Artistica |

Datos Actividad Complementaria |
Datos Actividad de Apoyo para la Difusion |
Datos Instrumento de Difusién |
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Datos Producto Editorial |

Datos Servicio de apoyo ]

Administrador= User Name + Passwor

Una vez concluido el analisis del sistema, se cuenta con los elementos necesarios
para continuar con el disefio del sistema; el cual se explica en el siguiente
capitulo.
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Capitulo

TRES

DISENO DEL SISTEMA SAAC

3.1 ESPECIFICACION DE PROCESOS

La especificacion de procesos es la descripcion de qué es lo que sucede en cada
burbuja primitiva en el nivel mas bajo de un DFD. También es llamado
miniespecificacion.

Su proposito es definir de manera detallada lo que debe hacerse para transformar
entradas en salidas, las cuales deben estar representadas en el diagrama de flujo
de datos.

Las especificaciones de los principales procesos del diagrama de nivel 0, se

describen a continuacion:

Numero: 1

Nombre: Validar Usuario

Entradas: Usuario de la Secretaria
Salidas: ID Secretaria al proceso 2

Menu Principal al proceso 2
Tipo de proceso: En linea

Miniespecificacion:

Cada secretaria asignara a una persona, identificada en el sistema como Usuario,
que sea el responsable de manejar la informacion de dicha Secretaria, siendo
esta persona la Unica que tendra acceso al sistema durante el proceso de acopio
de informacién. Si los datos del usuario son vdlidos, se le permite el acceso al

sistema, y se le muestra en seguida el Menud Principal. Una vez validado el
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usuario, se obtiene también el valor para ID Secretaria, y saber a qué secretaria

pertenece, y cuales son los registros que puede modificar.

Numero: 2
Nombre: Elegir Tipo de Actividad y Actividad
Entradas: ID Secretaria del procesof

Mend Principal del proceso 1

Salidas: Tipo de Actividad al proceso 4
Actividad al proceso 4

Tipo de proceso: En linea

Miniespecificacién:

Cuando un usuario selecciona algin moédulo, se le muestra la clasificacion y
subclasificacion, de los tipos de actividades y actividades, establecida por el

Depto. de Planeacion y Estadistica.

Numero: 4
Nombre: Listar registros y datos actuales
Entradas: Tipo de Actividad del proceso 2

Actividad del proceso 2

Salidas: Lista y datos de Registros al proceso 5
Actividad elegida al proceso 5

Tipo de proceso: En linea

Miniespecificacion:

Cuando un usuario selecciona alguna actividad, el proceso debe de obtener la
Lista y Datos de los registros que actualmente tiene capturados su Secretaria.

Este proceso pasa al siguiente proceso la informacion de la actividad
seleccionada, denominada Actividad elegida, para que el proceso 5 sepa que

registros son los que tiene que manejar.
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Numero: 5
Nombre: Manejar registros
Entradas: Lista y datos de registros de los procesos 3, 4,6y 7

Actividad elegida del proceso 4
Salidas: Reportes a la Secretaria

ID nuevo registro al proceso 3

Registro Seleccionado a los procesos 6y 7
Tipo de proceso: En linea

Miniespecificacion:

Cuando el usuario visualiza y revisa la Lista y Datos de los registros de la actividad
elegida, tiene la opcién de borrar o actualizar alguno de esos registros, de agregar
uno nuevo, o de generar un reporte para obtener la informacién de los registros de
la actividad elegida.

Para eliminar o actualizar un registro, el usuario lo debe seleccionar de la Lista de
registros, y seleccionar de la barra de menus el botén borrar o actualizar.

Si decide agregar un nuevo registro, este proceso genera un ID nuevo registro y
se lo pasa como dato al proceso Agregar registro.

Si escoge la operacion generar Reportes, este proceso genera los Reportes de la
Secretaria, que contienen la informacién de los registros de la actividad elegida

gue tiene dados de alta su Secretaria.

Numero: 3
Nombre: Agregar registros
Entradas: ID nuevo registro del proceso 5

Nuevo Registro de la Secretaria
Salidas: Lista y datos de registros al proceso 5
Tipo de proceso: En linea

Miniespecificacion:
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Este proceso recibe el valor de ID nuevo registro por el proceso 5, y los datos del
Nuevo Registro por parte de la Secretaria, con estos datos forma el registro
completo para agregarlo en la base de datos, en la actividad elegida.

Si el registro es agregado de manera satisfactoria, este proceso muestra entonces
la nueva Lista de registros, en donde debe de aparecer ya el registro que acaba

de agregarse.

Numero: 6
Nombre: Actualizar registros
Entradas: Registro seleccionado del proceso 5

Registro Actualizado de la Secretaria
Salidas: Lista y datos de registros al proceso 5
Tipo de proceso: En linea

Miniespecificacion:

Este proceso recibe los datos del Registro seleccionado por el usuario de la Lista
de registros, y para modificarlos debe seleccionar de la barra de menus el boton

actualizar.

Cuando los datos han sido modificados, se actualizan entonces en la base de
datos. Si los datos del registro pudieron ser actualizados de manera satisfactoria,
se le pasa al proceso 5 la Lista y datos de registros ya actualizados, para que le
sean mostrados al usuario.

Numero: 7

Nombre: Eliminar registros

Entradas: Registro seleccionado del proceso 5
Salidas: Lista y datos de registros al proceso 5
Tipo de proceso: En linea

Miniespecificacion:
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Este proceso recibe los datos del Registro seleccionado por el usuario de la Lista
de registros, y para eliminar dicho registro debe seleccionar de la barra de menus
el boton borrar.

Si el registro seleccionado pudo ser eliminado de manera satisfactoria, se le pasa
al proceso 5 la Lista y datos de registros ya actualizados, para que le sean

mostrados al usuario.

Ndmero: 8

Nombre: Generar reporte

Entradas: Administrador del Depto. de Planeacion y Estadistica
Salidas: Reportes al Depto. de Planeacion y Estadistica

Tipo de proceso: En linea

Miniespecificacion:

El Depto. de Planeacién y Estadistica es el unico que puede acceder a la
informacion de las diversas actividades que ha sido acopiada por las distintas
Secretarias. Para que al Depto. se le permita tener acceso a los reportes de estos
datos, es necesario que se auntentiqgue al Administrador, que es la persona que
tiene permitido consultar los reportes por actividad de todas las Secretarias.

3.2 DIAGRAMA ENTIDAD-RELACION

En la hoja que se anexa al final del capitulo se muestra el diagrama entidad
relacion de la base de datos del sistema SAAC, se analiza de manera detallada
cada una de las entidades que corresponden a cada una de las actividades en las

cuales se organiza la informacién dentro del sistema.

En el diagrama E-R se observan relaciones en color azul con ciertas entidades,
las cuales se identifican como catalogos dentro del sistema.
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3.3 PROTOTIPO DE LA INTERFAZ DEL USUARIO

Ya que el Sistema de Acopio de Actividades Culturales SAAC, debe ser un
sistema amigable y facil de utilizar, a continuacion se presenta un prototipo de las

pantallas que se presentaran al usuario.

CDC UNAM

SISTEMA DE ACOPIO DE ACTIVIDADES CULTURALES

A= B

e rep— ) (UCE R,

E b 1
1Y%
!?‘

.
3 5

Figura 3.9 Pantalla principal

En la figura 8.9 se muestra la pantalla de bienvenida y de presentaciéon del
sistema que sera mostrada cuando el usuario quiera acceder al sistema.

Al hacer clic en el boton “Entrar al Sistema”, se mostrara la pantalla de la figura
3.10 en la que se pedira al usuario que proporcione su login y password, en caso

de que estos datos no sean validos, se le negara el acceso al sistema. En caso
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contrario el usuario podra elegir del menu principal (ver figura 3.11) el médulo con

el que desea trabajar.

Fiuzidssu gl

Figura 3.10 Pantalla de acceso

lCDC UNam

= P R T e

Figura 3.11 Menu principal
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Después de que el usuario elija alguno de los dos modulos se le mostrara la
pantalla de la figura 3.12, en la cual seleccionara el tipo de actividad y la actividad

con la cual trabajara.

i, Tipo de Actividades

SBCr ot ATiH A S ATLY

Figura 3.12 Pantalla de Tipo de Actividades

Si el usuario selecciona el médulo de Registro de Actividades, al hacer clic en el
boton “Continuar”, podra visualizar la lista y datos de los registros que tendra

actualmente capturados para la actividad elegida.

En las figuras 3.13 y 3.14 se muestran dos ejemplos de lo que seran las pantallas
de mantenimiento de carteles e instrumentos impresos respectivamente, en las
que se mostrara la lista y datos de los mismos. Aclarando que los registros que
seran mostrados corresponderan solamente al nombre de la secretaria mostrado
en el panel que se encuentra al inicio del area de “Datos”, y que el sistema

proporciona por default al momento de ingresar a cualquiera de los dos médulos .
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Carteles

e

| h ] -
fnkiy ——— e
L ; Secrtuis de Comuicecrn ﬁ-\ I:s;mm:_u |]/

Area de Datos

Tinaje:

HOMERE Lista de Registros

4

{0 Secetaia e Camericasin | ﬂpuanl-h—-mc i
Activided Promovida: | Fecha: |
s, | - =
e

Lista de Instrumenios Impresos

HOMERE

Figura 3.14 Lista y datos de registros de Instrumentos Impresos
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La lista de registros se mostrara en orden alfabético, se dara el total de registros
encontrados, tendra la opcidon de ordenar ascendente o descendentemente los
registros y podra hacer busquedas por la primera letra del registro que desea

localizar.

Para visualizar los datos de los registros de la lista, debera hacer clic en cada uno
de ellos y al momento apareceran sus datos en el area de “Datos”, o bien

desplazarse con las flechas arriba Ty abajo .

Cuando la lista sobrepase un cierto nimero de registros, aparecera una barra de
desplazamiento vertical, con la que podra desplazarse a lo largo de la lista y

visualizar todos los registros.

Para cada actividad se tendra una pantalla de mantenimiento como las mostradas
en las figuras 3.13 y 3.14, en la cual el usuario tendra una barra de menus con los

| 1 b

| ] w
botones “Nuevo Registro” ﬁ‘| , “Borrar” E y “Actualizar” -]
registros.

En las figuras 3.15 y 3.16 se muestran dos ejemplos de lo que sera el area de

captura para un nuevo registro, que se habilitara cuando haga clic en el botén

[

Exposiciones respectivamente.

“Nuevo Registro” en la pantalla de mantenimiento de Espectaculares y de
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Zecrataria s Comuimcaciin

——

T _‘é;:w}a_ ,_,,,,,,\.,; =T

. Focha de Temino.

{ Lista de Exposiciones

il

Total de Regiztios Encontrados:

Figura 3.16 Nuevo Registro de Exposiciones
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A_

se habilitara el area

Siempre que haga clic en el boton “Nuevo Registro”

de “Datos” y apareceran dos opciones mas, “Guardar” para guardar los

=

datos del registro y “Cancelar’ —===J en el caso de que se decida no guardar los

datos del nuevo registro.

Cuando seleccione el botén “Guardar” . se procedera a la validacion de los

campos que asi lo requieran (ver figura 3.17). Cuando los datos sean validados,
seran guardados y se mostrara al final de la lista el nuevo registro (ver figura 3.18);
al mismo tiempo las opciones “Guardar” y “Cancelar” se ocultaran y el area de

“Datos” se deshabilitara.

EIES (m] p= B

or. “——

S AL S T e
= [ Secteturfa Adrinstita |

G}labﬂm’&‘____ o e |

s : [Prucba

| A ] =]
L a e | P

Fecha de Inicio: ]'Jm'f“-" '| Dbservacionex: i i et s
" Fecha de Tensine: [ormem 5] [Enoc - o ] | g5

;Listcde&yoaic:’dues"" »ﬁ Indicarla Asilencia

Total de Registrot Encontrados: - FNCTRN|

Figura 3.17 Validacion de los Campos del Registro

74




Diseno del sistema SAAC

Exposiciones

IBIKS

,'/.l’)ﬂfns” S .’.,./._._ e e

nes “Guardac”y |
“Cancela” so ocul | —
! Nembre: ]p.ueba | Dependencia:
| =
e ’ ‘cmm o
Fecha de Inicio: |'1m4r’°3 'I Dbzervaciones: % )
Fecha de Terming:- 07/04/03 = E Kot |1

Lista de Exposiciones™ TS EIE R e

ruanw:m.g'

Figura 3.18 Datos validados y guardados

En el caso que seleccione el botén “Cancelar”, el nuevo registro no sera guardado

y se mostraran los datos del registro inmediato superior de la lista.

Si selecciona el botén “Eliminar”, aparecera un mensaje con el cual confirmara si
desea o no eliminar el registro actual (ver figura 3.19). Si se elimina el registro,
desaparecera de la lista y se posicionara en el registro inmediato superior de la

lista.

Si selecciona el boton “Actualizar”, se habilitara el area de “Datos” y podra
entonces realizar las actualizaciones correspondientes, teniendo siempre la opcion

de “Guardar” o “Cancelar” los cambios (ver figura 3.20).
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Secrmiaia fultintiaing |

Total de Registios Encontiados: - ST |

Exposiciones

Figura 3.19 Eliminar registro de Exposiciones

[0770003 <1 Dbesrvaciones: S 2| |
IO?.'O'I—’U? 'v!

HOMERE

Total de Rogietios Encontiador: [NRIIE |
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Si el usuario selecciona el modulo de Reportes, al hacer clic en el botén
“Continuar” de la pantalla de tipo de actividades (figura 3.12) se mostrara la
siguiente pantalla (figura 3.21), en la que se pedira al usuario que ingrese el ano

que desea consultar con formato “YYYY”,

Figura 3.21 Reporte de Visitas Guiadas

Cuando seleccione el botén “Continuar”, mostrara el reporte con los datos de los

registros de la actividad seleccionada.

m ]
X4 1k b ox @@FAZ[E ¥ Tedn  lox Ddel I

Figura 3.22 Reporte de Visitas Guiadas
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De acuerdo a las pantallas mostradas anteriormente, el esquema de navegacion a

través del sistema es de la siguiente forma.

I Pantalla
principal [
| —

Pantalla
de acceso

Menu principal

Médulo de Madulo de
Registro de Reportes
Actividades

Tipo de
Actividades

Actividades
Académicas

Actividades
Antisticas

Actividades Actividades de Produccion
Complementarias Apoyo para la Editorial
Difusion

Cursos Exposiciones

Figura 3.23 Navegacion a través del sistema (a)
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La figura anterior muestra la entrada al sistema, y la seleccion de alguna de las

actividades con la que se va a trabajar.

Pantalla
principal

L

Pantalla de
acceso

Menu principal

Ll

Médulo de
Registro de
Actividades

Tipo de
Actividades

Lista y datos de
registros

L

Borrar
registro

Nuevo
registro

Actualizar
registro

Modulo de
Reportes

Tipo de
Actividades

Generar
reportes

N

Figura 3.24 Navegacion a través del sistema (b)

En la figura 3.24 se muestra la navegaciéon a través del sistema cuando se

selecciona alguna de las actividades.

79




Capitulo 3

Concluido el diseno, se procedera en el siguiente capitulo a construir el sistema
que se model6 en esta fase, la construccidn incluye la codificacion e integracion

de los diferentes modulos del sistema.

80




~B0W18L002. SOLVA 30 35VE V1 30 &3 YWYHOVIO

e

I

—
it el
vl | oua iy oa aemtl
st | cui Sony s an|
4 8t i g wimap— — T a— — o
il P =5
| o YI— i I [T
osaduy i 9 afody by e |..|S¢¢..an oioay o Bl
Vow e VSR o iy vilody T o
T = -ﬂ . ﬂ e =
It |
L N L T e )
— |
PRy __ g o | i A wow — o revosuuen]
s, oumon ||| gy deay | | R Sl | .0 e n
- - fareary _ e
L L ___ O oY _ Bty o \
LR | i Wy RSy | W |
o W _ b gl A Sk By weag
woatngsmi | | g gy wenq e o g weg
=il g " 2 ——
oeeul || oeni| | opy seney eyt wn |
=z .._ ohaty oo |
wtoig o1 | = e b1 f«]ﬂq_lisl.. =
eadaly | ey
L) il
Lyl
ily
| |
| f
L
" E— L% || = = =T
| I |
|
P
QW UeORG J

b

£

T

I H
|
|

]
i
|
i
2

i
§
!

1 il [Cr=tr
S i [ spiphecstoe= | g 0 | O I 0 N _ i

T o1 lBatekad Se ST 0 j

: L — e — eSS

I = — ———

T T

i
E
i
I
1
1
i

|
|
|
| iii’il ;
' |
| i :
iiimg :
g
i i
i |
, .g_géiisiggi
FEr ! |
i 1]y
£
i1
_Eizzzsiiisgig

=0T
_

Sl AR
i

g

1 L e

D sy, Tt
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CUATRO

IMPLEMENTACION DEL SISTEMA SAAC

4.1 SELECCION DE LAS HERRAMIENTAS A UTILIZAR

Para la implementacién del sistema SAAC se hizo una seleccion de las
herramientas de desarrollo para el Front-End (pantallas con las que interactua el
usuario) y el Back-End (base de datos), tomando en cuenta que existen aspectos
importantes dentro de cualquier empresa como contar con herramientas limitadas,

en este caso el software utilizado.

En diferentes empresas no precisamente desarrolladoras de aplicaciones, existen
limitaciones para el desempefo de sus labores, es decir, no se puede exigir a un
empleado realizar cierta actividad en algin software determinado sin estar bajo

licencia registrada dentro de la empresa.

Tomando en cuenta los puntos anteriores y el software con que cuenta la
Coordinacién de Difusién Cultural, a continuacién se muestran las evaluaciones
realizadas por la revista PC WORLD’ a los diferentes lenguajes de programacién y
a los diferentes manejadores de bases de datos relacionales (RDBMS) mas
conocidos en el mercado, para determinar bajo cual de ellos se realizara el
desarrollo del Front-Endy Back-End del sistema SAAC.

Evaluacion del lenguale para el Front-End

Algunas opciones de solucion para el desarrollo del Front-End son:

" PC WORLD, No. 149, pag. 207; No. 150, pag. 30, 208; No. 152, pag. 253
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PowerBuilder
Delphi

Java

Visual Basic

Y algunos de los puntos de interés entre otros que debe de cubrir el lenguaje de
programacion son los siguientes:

» Plataforma en la que funcionan las aplicaciones desarrolladas en el
lenguaje

¢ Desarrollo de aplicaciones

e Escalabilida

e Caracteristicas adicionales

Por lo tanto, en la tabla 4.1 y grafica 4.1 se muestra la evaluacion realizada a los
diferentes lenguajes de programacion.

BPSi:dirr Delphi| Java ‘g::i.:
[Plataforma 100 66 100 70
Desarrollo de aplicaciones 94 87l 95 70
Escalabilidad 70 1000 90 85
Caracteristicas adicionales 70 67| 70 85
84 80| 89 78

Tabla 4.1 Tabla de evaluacion a los lenguajes de programacion
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400 e — = — = o —
|
350 r=c = {
— 70 | isti
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67 — gs| | adicionales
5 o0 1 leol| || DEscalabilidad
(&1 70 —t | |
g 200 100 ol Eal — ) .
& 85| | |EDesarrollo de aplicaciones
5 |
100 BN . _____l__ O Plataforma
A Nz . el
50 1 6 10K 70
0 :
Power Delphi Java Visual
Builder Basic

Lenguaje de Programacion

Grafica 4.1 Grafica de evaluacion a los lenguajes de programacion

Java, Power Builder, y Delphi son las tres herramientas de desarrollo de
aplicaciones que cumplen con la mayor parte de las caracteristicas deseables,
pero aclarando que no desarrollaremos una aplicacion que trabaje en internet,
Java le puede ceder un lugar a Visual Basic, por lo tanto entre Power Builder,

Delphi y Visual Basic seleccionamos Visual Basic por las siguientes razones:

e La Coordinacion de Difusion Cultural cuenta con VB y las licencias
necesarias.

e El conjunto de caracteristicas que ofrece VB cubre los requerimientos para
el desarrollo de |a aplicacion.

e VB representa la herramienta con mayor base de conocimientos y

estandares de desarrollo de la dependencia.

Tambien
e Visual Basic es el lenguaje nativo de Word y Excel entre otras

aplicaciones, por lo que el hecho de conocerlo ayuda enormemente a que
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nuestra aplicacion interactle sin problemas con ellas y sobre todo en un
tiempo muy breve. El programador no tiene que preocuparse por otros
lenguajes para implementar facilidades como exportar datos en tiempo

real a Excel o Word.

e Sabemos que VB siempre estara respaldado por Microsoft y que no existira
tanto problema por actualizaciones como el que podria existir por ejemplo

en Power Builder por tener que reaccionar a cambios posibles en Windows.

« En cuanto a la programacion, aunque VB esta a un nivel inferior en cuanto
a las facilidades para la generacion de aplicaciones “estandares” vy de
forma ‘rapida”, tiende a ser mas flexible y permite acciones que en
lenguajes de mas alto nivel como Power Builder no podrian realizarse sin
recurrir a otros lenguajes. La velocidad con la que podria desarrollarse en
Power Builder vs. la de VB contrarresta con objetos que se van creando y
que sirven de librerias de objetos listos para usarse sin tener que crearlos
de cero. Ademas de que esto garantiza que son objetos ya probados y con

menor probabilidad de error.

e Existen muchisimos mas objetos disponibles para VB que para Power

Builder que son desarrollados por empresas que nos ahorran trabajo.

Ademas VB es una herramienta que fue creada desde un principio para programar
aplicaciones para Windows y es propietaria de Microsoft (creador de Windows).
Ha ido evolucionando desde aproximadamente 1991, incorporando caracteristicas
que le han permitido adecuarse a los tiempos hasta llegar a la versién actual (v.
6.0). Por lo mismo ha usado los mismos estandares que Windows ha manejado
para periféricos, nombres, tipos de objetos (iguales a los que maneja Windows) y
bases de datos (ODBC).

Para el desarrollo del front-end del sistema SAAC utilizaremos la edicion

profesional que es la que cubre los requerimientos para el desarrollo de la
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aplicacion. En general, la mayoria de los programadores solo requieren de las
ediciones de Aprendizaje o Profesional. La edicion Empresarial esta dirigida a
aquellos que se especializan en la creacion de aplicaciones cliente/servidor de uso

intensivo en red, y la version para la Creacion de Controles esta limitada a su
funcionalidad.

Evaluacion para el Back-End

Algunas opciones de solucion para el desarrollo del Back-End son:

Oracle

Informix OnLine
SQL Server

e Access

Y algunos de los puntos de interes que debe de cubrir el manejador de bases de

datos son los siguientes:

e Modelo de datos relacionales

* Objetos de bases de datos

e Consultas

s Administracion

e Conectividad, distribucion y middleware
* Replicacion

e Caracteristicas adicionales

Por lo tanto, en la tabla 4.2 y gréfica 4.2 se muestra la evaluacion realizada a los

diferentes manejadores de bases de datos.
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500

400

300

Puntuacion

200

100

.| saL

Oracle |Informix | o - |Access

plodeio de daton relacionsl M o . B
Objetos de Bases de Datos R 68 80 60)
IConsultas 67| 83 100 80)
IAdministracion de DB b s0 60 80 60)
IConectividad, distribucién y middleware 100 67| 50 60
Replicacion 100 40 60 501
ICaracteristicas especiales 70 70| 50 50)
80 61 66 57|

Tabla 4.2 Tabla de evaluacion a los manejadores de bases de datos

m Caracteristicas
s i TS T R R especiales

0 Replicacion

m Conectividad,
distribucion y
middleware

O Administracion
de DB

0 Consultas

@ Objetos de
Bases de

40

Oracle Informix SQL Server Access Datos

) O Modelo de
Manejador de Bases de Datos dates

relacional

Grafica 4.2 Gréfica de evaluacion a los lenguajes de programacion

Oracle, SQL Server e Informix son los tres manejadores de bases de datos que

cumplen con la mayor parte de las caracteristicas deseables, pero tomando en

cuenta que la base de datos sera alojada en una maquina cliente que asumira la
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tarea de “Servidor” ya que la Coordinaciéon no cuenta con uno propio, Informix le
puede ceder un lugar a Access, por lo tanto entre Oracle, SQL Server y Access

seleccionamos Access por las siguientes razones:

* El software bajo el cual trabaja la Coordinacion de Difusidon Cultural es
Microsoft Office 2000, por lo cual no es necesario comprar Access ya que
viene incluido dentro del mismo.

* El conjunto de caracteristicas que ofrece Access cubre los requerimientos
para el desarrollo de la base de datos.

+ Crear un proyecto de Access que sea facil de conectar a una base de
datos de SQL Server, o utilizar el Asistente para bases de datos de SQL
Server para crear rapidamente una base de datos SQL Server. Una vez
que se conecte con una base de datos de SQL Server, permite ver, crear,
modificar y eliminar tablas, vistas, procedimientos almacenados y
diagramas de base de datos mediante las herramientas de diseno de SQL
Server.

e En un proyecto de Access, se pueden crear formularios e informes para
una base de datos de SQL Server con las mismas herramientas que se
utilizan para crearlos en una base de datos de Access.

* Se pueden exportar datos sin problema a Excel o Word.

e Access interactua sin problemas con VB.

Ademas Access es un Sistema Manejador de Bases de Datos Relacional
completamente funcional, que proporciona todo para la definicion de datos,
manipulacion de datos, y el control de los datos con las caracteristicas que
necesitamos para manejar grandes volumenes de informacion. Proporciona un
entorno gréfico que permite el disefio de bases de datos, sin necesidad de
conocer y escribir sentencias para creacion de tablas, consulta de datos e
informes; ademas tiene la posibilidad de almacenar diferentes tipos de

informacion, como imagenes, sonidos etc.
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Una vez elegidas las herramientas de desarrollo para el Front-End y Back-End,
elegimos las herramientas que complementaran el correcto funcionamiento del
sistema, las cuales son la Red Microsofty el reporteador Crystal Report.

Red Microsoft

Para conectar las maquinas cliente a la maquina que asume la tarea de “Servidor”,
se utilizara la red de tipo LAN con que cuenta la Coordinacion, dicha red se

comunica mediante el protocolo de comunicacién TCP/IP de Microsoft.

Microsoft proporciona un entorno de red que nos permite identificar mediante el
nombre del ordenador que le asignamos a la computadora cuando se configura la
Red Microsoft, las computadoras que estan conectadas a la red al mismo tiempo
que nosotros y visualizar los recursos que tenemos compartidos. Un recurso
compartido puede ser, desde una carpeta de nuestro disco duro o la unidad de
disquetes, nuestro lector de CD-Rom, la impresora, una unidad ZIP, etc.

Cuando se decide compartir uno de nuestros recursos permitimos que otro usuario
acceda al mismo desde su propia computadora, por ejemplo: que imprima desde
su computadora con la impresora que tenemos instalada en la nuestra, o por el
contrario, si la otra computadora comparte su CD-Rom, podemos instalar
programas en nuestra computadora (que no tiene unidad lectora de CD) a través

de la red.

La Red Microsoff, nos permite ademas, agrupar computadoras de acuerdo al
departamento o area donde pertenecen, lo cual hace mas sencillo el acceso a los
recursos compartidos de nuestros compareros, ya que podemos identificar

facilmente en que grupo se encuentra su computadora.
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Cuando compartimos un recurso lo hacemos para toda la red, lo pueden utilizar
todos los ordenadores que estén en red, pero al asignarle una contrasefna de
acceso solo lo podran utilizar los companeros a los que les proporcionemos dichas

contrasenas y nadie mas.

Crystal Report

Los reportes que generara el sistema seran disefiados con el reporteador Crystal
Report de Microsoft, ya que es el reporteador con que cuenta la Coordinacion de
Difusién Cultural, asi como las licencias necesarias.

Los reportes disefiados con Crystal ofrecen opciones sofisticadas de reporteo y
poderosas consultas tanto para el usuario experimentado como para el novato.
Los usuarios pueden crear reportes directamente sin necesidad de una sola linea
de programacion. Al combinar la interfase grafica de Windows con las
caracteristicas avanzadas de reporteo, pone en manos de los usuarios la opcion
de obtener reportes a partir del sistema de informacion integral, proporcionandoles
la informacion deseada, en el formato y el momento que el usuario estime

necesarios.

Ademas Crystal cuenta con las siguientes caracteristicas determinantes para el

uso de la herramienta:

Opcion de integrar los reportes en las aplicaciones

Permite obtener un solo reporte a partir de multiples bases de datos

L]

Soporte de gréficas

Presentacion preliminar de reportes
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Enlace dindmico de registros

Para los desarrolladores de sistemas, la arquitectura unica de los Reportes
Crystal, la cual consiste de una Maquina de Reporteo DLL(Libreria de
Vinculos Dindmicos) de 16 o 32 bits y API's (Interfaces de Programacion
Avanzadas) abiertos, hace que Crystal sea una herramienta de reporteo

ideal.

Debido a su poder, facilidad de uso e integracion transparente,
practicamente miles de empresas, desarrolladores de software y
consultores hacen uso de los Reportes Crystal para generar reportes de

alta calidad en el ambiente Windows

Los Reportes Crystal ayudan a los usuarios en todo el mundo a elaborar
reportes informativos a partir de las bases de datos y agilizan el tiempo de
desarrollo de las aplicaciones. Tanto criticos como usuarios estan de
acuerdo que los Reportes Crystal, son la herramienta de reporteo mas
utilizada entre diversas empresas dedicadas al desarrollo de software.

4.2 CREACION DE LA BASE DE DATOS

Tomando en cuenta que Access se instala automaticamente con Microsoft Office,

el siguiente paso es crear la base datos y sus tablas.

Para crear la base de datos, realizamos lo siguiente:

Ir a Inicio— Programas— Microsoft Acces

Y nos muestra la pantalla de la figura 4.1(a), en la que elegimos la opcién “Base

de datos de Access en blanco”
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Figura 4.1 (a) Creando de la Base de Datos

A continuacion nos pide el nombre y la ruta donde se guardara la base de datos
(ver figura 4.1 (b)).

TR RS TR

=6 Q% O foremts -

Figura 4.1 (b) Creando la Base de Datos
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Al hacer clic en el boton “Crear”, nos encontraremos en la Ventana Base de Datos
“CDCTBL" en la que podemaos empezar a crear nuestras tablas (ver figura 4.2).

2 Microzolt Access

drchvo Edoin e ot Horamientas Vertons
Al s e T e

i COCTBL : Base do datos

] Crem una tabla utiizando o asstente
il | 7] crea una tabla nesodunendo aates

T T e s e R o asa=> FOTTET s R

Figura 4.2 Ventana Base de Datos CDCTBL

Con la informacion presentada en la tabla 4.3 obtenida del diagrama E-R incluido
al final del capitulo 3, podemos comenzar a crear la tabla
“ACTIVIDAD_ARTISTICA” para mostrar cual es el proceso a seguir.
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TABLA: ACTIVIDAD_ARTISTICA

Nombre Tipo de dato 'l‘ili::::':e Descripcion

ID_ACTIV_ARTIST  Entero largo PK Identificador de la actividad artistica

ID_DEPARTAMENTO Doble Clave de la secretaria

NOM_ACTIV_ARTIST Texto Nombre de la actividad artistica

GRS Dotk 5 Cla}vg que identifica el tipo de actividad
artistica

ID_RECINTO Doble FK Clave del recinto

Sioe b Nomprg de la ;ec_ie en donde se presenta
la actividad artistica

PROD Doble Indica si la actividad artistica es producida

PRES Doble Indica si la actividad artistica es presentada

FUNC Doble Numero de funciones

FECHA_INI Fecha/Hora Fecha de inicio

FECHA_TERM Fecha/Hora Fecha de término

GEN Dable Asistencia general

UNI Doble Asistencia universitaria

CORT_PASES Doble Asistencia cortesias y pases

BOLETO Double Asistencia boletos

ORG_ACTIV Texto Organizador de la actividad

Tabla 4.3 Datos de la tabla ACTIVIDAD ARTISTICA

En la ventana de Base de Datos hacemos clic en "Tablas" y después "Crear una

tabla en vista Diseno" (ver figura 4.3), enseguida ingresamos los campos y
atributos de la tabla "ACTIVIDAD_ARTSTICA” (ver figura 4.4).
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Figura 4.4 Ingresando campos y atributos de la tabla ACTIVIDAD ARTISTICA
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Lo que resta es designar el campo “ID_ACTIV_ARTIST” como la clave principal de

la tabla (ver figura 4.5), y finalmente se guarda la Tabla con el nombre
“ACTIVIDAD_ARTISTICA” (ver figura 4.6).

LIRS

e del departamento

NOM_ACTIV_AATES) Tedto Nombre de ls activdad artstics

ID_TIPO ARTISTT Nurndico Clave que identiics el tpe de actvadad artate

o _RECINTO N Clave ded eecrin.

HDE Testo Nombee de b sade en donde se cresents Ly acthadad srtists

e e L Pradea w b actreded artrete s e peodunds

PRES Mo Pt o b achivecod artidc o presant ey

AnC Mg o e

FECHA N Frafuyirin s

P TERM Fodbuins

N e

i Wbt

CORT_PRSES o

acutc Nt

Ok _ACTIV Testo

b
Gormdl | s |
Tamafio del campa Ertwalagn
Lugares decrasies A oeite
Pidscars de enkrads
e Ve uras e rhd.
Vokr preodetaready 0 | para o vdn acovcade lon
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Figura 4.5 Creando la clave principal de la tabla ACTIVIDAD_ARTISTICA
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Figura 4.6 Guardando la tabla ACTIVIDAD_ARTISTICA
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Siguiendo el proceso anterior se generaron cada una de las tablas de la base de

datos CDCTBL, que se listan a continuacion:

= Actividades Académicas

CAT_ACT_ACADEMICAS
CURSOS
INVESTIGACIONES
PREMIOS_Y_DISTINCIONES
SESIONES

CAT_CONSEJOS

% K " R & %

= Actividades Artisticas

CAT_ACT_ARTISTICAS
ACTIVIDAD_ARTISTICA
CAT_ARTISTICAS
CAT_RECINTOS
EXPOSICIONES
VISITAS GUIADAS
CAT_CONTRAPARTE

P T S N U S

= Actividades Complementarias

CAT_ACT_COMPLEMENTARIAS
ADQUISI_SOFTWARE
ASESORIAS_PROFESIONALES
ASISTENCIA_ACTIVIDADES
COLABPART_ACTIV
CONVENIOS
CAT_TIPO_ACTIVIDADES

L. T
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O IR VI TR YR TR

S % % N R A K
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= |nstrumentos de Difusion

CAT_ACT_INST_DIF
ESPECTACULARES
CAT_UBICACIONES

CARTELES

INSTRUMENTOS IMPRESOS
CAT_INSTRUMENTO_IMPRESO
INSERCIONES_EN_PRENSA
CAT_INSERCION
BOLETINES_PRENSA
FOLLETOS_PROMOCIONALES

=  Produccién Editorial

CAT_ACT_PROD_ED
CAPITULOS_LIBROS
LIBROS
FOLLETOS_EDITORIALES
ARTICULOS_REVISTAS
CATALOGOS

REVISTAS
CAT_PERIODICIDAD

= Actividades de Apoyo para la Difusién

CAT_ACT_APOYO
CONFERENCIAS_PRENSA
CAPSULAS
PROMOCIONALES
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v~ PROGRAMAS

= Servicios de Apoyo

CAT_ACT_SERV_APOY
DONACIONES
APOYOS_TECNICA
APOYOS_SINTESIS
APOYOS_INSERCIONES
CAT_APOYOS_INSERCIONES
APOYOS_ARRENDA_OA
CAT_ARRE_OA
CAT_APOYOS_ARREOA
APOYOS_INSTRUM_IMPRESOS

R &y oK K X Lo k%

4.3 CREACION DE REPORTES

En este punto se describe como se elaboran los diferentes reportes que genera el
Sistema de Acopio de Actividades Culturales SAAC, en especifico el reporte de
Adquisiciones de Software, utilizando Seagate Crystal Reports 8.0.

Debe seguir los siguientes pasos:

1. Se ejecuta la aplicacién Seagate Crystal Report desde el ment Programas

de Windows.

2. Se selecciona Crear un nuevo documento de Crystal Report Como informe

en blanco. (ver figura 4.7)
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Figura 4.7 Crear un informe nuevo

Se elige la carpeta “Archivos de base de datos”, y se busca la base de

datos CDCTBL.MDB que contiene las tablas que se van a incluir en el
reporte. (ver figuras 4.8 (a) y 4.8 (b))

N e P e P
s Ve 34

Va3 g _alal x|
(a i i LR RIS o L e T 200 ke | AT
| e | VE 5 - R S B B T S Rk

=

SEG -
Praciorm FY para clteres Ais

Figura 4.8 (a) Buscar archivo de base de datos CDOCTBL.MDB
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Figura 4.8 (b) Buscar archivo de base de datos COCTBL.MDB

4. Una vez ubicada la base de datos (ver figura 4.9), se eligen las tablas
ADQUISI_SOFTWARE y CAT_ACT_COMPLEMENTARIAS haciendo clic

en el boton “Agregar”, las cuales contiene los campos que se visualizaran

en el reporte.
NSt T 2 A =lalx
SRy T AR we Bl ol
N it 7

= _JAmheod oe bace o Saor
1 Histram avbeen oe Se de dadin
= w3 CDCTEL ot
B ACTRDIAD_ARTISTICA

B e

Presmna 1 pas chienes Apurda

Figura 4.9 Seleccionando la tablas ADQUISI SOFTWARE Y CAT_ACT _COMPLEMENTARIAS
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5. Al hacer clic en el boton “Cerrar’ de la Figura 4.9 automaticamente se
vinculan las tablas que se agregaron al informe, mostrando dichos vinculos
en la ventana de “Asistente de Vinculo Visual” (ver figura 4.10).

Figura 4.10 Relaciones entre tablas elegidas

6. Cuando se hace clic en el boton “Aceptar” de la figura 4.10 nos muestra la
ventana de “Explorador de campos”, en la cual se seleccionan los campos
que se visualizaran en el reporte (ver figura 4.11).

i

B T L T s )
= BN S AEs T DASOE & =
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Finmore 1 s ke Amrts

Figura 4.11 Seleccionando campos
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7. En este caso se agrupa el informe mediante el campo NOM_SOFTWARE;
para insertar un grupo se utiliza la herramienta “Grupo” del menu “Insertar”
y se personaliza segun las necesidades (Ver figura 4.12).

Cmll X
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FEl| ase % ..'JL Comin |
Doty | ita pows | M“W‘Mhﬂ HIRIEN] EIET=TT
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e = }QUISICIONES [
L Teockin s smpreta on Cads cambio i
""”“q"’_‘;&'—m Nox T
Poe v ivrme. - i i e
l 'r b IFTWA
Pbc-lh- ] 1| - e - . =
- T o
EEOAER S oeE - T
Prosasrse F1 pns cedirme Amsan . ey g 14
Figura 4.12 Insertando grupo
8. Para agregar totales y subtotales al informe, se utilizan las herramientas

“Total general” y “Subtotal” del menu “Insertar”, en ambos casos se elige el

campo Y la operacion que se aplicara a este(ver figura 4.13).
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Figura 4.13 Calculando totales y subtotales
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Todos los reportes generados finalmente son:

S N RS

» Actividades académicas

Reporte de Cursos
Reporte de Premios y Distinciones
Reporte de Investigaciones

Reporte de Sesiones

» Actividades artisticas

v Reporte de Artisticas

v" Reporte de Exposiciones

v Reporte de Visitas Guiadas

L SR T

L . s S

= Actividades complementarias

Reporte de Adquisiciones de Software
Reporte de Asesorias Profesionales

Reporte de Asistencia a Actividades

Reporte de Colaboracion y Participacién en Actividades

Reporte de Convenios y Contratos

» Instrumentos de difusion

Reporte de Boletines de Prensa
Reporte de Carteles

Reporte de Espectaculares
Reporte de Folletos Promocionales

Reporte de Inserciones en Prensa

103




Capitulo 4

Y % 8% %N N

S . W

- W T TR

104

Reporte de Instrumentos Impresos

= Produccion editorial

Reporte de Articulos en Revistas
Reporte de Capitulos en Libros
Reporte de Catalogos

Folletos Editoriales

Reporte de Libros

Reporte de Revistas

= Actividades de apoyo para la difusion
Reporte de Capsulas Informativas
Conferencias de Prensa

Reporte de Programas

Reporte de Promocionales

= Servicios de apoyo

Reporte de Apoyos con Arrendamientos y Otras Actividades

Reporte de Apoyos con Coberturas de Prensa

Reporte de Apoyos con Inserciones en Prensa

Reporte de Apoyos con Instrumentos Impresos

Reporte de Apoyos con Sintesis Informativa

Reporte de Apoyos de Vinculacion, Intercambio Académico y Enlace Externo

Reporte de Donaciones
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4.4 PROGRAMACION DEL SISTEMA

Una vez que se ha creado la base de datos y los reportes, el siguiente paso es la
programacion del disefio de la interfaz del usuario, es decir, la parte de la
aplicacion que el usuario visualiza y maneja directamente, y es lo que se conoce

como Front-End.

La programacion del Front-End debe basarse en los requerimientos del usuario,
satisfaciendo sus necesidades y proporcionando sencillez y facilidad de uso.

Es por ello que se ha programado un Front-End de facil operacion a través del uso
del mouse o del teclado, se han utilizado botones de comando, listas desplegables
y cajas de texto, con el fin de que el usuario realice de manera sencilla y rapida las

operaciones.

En general el Front-End programado cumple con las siguientes caracteristicas:

e Sencillez
e Facilidad de uso

» Totalmente Visual

A continuacion se describe como se desarrollaron las pantallas de captura de las
diferentes actividades, en especifico la pantalla de “Actividades académicas” en la
cual se pueden capturar Cursos, Premios y Distinciones, Investigaciones y

Sesiones.

El Front-End de la pantalla de “Actividades académicas” (ver figura 4.14) permite
registrar cada una de las actividades mediante cajas de texto, paneles de tercera

dimension y listas; dar de alta una nueva actividad y desplegarla en un

105




Capitulo 4

MSFlexGrid; asi mismo se puede borrar, actualizar algun campo, ordenar y

buscar.
Formulario
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Figura 4.14 Pantalla de captura de actividades académicas
La pantalla de la figura 4.14 se desarrollo de la siguiente manera:

1. Seleccionamos un Formulario del Menu “Agregar Formulario”, y lo
dimensionamos automaticamente con el arrastre del mouse y definimos las

siguientes propiedades:

Nombre= ACADEMICAS
BorderStyle= 1 - Fixed Single
ClipControls=False
ControlBox=False

MaxButton= False
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MinButton= False
Visible= True
WindowState= 2-Maximized

2. Para desarrollar la Barra de Herramientas, dibujamos un panel de tercera
dimension en donde se alojan los botones de comando que ejecutan las
acciones “Nuevo Registro”, “Borrar”, “Actualizar”, “Guardar” y “Cancelar” y

definimos las siguientes propiedades:

Nombre= PanelActiv
Align= 1-vbAlignTop
Alignment= 7-CenterMiddle
BackColor= &H00COC000&
Bevellner= 1 - Inset
BevelOuter= 2 - Raised
BevelWidth= 3
BorderWidth= 2

Font= MS SansSerif
Font3D= 3-InsetLight
ForeColor= &H00800000&

3. Dibujamos 5 botones de comando y definimos las siguientes propiedades

para cada uno de ellos:

Nombre= cmdNuevo
BevelWidth= 3

Height= 615

Width= 735

Tablndex= 35

Picture= Icono

ToolTipText= Nuevo Registro

107




Capitulo 4

108

Nombre= cmdBorrar
BevelWidth= 3
Height= 615

Width= 735
Tablndex= 36
Picture= Icono

ToolTipText= Borrar

Nombre= cmdGuardar
BevelWidth= 3
Height= 615

Width= 735
Tablndex= 37
Picture= Icono
ToolTipText= Guardar

Nombre= cmdCancelar
BevelWidth= 3

Height= 615

Width= 735

Tablndex= 38

Picture= lcono
ToolTipText= Cancelar

Nombre= cmdSalir
BevelWidth= 3
Height= 615
Width= 735
Tablndex= 40

Picture= Icono
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ToolTipText= Regresar

4. Dibujamos un panel de tercera dimension en donde se van a alojar los
controles de captura asi como la lista donde se mostraran los registros, y

definimos las siguientes propiedades:

Nombre= PanelAcad

Align= 1-vbAlignTop
Alignment= 7-CenterMiddle
BackColor= &HO0COCOCO0&
Bevellner= 1 - Inset
BevelOuter= 2 - Raised
BevelWidth= 3
BorderWidth= 2

Height= 7800

Width= 11655

5. Dibujamos 4 frames de tercera dimension en donde se alojan los controles
que permiten la captura de Cursos, Premios y Distinciones, Investigaciones

y Sesiones, y definimos las siguientes propiedades para cada uno de ellos:

Nombre= FSesiones

Alignment= 0-LeftJustify

Caption= Datos

Font= TimesNewRoman

Font3D= 3-InsetLight

ForeColor= &H000000C0&

Height= 3135

Width= 11550

TabIndex= 69

ToolTipText= Area de Captura de Datos
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Visible= False

Nombre= FCursos
Alignment= 0-LeftJustify
Caption= Datos

Font= TimesNewRoman
Font3D= 3-InsetLight
ForeColor= &H000000C0&
Height= 3135

Width= 11550

Tablndex= 48
ToolTipText= Area de Captura de Datos
Visible= False

Nombre= FPremDist

Alignment= 0-LeftJustify

Caption= Datos

Font= TimesNewRoman

Font3D= 3-InsetLight

ForeColor= &H000000C0&

Height= 3135

Width= 11550

Tablndex= 42

ToolTipText= Area de Captura de Datos

Visible= False

Nombre= FiInvestigaciones
Alignment= 0-LeftJustify
Caption= Datos

Font= TimesNewRoman
Font3D= 3-InsetLight
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ForeColor= &H000000C0&

Height= 3135

Width= 11550

Tablndex= 55

ToolTipText= Area de Captura de Datos
Visible= False

6. Dibujamos un frame de tercera dimensiéon en donde se aloja un
MSFlexGrid el cual despliega las actividades capturadas, y definimos las

siguientes propiedades:

Nombre= FLista
Alignment= 0-LeftJustify
Caption= Nombre

Font= TimesNewRoman
Font3D= 1-RaisedLight
ForeColor= &H000000C0&
Height= 4215

Width= 11550

Tablndex= 47

Visible= True

7. Dibujamos un MSFlexGrid que despliega las actividades capturadas y

definimos las siguientes propiedades:

Nombre= Lista

AllowBigSelection= True
AllowUserResizing= 2-flexResizeRows
Appearance= 1-flex3D

BackColor= &H00C0OC000&
BackColorBkg= &H0O0COCO000&

i




Capitulo 4

BackColorFixed= &H00800000&
BackColorSel= &H8000000D&
BorderSatyle= 1-flexBorderSingle
FixedCols= 1

FixedRows= 1

FocusRect= 2-flexFocusHeavy
Font= MS SansSerif

GridLines= 0-flexGridNone
GridLinesFixed= 2-flexGridInset
GridLineWidth= 1

ScrollBars= 2-flexScrollBarVertical
TextStyleFixed= 3-flexTextRaisedLight
Height= 3045

Width= 10995

Tabindex= 0

Visible= True

8. Dibujamos un panel de tercera dimension que nos muestra cuantos

registros se encontraron, y definimos las siguientes propiedades:

Nombre= panreg

Align= 0-vbAlignNone
Alignment= 7-CenterMiddle
BackColor= &HOOCOCO000&
Bevellner=1 - Inset
BevelOuter= 2 - Raised
BevelWidth= 1
BorderWidth= 1

Font= MSSansSerif
Font3D= 3-InsetLight
ForeColor= &H0O00000CO0&
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Height= 345
Width= 1215

9. Dibujamos un botén de comando que sirve para buscar una actividad y

definimos las siguientes propiedades:

Nombre= cmdBuscar
BevelWidth= 3
Height= 495

Width= 735
Tablndex= 94
Picture= Icono

ToolTipText= Buscar

10. Dibujamos una Caja de Texto en la que se ingresa la letra con la que inicia

la actividad que se busca, y definimos las siguientes propiedades:

Nombre= Buscar
BorderStyle= 1- Fixed Single
Font= TimesNewRoman
Alignment= 0-LeftJustify
Enabled= True

Tablndex= 93

TabStop= True

Visible= False

Y el cédigo generado especificamente para el proceso “Insertar registros”, en la

pantalla descrita anteriormente se muestra a continuacion:
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Sub InsertaRegistro()

On Error GoTo ErrinsertaRegistro
TblAcademicas.AddNew

If FCursos.Visible = True Then
TblAcademicas!|ID_CURSO = Id
TblAcademicas!|ID_DEPARTAMENTO =

NumDepa
TblAcademicas!NOM_CURSO =

txtcurso.Text
TblAcademicas! FECHA_INICIO =

fechaini.Value
TblAcademicas!FECHA_TERMINO =
fechaterm.Value
TblAcademicas!IMPARTIDO_POR =
txtperimp. Text
TblAcademicas!MOD_TELECON = valtel
TblAcademicas! SEDE = txtsedecur. Text
TblAcademicas!NOM_DEPEN_COLAB =
txtdepcolab.Text
TblAcademicas!FORM COLAB =
txtformcolab. Text
TblAcademicas!UNI = Val(txtuni. Text)
TblAcademicas!NUNI = Val(txtnouni.Text)
TblAcademicas!ID_TIPO_ACTIV =
TipActiv

Elself FInvestigaciones.Visible = True Then
TblAcademicas!ID_INVEST = Id
TblAcademicas!|ID_DEPARTAMENTO =

NumDepa
TblAcademicas!PROYECTO =

txtproyec.Text
TblAcademicas!LINEA_INVEST =

pandoc.Caption
TblAcademicas!OBJETIVO = txtobj. Text
TblAcademicas! RESPONSABLE =
txtresp. Text
TblAcademicas!FECHA_INICIO =ini.Value
TblAcademicas!FECHA_TERMINO =
term.Value
TblAcademicas!PROD_PROY =

txtprod. Text
TblAcademicas!NOM_DEPEN_COLAB =

txtcolab. Text
ThlAcademicas!FORM_COLAB =

txtforma.Text
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TblAcademicas!PROCESO = valproc

TblAcademicas! TERMINADA = valterm

TblAcademicas!ID_TIPO_ACTIV =
TipActiv

Elself FPremDist.Visible = True Then
TbhlAcademicas!ID_PREMIO_DIST = Id
TblAcademicas!ID_DEPARTAMENTO =

NumDepa
TblAcademicas!NOM_PREMIO_DIST =

txtpremdist. Text
TblAcademicas!PERSONA =

txtperprem.Text
TblAcademicas!INSTITUCION =

txtinst. Text
TblAcademicas!fecha = fecharecep.Value
ThlAcademicas! LUGAR_RECEP =

txtrecep.Text
TblAcademicas! PREMIO = valprem
TblAcademicas!DISTINCION = valdist
TblAcademicas!RECIBIDO = valrecib
TblAcademicas!OTORGADO = valotor
TblAcademicas!|ID_TIPO_ACTIV =

TipActiv

Elself FSesiones.Visible = True Then
TblAcademicas!ID_SESION = Id
TblAcademicas!ID_DEPARTAMENTO =

NumDepa
ThlAcademicas!NOM_SESION =

txtsesion. Text
TblAcademicas!fecha = fechacons.Value
ThlAcademicas! OBSERVACIONES =

txtobs. Text
TblAcademicas! SEDE = txtsede.Text
TblAcademicas!OBJETIVO = txtobje. Text
TblAcademicas! CONSEJO = NumCampo
TblAcademicas!ID_TIPO_ACTIV =

TipActiv

End If

TblAcademicas.Update

GoTo FinlnsertaRegistro
ErrinsertaRegistro:

If Err = 3021 Then Resume Next
FinlnsertaRegistro:
End Sub
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Las pantallas generadas finalmente son las siguientes:

« Pantalla de Actividades artisticas: para capturar “Actividades artisticas”,

“Exposiciones” y “Visitas guiadas” (ver figura 4.15).
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Figura 4.15 Pantalla de captura de actividades artisticas

e Pantalla de Actividades complementarias: para capturar “Adquisiciones de

software”, “Asesorias profesionales”, “Asistencia a actividades”, “Colaboracion

y participacion en actividades” y “Convenios y contratos” (ver figura 4.16).
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Buganciones do Sollwas

NOMBRE

Figura 4.16 Pantalla de captura de actividades complementarias

¢ Pantalla de Instrumentos de difusion: para capturar “Boletines de prensa”,

“Carteles”, “Espectaculares”, “Folletos promocionales”, “Inserciones en prensa’

"o

e "Instrumentos impresos” (ver figura 4.17).
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Figura 4,17 Pantalla de captura de instrumentos de difusion
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¢ Pantalla de Producciéon editorial: para capturar “Articulos en revistas”,
“Capitulos en libros”, “Catdlogos”, “Folletos editoriales”, “Libros” y “Revistas”
(ver figura 4.18).

Figura 4.18 Pantalla de captura de produccion editorial

e Pantalla de Actividades de apoyo para la difusion: para capturar “Capsulas
informativas”, “Conferencias de prensa’, “Programas” y “Promocionales” (ver
figura 4.19).
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Figura 4.19 Pantalla de captura de actividades de apoyo para la difusion
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e Pantalla de Servicios de apoyo: para capturar “Apoyos con arrendamientos y
otras actividades”, “Apoyos con coberturas de prensa”, “Apoyos con
inserciones en prensa’, "Apoyos con instrumentos impresos”, “Apoyos con
sintesis informativa”, “Apoyos de vinculacion, intercambio académico y enlace
externo” y “Donaciones” (ver figura 4.20).
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Figura 4.20 Pantalla de captura de servicios de apoyo

e Pantalla de acceso al sistema (ver figura 4.21).

Figura 4.21 Pantalla para ingresar login y password

118




Implementacion del sistema SAAC

« Menu principal del Sistema de Acopio de Actividades Culturales SAAC (ver
figura 4.22).

P

Figura 4.22 Menu principal

» Pantalla para elegir el “Tipo de Actividad” y la “Actividad” (ver figura 4.23).

SR P ] ALk

Figura 4.23 Pantalla de tipo de actividades
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+ Pantalla de informacion acerca del sistema SAAC (ver figura 4.24).

Figura 4.24 Pantalla de informacion acerca del sistema SAAC

Una vez terminada la implementacion del sistema, estamos en la posibilidad de
proceder a realizarle las pruebas correspondientes como se explica en el siguiente

capitulo, y de esta manera corregir los errores detectados con dichas pruebas.
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CINCO

PRUEBAS Y CORRECCION DE ERRORES

5.1 ESTRATEGIAS DE PRUEBAS

®La prueba del software es un elemento critico para la garantia de calidad del
software, y representa una revision final de las especificaciones del disefio y de la
codificacion.

A continuacién se describen los diferentes tipos de pruebas.

. Prueba de Unidad

La prueba de unidad centra el proceso de verificacién en la menor unidad del
diseno del software. Aqui se prueban los caminos de control importantes, con el fin
de descubrir errores dentro del ambito de un médulo.

Tradicionalmente una prueba de unidad consiste en una prueba estructural (o
prueba de caja blanca), lo cual requiere conocer como la unidad esta disenada
internamente, y una prueba de especificacion (prueba de caja negra), basada
sélo en la especificacion del comportamiento externamente visible de la unidad.

Las pruebas mencionadas anteriormente se describen con mayor detalle a

continuacion:

* Roger S. Pressman, 1993; pag. 623
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» Prueba de especificacion, o de caja negra: tiene como propdsito
verificar las relaciones de entrada y salida de una unidad. El objetivo es
verificar “qué” hace la unidad, pero sin saber “cémo” lo hace. Se envian
estimulos con diferentes parametros como entrada y se comparan con
las salidas esperadas. Se revisa que estos sean correctos, como en el
caso de operaciones matematicas. Dado que las unidades se
comunican mediante interfaces bien definidas, la prueba de
especificacion es bastante directa.

» Prueba estructural, o de caja blanca: tiene como propdsito verificar
que la estructura interna de la unidad sea correcta. Debe conocerse
cémo estd implementada internamente la unidad. Es deseable cubrir
todas las posibles combinaciones de parametros, valores de variables y

flujos en el codigo, de manera que todas las instrucciones se ejecuten.

. Prueba de Integracion

La prueba de integracién es una técnica sistematica para construir la estructura
del programa mientras que al mismo tiempo, se llevan a cabo pruebas para
detectar errores asociados con la interaccién. El objetivo es tomar los maddulos
probados en unidad y estructurar un programa que esté de acuerdo con lo que
dicta el disefo. No se debe comenzar la prueba de integracion hasta que las

pruebas de unidad estén listas.

Existen dos tipos de integracion, la primera es la Descendente en donde se intenta
elaborar software en moédulos grandes, en otros casos un sélo médulo, pero en
ellos es mas dificil aislar los errores y cuando alguno de ellos es corregido produce
otros errores. El segundo tipo de integracién es la Ascendente en donde se
desarrollan modulos pequenos y funcionales que hacen que los errores sean mas
facil de aislar y corregir, es mas probable que se puedan probar completamente

las interfaces y aplicar un enfoque de prueba sistematico.
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¢ Prueba de verificacién y validacion

Con la prueba de verificacion se revisa si el resultado corresponde a la
especificacion del sistema, en otras palabras, si se esta construyendo el software
correctamente, y con la prueba de validacion se revisa si el resultado es realmente
lo que el cliente queria, en otras palabras, si se esta construyendo el sistema
correcto de manera que tanto la especificacion como el resultado sean los
correctos.

Es casi imposible que el desarrollador pueda prever como un cliente usara
realmente el programa es por ello que se hace una serie de pruebas de
aceptacion que puede permitir que un cliente valide todos los requisitos, se puede
dar el caso de las pruebas alfa y beta. La prueba alfa consiste en una prueba del
software ejecutado por el cliente estando presente el desarrollador para hacer las
anotaciones necesarias cuando los errores u observaciones del cliente sucedan.
Las pruebas beta son versiones del software que los desarrolladores lanzan antes
de la version final, es decir se realizan las pruebas sin la presencia del
desarrollador. Asi la prueba beta es una aplicacion en vivo del software en un

entorno diferente.

. Prueba del Sistema

La prueba del sistema se basa en ofras técnicas de prueba que hacen ejercitar
profundamente el sistema, aunque la finalidad de cada prueba es distinta, sirven
para verificar que se haya integrado correctamente cada uno de los elementos del

sistema, las pruebas que se realizan se explican a continuacion:

Prueba de Recuperacion: es una prueba que se hace al sistema forzando a que
produzca fallas de software de muchas maneras y verificando que la recuperacion
se lleve a cabo, ya sea automaticamente o manual, tomando en cuenta los

recursos que se requieran para efectuar la recuperacion.
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Prueba de Seguridad: esta prueba intenta verificar la aplicacion de los

mecanismos de proteccion incorporados en el sistema.

Prueba de Resistencia: esta disefada para enfrentar a los programas a
situaciones anormales, es decir, ejecutar el sistema en forma que demande
recursos en cantidad, frecuencia o volimenes anormales; en concreto en esta
prueba se debe intentar tirar el sistema.

5.2 PRUEBAS REALIZADAS AL SAAC

Comenzamos con la prueba de unidad, cuyo objetivo es revisar que la
funcionalidad implementada corresponda a los casos de prueba especificados
durante el disefio. A continuacién revisamos los principales casos de prueba para :

Registrar actividad y Generar reporte.
Caso de Prueba Registrar actividad

Se probaron las secuencias mas importante del caso de prueba Registrar
Actividad: Crear Nueva Aclividad, Actualizar Actividad y Eliminar Actividad, las

cuales se explican a continuacion.

Crear Nueva Actividad

La secuencia comienza cuando el usuario hace clic en el botén “Nuevo Registro”
de la Pantalla de Mantenimiento de alguna actividad en particular, en este caso la
de Espectaculares; enseguida se activan los botones “Guardar”, “Cancelar” y el
“Area de Captura de Datos” la cual debe ser llenada con la informacién de la
actividad.

Al finalizar la insercion de los datos el usuario debe hacer clic en el botén

“Guardar”, como se muestra en la figura 5.1.
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Figura 5.1 Secuencia Crear Nueva Actividad

Se puede revisar en la tabla Espectaculares de la base de datos, que los valores

han sido creados e insertados correctamente como se puede observar en la figura
52

Figura 5.2 Imagen de la tabla Espectaculares mostrando el registro recién insertado.
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Actualizar Actividad

La secuencia comienza cuando el usuario hace clic en el botén “Actualizar”,
enseguida se activan los botones “Guardar”, “Cancelar” y el “Area de Captura de

Datos”, en la cual el usuario puede hacer las modificaciones deseadas, como

cambio en el campo actividad promovida, y enseguida hacer clic en el boton
“Guardar”, como se muestra en la figura 5.3.
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Figura 5.3 Secuencia Actualizar Actividad

Se puede revisar en la tabla Espectaculares de la base de datos, que los valores

han sido actualizados correctamente como se puede observar en la figura 5.4.
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Figura 5.4 Imagen de la tabla Espectaculares mostrando el registro modificado.

Eliminar Actividad

La secuencia comienza cuando el usuario hace clic en el botén “Borrar’,

enseguida aparece un mensaje que permite confirmar o rechazar la accion, como

se muestra en la figura 5.5.
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Figura 5.5 Secuencia Eliminar Actividad

Se puede revisar en la tabla Espectaculares de la base de datos, que el registro

ha sido borrado correctamente como se puede observar en la figura 5.6.
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Figura 5.5 Imagen de la tabla Espectaculares mostrando la eliminacion del registro.
Caso de Prueba Generar reporte

La secuencia comienza cuando el usuario hace clic en el boton “Reportes” de la
Pantalla Principal del sistema; enseguida se muestra la ventana de “Tipo de
Actividades” (ver figura 5.6 (a)), en la cual, el usuario debe elegir la actividad y una
vez elegida ingresar el ano a consultar y enseguida hacer clic en el boton

“Continuar” (ver figura 5.6 (b)).

T |

Figura 5.6 (a) Secuencia Generar Reporte
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Figura 5.6 (b) Secuencia Generar Reporte

Se puede revisar que el reporte de espectaculares generado antes de eliminar el
registro ingresado, arroja correctamente sus datos y el total de espectaculares
obtenido de la suma acumulativa del dato ingresado en el campo “No. de

Espectaculares”, como se puede observar en la figura 5.7.
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Figura 5.7 Reporte de espectaculares
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También se aplicaron casos de prueba para validar la informacion ingresada por el

usuario, los cuales se describen a continuacion:
Caso de Prueba para campo numérico
La secuencia comienza cuando el wusuario intenta ingresar caracteres

alfanumeéricos en una campo definido como numérico, al instante muestra un

mensaje en el cual indica al usuario el error cometido, como se puede observar en

la figura 5.8.
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Figura 5.8 Secuencia de validacion para campo numérico
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Caso de Prueba para campo fecha

La secuencia comienza cuando el usuario intenta ingresar un dia o mes erréneo
como se puede observar en la figura 5.9(a), en la que el usuario ingresa en el
campo “Fecha de Inicio de Promocion” dia “51”, automaticamente el sistema hace

la correccion al dia y mes actual como se muestra en la figura 5.9(b).
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Figura 5.9 (b) Secuencia de validacion para campo fecha
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Caso de Prueba para campo requerido

La secuencia comienza cuando el usuario hace clic en el boton “Guardar” y alguno
de los campos requeridos no tiene informacion, al instante se muestra un mensaje

indicando el error como se puede observar en la figura 5.10.
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Figura 5.10 Secuencia de validacion para campo requerido

Caso de Prueba para campo no requerido

La secuencia comienza cuando el usuario hace clic en el botén “Guardar” y si

alguno de los campos no requeridos no tiene informacion, el usuario puede
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completar el proceso de guardar el registro si ningun problema, como se puede

observar en la figura 5.11.
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Figura 5.11 Secuencia de validacion para campo no requerido

Ademas de los casos de prueba anteriormente mencionados, se aplicaron los

siguientes:

Caso de Prueba para Fecha de Inicio y Fecha de Término

En el caso que existan fecha de inicio y fecha de término, cuando el usuario

ingresa una fecha de término menor a la fecha de inicio y hace clic en el botén

“Guardar”, al instante se muestra un mensaje indicando el error, como se puede

observar en la figura 5.12.
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Secreiaria Admenisirativa

No. de 5
| Espectaculares:
[ Lista de Espectaculares =

|w Fae

Total de Aegittios Encontrades:

Figura 5.12 Secuencia de validacion para fecha de inicio y fecha de término

Caso de Prueba cuando el boton “Guardar” se encuentra activo y se intenta

salir de la pantalla de captura

Cuando el usuario hace clic en el botén “Regresar” y el botén “Guardar” se
encuentra activo, al instante se muestra un mensaje de aviso indicando que la
informacion ingresada no ha sido guardada, el usuario tiene la opcion de aceptar o

rechazar la indicacion como se puede observar en la figura 5.13.
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Figura 5.13 Secuencia de validacion para boton “Guardar” activo

Caso de Prueba al ingresar el formato de Ano para generar un reporte

Cuando el usuario ingresa el formato de ano en el modulo de reportes e incluye
caracteres alfanuméricos, o bien intenta ingresar un formato con longitud menor a
cuatro caracteres, se muestran los mensaje de aviso correspondientes como se

observa en la figura 5.14 (a) y 5.14 (b).
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Figura 5.14 (b) Secuencia de validacion para formato de afio

Figura 5.14 (b) Secuencia de validacion para formato de afio
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Concluidos los diferentes casos de prueba realizaremos la prueba de integracion

como se explica a continuacion.
Prueba de integracién

Después de que se probaron individualmente todos los médulos del Sistema de
Acopio de Actividades Culturales SAAC, se realizd una integraciéon de tipo
Ascendente en la cual se fueron uniendo los modulos de registro de cada actividad

de acuerdo a la siguiente clasificacion:

e Actividades Académicas
v Cursos
v Investigaciones
v" Premios y Distinciones
v

Sesiones del Consejo

e Actividades Artisticas
v Artisticas (Conciertos, Obras de Danza, Obras de Teatro, Obras
Filmicas y Videos)
v' Exposiciones
v' Visitas Guiadas

» Actividades Complementarias
v" Adquisiciones de Software
v" Asesorias Profesionales
v" Asistencia a Actividades
v Colaboracion y Participacion en Actividades

v Convenios

e Actividades de Apoyo para la Difusién
v' Capsulas Informativas
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“

Conferencias de Prensa

<

Programas

¥" Promocionales

¢ Instrumentos de Difusién
v Bipticos

Invitaciones

Programas de Mano

Tripticos

Volantes

Boletines de Prensa

Carteles

Espectaculares

Folletos Promocionales

Impresos

% RN % W% & W

Inserciones en Prensa

e Produccion Editorial
Articulos en Revistas
Capitulos en Libros
Catalogos

Libros

Revistas

% % N % % %

Folletos Editoriales

e Servicios de Apoyo
v" Apoyos con arrendamientos y otras actividades
v" Apoyos con coberturas de prensa
v Apoyos con inserciones en prensa
v" Apoyo con instrumentos impresos
v

Apoyos con sintesis informativa
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v" Apoyos de vinculacién, intercambio académico y enlace externo

v" Donaciones

Cada vez que se anexaba un modulo se probaba en conjunto para ver su
funcionamiento y poder detectar los errores correspondientes, este procedimiento
se realizé en repetidas ocasiones hasta concluir la integracion del modulo de
Registro de Actividades, y proceder entonces a anexar el modulo de Reportes el
cual también fue probado en conjunto. Finalmente anexamos el menu principal, la

pantalla de acceso y la pantalla principal.

Concluida la prueba de integracion se continuo con la prueba de validacion y

verificacion como se explica a continuacion.

Prueba de validacion y verificacion

La prueba de aceptacion aplicada al Sistema de Acopio de Actividades Culturales
SAAC fue la prueba alfa, en la cual los usuarios realizaron la captura de diferentes

actividades y verificaron ademas los siguientes aspectos:

* Que la interfase del sistema y los elementos que la componen sean facil de
interpretar por el usuario.

+ La funcionalidad de los botones, es decir, que realicen la operacion correcta y
presenten la pantalla correspondiente para la cual fueron disefados.

* Errores ortograficos en las pantallas, en los mensajes de error y en los
reportes.

e Que los mensajes de error correspondan al suceso que los activa y sean

claros.

A manera de ejemplo en la figura 5.15 se muestran los espectaculares registrados
por los usuarios en el sistema durante la prueba alfa, y en las figuras 5.16 (a) y

5.16 (b) el reporte de dichos espectaculares generado por el sistema.
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i g TR
d SRELT 3

[DEPARTAMENTO DE DISENO  [TALLERES LIBRES DEL CHOPO 01-Ene-99 01-Ene-99 1
LUNIDAD DE MEDIOS EUGENMIA LEON 15-Ene-99 15-Feb-99 3
JUNIDAD DE MEDIOS [TALLERES LIBRES DEL CHOPQO 26-Ene-99 28-Feb-99 1
DEPARTAMENTO DE DISENC  [COPELIA 01-Feb-99 28-Feb-99 1
DEPARTAMENTO DE DISENO HEROES DEL SIGUIENTE DIiA 01-Feb-99 28-Feb-93 1
IDEPARTAMENTO DE DISENO  INEN, LA INUTIL 01-Feb-99 28-Feb-99 1
UNIDAD DE MEDIOS ESCORIAL 06-Feb-99 18-Abr-99 1
JUNIDAD DE MEDIOS ITHE NDR BIG BAND 08-Feb-99 (6-Mar-99 2
LUNIDAD DE MEDIOS CANTO GREGORIANO 22-Feb-93 12-Abr-99 3
UNIDAD DE MEDIOS IVENTAJAS DE LA EPIQUEYA 22-Feb-99 17-Abr-99 1
LNIDAD DE MEDIOS EESE%ES%E“R%'SFON'C“ HEGAN 25-Feb-99 07-Mar-99 2
UNIDAD DE MEDIOS FIESTA DE EQUINOCCIO 01-Mar-99 15-Mar-99 2
JUNIDAD DE MEDIOS REAL DEL CATORCE "CHOPO" 01-Mar-83 27-Mar-99 1

NIDAD DE MEDIOS Taller Coreografico de la UNAM 22-Mar-99 27-Jun-99 2
JUNIDAD DE MEDIOS TEMPORADA DE PRIMAVERA OFUNAM 22-Mar-93 27-Jun-99 3
UNIDAD DE MEDIOS CONCIERTO MADREDEUS 18-Abr-99 18-Abr-29 5
UNIDAD DE MEDIOS Concierto de Lila Downs 25-0ct-99 12-Nov-99 1
LINIDAD DE MEDIOS ITercera Semana Intemacional de Percusiones 27-0c1-99 20-Nov-99 3
LUNIDAD DE MEDIOS lUna chusma de perros color de luna 01-Nov-99 02-Dic-99 2
UNIDAD DE MEDIOS Becket o el honor de Dios 04-Nov-99 19-Dic-99 1
UNIDAD DE MEDIOS Lila Downs, Susana Harp y Claudia Martinez 08-Nov-99 12-Dic-99 2
LUNIDAD DE MEDIOS | a Celestina, versidn teatro 12-Nov-99 24-Nov-99 1
JUNIDAD DE MEDIOS La Celestina, version Danza 24-Nov-99 10-Dic-99 1
[DEPARTAMENTO DE DISENO Fl Regreso de la pantera 01-Dic-99 01-Dic-99 1
DEPARTAMENTO DE DISENO Llinerafios. grafica mexicana 60-90 01-Dic-99 01-Dic-99 1
UNIDAD DE MEDIOS Exposician “Jannis Kounellis en México® 10-Dic-93 30-Ene-93 1
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Figura 5.15 Espectaculares registrados en el sistema
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REPORTE DE ESPECTACULARES

Becket o ol Honor de Dios
Caul o Gre goriimo
Concierio de Lila Downs
Concierto FMadredeus

e i ; e o

] I 3]
Figura 5.16 (a) Reporte de espectaculares generado por el sistema
]

Thet
Unat
Vent,

Sk ¥ - ﬂ- & ’ ﬂr';1?52 ]

Ventajas de ka Epiguoeya

Tax®

100%

Hdes3

PR s e 0 P R e ey pss
s [rerarey P ———
|  Torar srrsrreTacriaRs -

o oal

Figura 5.16 (b) Reporte de espectaculares generado por el sistema
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Se puede observar que el nimero total de espectaculares enmarcado, coincide
con el arrojado en el reporte y es el resultado esperado para este caso en
especifico.

Los registros alimentados por los usuarios se dejaron activos por un determinado
periodo de tiempo, para que los revisaran con mas detalle y pudieran realizar las

sugerencias y observaciones pertinentes.
Al finalizar dicha captura se le aplicé al usuario un cuestionario de evaluacion del

sistema, el cual se muestra enseguida y cuyas respuestas se anexan al final de

este capitulo.

Cuestionario de Evaluacion del Sistema SAAC

Este cuestionario tiene como objetivo evaluar el Sistema de Acopio de Actividades
Culturales SAAC de la Coordinacion de Difusion Cultural de la UNAM, con el fin de
poder evaluar el funcionamiento del mismo y poder realizar las correcciones y

observaciones correspondientes.

1. Te gusta el disefio del sistema?

2. Funcionan todas las opciones que te ofrece el sistema?
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3. El diseno te facilita la captura de tu informacion?

4. Tienes problemas para realizar las operaciones principales (guardar, borrar

y actualizar)?

5. Eltiempo de respuesta del sistema es répido?

Observaciones y sugerencias:

Usuario:

Cuestionario 5.1 Cuestionario de evaluacién del SAAC
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Finalmente realizamos la prueba del sistema, como se explica a continuacion.

Prueba del Sistema

Para esta prueba aplicamos primero la prueba de recuperacion, en la cual
retomamos los diferentes casos de prueba y verificamos que cada que se forzaba
al sistema a producir alguna falla, nos mandaba un mensaje de error para que el
usuario se percatara que la informacion ingresada no era la correcta. La
recuperacion de estos errores se realiza manualmente por el usuario, ya que este
debe de hacer clic en el botén que confirmara o rechazara la accion

correspondiente.

Concluida la primera prueba pasamos a la prueba de Seguridad, en la cual
probamos la seguridad para el sistema y para la base de datos, dichas pruebas se

explican a continuacion.

Prueba de seguridad para el sistema: el filtro que presentd el sistema es que cada
usuario debe contar con un user name y un password para ingresar; ademas
cuenta con un perfil mediante el cual se le asigna a que modulos puede ingresar y
si tiene permiso para registrar, borrar y actualizar registros.

Por lo tanto, cualquier persona no autorizada que intente penetrar al sistema
debera pedir autorizacién al Administrador del Sistema para hacerlo, ya que es la

unica persona que puede crear y manipular la cuentas de los usuarios.

También se presento el caso en que uno de los usuarios desinstalé con intencién
o por accidente el software del sistema, pero este incidente no representé mayor
problema porque se pidié al Administrador que facilitara el disco de instalacién o

bien que volviera a instalarlo.

Prueba para la base de dalos: el filtro de acceso a la base de datos, es la

contrasena que cada usuario necesité para ingresar al directorio donde esta se
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aloja; permitido el acceso los usuarios pudieron abrir la base de datos pero no
modificar los registros asi como el diseno de la misma, dicha proteccion se realizo
controlando el aspecto y el comportamiento de la base de datos al iniciarse, que
es una de las diferentes opciones que access brinda para proteccion de sus
proyectos. Lo unico que el usuario puede visualizar cuando abre |la base de datos

es la pantalla que se muestra en la siguiente figura.

= COCTBL [_[&] =]
| Brchivo Edicén Jreertar Registzos Yetana 7

2 Inicio : Formulano

Figura 5.16 Pantalla de inicio de la base de datos del sistema SAAC

Como se pudo comprobar no existe la posibilidad de que el usuario modifique los
registros ni el diseno de la base de datos.

El ultimo caso que se presenté fue que el usuario eliminé la base de datos, lo cual
en el momento fue extremadamente alarmante para el usuario, pero el problema

se resolvié dando aviso al Administrador el cual siempre cuenta con un respaldo
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actualizado de la base de datos a pesar de que access no cuenta con una utileria
propia de respaldo automatico.
El respaldo de la base de datos es responsabilidad del Administrador vy lo realiza

diariamente al final del dia.

Por ultimo se aplicd la prueba de resistencia, en la cual todos los usuarios
utilizaron el sistema al mismo tiempo e ingresaron sus actividades
correspondientes, el sistema respondié de manera estable en general y no sufrié

caida alguna, objetivo concreto de esta prueba.

5.3 CORRECCION DE ERRORES

La correccion de defectos aparece como resultado de una prueba efectiva. De
acuerdo con la figura 5.17 el proceso de correccion comienza en los casos de
prueba, se evallan los resultados y se encuentra una falta de correspondencia
entre los esperados y los reales, el proceso de correccion intenta hacer
corresponder el sistema con una causa, llevando asi a la correccion del error.

e
_F_,__,_/—' '\\
Ejecucion de casos
Casos FoaaEdaa
T MO EIGES
de ™~ Causas < s
Prueha Adicionales x:::m
[ DF FE=HL O
Causas
| s

Fruehas de ospechadas Resultados

Regresan |

J

Correcciones

Causas

¥ ldentificadas o~

Figura 5.17 Proceso de correccion de defectos
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La correccion tiene como objetivo principal encontrar y corregir la causa de un
error en el software, existen 3 enfoques [MYE79]" que se pueden proponer en la

correccion y se explican a continuacion:

Eliminacién de causas: este enfoque se manifiesta mediante induccién o
deduccion. Los datos relacionados con la ocurrencia del error se organizan
para llegar a las posibles causas; se desarrolla una lista de las causas y se
llevan a cabo las pruebas para eliminar cada una.

Fuerza Bruta: es probablemente el enfoque mas comun y el menos
eficiente en el momento de aislar la causa del error del software, ya que se
confia que en algun lugar de la inmensa cantidad de informacion producida
nos puede llevar finalmente al éxito, lo mas frecuente es que se desperdicie
tiempo y esfuerzo.

Vuelta atras: es el enfoque mas normal para la correccion, que se puede
usar con gran éxito en programas pequenos. Partiendo de donde se detecta
el error hacia atras en el cddigo fuente hasta llegar a la posicion del error.

Para corregir los errores encontrados durante los casos de prueba aplicados al

sistema SAAC utilizamos el enfoque vuelta atrds, el cual facilité detectar la

posicion exacta del error rapida y facilmente. Concluidas las correcciones de

errores tales como: no actualizar registros correctamente, no insertar campos que

contengan demasiados caracteres, no mostrar la informacion completa de un

registro ya capturado, etc., y anexadas las observaciones realizadas por los

usuarios, se aplicaron las pruebas de regresion, que tienen como propdsito

verificar el sistema luego de haber hecho las correcciones correspondientes. Para

las pruebas de regresién se volvieron a utilizar los mismos casos de prueba

mencionados en el apartado 5.2 de este capitulo.

? Myers, G., The Art of Software Tests, Wiley, 1979; pags. 132-141

147




Capitulo 5

Concluidas las pruebas y correccion de errores al sistema, pasaremos a la ultima
etapa que es la implantacion y mantenimiento del sistema SAAC, la cual se

explica en el siguiente capitulo.

148




Cuestionario de Evaluacion del Sistema SAAC

Este cuestionario tiene como objetivo evaluar el Sistema de Acopio de Actividades
Culturales SAAC de la Coordinacion de Difusion Cultural de la UNAM, con el fin de
poder evaluar el funcionamiento del mismo y poder realizar las correcciones vy

observaciones correspondientes.

1. Te gusta el disefio del sistema?
DT __es  (del N _amadble
||‘ 3 L] { I'\_‘/ =

2. Funcionan todas las opciones que te ofrece el sistema?

@)

3. El disefio te facilita la captura de tu informacioén?

%r( QUL = oxly scncilla

4. Tienes problemas para realizar las operaciones principales (guardar, borrar

y actualizar)?

gﬂ cq;}amo{p Cann P05 . fctﬂr[ﬂ ¢ iNkn

7 ; .
bo Guardas intarnoddn  cda marhes
(‘n/arzﬁd(ﬂi Al RS ﬁzf!aioj(}




5. El tiempo de respuesta del sistema es rapido?
At 3P ¥ da:dg

Observaciones y sugerencias:
G)l!{ ((15 l:ln‘lrf‘/i &5 .:Jt’/ mMend -4': (ngr'_m U
| (/’);‘"_.ld (;!p(}if/é‘ e ./(' ?N\. c;;;-(/,} F”(C}’n
S dl/)(f e Nare tada o de ellas

, o
Usuario: 8\{(’1;0 ) G‘({LTS‘UC '



Cuestionario de Evaluacién del Sistema SAAC

Este cuestionario tiene como objetivo evaluar el Sistema de Acopio de Actividades
Culturales SAAC de la Coordinacién de Difusion Cultural de la UNAM, con el fin de
poder evaluar el funcionamiento del mismo y poder realizar las correcciones vy

observaciones correspondientes.

-

. Te gusta el disefio del sistema?

-::‘ — I

2. Funcionan todas las opciones que te ofrece el sistema?

ol

3. Eldiseo te facilita la captura de tu informacién?

l"rs%f— ’)7

4. Tienes problemas para realizar las operaciones principales (guardar, borrar

y actualizar)?

Y1




5. El tiempo de respuesta del sistema es rapido?
f
=1

Observaciones y sugerencias:

/

vt & el ~aen :fc;' N — / Al 17 7éx
w, )

Usuario: CCLT ¢ (((Zch/(/ 3 Z}/ﬁ” / / ,_/_',f /(4/(’ ﬂ@h )



Cuestionario de Evaluacion del Sistema SAAC

Este cuestionario tiene como objetivo evaluar el Sistema de Acopio de Actividades
Culturales SAAC de la Coordinacion de Difusion Cultural de la UNAM, con el fin de
poder evaluar el funcionamiento del mismo y poder realizar las correcciones y

observaciones correspondientes.

1. Te gusta el disefio del sistema?

=

[

2. Funcionan todas las opciones que te ofrece el sistema?
St

3. Eldisefio te facilita la captura de tu informacion?

K

4. Tienes problemas para realizar las operaciones principales (guardar, borrar

y actualizar)?

p
EXpS 10 LAMETITE V8 Quapna e W fatinaewa~

CACTURSDA OF Aldieta] ACTIVIOADZT




5. El tiempo de respuesta del sistema es rapido?
<

Observaciones y sugerencias:

T - r -
Fxisies  RURAS)  coul Luflcamaci oy & DOTTE) GUE 0O
A) T

vl awn Y PAaonificy BITREAECEMIE 5 Mepetn  PElumia e
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Cuestionario de Evaluacién del Sistema SAAC

Este cuestionario tiene como objetivo evaluar el Sistema de Acopio de Actividades
Culturales SAAC de la Coordinacién de Difusién Cultural de la UNAM, con el fin de
poder evaluar el funcionamiento del mismo y poder realizar las correcciones y

observaciones correspondientes.

1. Te gusta el disefo del sistema?

Vi
["\l

2. Funcionan todas las opciones que te ofrece el sistema?
la
B

3. Eldiseno te facilita la captura de tu informacion?

f=X>
51

4. Tienes problemas para realizar las operaciones principales (quardar, borrar

y actualizar)?

I\J G




5. Eltiempo de respuesta del sistema es rapido?

%

Observaciones y sugerencias:

-

Ea el feymada b aatiumentiny mprenan  Combatr =1 camgg e

. :
campo  lamade  IbiUCIEN y aie me  desaliegye uaw 115G
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Usuario: T iana Rndn‘:r}uc% H.




Cuestionario de Evaluacion del Sistema SAAC

Este cuestionario tiene como objetivo evaluar el Sistema de Acopio de Actividades
Culturales SAAC de la Coordinacion de Difusion Cultural de la UNAM, con el fin de
poder evaluar el funcionamiento del mismo y poder realizar las correcciones vy

observaciones correspondientes.

-

. Te gusta el diseno del sistema?

S, aua gue los (D] O reés e ruyecer

i ]
Mt WIVO ST = ’AE’-»QVCE,‘J cle  un (LUTo , Swenro
la st Muy  CanNSGda -

|

2. Funcionan todas las opciones que te ofrece el sistema?

£
e

3. Eldiserio te facilita la captura de tu informacion?

o

4. Tienes problemas para realizar las operaciones principales (guardar, borrar

y actualizar)?

NO




5. Eltiempo de respuesta del sistema es rapido?

=

Observaciones y sugerencias:
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Capitulo

SEIS

IMPLANTACION Y MANTENIMIENTO DEL SISTEMA SAAC

6.1 PUESTA EN MARCHA DEL SAAC

Como primer paso para la puesta en marcha del sistema SAAC, fue identificar a
las personas asignadas por los jefes de cada secretaria, como responsables de

registrar las actividades realizadas en su area.

El segundo paso fue realizar un analisis de las caracteristicas de los equipos de
computo destinados para alojar al sistema SAAC. Se verifico que cumplieran con
los requisitos minimos para que el sistema corriera de manera adecuada; en
algunos casos lo que hizo falta fue ampliacion de memoria RAM, solicitando la

instalacion de la misma al departamento correspondiente.
También se verificé que los usuarios tuvieran asignados un numero IP para poder
tener acceso a la red interna de la coordinacion, asi como el hardware y los

elementos fisicos necesarios para dicha conexion.

Lainformacion de los equipos de cada secretaria se muestra en la tabla 6.1.
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i Ampliacidn Sistema Disco . 7
Secretaria RAM . | Procesador . Direccion IP
de Memoria Operativo Duro

Comunicacion |32 MB | 32 MB Pentium Il | Windows 98 |10 GB | 132.248.117.21
64 MB [NO Pentium Il | Windows 98 |10 GB | 132.248.101.96

Técnica 32MB (32 MB Pentium Il | Windows 98 |10 GB | 132.248.117.146
Administrativa |64 MB | NO Pentium Il |Windows 98 |20 GB | 132.248.117.35
Auxiliar 128 MB | NO AMD Athlon | Windows 98 |40 GB | 132.248.117.44
32MB |32 MB Pentium Ill | Windows 98 |10 GB | 132.248.117.41
Particular 64 MB |NO Pentium Il | Windows 98 |10 GB | 132.248.101.22

Tabla 6.1 Caracteristicas de equipos de computo.

El tercer paso fue organizar los cursos de capacitacion en las instalaciones y
equipo de cdmputo del departamento de planeacion y estadistica de la
coordinacion. El curso constd de cinco sesiones de una hora durante una semana,
entregdndole a los usuarios al inicio del curso el manual de usuarioy técnico, para
que se basaran en estos durante las clases y si existia alguna duda se les
aclaraba en el momento. También se les proporcioné su nombre de usuario (user
name) y contrasefa (password) unicos de acceso al sistema.

Se le explicé detalladamente al grupo como manipular los datos en el sistema, es
decir, como capturar los datos, como modificar los datos previamente

almacenados, como consultarlos y como borrar los registros de datos.

También se les ensefi6 el proceso de instalacién del sistema y la configuracion del

acceso a la base de datos.
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Se les explicéd la operacion basica de una computadora y su uso normal, se les
pidid que identificaran los posibles problemas que llegaran a surgir durante el
funcionamiento y uso del sistema, y la solucién a los mismos; asi como los datos y
ubicacién de la persona a quién buscar cuando surjan problemas inesperados.
Ademas de ensenarles a utilizar algunos periféricos tales como una impresora,
saber como colocar el papel 6 cambiar el toner de la misma, asi como aprender a

grabar y formatear discos.

En la capacitacion tomamos en cuenta dos aspectos importantes, uno que los
usuarios estuvieran familiarizados con el sistema de procesamiento en si(es decir,
el equipo usado para la captura y procesamiento de los datos) y dos la
capacitacién en el uso del sistema SAAC (es decir, el software que acepta los

datos, los procesa y produce los resultados).

Antes de pasar al ultimo y cuarto paso, se explicara a continuacion como se
elabor6 mediante el “Asistente para empaquetado y distribucién” que contiene
Visual Basic, el disco de instalacion del sistema SAAC.

Se deben seguir los siguientes pasos:

1. Se ejecuta la aplicacion “Asistente para empaquetado y distribucién” desde
el menld “Herramientas de Visual Basic 6.0", del menu programas de
Windows.

2. Se selecciona el proyecto fuente que se empaquetara como un programa

de instalacion, y se hace clic en el icono con la leyenda “Empaquetar” (ver

figura 6.1).
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-i Asistente de empaquetado y distribucidn [ ] l

=] | Exeminar..

: / Empaqueta este proyecto en un paquete distribuible, como un
| CAB de Internet o un programa de instalacion.

Empaquetar
o En\iauwdaeﬁospwdeprmamﬁndo
E distribucion, como un servidor de Int
Distribuir

Cambia el nombre de sus secuencias de comandos para este
proyecto,las duplica v las elimina.

Cerrulnwda|

Figura 6.1 Seleccionar el proyecto a empaquetar

3. Al hacer clic en el icono “Empaquetar” se muestra la siguiente pantalla (ver
figura 6.2), en la que se elige el nombre de la secuencia de comandos de

empaquetado.

oL Asistente de empaquetado y distribucién - Secuencia de comandos de empa... 1 |

Efja una secuencia de comandos de empaquetado en la lista
siguiente,

WL ek | o] Sakesill ARl

Figura 6.2 Seleccionar el nombre de la secuencia de comandos
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4. Cuando se hace clic en el botén “Siguiente” de la figura 6.2 se pide elegir
que tipo de empaquetado deseamos (ver figura 6.3), en este caso se elige
la opcion “Paquete de instalacion estandar”.

of Asistente de empaquetado y distribucion - Tipo de empaguetado
Ekja ¢l tipo de paquete que desea crear,

Figura 6.3 Seleccionar tipo de empaquetado

5. Después de elegir el tipo de empaquetado, se muestra la siguiente pantalla
(ver figura 6.4), en la cual se debe de indicar el directorio en el que se

creara el instalador.

N} Asiztente de empaquetado y distnbucion - Carpeta de paquete
Elja la carpeta en la que se ensamblard ol paquete.

Corpeta de al:
|ic:1lnsl$s£(dc
4C I (== '] »

s | cacow | o [ oot

Figura 6.4 Seleccionar el directorio del instalador
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6. Una vez elegido el directorio del instalador, se muestra la siguiente pantalla
(ver figura 6.5), la cual muestra los archivos que se incluiran en el paquete

de instalacion, teniendo la opcion de quitar o agregar algun archivo.

»f- Asistente de empaquetado y distiibucién - Archivos incluidos

Los archivos de la lista siguiente se incluran enel p b |
Haga chc en Agregar para incluir archivos adicionales, Desacti |
la casilla de verificacion situada a |a lzquierda del nombre de
archivo para quitar un archivo del paquete.

[ origen B | Agregar... l -
T — |
v Activeomun,gif C:\SistemaTesis
v ADODCES.DLL CAWINDOWS\SYSTEM
¥ AdquisiSoftware, rpt CiiSistemaTesis
¥ ApoyosAdimin.rpt C:\SistemaTesis - {
1] T 2 srj |

am | Carcelar | <Akerior -'-,..,g:! Bnalizar
Figura 6.5 Seleccionar el directorio del instalador
7. Cuando se hace clic en el boton “Siguiente” de la figura 6.5 se pide elegir

que tipo de instalador deseamos (ver figura 6.6), en este caso se elige la

opcioén “Un unico archivo .cab”.

N} Aszistente de empaquetado y distiibucidn - l]pcione: de cab
Puede crear un archivo tﬂtm onﬂ:bhsudiws cab

para ol paquete. Si va a de
debe crear miitiples archivos cabuwﬁammdn
archivo .cab no superior al de los discos que va a utitzar, Elija
- abajo la opcion aproplada.

Figura 6.6 Seleccionar el tipo de instalador
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8. Al hacer clic en el botén “Siguiente” de la figura 6.6 se muestra la siguiente
pantalla (ver figura 6.7), la cual pide el titulo que se va a mostrar cuando se

ejecute el programa de instalacion.

& Asiztente de empaquetado y distibucidn - Titulo de inztalacién

Escriba el titulo que se va a mostrar cuando s ejecute e
programa de instalacion.

Tiuko de Instalacin:

fsistcoc

Figura 6.7 Ingresar titulo de instalaciéon

9. Una vez elegido el titulo de instalacién se muestra la siguiente pantalla (ver
figura 6.8), que muestra los grupos del menu inicio y los elementos que
creara la instalacién, dando la opcidn de crear un Nuevo grupo o elemento,

modificar sus propiedades e eliminar alguno de ellos.

.!,: Aszistente de empaquetado y distibucion - Elementos del mend Inicio

Determinar los grupos del mend Inicio y los elementos que
creard el proceso de instalacion, ;

Figura 6.8 Ingresar titulo de instalacidn
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10. Al hacer clic en el botén “Siguiente” de la figura 6.8 se muestra la siguiente

pantalla (ver figura 6.9), en donde se muestra la ubicacién donde se

instalaran los archivos; dicha ubicacién puede ser modificada.

&l final da la macro, como en
- ${ProgramFiles)|MySubFolder.

3
o8

g bt o ot

'mmﬁmumampﬂm“au

5l cambia la macro asignada
dmmh%ﬁbmmwﬂmd&
“subcarpetas

Nombre |origen Ubicacién de instalaciin
uzdnotes,dl CAWINDOWS\Crystal  |$(WinSysPath)
uZdpost.dil CAWINDOWS|Crystal | $(WinSysPath)
w2dvim, dil CAWINDOWS\ Crystal  |$(WinSysPath)
wefer.di CAWINDOWS\Crystal  [$(WinSysPath)
uzfhtmi.dl CAWINDOWS\Crystal  |${winSysPath)
u2fodbe.di CAWINDOWS\Crvstal  [$(winSvsPath)
[ Carcely | <noteror [ Sovertes | Ereka |

Figura 6.8 Ingresar titulo de instalacion

11. A continuacion se muestra la pantalla de la figura 6.9, en la que se pueden

seleccionar los archivos que pueden ser utilizados por otros programas que

también necesiten de ellos.

'E Asislente de empaquetado y distribucidn - Archivos compartidos

Archivos compartidos:

[fHembre f-rigen |
Academ,gf D:\SistedcFuenteVerl.l
| Activeomun.gf Ci\SistemaTests
| AdquisiSoftware. rpt C:\SistemaTests

| ApoyosAdrmin.rpt C:\SistemaTess
ApoyosCormunt.rpt C:\SistemaTesis 'J

Figura 6.9 Seleccionar archivos compartidos
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12. Reunida la informacién necesaria para generar el paquete de instalacion,
solamente resta hacer clic en el botén “Finalizar” de la figura 6.10 para que

el paquete se genere.

ok Asistente de empaquetado p distribucién - Finalizado E
ﬂ = l_; 4 J.rmh s s = b
waw&mm Escriba el nombre con e que desea
“quardar by configuracidn para esta sesion, yewﬁs\m

haga cic en Finalzar para crear el paguete.

Nombre de secuencia de comandos:

FISTCOC

Figura 6.9 Finalizar la generacion del paquete de instalacion

Una vez generado el paquete de instalacién se procedié a transferirlo a un CD, el
cual se utilizé finalmente para instalar el sistema en el equipo de cémputo de cada
secretaria, verificando que el sistema funcionara correctamente en un hardware
diferente al de desarrollo. Para la instalacion del sistema seguimos los siguientes

puntos:

e Ejecutar el archivo SETUP.EXE del CD de instalacion del sistema y seguir

los pasos del asistente hasta concluir con éxito el proceso.

e Creamos el acceso a la base de datos por medio de la asignacion de una
unidad de red para localizar la ubicacion del “servidor” donde se aloja dicha

base.

* Asignamos una contrasena de acceso al directorio del “servidor” donde se

aloja la base de datos, la cual debe ser proporcionada en el momento de
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que algun usuario intenta establecer conexion alguna con nuestra base de
datos. Dicha contrasena es conocida solo por el(los) administrador(es) del

sistema.

Los usuarios realizaron una autoprueba final del sistema, en la cual cada uno de
ellos utilizé el sistema de manera aislada ingresando algunas de sus actividades;
pudiéndose comprobar con esto que la capacitacion de los usuarios fue un éxito,
ya que al revisar el llenado de las pantallas de captura nos pudimos percatar de
que fue el correcto.

Finalmente, se genero el reporte de cada una de las actividades ingresadas por lo
usuarios y se verifico que cubriera con las necesidades de informaciéon de cada
secretaria. Dichos reportes fueron entregados a otras personas no familiarizadas
con el sistema para ver si podian explicarlos de manera clara y no les creaba
conflicto su interpretacion, afortunadamente solo hicieron observaciones en cuanto
al disefio del reporte; con lo cual aseguramos un éxito total en la implantacion del
sistema SAAC.

6.2 TIPOS DE MANTENIMIENTO

El mantenimiento de software, es mucho mas que una correccion de errores; el

mantenimiento se puede describir en tres actividades:
¢ Mantenimiento correctivo

* Mantenimiento adaptativo

* Mantenimiento perfectivo
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pos de Mant enimient o

mézam

Figura 6.11 Tipos de mantenimiento.

Adapt at ivo

Mantenimiento correctivo: esta actividad del mantenimiento es debido a que
no es razonable que en la prueba de software se hayan descubierto todos los
errores de un sistema de software. Durante el uso de cualquier programa se
encuentran errores y estos son informados al personal de desarrollo. Este

proceso incluye el diagndstico y correccion de uno o mas errores.

Mantenimiento adaptativo: esta actividad modifica al software para que
interaccione adecuadamente con su entorno cambiante. La evolucion répida
tanto de hardware como de software genera cambios en periféricos, sistemas
operativos 0 nuevas versiones de los anteriores, en otros casos nuevas
disposiciones nacionales hacen que algunos sistemas no se adapten a la

nueva tecnologia o las nuevas disposiciones.

* Mantenimiento perfectivo: esta actividad se da cuando existe software que
tiene un gran exito. A medida que se utiliza el software algunos usuarios
hacen observaciones sobre recomendaciones para nuevas posibilidades ¢
sobre modificaciones a las funciones ya existentes ¢ sobre mejoras en

general.
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6.3 MANTENIMIENTO AL SAAC

El mantenimiento correctivo fue inevitable hasta cierto punto para el sistema
SAAC; ya que se presentaron algunos errores cuando los usuarios comenzaron a
utilizar constantemente el sistema. Estos errores fueron: no manejar formato de
miles, no utilizar campos con informacién predeterminada cuando sea repetitiva y
permitir seleccionar un registro de la lista sin antes guardar o cancelar cuando se
esté dando de alta un nuevo registro; tales errores quedaron fuera del alcance o

de control cuando se aplicaron los diferentes tipos de pruebas al software.

Hasta el momento no se ha necesitado realizar el mantenimiento adaptativo,
puesto que el usuario no ha tenido la necesidad de adicionar funciones al sistema,
ademas el equipo de computo con el que cuenta la Coordinacion es adecuado y
cubre perfectamente el aspecto tecnolégico para alojar al sistema.

El sistema actualmente cubre con las especificaciones de la Coordinacion para el
procesamiento de la informacién generada por sus secretarias. Sin embargo, a
medida que los usuarios hagan uso y exploten el funcionamiento que el sistema
les ofrece, surgiran modificaciones sobre las funciones que el sistema actualmente
realiza. Para satisfacer esas peticiones se llevara acabo entonces el

mantenimiento perfectivo.

Con esta etapa concluimos del desarrollo del sistema SAAC, y estamos en

condiciones de dar a conocer los manuales del usuario y técnico.
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1 INTRODUCCION

El objetivo del manual técnico es mencionar los requerimientos tanto de Hardware como
de Software para la correcta instalacién del sistema.

2 HARDWARE

Objetivo. Indicar cuales son los requerimientos a nivel de Hardware para el correcto
funcionamiento del sistema.

Se requiere de preferencia como minimo una computadora Pentium a 233 Mhz, con 32 Mb en RAM
y 1 Gb minimo de espacio libre en disco duro.

[3 INSTALACION DEL SISTEMA

Obijetivo. Indicar cuales son los pasos a seguir para la instalacion del sistema.
 Introduzca el CD de instalacion del sistema en la unidad de CD
» Abra el explorador de Windows y haga doble click en el archivo SETUP.EXE
posteriormente aparecera la pantalla SISTCD SETUP, en donde debe hacer click en
el botén OK.

Después de hacer click en el botén OK se mostrara la siguiente pantalla.

Copiando archivos, espere.
Procesando MSYBYME0.DLL (3 de 9)

Al finalizar aparecera la siguiente pantalla, que indica el inicio de la instalacién de
SISTCDC.
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¥ Instalacién de SISTCDC [ %]

% Bienvenidos al Programa de instalacién de SISTCDC.
V=

El programa de instalacion no puede instalar los archivos del sistemao
actuslizar los archivos compartidos si estan en uso. Antes de continuar, le
recomendamos que cierre cualquier aplicacion que se esté ejecutando.

Al hacer click en el boton Aceptar aparecera la siguiente pantalla

3 Instalacion de SISTCDC E3
Inicie la instalacién; para ello, haga dic en el botén que aparece abajo, '

Haga clic en este botdn para instalar el software de SISTCDC en el directorio |
de destino especificado, |

-~ Directorio:
, C:\Archivos de programalSISTCDCY Cambiar directorio | |

Salr

Se recomienda gue no cambie el directorio que se muestra por default, con la finalidad de que si se
va a instalar el sistema en varias computadoras la informacion siempre pueda encontrar esta ruta.

A continuacion debera hacer click en el botén con la imagen de la computadora y esto
permitira dar comienzo con la instalacion del sistema.

Después aparecera la siguiente pantalla
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¢ SISTCDC - Elegir grupo de programas I
El programa de instalacion agregara los elementos al grupo mostrado

en el cuadro Grupo de programa. Puede escribir un nombre de grupo
nuevo o seleccionar una de la lista Grupos existentes.

Grupa de programas:

SISTCDC

Grupos existentes:

Microsoft Office Tools Al
Microsoft Visual Basic 6.0

Microsoft Web Publishing

Mirabilis 1CQ

Metscape Communicator

IMortan Antivirus

MNortan SystemWorks

Real

Servicios en linea

R - |

[ contrwar | cancoler

En esta pantalla se elige el grupo de Programas en el que se instalara, se recomienda
dejar el grupo por default. Al hacer click en el boton Continuar se instalaran los
componentes de acceso de datos. Como se muestra en la siguiente pantalla.

1

& Instalando componentes de acceso a datos..,

e

Después se indica el avance de la instalacion.

#2 Instalacion de SISTCDC ﬂ

Ard'_lw de destino:
C:\archivos de programal\SISTCDCYCursos.rpt |

|
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Durante la instalacion pregunta si desea conservar algunos archivos como se muestra en
la siguiente pantalla, preguntando ¢Si desea conservar este archivo? La respuesta es
si para que no entre en conflicto con las diferentes versiones.

Se esta copiando un archivo méas antiguo que el que hay
actualmente en el sistema. Se recomienda que conserve el archivo,

Nombre de archivo: 'C\WINDOWS\Crysta\U2FWKS.DLL'
Descripcion: 'Crystal Reports Lotus WK? Export Format

Su version: '4.6.1.106'
iDesea conservar este archivo?

B | Noated

Cuando se ha terminado de instalar aparece la siguiente pantalla

Instalacién de SISTCDC
La instalacién de SISTCDC ha finalizado correclamente.
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4 CONFIGURACION PARA EL ACCESO A LA BASE DE DATOS

Obijetivo. El sistema requiere de la Base de Datos CDCTBL ( creada en Microsoft
Access) que estara disponible en la maquina que simulara el “Servidor" ubicada en el
Depto. de Planeacion y Estadistica, para que se concentre ahi toda la informacién
capturada mediante el sistema y que posteriormente sea ocupada para tener un control
sobre la informacién existente. Para que el sistema sepa cual es la Base de Datos con la
cual se va a trabajar, es necesario crear una conexiéon a una unidad de red desde la

maquina del usuario de la siguiente manera:

1. Abra el explorador de windows y seleccione el menu “Herramientas” como se muestra

en la siguiente pantalla.

£ E xplorando - Personal

NotnAvtma [ -
[ Modiicads

74 Escntonio
= BMPC
+ = Discode 34 A
=\ Astbgabm C )
+ ] Adobe
1 AgendaZ00
»] Agendal02
] Agendad2
(21 Agenda®
+ ] Agendad?
) Agenda38
] Agenda3y
+ ) Anmagic
+ 7] Archivos de programa
+ ] Coeel)
_ | Diicaa
*J Estadsbea
+ | FroniPage Webs
| Glozano
v 1 Hp
_] Hplonts
] Intod2
ZJ Ino33
1 Indo
1 InfFlectoe B39

0l ke

L (s |

) CursoH TML
' CusoDiacle
—JEpiml

I FroetPage
ez
ZVanos
il

Caipeta de archvos
Capeta de aichivos
Cameta de archivos
Capeta de archivos
Caipeta de achivos
Capeta de anchrvos
Caipeta de archivos

12/02/0 445 pm
18/02/02 630 pm
2301/01 525 pm
02/03/01 8.04 pm.
14/11/00 246 pm
F101/01 804 pm
141100 247 pm

Conbiene comandos de henamientas.
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2. Seleccione la opcién “Conectar a unidad de red...” y enseguida le muestra el cuadro de
dialogo mostrado en la siguiente pantalla, en el cual debe seleccionar la unidad E: y
asignar la ruta \\Estadistica_bdn\Sistcdc\CDCTBL.MDB, que es la ruta en donde se aloja
la base de datos.

Es importante que active la casilla “Conectar de nuevo al iniciar sesion” para que
automaticamente se haga la conexién a la base de datos cada vez que el usuario inicie

una sesion.

Capeta de achevos 122/ 4450 m
Carpata de sichevos 1802 E WD pm
Carpeta de archvos 23N/ 525 pm
Carpeta de sichevos 0203 804 pm
Capeta de aichrvos A1/ 2 46 pm

0 NAMMMEMpm
A0 247 om

- BIMiPC
< 29 Disco de D)

; Azignar rml.\d de red
) Agenda® Rua JREtadtica_ban\Seica COCTELM ] Cancels I
._I Agenda® ¥ Conecta de nuevo al incis sexién

4 1] Auchivors de programa
+ ) CoreS0
] Dicur |
- Estadstica i
+ ) FromPage Webs
] Gloraio
+ 1Hp |
13 Hiplonts {
7] Indo2 I
2] IntoS3
] InfoS4

1 IndRecto_89%: %
o 3 bt I _)d o —
7 obedos D bytes [E spacia e en discor 595 68| T iEmEC

3. Seleccione el botén “Aceptar” y proporcione la contrasefa de acceso “sist cdc” para
poder establecer la conexion con la base de datos como se muestra en la siguiente
pantalla.
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edadatca e easetcoe] mstedcd)  nubastema

A 1 1 g O) O3 5

'+ o Ducode 1414

+ 1] Auchwvos de programa
+ ) ek
§ iHe
+ L1 Mucrosol Views Sl
+ 15 M dicusentne
3 My Dommriands
) My M
+ ) Progra Fies
_J SalcdcFuerie
+ e
4 ) VeuaBae
+ ] Windows
+ & D]
) Impeesorae
=) P e contid
B Ao et b asdes
o I Copetns W
) Tareas prograrnads;
= ¥y Enboeno de e
- @ Todalsied
B R |
Bobetor 2

Winicn| 8 I D * | B Decmertol - Microiok W | (1) Exbaeno - Extacisien b |[Asignar ot de 1o [ 31aam

4. Finalmente queda establecida una conexion como la que se muestra en la siguiente
pantalla.

= ] Mada COCTEL
= ) Men Irsco
< 5% Programs
= ) Muagent
5 Madppe
A4 D et Pages
= ) Dpisons
T
= L) Samplet
) Sl
« ) Sysivm
= 1 Sysem1:
] Tk
<t
£ ) web
= T
=T
] Farwd de contiol
B Acceso ielsltran 2 indes
+ I Copeta Web
2] Tamean programadsn
. Ertomo de ved
1 Peplera do wecclas poiegada pos Novon

1 st

!huhf{’-::;ge * ([ 3] Enploranda - Sutcde ..
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5 FORMAS, MODULOS Y REPORTES QUE COMPONEN EL PROYECTO
SAAC

5.1 FORMAS

ACADEMICAS.frm
ACAPO.frm

ACERCA.frm
ANOREPOR.frm
ARTISTICAS.frm
COMPLEMENTARIAS.frm
INSTDIFUSION.frm
LISGEN.frm

LOGIN.frm
MENUCATALOGO.frm
PORTADA. frm
PRINCIPAL.frm
PRODEDITORIAL.frm
SERAP.frm
TIPOACTIV.frm
TIPOREPORTE.frm
USUARIOS.frm
SEGURIDAD.frm
ASIGNACIONSEGUR.frm

5.2 MODULOS

| GLOBALES bas

5.3 REPORTES

AdquisiSoftware.rpt
ApoyosAdmin.rpt
ApoyosComunilnstimp.rpt
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ApoyosComuni.rpt

ApoyosTecni.rpt

ApoyosSintesis

Articulos.rpt

Artisticas.rpt

ArtisticasRecinto.rpt

Asesorias.rpt

AsistenciaActividades.rpt

Boletines.rpt

Capitulos.rpt

Capsulas.rpt

Carteles.rpt

Catalogos.rpt

CoberturasPrensa.rpt

ColaboracionActividades.rp'

Conferencias.rpt

Convenios.rpt

Cursos.rpt

Donaciones.rpt

Espectaculares.rpt

Exposiciones.rpt

Folletos Editoriales.rpt

Folletos Promocionales.rpt

Inserciones.rpt

Instimpresos.rpt

Investigaciones.rpt

Libros.rpt

PremiosDist.rpt

Programas.rpt

Promocionales.rpt

Revistas.rpt

Sesiones.rpt

VisitasGuiadas.rpt

170




Manuales

| 6 DISENO DE LA BASE DE DATOS (TABLAS Y RELACIONES)

6.1 TABLAS

ACTIVIDAD_ARTISTICA
ADQUISI_SOFTWARE
APOYOS_ARRENDA_OA
APOYOS_INSERCIONES
APOYOS_INSTRUM_IMPRESOS
APOYOS_TECNICA
APOYOS_SINTESIS
ARTICULOS_REVISTAS
ASESORIAS_PROFESIONALES
ASISTENCIA_ACTIVIDADES
BOLETINES_PRENSA
CAPITULOS_LIBROS
CAPSULAS

CARTELES

CATALOGOS
COBERTURAS_PRENSA
COLABPART_ACTIV
CONFERENCIAS_PRENSA
CONVENIOS

CURSOS

SECRETARIAS
DONACIONES
ESPECTACULARES
EXPOSICIONES
FOLLETOS_EDITORIALES
FOLLETOS_PROMOCIONALES
INSERCIONES_EN_PRENSA
INSTRUMENTOS_IMPRESOS
INVESTIGACIONES

LIBROS

PERFILES

PERMISOS
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PREMIOS_Y_DISTINCIONES

PROGRAMAS

PROMOCIONALES

REVISTAS

SESIONES

TITULOS

USUARIOS

VISITAS_GUIADAS

CAT_ACT_ACADEMICAS

CAT_ACT_APOYO

CAT_ACT_ARTISTICAS

CAT_ACT_COMPLEMENTARIAS

CAT_ACT_INST_DIF

CAT_ACT_PROD_ED

CAT_ACT_SERV_APOQOY

CAT_ACTIVIDADES

CAT_APOYOS_ARREOA

CAT_APOYOS_INSERCIONES

CAT_ARRE_OA

CAT_ARTISTICAS

CAT_CONSEJOS

CAT_CONTRAPARTE

CAT_INSERCION

CAT_INSTRUMENTO_IMPRESO

CAT_PERIODICIDAD

CAT_RECINTOS

CAT_TIPO_ACTIVIDADES

CAT_UBICACIONES
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6.2 RELACIONES

Nombre de la Tabla Padre

Nombre de la Tabla Hijo

SECRETARIAS USUARIOS
TITULOS USUARIOS
PERFILES USUARIOS

PERMISOS

CAT_ACTIVIDADES

CAT_ACT_ARTISTICAS

CAT_ACT_ACADEMICAS

CAT_ACT_COMPLEMENTARIAS

CAT_ACT_INST_DIF

CAT_ACT_PROD_ED

CAT_ACT_APOYO

CAT_ACT_SERV_APOYO

SECRETARIAS

ACTIVIDAD_ARTISTICA

EXPOSICIONES

VISITAS_GUIADAS

CURSOS
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1 INTRODUCION

El objetivo del sistema SAAC es agilizar el procesamiento de la informacién reportada por
los diferentes departamentos que conforman la Coordinacion de Difusion Cultural de la
UNAM. Permite eliminar tiempos innecesarios de respuesta a las diferentes peticiones de
informacion por parte del Coordinador y de otras dependencias de la universidad, ademas

de llevar un control mas estricto de las actividades realizadas por la Coordinacion.

SAAC es una aplicacion flexible, sencilla y facil de usar.

El sistema cuenta con cuatro modulos:

* Registro de Actividades: en este modulo se realiza el registro de las actividades
de manera sencilla, de acuerdo a la clasificacion establecida por el departamento
de planeacion y estadistica de la coordinacion.

* Reportes: los reportes son una parte importante en el sistema SAAC, ya que en
estos se reflejan los datos de las actividades registradas; ademas manejan
diferentes niveles de agrupamiento de datos dependiendo de la naturaleza de la
actividad, arrojando al mismo tiempo el numero total de actividades, asistencia y

tiraje segun sea el caso.

» Mantenimiento de Catalogos: tiene como objetivo evitar informacion repetitiva en
la base de datos e inconsistencia en la informacion. Aqui se daran de alta los
Consejos, Recintos, Tamano de Inserciones, Tipo de Actividades, de Impresos, de
Inserciones, de Instrumentos Impresos, de Periodicidad y de Dependencias o

Instituciones.

e Usuarios: en este modulo se daran de alta los usuarios de cada Secretaria que
tendran acceso al sistema, ingresando diferentes datos tal como su perfil, login y

password entre otros, necesarios para dicho acceso.

» Seguridad: Uno de los factores mas importante en todo sistema es la seguridad.
Existen dos niveles de seguridad para este sistema el primer nivel se encarga de
permitir el acceso al sistema por medio de un login y password que sera asignado
por el administrador del sistema, en el segundo nivel se indicara a que modulos

podra tener acceso dependiendo del perfil que le asigne el administrador.
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Aclarando que
ADMINISTRADOR.

los ultimos tres moddulos son para uso exclusivo del

L2 ELEMENTOS GENERALES EN LAS PANTALLAS

|

La Figura 1 muestra la generalidad de las pantallas del sistema, que cuenta con
elementos de operacion similares, estos se describen a continuacion:

Barra de herramientas

Depastamenio: } Hevrelnna de Compracancn
Cuadros Lo : Castelera de actrndades cuhiasle:
de datos =
Cuadro

de fechas =

HOMERE

Tipo de [ Drsplezats Prigfames
T omad } “Robaplann
Medio h La Jeinads

No. de 4

Inzsecionas

Obzervaciones: I

Boton de
busqueda

Ordenar
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Figura 1

Contador de
registros

Barra de

desplazamiento




Manuales

2.1 Barra de herramientas

La Barra de herramientas cuenta con los siguientes botones de accion que se
describen a continuacion:

1 i - pt e B Menid 25
Q % % L!J INSERUON DE: ['a mone Sl

2.1.1 Nuevo

Agrega un nuevo registro

Cuando se da un click en este boton, se activan los cuadros de datos que permiten
capturar nueva informacion. También se habilitan dos botones: uno que tienen la bandera
de “Guardar” y otro de “Cancelar” que confirmara la accion.

El registro nuevo no se guardara hasta que haga click en el botén que tiene la
bandera de “Guardar”, o puede cancelar esta accion con el boton de “Cancelar”.

3.1.2 Actualizar

Permite actualizar la informacion de un registro ya existente.

[ &
[

Cuando se da un click en este botén, se activan los cuadros de datos permiten
modificar la informacion que ya se tiene capturada. También se habilitan dos botones: uno

que tiene la bandera de “Guardar” y otro de “Cancelar” que confirmara la accion.

El registro no se actualizara hasta que haga click en el boton que tiene como titulo

“Guardar”, o puede cancelar esta accion con el botén de “Cancelar”.

179




Manual del usuario

3.1.3 Eliminar

Elimina un registro.
?%
Cuando se da un click en este boton, aparece el siguiente mensaje de

confirmacion:

\‘i) ¢Realmente desea borrar la Insercién: Carelera de actividades culurales?

si | No

El registro no se elimina hasta que haga click en el botén que tiene como titulo
“Si"”, o puede cancelar esta accién con el botén de “No”.

2.2 Regresar

Regresa a la pantalla inicial

2l

Cuando se da click a este boton la pantalla se cierra y regresa a la pantalla
principal o a la que la llamé.

2.3 Buscar

Activa la busqueda de registros que ya fueron dados de alta.

&

Cuando se da click en este botdn, se activa un cuadro de datos en el cual debe
ingresar la primera letra de la palabra que busca, la busqueda se inicia en el momento en

que teclea la letra posicionandose en el primer registro que comience con esta.
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Lista de Inserciones en Prensa

HOMB!

Total de Registros Encontrados: 14 I

2.4 Barra de desplazamiento

Hace el recorrido de los registros de la lista de actividades.

a

2.5 Lista de actividades

HNOMBRE
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Muestra todos los registros de las actividades capturadas, y al seleccionar uno de
ellos sus datos se visualizan en los cuadros de datos, permitiendo de esta manera
actualizarlo o eliminarlo.

2.6 Catalogos

E‘l-o-baplana s B Catslogo de Tamafios

Al hacer doble clic en el panel
se despliega el catalogo
correspondiente

Despliega la informacion contenida en los catalogos, para que el usuario
seleccione el dato deseado haciendo doble click sobre él o pulsando la tecla “Intro“.'_l -

2.7 Cuadro de datos

s A

Actindad Promovida: |Carlelera de actividades culturales

Permite la captura y visualizacion de datos numéricos o de texto, dependiendo lo
requerido.

2.8 Cuadro de fechas

Fecha Inicial de ' I
Publicacién: 08/03/02 «

Permite la captura y visualizacion de fechas. Se puede teclear el dia directamente
o elegir del calendario que presenta al dar click en la flecha.
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Dando click en el mes se muestra esta lista

v

| oOctubre198z | Enero
; Febrero

2 3 4 85 6 7 8
9 10 11 12 13 14 15
16 17 18 19 20 21 22
23 24 25 B 27 8 29
0N b
< 2 Hoy: 14/03/00

2.9 Ordenar

Ordena los registros que ya fueron dados de alta

Cuando se da click en estos botones, la informacion que se presenta en la hoja de datos
es ordenada de manera ascendente o descendente segun haya elegido.

2.10 Contador de registros

Nos muestra el total de registros encontrados en la base de datos

Total de Registros Encontrados:
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3PANTALLAPRINCIPAL - B

La figura 2 muestra la pantalla principal del sistema, en la cual puede elegir accesar
al sistema dando un click en el boton con la bandera “Continuar”, o salir de €l dando un

click en el boton con la bandera “Salir del sistema”.

Figura 2

|4 PANTALLA DE ACCESO - S

La figura 3 muestra la pantalla de acceso al sistema, donde se teclea el “login” y
“password"” que cada usuario tiene para ingresar al sistema, al dar un click en “Aceptar” se
verifica que el "login” y “password” sean correctos, si son incorrectos aparece un mensaje
que se muestra en la figura 4, al dar un click en aceptar volvera a la pantalla de acceso y
podra escribir el “login” y “password” correctamente, para cancelar de un click en el botén

con la bandera “Salir”.
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Figura 3

Error

_.-’Jg ! Veriicar nombre de Usuario y Cortrasefia

Figura 4

El sistema maneja dos niveles de seguridad. El primer nivel permite el acceso al
sistema solamente a los usuarios que estan dados de alta dentro del mismo y que
cuentan con un “login” y "password” de acceso asignados por el administrador.

El segundo nivel de seguridad consiste en que dependiendo del perfil que se le
asigne al usuario, tendra acceso a ciertos modulos del sistema (esto se vera con mas
detalle en la seccion Asignacion de seguridad).

Una vez que el usuario ingresa al sistema aparece la siguiente pantalla. Ver figura 5

| 5 MENU PRINCIPAL

La figura 5 muestra la pantalla del menu principal del sistema, cada opcion se
describe mas adelante.
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RICOC UNAM NEIES
Regstio da Actvidadss  Fepotes Catslogos  Ususios Seguadad 7

Ej‘:f =]

Figura 5

5.1 Pantallas comunes

5.1.1 Tipo de Actividades

En esta pantalla se elige la clasificacion y subclasificacién de la actividad que se va a
registrar; primero debe elegir la clasificacion de la primera lista, mostrandose al instante
un gif animado del lado derecho, asi como la segunda lista de la cual debe elegir la
correspondiente subclasificacion.
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Tipo de Actividades
- T+7=| b |
i |ACTIVIDADES ACADEMICAS ~| 8-!-83‘_';‘3".
9+9=18 .:
Actividades
| frvestizaciones _'J
i Continuar
Figura 6

5.2 Registro de Actividades

Para registrar una actividad, haga click en el botén con la bandera “Registro de
Actividades” (Figura 7 ) y en seguida se despliega la pantalla de la Figura 8, en la cual
podra elegir la clasificacion y subclasificacion de la actividad a registrar.

] COC UNAM
Hegeto de Actvdades Bepoes Caldogos Uniwior Segunded 7

==Ky 2

fegutio de Acinadades

Figura 7
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EATDCINAM o 5 hs, R e PR R S ; =18l x|

Tipo de Actividades

I =

Figura 8

5.2.1 Clasificacion y Subclasificacion de actividades

Las actividades que se pueden registrar estan clasificadas de la siguiente manera:

Actividades Academicas

Cursos, Investigaciones, Premios y Distinciones y Sesiones del Consejo.
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[ Tipo de Actividades

{AcTIviDaDEs acanEnicas

Figura 9
Actividades Artisticas

Artisticas (Conciertos, Obras de Danza, Obras de Teatro, Obras Filmicas y Videos),
Exposiciones y Visitas Guiadas.

Figura 10
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Actividades Complementarias

Adquisiciones de Software, Asesorias Profesionales, Asistencia a Actividades,
Colaboracion y Participacion en Actividades y Convenios y Contratos.

= Iipo de Actvdades

Figura 11
Actividades de Apoyo para la Difusion

Capsulas Informativas, Conferencias de Prensa, Programas y Promocionales.

EAERL ORI S e ) B alelx

1 Rast™
B,

. - 3 , i
= Catilogo de Tipo de Actrrdades 3 é’.
s

L
£

[ACTIVEDALED O APCYO PAFA L TN )

Figura 12
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Instrumentos de Difusion

Boletines de Prensa, Carteles, Espectaculares, Folletos Promocionales, Inserciones en
Prensa e Instrumentos Impresos (Invitaciones, Programas de Mano, Etiquetas, Volantes,

etc.).

Figura 13

Produccion Editorial

Articulos en Revistas, Capitulos en Libros, Catalogos, Libros, Revistas y Folletos

Editoriales.

= .
= 190 de Actrdades

Tipo de Actividades

Jewcvns i pprmoEiaL

Figura 14
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Servicios de Apoyo

Apoyos con Arrendamientos y Ofras Actividades, Apoyos Con Coberturas de Prensa,
Apoyos con Inserciones en Prensa, Apoyo con Instrumentos Impresos, Apoyos con
sintesis Informativa, Apoyos de Vinculacién, Intercambio Académico y Enlace Externo y
Donaciones.

Figura 15
5.2.2 Registro de Cursos

La Figura 16 muestra la pantalla de Cursos, en ella se puede actualizar y borrar los
cursos existentes, asi como dar de alta uno nuevo.

ESES | S ]

Thapdstnmsaio: P ] L e—— Focha du e [0S0 o

Focha da Thmme: [0 o
Funerae 1 Modde 1 slecordprencia

Figura 16
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5.2.3 Registro de Investigaciones

La Figura 17 muestra la pantalla de Investigaciones, en ella se puede actualizar y
borrar las Investigaciones existentes, asi como dar de alta una nueva.

IFIRSES
L = Thoran bl Dbt I
Ui e lnvootiguei | CTAMEUIN.

Figura 17

5.2.4 Registro de Premios y Distinciones

La Figura 18 muestra la pantalla de Premios y Distinciones, en ella se puede
actualizar y borrar los Premios y Distinciones existentes, asi como dar de alta nuevos.

Tistad e Floguuteers | iscosstvadent "1

Figura 18
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5.2.5 Registro de Sesiones del Consejo

La Figura 19 muestra la pantalla de Sesiones del Consejo, en ella se puede actualizar
y borrar las Sesiones del Consejo existentes, asi como dar de alta una nueva.

b-_. - ..T-:.)I-.v\k'.-v'n..ﬁn.; paheal Comnje f“'

Figura 19
5.2.6 Registro de Actividades Artisticas

La Figura 20 muestra la pantalla de Actividades Artisticas, en ella se puede actualizar
y borrar las Actividades Artisticas existentes, asi como dar de alta una nueva.

i e e
WERES R &

PISSEEEC S e et S o Tiom s Aottt

Hombue- [ Frcrtn ;

Sode | " Pradhucsda © Prenentads
e e T Avisaciiey

Nilul Cortasias ¢ Pases
Finsanes |
Al predamapng | tet] _ (wee

- Ldrta die Aetividades Artistléas

Figura 20
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5.2.7 Registro de Exposiciones

La Figura 21 muestra la pantalla de Exposiciones, en ella se puede actualizar y borrar
las Exposiciones existentes, asi como dar de alta una nueva.

Exmponconet

LIS fic)

il e - Colaborlires
st , ot [ 3
Sede | ; -
Focha do Inacia: | ml 3 =
Focha du Tmiman m z Aok !_

Fista de Expasicionis

Total de Regiebros Encankader: SN |

Figura 21
5.2.8 Registro de Visitas Guiadas

La Figura 22 muestra la pantalla de Visitas Guiadas, en ella se puede actualizar y
borrar las Visitas Guiadas existentes, asi como dar de alta una nueva.

[IESES | &

Figura 22
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5.2.9 Registro de Adquisiciones de Software

La Figura 23 muestra la pantalla de Adquisiciones de Software, en ella se puede
actualizar y borrar las Adquisiciones existentes, asi como dar de alta una nueva.

Lista de Adauiricianay g Saftwere

Figura 23

5.2.10 Registro de Asesorias Profesionales

La Figura 24 muestra la pantalla de Asesorias Profesionales, en ella se puede
actualizar y borrar las Asesorias existentes, asi como dar de alta una nueva.

Dot sk TE " Talwinia e S acie " ripade Racesins
Wombne do Flocopten: | B
|
L [ |
=1
|
Lista dr Ascgorias Profesianalos

Figura 24
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5.2.11 Registro de Asistencia a Actividades

La Figura 25 muestra la pantalla de Asistencia a Actividades, en ella se puede
actualizar y borrar las Asistencias existentes, asi como dar de alta una nueva.

Grmianit i St <= P i

Figura 25

5.2.11 Registro de Colaboracién y Participacion en Actividades

La Figura 26 muestra la pantalla de Colaboracion y Participacion en Actividades, en
ella se puede actualizar y borrar las Colaboraciones y Participaciones existentes, asi
como dar de alta una nueva.

T

&l
Oepartamenis: [ e Sede [
dokisd s na [ Tondurebeitet |
Fucha do Inkcia: =7 7] Peamede Dopemusin e
Focha de Thomrar |27 7] J—'

HOMERE
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5.2.13 Registro de Convenios y Contratos

La Figura 27 muestra la pantalla de Convenios y Contratos, en ella se puede
actualizar y borrar las Convenios existentes, asi como dar de alta uno nuevo.

Byerriaris A dmieldatrs | Contapute &
Himsae | = | o | |
[ - llunc-l m‘
i de. Cormpia o Contrar | | Tipo die Kemoeatcidn . Vience | 3
" Gemeval Clipmeifica | Viita T Mo Exe %"W

Lists & Cuavimivs y Coninutis

Figura 27

5.2.14 Registro de Capsulas Informativas

La Figura 28 muestra la pantalla de Céapsulas Informativas, en ella se puede actualizar
y borrar las Capsulas existentes, asi como dar de alta una nueva.
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Figura 28
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5.2.15 Registro de Conferencias de Prensa

La Figura 29 muestra la pantalla de Conferencias de Prensa, en ella se puede
actualizar y borrar las Conferencias existentes, asi como dar de alta una nueva.
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Figura 29

5.2.16 Registro de Programas

La Figura 30 muestra la pantalla de Programas, en ella se puede actualizar y borrar
los Programas existentes, asi como dar de alta uno nuevo.
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Figura 30
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5.2.17 Registro de Promocionales

La Figura 31 muestra la pantalla de Promocionales, en ella se puede actualizar y
borrar los Promocionales existentes, asi como dar de alta uno nuevo.
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Figura 31
5.2.18 Registro de Instrumentos Impresos

La Figura 32 muestra la pantalla de Instrumentos Impresos, en ella se puede
actualizar y borrar los Instrumentos Impresos existentes, asi como dar de alta nuevos.
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Tkl dhe Hegetion | ncontudos E

Figura 32
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5.2.19 Registro de Boletines de Prensa

La Figura 33 muestra la pantalla de Boletines de Prensa, en ella se puede actualizar y
borrar los Boletines existentes, asi como dar de alta uno nuevo.
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Figura 33

5.2.20 Registro de Carteles

La Figura 34 muestra la pantalla de Carteles, en ella se puede actualizar y borrar los
Carteles existentes, asi como dar de alta uno nuevo.
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Figura 34
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5.2.21 Registro de Espectaculares

La Figura 35 muestra la pantalla de Espectaculares, en ella se puede actualizar y
borrar los Espectaculares existentes, asi como dar de alta uno nuevo.
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Figura 35

5.2.22 Registro de Folletos Promocionales

La Figura 36 muestra la pantalla de Folletos Promocionales, en ella se puede
actualizar y borrar los Folletos existentes, asi como dar de alta uno nuevo.

Foflens Momocionales
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Figura 36

202




Manuales

5.2.23 Registro de Inserciones en Prensa

La Figura 37 muestra la pantalla de Inserciones en Prensa, en ella se puede actualizar
y borrar las Inserciones existentes, asi como dar de alta nuevas.

Insescinnes en Prenia
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Figura 37

5.2.24 Registro de Articulos en Revistas

La Figura 38 muestra la pantalla de Articulos en Revistas, en ella se puede actualizar
y borrar los Articulos existentes, asi como dar de alta uno nuevo.
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Figura 38
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5.2.25 Registro de Capitulos en Libros

La Figura 39 muestra la pantalla de Capitulos en Libros, en ella se puede actualizar y
borrar los Capitulos existentes, asi como dar de alta uno nuevo.
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Figura 39

5.2.26 Registro de Catalogos

La Figura 40 muestra la pantalla de Catalogos, en ella se puede actualizar y borrar los
Catalogos existentes, asi como dar de alta uno nuevo.
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Figura 40
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5.2.27 Registro de Libros

La Figura 41 muestra la pantalla de Libros, en ella se puede actualizar y borrar los
Libros existentes, asi como dar de alta uno nuevo.
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Figura 41
5.2.28 Registro de Folletos Editoriales

La Figura 42 muestra la pantalla de Folletos Editoriales, en ella se puede actualizar y
borrar los Folletos existentes, asi como dar de alta uno nuevo.

Folletan § dbonales

PIESES

Figura 42
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5.2.29 Registro de Revistas

La Figura 43 muestra la pantalla de Revistas, en ella se puede actualizar y borrar las
Revistas existentes, asi como dar de alta una nueva.
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Figura 43
5.2.30 Registro de Apoyos con Arrendamientos y Otras Actividades

La Figura 44 muestra la pantalla de Apoyos con Arrendamientos y Otras Actividades,
en ella se puede actualizar y borrar los Apoyos existentes, asi como dar de alta uno
nuevo.
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Figura 44

206




Manuales

5.2.31 Registro de Apoyos con Coberturas de Prensa

La Figura 45 muestra la pantalla de Apoyos con Coberturas de Prensa, en ella se
puede actualizar y borrar los Apoyos existentes, asi como dar de alta uno nuevo.
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Figura 45

5.2.32 Registro de Apoyos con Inserciones en Prensa

La Figura 46 muestra la pantalla de Apoyos con Inserciones en Prensa, en ella se
puede actualizar y borrar los Apoyos existentes, asi como dar de alta uno nuevo.
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Figura 46
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5.2.33 Registro de Apoyos con Instrumentos Impresos

La Figura 47 muestra la pantalla de Apoyos con Instrumentos Impresos, en ella se
puede actualizar y borrar los Apoyos existentes, asi como dar de alta uno nuevo.
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Figura 47

5.2.34 Registro de Apoyos con Sintesis Informativa

La Figura 48 muestra la pantalla de Apoyos con Sintesis Informativa, en ella se puede
actualizar y borrar los Apoyos existentes, asi como dar de alta uno nuevo.
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Figura 48
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5.2.35 Registro de Apoyos de Vinculacion, Intercambio Académico y Enlace

Externo

La Figura 49 muestra la pantalla de Apoyos de Vinculacion, Intercambio Academico y
Enlace Externo, en ella se puede actualizar y borrar los Apoyos existentes, asi como dar
de alta uno nuevo.
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Figura 49
5.2.36 Registro de Donaciones

La Figura 50 muestra la pantalla de Donaciones, en ella se puede actualizar y borrar
las Donaciones existentes, asi como dar de alta una nueva.
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Figura 50
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5.3 Reportes

Para generar un reporte, debe hacer click en el botén con la bandera “Reportes” (Figura
51 ) y en seguida se despliega la pantalla de la Figura 52, en la cual podra elegir la
actividad de la cual desea generar su reporte.
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Figura 52
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Después de que se elige la actividad haga click en el boton “Continuar”, enseguida se
muestra la pantalla de la Figura 53, en la cual se debe ingresar el ano ("YYYY") que se

desea consultar.

Figura 53

Finalmente, al ingresar el ano y hacer click en el botén “Continuar” nos muestra un reporte

en pantalla como de la Figura 54, dependiendo de la actividad que se haya elegido.
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Los reportes de todas las actividades generados por el sistema son:

Reporte

Funcion

Salida

Adquisiciones de Software

Lista las Adquisiciones agrupadas por el nombre del software,
obteniendo el total de las mismas.

Sistema

Lista los Apoyos agrupados por recinto, tipo de dependencia

Apoyos con Arrendamientos | apoyada, tipo de apoyo y nombre de la actividad apoyada, Siiiania

y Otras Actividades obteniendo el subtotal y total de los mismos, asi como de las
funciones y asistencia segun corresponda.

’;?OX:: con/ insetcones en Lista los Apoyos agrupados por €l tipo de insercion y tipo de apoyo, st

. obteniendo el subtotal y total de los mismos.

Apoyos con Instrumentos | Lista los Apoyos agrupados por tipo de instrumento, obteniendo el Sistétia

Impresos subtotal y total de los mismos, asi como del tiraje

Apoyos con Coberturas de | Lista los Apoyos con Coberturas de Prensa obteniendo el total de los

Prensa mismas.

Apoyos con Sintesis | Lista los Apoyos con Sintesis Informativa obteniendo el total de los

Informativas miSmos.

Apoyos de  Vinculacion, | Lista los Apoyos agrupados por recinto, tipo de dependencia

Intercambic  Académico vy |apoyada, tipo de apoyoc y nombre de la actividad apoyada,

Enlace Externo obteniendo el subtotal y total de los mismos.

" . Lista los Articulos agrupados por el nombre del articuio, obteniendo | ..

Articulos en Revistas ol totil do 168 mismios. Sistema
Lista las Actividades Aristicas agrupadas por tipo de actividad

Artisticas artistica, por nombre de la actividad o por recinto, obteniendo el| Sistema
subtotal y total de actividades, funciones y asistencia.

i Lista las Asesorias agrupadas por el tipo de dependencia asesorada, | «.

Assdorias obteniendo el subtotal y total de las mismas. Sistema
Lista las Asistencias agrupadas por el tipo de actividad a la que

Asistencia a Actividades asiste, obteniendo el subtotal y total de las mismas, asi como de la | Sistema
asistencia.

Boletines de Prensa Lista los Boletines de prensa y obtiene el total de los mismos. Sistema

Gapitislos eer Libros Lista los Capitulos en libros agrupados por el nombre del capitulo, Sistema

obteniendo el total de los mismos.
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Lista las Capsulas Informativas agrupadas por el nombre del medio

Capsulas en el que se transmiten, obteniendo el total de las mismas, asi como | Sistema
de las emisiones y duracion.
Lista los Carteles agrupados por el nombre del cartel, obteniendo el | 4.
Cartpies subtotal y total de los mismos, asi como del liraje. =IRem
; Lista los Catalogos agrupados por el nombre del catalogo, obteniendo | .
Catalogos total de los mismos, asi como del tiraje. Sistema
s .. .. |Lista las Colaboraciones y Participaciones agrupadas por el tipo de
S:T:E:)i; ?;;%r;g Faticpaon actividad en la que colabora y participa, obteniendo el subtctal y total | Sistema
de las mismas.
. Lista las Conferencias en prensa agrupadas por nombre de la| o
EoRarana conferencia, obteniendo el total de las mismas. A
: Lista los Convenios agrupados por el nombre de la institucion con la | ..
Canvenias que se firman, obteniendo el subtotal y total de los mismos. Sisterna
Lista los Cursos agrupados por el nombre del curso, obteniendo el | ..
Cursos total de los mismos, asi como el subtotal y total de la asistencia. Sistema
5 Lista las Donaciones agrupadas por el tipo de donacion, obteniendo | .
Clonacionse el subtotal y total de las mismas. Sigtaena
Lista los Espectaculares agrupados por el nombre del espectacular, | o.
Espectacutares obteniendo el total de los mismos. Fetemia
i Lista las Exposiciones agrupadas por el nombre de la exposicion, | ..
Exposiciones obteniendo el total de las mismas, asi como de la asistencia. Semy
- Lista los Folletos Promocionales agrupados por el nombre del folleto, | ..
Falietos: Promacionaies obteniendo el total de los mismos, asi como del tiraje. Sistema
” Lista las Inserciones agrupadas por el tipo de insercion, obteniendo el | .
Inserciones en Prensa subtotal y total de los mismos. Sistema
Lista los Instrumentos Impresos agrupados por el tipo de instrumento, | .
WISRORTIENIR: Impresos obteniendo el subtotal y total de los mismos, asi como del tiraje. SiEema
Lista las Investigaciones agrupadas por el nombre de la investigacion,
Investigaciones obteniendo total de las mismas, asi como el status de la|Sistema
investigacion.
LiBitai Lista los Libros agrupados por el nombre del libro, obteniendo el total Sisterma

de los mismos, asi como del tiraje.
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Lista los Folletos Editoriales agrupados por el nombre del folleto,

Frelistos Edicriales obteniendo el total de los mismos, asi como del tiraje. Shtema
Premios y Distinciones Lista los Premios y Distinciones obteniendo el total de los mismos. Sistema
Lista los Programas agrupados por el nombre del medio en el que se
Programas transmiten, obteniendo el total de los mismos, asi como de las | Sistema
emisiones y duracion.
Lista los Promocionales agrupados por el nombre del medio en el que
Promocionales se transmiten, obteniendo el total de los mismos, asi como de las | Sistema
emisiones y duracion,
F Lista las Revistas agrupadas por el nombre de la revista, obteniendo | ..
Revistas el total de las mismas, asi como del tiraje. Sistema
) Lista las Sesiones agrupadas por el nombre de la sesion, obteniendo | ..
Bosionsy el total de las mismas. Sitama
Visias Gilladas Lista las \hs-!las agrupadas obteniendo el total de las mismas, asi Sistema
como de la asistencia.
5.3.1 Barra de herramientas del visualizador de reportes
La Barra de herramientas cuenta con los siguientes botones de accion que se

describen a continuacion:

X 4 4 1de2

Imprimir

» M s [ & & F &= [0r ] Toats  100%

imprime el informe que se esta visualizando en pantalla

&

Cuando se da un click en este boton aparece el siguiente cuadro de dialogo, en el
cual, se especifica el rango de impresion y el nimero de copias.
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Impresora;  Impresora del sistema [Lexmark T520)
Cancelar '

Irtervalo de impresion
¢ Pagi | Copias: | 13.
Desde: [ 1 Hastar | [V Pegat copias

Preparar impresora

Configura la impresion del reporte

&

Cuando se da un click en este boton aparece el siguiente cuadro de dialogo, en el cual, se
especifican las caracteristicas de la impresora, tamano y origen del papel asi como su

orientacion.

Configurar impresion

e —— = = SRR
(RGN exmark T520 Propiedades I

| Estado: Impresora predeterminada; Listo
Tipe: Lexmark T520

| Ubicacidn:  LEX_PLAN
Comentario:

- Papel | Orientacion
Tamafo:  |Carta 210% 273 m | e T Verical
Ongen: lSeleccuﬁn automatica ﬂ . * Horizontal

20 %)

Aceptar I Cancelar

Actualizar datos

Actualiza los datos del reporte
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4

Cuando se da un click en este boton aparece el siguiente cuadro de dialogo, en el cual, se
confirmara o cancelara la accion.

Actualizar datos del informe E3

\?) ¢5Se actualizan los datos del informe?

Exportar

Exporta los datos del informe en varios formatos

&

Cuando se da un click en este boton aparece el siguiente cuadro de dialogo, en el cual, se
indica el formato y destino en el cual se exportaran los datos.

Exportar | %]

i

Crystal Reports (RPT) -

Detiricion del Informe &) Cancelar |

Documento Word for Windows 22
E stilo de registro [columna de valores:
Excel 5.0 [o mas reciente) [<LS)

Excel 5.0 [0 mas reciente] (XLS] [Exte ¥,

Arbol de grupo

Sirve para mostrar u ocultar el arbol de grupos

[
-]

Cuando se da un click en este boton aparece o desaparece el arbol de grupos que se
muestra en la pantalla.
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Zoom

Sirve para elegir el porcentaje maximo o minimo al cual se desea visualizar el reporte.

400%
300%
200%
150%
100%

i
50%
25%
Ancho de pagina
Toda la pagina

5.4 Catalogos

Tienen como objetivo evitar informacion repetitiva en la base de datos e inconsistencia en
la informacion.
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# Mend de Catilogos B

5.4.1 Barra de Herramientas

La Barra de herramientas cuenta con los siguientes botones de accién y cuadro de datos
que se describen a continuacion:

Nuevo

Agrega un nuevo registro

Cuando se da un click en este boton, se limpia el cuadro de datos y permite
capturar nueva informacion. También se habilitan dos botones: uno que tienen la bandera
de "Guardar” y otro de “Cancelar” que confirmara la accion.

El registro nuevo no se guardara hasta que haga click en el boton que tiene
la bandera de “Guardar”, o puede cancelar esta accion con el boton de “Cancelar”.

Eliminar

Elimina un registro.
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L e
9% |
Cuando se da un click en este botén, aparece el siguiente mensaje de

confirmacion:

\"') ¢Reaiments desea borar Ja Inseicién: Cartelera de actividades cukurales?

St e

El registro no se elimina hasta que haga click en el botén que tiene como titulo
“Si”, 0 puede cancelar esta accion con el boton de “No”.

Cuadro de datos

Permite visualizar la informacién contenida en el catalogo, ademas de poder
actualizar la informacidn con solo posicionarse dentro del cuadro y hacer las
correcciones correspondientes, habilitandose al mismo tiempo dos botones: uno
que tienen la bandera de “Guardar” y otro de “Cancelar” que confirmara la
accion.

I}ntemamonal

©

Cuando se da click a este botdn la pantalla se cierra y regresa a la pantalla
principal o a la que la llama.

Regresar

Regresa a la pantalla inicial

5.4.2 Catalogo de Secretarias

La figura 55 muestra el catdlogo de secretarias, en él se pueden manipular las
secretarias existentes, agregar nuevas, actualizarlas y eliminarlas. Solamente se debe
indicar el nombre de la Secretaria.

Para seleccionar un registro de la lista se debe dar un click sobre el registro deseado
y al mismo tiempo se visualiza en la caja de texto con la etiqueta “Nombre:”.
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Catélogo de Departamentos

& Secretaria Administrativa

aria Adminstrativa
i Secretana Awalar

i Secretaria de Comuracacion
§ Secretana Particular

W Cecretaria Tecmca

Figura 55
5.4.3 Catalogo de Titulos

La figura 56 muestra el catdlogo de Titulos, en él se pueden manipular los Titulos
existentes, agregar nuevos, actualizarlos y eliminarlos. Solamente se debe indicar el
nombre del Titulo.

Para seleccionar un registro de la lista se debe dar un click sobre el registro deseado
y al mismo tiempo se visualiza en la caja de texto con la etiqueta “Nombre:".

Catilogo de Titulos

Figura 56
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5.4.4 Catalogo de Consejos

La figura 57 muestra el catalogo de Tipo de Consejos, en él se pueden manipular los
Consejos existentes, agregar nuevos, actualizarlos y eliminarlos. Solamente se debe
indicar el nombre del Consejo.

Para seleccionar un registro de la lista se debe dar un click sobre el registro deseado
y al mismo tiempo se visualiza en la caja de texto con la etiqueta “Nombre:”.

Catslogo de Consejos

Conseo de Literatura
Consejo de Racho UN &M
Consejo de Teatro v Danza
Consejo de TV UNAM
Cuonsejo del CUEC
Consejo del CUT

Consejo del CHOPO

Lo |

Figura 57

5.4.5 Catalogo de Recintos

La figura 58 muestra el catalogo de Recintos, en €l se pueden manipular los Recintos
existentes, agregar nuevos, actualizarlos y eliminarios. Solamente se debe indicar el
nombre del Recinto.

Para seleccionar un registro de la lista se debe dar un click sobre el registro deseado
y al mismo tiempo se visualiza en la caja de texto con la etiqueta “Nombre:”.
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Catélogo de Recintos

{Caza de Cultia Js
Centro Unreersitana de
Explanada del CC11

Foro Sor Juana Ines de la Cruz
Sala Carlos Chavez

Sala José Bevueltas

Sala Jubo Bracho

Sala Miguel Covarrubias

Sala Nezalmaledyat]

Salon el Generalito

Figura 58

5.4.6 Catalogo de Tipos de Dependencias o Instituciones

La figura 59 muestra el catalogo de Tipo de Dependencias o Instituciones, en €l se
pueden manipular las Dependencias o Instituciones existentes, agregar nuevos,
actualizarlos y eliminarlos. Solamente se debe indicar el nombre del Tipo de Dependencia
o Institucion.

Para seleccionar un registro de la lista se debe dar un click sobre el registro deseado
y al mismo tiempo se visualiza en la caja de texto con la etiqgueta “Nombre:”.

talogo de tipo de Dependencias o Instituciones

Institucion Nacwomal

Figura 59
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5.4.7 Catalogo de Tipo de Inserciones

La figura 60 muestra el catdlogo de Tipo de Inserciones, en él se pueden manipular
los Tipos de Inserciones existentes, agregar nuevos, actualizarlos y eliminarlos.
Solamente se debe indicar el nombre del Tipo de la Insercion.

Para seleccionar un registro de la lista se debe dar un click sobre el registro deseado
y al mismo tiempo se visualiza en la caja de texto con la etiqueta “Nombre:".

Catéalogo de tipo de Inserciones

f{F lanas de Publicidad

Figura 60

5.4.8 Catalogo de Tipo de Instrumentos Impresos

La figura 61 muestra el catalogo de Tipo de Instrumentos Impresos, en €l se pueden
manipular los Tipos de Instrumentos Impresos existentes, agregar nuevos, actualizarlos y
eliminarlos. Solamente se debe indicar el nombre del Tipo de Instrumento Impreso.

Para seleccionar un registro de la lista se debe dar un click sobre el registro deseado
y al mismo tiempo se visualiza en la caja de texto con la etiqueta "Nombre:".
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Catéalogo de tipo de Instrumentos Impresos
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| KN

Figura 61

5.4.9 Catalogo de Tipo de Periodicidad

La figura 62 muestra el catalogo de Tipo de Periodicidad, en €l se pueden manipular
los Tipos de Periodicidad existentes, agregar nuevos, actualizarlos y eliminarios.
Solamente se debe indicar el nombre del Tipo de Periodicidad.

Para seleccionar un registro de la lista se debe dar un click sobre el registro deseado
y al mismo tiempo se visualiza en la caja de texto con la etiqueta “Nombre:".

Catélogo de tipo de Periodicida ;

Bimestral
Inegulay

i Mensual

Figura 62
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5.4.10 Catdlogo de Tipo de Actividades

La figura 63 muestra el catalogo de Tipo de Actividades, en €l se pueden manipular
los Tipos de Actividades existentes, agregar nuevos, actualizarlos y eliminarlos.
Solamente se debe indicar el nombre del Tipo de Actividad.

Para seleccionar un registro de la lista se debe dar un click sobre el registro deseado
y al mismo tiempo se visualiza en la caja de texto con la etiqueta “Nombre:".

Catélogo de Tipo de Actividades

Figura 63

5.4.11 Catalogo de Ubicaciones

La figura 64 muestra el catalogo de Ubicaciones, en el se pueden manipular las
Ubicaciones existentes, agregar nuevas, actualizarlas y eliminarlas. Solamente se debe
indicar el nombre de la Ubicacion.

Para seleccionar un registro de la lista se debe dar un click sobre el registro deseado
y al mismo tiempo se visualiza en la caja de texto con la etiqueta “Nombre:”.
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Catslogo de Ubicaciones

.

cio Escultanco B

| Insmgentes Suy 5 OO

Figura 64

5.4.12 Catalogo de Tipo de Apoyos con Inserciones en Prensa

La figura 65 muestra el catalogo de Tipo de Apoyos con Inserciones en Prensa, en €l
se pueden manipular los Tipos de Apoyos existentes, agregar nuevos, actualizarlos y
eliminarlos. Solamente se debe indicar el nombre del Tipo de Apoyo.

Para seleccionar un registro de la lista se debe dar un click sobre el registro deseado
y al mismo tiempo se visualiza en la caja de texto con la etiqueta “Nombre:".

e T

Catélogo de tipo de Apoyos con Inserciones en Prensa

Figura 65
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5.4.13 Catalogo de Tipo de Actividad Apoyada con Arrendamientos y Otras

Actividades

La figura 66 muestra el catdlogo de Tipo de Apoyos con Arrendamientos y Otras
Actividades, en él se pueden manipular los Tipos de Apoyos existentes, agregar nuevos,
actualizarlos y eliminarlos. Solamente se debe indicar el nombre del Tipo de Apoyo.

Para seleccionar un registro de la lista se debe dar un click sobre el registro deseado
y al mismo tiempo se visualiza en la caja de texto con la etiqueta “Nombre:”.

.

Catalogo de tipo de Apoyos con Inserciones en Prensa

{ Disetio v Trarate
il Trarute

Figura 66

5.4.14 Catdlogo de Tipo de Apoyos

La figura 67 muestra el catalogo de Tipo de Apoyos, en él se pueden manipular los
Tipos de Apoyos existentes, agregar nuevos, actualizarlos y eliminarlos. Solamente se
debe indicar el nombre del Tipo de Apoyo.

Para seleccionar un registro de la lista se debe dar un click sobre el registro deseado
y al mismo tiempo se visualiza en la caja de texto con la etiqueta "“Nombre:".
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Catalogo de tipo de Apoyos

e

Figura 67
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5.5 Usuarios

En este modulo se dan de alta a los usuarios que tendran acceso al sistema.

Titulo Nombre Apelido Matemo
Ilng, ;l {Belem |Diaz |N&car
| Puesto: JJefe de Area Pefil IPianm ﬂ .
| Secretaria: lSecretaria Auihar zl I
Password:

5.5.1 Barra de Herramientas

La Barra de herramientas cuenta con los siguientes botones de accion que se describen a

continuacion:

5.5.2 Nuevo
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Agrega un nuevo usuario

|
o

Cuando se da un click en este boton, se activan los cuadros de datos que permiten
capturar nueva informacion. También se habilitan dos botones: uno que tienen la bandera
de “Guardar” y otro de “Cancelar” que confirmara la accion.

El registro del nuevo usuario no se guardara hasta que haga click en el botén que
tiene la bandera de “Guardar”, o puede cancelar esta accion con el boton de “Cancelar”.

5.5.3 Actualizar

Permite actualizar la informacion de un usuario ya existente.

i

Cuando se da un click en este botén, se activan los cuadros de datos permiten

modificar la informacion de un usuario que ya se tiene capturada. También se habilitan
dos botones: uno que tiene la bandera de “Guardar” y otro de “Cancelar” que

Hi¢|

El registro del usuario no se actualizara hasta que haga click en el botén que tiene
como titulo “Guardar”, o puede cancelar esta accion con el botén de “Cancelar”.

confirmara la accion.

5.5.4 Eliminar

Elimina un usuario.
1

K3

Cuando se da un click en este boton, aparece el siguiente mensaje de

confirmacion:
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Importante

\‘?) iReaimente desea boirar el Usuaric: Belem?

e ] N |

El registro del usuario no se elimina hasta que haga click en el botén que tiene
como titulo “Si”, o puede cancelar esta accion con el botén de “No™.

5.5.5 Regresar

Regresa a la pantalla inicial

5.6 Seguridad

£ Seguridad

5.6.1 Catalogo de Perfiles

La figura 68 muestra el catalogo de Perfiles, en él se pueden manipular los perfiles
existentes, agregar nuevos, actualizarlos y eliminarlos. Solamente se debe indicar el
nombre del perfil.

Para seleccionar un registro de la lista se debe dar un click sobre el registro deseado
y al mismo tiempo se visualiza en la caja de texto con la etiqueta “Nombre:".
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Figura 68

5.6.2 Asignacion de Seguridad

La figura 69 muestra la pantalla de Asignacion de Seguridad, en ella se pueden
manipular los permisos de acceso a los modulos para cada tipo de perfil. Es necesario
elegir el perfil y asignar permisos, para guardar las modificaciones se debe dar click en el
boton “Asignacion de Seguridad” (Ver Figura 70).

14 Seguridad 1

Peifil: :J @
et — - : . ‘

- J [™ NuevoRegisto | gﬁl [ Usiaios
é L : [ Borrar Registra | @}] [~ Seguidad
Oy | [ AcuslaaRegstio @i!rﬁd&w |

()
[ Reportes Asignar Seguridad g’

Figura 69
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Figura 70

Finalmente podemos dar a conocer a continuacion las conclusiones y trabajo
futuro de nuestro proyecto.
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CONCLUSIONES Y TRABAJO FUTURO

El desarrollo del sistema de informacion SAAC, desde el inicio de su concepcion

hasta su puesta en marcha fue un proceso muy complejo, ya que las etapas que lo

integran iban ligadas entre si y una mala decisién en cualquiera de estas hubiera

generado un mal funcionamiento en el sistema desarrollado; por lo cual, es de

gran importancia mencionar que para el desarrollo de nuestro sistema utilizamos

la metodologia adecuada para poder llegar de una manera mas precisa a los

objetivo planteados, los cuales se cumplieron y quedan establecidos de la

siguiente manera:

Se tiene un sistema en el cual el responsable de cada Secretaria puede
registrar las actividades que realiza su organo; asi mismo genera los
reportes de cada actividad e incluye un resumen cuantitativo segun se

requiera.

El sistema de acopio de actividades culturales es un sistema que ademas
de seguro y confiable, es un sistema eficaz y funcional para que el proceso

de acopio se realice de manera sencilla.

Al cumplirse los objetivos planteados obtenemos un sistema con las siguientes

ventajas:

Agiliza el proceso de acopio de todas las actividades realizadas por cada
Secretaria de la Coordinacion de Difusién Cultural.

Elimina tiempos innecesarios de respuesta a las diferentes peticiones de
informacion por parte del Coordinador y de otras dependencias de la
Universidad.

Reduce el porcentaje de error durante el procesamiento de informacion, lo

cual permite garantizar la fidelidad y confiabilidad de la informacion.
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* Reportes claros y precisos que agilizan el proceso de informar.
¢ Lleva un control mas estricto de las actividades realizadas por la
Coordinacion.

* Reduccion de cargas de trabajo para cada Secretaria.

Por lo tanto, la calidad de un sistema de informacion depende de su analisis,
diseno, implementacién, pruebas e implantacién. Un aspecto de la calidad de
nuestro sistema es su confiabilidad, ya que esta siendo utilizado de manera
razonable y no produce fallas peligrosas tales como pérdida de informacion
valiosa para la Coordinacion, y que sea requerida en cualquier momento. Ademas
las pruebas realizadas al sistema fueron un recurso ideal para asegurar su buen
funcionamiento, mediante la revisién del mismo contra la especificacion de
requisitos, la especificacion del sistema (diseno) y la codificacion (programacion)

del sistema.

Por otra parte, pensando en el futuro del sistema y tomando en cuenta que la
tecnologia informatica avanza rapidamente, se tiene proyectado a largo plazo
debido a la critica situacion presupuestal por la que atraviesa la Coordinacion, la
migracion de sistema SAAC a Visual Basic.Net, herramienta que le precede a la
version 6.0 de Visual Basic y la cual ofrece una serie de caracteristicas
adicionales, las cuales permitiran agregarle otro tipo de funcionalidad a nuestro

sistema.

Ademas, se pretende actualizar el sistema operativo Windows 98 bajo el cual
trabajan todas las maquinas de la coordinacion, a Windows 2000, lo cual
contribuira también a un avance tecnoldgico en el area de informatica de la

Coordinacion de Difusion Cultural.
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