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INTRODUCCION

La modernizacion de la regulacion sanitaria, cuyo sustento se encuentra en la
Ley General de Salud, tiene entre otros propositos apoyar la actividad productiva
nacional a traves de medidas, métodos y procedimientos que pretenden salvaguardar el

ohjetivo basico de proteger la salud de la poblacion.

De esta manera, el esquema de control sanitario de bienes y servicios se aplica con base
a la corresponsabilidad de empresarios y la autoridad sanitaria para ofrecer productos
seguros e inocuos a la comunidad, dando a los empresarios mayor libertad de atencion y
reservando para la autoridad sanitaria su atribucion de verificar sus productos, sus

cstablecimientos y sus actividades.

A partir de septiembre de 1991, derivado de las modificaciones a la Ley General de
Salud, se puso en marcha el Programa de Modernizacion de Regularizacion Sanitaria
que, en materia de bienes y servicios, considera la posibilidad de ofrecer a la comunidad
la garantia de que los productos que usa y consume estaran vigilados por la autoridad
" sanitaria, asi como contribuir con los particulares, en la tarea de ofrecer productos y

servicios con mejores condiciones sanitarias.

En el afo 1992, la Direccion General de Control Sanitario de Bienes y Servicios

desarrolio. con la participacion de diversas asociaciones y camaras industriales, el
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Manual de Buenas Practicas de Higiene v Sanidad. con el propésito de difundir y
fomentar la adopcion de procedimientos idoneos en la elaboracion v manipulacion
higiénica de alimentos, bebidas alcoholicas, no alcohalicas, aditivos, productos de aseo,

de limpieza, de belleza, cosméticos y tabacos.

No obstante, la elaboracion de alimentos seguros requiere adicionalmente la aplicacion
de tecnologias de proceso, modernas v eficientes, asi como una adecuada administracion

de controles de calidad para la prevencion de defectos.

La autoridad sanitaria, mediante las verificaciones sanitarias, identifica aquellos aspectos
de la operacion en los establecimientos o de la calidad de sus productos, que no cumplen
con lo estipulado en la Ley General de Salud, en materia de control sanitario de
productos v servicios, asi como con en las Normas Oficiales Mexicanas, ademas de
orieniar al propietario y personal de los establecimientos, para la correccion de las

anomalias detectadas en la visita sanitaria.

Il clenbuterol suministrado en la alimentacion del ganado bovino de manera intencional,
imcrementa la masa muscular v reduce las grasas en ¢l animal, derivando una ganancia
desleal a los engordadores, ya que al consumir esa carne la poblacion, puede ocasioqar
como consecuencias males generalizados como: taquicardias, infartos al corazon e
inciuso la muerte. Ante esa problematica. en forma institucional se estan organizando
una serie de acciones orientadas a detectar el clenbuterol en el higado de los bovinos y
cuando se infringe la norma son aplicadas las correspondientes sanciones

administrativas, sin dejar de mencionar las denuncias ante el Ministerio Publico Federal,



it
va que la comercializacion de animales contaminados para consumo humano se

considera delito.

Asimismo, en otro apartado de este estudio, se aborda el problema de la venta de
alimentos en la via piblica que, lejos de disminuir o mantenerse estable, tiene la
tendencia de crecimiento, sobre todo en las manchas urbanas, no es facil encontrar
solucion a la cuestion de la comercializacion de comidas callejeras, debido a sus
implicaciones soctopoliticas, las cuales han impedido que las autoridades politico-
sanitarias apliquen medidas mas estrictas para controlar o erradicar el problema.
Ademas, de entre las mayores implicaciones contra la salud, es que se 'pueden considerar
como causante de colera, sin soslayar que también son transmiten por alimentos, toda
vez que las comidas que se expenden en las calles son medio adecuado para

propagacion.

La necesidad de una mejor salud de la sociedad exige mayor control, mejores ingresos
economicos. Se sabe que las comidas callejeras constituyen serio problema de salud,
aunque tambicn s¢ conoce que para su abatimiento se requieren mejores condiciones de
vida para la poblacion, mejor normatividad, mayor educacion y mejores condiciones de

{03 servicios y de la calidad de la alimentacion.

Sea pues este aporte un granc de arena en el analisis de las posibles soluciones de los
problemas va comentados, asi como en los estudios para abatir las enfermedades que

padece la poblacion por consumo de alimentos, sobre todo gastrointestinales y las



CAPITULO |
DISPOSICIONES CONSTITUCIONALES

EN MATERIA DE SALUD

1.1 Hiztoria del Derecho Sanitario Mexicano

El modelo de regulacion y fomento sanitario aplicado para los bienes y servicios
que prevalecia en la Secretaria de Salud desde hace 40 aiios, no podia satisfacer la
necesidad que en la materia tiene la poblacion, cuyos reclames de eficiencia y calidad como
basc [para un mejor nivel de salud, consistia en un control sanitario previo a la
comercializacion y que se ejercia a traveés de la expedicion de diversas autorizaciones como
la licencia sanitaria para los establecimientos, el registro sanitario para productos, tarjeta
sanitaria para personas y autorizaciones para profesionistas responsables de la produccion,

cntre otras modalidades.

Iil sistema de inspeccion sanitaria, entendida como una practica de autoridad con
relacion & la observancia de las normas, operaba bajo un marco de rigidez, enfatizando sus

acciones hacia la bisqueda de omisiones y faltas del usuario.

Por otro lado, el Derecho Sanitario Mexicano. ha tenido una larga tradicion,
expresada fundamentalmente en ocho codigos sanitarios de vigencia sucesiva, cada unc,

resultando de fos problemas de salud y de ias condiciones de desarrolio del pais en general.



Hasta 1984 s¢ encontraban vigentes el codigo sanitario de los Estados Uridos
Mexicanes de 1973 v mas de 60 reglamentos sanitarios. Para 1984, entra en vigor la Ley
General de Salud gque modifica los esquemas tradicionales de la legislacion sanitaria, ya que
no solo desarrolla el contenido normativo de las materias de salubridad general, sino que
también reglamenta el derecho a la proteccion de la salud y fija las bases de integracion y

funcionamiento del Sistema Nacional de Salud.

la Ley General de Salud es modificada en el aiio 1991, misma que considera los nuevos
rumbos definidos por el Ejecutivo Federal para modernizar las actividades del pais, para
hacerlo mas productivo, mas agil, mas comprometido v més justo para alcanzar mayor

desarrollo y mejores condiciones de vida para la poblacion.

1.2.- Articulo 4" Constitucional {parrafo 4°)

“Toda persona tiene derecho a la proteccion de la salud. La Ley definira las bases
y modalidades para el acceso a los servicios de salud y establecera la concurrencia de la
Federacion y las entidades federativas en materia de salubridad general, conforme a lo que

dispone la fraccion XVI del articulo 73 de ia Constitucion”.

Con relacion al articulo anterior, el Estado tiene a su cargo fundamentalmente
proporcionar a la poblacién los servicios de salud. La tarea, encomendada a diversas
instituciones entre las que se pueden mencionar el Sistema de Desarrollo Integral de ia
Familia. el Instituto Mexicano del Seguro Social, la Secretaria de Salud, y el Institute de

Securidad v Servicios Sociales de los Trabajadores al Servicio del Estado, entre otros.

i



1.3.- Articulo 14 Constitucional

Se establece la obligacion de fundamentar legaimente toda orden de wisita

sanitaria:

“A ninguna ley se dara efecto retroactivo en perjuicio de persona alguna. Nadie
podra ser privado de la vida, de la libertad o de sus propiedades, posesiones o derechos,
sino mediante juicio seguido ante los tribunales previamente establecidos, en el que se
cumplan las formalidades esenciales del procedimiento y conforme a las leyes expedidas
con anterioridad al hecho. En los juicios del orden criminal queda prohibido imponer, por
simple analogia y aun por mayoria de razon, pena alguna que no esté decretada por una ley

exactamente aplicable al delito que se trata.

En los juicios del orden civil, la sentencia definitiva debera ser conforme a la letra
o a la interpretacion juridica de la ley, y a falta de ésta se fundara en los principios

generales del derecho™.

Con relacion al articulo anlerior, para privar a una persona de su vida, libertad,
propiedades, posesiones o derechos, es necesario que un tribunal competente dicte una
sentencia, después de un juicio cuve procedimiento se hava apegado a las leyes expedidas
con anterioridad al hecho de que se trate, es decir. en el caso que nos ocupa, séio despuds
de realizarse la visita sanitaria en la que se hubiere detectado anomalias sanitarias, la

autoridad camtaria podra seauir e} procedimicnto administrativo que justifique una sancion.



1.4.- Articulo 16 Constitucionat
(Parrafo 10")

Se debera asentar el fundamento legal en toda orden de visita sanitaria:

“La autoridad administrativa podra practicar visitas domiciliarias Gnicamente para
cerciorarse de que se han cumplido los reglamentos sanitarios y de policia; y exigir la
exhibicion de los libros v papeles indispensables para comprobar que se han cumplido las
disposiciones  [iscales, sujetandose en estos casos a las leyes respectivas y a las

formalidades prescritas para los cateos”

Con relacion al articulo anterior, se prevé como garantia individual del gobernado
la inviolabilidad del domicilio asi como su seguridad juridica, al delimitar la facultad de la
autoridad administrativa para llevar a cabo visitas domiciliarias, aunque ello no implica que
la autoridad administrativa no pueda practicarlas con el fin de vigilar y verificar el
cumplimiento de las leyes, asi como imponer sanciones administrativa después de seguir el
procedimiento respectivo con citacion personal del gobernade, en el que se le haya hecho

saber de las infracciones detectadas durante la visita de verificacion sanitaria realizada.

1.5.- Articule 73 Censtituciona! (fraccion XVI)

£n cuanto a salud, la ley fundamental expresamente faculta al Congreso de la

Union para legislar ein la materia al establecer:



“XVIL.- Para dictar ias icyes sobre nacionalidad. condicion juridica de los extranjeros,
ciudadania, naturalizacion. colonizacion, emigracion e inmigracion y salubridad general de

la Republica.

» 1* El Consejo de Salubridad General dependera directamente del
Presidente de la Republica, sin intervencion de ninguna Secretaria de
Estado. v sus disposiciones generales scran obligatorias en el pais.

« 2" Iin caso dec epidemia dec caracter prave o peligro de invasion de
enfermedades exoticas en el pais, el Departamento de Salubridad tendra
obligaciones de dictar inmediatamente las medidas preventivas
indispensables, a reserva de ser después sancionadas por el Presidente de
la Republica.

¢ 3" La autoridad sanitaria sera ejecutiva y sus disposiciones seran
establecidas por las autoridades administrativas del pais.

e 4" Las medidas que el Consejo haya puesto en vigor en la campaiia contra
el alcoholismo y la venta de sustancias que envenenen al individuo o
degenere la especie humana, asi como las adoptadas para prevenir y
combatir la contaminacion ambiental, seran después revisadas por el

Congreso de la Union en los casos que le competan”.

Con relacion al articulo anterior, la Secretaria de Salud tomard ias medidas
preventivas o cercos sanitarios, en caso de que se presente alguna epidemia o enfermedad

exotica o extraiia en el territorio nacional o en una region del mismo. El Consejo de

uh



Salubridad General es un organo que depende directamente del Presidente de la Repiblica,
esta integrado por un presidente que sera el Secretario de Salud, un sccretario y trece
vocales titulares, dos de los cuales seran los presidentes de la Academia Mexicana de

Cirugia, v los vocales que su propio reglamento determine.

1.6 Ley Organica de la Administracion Piiblica Federal

Art. 39. A la Secretaria de Salud corresponde el despacho de los siguientes asuntos:

« XIl Realizar el control higiénico e inspeccion sobre preparacion, posesion, uso,
suministro, importacion, exportacion vy circulacion de comestibles y bebidas.

e XXI. Actuar como autoridad sanitaria, ejercer las facultades en materia de
salubridad general que las leyes le confieren al Ejecutivo Federal, vigilar el
cumplimiento de la Ley General de Salud, sus reglamentos y demas disposiciones
aplicables y cjercer la accion extraordinaria en materia de salubridad general.

o XXIIl Los demas que {ijen expresamente las ieyes y regiamentos.

En efecto, relacion al articulo anterior de la Ley Organica de la Administracion
Publica Federal, en materia de Regulacion Sanitaria, la misma Secretaria de Salud tiene
amplias facultades para establecer los mecanismos idonecs de vigilancia ¢ inspeccion de los
productos v servicies. con el proposito de evitar riesgos a la salud de las personas, como es

el caso de los instrumentos reglamentarios suficientes para cumplir su labor,



1.7.- Ley General de Salud

La vigilancia sanitaria encuentra su fundamenio en la Ley General de Salud,
funcion que es cumplida mediante la programacion y ejeciicion de visitas de verificacion
con toma de muestras de productos, que posteriormente son analizadas en laboratorios
acreditados para determinar las caracteristicas microbiolégicas, fisicoquimicas y de materia
extraiia reglamentadas; se verifica si las etiquetas de los productos cumplen con la
legislacion sanitaria vigente, asi como las condiciones sanitarias de los establecimientos,

actividades o servicios.

Si la Secretaria de Salud encuentra que las instalaciones verificadas no cumplen
con los requisitos establecidos en la legislacion sanitaria para el proceso adecuado de sus
productos, el visitado corre el riesgo de que le impongan las medidas de seguridad

necesarias, asi como las correspondientes sanciones administrativas.

1.8.- El problema sanitario de productos y servicios en México

En la actualidad, la vigilancia sanitaria en los productos es de vital importancia, razén por

el que la autoridad sanitaria debera poner més atencion a este problema

"En muchas ocasiones, deficiencias sanitarias de productos y servicios pasan
desapercibidos siendo en muchas ocasiones causantes de miltiples enfermedades, agudas y
cronicas. En los alimentos se pueden encontrar ademas de gérmenes patogenos, sustancias

toxicas, metales pesados. cancerigenos, teralogenos, etcétera, cuyo impacto puede ser grave

7



si no es identificado o notificado parcialmente o, en ocasiones, poco apreciado, sobre la
base de que se requiere ingerir una enorme cantidad de tal o cual producto para ser sujeto

de algunes de padecunientos Lamentablemente, no siempre es asi.

No hay en el mundo dependencia alguna capaz de vigilar todos los productos y
todos los servicios, por lo que ha sido necesario buscar técnicas que permitan ofrecer mayor
cobertura, con la mejor calidad posible, aplicar las disposiciones en la materia y obtener
informacién con la que se pueda tomar decisiones y acciones tendientes a mejorar la

caiidad =anitaria.

Es importante oreanizar la vigilancia sanitaria evitando la discrecionalidad y
utilizando de la mejor forma posible los recursos; para ampliar su cobertura, se establecio
un sistema de visitas aleatorio, que también se deriva de la Ley. a través de la construccion
de un modulo de computo que realiza la seleccion al azar de los estabiecimientos,
productos y servicios a vigilar, considerando en primer lugar el riesgo sanitario que cada
uno de ellos representa para la salud, es decir, desde siempre se ha considerado vigilar mas

intensamente los giros que ofrecen mayor riesgo a la salud que los que no lo tienen tanto.

La vigilancia sanitaria de los bienes y servicios esta basada en un modelo de
administracion de programas y de solucion de problemas, con apoyo en procedimientos
técnicos y cientificos fundamentados en la Ley General de Salud y su Reglamento de
Actividades v Servicios. lo que permite establecer reglas claras y factibles, sobre como

garantizar la calidad sanitaria v como puede medirse su cumplimiento objetivamente.



£s esenciaimente conformar un universo de trabajo, estableciendo un mecanismo sencillo a
traves del cual el particular pueda notiticar a la Secretana de Salud de sus actividades. con
fa posibiiidad de conseivar v coplotar oran cantidad do infbrmacton. este procedimiente
permitiria que gran  volumen  de  establecimicntos,  principalmente  pequeiios,  que
oficialmente no existen, pere claboran y venden producios © suministran servicios sin

. 5 i i e g .o v 1
control sanitario, notitiguen sus actividades, conviriicnpdoios en vigilables",

Guia de Operacion de Biencs » Senvicies, Secretara de Salnd, Méxice, DU F. 190 Pag. 33



CAPITULO 11

EL PROCEDIMIENTO DE VERIFICACION SANITARIA

2.1.- lostrumentacidn

Con la finalidad de obtener mejores resultados en la instrumentacion de la
modernizacion de la regulacion sanitaria para los bienes y servicios, es necesario realizar
algunas acciones previas que permitan tener la base de su operacion mediante un sistema de
computo que permita la administracion de los servicios transferidos, siendo necesario para

su inicio considerar lo siguiente:

A) PADRON. Esta actividad es basica. ya que dicha informacion permitira
conocer con detalle el tamaiio del universo que habra de ser vigilada. Para su conformacion
es necesario establecer estrategias administrativas como concertacion con camaras de
comercio y agrupaciones para que a través de ellas se pueda captar informacion de los
agremiados, asi como censos zonales que permitan conocer con precision los
establecimientos ubicados en ¢l area geografica, sin olvidar las publicaciones en medios de
comunicacion que favorezcan que la informacion llegue a los particulares y los motive a

inscribirse en el padron.

B) OBJETIVO DEL PADRON. Recibir y capturar los avisos de apertura del
estableciimiente, las nuevas lineas de productos y actualizacion de datos que presenten los
usiarios, la informacion de salubridad general exclusiva, general, concurrente y local.

proporcionando respuesta inmediata e incorporandolos al sistema con el fin de conformar y
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mantener actualizado el padron de establecimientos v productos, ademas de contribuir con

esa informacion para el mejorar los servicios a cargo del Estado

Siempre se debera tener presente que de intearar el padeon jurisdiccional v estatal de
establecimientos v productes. asi como el de contribuir con informacion suficiente para
conformar el padron de establecimientos es responsabilidad de los Servicios de Salud en el

Estado por lo que lo que se propone realizar tiene caracter de refuerzo a los mismos.

2.2.-Problemitica en Ia expedicion de avisos de funcionamiento a giros de bienes y

servicios,

En los casos en que el propietario de un establecimiento tramite ante la oficina de
Regulacion Sanitaria su respectivo aviso de funcionamiento, es recomendable que la
persona que atiende cuestione al solicitante, con objeto de que determine si el
funcionamiento es para un giro de nueva creacion o si este ya funcionaba y solamente se
actualizan datos; es decir, st se otorga al solicitante autorizacion para el funcionamiento de
un giro de nueva creacion o en el caso de que por el cambio de datos de! propietario en un
giro ya existente en un determinado domicilio, solo procedera su actualizacion, y asi evitar
la duplicidad de avisos de funcionamiento de un giro en un mismo domicilic, razon que
justifica concienciar al solicitante acerca del tipo de tramite a tealizar c;n el momento de la

solicitud del aviso de funcionamiento.

Ast pues, la nformacion que al respecto se difunda se reforzara realizando platicas

con las diferentes umones, camaras de comercio v agrupaciores de comerciantes, ya que



esta situacion ha dado luear a que et verificador sanitario al momento de realizar la
verificacion sanitaria, su informacion relativa al trabajo del giro a verificar no coincide con
la del propictario v, por consiguiente. legalmente no procede realizar la verificacion
sanitaria lo que ocasiona perdida de tiempo en la labor de verificacion, recursos materiales

¥ €CONOMIcos.

2.3.- Marco juridico en fa legislacion sanitaria

IZs el conjunto de normas o disposiciones juridicas que regulan el derecho a la proteccion
de ta salud v la salubridad general que comprende, entre otros, el control sanitario de los

establecimientos, productes y servicios, su importacion v exportacion,

2.3.1.- La Ley General de Salud y el Reglamento de Control Sanitario de Productos y

Servicios

Son sujetos de normas reglamentarias del derecho a la proteccion de la salud de
toda persona. ¢l articulo 4% de la Constitucion Politica de los Lstados Unidos Mexicanos, en
dgande se fundan las bases y modalidades que norman ¢l acceso a los servicio de salud por
parte de la poblacion, asi como la competencia y concurrencia de la federacion y las
entidades federativas en materia de salubridad general Por la trascendencia e importancia
que implica dicha normatividad. la Lev General de Salud es de aplicacion en toda la
Republica v ef cumplimienta irrestricto de sus disposiciones son de orden piblico e interés

oy S
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2.3.2.- Normas (ficinies Rexicanas

Norma Oficial Mexicana es la regulacion técnica de observancia obligatoria
expedida por las dependencias competentes. como la Secretaria de Salud conforme a las
reglas que establece la Ley Federal sobre Metroloeia v Normalizacion, tiene por objeto
establecer reglas, especificaciones. atributos, directrices, caracteristicas o prescripciones
aplicables a un producto. proceso. instalacion v seivicics, asi como las relativas a
terminologia, simbologia, embalaje, mercado o eliquetado v las que se refieren a su

cumplimiento o aplicacion,

Corresponde al Ejecutivo a través de la Secretaria de Salud dictar las Normas
Oficiales Mexicanas a que quedara sujeta la prestacion de los servicios de salud en todo el
territorio nactonal v verificar su cumplimiento. En este sentido, de conformidad con los
acuerdos de coordinacion que celebren las entidades federativas, promoveran y vigilaran la
aplicacion de las Normas Oficiales Mexicanas, por io que también se realiza el control
sanitario de productos y servicios, asi como su importacion, con base en lo que se

estabiccen en tales Normas.

2.4.- Vigilancia Sanitaria

Es la vigilancia del cumplimiento de la Ley General de Salud v demas

disposiciones que se dicten con base en ella para proteger ia saiud de las personas

—
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La vigifancia sanitaria so Hlevara a cabo a través de visitas de verificacion a cargo
del personal competente expresamente autorizado por la awtoridad sanitaria para llevar a

cabo la verificacion del cumplimiento de la ley v demas disposiciones aplicables.

2.4.1.- Objeto de Ia vigilancia sanitaria

s la verificacion fisica de los establecimientos, actividades, productos y servicios
oricntada a comprobar ¢! cumplimiento de la Ley General de Salud que, conforme a su letra
dice:

“Articulo 395 - El acto u omision contrario a los preceptos de esta Ley y a las
disposiciones que de ella emanen, podra ser objeto de orientacion y educacion de los
infractores con independencia que se aplique, si procedieren, las medidas de seguridad y las

sanciones correspondientes en esos casos’.

Con relacion al articulo anterior, la autoridad sanitaria antes de proceder a tomar
aleuna medida de sceuridad o sancion administrativa. dcbera primeramente realizar
fomento sanitario. es decir, otergara un plazo al infractor para que corrija las anomalias
sanitarias. en caso que persistan estas la autoridad tomara las medidas y sanciones

pefimentes.

“Articulo 400 - Los verificadores en el ejercicio de sus funciones tendran libre
acceso a tos edificios, establecimientos comerciales, industriales, de servicio y en general a
tedos los lugares aue hace referencia esta lev.
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Los propietarios. respensables, encargados v ocupantes de establecimientos o
conductores de los transpories objeto de verificacion, estaran obligados a permitir el acceso

y dar facilidades e informes a los verificadores para el desarrollo de su labor™.

Con relacion al articulo anterior, al efectuarse una verificacion sanitaria el
comisionado esta obligado a identificarse y explicar el objeto de la visita, actuando de
forma pacifica. amable v explicita, con objeto de que se le brinden todas las facilidades

para la realizacion de la visita sanitaria

2.4.2 Orden de visita

Es el documento por medio del cual la autoridad sanitaria. debidamente facultada,
“autoriza v ordena” la verificacion de un lugar. productos. bienes y servicios, con el
proposito de confirmar el cumplimiento de la Ley Generai de Saiud y demas ordenamientos

que deriven de ella

2.4.2 Requisitos de l2 orden de visita

f.a Ley General de Salud en su articulo 399 sefiala textualmente que “Los
verificadores. para practicar visitas sanitarias, deberan estar provistos de ordenes escritas,
con lirma autografa, expedidas por las autoridades sanitarias competentes, en las que se
debera precisar el lugar ¢ zona que ha de verificarse, ¢l objeto se la visita, el alcance que

debe tener v las disposiciones legales que la fundamenten™



2.4.4.- Objeto

Juridicamente ¢! obieto en la visita es esencial. por que de no especificar qué o a
quicn se verificara, donde y enando, se deja en estado de indefension al visitado, por que la

falta de ohjeto. imprecizion. o ne acatamiento pueden invalidar ia visita de verificacion.

2.4.5.- Aleanee

El alcance de la visita de verificacion esta determinado en el objeto de la misma,
por lo que so se podra rebasar lo especiticado en la oiden de visita. En consecuencia, toda
visita de verificacion unicamente podra ser realizada mediante orden escerita de la autoridad

compeiente

2.4.6.- Cumplimiento de la orden

Is el conjunto de actividades orientadas a la realizacion de la visita de
verilicacion, acatando expresamente ¢l objeto v alcance dispuesto en la orden misma, a
traves del empleo de los medios al alcance posible del verificador v cumpla asi con lo

dispuesto en la misma
Si la orden se emite para determinado verificador. este unicamente podra llevar a cabo la
visita. no debera tacharse, enmendarse o cancelarse, de lo contraric no sera valida, su

cumplimiento debera ser total v no parcial.
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2.5.- Acta de verificacion

Es el decumento pianlico en el que se asientan las circunstancias de la visita de
verificacion, es decir los hechos u omisiones observadoes en la diligencia practicada por el

personal de verificacion.

Actualmentc, el acta de verificacion en el area de bienes y servicios consta de 90
puntos en los que se verifican aspectos de limpieza y salud del personal del drea de proceso;
infraestructura e instalaciones fisicas y sanitarias, asi area de proceso; servicios con les que
cuenta v su funcionamiento; equipo e instrumentos si se encuentran en buenas condiciones
de mantenimiento y operacion, y si son utilizados para el fin que fueron disefiados; si las
materias primas estan debidamente identificadas, es decir, que contengan fecha de
caducidad, quien y donde se elaboran y si es posible ¢l nimero de lote dei producto; forma
de operacion v envasado del producto; condiciones de almacenamiento de las materias
primas; y si cuenta con constancia de fumigacion de fauna nociva expedida por un

controlador de plagas con registro sanitario expedido por la Secretaria de Salud.

2.5.1.- Testigos de asistencia

Al inicio de la visita se debera requerir al propietario, responsable, encargado u
ocupante del establecimiento, proporcione dos testigos de asistencia que deberan
permanecer durante la visita, en caso de negativa, el verificador y procedera a nombrarlos,

si no acepran o no hubiere aleuien mas, sc asentara en ¢l acta.



Estas circunstancias. nombre, domicilio v firma de los testigos, se haran constar en el acta,
en caso de que no se diera cumplimiento a mencionado v s1 existiera inconformidad por el

visitado al respecto, podria ser fecalmente nulificada el acta de verificacion sanitaria.

2.53.2.= Circunstancias de los hechos n omisiones

Una vez que el verificador sanitario se presenta en el domicilio del establecimiento
cspecificado en la orden de verificacion y cerctorado fehacientemente de que es el
domicilio sefialado, procedera a identificarse con la persona que lo reciba. indicando que s
un verificador v que se presenta en cumplimiento de una orden emitida por la autoridad
sanitaria cuya funcion es vigilar ei cumplimiento de la Ley General de Salud y su

respectivo reglamento.

La identificacion se realiza presentando su carta credencial, la cual debera tener fotografia
que debera coincidir con quien la exhibe, su nombre y firma, que debera ser vigente y
emitida por la autoridad competente para que el visitado se cerciore de sus datos, hecho
esto, entrega la orden de verificacion requiriendo la presencia del propietario o
representante del establecimiento, en caso de que no se encuentre el responsable u
ocupante, cualquier persona esta obligada atenderlo y en caso de negativa, se asentard dic!'la
situacion en el acta de visita correspondiente. En caso de que se acuda ai establecimiento
para aplicar la medida de segundad se le hara saber al visitado que de no permitir la
aplicacion de la misma, se solicitara el auxilio de la fuerza publica para cumplir con la

orden de visita



2.5.3 Problemitica que se presenta en la usurpacion de funciones en la verificacion

sanitaria

Por lo que corresponde a la Jurisdiccion Sanitaria nimero 111 en Celaya, Guanajuato, ticne a
su cargo siete municipios, ha recibido denuncias de propietarios de establecimientos,
porque se han presentado personas que dicen ser trabajadores de la Secretaria de Salud,
mostrando en algunos casos identificacion oficial, solicitando documentacion de la
Secretaria de Salud, como el aviso de apertura del establecimiento, asi como
documentacion mas reciente de la tltima visita sanitaria, por lo que una vez presentada la
documentacion. asientan en la misma que se trata de una revision anual, y que el giro no
presenta problematica alguna en la visita sanitaria, que supuestamente realiza el supuesto
representante de la Secretaria de Salud, solicitando un cobro por comision que va desde los

cincuenta hasta doscientos pesos, siendo presionado el usuario para hacer el indebido pago.

Esta situacion originada por la falta de informacion oportuna al usuario en el procedimiento
legal que sefiala la Ley General de Salud respecto al procedimiento en la verificacion
sanitaria, propicia que por no saber con precision los requisitos de la verificacion sanitaria
sea defrandado

Ante esta problematica la autoridad sanitaria ha tomado medidas para evitarlos,
como reaiizar platicas con los usuarios, camaras de comercio, agrupaciones, uniones de
comerciantes, en donde se expone el procedimiento que debe cumplirse en la verificacion

sanitaria, asi como el sefialamiento en la orden de trabajo, del teléfone de la Oficina de



Regulacion Sanitaria, para que ¢n caso de duda o abuso del personal autorizado, se dé

inmediato aviso a la superioridad.

La autoridad sanitaria ha presentado denuncias ante las autoridades compeientes,
con objeto de que investizue v deslindar responsabilidades a fin de sancionar a quien
resulte responsable. Es necesario crear un mecanismo efectivo para la aprehension de estas
personas usurpadoras de funciones, en algunos casos el usuario ha llamado por teléfono a la
autoridad sanitaria o judicial cuando se presentan este tipo de personas, pero al darse cuenta
que el usuario realiza la llamada telefonica o no es atendide de inmediato por alguna
excusa. prefiere alejarse del establecimiente, manifestando que mas tarde regresara ya que

tiene que atender otros "negocios”, no regresando.

Por parte de la autoridad sanitaria o judicial, hasta la fecha no se ha sorprendido
In fraganti a persona alguna, es decir, cometiendo algun delito en la materia, por lo que es
preocupante para las autoridades que dia a dia se presente este problema, ya que pese a los
esfuerzos desplegados por ellas, no se han logrado aun los resultados positivos que desde

un principio de cllos se esperaban.

2.5.4.- Relevancia juridica del dictamen

2.5.4.1.- Objetivo

Evaluar que contimien malas condiciones sanitarias de los establecimientos, productos y

etiquetas, asi como dar a conocer a los particulares el resuitado de las visitas practicadas a
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sus establecimientos. v asi contribuir a mejorar sus condiciones sanitarias, al ser corregidas

las anomalias o problemas detectados.

La opinion y juicio que realiza el area téenica, después del analisis de los hechos u
omisiones asentadas en ¢ acta de verificacion sanitaria, que se determinan la existencia de
anomalias sanitarias para establecer las medidas correctivas v de solucion de las mismas,
asi como valorar el riesgo que se pueda presentar o que podria ocasionarse, a efecto de en

su caso se ordene la medida de seamidad procedente.

2.5.4.2.- Qué se dictamina

L.os hechos u omisiones que constaten los verificadores, asentados en las actas de
verificacion, asi como todas aquellas circunstancias que en un momento dado pudieran
originar anomalias sanitarias en los establecimientos, productos y etiquetas. Para el proceso
de dictaminar respecto a la infraccion ¢ no de la normatividad vigente en la materia, se
deberan considerar las observaciones generales, asi como todas las manifestaciones que el
verificador asiente en el acta, sin dejar de incluir la historia sanitaria del establecimiento,
los documentos relacionados con la visita de verificacion que se anexen a la misma, asi
come los escritos que con motive de la misma se presenten, tanto por parte del propietafio
o encargado como de las personas que pudieran mostrar interés legitimo y que,

consecuentemente lo hagan valer,



2.5.4.3.- Fundamento y motivacion

Dentro del fundamento v motivacion se debe tomar en consideracion la legislacion

sanitaria, desde la Constitucién hasta las normas aplicables al caso concreto, haciendo

referencia a los puntos infringidos en la norma.

2.6.- Procedencia e implicaciones de las medidas de seguridad

2.6.1.- Qué es una medida de seguridad

Se consideran medidas de seguridad las disposiciones que dicte la autoridad sanitaria

competente, de conformidad con los preceptos de la Ley General de Salud y demas

disposiciones aplicables, para proteger la salud de la poblacion.

Son medidas precautorias, necesarias y de inmediata ejecucion:

1.- Por decision de la Direccion de Dictamen y Fomento Sanitario o su equivalente en las

entidades federativas, como resultado del dictamen de un acta de verificacion.

2 - Por peticion de la Direccion de Vigilancia Sanitaria o su equivalente en las entidades
federativas cuando ai revisarse las actas se determine que existen condiciones sanitarias que

puedan provocar riesgos a la salud.



3.- A solicitud de algin verificador que al realizar la visita de verificacion observe
condicicnes v/o productes que considere un riesgo para la salud. previa autorizacion
telefonica de la autoridad sanitaria competente, se asignara un numero de autorizacion de

acuerdo al consecutivo de la bitacora de control que a la letra dice:

“Art. 259 del Reglamento de Control Sanitario de Productos y Servicios.- Si las
condiciones sanitarias del establecimiento, materias primas, proceso. procedimiento o
preducto representan un riesgo importante para ia salud o carezcan de los requisitos
esenciales establecidos en la Ley y demas disposiciones aplicables, los verificadores
deveran tomar medidas de seguridad inmediatas, con la aprobacion o consentimiento de la

autoridad sanitaria de la cual dependan".

Con relacion al articulo anterior, las medidas de seguridad podran ser otorgadas
telefonicamente o identificadas por una clave, estas se aplicaran sin perjuicio de las

sanciones correspondientes.

2.6.2.- Segnimiento de las medidas de seguridad

Son acciones que realiza la autoridad sanitaria para asegurar el cumplimiento de las
medidas de seguridad aplicadas, hasta su levantamiento, sea esta a peticion del interesado o
de la autoridad responsable, cuande han cesado las causas que originaron la aplicacion de

las medidas impuestas.
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2.6.3.- Correccion de anomaiias

Las autoridades sanitarias con base en los resultados de la visita podran dictar las
medidas para corregir las irregularidades que se hubieren encontrado notificandolo al

interesado y dandole un plazo adecuado para su realizacion.

2. 7.~ Verificacién y muestreo

2.7.1.- Objetivo

Ofrecer a la sociedad la garantia que de manera regular se vigilan sanitariamente
fos productos que usa y consume, relacionados con los alimentos, bebidas no alcohélicas,
bebidas alcoholicas, tabaco, asco, limpieza, perfumeria, belleza. asi como las materias
primas y aditivos que intervienen en su elaboracion, con la finalidad de contribuir a

proteger la salud de la poblacion.

2.7.2.- Operacion

Debera establecerse un area concrefa para la vigilancia sanitaria que sera la
responsable de coordinar y controlar las acciones de verificacion o muestreo, en el ambito
de la salubridad general concurrente y local, segiin el caso de los productos y actividades de

coriipetencia.



La vigilancia sanitaria se realizard a través de programas alcatorios, dirigidos v
especiales, teniendo como basc la informacion captada en el sistema de computo, derivado

de las acciones de conformaciin de padron y de ia atencion de avisos.

El programa aleatorio representa las acciones regulares de verificacién y/o muestreo
de la vigilancia sanitaria, funcionara de acuerdo a los lineamientos y procedimientos
establecidos, con base en el modelo aleatorio, representativo, estratificado por atributos,

mediante ¢l sistema de compuio diseiiado para tal efecto.

Ei programa dirigido representa-las acciones de verificacion y/o muestreo de la
vigilancia sanitaria, para la atencion de denuncias, contingencias. solicitudes de los
particulares y reprogramaciones derivadas del programa aleatorio, funcionara de acuerdo a
los lineamientos y procedimientos establecidos para cada modalidad, mediante el sistema

de computo diseriado para tal cfecto.

Los programas especiales son acciones de verificacion y muestreo que se derivan
de prioridades sanitarias y sobre productos especificos, mismos que determina la autoridad
saniitaria competente, su realizacion estarz sujeta a los procedimientos establecidos.

En la realizacion de programas especiales se contara con criterios especificos
emitidos por la Direccion General de Control Sanitario de Bienes y Servicios, efectuando el
sceuimiento sobre las verificaciones, frecuencia de muestreo, aplicacion de medidas de
seguridad y sanciones administrativas, asi como el levantamiento de las mismas y las areas

responsables de la ejecucion de cada accion,



Debera llevarse un estricto control sobre las muestras de productos que se envien
para analisis, en relacion con programas especiales, v hacer el seguimiento sobre los

analisis practicados vy los resultados de los mismos.

Para la realizacion de los programas especiales se estableceran mecanismos de
comunicacion permanente con las areas centrales de los Servicios de Salud de los Estados y
la Direccion General de Control Sanitario de Bienes y Servicios, con la finalidad de que las

acciones que se clectien sean uniformes y consistentes a nivel nacional.

l.as acciones de verificacion y/o muestreo que se efectuen derivadas de los
programas aleatorio, dirigido v especiales, se realizaran a las personas fisicas o morales que
realicen actividades de obtencion, elaboracion, fabricacion, preparacion, mezclado,
acondicionamiento, distribucion, manipulacion, transporte, maquila, expendio y suministro
de alimentos, bebidas no alcoholicas, bebidas alcoholicas, tabaco, productos de aseo,
limpicza, perfumeria y belleza, asi como las materias primas y aditivos que intervienen en

su elaboracion.

Previamente deberan identificarse los articulos de la Ley Estatal de Salud y en su
caso el reglamento que se encuentran relacionadas con cada uno de los puntos de las actas
de verifticacion de salubridad general concurrente y local, incorporando dicha informacién
al sistema de computo, con la finalidad de poder contar con informacion automatica sobre

el cumplimiento de las disposiciones juridico sanitarias.
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Diariamente, se imprimiran en el sistema de computo las ordenes de visita, de
verificacion y/o muestreo, en papel tipo seguridad. Cuando una jurisdiccion sanitaria no
cuente con equipo de computo para dicha emision, las areas centrales de los Servicios de
Salud en el Estado emitiran de manera semanal, quincenal o mensual, las 6rdenes de visita
de verificacion a realizar utilizando en todos los casos las herramientas disponibles para
estas acciones (orden de visita, acta de verificacion, instructivo, citatorio, solicitud de

analisis de laboratorio, etc.).

Para realizar acciones de verificacion o muestreo, el personal comisionado debera
estar provisto de credencial autorizada, orden de visita de verificacion y/o muestreo con
firma autografa de la autoridad sanitaria, misma que establecerd en forma clara el nombre
del establecimiento, domicilio, el objeto de la visita y las disposiciones legales que la
fundamentan, asi como un nimero telefonico donde el responsable del establecimiento

pueda confirmar datos sobre la misma.

Adicionalmente debera contar con el acta de verificacion de salubridad general,
segin el tipo de establecimiento a visitar, asi como instructivo, citatorio, etiquetas para
identificacion de las muestras, solicitud de orden de analisis para laboratorio, y segin el

caso, fajilias para la toma de medidas de seguridad.

Toda visita de verificacion gencerara el levantamiento de un acta de verificacion,
misma que se realizara en los formatos oficiales, donde se haran constar las circunstancias
de la diligencia, las deficiencias o anomalias sanitarias observadas, para io cual debera
requerirse al propietario, responsable u ocupante del establecimientoc proponga a dos
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testigos, quienes debera permanecer durante el desarrollo de la visita; ante la negativa o
ausencia del visitado, los designara el responsable que practique la verificacion. El namero
con que se identifique un acta de verificacion de un establecimiento debera corresponder
exactamente con el nimero que tdentifica la orden de visita de verificacion de ese mismo

establecimienta,

En el desarrollo de una diligencia, y cuando por alguna situacion ajena al personal

comisionado no pueda efectuarse la visita, éste procederd a:

¢ Cuando el domicilio sefialado no corresponde al establecimiento programado

para la visita. se levantara una acta informativa.

¢  Cuando no haya quien atienda la visita, se dejara citatorio para que la visita de

Verificacion Sanitaria pueda ser atendida, indicando para tal efecto dia y hora.

¢  Cuando se niegue el acceso al establecimiento o por segunda vez no haya quien
atienda la diligencia, se dejara el instructivo, donde se establecera plazo
perentorio para que el responsable del establecimiento se presente a las oficinas

que corresponda a declarar lo que a su derecho convenga.

Cuando durante el desarrollo de una diligencia se detecten anomalias que pongan
cn riesgo inmediato la salud pablica, deberan recalizarse las medidas de seguridad que

correspondan, solicitando para ello la aprobacion telefonica de la autoridad sanitaria, quien
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designara un numero de autorizacion, de acuerdo al consecutivo de la bitacora de control, y

ajustandose al procedimiento establecido para la realizacion de este tipo de acciones.

El personal comisionado a practicar una visita de verificacion y/o muestreo debera
entregar la documentacion correspondiente a la diligencia a mas tardar el dia habil siguiente
de efectuada la visita, conteniendo la orden de visita de verificacion, acta de verificacion,
en su caso el acuse de recibo de orden de andlisis de laboratorio autorizado, instructivo o

citatorio: y la demas documentacion que se hubiere solicitado.

Las actas de verificacion resultantes de las acciones de verificacion y/o muestreo
seran capturadas diariamente en el sistema de computo, para dar inicio al proceso de
dictamen. La papeleria oficial, para el funcionamiento del programa aleatorio de vigilancia
sanitaria estara a cargo del area de Vigilancia Sanitaria. Debera establecerse un area
concreta para la Vigilancia Sanitaria que sera la responsable de coordinar y controlar las
visitas de verificacion con v sin toma de muestras, en el ambito de la salubridad general
exclusiva, general concurrente y local, segin el caso, de los productos y actividades de

competencia.

2.7.3.- Descripeién del procedimiento

I Imprimir diariamente, a iravés del sistema de computo, las Ordenes de visita de

veriticacion, de los programas aleatorios, dirigidos y especiales, recabando firma

autdgrafa de la autoridad sanitaria.



2. Realizar la visita de verificacion, entregando el original de !a orden a la persona que

atiende la diligencia,
3. Iniciar el levantamicnto del acta de verificacion en ¢l formato especial.
4. Revisar si ia orden de visita especifica la toma de muestra de producto.
4.1 Si. Continta con el procedimiento: “toma de muestras”
4.2 No. Contintia con el proceso,
5. Revisar si por las condiciones del establecimiento es necesario tomar medidas de
seeuridad,
a. Si. Continta con ¢l procedimiento:
“Toma de muestras™.
7. NO. Continta con el proceso.
8. Concluye el acta de verificacion, firma y recaba firma de los involucrados en la
diligencia, de la que se deja copia al particular.
9. Captura las actas en el sistema de computo.
10. Conjunta documentos y turna para dictamen y notificacion. Continia con el

proccdimien.lu de "dictamen”.
2.8.- Toma de muestras
2.8.1.- Objetivo especifico
Evaluar las condiciones sanitarias de los productos que se ofrecen a la poblacion

mediante anélisis de laboratorio y verificar si cumplen con la disposicion juridica

samitana vigente.



2.8.2.- Politicas ¥ normas de operacion

Unicamente podia fomarse muestra de los productos en un establecimiento

mediante orden de visita.

Las muestras lomadas en una visita de verificacion y/o muestreo seran por
triplicado. haciendolo constar en el acta. v distribuyendo su entrega: la muestra para el
laboratorio, contramucstra para el interesado para su analisis particular y la tercera queda en
poder del interesado, pero a disposicion de la Secretaria, especificando en el acta los

analisis que se realizaran,

Cuando se realice un muestreo debera asentarse en el acta de verificacion, el
numero de muestras tomadas. identificando el lote al que pertenecen vy la cantidad de cada
una de cllas, de acuerdo al "instructivo para envio de muestras y determinacion de analisis

de laboratorio”

La muestra de un producte podra ser tomada en cuzlquiera de las etapas del
proceso, especificando en ¢l acta el lote, produccion o recipiente de almacenamiento o de
expendio o suministre al pablico, identificando las muestras en envases que puedan ser
cerrados y sellados. Si la muestra es tomada en almacenamiento, expendio o suministro al

puablico, se asentaran en acta los datos compleios que ostenten la ctiqueta o envase.

Las muestras tomadas en una visita de verificacion yio muestreo deberan
trasladarse al laboratono autorizado, teniendo especial cuidado de que el transporte de
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perccederos se haga en hielera con liquido refrigerante o hiclo y se¢ mantengan a baja
temperatura hasta su analisis, de acuerdo a las condiciones del producto, asentandole en ¢l

acta. asi como si la muestra al ser temada se encontraba en refrigeracion o congelacion y su

femperatura.

La entrega de muesiras al laboratorio autorizado se efectuara a través del formato
oficial de "Solicitud de Andlisis al laboratoric” especificando las caracteristicas del

producto, la cantidad y los anahisis requeridos,

Cuando no sea posible entregar el mismo dia las muestras tomadas al laboratorio
para su analisis. deberan depositarse en las dreas que previamente determinen los Servicios
de Salud Publica en el Estado tanto a nivel central como en las jurisdicciones sanitarias,
donde se garanticen las condiciones especiales de temperatura para la conservacion,
refrigeracion o congelacion, seglin corresponda. La muestia debera ser frasladada al
laboratorio a temperatura de refrigeracion, debiendo tomar en cuenta que para productos
perecederos ¢l analisis debera iniciarse dentro de las 48 horas siguientes a la en que se tomo
la muestra. Debera informarse periodicamente a las arcas responsabies del dictamen sobre
el envio de muestras a fin de que pueda realizarse el sezuimiento de los asuntos

pendientes.

2.9.- Descripcion del procedimiento de toma de muestras

1. Determina los productos a muestrear.
2. Toma tres muestras del producto v las sella; asimismo. toma muestras de etiquetas del

producto.



3. Entrega al particular la contra muestra para analisis vy la terceria. y determina & és
posible en ese inomento la entrega al laboratorio de la muestra para el analisis.
3.1 No. Lleva a las oficinas para su resguardo v conservacion, hasta su entrega al
Jaboratorio,
3.2 Si. Continua con ¢! proceso.
4. Elabora forma de solicitud v entrega conjuntamente con la muestra a laboratorio.
5. Recibe solicitud y muestra. analiza y envia resultados. Continta con el procedimicnto de

“Dictamen”.

2.10.- Dictamen

2.10.1.- Objetivo

Se evaluan las condiciones sanitarias de los establecimientos y productos y se dan

a conocer a los particulares los resultados de fas visitas de verificacion practicadas a sus

establecimientos, con la finalidad de contribuir a mejorar las condiciones sanitarias de

¢éstos, a través de fa correccion de anomalias o problemas detectadoes.

2.10.2.- Politicas

Se establecera un area para la atencion del proceso de dictamen sobre las actas de

visitas de verificacion v muestreo derivadas de las acciones de vigilancia sanitaria
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Toda accion derivada de los programas aleatorios, dirigidos v especiales de
vigilancia sanitaria deberan de manera obligada sujetarse a un proceso de evaluacion de las
condiciones sanitarias del establecimiento visitado y/o del producto muestreado, mediante

un dictamen téenico,

En el caso de programas especiales, los dictamenes de las verificaciones y
muestreos estaran sujetos a los criterios especificos que por pregramas emita la Direceion
General de Control Sanitario de Bienes v Servicios, y a los ambitos de compelencia que

esta misma instancia determine.

Diariamente, se imprimiran los predictamenes computarizados resultantes de la
captura de las actas de verilicacion, misimas que seran distribuidas al personal
correspondiente para la evaluacion necesaria, y que contendra la historia sanitaria del
establecimicnto v/o producto en caso de existir, la identificacion de los articulos de la Ley
General de Salud o de su Reglamento o de la Morma Oficial Mexicana, en que se detecta

incumplimiente

En salubridad local v sancamienio basico. Bienes y Servicios, el area de
Regulacion Sanitaria emitira ordenes de trabajo en forma dirigida para atender la accion
popular del ciudadano para denunciar ante las autoridades sanitarias todo hecho, acto u
omision que represente un riesgo o provogue un dafio a la saiud de la poblacion, la accion
ciudadana podra ejercitarse por cualquier persona, bastande para darle curso el

senalamiento de los datos que permitan localizar la causa del riesgo.



La determinacion final del dictamen se efectuaia con base en el andlisis de las
condiciones canitarias del establecimiento. los resultados de los analisis practicados al
producto y de las etiquetas de esie ditimo. conforme se sefala en la disposicion juridica

sanilaria vigente.

El dictamen generado sera capturado en el sistema de computo disenado para tal
efecto. dependiendo de la dispombilidad de equipos, desprendiendo de este las
notificaciones de resultados a los particulares que frreron visitados, mismas que seran

emitidas del propio sistema ¢ impresas en papel oficial.

Las nofificaciones de resultados se haran llegar a los particulares a través del
sistema correos. en sobres cerrados y mediante acuse de rectbo, que especifique; el

nombre. cargo, firma. fecha y hora de quien recibe la notificacion.

Cuando por situaciones derivadas del propio dictamen la autoridad sanitaria
determine la aplicacion de medidas de seguridad sanitaria y sanciones administrativas, estas

se realizaran de acuerde a los procedimientos establecidos.

En case de amonesiacion con apercibimiento. que corresponde a una sanciu_:'m
administrativa, se incluira en la notificacion de resultados de la visita el plazo de las
acciones que cmprendera para corregir las desviaciones o problemas detectados, no
obligandose necesariamente. la Secretaria con postericridad realizara una visita de
comprobacion. En estes casos, el establecimiento quedara en disposicion para el programa
aleatorio v cuando se visite nuevamente éste debera contar con informacion sobre el
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cumplimicnto del compromiso contraido, situacion que formara parte fundamental del

dictamen,

Cuando se detectan a traves del dictamen que un establecimiento o praducto
presenta riesgo a la salud piblica, se genera la notificacion de resultados y simultancamente
una orden de trabajo para apiicar las medidas de seguridad correspondientes. mediante el

programa dirigido de vigilancia sanitaria.

lLos documentos gencrados por ¢l proceso de dictamen, deberan ser resguardados
por el area responsable del proceso. asi como los mecanismos de control sobre la papeleria
oficial que se requiera v utilice. Lsta area debera contar con un sistema de archivo por
empresas que permite establecer la situacion real de la misma, teniendo el antecedente

cuando algun usuario requiera ver algiin documento de interés personal.

2.11.- Descripceion del procedimiento del dictamen

I Recibe del laboratorio los resultados de andlisis practicados, captura en el sistema de
computo del area de vigilancia sanitaria las actas de verificacion v emite el predictamen
a traves del sistema.

2. FElabora dictamen y captura en el sistema.

3 Imprime la notificacion de resultados y revisa si por las condiciones sanitarias del

establecimiento o productos es necesario tomar alguna medida de seguridad.
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3.1 SL Programa a través del sistema de computo la visita de verificacion para la
aplicacion de la medida de seguridad y continia con el procedimiento de
“verificacion de muestreo™

2 2. NO. Continua con el proceso

4. Revisa si por las condiciones sanitarias del producto o por reincidencia requiere una
sancion administrativa
4.1 SL Notifica al drea juridica o de vigilancia. seeun el caso para la aplicacion y
sceuimiento de la sancion,
4.2. NO. Contintia con ¢l proceso.
5. Revisa si la netificacion incluye amonestacion con apercibimiento.

S.1. SI. Continia con el procedimiento “respuesta a las amonestaciones y

apercibimiento “respuesta a las amonestaciones y apercibimiento™.

5.2. NO. Continua con el proceso.

6. Envia la notificacion de resultados al particular,

2.12.- Medidas de seguridad

2.12.1.- Objetive

Efectuar las acciones que eviten que establecimientos, productos, materias primas
o aditivos no apropiados para el consumo humane. pongan en riesgo la salud de la
poblacion, las medidas de seguridad sc aplicaran sin perjuicio de las sanciones que en su
caso correspondicra. ¢s decir, que la autoridad sanitaria al electuar una medida de
seguridad, si considera que se puso en riesgo la salud de la poblacion denunciara el delito
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ante la autoridad competente, para que continie su linea de investigacion y, en su caso,

continuar con el proceso penal que corresponda.

Son competentes para ordenar o ¢jecutar las medidas de seguridad, la Secretaria de
Salud v los gobiernos de las entidades federativas, ¢n el ambito de sus respectivas

competencias,

2.12.2.- Politicas

Se¢ entendera como medidas de seguridad aquellas que refiere la Ley General de

Salud en su articulo 404

[.as medidas de seguridad seran determinadas por el drea de dictamen y aplicadas
por el area de vigilancia sanitaria. segtun el caso, derivadas de un dictamen en donde se

determinen necesarias para proteger la salud de la poblacion.

Cuando durante el desarrollo de una visita de verificacion, el personal
comisionado detecte establecimientos. productos, materias primas o aditivos que se
consideren como riesgos para la salud, se aplicaran las medidas de seguridad necesarif_ls,
previa autorizacion telefonica de la autoridad samitaria, quien asignara un numero

identificador

El personal comisionado debera necesariamente tomar muestra del producto,
materia prima o aditivo, bajo el procedimiento establecido. para ello, asegurando la
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mercancia con fajillas en las que se anotara el motivo. razon social cantidad de producto
asegurado, y nmumero de orden o autorizacion telefonica, que refiere dicha accion, asi

mismo esta informacion quedara asentada en el acta correspondiente.

Cuando la medida de seeuridad se refiera a una suspension de trabajos o servicios,
se llevara a cabo la colocacion de fajillas etiquetas de suspension debidamente scliadas y
firmadas por ¢l verificador responsable de la diligencia, procurando su colocacion en las
cuchillas de los interruptores del equipo o en alguna parte del mismo donde su uso
provogue rompimiento de la fajilla, esto con ¢l fin de garantizar su inviolabilidad,
especificande en la acta de verificacion la relacion de fajillas utilizadas, el lugar de
colocacion v el numero de autonzacion y/o dictamen, de acuerdo al articulo 412 de la Ley

General de Satud.

Cuando la medida de seguridad se reficra a un aseguramiento de productos,
materias primas o aditivo. estos preferentemente deberan ser colocados en un lugar
especial, separados de los demas productos. En el caso de aquellos que requieran
refrigeracion o congelacion deberan guedar dentro de las camaras en esas condiciones y

asentarlo en el acta

La siispensian de trabajos v actividades sera levantada a zolicitud del interesado o
por la propia autoridad que la ordend, previo dictamen, mediante una visita de verificacion
para constatar la correccion de anomalias que la originaron y en caso de cumplir se

retiraran las fajilias. miismas que se anexaran al acta,



En caso de aseguramiento de productos. se procedera a la liberacion o destruccién
de los mismos, con base al ordenamiento expreso que realice la autoridad sanitaria

competente, previo dictamen dei resultado de analisis efectuado en muestra representativa.

La toma de medidas de segundad solo podran ser ciecutadas por el personal
comisionado para realizar la visita de verificacion v/o muestreo, cuando expresamente lo
senale la antoridad sanitaria. bien por escrito a través de orden concreta, bien por teléfono

medianie un niimere dentificador

2.13.- Descripeion del procedimiento de medidas de seguridad

I. Recibe la solicitud para la aplicacion de medidas de seguridad y elabora la orden de

visita para ejecutarla, a traves del sistema de computo.

)

Realiza !a visita, entrega al particular la orden de visita, aplican la medida de seguridad

v levanta ¢l acta de verificacion,

ted

Revisa si es necesario tomar muestra de productos.

3 1. NO. Captura el acta de verificacion, conjunta los documentos y entrega para
dictamen. Continua con el procedimiento “dictamen™

3.2, Sl Elabora solicitud de analisis y entrega conjuntamente con la muestra al

laboratorio continua con el procedimiento “dictamen’.
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2.14.- Sanciones administrativas

2.14.1.- Objetivo especifico

Efectuar las acciones necesarias para la aplicacion de sanciones administrativas
que determine la autoridad sanitaria, derivadas del incumplimiento a los preceptos de la
Lev General de Salud, sus reglamentos v demas disposiciones que emanen de ellas sin
perivicio de las penas que cerrespondan cuando sean constitutivas de delitos. La sancidn

administrativa podra ser:

b Amonestacion con apercibimiento:

1 Multa,

. Clausura temporal o definitiva, que podia ser parcial o total,
(Y Arresto hasta por treinta v seis horas,

Al imponerse una sancion la autoridad sanitaria fundara v motivara su resolucion

tomando en cuenta;

I Lo dafios que se hallar producido o puedan producir en la salud de I_as
Personas.,

1 I.a gravedad de la infraccion.

11 fLas condiciones socioeconomicas de! infractor,

V. I.a calidad de reincidente del infractor.

V, El beneficio obtenido por el infractor como resultado de la infraccion.
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1l monto de las zanciones cconomicas serin calculadas en dias de salarios
minimos vigentes en ia zona ccondmica de la que se trate, por la violacion a las

disposiciones contenidas en la Ley General de Salud

[in caso de reincidencia se duplicara el monto de la multa que corresponda, se
enticnde por reincidencia que el infractor cometa la misma violacion a las disposiciones de
csta lev o sus reglamentos dos 0 mas veces dentro del periodo de un afio, contado a partir
de la fecha en que se hubiere notificado la sancion inmediata anterior, la aplicacion de las
multas seran sin periuicio de que la autoridad sanitaria dicte las medidas de seguridad que

procedan. hasta en tanto se subsanen la irregularidades.

Procedera la clausura temporal o definitiva, parcial o total, segun la gravedad de la

infraccion y las caracteristicas de la actividad o establecimiento en los siguientes casos:

I. Cuando los establecimientos que deban contar con su correspondiente licencia
sanitaria no cuenten con la misma.

1. Cuando ¢l peligro para la salud de las personas se origine por la violacion reiterado
de los preceptos de esta Ley v de las disposiciones que de ella emanen,
constituvendo rebeldia a cumplir los requerimientos y disposiciones de la Autoridad
Sanitaria.

il Cuando después de la reapertura de un establecimiento. local, rab;‘i(:a_ construccion
o edificio, por motivo de suspension de trabajos o actividades, o clausura temporal.

las actividades que en el se realicen sizan constifuvendo un riesgo para la salud.
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V.

Y

VIl

V1L

Cuando por la peligrosidad de las actividades que se realicen o por naturaleza del
establecimiento. local. fabrica, construccion o edificio de que se traten sea necesario
proteger la salud de la poblacion,

Cuando en el establecimiento se vendan o suministren estupefacientes sin cumplir
con los requerimientos que senalen la Ley General de Salud y sus reglamentos.
Cuando en un establecimiento se vendan o suministren sustancias psicotropicas sin
cumplir con los requisitos que sefiale esta Ley v sus reglamentos.

Cuando se comprucbe que las actividades que se realicen en un establecimiento,
violan las disposiciones sanitarias, constituyendo un peligro grave para la salud.

Por reincidencia en tercera ocasion.

Se sancionara con arresto hasta por treinta v seis horas cuando:

I, A la persona que interficra o se oponga al ejercicio de las funciones de la
autoridad sanitaria. v

1 A la persona que en rebeldia se niegue a cumplir los requerimientos y
disposiciones de la autoridad sanitaria, provocando con ello un peligro a la

saiud de las personas.

Toda resolucion que emita la autoridad sanitaria se hara saber por escrito al

interesado dentro del plazo que marca la ley. para el caso de que no exista, sera en un plazo

no mavor a cuatro meses contados a partir de la recepcion de la solicitud del particular.
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La autoridad sanitaria con base en los resultados de la visita de verificacion, podra
dictar las medidas para corregir las irreguiaridades que se hubiesen encontrado

notificandolas al interesado v danduole un plazo adecuado para su realizacion.

Las autoridades sanitarias competentes haran uso de las medidas legales
necesarias, incluyendo el auxilio de la fuerza publica. para lograr la ejecucion de las

sanciones v medidas de seguridad que procedan.

Derivado de las irregularidades sanitarias que reporte el acta o informe de
verificacion la autoridad sanitaria competente citara al interesado personalmente o por
correo certificado con acuse de recibo para que dentro de un plazo no menor a cinco ni
mavor de treinta dias comparezca a manifestar lo que a su derecho convenga, y ofrezca las
pruchas que estime procedentes en relacion a los hechos asentados en el acta o informe de

verificacion, segun el caso,

Una vez oido al presunto infractor o a su representante legal v desahogadas las
prucbas que ofrecieren v fueran admitidas, se procedera dentro de los cinco dias habiles
siguientes, a dictaminar por escrito la resolucion que proceda, la cual sera notificada en
forma personal o por correo certificado con acuse de recibo al interesado o a su

representante legal

En caso que el presunto infractor no compareciera dentro del plazo fijado, se
procedera a dictar la resolucion en rebeldia y notificarla personalmente o por correo
cerfificado v con acuse de recibo.
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Cuando del contenido del acta de verificacion se desprenda posible comision de
uno o varios delitos. la autoridad sanitaria formulara la denuncia correspondiente ante el

ministerio ptblico. sin perjuicio de la aplicacion de la sancion administrativa que proceda.

El recurso de inconformidad lo podra interponer el interesado, contra actos y
resoluciones dictadas por las autoridades sanitarias con motivo de la aplicacion de la Ley
General de Salud, a fin de que en una instancia se resuclva. El plazo para interponer el
recurso sera de quinee dias habiles contados a partir del dia siguiente a aquel en que se
hubiera notificado la resolucion o acto que se recurra. se interpondra ante la autoridad
administrativa que hubiera dictado la resolucion o acto combatido, directamente o por
coireo certificado con acuse de recibo. en el escrito se debera precisar el nombre v
domicilio de quien promueva. los hechos obietos del recurso. la fecha en que bajo protesta
de decir verdad manifieste el recurrente que tuvo conocimiento de la resolucion recurrida,
los agravios que. directa o indirectamente, a juicio del recurrente, le cause la resolucion o
acto impugnado, la mencion de la autoridad que halla dictado la resolucion, ordenado o

ejecutado ¢l acto v ¢l ofrecimicento de las pruchas que el inconforme se proponga rendir,

Al recibir el recurso la autoridad sanitaria verificara si este es procedente y si fue
interpuesto en tiempo debe admitirlo o, en su caso, requerir al promovente para que lo
aclare. concediéndole al efecto un termino de cinco dias habiles, en caso que la unidad -
citada considere infundado. previo estudio de los antecedentes respectivos, procede su
desechamiento, emitiendo opinion téenica en tal sentido. en caso de que el recurso fuera
admitido la umdad respectiva sin resolver en lo relativo a la admision de las pruebas que se
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ofrezean, emitira una opinion téenica del asunto dentro de un plazo de treinta dias habiles
contados a partir del auto admisorio, v de inmediato remitira el recurso v el expediente que
contenga los antecedenties del caso. al arca competente de la autoridad sanitaria que

corresponda y que deba continuar ¢l tramite del recurso.

Al emitir una multa. la autoridad sanitaria fijara en su resolucion un plazo de 22
dias naturales para que ¢l infractor realice el pago de la sancion en la direccion de ingresos
de FL Ayantannento gue corresponda, en caso de que el alectado presente su inconformidad
y ¢sta sea admitida queda suspendido el acto reclamado hasta en tanto se resuelva conforme

a derecho

Una vez que el plazo hava vencido. la autoridad sanitaria emitira una orden de
trabajo para realizar la comprobacion al debido cumplimiento de los puntos de la resolucion
emitida. en caso que el infractor no hava realizado el respectivo pago de la multa o no haya
dado cumplimiento a los requerimientos de la Secretaria de Salud procede calificarla como
reincidencia. es decir se duplicara ei monto de la multa y podra aplicarse alguna medida de

seeuridad,

En caso que el infractor no presente el recibo de pago correspondiente ante la
autoridad sanmitaria cn el plazo senalado. se turnara la resolucion administrativa a la
Direccion de Plancacion y Finanzas de Gobierno del Estado, para que conozca del
procedimiento administrativo v envié la resolucion a la Direccion de Ingresos del H
Avuntamiento del Municipio a donde corresponda la multa para que ejecute la resolucidn,
es decir realiza el cobro de la multa, por lo que una vez pagada el H. Ayuntamiento envia
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un porcentaje de lo cobrade a la Dircecion de Plancacion v Finanzas de Gobierno del

Estado, y otro tanto se queda en la direccion de ingresos del Municipio.

Es importante que el verificador sanitario realice con el visitado el fomento
sanitario, para que este no incurra en practicas inadecuadas de higiene v sanidad. y que la

Secretana de Salud no se vea como una autoridad sanitaria sancionadora.

2.15 El control de la calidad sanitaria

La calidad. segan el diccionario es la manera de ser de una persona o cosa. La calidad es la
totalidad de partes y caracteristicas de un producto o scrvicio, influye en su habilidad de
satisfacer necesidades declaradas o implicitas del cliente o del consumidor. El control de
calidad, sc cntiende como un sistema dc procedimicntos para suministrar en forma

economica bienes y servicios que satisfagan las demandas de los consumidores,

Desde ¢l punto de vista de la calidad sanitaria, uno de los requerimientos basicos de los
consumidores. es que los alimentos no tengan riesgo. os decir, sean seguros. En ello se
considera al riesgo, como la probabilidad de que represente un peligro en un alimento,
Peligro. es cualquier propiedad o agente biologico. quimice, fisico o radiologico que pueda

afectar la <alud del consumidor.

Existen estudios que establecen limites para el contenido de microorganismos
patogenos, sustancias peligrosas en forma natural puedan existir en los alimentos o
compuestos afiadidos artificialmente, tolerancias de ingestion de aditivos o limites maximos
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recomendados para la presencia de algin componente fisico, quimico o radiologico. Es de
interés entonces que las caracteristicas del alimento esién dentre de limites que brinden

seguridad. es decir. que no estén contaminados.

Otro requerimiento  basico del consumidor es que ¢l alimento no esté
descompuesto, o alterado en sus caracteristicas fisicoquimicas u organolépticas (sabor, olor,
textura, forma y color o sonido). o que su composicion se encuentre modificada reduciendo
las caracteristicas natritivas del alimento, La alteracion es un defecto de calidad que el
consumidor frecuentemente reconoce a través de sus sentidos al no corresponder con el
sabor esperado  Frecuentemente la alteracion no representa riesgo a la salud del
consumidor, por ejemplo: el pescado descompuesto, la leche agria, la carne apestosa, el pan
con hongos la fruta podrida, situaciones derivadas de un excesivo crecimiento de

microorganismos no patogenos o de una amplia accion enzimatica.

Tambicn alteracion es la presencia materia extraiia, residuos o fragmentos de
insectos o pelos de raton, fragimentos de hongos o tierra, representan defectos de calidad de
los alimentos o materias primas que no ponen en riesgo la salud de los consumidores. Se
podria considerar a la alteracion como un defecto que se encuentra en la frontera entre la

calidad sanitaria v la calidad comercial.

Las buenas practicas de higicne y el control de ias condiciones de proceso en las
etapas criticas permiten eliminar o reducir la contaminacion o {a alteracion a niveles

inferiores a los nocivos.
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Otro requerimiento del consumidor es no ser engafiado comercialmente, obtener
realmente el alimento anunciado, suministrado o etiquetado La adulteracion es un defecto
comercial que tiene implicaciones sanitarias en cuanto afecta la competencia leal entre los
particulares y expone a la calidad integral de los alimentos a defecto, entre ellos

caracteristicos que afectan la seguridad v la nutricion del consumidor.

Para que la calidad de un producto o servicio satisfaga a los clientes es necesario
conocer, en lo posible las expectativas del cliente, disciar el producto o servicio
procurando dar respuesta a sus expectativas. implementar el producto o servicio;
suministrarlo al cliente; obtener la respuesta del grado de satisfaccion logrado; y de nuevo
comenzar. en un ciclo continuo de mejora. Un circulo virtuoso que cada vez que se cierra

ofrece una mejor respuesta a las expectativas del cliente.

El circulo virtuoso de la mejora contintia, es un proceso integrado por una etapa de
solucion de problemas. en la ctapa de plancacion se define y se analiza el problema, con
base en la informacion disponible, se generan hipotesis sobre las causas de problemas y se
toman las decisiones. usando la creatividad, es decir, se disefan soluciones; las siguiente
etapa es la instrumentacion de soluciones, las cuales se deben controlar para que
efectivamente se lleven a cabo. lo cual se realiza en la etapa de verificacion, la cuarta etapa
v ultima es la investigacion sobre cdmo dichas soluciones dieron satisfaccion a los

problemas

Al fin de cada ciclo es necesario normalizar las especificaciones v procedimientos,
para que sean el punto de partida del inicio del siguiente ciclo. Solo asi se aprovechan las
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experiencias v cada caso no ¢s un fendémeno aisladoe, sino una manifestacion del sistema
que requiere ser integrada a la informacion disponible que servira para la mejor solucion de

problemas en el presente v en ¢l future.

Una dimension de la mejora continua es tener la direccion adecuada para mejorar
la calidad; la segunda dimension es la disponibilidad de medios para realizarla, es decir,
establecer la estrategia de implementacion que defina cl balance de los recursos disponibles
de la organizacion y los requeridos para instrumentar las mejoras necesaria y; la tercera
dimension es la eficiencia de la instrumentacion de la calidad. En ello, el desperdicio. la
corrupcion v las desviaciones estan intimamente ligadas con los valores individuales y de la
comunidad. Para avanzar en la mejora de la calidad sc requiere que el propio ciclo integre

necesariamente las tres dimensiones.

El mejoramiento del proceso requiere el uso de la estadistica. La estadistica
permite relacionar ordenadamente los datos sobre las causas y los efectos de la calidad.
Utilizada adecuadamente proporcionada informacion para la toma de decisiones. Sin
informacion estadistica los eventos son anecdoticos. No existe control de calidad sin el uso
de la estadistica

El proceso de control sanitario de los bienes v servicios que tienen enfoque de
riesgos, tienen estructura de solucion de problemas y pretende la mejora continta de la
inocuidad e idoneidad de los productos que consume o usa el consumidor v contribuye a la
salud publica v ¢l fomento de la comercizlizacion leal de los productos. La politica de

operacion del modelo se establece con base en el marco regulatorio v a la prioridad
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derivada del anaiisis de riesgos es decir se da mavor atencion a los producto, actividades y
servicios que representan mayor riesgo para la poblacion. El proceso de analisis de riesgos

esta integrado por tres etapas:

1) La evaluacion de riesgos,
2) Laadministracion de riesgos y;

3) El fomento y promocion sanitaria

1) EVALUACION DE RIESGOS

La evaluacion de riesgos, es un proceso que involucra la identificacion de peligros y
caracterizacion de su probabilidad e impacto, el riesgo se caracteriza en funcion de la
importancia percibida con la base de la informacion disponible: la informacion
epidemiologica sobre casos de enfermedades potencialmente transmitidas por alimento, los
productos de belleza y cosméticos y los de asco vy tabaco, los brotes de toxiinfecciones
alimentarias; los trabajos de investigacion cientifica y trabajos técnicos; las notificaciones
de detenciones y rechazos por parte de autoridades sanitarias de otros paises y la
informacion derivada del proceso de vigilancia sanitaria sobre el cumplimiento de

especificaciones y disposiciones legales.

El perfil epidemiologico de México ha cambiado. desde 1940 se han registrado
transformaciones importantes en ¢l numero de personas que enferman y mueren y sus

causas. El pumero de personas portadoras de enfermedades cronicas, secuelas y
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discapacidades predominantemente en edad avanzada ¢s creciente, que coexisten con una
incidencia todavia elevada de personas con padecimicntos infecciosos v parasitos. Los
padecimientos de tipo cronico-degenerativo, como el cancer v la cirrosis hepatica, pueden
manifestarse mucho tiempo despucs al aumentar la longevidad, por lo que no estan

claramente identificados con el consumao de alimentos.

2) ADMINISTRACION DE RIESGOS

LLa administracion de riesgos, es un proceso para la identificacion evaluacion,
seleccion e implantacion de alternativas de solucion para contender con el riesgo. El marco
de referencia sobre el que se sustentan las acciones de control sanitario es la Ley General de
Salud, su reglamento, acuerdos v normas oficiales mexicanas que permiten establecer
especificaciones, disposiciones sanitarias y métodos de prueba de manera agil, balanceando
el costo beneficio con la participacion de los involucrados, es una forma mas eficiente para
la administracion de los recursos. En situaciones en que no existen, se utilizan

suplementariamente normas internacionales del CODEX Alimentarius.

Los convenios entre dependencias de los gobiernos federal, estatal. y municipal
son para sumar esfuerzos en el proceso de vigilancia y evitar duplicacion y
entorpecimiento. a fin de contribuir a la solucion de problemas derivado del nivel de
desarrollo de la comunidad. son instrumentos utiles para ampliar cobertura o resolver

problemas sanitarios,



La vigilancia aleatoria recular permite administrar estuerzos con fines preventivos,
dando cobertura general a los bienes v servicios, v a la vigilancia dirigida para atender
solicitudes, denuncias, brotes o contingencias. favoreciendo concentrar esfuerzos cuando es

necesario v,

3) FOMENTO Y PROMOCION SANITARIA

El fomento v la promocion sanitaria es el proceso para comunicar a las parles
interesadas sobre los riesgos caracterizados. las alternativas de solucion, las estrategias, los

mecanismos para verificar la efectiva solucion de los problemas v los avances realizados.

En esta etapa de proceso del analisis de riesgos se consideran también la
capacitacion. el entrenamiento y la supervision del personal de vigilancia sanitaria. El ciclo
de mejora continta integrado por el proceso de vigilancia sanitaria y el ciclo de analisis de
rieseo internacional para ofrecer a la sociedad productos sin riesgo e idoneos, no

importando si estos sean importados o procesados en el pais para consumo nacional o para

exportacion.



CAPITULO I

CLENBUTEROL, USOY EFECTOS NOCIVOS

EN LA SALUD DE LA POBLACION

3.1.- Qué es el clenbuters!

s un compuesto quimico pertencciente al srupo de los beta-agonistas, ha sido

utilizado en medicina veterinaria para el tratamiento de problemas respiratorios gracias a

sus propiedades broncodilatadoras v tecoliticas y a que ademas actua como anabolico en la

engzorda de ganado. lo que favorece a incrementar la proporcion de carne.

3.2.- Efectos nocivos del clenbuterol

[ixiste suficiente evidencia cientifica a nivel internacional sobre ¢l alto riesgo que

representa para los humanos consumir productos de origen animal con altas cantidades de

residuos de clenbuterol, ya que pueden desencadenar reacciones adversas en las personas

que los consumen como: taquicardias, malestares generalizados e incluso la muerte.

3.3.- Uso del clenbuterol en México

Legal En medicina humana v veterinaria para tratar problemas respiratorios.



Hegal: Como aditivo para el crecimiento, principalmente de ganado bovino,

No se produce en Meéxico por lo que su importacion para lo tltimo es ilegal.

La Secretaria de Agricultura, Ganaderia y Desarrollo Rural (SAGARPA), no
cuenta con productos alimenticios para ganado con registros que incluyan clenbuterol en su

formulacion.

L.a Sccretaria de Salud, emitio un comunicado senalando que el uso indebido de
los beta-agonistas representa un riesgo importante para la salud humana de acuerdo a la
Narma Oficial Mexicana de Emergencia NOM-EM-015-700-2002, en donde se brindan

especificaciones técnicas para el control del uso de los beta agonistas en animales. '

Que a la letra dice sobre los “beta-agonistas™ “Compuesto quimico del grupo de
los beta-adrenérgicos, que confiere a cualquier producto, dilucion o mezcla el caracter
farmacéutico especifico de los mismos, con efectos de promocion de la masa muscular,

reductor de la cantidad de grasa corporal v efectos sobre ¢l aparato respiratorio”,

3.4.- Prohibicion del uso del clenbuterol como factor de crecimiento en la ganaderia

Iixiste un amplio cuestionamiento en lo que respecta a sus usos como factor de
crecimiento en el ganado vacuno, debido al alto riesgo que representa el consumo de

praductos de origen animal con residuos de tal sustancia, toda vez que su ingestion pueden

' Diario Oficial de ia Federacion. del 17 de marzo de 2002,
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ser capaz de provocar reacciones adversas a la salud de las personas que los consumen. En

ocasiones con efectos tan graves que pueden llevar a la persona a su muerte.

Al respecto, en la Norma Oficial Mexicana NOM-061-Z00-1999 se precisan
especificaciones zoosanitarias de los productos alimenticios para consumo humano, emitida

por la Secretaria de Agricultura, Ganaderia y Desarrollo Rural (SAGARPA)

La Norma establece en su considerando, en el parrafo sexto: “... debido a los
riesgos zoosanitarios y de salud publica que representa el uso de algunos ingredientes
activos como el caso del clenbuterol en los productos alimenticios destinados para consumo

cn animales, es indispensable aplicar medidas de restriccion de manera inmediata”,

En el punto 4.11 se precisa: “Queda prohibido el uso de los siguientes ingredientes
activos y/o aditivos alimenticios en la formulacion de productos alimenticios destinados a

consumo por animales”,

En el punto 4.11.5 “clenbuterol”. “Asi como todos aquellos ingredientes y/o
aditivos alimenticios que comprobadamente puedan ser nocivos para la salud puablica o
representen riesgos zoosanitario, y que no cuenten con ¢l soporte técnico correspondiente

para su empleo en la nutricion de los animales™

* Diario Oficial de la Federacion del 11 de octubre de 2000.



3.5.- Coordinacion inferinstitucional para detectar ¢f clenbuterot en México

Se realizan acciones de coordinacion entre instituciones y productores pecuarios
organizados, para detectar v sancionar a los infractores, adeinas de evitar que la came o

visceras contaminadas. scan consumidas por la poblacion en general,

e Sccretaria de Agricultura, Ganaderia, Desarrollo Rural, Pesca y Alimentacion
ISAGARPA)

» Sccretaria de Salud {SSA)

e Sccretaria de Desarrollo Agropecuario (SDA)

¢ Procuraduria General de la Republica (PGR)

s Productores Pecuarios Organizados (PPO)

3.5.1 Vacultades de ia Secretarin de Ganaderia, Desarroflo Rural, Pesca vy

Alimentacion:

Formular. aplicar v, en el ambito de su competencia. expedir ias disposiciones v
medidas zoosanitarias para certificar, verificar e inspeccionar el cumplimiento de las
mismas. asi como prevenir la introduccion y propagacion de plagas v enfermedades de Jos
animales que puedan ser diseminadas mediante el manejo y empico de productos

alimenticios terminados.



LLa contaminacion de los alimentos para animales, por agentes quimicos,
microbiologicos o biologicos, puede presentar riesgo sanitario o zoosanitario, mediante la
promocion de buenas pacticas de manufactura, adquisicion, manipulacion,
almacenamiento, elaboracion y distribucion de alimentos para animales, orientadas a

disminuir los riesgos para la salud animal y humana.

El 11 de octubre de 2002, se publicé en el Diario Oficial de la Federacion la
Norma Oficial Mexicana NOM-061-Z0O0-1999 en la que se sefialan, las especificaciones
zoosanitarias de los productos alimenticios para consumo animal, norma de observancia
obligatoria en todo el territorio nacional que tiene por objeto establecer los requisitos y
especificaciones zoosanitarias que deben cumplir los productos alimenticios terminados de

consumo animal para evitar que se constituyan en riesgo a la salud animal y humana.

l.a norma es aplicable a todas las personas fisicas y/o morales que elaboren,
maquilen, importen y comercialicen productos alimenticios para consumo animal, la
vigilancia de esta norma corresponde a la SAGARPA vy a los gobiernos de las entidades
federativas y del Distrito Federal, en el ambito de sus respectivas atribuciones y
jurisdicciones territoriales, corresponde también, constatar que productos como aditivos,
alimentos balanceados y alimentos concentrados cumplan con las especificaciones de
calidad presentadas por el fabricante y/o las Normas Oficiales Mexicanas. La Direccion
General de Salud Animal de la propia Secretaria verificara el grado de esterilidad que
permita al alimento estar libre de formas viables de microorganismos potencialmente
daiiinos, tanto para la salud animal o humana como para la conservacion del producto en

condiciones normales de almacenamiento y distribucion.



3.5.1.1.- Comercializacion de los productos alimenticios para ganado

Para que los fabricantes, maquilladores, importadores y comercializadores de
productos alimenticios terminados puedan garantizar v responsabilizarse de la inocuidad y
calidad de los mismos, seran sujetos de control zoosanitario, contando con el numero de
regularizacion que otorga la Secretaria de Agricultura y Ganaderia, una vez que el titular

del producto cumpla con los requisitos establecidos para este fin,

Para la regularizacion de los productos alimenticios terminados, el fabricante o
importador debe efectuar la constatacion del analisis garantizado que se especifique en los
proyectos de etiqueta, un laboratorio aprobado, conforme a lo sefalado en la Norma Oficial
Mexicana NOM-012-Z00-1993; para los productos enlatados y embutidos, ademas de
cumplir con el anterior punto. debe efectuar la constatacion de la esterilidad comercial

conforme a la Norma Oficial Mexicana NOM-130-SSA1-1995.

Todos los productos alimenticios terminados destinados para consumo animal, que
pretendan ser comercializados en el pais y tengan un contenido de humedad mayor al 12%
deben contar con pruebas de estabilidad, basadas en métodos de preservacion cientificos
comprobables, a fin de que se ascgure la estabilidad comercial del producto, las cuales

podran ser verificadas por la SAGARPA cuando asi lo requiera.

El cumplimiento de las especificaciones y lineamientos establecidos, sera

verificado por personal de la SAGARPA o por unidades de Verificacion que aquella
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designe. Los establecimientos elaboradores y maquiladores de productos alimenticios
terminados, seran motivo de verificacion para decterminar que cumplan con ias
especificaciones zoosanitarias. Los productos terminados deberan contar con una etiqueta
que sefiale el nombre genérico, asi como la cencentracion de los ingredientes activos

empleados en su formulacion.

Los establecimientos elaboradores de productos alimenticios terminados
destinados para “autoconsumo”, son motivo de verificacion por lo que deberan contar con
su respectivo aviso de funcionamiento ante la SAGARPA, con objeto de que la pollinaza o
gallinaza empleada en la formulaciéon de alimento para rumiantes no contenga sustancias
quimicas como el clenbuterol; asi también, se constatara que no se utilice harina de carne y
hueso de origen de rumiante en la formulacién de productos alimenticios destinados a la

alimentacion de rumiantes.

3.5.2.- Facultades de la Secretaria de Salud

Vigilancia sanitaria para detectar clenbuterol en rastros

A la Secretaria de Salud y a los gobiernos de las entidades federativas, en el
ambito de sus respectivas competencias, la vigilancia del cumplimiento de La Ley General
de Salud y de las demas disposiciones que se dicten con base en ella, respecto a las
funciones de regularizacion, control y fomenio sanitario que se descentralicen a las
entidades federativas y a sus municipios, para que éstos puedan desarrollar y ejecutar
acciones orientadas a evitar riesgos o dafios a la salud de la poblacion.
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Con base en lo anterior, la Secretaria de Salud en el Estado de Guanajuato ha
implementado un programa emergente de control sanitario para detectar la presencia de
clenbuterol en bovinos, va que todo rastro o establecimiento de sacrificio de animales estara

sujeto a muestreo ante y pos/ morten del animal.

El rastro debe contar con los servicios de un médico veterinario zootecnista, quien
serd responsable de realizar un examen antemorten del animal para su aceptacion o rechazo,
ya que los animales pueden presentar algin sintoma de enfermedad o su presencia fisica sea
corpulenta por probable consumo de clenbuterol; dicho profesional debera llevar un
registro en donde se hagan constar los examenes realizados a los animales que lleguen al
rastro para matanza. El examen amtemorten podra ser de pelo, lana, pluma u orina, y en
caso que se detecte un animal sospechoso debera ser identificado y separado en los corrales
del rastro hasta en tanto el resultado del examen o analisis resulte negativo, es decir, se

debera confirmar que ¢l animal sea saludable y apto para consumo humano.

El médico veterinario zootecnista, debera realizar un examen postmorten, para
verificar que la canal o cabeza carezcan de abscesos, hematomas o parasitos visibles, como
cisticercos o larvas de mosca en visceras; verificara el higado para detectar ia fasiola
hepatica y, en caso que se detecte que el animal no es apto para consumo humano, por las
causas mencionadas, ¢l animal serd decomisado v destruido (incinerado), debiendo dar

aviso la administracion del rastro y a la Secretaria de Salud.
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3.5.2.1.- Muestreo del hizado de bovino

Para realizar el muestreo, ¢l personal de la Sceretaria de Salud  debera

primeramente identinicar al animal aseniandese cn ¢l acta diversas circunstancias.

Disposiciones importantes de in Ley Ganadera del Estado de Gaanajuato:

Articulo 187 - Son atnibuciones de la Unidad Administrativa Municipal:

Fraceion 111 - Vigilar que los rastros cuenten con un libro de control sobre el

sacrificio de animales, que contendra los siguientes datos:

Descripeion de los animales que se sacrifiquen (no. de entrada. lote. linca de

sacrificio, color del pelaje. peso del animal ete )

Documento que acredite la propiedad:

[ - La patente del licrro ¢ marca de herrar,

I1.- Lz sefial o marca de sangre de fa oreja, )

Hi- T oregistro. marca, tatuaje, marca o resena, expedide por las asociaciones de
criadores de eanade de vaza pura

IV - La esertura pablica, resolucton judicial o administrative de adjudicacion o
remate de los animales,

V -1 a factura que expida el ganadero, en ia que {iguren fierros, marcas o seiiales



VL~ Lugar de procedencia,

VIL- Nombre de Iz autoridad, agrupacion o persona acreditada que haya expedido
los certificados Zoosanitarios o guia de transito, asi como el nimero de folio y
la fecha de expedicion,

VIIL- Nombre, domicilio del vendedor y comprador.

IX.- Fecha de sacrificio.
J.5.2.2.- Toma de muestra

Una vez identificado el animal, al azar se seleccionara un bovino y, al momento de
su evisceracion, se tomaran tres tantos de higado en cantidad aproximada de 200 grs. cada
una, que seran envueltas en papel aluminio y metidas en bolsas de plastico, en forma
individual, con su respectiva etiqueta de identificacion, haciendo saber a la persona que
atiende que con fundamento en el Articulo 401 bis, fraccion V111 parrafo tercero de la Ley

General de Salud, que textualmente dice:

“Articulo 401 bis.- La recoleccion de muestras se efectuara con sujecién a las
siguientes reglas:

Fraccion VII1. Parrato tercero.- Si la diligencia se practica en un establecimiento
que no seca donde se fabrica o produce el producto ¢ no sea el establecimiento de! titular del
registro, el verificado esta obligado a enviar, en condiciones adecﬁadas de conservaciép,
dentro del término de tres dias habiles siguientes a la toma de muestras, copia del acta de
verificacion que consigne el muestreo realizado, asi como las que quedaron en poder de la
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persona con quien se entendio la diligencia. a efecto de que tenga la oportunidad de realizar
los analisis particulares v, en su caso. impugnar el resuitado del analisis oficial, dentro de

los quince dias habiles siguientes a la notificacion de resultados.

En este caso. el titular podra inconformarse, solicitando se realice el analisis de la
muestra testigo. El depositario de la muestra testigo sera responsabie solidario con el titular,
si ro conserva la muestra citada. El procedimiento de muestreo no impide que la Secretaria
dicle v ejecute las medidas de scauridad sanitarias que procedan, en cuvo caso se asentara

en ¢l acta de verificacion las que se hubieren ejecutado y los productos que comprenda™.

Con objeto de dar cumplimiento al articule en comento, el verificador sanitario
debe entregar una muestra a la persona que atiende la visita, para que éste a su vez la
entregue al interesado o introductor del animal muestreado. la muestra testigo queda en
reszuardo del administrador del rastro para que la conserve en congelacion. y a disposicion
de la autoridad sanitaria. La muestra oficial scra depositada en una hielera para su
transportacion al laboratorio de salud publica en el Estado, para su analisis de deteccion de

clenbuterol,

Eis importante que la muestra enviada al laboratorio esté debidamente identificada
con su etiqueta, para evitar algtin eror, por lo que debera contener los datos siguientes:
e Numero de folio de la etiqueta
»  Fecha de muestreo.

s  Numero de acta del muestreo.
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e Domicilio del lugar donde se efectuo ¢ muestreo.
¢ Municipio o localidad

e Nombre del producto v cantidad.

*  Hora de muestreo.

e Tipo de andlisis.

e Numero de jurisdiccion sanitaria que envia la muestra.

3.5.2.3.- Envio de muestras al laboratorio

Il envio de las muestras de higado fresco de res deberan colocarse en una caja
refrigerador, por ejemplo de unicel o de cualquier otro material inocuo, que permita
conservar la muestra a temperatura de refrigeracion o congelacién, las muestras deberan
acompanarse de refrigerantes o hielo seco que se colocara alrededor de las muestras a

cfecto de que se conserven en buenas condiciones durante el transporte,

De acuerdo a la normatividad del Laboratorio Estatal de Salud Publica en el

Fatado, el analisis del producto debera realizarse dentro de las cuarenta y ocho horas

siguientes a la hora en que se recogieron.

3.5.2.4.- Dictamen técnico

Una vez que el laboratorio de Salud Publica emita el resultado del analisis de

higado para determinar la presencia de clenbuterol, lo enviara a la Direccion de Regulacion



y Fomento Sanitario en ¢l Estado, para que lo envie a la jurisdiccion correspondiente; en
caso de que el analisis resulte positive a clenbuterol, el Departamento de Regulacion de la
lurisdiccion emitira un dictamen téenico en el cual se asentara que el higado del bovino
muestreado estaba contaminado de origen, presentando concentracion de clenbuterol, segiin
reperte del resultado de analisis de laboratorio, asi como los articulos del ordenamiento

lega! infringidos.

Al respecto, la Secretaria de Salud realizara el control sanitario en el proceso,
importacion-exportacion, de alimentos bebidas no alcoholicas, productos de perfumeria,
belleza v aseo. tabaco v materias primas y, en su caso, aditivos que intervengan en su
elaboracion, por lo que al emitir el laboratorio resultado positivo a clenbuterol, se constata

la infraccion a los articuios 205 y 207 de la Ley General de Salud.

3.5.2.5.- Notificacion de resultados del anilisis de laboratorio al engordador del

bovino muestreado

L'na vez emitido realizado el analisis del laboratorio de Salud Pablica en el Estado,
st el higado fresco de la res resulto contaminado de origen con la presencia de clenbuterol,
se rinde el dictamen técnico. [.a autoridad sanitaria notifica al engordador del bovino
muestreado que ha contravenido concretamente los articulos 205 y 207 de la Ley General
de Salud, y los articulos 8 y 11 del Reglamento de Control Sanitario de Productos y

Servicios, que textualmente dicen:
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“Articulo 205.- El proceso de los productos a que se refiere este Titulo debera
realizarse en condiciones higiénicas sin adulteracion, conmaminacion o alteracion, y de

conformidad con las disposiciones de esta Ley y demas aplicables™.

“Articulo 207.- Sc considera contaminado ¢l producto ¢ materia prima que
contenga microorganismos, hormonas, bacteriostaticos, plaguicidas, particulas radiactivas,
materia extraiia. asi como cualquier otra sustancia en cantidades que rebasen los limites

permisibles establecidos por la Secretaria de Salud”.

“Articulo 8°- lLos productos y sustancias deberan sujetarse a las
disposiciones de este reglamento y a las normas correspondientes conforme a sus

caracteristicas™.

“Articulo 11.- Los productos y sustancias no deberan generar riegos o dafios a la
salud, con excepcion de aquellos para los que la ley establece condiciones especiales de

control sanitario”.

L.a Secretaria de Salud definira las caracteristicas que debera reunir un producto
para ser considerado como alimento, suplemento alimenticio, producto biotecnolégis:o,
tratamiento cosmético o de cualquier otra clasificacion, conforme a la Ley, el reglamento y

las normas juridicas secundarias vigentes que correspondan.
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3.5.2.6.- Citatorio para cjercitar el derecho de audiencia y ofrecer pruebas

Mediante oficio entregado en forma personal la autoridad sanitaria notificara al
engordador e introductor del bovino muestreado, para que comparezca, haciéndose
acompafiar de dos testigos de asistencia o a través de representante legal, sefialande dia y
hora de la comparecencia, el plazo no podra ser menor a cinco ni mayor a treinta dias
naturales, a partir del dia siguiente al en que se haya notificado el documento. En la
comparecencia, el interesado manifestara lo que estime conveniente y podra ofrecer las

pruebas que a su interés convenga, asi como desvirtuar los hechos que se le imputan.

[.a notificacion se fundara conforme al articulo 401 bis de la Ley General de
Salud, el producto higado de bovino (higado fresco de res) muestreado por triplicado. segun
se haga constar en el acta de verificacion de muestreo y al analisis del laboratorio de Salud
Publica en el que se haya hecho constar que se encontro contaminado de origen, con
clenbuterol, lo que contraviene especificamente ios articulos 205 y 207 de la Ley General
de Salud, 8 y 11 del Reglamento de Control Sanitario de Productos y Servicios ya

mencionados con anterioridad.

3.5.2.7.- Acta de comparecencia

in la comparecencia, la autoridad sanitaria asentara fecha y hora, nombre del
representante de la Secretaria de Salud que atiende la diligencia, nombre, edad y domicilio
del compareciente, asi como el documento con el cual se acredita; también, nombres y
domicilios de las personas que funjan como testigos de asistencia y sus identificaciones; se
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asentara que el compareciente acude en gjercicio de su derecho de audiencia, tal y como lo

estabiece el articulo 432 de la Lev General de Salud, que dice:

“Articulo 432.- Derivado de las irregularidades samtarias que reporte el acta o
informe de verificacion a que se refiere el articulo 396 bis de esta ley, la autoridad sanitaria
competente citara al interesado personalmente o por correo certificado con acuse de recibo,
para que dentro de un plazo no menor de cinco ni mavor de treinta dias comparezca a
manifestar lo que a su derecho convenga y ofrezcea las pruebas que estime procedente en
reiacion con los hechos asentados en el acta o informe de verificacion segun el caso.
Tratandose del informe de verificacion ia autoridad sanitaria debera acompaiiar al citatorio

invariablemente copia de aquél”.

Una vez terminada el acta, se leera y entregara copia al compareciente, haciendo

de su conocimiento que el asunto se resolvera conforme a lo dispuesto por el articulo 434.

“Articulo 434.- Una vez oido al presunto infractor o a su representante legal y
desahogadas las pruebas que ofreciere y fueran admitidas, se procedera dentro de los cinco
dias habiles siguientes, a dicter, por escrito, la resolucion que proceda la cual sera
notificada en forma personal o por correo certificado con acuse de recibo al interesado oa

su representante legal”.

Considerando la declaracion del compareciente, constancias de hechos y las
consideraciones de derecho aplicable, se procedera a dictar resolucion definitiva, la que

sera notificada en forma personal al interesado.
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3.5.2.8.- Acta de no comparecencia

En caso de que el presunto infractor no compareciere en ia fecha fijada por la
autoridad sanitaria, se levartara la respectiva acta de no comparecencia, procediéndose a
dictar en rebeldia la resolucion definitiva, la que se notificara personalmente o por correo

certificado con acuse de recibo

3.5.2.9.- Sancion administrativa consistente en mulia

[.a violacion a los preceptos de la Ley General de Salud, sus reglamentos y demas
disposiciones emanadas de ella, seran sancionados administrativamente por las autoridades

sanitarias, sin perjuicio de las penas que correspondan cuando sean constitutivas de delito.

Para imponer una sancion, la autoridad sanitaria debera notificar previamente al
infractor del inicio del procedimiento, para que dentro de los quince dias siguientes
exponga lo que a su derecho convenga y, en su caso, aporte las pruebas que cuente. Por lo
que una vez agotados los recursos o medios de defensa, o transcurrido el término legal para
interponer recurso de inconformidad, respecto a la resolucion que dio origen a la sancion
administrativa impuesta, la autoridad sanitaria fundard y motivara su resolucion,
considerando que el clenbuterol no es sustancia presente de manera natural en el bevino,
sino que es anadida voluntariamente con el proposito de lograr un beneficio ilegal y desieal,

con riesgo a la salud humana.
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Una vez delectadas las irregularidades comentadas, se sancionara al infractor con
multa equivalente a cuatro mil v hasta diez mil veces el salario minimo general vigente, en

la zona econdomica de que se trate.

En el Estado de Guanajuato, la sancion administrativa por la falta que ha sido tema
de comentario en las lincas precedentes, se establece por la cantidad de $16,120.00
(Dieciséis mil ciento veinte pesos 00/100 M. N.), que es el importe equiparable a

cuatrocientes salarios minimos vigentes en la entidad,

3.5.3.- Recurso de inconformidad

El recurso de inconformidad procede contra actos y resoluciones de las
autoridades sanitarias, dictadas con motivo de la aplicacion de Ia Ley General de Salud, el
plazo para interponerlo sera de quince dias habiles, contados a partir del dia siguiente a

aquel en que se hubiere notificado la resolucion o acto impugnado.

El recurso se interpondra ante la unidad administrativa que dicte la resclucion,
debiendo cumplir con los requisitos que sefiala el articulo 441 de la Ley General de Saiud

que (extualmente dice:

“Articulo 441.-En el escrito se inscribira el nombre y domicilio del promovente,
los hechos objeto del recurso, la fecha en que bajo protesta de decir verdad tuve

conocimiento de la resolucion recurrida, los agravios que directa o indirectamente le cause
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la resolucion o acte impugnado, la mencion del acto o resolucion que la autoridad haya

dictado, ordenado o ejecutado v las pruebas que se proponga rendir.

Al escrito se deberan acompaiiar los siguientes documentos:

* |- Los que acrediten la personalidad del promovente, siempre que no sea el
afectado directamente y cuando dicha personalidad no hubiera sido reconocida
con anterioridad por las autoridades sanitarias correspondientes, ¢n la instancia
o expediente que concluyo con la resolucicén impugnada;

e Il- Los documentos que el recurrente ofrezca como pruebas v que tengan
relacion inmediata y directa con la resolucion o acto impugnado; y

» 1IL- Original de la resolucion impugnada, en su caso.”

Al recibir el recurso de inconformidad la autoridad sanitaria verificara si es
procedente. Si fue interpuesto en tiempe, debe admitirlo, en caso de duda u obscuridad,
prevenir al promovente para que lo aclare concediéndole un plazo de cinco dias habiles, en
caso de que no cumpla, previo estudio de los antecedentes respectivos, se procedera a
desecharlo, emitiendo opinion técnica en tal sentido. En caso de se admitido, la autoridad
sanitaria. sin resolver en cuanto a la admision de las pruebas que se ofrezcan, emitira una
opinion téenica del asunto dentro de un plazo de treinta dias habiles contados a partir del
auto admisorio, remitiendo ¢l recurso y el expediente que contenga los antecedentes del

caso, al area competente de la autoridad sanitaria, para que continge el tramité del recurso.
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3.6.~ Facultades de Ia Secretaria de Desarrello Agrepeeuario (SDA)

Al ingresar ¢l bevine al rastro, el introductor debera entregar a la adminisiracion la
Guia de Transito de movilizacion del animal. expedida por la asociacion ganadera local,
dependiente de la Secretaria de Desarrollo Agropecuario, en la que se hara constar: nombre
dei vendedor del animal, domicilio particular, localidad y municipio de procedencia del
bovino, estado de la republica de donde provenga, nimeros de patente y factura, Registro
FFederal de Causantes. asi como los datos del comprador, nombre, domicilio, localidad o
poblaciaon, municipio, estado, Registro Federal de Causantes y destino del animal; es decir,
se especificara el rastro a donde ingresara el animal para su sacrificio, sin olvidar hacer
mencion que el motivo del traslado del animal pudiera ser para exposicion, deporte,

espectaculos, reproduccion, eic.

Se debera describir al animal movilizado con datos relativos a: especie, raza, color,
edad, sexo y dibujo de la marca de fierro de errar, ya que son requisitos indispensables en la
guia de transito para el sacrificio de los animales. Cuando se pretenda sacrificar animales
sin justificar su legal adquisicion, se podria presumir que se trata de abigeato, por lo que la
administracion del rastro debera presentar denuncia inmediato ante el Ministerio Publico.

Cuando un bovino sea trasladado de un estado de la republica a otro, el interesado
debera solicitar a la SAGARPA el certificado zoosanitario de movilizacion, con objeto de
fijar las bases para el diagnostico, prevencion, control y erradicacion de enfermedades y

plagas de animales.
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Instalara casetas de vigilancia ubicadas en las vias terrestres de comunicacion
donde se lleva a cabo la expedicion del certificado zoosanitario y la verificacion fisica de
los animales. en caso de existir sospecha a existencia de alzuna enfermedad o plaga, los

animales deberan quedar resguardados en corrales de cuarentena, sujetos a un control,

Para efectuar ei muestreo del higado de bevino por analisis de laboratorio para
determinar clenbuterol, por personal de la Secretaria de Salud, el administrador del rastro
tienc obligacion de presentar al verificador sanitario la guia de transito del animal a
muestrear, asi como el libro de registro del rastro en donde consten los datos de la guia de

transito, con objeto de dejarlos asentados en el acta del muestreo.

3.6.1.- De las marcas y seiiales del ganado

La autorizacion y registro de fierros, sefiales y patentes, seran expedidas por 1a
Secretaria de Desarrollo Agropecuario, las marcas de herrar se podran componer de letras,
nimeros o signos, o combinaciones entre si, sin que contengan mas de tres figuras, no sean
mayvores a diez centimetros de longitud por diez centimetros de ancho y un maximo de
ocho milimetros de grueso en la parte de la marca.

Las marcas de herrar solo podran usarse por sus propietarios cnando hayan sido
previamente autorizadas y registradas ante la Secretaria de Desarrollo Agropecuario, o ante
las asociaciones ganaderas locales, en atencion a los convenios que celebren con la propia
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Los traspasos de marcas de herrar que realicen sus titulares, requeriran para su
validez de la previa aprobacion de la Secretaria de Desarrollo Agropecuarie, en cuyo caso
se cancelara ¢l titulo original. es decir los datos del primer registrado. Una vez cubierto el
registro correspondiente del fierro, la Secretaria de Desarrollo Agropecuario expedira como

titulo de propiedad copia certificada de la patente del registro.

No debera haber en el estado fierros ni sefales iguales, ni de ficil alteracion o
semejanza, ni aquellos a los que se presentare oposicion justificada Se procedera a su
registro, cada propietario de ganado solo podra tener un titulo de herrar, aun cuando tenga

ganado en diversos municipios del Estado.

3.7.- Facnltades de la Procuraduria General de la Repiblica

Corresponde al Ministerio Publico de la Federacion la persecucion ante los
tribunales de los delitos del orden federal, y a ¢l correspondera solicitar las ordenes de
aprehension contra los inculpados, buscar y presentar las pruebas que acrediten la
responsabilidad de éstos, hacer que los juicios se sizan con regularidad para que la
administracion de justicia sea pronta y expedita, asi como pedir la aplicacion de las penas e
intervenit en los negocios que la Ley determine. Una vez que el laboratorio de Salijd
Publica en el Estado analiza el producto del higado de bovino, si resulta positivo a
clenbuterol, enviara a la Dircccion de Regulacion y Fomento Sanitario de la Sccretaria de
Salud del Estado de Guanajuato, para que formule su denuncia ante la Procuraduria General
de la Republica en ¢l Estado, con base en el articulo 464 de la Ley General de Salud, que en
lo conducente dice
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“Art.464.- A quicn adultere. containine, altere o permita la adulteracion,
contaminacion o alteracion de alimentos, bebidas no alcohdlicas, bebidas alcohdlicas,
medicamentos o cualquier ofra sustancia o producto de uso o consumo humanos, con
inminente peligro para la salud, se le aplicara de uno a nueve afios de prision y mult
equivalente a cien a mil dias de salario minimo gencral vigente en la zona ccondmica de

que se trate”

Por el hecho de que el analisis del higado resulte posilivo a clenbuterol, se hace
suponer que el bovino se encontrd contaminado de origen y a que intencionalmente el
engordador dio al animal alimento con clenbuterol, con objeto de obtener una ganancia
desleal, ya que el consumo de carne contaminada representa riesgo importante para la salud

de las personas que la consumen.

Una vez que la agencia investigadora del nunisterio publico cuente con la
documentacion del procedimiento administrativo llevado a cabo por la Secretaria de Salud,
citara a comparecer al personal de la Secrelaria que intervino en la verificacion sanitaria del
muestreo, y demas personal que participd en el procedimiento respectivo, el director del
Laboratorio que emitio el analisis positivo a clenbuterol, el administrador del rastro etc.,

con objeto de que su intervencion quede ratificada mediante oficio,
Integrada la averiguacion, el Ministerio Publico Federal solicita al juez competente
se sirva girar las ordenes de aprehension en contra de los presuntos implicados, a fin de que

proceda a hacerlas cumplir y, al mismo tiempo, realice los tramites y gestiones necesarias a
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fin de que se prosiga con el proceso penal en contra de los inculpados hasta alcanzar su

sentencia de condena.

3.8.- Atribuciones de los productores pecuarios organizados

I.os productores pecuarios del Estado podran constituir uniones o asociaciones y
funcionar como organismos en cualquier momento, para lo cual deberan cumplir con la

normatividad vigenie sobre la materia,

Todos los productores pecuarios tienen obligacion de registrar su ganado ante la
Secretaria de Desarrollo Agropecuario, en donde se deberan especificar el nombre y datos
personales del productor, denominacion y ubicacion del predio o empresa, fierro o marca,
sangre o tatuaje, asi como especie del animal, v demas datos que a juicio de la autoridad se

requieran para el registro.

3.8.1.- De la propiedad de las especies pecuarias

Todo productor que hava registrado su ganado debera otorgarsele un documento
denominado “Patente Ganadera” en ¢l cual se sefialaran los datos personales, asi como
ubicacion, caracteristicas y giro de explotacion e inventario ganadero, documento que sera
requisitado por la Sceretaria de Desarrollo Agropecuario o por las asociaciones ganaderas,

cuando existan convenios.
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La identificacion del uanado ovino y caprino se hara mediante tatuaje en la oreja
izquierda, con una numeracion en clave correspondiente al Estado de Guanajuato,
Municipio y nimero progresive que se asigne al productor. numeracion que sera plasmada

en la patente ganadera del productor.

Los anteriores datos deberan constar en la guia zoosanitaria que expida la
asociacion ganadera local, ya que para el sacrificio del animal, el introductor la debera

presentar al rastro para acreditar la legal posesion.

Todo productor pecuario tiene obligacion de denunciar ante las autoridades
competentes los hechos, actos u omisiones de los particulares que atenten contra la salud
humana, en caso de que conozcan e identifiquen a alguna persona que distribuva o venda
clenbuterol para la engorda de ganado bovino, ya que se dan casos en el Estado de
Guanajuato. en los que el clenbuterol es ofrecido en ranchos de ganado bovino, carnicerias

y domicilios de engordadores.
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CAPITULO IV
PROBLEMATICA DE LA VIGILANCIA SANITARIA DE

ALIMENTOS EN LA VIiA PUBLICA

Oficialmente se define a los alimentos de venta callejera como “aquellos que se
venden en la via piblica, los alimentos y bebidas listos para ¢l consumo, preparados y
ofrecidos por los vendedores no permanentes en la calle y en otros lugares publicos
similares”. Sin embargo, definir a los alimentos de venta callejera no implica de ninguna
manera definir la venta calicjera de alimentos, pues esta tarea es mucho mas compleja v
necesariamente incorpora implicaciones economicas y sociales. Desde una perspectiva
economica, forma parte de la denominada economia informal, que tampoco con esta

localizacion se agotan sus particularidades.

Ante esta economia informal se da la modalidad de la oferta y la demanda y las del
producto en si mismo en relacion a ellas. Los alimentos pueden ser completa o
parcialmente preparados en el hogar, como tamales, tacos de guisado, etcétera, o ser
preparados al momento de la venta. También pueden consumirse durante la jornada de
trabajo; pueden ser antojitos, o una comida completa, a pesar de que la inflacion deja sentir
sus efectos entre los alimentos callejeros, su precio sigue siendo comparativamente bajo.
Probablemente ello explique su bajo costo de produccion, o porque se preparan y consumen

rapidamente.
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Pueden ser no solo apetitosos sino también equilibrados como una dieta normal. En
cuanto a las modalidades de oferta, existe un variado panorama, desde lo que se
especializan en un producto como los puestos de jugo de naranja, tacos al pastor, entre
otros, hasta aquellos que hacen combinaciones de productos: tacos y tortas, jugos y

licuados, etcétera.

Hay quienes ofertan comida netamente mexicana como atole y tamales, o los
internacionales que venden hamburguesas y hot dogs, productos que el vendedor ofrece en
la via pablica a través de puestos fijos, semifijos 0 moviles, pero siempre en un lugar cerca

de alguna escuela, mercado, fabrica, oficina, hospital, etcétera.

Cuando se exploran las caracteristicas de los consumidores, se encuentran los
ocasionales, universales o los que tienen preferencia por algiin producto, hambrientos,
antojadizos, pobres o ricos, profesionales o estudiantes, obreros o ejecutivos, todos con la
necesidad de satisfacer ¢l apetito o antojo, ya porque trabajan en sitios alejados de sus
hogares y porque nc tienen tiempo de regresar a comer, o simplemente porque pasaban por

ahi v el olor los invito a pararse a disfrutar un tentempié o a satisfacer su gula.

El vendedor puede ser a su vez duefio o empleado del negocio. provinciane o
defefio, analfabeta o universitario poco exitoso, pocos vendedores callejeros de alimentos
siguen una vocacion, la mayoria de elios buscan un mejor ingreso que les permita solventar

sus necesidades o mejorar sus niveles de consumo,
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En términos generales, las formas de satisfacer las necesidades nutricionales
mediante la alimentacion, va sea por cullura, habites. preferencias de los individuos,
caracteristicas de medio ambiente, o vida de los individuos v pueblos, sin olvidar por

supuesto los recursos econdmicos disponibles,

La vida de los individuos y de los pueblos recenoce una relacion directa con ciertos
alimentos que forman la base de una dieta, en muchos casos los productos son
identificables mediante una seleccion hecha a lo largo del tiempo, en donde se han ido
adaptando a las necesidades humanas. Un alimento base de la alimentacion en una cultura,
lograba reconocimiento mas alla de la mesa. pasando a formar parte de su religion y de su

creatividad artistica,

En la actvalidad, los productos derivados del maiz siguen siendo base en la
alimentacion de nuestro pueblo y su consumo no es privativo de alguna clase social en
particular. si acaso la diferencia esta en la cantidad y en la forma. En el caso de la
preparacion de alimentos que se expenden en la via publica, el uso de maiz es muy
extendido, llegando a ser casi imprescindible, basta citar el ejemplo de las tortillas, ei
derivado mas comun del maiz que ha acompaiiado por siglos a nuestra alimentacion y a

nuestros antojitos.

4.1 Habitos en la alimentacion

Si una conducta se repite con frecuencia termina por ser permanente, convirtiéndose
en habito persistente con el conjunto de actividades del individuo, se ajusta a sus vivencias
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y necesidades v a las normas de la sociedad, cotidianas. estables y poderosas, en donde el
habito se mantiene por ser estable, comodo y util. En cse sentido, se puede decir que el
hombre no solo come por hambre sino también por impulsos, asi como por una serie de

circunstancias, emocionales y sociales

Si independizamos el comer de las necesidades del cuerpo, cada individuo marca
una impronta personal respecto de lo que come y de la manera de como lo hace, lo mas
comun es que alrededor del acto realicen cierto ritual cotidiano, esto tltimo puede ser que
no puedan explicarlo los vendederes pero intuitivamente lo saben y en la practica lo

aprovechan.

Los habitos y costumbres alimentarios estan condicionados en gran medida por la
disponibilidad fisica de los alimentos y por lo que la cultura hace de cllos, especificamente
la conducta alimentaria; la seleccion de cierto tipo de alimentos se inicia con motivaciones
basicas que derivan de las necesidades, urgencias y desecos del individuo que a su vez
interactian con procesos como percepciones y juicios, entre otros. Las motivaciones, que
determinan la eleccion de un alimento las determinan los gustos y preferencias en los que
entran en juego factores psicologicos y socioculturales que llevan a escoger a un

determinado platillo.

Otro grupo de condicionantes que tiene gran peso son los econdmicos, el consumo
de alimentos callejeros esta intimamente ligado a la realidad econdmica de los

consumidores: su estilo de vida. Las condiciones sociales también influyen, un hombre de
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negocios y un deportista, un obrero v un estudiante se alimentan en forma diferenciada, por

ello no podemos hablar de un patron de alimentacion que caracterice a una persona.
4.2.- Regulacion sanitaria cn Ia venta de comirdas callejeras

El problema de la vigilancia sanitaria en los alimentos nos ha rebasado de forma
riesgosa y grave, por que si de algo carecemos es de un control real de alimentos, de su
calidad y abasto. estamos frente a un hecho trascendente, por lo que se tiene que hacer un

control sanitario que evite los riesgos latentes para la salud.

La dudosa manipulacion de los alimentos, asi como la dudosa procedencia de las
materias primas y la forma en que son preparados en la calle. son factores de solucion
compleja. La educacion que podria brindarse a traves de los medios de comunicacion
podria ayudar a mejorar las condiciones de higiene de los vendedores, es imperante la
necesidad de regular y crear la reglamentacion que permita terminar con la tolerancia y en
cambio se tengan recursos legales suficientes para el control de los vendedores en la via

publica.

Existe la propuesta de reducir y desaparecer aquellos puestos fijos que dafien la
infraestructura pablica, dandoles naturaleza semifija con el proposito de eliminar el
problema y proceder a limpiar las calles, lo que evitaria la multiplicacion de roedores y otra

fauna nociva
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Al existir cada dia mas puestos ambulantes, autorizados por la “autoridad”, significa
que seguimos siendo tolerantes y nunca se resolvera este problema, va que no se puede
aplicar verificacion sanitaria en las mismas condiciones que se aplican a los negocios
establecidos, a quienes se les puede fijar medidas correctivas, celebrar convenios y
responsabilizarlos del mejoramiento de sus productos. Con los vendedores ambulantes no
es factible. si se ejercen acciones sobre uno y se le quita, posteriormente aparece instalado
en otra parte, es necesario hacer un censo integral de los vendedores que existen, con sus

datos personales, lo que permitira aplicar medidas correctivas y de fomento sanitario.

4.3.- Tarjetas de control sanitario

Durante el afio 1952, las tarjetas de control sanitario fueron aplicadas
principalmente en paises desarrollados, como Estados Unidos, se utilizaron en el Estado de

Florida, particularmente para aquellos que eran manejadores de productos del mar.

En el caso de México, ¢l sentido de la utilidad o no la tarjeta de control sanitario,
estd en relacion a los recursos que se necesitan para hacerla efectiva, el hecho de
proporcionar un certificado de salud a implicaria no solo la constancia de salud para ese
momento y nada mas, ya que pasados algunos minutos podria tener otras connotaciones,
por ello, la autorizacion como debe estar seguida de una verificacion, siendo punto central
que la tarjeta cumpla con las funciones que piden: un instrumento de control sanitario tanto

de buena salud de los comerciantes como de la calidad de los productos que expende.
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Pasa lo mismo con los registros de licencia de los establecimientos; como ejemplo,
se verifica el establecimiento para saber si se da cumplimiento a la normatividad y a los
quince dias o al mes se vuelve a verificar para constatar que se sigue cumpliendo, es ahi
donde entra el criterio de la parte técnica, el sentido de la utilidad de la verificacion, asi
como el criterio del punto de vista practico y economico: de que cuesta caro tener un

procedimiento para expedir la autorizacion.

La Ley General de Salud no exige la desaparicion de la tarjeta de salud por lo que
en algunas entidades federativas la Ley interna si las requiere. En el caso del Estado de
Guanajuato, en algunas ciudades, la autoridad municipal requiere la tarjeta de salud, ya que
las personas que laboran en el expendio de alimentos deberan contar con tarjeta de control

sanitario vigente.

Por otro lado, se habla de que en los puestos fijos y semifijos la instalacion eléctrica
debe mantenerse oculta y entubada para no presentar riesgos de corto circuito, asi como
contar con tomas de agua directa a la red de distribucion y la instalacion de gas con tubo de
cobre. En tales casos, la verificacion se restringe exclusivamente a lo que marca la Ley
General de Salud en cuanto al estado fisico de las personas, pero al solicitar la tarjeta de
salud, jcomo podemos verificar si tiene salmonelosis, diarrea o cualquier otra enfermed.ad

infecciosa?

Hay una situacion grave, al conectarse a la red de distribucion, al tener luz propia,

se crea un régimen de propiedad que les da un derecho real y absoluto a los vendedores,



cabe hacer mencion que no solo es un problema sanitario, sino también de violacion a los

reglamentos y normas técnicas de diversas autoridades.

Al efectuarse el muestreo, en algunos casos se advierte que los productos a la venta
no son aptos para el consumo humano, y no solo los productos carnicos sino las salsas con
las que se acompanan; pero fodavia hay otro riesgo, que no solo se asocia a la ingesta de
alimentos preparados en la via publica, sino a la prevencion de daiios de salud que puede
provocar la instalacion en forma alarmante v desmedida de tanques de gas, ambito en que

proteccion civil no toma su papel.

La Ley General, como base para normar las acciones de salud en el ambito local, ha
sido base para que mediante reformas a la Ley General de Salud se hayan suprimido las
autorizaciones de licencias y tarjetas de salud, en la mayoria de los estados del pais asi lo
han hecho, al considerarse que son libres y soberanos, pueden decidir en forma distinta

sobre como controlar este problema.

La Subsecretaria de Regulacion Sanitaria y la Direccion General de Asuntos
Juridicos han mantenido contacto con el Estado de Guanajuato, para analizar que el exceso
de autorizaciones ha generado corrupcion en el control y la verificacion sanitaria, al tiempo

que ha demostrado ineficiencia.

En cuanto a las tarjetas de salud, no se tienen datos fidedignos que demuestren la
necesidad de ellas. Gran parte de los productos que venden los ambulantes son generados

en el ambito de la economia formal, por los comerciantes establecidos. Este puente, no se
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ha atacado, habria que ver el cstado sanitario de los productos que los comerciantes

establecidos venden a los ambulantes, quienes los comercian o dan algiin procesamiento.

Uno de los principales problemas de la salud es el saneamiento basico de nuestras
ciudades, lo mismo acontece en materia de enfermedades, si la Secretaria de Salud o sus
instituciones devuelven la salud a los individuos v este regresa a su medio donde no hay
pavimento ni alcantarillado, no hay agua potable, el tiempo en que se estara saludable sera

muy corto.

4.4.- Contaminacion microbiologica de los alimentos que se venden en la via piblica

Mediante analisis microbiologico de alimentos en laboratorio, se verifica si el
alimento esta contaminado o no, ya que a la vista puede ser atractivo, nutritivo o delicioso,
pero si no es alimento inocuo pierde esos valores, las enfermedades transmitidas por

alimentos constituyen uno de los principales problemas de salud a nivel mundial.

La contaminacion de los alimentos es debida principalmente por bacterias, hongos,
parasitos, toxinas naturales y productos quimicos; sin embargo, a pesar de los avances en
tecnologia y de los intentos para suministrar alimentos inocuos, la contaminacion
microbiologica es responsable de la mayoria de las toxicoinfecciones alimentarias. Esta
contaminacion es indicador de practicas de higiene deficientes tanto en la preparacion como
almacenaje de los alimentos, de igual forma, las principales fuentes de contaminacion de

alimentos son: la materia prima, los utensilios utilizados en su preparacion, las personas
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involucradas en su preparacion v venta, y el medio ambiente que los rodea, lo que incluye

1o solo a los alimentos callejeros, sino a los lugares donde son producidos o manipulados.

Para prevenir la contaminacion micirobiclogica es necesaria una buena higiene
personal, asi como llevar a cabo practicas de higicne durante el manejo y preparacion de los

alimentos, entre los factores que coustituyen fuente de su contaminacion son:

* Falta de una fuente de calor apropiada para la preparacion y recalentamiento.

¢ Combinacion inadecuada de los factores tiempo y temperatura. Es decir, el tiempo
que transcurre entre la preparacion y el consumo del alimento es excesivo.

e Falta de refrigeracion, lo que implica almacenamiento inadecuado.

s Uso de materia prima, incluyendo el agua de calidad deficiente.

¢ Inadecuadas practicas de manipulacion de los alimentos, ya sean crudos o
cocinados, lo que generan riesgos de contaminacion cruzada.

e Acumulacion de basura, que favorece la presencia de roedores e insectos.

Las muestras que se reciben en el Laboratorio de Salud Publica, en el Estado de
Guanajuato para su control microbiologico, son tomadas tanto en plantas de produccion
como en expendios, cocinas en diferentes lugares, etcétera. Con objeto de disminuir riesgos
en el consumo de alimentos, se debe elaborar un listado de los alimentos regionales que se
expenden. ya sea en la via publica o cualquier otro lugar, para determinar el grado de riesgo
para la salud humana, para ello es necesario conocer la naturaleza del alimento y su

composicion, los consumidores a los que se destina, la forma de su consumo y los
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antecedentes epidemiologicos, se deben evaluar los factores responsables de la
contaminacion de los alimentos y el crecimiento y sobrevivencia de los agentes patogenos,

a fin de aplicar las medidas preventivas adecuadas a las condiciones presentes en el lugar.

Para disminuir riesgos en el consumo de alimentos en la via puiblica, es necesario
una verificacion sanitaria efectiva, realizada por personal capacitado, muchas veces eso es
mas que suficiente para disminuir la carga de trabajo de laboratorio y utilizarlo
simplemente para comprobar si se hicieron bien las cosas, es decir, si la verificacion
sanitaria estuvo bien hecha. Es claro que en caso de brotes, probablemente sea

indispensable su uso,

La base del problema no son los manejadores de alimentos, sino la educacion, pero
una educacion de todos, va que todos en una u otra forma somos manejadores de alimentos,
no se puede pedir a una persona que maneja mal los alimentos en su casa que al salir a la
;':aile se transforme en persona distinta y los maneje correctamente, en el sitio donde esta
trabajando. La educacion debe iniciarse desde la nifiez, pues como se sabe es un proceso
muy dificil y prolongado, por lo que ya no se hablaria de capacitacion de manejadores de
alimentos, sino de educacion, y esta educacion debe comenzar desde edad temprana.

Hay que considerar diversos elementos como el saneamiento basico. Podemos pedir
a los expendedores de alimentos en la via publica “Lavate las manos” y escuchar la
respuesta inmediata de los vendedores: “de donde saco agua, si apenas consigo una cubeta
de dieciocho litros para mis actividades de todo el dia”; les pedimos que dispongan bien de
sus desechos solidos v responden: “no pasa el camion de la basura”. El saneamiento basico
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es elemental, pues no hay ninguna conciencia del por qué la basura y el agua estan
generalmente en el suelo y a nadic le preocupa realmente, ¢l manejador de alimentos es una
resultante de eso y no podri hacerlo por si mismo, si no se le dan los elementos con qué

trabajar bien.

En la incubacion de gérmenes es importante tener presente los factores
tiempo/temperatura, va que se considera mas importante la contaminacion del alimento en
el momento de prepararlo que en el momento de servirlo, ya que la contaminacion es
momentanea y a menos que sea masiva no tiene mayor importancia. El manejador puede
tener manos sucias, con mil salmonellas. pero si ingiere las es probable que no tenga
ningun problema, son pocas, pero en cambio si esas salmonellas estuvieron en el alimento
preparado a las siete de la mafiana y es consumido a las doce del dia, es seguro que las mil
salmonellas se convirtieron en mil millones, por lo que el riesgo de una salmonelosis

aumenta considerablemente.

4.5 Situacion juridica del comercio ambulante de los alimentos

A veces se tiene la creencia de que primero se da el derecho y después las actitudes
o actos del ser humano, esta aseveracion erronea, ya que se da en sentido inverso, primre:ro
tenemos los hechos del ser humano acordes a una serie de mecanismos que conforman la
norma juridica, esto es fundamental porque en muchas ocasiones se pide al abogado
resolver mediante normas problemas de grupos sociales, lo que no es asi, en los grupos

sociales se debe dar primero alternativas de solucion a los problemas y después con
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asesoria legal trazar la forma correcta para que las decisiones sociales tengan caracter

obligatorio general.

En los ultimos aios, uno de los hechos econdémicos que mas ha ilamado la atencion
es la cconomia subterranea, informal. escondida, negra o marginada, es decir, actividades
desarrolladas por personas ambulantes, dedicadas al comercio informal que pasan
desapercibidas en las estadisticas del comercio. Sus causas se han recrudecido, se sustentan
principalmente en el desempleo, inmigracion a las ciudades, asi como la necesidad de
mejores percepciones economicas, la falta de instalaciones sanitarias y la contaminacion del
ambiente, agregado a las personas que se dedican al ambulantaje por tradicion, actividad

que se ha transmitido de padres a hijos.

El término comercio ambulatorio convoca dos actividades definidas: la del
comerciante que deambula por la ciudad ofreciendo sus productos o servicios, sin lugar fijo
donde establecerse y la del vendedor que expende mercaderia o presta servicios desde un
puesto fijo en la via publica, ésta aparece invadida por el comercio ambulante, productos de
acto de dominio que vulneran el libre transito, ademas de la seguridad y la salud a lo que

todo ciudadano tiene derecho.

La proliferacion de vendedores en la via pablica se ha convertido en un problema
cconomico, politico y social que ha pasado de ser una opcion secundaria de proveeduria a
un reemplazo en los canales formales de distribucion, ocasionando problemas de salud al
presentar riesgos de transmision de enfermedades por lo precario de sus establecimientos,

la falta de agua potable corriente. el deficiente aseo del vendedor, la dudosa calidad de las
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matarias primas v 'a carencin de medios para mantenerlas a nna tlemperatura adecuada por
tiempo prolongado. sin soslavar la ausencia de instalaciones sanitanas, sin pasar por alto la

contaminacion del medio pimbienie

Dezde el punto del vista juridico. el comercio ambulante de alimentos tiene doble
reculacion, va que corresponde a la federacion a través de 1a Sceretaria de Salud emitir las
normas teenteas tespecto o dos establecimientos, vehiculos actividades, productos y
equipos sujetos a control relacionados con el procesn de alimentos v a las entidades
tederativas ciercer la verificacion de control sanitario. con base en las normas técnicas, asi

como fa regulacion y control de fos vendedores ambulantes

2 el caso de los vendedores de alimentos preparados, las autoridades inicialmente
establecicron prohibiciones y sanctones. pero resulta infructuoso; posteriormente se intenta
regularlo pero por fa practica inmoderada de la abrogacidn v derogacion de fas normas
juridicas, se ha generd una contusién importante en cuanio a la vigencia v aplicacion de los

ordenamientos juridicos.

Il hecho es que el comercio ambulante de alimentos es fiente potencial de
intoxicaciones. enfermedades  sastrointestinzles v contaminacion. por lo que es
imnrescindibie prateger a los consumidores de enfermedades que dafian su salud y sobie

tado impedir que dicha actividad sea cause de propagacian del eoiers

Fe necesario inciuiv la proteccion de la salud del ambulante. la expedicion de
inctrumentos jundicos que repnlen esie comercio, reunir los elementos necesarios para
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permitir la armonia entre vendedores, autoridades y ciudadanos, plasmandose claramente
las disposiciones sanitarias que deberan cumplir los ambulantes de alimentos., con la

finalidad de disponer un marco veneral de regulacion juridica.

En términos de competencia, el Articulo 4° de la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos sefiala: “Toda persana tiene derecho a la proteccion de su salud,
la ley definira las bases y modalidades para el acceso a los servicios de salud, y establecera

la concurrencia de la federacion y las entidades federativas en materia de Salubridad

General™.

La descentralizacion de los Servicios de Salud Publica ha tenido como finalidad la
de acercarlos a sus beneficiarios, por lo que el Articulo 13, apartado B de la Ley General de
Salud sefiala textualmente “la competencia de los gobiernos de las entidades federativas, en
materia de salubridad general, como autoridades locales y dentro de sus respectivas

jurisdicciones territoriales”.

El Articulo 199 de la misma ley sefala: “corresponde a los gobiernos de las
entidades federativas, ejercer la verificacion v control sanitario de los establecimientos,

basandose en las normas técnicas que al efecto se emitan”.

Ante la situacion descrita el Programa Nacional de Salud inciuye el
Programa de Control y Vigilancia Sanitaria de Bienes y Servicios, busca la realizacion de
acciones de caracter preventivo para regular las condiciones sanitarias de los
establecimientos y de las personas que puedan presentar riesgo o dafio para la salud de la
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poblacion, fomentando paralelamente ¢l cuidado de la salud a través de practicas de
persecucion personal y colectiva. Tiene como objeto lograr que los productos, bienes y
servicios destinados al uso y consumo directo de la poblacion no representen riesgos para la

salud. Entre las lineas estratégicas para su cumplimiento, destacan:

e  Actualizar y difundir en todas las instituciones del Sistema Nacional de Salud
la clasificacion de los giros de salubridad general exclusiva, concurrente y
local, asi como las normas técnicas correspondientes.

*  Actualizar y difundir los instrumentos juridicos federales, asi como promover
la elaboracion de leyes estatales y sus reglamentos.

*  Promover el adiestramiento del personal sanitario para el desarrollo adecuado
de sus funciones en este campo.

s Fortalecer la coordinacion entre los sectores piblico, social y privado, con los
tres niveles de gobierno.

e Ampliar la red de laboratorios microbiologicos.

e  Fomentar la educacion y la participacion de la poblacion en el control sanitario.

Como parte de los proyectos estratégicos, el Programa Nacional de Salud establece

el control sanisario de los alimentos, cuyos objetivos consisten en: v

» Proteger la salud de la poblacion contra los riesgos asociados al consumo de

alimentos contaminados o adulterados.
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e Controlar las fuentes de contaminacion de alimentos, sean microbiologicas, fisicas o
quimicas.
e Informar a la poblacion acerca de los peligros por el consumo de alimentos

contaminados

Las lineas estratégicas para lograr su cumplimiento se basan en el establecimiento
de un orden de prioridades tomando en cuenta extension, gravedad y facilidades de control
de alimentos: evitar el riego de legumbres con aguas contaminadas, controlar los lugares
donde se expenden alimentos y educar a quienes los manipulan; definir las funciones de
cada uno de los tres niveles de gobierno en materia de control sanitario de los alimentos y
procurar su cumplimiento; identificar las causas de ciertos problemas de salud relacionados

con el consumo de alimentos y proceder a su solucidn, entre otros aspectos.

Cabe mencionar que las autoridades han implantado un programa de
reordenamiento integral del comercio en la via publica. Su estrategia se basa en la
conviccion y el pleno respeto del derecho que asiste a todos los mexicanos de ejercer con
libertad la actividad licita del comercio, lo que implica no atentar contra los derechos que,

en materia de vialidad, seguridad vy salud, son inherentes a los ciudadanos.

Las autoridades deben buscar la concertacion y el apoyo de las personas que se
dedican al comercio ambulante en la via pablica para que se conviertan en comerciantes
establecidos, siendo necesaria su reubicacion en donde tengan la debida proteccion a las

inclemencias del tiempo, asi como optimas condiciones higiénicas y sanitarias.



El enfoque de este problema no reside inicamenie en la clasificacion de articulos e
identificacion de reglamentos en los donde se sustente una accion de gobierno, sino en la
interpretacion legal del problema que apunte al perfeccionamiento del marco legal que

atienda las consideraciones de caracter politico social.

EEn relacion con las reformas de la Ley General de Salud en el afio 1991, respecto a
la climinacion de las autorizaciones sanitarias, entendidas como tarjetas de control
sanitario, permisos, registros, desgraciadamente en muchos lugares no ha sido posible
aplicarlas en los términos que la Ley marca, debido a que no se han hecho las reformas a
las leyes locales de cada entidad federativa o porque no han habido las condiciones idoneas

para hacerlo.

Constituyendo el suministro de alimentos, lo que los juristas denominaron actividad
concurrenle en materia sanitaria, por la actuacion tanto de la federacion como de la entidad
de que se trate y toda vez que las entidades federativas son soberanas para decidir cémo
verificar y controlar el suministro de alimentos, la Ley General de Salud se limita a

proporcionar los lineamientos sobre los cuales debe legislarse en materia local.

El criterio que se deriva de las reformas a la Ley General de Salud en cuanto a
ventas de alimentos en la via pablica, es en el sentido de que la verificacion va a dar la
pauta para evitar la contaminacion, tante del vendedor como del alimento. Asi se establece

la verificacion de las condiciones sanitarias de los productos que expende.
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4.6.- Relevancia de las enfermedades transmitidas por alimentos y su venta callejera

La sanidad de los alimentos en la via publica, mas alla de lo que es en si el proceso
de instalacion de un pueste fijo, semifijo o ambulante, la cuestion esta vinculada con lo que
es la cultura de nuestro pueblo. ya que por alguna razon estas personas se encuentran ahi,
puede haber un proceso economico de fondo que esté en las raices del problema, pero
finalmente somos nosotros los que consumimos esos productos y existe poca conciencia del
riesgo que implican, tampoco debemos echar la culpa al ciudadano por su necesidad de
alimentos de menor costo, en el momento en que los requieren y de manera rapida, ya sea
durante el trayecto de un trabajo a otro, o cuando mientras espera el camion le ofrecen una
torta en la esquina y aprovecha para comprarla, es decir, el proceso es interesante incluso
desde el punto de vista sociologico y no exclusivamente como un problema de relacion de

una bacteria o virus con el proceso de enfermedad.

En una pequeiia encuesta de opinidon entre personas que se acercaban a los
puestos a consumir alimentos, se encontrd que nunca han tenido conciencia del riesgo que
corren y que son pocos los que ponen atencion en las condiciones sanitarias del
establecimiento, va que en su mismo hogar no tienen conciencia de esas condiciones.

Es importante contar con condiciones basicas de salud, en el sentido de que se
brinde interés al conocimiento de la causalidad de la enfermedad dentro del marco legal,
pues en verdad el saneamiento basico es esencial de todo ello. Si tenemos agua potable,
alcantarillado y buen drenaje, necesariamente la higiene basica de los hogares se torna en

buena higiene que es posible ver reflejada en la via publica.



Otra cosa interesante es lo que responde Ja gente “[:l dinero que tengo es para lo que
me da...”, lo cual da cuenta de que el acceso a este tipo de productos es mas amplio debido
a sus bajos costos, reduciendo ademas el tiempo del consumo. En un establecimiento, los
gastos fijos y los costos de operacion sen mayores, lo gue implica un impacto en los precios

de mercado.

Es algo que podemos ver todos los dias, quizas a veces no con suficiente atencion y
sin detenernos a observar la realidad. En la actualidad, hay un impacto epidemiologico de
las enfermedades transmitidas por alimentos, el 90% de las emergencias epidemiologicas
son por transmision de alimentos, no necesariamente a través de vendedores ambulantes,
muchas veces se presentan en fiestas como bodas, quince afios, dia del compadre, bautizos,
cumpleanios, bailes, etcétera, se invita a un namero importante de personas y hay manejo
masivo de alimentos, incluyendo aquellos que vienen empacados y, en teoria, bajo un

control sanitario mucho mas estricto.

Pero una proporcion significativa de estas enfermedades, 1a cual se desconoce, si se
debe al consumo de alimentos en la via publica, una estadistica muy interesante, que
depende de las condiciones sanitarias de cada pais, muestra que del 20 al 50% de los
viajeros internacionales presentan un cuadro diarreico por esta transmision, lo que tie_ne
implicaciones muy serias, no solo en la salud de los viajeros que nos visitan, sino en
aquelios que residen en el extranjero, que legan a sentir temor de visitar a un pais en donde

su salud corre riesgo.

TESISCON _
FALLADE ORIGEN

98




Otra cosa interesante es o que responde la gente "l dinero que tengo es para lo que
me da.. ", lo cual da cuenta de que el acceso a este tipo de productos es mas amplio debido
a sus bajos costos. reduciendo ademis el tiempo del consumo. En un establecimiento, los
gastos fijes vy los costos de operacion son mavores. lo guc implica un impacto en los precios

de mercado

ts aleo que podemos ver todos los dias, Guizas a veces no con suficiente atencion y
sin detenernos a observar la realidad. En la actualidad. hay un impacto epidemiologico de
fas enfermedades transmitidas por alimentos, el 90% de las emergencias epidemioldgicas
son por transnusion de alimentos, no necesariamente a traves de vendedores ambulantes,
muchas veces se presentan en festas como bodas, quince afios, dia del compadre, bautizos.
cumpleaiios, bailes, etcélera, se invita a un namero importante de persenas y hay manejo
masivo de alimentos. incluvendo aqueilos que vienen empacados v, en teoria, bajo un

control sanitario mucho mas escricto

Pero una proporcion significativa de estas enfermedades. la cual se desconoce, si se
debe al consumo de alimentos en la via publica. una estadistica muy interesante, que
depende de las condiciones sanitanias de cada pais, muestra que del 20 al 50% de los
viajeros internacionales presentan un cuadro diarreico por esta transmision, lo que tiene
implicaciones muy serias, no solo en la salud de los viajeros que nos visitan, sino en
aquellos que residen en ¢l extranjero, que llegan a sentir temor de visitar a un pais en donde

su salud corre riesgo

93



La mavoria de ios brotes se presentan después de una fiesta o reunion social 24%;
en escuelas o euarderias 10%: restaurantes 9%: hospitales 9%, lo que quiere decir que las
notificaciones se hace arnrcamente en pobiaciones cautivas, los guesos y otros alimentos
derivados de la leche estuvicron involucrados en el 29% de los brotes. sezuidos por pasteles
con 5%, leche 14% v productos carnicos con el 9%, otros alimentos involucrados en
menor medida fueron la carne de res, agua, pollo y productos del mar Los alimentos que

actuaron como vehiculos de texinas fueron principalmente productos lacteos y pasteles.

Esto es importante porque segtn el tipo de toxinas podemos conocer el origen de la
centaminacion, va sea humana o animal, si bien por parte de los manejadores es
contaminacion de origen. En segundo lugar, como agente causal lo ocupa la salmonelia
entérica. los alimentos que sirvieron como vehiculos de transmisién en este caso fueron

principalmente los prodactos licteos v carnicos (res, cerdo. polio).

Como se sefialo, una buena parte de los brotes ocurren en fiestas o reuniones. io que
significa que durante esos eventos se dan las condiciones propicias para que la
contaminacion de origen que, agravado con un maneio nadecuado hacen las condiciones
prepicias para que se produzea la toxinfeccion. En alpirnos casos, se pueden presentar en
hospitales afectando sobre todo a la poblacion infantil. debido a la contaminacion de la

formula lactea

Los alimentos perecederos, que requieren mucha manipulacion, son los més

firccuentemente inveluerados, sobresaliendo los productos licteos v carnicos, la mayoria de
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los brotes confirmados fueren producidos por la enterotoxina Staphylococcus y Salmonella,

lo que coincide con datos de otros piases en los que se han realizado revisiones similares.

La contaminacion S. aureus generalmente es debida a portadores durante el
procesamiento y la manipulacion de los alimentos de amplio consumo entre la poblacion,
en especial queso fresco y pasteles. El proceso de elaboracion de queso, su distribucion,
almacenamiento y transporte en malas condiciones de refrigeracion, han sido causa de
varios brotes, por lo que se les asocian con factores de riesgo; en el caso de los pasteles estd
ampliamente demostrado que la crema pastelera a temperatura ambiente, es un excelente

medio de cultivo para los gérmenes.

Los mecanismos de contaminacion se dan a través de practicas inadecuadas en la
claboracion del producto, si bien en algunos casos no se descarta la contaminacion de
origen, que se observa cada vez con mayor frecuencia en productos carnicos, lacteos y
huevo, también se han relacionado con las practicas intensivas de produccion. Muchas
veces, la fuente de contaminacion es el alimento que se les da a los animales, ejemplo de
ello que llama la atencion, cs el hecho de que a pesar de su amplio consumo, el huevo no se

ha involucrado en ningin brote de enfermedad.

4.7.- Recomendaciones para el mejoramiento de las comidas callejeras

Primero Establecimiento de las bases legales que apoyen las actividades ya
realizadas por algunos paises de la region, fundamentalmente en codigos de practicas para
la venta callejera de alimentos basados en la revision del Codex Alimentarius, que es un
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organismo de las Naciones Unidas para la Agricultura v la Alimentacion (FAO) y de la
Organizacion Mundial de la Salud. (OMS), que puede respaldar las tareas que buscan
proteger la salud de los ciudadanos y armonizar las interrelaciones sociales, asi mismo, se
deben contemplar los instrumentos descentralizadores de tareas y la delegacion del poder

hacia el nivel local.

Segundo. Capacitacion de los recursos humanos empezandose con los
consumidores a través de los medio masivos de comunicacion, con el fin primordial de
protegerlos. Los escolares, los manipuladores, los vendedores y demas involucrados en la
produccion y expendio de alimento requieren de atencion especial, proporcionando cursos y

apoyo técnico para promover el mejoramiento de sus funciones.

Es conveniente estimular v apoyar la organizacion de los vendedores en forma
asociativa a través de cooperativas de vendedores y que la participacion sea activa de las

asociaciones de vendedores ambulantes de alimentos y desarrollo de estas acciones.

Se debe capacitar a los verificadores para la tarea de ser controladores del proceso
de mejora de la calidad de los alimentos y de los vendedores callejeros, se deben elaborar y
aplicar en este campo materiales didacticos, cursos y otros instrumentos, asi como acciones

de capacitacion para obtener un mejor resultado.

Tercero. Se debe mejorar la tecnologia de preparacion y venta de alimentos,

senalandose al respecto tres aspectos fundamentales:
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. Introduccion de recipientes estandarizados para el manejo de agua potable en
los sitios de manipulacion de alimentos.

. La eliminacion del agua y la basura a través de recipientes patrocinados, de
bajo costo v facil manejo.

> La situacion del sistema tradicional de tres recipientes estaticos de lavado de

utensilios, mediante un grifo que provea agua circulanie.

Cuarto. La FAO recomienda trabajar programaticamente, es decir, estableciendo
objetivos, metas, acciones y evaluacion de resultados, por lo que es indispensable en primer
término programar de manera sencilla verificaciones sanitarias segiin sus riesgos, utilizando
racionalmente el apoyo del laboratorio y la informacion que permita generar decisiones y

acciones oportunas para asegurar la proteccion de la salud de las personas.

Quinto. Se debera buscar y organizar la participacion de la comunidad, ya que la
venta callejera involucra la presencia y participacion de amplios sectores de la sociedad.
Deben estimularse las acciones que buscan la asociacion a través de cooperativas y otras
formas de participacion, promoviendo el apoyo de organismos no gubernamentales y

privados.

Ante esta situacion se debe tener en cuenta que la venta callejera de alimentos tiene
que garantizar la inocuidad, el valor nutritivo y el acceso de la poblacion, la estrategia, se
encuentra en la capacitacion de los recursos humanos, incluyendo en primer lugar a los

vendedores y a los consumidores; enseguida, se encuentra el aspecto primordial de los
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riesgos representados por la utilizacion del agua y su disposicion residual. Las
verificaciones deben realizarse con base en riesgos, no buscando la cobertura universal sino

los recursos para la verificacion en donde existen riesgos mayores.

Se trata de buscar que la comunidad participe con mayor amplitud en las solucion
de los problemas, se ha detectado mayor deterioro de la calidad de vida. incluyendo la
alimentacion y las estrategias alimentarias para la poblacion de nutrirse y sobrevivir en
condiciones de pobreza extrema, porque los vendedores en una gran proporcion son
analtabetas y los consumidores son también en alta proporcion analfabetas, entre ellos se
dan las relaciones que los nutren mediante la comercializacion de sus productos, son entre

ellos en donde se generan las estrategias de su supervivencia,

El problema de la venta callejera de alimentos no se puede separar de la venta no
callejera, tal parece que es mas facil actuar sobre esta 0ltima, ya que nos brinda mayor
oportunidad para educar y capacitar. Para aplicar acciones para abatir este problema se debe
legalizar y reconocer esta actividad, estableciendo derechos en la utilizacion de los
servicios basicos como la energia eléctrica, el agua potable y la liberacion para el manejo
de sustancias toxicas y peligrosas, esta situacion favorece a la pobreza, lo cual nos obliga a
ser tolerantes con las clases mas desfavorecidas y consecuentemente los mas débiles y
vulnerables de la sociedad, es decir, se ha desarrollado una tolerancia que rebasa la

capacidad de algunas instituciones y de hombres de buena voluntad.
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La aplicacion de estrategias para contender con el problema de la venta callejera de
alimentos y disminuir los riesgos en que esta incurre debe partir de una intervencion a nivel

global, regional, nacional, estatal y local.

La Secretaria de Salud cs responsable del aspecto sanitario, y si bien tiene que
comprender los aspectos soctoecondomicos, culturales y politicos sobre los que actaa, no es
la responsables de generar el desarrollo economico, ni de crear una redistribucion de la
riqueza o preservar los equilibrios coyunturales politicos, manteniendo una calma y una paz
que no la ha llevado a una solucion, porque el problema la esta rebasando. Lo que se ve es

que cada dia aumenta mas la poblacion.

Se necesila una vigilancia sanitaria y un estudio de los aspectos de mercadotecnia
que permita conocer exactamente cuales son las limitaciones del mercado y de la economia
de este tipo de alimentos. Una vez que detectado el problema en la calle, se debera actuar,
aunque se debera considerar que el problema es que la mayoria de los alimentos que se
expenden son producidos en lugares sobre los que no se tiene ningtin control, es decir, en
areas marginadas que carecen de servicios basicos que queremos hacer accesibles. Una vez
realizados los estudios necesarios, se podran establecer lineamientos para que las
verificaciones sanitaria en las casas, en donde los alimentos se claboran en los pisos, en
cocinas antihigiénicas, en lugares inadecuados, productos que después son llevados a la
calle a vender, situaciones que la Secretaria de Salud no puede controlar en forma total e

integral
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Este problema requiere que cada institucion cumpla su papel, comprometiéndose a
cambiar las cosas con las que ha estado viviendo, como se sabe, si algo predomina es la
corrupcion del sistema, la calidad de los alimentos debe asegurarse mediante la verificacion
sanitaria de naturaleza inocua, accesible e inteligente, ya que es un problema que necesita
ser atendido mediante comprension y tolerancia, dada la situacion desfavorable en que nos

encontramos

Existe la intolerancia, una cierta neurosis que acarrea persistencia y lentitud en la
modificacion de la situacion, cn nuestras sociedades ha habido grandes progresos en la
comunicacion, en los procesos industriales, en la educacion, etcétera, en lo que se refiere a

los aspectos sanitarios, no ha habido progreso evidente.

4.8.- Manejo de los alimentos en establecimientos fijos y semifijos

En el manejo de los alimentos, no se puede decir simplemente que los malos son los
de la calle, porque también se sabe que por ejemplo en hoteles de cinco estrellas y en
restaurantes de lujo se dan casos de descuido en la higiene, por lo que se tiene que
incrementar el fomento a la salud entre todos los manipuladores de alimentos,

independientemente de que se logre impulsar la reglamentacion.

Se tienen datos del instituto estatal de pediatria, que semestralmente realiza acciones
de control sanitario de los manipuladores de alimentos, con resultados que muestran varios
casos en que han salido positivos en los analisis de vias digestivas, se hizo un interrogatorio
y. ha pesar de su escolaridad baja, se encontro que la conciencia del estado de salud varia
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mucho, gente que tenia evacuaciones diarreicas lo consideraba normal, y solo se sentia mal

cuando habia un ataque muy agresivo en sus vias digestivas.

Hace aproximadamente cincuenta afios, sc¢ reunieron funcionarios de la
Organizacion Mundial de la Salud (OMS), de la Organizacion de las Naciones Unidas para
la Agricultura v la Alimentacion (FAO) vy algunos paises, quienes suscribieron un
documento relativo a la problematica de los alimentos, este documento decia que el grado

de desarrollo de un pais se puede medir por la calidad de los alimentos que consumen sus

habitantes.

En una reunion celebrada en Washington para analizar la problematica de los
alimentos en Occidente, propiciada por diferentes organismos internacionales como el
Instituto Nacional de Salud de Estados Unidos, la Organizacion Panamericana de la Salud
(OPS), la Organizacion de las Naciones Unidas para la Agricultura y la Alimentacion
(FAO), la Organizacion Mundial de la Salud, a la que por cierto asistieron muy pocos
funcionarios de alto nivel de América Latina, fue sin embargo, de un alto nivel politico de
los paises llamados desarrollados, el Secretario de Agricultura de Estados Unidos, en la
inauguracion de la conferencia dijo que en la Union Americana cada habitante consume por
lo menos cinco dolares diarios de materia prima alimenticia, o sea, de un total de 250
millones de habitantes suman 1,250 millones de dolares diarios, lo cual representa la
industria de materias primas de alimentos, sin incluir otros factores como el transporte, la
manulactura, publicidad y expendio, lo que refleja la gran inversion y desarrollo de la
nueva tecnologia de la industria, la cual ha permitido que en Estados Unidos la calidad de
los alimentos sea buena; en realidad, la industria comenzd a pensar en el problema en
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Holanda, que es un pais desarrollado desde hace muchos afios, en donde hay muy pocos
riesgos de enfermedades transmitidas por la leche per ejemplo. va estin trabajando
profesionales en aspectos de la produccion hasta el consumo, porque la industria en los
paises desarrollados ha creado tecnologias que han permitido que un alimento que se

consume en la via publica no tenga riesgo.

Hay vendedores ambulantes que tienen mejor tecnologia para expender alimentos
inocuos, entre ellos destacan los helados, que son pasteurizados; los pollos que consumen
adecuadamente y los productos de la pesca como mariscos de alto riesgo, estan refrigerados
en la calle hasta el momento del consumo. Ni el publico consumidor ni las autoridades
conciben que haya un adec:uado lavado del producto en una vasija o un recipiente en la via
publica, se ha hecho analisis de riesgos y se ha instrumentado una muy buena tecnologia, la
cual ha ido de la mano con la creacion de una conciencia nacional, desde el consumidor y el

productor, hasta el industrial.
4.9.- Reflexiones sobre el consumo de alimentos en la calle

El ambulantaje no es un mal necesario, sino un servicio necesario con riesgos que
tendra que estudiarse todavia mas, ademas de que las autoridades tendran que abordar el
problema para hacer algo eficaz realmente. Sobre nutricion se conoce muy poco y hay
demasiados mitos a su alrededor, como el hecho de que los alimentos callejeros son de bajo
valor nutritivo, el valor nutritivo se aplica a la dieta y nunca a los alimentos, la dieta diaria

debe incluir un 60 a 70% de hidratos de carbono, alrededor del 20 al 22% de lipidos y las
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proteinas solo representan el 12%. el hecho de que una proteina esté presente en un

alimento no aumenta ni disminuye su valor nutrictonal,

Es exagerada la cantidad extraordinaria de puestos ambulantes, supera a la industria
alimentaria procesadora de alimentos. Un programa de control sanitario a través de
laboratorio debe partir del analisis cuidadoso de los alimentos que se venden en el
ambulantaje, a partir de los cuales se instrumentarian las medidas correctivas a seguir, o al
menos (ratar de llegar a algun punto en lo que respecta a la seguridad de estos productos,
partiendo de la informacion que se tiene sobre el riesgo que representan las salsas,

ensaladas frias v verduras que acompaiian a los tacos y tertas compuestas.

El Laboratoric de Salud Publica en el Estado es un laboratorio regulatoric por
excelencia, la operatividad de este laboratorio depende de los servicios de apoyo a las
necesidades que se deben crear en el terreno de su aplicacion, ya no se puede tener
laboratorios como los de hace diez afios, ni estar sentados reportando resultados, se necesita
mas accion. Se tiene que encontrar la forma en que estos obedezcan a un plan de muestreo
perfectamente definido, por que se pretende conocer la aceptabilidad sanitaria de los
productos para tomar decisiones, por lo tanto la Secretaria de Salud tiene que cambiar de

imagen para poder servir mejor a los intereses de la accion sanitaria del pais.

En la venta de comida callejera es necesario intensificar las acciones, definir un
programa en cuanto a qué se va a regular, qué normas deben establecerse y cuales son las
especificaciones que se deben utilizar para justificar la calidad sanitaria de un alimento. De
no hacerlo la Secretaria tendra una imagen muy oscura de io que se pretende controlar.
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El laboratorio tiene una extraordinaria importancia, ya que no puede haber
verificaciones sin muestreo. de nada sirve verificar plantas de produccion de alimentos si
no hay muestreos, se necesitan programas para usar bien los laboratorios y darles toda la
intensidad del trabajo que tienen que cubrir, de lo contrario se seguira manteniendo un

laboratorio sin utilizar su total capacidad.

I.as condiciones en las cuales se encuentra la muestra son imporlantes para evaluar
un lote o un producto, ya que no se puede unicamente revisar la bibliografia de los criterios
que han sido propuestos en otros paises, cuyas condiciones son diferentes a nuestra forma
de producir, elaborar, manipular y expender los alimentos, por lo que se deben buscar

criterios propios para proponer una reglamentacion.

A medida que las ciudades fueron llenandose de gente, su espacio se fue
informalizando, otras actividades econOmicas comenzaron a sufrir una evolucion
equivalente, una de ellas fue el comercio, que empezo a realizarse en forma masiva, al
margen y hasta en contra de las normas estatales encargadas de regularlo, surgi¢ asi el
comercio informal, que por lo comin se desarrollalen las calles, la gente empezo a invadir
la via pablica, cuyo uso es de todos, para realizar en ella actos de dominio y utilizarla para

su operacion comercial, sin licencias, sin dar facturas, ni pagar impuestos.

Il comercio informal se desarrolla en forma ambulatoria en los mercados

informales, como dos formas de una misma evolucion, el comercio ambulante tendria
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intcialmente un lugar provisiona! y luego un luear Gio en fa via piblica. en esta altima, el

comerciante ha dejado de dearabular v encuentra un lugar en donde expende su producto.

Se ha producido fa invasion de las calles v urge ef vomienzo de una normatividad
que reglamente las actividades, una de las caracteristicas de csta normatividad es e! derecho
especial de dominio de un espacio de la via publica. lo anterior obedece a que los
ambulantes abandonen las calles v busquen refugio v se acrupen alrededor de los mercados

formales, como paso hacia su formalidad definitiva

Fsta problematica debe reglamentarse, tarea nada facil. por lo que las autoridades
involucradas en este asunto deben dialogar v atacar el problema de fondo. se sabe de
antemano la imposibilidad de eliminar la venta de comidas callejeras. Las propuestas que a
continuacion se mencionan quizas ayuden a una mejor organizacion y solucion al

problema;

Generar una politica de comprension y apovo a los vendedores de alimentos en la
via publica, buscando su asociacion y organizacion para mejorar sus condiciones de trabajo,
este proceso de apoyo v organizacion debe culminar con la formalizacion y legalizacion

definitiva de la actividad economica que reaiizan,
Se debera también apovar v otorgar f{acihdades para el mejoramiento de las
condiciones de infraestructura, servicios higiénicos y principalmente la dotacion de agua

potable
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El desarrollo de la regulacion sanitaria debe acompaiarse de un mayor namero de
investigaciones que permitan conocer a profundidad las caracteristicas de los alimentos que
se expenden y sus riesgos. Es posible comenzar a normar la venta de ciertos alimentos,
recomendando los que ofrezcan menor riesgo para el consumidor y restringiendo o
prohibiendo aquellos que, por sus caracteristicas y manipulacion, pueden significar
mayores riesgos, en esta situacion, la aplicacion de la metodologia de los factores de riesgo

vy de los puntos criticos de control puede ser de gran ayuda.

Evidentemente, no se podran dar pasos hacia adelante si ademas de los esfuerzos

aplicados no se promueve y educa a la poblacion acerca de la necesidad de autoprotegerse.

El problema de la venta callejera de alimentos rebasa el aspecto médico, el aspecto
sanitario tiene tantas vertientes que es ahi donde se observa la proliferacion, en funcion de
la marginacion, el subdesarrollo, el aumento de la migracion y la urbanizacion ligadas a

modelos socioecondémicos de desarrollo,

Se sabe que los vendedores de alimentos callejeros, y también de vendedores de
otros productos del comercio ambulante, ya tienen una organizacion que cuenta con una
reglamentacion que les ayuda a fijar sus propios lugares y los defiende de la invasion de
otras gentes, se sabe también que muchas veces existen cadenas organizadas de vendedores
ambulantes de alimentos, como por ejemplo el caso de los hot dogs y las hamburguesas,

que conforman una agrupacion que actiian como grupo de presion ante las autoridades.
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CONCLUSIONES

PRIMERA.- LI proposito de esta investigacion de tesis es presentar, en leguaje
sencillo vy claro. un panorama general de la vigilancia sanitaria a la poblacion en sus
aspectos fundamentales. que sirvan de base para conocer ¢l procedimiento administrativo

de su operacion, sus problemas actuales y las alternativas para enirentarlos.

SEGUNDA.- Su contenido se apega a aspectos constituctonales, asi como a la
realidad que vive la poblacion, por lo que mediante este estudio se pretende dar un
conocimiento mas amplio sobre el tema. teniendo como objetivo conocer el procedimiento
que la Secretaria de Salud realiza en materia de vigilancia sanitaria v demas instituciones

implicadas en los ambitos de su competencia.

TERCLERA.- El derecho a la salud de todo ciudadanc. se encuentra reglamentado a
fin de dar cumplimiento a la disposicion constitucional. por lo que la Secretaria de Salud
pone especial cuidado en la vigilancia sanitaria relativa al consumo de alimentos que se

expenden en puestos {ijos, semifijos y ambulantes.

CUARTA.- En muchas ocasiones, los problemas sanitarios pasan desapercibidos,
sin embargo son causantes de enfermedades gastrointestinales: ante esta problematica. la
autoridad sanitaria prevé mediante acciones de verilicacion vy muestreo, determinar
mediante analisis la calidad del producto, es decir, si ¢s 0 no apto para consumo de la

poblacidn, a fin de evitar ricseos a la salud de quien los consume. Se prevén también



acciones para corregir las anomalias deiectadas, mediante el fomento sanitario. asi como la
aplicacion de medidas de seguridad, entre las que se incluven sanciones econdomicas en

caso de no cumplirse con 1o ordenado

QUINTA- En o Estado de Guanajuato acontece grave problema suscitado por la
presencia de clenbuterel en carne de bovinos, consumida por fa poblacion. considerandose
un peligro de salud que puede provocar la muerte de quien la consume. Se suman esfuerzos
interinstitucionales para acabar con este problema que, aun cuando no se ha terminado si se
adlvierte disminucion de los animales engordados con este anabolico. Gracias a las personas
que incurrieron £n esta ancmalia han sido denunciados ante el Ministerio Pablico Federal,

por asi preverlo la Ley General de Salud, que lo define como delhito federal.

SEXTA.- Al considerarse necesario incrementar la supervision v centrol de la
comida que se expende en la via pablica, no es porque sea algo grave o que se pretenda
quitar a los vendedores ambulantes, sino que su importancia radica en fomentar la
informacion orientada a mejerar esa antigua actividad, por le menos desde el punte de vista

canitario,

SEPTIMA.- La venta de alimentos iradicionales en la via pabiica y los que se
denciminan de valor nutritive no van de la mano. Aunque bien, este asunto sanitario
competencia de la Secrctaria de Salud, es un reto para regular esta situacion, quizéas los
problemas actuales del pais nos hacen elegir aquellos que por su gravedad y urgencia
mavor los tenemes en “el cuello”. pero no podemos olvidar que es cuestion sanitaria
proteger el valor de la ingesta nacional
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QCTAVA.- No es nada mas contaminacion microbioloaica, de metales pesados v
drogas que se inyectan al ganado. lo que esta en jucco s la salud de la poblacion, de alli
entonces que si comparamos, cusrdando las distancias v sin distinguir un platillo de otro, el
valor de los tamales. huchepos de Michoacan. er comparacion con una moderna
hamburguesa. es un deterioro sanitario debido a que se introduce una ingesta muy alta en
sodio v acidos grases saturados, de forma que verdaderamente inundamos de colesterol el
platitio. o mismao para el hot dogs, alimentos rapidos que se expenden en la via publica sin

poner cuidado en 1as consecuencias para el consumidor

NOVENA.- Por ultimo. esta problematica presenta una serie de etapas en las que el
antropslogo lo justifica. el legislador debe regularfo y el cconomista pretende darle un valor
de registro econamico v pago de impuestos; asimismo. la autoridad que otorga el permiso
de uso de suclo en donde se expende, lo ve como una cuota. el médico lo asocia con la
enfermedad y el individuo comun lo ve como un producto barato. a su alcance economico y
el propio vendedor lo ubica como una forma digna de sostenerse. En fin, es un circulo
complejo de areumentos relacionados entie st dentro en nuestra realidad. dentro del espacio

de la cultura de nuestro México a la que pertenecemos todos.
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PROPUESTAS

La administracion ileual del elenbuterol en la alimentacion de! ganado bovino en el
Estado de Guanajuato, se usa como aditivo en el crecimiento de la masa muscular y para la
reduccion de grasa, consigerandose que una vez consumido el producto por la poblacion
trae como consecuencias reacciones adversas a la salud. que incluso puede ocasionar la
muerte. Ante esta problematica, para disminuir v, en su caso, erradicar el uso del

clenbuterol se propone lo siguiente

PRIMERQ - Evitar la introduccion ilegal del clenbuterol en México, por lo que en
las fronteras, puertos de desembarque, aduanas cte las autoridades competentes deben

reforzar sus acciones de vigilancia v contiol para su deteccion.

SEGUNDO.- Que la Sccretaria de Desarrollo Agropecuario v Desarrollo Rura! en
el Estado de Guanajuato. cuente con laboratorios regionales debidamente equipados para
realizar anahisis que identifiquen la existencia de clenbuterol en el ganado bovino en pie, es
decir. a fin de que el vendedor de ganado solicile a la SAGARPA muestreo del ganado que
se pretenda vender en pie v que sca destinado al consumo humano, | a fin de gue una vez

realizado el analisis respectivo se expida constancia de no-administracion de clenbuterol. .

TERCERO.- Que la Sceretaria de Desarrollo Agropecuario v Desarrollo Rural,
concerte platicas con ganaderos. agrupaciones de tablajcros. uniones ganaderas locales y

conlederaciones de iablajeros. con objeto de sensibilizarlos, haciéndoles saber las
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consecnencias que tmplica Ia administracion del clenbaterol en la engorda del ganado

bovino. va que debido a los riesgos zoesanitarios y de salud publica esta prohibido su uso.

CUARTO.- Ouc la Scerctaria de Salud asepure. retenga o deje en depasito Ia canal
del bovino muestreado. cuando se presuma que puede ser nocivo para la salud humana,
hasta en tanto se determine mediante analisis de laboratorio que ¢i producto no esta
contaminado con clenbuterol v proceda a su liberacion. Si del analisis resulta que el
producio es nocivo para la salud. debera ser destruido de inmediato por la autoridad

sanitaria,

QUINTO.- Que en los centros de salud, al atender a pacientes con malestares
causados por el consumo de carne de res probablemente contaminada con clenbuterol.
deberan realizar los estudios correspondientes. teniendo en obscrvacion medica a la persona
hasta determinar la causa del malestar, Por lo que las clinicas. hospitales v consultorios de
atencion medica. deberan reportar obligatoriamente a la Secretaria de Salud los casos que
atiendan con malestares causados por consumo de carne de bovino contaminada con
clenbuterol. a fin de que sean aplicadas las medidas de sceutidad respecto al origen y venta

del producto
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