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P FnIa diversidad esté Ia perfeccion <A

Dios estaba en el cielo mirando como actuaban los hombres en la Tierra. Entre
ellos la desolacion reinaba.

-iMds de 5 mil millones de seres humanos son pocos para alcanzar la
magnificencia divina del amor!- Suspird el sefior.

El Padre vio a tantos hermanos en guerra, esposos Yy €sposas que no
completaban sus carencias, ricos y pobres apartados, sanos y enfermos
distantes, libres y esclavos separados, que un buen dia reunié un ejército de
angeles y les dijo:

-éVeis a los seres humanos? iNecesitan ayuda! Tendréis que bajar a la Tierra-
-éNosotros?- dijeron los angeles ilusionados, asustados y emocionados, pero
llenos de fe.

-Si vosotros sois los indicados. Nadie mas podria cumplir esta tarea. iEscuchad!:
cuando creé al hombre, lo hice a mi imagen y semejanza mia, pero con talentos
especiales para cada uno. Permiti diferencias entre ellos para que juntos
formasen el reino. Asf lo planeé.

Unos alcanzarian riquezas para compartir con los pobres. Otros gozarian de
buena salud para cuidar a los enfermos. Unos serian sablos y otros, muy simples
para procurar entre ellos sentimientos de amor, admiracién y respeto. Los
buenos tendrian que rezar por los que actuaran como si fueran malos. El
paciente toleraria al neurético. En fin, mis planes deben cumplirse para que e/
hombre goce, desde la Tierra la vida eterna. Y para hacerio, iVosotros bajaréis
con ellos!-

-¢éDe qué se trata?-, los dngeles preguntaron inquietos.

Entonces, el Sefior explicé su deber.
-Como los hombres se han olvidado de que los hice distintos para que se
complementasen unos a otros y asf formaran el cuerpo de mi hijo amado; como
parece que no se dan cuenta de que los quiero diferentes para lograr Ia
perfeccién, bajardn ustedes con francas distinciones-



Y dio a cada uno su tarea:
-TU tendrds memoria y concentracion de excelencia: serds ciego, tu serds
elocuente con tu cuerpo y muy creativo para expresarte: seras sordomudo; tu
tendrds pensamientos profundos, escribirds libros, serds poeta: tendrds parélisis
cerebral; a ti te daré el don del amor y seras su persona, habréa muchos como tu
en toda la Tierra y no habré distincién de raza porque tendras la cara, los o0jos,
las manos y el cuerpo como si fueran hermanos de sangre: tendrds Sindrome de
Down; tu serds muy bajo de estatura y tu simpatia y sentido del humor llegaran
hasta el cielo: serds gente pequeiia; tu disfrutards la creacién tal como la planee
para los hombres, tendras discapacidad intelectual y mientras otros se
preocupan por los avances cientificos y tecnoldgicos, tu disfrutards mirando una
hormiga o una flor. Seras feliz, muy feliz porque amaras a todos y no hards
Juicio de ninguno; tu vivirds en la Tierra, pero tu mente se mantendrd en el
cielo; preferiras escuchar mi voz a la de los hombres: tendrds autismo; tu seras
habil como ninguno, te faltardn los brazos y hards todo con las piernas y la boca-

Al dltimo angel le dijo:
-Serds genio; te quitaré las alas antes de llegar a la Tierra y bajaran con la
espalda ahuecada; los hombres repararén tu cuerpo, pero tendrds que
ingeniartelas para triunfar. Tendrds mielomeningocelle que significa "Miel que
vino del cielo”-

Los éngeles se sintieron felices con la distincién del Sefior, pero les causaba
enorme pena tener que apartarse del cielo para cumplir su mision.
-dCudnto tiempo viviremos sin verte?, éCudnto tiempo lejos de ti?_
-No os preocupéis, estaré con vosotros todos los dias. Ademds, esto durard
entre 60 y 80 afios terrenos_
-Esta bien, Padre. Serd como dices, 80 afios son un instante en el reloj eterno.
Aqui nos vemos “al ratito™, dijeron los dngeles al unisono y bajaron a la Tierra
emocionados.

Cada uno llegé al vientre de una madre. Ahi se formaron durante 6,7,8 0 9
meses. Al nacer, fueron recibidos con profundo dolor, causaron miedo y
angustia. Algunos padres rehusaron la tarea; otros lo asumieron enojados, otros
se echaron culpas hasta disolver su matrimonio y otros mds lioraron con amor y
aceptaron el deber.

Se cual fuere el caso, como los &ngeles saben su misién y sus virtudes son la
fe, la esperanza y la caridad, ademds de otras, todas gobernadas por el amor,



ellos han sabido perdonar, y con paciencia pasan la vida iluminando a todo aquel
que los ha querido amar.

Siguen bajando angeles a la Tierra con espiritus superiores en cuerpos
limitados y seguirdn llegando mientras haya humanidad en el planeta. Dios
quiere que estén entre nosotros para darnos la oportunidad de trabajar por ellos,
para aprender de ellos. Y recordar que trabajar es servir, servir es vivir y vivir es
amar, porque la vida se nos dio para eso.

El que no vive para servir, no sirve para vivir:

“-Maestro, {Quién pecé para que éste naciera ciego?¢El o sus padres?-;
-Ni él ni sus padres; nacié asi para que se vieran en él las obras de Dios”

Juan, 9,1

Y las obras de Dios también se hacen a través de los hombres. Estas obras
son las de misericordia, especialmente con aquellos que mas nos necesitan
{Ven porqué tantas diferencias?

Tere Garcia Ruiz
Doce uvas para un santo

SF. Publicaciones Kerigma. México.
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Introduccién

Actualmente, en nuestro pais se estan haciendo grandes esfuerzos, aunque no
los suficientes, para integrar a las personas con discapacidad en todos los
ambitos sociales y brindarles una calidad de vida igual a la del resto de la
poblacion.

Actualmente, en nuestro pais se estan haciendo grandes esfuerzos, aunque no
los suficientes, para integrar a las personas con discapacidad en todos los
ambitos sociales y brindarles una calidad de vida igual a la del resto de la
poblacion.

Tradicionalmente los programas de atencion se dirigian a la persona con
discapacidad con el objetivo de que la persona superar sus limitaciones
acercandola lo mas posible a la "norma” desarrollando las habilidades de las que
carecia para que de esta forma pudiera integrarse a la sociedad.

La concepcion de la atencién para las personas con discapacidad ha
evolucionado a través del tiempo, hoy en dia estamos conscientes de que para
lograr una auténtica integracibn no es necesario Unicamente preparar a la
persona con discapacidad para desenvolverse en la vida social, sino también
preparar a las personas que integran la sociedad para aprender a tolerarlas y
respetarias, y sobretodo, para apoyarlas y darles la oportunidad de realizarse
como personas puesto que también forman parte de ella.

Desde este punto de vista, ahora, los programas de atencién deben enfocarse
en ambos agentes, la persona con discapacidad, para explotar al méximo sus
capacidades que le permitirdn participar activamente en el medio social, y en la
sociedad para mostrarle que hay personas con discapacidad que requieren de
diversos apoyos para realizar actividades cotidianas, que al igual que el resto de
la poblacién, tienen muchas capacidades y que no se les debe segregar o negar
la oportunidad de realizarse porque es su derecho como seres humanos y
ciudadanos.

Participar activamente de la vida en sociedad implica muchos aspectos, el
escolar, laboral, recreativo, cultural, familiar, deportivo, civico, etc. cada uno de
ellos tiene un fin especifico para lograr que todas las personas se desarrollen
integraimente y cada una aporte algo positivo y productivo a la sociedad. Los
roles y la naturaleza de las funciones que ejercemos en cada uno de estos



aspectos son muy diferentes, de la misma forma, los apoyos que las personas
con discapacidad requieren son diferentes, pueden ser fisicos, sociales y
culturales o todos a la vez.

La preparacion para el apoyo y desarrollo de las personas con discapacidad
incluye no sélo a sus padres y maestros, sino a todas las personas que prestan
algliin tipo de servicio comunitario, lo cual amplia el nimero de personas,
involucrando a entrenadores deportivos, trabajadores gubernamentales, de
tiendas de autoservicio, centros de entretenimiento, de salud, culturales, de
transporte publico, entre otras.

Una constante que encontramos en todos los contextos, y que es de suma
importancia, es la preparaciéon del personal que brinda diferentes servicios para
dar una atencion de calidad a todos los usuarios, ya que como resultado de la
marginacion de los contextos regulares, entre otras cosas, los prestadores de
servicios conocen superficialmente las necesidades de las personas con
discapacidad lo que se revierte en la delegacion de sus responsabilidades a los
acompafiantes de la persona, familiares, amigos o maestros principalmente,
dando como resultado un servicio de baja calidad.

Uno de los aspectos mds importantes, sobretodo para el desarrollo intelectual
y humanistico de las personas, es el cultural, ya que a través de la cultura
descubrimos quienes somos, la historia de nuestra evolucibn como seres
sociales, de nuestra forma de vida, las diferentes formas en que podemos
expresamos, por sefialar algunos.

Los museos representan uno de los medios mds importantes para la
transmisién y generacién de la cultura, éstos también han evolucionado, desde
los antiguos museos donde el visitante era un sujeto pasivo que iba a recibir
informacién o a apreciar una obra de arte hasta los actuales museos
interactivos donde el visitante participa activamente en el aprendizaje,
interactéa con los temas, reestructura sus esquemas mentales y trasfiere los
conocimientos adquiridos a su experiencia diaria.



Papalote Museo del Nifio es uno de los museos interactivos mas visitados en
México, estd dirigido fundamentalmente a nifios. Su misién es ofrecer a los nifios
y a las familias, ambientes de convivencia y comunicaciéon de la ciencia, la
tecnologia y el arte que contribuyan a su crecimiento y desarrollo intelectual,
emocional e interpersonal, utilizando el juego como principal herramienta para la
experimentacion, el descubrimiento y la participacion activa.

Entre su filosofia de trabajo sobresalen el brindar atencion de calidad en todos
los servicios, actitud de servicio, conocimiento profundo de las expectativas y
necesidades de los visitantes y dar atencién especial y permanente a los nifios
con circunstancias especiales.

El visitar este museo es una experiencia de valor invaluable por la cantidad y
variedad de conocimientos que ahi se encuentran, actividades que se pueden
realizar, gente a quien conocer y con quien convivir y ademas de pasar un rato
agradable, aprender, etc. éPero qué pasa cuando un visitante tiene una
discapacidad que le dificulta percibir el color de una pintura, la forma de una
escultura, establecer una comunicacién eficiente con el guia, desplazarse o
manipular alguna exhibicién?

Se presenta ante nosotros una situacién que requiere de la realizacion de
adecuaciones para permitir qgue TODOS los visitantes disfruten y aprovechen al
maximo su visita.

Esta problemdtica es similar a la que se presenta en otros contextos sociales,
donde las personas con discapacidad muchas veces carecen de los apoyos
necesarios para participar de la vida social, cultural, religiosa, deportiva, etc. de
su entorno social; sin embargo, como mencionamos anteriormente, de acuerdo
al contexto el tipo de apoyos y capacitacion del personal variaran segin la
naturaleza del lugar, actividades y servicios prestados.

En el Papalote Museo del nifio trabajan muchas personas desarrollando
proyectos de diversa indole, desde trabajos administrativos y mantenimiento
hasta la atencién directa al visitante, entre éstos Gltimos, destacan los guias
escolares nombrados “cuates” quienes se encargan de realizar actividades
didécticas para que los visitantes interactien con los contenidos temdticos que
tratan las exhibiciones.

Es importante sefalar que los guias escolares "cuates” son jovenes
estudiantes de diferentes carreras, no sblo del érea educativa, por ello, al igual
que otros prestadores de servicios, muchas veces no saben cémo interactuar o



como realizar adaptaciones a las dinamicas de las exhibiciones para hacerlas
accesibles y significativas para los nifios.

En este trabajo se presenta un material didactico que puede ser utilizado para
apoyar la capacitacion de los guias escolares “cuates” con el objetivo de dar a
los nifios con discapacidad que visitan el museo una atencién de calidad.

Presentamos un manual de capacitacibn como una alternativa viable para
brindar a los guias escolares “cuates” la informaciéon y recomendaciones
pertinentes que les sirvan de ayuda para fomentar la integracion de los nifios
con discapacidad dentro de las mismas dinamicas en las que participan los nifios
regulares.

Los conceptos filoséficos, sociales y pedagdgicos que se han tomado como
marco tedrico para este trabajo son:

a) Una perspectiva ecolégica de la discapacidad, en la que se reconoce
que ésta es resultado de la relacion entre la persona y el medio socio-
cultural.

b) Una visién humanista de las personas con discapacidad, en la que se
hace énfasis que ante todo se trata de PERSONAS con capacidades,
ideas, sentimientos y valores, es decir, con una visién mas integral que
no se limita a las dificultades que pueden tener.

c) Un modelo de atencién educativo en el que lo mas importante no es
basar el programa en superar las dificultades, sino aprovechar las
capacidades; y social, porque partimos de la idea de que los apoyos
que la sociedad da a la persona con discapacidad son fundamentales
para lograr su integracién.

d) Un enfoque integrador en el que, en este caso, los nifios con
discapacidad deben participar en las mismas actividades al mismo
tiempo y convivir con los nifios regulares en las dindmicas de las
exhibiciones del museo.

e) Una linea psicopedagégica basada en los principios de la educacién
activa y el constructivismo.

Este trabajo estd organizado en cinco capitulos de tal manera que en el primer
capitulo “Personas con necesidades educativas especiales con discapacidad”
revisaremos la historia de la atencién para las personas con discapacidad para
ver la evolucién que ha tenido hasta llegar a la concepcién actual, también se



encuentran los conceptos actuales de discapacidad y necesidades educativas
especiales, para a partir de ellos, poder dar sugerencias pedagdgicas que sirva
de apoyo para la integracion educativa de los nifios con necesidades educativas
especiales con discapacidad.

En el segundo capitulo “La integracion de las personas con necesidades
educativas especiales con discapacidad” se analizaran los principios filosoficos
que sustentan el modelo actual, y que son el principio de integracién y
normalizacién, y también los ambitos de integracién y la importancia de cada
uno de ellos.

En el tercer capitulo “Papalote Museo del Nifio” se presentard el espacio al que
esta dedicado este trabajo, su historia, visién y principios filoséficos para
entender la importancia educativa y social de este museo.

En el cuarto capitulo “Propuesta educativa de Papalote Museo del Nifio”
revisaremos el modelo educativo del museo para contextualizar de manera mas
acertada las recomendaciones pedagdgicas que se incluyen en el capitulo cinco
"Propuesta” en el que encontraremos la propuesta de trabajo para capacitar a
los guias escolares “cuates” del museo para dar una atencién educativa de
calidad a los nifios con discapacidad que visitan el museo.

El quinto capitulo representa la propuesta de este trabajo, como introduccién
se hace una breve revision de los manuales de capacitacién, su valor como
materiales didacticos y los principios del aprendizaje significativo para
finalmente presentar el Manual de capacitacion para los guias escolares de
Papalote Museo del Nifio “Atencién a nifios con necesidades educativas
especiales con discapacidad”.



I. Personas con necesidades educativas especiales con

discapacidad

1.1 Historia de la atencion a personas con necesidades

educativas especiales con discapacidad

La historia de la Educacion Especial, tradicionalmente se ha dividido en tres
grandes épocas: la prehistoria de la educacion especial, que abarca desde los
inicios de la humanidad hasta finales del siglo XVIII, era de las instituciones, de
finales del siglo XVIII y principios del XIX hasta mediados del XX, y la época
actual a partir de la sequnda mitad del siglo XX.

La prehistoria de la educacion especial

Esta época abarca aproximadamente de los inicios de la humanidad hasta
finales del siglo XVIII, se caracterizé por el rechazo y la ignorancia hacia las
personas diferentes, asi como de sus necesidades y derechos, de hecho se
pensaba que no tenian ningln derecho, a veces, ni a la vida misma.

Las personas con discapacidad han existido desde los comienzos de la
humanidad y su presencia nunca ha pasado inadvertida por la humanidad.

A ciencia cierta no sabemos como se dio la diferenciacion en los inicios de la
humanidad, en la opinibn de Pantano, (1987, p. 122) en un principio, la
diferenciacion debidé darse de manera esponténea ya que las caracteristicas del
ambiente (como animales feroces, condiciones climaticas imprevisibles, carencia
de utensilios de defensa, etc.) permitian la supervivencia de los sujetos mds
aptos, lo que se conoce como seleccion natural. Cuando el hombre se vuelve
sedentario la seleccién probablemente se hizo mds formal ya que sus debilidades
para cazar o defenderse podrian poner en riesgo la vida de la comunidad
tomando en cuenta gue el fin Gltimo era la supervivencia diaria.

En civilizaciones que ya contaban con una mayor organizacién social como la
griega, el infanticidio en nifios “anormales” ara permitido si el padre asi lo queria
y estos nifios, al igual que los ancianos, eran abandonados en las montafias; en
Roma los “locos” y “retrasados mentales” eran usados como bufones para el
entretenimiento de los emperadores.

En la Edad Media el trato empezé a humanizarse gracias a la propagacién del
cristianismo, bajo la idea de que “Todos somos hijos de Dios”,y se condend el



infanticidio credndose instituciones como hospitales, orfanatos, manicomios o
conventos donde se albergaban a todos de manera homogénea (personas con
discapacidad, con trastornos mentales, delincuentes, ancianos, prostitutas,
pobres, etc.), estas instituciones daban cuidados, como alimentacion, aseo
personal y atencién médica, pero no contaban con un programa educativo
formal. Pero por otro lado, los miedos y mitos acerca de las personas con
discapacidad seguian manifestdndose ya que las creencias, basadas en las
descripciones y explicaciones sobre las causas de sus “anormalidades”, daban
lugar a supersticiones y al rechazo por parte de los miembros de la sociedad
porque se creia estaban poseidas por el demonio u otros espiritus malignos o
que eran castigos divinos, debido a esto, frecuentemente se les practicaban
exorcismos.

Durante esta época, hubo algunas experiencias educativas positivas que
marcaron la pauta para trabajos posteriores, podemos mencionar como las mas
relevantes, el trabajo que a mediados del siglo XVI el monje espaiiol Pedro
Ponce de Lebn, quien inici6 la educacién de doce nifios sordos, por este hecho,
se le reconoce como el iniciador de la ensefianza de los sordos.

En 1784 en Paris Valentin Hauy cre6 una escuela para nifios ciegos, entre sus
alumnos estaba el inventor del sistema de lectoescritura para ciegos Louis Braille
(1745-1822).

Patton (1989, p. 280) considera esta época como el periodo de abuso, descuido,
ignorancia y aceptacion benévola.

La era de las instituciones

Se inicia a finales del siglo XVIII y principios del XIX hasta mediados del XX, en
esta era que es bastante amplia, veremos que hubo una evolucién en el tipo de
atencion, concepcion de las personas con discapacidad y organizacién de las
instituciones.

Se caracterizé por la creacién de instituciones especiales para las personas con
alguna discapacidad, ya que la sociedad se dio cuenta de la necesidad de educar
a esta poblacién, estas instituciones se construyeron en las afueras de las
poblaciones, lejos de la vista y de la vida plblica argumentando que el campo
era benéfico para ellos porque les brindaba salud y alegria pero margindndolos y
segregandolos.



La idea primordial era que se tenia que proteger a las personas “normales” de
las "anormales” ya que, a estas Gltimas se les consideraba un peligro para la
sociedad, paralelamente se creia que habia que proteger de la sociedad al
“minusvalido” porque podria causdrsele dafios o perjuicios (Bautista, 1993, p.
25)

En estas instituciones se consideraba a la persona con discapacidad como
enfermos o ninos eternos (en el caso de las personas con discapacidad
intelectual), en sus inicios, la atencién era mas de tipo asistencial y terapéutico
que educativo, se creia que las personas debian permanecer ahi hasta lograr ser
curadas, lo gue en muchas ocasiones significaba hasta su muerte, ya que la
curacion como tal no se producia; la idea de una posible curacién hizo que se
diera gran importancia al tratamiento y asistencia médica.

Desde finales del siglo XVIII ya se concebia la idea de la curaciéon como
objetivo de la educacion de las personas con discapacidad, un ejemplo de ello es
el trabajo que Jean Marc Itard (1774-1838) hizo con un nifio de once o doce
afios encontrando en los bosques (llamado posteriormente Victor también
conocido como “El nifio salvaje de Aveyron™) con el que trabajé durante cinco
afnos con un programa educativo que consistia en la estimulacion y desarrollo de
los sentidos para hacer posible la curacién.

Debido a este marcado interés de lograr la curacién a través de diferentes
métodos se le ha asignado a la pedagogia de esta época el nombre de pedagogia
terapéutica o curativa, y por ello es comprensible que las figuras mds
representativas fueran médicos convertidos en pedagogos guiados por la
inquietud de atender efectivamente a las personas con discapacidad, tal es el
caso de Maria Montessori y Ovide Decroly.

Estas instituciones se extendieron por toda Europa y América.

Las primeras Iinstituciones de educacién especial que trabajaron con
poblaciones homogéneas atendieron a ciegos y sordos, en la opiniéon de Toledo
(1994, p. 22) siempre ha habido un vanguardismo en el caso de las personas
con discapacidad sensorial, pero la educacién para los nifios con discapacidad
intelectual empez6 a generalizarse hasta principios del siglo XX.

Son dos los acontecimientos més importantes que influyeron en este suceso:

La Revolucién Industrial: ya que hasta antes de ésta, en la época de la
colonia, las actividades laborales requerian mds de habilidades fisicas que de las
intelectuales o académicas. Con la Revolucién Industrial la sociedad requirié de



trabajadores y ciudadanos mejor preparados y pronto se empezd a detectar un
grupo de personas con discapacidad intelectual.

La obligatoriedad de la educacién: porque a partir de 1900 la educacion
llegd a nuevos sectores de la poblacién que nunca la habian recibido y se
presentd un nuevo fenémeno social: habia un grupo de nifios que presentaban
algunas dificultades, por lo que no aprendian como la escuela esperaba.

El estudio de este fendmeno fue encargado a Alfred Binet quien habia
trabajado con personas con retraso mental profundo. El explicé que la diferencia
entre lo que el medio exige de la persona, en este caso la escuela, y la respuesta
que da la persona a esas exigencias se debe a un déficit de la inteligencia (Lus,
1995, p. 21).

Es asi como en 1905 Binet y su colaborador Simon crean la primera escala
métrica de la inteligencia de la cual surgi6 el concepto de nivel mental y se
establecieron tres grados de deficiencia: idiocia, imbecibilidad y debilidad
mental. Con este hallazgo aparecid un nuevo modelo en el campo de la
educacion especial que se desliga de la medicina para depender de la
psicometria.

Poco a poco se vio la falta de constancia en el concepto de retardo mental y
surgié el de cociente intelectual (CI) creado en 1915 por W. Stern , y que se
obtiene dividiendo la edad mental por la edad cronoldgica y muitiplicAndola por
cien (Ibidem, p.23).

Los efectos més notables que produjeron dichos hallazgos en la educacién, no
fueron del todo favorables, ya que segln los resultados obtenidos en las pruebas
las personas con discapacidad intelectual eran clasificadas en: custodiables,
entrenables y educables, y de acuerdo a esa clasificacibn se determinaba el
prondstico de la persona y se elaboraban los programas escolares.

La psicometria reforzo la idea de trabajar con grupos homogéneos canalizando
a muchos nifios a escuelas especiales segregando una vez mas a las personas
con discapacidad, a este periodo que comprende del surgimiento y gran auge del
miodelo psicométrico se le ha llamado pedagogia diferencial o diferenciada.

Pronto surgié la conciencia de la gran diversidad que hay en el grupo de las
personas con discapacidad y empezaron abrirse escuelas para cada una de las
nuevas categorias, por ejemplo, nifios autistas, con pardlisis cerebral,
dificultades de aprendizaje, problemas de lenguaje, etc.



En los Estados Unidos la Primera y Segunda Guerra Mundial ayudaron a
disminuir el temor y rechazo hacia las personas con discapacidad ya que al
término de éstas un gran nimero de esposos e hijos regresaron a sus hogares
en condicién de “lisiados”, al terminar la Segunda Guerra Mundial esta poblacién
aumentd considerablemente por lo que se intensifico el apoyo hacia los
programas de rehabilitacién y se generd una actitud mds positiva hacia las
personas con otras discapacidades. (Patton, Op. Cit., p. 287,288)

La primera mitad del siglo XX se caracterizd6 por la creencia de que las
discapacidades (o deficiencias como eran llamadas) eran estables a lo largo del
tiempo y que las causas de dichas deficiencias eran fundamentalmente organicas
y producidas en los primeros afios de vida.

Al paso del tiempo las categorias se modificaban, haciéndose cada vez mas
especificas y amplidndose el nimero de nifios a los que era necesario dar
atencion en centros especiales, en el Cuadro 1.2 puede verse la evolucion de
dicha categorizacion.

Esta visidn segin Marchesi (1990, p. 15) tuvo principalmente dos
consecuencias importantes:
- Se hizo imprescindible la deteccién precisa de los trastornos para lograr
establecer niveles o grados en las diferentes discapacidades.
- Se vio como necesario darles atenciéon educativa diferenciada y
separada de la educacién regular en centros e instituciones especializadas para
cada discapacidad.
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i Categorias de handicap

1886 1899 1913 1945 1962 1970 1981
Idiota Idiota Idiota Subnormal Subnormal Subnormal Nifio con
Severo Severo Educable dificultades
(Severo) de
Imbécil | Imbécil | Imbécil Psicopético Aprendizaje
Imbécil (Severo)
Moral
Ciego Ciego Ciego
Ambliope Clego Ciego
Ambliope Ambliope
Sordo Sordo Sordo
Hipoacisico | Hipoacusico Sordo Sordo
Hipoacusico | Hipoacusico
Epilépti | Epiléptico Epiléptico
co Epiléptico Epiléptico
Deficiente Subnormal
Deficien Mental Educable Subnormal Nifio con
te Educable dificultades
(Ligero o de
moderado) | Aprendizaje
(Ligero o
Inadaptado moderado)
Inadaptado
Inadaptado
Alterado
Deficiente | Disminuido Necesldades
Fisico Fisico Educativas
Especiales Disminuido
Defecto Fisico
Habla Disminuido
Fisico Defecto
Delicado Delicado Habla
Defecto
Diabético Habla Delicado
Delicado &Disléxico?
&Autista?

* Cuadro 1.2 Categorias establecidas de handicap. Tomado de Marchesi (1990,

p.16)
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La época actual

Se inicia a mediados del siglo XX.

A partir de los anos 40 y 50 empezaron a darse algunos cambios significativos
en torno a algunos conceptos hasta entonces muy arraigados como el del origen
de las discapacidades, la incurabilidad de los trastornos y comenzaron a tomar
fuerza las posiciones ambientalistas y conductistas que toman en cuenta la
influencia de los factores culturales y sociales en el funcionamiento intelectual,
incorporando los conceptos de adaptacion social y aprendizaje en las definiciones
de retraso intelectual (forma en la que se llamaba a la discapacidad intelectual)
(Ibidem)

En la década de los cincuenta aparecieron dos fuerzas importantes para los
servicios de educacién especial: las asociaciones de padres y las primeras
legislaciones en materia de discapacidad.

Las asociaciones de padres jugaron un papel fundamental al manifestarse en
contra de la segregacion, marginaciéon y discriminacién que sufrian diariamente,
Kauffman, citado por Patton (Op. Cit., p. 291), describe las funciones de estos
grupos en los siguientes puntos:

1. Son agrupaciones informales que estdn conscientes de sus problemas y
necesidades comunes que los mueven a ayudarse entre si, a enfrentar
la ansiedad, las frustraciones y las tensiones.

2. Son un espacio en el que los padres pueden dar e intercambiar
informacién acerca de servicios y recursos potenciales.

3. Ofrecen una estructura éptima para obtener la atencién de calidad que
requieren sus hijos.

Para 1959 las asociaciones de padres de familia se habian manifestado en
contra de la discriminacion y la segregacion educativa en centros especiales y
recibieron el apoyo de N. Bank Mikkelsen, entonces director del Servicio Danés
para el Retraso Mental quien propuso un nuevo principio llamado
"Normalizacién” que se entiende como "La posibilidad de que el deficiente
mental desarrolle un tipo de vida tan normal como sea posible” (Bautista, Op.
Cit., p. 26), este nuevo concepto se incorpord a la legislacién danesa en ese
mismo afio.

Es a partir de 1960 y principios de los afios 70 cuando empiezan a darse
notorios cambios en la concepcién de la discapacidad, dando lugar a un enfoque
integrador en vez de un enfoque segregador.
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Marchesi (Op. Cit, p. 17-19) resume las tendencias que propiciaron dicho
cambio en los siguientes diez puntos:
1) El enfoque ambientalista, en el que la discapacidad no solo se toma en
cuenta en relacién a la persona, sino también en la capacidad de la escuela para
dar una respuesta adecuada.
2) Se dio mayor importancia a los procesos de aprendizaje y a las
dificultades que los alumnos pueden enfrentarse durante ese proceso, se
reconoce que los alumnos con discapacidad tienen procesos de aprendizaje
especiales.
3) Los métodos de evaluacion, que antes se dedicaban a clasificar y
categorizar los diferentes grados de discapacidad, en este momento enfocaban
mas su atencién en los procesos que en los resultados y en los apoyos que
requirieran los alumnos.
4) El aumento en el nimero de profesores y especialistas del drea que
cuestionaron tanto la efectividad de la educacién segregada como la utilidad de
las descripciones de su alumnos y de las explicaciones provenientes de los
sistemas tradicionales.
5) La necesidad de las escuelas regulares de atender a todos los nifios que
recibian independientemente de sus caracteristicas.
6) La desercién de un gran ndmero de alumnos que alin no concluian la
educacién obligatoria y con la aparicién de conceptos como el de fracaso escolar
se analizaron de una nueva forma los limites entre normalidad, fracaso y
deficiencia.
7) Los pocos progresos de muchos de los alumnos que formaban parte de
las escuelas de educacién especial y los grandes problemas de interaccién social
que presentaban fuera de ellas, lo cual llevé a pensar que podian existir algunas
otras formas de escolarizacién para los alumnos que no estuvieran “gravemente
afectados”.
8) El aumento en experiencias exitosas de integracién propiciaron la
exploracién de nuevas propuestas educativas, la difusién de esta informacién y
el creciente interés en un mayor nimero de personas de los diferentes sectores
sociales.
9) La dotacién de servicios sociales en paises desarrollados que permitian a
todas las personas disfrutar de los mismos servicios sin la necesidad de crear
otros servicios alternos o paralelos, éstos formaban parte una corriente
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normalizadora permitiendo que las personas con discapacidad tengan una vida
igual o lo mas cercano posible a la de cualquier persona, mas adelante
profundizaremos en este concepto.

10) La influencia que generaron grupos de padres y otros grupos sociales que
defendian la igualdad de derechos, no sélo de las personas con discapacidad,
sino también de las minorias étnicas o linglisticas, en favor de la integracion
educativa.

Modelos de atencién
A lo largo de la historia de la humanidad, como hemos visto, la atencién para
las personas con discapacidad ha cambiado y evolucionado, podemos agrupar en
tres modelos las diferentes tendencias que han orientado dicha atencion.
- Modelo asistencial. Considera a la persona con discapacidad como un
minusvalido que requiere apoyo todo el tiempo y durante toda la vida, es
decir, permanentemente. Considera que la mejor atencién que se puede dar
a las personas es en un internado, ya que solo en estas instituciones se
cuenta con los servicios adecuados, es un modelo segregacionista.
- Modelo terapéutico. Considera al sujeto con discapacidad como un
sujeto atipico que requiere de una terapia para conducirlo a la normalidad.
El modo de operar es de tipo médico, o sea, a través de un diagndstico
individual que define el tratamiento. Segin este modelo las personas con
discapacidad mas que una escuela necesitan de una clinica (Salazar, 1995,
p-131). El objetivo de este modelo es hacer a la persona con discapacidad
tan “normal” como sea posible para lograr su integracién lo que supone un
esfuerzo Unicamente por parte de la persona para integrarse, no toma en
cuenta la participacion o el apoyo del grupo social.

Se utiliza como principal estrategia de intervencién la rehabilitacion a
través de terapias, en centros especializados, para que ésta sea exitosa es
muy importante que el diagnéstico se base en reportes médicos
especificos, pruebas, mediciones y clasificaciones. Considera que la
discapacidad es inamovible. También es un modelo segregacionista.

- Modelo educativo. Considera a la persona con discapacidad como una
persona con “necesidades educativas especiales”, esta en contra del uso de
términos como “minusvalido” o *anormal” por considerarios discriminatorios,
estigmatizantes y no mostrar una imagen real y una idea clara de la
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persona. El objetivo del modelo educativo es dar una vida con calidad a
través de la integracion en los diferentes ambientes sociales y la
normalizacién de la vida de la persona con discapacidad.

La estrategia de intervencion se basa en la dotacion de los apoyos que las
personas con discapacidad requieren para interactuar con éxito en dentro
de los ambientes regulares tanto los educativos, como laborales y sociales.
El propdsito del diagndstico es determinar los contextos en los que la
persona requerird de apoyos, asi como el tipo e intensidad de los mismos, el
diagnostico se hace en base a la evaluacion de las capacidades o fortalezas
y debilidades de la persona, haciendo énfasis en sus posibilidades mds que
en sus limitaciones para propiciar y favorecer su integracion.

1.2 Necesidades educativas especiales derivadas de una

discapacidad.

Definicién de discapacidad

La definicion de discapacidad, al igual que la forma de concebirla y las formas
de atenderia, ha evolucionado, un ejemplo claro puede verse en la clasificacidn
en 1980 presentd la Organizacion Mundial de la Salud, que consta de cuatro
elementos: la enfermedad, deficiencia, discapacidad y minusvalia.

La deficiencia se entendia como toda pérdida o anormalidad en alguna
estructura o funcion psicolégica o anatémica y se reconocia que las deficiencias
podian ser innatas o adquiridas, temporales o permanentes y de diferentes
tipos: sensoriales, intelectuales, de lenguaje, etc. (Lou, 1999, p. 31)

La discapacidad se consideraba como “La ausencia debida a una deficiencia,
de la capacidad de realizar una actividad en la forma o dentro del marco que se
considera normal para un ser humano” (Ibidem), esto se referia a las
dificultades que una persona podia tener para realizar actividades cotidianas de
la misma forma que la mayoria de las personas. Se decia que las discapacidades
podian ser progresivas, regresivas, reversibles, irreversibles, temporales o
permanentes, de conducta, comunicacion, locomocion.

La minusvalia era entendida como “Una situacién desventajosa para una
persona, como consecuencia social de una deficiencia o de una discapacidad, que
limita o Impide el desempefio de un rol que es normal en su grupo (en funcién
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de la edad, sexo, factores sociales y culturales)” (Ibidem), esto significaba que
de acuerdo a los roles que una persona podia o no podia desempefiar, las
minusvalias podian ser de movilidad, ocupacional, de orientacion, etc.
Se creia que la evolucion de un trastorno (como era llamado) iba de la
enfermedad a la minusvalia (Figura 1.1):
Evolucién del trastorno

Enfermedad——p Deficiencia—p Discapacidad ———pMinusvalia
Situacion Manifestacion Posibilidad operativa Resultado
Intrinseca extrinseca de la de la deficiencia social de la

enfermedad discapacidad

Aspectos médicos Aspectos Aspectos
rehabilitadores sociales

Figura 1.1 Evolucién del trastorno. Tomada de Lou, 1999, p. 31

Esta clasificacion aln contiene un enfoque médico y estd centrado Unicamente
en la persona ignorando las limitaciones de la sociedad asi como la relaci6n
reciproca entre las condiciones o expectativas sociales y las capacidades de la
persona (Gobiermno, Manual..., 2000, p.18)

La terminologia actual reconoce la necesidad de tomar en cuenta no sélo las
necesidades individuales, sino también las deficiencias de la sociedad, como el
brindar servicios educativos de calidad para todos, recursos técnicos auxiliares o
apoyos Yy la eliminacion de los muchos y diferentes obstdculos y/o barreras que
dificultan la igualdad de oportunidades participacién e integracién en la sociedad
de las personas con discapacidad.

Actualmente la discapacidad es vista desde una perspectiva ecoldgica, también
llamada ambientalista, es decir, desde la interaccion persona-ambiente.

La Organizacién Mundial de la Salud, citada por Shalock (1999, p. 6), presentd
el modelo del proceso del concepto de la discapacidad (Figura 1.2) que da
sustento a su definicién, la cual presentaré un poco mas adelante.
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Proceso del concepto de discapacidad

Patologia

Limitacion

Limitaciones funcionales

Discapacidad

* Figura 1.2. Proceso del concepto de discapacidad.
Tomada de Shalock, 1999, p.6

Los elementos que integran este modelo son:
- La patologia se refiere a la presencia de alguna alteracion fisica o psicolégica
en una persona y es intrinseca a ella.
- La limitacién es la falta o anormalidad fisica, de una parte del cuerpo, o de
una actividad psicolégica o sea, de la actividad mental.

La limitacién es la manifestacion externa de la patologia y puede ser de tipo

sensorial, intelectual, motor, etc.
- Las limitaciones funcionales se refieren a las dificultades con las que una
persona puede llegar a enfrentarse al realizar diferentes actividades cotidianas
como consecuencia de alguna patologia y de las diferentes limitaciones. Como
resultado de estas limitaciones funcionales la persona presenta necesidades
especiales para realizar una o algunas actividades, por lo que requiere de
diferentes apoyos.

Shalock (Ibidem, p. 8) propone que son cuatro los tipos de recursos de
apoyo que pueden darse a las personas con necesidades especiales para facilitar
y propiciar su integracién, estos son: la persona misma, las otras personas, es
decir, los miembros de la sociedad, la tecnologia y los servicios.

Las limitaciones funcionales abarcan diferentes aspectos como la
comunicacién, la coordinacién motriz, el autocuidado, el aprendizaje o la
interaccién social.
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- La discapacidad es definida “Como resultante de la interaccién entre la
discapacidad de una persona y las variables ambientales que incluyen el
ambiente fisico, las situaciones sociales y los recursos” (Ibidem, p. 6), y este
modelo sugiere que "“Las limitaciones de una persona se convierten en
discapacidad s6lo como consecuencia de la interaccion de las persona con un
ambiente que no le proporciona el adecuado apoyo para reducir sus limitaciones
funcionales” (Ibidem). Lo cual nos lleva a pensar que segin la aceptacion y
flexibilidad de los miembros de la sociedad y dando las oportunidades y apoyos
necesarios las personas con discapacidad podran formar parte activa logrando
asi su realizacion personal desempefiando diferentes roles de acuerdo a su
edad, sexo, cultura, intereses sin que las limitaciones funcionales lleguen a ser
discapacidades, brindandoles una vida con calidad.

Este modelo nos ofrece una nueva forma de pensar sobre la discapacidad,
entre sus principales fundamentos se encuentran:

« La discapacidad resulta de la interaccién entre la persona y el ambiente
en que vive.

e Una nueva vision de las posibilidades de vida de las personas con
discapacidad, este nuevo enfoque pone el énfasis en el desarrolio de la
autonomia, la integracién, igualdad y las capacidades.

¢« Un modelo o paradigma de apoyo mediante la prestaciéon de servicios
para las personas con discapacidad que tenga como finalidad el
desenvolvimiento en la vida diaria, la integracion en el empleo y en la
escuela regular con apoyos.

« El desplazamiento hacia una concepcién que no se basa en categorias o
diagnésticos clinicos, sino en las conductas funcionales y las
necesidades de apoyo.

El modelo presentado por la OMS también nos brinda una nueva vision de la
persona con discapacidad, viéndola de manera integral ya que el énfasis no estd
puesto en la parte de la persona que estd limitada, sino que ve a la persona en
conjunto (con sus habilidades y debilidades) considerandola como el primer
recurso de apoyo dandole la oportunidad aprovechar sus capacidades..

También vemos que en esta vision integral de la persona cada uno de los
aspectos que la conforman son importantes: su cuerpo, su mente y su medio,
que antes de ser una persona con discapacidad es una persona y debe ser
reconocida como un ser Bio- Psico- Social, no reduciéndola solo a uno de estos
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aspectos, situacion muy frecuente sobretodo en el campo de la discapacidad, lo
que en gran parte es resultado de la etiquetacion, al respecto Casado (2002,
p.63) opina que “El ser humano tiene la tendencia, o mas bien, la necesidad de
poner nombre a todo lo que le rodea, sea esto objeto, situacion, acontecimiento
o hasta sus propias ideas o valores. En tal sentido se produce un proceso de
“etiquetaje” que, en muchas ocasiones, termina siendo mas importante que lo
etiquetado”.

Es por eso que debemos ser muy cuidadosos al dar nombres a las diferentes
necesidades especiales de las personas, ya que corremos el riesgo de confundir
o suplir estos nombres con la persona misma, siempre debe recordarse que la
discapacidad es una condicién y forma parte de todas las caracteristicas de las
personas (sexo, edad, personalidad, caracteristicas fisicas, culturales, religiosas,
etc.)

En el Cuadro 1.1 “Evolucion del concepto de discapacidad” vemos claramente
que al estudiar el proceso del concepto de la discapacidad es claro que segln la
importancia que se le dé a cada uno de los elementos que lo conforman se dara
un tipo de atencién diferente, lo cual estd estrechamente vinculado con los tres
diferentes modelos de atencién que han surgido a lo largo del tiempo y que
anteriormente he descrito.

De esta forma y de acuerdo al modelo asistencial y al modelo terapéutico, la
patologia recibird atencion médica, la limitacién recibird atencioén terapéutica o
rehabilitadora, desde la perspectiva del modelo educativo, las limitaciones
funcionales atencién educativa y la discapacidad atencién social.

Quiero hacer énfasis en que cada tipo de atencién es importante para el
desarrollo de la persona, pero también es fundamental no limitaria a uno de ellos
dejando de lado otro, ya que esto, lejos de ayudar, podria perjudicar tanto a la
persona como al proceso de integracion.
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I Evolucion del concepto de discapacidad i

Modelo asistencial y
modelo terapéutico Modelo aducative
Centra su | La patologia| Limitacién Limitaciones La
atencién El daiio Las limitaciones | funcionales discapacidad
en organico, o deficiencias Las E desempefio
fisico o posibilidades | de roles dentro
psicoldgico operativas de | de la sociedad.
realizar
diversas
actividades
La persona Enferma Deficiente Una persona Una persona a
es vista con titulo pleno con
como necesidades derechos
especiales humanos,
sociales y
politicos.
Papel de la Pasivo Pasivo Activo Activo
persona
Tipo de Médica Terapéutica, Educativa Social
atencién rehabilitadora

* Cuadro 1.1 Evolucion del concepto de discapacidad. Elaborado por la autora.

Para efecto de este trabajo utilizaré el

término

“Personas con

discapacidad” para no limitar a las personas a los aspectos que lo hacen
diferente, y para evitar usar términos peyorativos como invalido, minusvélido o
deficiente, que de ninguna manera nos dan una ideal clara y real de sus
necesidades y capacidades, Al respecto, Pantano (Op. Cit., p. 63) dice que el
término discapacidad nos remite a considerarios como personas con capacidades
diferentes ya que "Reconoce la integridad del hombre al indicar un “conjunto” de
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capacidades que, al ser alternativamente desarrolladas, pueden impulsar su
normal insercién en el medio social al que pertenece”.

Actualmente ha empezado a usarse el término de “Personas con
capacidades diferentes” gque tiene la doble ventaja de resaltar las habilidades
de las personas y a la vez hacer hincapié en que estas capacidades pueden ser
de diferentes tipos y formas, sin embargo todavia no ha sido muy difundido y
por lo tanto, puede ser desconocido por muchas personas.

Definicién de Necesidades Educativas Especiales

El concepto de necesidades educativas especiales empez6 a usarse desde los
aflos sesenta, pero en sus inicios no cambié la concepcion hasta entonces
dominante, segln Marchesi (Op. Cit., 19) el parteaguas en dicha concepcién lo
marcd el Informe Warnock, que fue encargado por el Secretario de Educacion del
Reino Unido a una comision de expertos presidida por Mary Warnock en 1974 y
que se publicé en 1978, ya que convulsiond los esquemas vigentes y difundio
una nueva concepcion de la educacion especial.

En el informe Warnock se observan elementos que en aquel entonces, eran
nuevos, lo que ejerci6 una gran influencia en la integracién escolar porque
concibid la atencién educativa, desde el sentido més amplio de educacién, como
la respuesta u oferta que da la escuela frente a un continuo de necesidades de
los alumnos muy diversa indole.

En la opinidén de Ridell (1998, p. 109) este informe ha sido aclamado como
representante del momento ilustrado del pensamiento oficial sobre las
necesidades educativas especiales.

El informe Warnock se basa en la premisa de que los fines educativos son los
mismos para todos los nifios, sean cuales sean las diferencias que puedan
presentar a lo largo de su proceso educativo. Segln este informe los fines
educativos a perseguir son:

a) Aumentar el conocimiento y comprensién que el nifio tiene del mundo en que
vive, en la responsabilidad reciproca tanto de lo que el mundo le ofrece como de
sus propias responsabilidades con ese mundo.

b) Dar todas las herramientas que sean necesarias para que el nifio logre el
méaximo nivel de independencia y autosufieciencia de acuerdo a sus habilidades y
llegue a ser un adulto responsable, capaz de dirigir su vida y encontrar su
felicidad.
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En este informe se definia como necesidad educativa especial la que requiere
de:

1) La dotacién de medios especiales para acceder al curriculum.

2) Un curriculo adaptado.

3) Dar atencion a la estructura social y al clima emocional donde tiene

lugar la educacion.

Jiménez (1999, p. 27) considera que, a diferencia del término cldsico de
educacion especial, el término de necesidades educativas especiales reconoce
que toda persona tiene derecho a la educacién y a obtenerla de la manera mas
adecuada y que todas las personas tienen necesidades especiales, las cuales
pueden ser de dos tipos:

a) Necesidades especiales comunes a todos los alumnos, por
ejemplo, de acuerdo a la teoria de Jean Piaget, todos los nifios atraviesan por
una etapa en la que tendran la necesidad de que la informacidon que quiera
ensefiarseles y los conceptos que quieran desarrollarse se logren por medio de
ejemplos concretos asi como de la realizacién de actividades donde el nifio
explore, manipule diferentes materiales y participe activamente en la realizacién
de dichas actividades, generalmente estas necesidades se presentan entre los
seis y doce afios de edad.

b) Necesidades educativas especiales que cada niiio requiere
para progresar, se refiere a los diferentes apoyos que cada nifio necesita segin
sus caracteristicas personales, por ejemplo, personalidad, estilo de aprendizaje,
antecedentes escolares.

A continuacién veremos lo que Marchesi (Op. Cit, p. 19) considera como un
nifio con necesidades educativas especiales “En lineas generales quiere decir que
presenta algun tipo de problema de aprendizaje a lo largo de su escolarizacion
que demanda una atencidon mds especifica y mayores recursos educativos de los
necesarios para los comparieros de su edad”, lo cual se relaciona con el punto
anterior, ya que se refiere a los diferentes apoyos que demanda cada nifio como
parte de su individualidad, como ser Gnico e Irrepetible, y que pueden estar
determinados por la influencia de su personalidad, condicion fisica, estilos de
aprendizaje 0 ambiente sociocultural, por lo que puede llegar a presentar
algunas dificultades en algiin momento del proceso educativo.

Este término trajo consigo una nueva concepcién sobre la atencién educativa
que la escuela debe brindar a todos sus alumnos como respuesta a la diversidad



social lo que implica no solo la integracion de los alumnos que tienen una
discapacidad, sino a la no discriminacién de religion, raza, ideologias, culturas,
contexto socioeconémico y cultural, ambiente lingiiistico, etc, al respecto,
Gonzélez (1993, p. 59) opina que “Desde un concepto mas amplio de Educacién
Especial, no obstante, cabe que consideremos ademas otras condiciones de
necesidades educativas especiales como pueden ser los talentos especiales, la
superdotacién y aquellos factores ubicados en el medio familiar, escolar y social
en general”.

Autores como Shea (1999) incluyen dentro de los diferentes grupos de
alumnos con necesidades educativas especiales a alumnos con deterioros en la
salud y a los alumnos que provienen de diferentes grupos étnicos, culturales y
lingtiisticos.

Recopilando las ideas de diferentes autores mencionaré como las ventajas mas
relevantes de usar el término necesidades educativas especiales las siguientes:

- Se elimina la idea de que las limitaciones son algo estable y estético
que no pueden ser anuladas o mejoradas con la ayuda de alguin tipo de
atencién.

- Se conciben como causas de las necesidades educativas especiales
factores genético- constitucionales en algunos casos y socioculturales
en otros.

- En términos amplios, puede decirse que todos tenemos necesidades
educativas especiales ya que cada persona tiene caracteristicas
individuales que nos hacen diferentes, y la ensefianza debe adecuarse a
dicha individualidad.

- El término de necesidades educativas especiales incluye a los alumnos
que presentan diferentes tipos de dificultades para el aprendizaje y que
pueden ir desde las transitorias como algunas dificultades en la
articulacién del lenguaje oral, en la adquisicion de la lectura y escritura,
déficit de atencién, bajo rendimiento o problemas de conducta, hasta
las permanentes como seria el caso de los alumnos con discapacidad
visual, auditiva, motriz, o intelectual.

- Alude a la situacién del alumno pero también incluye la respuesta
educativa dada a las diferentes necesidades evitando usar términos
como “deficlencia”
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El acento se pone en la escuela, en la respuesta educativa; es
fundamental sefialar que no niega que los alumnos presentan algunas
dificultades relacionadas con su desarrollo, pero el énfasis esta en la
capacidad de la escuela y en el uso de diferentes recursos para
responder a sus necesidades y evitar que dichas dificultades se
acentden.

Se considera como recursos educativos a los maestros y especialistas,
ampliacién y adaptacién del material didactico, la supresion de barreras
arquitectonicas, la capacitacién de los maestros, la elaboracién de un
proyecto educativo, nuevas formas de organizacién escolar,
adaptaciones curriculares, creacibn de nuevas metodologias de
ensefianza y la adecuacion de los sistemas de evaluacion.

La finalidad del diagndstico realizado a través del andlisis de las
fortalezas y debilidades del nifio, reconociendo sus potencialidades de
desarrollo y aprendizaje y al mismo tiempo determinar que tipo de
recursos educativos y apoyos requiere.

Contempla la integracién como la opcién idonea y regular, salvo en
casos extraordinarios.

Antes los maestros y especialistas se preocupaban mds por estudiar las
complejidad de los trastornos, ahora se piensa mas en los apoyos que
requieren los alumnos.

Antes se daba prioridad a los aspectos médicos, ahora el aspecto
educativo es el eje de la educacion.

Antes se definia a las personas por el tipo de trastomno que tenian, no
se reconocian las diferencias individuales que puede haber dentro de un
mismo grupo, se crefa que todas las personas (por ejemplo con
discapacidad visual) tenian las mismas necesidades educativas
especiales.

Esta nueva concepcién ha ampliado el campo de la educacién porque se
incluye un nimero mayor y mds diverso de nifios con necesidades
educativas especiales haciendo necesaria una reforma en la atencién
brindada por la escuela para todos los alumnos respetando su
individualidad haciéndose fundamental el compromiso por parte de
todos los miembros de la comunidad escolar para apoyar a los alumnos.

24



Clasificacién

Ante la gran variedad de necesidades educativas especiales existentes, se
vuelve necesario clasificarlas y agruparlas con el fin de poder ordenarlas y de
esta forma enfocar la atencion educativa.

Pero, como mencioné anteriormente, debemos ser muy cuidadosos ya que, al
clasificar y categorizar corremos el riesgo de etiquetar, porque frecuentemente
se cae en el error de identificar el nombre o tipo de necesidad con la persona
que la posee, al respecto Garrido (1995, p. 22) recomienda que siempre hay que
tener en cuenta que si bien, las necesidades educativas especiales surgen de las
personas, las clasificaciones deben atribuirse a la necesidad educativa especial
no a la persona.

Para este trabajo he tomado como base la concepcidon dindmica de las
necesidades educativas especiales, ya que ésta coincide con el enfoque ecologico
para la integracién de las personas con discapacidad, es por ello que de acuerdo
con Garrido (Ibidem, p. 23) se habla de necesidades especiales “temporales” y
“permanentes”, queriendo distinguir y resaltar que no todas las necesidades
educativas especiales lo son para siempre, sino que algunas de ellas,
dependiendo de factores de desarrollo y, sobretodo, de atencién educativa,
pueden desaparecer permitiéndole al nifio acceder al curriculo escolar general en
condiciones ordinarias.

Algunas necesidades educativas especiales temporales serian, por ejemplo,
aquellos alumnos que presentan problemas de atencién, del aprendizaje de
conceptos matemdticos, de coordinacién psicomotriz, del aprendizaje de la
lectura y la escritura, de percepcion, de articulacion del lenguaje por mencionar
algunos.

Por otro lado, con el término de necesidades educativas especiales
permanentes, no debe entenderse que la condicién de la persona serd siempre la
misma, ya que, al igual que las necesidades temporales, con la atencion
educativa adecuada las personas pueden tener muchos y muy notables
progresos y requerir de menos apoyos a lo largo del tiempo.

Algunas necesidades educativas especiales permanentes serian, las
necesidades educativas especiales derivadas de la discapacidad auditiva, de la
discapacidad intelectual, de la discapacidad motriz o de la discapacidad visual.
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Para efecto de este trabajo me he enfocado en las necesidades educativas
especiales de tipo “permanente” que son propias de las personas con
discapacidad, ya que recordando el espacio al que se dirige este trabajo,
Papalote Museo del nifio, estas necesidades educativas especiales, aparte de ser
mas facilmente perceptibles, son las que requieren de mds adaptaciones
(algunas mas especificas o diversas) y sobre las que puede haber mayor
desconocimiento por parte de los guias para brindar un servicio de calidad a
estos nifios.

Para la atenci6bn educativa de las personas con necesidades educativas
especiales derivadas de una discapacidad es fundamental recordar que a pesar
de tener ciertas dificultades, tienen otras vias y habilidades que les permiten
acceder a la informacién, y que al aprovecharse y desarrollarse pueden
recompensarias, lo que coincide con la idea del Manual de capacitacién de las
personas con discapacidad para una vida mas independiente publicado por el
Gobierno del Distrito Federal (Op. Cit.,, p.25) en el que se asegura que “Es
importante fomentar las habilidades y capacidades remanentes en vez de
concentrarse en las limitaciones o pérdidas. De esta manera las habilidades
tendran un efecto compensatorio de las limitaciones”

Habilidades de compensaciéon mas datiles en alumnos
con

necesidades educativas especiales permanentes

El ojo de los invidentes estd en sus manos.

El oido de los sordos esté en sus ojos.

.La matilidad de los motéricos estd en su mente.

La inteligencia de los deficientes mentales estd en sus comportamientos.

*Cuadro 1.3 Tomado de Garrido, 1995, p.152

En el cuadro 1.3 vemos las habilidades de compensacion que poseen las
personas con discapacidad y en las que los educadores debemos apoyamos para
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desarrollar otras, incrementar conocimientos y facilitar, apoyar y promover su
integracion entre muchas otras cosas, para lograr que su pleno desarrollo
personal brinddndoles una vida con calidad.

Las personas con discapacidad visual compensan sus limitaciones visuales con
el oido, pero se apoyan mas de sus manos, ya que, al tocar las cosas pueden
hacer una representacién “topografico- visual” de los objetos y poder integrar
mentalmente la informacion verbal que reciben de los objetos con la informacion
que captan por medio del contacto con ellos.

Las personas con necesidades educativas especiales derivadas de la
discapacidad auditiva compensan sus limitaciones de audicién con la vista, ya
que sus ojos se convierten en los principales receptores de la informacion
proveniente del medio y de los movimientos de la boca de los cuales surgen
sonidos.

Las personas con discapacidad motriz compensan sus limitaciones motrices en
sus capacidades intelectuales que en muchos casos son iguales o superiores a la
de la mayoria de los nifios de su edad.

Las personas con discapacidad intelectual compensan su dificultades
intelectuales a través del aprendizaje de comportamientos por lo que la imitacién
se convierte en una herramienta educativa basica.
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1.3 Necesidades Educativas Especiales derivadas de la
Discapacidad Auditiva

Definiciéon

Garrido (Ibidem, p.27) considera que “Un nifio tiene necesidades educativas
derivadas de dificultades auditivas cuando presenta déficits en la captacién de
estimulos sonoros por parte de sus receptores sensoriales”.

El Instituto Nacional para nifios sordos (INSOR) de Colombia, citados por la
SEP (1997, p. 44) define a la persona con discapacidad auditiva como “Toda
persona que presenta una limitacién auditiva, que altera su comunicacién, su
aprendizaje y su interaccién sociocultural”.

Aungue en los documentos antes mencionados el término utilizado es el de
deficiencia o deficiente auditivo, preferimos usar el término discapacidad o
persona con discapacidad auditiva por las razones mencionadas anteriormente.

Puede verse que las dos definiciones anteriores se complementan entre si ya
que la primera (de acuerdo a la evolucidon del concepto de discapacidad) se
refiere a la patologia y las limitaciones que se derivan de alguna patologia, en el
caso de la discapacidad auditiva, una lesién en el oido externo, medio o interno
que dificultan la recepcién de estimulos sonoros, la segunda definicién alude a
las limitaciones funcionales, que como consecuencia de los problemas auditivos,
pueden presentar los nifios con discapacidad auditiva en su desarrollo o en la
realizacién de actividades cotidianas.

El término de discapacidad auditiva incluye tanto a las personas llamadas
“sordas” como a las “hipoacisicas”. Se consideran como "sordas” a las personas
cuya limitacion auditiva (generalmente profunda) les impide procesar o
decodificar la informacién lingiiistica a través del canal auditivo con o sin algin
sistema de amplificacién; las personas ™“hipoacisicas” tienen una pérdida
auditiva tan leve que les permite con amplificacién, procesar la informacién
lingiistica con el oido.

Caracteristicas cognitivas
El grupo de nifios con discapacidad auditiva es tan diverso como el nimero de
personas que lo forman. Su desarrollo cognitivo, linglistico, social y afectivo



esta influido por muchas variables, entre las mas significativas podemos
mencionar: la etiologia o causa de la discapacidad auditiva, el nivel intelectual,
la presencia de otras discapacidades asociadas, las caracteristicas
socioculturales, los factores comunicativos y educativos.

La mayoria de las investigaciones sobre el desarrollo cognitivo de los nifios
con discapacidad auditiva se hicieron en los afios 70 dentro del marco teérico de
la teoria psicogenética de Jean Piaget, en la que se explica el desarrolio de las
estructuras basicas de la inteligencia a través de un gran conjunto de problemas
y situaciones que se dan de manera constante en todos los grupos sociales y
culturales.

La informacién proporcionada por dichos estudios es muy amplia en lo que se
refiere a la adquisicion de las operaciones concretas y formales y es menor en
los periodos sensoriomotor y simbdlico, pero en muchos de estos estudios no se
controlaron diferentes variables como: el grado de pérdida, el nivel de desarrollo
lingtiistico, la escolarizacion, etc., por lo que algunos de los resultados obtenidos
no podian generalizarse facilmente a los nifio sordos conjuntamente (Marchesi,
1987, p. 35).

Etapa sensoriomotora

Las investigaciones sobre el desarrollo de los nifios sordos en este periodo son
muy escasas, esto se explica porque la discapacidad auditiva es dificilmente
diagnosticada en los primeros meses de vida, mds no por falta de interés.

En este periodo los resultados obtenidos en las investigaciones demuestran
que los nifios sordos siguen el mismo desarrollo que los oyentes sin tener
retrasos en los distintos factores que conforman esta etapa, excepto en la escala
de imitacién vocal (Ibidem).

Etapa preoperatoria

Esta caracterizada por la funcién semidtica que es la capacidad para
distanclarse de lo que se percibe en el contexto inmediato utilizando un
repertorio mas amplio de significantes para representar las experiencias y la
realidad.

La funcidn semidtica se manifiesta a través de diferentes conductas como la
imitacién diferida, la imagen mental, el juego simbélico, el lenguaje y el dibujo;
y se divide en dos capacidades: la representacién (capacidad para retener la
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informacion) y la simbolizacién (las producciones son utilizadas para significar
alglin aspecto del conocimiento del mundo y del propio mundo).

El desarrollo simbodlico no debe concebirse como un proceso homogéneo, ya
que abarca una gran variedad de expresiones y conductas que deben estudiarse
de manera especifica.

Al estudiar este tipo de juego, se devela la capacidad simbdlica del nifio lo cual
es muy Util ya que algunos planteamientos tedricos coinciden al decir que el
lenguaje v el juego simbdlico dependen de una misma estructura general, es por
ello que el juego simbdlico es una de las dimensiones mas estudiadas de la
funcién semidtica.

La informacién obtenida a través del andlisis del juego simbdlico de acuerdo
con Marchesi (Ibidem, p. 40) es sumamente Util en el caso de los nifios sordos
que en estas edades tienden a presentar mas dificultades de comunicacion que
pueden distorsionar los datos obtenidos con pruebas mas comunes que
contengan un mayor contenido verbal.

A continuacion resumiremos en cuatro puntos las caracteristicas del juego
simbdlico que se tomaron de las conclusiones de dos estudios, el primero
realizado por Gregory y Mogford en 1983, citados por Marchesi (Ibidem), que
formaba parte de una investigacién mas amplia sobre el desarrollo comunicativo
de los nifios sordos, y otro hecho por Marchesi y sus colaboradores en una
investigacién en la que se estudié el desarrollo del juego simbdlico en cada
dimensién y al mismo tiempo su desarrollo linglistico en diferentes ambientes
(oyentes, sordos con lenguaje oral, lenguaje de sefias, y sistema oral- signado)

Estas conclusiones son:

1. Existe una estrecha relacién entre el desarrollo de las dimensiones de
descentracién (capacidad para realizar acciones cotidianas en ausencia
de los materiales necesarios y reales) e integracion (grado de
complejidad en la estructura del juego) progresando a un ritmo
semejante en ambas, y no tener relacién con el ambiente y desarrolio
lingliistico.

2. las variaciones mas importantes se dan en las dimensiones de
sustitucién (habilidad para modificar la funcién de un objeto ddndole un
uso distinto segiin los deseos del nifio) y planificacién (capacidad de
anticipar el juego que se va a realizar), ya que en ambas,
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especialmente en la segunda, hay una estrecha relacion entre el
desarrollo del juego simbodlico y el desarrollo del lenguaje, en estas
investigaciones los nifios sordos manifestaron algunas limitaciones para
planificar pero no para simbolizar.

3. Se demostré que hay una forma diferente de estructurar la realidad
entre los nifios sordos y los oyentes, lo que conlleva a una evolucion
diferente del juego y el lenguaje.

4. Los nifios sordos tienen la misma capacidad para realizar juegos
simbdlicos pero con mayores atrasos y limitaciones que los nifios
oyentes como resultado de sus limitaciones para relacionarse
socialmente, consecuencia a su vez de las dificultades de comunicacion
que restringen las posibilidades del juego simbdlico.

Etapa de las operaciones concretas

En las adquisiciones de los diferentes conceptos de las operaciones concretas
y de acuerdo con Marchesi (1990, p. 233) la secuencia en el desarrollo de éstas
es la misma entre los nifios sordos y oyentes, pero hay un desfase temporal
entre ellos, siendo mayor cuando las operaciones logicas son mas complejas.

En lo que se refiere a las tareas de clasificacién, entre nifios sordos y oyentes
no hubo diferencias en las tareas de agrupacion de objetos iguales y objetos
parecidos, pero si en la de opuestos, Best en 1970, citado por Marchesi (1987,
p. 50), comprobé que las diferencias en estas tareas deben regularse tomando
en cuenta el desarrollo lingiistico, sin embargo, se comprobdé que ambos grupos
(sordos y oyentes) pasan por las mismas etapas y utilizan las mismas
estrategias.

En las tareas de conservacion las diferentes investigaciones revelan un atraso
en la adquisicion de las nociones de conservacion en los nifios sordos.

En las tareas de representacion espacial los resultados indican que el
desarrollo de los nifios sordos y oyentes atraviesan por las mismas etapas.
Nociones topoldgicas como proximidad y orden, que son los puntos de referencia
mds Iimportantes para la orientacién en el espacio, a los cinco afios el nifio sordo
ya los ha adquirido y no presenta dificultades para realizar tareas que requieren
utilizar puntos de referencia, pero si en la resolucion de problemas que
requieren poner en juego relaciones proyectivas. Esto, segin Marchesi (Ibidem,
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p. 54) es una expresion de su centracion perceptiva y de su dificultad de situarse
en el punto de vista de otros.

A lo largo de todo el desarrollo se manifiesta un retraso significativo de los
nifios sordos en comparacion con los oyentes, en la opinién de Marchesi (Ibidem,
p. 55) este dato seria un indicativo de la importancia que tiene el lenguaje en la
separacion de lo que se percibe en el contexto inmediato y elaboréandolo
mentalmente, superando la rigidez de pensamiento que facilita la flexibilidad que
es necesaria para poder percibir y entender diferentes puntos de vista.

Esto también puede deberse a los pobres intercambios comunicativos, de los
que generalmente el nifio sordo forma parte y que no le permiten, en muchas
ocasiones, percibir las intenciones y sentimientos de otras personas y que
pueden ser diferentes a los suyos.

Etapa de las operaciones formales

De acuerdo a la teoria psicogenética de Jean Piaget es la Gitima etapa del
desarrollo de la inteligencia. Y se caracteriza por la aparicién del pensamiento
hipotético-deductivo en el cual el conocimiento sobrepasa lo inmediatamente
percibido insertandolo en el plano de lo posible, por lo que en esta etapa el
lenguaje ocupa un papel mas importante que en las anteriores ya que las
proposiciones estan mds relacionadas con la competencia linglistica y el uso de
la comunicacién verbal por lo que seria dificil pensar en el desarrollo de las
estructuras de esta etapa sin el lenguaje, pero no hay que olvidar que las
estructuras de las operaciones proposicionales son mdas complejas que las
formas del lenguaje (Ibidem, p. 56,57)

A continuacién cito las conclusiones mas importantes como resultado de una
de las investigaciones mds sobresalientes sobre la inteligencia de los sordos,
hecha por Furth y Youniss, citados por Marchesi (Ibidem), estas conclusiones
fueron:

-  Debido a que los adolescentes sordos obtuvieron resultados semejantes
a los oyentes en las pruebas de utilizacién de simbolos pero no en las
pruebas de descubrimiento nos conduce a pensar que una baja
competencia lingliistica no influye en las tareas mds estructuradas de
razonamiento l6gico pero sl en las tareas conceptuales de
descubrimiento que dependen mds de la iniciativa del sujeto.
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- Las operaciones formales en sus inicios se desarrollan sin el soporte de

la competencia lingdistica.

En lo que se refiere a las pruebas de combinatorias, los datos indicaron que
factores como el ambiente social, educativo, competencia y habilidad linguistica
favorecen la adquisicion de estas estructuras y que por el contrario, las
condiciones educativas y lingiiisticas desfavorables impiden su dominio.

“Estos estudios indican que las personas sordas, en comparaciéon con las
oyentes, tienden a tener un pensamiento mds vinculado a lo directamente
percibido, mas concreto y con menor capacidad de pensamiento abstracto e
hipotético” (Marchesi, 1990, p. 233), esta conclusion es de suma importancia ya
que a partir de ella podemos decir que en la educacion de nifios sordos es muy
importante utilizar estrategias pedagdgicas que lo ayuden a la comprensién de
hechos y fenémenos como: partir de una contextualizacién, permitirle manipular
objetos, utilizar muchos y variados apoyos visuales, mds adelante ampliaré la
informacién sobre las sugerencias pedagégicas recomendables para la atencion
educativa de los nifios con discapacidad auditiva.

Por otro lado, también encontramos que otros autores difieren en sus
opiniones respecto a la inteligencia de los nifios sordos, vemos que en las
aportaciones de quienes dan mayor importancia a la influencia del lenguaje y de
los intercambios sociales y linglifsticos para el desarrollo de diversas funciones
cognitivas, los nifios con discapacidad auditiva, desde su punto de vista, estan
en gran desventaja en comparacién con sus pares oyentes ya que, como hemos
visto, el lenguaje influye en algunas estructuras del desarrollo cognitivo, algunos
de los problemas que pueden presentar los nifios con discapacidad auditiva por
la falta de un temprano contacto con el lenguaje se refiejan en las expresiones y
juegos simbdlicos, en la autorregulacién y la planificacion de la conducta, la
adquisicion de conocimientos, la representacion mental de la informacion, la
capacidad de formular hipétesis, de razonar sobre proposiciones, de comprobar
mentalmente diversas alternativas, etc. En la opinién de Marchesi (1987, p. 58),
estas investigaciones hechas a partir de estos principios aiin son muy pocas, por
lo que estos resultados deben tomarse mds como inferencias razonables que
como tesis confirmadas.

La psicologia cognitiva sefala la influencia de lenguaje en la interpretacion,
almacenamiento y utilizacién de la informacién pero al mismo tiempo se afirma

33



la necesidad del conocimiento para hacer inferencias y organizar la narracion de
sucesos y/o experiencias (Marchesi, 1990, p. 235).

De cualquier forma los educadores no deben minimizar las capacidades de los

ninos con discapacidad auditiva o enfocar su atencion en sus dificultades
lingliisticas, al contrario, deben verlos de manera integral y descubrir que son
mds sus capacidades y que éstas pueden aprovecharse para superar las
dificultades, esto coincide con la opinion de Marchesi (Ibidem,
p. 236) que afirma lo siguiente “"Reducir la vision de las capacidades de los nifios
sordos segiin los puntos antes citados, no nos da una idea exacta de lo que
realmente sucede. Los nifios sordos tienen una capacidad intelectual semejante
a la de los oyentes. Su evolucién se enfrenta con problemas derivados de sus
diferencias para adquirir e interiorizar el lenguaje oral”.

Esas dificultades deben verse como parte de sus necesidades educativas
especiales y explorar qué metodologias, estrategias, actividades o materiales
son los mas adecuados para responder a sus necesidades, apoyar la integracién
y el desarrollo de los nifios con discapacidad auditiva.

Caracteristicas sociales

La mayoria de las investigaciones sobre la interaccién social y caracteristicas
de personalidad de los nifios sordos tienden a unirse con las investigaciones
acerca de su desarrollo comunicativo lo que dificulta poder diferenciar cada
dimensioén, pero es un hecho tangible que la comunicacion determina la
interaccién social y a la vez los tipos y formas de interaccién social influyen en
los intercambios comunicativos.

Sanchez Hipola, citado por Domingo (1999, p. 29), menciona las necesidades
educativas especiales que se derivan de las implicaciones de la discapacidad
auditiva en el desarrollo socio-lingiiistico, a continuacién las analizaré con el
objetivo de dar algunas sugerencias para responder a dichas necesidades.

» Dificultad de incorporar normas sociales
Frecuentemente se afirma que el nifio sordo tiene dificultades para controlar
su propia conducta mostrandose impulsivo. El control de la conducta estd
relacionado con reflexividad - Impulsividad, Furth, citado por Marchesi (1987, p.
163), . sefialé que al comprender menos el mundo y su funcionamiento el nifio
sordo reacciona mas impulsiva y menos controladoramente que los nifios
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oyentes, en una investigacién realizada por Harris se encontré que las
experiencias tempranas de comunicacién entre padres e hijos favorecen el
desarrollo de estructuras cognitivas y sintacticas lo que permite una maduracién
en el control de los impulsos de manera mds constructiva (Marchesi, Ibidem).

El control de los impulsos guarda una estrecha relacion con las estrategias que
usen los padres para el control de la conducta del nifio. Los padres oyentes de
nifios sordos tienden a usar mas la estrategia “imperativa- impositiva”, dando
reglas sin justificacién, empleando un lenguaje restrictivo e imperativo, ya que
frecuentemente la comunicacién entre ellos y el nifio es limitada, en lugar de la
“cognitivo- racional”"que da al nifio razones justificadas para seguir las reglas y
normas. Segln Marchesi (Ibidem, p. 164) este tipo de control no provee de
independencia al nifio y contribuyen a que el nifio no comprenda que conductas
son adecuadas o inadecuadas y las razones de ello.

Por ello surge la necesidad de darle mayor informacién sobre normas y
valores, para esto padres y maestros pueden tomar en cuenta las siguientes
recomendaciones:

- Tener presente en todo momento que las reglas y normas de
comportamiento deben ser las mismas para todos.

- Informar al nifio que pasard, a qué lugar irdn, qué hardn ahi y cémo se
debe comportar, es decir, lo que se espera de él.

- Informar al nifio las reglas y normas y para que éstas tengan un valor
significativo explicarle el porqué de ellas.

-  Asegurar que las reglas y normas han sido comprendidas, para ello,
puede hacerse que las repita o formulando preguntas acerca de ellas.

- Recordar que los nifios con discapacidad auditiva son muy sociables y
se integran facilmente si se les proporciona la informacién necesaria,
los medios para comunicarse y la oportunidad de hacerio.

« Dificuitad en la formacién de Ia identidad personal y social
La actitud de los padres hacia la discapacidad de su hijo y la forma en que
asuman este hecho serad un factor de suma importancia para las relaciones que
en el futuro se establezcan entre ambos, esta va a ser una constante en todas
las familias que tienen un nifio con alguna discapacidad.



Por ello es muy importante dar oportunamente la orientacion e informacion
necesaria a los padres para eliminar todos estos sentimientos, actitudes y
también para que vean de manera mas realista y alentadoramente las
capacidades de sus hijos para que finalmente los acepten, amen y se involucren
como parte fundamental del proceso educativo de los nifios. Esta informacion
puede darla la escuela pero es importante resaltar que las asociaciones o grupos
de padres representan un espacio muy valioso ya que los padres se identifican,
comparten experiencias e informacion y sobretodo se apoyan entre si.

En el caso de los nifios sordos, una vez que los padres oyentes han aceptado
la discapacidad de sus hijos buscardn métodos educativos e interactivos mas
acordes a las caracteristicas y necesidades de su hijo favoreciendo asi su
comunicacién y autonomia (Ibidem, p. 161,162).

+ Dificultad de interactuar comunicativamente con sus iguales y
los adultos.

Un aspecto muy importante para la participacion de los padres en la
educacion de estos nifios es el hecho, comprobado en algunas investigaciones,
de utilizar como apoyo para la comunicacién un sistema bimodal (que es la
combinacion del lenguaje oral y algin sistema gestual) teniendo mejores
interacciones con su hijo, lo que les da mas confianza, aceptacién y sensacién de
eficacia en su papel de padres (Ibidem, p. 243).

Es importante que cuando se quieran cambiar las actitudes de los nifios
oyentes hacia los sordos, no se les vea sbélo como objeto de conocimiento
déndoles informacién acerca del oido, las lesiones que puede tener, la
clasificacion de los sonidos de acuerdo a su intensidad, etc. sino también como
una realidad cotidiana del que ambos forman parte, sensibilizdndolos acerca de
sus necesidades, de las posibles diferencias para comunicarse y brinddndoles
informacién que ayude a romper con algunos mitos que todavia existen sobre las
personas con discapacidad auditiva, esto coincide con la opinién de Marchesi
(Ibidem, p. 243,244) que afirma que, si bien es cierto que generalmente los
nifios oyentes tienen algunas dificultades para adaptarse a las posibilidades del
nifio sordo, la interaccién entre ambos nifios y la integracién en el aula pueden
favorecerse mediante una intervencién adecuada por parte del maestro, al crear
situaciones que permitan el conocimiento mutuo y la realizacién de actividades
compartidas.
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Sugerencias pedagodgicas para la integracion educativa de nifios con
necesidades educativas especiales derivadas de la discapacidad
auditiva

A continuacion menciono algunas estrategias basadas en las caracteristicas
cognitivas, sociales y las necesidades educativas especiales de los nifios con
discapacidad auditiva que la comunidad educativa en general y el maestro en
particular pueden utilizar para lograr una verdadera integracion de los nifios con
discapacidad auditiva brindandoles una educacién de calidad.

La organizacion del espacio escolar, en el caso de los nifios con discapacidad
auditiva, no requiere de muchos cambios o adaptaciones, es recomendable que
el aula tenga una excelente iluminacion y que el nifio se coloque en un lugar que
le permita en todo momento ver al maestro y estar comunicado con sus
compafieros, por ejemplo en circulo, semicirculo o en cuadro.

Es de vital importancia el uso de todos los medios alternativos y aumentativos
de comunicacién que estén al alcance del nifio, respetando su estilo
comunicativo preferido, ya sea oralmente, por medio de la lectura labiofacial y el
aprovechamiento de sus restos auditivos, el uso del lenguaje de sefias, gestos
naturales, lectoescritura, etc.

Las adaptaciones curriculares mas importantes que el maestro puede hacer
para apoyar aprendizajes significativos se encuentran:

e Presentaciobn de los contenidos partiendo de las experiencias y
conocimientos previos del alumno.

 La globalizacién de conocimientos, realizando diversas actividades que
le permitan al alumno relacionar las diferentes dreas o materias del
programa escolar, con el fin de facilitar la transferencia y uso de la
informacién adquirida.

* Presentar las actividades y contenidos tematicos de manera explicita y
motivadora.

« Apoyar la formulacién de hipbtesis, resolucion de problemas y
establecimiento de la relacién causa- efecto en todas las actividades
mediante la formulacion de preguntas especificas o brinddndole
opclones para elegir segln lo que el nifio considere que puede pasar.
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¢ Realizacion de actividades de simulacién en las que el alumno pueda
poner en practica los conocimientos adquiridos en contextos cotidianos
semireales, por ejemplo: jugar a la tienda, jugar a los oficios, al
investigador, al arqueblogo, elaborar libros, sembrar una huerta, cuidar
a una mascota, proponer soluciones para algin problema de Ila
comunidad.

«  Promover su participacion.

e Para el tratamiento, comprensidn, organizacién y retencién de la
informacién son de gran ayuda la utilizacién de estrategias como
elaboracién de cuadros sindpticos, resimenes, mapas mentales, mapas
semdnticos que sinteticen y organicen la informacién de manera visual,
lo cual es un grana poyo para los nifios con discapacidad auditiva. Lo
mds recomendable es que éstos sean elaborados por el alumno pero en
un inicio el maestro debe apoyar su realizacion.

« Utilizar material didactico de tipo gréfico- visual, ya que el uso de este
tipo de materiales dan al nifio con discapacidad auditiva una idea mas
clara del contenido o ideas presentadas entre los mas relevantes estan
los mapas, diapositivas, fotografias, diagramas, videos, dibujos, etc.
recordando que, particularmente para los nifios con discapacidad
auditiva “"Una imagen dice mds que mil palabras”

1.4 Necesidades educativas especiales derivadas de Ila
Discapacidad Intelectual

Definicién

La discapacidad intelectual ha sido abordada vy definida desde diferentes
criterios: el criterio médico, social, psicométrico, conductista y el educativo.

El concepto y la definicién de discapacidad intelectual han pasado por muchos
cambios durante los Gitimos cuarenta afios, cada uno de ellos refleja la
necesidad de desarrollar una concepcién més clara, una terminologia mas
precisa y aplicable asl como un sistema orientado a la habllitacién (Shalock, Op.
Cit., p. 6).
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En 1992 la Asociacion Americana de Retraso Mental (AARM) adoptd una nueva
definicibn y un nuevo sistema de clasificacion, el cual ha sido llamado por
Shalock como el Sistema de 1992.

Los tres elementos que integran este concepto son las capacidades, los
contextos y los apoyos (Figura 1.3).

Estructura general de la definicién

Habilidades
adaptativas

Casa
Trabajo/
Escuela Contextos

Capacidades

Inteligencia Comunidad

Funcionamiento

Ty

*Figura 1.3. Estructura general de la definiciébn de Retraso Mental. Tomado de
Shalock, 1999, p. 7

Esta concepcién parte de tres ideas fundamentales:

1. La discapacidad intelectual se define en relacién a un contexto social, no
es una caracteristica inicamente de la persona, sino una expresion del
impacto funcional de la interaccion entre la persona y su ambiente.

Se resalta la importancia de enfocar la atencién sobre las conductas
adaptativas y los apoyos.

2. Se reconoce que con los apoyos adecuados durante el periodo de
tiempo que sea necesario, el desempefio en la vida cotidiana la persona
con discapacidad intelectual mejorard, favoreciendo su Integracién
laboral, escolar y la vida independiente.
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3. Los programas de habilitacion se dirigen hacia el desarrollo de
habilidades, destrezas y capacidades de la persona, en servicios de
integracién en ambientes normalizados con apoyo y la concesién de
autonomia a las personas.

Dentro de este sistema la discapacidad intelectual se define como:
“Limitaciones considerables en el funcionamiento del dia a dia. Estd
caracterizado por un funcionamiento intelectual significativamente por debajo de
la media, junto con limitaciones relacionadas en dos o mds de las siguientes
habilidades adaptativas: comunicacién, cuidado personal, vida en el hogar,
habilidades sociales, participacién en la comunidad, autonomia para tomar
decisiones, salud y seguridad, estudios, ocio y trabajo. El retraso mental se
manifiesta antes de los 18 afios” (Ibidem, p.7).

El que se especifique que la discapacidad intelectual se manifiesta antes de los
18 afios permite distinguirla de otras dificultades intelectuales que pueden
presentarse como resultado del envejecimiento o por traumatismos ocasionados
por algln accidente.

Dos conceptos basicos de esta definicion son la inteligencia y la conducta
adaptativa, porque como puede verse, ésta no centra su atencién Unicamente en
el coeficiente intelectual, sino que también da gran importancia a aquellas
habilidades que le permiten a la persona desenvolverse en diferentes ambientes,
su casa, escuela, trabajo, centros de diversion y esparcimiento, o sea dentro del
contexto social entendido en su sentido mas amplio y, que a pesar de que la
inteligencia y las habilidades mantienen una estrecha relacién entre si, las
segundas no son totalmente dependientes de la primera.

El concepto de inteligencia ha evolucionado, en el pasado se creia que una
persona que era capaz de memorizar y repetir una gran cantidad de informacion,
era una persona inteligente; ahora la inteligenqa abarca un ndmero mayor de
habilidades relacionadas no sblo con el retener mucha informacién a través del
tiempo, sino también la capacidad para comprender, organizar, y utilizaria en el
momento y contexto adecuado, esto coincide con lo que afirma Shalock (Ibidem,
p. 10) que opina que la inteligencia es una habilidad general muy compleja que
implica también la habilidad para razonar, planificar, resolver problemas, pensar
abstractamente, comprender ideas complejas, aprender rapidamente y aprender
de la experiencia y con Anastasi, citado por Shalock (Ibidem), quien opina que
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la conducta inteligente es esencialmente adaptativa ya que representa las
diferentes formas de enfrentar las demandas de un ambiente cambiante.

Otro aspecto importante de la nueva concepcion de la inteligencia, es que se
reconocen las muitiples dimensiones de la inteligencia y la existencia de
jerarquias dejando atrds la idea de que existe un factor general de ella, lo que
Spearman denominé factor “g”.

Actualmente también se reconoce la multidimensionalidad de la inteligencia,
resultado de las investigaciones sobre las inteligencias mdltiples, una de las
propuestas mas importantes es de la Gardner, que reconoce la existencia de
ocho tipos de inteligencia: linglistica, matemadtica, musical, visual, del
movimiento, interpersonal y naturalista. Goleman incluye en su libro La
inteligencia emocional, este tipo de inteligencia, Torrance y Sissk mencionan
también la existencia de la inteligencia espiritual (Waisburg, 2002, p.258,259).

La conducta adaptativa , es el otro término clave en la nueva definicion de
discapacidad intelectual, se define como "La ejecucion diaria de las actividades
necesarias para la autonomia personal y social, mds que la capacidad para
realizar actividades” (Shalock, Op. Cit.,, p. 101) lo cual significa esta nueva
concepcion ademds de identificar las fortalezas y debilidades de la persona en
cada una de las dreas o competencias intelectuales también evalda, con el fin de
dar los apoyos necesarios para la integracién escolar, laboral, social, el
desempefio de la persona durante la realizacion de actividades ya que, a pesar
de estar relacionadas y ser interdependientes, pueden variar y el desempefio
cotidiano puede superar las expectativas que podrian esperarse si el diagnéstico
s6lo se basara en el coeficiente intelectual.

La conducta adaptativa al igual que la inteligencia tiene varias dimensiones: la
competencia o desarrollo motor, las habilidades para la vida independiente,
habilidades cognitivas, de comunicacién, académicas y de competencia social.

Los factores multidimensionales de la inteligencia y de la conducta adaptativa
guardan una estrecha relacién entre si.

Caracteristicas cognitivas

La SEP en un documento publicado en 1997 (p.38) dice que “Las autoridades
estdn de acuerdo en que las personas con retraso mental se desarrollan en la
misma forma que las personas normales, pero a un paso mas lento. Otros
sugieren que las personas con retraso mental tienen diferencias en ciertas dreas
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de pensamiento y aprendizaje como por ejemplo, el prestar atencion, la
percepcion o la memoria” de lo que se desprenden al menos dos puntos de vista
de especial relevancia para la educacién:

- Las personas con discapacidad intelectual pasan por las mismas
etapas de desarrollo cognoscitivo que las personas regulares.

- Algunos autores aseguran que en la evolucién de algunas areas del
pensamiento y el aprendizaje si hay algunas diferencias entre los
nifios con discapacidad intelectual y los nifios regulares.

Desde mi punto de vista creo que los nifios con discapacidad intelectual
siguen las mismas pautas y etapas generales de desarrollo pero con algunas
caracteristicas especiales que lo hacen un poco diferente como consecuencia
de sus dificultades, debilidades y su forma particular de aprender.

Al igual que todas las personas, entre las personas con discapacidad
intelectual as diferencias son muy grandes y no podemos decir que todas tienen
las mismas caracteristicas habilidades, debilidades, preferencias y necesidades,
debe tomarse en cuenta que las caracteristicas de los diferentes grupos de
personas con necesidades educativas especiales con o sin discapacidad deben
ser vistas como caracteristicas grupales, lo cual no significa que todas las
personas las presentan de la misma forma.

Como mencionamos anteriormente, histéricamente el coeficiente intelectual
(CI) ha tenido gran importancia en la educacién de las personas con necesidades
educativas especiales y particularmente en las personas con discapacidad
intelectual, que se hizo mds notorio sobretodo durante la época de la educacion
especial en que se produjo un culto al CI en el que se establecieron grados de
deficiencia y éstos no sélo se empleaban para el diagnéstico, sino también para
determinar la intervencion y el programa educativo de los nifios.

Esto condujo a quienes se encargaban de la educacién de los nifios con
discapacidad intelectual a diversificar la oferta educativa de acuerdo al
prondstico individual basado en el CI de cada alumno determinando los
contenidos a los que tendrian o no acceso, en la opinion de Lus (Op. Cit., p.
24,25) esto fue una actitud de omnipotencia y un evidente error ya que lo peor
que puede pasar es que al interactuar con clertos contenidos escolares no los
aprendan en su totalidad y ademds esto truncaria la posibilidad de conocer
algunas estrategias que usan las personas con necesidades educativas
especiales para aprender, que a veces son dificiles de percibir a simple vista, v,
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por otra parte no demos coartarles la posibilidad de hacerlo y darnos la
oportunidad de descubrir nuevas habilidades en ellos y sorprendernos en el
trabajo y la convivencia diaria con las personas con discapacidad.

Para la teoria cognitiva, lo relevante no reside en los resultados, sino en los
procesos seguidos para llegar a ellos, el objetivo no es que el nifio obtenga
mejores resultados en las pruebas de inteligencia, sino un rendimiento cognitivo
mejor resultado de los cambios producidos en el proceso cognitivo por medio de
la educacién.

Marchesi (1990, p. 272) menciona las dificultades funcionales mas comunes
entre las personas con discapacidad intelectual que pueden disminuirse
mediante la intervencion educativa, éstas son: dificultades en tareas de
metacognicion (que es el conocimiento acerca del propio conocimiento), en los
procesos ejecutivos o de control cognitivo ya que al tener pocos
conocimientos de las funciones cognitivas o de procesos tienen dificultades para
utilizarlas flexible y adecuadamente, en los procesos de transferencia o
generalizacibn de unas situaciones a otras, el manejo flexible y
adaptativo de aprendizaje a aprendizaje, ya que no utilizan muchas
estrategias para aprovechar las experiencias de aprendizaje y los aprendizajes
adquiridos obtenidos de dichas experiencias.

Dentro del grupo de nifios con discapacidad intelectual se encuentran las
personas con Sindrome de Down que aunque tienen muchas de las
caracteristicas antes mencionadas, también presentan otras caracteristicas mds
particulares que son de gran importancia para su educacién y entre las mas
relevantes encontramos: la imitacién es una de las caracteristicas mas
comunes e importantes para su educacion ya que gracias a ella puede adquirir
muchos aprendizajes desde edades muy tempranas., atencién, Furby, citado
por Bautista (Op. Cit., p. 234), sostiene que las dificultades que tienen para
mantener la atencion sobre se deben a que necesitan mas tiempo para centrar
su atencién en un solo aspecto y para movilizarla de un aspecto a otro del
estimulo, por lo que requieren de mucha motivacién para asi poder mantener su
interés ya que pueden tener dificultades para retener sus respuestas hasta
después de analizar detenidamente los estimulos, por eso sus respuestas pueden
ser de menor calidad y con mdas frecuencia equivocadas, lenguaje, se ha
encontrado que el lenguaje en estos nifios tiene un mayor retraso que otras
dreas de desarrollo y que hay un gran diferencia entre el nivel comprensivo y el
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expresivo, siendo la expresion menor a la comprension, un factor importante
para el desarrollo de la comunicacion es la facilidad que tienen para usar la
mimica, ya que la usan con mucha frecuencia para expresar todo lo que quieren
y desean.

Sin embargo estas dificultades no deben verse como limitantes para el
desarrollo y el aprendizaje de los nifios con discapacidad intelectual, sino como
parte de sus necesidades educativas especiales y complementar los programas
educativos con actividades que les ayuden a superar estas dificultades
respetando el ritmo, habilidades y estilo de aprendizaje de cada nifio.

Caracteristicas sociales
Las personas con discapacidad intelectual presentan ciertas caracteristicas
sociales, algunas resultados de sus necesidades educativas especiales y otras de
la forma en que las personas que las rodean interactan con ellas. He recopilado
las mas sobresalientes y que se relacionan con el ambiente educativo:

- Basqueda de un culpable, es una actitud muy comin entre los adultos con
discapacidad intelectual sobretodo cuando no encuentran una explicacion ldgica
para un problema ya que no creen mucho en la casualidad o los accidentes, esta
culpabilizacién aunque es aceptada por ellos, con frecuencia genera tension
(Shea, 1998, p. 325)

- Shock de transicién ocurre cuando las personas se encuentran en escenarios
nuevos y desconocidos, como consecuencia de las dificultades que pueden tener
para interpretar claves del entorno, sensaciones fisicas, emociones de
insatisfaccién, problemas para ajustarse reaccionando ante estas tensiones con
regresiones, tensiones y desorientacion general.

- Reconocimiento como sujetos porque en ocasiones no cuentan con los
medios suficientes para tal efecto, por lo que estdn mds propensos a que no se
les respete y a veces se les trate como un objeto, como resultado de muchos
factores entre ellos la sobreproteccién de los padres, bajas espectaivas por parte
de los maestros, rechazo de los miembros de la comunidad, actitudes que
retrasan el desarrollo de la autonomia y concepto personal.

- Pobres mecanismos de autorregulacién por lo que utilizan como
mecanismos de defensa la represion, la regresién, la fijacién o la negacién.

- Respecto al lenguaje se dice que las personas con discapacidad intelectual se
desenvuelven con eficacia en situaciones sencillas, pero presentan algunas
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dificultades para mantener un tema de conversacion y otras habilidades por
ejemplo, cuando cambia el nimero de participantes, de emisiones y el grado de
adecuacion de las respuestas de los interlocutores. Como resultado de una
investigacion realizada por Kernan y Sabsa, citados por Shea (Ibidem, p. 324)
se encontré que la comunicacion de las personas con discapacidad intelectual, si
es entendida dentro de un contexto social determinado demuestra sensibilidad y
creatividad.

Los retrasos en su lenguaje también influyen de manera negativa en su

desarrollo personal, ya que a veces, al no poder darse a entender son objeto de
burlas, lo cual inhibe sus iniciativas para comunicarse.
- Las personas con discapacidad intelectual demuestran tener cuatro
principales preocupaciones que demuestran la sensibilidad social que poseen,
estas preocupaciones son: la necesidad de pertenecer a un grupo de tener
amigos; el deseo de tener un refugio ante las diversas actitudes negativas
provenientes del medio social como por ejemplo las etiquetas peyorativas o las
burlas; la necesidad de vivir armoniosamente y de encontrar una solucién a los
diferentes conflictos; el tratar de evitar el aburrimiento y encontrar actividades
novedosas que los estimulen.

Una creencia muy comin es que las personas con discapacidad intelectual
siempre son nifios, lo que es un error, ya que segin Marchesi (Op. Cit.,
p.273)"La experiencia acumulada, por pobre que haya sido su procesamiento
cognitivo, determina cambios en la personalidad, en el comportamiento e incluso
en las estructuras cognitivas, que impiden considerar a un deficiente adulto
como un nifio con cuerpo grande”.

Por lo que tomando en cuenta lo anteriormente dicho, como una parte muy
importante dentro de su educacién, (una educacién integral que atienda ademas
de lo cognitivo el drea emocional y social) y que debe incluirse desde que son
pequeiios, es la capacitacién en el drea afectivo-personal en donde adquieran
destrezas para tener relaciones interpersonales més sanas, adquieran buenos
hdbitos de socializacién, independencia y madurez emocional.

Entre los nifios con Sindrome de Down encontramos algunas caracteristicas
sociales: Lépez (1980, p.124) afirma que "“Son por lo general receptivos, llenos
de afecto, muestran una variante considerable en cuanto a su comportamiento
psicolégico, configurado por sus actitudes y respuestas, habitos y tendencias.
El perfil emotivo del nifio con Sindrome de Down se presenta bajo los siguientes
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aspectos caracteristicos de su personalidad: son obstinados, imitativos,
afectivos, adaptables, con un sentido especial en cuanto a reciprocidad de
sentimientos y vivencias, presentando un caracter moldeable si se les educa”.
- Obstinacién: desde la perspectiva médica se dice que ésta se debe al
funcionamiento del sistema nervioso que dificulta el cambio de una actividad a
otra rdpidamente, desde una perspectiva afectiva o emocional se dice que se
debe a la forma en que se les pide algo, si es de manera descortés, se negaran y
trataran de imponerse. Segin Lopez (Ibidem) el origen de esta obstinacién es
porque tienen muy marcadas sus preferencias y pueden realizar todo lo que les
gusta una y otra vez hasta cansarse, lo mismo ocurre cuando algo les disgusta y
se trata de forzarlos a realizar determinadas actividades.
- Afectividad: uno de sus mayores valores afectivos es la reciprocidad de
sentimientos, rechazan a las personas que a su vez los rechazan o demuestran
poco carifio hacia ellos, cuando no son el centro de atraccién, tratan de serlo
llamando la atencién o agrediendo a la persona que creen lo esta opacando
- Afabilidad: son nifios a quienes les gusta que los mimen, no les gusta
molestarse, es necesario no confundir el darles afecto con el sobreprotegerios,
hay que animarios a ser lo mas independientes posible.
- Sensibilidad: Cuando hay un nifio mds pequefio, lo cuidan y son
carifiosos con él, cuando otro compafiero no estd participando lo anima, y
cuando muestra alguna iniciativa lo premian con aplausos y elogios hasta que
logra hacerlo bien. Con la ensefianza adecuada pueden ser compartidos.
Algunas estrategias (tiles para trabajar con ellos son:

- Mantenerlos ocupados con actividades de interés.

- Motivarios a realizar solos las actividades.

- No sobreprotegerios.

- Animarios a cooperar y a trabajar en equipo.

- Demostrarles afecto.

- Elogiar constantemente sus logros

- Cumplir las promesas que se le hacen.

- Reiterar la existencia de la disciplina.
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Sugerencias pedagdgicas para la integraciéon educativa de nifios con
necesidades educativas especiales derivadas de la discapacidad
intelectual

De acuerdo a las caracteristicas cognitivas y sociales de los nifios con
necesidades educativas especiales derivadas de la discapacidad intelectual
mencionaré las estrategias mas Utiles e importantes para su integracién en el
aula y al mismo tiempo, su desarrollo integral.

Al trabajar con nifios con discapacidad intelectual es fundamental Ia
individualizacion de adaptaciones curriculares, (recordemos que el nifio debe
trabajar como uno mas del grupo y para que esto se logre son necesarias dichas
adaptaciones que le permitiran realizar las mismas actividades que el resto de
sus companeros y participar activamente) ya que solo a través de la
individualizacién habra verdaderos y auténticos logros y avances, debe hacerse
desde la evaluacién inicial, la descripcidon de apoyos, estrategias metodoldgicas
hasta los sistemas de certificacion.

Para lograr aprendizajes significativos es importante partir del principio de
activacién (de acuerdo a los principios de aprendizaje postulados por Piaget)
sustituyendo la ensefianza verbal y la representacién de los objetos por una
relacién activa entre el nifio y los objetos, programar muchas y variadas
actividades, ya que si todos los nifios aprenden mejor los nifios con discapacidad
intelectual aprenden mejor haciendo.

Usar el principio de redundancia, esto significa que hay que hacerle llegar la
informacién por canales sensoriales distintos o combinando diferentes formas de
comunicacién.

Para la generalizacién de conocimientos y habilidades se recomienda: tomar
en cuenta el principio de transferencia, para que lo aprendido pueda usarse en
otros contextos es recomendable que realice muchas las actividades
introduciendo situaciones y objetos diferentes, la globalizacibn a partir de
actividades y temas, desarrollar habilidades que puedan utilizar en los diferentes
ambientes de su vida diaria, insistir en el desarrollc de habilidades basicas que
preceden a otras mds complejas como las psicomotrices (por ejemplo las
visomotrices que son necesarias para la lectoescritura).

Algunas estrategias que Shea (1998) recomienda utilizar para la
generalizacion de conocimientos son: disminuir los reforzamientos en el
escenario original conforme aumenta la capacidad de reforzamiento en los
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nuevos escenarios, cambiar las indicaciones, las claves y los apoyos, modificar
los materiales, variar las respuestas y el tiempo para contestar, ir de un estimulo
Unico a diferentes estimulos agregando distractores e incrementando el nivel de
abstraccion de los estimulos, cambiar el escenario, modificar las indicaciones.

Para la estimulacion secuencial, que es una estrategia educativa usada muy
frecuentemente en la ensefianza de personas con necesidades educativas
especiales derivadas de la discapacidad intelectual se recomienda recordar el
principio de estructuracion y dividir en pequefias partes los contenidos e
instrucciones para que les sea mads facil acceder a ellos al ir avanzando paso a
paso y hacer un repaso en cada etapa de la secuencia.

1.5 Necesidades educativas especiales derivadas de Ia
Discapacidad Motriz

Definiciéon
He tomado la definicién que dio Barranquer en 1964, citado por Marchesi (Op.

Cit., p.291), que ha sido una de las mas aceptadas porque integra los aspectos
mds peculiares de esta discapacidad, en la que se define a la discapacidad motriz
como : “La secuela de una afectacién encefélica que se caracteriza
primordialmente por un trastorno persistente, pero no invariable, del tono, la
postura y el movimiento, que aparece en la primera infancia y no sélo es
directamente secundario a esta lesién no evolutiva del encéfalo, sino que se
debe también a la influencia que dicha lesion ejerce en la maduracién
neurolégica”.

A continuacion desglosaré las caracteristicas mas sobresalientes de la
discapacidad motriz que se desprenden de la definicién anterior y son las
siguientes:

- la discapacidad motriz, al igual que las demds discapacidades, no es una
enfermedad sino una condicidn permanente e irreversible por lo que no
se "cura”.

- La lesién no es evolutiva o progresiva, es decir no se hace mas severa a
lo largo de la vida del nifio, de acuerdo con la SEP (Op. Cit., p. 32) lo que
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puede suceder es que algunas dificultades se hagan mas notorias por las
distorsiones en el movimiento y habitos posturales.

La condicibn del nifio no es inmutable, con atencion temprana,
entrenamiento y educacion adecuada a sus necesidades puede tener muchos
progresos y grandes mejorias que lo llevaran poco a poco, a llevar una vida
normal, al respecto Marchesi (Op. Cit., p. 292) opina que no hay que olvidar
el papel tan importante que ejercen en el desarrollo del nifio las facultades de
sustitucién y compensacion de los centros cerebrales que no estan lesionados
y que serdn de mas ayuda cuanto mas temprana sea la intervencion.

Las lesiones se producen durante el tiempo en que el sistema nervioso
central esta en proceso de constitucion, maduracién y organizacion.

- Las causas de la discapacidad motriz pueden ser prenatales, si se
originan durante el embarazo, perinatales, son los que se presentan
desde el comienzo del parto hasta el nacimiento y postnatales, después
del parto.

Podemos ver que todas las causas que originan la discapacidad motriz son
exogenas, es decir, por la influencia de factores exteriores al cerebro del nifio, y
en muchos casos el origen es desconocido, por lo que de acuerdo con Bautista
(Op. Cit., p. 296) se descarta la posibilidad de que tenga una base genética y
por consiguiente, la transmision de la discapacidad de padres a hijos.

Jests Garrido (Op. Cit., p.31) define al nifio con necesidades educativas
especiales derivadas de la discapacidad motriz de la siguiente manera: “Un nifio
tiene necesidades derivadas de dificultades motrices cuando presenta déficits en
el movimiento de sus miembros y/o en la coordinacién de los mismos. Esos
déficits dificultan sus movimientos en el espacio y su desenvolvimiento motriz en
el mismo y en el manejo de los objetos”.

Esta definicibn ademds de describir la caracteristica principal de la
discapacidad motriz (dificultad para coordinar el movimiento del cuerpo y ejercer
control sobre él), describe también algunas de las implicaciones de dichas
dificultades en su desempefio cotidiano y escolar, por lo que requerira de
algunos apoyos para desplazarse, material didactico adaptado, actividades
alternas, por mencionar algunas, respecto a estas adaptaciones y apoyos
profundizaré més adelante.

Dentro del grupo de nifios con discapacidad motriz encontramos una poblacién
muy diversa, nifios con dificultades motrices muy leves, nifios que tiene un
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control minimo sobre su cuerpo, quienes tienen un miembro afectado, dos, tres
o los cuatro, por ello, las caracteristicas de la discapacidad motriz se han
agrupado de acuerdo a tres criterios: la alteracion del tono muscular, nimero de
miembros afectados, y el grado de afeccion.

Es fundamental aclarar en este punto que dentro del concepto de
discapacidad motriz no se incluyen aquellas lesiones del Sistema Nervioso
Central que no sean del encéfalo, como serian las lesiones de la médula espinal
(como la espina bifida o la poliomielitis), ni aquellos trastornos ocasionados por
lesiones encefdlicas ocurridas después de la primera infancia, las lesiones
evolutivas producidas por un tumor cerebral o por enfermedades degenerativas
(como la distrofia muscular) asi como la carencia o pérdida de miembros, al
respecto, Marchesi (Op. Cit., p. 292,293) afirma que a diferencia de los
trastornos anteriores lo que resulta caracteristico de la discapacidad motriz es
que las lesiones encefdlicas ocurren durante el tiempo en que se esta
constituyendo, madurando y organizando el Sistema Nervioso Central y que
aparte de sus consecuencias directas (como las limitaciones en algunas
funciones concretas) esas lesiones producen otras limitaciones mds generales
debido a la influencia de la lesion en el curso global de la maduracidn.

La Direccion General de Educacién Especial en 1995 (p.205,206) en el
documento titulado Bases para la atencion del nifio con Impedimentos motores,
clasificé a los impedimentos motores en dos grandes grupos:

- El primero estd conformado por las personas que presentan limitaciones
fisicas que afectan el sistema miusculo-esqueléticos y el sistema nervioso
periférico, lo que provocan ciertas dificultades para realizar movimientos
voluntarios pero sin presentar alteraciones en los procesos nerviosos
centrales. A lo que yo denomino discapacidad motora.

- En el segundo grupo se encuentran las personas que presentan
alteraciones neuromotoras como consecuencia de una lesién cerebral y
que se caracteriza por la falta de control del movimiento voluntario y que
si influye en el aprendizaje y el desarrollo global de la persona y que yo
llamo discapacidad motriz.

Generalmente la discapacidad motriz es llamada "Pardlisis Cerebral”, pero este
término puede causar ciertas confusiones ya que se piensa que es la paralizacién
de ciertas partes del cuerpo debido a una lesién cerebral, lo cual es un error ya
que de acuerdo con Marchesi (Op. Cit., p. 294) no consiste exactamente en la
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paralizacion de ciertas partes del cuerpo, ni mucho menos del cerebro, tal como
esta denominacién pudiera sugerir, y que mas bien es un trastorno motor
complejo, sin embargo frecuentemente las facultades intelectuales y muchas
otras funciones regidas por el cerebro se encuentran intactas.

También suele llamérsele “Trastornos neuromotores”, sin embargo he
preferido usar el término discapacidad motriz porque considero que estos
términos tienen una gran carga médica, y que ademas de generar ciertas
confusiones, como las mencionadas anteriormente, no nos dan una idea clara de
las necesidades especiales y capacidades de estas personas.

Hay algunas otras caracteristicas de los nifios con discapacidad motriz que son
resultado de ciertas condiciones fisicas como: problemas de audicién, problemas
visuales, crisis convulsivas, problemas de salud (SEP, 1997, p. 31-33)

Caracteristicas cognitivas

En lo que se refiere al desarrollo cognitivo, por lo general y si no hay otras
discapacidades asociadas particularmente intelectual, su rendimiento intelectual
es similar o superior al de los nifios de su edad, esto coincide con la opinién de
Garrido (Op. Cit., p. 31,32) que afirma que al igual que en los nifios con
discapacidad auditiva o visual, en los nifios con discapacidad motriz las funciones
intelectuales no tienen porque estar necesariamente afectadas, sin negar que
algunos nifios puedan tener algunos problemas de aprendizaje.

Puede suceder que debido a sus problemas de comunicacion o sus dificultades
para realizar movimientos de manera voluntaria el nifio no pueda expresar o
demostrar plenamente sus habilidades intelectuales o sus conocimientos, por
ello es importante resaltar la importancia del uso de sistemas aumentativos y
alternativos de comunicacion.

De acuerdo con las etapas del desarrollo cognitivo de la teoria psicogenética
de Piaget, las experiencias sensoriomotoras de estos nifios pueden estar
limitadas y ser diferentes a las de los otros nifios por las dificultades para
manipular, controlar y explorar el mundo fisico, esto Influird también en el
desarrollo del razonamiento operatorio y formal.

La mayoria de las personas con discapacidad motriz presentan problemas de
lenguaje como consecuencia para coordinar algunos movimientos por lo que
tendrén problemas para articular el lenguaje oral, ya que éste requiere de
movimientos finos muy coordinados para controlar los misculos de la boca, Ia
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lengua, el paladar y la laringe (debido a esto también pueden tener dificultades
para masticar, deglutir o tragar los alimentos). Bautista (Op. Cit., p. 294) opina
que las dificultades para controlar algunos movimientos también influyen en
otras areas del lenguaje como la expresion corporal y gestual y que el poco
control de la respiracién traerd como consecuencia la mayor lentitud del habla,
alteraciones en la modulacién de la voz , modificaciones en la emisién de ésta o
incluso su ausencia.

Por 1o que de ser necesario deberd ofrecérsele a la personas con discapacidad
motriz algun sistema alternativo y aumentativo de comunicacidbn como por
ejemplo, el uso de sencillas sefias corporales (como mover la cabeza, los dedos,
los parpados), de tableros con dibujos, letras, silabas o palabras o teclados, de
acuerdo a las capacidades motrices de la persona.

Al igual que con todos los nifios con necesidades educativas especiales, como
educadores debemos encontrar la forma de adaptar las actividades a las
posibilidades del nifio para explotar al maximo sus capacidades, esto coincide
con la opinién de Garrido (Op. Cit., p. 32) que asegura que con las adecuadas
adaptaciones arquitectonicas y de material didactico segin sus necesidades, los
nifios con discapacidad motriz pueden seguir el mismo nivel general de
aprendizaje escolar.

Caracteristicas sociales

Desde el punto de vista afectivo los nifios con discapacidad motriz son muy
sensibles y suelen tener un menor control emocional, presentando cambios de
humor, risas o llantos injustificados, impulsividad, etc.

La discapacidad motriz incide también en el desarrollo social porgue el nifio se
encuentra con la dificultad de poder producir cambios en el comportamiento de
otras personas para lograr y mantener su atencién, causar algunos efectos sobre
el entorno con el apoyo de los demds, asi como transmitir e intercambiar
informacién y afecto.

Existe un fendmeno muy comtn entre las personas con discapacidad motriz
llamado indefensién aprendida (o experiencia repetida de fracaso) provocada
por la falta de control sobre los objetos, los acontecimientos y las personas del
entorno préximo y que ademds de proveer de menores oportunidades para el
aprendizaje, genera un aprendizaje activo de falta de sincronia entre sus



acciones y las consecuencias de éstas (Marchesi, Op. Cit.,, p. 299), lo que

provoca algunas reacciones en los nifios, por ejemplo:

Frustracion y limitacidon de la motivacion necesaria para emprender y
perseverar en el esfuerzo que requiere toda actividad, que aunado a la
sobreproteccién, hacen que la motivacion disminuya todavia mas.
Disminucién de los intentos de actuar, ya que espera que sus esfuerzos
no produzcan los resultados deseados.

La indefensién aprendida afecta no sélo al nifio, sino también a las
personas que lo rodean ya que éstas aprenden que sus esfuerzos son
inltiles para conseguir una interaccién apropiada con el nifio.

Afecta la disposicion para el aprendizaje de estrategias cognitivas.
Disminucién del CI y del rendimiento escolar porque como el nifio cree
que sus acciones no causardn efecto, su inteligencia no podra
manifestarse, desarrollarse o incrementar sus conocimientos
Emocionalmente puede causar depresion.

Para evitar la indefensioén aprendida es necesario que:

Los niflos perciban que sus logros son el resultado de sus habilidades,
competencias, esfuerzo y no de la ayuda de los demas.

Evitar la sobreproteccion.

Plantear al nifio actividades y tareas con niveles de exigencia acordes a
sus habilidades reales y de aprendizaje.

Convencer a las personas que rodean al nifio de que él es capaz de
responder a diferentes requerimientos y que también ellos poseen los
recursos suficientes y apropiados para conseguir intercambios
comunicativos significativos con el nifio.

Y recordar que la integracién es posible solo si la persona, en este caso el

nifio con discapacidad motriz, hace lo posible por desarrollar habilidades de

comunicacion y de socializacion y al mismo tiempo la sociedad lo acepte,

conozca sus habilidades reales y brinde todos los apoyos necesarios para que la
integracion soclal sea una realidad y no sélo un ideal.

Sugerencias pedagdégicas para la integracién educativa de nifios con

necesidades educativas especiales derivadas de la discapacidad motriz
Para integrar al nifio con discapacidad motriz es necesario que toda la

comunidad escolar partan de la idea de que el nifio o nifia con discapacidad
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motriz es un alumno mas y recordar que “LO NORMAL ES UN TRATO NORMAL",
no subestimando sus habilidades por las caracteristicas fisicas que pueda tener
como resultado de sus dificultades motrices, mostrandose sensibles ante sus
necesidades para poder tomar las medidas necesarias y las precauciones
pertinentes evitando sobreprotegerio y recordando que son muy sensibles y la
sobreproteccién no les agrada porque los hace sentirse humillados e incapaces
de hacer cualquier actividad y eliminando actos paternalistas o de lastima.

Entre los apoyos mas importantes para la integracion de los nifios con
discapacidad motriz se encuentran aquellos que le faciliten desplazarse dentro
del espacio escolar, para ello es muy importante que la escuela disponga de los
recursos materiales suficientes para facilitar el acceso y desenvolvimiento del
nifio dentro del edificio escolar, por ejemplo, rampas, elevadores o barandales,
asi como el uso de todos los espacios (sanitarios, gimnasio, salones, patio,
auditorio, etc.) y si el nifio usa silla de ruedas el saber como apoyario, cémo
darle indicaciones correctas para ayudario a desplazarse de un lugar a otro, y
no hacerles sentir que el usar silla de ruedas es un problema o limitacién, al
contrario, el usaria le da libertad y seguridad para desplazarse por si mismo.

Para la planeacién de objetivos (como paso precedente para la planeacién de
actividades, recursos, evaluaciones, etc.) el maestro debe estar consciente de
que el principal objetivo a perseguir debe ser lograr que el maximo desarrollo
de las habilidades del nifio, la autonomia, el conocimiento y aceptacion de si
mismo que lo conduzcan a tener una vida de calidad, en lo que se refiere a los
objetivos académicos hay que darle los mismos contenidos que a sus
compafieros, aunque algunas veces habra que hacer adecuaciones curriculares.

Para motivar al nifio con discapacidad motriz se sugiere realizar actividades
interesantes, el maestro debe esforzarse por estimular su interés, fijar un
objetivo preciso para cada actividad, planear actividades simples dividiéndolas
en pequeiios "escalones”, permitirle practicar mucho, reconocer sus logros,
resaltando tanto el esfuerzo como los resultados.

Tomando en cuenta que los nifios con necesidades educativas especiales
derivadas de la discapacidad motriz suelen presentar dificultades para mantener
la atencién y concentracién el maestro debe estar atento para identificar qué
tipo de estimulos distraen méas al nifio, en qué situaciones, contextos o lugares
se distrae mds faclimente.
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Algunas sugerencias para que tengan una mejor atencion y/o concentracion
son: hacer sesiones cortas, quitar de enfrente objetos que puedan distraerlo,
escoger un lugar o rincén tranquilo del salén de clases donde haya pocos
estimulos, retirar los juguetes o materiales que no se vayan a utilizar durante la
actividad o tarea a realizar.

Siendo la comunicacién parte fundamental de las interacciones en cualquier
proceso ensefianza- aprendizaje, y a la vez una de las dreas que pueden ser mas
dificiles de abordar por los maestros regulares que tienen entre sus alumnos a
un nifio con discapacidad motriz, es importante tomar en cuenta que aunque los
nifios con discapacidad motriz suelen presentar dificultades para desarrollar el
lenguaje oral, siendo flexibles y brindando los apoyos adecuados, dichas
dificultades no tienen porqué ser un obstaculo para la comunicacién, el maestro
regular apoyado por el maestro especialista deben pensar en utilizar alguin
sistema alternativo de comunicacién adecuado para el nifio.

Durante los intercambios comunicativos es importante que el interlocutor (ya
sea el maestro, los compafieros o cualquier persona de la comunidad escolar)
trate de comunicarse con el nifio por medio de ruidos usando canciones,
sonrisas, imitaciones, y espere a que el nifio dé alguna sefial de
retroalimentacién, a menudo estos nifios requieren un poco mas de tiempo para
expresarse, es importante alentarlo para que participe, pero no hay que
presionario para que hable.

Es recomendable que el maestro plantee situaciones informarles para
comunicarse con el nifio, sobretodo en situaciones de trabajo grupal.

Hay que recordar que si las actividades no estan adaptadas adecuadamente, el
nifio con discapacidad motriz puede permanecer inactivo durante la realizacién
de éstas, para que esto no suceda, el maestro puede encontrar las posturas en
las que pueda usar mejor sus manos (o los pies si el nifio lo prefiere y de
acuerdo a sus posibilidades), mostrar al nifio como usar el material y darle la
oportunidad de descubrir las cosas y utilizar sus propios errores para que
razonar y aprender las consecuencias de sus actos, darle ayuda siempre que la
necesite y ser paciente, apoyario cuando tenga problemas y asegurarse de que
el nifio realmente puede participar activamente en los juegos y actividades.

La integracién del nifio con discapacidad motriz serd una realidad no
solamente adecuando las actividades sino también haciéndolo formar parte
como miembro de su comunidad escolar y particularmente de su grupo.
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Para lograrlo, es importante propiciar el trabajo grupal es de gran ayuda, por
lo que es mds recomendable trabajar en grupos pequefios, pero lo mas
importante es que todos participen y es preferible que una persona conduzca al
grupo y otra la auxilie.

Colocar a los nifios de manera que se puedan verse entre si y también al
maestro, para esto puede acomoddrseles en semicirculo o en forma de L.

1.6 Necesidades educativas especiales derivadas de Ila
Discapacidad Visual

Definicién

Bautista (Op. Cit., p. 319) define al nifio con discapacidad visual como “Aquel
gue padece la existencia de una alteracion permanente en los ojos o en las vias
de conduccion del impulso visual. Esto causa una disminucion ostensible en la
capacidad de vision que, cuando menos, constituye un obstdculo para el
desarrollo normal de su vida, por lo que precisa una atencién a sus necesidades
especiales” y Vidal (1982, p. 185) define a las personas con discapacidad visual
como: “Son todos aquellos que difieren de los sujetos videntes normales a tal
grado que es necesario que sean entrenados de una manera especial, que se les
disefie o adapten curriculas especiales y disefiar ayudas también especiales para
la ejecucién de su potencial completo”.

Entre estas dos definiciones vemos que el comin denominador es que ambas
consideran a las personas con discapacidad visual a quienes tienen una
limitacién en el sentido de la vista y, consecuentemente requieren de servicios y
una atencién educativa diferenciada de acuerdo a las necesidades que se derivan
de dicha limitacién con el fin de que lleguen a desenvolverse al igual que todas
las personas de su entorno fisico y social.

Dentro de la discapacidad visual encontramos dos grandes grupos:

- Los ciegos o invidentes, que son las personas que tienen una pérdida visual
profunda que sélo les permite(en algunos casos) percibir luces por lo que no
pueden usar la lectura y escritura en tinta de manera regular y usar la vista
como herramienta para su educacidn por lo que requieren de material
alternativo que no sea visual ni impreso(Ibidem).
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- Los débiles visuales o personas con vista parcial, que a pesar de tener una
reduccion bastante notoria de su capacidad visual, pueden ver lo suficiente para
poder leer en tinta de forma regular y usar material visual e impreso siempre y
cuando estos tengan como apoyo: tipografia grande, el uso de auxiliares opticos
y tecnoldgicos, y un entrenamiento adecuado que les permita usar sus restos
visuales (Ibidem, p. 320).

Caracteristicas cognitivas

Es importante aclarar que entre las personas con discapacidad visual hay una
gran heterogeneidad, porque el grado, el tipo y momento de aparicion de la
pérdida visual son factores que influyen en el desarrollo psicolégico global de la
persona.

El desarrollo los nifios con discapacidad visual no difiere del de los nifios
videntes, hay que recordar que la vista es sélo uno de los muchos canales por
los que se puede recibir informacién, esto coincide con la opinion de Lou (Op.
Cit., p. 144) que asegura que lo que limita las posibilidades en el procesamiento
de informacion no es la pérdida en si, sino la falta de contacto con las
experiencias directas, la falta de interrelacién o interactuacién e interaccion asi
como el medio ambiente social y cultural que condicionan el desarrollo cognitivo,
sin embargo con la atencién educativa adecuada, la provision de los recursos
(personales, materiales y funcionales) pertinentes y utilizando sus habilidades
de compensacion pueden superar esos retos.

En ausencia de la vista, el tacto se convierte en el sistema sensorial que mds
utilizan las personas con discapacidad visual para conocer el ambiente que los
rodea.

Las caracteristicas mas sobresalientes del sentido del tacto son que:

- No reside sélo en las manos sino en toda la superficie de la piel.
- Facilita la recepcién de informacion sobre estimulos tactiles, de presion y
algunas vibraciones.
- Hay dos formas para obtener informacién por medio del tacto:
a) Tacto pasivo: la informacién se recibe sin buscarla, de manera
no intencional, pasivamente.
b) Tacto activo o sistema héptico: la informacién es buscada
intencionalmente por la persona para obtener informacién. A
diferencia del tacto pasivo, en el tacto activo, segin Marchesi
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(Op. Cit., p. 213) no sdlo estdn implicados los receptores de la
piel y los tejidos subyacentes (como ocurre en el tacto pasivo),
sino también los receptores de los musculos y tendones, de tal
forma que también recoge informacion articulatoria, motora y
de equilibrio.

Entre la percepcién y procesamiento de la informacion recibida por medio del
tacto y de la vista hay grandes diferencias entre las mas significativas podemos
mencionar que:

- Las manos se mueven de forma intencional para buscar las caracteristicas de
la forma y poder obtener una imagen de ella, pero mas lenta y sucesivamente
ya que por medio del tacto, el nifio sélo puede explorar las superficies cercanas
que puede abarcar con los brazos y no para los que se encuentran lejanamente
por lo que recoger informacion tactil requiere de una mayor utilizacion de la
memoria de trabajo, sobretodo cuando los objetos son grandes o numerosos
(Ibidem)

- Las informaciones que se reciben son algunas veces transitorias e
incongruentes, dificiles de integrar y relacionar con el origen o significado.

El desarrollo del tacto activo empieza con la puesta en marcha de las
habilidades de conocimiento y atencién que hacen posible que el nifio pueda
diferenciar las cualidades de los objetos.

El oido da a las personas con discapacidad visual informacién de manera muy
parecida a la que la visiébn da a las personas videntes, para que el nifio con
discapacidad visual haga uso adecuado de este sentido es importante que
desarrolle una percepcion selectiva que le permita seleccionar los sonidos
desechando las fuentes que le causan confusion y/o perturbacion y clasificar los
sonidos segun su significado. '

Es importante tomar en cuenta que una excesiva estimulacién auditiva puede
producir la inhibicién del uso del oido como medio de aprendizaje o contacto con
el ambiente, procurando que se pueda sentir desorientado ante la presencia ce.
muchos sonidos carentes de significado para él.

Frecuentemente, el desarrollo psicolégico de los nifios ciegos es mas lento que
el de los nifios videntes ya que permanecen mds tiempo en ciertas etapas
evolutivas.
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Periodo sensoriomotor

Durante este periodo la discapacidad visual trae algunas consecuencias para el
desarrollo del nifio ya que se basa en un tipo de inteligencia totalmente practica,
en la sensopercepcidon e interaccion con el ambiente a través de sus
movimientos.

Hasta los cuatro meses su desarrollo es similar al del nifio vidente ya que la
falta de visibn no es un factor determinante para ello porque todavia no
establece relaciones totales con el exterior, pero a partir del quinto mes el bebé
ciego tiene retrasos en habilidades como coger y buscar objetos y en la
adquisicion de la nocién de permanencia de los objetos.

En el desarrollo motor puede verse que en lo referente a conductas posturales
como darse la vuelta, sentarse o caminar con ayuda siguen las mismas pautas
de desarrollo que los bebés videntes, pero tienen mas dificultades para la
movilidad como el gateo o la marcha independiente como resultado de la falta de
recepcion de estimulos visuales.

Etapa preoperatoria

A los dos afios el nifio ciego ya ha adquirido la nocién de permanencia de los
objetos lo que le permitird empezar a hacer representaciones de los objetos,
para esto es muy importante estimular el desarrollo del lenguaje ya que éste
actuard como mediador entre los objetos y su representacion.

Durante esta etapa aparecen en el nifio la imitacién, el juego simbdlico y el
lenguaje, los nifios ciegos suelen tener mds problemas en los aspectos
puramente representativos o figurativos que en los simbélicos y, sobretodo,
comunicativos, por lo que el desfase entre lo figurativo y lo verbal se presenta
constantemente desarrollo de los nifios ciegos, en especial el retraso en el juego
simbdlico se explica, por la dificultad que tiene la construccién de una imagen de
si mismo y de los demas (necesarios para representar a uno mismo y a los otros
en el juego) (Ibidem, p. 217,218).

Los diferentes autores coinciden al decir que el balbuceo en el primer afio de
vida es semejante al de los nifios videntes, pero difieren en los datos sobre la
aparicion de las primeras palabras, de cualquier forma, a los dos o tres afios el
lenguaje de los nifios ciegos es casi igual al de los nifios videntes pragmatica,
semantica y funcionalmente aunque debido a la falta de visién tienen muchos
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problemas para utilizar términos personales como yo, tu, él, y espaciales como ir

0 venir.

tapa de las operacion creta

La mayor parte de las investigaciones realizadas con nifios ciegos se han
enfocado en el desarrollo cognitivo durante la etapa de las operaciones concretas
donde diferentes estudios han llegado a la conclusion de que el rendimiento de
los nifios ciegos difiere del de los nifios videntes en las operaciones infralégicas
de caracter espacial, las de tipo manipulativo y en las pruebas figurativas de
imagenes, relaciones espaciales y de conservacion del volumen siguiendo la
misma secuencia en el desarrollo de las habilidades para resolver este tipo de
tareas.

Seguln Bautista (Op. Cit., p. 328) esto se debe a que los nifios ciegos usan el
tacto para recoger informacion, por lo que hasta los 11 o 14 afios realizaran
satisfactoriamente las tareas relacionadas con las operaciones concretas.

En contraste, el rendimiento de los nifios con discapacidad visual es casi igual
al de los videntes en tareas con mayor base verbal (inclusiones o seriaciones) y
en las tareas de clasificacion.

Operaciones formales

Esta etapa estd caracterizada por el razonamiento hipotético- deductivo, y no
se han encontrado diferencias entre ciegos y videntes, ya que este tipo de
pensamiento le permite al nifio con discapacidad visual, no s6lo la solucién de
tareas de tipo verbal, sino también las de cardcter manipulativo , con esto se
demuestra que el lenguaje tiene un papel fundamental en su desarrollo
cognitivo, de acuerdo con Marchesi (Op. Cit., p. 220), el contar con esta forma
de pensamiento, que permite pensar en términos de hipétesis lo convierte en
una potente herramienta capaz de remediar las dificultades que pueden tener
para acceder a una representacién figurativa en ausencia de la visién. Por ello,
las personas ciegas son capaces de resolver las tareas clasicas de este tipo de
pensamiento y ademds comprender, mediante hipdtesis, problemas para los
cuales no tienen un acceso perceptivo directo.
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Caracteristicas sociales

En el caso de las personas con discapacidad visual, al igual que en todos los
otros grupos de personas con necesidades educativas especiales derivadas de
una discapacidad, no podemos definir un solo tipo de personalidad.

Gran parte de las actitudes y sentimientos de las personas con discapacidad
visual no se derivan de su discapacidad en si misma, sino de la forma en que
las demas personas las tratan ya que en muchas ocasiones, al igual que las
personas con otras discapacidades, las mayores barreras no son sus propias
limitaciones, sino las que las personas que integran la sociedad les imponen
(tanto fisicas como sociales o culturales), en el caso particular de las personas
con discapacidad visual, frecuentemente se les hace sentir como indtiles o
incapaces de realizar ciertas actividades y pueden llegar a sentirse como tales,
Bueno (1993, p. 120) afirma que este sentimiento crece si proviene de personas
importantes para la persona como sus padres, sus maestros, compaferos de
clase o amigos, también menciona que la sociedad en general considera la
persona ciega como amargada o indefensa y se considera que su vida es una
vida de oscuridad y horror.

Estos mitos, claros ejemplos de una perspectiva reduccionista, generan
actitudes de piedad, generosidad, lastima o sobreproteccién que no se asemejan
en nada a lo que realmente es su vida, sus capacidades y necesidades de apoyo
de las personas con discapacidad visual.

Esto trae como resultado que en la persona con discapacidad visual se instale
un sentimiento de inferioridad, que a la vez se incrementa por la falta de
autonomia, baja autoestima y sobreproteccion, por lo que llegan a sentirse
incomodos con ellos mismos, con las personas que los rodean y para hacer
frente a estos sentimientos reaccionan utilizando muchos mecanismos de
defensa como dependencia, aislamiento, autoengaiio, evitando situaciones sobre
las que pueden ejercer poco control, que pueden generar ansiedad o poner de
manifiesto sus debilidades llegando a culpar a la falta de visién de todos sus
fracasos, aunque éstos no tengan ninguna relacion con ellos.

La aceptacién e identificacién con sus padres desde que es un bebé influird
directamente en la autoestima de los nifios, es importante agregar que son
personas muy sensibles para percibir los sentimientos de las demds personas.

Para incrementar la autoestima de los nifios es necesario que los adultos mds
cercanos a él (padres, familiares y maestros) reconozcan y elogien sus progresos
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para que también aprenda a aceptar criticas sin que disminuya su autoestima, la
retroalimentacion verbal y fisica son elementos vitales para mantener su
motivacion y constancia, esto se debe a que el reconocimiento por una conducta
esperada aumenta la frecuencia de esa conducta y eleva su amor propio ya que
el nifio experimenta un sentimiento de autovalia al saber que su conducta
agrada a los mayores haciendo que su autoestima crezca conforme aumenten
los comentarios positivos sobre sus acciones. Como resultado, los nifios con
elevada se sentirdn capaces de hacer bien muchas cosas, aunque nunca antes
las hayan hecho; pero de no ser asi, si el nifio tiene una baja autoestima , no se
sentird capaz de realizar siquiera intento(Ibidem, p. 123).

El lenguaje y las palabras ademds de ser de gran importancia para el
aprendizaje de los nifios con discapacidad visual, también les facilita el poder
relacionarse con otras personas.

Podemos citar como principales caracteristicas del habla de los nifios ciegos las
siguientes:

- Usan el habla para controlar el entorno, para recibir informacion sobre el.

- Hacen muchas preguntas, por lo general estereotipadas, para obtener
informacion de las personas que no conoce.

- Usan el habla mds que los nifios videntes.

- El vocabulario que integra el léxico de los nifios ciegos se divide en dos areas:
palabras que tienen un significado real para ellos porque se basan en hechos y/o
experiencias objetivos y, aquellas palabras que se refieren a situaciones visuales
¥ que carecen de significado real para ellos.

- Aunque carecen de significado real para ellos, con frecuencia hace muchas
preguntas relacionadas con aspectos visuales con el objetivo de agradar a los
adultos y acercarse al mundo de los videntes.

- En muchos casos, el verbalismo, que es el uso excesivo de términos o
palabras de contenido exclusivamente visual, es usado con el afan de igualarse,
inconscientemente, al vidente, y/o de adaptarse a las exigencias sociales.

- No hablan o hablan consigo mismos en situaciones que le son dificiles de
controlar.

- Hablan para ponerse en contacto, pues sin la presencia de alguna persona
pueden sentirse desprotegidos.

- Pueden hablar sin comunicarse, para reforzar lo que se dice y para ir
verificando los conceptos que los adultos le han dicho.
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- Tienen una mejor competencia linglistica que los nifios videntes: su
vocabulario es mas extenso, usan frases sintacticamente bien construidas.

- Un consejo muy Gtil es que al momento de hablar o conversar con personas
con discapacidad visual no debe haber tables para usar con naturalidad
palabras relacionadas con la visidbn como: ver o mirar, hay que entender que
para él o ella, estas palabras tienen un sentido mas amplio, el de percibir, lo
que implica no sélo ver, sino tocar, oir, sentir, palpar, probar, etc., y si forman
parte de expresiones idiomaticas, ellos las entenderan y usaran también.

Es recomendable que dentro del curriculo como parte de los distintos
programas se atienda el drea emocional y de relaciones sociales a través de la
realizacién de actividades que propicien:

- La aceptacion vélida de la propia imagen.

- La aceptacion de las dificultades fisicas que se derivan de su discapacidad y a
la vez la aceptacién de los demas.

- La promocién de una valoracién favorable tanto de familiares y compafieros
para fomentar una sana autoestima, el respeto mutuo y la aceptacion de las
diferencias interpersonales.

- El brindar los elementos que sirvan de ayuda para la retroalimentacién durante
la interaccién, al carecer de la vista, estos elementos serdn dados por el canal
auditivo usando palabras como: comprendo, realmente o por la realizacién de
preguntas.

- Los maestros y padres deben guardar el equilibrio entre afecto y firmeza en
sus interacciones.

Sugerencias pedagégicas para la integracién educativa de niifios con
necesidades educativas especiales derivadas de la discapacidad visual

En la integracion educativa de los nifios con discapacidad visual han de
tomarse en cuenta varios aspectos, como los mds relevantes mencionaré los
siguientes: la organizaci6n espacio escolar como apoyo para la movilidad, las
adecuaciones curriculares, y estrategias de motivacion.

El apoyar al nifio o nifia con discapacidad visual para que se desplace con
confianza en la escuela es fundamental ya que el conocimiento del espacio
lejano es una de las necesidades educativas especiales mds importantes de
estos nifios porque “No pueden abarcar con los brazos y al que sélo tienen
acceso mediante datos auditivos, el movimiento y la propiocepcién. A pesar de
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que la vision es el sentido espacial por excelencia que permite moverse y
orientarse en los espacios mas o menos grandes, podemos afirmar que los
invidentes incluso cuando lo son desde el nacimiento, son capaces de llegar a
conocer y a representarse de forma adecuada ciertos entornos” (Marchesi, Op.
Cit., p.220).

El conocimiento del entorno y el desplazamiento dentro de un espacio guardan
una estrecha relacién entre si, la movilidad y el aprendizaje se interrelacionan ya
que sus movimientos se convierten en los principales apoyos o sustitutos de la
vision para poder acceder al conocimiento del mundo que los rodea. (Bautista,
1993).

Para apoyar el desplazamiento del nifio en la escuela es necesario llevarlo a
conocerla antes de empezar la escolarizaciébn para ubique los espacios mas
importantes y adaptar el espacio escolar de manera que no haya obstaculos
(como macetas o mamparas) en las vias de acceso y paso.

En el salén de clases es necesario que se sefialen puntos de referencia, que se
acondicione un espacio especial cercano al asiento del nifio con discapacidad
visual para que coloque su material personal, su lugar de trabajo debe ser mas
amplio que el de los nifios los regulares para que le sea mas fécil realizar las
diferentes tareas utilizando varios de sus instrumentos de trabajo al mismo
tiempo (mdaquina de escribir, regleta, pinzén, punzén, ébaco, etc.) para esto se
le puede proparcionar una mesa mas grande o juntar dos mesas.

También es importante estudiar qué lugar del saldén de clases es el mas
adecuado para el nifio con discapacidad visual, este serd un espacio en donde
pueda estar cerca del maestro para captar todos los detalles de las explicaciones
o indicaciones que se le den, y donde, ademas,en el caso de los nifios débiles
visuales para que puedan utilizar y sacar mayor provecho de sus restos visuales;
donde no haya reflejos solares que lo deslumbren.

Recordar que palabras como aqui, alli, ahi, s6lo adquieren un significado real si
se complementan con gestos, por lo que al nifio con discapacidad visual no le
dardn ninguna referencia, para ayudario se pueden usar otras referencias a
través de instrucciones verbales como: a tu derecha, a tu izquierda, adelante,
arriba, junto a ti, etc.

Para facilitar la adquisicibn de aprendizajes significativos el maestro debe
tomar en cuenta que:



. Las explicaciones no tienen que ser completamente diferentes, pero
deben ser descriptivas,

claras y concretas, dar ejemplos significativos de acuerdo a su manera de

captar el mundo que lo rodea.

« Hay que facilitarle la manipulacion de los objetos y materiales que
formen parte la explicacién.

. En todas las intervenciones e instrucciones, el lenguaje debe ser muy
explicito teniendo presente que los conceptos que se forma el nifio con
discapacidad visual pueden ser diferentes que los conceptos de los
nifios videntes;.

e Entre mds se permita que el nifio reciba informacion sensorial por
medio del mayor nimero y tipo de formas posibles, mas completo y
significativo serd su aprendizaje, por ello se insiste en la utilizacién de
todos los sentidos en el proceso ensefianza-aprendizaje del nifio con
discapacidad visual.

Para Bueno (Op. Cit., p. 123) un elemento que es muy favorable en el
aprendizaje del nifio con discapacidad visual es la participacién activa en el
proceso ensefianza-aprendizaje porque el aprendizaje no implica sélo la
adquisicibn de conocimientos sino también la habilidad de relacionar la
informaciéon nueva con la que se tenia previamente y aplicaria a diferentes
situaciones posteriormente, lo cual requiere de la participacién activa del sujeto.

Para propiciar dicha participacién se requiere que el maestro: desarrolle en los
nifios la habilidad para aplicar los conocimientos, despierte el interés del nifio a
través del acceso y dominio de los recursos, el material educativo y aproveche el
interés del nifio y asuma la responsabilidad de organizar una ensefianza
orientada al alumno.

La adaptacion del material didactico es una tarea facil si siempre se tiene
presente que se deben reducir al minimo el uso de materiales visuales, cuando
resulte imprescindible que la clase reciba informacién de este tipo (como
diapositivas o videos), el maestro adaptard la informacion para que el nifio con
discapacidad visual pueda acceder a ella, explicAndola verbalmente y de ser
posible, por la via tactil u olfativa antes de que se realice la actividad con el
grupo o durante la misma y permitiéndole usar material adaptado en todas las
clases.
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Para los nifios débiles visuales pueden usarse materiales impresos siempre
cuando éstos sean de gran tamaifio, con lineas gruesas y de colores
contrastantes y para los nifios ciegos resulta imprescindible el acceso a la lectura
y la escritura el uso del Sistema Braille, es muy bueno que la escuela tenga una
actitud de apertura hacia el uso del sistema Braille usandolo en murales,
exposiciones, sefialamientos, letreros, avisos, en las clases, etc.

Para motivar a los nifios con discapacidad visual hay que recordar que los
nifios en general, aprenden cuando realmente estdn interesados en lo que
aprenden, la mejor manera de despertar su interés es trabajando por medio del
juego, definiendo claramente las tareas, haciendo competencias, elogiando y
reconociendo sus logros, y estimuldndolo y dandole las herramientas necesarias
para que poco a poco aprenda a aprender por si mismo.

Y no olvidar que no existe ninguna actividad en la que el nifio con
discapacidad visual no pueda participar si se le brindan los apoyos adecuados.
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I1. La integracion de las personas con necesidades

educativas especiales con discapacidad.

2.1 Principio de integracion
El concepto actual sobre el trato y atencién hacia las personas con discapacidad
tienen como base filosdfica los principios de integracién y normalizacion.

Pantano (Op. Cit.,, p.118, 119) toma del Diccionario de Sociologia de Birou la
siguiente definicién de integracién: “La integracion es el conjunto de fenémenos
de interaccién que provocan una acomodacién y un ajuste reciproco y llevan asi
a cada miembro a una conciencia de su identificacion con el grupo”

A continuacién tomaré los tres puntos que considero més relevantes de esta
definicion para explicar la vision actual en materia de integracién de las personas
con discapacidad y que son: los fenémenos de interaccion, el ajuste reciproco y
la identificacion con el grupo social.

El primero aspecto, los fenémenos de interaccién, es de gran importancia
para la integracién ya que al hablar de interacciéon, se hace alusién a la
participacion activa de la persona, como un ser con intereses, ideas propias,
deseos, como sujeto de derechos y obligaciones.

Pantano (Ibidem, p. 15) opina que las posibilidades de participacién estdn
definidas culturalmente y que depende mds de las condiciones que la comunidad
brinde para canalizar las capacidades que las personas pueden ofrecerle a la
misma, también afirma que la integracién no implica Unicamente la tolerancia,
sino que va mds alld de esto, la integracién requiere hacer de las personas con
discapacidad personas a titulo pleno.

En este punto considero importante sefialar que a pesar de que la integracion
supera la insercién fisica dentro de los diferentes espacios, la tolerancia y
respeto hacia las personas con discapacidad, en nuestro pals ain hay mucho
trabajo por hacer desde estos niveles considerados los mds elementales para
lograr hacer de la sociedad mexicana y de México, una sociedad y un pais
incluyente. Profundizaré mds en este aspecto en el punto 2.5 “Integracién
social”.

El segundo aspecto es igual de importante que el anterior ya que habla de un
ajuste reciproco, es decir de una relacién bilateral entre la persona y el medio
social. Tradicionalmente, se creia que para hacer posible la integracién de las
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personas con discapacidad era necesario que tanto padres como educadores,
pero sobretodo la persona misma, se esforzara por rehabilitarse, por superar sus
limitaciones con ayuda de muiltiples terapias fisicas, ocupacionales, de lenguaje,
etc. acercandose, (cuanto mas fuera posible, se consideraba mejor) a la
"norma”. Se entendia, errbneamente como una “persona normal” a la que se
parecia a la mayoria de la gente fisica, intelectual y emocionalmente y que se
creia tenia todas sus funciones cognitivas, sensoriales, fisicas y emocionales
funcionando perfectamente.

Hoy en dia sabemos que eso es un error, que al hablar de personas no hay
una “norma” ya que cada persona es diferente y Unica, no hay dos personas
iguales; y que los dos Unicos denominadores que todas las personas tenemos y
que son precisamente los que nos hacen humanos son nuestra capacidad de
sentir y nuestra capacidad de pensar, y estas dos capacidades hacen que
seamos mas parecidos que diferentes en esencia.

Son muchos los autores que han abordado este aspecto de la integracion,
entre ellos podemos citar a Shalock (1999), Rioux ( 1995), Shea (1999) y a
Pantano (1987).

Shalock (Op. Cit., p. 6) considera a la discapacidad como el resultado de la
interaccién entre la persona y el ambiente en que se desenvuelve, haciendo
hincapié en que las limitaciones funcionales o necesidades especiales se
convierten en discapacidad cuando el ambiente no proporciona los apoyos
necesarios para superar o reducir sus limitaciones funcionales, asegura que la
discapacidad no es definitiva, sino cambiante y dependiente tanto del desarrolio
y superacién de la persona como de la flexibilidad y los apoyos provenientes del
ambiente.

Rioux (1995), citado por Lopez (2001, p.29) da una nueva vision en la que
sefiala que la discapacidad se ha visto a través de cuatro formulaciones
cientificas, que a la vez orientan sus esfuerzos hacia responsabilidades sociales
diferentes; dos resultan de la discapacidad vista como una patologia individual y
estd representada por el modelo médico que considera que la principal
responsabilidad social es eliminar o curar la discapacidad y por el modelo
terapéutico cuya responsabilidad social es mejorar y ofrecer alivio; las otras dos
ven a la discapacidad como patologia social- estructural y asumen que la
discapacidad es consecuencia de la disposicibn de servicios y factores
ambientales tomando como responsabilidad social la eliminacion de barreras de
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todo tipo y como consecuencia de la organizacion social con relacion a la
patologia individual aceptando como su responsabilidad proporcionar derechos
politicos y sociales.

Para Shea (Op. Cit., p. 6) un concepto bdsico en esta nueva forma de ver la
discapacidad, que ha llamado enfoque ecoldgico, es el concepto de desarrollo
humano que define como “La adaptacion o ajuste continuos entre el individuo y
su entorno. Es una adaptacién mutua y progresiva que ocurre a lo largo de toda
la vida entre los individuos en crecimiento y su entorno cambiante”. Desde la
perspectiva ecolégica la integracién es concebida como la acomodacién entre la
persona y su ambiente, dicha acomodacion no es unilateral, ni fija, sino
mutua y progresiva.

Los elementos de la acomodacion son la persona, los escenarios, las relaciones
entre escenarios y los contextos ecolégicos mas amplios.

La persona es vista como un ser activo, dindmico y en constante crecimiento;
el ambiente estd compuesto por los diferentes escenarios en los que se
desenvuelve la persona, estos escenarios estdn unidos unos dentro de otros y no
son estdticos sino cambiantes y representan los diferentes contextos de
desarrollo de la persona con discapacidad.

Los escenarios o contextos de desarrollo son: la persona, las relaciones
interpersonales, las relaciones entre escenarios, las interacciones grupales y la
sociedad. (Ibidem) (Ver figura 2.1)
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Figura 2.1 Contextos de desarrollo de acuerdo al enfoque ecolégico. Adaptado de
Shea, 1999, p.11

@ La persona es vista de manera integral, desde el &mbito cognitivo, social
y emocional, psicomotor y fisico, su aprendizaje, las formas de comunicacion y
lenguaje y la manera en que la persona los utiliza en los diferentes escenarios
en los que se desenvuelve.

. La laci in nales son aquellas relaciones que se dan entre
los miembros de la familia y la persona con discapacidad y de los miembros
entre si, en el contexto escolar estas relaciones estdn representadas por las
interacciones entre el nifio o joven con discapacidad y el maestro, con sus
compafieros y entre los compafieros y el maestro.
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o Las relaciones entre escenarios son aquellas relaciones que se dan entre
los miembros de la familia y la escuela, entre la familia y la comunidad, entre la
escuela y la comunidad, entre la escuela o instituciéon de servicio y el lugar de
trabajo, etc. Es decir entre los miembros de los escenarios de los que forma
parte la persona con discapacidad y son muy importantes para su desarrollo
porque de haber una buena relacién y una adecuada y pertinente comunicacion
entre los miembros de los diferentes escenarios puede compartir informacién
importante y también porque los cambios en alguno de los escenarios pueden
influir en los otros. Todo esto con el fin de apoyar la integracién o acomodacion
de la persona con discapacidad;

o Los escenarios de interaccidn grupal no incluyen a la persona
directamente, pero los acontecimientos que suceden dentro de estos escenarios
influyen o se ven influidos por la persona, por ejemplo, el lugar de trabajo de los
padres, el salon de clase de un hermano, etc.

° La sociedad en el enfoque representa el sistema de creencias, valores y
cultura de los miembros de ésta, que evidentemente repercuten en el trato,
educacién, facilidades y apoyos que los miembros de dicha sociedad dan a la
persona con discapacidad para su integracion.

El enfoque ecolégico, al igual que Shalock (Op. Cit., p. 5,6) tiene un interés
particular en el rendimiento actual de la persona y los progresos que dia a dia va
logrando para acomodarse o integrarse a su entormo y la manera en que se
forma la relacién entre ambos, persona y ambiente.

Para el enfoque ecolégico, como he mencionado anteriormente, la persona es
considerada como un ser dindmico que se mueve progresivamente hacia los
diferentes escenarios reestructurandolos.

Para Pantano (Op. Cit., p. 15,16) desde una perspectiva socioldgica, coincide
con los autores anteriores en que para hacer posible la integracién se requiere,
por un lado del esfuerzo de la persona y por el otro de la sociedad para proveer
los apoyos necesarios, este autor opina que las posibilidades de participacién
estdn definidas culturalmente y que dependen mds ‘de las condiclones que la
comunidad brinda para canalizar lo que las personas pueden ofrecerle a la
comunidad.

Por ende, la atencibn en favor de la integracibn de las personas con
discapacidad (abarcando tanto el &mbito te6rico, como reflexién constante, y el
ambito préctico, es decir, la puesta en marcha de acciones concretas) debe
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enfocarse necesariamente en dos sentidos: la persona y la sociedad a la que
pertenece.

Para la atencién de la persona es necesario que se exploren sus fortalezas y
debilidades, los apoyos que se le pueden facilitar para incrementar sus
habilidades, su desarrollo personal, la realizacion de diferentes actividades que le
lleven a ser cada vez mas independiente, mds segura de si misma. Para esto se
requiere de programas educativos integrales basados en las necesidades
individuales de cada persona.

El trabajo con la comunidad es igual de importante que el trabajo con las

personas, esto implica, en primer lugar, sensibilizar a la comunidad sobre el
respeto a la naturaleza humana en todas sus formas, es decir, en su esencia, en
la flexibilidad para integrar a las personas con discapacidad en la vida de la
comunidad, en la eliminacién de barreras fisicas, sociales y culturales que son
detonadores marginacion, segregacion, discrimacion y aislamiento.
Recordando la necesidad de todo hombre de pertenecer a un grupo, de formar
parte de una cultura ya que por naturaleza es gregario y necesita relacionarse
con otros hombres para desarrollarse plena, integral y arménicamente (Pantano,
Op. Cit., p.43).

La identificaciéon con el grupo social, estd intimamente relacionado con el
principio de normalizacion (el cual presentaré en el siguiente punto) y es lo
opuesto a la discriminacién o sobreproteccién que conllevan a la marginacién,
entendiendo esta como la falta de participacion y/o el ejercicio de roles (Ibidem,
p. 12).

El ejercicio de roles estd determinado por el contexto de acuerdo a la edad,
sexo, los factores sociales y culturales propias del grupo al que pertenece la
persona, por ejemplo: entre las principales obligaciones de un nifio que vive en
una comunidad urbana, estdn el estudio y la ayuda en el hogar, pero en un
contexto rural, ademds de lo anterior también estd el ayudar al padre con el
trabajo en el campo, otro ejemplo es el de un joven de una comunidad urbana
en los inicics de su vida adulta que después de incorporarse al ambito laboral,
generalmente espera algunos afios para casarse o formar una familia, en cambio
en un contexto rural, las personas generalmente contraen matrimonio a una
edad més temprana.

El ejercicio de roles ademés de los antes mencionados también incluyen la
participacién en las actividades propias de sus pares, por ejemplo el asistir y
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hacer uso de espacios y eventos culturales, artisticos, deportivos o de
entretenimiento, el ejercer sus derechos como ciudadanos y la posibilidad de
mantener relaciones interpersonales adecuadas (incluyendo el ejercicio de una
sexualidad y/o paternidad cuando sea posible).

Es importante aclarar que ninguna persona puede realizar al mismo tiempo
todos los roles existentes en una sociedad pero lo importante es que a ninguna
persona con o sin discapacidad se le niegue la oportunidad de realizar aquellos
que dentro del grupo social se consideran fundamentales y en los que la persona
estd interesada en participar.

2.2 Principio de normalizacion

Antes de iniciar la exposiciéon del actual concepto de normalizacidon es
fundamental aclarar que en este principio la normalidad no significa que la
persona con discapacidad “se curara” ya que sabemos que la discapacidad no es
una enfermedad sino una condicion, una forma de vida; y que el objetivo de la
normalizacién no es que la persona con alguna discapacidad (visual, auditiva,
intelectual, motriz, etc.) se convierta en una persona comin o una persona
promedio, (Toledo, Op. Cit., p.47) lo cual se asemeja mas a la perspectiva,
objetivos y métodos del modelo terapéutico expuesto anteriormente.

Por el contrario, esta nueva concepcidn primeramente, reconoce a la persona
con discapacidad como un ser humano Unico e irrepetible respetando las
diferencias individuales y reconociendo sus capacidades y ofreciéndole los
apoyos y medios necesarios para que lleve una vida lo més parecido posible a la
del resto de los miembros de su comunidad y grupo cultural.

El término de normalizacién surge en 1959 cuando las asociaciones de padres
se mostraron inconformes con los servicios que recibian sus hijos con
discapacidad intelectual en las escuelas de educacidn especial y obtuvieron el
apoyo de N: Bank Mikkelsen quien era Director del Servicio Danés para el
Retraso Mental que incorpord a la legislacion de dicho pais el principio de
normalizacién que defini6 como “La posibilidad de que el deficiente mentai .
desarrolle un tipo de vida tan normal como sea posible” (Bautista, Op. Cit., p.
26)

La normalizacion, desde la perspectiva de Mikkelsen, es el objetivo o meta que
hay que perseguir como resultado del trabajo con las personas ( ya sea nifios,
iévenes o adultos) con discapacidad.
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Diez afios después este principio fue reformulado por Bengt Nirje, citado por
Casado (Op. Cit., p. 64), Director ejecutivo de la Asociacion Sueca para Nifios
Retrasados, quien define la normalizacion como “Hacer accesibles a los
deficientes mentales las pautas y condiciones de la vida cotidiana que sean tan
préximos como sea posible a las normas y pautas del cuerpo principal de la
sociedad”.Este autor hace mas énfasis en los medios y métodos para la
normalizacion y enfocé la normalizacion hacia las actividades, el ritmo y
costumbres comunes de la vida humana.

Para Nirje, citado por Toledo (Op. Cit., p. 30, 31), normalizacion significa tener
un ritmo normal del dia, de la semana, del afio, experiencias normales de
acuerdo con cada etapa de la vida, tener diversas oportunidades para escoger,
vivir en un medio donde haya personas de ambos sexos, tener un nivel
econdmico como el promedio de las personas y vivir en una comunidad.

Como podemos ver, Nirje desglosa el concepto de normalizacion abarcando
todos los aspectos de la vida de una persona que implica desde vivir en una
comunidad no en un internado, salir de casa para realizar diferentes actividades
como divertirse, estudiar, trabajar, tener servicios sanitarios, ir de vacaciones,
etc. y no realizar todas estas actividades en un mismo centro o institucion, tener
la oportunidad de decidir entre diferentes opciones, de juegos, actividades,
lugares a donde ir, trabajo que realizar, en qué gastar su dinero, etc. en pocas
palabras de vivir de la misma forma que las personas regulares.

Seglin Toledo (Ibidem) el concepto de Nirje es mds global y se trata mas en
un programa de vida cuyo objetivo es realzar las similitudes entre seres
humanos y desenfocar la atencién hacia las diferencias.

Los conceptos de normalizacion se extendieron por toda Europa y América del
Norte hasta llegar a Canada donde en 1972 W Wolfensberger, citado por Casado
(Op. Cit., p. 64), retoma el concepto de normalizaciéon y da una nueva definicidn
que complementaria las dos anteriores: “Normalizacién es la utilizacién de
medios culturalmente normativos (familia, técnicas valoradas, instrumentos,
métodos...), para permitir que las condiciones de vida de una persona (ingresos,
vivienda, servicios de salud) sean al menos tan buenas como las de un
ciudadano medio, y mejorar o apoyar en la mayor medida posible su conducta
{habilidades, competencias), apariencia (vestido, aseo), estatus y reputacién
(etiquetas, actitudes).

74



En esta definicion en énfasis no estd puesto en los resultados o en los medios,
sino en ambos, aprovechando al méaximo los recursos para lograr tanto el
desarrollo de la persona como el que tenga una calidad de vida como el comun
de la gente de su medio.

Aunque inicialmente el concepto de normalizacion se enfoco hacia las personas
con discapacidad intelectual, actualmente se aplica a todas las personas con
discapacidad y desde mi punto de vista, deberia también enfocarse hacia todos
los grupos vulnerables como los adultos mayores, las personas con
enfermedades terminales, los indigenas, los nifios en situacién de calle, los hijos
de jornaleros inmigrantes, minorias étnicas y culturales, etc.

Segun Casado (Ibidem) el principio de normalizacién fue evolucionando de
tal manera que hoy en dia no se trata de una serie de acciones que puedan
aplicarse Gnicamente en el contexto escolar, sino de principios orientadores
hacia un sistema de vida integral que incluyen tanto a la persona con
discapacidad como a la sociedad en que vive.

Este mismo autor opina que inicialmente los conceptos de normalizacion
solamente implicaban el esfuerzo de la persona para funcionar eficazmente en el
medio social, y que el principio de normalizacibn empezé a influir mas
determinantemente en las politicas de atencién a la discapacidad a partir de la
presentacion del Informe Wamock donde se expuso la importancia de integrar a
los nifios con necesidades educativas especiales a un ambiente escolar regular.

Para Toledo (Op. Cit., p. 31-34) los principios bdsicos para desarrollar un plan
de normalizaci6én son:

« Partir de una buena base ideolégica que implica empezar asumiendo y estando
convencidos de que TODAS las personas son capaces de aprender y progresar,
obviamente los avances variardn en cada persona y diferirdn en tipo, ritmo y
magnitud pero siempre hay la posibilidad de avanzar hacia otros escalone; y
recordar que todas las personas tienen los mismos derechos humanos y legales
y el derecho bésico a tener una vida digna.

» La integraci6n fisica que aunque en si misma no significa que una persona esté
integrada totalmente, es decir como un miembro activo del grupo, es la primera
condicién para una integracién funcional.

« La no-duplicacién de servicios, es decir, no seguir creando servicios o centros
de atencién especiales para personas con discapacidad como escuelas, centros
de trabajo, deportivos, residenciales, etc. sino dentro de las instituciones y/o
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centros de la comunidad dar los apoyos adicionales necesarios para que las
personas con discapacidad puedan hacer uso de ellos.

+ La eleccion de los medios menos restrictivos, por ejemplo, si hay que optar la
modalidad de integracién escolar del aula de apoyo (de acuerdo a las
caracteristicas del alumno) hay que tratar que permanezca en ella el menor
tiempo posible y que comparta con sus compaferos actividades como el
descanso o la clase de deportes o artes, otro ejemplo es el de un joven o adulto
con discapacidad que necesite vivir en un sitio donde tenga el apoyo de un
facilitador que le ayude a realizar sus actividades diarias, se escogera un lugar
donde quiza pueda vivir en compafiia de otras personas con discapacidad y su
facilitador pero la vivienda estard en la comunidad, no en un centro especifico
como una aldea o internado.

« La flexibilidad administrativa lo cual requiere, principalmente, de capacitacién
del personal que estd en contacto con personas con discapacidad dando algun
servicio y por otra parte reestructurar los espacios y organizacion para atender
las necesidades reales de la poblacién incluyendo los diversos grupos con
necesidades especiales.

e La eliminacién de titulos y etiquetas, aqui la familia, los profesionales, los
gobiemos y los medios de informacién masiva juegan un papel fundamental en
la percepcién que la sociedad tiene de las personas con discapacidad, por lo que
es importante empezar por difundir entre la poblacién el uso de términos
adecuados eliminando del vocabulario cotidiano palabras peyorativas como
minusvdlido, incapacitado, enfermito, cieguito, mongolito, sordito, tontito, etc.

Y siempre hacer hincapié en que primero, se trata de una PERSONA (nifio,
joven o adulto), segundo que es una PERSONA CON DISCAPACIDAD, no
discapacitada porque como mencioné anteriormente en el capitulo uno, la
persona no tiene dificultades para realizar todas las actividades, sino que
requiere de apoyos para realizarlas, por lo que la diferencia entre “Persona
discapacitada” y “Persona con discapacidad™ es muy grande e importante.

Reconocer la dignidad de la persona con discapacidad como persona,
reconociendo que conlleva el derecho a arriesgarse, es légico pensar que hay
que disminuir los riesgos a un nivel razonable, dando el grado de riesgo que le
permita a la persona (de acuerdo a su edad, fortalezas y debilidades) hacerse
responsable de sus actos, que seria el punto medio entre la carencia de apoyos,



es decir el riesgo total, y la anulacion de riesgos que nos llevaria a la
sobreproteccion.

Los conceptos de integracion y normalizacion estan fuertemente enlazados y
se complementan entre si ya que la inclusion de un nifio desde la edad escolar
dentro de un ambiente normalizado ayudara a que en su vida adulta se integre a
un ambiente laboral y viceversa, la integracién laboral ayudara a que tanto la
persona con discapacidad se realice como persona y a que los comparieros de
aula o trabajo desarrollen una actitud de apertura, respeto y apoyo mutuo hacia
la persona con discapacidad y se propicie un ambiente de trabajo como cualquier
otro trabajador con una buena convivencia con sus jefes y compaiieros,
extendiendo cada vez mas estas actitudes, por ejemplo hacia los hijos de los
compafieros de trabajo, creando poco a poco una cultura de respeto a la
diversidad.

Es dificil diferenciar en qué punto o qué acciones estdn encaminadas a la
integracién o normalizacién de las personas con discapacidad, pero lo mas
relevante sera que todas las acciones puestas en marcha estén encaminadas a
dar una mejor calidad de vida y a que la persona con discapacidad viva y sea
tratada como un miembro mas de la sociedad.

2.3 Integracion escolar

La integracion escolar se basa en la filosofia del respeto a la diversidad
humana, de que TODOS los nifios deben estudiar juntos, en las mismas aulas y
sus necesidades educativas especiales deben ser cubiertas.

La integracion escolar es definida por Birch, citado por Bautista (Op. Cit., p. 3)
como un "“Proceso que pretende unificar la educacidén ordinaria y especial con el
objetivo de ofrecer un conjunto de servicios a todos los nifios, en base a sus
necesidades de aprendizaje”.

Un documento de suma importancia para la integracion escolar, que la
fundamenta (aparte del Informe Wamock mencionado anteriormente en el
Capitulo I), es la Declaracibn de Salamanca, seglin los acuerdos de la
Conferencia Mundial sobre Necesidades Educativas Especiales en la ciudad de
Salamanca el afio de 1990 (SEP, Op. Cit, p. 6) En dicha declaracién se
proclaman cinco ideas principales:

"1. TODOS los nifios y nifias tienen derecho a la educacién y debe dérseles la
oportunidad de alcanzar y mantener un nivel aceptable de conocimientos
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2. Cada nifio tiene caracteristicas, intereses, capacidades y necesidades de
aprendizaje que le son propios.
3. Los sistemas educativos deben ser disefiados y los programas aplicados de
modo que tengan en cuenta toda la gama de esas diferentes caracteristicas y
necesidades.
4. Las personas con necesidades educativas especiales deben tener acceso a las
escuelas ordinarias, que deberan integrarlos en una pedagogia centrada en el
nifio, capaz de satisfacer esas necesidades.
5. Las escuelas ordinarias con esta orientacion integradora representan el medio
mas eficaz, para combatir las actitudes discriminatorias, crear comunidades de
acogida, construir una sociedad integradora y lograr la educacion para todos;
ademds, proporcionan una educacién efectiva a la mayoria de los nifios y
mejoran la eficiencia y, en definitiva, la relacion costo- eficacia de todo sistema
educativo.”

Para lograr tales fines es necesario el trabajo en conjunto de la comunidad
internacional y los gobiernos federales.

La integracion escolar tiene muchas razones de ser, he recopilado las que
algunos autores consideran las mas relevantes y que menciono a continuacion:
- Al convivir en la escuela con nifios de su localidad, se despiertan tanto en
los nifios con necesidades educativas especiales como en los nifios regulares,
sentimientos de empatia, afecto e igualdad.
- La integraci6n social debe verse como un objetivo a largo plazo, sino a corto
plazo.
- Los nifios con necesidades educativas especiales integrados en escuelas
regulares incrementan notablemente sus habilidades cognoscitivas.
- Los niflos con necesidades educativas especiales y los nifios regulares
desarrollan, en el ambiente integrador, muiltiples habilidades y conductas de
interrelacién aprendiendo a convivir unos con otros diariamente.
- Una educacién de calidad centra su atencién en la flexibilizacién del
curriculum escolar no en las dificultades de los alumnos y/a-en la superacion de
éstas.
-  La integracién requiere de una mayor competencia profesional de todas las
personas que forman la comunidad escolar, en grandeciendo su labor educativa.
- Es necesario que la escuela asuma el respeto a la diversidad humana (que
implica a un mayor nimero de nifios, no sélo a los nifios con necesidades
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educativas especiales, sino también las diferencias sociales, religiosas,
ideologicas, lingtiisticas, etc.) como parte de los valores que se desea transmitir
mediante la convivencia diaria.

Previa la integracion de un alumno con necesidades educativas especiales es
necesario hacer un diagnéstico funcional en el que se analicen sus debilidades y
fortalezas para posteriormente escoger la modalidad de integracién maés
adecuada para responder a sus necesidades.

Existen diferentes modalidades de integracion, que se dividen en ocho niveles
(Bautista, Op. Cit., p.42)

1. Clase regular con educador regular, primer responsable de Ia
prevencion, identificacion, evaluacion y correccion de dificultades
menores del alumno.

Clase regular con servicios de asistencia al educador regular.

Clase regular con servicios de asistencia al educador regular y al nifio.
Clase regular con participacién del nifio en una clase de apoyo.

Clase especial en la escuela regular con participacion en las actividades
generales de la escuela.

6. Escuela especial.

7. Ensefianza a domicilio.

8. Ensefianza en una institucién o en un centro hospitalario.

Se debe ir en direccién ascendente siempre que sea posible.

Una parte importante para facilitar la integracién de nifios con necesidades
educativas especiales en el aula, son las adaptaciones curriculares, que se
refieren a las modalidades que es necesario realizar en los diferentes elementos
que forman parte del curriculum escolar para adecuarlos a las diferentes
situaciones, grupos y/o personas a las que se dirige e Iincluyen tanto las
adecuaciones del centro educativo, del aula y las adecuaciones curriculares
individuales.

Soder, citado por Bautista (Op. Cit., p. 32,33), distingue cuatro formas de
integracion:

1. Integracién fisica: se refiere a la construccion de clases especiales
dentro de las escuelas regulares pero tienen una organizacion propia
pero comparten espacios comunes con patio, comedor, espacios
deportivos, etc.

ooa W

79



2. Integraciéon funcional: Alude a la reduccion de la distancia en la
utilizacién conjunta de los recursos educativos, ya sea los mismos
recursos utilizados en horarios diferentes, utilizacion simultanea por
parte de los alumnos de los dos grupos pero en forma separada, la
cooperacion, que es la utilizacién de instalaciones y recursos al mismo
tiempo pero con objetivos educativos comunes.

3. Integracién social: Supone la inclusién de un alumno con necesidades
educativas especiales en una clase regular participando de la misma
forma, es decir, como un alumno més dentro del grupo. Esta Ulltima
supone para muchos la Unica forma verdadera de integracion.

4. Integracidén comunitaria: Es la que se da cuando el alumno termina su
etapa escolar y se integra a la sociedad durante su juventud y edad
adulta.

2.4 Integracion laboral
Al llegar la juventud y la adultez las personas con discapacidad al igual que las
personas regulares tendrén la necesidad personal (ya que el trabajo es una lleva
a una realizacibn y desarrollo personal) y econdémica (para vivir mas
independiente o formar una familia) de desempefiarse en el ambito laboral.
Pero al igual que en otros contextos, las personas con discapacidad encuentran
diferentes limitantes en el medio laboral para obtener y conservar un empleo.
Marquez de Silva, citado por Murillo (2002, p. 182), sefiala que la mayoria de
las barreras para la integracién laboral de las personas con discapacidad son de
tipo cultural (aunque las sociales y fisicas también existen). Entre las ideas
equivocadas de empresarios y responsables de las dreas de recursos humanos
que obstaculizan la integracién laboral de las personas con discapacidad
encontramos las siguientes:
* Las personas con discapacidad son menos productivas que las personas
sin discapacidad.
+ Sigue existiendo la visidn reduccionista que enfatiza las debilidades de
las personas con discapacidad y no toma en cuenta los conocimientos o
habilidades que le pueden permitir a la persona desempefiar
eficazmente el trabajo o actividades que el puesto requiere realizar.
e« Las personas con discapacidad sblo puede realizar trabajos sencillos,
simples y repetitivos.
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e« Las personas con discapacidad son poco flexibles para adaptarse a la
continua rotacién de funciones.

e Se confunden los términos de discapacidad con los de incapacidad
médica y problemas de salud, ya que se tiene la idea equivocada de
que las personas con discapacidad se enferman frecuentemente por lo
que requieren de més permisos para ir al médico.

« Se cree que son mas propensas a sufrir accidentes laborales.

e Las adaptaciones para facilitar la realizacion del trabajo son muy
costosas.

e La asistencia y puntualidad de los trabajadores con discapacidad se ve
afectada por sus posibles problemas de desplazamiento.

. Los trabajadores con discapacidad pueden presentar algunas conductas
inadecuadas que ponen en riesgo el buen ambiente de trabajo.

Todas estas creencias se basan en mitos, prejuicios y una errénea concepcion
acerca de las personas con discapacidad mds que en informacion veraz ya que
un joven o adulto con discapacidad es tan capaz como una persona sin
discapacidad de desempefiar satisfactoriamente un trabajo para el que
previamente se le ha capacitado y se han estudiado tanto sus habilidades y
fortalezas en relacion a los requerimientos del puesto de trabajo, por lo que los
riesgos de un accidente de trabajo y la productividad son los mismos que para
todos los trabajadores.

Si se estudian minuciosamente sus habilidades quizd encontremos que alguna
o algunas de esas habilidades se han desarrollado sobresalientemente y que
pueden ayudar y propiciar que la productividad de la persona con discapacidad
sea mayor que la de los otros trabajadores.

Es muy importante que el trabajo que desempefie cualquier persona, en este
caso las personas con discapacidad, este acorde a sus capacidades reales, que
no sea tan sencillo que para que con el paso del tiempo se vuelva monétono,
que no le permita aprender nuevas cosas, adquirir otras habilidades y
desarrollarse, que lo desinotive y lo haga sentirse poco capaz para realizar
diferentes actividades o por el contrario, que sea tan dificil que no lo pueda
realizar, y se sienta frustrado o incapaz.

La salud de las personas con discapacidad no es una limitante, por lo general
son personas tan saludables como cualquier otra persona sin discapacidad.
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En lo que se refiere a la responsabilidad de los trabajadores con discapacidad,
contrariamente a lo que muchos empresarios piensan, hay muchos otros
empresarios que opinan que los trabajadores con discapacidad son mas
productivos, responsables, estables y fieles a la empresa. Esto demuestra que
los trabajadores con discapacidad son igual de capaces que los trabajadores sin
discapacidad y que saben aprovechar las oportunidades que se les dan asi como
su necesidad de mantener una estabilidad laboral.

Las adaptaciones o apoyos que en ocasiones son necesarias para hacer posible
la integracion laboral de los jovenes y adultos con discapacidad pueden ser de
bajo costo si se utiliza el principio ergonémico pudiendo asi adaptar el lugar de
trabajo, las herramientas, la maquinaria y el equipo de trabajo (Libre acceso,
2002) , en una encuesta realizada en 1985 por el Consejo Nacional de los
Minusvalidos en los Estados Unidos, el 75% de los gerentes aseguraron que las
adaptaciones para los trabajadores con discapacidad no eran costosas y que de
hecho, los costos de éstas estaban dentro del mismo rango de los costos
comunes para realizar los ajustes necesarios para todos los trabajadores (Shea,
Op. Cit., p. 102).

Murillo (Op. Cit., p. 183) menciona algunas medidas que pueden ayudar a
favorecer el empleo y desempefio laboral de las personas con discapacidad por
ejemplo:

e Diseflar y adaptar los lugares de trabajo de acuerdo a las
caracteristicas de cada persona para hacerios accesibles y que
realmente apoyen al trabajador con discapacidad (incluyendo la
minimizacién de riesgos de accidentes de trabajo).

e« Aprovechar los avances tecnolégicos para desarrollar la produccién y
uso de instrumentos y equipos auxiliares que puedan servir de apoyo
para que las personas con discapacidad obtengan y conserven un
empleo, para esto es necesario que previamente se les capacite en la
utilizacién de estos instrumentos y aparatos.

s Crear eficientes servicios de formacién y capacitacién para el trabajo,
de colocacién y adaptacion de apoyos para la integracién laboral de las
personas con discapacidad, esta puede ser una de las nuevas funciones
de las instituciones especializadas en atender a personas con
capacidades diferentes.
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« Diversificar las ofertas de trabajo para las personas con discapacidad
no sélo en sector privado, sino también en el sector plblico, para esto
es necesario que los Estados creen las condiciones que faciliten el
empleo de personas con discapacidad por medio de programas
estructurados, decretos, modificacion de leyes, etc.

» Iniciar y apoyar campafias de sensibilizacion, informacién y motivacion
para los empresarios que permitan eliminar los mitos y prejuicios
existentes sobre la contratacion de trabajadores con discapacidad.

e Los Estados, los sindicatos de trabajadores, las mismas instituciones de
atenciébn a personas con discapacidad y empleadores trabajen
conjuntamente para asegurar que las condiciones de trabajo sean las
mismas para todos los trabajadores en todos los aspectos
(contratacion, remuneracion, promociones y ascensos, condiciones de
empleo, etc.).

La oportunidad de realizar un trabajo y ser una persona productiva da la
oportunidad a TODAS las personas de crecer y ser independientes, por el
contrario, coartar la oportunidad de realizar un trabajo conduce a las personas
con discapacidad a ser dependientes, conformistas o a mendigar por las calles
provocando ldstima y denigrando la propia imagen de las personas con
discapacidad.

2.5 Integracién social

En este punto expondré algunas de las probleméticas mds comunes en nuestro
pais que frena la integracidn de las personas con discapacidad pero desde un
punto mds global y general, un punto de vista social, del que la integracién
escolar y laboral forman parte.

Para la creacion de un sistema social en el que todas las personas ejerzan sus
derechos y vivan con la misma calidad de vida aun faltan muchas acciones
dirigidas a la preparacion de un ambiente social que respete, reconozca y
posibilite la participacién activa de TODOS los miembros gue la integran.

He agrupado en tres apartados los principales aspectos que facilitan el
desarrollo de un ambiente social que respete y atienda a la diversidad de la
poblacion, tradicionalmente se han llamado “Barreras” pero considero que en
este momento es mds importante primero mencionar y dar mas relevancia a las
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acciones que pueden ayudar a combatirlas que seguir enfatizando los
obstéculos.
Igualdad de oportunidades y plena participacion VS barreras sociales

La Asociacion Libre Acceso (2002) define la igualdad de oportunidades como la
Planificacion Social basada en el principio de igualdad de derechos para todas las
personas dando la misma importancia a las necesidades de toda la poblacién
empleando los recursos de tal forma que garanticen las posibilidades de plena
participacion de cada miembro de la sociedad.

La equiparaciéon de oportunidades es un proceso en el cual todo el sistema de
la sociedad es accesible para todos; dentro de este sistema general estan
incluidos todos los aspectos que se consideran vitales para que una persona se
desarrolle y desenvuelva integralmente dentro de su grupo social como un ser
bio-psico-social.

La Organizacién de las Naciones Unidas en el afio de 1980, citado por Pantano
(1987, p. 31), mencionaba que las personas con discapacidad no deben ser
consideradas como un grupo con necesidades diferentes a las del resto de la
sociedad sino como “Ciudadanos que experimentan dificultades especiales para
lograr la satisfaccién de sus necesidades ordinarias”.

Hoy en dia sabemos que estas dificultades pueden ser superadas o reducidas
en parte por una educacion integral y acertada para las personas con
discapacidad que desarrolle sus capacidades, los ayude a ser mas
independientes y a integrarse a la sociedad y por otro lado, por los medios
altemativos que la sociedad tome para apoyar la integracion y participacién de
las personas con discapacidad.

Las necesidades a las que se refiere la Organizacion de las Naciones Unidas
(Ibidem), son, entre muchas otras, la vivienda, la vida en familia, los servicios
de salud, de proteccion y seguridad social y sanitaria, el transporte, la
educacién, el empleo, la seguridad econémica y personal, la vida cultural,
artistica y social, las actividades deportivas y de entretenimiento, etc.

En el Capitulo I “Personas con necesidades educativas especiales con
discapacidad” mencioné los principales apoyos que pueden brindarse para-
facilitar la integracién educativa de los nifios con discapacidad aunque algunos
de ellos pueden trasladarse a otros contextos y espacios como el hogar, lugares
de trabajo, centros de cultura, entretenimiento o centros deportivos, y al apoyo
no sélo de nifios sino también de jévenes y adultos con discapacidad.



Para lograr la igualdad de oportunidades y plena participacion es necesario que
los gobiernos, las organizaciones de personas con discapacidad y las mismas
personas con discapacidad trabajen juntos para crear un sistema social en el que
las capacidades y necesidades de todas las personas sean tomadas en cuenta
para la planificaciéon social, desarrollando los programas, las acciones y los
cambios legislativos pertinentes.

Para Diez (2002, p. 3) la politica en materia de discapacidad debe basarse en
el respeto a la dignidad de la persona humana promoviendo la igualdad de
oportunidades a través de acciones legislativas, sociales, culturales y de politica
publica dando un trato equitativo ya que, como veremos en el siguiente
apartado “Aceptacion y reconocimiento VS barreras culturales”, en muchas
ocasiones es la discriminacion social la que provoca altos grados de
vulnerabilidad y marginalidad.

Un paso fundamental en la Planificacion Social es la investigacion previa
necesaria para tener un conocimiento real y claro de las necesidades de toda la
poblacién, que no se limitan Gnicamente a las personas con discapacidad, sino a
una gran diversidad étnica, cultural, religiosa, ideoldgica, de preferencias
sexuales, de raza, de caracteristicas fisicas, condicion econémica y cultural, esto
coincide con la opinién de Pantano (Op. Cit., p. 32) que afirma que “Solamente
una conciencia clara del problema puede vislumbrar los recursos necesarios para
encarar soluciones eficaces”.

Segun Diez (Op. Cit., p. 5-7) para asegurar la igualdad de oportunidades y
plena participacion de las personas con discapacidad acabando con la
discriminacién y segregacién es necesario crear programas encaminados a la
atencidn integral de las personas con discapacidad y a la preparaciéon de la
sociedad para que estas sean posibles.

Muchos de estos aspectos los he presentado anteriormente en otros apartados
y algunos otros seran expuéstos en los siguientes apartados de este mismo
capitulo por lo que lnicamente expondré aquellos que sean necesarios para no
repetir la informacién.

1. La sensibilizacién de todos los miembros de la sociedad para informar y
desarrollar una mayor conciencia sobre sus derechos, necesidades de
apoyo y realizacion personal, sus capacidades y su contribucién
productiva a la sociedad.
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Atencion médica vy rehabilitacion para detectar oportunamente las
discapacidades, para atender tempranamente y/o canalizar hacia
instituciones especializadas a los niflos con discapacidad y para
asegurar que todas las personas con discapacidad y sus familias tengan
acceso a servicios médicos de calidad.

Servicios de_apoyo encaminados a la prestacién de servicios para las
personas con discapacidad como la dotacién de recursos auxiliares y
aparatos necesarios que sirvan de apoyo para elevar su nivel de
autonomia en todos los aspectos de la vida cotidiana.

Accesibilidad fisica. (Ver el apartado Accesibilidad VS barreras fisicas
en este mismo capitulo).

Integracion educativa. (Ver el apartado Integracién escolar en este
capitulo).

Empleo digno (Ver el apartado Integracion laboral en este capitulo).
Integracién familiar y respeto a la dignidad de la persona humana ya

que se debe promover la participacién de las personas con discapacidad
para tener una vida familiar normal asegurando por medio de medidas
legislativas que no sean discriminados en el ejercicio de sus derechos,
por ejemplo el matrimonio, a la paternidad y el tener una vida sexual.
Cultura v deporte porque todas tenemos el derecho de utilizar nuestras
capacidades creativas, artisticas e intelectuales, por ello el Gobierno
debe promover el acceso a las bibliotecas publicas, a la informacién sin
Importar las capacidades de las personas, a lugares publicos destinados
a la difusidn cultural y a serviclos de entretenimiento.

Los deportistas con discapacidad deben ser tratados y promovidos por

igual, y contar con las mismas oportunidades de desarrollo deportivo,
becas, apoyos econdémicos asi como la dotacién de instalaciones y
aparatos de entrenamiento adaptados.
Legislacién, es un punto muy importante, ya que se debe empezar por
cambiar aquellas disposiciones legales que utilicen términos peyorativos
y sefialen a las personas con discapacidad como incapaces,
minusvalidos, invélidos, etc. y que propician la creacién de una cultura
de rechazo y discriminacién que obstaculizan, entre otras cosa, la
integracion laboral y/o escolar.
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10.

11,

12,

Politica_econdmica, dentro de los presupuestos federales, estatales y
municipales deben estar incluidos los servicios que se proporcionaran a
las personas con discapacidad.

Los gobiernos pueden motivar la prestacion de servicios para las
personas con discapacidad a través de incentivos econémicos (como
exenciones fiscales o subsidios econémicos) para las empresas privadas
que apoyen la integracién de las personas con discapacidad contratando
trabajadores con discapacidad, ofreciendo descuentos en servicios
médicos, de entretenimiento, educacién, etc.
Coordinacién _de trabajos para facilitar la creacion de redes de
asociaciones a favor de la integracion de las personas con discapacidad,
oficinas gubernamentales , profesionistas o personas interesadas por
medio de diversos mecanismos que permitan unir esfuerzos,
intercambiar y compartir informacién y luchar con mas fuerza por sus
derechos como personas.
Participacién de las personas con discapacidad, las autoridades deben
tomar en cuenta y reconocer el derecho de autorrepresentacion de las
personas con discapacidad para exponer sus opiniones y necesidades en
cuestiones relativas al ejercicio de sus derechos y a su atencion.
También se deben crear acciones para motivar y fortalecer su
participacién en todos los @&mbitos de la construccién de una sociedad y
un pais mejor para TODOS.

14,

Mms_:ﬂnm_dmmnﬁd. los Goblernos Federales, Estatales y

Municipales deben evaluar periédica y sistemdticamente (con base en

lineamientos claros, objetivos y bien definidos y con el apoyo de las
organizaciones de personas con discapacidad) los resultados de los
programas de atencién a la discapacidad.

Estos resultados deben difundirse para que toda la sociedad los conozca
Cooperacién técnica y econémica, la cooperacién entre paises es muy
importante, al Igual que la cooperacibn entre organizaciones y
gobiernos, ya que se pueden tomar como modelos algunos de
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los programas que han resultado eficaces en paises en circunstancias

parecidas al nuestro, fortaleciendo al mismo tiempo los lazos entre naciones

hermanas.

Aceptacion y reconocimiento VS barreras culturales

Una dificultad con la que suelen enfrentarse diariamente las personas con
discapacidad, ademas de la falta de oportunidades de participacion o la
accesibilidad fisica, son los mitos y creencias erréneas que tienen los integrantes

de la sociedad y que obviamente influyen en las relaciones que los primeros

mantienen con las personas con discapacidad.
En el afio 2000 (p. 27-29), el Gobierno delL Distrito Federal publicé un "Manual
de capacitacion de las personas con discapacidad para una vida mas

independiente” en el que se mencionan algunos de los mitos y prejuicios aln

existentes en la sociedad mexicana sobre las personas con discapacidad entre

los mds sobresalientes encontramos los siguientes:

Algunas personas creen que a causa de la discapacidad son los pecados
que en el pasado cometieron uno o ambos padres o porque la madre
salié de su casa durante un eclipse de luna estando embarazada.

Por supuesto que esto repercute en la relacién que los padres tendrén
con el nifio ya que el sentirse culpables, como mencioné anteriormente
en el capitulo uno, puede conducirlos a sobreprotegerio limitando asi su
propio desarrollo y autonomia.

También existe la creencia de que las discapacidades son contagiosas,
que "se pegan” por lo que los padres que piensan de esta forma no
permiten que sus hijos se acerquen o convivan con nifios con
discapacidad.

Aunque han pasado muchos afios y puede parecer increible, ain hay
personas que creen que las personas con epilepsia o trastornos
mentales estdn poseidas por el demonio o embrujadas, esto propicia
que se ies tenga miedo, agreda, practiquen exorcismos o actos de
brujeria para “liberarios del hechizo”.

Debido a la falta de Informacibn mucha gente desconoce las
capacidades diferentes que las personas con discapacidad tienen y ven
Unicamente sus dificultades y los conciben como “incapacitados”, esto
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genera que la integracion sea mas dificil en todos los ambitos,
sobretodo el escolar y el laboral.

« Como resultado de la falta de convivencia o contacto con personas con
discapacidad, algunas personas sienten miedo de ellas porque les son
extranos, les parecen diferentes.

Estas actitudes dan matices diferentes a las relaciones e interacciones entre las
personas que integran la sociedad y las personas con discapacidad porque segin
la concepcién que tengan sobre lo que significa la discapacidad se generardn
diferentes actitudes que van desde la sobreproteccion, la lastima, el miedo, el
rechazo, la indiferencia, la discriminacién o en el mejor y dptimo de los casos la
aceptacién, reconocimiento y apoyo.

Para acabar con estos mitos y prejuicios es muy importante EDUCAR a la
sociedad para crear una cultura de la discapacidad, sensibilizando y dando la
informacion pertinente para acabar con esas creencias erréneas, mostrar a la
sociedad quienes y como son realmente las personas con discapacidad, cudles
pueden ser sus capacidades, la forma en que podemos apoyarlas en diferentes
situaciones o contextos (en la calle, en las escuelas, en el trabajo) resaltando
que ante todo son PERSONAS.

Para crear una verdadera cultura de la discapacidad es necesario entender el
término “cultura” en su significado mds amplio, es decir, como aquellos
conocimientos,. actitudes y creencias que se transmiten de generacién en
generacion.

Por ello es importante educar a toda la poblacién sin importar la edad, (Libre
acceso, 2002) tanto a los adultos y educadores que son un importante ejemplo
para los nifios, asi mismo es fundamental infundir en los nifios nuevas y
adecuadas actitudes ya que al crecer con estas ideas seran jovenes y adultos
con una idea mds clara y abierta hacia la integracién y trato digno de las
personas con discapacidad que a su vez transmitirdn estas ideas a sus hijos.

La integracién tiene un papel muy importante en la creacién de la cultura de la
discapacidad ya que como mencioné anteriormente, la falta de contacto o
convivencia con las personas con discapacidad propicia actitudes de rechazo o
marginacién.

La integracién escolar juega un papel primordial ya que al convivir desde la
infancia con alguna persona con discapacidad, los nifios se percatardn de las
capacidades de las personas con discapacidad y también de que las personas
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con discapacidad al igual que las personas regulares tienen sentimientos, ideas,
fortalezas de gran valor y también debilidades.

Esto representa una educacion de valores que serdn significativos para toda su
vida y que generaran actitudes de apertura e igualdad de oportunidades y
cuando estos nifios crezcan y sean adultos se convertiran en empresarios que
contratardn en sus negocios a personas con discapacidad o trabajadores que
aceptaran y apoyardn a algin compafiero de trabajo que tenga alguna
discapacidad o simplemente personas con una idea clara y acertada de lo que
significa tener una discapacidad reconociendo sus derechos y necesidades de
TODAS las personas independientemente de su condicién.

Por otro lado la creacion de una cultura de la discapacidad y de la diversidad
también es importante ya que para las personas con discapacidad el ser objeto
de rechazos, minimizaciones o segregaciones se sienten frustrados, incapaces o
decepcionados, lo que les provoca problemas psicolégicos que hace hacen que
su autoestima y motivacion decaigan haciendo que sean ellos mismos los que se
aislen.

Las familias de las personas con discapacidad deben ser el mejor ejemplo
sobre la real forma de vida de las personas con discapacidad, sus capacidades,
el trato que se merecen, sus formas particulares de disfrutar los placeres de la
vida, etc.

La familia cercana al nifio debe ser el nicleo de este cambio en la forma de ver
a las personas con discapacidad, este pequefio circulo debe ampliarse después a
toda la familia de la persona con discapacidad (abuelos, tios, primos) vy
posteriormente a las personas que viven en su comunidad (vecinos, prestadores
de servicios, etc.) y a la sociedad en general luchando por el respeto a sus
derechos como personas, ciudadanos con derechos y obligaciones como
cualquier persona

La creacion de una cultura de la discapacidad y respeto a la diversidad es igual
de importante y necesaria que la creacién de legislaciones, politicas y adaptacién
de espacios ya que en ocasiones son las actitudes de los miembros de la
sociedad las que excluyen a las personas con discapacidad de la vida social; un
ejemplo de esto es el hecho de estacionarse frente a una rampa, maltratar o
destruir los letreros en Braille, ocupar los asientos reservados para las personas
con necesidades especiales en los servicios de transporte piblico o centros de
entretenimiento.
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Los medios de comunicacion masiva, como parte del trabajo de sensibilizacion,
cuidaran el lenguaje utilizado en TODOS sus programas y spots, , eliminando
términos peyorativos que no muestran una imagen real de las personas con
discapacidad, al mismo tiempo deberan eliminarse, y de ser posible sancionarse,
aquellos programas (principalmente comicos) en los que se hagan chistes de tipo
sarcastico respecto a las personas con discapacidad, lo cual es muy importante
ya que este tipo de mensajes llegan a gran parte de la poblaciébn de manera
constante y cotidiana y por lo tanto ejercen una influencia mayor que la de una
campaia que dure algunas semanas.

En los ejemplos anteriores vemos que a pesar de contar con los apoyos fisicos
necesarios, son las actitudes e ignorancia de las personas las que limitan el
desenvolvimiento de las personas con discapacidad.

Accesibilidad VS barreras fisicas

En muchos paises tanto la infraestructura y la organizacion de los espacios
publicos y privados son los que dificultan la integracion y participacion de la vida
en comunidad de las personas con discapacidad. Como vimos en el punto 2.3 en
el tema “Tipos de integracién”, la integracion fisica es sblo una parte de una
integracién plena aunque es importante sefialar que la integracién fisica es la
primera condicion para la integracion social.

En muchas ocasiones al referimos a las barreras fisicas con las que se topan
las personas con discapacidad lo mds comin es pensar en las dificultades que
enfrentan las personas con discapacidad motriz 0 motora para entrar o salir de
diferentes lugares, pero la accesibilidad implica que cualquier persona pueda
hacer un uso eficiente de cualquier espacio, lo que implica el poder acceder a los
espacios, usar los diferentes servicios, por ejemplo teléfonos, interruptores de
luz, sanitarios, ventanillas y/o mostradores de atencién a clientes. .

Asi como el acceso a la informacién, en el caso de las personas con
discapacidad auditiva que requieren usar otro cddigo de comunicacién diferente
al oral, por ejemplo la lengua de sefias o letreros digitales, o las personas con
discapacidad visual que necesitan acceder a la informacién escrita por medio de
formas alternativas de lectoescritura como serian letreros, avisos o folletos .
escritos en Sistema Braille o con tipografia de tamafio mayor al habitual, letreros
parlantes para avisos (por ejemplo en las salidas de emergencia, los lectores de
cédigos de barras o cajeros automaticos).
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Buenfil (2002, p. 72) propone un nuevo modelo de accesibilidad llamado
"Disefio Universal” en el que se considera un espacio digno a aquel que se hizo
pensando en las necesidades reales de toda la poblacion, y hace una
diferenciacion entre “Disefio accesible” y “Disefio universal”:

Disefio_accesible: Se refiere a la construccion de espacios haciéndolos
accesibles para las personas con discapacidad.

2. Diseii iv I: Se refiere a la construccion de espacios haciéndolos
accesibles para todas las personas tomando en cuenta la diversidad de la
poblacion, incluyendo ademds de las personas con discapacidad a un rango
mucho mas amplio de la poblacién a los adultos mayores, a os nifios, a los
indigenas, a mujeres embarazadas, personas obesas, a la gente pequefia,
personas con diferentes enfermedades, etc., es decir cualquier persona con
alguna necesidad especial.

La diferencia entre estos dos disefios es muy grande, ya que mientras el
disefio accesible sigue separando y etiquetando a las personas con discapacidad
en el disefio universal se contemplan todas las necesidades que como seres
humanos tenemos respetando la diversidad, lo cual significa valorar a cada
persona como un ser humano unico e irrepetible.

Buenfil (Ibidem, p. 71) divide en cinco grupos a las dificultades del entorno: de
maniobra, para superar desniveles, de alcance, de control y de percepcién.

Las barreras fisicas son el resultado de una gran falta de informacion y
sensibilizacién para poder incluir los elementos arquitecténicos necesarios para
hacer los espacios accesibles, para ello es fundamental tener un conocimiento
previo mds amplio sobre las necesidades reales de toda la poblacién, de
manera que TODAS las personas puedan desenvolverse lo mas independiente,
segura y normalmente posible.

Para esto es necesario que los proyectistas se adelanten a los
requerimientos de los usuarios en los diferentes espacios, la accesibilidad
incluye tanto a los espacios construidos como a los entornos urbanos, es decir,
calles, parques, etc. y es importante aclarar .que muchas de las barreras
fisicas con una adecuada planeacién podrian eliminarse a un bajo costo.

Los siete principios del Disefio Universal son: uso equitativo, uso flexible,
simple e intuitivo, informacién perceptible, tolerancia al error, ergonomia
(esfuerzo fisico minimo), tamafio y espacio de aproximacién (Ibidem, p. 73).

92



III. Papalote Museo del Niio

3.1 Antecedentes

Definicion de museo

Los museos son una muestra del desarrollo y la cultura en cierto tiempo y
espacio, son lugares donde se puede aprender acerca de nuestros antepasados,
formas de expresion, como por ejemplo el arte, del desarrollo cientifico y
tecnoldgico, del mundo que nos rodea, etc. “Un museo es un lugar en el que se
relinen elementos histéricos, artisticos, cientificos y culturales, por mencionar los
mds importantes, con el propdsito de poner en contacto al visitante con sus
origenes, sus tradiciones, con diferentes formas de pensamiento y poder asi
aportar en la comprension de los procesos de evolucion de la raza humana en
todos los aspectos de la vida” ( Papalote, Papel....., 2000, p. 4).

Los museos son espacios donde se acumula, exhibe, transmite y se
reconstruye informacién, de muy diversa indole, se muestran objetos que aluden
a la cultura, la historia, la ciencia , la tecnologia, etc, y hasta nosotros mismos
ya que son un simbolo de identidad cultural.

Al visitar un museo se establece una relacion dialéctica ya que el visitante a
través de los objetos entra en un didlogo con un interlocutor ausente, que se
hace presente a través de los objetos (Alderoqui, 1996, p. 17) y, de acuerdo con
Zavala (1993, p. 35) al experimentar un “desaprendizaje cultural” al relativizar
su propia identidad, perspectiva y vision del mundo para dejarse atrapar,
envolver y entender el mensaje que las exhibiciones expuestas desean
transmitir, por ello también se considera al los museos como espacios de
comunicacion.

Los objetos expuestos en un museo forman parte de la cultura de las personas
cuando se establece una relacién emocional y/o intelectual entre ellos, lo que
convierte al museo es un espacio no solo para ser visto, sino para ser VIVIDO
(Alderoqui, Op. Cit., p. 18)

El didlogo entre el visitante y los objetos museograficos se da mediante una
conjuncién de tres elementos de la experiencia museogréfica y que son: los
elementos rituales que insertan al visitante en un proceso cultural que lo
excede, ya que, algunas veces, lo pone en contacto con un tiempo y/o espacio
especial, elementos educativos que dieron origen y ademds justifican
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socialmente la existencia de los museos ya sea en los museos tradicionales o en
los museos modernos, los elementos Iddicos que permiten al visitante,
ademas e aprender, experimentar, ejercitar diversas habilidades y relacionar los
conocimientos con su vida diaria y saber cdmo utilizarlos, actualmente dentro de
los museos, los elementos lidicos estan representados no soélo por las salas
interactivas para el publico infantil, sino también por equipos de computo, salas
multimedia, obras de teatro, muestras de cine, videos, etc. (Zalazar, Op. Cit., p.
37-38)

A continuacién veremos la evolucién de los museos, sobretodo en el aspecto
educativo, con el objetivo de involucrar al visitante dentro de la experiencia y de
tener un mayor impacto en él, y de llegar a un ndmero mayor y a un espectro
mas amplio de visitantes.

Historia de los museos

Los origenes de los museos los encontramos en la Grecia antigua donde al
lugar en el que se reunian las musas se le llamaba Mouseion, posteriormente se
le dio el mismo nombre al espacio donde se colocaban esculturas, monumentos
y obeliscos obtenidos de sus triunfos militares para compartirios con todo el
pueblo.

En la Edad Media los monjes ilustrados resguardaron e inventariaron los
objetos de valor de iglesias y conventos, objetos que después se pusieron a
disposicién del Estado, lo que posibilitd la creacion de museos nacionales, dicho
fendmeno se observé de manera mas tangible en Europa. A partir de entonces
se generd un gran interés por la conservacidbn de aquellos objetos que
evidenciaban los avances del saber, el primer museo moderno fue el Palacio de
Luxemburgo que posteriormente se trasladé a Louvre, en Paris en 1792; la
organizacién del museo ya se hacia en base a una especializacion, tanto en los
temas como en el personal, la conservacién y la curaduria (Ibidem), En México,
el primer museo se origind a partir de la confiscacion de la coleccibn de
antigiiedades del caballero Lorenzo de Boturini, que contaba con esculturas,
cerdmica y codices prehispdnicos. La Real y Pontificia Universidad se encargd de
recibir estos bienes, y en 1774 fueron expuestos al pdblico en una gran sala
(Papalote Museo del Nifio, 2000, p.16), debido al gran interés suscitado los
museos poco a poco fueron especializdndose cada vez en diferentes dreas del
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conocimiento, periodos histéricos, artistas y personajes ilustres, entre otros ejes
tematicos.

Dada la naturaleza de las obras que resguardaban estos museos,
principalmente obras de arte, Unicas, insustituibles y de gran valor, para su
conservacion fue infalible colocar junto a dichas obras la leyenda “Prohibido
tocar”.

Los museos se han clasificado en generaciones que hacen posible su
diferenciacion de acuerdo a los temas, su presentacion y el papel que juega el
visitante en dichos espacios, particularmente la evolucién ha sido mas notable
en los museos dedicados a la divulgacion de la ciencia y la tecnologia.

e Museos de primera generacién

El ejemplo més claro de los museos de primera generacion son aquellos que
estan dedicados a exponer la herencia artistica y cultural de la humanidad,
conservando objetos de valor intrinseco y exponiéndolos al plblico que se limita
a observarlos y admirarlos, de forma pasiva, el curador es el encargado del
arreglo de las obras, la elaboracién de las cédulas y la organizacion
museogrdéfica de los objetos, dando coherencia y significado a para que éstos
sean entendidos de la mejor manera ( Ibidem, p. 5).

El recorrido en las exposiciones estd predeterminado, si llegase a haber un
guia, conduce el recorrido de manera unidireccional, sin importar los intereses
del visitante, hay poca retroalimentacién entre ellos.

Un ejemplo de los museos de ciencia de esta generacion seria el Museo del
conservatorio Nacional de Artes y Oficios en la ciudad de Parfs abierto en 1794,
en el que se exponian objetos cientificos de época como instrumental quirdrgico
y objetos histéricos como viejos motores y microscopios.

Otra caracteristica fundamental de las colecciones, obras y objetos de valor
que se conservan en estos museos es que, la gran mayoria de ellos se
encuentran expuestos en vitrinas.

e Museos de segunda generacién
Los museos de segunda generacion estdn representados por los antiguos
museos de ciencia y tecnologia, cuyas dos finalidades principales eran: mostrar
la historia de la ciencia y promover la tecnologia nacional. Su enfoque es
demostrativo ya explica por medio de las exhibiciones se explica el
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funcionamiento de las cosas, sus exhibiciones reaccionan a la accion de puesta
en marcha por parte del visitante, pero a pesar de ello, desempefia un papel
receptivo, un poco menos pasivo que en los museos de primera generacion
(Padilla, 1999, p. 12).

La demostracién del funcionamiento de las maquinas se hace principalmente a
través de exhibiciones que se accionan apretando botones y observando qué
pasa.Un ejemplo de estos museos es el Deutches Museum de Munich, Alemania,
abierto a mediados del siglo XX.

e Museos de tercera generacién

Para los museos de ciencia y tecnologia estas formas de demostrar los
avances tecnologicos y conocimientos cientificos no resultaban adecuados,
ademads de ser incongruentes con las ideas pedagdgicas que se difundieron en
los afios setenta, con autores como John Dewey (1859-1952), Maria Montessori
(1870-1952) y Jean Piaget (1896-1980) cuyas ideas pedagdgicas basadas en las
aportaciones de las investigaciones psicolégicas, resaltan la importancia de la
actividad del sujeto en la construccién del conocimiento a través de medios,
tales como el juego, que en aquel entonces resultaban muy novedosos.

"La influencia de sus planteamientos trascendidé el ambito escolar, motivando
una renovacién conceptual de los museos que deseaban poner un interés
particular en los nifios. Asi, en 1961, con el Museo de los nifios en Boston,
Massachussets, comenzé la etapa de los museos interactivos que revolucionaron
los modelos tradicionales de exhibiciones, principalmente las cientificas,
tecnolégicas e industriales"(Papalote Museo del nifio, Op. cit., pp. 16,17).

Precisamente, los museos denominados “interactivos” son los representantes
de los museos de tercera generacion, en ellos el visitante toma un papel activo,
adquiere conocimientos a través de la construccién personal, de la interaccién
con los objetos, se aprende “haciendo”, el recorrido es totalmente libre no tiene
principio o fin, el visitante se acerca las exhibiciones que llaman su atencién, y
que son de su interés, a través de las cuales se estimula su creatividad,
curiosidad, estos museos también son llamados museos “Hands on” (Museos
manos en).

Para estos museos lo importante no es la conservacién y apreciaciéon de los
objetos, sino la divulgacion y popularizacién de la ciencia y tecnologia actuales,
se basan en tecnologias modemas, y la actividad fisica pero sobretodo
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laactividad intelectual del visitante y en enfoques lidicos como medios para la
comunicaciéon entre la exhibicion y el visitante. Dan mayor importancia a la
experiencia individual tetradimensional, donde las exhibiciones son objetos
tridimensionales y la cuarta dimension es la interactividad. Generalmente las
experiencias interactivas que ofrecen al usuario son de “final cerrado”, esto es,
con secuencias y resultados predeterminados (Padilla, Op. cit., p. 13).

“A diferencia de los museos tradicionales, los museos interactivos privilegian
los aspectos contemporaneos de la ciencia, en lugar de una visién histdrica, y se
basan en el juego, la experimentacién, la participacion y la interaccién” (Ibidem.,
p. 14).

La mayoria de estos museos estan dirigidos primordialmente a nifios
preescolares, de nivel primaria y secundaria.

Como se menciond anteriormente el primer museo interactivo fue el Museo Del
Nifio de Boston y el de Brooklyn, uno de los mas representativos es el
Exploratium en San Diego California, todos ellos en los Estados Unidos.

En México, el primer museo interactivo fue el Centro Cultural Alfa en la ciudad
de Monterrey, Nuevo Ledén abierto en 1978, Papalote Museo del Nifio fue el
primer museo interactivo, en México, dirigido al publico infantil, éste fue abierto
en 1993.

e Museos de cuarta generaciéon

De acuerdo con la evolucién del contexto social, se hacen necesarios cambios
en todos los aspectos de la vida cotidiana, entre ellos, por supuesto el educativo,
y a su vez, el de los museos interactivos, de acuerdo con dichos cambios, la
“Cuarta generaciéon”, no es en si mismo una teoria o modelo educativo; o
concepto museografico, mas bien, es producto de un trabajo analitico que
involucra los puntos de vista de gran diversidad de modemas tendencias
sociales; psicolégicas, educativas y de comunicacién de la realidad actual
(Papalote Museo del Nifio, Op. cit., p. 68).

En un museo de cuarta generacion, las exhibiciones no se encuentran aisladas,
sin ninguna o poca relacién entre ellas, en vez de ello, el visitante encuentra
plataformas de escenarios en donde experimenta y pone en juego su creatividad
y habilidad para resolver problemas relacionados con realidades de la vida
actual, en estos museos hay una modificacién en el papel del visitante ya que
éste se convierte en usuario, porque a partir de un conjunto de exhibiciones la



persona construye su propio conocimiento retomando varios puntos de vista con
respecto al mismo tema a través de la resolucion de problemas y la toma de
decisiones. Se pretende que las experiencias y la simulacién estimulen al usuario
para que la creatividad lo lleve a combinar “"Hands on” (manos en) con "“Minds
on” (mentes en) (Papel social...., Op. cit. p.6).

Esto se logra mediante la problematizacién en donde el reto propuesto deberad
resolverse haciendo uso de todos los recursos al alcance del visitante, de manera
creativa a través de la reflexién, otro punto importante de estas experiencias es
que podra resolver dichos retos o problemas de manera individual o colectiva,
propiciando asi la interaccién social.

Padilla (Ibidem) menciona algunas otras caracteristicas de los museos de
cuarta generacion:

« Se pone énfasis en la participacion activa del visitante, ya que la experiencia
es elegida por él mismo entre una gama variada de posibilidades.

e Tienen una experiencia de caracter pentadimensional, en donde la quinta
dimensidn es la posibilidad de redefinir la propia exhibicién.

» Las exhibiciones son de “final abierto”, puede haber tantas soluciones como
personas, ya que cada una llega a una solucién diferente de acuerdo a su
experiencia.

» Todas las actividades estan dirigidas a solucionar problemas de la vida diaria.
¢ Se incluyen foros de andlisis, debates, etc.

Papalote Museo del nifio abri6 por primera vez un espacio de cuarta
generacion, en el afio 2000, con la exposicién temporal iViva el agua!, la cual se
componia de tres ambientes: Agua para mi, Agua para todos y Agua para
siempre, en dicha exposicion habia informaciéon sobre el agua, sus usos,
distribucién y conservacién.

A continuacién presento el cuadro 3.1 “Evolucién de los museos” en el que se
muestran los cambios que han marcado la historia de los museos y también los
cambios en el concepto museogréfico, el papel del visitante asi como
caracteristicas de las diferentes experiencias de aprendizaje.
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Evolucion de los museos

Museos de Museos de Museos de Museos de Cuarta
Primera Segunda Tercera Generacién
generacién generaciéon generacién
Caracteristicas « Decide + Ofrece « Trata de » Interrelaciona
del museo 10 que el reproduccione que sus conceptos
visitante s de contenidos sean cientificos y
necesita experimentos accesibles al tecnolégicos con
* Estd cientificos publico en aspectos sociales,
dirigido a "clasicos” general. éticos, politicos y
expertos. basados en « Ofrece morales.
* Hace apretar exhibiciones en + Agrupa las
énfasis botones y donde el exhibiciones y la
en aspectos y/o observar. visitante realiza museografia en
temas diversas ambientes de
histéricos. actividades para aprendizaje.
entender el « Las exhibiciones
fenémeno o no tienen una sola
tema “respuesta
presentado. correcta”
« Toma en cuenta
el conocimiento
previo del publico
asi como sus
intereses.
Papel del « Papel * Participa « Participa « El piblico se
visitante pasivo, limitadamente de transforma de
se limita a prendiendo o manera activa visitante en
observar. apagando las manipulando las usuario, parque
exhibiclones- exhibiciones y hace lo que el
objeto replanteando su museo le propone,
presentadas propia en usuario, ya que
pero experiencia y €l decide cébmo y
cognitivament conocimientos para qué usa las
e sigue previos. exhibiclones.
desempefiand « Realiza
o un papel actividades que le
pasivo en el sirven para su
aprendizaje. vida diaria.
Caracteristicas « Estan « El discurso * Es casl igual ¢ La experiencia
de las definidas propuesto por para todos los es
experiencias de completamente el museo es visitantes, diferente para
aprendizaje por el museo. secuencial, es « El recorrido cada usuario; cada
* Son decir, de fos es libre. nueva visita ofrece
incomprensibles temas mds « El discurso nuevos elementos
para personas senclllos a los sdlo de aprendizaje.
de ciertos mas tiene una
“niveles” complicados. lectura; una vez
socloculturales. recorrido el
museos, éste
plerde gran
parte de su
atractivo.

Cuadro 3.1 Evolucién de los museos. Adaptado de Papalotl, 2001, p. 3




Puede verse que entre si, cada generacién ha dado pie a la siguiente, cada una
conserva caracteristicas propias, pero es importante sefialar que dicha evolucion
nunca es tajante, los museos no necesariamente pertenecen a una sola
generacion; pueden tener elementos que los incluyan en dos o mas
generaciones dependiendo de algunos elementos, por ejemplo, la tematica,
publico al que se dirigen, objetos y/o exhibiciones que resguarda o presenta y
sus objetivos de comunicacion y actividades de interaccion con las teméticas
presentadas.

También podemos ver que los museos han evolucionado su concepcion
educativa manera similar a la educacién formal, ya que los museos de primera
generacidén, al igual que la educacién tradicional, tenian como objetivo la
transmision de conocimientos dando mucha importancia al aprendizaje de la
historia y concibiendo el conocimiento como algo estatico y al visitante como su
receptor, la actividad se limita a memorizar y observar pasivamente los objetos
y conocimientos, sus intereses no son tomados en cuenta ya que el museo tiene
un recorrido preestablecido, igual que los temas de las diferentes materias en la
escuela, los temas presentados no se relacionan con su vida diaria, basicamente
se asiste al museo para incrementar sus conocimientos y “cultura general”.

Los museos de segunda generacién son un ejemplo de la transicién entre la
escuela tradicional y la escuela activa, ya que tratan de presentar los contenidos
de manera mas atractiva e involucrando mds al visitante, pero cognitivamente el
visitante sigue jugando un papel pasivo al ver lo que sucede al apretar los
botones y leer en la cédula la explicacién de los fenémenos naturales, de nuevo,
éstos no se relacionan con su vida diaria. Esto se compara la educacién formal
en el momento en que se elaboran materiales didacticos mas atractivos para
tratar de atraer y mantener la atencién del alumno pero éste sigue siendo pasivo
recibiendo la informacion sin asociaria con su vida diaria o desarrollando nuevas
habilidades.

Los museos de tercera generacién se asemejan a la educacién activa, donde el
alumno o visitante selecciona las actividades o exhibiciones que le interesan, los
contenidos se presentan de tal forma que puedan relacionarse con su vida diaria
y se pone énfasis tanto en la reconstruccién de los conocimientos como en el
incremento y/o desarrollo de habilidades de pensamiento. La manipulacién de
las exhibiciones es fundamental, pero lo mds importante es la actividad
intelectual que se genera a partir de dicha manipulacién con los objetos.
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Los museos de cuarta generacion se comparan con la educacion actual, donde
se pretende que los visitantes aprendan de manera significativa los contenidos,
pero sobretodo los relacionen con problemas actuales y den soluciones efectivas
para ellos, para lo cual los contenidos se presentan de manera global, es decir,
relacionando diferentes tematicas al mismo tiempo, y se ponen en juego todas
las habilidades intelectuales, sociales, morales, etc. del visitante, ademas se
hace uso de la tecnologia como herramienta para obtener informacién relevante
que sirva de apoyo para resolver dichos problemas.

El crecimiento cada vez mds rapido de museos y centros de ciencia y
tecnologia ha dado lugar a la formacién de asociaciones mediante las cuales sus
miembros intercambian informacién, experiencias, recursos, etc., la mayor
agrupacion de este tipo es la Association of Science-Tecnology Centres cuya
sede se encuentra en la ciudad de Washington D.C. en los Estados Unidos, en
nuestro continente encontramos la Red de Popularizacion de la Ciencia y la
Tecnologia en América Latina, mejor conocida como la Red POP-UNESCO y en
nuestro pais, en el afio de 1996 se conformoé la Asociacion Mexicana de Museos y
Centros de Ciencia y Tecnologia, AMMCCyT, la cual, entre otras cosas, busca:

"- Ser un espacio de participacién en el cual se comparta y capitalice la
experiencia adquirida por sus miembros.

- Ser una plataforma a partir de la cual se busquen esquemas de negociacion
con beneficios para todos sus miembros.

- Constituir un ambito para el intercambio de recursos museisticos, educativos y
de apoyo.

- Estimular el surgimiento de proyectos conjuntos y programas compartidos para
el mejoramiento continuo de todos sus agremiados” (Padilla, Op. cit., p. 30).

Hasta julio del 2001, 19 museos y centros de ciencia y tecnologia formaban
parte de la AMMCCyT.

3.2 Papalote Museo del Nifio
Papalote abrié sus puertas por primera vez en noviembre de
1993 buscando ser un espacio educativo no formal para los nifios
% y niflas mexicanos enfatizando siempre la riqueza de nuestra
g'i:,'w f cultura, el origen de su nombre asi lo demuestra, Papaloti o
Papaloti que en ndhuatl significa *Mariposa”.
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Papalote Museo del Nifio es un museo interactivo dirigido especialmente al
publico infantil, es un lugar donde el aprendizaje es algo divertido, una
experiencia viva en la que se ponen en juego todos los sentidos y habilidades asi
como los conocimientos adquiridos a través de la experiencia, donde el lema es
"Toca, juega y aprende” y la (nica consigna es que esta "Prohibido no tocar”.

"Visitar Papalote es asistir a una experiencia
educativa diferente. Entender como suceden las cosas
haciéndolas suceder, aprender a  aprender,
experimentar jugando o jugar a experimentar, son las
formas como podemos conocer al mundo, actuando
sobre él” (Papalote Museo del Nifio, 1997, p.13).

"Al igual que los museos de Estados Unidos, Canada, ¥
Francia, Inglaterra o Japdn, Papalote se basa en el principio de “aprender
haciendo”, y constituye un espacio que estimula la curiosidad intelectual y

sensitiva de los nifios con sus padres, familias, compafieros y maestros, con lo
cual se establece el intercambio de ideas como un ejercicio de verbalizacién de
hipétesis” (Papalote Museo del Nifio, 2000, pag.17).

Durante su recorrido el visitante encuentra en cada
exhibicion a jovenes estudiantes prestadores de servicio
social, de entre 16 y 22 afios que visten pantalon de
mezclilla, playera blanca y una bata verde, llamados
“cuates”, nombre que proviene de la palabra nahuatl
Coatl o Couatl que entre sus diferentes acepciones
significaba “gemelo”, ellos son los guias escolares del

museo, su funcibn es ser el enlace entre las
exhibiciones y los visitantes, manejar las exhibiciones y también para orientar a
los visitantes acerca del funcionamiento general del museo.

Los guias escolares "cuates” son aproximadamente 300, divididos en tres
turnos de medio tiempo.

Papalote Museo del Nifio tiene ademas aproximadamente 170 colaboradores
de tiempo completo encargados de la administracién, planeacion y realizacion de
nuevos proyectos y mantenimiento del museo.
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Mision

Ofrecer a los nifios y a las familias, ambientes
de convivencia y comunicacién de la ciencia, la
tecnologia y el arte que contribuyan a su
crecimiento y desarrollo intelectual, emocional e
interpersonal, utilizando el juego como principal

herramienta para la experimentacion, el
descubrimiento y la participacion activa.

Vision

La vision de Papalote para el afio 2010 es:
- Ser lideres a nivel internacional en la creacion de ambientes innovadores de
convivencia y comunicacion para los nifios y las familias.
- Mantener y duplicar a los donantes.
- Contar con ambientes y modelos de comunicacion adicionales a Papalote y
Papalote Moévil, que respondan a las necesidades y caracteristicas de la poblaciéon
de las zonas urbanas y suburbanas marginadas de la ciudad de México, de las
zonas rurales alejadas de las grandes ciudades, de los nifos de la calle.
- Operar con una total autosuficiencia econdmica.
- Tener a los mejores elementos colaborando con Papalote, ofreciéndoles la
oportunidad de desarrollar su creatividad y talento.
- Contar con un fondo para la creacion e innovacion de programas, exhibiciones

y productos que respondan a las necesidades de los visitantes.

Filosofia
- Mejoramiento e innovacién continua.
- Calidad en todas las actividades.
- Trabajo en equipo.
- Actitud de servicio.
- Desarrollo del personal.
- Liderazgo basado en el contacto estrecho con
el personal y los visitantes.

- Comunicacion efectiva.
- Conocimiento profundo de las expectativas y necesidades de los visitantes.
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- Salvaguardar la seguridad de los visitantes y el personal.
- Vinculacién de los contenidos con las problematicas que enfrenta el pais.
- Atencion especial y permanente a los nifios con circunstancias especiales.
Temas

Ubicado en la Segunda seccion del Bosque de Chapultepec, lugar de gran
tradicion en la Ciudad de México como espacio de cultura, diversion vy
convivencia familiar Papalote con su peculiar edificio cubierto de azulejos azules
presenta los contenidos divididos en cinco grandes temas: Nuestro Mundo, Con-

ciencia, Cuerpo Humano, Comunicaciones y Expresiones.

+ Nuestro Mundo

En el tema de Nuestro Mundo las exhibiciones tratan aspectos relacionados
con todo lo que rodea al nifio, el medio ambiente, la ecologia, la sociedad, la
diversidad cultural, etc., algunas de las exhibiciones mas representativas son:
Minisuper, Mapa musical de México, Rincén de los trajes mexicanos, Taller de
reuso, Taller de papel, el Arbol Ramén, la Sala de Riqueza Natural de México,
Sala de monitoreo ambiental y la Isla de pequefios.

Isla de pequefios En busca de los mayas

« Con-ciencia

En Con-ciencia el objetivo principal es relacionar al nifioc con fenémenos fisicos
naturales cotidianos a través de exhibiciones de luz, sonido, presion, energia,
movimiento, etc. Sobresalen las exhibiciones: Burbujas, Congela tu sombra, la
Maquina de energia, Cama de clavos, Mira el sonido, Toca el resorte,
Momentum.
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Burbujas Gira la rueda

« Cuerpo Humano

El tema de Cuerpo Humano ensefia al nifio las partes mas importantes del
cuerpo y su funcionamiento, a través de exhibiciones como “La Catrina”, donde
sabra cuantos huesos tiene el cuerpo, la contribucion de las articulaciones en el
movimiento en la "Bicicalaca” y “Gira el brazo”, las etapas del embarazo en el
“Holograma del embaraza”, el funcionamiento del corazon en la “Diseccion de
corazén” y algunas ilusiones Opticas que ponen a prueba su cerebro, o conocer

como funcionan sus sentidos en el “Taller de los sentidos”.

La Catrina Zona “Cuerpo Humano"

« Comunicaciones

En el tema de Comunicaciones el nifio tiene la oportunidad de conocer mas
acerca de las diferentes formas de comunicacion en exhibiciones como “Gira las
palabras” y “"Mundo de idiomas” asi como los medios de comunicacion mas
usados actualmente haciendo un recorrido que va desde marcar un ndmero
telefonico de larga distancia nacional e internacional hasta adentrarse en el
ciberespacio en el "Taller de Internet” o hacer su propio programa de radio en el
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“Taller de Radio” o convertirse en un controlador de vuelo en la “Torre de

control”

Mundo de idiomas Taller de radio

« Expresiones

En Expresiones el nifio se acerca a las diferentes formas de expresion del
hombre, o sea, las Bellas Artes y en exhibiciones como el “Taller de Musica”,
formar partea de una obra de teatro en el “Teatro interactivo”, conocer algunas
pinturas de artistas sobresalientes como Frida Kahld en “Gira la pintura”, hacer
un autorretrato en “Autorretrato” y explotar su imaginacion creando un
rompecabezas con pinturas de artistas famosos.

Campanas musicales

3.3 Historia

En 1990 un grupo de empresarios Se propuso crear un espacio que
contribuyera al crecimiento y desarrollo intelectual, emocional e interpersonal de
los ninos y familias de México (Ibidem, p. 88), es asi como el 3 de diciembre de
1990 se formoé el Museo Interactivo Infantil A.C. como una instituciéon privada
sin fines de lucro, en esta época se formé un Patronato compuesto por
personalidades del sector privado del pais el cual fue presidido por el Lic. Carlos
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Autrey Maza. Se decidié empezar una campaiia financiera para reunir recursos €
iniciar el proyecto, se hicieron los tramites necesarios para que dichos donativos
fueran deducibles de impuestos y de esta forma motivar y aumentar el apoyo
que las empresas pudieran dar.

En 1991 se inicié la campana financiera, se empezaron a recibir los primeros
donativos y a realizar diversas actividades como dos conciertos en el Auditorio
nacional, la construccion de una bandera hecha con blogues de Lego, un Festival
de las Artes, etc.

En ese mismo afo se iniciaron las labores de planeacion del edificio que
albergaria a Papalote, el cual se encuentra en la Sequnda seccion del Bosque de
Chapultepec, donde antes era una fabrica de vidrio cuya chimenea aun se
conserva, este terreno fue donado por las autoridades del Distrito Federal y asi,
el 10 de diciembre del mismo afio se colocé la primera piedra.

El siguiente afo se inicid la construccion del
edificio bajo la supervision del reconocido
arquitecto mexicano Ricardo Legorreta, quien
"Consiguid integrar el edificio al paisaje existente,
dandole armonia y continuidad con las fuentes y
jardines del entorno, como una prolongacién de
formas naturales, juegos de luces y colores que
invitan a la experimentacién de los visitantes. El

uso de cubos, esferas y triangulos responden a
formas geométricas bésicas con las que los nifios se familiarizan desde temprana
edad” (Ibidem, p. 89).

El afio de 1993 es uno de los mas importantes o
quiza el mas importante, ya que a mediados de ese
afio el nimero de miembros del Patronato habia
aumentado considerablemente y se nombré como

Directora general a la Licenciada Marinela Servitje de

Lerdo de Tejada, el 5 de noviembre Papalote abrid
sus puertas por primera vez, dicha apertura supero las expectativas logrando la
cifra de un millén de visitantes en los primeros ocho meses después de su
inauguracion.

A partir de ese dia se han llevado a cabo muchos proyectos para compartir

esta experiencia con mas nifios y nifias como son el Programa de Patrocinio
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escolar para escuelas publicas y la creacion de un museo itinerante llamado
Papalote Mdvil, los cuales seran descritos mas adelante, asi como nuevos y
mejores servicios.

En 1996 Papalote buscd llegar a un gran nimero de nifios que dificilmente
podrian visitario en la Ciudad de México, principalmente ninos de bajos recursos
e indigenas, para ello se inicio la planeaciéon de un museo itinerante que
recorreria diferentes estados de la Replblica Mexicana, se decidid llamarlo
Papalote Movil Museo del Nifo y se inauguro el 5 de julio de 1996 en la Ciudad
de Toluca, en el Estado de México.

El ano siguiente se realizd una evaluacion con el objeto de redefinir los
nuevos retos que habria de enfrentar Papalote, el mas sobresaliente de todos
ellos fue el de convertirse en un Museo de Cuarta Generacion.

Debido al éxito de Papalote Movil, en 1999 se cred el Nuevo Papalote Movil
Museo del Nino para poder llegar a mas localidades en cada entidad. El nuevo
museo itinerante inicid su recorrido el 21 de octubre de ese afo en Ciudad
Victoria, Tamaulipas, continuando su recorrido por tres ciudades mas en ese
mismo estado, que fueron: Nuevo Laredo, Matamoros y Tampico.

El afio 2000 fue un afio muy significativo ya que por primera vez, se presento
en Papalote un escenario con las caracteristicas de un museo de Cuarta
Generacién, inaugurando en junio la exposicidn iViva el agua! Y en septiembre
iQué rico pan!

iViva el agua!

Actualmente Papalote esté en proceso de renovacion, los temas evolucionaran
y sus contenidos se ampliaran, los temas que ya se han cambiado por ambientes
de aprendizaje son:

- Comunicaciones ahora es COMUNICO, cuyo mensaje es: “Mi capacidad de

contar historias es lo mas importante en la comunicacion. Para ello se han
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inventado muchos recursos que permiten satisfacer esa necesidad”. Los nifios
pueden conocer e interactuar con las mas modernas tecnologias (como el
Internet mévil, la realidad virtual y los estudios de televisién) para entender
como es que estos medios facilitan la comunicacién entre las personas de
manera cada vez mas rapida y eficientemente.
- Cuerpo Humano es SOY, este ambiente abarca ademas del cuerpo, la parte
social y cultural de la vida del nifio a través de actividades orientadas a fomentar
una buena convivencia y asi como los valores universales. El mensaje es: “Existo
fisica y espiritualmente. Tengo mucho en comun con los demas. Soy responsable
de mi persona y de los demas, pero sobretodo soy individuo”.
- El tema de Nuestro Mundo cambié por PERTENEZCO en donde los nifios
conocen no solo nuestro planeta, sino también el universo viajando por los
planetas en un planetario interactivo que utiliza una de las mas modernas
computadoras.. El mensaje de este ambiente es: “Pertenezco a muchos
mundos.....debe respetarlos. Estos mundos han existido antes que yo......... y
sequirdn existiendo si soy un ciudadano responsable”.
- EI AREA DE PEQUENOS, al igual que antes esta enfocada a brindar todo tipo
de experiencias sensoriales y motoras que son fundamentales para el desarrollo
de facultades y habilidades que requieren los nifios de esta edad, sdlo que, en
vez de existir una sola drea de pequenos (dentro del tema de Nuestro Mundo) en
cada ambiente habra un area para los nifios mds pequefios con contenidos del
mismo, pero actividades adecuadas para ellos.

Mensaje: "La etapa fundamental de la vida del ser humano es la comprendida
entre los cero y los
seis afios de edad. De manera especial, el arte es un vehiculo idoéneo para
contribuir a su desarrollo
motriz, social, afectivo, linglistico y cognoscitivo.

Los ambientes que posteriormente se renovaran son:
- Expresiones sera EXPRESO, cuyo mensaje serd: "Puedo expresar mis
sentimientos y darlos a conocer de diferentes maneras. Puedo hacer cosas.
Desde siempre las personas han expresado sus sentimientos haciendo cosas”.
- Con- ciencia cambiard por COMPRENDO, en donde los nifios no sélo
conoceran conceptos y principios cientificos, sino que entenderadn la esencia de
éstos, el mensaje que se desea transmitir es: “Muchas cosas tienen una
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explicacion, un principio y un fin. Todo lo cientifico empieza con la pregunta ¢éPor
qué? Preguntar por qué me ayuda a comprender”.

3.4 Programas y servicios

Megapantalla

La oferta educativa del museo se complementa con las funciones que se
proyectan diariamente en la Megapantalla IMAX, la Unica sala en la ciudad de
México que cuenta con el diferente y moderno formato llamado IMAX que
consiste en que el tamafo de la cinta es tres veces mayor a la de los cines
convencionales lo que hace que la calidad en la definicion de las imagenes y la
fidelidad en el sonido sea mejor, este aunado al “Proyector especial que opera
con la técnica “Rolling loop” (rizo giratorio); la cual consiste en hacer que la
pelicula corra en posicidon horizontal, con movimiento suave y ondulado, para
que el avance no sea constante y, asi, mientras se va formando un rizo en el
recorrido de la cinta, la mayor parte de ella permanece estdtica, dandole gran
estabilidad a la imagen. A esto se suma que la proyeccion y el audio se
transmiten por separado, produciendo en el publico la sensacién de estar dentro
del espectaculo” (Ibidem, p. 27).

La pantalla de esta sala mide 17 metros de ancho por 24 metros de largo, lo

que es comparable con un edificio de cinco o seis pisos.
La sala también cuenta con seis canales de audio totalmente separados que dan
como resultado un sonido envolvente y tridimensional, y tiene cupo para 333
personas.

Megapantalla IMAX
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Por formar parte de un museo, las peliculas que proyectan son de corte
educativo, abarcando una gran variedad de temas, por ejemplo la ecologia, con
cintas como “Planeta Azul”, “El gorila de la montafna”, “El secreto de la vida en
la Tierra”, “El mar viviente”, “Africa el Serengeti”, "Los Reyes del Hielo"”, “El agua
y el hombre”, “Delfines” y "Oasis Marino”, la tecnologia en peliculas como “Sobre
las alas”, "Un suefno hecho realidad”, "Destino en el espacio”, “Efectos
especiales”, "Super velocidad” y “Vértigo, la ciencia de la diversion”, culturales ,
como “"México”, "Everest”, "Fantasia 2000” o “El viejo y el mar”, asi como temas
historicos como “El misterio de los Mayas” o "“Egipto”.

R, PN e o ALK WL LS

Algunas peliculas presentadas en la Megapantalla IMAX

Exposiciones temporales

Debido a la gran cantidad de temas que pueden presentarse en Papalote , éste
cuenta con un area denominada de “Exposiciones temporales” que enriquecen la
visita al museo presentando temas de actualidad que son del interés de los
visitantes. Estas exposiciones se realizan en cooperacion e intercambio con
instituciones especializadas en dichos temas, por ejemplo, para la exposicion
iViva el agua! se contd con el apoyo la Secretaria del Medio Ambiente recursos
Naturales y Pesca y la Comision nacional del Agua.
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Estas exposiciones se presentan primero en la Ciudad de México y algunas
inician su recorrido por diferentes lugares de la Reptblica Mexicana, ya sea en
otros museos y centros de ciencia o formando parte de Papalote Movil, un
ejemplo es la exposicion “Piensa primero” cuyo objetivo es hacer conciencia en
la prevencion de accidentes que producen traumas craneo-medulares, la cual
llegd a las ciudades de Chilpancingo , Guerrero, Campeche, Campeche vy
Monterrey, Nuevo Ledn contando con el apoyo de Banamex y Teleton.

Algunas exposiciones que se han presentado son: "“Monarca, mariposa sin
fronteras”, "Amos de la noche”, "Del trueque al cheque”, “Con las manos en la
masa”, “Clicara, macara, titere fue, “Piensa primero”, “La caja de las ideas”,
“México entre mares”, "Viva el agua!”, “iQué rico pan!” y “La Catrina, calaca y
flaca”.

La caja de las ideas iQue rico pan!

Actividades especiales

Para Papalote es muy importante llegar al mayor nimero posible de nifios y
ninas, sin importar su cultura, religiéon, condicién econémica o social, porque el
compromiso con los nifios mexicanos debe contemplar también a los nifios que
por razones diversas enfrentan o viven otro tipo de dificultades o situaciones
(Ibidem, p. 38), por esta razon, desde 1997 se han realizado diferentes
actividades llamadas “Actividades especiales”.

Una de ellas fue durante la estancia en albergues de nifios y ninas victimas del
huracan Paulina, se empacaron algunas exhibiciones que fueron llevadas a
dichos albergues junto con algunos cuates para darles alegria y entretenimiento
en esos dificiles momentos.

Otra actividad es “Volando con Papalote” cuyo objetivo es realizar
actividades entretenidas con nifios hospitalizados, algunos de los lugares que se
han visitado son: el Hospital del nifio quemado, Hospital La Raza, Hospital
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Shriners, Hospital Pediatrico Legaria, el Instituto Nacional de Pediatria, el Centro
Médico Siglo XXI.

“"Todos somos diferentes” es una de las actividades que se realizan cada
afo en el mes de noviembre, es un dia en que nifios con y sin discapacidad
visitan el museo y la Megapantalla, formando equipos para convivir y recorrer el
museo, el objetivo de esta actividad es favorecer la integracion y creacién de

una cultura de respeto hacia la diversidad.

“Dame un abrazo” es una actividad en la que por medio de talleres, obras de
teatro, platicas o charlas se pretende que los visitantes conozcan qué es el
maltrato infantil, sus formas, consecuencias y a que instancias pueden recurrir
en caso de ser o conocer a algin nifo victima de maltrato. Para realizar esta
actividad se trabaja con aproximadamente 15 instituciones especializadas en

dicho tema, entre ellas se encuentra la UNICEF.

El “Bail del futuro” es un proyecto a
largo plazo, es un ball de madera que en
1998 se llend con dibujos, juguetes, poemas
y esculturas que los nifos de hoy depositaron
como herencia para los nifios del futuro, este
ball se abrira en el afio 2050.




Programa de Patrocinio escolar

Este programa que empez06 a funcionar en 1993 se creo con la finalidad de que
grupos escolares de nifios y nifas de escasos recursos y zonas marginadas
puedan visitar el museo y la Megapantalla, mediante el apoyo de empresas que
incluye también el transporte de sus escuelas al
museo y el regreso a éstas después de la visita.
Dicho programa incluye escuelas primarias,
preescolares, de educacion especial, casas
hogar, instituciones de asistencia social y de
nifos de la calle. Han participado

aproximadamente 40 empresas. _ {

Para poder llegar a las zonas de mayor marginacion se trabaja
coordinadamente con las Delegaciones Politicas y la Secretaria de Educacion
Publica.

Papalote Movil

En 1996 se inaugurd el museo itinerante que haria posible que nifios de toda
la Repulblica Mexicana vivan la experiencia de Tocar , Jugar y Aprender aun los
que viven en las zonas mas alejadas de las grandes urbes, para ello, Papalote
Movil viaja por los Estados y ciudades de la Republica Mexicana.

Este museo conserva las mismas caracteristicas y filosofia de Papalote pero
funcionando de manera diferente.

Para iniciar este proyecto se inicio una campafa financiera para la inversion
inicial y desarrollar también un Programa de Visitas Patrocinadas y se contd con
tres trdileres donados por la secretaria de
Hacienda y Creédito Puablico para poder
transportar las exhibiciones.

Este museo cuenta con un pequenc equipo
permanente, pero la mayoria de las personas
que trabajan en el (cuates, taquilleros, porteros,
etc.) son contratados vy capacitados en el lugar
“huésped”.

En Papalote Movil, los visitantes “Pueden
participar en mas de 70 exhibiciones interactivas
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similares a las que existen en Papalote de la Ciudad de México, ademas de otras
basadas en temas de interés local para cada entidad donde se presente,
reforzando aspectos de nutricién, salud e higiene. Por otra parte, los visitantes
también asisten a talleres y actividades dentro del espacio "Date vuelo”
organizados por el Consejo Nacional para la Cultura y las Artes (CNCA)"(Papalote
Museo del Nifo, 1997, p.89).

Después de cuatro afios de trabajo y de haber logrado su objetivo principal: el
acercamiento con la poblacién indigena, no sélo de nuestro pais, para lo cual se
han emprendido varias acciones, se capacitan guias escolares "cuates” bilingies,
se hacen diversos talleres y actividades que refuerzan los valores de las
comunidades, se han elaborado cédulas en distintas lenguas y ademas se ha
despertado el interés por crear espacios interactivos de divulgacion de la ciencia
y la tecnologia, un ejemplo de ello es la creacién del Museo de los nifios de
Guatemala y la adaptacion de una vieja central camionera en Chihuahua para
abrir un espacio interactivo.

Papalote Mévil ha visitado: Toluca, Estado de México, Oaxaca, Oaxaca Mérida,
Yucatadn, Tuxtla Gutiérrez, Chiapas, gracias a la solicitud e invitaciéon de ese pais,
Guatemala, Ciudad Nezahualcéyotl, Monterrey, Nuevo Ledén, Chihuahua,
Chihuahua, torreén, Coahuila, Monclova, Coahuila, Chetumal, en el Estado de
Quintana Roo.

Nuevo Papalote Mévil

A tres afios de que Papalote Mbvil
iniciara su camino, y gracias a los
excelentes resultados obtenidos hasta
entonces: responder a la demanda y al
interés del pablico, de los gobiernos
estatales y municipales, asi como del
sector privado, se cred un nuevo museo

itinerante con el fin de que éste pudiera
llegar a mas localidades en cada entidad (Papalote Museo del Nifio, 2000, p. 56).

Asi el 29 de octubre de 1999 se inaugurd el nuevo Papalote Mévil en Ciudad
Victoria, Tamaulipas, conservando las caracteristicas de Papalote Mévil, pero
éste permanece mds tiempo en cada estado y llega a mas ciudades.
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El Nuevo Papalote Movil cuenta con 61 exhibiciones divididas en dos temas: El
ser humano, donde los nifios aprenden mas sobre su cuerpo, su entorno y la
persona relacionada con su ambiente, el otro tema es El Conocimiento, que se
subdivide en Ciencia y Tecnologia, ademds de la exhibicién "Con las manos en la
masa” y los “Talleres creativos” que impulsan los valores y la cultura de la
regién, promoviendo el trabajo manual y el desarrollo intelectual y social entre
los visitantes (Ibidem, p. 57), estos talleres son dirigidos por miembros de la
comunidad.

El Nuevo Papalote Movil ha visitado los estados de Tamaulipas donde fue
recibido en Ciudad Victoria, Nuevo Laredo, Matamoros y Tampico, Poza Rica en
el Estado de Veracruz.

Asesorias

A partir de la apertura de Papalote nacié la inquietud de crear espacios
interactivos dirigidos a los nifios y nifias, por eso a partir de 1994 Papalote ha
compartido sus experiencias para crear otros museos dando asesoria para su
creacion.

La asesoria se da en aquellos aspectos que las instituciones demandan y que
puede ser desde el disefio y produccién de exhibiciones, definicion de imagen,
capacitacion del personal, ambientacion y sefializacion hasta asesoria
administrativa.

En nuestro pais se han asesorado a tres museos:

- En 1994 a La Burbuja Museo del Nifio, en Hermosillo, Sonora.
- En 1997 a El Rehilete Museo del Nifio en Pachuca, Hidalgo.
- En 1998 a La Avispa Museo del Nifio en Chilpancingo, Guerrero.

A nivel internacional:

- En 1997 en Santa Fe de Bogota, Colombia a Maloka Centro Interactivo de
Ciencia y Tecnologia.

- En 1998 y 1999 en Guatemala al Museo de los Nifios de Guatemala y en
Santiago de Chile al Museo Interactivo El Mirador.

Autosuficiencia econdmica

Tener autosuficiencia econémica fue una de las metas que se planted Papalote
desde su inicio, como y se menciono, para echar a andar el proyecto inicial del
museo se realizd una intensa campafia financiera para obtener recursos, dichos
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recursos se obtuvieron de la realizacion de eventos y de los donativos que
muchas empresas dieron y cuyos nombres aparecen en la "Pared de donantes”
que se encuentra en el museo asi como en placas en las exhibiciones que fueron
patrocinadas, se ha logrado esta meta gracias a la toma de medidas adecuadas
como las concesiones otorgadas para el drea de alimentos y estacionamiento, la
renta del museo y la Megapantalla para eventos especiales de empresas, la
tienda de recuerdos, las asesorias y venta de exhibiciones a otros museos y la
venta de boletos en taquillas que representan la mayor fuente de ingresos del
museo qﬁ’e permiten cubrir los gastos operativos y las otras fuentes de ingresos,
los donativos, permiten crear nuevas exhibiciones y exposiciones, llevar a cabo
nuevos proyectos como Papalote Mévil, rentar nuevas peliculas, etc.
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IV. Propuesta educativa de Papalote Museo del Niio

4.1 Los museos como espacios educativos

Los museos tienen una forma particular de educar diferente a la de la escuela,
son espacios donde el conocimiento no se gradla por niveles, es flexible, toma
en cuenta los intereses de los visitantes y parte de éstos de acuerdo al piblico al
que se dirigen, considera aspectos de la cultura, el arte, la ciencia, la tecnologia,
etc., utiliza una gran variedad de medios, materiales, métodos, y técnicas y
tiene un espacio especifico y delimitado para lograr sus fines; por todas estas
caracteristicas los museos entran dentro de un tipo de educacion llamada
comunmente “educaciéon no formal”

(Fregoso, 2000, p. 18)

Entre los objetivos mas importantes de la educaciéon no formal se encuentran,
la actualizacion de conocimientos, ampliacion de sus capacidades laborales y el
desarrollo personal, y se propone elevar la calidad de vida y ofrecer alternativas
para el crecimiento y realizacion de cada persona vinculando las constantes
transformaciones del mundo en que vivimos, los avances de la ciencia y la
tecnologia, etc.(Bedolla, 2002, p. 14)

En la sociedad actual la educacion no formal cada vez toma mayor importancia
debido al acelerado crecimiento del campo del conocimiento que demanda de las
personas una constante renovacion y preparacion, por lo cual el proceso
educativo no se limita solo a los afios de escolarizacion, sino a un continuo a lo
largo de toda la vida, pero la educacién no formal no abarca Gnicamente
aspectos del desarrollo intelectual con la adquisicion y potencializacion de
conocimientos habilidades y destrezas, sino también del desarrollo personal que
le permita el desarrollo humano aprendiendo a manejar de manera mas
adecuada nuestras emociones, a asumir nuevas responsabilidades, a forjar
nuevas metas, a procurar el bienestar fisico, social y mental de la persona.
(Fregoso, Op. Cit., p. 47)

La educacion no formal abarca las actividades y lugares a los que asistimos
en nuestro tiempo libre como museos, talleres, cursos, actividades recreativas,
culturales y deportivas.

Como mencioné en el capitulo anterior, los museos forman parte de los
espacios de educacion no formal mas antiguos aunque tradicionalmente su
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objetivo era preservar y conservar objetos considerados de gran valor para la
cultura de la humanidad, sin embargo, actualmente el objetivo social primordial
de los museos contemporaneos es, ademas de la conservacion de los objetos, la
posibilidad de establecer un didlogo con los visitantes y la funcidon educativa no
debe tomarse como una pérdida de rigurosidad, sino como el punto clave para
su supervivencia y renovacion, esto coincide con la opinion de Alderoqui
(Ibidem) quien opina que los elementos didacticos y educativos de los museos
hoy en dia significan el ser asequibles para muchas personas, para todas,
atravesando la barrera entre los objetos que se conservan y una sociedad gue
cambia constantemente, asi como la capacidad de transmitir o representar
mensajes y testimonios (por medio de los objetos) por su papel de vinculo con lo
invisible o lejano en tiempo y espacio. L

4.2 Linea tedrico- metodologica

Durante el trabajo para la construccion y constitucién de Papalote Museo del
Nifio que se inici6 en 1991, uno de los grupos de trabajo se dedico a la
investigacion y a la fundamentacion teérica de los temas que conformarian los
diferentes espacios educativos para lo cual fue necesario visitar otros museos
para nifios y museos de ciencia, principalmente en Estados Unidos y en algunos
paises de Europa, para ir trazando poco a poco la imagen y el perfil del museo
del nifio mexicano, otra tarea de este grupo fue la de buscar los fundamentos
educativos que sustentaran teéricamente a la propuesta "Toca, juega y aprende”

Los educadores en los que se baso la propuesta pedagdgica de Papalote, son
dos de los personajes mas sobresalientes de la escuela activa, John Dewey y
Maria Montessori.

La escuela nueva representa un movimiento pedagogico que surgio a finales
del siglo XIX como una reaccibn en contra de los métodos educativos
tradicionales.

La escuela nueva también ha sido llamada Escuela activa ya que parte de la
idea de la que para generar un aprendizaje es necesaria la actividad de la
persona que implica actividad fisica o motriz, pero sobretodo intelectual, el
alumno no es visto como un sujeto pasivo receptor de conocimientos, sino como
punto de partida, reconociendo sus necesidades e intereses y caracteristicas
(con base a los conocimientos proporcionados por la ciencia de la psicologia)

para elaborar el programa y conducir el proceso educativo.
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Otra idea fundamental para la escuela activa es el hecho de la preparacion del
nifio para satisfacer sus necesidades inmediatas, las necesidades de comprender
y aprehender el mundo que lo rodea, de satisfacer sus necesidades fisicas,
emocionales e intelectuales inmediatas, con lo cual despertard y mantendrd el
interés sobre las distintas tareas propuestas.

El maestro deja de ser el principal personaje del aula, se convierte en un guia,
un compafiero del grupo, lo que inspira confianza en los alumnos para dar su
opinion, hacer propuestas, etc. El desempenio y los logros personales se dejan de
lado al ser el bienestar de la comunidad, a través del trabajo y la colaboracion
de todos sus miembros, el punto de partida que detona la actividad, tal es el
caso de la “escuela granja” o el método de proyectos”, etc. en este punto vemos
la influencia de las ideas sociales que surgieron en esa epoca donde el ideal a
alcanzar era el obtener una socoedad democratica.

Las teorias psicoldgicas que también se tomaron en cuenta , son las de
algunos de los representantes mas importantes del constructivismo, Jean Piaget,
Lev Vigotsky y Reuven Feurstein.

El constructivismo es una corriente psicoldgica que sostiene que el aprendizaje
esta dado no sélo por la influencia de ciertos estimulos y la reaccion de la
persona, sino que ésta participa de manera activa dentro del aprendizaje ya que
éste es resultado de procesos externos, pero sobretodo internos convirtiendo a
la persona responsable de sus propios procesos mentales al procesar, reelaborar
y aplicar los nuevos conocimientos a diferentes situaciones, dando un cardcter
atencional e intencional a los procesos de aprendizaje, en donde el contexto, la
situacién vy la persona interactian e intervienen en este proceso.

A continuacidn presento una breve descripcidon de los aspectos tedricos mas
relevantes de los autores antes mencionados y la influencia de éstos con la

propuesta educativa de Papalote Museo del Nifo.

John Dewey

Nacié en 1859 en los Estados Unidos, estudio filosofia en la Universidad de
Vermont y obtuvo el grado de Licenciado en Letras y posteriormente hizo
estudios de posgrado en la universidad de Johns Hopkins y obtuvo un doctorado
en filosofia.
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Al igual que otros educadores de su época, Dewey se opuso a los tradicionales
métodos utilizados en la educacibn de esa época, llamada cominmente
educacion tradicional.

La educacion tradicional tenia como objetivo preparar a los jovenes para
desempenfar futuras responsabilidades, lo cual solo podia lograrse mediante la
adquisicién de informacién elaborada en el pasado.

La funcioén de la escuela, era transmitir este gran cimulo de informacion a las
nuevas generaciones, las destrezas que mas se desarrollaban a partir del estudio
de las diferentes materias era la memoria y la razén, ya que aprender significaba
adquirir los conocimientos que provenian de los libros y de los adultos (Dewey,
1960, p.12-14).

La educacion moral consistia en formar habitos de accion y normas de
conducta dados por los modelos desarrollados en el pasado. El maestro era el
agente que comunicaba el conocimiento y las destrezas y quien imponia las
reglas de conducta.

Dewey se manifestd en contra de la educacion tradicional por varias razones:

+« Iba en contra de los principios democraticos proclamados por la nacion
norteamericana y que no habian sido incorporados en los principios
pedagogicos de las escuelas, porque los conocimientos, formas de
aprendizaje, disciplina, etc. eran impuestos.

e La utilizacion del método cientifico como generador de conocimientos
quedaba fuera de la ensefianza ya que el conocimiento se consideraba
como algo estatico.

= Los métodos de ensefianza no tomaban en cuenta el desarrollo
psicolégico de los alumnos, por lo que en muchas ocasiones, el tipo de
conocimientos transmitidos quedaban fuera del alcance intelectual y de
las experiencias del alumno (Ibidem)

Este autor resaltaba en la idea de basar el aprendizaje en las experiencias
cotidianas del alumno, consideraba que hay una gran diferencia entre
informacién y conocimiento, la primera alude a los datos obtenidos en
experiencias del pasado, el sequndo rebasa la mera acumulacién de informacion,
al utilizarla relaciondndola con su vida diaria y dando la posibilidad de cambiar
las experiencias futuras. (Chateau, 1959, p.286)

El método que debia utilizarse para lograr que una experiencia se convirtiera

en una experiencia creciente y expansiva era el método cientifico, del empleo del
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método cientifico en la educacion se derivo el nombre de “Método del problema”,

que seguia los mismos pasos del método cientifico aplicados al contexto

educativo, utilizado en la escuela laboratorio que Dewey abrié en la Universidad

de Chicago:

1.
2

Se partia de una situacion empirica y actual de la vida del nifo.

Se presentaba un obstaculo para la terminaciéon de la actividad que
constituia la experiencia (sembrar legumbres, elaborar un vestido,
etc.), lo cual representaba un problema para su solucién requeria de
una investigacion.

La tercera etapa consistia en recopilar datos que pueden ayudar a
encontrar una solucion, en este momento, en donde entraban las
diferentes materias de estudio para guiar y enriquecer la realizacion de
actividades cotidianas.

Posteriormente se formulaban las posibles hipétesis. El alumno debia
pensar en varias rutas posibles para continuar la actividad asi como las
consecuencias de cada una.

En la dltima etapa se ponia a prueba la hipdtesis y se observaban sus
consecuencias. De esta forma la experiencia futura también era
modificada.

Para Dewey, la practica no era un apoyo para una mejor retencion de algun

principio, sino gue tenia un significado mas valioso, era la prueba de verdad que

orientaba la reflexion del alumno con el objetivo de resolver el problema
(Ibidem, p. 290)
El dar a las experiencias presentes del alumno un papel tan importante dentro

del proceso educativo tenia muchas ventajas, entre las mas relevantes estan:

La

Se promovia la participacion activa ya que al partir de experiencias
presentes que el nino realiza diariamente, despertaba un interés
espontaneo que nacia de la inquietud por resolver cierto problema con
el apoyo de intermediarios (materias de estudio)

Daba al alumno la posibilidad de relacionar directamente los contenidos
de la experiencia con la informacion de las materias de estudio dejando
atrds el constante problema de la aplicacién real de la informacion
aprendida.

realizacion de las actividades antes mencionadas requerian una

organizacion escolar diferente, la escuela se concebia como un laboratorio- social
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en la que cada alumno tenia su propio trabajo, es decir, era una comunidad
oficiosa, lo cual desarrollaba en los alumnos sentimientos de cooperacion y
ayuda mutua.

El control social provenia no del maestro, sino el respeto del propio nifio hacia
el trabajo que realizaba en favor del bien comun, aqui, una de las
responsabilidades méas relevantes del maestro era la de seleccionar actividades
que condujeran a una organizacion social en la que todos los alumnos pudieran
participar porque la propia actividad del alumno era la que ejercia el control
sobre los impulsos individuales, el maestro era un guia, un compafiero de
estudios, no un dictador.

De lo anteriormente expuesto se desprende el concepto de educacion de
Dewey, que concibe ante todo, un proceso de vida, no futura, sino presente, "Un
proceso de reconstruccion continua de la existencia, con el fin de ampliar y
profundizar su contenido social, a la vez que el individuo adquiere el control de
los métodos para ello” (Dewey, 1967, p. 15).

El sentido social de la educacién sélo puede tomar ese significado cuando el
alumno participa activamente en experiencias en las que forma parte de una
convivencia social y adapta su actividad individual sobre la base de la conciencia
social, lo cual representa, desde su punto de vista, el Unico medio seguro para
una verdadera reconstruccion social.

El uso del método cientifico en la educacién no se limitaba solo al aprendizaje
escolar, también al estudio de la educacion como ciencia. El contenido cientifico
de la educacion no consistia en incorporar contenidos de otras ciencias como la
psicologia o la sociologia , se refiere a hacer “inteligente” la practica educativa
ya que el término de ciencia no significa el usar de reglas o principios practicos
dados por la investigaciéon, sino, en el uso de métodos sistematicos de
investigacion que le permitan ver, pensar vy reflexionar mas clara, objetiva y
profundamente su actividad diaria, capacitando a los profesores para
ello.(Dewey, 1964, p. 76-78)

Los planteamientos tedricos del pensamiento de Dewey en Papalote se reflejan
en los siguientes seis aspectos:

e Seglin Dewey la escuela debia convertirse en un laboratorio social
donde los nifios aprendieran a convivir sin que haya un agente
controlador, ya que la misma actividad que despierta el interés vy
motivacion del alumno y los nifios iran aprendiendo a organizarse a
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través de la asignacion de roles para trabajar conjuntamente, en la
mayoria de las exhibiciones de Papalote los nifios trabajan en equipo
dando ideas, realizando actividades para lograr un objetivo en comun,
ademas las reglas que tiene el museo (“"Debemos caminar”, “Evitar
ingerir alimentos o bebidas” y “Evitar fumar”) se ven como factores
benéficos para una buena convivencia y se explica el porqué de ellas.

e« Pragmatismo, para este autor todo conocimiento debia partir de la
experiencia vivida por los nifios; y la escuela debia proveer de
actividades en las que los nifios sometieran la tradicion recibida a
pruebas pragmaticas de la verdad; en este museo los visitantes
aprenden por medio de la experimentacion y del contacto directo con
los fendémenos vy los procesos presentados. Dewey también menciona
que el valor de una experiencia depende de la relacion observada entre
lo que se ensaya y su resultado, en la mayoria de las exhibiciones,
sobretodo las de caracter cientifico, se motiva a los visitantes a
formular hipotesis, experimentar y posteriormente comprobarlas.

« El cambio mental, para Dewey la actividad mental sélo se activa cuando
nos vemos retados por un problema que nos estimula a buscarle una
solucién lo cual conducird los nifios a concebirse como seres capaces
de analizar situaciones con base a diferentes elementos y el analisis
riguroso de la situacion para ser capaces de dar soluciones efectivas a
diferentes problemas, en le museo hay exhibiciones que tocan
tematicas sociales como el uso de agua, el ahorro de la energia
eléctrica, los derechos de los nifios, en las que los nifios buscan
informacion, la analizan, para finalmente proponer soluciones factibles a
dichos problemas, de la misma forma los guias escolares presentan
situaciones de conflicto (a través de la formulacion de preguntas) al
manejar los contenidos de las exhibiciones con el mismo fin.

Reuven Feurstein

Nacié en Rumania en 1921, en 1970 se doctoré en psicologia en la Universidad
Soborna de Paris.
Feurstein postuld una nueva teoria sobre el aprendizaje humano, llamada Teoria
de la Modificabilidad Cognitiva Estructural, en la gue el ser humano es concebido
como un ser dinamico dotado de plasticidad y fiexibilidad que lo conducen a
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diferentes grados de modificabilidad tanto en su comportamiento como en su
desarrollo, esto se refleja en su concepcion de la inteligencia “Es la propensién o
tendencia del organismo a ser modificado en su propia estructura, como
respuestas de adaptacion, sean de origen interno o externo” (Feurstein, 1997,
p.11).

Elaboré un modelo teédrico del aprendizaje humano que se compone de tres
elementos:

a) La existencia de un estimulo.

b) El sujeto.

c) Las respuestas generadas por el sujeto con la intervencién de uno o
varios mediadores.

El o los mediadores tienen un papel fundamental en el aprendizaje al
seleccionar, organizar y planifica los estimulos con la intencion de hacerlos
accesibles para el receptor (Feurstein, 1999, p. 79).

A través de estas intervenciones la persona puede modificar y potencializar
sus habilidades al activar operaciones mentales superiores, este cambio
cognoscitivo no seria posible sin su presencia.

Este autor distingue dos tipos de interacciones:

1. Las que estan determinadas por la exposicion directa a los estimulos.

2. Las que estdn mediadas por otra persona que funge como mediador.

A diferencia de las primeras, en las experiencias de aprendizaje mediado, el
mediador se dirige a la persona con la intenciébn de que perciba, registre,
comprenda y experimente de modo cognitivo y emocional determinados
estimulos, hechos, relaciones o sentimientos (Feurstein, 1997, p. 6)

La experiencia de aprendizaje mediado tiene como condicién la actuacién de
uno o varios mediadores y se caracteriza por la presencia de tres parametros
basicos:

a) Intencionalidad y reciprocidad: la primera ha sido explicada en el
parrafo anterior, la reciprocidad se refiere a que ambos participantes se
modifican, el mediado produciendo nuevas funciones que le permiten
focalizar y hacerse mas “permeable” a los estimulos y el mediador
cambia significativamente para asegurarse de que la interaccion sea
eficaz.
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b) La trascendencia: que enriguece la interaccion porque la intencién del
mediador es llegar mds all4 de la interaccion inmediata de manera que
los esquemas se amplien y extiendan constantemente.

c) El significado: es decir, que cada estimulo percibido y cada experiencia
debe tener un significado especifico.

Para el proceso de aprendizaje, de acuerdo con los postulados de Feurstein, el
mediador es un elemento fundamental, por lo tanto, sus funciones han sido
claramente expuestas:

1. Filtrar y seleccionar estimulos y experiencias.

2. Organizar y encuadrar estimulos y experiencias en un tiempo y

espacio determinados.

3. Aislar los estimulos seleccionados y asegurar en forma suficiente su

reaparicion.

4. Regular la intensidad, frecuencia y orden o secuencia de aparicién de

los diversos estimulos.

5. Relacionar nuevos estimulos y experiencias con eventos previos y con

eventos que pueden ocurrir en el futuro.

6. Establecer relaciones causa- efecto, medio- fin, identidad-

similaridad- diferencia-exclusividad.

7. Regular y adaptar las respuestas del nifio al estimulo al cual esta

siendo expuesto.

8. Promover la representacion y anticipacion de los efectos posibles de

ciertas respuestas o estimulos dados.

9. Atribuir significado, interpretacion y valor afectivo, social y cultural a

varios estimulos o experiencias.

10. Propiciar la motivacioén, interés y curiosidad para relacionar y responder

a varios estimulos.

La influencia de Feurstein en Papalote es muy relevante, ya que el museo se
interesa por participar en la formacién de seres humanos conscientes y criticos
que resuelvan problemas creativamente.

Los guias escolares a través de las dindmicas de las exhibiciones
buscan no sélo que el nifio reciba informacién de manera significativa, sino que
también active procesos y estructuras de pensamiento de acuerdo al inventario
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de funciones cognoscitivas propuesto por Feurstein para las fases de entrada, de
elaboracion y de salida durante el proceso de aprendizaje.

Por lo que es indispensable contar con personal capacitado para ser
mediadores en las experiencias de aprendizaje y contenidos de las exhibiciones y
los visitantes, para lo que se lleva a cabo un proceso de seleccién y capacitacion
de las personas que trabajan como guias escolares “cuates”, quienes deben
cumplir con cierto perfil, el cual expondré en el punto 4.3 Programa de guias
escolares.

Maria Montessori

Nacioé en 1870 en Italia, se doctoré en medicina.

Fue directora de la Escuela Normal ortofrénica en Roma, en 1902 tomé cursos
de filosofia y psicologia experimental. Impartid cursos de antropologia
pedagdgica en la Universidad de Roma.

En 1907 inaugurd dos Casas de los Nifios y publicd su primera obra “El método
de la Pedagogia” a partir de ese momento se dedicé por completo a impartir
cursos y conferencias sobre su método educativo.

Sus trabajos han sido traducidos a casi todos los idiomas y su filosofia y
método educativo contintian difundiéndose por todo el mundo. (Chateau, 1959,
p. 295)

Montessori forma parte de los pedagogos representantes e iniciadores de la
escuela nueva, creia firmemente que una de las bases mdas firmes para la
pedagogia debia ser la pisicologia, por ser la ciencia que estudia el desarrolio
intelectual del hombre y el proceso que éste conlleva.

El estudio del desarrollo del nifio es fundamental para la educacién, ya que
segun Montessori, la funcién de ésta es permitir el desarrollo de las funciones
que el nifio tiene asignadas por la naturaleza (Montessori, 1986, p. 122)

Es decir, que la ensefianza no consiste en transmitir conocimientos, sino en
creara un ambiente propicio en el que se ayude a la mente del nifio en sus
diversos procesos de desarrolio.

Por esta razon la escuela debe basar sus actividades en la informacion
brindada por la psicologia ya que el proceso educativo debe satisfacer las
necesidades y seguir el mismo continuo que las leyes de la vida.

El desarrollo de la mente del nifio no puede lograrse mediante la forma
tradicional, dando gran valor alas palabras del maestro que parecen tan ajenas a
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la vida y los intereses del nifio, sino a través de las experiencias del nifio sobre el
ambiente, ya que la actividad individual es al facultad que estimula y produce el
desarrollo, de esta forma cada nifio se convierte en el creador de sus propias
capacidades ya que es capaz de instruirse a si mismo.

Par que la actividad, intereses y la curiosidad del nifio se manifiesten y dirijan
hacia la adquisicibn de nuevas capacidades es necesario que el nifio se
encuentre en un ambiente adecuado en donde tenga libertad de accion, en el
que se sienta estimulado a actuar, a valorar el trabajo propio y su propia
actividad.

Solo en un ambiente de libertad donde pueda elegir se manifestaran, el
espiritu, el desarrollo, los impulsos, necesidades de actuar, de liberar energia
creativa, de absorber los elementos de la cultura y la curiosidad del nifio.

Este ambiente debe ser un lugar con actividades agradables que motiven e
interesen al nifio a realizar y concluir las actividades; en este punto nuevamente
el estudio del desarrollo del nifio es importante ya que la escuela le
proporcionara al nifio tareas motivadoras basadas en la linea de desarrollo a la
que pertenece el nifio.

También es importante tomar en cuenta el desarrollo del nifio para que el
mobiliario, los Utiles, los objetos de trabajo estén acordes a sus fuerzas y
posibilidades motrices y estén perfectamente elaboradas para cumplir con el
objetivo que persiguen y le permitan al nifio alcanzarlos, utilizarlos,
manipularlos, etc.

La funcién del maestro se transforma notoriamente y deja de ser el encargado
de transmitir conocimientos para ser un guia que prepara el ambiente adecuado
para la actividad intelectual, que muestra como utilizar el material y aclara
dudas sobre su uso.

Un punto importante de la pedagogia de Montessori, y en general de la
escuela activa, es la unién entre la actividad fisica y la intelectual, hasta antes
ignorada, para esta autora, son igual de importantes ya que ambas forman parte
del desarrollo integral del nifio porque ambas componen el ciclo de relaciones y
acciones del cerebro del hombre.

El movimiento es necesario para el desarrollo mental, al igual que el
desarrollo sensorial, porque si el nifio no tiene oportunidades para el desarrolio
sensorial tendra un menor desarrollo mental (Montessori, Op. Cit., p. 186)
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La presencia de Montessori en Papalote puede verse desde el inicio del
museo, con la leyenda "prohibido no tocar”, mismo que estimula a los nifios a
sentir ese ambiente de libertad en el que pueden elegir a que exhibicién se
dirigen, ya que el recorrido ese libre.

Las exhibiciones estdn disefiadas considerando la altura y fuerzas de los nifios,
pintadas con colores atractivos para ellos y requieren de la actividad motriz e
intelectual de los nifios, y los nifios pueden tener la oportunidad de tocar,
mover, observar, comparar diferentes objetos o situaciones , etc.

Asi mismo, las exhibiciones propician el desarrolio sensorial ya que el nifio
constantemente estd tocando, observando los objetos, escuchando los ruidos
que las exhibiciones producen o la infraccion que las computadoras dan y en
algunas exhibiciones como el "Taller de los sentidos” involucrar también el
sentido del olfato y el gusto.

Los guias escolares , como su nombre los dice son mds que guias “cuates”,
personas jovenes y entusiastas con quienes los nifios se identifican facilmente y
a quienes ven como apoyo.

Jean Piaget

Nacié en Suiza en 1896,desde muy joven sus intereses académicos se
orientaron hacia las ciencias naturales, en 1918 se doctord en zoologia, pocos
afios después se concentrd en el estudio del desarrollo intelectual de los nifios,
que lo llevaron a plantearse la similitud existente entre la adaptacién bioldgica y
el desarrollo mental, que también concibié un proceso de adaptacion al medsio y
una prolongacién del desarrollo biolbgico.

En 1021 empezd a ensefiar e investigar en el Instituto Rousseau, en 1925
inicié una catedra de pensamiento en la Universidad de Ginebra, en 1940 fue
nombrado director del laboratorio de psicologia de esa misma universidad.

Los estudios de biologia que realiz6é en su juventud influyeron
determinantemente en él, Piaget consideré que la actividad intelectual , al igual
que la bioldgica, son parte de un solo proceso total mediante el cual el
organismo se adapta al ambiente y organiza la experiencia (Wadsworth,1991, p.
10)

El desarrollo de las conductas cognoscitivas es posible gracias a la existencia
de un organismo dotado de estructuras que tienen la posibilidad de asimilar y
acomodar los estimulos del medio (Inheler, 1975,p.20).
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Un concepto fundamental de la teoria de este autor es el de esquema, el cual
“Sirve para designar a las estructuras cognoscitivas o mentales mediante las
cuales los individuos se adaptan intelectualmente al medio y lo organizan”
(Wadsworth, Op. Cit., p. 10)

El intelecto estd formado por diferentes estructuras, de manera similar a un
archivo en el que cada registro es un esquema. A medida que la persona
interactia con el medio multiplica sus esquemas ya que son estructuras
mentales que organizan los sucesos percibiéndolos y clasificAndolos en grupos.

Al nacer una persona, la naturaleza de los esquemas cognoscitivos es refleja,
no hay diferenciacion, mediante la interaccidbn con el medio la actividad
asimiladora conduce a la diferenciacion, ésta a la acomodacion y finalmente al
reconocimiento.

Mediante este proceso de asimilaciéon funcional se constituyen en el ser
humano conductas de adaptacion cognoscitiva a partir de estructuras
preexistentes biolégicamente, y se forman conductas nuevas que no estan
inscritas en las estructuras orgdnicas hereditarias.(Inheler, Op. Cit., p. 21)

Los dos procesos necesarios para el desarrollo cognoscitivo son:

- La asimilacién: que consiste en la incorporaciéon o colocacién de
nuevos estimulos a las estructuras existentes.

- La acomeodacién: que se refiere a la actividad a través de la cual el
nuevo estimulo se integra o ajusta a un esquema existente, cuando el
estimulo no puede ser colocado en alguno de ellos, la persona puede:

1. Crear un nuevo esquema

2. Modificar uno de los esquemas para que el nuevo estimulo se integre.

Cualquiera de estas dos opciones produce un desarrollo intelectual a través

del cambio en las estructuras cognoscitivas.

El desarrollo cognoscitivo pasa por diferentes etapas que definen la
construccion del conocimiento en orden sucesivo y constante.

Para que el desarrollo cognoscitivo sea adecuado se requiere que haya un
equilibrio entre la asimilacién y la acomodacién, ya que ambos procesos son
necesarios para el crecimiento cognoscitivo.

El equilibrio es el balance entre la asimilaciéon y la acomodacion, es un
mecanismo de autorregulacién indispensable para asegurar un aprendizaje
eficaz.
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Cuando hay un desequilibrio la persona se siente motivada, ya que hay algin
aspecto de la situacién que no puede asimilar o acomodar en sus esquemas, lo
cual lo conduce a buscar el equilibrio.

El desequilibrio se produce en muchas situaciones, entre las mas relevantes
podemos decir que ocurre cuando la persona:

- Se enfrenta a situaciones que no van de acuerdo con lo que predecia,
esto es llamado conflicto cognoscitivo.
- Se le interroga para que resuelva nuevos problemas.

Para que el desarrollo cognoscitivo se produzca es fundamental la actividad de
la persona para asimilar y acomodar los estimulos del medio, ya que el
conocimiento se construye a través de aproximaciones sucesivas y continuas
mediante la actividad intelectual del sujeto.

Por lo que la experiencia juega un papel muy importante en el desarrollo, ya
que a través de la experiencia el nifio actia sobre el medio.

De esta forma, podemos decir que el desarrollo intelectual es visto como un
procesos de construccién de esquemas.

Los seguidores de Piaget sefialan dos usos de la palabra aprendizaje
(Wadsworth, Op. Cit., p. 170):

1. Como sinénimo de desarrollo y sirve para hablar del aprendizaje o
desarrollo de conocimientos fisicos, l6gico-matemadticos y sociales.
2. Se refiere a la adquisiciéon de informacion especifica del medio.

Para cualquiera de estos dos aspectos del aprendizaje siempre es necesaria la
construccioén y la comprension.

La presencia de Piaget en Papalote es notoria, los nifios aprenden a través de
la interaccién con las diferentes exhibiciones, ya que éstas estan disefiadas de
tal forma que los nifios puedan manipularlas, tocarlas, mover diferentes objetos,
usar equipos tecnolégicos y de computo.

Los guias escolares propician el conflicto cognoscitivo a través de
cuestionamientos, resultados inesperados, formulacién de hipétesis, resolucién
de problemas y del intercambio de ideas, motivéndolos a buscar informaciéon en
sus experiencias y conocimientos previos para desarrollar la actividad o entender
diferentes fenémenos o sucesos, modificando a la vez dichas experiencias y
conocimientos.
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Lev Vigotsky

Lev Vigotsky naci6 en 1896 en Bielorrusia, estudié lingtiistica, filosofia y
psicologia y es, junto con Luria y Rubinstein, uno de los representantes mas
importantes de la escuela soviética.

Influido por la filosofia marxista, Vigotsky creia en la génesis social del
individuo, dando lugar a una nueva corriente psicolégica: la psicologia dialéctica,
reconociendo que las funciones psicolégicas superiores tienen un origen natural,
pero sobretodo una historia social ya que surgen de relaciéon con los objetos y las
personas en la vida social.

Desde su punto de vista, las funciones psicolégicas superiores tienen un
doble origen:

- El primero se encuentra en las actividades sociales colectivas, es decir,
como funciones interpsiquicas.

- El segqundo momento del desarrollo de las funciones se da mediante las
actividades individuales, en el interior del pensamiento de la persona,
como funciones intrapsiquicas, en las que la realidad externa se
reconstruye.

Por ello, la interaccidon con los otros es fundamental, ya que sin ellos la
conducta no llega a ser una mediacién significativa (Palacios, 1985, p. 180-181)

Para Vigotsky, el factor fundamental del desarrollo esta dado por la
conversién de los sistemas de regulacion externa (por ejemplo los signos, que
son instrumentos de interaccion que permiten realizar transformaciones en los
otros o en el mundo material a través de los otros) en sistemas de
autorregulacién que a la vez, modifican la conducta externa (Riviere, 1988, p.
42)

La relacion entre aprendizaje y desarrolio fue retomada por la psicologia
dialéctica, sequn este enfoque, el aprendizaje y el desarrollo no representan un
mismo proceso, pero el aprendizaje es una condicibn necesaria para el
desarrollo, y éste a su vez genera nuevos aprendizajes.

El aprendizaje es concebido como un proceso que tiene una naturaleza social
especifica y es un proceso mediante el cual los nifios acceden a la vida
intelectual del medio social y cultural que lo rodea, (Vygotsky, 1979, p. 136) y
que les permite desarrollar las caracteristicas humanas formadas histéricamente
en interaccién con los otros, dichas interacciones activan procesos de desarrollo
internos que dan lugar a la apropiacion, reconstruccién e incorporacién de
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pautas y herramientas de relacién. El aprendizaje a través de la influencia
genera el desarrollo.

El aprendizaje no equivale a desarrollo, pero el aprendizaje organizado se
convierte en desarrollo al generar procesos evolutivos internos que solo operan
cuando el nifio estd en interaccién y cooperacién con los otros, una vez que
estos procesos se han internalizado forman parte de los logros evolutivos
independientes del nifo.

Para la psicologia dialéctica las personas que rodean al nifio son de suma
importancia, no son vistos como sujetos pasivos, sino como agentes de
desarrollo que regulan , guian y organizan la conducta del nifio desempefiando
un papel mediador entre los objetos y el nifio.

En estas mediaciones, el desarrollo del lenguaje es fundamental porque es,
ante todo una construccién social que permite regula externamente la actividad
interna, o sea, la actividad cerebral; e interiorizar las seiales o signos sociales.

En relacién al desarrollo, Vigotsky propuso que éste se divide en dos niveles,
llamados zonas de desarrollo:

- El primero es el nivel de desarrolio actual que estad representado por las
actividades que el nifio es capaz de realizar por si mismo, de manera
independiente, este nivel de desarrollo muestra las capacidades que
han madurado y ofrece una visién retrospectiva del desarrollo mental.

- El segundo es el nivel de desarrollo potencial que estd representado por
la distancia entre las capacidades actuales del nifio y su desempefio en
la resoluciéon de problemas cuando estd apoyado por un aduito u otro
nino mas capaz.

La zona de desarrollo potencial es mas importante que el nivel de desarrolio
actual por varias razones:

- Se definen las funciones que no han madurado, las que estan
empezando a formarse, que se encuentran en estado de formacion o
que se estdn completando.

- Resalta las caracteristicas del aprendizaje humano que es la capacidad
de propiciar procesos evolutivos, lo cual solo sucede, desde Ila
perspectiva del constructivismo dialéctico, solo cuando el nifio se halla
en relacién con otros.

- Es fundamental para relacionar el papel de la imitacién, y el juego en el
desarrollo del nifio; la imitacién permite la transformacion del desarrollo
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potencial en desarrollo actual y por medio del juego el nifio crea una
zona de desarrollo potencial ya que generalmente se sitda por encima
de su edad e incorpora como potenciales los signos y pautas de
conducta de su cultura (Riviere, Op. Cit.,p.61).

Los fundamentos tedricos de Vigotsky se reflejan en la propuesta educativa de
Papalote ya que en el museo, los nifios siempre estdn en contacto con alguna
persona, ya sea un guia escolar, otros nifios o ambos, lo cual propicia un
intercambio social ya que todos los visitantes son tomados en cuenta y se les
motiva para que participen y aporten sus ideas para comprender los temas
presentados.

En algunas exhibiciones se trabaja en equipos, generando el conflicto
sociocognitivo, buscando que los participantes resuelvan diferentes problemas o
realicen diferentes actividades colectivamente, lo cual favorece el desarrolio
intelectual y enfatiza la necesidad de utilizar el lenguaje como medio de
comunicacion interpersonal y social.

El museo esta organizado por ejes tematicos, cada uno tiene un objetivo
especifico, al igual que cada exhibicidon; dentro de la capacitacién de los guias
escolares se les proporciona esta informacion con el proposito de que conozcan
qué se pretende que el nifio aprenda en cada exhibicién, y se les ensefian
estrategias para que se trabaje conjuntamente con los visitantes, recordando
que su funcion no es la de ensefar, sino el de propiciar la construccion del
conocimiento.

4.3 Programas de guias escolares

Perfil del "Cuate”

Los guias escolares de Papalote son llamados “cuates”, ellos se encargan de
ser el vinculo entre las exhibiciones y los visitantes, ademdas de orientar al
visitante en su vista y de conocer el funcionamiento y organizacion del museo.

Un “cuate” es alguien positivo y propositivo; seguro de si mismo, dispuesto a
dar lo mejor de si, responsable, extrovertido, creativo y honesto; alguien que
fomenta valores sociales, estimula la integracién grupal, respeta las diferencias y
le gusta trabajar en equipo; hace de lo complejo algo llamativo y divertido. Es
dindmico y emplea el juego como herramienta para el aprendizaje y la
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interaccién social. Siempre tiene disposicion para servir y tiene un trato amable

con el publico. (Papalote, 2003, p. 15)

Promueve:

L

La reflexidn.

Un aprendizaje significativo.

El desarrollo de habilidades, cognoscitivas, afectivas y sociales.
La blsqueda de informacién.

Actualmente el 75% de ellos provienen de escuelas publicas de nivel medio

superior. Esto significa que:

L]

Ll

Tienen entre 16 y 18 afios.

Estan en proceso de formacion.

Estudian carreras técnicas.

Su nivel cultural y de conocimientos es incipiente.
Son becarios de Sedesol.

Habilidades

Es capaz de identificar la edad del nifio y a partir de ella, sus intereses y
necesidades.

Selecciona las exhibiciones, las herramientas y los contenidos de

acuerdo a la edad del usuario, es asertivo.

Hace uso de diversas estrategias, dindmicas y recursos materiales para

abordar los temas de manera creativa.

Se sabe capaz de alcanzar los retos que le ofrecen las exhibiciones, y

propicia en el nifio el mismo reto para que logre el sentimiento de

competencia.

Vive y fomenta valores sociales.

Trabaja en equipo y estimula la integracién grupal.

Actitudes

Es responsable y lo demuestra a través de la puntualidad y el

compromiso con su equipo y con el publico.

Es honesto consigo mismo y cumple con el reglamento de cuates.

Es tolerante y lo demuestra con el trato homogéneo que ofrece a los
visitantes.
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e Es empadtico, propositivo y optimista, es alguien que disfruta su
trabajo.

Filosofia de Trabajo

La filosofia de trabajo de los guias escolares “cuates” integra todos los
preceptos que deben mostrar siempre, es lo que el publico percibe de ellos en
bajo cualquier circunstancia o interaccion:

e Calidad en todas las actividades.

« Trabajo en equipo.

e  Actitud de servicio.

« Mantener un liderazgo basado en el contacto estrecho con los
visitantes.

 Comunicacion efectiva.

« Identificar las expectativas y necesidades de nuestros visitantes.

» Salvaguardar la seguridad del publico y de las exhibiciones.

» Atencibn especial y permanente al visitante en circunstancias
especiales.

e Ser un equipo con espiritu de colaboracion, responsable y eficiente.

e Participar en la construccién de la sociedad aportando su formacién y
talentos.

« Mantener una misma actitud de trabajo dentro y fuera de la institucion.

e Tener presente que su actitud refleja el esfuerzo de toda la institucion.

» Ser constructivos.

« Ser creativos.

e  Ser emotivos.

e  Ser colaborativos.

e« Ser comprometidos.

e  Ser comunicativos.

e Ser competentes.
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V. Propuesta de un manual de capacitacién para los guias
escolares de Papalote Museo del Nifio “Atencién a nifios
con necesidades educativas especiales con discapacidad”

5.1 Uso de manuales en la capacitacion laboral

En la actualidad, el conocimiento avanza dia a dia de manera cada vez mas
acelerada, las constantes investigaciones y descubrimientos en los diferentes
campos del conocimiento asi como los avances tecnolégicos hacen imperante la
necesidad de una educacién continua.

La capacitacion laboral forma parte del proceso educativo de una persona, a
pesar de que ambas denotan formas de procesos de aprendizaje, es importante
diferenciarlas: de acuerdo con Tyson y York (1989, p. 197) la capacitacién se
refiere a objetivos a corto plazo y que estdn relacionados directamente con
aspectos del trabajo ya que apoya a los miembros de una organizacion a
desempefiar con mayor calidad sus funciones, en cambio la educacién es un
proceso de desarrollo mucho mds amplio que requiere de objetivos a largo plazo.

Para lograr una verdadera integracién de las personas con discapacidad a la
sociedad, en todos los dmbitos de la vida cotidiana, es necesario capacitar no
sélo a los padres y maestros sobre las formas en que pueden apoyarios, también
es necesario sensibilizar y capacitar a toda la sociedad sobre los apoyos
especificos que pueden brindarles, ya que éstos serdn de diferente tipo de
acuerdo con el contexto en que se den las interacciones, por ejemplo las
necesidades de capacitacion de médicos, enfermeras o trabajadores del sector
salud son seran diferentes a las de un empleado de una tienda departamental o
las de un juez.

De acuerdo con Tyson y York (Ibidem) los aspectos que caracterizan y
diferencian a la capacitacion de otras formas de educacién es que tiene un
proposito general y terminal que permite realizar el trabajo eficazmente, para lo
cual se requiere que las actividades de aprendizaje se disefien de tal forma que
conduzcan cambios de conducta que son la esencia del proceso de capacitacion.

La propuesta presentada en este trabajo es un manual de capacitacion
dirigido a los guias escolares “cuates” de Papalote Museo del Nifio y se
relacionan directamente con su trabajo ya que cotidianamente visitan el museo
nifios con discapacidad y sobretodo porque, como mencioné en el capitulo
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anterior, ellos son los mediadores entre las exhibiciones y los visitantes y
quienes dirigen las actividades de aprendizaje.

El manual de capacitacion da una visibn general de las distintas
discapacidades, pero su mayor aportacién es que, proporciona estrategias muy
especificas para lograr una interaccion mds eficaz entre ambos, "cuate” y nifio,
en todos los ambitos, el trato personal, la comunicacion y lo méas importante,
recomendaciones de tipo pedagdgico para que los nifios con discapacidad, al
igual que los nifios reguiares, reciban un atencion educativa de calidad.

En la opiniébn de Werther y Davis (1992, p. 148) a pesar de que la
capacitacion apoya a los miembros de la organizacion a desempefiar su trabajo
actual, sus beneficios pueden extenderse a toda su vida laboral y ayudar al
desarrollo de la persona para desempefiar futuras responsabilidades, ya que la
capacitaciébn debe auxiliar a la persona en le manejo de responsabilidades
futuras ademas de las actuales.

A pesar de que el objetivo principal del manual es dar a los “cuates” la
informacidon necesaria para interactuar eficazmente en el contexto del museo,
otro objetivo es sensibilizarlos como personas, hacerlos conscientes de los
problemas u obstaculos a los que se enfrentan las personas con discapacidad en
su vida diaria, y que utilicen esta informacion y formacion fuera de este
contexto, en su vida diaria, al encontrarse con una persona con discapacidad en
la calle, como compafiero de trabajo de clases, etc.

B El ndmero y tipo de conocimientos, actitudes y destrezas que se
requieren para desempeiiar cierto trabajo y que pueden ser ensefiadas
y/ o desarrollas dentro de un programa de capacitacion es muy grande,
por ello es importante determinar qué cambios se espera surjan del
programa de capacitacion para lo cual es necesario realizar una
deteccion de necesidades.

Una vez determinados los objetivos del programa de capacitacion de acuerdo
al 4rea en que se requiere capacitar a los miembros de la organizacion es
necesario seleccionar qué tipo de programa de capacitacion se adecua mas a los
cambios que se quieren propiciar.

Los materiales didacticos desempefian un papel muy importante en el proceso
Ensefianza- Aprendizaje ya que apoyan tanto al maestro como al alumno,
porque facilitan la comprension de los temas presentados, la adquisicion de
diversas habilidades, aptitudes y destrezas, motivan y despiertan el interés de
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los alumnos al utilizar uno o varios de sus sentidos y diversas habilidades como
la atencién, la relacién con conocimientos previos, con experiencias cotidianas
acercandolo a la realidad y facilitan el aprendizaje significativo.

Ogalde (Op. Cit., p. 19) entiende por materiales didacticos a "Todos aquellos
medios y recursos que facilitan el proceso de Ensefianza- aprendizaje dentro de
un contexto educativo global y sistematico, y estimula la funcién de los sentidos
para acceder mds facilmente a la informacidn, adquisicibn de habilidades y
destrezas, y a la formacién de actitudes y valores”.

Castaifieda (1979, p. 104) menciona que “Un medio es un recursos de
instruccién que proporciona al alumno una experiencia indirecta de la realidad, y
que implica tanto la organizacion didactica del mensaje que se desea comunicar,
como el equipo técnico necesario para materializar el mensaje”

Entre estas dos definiciones podemos mencionar como las caracteristicas mas
importantes del material didactico, las siguientes:

e Tienen como principal funcidon facilitar el Proceso Ensefianza-
Aprendizaje.

e Estimulan la participacién activa del alumno.

» Acercan al alumno a la realidad a través de una experiencia indirecta,
sustituyendo a la experiencia directa en el medio educativo, por ello se
consideran a los materiales didacticos medios.

+« Tienen un papel mediador entre el maestro y los alumnos.

« Implican tanto el documento o mensaje que se desea comunicar como
el equipo utilizado para emitirlo.

Los elementos que integran un medio son:

1. Recursos de instruccién
2. Experiencia mediadora
3. Organizacién de la instruccién
4. Equipo técnico
El nimero y tipo de materiales didacticos es muy amplio y variado,
encontramos materiales auditivos, como cintas o discos, de imagen fija como
transparencias o fotografias, materiales gréficos como acetatos, carteles y
gréficas, impresos como revistas o textos, mixtos, por ejemplo audiovisuales y
peliculas, tridimensionales como objetos y electrénicos como disquetes (Ogalde,
Op. Cit., p.22-23)
Los manuales de capacitacion son materiales didacticos impresos.
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En el manual que se presenta en este trabajo, el objetivo es dar a los guias
escolares “cuates” informacion relevante y puntual sobre las diferentes
discapacidades que sirva de guia para dar una atencioén de calidad a los nifios
con discapacidad; por lo que se trata de un Curso de capacitacion que alude al
area cognoscitiva.

Para que esto sea posible se requiere no sélo del aprendizaje memoristico de
técnicas o conocimientos especializados en materia de discapacidad, sino
informacion relevante y puntual que pueda ser relacionada faciimente con su
trabajo cotidiano con los nifios y las exhibiciones del museo, propiciando un
aprendizaje significativo en el que los guias escolares modifiquen su concepcion
sobre las personas con discapacidad, ya que de acuerdo con Ausubel (1976, p.
55) “El aprendizaje significativo comprende la adquisicién de nuevos significados
y éstos a su vez son productos del aprendizaje significativo.”

Este autor afirma que para que exista un aprendizaje significativo se requiere

que:
- El alumno tenga disposicién para llevar acabo un aprendizaje significativo, para
relacionar el material nuevo con su estructura cognoscitiva. Por lo que al planear
los contenidos de aprendizaje y estos sean potencialmente significativos, es
necesario tomar en cuenta los antecedentes educativos, la edad, pertenencia a
una clase social determinada, etc.

Con base al perfil de los cuates, el lenguaje que se utilizd en el manual
propuesto atendio a las caracteristicas siguientes:

« Lenguaje claro, conciso y explicito.

e« Se atendié al lenguaje coloquial propio de los usuarios del manual

(guias escolares "cuates”)

- El material sea potencialmente significativo, es decir, que este estructurado y
presentado de tal forma que sea facilmente relacionable con las estructuras del
conocimiento, teniendo las siguientes caracteristicas y la relacion que guardan
con el manual que constituye la propuesta de este trabajo:
1. El material debe tener relacionabilidad no arbitraria, es decir, no debe ser
vago o arbitrario para que pueda relacionarse de modo intencionado y sustancial
con las ideas pertinentes (Ausubel, Op. Cit., p. 59) en el manual se habla de un
tema de actualidad, sin embargo, considerando el perfil de los guias escolares
(ver el Capitulo IV) vemos que se trata de jovenes provenientes del nivel medio
superior y superior de distintas areas profesionales, no sélo de educacion, por lo
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que para acceder a un aprendizaje significativo, sobre el trato de un nifio con
discapacidad fue necesario puntualizar el vocabulario empleado, asi como la
redaccion de las diferentes recomendaciones para que eéstas fueran claras y
explicitas.

Seglin Ausubel, para que exista dicha relacionabilidad no arbitraria en los
materiales de aprendizaje pueden incluirse ideas especificas como ejemplos,
productos, extensiones, casos especiales.

Dentro del manual propuesto se incluyen mditiples ejemplos de como utilizar

las estrategias recomendadas, ejemplos de su uso con nifios con discapacidad,
cuadros comparativos y diagramas.
2. El sequndo criterio es el de la relacionabilidad sustancial, que se refiere al
hecho de que si el material de aprendizaje es bastante no arbitrario, un simbolo
ideativo puede relacionarse con la estructura cognoscitiva sin alterar el
significado.

En esta propuesta se pretende que los guias escolares aprendan la manera
adecuada de tratar y dar una atencién educativa de calidad a los niflos con
discapacidad que visitan el museo, sin embargo, si los significados aprendidos
con ayuda del manual no son tan accesibles que permitan comprenderlos tal y
como se requiere, la atencion brindada no serd de la calidad que se espera ya
que los aprendizajes no habran sido comprendidos.

Dentro de los contenidos especificos del manual, se encuentra la terminologia
usada actualmente para referirnos a las personas con discapacidad y/o
necesidades educativas especiales, accediendo de esta forma a un aprendizaje
de representaciones que se define como “El proceso por el que las palabras
nuevas vienen a representar para él los objetos o ideas correspondientes a que
se refieren a aquellas (sus referentes) (Ibidem, pag. 61)

Asimismo se incluyeron las definiciones y la fundamentacion filosofica,
educativa y social de dichos términos, para que los guias escolares puedan
comprender la importancia de utilizar determinados términos para referirse a las
personas con discapacidad, asi como el principio de integracién, de
normalizacion (ya que éstos constituyen las acciones encaminadas en favor de la
integracion de las personas con discapacidad) dando lugar a un aprendizaje de
proposiciones, que consiste en captar el significado de nuevas ideas (Ibidem, p.
62) lo cual, en el caso del trato con personas con discapacidad es muy
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importante, ya que una de las prioridades es el acabar con los mditiples mitos y
prejuicios que hay alrededor de ellos.

En el manual se incluyeron los conceptos basicos por ejemplo, de cada una de
las discapacidades, dando un lugar a un aprendizaje de conceptos que consiste
en aprender los atributos de criterio (los que sirven para distinguirlos o
identificarlos), (Ibidem, p. 63)

Es muy importante que la capacitacion brindada a prestadores de servicios
para brindar atencion de calidad propicie aprendizajes significativos que
permitan reestructurar las ideas erréneas sobre ellos y, al mismo tiempo,
generen acciones directas, ya que segun Ausubel (Ibidem, p. 79) cuando el
material de aprendizaje se relaciona arbitrariamente con la estructura
cognoscitiva, no puede hacerse empleo directo del conocimiento establecido para
internalizar la tarea de aprendizaje; por esta razon al final de cada capitulo del
manual hay un cuestionario en el que los guias escolares reconocerdn qué
aprendieron sobre los diferentes temas y reflexionar sobre la aplicacion de la
informacion en su drea especifica de trabajo.

Sarramona (1986, p. 489) propone algunas bases para la confeccion del
material escrito utilizado en contextos educativos donde el maestro no esta todo
el tiempo presente. Menciona la importancia de las relaciones de contenido para
una mejor organizacion de las ideas, la perspectiva y énfasis, asi como para la
relacién de la nueva informacion con la informacion previa.

Para lograr establecer las relaciones de contenido deben tenerse en cuenta los
siguientes principios:

1. Destacar las ideas importantes.

2. Senalar las relaciones entre las ideas expuestas.

3. Enlazar, al tiempo que diferenciar las nuevas ideas de las ya tratadas.

4. Todos los conceptos nuevos deben acompariarse de las caracteristicas
relevantes y suministrar ejemplos y no- ejemplos para destacar las
caracteristicas indicadas.

Al utilizar material escrito como recurso didactico es igual de importante la
exposicion de contenidos como las actividades que realicen los alumnos para un
aprendizaje activo y significativo a través del analisis, sintesis, comprension,
aplicacién, etc., mas alla de la lectura reflexiva
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Los aspectos que hay que tomar en cuenta en la elaboracién de material
didactico escrito son: comprensibilidad, tipografia, recursos de motivacién y de
evaluacion.

1. Comprensibilidad se refiere a la clara exposicion planteada de manera que el
mensaje pueda ser decodificado por el alumno.

El manual de esta propuesta contiene cinco temas:

I. Necesidades educativas especiales de los nifios con discapacidad.

II. Necesidades educativas especiales de los nifos con discapacidad
auditiva.

I1I. Necesidades educativas especiales de los nifos con discapacidad
intelectual.

IV. Necesidades educativas especiales de los nifios con discapacidad motriz.

V. Necesidades educativas especiales de los nifios con discapacidad visual.

El primer capitulo esta organizado de la siguiente manera: la definicion actual,
la historia de la atencion a las personas con necesidades educativas especiales.

Los otros cuatro capitulos estdn organizados de la misma manera, se habla de
los siguientes temas:

«  ¢Qué es la discapacidad...... ?

e ¢Cémo tratar a un nifio o nifia con discapacidad......... ?

e« ¢Como comunicarte mas faciimente con él o ella?

e ¢Como responder a sus necesidades educativas especiales?

En estos subtitulos se proporciona la informacion por medio de
recomendaciones especificas para mejorar la interaccion entre los "cuates” y los
nifos con necesidades educativas especiales con discapacidad.

Los siguientes puntos complementarios se incluyeron en todos los temas y
son:

« ¢Qué tanto aprendiste sobre las necesidades educativas especiales de
las personas con discapacidad? En donde se encuentran algunos
cuestionarios sobre los términos ye informacion especifica mas
relevante de cada apartado.

e  Para reflexionar....... , en donde se debe responder algunas preguntas
de acuerdo a lo visto en cada apartado pero aplicado en situaciones
practicas.

« Para saber mas sobre la discapacidad....... , en esta seccidn se sugieren

143



libros, peliculas y sitios en Internet que pueden consultarse para
profundizar en los diferentes temas.

La informacion esta redactada de manera comprensible evitando usar términos
técnicos, y cuando fue necesario utilizarlos, éstos se explicaron.

2. Tipografia: tiene como finalidad contribuir a la claridad exterior y a la
estructuracion del contenido ya que indica al alumno cédmo leer para comprender
y recordar las ideas esenciales y ejercer una fuerza motivadora sobre el lector.

La tipografia puede apoyar la secuenciacién del contenido mediante el uso de
letras de distinto tipo tamaio y color, recuadros, destaques, etc. Es importante
recordar que el sistema tipogréfico no debe ser demasiado complejo para que el
lector pueda entender su significado.

En la propuesta que presento, escogi una letra un poco formal (Technical) ya
que el manual se dirige a personas jovenes (ver Capitulo IV Programa de guias
escolares “cuates™). Para facilitar la secuenciacién del contenido cada capitulo
tiene un encabezado un el titulo resaltado con una linea de color diferente para
su fécil identificacién, este mismo color se usé para marcar los subtitulos.

Los colores que elegi fueron:

indice, Introduccién y Conclusiones, rojo.

1. Necesidades educativas especiales de los nifos con discapacidad, lila

II. Necesidades educativas especiales de los nifios con discapacidad
auditiva, naranja

I1I. Necesidades educativas especiales de los nifos con discapacidad
intelectual, verde

IV. Necesidades educativas especiales de los nifios con discapacidad motriz,
azul.

V. Necesidades educativas especiales de los nifios con discapacidad visual,
guinda

De [a misma manera escogi un icono para cada capitulo, relacionado con el
tema de cada capitulo.

Los iconos que escogi fueron:

& {ndice, Introduccién, Conclusiones y Capitulo I Necesidades educativas

especiales de las personas con discapacidad, una mano, porque senalan e

indican puntos relevantes.
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? II. Necesidades educativas especiales derivadas de la discapacidad

auditiva, una oreja ya que es el emblema de las personas con discapacidad
auditiva.

L 5 III. Necesidades educativas especiales derivadas de la discapacidad

intelectual, una cabeza hablando, por la necesidad de las personas con
discapacidad intelectual de ser reconocidas como personas a pesar de las
necesidades de apoyo que pueden requerir, y de demostrar que son, ante todo
personas que quieren ser auténomas e independientes.

65 IV. Necesidades educativas especiales derivadas de la discapacidad motriz,

una silla de ruedas ya que éstas representan un gran apoyo para las personas
con discapacidad motriz.

& V. Necesidades educativas especiales derivadas de la discapacidad visual

unos lentes que son apoyo para una parte de la poblacion con discapacidad
visual, las personas débiles visuales.
Para el Ultimo subtitulo de cada capitulo llamado “Para saber mas sobre la

SRR, ” usé el icono de un libro (LII) para los documentos bibliograficos

recomendados, un proyector (*) para las peliculas y una computadora (E)

para los sitios en Internet.

3. Recursos de motivacién: son de gran importancia, sobretodo por tratarse de
materiales en los que el alumno trabajard solo. Entre los elementos de
motivacién que pueden ser incluidos en los materiales diddcticos impresos estan:

e La presentacion de los objetivos, no como se plantean en el
programa educativo, sino en un lenguaje accesible para el alumno,
como metas a conseguir.

» La introduccién a cada uno de los ejes temdticos para ayudar a
centrar la atencién del alumno hacia los contenidos. EIl manual
propuesto contiene en cada uno de los capitulos una introducciéon
en la que, entre otras cosas, se mencionan los objetivos didacticos
y ademds

+ Las pruebas de autocontrol que le permitan al alumno llevar un
seguimiento de sus avances. Como mencionamos anteriormente, al
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final de cada uno de los capitulos se encuentran las unidades
autoinstruccionales con preguntas sobre los contenidos expuestos y
las respuestas correctas.

e Personalizacién de la exposicién, en el manual utiliza un lenguaje
claro y explicito ya que partimos de la idea de que las personas a
las que va dirigido, “cuates” no son expertos en el tema.

= Diagramacién, ilustracién y color, el manual contiene recuadros,
resimenes, diagramas, etc. que ademas de apoyar la organizacion
de los contenidos son un gran recursos de motivacién ya que
facilitan el aprendizaje.

4. Recursos de evaluacidn: Son de gran importancia ya que proporcionan
informacion acerca de lo elementos del material que han sido tratados
adecuadamente y al mismo tiempo, aquellos que requieren ser revisados,
reformulados o modificados.

La importancia de la evaluacién en todo programa educativo ha sido expuesto
por muchos autores, sin profundizar en ello, diré que la funcién principal de la
evaluacién, hecha sistemdticamente, es brindar al maestro elementos de
retroalimentacién al darle informacién sobre el proceso de aprendizaje de los
alumnos de acuerdo a los objetivos planificados e identificar aciertos, errores y
causas, lo cual enriquece su trabajo cotidiano y ayuda a mejorar la calidad de los
programas educativos a cualquier nivel y/o modalidad educativa.

En cualquiera de sus tres modalidades , ya sea para realizar un diagnodstico
(lamada evaluacion diagnéstica), evaluar procesos de aprendizaje durante la
realizacién de un programa (evaluacién formativa) o evaluar resultados al final
de un programa (evaluacion sumaria)

De acuerdo con Ogalde (Op. Cit., p. 104- 106) todo material didactico se
compone cuatro de elementos que pueden usarse para su evaluacion:

1. Criterio psicolégico: Se refiere a la consideracion de aspectos
psicolégicos del alumno.

2. Criterio de contenido: Aluden al contenido del mensaje o la informacién
que se quiere comunicar.

3. Criterios pedagdgicos. Se relacionan con la estructuracion del material.

4,  Criterios técnicos. Aluden a la calidad de la produccion de los
materiales.
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Esta autora (Ibidem, p. 106-108) presenta un formato de evaluacién muy
completo para la evaluacion de materiales didacticos, basandose en los cuatro
criterios antes mencionados y en los aspectos especificos que deben tomarse en
cuenta en cada uno de ellos. Dadas las caracteristicas de este trabajo en la
evaluacion de los criterios técnicos contenidos en el Cuadro 5. 1"Formato de
evaluacion de materiales didacticos” solo incluyo los items para la evaluacioén de
materiales impresos.

El presente trabajo (nicamente constituye una propuesta de trabajo, se
recomienda este formato de evaluacién para la revisién de su efectividad y

mejoramiento.
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e (Existe coherencia interna en el material? 1234

e ¢Hay claridad en la informacién? 1234
+« ¢Son suficientes y variados los ejemplos que apoya
al contenido? 1234
e ¢Es adecuado el lenguaje utilizado?
« ¢(El material es creativo y original? 1234
e ¢(Propicia una relacion significativa entre la nueva
informacién y los conocimientos anteriores? 1234
« ¢El material propicia la participacion de los
estudiantes? 1234

4. Criterios técnicos

« (Es facil y claro para leer? 1234
e ¢Es adecuada la distribucion de los parrafos? 1234
e ¢Es adecuada (si existen) la distribucion de las

imagenes o figuras? 1234
e (Es de buena calidad el empastado? 1234
e (Se incluye un indice o tabla de contenidos claro? 1234
e {Seincluye una bibliografia actualizada? 1234
e (Se presentan resimenes, cuadros sindpticos,

esquemas o diagramas estructurales? 1234

Cuadro 5.1 Formato de evaluacion de materiales didacticos. Tomado de Ogalde,
1991, p. 106-107

5.2 Presentacién del Manual de capacitacién para guias escolares de
Papalote Museo del Nifio “Atencion a nifios con necesidades educativas
especiales con discapacidad”

En las siguientes pdginas presento el manual que constituye la propuesta de
este trabajo.
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Introduccion

INTRODUCCION

Te presentamos un manual titulado
“Atencion a nifos con necesidades
educativas especiales con
discapacidad”.

En el mes de noviembre, (as
escuelas patroCinadas que nos
visitah soh escuelas de educacCién
especial y también tenemos up
evento muy importante para el
museo, que es el dia de “TODOS
SOMOS DIFERENTES™ en el cual
se invita a escuelas de educCacion
especial ¥ educacion regular, se
agrupa a tres nifos de educacion
regular con dos nifios de una
escuela de educacion especial para
que convivan a (o (argo del dia en e|
museo.

Por este motivo realizamos este
manual en el que encontraras
inFormacion sobre (as hecesidades
educativas especiales que presentan
los nifos con discapacidad ¥ algunas
estrategias que te ayudardh a
interactuar mejor con ellos ¥ a
responder a esas necesidades
especiales. Recuerda que TODOS
SOMOS DIFERENTES VY las
estrategias que aqui se

presentah son para hihos con
diferentes necesidades educCativas
especiales con disCapacidad,
considerados como grupo, que
pueden ser aplicables a la mayoria
de ellos, pero no debes ojvidar que
Cada nifio es diferente y alguna
estrategia que te funciond muy bien
para trabajar Coh un nino, por
ejemplo coh discapaCidad Visual,
puede no funcionarte con otro hifio
también con discapacCidad Visual
debido a sus cCaracteristicas
Individuaies.

Este manual esta formado por
CinCo apartados:

& En el pritnero de ellos te
acercamos al Campo de (as
necesidades educativas especCiales
con discapacidad, dandote
definiciones, una breve resefia de (a
historia de las formas de atencion
que se les ha dado, asi como [as
perspectivas actuales que orientah
Su integracion.

En los siguientes apartados se
tratah [as necesidades educCativas
especiales que se derivan de Ilas
diferentes disCapacCidades, gue son:

B DiscapacCidad auditiva.

& Discapacidad intejectual.
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& DiscapacCidad motriz.

& DiscapaCidad Visual.

Estos apartados tienen  una
estructura muy parecida entre si la
Informaclon se da a partir de cinco
preguntas ¥ dos puntos
complementarios:

& (Qué es la disCapacCidad......?

& L COmO tratar a un nifio o nifa
con disCapacidad......... ?

& COmo Comunicarte mas
faciimente con é| o ella?

& .,Como responder a  Sus
necesidades educCativas especiales?

& (Qué tanto aprendiste sobre
1as necesidades educativas
especiales........... ?

& Para  reflexionar......,  en
donde deberas responder algunas
preguntas de acuerdo a lo Visto en
Cada apartado.

& Para Saber mas sobre la
discapacCidad....... " s quieres
profundizar en algin tema te
sugerimos algunos libros, peliculas Y
§itios en Internet.

Esperamos que este manual te sea
de gran utilidad, ¥ Si tienes algun
comentario no dudes eh enviar(o a (a
Gerencia de (CapaCitaCion de
cuates.



Necesidades Educativas
Especiales
de los ninos

Discapacidad
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I.  NECESIDADES EDUCATIVAS
ESPECIALES DE LOS NINOS CON

DISCAPACIDAD

En este capitulo conocerds (os
diferentes pombres que han sido
usados o se usah en el Campo de I3
educacion especial para referirse a
las personas Con necesidades
educativas especiales con
discapacCidad, algunos de ellos son:
deficiencia,

necesidades

minusvalia,
disCapacCidad,
educativas especCiales, etC., [0S
analizaremos y veremos eh que
difieren entre si

Posteriormente encontrards una
breve referencia historica de |0 que
ha sido la atencién para las personas
educativas
espeCiales con discapaCidad para

con necesidades

conoCer Yy entender mejor [as
perspectivas actuales de integracion.

Por Gitimo, te presentamos 0 que
hoy en dia representa la integraCion
social de [as personas Ccon
discapacidad en diferentes dmbitos,
prinCipalmente en e| escolar ¥ laboral.

1.1 Definicion

La Organizacién Mundial de Ia
Galud en el afio 1997 presentd un
modelo del “ProCeso del concepto de
disCapacCidad™

Patologia

'

Limitacion
I

Limitaciones funcionales

DiscapacCidad

Tomado de §halock,199, p-6

La patologia se refiere a I3
presencia de alguna
alteracion fisica en el
orgahismo de la
persona, por o que

requiere atencion médica.

La limitacion “ES la falta o

anormalidad del cuerpo © de una
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funcién fisiologica o psicologica”
(Shalock, 1999, Pag.6). Se refiere a las
limitaciones que conlleva una
patologia, por [0 que [a persona
rehabilitacion para
recompensar ese “déficit” ya para

requiere

que funciohar soCialmente, requiere
ser tan “normal” Como sea posible.
Las limitaciones funcCionales se
refieren a “La implicaciéh de unha
persona en las situaciones de la Vida
relacionadas con (as limitaciones,
actividades, condiciones de salud,
factores contextuales”, (Ibidem,
esto significa que [as limitaciohes
funcionates son las consecuencias
que una (imitaciéh fisica o
psicol6gica genera eh (a realizacion
de actividades la vida cotidiana; por
lo que la atepcion sera de tipo
educativo, que debe centrarse en el
desarrollo de aquellas habilidades
que o ayuden a adaptarse Y
desenvolverse en todas las esferas
del medio ammbiente soCial, estas
habilidades llamadas adaptativas son:
la comunicacion, el cuidado propio,
la vida de hogar, habllidades
acadétmicas. habilidades socCiales, uso
de la comunidad, auto direccion,
salud, uso del tiempo libre ¥ trabajo.

Las implicaclones de  esta
concepcion, a diferencia de (as
anteriores, es que se refieren a :

& Que si bien, la persona estd
limitada en algdn aspecto, el énfasis
estj puesto en sus capacClidades mas
que en sus deblilidades.

& [os términos que hacen
referenCla a la patologia o
deficiencia reduceh a la persoha,
resaltando aquellc que [0 hace
diferen te “etiquetdndolio” mas que
aquelio que lo hace PERSONA.

= [ .35 implicaciones que conlleva
psicolégica o
fisiolégica en el desempefio soCial,
Cultural, escolar, etC., dicChas

una limitacion

actividades requieren de |a accion de
todas las CapaCidades de la persona
en conjunto.

& Ce reconocen las necesidades
especiales de (as personas.

& [Vuestra [as necesidades de (0s
diferentes tdpos de apoyo que
requiere o puede |legar a requerir
una persona.

& A| hacer hinCapié en el aspecto
SOClal se reconoCe que una persona
considerada con necesidades
especiales en cierto tiempo Y espacio
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0 en la realizacion de ciertas
actividades, puede no ser(o en otro
momento O CONtexto.

& [ a5 personas con disCapacCidad,
son personas ante todo, Cuyas
limitaciones no disminuyen su
dignidad como seres humanos.

&"[ a5 personas con disCapaCidad
requieren de apoyos de diferentes
tipos para poder partiCipar en |a vida
de (a comunidad.

& Este modelo “Gugiere que las
limitaciones de una persona Sse
convierten en discapaCidad solo
como consecuencia de la interaccion
de la persona con un ambiente que
no |e proporciona el adecuado apoyo
para reducCir sus limitaciones
funcionales” (Ibidem) la disCapacidad
§e conceptualiza como “Resuitante
de |3 interaccion entre (3
disCapaCidad de una persona Y las
variables ambientales que inciuyen el
ambiente fisico, las situaciones
sociales Y (os recursos” (Ibidem).

De acuerdo a este modelo, la
discapacidad puede ser Vista
individual y socCialmente, [0 Cual
quiere deCir que:

& e acuerdo a la aceptacion vy

flexibllidad de la socCledad, si se dan
las oportunidades Yy [0S apoyos
necesarios, la§  personas  CoOn
discapacidad pueden partiCipar en la
Vida comunitaria.

& Cj no Se proveen |0S apoyos
para facilitar la integracion de
personas con necesidades especiales
en todos [0S dmbitos sociales como
son: e| escolar, Cultural, deportivo o
laboral se fomenta la margihacion y
exclusion de  estas  personas,
impidiéndoles su realizacion personal
¥ el ejercicio de sus derechos como
Individuos para partiCipar de una
vida en comunidad en el sentido mas
amplio.

B Ceria importante preguntarse:

¢En donde radica la discapacidad,
en 3 persona o en [a socledad que no
se flexibiliza para respohder a s
necesidades especiales Gue permmitan
a 1a persona [levar ung vida coman y
corriente?

Resumamos (o dicho hasta ahora ¥
para que quede mas CcClaro o
acompanaremos del eiemplo de un
nifio con discapacCidad auditiva.
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I PROCESO DEL CONCEPTO DE_DISCAPACIDAD

MODELO ASISTENCIAL MODELO EDUCATIVO
X
MODELO
TERAPE(TICO
La patojogia Las Las limitaciones || La Calidad de
CENTRA SU El Qaﬁo limitaciones Lamncfonales vrlfaa
organico, S posibilidades
ATENCION EN fisicoo Nivel operativas de partiCipacion
psicologico: auditivo en realizar e igualdad de
Lesion en ef decibeles: diferentes oportunidades
oido 70 - 90 actividades, por por ejemplo:
interno. Grado de ejemplo: Disfrutar de
pérdida: Acceso al un concierto
gevera. curriculum escolaJ de musica.
LA PERSONA {Una persona (Jna persona a
ESVISTA Enferma Deficiente con titulo pleno,
COMO necesidades con derechos
especiales humanos,
politicos ¥
soCiales
ESTRATEGIAS » Operacion 9 Entrena- # Ensefianza # Sentario
(si es miento de lectura cerca de|
DE ATENCION factible). auditivo. labiofacial. escenario =
9 Adaptarie 9 Oraliza- 9 Ensefianza apoyo,
un auiliar cion. del lenguaje de oportunidad,
auditivo. sefas. Integracion.
PUso de Ia 9 No asiste al
lectoesCritura concierto =
como medio de exciusion,
comunicacion. marginacion.
gJso de |Ia
vista como
princCipal
herramienta
para acceder a
{a informacion.




Manual de Capacitacion para Cuates

Necesidades Educativas Especiales
de |0s nifios con DiscapacCidad

& En este Cuadro podemos ver
como de acuerdo a Cada elemento
del modelo del Proceso del
concepto de disCapaCidad surgen al
mismo tiempo  formas muy
diferentes de ver a (a persona, y a (a
vez se deriva €l tipo de atencion ¥
estrategias  utilizadas para |a
integracion.

& Fn el modelo asistencial Centra
Su atencion en la patoiogia, en el
dafho organico o psicologico que
tiene 3 persona (a Cual es vista
como “enferma” © deficiente, la
atencion meédica tratard de hacer,
dentro de [0 posible que esos dafios
sean minimizados o recompensados
a través de operaciones,
mediCamentos, etC.

& En el modelo terapéutico
vemos que la atencion esta puesta
sobre |0$ efeCtos de la patologia, en
ver todo aquelio que la persona no
tiene y no puede hacer brindando
atencion rehabilitatoria a través de
diferentes estrategias tratahdo de
disminuir esas deficienCias para
hacer de [a persona con
discapaCidad, en la medida de Io
posible, una persona regular igual a
1a mayoria de la poblacion.

& En el modelo educativo a
atenCion  estd puesta en (as
posibilidades que tiene la persona
para realizar diferentes actividades,
de acuerdo a las necesidades
especiales que se derivan de las
limitaciones ¥ a sus CapaCidades, es
decir pone el énfasis en o que
puede haCer mas que en [0 que no
puede hacer, (a atencion educativa
desarroliara |as habilidades que la
persona posee. También se resalta [a
importancia de dar |3 oportunidad ¥
[os apoyos necesarios para que la
persoha se desenvueiva en el medio
ambiente  soCial teniendo unha
Calidad de vida igual a la del resto
de la poblacCion, para |0 Cual se
requiere un esfuerzo tanto de la
persona como de la sociedad para
lograr la integracion dando |os
apoyos necesarios para que €sta
pueda darse.

Abordemos ahora el término de
Necesidades Educativas Especiales
para posteriormente relacionario
con o que hemos Visto hasta
ahora.

(Qué  significa tener  una
necesidad educCativa especial?
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“Quiere decir que un nifo
presenta  algun  problema  de
aprendizaie a [o larso de su
escolarizacion que demanda una
arencion mas especiFica ¥y mayores
recursos  educativos de fos
necesarios para [os companieros de
su edad” (Marchesi, 1990, Pag.19).

{Qué implicaciones tiene esta
definicion eh el Campo eduCativo?

& Que unh nifioc puede tener
necesidades educCativas especiales
sin presentar una disCapacidad,
como seria ef Caso de [0$ nifios con
dificuitades eh el aprendizaje de la
lectura O |a escritura, problemas de
conducta, de lenguaje, O [0S nifios
con Capacidades sobresalientes.

=& Puede decirse que, en
general, todas las personas tenemos
necesidades educativas especCiales
¥ya que Cada persona tiene
CaraCteristicas diferentes que hos
hacen individuos, esas diferencias
inCluyen (os diferentes estilos de
aprendizaje Yy  Canales  de
aprendizaje.

& [a5 necesidades educativas
especiaies engiobah a up nlmero
mayor de dificultades de
aprendizaje que pueden ir desde (3s

mas leves Y transitorias hasta
algunas que requieren mayor
atencion o que Son permanentes.

& Aluden a la Situacion
personal del nifo, pero sobretodo,
3 la respuesta especifica que se le
da para responder a  esas
necesidades especiales ¥ favorecer
Su desarrolio personal.

& [0s recursos que Se
requieren para responder a 1as
necesidades educativas especiales
van desde Ila eliminacCion de
barreras  arquitectonicas,  1a
adecuacCion de  edificios, Ia
preparacCién de maestros, hasta la
ampliacién y diversificacion del
material didictico y/o adaptacion
de planes de estudio.

& Todos |os nihos pueden
aprender, (0s fines educativos son
los mismos para todos, la diferencia
radica en el 2Como ensehamos? no
en el LQué ensenamos?.

& Ce respetah (as diferencias
individuales.

& Ce Centra en [as ayudas de
tipo pedagogico que requiere el

nifo.
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& [ as Causas de [as necesidades escuela Montessori a una de
educativas especiales pueden ser ensefianza tradicional.
tanto organicas o como resultado B Retomando el ejemplo del nifio
de la influencla de determinados con discapaCidad auditiva que
contextos escolares o sociales, por presentamos  anteriormente,  |as
ejemplo, 10s nifos conh deprivacion necesidades educativas especiales
sociocuitural, los nifios que que se derivan de |a disCapacidad
emigran de un pais hispano auditiva tendrian dos rumbos:

parfahte a uno donde se habla
inglés o unh nino gue Cambia de una
escuela con Cierta metodologia de
ensefnanza, por ejemplo, uha

Necesidades eduCativas Necesidades educativas especiales de

especiates derivadas de [os Juanito.
nifos con discapacidad (Como personal
auditiva (Como grupo)
1

$ Apoyo de dibujos, » Se distrae mucho—ponerie ejercicios que
graficos. le ayuden a mejorar Su atencion.

® Usar oraciones simples 9 Es alegre y juguetdn—usar el juego como "
Yy cortas. prinCipal herramienta para su educacion,

“ 8 Partir de experiencias para reforzar e introduCir nUevos temas.
cotidianas y muy § A veces es irrespetuoso con sus 1l
concretas. compafieros—fFomentarie valores Como el

“ respeto Con ayuda de cuentos que tengan

mensajes "
acerCa de |os Valores.
J|
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= Podemos  deCir  que
existen necesidades
educatvas  especiales  sin
discapacidad, que se refieren
a (as ayudas especificas que un
nifio requiere para aprender
Ciertos  conoCimientos; Y
necesidades educativas
especiales de [0s nifios con
discapacidad, que se refieren
a las ayudas pedagogicas que

un grupo de alumnos
requiere a partir de las
necesidades que se derivan de
una determinada disCapacidad,
sin  dejar de lado las
CaracteristiCas personales que
nos hacen diferentes g todos.

1.2 Breve historia de [a atencion a personas con nhecesidades educativas

especiales con discapacidad.

La historia de la atencion para la
atencion de (as personas con
necesidades educCativas especiales,
podemos dividirla en tres grandes

periodos: Periodc del abandono,
Periodo de [as instituciones ¥ La

época actual.
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Imil

‘Periodo de abandono.
Abarca desde los inicios de la humanidad hasta la
Edad Media.

Durante este periodo [aS personas con
discapaCldad CareCian de Cualquier tipo de
atencion ¥y en la mayoria de los Casos eran
victimas de muchos abusos.

En la antigua Grecia, Ios nihos “impedidos”, al
igual que (os “ancCianos”, eranh abandonados en (0§
Campos para que murieran.

En Roma eran utilizados Como bufones para
divertir 3 [os emperadores.

En contraste, [0S egipcios los veneraban Ya que
consideraban que las “deformaciones” eran
manifestaciones del mal 0 de 0 sagrado.

Periodo de as instituciones

Este periodo se divide en dos etapas :

« De la Edad Media hasta el
Renacimiento:

En este periodo, con (a3 propagacion del
cristianismo, se empezé a humanizar el
trato, Con la idea de que “todos somos hijos
de Dios", se crearon instituciones en asilos
Y tmonasterios dediCadas al Cuidado de las
personas con discapacCidad, estos (ugares
estaban algjados de I[a Vvida publica,
justificando que esto era benéfico para
elios. Estas instituciones no contabah con

ningln programa educativo.
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« De (os inicios del sigio XVI hasta fines del
siglo XTx:

Gurgieron algunos movimientos de atencion
educativa que buscaban la “Curacioén “ de (as
personas con necesidades educativas especiales, a
través de diferentes medios, uno de |os mas
destacados era el de la ejercitacion de los
sentidos.

Con los avances de la ciencia médica ¥
psicoldgica, empezaron a estudiarse conh mas
profundidad 1as Causas ¥ a Caracterizarse (as
discapacidades, dandoles hombre y “etiqueta”, (0
que condujo a la Creacion de Instituciones
dedicadas a 1a educacion de grupos homogéneos:
“Escuela para sordos”, para “Ciegos”, “defiCientes

mentales”. etr.

La época actual: La integracion

Ge reconoce a las personas Con
discapacidad como personas a titulo pleno,
coh derechos humanos, sociales y polfticos
iguales a tos de todas (as personas.

Son  personas coh  CapaCidades
diferentes que  puedenh llegar a
desempefiarse en la soCledad si se les
brindan las oportunidades Y apoyos
necesarios.

Tiene cotno base filoséfica, los principios
de normalizacién e integraCion.
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A grandes rasgos, esta es Ia
historia de (a atencion a persohas
con necesidades educativas

especiales, en el siguiente punto

describimos (as perspectivas

1.3 La integracion social de [as personas Con

necesidades educativas

discapacidad.

& [ 3 concepCién actual se basa
en el prinCipio de normalizacion ¥ (a
integracion.

& E| prinCipio de normalizacion
supone que todas [as personas
puedan desarrollar un tipo de vida
tah normal O Ccomun Como Sea
posible.
= [.a jntegraCion es Vista como la
posibilidad dada para que todas las
personas  puedan partiCipar de
todas las actividades de la Vvida
SOCial; es |0 opuesto a |a segregacion
O marginaCion, no es solamente |a
mera “insercion fisica”, sino el que
como

puedan desempenarse

personas a titulo pleno, lo que

supone uha participacion activa.

especiales

acCtuales de atencCion que apuntan
siempre hacCia (a Imtegracion ¥
partiCipacion activa ¥ plena de todas
las personas.

con s

& Desde este punto de Vista, 13
integracion estara determinada por
|0s siguientes aspectos:

1. La persona, quien a traves de [as
acciones educativas desarrollard
capaCidades y  adquirira  |os
conocimientos necesarios que e
permitah desenvolverse y partiCipar
de la vida en soCiedad.

2. La comunidad, que brinda 0§
apoyos u opciones alternas para
fFacilitar la partiCipacion de todos
sus integrantes.

& Es decir, la integracCion seria
el resuitado de (a acomodacion y
ajuste entre |a persona ¥ la sociedad
y viceversa, |0 que supone unha

dinamica entre ellos,

la diversidad Yy las

relacion
respetando
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diferencias que nos hacen seres
individuales e irrepetibles.
wDesgraCiadamente aln existen
muchas barreras que no favorecen
la integracion, ¥ que van desde las
arquitectonicas hasta las socCiales Y
culturales, as cuales se basanh en
prejuicios,

mitos © que  son

consecuencia de la fafta de
informacion y sensibilizacion.

@[3 integraCion supone entonces
que:

= Todos (0s nifos deben aprender
mismas

juntos, en (as aulas,

respetando  sus  diferencias ¥
respondiendo a sus necesidades.

= [ as personas con disCapacidad
no seran siempre nifios, al liegar a (a
edad también

necesidad de

adulta tendran
hacerse
independientes, autosuficientes y de
realizarse

COmo  personas

también pueden ser productivas

que

la soCiedad, por
[aboral debe hacerse
una realidad cada dia mas Cercana ¥

para o que la

integracion

uha prioridad en (0S programas de
integracion.

= [a laboral
posible si se le brihdah [0S apoyos

integracion serd

necesarios para que (a persona

pueda desempenario, respondiendo
a sus necesidades, al igual que en (a

integracion escolar.

« [3 integracién social debe
abarcar [0S  aspeCctos  antes
mencionados Y (a posibilidad de que
las personas con hecesidades
educativas especiales con
discapacidad participen en

actividades cotidianas, de la vida
diaria, por ejemplo, ir de compras,
acceder facilmente a todos [0S
|ugares Y servicios publicos, hacer
uso de [0S medios masivos de
comunicacion, disprutar de
actividades de entretehimiento, etc.

« [ 3 Integracion se ve favorecida
por [as [egislaciones y [0S avanCes
tecnologicos, pero sobretodo con el
Cambio de actitud de [os miembros
de la sociedad haCla las personas
con discapacCidad, Creando una

Cultura de respeto, COh personas

que seah  sensibles a  sus
necesidades.
= En |os siguientes ejemplos

podras ver algunas situaciones que
muestran |a falta de sensibilidad y
apoyo para las personas Ccon

disCapacidad:
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« En |os estacionamientos,
LCuantas veces una persona Sin
lugares

reservados para que ellos puedan

discapaCidad ocupa los

acceder mas facilimente?

= (Cuahdo vas eh el metro Y sube
alguna persona de (a terCera edad,
embarazada © con disCapacCidad
¢[as personas |e dan el asiento que
esta reservado para ellos?

= En [0S supermercados, (HaZ
visto a nifios jugando con (oS
carritos que tienen un motor gue
facilita la movilidad de personas con
discapacidad motora, fisica, de la
tercera edad O que por probietnas
de salud [0s requieren?
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1.¢ iQué tanto aprendiste sobre las nhecesidades
educativas especiales de (0s hifios con disCapaCidad?

= Marca cob una ( X ) Verdadero o Falso seglin [0 que consideres
conveniente, de acuerdo a [0 expuesto en este Capitulo.
VERDADERO FALSO

1.La discapacCidad Unicamente es

consecuencia de las dificuitades

de [as personas. ( ) ( }
2. Es mds importante tomar en

Cuenta |as CapaCidades de (as

personas que sus dificultades. { } ( )
3. Los apoyos son muy importantes para

facilitar (a participacion de (as

personas con discapacidad dentro

de la soCiedad. ( ) ( )
4. El modelo de atencion educativo

centra SU atencion en (a superacion

yfo eliminacion de [as limitaciones de

las personas. ( ) ( )
5. Todas las personas pueden llegar

a tener necesidades educativas especiales. ( ) ( |
6. [Los términos “Necesidades Educativas
Especiales™ ¥ “DisCapaCidad” soh sindhimos. ( ) ( )

7. Las perscnas con discapaCidad pueden

integrarse y partiCipar aCtivamente en

COonhtextos regulares. ( ) ( )
8. El término “normalizacion” significa

que hay que convertir a fa persona con

discapaCidad en uh personas regulares. ( ) ( )
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9. La Integracion requiere del Compromiso

tanto de la persona como de (a socCiedad.

10. Las personas con disCapacCidad tienen

|0s mismos derechos humanos, Civicos

¥ soCiales que el resto de la poblacion. ( ) ( )

0JapepiafL ‘OL 0BPepPIAA 6 O5IPd 8 CLEpPepIBA £ 0SIk4 9 0JBPLPISA 'S
osie4 4 0lBpepIA’S 0BpepIBA T 0se4 T 3wL3ANdITL
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<

1.5 Para reflexionar

1. LQué apoyos hay en los servicios que ofrece tu |ocCalidad para las personas
con necesidades educativas especiales con disCapaCidad?

2. {Qué apoyos darfas para que una persona Con necesidades educativas
especiales con disCapacidad (escoge la que tu quieras) pudiera integrarse 3 tu
escuela, lugar de trabajo, Centros de entretenimiento, deportivos ¥ culturales.
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1.7 ‘Para saber mas sobre las necesidades educativas especiales de

los nifos con discapacidad

al GARRIDO. Jests.
Adaptaciones __curriculares. (zuia
para los Profesores Tutores de
Educacion Primaria ¥ de Educacion
Especial. Editorial General Pardihas.
Espaha. 1995

(0 MARCHESL A. ¥ MARTIN,
E. “Del lenguaje del trastorno a las
necesidades educativas especiales”.
En: Marchesl, A. y Coll, C.
Desarrofio psicolégiCo y educacion
1. Necesidades
especiales y aprendizaje escolar.
Alianza Editorial.
Pags. 15-3¢

3 PATTON. PAYNE. y otros.
Casos de la educacCion especial.
Editorial Limusa. México. 1991

(2 SEDESOL.- Normas uniformes
para la igualdad de oportunidades

educativas

Espafia, 1990.

para [a$ personas con discapacidad
ON({. Gobierno del Distrito
Federal- SEDESOL. México. 2000.
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@ CEDESOL- Manual de
Capacitacion de [as_personas con

discapaCidad para una_Vida mas
Gobierno  del
SEDESOL.

independiente.
Federal-

distrito
México. 2000

) SHALOCK. Robert. Hacia una
nueva concepcion de 13
discapacidad. Sigio Cero. Vol. 30 (1)
México. 1999. Pags. 5-20.

(0 SHEA, Thomas ¥ BAUER,
Anne Marie. Educacion especial.
{Jn_enfoque ecologico. MC Graw
Hill. México. 1998.

MTOLEDQO, Miguel. [a escuela
nifo  con

ordingria __ante el

pecesidades especiales. Editorial

Gantillana. Espaha. SIF
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wAtrapado sin salida.
Director: [vilos Forman.
Estados (Jnidos. 1976.

w Claroscuro.
Director: §cott Hicks.
Estados (Jnidos. 1996.

« Chattahochee.
Director: Mick Jackson
Estados {Jnidos. 1999.

« Despertares.
Director: Penny Marshall.
Estados Jnidos. 1997.

« El poderoso.
Director: Peter Chelson
Estados (Jnidos. 2000

 Jack
Director: Francis Ford
Coppola.

Estados (Jnidos.

W [autreC.

Director: Roger Planchon.
Estados (Jnidos. 2000.

W Letras prohibidas.
Director: Philp Kaufman.
Estados (Jnidos. 2001.

¥ Mente indomable.
Director: Afan A. Goldstein.
Estados (Jnidos. 1999.

¥ Mentes que brillan.
Estados (Jnidos. 1994.
« (Jna mujer llamada Nell.
Director: Michael Apted.
Estados (Jnidos. 199%.

= http://www.consusalud.
com.ar

™ hetp://www.Sid.usal.es
hetp://disCapaCidad.
presidencia.gob.mx

™ heep://www.disCapnet.es
®Ottp://libreaCceso.org.mx
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II. NECESIDADES EDUCATIVAS ESPECIALES
CON DISCAPACIDAD

DE LOS NINOS
AUDITIVA
En este capitulo conoceras

acerCa de los nifos con

discapacCidad auditiva, encontraras
informacion sobre algunos mitos que
hay en la sociedad sobre las
personas con discapacCidad auditiva,

¥y [0S distintos medios alternativos

2.1 ¢Qué es la disCcapacidad auditiva?

“La discapacidad auditiva es una

limicacion  en [
captacion de  los
escimulos  sonoros

: altera I3 comunicacion, el
aprendizaje e
sociocureural” (SEP, 1997, Pag.44)

interaccion

Hay algunos puntos que debes
conocer antes de trabajar con
nifos con necesidades educativas
especCiales  derivadas de Ia
disCapacCidad auditiva:

# EI grupo de [os nhihos con

necesidades educativas especiales

(5]

L]

que puedes usar para ComuniCarte
con ellos ¥ veras que es mas £acil de
[0 que puede parecer, por (itimo
conocerds  algunas  estrategias
pedagogicas para que el aprendizaje
obtengan de las

que  elios

exhibiciones del museo sea Mmas

significativo.

derivadas de |a disCapacCidad

auditiva comprende tanto a (oS
ninos llamados “hipoacusicos™ que
tienen una audicCion suficiente para
que, con ayuda de un auxiliar
puedan acceder a la informacion
lingliistica utilizando el oido; ¥ (0§
nihos llamados “sordos”, quienes

tienen una (imitacion auditiva

mayor que impide escuchar la
informacion del lenguaje oral (las
voces de |as personhas), a través del
oido con o sin el uso de

amplificadores.
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§ Todas las persohas tienen
alguna capacCidad para oir, aunque
$Ol0 seanh sonidos tan fuertes Como
la sirena de una ambulanCia, el
motor de un avion, etc.

® [os organos de fonacion, es
decCir, aqueflos que nos permiten
hablar, por ejemplo, las cuerdas
vocales, en la mayoria de (0s Casos,
estan en perfectas condiciones, por
lo que pueden llegar a desarrollar el
lenguaje oral, Solo que en (oS nifios
sordos,

desarrollan de forma tan natural

estos Orgahos ho se

como en (os niflos oyentes.

# El término “sordomudo” se usa
para las persohas que tienen un
dafio tanto en e oido como en [os
érganos de Fonacion.

9§ L[os auxiliares auditivos no
eliminan |os problemas de audicion,

2.2 ¢{CO6mo tratar a un nifio con discapacidad auditiva?

# TRecuerda que tiene una
inteligenCia igual a la de todos |os
ninos de su edad.

# Escuchale con atencion.

24

son de mucha ayuda en algunas
situaciones, pero en otras no, por
ejemplo en |ugares muy ruidosos
donde se combinanh varios sohidos Ya
es puede resultar dificil identificar
la Fuente sonora de (a Ccual se deriva
Cada uno de |os sonidos.

# SI ves que algun nifio trae mal
puesto su auxiliar, alguna pleza esta
destapada, O estd sonando un leve
chillido, no [0 toques O trates de
arreglar el probplema, mejor avisale al
responsable del nifio, Ya que estos
aparatos son muy delicados.

# Los nifios con necesidades
educativas especiales derivadas de
una discapaCidad auditiva, tienen
un rendimiento intelectual igual al
de l|os otros nipos, a mehos que
también presenten alguna oOtra
discapacCidad.

sus

esfuerzos

9 Valora para

expresarse.
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# Aungue haya una persona que
interprete [0 diCho en lenguaje de
sefas, dirigete al nifio o nihos.

p Las reglas y normas deben ser
iguales para todos, hay
informarselas ¥ explicale el porqué
de ellas.

- No podemos correr porque
podriamos lastimar a otro nifio o

que

caernos-

9 Aseglirate de que las reglas
han sido comprendidas haCiendo
que [as repitan O formulando

preguntas acerca de ellas:

Hay cuatro formas princCipales
para comunicarte con [o§ nifios con
disCapacCidad auditiva:

1 [ectura labiofaCial.

Consiste en  observar  [o§
movimientos ¥ |a posicion de la boca
y de toda |a Cara de |a persona gue
emite un mensaje.

2) [enguaje oral. Ce da a

través de la utilizacion de |os restos

25

- {Ge acuerdan Cudles son [as tres
cosas que no podemos hacer en el
museo?

- LESt4 bien correr?

9 Los nihos con disCapaCidad
auditiva sonh muy sociables ¥y se
integran  facilmente  si les
proporcionamos |a informacion, (os
medios para Ccomunicarse Y I3
oportunidad de hacerio.

9 Propicla la comunicacion con
jos nifios oyentes para aumentar [as

interacciones entre ambos.

2.3 ¢{COmo comunicarte mas faciltmente con é| 0

auditivos de las personas y el
desarrolio del lenguaje oral.

3) Cistema manual. (Jtiliza la
lengua de sefas

) Dactilologia. Se basa en el
deletreo de |as palabras con e| apoyo
de el alfabeto manual, es una
especie de “Deletreo en el espacio”

5) Comunicacion _total. ([sa

t0dos§ |0§ reCursos antes
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mencionados ¥ l0s apoyos visuales ¥y
esCritos.

A continuaCion te presentamos
algunas  recomendaciones
comunicarte mas eficazmente con
él o ella.

para

9 Aseglrate de que el hifio esté
atento antes de que empieces a
hablar.

# Para llamar su atencion agita la
mano o toca Su hombro.

® Busca el contacto fisico Y
visual para iniCiar la comunicacion.

# Pon al nifio o nifios en una
posSiCion que |e permita verte de
frente, donde no haya objetos que
interfleran el verte facilmente.

9 (Colocate a una distanCia
proxima a €| o eiios, a no mas de un
metro © uh metro y medio y §i
puedes, a su altura.

# Busca dreas bien iluminadas ¥
libres de refiejos, siempre que sea
posible. La fuente de juz debe estar
de frente 3 ti ¥ detras del nifio.

# De preferencia, Ccolocate en un
lugar donde tengas un fondo de
color uniforme.

§ No pongas lapices, papeles O
tUS propias manos Cerca de tu cara
0 poCa.

26

# Mientras estas hablando, evita
girarte de espaldas, Caminar de un
lado a otro O agaCharte.

§ NO exageres en [0s movimientos
de |a boca, es mejor hablar un poco
mas despacio y Claro.

9 Aungue hay una persona que
interprete en lenguaje de sehas,
siempre dirigete al niho o pifios.

§ (Jsa todos (0§ recursos
expresivos  de
expresion facCial, corporal, apoyos
Visuales, etc.

que  dispones,

# Puedes actuar (as acCtividades o
Instrucciones para explicarias de
forma practica, sin exagerar.

# Evita hablar fuera de su Campo
visual.

p Utlliza frases sencillas y cortas,
pero completas ¥y gramatiCalmente

correctas.
# (Jsa palabras de uso muy
cotidiano.
§ Puedes favorecer la

través  del
gestos,
conversaciones o

comunicacion  a
intercambio de miradas,
expresiones,
formulando preguntas sobre [0S
ohjetos o [0 que Va sucediendo.
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" CARACTERISTICAS GENERALES DEL LENGUAJE DE SENAS "

¢ No hay un fenguaje de sefias universal, en Cada pais se utifiza uno

diferente.

¢ Muchos signos son iconos, O Sea que son Sefias haturales, obvias,
comprensibles para todas as personas , por ejemplo: comer, beber, dinero,
Casa, etC.

~= (Qtros Signos son arbitrarios, estos $olo pueden ser comprendidos por
personas gue conocen el lenguaje de sefias
= El lenguaje de sefias ho corresponde exactamente al [enguaje oral, algunas
sefias corresponden a una palabra, una idea , ¥ algunas veces hasta una frase.

= E| orden de [os Signos, en ocasiones, no es el mismo que el del lenguaje

oral.

< En la mavyoria de (os Casos , no existe diferencia entre e| sustantivo, el
verbo ¥ el adjetivo, por ejemplo: trabajo, trabajar ¥ trabajador son
representados de |a misma forma.

< Los articulos no existen.
= Para el género se pone después de [a palabra deseada el signo o sefia
correspondiente a hombre O mujer, por ejemplo: abuela. abuelo- mujer,
primo, primo- hombre.

d Para el numero, solo existe e| singular, para el plural se debe especificar
el numero, por ejemplo: dos |apices, Cuatro lapices, etc.

# Los verbos solo poseen e| infinitivo, para especificar el tiempo se debe
usar la sefia correspondiente , por ejemplo: trabajar - antes , trabajar-
después o futuro .

“ b Las conjunciones se suprimen fuchas veces, convirtiéndose en uh

lenguaje “ telegrafico”.

27
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q EI lenguaje de sefias se apoya en e| deletreo a través del abeCedario
manual, a esta actividad se le llama dactilologia.
¥ Cuando los sordos conoceh por primera VeZ a una persona le
preguntan su nombre ¥ después buscardn algun rasgo Caracteristico de
Su fisico o de acuerdo a Su profesion ¥ junto con (3 iniClal de su
nombre, le daran “su seha” con la que sera conocido entre ellos.

28



Manual de CapaCitacion para Cuates Necesidades Educativas Especiales
de |os nifios con Discapacidad Auditiva

ALFABETO MANUAL

|n| L
1 oy Y. D
Lt [i} i g & . 1_‘1;;‘ :I; (j:\;’ lI LW |
by | st b A
i A - g . c ol 0 < ¢
-.‘g.i ) |‘|
s ~ ] — - .
Hh f S T -
[JI . _-___ . == I r{dk,"l ‘: %
.{'.'_. Vi . ! — \ '.‘| i —- =x:
,‘r:l . ) =Ry __;‘_‘1\
7 = - ..._-411* s i b ~a
(2 DA S e A
| .4 VS s 1) WA
~ X — =L \y A
—_— B .‘"Ii
N x e L [
i A/ g -~ _:" ¢
0 ) < g
A1 B ~
A A~ TR i ! 1
I J] } {idda Y ; -—J‘ .Y, !
#H,I \ .// ){‘kﬂl !,f.’.l"’
T L= . 4L 2z g e
“RA - - U s g

29



Manual de Capacitacion para Cuates

Necesidades Educativas EspecCiales
de |os nifios con DiscapaCidad Auditiva

2.9 ¢{COmo responder a sus pecesidades educativas

especiales?

pACuérdate
informacion que llega al niho es
prinCipalmente a través de la vision.

que la

§ Gitla al niho lejos de areas
ruidosas, Ya que las vibraciohes
pueden distraer{o.

# Parte de las ideas Y experiencias
del nifo o [os nifios.

# Puedes empezar dando una
introduccién de lo que Se trata la
exhibicion o a través de |la
formulacion de unha pregunta O
situacién problematica.

# Ayldalo a formularse hipotesis
haciendo preguntas sobre (0 que
puede |[legsar a pasar: - 56 Va
romper? -

§ Apoya las explicaciones con los
objetos, dibujos, informacion escrita
Yy tus expresiones facCiales ¥
corporales

9 Usa
situaciones u objetos muy cercanos

varios  ejempios  de

a |a vida del nifio.
9 Gefiala Claramente el ohjeto al
que te estas refiriendo.

30

§ Gi opservas que no estas siendo
muy Claro, reformula [0 dicho con
otras palabras o estructuras.

9 Después de terminar Ila
dinamica, haz preguntas con [as que
puedan llegar a upa conclusion,
haciendo conexiones con [0 que
sabian al prinCipio, comparaciones,
poniendo mas ejemplos, aplicaciones
en la vida diaria, recordando el
proceso que se Siguid, la relacion
con |os resultados, etc.

gAlterna  explicaciones  con
observaciones, recuerda que puede
serle dificil atender a dos fuentes
de informacion al mismo tiempo.
9 Procura distribuir adecuadamente
(os tiempos en explicacion y
experimentacion, sus ojos pueden
Canhsarse Ya que la mayor parte de su
atencion y concentraCion requieren
de ellos, ponh atencién a los
principios de Cansancio O falta de
atencion.

f#Gehala los cambios de uha
actividad a otra.
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#Relaciona oS contenidos con
otras exhibiciones.

9 De vez en cuando, haz
preguntas acerca de (o dicho.

9 Presta mas atencion al
contenido de (0 que dice que a su
forma de comunicarlo.

# Promueve su participacion

® Gehala a Cada nino cuando es
Su turno para partiCipar, €sto (e
ayudard a saber cuando es su turno
Y Cuahdo estd partiCipando oOtra
persona.

§ Aseglrate que ha comprendido
las instrucciones haciendo que las
repita O preguntadndole acerCa de
ellas.

# Organiza
equipo.

acﬁvidades- en
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# Permitele que experimente Y
manipule (0§ objetos varias veces Y
de diferentes formas.

9 Mientras [0§ nifios trabajah,
puedes acClararle dudas, ampliar O
reforzar (a informacion.

# En los talleres, es de gran
ayuda mostrarleS un modelo Ya
terminado para que conazcan que
es (0 que van a hacer y también es
muy util tener hechos modelos de
Cada uno de los pasos que se tienen
que seguir para elaborar trabajos
artistico- plasticos.
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25 Queé tanto aprendiste sobre las necesidades
educativas especiales de [os nifios con discapacidad
auditiva?

#La columna A es una lista de CaraCteristiCas de las diferentes formas de
comunicacCion que utilizan [as personas con disCapaCidad auditiva. Sobre (a linea
escribe la letra de la opCion de la columna B que corresponda al enunciado. Cada
respuesta de (a Columha B Solo puede usarse una vez, mas de una vVez o ho usarse.

COLUMNA A COLUMNA B
1. Ge basa en el uso de| lenguaje A.Lectura labiofacCial
de sefias.
2. {tiliza (0s restos auditivos de B. Comunicacion oral
fa persona.
3, ES una especie de escCritura en C. Sistema manual
el espacio.
4. {Jtiliza los restos auditivos, el D. Dactilologia

lenguaje oral, el lenguaje de sefas ¥ también

10§ apOYOs grafico- Visuales ¥ escritos.

5. Algunos §ignos corresponden a una E. Comunicacion
palabra , idea O frase. Total

# Contesta brevemente [as siguientes preguntas sobre las necesidades educativas
especiales de (os nifios con disCapacCidad auditiva:

6. LCUal es su prinCipal Canal para recibir inFormacion?

7. ¢COmo puedes ayudar(os en la formulacion de hipétesis?
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8. LCOmo puedes apoyarios para entender mejor las explicaciones?

9. tDe qué forma puedes asegurarte que han comprendido as instrucciones?

10. {Qué apoyo es importante darles en [Os talleres para la realizacion de
actividades plastico- manuales?

‘Ol2p0OW Un opuklyasald ot

eudaL S8l and opusipid 0 SLAUNSS LD OpUaIokH ‘6 S3IRI0dI0D
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2.6 Para reflexionar

- |7
2. ¢Qué exhibiciones de tu Zona Crees que puedah ser mas atraCtivas para hihos

con discapacidad auditiva ¥ porqué?

2. De las exhibiciones que no mencionaste, ¢COmo podrias adaptarlas para que

resulten interesantes para e(los?

3. De las exhibiciones que manejas, elige la que es tu favorita ¥ comenta COmo
realizarias una dinamiCa que inCluya Con uno © Varios nifios con discapacidad
auditiva.

4. Con la ayuda del alfabeto mahual ¥ frente a un espejo (para Ver que [a postura
de tu mano Sea correcta) dejetrea tu nombre Y el hotbre de (as exhibiciones de tu

Z0oha
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2.6 Para saber mas sobre la discapacCidad auditiva

@ BUENO. Martin ¥ TORO.
Galvador. DeficiencCia  auditiva.
Ediciones Alibe. Espafa. 199¢.

() DYAZ, Gioria. Qyeme con los
0jos. Anaya. Espafa. 2000.

@ DOMINGO. Jesus ¥
PENAFIEL. Fernando. Desarrollo
Curricular Y oOrganizativo _en |la
escolarizacién __del  nifo__sordo.
Ediciones Alibe. Espana. 1999.

M MARCHEST A,
Comunicacion, lenguaje y
pensamiento de |os nifios sordos. En:
Marchesi, A. Coll. ¥ Palacios, J.
Desarrollo psicol6gico y Educacion
. Necesidades

educativas
especiales Yy aprendizaje escolar.
Alianza Editorial, Madrid, Espafia.
Pégs. 229-247.

) MARCHESTL. A. arrolio
cognitivo y linglistico de (0s nifios
sordos. Alianza Editorial. Espaha.
1987.

ROMERO. §ivia Y

NASIELSKER, Jenny.
integracion _educativa de (oS

alumnhos coh _ pérdida _auditiva.
Fondo mixto de cooperaCion técnica
¥ Cientifica México-Espafia. México.
1999.

(@ SEP. Hacia una escuela
ablerta a la Diversidad. México,
1997.

M@ TORRES, Santago Y
RODRIGUEZ,  José  Miguel.
Deficiencia __ auditiva. _ Aspectos
psicoevolutivos ¥y eduCativos.
Ediciones Alibe. Espafia. 1995.
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« Beethoven. {Jn ser
inmortal.
Estados (Jnidos. 1996.

« Mi querido profFesor (Mr.

Hoiland'’s Opus).
Estados (Jnidos. 1996.

« Te amaré en siiencio.
Director: Jil Kauffman
Estados (Jnidos. 198¢.
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= hetp://www.geocities.com/
gposenasiibres

= heep://www.educastur.
princast.es

= hHtep:www.inmersounifor.
org/2_discapaCidad auditiva
= http://parasordos.com

| htep./fus.servisord.com
= heep://sitiodesordos.com.ar



N@@@SM@@@S Educativas
Especiales
M@S nﬁ@wm




MManual de Capacitacion para Cuates

Necesidades Educativas Especiales

de |os nifios con Discapacidad Intelectual

IV. NECESIDADES EDUCATIVAS
ESPECIALES DE LOS NINOS CON &
DISCAPACIDAD INTELECTUAL '

En este capitulo encontrards el
concepto actual de discapacidad
intelectual, el cual es muy
importante que entiendas, Ya que
Como sabes, el trato que demos a 0§
nifios esta determinado por [as ideas

previas que tenemos sobre ellos.

4.1Qué es |a discapacidad intelectual?

®En 1992 1a
Asociacion
Americana
de TRetardo
i Mental fa
dié iie forma:

“ El retardo mental se refiere 4
13s limitaciones considerables en e/
Funcionamiento del dig & dia. Esta
caraceerizado por un
fFuncionamiento intelectual
signiFicativamente por debajo de (3
medja,
relacionadas en dos o mas de 135

Junto  con  liitaciones

sigulentes greas o habilidades

38

encontraras

‘Posteriormente
sugerencias para darles un trato
igualitario ¥y adecuado, ¥ estrategias
para responder a las necesidades
educativas especiales especificas de

los npifos con  discapacidad
intelectual.
adaptativas: comunicacion,

cuidado personsl, vida en el hogar,
hablliidades socisles, participacion
en [a comunidod, autonomia paro
tomar  decisiones,  salud ¥
seguridad, escudios, oclo y trabajo.
El retraso mental se maniFlesta
antes de (os 18 afios” (Shalock, 1992,
Pag.7)

Esto guiere decCir que:

¥ [ discapacidad intelectual
no estd determinada Unicamente
por el CI, como tradicionalmente

se concebia.
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®:La inceligencia es vista de
forma mas amplia, nO consiste
Gnicamente en me memorizar libros
0 realizar tareas “ingeniosas™ u
sino como una

nos  permite

“originales”,
Capacidad que
entender el mundo que nos rodea
aprehendiéndolo, comprendiendo
el sentido de las cosas, resolviendo
problemas cotidianos de manera
asertiva.

$:ce reconoce que no existe
una Inteligencia general, sino que
existen Inteligencias muitiples.

€ ge pone especial atencién en
{as habilidades que una persona
tiene 0 puede [legar a desarrollar
para realizar tareas O actividades
de la vida diaria.

¥ [as conductas adaptativas se
definen como: ‘La eiecucion de
actividades necesarias pard 13
autonomia personal y SoCial, mas
GuUE la Capacidad para réalizar 1asa

(Ibidem, Pag. 12),
conductas

actividades”
dichas
determinadas con relacion a la

estan

edad Y grupo Cultural.
% &
aparicién de la discapaCidad nos

apuntar |3 edad de

39

permite diferenciar la disCapacCidad
intejectual de otro tipo de
trastornos que pudieran
manifestarse en la edad adulta, ¥a
sean de origen traumdtico, por
ejemplo  10s  Causados  por
accidentes o aquellos debidos al
deterijoro, por  ejemplo, el
envejecimiento.

& No se

existencia de un dafio fisico para

requiere de Ila

Gque una persona Sea considerada
con discapacCidad intelectual.

®: ge reconocen diferentes
factores que pueden Causarla,
pueden ser debido a factores
organicos y ambientales:

Factores Qrganicos:

®: Genéticos. como Seria el caso
del Sindrome de Down.

® Prenatales: que se presentan

duranhte el embarazo, por €iemplo,
infecciones Virales como la rubéola,
ingestion de algunos mediCamentos,
alcohol o drogas © malhutricion.

®<Perinatales: durante el parto
como seria el sufrimiento fetal.

€ Postnatales: Después del
parto como podrian ser golpes
fuertes en la Cabeza, Ingestion de
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pinturas con plomo, mediCamentos,

Cambiar a lo largo de la vida ¥
presentar avances signiFicativos.

etc.
Factores amblentales: € Esta definicién se basa en
& Geria el caso de (05 nifios con tres  elementos: Capacidades,
una seria deprivacion CONntextos ¥y apoyos.
sociocuitural.
& No se considera como una
condicion permanente, el
desempefnc de la persopa puede
Habilidades adaptativas Contextos
Capacidade: Casal trabajof
escuela
Inteligencia Comunidad
Funcionatniento
Apoyos

Tomado de Shalock, 1999,p.8
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®: Las capacidades son vistas no
s6lo en refacién con Ja Inteligencia
sino tamblén coh las habilidades
adaptativas.

< Los contextos se refieren a
aquellos ambientes en (0s que se
desenvuelve 1a persona.

% Muestra que la presencia O
ausencla de apoyos influye en el
funcionamiento dentro de [os
diferentes Coptextos en que se
desenvuelve la persona.

% Dentro de Ios apoyos se

considera que éstos pueden
provenir de Cuatro tipos de
recursos: el Individuo, las demas

personas, (0§ recursos tecnologicos
¥ [0S servicios.

4.2 ¢COmo tratar a un nifio con discapacidad intelectual?

& Respétalo.

®& No te
burles de €l o
ella.

®:N\o le tengas miedo.

€ Cé amable pero sin exagerar.

41

@< Evita sobreprotegerio, dale
ayuda sélo cuando realmente sea
hecesario.

& Recuerda que las reglas con
iguales para todos, establécelas de
manera clara ¥ concisa, comprueba
que las comprendio, en Caso de no
ser respetadas (lama [a atencion en
el momento.
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4.3 ¢COmO comunicarte mas Faciltmente con é1 o ella?

@ Aseglrate de qué este atento
antes de que etnpieces a hablar, no
des ninguna Instruccién o inicies
uha actividad si estd distraido.

€ Emplea un (enguaje preciso ¥
directo.

€ Cuida que los mensaje
emitidos sean Claros Y accesibles.

€ Compiementa la informacion
verbal con gestos ¥ mimica.

>

®:pvita dar
instrucciones

que impliquen |a
realizacion de dos o

mas

instrucciones a la vez.
& Propicia Gue escuche y preste
atencién a los de mas ¥y espera Su

turno.

4.4 LCOmo responder a sus necesidades educativas especiales?

®:Promuev
e [a relacion
aCtiva con os

objetos, evita

[os discursos muy [argos.
€ Para ayudario 3 mantener ia
atencion busCa la ausencia de

estimulos que propicien  su
dispersion, sittalo (ejos de
lugares ruidosos, retira el material
que ho estés usando eh ese
momento, etC.

& Al iniciar, explica de que

teme se trata la exhibicion.

®:Presenta las actividades de
manera que despierten su interes,
por gjemplo:
haciendo preguntas © usando un
tON0 de VozZ entusiasta.

® Las acciones deben estar
asocCiadas 3 1as palabras

correspondientes para que se
produzCa la unién entre [0 gue se
dice Y (a experiencia, por ejemplo:
Qué esta pasandoi......... miren (3
CaniCa se mueve asi porGue............ -
®<Toma como punto de partida
experiencias previas de Contextos

Concretos ¥ muy conocidos por é| 0
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ella.

¥ Todos 0s aprendizajes deben

empezar por la manipulacion y/o
experimentacion y el contaCto
direCcto con (os objetos.

€ En vez una explicacion larga,
da Varias cortas.

® Divide el contenido en
pequenas partes, de esta forma ird
avanzando pasa o paso.

% rija un ohjetivo para Cada
parte Yy asegUrate de que se ha
Cubierto Cada uno antes de seguir.

®  ydliza vocabulario muy
cotidiano.

& (tiliza como apovo fos
ohjeros, ilustraciones b
demostraciones mas que
explicaciones prolongadas.

€ Baja un poco el ritmo de (a
dinamica y dale el tiempo suficiente
para dar [aS respuestas, no (o
presiones para que [0 haga.

¥ Haz un repaso en cada parte
antes de continuar.

< Haz preguntas que faciliten
la aplicacion de o aprendido en la
vida diaria.

@ [as inscrucciones deben ser

Claras Y concisas, acompafados con
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modelo de accion si es necesario, al
iniCiar (a tarea, guiandole (@ mano,
aCtuando, etc.

€< A dar instrucciones, trata
de simplifiCarlas para hacerfas (0
mas  accesibles  posible, di
exactamente qué quieres que haga
asi como |os pasos para realizar (@
tarea.

®< [as actividades deben ser
sisternaticas, (levar unh orden vy
estar Secuenciadas de menor a
mayor grado de dificuitad.

& Permite que realice una o
varias veces las actividades.

® Da el tiempo que sea
necesario  para  realizar  [a$
actividades.

€ Organiza (os materiales y
muestra ef orden del mobiliario por
ejemplo:

-Aqui estan los carritos, de este
lado esta el pan-

® Intenta que realice las
actividades  exitosamente, en
muchas ocasiones, [0S errores O
fallas pueden Causar su inseguridad
y desinterés, si ves gue tiene alguna

dificultad, apoyalo.
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¥ En caso que llegue a
equivocarse, da una
retroalimentaCiénh correctiva, evita
decirle: - EStd mal- mejor utiliza
otras frases como -LNo Crees que
seria mejor 0 mas FACI| Si [0s haces
de esta formar-.

¥ Premia Cada (ogro que realice
asi como sus esfuerzos y dile el
porqué de la Ffelicitacion, por
ejemplo: -Ese papel esta muy bien
recortado, felicidades-

@ permite que use todos [os

Canales sensitivos posibles.
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€ Dale ayuda solo cuando sea
pecesario, Fomenta e| trabajo lipre.

@ Fromenta el respeto por el
trabajo Y materiales de los demas,
por ejemplo:

- Estas son tus tjeras ¥y tu
pegamento-

® Organiza actividades en
pequefios grupos Y asigha roles
Cada nifio para que le sea mas facil
involucrarse en |a actividad.
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4. 5 ¢Qué tanto aprendiste sobre las necesidades educCativas especiales
de [os nifos con discapacCidad intelectual?

%< Imagina gue en Ia dindmica de una exhibicién de tu zona se
encuentran integrados uno O varios nifos con discapacidad

intelectual, de |as siguientes estrategias marca con una ( X ) las
estrategia§ que consideres adeCuadas para responder a sus necesidades
educativas especiales:

1. ) Dar la dingmica de manera regular.

2.( ) Ser mas amabie Con estos nifos que con [0s hihos regulares.

3.( ) Hacer breves repasos en Cada parte de| proceso antes de continuar.

4.( ) Qrdenar los conhceptos ¥ las actividades de |0 mas simple a lo mas complejo.
5.( ) Brindar apoyo sélo cuando les sea necesario.

6. ( ) Insistir para que contesten [as preguntas ¥ participen.

7. ( ) Dar el mismo tiempo que a todos [0S hifios para responder ¥ para realizar
las actividades.

8.( )Apoyar la explicacion con situaciones cotidianas ¥ ejemplos ConCretos.

9. ( ) Qrganizar las actividades de manera que Cada nifio trabaje
individualmente.

10. ( ) Dar mas oportunidades para experimentar en Cada parte del proceso.

(X))ot
C)BIXIBO DL )8R SR e )T )T IwlddndsT
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4.6 Para reflexionar

2. Escoge alguna exhibicion de tu Zoha ¥ escribe |a dinamica ¥ la explicacion.

2. Escribe como podrias dividir la explicacion en partes para hacer el contenido
mas accesible, fiia un opjetivo para Cada parte Y piensa de que forma podrias
organizar las actividades para que [0s nifios con disCapaCidad intelectual tengan
una participacién mas activa, asi como el vocabulario y ejemplos que podrias usar.
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4.7 Para saber mas sobre la discapacCidad intelectual

L) CASTANEDO. Celedanio.

es ico, jcas __de |

educacion _especCial. EvaluaCion e

intervencion.
Editorial CCS- Espaa. 1998.

LL FERRO, Alfredo. La escuela

frente  al déficit intelectual. En:
Marchesl, A.. ¥ Coll C. Desarrolio
psicolégico ¥y  educacién M.

Necesidades eduCativas especCiales y
aprendizaje escolar. AlianZa editorial.
Espafia. 1990. Pags. 272- 290

L FIERRO, Afredo. Los nifios
Conretrasc mental. En: Marchesi, A.
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Coll, Desarrollo  psicologico ¥
educacion .
educativas especiales ¥y aprendizaje
escolar. Aliahza editorial.

Espafa. 1990. Pags. 267- 275

(B8] SHALOCK. Rebert. Hacia uha
nueva concepcion de la disCapacidad.
gigio Cero. Vol. 30 (1. México.
México. 1999. Pags. 5-20.

L1} SHEA. Thomas y BAUER, Anne
Especial. _[Jn
enfoque ecologico. Editorial MC
Graw Hill. México. 1998.

Necesidades

Marie. Educacion
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% EI octavo dia.
Director: Raudoin Capet.
Estados {Jnidos. 1998.

W Forrest Gump
Director: Robert Zemeckis
Estados Jnidos.

[ a otra hermana.
Director: Gary Marshall.
Estados (Jnidos. 1995.
¥ (Quién ama a Glibert Grape?
Director: [asse Hallstrom
Estados [Jnidos. 1996.
¥ Rain Man
Director: Barry Levinson
Estados (Jnidos. 1988
Y0 soy Sam
Director: Jessie Nelson
Estados {Jnidos.2001
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V. NECESIDADES EDUCATIVAS
ESPECIALES DE LOS NINOS CON

DISCAPACIDAD MOTRIZ

En este capitulo conoceras [as
Caracteristicas de [os nifios con
disCapacidad motriz, las Variantes
de ésta, desmitificaremos aligunas
creencias erroneas acerca de sus
CapacCidades ¥ te presentaremos |as
estrategias que puedes utilizar para

5.1 LQué es la discapacCidad motrizz

&La discapacidad motriz es
uha alteracion
o pérdida del
controf  motor
Causada por
una lesion en [a

Cerebro

region encefilica del
ocurrida en la etapa prenatal O
durante la primera infanCia (Basil,
1990, Pag-291)
Esto significa que:

& La discapacidad motriz es un
trastorn0  motor que  puede
aumentar o dismipuir el tono
muscular en diferentes partes del

cuerpo, la postura, el equilibrio y/o
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facilitaries
realizacion de actividades.

Es muy importante que les des los
apoyos necesarios para que puedan
aprovechar sus habilidades y te
dejes sorprender descubriendo las
muchas y diferentes CapaCidades
que poseen.

la coordinacion para realizar
movimientos.

& La discapacidad motriz no es
una enfermedad, Ya que no tiene
Curacion, es un estado o condicion
que de existir, es irreversibie.

& La discapacidad motriz
también es (lamada “Paralisis
Cerebral™ es aunque éste término
no es adecuado, ¥a Gue no consiste
exactamente en (a paralizacion del
cerepro.

& Dentro del grupo de nifos
con disCapacCidad motriz

encontramos unha gran diversidad
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que va desde |os nifos que tienen
pequenas dificuttades de
coordinacién hasta los que se les
dificuita realizar Casi

movimiento voluntario.

cualquier

& La opersonas  con
discapaCidad motriz pueden teher
afectados [os miembros superiores,
inferiores, [0S de un solo (ado del
cuerpo 0 las Cuatro extremidades,
tres extremidades.

&. Los nifos con discapacidad
motriz pueden presentar una ©
Varias de (as siguientes

Caracteristicas: topo  muscular
alto, tono tmuscular bajo,
movimientos invojuntarios,

movimientos |entos, bruscos, etc.

&. Los mayoria de (oS nifios con
discapaCidad motriz tiene un
rendimiento intelectual igual al de
la mayoria de (0§ ninos de su edad,
a Mmenos que tengan alguna otra
disCapacCidad asoCiada (intejectual,
visual, auditiva, etC).

4.4 ¢LCOmo tratar a un hifo con discapacidad motrizz

® & Tritalo
.\,/ de la misma

[ ~
’%‘ forma que a
todos [0S nifios

de su edad.

& TRecuerda que no es un
enfermo, Sino  un nifio  con
necesidades educativas especiales
que se derivan de  sus
caracteristicas especificas que
debemos atender de la mejor

manera.
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subestimes sus

&.No
CapacCidades ¥ habilidades, Ia
sopreproteccion puede hacerlo
desmotivarse hacCia el aprendizaje ¥
afectar su autoestima.

& Recuerda  que

significa facilitarle la realizacion de

ayudario

actividades mas no realizarfas por
él.
& Las instrucciones deben ser

simples, cortas y sencillas.
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& Muéstrale fas caracteristicas
del fugar
confianza Y seguridad.

para hacCerie sentir

& Explora (as exhibiciones de tu
Zona Y estudia COmO puedes
facilitarle el acceso
Ya sea Cconh su silla de ruedas,
andadera, con ayuda de unh
compafero y/o tratahdo de evitar
grandes desplazamientos de un
[ugaraotro.

& No [0 apresures, ajusta tu

paso al paso del nifo.

& i usa silla de ruedas:

-Pregintale si quiere ayuda.

- Para ayudario a desplazarse mas
fFacilmente, dale instrucciones de la
manera mas Clara posible, haciendo
distancias, los

brindéndole
informacién acerCa de rampas,

notar las
sehalamientos,

elevadores y sanitarios asi como de
los obstaculos con |0s gue puede

llegar a toparse.

3.5 LCOmo comunicarte mas facilmente con él o ella?

& Establece contacto visual ¥

auditvo para favorecer

i

1 1
£ b la Comunicacion.

& Habla despacio y
en Forma Clara, Sin exasgerar.

&. Habla cerca y de frente a él.

& Valora sus intentos para
comunicarse ¥ respeta (a forma en
que 1o hace.

&  Asunos  nifios  con

discapacCidad motriz se comunican
a través del lenguaje oral, otros o

haCen a través de formas alternas

Como gestos, movimientos, miradas,
etC., por ejemplo, un parpadeo
puede equivaler a un §I, dos
parpadeos a un NO, © hacer
pequefios movimientos con (0§
dedos de [as manos, debes ser muy
observador para darte cuenta de
qué forma Se esta comuniCando
contigo, apoyate de las personas
que 1o acompanan.

& Algunos nifios usan tableros
con dibujos, palabras © letras para

comunicarse.
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& i el nifio tiene
dificuitades para
articular [as

palabras no
dudes en pedirie que te repita |0
que ha dicho.

& Dale el tiempo que (e sea
necesario para Ccomunicarse, Si
empieza a hablar, no (o
interrumpas, espera a que é| sea
quien termine (@ frase, no

contestes en su (ugar si €l puede
hacerlo.

&. También puedes comunicarte
por medio de ruidos, sonrisas,
canciones, gestos 0 mimica.

& Gi usa silla de ruedas:

Es conveniente que, Siempre que
sea posiple, te sientes o arrodilles
para estar en el mismo hivel de sus
0jos, , ¥ que tu rostro este bien

iluminado.

5.4 LCOmo responder 3 sus hecesidades educativas especiales?

& Motivalo
Yy  apOvyalo
para  que
interactle

con los

ohjetos
fisicatente, permitele manipularlos
¥y explorar|os.

& Apdyate de todos [os
materiales disponibles, objetos,
graficos, etc.

& GSefala Claramente el objeto
al que te estas refiriendo.

& Facilitale  la  realizacion
exjtosa de las actividades de
acuerdo a Ssus habilidades Y

potenCialidades asi como a3

realizaciéon de (a forma mas
independiente posible.

& Reconoce sus logros y hazle
saber que son el resultado de su
propio esfuerzo ¥y trabajo.

&. Ofrécele ayuda SO0 Cuando
veas que (e resufta probiematico
realizar las actividades, de ser asi
preguntale si quiere ayuda y de qué
forma.

& Dale el tiempo que sea
necesario  para  realizar  las
actividades, puede requerir tiempo
adicional.

& Motivalo a experimentar nuevas

cosas, presenta las actividades como
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un reto, meta que hay que alcanzar,
un problema que hay que resolver.

& Las dinamicas no deben ser
muy largas, los nifhos se concentran
MUChO mejor por COrtos periodos
de trabajo.

& Colécalo en un {ugar donde
pueda Centrar mejor su atencion
hacia la actividad, donde se evite e|
mayor  nUmero de  posibles
distractores, por ejemplo, cerca de
muchos ruidos o del paso de (3
gente, etc.

& Muestra uno a uno (os
ohjetos que estan en la exhibicién,
Cuahdo dejes de utilizar alguno,
retiralo.

& Promueve el trabajo en
equipos.

& Coloca al grupo de forma que
todos puedan verse entre si, en
semicirculo o circulo.

& Aliéntalo a participar, si no
desea hacerfo, déjalo observar un
poco (a dindmica y posteriormente
vuelva a intentario.

& Muestra al nifio como usar
|os objetos.

& No (o interrumpas Cuando
esté

conCeptrado  en  alguna

actividad a menos que sea
imprescindibie.
& Permitele repetir 1as

actividades varias veces si é( o ella
asi lo desean.

& Planea las actividades de tal
forta el nifio pueda realizarias de
manera gradual, es deCir de [as mas
fFaciles a as mas complicadas.

& Permitele manipular 105 ohjetos
de la forma que sea mas accesible ¥
preferida por €| o ella.

& Recuerda que el sentido del
taCto $e encuentra por toda I3 piel,
quiza algunos nifos prefieran toCar
los ohjetos en sus brazos O la Cara
por ser ahi donde tieneh mayor
sensibilidad.
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45 ¢Queé tanto aprendiste sobre (as necesidades educCativas .l
especiales de [os nifios con disCapacidad motrizz S

& A continuacién se presentan diferentes oraciones sobre [as
sugerencias para trabajar Con nifios con disCapacCidad motriz, de |as tres opciones
selecciona la que consideres completa |3 oraCion Correctamente.

1. La discapaCidad motriz es una:
a) Enfermedad biDificuitad para C) Incapacidad
realizar movimientos

voluntarigmente

2. La mayoria de (os nifios con discapaCidad motriz pueden presentar [as

Siguientes caracteristicas:

a) Alteraciones en e| tono b) Bajo rendimiento C) Otras discapacidades
musCular ¥ problemas de intelectual asocCiadas
comunicacion

3. Sobreproteger a |0s nifos Con disCapaCidad motriz puede Causar que:

a) Se desmotiven y se b Realicen 1as C) Te consideren
sientan inCapaces actividades Su amigo
satisFactoriamente

4. Para apoyar el desplazamiento de un nifio que usa Silla de ruedas es

recomendable:
a) Conducirio hasta el [ugar b) Brindarie C) Ninguna
al que se dirige inFormacion acerca de las anteriores

de |a organizacion del

espacio
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5. Hincarte al hablar con un nifio que usa Silla de ruedas sirve para:
a) Que el nino tome el material b} Establecer up mejor  C) Que escuche mejor
mas Facilmente contacto visual 1as indicaciones

6. Para comunicarte efiCazmente con nifios con disCapacidad motriz es necesario:

a) Observar ¥ adecuarte al b} Hablar despacio C) Pedir a su

sistemna de Comunicacién ¥ fuerte acompafiante que te

que utiliza interprete [0 Gue &l hifio
dice

7. Para apoyar a un nifio con disCapaCidad motriz a realizar (as aCtividades debes:

a) Darle tu ayuda desde €| b) Pararte junto al hifo  C) Preguntarle Si

prinCipio ¥y en todo ¥ hacer |as actividades quiere ayuda ¥ de

momento por é| forma puedes
hacerlo.

8. Hacer dinamicas cortas es Util porque:
a) Tendran mas tiempo para b) [ograra concentrarse ¢} Ninguna de [as
trasladarse a otras mejor anceriores

exhibiciones

9. Para lograr gue centre mejor su atencion puedes:
a) Alejario de distractores b) Colocariojuntoati  C) Darle algunos
materiales para que

se entretenga

10. Para trabajar mas adecuadamente con nifios Con disCapaCidad motriz puedes:
al Hacer dindmicas separadas b Promover e{ trabajo  Cl Fomentar el
regulares y nifos individual trabajo en equipo

con disCapaCidad motriz

J0TR6QgoLb9qsqgHerbzg T SwldINdITl
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5.6 Para reflexionar

1. Escoge alguna exhibicion de tu zona ¥ piensa la forma en que puedes facilitar el
acceso Y {a movilidad dentro de ella para un hifio con disCapaCidad motriz.

2. De esa misma exhibicion, imagina que un nifio que esta en Silla de ruedas Y tiene
poco contro| de [os movimientos de sus brazos, esta en la dindmica, de gue forma
podrias adaptaria para involucrario dentro de ella.

3. Inventa algun tipo de material que podria servir de apoyo adicional para |os
nifios con discapacidad motriz
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5.6 Para saber mas sobre la discapacidad motriz

fr_..‘\

o
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L) FINNIE, Nancle. Acencion o  GabyBritmer.
en el hogar del niho con Paralisis Director: Louis Mandoqui.
cerebral. Editorial Prensa Médica Estados (Jnidos.
Mexicana. México. 1974. ¥ Nadie es perfecto.

LI LEVITT.Sophie. Tratamiento Director: Joel Schumacher.
de |a Paralisis cerebral ¥ del retraso Estados (Jnidos. 1999.
motor. Editorial Médica ¥ Mi pie izquierdo.
‘Panamericana. Argentina. 1982. Director: Jim Seridan.

(L0 BASIL. Carmen. [os Estados {Jnidos. 1989.

alumnos conh paralisis Ccerebral:

desarroflo y educacidn. En
Marchesi, A. Y A. Coll. Desarroiio
psicolégico y educacion I
Necesidades educativas especiales

Yy aprendizaje escolar. Alianza

editorial. Espana. 1990. Pags. 291- ™8 eep://WWW.aPac.org.ma
31 B heep://www.araru.com

] BAUTISTA,  Raeel. ™ heep://acceso.psievo.uv.es
Necesidades educativas especiales. ™ heep://www.integrando.org.ar
Ediciones Aljibe. Espafia.1993. W eep://CoCemfe.es
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- NECESTDADES EDUCATIVAS ESPECIALES
DE LOS NINOS CON DISCAPACIDAD VISUAL.

En este capitulo hablamos sobre

las necesidades educativas
especiales de (0§ nifos con
discapacidad visual, antes de

estudiar (as estrategias educCativas
que puedes utilizar para apoyar Su
aprendizaje, €S fundamental partir
de la idea de que los nifios con
discapacidad visual son tah Capaces

3.1 tQué es |a discapacidad Visual?

&+ "La discapacidad visual se

CaraCteriza por
la dificuitad de
Captar estimuios

visuales, por [0 |as
personas con esta disCapaCidad
requieren de servicios especiales
permitan
informacién por vias alternas a Ia
vista.

que les recibir  la

& Antes de trabajar con nifios
con disCapacidad visual debes saber

que:
& Dentro  del grupo de
personas consideradas con
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como cualquier nifio, sélo que hay

que adaptar [as actvidades de
acuerdo a sus habllidades y ser
sensibles a sus  necesidades

entendiendo que eljos tienen una
forma diferente Y especCial de
percibir la informacion del mundo

que [os rodea.

discapacidad visual, se encuentran
las que pueden ver |o sufiCiente
para poder leer y escCribir con tinta
de forma habitual, llamados “débiles
llamados “Ciegos”
pérdida
profunda Y solo pueden perCibir
(uces lo cual no hace posible utilizar

visuales” vy [os

quienes  tienen una

la Vista como prinCipal herramienta
para Su educacion.

& Las CaracteristiCas de (as
personas con disCapacidad Vvisual es
tan diverso como el de todas Ias
personas, recuerda que TODOS
SOMOS DIFERENTES.
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&Las personas con
discapaCidad Visual son personas
Capaces Yy Competentes.

& El desempeno de [os nifos
con discapacidad visual en forma
general es igual al de todos [os hifios
de su edad, si existe alguna

diferencia, esta se debe la Forma

3.2 ¢{CoOmo tratar 3 un nifo con discapacidad

visual?

& Recuerda que es una persona
competente ¥ muy Capaz.

& Gi él 0 ella notan que [0
cohsideras CapaZ 0 motiVards a
haCer bien las aCtividades y a ser
independiente.

& Dirigete a €1 y tratalo de I3
mistna forma que a todos (0s nifios.

& (Jtliza sehales que (e

permitan distinguir |os |ugares
importantes asi cComo el material Y el

mobiliario.
&"Dale 10s apoyos que necesite

bastén, un
compahero que (o guie o tl mismo

para guiarse, Ssu

sirvele de guia.
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de presentar el contenido ©
facilitar |a realizacién de alguna

actividad.

& LA vista es solo una Vvia para
acceder a la informacion, todas (as
personas disponemos de otras que
pueden suplirla © complementaria.

&

o
-
U g
& Cuando inicies una
interaccién con él, saludalo ¥ dile tu
nombre.

& PropiCia fa interaccion entre
ustedes por medio de palabras.

& Preguntale Si  quiere o
necesita ayuda, si dice que bho
respeta su decision, si dice que si,
preguntale de que forma puedes
hacerlo.

& Puede liegar a necesitar
3lguUNOoS apoyos pero no es necesario
darle ayuda en todo momento.

& Gi vas a servirle de guia, que
él sea quien sujete tu brazo arriba
del codo o tu hombro, Camina medio
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paso delante de él, con su hombro
izquierdo detrds de tu hombro
derecho.

& Para ayudar(o a tomar asiento
coloca su maho en e[ sitio adecuado.

3.3 ¢COmo comunicarte mas facilmente con él?

& Dile tu hombre.

&"La interaCcion entre ustedes

serd por medio de palabras.

& (Jtiliza el habla para ponerte en
contaCto Con é| o ella.

&~ (Jtiliza los nombres de (0§
ohjetos, evita expresiones Como
“este” 0 compleméntalo con (3
informacion gue le de una idea a
que te estas refiriendo, por ejemplo,
“este reCipiente”, “este aparato”,
etc.

& Para ayudarlo a ubicarse
utiliza sehales como a la derecha ,a
la izquierda, adelante, atrds, etC.
Respecto a él mismo, evita e| “aca”,
“de ese (ado™, etC.

&" Los ninos con discapacidad
visual haceh muchas preguntas

acerCa del entorno en el que se
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&" [os nihos con discapacidad
visual deben seguir 1as mismas reglas
de disCiplina que todos (0s nifos,

aseglrate que les quedan Claras.

desenvuelven y de
las persohas con [as que se
relacionan en Cierto momento,
responde a ellas, para €l es muy
importante, Ya que por medio dei
obteher

(enguaje puede

informacion.

&" NO te preocupes al momento
de habilar, usa [as palabras “ver” o
“mirar”, él 0 ella (0 interpretah en un
sentido mas amplioc como percibir,
tiene el significado de tocar, oler,
probar, oir, etC., cuando las usas
como expresiones coloquiales como
“Nos vemos”, 1as entenderd ¥y usara
como tales.

& L3 haturalidad eh €| {enguaje

al usar estas palabras [0 hara
sentirse igual como “uno mas en el

grupo”.
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& DesCribe detalladamente [0S

apoyos  visuales que  utilices,

3.4 LComo responder a Ssus necesidades educativas

especiales?

& De ser posible, llamalo por su
nombre.

& No olvides que, con (a ayuda
pertinente, puede partiCipar en
todas las actividades.

&~ [as prinCipales vias de
acceso a la informacion para (0S
nifos con discapacidad visual son el
lenguaje oral ¥ el tacto.

& "Parte de experiencias
contextualizadas, presenta el
nombre de la exhibicion, de que se
trata, que actividades se realizargn,
etC.

& Ayadalo a Familiarizarse con

el lugar dandole (a informacion
necesaria, Sehala puntos de
referenCia  para  ayudario a
orientarse, esto |e dara mayor

confianza ¥ Seguridad, Ya que

pueden tener mucho temor de

lastimarse.
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redondo, grande, suave, etC.

&" Cuando haya un objeto gue
pueda Caerse, lieva su mano hacia el
ohjeto y descCribe donde esta.

& Establece un orden en el
material e informarle Si se hace
algun cambio.

& Procura que 13 luz no le dé
directamente a [0S 0jOS,

puede desiumbrar|o ¥ esto disminuye

Ya que

Su percepcion ¥y puede fatigarlo.

&w"Los Cambios bruscos de un
jugar muy |uminOSO a otro mas

oSCuro  pueden  perturbar su
visibilidad, dale el tiempo necesario
para que Sse acomode al nhuevo

ambiente |uminoso.

&0 Gittalo lejos de  fugares

ruidosos donde se mezclen

diferentes fuentes S$onoras, para
que pueda centrar Mas Su atencion

en [0 que se esta hablando.
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& Despierta su interés  con

preguntas o planteandole
situaciones problematicas.

&"Las explicaciones deben ser
Claras Y concretas, resalta lo que $ea
mas importante.

& ProporCioha varios ejemplos.

& Describe 0§ apoyos Visuales
que se utilicen, tan grande como.....,
se parece a......

& Llama a (os objetos por su
nombre.

& (Jtiliza vocabulario que se
base en sus experiencCias Y
percepciones, para que pueda ser
significativo, por ejemplo:
burbuja es redonda Como uha

“una

pelota”.

&" Ten presente que Su forma
de conceptualizar es diferente, para
un nifo vidente una referencia por
ejemplo de un ave, puede ser que
vuela muy rapido, para un hifio con
discapaCidad Visual puede ser que
es chico como......, que Sus plumas
SON Suaves, que se mueve (ensenarlie
como es el movimiento), que huele
a..... que hace sonido como......,etC.
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& (Jtiliza COMO recurso efectos
auditivos.

& Permite |3 manipulacion de
{os ohjetos a traves de la utilizacion
del olfato Y el gusto (si es posible),
esto fe dara mas informaCion
sensorial ¥ hard su aprendizaje mas
significativo.

& Estimula la exploracion libre.

& PropiCia (3 comparacion

entre la§ formas,  Contornas,

texturas, pesos, de |os objetos.

& Acuérdate que el sentido del
tacto no s6lo se enhcuentra en las
manos, sino en toda la piel.

&7 Ten en cuenta que el recoger
inFormacion por medio de|l tacto es
mas lenta que por medio de |a Vista,
dale el tiempo que le sea necesario
para ConoCer O reconocer oS
ohjetos.

& Permite que acerque opjetos
que llamen la atencCién de sus 0jos.

& Dale |a oportunidad de
cuestionar ¥ comentar [0 Gue se estd
ensenando para que pueda asimilario
y observar de qué forma |0 estd

haciendo.
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&~ Estimula (a interpretacion de
la actividad o suceso.

&Recuerda que la
representacion mental de (oS

ohjetos ¥y sucesos (as hace a traves
recoge
informacion a través de| oido de

del lenguaje Yy que €l

manera similar a Como (os videntes
10 hacen conh [0S 0jos.

&-"La informacion verbal hace
posible que se represente el mundo
dando forma a lo que perCibe a
traves de [os sentidos.

&"No debe haber accion sin

palabras ni palabras sin accion.

& (Crea actividades que

propicien (a relacion entre [0S
contenidos ¥ Su eptorno ¥y gue [e
permitan relacionar la informacion
con la tenia

nueva que

anteriormente, por medio de
preguntas, comparaciones o

aplicaciones.

&0 Motivalo a  partiCipar
activamente.

& Realiza actdvidades en que
esté en ventaja como distinguir
sohidos a través del oido sonidos,
objetos a través de| tacto, etC.

& Las actividades deben ser

descritas de fmanera Clara Y
significativa para €l.

& Animalo para que sea
autosuficiente ¥ autonomo, que
tome el material ¥ se desplace solo.

& Permite que use todo el
material de 3 misma forma que
todos |0s nihos, si Crees que puede
llegar a lastimarse no descuides tu
atencion.

&” (Cuando seas tu quien
reparte el material, daselo en sus

manos.
& Reconoce [0S progresos o
aciertos que realice.

&La base de un aprendizaje
significativo para los nifios con
discapacidad visual es {a experiencia
sensorial ¥ 1as explicaciones Claras

G Las con

discapaCidad visual profunda usan

personas

e( Gistema Braille para feer y escribir.
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" CARACTERISTICAS DEL SISTEMA BRAILLE “

&~ ES un sistema tactil de lectura ¥ escritura.

& Lo utifizah as personas Cuya VISion no es periite (eer material impreso.

&> Ge basa en seis puntos de referencia, divididas en dos lineas verticales
paralelas de tres puntos Cada uha.

& LoS puntos de (a columna izquierda se enumeran del 1 al 3 Y [0S de (a
derecha del ¢ al 6.

&" Para usario se necesita una plantlia que es una hoja de metal donde se
coloca debajo el papel grueso ¥ se marCan Con uh punzon (0§ puntos. O bien,
una maquina de escribir que tiene seis tecias para Cada punto, una barra
espaCiadora, una para retroceder y otra para separar las lineas.

& Ge escribe de derecha a izquierda para que, al voltear el papel, (0§
puntos que han sido marCados ¥y han quedado “sobresalientes™ sean t0Cados ¥
leidos de izquierda a derecha.
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gigno Generador

ALFABETO BRAILLE
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especiales de |0s hinos con disCapaCidad visual?

& A continuaCion te presentamos algunas oraciones que
contienen informacion acerca de algunas (as Creencias socCiales sobre [as personas
y nifos con discapacCidad visual, escribe sobre (a linea la palabra MITO o
REALIDAD de acuerdo alo que aprendiste eh este Capitulo.

1. Hay algunas actividades en las que los nifios con discapaCidad Visual no pueden

particCipar

2. Los ninos con disCapacCidad Visual son Competentes Y Capaces

3. Al interaCtuar con personas con disCapacCidad Visual se debe evitar usar verbos
como ver, mirar, observar, etC.

4. Recoger informacion por medio del taCto toma €l mismo tiempo que por medio
de la vista

5. Las personas con discapacCidad visual pueden (fegar a hacer una representacion
mental def espacio
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&~ [Aas Siguientes oraciones tieneh espaCios en bilanCo que debes llenar
seleccionando del Cuadro (a palabra gue complemente |3 Oracion CorreCtamente.

vista palabras preguntas brazo

descripCiones tacto puntos

6. E| Sistema Braille se basa en seis
7. La interaccién con personas con discapacidad visual se da prinCipaltente por

medio de
8. [Los sentidos que mas utilizan los nifios con discapacCidad Vvisual para recCibir

informacién son y

9. Los nifos con discapacCidad visual requieren de
Claras ¥y explicitas.

10. Al gular a una persona con discapacidad Visual, ella debe ser quien me tome
del

0zbig "Or S8uORAUIS (] 6 op10 A01ok] 'g seiqeled ‘o
501UNd "3 peplieaRl S 0ulal 4 0d £ pepueedl Tou T $wLIANdIT
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3.6 Para reflexionar

1. LQué exhibiciones de tu zona Crees que puedan ser mas atraCtivas para hihHos
con disCapacCidad Visual y porqué?

2. De las exhibiciones que no mencionaste, LCOmO podrias adaptarias para que
resulten interesantes para ellos?

3. De tu exhibicién favorita, practica LCOmo darias una dinamiCa Con uno o Varios
ninos con discapacidad visual?

4. Con [a ayuda del Alfabeto Braille escribe la Cédula de alguna exhibicion de tu
ZOna Cuya informacion pueda ser (itil para nifos con disCapacCidad visual.
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3.8 Para saber mas sobre [a discapacidad Visual

L) BUENO, Martin y TORO.

Gafvador. Deficiencia visual.
Aspectos psicoevolutivos y
educativos. Ediciones  Aljibe.
Espafia.1993

L) FRAIBERG. Seima. Nifios
clegos. [a deficiencia visual Yy el
desarrolio inicial de {a personatidad.
INSERSO. Instituto Nacional de
Gervicios Sociales. Espafia.1982.

L1} KELLER, Heten. La historia
de mi_ vida. Editorial
México. 1992.

1 MIRLES. Ledn. Helen Keler.
Historia de un voluntad. Editorial

Edamex.

Espasa Calpe. Argentina. 195¢
L OCHAITA. Esperanza vy
ROSA, Alberto.  “Percepcion,

accion y conoCimiento de |0s nihos
ciegos”. En Marchesi, A.Y A. Coll.
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Desarrolio psicologico ¥ educacion
1. Necesidades
especiales Yy aprendizaje escofar.
Espafa.

educCativas
Alianza editorial. 1990.
Pags. 211-227.

L1} PEREZ. Miguel ¥ CASTRO,
Josefa. E| desarrolio psicologico de
jos_nifios ciegos. Editorial Paidos.
Espafa.1994

LL) ROBLES, Isnacio. ElI Sistema
Braille. Editorial Trillas. Mexico.
1991.
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W A primera vista.
Director: Trwin Winkler
Estados (Jnidos. 1998

W Ciesgo.

Director: Woody Allen
Estados (Jnidos. 2002

¥ Jennifer 8 Testigo Clave
Director: Bruce Robinson
Estados (Jnidos.1992

™ htep://Funcaragol.org

& heep://geocities.com/baston.br

9 heep://wWWW.C5.CI hh/tesis1998/

mo2-1.Htm

™ ctp//www.fbraille.com.uy
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% heep://once. es
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eninteredvisual/discapacCidad
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CONCLUSIONES

Como podras ver integrar a nipos

con necesidades educativas
especiales con discapacidad es F4Cil
Si somos sensibles a sus necesidades
Y buscamos [a forma bhacer [as
adaptaciones en los contenidos, la
dinamica y las actividades de las
exhibiciones para que Sean mas
accesibles y mejor aprovechadas por
t0dosS (0§ ninos.

Lo mas importante es ser flexible
haciendo esos pequefos ajustes
para no negarle la oportunidad a
ningin  nifio  de  participar,
obviamente la partiCipacion y el
trabajo serd diferente, habrd nifios
quUE necesitaran menos apoyo, otros
que participaran O entraran en

contacto con (0§ objetos de
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maneras poco Comunes, pero Cada
uno se [levara aigo, un nuevo
concepto O la experiencia de sentir
¥y CohoCer nuevas Cosas Y personas,
de realizar una actividad en equipo
con nifios de otras escuelas, etC.
Recuerda que TODOS SOMOS
DIFERENTES. que Cada persona es
especCial y tiepe algo Valioso que
aportar a las demas por [0 que
debemos adoptar una actitud de
apertura Yy respeto  haCia Ia
diversidad brinddndoles a todos 10s
nifos la oportunidad de TOCAR..
JUGARY APRENDER en

‘Papalote Museo def Niio.



CONCLUSIONES

Las personas con discapacidad son ante todo PERSONAS con
sentimientos, ideas, capacidades y valores al igual que cualquier
persona.

Las personas con discapacidad tienen los mismos derechos humanos,
civicos y sociales que el resto de la poblacion.

Los nifios, jovenes y adultos con discapacidad gozaran de las mismas
oportunidades, calidad de vida y realizacion personal que cualquier
miembro de la sociedad participando activamente de las actividades
laborales, educativas, culturales, religiosas, recreativas, familiares, etc.
El concepto de calidad de vida para las personas con discapacidad se
verd como un DERECHO HUMANO y CIVICO, no como un beneficio o
concesion especial.

Las instituciones y programas sociales deberdn proyectar una imagen
de las personas con discapacidad mediante un enfoque integral y real,
mostrando tanto sus capacidades y debilidades, resaltando los aspectos
que los hacen seres humanos, como el resto de las personas que
conforman la sociedad.

Los medios de comunicacion masiva juegan un papel muy importante
en la percepcibn que la sociedad tenga de las personas con
discapacidad ya que, como es bien sabido, éstos ejercen una gran
influencia en la poblacién, por lo tanto las camparfias en favor de la
integracion y/o apoyos tendran que hacer énfasis en las capacidades y
aspectos humanos evitando crear sentimientos de lastima o compasion.
La familia y los educadores seran un ejemplo de trato igualitario y justo
hacia las personas con discapacidad, ya que son ellos los que forman el
entorno social inmediato, y si se parte de ese niicleo social con un
ejemplo adecuado, esta imagen y trato poco a poco se iran
expendiendo hacia un circulo social mas amplio.

La integracion sera posible si se analizan y se proporcionan los apoyos
adecuados para la preparacién de las personas con discapacidad y de la
misma forma, las necesidades de la sociedad.
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Los programas enfocados a la integracién no se centraran Unicamente
en la capacitacién de las personas con discapacidad, sino también en la
preparacion del medio social y cultural.

Todos los programas de atencién para las personas con discapacidad
tomaran como principios filos6ficos la integracion, normalizacion,
calidad de vida y plena participacion.

Las personas con discapacidad se desenvolveran y actuardn en los
mismos escenarios que el resto de la poblacion, ya que los ambientes
regulares son espacios de interaccién, comunicacién y convivencia para
TODAS las personas que forman parte de la sociedad.

El concepto de diversidad integra a TODAS las personas de la sociedad,
no unicamente a las personas con discapacidad e incluye el respeto a
las diferencias de raza, etnia, religién, preferencia sexual, ideologia, etc.
El concepto de diversidad reconoce las diferencias individuales no como
un problema sino como un valor.

Los diferentes apoyos otorgados seran vistos como parte fundamental
del proceso de integracién de la diversidad de la poblacién a todos los
contextos regulares.

Los apoyos implican no sb6lo aquellos que forman parte del entorno
inmediato de las personas, sino también los que incluyen su entorno
social mds amplio (es decir, tanto del macrocosmo como del
microcosmo), como seria el caso de leyes federales en favor de la
prestacion de servicios para las personas con discapacidad, que incidan
en la propagacién de éstos y la creaciéon de una cuitura de tolerancia y
respeto a la diversidad que haga posible la prestacion vy
aprovechamiento de dichas leyes y recursos.

Para asegurarse que los apoyos proporcionados sean los adecuados,
previamente se hard un andlisis del tipo de servicio brindado, las
necesidades particulares que las personas pueden requerir para
desenvolverse dentro de dicho contexto y el tipo o tipos de recursos
(humanos o materiales) que pueden brindarse para responder a dichas
necesidades.

Un apoyo importante para la integracion y la dotacién de servicios de
calidad es la capacitacion del personal, tanto de las personas que
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trabajan en contacto directo con personas con discapacidad como de
directivos.

Los programas de capacitacion de personal incluirdn, previo a la
informacion, sesiones de sensibilizacion que permitan a los participantes
desarrollar una empatia, es decir la capacidad de ponerse en el lugar de
otro, para tener una idea mas clara de las necesidades de apoyo
personal, mas alld de los apoyos fisicos que pueden requerir las
personas con discapacidad como usuarios de escuelas, bancos, centros
de salud, de diversion, deportivos, culturales , etc.

Los programas de capacitacion incluirdn informaciéon relevante que
apoye al participante a brindar un servicio de calidad, que desmitifique
creencias erroneas y sobretodo, brinde sugerencias sencillas vy
adecuadas que puedan aplicar facil y cotidianamente en sus labores
diarias evitando proporcionar informaciéon tebrica que no permita
relacién dichos contenidos con hechos cotidianos.

Actualmente existen muchas y variadas alternativas para desarrollar
programas de capacitacion, previa al desarrollo de ésta, debe estudiarse
qué opcion es la mas adecuada de acuerdo a los objetivos y poblacion a
la que se dirige el programa de capacitacion, y posteriormente elegir la
modalidad.

Una modalidad muy utilizada hoy en dia por ser muy préctica, son los
manuales de capacitacion (debido a las dificultades de horario
requeridos para asistir un curso, entre otras cosas) en los que se puede
brindar la informacién necesaria y también sensibilizar a las personas
haciendo uso de diferentes medios como entrevistas videograbadas,
dindmicas que pueden desarrollarse de manera individual, peliculas,
etc.

La educaciéon es un medio para la integracion, y los objetivos de
aprendizaje se dirigirdn a desarrollar en las personas con discapacidad
la mayor independencia y autonomia posible.

Las escuelas de educacién especial evolucionardan hacia un nuevo
concepto en la prestacién de sus diferentes servicios, convirtiéndose en
centros de apoyo a la integracion escolar, laboral y social para las
personas con discapacidad.
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La atencibn educativa brindada a las personas con necesidades
educativas especiales con discapacidad se basaréa en el
aprovechamiento de sus capacidades y habilidades, tomando en cuenta
sus necesidades, intereses y sentimientos.

La dotacién de apoyos para la integracién escolar de nifios y/ o jovenes
con necesidades educativas especiales se hard en base a un andlisis
funcional de sus fortalezas, debilidades y necesidades, para que de
acuerdo con los datos obtenidos y la participacién de la familia (elaborar
el Plan Educativo Individual.

Las actividades de aprendizaje realizadas en el aula deberan abordarse
de manera funcional, partiendo de la idea de que todas las habilidades,
contenidos o problemas planteados serviran de apoyo para la
satisfactoria realizacion de actividades cotidianas.

Los espacios de educacion no formal son ambientes de aprendizaje que
rodean a gran parte de la poblacion, y son recurso muy valioso para la
adquisicion de conocimientos de diversos tipos.

Los museos son algunos de los espacios de educacién no formal mds
antiguos e importantes ya en ellos se conserva el patrimonio cultural de
la humanidad y se divulga el conocimiento cientifico y tecnolégico.

Es muy importante que los museos, al ser espacios educativos, de
manera similar a las escuelas que son espacios de educacién formal,
hagan las adaptaciones necesarias para atender las necesidades del
publico en general, incluyendo a las personas con discapacidad.

Para la atencién a la diversidad, es fundamental recordar que el
concepto implica muchos aspectos mas alla el concepto tradicional de
accesibilidad que, principalmente, implicaba solo el acceso fisico a los
espacios para los usuarios de sillas de ruedas.

El disefio universal consiste en dar los apoyos adecuados para que
TODAS las personas puedan desenvolverse eficazmente en cualquier
espacio y poder hacer uso de los todos los serviclos de los que goza la
poblacién.

Entre los apoyos mds importantes del disefio universal se encuentran
ademas del uso eficaz del mobiliario y apoyos para el desplazamiento,
la posibilidad de comunicarse eficazmente con el entorno y personas
que nos rodean por los que se requieren de medios altemativos para
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que la informacién sea perceptible y comprensible para los usuarios de
acuerdo a su medio y/ o forma de comunicacién.

e Papalote Museo del nifio es uno de los museos mas visitados de México
y es un modelo de concepto museografico de tipo interactivo que ha
marcado la pauta para la apertura de muchos espacios de este tipo en
nuestro pais y en Latinoamérica, y como tal tiene la responsabilidad de
seguir siendo un ejemplo para la construccion y mejoramiento de estos
espacios de educacion no formal, y como tal deberd asumir el
compromiso de ser un ejemplo de atencidén y apoyo a las distintas
necesidades de TODOS los nifos que lo visitan.

s Se recomienda a la Direccion de Servicios Educativos de Papalote
Museo del Nifio hacer una investigacion con el fin de analizar la calidad
de los servicios que hoy en dia ofrece a la poblacién y evaluar si éstos
son de la misma calidad para los nifios con necesidades educativas
especiales y/ o discapacidad, para posteriormente hacer Ilas
adaptaciones convenientes.

e Para llevar a cabo este proyecto puede pedir el apoyo y asesoramiento
de instituciones dedicadas a este fin como seria el caso de Libre Acceso.

e La capacitacién para todo el personal, de acuerdo al servicio que presta
cada area formara parte de los programas de capacitacion de todo el
personal, fundamentalmente de quienes trabajan en trato directo con
los visitantes.

La capacitacion de los guias escolares “cuates” incluira

ademas de recomendaciones basicas en lo que se refiere al
trato hacia un nino con discapacidad, sugerencias de tipo
pedagégico que puedan utilizar en su quehacer cotidiano,
como las incluidas en el manual presentado en este trabajo,
para que los nifios con necesidades educativas especiales
con discapacidad aprovechen los servicios de Papalote
Museo del Nifio al igual que los nifios regulares, y que éste
sea para ellos no sélo un espacio de diversion y

entretenimiento, sino también de aprendizaje.
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