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Introduccion

El periodismo es la aventura eterna, del dia a dia; donde se viaja en avion privado,
casi siempre sin comer; donde se califica la lealtad, pero no se tienen amigos y el
prestigio se levanta sobre tabigues de arena: vulnerables al paso y absolutamente efimeros.

Ethel Rigquelme

Hace 15 afios que abandoné, al mismo tiempo el par de terrufios que en todos estos afios nunca

han dejado de ir conmigo, en el alma, corazén y pensamiento.

Una universidad. mi centro de formacion que allende los conocimientos, técnicas y métodos
para subsistir, desarrollarme y destacar en un mundo profesional cada vez mas complejo. me lego
cualidades de voluntad férrea, de reto ante las carencias y de profundo humanismo que en muchas
ocasiones, tanto o mas que el aprendizaje tedrico, me han permitido salir adelante a lo largo de mi

practica profesional.

Volé, al mismo tiempo y apenas con un diploma de pasante, de un hogar que me obsequié en
dos padres ejemplares y tres hermanos incansables e inalcanzables, valores de honestidad. gratitud.
humildad y entereza que en los momentos mas dificiles me han permitido superar orgullosa las pruebas,

y continuar con fortaleza y digniaad.

Regresar a mi alma mater para terminar lo inconcluso, para aspirar, con este “Informe de
Desempefio Profesional”, al titulo como Licenciada en Comunicacion y Periodismo. ha sido la
oportunidad de sentirme parte siempre de la UNAM y poder devolver, por lo menos parcial y

modestamente, algo de lo mucho recibido.

Como aportacion de este documento testimonial intento que mediante mis vivencias en el
ejercicio profesional se reflejen los retos. obstaculos. satisfacciones. sacrificios. obligaciones, principios
y momentos de madurez por los que atraviesa un periodista en su papel de narrador del presente y

critico del futuro.

Supongo que decidi ser periodista a los nueve afios de edad (1975). Una broma familiar recuerda

que. de paseo. la nifia sefialaba y amenazaba voz en cuello: “cuando sea grande voy a trabajar ahi™:



Novedades. (cerrado el pasado 31 de diciembre del 2002). Trabajé en efecto muchos afios después. en
Novedades en Chihuahua. Luego fue, en Excélsior, a unas cuantas calles de aquel primer suefio. donde

alcancé el desarrollo profesional. de manera plena y satisfactoria.

Estas paginas referiran. no brevemente ni en exacta cronologia, mi recorrido desde la desaparecida
Secretaria de Proteccion y Vialidad, donde inicié el obligado camino de trabajo sin horario ni paga que
todo egresado atraviesa bajo la promesa de un primer empleo (1985-1986), hasta la Direccion de
Comunicacion Intersecretarial en la Presidencia de la Republica del gobierno de Vicente Fox (2000-
2001) también, por cierto, colmado de voluntades y. como micro empresaria de la comunicacion. a

merced de mis propias capacidades y defectos.

En dos décadas de ejercicio he tenido oportunidad de estar detras y delante del escritorio. en los
medios de comunicacion y las oficinas de gobierno. en la calle y adentro como editora: como soldado y
general: en la ejecucion y la planeacion; en la cuspide y el desempleo. en las confianzas y las
sospechas, pero pocas veces, en casa, por esas ausencias, expreso a mi hija. Ana Margaret. todo mi

amor y gratitud.

Egresé en 1987, sin embargo, esta narracion parte en 1984 al iniciar mis primeras experiencias
profesionales y abarca lo realizado en prensa escrita, radio, television, revistas, direccion de noticieros,
marketing politico, en la comunicacion social gubernamental. asesoria, entrenamiento de medios v
manejo de crisis. Algunos de estos campos actualmente en plena expansion en el mercado mexicano y

que abren enormes oportunidades de desarrollo para los profesionales del area.

Desde la oportunidad de vivir el periodismo.de grandes ligas. entrenar a personal de una Secretaria
de Estado en materia de comunicacion, (Marina Armada de México, 1996-2000) y contribuir desde ahi
a sembrar un cambio en la tradicionalmente tirante relacion Prensa — Estado militar; hasta planear y
operar estrategias de comunicacion y posicionamiento para un partido politico hacia una campana
electoral (Partido Alianza Social, Estado de México. 2002), asi como la direccion y la conduccion de
noticieros radiofonicos (Grupo Turquesa, Cancun. Quintana Roo, 1997 y ABC Radio. 2002). Todo lo
vivido en estos 18 afios de practica profesional me ha hecho testigo de mi propio tiempo. Actualmente,
no sin haber pasado el desempleo, he iniciado un segundo aliento profesional. tras una profunda

reflexion que llevaré a estas paginas.

Miles de coberturas informativas me han dejado algo mas valioso que una nota de ocho columnas o

reconocimientos: me han delineado la vida; son historias contemporaneas de México y el mundo que

n



precisamente forman parte de este inventario testimonial. Algunas de ellas: los asesinatos de Francisco
Ruiz Massieu (1994) v Luis Donaldo Colosio (1994); las campanas politicas a la Presidencia de la
Republica del propio Colosio (1994). Emesto Zedillo (1995) y Vicente Fox (1999). entre muchas otras.

Debo reconocer que dada la inexistencia de la objetividad, sino de la veracidad en el quehacer
informativo, haré un recorrido tras bambalinas. como no suelen darse a través de un género periodistico.
en asuntos ante los cuales me fue imposible mantener la imparcialidad, en donde el juicio moral. la
responsabilidad social. el deber civico y mi situacion de género marcaron una tendencia estrictamente

de conciencia personal que mucho agradezco a mis jefes haber respetado sin censura. casi siempre.

Entre éstos: la serie de medidas antiinmigrantes empleadas por el gobierno de los Estados Unidos
contra connacionales mexicanos y la incongruencia mexicana en su trato inhumano a los migrantes
sudamericanos; las dolorosas luchas fraticidas en el campo mexicano y el surgimiento de grupos

sociales armados.

El trabajo periodistico me ha permitido. sobre todo, amar mi carrera cada dia, en ello han influido la
oportunidad de conocer parte del mundo. pero sobre todo a mi pais. Acercarme a la gente y descubrir
que cada segundo. en todo rincon hay una informacion y una enorme necesidad de la gente para
expresarse, argumentar, proponer, denunciar y verificar; ello me ha demostrado que los periodistas de
los medios. asi como los comunicadores institucionales estamos muy cortos aun para dar cabida
profesionalmente a estos reclamos sociales. Por eso, mencionaré también a lo largo de este testimonial.
trabajos que sin ser absolutamente relevantes. me son especialmente conmovedores y dejaron huella en
mi vida personal. Muchos de los rostros entrevistados se quedaron grabados en el pensamiento y en mi

ocupacion:

El doloroso éxodo de refugiados guatemaltecos hacia sus tierras luego de 23 afios de guerra.: los
pueblos olvidados en Oaxaca, los perseguidos en Veracruz; la reconstruccion de los ultimos dias de

Luis Donaldo Colosio (1996). el crecimiento del narcotrafico en Quintana Roo (1997), entre otros.

Hay también, necesariamente. un recuento de aquellos trabajos que pusieron en riesgo mi
integridad: la reactivacion del volcan Popocatépetl; (1996) la cobertura de los huracanes “Mitch™ e
“Ismael”en Quintana Roo. las inundaciones de 1998 en Chiapas. la busqueda del EPR vy las
emergencias generadas por fenémenos naturales que cubri incansablemente. Otros expusieron mi
sentido comun y mis convicciones, confrontando miedos con la responsabilidad de permanecer frente a

la informacion: la cobertura del surgimiento del EZLN en Chiapas (1995) a lo largo de ocho meses.



La diversidad de informacion a la que fui encomendada para su cobertura me implicé un enorme
conocimiento y practica de todos los géneros. pero mi placer. mi entrega y preferencia ha sido el
gjercicio de la cronica, por las cualidades de descripcidn, libertad y cultura que permite; sin desechar las
ventajas que ofrecen en sus propias caracteristicas el resto de los géneros informativos y de opinion. Por

ello, la mayoria de los trabajos seleccionados son cronicas.

Considero que en el periodismo la parte mas importante esta siempre delante de la camara. de la
libreta y el micréfono; son ellos, los entrevistados. los hechos y la gente misma, la “nota”, aunque cada
dia es mas frecuente la aparicion de periodistas “vedettes” en la ola de periodismo-espectaculo que
invade los medios de comunicacion. Los formados bajo esos principios de respeto a aquellos que tienen
algo que decir y quienes sabemos que “no hay malos declarantes, sino malos entrevistadores™
padecemos para escribir o relatar en primera persona. Este trabajo lo demuestra y suplico anticipada

comprension.

Expreso mi admiracion al amplio sector de reporteros que integran mi vida. Dentro de la amplia
investigacion en torno a los medios de comunicacion, no se ha abundado sobre este personaje
fundamental, vinculo entre los hechos y la sociedad. el eslabon mas importante y vulnerable de la

cadena informativa.

También me atrevo a hacer una serie de consideraciones vigorosas, sobre la formacion de capital
humano profesional no sélo por parte de las universidades, sino de los medios de comunicacion, de
todos aquellos que tienen la responsabilidad de emitir mensajes a los ciudadanos. Agrego mi vision de
los escenarios que deben tomar en cuenta los estudiantes para no sentirse engafiados. defraudados. o
poco después de egresar. desplazados. Reforzaré esta realidad dramaética que sufren miles de

profesionales del periodismo, que tras afios de ejercicio no encuentran empleo ni futuro.

Afortunadamente reconozco que la UNAM ha avanzado en mostrar y actuar en esta realidad. en
actualizar sus planes de estudio, organizar seminarios, promover la actividad creativa y emprendedora

de los estudiantes y, sobre todo, exigir y dotar de actitudes criticas y analiticas a sus egresados.

Como propuesta. expondré también lo que ha sido mi recorrido por caminos nuevos de la
comunicacion en México. lo que se avecina en esta materia, las posibilidades de desarrollo. crecimiento
y oferta de empleo para los egresados y que aun no se observan como una veta maravillosa. y lo que se

debe dejar y tener para alcanzar estos nuevos espacios.



CAPITULO UNO

El Ejercicio Novel y ...Gratuito

El deseo de ser alguien entre los jovenes estudiantes se
convierte en obsesion cuando la eleccion es ser periodista.

El México de mis afios universitarios es el de un pais que incursionaba a la globalizacion. No
obstante. el término era ajeno a las discusiones estudiantiles. En la ENEP, en 1984 los asuntos
economicos procedian de los estudiantes de sociologia. los diferentes escenarios sobre el comercio
mundial se debatian entre los alumnos de relaciones internacionales y la politica parecia asunto
exclusivo de los compaiieros de derecho. todos ellos vecinos de nuestra facultad. En la carrera de
periodismo. ademas del interés por conseguir los primeros libros de la “nueva™ novela de Gabriel
Garcia Marquez, “El coronel no tiene quien le escriba™ galardonada con el Premio Nobel 1983. la
preocupacion estaba concentrada —quiza como ahora—en aprender a escribir a maquina con todos los
dedos de las manos, en alcanzar una ortografia cuasi perfecta y en contar el nimero de compaiieros que.

poco a poco claudicaban, por problemas economicos o personales, de la carrera.

El contacto permanente con los medios de comunicacion, la revision frecuente de informacion
que impacta a todos los niveles. la posibilidad de pulsar el acontecer cotidiano. observarlo, analizarlo.,
juzgarlo, escribirlo y la oportunidad de desarrollar desde la Universidad los primeros acercamientos con
un publico. se volvio muy tempranamente para esta sofiadora de los medios de comunicacién en una

necesidad que no podia esperar a terminar los estudios profesionales.

Asi. en mayo de 1984, como estudiante del tercer semestre de la carrera. entonces de Periodismo
y Comunicacion Colectiva, aparecié mi primera colaboracion titulada: “*La belleza en la mujer”. sobre
la diferencia entre la belleza interna y externa de las féminas, publicada en un organo llamado “El
Aseo”, de apenas 12 cuartillitas, cuyo tiraje se hacia en copias fotostaticas y se distribuia en la

cooperativa escolar.



La primera oportunidad de estar en un medio de comunicacion real llegé en la propia ENEP
Aragén con la invitacion a participar en un programa de radio', como parte de un grupo de jovenes que

hablariamos sobre los temas de mas interés y preocupacion para nuestro futuro.

En el mismo grupo IMER recibi también la invitacion a dirigir algunos espacios noticiosos.
Todo, por supuesto de manera gratuita, como suele ser el recorrido de los egresados y aun después.

como profesionales, advierto, muchos trabajos tienden a ser escasos o nulos en pago.

La experiencia de Foro Joven me permitié recibir la invitacion de la Secretaria de Gobernacion
para grabar. al lado de una verdadera leyenda de la locucion, Jorge Kellog's, una serie de cdpsulas sobre
misceldnea fiscal. que serian reproducidas a lo largo de todo el pais mediante tiempos fiscales. Yo
simplemente no entendia nada al leer. pero Don Jorge fue intensamente cordial y paciente conmigo

hasta que pudimos sacar el trabajo.

La experiencia de estar frente a un micréfono, no obstante mi escasa conciencia sobre la gran
responsabilidad de lo que se va a decir, marco sin lugar a dudas la decision final. seria periodista. pero

ademas estaria dedicada a los medios masivos de comunicacion.

Mas tarde, a medida que la investigacion comunicacional desarrolld una infinita variedad de
dreas para el conocimiento y el ejercicio de los comunicadores, amplié igualmente mi campo de trabajo.
pero nunca he dejado de estar en contacto con los medios. Esto se ve reflejado en la combinacion de

labores y proyectos realizados en los altimos afios.

! Las referencias son documentos y graficos incorporados como anexos al final del texto que solventan cada
mencion. Véase pag.118



1.1 Sismos de 1985: El Referente

El deseo de estar cerca de periodistas reconocidos, de empezar a involucrarme en el mundo de la
informacion. entre los profesionales de los medios, me llevo a adelantar el servicio social desde una
oficina de comunicacion social donde logré incorporarme y ya ahi. coincidentemente. iniciar mi
verdadera experiencia profesional en medio de uno de los mas grandes dramas que ha sufrido la Ciudad

de México: los sismos de 1985.

Mi ansiado acercamiento con periodistas “de a de veras” se concretd gracias a mi amigo
Rogelio Rivera y su padre. Ingresé por esa recomendacién a la entonces Secretaria General de
Proteccion y Vialidad en calidad de nada, ascendi a mesera, sirviendo café a los periodistas y
reporteros, pasé a ayudante de los redactores institucionales y dado que mis cualidades para redactar
afloraban muy lentamente segui como asistente sélo para observar, hacer mandados y a veces para

acompaiiarlos a comer.

La materia de redaccion con la profesora Guadalupe Pacheco. era el verdadero “coco™ La
advertencia de la catedratica rezaba: “en el momento que encuentre el tercer error ortografico en sus
textos suspendo la lectura y califico sobre lo leido hasta entonces, aun cuando sea sdlo el titulo™. Esa
regla no solo me formo: a tantos afios de distancia debo reconocer que terminé adoptandola en los

cursos de periodismo que muchos afios después tuve la oportunidad de impartir.

En Proteccion y Vialidad pude conocer y servirles a personalidades reporteriles de la época,
tales como Victor Payan, Mario Peralta, Manuel Olivares, Victor Sanchez Bafios. los hermanos Rios.
Armando y Arturo; asi como Mario y Sail Lopez: Gabriel Castillo. Luis Segura. el “giiero” Téllez
Vargas, Javier Rojas, Alfredo Jiménez, Tomas Cano, Francisco De la Sota, Alejandro Abrego.
Fernando Ramirez de Aguilar y a mis entrenadores, reporteros institucionales, Gustavo del Rio, Héctor
Cruz, Lucia Luna, entre otros. Todos llegamos mas tarde a ser competidores rudos y técnicos. ocupé los
cargos de algunos de ellos, me ganaron notas otros, me apoyaron los mas. Asi es el periodismo. un

revoltijo de encuentros.

El 19 de septiembre de 1985, el sismo de 7.3 grados Richter que sacudio a la Ciudad de México
también cambié mi concepcion sobre la vida y la muerte. Al revisar ahora esta etapa estoy cierta de que

fue entonces donde los sentidos se abrieron hacia la descripeion, la cronica y la nota de color.



El viejo y desordenado edificio de Proteccion y Vialidad de la otrora Regencia capitalina se vino
abajo en pleno centro de la Ciudad. La emergencia obligd a improvisar como oficina de prensa el
enorme estacionamiento de Tlaxcoaque para atender las miles de solicitudes de informacion. Menos de
una decena de ambulancias que aun podian moverse por entre los escombros propios y ajenos de la
dependencia y de la Ciudad entera eran utilizados por el personal de comunicacion social para armar.
redactar y clasificar por lo menos medio centenar de boletines que surgieron en las siguientes 42 horas
de los temblores —recuérdese que otro sismo, un poco menor la ciudad azot6 casi 24 horas después del
primer evento—y ademas se tenia que dar respuesta a un sinnumero de periodistas que durante semanas

durmieron ahi, bajo lonas o dentro de camionetas.

A medida que avanzaba el dia. tras el sismo registrado a las 7:19 horas. era interminable el ir y
venir de personas uniformadas, cuerpos de rescate de todo tipo, policias, periodistas, funcionarios,
madres v familiares de personas desaparecidas y turistas aterrorizados. Los teléfonos no funcionaban,
pero los radios de emergencia de bomberos y las peticiones de ayuda directa de personas que habian
logrado evacuar, pero aun tenian familia bajo los escombros. movilizaban a todos. De pronto. las
pesadas maquinas de escribir colocadas sobre los cofres de las ambulancias debian ser retiradas de
inmediato cuando tocaba el turno de servicio a alguna de ellas, salian de prisa. en ocasiones tirando los
boletines, lleviandose el material o atropellando maquinas. La organizacion de la oficina de
Comunicacion Social fue dificil, pero se logré. Antes de las 14 horas cada uno teniamos nuestra tarea.
La mia, ademas de llevar café, hojas y sacar copias desde la unica oficina que contaba con luz era
abrazar a mis compafieros redactores y uno que otro periodista que tras largas horas de heroismo
rompian inevitablemente en llanto al ir descubriendo en cada calle. en cada rescate. en cada minuto. el

tremendo drama que envolvia a la Ciudad de México.

En los dias subsecuentes me sucederia lo mismo al acompafiar a un avezado periodista
institucional de apellido Madrid. a las instalaciones de la Procuraduria de Justicia del Distrito Federal.
donde enormes espacios de oficinas estaban convertidos en planchas forenses cubiertos con los
cadaveres que ya no era posible concentrar en el Estadio de Beisbol de Cuauhtémoc y Viaducto. A
oscuras ahi, mientras rescatistas trataban de hacer un conteo para posteriormente continuar con la
identificacion. di una pisada sobre algo blando y pequefio: con una linterna descubri aterrada la mano.
supongo. del cuerpo de una nifia tapado con una cobija verde y amarilla. No paré de llorar en semanas y
decidi un mes después que si bien el periodismo en toda su expresion estaba ahi. yo no estaba lista para

afrontarlo.
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Anos después frente a hechos similares. aunque ninguno de esa dimension. comprobé que la
sensibilidad. mas en la nota roja, marca la diferencia entre ser reportero comin o destacado porque no
hay otra forma de contar la historia que siendo participe. Otro aprendizaje valorado con los afios es que

un periodista debe escribir siempre, lo que le surja del corazén y la pluma, aunque no se publique.
1.2 1986, Las Oportunidades

Regresé completamente a mis estudios escolares, el programa de estudios de ENEP Aragon
contemplaba en los dltimos cuatro semestres materias realmente importantes para una profesional de la
comunicacion: Trabajo Editorial, Administracion de Empresas de la Comunicacion, Talleres de
Television y Radio, asi como el Seminario de Tesis, pero lamentablemente lo valoré hasta que me
enfrenté en los hechos a la necesidad de esos conocimientos que no tomé a plenitud por dedicarme a

hacer intentos de trabajo.

En octubre de 1986 un nuevo intento de integrarme al anhelado mundo profesional tuvo varios
resultados, luego de tocar infinidad de puertas en revistas. periodicos. televisoras y radiodifusoras.
Muchas se abrieron debido sobre todo a una tesis que he sostenido: Los sismos modificaron la relacion
Medios-Estado-Sociedad: permitieron una nueva relacion de credibilidad entre los medios de

comunicacion y la sociedad que abrié microfonos a la poblacion, con nuevos proyectos e ideas.

Esto se dio asi: México, no sélo su capital se cimbré a raiz de los temblores de 1985. La
incapacidad del Estado para ofrecer respuesta inmediata a un pais urgido de mando en términos de
organizacion, afectado por la crisis, dedicado a buscar y contar a sus muertos. practicamente en estado
de autismo: asi como la serie de equivocaciones cometidas desde una Presidencia de la Republica --
Miguel De la Madrid Hurtado-- atemorizada; de un ejército que lejos de ayudar tens6é aun mas el
ambiente, de un cuerpo legislativo impéavido y controlado, asi como de organismos internacionales

imposibilitados a aplicar ayuda, modifico la relacion Medios-Estado-Sociedad.

Ese era el ambiente y en los sismos de 1985. la reaccion de los medios de comunicacion fue
impresionante. Dado que muchos de ellos también sufrieron la pérdida de trabajadores y de sus
instalaciones podian conectarse muy facilmente al sentimiento de la gente aunque técnicamente no
habia muchas formas de llegar al auditorio; asi. se convirtieron de la noche a la mafiana en convocantes
creibles para la organizacion, el rescate y la reconstruccion. Me parece que esa tragedia aporté mucho

en materia de creatividad y retroalimentacion entre algunos medios de comunicacion, por lo que en los



siguientes meses se inicié una ampliacion de los espacios publicos y noticiosos, dando cabida a muchos

estudiantes que intentdbamos aportar proyectos.

1.2.1 Karma

Luego de tocar puertas en noviembre de 1986, se dio la oportunidad en una revista: Karma’

donde personalmente pude platicar con su directora. Rosario Cardenas Sarmiento, sobre mis deseos de
escribir ahi. Me solicité un articulo sobre el rumor, que empecé a escribir un viernes y terminé el
miércoles siguiente. horas antes del plazo para entregarlo. Impaciente compré los dos nimeros
siguientes (mensuales) sin encontrarme. hasta que un dia apareci6 mi articulo casi intacto acompaiiado
de una serie de entrevistas a artistas realizadas por una reportera, Leticia Fierro, a quien conoci en

persona doce afios después.

Karma, editada por el periodico El Financiero y dirigida por la hermana del director del
periédico, habia ganado ese mismo afio el Premio Juan Pablos al Arte Editorial: era una revista que.
pese al sugerente nombre, abordaba temas femeninos desde una perspectiva cultural. No obstante. cada
mes se volvia mas complicado obtener un encargo y peor aun lograr que me pagaran. La revista

desaparecio del mercado y nunca cobré.

La Escuela estaba por terminar y entre amistades, busqueda de empleo y noviazgo. las
calificaciones estaban también por terminar, pero conmigo. Mi padre, quien con sus métodos ha tenido
siempre una afinada percepcion de sus hijos, algin dia detuvo mi alocado paso para plantearme: “Si por
lo visto no vas a terminar la carrera, por lo menos deberias asegurar un oficio. ;por qué no te dedicas al

radio y sacas la licencia de locucion?”

La idea no era mala y se tradujo casi en una orden. La preparacion a la serie de examenes,
escritos, orales y de cabina me permitieron descubrir un mundo nuevo. mucho mas complejo y sobre
todo competido al que habia visto en ENEP Aragon, donde los casi egresados sentiamos que seria muy

facil incorporamnos a los medios de comunicacion.

Obtuve. no sin arduo esfuerzo, la licencia en categoria “A” para radio y television™ que ha sido
muy valiosa en momentos coyunturales de mi vida. La radio ha sido para mi un espacio de descanso. un

oasis que ademas de sostenerme economicamente en tiempos dificiles, me ha dado oportunidad de

? Véase pag. 116
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mantenerme vigente en los medios de comunicacion, de conectarme directamente con la gente y de

conocer el grado de mi belicosidad. al atender temas de molestia colectiva.
1.2.2 Revista ASA

De no haber sido porque en ese mismo afio trunque lo mas importante, la tesis. 1987 seria de los
mas productivos profesionalmente. En julio, casi al mismo tiempo de asistir a la entrega de certificados
escolares, recibi el nombramiento como ayudante ejecutivo técnico A", con la responsabilidad de
elaborar y supervisar el folleto y Revista ASA, en la Gerencia General de Relaciones y Comunicacion
de Aeropuertos y Servicios Auxiliares, a cargo del comunicador Rafael Gamboa Cano.' Habia sido de

las tantas y tantas puertas que habia tocado en meses anteriores en busca de empleo.

Sin embargo, debo reconocer que muchas veces pensé que debi haber extraido mas de mis clases
de trabajo editorial. cuando frente a la eleccion de papel. la distribucion de piezas y la supervision de

impresion. entonces en sistema caliente y sin computadoras. simplemente no sabia qué hacer.

Mientras me enfilaba al proyecto de tesis. --un analisis sobre la estructura jerarquica de las
oficinas de comunicacion social de la regencia capitalina. que evidentemente no conclui--. acudi
nuevamente a la Secretaria de Proteccion y Vialidad para tramitar mi carta de servicio social y tratar de
conseguir empleo. El comunicador Francisco Algorri fue muy rudo: “nunca: ti no te vas a quedar aqui™.
Me despidié con una carta de servicio y otra de recomendacion. Seria apenas el primero de muchos

despidos que mas tarde uno termina por agradecer.

1.2.3 Televisa

La amistad mantenida con diferentes personas de la Secretaria de Proteccion y Vialidad también
me abrié una maravillosa oportunidad. Mauricio Vignetes, un productor del noticiero 24 Horas. quien
regularmente hacia los contactos para transmitir en vivo los asuntos policiacos desde la dependencia,
me propuso que buscara una oportunidad en Televisa. en el monstruo televisivo que desde la ENEP
Aragoén se observaba como el manipulador y el defensor de los intereses del imperialismo. etcétera. Este

personaje se ofrecio a contactarme con un hombre muy poderoso de la empresa y hacer el intento.
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Una noche me llamo sorpresivamente para pedirme que acudiera al restaurante del Hotel
Camino Real, donde habria una cena y estaria “ese hombre™. No lo dudé. aunque ciertamente las
aseveraciones sobre la forma indigna de entrar a Televisa para todas las mujeres la llevaba en la mente

y estaba decidida a no ingresar si eso llegaba a proponérseme.

Debo reconocer que. por lo menos en mi caso los dos hombres importantes de esa noche siguen
contando con mi agradecimiento. porque contrario a lo temido, la platica, de sélo 10 minutos, fue
absolutamente respetuosa. Hasta la fecha. a Mauricio. asi como al actual vicepresidente de Noticieros
de Televisa, Amador Narcia. debo esa primera oportunidad. La solicitud de contratacion de servicios
profesionales para entrar a Televisa inicié el 17 de noviembre de 1986, luego: tramites. examenes y

finalmente el trabajo llegd hasta mediados de 1987. Mi primer trabajo en serio y en serie.

A casi cuatro afios de andanzas seudo periodisticas no asalariadas. la verdadera oportunidad
llegé. Con el nimero de empleada eventual 13604 . Ia empresa Televisa me permitio ingresar desde las

alturas a los medios de comunicacion.

Ya en 1987 la politica en México era un hervidero con la fractura del priismo. la desbandada
encabezada por Cuauhtémoc Cardenas formaba una organizacion politica con una alta movilizacion
social. La obligacion de leer por lo menos dos periodicos diarios para las diferentes materias de la
ENEP. asi como los frecuentes examenes en torno a acontecimientos internacionales y nacionales, pero
sobre todo el énfasis de los profesores y de la propia comunidad universitaria para generar opinion.
debates y defender posiciones, permitia a cualquier alumno estar bastante informado cual reportero en

ciernes, sobre los acontecimientos mas importantes del pais.

Mi semanario preferido era “Punto”, un tabloide de 16 paginas con muy pocas fotografias y
colmada de articulos de analistas y criticos en boga. encabezados por Benjamin Wong: esas lecturas de
tendencia izquierdista. junto con los analisis escolares. me permitian mantener un cierto equilibrio para
defenderme de la expresa acusacion de trabajar para “los yanquis, la élite. la desinformacion y para el
manipulador de conciencias™. como era considerada la empresa Televisa. segin el libro “Televisa. el
Quinto Poder™, y a donde ingresé con el utdpico suefio de alcanzar una posicion reporteril desde donde

pudiera. heréicamente, equilibrar también las tendencias informativas.

Nada mas lejano; fui designada asistente de produccion del noticiero “24 Horas de la Noche™.

dirigido y conducido por Jacobo Zabludowsky. “responsable de la manipulacion de la conciencia del
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pueblo mexicano™. En ese grupo de novatos nos reunimos una decena de estudiantes de diferentes
universidades y mi primer aprendizaje de emergencia fue sobre aspectos técnicos de la television,
muchos desconocidos para mi al no haberlos cursado en la escuela. seguramente por las dificiles

condiciones presupuestales con que la ENEP adquiria su equipo técnico poco a poco.

A casi 3 afios de los sismos de 1985, las instalaciones de Televisa Chapultepec 18 mostraban
todavia las huellas del desastre: desaparicion de varios estudios de grabacion. grandes areas
inhabilitadas, departamentos reubicados en lugares provisionales y placas en honor de personas

fallecidas.
Asi, la asistencia de produccion se volvia un trabajo intenso, cansado, pero de rapida formacion.

En television, un asistente de produccion estd encargado de multiples tareas: ordenar las cintas
de grabacion sobre los acontecimientos generados durante el dia; coordinar la grabacion de audio del
material de los reporteros; programar la disposicion y envio de camaras a diferentes sitios: contabilizar
tiempos de produccion; administrar el orden de las grabaciones: conformar el guion general de cada
programa y. sobre todo, preproducir, editar y potsproducir. Las tres ultimas tareas eran mi
responsabilidad. “24 Horas”. entonces el noticiero mas antiguo. reconocido y extenso de la television
tenia duracion de una hora con cortes informativos previos y la posibilidad de extenderse quince
minutos mas, cufiado existian acontecimientos muy relevantes. El noticiero llegd a durar tres horas
continuas al aire, y en todo ese tiempo un grupo de cinco personas éramos responsables de llenar con
imagenes cada comentario, cada tiempo de transmision, cada envio de reporteros e incluso las
entrevistas con funcionarios o ciudadanos. Un trabajo enorme en responsabilidad debido a que la

television se expresa con imagenes.

Aprendi ahi lo que en la Universidad interpreté como principio de sobrevivencia: el respeto a la
autoridad. a la piramide rigida de mando que en Televisa —como sucede actualmente en muchos
periddicos- se reflejaba incluso en los espacios fisicos mismos. En los mas altos: el duefio y de ahi en
orden descendiente continuaban el vicepresidente. la gerencia administrativa. eventos especiales,
comercializacion, produccion, noticieros, reporteros. camarografos, creativos. corresponsales y, en el

sotano, los técnicos y asistentes.

En ningln caso, tanto por la importancia que reviste pertenecer a esa firma. como por la
necesidad de respetar cada minuto vital para la television. habia la minima posibilidad de cuestionar

ordenes o emitir opinién. No obstante, debo reconocer que el ambiente laboral era escrupulosamente
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cuidado por un equipo de comunicacion interna y relaciones publicas lo que inducia a todos los
trabajadores hacia la disposicion y el apego a las normas. Los reconocimientos al trabajo solian ser en
especie. por lo menos una vez al mes se buscaba una convivencia entre elementos del mismo equipo
fuera de las instalaciones. una reunion con el jefe directo para emitir sugerencias o quejas y una junta de
mayor tamafo con diversos staff. todos involucrados en la misma tarea de noticieros. Lo que hoy
€onozco como comunicacion organizacional interna, con resultados altamente positivos en el ambiente
de produccion y normatividad de organizaciones publicas y privadas, lo remito a esa experiencia de alta
colaboracion en Televisa y en mucho atribuyo a esto los estdndares de calidad que, sin lugar a dudas y a

través del tiempo. ha mantenido ese corporativo a nivel latinoamericano.

Ademas, siempre existia la posibilidad de realizar actividades adicionales. tanto para alcanzar un
desarrollo pleno o mayores ingresos. Ahi tuve la oportunidad de participar al mismo tiempo como
potsproductora de programacion. directora de camaras de capsulas sobre el estado del tiempo y
conductora en off del programa “Noche a Noche™, conducida por Virginia Lemaitre y posteriormente
por Agustin Granados y transmitido por el entonces Canal 8. En menos de un afio, a principios de 1988.
sin solicitud, influencias ni tramites, fui promovida para ocupar una plaza laboral sindicalizada en el
Sindicato de la Industria de la Radio y la Television (Sitatyr)® . un espacio competido y envidiable de no

ser porque mis aspiraciones profesionales, atn en ciernes, se dirigian a ser reportera.

En ese afio, la compra por parte de Televisa de la cadena TV Mundo y el arranque de un nuevo
proyecto periodistico especializado en deportes que serian encabezados desde Estados Unidos. por Félix
Cortés Camarillo y Jacobo Zabludowsky. respectivamente, produjo al interior del drea de noticieros una
primera revolucion; la segunda seria en el mes de julio de ese afo. con el fenomeno electoral del ex
priista Cuauhtémoc Cardenas. encabezando el Frente Democratico Nacional y el ascenso en la votacion

del PAN con su candidato Manuel J. Clouthier y la “caida del sistema™.

El noticiero *24 Horas™ fue suspendido temporalmente para transformarse en el Sistema de
Noticias ECO., el espacio noticioso mas importante del canal 2 fue “Nuestro Mundo™. con Guillermo
Ochoa. y se fortalecié una serie de espacios informativos casi olvidados en los cuatro canales

televisivos que formaban la red de Televisa (2. 4. 5 y 8). los denominados “Notivisas™.

Los diferentes equipos de produccion fuimos debidamente informados e incluso consultados

sobre los nuevos espacios donde deseariamos colaborar. Acepté una sugerencia y fui encomendada a
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Notivisa, capsulas noticiosas de 3 a 4 minutos de duracion, con periodicidad de una hora a lo largo de
toda la barra de los cuatro canales y por tanto con un esfuerzo titanico para cubrir la edicion. Esta
oportunidad me permitié adquirir dos experiencias muy valiosas: Jerarquizar la informacién por su peso
periodistico y concebir el tiempo de una manera muy diferente a la que lo hace un estudiante comun.
Incluso, no soélo por la velocidad con que debiamos armar cada noticiero y respetar los envios al aire.
sino también en mi vida personal, esa etapa me inicid como administradora de mi tiempo libre.
combinando las clases de 7 de la mafiana a 2 de la tarde. con el trabajo en la revista del aeropuerto. de
15 a 17 horas. la terminacion del servicio social. de 18 a 19 horas y el trabajo en Televisa, de 21 a 2 de

la mafiana durante algunos meses.

El gran monopolio de la television mexicana ciertamente marcaba entre sus trabajadores. tacita o
implicitamente una serie de medidas que bien podrian traducirse en censura, en el area de produccion.
dedicada a incorporar imégenes, se solicitaba que la figura de Cuauhtémoc Cardenas no apareciera
mucho tiempo; elegir imagenes de mitines o actos publicos de la oposiciéon con los encuadres v tomas
que mostraran menos gente, eliminar toda falta a la moral. como prostitutas. nifios delincuentes o
imagenes de sangre: seleccionar preferentemente presidiums. estrados y partes muy precisas de
discursos y en esa €poca, a diferencia de hoy, la imagen de los reporteros —excepto corresponsales- era
innecesaria. Se llego al grado de preferir una toma de “Lupita”, la secretaria personal del conductor para

entablar una conversacion telefonica con los reporteros. que insertar una fotografia del informante.

Por ello. el trabajo de produccion se dificultaba en busca de “inserts™ muy puntuales y hasta de
archivo dado que en pleno movimiento del Frente Democratico Nacional resultaba practicamente
imposible soslayar la inconformidad social. el avance de la oposicion y. por ende. las tendencias
informativas del monopolio. Esos sobresaltos, junto a los errores de grabacion de algunos reporteros. las
pesadas cintas de una pulgada. su montaje. la incorporacion de un momento a otro de maquinaria Beta.
y la incomunicacion, a veces por boicot. entre reporteros y camarégrafos (reflejado en que algunas
notas no coincidian con la imagen del mismo evento), era una escuela a marchas forzadas para

cualquier estudiante de comunicacion,

Aun asi, sin haber exprimido la vasta gama de conocimientos que Televisa ofrece. decidi
renunciar a mediados de 1988 para buscar una nueva experiencia. la deseada oportunidad de reportear
en el dnico lugar donde sabia que podria tener cabida: Chihuahua, con la esperanza de que ahi si

pudiera cumplir también la obligacién de “abrir” las tendencias informativas.



De mi breve estancia por Televisa rescato varias experiencias en mi trayectoria profesional: la
inigualable posibilidad de iniciar mi primer empleo asalariado en la mas importante empresa de
comunicacion del pais y haber tenido el gusto de renunciar: la confirmacién de que para los periodistas
o todos aquellos que tienen la enorme responsabilidad de informar a la sociedad. el tan recurrido asunto
de la conciencia de clase va mas alla de la teoria marxista o de una tesis académica, porque se convierte
en una cruda realidad visible. En mi caso. desconocia muchas herramientas técnicas y tecnologicas y.
por otro lado, en las limitantes econdmicas personales para competir en un mundo caracterizado por la
superficialidad. el vedetismo y la segmentacion; lo mas importante es que confirmé, personalmente. que
una sociedad puede sufrir un enorme retraso en su desarrollo de convivencia social v democracia

politica a consecuencia del control informativo, venga de donde venga.

Convertirme en reportera era una obsesion. Si habia que empezar desde abajo. bien podia
hacerlo en provincia, podria ser incluso menos dificil; asi que por decision personal me trasladé a
Chihuahua, estado natal de mi madre en busca, por segunda ocasion, de un empleo. En mayo de 1988,
se dio la oportunidad de ingresar al periddico Novedades de Chihuahua, filial de la cadena Novedades.

y cumplir el suefio en los medios escritos.

Destaco aqui que el gusto por la prensa escrita tuvo un solo origen en mi trayectoria: el
voluminoso manejo y andlisis de informacion al que fuimos obligados a realizar en mi generacion
universitaria a través de periddicos y revistas: por supuesto, en los iltimos semestres se nos
proporciond, ademas. una formacion sobre radio y television, pero la prensa en la Universidad Nacional
forma parte de la vida cotidiana, del debate en las jardineras, la cafeteria y no existia en esa época
informacion mas veraz que la de esos medios. Hoy debo reconocer, como estudiosa de los medios de
comunicacion, que la verdad asiste a Carlos Monsivais: “Lo que no sale en la television, no existe™, en
alusion al alto grado de penetracion de esos canales que en mucho se vinculan con la complejidad de la

sociedad y el descenso en los niveles de lectura y reflexion.



1.3 La Provincia, Periodismo Marginado

Entre el periodismo que se ejerce en los medios de comunicacion a nivel nacional y el que se
predica en los estados del pais existen diferencias sistematicas y profundas que, en mi experiencia,

generan confrontacion.

En provincia, el ejercicio periodistico es mas cercano a la problematica de su sociedad. pero
también es dependiente del sistema politico por la capacidad econémica de los medios. la escasa oferta
de empleo para los profesionales de la comunicacion, los intereses de los duefios de periédicos -muchos

de ellos cadenas nacionales- y la personalidad de los funcionarios en turno.

Dificilmente un reportero combativo logra superar las primeras pruebas: escasamente un
periodico continia en circulacion si no cuenta con la aprobacion de los sectores economicos que
aportan la publicidad y muy riesgosamente un director de medios de comunicacion puede enfrentarse al
poder politico. La serie de vulnerabilidades que sufren en general los reporteros (despedidos,
desmentidos, deficiente remuneracion y nulas fuentes de empleo) en la provincia se agravan, se
magnifican y terminan por alentar publicaciones marginales. casi siempre subversivas. que también dan

paso a movimientos sociales o se vuelven eco de inconformidades ancestrales.

No es extrafio que en este nivel geografico del periodismo. todos los reporteros tengan filiacion
politica, actividades paralelas en organizaciones no gubernamentales o de la sociedad civil. y que

continuamente intenten “filtrar” denuncias publicas en sus escritos, aun sobre su propia suerte laboral.

Por eso, mas que anécdotas, vale este capitulo para referirme a la experiencia obtenida en
Chihuahua como generadora de semillas de combatividad y contacto social, donde fui despedida por
actuar contra la linea editorial de un periodico y victima de golpizas por simpatizantes politicos.
Desearia que todos los reporteros prestigiados a nivel nacional tuvieran la oportunidad de vivir
experiencias en el periodismo de provincia para madurar su critica y aprovechar con mejores resultados
y aportacion a la sociedad los destacados espacios periodisticos que ostentan en columnas. primeras
planas y programas televisivos; a veces llenas de tematicas banales, superfluas y ofensivas frente a los
tantos reclamos que en el interior del pais se ahogan por el control que se ejerce hacia los medios de

comunicacién.

La cobertura informativa en Chihuahua, como en muchos estados del pais, depende totalmente

de los intereses de los sectores de poder: una oferta diferente para los lectores sélo se obtiene en la



calle. en el campo, en las zonas rurales. en la sierra. entre los indigenas. entre los propios
narcotraficantes. En Chihuahua, las propias caracteristicas de distancia geografica entre las
comunidades de 67 municipios, localizadas en la entidad mas grande del pais, dificultaba no la

obtencion de notas, sino la alta mision de cumplir como enlace entre los ciudadanos y la autoridad.

Pueblos sin luz, sin agua; tarahumaras propietarios historicos de extensas superficies de bosques.
pero muriendo de hambre cada dia porque las frutas tropicales que nacen en las cafiadas son
inalcanzables y llevan a la muerte; asimismo la falta de transporte y no se diga de comunicaciones.
implico que frecuentemente. una denuncia que alertaba sobre grupos delictivos, epidemias. taladores.

llegara a los periodicos. a la opinion publica y a la autoridad... demasiado tarde’.

A falta de foros de expresion abiertos a la critica, la sociedad chihuahuense exige a sus medios
de comunicacion ser asi: “Suyos”. Un asunto aparentemente intrascendente puede despertar polémica
publica durante meses: una convocatoria a sumarse a alguna causa puede originar movilizaciones o
motines y una nota mal escrita puede lesionar el prestigio permanente de un periddico y la trayectoria

profesional del reportero.

Todo eso no sucede tan agudamente en los medios nacionales, donde la amplia oferta de medios
de comunicacion, la propia densidad poblacional y la despersonalizacion e individualismo de los

lectores con el canal. el mensaje y el asunto, vuelve un poco anénimos a los reporteros.

Paraddjicamente, los periodistas en los estados del pais han sido desplazados tradicional e
insolentemente a ocupar un papel como “reporteros de segunda™; durante la época de mi ejercicio en la
entidad, con excepciones contadas. los reporteros eran autodidactas: el periodismo y la comunicacion
no era area del conocimiento para universidades, mucho menos en un estado de alta produccion agricola
y pecuaria, sin necesidad de formacion amplia en las ciencias sociales. Alrededor del 30 por ciento de la
planta reporteril en el Estado provenia de otras partes del pais. la mayoria de Veracruz, Toluca.
Torreon, Tijuana y el Distrito Federal. pero la experiencia de los reporteros locales era incuestionable e
insuperable. Habia sin embargo un elemento discordante en su ejercicio. entendible y comun: en una
sociedad pequefia. como era entonces Chihuahua, con un millén 800 mil habitantes, 600 mil de ellos en
esa capital, los periodistas oriundos se veian frecuentemente en la posicion de juez y parte. al cubrir
informacion relacionada con su colonia, sus amigos. sus vecinos, familiares, centros educativos y de

diversion.
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La objetividad. la competencia. la lucha diaria por tener la nota de ocho. ciertamente para
algunos. tiene limite: “La amistad™; en términos de la confianza que un amigo deposita y no dudo en

sumarme a esta posicion.

Por eso. los “extranjeros” éramos preferidos para la cobertura de algunos asuntos. a fin de
cuentas no teniamos arraigo ni intereses y si habria otro sitio a donde poder huir en caso de persecucién
que, sin exagerar, es un riesgo constante como parie del control y censura al que estan sujetos los

medios en los estados.

A este cuadro se agrega la posicion marginal a la que someten los periédicos nacionales a sus
corresponsales en los estados. Un ejemplo es la llegada de enviados especiales; es decir, reporteros con
base en la ciudad de México que acuden a los estados cuando se genera una informacion relevante.
Llegan investidos de un poder supraterrenal, exigen a los corresponsales atencién personalizada, desde
aviones, hasta diversiones y lo convierten en chofer y secretaria, desconociendo con ello el valor del
reportero local sobre su plaza. hechos, antecedentes y menospreciando un prestigio ganado durante

afios. En los hechos es el corresponsal quien trabaja, pero su firma aparece siempre en el dltimo lugar.

Axn mas, el periodismo local cede frente a reporteros de caracter nacional cuando en entrevistas,
funcionarios de todos los niveles, incluso los comunicadores sociales obligados a atender a la prensa en
general, dan preferencia a sus preguntas, a sus tiempos, a sus recorridos. Lo mismo sucede cuando a
nivel nacional los reporteros deben defender un espacio de respeto frente a corresponsales

internacionales.



1.3.1 Novedades de Chihuahua

El ansiado “algin dia” llegé con todo y anécdota: El primer dia de trabajo en Novedades de
Chihuahua®, el jefe de Informacion. José Luis Jacques. me solicité como una prueba, “hacer algo™ sobre
el Dia de la Madre que se acercaba. “;Algo?”. Y lo unico que se me ocurrié fue un poema que ademas.
publicaron integro. Muchas veces en los siguientes afios se me ha exigido hacer “algo™ sobre diversos
temas y afortunadamente ya me queda muy claro que se trata de manejar algun género periodistico. no

literario.

De ese tamafio era mi desvinculacion entre la teoria y la practica. Las ordenes de los profesores
parecian muy claras: Una entrevista, una crénica. de determinado nimero de cuartillas, sobre cierto
tema, pero nunca “algo”. a lo cual alguna vez me atrevi a recomendar que al finalizar los estudios
pudiera accederse a un breve taller sobre “lenguaje periodistico™ como se aplica en algunas escuelas de
comunicacion y que no es mas que el lenguaje cotidiano. o la “jerga™ del periodismo porque en las
redacciones nadie tiene ni la atencion ni el tiempo de explicar significados y s6lo hay una oportunidad

para entregar algun trabajo que signifique un empleo.

En esas condiciones y seguramente por la necesidad de conformar un cuerpo de redactores. dado
que el periddico contaba con menos de seis meses de circulacion, fui aceptada y sometida a
entrenamientos de casi 24 horas durante dos meses al lado de periodistas reconocidos en el Estado y con
quienes —agradezco- conoci la geografia. la vialidad. el clima. los sitios de comida econémica. a
funcionarios, “fuentes™ y las caracteristicas de una sociedad de la cual formaba parte desde muchos

afios atras pero que, periodisticamente no conocia.

En Novedades de Chihuahua. inicié como reportera de la “fuente” agropecuaria: un trabajo nada
sencillo en el estado mas grande del pais, identificado por su produccion ganadera de exportacion, asi
como por su riqueza fruticola: manzana. nueces. peras, algodon. cebada. Para una citadina. el conocer
sobre las actividades del campo me permitié realizar descubrimientos. tener sorpresas y apasionarme
por la informacion, al grado de acudir con los miembros de la Asociacion Ganadera local a tomar el

puente fronterizo de Ciudad Judrez en protesta por las medidas impositivas al ganado mexicano.

En el periodismo en general. es muy dificil mantenerse al margen de ciertas causas. sobre todo
las que tienen que ver con el nacionalismo. A lo largo de mi trayectoria puedo considerar que el mejor

manejo informativo desarrollado ha sido precisamente en asuntos que tienen que ver con la dignidad de
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los mexicanos y con el suefio permanente por mejorar las campaiias politicas. las ofertas partidistas. el

trabajo legislativo. el anhelo democratico y la seguridad de los ciudadanos.

De Novedades de Chihuahua, un periddico propiedad del “Grupo Chihuahua™. donde los
inversionistas mas poderosos del Estado son influyentes en todo el norte del pais, sali despedida en
mucho por mi novates y otro tanto por mis tendencias de rebeldia ante la miseria de la gente. el trato
hacia los periodistas y los intereses de grupos poderosos. Lo primero. mi novates, se soluciond con los
anos; lo segundo. se ha agravado. pues he recorrido mas kilometros constatando las desigualdades

sociales.

L T AT AT e T u - mr L R T

1.3.2 El Heraldo De Chihuahua

Mi siguiente oportunidad, que llevo en el corazén y donde aprendi a valorar todo lo que he
mencionado al iniciar este capitulo, la obtuve en El Heraldo de Chihuahua. El Sol de Parral y El
Fronterizo, todos, periddicos estatales miembros de la Organizacion Editorial Mexicana (OEM). Fue ahi
gracias a nuestro director —q.e.p.d.- Don Alejandro Irigoyen, a mis expertas compaferas, Olga,
Veronica, Dora. Eva, Mari y a nuestro jefe. Servando Pineda. uno de los mejores periodistas que he

conocido y admiro, como pude despegarq.

Si mi vocacion estaba presente, mi decision de continuar en el periodismo se lo debo a esta parte
de mi vida, al equipo de trabajo de El Heraldo de Chihuahua y a ese jefe. La informacion del periodico
estaba concentrada en la gente misma, eran los lectores quienes daban los tips, habia secciones abiertas
a la gente: muchas fotografias de la propia sociedad. obituario, reportajes histdricos. secciones
dedicadas a la nostalgia. que recordaban el cambio de las calles, los viejos comercios. las familias con y
sin abolengo, la vida de antafio; un periodismo disefiado por la propia gente. La informacion politica era
igual de importante como la cobertura del “baile anual del recuerdo™; lo mismo trascendia la llegada de
un Secretario de Estado, que la llegada de un artista como Luis Miguel. quien provocaba
movilizaciones: teniamos orden de suspender nuestras agendas politicas si la gente llamaba para

reportar olor a gas: siempre se dio prioridad a los lectores.
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Eso, precisamente. el contacto social. los elementos basicos del periodismo de provincia, fueron

mi mejor aprendizaje de por vida.

Y es que, al paso de los afios, como resultado del apabullante efecto globalizador. los periddicos
nacionales debieron dejar de serlo para convertirse en locales o. en el mejor de los casos en regionales.
Hoy —como es de observarse—no hay medios de comunicacion escritos (y estrictamente tampoco
electronicos) que tengan un caracter nacional y. por tanto, sélo aquellos que han sostenido un estilo
periodistico de alto contacto social. de amplio conocimiento de su publico y mercado. que han sabido
explotar lo que la gente verdaderamente le interesa de la agenda piblica y no politica, han mostrado un
éxito; tal es el caso de el periédico Reforma, filial de El Norte de Monterrey que mantiene muchos de

estos elementos mencionados.

Finalmente. una oportunidad. como suelen ser: inesperada. me puso en condiciones primero de
regresar nuevamente a la Ciudad de México, cerca de mi familia y segunda. de incorporarme al trabajo
de un periodico digase nacional. Por un trabajo realizado en Novedades de Chihuahua. pude competir y
obtener un premio del Club de Periodistas de México, en la categoria de reportaje, sobre ¢l tema del
asesinato de Linda Bejarano. conductora del Canal 44 de television en Ciudad Juarez baleada en pleno
centro de la ciudad cuando circulaba a bordo de su automévil en compafiia de su suegra, esposo, chofer
e hijo y con un desenlace fatal. Todo ello, por una equivocacién de vehiculos de la Policia Judicial
Federal al confundir el vehiculo con el de narcotraficantes. La presea llegd con la oportunidad de entrar

a Excélsior'”.
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CAPITULO II

Las Grandes Ligas

Acceder a los medios de comunicacion. en cualquier geografia. desde cualquier posicion y
tiempo. cuando se ha estudiado para ello. mas que un €xito representd una responsabilidad al tener
enfrente la “prueba de fuego™, sobre el grado de madurez profesional. el nivel de conocimientos y la

fortaleza para sostener la competencia y responder a las expectativas.

El trabajo que desarrollé en varias de las ediciones del periédico Excélsior, del 11 de enero de
1990. fecha de ingreso. y que. desde otra posicion efectué hasta hace pocos meses. ademas de una
trayectoria profesional. me ha significado una forma de vida. Este paso inicié en la redaccion de
Espectaculos de la edicion vespertina “Ultimas Noticias, segunda edicion™. dirigida por José Andrés

Barrenechea. subdirector general de Excélsior.

El “Periodico de la Vida Nacional™. en 1990. representaba todavia la mavor oportunidad de
desarrollo profesional para los periodistas de México. Un periddico fundado en 1917. al igual que
nuestra Constitucion, implicaba para todos los reporteros de nuevo ingreso la oportunidad de pasar a la
historia, de trascender y de sostener, a fuerza de lo que fuera, el prestigio de las firmas de los mejores
periodistas de la historia moderna de México: Manuel Buendia, José Luis Mejias. Manuel Zeyde.
Carlos Denegri, Manuel Mejido, José Angel Trinidad Ferreira, Francisco Cardenas Cruz. Luis
Gutiérrez, Manuel Becerra Acosta, Julio Scherer. Fernando Ramirez de Aguilar, Jorge Villa. Enrique

Loubet Jr., Alejandro Ifiigo. Guillermo Mora, entre otros.

La referencia de esos “monstruos™ que hicieron el periodismo nacional a lo largo de décadas era
obligada, no solo al atravesar la majestuosa puerta del edificio afrancesado de Reforma 18 donde. entre
otras historias. se gesto y desarrollo el derrocamiento de Julio Scherer. en 1976 (parteaguas en la
relacion prensa-poder y tema de estudio obligado en la ENEP), sino también. y sobre todo. al momento
de ocupar un escritorio y teclear las maquinas Remington que alguno de ellos usé de manera artistica.
Hasta la fecha, el mayor acervo y archivo periodistico del pais lo tiene Excélsior. donde esos nombres

representan un reto para la nueva generacion de profesionales.



2.1 Entre figuras y Jerarquias. La Inspiracion

Esa responsabilidad. esa historia de prestigio y fama, justifico la carrera de jerarquias y ascensos
que, desde Excélsior y hacia todos los periddicos del pais. se imponia a los nuevos aspirantes a
periodistas. Tradicionalmente el camino a recorrer de un nuevo reportero era: ayudante (“hueso™).
tomador de notas, redactor, ayudante de reportero, reportero de guardia, reportero de seccion. reportero

de policia, reportero suplente, reportero con fuente y titular.

El recorrido. dependiendo del talento. la dedicacion o las preferencias, podria durar alrededor de
10 afios o nunca terminar. Debo reconocer que durante los doce afios de mi trayectoria en Excélsior,
ocupé la mayor parte de estas posiciones y nunca alcancé la titularidad de una fuente. no obstante la
importancia de los asuntos que me encomendaron y aun en mi tultima responsabilidad: la jefatura de

Ediciones Especiales.

En enero de 1990, los preparativos para la segunda visita del Papa Juan Pablo Il a México
abarcaban la mayor parte de la informacion nacional. Uno de los puntos de la agenda era Chihuahua v
de haber continuado mi trabajo profesional en El Heraldo de Chihuahua. hubiera cubierto esa noticia.
La oportunidad de estar en Excélsior era mucho mas importante, aunque durante la visita papal redacté
el trabajo encomendado desde la redaccion de Ultimas Noticias en medio del llanto. Era la primera
prueba de tenacidad, de reportera “estrella™ en un periddico de provincia, a casi nada en un periddico
nacional. Inicié, sin embargo, con mayores ventajas que otros colegas, como reportera de espectaculos y
pronto ascendi a editora de la seccion. gracias a los conocimientos que, sobre trabajo editorial de
imprenta pude obtener en la ENEP Aragon, que después perfeccioné en los hechos en la Revista del

Aeropuerto.

A partir de ese momento he observado que una parte fundamental del conocimiento periodistico
y que, por desgracia, es carente en la mayor parte de los reporteros, se refiere a la formacion. impresion
y elaboracion editorial de sus planas y del periédico completo. Conocer el significado del tiempo de
impresion, de las lineas agatas, de los formatos estandar o tabloide, de la seleccion de color y los
métodos para reducir, revelar y voltear una fotografia, permiten tener una vision integral de los medios

de comunicacion, pero sobre todo el apasionamiento total para responder a las necesidades de un diario.

La informacién de espectaculos. para un periddico vespertino, con un espacio apenas de una
plana. no implica menor trabajo que el de un periodista de informacion general. Nuestra seccion,

dirigida por Andrés Becerril. se propuso buscar un nuevo perfil, con mucho mayor contenido, analisis v
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critica. de los entrevistados. de los hechos v de los eventos. No era facil obtener una entrevista de Maria
Félix''. una opinién internacional del cantante Sergio Dalma. como tampoco plasmar libremente la
opinion ecologista del Grupo Mana o sintetizar las criticas sobre la agenda publica de Héctor Lechuga;
aunque nuestros momentos mas ansiados eran lograr que una nota de Espectaculos subiera a la primera

plana.

En esa época. como hasta ahora quiza. conocer la vida interna de un periédico de esa magnitud
ocupaba el resto del tiempo. junto a la actividad reporteril. En mis inicios trabajé en Excélsior. sin duda.
24 horas del dia; muchas veces pernocté en sillones o bajo los escritorios porque la posibilidad de
alcanzar otro espacio o dar el salto a una redaccion de informacion general no dependia de demostrar

ganas o talento. sino de estar ahi cuando hacia falta, para cubrir emergencias o una suplencia.

211 Formacion a Presion. Fuerza y Voluntad

A mediados de 1990, José Neme. jefe de Corresponsales Nacionales, y quien me propuso
inicialmente la posibilidad de ingresar a Excélsior, me plante6 una segunda propuesta para tomar notas,
es decir, escribir a maquina los dictados telefonicos de los corresponsales de distintas partes del pais, y

con ello ocupar otro turno de trabajo.

Habia sido corresponsal de Excélsior suplente desde tres afios atrds. conocia no solo las
exigencias de estilo y redaccion del periddico. también los obstaculos de tiempo y recursos que
enfrentan los corresponsales. El trabajo fue sencillo, pero intenso porque en esa época Excélsior
contaba con mas de 60 corresponsales nacionales. en algunos estados hasta cuatro de ellos distribuidos
en las principales ciudades. Fue esta etapa de conjuncion entre salir a la calle en busca de notas
artisticas y recibir la informacion politica de la Republica Mexicana, la que mas influencia ha tenido
para mi formacion en cuestion de valorar la importancia de los hechos. tiempos v definir el tipo de

informacion que cubriria el resto de mi vida: la politica.

Por eso. a mediados de 1991 me empeciné a tener una oportunidad para cubrir asuntos politicos
y sociales en la misma edicion de Ultimas Noticias. no obstante que mi trabajo en espectaculos habia

dado frutos a través de la oportunidad de realizar una columna: “Camerino™, de publicacion diaria.
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sobre todos los aspectos que se producian tras bambalinas y que. en funcion de nuestro poco espacio. no

podiamos publicar.

La primera gran oportunidad de “brincar” a la informacion politica surgio. paraddjicamente. con
una nota de espectaculos. La cobertura sobre el aniversario luctuoso de Pedro Infante. rodeado de
disputas familiares por una herencia casi mitolégica, fue destacada en la primera plana y seguida por el
resto de los periddicos matutinos del pais. A partir de ahi. mi tiempo se repartia entre espectaculos.
corresponsales nacionales y algunas suplencias en informacion general de Ultimas Noticias.
Curiosamente, y vale decirlo, afios después me enteré que el director de ese periodico siempre tuvo la
idea de que no acudi a cubrir esa nota: una apreciacion absolutamente equivocada. A ese tipo de

insidias estan sujetos permanentemente los reporteros.

El siguiente paso en el escalafon reporteril dentro de una casa editorial de tal magnitud fue la

suplencia y la cobertura de “asuntos menores”. que de mi dependia convertir en importantes.

Desde la gira de un diputado por las zonas mas distantes de la ciudad. la verificacion de
denuncias de lectores sobre baches, semaforos descompuestos, vialidades inoperantes. hasta el trabajo
de escritorio que implica el resumen anual de noticias o el reporte diario del Indice Metropolitano de
Contaminacion Ambiental (Imeca), todo tipo de temas eran una oportunidad de mostrar capacidad y
oficio, porque nunca se sabe, como reportero, cuando un asunto comun tomara la trascendencia para.
incluso, remover funcionarios o promover iniciativas de ley. Un ejemplo fue la encomienda para visitar
las colonias marginadas al poniente de la ciudad, a partir de una denuncia ciudadana sobre la existencia

de cavernas que ponian en riesgo a miles de habitantes,

Para los reporteros cada asunto significa una aventura. Acompariada por un fotografo llegamos a
las mas alejadas zonas de Santa Fe --entonces herederas del tiradero de basura y no la mega urbe que es
hoy— y lo que encontramos fue sorprendente: Una verdadera ciudad subterranea. con mantos acuiferos.
refugio de animales y delincuencia que en su superficie, con apenas 10 centimetros de colado, sostenian
casas-habitacion y hogares de por lo menos cuatro mil pobladores. La gente lo descubrio cuando sus
pisos empezaron a desmoronarse y sus hijos se fueron al vacio. El tema fue tan importante que varias
cadenas de television extranjeras nos buscaron para llevarlos a la zona y practicamente inauguramos un

tour periodistico y encabezamos movimientos ciudadanos'? .
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El resultado final fue que a través de las notas periodisticas, algunas muy sensacionalistas por
las propias imagenes de riesgo, la delegacion Cuajimalpa solicité a la otrora regencia capitalina
reetiquetar una partida presupuestal para rellenar parte de las minas y en otros casos reubicar a los
pobladores. Como esas, varias notas relevantes surgieron de la nada aparente. Era necesario siempre
acudir al lugar de los hechos, platicar con la gente y, al momento de redactar la nota. asumir dos
principios que me han acompafado de por vida en el dificil momento de enfrentarme a la pagina en
blanco, el mas temible acto del periodismo: dejar a un lado el miedo al ridiculo para escribir lo que
siento después de verlo, y dedicar siempre quince minutos mas para echar el ultimo vistazo a lo escrito.
Para mi. ese cuarto de hora ha sido el “plus™, el “extra” exigido a todos los deportistas: es entregar

poco mas que los demas.

En Ultimas Noticias. segunda edicion, permaneci hasta 1996 (por motivos que se veran mas
adelante), los primeros tres afos por ser mi fuente de trabajo, los otros por ser mi fuente de placer
profesional. Ahi aprendi a trabajar bajo presion, a encontrar lo que en la escuela denominaban
abstractamente como “olfato periodistico™, a localizar la noticia y redactar la entrada de una nota
informativa de manera mental desde el momento mismo en que se daba el hecho o se dictaba una
conferencia de prensa e incluso imaginarla en la primera plana. Pero sobre todo pude desarrollar una
cualidad altamente valiosa para un profesional de la comunicacion, redactar brevemente, con rapidez.
“al vuelo”, frente a un teléfono y sin importar las interrupciones, un texto de cualquier género, de todo
tamarnio, incluso la nota de ocho columnas y a “pelear” con garra y tenacidad cualquier adelanto o
exclusividad informativa. Para esa y muchas generaciones, “La Extra” --como conociamos
amigablemente a esa edicion-- era no la mas importante, pero si “nuestra nifia consentida™ porque

formaba buenas semillas'’ .

Hacia finales de 1991 esa extrafia oportunidad “que pintan calva™ me permitio observar una
nueva posibilidad, muy ambiciosa. para saltar a la redaccion mas importante del periodismo nacional en
el México del ultimo siglo: el cuerpo de redactores de Excélsior. Mi aspiracion era un reto al
mecanismo de ascensos del propio periodico y se avizoraba un enfrentamiento no solo con los expertos
integrantes de esa redaccion, sino con el propio jefe de Informacién, pues en muchas ocasiones habia
recurrido ya al viejo método de dar vueltas y vueltas por los escritorios en espera de que algun dia

hubiera una suplencia y yo estuviera alli para cubrirla, y sin embargo, sabia que no seria llamada. Sin
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embargo. la calidad de los trabajos que. en muchas logré colocar en la Extra. me otorgaron la
credibilidad del subdirector de Excélsior para permitirme ese ansiado brinco. Ni mas ni menos. ocuparia
el ultimo lugar en la redaccion (incluso fisicamente) en un escritorio colocado casi en las escaleras del
tercer piso de Reforma 18 para redactar boletines oficiales los fines de semana y dias festivos. Debo
reconocer que fui una imposicion de la Subdireccion hacia la Jefatura de Informacion. que durante afios

padeci con el tipo de asuntos sin importancia que me eran encomendados.

Este informe de desempefio profesional cumple aqui un importante objetivo testimonial al
recordar aquella vieja redaccion del periodico Excélsior durante los ultimos meses en que ocupé las
instalaciones de Reforma 18, en cuyas paredes quedo cincelado la experiencia y el nombre de tantas
figuras del periodismo. Recuerdo, aunque vagamente. la figura de Miguel Reyes Razo. con la nariz casi
metida entre los tipos de su vieja maquina que activaba a toda velocidad con sélo dos dedos. los gritos y
palabras soeces de Lourdes Galaz para exigir una maquina sin esperar su turno; el enfado permanente
de Marta Anaya por el escandalo: la entrada triunfal diaria de Nidia Marin. que obligaba a todos a
mirarla: la actitud a veces petulante de Salvador Martinez, reportero de Presidencia; el cigarro
sempiterno de Carlos A. Medina; el sudor caracteristico del fotdgrafo Antonio Reyes Zurita: los debates
casi fraticidas de Jesus Rangel y Jesus Rivera Valero y la intervencion conciliadora de Rogelio
Hemaéndez Lopez. la figura intachable del “monsieur” Enrique Loubet Jr.. y la boina que inmortalizo a

Jaime Durén.

En diciembre de ese afio, un fendmeno caracteristico en la informacion. la falta de noticias por el
periodo vacacional me permitid. mas por necesidad del propio periddico que por confianza a mis
cualidades periodisticas, publicar las primeras notas, sin firma. en el Periddico de la Vida Nacional.
Reportajes obligados de la época, como notas descriptivas sobre la decoracion de la ciudad. la venta de
bacalao y pavos. los problemas del comercio el desde entonces conocido ambulante. entre otras. eran mi
regocijo y me ayudaron a ser 1util. Al mismo tiempo que ayudaba a transportar cajas con documentos a
la nueva redaccion, altamente modernizadas que se inauguré en enero de 1992 en el tercer piso del

edificio de Bucareli 1. donde se encuentra actualmente.

Ese cambio lo fue también para mi. Era sin lugar a dudas la redaccion mas grande y funcional de
todos los periodicos de la época; computarizada, con 66 espacios para igual numero de reporteros,

alfombrada. instalaciones de cableado ocultas. archivos y closets para cada reportero y oficinas con



puertas de cristal. Sin embargo. ni un solo lugar quedaba para mi. Me atrevi a invadir alguno y lo que

seguiria después definié mi futuro.

Marta Anaya, reportera muy reconocida del periodico Excélsior, una de las cronistas con mayor
prestigio en el pais, enorme de tamafo y mal caracter, era la propietaria de ese sitio y al correrme la
primera vez me atrevi a enfrentarla sin medir las consecuencias. La amistad que me enorgullece tener
con ella hasta la fecha y la formacioén que le debo como cronista, surgio —segun me cuenta— por la

simpatia que le causo que una mocosa defendiera su derecho a tratar de ser alguien.

Los afios transcurridos en la redaccion de Excélsior pueden denominarse asi: tratar de ser
alguien. A partir de febrero de ese afio mucho del trabajo encomendado era fuera de la ciudad:
verdaderamente bajaba de un avion para subirme a otro. Satisfice asi uno de los mas grandes deseos de
los estudiantes de periodismo: viajar. pero luego supe por qué: Luis de Cervantes. jefe de Informacion
me revelo un dia: *;Sabe por qué la mando tanto a viajar?” *Porque no la soporto™. La confesion me
reflejaba una verdad rotunda, que cualquier error informativo seria mi ultima oportunidad. Asi que

decidi aprovecharlas todas.

2.1.2 Suerte, Agenda, Ocasion y Privilegios. Los Mito:

Desde los viejos periodistas autodidactas. hasta los mas actualizados estudiosos del periodismo y
la comunicacion, atribuyen buena parte del éxito periodistico a la “suerte”, equivalente a estar en el
momento adecuado, en el lugar exacto en que se genera la noticia y a la “agenda”, sinonimo de tener
una infinidad de relaciones publicas y conocidos. No lo niego, pero basar el trabajo de un periodista
solo en estas “virtudes™ es un error de origen y es esperar que la creatividad o la iniciativa surjan del

abstracto.

Quiero demostrar que el talento de un periodista radica en varias cualidades: su observacion y
capacidad critica. su sentido social para percibir lo que cobra interés general. su cultura general, su
capacidad de adaptacién y por arriba de todo ello, su nivel de investigacion. Nadie ha llegado a ningin
gran asunto sin hacerse cuestionamientos y encontrar la forma de resolverlos. La suerte. la agenda y la

ocasion son, cada dia mas. sélo virtudes mitologicas del periodista.

Este es un ejemplo de investigacion y de mi primera gran noticia. En marzo de 1992, a partir de

una pequefia denuncia emitida por el Presidente Municipal de Ciudad Acufa, Coahuila. durante un foro



de alcaldes de ciudades fronterizas, celebrada en Puerto Vallarta. segui la nota sobre el intento del
gobierno de Estados Unidos a construir confinamientos de desechos nucleares dentro del margen de

linea comiin entre México y Estados Unidos.

Fui trasladada a la zona con la advertencia de que el dia en que la informacion no ocupara la
primera plana seria regresada. Acompariada de un gran fotografo, Eduardo Zepeda. permanecimos 40
dias en el seguimiento de esa noticia, la mayor parte de ese tiempo generando la nota, adelantandonos a
los hechos y provocando reacciones a nivel municipal, social, ambiental, migratorio. consular y de

politica internacional.

Cada noche, sin dinero y sin comer, aborddbamos un camion sin destino fijo y descendiamos
donde el mapa marcaba una ciudad. Encontramos una fuerza de mexicanos y connacionales ejemplar
para defender sus derechos, aun fuera del territorio y periodisticamente encontré también que un
reportero no puede temerle a ningun jefe de Estado, a ninguna autoridad. a las leyes mismas, si cuenta
con el respaldo de su director. Alguna vez en ese recorrido teniamos pruebas que delataban un acuerdo
oculto del gobierno de México con Estados Unidos. firmado afios antes, para permitir esos
confinamientos, e incluso, una displicencia tacita para que desechos toxicos fueran depositados por los
vecinos en las margenes del Rio Grande o Rio Bravo; era escandaloso y recurri a hablarle, por primera

vez directamente, a Regino Diaz Redondo.

¢ Tenemos las pruebas? Me preguntd.- “Las tenemos”. --Publiquelo. haga lo qué tenga qué hacer
y cuidese. Lo hice, teniamos las pruebas. las guardamos. nunca necesit¢ mostrarlas y a lo largo de mi

x _ " . 14
trayectoria muchas muestras de ese respaldo me permitieron ejercer con libertad .

Desde ese momento. por las repercusiones del tema, me gané un espacio en la redaccion, un lugar
periodistico. ético y fisico: a partir de ahi también se dio crédito a mis notas y muchos de los asuntos

que tenian que ver con la frontera, tanto norte y sur de México, me fueron encomendados.

Sin embargo, mi posicion oficial era de suplente en el 4rea de ecologia, donde me desarrollé

durante tres afios, al tiempo en que sustituia a reporteros titulares en las areas de Salud'. Iniciativa

" Véase pags. 127. 128 y 129
" Veéase pag. 130



Privada'® , Educacion. Religiosas, y permanecia como reportera de guardia en la redaccion, donde

o " - 7
muchas veces cayeron asuntos importantes si se sabian aprovechar'” .

Los temas ambientales parecian ser una constante en mis érdenes, incluyendo el afamado Imeca —
indice Metropolitano de Calidad del Aire-- asi que les dediqué muchos: aun ya con otros encargos me
llamaba la atencion el nuevo movimiento de la sociedad civil y de las organizaciones no
gubernamentales sobre este tema. Suponia que de lograr madurarse podia ser el principio de
movilizaciones y fusiones en muchas otras areas. En este tema, fui varias veces reconocida'® dentro y
fuera del periodico, al tiempo que enfrentaba las primeras grandes batallas politicas internas por haber

desplazado a varias candidatas a ocupar esa posicion.

No obstante, la contienda electoral por venir, abria enormes posibilidades a todos los reporteros y.
desde una posicion secundaria, como suplente en los asuntos ambientales. que entonces eran
concentrados en la nueva Secretaria de Desarrollo Social, antes Secretaria de Desarrollo Urbano y
Ecologia, pude alcanzar el esperado “golpe de suerte™ cuando su titular, Luis Donaldo Colosio, fue sin

sorpresas, nominado como candidato a la Presidencia de la Republica.

El acercamiento que habia tenido con él era apenas el indispensable, pero en los meses anteriores
habia tenido la suerte de que. en cada entrevista o cobertura del sector ambiental. mis notas eran muy
bien colocadas; mi trabajo en la frontera norte habia provocado muchos comentarios por parte de su
equipo de asesores y prensa, € incluso una conferencia internacional sobre desarrollo social realizada en
Quintana Roo, a donde solo habia sido enviada para cubrir entrevistas y no el acto central, termino
siendo nota de ocho columnas gracias a las entrevistas, por lo que alguna vez me detuvo y me reclamo:
“¢por qué me anda tirando las notas?, si sigue asi voy a pedirle mejor que usted me entreviste y

cancelamos este evento™. Por supuesto, en broma.

Asi que al conocerse oficialmente su destape fui designada a cubrir “24 horas™ la puerta de su
casa para reportar quién entraba, quién salia y especular en torno a un posible gabinete. Afuera de su
casa ubicada en San Angel, donde nunca pudimos entrar, pero tampoco dejamos de tener contacto con
€l un grupo de reporteros de varios medios de comunicacién hicimos un equipo de trabajo tan

consistente que el candidato nos buscaba al llegar la noche para platicar “de todo menos de politica™"”

'* Vease pags. 131,132y 133
' Véase pag. 133
" Véase pag. 134
" Véase pag. 135
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Tantos afios buscando el tema politico y de pronto. llegaba a mi porque en mi “fuente™ estaba el

candidato. De Luis Donaldo Colosio recuerdo varias anécdotas, relataré una en particular:

Estando afuera de su casa, donde apenas podiamos entrevistarlo al salir o al llegar (para lo cual
nos era necesario estar todo el dia vigilantes en la puerta), lo entrevisté y arrancé. Era mi obligacion
saber y reportar hacia donde se dirigia. pero mi automovil estaba en sentido opuesto. asi que abordé una
motocicleta de un compaiiero fotografo, pero con vestido corto era muy complicado asegurarme. En un
semaforo. a varias cuadras de su casa, bajo la ventanilla, sacé la cabeza y me llamo: *;Oiga. no esta
muy peligroso que vaya ahi?” —solo pude hacer un gesto de aprobacion—"Bueno, subase. yo creo que a
Domiro no le molestara. ;o si?”. El General Domiro Garcia, quien ya nos tenia perfectamente checados
a todos los reporteros si le molestd. pero me fui en el asiento trasero. entre los dos encargados de
seguridad vy escuché todo tipo de llamadas telefonicas. mientras el candidato leia el periédico y me

preguntaba ;v qué tal es fulanito y sutanito?. reporteros todos.

El candidato presidencial siempre tuvo para mi y me parece que para todos. un trato especial.
Curiosamente. al escribir este testimonio descubro que la primera entrevista donde €l pregunta por qué
queremos entrevistarlo si tendremos luego tanto tiempo de hacerlo. fue exactamente el 23 de

noviembre. cuatro meses antes de que el 23 de marzo fuera asesinado. Ya no hubo tiempo.

Por supuesto. el proceso electoral de 1994 tenia ocupada la agenda publica nacional® desde
tiempo atras: a los reporteros nos mantenia en un éxtasis desbordado. a los lideres partidistas
preocupados vy a los directores de los periodicos muy ocupados en negociaciones. analisis y apuestas. El
inicio de técnicas formales para manejo de campaiias se observa abiertamente a través de la medicion
de opinion publica, iniciada desde Los Pinos por Carlos Salinas de Gortari y operada por su experto en
encuestas: Ulises Beltran. Los debates, evidentemente se vuelven un elemento fundamental de la
mercadotecnia, no de la politica y asi los medios de comunicacion empezamos a tener mejores
elementos de andlisis, por lo menos aquellos comunicadores que teniamos referentes sobre la forma de

hacer campafias.

Mi posicion en la cobertura de Luis Donaldo Colosio cambid en cuanto la campafia dio inicio y
se hicieron cargo los reporteros encargados del PRI, asi como corresponsales estatales. Mientras vo

suponia que seria regresada a temas sin importancia, dado que en 1994 no habria mas tematica que el

* Véase pag. 136
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TLC -a cargo de especialistas financieros y de negocios—y la eleccion presidencial. jQué cerca

estabamos los mexicanos de vivir otro México!
2.2 Las Mujeres en la Cobertura de las Fuerzas Armadas

Cuando la campafia de Luis Donaldo comenzé y fueron los periodistas con trayectoria los
encargados de cubrirla, se me reacomodd de tiempo completo en la “fuente™ de las fuerzas armadas.
Jests Lozano, reportero titular de esa area informativa, y quien luché lo inimaginable dentro y fuera del

periddico por correrme, habia recaido de una enfermedad y necesitaba substituta.

La cobertura de las fuerzas armadas como mujer no es mas ni menos dificil. es simplemente
distinta. Esta llena de novedades, protocolo, ritual, sorpresas y engafios. Identificar los grados militares.
el grupo y arma, el area donde trabaja. el batallon y el nivel académico de un militar con solo mirarlo.
me llevé més de cuatro afios: distinguir entre un cuerno de chivo y una bazuca. un avion Hércules o un
helicoptero Bell, es parte de lo que, hasta la fecha. no consigo con facilidad.

Aun asi. con toda esa parafernalia que no asegura nota. es una de las fuentes de cobertura
periodistica mas llamativas, interesantes y comprometidas. Conocer bases militares. operativos secretos
—que obviamente dejaban de serlo-, equipos de rescate y salvamento, zonas navales con alta tecnologia,
el puente de mando de un buque de guerra, manejar un radar, tener la oportunidad de tirar con
diferentes armas, dormir en camarotes, lanzarse de un paracaidas, recorrer con rifle en mano zonas de
narcotrafico en operativos de incautacion; compartir una cajetilla de cigarros en una fria noche con un
piquete de soldados esperando el aterrizaje de aviones presumiblemente con droga y sin embargo. no
formar parte nunca de esa sociedad. una hermandad de hermetismo a prueba de balas, es estar ahi. pero
nunca llegar al fondo.

El momento del pais, pero también el interés, iniciativa y ganas de trascender de la mayor parte
de los reporteros que en ese lapso cubrimos las fuerzas armadas, marcaron una etapa de inicial apertura
de la fuente hacia la sociedad. Las declaraciones e iméagenes mostradas por el entonces Secretario de la
Defensa Nacional. Antonio Riviello Bazan, sobre la responsabilidad del ejército en los hechos de
Tlaltelolco en 1968 fueron el toque magistral que nos reveld el primer hueco que. a punta de cafionazos
habiamos logrado asestar a un buque impenetrable. Fue continuar un trabajo que ya habian venido
desarrollando periodistas como Isabel Arvide. Francisco Calzada, Jorge Tenorio. Ricardo Pefia, entre

otros.



Entre militares y periodistas no habia amistades, ni confianza. subsistian los engafios de ambos
bandos. Con una serie de signos inéditos ocurridos en el ejército durante esas fechas. se avizoraba un
cambio politico en México: la detencion y consignacion de un General por proponer la creacion de un
Ombudsman militar (Francisco Gallardo), el surgimiento de frentes premilitares que marchaban por las
calles; la detencién de Generales por su involucramiento con el narcotrafico, la persecucion de otros por
su actuacion en torturas y actos del pasado; el surgimiento de militares opositores al PRI. la filiacion de
éstos a otro partido, la emancipacion de los militares en su derecho al sufragio.

Todo esto nos dio una serie de novedades de trascendencia social y politica. Los directores de
las empresas de comunicacion, todos, tuvieron que empezar a confiar en nosotros y autorizar la
publicacion de noticias con sustento, pero “sin fuente” o en “trascendidos™. *“fuentes no reveladas™,
“declarantes confidenciales”, dado el creciente cimulo de noticias del sector. No habia de otra, como lo
marca la estrategia comunicativa: el ejército no podia dejar vacios. tenia que dar la cara®' . La Secretaria
de Marina Armada de México habia avanzado desde antes en ese proceso y su cobertura era mucho mas

clara, que no transparente.

Asi, las dos partes viviamos intimidadas. El hecho real era que algo sucedia entre ese sector de
mexicanos cuando se “filtraba™ tanta informacion desde adentro y no habia control a los periodistas

para acallarlos.

El fallecimiento accidental de mi gran amigo Ricardo Pefia, excamarografo y maravilloso
reportero de Televisa. quien llevaba muchos afios en la cobertura de las fuerzas armadas. siendo el que
mas recorridos, viajes y reportajes internos habia desarrollado. me motivo a solicitarle al Secretario de
Marina, José Ramén Lorenzo Franco, bautizar con el nombre de nuestro companiero la sala de prensa de
esa institucion y realizar un homenaje a su labor. Su respuesta fue positiva e inmediata. La placa que
mandamos hacer permanece en el lugar hasta la fecha. junto a sus fotografias. Es mi pequeiio tributo a

un trabajo que nunca fue lo suficientemente reconocido, ni por su propia empresa laboral.

El asunto me permitié otro tipo de dialogo con el Secretario. En muchas ocasiones fui invitada a
viajar en su avion personal para comentar asuntos y pedia mi opinion. En 1996. el Oficial Mayor de la
institucion, Alejandro Maldonado Mendoza, me hizo una oferta singular: “Ustedes (los periodistas)

insisten en que no sabemos comunicarnos. Nosotros creemos que Ustedes no nos entienden. Qué le

*! Véase pag. 137
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parece si nos entrena en cuestion de medios y nosotros le decimos como somos? Vamos a tratar de

entendernos”.

Mi involucramiento como parte del personal de las fuerzas armadas me llevaba a un conflicto
ético y de intereses. Entonces, solicité un permiso de ausencia temporal a Excélsior. informando al
Subdirector la invitacion recibida y. dado que el curso a oficiales de Marina estaba programado para
solo algunos meses del afio, adopté la decision de tomar un afio sabatico que por cuestiones personales
también me llevaron a vivir en Cancun. Iba y venia para desarrollar los cursos, aunque finalmente
también desde el periodico empezaron a solicitarme cantidad de material informativo. supongo que para

aprovechar mi estancia en ese sitio.

La experiencia en el entrenamiento de algunos miembros de las fuerzas armadas fue mi inicio en
un nuevo campo: la capacitacion en el manejo de informacion y medios. Descubri un mundo diferente
que muchas veces lamenté no haber podido reflejar adecuadamente en mis notas periodisticas. Al
término quedé con la satisfaccion de haber provocado cambios en el organigrama de la Marina Armada
de México para crear funciones de relaciones publicas y atencion a prensa en cada una de las regiones
navales, a fin de aprovechar favorablemente la imagen de la institucion, en su acercamiento con los

" )
medios> .

Desde hace muchos afios, tanto la Marina como el Ejército, llevan en su plan de estudios temas
abundantes sobre opinion publica y cuentan ya con personal especializado, preparado en el extranjero
incluso para estrategias de medios y comunicacion. Su flujo de noticias. tal vez no lo evidencia. pero su
capacidad de atender prospectiva es elevada. No obstante, debo reconocer que del lado de los reporteros
no se respondié con una continuidad en la preparacion de periodistas especializados en asuntos
armados. en mucho por la visién de los jefes de informacion y redaccion a considerar esta “fuente™, la

de seguridad nacional. como de segunda.

* Veéase pag. 138



2.3 La Encrucijada Moral

Chiapas no era una moda, era la realidad ruda de la cruel de la matanza entre hermanos. entre
mexicanos, algo que al verlo en el terreno de los hechos, en los poblados desalojados
intempestivamente. donde la comida quedo servida a la mesa y los juguetes de los nifios debajo de las

tanquetas del ejército. no tenia nada de aventura y si mucho de zozobra y miedo.

Las carreteras desdibujadas. las calles o caminos de lodo y tierra llenos de militares. la gente
asustada haciendo filas interminables para revision, las casas revueltas por esa misma supervision.
campesinos. incluso adolescentes, detenidos para investigacion por supuesta complicidad con el EZLN.
los pobladores y aun los reporteros con hambre y frio. muchos pernoctando por varias semanas a la
entrada (trazada con lefios y ramas) de la selva Lacandona donde el grupo guerrillero marco decenas de
“retenes” en espera a que el Subcomandante Marcos seleccionara medios de comunicacion y periodistas
“predilectos™ y “afines a la causa™ para otorgarles entrevistas: algunas llegaron a costar decenas de
despidos a reporteros: muchos castigos laborales, desprestigios profesionales. trampas v deslealtades

gremiales. traiciones personales y enemistades irremediables.

23.1 EZLN / Chiapas

Asi llegd Chiapas. Al amanecer, ya la mitad de los periodistas de México y del mundo estaban
en Chiapas o iban rumbo a ese destino. Mientras, muy poca y muy parcial informacion se
proporcionaba sobre el acontecimiento de una guerrilla en México: de esos “transgresores” como les
denominé el ejército en el afan de no otorgarles mas reconocimiento ni identidad que la estrictamente
marcada por la Constitucion en lo relativo a la violacion de la paz publica.

Era eso, precisamente lo emblematico de un rostro cubierto, lo que le otorgaba a ese movimiento
ninguna o toda la identidad. ninguno o todos los rostros del pais, ademas de la voz de los sin voz y el
mejor manejo de medios de comunicacion y frecuencias electronicas y virtuales, nunca antes visto en
Meéxico. Afios después estudiaria plenamente este tema con el manejo de medios en campaiias politicas.

Formada en un plantel universitario de alto contenido social y mayores carencias. de textos
socialistas, actitudes reivindicadoras y andlisis critico. mi emocion fue enorme y ademds. como
periodista, la nota era incalculable, sea quien estuviera en los hechos; todo el pais tenia material

informativo inagotable, pero jcomo deseabamos todos los periodistas estar alli!. El deseo se volvio

realidad y se traslado a conflicto ético cuando el 19 de febrero de 1994. una semana después de ser
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decretada la amnistia presidencial para los rebeldes, fui llamada a ser parte del grupo de periodistas que
viajarian a Chiapas... {Wow!. para cubrir el bando del ejército...Gulp!

Chiapas fue un parteaguas nacional. cierto. Entre los periodistas también fue una marca: una
carniceria de compaiieros haciéndolo todo. legal e ilegal. moral y no. por “ganar™ la nota. Yo. no puedo
excluirme.

Los periodistas “del™ ejército ocupabamos en ese contexto la nada honorable posicion de
“traidores™ al movimiento “libertario™ de una parte de México. Viajabamos en helicopteros. comiamos
en los mejores restaurantes. dormiamos en el mejor hotel de la capital chiapaneca. teniamos acceso a
casi todo lo que solicitibamos, aunque nunca se nos dio informacion certera ni fidedigna. obvio que
tampoco confidencial. Cuando este grupo de periodistas coincidiamos con colegas (aun del mismo
periédico) que cubrian la contraparte (llegadbamos a encontrarnos continuamente en las zonas militares o
en los hoteles y restaurantes de San Cristobal de las Casas), éstos llegaron a acusamos de filtrar
informacion, de ser “orejas” del ejército, de tener bando. de mercenarios. Se retiraban de nosotros. nos
ocultaban informacion. se negaban. incluso. a saludarnos.

Lo sabiamos: ibamos a contar la version oficial. donde. como y cuando queria el gobierno que lo
hiciéramos. Segin nosotros ibamos a contar la otra parte que tiene toda historia, pero cada minuto
confirmabamos que estabamos siendo utilizados, que éramos el fiel de la balanza para la sobrevivencia
politica de nuestros medios de comunicacion. El colmo fue cuando descubrimos que durante un
recorrido por un paraje montaioso donde fueron muertos en emboscada tres militares durante un tiroteo
con el EZLN, los periodistas fuimos enviados por delante. como carne de cafion, para explorar el area.
pues las tropas hasta ese momento no habian entrado a los poblados cercanos. Nos llevaron a entrevistar
a la gente, mientras ellos buscaban responsables. {Cierto!

Chiapas marcé enormes huellas personales para cada uno de los periodistas implicados en la
cobertura. historias de guerra. dolor. desesperacion. soledad. amor, ideologia y nacionalismo. La
estancia promedio de los reporteros destacados en la zona fue de ocho meses a cuatro afios. Hubo quien
permanecié ahi por casi seis afios (Juan Sebastian Solis, de Televisa ¥ Andrés Becerril. de Excélsior).
alejados de todo, familia. amistades. terrufio. incluso de nuestros propios medios de comunicacion, pues
debo reconocer que en ocasiones no daban animos ni de leer el periddico donde saliamos publicados.
Un libro sobre las anécdotas de los periodistas en ese conflicto seria por si mismo un material tnico.

pero nadie se ha atrevido a contarlo por dos razones: los periodistas somos. como se puede observar.
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muy malos para el relato personal; y otra. ninguno estuvo ajeno a violar normas éticas. morales y civiles
en busca de informacion.

Un mes y medio después y con mas de 300 horas de vuelo militar por toda la geografia
chiapaneca, asi como dias enteros de recorridos a pie y en automovil para describir “que la guerrilla era
un pequefio foco y no en todo el Estado™. mensaje oficial preferido para su repeticion. los periodistas
invitados por el ejército retomamos a la Ciudad de México. Apenas de regreso. sucedio el asesinato de
Luis Donaldo Colosio, lo que agravo la situacion en Chiapas y alla voy de nuevo.

Mi nueva orden de informacion era, precisamente, recorrer las ocho regiones del Estado y. a
través de cronicas y reportajes, mostrar la otra imagen de Chiapas, la de trabajo. normalidad y armonia,
mientras me ligaba a las campaiias electorales estatales que a mediados de ese afio iniciaban para
renovar Gobernador.

Mientras los periodistas de a deveras estaban en la zona de conflicto narrando el nuevo México
protagonizado por los mexicanos con los problemas mas aiiejos. esta reportera se afanaba por defender
lo indefendible. Finalmente. en el periodismo y mas en una guerra, un reportero se vuelve un soldado
mas. pero sin bando. sélo de la informacion.

El unico medio como esporadicamente podia mostrar mi posicion personal ante el conflicto era
incluir clandestinamente en esas notas favorables al gobierno, algunos parrafos las mismas palabras que
el Subcomandante Marcos empleaba en sus comunicados para describir la situacion del “otro™ Chiapas.
Afortunadamente, nadie se percaté de ello dentro de la redaccion. de lo contrario hubiera sido
tremendamente castigada.

Y aqui uno de los aprendizajes que me lego esta dificil posicion frente al conflicto: La vida de los
periodistas gira en torno a la nota de ocho columnas. si no hay animo o valentia para salir a buscarla
cada dia, no hay vocacion; pero cuando la experiencia permite a un reportero adivinar el papel politico
que esta jugando y que sus notas seran destacadas en primera plana, solo por el interés de una linea
editorial. uno busca a toda costa que las notas se ubiquen en el interior de un periédico. Cuando ésta se
encuentra en alguna pagina perdida, eso significa que nuestra nota fue critica. que no cumplié con el
oscuro interés del periodico y que. ese dia, por lo menos ese dia, no servimos a nadie mas que a la
informacion misma.

Durante ese periodo de cobertura en Chiapas, pero tras la nota favorable. busqué siempre las
paginas interiores, era mas facil dejar escapar ahi alguna critica y eso me llevé a ser retirada del érea

cuatro meses después de mi arribo, tiempo en el cual, vale mencionarlo, sufri picaduras de animales.
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fiebres y delirios que se apaciguaban con lodo en la frente. inyecciones frente al espejo y yerbas. en una
soledad total, pues por norma, los periddicos prefieren no localizar a sus reporteros en zonas de riesgo
para evitar descubrirlos como reporteros. en caso de que se hayan tenido que infiltrar en algun asunto
asumiendo otra personalidad, lo cual se agradece, porque ademas presionan demasiado con los tiempos,
envios y reporte administrativo de los viaticos. tema éste, por cierto, que a los reporteros no suele
preocuparnos, ni siquiera cuando nos quedamos sin dinero.

Aun con mi retorno a la Ciudad de México. lo peor de mi experiencia en Chiapas. todavia no
terminaba.

A los dos meses. fui nuevamente enviada a esa entidad y sin mas explicacion, ahora del lado de
los reporteros que cubrian al EZLN. La primera reaccion a ello fue de Martha Anaya. quien junto a
Andrés Becerril habian pasado situaciones muy, muy complejas para ganarse la confianza del
Subcomandante Marcos para dar entrevistas a Excélsior y el cimulo de notas oficialistas que yo habia
manejado en tantos meses, no eran precisamente una ayuda para ellos. “Esto es una provocacion, la
llegada de ella nos va a cerrar las puertas con el EZLN™. Dijo. y supongo que con razon. Entonces llego
la segunda etapa de enfriamiento, distanciamiento y malos tratos de los periodistas de mi propio medio
de comunicacion.

Asumi de inmediato que estaba en sus manos. No incorporaban mi informacién ni firma a las
notas, no compartian datos conmigo. mucho menos los ratos libres: no fui invitada a ninguna reunion ni
entrevista, hasta que se convoco a la Reunion de Aguascalientes. en el municipio de Ocosingo. Ahi el
EZLN establecié su Plan del mismo nombre. en referencia a aquel episodio historico de la vida
constitucional mexicana, y alguien tenia que sustituirlos mientras se encerraban en ese paraje. En ese
lugar estaba prohibido manejar informacion a los asistentes durante los dos dias de duracion de la
reunion, pero logré llegar antes que ellos y desde la puerta (unas rocas y ramas) pude obtener algunos
adelantos informativos del evento que logramos ganar en exclusiva.

Finalmente pude sobrevivir al trato durante tres meses mas. Al ser relevada y gozar de un
descanso, solo tenia un deseo quizd equiparable a lo vivido en tantos meses: vacacionar en

Disneylandia.



2.4 La Cronica, Vivir para Contarla

Durante mi trayectoria la cronica, ese género periodistico en proceso de extincion, representd
mas que un formato o un estilo literario; fue mi manera vital de expresion. Presenciar un hecho y
redactarlo conlleva para todos los periodistas y en cualquiera de los géneros. una forma distinta de
mirar la vida y los acontecimientos, pero para quienes gustan de la cronica, lo mas importante no es la
consignacion del hecho aislado, sino el contexto y mas alla de ello. la sensacion, las percepciones. lo

que hay detras y alrededor de la gente que los vive.

Tal es esta necesidad de encontrar el sentimiento y proyectarlo hacia la audiencia que debo
reconocer, al cabo de los afios los cronistas terminan mermando, en algin grado su capacidad de
escribir una nota informativa con las caracteristicas propias de ésta: veracidad. oportunidad, interés
general y agilidad; sin embargo, se desarrollan otras cualidades que, sostengo y exhorto. deberian
extenderse a todas las generaciones de periodistas: dar prioridad a las percepciones de la opinion
publica. elevar los niveles de cultura general, abundar en la descripcion, y una prioritaria: vencer el
miedo al ridiculo. pues se expone en este género de manera abierta el nivel cultural del escritor y sus

sentimientos vivos.

Amar la crénica lo aprendi de Marta Anaya y seria demasiada aspiracion creer que también
aprendi de ella como hacerlo, pues ademas de ser insuperable, la cronica no se aprende, simplemente se
siente. Del periodista Enrique Loubet Jr.. maestro de varias generaciones y Director de “Revista de
Revistas™, obtuve el valor para vencer el miedo y sacar la casta: un dia, entre el humo de sus cigarrillos
Benson and Hedges, mirandome por arriba de sus gafas y con sus contundentes palabras. se refirié a
uno de mis intentos de cronica: “Eres tonta, pero eres buena”. Asi son los grandes halagos dentro del

periodismo, principalmente cuando proceden de enormes plumas.

Algunas cronicas me dieron reconocimiento®™, otras, adjetivos no muy honrosos, pero todas.
enormes satisfacciones. Lo que pocos saben es que el pequefio reconocimiento alcanzado en todos estos
afios de quehacer periodistico como cronista, o por lo menos como aprendiz de ello. no derivo de mis
atributos, sino de mis defectos: mi poco conocimiento del mundo y por tanto mi enorme sorpresa al
descubrir cada dia, cada nota. cada rincon; mi cursileria que. de manera natural me permitia describir a

detalle lo observado y mi también innata facilidad de conversar, que me daba acceso a sitios, hechos y
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personas que. desconocidas muchas veces para mi. eran parte de la agenda nacional y me otorgaban su

confianza.

Una larga lista de cronicas forman mi trayectoria. Las mas apasionadas, sin lugar a dudas, dictadas
desde el lugar de los hechos, con un teléfono celular, parada ante la desgracia, el dolor y la miseria.
ocasionadas por diversos fenomenos naturales. Mas que la importancia de los contenidos. las refiero

porque muchas se hicieron con lagrimas en mi rostro.

Hoy, es necesario mencionarlo, la crénica social. como efecto colateral a la poca importancia que
se otorga a la investigacion. ha empezado a perder interés entre los medios de comunicacion. El
vertiginoso acontecer. la reduccion de personal en las salas de redaccion, el caimulo de trabajo que debe
ser atendido por cada vez menos profesionales y la demanda de grandes capas de la poblacion con
nuevas necesidades informativas como el clima. el precio de los autos, los chismes del espectaculo, los
consejos para mantenerse en forma y el transito vehicular, ha desarrollado muchos y muy buenos
periodistas de géneros de opinion, principalmente columnistas, pero no hay una nueva generacion de

grandes cronistas.

Aprovecho también para exponer que, en mi opinion, no obstante la categorizacion extendida en
las escuelas de periodismo, no hay notas rojas, amarillas, verdes ni azules; en todo caso. deberiamos
buscar que todos los materiales informativos, independientemente del género. fueran multicolor. Sélo
asi podremos aportar elementos de opinion propia y debate a la audiencia. sin intermediarismos.

traducciones, ni intereses ocultos. Defiendo la cronica, precisamente por esta cualidad multicolor.

2.4.1 La Croénica Politica

Calificar a este tipo de cronicas s6lo me despierta un adjetivo: sarcasmo. Sin embargo. también
implica profundo conocimiento de la actualidad. de los temas de agenda, de los personajes. de sus
relaciones. de los eventos, hechos. declaraciones y sus conexiones entre pasado y presente. con lo cual,
también en muchas ocasiones es indispensable una cultura general de historia moderna. internacional y
literatura. La cronica politica. en mi opinion. debe ser una fuente de reflejo. de catarsis para los lectores,
donde descubran elegantemente lo que ellos mismos opinan y para el funcionario. lo que la gente opina
de ellos. No obstante. es un vehiculo maravilloso. contundente y aspero para demostrar. con toda

objetividad y descripcion, las realidades. los errores, las bajezas de la politica y de la situacion misma.
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2.4.1.1 Asesinatos de Colosio v Ruiz Massieu

El 23 de marzo de 1994. la muerte de Luis Donaldo Colosio cayo en el pais v en las redacciones
como un bloque de hielo en la espalda, en el corazon. en la inteligencia. Un elemento mas, terrible. se
sumaba a la lista de inestabilidad e incertidumbre que afectaba a la politica. a la vida misma del pais. El
rostro del Subdirector de Excélsior. Pepe Barrenechea, quien no solia recorrer la redaccion para
informarnos nada. fue impactante cuando frente a todos, asomo la cabeza y en mangas de camisa dijo

**acaban de atentar contra Colosio™. Nadie se hubiera imaginado en ese momento el desenlace fatal.

Fueron horas de mucha angustia, cables iban y venian, buscar a los periodistas que. se supone
deberian estar al lado del candidato a cada momento. fue ir descubriendo poco a poco la responsabilidad
y no. de cada uno de éllos. Decenas de notas se hicieron en la redaccion, incluso una que ganaria
posteriormente el premio Nacional de Periodismo a favor de un reportero. todos sabemos que se hizo en

la redaccion y no desde el lugar donde deberia haber llegado.

En cuestion de minutos vimos desplomarse. junto con el cuerpo de Colosio cientos de carreras
politicas. de soberbias, de prominentes personajes. Al anunciarse el deceso. muy pocos pudieron
detener las lagrimas, no era él, era la pérdida de la sensatez politica, de la lucha democratica por la via
pacifica, eran las lecturas combinadas con la aparicion del EZLN y la zozobra por la continuacion de las

campaiias y del futuro nacional.

No obstante, fue hasta tres afios después cuando participé directamente en el tema. A fin de
rememorar la fecha, se me encomendé hacer un recorrido por los tltimos sitios que Colosio visitara
antes de su asesinato. tratar de reconstruir esos momentos. ese ideario y también cruzarlo con los
avances, muy pocos por cierto, de la investigacion. Inicié en Hermosillo. con una entrevista al
gobernador, Manlio Fabio Beltrones, en su calidad de primera persona en llegar al Hospital y como
promotor del destape del candidato sucesor. La forma en que fui recibida. aunque comun entre ciertos
sectores politicos, describe a lo que debemos enfrentarnos los periodistas. Me hizo esperar mas de
cuatro horas y por fin, al entrar a su despacho tomo el teléfono “rojo™ y llamé directamente a mi Jefa de
Informacion. Marta Anaya: “Oye. tengo aqui enfrente a una reportera tuya...”. Colgd y me expuso: “Ya
hablé con su jefa. le manda saludos. Tenemos una gran amistad. ahora si. jen qué puedo servirle?”. Era

una amenaza oculta.



De ahi, a Magdalena de Kino. donde exactamente en ese momento se develarian dos bustos, de
Luis Donaldo y de Diana Laura —fallecida a finaes de 1996- para conmemorar el Tercer Aniversario
Luctuoso. Todo el trabajo fue realizado a través de cronicas. excelente para abordar un asunto tan

complejo, tan sensible, falto de soluciones y porque me nacia®.

Luego. el mismo 23 de marzo, en Lomas Taurinas. Tres afos de ese asesinato que cambio la
historia politica y que lastimé enormemente a la sociedad. no era una gran distancia, pero no opinaba lo
mismo la clase politica: frente al monumento en esa marginada colonia tijuanense. un pedestal de piedra
mal tallado y una figura parecida a cualquiera, menos a Luis Donaldo, sé6lo encontré vecinos y uno que
otro lider de colonias priistas. La unica persona que habia viajado especialmente, estaba solo. sentado
en una banca, era Fernando Gamboa, ex asistente particular del candidato y quien trond en torno a los

vaivenes y contradicciones de las investigaciones.

La experiencia fue increible, en tres afios la gente se habia olvidado de esos hechos. al grado de
haberse modificado casi totalmente el sitio™. El piso de lodo y el pequefio puente de un riachuelo que
habia impedido la ayuda médica inmediata se habia convertido en un puente formal de cemento: la
plaza de tierra suelta era una pista de patinaje. la biblioteca publica habia sido remodelada y sin
embargo. al ingresar a la oficina seccional del PRI, a un lado de la plaza, encontramos una queja y una
vergiienza: “Fijese, vinieron a investigar a todos durante las primeras semanas, pero luego ya nadie se
paro por aqui. es mas. la chamarra que tenia el candidato durante el atentado. esa. manchada de sangre y
donde estaban los huecos de los balazos, nunca la recogieron, se la llevo un vecino de aqui. que ahora

vive en Guadalajara™ . Meses después, la PGR confirmé que la habia recuperado.

Durante la conversacion con el dirigente seccional. pidio mostrarme algo pero no revelarlo a
nadie. Sac6 de un closet una caja de botas y de ahi una bolsa de plastico del supermercado. “Mire mi
pafiuelo y mi camiseta. son las que usé durante el atentado. atn las guardo™. Estaban manchadas de
sangre, mi reaccién fue impactante, tres afios después estaba ahi frente a la sangre casi negra de Luis

Donaldo Colosio y frente a un individuo que me parecié un monstruo®® .

Y habia muchos. El asesinato habia servido para redituar algunas ganancias de poder y posiciones

a los dirigentes locales. el propio homenaje se convirtio en un acto partidista v electorero

* Vease pag. 140
* Vease pag. 141
* Véase pag. 142
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multitudinario. “Tenemos que aprovecharlo como una excelente oportunidad electoral™. me toco

escuchar al delegado del CEN del PRI, Carlos Valle Ayub, decirlo a sus huestes.

Cada una de las cronicas que escribia por la noche en, la habitacion de mi hotel ocuparon no
menos de ocho paginas. Salian fluidas, afectadas animicamente por mi indignacion como ciudadana y

por mi critica como periodista.

Luego. me correspondio asistir a algunas de las conferencias de prensa que otorgaba el abogado
de Aburto. conoci a toda su familia, teji mis propias conclusiones. en nada parecidas a las de la fiscalia
ni a las del Procurador General de la Republica, Antonio Lozano Gracia. No obstante, me limité a
escribir la nota de manera profusa. Fue un trabajo de varios dias intensos que me dejaron grandes
satisfacciones y como siempre, tras una mision cumplida con éxito. tuve autorizacion para ausentarme
tres dias mas. Mi madre —quien me habia acompafiado clandestinamente en esta parte del recorrido- y

yo, seguimos comentando los incidentes del aniversario luctuoso, pero instaladas en Las Vegas.

Casi a finales de afio, sucedio otro asunto impactante, el atentado contra el diputado electo.
candidato a ocupar la dirigencia de la fraccion del PRI en la Camara de Diputados v ex cufiado del
Presidente Carlos Salinas de Gortari: José Francisco Ruiz Massieu. baleado en la calle de Lafragua y
cuyo deceso ocurrié frente a mis ojos en la sala de operaciones de la Torre principal del Hospital
Espariol. hasta donde pude colarme, primero por estar cerca de la zona y al ser avisada por celular

llegar antes que el propio cuerpo, pero sobre todo. por parecerme a una de las hijas de éste.

Debo reconocer, con la confianza de que las nuevas normas sobre transparencia informativa no
son retroactivas —aunque lo volveria a hacer cuantas veces sea necesario- que un cumulo importante de
notas y datos destacados en su momento, fueron obtenidas por “robarme™ documentos oficiales.
mediante usurpacion de funciones y gastando mucha cinta de grabadoras que dejaba “olvidadas™ dentro

de alguna reunion y luego recuperaba. Se vale.

2.4.2 La Crénica Humana

Cuando un periodista con alguna conciencia social -y debo reconocer que la UNAM proporciona
esta cualidad en su propio ambiente y debate educativo- esta parado frente a dolorosas realidades que
vive nuestro pais. nuestra poblacion v nuestro futuro. subitamente la libreta se convierte en una

peligrosa arma que debe ser manejada con delicadeza y precaucion. Envolverse en los asuntos de

47



cobertura es mas que estar ahi: se vuelve muchas veces abanderar las causas so pena y a sabiendas de

enfrentar cualquier tipo de riesgos.

La mano de un cronista, ante hechos dramaticos, muchos incalculablemente inhumanos. no deja
de temblar y al escribir, salen las lagrimas. Sin embargo, la pulcritud de este género permite decirlo
todo y hasta mas con elegancia y tino, ahi se aprende que es mucho mas valioso reflejar con punteria.
exactamente al centro del problema. de la solucion y de los posibles responsables, las terribles imagenes
que atestigua un cronista para mover el corazén de la opinion publica, para que sea la propia

descripcion. incluso sin adjetivos, los que permitan al lector juzgar y determinar culpables.

Sin embargo. también se hace con temor, a veces con mucho, por lo que se vive en ese momento y
lo que vendra. El ambiente impone vy envuelve, no se puede dejar de adoptar juicios criticos que en
ocasiones traspasan la propia nota, que se vuelven un asunto personal, que hacen correr riesgos y

jugarse la vida.

Eso es la cronica hoy: un espejo de Moctezuma que refleja lo peor de nosotros mismos.

2.4.2.1 Navidad en las Montanas

En diciembre de 1995, la reactivacion del volcan Popocatépet]l nos tomé a todos por sorpresa.
Habia salido del trabajo. pero siempre me quedaba en alguna reunion cerca del periédico. Cuando inicid
la lluvia de cenizas que cubrié a la Ciudad de México corri al periodico acostumbrada a ser util y
porque, un periodista de 24 horas, no tiene otra casa mas que su fuente de trabajo. Obviamente. me

enviaron de inmediato a la zona.

Al entrar a San Martin Texmelucan, a las dos de la mafiana, el color rojo del volcan iluminando
el cielo era impresionantemente amenazante. Llegamos junto con los soldados del DNIII, lo cual -he
confirmado- no siempre es una garantia de seguridad, por las prohibiciones y falta de comprension a
nuestro trabajo. La gente no habia sido desalojada aun, muchos sin embargo empezaban a bajar hacia
Puebla con un frio que paralizaba, y con sus hijos en brazos o envueltos en rebozos a la espalda. con
canastas de comida y molotes de ropa. con el rostro triste y la mirada clavada en el suelo. La sensacion
de subir al riesgo. mientras otros huyen del mismo, es inigual. Los limpiadores del vehiculo terminaron
por romperse por el peso de la ceniza, dirigiamos con la cabeza de fuera con la boca cubierta por trapos.

Al dia siguiente reportamos el desalojo general y dos dias después regresamos a la Ciudad. pero el
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volcan mantenia su actividad.

El unico momento de debilidad personal ante una situacion de riesgo vendria después. El 24 de
diciembre por la mafiana fui enviada de nuevo a la zona. esta vez absolutamente sola. A medida que me
acercaba. el viento. el sonido ronco de las explosiones v los pequefios temblores. me estremecian junto
con la soledad de los poblados. Por fin llegué al pueblo mas cercano al crater. por el lado del Estado de
Puebla. Solo tres hombres: el alcalde. el cura y el encargado de proteccion civil estaban en festejo
naviderio en el centro de la plaza principal jugando poquer y tomando mezcal. Me sumé a la celebracion
en una noche de historias y leyendas sobre el significado de “Don Goyo™. nombre con que la gente de
esos lugares bautizo al volcan desde tiempos inmemoriales. Sin embargo. en muchos momentos supe lo

que significaba también mi ausencia ante la mesa familiar.

Los siguientes dias fueron de recorrido por todos los caminos colaterales al crater. Paso de Cortés
habia sido cerrado. tuve que manejar varias ocasiones en plena oscuridad. en medio de zonas boscosas
para llegar a algan punto y lo encontraba, invariablemente. ausente. Luego de tres dias de lo mismo. con
las luces del volcan como unica guia, las insistentes advertencias de riesgo vy los extravios frecuentes.
cualquier persona termina por romperse. No es facil cubrir un fenémeno de la naturaleza. nada mas
impredecible y destructor. su fuerza te hace entender el mintisculo tamafio de la humanidad. Fue una
noche. entonces. cuando parada sobre cenizas aun tibias y con fuerte olorde azufre. pensé que daba lo

mismo no regresar y quedarme en algin barranco
2422 Refugiados de la Vida

Mientras vivia en Canciin —en un seudo afio sabatico que se convirtié en uno de los afios de mayor
trabajo’’- en 1998. se cumplieron 20 afios de la ayuda mexicana a refugiados politicos guatemaltecos
salidos de su pais por la guerrilla. Se anuncié el desmantelamiento paulatino de colonias v zonas de
refugio y el regreso de los pobladores a su Nacion mediante convenios con el gobierno de Guatemala.
en donde se comprometia a otorgarles la nacionalidad a sus hijos, el regreso de sus tierras y apoyo para

viviendas a aquellos que no tuvieran hogar.

w it 5 ; ; 28 g
Visitamos —el fotografo y yo—los cinco mas grandes albergues de refugiados™. convertidos en
grandes ciudades. donde dramaticamente la gente ya habia empezado a ser separada. una vez mas.

Primero fue de sus familiares que quedaron en Guatemala y ahora que tenian una vida hecha en

Véase pag. 143
* Veéanse pags. 144 y 145
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Meéxico, separados hasta de sus conyuges. Otro problema era la gran cantidad de jovenes que habian
nacido en Meéxico y querian quedarse. con todos sus derechos ciudadanos. pero sus padres estaban
obligados a regresar y un problema mavor era que. los convenios no estaban siendo respetados al llegar
a Guatemala. de hecho. las mujeres. bajo la ley de esa Nacion. no tenian derecho a ser propietarias de

tierras ni por herencia: no tenian siquiera derecho de ponerles su apellido a sus hijos.

Para complementar un enorme reportaje. a través de cronicas. decidimos irnos a Guatemala. solo
que tomamos el camino mas largo y equivocado. Pasar por Belice. un pais vecino, pero francamente
desconocido. fue toda una experiencia de pobreza imperial. Una Nacion con todas las carencias propias
de Centroamérica. pero orgullosos de su reina. de su idioma y de no pertenecer a la comunidad latina.
La carretera. abandonada y angosta. s6lo tenia un bar lleno de soldados ingleses que apenas pudieron
advertimos: ;A donde van?” “A Guatemala™ *“Vayanse, los vienen siguiendo™ La frontera con
Guatemala cierra a las 9 de la noche y no van a llegar. Si se quedan de este lado les van a quitar el

carro”. mismo que acababa de comprar y todavia debia.

Salimos de inmediato y en efecto. dos automéviles iniciaron una persecucion de casi dos horas. el
fotografo me guiaba con la cabeza afuera del cristal, en varias ocasiones no veiamos la carretera y
cuando vimos la caseta aduanal de Guatemala cerrada con una cadena. no dudamos en lanzamos sobre
ella. Una gruesa cadena golped el parabrisas. en un segundo fuimos rodeados por soldados con
metralletas y como pudimos les contamos nuestra aventura, quedamos detenidos durante varias horas.
hasta que prometimos instalarnos en el unico y solitario hotel al lado de la guarnicion para estar bajo su
vigilancia.

No seria la tnica corretiza. Los territorios donde eran enviados los retornados guatemaltecos
estaban en las partes mas distantes de las ciudades. en las sierras, en los sitios donde se ubicaban las
viejas guaridas de la guerrilla. Llegar hasta ahi nos costé mas de un dia v un susto. Un ejemplo fue la
aparicion de un adolescente que nos pidio llevarlo. ;A donde? “A donde vayan™. Y claro. no lo
llevamos. pero cinco horas después de avanzar por entre las montafias nos hizo de nuevo la parada.

*¢,Como llegaste aqui?”. Ningun auto nos habia rebasado. era imposible por las condiciones del camino.

“Muy facil. subi por los cerros. Los “cabezas negras (células de exguerrilleros. dedicados a delinquir) va

saben que estan aqui y los han estado vigilando desde los picos’ (puntas de las montafas). nos dijo.

Fue uno de los reportajes mas emocionantes de mi vida. entrevisté a decenas de personas sin un

solo rayo de luz. ni siquiera cerillos, que se acabaron pronto. Escuchaba las voces vy trataba de adivinar
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a mi interlocutor, sus ojos. su llanto, sus aspiraciones. sus miedos. Dormimos en hamacas. entre ruidos
extrafios y pasos, pero finalmente nos gano el suefio. Al amanecer descubri que los ruidos y los pasos
eran cabras amarradas a los arboles y reconoci a las tantas personas que habia entrevistado la noche
anterior, todas eran iguales a lo que habia imaginado. Los reconoci con sus nombres, sin haber hablado.

Una conexion que sélo permite el sentir lo mismo que los entrevistados.

Estar vigilados ya no era un asunto extrafio; lo mismo nos paso al fotografo y a mi en la Sierra
Negra de Puebla, cuando acudimos a un reporte sobre la existencia de células del Ejército Popular
Revolucionario. Nadie sabia nada, pero todos. incluso en los poblados mas distantes que llegabamos a
visitar, sabian que dos reporteros de Excélsior estaban ahi, buscando al EPR. Nos hicieron varias citas
con supuestos lideres y cabecillas, pero solo era para tomarnos fotos y conocer nuestros objetivos.
Varias semanas después decidimos regresar con otras historias. excepto la del Ejército Popular
Revolucionario, incluyendo la historia del fotégrafo que me acompaiiaba peleandose con un hombre

que intentaba violar a una jovencita en una habitacion contigua del hotel donde nos alojabamos.

Ningin periodista. ni el mas prestigiado., podria lograr nada sin la compaiiia de un fotégrafo.
aunque son el sector menos reconocido del periodismo nacional. En todos los trabajos que yo realicé. la
mirada, la critica, el descubrimiento, incluso la capacidad unica para meterse en problemas de los
diferentes compafieros fotografos que me hicieron el honor de acompaiiarme fue el éxito de la
cobertura. Tienen un sentido de la informacién muy aguda y parece que mirar a través de la lente les
proporciona, al mismo tiempo una abstraccion y una realidad absolutamente indispensables para

sobrevivir y destacar. A todos ellos, mi agradecimiento, estima y admiracion.
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2.5 Misiones De Riesgo

Nunca terminaré de entender como y por qué, pero a partir de 1995, siempre que existia la
amenaza de un fenomeno natural o un accidente derivado de ello. yo estaba ahi. en medio de huracanes.
las fumarolas del volcan Popocatépetl. las lluvias v deslaves en Chiapas. el surgimiento de un volcan en
Colima, el naufragio de embarcaciones en Quintana Roo. los nortes en Veracruz, las tormentas en

Campeche, las inundaciones en Puebla, era —-bromeaban mis compaiieros- la reportera “desastre™.

Y dado que fueron tantos, tomaré anécdotas personales suscitadas en la cobertura de varios de
ellos para resumir en lo posible este capitulo. No obstante. iniciaré con la narracion de un asunto

politico anterior que, sospecho fue el detonante de mis “misiones” peligrosas.

2.5.1 Un Dia Cualquiera

El 1 mayo de 1995, una multitud fue imposibilitada a ingresar al Zocalo de la Ciudad donde
planeaban hacer manifestaciones y protestas en ocasion al Dia del Trabajo. A mi. por la fuente del
ejército. me habia correspondido estar en la plancha del zocalo. El evento culminé y caminé hacia el
edificio de Excélsior en Reforma y Bucareli, pero desde Avenida Balderas era imposible cruzar: una
centena de granaderos cerraban el paso de entrada y salida. pues eran objeto de proyectiles. piedras.
palazos. trozos de banqueta y hasta frascos con alcohol en forma de bombas molotov. Mi prisa era
enorme por cuestiones de cierre del vespertino, asi que libré “bajo mi propio riesgo™ la valla y en ese
momento, cuando pasaba entre granaderos v manifestantes. se gir6 la orden de ataque a los policias. El
grupo uniformado que habia estado bajo amenazas, presion y ataques durante casi dos horas, salio
disparado, dispuesto a golpear todo a su alcance. incluidos los ciudadanos que cruzabamos. Un
compariero, alcanzo a gritarme: “Muévete, pendeja™; me tiré al suelo y a merced de pisotones y palazos
que me dieron en las piernas y brazos. llegué debajo de una ambulancia estacionada y lista para atender
heridos.

Los manifestantes reaccionaron con mayor violencia. y se hizo la trifulca. los cristales laterales
de la ambulancia tronaron y de pronto senti que alguien me jalo del cuello. era un rescatista que me
interné al vehiculo para protegerme. Desde ahi vi decenas de jovenes golpeados. la forma como los
manifestantes incendiaron varios autos, las mujeres empezaban a gritar en busca de hijos y hermanos y

mientras. un calor invadié mi cabeza, me habian dado un palazo que empezaba a sangrar.



Estabamos en la esquina del periddico. pero durante los primeros minutos. nadie se habia
percatado de lo que sucedia afuera. Llamé desde el celular a la redaccion del periodico vespertino y
conté, a media palabra. con gritos de histeria e incongruencia, lo que estaba sucediendo, sali del coche.
empecé a entrevistar gente, a ver heridos y a gritar por ayuda médica.

El director de la edicion. José Barrenechea, tomo el auricular y me preguntéd “;esta bien?”. -
Creo que si. respondi. “Esto es un desmadre. esta sucediendo... hay muchos heridos... la gente esta
perdida.... Hay nifios extraviados... empezaron a quemar un auto... Los granaderos salieron como
perros... nos dieron a todos. Algo me paso...”. Me interrumpio y me guié: “No se preocupe por la
entrada, vayame contando lo que ve. Cuente lo que sucedio al principio, a medida que lo recuerde. Todo
va a salir bien, estamos enfrente de usted. La tenemos a la vista, cuando haya peligro le avisamos.
Cuéntelo todo desde ahi™. El iba escribiendo conmigo.

La nota fue en sentido estrictamente periodistico y pese al drama, una belleza. Yo dictaba y en la
redaccion todos leian y articulaban la informacion. De pronto volteaba hacia el edificio de cristales de
mi periddico y. aunque la oscuridad de los cristales no me permitia ver a nadie. sabia que estaban ahi.

Al cabo de unos quince minutos en que los bandos tomaron de nuevo sus posiciones. con carros
ardiendo a mitad de Reforma y Bucareli. con gente atn tirada a media via donde le brindaban primeros
auxilios, llegd Julio Morales, un compatiero reportero, a relevarme. “Vamos, ;estas bien? Lo hiciste
bien. Ya cerro la Extra”, me dijo y me arrancé las lagrimas. Subi al edificio. me esperaba un grupo de
reporteros con una camisa limpia, la mia estaba impregnada de sangre, empecé a contar lo sucedido,
hasta que rompi en llanto. No pude mas.

Era la catarsis de un miedo diferente, cuando la sangre que ves en la ropa. es una combinacién de
la propia y de otros, pero apenas el principio de muchos temores que experimentaria en los siguientes
afios, distinto a aquel episodio donde simpatizantes panistas de Chihuahua nos secuestraron al fotégrafo
y a mi. por haber tomado imagenes de sus violaciones a la ley de vias generales de comunicacion; nos
patearon. me provocaron sangrado vaginal. rompieron la camara. me hicieron orinar y vomitar. los
hechos obligaron al gobernador, Fernando Baeza, a hacer una mencion al respecto. pero entonces no me

dio miedo, sino rabia.
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2.52 Huracanes Mitch e Ismael

Luego vendrian las afectaciones por el paso de los huracanes Mitch e Ismael. en la Peninsula de
Yucatan. Otra experiencia. el *Mitch™. Desde la avioneta del Secretario de Desarrollo Social. entonces
Carlos Rojas (cuyo trabajo con la sociedad admiro enormemente y el cual abrié espacios de analisis
critico), donde fui invitada a valorar la tragedia. se podia observar una geografia absolutamente
modificada. El mar habia arrancado de tajo millones de palmeras, la estructura de comunicaciones
estaba destrozada. el asfalto de las carreteras se habia levantado y roto, ademas estaba regado como
piezas de rompecabezas a lo largo del terreno; habia automoviles arriba de las palmeras, otros
enterrados en la arena, camiones, traileres y vehiculos de todo tipo hacian fila en los pequefios pedazos
de carretera que quedaron a salvo. pero no habia mas camino., tampoco tenian comida. agua y los
traileres de alimentos empezaban a apestar, pues los refrigeradores quedaron sin funcionar al ser
empleado el hielo como agua para beber.

Desde arriba observé un camion de la linea perteneciente a un amigo. Desde el celular le llamé a
la Ciudad de México. ;Tofo, es tuyo el camion niumero tal con estas caracteristicas? “Si”. Esta
atrapado en tal kilometro de esta carretera, no hay manera de rescatarlo. tampoco al chofer. Estoy en un
recorrido aéreo por la zona y lo estoy viendo. Su voz, lo dijo todo: “Ese camion ya esta perdido. las
lluvias seguiran. No podemos hacer nada, no hay comunicacion”.

Me hizo reaccionar. Miles de personas estaban atrapadas y durante dias no habria manera de
sacarlas, solo lanzarles alimentos. La reposicion de las carreteras, de los puentes. de la gente perdida.
mucha de ella muerta, no podia calcularse.

Afios después, otro huracan, “Ismael”, en Quintana Roo, significé otro tipo de aprendizaje. En
Cancun (donde temporalmente habia hecho base para vivir) recibi la instruccion de permanecer alerta a
su llegada, la trayectoria programaba esa maravillosa playa como sitio de golpe. los establecimientos
empezaron a cerrar, todos los ventanales fueron tapiados a lo largo de la ciudad; en Isla Morelos, la
gente fue llamada a los refugios subterraneos, el aire doblaba las palmeras hasta el piso. los turistas
empezaron a abandonar el lugar y otros fueron instruidos a desalojar los pisos superiores a partir del
tercero, nunca habia visto tal organizacién, una movilizacion social exacta. rapida y disciplinada: solo
que tres horas antes del esperado choque en tierra se anuncio la desviacion del fenémeno hacia
Chetumal, la capital distante casi cuatro horas de Cancun.

No habia transporte, las carreteras habian sido cerradas, ningin vuelo estaba autorizado. ;Como

llegar a Chetumal? Tomé una maleta y me estacioné en el aeropuerto, alguien debia tener el mismo
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destino que yo y asi fue. Dos horas mas tarde una ambulancia completa. con todo y socorristas, equipo
de rescate para inundaciones, tanques de oxigeno v toda una parafernalia desconocida para mi. bajo de
un avion militar y con stplicas y enormes mentiras sobre una familia solitaria que estaba en Chetumal.
aceptaron llevarme. Nunca habia viajado tan incomoda y mas aun cuando fuimos anunciados (por
frecuencia especial) que la tormenta pegaria justo a mitad del camino, por donde nosotros estariamos
cruzando a la misma hora.

De manera inexplicable y casi milagrosa. el fenomeno perdié fuerza y no llegé a la hora prevista.
pero el pequefio camino del corredor turistico, un paraiso tradicional, era fantasmal, el viento hacia
tronar todo. movia los vehiculos. Por fin llegamos a Chetumal en la madrugada. solo un refugio
permanecia con cupo. Encontré ahi a un buen nimero de personas. en su mayoria periodistas con la
obligacion de no moverse. Esperamos muchas horas y solo Alvaro Delgado -periodista de Proceso- y
yo. tuvimos el valor de salir, de buscar la informacion, el encierro era terrible. nos dividimos el terreno.
enviamos nota a trozos. partes por teléfono y otras por fax: enfrentamos las enormes lluvias del huracan
y pasado el peligro. afortunadamente sin desgracias. nos encerramos nuevamente, pero en una cantina a

esperar el amanecer, pero sobre todo. a sacar el miedo. Nunca se nos olvidara. terminamos cantando

arriba de las mesas. Otra catarsis de miedo.

253 Lluvias y deslaves en Chiapas

Cuando realizo el recuento de las “misiones desastrosas™, como le denominé¢ a esta parte de mi
trayectoria, la primera imagen es Chiapas. toda. No s6lo el EZLN. las inundaciones que afectaron a
gran parte del Estado en 1998 me hicieron rebelarme de manera personal. troné contra el ejército. la
Secretaria de Medio Ambiente. me enfrenté a mi jefatura y terminaron por sacarme de la zona sin haber

terminado la comision. Son muchos los rostros. inertes. que tengo en la mente.

Estaba ahi cuando todo comenzo. Una invitacion del DIF estatal para conocer los nuevos
programas a favor de los indigenas no aparentaba terminar en una tragedia de tales dimensiones.
Fuimos convocados a una cena donde habria discurso del gobernador. No llegé. La lluvia empezaba a
arreciar, poco a poco los funcionarios fueron saliendo. Algo grave sucedia. Fue a la manana siguiente
cuando empezo a fluir la informacion que. inevitablemente. por sus dimensiones. no pudo seguir
escondiéndose: Cientos de personas desaparecidas. decenas de poblados sepultados por los escombros.

cerros completos deslavados enterraron a un numero incalculable de personas. los rios. todos, estaban
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desbordados, se habia perdido un alto porcentaje de vegetacion endémica. la geografia chiapaneca era
otra, la lluvia continuaba y sin embargo, no habia datos, nadie podia informar. Para el gobierno “no

pasaba nada™.

La zona mas afectada habia sido Tapachula, pero a medida que era posible avanzar a veces en
auto. otras en helicoptero, las mas a caballo y a pie, se agregaba tragedia. Constaté cientos de casas en
ruinas, inundadas al nivel de las mesas, todo nadaba, incluso los animales de corral que flotaban por los
caminos. Durante mas de cuatro dias no hubo luz, agua ni informacion. Se orden¢ la instalacion de un
comité de emergencia encabezado por la zona militar regional e integrado por funcionarios del gobierno
federal que no se atrevian a dar la cara y con engafios, nos obligaban a permanecer en Tapachula en

espera de sus mensajes, mientras el desastre recorria muchas otras zonas del Estado.

El ejército no pudo esconderlo mas. Decenas de periodistas hicimos filas hasta de diez horas para
poder abordar helicopteros militares y navales que nos permitieran revisar las zonas. pero. con razon,
estaban destinados a ayuda. a lanzamiento de comida. pues el acceso. incluso el aterrizaje. era imposible
en muchos poblados. Al llegar mi turno hice lo debido: lo cedi al fotografo, la imagen es prioritaria en
estos casos. Aguardé otras seis horas en espera de un nuevo espacio y abordé sin turno, pese a los

reclamos de muchos colegas.

Lo que vi desde el cielo era irreconocible, inimaginable. La gente recibia la ayuda y abria las
bolsas con desesperacion, se peleaban por la comida, habian bebido durante varios dias agua con lodo.
Un poblado habia desaparecido por completo. El agua no habia bajado. pero a un metro de altura, los
habitantes vecinos habian empezado a buscar sobrevivientes. En cada lugar donde encontraban muertos
habian colocado cruces. Era un enorme panteon. la cruz de la Iglesia, que identificaba al poblado. habia

quedado cubierta por tantas mas.

En muy pocos parajes se podia aterrizar y en dos ocasiones, por lo menos. me toco ver cuerpos
flotando, uno de ellos, el de una mujer que fue sacado del agua al atorarse en una piedra. La version
oficial sin embargo, reportaba cuatro muertos y una veintena de heridos. jUna burla! La Secretaria de
Medio Ambiente, Julia Carabias, no podia explicar lo sucedido. argumentos iban y venian. Esteban
Moctezuma, Secretario de Desarrollo Social. habia llegado una semana después a tratar de poner orden
y la Secretaria de Salud no lograba terminar de establecer cordones sanitarios para evitar epidemias.
Algunas personas se salvaron de la desgracia, pero murieron por pulmonia, cuando no llegaron siquiera

cobijas ni medicinas.

Lh
(=)



Sin embargo. debo reconocer que también quedé impactada por el trabajo inmediato. exacto.
esforzado, de verdadera emergencia de la Comision Federal de Electricidad. la Comision Nacional del
Agua y hasta de la Secretaria de Comunicaciones que. a un costo multimillonario. reconstruyeron una
red por lo menos suficiente para atender a los poblados, no obstante que los puentes montables

importados para permitir la comunicacion se cayeron hasta en tres ocasiones. Todo estaba remojado.

La Marina movilizé barcos hospital para la zona costera, el ejército tardd, pero logré listados
iniciales de desaparecidos. Mas de 200 desaparecidos. Mas de mil 400 personas en albergues. Cuando
me ordenaron regresar fue en el momento en que a todas esas personas les pusieron un plazo de tres
dias para retirarse de los albergues, a pesar de no tener donde vivir. ni haber encontrado a sus difuntos y
levanté el tono de mi informacion. Nunca me arrepentiré de mis sanciones, tampoco de mis

sensaciones.

254 Naufragios

A alguna jefa de enormes ocurrencias se le hizo importante hacer reportajes de las islas del pais.
“Muy Bien, que vayan™...;Yo? Mas de cuatro meses de millas nauticas acumulé con la Armada de

Meéxico.

Desde las Islas Marias, hasta la de Sacrificios. Reportajes sobre los mas historicos faros del pais.
de las aguas nacionales e internacionales. de los operativos de detencion y persecucion de
embarcaciones, volcanes submarinos que surgian en el mar, pozos petroleros submarinos que emitian
crujidos y chorros de agua caliente, cementerios de barcos naufragados desde principios de siglo y mi
estomago fue tomando practica, incluso cuando en un recorrido de buceo entre la chatarra oxidada de
los naufragios me encontré de frente con un barracuda escondido tras una piedra. El buzo naval y su

arpén llegaron justo a tiempo. mientras yo perdia el aliento.

Lo real llegaria al poco tiempo de haber abordado “mi crucero”. El mar interminable es aun mas
grande cuando hay aviso de peligro y se debe actuar. Es dificil imaginar lo que se echa a andar en un
barco cuando hay una operacion, tampoco lo que son capaces de hacer los pescadores y navegantes
cuando estan en riesgo, asi como la hermandad que se gesta frente a la fuerza natural de una tormenta.
De pronto un barco a punto de hundirse en el Pacifico. 50 personas a bordo. nifios entre ellos. El

helicéptero que forma parte del barco despegé v yo en él. Con cuerdas. los marinos bajaban uno a uno



por los naufragos. algunos que ya habian caido al mar; primero los nifios. Frente a ello. la libreta es lo
ultimo en lo que se piensa. Me puse a repartir cobijas, a hacer una lista de nombres, a tranquilizar a los

nifios, a tratar de comprender su silencio.

Luego. otra operacion. pero de combate al narcotrafico, un aviso de la Guardia Costera
estadounidense detectaba el paso de una embarcacion no identificada en aguas mexicanas. Varios
llamados por altavoz, advertencias, amenazas y finalmente la respuesta de ellos a balazos. En el mar, el
sonido de un disparo es fuerte y su origen es muy vago. Fui encerrada en un camarote. mientras
escuchaba que corrian. subian y bajaban por los diferentes niveles. bengalas, un helicaptero que

despegaba, el silbato del barco y lanchas a todo motor. Cuatro personas detenidas por llevar

cargamento de droga y yo, fuera de la accion. Imperdonable.




2.6 Reportajes, la Coronacion Periodistica

Conocido entre los géneros periodisticos como “la reina”. el reportaje de fondo. principalmente
cuando se hace con investigacion. trabajo de campo. combinacion de técnicas. estructura de otros
géneros y basta descripcion. resulta un documento historico. La nota informativa. “el rey” es
fundamental. pero efimero si no conlleva un impacto. El reportaj.e en cambio, tiene en todas sus

cualidades la posibilidad de ser altamente rentable para el prestigio de un periodista.

Los reportajes que se sefialan a continuacion, son parte de por lo menos un ciento en mi
trayectoria; fueron realizados con intensidad y cierta celeridad, pues en las redacciones. se acostumbra
enviar reporteros a las “zonas™ y esto implica no sélo un reportaje, sino lo que sefala la mision: varios
puntos de la misma geografia, vista desde diferentes puntos para tener una descripcion exacta y una

amplitud de opiniones.

En Excélsior. durante muchos afos se acostumbro destinar cada mes a un reportero a recorrer
distintas zonas del pais para realizar reportajes tematicos sobre actividades economicas, poblacionales.
indigenas y sociales, lo que practicamente caracterizo la “redaccion negra™ del diario, como se le
denomina al grupo de periodistas destinados a investigar y generar grandes asuntos que el resto de los

reporteros de la casa se dedicaban a ampliar, dar seguimiento y mantener en resonancia.

En estas encomiendas profesionales, como en el caso de las misiones de riesgo. el reportero no
recibe o6rdenes concretas. es “ir a ver qué hay™ y siempre debera haber algo: la importancia. el impacto.
la novedad. el interés y el eco que despierte, depende de la calidad del trabajo personal. del
conocimiento del drea, de las fuentes encontradas. de la adecuada movilidad del periodista, de sus
recursos fisicos. intelectuales. su capacidad de respuesta. de redacciéon y de manejo general de los
géneros, pues en muchas ocasiones, un buen asunto puede perderse en la “maquina” si se soslava la
vinculacion con los hechos noticiosos o se abunda en detalles extensos para el lector. En otras
ocasiones. el tema llega a ser sensible y a superar a la nota informativa, que es mejor trabajarlo en
género de opinion. Es absoluta decision del periodista que. para esas alturas. ya debe tener resuelto por
si mismo la obtencion de su infraestructura. alimentos. hoteles. automoviles. manera de enviar

informacion. viaticos. entrevistas concertadas vy demas infraestructura.

Como se podra observar, los recorridos para reportajes son intensos y no permiten perder un
solo minuto de tiempo ya que la mayor parte de las veces se esta absolutamente desconectado de casa

durante semanas. En la elaboracion de algunos de ellos. se suscité el fallecimiento de mi abuelo. de mi
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abuela, de la madre de mi mejor amiga, la boda de mi hermana y en ningun caso pude estar cuando me
necesitaron. Renunciar a una vida personal, familiar. incluso sentimental. suele ser el costo de esta

vocacion.

2.6.1 La Decadencia de un Gran Pueblo

En 1995, la venta de grandes haciendas y palacetes en Yucatan. un estado otrora opulento y
soberbio, que pasaba de la bonanza ancestral a la subasta incluso moral. nos llevo al fotografo Alfonso

: 29
Reyes y a mi a recorrer la zona™".

En Yucatdn, una serie de reportajes encantadores por varios motivos. los iniciamos en
SianKhan, un sitio turistico selvatico colmado de flamingos, protegido por decenas de organizaciones
ecologistas. En esa época fuimos mas al fondo, ademas de sufrir arriba de una pequefa lancha la
tormenta mas fuerte que yo haya visto, misma que nos obligéd a tirarnos al agua durante varias horas.
para evitar su hundimiento. descubrimos también graves problemas sociales entre pescadores de la

zona, quienes ya habian marcado incluso franjas de division entre ellos y llegado a los machetazos.

Luego. en Mérida. entramos al tema de la subasta inmobiliaria. Palacios franceses construidos a
principios de Siglo que eran “rematados” hasta al 20 por ciento de su valor ante el éxodo de
inversionistas y ex hacendados victimas de la tecnologia. de empresas maquiladoras extranjeras contra
las que no pudieron competir. Seguimos por las haciendas henequeneras. cascos impresionantes de
marmol y cantera rosa, algunos con incrustaciones de oro, en verdadero abandono por el hundimiento
de la industria henequenera reemplazada por el plastico. Otros temas fueron los rios perdidos de la
peninsula yucateca, cientos de canales prioritarios para la ecologia que han sido tapados. cerrados y
hasta rellenados con elementos sanitarios para construir poblados y concluimos en Colonia Yucatan. un
pueblo forestal escondido en la selva. a donde llegamos luego de 10 horas de viaje. algunos tramos

poniendo madera y ramas para que circulara el automovil y cuya recepcion fue inigualable.

-*Hace 20 afios que no venia hasta aca un periodista. el unico fue Denegri. de Excélsior.
“¢Ustedes de qué periddico vienen?” Llegar 20 afios después a un sitio donde el unico periodista que
nos antecedio fue ni mas ni menos que Carlos Denegri. era ya un éxito. El pueblo se reunio alrededor de

nosotros, nos confid sus problemas. su abandono. su miseria. su historia, nos hicieron comida en la

** Véase pag. 147
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plaza publica teniendo como guardia a lo lejos, la chimenea de casi 40 metros de alto que alguna vez
fue la industria que instituyo la poblacion, pero desde 15 afios atras paralizada por un problema con el

gobierno federal.
2.6.2 Las zonas olvidadas de México

Ese es el tono de los reportajes de “zona™; cada periodista debe establecer su agenda y asuntos.
sus fuentes y seleccionar sus recorridos y muchas veces se cuenta con menos de un dia, o las pocas

horas que dura el viaje en avion, para planearlo todo.

Otro trabajo similar fue el relacionado con el “Proyecto Transistmico™, en 1998%’. La
recuperacion de la ruta ferroviaria del Istmo de Tehuantepec era un tema caliente no soélo por la
importancia historica de la via. sino por el enorme proyecto que se avizoraba; implicaba gran cantidad
de expropiaciones ejidales, tala, falta de consulta a cientos de poblados de cinco estados (Oaxaca,
Guerrero, Veracruz, Chiapas y hasta Puebla), cuyos pobladores modificarian drasticamente su estilo de
vida, su actividad pecuaria, pesquera y agricola para convertirlos en servidores turisticos, pero ademas.
los partidos de oposicion, sobre todo el PRD. enarbolaba la causa contra la privatizacion de esa ruta y

su concesion a empresas internacionales por mas de 50 afos.

El asunto era muy debatido. pero nadie habia presentado hasta ese momento una descripcion del
proyecto ni la situacion de los pueblos que resultarian afectados. Acompafiada de un fotégrafo
iniciamos nuestro recorrido en Salina Cruz, puerto con decreciente nivel de actividad productiva. de
elevado grado de marginacion, cuyos habitantes tenian un solo futuro: la construccion de buques

armados, y un solo suefio: la colocacion de un semaforo.

Seguimos en Juchitan, una ciudad sorprendente en su estructura social. con matriarcado
historico, lemas feministas en todos los edificios publicos y tradiciones arraigadas en la forma de vestir
de las mujeres; la vendimia en canastas y sobre los rieles del ferrocarril, asi como las mujeres con ollas
de barro en la cabeza erguida. a bordo de carretas. ahora jaladas por bicicletas. De ahi. obtuvimos
informacion sobre la lucha politica y la influencia creciente de la teologia de la liberacion en las

acciones politicas y ciudadanas.

Continuamos hacia Matias Romero, pueblo de ferrocarrileros. fundado en la Revolucion sobre la

actividad armadora de trenes ferroviarios y bautizado con el nombre del pionero constructor y promotor

0 Véase pag. 148
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de la comunicacion ferroviaria, pero convertido ya en una localidad dedicada al comercio y al
narcotrafico, ante la desaparicion de la vieja actividad. Ahi. un solo hombre. menor de 30 afos.
olvidado en una pequefia central de apenas dos metros cuadrados y con un radio de banda civil.
representaba la estacion ferroviaria otrora mas importante del pais. Maquinista. cobrador. agente de
ventas, cargador, encargado de presupuestos, boletos y de todo. nos mir6 y respondié. “No tenemos por
qué vender, con poquita ayuda podemos recuperar el tren... bueno, aqui tenemos muchas necesidades,
pero tengo dos afios pidiendo solo una cinta de maquina para escribir y hace un mes apenas me
mandaron una, sélo pinta rojo, pero ya puedo facturar”. Esa era la situacion de Ferrocarriles Nacionales
de México. que finalmente terminé en manos privadas, excepto algunos tramos. entre ellos éste. que

continua en las mismas condiciones.

Mas adelante, el reportaje se centré hacia lo que era evidente. el imperio del narcotrafico en las
zonas serranas de Oaxaca, llegamos a distintos poblados. en varios fuimos corridos a gritos y en uno
con un balazo al aire. No obstante, pudimos conocer nombres de los “capos del lugar”. Otro tema
candente de la zona eran las luchas fraticidas por la tierra y en Ixhuatepec. mientras entrevistabamos a
los pobladores en lucha con un pueblo vecino, fuimos testigos de la forma como era incendiada una
choza por peleas entre familias divididas. La defensa a ultranza que realizamos a favor de ambos
pueblos y en contra de la burocracia federal que en mas de un siglo no habia terminado de resolver la
confusion de decretos de tenencia de la tierra. nos gano cartas de felicitacion por parte de algunos

pobladores‘“

Seguimos con el asunto ecologista. La Reserva de Los Chimalapas, beneficiada por decreto
presidencial y elevada a Patrimonio de la Humanidad, estaba siendo talada, deforestada e incendiada en
forma alarmante. La tesis principal: el narcotrafico busca quemar enormes zonas para poder sembrar
cocaina, la zona es adhoc para ello™, al acercarnos a la gente y preguntar por el camino. la advertencia
era similar a otros sitios: “no entren, no van a salir”. Durante una parada para buscar informacion,
alguien extrajo toda la gasolina al vehiculo y nadie quiso vendernos combustible. Continuamos a pie
hasta dar con el alcalde depuesto de la zona quien pidio ser entrevistado casi a escondidas. El
descubrimiento: las organizaciones no gubernamentales que rodeaban el area, se habian wvuelto

complices de los dafios forestales.
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Tuvimos que salir de la zona en calidad de emergencia. al ser perseguidos por un grupo de
pobladores con palos, que nos exigian las camaras y las grabadoras. Llegamos a la autopista hacia
Chiapas y encontramos el poblado de La Ventosa. un paraiso energético nacional. la fuerza de los
vientos y los gigantes molinos generadores de electricidad, motivaron un reportaje sobre las
aportaciones de Oaxaca al pais; pero cuando apenas concluiamos el tema, el fotografo observé que en el
transcurso de apenas media hora, por la carretera habia cruzado mas de una veintena de “'madrinas™.
enormes traileres remolcando automéviles importados de Estados Unidos y con rumbo a la frontera sur.
ademas de un listado de anomalias: patrullas federales de caminos escoltandolos, decenas de “yonques™
(tiraderos de refacciones) a lo largo del camino y conductores de obvio aspecto sudamericano. ademas

de puestos y retenes militares por lo menos cada 50 kilometros.

Los militares fueron un reportaje por si mismos, la vigilancia tenia como objeto encontrar a
varios grupos de “asaltantes de camino™ que bajaban desde la sierra de Los Chimalapas para atacar a los
viajeros. seguin su version oficial. La real era el crecimiento desbordante del narcotrafico y el paso
abierto de droga por los caminos, asi como reforzar las operaciones de vigilancia hacia Chiapas. en
funcion de la preeminencia del EZLN. No obstante, otra vez tuvimos que salir huyendo. cuando el
fotografo tomo imagenes de los soldados sin uniforme, mientras realizaban cambio de turno y no

quisimos entregar el rollo.

El paso de automoviles representaba un negocio floreciente, al margen del pago de impuestos de
importacion. protegido por la policia federal de caminos que. de acuerdo a revelaciones de los propios
conductores llegaban a cobrar por el paso hasta la frontera sur mas del valor del propio auto: sin
embargo eran altamente cotizados, atn viejos y usados, en Guatemala. El Salvador y Nicaragua.
Terminamos, como acostumbré en muchos de estos recorridos de varias semanas. en un sitio hermoso:
Montes Azules, donde lo Gnico que hicimos el fotografo y yo, fue ser testigos de la belleza natural de

Meéxico, sin abundar en mas. Un arduo trabajo lo merecia.

2.6.3 La Conciencia del Sur

La racha de asuntos relacionados con la frontera norte y los migrantes mexicanos. fueron
practicamente de mi propiedad. por los contactos que habia realizado durante los amplios reportajes en
relacion con los tiraderos de desechos toxicos, en particular con consules mexicanos que me llamaban

para alertarme sobre las medidas antiinmigrantes del gobierno de Estados Unidos. pero un buen dia. el
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panorama me cambid. Fui enviada a hacer un reportaje similar. pero sobre la frontera sur. Por decision
propia quise iniciar en Ciudad de Guatemala. donde comprobé el odio hacia los mexicanos. la imagen
de nuestro pais como parte del Imperialismo v la percepcion de abuso que tenian los guatemaltecos

sobre los mexicanos, lo mismo que nosotros de Estados Unidos.

Con miedo, advertida sobre los grupos de rebeldes, exguerrilleros y asaltantes de caminos.
abordé un camion hacia la frontera con México. dejando maletas en el hotel y s6lo con una bolsa de
ixtle donde escondi la computadora. Un militar subio al camion para vigilarlo durante todo el viaje.
luego me enteraria que fue el embajador quien orden6 la supervision a mi favor. No obstante. al llegar a
la frontera, un pufiado de hombres me rodearon: vendedores de droga, de medios ilegales para cruzar el
rio, "polleros™ que ofrecian llevarme hasta la Ciudad de México o incluso a Nueva York v hasta

promotores para contratarme como bailarina de antro.

Sali como pude. Durante la madrugada, desde mi hotel escuché varios balazos. dos de ellos muy
cerca de mi habitacion. mientras me metia debajo de la cama. No dormi toda la noche y cuando escuché
a la policia, por entre la cortina pude ver el cuerpo de un hombre masacrado a sélo unos centimetros de
mi ventana. Al amanecer, dos religiosas me ofrecieron hospedaje a cambio de mi computadora que.
segun yo nadie habia visto, asi que sali despavorida del lugar. Abordé las camaras de llanta con las que
ilegalmente se cruza por el rio hacia territorio mexicano. un acto evidente, escandaloso y permisible por

la autoridad migratoria.

Pasé, como cientos de personas, sin problemas hasta Tapachula y dado que no habia encontrando
ningun agente de migracion por la via ilegal. tuve que ir a buscarlos. En Ciudad Talisman me llevaron
al retén. una prision donde eran detenidos y desde ahi deportados los indocumentados. Un camion
procedente de Ciudad Managua fue detenido para inspeccion migratoria —realizada mas por aparentar
que por oficio-. Un hombre sin acento ni aspecto centroamericano fue detenido para interrogatorio.
Ciertamente, lo obligaron a cantar el himno nacional mexicano, a decir el lugar y la colonia donde
vivia, en qué escuela habia nacido y a mencionar un héroe historico de México. atiné con Benito Juarez
y paso la prueba, pero al ser liberado pregunté ;y donde esta la guagua? Con eso se delatd. Su rostro de
frustracion lo llevo grabado en mi mente. junto con tantos otros que son vejados, asaltados, despojados
de todo su dinero y pertenencias, incluso violados por autoridades mexicanas en una frontera que pocas
veces llama la atencion de la politica nacional. a pesar de que se cometen las mismas o peores

arbitrariedades de las que denunciamos contra nuestros connacionales en Estados Unidos.
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2.7 El Desastroso Inicio del Milenio

Un fenémeno comun en el periodismo es el menosprecio que los informadores solemos dar a
algunos asuntos, donde en primera instancia no observamos la posibilidad de que se vuelvan hechos
contundentes, relevantes o de primera plana. Para un periodista de trayectoria. ser designado a este tipo
de trabajos produce una molestia que siempre se refleja en la calidad del trabajo y sobre todo en la
propia busqueda para que esa tarea se transforme en nota principal. Ello sucedio. en mi caso. durante

los festejos del afio 2000.

Con diez afios de trayectoria y luego de haber estado casi un afio como corresponsal de
Excélsior en Quintana Roo y la frontera sur, lugar por donde precisamente aparecerian los primeros
rayos del sol del nuevo milenio en el afio 2000, la reportera elegida no fui yo para cubrir, desde Cancun.
Me conformé con la capital tapatia donde, ciertamente, habria festejos, pero no seria la nota mas

importante.

Ademas, al momento mismo de tomar el avion hacia Guadalajara, concluia una reunion del
gabinete de seguridad nacional, y desde un dia antes yo tenia redactada ya la informacion confidencial y
exclusiva sobre los acuerdos a que se llegaria, una declaracion del comisionado de la PFP donde
alertaba que efectivamente se esperaban acciones de grupos subversivos. con algunos militares o
policias muertos, y que por ello se extenderia un cordon de seguridad a instalaciones estratégicas del

pais.32

La sensacion de ser desplazados, en ese caso de la campaiia panista. de la cobertura desde
Canctn y de una nota exclusiva de gran importancia que no habia sido publicada, no auguraba toda mi

emocion a la nueva comision.

El festejo por el Nuevo Milenio, en Guadalajara, Jalisco, se desarrollé fastuoso, muy similar a
las fiestas de octubre y con simbolos totalmente patrios. Eran grandes elementos para notas
descriptivas, de color y cronicas. faltando quince minutos para la medianoche del tltimo dia de 1999 los
signos eran de un festejo comun. Frente al Palacio de Gobierno, donde se dio la bienvenida al nuevo
afio. desde un teléfono publico, con vista hacia la historica arquitectura de esa capital. solo llamé a la
redaccién para confirmar que lo redactado tres horas antes seria lo mismo que estaria publicado. sin

grandes variaciones.
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De pronto. una explosion cimbrd la plaza mayor del lugar: los gritos fueron aterradores. la
experiencia alcanzada en la cobertura de varias situaciones de emergencia y fendmenos naturales me
permitio identificar que se trataba. no de cohetes ni balazos, se trataba de una explosion y después de un
primer sonido. siempre habia mas antes de las llamas. Sélo alcancé a mencionar “paren la prensa. algo
sucedio, la gente corre, se incendia el Palacio de Gobierno™, solté el teléfono vy efectivamente. los pocos
enviados de periodicos nacionales a la Perla Tapatia trasnochamos en la cobertura del gran incendio de
una tienda de telas aledaiia al edificio gubernamental que obligo a desalojar varias manzanas a la
redonda. a abortar los festejos y a reorientar toda la atencion de los medios de comunicacion hacia los

3
hechos.*.

Un principio periodistico que es frecuentemente reiterado en los salones universitarios obliga a
que el reportero jamas podra justificar que *no consiguio la nota”, el otro, “que no hubo nota™. Con los
afios una tercera recomendacion es fundamental: “Nunca se puede predecir de qué tamaiio sera la nota”™
y el ejemplo mas trascendente a todos los niveles lo ha sido, sin duda. el triunfo electoral de Vicente
Fox, una campafa surgida cuatro afos antes, encabezada por un gobernador sin enorme lucimiento y

abanderado de la oposicion.

Hacia principios de este afo, la etapa de campafia de Vicente Fox anuncié modificaciones.
Pasaria de recorrer pueblo por pueblo (primera mitad de 1999), de eventos masivos en grandes capitales
del pais (tercer trimestre de 1999) y reuniones con lideres sociales especificos. asi como sectores de
patrocinio (cuarto trimestre de 1999), al ambito internacional, para lo cual contaba con el primer
trimestre de este nuevo afio y el resto del tiempo, antes de la tltima semana de junio. para dirigir todas

las baterias hacia medios de comunicacion y debates con sus contendientes.

Mi embarazo de cuatro meses y la gran movilidad en aviones, me obligé a “bajarme™ de la
campafia. Retorné al ambito politico nacional donde tampoco habia otro tema que no fuera la contienda

electoral.
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2.8 La Revuelta Excélsior

A partir de este titulo, la mencion frecuente de mi hija, Ana Margaret,
es inherente a mis anhelos y aspiraciones profesionales. llustro y justifico. a la vez,

los cambios a los que esta obligada en sus diferenies etapas biologicas una mujer comunicadora

El Excélsior esplendoroso narrado en paginas anteriores es el mismo que en este momento no
ha terminado de relatar su futuro. Mi participacion como cooperativista en esta ultima etapa del
*periddico de la Vida Nacional™ ha sido diversa y compleja, a veces muy adentro, en otras muy afuera.

pero nunca ajena.

A finales de julio del 2000, sin cumplir el plazo que me fue otorgado como periodo de
incapacidad y lactancia por el nacimiento de mi hija AnaMar, la responsabilidad y sobre todo el camulo
de informacion que guardaba con respecto a la seleccion de Secretarios de Estado del area militar

G . = PR 7 |
(sector que cubri de manera permanente) me impulso a regresar al periodico™ .

Tres meses después, el 20 de octubre, en medio de un ambiente absolutamente tenso, colmado de
especulaciones sobre la venta del periodico, practicamente concretada al empresario Olegario Vazquez
Raifia, sin autorizacion de los cooperativistas, convirtié la celebracion de una Asamblea de socios del
periédico en la segunda revuelta en la vida de Excélsior y la primera en la serie de levantamientos,
movilizaciones, paros, inconformidades y cambios que registrarian al iniciar el nuevo siglo. los medios
de comunicacion mexicanos. Al frente del salon, en el quinto piso de la Torre ubicada en Reforma y
Bucareli. por cuestiones del trabajo de cronica encomendada, observé la llegada del grupo de
trabajadores inconformes con la directiva encabezada por Regino Diaz Redondo. quien en 1976 habia

derrocado, en un evento similar, a Julio Scherer Garcia, obligandolo a abandonar las instalaciones.

Esa tarde, el salon estaba colmado de reporteros de otros periddicos y personas extrafas a la vida
interna. El animo de los trabajadores, mas de 800, era de una inquietud generalizada. Habia en la orden
del dia un tema que era necesario escuchar: el balance financiero del diario. ademas de confirmar la

propuesta de venta y el avance de la misma.

Encabezados por Armando Sepulveda y Patricia Guevara — cada uno directores transitorios y

despedidos después por su propios consejeros—tomaron la tribuna. asaltaron el micréfono y esperaron
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muy lentamente a que el quorum se reuniera -un notario llevado por Patricia advertia que su triunfo no
seria oficial sin asistencia--. Paso mas de v.a hora y media. los periodistas visitantes aprovecharon para
revisar nuestra historia, previendo una repeticion de la misma: otros, como los reporteros de Proceso.

para colarse a las instalaciones y computadoras.

La gente gritaba, Patricia Guevara en todo ese tiempo lanzo injurias v calentaba
inteligentemente el ambiente: a unos pasos. atras del atril esperaba en silencio toda la directiva. José
Barrenechea. subdirector, el mas ecuanime: Regino Diaz Redondo con la cara enrojecida, pero sdlo por

enojo.

Por fin. los notarios de ambos bandos reportaron quérum legal y sorpresivamente. sin cumplir el
formato de seleccion de escrutadores, presidente de la mesa de debates y otros protocolos. Diaz
Redondo fue llamado para dar lectura a su informe como Presidente del Consejo de Administracion.
Personalmente, dado mi unico interés en escuchar ese tema que durante meses nos habia tenido en
angustia y que determinaba mi futuro. ahora como madre, agradeci que se saltaran toda esa parafernalia.
No obstante un griterio enorme y ofen: = de todo tipo precedio a los jaloneos, golpes y empujones que
obligaron a abandonar el salon al que hasta ese momento habia sido uno de los directores mas
influyentes y poderosos de los periddicos en México. En todos estos afios, no he podido dejar de
recordarlo en el momento mismo en que, verdaderamente fuera de si y a un paso de la histeria.
levantaba el dedo acusador, hasta donde el rolex y los anillos de brillante lo permitian, para sefalar a los
“traidores™. Y dado que los tribunales ya atienden un juicio legal en su contra por diversas acusaciones.
como abuso de confianza y fraude, mi juicio personal sélo puede ser de valor. En una década. siempre
tuvo su puerta abierta para consultarle gastos e informacion delicada también. jamas fui censurada por
€, al contrario, en varias ocasiones se divertia e impulsaba mi vision simplista. pero altamente rentable
de mis notas. Una mencion de Diaz Redondo sobre la calidad de mi trabajo en uno de sus libros. me
reitera su confianza. Yo llegué a estimarlo. Mientras que al subdirector. José Andrés Barrenechea. quien

me dio la gran oportunidad de entrar a ese periddico. le reitero mi agradecimiento, pese a su dureza.

Al salir Diaz Redondo de la asamblea. el micréfono quedé abandonado, lo tomé. pero mediante
amenazas, me fue disputado por Patricia Guevara, era claro que la posesion del objeto significaba el
control de la asamblea para ella, aunque para mi era y seguiréa siendo el derecho que teniamos todos de
escuchar el reporte economico de nuestra empresa. Estuvimos a punto de llegar a los golpes. Andrés

Becerril v Pepe Barrenechea, lograron evitarlo.
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Como se sabe, tras la salida de los directivos que en ese momento fueron destituidos. Patricia
Guevara ocupd la direccion y entre sus primeras decisiones fue ordenar que yo cubriera turnos
nocturnos de “guardias™ estilo comunista para proteger las puertas contra los que en opinion de ella.

eran nuestros — sus™- enemigos.

La Ley Social de este pais. que a pesar de sus vacios por lo menos brinda proteccion en cuestion
de horarios a las madres que aun estan en periodo de lactancia, ademas de mi propia decision de no
impedir el paso a quienes también eran duefios del periodico —los corridos. ain no perdian sus

derechos—me permitio cuestionar dicha orden.

Sin embargo. por encima de la Constitucion. el nuevo autoimpuesto coordinador editorial. Manuel
Noguez. me hizo llegar un memorando donde se me removia de la redaccion general para trasladarme al
periodico vespertino. con la mitad del salario—otra vez en un acto ilegal— y bajo el argumento: para
que pueda cumplir con sus compromisos maternales. Nada mas obvio en funcion de mi disputa con la
directora v mi abierta negativa a ser dirigida. siquiera corregida ortograficamente por ese nivel de

periodistas cuyo desprestigio es ampliamente conocido.

Una semana después, con mi nuevo salario en la mano. tomé vacaciones y luego un permiso de un
afio en preparacion a un nuevo empleo: la oficina de Comunicacion Social de la Presidencia de la

Republica, a cargo de la Sefiora Martha Sahagin.

Desde mi nueva posicion, curiosamente. Patricia Guevara tenia hacia mi un trato, mas que cortés.
incluso su coordinador editorial. Hasta entonces sabia que el poder atonta, pero ahi confirmé que

también produce amnesia.

A Excélsior regresé en enero del 2002. Mi plazo de ausencia por un aio se vencio en esa fecha.
coincidente con el regreso a las instalaciones de un grupo de 64 compafieros que igualmente habian sido
maltratados:; pero ademas suspendidos por la administracion de Patricia Guevara y que habian retornado
tras siete meses de planton en plena calle, incluyendo las fiestas navidefias. luego de diversos juicios
legales, mediante un acuerdo de unidad de la empresa. pero sobre todo. gracias a la salida de la propia
Guevara que, fiel a su trayectoria, habia sido descubierta intentando convertir al periodico en el
defensor del Sindicato de Trabajadores Petroleros, cuyo vocero es, ni mas ni menos. su marido. Por
ello. una de las trabajadoras suspendidas fue la columnista Irma Pilar Ortiz. a quien a escondidas se le

intent6 -sin lograrlo- modificar parte de su articulo donde hablaba contra el Sindicato en cuestion.
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La decision de regresar con ese nuevo grupo al frente de las areas administrativas del periadico.
un grupo de amigos a los que apoyé en la medida de lo posible durante mi ausencia. no fue dificil. era
incluso, la oportunidad de hacer algo por el rescate de la emrresa, aplicar nuevos esquemas de
comunicacion, estrategia, planeacion e imagen. usando modelos de manejo de crisis muy efectivos. Por

lo menos esa era mi expectativa.

En un mes presenté una docena de proyectos, diagnosticos, andlisis y planes de mercadotecnia.
Perfil de reporteros, plan FODA, instrumentacion por etapas de manejo de crisis. diagnostico de la
informacion, medicion de percepciones mediante grupos focales internos. plan de comunicacion
organizacional enfocado a la unidad. estrategia free media para reversion de imagen negativa v demas
técnicas. Lo unico adoptado por la directiva y vigente hasta ahora fue el nuevo lema. lo demas termino
en algin cajon. incluyendo una columna sobre medios y mercadotecnia politica (en esa fecha sin

competencia en el mercado editorial) que se publico por unica y ultima ocasion.

El asunto de imagen, posicionamiento y mercadotecnia politica fue interpretado por el Consejo de
Administracion. encabezado por Jaime Contreras, como un asunto de mercadotecnia. de conseguir
publicidad v trabajos comerciales en un area poco menos que desintegrada. conflictuada e
improductiva. Aunque nada tenia que ver con mis intenciones, para mi era igualmente una oportunidad
de desarrollarme en algo novedoso dado que pudimos volverla a hacer producir”, a la par de cursar dos
diplomados sobre gerencia de campaiias politicas. otro de comunicacion social®® y en tanto. acreditaba

mas de 10 materias en la ENEP.

Nunca quise irme de Excélsior, pero el caos. la andanada de acusaciones. desprestigios v
persecuciones me hicieron una decision definitiva: solicitar mi retiro de manera judicial. De otra forma.

nunca me hubieran permitido continuar mi desarrollo profesional.

* Vease pag. 153
** Véase pag. 154
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CAPITULO 111
Del Periodismo a la Comunicacion.

Redescubrir la Profesion

Una serie de transformaciones se presentan a lo largo de la vida profesional de todo comunicador.
Son cambios que, como la vida misma. dependen de la naturaleza, de las etapas biologicas y la
madurez, y que se generan sin sentir, sin prever. El paso de reportero a periodista y de éste a
comunicador, poco tiene que ver con un previo autoanalisis o con la reflexion profunda de nuevos
intereses. conocimientos y estadios. No. las transformaciones de los reporteros no se notan en edad o

arrugas, sino en hendiduras mas profundas del sentimiento, de la observacion. del juicio, de la critica.

Asi, de un dia para otro y después de largos afios de actividad de campo, los reporteros se dan
cuenta que estan listos para dar pasos de cambio, aunque ello no signifique mayor salario. puesto o
reconocimientos. Por el contrario, casi siempre el hecho de percibir la necesidad de un cambio
profesional implica temores e incertidumbre por tener que renunciar a algunos de los pocos elementos
de estabilidad que brinda la parte reporteril. No obstante, en esta necesidad evolutiva son muy pocos

quienes corren el riesgo. Yo lo hice, no sin momentos de inquietud, pero aseguro que vale la pena.

Durante mas de una década. no senti la necesidad de modificar mi fuente de empleo: la
satisfaccion que da a un periodista rodearse de personas, vivir en la actualidad (por mas segmentada que
ésta sea) y sobre todo no haber tenido la necesidad de mostrar un titulo profesional para comprobar mis
capacidades narrativas y reporteriles, hizo que, paraddjicamente, me alejara del campo de trabajo con

sus profundas y dramaticas realidades de competencia.

Si bien. debo reconocer que mi deseo de cambio en las actividades profesionales no fue una
decision de un momento a otro, es verdad que fue el desempleo. ese si de la noche a la mafana. lo que
en varios momentos de mi reciente trayectoria me ha permitido plantearme por varios minutos al dia
hacia donde caminar y por ello reflexionar profundamente en lo que somos y no somos los periodistas y

nuestra profesion.

Mi transicion personal debia darse tarde o temprano. pues al mismo tiempo que azoto el
desempleo. el nacimiento de mi hija Ana Margaret. deseada y buscada desde muchos afios atras, me
motivo a preparar una serie de condiciones economicas. laborales y de estabilidad que me permitieran

disfrutarla. Debo informar (y permitase el uso de este tono. dado que para mi ha sido una novedad cada
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dia de mi vida a su lado), que ninguna prevision es suficiente en el caso de los hijos y menos de los que
proceden de periodistas, debido a que no se tienen garantias ni laborales. econdmicas o de
disponibilidad de tiempo. Salir de gira, permanecer en zonas de riesgo, estar cerca de contagios, mirar
los riesgos a futuro, las amenazas y atentados contra la ecologia, criticar las politicas publicas de largo

plazo. entre otros muchos temas, se vuelven de una trascendencia mayor cuando se tiene un hijo.

Es asi que, sin torta o con ella, otro momento de madurez y reflexion llega con el tiempo
biolégico, lo que no implica necesariamente ni que todos los periodistas con familia tengan inquietudes
de transformacion, ni que aquellos que no la tengan carezcan de experiencia; es s6lo una distincion

propia de mi vivencia.



3.1. De Reportero a Periodista, un Paso Rebelde

Los reporteros vivimos inmersos en la aventura ajena. Vale la pena mencionar una serie de
consideraciones simpaticas, pero reales que se comentan en la jerga: “los reporteros desayunan con un
Secretario de Estado, comen con un enorme empresario y cenan con algun Senador de la Republica.
pero deben salir de la cena antes de la medianoche porque se les va el Metro”. Asimismo, cuando llega
el momento natural de una transformacion, finalmente los reporteros empiezan a darse cuenta que
durante el dia se encuentran rodeados de personas. de llamadas e invitaciones, pero por la noche. al

llegar a sus hogares hay silencio, necesidades domeésticas reales y a veces una soledad aterradora.

En el medio profesional, un alto. altisimo porcentaje de periodistas somos entes solitarios, de
familias desintegradas. recompuestas, solteros o padres solteros; primero por la dificultad que implica
dedicar tiempo a la pareja. a la familia y a la vida intima, asi como la imposibilidad de relacionarse con
personas ajenas a la profesion que puedan considerar a un periodista como ciudadano normal. sin caer
en la tentacion de observarlo con un poder adicional por sus relaciones politicas y por “escribir en un
periodico”. Si los periodistas no sabemos dejar fuera de casa estas caracteristicas profesionales es muy
dificil que otras personas lo hagan. Aun entre parejas de la misma actividad la relacion no suele ser
sencilla pues existen divergencias ideologicas, diferencia de niveles. lucha de poderes, competencia y

secretos profesionales que no se dan en otras familias.

Esto, entre otros problemas que bien valdrian un estudio especifico sobre la vida intima de los
periodistas, hace que nuestra vida dependa permanentemente de la agenda publica y politica y que, en la

mayor parte de los casos. tengamos como hogar nuestras fuentes de trabajo.

Como reportero, la actividad depende de ordenes informativas. de las indicaciones que cada
mafiana v a lo largo del dia se generan en las mesas de informacion de los medios de comunicacion y
que dirigen el trabajo de los reporteros. No hay mas que cumplir lo ordenado. reflejarlo lo mas objetiva,
puntual. oportuna y sucintamente posible. No hay cuestionamientos a la instruccion. tampoco a las
sanciones, a los regarios e incluso a los cambios. que desde una redaccion pueden realizar a las notas

enviadas por los reporteros.

Paulatinamente, sobre todo luego de alcanzar afos de experiencia y algin reconocimiento
profesional, los reporteros empiezan a rebelarse. Las 6rdenes de informacion se vuelven apenas una
guia, pero casi siempre insuficiente v hasta inutil. El reportero tiene exacto conocimiento del area de su

cobertura y maneja un nivel de prospectiva que muchas veces supera cualquier orden. a estas alturas
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tampoco permite una indicacion, ni la insinuacion siquiera sobre el tratamiento que debe dar a la
informacion (dar linea editorial) y mucho menos admite que su informacion le sea modificada. Lo que
sucede en ese momento casi siempre es el inicio de una lucha contra la autoridad que se traduce en

sanciones frecuentes y castigos que también son motivo de enormes tensiones y frustraciones.

Hay mucho mas de fondo. pero a simple vista este podria ser el momento del cambio interno de
un reportero para convertirse en periodista. Los analisis, los juicios, la forma de observar los hechos.
nada tienen que ver con aquellos primeros afios en que se buscaba solamente la primera plana o la nota
mas destacada. Al contrario, cuando se siente la responsabilidad ya de lo que uno escribe. del impacto
que esto causara y la tentacion —contagiable- de retar a la libertad de expresion, los periodistas
empiezan por renunciar a los espacios mas destacados y por tanto mas vigilados entre los directivos e
incluso el tema de su nombre, las firmas, pasan a segundo término siempre y cuando se publiquen los
temas delicados, de interés publico y critica. Debo aclarar que, con sus matices, esto ocurre incluso en

los medios de comunicacion mas vanguardistas, progresistas y criticos.

Cruzar la frontera invisible de reportero a periodista, es un asunto personal del cual no hay
estudios. como no hay estudios de ninguna especie que en México describan a los reporteros. esta parte
fundamental de la informacion. Con base en un cumulo vivencial y extensas conversaciones con
colegas — al estilo de un grupo focal-, puedo ubicar como origen de esta transformacion cuatro

elementos generalizados:

A) Tras largos afios de cobertura informativa, para los reporteros hay hechos que se vuelven
ciclicos, cambian los protagonistas, pero el asunto es el mismo y deben encontrarse cada vez nuevos
perfiles de los mismos acontecimientos, lo que hace aborrecer las notas de declaraciones y adentrarse en

la investigacion.

B) Los reporteros terminamos por entender que en cada hecho (nota) hay una infinidad de
intereses abiertos u ocultos que deben ser considerados al cubrir y al escribir. Los reporteros se
convierten en severos y desconfiados jueces, primero para demostrar su experiencia y luego. para

impedir que ellos y su medio de comunicacion sean utilizados por algunas de las partes.

C) Al cabo de los afios de bajos salarios v nulos reconocimientos. entendemos que el Gnico valor
competitivo es la objetividad que podemos dar a los lectores (audiencia) y. dado que nos encontramos el

mayor tiempo en la calle, conocemos lo que la gente quiere saber; lo que es importante para la opinion

74



publica y que en muchas ocasiones nada tiene que ver con la programacion informativa de los medios,

por ello, demandamos libertad para desarrollar trabajos de mayor interés, profundidad y novedad.

D) Y, precisamente, dado que deseamos seleccionar nuestros propios temas. nos
responsabilizamos por cada una de las lineas que informamos, asegurando tener la opinion de las
diferentes partes de una nota y exigimos la confianza de los medios de comunicacion para publicar con
libertad. Por ultimo, podria afadir que quienes dan de manera conciente este brinco. también
aprendemos a defender nuestro trabajo. nuestras posiciones, horarios, mejorar salarios y estar enterados
de todos los intereses que influyen en nuestra informacion, algo que no se puede reclamar como

reportero simple.

Como se ve, la transformacion es mas que un nombre, mucho mas que un salario. es un asunto de
responsabilidad tanto del periodista, como de su medio de comunicacion y que. en la mayor parte de los
casos se materializa en la demanda que hace un reportero de enorme experiencia para convertirse en
columnista o en la aceptacion de los directivos de los medios para que ese reportero se sume al cuerpo
de jefaturas. O bien, no se materializa, por lo que muchos extraordinarios reporteros han terminado sus
relaciones laborales por sentirse limitados, verdaderamente ahogados en sus aspiraciones entre cuatro

paredes y cientos de prohibiciones no escritas, pero bien entendidas.

Un pensamiento de la experimentada periodista Nidia Marin. durante una conversacion. resume
bien este paso: “las nuevas generaciones llegan muy bien preparadas. quienes tenemos ya muchos afios
en esto y la dificultad para subir y bajar de aviones, seguir dia y noche a funcionarios, deberiamos
dejarles los espacios y pasar a los trabajos de redaccion solo para guiarlos. A cierta edad. nosotros
deberiamos ser las cabezas y ellos, con su energia. vigor y capacidad de asombro, convertirse en pies y

ojos de los medios de comunicacion™.

Me sumo a esta propuesta, a pesar de sentirme con la suficiente energia fisica para continuar en la
cobertura informativa diaria, pero reconozco que mi juicio ante diversos hechos ha cambiado. que es
real cuando periédicos como Reforma evitan la contratacién de reporteros de trayectoria por
considerarlos “manosos™; no es solo el sentido corruptible o descompuesto de estas maiias. sino la
peérdida de la objetividad. de la novedad. de la sorpresa y la frescura que ostentan los nuevos reporteros
y la necesidad de los viejos a “intelectualizarlo™, a cuestionarlo todo y a ser permanentemente

desconfiados.
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3.2 De Periodista a Comunicador. Un Paso Rebelde II

Si la transformacion narrada parece compleja, el asunto de traspasar la frontera del periodista al
comunicador es un terreno mucho mas dificil de llevar a cabo y de comprender. Es un paso sobre arenas

movedizas, pantanosas y de antesalas, casi siempre en el desempleo.

En México. se ha dado por calificar en forma generalizada a los reporteros. voceros oficiales.
periodistas y académicos especializados en este tema, como comunicadores. Sin embargo. atestiguo que
en nuestro pais, una importante cantidad de reporteros no aspiran a ser llamados comunicadores ni se
preocupan por el estudio de los procesos comunicativos. de no ser por la parte informativa que les
corresponde: que la mayor parte de los voceros oficiales, mal llamados comunicadores sociales no
estudiaron la carrera o no han escrito una sola nota en su vida, y que a los académicos les falta mucho
de contacto operativo del periodismo para abordar este asunto, incluso para hacer efectiva su catedra.
Entonces, ;quiénes son los comunicadores? Tampoco son los duefios de los medios de comunicacion
que, pese a sus inversiones, son cada vez menos conocedores de estos temas y si cada vez mas

empresarios surgidos de otros sectores de la produccion.

En mi experiencia. un nuevo perfil de verdaderos comunicadores empieza a dar la cara. Son muchos
de ellos periodistas metidos de lleno en el estudio e investigacion de los procesos comunicativos. no
solo los que se dan a través de los medios. los canales. sino todo lo que tiene que ver con ese proceso.
principalmente su origen: la opinién publica, o al revés, expertos de cualquier area relacionada con el
estudio de la opinion publica que se integran por necesidad del propio estudio. a los medios de
comunicacion. Menciono algunos: Raymundo Rivapalacio, Daniel Moreno. Rail Cremoux, José

Carrefio. entre otros.

En mi caso, hubo en varios momentos un redescubrimiento de mi profesion y sobre todo una
necesidad enorme por encontrar las logicas estudiadas y fundamentadas de mis inquietudes. Encontrar
el camino de la mercadotecnia y la comunicacion politica que en plena ortodoxia nada tiene que ver con
la canalizacion de la informacion, sino todo lo contrario, fue abrir un espectro potencial por el cual
apenas he empezado a caminar. Respeto demasiado la responsabilidad de los actores politicos y mucho
mas el papel que juegan los medios de comunicacion en este nuevo ambito que se desarrolla
rapidamente en México y por ello, observo también con mejor claridad las deficiencias de los actores

para comunicarse y la de los medios informativos para conectarse con las audiencias. Por eso sostengo
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que la comunicacion politica y en particular la electoral tienen un terreno enorme para los

comunicadores.

A mi me ha costado mucho trabajo reconocerme como comunicadora luego de tantas afios como
periodista, pero el ambito que me he planteado como reto es estrictamente comunicativo. ni como
estratega politica. ni como asesora de campafa, mas bien. la cobertura de una pieza que ain no tiene
oferta profesional de gran escala: la asesoria en el manejo de medios y el entendimiento a la logica de

los periodistas.

En los tres ultimos afos, diplomados. seminarios, cursos. una serie de aprendizajes vy actualizaciones
relacionadas con mi profesion, me han otorgado conocimientos y despertado inquietudes que me han
abierto nuevas aspiraciones y un segundo aire de ejercicio profesional. que pocos periodistas hoy tienen
posibilidad de experimentar frente a la urgente realidad prioritaria de sostener y buscar un empleo. antes

que mirar las nuevas opciones del mercado de trabajo.

Lo que un periodista, como fue mi caso. puede encontrar al regresar a las aulas termina siendo un
tipo de “eslabon perdido™ para explicarse acciones y reacciones del trabajo que ha venido realizando v,
como se comprendera. no es igual adquirir estos conocimientos cuando nunca se ha tenido contacto con
los mensajes, canales, personajes, auditorios, que obtenerlos cuando la experiencia en este sentido nos

hace buscar respuestas.

No obstante, debo aclarar que el paso de periodista a comunicador. en cualquiera de las
especialidades que nos brinda la profesion: gobiemno, electoral, organizacional. académico. debe ser
considerado como un transito en tanto surgen de las aulas de postgrado los verdaderos especialistas en
cada una de estas dreas, muy pocos en ejercicio actualmente. La responsabilidad comunicativa es
enorme, se trata. ni mas ni menos que del entendimiento. de los acuerdos. la participacion. la legalidad
y la democracia. Esa sublime tarea tenemos como encargo los comunicadores y no puede reducirse a un

asunto de “chambas”.
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3.3 Del Otro Lado del Escritorio

La jerga periodistica califica como “pasar del otro lado del escritorio™ al hecho de dejar de ser
reportero de calle para convertirse en comunicador social e institucional, un paso obligado en la carrera
de periodistas que sin empleo. cansados del ir y venir, o bien, por aportar su trayectoria al trabajo
institucional, admiten integrarse a la burocracia. Ese paso lo di en diciembre del 2000, a invitacion de la
Sefiora Martha Sahagun —luego de Fox—para integrarme a su equipo de Comunicaciéon Social de la
Presidencia. como Directora de Comunicacion Intersecretarial, con funciones de coordinacion
informativa con el Gabinete de Orden y Respeto, uno de los tres que, al inicio de la administracion

G T -- 5 s i 37
formaron el “Gabinetazo™, como lo denomind el Presidente Vicente Fox™'.

Mas alla de la posibilidad de empleo, para cualquier periodista o ciudadano comun. formar parte
de la Presidencia de la Republica en un momento crucial de la historia moderna del pais. representaba
trascendencia. Como reportera habia cubierto infinidad de ocasiones esa area —siempre en suplencia—y
conocia la organizacion. logistica y exactitud con que se maneja informativamente la Presidencia y
percibia sobre todo la delicadeza de los temas en términos politicos, de poder y relacion. El reto era
enorme, mas aun frente a la expectacion generada a nivel internacional. a los proyectos informativos
del propio Presidente y a la forma de aplicar la mercadotecnia de gobierno —rezagada en México por 70

anos de unipartidismo- con que anunciaba su actuacion Martha Sahagun.

Ningin momento mas clave y definitorio en mi vida al confrontar casi de inmediato. las
diferencias abismales entre la formacién y la informacién académica y practica; de la formacion en
escuelas publicas a las privadas y nada mas desastroso que transitar de las “reglas no escritas™, pero
funcionales, a las “teorias escritas™ pero no aplicadas con que se desarrollaba no sélo la comunicacion
social de los primeros dias del Presidente Fox, sino desde la misma seleccion del perfil de
comunicadores. selecciones definidas por antigiiedad de equipo, al que yo no pertenecia y calificadas

por “head hunters™.

Mi funcion directa: preparar tarjetas informativas para ser leidas por la Sefiora Sahagun en la
conferencia de prensa que. al inicio de la administracion, programo de manera diaria. a las 12 A.M. jEn
mi opinion, una locura! pero recomendadas por la mercadotecnia y la comunicacion politica: “no dejar

vacios, inundar con informacion, no permitir un sola duda o deformacion™.

" Vease pag. 154
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Confrontaciones diarias. no sélo con los comunicadores sociales y voceros de cada uno de los
secretarios, sino enfrentamientos en mi propia logica. surgian al solicitarles cada mafiana la informacion
mas reciente de su sector de acuerdo al monitoreo de medios, el avance de la agenda publica e incluso
pedirles que revelaran algunas de sus acciones comunicativas. A muchos, la gran mayoria de los

comunicadores del sector de Orden y Respeto. los conocia y por supuesto respetaba.

Los comunicadores sociales debian obedecer las instrucciones de la voceria presidencial. al
tiempo de cuidar sus propias estrategias de comunicacion. Cuidar, en una palabra. la delicadeza de la
informacion de seguridad nacional, politica y estratégica que no podia darse a conocer y al mismo
tiempo. velar por la posicion de sus jefes, todos alejados de los medios. reducidos a directores
ejecutivos ante la existencia de una vocera no de Presidencia, sino del pais y los comunicadores.

convertidos en pautadores de medios o redactores de boletines.

Recuerdo especialmente las peleas con el sector de comunicacion social de la Secretaria de
Gobernacion. donde asuntos tan relevantes como acuerdos politicos, el acercamiento con los partidos, la
negociacion con el EZLN y la seguridad nacional y publica. entre otros. eran absolutamente
confidenciales e importantes para el pais y cuya sola mencion en una conferencia de prensa pondria en
riesgo su avance. Los argumentos de los jefes de prensa eran absolutamente honestos. claros y
comprensibles. Durante la marcha del EZLN desde Chiapas y el ambiente de riesgo en que se
encontraba el pais, el vocero de Segob. Héctor Villarreal, suplicaba: “por favor, entiéndeme. esto es el
futuro de México. de este gobierno, la tranquilidad de la Nacion. pueden abortar todo lo que hemos

logrado: ha muerto ya mucha gente; no hagamos locuras™.

Lo entendia, pero si el tema estaba en la agenda publica y podia ser preguntado por los medios. la
vocera debia tener lista una respuesta. finalmente fue ella quien se comprometié a dar conferencia diaria
y a responder siempre. Ese era mi trabajo. Incluso, cuando la respuesta no estaba lista porque el tema no
era del dia o pertenecia a una agenda propia de los medios de comunicacion, éramos emplazados para

darles respuesta inmediata a nombre de la vocera.

Una cascada de emociones surgia en mi nueva posicion. Como reportera hubiera deseado siempre
tener respuesta y acceso a mis preguntas e investigaciones. pero como comunicadora. entendia muy
claramente los tiempos, formas y canales. Diferia a veces. pero obedecia siempre. al tiempo de buscar la

forma de argumentar mi punto de vista. Para ello, tuve el apoyo de personas a las que he admirado.
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como Juan de Dios Castro: Asesor juridico del Presidente, gracias a sus respuestas. muchas veces evité

tentaciones y errores que hubieran provocado mas alla de mi despido. un problema nacional.

El equipo de Martha Sahagin. en su mayoria mujeres jovenes de preparacion en el extranjero.
estaba encabezado por Ana Garcia, una joven talentosa y disciplinada, pero era una excepcion. la mayor
parte eran expertos en imagen, técnica y superficialidad. sin soporte de conocimiento de ciencia

politica. leves o administracion publica.

La propia formacion del equipo de comunicacion empezé a convertirse en un caos. Cambios.
sustituciones, relevos, a menos de dos meses de tomar posesion. Documentos informativos para prensa.
unos tras otros. Los denominados “avances” comprometidos por el Presidente de manera mensual.
luego otros trimestrales, los nuevos programas, lejos de ser documentos de evaluacion eran criticos y
peligrosos por los escasos logros en un pequefio tiempo de ejercicio. Todo se transformaba en una
locura en el intento de inundar al pais informativamente y frente a ello eran comunes los errores, las

pifias, los teclazos, las cifras mal calculadas y las declaraciones no consultadas.

El equipo bien intencionado y siempre dedicado de Martha Sahagun empez6 a tomar descrédito.
Varias tarjetas redactadas por mi, cambiaban la intencion al ser reproducidas por los medios. Al cabo. la
desesperacion y la desconfianza se apoderd de la primera voceria presidencial que existia en el pais.
todos éramos acusados de traicion. filtracion y junto a ello la expectativa se volco hacia la vocera como

posible nueva Primera Dama.

Martha Sahagun se convirtio en “de Fox™ el sabado 2 de julio del 2001. a un afio de aquella
eleccion del “cambio”™ Se hizo en plena discrecion. aun dentro de la Presidencia. mientras la
desaparicion de su equipo también se realizaba cuidadosamente. Las renuncias fueron solicitadas v
presentadas ante un nuevo equipo. donde fui despedida con una frase: “te equivocaste de equipo. No era

con Martha Sahagun™,

3.3.1 No Moverse, La Comunicacion del “Cambio”

Al salir de la Presidencia de la Republica. no contaba con mayor ni menor bagaje cultural. pero
si con una experiencia personal que me marcaria profundamente durante los siguientes anos. Lo
primero, mi falta de titulo. lo segundo, mi obvia falta de actualizacion sobre el amplio mundo de la

comunicacion. Desde el sitio donde se orquestaban y tejian las estrategias mas importantes de
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comunicacion del pais. rodeada de asesores. consultores, estrategas. politdlogos. mercadologos v
publicistas, era ineludible admitir que mi vision durante muchos afios se habia cefiido al periodismo v
que ciertamente, visto desde ahi. el periodismo en México adolecia de profundidad. de seriedad
responsabilidad.

En cada reunion defendi al gremio, como parte que sigo siendo de él. pero no podia negar la
superficialidad de muchas notas periodisticas relacionadas con la Presidencia, el tono de la critica sin
fundamento y la descripcion sin aportacién. Sucedia en la mayor parte de los casos.

Sin embargo, desde mi siguiente posicion. como Directora de Informacion de la Secretaria de
Desarrollo Social (Sedesol). también descubri crudamente, la falta de entendimiento hacia la logica de
los medios. Una dependencia que como reportera habia cubierto durante muchos afios. con Luis
Donaldo Colosio. Carlos Rojas y Esteban Moctezuma, de donde habia sacado una impresionante
cantidad de material para reportajes e investigaciones periodisticas sobre la miseria y la marginacion en
México y que conocia su infinita variedad de temas. esta vez se presentaba diferente ante mis ojos que
en tan poco tiempo de servidor publico, no habian dejado de ser periodisticos.

Quizé por eso duré en ese cargo apenas dos meses. Mi primera indicacion al llegar a esa oficina
fue “no te muevas mas de lo necesario™ y cuando propuse enviar comunicados. invitar a la prensa a los
eventos. emitir boletines en mejores horarios a fin de alcanzar los cierres de informacion de los medios
de comunicacion, entre otras acciones. fui determinantemente ignorada y enviada a una oficina sin
posibilidades de expresarme, ni autorizacion para contactar a los funcionarios, mientras el resto del
equipo de comunicacion entraba y salia de la oficina del Director General.

Los medios de comunicacion no tenian nunca respuesta. Mi labor se redujo a evadirlos. No
informacion, no entrevistas, no publicidad. No, nada. Sin mas decidi ahi que requeria un aire. un tiempo
de reflexion sobre mi transicion, asi que sin ofertas ni expectativas, tomé la mejor decision: Marcar
distancia tanto de los medios como de las oficinas de comunicacion social. Alguna vez. Miguel Tirado.
un experimentado comunicador me ensefio: hay momentos para sumar, sumarse y sumirse.

La decision personal tras esa experiencia fue tomar un tipo de ano sabatico para estudiar.
actualizarme. terminar mis estudios profesionales. desarrollarme en los campos de la profesion que
habian sido desconocidos para mi y que necesitaba profundizar. al fin que en esos momentos también
los medios de comunicacion. a los cuales sentia pertenecer. se encontraban en plena transformacion y

era prudente esperar.

81



332 Manual Mediatico Transformador

Atribuido a Marta Sahagun, quien en efecto lo empleé como una guia obligatoria para el nuevo
gobierno de Vicente Fox, la existencia de un Manual de Comunicacién. bautizado por la prensa como
“Manual para Tratar y Maltratar Reporteros™ fue elaborado en realidad por la empresa ZIMAT,
dedicada a estrategias de comunicacion y que detoné en mi una transformacion clave, conceptual y
operativa de ver la comunicacion, incluso, la forma de observar al gobierno de transicion.

La guia que ahora se ha convertido en motivo de miles de estudios, andlisis y tesis en torno a su
contenido, génesis, viabilidad. adaptacion. modemnizacion de las oficinas de comunicacion social,
aplicacion, y como herramienta de la politica de comunicacion gubernamental. entre otros. llego a mis
manos varias semanas antes de que el gobierno foxista tomara posesion y lejos de sentirme halagada
por la confianza, me provocd enorme indignacion por el desdén hacia los medios y sus representantes.
hacia los comunicadores oficiales. pero sobre todo hacia la sociedad.

Descubrirla en ese momento sin embargo fue una cachetada a mi ego, a mi experiencia, a los
largos afos acumulados en zonas de riesgo. en reportajes, en delicados temas de la agenda nacional. en
hechos donde miles de personas se jugaban la vida.

Conocer el plan seguido a pie juntillas, con los objetivos y los escenarios alternos para manejar a
la prensa, entre otros tantos a mi, cuando cubri durante casi dos afos la campafa presidencial fue
descubrir la forma en que la mercadotecnia politica, esa que como muchos sélo conocia por algunas
conferencias en el extranjero, me habian manejado, manipulado mi informacion. reflejando en mis
notas las frases, las ofertas. los slogans y mensajes que todo un grupo de asesores querian que pusiera.

Y dado que al lado de la Sefiora Sahagun se encontraba un amplio equipo de comunicacion,
supuse que era un documento producto de la experiencia e incluso de asesoria internacional. Al llegar al
origen en una empresa dedicada a monitoreo sin acercamiento profundo con los medios de
comunicacion, busqué entonces en los libros y. al descubrir que todo lo ahi marcado coincidia con
pautas del “Entrenamiento de Medios™ del modelo mercadologico estadounidenses y ni siquiera una
tropicalizacion nacional. fue mucha mi molestia. pero mayor mi inquietud por esos modelos.

Ver un documento asi, sin realidad operativa en un ambito de la Presidencia de la Repiblica.
tras haber pasado por ahi personajes de la talla de Pepe Carrefio y extenderlo como una obligacion a
comunicadores oficiales, algunos —no muchos- de enorme reconocimiento. me parecio ofensivo.

No era una guia de lineas generales de actuacion en materia comunicativa. No. Era un manual a

nivel basico, para que lo siguieran incluso los secretarios de Estado. Luego. en el primer dia de trabajo



en Presidencia, al ir a sacar copias fotostaticas al listado del nuevo gabinete y descubrir que el
documento que se entregaria a los periodistas minutos después acreditaba como titular de la Defensa
Nacional a otro general que no es el actual. (y tomar cartas en el asunto) entendi el desorden en el que
se movia la nueva voceria y dejé de espantarme el Manual. Tendria tiempo para nunca mas dejar de
sorprenderme.

Aun asi, este episodio determiné mi necesidad futura de conocer. sobre todo por un asunto de
defensa personal, para no volver a ser manipulada, todo lo referente a la mercadotecnia y la

comunicacion politica. aunque en ellos se fueran mis pagos por liquidaciones.



3.4 La Mercadotecnia Politica, Pasion y Odio.

Ya metida en el asunto de la mercadotecnia politica en un gobierno que no sélo habia accedido al
poder gracias a ella. sino que la empleaba a pie juntillas en cada momento, pues habia que admitirla

como una realidad y un aprendizaje nuevo.

Mi paso por la Presidencia de la Republica. no de cualquiera, sino del gobiemno del “cambio™. de
la alternancia, con un gran candidato. cuyo triunfo se fundd ciertamente en un animo social, pero
aprovechado con el uso de las mas modemas técnicas de la mercadotecnia electoral, me permitio
conocer, de primera mano. los diversos grados de delicadeza de la informacién: lo cual no deberia
representar ninguna novedad para alguien que ha manejado informacion de seguridad nacional durante
largos afios de su vida. sino el enfoque de como presentarla, los estudios de investigacion. de
decodificacion. la prioridad hacia el receptor y no el emisor y la serie de elementos subjetivos que
componen la comunicacion politica para lograr los grandes objetivos de persuasion. modificacion de
conductas y convencimiento, es un tema que redescubre caminos, que atrapa y que ademas. tras el

triunfo de Vicente Fox, estaba de moda y sigue como un hoom.

Cuando ahora recuerdo aquellos consejos de los grandes periodistas de la época para resolver el
miedo a la pagina en blanco. confirmo que hemos caminado mucho en materia comunicativa en poco

tiempo. Decian: “escribe para ti. Mientras te guste a ti es suficiente™.

Actualmente la elaboracion de cualquier mensaje en los campos de la comunicacion
organizacional. de gobierno. electoral y empieza a serlo también en los medios masivos. esta obligada a
una previa investigacion de opinién publica, encuestas. grupos focales. identificacion de necesidades y
aspiraciones, segmentacion, evaluacion y seguimiento. monitoreo analitico. valoracion de percepciones.
eleccion de imagenes, entre otros tantos elementos que han resuelto lo que es el principal paradigma de

la nueva comunicacion: el receptor como prioridad.

Mas tarde, dentro del gobierno de Fox, como narré anteriormente, pude entender también. muchas
VECes por errores y no por aciertos. que la comunicacion electoral no es ni siquiera parecida al trabajo
comunicativo desde el gobierno. Traduje que la inercia de tantos afios (cuatro) en campafas. con uso
estricto y exitoso de la mercadotecnia electoral, hizo que gran parte del equipo de gobierno mantuviera
—como se ha analizado en diferentes espacios— papel de oposicion. incluyendo la desconfianza y el

encono hacia algunos sectores, ligereza en los compromisos, exageracion de acciones,
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sobreexposiciones de imdgenes. Pero también falté un periodo incluyente de transicion del propio
equipo de campaiia para asumirse como gobierno, pues era claro el desconocimiento de la politica, del
entretejido social. de la operacion de consensos. acuerdos. incluso del uso del poder. de la propia

administracion piblica y hasta de la ley.

Con esta experiencia, reducida a una formula: “saber qué se va a decir. como. por qué canal. a
quiénes del auditorio y qué piensan ellos del asunto™, mi seleccion ante el enorme abanico de
oportunidades y el redescubrimiento de nuevos ambitos profesionales fue la comunicacion electoral. un
reto impresionante que. a diferencia de la comunicacion politica, tiene un solo objetivo: legitimar y a
diferencia de la comercial que puede ir corrigiendo con base en el seguimiento y evaluacion, ésta solo

cuenta con un dia para probar si lo realizado fue exitoso. Un campo virgen y encantador para mi.

En los primeros diplomados en la Universidad Iberoamericana y el Instituto Nacional de
Administracién Publica, tuve la oportunidad de recibir instruccion de grandes estrategas de campanas
internacionales. Descubri las técnicas -- imposibles de absorber en un solo curso--. las necesidades.
aspiraciones y percepciones de los ciudadanos. de mi propio ser, me descubri en muchos momentos
como periodista, como opinion publica, como mujer, como madre. como lectora. como consumidora.
como elector, como gobernada, como ciudadana, de acuerdo a cada una de las etapas y objetivos de las

campaiias, de los candidatos, de las estrategias y de mi propia coyuntura.

Y me saqué la espina al haberme sentido usada, engafiada y empleada por las “estrategias™.
Encontré. en efecto, una técnica que aunque algunos califican como engafo. es asumida por todas las
partes, al construirse sobre la base de lo que la gente requiere, lo que desea ver. escuchar y sentir: que
refleja la forma de ser de la propia sociedad y que me revel6 la forma en que los reporteros que cubren
campaiias (tal era mi caso). Reconoci campos de accion y proyectos a futuro en cada una de las
personalidades que me descubria. Asi naci6 mi “hijo” menor. el suplemento “Campanas™" al percibir
también varias necesidades, pero una. una en particular: poner al dia a mis compafieros de gremio sobre

el crecimiento en la aplicacion de la mercadotecnia politica para usarla, en lugar de ser usados.

* Veéanse pags. 155 y 156

85



3.5 Campainas y Gobierno, la Costosa Independencia.

Cuando se escucha a los grandes estrategas de campanas politicas a nivel mundial. no queda mas
que admitir la complejidad de la politica. la comunicacion y la mercadotecnia. La mayor parte de mi
clase en los cursos de comunicacion politica y mercadotecnia electoral eran equipos de campanas.
estructuras de partidos, candidatos y aspirantes a consultores politicos”. No pretendo competir con
ninguno de ellos y respeto tanto la tarea politica. como periodista. asumi que solo podia hacer lo que en
tantos anos, pero desde una vision muy distinta, en un campo virgen, debatido y de amplio potencial de

crecimiento.

Asi pues, nacio la idea de una publicacion especializada en el tema que al estilo de un texto de
consulta para el creciente auditorio de interés hacia la mercadotecnia. pero también dedicado a

gobernantes y gobernados. permitiera reconocer el uso de la mercadotecnia. bueno y malo.

Era ademas. la prueba de fuego en términos de independencia profesional. Los cambios en los
medios de comunicacion. el desempleo en el pais. la incertidumbre laboral y econémica. mi
inexperiencia en el campo empresarial. no presagiaba mucho éxito en la aventura. pero frente a mi
habia un campo virgen de informacion, una posibilidad de construir algin futuro propio y empleo para

otros.

Debo hacer un reconocimmento al apoyo de mi familia, guien ha mantenido vivo a mii y al proyecto, a mi Madre. que hu
dado a mi hija los besos y bendiciones gue yo no be podido; a mi hermana y rii ciniada que han aportado su falento. contado cada
centavo y cada lagrima, y a mi hermano, que ha tenido fe. por arriba de mis propuas esperansas. e ese tamano es la tnoursion

como pertodista independiente en la selva de los medios de comunicacion.

Desearia que en el momento en que se lee este texto. Campafias continue vivo, pues cada dia. cada
mes tengo la sensacion de que sera el ultimo y. no obstante el apoyo de un equipo maravillosamente
talentoso y vigoroso integrado por Alberto Rocha, Marian Riquelme, Martha Figueroa. Mario Tapia y
Juana M. Tarano. entre otros, a veces creo que coinciden. La incertidumbre de ninguna manera tiene
que ver con nuestro trabajo, los contenidos, la concepcion, el mercado o libertad de expresion. sino sélo

con el aspecto financiero.

Asi, se vive, como lo hace cada uno de los microempresarios de este pais v como lo hacen

diariamente muchos directores de periddicos, la desesperacion de tener que salir en un determinado dia

* Véanse pags. 157, 158. 159 y 160
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haya o no dinero: a veces con numeros rojos, el problema de pagar néminas. de obtener publicidad. de
alcanzar acuerdos. de omitir ciertas notas en tanto se realiza una negociacion publicitaria. he podido

vivir esa parte de esa historia que pocos periodistas tienen el gusto de conocer.

Es cierto, entonces”;cual independencia?” preguntara el lector. Bueno, al tomar la responsabilidad
de elaborar, pagar y hacer circular una publicacion no se logra la autonomia. excepcion hecha si se hace
con donativos o recursos personales que. evidentemente no es el caso; no obstante un grado de
independencia si puede registrarse cuando es uno mismo quien determina los contenidos. la agenda de
interés, asume los costos y efectos politicos que esto con lleva y se estd a disposicion de un calendario.
un presupuesto y una subsistencia propia. Nunca, debo decirlo, ninguno de los periodicos en donde el
Magazine es encartado, ha tenido siquiera la tentacion de opinar sobre los contenidos ni cambiar una

linea.

Este respeto no lo habia alcanzado siquiera como Directora de Ediciones Especiales de Excélsior
vy lo digo también con profunda pena. La relacion con los medios en esta nueva etapa es absolutamente
comercial, hacer una publicacion con recursos propios y contratar a ellos algun tipo de servicio. en esas
condiciones no hay nada que objetar, opinar, ni se los permitimos. El dinero que pagamos
puntualmente. resulté ser mucho mas convincente que mis tantos afios como periodista para hacerme de

un espacio en los medios.

La experiencia va también en otro aspecto. En los primeros capitulos he referido la terrible
omision e ignorancia de tantos reporteros hacia lo que sucede con sus notas después de ser enviadas. es
decir, su desdén hacia los procesos completos de produccion informativa. Luego. en el tercer capitulo
he mencionado la irresponsabilidad que representa para algunos periodistas el desconocimiento o
desinterés hacia los procesos comunicativos en cada una de sus cadenas. especialmente la opinién

publica.

Con la experiencia como microempresaria de los medios de comunicacion (guardadas las
correspondientes dimensiones) debo agregar que me ha sido inmensamente util haber tenido que cursar
materias académicas. tales como organizacion de oficinas de comunicacion social o empresas de
comunicacion social en la ENEP, a diferencia de otras escuelas privadas. donde no existe la preferencia
hacia este campo y por tanto, tampoco la atraccion a ampliar este conocimiento que. como reporteros,

es vital para apoyar a nuestras fuentes de empleo.
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Yo misma pasé por esas clases y podria asegurar que al enfrentarme a la constitucion y operacion
de una empresa pequefia de comunicacion, parecia que un tema absolutamente novedoso. Si hubiera
tenido el interés, la vision, el conocimiento fresco, algunos asuntos me hubieran sido tan sencillos: la
formacion editorial, la conformacion de un equipo de trabajo, la contratacion de imprentas, la
programacion de temas. la integracion de un cuerpo de colaboradores, temas todos que he venido

resolviendo a lo largo de un afio a veces con tinos y los mas con desatinos.

Cuando miro lo que hemos hecho a lo largo de un afio con un proyecto que nacié en una servilleta
en el “Vips™ del Monumento a la Revolucion, algun dia de octubre del 2002, los temas que hemos
abordado, la cantidad de dependencias y empresas que se han anunciado, el nivel de colaboradores que
hemos presentado, me invade un tremendo miedo. En cada uno de los espacios donde he tenido la
oportunidad de desarrollarme, lo que mas he valorado es la institucion, el nombre, la marca, quiza por
eso el desenlace de Excélsior me provoco profunda tristeza. Asi que mi preocupacion y temor sobre
Campaiias es darle viabilidad a futuro, instituir y trascender. Confio en el proyecto que es hoy una
realidad, conozco sus similares internacionales y sus potencialidades, pero la situacion econdmica en

que nacid y la hacemos desarrollarse lo pone en riesgo constantemente.

El ritmo de trabajo al ser responsable de una publicacion que se financia de manera independiente
y que, al nivel de las mas fuertes publicaciones tiene una cobertura nacional con anunciantes de alta
cotizacion, no me ha permitido en todo este tiempo reflexionar sobre lo que en términos de experiencia
personal me ha significado, pues en los pocos minutos que me permite un espacio el area
administrativa, la impresion, el disefio y los agentes de ventas, lo tnico que puedo analizar es nuestro

crecimiento.

En este momento. seguramente por primera vez. experimento la necesidad de hacerlo. Campafas
y Gobierno para mi, representa tantos sentimientos, el primero, sin lugar a dudas. la capacidad de
adaptacion ante tiempos malos, de lucha y esfuerzo. es también el sitio desde donde he probado que ya
no soy tan inocente al recibir criticas ni halagos, pues se asume que cada linea escrita ya no impacta en

la cantidad de amigos, sino en la de lectores, penetracion, branding y por supuesto, anunciantes.

La parte mas dificil de cualquier proyecto nuevo, mucho mas uno propio radica en la
responsabilidad de cumplir con una funcién social. La de Campaiias y Gobierno, desde su nacimiento
ha sido eliminar la barrera de inaccesibilidad, de formalidad y sobriedad que tiene la politica en México

para provocar que, desde otra vision, la gente se interese por los asuntos publicos. Esta confeccionada
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como un Manual para candidatos. funcionarios y todo tipo de aspirantes a cargos publicos. pero el
lenguaje coloquial, la satira a esos politicos y la forma de revelarles consejos y exponer sus inquietudes

y asesorias en realidad busca a la sociedad como lector.

Nuestro objetivo es que la politica, participar en ella de cualquier forma. sea un acto horizontal.
donde la gente pueda verse reflejada en la forma como es utilizada (su voto, su dinero o su conciencia)
para lograr algiin objetivo de comunicacion politica y que, por tanto. no se deje engafiar por este asunto

de la mercadotecnia politica que. ciertamente adolece todavia de enormes falsedades.

No siempre he tenido la respuesta adecuada y, como nadie es profeta en su tierra. las mayores
criticas, buenas y malas. las he recibido precisamente del sector periodistico que al reconocer sin
embargo el esfuerzo, manifiestan siempre sus consideraciones a mi nuevo trabajo como vendedora de
publicidad, pero no como periodista microempresaria. Es algo que también forma parte de los
periodistas, el hecho de no pertenecer a un medio de comunicacion y tener una publicacion propia,
aunque esto represente mejores ingresos, independencia y nuevas oportunidades, es traducido por el
gremio como “desempleo” o falta de éxito. Paraddjico. También, hay que decirlo. ha habido

reconocimientos.*’

En cuanto a la independencia, tener una publicacion propia y seleccionar contenidos, sélo con
apego a la experiencia. a la agenda publica, al sentido comun para luego verlo publicado y comentado.
es el éxtasis mas grande que haya tenido jamas: he podido confirmar —por lo menos hasta este
momento- que gozamos en México de un amplio espectro de libertad informativa. que no de expresion
total en todos los campos y que, en todo caso. lo que ha variado es su forma de presion. mediante
candados y requisitos al campo de la publicidad escondidos en forma de “lineamientos, reglas y

requisitos de la Segob™.

Me he dado el gusto de aceptar las colaboraciones y participaciones de todo tipo de gente. de
entrevistar sin mas limitaciones que el espacio, a mis compafieros periodistas. a los comunicadores
sociales, de publicar reportajes satiricos y bromistas de los mas diversos personajes de la politica, de
probar la capacidad de miedo y libertad de periodistas y escritores, de escribir editoriales con cualquier

cantidad de adjetivos v de ser. mucho mas responsable que nunca. a pesar de toda esta libertad.

No puedo decir en este momento que lo he gozado, porque no he tenido aun tiempo de ver el fruto

ni economico. ni profesional. pero puedo garantizar que me divierto y puedo hacer. lo tnico que me

* Véase pag. 161
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planteé cuando hago periodismo: lo que se me da la gana. Vendo publicidad. cobro. escribo. organizo.
tomo fotografias, hago relaciones publicas, reporteo, elaboro la mercadotecnia de la revista. contrato
envios a provincia. cargo, fleté y pues que mas, soy la Directora; pero no esta en eso el gusto. sino en no
tener que compartir en las platicas con mis colegas reporteros. periodistas y comunicadores. el
desagrado por los momentos tan complejos. inestables y desleales de los medios de comunicacion. Lo

sé. dependo de ellos. pero hoy dependo mucho mas de mi misma.
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CAPITULO IV
Reflexiones de una Transicion Personal

En mi trayectoria, como podra observarse, existe un adjetivo comin: inquietud.

No ha sido suerte o infortunio; padezco una enfermedad sanguinea degenerativa que he asumido
en silencio, que me ha dado fortaleza y que me obliga a ser tenaz. He necesitado imperiosamente vivirlo
todo y tiene que ser rapido para abarcar lo mas posible. Vivir rapido, como suelen decirlo las madres. es
ademas, una caracteristica inherente a los periodistas. He querido siempre obtener resultados lo mas
pronto posible y nunca he dejado en manos del tiempo ni la suerte mis anhelos y futuro. He ido tras la
nota tantas veces. igual he ido tras mi destino, bueno o malo. es lo de menos. Tras lo que creo v que

Meéxico, esta gran Patria de nobleza y generosidad, me ha permitido.

En la vida profesional de cualquier actividad, el tiempo se resuelve en términos de vigencia,
capacidad fisica, posibilidades de empleo y futuro muchas veces economico. Los periodistas, desde ese
primer gran momento en que firmamos una nota, percibimos las mieles de la profesion y muy pocas
veces prevemos cuando y como terminara, aunque deberiamos entender siempre que “somos el medio™
y que al salir de los medios de comunicacion y dejar de ser utiles a los intereses particulares o de
difusion, las “fuentes” ni siquiera contestaran el teléfono; que nuestro potencial profesional se mermara
mas alla de los 30 afios y que cualquier actitud ilegal o corrupta nos podria destinar ademas de la carcel.

al desprestigio y el cierre de las fuentes de empleo.

Lo peor es que pocas veces nos preparamos para esos momentos finales y por el contrario. a
medida que tomamos experiencia y nombre creemos que somos indispensables. Nada mas erroneo. Las
nuevas generaciones de periodistas egresados de la academia son inmensamente competentes, la
experiencia la alcanzaran al poco tiempo y ocuparan esos espacios de los vigjos reporteros que no se
actualizaron; ademas es cierto que las practicas y costumbres hacen menos fresco a un reportero y la

edad va mermando capacidades de asombro, investigacion y hasta fisicas, para movilidad y riesgos.

La posibilidad de convivir diariamente con periodistas de larga trayectoria, pero desplazados
constantemente por su edad o su falta de actualizacion, por su vision obsoleta de las exigencias sociales.
su renuencia a adentrarse en la tecnologia y la persistencia de sus complejas relaciones con el poder. me
permitié desde muy temprano prevenirme profesional y econémicamente para que mi vida en los

medios de comunicacion pudiera ser corta. No lo deseaba. pero debia preverlo. No he terminado. pero
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hoy tengo la tranquilidad y paciencia para echar a andar por lo menos, algun experimento o aventura,
sin poner en riesgo el patrimonio de mi hija. porque. en mi experiencia administrativa. soy testigo de
que la profesion. como cualquier otra que no conlleve excesos, desorden, ni opulencia. es una vocacion

que permite vivir con suficiencia econémica y mas aun, con opciones de empleo. muchas.

Lamentablemente esta reflexion no es comun. El poder que permite trabajar en los medios de
comunicacion, termina siendo una enfermedad que llega al grado de tratar de eliminar, desacreditar y
anular a cualquier competidor. es un Ailzhiemer profesional que hace olvidar a las generaciones
pasadas el apoyo que recibimos de anteriores periodistas al iniciar nuestra trayectoria y que ha sido una
de las tantas causas que impiden la modernizacion pronta y una revolucion aterciopelada de los medios

de comunicacion: el anquilosamiento de periodistas y actitudes.

Y, como tampoco en materia de defensa de los derechos laborales, profesionales. de las garantias
individuales, del respeto al quehacer ni siquiera al individuo. hay una definicion clara de lo que son o
deben ser los periodistas; no hay acuerdos plenos entre el gremio y ni aun un gremio organizado. solido
ni solidario. para evitar, detener o prever la elevada tasa de desaparicion de fuentes de empleo
periodisticas, la merma en las condiciones de trabajo de los periodistas y comunicadores, ni la
ocupacion de nuestros espacios laborales por parte de profesionales de otras disciplinas. Lo peor.
tampoco se ha previsto, analizado ni evocado ampliamente: la apertura de nuevas oportunidades de

desarrollo para estos profesionales.

Durante varios meses los periodistas pueden entregarse a cubrir huelgas laborales. despidos
injustificados y otros asuntos social y humanamente impactantes, pero al ser despedidos. incluso en
masa. de sus medios de comunicacién, no cobrar salarios, sufrir censura, demandas, acusaciones y otras
anomalias que son practicas crecientes en los ultimos afios. prefieren guardar silencio. como parte de
una ley no escrita en donde los medios de comunicacion vigilan y acusan. pero se cierran
herméticamente al escrutinio publico. Igual que se cierran a un ombudsman informativo y a codigos de

ética normados.
4.1 Los Medios de la Transicion. Justificar el Fin

Durante las ultimas dos décadas, un serie de cambios en la vida social y politica ha afectado
diariamente a los medios de comunicacion y sus protagonistas. La liberalizacion y democratizacion de
la vida nacional no ha sido un proceso rapido. tampoco simple. Un recorrido a vuelapluma por mi

trayectoria profesional. me recuerda en este proceso. la creacion y desaparicion de varios partidos
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politicos. la construccion y demolicion de organizaciones sociales, incluyendo las de tipo ambiental: la
apertura paulatina, pero irrevocable de sectores que eran intangibles. como el clero y las fuerzas
armadas, el triunfo de un partido diferente al PRI, formas distintas de hacer politica competitivas.
Incluso las ultimas patadas de los cacicazgos politicos —con victimas de por medio-- vy por supuesto. las
dificiles etapas que han atravesado los medios de comunicacion para adaptarse a una nueva realidad vy

negociaciones con el poder, hoy incluso, un poder distinto.

El papel de los medios de comunicacion en esta etapa de transicion politica y social de México.
ha quedado a la zaga en la medida que el ritmo de participacion social al que obliga la construccion
democratica los hace indispensable para concretar puertos de llegada. Por eso también he visto en estos

afios el desvanecimiento de la credibilidad de los medios de comunicacion y sus integrantes.

En nuestra realidad politica. los medios deben ser no solo observadores y criticos. sino altos
participantes y promotores del proceso democratizador, son los encargados de informar. pero sobre todo
de consultar y obtener respuestas de la gente en torno a decisiones de gobierno. Tienen el aval de la
sociedad, otorgado en ratings para aprobar o desaprobar, la transparencia gubernamental que requiere
un proceso democratizador también descansa de manera importante en los medios de comunicacion. a
través de su funcién para supervisar y vigilar los programas y procedimientos: la legitimidad del
gobierno. de las decisiones y la actuacion de sus protagonistas. Ello depende en un alto porcentaje de
los medios de comunicacion quienes deberian pasar ya de la critica banal a exigir fundamentadamente
la correccion de acciones y decisiones de gobierno, reflejando la realidad de las equivocaciones.
desatinos y traduciendo adecuadamente los procesos globalizadores, un fenémeno que juega una
ventaja inigualable para que los medios de comunicacion puedan adaptarse mas rapidamente a sus

nuevas tareas.

Este es el mundo de hoy, pero los medios no lo han advertido. Cada vez mas los medios de
comunicacion somos influyentes tomadores de decisiones y lideres de opinion. desafortundamente sin
contenidos, tendencias ni proactividad. Resulta paraddjico y seria simpatico si no fuera dramaticamente
real: cada vez es mas importante la participacion de los medios de comunicacion para vincular a
gobernantes y gobernados, pero cada vez hay menos gente preparada en los medios para permitir de
manera inteligente esta relacion. El intermediarismo medidtico. ese que con un gesto o un comentario

del locutor, periodista o conductor determina la intensidad, credibilidad o intencion de la informacion y



que. debiera ser altamente promotor para la construccién de opiniones sociales, se ha convertido en

barrera destructiva, mediocre, inculta y nuevamente autoritaria.

Sin embargo, la critica a los medios de comunicacién y buena parte de sus miembros no puede
hacerse solo desde la vision del desconocimiento, de la crisis de sobrevivencia econémica o de la falta
de actualizacion de su propia profesion. Seria inocente de mi parte brindarles el beneficio de la duda al
otorgarle caracter de desconocimiento a procesos tan complejos como la lucha por el poder. No abordar
este tema, eje de la crisis actual en nuestro ejercicio, seria como aceptar cuando los politicos
responsabilizan a los periodistas de todo lo malo que sucede y de la trivializacion de la informacion.
cuando ellos son corresponsables de notas informativas de una sola frase, de un sound- bite escandaloso
para alcanzar titulares y luego esconden la mano (o la boca) acusando a los periodistas de
“amarillistas”.

Los medios de comunicacion, léase directores y duefios. saben, incluso sobreestiman. la
importancia que tienen sus cabinas, microfonos y sefiales electromagnéticas para cualquier proceso
social y politico, mucho mas la democracia que incluye a todas las fuerzas politicas y sectores sociales.
Claro. Medir sus audiencias cada segundo, verificar sus tirajes cada mes, conquistar mediante
segmentacion, ampliar sus espacios especializados de programacion y calificarse como los de mayor

audiencia, penetracion, impacto e influencia, tiene mucho sentido de negocios, pero sobre todo de
poder.

Si el camino democratico depende de la participacion de la opinién publica y ésta se atrapa y
vincula, rapida y masivamente por los medios de comunicacion, hay un poder que esta detras la
television, las paginas de diarios y los micréfonos radiales, pero no en el sistema politico convencional.
Este poder juega lucha libre de manera oculta y se refugia muchas veces en el pluralismo. la
transparencia, la objetividad y otros pruritos para exponer e imponer su postura y preferencia politica.
Este espectro se resume pronto: los medios dependen cada vez menos del poder politico y éste cada vez

mas de los medios en una democracia.

Es un poder que con mayor evidencia, a partir de la transicion politica se observa al mismo
tiempo indispensable y desplazado, que ha perdido espacios de negociacion econémica y ganado los de
audiencia, que resulta el gran ganador economico de las batallas politicas (por la compra de publicidad).
pero que no tiene espacios de representacion ni decisién y que entonces, negocia mientras transmite.

pelea utilizando al publico como ejército.
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Y resulta peor cuando hoy por hoy. es la television la fuente principal de generacion de
opiniones sociales, un medio que cuenta con alto grado de credibilidad por su capacidad de verificacion

visual, pero que reduce su informacién. modifica realidades y fabrica idolos de la mediacion.

Una anécdota. Durante mi estancia en Quintana Roo fui Directora de Radio Turquesa. una
empresa con tres estaciones de radio en todo el estado. una de ellas la de mayor audiencia. Una mafana
recibi la instruccion directa del duefio de la cadena para criticar fuertemente durante el noticiero al
Alcalde de Solidaridad — Cancun. los elementos me fueron dados. Diez minutos después. ain con
llamadas de la gente pendientes de comentar sobre el mismo tema, entré una nueva llamada del duefio
para detener la guerra: “ya me llamo, ya negociamos. ya detenga la critica™. Se trataba de un permiso de

construccion en terrenos federales al pie de playa.

Una recomendacion muy sana en materia de comunicacion politica para salvar el obstaculo que
representan los conductores de noticias. por ejemplo. es evadirlos y lograr que los gobernantes se
comuniquen directamente con la audiencia. Es decir, contratar espacios para enviar mensajes a la

Nacion y programas directos de produccion propia para alcanzar al publico.

El problema es que aun en nuestro nivel de opinion publica. lo que diga el Presidente —por
poner un ejemplo—o los partidos politicos en sus programas pagados no tiene la misma credibilidad
que cuando lo dice Joaquin Lépez Dériga. Seamos honestos. En la publicacion mensual de
mercadotecnia politica, que dirijo, lo vivimos cada mes. Los anunciantes de gobierno suelen tener
grandes mensajes para el grupo de audiencia que cubre la publicacion, pero aun cuando sea mas
costoso, prefieren que su informacion sea manejada en forma periodistica, pues es mucho mas creible

cuando lo informa un reportero que un jefe de prensa.

Hasta el momento en que esto se escribe, la reaccion del gobierno ante la guerra de guerrillas
que mantienen los medios de comunicacion por hacerse de un espacio de poder ha sido someterlos por
otras vias toda vez que. afortunadamente, ya no existen caminos economicos para controlarlos. Si bien
es cierto que en México existe una apertura informativa creciente —y no atribuible al gobierno como un

acto de cesion-, rechazo la tesis de que esto sea libertad de opinion:

Los medios de comunicacion siguen controlados por los ingresos publicitarios del erario que
maneja la Secretaria de Gobernacion, aun hay solicitudes discretas de sustitucion de periodistas y hasta
caricaturistas, todavia hay jefes de redaccion que son despedidos por no obedecer una “peticion™ del

poder politico y sobre todo, existen infinidad de negociaciones para impedir, ocultar y hasta desaparecer
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pruebas de ilegalidades de ambos bandos. Directores que tienen pendientes con la justicia y

funcionarios que regatean porque sus anomalias no sean publicadas.

En tanto, la opinion publica, sigue como rehén de esta lucha, entre partidos, fracciones. grupos.
sectores y comunicadores. ;/Se ha puesto a pensar qué sucede con la opinion publica cuando un dia
escucha al Secretario de Gobernacion decir que Martha Sahagin dejara “Vamos México™ y al siguiente
dice que “se equivoco™? ;Cuando se entera que un funcionario de la Secretaria de Salud cometio trafico
de influencias y la Presidencia sélo lo despide. sin juzgarlo? ;Cuando periodistas de La Jornada son
citados por la PGR para revelar sus fuentes? ;Cuando el presidente culpa a los medios de desvirtuar sus
palabras y se demuestra con grabaciones lo que dijo? ;Cuando escuchamos a Elba Esther revelar sus
estrategias con todo e insultos, pero al dia siguiente se arremete contra la forma (intervencion
telefonica), pero no se condena el fondo (acuerdos debajo de la mesa)? O bien, ;cuando periodistas de
la Casa Excélsior casi se matan entre ellos, mientras el poder politico saca las manos por tratarse “de un
asunto empresarial™? y cuando ;avala con su inaccion el asalto a Canal 40? Nada, a la audiencia no se
le da explicacion mayor de esto, mientras en el peor escenario de simulacion que se haya vivido (peor
incluso que la compra de los medios mediante embutes y el asesinato de periodistas rebeldes) politicos
de todos los niveles y tendencias estan detras de la compra e inversion en medios de comunicacion.
desde donde hacen politica “piiblica™ y “nuevo periodismo™: mientras decenas, cientos de periodistas

(afectados por el desempleo) prestan sus nombres para oficializar adquisiciones de medios.

Cuando hace unos afios escuché a Raul Cremoux sostener una tesis de medios que invitaba a
cada uno a revelar sin miedo sus tendencias, origenes y financiamiento para transparentar el mercado y
la politica de comunicacion, me parecié un acto de fe. unicamente. A medida que pasan los afios. la
alianza de Carlos Slim. con La Jomada: la de Martha Sahagun, en El Universal: la del gobernador
Miguel Aleman, en Milenio: Salinas de Gortari, tras La Cronica; me remito a aquella frase. Mientras
todo esto sucede. el lector sigue escuchando retéricas como Transparencia Informativa.
Democratizacion de los Medios. Independencia. No soy seguramente ajena a ese proceso. pues dependo

de la publicidad oficial, pero “Campaiias y Gobierno™ lo deja claro desde su nombre.
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4.2 Periodistas, ¢Opinion Publica o Publicada?

Los reporteros fluctuamos constantemente entre lo que se conoce como opinién publica.
referente al grado de opiniones que tiene un colectivo sobre ciertos temas de la esfera publica y a la
otra parte de esa opinion, que es la opinion publicada, o sea, la que se registra en los medios masivos de
comunicacion; ese pendular entre una y otra forma de concebir la opinion publica, durante cada minuto
del dia, nos vuelve analiticos y criticos. Expresado de otra manera: los periodistas y reporteros somos.
en un momento. ciudadanos comunes opinion igual o contraria al resto de nuestros vecinos, y en otro
momento, sujetos objetivos que observan esas opiniones y captan las de todos los segmentos para

plasmarla de la forma mas imparcial en un género periodistico.

La verdad es que dificilmente se conoce la frontera entre ambas cuando se tiene la
responsabilidad de tenmer contacto permanente con la sociedad y trabajar para un medio de
comunicacion. Al iniciar mi actividad reporteril, yo era parte de la opinion publica y posteriormente. a
lo largo de los afios fui adoptando la responsabilidad de ser también parte de la opinion publicada y
desarrollar sentidos de observacion, sensibilidad. lectura de lenguaje no verbal, simbolos y otras formas
semanticas y hermenéuticas que me refirieran la inclinacion de la opinion publica para escribir una

nota.

Esta tesis de Blumer y Gurevitch* sostiene que “la opinion publica cuenta con tres niveles: A.-
El de la opinion de las élites (los segmentos estratégicos que tienen el poder y los recursos para imponer
o filtrar sus puntos de vista hacia el resto del colectivo); B.- El de la opinién publicada (la que se
registra en los medios masivos de comunicacion; y C.- El de la opinion publica propiamente dicha.
puesto que contiene las opiniones de todos y cada uno de los que forman el colectivo (opinion del

publico).

Es obvio que en la medida que se expanden los medios de comunicacién adquiriendo mayores
grados de penetracion e influencia politica, con una presencia cotidiana y un autoritarismo en el

mensaje se vuelven cada dia en mas fuertes lideres de opinion.

De hecho, un fenomeno comun entre los periodistas y reporteros es que al cabo de muchos afios
de trabajo periodistico, como debe hacerse, las 24 horas del dia. se vuelven netamente generadores de

opinion publicada y no parte de la opinion publica, que debe ser nuestro origen.

* Blumer, Jay G. y Michael Guerevitch. 1989. The Crisis of Public Communication

97



Los periodistas solemos observar, después de muchos afios de experiencia los asuntos y los
hechos desde otro nivel y casi fuera de la esfera de afectacion. como si perteneciéramos a otra sociedad.
Un ejemplo es elocuente: durante los actos civicos, por razones que no he terminado de comprender,
pero que resultan contagiosas o penosas por el “efecto espiral”, los reporteros no aplauden. no se

levantan, ni honran los simbolos patrios.

(Como se puede ser vocero, testigo y relator de una sociedad. cuando por propia voluntad se
renuncia a formar parte de ella? ;Como puede un periodista sufrir las mismas crisis. problematicas y
retos de una nacion, si no se siente parte de los beneficios o afectaciones? ;Como juzgar a las
autoridades. las leyes, la sociedad y los asuntos de la agenda publica, si no se viven diariamente?. Y
quiza la unica explicacion, aunque no justificante, es que la actividad profesional del periodismo ocupa
cada minuto del dia y muy pocas veces se tiene tiempo de platicar con la gente, con los verdaderos
ciudadanos, incluso con la familia. si apenas se tiene tiempo para dormir; pero también hay otra. a la
que yo atribuyo mas fundamento: el contacto cotidiano de los reporteros con los grupos de poder. -"sus
fuentes™ y denominada aqui la “opinién de las élites” nos hace creer, y muchas veces es asi: los
problemas a los que se enfrenta diariamente un ciudadano, no son los mismos que sufrira un reportero.
pues éstos pueden resolverlos facilmente mediante sus “relaciones publicas”, esto que oficialmente no
nos coloca en una posicion distinta, engafia a los protagonistas de la informacion para sentirse en otro

estadio de poder, sentirnos y ser una opinion “mixta” o “toda poderosa”.

Me atrevo a afirmar que para algunos periodistas, la adopcion de esas actitudes ajenas a la
opinion publica tienen que ver con algunas tesis de la Revolucion Francesa y con algunas perspectivas
de la tradicion inglesa, en las cuales se marcan categorias en la misma opinion publica, la informada y
la desinformada: una, la masa confusa de “la plebe inculta™ y otra. la de la opinion ilustrada que. seria la
relevante porque cuentan con informacidn. De ser asi, implica que los propios periodistas en nuestra

conducta diferenciamos sectores de incluidos y excluidos, muy lejos de la funcion social e informativa.

En sintesis: A medida que la versatilidad de nuestra profesion me ha permitido caminar por
diferentes rutas de conocimiento y valoracion de la opinion publica, lamento constatar que el mayor
problema de la comunicacion periodistica es la falta de una verdadera opinién publica. la ausencia de
esos espacios de expresion popular, de movilizacion, incluso de lideres y causas que lo convoquen. Si

los comunicadores no salimos de nuestras paredes para darles voz, terminaremos con nosotros mismos.
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4.3 Consultoria Profesional, una Lucha Vigente

Me encuentro en un proceso complejo. como la propia dinamica, inexacta e incierta del proceso
comunicativo de la sociedad. Sin embargo, continuaré buscando incorporarme al desarrollo y
capacitacion de cuadros encargados de comunicacion que tengan como caracteristica fundamental la
mira hacia la Opinion Publica. Lo hago hoy como comentarista de radio, como directora de una
publicacion, como consultora y, en ocasiones, como invitada temporal o emergente de periddicos que
creen en esta materia’ . Lo mejor seria poder cobrar por ello. pero por lo pronto, también debo
admitirlo, entre los tomadores de decisiones, hay una inercia a resolver los problemas comunicativos
mediante acuerdos poco claros e informales de relaciones con los medios o bien, mediante gasto de
publicidad. Hace unos meses. a fin de incorporarme al grupo asesor de la politica de comunicacion de la
Camara de Diputados presenté un proyecto que. en breve, muestra un poco del nuevo pensamiento del
proceso comunicativo al que aludimos los consultores. Este es el mayor problema de los comunicadores

de hoy: persuadir no a la gente, sino a los emisores de este gran y primer paradigma: el receptor.

4.3.1 Ejemplo de Propuesta de Consultoria Profesional.

Remito documento:

! Véase pag. 162
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ANALISIS CAMARA DE DIPUTADOS CENTRO)

Por Ethel Riquelme Fernandez

La Comunicacion Politica en cualquier condicion y con mas compromiso en transito
democratico debe cumplir con siete caracteristicas concretas: investigacion. propuesta.
creatividad y competencia, persuasion, contacto objetivo v contundente. mensajes especificos
y digeribles: y comunicacion directa o segmentada.

Los procesos comunicativos cambiantes y complejos. como la sociedad misma, obligan a las
instituciones a dirigirse cada vez con mayor velocidad, efectividad y retroactividad hacia estas
caracteristicas. La via mediatica. efectiva en el campo de difusion no es el unico elemento de
comunicacion y legitimacion con la sociedad. Las instituciones, entre mas grandes, solidas y
cercanas a la agenda social se muestran mas susceptibles a traducir sus cambios comunicativos
solo al aparato burocratico. sin recurrir a resolver el primer y gran paradigma de interaccion
comunicativa de nuestros tiempos: oir y ver a la opinion publica. Un paso que. ademas de
eficaz, economico y trascendente, redunda en beneficios directos. controlables y rapidos en
cualquier objetivo de comunicacion e imagen.

El cambio. desde un punto de vista social y mas alld de tintes politicos. sigue vigente en la
aspiracion popular, incluso entre los protagonistas politicos. El cambio de imagen de cualquier
institucion debe ir de la mano con su transformacion real. Nada que comunicar si no hay nada
que mostrar. No obstante, una verdadera politica de comunicacion, no solo estrategia o tactica
temporal. debe desarrollarse en forma clara y perdurable. Las estrategias de comunicacion,

muchas veces ausentes hasta en los niveles mas intimos de las instituciones, deben existir,
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operarse, evaluarse y modificarse en forma paralela a la vida democratica. con sus propios
objetivos.

La prevision de esta cierta autonomia, ademas de impedir influencias y contaminaciones de la
comunicacion entre la institucion como tal y el publico en general, construye paulatinamente
una plataforma de credibilidad y contacto directo de enorme valia al enfrentar recurrentes y
normales situaciones de crisis comunicativas, actos de ruptura en el entendimiento de los
actores. Es posible asi generar sinergias con el pablico, electores o gobernados. segun sea el
caso. para rescatar intacta la credibilidad. viabilidad y eficacia de la institucion allende los
periodos y los protagonistas. Ese es el objetivo mas sublime en la comunicacion institucional.
La Camara de Diputados, con un diagndstico de problemadtica, retos y metas que pudiera
ocupar cientos de hojas tiene, sin embargo, metas concretas que alcanzar: credibilidad y apoyo
social. La operacion comunicativa que resulta mas afin a estos retos, mucho tiene qué ver con
la comunicacion que se opera para campaias politico electorales en funcion de las metas que
se persiguen, los tiempos calendarizados y limitados para mover a la participacion social. en el
tipo de credibilidad que debe construirse ante la percepcién piblica y en cuanto a la
dependencia que debe observar la comunicacion legislativa con respecto a los procesos y
opiniones sociales para la fabricacion de mensajes. Solo que ésta teniendo a todos los partidos
representados como emisores y a un solo ente como mensaje: la propia Camara de Diputados.
Y con una enorme, incalculable ventaja: la institucién no debe tener como meta influenciar
politicamente, solo persuadir de sus propios cambios.

No obstante, la comunicacion politica operada tradicionalmente en Camara de Diputados ha
sido la comunicacion social de gobierno, sumada a afiejos dogmas de manejo e influencia de
medios, a relaciones complejas y poco transparentes entre el poder legislativo y los medios,
sin politica publica definida, apegada a la coyuntura, a los partidos e intereses y no a la
sociedad.

El acercamiento con la sociedad para llevar a cabo cualquier acto de comunicacion hoy en dia
no es un romanticismo. Al contrario, es la unica garantia de efectividad y rapidez en la
elaboracion de mensajes con impacto y retroactividad. El crecimiento de las encuestas y otras
formas de medicion de la opinién publica no es fortuito. es una necesidad imperiosa de la
comunicacion. No obstante, la Camara de Diputados como institucion y hasta en la vision

individual de sus integrantes, se han desapegado de la opinion publica en un contrasentido de
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su propia labor constitucional. El arraigo. tan necesario en una contienda politica. en la
institucion debe traducirse no al terreno geografico, sino al animo, al reclamo, a las
necesidades, para todo lo cual tiene respuesta la institucion, pero no lo ha podido permear a la
sociedad.

Con mucho menor costo, sin aspavientos, ni enormes modificaciones estructurales, la simple
formulacion de la agenda publica, de los temas mediaticos y del interés social. debe estar
basada en investigacion de opinion publica; pero ademas, con una sola determinacion: la
elaboracion de mensajes accesibles e impactantes a la realidad de la gente, se puede iniciar una
transformacion de la forma en que la gente ve el trabajo de la Camara, no solo a sus
protagonistas.

El uso de medios de comunicacién debe situarse ya en una nueva etapa de creatividad. La
television y el radio, hoy por hoy el mejor medio de penetracion, sin descartar de este ambito
de debate politico a los medios impresos propios para ello. deben ser un aliado. una ventana al
exterior. Sin miedos, sin trabas. con control y estrategia. Por qué no ver a la Camara en un spot
publicitario como su nombre lo indica en términos mediaticos, como un instrumento que capta
las facciones, las expresiones, las necesidades de la sociedad. Por poner un ejemplo.

En sintesis, sacar a la Camara de Diputados a la calle, en forma mediatica, y es mas. en forma
fisica; pero iniciar en procesos paulatinos que primero lleven a la gente como sostén de su
politica de comunicacion. Es una Camara plural, de la democracia, donde la gente puede

reflejarse a si misma.



4.4 Mi Transicion

Hoy reviso. gracias a este documento, una historia personal de transicion que ha sido el
devenir de toda una profesion, de una generacion, de un pais. de una forma de educar y
ensefiar. Reviso y observo que paulatinamente, asi como se ha dado la realidad nacional. pasé
de un periodismo ideologizado que imperaba en un plan de estudios de la época (1983-1987) a

un pragmatismo escandaloso, pero humano.

El simple hecho de dedicar mi trayectoria periodistica a la crénica social y politica y
terminar hoy entregada a la mercadotecnia comunicativa refleja este paso. Es la realidad de la
Nacion, de una sociedad con una dinamica neoliberal. con bajos niveles de informacion.
alejada de los medios escritos, de camadas de politicos sin formacion social, sin propuesta. sin
oratoria, sin convicciones en muchos casos. De ciudadanos afectados por la anomia y
entendible en la necesidad de cumplir satisfactores basicos e inmediatos. de atender sus
problemas domésticos antes que los asuntos publicos y distantes —como lo muestran las

recientes encuestas sobre Cultura Politica desarrolladas por el IFE- de lo publico v lo politico.

El plan de estudios cursado en mi época tenia varios objetivos que hoy serian obsoletos
en la practica diaria: hacer periodismo y no comunicacion: luchar por la reivindicacion de
clases, luchar contra la manipulacion informativa, y en los modos de ensefar. estaba por
encima la ideologia, esa marxista que traspasaba las aulas para debatirla entre estudiantes a lo

largo de nuestras horas de descanso.

Lo peor. debo decirlo, es que a la hora de encontrarnos en la calle. en medio de una
nota o en la elaboracion de reportajes. los egresados de esa época nos reconociamos al final
malos marxistas y malos neoliberales. Sin embargo, en honor a la justicia. debo admitir que fui
formada para mirar la realidad social, para hablar con la gente, para entender necesidades y
para leer con acuciosidad y escribir con firmeza. Esto es un valor incalculable en cada

momento de la vida profesional.

Es verdad. no hay planes de estudio acabados. Afortunadamente. Sin embargo. va en
mi época la globalizacién que hoy es inherente al desarrollo de la humanidad estaba presente

en el espectro informativo y, sin embargo, nunca llegé a las aulas. El uso del internet como



figura futurista era ya una realidad en varios paises, menos en México. y la investigacion de
nuevas formas de hacer periodismo. asi como la comunicacion politica como una
especializacion ya estaba en pleno crecimiento en otros lares. excepto en nuestras escuelas ;Y
como demandarlo si no habia claridad sobre los efectos y dimensiones de la globalizacion?
Solo que al paso de los afios y en mi regreso a las aulas de otras universidades adverti que con
anticipacion. las escuelas privadas si ajustaron su ensefianza a estos cambios y principalmente.
que el animo de los egresados. mas alla de obtener empleo. estaba dirigido a desarrollar

proyvectos en muchas areas novedosas de la comunicacion,

Un temor real que debo revelar es que los enormes y positivos cambios que me han
sorprendido al regresar a la ENEP en este nuevo proceso de titulacion, mucho mas acordes con
la realidad de los profesionales en la calle. esta renovacion de planes de estudio que equilibran
la teoria comunicativa con la realidad neoliberal. puedan en cualquier momento quedar
nuevamente rezagados, pues soy testigo y ahora participe de los acelerados e inacabados
cambios y transformaciones de nuestra carrera, de la comunicacién en general. Mucho
desearia que asi como hoy cualquier alumno, en mi opinion, es competente ante egresados de
otras escuelas, lo fuera siempre e incluso estuviera a la vanguardia en el conocimiento de las

nuevas ramas y especialidades de la comunicacion.

En esta importante decision por obtener mi titulo profesional. tuve la necesidad de
cursar once materias del nuevo plan de estudios de la carrera de Comunicacion y Periodismo
de ENEP Aragén, dado el cambio al plan que cursé entre 1984 y 1987. En la reposicion de
esas materias me encontré, afortunadamente, con una actualizacion académica e adecuada a

los nuevos tiempos de los medios de comunicacion.

Bajo mi punto de vista. en esta modernizacion la contribucion mas valiosa para los
estudiantes de periodismo es, sin lugar a dudas. la obligacion de cursar aspectos sobre opinion
publica; de ahi parte la relacion de nuestra profesion con la utilidad social y también las
posibilidades de desarrollo de los nuevos comunicadores en las diversas areas que se han

abierto en este conocimiento.

Medir la opinion publica, sus percepciones. imagenes. necesidades, perfiles. cualidades

y satisfactores es. en este momento. la herramienta mas importante para todos aquellos que
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envian mensajes y desean respuestas: los periodistas, no podemos estar ajenos de nuestra

materia prima.

Todavia en los albores de los noventas la opinion publica era un ente informe,
incalculable y hasta silencioso. pese a la formacion socializante de la universidad que
condenaba la vieja formula comunicativa vertical y autoritaria. Incluso. la nueva forma de
estudiar la estadistica aplicada a la comunicacién, ha variado drasticamente reconociéndola
como un instrumento de medicion de opinion publica con trato humanista, sin la parte fria v
matematica de mis primeros afios universitarios.

A lo largo de los afios he comprobado y tenido la oportunidad de publicarlo en algunas
columnas periodisticas, que algo muy grave se gesta en México cuando los profesionales de
esta area tenemos que Tecurrir, a veces como unica herramienta. a las encuestas y grupos
focales, para conocer el sentimiento de la gente. para acercarnos a la opinion publica. Suplir la
voz, la movilizacion, la convocatoria, los liderazgos. la participacion social con métodos
técnicos. es hoyv un elemento Gtil. pero no hacerlo de manera directa conlleva riesgos muy
altos y sentimientos sociales guardados y profundos. Esto es parte del estudio de la opinion
publica que comparten diversas disciplinas del conocimiento.

Por otro lado, la incorporacion de la tecnologia computarizada al estudio de nuestra
profesion, aunque pudiera resultar obvio. es estar al dia; pero en nuestro campo debe ser mas
que eso, hay que ir adelante.

La globalizacion de la informacion es una realidad que se repite varios minutos al dia.
lo que hoy sucede aqui tendra efectos inmediatos en cualquier parte del mundo. ya nada queda
oculto y el Internet estd destinado a ser el medio de comunicacion del futuro, sin
intermediarios, sin periodistas. Solo nos queda encabezar el conocimiento de este terreno y la
investigacion periodistica por este medio para mantenernos a la vanguardia,

Me encontré positivamente con mas profundidad en la imparticion de materias tales
como estilos periodisticos y comunicacion literaria que. confio, puedan contribuir a mejorar
géneros periodisticos de obligada cultura y conocimiento literario. tales como la cronica y el
ensayo, a punto de extinguirse en el mar de banalidades y reactividad que invade el sentido de
la informacion actualmente.

Si, supongo que aun hay mucho por revisar. pero la actualizacion académica muestra

ese sentido, aunque no todo esta en las aulas. Para ser periodista o comunicador se requieren
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cualidades y valores que se inculcan desde la familia. como el analisis, la critica propositiva. la
capacidad de subsistencia, de adaptacion, de solucion y, la lectura, mucha. tres veces al dia.

cual alimento.

En sintesis. la historia narrada o escrita del periodismo y sus protagonistas. en estos
momentos de nuestro pais, es -en términos del avance tecnologico que se retroalimenta

mediante el internet--, una “"pagina en construccion™.

Nunca como antes los medios de comunicacion atraviesan en estos primeros afios del
siglo XXI por transformaciones de fondo y forma que tendran efectos impactantes hacia la
sociedad y que aun estara por valorarse en los siguientes afios si fueron positivos o negativos.

Lo que en cualquier caso es una realidad contundente y que determinara la trayectoria
de los nuevos periodistas y comunicadores. es el reclamo hacia un nuevo perfil de egresados v
profesionistas, absolutamente distinto al que, en mi época, colmé los espacios laborales y
académicos,

Sin embargo. habria que analizar quiénes reclaman ese nuevo perfil.

Durante los afos de formacion, el cuestionamiento mas importante de los estudiantes
no se dirigia hacia la oferta laboral, sino hacia las propias estructuras académicas de la
escuela. Si en esos afios, no se conoce la presion de trabajar en un medio. los gritos ¢ histerias
que se desatan a punto de los cierres de informacion, las complejas redes de intereses que
envuelven el trabajo informativo y las frecuentes amenazas de desempleo. parece
comprensible que la critica se concentre en lo que esta a la mano: los planes de estudio. bajo el
tipico argumento de los universitarios: ;para qué me va a servir en la practica esto o aquello?

Nada mas equivocado e infértil. Tras casi 20 afios de practica y con la oportunidad de
actualizarme en las aulas al haber tenido que recursar materias dado el nuevo plan de estudios.
tengo los referentes basicos para responder, desde ambas visiones, a esa critica que también en
su momento plante€,

Fue en i. Universidad Iberoamericana, durante un Diplomado sobre Comunicacion
Politica y después de casi 15 afios de no pararme nuevamente ante ninglin académico. cuando
descubri —ciertamente con vergilienza— los enormes paradigmas y transformaciones que se
han suscitado en mi campo profesional, sin que yo y muchos. nos percataramos de ello.
Encontré ahi respuestas a algunos conflictos practicos que, sin embargo. nunca habia

planteado como preguntas.
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Luego, al retomar mis estudios en la ENEP. al lado de jovencitos que no daban crédito
ni atencion suficiente a las clases, descubri una nueva forma de ensefianza del periodismo. me
encontré casi con otra carrera y confirmé que hoy en dia, las Universidades. la academia en
general, tiene muy claro el tipo de personas que exige el campo laboral. por lo menos en la
materia que nos involucra. La UNAM., lo tiene claro y actualizado, prepara profesionales hacia
las nuevas tendencias y exigencias de la sociedad y del campo laboral. no obstante que parte
del propio mercado de trabajo —por muy absurdo que parezca—no ha identificado aiun que
requiere un nuevo perfil de profesionistas.

Puesto que los medios de comunicacion no han terminado de resolver su propia
existencia, desconocen la importancia del estudio de la opinién piblica, minimizan las
relaciones multidisciplinarias que deben formar parte obligada de su ejercicio diario. pero
/qué esperar si también omiten lo que revela sobre si mismos el estudio de la comunicacion y
el periodismo? siguen enfrascados en la afieja lucha de la relacion con el poder. Es demasiado
aspirar que. en el corto plazo se detengan a analizar su papel social. sus retos evolutivos. sus
posibilidades de crecimiento en funcion de canales de mensajes y hasta como empresas. para
esperar que identifiquen los requerimientos de sus nuevos profesionales, a los que, de
cualquier forma, no les sera facil influir en un sector aun reticente al cambio.

Esto es real y me sujeto al debate. Basta revisar el nivel del periodismo nacional, sin
analisis, sin programacion informativa, sujetos a la coyuntura, a la zaga de los acontecimientos
populares, sin credibilidad, sin descripcion ni cronica. sin seguimientos informativos.
Entregados a “ganar” los asuntos escandalosos y rentables y sometidos a una serie de
equivocos economicos, de linea editorial y contratacion de personal que han afectado hasta a
las nuevas empresas de comunicacion, por aferrarse a viejas practicas, a viejos nombres. sin
ver hacia la opiniéon publica ni vincularse de forma alguna con la academia o el estudio
comunicacional, del que deberian depender. Asi ha sido en otras partes del mundo. Espana.
Estados Unidos, Chile. por ejemplo, y los resultados en materia de investigacion periodistica.
prestigio de sus medios, debate politico y participacion social, son notables.

En Meéxico. no, por desgracia. Asi las cosas, valdria la pena plantearse aquella vetusta
pregunta estudiantil desde otra optica: ;hoy en dia. la desvinculacion entre la formacion
académica y el campo de trabajo en materia de periodismo y comunicacion, es un asunto de

las escuelas o responsabilidad del campo de trabajo, en particular de los medios? ;Qué parte se

107



ha quedado atras? ; Tendrian las escuelas de periodismo que mantenerse estaticas. obsoletas e
irreales en el nivel de formacion con el Unico objetivo de que sus egresados tengan empleo. sin
legarles los mas recientes conocimientos de su profesion ni engendrarles la iniciativa de
desarrollo para nutrir a un campo que. de todos modos, no parece que vaya a evolucionar en el
corto plazo? ;Seria justo para el profesionista, para sus padres, para la sociedad, para nuestra
profesion? Finalmente: ;En unas décadas seguira la comunicacion como una disciplina
profesional universitaria?

Doy testimonio de la vanguardia con que la UNAM realiza la formacion humana de
sus egresados en periodismo y comunicacién, asi como doy cuenta vivencial del atraso en que
se encuentran los medios de comunicacién ajenos, en todo sentido a lo que va descubriendo v
desarrollando la investigacion. rebasados desde hace muchos afios por la agenda publica y el
sentir social. Aunque, debemos decirlo, nuevos medios de comunicacion empiezan a aparecer

en el espectro nacional y habra que esperar su evolucion.
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CONCLUSIONES

Cuestionamientos de Ayer y Siempre

En las ocasiones que he tenido la oportunidad de platicar con estudiantes de
periodismo, egresados recientes o comunicadores en ciernes, comparten preguntas que parecen
comunes entre aspirantes a profesionales de esta drea: ;Como se ingresa a los medios de
comunicacion?. ;se puede alcanzar un nombre sin comprometer la ética?, ;como se es critico
sin perder el empleo?. ;se puede vivir de esta profesion de manera holgada?.;puede un buen
periodista mantenerse ajeno a las tentaciones del poder?, ;hay censura en los medios?, ;como
y de cuanto es un “chayote™ o embute?, ;cudl es el camino de ascenso de un periodista?.
;como es la relacion entre los medios de comunicacion y los sectores de poder?. ;cual es el
futuro del periodismo?, ;cual es el rol del periodista en la sociedad? Y otros del mismo talante.

Debo reconocer que las mismas preguntas invadian a toda una generacion cuando
egresé de las aulas y fue solo a través de mis propios éxitos y fracasos como fui encontrando
respuestas. Asi, cada periodista debera buscarlas en su practica diaria con la advertencia de
que. a lo largo de la vida profesional se encuentran mas preguntas que respuestas y en el actual
periodo de complejidad. confusion. evolucion (algunas involuciones también) vy
transformaciones por las que atraviesa la sociedad. los medios de comunicacion y la teoria
comunicacional, las interrogantes son de mayor envergadura y ni siquiera han terminado de
plantearse, pues los procesos se encuentran en estudio, aplicacion. maduracion.
retroalimentacion y observacion

Ese. ha sido en parte, el fin de este trabajo: abrir una nueva serie de interrogantes entre
las futuras generaciones de egresados. principalmente la que hoy esta a punto de acceder a las
fuentes de empleo para que, sin sorpresas. decepciones ni frustraciones conozcan su nuevo

desafio.

Asi, a los cuestionamientos tradicionales sobre el quehacer periodistico. deben
agregarse planteamientos de novedosa inquietud: ;como seran los medios de comunicacion en
los préximos afios? ;Se construye hoy un nuevo periodismo? ;Permanecera el periodismo-
espectaculo? ;Como contribuir en la democratizacion del pais a través de nuestro ejercicio?
(En cudnto tiempo podremos tener indicios certeros sobre el tipo de periodismo y

comunicacion que reclama la sociedad? ;Cual es el perfil de comunicador que se requerira?
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(Cuadles sus opciones de desarrollo? ;Cudles de todas las nuevas vertientes del darea
comunicacional traspasaran la moda y se convertirin en fundamentales necesidades de
conocimiento? ;Como elegir en medio del actual hoom comunicativo la opcién correcta de
nuestro ejercicio? ;Para competir en el nuevo mercado especializado es suficiente contar con
una licenciatura? ;En qué terminard la apertura informativa? ;Cuales seran los intereses que
determinaran las nuevas alianzas y reacomodos de las empresas de comunicacion? ;Qué
caracteristicas tendra la nueva relacion prensa-poder? ;En qué sector serda mas seguro
mantener un empleo? ;En cual se podra desarrollar mejor un comunicador? ;Hacia donde se
moveran las tendencias de la comunicacion oficial? ;Sera la publicidad una veta laboral para
periodistas? ;Se puede ser periodista sin estar en los medios? Estas son s6lo algunas. No hay

respuestas, aun.

En el periodismo y la comunicacion, no solo con base en las valiosas experiencias de
otras Naciones, sino en las que la propia sociedad y su transformacion van planteando y

demandando. existe un campo de accion enorme y en ciernes.

No hay estudios oficiales sobre el periodista. asi. en singular: no existen aun grandes
periodistas reconocidos en el campo de la investigacion interpretativa, un género que en
Espaiia, por ejemplo, ha detonado la evolucién del periodismo critico, pero que en México.
aun como catedra es desconocido y hasta negado como género; no hay todavia comunicadores
organizacionales surgidos de la carrera de comunicacion, sino de la administracion publica. de
las relaciones industriales o comerciales. Los asesores politicos encargados sobre todo de
elaborar mensajes tienen en su mayoria una génesis en la ciencia politica y la sociologia: en
las agencias de publicidad son los creativos de las carreras de mercadotecnia y publicidad los
responsables de seleccionar los canales por los que lanzaran mensajes e imagenes: en el
gobierno siguen siendo muchos autodidactas y hasta economistas quienes elaboran estrategias
de comunicacion y discursos; y mas atn en las campaiias politicas. soy testigo que muchas de
las encuestas mandadas a hacer son interpretadas y sus resultados operados por el compadre y
hasta la esposa del candidato, sin poner profesionalismo a esa medicion de la opinion publica.
Bueno. en el colmo. muchos de los encargados de las relaciones con la prensa. del trato a
medios y de la informacion no son egresados de nuestra profesion ni tienen la experiencia en

materia periodistica.
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No es un asunto de desconocimiento sobre nuestro perfil ni tampoco tiene que ver con
la baja oferta; es resultado de una critica social. de una realidad que debe ser atendida de
inmediato sobre lo que opinan de los periodistas y comunicadores los empleadores, de la
desconfianza hacia el gremio y, en principio, de nuestra falta de especializacion y

aprovechamiento de nuestros propios espacios.

Estamos en los albores de una nueva vocacion de mucho mayor alcance. tenemos mas
posibilidades y opciones que solo incorporarnos a los medios de comunicacion. el campo es
interminable. Pero sostengo finalmente, que ninglin nuevo proceso comunicativo sera
completo en México. mientras exista un vacio enorme en la investigacion y estudio de los
periodistas, hoy por hoy, los culpables de todo y nada. pues iniciar nuevas actividades —como
va lo han hecho una camada enorme de periodistas dedicados ahora a la catedra v a la
asesoria—aun conlleva cierta desconfianza y descrédito cuando lo hace un periodista, un
egresado de comunicacion y no, por ejemplo, de mercadotecnia. Es un asunto cultural que

debe empezar por nosotros mismos, colegas.

Nunca como ahora la preparacion de los comunicadores debe ser constante. integral y
probada porque los espacios para ejercer son lacerantemente disputados por reducidos y

especializados.

Nunca como ahora, el egresado del periodismo debe estar conciente de su vocacion,
del amor a la profesion, del objetivo a alcanzar y del éxito efimero: sometiéndose a una
autorreflexion profunda sobre lo que verdaderamente sabe. su nivel de aprovechamiento. sus
inquietudes, su disposicion a actualizarse, su fortaleza para enfrentar tiempos buenos y malos
e incluso su prestancia ante el desempleo. Todo esto para que. de reafirmarse comunicador.

entierre de una vez y para siempre la aspiracion a tener solo “sus 15 minutos de fama™.

Los retos de la comunicacion para el futuro son enormes. Algunos de los paradigmas
que plantea la comunicacion revelan por si mismos la complejidad de nuestra profesion: la
globalizacion de las comunicaciones, el alto desarrollo tecnologico para la transmision de
mensajes, la vinculacion de nuestro ejercicio con otras tantas areas del conocimiento, tales
como la mercadotecnia. la publicidad, la investigacion de opinion publica, la administracion
empresarial y la ciencia politica; los nuevos estadios de apertura informativa en un periodo de

transicién politica frente al surgimiento de modernos mecanismos de control econémico de los
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medios de comunicacion; el alto nivel de la investigacion comunicacional: el surgimiento de
nuevas areas especializadas como manejo de crisis, cabildeo, plan de medios, comunicacion
organizacional. gerencia de campaiias politicas, imagen y posicionamiento, estrategias en
comunicacion gubernamental, la formacion de expertos en cada una de estas areas, el hoom de
nuevas empresas “outsourcing” dedicadas a vender estos servicios de manera privada. la
tremenda ola de supuestos “conocedores” de la comunicaciéon que sin preparacion ni
conocimientos ocupan los espacios de los verdaderos profesionistas y la descarnada lucha de
las empresas de comunicacion por ocupar espacios de poder piblico, algunos vacios, frente a
un nuevo contexto donde ellos dependen cada vez menos del poder politico, pero éste y su

mercadotecnia, dependen cada vez mas de los medios.

En el México actual, -reza un dicho en la jerga profesional-, “todo el mundo se siente
sacerdote, doctor o comunicador”. Esto, por la facilidad con que personas inexpertas se
aprestan a dar consejos. En sentido opuesto, los profesionales estan siendo desplazados

rapidamente de sus espacios por falta de especializacion o carencia de titulo profesional.

Esta es la realidad que enfrentan hoy los profesionales de la comunicacion.

Bienvenidas a este mar de retos las nuevas generaciones de comunicadores.

Estas interrogantes nada tienen que ver con la vision de que los “tiempos pasados
fueron mejores”, por el contrario, lo que los profesionales de la comunicacion esperamos
después de esta etapa de transicion social, politica. economica y por supuesto de los medios de
comunicacién, son mayores y mejores espacios de libertad. profesionalismo, credibilidad.
honestidad y reconocimiento de nuestra profesion. Sentimos orgullosos de los mejores

periodistas que se forman cada dia.

A casi dos décadas de quehacer profesional soy testimonio activo de que el cambio ha
sido una constante en México; por lo que tampoco atribuyo los nuevos estadios del periodismo
a los actuales tiempos etiquetados como “cambio™, sino a la serie de equivocaciones,
desatinos. decepciones e incongruencias a las que estuvo sometido, por control o
voluntariamente, el periodismo nacional. Entonces, el nuevo periodismo que se empieza a
tejer en nuestro pais mas que depender de un momento, es resultado de obvios actos del

pasado y debemos tratar de reorientarlo para que sea resultado de las ambiciones y



capacidades de sus profesionales y no, otra vez, de las luchas de actores politicos. relaciones

de poder o intereses de sus propietarios cada vez mas empresarios y menos periodistas.

Lo que he narrado y recapitulado es mi historia dentro de esta profesion mal pagada.
sacrificada. poco reconocida, desprestigiada, pero la que elegiria nuevamente si volviera a

nacer.
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Anexo |

SCCRETAMA DE GOBFFHACION

Instituto Mexicano
de la Radio

México, D.F. a 21 de octubre, 1934.

LIC. ARMIDA SANCHEZ ARELLANC
JEFE DEL DEFTU. DE CERTIFICACIUN
FARA LuCUTURES DE RADIu Y
TELEVISIUN.

For medio dei presente comunico a usted que 'a SRITA.RCClu
ETHEL RIQUELME FERNANDEZ, realiza los tramites correspondientes pa-
ra obtener el Certificado de Lozucion categoria "A' ante e! Departamento
a su digno cargo, segin consta en e! espediente 15-542-86.

Participa también en précticas 4= cabina en la radiodifusora -
aue represento, por {0 aue astamos solicitando 3 usted que, en tanto con
ciuye aquellas gestiones, se le axtienda un p2rmiso provisional.

Sip otro particular d2 momento aprovecho !a oportunidad para
enviarie un cordial saludo.

A
Atepntamente

C. SALVADCR CURTES M.
GERENTZ DE XEMP-RADIu
INFURMACIuN.
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Elrumor: del deseo a la agresion

““Gran parte de la conversacion de sociedad es intercambio de
rumores. En nuestra cotidiana chismografia tomamos y damos

nutridas listas de chismes, no siempre inofensivos

AGICOS, ciertos e incier-

tos, dafinoslamayoriade

las veces, sorpresivos, fa-

mosos e inextinguibles,
los rumores se siguen presentando
en nuestra sociedad con mas fuerza
que cuando los medios para transmi-
tirlos eran menos avanzados. Todos,
por experiencia propia, hemos apren-
didoadescontiardeellos, peroal mis-
mo tiempo a adaptarnos y, o que es
peor adn, a transmitirios.

La cualidad que mas atrae del ru-
mor es el misterio en el que se en
cuentra envueita la fuente de origen
y la magia del anonimato. Se es-
cucha con frecuencia “; Ya sabes 0
que dicen por ahi?", “se rumora”,
“me contaron que...", “a mi no me lo
creas, te lo digo como me lo platica-
ron”, “te lo paso al costo”. De esla
manera, lagente propaga losrumores
ademas de mantener el anonimato y
deslindar toda reponsabilidad en e
caso de que resulten falsos.

El rumor se divulga tanto en las
elevadas esferas politicas o econ6-
micas, como en los circulos so-
ciales. Este suceso sociai surge con
el afan de llenar aquellos vacios que
han dejado los medios de informa-
cién. Pero, a su vez, el rumor es lain-
formacion de un acontecimiento
que no esta plenamente confirmado
y que se difunde como reguero de
polvora en una colectividad. Cuando
se comprueba como cierto pasa a
ser noticia y, si sucede 10 contrario,
resulta el tan temido chisme.

La forma mas caracteristica de
propagar un rumor es por via oral; se
transmite secretamente entre unas
cuantas personas de un mismo gru:
po social y es recibido con entusias-
mo. Aunque los receptores ya lo co-
nozcan, la diversidad que toma al ir
pasando de boca en boca le da nove-
dad. Por |0 tanto, el rumor al confor-
mar una realidad social puede tomar

Gordon W. Allport ¥ Leo Postman

distintas tonalidades, y varlar de
acuerdo a las caracteristicas del
perceptor —es decir, dependiendo
de la formacion de su personalidad y
de sus costumbres y actitudes.

Sin embargo, el rumor también
puede propalarse a través de los me-
dios impresos. Rolande Diaz, jefe
del Departamento de Posgrado de
Psicologia Social de la UNAM,
ejemplifica esto explicando: “Un ca
S0 en México que se presentd re-
cientemente, es la forma en que los
peribdicos nacionales e interna
cionales interpretaron la salida de
Jesis Silva Herzog del gabinete.
Cada medio dio distintas versiones,
cada una con su interpretacion par-
ticular por la falta de inf

Por Ethel Riquelme y Leticia Fierro

sobre la difusion y circulacion de ru-
mores se sintetizan en tres
rumores-deseo, que abarcan noti-
cias o situaciones que se desearia
que sucedieran: “bajaran los pre-
cios de los articulos de primera ne-
cesidad”. Rumores-alarmistas que
provocan desde pesimismo hasta
panico: “los refrescos emboteliados
contienen arsénico”, y rumores-
agresivos que tienen como objetivo
provocar odio u hostilidad hacia
ciertos grupos: “los desordenes en
Panama son organizados por agen-
tes cubanos”

La historia podria proporcionar-
nos algunos ejemplos de este feno-
meno de masas, siendo los mas sig-

oficial”

Una necesidad social

Los rumores abarcan todo tipo
de problemas: politicos, sociales.
religiosos y economicos. En Méxi-
o, igual que en el resto del mundo,
fos rumores han surgido como una
necesidad social para divulgar te-
mas 0 situaciones que pueden ser
ciertos o falsos.

Se han realizado diversos estu-
dios que hablan sobre esta proble-
matica social, clasificandolos de la
siguiente manera: la verdad y la du-
da. Un rumor es verdadero cuando
se verifica 10 que se ha contado; de
esta forma se asegura que el rumor
tenga interés, que no desaparezca
en Su propio origen y que no se tilde
de mentiroso al transmisor. Cuando
de un rumor surge la duda 0 la inse-
guridad, se vuelve més “emocionan-
te e interesante”, porque el receptor
puede alterar, modificar 0 deformar
dicha informacion con sy propio cri-
terio.

Las descripciones que existen

los que surg duran-
te la Segunda Guerra Mundial. Al ser
invadida Polonia por el ejército hitle-
riano, y al haberse interrumpido tam-
bién fa circulacion de sus periddi-
cos, se hizo correr el rumor de que
las tropas polacas avanzaban victo-
riosas en territorio aleman. Por otra
parte, en Francia, durante los afios
193940, se hablaba de la nego-
ciacion de paz con los alemanes. Es-
tos rumores se difundian por Europa
con la esperanza de que se diera fin
a la Segunda Guerra Mundial.

Los rumores han llegado a ocu-
par un lugar tan negativo, que debe
buscarse el aval de la verificacion y
comprobacion cada vez que uno se
enfrente a uno de estos desorienta-
dores sociales.

No existe una sola persona en el
mundo que no haya escuchado un
rumor e incluso creido en él, cuando
menos inconscientemente, porque
mientras no jueguen con nuestro
nombre, honor e integridad, los
aceptamos,

+Qué actitud tomé usted al leer
este articulo?

Nuestros entrevistados opinaron
asi sobre el rumor:

g2t

México D.F., Enero de 1967
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Firma del interesado

Anexo 3

sep

SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA

DIRECCION GENERAL
DE PUBLICACIONES Y MEDIOS

UNIDAD DE TELEVISION
EDUCATIVA Y CULTURAL

Con fundamento en el Articulo 11, fraccion VI,
de la Ley Federal de Radio y Television,
se expide el presente

CERTIFICADO

DE LOCUTOR  CATEGORIA A"

c Rorin Ethel Riguelme Fernandez

en virtud de que ha cumplido los requisitos que

establecen los articulos 85 y 86 de la Ley invocada

y demostrado la aptitud necesaria
Distrito Federal, a E_br Ahrﬂ hl’ 1987

El DIRECTOR GENERAL

AV A L0

FDEARDO LIZAL DE CHANEZ
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Anexo 4

GERENCIA GENERAL DE RELACIONES Y COMUNICACION

Oficio No. M3/145

ME&xico, D. F., 16 de julio de 1987

AUXILIARCS

LIC. EDUARDO RESENDEZ MUROZ
GERENTE DE PERSONAL

PRESENTE . ’ GERERCIA ﬂf Pr'!f‘fﬁ.’!'f

——

! PUEETUS V SEP%IIOS N

l‘ !
JuL.

' 1€ 1237 52

Le informo que desde el lo. de julio del afic en curso, la TLic.
Rocfo Ethel Riguelme Fern&ndez, sustituye al sefior Juan de --
Dios Garza Garcifa, Ayudante Ejecutivo T&cnico "A", guien tenfa
a cargo la responsabilidad del Folleto y Revista de ASA y que

dej6 de laborar por su jubilacibn.

La Lic. Riquelme Fernfindez, con amplia experiencia =n esta ma-
teria, se encuentra laborando desde la fecha arriba indicada,
por lo que le ruego sea gentil de realizar los trfimites norma-

les, para gue su pago salga a tiempo.

Atentanm e}EJ: e .

et

SR. AEL GAMBOA CANO
GEREN GENEVAL

¥Or O¥SY YAWDg

c.c.p. Archivo.
T c.c.p. Lic. Rocio Eth2l Riguelme Fernindez.
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‘Encaje Legal’B
Es mas Importante que la Liberacién
de las Tasas de Interés: Empresarios

ica

Por Ethel Riquelme Fernindez

k loque significala
petangla en pleno por la efi-
ciencia g#'las instituciones ban-
carias, los organismos
.empresariales consideran mas
trascendenle, la reduccion del
denominado “encaje legal”, una
benéfica teoria econdmica, apli-
cada, que sinembargo, se pervir-
ticalpasodelosanosyfue
‘importante factor de inflacion,
atara deretomar.su

ismos -empresariales y
1 pais, en

stimismo por parte de s

las medidas sefaladas y decreta- Deacuerdoaloque fue X
das que entraron en vigor el sa- - puesto por los comerciantes, [os
bado pasado'y practicamente més alentadornoes sivaa haber
hoyycuandolosbancos,con - ahoray enbase amejores ofreci
nuevos proyectos, inicien sus  mientos de los bancos
operaciones del dia. mas barato, sivana

Reunidos en pleno los directi-
vosdelaCamara de Comerciode
la entidad, quienes algunos fun-
gen ademas como asesores ban-
carios, dieron una amplia portanteesque el G
explicacion sobre foque lasnue- - €std en un proceso de cur,
vas medidas significan, los refle- ~ desintoxicacién {
jostangibles quetendranpara anejo: gastar 10 que no t
los ahorradores yloscuentaha-  cubrir sus déficits co

que mas le convenga,

bientes sujetos a crédito, asi, y de los bancos,
muy importantemente, para la 4o

economia nacional,
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| para enfrentar una carga adicional de sus afiliad,

PV T

El IMSS Realiza una Depurccidén en Todo el Pais

Carece el ISSSTE de Capacidad Para
la Admision de mas Derechohabientes ~

EiSol bel Novte
Por Ethal RIQUELME FERNANDEZ

SALTILLY, Coah, (OEM).- En tanto el IMSS realizn una depuracién
de todos sus derechohabientes en el pais, ¢l 1SSSTE no tiene capacidad
. ¥ que Se tienen
v planta del personal

ursos humanas, por ejemplo

médico es de A5 ¥ 4stos tenen que atender & 193 mil derechohabientes
del extado; lo anterior fue dicho por Jesis Angel Padilla Gadmez, subde-

legado médico del 1SS5TE en el estado de Coahuila,

Padilli GaAmez, decland al ser entravistado que st jusiificada ln
ampliacion del nimern de plazas, cuando menos en un promedio de cien
més, afiadiendo que sin embargo, con los recursos actuales se ha logra-
do hacer freate a las necesidades de asi i médica que presentan

les afiliados a esta institucion, aunque en una forma somera, pues ¢l nd-
meroH de personal médico en comparacidn con los usuarios del servi-
cto &5 evidente v acarrea ciertas deliciencias

| Indicd que actuaimente, los niveles de atencidn son satisfac Irios,
| pero es necesario pugnar por alcanzar el mivel éptimo, y esto solamente
| se consejntird, ampliando las plazas del personal, médico, enferreria,
| técnico, de mantenimiento, etc.

Fusaolo Peoing b
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[

LE JURD
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Reprueba AN la Violencia
Post-Electoral en Parral

*Golpean con Macanes a Mujeres
*Bombas Meletov Contra Policias

EL 5OL DE PARRAL Por Ethel RIQUELME FERNANDEZ

PAREAL Chifi (G1M). b presider
Dirvative Fstatal del PAN, Raymunda Gomos, ¢
L wredenong gus unil
T reprabe by

expulcwdan dol

(‘:u“m“. i s peedrian &
mvaldaeidn e n dleeciin en toda o min
rmnenn psirn s peers 5 lesiona
Sodee i desstituenin die tedos los agenies de Traan-
LRTULITON COMO. Erupa antimolin, despuds de
a dhem O ST un

e

HE Chancddei pesado 2 e
O TS PR R $TR T g - s dnre Ind nulorklsdes e
L, it Provurdasia del egtado ace; L
stermyentos de sepurndad fue Lo ades

e 1 Tersa
inform e ol Ok del PAN res
S [,-n'u\.! A% e lnnsoron una I.mr"\h..l
menn |1!- i’

prabatiw vontea fa 1

se=lito sanl Cor

sathien paor la expialsnin del
pern Lo decsadn coree
* Munntg! v osdlo gue el
S onad Pepuiiere, e lurniorn e Clso

firnes
oocaso de bos panistas que linzaron b bomba molo
.u.;d. e la Junta semanal gue Sostendr

onier
Teibn b U
Tiluienes Inciuso Mckeron T
Mar L it ey S et

en Pureal, Cestd totalmente fuern de orden®,

PPor otro lado, anuncid que en su calidad de presiden-
e el PAN, S ha propuesto realizar dos ncciones a lar-
no plazo. La prmu—m e (1!15. t'l e u;x-r'\r el poder pao-
WO pEATIC A o CONSOEUIT gl
fa prente vuelva a rmvr c.ml’mnu en lut procesos elecs
tormles, ya que actualmente ya nadie conlin en este des
baer civico.

Ohcuslmente ¢f PAN silo impugnard el T distoto de
Parral ¥ esz atcaldia ¥ de acuerdo a Raymundo Gdmez,
se aceptamn todas las repidurios ¥ dipulaciones gue por
ley le corresponden al blanguiazul,

Dijo gue ja decisdn se tomd porque s estd conven:

Coewdo gue desde adeniro se debe luchar para lograr los

objutivo de contar con instrumentos gue hagan conlinble
Fass alo Paglne &
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El GATT, Indispensable

v L plago fijado para climinar los
desacuerdos comerciales que
amenazan la existencia del

CCATT esti por terminarse, pero Eu-
ropa, Japén y Estados Unidos man-
tienen sus posturas. Los subsidios
a la produccién agropecuaria, de no
rambiar las condiciones, se conver-
tiran en el detonador de una guerra
corercial de graves consecuencias
para todo el mundo. En este senti-
to, el llamado de empresarios mexi-
(A0S ¥ furopeos @ gque la economii
internacional se libere de las cadenuas
e los carteles industriales, asi como
st1 exhorto para que las naciones ri-
eas |leguen a acuerdos dentro de la

tastroficas para la mayoriz de los
paises subdesarrollados, sobre todo
porque los bloques econdémicos o mer-
cantiles reforzarian sus politicas pro-
teccionistas contra loda nacién que
no formara parte de aquéllos. En
otras palabras, habria una lucha a
muerte entre —si se firma el TLC—
América del Norte, la Comunidad Eu-
ropea y los paises asidticos. La ce-
rrazén de esos bloques marginaria
afin mas del progreso a los subdes-
arrollados.

Los empresavios subrayan que “el
libre comercio es la ideologia de hoy™
v. si, en el discurso politico de la
mayoria de los gobiernos hay ese

Bonda Uruguay de ese organi
resaltan los dos problemas que en
cale momento amenazan con deses-
tabilizar el orden econémico del orbe.
Ademiis es conveniente sefialar que,
. el GATT fracasa, las batallas co-
merciales tendran consecuencias ca-

propésito. Sin bargo en los hech

. cosas son distintas, pues algunas
naciones practican programas pro-
teccionistas injustificables, por ejem-
plo las restricciones que Washingion
aplica a productos agricolas y al
atim mexicanos.

Basura Toéxica al Bravo

q AUL Ramirez, alcalde de Lare-
3 da, Texas, entmtsta:do por

tendrin sentido proyectar una lucha
contra la contaminacién al mismo

' “tiempo que se provoca la peor de
SIOR, da la impresion de no  ellss. Por lo demas, dos billones de
Saber del proyecte estadunidense de  pesos, reducidos a délares y dividi-

enterrar en el sur de esa entidad su-
rians residuoos toxicos v basura nu-
car, pues dice que el gobierno [fe-
ieval aportari dos billones de pesos
con ¢l fin de reforzar los programas
de proteccion ecoldgica fronteriza,
mira aplicarlos en los proximos ocho
anof. ;De qué va a servir hacer ese
“4sto si se tiene en mente envenensr
~l subsuelo y las aguas del sur de
Texas v el norte de México?
La inversién se hara —dijo el al
yalde— cuando el gobierno de EU ¥
—— nuestro concreten una serie de an-
royectos ecolégicos incluidos en el
“an Integral Ambiental Fronterizo.
Procede suponer que el zobierno de
AMéxico, antes de firmar ese conve-
win, exicirdi a EU que abandone la
wiea del citado cementerio, pues no

dos en ocho afios, se antoja una ean-
tidad insuficiente.

De lo dicho por el alealde Rami-
rez se desprende ademds que el Rio
Bravo ya esti sumamente contami-
nado sin necesidad de que el men-
ciovado entierro lo acabe de envene-
nar. Basura orgdnica e Inorganica,
asi como sustancias toxicas indus-
trinles, son arrofadas a sus aguas
en ambos méirgenes. Sdlo hay una
difevencia: del lado mexicano, mil fa-
milias tiran sus desechos al rio, v
del lado estadunidense, mdis de cua-
tro mil. Es urgente luchayr contra
esa contbminacién y evitar que ins-
‘4nlen el hasurero, pues acabaria de
dar muerte g la corriente que abas-
tece de agua a las ciudades mexica-
nas fronterizas,
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Para Adultos: E. Zedilo
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. ETHEL RIQUELME

Reforzar el trabajo en la educacidn
para adultos, no sélo para nifios y j6-
VEnes, es un imperativo social y poli-
tico. En ellos descansa la capacidad
productiva y transformadora del pais
en el presente, y la futura prosperi-
dad de la nacién no corresponders a
la_ls aspiraciones del pueblo de México
si no se trabaja, desde hoy, para te-
ner una poblacién adulta mejor edu-
cada e instruida en la que el pernicioso

$IGUE EN LA PAQGINA VEINTISEIS

Participacion Abierta Para Renovarlos: SEP

Tepon i n prars sacs
mvestigadores y oblener la
forma mds eficaz de elevar
la calidad de los materia-
les educativos gue. en mas
de dus décadas, no han ex-
penmentado  modificacio-
rey sustanciades, informd
ayer la Secretaris de Edu-
caciin Publica.

o esfe sistema de con-
curse gue Jeberd extender-
s o cada una de las etk

dades el pais, se acaba
un Ja claboraciba de fex-
s por enGarge  directo

—uplicady durante mis de
dos decadas— v no se ak
tera ol CAFRCTER yratuito ¢¢
bs libros,

AL dar a conocer 1 con-
vocatora para la actuale
zacion de los primeres 11
titulis, donde incluye Jos
tonfos de malemalicas, es-
pafiol, ¢l transitone sobre
histona & de geogmalia &
mivel regonal, fa depen-
dencia precist que los par-
tCipantes en eslé concur-
s, maestros, pedagogos ¢
investigadores, deberdn
hacer propuesias que se
apusten a lus disposiciones
del articulo tercero consti-
weional v 3 la legislacion
en matena educativa.

La determinacidn de so-
meter a concursy los libros
de texto grafuilos, “crea
las condiciones para incor-
porar la participacién de
un amphio sector de maes-
iros, especialistas e inves-
ligadores, que representan
la experiencis acumulada
de Ja trudicin educative
mexicana ¥ s avances lo-
grados en la renovacion
del coppcimiento pedagl-

gico durante los afos re-
cientes”.

La SEP “continuard
ejerciendo las  funciones
normativas que la ley le
seflals, en un marco de
apertura a la sociedad” ¥
establece que el nuevo me-
canismo de renovaciin “no
modificard en forma al-
guna, & caricter gratuito
de lus libres de texto de la
escuela pnmana”

La convocatona, cuyas
bases son dadas & cofocer
hoy en los medios de comu-
mcacin, “establece mecs-
nismos (ransparentes para
la evaluaciin y seleccidn
de los matenales sometl-
dos & concurse”; seran ju-
rados especializados, de un
alto nivel técnico y de una
amplia  representaividad
nstitucional ¥ regional,
quienés dictanunardn, en
cada caso, sobre la calidad
de las propuesias presen-
tadas.

Para estimular la parti-
cipacidn ¥ recompensar el
esfuerzo intelectual, la
SEP otorgara estimulos de
500 mul roeves pesos por
cada una de las propuesias
ganadoras.

RESULTADO DE
LAS CONSULTAS

En un documenta dado a

s¢ paulatinamente co~
ellos ;
De las mismas

s desprende la decisidn de
que ¢n fa primera etapd,
conviene renovar los libros
de textos de las matenas
instrumentales basicas, es-
pafiol v matemdticas, de
primero, tercero § quinto
grados. Ello, porque esos
niveles introducen nuevos
conocimientos, a diferan-
cha de segundo, cuarto ¥
sex1o grados, que son fun-
damentalmente de reafir-
mackn

En cuanto @ los hbros de
historia de los grados cuar-
10, Guinto ¥ sexto, en apli-
caciin desde el actual pe-
rodo  lective, pero  siio
como [exios transilanos,
deberdn ser renovados en
esta primera elapa.

La SEP informd que da-
da la estrecha relacidn que
con la hustoria tiene fa geo-
grafia, las consultas tam-
bién han apuntado la im-
portancia de contar con
libros e peogralla pag~
Curto, quinto y sexto.

La dependencia se com-
prometié & comvemr con
los gobiernos de los ests-
dos gue Esios convoquen
directamente a certime-
nes para elaborar las pro-
puestas de los libros de

conpCer
con la convocatonia, la de-
pendencia refirid que en
las consultas pblicas que
se han efectuado, especial-
mente en las de octubre ¥
noviembre pasades, los
Maesires s¢ pronunciancn
por una introduccidn gra-
dual de los nuevos libros de
1ex10, & fin de familiarizar-

texto gratuitos de histona
¥ geografla regionales pa-
ra tercero de primaria.
“La SEP proporcionard
108 recursos para que, so-
bre ia base de convocato-
nas similares a la que
ahora se publica, los go
biemnos estatales paguew
premios que propicien la
participacion de Jos macs-

ros, gadores ¥ pe
dagogos en estos concur-

La pnmera fase se con-

formard de 13 tiukes y
aquelios no incluidos, serin
matenia de actualizacion a
partir  de  convecatorias
posteriones.

Se precish que “el nuevo

procedimiento para la re-
novacidn de los contenidos
de los libros de texto gra-
tuitos de educacidn prima-
T4 €5 congruente con los
criterios asentados en el
Acuerdo Nacional para la
Modernizacion de la Edu-
cackn  Bisica, critencs
qué normardn una reforma
Integral de Jos contenidos y
matenales educativos”,

La realizacidn de las con-
cursos derva de ideas ex-
presadas en las consulias
pblicas y provenientes de
los representantes de la s
ciedad en general.

Tambidn, concluye, v
nuevo  procedimiento  re-
preseniia una respuesta @
la demanda de la sociedad
por una Mayor aperiura y
flexibilidad por parte del
Estado mexicano, expresa-
das en las consultadas fe-
vadas & cabo en la presen-
te administracidn, desde
dicrembre de 198",
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lizada convivencia politica dentro y

des; mantengan una adecuada y civi-
fuera de sus organizaciones —en la
cual se reconozcan las diferencias y
se aprenda a vivir con ellas—; pero

cién de leyes justas que aseguren el
avance no de un partido o grupo espe-

ante todo con el impulso a la elabora-
cifico, sino de la democracia.

partidos politicos alienten las liberta-

K |.
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En conferencia de prensa, paralela
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SILAO, Gto, 30 de enero.— La je-
venil a la Montana

rarqufa catoélica exigi6 al gobierno fe-

deral definir las condiciones de un re-
conocimiento juridico de la Iglesia
que, sin embargo, no le permite parti-
cipar en los actuales concursos publi-
cos para la renovacién del contenido
de los libros de texto gratuitos.

cuatro obispos advirtieron que por
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la problematica am-

biental y la pobreza, son factores que
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SILAO, Gto., 30 de enero.— EIl po-
der politico o el econémico, la corrup-
cién, el narcotréafico, los liberalismos

Aln hay Voces

Ajustes

Poder Politico y L

bernador de la entidad, Carlos Me-
dina Plascencia, al reconocer que en

la actual
voces que reclaman mas cambios y

Iglesia-Estado, aun existen muchas
ajustes.
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'Ha

vendrdan otros a hacerlo; aqui

controlamos la amenaza de

"

Peligra nuestra soberania;

y Presion Supranacional: SDN

La Secretarfa de la Defensa Nacional alert6 sobre las presiones supranacionales

i i otrafico y advirti
rania de México con motivo el combate al narc
b benys amenaza no nos rebase; si nosotros no podemos ¢

los carteles de drogas o

no existe narcoguerrilla
- E RIQUELME y M. GARCIA
Anexo 21

S - g

los resultados de Ia
™Nacional cle=
Secretarios de Derechos
Humanos del FPRI?> Sse See
Mnala la necesidad de abrirc
(F21 investigacion sobre ol
Ccormportamiento vy decisio-
nes tomadas entre micmme-
bros del Ejército, Marinam,
Folicia Judicial Fedoeral
la Direccidon Federal de Seoe
sEuridad.

En su momento,
Ochoa indicd gque ‘el nar-
cotrafico es- una de laas
Tuertes amenazas contra la
sepguridad nacional ¥y tene-
mos el derecho de decidir
soberanamente  sobre oo
mo enfrentario; sin embarr-
2o. hay una serie de pre-
siones externas, tanto por
organismaos como Por
palfses gue buscan replan-

De
VI Reunidn

Craytrtan

Tear nuesira soberania,
guaes cedarmos €« ueslra
autonomia. MeéExico debe

tener mucho cuidado por-
que hoy la soberania esua
en funcidn de l:a capacidadcd
que tengamos para enfren-
tar el fendmeno'', senten-
i,

El jefe de la X Seccion del
Estado Mayor de la Defernsa
MNacional, Area dedicada a
toclas Leass operaciones de
combate al narcotralfico por
parte del Ejército vy FFuerza
AvE e e iCarms, OISO
que el esguermnma de ese fend-

“Debemos estar atentos a que esta
trolarla, otros podrian venir a hacer
metrio Gaytdn Ochoa, respansable

Por otra parte, los 32 secretarios

documento al Presidente Electo le pidieron que la investiga

superiores de las Fuerzas Armadas se
o'g;uvienm relacionados con las Brigadas Blancas que coma

e
=

pnyeno en el pals se ha vaelto
mAs complicado no sGlo ponr
la posicidn de MéExico cormo
Productor PUuente, SATIO
también por la cada vez -
yor cantidad de droga que
se gqueda ¥y se consurme en el
terrmitorio; empero, e€n esta
complejidad del narcotrafico
COIMmo amenaza a la sepuri-
dad nacional el Ejército no
ha detec gue ern MExicos
exista “‘narcoguerrilla”™ @ co-
mo en otras naciones, TNo
LENnermos indicio de
una simbiosis entre grupos
armados y narcotraficantes,
Pero no significa gue desje—
mos de estar atentos sobre
cualquier posibilicdad®™.

Al presentar en las insta-
laciones de la Sedena en Ila
ciudad de México historia,
Eraficas, resultados v pro-
yvectos de esa lucha, en la
exposicidon, ""Retos v mieta=
de México contra ] narco-
trafico™", =l funcionario
aborddé,., por wver primera
sin cortapisas ni evasiones,
todos los aspectos del corn-
bate gue da el Ejército, Ia
Fuerza Aférea v la Armada
de MéExico contra la que se
considera la amenaza maas
fuerte que se cierme sobre
el Estado mexicano.

De una Manera integraal,
las Adiferentes instituciones
de la repdblica hacen fren-
te al narcotrafico tanto en
sSUus Ccausas como efectos

Centro de Docum

lo y no lo queremos”, afirmé el general Carlos [
del combate al narcotréfico de l:e Sie}«;lgns.al e
tales de derechos humanos !
Hdleron cién a los mandos medio:
ensiva a todos aquellos que participar
i nd:alba Miguel Nazar Hai

SIGUE FM LA PAGINA O
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Anexo 23

Herier s

22 de Abril de 1997.

Srita. Ethel Riquelme
Excélsior
Presente.

Muy estimada Ethel:
Su magnifica informacidén sobre el homenaje rendido
por los directivos de EXCELSICR a wmi padrc, Den Manuel Heorta,

en el centésimo aniversario de su natalicio, me mueve a

enviarle esta carta.

iQué satisfactorio es comprobar que las nuevas
generaciones de periodistas, a los que usted representa tan
brillantemente, reconocen el valor esencial, de las
tradiciones! Su prosa objetiva, precisa, elegante, refleja
el don de sintesis que debe guiar al reportaje hacia la

trascendencia del acontecimiento.

Los Horta guardaremos con profunda gratitud esa
crénica iniciada en la primera plana de EXCELSIOR el 18 de

abril de 1997.

Reciba nuestro mas cordial saludo.
i,

y . B

RAUL HORTA
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Ha quedado lista la es-
cultura que en unas horas
desvelara por siempre la
union entre Luis Donaldo y
Diana Laura; a sus pies, la
leyenda ""No podemos aspi-
rar a ser una nacién fuerte
si nuestra familia es dé-
bal™.

Don Lws Colosio reco-
noce gue para recordar en
el segundo aniversario de
su muerte a su hijo no hay
invitaciones. Lo dmco que
puedo hacer, lo dnico que
aird mi discurso el pré
ximo 23 de mar7o €5 agra-
dectT a la gente el cariiio
que tiene por mi hijo. Todo
lo demés estd muy reburu-
jado™

En apenas unos meses,
el proyecto del mausoleo
que guardari los restos de
LD y DL se ha concretado.
Enorme, la ctpula de ce-
mento con cristal se siente
fria, pero un sinnimero de
letras doradas con pensa-
mientos del ex candidato a
la Presidencia de la Repu-
blica calientan la atmds-
fera,

“Veo un México con
hambre y sed de justicia"’;
“En  ivacién coinciden to-
dos .uesiros afanes; ahi la
diversidad e vuelve uni-
dad y la plui-aridad se con-
vierte en fuarzg™ entre
otras frases. »

Sélo Puedo Agradecer el Carifio de la
Gente Hacia mi Hijo: don Luis Colosio

WAE F., envioda

MAGDALENA DE KINO, Son., 21 de mar-
70— La coincidencia de dos letras, inverti-
das como ella y él, ha inundado todo este po-
blado, aun de luto. En el nuevo mausoleo,
grabadas sobre cnstales y forjadas en he-
rrerfa, aparecen “LD y DL": Lws Donaldo
y Diana Laura, dos nombres que estin pre-
sentes en lodo México.

EXCE

Centro de Documentacion

1L SIOR

FLRIODICU UE LA VIDA NACIUNAL

Ha sido levantado piedra
por piedra bajo la mirada
triste de los magdalenen-
ses, Se yergue en el mismo
lugar donde hace 24 meses
repost el féretro de Luis
Donalde Colosio antes de
ser sepultado; exactamen-
te también donde su com-
pafiera tomé el microfono
valiente, lloré adolorida y
lo record6 por siempre.

Adentro del pantedn mu-
nicipal donde a las 12:15
del 25 de marzo de 194
quedé enterrada parte de
la historia de México, y os-
curecido un futuro, apa-
rece ahora también la es-
cultura de mas de dos
metros de altura de Luis
Donaldo Colosio y Diana
Laura de Colosio, aunque,
a decir verdad, no mues-
tran gran parecido.

Esta es la escena que re-
cuerdan los sonorenses. En
su costado izquierdo su
brazo alcanza a Diana Lau-
ra, el derecho levanta el
pufio al cielo como aquella
mafiana cuando festejé en
esta su tierra la candida-
tura del PR1 a la Presiden-
cia de la Repiiblica.

“Asf lo han querido re-
cordar, Yo no puedo mds
que agradecer todo el ca-
rifio que desbordan por mi
Luis Donaldo”. El padre,
don Luis Colosio, reconoce
que serd un momento diff-
cil, muy duro el exhumar
los restos para depositarlos
el proximo sébado, entre
las tres y cuatro de la tar-
de, en su nueva morada

22 VAR 1996

Anexo 24

eterna, bajo la custodia de
un pebetero encendido
etermamente.

Colosio padre se ha pro-
metido también no hablar
mas. “Decidi esto porque
se han dicho tantas cosas...
no quiero mds enredos.
Por favor —solicita— en-
tiéndalo, compréndame".

Este Magdalena de Kino
donde desde la carretera
todavia se observan las
piedras que colocaron los
jvenes universitanos, pri-
mero para dar la bienve-
nida a Luis Donaldo Colo-
sio, a finales de marzo de
1994, y después para inscri-
bir “Colosio Vive™, horas
después de la tragedia,
también exhibe en decenas
de casas los crespones ne-
gros de un luto no acla-
rado.

La gente camina por el
pantedn municipal, donde
todo se prepara para la ex-
humacion de los cuerpos,
entre palas, botes de pintu-
ra, martillos y cableado de
iluminacion,

Una noticia llega y pro-
voca verdadero escozor
Los restos de Luis Donaldo
Colosio en el nuevo mauso-
leo serdn sepultados junto
con su cerebro; el frasco,
resguardado durante dos
afios por la PGR, apenas
fue regresado a este lugar
y entregado a don Luis Co-
losio.
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EL PERIODICO DE LA VIDA NACIUNAL
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Anexo 25

Borrado Totalmente, el
Escenario del Crimen

* Pasan Cosas muy Extrafias,
Dicen en Lomas Taurinas

* Sepultadas las Evidencias
Bajo las Losas de Cemento

* Entubaron el rio, el Endeble

Puente de Madera ya no Est4
ETHEL RI iada
e

LOMAS TAURINAS, Tijua-
na, 22 de marzo.— Después...
tan s6lo una leyenda escrita a
puiio y letra, reta tiempo, ol-
vido y dolor, Quien la ela-
boré, en una cartulina roida,
con letras rojas y faltas de
ortografia creyé hablar con
€l y escucharle:

“Pido a mi Nacién que se
haga justicia, que se castigue
a quien mand6 quitarme la
vida y dejé a mis hijos de-
samparados: Luis Donaldo
Colosio”.  siaue en La Pacina Docs

Luis  Donalde Colosio
arribd al Aeropuerto Inter-
nacional Abelardo L. Ro-
driguez de esta ciudad, el
23 de marzo, poco después
de las 16 horas, acompa-
flado de Domiro Garcia
Reyes, su jefe de seguri-
dad, v el mayor Germdn
Gonzdlez Castillo, su asis-
tente personal, “los (nicos
dos hombres que permitia
esluvieran cerca de é en
tido momento™,

niahuacan, calle paralela
al rio de aguas negras,
donde 24 horas antes se ha-
bia decidido poner cerca el
templete, en lugar de acer-
carlo a un camino de ma-
yor tamafio, pero sélo por
cuestiones de visibilidad,
dicen los de logfstica,
Como entrd se pensab

nas, cuando se le presentd
¢l proyecto de gira, pero lo
hizo, dicen ambos, para te-
Ner conocimiento  previo
sobre la situacion que im-
peraba

Fue un discurso politico,
porque dos dias después
del evento, el 25 de marzo,

que saliera. Rodeado por
su cuerpo de seguridad
mediante una formacién
conocida como “‘diaman-
1e”, el candidato legd al
templete,

“En las pnrnerns wsms
de a

A bordo de su
Blazer, que esperaba afue-
ra del aeropuerto, escol-
tado por miembros del Es-
tado Mayor Presidencial,
duan baiduads Pareda y
César Pereda, Colosio se
dirigity hacia la colonia Lo
mas Taurinas, considerada
desde siempre como una
rona de alto riesgo, rode-
ado por un convoy de cua-
tro vehiculos y camione-
lias

Liegd aqui, luego de tres
semunas de preparativos,
tras dos meses de haber si-

pensado en poner sdlo un
piso con un micrifono, al
nivel del suelo, pero como
Previmos una gran asisten-
cia, decdimos subir el
tempi Ahora

que si hubiera sido un fran-
cotirador, enlonces los
miembros de logistica serf-
amos acusados por haber
elevado la altura del hu-
gar",

Colosio hablé. Fue un
discurso de unidad, de se-
gundad en el triunfo, de
reconocimiento a los mar-
pero fue, a pesar

do elegido como io
de campafia, a las 16:30 ho-
rus. A pesar de la presen-
Cla de casi 3 mil 500 perso-
nas que esperaban, para el
grupo de loglstica era el
acto menos lucido de la gi-
rit por Tijuana, le seguiria
una reunién con mil maes-
tros del Sindicato Nacional
de Trabajadores de la Edu-
Lacion a puerta cerrada y
und cena con parejas, para
la cual Diana Laura se pre-
paraba, en compania de al-
Bunas amigas, en un hotel
del centro tijuanense,

El candidato presiden-
cial descendié de su ve-
hiculo sobre la calle de M-

de la deslucidez en que se
tenia calificado el acto, un
discurso muy politico.

“Pocos lo saben, pero to-
do fue perfectamente me-
dido". Luis Donaldo Colo-
sio conocia esta colonia,
como secretario de Desa-
rrollo Social fue un par de
veces —seflala Guillermo
Hoppkins, director de lo-
pistica en esa campafia—,
“fue cuando menos una

vez antes”, dice Jorge
Schafing, miembm del mis-
mo equipo.

Una o dos, é mismeo
marcé en un circulo el
nombre de Lomas Tauri-

el ay de Tijua-
na habla convocado a un
referéndum para decidir la
autorizacidn o no de la po-
blacitn para un créidito de
grandes proporciones que
el gobiemmo estatal estaba
8 punto de contratar con el
extranjero para una obra
hidraiilica que, en opinién
de la gente —de acuerdo a
las versiones periodisticas
de esa temporada— silo
beneficiaria a los ricos. En
apinién de los priistas, silo
beneficiaria entonces a las
colonias panistas.

Por eso, el puente viejo
de madera que pasabs a
un lado del temple de dis-
curso de Colosio no se
cambid, porque no se deja-
ria una buena obra a un go-
biemno panista, por eso era
importante que fuera en
Lomas Taurinas, por el

ol de In p
frente a un gran crédito
externo, por la oportunidad
del referéndum,

A las 17:08 horas baj6 de
la tarima v en medio de lus
vallas conformadas por los
miembros de los grupos
Tucdn y Omega, entils
Luis Donaldo hacia la sa-
lida. Cuando habia avan-
zado unos 13 metros, los
cordones de seguridad fue-
ron superados por la gente,
Una mano aparecit por el
costado derecho de su ca-
heza, en ella se empufiaba
la pistola calibre 38 que
aqui, en Lomas Taurinas,

ain retumba. pespués, un ba
lazo abajo, en el costado iz

nuierda
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Salieron.a Flote Pugnas,

Acusaciones y Mentiras

#* Evento Electorero. Paxtidista.
en el Lugar del Magnicidio
* Ni una Corona Oficial: Sélo
Hubo 4 Roamitos del Pueblo

# Pérez Rivero. 15 Dias con la
Mancha de Sangre de LDC

ETHEL RIQUELME F. enviada

LLOMAS TAURINAS, Tijua-
na, 23 de marzo.— Fue deni-
grada su memoria, ofendido el
ideario y profanado hasta el
minuto de silencio. De nuevo
entre priistas, otra vez enme-
dio de pugnas y en este mismo
lugar del magnicidio, [Luis Do-
naldo Colosio volvié a ser vic-
tima de un cruel atentado.

Dos anos después, frente a
su escultura no hubo una sola
corona gigante de homenaje
por parte del oficialismo y
apenas cualro pequenos ra-
mos de flores ofrendados por
la gente mas humilde enmar-
caron el homenaje al dirigen-
te asesinado.

SIGUE EN LA PAGINA VEINTICINCO

Anexo 26

Centro de Documentacion

Bigrss de Il prirmercs plens

Dos afios después, el ac-
to luctuoso, con menos de
500 personas, se convirtio
en un acto “electorero,
proselitista’”

Esto indigné a la mayo-
ria ¥y medic ciento se reti-
raron a mitad de los dis-
cursos.

Aqul, apenas 24 meses
después de la tragedia, el
minuto de silencio por el
hombre asesinado a casi
100 dfas de su campafia
presidencial, fue profanado
por la radio de un carro
que a todo volumen impo-
nia muisica de tambora so-
bre los 60 segundos de ho-
menaje.

En este sitio, donde fue
victimado su candidato, los
priistas acusaban: “‘son los
del PAN que vienen a boi-
cotearmnos'.

Sélo algunos de los diri-
gentes estatal y municipal
acudieron a la cita con el
doloroso pasado, pero sus-
tituyeron el luto por el na-
cimiento de la lucha parti-
dista PRI-PAN.

Desde la misma inclina-
cion del terreno donde Luis
Donaldo Colosio, la tarde
del 23 de marzo de 1994,
emitid su Gltimo discurso,
aquél de unidad para el
triunfo, de reforma social,
de reforma del poder para
un nuevo proyecto de na-
cion, ahora un centenar de
personas en el estrado,
apifiadas para ser captadas
por las lentes fotograficas
y cémaras de television,
escuchaban:

‘““*Ahora viene la verda-
dera lucha electoral. No se
vale reconocer apertura
democritica cuando se ga-
na ¥ denunciar fraudes
cuando se pierde, la estra-
tegia de chantaje v de pre-
5i6n ha quedado atris. Ya
s¢ les fue quien los apo-
yaba desde las altas esfe-
ras del gobiermo, va no hay

4 MAR. 1996

quien opere con ustedes las
concertacesiones gue tanto
dafo le hicieron al priismo
y al pals y particularmente
a Baja California. Ahora el
que gand, gand vy el que no,
se amold, hay que ser hom-
bres'.

Gritaba en su discurso el
delegado del PRI nacional
en el estado, Carlos Valles
Ayub, quien muy temprano
citdé a la dirigencia estatal
a desayunar en un hotel de
la ciudad para explicarles
la *‘excelente oportunidad
que es el acto de Colosio,
para definir la linea electo-
ral*.

Y lo hicieron.

A las 10 de la manana, la
hora convocada para el ho-
menaje luctuoso, organi-
zado por la Fundacidon
Cambio XXI en el estado,
apenas diez personas llega-
ban y s6lo las campanas de
la capilla se escuchaban.
Una hora después surgia el
primero y Jdnico gran
aplauso de la tarde, para el
presidente de esa organiza-
cidn, Leonardo Ochoa., Exi-
gla la renuncia del Procu-
rador Antonio Lozano
“Garcia™ —sic— y repro-
chaba:

“La voluntad presiden-
cial ya puso de su parte
nombrindolo a usted pro-
curador, a pesar de perte-
necer a un partido de opo-
sicion vy habiéndole dado
libertad absoluta para re-
solver con verdad y justi-
Cia este caso, aunque des-
pués de transcurridos 18
meses de investigacion, se
han venido desvaneciendo
todas las especulacions e
hipétesis, como las de los
Mayoral, la de Othdén Cor-
tés, la del clavadista, la del
Guamauchil, las mantas,
etc. y como consecuencia
de todo esto, se ha lasti-
mado la paz social de la
nacifim, su economia v sus
finanzas, provocando des-
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:stiguaron el Nacimiento del Euro las Quince Capitales de 1a UE

Un Acto Histerice sin Parangén Desde el Derrumbe Pacifico del Mure de Berlin, en 1989, y la Firma del Tratado de Maastricht
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Intentaran Extraer 10 mil Galones de Diesel del Remolcador que Encalld en Arrecifes de Q. Roo

RESERVA MA 3
CcHINCHORED, gk. EE de
Shnl— SIA Pranges TSl
lidades para un rescate to-
tal, en un plazo méximo de
cuatro dias —segin las
condiciones climiticas— se
intentard una riesgosa ope-
racibn para extraer mds
de 10 mil galones de diesel
v aceite contenidos en cua-
tro tanques del remolcador
estadunidense “Emily
Cher Amie" encallado en
arrecifes de esta zona na-
tural protegida mexicana.

Mientras tanto, este vier-
nes arrtbardn al drea dos
expertos de la Secretaria
de Comunicaciones ¥
Transportes para realizar
el peritaje del accidente v
deslindar  responsabihida-
des por la destruccion de
cas: 400 metros cuadrados
de arrecife coralino.

Se adelantd gue contra la
empresa propietana de la
mave, “Insurance Marnne
Incorporation  of  Galle
anig™, habra doble penali
dad tanto por la afectacion
ambiental como por negh
gencia en el manejo de los
sistemis  electronicos  del
buque, toda vez que nave-
gaba en forma automatica
en una zona peligrosa,
mientras la tripulacién
dormia

En un recorrido aéreo
electuado por EXCEL-
SIOR se constatd que hasta
¢l momento, el remolcador
encallado el pasado 7 de
abnl no ha derramado
combustible en esta drea
transparente y rica en ca-
racol, langosta y coral. Los
respiraderos de los tanques
han sido sellados, pero
existe una ligera emisidn
de aceite al entrar las olas

ETHEL RIQUELME, enviada

altura gue o cubren vca-
sionalmente y SuU CAsCo es-
ti atorado entre ¢l arre-
cife

Su rescate, también estd
atorado entre el interés de
sus Frll{!l’:‘l-lfll?\. avmado-
res ¥y aseguradura por sa-
carlo a flote ¥ frente a lu
negativa de las avloridades
mexicanas por los nuevos
dafios que ocasionaria esa
operacion al coral.

Este jueves, a bordo de
un helicoptero de la Ar-
mada de México —donde
también fueron transporta-
dos los reporteros de esta
Casa Editonial—, funciona-
rios de las secretarias de
Medio Ambiente, Comuni-
caciones y Transportes y
del gobierno estatal, enca-
bezados por el secretario
de Marina, José Ramén
Lorenzo Franco, efectua-
ron un sobrevuelo por el
drea, al término del cual
hubo una expresiin gene-
ralizada en tomo a la situa-
cidn: “estd dificil..."

Representantes legales y
directivos de la empresa
propietaria del barco (dedi-
cada precisamente al remol-
que y rescate de embarca-
ciones), se trasladaron a
estas costas para atender el
proceso administrativo-judi-
cial v atender las labores de
salvamento. Junto con ellos
arribd el barco remolcador
“Sir Michael" que pretende
sacar a flole a su compa-
nero.

Para ello, deberdn pre-
sentar a la Secretaria del
Medio Ambiente un plan de
operacifn y un estudio de
impacto ambiental que
considere el costo econd-
mico, explique el tipo de

jobra, calcule los nue-

al cuarto de | ¥y
“lavar” el casco interior
de la nave.

El barco luce practica-
mente intacto, aungue al-
gunas paredes de acero
empiezan a abollarse por
¢l constante golpeteo  de
lus olas v el choque contra
el arrecile; se encuentra
recostado a babor con olas
hasta de cmeo metros de

vos dafios que provocaria
al arrecife mexicano, y por
tanto, serd una propuesta
bajo andliss cuidadoso.
Durante la reunidn soste-
nida por las autoridades
mexicanas en la ciudad de
Chetumal, se acordd espe-
rar la presentacitn de ese
plan antes de decidir la au-
torizacién o no del salva-

mento. No obstante, se
calcula que cualquier mo-
vimiento en el 4rea, in-
cluso la extraccién del
diesel contenido en los tan-
ques provocard graves da-
fios ambientales, mds adn
el arrastre de rescate que
lerminaria por “barrer”
otros 500 metros cuadrados
de arrecifes, adicionales a
los 400 metros cuadrados
ya afectados por el acci-
dente.

De esta manera, Miguel
Angel Rebollero Guiot, di-
rector general de Navega-
cién de la SCT, considerd
que el futuro del remolca-
dor s6lo tiene tres posibili-
dades: rescatarse a un alti-
simo costo econdmico y
ambiental, lo que no per-
mitirdn  las autoridades
mexicanas; solicitar per-
miso para ‘“deshuesarlo”
al mismo tiempo que se lle-
ve a cabo las labores de
extraccitn del diesel "o de
plano darlo por perdido,
dejarle ahl rellendndole de
concreto y con el tiempo se
vuelva parte del arrecife y
sitio de reproduccitn de es-

La reserva marina del
Banco Chinchorro, sitio de
alta peligrosidad para la
navegacion del Caribe, es

c ado un ¢ rio
de embarcaciones, dado
que ninguna de las encalla-
das en el drea han podido
ser rescatadas hasta
ahora.

En todos los casos, aun
enormes barcos cargueros,
han sido abandonados al
renunciar al rescate debido
ale ultas marejadas de la
zona y la mullitud de ban-
cos de coral que, a diferen-
tes alturas golperarian el
casco de los remolcadores-
salvavidas.

En el sitio del accidente,
barco de la Armada de Mé-
xico permanece en vigilan-
cia —actualmente la patru-
lla Azteca numero 6l
“Sudrez"— para verilicar
que no exista derrame al-
guno de hidrocarburos.

La X1 zona naval con ba-
se en Chetumal informé

que no ha habido derrames
sensibles, aungue no se
descarta la posibilidad de
que las fuertes olas termi-
nen por doblegar las pare-
des de acero que en algu-
nas partes ya muestran
pandeo y se presente al-
guna fuga.

En tanto, la capitania de
puerto reporio que a casi
10 dias del incidente, la na-
ve ya tiene "‘conchuela™
pegada al casco y urge la
actuacién antes de que las
partes soldadas de los tan-
ques se separen. El pro-
blema es ahora de tipo cli-
midtico con vientos de B0
kilémetros por hora y ra-
chas superiores a 100 kilé-
metros que provocan des-
comunales marejadas ¥
aumentan los riesgos para
cualesquier operative de
urgencia.

El “Emily”, calificado
por algunos observadores
marinos como '‘un bugue
tan hermoso como de
cuento” recién pintado,
costoso y con la totalidad
de sus instrumentos de na-
vegacién y comunicacion
funcionando  (excepto el
posicionador que lo hizo
encallar), s6lo ha perdido
en estos dias una llanta de
proteccién en estribor, pe-
ro la falla de la tripulacion
y el mal tiempo lo posb so-
bre un alto banco arrecifal
que, al regresar el nivel
normal del agua, sblo le
otorga 60 centimetros de
fotacién,

Por ello, un rescate im-
plicaria la necesidad de
abrir un canal en medio
del arrecife de unos 14 me-
tros de ancho, 100 metros
de largo y dos metros de
profundidad, tragando la
riqueza coralina, pero ade-
més ocasionaria otros da-
fos en el arrastre con la
llegada de algin remoici-
dor de mayor calado.

“Emily" partid el 4 de
abril pasado de un puerto
en Lovisiana, Estados Uni-
dos con rumbo a Belice;
navegd por el Mississippr,
cruzd el Golfo de Méxicn ¥
a las 5.30 horas del diu 7,
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con casi ol horas de viaje
quedn varado en el Cavo
e Lobos del Banco Clun-
chorro, faltdndole escasas
horas para armbar a su
destino.,

A las 9:30 horas del dia del
accidente, la tripulacion fue
evacuada mediante una lan-
cha de pescadores y a levan-
tar acta del mcidente ante
las autondades portuarias,
los cuatro tripulantes reco-
nocieron que en medio del
mal tiempo y en una zona
sefialada por las cartas de
navegacion como “altamen-
te riesgosa, se quedaron dor-
midos con el sistema auto-
matico de navegacitn en
marcha (global position sis-
tem-gps) que fall6”,

De ahi que las autorida-
des de la SCT consideran
falla humana por negligen-
cia, el confiar un barco ba-
jo condiciones dificiles a
un sistema computarizado
que (se ha demostrado)
“registra un margen de
error de 25 yardas y no cal-
cula rectificacién de ruta
en dreas de fuertes co-
rrientes marinas como es
el Caribe™.

Se esgrime también falta
de pericia al desconocer
que en la peninsula de Yu-
catdn la fuerza de la co-
rriente del Ecuador, desvia
a todas las embarcaciones
a un promedio de una milla
cada hora, empujdndolas
hacia la costa. Al momento

del chogue, el barco habia
cambiado su derrotero por
efecto de la corriente “en
por lo menos 20 millas.
“Para evitarlo todo ma-
rino sabe que necesita per-
manecer alerta, recuperar
constantemente su ruta y
no confiarse a aparatos, si-
no realmente navegar",
comentd el jefe del Estado
Mayor de la zona naval,
contraalmirante Humberto
Pastor. Mientras que el ca-
pitdn de puerto en Chetu-
mal, Miguel Martinez,
s0stuvo que la sancion con-
siderada por la Ley de Na-
vegacién en caso de negli-
gencia asciende de mil a 10
mil salarios minimos que
“sin duda se aplicaran al
capitdn del barco y a la
empresa propietaria’’,

En lo que corresponde a
la ecologia y a propuesta
del titular de Marina, los
representantes guberna-
mentales determinaron en
su reunidn a puerta ce-
rrada que efectuarin una
mediacién exacta y urgen-
te sobre el volumen de
combustible que adn tiene
la embarcacitn.

Contra io que se ha difun-
dido, el remoleador no se de-
dica al transporte de com-
bustible y el que contiene es
de autcabastecimiento. En
ese caso, después de 6) ho-
ras de navegar por el Goifo
de México, se estima que ya
habia consumido tres cuar-
tas partes de los 4 mil galo-
nes de diesel que cargaba y:
le quedarian unos 10 mil ga-
lones que significan actual-

mente el nesgo ecoldgico.

Ese volumen tendra que
ser extraido en las préxi-
mas !101'35 si el tiempo lo
permite.

“El dafio ambienta) que
provocaria ese diesel sobre
el agua es muy imporiante,
Nn se trata de una trage.
dia ecolégica, dado el poco
volumen de combustible y
el Pequefio porcentaje de
arrecife que representa la
parte afectada (400 meiros
cuadrados en un total de
cinco kilémettos cuadados

de reserva natural), pero
habria muerte de larvas,
intoxicacién de flora y fau-
na y destruccion de coral,
sobre todo si se permitiera
el rescate total del barco”,
considerd por su parte Da-
niel Navarro, delegado es-
tatal de la Semamap.

No obstante, esa depen-
dencia esti en espera del
plan de contingencia que
presentard la aseguradora
deI‘Mrco para tomar una
decisién sobre la operacidn
de salvamento o abandono.

TOMA AEREA del barco que encallara en los arrecifes de coral en la costa de
Chetumal, Quintana Roo. (Foto de Claudio Olivares)
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México, D.F., a 23 de marzo de 1998.

Sr. Regino Diaz Redondo,
Presidente y Director General,
Periédico Excélsior.

Sirva la presente para reconocer la importante labor periodistica e informativa del
diario que Usted acertadamente dirige y para felicitarlo por la excelente calidad de
los temas que se publican. Lectora asidua de Excélsior durante muchos anos,
considero al periddico un digno representante del elevado compromiso moral de la
prensa escrita y un ejemplo del oficio responsable de comunicar y orientar a la
poblacion con la verdad, valor unico e insustituible. Muestra de este ejercicio es el
articulo publicado el pasado 17 de marzo, cuya autora, Ethel Riquelme Fernandez
plasma, en un magnifico reportaje y de manera objetiva, los problemas que
envuelven a la turbulenta region del Istmo de Tehuantepec.

Desde 1972, los habitantes de San Francisco Ixhuatan nos hemos manifestado
reiteradamente, y ante todas las instancias, en contra del inexplicable reparto de
tierras realizado con base en un decreto firmado por el entonces Presidente de la
Republica, Lic. Luis Echevarria Alvarez. Son casi tres décadas de esa decision
infundada, que afectd nuestro legitimo derecho a la propiedad de esas tierras, con
la consecuencia permanente de ver amenazadas nuestras vidas y cobrado la de
familiares, amigos y vecinos, por la violencia desatada. Sin embargo, el reclamo
valido por un alto a esta desesperada situacion no ha sido atendido por las
autoridades y, por el contrario, pretenden que quede en el olvido.

Gracias al esfuerzo informativo de su periddico y a la brillante labor de
investigacion de sus reporteros, como el caso ya citado de Ethel Riguelme, estoy
convencida que este conflicto hara eco en los mas altos niveles de gobierno y, que
por fin, encontrara una solucion justa evitando mayor derramamiento de sangre.
Espero que Usted y su equipo, continien con esta loable actividad informativa en
beneficio de la opinién publica y que aquellos eventos, como el de San Francisco
Ixhuatan, que por la ausencia y pasividad gubernamental enturbian la paz y la
justicia social a que todos los mexicanos aspiramos, siempre tengan un espacio
en su periodico.

Agradeciendo de antemano la atencion prestada, quedo de Usted,

Profra. Eloisa Nivon Fuentes
Multifamiliar Juarez

Ed. D-10 Depto. 202

Col. Roma
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Anexo 34
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Anexo 36
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Anexos 38

Noviembre 2002
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Anexos 39

W5 Tec)

de Monterrey
TR T DA D ST

El Tecnologico de Monterrey, Campus Ciudad de México
otorga ¢l presente

Reconocimiento a

Ethel Riquelme Fernandez

Por su participacion en el I'V Seminario de Marketing Politico

: ’ Que se llevo a cabo el 6 y 7 de febrero de 2003
___,-'_f_J_i"l_/\ =N
P Milenko Panich D, Romule-Stinchers Rodrigues
Dhirecton de Extension Académica Dyircctor del Departamento de Mercadotecnia
el i L B I B0 B O S, W |
J MANAGEMEN
- . -
< - el
CEEFA ESC. MIL. INTL

EL CENTRO DE ESTUDIOS DEL EJERCITO Y FUERZA
AEREA OTORGA:

RECONOCIMIENTO.
A LA C. LIC. ROCIO ETHEL RIQUELME FERNANDEZ.
Pz ae valiosa fanticy i cama g e co ef clclo de conde cas el g

de catwdios de ta Escuela IWilitar de Tmtelipemeia com ef fesma "ACTIV I ATEL
EPORTERO” dmpantida ex of HAuta WWagna del Centre de Eatudios del
E;éqa,(a ¢ FPuerya Aérea, of dia 7 i e IPF6.

EL GRAL. BRICL DIR. C.EEFA.

PENA CORTES.
26)

VICTOR MANT

EI CORINF [V F M, DIR. FSCMILANTE. FI COR. CABILEM., SUBDIR ( FFFA
v / : o
BAYMUNIN) BALBOA AGUIRRE GUITLIERMEO FSTEBAN VIRGEN,
(Od62255) (a9l i)

157



C OINS T AINCIA

~
\
e a la: Liic. Ethel Riquelme IFernandez
W
S

de la Quines Semana de la Cor w ‘
“Clomunicacion para lo Paz los Derechos Flumanos v el Desarrollo™

“Por mi raea bablar el espiritn™
Acarlin, Edo. de México, julio de 2002

Iirectora

"--.\' e oo
= . -
- Ghmelingda Owatio Car
'

Cgu inta

=" semana de o comunicocitn

EL CENTRO UNIVERSITARIO EN PERIODISMO Y
PUBLICIDAD
OTORGA EL PRESENTE

RECONOCIMIENTO

A LA
F 5 ,
I IC. I tI"ICI IaquCImC [ (e | landcz
Corrartir Cidlo da i onfaroncias, paca s Eicenclstucs an Fenodisme
N Pk ek R
e e = . ,’M .
LIC. RAQUEL'BUCAY LIC. LIZBETH CAMARILLO LIC. RAUL TAKANO
DIRECTOMA GENERAL SUBDIRFECTORA GENERAL DIRECTOR ACADENMICO)
== = 5 _—_ === = == _=—_]}
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MARKETPOL
& INSTITUTO INTERNACIONAL
DE CAMPANAS POLITICAS S.C.

MARKETPOL & INSTITUTO INTERNACIONAL
DE CAMPANAS POLITICAS S.C.

CONSULTORIA PERFILES POLITICOS & QQM.

Otorgan el presente

DIPLOMA
. Lic. Ethel Riquelme Ferndndez

Por acreditar el Curso Taller:

COMO ORGANIZAR UNA

CAMPANA POLITICA

TRIUNFADORA

México, DF.,a  %1del mes de enero 4o 200 °
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POLITICA

Al C.

Ly

G

L

CINTROY

Otorgan el presente

Lic. Ethel Riquelme

Por su participacion como
PONENTE

en el

Seminario de

CAMPANAS
LOCALES

Exitosas

Diciembre 2003, Puebla, Puc.

%ﬁiﬁé Q-

Lic. rillbmo\hm

Centr

RS l e Raiph Murnh\m

Centro Interamericano de Gerencla Politica
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l Anexo 40 ‘

arte.. 001 O

. Vwente J Marta I‘mr
3 riDy 1'_-;-1": did

La revista Campanas y
Gobiernos del pasado mes de
agosto, en su mumero 8. volu-

men 1, publico un editorial que
indica que el presidente
Vicente Fox, asi como su ahora
esposa Marta Sahagun. elabo-
raron la campana

a— wesi-
dencial
con un

sin_ﬁn de

elemen-
tos

esoléri-
COs.

exker | § [
Una fuente cercana a Lucero y Mijares reveld que la pargja decidio cambiar de
residencia y mudarse a Miami, donde ya estan Mijares y su hijo José Manuel: la

ex "Novia de América” finiquitard asuntos en México y lucgo los alcanzara.

ol apoy,

S
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Anexo 41

: B ~ Eleciones 9} 1§

La derrota panista,

oo vcoto wiil

en zonas urbanas |

PN e debahinado en bas Jrrvenaiiies o lecerones locales en Chilahioa, Veracrue,
Zacatecas Bonnaahipas s Tabascoova que suvotacon cayo entre S04 86% Dos de los 6
devoros perdidos de este parado se localizan en b zona merropolicne del 1

Miercales
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