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INTRODUCCION

En el siglo XXI vivimos a nivel mundial en un escenario con transformaciones de caracter
econémico, politico y social, los cuales determinan, promueven y definen nuevos
comportamientos sociales y econdmicos que han traido como consecuencia cambios a la
economia mexicana y a su sistema financiero, reestructurando el empleo y los servicios

financieros.

En México dichos cambios tienen su origen principalmente en las dltimas dos décadas del
siglo XX, pues a principios de los noventas empezdé un cambio estructural caracterizado por la
desregulacion, una mayor apertura en el comercio internacional de bienes, servicios y capitales, y

el saneamiento de las finanzas publicas.

Asi, en la medida que el sector productivo fue reaccionando al nuevo entorno econémico,
donde la gestion y posterior firma del Tratado de Libre Comercio de Norteamérica desempeiia un
rol importante, aumenté de manera considerable la demanda por fondos prestables de los sectores

empresariales mas modernos y las familias mas pudientes del pais.

La captacién bancaria fue en aumento y su origen se centré en el comportamiento de los
depositos a plazo fijo. Por lo que, en el caso particular del precio, calidad y cantidad de los
servicios bancarios, las bondades de las politicas econdmicas instrumentadas en el pais no
llegaron a la mayoria de la poblacién. Como consecuencia, los sectores menos pudientes vieron
disminuir sus posibilidades de acceder a los servicios que ofrece el sistema bancario y de explotar

las oportunidades que deparaba el nuevo entorno macroeconémico.

Por lo que, no es casual que aparecieran a finales del siglo XX un gran conjunto de entidades
no bancarias que buscaban tener por nicho de mercado, a aquellos individuos y empresas que

habian sido dejadas de lado por la banca comercial.



Toda esta dinamica de cambio ha generado oportunidades para hacer realidad la compleja
evolucién del conjunto social a principios de este siglo, la llamada economia social lleva consigo
formas de produccién econémicas vinculadas a principios y valores solidarios y de cooperacién,
ya que éstas facilitan la creacion, consolidacion y fortalecimiento de las micro, pequefias y
medianas empresas, lo que es fundamental para el crecimiento econémico, generacion de nuevos
empleos y conservacion de los ya existentes; pues brindan servicios financieros a sectores que no
tienen acceso directo a créditos otorgados por la banca comercial, por el alto costo que esto

representa.

En la economia social una de sus manifestaciones tipicas es el cooperativismo, el cual no es un
sector agotado y sin futuro, sino por el contrario, un sector con expectativas de crecimiento. La
economia social no es una alternativa al capitalismo, sino mas bien ambas estructuras se
complementan para llevar consigo un equilibrio al sistema financiero pues la economia social,
coordinada con las empresas capitalistas, abarata los costos totales del sistema y disminuye los
conflictos del trabajo, mientras que el capitalismo, sin el apoyo de la economia social ésta sufriria

estancamientos y desempleo superior al tolerable e ineficacia.

Las instituciones financieras tanto en México como en los demas paises en desarrollo, en
cooperacion estrecha con las Secretarias de grupos e Instituciones subregionales y regionales, asi
como los organismos apropiados del Sistema de las Naciones Unidas, han realizado la
identificacion, preparaciéon, promocién y financiamiento de proyectos de sociedades

cooperativas.

Como un vivo ejemplo de esto, el 25 de febrero de 2002 México y el Banco Interamericano
de Desarrollo firmaron un convenio para donacién de recursos para un proyecto, cuyo propésito
tiene el fortalecer el sector de ahorro y crédito popular y facilitar la distribucion de remesas en el
territorio mexicano y se estima que para junio del afio 2004 el Banco Mundial (BM) autorizaré un
nuevo préstamo para el gobierno mexicano por 70 millones de dérales, que servird para apoyar el

proceso de formalizacién de las cajas de ahorro en el pais.



Cabe mencionar que en los Gltimos tres afios 2001 - 2003 no sélo se han firmado convenios,
sino también han aparecido nuevas leyes y reglamentos para el sector de ahorro y crédito popular,
para que las entidades que actualmente integran la banca social y las entidades que son de nueva
creacién formalicen sus operaciones convirtiéndose en entidades de Ahorro y Crédito Popular,
las cuales tendrén por objeto asegurar la masificacion, la calidad y el acceso de las finanzas

populares.

Hasta el primer trimestre del afio 2004, la Comision Nacional Bancaria y de Valores atin no ha
autorizado a ninguna entidad para poder operar como Sociedad de Ahorro y Crédito Popular,
debido a que estas organizaciones deben presentar ante dicha Comision, una serie de requisitos
para su autorizacion que todavia no han cubierto, de los cuales uno de ellos es presentar un

estudio de viabilidad financiera, que refleje el desarrollo futuro de la entidad.

Todo ello obliga a pensar ;Qué tan rentable y eficiente es hablar de las sociedades de ahorro y
crédito mexicanas?, ;Qué necesita una Sociedad de Ahorro y Crédito para que sea viable
financieramente?, ;Cudl es la problematica en su administracion y operacién de dichas
instituciones?, ;jEs posible que la rentabilidad este en armonia con los principios y valores del
bien cooperativo?. El papel del actuario desde su perspectiva técnica y financiera puede
contribuir a dar respuesta a dichas interrogantes, es asi que en este trabajo de investigacion y
analisis se proponen los elementos financieros necesarios para el desarrollo del estudio de
viabilidad de una Sociedad de Ahorro y Crédito.

Para tales fines, el presente trabajo se divide en cuatro capitulos. En el capitulo uno se presenta
un panorama general de como estd integrado el Sistema Financiero Mexicano y nos introduce a lo
que es la Banca Social, de qué instituciones se compone y su importancia en la economia

mexicana; ademas de presentarse una serie de estadisticas del sector de ahorro y crédito popular.

En el capitulo dos se presentan por un lado, el concepto, los principios y los valores del
cooperativismo, asi como algunos de sus antecedentes en México. Por otro lado, se desarrolla el
nuevo marco del sector de ahorro y crédito popular por el cual, en su mayoria las instituciones de

la banca social estdn sufriendo una transicion para convertirse en Sociedades de Ahorro y Crédito
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Popular. Se enuncian los tipos de Sociedades de Ahorro y Crédito, sus principales caracteristicas,
su organizacién y funcionamiento, asi como los requisitos que deben cumplir para ser una
Sociedad de Ahorro y Crédito Popular, ademés de sus leyes y reglamentos que las rige. Todo
ello, con el fin de conocerlas y mas adelante poder realizar el analisis de viabilidad financiera de

una de estas sociedades.

En el capitulo tres se desarrolla un estudio de viabilidad financiera para una Sociedad de
Ahorro y Crédito con dos objetivos, en primer lugar saber que debe contener y como se elabora
un estudio de esta naturaleza para poder presentarse ante la Comisién Nacional Bancaria y de
Valores y a la Federacion respectiva; y en segundo lugar utilizarlo como una herramienta que nos
ayude a encontrar los principales factores que influyen en el desarrollo financiero v por lo tanto,

saber como se puede lograr la viabilidad financiera en una entidad de ahorro y crédito.

El estudio de viabilidad financiera, consiste en realizar una proyeccion de flujos de efectivo,
balances generales y estado de resultados en un periodo determinado, realizar un andlisis sobre
los estados proyectados, calculo de indicadores financieros y analisis sobre los mismos. En
nuestro caso, el estudio de viabilidad financiera es sobre una Sociedad de Ahorro y Crédito de
nueva creacion, que pretende operar bajo el régimen de Sociedad Cooperativa de Ahorro y
Préstamo. Es asi, que en este capitulo se presenta la primer parte del estudio que consiste en la
construccion y presentacion de flujos de efectivo, balances generales y estados de resultados

proyectados a cinco afios.

Finalmente, en el capitulo cuatro se presenta la segunda parte del estudio de viabilidad
financiera, el cual consiste en hacer un anélisis de los estados financieros proyectados, se
calculan indicadores financieros y se dan a conocer los resultados generales de la evaluacion
financiera, con el fin de tener las bases para decir que la entidad es viable financieramente, es
decir, que la entidad cuenta con los elementos financieros necesarios para poder operar, y con una

correcta toma de decisiones tener un buen y sano desarrollo financiero.



I. BANCA SOCIAL

1.1 Sistema Financiero Mexicano

1.1.1 Concepto

El sistema financiero mexicano es el conjunto de instituciones y organizaciones tanto publicas
como privadas, por medio de las cuales se captan, administran, regulan y dirigen los recursos
financieros que se negocian entre los diversos agentes econémicos, asi como el otorgar créditos o
financiamiento a los diferentes sectores de la economia nacional, bajo un marco juridico que
permite la supervision y vigilancia de las autoridades del sistema; estimular el crecimiento
patrimonial y la liquidez del mercado, al hacer posible el cambio de los activos financieros en
dinero en efectivo; proporcionar un sistema de pagos, al facilitar la realizacién de pagos a través
de mecanismos alternativos; abatir el riesgo financiero, al pretender minimizar los riesgos
inherentes a las operaciones financieras; y posibilitar la implementacién de las medidas de

politica econémica.
1.1.2 Objetivo

Segun el propio Bernstein', los objetivos del sistema financiero son:

e Fomentar el desarrollo del mercado primario: el comercio de activos financieros nuevos,
acciones y deuda emitidos por el gobierno y las empresas.
o Fomentar el mercado secundario: el comercio de los activos financieros para dar liquidez al

mercado y favorecer el ahorro.

' Edward M . Bemstein, “El desarrollo de un mercado de capitales en Centroamérica”, en Un mercado de capitales
centroamericano, CEMLA, México, 2° ed., 1969 p. 90.



1.1.3 Componentes

El sistema financiero, se compone por instituciones de crédito, de seguros y de fianzas,
sociedades controladoras de grupos financieros, almacenes generales de depé6sito,
administradoras de fondos para el retiro, arrendadoras financieras, uniones de crédito, sociedades
financieras populares, sociedades de inversién de renta variable, sociedades de inversion en
instrumentos de deuda, empresas de factoraje financiero, casas de bolsa, casas de cambio y

sociedades financieras de objeto limitado, que sean residentes en México o en el extranjero.

Las autoridades del sistema, tienen una gran responsabilidad en lo que hacen en cuanto a
supervision y vigilancia de las instituciones financieras, por ello conviene destacar quienes son

estas autoridades y la generalidad de su actividad.

El referirse al Sistema Financiero Mexicano, necesariamente nos lleva a definir sus
componentes, es decir, Mercados Financieros, Instrumentos Financieros e Instituciones

Financieras.

Mercados Financieros.

Un mercado financiero es el lugar, mecanismo o sistema a través del cual se mueven diversos
flujos de recursos, ofrecidos por los inversionistas y agotados por los demandantes de créditos de

manera continua.

La finalidad del mercado financiero es poner en contacto oferentes y demandantes de fondos,
y determinar los precios justos de los diferentes activos financieros, donde un activo financiero es
una inversion en titulos valores como son las acciones, obligaciones, bonos, fondos publicos;
ciertos inmuebles de inmediato como opciones, titulos hipotecarios; o bien documentos

expresivos de créditos: cupones de suscripcion preferente, etc.



Caracteristicas de Mercado Financiero

Para alcanzar el cumplimiento de sus funciones de una manera eficiente, un mercado

financiero debe tener tres caracteristicas fundamentales:

Transparencia:

La informacién sobre el mercado tiene que ser accesible de una forma facil, rapida y barata.

Liquidez:
Si por cualquier circunstancia, el inversionista quiere retirar la cantidad invertida antes de la

fecha de vencimiento, puede negociar su venta al precio del mercado en ese momento.

Eficiencia:
Asegurar que sus precios reflejen en todo momento la informacién que les pueda afectar. Y
que la aparicion de nueva informacion en cualquier contexto se incorpore de forma inmediata a

estos precios.

Clasificacion de los Mercados Financieros

La funcién de cualquier sistema financiero es canalizar recursos financieros a quienes los

requieren para darles uso productivo y eficiente.

Los mercados financieros se clasifican de acuerdo con el tiempo, la renta y el destino de los

recursos.

Tiempo:
Esta clasificacion, se refiere a los recursos financieros que los oferentes y demandantes operan
a corto y largo plazo. Cuando los operan a corto plazo (menos de un afio) se denomina mercado

de dinero. Cuando el plazo es mayor a un afio, se denomina mercado de capital.



Renta:

Cuando los instrumentos financieros’ tienen fechas de amortizacion y de pagos de interés
conocidas se llaman instrumentos de deuda, y se le denomina mercado de deuda o renta fija,
porque es dinero o capital que se le presta a un banco, empresa o gobierno, y que a cambio se le

paga al inversionista ahorrador un interés.

Cuando los instrumentos no garantizan ninglin pago por concepto de interés, ni ganancia
alguna, ni tiene fecha de vencimiento, se llaman instrumentos de renta variable y se le denomina

mercado de renta variable.

Destino de los fondos:

Esta clasificacion abarca dos mercados: el primario y el secundario.

El mercado primario es aquel en que los recursos que invierte o presta una persona o

compaiiia van a dar a gobiernos o empresas para financiar proyectos o gasto.

En el mercado secundario los tenedores de titulos los intercambian sin que el producto de este
comercio llegue a las empresas o al gobierno. Parece una actividad intrascendente, pero da
liquidez al mercado financiero y a veces es mas importante que el mercado primario, ya que éste
no es concebible sin aquél. En el mercado secundario el tenedor de un titulo lo vende a otra

persona y las empresas o el gobierno no reciben nada de los recursos transferidos.

Instrumentos Financieros.

Los instrumentos financieros son los valores, entendiéndose por “valores” a las acciones,

obligaciones y demas Titulos de Crédito que se emitan en serie o en masa.

2 Titulos de crédito



Gubernamentales

Bonos Ajustables del Gobierno Federal (Ajustabonos)

Bonos de Desarrollo del Gobierno Federal (Bondes )

Bonos de Desarrollo del Gobierno Federal denominados en Udi (Udibonos)
Certificados de la Tesoreria de la Federacion (Cetes)

Bonos de Renovacion Urbana del D.F.

Bancarios

Aceptaciones Bancarias

Bonos Bancarios de Desarrollo

Certificados Bancarios de Depésito a plazo

Certificados de Participacion Inmobiliaria

Certificados de Participacién Ordinarios

Certificados de Participacion Mixtos

Pagarés Bancarios con Rendimiento Liquidable al Vencimiento

Papel Comercial con Aval Bancario

Entidades Financieras

Acciones de Sociedades de Inversion de Renta Deuda ( Renta Fija)
Acciones de Sociedades de Inversion de Renta Variable

Acciones de Sociedades de Inversién de Capital de Riesgo

Bonos de Prenda

Obligaciones Quirografarias de Arrendadoras Financieras
Obligaciones Subordinadas

Pagarés Financieros

Papel Comercial emitido por empresas de Factoraje Financiero
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Empresariales

» Obligaciones
e Pagarés de Mediano Plazo

e Papel Comercial

Instituciones Financieras

El sistema financiero mexicano agrupa a diversas instituciones u organismos que se
caracterizan por realizar una o varias de las actividades de la captacion, administracion,
regulacion, orientacion y canalizacion de los recursos econdmicos de origen nacional e

internacional.

Desde finales de los afios ochenta la estructura formal del sistema financiero mexicano ha
sufrido modificaciones, pero siempre ha sido la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico la
maxima autoridad, que ha delegado funciones en comisiones nacionales que la auxilian en su

labor de supervisién y promocién.

Asi, el Sistema Financiero Mexicano se encuentra integrado de la siguiente manera (Ver

Figural):
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Secretaria de Hacienda y Crédito Piblico ( SHCP)

Dependencia del Ejecutivo Federal, rector de la economia mexicana, tiene a su cargo el
despacho de los asuntos que le encomiendan la Ley Organica de la Administracién Publica
Federal y otras leyes, asi como los reglamentos, decretos, acuerdos y 6rdenes del presidente de la

Repiiblica.

Las principales funciones, de esta dependencia son:

e Proponer, dirigir y controlar la politica del gobieno federal en materia financiera, fiscal, de
gasto piblico, crediticia, bancaria, monetaria, de divisas, de precios y tarifas de bienes y
servicios del sector publico, de estadistica, geografia e informatica.

e Controlar, vigilar y asegurar el cumplimiento de las disposiciones fiscales, en el cobro de
impuestos, contribuciones, derechos, productos y aprovechamientos federales.

e Contratar créditos internos y externos a cargo del gobierno federal.

e Establecer relaciones y mecanismos de coordinacién que permitan obtener la congruencia
global de la Administracion Publica Paraestatal con el Sistema Nacional de Planeacién y con
los lineamientos generales en materia de financiamiento.

e Dirigir y coordinar la elaboracién e integracion del Plan Nacional de Desarrollo y los
programas regionales y especiales que le encomiende el Ejecutivo Federal.

» Planear, coordinar y evaluar el sistema bancario mexicano, respecto de la banca de desarrollo
y las instituciones de banca miiltiple en las que el Gobierno Federal tenga el control por su
participacion accionaria.

¢ Ejercer las atribuciones que le seiialen las leyes en lo referente a banca miultiple, seguros y
fianzas, valores, organizaciones auxiliares de crédito, sociedades, mutualistas de seguros y

casas de cambio.

12



Banco de México (BM)

Organismo autéonomo que funge como Banco Central y esta regido por su propia ley orgénica.
Sus disposiciones y funciones son la base de la actividad econémica en México y son de
fundamental importancia, ya que regula los cambios y la intermediacién, cuyo fundamento se

encuentra en el articulo 28 de la Constitucion.

Sus principales funciones se encuentran en su propia ley y son:

e Regular la emision y circulacion de la moneda, los cambios, la intermediacién y los servicios
financieros, asi como los sistemas de pagos.

e Operar con las instituciones de crédito como banco de reserva y acreditante de tltima
instancia.

e Prestar servicios de tesoreria al Gobierno Federal y actuar como agente financiero del mismo.

e Participar en el Fondo Monetario Internacional y en otros organismos de cooperacion
financiera internacional o que agrupen a bancos centrales.

e Operar con bancos centrales y con otras personas morales extranjeras que ejerzan funciones
de autoridad en materia financiera.

o Supervisar y regular en el ambito de su competencia a las entidades financieras a fin de
procurar su estabilidad y correcto funcionamiento, asi como mantener y fomentar el sano y

equilibrado desarrollo del sistema financiero en conjunto.

De acuerdo a sus funciones, el Banco de México es, si no el principal organismo del Sistema
Financiero Mexicano, el de mayor importancia, pues regula la masa monetaria y los tipos de
cambio, como banco de reserva y acreditante de (ltima instancia, al prestar servicios de tesoreria
al gobierno federal, del cual también es asesor, y al operar con los organismos internacionales,

especialmente con el Fondo Monetario Internacional.



Sus disposiciones afectan a todo el Sistema Financiero Mexicano y por ende a la actividad

economica en general.

Instituto para la Proteccion al Ahorro Bancario (IPAB)

Es un organismo descentralizado de la Administracién Plblica Federal, con personalidad
juridica y patrimonio propio, creado con fundamento en la Ley de Proteccion al Ahorro Bancario.
Contara con un capital social establecido y asignado por ley por el Congreso de la Uni6n y tiene

una doble finalidad:

e Proteger a futuro los depdsitos de los usuarios bancarios y, por consecuencia, fortalecer el
sistema financiero y propiciar el desarrollo econémico del pais.
e Establecer las bases para resolver la crisis bancaria (1995-1997), que tanto ha afectado a

quienes menos tienen.

El Instituto tiene como principales funciones:

* Asumir y, en su caso, pagar en forma subsidiaria, las obligaciones que se encuentren
garantizadas a cargo de las instituciones, con los limites y condiciones que se establecen en la
presente Ley.

e Recibir y aplicar, en su caso, los recursos que se autoricen en los correspondientes
Presupuestos de Egresos de la Federacion, para apoyar de manera subsidiaria el cumplimiento
de las obligaciones que el propio Instituto asuma en los términos de esta Ley.

e Suscribir y adquirir acciones ordinarias, obligaciones subordinadas convertibles en acciones y
demas titulos de crédito emitidos por las instituciones que apoye.

e Otorgar financiamiento conforme a los limites y condiciones establecidos en la presente Ley
y exclusivamente para desarrollar con los recursos obtenidos, acciones de apoyo preventivo y

saneamiento financiero de las instituciones.



Comision Nacional para la Proteccién y Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros
(CONDUSEF)

Es un organismo descentralizado que tiene como finalidad promover, asesorar, proteger y
defender los derechos e intereses de los usuarios frente a las Instituciones Financieras; cuenta con
plena autonomia técnica para dictar sus resoluciones y laudos, y facultades de autoridad para
imponer las sanciones previstas en la Ley de Proteccion y Defensa al Usuario de Servicios

Financieros.

Sus objetivos principales:

e Promover, asesorar, proteger y defender los derechos e intereses de las personas que utilizan
o contratan un producto o servicio financiero ofrecido por las instituciones financieras que
operan dentro del territorio nacional.

e Crear y fomentar entre los usuarios una cultura adecuada respecto de las operaciones y
servicios financieros.

e Coadyuvar con otras autoridades en materia financiera para lograr una relacion equitativa
entre las instituciones financieras y los usuarios, asi como un sano desarrollo del sistema
financiero mexicano.

o Elaborar estudios de derecho comparado relacionados con las materias de su competencia, y
publicarlos para apoyar a los usuarios y a las instituciones financieras.

e Orientar y asesorar a las instituciones financieras sobre las necesidades de los usuarios.

Comision Nacional Bancaria y de Valores (CNBV)

Organismo desconcentrado de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, con autonomia

técnica y facultades ejecutivas que le confiere su propia Ley, encargado de:



e Supervisar y regular en el ambito de su competencia, a las instituciones financieras, de
acuerdo a la ley.

e Mantener y fomentar un sano y equilibrado desarrollo financiero en su conjunto.

e Supervisar y regular a las personas fisicas y morales, cuando realicen actividades previstas en
las leyes relativas al sistema financiero.

o Emitir la regulacion prudencial a que sujetaran las entidades que rige.

e Fungir como 6rgano de consulta del gobierno federal en materia financiera.

* Autorizar la constitucién y operacién, asi como determinar el capital minimo, de las entidades
que supervisa.

® Autorizar y vigilar los sistemas de compensacién, de informacion centralizada, clasificacion
de valores y otros mecanismos tendientes a facilitar las operaciones o a perfeccionar el

mercado de valores.

Comisién Nacional de Seguros y Fianzas (CNSF)

Organismo desconcentrado de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, con autonomia

técnica y facultades ejecutivas, encargado de:

e Supervisar y regular a las instituciones de seguros y fianzas, de acuerdo a la ley en la materia.

e Actuar como cuerpo de consulta de la SHCP, en los casos que se refieran al régimen
afianzador y en los que la ley determine.

* Proveer las medidas que estime necesarias para que las instituciones de fianzas cumplan con
las responsabilidades contraidas con motivo de las fianzas otorgadas.

¢ Imponer sanciones administrativas por infracciones a las leyes que regulan las actividades,
instituciones y personas sujetas a su inspeccion y vigilancia, asi como a las disposiciones que
emanen de ella.

¢ Fungir como 6rgano de consulta de la SHCP, tratdndose del régimen asegurador y en los

demas casos que las leyes lo determinen.



e Emitir las disposiciones necesarias para el ejercicio de las facultades que la ley le otorga y
para el eficaz cumplimiento de la misma, asi como de las reglas y reglamentos que con base
en ellas se expidan, y coadyuvar mediante la expedicion de disposiciones e instituciones y
sociedades mutualistas de seguros, y las demds personas y empresas sujetas a su inspeccion y
vigilancia, con las politicas que en esa materia competen a la SHCP, siguiendo las

instrucciones que reciba la misma.

Comision Nacional del Sistema de Ahorro para el Retiro (CONSAR )

Organismo desconcentrado de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, con autonomia

técnica y facultades ejecutivas, encargado de:

e Supervisar y regular a las instituciones que fungen como administradoras de fondos para el
retiro.

e Establecer los mecanismos, criterios y procedimientos para el funcionamiento de los sistemas
de ahorro para el retiro, de acuerdo a las leyes en materia.

* Proporcionar el soporte técnico necesario para el correcto funcionamiento de los sistemas de

ahorro.

e Operar los mecanismos de proteccion a los intereses de los trabajadores cuentahabientes.

Sociedades Controladoras de Grupos Financieros

Los grupos financieros son conglomerados de instituciones financieras creados como figura
Jjuridica en 1990, bajo el marco de la Ley para Regular las Agrupaciones Financieras, operan en

forma integrada, previa autorizacion de la SHCP.

Su objetivo es adquirir y controlar acciones de empresas, y no realizar las actividades de ellas.
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Instituciones de Crédito

De acuerdo con la ley hay bancos miltiples y bancos de desarrollo, constituidos los primeros
por sociedades anénimas y los segundos por sociedades nacionales de crédito. Estos son
intermediarios financieros indirectos, ya que captan recursos del publico ahorrador a través de

certificados de depésito, pagarés, etc., y otorgan diferentes tipos de créditos.
Asi cumplen la funcién primordial de cualquier intermediario:

e Canalizar los recursos de los participantes que tengan excedentes de dinero a aquellos
participantes que los necesiten y estén en condiciones de pagar interés por su uso.
® Ademis de reembolsarlos en tiempo y forma para que el banco regrese a los depositantes en

el momento en que le sean requeridos.

La banca de desarrollo estd conformada por instituciones gubernamentales que se ocupan de
apoyar sectores especificos, como puede apreciarse en la Figura | (pagina 11), en tanto que la

banca multiple es el conjunto de los bancos comerciales, ampliamente conocidos.

Sociedades Financieras de Objeto Limitado (SOFOLES)

Las SOFOLES son instituciones autorizadas por la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico,
reglamentadas en sus operaciones por el Banco de México y supervisadas por la Comision

Nacional Bancaria y de Valores.

Tienen una participacion muy importante dentro del sistema financiero ya que amplian la

capacidad productiva y reactivan la actividad econémica del pais.
Las actividades que pueden realizar estas organizaciones encontramos:

o Captar recursos del publico exclusivamente mediante la colocacién de valores inscritos en el

Registro Nacional de Valores e Intermediarios.



s Obtener créditos de entidades financieras del pais y del extranjero.

e Otorgar créditos a la actividad o al sector que se sefiale en la autorizacion otorgada.

e Intervenir sus recursos liquidos en instrumento de captacion de entidades financieras, asi
como en instrumentos de facil realizacion.

¢ Adquirir los bienes muebles e inmuebles necesarios para la realizacién de su objeto.

Sociedades de Informacion Crediticia

Existen diversas dependencias gubernamentales que manejan diferentes programas de fomento
econdmico y financiero. Se enlistan enseguida las principales dependencias que cuentan con esta

clase de apoyos.

Nacional Financiera

Secretaria de Comercio y Fomento Industrial
Banco Nacional de Comercio Exterior
Banco Nacional de Comercio Interior

y Secretaria de Desarrollo Social

Entre sus funciones principales tenemos:

e Prestacion de servicios consistentes en la recopilacion, manejo y entrega o envio de
informacion relativa al historial crediticio de personas fisicas o morales, asi como a
operaciones crediticias y otras de naturaleza andloga que mantengan con entidades financieras
y empresas comerciales.

¢ Las sociedades sélo podran llevar a cabo las actividades necesarias para la realizacion de su

objeto, incluyendo el servicio de calificacion de créditos o de riesgos.
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Oficinas de Representacion de Intermediarios Financieros del Exterior

Es importante hacer notar que son oficinas de representacién y no sucursales. Existen

numerosos bancos extranjeros con representacion en el pais, cuyas principales funciones son:

o Enlace para la administracién de créditos.

e Promover programas de inversion o coinversion.

e Analisis de las condiciones politicas, economicas y sociales de México para regular la
administracion de créditos.

e Relaciones con instituciones gubernamentales y privadas.

Organizaciones y Actividades Auxiliares del Crédito

Las organizaciones auxiliares de crédito, son organismos autorizados por la Secretaria de
Hacienda y Crédito Puablico y tienen por objeto, directa o indirectamente, el facilitar
financiamiento al publico en general, aprecidndose cierta especializacién por sectores productivos

de la poblacion, en algunos de estos intermediarios.

Para efectos de la Ley General de Organizaciones y Actividades Auxiliares de Crédito, se

considera actividad auxiliar del crédito, la compra habitual y profesional de divisas.

Las organizaciones auxiliares de crédito son:

e Almacenes generales de depdsito
* Arrendadoras financieras

e Uniones de Crédito

¢ Empresas de factoraje financiero

e Casas de cambio
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Almacenes generales de depésito

Tienen por objeto el almacenamiento, guarda o conservacion, manejo, control, distribucién o
comercializacion de bienes o mercancias bajo su custodia o que se encuentren en transito,
amparados por certificados de depdsito y el otorgamiento de financiamientos con garantia de los

mismos’.

Arrendadoras financieras

Pueden celebrar contratos de arrendamiento financiero, mediante los cuales la arrendadora
financiera se obliga a adquirir ciertos bienes y a conceder su uso o goce temporal, a plazo
forzoso, a una persona fisica o moral, la cual se obliga a hacer pagos parciales a la arrendadora

para cubrirle el valor de adquisicién de los bienes, las cargas financieras y de otro tipo™.

Uniones de Crédito

Operan en las ramas econdmicas en las que se ubican las actividades de sus socios y pueden
realizar, entre otras las siguientes actividades: facilitar el uso del crédito a sus socios y prestar su
garantia o aval en los créditos que contraten sus socios, recibir préstamos exclusivamente de sus

socios, emitir titulos de crédito, en serie 0 en masa, etc.’

Empresas de factoraje financiero

Pueden realizar las siguientes operaciones: celebrar contratos de factoraje financiero, obtener
préstamos y créditos de instituciones de crédito, de seguros y de fianzas del pais o de entidades
financieras del exterior, emitir obligaciones subordinadas y demas titulos de crédito para su
colocacién piblica, prestar servicio de administracién y cobranza de derechos de crédito, entre

otras('.

Ley General de Organizaciones y Actividades Auxiliares del Crédito
? Articulo 11

* Capitulo Segundo

? Capitulo Tercero

% Capitulo Tercero bis
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Casas de cambio

Las casas de cambio no estan definidas especificamente en la Ley general de Organizaciones y
Actividades Auxiliares del Crédito como organizaciones auxiliares, sino que la ley define “la
compra venta habitual y profesional de divisas”, como una actividad auxiliar de crédito y, por
otro lado dispone que: “Las sociedades anénimas a quienes se les otorgue la autorizacién para
realizar en forma habitual y profesional operaciones de compra, venta y cambio de divisas con el
publico dentro del territorio nacional, se les denominaré casas de cambio”. Las operaciones que
pueden llevar a cabo son las siguientes: compraventa de billetes y de piezas acufiadas en metales
comunes, con curso legal en el pais de emisién, compraventa de cheques de viajero denominados
en moneda extranjera, compra de documentos a la vista denominados y pagaderos en moneda

extranjera, a cargo de entidades financieras, entre otras.

Administradoras de Fondos para el Retiro (AFORES)

Estas administradoras, reglamentadas en el articulo 18 de la Ley de los Sistemas de Ahorro
para el Retiro son entidades financieras que se dedican de manera exclusiva, habitual y
profesional a administrar las cuentas individuales y canalizar los recursos de las subcuentas que
las integran en términos de las leyes de seguridad social, asi como a administrar sociedades de

inversion.

Las administradoras tienen como objeto:

® Abrir, administrar y operar las cuentas individuales, de conformidad con las leyes de
seguridad social.

e Recibir de los institutos de seguridad social las cuotas y las aportaciones correspondientes a
las cuentas individuales de conformidad con leyes de seguridad social, asi como recibir de los
trabajadores o patrones las aportaciones voluntarias.

¢ Individualizar las cuotas y aportaciones de seguridad social, asi como los rendimientos

derivados de la inversion de las mismas.
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Enviar al domicilio que indiquen los trabajadores, sus estados de cuenta y demas informacion
sobre sus cuentas individuales y el estado de sus inversiones, por lo menos una vez al afio, asi
como establecer servicios de informacién y atencion al prestar servicios de distribucion y
recompra de acciones representativas del capital de las sociedades de inversion que
administren.

Operar y pagar, bajo las modalidades que la CONSAR autorice, los retiros programados.
Pagar los retiros parciales con cargo a las cuentas individuales de los trabajadores en los
términos que las leyes de seguridad social.

Entregar los recursos a la institucion de seguros que el trabajador o sus beneficiarios hayan

elegido, para la contratacion de rentas vitalicias o del seguro de sobrevivencia.

Sector Bursatil

El sistema bursétil mexicano es el conjunto de organizaciones, tanto publicas como privadas,

por medio de las cuales se regulan y llevan a cabo actividades crediticias mediante titulos- valor

que se negocian en la Bolsa Mexicana de Valores, de acuerdo con las disposiciones de la Ley del
Mercado de Valores.

El esquema de funcionamiento del sistema bursétil es el siguiente:

Oferentes y demandantes intercambian los recursos monetarios, obteniendo los primeros un
rendimiento y pagando los segundos un costo, y ambos entran en contacto por medio de las
casas de bolsa.

Las operaciones de intercambio de recursos se documentan mediante titulos- valor que se
negocian en la Bolsa Mexicana de Valores.

Tanto estos documentos como los agentes y casas de bolsa deben estar inscritos en el Registro
Nacional de Valores e Intermediarios. Los documentos ademéas deben depositarse en
instituciones para deposito de valores.

La Comision Nacional de Valores supervisa y regula la realizacién de todas estas actividades

y la Ley de Mercado de Valores reglamenta el sistema general.
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Sector de Derivados

Este sector surge en México por la necesidad del sector empresarial que requeria contar con
herramientas financieras necesarias para protegerse de fluctuaciones en precios y tasas de interés
para poder incrementar su productividad y competir en condiciones de igualdad con las empresas
extranjeras. Una de sus principales instituciones es el Mercado de Derivados (MexDer) que
funciona como un mercado autorregulado, bajo la supervision del Banco de México, la Comisién

Nacional Bancaria y de Valores y la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico.

El Mercado de Derivados es la Bolsa de Futuros y de Opciones, diferente e independiente a la
Bolsa Mexicana de Valores, la cual provee las instalaciones y servicios necesarios para cotizar y

negociar contratos estandarizados de futuros y de opciones.

Actualmente el MexDer solo cotiza (da precios) y permite negociar (realiza operaciones de

compra y venta) de contratos de Futuros.

Definido formalmente, un contrato de futuro es un acuerdo de compra-venta entre dos partes,
que contiene derechos y obligaciones para ambas. El vendedor se compromete a entregar un
producto al comprador a un precio determinado en una fecha futura. El comprador acuerda
aceptar la entrega y pagar el precio estipulado. La funcién de dichos contratos es cubrir los
riesgos que se presentan debido a movimientos inesperados en el precio del producto o en las

principales variables econdémicas, como el tipo de cambio o las tasas de interés.

Instituciones de Seguros

Estas organizaciones estan contempladas por la Ley General de Instituciones y Sociedades

Mutualistas de Seguros. Las operaciones que pueden llevar a cabo las instituciones de seguros:

® Practicar operaciones de seguro, reaseguro y reafianzamiento en las ramas de:
- Vida

- Accidentes y enfermedades
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- Daiios en las ramas de: responsabilidad civil y riesgos profesionales, maritimo y
transportes, incendios, agricola y de animales, automéviles, crédito, diversos y especiales.

e Constituir e invertir en las reservas previstas en la ley.

e Administrar las sumas que por concepto de dividendos o indemnizaciones les confien los
asegurados o sus beneficiarios.

e Administrar las reservas correspondientes a contratos de seguros que tengan como base
planes de pensiones relacionados con la edad, jubilacion o retiro de personas.

e Actuar como institucion fiduciaria en el caso de fideicomisos de administracion en que se
afecten recursos relacionados con el pago de primas de los contratos de seguros que se
celebren.

e Actuar como institucion fiduciaria en el caso de fideicomisos en que se afecten recursos
relacionados con primas de antigiiedad, fondos individuales de pensiones, rentas vitalicias,
dividendos y sumas aseguradas o con la administracion de reservas para fondos de pensiones
o jubilaciones de personal, complementarias a las que establecen las leyes sobre seguridad
social y de primas de antigiiedad.

e Administrar las reservas retenidas a instituciones del pais y del extranjero, correspondientes a
las operaciones de reaseguro y reafianzamiento.

e Dar en administracion a las instituciones cedentes, del pais y del extranjero, las reservas
constituidas por primas retenidas correspondientes a operaciones de reaseguro Yy
reafianzamiento.

e Efectuar inversiones en el extranjero por las reservas técnicas o en cumplimiento de otros

requisitos necesarios, correspondientes a operaciones practicadas fuera del pais.

Instituciones de Fianzas

La Ley Federal de Instituciones de Fianzas contempla, en su articulo 16, que las operaciones

que estas entidades financieras pueden llevar a cabo son las siguientes:

¢ Afianzamiento, reafianzamiento y coafianzamiento.
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Constituir e invertir las reservas previstas en la ley.

Constituir depésitos en instituciones de crédito y en bancos del extranjero,

Operar con valores.

Operar con documentos mercantiles por cuenta propia para la realizacién de su objeto social.
Adquirir acciones de organizaciones auxiliares de fianzas, asi como de instituciones de
Seguros.

Adquirir acciones de sociedades que se organicen exclusivamente para adquirir el dominio y
administracion de bienes inmuebles destinados al establecimiento de las oficinas de la
institucion.

Dar en administracién a las instituciones cedentes reservas constituidas, correspondientes a
las operaciones de reafianzamiento cedido.

Efectuar inversiones en el extranjero por las reservas técnicas o en cumplimiento de otros
requisitos necesarios correspondientes a operaciones practicadas fuera del pais.

Adquirir, construir o administrar viviendas de interés social e inmuebles urbanos de productos
regulares.

Otorgar préstamos o crédito.

Recibir titulos en descuento y redescuento a instituciones de crédito, organizaciones
auxiliares del crédito y a fondos permanentes de fomento econémico destinados en
fideicomiso por el gobierno en instituciones de crédito.

Actuar como institucion fiduciaria sélo en casos de fideicomiso de garantia en que se afecten
recursos relacionados con las pélizas de fianza que expidan.

Emitir obligaciones subordinadas que deber4n ser obligatoriamente convertibles en capital.
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1.2 La Banca Social

1.2.1 Concepto

La Banca Social, es el elemento financiero de las grandes mayorias, ya que es un importante
motor para el desarrollo de un pais, como lo ha demostrado la experiencia internacional, donde se
ve reflejado que cuando el sector de finanzas populares crece de manera ordenada se convierte en
una de las principales fuentes de financiamiento de la micro y pequeiia empresa, asi como de la
vivienda. Por todo ello este sector es uno de los principales impulsores del desarrollo regional y

asi del pais en general.

Ante la mala gestion econémica de los afios ochenta, los gobiernos posteriores trataron de
corregir los desequilibrios estructurales de la economia mexicana y sentar las bases para un
crecimiento econémico alto y sostenido. Asi para mediados de los afios noventa hubo un auge
crediticio que obedecié a la conjuncién de dos factores. Primero se propicio el dar mayores
incentivos a la inversion privada. Y en segundo, a las expectativas econémicas que se gestaron a
raiz del Tratado de Libre Comercio con los Estados Unidos y Canada. Lamentablemente tal auge
no estuvo acompaiiado de un adecuado analisis de riesgo ni de un marco regulador que supliera
tal deficiencia. Por lo que el pais entre diciembre de 1994 y los primeros meses de 1995
experimento la crisis cambiaria que puso de manifiesto tales debilidades. Por ello para diciembre
de 1994, la cartera vencida de los bancos crecia a una tasa anual del 36% y representaba el 17%

de la cartera crediticia.

A fin de evitar una quiebra masiva de las instituciones bancarias, la autoridad compré una
parte significativa de dicha deuda. Ante ello la banca oriento sus fondos hacia sectores ya
conocidos y, por ende, no incremento el acceso a las poblaciones de bajos ingresos y/o aquellos

con nuevos negocios, pero carentes de conexiones personales.
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Asi pues, ademas de reducirse el volumen de ahorro de los sectores de bajos ingresos, se dio
también un proceso por el cual se contrajo la oferta de préstamos bancarios a familias de bajos

ingresos y a pequefios negocios.

Por lo que durante el mismo periodo en que todo esto sucedia destacaron las entidades no
bancarias y, en particular, las uniones de crédito, y las cooperativas que ayudaron a la poblacion

que no contaba con los servicios financieros.

Asi la banca social es el sistema de ahorro y crédito popular, una gran alternativa ante crisis
recurrentes y golpes de la globalizacion; su papel es contribuir a combatir la pobreza generando
riqueza, desde la comunidad rural o la colonia popular, para darle acceso a servicios financieros
formales a millones de personas de medianos y bajos ingresos, que han sido dejadas de lado por
la banca comercial, por ello su éxito para financiar proyectos se debe a que estas instituciones

responden a una légica solidaria y al interés de las comunidades en que las operan.

Entre los paises desarrollados que nos sirven como experiencia se encuentran Alemania, Italia,
Canada, Francia, Suiza y Espafia; que cuentan con la mayor y mejor banca social, pues més de la

mitad del ahorro de cada uno de dichos paises esta en Cajas de Ahorro.

La Banca Social en México esti integrada hasta el afio 2003 por un poco mas de seiscientas
instituciones de ahorro y crédito sin fines de lucro como las cajas de ahorro, uniones de crédito,
sociedades de ahorro y préstamo, cooperativas de ahorro y crédito, cajas solidarias y cajas

populares.

En realidad el término de Banca Social en México se ha dado con el impulso a instituciones
de ahorro y crédito a lo largo del sexenio del presidente Vicente Fox Quesada (2000-2006), por
ello se han creado las bases institucionales para detonar un crecimiento ordenado del sector de
ahorro y crédito popular contribuyendo a completar y profundizar el Sistema Financiero

Mexicano, y a brindar mayores oportunidades de desarrollo a las comunidades urbanas y rurales.
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1.2.2 Instituciones que integran actualmente la Banca Social

Uniones de Crédito

Las uniones de crédito deberan constituirse de acuerdo a la Ley General de Organizaciones y
Actividades Auxiliares del Crédito como sociedades andnimas de capital variable, ademas de
requerirse autorizacién de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, para su constitucion y

operacion.
Entre las actividades que podran realizar las uniones de crédito se tiene:

e Facilitar el uso del crédito a sus socios y prestar su garantia o aval, conforme a las
disposiciones legales y administrativas aplicables, en los créditos que contraten sus socios.

e Recibir préstamos exclusivamente de sus socios, de instituciones de crédito, de seguros y de
fianzas del pais o de entidades financieras del exterior asi como de sus proveedores.

e Emitir titulos de crédito, en serie o en masa, para su colocacion entre el gran puiblico
inversionista, excepto obligaciones subordinadas de cualquier tipo.

e Practicar con sus socios operaciones de descuento, préstamo y crédito de toda clase,
reembolsables a plazos congruentes con los de las operaciones pasivas que celebren.

» Recibir de sus socios depésitos de dinero para el exclusivo objeto de prestar servicios de caja,
cuyos saldos podra depositar la unién en instituciones de crédito o invertirlos en valores
gubernamentales.

e Tomar a su cargo o contratar la construccién o administracién de obras de propiedad de sus
socios para uso de los mismos, cuando esas obras sean necesarias para el objeto directo de sus
empresas, negociaciones o industrias.

e Realizar por cuenta de sus socios operaciones con empresas de factoraje financiero asi como

recibir bienes en arrendamiento financiero destinados al cumplimiento de su objeto social.

Las uniones de crédito surgen en México en 1938 como entidades privadas cuya actividad

principal era obtener financiamiento del sistema bancario con el fin de canalizarlo hacia sus
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socios que pertenecian a un nivel de ingreso que les impedia acceder a cuentas bancarias que

ofrecian un rendimiento razonable.

Durante el periodo 1990-1994, este tipo de entidades se constituyé en pieza fundamental para
lograr el objetivo gubernamental de transformar la banca de desarrollo en una entidad de segundo
piso, pero en vista de que la supervision de las uniones de crédito generaba fricciones que podian
conducir a una menor canalizacion de los fondos de la banca de desarrollo, la autoridad mostro

poco interés en supervisarlas y prefirié dedicar sus recursos a supervisar la banca comercial.

Situacion Actual

Existen aproximadamente 97 uniones de crédito de las cuales el 40% estan ubicadas en cuatro
estados federativos: Distrito Federal, Estado de México, Nuevo Ledn y Veracruz, cabe mencionar
que en la totalidad de los municipios de estos estados existen establecimientos bancarios, la
coexistencia de las uniones de crédito pone al descubierto la debilidad del argumento de que la

ausencia de bancos motiva la existencia de entidades no bancarias.

Las uniones de crédito son entidades de membresia abierta en el sentido de no exigirle a sus
miembros tener una ocupacion particular o que el crédito sea utilizado para un fin especifico, es
importante destacar su diversidad de tamafio, en promedio la unién de crédito cuenta con
trescientos socios en promedio y sélo siete uniones de crédito mas grandes cuentan con mas de
mil socios, si consideramos que para tamafios muy pequeiios, existen deseconomias de escala e
impedimentos para diversificar riesgos de manera apropiada, en su estado actual estas

instituciones son, en general muy fragiles y poco viables,

So6lo una de estas entidades, Fincomiin, tiene una base de operaciones que posibilita la
obtencién de una rentabilidad adecuada y una estabilidad en el mercado. Fincomun cuenta con

mas de 5,000 socios y es quiza la Gnica que pudiera reportar una salud financiera prometedora.

Esta institucion posee tres caracteristicas esenciales que nos permite situarla en un punto
intermedio entre las sociedades de ahorro y préstamo y las sociedades financieras de objeto

limitado.

30



Estas caracteristicas son:

e Su estructura de gobierno, ya que a diferencia de las sociedades de ahorro y préstamo, el
poder del voto de los socios depende del capital que hayan aportado.

e Las actividades que desarrolla, pues a diferencia de las sociedades financieras de objeto
limitado, esta unién de crédito realiza operaciones de ahorro y crédito con sus miembros.

e Su interaccion con las entidades bancarias, debido a que cuenta con lineas de crédito que le
han otorgado instituciones bancarias que la colocan en una situacion similar a las sociedades
financieras de objeto limitado y constituye otra forma mas, bajo la cual el sistema bancario

participa de manera indirecta en el mercado de las micro finanzas.

Cajas de Ahorro

La caja de ahorro es una organizacién econémica social de personas que se asocian con

objetivos principales: ahorrar y prestarse entre si dinero con atractivas tasas de interés.

Las cajas de ahorro tienen su origen en los Montepios (montes de piedad), los cuales fueron
fundados por algunos religiosos en Italia a finales del siglo XV, los cuales administraban las
sacristias de diversas parroquias para atender necesidades econoémicas de sus fieles en cada
comunidad, asi como realizar obras y servicios de beneficio comin o cualquier otra accién que

favoreciera a la comunidad en su conjunto.

La creacion de cajas de ahorro se extiende en la mayoria de los paises del mundo a finales del
siglo XVIII y la primera mitad del siglo XIX, reconociéndose en el afio de 1788 la primera caja
de ahorro en la ciudad de Hamburgo, seguida de Alemania y Suiza, extendiéndose rapidamente a

otros paises europeos, asi como a Canad4 y Estados Unidos de Norteamérica.

La actividad de las cajas populares de ahorro estuvo orientada basicamente a la educacion de
las clases sociales mas desprotegidas econémicamente, para fomentar en ellas el ahorro, en la
actualidad dicha actividad también se vincula y enfoca a sectores econémicos y financieros, en
primer lugar por su amplia proliferacion y los avances tecnoldgicos y en segundo porque su

operatividad, practicamente no se diferencia en nada de cualquier otro intermediario financiero.
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El primer antecedente de cajas de ahorro en nuestro pais, lo encontramos en instituciones de la
época colonial como las cajas de comunidades indigenas, que fueron creadas por las ordenanzas
espaiiolas con el fin de proteger los intereses indios. Estas instituciones operaban con algunos
caracteres cooperativos como: el funcionar como instituciones de ahorro, de prevision y

préstamo.

Sin embargo, como estas cajas habian sido principalmente promovidas en nuestro pais por

sacerdotes cat6licos, desaparecieron como consecuencia de la persecucion en la guerra cristera.

Mas tarde, la actividad de las cajas de ahorro vuelve al surgir para promover la educacién
popular y el ahorro, inspiradas ahora en las cooperativas de Canada y Estados Unidos, las cuales
s6lo movilizaban el ahorro de sus socios y sus excedentes se utilizaban para financiar obras en las

comunidades donde se localizaban.

Los miembros de las uniones de crédito y de las cajas de ahorro tenian dos caracteristicas
bésicas:

e Un nivel de ingreso que les impedia acceder a cuentas bancarias que ofrecieran un
rendimiento razonable.

e Tenian una baja probabilidad de acceder a servicios de crédito de la banca comercial.

A diferencia de las uniones de crédito, las cajas de ahorro si fueron reguladas, en este sentido,
a principios de la década de los noventa se decret6 la Ley de Sociedades de Ahorro y Préstamo en

la cual se instituy6 un conjunto de reglas que las transformadas cajas de ahorro debian seguir.

Las cajas de ahorro se dividen generalmente en: sociedades de ahorro y préstamo,
cooperativas de ahorro y crédito y cajas solidarias.
Sociedades de Ahorro y Préstamo

Conocidas como SAP’s, son cajas de ahorro que por la cantidad de dinero que manejan y por

tener mas de 500 socios, deben constituirse en sociedades anénimas.
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Sélo pueden otorgar y aceptar depésitos de sus miembros. El monto de los créditos esta sujeto

al dinero que tenga depositado en la caja.

Las Sociedades de ahorro y préstamo (SAP’s) surgen bajo la tutela de la Ley de Sociedades de
Ahorro y Préstamo, la cual exigia a las instituciones mantener cierto nivel de aprovisionamiento y
normaba las operaciones de crédito con el fin de impedir los créditos relacionados y asi proteger

el ahorro de sus miembros.

Esta ley reconoce a las Sociedades de Ahorro y Préstamo como personas morales con
personalidad juridica y patrimonio propios de capital variable no lucrativas, en las que la
responsabilidad de los socios se limita al pago de sus aportaciones, cuyo objeto es la captacion de
recursos exclusivamente de sus socios, la colocacion de dichos recursos se hara inicamente en

los propios socios o en inversiones en beneficio mayoritario de los mismos.

Las sociedades de ahorro y préstamo, fueron incorporadas como tales a la legislacion Bancaria
mediante Decreto expedido por el Ejecutivo Federal, publicado en el Diario Oficial de la
Federacion el 27 de diciembre de 1991, cuyas disposiciones entraron en vigor a partir del primero

de enero de 1992, pasando de esta manera a formar parte del Sistema Bancario Mexicano.

Situacion Actual

De los tipos de cajas de ahorro, las SAP’s, cuya presencia esta en los estados de San Luis
Potosi, Querétaro y Guanajuato, son las tnicas hasta el momento que cuentan con autorizacion de
la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico y su funcionamiento es supervisado por la Comision

Nacional Bancaria y de Valores.

La Caja Popular Mexicana, S.A.P., cuya fecha de autorizacion para operar como tal data de
1995, fue resultado, en primera instancia, de la asociacién de cincuenta cajas que tenian en
comiin su membresia en la Confederacion Mexicana de Cajas Populares. Sin embargo, en virtud
de sus caracteristicas administrativas, la autoridad gubernamental sélo autorizé la fusion de 23
por lo que las restantes se vieron obligadas a disolverse e invitar a sus socios a pertenecer a esta

nueva sociedad.
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En el afio 1995 existian 20 sociedades de ahorro y préstamo a lo largo de la Republica
Mexicana, durante el periodo 1996-1997, la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico no autorizé
mas de estas sociedades y algunas de las ya existentes han dejado de operar por ser revocadas por
la Comisi6én Nacional Bancaria y de Valores por no cumplir con su objeto social, por fraude, por
incumplimiento al marco regulatorio y/o por deficiencias en su control interno; ademas que otras
han optado por transformarse en Sociedad Cooperativa, sujetindose a la normatividad establecida

en la Ley General de Sociedades Cooperativas.

Siendo asi que para el afio 2003 existen doce sociedades de ahorro y préstamo, entre las mas
grandes podemos mencionar a la Caja Popular Mexicana, la Inmaculada y Real del Potosi, las
cuales cuentan respectivamente con 480 mil, 45 mil y 73 mil socios; dichas instituciones operan
en el centro del pais, teniendo gran presencia de sucursales en estados como San Luis Potosi,

Guanajuato y Querétaro.

Hay que resaltar que estos estados pertenecen a una regién econémica que cuenta con varias
instituciones bancarias y una generacion de valor agregado que los sitiia en los estratos medios
del pais; asi pues en este caso, no es la ausencia de entidades bancarias lo que motiva a que
existan las sociedades de ahorro y préstamo, son mas bien los servicios que ofrecen lo que las
vuelve mas atractivas, como lo es la simplicidad y transparencia en sus operaciones, la alta
probabilidad de acceder a préstamos a futuro, ademas de ofrecer altas tasas de interés por ahorro

y en caso de crédito cobran tasas inferiores a las que cobran los bancos en las tarjetas de crédito.

Cooperativas de Ahorro y Crédito

Las cooperativas son las instituciones mas antiguas en México, surgen bajo la tutela ideolégica
de la Revolucién Mexicana. Pero con la Ley de Sociedades Cooperativas de 1938, publicada en
el diario oficial del 15 de febrero del mismo afio, y su reglamento de 16 de junio de 1938 se da un

mayor impulso a su constitucion.
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Las sociedades cooperativas existen bajo una denominacién en la que pueden usarse las
palabras “cooperativa”, “cooperacién”, “cooperadores”, u otras analogas, estando prohibido que
sociedades e individuos no sujetos a la Ley de Cooperativas usen estas palabras u otras similares,

que induzca a creer que es una cooperativa.

En la Ley de Sociedades Cooperativas de 1938 se establecian dos tipos de cooperativas: las de
consumo Yy las de produccion, desafortunadamente las cooperativas que surgieron al amparo de
esta ley se caracterizaron por un mal manejo administrativo, lo cual imposibilito a las
cooperativas en México que se convirtieran en un vehiculo efectivo para la promocion del ahorro

y crédito popular.

El auge de las cooperativas sucedié durante el periodo 1980-1982 debido en parte al programa
gubernamental Conasupo-Coplamar, el cual tenia como finalidad la distribucion de alimentos
basicos en zonas marginadas del pais y para tal fin las autoridades consideraron necesaria el

impulso a la creacion de nuevas entidades cooperativas.

Situacion Actual

Fue hasta el 4 de agosto de 1994 donde se publicé en el Diario Oficial de la Federacion la
nueva Ley General de Sociedades Cooperativas, la cual reemplazaria a la de 1938, con
modificaciones sustantivas, en ella se reconocié la existencia de las Cooperativas de Ahorro y
Crédito como entidad.

Por otro lado la ley de Sociedades de Ahorro y Préstamo se orientaba a proteger la salud
financiera de las cajas de ahorro, por lo que poseia un conjunto de medidas que actuaban en
contra de su propio porvenir, como lo fue que la autoridad sobreestimaba el valor de los activos
en riesgo de dichas instituciones y exigia un nivel de reservas que mermaba la rentabilidad de
estas entidades. Por otro lado, la ley visualizaba a las cajas como entidades con fines de lucro por
lo que estaban sujetas a un conjunto de medidas tributarias que reducian ain mas su capacidad de
generar excedentes, ademdas se impedia que una sociedad pudiera participar en el capital de la

otra o pudiera acudir a su rescate.
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Ante esta situaci6n, un importante nimero de cajas consideré que la Ley de Sociedades de
Ahorro y Préstamo le era sumamente onerosa por lo que decidieron constituirse en parte del

sistema cooperativo y escapar de esta manera de dicha normatividad.

Asi, estando las cooperativas de ahorro y crédito amparadas por la Ley General de Sociedades
Cooperativas, la autoridad gubemamental encargada de regularlas eran las Secretarias de
Economia y de Trabajo. Al no pertenecer la autoridad financiera competente a ninguna de estas
dos Secretarias de Estado, la posibilidad de regular y supervisarlas de manera adecuada fue

seriamente disminuida.

Para el afio 2001 ante la clara necesidad de ordenar, regular y promover al sector de ahorro y
crédito se expidio la Ley de Ahorro y Crédito Popular (LACP), se reforman y derogan diversas
disposiciones de la Ley General de Organizaciones y Actividades Auxiliares del Crédito
(LGOAAC) y de la Ley General de Sociedades Cooperativas.

Cajas Solidarias

Las Cajas Solidarias son sociedades civiles integradas por agropecuarios y productores que
constituyen una alternativa de ahorro y crédito para la poblacién de bajos ingresos,
principalmente para diversos sectores del campo mexicano, cuya finalidad es otorgar préstamos a

los campesinos.

Su misién es ser un intermediario financiero eficiente y confiable de la poblacién rural y

marginada, que contribuya a elevar la calidad de vida de sus beneficiarios y comunidades.

El esquema de ahorro de estas Cajas Solidarias no contempla la regulacion ni la vigilancia de
las autoridades financieras como la Secretaria de Hacienda y Crédito Plblico o la Comision

Nacional Bancaria y de Valores.

Las cajas solidarias surgen en 1993 a iniciativa de productores del campo que deciden

reorientar las recuperaciones de "Crédito a la Palabra" para formar Cajas de Ahorro y Préstamo.
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Desde el afio de 1989 el gobierno federal aplicaba un programa de apoyos productivos
denominado Crédito a la Palabra (Credipal), el cual como su nombre lo indica consiste en otorgar
directamente al productor de muy bajos apoyos econdémicos, cuya Unica garantia para restituirlo

era la palabra empefiada.

El éxito del Credipal no tenia precedentes, la confianza en los campesinos hizo que las
recuperaciones del capital fueran superiores al 90%. En el afio de 1992 los productores de Nayarit
llevaron acabo una reunién para analizar alternativas del manejo de dichos recursos, los cuales

debian reintegrarse a las presidencias de los municipales.

Como resultado de ese foro, un grupo de productores plante6 la posibilidad de que el recurso
recuperado sirviera como semilla para cajas de ahorro que financiaran actividades productivas
agricolas. A fines del mismo afio el gobierno comunica que aceptaba la iniciativa y que asesoraria

a los campesinos en la creacion de lo que hoy se conoce como Cajas Solidarias.

A fin de asegurar el éxito de las “Cajas”, el Fondo Nacional de Empresas en Solidaridad
(FONAES), como dependencia responsable de promoverlo y darle seguimiento, contraté los
servicios de asistencia técnica de la Sociedad de Desarrollo Internacional Desjardins, la cual
forma parte de un movimiento cooperativista de Canada con origenes también rurales y que

actualmente es una de las instituciones mas importantes en la provincia de Québec.

Por esta razén, desde agosto de 1997 se pusieron en operacion 7 Unidades de Atencion a Cajas

Solidarias (UACS), como una forma de reforzar la atencién de la institucion a las Cajas.

Estos equipos técnicos estdn conformados por 25 profesionistas capacitados que tienen como
objetivo atender los rezagos de las Cajas a nivel regional, sobre todo en los aspectos de

capacitacion, seguimiento contable-administrativo y la informatizacion.

Estdn ubicadas fisicamente en 7 Representaciones de FONAES, y se coordinan con los
promotores estatales de Cajas Solidarias para la elaboracion de sus programas de trabajo y la

realizacion de sus actividades.
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Por otro lado, desde 1995 los directivos de las Cajas consideraron que era necesario que se
organizaran, para discutir sus problemas y organizar sus actividades con el fin de integrar una

Red de Cajas Solidarias.

En ese afio se constituyé el Consejo Consultivo Nacional de Cajas Solidarias, durante la
celebracion del I Encuentro Nacional. A partir de ahi, se constituyeron Consejos Estatales de
Cajas, hasta llegar a 13 en la actualidad. En diciembre de 1997, el Consejo Consultivo Nacional
se constituyé juridicamente como Consejo Coordinador Nacional de Cajas Solidarias A.C.
(CCN).

Las Cajas quieren en el futuro construir su Red con sus organismos de segundo nivel y tener
autonomia financiera y organizativa, asi como sus propios técnicos para atender a las Cajas
afiliadas a la Red.

Situacion Actual

Las Cajas Solidarias han operado exitosamente y sus excedentes de aproximadamente 62
millones en el afio 2000 se reinvierten en los fondos de reserva; para incrementar sus activos, y
una parte de ellos se utiliza para llevar a cabo obras de beneficio social en las comunidades en las

que se ubican.

La cultura del ahorro que las Cajas Solidarias estan fomentando en las comunidades rurales,
gracias al cual todos los socios tienen acceso a préstamos, ha tenido una consecuencia favorable
para las comunidades al desplazar o aminorar la usura de los agiotistas locales, quienes antes de

la existencia de las Cajas eran la tinica fuente de recursos para muchos productores.

El desarrollo y consolidacion de las Cajas Solidarias ha dado lugar a la formacién de
organismos de gestion y representacion, asi como a equipos de carécter técnico. Dentro de los
primeros se ubican los Consejos Consultivos Estatales, los Consejos Regionales y el Consejo
Coordinador Nacional cuya finalidad es analizar problematicas comunes, proponer alternativas de

solucidn, gestionar y administrar recursos, asi como supervisar el trabajo de los equipos técnicos
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denominados Unidades de Atencion a Cajas Solidarias, que les brindan servicios de asistencia

técnica y capacitacion fundamentalmente.

Las 216 Cajas Solidarias vigentes a la fecha, atienden a productores y a sus propios familiares
de 323 municipios, localizados en 25 estados de la Republica. El 68% de dichos municipios se
ubican en regiones de marginacién extrema como la Selva y Sierra (Chiapas); Tarahumara
(Chihuahua); las Quebradas y Semidesierto (Durango); Costa Chica, Costa Grande y la Montafia
(Guerrero); Sierra Gorda (Hidalgo); Costa Chatina y Mixteca (Oaxaca); Sierra Negra Zongolica

(Veracruz); Sierra Norte (Puebla); asi como la Huasteca Potosina por sélo mencionar algunas.

Actualmente el nimero de socios supera los 200 mil, mientras que el patrimonio asciende a
550 millones de pesos. En cuanto a los préstamos acumulados se han otorgado al mes de abril de
este afio 1 mil 676 millones y los ahorros superaron los 240 millones de pesos, de los cuales una
parte corresponde al ahorro infantil que se ha promovido en las escuelas de las comunidades

cercanas a las Cajas.

Las Cajas Solidarias benefician no sélo a la poblacién que se dedica a la produccién de granos
basicos en reducidas superficies de temporal o a la ganaderia en pequefia escala, sino ademds a
los artesanos, indigenas y micro empresarios, entre otros, que han recuperado recursos de

programas gubernamentales y que ahorran de acuerdo a sus capacidades.

Hay que mencionar que existen otro tipo de cajas de ahorro, aquellas que se conocen como las
Cajas de Ahorro Independientes, las cuales se dividen en lucrativas y no lucrativas. Las lucrativas
se manifiestan como bancos informales que hacen préstamos a todo aquel que lo solicite, aunque
no sea socio de la caja; las no lucrativas son de autoayuda y no estdn afiliadas a ninguna

organizacion.

Por su parte, las cajas de ahorro operadas por empresas y sindicatos sirven para dar servicio a
los empleados o agremiados. El propdsito de estas cajas es la compra de bienes y servicios, por

lo que las utilidades se dividen entre los socios en partes proporcionales.
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Cajas Populares

El nombre destinado como cajas de ahorro, se decide cambiar por el de cajas populares,
tomado del francés caisse populaire, mismo que adopté Desjardins, para denominar las

cooperativas de pescadores de Canada.

La idea de las Cajas Populares tiene su origen en el Movimiento Cooperativo que surge en la
Europa del siglo XIX al estallar una situacion de pobreza extrema como consecuencia de la
Revolucion Industrial. Partiendo de ese momento se van presentando movimientos sociales y
laborales bajo la leyenda del cooperativismo, invadiendo paulatinamente paises como Inglaterra
en 1844 por los justos pioneros de Rochdale; en Alemania 1848 por Guillermo Raiffeisen y
Herman Schulze-Delitzsch, en Canada 1900 y Estados Unidos 1909 por el periodista canadiense
Alfonso Desjardins; asi hasta llegar a México en 1951 por el Sacerdote Pedro Velasquez
Hernandez adoptando el lema “Por un Capital en Manos del Pueblo”, establecidas segin el

sistema Raiffeisen en el centro de la Republica.

Esta experiencia fue exitosa, sin embargo, sus dirigentes y participantes se dieron cuenta de
que necesitaban asesoramiento y servicios, por lo que organizaron el primer Congreso Nacional
de Cajas Populares, en el que se analizé el funcionamiento de los érganos directivos y se
determino constituir un Consejo Central de Cajas Populares, que supervisaba la marcha de las

cajas locales y llevaba a cabo programas de educacion cooperativa y capacitacion.

En 1964 se constituye la Confederacién Mexicana de Cajas Populares, ocasionando un
fendémeno interesante, el nimero de cajas disminuy6, en tanto que el promedio de socios y

activos se incrementé sustancialmente.

Hacia 1973 se crean las Federaciones Regionales, durante la Asamblea de Monterrey, en este

periodo las Cajas Populares aumentaron su ritmo de crecimiento.
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Aunque las Cajas Populares empezaron a desarrollarse por iniciativa de las comunidades,
durante mucho tiempo la mayoria de ellas se mantuvo pues su base inicial fue la iglesia; por otra
parte, a lo largo de los afios el gobierno no participé en esta actividad, ni con politicas de

fomento, ni regulacion para dichas cajas.

Situacion Actual

Esta situacion cambié en 1991, cuando la Ley General de Organizaciones y Actividades
Auxiliares de Crédito fue modificada, para incluir a las Sociedades de Ahorro y Préstamo como

intermediarios financieros regulados, con la inica facultad de otorgar créditos a sus miembros.

Por lo que en julio de 1992, se inicio un proceso de consulta con las cajas populares que
agrupaba la confederacion mexicana de cajas populares, esto con la finalidad de decidir como se

iba asumir la nueva opci6n juridica que se presentaba.

En julio de 1995 obtuvieron la autorizacién de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico
para constituirse como Sociedad de Ahorro y Préstamo, y en julio de 1996 inician formalmente

operaciones como dicha sociedad.

Caja Popular Mexicana S.A.P., es una institucion nacional, basada en los principios y valores
promueven la cultura del ahorro y la ayuda mutua, proporcionando servicios financieros de
calidad y administrando sus recursos eficientemente a la clase media popular, asi como a la micro

y pequeiia empresa para impulsar el progreso de sus asociados y de su entorno.
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1.2.3 Estadisticas del Sector de Ahorro y Crédito Popular

Conociendo las entidades que conforman la Banca Social, su definicién, sus actividades
principales, su historia y situacién actual, es necesario contar con una serie de estadisticas de las
mismas, para que nos ayuden a sensibilizarnos y situarnos en el sector al que nos estamos

refiriendo.

Hay que mencionar que en su mayoria no existe informacion oficial que permita conocer el
verdadero universo de entidades de ahorro y crédito, urbanas, semi-urbanas y rurales. En este
sentido las estadisticas que se presentan son con base a la informacion de entidades especificas

que facilitaron la informacion a determinados organismos para efecto de su estudio.

Un organismo que concentra una parte de entidades de ahorro y crédito es el Consejo
Mexicano del Ahorro y Crédito Popular (COMACREP), al cual estén afiliadas ocho federaciones
que a su vez concentran en su mayoria entidades cooperativas de ahorro y préstamo; éstas
federaciones son: Consejo Coordinador Nacional de Cajas Solidarias, Federacion de Cajas
Populares ALIANZA, Federacion de Instituciones y Organismos Financieros Rurales, Federacion
Mexicana de Entidades de Ahorro y Crédito, Federacién Regional de Cooperativas de Ahorro y
Préstamo Centro-Sur, Federacion Regional de Cooperativas de Ahorro y Préstamo Noroeste,

Sistema Coopera Peninsular Crescencio A. Cruz y UNISAP de Occidente.

A continuacién se presenta un cuadro estadistico elaborado por el Consejo Mexicano del
Ahorro y Crédito Popular, dicho cuadro muestra la informacion de niimero de socios, sucursales,
activos, captacion, cartera y liquidez con datos al mes de diciembre de 2002, proporcionados por
cada una de sus ocho federaciones afiliadas y dos entidades independientes al COMACREDP, las
cuales son: Caja Popular Mexicana, S.A.P. y Supervisora ProDesarrollo. (Ver Cuadro 1)
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Activos Captacion Cartera Liquidez

Organizacion Socios | Sucursales| Totales Total Total Total
Federacion de Cajas Populares ALIANZA 142,739 90| 1,938,866 1,699,406| 1,149,335 766,822
Federacién Regional de Cooperativas de
Ahorro y Préstamo Centro-Sur 34,159 28| 401,905 347,914 265,018 128,946
Federacién Regional de Cooperativas de
Ahorro y Préstamo Noroeste 89,161 73 837,848 714,662 611,623 87,064
Sistema Coopera Peninsular Crescencio A.
Cruz 82,345 112 852,212 834,351 584,726 221,580]
UNISAP de Occidente 177,957 90| 1,634,716] 1,212,568 991,321 542,386
Caja Popular Mexicana, S.A.P. 562,575 326| 5,325,509| 4,765,086 3,540,649| 1,447,774
Federacién Mexicana de Entidades de
Ahorro y Crédito 177,566 102| 2,637,270 239,336| 1,782,063 741,663
Federacion de Instituciones y Organismos
Financieros Rurales 39,332 26 89,675 21,381 62,840 12,152
Supervisora ProDesarrollo 231,780 150| 1,183,224 907,137 N.P. N.P.
Consejo Coordinador Nacional de Cajas
Solidarias* 213,447 217 N.P. 274,407 464,247 N.P.
Totales 1,751,061 1,214| 14,901,225| 11,016,248 9,451,822| 3,948,387
Datos al mes de diciembre 2002, cifras en miles de pesos Cuadro 1

* Datos a noviembre 2001
N.P. Dato no proporcionado
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Asimismo se presentan dos sociedades que no estan consideradas en alguna de las
federaciones anteriormente mencionadas, pero que sin embargo se cuenta con la informacién del
nimero de socios, y sucursales, con los que contaban hasta diciembre del afio 2001 (Ver Cuadro
2).

Entidad Socios Sucursales
Caja Real del Potosi 73,000 14
Caja Inmaculada 45,000 10
Elaborado con la propia informacin de las instituciones’ Cuadro 2

Por otro lado, las uniones de crédito tienen gran diversidad de tamafio en cuanto a nimero de
socios se refiere, los cuales van desde 5 a mas de 5000 socios, en el Cuadro 3 se sefiala el tamafio
de estas entidades y la distribucién en porcentaje de donde se encuentran ubicadas principalmente

dichas uniones.

Tamaiio de la uniones de crédito
Numero de Namero de % que se encuentran en el D.F.,
socios uniones de Estado de México, Nuevo Leén o
crédito Veracruz

1a100 7 57%

101 a 150 6 50%

151 a 200 8 38%

201 a 300 9 22%

301 a 400 6 50%

401 a 500 2 100%

501 a 1000 6 67%

1001 a 5000 6 33%

Mas de 5000 1 100%
Elaborado con la propia informacién de las instituciones” Cuadro 3

7 Cotler Pablo, “Las Entidades Microfinancieras del México Urbano”, Universidad Iberoamericana, p.76



Hay que mencionar que las entidades de ahorro y crédito muchas veces se inclinan mas a
alguna de sus dos actividades principales (ahorro o préstamo) aunque sus mercados de captacion
y colocacién sean muy similares, lo que lleva a que sus razones financieras se midan con
diferentes pardmetros para su andlisis. La evidencia mostrada en el Cuadro 4 sugiere que la Caja
Popular Mexicana, S.A.P se especializa en la colocacién de préstamos y la S.A.P. Inmaculada en
la canalizacién de los depésitos en productos financieros. Dicha afirmacion se desprende de
comparar los datos reportados en los dos primeros renglones del Cuadro 4, en el cual se puede
observar que la Inmaculada destina una mayor fraccién de sus recursos al pago de intereses y su
cartera crediticia representa una menor fraccién de sus activos. Por lo que cabe sefialar que el

margen financiero de la Inmaculada sea significativamente menor al de la Caja Popular

Mexicana.
. —_ CAJA POPULAR MEXICANA INMACULADA
Indicadores Financieros —1% 1999 2000 1998 1999 2000
Gasto en pagos de interéses / gasto
en sueldos y salarios 1.8 1.9 1.7 46 6.1 46
Cartera crediticia vigente como % de
los activos 59 588 | nd 229 | 182 | 266
Margen financiero como % de los
activos 34 375 66.2 9.5 57 46
— talizaci
TIHE. 8 BERRARCEE N 146 | 143 | nd 7.9 7.1 7.1
Elaborado con la propia informacién de las instituciones’ Cuadro 4

Entre ambos polos podemos situar a la S.A.P. Real del Potosi, como se muestra en el Cuadro
5, esta entidad registra una participacion de la cartera crediticia dentro de los activos muy
similares a la de la Caja Popular Mexicana. Sin embargo, su margen financiero resulta menor y

esto se puede deber a su tamafio.

® Cotler Pablo, “Las Entidades Microfinancieras del México Urbano”, Universidad Iberoamericana, p.73
? Cotler Pablo, “Las Entidades Microfinancieras del México Urbano”, Universidad Iberoamericana, p.89
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Indicadores Financieros REAL POTOS!
1998 1999 2000
Gasto en pagos de interéses / gasto
en sueldos y salarios 2.18 173 1.61
Cartera crediticia vigente como % de|
los activos 57.74 425 47.81
Margen financiero como % de los
activos 7.15 465 5.57
Indice de capitalizacién 16.65 17.05 161
Elaborado con la propia informacién de las instituciones'® Cuadro 5

Finalmente se presentan las razones financieras de la Union de Crédito Fincomin, actualmente
ProDesarrollo. En el Cuadro 6 se muestra que su margen financiero negativo en el afio 1998, que

fue resultado de desequilibrios en sus operaciones de captacion y colocacién.

. e FINCOMUN
Indicadores Financieros 1998 1999 2000
Gasto en pagos de interéses / gasto
en sueldos y salarios 2.89 28 1.25
Cartera crediticia vigente como % de|
los activos 203 243 33.4
Margen financiero como % de los
activos -2.4 0.07 0.4
Indice d italizacio
MRCR BB RapRazacion 19.6 17.6 18.3
Elaborado con la propia informacién de las instituciones'' Cuadro 6

' Cotler Pablo, “Las Entidades Microfinancieras del México Urbano”, Universidad Iberoamericana, p.90

"' Cotler Pablo, “Las Entidades Microfinancieras del México Urbano”, Universidad Iberoamericana, p.103
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II. SOCIEDADES DE AHORRO Y CREDITO
2.1 Cooperativismo

El cooperativismo nace de la unién de los seres humanos para satisfacer sus necesidades y
crear espacios para el desarrollo, se ha ido forjando a través de estructuras de administraci6n,
obligando a crear estructuras que permitan neutralizar debilidades y aprovechar fortalezas, dando

nacimiento a unidades de gestion econdmica y de trabajo social, llamadas cooperativas.

Se identifica a las cooperativas como unidades econdémicas, destinadas a crear valor agregado
para sus asociados con el fin de satisfacer sus necesidades y aspiraciones econdmicas, sociales y

culturales, estimulando procesos de desarrollo en el &mbito particular y general.

En el entorno de mercados globalizados, uno de los sectores mas afectados es precisamente el
de las cooperativas, por lo que dichas organizaciones han ido evolucionando en la doctrina y
filosofia cooperativa sin importar qué hacen y dénde se desarrollan, proporcionando una base

comin para prosperar y trabajar eficazmente.

Por ello se reforzaron los valores cooperativos en un mundo de cambio: ayuda mutua,

responsabilidad, democracia, equidad y solidaridad.

En el iltimo cuarto del siglo XX, han crecido y se han expandido gran cantidad de entidades

cooperativas en toda América Latina.

Cooperativas que han logrado éxito consideran que los valores cooperativos son inherentes a
la organizaci6n, pero que necesitan ser plasmados para que sirvan de inspiracién en el desarrollo

de cada uno de sus miembros.
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La mayoria de las cooperativas en México, se consideran obsoletas por no definir sus propios
valores desarrollando una administracién que incorpore, como un 4rea de la direccion de la
organizacién, a los valores y principios cooperativos, ademas de no realizar actividades de
evaluacién de sus resultados, en donde sus miembros tengan la oportunidad de analizar el

cumplimiento de los valores.

Los principios cooperativos son lineamientos por medio de los cuales las cooperativas ponen

en préactica sus valores. Estos principios son:

Adhesion abierta y voluntaria:

Las cooperativas son organizaciones formadas por personas que se unen voluntariamente y
dichas organizaciones estin abiertas para todas aquellas personas dispuestas a utilizar sus
servicios asumiendo las responsabilidades que conlleva la condicion de socios, sin discriminacion

de género, raza, clase social, posicion politica y religiosa.

Control democratico de los socios:
Los socios participan activamente en la definicion de las politicas y en la toma de decisiones.
Los hombres y mujeres elegidos para representar a su cooperativa, responden ante los socios.

Todos los socios tienen igual derecho de voto (un socio, un voto).

Participacion econdémica de los socios:
Los socios contribuyen de manera equitativa y controlan de manera democrética el capital de
la cooperativa. Designando en que se utilizardn las reservas y los excedentes si hay en su caso,

para el desarrollo de la cooperativa.

Autonomia e independencia:

Las cooperativas son organizaciones auténomas de ayuda mutua controladas por sus socios. Si
entran en acuerdos con otras organizaciones gubernamentales o no, lo realizan en términos que
aseguren el control democritico por parte de sus socios y mantengan la autonomia de la

cooperativa.
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Educacién y entrenamiento:

Las cooperativas brindan educacion y entrenamiento a sus socios, a sus dirigentes electos,
gerentes y empleados, de tal forma que contribuyan eficazmente al desarrollo de sus
cooperativas. Las cooperativas informan al puablico en general acerca de la naturaleza y

beneficios del cooperativismo.

Cooperacion entre cooperativas:
Las cooperativas son mas eficaces y fortalecen el movimiento cooperativo, trabajando de

manera conjunta por medio de estructuras locales, nacionales, regionales e internacionales.

Compromiso con la comunidad:
La organizacion cooperativa trabaja para el desarrollo sostenible de su comunidad de politicas

aceptadas por sus socios.

Cuando no se tienen claros los principios y valores cooperativos, se considera complejo el
esquema de negocios y la toma de decisiones, por ello es comin ver cémo organizaciones
cooperativas forman sociedades anénimas y se desvian de la identidad cooperativa para poder

hacer negocios.

2.2 Antecedentes en México

En nuestro pais el cooperativismo a lo largo de su historia no pasé de ser un movimiento de
pequefias dimensiones, opacado por el sindicalismo. Sin embargo es interesante observar cémo
este sistema se convierte en un instrumento de legitimacion de poder y control estatal. Por lo
tanto su contribucién, més alla de ser cuantitativa (unidades de produccion, socios en
cooperativas, produccion, entre otros), es cualitativa (su legado ideolégico y la preservacion de
éste en la actualidad).
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Los primeros antecedentes del cooperativismo mexicano, lo encontramos en los pueblos
indigenas, particularmente los nahuas, que se integraban con parientes, amigos y aliados para
ayuda mutua. Estos grupos tenian un consejo de ancianos, de los cuales el de mayor edad, dirigia
la organizacion de la comunidad, llevaba un registro o censo de la poblacion para saber el niimero
de individuos aptos para el trabajo en el campo, distribuia las tierras laborables y nombraba a los

que debian vigilar que todo se efectuase de conformidad a lo ordenado.

El centro ceremonial, el templo, la escuela, el almacén de granos, semillas y otros productos, y
las obras generales de la poblacién, se hacian mediante el trabajo en comin conforme a las
aptitudes y destrezas de cada caso. Todos debian trabajar, excepto los menores de edad y los

imposibilitados fisicamente.

En la época colonial funcionaban almacenes comunales en los que los indigenas depositaban
el producto de sus cosechas, en prevencion de malas temporadas. Con ello tenian derecho a

recibir lo necesario para el sustento propio y de sus familias en épocas de escasez.

No fue hasta 1873 cuando naci6 la primera cooperativa de produccién en México formada por
sastres, a la que siguieron otras, de carpinteros y sombrereros. En 1876, el Congreso General
Obrero incluye la promocion de cooperativas en sus metas y en 1989 se reglamenta por primera
vez la organizacion y el funcionamiento de cooperativas en el cédigo de comercio, donde se les
reconoce como “unidades econdmicas, con caracteristicas de organizacion y funcionamiento
diferentes a las de la empresa privada”. Sin embargo las actividades cooperativas fueron escasas

y poco significativas.

Un antecedente revolucionario del cooperativismo es el “Centro Mutuo Cooperativo de
México”, cuyos miembros eran seguidores de don Francisco 1. Madero. Asi, al triunfar la
Revolucién Mexicana, el movimiento cooperativo obtuvo una anhelada oportunidad de avance y
expansion y de 1911 a 1926, el cooperativismo empezo a crecer, a pesar de no existir un marco
juridico propio, surgiendo cooperativas dedicadas a la pesca, transportes, consumo y servicios

diversos.
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El presidente Plutarco Elias Calles promulgé la primera Ley Cooperativa en 1927 y creb el
marco juridico para la actividad cooperativa, por ello se le ha considerado el pionero del
cooperativismo mexicano. En 1933, se promulgé la segunda Ley Cooperativa y en 1938, el
presidente Lazaro Cérdenas, considerado el gran promotor del cooperativismo mexicano
promulgd una revolucionaria Ley General de Sociedades Cooperativas, que dio origen al
desarrollo social y econémico del nuevo cooperativismo mexicano, lo que tuvo como resultado el
surgimiento de una gran cantidad de destacados idedlogos y lideres sociales, que fincaron las
bases de la doctrina cooperativa, entre ellos Isauro Alfaro Otero, principal fundador de la cadena

cooperativa de Alijadores de Tampico.

Durante los afios treinta, se fundaron las cooperativas mds grandes en la actualidad: la

cooperativa de cemento “Cruz Azul” y las cooperativas de periddicos “Excelsior” y “La Prensa”.

Otro dirigente social con gran peso en la historia del cooperativismo fue don Guillermo
Alvarez Macias, quien estd considerado como el forjador del cooperativismo moderno, cuya
filosofia fue: “compartir el progreso social y econdémico, para elevar el nivel de vida del
trabajador y de su familia”. Su pensamiento y su obra quedaron plasmadas en la cooperativa Cruz

Azul, una de las mas grandes cooperativas mexicanas.

El nicleo de esta cooperativa esta conformado por cooperativas que han logrado una
consolidacién importante en los tltimos afios. Cada una funciona independientemente y tiene sus
propios 6rganos de gesti6n, aunque estan vinculadas entre si por las actividades que llevan a cabo
alrededor de la produccién de cemento y por la asistencia mutua, elemento clave para el
desarrollo cooperativista. La Cruz Azul no ha dejado de causar asombro como fuente de
desarrollo y progreso, pues ademas del crecimiento mismo de la Cooperativa, ésta siempre ha

hecho extensivo su progreso a las regiones en donde se ubican sus plantas.

En 1972, el presidente Echeverria impulso las cooperativas pesqueras reservando para ellas la
explotacion de las especies marinas de mayor valor comercial. En 1978 el presidente Lopez
Portillo creé la Comision Intersecretarial para el Fomento Cooperativo y en 1982 expidio el

reglamento de Cooperativas Escolares.
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Las Cooperativas de Consumo empezaron a realizar operaciones de ahorro y crédito
principalmente a fines de los afios ochenta, por lo que el 4 de agosto de 1994 se publicé la nueva
Ley General de Sociedades Cooperativas, la cual reconocié como entidad a las Cooperativas de

Ahorro y Crédito, a fin de impulsar el sector de ahorro y crédito popular.

En la actualidad

El movimiento cooperativo mexicano se destaca principalmente en la banca social, ya que las
instituciones que la conforman representan una gran fuerza econémica, especialmente para el

sector de bajos recursos en zonas rurales, semi-urbanas y urbanas.

Ante la importancia que han cobrado las entidades no bancarias que conforman la banca
social y con el antecedente de malos manejos, principalmente en las organizaciones cooperativas,
el gobierno mexicano teniendo por finalidad el constituir un sistema financiero eficiente que sirva
para todos los estratos sociales, busca regular y supervisar a las entidades no bancarias desde
inicios del siglo XXI, con nuevas leyes, reglamentos, derogaciones y reformas, ademas de

contratos con instituciones que ayuden al crecimiento del sector de ahorro y crédito popular.

La Ley de Ahorro y Crédito Popular (publicada en el 2001) y su reglamentacién secundaria y
reglas prudenciales, establecen un marco legal al cual estin transitando un gran ntmero de
organizaciones de financiamiento popular como cajas populares, cooperativas, cajas de ahorro,
uniones de crédito, cajas solidarias, entre otras, las cuales se convertirdn en entidades de ahorro y

crédito popular autorizadas por la Comisién Nacional Bancaria y de Valores.

La importancia del sector de ahorro y crédito popular y su impacto social es muy fuerte, pues
cuenta hasta el 2003 con cerca de 600 entidades de las cuales, segin la Comisién de Fomento
Cooperativo y Economia Social de la Cdmara de Diputados, 400 han mostrado su decisién de

incorporarse a la nueva ley.
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Entre las organizaciones que colaboran en conjunto directa o indirectamente con el gobierno
para impulsar a dicho sector podemos mencionar al Consejo Mexicano del Ahorro y Crédito
Popular (COMACREP) que afilia al 80% del sector, al Banco del Ahorro Nacional y Servicios
Financieros (BANSEFI), a la empresa Développement International Desjardins, al Banco

Mundial, al Fondo Multilateral de inversiones, entre otras.

Consejo Mexicano del Ahorro y Crédito Popular

El Consejo Mexicano del Ahorro y Crédito Popular (COMACREP) comenzé a gestarse desde
mediados del afio 2000 en paralelo con la discusion del proyecto de Ley del Ahorro y Crédito
Popular, respondiendo asi a la necesidad de contar con un organismo ampliamente representativo
del sector y con fuerza de gestion ante autoridades gubernamentales. Se constituyé de manera
formal el 20 de febrero de 2001.

El Consejo Mexicano del Ahorro y Crédito Popular, es un organismo integrador del sector,

cuyos objetivos principales son:

» Representar y promover iniciativas del sector de ahorro y crédito popular ante autoridades
federales, organismos internacionales y medios de comunicacién.

¢ Implementar planes de medios para difundir y posicionar el concepto de "Ahorro y Crédito
Popular", enfatizando su naturaleza, fines, operatividad y beneficios que le confieren una
identidad especifica.

¢ Elaborar y distribuir sistemas de autorregulacién y operacion, tendientes a la estandarizacion
paulatina del sector y la estructuracién de organismos de integracion.

¢ Disefiar y coordinar proyectos de consultoria, capacitacién y apoyo logistico orientados hacia
el ordenamiento, tecnificacién, profesionalizacién, supervisién y desarrollo integral del
sector.

o En especial, fortalecer los sistemas de gobernabilidad en todos los niveles, asi como fomentar
entre los dirigentes y funcionarios una cultura organizacional basada en principios, valores y

desempefio profesional.
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¢ Brindar asesoria para la conformacién de organizaciones.
e Instrumentar programas y planes de desarrollo, ofreciendo alternativas convenientes que
produzcan empleo y oportunidades de generacién de ingresos a través de la expansién y

desarrollo de las finanzas populares y el apoyo a la micro y pequefia empresa.

Banco del Ahorro Nacional y Servicios Financieros

Para promover el desarrollo del sector de ahorro y crédito, el Patronato de Ahorro Nacional
(PAHNAL) se transformé en el Banco del Ahorro Nacional y Servicios Financieros (BANSEFI)
en abril de 2001. Al cual se le han encomendado tres tareas fundamentales:

e Continuar promoviendo el ahorro como lo venia haciendo el PAHNAL, manteniendo la
politica de no cobrar comisiones, ofrecer buenas tasas de mercado y apertura de cuentas con
montos bajos. Ademds de participar con los institutos gubernamentales de vivienda para
promover el ahorro como un instrumento que permita acceder al crédito que ofrecen dichos
institutos.

e Transformar a BANSEFI en el banco de las organizaciones del ahorro y crédito contempladas
en la Ley de Ahorro y Crédito Popular, en este sentido BANSEFI ofrecera sus servicios como
banco de desarrollo de segundo piso, con el fin de que dichas organizaciones puedan mejorar
sus ingresos, reducir sus costos y eficientar sus procesos.

e Coordinar temporalmente los apoyos que el Gobierno Federal estd asignando al sector para

facilitar su transformacién como componente del sistema financiero.

Las tareas de transformacién de més de 600 organizaciones y sus mas de dos millones y medio
de socios es un reto en el cual BANSEFI participara con el proposito de contribuir a constituir un
sector de banca popular sélido e institucional que no s6lo ofrezca productos y servicios
financieros en condiciones de seguridad a la poblacién de bajos ingresos, sino que también

contribuyan al desarrollo integral de las personas que lo conforman.
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Ademds de apoyarlos en cuanto a tecnologia se refiere, para integrar a todas las
organizaciones de ahorro y crédito y los organismos de integracion del sector en una red que
ofrezca conectividad en tiempo real a través de Internet. Y realizar una campaiia de difusion que

destaque los beneficios que ofrece la formalizacién del sector de ahorro y crédito popular.

Développement International Desjardins

El Movimiento de Cajas Desjardins colabora con el gobiemo mexicano para reformar el
ahorro y crédito de ese pais. Développement International Desjardins (DID), una filial del
Movimiento Desjardins, obtuvo un contrato para apoyar la aplicacién de Ley de Ahorro y Crédito
Popular, la cual permitird dar mayor seguridad a los ahorros de la poblacion mexicana y

garantizar el crecimiento del sector financiero popular de este pais.

Développement International Desjardins es una empresa especializada en apoyo técnico e
inversion en el sector de las finanzas comunitarias de los paises en vias de desarrollo y con

economias emergentes.

El Banco Mundial y el Fondo Multilateral de Inversiones

El Banco Mundial y el Fondo Multilateral de inversiones, instituciones internacionales,
apoyan el proceso de formalizacion de las instituciones del sector de ahorro y crédito popular,
financiando los proyectos, principalmente los vinculados con el Banco del Ahorro Nacional y

Servicios Financieros.

2.3 Marco Legal

Con el propdsito de procurar un sistema de ahorro y crédito popular viable, capaz de cumplir
con lineamientos minimos que aseguren entidades s6lidas, estables, confiables y con niveles de

riesgo adecuados al monto y complejidad de sus operaciones.
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Se han creado y se siguen creando las bases institucionales para detonar un crecimiento
ordenado del sector de ahorro y crédito popular, contribuyendo a complementar y profundizar el

sistema financiero mexicano y brindar mayores oportunidades de desarrollo de las comunidades.

Ante la clara necesidad de ordenar, regular y promover al sector de ahorro y crédito popular
durante el afio 2001 el H. Congreso de la Unién aprob6 las iniciativas de Ley de Ahorro y Crédito
Popular, asi como la Ley Orgéanica del Banco del Ahorro Nacional y Servicios Financieros
(Bansefi), ademas de reformar y derogar diversas disposiciones de la Ley General de
Organizaciones y Actividades Auxiliares del Crédito y de la Ley General de Sociedades

Cooperativas.

La Ley de Ahorro y Crédito Popular

Publicada en el Diario Oficial de la Federacitn el 4 de Junio de 2001, la cual se expide por la
necesidad de regular a los diferentes intermediarios del sector financiero social, esta ley se realizé
mediante el trabajo conjunto de los diputados y senadores de la Repiblica Mexicana con los
representantes de los organismos dedicados a esta actividad, asi como servidores piblicos de la
Secretaria de Hacienda y Crédito Puiblico, del Banco de México, de la Comisién Nacional

Bancaria y de Valores y del Banco del Ahorro Nacional y Servicios Financieros.

La Ley de Ahorro y Crédito Popular tiene por objeto regular y promover a las entidades no
bancarias dedicadas al ahorro y proteger a los ahorradores ademas de contemplar un esquema de
autocontrol y supervisién auxiliar por medio de Federaciones y Confederaciones de Sociedades

Cooperativas.

Es de esperarse que dicha ley dé confianza y credibilidad en las actividades financieras que
dichos intermediarios desarrollan, al establecer normas de organizacién y operacién, que

procuren su estabilidad y solvencia.
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Caracteristicas de la Ley de Ahorro y Crédito Popular

o La Ley permite dos figuras juridicas: la Sociedad Cooperativa de Ahorro y Préstamo
(Sociedades Cooperativas) y la Sociedad Financiera Popular (Sociedad Anénima).
* [Esquema de supervision auxiliar y autocontrol a través de Federaciones.

e Las entidades a las que se refiere dicha ley formarén un fondo de proteccién.

Cabe mencionar, que esta ley no considerara que realizan operaciones de ahorro y crédito a las
asociaciones y sociedades civiles que tengan por objeto exclusivamente la captacion de recursos
de sus integrantes para su colocacion entre éstos, y que ademds tengan un niimero de socios
menor a 250 personas y que sus activos no sean superiores a 350,000 unidades de inversién
(UDIS), es decir, no estan sujetas a la autorizaciéon de la Comisién Nacional Bancaria y de
Valores, ni a la inspeccién y vigilancia de ninguna Federacién, ni a constituir un fondo de
proteccién. Sin embargo, deberan registrarse por conducto de un representante ante la Federacién
de su eleccién, con el efecto de dar a conocer y actualizar semestralmente, el niimero de socios, el

monto de sus activos y el lugar donde realicen sus operaciones.

Ley General de Organizaciones y Actividades Auxiliares del Crédito

La Ley General de Organizaciones y Actividades Auxiliares del Crédito se publicé en el
Diario Oficial de la Federacion el 14 de enero de 1985, con su ultima reforma aplicada el 4 de
junio de 2001, en la que se deroga la fraccion tercera del articulo 3, en la que se menciona como

organizacion auxiliar a la sociedad cooperativa de ahorro y crédito.

La Ley General de Organizaciones y Actividades Auxiliares del Crédito regula la organizacién
y funcionamiento de las organizaciones auxiliares del crédito y se aplica al ejercicio de las
actividades que se reputen en la misma como auxiliares del crédito. La Secretaria de Hacienda y
Crédito Publico es el drgano competente para interpretar a efectos administrativos los preceptos
de esta ley y, en general, para cuando se refiera a las organizaciones y actividades auxiliares del
crédito.

57



e ——————

Se consideran organizaciones auxiliares del crédito: los almacenes generales de depésito, las

arrendadoras financieras, las uniones de crédito y las empresas de factoraje financiero.

Ley General de Sociedades Cooperativas

La Ley General de Sociedades Cooperativas, se publicé en el Diario Oficial de la Federacion
el 3 de agosto de 1994, con su ultima reforma aplicada el 4 de junio de 2001, en la que se
modifica el articulo 26, en la que se desconoce como actividad en las cooperativas de consumo el

ahorro y préstamo, entrando en vigor en el afio 2004.

La presente ley tiene por objeto regular la organizacién y funcionamiento de las sociedades
cooperativas. Sus disposiciones son de interés social y de observancia general en el territorio

nacional.

El sector de ahorro y crédito popular estd dando pasos decisivos para mejorar la estructura
financiera de sus organizaciones y cumplir no sélo con los requisitos para ser autorizadas por la
Comision Nacional Bancaria y de Valores, sino para prevalecer y ayudar a la poblacién que lo

necesita.

Principalmente durante los afios 2003-2004, el proceso de transicién que viven las entidades
de ahorro y crédito popular para incorporarse a la Ley de Ahorro y Crédito Popular, segiin
propias palabras de Ramon Imperial, presidente del Consejo Mexicano de Ahorro y Crédito
Popular, no impedira que este sector siga creciendo hasta el 2005 aunque, mantendra dicho sector
un crecimiento normal y cuando termine el reordenamiento registre un incremento significativo

en una oferta de servicios financieros.



2.4 Administracion de las Sociedades de Ahorro y Crédito

De acuerdo a la Ley de Ahorro y Crédito Popular, el sistema de ahorro y crédito estard
integrado por las Sociedades de Ahorro y Préstamo y las Sociedades Financieras Populares, las
cuales tendrdn por objeto el ahorro y crédito popular, facilitar a sus miembros el acceso al
crédito, apoyar el financiamiento de micro, pequefias y medianas empresas y, en general,
propiciar la solidaridad, la superacién econémica y social, el bienestar de sus miembros y de las

comunidades en que operan.

Las operaciones que realicen estas dos entidades, estaran respaldadas por los Fondos de
Proteccion, que tratardn de recuperar los depésitos de los ahorradores en caso de que las

entidades tuvieran que cerrar.

Se entiende por Sociedad Cooperativa de Ahorro y Préstamo a las personas morales que se
apegan en lo general a lo que sefiala la Ley General de Sociedades Cooperativas y al articulo 3°
fraccion IV de la Ley de Ahorro y Crédito Popular.

Esté regulada por la Comisién Nacional Bancaria y de Valores, lo que da mayor confiabilidad

en su funcionamiento a sus socios.

Por su naturaleza este tipo de entidades cooperativas mantienen principios sociales de equidad
e igualdad hacia sus miembros, lo que se traduce en la implementacion de estrategias financieras
que les posibilite operar a costos mas bajos que otras organizaciones, es decir, obtenga la maxima

ganancia obteniendo para si ventajas competitivas en términos de ahorro y préstamo.

En las sociedades cooperativas de ahorro y préstamo el nimero de socios no serd menor de
100 para las entidades con nivel de operacién I y de 200 para las entidades con nivel de

operaciones [l a IV.

Por otro lado se entiende por Sociedad Financiera Popular a las sociedades andnimas
constituidas y que operen conforme a la Ley General de Sociedades Mercantiles articulo 87 y a
la Ley de Ahorro y Crédito Popular articulo 3° fraccion V.
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Este tipo de entidades son reguladas por las autoridades financieras y supervisada por la
Comision Nacional Bancaria y de Valores, lo que da mayor confianza que otro tipo de entidades

que operan sin regulacion ni supervision oficial.

El nimero de socios para las sociedades financieras populares no serd menor a 5.

Ambas entidades cuentan con un fondo de proteccion a fin de procurar cubrir a los
ahorradores sus depdsitos de dinero, con objeto de fortalecer la cultura financiera en general y del
ahorro popular, ademés de otorgar apoyos preventivos de liquidez a las entidades que participen

en el mismo.

Entre sus actividades deberan constituir fondos sociales: de reserva y de obra social. El fondo
de reserva deberd ser afectado cuando lo requiera la entidad para afrontar pérdidas o restituir, en
su caso, el capital de trabajo, debiendo ser reintegrado en ejercicios subsecuentes con cargo a los
excedentes o utilidades. El fondo de obra social se destinara a la realizacion de obras sociales y
adicionalmente en el caso de cooperativas, podra destinarse a reservas para cubrir los riesgos y
enfermedades profesionales; fondos de pensiones y haberes de retiro de los socios; primas de
antigiiedad y para fines de diversos que cubrirdn: gastos médicos y de funeral, subsidios por
incapacidad, becas educativas para los socios y sus hijos, guarderias infantiles, actividades

culturales y deportivas, y otras prestaciones de prevision social.

Las sociedades cooperativas de ahorro y préstamo y las sociedades financieras contaran,

cuando menos en su organizacioén con:

® Asamblea general.

» Consejo de administracién.

e Consejo de vigilancia o comisario.
e Comité de crédito o su equivalente.

* Director o gerente general.
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La asamblea general es el 6rgano de suprema autoridad y de decisién; entre sus funciones

tenemos:

e Discutir y aprobar, en su caso, los proyectos de inversién productiva y social, asi como los
sistemas de trabajo.

e Elegir, ratificar, suspender o remover a los miembros del consejo de administracién y
vigilancia.

e Discutir, aprobar, modificar o rechazar los presupuestos y estados financieros de la sociedad.

e Aprobar o rechazar los asuntos relativos a la contratacion de financiamientos, créditos,
suscripcion de titulos, contratacion de servicios profesionales especializados, etc.

e Decidir sobre la incorporacidn, desincorporacion o exclusiéon de miembros.

o Discutir y aprobar, en su caso, los contratos de asociacion, arrendamiento o0 compraventa,
necesarios para la organizacion.

e Decidir sobre las formas de integrar al capital social, fondos de reserva, fondos sociales, etc.

e Decidir sobre la disolucién y liquidacién de la sociedad.

o Aprobar lo relativo al reparto de utilidades y al aprovechamiento de excedentes.

El consejo de administracién estard integrado de 5 a 15 personas entre sus facultades y

obligaciones principales tenemos:

e Establecer politicas generales de administracién, asi como las politicas para el otorgamiento
de créditos.

e Acordar la creacion de los comités que sean necesarios para el desarrollo de la entidad.

* Aprobar los reglamentos que propongan los comités respectivos.

e Instruir la elaboracién y aprobar los manuales de administracion y operacion, asi como los
programas de actividades.

» En su caso, aprobar y hacer del conocimiento de la asamblea general los estados financieros
del ejercicio.

e Informar a la asamblea general sobre los resultados de su gesti6n.
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Atender las observaciones por irregularidades detectadas por el consejo de vigilancia.
Nombrar al director o gerente general y acordar su remocién, en este Gltimo caso previa
opinién del consejo de vigilancia.

Autorizar los contratos que las entidades celebren con las empresas o sociedades con las que

tengan nexos patrimoniales en los términos que marca la Ley de Ahorro y Crédito Popular.

El consejo de vigilancia o comisario serd el encargado de supervisar el funcionamiento interno

de la entidad asi como cumplimiento de sus estatutos, politicas y lineamientos. Estara integrado

de 3 a 7 personas nombradas y removidas por la asamblea general, entre las facultades y

obligaciones principales del consejo de vigilancia tenemos:

Asistir con voz, pero sin voto a las sesiones del consejo de administracion.

Solicitar al consejo de administracion y/o director informacién que requiera para el
desempefio de sus funciones.

Vigilar que los actos de todos los 6rganos de la entidad se realicen con apego a los estatutos,
bases constitutivas de la misma y a la normatividad aplicable.

Presentar a la asamblea general un informe anual sobre su gestién y la del consejo de
administracion, director y de los comités que existan en la entidad.

Informar a la asamblea de la entidad y al comité de supervision de la Federacién sobre
irregularidades detectadas en la operacion de los 6rganos de gobierno de la entidad.
Supervisar que las observaciones efectuadas se atiendan y las irregularidades detectadas se
corrijan.

En su caso, recomendar a la asamblea y justificar la aceptacién o rechazo de los estados

financieros del ejercicio y del informe del consejo de administracion.

El comité de crédito 6 las personas que éstos autoricen al efecto, seran los encargados de

analizar, y en su caso aprobar las solicitudes de crédito que presenten a la entidad socios o

clientes, asi como las condiciones en que éstos se otorguen, de acuerdo a las politicas que
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apruebe el consejo de administracién. El comité de crédito estard integrado de 3 a 7 personas que
seran designadas y aprobadas por el consejo de administracion.

El director o gerente general de la entidad, debe ser una persona con conocimientos y
experiencia de por lo menos 3 afios en materia financiera y administrativa, entre sus facultados y

obligaciones tenemos:

e Asistir, con voz pero sin voto, a las sesiones del consejo de administracion y de los comités
de la entidad.

» Ejecutar las politicas establecidas por el consejo de administraci6n, por el comité de crédito y
los demas comités operativos en la entidad.

e Preparar y proponer el presupuesto de cada ejercicio.

¢ Informar mensualmente de la situacion financiera al consejo de administracién.

o Aplicar los reglamentos y manuales operativos.

¢ Llevar y mantener actualizados los libros y registros contables y sociales.

Con el objeto de fomentar el ahorro popular y la colocacién de crédito entre las personas de
bajos recursos en un ambiente de confianza y credibilidad se ha hecho necesario contar con los
instrumentos juridico-normativos y administrativos que posibiliten la regulacion de estas
actividades en lo relativo a la acreditacion formal de sociedades de ahorro y crédito, a sus
facultades, atribuciones y formas de actuacion, a los mecanismos de control internos y externos a

que estaran sujetas.

Por lo que se refiere a la acreditacion formal de sociedades de ahorro y crédito, con base al
articulo 10 de la Ley de Ahorro y Crédito Popular y a las Reglas de caricter general para normar
lo conducente a lo dispuesto en el articulo 10 fraccion X, publicadas el miércoles27 de marzo de
2002, las entidades deberan presentar, ante la Federacién y la Comisién Nacional Bancaria y de
Valores, su solicitud de autorizacién para poder operar como sociedad de ahorro y crédito

acompaiiada de lo siguiente:
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e Proyecto de esta-ltutos o bases constitutivas.

e Programa general de operacién, que permita evaluar si la sociedad podra cumplir
adecuadamente con su objeto, dicho programa debera contener, por lo menos:

- Las regiones en las que pretenda operar.

- Un estudio de viabilidad financiera y organizacional de la sociedad.
- Las bases constitutivas para la aplicacién de excedentes o dividendos.
- Bases relativas a su organizacion y control interno.

® Relacién de socios fundadores y monto de su aportacion.

¢ Indicaci6n de capital social minimo fijo.

e Acreditar la solvencia econdémica de la sociedad, debiendo comprobar fehacientemente su
capacidad para cumplir con la regulacién prudencial de acuerdo al nivel de operaciones que
se proponga.

e Acreditar la solvencia moral y econémica de los principales funcionarios de conformidad en
el nivel de operaciones que se proponga.

¢ Proyecto de contrato de afiliacion con alguna Federacién.

* Entre otras.

Por otro lado, la Ley de Ahorro y Crédito Popular faculta a la Comisién Nacional Bancaria y
de Valores para desarrollar la regulacion secundaria de las entidades de ahorro y crédito popular,
con el propdsito de procurar un sistema de ahorro y crédito viable, capaz de cumplir con
lineamientos minimos que aseguren entidades sélidas, estables, confiables, y con niveles de
riesgo adecuados al monto y complejidad de sus operaciones activas, pasivas y de servicios; que
éstas podrén realizar de acuerdo al Nivel de Operaciones que le sea asignado.

Por lo que a principios del afio 2002, la Comisién Nacional Bancaria y de Valores dio a
conocer la regulacion secundaria, formada por reglas de caricter general y reglas de caracter
prudencial que normar lo conducente a los articulos de la Ley de Ahorro y Crédito Popular.

La regulacién secundaria consta de 18 reglas, las cuales estin organizadas en 6 grandes

rubros.



IL.

1L

Organizacion y Funcionamiento ( 9 reglas)

Requisitos adicionales para autorizacién

Verificacién del cumplimiento de requisitos de los funcionarios

Consejeros independientes

Operaciones con personas relacionadas

Préstamos de liquidez

Prevencion de conflictos de interés

Registro de Entidades y Federaciones ante los Organismos de Integracion correspondientes
Atribuciones adicionales del gerente general, contralor normativo y auditor legal de los
Organismos de Integracion.

Medidas Correctivas

Operaciones (1 regla)

Asignacion de Nivel de Operaciones

Contabilidad (2 reglas)
Criterios Contables

Caracteristicas y requisitos de los auditores externos, asi como alcance de sus dictdmenes

IV. Regulacion Prudencial (1 regla)

VL

Regulacién prudencial diferenciada, segin el tamafio de las entidades

Fondo de proteccion (3 reglas)

Requisitos de los miembros del Comité Técnico

Calculo y pago de las aportaciones

Limites, condiciones y términos para el pago de depdsitos

Supervision (2 reglas)
Reglas de caracter general que establecen la forma y metodologia en que las Federaciones

ejerceran las facultades de supervisién auxiliar publicada
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¢ Microfilmacion

Organizacion y Funcionamiento

A fin de que las sociedades ya existentes puedan convertirse en entidades de ahorro y crédito
bajo la nueva ley, se emiten las reglas de caracter general en el rubro de organizacién y
funcionamiento para asentar las bases, requisitos y normas que deberan cumplir tanto las

Sociedades de Ahorro y Crédito como las Federaciones y Confederaciones.

Las reglas para normar lo conducente a lo dispuesto por los articulos 10 fraccién X, 19, 36
fraccion 1Il y 51 de la Ley de Ahorro y Crédito Popular, fueron publicadas en el Diario Oficial
de la Federacion el 27 de marzo de 2002. Las reglas para normar lo conducente a lo dispuesto por
el articulos 22 fraccion XI y 35 de la Ley de Ahorro y Crédito Popular, fueron publicadas en el
Diario Oficial de la Federacion el 25 de septiembre de 2002. De manera general se enuncia a

continuacion lo relativo a éstas reglas.

Las cooperativas de ahorro y préstamo y las sociedades financieras populares deben registrarse
en una Federacion y una Confederacién, a las que deberd entregar toda la informacién que
necesiten para legalizar su existencia para que estas Federaciones clasifiquen a las Sociedades
Financieras Populares y Cooperativas de Ahorro y Préstamo de acuerdo a su tamafio y el tipo de

actividades que podrén realizar.

Las Federaciones y Confederaciones como Organismos de Integracion deberan registrarse
previamente ante la Comisién Nacional Bancaria y de Valores, para que puedan ejercer funciones

de supervisién auxiliar permanente.

Se determinan los requisitos que deben cumplir los miembros del Consejo de Administracién,
Consejo de Vigilancia, Director, Gerente General, Comité de Supervision, Contralor Normativo y
Auditor Externo de los organismos de Integracién; ademds las atribuciones adicionales del
Gerente General, Contralor Normativo y Auditor Legal, asi como el supuesto en que la Comision
Nacional Bancaria y de Valores podra exceptuar a éstos de contar con Consejo de Vigilancia y

Auditor Legal y todo lo relativo a los consejeros independientes.
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Operaciones

Por lo que se refiere al rubro de operaciones, se publico en el Diario Oficial de la Federacién
el 23 de octubre de 2002, las reglas de caricter general para normar lo conducente al articulo 32

primer parrafo, 9 ultimo parrafo y 36 de la Ley de Ahorro y Crédito Popular.

Las reglas generales que establecen los criterios para asignar el nivel de operaciones de cada
entidad se basan entre otros elementos, en el monto de activos y pasivos de la entidad, el niimero
de socios o clientes, el &mbito geografico de las operaciones y la capacidad técnica y operativa de

la entidad.

Para realizar la asignacién del nivel de operaciones, es necesario distinguir dos supuestos:

SOCIEDAD DE
NUEVA CREACION

Entidades de L Unicamente
Ahorro y Crédito Nivel de

Popular Operaciones |

SOCIEDADES YA
CONTITUIDAS Unicamente

Entidades de Ahorro y Nivel de Opseraciones |, Il
Crédito Popular GR|

Hay que mencionar que las entidades s6lo podran cambiar de nivel de operaciones inmediato

siguiente, siempre y cuando hayan transcurridos por lo menos 2 afios desde la fecha de la

asignacion de nivel.

A continuacion, se mencionan las principales operaciones por nivel:
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OPERACIONES NIVEL I

e Recibir depésitos a la vista, de ahorro, a plazo y retirables en dias preestablecidos.

e Recibir préstamos y créditos de instituciones de crédito nacionales o extranjeras, fideicomisos
de fomento.

e Otorgar a las entidades afiliadas a su Federacion, préstamos de liquidez.

e Recibir créditos de las Federaciones a las que se encuentren afiliadas.

e Otorgar préstamos o créditos a corto plazo a sus socios o clientes.

e Recibir 6rdenes de pago en moneda nacional, asi como recibir dichas 6rdenes en moneda
extranjera salvo buen cobro, (inicamente para abono en cuenta en moneda nacional.

e Otorgar créditos de caréacter laboral a sus trabajadores.

e Descontar, dar en garantia o negociar titulos de crédito, Unicamente con fideicomisos de

fomento o con instituciones en banca de desarrollo.

OPERACIONES NIVEL II
Ademas de las anteriores:

e Emitir 6rdenes de pago y transferencias en moneda nacional, asi como recibir estas Gltimas.
Emitir 6rdenes de pago y transferencias en moneda extranjera, asi como recibir estas altimas,
linicamente para abono en cuenta en moneda nacional.

e Realizar, por cuenta de sus socios o clientes, operaciones con empresas de factoraje
financiero.

e Otorgar préstamos o créditos a corto y mediano plazo a sus socios o clientes.

e Prestar servicios de caja de seguridad.

o Offrecer el servicio de abono y descuento en nomina.

» Fungir como receptor de pago de servicios por cuenta de terceros.

e Realizar la compra-venta de divisas por cuenta de terceros.
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OPERACIONES NIVEL Il1
Ademas de las anteriores:

e Otorgar préstamos o créditos a corto, mediano y largo plazo a sus Socios o Clientes.

e Realizar inversiones permanentes de capital en otras sociedades mercantiles, siempre y
cuando les presten servicios auxiliares, complementarios o de tipo inmobiliario.

e Celebrar, como arrendador, contratos de arrendamiento financiero.

o Expedir y operar tarjetas de débito.

e Prestar servicios de caja y tesoreria.

OPERACIONES NIVEL IV
Ademas de las anteriores:

o Descontar, dar en garantia o negociar titulos de crédito, con cualquier persona fisica o moral.

e Emitir titulos de crédito, en serie o en masa, para su colocacion entre el gran publico
inversionista.

e Asumir obligaciones por cuenta de terceros, con base en créditos concedidos, a través del
otorgamiento de aceptaciones, endoso o aval de titulos de crédito.

e Otorgar descuentos de toda clase, reembolsables a plazos congruentes con los de las
operaciones pasivas que celebren.

¢ Expedir tarjetas de crédito con base en contratos de apertura de crédito en cuenta corriente.

e Actuar como representante comun de los tenedores de titulos de crédito.

Dados los diferentes tamafios y capacidades de las entidades se desarrollé una regulacion
prudencial diferenciada segiin el monto de sus activos, clasificando a estas entidades en cuatro

niveles.

Nivel de Operaciones |

Activos totales netos inferiores al equivalente en pesos de 2'750,000 UDIS.
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Nivel de Operaciones II
Activos inferiores al equivalente en pesos de 50’ 000,000 UDIS pero iguales o superiores al
equivalente en pesos de 2’ 750,000 UDIS.

Nivel de Operaciones III
Activos inferiores al equivalente en pesos de 280'000,000 UDIS, pero iguales o superiores al
equivalente en pesos de 50'000,000 UDIS.

Nivel de Operaciones IV
Activos iguales o superiores al equivalente en pesos de 280'000,000 UDIS.

Contabilidad

Las reglas de caricter general para normar lo conducente en lo dispuesto por el segundo y
tercer parrafos del articulo 117 fueron publicadas en el Diario Oficial de la Federacién el 1 de
abril de 2002. Y el 10 y 11 de julio de 2003 se publicaron reglas de caricter general que
establecen los criterios de contabilidad y las bases de formulacién, presentacion y publicacion de
los estados financieros dependiendo del nivel de operaciones en que pretenda operar la entidad
(Ver Anexo 1)

Las reglas generales a las que se refiere este rubro tienen 2 objetivos principales:

e Establecer los criterios contables a los que deberan sujetarse las entidades de ahorro y crédito
(popular).
e Presentar los aspectos relativos a las reglas que deberan ajustarse a las entidades respecto al

dictamen de sus estados financieros que los dictaminen.

Las reglas de contabilidad son similares en los cuatro niveles de operacidn, la diferencia radica
en la sofisticacion de las operaciones. Estas reglas permiten que la transicion de un nivel a otro
resulte mas fécil, ademas de facilitar el registro de las principales operaciones asi como labores

de andlisis, de informacidn y supervision.
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Regulacion Prudencial

Las reglas de cardcter prudencial fueron publicadas en el Diario Oficial de la Federacion el 3
de junio de 2003 (Ver Anexo 2).

Las reglas prudenciales para las entidades de ahorro y crédito popular son:

Capital Minimo

Reglas de capitalizacion
SOLVENCIA Provisionamiento de cartera

Diversificacion de operaciones

Coeficiente de liquidez

Administracion de Riesgos

SANA GESTION Control Interno
Proceso crediticio
TRANSPARENCIA ‘[ Requerimientos de revelacién
Capital Minimo:

Las Entidades deberén contar con un capital minimo pagado sin derecho a retiro, conforme a

lo que establecen las reglas que rigen a las entidades en sus cuatro niveles de operacion.

Dicho capital esta constituido por aportaciones no retirables de los socios, pues es un requisito
minimo para operar, y difiere de los requisitos de capitalizacion, pues estos ultimos son la base

para cubrir riesgos.

En cuanto a los aspectos cuantitativos podemos analizar que existe entre los montos de capital
minimo y de los activos, que definen la transicion entre niveles, una relacion del 9%.(Ver
Cuadro7).
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A continuacion se presenta un cuadro donde se indica por nivel de operacion al capital minimo

para operar:
Nivel de i i . .
. Nivel Minimo de Activos | Capital Minimo Pagado Relacién %
Operacion
1 0 100,000 mil UDIS* 9%
I 2 750,000 UDIS. 250,000 mil UDIS 9%
1 50'000,000 UDIS. 5,000,000 millones de 9%
UDIS
v 280'000,000 UDIS. 25,000,000 millones de 9%
UDIS
* Enel nivel ] funge como barrera de entrada Cuadro 7

El objetivo de este capital minimo, es que las entidades cuenten con niveles de capital que

aseguren la realizacion de una parte razonable de sus operaciones con recursos propios (acciones

o partes sociales). En las reglas de operacion se especifica el plazo para ajustar el capital minimo

y en su caso si se suspende o no, el pago de dividendos o cualquier transferencia de beneficios

patrimoniales a los socios mientras no se cuente con el capital minimo.

Reglas de Capitalizacion:

A fin de evitar situaciones criticas que llevan a un desequilibrio en la entidad, las Reglas de

Capitalizacion ayudan al mantenimiento de un nivel suficiente de capital.
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Cada entidad deberd mantener un capital neto en relacion con los riesgos de crédito y de

mercado en que incurran en su operacion.

Riesgos de Crédito
Para todos los niveles, el procedimiento de célculo de los requerimientos de capital de riesgo

de crédito incluye:

e Identificar operaciones que enfrentan riesgos de crédito.

e Aplicar un posible ajuste para reconocer el nivel de riesgo: factores de conversion y
ponderadores (Ver Cuadro 8).

e Determinar el porcentaje de capital que debe mantener para hacer frente a esa operacion. El

requerimiento establecido es del 9%.

Nivel de < o Porcentaje de
. Base de célculo del requerimiento Ponderadores o
Operacién requerimiento
| Cartera total de crédito NA* 9%
Activos y Riesgo Soberano 0% 9%
operaciones que
Il generen un pasivo . .
i Riesgo Sistema
I contingente, L. 9%
Financiero 20%
v agrupados por
tipo:
Riesgo Comercial
. . 9%
Tradicional 100%
* No existe ponderador para el nivel | Cuadro 8

Riesgos de Mercado

Una operacion puede estar sujeta a distintos tipos de Riesgo de Mercado:
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e Tasa: Se deriva de la posibilidad de que un cambio de tasas le provoque pérdidas a la entidad
al no tener correspondencia de plazos entre captacion y la inversion de los recursos.

¢ Divisa: Fluctuaciones en el tipo de cambio a que esta sujeta una operacion pueden resultar en
pérdidas.

e Inflacién: Incrementos en el nivel general de precios pueden disminuir los margenes de
ganancia o incluso causar pérdidas a las entidades.

e Precios: Los instrumentos que cotizan en mercados bursatiles sufren fluctuaciones de precio

que pueden afectar los resultados de la entidad.

Segin el nivel en el que se encuentre la entidad, se tendrén requerimientos de capital para

distintos riesgos de mercado:

Tipo de RM Nivel I Nivel 11 Nivel III Nivel IV
TASA v v v v
INFLACION v v
PRECIO v

Cuadro 9

Ninguno de los niveles contempla Riesgo de Divisas ya que por Ley las Entidades no pueden

asumir posiciones en moneda extranjera.

Para todas las etapas de desarrollo, el procedimiento para requerir capital de riesgo es
primeramente clasificar activos y pasivos en dos bandas (hasta 90 dias, mis de 90 dias)
dependiendo su plazo a vencimiento o a la siguiente revision de tasa, se compensan los montos en
ambas bandas, y el resultado no debe ser mayor al 25% de la captacion total de la entidad, de lo
contrario, el monto que lo exceda tendrd un requerimiento de capital por riesgos de mercado del
1% para el plazo de menos de 90 dias y un requerimiento de capital por riesgos de mercado del

2% para el plazo de mas de 90 dias.
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Provisionamiento de Cartera
Cada entidad debe calificar los créditos que otorga a fin de valuarlos y determinar la parte del
crédito que no se espera ser recuperada. Para lo cual deben de agruparse las operaciones de

acuerdo a su tipo los cuales pueden ser créditos a:

e Productores
e Pequeiias empresas

e Medianas empresas

Se debe mencionar que las entidades deberén calificar y constituir las reservas preventivas

correspondientes a su cartera crediticia.

La calificacién de los créditos de una entidad significa su valuacién con el proposito de

evaluar la parte del crédito que no se espera recuperar.

El provisionamiento de la cartera para los niveles de operacion I y II se estratificardan con
cifras al fin de mes en funcidén de los dias de mora o retraso a la fecha de calificacion mensual,

por lo que se constituirn las reservas segtn los siguientes porcentajes:

Dias de Mora |Reservas
Preventivas

0 1%

la7 4%

8a90 50%

91a 180 90%

181 o mas 100%

Cuadro 10

Para el Nivel III la metodologia de calificacion considera la Cartera de consumo y vivienda y

la Cartera crediticia comercial.
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En el caso de consumo y vivienda es idéntica a la que se aplica a los niveles de operacion 1 y
I1. Para la parte comercial es mas compleja ya que involucra anélisis financiero de la situacién del

acreditado e incorpora el efecto de las garantias, ademas de la experiencia de pago.

En el caso de Nivel IV las entidades deben constituir reservas de acuerdo a las circulares

existentes de la Comisién Nacional Bancaria y de Valores por tipo de cartera:

e Circular 1,449 de Consumo que nos enuncia principalmente la experiencia de pago.
e Circular 1,460 para Vivienda cuyo enfoque principal es experiencia de pago y garantias.
e Circular 1,480 para créditos comerciales que nos menciona del analisis detallado sobre los

tipos de créditos.

Es importante mencionar que el efectivo no se considera como garantia, ya que para ello
habria que garantizar no se retire durante el plazo del crédito y que legalmente la entidad puede
cobrarse con dichos ahorros; por lo tanto esto se debera solicitar por cada entidad a la Federacion
correspondiente, ademas de contar con la opinion favorable del Comision Nacional Bancaria y de

Valores.

Diversificacién de operaciones
Su objetivo es controlar la celebracién de operaciones activas y pasivas que por su
concentracion arriesguen la solvencia de las sociedades de ahorro y préstamo y las entidades

financieras populares.

Entenderemos como concentracion el incumplimiento de una persona fisica 0 moral puede

implicar el de otras personas o empresas allegadas a ésta.

Para lograr una buena diversificacion de operaciones en particular de riesgos de activos,
deben fijarse limites maximos a los financiamientos otorgados a personas y grupos que
representen un Riesgo Comiin, entendiendo como tal, los créditos que la entidad le haya otorgado

a los parientes por consanguinidad en primer grado, en linea recta ascendente o descendente y, en
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su caso, al conyuge, concubina o concubinario del acreditado; cuando alguna de estas personas

dependa econémicamente de la persona que solicita el crédito.

Dichos limites seran determinados por la etapa de desarrollo en la que se encuentre la entidad,
los cuales no serdn aplicables en los casos en que una Entidad otorgue préstamos de liquidez a
las Entidades afiliadas a su Federacion; asi como a aquellas Entidades no afiliadas que supervise

de manera auxiliar la propia Federacion.

Las reglas fijan limites maximos a los financiamientos otorgados a personas y grupos de

riesgo comin los cuales son:

Nivel | Nivel 11 Nivel 111 Nivel IV
Persona Fisica 7% 5% 3% 3%
Persona Moral 7% 7% 7% 7%
Entidades afiliadas a la
; 7% 7% 7% 7%
Federacion
Cuadro 11

Asi, por lo que se refiere a la diversificacion de activos, el limite de crédito maximo que se
podra otorgar a una persona fisica o moral, asi como a las entidades afiliadas a la Federacion, sera
el porcentaje que le corresponda dependiendo del nivel de operaciones en que se encuentre (Ver
Cuadro 11).

Para efectos de estos limites no computarin los préstamos de liquidez otorgados a otras
Entidades de Ahorro y Préstamo Popular afiliadas a su Federacion, ya que estos créditos se
deducen del capital regulatorio de la Federaciones de ahorro y crédito popular prestamista.

La diversificacion de pasivos, mas que al riesgo de retiros masivos, busca reducir el riesgo de
liquidez que las entidades enfrentan en la integracién de sus pasivos si se da un retiro mayor al

que se estima.

Los recursos captados por la Entidad, provenientes de depdsitos o préstamos otorgados por

una sola persona o empresa no podran representar mas de una vez el capital neto de la Entidad.
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No les seré aplicable este criterio a los pasivos contraidos con los fideicomisos publicos y
fondos de fomento nacionales e internacionales, con las instituciones de banca multiple
establecidas en el pais, ni con las instituciones de banca de desarrollo nacionales o

internacionales.

Coeficiente de liquidez
Este coeficiente permite conocer la capacidad de la entidad para cumplir con el porcentaje de

liquidez obligatorio, separando las reservas de contingencia y las institucionales.

Elementos de la Regla Prudencial:

¢ Se mantendran niveles de liquidez minimos respecto a las operaciones pasivas de corto plazo
(vencimiento menor a 30 dias y a la vista).

o Debera mantenerse una posicién no menor al 10% de sus pasivos de corto plazo invertidos en
cuentas de cheques, titulos bancarios y valores gubernamentales.

* Dicho coeficiente podra ser incrementado por la CNBV o la Federacion correspondiente.

Se deberan mantener niveles de liquidez minimos con respecto a las operaciones pasivas de

corto plazo que cada entidad mantenga.

Administracién de riesgos
El riesgo es la exposicion a un cambio directo, generalmente se enfatiza el cambio adverso, es
objetivo y cuantificable. En sentido financiero, es la variacion en el valor de una cartera de

inversion.

De acuerdo al tipo de operaciones que realicen las entidades de ahorro y crédito popular, éstos

enfrentaran distintos tipos de riesgo, entre los que podemos mencionar:

® Riesgo de crédito.
e Riesgo operativo.
e Riesgo de liquidez.

e Riesgo de mercado.
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Por lo que las entidades deben contar con procedimientos, sistemas de administracion y

control de riesgos eficientes y transparentes.

En la administracién del riesgo de crédito las entidades deben contar con politicas y
procedimientos que establezcan limites, midan concentracion, den seguimiento, analicen valores

potenciales de recuperacion, etc.

El riesgo operativo se refiere a una pérdida, directa o indirecta resultado de fallas en los

procesos internos, personas y sistemas o de un evento externo. Algunas subcategorias:

e Riesgo de Ejecucion: una operacion no se ejecuta a tiempo.

» Fraude: es posible que una persona intencionalmente falsifique informacion.

e Riesgo Tecnolégico: falla en sistemas, accesos no autorizados.

e Riesgo Modelo: modelo de valuacion mal especificado o utilizado con pardmetros

incorrectos.

Algunas medidas de prevencion: sistemas redundantes, delimitar responsabilidades, controles

internos y planes de contingencia.

Al respecto de la administracion de este riesgo, las entidades deben tomar en cuenta que su
administracién y control estan ligados al cumplimiento de las disposiciones relativas al Control

Interno.

Al respecto de la administracién del riesgo de liquidez, las entidades deben medir y
monitorear el riesgo resultado de las diferencias entre los flujos de efectivo, evaluar la
diversificacién de las fuentes de fondeo, contar con un plan en caso de requerimientos de

liquidez, etc.

El Riesgo de Mercado ocurre cuando hay cambios en los factores de riesgo (precios, tasas,

volatilidad, etc.)

Al respecto de la administracion de este riesgo, las entidades tendran que evaluar las

posiciones sujetas a riesgo de mercado utilizando modelos de valor en riesgo, evaluar la
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diversificacion del riesgo de mercado de sus posiciones, contar con sistemas de monitoreo para

estimar pérdidas potenciales, etc.

Control Interno
Dentro de su desarrollo, las entidades pueden perder grandes cantidades de dinero debido a
errores de manejo en sus operaciones, por lo que es necesario crear mecanismos de operacion que

permitan identificar, monitorear y evaluar los riesgos derivados de sus actividades.
En las disposiciones regulatorias el control Interno tiene como objetivos:

e Sistemas de informacion eficientes y acordes al tamafio y operaciones de cada entidad.
e Delimitacion de funciones y responsabilidades.

e Observancia de leyes y disposiciones, internas y externas.

La estructura organizacional del Intermediario del sector rural para su control interno debe

considerar la etapa de desarrollo en la que se encuentre, para asi evitar gastos excesivos.

Proceso crediticio
Cada entidad debe contar con un proceso crediticio sujeto a regulaciones prudenciales
correspondientes, para que estas operaciones se lleven a cabo de forma congruente de acuerdo a

la etapa de desarrollo y nivel de operaciones en que se encuentre.

Asimismo la entidad debe contar con un manual de crédito, el cual debe comprender los

siguientes puntos:

* Promocién y otorgamiento de crédito

¢ Control de politicas y procedimientos crediticios
e Evaluacion y seguimiento de créditos

® Recuperacion de cartera crediticia

e Sistemas automatizados

¢ Integracion de expedientes
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Se recomienda verificar que todas las etapas del proceso crediticio se apeguen a lo establecido

en sus lineamientos generales.

Requerimientos de revelacion

Esta regla aplica sélo a las entidades que se encuentren en un nivel de operaciones II en
adelante, y se refiere a que cada entidad debe informar lo relativo a su estructura de capital,
componentes, términos los resultados de sus operaciones por lo menos una vez cada afio por

medio de sus estados financieros. Esto a fin de tener transparencia en el manejo de recursos.

Fondo de proteccion

Las entidades deberan participar en el sistema de proteccion a ahorradores denominado Fondo
de Proteccion, el cual debera constituirse por cada Confederacion, la cual los administrard, de

acuerdo a la Ley de Ahorro y Crédito Popular.

Los Fondos de Proteccion se integrardn con las aportaciones mensuales de las entidades, las
cuales se determinaran tomando en consideracion su nivel de operaciones, dichas aportaciones
deberan invertirse en valores gubernamentales de amplia liquidez o en titulos representativos del

capital social de sociedades de inversi6n en instrumento de deuda.

El Fondo de Proteccion tendra como fin primordial cubrir los depésitos de dinero de cada
ahorrador, sea persona fisica o moral, cualquiera que sea el nimero y clase de operaciones a su

favor y a cargo de una misma entidad, en caso de que se declare su disolucion y liquidacion.

Supervision

El objetivo de la supervision a las entidades es garantizar que los recursos financieros de los
socios y clientes se encuentren debidamente administrados con la normatividad aplicable, es
decir, se apeguen a sanas précticas financieras y legales. Por tal motivo, la supervision, permite

evaluar la condicion financiera, el grado y perfil de riesgo, procesos y controles internos.
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Il. EVALUACION FINANCIERA DE UNA SOCIEDAD DE AHORRO
Y CREDITO

Una vez conociendo las Sociedades de Ahorro y Crédito, y los requisitos minimos que
necesitan para poder operar formalmente como institucion dentro del sector de ahorro y crédito

popular, es necesario evaluar si es posible que una entidad como ésta sea econémicamente viable.

Como se mencioné en el capitulo anterior uno de los requisitos que se necesitan ademas de la
solicitud de autorizacion es el programa general de operacion que a su vez, debe contener entre
otros elementos minimos un estudio de viabilidad financiera, el cual permite tener bases para

decir si la entidad cuenta con los elementos necesarios para operar.

Es asi, que en este capitulo se desarrolla y presenta la primer parte de un estudio de viabilidad
financiera, tomando como ejemplo a una Sociedad Cooperativa de Ahorro y Préstamo que inicia
operaciones, hay que recalcar que este ejemplo aunque es una entidad de ahorro y crédito
particular, ayudard a saber como se elabora un estudio de viabilidad financiera y reconocer los
elementos financieros necesarios para que sean viables financieramente las entidades de ahorro y

crédito.

El estudio de viabilidad financiera consiste en realizar una proyeccion de flujos de efectivo,
balances generales y estados de resultados en un periodo determinado, realizar un analisis sobre
los estados proyectados, calcular los indicadores pertinentes para un mejor anélisis financiero y

finalmente presentar los resultados generales del estudio.

Para el pronéstico de flujos de efectivo y estados financieros (balance general y estado de
resultados), existen algunos métodos de proyeccion de tipo estadistico, como el método de
regresion simple y el método de regresion miultiple, los cuales se basan en las cifras de ejercicios

contables anteriores.
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Sin embargo, aqui se utilizo otro método para poder hacer las proyecciones de los flujos de
efectivo y los estados financieros, el cuél esta basado en la identificacion de las variables
adecuadas y hacer predicciones sobre sus posibles valores, y a partir de éstas construir los estados

financieros; este método es utilizado principalmente en entidades que apenas van a iniciar

operaciones sin embargo, no es exclusivo de este tipo de entidades.

Hay que mencionar que no todas las variables necesariamente deben ser proyectadas, si no que
obedecen a politicas y metas que la entidad establece o se propone. Como por ejemplo, la forma
en como se definen los gastos en publicidad, gastos administrativos, gastos operativos, cartera

crediticia y pagos y el porcentaje de utilidades o excedentes que se reparte cuando las haya.

Las variables deben estar basadas a partir de un andlisis de mercado o bien con base en los
estados financieros histéricos, en la observacion del entorno econdmico (por ejemplo, tasas de
inflacion, valor de la UDI, valor del CETE, etc.), en la estimacion de costos de operacion o bien

de un analisis de mercado.

Es asi, que para darle valor a cada una de las variables es necesario hacer una recoleccién de
informacion, la cual se debe hacer sobre gastos operativos, gastos de administracion, montos de
colocacién (ahorro), montos de colocacion (préstamos), tasas de interés que jueguen en el

mercado, inflacién, disponibilidad de crédito, etc.

Por otro lado, se deben definir metas o politicas sobre depreciacion, amortizacion de créditos,

previsiones de cartera, colocacion, captacion, inversiones, etc.

Clasificacion de variables
Las variables utilizadas en las proyecciones tienen diferente naturaleza en cuanto a su nivel de
control por parte de la gerencia; podemos distinguir dos clases: variables internas y variables

externas.

Variables internas
El gerente controla variables internas hasta cierto punto, sin embargo, estas no son totalmente

controlables por la administracion porque en cierta medida son influidas por el mercado, la
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competencia y las costumbres comerciales del entorno. Son ejemplo de variables internas, las

politicas que puede fijar la gerencia, tales como las tasas de ahorro, tasas de préstamo, los limites

méximos de ahorro, limites maximos de préstamos, entre otros.

Variables externas
Las variables externas son practicamente incontrolables por la gerencia. Ejemplos de estas

variables son la tasa de inflacién, incremento anual de socios, la tasa de inversion, entre otros.

Se tomaron ciertas bases de proyeccién con las cuales se presenta un panorama general de
desarrollo y a partir de éste, se pretende identificar y analizar los factores que determinan dicha

viabilidad financiera.

3.1 Bases de Proyeccién y Datos Operativos

Los datos que se presentan como Base de Proyeccion han sido resultado de célculos
conservadores posibles de alcanzar, basados en experiencias de algunas sociedades cooperativas

en operacion.

Bases de proyeccion en Capital

Considerando que pueden ser socios, todas las personas fisicas o morales, teniendo una parte
social con un voto y con el derecho de gozar de los servicios de la sociedad, se inicid las
operaciones con 1,000 personas, estimando un incremento mensual de 35 personas cada mes, es

decir, un promedio de uno a dos socios por dia.

El monto de capital social es de $500, ya que tiene que ser de por lo menos 10 veces el Salario
Minimo General Diario Vigente en el Distrito Federal, el salario minimo general diario vigente
de la zona A en el estudio de factibilidad corresponde al del afio 2003.

El valor de la UDI y el porcentaje de inflacién fueron estimados con base a las cifras

financieras en el afio 2003.
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Bases de proyeccion en Captacién

El promedio de dep6sito mensual se estim6 en $350 y las tasas anuales tanto para ahorro anual

como a plazo fijo fueron de 7.25% y 8.00% respectivamente,

Bases de proyeccion en Colocacion

De la captacion total de cada afio se coloca el 60% en créditos, a su vez de este porcentaje se
estima que el 60% va para cuentas de ahorro y sélo un 40% para cuentas a plazo fijo, ya que en
general los créditos son pequefios y a plazos cortos, dado que el principal destino de los créditos

es para capital de trabajo, para consumo o para cubrir emergencias.

Los créditos pueden ser de 2 tipos: personales y comerciales; ambos tipos de crédito son a 6,
12, 18 6 24 meses, donde el monto méximo de crédito personal es hasta por $10,000 y el crédito

comercial es hasta montos maximos de $30,000.

La tasa anual de crédito personal y comercial es de 32% y 27% respectivamente. Ademas de

considerar una cartera vencida del 6% y una caducidad del 4%.

Bases de proyeccion en Inversiones

Se considera una tasa anual de colocacion para inversiones del 7.95% y del 8.85%

Una vez que se han definido las variables, en una hoja de célculo reservamos un espacio para
los datos de entrada, llamados también bases de proyeccion. Esta informacién va a ser (til no
s6lo para la construccién misma de los estados financieros sino para analizar los diferentes
escenarios que se visualicen. El resto de la construccion va a estar directa o indirectamente ligado

a estos valores (variables).

A continuacién se presenta el cuadro de bases de la proyeccion:



Bases de las Proyeccion

CAPITAL SOCIAL SIN DERECHO A RETIRO 400,000 COLOCACION 60%|
— PERIODO MAXIMO DE CREDITO (MESES) 24
SOCIOS AHORRISTAS AL INICIO 1,000
[VALOR DE LA PARTE SOCIAL 500 MONTO DE CREDITO MAXIMO PERSONAL 10,000]
’l\n_!ONTO PARTE SOCIAL AL INICIO 500,000 |MONTO DE CREDITO MAXIMO COMERCIAL 30,000
ilNCRENENTONEN&JAL DE S0CIOS 35 | TASA ANUAL DE CREDITO PERSONAL 329%]
SALARIO MINIMO D.OF. 1,310 TASA ANUAL DE CREDITO COMERCIAL 27%)
uoi's 4 CARTERA VENCIDA 6%
INFLACION 5% CADUCIDAD 4%
: CAPTACION :
PROMEDIO DE DEPOSITO MENSUAL 350 A INVERSIONES
TASA ANUAL DE COLOCACION | 7.95%
TASA ANUAL DE AHORRO ANUAL 7.25%) TASA ANUAL DE COLOCACION FIJA (CETES) | 8 85%,
TASA ANUAL DE PLAZO FIJO 8.00%

Teniendo como base los valores previstos de las variables, se pueden construir los estados
financieros proyectados; en nuestros dias, gracias al uso de la computadora se pueden construir
en una hoja de calculo los estados financieros y utilizar “escenarios”, con ello producir
estimaciones de diversas variables y parimetros y obtener los resultados de los estados

financieros.

Los estados financieros pueden ser utilizados para el andlisis financiero a futuro o para la
valoracion de una Entidad. Los estados que se presentan en este estudio son los datos operativos,
el flujo de efectivo, el balance general y el estado de resultados (o estado de pérdidas y

ganancias) proyectados a cinco afios de la Sociedad Cooperativa de Ahorro y Préstamo.

Primeramente se construye el cuadro de datos operativos proyectos, el cual como su nombre lo
indica nos muestra aquellos datos que nos sirven para pronosticar el desarrollo de la entidad con
sus principales operaciones de ahorro y préstamo. El cuadro de datos operativos contempla el
nimero de oficinas o sucursales, los socios anuales, los socios acumulados, las cuentas y
depdsitos de ahorro, el activo neto anual, los préstamos emitidos, la captacion anual y la

captacion acumulada, con las que cuenta la entidad en el un afio determinado.
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Los rubros que muestra el cuadro de Datos Operativos se describen a continuacién, indicando
como fueron calculados.

Socios del afioy, son los nuevos socios que se espera ingresen en el afio t.

Afio 1

Socios del afio, = Socios ahorristas al inicio + (I l)"‘ (!ncremenro mensual de socios)

Afio 2 en adelante

Socios del afio, = (12)* (Incremento mensual de socios) t=2,5

Socios acumulados del afio,, es el total de socios que se estima que habra en la entidad al final del
aiio t.

Afio 1

Socios acumulados, = Socios del afio,

Afio 2 en adelante

Socios acumulados, = Socios del afio, + Socios acumulados,_, t=25

Cuentas y depositos de ahorro,, es el total de cuentas que se estima se abriran por haber pagado su

aportacion de capital, es decir, es igual al nimero de socios acumulados.

Cuentas y depésitos de ahorro, = Socios acumulados, t=1,5
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Activo neto anual,, es el monto de activo que esta sefialado en el balance en el afio t.

Activo neto anual, = Activo Total, =15

Préstamos emitidos;, es el niimero de créditos a otorgar en el afio t.

Préstamos emitidos, — (Mnto de crédito, *60%) _ (Monto de crédito, * 40%)
T 10,000 30,000

=13

Monto de crédito,, es la cantidad total que se estima destinar al otorgamiento de créditos en el afio

t.

Afiol

10
Monto de crédito, = [(SAI *VPS)* CO]+ [Z [(zMS *VPS)+(SAL +(j 1) * IMS)* PDM]* Co]
J=1

Afio 2 en adelante

12 .
Monto de crédito, =) [(IMS * VPS) + (SAI +(j -1)* IMS)* PDM]*CO  1=2,5

J=l

Donde:

SAI= Socios ahorristas al inicio
VPS= Valor de la parte social

CO= Colocacion (Porcentaje)

IMS= Incremento mensual de socios

PDM= Promedio de depésito mensual
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Captacion anual,, es el monto total que llega a la entidad por montos de parte social y el

promedio de depésito de ahorro en el afio t.

Afio 1
1

Captacién anual, =(SAI * VPS)+ Y (IMS * VPS) +(SAI + (j —1)* IMS)* PDM

i=

Afio 2 en adelante

12 =
Captacion anual, =" (IMS * VPS)+(SAI + (j—1)* IMS)* PDM  t=2,5
=1

Donde:

SAIl= Socios ahorristas al inicio
VPS= Valor de la parte social

IMS= Incremento mensual de socios
PDM= Promedio de depésito mensual

Captacién Acumulada, es el monto total de captacién anual desde el afio 1 hasta el final del afio t.

Aifio 1

Captacién acumulada, = Captacion anual,

Afio 2 en adelante

Captacién acumulada, = Captacion aual, + Captacion acumulada, , t=2,5
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Hay que hacer mencién que cada afio se realizan ajustes en la estimacion de la cantidad de
socios acumulados considerando que no todos los socios llegan al final del afio, por lo que tan

bien resultan afectadas las estimaciones de captacion anual y montos de crédito anual cada afio.

En el cuadro de datos operativos que se presenta a continuacion se muestra la actividad de la
sociedad cooperativa a lo largo de 5 afios proyectados, teniendo como base las condiciones

iniciales (Bases de Proyecci6n) y los resultados de los Estados Financieros de la Sociedad.

DATOS OPERATIVOS
AROS [ Afios |
OFICINAS 2 2 3
SOCIOS DEL ANO 1,385 420 420 420 420
SOCIOS ACUMULADOS 1,2 1,611 1,900 2,170 2,422
CUENTAS Y DEPOSITOS DE AHORRO 1,292] 1,611 1,90 2170 2422
ACTIVO NETO ANUAL 4521,310] 10,737.575| 19.090.795| 30,251,265 46.228.916
PRESTAMOS EMITI 204 447 814 1,276 2,051]
|IMONTO DE CREDITO 2785476 7 11,106.4 17.4 22| 27,969,702
CAPTACION ANUAL 5.102,446 6,328.919 7,605,835 8,794 932 9, 49
CAPTACION ACUMULADA 5102.446] 11431 19,037,200 27,832,132] 37,734,381

3.2 Flujo de Efectivo

El flujo de efectivo es la diferencia entre las entradas de dinero y las salidas de dinero que la
entidad genera a lo largo de su vida operativa, es decir, incluye todos los ingresos y egresos para

determinado horizonte de planeacién (periodo de tiempo para el cual se hace el analisis).

El flujo de efectivo es muy importante, pues nos permite mantener una alerta sobre la
situacion de liquidez de la entidad y asi determinar si debemos buscar financiacion adicional o si

tenemos excedentes para invertir.
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Se puede utilizar el flujo de efectivo como una herramienta muy util, mas que un balance
general o estado de pérdidas y ganancias, en términos de la planeacion; pues se acepta la idea de
que si el flujo de efectivo esta bien, los demaés estados financieros, (tradicionales) tenderan a estar

bien.

Por ello es necesario controlar el flujo de efectivo, més que el estado de pérdidas y ganancias o
el balance general. No se debe olvidar que el balance general y el estado de pérdidas y ganancias
son andlisis “post-mortem”, “a posteriori”, ahora bien, se pueden hacer proyecciones de estos dos
estados financieros, pero las decisiones cotidianas, que son las que conforman los resultados
finales, se hacen dia a dia y en su mayoria estan relacionados con el cuando, cuanto y que hacer

con el déficit o el superavit de efectivo.

Para la construccion del flujo de efectivo debemos tener claras las posibles entradas y salidas

que puede tener una entidad de ahorro y crédito.

Entradas

Intereses cobrados por crédito,, es la acumulacién de los intereses pagados a la entidad en el afio

t, generados de los créditos otorgados.

Intereses cobrados por crédito, = Z intereses totales pagados a la entidad por créditos,

=15

Cuentas de Ahorro,, es el monto de ahorro a corto plazo (plazos menores e iguales a 90 dias) que

se estima para el afio t.

Cuenta de ahorro, = Socios acumulados, * Promedio de depésito mensual *60% 1 =1,5
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Depésitos a plazo fijo,, es el monto de ahorro a largo plazo (plazos mayores a 90 dias) que se

estima para el afio t.

Depésitos plazo fijo, = Socios acumulados, * Promedio de depésito mensual *40%  t=1,5

Ingresos financieros por inversiones;, son los rendimientos totales que se espera tenga la entidad

en el afio t por inversiones (a corto y largo plazo).

Ingresos financieros por inversiones, = Rl corto plazo, + RI largo plazo, t=15

Donde:

RI= Rendimientos de Inversién

Amortizaciones, s la acumulacién de las amortizaciones que habria que pagar en el afio t.

=1
Amortizaciones, =y C,,, t=1,5
i=0

Donde:

Ci+1= Monto total de las amortizaciones en el periodo i+1.

Partes sociales;, es el monto total de pagos Gnicos en el afio t, que se da para pertenecer a la
entidad, es decir, ser socio para que las entidades cuenten con niveles de capital que aseguren la

realizacion de una parte razonable de sus operaciones con recursos propios.

o
wl

Partes sociales, = Socios del afio, * Valor de la parte social t=
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Préstamos bancarios,, es el monto total de los préstamos a corto y largo plazo que la entidad pide

a las organizaciones bancarias en el afio t.

Pr éstamos bancarios, = PBCP, + PBLP, =15

Donde:
PBCP= Préstamos bancarios a corto plazo en el afio t.

PBLP= Préstamos bancarios a largo plazo en el afio t.

Intereses pagados por ahorro;, es el monto total que la entidad deberé pagar por ahorro, a corto y

largo plazo, a sus socios en el afio t.

Intereses pagados por ahorro, = IACP, + IALP, t=15

Donde:
IACP= Intereses pagados por ahorro en cuentas de ahorro en el afio t, es decir, ahorros a corto

plazo.
IALP= Intereses pagados por ahorro en cuentas de depdsitos a plazo fijo en el afio t, es decir,

ahorros a largo plazo.

Préstamos;, es el monto total que se estima destinar al otorgamiento de créditos en el afio t.

Préstamos, = Monto de crédito anual, t=15
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Gastos operativos totales,, son aquellos gastos que se generan en la entidad en el afio t. Los
gastos operativos se conforman de los gastos: prestaciones a los socios. provisiones y
prestaciones laborales, honorarios, gastos de directivos y consejeros, gastos de asamblea, cursos y
seminarios a socios, gastos de promocién y publicidad, gastos por depreciaciones, gastos por

transporte y vidticos, gastos de oficina, impuestos diversos, gastos diversos.

GO, =PS,+RP, + PP+ H,+GC, +GA, +CS, +GP, +GD, +GT, +GO, +ID, +GD, t=1,5

PS, =58V, +FS,+SM, + 54, t=15

Donde:

GO= Gastos operativos totales en el afio t.

PS= Prestaciones a los socios en el afio t.

RP= Remuneraciones al personal en el afio t.

PP= Provisiones y prestaciones laborales en el afio t.
H= Honorarios pagados en el afio t.

GC= Gastos de directivos y consejeros en el afio t.
GA= Gastos de asamblea en el afio t.

CSi= Cursos y seminarios a socios en el afio t.
GP= Gastos de promocion y publicidad en el afio t.
GD= Gastos por depreciaciones en el afio t.

GTy= Gastos por transporte y viaticos en el afio t.
GO= Gastos de oficina en el afio t.

ID= Impuestos diversos en el afio t.

GDy= Gastos diversos en el afio t.

SV= Seguros de vida a socios en el afio t.

FS= Funeral de socios en el afio t.

SM= Servicios médicos a socios en el afio t.

SA= Otros servicios de apoyo en el afio t.
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Cuota Federacion Supervision,, es el pago a la Federacion a la que este afiliada la entidad por

realizar la supervision a dicha entidad en el afio t.

CFS, = IRF,*0.0135 t=15

Donde:
CFS;= Cuota Federacion por supervision en el afio t.

IRF= Inversiones en renta fija en el afio t.

Cuota Federacion Afiliacion,, es el pago a la Federacion en el afio t por haberse afiliado a ésta.

CFA, = IRF, *0.0135 t=15

Donde:
CFA# Cuota Federacion en el afio t por afiliacién.

IRF= Inversiones en renta fija en el afio t.

Inversiones en Renta fija,, son los depésitos por ahorro a plazo fijo en el afio t.

IRF, = Depésitos a plazo fijo t=15

Donde:

IRF= Inversiones en renta fija en el afio t.
Cartera vencida,, compuesta por créditos cuyos acreditados son declarados en curso mercantil, o

bien, cuyo principal, intereses o ambos, no han sido liquidados en los términos pactados

originalmente.
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Cartera vencida, = Préstamos, * %CV 1=15

Donde:

%CV= Porcentaje de cartera vencida, el cual se encuentra dentro de las bases de la proyeccion.

Estimaci6n preventiva para riesgos crediticios,, cantidad destinada para hacer frente a los riesgos

de caracter crediticio que se pudieran generar en el afio t.

EPRC, = Monto de crédito, * f t=13

Donde:
EPRC= Estimaci6n preventiva para riesgos crediticios en el afio t.

= porcentaje estimado del 5%

Reservas globales,, Es el monto total por la constitucién de los fondos de reserva, obra social y

educacion cooperativa en el afio t.

Re servas globales, = Re sultado neto positivo, *r t=1,5

Donde:

r= porcentaje estimado para la constitucion de reservas totales del 22%

Estimacion de capitalizacion por riesgos;, es el monto que se espera constituir en caso de que la

entidad no tenga el nivel de capitalizacién por riesgos requerido en el afio t.

Estimacion de capitalizacion por riesgos, = EPRC, *0.2

Donde:

EPRC= Estimaci6n preventiva para riesgos crediticios en el afio t.
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A continuacion se presenta el flujo de efectivo, durante los 5 afios proyectados.

Flujo de Efectivo

LT ARG IS _Afc3 ] Afod4 | “AfcS
INGRESOS
INTERESES COBRADOS POR CREDITOS 90,155 1,078,688 2,158,782 3,636 346 5810,917
60% |cuenTa DE AMORRD 2,663,976 3,694 187 4 464 B32 5182477 5 850,765
40% |oErosiTos A PLAZO Flo 1,775,984 2,462,791 2,976,555 3,454 984 3,900,510
INGRESQOS FINANCIEROS
INGRESOS FINANCIEROS POR INVERSIONES 138,843 457,443 1,087,755 2,469,010 5,834,746
AMORTIZACIONES 688,678 3.144 675 6,841,365] 11.867,932] 19,091,080
OTROS INGRESOS
PARTES SOCIALES 692.500 210,000 210,000 210,000 210,000
PRESTAMOS BANCARIGS £ 2 5 E =
GRAMN TOTAL DE INGRESOS 6.250 135] 11.047.782| 17,739,289| 26,820,749] 40,698,018
EGRESQS VARIABLES
INTERESES PAGADOS FOR AHORRO 132,843 546,157 1,094,255 1,778,546 2.603.300
prestauos 2785476 6.095579] 11,106,493] 17.400,922| 27.969.702
EGRESOS FIJOS
[SERVICIOS BANCARIOS 4,277 5,346 6,683 5 10.44
SEGUAD DE VIDA A 50CIDS 47 .88 59,854 74,817 52 116,902
FUNERAL DE SOCIDS 8.2 2,770 28 46 5,57 44 473
REMUNERACIONES AL PERSONAL 284 32 355,410 444 26 555,32 694,160
PROVS ¥ PRESTACIONES LABORALES 59.75 4 687 93 35 116,E 145 874
HONDRARIOS 232 544 290,681 363,3 454, 567,73
CURS0S Y SEMINARIOS 70 7.1 910 11, 3,92
GASTOE OF PROMOCION Y PUBLICIDAD 12,34 15,4 295 24, 0,14
(GASTOS DE LOCAL ¥ EQUIPO DE OFICINA 19,84 24 8 31,010 38,762 48,45
GASTOS POR DEPRECIACIONES 60 8,2 313 2,891 16,113
GASTOS OE TRANSPORTE ¥ VIATICOS 238, 37,4 46 BB0 575 73,2
(GASTOS DE OFICINA 46, 58.3 72,961 ;201 114,00
MPUESTOS DIVERSOS] SOBRE SALARIOS) 3s.0 47.54 59,431 4,289 92,861
|eastes oiversos 531 66,421 33,026 103,782 129,728
GASTOS OPERATIVOS TOTALES 859,353 1,074,191 1,342,739 1,678,424 2,098,030
EGRESOS FINANCIEROS
CUCTA FEDERACION SUPERVISION 978 248 40,183 46 642 52,657
CUGTA FEDERACION AFILEACION 23,976 3,248 40,183 46,642 52,657
NVERSIINES EM RENTA FLIN 1,775,984 2,462.79 2,976,555 3,454 984 3,900,510
[CARGOS FINANCIERDS POR APALAN " - s b =
CARTERA VENCIDA 167,129 201,154 366,514 74,230 39,091
ESTIMACION PREVENTIVA RIESGOS CREDITICION 139,274 304,779 555,325 70,04€ 1,398.4
RESERVAS GLOBALES - - 38,198 73,197 02,992
ESTIMACION OF CAPITALIZACION POR RIESGOS 30,499 71,731 131,919 208,937 35,24
GRAN TOTAL DE EGRESOS 5,938,609] 10,822,877 17,692.362| 26,332,572| 40,152,671
FLUJC DE EFECTIVO 311,626 224,906 46,927 488,177 545,346
FLUJO DE EFECTIVO ACUMULADO 311,626 536,532 583,459 1,071.636 1,616,983
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3.3 Estados Financieros

Los estados financieros muestran la situacion y desarrollo financiero a que ha llegado la

Sociedad Cooperativa como consecuencia de las operaciones realizadas.

La construccién de los estados financieros para este estudio, estin basados con base a las
reglas generales que establecen los criterios de contabilidad y en las reglas de caricter general
para normar en lo conducente lo dispuesto en el articulo 10 de la Ley de Ahorro y Crédito
Popular, la cual corresponde con el nivel de operaciones solicitado, en nuestro caso, nivel de

operaciones 1.

Los Estados Financieros son:

Estado de Resultados

El Estado de Resultados ¢ Estado de Pérdidas y Ganancias, es un documento contable que
muestra detallada y ordenadamente la utilidad o pérdida del ejercicio de la entidad.

Los conceptos que integran el estado de resultados son: ingresos, costos, ganancias y pérdidas,
considerando como tales a los conceptos asi definidos en el Boletin A-11 del Instituto Mexicano
de Contadores Publicos, A.C. (IMCP)

Los rubros que debe contener el estado de resultados en las sociedades de ahorro y crédito son

los siguientes:

e Margen Financiero.

e Margen Financiero Ajustado por Riesgos Crediticios.
e Ingresos (Egresos) Totales de la Operacién.

e Resultado de la Operacion.

o Resultado antes de ISR y PTU.

¢ Resultado por operaciones continuas.

¢ Resultado Neto.
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El margen financiero debera estar conformado por la diferencia entre ingresos por intereses
(rendimientos generados por la cartera de crédito) y los gastos por intereses (intereses derivados

de los depdsitos y de los préstamos bancarios y de otros organismos).

El margen financiero ajustado por riesgos crediticios, corresponde al margen deducido por los
importes relativos a los movimientos de la estimacion preventiva para riesgos crediticios de un

periodo determinado.

Los ingresos (egresos) totales de la operacion, corresponde al margen financiero ajustado por
riesgos crediticios, incrementado o disminuido por las comisiones y tarifas generadas por la

prestacion de servicios y el resultado por intermediacion.

Para el resultado de la operacion se realiza la diferencia entre los ingresos (egresos) totales de

la operacion y los gastos de administracién y promocion de la entidad.

El resultado antes de ISR y PTU, sera el resultado de la operacion, incorporando los conceptos
de ingresos, gastos, ganancias o pérdidas que no cumplan simultdneamente con las caracteristicas

de usuales y recurrentes.

El resultado de operaciones continuas, corresponde al resultado antes de ISR y PTU,

disminuido por el efecto de los gastos por ISR y PTU causado en el periodo.

Finalmente el resultado neto, corresponde al resultado de operaciones continuas incrementado
o disminuido segiin corresponda, de las operaciones continuas, partidas extraordinarias y cambios

en politicas contables.

Siguiendo con el estudio de viabilidad financiera, una vez construido el flujo de efectivo y
datos operativos, se puede empezar a construir el estado de resultados, en forma secuencial (solo
para ilustrar el proceso). Seguira construyéndose en una hoja de célculo, ya que al hacerlo en una
hoja de célculo se establecen relaciones entre las diferentes celdas y todo ocurre en forma

simultanea.
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Con la informacion recolectada y construida hasta ahora podemos calcular el estado de
pérdidas y ganancias para el primer afio, cabe mencionar que todavia no podemos calcular los
estados financieros del afio 2 en adelante debido a que alin no sabemos si tendremos excedentes
(utilidades) y por lo tanto otros ingresos. Esto lo sabremos después de calcular el flujo de efectivo

para el primer afio.

En el afio 1 los montos de ingresos por intereses y gastos por intereses se sacan de las tablas de
inversién y amortizacion del afio 1, la estimacion preventiva para riesgos crediticios, comisiones
y tarifas cobradas y pagadas, resultado por intermediacion y gastos totales de operacidn seran

referenciados del flujo de efectivo.

Para el cilculo de resultados de operacion, se hace necesario saber si hubo excedentes
(utilidad) para calcular en otros productos (fondos) calculando un porcentaje estimado para la

constitucion de los fondos.

En el afio | podemos calcular podemos entonces el monto del excedente y por lo tanto el
monto de los intereses para el afio 2. Estos intereses los introducimos en el estado de pérdidas y

ganancias del afio 2 en adelante y construimos el estado de pérdidas y ganancias de ese afio.

Con el estado de pérdidas y ganancias del afio 2 completo conocemos el monto de fondos y
podemos completar el flujo de efectivo del afio 2. Por lo tanto sabremos cuanto estara disponible

para invertir en excedentes en ese afio.

Con el dato de ingreso por intereses de inversiones podemos ahora construir el estado de
pérdidas y ganancias para el afio 3. Este calculo nos permite saber el monto de los fondos que se
acumularian en el afio 4 y asi completamos el flujo de entrada del afio 3 y parte del afio 4.

El célculo de la cantidad de excedentes a invertir en el afio 3 nos permite completar el estado

de pérdidas y ganancias del afio 4. Asi podemos completar el flujo de entrada del afio 4 y 5.

A continuacion se presenta el estado de resultados proyectado a cinco afios:
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Estado de Resultados

. Aol | Afo2 - Afio’ \fio 4 A0S
Ingresos por intereses 428,998 1,536,129 3,246,537 6,105,356 11,645,662
Gastos por intereses 132,843 546,157 1,094,255 1,778,546] 2,603,300
Resultado por posicién monetaria neto (margen financiero) 1,234 4,125 8,968 18,028 37,677
MARGEN FINANCIERO 294,921 985,848 2,143,314 4,308,782 9,004,686
Estimacion preventiva para riesgos crediticios 139,274 304,779 555,325 870,046 1,398,485
MARGEN FINANCIERO AJUSTADO POR RIESGOS CREDITICIOS 155,647 681,069| 1,587,989| 3,438,736| 7,606,201
Comisiones y tarifas cobradas - - - - L
Comisiones y tarifas pagadas = = - = =
Resultado por intermediacién = = & & #
INGRESOS (EGRESOS) TOTALES DE LA OPERACION
Gastos totales de la operacion 821,317 1,026,647 1,283,308 1,604,135 2,005,169
RESULTADO DE LA OPERACION
Otros productos (Fondos) - - 38,196 273,197 902,992
Otros gastos(Cuotas Federacion) 47,952 66,495 80,367 93,285 105,314
RESULTADO ANTES DE ISR Y PTU
ISR y PTU causados 38,036 47,545 59,431 74,289 92,861
ISR y PTU diferidos = 2 2 & =
RESULTADO ANTES DE PARTICIPACION EN SUBSIDIARIAS Y ASOCIADAS
Participacion en el resultado de subsidiarias y asociadas o - - - =
RESULTADO POR OPERACIONES CONTINUAS
Operaciones discontinuas, partidas extraordinarias y cambios en politicas contables - 2 = & &
RESULTADO NETO -751,657 -459,618 126,688 1,393,831 4,499,865
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Balance General

Ahora para cerrar el proceso, podemos calcular el balance general. El Balance General o
Estado de situacién es el documento contable que representa la situacion financiera de la entidad
a una fecha determinada. Muestra en forma clara y detalladamente el valor de cada una de las

propiedades y obligaciones, asi como el valor del capital.

La situacién financiera de la entidad se advierte por medio de la relacion que haya entre los

bienes y derechos que forman su Activo y las obligaciones y deudas que conforman su Pasivo.

Algunos rubros que integran el Balance General se describen brevemente a continuacion:

Activo

Disponibilidades, estard integrado por caja, depdsitos en bancos, asi como documentos de
cobro inmediato y remesas en camino, considerando entre éstos a los cheques y giros a favor de

la entidad.

Inversiones en valores, aquellas que se realicen directamente o a través de reporto, en titulos

que se emiten en serie 0 en masa y que la entidad mantiene en posicion propia.

Cartera vigente, representa todos aquellos créditos que estén al corriente con sus pagos tanto

de principal como de intereses.

Cartera vencida, compuesta por los créditos cuyos acreditados no han pagado principal y/o

intereses.

La estimacién preventiva para riesgos crediticios deberd reconocerse mensualmente en los
resultados del periodo, con base en las reglas prudenciales para el provisionamiento de cartera

crediticia dependiendo del nivel de operaciones que pretenda operar.

En otras cuentas por cobrar (neto), se presentardn las cuentas no comprendidas en la cartera de

crédito deducidas, en su caso, de la estimacion por irrecuperabilidad o dificil cobro.
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Bienes adjudicados, son los bienes muebles e inmuebles que la entidad reciba como

consecuencia de una cuanta incobrable.

Otros activos, formarén parte de este rubro los pagos anticipados, cargos diferidos y activos

intangibles, entre otros.

Pasivo

Los depésitos constituirdn el primer rubro dentro del pasivo de las entidades, mismo que

debera presentar desagregado en depdsitos de exigibilidad inmediata y depésitos a plazo.

Depésitos de exigibilidad inmediata, incluyen a las cuentas de ahorro y a los depoésitos en

cuenta corriente.

Los depositos a plazo incluyen, a los depositos retirables en dias preestablecidos y retirables

con previo aviso.

Préstamos bancarios y de otros organismos, son préstamos que se piden a instituciones
bancarias, los mismos se agruparan dentro de un grupo especifico desglosandose en: préstamos a
corto plazo y préstamos a largo plazo.

Capital

Capital contable, integrado por el capital contribuido y el capital ganado, a su vez el capital
contribuido se compone del capital social, prima en venta de acciones (Unicamente aplica para
sociedades financieras populares) y Reserva especial aportada por la institucién fundadora

(inicamente aplica para sociedades cooperativas de ahorro y préstamo).

El capital ganado se integra por el fondo de reserva, fondo de obra social, fondo de educacién
cooperativa (inicamente aplica para sociedades cooperativas de ahorro y préstamo), disminuido o
ganado por resultado de ejercicios anteriores, exceso o insuficiencia en la actualizacion del

capital contable y resultado neto.
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Este balance lo podemos construir paso a paso como el caso de flujo de efectivo y estado de

resultados, pero para hacer mas facil la lectura lo hemos dejado para el final.

En el balance general registramos en los activos las disponibilidades (caja y bancos) que
proviene del saldo final acumulado del flujo de efectivo. Las inversiones en valores se calculan
como la suma de los depositos a plazo fijo de ese afio y los anteriores. La cartera de crédito
vigente es la acumulacion de préstamos menos amortizaciones. La cartera de crédito vencida, la
estimacion preventiva para riesgos crediticios y otros activos se calculan acumulando los montos

de los mismos rubros reflejados en el flujo de efectivo.

Por otro lado de los pasivos registramos los depositos de exigibilidad inmediata y depdsitos a
plazo que son los ahorros acumulados a corto y largo plazo respectivamente. Otras cuentas por

pagar vienen de la acumulacién de la estimacidn preventiva para riesgos crediticios.

En el capital contable se indica el capital social que es el monto acumulado de del capital
social indicado en el flujo de efectivo. Los fondos de reserva, de obra social y fondo de educacién
cooperativa se calculan una vez elaborado el estado de resultados, ya que si en el afio hay

excedentes, de este resultado se calcula tomando un 10%, 10% y 2% respectivamente.

Hay que mencionar que los rubros que integran los estados financieros, se mencionan en la
regla general en lo conducente al articulo 10 de la Ley de Ahorro y Crédito Popular (Ver Anexo
3)

A continuacion se presenta el balance general proyectado durante 5 afios de operacion de la

Sociedad Cooperativa.

104



Balance General

AcTIVO
|Disponibiidades 311,626 536,532 583459| 1,071636| 1,616,983
|imversiones en vaiores 1,775, 4,238,775 7,215330] 10,670,315| 14,570,824
(Cartora de crécsto vigente 2,006798] 5047.702] 9.312,830] 14.845821| 23724442
167,129 368,283 734797] 1,309.027| 2.148.118
139,274| 444.0551 999,377] 1869423 3.267,909|
30,499 102,230 245,001 485,042 900,640
TOTAL ACTIVO 4521.310] 10.737,575| 19,090,795 30,251,265| 46,228.916
PASVO
Captacion drecta
Depésitos de exgibiicsd nmediata 2663,976| 6,358,163] 10,822 995| 16,005472| 21,856,237
a piazo 1775984 4238775| 7215330 10,670,315] 14,570,824
Titulos de crédito emitigos - - - - -
Préstamos bancarios y de otros organismos - - - - -
Otras cuertas por pagar 139,274 444 053] 999.377] 1.869.423| 3,267,909
subordinadas en Girouiacion = - - - -
|impuestos ditesidos (nete) - - - - -
Crirditos diferidos - = - - =
TOTAL PASIVO 4579.234] 11,040,991] 19,037,703] 28,545210| 39,694,970
|caprras coname
|CAPITAL CONTRIBUIDO
= 692.500]  902.500] 1,112,500 1.322.500] 1,532,500
Prima en venta de sccones = . =, & =
Resarva espocial aportada po la insucitn fundadora (1) = = - - =
CAPITAL GANADO
Fondo de reserva o - 4,.933| 19,071 55,593
e = R 4933 19,071 55,593
Fondo de educacitn aooperativa (1) - - 987 3.814 11,119
Resultado de jerciios anteriores = -751,657| -1211.275| -1.084,587 309,243
Resuitado por vakuiackn de tiulos disponibles para la venta = - - - -
|Exoeso o insuficiencia en 1a actuakzacien del capital contable 1,234 5359 14,327 32,355 70,032
Resultado por tenenca de activos no monetarics - = = = s
rstn por obigacanes aborses s resro - - - “ .
Resultado neto -751,657 -459.618| 126688] 1393831 4499 865
TOTAL CAPITAL -57,923 -303,416 53,092] 1,706,055| 6,533,946
[PASIVO + CAPITAL 4,5214.3—16| 10.737,575] 19.090,795( 30,251.265| 46.228.916
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4 ANALISIS FINANCIERO

4.1 Analisis de Estados Financieros

Es necesario llevar a cabo el andlisis de los estados financieros para hacer una medicién
adecuada de los resultados obtenidos por la administraci6n y tener una base apropiada para emitir
una opinién correcta acerca de las condiciones financieras de la entidad y sobre la eficiencia de

su administracion; asi como para el descubrimiento de hechos econémicos referentes a la misma.

Por lo cual, en este ultimo capitulo se presenta la segunda parte del estudio de viabilidad
financiera, en la que se presenta en primer lugar un anélisis de los estados financieros

proyectados, elaborados en el capitulo tres.

El objetivo del anélisis de los estados financieros es la obtencién de suficientes elementos de
juicio para apoyar las opiniones que se hayan formado con respecto a los detalles de la situaci6n

financiera y de la rentabilidad de la entidad.

Con los estados financieros completos (estado de resultados y balance general), se puede hacer
una evaluacion y andlisis de las cifras obtenidas. El andlisis puede ser de manera horizontal y/o
vertical. Utilizando las cifras de los estados financieros proyectados, se procede a realizar el

andlisis vertical y horizontal de manera simultdnea para el balance general y estado de resultados.

Se puede ver que en los dos primeros afios de operacién de la Sociedad Cooperativa de Ahorro
y Préstamo hay pérdidas por $751,657 y $459,618 respectivamente, resultado de desequilibrios
financieros en sus operaciones de captacién y colocacién. Sin embargo, a partir del tercer afio el
resultado neto resulta positivo por un monto de $126,688 incrementando sus resultados netos de

manera significativa los siguientes dos afio, llegando a un monto de $4,499,865 en el quinto aiio.
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Se puede decir que el proyecto es bueno, dado que a partir del cuarto afio se capitaliza la
sociedad, es decir, en el cuarto afio se recuperan las pérdidas de los dos afios iniciales de

operaciones y se tienen excedentes por $309,244,

Tomando como referencia el indice de margen financiero como porcentaje de los activos para
los cinco afios proyectados tenemos las cifras por afio de 6.52, 6.34, 8.31, 11.36 y 16.45 que nos
indican que esta entidad se especializa en la canalizacion de los depdsitos financieros, en sus
cinco primeros afios de operaciones. Esta aseveracion se explica al analizar el balance general ,
ya que se observa que mas del 92% del pasivo para los cinco afios se encuentra constituido por

los depésitos a corto y largo plazo, que capta la entidad.

Asimismo, al referirse al activo, se puede observar que menos del 50% de lo captado se coloca
en préstamos otorgados, al menos en los cuatro primeros afios de operaci6n, en el quinto afio hay
un ligero incremento en el porcentaje de colocacidn, pues la cartera de crédito representa un

51.32% con respecto al total de activo.

En el Balance General se observa que a partir del afio 3 se empiezan a constituir los fondos de
reserva, de obra social y de educacién cooperativa por un monto de $10,853; esto debido a que
para la segunda mitad del afio 3 empieza a ver excedentes lo que implica la constitucion de
dichos fondos. Incrementando su monto de manera significativa en el afio 4 alcanzando un monto
por $41,956 para la constitucién de estos fondos, es decir, el fondo incrementa a razén de casi el

26% en un afio, del afio tres al afio cuatro.
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4.2 Indicadores Financieros

Se entiende por Sociedad de Ahorro y Crédito Popular Viable aquella que genera ingresos
suficientes (mediante cuotas e intereses) para cubrir sus costos de operacion, incluyendo reservas

por pérdidas de préstamos, el costo de los fondos y la inflacién sin ayuda de subsidios.

Asimismo, para lograr una viabilidad genuinamente social, también debe producir una
ganancia a cada uno de los socios. Para ello se requiere saber si la sociedad cuenta con una base
institucional segura, por lo que se debe hacer un andlisis de la condicién financiera, y los

indicadores que nos ayudan son:

Liquidez:
Mide la habilidad de la institucién para evitar la interrupcion de préstamos debido a la falta de

fondos disponibles o a la incapacidad para satisfacer la demanda de retiros de depositos.

LIQUIDEZ

INTEGRACION PROPOSITO

Conocer la capacidad que tiene la Cooperativa

L.y |Dponiblelotl ~Reservas ;.

para cumplir con el porcentaje de liquidez
Depésitos totales obligatorio separando fisicamente las reservas

de contingencia e institucionales.

Medir el grado en que los recursos disponibles

Inversiones i . X
} L —— se encuentran invertidos en instrumentos
Disponible total
bancarios de mayor rendimiento.
Medir el porcentaje de activos totales
Disponibilidades ; -
——— *100 mantenidos en forma liquida con respecto a lo
L-3 Captacion directa

que capta la entidad de forma directa.

Cuadro 12
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Donde:

Disponible total:

Reservas:

Depésitos totales:

Inversiones:

Apalancamiento:

Caja
Bancos

Inversiones en valores

Provisiones Diversas
Reserva para indemnizacion de personal
Reserva para préstamos incobrables

Otras Reservas

Depdsitos en cuenta corriente
Dep6sitos de ahorro
Depésitos a plazo fijo

Otros ahorros

Inversiones en valores

Mide el grado en que la empresa se ha financiado mediante obligaciones.

APALANCAMIENTO
INTEGRACION PROPOSITO
Ai Activo total 100 Analizar los niveles de endeudamiento que tiene
A Pasivo total la-entidad.

Cuadro 13
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Eficiencia:
Evalia la administracion del servicio de préstamos considerando proteccién, morosidad y el

riesgo de pérdida que representa del capital.

EFICIENCIA

INTEGRACION PROPOSITO

Conocer la morosidad global de la

Cartera morosa total cartera de préstamos y el riesgo de

= - %100
E-1 Cartera total de préstamos pérdida de capital por créditos

irrecuperables

Medir la suficiencia de la reserva para
Reserva para préstamos incobrables

o —— 100 | proteger a la cooperativa por el riesgo de

pérdida por su morosidad

Medir el riesgo de pérdida que representa
Cartera vencida

E-3 é‘a;)}féfm la cartera vencida sobre el capital de la

cooperativa
Cuadro 14
Donde:
Cartera morosa total: Adeudos por amortizaciones vencidas
Cartera vencida
Cartera total de préstamos: Préstamos
Préstamos reestructurados

Adeudos por amortizaciones vencidas

Cartera vencida

110



Reserva de préstamos incobrables:

Morosidad total:

Cartera vencida:

Capital contable:

Rentabilidad:

Reserva para préstamos incobrables
Cartera vencida

Cartera vencida

Capital social

Resultado de ejercicios anteriores

Resultado del ejercicio actual

Reservas de capital

Mide el exceso de ingresos sobre los gastos, tanto en términos absolutos, como en términos de

rendimiento del capital variable.

RENTABILIDAD

INTEGRACION

PROPOSITO

B M argen bruto %100
Activo total promedio

Conocer la proporcién de ingreso marginal
con respecto al promedio de activos totales

que sirvieron para generarlo

Gastos operativos
. _______Pi T #100
Activo total promedio

Medir la eficiencia de gestién que tiene la
sociedad, comparando el costo
administrativo con respecto al activo total; el
control de este parametro repercute en la
posibilidad de poder ofrecer y cobrar tasas
competitivas a los socios e incrementar el
capital institucional mediante la generacion

de mayores utilidades.
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INTEGRACION PROPOSITO
Medir la eficiencia en el aprovechamiento de
Costo de personal )
R-3 Aetivotoual prowedic 100 los recursos humanos respecto a la operacién
de la sociedad
Medir la rentabilidad en la operacion de la
o Remanente total 100 cooperativa, asi como la capacidad de
Activo total promedio generar utilidades que incrementen el capital
institucional
i Capital contable Conocer el valor contable de la parte social
Capital social total aportada por los socios
Cuadro 15
Donde:

Ingresos financieros:

Gastos financieros:

Activo total promedio:

Gatos operativos:

Intereses sobre préstamo
Intereses moratorios
Intereses de inversiones

Comisiones por servicios bancarios

Intereses por captacion de recursos
Intereses a préstamos externos

Servicios bancarios

Activo total

Seguros de vida a socios
Funeral de socios
Servicios médicos a socios
Otros servicios de apoyo

Remuneraciones al personal
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e
Provisiones y prestaciones laborales

Honorarios

Gastos de directivos y consejeros
Gastos de asamblea

Cursos y seminarios a socios
Gastos de promocion y publicidad
Reserva de préstamos incobrables
Reserva de indemnizacién al personal
Otras reservas

Gastos de local y equipo de oficina
Gastos por depreciaciones

Gastos por amortizaciones

Gastos de transporte y vidticos
Prevision de riesgos

Gastos de oficina

Impuestos diversos

Quebrantos diversos

Gastos diversos

Costo de personal: Remuneraciones al personal

Provision y prestaciones laborales
Remanente total: Resultado del ejercicio
Capital contable: Capital social

Resultado de ejercicios anteriores

Resultado del ejercicio actual

A continuacién se presenta el calculo de cada uno de los indicadores financieros antes

mencionados, durante los 5 afios de operacion de la sociedad cooperativa de ahorro y préstamo.
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Indicadores Financieros

Afio 1 Afio 2 Afo 3 Afio 4 Ao 5
LIQUIDEZ
L-1 44% 41% 38% 37% 35%
L-2 85% 89% 93% 91% 90%
L-3 7% 5% 3% 4% 4%
APALANCAMIENTO
A-1 99% 97% 100% 106% 116%
EFICIENCIA
E-1 7% 7% 7% 8% 8%
E-2 83% 121% 136% 143% 152%
E-3 151% 155% 58% 33% 21%
RENTABILIDAD
R-1 13% 13% 14% 17% 24%
R-2 36% 14% 9% 7% 5%
R-3 15% 6% 4% 3% 2%
R-4 -32% -6% 1% 6% 12%
R-5 0.16 0.26 1.13 2.98 6.78




Por lo que respecta a los indicadores de liquidez, se puede observar que los tres tipos de
coeficientes (L-1, L-2 y L-3), van disminuyendo cada afio, lo que resulta del incremento de
porcentaje de colocacion que va del 55% al 56%. Dando como resultado una menor capacidad de
evitar la interrupcion de préstamos debido a la falta de fondos disponibles. Sin embargo, se
considera que los coeficientes en los aflos 4 y 5 estan alrededor de la media con respecto al

promedio de entidades analizadas.

Un indicador que nos muestra el nivel de endeudamiento de la sociedad cooperativa de ahorro
y préstamo es el coeficiente de apalancamiento, el cual no disminuye durante los 5 afios de
operacion, dado que el total de pasivo total nunca supera al total de activo, dando como resultado

que se tiene que captar mas y colocar unos puntos menos.

Si la entidad sigue manteniendo una cartera vencida y un porcentaje de caducidad bajos,
seguira manteniendo buenos indicadores de eficiencia. Los coeficientes (E-1 y E-2) son correctos
durante los 5 afios de operacion, dado que el parametro promedio en el mercado de entidades
analizadas es de 7% y un minimo del 40% respectivamente. Por otro lado el coeficiente de
eficiencia E-3 se dispara en los afios 1 y 2 de operaciones, sin embargo, a partir del afio 3 se

aproximan mucho al pardmetro promedio del 30%.

Finalmente, el indicador de rentabilidad nos muestra que cada afio el monto de gastos va
disminuyendo con respecto al monto de ingresos, logrando para el afio 4 se estabilicen los

indicadores llegando al promedio de porcentaje que marcan las entidades en operacion.

Cabe mencionar que aunque haya un margen de referencia con las entidades ya constituidas,
no implica que sean los parametros Optimos, pero si nos sirven para compararlos con respecto a

los resultados de este estudio.
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4.3 Resultados Generales

La capitalizacion de la sociedad cooperativa de ahorro y préstamo se alcanza en el cuarto aiio,
en éste mismo afio se incrementa de manera significativa el monto en los fondos de reserva, obra

social y educacion cooperativa.

Dentro de las variables que afectan el desarrollo considerablemente de la entidad tenemos el
numero de socios, ya que de los intereses que genera la cuenta de las partes sociales, se enfrentan

los gastos de la sociedad al principio de su creacion.

Por otra parte, se tiene que en los primeros afios las pérdidas deben ser enfrentadas por los
socios fundadores, detectandose un mayor riesgo en esos momentos, no pudiendo gozar después
de beneficios superiores a los de aquellos socios, que una vez establecida la situacion de la

sociedad deseen participar.

Las sociedades de ahorro y préstamo basan su captacién en una gran cantidad de pequefios
fondos de muchos ahorradores y por su naturaleza deben atender mas a los ahorradores que a los
solicitantes de crédito, porque el ahorro es un componente importante en la solicitud del crédito,

como lo pudimos observar con los indicadores financieros del estudio.

La liquidez con que pueden contar este tipo de sociedades es alta por estar en contacto con sus
socios, dindoles un conocimiento maés certero de cuando se van a disponer de los fondos. El
exceso de liquidez presente representa un reto en términos de lograr sostenibilidad financiera,
sobre todo si toma en cuenta el costo de manejar un nimero elevado de cuentas de ahorro con
saldos bajos. Lo que requiere ahora es un mejor control de la estructura de costos para el ahorro,
y realizar estudios de mercado participativos para entender porque la cartera de crédito no esti

creciendo al ritmo previsto inicialmente.

Por otra parte, las sociedades de ahorro y préstamo al poder combinar la flexibilidad con la
estandarizacion les permite responder a las necesidades del sector, como es el otorgamiento de

créditos a plazos cortos y con tasas de interés segin la viabilidad del proyecto de inversion.
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CONCLUSIONES

Adn cuando las entidades bancarias y no bancarias, como es el caso de las Sociedades de
Ahorro y Crédito Popular, realizan las mismas operaciones bdsicas, servicios de ahorro y
préstamo, hay diferencias claras entre ellas. Estas diferencias pueden agruparse en cuatro grandes
dimensiones: en la cartera de pasivos, en los procedimientos de crédito, en la cartera de crédito y

en aspectos institucionales.

Las dos principales caracteristicas distintivas de los pasivos de las entidades no bancarias con
respecto a las entidades bancarios son, que las primeras tienen una alta concentracién en
productos liquidos, de bajos montos y cuyos intereses son relativamente fijos, ademés de tener
una base de ahorristas poco diseminada en términos geograficos. Por el contrario las entidades
bancarias tienen fuentes diversificadas de captacion y acceso a lineas de crédito institucional y su

captacion geografica es muy diversificada.

En cuanto a los procedimientos de crédito las entidades no bancarias utilizan el historial de
ahorro como técnica para evaluar el riesgo y exigen documentos de propiedad, aunque la mayoria
de ellas no estén notariadas. Las entidades bancarias por su parte se sirven de informacion y

técnicas intensas para la evaluacién de riesgos, ademds de requerir garantias formales.

Con respecto a la cartera de crédito para entidades no bancarias sus préstamos son a plazos
menores y de montos reducidos, ademéds de tener una elevada concentracién sectorial y
geografica. En cuanto a los préstamos en la banca comercial, sus montos son elevados y a plazos

mayores, ademds de tener una cartera diversificada sectorial y geograficamente.

Si bien todas estas caracteristicas ponen a las entidades de corte cooperativo en una situacion
fragil, éstas son resultado de sus tecnologias innovadoras para llegar a su clientela base, pues
como se menciono a lo largo de este trabajo, el objetivo fundamental de estas entidades es

proveer de servicios financieros a poblaciones de escasos recursos y para tal fin ofrecen
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e —
productos liquidos, cuya barrera de entrada es muy baja y cuyos rendimientos buscan ser claros y

transparentes ante el escaso conocimiento que los ahorradores tienen del accionar de los

mercados financieros.

A partir del anélisis de viabilidad financiera elaborado en este trabajo se puede decir que la
Sociedad Cooperativa de Ahorro y Préstamo puede ser rentable y eficiente, siempre y cuando se
cuiden las variables mds sensibles como es el nimero de socios y su monto promedio de ahorro

mensual, el porcentaje de créditos a colocar, la cartera vencida y los gastos operativos.

Cuando una institucion como ésta es rentable y eficiente, se generan excedentes para
constituir los fondos de reserva, educacion cooperativa y de obra social, entre otros, en beneficio

de los socios, estimulando su desarrollo en el ambito particular y general.

Para que una Sociedad de Ahorro y Crédito sea viable financieramente debe:

* Lograr buenos niveles de captacion del ahorro y de capitalizacion, para poder operar en forma
s6lida e independiente. Una forma de tener los niveles que se requiere es diversificando sus
pasivos.

e Reducir la cartera vencida, es decir, lograr niveles de recuperacion de los créditos, lo que
implica construir una cartera con cautela y sin precipitacién para garantizar su calidad, todo
esto, elaborando el manual de proceso crediticio y sujetdndose a él; ya que si la cartera es
adecuada, proporciona un rendimiento alto, conserva la posicién de liquidez y genera
ganancias de capital.

¢ Minimizar los gastos operativos, de por si elevados debido a las condiciones especificas de

operacién ahorro y crédito.

Una forma de reducir los costos, los riesgos de operacion y garantizar una mejor capacidad de
respuesta a las necesidades de la zona en términos de servicios financieros es lograr un alto nivel

de participacion y responsabilidad de los socios.

118



Aun cuando se tenga financieramente una institucién de ahorro y crédito popular sélida, se
deben considerar aspectos internos como lo son la administracién y operacion, evitando asi, en el
caso especifico de Sociedades Cooperativas de Ahorro y Préstamo, problemas de asuntos internos
como lo son, un alejamiento en materia de colocacion de créditos entre sus socios, es decir, la
colocacién entre terceros sin ser autorizados, el abandono de los principios cooperativos, la

pérdida de identificacion del asociado con su cooperativa.

Por otro lado, la preponderancia de productos financieros muy liquidos, un mal manejo
financiero o una perturbacién negativa en la region donde estd ubicada su base fundamental de
depositantes puede conducir a un abandono de ahorradores que afecte la liquidez y solvencia de

la institucion.

Asimismo, se deben considerar las cuestiones externas como lo son los mecanismos de
regulacion y supervision gubernamental, la imagen de la institucion ante los socios y la poblacion
en general que pueden impulsar a la institucion en diversas formas de apoyos a los mismos

SOCios.

La existencia de una supervison, conduce a que las entidades no bancarias puedan obtener
ganancias derivadas de la reputacién que adquieren. En la medida que el marco regulatorio
supervisor permita diferenciar las entidades buenas de las malas, cada una de las instituciones no
bancarias serd percibida por los distintos sectores de la sociedad segln sus caracteristicas
individuales. Con ello, se vuelve mas factible que las entidades mas saludables puedan lograr una

mayor diversificacion de sus pasivos.

Las Sociedades de Ahorro y Crédito, en caso particular las Sociedades Cooperativas de
Ahorro y Préstamo pueden lograr su rentabilidad en armonia con los principios y valores
cooperativos, siempre y cuando estén debidamente plasmados desde la misma administracion.
De manera que sirvan de inspiracién a cada uno de sus socios, logrando asi el desarrollo de los

mismos y el cumplimiento de los objetivos perseguidos por la entidad.
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Para lograr que los principios y valores cooperativos no se pierdan durante el desarrollo de la
Sociedad Cooperativa de Ahorro y Préstamo, es necesario tener una educacién cooperativa, la
cual permite promover la identidad cooperativa y el compromiso de sus miembros, para dar el
sentido de pertenencia a su cooperativa, compromiso y participaciéon en la toma de decisiones,

como clientes y como inversionistas.

En la medida en que la experiencia de la Sociedades Cooperativas de Ahorro y Préstamo sea
buena, habra crecimiento en su nicho de mercado y en los sectores de la economia al que se

enfocan dichas entidades.

Por ultimo, considerando los grandes obstaculos que enfrenta el desarrollo de las Sociedades
de Ahorro y Crédito y que alin quedan otras entidades dedicadas al microfinanciamiento que se
encuentran medianamente reguladas por la Ley de Ahorro y Crédito y que tienen impacto en las
zonas de bajos recursos, se hace necesario contar con planes globales que permitan canalizar
esfuerzos y recursos hacia estas entidades productivas donde su actividad resulte econémica y

socialmente justificable.
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ANEXO 1

REGLAS de caracter general que establecen los criterios de contabilidad
y las bases para la formulacion, presentacion y publicacion de los estados
financieros para las entidades de ahorro y crédito popular con nivel de
operaciones I y con activos inferiores a 2,750,000 UDIS
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REGLAS de cardcter general que establecen los criterios de contabilidad y las bases para la
formulacién, presentacién y publicacién de los estados financieros para las entidades de ahorro y
crédito popular con nivel de operaciones | y con activos iguales o inferiores a 2'750,000 UDIS.

Al margen un sello con el Escudo Nacional, que dice: Estados Unidos Mexicanos.- Secretaria de Hacienda
y Crédito Publico.- Comision Nacional Bancaria y de Valores.

REGLAS DE CARACTER GENERAL QUE ESTABLECEN LOS CRITERIOS DE CONTABILIDAD Y LAS
BASES PARA LA FORMULACION, PRESENTACION Y PUBLICACION DE LOS ESTADOS FINANCIEROS
PARA LAS ENTIDADES DE AHORRO Y CREDITO POPULAR CON NIVEL DE OPERACIONES | Y CON
ACTIVOS IGUALES O INFERIORES A 2'750,000 UDIS.

La Comisién Nacional Bancaria y de Valores, con fundamento en lo dispuesto por los articulos 117, primer
parrafo, y 118 de la Ley de Ahorro y Crédito Popular, asi como 4o. fracciones Il y XXXV, y 16 fraccién | de la
Ley de la Comisién Nacional Bancaria y de Valores, y

CONSIDERANDO

Que en términos de lo dispuesto por la Ley de Ahorro y Crédito Popular, esta Comision debe establecer las
reglas de carécter prudencial a las que deberan sujetarse las Entidades de Ahorro y Crédito Popular en
materia de contabilidad, formulacion, presentacidn y publicacién de sus estados financieros, ha resuelto
expedir las siguientes:

REGLAS DE CARACTER GENERAL QUE ESTABLECEN LOS CRITERIOS DE CONTABILIDAD Y LAS
BASES PARA LA FORMULACION, PRESENTACION Y PUBLICACION DE LOS ESTADOS FINANCIEROS
PARA LAS ENTIDADES DE AHORRO Y CREDITO POPULAR CON NIVEL DE OPERACIONES | Y CON
ACTIVOS IGUALES O INFERIORES A 2'750,000 UDIS

PRIMERA.- Para efectos de las presentes Reglas, seran aplicables las definiciones sefialadas en el articulo
3o. de la Ley de Ahorro y Crédito Popular, y adicionalmente se entendera por:
I.  Federaciones, en singular o plural, a las Federaciones a que se refiere la Ley de Ahorro y Crédito
Popular,

Il. Ley, ala Ley de Ahorro y Crédito Popular publicada en el Diario Oficial de la Federaci6n el 4 de
junio de 2001, modificada por el Decreto por el que se reforman, adicionan y derogan diversas
disposiciones de la Ley de Ahorro y Crédito Popular, publicado en el Diario Oficial de la Federacién
el 27 de enero de 2003, y

. UDI, en singular o plural, a la unidad de inversién a la que se refiere el Decreto publicado en el Diario
Oficial de la Federacion del 1 de abril de 1995.

SEGUNDA.- Lo dispuesto en las presentes Reglas se aplicara a las Entidades a las que haya sido asignado el
Nivel de Operaciones |, de conformidad con lo dispuesto por la Ley y por las Reglas de carécter general para
normar en lo conducente lo dispuesto por el articulo 32 primer pérrafo, en relacién con el 9 dltimo pérrafo, y 36
de la Ley de Ahorro y Crédito Popular, emitidas por la Comision, y cuyos activos totales, netos de sus
correspondientes depreciaciones y reservas, sean iguales o inferiores a 2'750,000 (dos millones setecientos
cincuenta mil) UDIS.

TERCERA.- Las Entidades deberan llevar su contabilidad sujetandose a los "Criterios de Contabilidad para
Entidades de Ahorro y Crédito Popular®, establecidos en la presente Regla.

ANETIOS 08 LAOMNL

abilidad para E i
Los “Criterios de Contabilidad para Entidades de Ahorro y Crédito Popular”, que se acompafian como
Anexo de las presentes Reglas, se encuentran divididos en las series y criterios que a continuacién
se indican:
Serie A.
Criterios relativos al esquema general de la contabilidad para Entidades.

A-1. Esquema basico del conjunto de criterios contables aplicables a Entidades.

A-2. Aplicacién supletoria de criterios contables.
Serie B.
Criterios relativos a los conceptos que integran los estados financieros.

B-1. Disponibilidades.

B-2. Inversiones en valores.

B-3. Cartera de crédito.

idades
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B-4. Bienes adjudicados.
B-5. Arrendamientos.
Serie C.
Criterios aplicables a conceptos especificos.
C-1. Reconocimiento de los efectos de la inflacién en la informacién financiera.
Serie D.
Criterios relativos a los estados financieros.
D-1. Balance general.
D-2. Estado de resultados.

Las Reglas a que se refieren los “Criterios de Contabilidad para Entidades de Ahorro y Crédito Popular® no
seran aplicables tratdndose de operaciones que, conforme a las disposiciones que resulten procedentes, no
se encuentren permitidas o estén prohibidas, asi como respecto de aquellas operaciones que no se encuentre
expresamente autorizada a efectuar la Entidad de que se trate.

Criterios contab ial
La Comisién podra emitir criterios contables especiales cuando la liquidez, solvencia o estabilidad de
mas de una Entidad, pueda verse afectada por condiciones de mercado.

Asimismo, la Comision podré autorizar registros contables especiales a las Entidades que lleven a
cabo procesos de saneamiento financiero o reestructuracién corporativa, que procuren su adecuada
liquidez, solvencia o estabilidad.

En todo caso, las Entidades deberan revelar y cuantificar en sus estados financieros los aspectos
mas relevantes y efectos de la aplicacién de los criterios o registros contables especiales a que se
refiere la presente Regla. Tratdndose de los estados financieros anuales, dicha revelacién debera
efectuarse a través de una nota especifica a éstos.

CUARTA.- Las Entidades se ajustaran a las bases establecidas en la presente Regla para la formulacion,
publicacién y textos que se anotaran al calce de los estados financieros.

Formulacién de estados financieros.

Las Entidades deberén formular sus estados financieros basicos de conformidad con los "Criterios de

Contabilidad para Entidades de Ahorro y Crédito Popular” a que se refiere la Regla Tercera, o los que

los sustituyan.

Expresion de las cifras.

Las Entidades deberdn expresar sus estados financieros en miles de pesos, efectuando esta

mencién en su encabezado.

Informacién al calce.

Las Entidades deberan anotar al calce de sus estados financieros las constancias siguientes:

a) Balance general:
“El presente balance general, se formulé de conformidad con los Criterios de Contabilidad para
Entidades de Ahorro y Crédito Popular, emitidos por la Comisién Nacional Bancaria y de Valores
con fundamento en lo dispuesto por el articulo 117, primer pérrafo de la Ley de Ahorro y Crédito
Popular, de observancia general y obligatoria, aplicados de manera consistente, encontrandose
reflejadas las operaciones efectuadas por la Entidad hasta la fecha arriba mencionada, las
cuales se realizaron y valuaron con apego a sanas practicas financieras y a las disposiciones
legales y administrativas aplicables.

El presente balance general fue aprobado por el Consejo de Administracion bajo la
responsabilidad de los directivos que lo suscriben.”

b) Estado de resultados:

“El presente estado de resultados se formulé de conformidad con los Criterios de Contabilidad
para Entidades de Ahorro y Crédito Popular, emitidos por la Comisién Nacional Bancaria y de
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Vil

Vil

Valores con fundamento en lo dispuesto por el articulo 117 primer parrafo de la Ley de Ahorro y
Crédito Popular, de observancia general y obligatoria, aplicados de manera consistente,
encontrandose reflejados todos los ingresos y egresos derivados de las operaciones efectuadas
por la Entidad durante el periodo arriba mencionado, las cuales se realizaron y valuaron con
apego a sanas practicas financieras y a las disposiciones legales y administrativas aplicables.

El presente estado de resultados fue aprobado por el Consejo de Administracién bajo la
responsabilidad de los directivos que lo suscriben.”

Las Entidades, en el evento de que existan hechos que se consideren relevantes de conformidad con
los "Criterios de Contabilidad para Entidades de Ahorro y Crédito Popular®, deberén incluir notas
aclaratorias por separado para cualquiera de los estados financieros, expresando tal circunstancia al
calce de los mismos, con la constancia siguiente: “Las notas aclaratorias que se acompaiian, forman
parte integrante de este estado financiero™.

Asimismo, las Entidades deberan anotar al calce de los estados financieros a que se refiere la
presente Regla, el sitio de la Comisién en que se podra consultar aquella informacién financiera que
en cumplimiento de las disposiciones de carécter general, se proporcione periddicamente tanto a la
Comisién como a la Federacion respectiva, asi como, en el caso del balance general, el monto
histérico del capital social.

Aprobacién.

Los estados financieros con cifras a marzo, junio y septiembre deberan presentarse para su
aprobacién al Consejo de Administracién de la Entidad dentro del mes inmediato siguiente al de su
fecha, acompaifiados con la documentacién complementaria de apoyo necesaria, a fin de que dicho
Consejo cuente con los elementos suficientes para conocer y evaluar las operaciones de mayor
importancia, determinantes de los cambios fundamentales ocurridos durante el ejercicio
correspondiente.

Tratédndose de los estados financieros anuales, éstos deberan presentarse para su aprobacién al
Consejo de Administracion de la Entidad dentro de los 60 dias naturales siguientes al de cierre del
ejercicio respectivo.

Suscripcitn.

Los estados financieros mensuales, trimestrales y anuales de las Entidades deberan estar suscritos
cuando menos por el Director o Gerente General de la Entidad de que se trate.

E S li

Las Entidades deberan hacer del conocimiento de sus socios o clientes, mediante avisos colocados
en lugar visible de sus sucursales, sus estados financieros con cifras a marzo, junio y septiembre del
egjercicio de que se trate, dentro del mes inmediato siguiente al de su fecha de cierre respectiva, asi
como los estados financieros anuales, incluyendo sus notas, dentro de los 60 dias naturales
siguientes al de cierre del ejercicio de que se trate.

Adicionalmente a lo sefialado en el parrafo anterior, las Entidades deberan hacer del conocimiento de
sus socios o clientes, el indice de capitalizacidn desglosado tanto sobre activos en riesgo de crédito,
como sobre activos sujetos a riesgo de crédito y mercado, que se determine conforme a las Reglas
de caracter prudencial emitidas por la Comision.

Las Entidades al formular el balance general y el estado de resultados a que se refiere la presente
fraccién, no estarén obligadas a aplicar lo establecido en el criterio A-1, por lo que respecta a la
remisién que éste hace al Boletin B-9, emitido por el Instituto Mexicano de Contadores Publicos,
A.C., relativo a “Informacién financiera a fechas intermedias”.

Publicaci

Con independencia de los avisos a que se refiere la fraccion V1 anterior, las Entidades deberan
observar, en su caso, lo dispuesto por el articulo 177 de la Ley General de Sociedades Mercantiles.
Correcciones.

La Comision o la Federacién respectiva, podra ordenar correcciones a los estados financieros que,
mediante avisos colocados en lugar visible de sus sucursales, se hayan hecho del conocimiento de

adicional.
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sus socios o clientes, en el evento de que existan hechos que se consideren relevantes
de conformidad con los “Criterios de Contabilidad para Entidades de Ahorro y Crédito Popular™.

Los estados financieros respecto de los cuales la Comisién o la Federacién respectiva ordene
correcciones y que ya hubieren sido hechos del conocimiento de sus socios o clientes, deberan ser
nuevamente mostrados a éstos con las modificaciones correspondientes, dentro de los 15 dias
naturales siguientes a la notificacién de la resolucién respectiva, precisando las correcciones que se
efectuaron, su impacto en las cifras de los estados financieros y las razones que las motivaron.

IX. Entrega y presentacién de informacié

siguientes a la fecha en que se hubieren presentado para la aprobacion del Consejo de
Administracion los estados financieros de cierre de ejercicio, copia certificada del acta de la junta de
dicho Consejo en que hayan sido aprobados los estados financieros, asi como un informe general
sobre la marcha de los negocios de la Entidad y el dictamen del comisario o informe del Consejo de
Vigilancia.
QUINTA.- Las consultas, comunicados y autorizaciones que se relacionen con lo dispuesto en las presentes
Reglas, deberan presentarse a la Comisién por conducto de la Federacién que supervise de manera auxiliar a
la Entidad de que se trate.
TRANSITORIAS

PRIMERA.- Las presentes Reglas entrardn en vigor al dia siguiente de su publicacién en el Diario Oficial de
la Federacién.

SEGUNDA.- Las Entidades a la fecha en gue hubieren sido autorizadas para operar como tales, deberan
contar con un avallo bancario de sus bienes inmuebles, el cual no debera tener una antigliedad superior a
seis meses de dicha fecha. El importe asi determinado sera considerado como el costo de adquisicién de
dichos activos.

Atentamente

México, D.F., a 18 de junio de 2003.- El Presidente de la Comisién Nacional Bancaria y de Valores, Jonathan
Davis Arzac.- Ribrica.

ANEXO
CRITERIOS DE CONTABILIDAD PARA ENTIDADES DE AHORRO Y CREDITO
POPULAR
CONTENIDO
Serie A. Criterios relativos al esquema general de la contabilidad para
Entidades
A-1 Esquema bésico del conjunto de criterios contables aplicables a
Entidades
A-2 Aplicacién supletoria de criterios contables
Serie B. Criterios relativos a los conceptos que integran los estados
financieros
B-1 Disponibilidades
B-2 Inversiones en valores
B-3 Cartera de crédito
B-4 Bienes adjudicados
B-5 Armrendamientos
Serie C. Criterios aplicables a conceptos especificos
Cc-1 Reconocimiento de los efectos de la inflacién en la informacién

financiera

Serie D. Criterios relativos a los estados financieros
D-1 Balance general
D-2 Estado de resultados
Serie A. Criterios relativos al esquema general de la contabilidad para entidades
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A-1 ICO DEL CONJUNTO DE CRITERIOS CONTABLES APLICABLES
A ENTIDADES
Objetivo

El presente criterio tiene por objetivo definir la estructura basica del conjunto de lineamientos contables
aplicables a Entidades, precisar los boletines del Instituto Mexicano de Contadores Piblicos, A.C.
(IMCP) de observancia obligatoria para éstas, incluir aclaraciones a dichos boletines y establecer los
criterios contables especificos y reglas particulares de aplicacién general a que las Entidades deberan
sujetarse.

Estructura basica de la contabilidad en las Entidades

La contabilidad de las Entidades se ajustara a los Principios de Contabilidad Generalmente Aceptados
(PCGA), emitidos por el IMCP, excepto cuando la Comisién establezca aclaraciones a dichos
boletines, o bien, un criterio contable especifico o regla de aplicacion general como los que se indican
en los parrafos 6 a 25 del presente criterio, tomando en consideracion que las Entidades realizan
operaciones especializadas.

Boletines emitidos por el IMCP

Las Entidades consideraran los boletines de la Serie A "Principios contables basicos’, con excepcion
de lo establecido por el Boletin A-8 “Aplicacion supletoria de las normas internacionales de
contabilidad”, ya que para tal efecto, se deberd observar lo dispuesto en el criterio A-2 "Aplicacién
supletoria de criterios contables”.

Asimismo, las Entidades observaréan los lineamientos contables de las reglas particulares de las Series
B “Principios relativos a estados financieros en general” y C “Principios aplicables a partidas o
conceptos especificos” de los PCGA emitidos por el IMCP, que a continuacion se detallan:

Serie B

Objetivos de los estados financieros B-1
Informacién financiera a fechas intermedias B-9
Hechos posteriores a la fecha de los estados financieros B-13
Serie C

Cuentas por cobrar c-3
Pagos anticipados c-5
Inmuebles, maquinaria y equipo c6
Intangibles c8
Pasivo c9
Capital contable C-11
Contingencias y compromisos Cc-12

Las circulares emitidas por el IMCP relativas a los conceptos a que se refieren los boletines anteriores,
se consideraran como una extensién de las reglas particulares de las series B y C citadas, toda vez
que éstas aclaran puntos de los boletines o dan interpretaciones a los mismos.

Aclaraciones a los boletines emitidos por el IMCP

Las Entidades al observar lo establecido en los péarrafos 4 y 5 anteriores, deberén ajustarse a lo

siguiente:
C-3 Cuentas por cobrar
Alcance

Para los efectos del Boletin C-3, no deberan incluirse las cuentas por cobrar derivadas de las

operaciones a que se refiere el criterio B-3 “Cartera de crédito”.

Préstamos a funcionarios y empleados

Los intereses derivados de préstamos a funcionarios y empleados se presentaran en el estado de

resultados dentro del rubro de otros productos.

Préstamos a ex-empleados

Los préstamos a ex-empleados serdn considerados como parte de la cartera de crédito, debiéndose

apegar a los lineamientos establecidos en el criterio B-3 "Cartera de crédito”.

Estimacién por irrecuperabilidad o dificil cobro

Por los préstamos que otorguen las Entidades a sus funcionarios y empleados deberén crear, en su

caso, una estimacién que refleje su grado de irrecuperabilidad. Para el resto de las cuentas por cobrar

debera constituirse una estimacion por el importe total del adeudo de acuerdo a los siguientes plazos:
a) a los 60 dias naturales siguientes a su registro inicial, cuando correspondan a deudores no

identificados, y

b) a los 90 dias naturales siguientes a su registro inicial, cuando correspondan a deudores

10
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identificados.
No se constituird estimacion por irmecuperabilidad o dificil cobro en el caso de saldos a favor de
impuestos e impuesto al valor agregado acreditable.
C-9 Pasivo
Depésitos
Los depdsitos se registraran al valor contractual de la obligacion, reconociendo los intereses
devengados directamente contra resultados como un gasto por intereses.
Préstamos bancarios y de otros organismos
Para su registro se apegaran a lo establecido en el parrafo anterior.
En el caso de lineas de crédito otorgadas a la Entidad, el monto ejercido por éstas se registrara dentro
de este rubro, mientras que el importe no utilizado no se debera presentar en el balance general, sino
revelarse mediante notas a los estados financieros.
Acreedores diversos
Los intereses de las operaciones pasivas a cargo de las Entidades, que no hayan tenido movimiento
por retiros o depésitos y que se hayan abonado a una cuenta global conforme lo establece la
legislacién aplicable, deberén ser reclasificados al rubro de acreedores diversos. Asimismo, los
intereses que se devenguen a partir de ese momento continuaran registrandose en dicho rubro. En
caso de que los derechos derivados por los depésitos e inversiones y sus intereses prescriban a favor
de la Entidad, debera efectuarse su cancelacion contra los resultados del ejercicio como otros
productos.
Asimismo, en este rubro se registraran las 6rdenes de pago que la Entidad reciba, en tanto que las
comisiones cobradas de dichas érdenes de pago, se llevaran a resultados como comisiones v tarifas
cobradas.
Créditos diferidos
Las comisiones que la Entidad cobre por anticipado deberan presentarlas como un crédito diferido.
C-11 Capital contable
Al calce del balance general, deberén revelar el monto histérico del capital social.
C-12 Contingencias y compromisos
No aplicaré lo establecido en el Boletin C-12 para ia determinacion de la estimacion de la cartera de
crédito y de otras cuentas por cobrar, en cuyo caso se estara a lo indicado en el criterio B-3 “Cartera
de crédito”, o en los parrafos 10 y 11 anteriores, respectivamente.
Criterios contables especificos
Para el registro, valuacién, presentacion y revelacién de las operaciones especializadas que realizan
las Entidades, éstas deberan aplicar lo establecido en las series B “Criterios relativos a los conceptos
que integran los estados financieros”, C *Criterios aplicables a conceptos especificos” y D “Criterios
relativos a los estados financieros®, contenidas en los presentes criterios de contabilidad.
Reglas particulares de aplicacién general
Garantias
Los activos en garantia que reciba la Entidad se registraran en cuentas de orden y se valuaran de
conformidad con el criterio que corresponda al tipo de bien de que se trate.
Respecto a los activos entregados en garantia, deberan revelar en notas a los estados financieros sus
caracteristicas, monto y naturaleza del compromiso asociado.
No se deberan crear, aumentar o disminuir contra los resultados del ejercicio estimaciones, provisiones
o reservas con fines indeterminados y/o no cuantificables.
Intereses devengados
Los intereses devengados por las diferentes partidas de activo o pasivo deberan presentarse en el
balance general junto con su principal correspondiente.
El valor a utilizar sera aquel dado a conocer por Banco de México en el Diario Oficial de la
Federaci6n, aplicable a la fecha de la valuacion.

A-2 APLICACION SUPLETORIA DE CRITERIOS CONTABLES
Objetivo y alcance
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El presente criterio tiene por objetivo establecer las bases para la supletoriedad en materia de 1
lineamientos contables para las Entidades, considerando que, al aplicarla, se esta preparando y
presentando la informacién financiera de acuerdo con sus criterios de contabilidad.
Definicion
Para efectos de los presentes criterios de contabilidad, el proceso de supletoriedad aplica cuando ante 2
la ausencia de normas contables expresas emitidas por la Comision para las Entidades, en lo
particular, éstas son cubiertas por algin otro conjunto formal y reconocido de reglas.
Proceso de supletoriedad
A falta de criterio contable expreso de la Comision para las Entidades, se aplicara la supletoriedad en 3
el orden que se indica:

a) Criterios de contabilidad para las entidades de ahorro y crédito popular no sujetas a lo

previsto en las presentes disposiciones, emitidas por la Comision.
b) Criterios de contabilidad para instituciones de crédito emitidos por la Comisién.

c) Boletines emitidos por el IMCP, distintos a los enunciados en el Criterio A-1. “Esquema bésico
del conjunto de criterios contables aplicables a Entidades”.

d) Normas emitidas por el International Accounting Standards Board, IASB (Consejo de Normas
Internacionales de Contabilidad).
e) Principios de Contabilidad Generalmente Aceptados (PCGA) aplicables en los EE.UU.A.

f)  Cualquier norma de contabilidad que forme parte de un conjunto de reglas formal y
reconocido, sujeto a que no se contravengan la filosofia y los conceptos generales
establecidos en los criterios de contabilidad emitidos por la Comisién o, en su caso, en los
boletines del IMCP.

Para que una norma sea aplicada supletoriamente como criterio contable, serd necesario que haya 4
sido emitida con carécter de definitiva.
Cuando se aplique la supletoriedad, la norma debera ser empleada en su totalidad, por lo que las 5

Entidades se apegaran estrictamente a todos los lineamientos que dicha norma establezca, no
permitiéndose la aplicacion parcial de las fuentes supletorias.

No seré aplicable el proceso de supletoriedad contenido en cada una de las normas a que se refiereel 6
parrafo 3 anterior.

Para la aplicacién supletoria de las normas a que se refiere el parrafo 3, incisos d), ) y f) anterior, 7
deberén contar con autorizacion expresa de la Comision.

Al momento de emitirse un criterio contable por parte de la Comisién sobre un tema en el que se aplicé 8
el proceso de supletoriedad, la nueva normatividad sustituiré a los criterios que hayan sido aplicados

con anterioridad a la misma.

Las Entidades deberéan revelar mediante notas a los estados financieros la norma contable aplicada 9
supletoriamente.

Serie B. Criterios relativos a los conceptos que integran los estados financieros
B-1 DISPONIBILIDADES

Objetivo y alcance
El presente criterio tiene por objetivo definir las reglas de registro, valuacién, presentacién y 1
revelacion en los estados financieros de las partidas que integran el rubro de disponibilidades en el
balance general de las Entidades.
Para los efectos del parrafo anterior, el rubro de disponibilidades estar4 integrado por caja, billetesy 2
monedas, depdsitos en bancos, asi como otras disponibilidades, tales como documentos de cobro
inmediato y remesas en camino, considerando entre éstos a los cheques y giros a favor de la
Entidad.
Reglas de registro y valuacién
Las disponibilidades se registraran a su valor nominal.
Los rendimientos que generen los depdsitos se reconoceran en resultados conforme se devenguen.
Los documentos de cobro inmediato “en firme® se registraran como otras disponibilidades.
Los documentos de cobro inmediato “salvo buen cobro” se registraran en cuentas de orden dentro

D, bW
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del rubro "otras cuentas de registro”.
Las remesas en camino deberén registrarse en disponibilidades. 7
En caso de que las remesas no hubieran sido cobradas en un plazo maximo de 7 dias habiles 8

(sobre el pais) o 15 dias habiles (sobre el extranjero), a partir de la fecha de registro, su importe se
traspasara al rubro de otras cuentas por cobrar (neto), credndose la estimacién por irrecuperabilidad
o dificil cobro a que se refiere el criterio A-1 “Esquema bésico del conjunto de criterios contables
aplicables a entidades” en sus parrafos 10y 11.
Reglas de presentacion
Balance general
Las disponibilidades deben mostrarse en el balance general de las Entidades como primer rubro. 9
En caso de que exista sobregiro en cuentas de cheques reportado en el estado de cuenta emitido 10
por el banco y no se tenga convenio de compensacion con el mismo, el monto del sobregiro debe
presentarse dentro de “acreedores diversos y otras cuentas por pagar” en el rubro de otras cuentas
por pagar, aun cuando se mantengan otras cuentas de cheques con dicho banco.
Estado de resultados
Los rendimientos que generen los depdsitos en bancos se presentaran en el estado de resultados 11
como un ingreso por intereses.
Reglas de revelacion
Mediante nota a los estados financieros, el importe que compone el rubro de disponibilidades se 12
desglosara en los siguientes conceptos: caja, billetes y monedas, depdsitos en bancos y por Ultimo,
otras disponibilidades.

B-2 |NVERSION VALO|
Objetivo y alcance
El presente criterio tiene por objetivo definir las reglas de registro, valuacion, presentacién y 1
revelacion en los estados financieros de las inversiones en valores que realicen las Entidades.
Son materia del presente criterio el reconocimiento inicial del costo de las inversiones en valores, asi z
como el reconocimiento de las ganancias o pérdidas derivadas de su tenencia.
Definiciones
Costo de adquisicion.- Es el monto de efectivo o su equivalente entregado a cambio del titulo. Los 3
gastos de compra son parte integrante del costo de adquisicién.
Inversiones en valores.- Aquellas que se realicen directamente o a través de reporto, en titulos que se 4
emiten en serie 0 en masa y que la Entidad mantiene en posicién propia.
Método de linea recta.- Método para el devengamiento de intereses que consiste en distribuir éstos 5
en montos iguales durante el plazo del titulo.
Premio.- Representa el rendimiento que recibe la Entidad por las inversiones realizadas a través de 6
reportos.
Titulos accionarios.- Acciones representativas del capital social de las sociedades de inversion. 7
Titulos de deuda.- Son aquellos que poseen un plazo conocido y generan al poseedor de los titulos 8
flujos de efectivo durante o al vencimiento de su plazo.
Valor de mercado.- El valor o precio de un instrumento indicado por las cotizaciones de mercados de 9
valores publicos organizados o reconocidos.
Valor en libros.- Es el costo de adquisicién ajustado, en su caso, por el efecto de valuacion registrado 10
hasta el periodo anterior al de la valuacién o venta, adicionando los rendimientos o intereses
devengados y deduciendo los pagos parciales de capital e intereses recibidos.

Valor neto de realizacion.- Es el precio de venta del titulo, deduciendo los costos y gastos que se 1"
eroguen en su venta.

Clasificacion

Al momento de su adquisicion, las inversiones en valores deberan clasificarse en titulos para 12

negociar, cuando sean adquiridos en forma directa, o bien, en titulos recibidos en reporto.

TITULOS PARA NEGOCIAR

Reqlas de registro

Al momento de su adquisicion, los titulos para negociar se registraran al costo de adquisicién. En la 13
fecha de enajenaci6n se reconocera el resultado por compraventa por el diferencial entre el valor neto

de realizacion y el valor en libros del mismo.

Los intereses devengados se registraran en resultados como un ingreso por intereses. 14
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Reglas de valuacién

Titulos de deuda

El devengamiento de los intereses de los titulos de deuda se determinara conforme al método de
linea recta.

Los titulos de deuda se valuarén a su valor de mercado.

Titulos accionarios

Los titulos accionarios de sociedades de inversion se valuardn a su valor de mercado.

El resultado por valuacion de los titulos correspondera a la diferencia que resulte entre el valor de
mercado de la inversién a la fecha de que se trate, y el Gitimo valor en libros. Los ajustes resultantes
se reconoceran en los resultados del periodo como resultado por valuacién a valor de mercado

de valores.

TITULOS RECIBIDOS EN REPORTO

Las operaciones a las que se refiere este apartado son las asi referidas en la Ley General de Titulos y
Operaciones de Crédito, en el Titulo Segundo, Capitulo | "Del Reporto”.

Reglas de registro

En la fecha en que se adquieran los titulos, las Entidades los registraran a su costo de adquisicitn,
contra la salida de! efectivo correspondiente.

Reglas de valuacién

El reconocimiento del premio se efectuara con base en el método de linea recta.

Reglas de presentacion

Balance general

Las inversiones clasificadas como titulos para negociar y titulos recibidos en reporto, se presentaran
por separado en el rubro de inversiones en valores, manteniendo ese mismo orden.

Estado de resultados

Los intereses devengados por los titulos de deuda, asi como el reconocimiento del premio derivado
de titulos recibidos en reporto, se presentaran como un ingreso por intereses.

El resultado por valuacién a valor de mercado y por compraventa, se incluirdn dentro del resultado por
intermediacion, conforme a lo sefialado en el criterio D-2 "Estado de resultados”.

Reglas de revelacidn

Las Entidades deberan presentar mediante nota a los estados financieros el desglose del monto de
titulos para negociar en titulos de deuda y accionarios.

B-3 CARTERA DE CREDITO

Objetivo y alcance

El presente criterio tiene por objetivo definir las reglas de registro, valuacién, presentacion y
revelacion en los estados financieros, de la cartera de crédito de las Entidades, asi como los
lineamientos contables relativos a la estimacion preventiva para riesgos crediticios.

No es objeto de este criterio el procedimiento para la determinacién de la reserva preventiva para
riesgos crediticios.

Definiciones

Cartera vencida.- Compuesta por créditos cuyos acreditados son declarados en concurso mercantil, o
bien, cuyo principal intereses o0 ambos, no han sido liquidados en los términos pactados
originalmente, considerando al efecto lo establecido en los parrafos 21 a 23 del presente criterio.
Cartera vigente.- Representa todos aquellos créditos que estén al corriente en sus pagos tanto de
principal como de intereses, o bien, que habiéndose reestructurado o renovado cuentan con evidencia
de pago sostenido.

Castigo.- Es la cancelaci6n del crédito cuando existe evidencia suficiente de que no seré recuperado.
Crédito.- Activo resultante del financiamiento que otorgan las Entidades con base en el estudio de la
viabilidad econdémica de los acreditados.
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Créditos a la vivienda.- Créditos destinados a la adquisicion, remodelacion o mejoramiento de la
vivienda personal.
Créditos al consumo.- Se consideran créditos de este tipo los otorgados a personas fisicas,
destinados a la adquisicion de bienes de consumo duradero, créditos personales de liquidez y
cualquier otro destinado al consumo de bienes o servicios.
Créditos comerciales.- Créditos otorgados a personas morales o personas fisicas con actividades
empresariales para el desarrollo de sus actividades, operaciones de redescuento, asi como los
préstamos de liquidez otorgados a otras entidades de ahorro y crédito popular conforme a la
legislacién aplicable.
Crédito reestructurado.- Es aquel crédito que se deriva de modificaciones a las condiciones originales
del crédito o al esquema de pagos, respecto a: garantias, tasa de interés, plazo, o transformacién de
UDIS a pesos.
Crédito renovado.- Es aque! crédito en el que al llegar a su vencimiento se amplia el plazo de
liquidaci6n, o bien, el crédito se liquida en cualquier momento con el producto proveniente de otro
crédito contratado con la misma Entidad, en la que sea parte el mismo deudor u otra persona que por
sus nexos patrimoniales constituyen riesgos comunes.
En estos términos, no se considera renavado un crédito cuando se efectie al amparo de lineas de
crédito preestablecidas, asi como créditos que desde su inicio se estipule su caracter de revolventes.
Estimacién preventiva para riesgos crediticios.- Cuantificacién del importe del crédito que se estima
irrecuperable.
Linea de crédito.- Acuerdo por el cual la Entidad se compromete a otorgar fondos al deudor hasta una
cantidad maxima fijada previarente.
Pago sostenido.- Cumplimiento del acreditado sin retraso, por el monto total exigible de capital e
intereses, como minimo de:

a) tres amortizaciones consecutivas en caso de créditos con amortizaciones que cubran

periodos menores a 60 dias, o

b) el pago de una exhibicién en caso de créditos con amortizaciones que cubran periodos
mayores a 60 dias.

No se consideran pagos a los castigos, quitas, condonaciones, bonificaciones y descuentos que se
efectien al crédito.
Riesgo de crédito.- Se refiere a la posibilidad de que los deudores no cumplan con la obligacién
pactada originalmente.
Saldo insoluto del crédito.- Es el principal més los intereses devengados menos los pagos parciales a
capital e intereses.
Reglas de registro y valuacion
El monto a registrar en la cartera de crédito serd el efectivamente otorgado al acreditado. A este
monto se le adicionaran los intereses que se devenguen conforme al esquema de pagos del crédito.
Por las operaciones en las que la Entidad ceda o descuente su cartera, ésta debera mantener en el
activo el monto del crédito por el cual conserve el riesgo de crédito, reconociendo la entrada de los
recursos recibidos, contra el pasivo generado en la operacion. En el caso de lineas de crédito que la
Entidad hubiere otorgado, en las cuales no todo el monto autorizado esté ejercido, la parte no
utilizada de las mismas debera registrarse en cuentas de orden.
Traspaso a cartera vencida
El saldo insoluto de los créditos ser4 registrado como cartera vencida, cuando:

1. setenga conocimiento de que el acreditado es declarado en concurso mercantil, conforme a

la Ley de Concursos Mercantiles, o

2. sus amortizaciones no hayan sido liquidadas en su totalidad, considerando lo siguiente:
a) Créditos con pago Gnico de principal e intereses al vencimiento, cuando tengan 30 o
mas dias de vencidos;
b) Créditos con pago tnico de principal al vencimiento y con pagos periédicos de intereses,
cuando el pago de los intereses tenga 90 o méas dias de vencido, o bien, cuando el pago
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del principal presente 30 o mas dias de vencido;

c) Créditos con pagos periddicos parciales de principal e intereses cuando tengan 90 o
mas dias de vencidos, y

d) Créditos revolventes cuando tengan 60 o mas dias de vencidos.

Los créditos vencidos que se reestructuren permaneceran dentro de la cartera vencida y el importe de
la estimacitn preventiva asociada a dicho crédito se mantendra, en tanto no exista evidencia de pago
sostenido.

Los créditos renovados en los cuales el acreditado no liquide en tiempo los intereses devengados y el
25% del monto original del crédito de acuerdo a las condiciones pactadas en el contrato, serdn
considerados como vencidos en tanto no exista evidencia de pago sostenido y se liquiden los
intereses devengados y el porcentaje del monto sefialados.

Suspension de la acumulacién de intereses

Se debera suspender la acumulacion de los intereses devengados en el momento en que el saldo
insoluto del crédito sea considerado como vencido.

En tanto el crédito se mantenga en cartera vencida, el control de los intereses devengados se llevara
en cuentas de orden. En caso de que dichos intereses vencidos sean cobrados, se reconoceran
directamente en los resultados del ejercicio.

Tratandose de créditos vencidos en los que en su reestructuracion se acuerde la capitalizacion de los
intereses vencidos no cobrados registrados previamente en cuentas de orden, la Entidad deberé crear
una estimacién por el 100% de dichos intereses.

Intereses devengados no cobrados

Por lo que respecta a los intereses devengados no cobrados correspondientes a créditos que se
consideren como cartera vencida, se debera crear una estimacion por un monto equivalente al total
deéstos al momantodel u-aspaso del crédrto como cartera vencida.

!..a astlmaubn preventlva para nesgos u’edmctos debera reconocerse mensualmente en los resultados
del periodo, con base en las reglas que al efecto establezca la Comision para el provisionamiento de
cartera crediticia.

La Entidad debera evaluar periédicamente si un crédito vencido debe permanecer en el balance
general, o bien, ser castigado en el evento que se hayan agotado las gestiones formales de cobro o
determinado la imposibilidad practica de recuperacién del crédito. Dicho castigo se realizara
cancelando el saldo insoluto del crédito contra la estimacién preventiva para riesgos crediticios.
Cuando el crédito a castigar exceda el saldo de su estimacién asociada, antes de efectuar el castigo,
dicha estimacion se deberd incrementar hasta por el monto de la diferencia.

Cualquier recuperacién derivada de operaciones crediticias previamente castigadas conforme al
péarrafo anterior, deberd realizarse con abono a la citada estimacion.

Quitas, condonaciones, bonificaciones y descuentos sobre la cartera

Las quitas, condonaciones, bonificaciones y descuentos se registraran con cargo a la estimacién
preventiva para riesgos crediticios. En caso de que el importe de éstas exceda el saldo de la
estimacién asociada al crédito, previamente se deberén constituir estimaciones hasta por el monto de
la diferencia.

Créditos denominados en UDIS

Para el caso de créditos denominados en UDIS, la estimacién correspondiente a dichos créditos se
denominara en la unidad de cuenta de origen que corresponda.

Traspaso a cartera vigente

Se regresaran a cartera vigente, los créditos vencidos en los que se liquiden totaimente los saldos
pendientes de pago (principal e intereses, entre otros) o, que siendo créditos reestructurados o
renovados, cumplan con las condiciones establecidas en los parrafos 22 0 23.

Reglas de presentacién

Balance general

23
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a) la cartera se agrupara en vigente y vencida, segan el tipo de crédito (créditos comerciales, al 34
consumo y a la vivienda);

b) la estimacién preventiva para riesgos crediticios deberd presentarse en un rubro por
separado, restando al total de la cartera de crédito;

c) los intereses cobrados por anticipado deberan presentarse junto con la cartera que le dio
origen;

d) los recursos provenientes de operaciones de redescuento seran presentados en el rubro de
préstamos bancarios y de otros organismos, y

e) e monto no utilizado de las lineas de crédito que la Entidad hubiere otorgado se presentaran
en cuentas de orden como oftras cuentas de registro.

Estado de resultados

Los intereses devengados, la amortizacién de los intereses cobrados por anticipado, asi como el 35
resultado por valorizacion de UDIS se agruparén como ingresos o gastos por intereses.

La constitucién de la estimacitn preventiva para riesgos crediticios se presentara como un rubro 36
especifico después del margen financiero.

Reglas de revelacién
Mediante notas a los estados financieros se debera revelar lo siguiente: 37
a) saldo de la estimacién preventiva para riesgos crediticios, desglosandola por tipo de crédito;

b) movimientos que se hayan realizado a la estimacién preventiva para riesgos crediticios
durante el ejercicio por la creacién de la misma, cobros, recuperaciones, castigos, quitas,
condonaciones, bonificaciones y descuentos y pérdidas por adjudicacién, entre otros;

c) monto total reestructurado y renovado por tipo de crédito, y
d) desglose de los intereses reconocidos en resultados por tipo de crédito.

B-4 BIENES ADJUDICADOS
Obijetivo y alcance
El presente criterio tiene como objetivo definir las reglas de registro, valuacién, presentacion y 1
revelacion en los estados financieros, de los bienes que se adjudiquen las Entidades.
No son objeto del presente criterio el tratamiento de bienes adquiridos mediante adjudicacion judicialo 2
recibidos mediante dacién en pago, que sean destinados para uso de la Entidad, ya que para este tipo
de bienes se aplicaran los lineamientos previstos en los presentes criterios de contabilidad para el tipo
de bien de que se trate.
Definiciones
Bienes adjudicados.- Bienes muebles (equipo, valores, derechos, cartera de crédito, entre otros) e 3
inmuebles que la Entidad reciba como consecuencia de una cuenta incobrable, ya sea por medio de
una resolucion judicial o por consentimiento del deudor (dacién en pago).
Costo.- Aque! que se fije para efectos de la adjudicacién de bienes como consecuencia de juicios 4
relacionados con reclamacién de derechos a favor de las Entidades. En el caso de daciones en pago,
serd el precio convenido entre las partes.
Valor neto de realizacién.- Es el precio probable de venta de un bien deducido de todos los costos y 5
gastos estrictamente indispensables que se eroguen en su realizacion,
Clasificacion
Para efecto del presente criterio, los bienes adjudicados comprenderan: 6
a) los adguiridos mediante adjudicacitn judicial, y
b) los recibidos mediante dacion en pago.

Reglas de registro
Los bienes adquiridos mediante adjudicacion judicial deberan registrarse en la fecha en que cause 7
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ejecutoria el auto aprobatorio del remate mediante el cual se decrett la adjudicacion.

Los bienes que hayan sido recibidos mediante dacién en pago se registraran, en la fecha en que se 8

firme la escritura de dacion, o en la que se haya dado formalidad a la entrega o transmisién de la

propiedad del bien.

El valor de registro de los bienes adjudicados sera igual a su costo o valor neto de realizacion, el que 9

sea menor,

En la fecha en la que se registre en la contabilidad un bien adjudicado, el valor en libros del activo que 10

dio origen a la adjudicacién, debera darse de baja del balanceide las Entidades.

En caso de que el valor en libros del activo que dio origen a la adjudicacion sea superior al valor del 1

bien adjudicado, en el momento de la adjudicacién, la diferencia se reconocera cancelando la

estimacién que, en su caso, se haya creado.

En el caso de que el valor en libros del activo que dio origen a la adjudicacitn fuese inferior al valor del 12

bien adjudicado, &l valor de este (itimo deberé ajustarse al valor en libros de dicho activo, en lugar de

atender a las disposiciones contempladas en el parrafo 9.

Reglas de valuacion

El importe de los bienes adjudicados (nicamente deberé modificarse para reflejar decrementos ensu 13

valor en el momento en el gue exista evidencia de que el valor neto de realizacién es menor al valor en

libros. Dichos decrementos deberan reconocerse en resultados en el momento en que ocurran.

El valor de los bienes adjudicados no se podré revaluar en fecha posterior a su registro inicial ni 14

cuando se hubiere efectuado un ajuste por decremento en su valor.

Al momento de la venta de los bienes adjudicados, la diferencia entre el precio de venta y el valor en 15

libros del bien debera reconocerse en resultados.

Reglas de presentacion

Balance general

Los bienes adjudicados deberan presentarse en un rubro por separado dentro del balance general, 16

inmediatamente después de otras cuentas por cobrar.

Estado de resultados

El resultado por venta de bienes adjudicados, asi como los decrementos reconocidos, se presentaran 17

como otros productos o gastos, segin comesponda.

Reglas de revelacion

Debera revelarse de manera genérica, mediante nota a los estados financieros lo siguiente: 18
a) tipo de bienes adjudicados: equipo, valores, derechos, cartera de crédito e inmuebles entre

otros;

b) importe del decremento reconocido y el procedimiento utilizado para su determinacién, e
c) importe de la utilidad o pérdida reconocida en resultados por la venta de bienes adjudicados.
B-5 ARRENDAMIENTOS
Objetivo y alcance
El presente criterio tiene como objetivo definir las reglas de registro, valuacion, presentacion y 1
revelacion en los estados financieros de las Entidades, para las operaciones de arrendamiento que
realicen en su caracter de arrendatario.

Definiciones

Arrendamiento.- Contrato por el cual el arrendador otorga al arrendatario el uso y goce de ciertos 2
bienes (muebles e inmuebles) a cambio de una renta pactada durante un plazo determinado.
Arrendamiento capitalizable.- Arrendamiento por el cual el arrendatario se obliga a adoptar al 3
vencimiento del contrato cualquiera de las opciones terminales previstas en éste.

Arrendamiento operativo.- Todo aquel arrendamiento que no se clasifica como amendamiento 4
capitalizable.

Valor contractual - Es la suma de los pagos minimos establecidos en el contrato de arrendamiento 5
capitalizable.

Valor de mercado.- Es el precio de un bien con base en cotizaciones publicas. 6

Arrendamientos capitalizables

Reglas de registro y valuaci6n

Al inicio del contrato, se reconocera dentro del activo fijo el valor de mercado del bien objeto del 7
arrendamiento, mientras que la obligacién comrespondiente debera reconocerse por el valor contractual
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del arrendamiento como un pasivo. La diferencia se registrara como un activo diferido, el cual se
amortizara en linea recta a lo largo del plazo del contrato.
La Entidad debera depreciar los activos fijos adquiridos bajo este tipo de arrendamiento, con base en
las mismas politicas bajo las cuales deprecia los demas activos de su propiedad. Sin embargo, si el
arrendatario no tiene la intencién de adquirir el activo al término del contrato, el activo se depreciara
durante el plazo del mismo.
La amortizacién del activo diferido se llevara a resultados en el periodo correspondiente, cancelando el
activo diferido previamente reconocido.
Reglas de presentacién y revelacién
El active, neto de su depreciacitn acumulada, debera presentarse en el balance general conforme a lo
establecido en el Boletin C-6 "Inmuebles, maquinaria y equipo™ del IMCP. El pasivo correspondiente a
la obligacién que surja por el arrendamiento, se presentara neto del activo diferido pendiente de
devengar a que se refiere el parrafo 7.
Las amortizaciones al activo diferido se presentaran en resultados dentro de otros gastos.
Se debera revelar mediante nota a los estados financieros lo siguiente:

a) el importe de los activos adquiridos mediante arrendamiento capitalizable, y

b) el monto de las amortizaciones del activo diferido cargado a los resultados del ejercicio.

Arrendamientos operativos

Reglas de registro y valuacién

Se reconocera un pasivo por la obligacién de liquidar las rentas pactadas conforme se devenguen,
contra los resultados del ejercicio, no debiendo reconocer activo fijo alguno en su balance general.
Reglas de presentacién y revelacion

Se debera presentar en el balance general el pasivo por rentas como parte de acreedores diversos y el
gasto correspondiente dentro de gastos de administracion y promocion en el estado de resultados.

Se debera revelar mediante nota a los estados financieros el importe de las rentas registradas en los
resultados del ejercicio.

Casos especiales en arrendamientos

Extensiones y renavaciones

La renovacién o extensidn de un arrendamiento debera contabilizarse conforme a las reglas
establecidas previamente para el arrendamiento capitalizable u operativo, segin corresponda.
Cancelaciones

La cancelacién de un arrendamiento capitalizable se efectuara eliminando las cuentas de activo fijo,
cargo diferido y pasivo correspondientes, afectando por la diferencia, asi como por las penas
convencionales a pagar por concepto de dichas cancelaciones, los resultados del gjercicio como otros
gastos.

Serie C. Criterios aplicables a conceptos especificos

C-1 RECONOCIMIENTO DE LOS EFECTOS DE LA INFLACION
EN LA INFORMACION FINANCIERA
Objetivo y alcance

El objetivo del presente criterio es definir las reglas de registro, valuacién, presentacion y revelacion
del reconocimiento de los efectos de la inflacion en la informacidn financiera de las Entidades.
Definiciones basicas

Ajuste por actualizacion.- Diferencia entre el valor actualizado y su ltimo valor en libros.

Partidas monetarias.- Todo aquel activo o pasivo cuyo valor esta representado por efectivo y que, por
tanto, est4 sujeto a cambios en el poder adquisitivo del mismo.

Partidas no monetarias.- Todo aquel activo cuyo valor depende de si mismo, y no esta ligado a su
valor nominal.

Resultado por posicién monetaria.- Ganancia o pérdida producto de los cambios en el poder
adquisitivo de las partidas monetarias debido a que su valor nominal es el mismo.

Reglas de valuacién

El valor de registro de las partidas no monetarias y de sus correspondientes cuentas
complementarias, como son los bienes muebles e inmuebles, su depreciacién, los activos intangibles
y su amortizacién, asi como el capital contable, se actualizara conforme a las siguientes bases:
Activos fijos e intangibles

10

i)
12

13

14

15

16

17
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Se debera tomar como valor sujeto a actualizar el correspondiente al de la fecha de adquisicién o
bien, el de la dltima actualizacién.

Los activos fijos e intangibles se deberan actualizar aplicando a cada uno el siguiente factor de
actualizacién (FA):

DI de ndiet izaci
FA= upi dal diaen que se adqumd el ad.lvo o blen del ul'urnu dia del mes
correspondiente a la actualizacién anterior
El ajuste por actualizacién se reconocera como un incremento a la cuenta de activo fijo o intangible,
segln commesponda, contra la cuenta transitoria.
Depreciacién y amortizacion
Para la determinacién de la depreciacién y amortizacién del ejercicio, asi como la depreciacion y
arnoru:aclbn de qeruacs anteriores aduallzada se deberan aplicar las siguientes formulas:

o Vamr del activo ( poruanta;e da depreciacion  (x) numero de meses
AE= actualizado o amortizacion mensual transcurridos en el gjercicio

El ajuste por actualizacion de la depreciacién o amortizacion del ejercicio, se realizaré afectando las
cuentas de balance contra su correspondiente en resultados.

iac mortizacion ul
DA o Saldo de la depreciacibn o (x) (UDI del dltimo dia del mes correspondiente a la fecha
AA= amortizacion actualizada al de actualizacién / UDI del dltimo dia del mes
cierre del ejercicio anterior comespondiente al cierre del ejercicio anterior)

El ajuste por actualizacion de la depreciacion o amortizacién acumulada se realizara afectando las
cuentas de balance con un cargo a la cuenta transitoria.

Capital Contable

La actualizacién de los rubros del capital contable, con excepcion del resultado neto, debe realizarse
tomando en consideracién los valores actualizados registrados al inicio del periodo. Dicha
actualizacién se realizara apllcando a cada rubro el srgunmte factor de actualizacién:

FA= ubi del atimo dla del mes al que can'esponda la ﬁltlma aduallzaclén
Las aportaciones de eapual afacnmdas enel periodo se actuallzarén aplncando el sigunente factor:

FA= UDI del ummu dia deI mes al que onrrasponda !a aportaclon

El ajuste por actualizacién se reconoceré como un incremento a la cuenta de capital que corresponda,

contra la cuenta transitoria.

Estado de resultados

Las partidas integrantes del estado de resultados, con excepcién de la depreciacién y amortizacién
del ejercicio, deberan actualizarse aplicando el siguiente factor:

FA= UD! al final de! periodo/UDI del mes al que correspondan las partidas a actualizar
El ajuste por actualizacién de las partidas anteriores, se registrara en cada una de las cuentas de
resultados contra la cuenta transitoria.

ul ici ria
Una vez efectuados los ajustes por actualizacién de las partidas no monetarias contra la cuenta
transitoria, el saldo de esta cuenta sera equivalente al resultado por posicion monetaria de la Entidad,
por lo que dicho saldo se cancelaré contra los resultados del ejercicio como “otros productos” u “otros
gastos", segun corresponda.
Reglas de presentacién
Balance general
En el balance general se presentaran los montos actualizados de los activos, netos de su
correspondiente depreciacién o amortizacién acumulada actualizada (depreciacién o amortizacion del
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ejercicio mas depreciacion o amortizacién acumulada actualizada).
Estado de resultados
El efecto por posicién monetaria se presentara dentro del rubro de ofros productos u otros gastos,
segun corresponda.
Reglas de revelacién
Deberan revelar mediante notas a los estados financieros la siguiente informacién:

a) monto del resultado por posicién monetaria reconocido en el ejercicio, y

b) meonto en valores historicos y el efecto en la actualizacion de los conceptos de capital social,

y prima en venta de acciones.
Serie D. Criterios relativos a los estados financieros
D-1 BALANCE GENERAL

Objetivo y alcance
El presente criterio tiene por objetivo establecer las caracteristicas generales, asi como la estructura
que debe tener el balance general, con el propésito de homologar la presentacién de este estado
financiero entre las Entidades.
Estructura del balance general
La estructura del balance general debera agrupar los conceptos de activo, pasivo y capital contable,
entendiendo como tales a los conceptos asi definidos en el Boletin A-11 del IMCP, asi como las
cuentas de orden a que se refiere el presente criterio, de tal forma que sea consistente con la
importancia relativa de los diferentes rubros y refleje de mayor a menor su grado de liquidez o
exigibilidad, segln sea el caso.
Los rubros que se deben incluir en el balance general son:
Activo

] disponibilidades;

?  inversiones en valores;

?  cartera de crédito (neto);

?  otras cuentas por cobrar (neto);

?  bienes adjudicados;

?  inmuebles, mobiliario y equipo (neto), y

?  otros activos.

? depdsitos;
?  préstamos bancarios y de otros organismos;
?  otras cuentas por pagar, y
?  créditos diferidos.
Capital contable
?  capital contribuido, y
?  capital ganado

Cuentas de orden
?  obligaciones contingentes;

? garantias recibidas;

?  intereses devengados no cobrados derivados de cartera de crédito vencida, y

20

21
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7 otras cuentas de registro.
Presentacion del balance general
Los rubros descritos anteriormente corresponden a los requeridos para la presentacion del balance
general. En la parte final del presente criterio se muestra, con fines meramente ejemplificativos, un
balance general preparado con los rubros a que se refiere el parrafo anterior.
Sin embargo, ciertos rubros del balance general requieren lineamientos especiales para su
presentacion, los cuales se describen a continuacién:
Cartera de crédito (neto)
La cartera vigente y la vencida se deberan desagregar en el balance general de acuerdo a lo siguiente:
Cartera de crédito vigente
?7  créditos comerciales,
? créditos al consumo, y
7  créditos a la vivienda.
Cartera de crédito vencida
? créditos comerciales;
? créditos al consumo, y
?  créditos a la vivienda.
Los créditos denominados en UDIS deberan ser presentados en la categoria que les corresponda.
Otras cuentas rar {n
Se presentaran las cuentas por cobrar no comprendidas en la cartera de crédito deducidas, en su
caso, de la estimacién por irrecuperabilidad o dificil cobro.
Otros activos
Formaran parte de este rubro los pagos anticipados, cargos diferidos y activos intangibles, entre otros.
Depésitos
Los depésitos constituiran el primer rubro dentro del pasivo de las Entidades, mismo que se deberd
presentar desagregado en los siguientes conceptos:
?  depdsitos de exigibilidad inmediata, y
?  depdsitos a plazo.
Los depésitos de exigibilidad inmediata incluyen a las cuentas de ahorro y a los depédsitos en cuenta
corriente.
Los depositos a plazo incluyen, entre otros, a los depdsitos retirables en dias preestablecidos y
retirables con previo aviso.
Préstamos bancari ni
Se agruparén dentro de un rubro especifico los préstamos bancarios y de otros organismos,
desglosandose en:

?  de corto plazo (cuyo plazo por vencer sea menor a un afio), y
7 de largo plazo (cuyo plazo por vencer sea mayor a un aiio).

Capital contable
Las sociedades cooperativas de ahorro y préstamo presentaran por separado como parte del rubro de
capital contribuido la Reserva Especial aportada por la Institucion Fundadora, de conformidad con la
legislacién aplicable.

Las Entidades presentaran por separado como parte del rubro de capital ganado los Fondos Sociales:
de Reserva, de Obra Social y de Educacién Cooperativa, este Ultimo sélo en el caso de las sociedades
cooperativas de ahorro y préstamo, constituidos de conformidad con la legislacién aplicable.

Cuentas de orden

Al pie del balance general se deberan presentar situaciones o eventos que de acuerdo a la definicidn
de activos, pasivos y capital contable, no deban incluirse dentro de dichos conceptos en el balance
general de las Entidades, pero que proporcionen informacion relevante sobre pasivos contingentes y
oftras cuentas que la Entidad considere necesarias para facilitar el registro contable o para cumplir con
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D-1 Balance general
NOMBRE DE LA ENTIDAD
NIVEL DE OPERACIONES |
DOMICILIO
BALANCE GENERAL AL _ DE DE___
EXP EMN DE PODER AI{ DE DE___
(Cifras en miles de pescs)
ACTIVO PASIVO Y CAPITAL
DISPONIBILIDADES 5 DEPOSITOS
Depdmitos de exipblidad inmodiata 5

INVERSIONES EN VALORES Depositos 3 plazo . s
Titulos para negociar 4
Tinulos recibedos en reporto . -

CARTERA DE CREDITO VIGENTE

Criditos comerciales 5
Crédutos al consumo .
Créditos a la viviends ol

TOTAL CARTERA DE CREDITO VIGENTE

OTRAS CUENTAS POR PAGAR

Acreedores diversos y oiras cusnias pos pagar

CARTERA DE CREDITO VENCIDA
Créditos comerciales 5
Criditos al consumo . CREDITOS DIFERIDOS
Créditos a la vivienda A
TOTAL CARTERA DE CREDITO VENCIDA s
TOTAL PASIYO
TOTAL CARTERA DE CREDITO H
) MENOS: CAPITAL CONTABLE
ESTIMACION PREVENTIVA PARA RIESGOS
CREDITICIOS . CAPITAL CONTRIBUIDO
e Capital social
CARTERA DE CREDITO (NETO) = Prima en venta de accioncs (1)
OTRAS CUENTAS POR COBRAR (NETO) & Donaciones
BIENES ADJUDICADOS s CAPITAL GANADO
Fondo de Resena
INMUEBLES, MOBILIARIO Y EQUIPO (NETO) " Fondo de (bra Sccial
Fondo de Eduecacién Cooperativa (2)
Resultado de cjercicios anteriores
OTROS ACTIVOS Resultado ncto
Otros activos, cargos diferidos e intangibles e
TOTAL CAPITAL CONTABLE
TOTAL ACTIVO E TOTAL PASIVO Y CAFITAL CONTABLE
CUENTAS DE ORDEN
Obligaciones contingentes 5
Intereses devengados no cobrados derivados d
de crédito vencida ]
Otras cuentas de registro ]
*El saldo del capital social histéricoal __de de _ esde miles de pesos”

(1) Rubro aplicable ini —

@
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(2) Rubros apli i para
Low conceptos que ap ol presente estads de maners : mas

D-2 ESTADO DE RESULTADOS
Objetivo y alcance

El presente criterio tiene por objetivo establecer las caracteristicas generales, asi como la estructura 1

que debe tener el estado de resultados, con el propdsito de homologar la presentacion de este estado

financiero entre las Entidades.

Estructura del estado de resultados

En un contexto amplio, los conceptos que integran el estado de resultados son: ingresos, costos, 2

gastos, ganancias y pérdidas, considerando como tales a los conceptos asi definidos en el Boletin

A-11 del IMCP.

Los rubros que debe contener el estado de resultados en las Entidades son los siguientes: 3
7 margen financiero;

?  margen financiero ajustado por riesgos crediticios;
?7  ingresos (egresos) totales de la operacion,

2 resultado de la operacitn;

? resultado antes de ISR y PTU;

?  resultado por operaciones continuas, y

?  resultado neto.

Presentacién del estado de resultados

Los rubros descritos anteriormente corresponden a los requeridos para la presentacion del estado de 4
resultados. En la parte final del presente criterio se muestra, con fines meramente ejemplificativos, un
estado de resultados preparado con los rubros a que se refiere el parrafo anterior.

Caracteristicas de los rubros que componen la estructura del estado de resultados

Margen financiero

El margen financiero debera estar conformado por la diferencia entre los ingresos por intereses y los 5
gastos por intereses.

Ingresos por intereses

Se consideran como ingresos por intereses los rendimientos generados por la cartera de crédito, 6
contractualmente denominados intereses, asi como los premios e intereses de otras operaciones
financieras propias de la Entidad, tales como depdsitos en bancos e inversiones en valores.

De igual manera se consideran como ingresos por intereses los ajustes por conversion derivados de 7
actives denominados en UDIS, siempre y cuando dichas partidas provengan de posiciones

relacionadas con ingresos o gastos que formen parte del margen financiero.

Los intereses cobrados relativos a créditos previamente catalogados como cartera vencida, cuya 8
acumulacién se efectle conforme al flujo de efectivo, de conformidad con el criterio B-3 “Cartera de
crédito”, forman parte de este rubro.

Gastos por intereses

Se consideran gastos por intereses, los intereses derivados de los depésitos y de los préstamos 9
bancarios y de otros organismos.
Igualmente, se consideran gastos por intereses los ajustes por conversion derivados de pasivos 10

denominados en UDIS, siempre y cuando dichos conceptos provengan de posiciones relacionadas con
gastos o ingresos que formen parte del margen financiero.

Margen financiero ajustado por ri iticil

Corresponde al margen financiero deducido por los importes relativos a los movimientos de la 11
estimacién preventiva para riesgos crediticios de un periodo determinado.

Ingr resos) totales de la i
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Corresponde al margen financiero ajustado por riesgos crediticios, incrementado o disminuigo por: 12
a) las comisiones y tarifas generadas por la prestacion de servicios, tales como: los derivados
del otorgamiento inicial de préstamos y lineas de crédito, asi como los provenientes de
préstamos bancarios y de otros organismos recibidos por la Entidad.

b) el resultado por intermediacién, entendiéndose por este Gltimo al resultado por valuacién a
valor de mercado de valores y resultado por compraventa de valores.

Resultado de la operacién
Corresponde a los ingresos (egresos) totales de la operacion, disminuidos por los gastos de 13
administracién y promocién de la Entidad, tales como remuneraciones y prestaciones otorgadas al
personal y consejeros de la Entidad, honorarios, rentas, gastos de promocién, depreciaciones y
amortizaciones, asi como los impuestos y derechos distintos al Impuesto Sobre la Renta (ISR), al
Impuesto al Activo (IMPAC) y a la Participacién en las Utilidades de los Trabajadores (PTU).
Resul ISR
Serd el resultado de la operacién, incorporando los conceptos de ingresos, gastos, ganancias o 14
pérdidas que no cumplan simultdneamente con las caracteristicas de usuales y recurrentes a que hace
referencia el Boletin A-7 “Comparabilidad” del IMCP, como son:

?  ajuste al valor de bienes adjudicados;

?  resultado en venta de activos fijos o bienes adjudicados;

?  incremento a la estimacién por irrecuperabilidad o dificil cobro asociado a cuentas
de deudores diversos de conformidad con el criterio A-1 “Esquema bdsico del conjunto de
criterios contables aplicables a Entidades”, asi como la cancelacidn de acreedores diversos, e

7 intereses a favor provenientes de préstamos a empleados.
En adicion a las partidas anteriormente sefialadas, el resultado por posicidén monetaria generado porla 15

Corresponde al resultado antes de ISR y PTU, disminuido por el efecto de los gastos por ISR y PTU 16

causado en el periodo.

En caso de que la Entidad cause IMPAC en un ejercicio determinado, este importe se presentard como 17

parte del ISR causado en el periodo.

Resuliado neto

Corresponde al resultado por operaciones continuas incrementado o disminuido segln corresponda, 18

por las operaciones discontinuas, partidas extraordinarias y cambios en politicas contables, definidas

como tales en el Boletin A-7 del IMCP.

Reglas de revelacion

Las Entidades deberan revelar en notas a los estados financieros lo siguiente: 19

a) composicién del margen financiero, identificando los ingresos por intereses y los gastos por

intereses, distinguiéndolos por el tipo de operacién de la cual provengan (inversiones en
valores, cartera de crédito, depdsitos, asi como préstamos bancarios y de otros organismos,
entre otros), y

b) composicién del resultado por intermediacion, identificando el resultado por valuacién a valor
de mercado de valores y, en su caso, el resultado por compraventa.
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NOMBRE DE LA ENTIDAD
NIVEL DE OPERACIONES |
DOMICILIO
ESTADO DE RESULTADOS
DEL AL DE

EXPRESADOS EN MONEDA DE PODER ADQUISITIVO DE DE

(Cifras en miles de pesos)
Ingresos por intereses
Gastos por intereses
MARGEN FINANCIERO
Estimacion preventiva para riesgos crediticios
MARGEN FINANCIERO AJUSTADO POR RIESGOS CREDITICIOS
Comisiones y tarifas cobradas
Comisiones y tarifas pagadas
Resultade por intermediacion
INGRESOS (EGRESOS) TOTALES DE LA OPERACION
Gastos de administracion y promocion
RESULTADO DE LA OPERACION

Otros productos

Otros gastos

RESULTADO ANTES DE ISR Y PTU

ISR y PTU causados

RESULTADO POR OPERACIONES CONTINUAS

Opceacionns discan pctid imarian y cambios ea polit .
RESULTADO NETO

Los plos que ap enel p estado se de manera iativa mas no limi

D-2 Estado de resultado




ANEXO 2

REGLAS de caracter prudencial para las entidades de ahorro y crédito
popular con activos inferiores a 2,750,000 UDIS



REGLAS de caracter prudencial para las entidades de ahorro y
crédito popular con activos inferiores a 2'750,000 UDIS.

Al margen un sello con el Escudo Nacional, que dice: Estados Unidos Mexicanos.- Secretaria de
Hacienda y Crédito Publico.- Comision Nacional Bancaria y de Valores.

REGLAS DE CARACTER PRUDENCIAL PARA LAS ENTIDADES DE AHORRO Y CREDITO

POPULAR CON ACTIVOS INFERIORES A 2'750,000 UDIS.
La Comision Nacional Bancaria y de Valores, con fundamento en lo dispuesto por los articulos 16
tltimo parrafo, y 116 de la Ley de Ahorro y Crédito Popular; 40. fraccion XXXVI y 16 fraccion | de la
Ley de la Comisién Nacional Bancaria y de Valores, habiendo escuchado la opinién de la
Secretaria de Hacienda y Crédito Piblico y del Banco de México, en el ambito de su competencia,
en términos de lo dispuesto por el articulo 120 de la Ley de Ahorro y Crédito Popular, y
CONSIDERANDO

Que en términos de lo establecido por la Ley de Ahorro y Crédito Popular, esta Comisién debe
expedir lineamientos minimos de regulacion prudencial, para proveer a la solvencia financiera y a
la adecuada operacion de las Entidades de Ahorro y Crédito Popular, y reglas de caracter general
relativas al capital minimo que deberan mantener las Entidades, asi como los requerimientos de
capitalizacion aplicables en funcién de los riesgos de crédito y, en su caso, de mercado, en que
incurram;

Que asimismo, debe expedir reglas de caracter general para que, en su caso, y dependiendo del
Nivel de Operaciones asignado y del indice de capitalizacién con que cuenten las Entidades,
pueda exceptuarias de contar con un Comité de Crédito o su equivalente, y

Que en cumplimiento de lo dispuesto por el articulo 120 de la Ley de Ahorro y Crédito Popular, se
obtuvieron las opiniones de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, respecto de las
disposiciones en materia de requerimientos de capitalizacién y del Banco de México, en materia de
coeficientes de liquidez, esta Comisién ha resuelto expedir las siguientes:
REGLAS DE CARACTER PRUDENCIAL PARA LAS ENTIDADES DE AHORRO Y CREDITO
POPULAR CON ACTIVOS INFERIORES A 2'750,000 UDIS
GENERALIDADES

Lo dispuesto en las presentes Reglas se aplicara a las Entidades cuyos activos totales netos de
sus correspondientes depreciaciones y reservas, sean inferiores al equivalente en pesos de
2'750,000 (dos millones setecientos cincuenta mil) Unidades de Inversién (UDIS).

A efecto de conocer cuales son las Reglas de Caracter Prudencial que les seran aplicables en
cada trimestre calendario, las Entidades procederan de la forma siguiente:
a) Aquellas Entidades que al cierre de un trimestre calendario determinado sobrepasen el
nivel de activos a que se refieren las presentes Reglas, contaran con un plazo de dos
trimestres calendario adicionales durante los cuales podran seguir cumpliendo con las
presentes disposiciones;

b) Al término de los dos trimestres calendario adicionales citados y al momento en que se
emitan los estados financieros de cierre del Gltimo de dichos trimestres, la Entidad debera
sumar el importe total de activos al cierre de cada uno de los dos dltimos trimestres
calendario y dividira la suma entre dos. Los calculos anteriores deberan realizarse en
UDIS, utilizando para efectuar la conversién a moneda nacional, el valor de la UDI
aplicable a la fecha de cierre de cada trimestre calendario, y

c) El resultado anterior sera el monto de activos en UDIS que debera considerarse para
determinar cuales son las Reglas de Caracter Prudencial que le serdn aplicables a la
Entidad en lo sucesivo.



1. Definiciones

Para efectos de las presentes Reglas seran aplicables las definiciones sefialadas en el
articulo 3o. de la Ley de Ahorro y Crédito Popular, y adicionalmente, se entendera por:

1.1 Comité de Crédito, al Comité de Crédito de las Entidades de Ahorro y Crédito Popular,
a que se refiere la fraccion IV del articulo 16 de la Ley de Ahorro y Crédito Popular;

1.2 Confederaciones, en singular o plural, a las Confederaciones a que se refiere la Ley
de Ahorro y Crédito Popular;

1.3 Consejo de Administracion, al Consejo de Administracion de las Entidades de Ahorro
y Crédito Popular, a que se refiere la fraccion |l del articulo 16 de la Ley de Ahorro y
Crédito Popular;

1.4 Consejo de Vigilancia o Comisario, al Consejo de Vigilancia o Comisario de las
Entidades de Ahorro y Crédito Popular a que se refiere la fraccién 1l del articulo 16 de la
Ley de Ahorro y Crédito Popular;

1.5 Director o Gerente General, al Director o Gerente General de las Entidades de Ahorro
y Crédito Popular, a que se refiere la fraccion V del articulo 16 de la Ley de Ahorro y
Crédito Popular;

1.6 Federaciones, en singular o plural, a las Federaciones a que se refiere la Ley de
Ahorro y Crédito Popular;

1.7 Ley, a la Ley de Ahorro y Crédito Popular publicada en el Diario Oficial de la
Federacion el 4 de junio de 2001, modificada por el Decreto por el que se reforman,
adicionan y derogan diversas disposiciones de la Ley de Ahorro y Crédito Popular,
publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 27 de enero de 2003, y

1.8 UDI, en singular o plural, a la unidad de inversion a la que se refiere el Decreto
publicado en el Diario Oficial de la Federacién del 1 de abril de 1995.

2. Capital minimo

Las Entidades deberan contar con un capital minimo pagado sin derecho a retiro, conforme
a lo que establecen las presentes Reglas. El capital minimo para las Entidades sujetas a la
presente regulacion, sera de 100,000 (cien mil) UDIS.

Cuando la situacién financiera de alguna Entidad lo requiera, la Comisién podra otorgar por
Unica ocasién un plazo de seis meses a dicha Entidad para que se ajuste a lo establecido
en estas Reglas respecto al Capital Minimo, con independencia de lo sefialado en el
apartado de Generalidades anterior.

Las Entidades deberan suspender el pago de dividendos o la distribucién de remanentes
de capital a sus socios, y en general cualquier otro mecanismo que implique una
transferencia de beneficios patrimoniales a los socios, mientras tengan faltante en su
capital minimo pagado.

3. Requerimientos de capitalizacién por riesgos

3.1 Las Entidades deberan mantener un capital neto en relacion con los riesgos de crédito
y de mercado en que incurran en su operacion, el cual no podra ser inferior a los
requerimientos de capital establecidos a continuacién. Para tales efectos, las operaciones
deberan ser valuadas conforme a los criterios que en materia contable establezca la



Comision.

Se incluirdn las operaciones a partir de la fecha en que se concerten, independientemente
de la fecha de liquidacion, entrega o vigencia, segin sea el caso.

Se considerara que se ha transferido la propiedad de un activo, y que por lo tanto éste no
tendra requerimientos de capitalizacién de acuerdo con lo establecido en las presentes
Reglas, siempre que la operacién cumpla con todas y cada una de las condiciones
establecidas para ser reconocida como una venta de activos, en el criterio contable
referente a la "Transferencia de activos financieros" que emita la Comision.

3.2 Procedimiento para la determinacion de los requerimientos de capital por riesgo de
crédito.

Las Entidades determinaran sus requerimientos de capitalizacién por riesgos de crédito de
la manera siguiente: al monto total de su cartera de créditos otorgados, netos de las
correspondientes provisiones para riesgos crediticios y de los préstamos de liquidez
otorgados de conformidad con lo establecido en el articulo 36 fraccion Ill de la Ley, se le
aplicara un cargo de capital del 9 por ciento. La cantidad asi obtenida sera el requerimiento
de capitalizacién para las Entidades.

3.3 Procedimiento para la determinacién del requerimiento de capital por riesgos de
mercado

3.31. Las Entidades deberan identificar sus inversiones en valores, sus créditos y su
captacion, distinguiendo lo siguiente:
a) Activos (inversiones en valores y créditos otorgados) cuyo plazo por vencer o de
la préxima revision de tasa sea menor o igual a 90 dias.

b) Activos (inversiones en valores y créditos otorgados) cuyo plazo por vencer o de
la préxima revision de tasa sea mayor o igual a 91 dias.

c) Captacion (depositos y préstamos recibidos) cuyo plazo por vencer sea menor o
igual a 90 dias.

d) Captacién (depésitos y préstamos recibidos) cuyo plazo por vencer sea mayor o
igual a 91 dias.
En caso de operaciones denominadas en UDIS, éstas deberan convertirse a moneda
nacional aplicando el valor de la UDI publicado por el Banco de México en el Diario Oficial
de la Federacion, corespondiente a la fecha a la que se estén determinando los
requerimientos de capital.

3.32. Una vez realizada la identificacion anterior, las Entidades deberan determinar la
diferencia entre los activos a plazos menores o iguales a 90 dias y la captacion a plazos
menores o iguales a 90 dias, la cual no podré representar mas del 25 por ciento del monto
de la captacion total de la Entidad. En caso de que se rebase ese porcentaje, el monto que
lo exceda tendra un requerimiento de capital por riesgos de mercado del 1 por ciento.

3.33. Asimismo, la diferencia entre los activos a plazos mayores o iguales a 91 dias y la
captacién a plazos mayores o iguales a 91 dias, no podra representar mas del 25 por
ciento del monto de la captacion total de la Entidad. En caso de que se rebase ese
porcentaje, el monto que lo exceda tendra un requerimiento de capital por riesgos de
mercado del 2 por ciento.

3.4 Integracion del Capital Neto



Para efectos de estas Reglas, el capital neto estara compuesto por:
a) El capital contable o patrimonio; Menos:

b) El total de los gastos de organizacion y otros intangibles, y

c) Los préstamos de liquidez otorgados a otras Entidades con base en lo
establecido en el articulo 36 fraccion Il de la Ley.
3.41. La Entidad debera efectuar mensualmente el computo de los requerimientos de
capitalizacién, el cual debera ser enviado dentro de los siguientes 30 dias a la fecha del
computo a la Federacién que la supervise de manera auxiliar, en la forma y términos que
dicha Federacion establezca. Los requerimientos de capital y el capital neto se
determinaran con base en saldos al dia Gltimo del mes de que se trate.

3.42. La Federacion correspondiente, ademas de efectuar y verificar el calculo de los
requerimientos e integracion del capital, podra requerir que le sea enviado el computo de
los requerimientos de capital con mayor periodicidad y en cualquier fecha para alguna
Entidad en especifico, cuando juzgue que entre los dias que transcurren entre un computo
y otro, tal Entidad est4 asumiendo riesgos notoriamente mayores a los que muestren las
cifras de cierre de cada mes.

3.43. Los créditos que se otorguen y las deméas operaciones que se realicen en
contravencion a las disposiciones aplicables, sin perjuicio de las sanciones y penas que
procedan en términos de la Ley y demas normatividad aplicable, deberan capitalizarse al
100 por ciento, sin ser objeto de ponderacién alguna.

3.44. La Federacion correspondiente, oyendo la opinién de la Comision, podra exigir a
cualquier Entidad requerimientos de capitalizacion adicionales a los sefialados en la
presente regulacion, cuando a su juicio asi se justifique, tomando en cuenta, entre otros
aspectos, la integracion de su capital, la composicion de sus activos, la eficiencia de sus
sistemas de control interno y, en general, la exposicién y administracion de riesgos.

4. Control interno

4.1 Para efectos de estas reglas de control interno se entendera por:

4.11. Riesgo de crédito: a las posibles pérdidas para la Entidad por |a falta de pago de un
acreditado.

4.12. Riesgo operativo: a las posibles pérdidas para la Entidad por errores o fallas en el
desarrollo de las actividades administrativas y operativas del negocio.

4.13. Sistema de control intemo: al conjunto de objetivos, politicas, procedimientos y
registros que establezca la Entidad, con el propésito de:

4.13.1 Procurar mecanismos de operacion que permitan identificar, vigilar y evaluar los
riesgos que puedan derivarse del desarrollo de las actividades del negocio;

4.13.2 Delimitar las diferentes funciones y responsabilidades del personal al interior de la
Entidad,

4.13.3 Disefiar sistemas de informacién eficientes y completos, y
4.13.4 Coadyuvar a la observancia de las leyes y disposiciones aplicables.
4.2 Responsabilidades del Consejo de Administracién El Consejo de Administracion



tendra las atribuciones y obligaciones siguientes:

4.21. Seré el responsable de definir y disefiar los lineamientos de control intemo para el
manejo prudente de la Entidad, para lo cual debera aprobar y revisar al menos una vez al
afio el manual de control interno y el manual de crédito de la Entidad.

4.22. Tratandose de la aprobacion del Cédigo de Etica, podra delegar esta funcion en un
Comité Técnico integrado por el Director o Gerente General y por personas especializadas
internas o externas, que designe el Consejo.

Por lo que respecta a los otros manuales de operacion de la Entidad, el Consejo de
Administracién podra auxiliarse de dicho Comité Técnico para la elaboracién de tales
manuales, correspondiendo al propio Consejo de Administracién su aprobacién y, en su
caso, modificaciones.

4.23. Respecto al manual de control interno, sera el responsable de aprobar la estructura
organica de la Entidad y vigilar el cumplimiento de las medidas cormectivas, que se deriven
de los informes que emita el Consejo de Vigilancia o Comisario.

4.24. En el manual de crédito debera establecer los limites respecto al otorgamiento de
crédito, asi como el tipo de acreditados y de productos crediticios que ofrecera la Entidad.

4.25. Para efectos de la revision periddica de los manuales, podra auxiliarse del Comité
Técnico a que se refiere esta seccion, sin embargo la aprobacion de las modificaciones al
manual de crédito y al de control intermo sera responsabilidad exclusiva del Consejo de
Administracion.

4.3 De los Manuales en general

Los manuales de operacién de la Entidad deberan apegarse como minimo a lo siguiente:
4.31. Manual de Control Intemo

Debera contemplar el funcionamiento del sistema de control interno de la Entidad,
estableciendo:

4.31.1 Los objetivos, las politicas y procedimientos de control interno;

4.31.2 La estructura organizacional, especificando a los responsables de llevar a cabo las
diversas funciones en la Entidad;

4.31.3 Los sistemas de informacién dentro de la Entidad, los cuales deberan permitir que la
informacién sobre el estado en que se encuentren los créditos y los depositos sea
completa y oportuna; dicha informacion debera estar disponible tanto para la Federacion
respectiva, para la Comisién como para el personal que se considere autorizado para
accesar a dicha informacién, y

4.31.4 La descripcion de la normatividad intema de la Entidad, es decir, la descripcion de
los manuales que existan y que se encuentren vigentes, asi como su proposito.

4.32. Manual de Crédito Debera contener las politicas y los procedimientos de crédito, y
como minimo los lineamientos siguientes:

4.32.1 Promocion y otorgamiento de Crédito: Los métodos de aprobacion y otorgamiento
de crédito, entre los cuales debera estar el procedimiento de autorizaciones automaticas a
que se refiere el numeral 4.63. de las presentes Reglas;



4.32.2 Integracion de Expedientes de Crédito: Las politicas y procedimientos para la
integracién de un expediente UGnico por cada acreditado, en el cual se contenga cuando
menos |la documentacién e informacién siguiente:

4.32.21. |dentificacién del solicitante.

4.32.21.1 Tratandose de personas morales, escrituras constitutivas del acreditado y
avalista y/u obligado solidario y modificaciones a las mismas, debidamente inscritas en el
Registro Publico de la Propiedad y/o de Comercio corespondiente; y escrituras de
otorgamiento de poderes en favor de la(s) persona(s) que suscriba(n) el o los contratos y/o
titulos de crédito, y

4.32.21.2 En el caso de personas fisicas, copia del acta de nacimiento o comprobantes
que permitan conocer la identidad de la persona de que se trate, y/o identificacién oficial
vigente con fotografia y firma del acreditado y del aval y/u obligado solidario, asi como su
huella digital y, en su caso, copia del acta de matrimonio;

4.32.22. La solicitud de crédito debidamente requisitada y, en su caso, copia del acta del
Consejo de Administracién o del Comité de Crédito en la que conste su aprobacién, segun
corresponda;

4.32.23. Tratandose de personas morales, estados financieros internos del acreditado y, en
su caso, del aval u obligado solidario, con firma autégrafa del representante legal y con una
antigliedad no mayor a 180 dias;

4.32.24. En caso de personas fisicas, documentacion que acredite su capacidad de pago;

4.32.25. Copia de los contratos y titulos de crédito con los que se haya documentado el
crédito;

4.32.26. Informacién sobre el historial del acreditado respecto del cumplimiento de sus
obligaciones con la Entidad;

4.32.27. Correspondencia con el acreditado, como cartas, telegramas y otros;

4.32.28. Comprobante de domicilio;

4.32.29. Garantias.

Documentacién que deba recabarse con el fin de evidenciar la existencia de garantias a
favor de la Entidad por el crédito otorgado, e informacion relativa a la guarda, custodia y
seguimiento que se dé respecto de las mismas, y

4.32.30. Documentacién relativa a una reestructura, en su caso, como son las condiciones
de ésta, su autorizacion y la informacién periédica del responsable de la cobranza judicial o
extrajudicial del crédito, asi como la documentacion soporte correspondiente.

Asimismo, en el manual de crédito debera preverse quién es el personal responsable de
integrar y actualizar los expedientes, asi como de controlar el servicio de consulta de los
mismos.

4.32.3 Evaluacién y Seguimiento: La metodologia para evaluar y dar seguimiento a cada
uno de los créditos de su cartera, la cual debera ser definida por el Comité de Crédito.
Dicha metodologia debera considerar, entre otros, los factores siguientes:

4.32.31. Los periodos de amortizacién del crédito y, en su caso, aquéllos donde hubieren



existido incumplimientos;

4.32.32. La actualizacion de la informacién que se tenga del acreditado, como por ejemplo,
cambio de domicilio, cambio de fuente de ingresos, entre otros, y

4.32.33. Mecanismos para verificar periédicamente el cumplimiento de los requerimientos
minimos de integracién de expedientes de crédito.

4.32.4 Recuperacion de cartera crediticia: Los mecanismos a seguir, sin distincién alguna,
respecto de los casos de cartera crediticia que presente problemas de recuperacion.

4.4 Responsabilidades del Consejo de Vigilancia o Comisario
El Consejo de Vigilancia o Comisario tendra las atribuciones y obligaciones siguientes:

4.41. Debera presentar informes al Consejo de Administracién, sobre el estado del sistema
de control interno en general. Para lo anterior, habra de efectuar las pruebas que considere
necesarias y en los citados informes deberéan especificarse, en su caso, las irregularidades
que se detecten y las medidas preventivas recomendadas, asi como aquellas que se
hubieren adoptado para tales efectos.

4.42. Respecto a la operacion de crédito, debera asegurarse que se lleve a cabo la
vigilancia de las operaciones crediticias y su apego a las medidas de control establecidas
en el manual de crédito.

4.43. Asimismo, sera el responsable de establecer las funciones de contraloria,
directamente o a través de las personas que considere apropiadas, las cuales implicaran el
establecimiento y seguimiento diario de medidas necesarias para revisar que las
actividades de la Entidad son consistentes con los objetivos de ésta, asi como para
verificar el estricto apego a las leyes, reglamentos internos, manuales y demas
disposiciones aplicables.

4.44. En caso de que las funciones de contraloria sean efectuadas por personas diferentes
a quienes formen parte del Consejo de Vigilancia o al Comisario, éstas deberan ser
distintas a las personas que desempeifien actividades relacionadas con las operaciones de
crédito de la Entidad.

4.5 Responsabilidades del Director o Gerente General

El Director o Gerente General en relacién con el control interno tendra las
responsabilidades siguientes:

4.51. La ejecucion diaria del sistema de control intemo conforme lo establezca el Consejo
de Administracion, dentro de la cual estara implementar medidas de accion en caso de
contingencias que puedan afectar la operacion o los sistemas de informacién de la Entidad;

4.52. Disefiar los manuales que estaran sujetos a aprobacion del Consejo de
Administracién, asi como difundirios al personal;

4.53. Vigilar conjuntamente con el Consejo de Vigilancia o Comisario, que el sistema de
control intemo sea efectivo y funcional;

4,54, A solicitud del Consejo de Administracién de la Federacién respectiva o de la
Comision, el Director o Gerente General debera ordenar que se lleve a cabo una
evaluacién del estado que guarde el sistema de control intemo en todos sus distintos
aspectos. Lo anterior, sin perjuicio de las facultades que corresponden al Comité de



Supervision de la Federacion respectiva, y

4.55. Elaborar reportes mensuales para el Consejo de Administracion, los cuales deberan
mencionar:

4.55.1 La situacién actual de |a cartera crediticia total;

4.55.2 El estado que guarda la cartera vencida y los resultados del proceso de
recuperacion;

4.55.3 El apego a los limites de crédito establecidos por el Consejo de Administracion, y

4.55.4 Los acreditados mas importantes de la Entidad en cuanto al monto de sus créditos,
asi como los importes respectivos.

4.6 Responsabilidades del Comité de Crédito o su equivalente

4.61. El Comité de Crédito o su equivalente sera la instancia responsable de la aprobacién
de los créditos solicitados a la Entidad y para dicha aprobacién debera seguir los
lineamientos que al efecto se establezcan en los manuales.

4.62. La Entidad que cumpla con los requerimientos de capitalizacién por riesgos de
crédito correspondientes y en general con lo establecido en las presentes Reglas, quedara
relevada de la obligacion de contar con la aprobacién del Comité de Crédito o su
equivalente, cuando el importe total de los créditos otorgados por dicha Entidad a la
persona solicitante, incluyendo a sus dependientes econdmicos, no sea mayor a 5,000
(cinco mil) UDIS, y siempre y cuando su manual de crédito prevea procesos de
autorizaciones automaticas, de conformidad con lo establecido en el numeral 4.63.

4.63. Las Entidades podran establecer en los manuales de crédito procesos de
autorizaciones automaticas de créditos que permitan otorgar el crédito correspondiente a
cualquier solicitante, siempre y cuando se re(inan las condiciones que se indican a
continuacién:

4.63.1 Documentacién minima a ser entregada por tipo de crédito;

4.63.2 Identificacion del solicitante, asi como finalidad para la cual se solicita el crédito o,
en su caso, caracteristicas de los depdésitos que el solicitante mantenga en la Entidad;

4.63.3 Monto maximo a otorgar segun el resultado de la informacién entregada, y

4.63.4 Tasas de interés en funcion del riesgo que represente el solicitante dada la
informacién aportada.

4.64. Los funcionarios, consejeros o miembros del Comité de Crédito, no podran participar
en ninguna etapa del proceso crediticio, cuando el crédito en cuestién pueda representar
conflictos de inter_eses para dichas personas.

5. Provisionamiento de cartera crediticia

5.1 Las Entidades deberan calificar y constituir las reservas preventivas correspondientes a
su cartera crediticia, con cifras al Gltimo dia de cada mes calendario, ajustandose al
procedimiento siguiente:

5.11. Deberan clasificar la totalidad de su cartera crediticia en funcién del nimero de dias
de retraso 0 mora transcurridos a partir del dia de la primera amortizacion del crédito que



no haya sido cubierta por el acreditado a la fecha de la calificacion, y

5.12. Por cada estrato, deberan mantenerse y, en su caso, constituir las reservas
preventivas que resulten de aplicar a su importe total, los porcentajes de provisionamiento
que se indican a continuacion:

Dias de Mora Pm:t;i:e‘:i\?:ew“
0 1%
1a7 4%
8a90 50%
912180 90%
| 18tomas |  100%

5.2 La Comisidn, asi como la Federacién correspondiente, previa opinién de la primera,
podra ordenar lo siguiente:

5.21. La constitucion de reservas preventivas adicionales, si a su juicio asi procediere,
tomando en cuenta el riesgo de crédito asumido por la Entidad en sus operaciones, en
caso de que dicha Entidad se aparte de la normatividad aplicable o de las politicas y
procedimientos establecidos en materia de crédito, y/o

5.22. La suspension en el otorgamiento de nuevos créditos por parte de aquellas Entidades
cuya actividad crediticia, en lo general, presente graves deficiencias conforme a las
disposiciones aplicables.

5.3 Previa solicitud de las Entidades, la Federacion podra autorizar que los requerimientos
de reservas preventivas referidos en este numeral 5, se disminuyan, por los montos en los
que los créditos sujetos a dicho requerimiento estén garantizados por depésitos de los
acreditados, siempre y cuando en los contratos se prevea que no exista la posibilidad de
hacer retiros durante la vigencia de los créditos, y que los mismos se podran cubrir con
cargo a tales depésitos.

La Comision establecera los lineamientos de caracter general que deberan cumplirse para
que, en su caso, se emita la autorizacién a que se refiere el parrafo anterior.

6. Lineamientos en materia de coeficiente de liquidez

Las Entidades deberan mantener niveles de liquidez minimos en relacién con sus
operaciones pasivas de corto plazo.

6.1 Para efectos de la presente regulacion, se entendera por "pasivos de corto plazo” a los
pasivos cuyo plazo por vencer sea menor a 30 dias y los depdsitos a la vista.

6.2 Las Entidades deberan mantener una posicién de por lo menos el equivalente al 10 por
ciento de sus pasivos de corto plazo invertidos en depésitos a la vista, titulos bancarios y
valores gubernamentales, con plazos menores a 30 dias.

6.3 La Comisién o la Federaci6n correspondiente, siempre y cuando ésta lo informe a la
propia Comisi6n, podran incrementar el coeficiente de liquidez cuando a su juicio y
tomando en cuenta los riesgos asumidos por la Entidad de que se trate, dicha medida se
justifique.

7. Diversificacién de riesgos en las operaciones



7.1 Diversificacion de Activos

El limite de crédito maximo que se podra otorgar a una persona, ya sea fisica o moral, asi
como a las Entidades afiliadas a su Federacién, sera del 7 por ciento del capital neto de la
Entidad.

Para efectos de las presentes Reglas, se considerara dentro del computo de créditos
otorgados a una persona fisica aquellos que representen un "Riesgo Comun", entendiendo
como tal los créditos que la Entidad le haya otorgado a los parientes por consanguinidad
en primer grado en linea recta ascendente o descendente y, en su caso, al conyuge,
concubina o concubinario del acreditado, cuando alguna de estas personas dependa
econdmicamente de la persona que solicita el crédito.

Dichos limites no seran aplicables en los casos en los que una Entidad otorgue préstamos
de liquidez a las Entidades afiliadas a su Federacion, asi como a aquellas Entidades no
afiliadas que supervise de manera auxiliar la propia Federacion, siempre y cuando dichos
créditos hayan sido descontados de su capital, de conformidad con lo dispuesto por la
fraccién |1l del articulo 36 de la Ley.

7.2 Diversificacion de Pasivos

Los recursos captados por la Entidad, provenientes de depésitos o préstamos otorgados
por una sola persona o empresa no podran representar mas de una vez el capital neto de
la Entidad. No les sera aplicable este criterio a los pasivos contraidos con los fideicomisos
publicos y fondos de fomento nacionales e internacionales, con las instituciones de banca
multiple establecidas en el pais, ni con las instituciones de banca de desarrollo nacionales
o internacionales.

7.3 Excepciones

La Comisién, a solicitud de la Entidad interesada, acompaiiada de la opinién de la
Federacion que ejerza sobre ella las facultades de supervision auxiliar, podra autorizar en
casos excepcionales, operaciones especificas por montos superiores a los limites
sefialados en los numerales 7.1 y 7.2. La Comisién establecera los lineamientos de
caracter general que deberan cumplirse para, en su caso, aprobar las solicitudes a que se
refiere este numeral.
TRANSITORIAS
PRIMERA.- Las presentes Reglas entraran en vigor el dia siguiente al de su publicacion en el
Diario Oficial de la Federacion, salvo lo dispuesto en los articulos transitorios siguientes.

SEGUNDA.- Para efectos de lo dispuesto en el numeral 5 de las presentes Reglas, las Sociedades
de Ahorro y Préstamo, Uniones de Crédito que capten depésitos de ahorro o Sociedades
Cooperativas que cuenten con secciones de ahorro y préstamo a que se refiere el articulo tercero
transitorio de la Ley, asi como aquellas que operen al amparo de lo dispuesto por el articulo 38-P
de la Ley General de Organizaciones y Actividades Auxiliares del Crédito, constituidas con
anterioridad al 5 de junio de 2001, que obtengan autorizacién de la Comisién para operar como
Entidades en los términos de la Ley, contardn con un periodo de seis afios para constituir las
reservas preventivas requeridas por el citado numeral 5, respecto de los créditos que mantengan a
su favor a la fecha en que la Comision les haya otorgado la autorizacién respectiva, de
conformidad con los lineamientos siguientes:

1. Las Entidades deberén aplicar el procedimiento especificado en el citado numeral 5 a los

créditos referidos, con el objeto de determinar el requerimiento de reservas.

2. Una vez determinado el requerimiento de reservas, las Entidades tendran que contar o,
en su caso, constituir a la fecha de la autorizacién citada por parte de la Comisién, cuando
menos el 34 por ciento del citado requerimiento, a efecto de poder aplicar lo dispuesto en



la presente Regla.

3. Una vez cubierto cuando menos el 34 por ciento, el requerimiento de reservas respecto
de los créditos mencionados, aumentara: i) a razén de 1.5 por ciento por cada trimestre
completo durante el primer afio transcurrido a partir de la fecha de autorizacion para operar
como Entidad, y ii) a razén de 3 por ciento por cada trimestre completo transcurrido con
posterioridad al primer afio, hasta llegar a cubrir el 100 por ciento del requerimiento de
reservas sobre dichos créditos, de conformidad con el procedimiento siguiente:

3.1 Al cierre de cada mes, la Entidad debera determinar el saldo total de los créditos
sujetos a la presente Regla sin disminuirle las reservas preventivas;

3.2 Al saldo total, se le debera aplicar el procedimiento del numeral 5, a fin de determinar el
requerimiento de reservas total de los créditos, y

3.3 El requerimiento de reservas total asi obtenido, debera multiplicarse por el porcentaje
de requerimiento que les corresponda segun los trimestres completos transcurridos a partir
de la fecha de la autorizacion, de acuerdo con la tabla que se indica a continuacion, y el
resultado sera el requerimiento minimo de reservas para los créditos en el citado mes,

Trimestres completos transcurridos a partir | Porcentaje de requerimiento de reserva que
de la fecha de autorizacion debera estar constituido
0 34%
1 35.5%
2 37%
e - - S

4 40%
5 43%
6 46% T
7 49%
24 100%

En caso de que los créditos sujetos a la presente Regla Transitoria cuenten con reservas
mayores a las requeridas por el procedimiento anteriormente descrito, el excedente de
reservas no podra liberarse, salvo con la autorizacion previa de la Comisidn, quien oira la

opinién de la Federacion corespondiente.

Asimismo, en el evento de que la Entidad no cuente con los elementos necesarios para
distinguir entre los créditos otorgados con anterioridad a su autorizacion para operar y
aquéllos otorgados con posterioridad a la obtencién de dicha autorizacién, dejara de tener
los beneficios descritos en esta Regla Transitoria, por lo que su requerimiento de reservas
se determinara aplicando directamente lo dispuesto en el numeral 5 de estas Reglas, sin

ajuste alguno.

4. Para gozar de los beneficios de esta Regla Transitoria, las Entidades deberan observar

lo siguiente:



4.1 Presentar a la Comision sus estados financieros iniciales, a la fecha que se
transformaron en Entidades de Ahorro y Crédito Popular, formulados de conformidad con
la Regla Tercera de las Reglas de caracter general que establecen los Criterios de
Contabilidad y las bases para la formulacion, presentacion y publicacién de los estados
financieros para las Entidades de Ahorro y Crédito Popular, emitidas por la Comisién, que
les correspondan, y

4.2 Adicionalmente, cumplir con los requerimientos de informacién que establezca la
Comision y la Federacion correspondiente, a fin de que se facilite la supervisién y el
seguimiento de la cartera de que se trate.
TERCERA.- Si las sociedades a que se refiere la Regla Segunda Transitoria anterior, al momento
de obtener la autorizacion para operar como Entidades, tienen en su cartera financiamientos
otorgados a . personas y su grupo de "Riesgo Comun" que excedan los limites méximos previstos
en las presentes Reglas, contaran con un periodo de 18 meses contado a partir de la autorizacién
antes citada para ajustarse a los limites establecidos en el numeral 7.1.

Las Entidades que se encuentren en el supuesto a que se refiere esta Regla Transitoria, deberan
enviar a la Federacion y a la Comisién, una relacién con las personas, montos y porcentajes que
los financiamientos mencionados representen de su capital neto, asi como los vencimientos de
dichas operaciones. Esta informacion debera enviarse dentro de los 30 dias siguientes a la
obtencion de la autorizacion para operar como Entidades.

En estos casos, las Entidades no podran otorgar nuevos financiamientos a las personas
acreditadas y su grupo de "Riesgo Comun" que al momento de la autorizacion para operar como
Entidades excedan los limites establecidos.

CUARTA.- Las sociedades a que se refiere la Regla Segunda Transitoria de estas Reglas, a partir
de la fecha en que obtengan su autorizacién para operar como Entidades en términos de la Ley, y
con el fin de ajustarse a lo previsto por las presentes Reglas, contaran con un periodo de:
1. 180 dias para contar con sus manuales y demas procedimientos en materia de
administracion de riesgos y en materia de crédito, y

2. 360 dias para contar con sus manuales de operacién y demas procedimientos en
materia de control interno.
Atentamente

Meéxico, D.F., a 3 de junio de 2003.- El Presidente de la Comisién Nacional Bancaria y de Valores,
Jonathan Davis Arzac.- Ribrica.



ANEXO 3

REGLAS de cardcter general para normar en lo conducente lo dispuesto
por los articulos 10 fraccion X y 51 de la Ley de Ahorro y Crédito
Popular
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PODER EJECUTIVO

SECRETARIA DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO

REGLAS de cardicter general para normar en lo cond te lo disp por los articulos 10 fraccién X y 51 de la
Ley de Ahorro y Crédito Popular.

Al margen un sello con el Escudo Nacional, que dice: Estados Unidos Mexicanos.- Secretaria de Hacienda y
Crédito Publico.- Comisién Nacional Bancaria y de Valores.

REGLAS DE CARACTER GENERAL PARA NORMAR EN LO CONDUCENTE LO DISPUESTO POR LOS ARTICULOS
10 FRACCION X Y 51 DE LA LEY DE AHORRO Y CREDITO POPULAR.

La Comisién Nacional Bancaria y de Valores con fundamento en lo dispuesto por los articulos 10
fraccidn X y 51 de la Ley de Ahomo y Crédito Popular, 40. fraccion XXXVI, y 16 fraccion | de la Ley de la
Comision Nacional Bancaria y de Valores, y

CONSIDERANDO

Que en términos de lo dispuesto por la Ley de Ahorro y Crédito Popular, esta Comisién debe determinar la
documentacion e informacién adicional a la sefialada en la propia Ley, que los interesados en operar
Entidades de Ahorro y Crédito Popular y Organismos de Integracién, deben acompanar a las solicitudes de
autorizacién respectivas;

Que el mayor nimero de elementos con que esta Comision cuente, le permitird hacer una evaluacién més

precisa respecto de la viabilidad de una sociedad que pretenda actuar como Entidad de Ahormo y Crédito
Popular, asi como de los Organismos de Integracitn citados, y

Que en aras de fomentar la integracién del sistema de ahoro y crédito popular en la economia nacional, y
de brindar mayor seguridad y solidez al naciente sistema, debe contarse con un procedimiento minucioso para
otorgar las referidas autorizaciones, esta Comisién ha resuelto expedir las siguientes:

REGLAS DE CARACTER GENERAL PARA NORMAR EN LO CONDUCENTE LO DISPUESTO POR LOS
ARTICULOS 10 FRACCION X Y 51 DE LA LEY DE AHORRO Y CREDITO POPULAR

PRIMERA.- Para efectos de las presentes disposiciones seran aplicables las definiciones sefialadas en el
articulo 3o. de la Ley de Ahorro y Crédito Popular y, adicionalmente, se entenderé por:

I Confederaciones, en singular o plural, a las Confederaciones a que se refiere la Ley de Ahorro y
Crédito Popular;

. Federaciones, en singular o plural, a las Federaciones a que se refiere la Ley de Ahorro
y Crédito Popular;

. Ley, ala Ley de Ahorro y Crédito Popular publicada en el Diario Oficial de la Federacién el 4 de
junio de 2001, y

IV. Sociedad, en singular o plural, a las Sociedades Anbnimas y Sociedades Cooperativas que tengan
intencién de sujetarse a los términos establecidos en la Ley, o a los grupos de personas que
pretendan constituir dichas sociedades.

SEGUNDA.- Las solicitudes de autorizacién para operar como Entidades deberan presentarse ante una
Federacién, por escrito y en triplicado, acompafiadas, ademds de la documentacién e informacién que
menciona el articulo 10 de la Ley, de lo siguiente:

I. La documentacién que acredite la personalidad y facultades de quien promueve la solicitud,
otorgadas por la Sociedad, sefialando un domicilio para oir y recibir todo tipo de nofificaciones, asi
como el nombre de la o de las personas autorizadas para tales efectos;

I. Ladenominacitn propuesta para la Sociedad solicitante;

. Cumiculum vitae de las personas propuestas como miembros del Consejo de Administracitn,
miembros del Consejo de Vigilancia o comisario, incluyendo a los suplentes de todos los anteriores,
consejeros independientes, director o gerente general e integrantes del Comité de Crédito
o de su equivalente;

IV. Relacién de las personas propuestas como funcionarios, hasta los dos primeros niveles de la
estructura organizacional, acompafiando su curriculum vitae;

V. Reporte emitido por una Sociedad de Informacién Crediticia autorizada conforme a la Ley para
Regular las Sociedades de Informacion Crediticia, de las personas sefialadas en las dos fracciones
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Vil

Vil

XL
X,

anteriores, cuya fecha de emisién no debe exceder de treinta dias naturales con relacién a la fecha
de presentacién del mismo ante la Federacién;

La forma de pago del capital social minimo fijo de la Sociedad solicitante, incluyendo la procedencia y
fuente de los recursos;

Proyeccion a tres afios sobre el balance y estado de resultados, misma que debera presentarse enel
formato que como Anexo 1 se adjunta a las presentes Reglas;

Si los socios de las personas morales que pretenden constituirse como Entidades son personas
morales, copia certificada de su acta constitutiva, de los poderes de sus representantes y de su
Registro Federal de Contribuyentes;

En su caso, proyecto de aplicacién del fondo de obra social; tratdndose de sociedades cooperativas,
el proyecto de aplicacién del fondo de educacion cooperativa;

Tratdndose de sociedades constituidas conforme a la Ley General de Sociedades Cooperativas, los
datos generales, en su caso, de la institucién fundadora;

Proyectos de publicidad respecto de sus operaciones y servicios, en su caso, y

Nombre de la Federacién a la que pretenda afiliarse o, en su caso, indicacién de que pretende
constituirse como no afiliada.

TERCERA.- Las solicitudes de autorizacién para operar como Organismos de Integracién deberan
presentarse ante la Comisién, por escrito y en triplicado, acompafiadas ademas de la documentacién e
informacion que sefiala el articulo 53 de la Ley, de lo siguiente:

Traténdose de Federaciones:

a) La documentacion que acredite la personalidad y facultades de quien promueve la solicitud,
otorgadas por las Entidades correspondientes, sefialando un domicilio para oir y recibir
todo tipo de notificaciones, asi como el nombre de la o de las personas autorizadas para
tales efectos;

b) Ladenominacion propues ta para la Federacion;

¢) Curriculum vitae de las personas propuestas como miembros del Consejo de Administracién,
miembros del Consejo de Vigilancia o comisario, incluyendo a los suplentes de todos los
anteriores, e integrantes del Comité de Supervision;

d) Relacion de las personas propuestas como directivos, hasta los dos primeros niveles,
acompafiando su curriculum vitae;

e) Reporte emitido por una Sociedad de Informacién Crediticia autorizada conforme a la Ley para
Regular las Sociedades de Informacion Crediticia, de las personas sefialadas en los dos incisos
anteriores, cuya fecha de emision no debe exceder de treinta dias naturales con relacién a la
fecha de presentacion del mismo ante la Comision;

f)  Certificacion expedida a los integrantes del Comité de Supervision, por una institucién
especializada de reconocido prestigio, con una experiencia de cuando menos tres afios en la
capacitacién y formacién de inspectores y auditores;

g) Nombre del auditor legal;

h) En su caso, descripcion de las caracteristicas del sistema que les permitira integrar sus bases
de datos para dar seguimiento al comportamiento crediticio de los acreditados de las Entidades,
la calificacion de los riesgos y, en general, el funcionamiento de las Entidades;

i) El nombre de la Confederacion a la que pretenda afiliarse, o la indicacién de pretender
constituirse como no afiliada;

j)  Descripcion de los servicios de asesoria técnica, legal, financiera y de capacitacion y, en
general, sobre otros servicios que ofrecerén a sus afiliadas, y

k) Descripcion de la forma y medios a través de los cuales proporcionardn a sus afiliadas, en
términos del articulo 56 de la Ley, la informacién sobre los servicios que ofrecen.

Tratandose de Confederaciones:

a) La documentacién que acredite la personalidad y facultades de quien promueve la solicitud,
otorgadas por las Federaciones cormespondientes, sefialando un domicilio para oir y recibir todo
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b)
<)

d)

e)

g)

h)

tipo de notificaciones, asi como el nombre de la o de las personas autorizadas para
tales efectos;
La denominacién propuesta para la Confederacion;

Curriculum vitae de las personas propuestas como miembros del C jo de Administracion
y miembros del Consejo de Vigilancia o comisario incluyendo a los suplentes de todos
los anteriores;

Relacién de las personas propuestas como directivos, hasta los dos primeros niveles,
acompafiando su curriculum vitae;

Reporte emitido por una Sociedad de Informacién Crediticia autorizada conforme a la Ley para
Regular las Sociedades de Informacién Crediticia, de las personas sefialadas en las dos
fracciones anteriores, cuya fecha de emision no debe exceder de treinta dias naturales con
relacion a la fecha de presentacién del mismo ante la Comisién;

Nombre del auditor legal;

Proyecto del contrato de fideicomiso de administracion y garantia, mediante el cual se
administrara el Fondo de Proteccitn, y

Descripcién de la informacién a que se refieren los incisos ) y k) de la fraccién | anterior.

TRANSITORIAS

PRIMERA.- Las presentes Reglas entrardn en vigor el dia siguiente al de su publicacién en el Diario
Oficial de la Federacién, y

SEGUNDA.- De conformidad con lo dispuesto por el articulo octavo transitorio de la Ley, las Federaciones
que soliciten su autorizacién dentro de un plazo de dos afios, contado a partir de la entrada en vigor de dicha
Ley, deberdn acompariar a la solicitud que presenten a la Comisitn, los documentos en que se manifieste la
intencién de cuando menos diez posibles solicitudes para operar como Entidades, adjuntando asimismo, la
documentacion e inform acién a que se refiere el articulo 10 de la Ley, con excepcitn de las fracciones Il y IX,
para afiliarse a dicha Federacitn, asi como aquélla establecida en la Segunda de estas disposiciones.

Asimismo, deberan presentar a la Comision los términos y condiciones en que administraran de forma
provisional los Fondos de Proteccion, hasta que dichas Federaciones formen parte de alguna Confederacion
autorizada o convengan con alguna de ellas el traspaso de los recursos que integren dichos Fondos en los
t&érminos del Capitulo IV del Titulo Tercero de la Ley.

Atentamente

México, D.F., a 7 de marzo de 2002.- El Presidente de la Comisién Nacional Bancaria y de Valores,
Jonathan Davis Arzac.- Rubrica.
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ANEXO 1

AHORRO ¥ LAR

BASES DE LAS PROYECCIONES

1. Supusestos [Ver Cuadro 1)

1.2 Tasas de interés de referencia (nominales al ceeme def afo)

A el i s
Aoy ]
o Cotes 28 T

1.3 Tusas de nienks ofrecides sl plblico (nomnales s came del sho)
En nplenr diferantes Conigne K Lesa promedio ponderada

Crédeos 3

s
s oo
[aeaes

Tituics. de crédio smitdos ry
A mirmeside fusnclery [ciives on peiles g §)

La ormackin Snanciers debe astar pesparad de contormidsd con ko citerios o contabiidad pars entidades de shomo y crédi popular
nevel de operecionss sokoiedo

con

whecto
Citraa al Citras ot Civms it
I

[ Aol 1 % T Afg g

BALANCE GENERAL
ACTVO

Inssesiones an valores =
Cartera de cridis vigante <
Cartern da créditn verdids -
Etimacdn preventve pars nesgos Cledboos -
(Ciras cusnias por cobrar (neto) r
Brenes acpuacacos .
Inmuables, mobilaris y equips (neta) - -
Invarsicnes parmanentss an sccones - 5
Impuaitos diferdon (nato) - -

E
g
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ESTADO DE RESILTADOS

Ingresos por enses.

Gatton pof el

Resultado por poscitn monetans neto [margen Snancien)
MARGEN FIMANCIERO

Estimacitn preventiva pare reigos crediiclos

RESULTADO ANTES DE ISR ¥ PTU
1SR y PTU causados
SRy PTU diendos

RESULTADO ANTES DE

ANEXO 1

Citras
del
ot

rg

Cifras.

RESULTADO POR OPERACIONES CONTINUAS
| partdas

RESULTADO NETO

Ver Cusdro 2
Nimero de depostantes
Nirmam de screditados
Numero de sucursaies

Lindiows de devampaity

Liquidez (sxpewsado on %)
A aptacin

[Cspanibisdade arects |

Apalarcamento (sxpretsdo en %)
{Activo IotalPasive total)

Morosidad (epresado en %)

¥ ENTiCS. o0 posticat contabiel

Ado 3

SRRRERE

(Cartera do crédno vencxda{Caners os crbdio vigents + Carers de cridto vencds )]

CapRalzsciin (spressdo an %)
(Capial contablalictivo total)

Cobertura (sxpresado an %)

ROE (sxpressdo on %)
{Resutade neicCapital contable)

ROA (axpresads en %}
(Resuttado netolActve fotal]

Segmeniecity Ver Cusdra 3

(Cifras en rrades de 3}
Criditos comarcisles
Criditos sl consume
Cridnos & ks vivienda
TOTAL

Captacitn dirscts
(CHras an mées de 3, inchuyendo Bus IEpectvos intereset)
Depiatos de axgibidad inmedts.
Depiaitos &l vata
Dapdaitos de ahorro
Dwpdaiios s plazo

Depdsios » plazo
Thulos de cridéo emitidos.
TOTAL

..Fm:::
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ANEXO 1
'CUADRO 1
[E1 afo 1 sa refiers al primer afo do una vez que 58 por la CNEV. Los aflos 2 y 3 50n Jos subsecusnies al de inicio
e OPBIRCIONES.
[Las tatas de referencia son aquelias qua sa ullizan pare pactar los Mrminos d da caplacién y crédio.
Las tasas ofrecidas ol pablico son |a tasa promedio ofrecida a los P ¥ sus créditos,
[Titulos de cridiio smilidos se refiere al importe de las 4 de al gran pdblico
[cuADRO 2

La entided estmard m ndmero de depositantes y o nimero de personas a las que se les clorgard un cridiio y las sucurssles on base a su Plas]
General de Operacion.

[cUabROS

[La entidad deberd sepmentar por su tipo lanto la captacion directa como la colocacidn de créditos
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ANEXO 1

PROYECCIONES DE ESTADOS FIMANCIERDS
ENTIDADES DE AHORRO ¥ CREDITO POPULAR

BASES DE LAS PROTECCIONES

1. Bupsesiss (Ver Cusdro 1)

1.0 PIE Naconal (crecrmeenio snual)

1.2 Tasas de mierds de referenca (nominales ol cierme del afo}
poof Cotea 28

1.3 Tasas de nterds olrecides ol piblce [nominales al ciere del afio)
En caso de emplear diderentes ixsas de referencs; CONAQNE SuU tass promedio pondersds

Abgd

Criditca

Daptintca

frfon fon

Titlon de credio smtidos

L informacan inanciens date sstar preparsds de bos cmenos de

fival de operacicoes sobckada.

¥ crbelio p

Citras sl

# slsctoy deberk

Chasnl

Aho 2

Aho 3

Estimaciin praveniive par neagos crediticns 5

Oras cusntas por cobens {meto) -

Inmuebies, mobdiana ¥ squipo (nelo) -

Imvarssones parmangnies an scciones

Impuesios dderdos (neto)

ul

CAPITAL CONTABLE

CAPITAL CONTRIBUIDO .

Coapital socisl

Priena an vents de scciones (1)

Reserva sspecal aporiada por la instihucain undadora (2)

CAPITAL GANADO

Fondo de resenve

Fondo de obes socsl

Fondo de sducacdn cooperatva (2)

Rryukada de epeicons arleioim

Iuios para la vents

Resultado por lenencia de activos no monetancs

Apssia por ctbgaccnes lborales el retira -

Resultads net

TOTAL CAPITAL -

PASNO + CAPITAL -

(1) Rubro apli v para fi i pop
{2) Rubros para P
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ESTADO DE RESULTADOS

Ingresos poc nteretes
Gaslon por intereses

Resultado por posicidn monetana neto (mangen Snancien)
MARGEN FINANCIEROD

Exfimacion preventa pars fesgos credibcas

Cominnes y tartfas cobracas

Otres.
RESULTADO ANTES DE ISR ¥ PTU
ISR y PTU cousados

ISR y PTU difendos.

RESULTADO ANTES DE EN

ANEXO 1

Cilras.

Cray

¥
RESULTADO POR OPERACIONES COMTINUAS

=
RESULTADO NETO

Wer Cusdro 2
Nimaro de depostantes
Nameo de sciediadas
Lingices dy gesernpallo

Liquidez {sxpresaca en %)
(DinponibibdadesiCaptaciin directa)

Apalarcamentc (expresado en %}
(Actreg otalPenn fotal)

Morosided [sxpressd en %)

o

(Cartera de crédita vencidaiCarters de crédio vigents + Carters de cridito vencida))

Captalzacitn jexpiesado sn %)
(Caphal contabniActs totsl |

Cobertura [sxpresado sn %)

(Extimacstn praventiva para nesgos
ROE [mxpresado an %)
[Resutaca netoiCapitsl

ROA {scpresado an %)
(Revutado netolActivo total)

s

JUUUU U

[T b T
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ANEXO 1

El afio 1 sa rafiers 8l primer afto de VeI que 38 por la CNBV. Los aftos 2 y 3 son los subsecusnies al de inicio
de

Las tasas de referencia son aquellas que sa uliizan pars pactar los iénminos de sus operaciones de caplacidn y crédito.
Las tazas ofrecidas al pdblico son la tasa promedio ofrecida 8 los usuanios por sus depbsites y sus crdditos.

Titulos de crbdito smitidos sa refiers ol do la3 emiskones de instrumentos sl imvermsonists.

[compRo 2

La entidad et d ! I3 olorgand un cridito y de sucursales que cperanin superior o sefialado e
3u Plan General de Oparacidn.

CUADRO 3

La entidad debard segmentar por su bipo tanto la 3bn directa como la de créditos.
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PROYECCIONES DE ESTADOS FINANCIEEROS
DE AHORRO ¥ ULAR

BASES DE LAS PROYECCIONES

1. Supvesics (Ver Cusdro )

1.1 PIB Nacional | crecimienio anual)

12 Tasas de mierés de referencia (nominales af cere del afo)

pej Cetes 28

13 Tasan oo oierés ofreckias al pibkoo (nominsles al ciere del o)
En

ANEXO 1

Crégitos.
Deptaitcs
Titulos de crédilo emidos.

2. tntormacidn financlera (cifras en miles de §)

is an 3 ok

At 3

=

i nivel de operaciones sobcitado

BALANCE GENERAL
ACTNO

Inversones en vakres
Camera de créco vigente
Cartera de crisdito vencida

Otras cuentas por cobras (netc}
Bienes sdpicados

TAros actavon.

TOTAL ACTVG

PASVD

Captacin drects
Deplatos de exgiidad nmediata
Dephatos & placs
Titulos de crédito ameidos.

Prima an vants de scciones (1)
CAPITAL GANADD
Fondo de resenva
Fondo da obra social

Fordo e aduticin cooperatve (1)
;Mmammu

Cios o

whoimo y créddo poputar establecios al efecto y deberd comesponder con

Cirasal

Ciras al

| Ao 1

|

Afo T

»

e I =]

oo [0

de ahomo y p
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ESTADO DE RESULTADOS

Gantos por indereses
Resultado por posicdn monetara neto (Margen fnancero)
MARGEN FINANCIERO

MARGEN A RIESGOS
Comacnes y taries cobradas
Comaicnes y tarites pagadas
Fesultado por intermediacidn

INGRESOS (EGRESOS) TOTALES DE LA OPERACION
Ganiton de amuneirecien ¥ PAOMOSkn
RESULTADO DE LA OPERACION

‘Otros productos.

Otros gastos

RESULTADO ANTES DE ISR Y PTU

1SR y PTU cauados

ISR y PTU dfendos.

RESULTADO ANTES DE EN ¥

ANEXO 1

Cifrars

Citrs
provy

e ol resultado de ¥
RESULTADO POR OPERACIONES CONTINUAS
i CAMIDIOS &N po contatis

RESULTADO NETO
Ver Cusdro I
Nimeno de depostantes
Nimero de dcrediados
Mimero de sutursales

3. Indices de desem

Liquaez [expresada en %)
(DinponddaesC actacdn drecta)

Apatancameentc {expresadc en %)
{Actv totalPasive totaf)

Morosided (expressdo en %)

[ e crédio vigents ida)

Caprahzacitn [expresads en %)
{Captal comabielAdivo tolal)

Cobertura [expresado on %)
preventva pafE NESjOs créafo venoda)

ROE (expresacs en %)
{Resultaco neto/Capitad contable)

ROA (expresaco en %)
(Resuftado neto/Activo total)

Ssgmantsciin,  Ver Cusdrod

Cartera de crédio total (carters de crédito vigents + cartera de crédito vencida)
(Cifras en miles de 5]

Crdados comercuies

Cribcos al corsuma

Créditcs a la vivienda

TOTAL

Captacidn directs
[Cifras en mies de 3, incluysndo sUS respectivos intereses)
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ANEXO 1

Fm
a0 1 38 refiere al primer afo de i6n Una vez que se

jpor la CNBV. Los afos 2 y 3 son los subsecusntes al de inicio
da operacionss.

Las tazas de aquellas qu il

para paciar los Wrminos de sus operaciones de captacion y crédilo.
|Las tasas ofrecidas af piblico son la iasa promedio ofrecida a los usuarnos por sus depdsitos y sus crbditos.
[Titulos de crédito emitidos se reflers al importe de las da al

piblico

gran p

[cuaoro 2

La entidad estimard un nimero de depositantes, de personas & |asque se bes olorgard un crédito ¥ de sucursales que operanin inferior al seflalado &
50 Plan General de Operacibn,

CUADRD 3
La enbdad deberd segmentar por su ipo tanto la 6 o como la de criditos.
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