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INTRODUCCION

La educacion en Mexico requiere de cambios significativos, es por ello
que es fundamental la participacion activa del individuo, las circunstancias del
mundo actual en todos los terrenos, caracterizadas por los signos de la
globalizacion economica y de los estilos de vida, el cambio acelerado vy el
desafio a lo establecido, exigen al individuo y las organizaciones una revision
a fondo de los patrones de conducta, actitudes, valores, conocimientos vy la
manera de aplicarlos, las habilidades y los habitos de vida y del trabajo.

Esas mismas circunstancias nos plantean, la necesidad de volver |os
ojos hacia el ser humano, razon de ser, destinatario y agente de sus propios
esfuerzos en todos los ordenes.

Las exigencias en todos los ambitos resultan especialmente
apremiantes en el caso de |la educacion, puesto que es el espacio privilegiado
del desarrollo humano.

Actualmente las estrategias metodologicas utilizadas en la educacion
son de caracter tradicional, donde el docente transmite conocimientos. siendo
el educando un receptor pasivo de éstos, mostrando apatia, desmotivacion y
sin ningun tipo de interés dentro del proceso ensefianza-aprendizaje. No
obstante, al iniciar el tercer milenio, siguen vigentes los modelos educativos
que surgieron desde fines de la edad media, que han hecho énfasis en la
adquisicion de conocimientos, sobre todo en la memorizacion, y eso, de
manera muy discutible e ineficaz.

Los modelos que han regido el trabajo escolar desde entonces y que
prevalecen a pesar de todo, estan basados en procesos lineales,
secuénciales, memoristicos, de transmision de informacion, carentes de todo
significado para quien aprende.

Otra de las dificultades que presentan los alumnos y algunas veces los
docentes es la fluidez del lenguaje, detectadas al participar en
conversaciones, entrevistas, pronunciaciones incorrectas, adiciones vy
omisiones de palabras o silabas, entre otras. El desarrollo de los objetivos
previstos dentro del curriculum ha sido insuficiente para lograr las
competencias comunicativas que le permitan a los docentes y alumnos una
comunicacion eficaz tanto en el proceso de ensefanza-aprendizaje como en
las relaciones interpersonales.

<



La Programacion Neuro-lingtistica (PNL), brinda resultados casi inmediatos
en el proceso ensenanza-aprendizaje ya que éste es un enfoque practico y
dinamico que permite que en el aula se experimente una actividad
exitosa. La eficacia en la utilizacion de éste modelo lo constituyen el desarrollo
de eslrategias practicas y sencillas que ensenan al educando a pensar, sentir,
y actuar de manera diferente, es decir, con todas las estructuras cerebrales
(cerebro neo-cortex, cerebro limbico y cerebro reptil).

La PNL es un conjunto de modelos y tecnicas que ofrecen un amplio
rango de vias para la comunicacion intra e interpersonal (que existe o se
desarrolla entre dos o mas personas) con el proposito de influir de manera
exitosa en el proceso ensenanza-aprendizaje, igualmente proporciona medios
para transformar los pensamientos, conductas y sentimientos, del tal manera
que le permita a los alumnos actuar en forma positiva y tener mas confianza y
seguridad.

El modelo PNL se plantea en este trabajo con la finalidad de proponer a
los docentes que trabajan en la educacion su incorporacion dentro de las
estrategias utilizadas en el aula a fin de que los resultados del proceso
ensefianza-aprendizaje sean mas efectivos, los alumnos legren un mejor
rendimiento, nuevas habilidades y nuevas actitudes frente a las actividades
que se realizan en el aula.

Reviste singular importancia, la aplicacion de la PNL en el proceso de
ensenanza-aprendizaje en la educacion, porque es un valioso recurso que se
ofrece como herramienta estratégica que facilita al alumno trabajar con todo el
cerebro.

Este trabajo se encuentra estructurado en cuatro capitulos a saber y
una propuesta para el docente:

El capitulo I: Estd enfocado en la teoria que sustenta a la PNL, los
antecedentes, caracteristicas y la aplicabilidad de la PNL en cuanto a la
utilizacion de las estructuras cerebrales (neo-cortex, limbico, reptil).

El capitulo ll: Se refiere a los planteamientos de la PNL en cuanto al
funcionamiento del cerebro, procesamiento de la informacion en el cerebro
Triuno, la representacion o mapa del modelo del mundo que tienen los
individuos. La funcion que tienen los sistemas de representacion (auditivo,
visual, kinestésico) dentro del campo de la PNL, tambien se mencionan las
senales de acceso (movimientos visuales, posturas corporales y predicados

verbales que utiliza el ser humano para crear una determinada conducta.
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El capitulo lll: Indica la aplicacion de la PNL en el proceso enseianza-
aprendizaje en la educacion, la influencia de la comunicacion dentro de este
campo; asi como la disposicion del docente, instructor o facilitador, y otro
factor importante, la disposicion del salon.

El capitulo IV: La aplicacion de las técnicas vy ejercicios de cambio como
herramienta estratégica que ensefian a pensar y actuar de manera efectiva se
presentan técnicas muy udtiles e innovadoras: la utilizacion de metaforas, el
rapport-acompasar, el anclaje y el reencuadre por Gltimo otra técnica que se
presenta para el desarrollo del pensamiento creativo son los Mapas Mentales,
utilizada para la toma de notas y repasos efectivos en el cual se utiliza todo el
cerebro.

Y por ultimo una propuesta, la cual va dirigida a los docentes con la
finalidad de que con ayuda de la PNL se pueda contribuir a renovar los
esquemas educativos y que la relacion ensenanza-aprendizaje sea mejor para
que los conocimientos no solo sean memorizados, sino renovados vy
aprendidos al igual que acrecentar el desempeno de los procesos de la
mente humana.



CAPITULO]

BASES TEORICAS DE LA PROGRAMACION
NEURO-LINGUISTICA (PNL)



1.1 DEFINICION:

El poder de comunicarse con las personas de manera efectiva, permite
expandir y enriquecer los modelos del mundo que se tienen segun las
experiencias personales vividas. Lograrlo tienen un solo objetivo: Buscar que
la vida sea mas rica, satisfactoria y provechosa. En este sentido también se
puede lograr un aprendizaje eficaz, aplicando las tecnicas de la Programacion
Neuro-linguistica (PNL)

Poner al servicio consejos y estrategias practicas que se pueden aplicar
de inmediato en diversas situaciones, requiere de un enfoque conciso que en
su propuesta plantea un cambio de paradigmas, una representacion de la
situacion en otro lugar y en otras condiciones con los recursos de cada
persona. Es asi como el campo de las profesiones y especificamente
educativo surge un modelo potente, de impacto en la comunicacion vy
percepcion de la realidad: La Programacion Neuro-linglistica.

Segun Gonzalez (1996), La PNL es un meta-modelo porque va mas alla
de una simple comunicacion. Este meta-modelo adopta como una de sus
estrategias, preguntas claves para averiguar queé significan las palabras para
las personas. Se centro en la estructura de la experniencia, mas que en el
contenido de ella. Se presenta como el estudio del “como’, de las
experiencias de cada cual, el estudio del mundo subjetivo de las personas y
de las formas como se estructura la experiencia subjetiva y se comunica a
otros, mediante el lenguaje.

Esto permite que la conducta sea concebida como consecuencia o
resultado de complejos procesamientos neurofisiologicos de la informacion
percibida por los drganos sensoriales. Procesamientos que son
representados, ordenados y sistematizados en modelos y estrategias a través
de sistemas de comunicacion como el lenguaje. Estos sistemas tienen
componentes que hacen posible la experiencia y pueden ser intencionalmente
organizados y “programados” para alcanzar ciertos propositos.

Richard Bandler y John Grinder (1993), logran englobar tres aspectos
con respecto al termino PNL:

+ Programacion: Se refiere al proceso de organizar los elementos de un
sistema (representaciones sensoriales, para lograr resultados especificos)

+ Neuro: (del griego "Neuron”, que quiere decir nervio) Representa el principio
basico de que toda conducta es el resultado de los procesos neurologicos.



+Lingiiistica: (del latin "Lingua”, que quiere decir lenguaje), indica que los
procesos nerviosos estan representados y organizados de manera secuencial
en modelos y estrategias mediante el sistema del lenguaje y comunicacion.

El concepto PNL, fue creado por John Grinder y Richard Bandler, a
principios de los afios setenta. Al respecto cabe citar la opinion de Bandler
(1982, p.7) quien afirma:

“La Programacion Neuro-lingtistica es el nombre que invente para evitar la
especializacion de un campo o en ofro... una de las maneras que la PNL
representa, es enfocar el aprendizaje humano... basicamente desarrollamos
maneras de ensenarle a la gente a usar su propia cabeza.”

Robbins {1991), Tambien aporta un concepto significativo sobre la PNL
al considerar que el estudio de, como el lenguaje tanto el verbal como el no
verbal, afecta el sistema nervioso, es decir, que a traves del proceso de la
comunicacion se puede dirigir el cerebro para lograr resultados optimos.

La PNL es un estudio de excelencia humana, puesto que da la
oportunidad de crecer continuamente en los aspectos emocionales,
psicologicos, intelectuales, artisticos, y sociales, al mismo tiempo contribuye
en forma positiva con el progreso de los demas.

Estos aspectos tienen un alto valor en el campo EDUCATIVO, porque
de alli parte la idea de utilizar la PNL como herramienta estratégica para la
eficacia del proceso Ensefanza- Aprendizaje (E-A)



1.2 ANTECEDENTES

En los primeros anos de la déecada de los setenta, el estudiante de
Psicologia de la Universidad de Santa Cruz en California, Richard Bandler
(70's), y un profesor ayudante de lengua de la misma Universidad John
Grinder, emprendieron un trabajo conjunto de investigacion, que poco tiempo
despues les llevara al desarrollo inicial de la PNL, como posteriormente se le
bautizé.

El trabajo les llevo a estudiar a los tres miembros mas significativos del
momento en el campo de la psicoterapia. Firtz Perls, creador de la terapia
Gestalt, Virginia Satir, la maxima exponente de la terapia familiar y del
psicodrama, y el gran maestro de la época en el campo de la hipnoterapia vy
terapias no convencionales, Milton H. Erickson.

En un principio ninguno de los dos jovenes investigadores pensaba en
la creacion de un nuevo meétodo terapéutico, sino tan solo en sus tres
modelos. Lo que pretendian era la simplificacion, la localizacion de los
patrones que estos genios usaban en sus tratamientos, para poder ser
transcritos y de este modo pudiese ser asi ensenado y aprendido por otros
muchos.

Como consecuencia de estas investigaciones fue surgiendo poco a
poco, tras arduos trabajos de sistematizacion, analisis, simplificacion e
identificacion de los patrones base, el modelo de patrones linguisticos que los
tres genios de la terapia usaban, a pesar de ser sus caracteres, formacion e
intereses completamente diferentes.

En su primer libro, La estructura de la magia |. Lenguaje y terapia,
publicado en 1975 por Science and Behavior Books, no se hace ninguna
referencia a la PNL como tal, se presenta un modelo lingtistico pero como un
profundo estudio de lo que subyacia en sus observados. En ese mismo ano
publican tambien en forma de libro el estudio llevado a cabo sobre la
hipnoterapia de M. H. Erickson, bajo el nombre de Patterns of the Hypnotic of
Milton H. Erickson, M.D., en la editorial Meta Publications. El segundo
volumen de este trabajo salié un ano después en la misma editorial.



En 1976 se publica el segundo libro, La estructura de la magia Il, un
libro sobre comunicacion y cambio, en la misma editorial, sin tampoco hacer
ninguna referencia a la PNL. En este volumen ya aparecen los trabajos
relativos a los sistemas representacionales y la notacion formal. El mismo afio,
1976, ve la luz otro trabajo de recopilacion y sistematizacion, se trata del
coescrito con V. Satir, Ohanging With families, en Science and Behavior
Books.

Parece ser que el término acunado por Bandler y Grinder de
Programacion Neurolingtistica (PNL) no sale a la luz hasta 1977, v lo hace de
la mano de Robert Dilts, nuevo colaborador de éstos, y que desde entonces
se transformaria en el desarrollador e investigador clinico mas importante de
la PNL. Con su trabajo no publicado hasta ahora, titulado: Neuro-Lingtiistic
Programming. A New Psycotherapy, dio a conocer este modelo como
conjunto sistematizado de técnicas terapéuticas y de cambio en general

Al poco tiempo publicarian conjuntamente y firmado en este orden: R.
Dilts, J. Grinder, R. Bandler y J. De Loziere, el libro clave del nuevo modelo
desarrollado: Neuro-Linguistic Programming. Volume . The Study of the
Structure of Subjetive Experience. Simultaneamente se crea The Society of
Neuro-Linguistic Programming, propietaria de la marca PNL v de su uso
comercial.

La importancia de la nueva técnica y el facil y rapido aprendizaje de la
misma, permitio que en muy poco tiempo en Estados Unidos de America
proliferaran los profesionales que se dedicaban casi por entero al estudio,
investigacion, aplicacion terapéutica, empresarial v la ensefanza en todos los
campos de la interaccion humana.

A partir de esos momentos comenzaron a expandirse los centros de
formacion de PNL y a crearse distintas ramas y especializaciones dentro de la
misma. Y como no, tambien las batallas, mismas y enfrentamientos entre
algunos de ellos, muy especialmente por quiénes creian que tenian los
derechos de propiedad de tan creciente negocio.

Resulta casi interminable la lista de todos los que en los afnos ochenta
entraron en el campo de la PNL: C. y S. Andreas, A. Robbins, L, Cameron, D,
Gordan (éste lo hace antes), M. Le Beau, W. MacDonald, G.Z. Laborde. T
James, W. Woodsmall, S. Jacobson y muchos mas. Todos ellos han ido
aportando, desde su incorporacion al campo de la PNL nuevos modelos v
nuevos enfoques de resolucion y cambio. El numero de publicaciones
especializadas crecio y la PNL cruzo las fronteras de Estados Unidos de
America trasladandose a practicamente lodos los paises del planeta (Gomez

2002)
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1.3 FUNDAMENTOS TEORICOS DE LA PNL

La Programacion Neuro-lingtistica parte de los fundamentos de la
teoria Constructivista, la cual define la realidad como una invencion y no como
un descubrimiento. Es un constructo psiquico de Grinder y Bandler basadas
en el hecho de que el ser humano no opera directamente sobre el mundo real
en que vive, sino que lo hace a través de mapas, representaciones, modelos a
partir de los cuales genera y guia su conducta. Estas representaciones que
ademas determinan el como se percibira el mundo y qué elecciones se
percibiran como disponibles en él. difieren necesariamente a la realidad a la
cual representan. Esto es debido a que el ser humano al transmitir su
representacion del mundo tiene ciertas limitaciones las cuales se derivan de
las condiciones neurologicas del individuo, de la situacion social en que vive y
de sus caracteristicas personales (Cudicio, 1992)

Estas limitaciones a su vez determinan que el lenguaje como toda
experiencia humana, esté tambien sometido a ciertos procesos que
empobrecen su modelo.

Para el abordaje de dichos procesos la PNL se apoya en el modelo mas
explicito y completo del lenguaje natural humano, la gramatica
transformacional representada por Noam Chomsky y en especial en los
conceptos:

a) Estructura superficial que consiste en lo que el hablante dice realmente,
b) La estructura profunda, es lo que el hablante piensa y quiere manifestar.

En cuanto a la gramatica transformacional se basa en la creacion de nuevos
mensajes. Considera que las personas son capaces de interpretar y producir
mensajes nuevos, de manera que puede afirmarse que no se produce por
repeticion ni por recuerdo,

Chomsky, (1975, p26) Plantea que “. . en el proceso de comunicacion existen
varios mecanismos que son universales y tienen que ver con las intuiciones
relacionadas con el lenguaje”

Una persona frente a su experiencia del mundo, forma de éste una
representacion linglistica bastante completa, variada y rica en detalles. En el
ambito linguistica, esto corresponderia a la estructura profunda. Sin embargo,
al comunicar su experiencia a ofro, utiliza expresiones empobrecidas
(estructura superficial) que presentan omisiones, generalizaciones vy
distorsiones.



En este sentido, Bandler y Grinder (1980), proponen una serie de
estrategias verbales para tratar con la estructura superficial del lenguaje.

Estas estrategias consisten primordialmente en evitar las generalizaciones,
omisiones y distorsiones. La generalizacion es un proceso por el cual las
personas no representan algo especifico en la experiencia. Un ejemplo de
generalizacion seria “La gente se la pasa molestandome”. En este caso se
utilizan intervenciones que contagian la generalizacion, apelando a la propia
experiencia del sujeto o se trabaja con la ausencia de indices referenciales o
con la especificacion de los cuantificadores universales o con los verbos que
el sujeto no especifica completamente.

Con relacion a las omisiones, mecanismos que se produce cuando se
presta atencion selectivamente a ciertas dimensiones de la experiencia, pero
se eliminan otras, se persigue que el sujeto identifique y complete la frase
faltante. Cuando una persona expresa “estoy asustado” se produce una
omision, porque no se especifica de qué o de quién esta asustado por lo tanto
se emplean intervenciones que le permitan a la persona; ldentificar mayor
riqueza de detalles al tralar con alguna situacion en particular.

Por ultimo, las distorsiones se producen cuando la gente asigna a los
externos, responsabilidades que estan dentro de su control. En la oracion “El
alumno me pone furioso" es una distorsion porque la emocion “rabia” es
atribuida a alguien mas distinto a la persona que lo esta experimentando.

La generalizacion, la distorsion y la eliminacion al ser empleadas en la
comunicacion reducen la posibilidad de hacer escogencia de opciones en una
mayor concepcion de la realidad. Segun Villoria (1987) tales mecanismos
actian también en todo el sistema de creencias, tal como lo aborda el Analisis
Transaccional especificamente cuando las personas lo utilizan como unica
norma dentro del proceso de su vida. Por esta razon, es indispensable que los
individuos adquieran la capacidad de especificar sus generalizaciones,
recobrar partes faltantes omitidas en su modelo del mundo y corregir las
partes distorsionadas del mismo para orientar de forma precisa su cambio.



1.4 CARACTERISTICAS DE LA PROGRAMACION NEURO-LINGUISTICA

La PNL es una escuela Pragmatica, (es decir que estudia el lenguaje en

su relacion con los usuarios y las circunstancias de la comunicacion), con
herramientas para desarrollar un pensamiento estratégico y sistematico.
Mejora las carencias y principios basicos de lo que son los seres humanos vy
para flexibilizar conductas que permitan alcanzar con eficiencia las metas
propuestas.

Por lo anteriormente sefalado, segun Sambrano (1997) se puede

caracterizar la PNL.

a)

b)

c)

e)

f)

La PNL tiene la habilidad de ayudar al ser humano a crecer, trayendo
como resultado una mejor calidad de vida.

Presenta un enfoque practico y potente para lograr cambios personales
debido a que posee una serie de técnicas que se asocian entre si para
lograr una conducta que se quiere adquirir.

Se concibe como una poderosa herramienta de comunicacion,
influencia y persuasion, puesto que, a traves del proceso de
comunicacion se puede dirigir el cerebro para lograr resultados
optimos.

Es esencialmente un modelado. Los especialistas que desarrollaron la
PNL estudiaron a quienes hacian las cosas de manera excelente,
encontraron cual era su formula y proporcionaron los medios para
repetir la experiencia.

La PNL es una actitud. La actitud de "voy a lograrlo” con unas enormes
ganas indetenibles.

Va mas alla de un simple conjunto de herramientas. Se origina a partir
de la linguistica, la terapia Gestalt, la Semantica General, Analisis
Transaccional, Dominio Corporal, Cognitivo y Emocional.
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Con el incremento de la popularidad de la PNL, hay que tener una idea muy
clara de lo que es y no es.

La PNL es:

«La PNL es el estudio de la EXCELENCIA HUMANA

+La PNL es la habilidad de ser lo mejor, con mayor frecuencia

+La PNL es un enfoque PRACTICO Y POTENTE para lograr cambios
personales.

«La PNL es una poderosa herramienta de COMUNICACION,
INFLUENCIA, Y PERSUASION.

«La PNL es ESENCIALMENTE UN MODELAJE, los especialistas que
desarrollaron la PNL estudiaron a quienes hacian las cosas de manera
excelente, encontraron cual era su formula y nos proporcionaron con
medios para que nosotros hagamos lo mismo.

«La PNL es un modelo, no una teoria.

«La PNL me permite a mi mismo estar siempre en un excelente estado
de recursos positivos.

«La PNL es una actitud: la actitud de "voy a lograrlo” con unas
enormes Yy feroces ganas, indetenibles.

«La PNL va mucho, pero mucho mas alla de un simple conjunto de
herramientas.

«La PNL se origina a partir de materias como la lingiistica, la Terapia
Gestalt, la Semantica General, el Procesamiento de Informacion. el
enfoque sistematico sobre la familia y otros mas.

«Pero lo mas importante, es que SOLAMENTE EN LA PRACTICA es
posible APRENDER PNL. Nadie puede aprender PNL con solo leer
libros.

Por otro lado, y debido a la proliferacion de enfoques, y a una
lamentable superficialidad y confusion, y a textos escritos sin el suficiente
conocimiento o profundidad, se encuentran ejemplos de lo que NO es la PNL:

La PNL no es:

«La PNL no es parte de la llamada "Nueva era”

«La PNL no es una herramienta para manipular

«La PNL no es esoterismo

«La PNL no es un simple mecanismo para identiificar a las personas como
visuales, auditivas o kinestesicas.



Es conveniente sefalar, ademas que la expresion PROGRAMACION
NEURO-LINGUISTICA (tres palabras), donde Neuro y Linglistica estan
separadas por un guion, es lo mas correcto y refleja la intencion de Bandler y
Grinder, sus creadores. Se ha establecido la costumbre, en alguna literatura
en espanol, de unir estos dos terminos para transformar el nombre en
Programacion Neurolinguistica, lo cual es inadecuado.

También es erroneo que se hable de "Neurolingtistica”, sin incluir la
palabra "Programacion”, cuando lo ESENCIAL en ésta especialidad es,
precisamente este aspecto. Quien ejerce la PNL es un Programador, nunca
un “Neurologuisfa”.

Para finalizar, ya es practica coman en los textos mas recientes, utilizar
el termino PNL para referirse a la especialidad. Muchos consideran ya a "PNL"
como una palabra sinonimo de Programacion Neuro-Linglistica, mas que sus
iniciales. Pedro Henriquez (2001).

1.5 APLICABILIDAD DE LA PROGRAMACION NEURO-LINGUISTICA

El cerebro de los individuos liene sus propias particularidades, no hay
dos que sean exactamente iguales. En este mismo sentido a continuacion se
realizara una breve explicacion de la aplicabilidad de la PNL, especificamente
en el campo educativo.

Isturiz y Carpio (1998), hacen referencia a los dos hemisferios del
cerebro. En el sistema educativo, a menudo se hace énfasis en el uso de uno
de ellos (hemisferio izquierdo). Se espera que el individuo asimile informacion,
trabaje casi exclusivamente con palabras y numeros con simbolos vy
abstracciones. Se le da gran importancia al hemisferio izquierdo y pareciera
que el hemisferio derecho es poco util. Al individuo no le es permitido
funcionar con todo su potencial, es decir, con todo su cerebro. Omitir el uso de
ambos hemisferios constituye una grave pérdida. Es necesario equilibrar su
uso para despertar el interés y la comprension en los individuos involucrados.

En el proceso de aprendizaje, el uso de estrategias que estimulen el
hemisferio derecho puede significar la diferencia entre el éxito y fracaso. Es
valido porque insta al individuo para que trabaje de modo antagonico con su
estilo de aprendizaje, respetando sus posibilidades. El individuo es entrenado
para usar casi exclusivamente el hemisferio izquierdo, es decir, para que
ejecute procesos lineales con pocos estimulos para desarrollar sus
capacidades del hemisferio derecho. De alli que tienda a confiar en un numero
limitado de estrategias, encontrandose en desventajas en situaciones que
exigen una gama mas amplia de capacidades intelectuales. Los hemisferios
cerebrales funcionan de maneras diferentes y eso permite ampliar tanto el
concepto de procesos intelectuales como verbales y analiticas, considerar las

capacidades humanas y aprovechar ambos hemisferios.
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El hemisferio izquierdo se especializa en reconocer las partes que
constituyen un conjunto, es lineal y secuencial. Pasa de un punto a otro de
manera gradual, paso a paso. Procesa informacion verbal, codifica vy
decodifica el habla, separa las partes que constituyen un todo. Podria ser
comparado con una computadora, tiene un lenguaje propio.

En cuanto al hemisferio derecho se puede mencionar, en relacion con
su funcionamiento que combina partes para crear un todo, se dedica a la
sintesis. Busca y construye relaciones entre partes separadas. Procesa
simultaneamente en paralelo. Es especialmente eficiente en el proceso visual
y espacial (imagenes). Podria ser comparado con un caleidoscopio, se
relaciona con un numero casi infinito de variedades, se especializa en
relaciones no lineales. Pareciera fuente de la percepcion creativa, Las
palabras o figuras por si solas no dicen nada, y si se juntan se obtiene una
comunicacion mucho mas clara. (Ver anexof).

En la educacion, el saber es a menudo equiparado con la capacidad de
expresarse verbalmente. El lado izquierdo del cuerpo esta controlado
principalmente por el hemisferio cerebral derecho y el lado derecho por el
hemisferio izquierdo. Los estimulos a partir de la mano, la pierna y el oido
derecho son procesados primordialmente por el hemisferio izquierdo vy
viceversa.

Los ojos son controlados de manera que cada uno envie informacion a
ambos hemisferios. La mitad izquierda del espacio visual se contempla por el
hemisferio derecho y la mitad derecha es percibida por el hemisferio izquierdo.

La visualizacion es una estrategia efectiva para resolver problemas. El
estimulo del pensamiento visual es esencial para desarrolla la capacidad
verbal. Otra forma de pensamiento visual relevante es la fantasia, es decir, la
capacidad para generar y manipular la imaginacion mental, ya que se da
acceso al rico almacén de imagenes del hemisferio derecho. De esta manera
se realza la calidad del trabajo creativo (Sambrano 1997)

Otros componentes a considerar en la Programacion Neuro-Lingtistica
son los patrones del lenguaje verbal.

La linglistica en sus invesugaciones en la comunicacion, se refiere a
dos lenguajes: el digital, (referente a los nimeros, digitos, y en particular a los
instrumentos de medida que la expresan con ellos) propio del hemisferio
izquierdo v el lenguaje analogico (creacion de nuevas formas linguisticas, o
modificacion de las existentes, a semejanza de otra) propio del henmisferio
derecho (Seller, 1993),
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Watzlawik (1986), expone que el lenguaje presupone una concepcion
del mundo totalmente diferente: el del hemisferio izquierdo con un enfoque
logico, lineal y reflexivo. Es el lenguaje de la razon, la ciencia e
interpretaciones. El del hemisferio derecho, es el lenguaje imaginativo, de
metaforas, fantasioso, emocional y simbolico.

El lenguaje esta referido a la forma como la persona usa la expresion
verbal para comunicar su experiencia con la estructura misma de su lenguaje.
Toda experiencia humana al igual que el lenguaje esta sometida a procesos
que pueden constituir evidencias de fallas en la representacion del mundo.



CAPITULOT
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Actualmente, los aportes de investigaciones realizadas en el ambito de la
psicologia y de otras disciplinas han despertado un gran interés por conocer el
funcionamiento del cerebro y disefar experiencias cientificas organizadas y
sistematicas que faciltan su abordaje con modelos de intervencion
pertinentes.

2.1 RELACION ENTRE EL FUNCIONAMIENTO DEL CEREBRO Y LA PNL
EN LA DOCENCIA

El cerebro humano es el unico érgano que tiene la capacidad de
estudiarse a si mismo y para saber como aprendemos, debemos descubrir
como trabaja, como dice George Leonard: “La capacidad creadora del cerebro
puede ser infinita”, pero tenemos que aprender a aprender, utilizar este
potencial que tenemos dentro de nuestro cerebro.

Nuestro cerebro se esta modificando fisicamente en forma continua al
experimentar nuevas vivencias (experiencias multisensoriales, novedades o
retos) y esto puede observarse incluso en el lapso de una semana. (Gomez
2002)

Los avances de la neurociencia, actualmente han afectado el ambito
educativo para contribuir al desarrollo de la eficiencia humana de los alumnos
y de los docentes como participantes activos del proceso ensenanza-
aprendizaje. Es asi como saber que se dispone de medios diferentes y
complementarios para procesar informacion denominados hemisferios
cerebrales. Estos han generado un impacto que induce a crear estrategias
educativas significativas dentro del proceso ensenanza-aprendizaje.

La educacion ha sido planteada sobre el manejo del hemisferio cerebral
izquierdo, de alli parten los procesos analiticos el equilibrio para lograr una
mayor percepcion del mundo ante las experiencias significativas de cada
individuo.

El uso de todo el cerebro en situaciones de aprendizaje, implica un
cambio de paradigmas y un modelo a seguir. Carpio (1996).

La dinamica del cerebro se ha constituido en una gran expectativa para
cientificos, educadores, profesionales de ayuda y otros interesados en el
manejo de la conducta. Tanto asi que la década de los noventa ha sido
considerada y declarada como |la "década del cerebro”, por el congreso de los
Estados Unidos.



El apasionante mundo de la Neurociencia proporciona elementos
significativos para la comprensiéon y el desarrollo del pensamiento innovador, y
de los procesos cognitivos y conductuales que se dan en el individuo.,

El funcionamiento del cerebro plantea nuevos enfoques cientificos. Se
han demostrado que el cerebro y la médula espinal constituyen el Sistema
Nervioso Central, en donde el cerebro pesa solo el 2% del peso total del
cuerpo, consume el 20% de la energia de éste, presenta dos lados o lobulos
(derecho e izquierdo) y funciona con 10.000.000 de neuronas excitadoras e
inhibidoras. Sanchez (1991).

Cada estructura procesa el estimulo y emite respuestas independientes
mas no aisladas. Beauport (1994), refleja con gran maestria la propuesta de
Paul Mc Lean, al conceptualizar al cerebro triuno como un sistema de energia
sin limites que vibra en cada ser humano. Su experiencia intencionada invita a
penetrar el territorio del cerebro en una accion razonada y sentido
apasionadamente, mostrando los estados Padre, Adulto, Nino que estructura
la personalidad del individuo.

A continuacion se presentan las caracteristicas del cerebro Reptil o
basico, el cual representa seqgun la teoria del Analisis Transaccional el estado
Padre, Nifio y Adulto del ser humano.

2.2 EL CEREBRO REPTIL

Es el cerebro primario. En él se ubica la inteligencia basica, se
posesionan comportamientos y conductas que se adquieren en la nifez y se
repiten en la vida adulta.

Su comportamiento es similar entre humanos y animales, la diferencia
esta en que los humanos lo han socializado, por ejemplo: los perros se orinan
en lugares determinados para delimitar su territorio el hombre utiliza la
palabra, los simbolos, signos, senalizaciones y gestos con el mismo objetivo.

El uso de este cerebro proporciona la formacion de habitos mediante
una accion repetida varias veces hasta que se organizan y se estructuran
como ‘rutinas”. Dentro del campo educativo el sistema reptil tiene su
implicacion, puesto que estan involucradas las acciones tales como: rutinas,
valores, movimientos, espacio, territorio, condicionamiento entre otras. Heler
(1993)



La imitacion es otra manifestacion del cerebro reptil, es el caso del
adolescente que quiere ocupar un lugar en la sociedad e imita moda, ritos,
lexica, valores, habitos y costumbres.

Dentro de la concepcion del analisis transaccional es la accion del
padre para reafirmar las decisiones tomadas: “como viviras en el futuro” y
velar por “la fidelidad del guion de la vida o plan de vida". Aun cuando estas
decisiones son hechos desde el estado nifio, bajo presion y en cualquier
etapa evolutiva del individuo siguen un sentido basico que les pauta el cerebro
reptil: cuerpo, columna vertebral, rutinas, valores, imitaciones, rituales,
territorio, tiempo y eventos de la existencia misma.

Este cerebro permite que el individuo imite y supere los paradigmas
establecidos; en cuanto a la inteligencia basica se refiere. Otra funcion muy
sencilla es la de mantenernos vivos (;sera sencilla tal vez?), las conductas
automaticas, las instintivas, las de supervivencia y conservacion de la especie.
Obviamente la funcion primordial de todos los seres vivos y perpetuarse a
largo tiempo. Sambrano (1997).

2.3 EL CEREBRO NEO-CORTEX

Esta formado por el hemisferio izquierdo y el hemisferio derecho del
cerebro, unido por un cuerpo calloso con procesos mentales cada uno. Lo que
implica en el campo educativo los procesos cognitivos se originan los
procesos analiticos especificos, se va de las partes del todo. Surgen los “para
qué’”, los “como" y los "porqué”, las causas y los efectos.

En el hemisferio izquierdo los procesos son abordados por el individuo
de manera secuencial, racional, y logica. Especifica y lo significativo es el
resultado o las razones que condujeron a establecer la totalidad.

La neocorteza es el cerebro de la luz, que como sabemos esta
conformado por dos henisferios cuyos procesos necesitamos conocer para
aprender o ensefar a conciencia. Alli convergen trillones y cuatrillones de
conexiones entrelazadas de tal manera, que el telar encantado que es ese
proceso, se teje momento a momento para crear situaciones tan diversas,
como por ejemplo, un sentimiento al mirar un cuadro, componer musica,
fabricar un microscopio electronico o manejar una sofisticada computadora.



Definitivamente somos seres de naturaleza radiante, estar dispuestos a
conocerlo, es el primer paso para poner en accion esa caracteristica que nos
hace Unicos y al mismo tiempo responsable del devenir de nuestro entorno vy
de su transformacion Sambrano (1997).

Verlee (1986), planteo que este cerebro constituye el pasado, el
presente y el futuro de manera secuencial. Es un proceso que ocurre
internamente y que permite fomentar y consolidar las capacidades de analisis
y de rigor nacional. El individuo maneja informacion inherente a su realidad
sea ésta veraz o no.

Para las personas con tendencia al uso de este hemisferio, el transcurrir
del tiempo no tiene limites.

Los estilos de aprendizaje a traves del hemisferio derecho son los
mapas mentales, |a creatividad, utilizacion del color, imaginacion entre otros.
Predomina el sistema de representacion (vision).

2.4 EL CEREBRO LIMBICO

Esa estructura es muy compleja y esta formada por innumerables
subestructuras, alli se aloja la capacidad de sentir, de filtrar los estimulos que
van a pasar a la corteza superior, al mismo tiempo que se encuentran las
glandulas rectoras de glandulas, tales como la hipofisis (anterior y posterior) y
el hipotalamo, que se encargan de regular todo el funcionamiento metabolico
y las respuestas emocionales ante las situaciones con que se enfrentan en la
vida diaria. Sambrano (1997).

Procesa las emociones y los sentimientos, Constituye el sentir, la
manifestacion de las emociones humanas, de los afectos. Posee una
estructura similar a la de los mamiferos. En el se registra la sexualidad como
fenomeno mental, tal como lo expresa Beauport (1997).

El territorio del limbico contempla lo que se desea y lo que se quiere, el
como se afecta ante situaciones que favorezcan los climas emocionales.
Desde éste se elevan expresiones tales como "si puedo”, "no quiero” y
viceversa. Es esa manifestacion natural del nino cuando expresa placer o no,
ante una situacion, preferencias y rechazar, reconoce y diferencia afectos,
experimenta fantasias muy ricas relacionadas con el entorno emocional vy
sentimental.
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La implicacion de este cerebro en el campo educativo es el estimulo
que siente tanto el profesor como el alumno, en una situacion determinada
dentro del proceso ensefianza-aprendizaje.

Desde el cerebro limbico, se aprende a vivir con las emociones, se
rescata el espacio emocional como un espacio de observacion de un
repertorio de aprendizaje de experiencias y acciones, Crea estados de animo
para realizar lo que se requiere hacer o no, ya que las emociones implican
diferentes cambios en los individuos.

Como dice Sambrano (2000). El cerebro limbico se encarga de
procesar las emociones y los sentimientos, los aspectos, sexualidad como
fenomeno mental, pero que permite pasar al plano trascendental. Aqui se dan
los gustos, las preferencias logicas o no. (Ver anexo 2)

2.5 REPRESENTACION, MAPA O MODELO DEL MUNDO

Cada persona tiene una representacion del mundo en el cual se
desenvuelve. Esta representacion es la que se denomina "modelo del mundo”,
el cual genera conductas de acuerdo a la representacion que tengan los
individuos. Las representaciones mentales que cada individuo depende de
sus experiencias, vivencias, cultura, fisiologia entre otras. Cada persona tiene
un modelo o mapa del entorno en el cual se desenvuelve, es decir, el modelo
del mundo para cada individuo es diferente, Esto depende de sus limitaciones
sociales individuales y neurologicas.

Los seres humanos tienen como sistema receptor para caplar esta
representacion del entorno, la vision, el oido, el tacto, el gusto, y el olfato. Con
este sistema se codifica la informacion, se lleva al cerebro y se produce una
respuesta de acuerdo con las experiencias previas y tambien dependiendo a
la organizacion que se le da a los pensamientos. Cada individuo estructura
sus pensamientos de forma diferente, esto dependiendo del sistema lider de
cada persona, es decir, si el sistema que mas se utiliza es la vista, el sistema
lider sera el visual. Si predomina en la persona la utilizacion de la audicion, el
oido sera su sistema lider, Kinestésico si usa mas las sensaciones corporales,
el olfato y el gusto. Sambrano (1997).

Esto quiere decir, que los organos de los senlicios son de gran
importancia, pueslo que son los encargados de la comunicacion interna vy
externa, de la percepcion y experiencia que se toma del mundo y que se
registran en los diversos sistemas de maneras diferentes, Por medio de los
sistemas de representacion el individuo absorbe la informacion para
procesarla a traves del sistema cerebral produciendo nuevos aprendizajes. La
experiencia del mundo varia segun el funcionamiento del sistema nervioso.

esto depende del mapa o representacion mental que tenga el individuo
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Lo expuesto anteriormente, clarifica las limitaciones neurologicas que
tiene el ser humano, para establecer diferencias entre la experiencia y la
percepcion como proceso activo.

Las limitaciones sociales tienen menos dificultad que las anteriores,
puesto que el ser humano es capaz de aprender y organizar experiencias para
la representacion del mundo. Estas limitaciones son iguales para una misma
comunidad.

En cuanto a las limitaciones individuales, se puede decir que de
acuerdo con el estilo de vida de cada individuo se forman las
representaciones o mapas mentales, son como huellas digitales, muy
peculiares, unicas. Aqui la representacion del mundo se crea de acuerdo a los
intereses, habitos, gustos, pautas y normas de conducta claramente propias.

Estas diferencias hacen que de alguna manera el modelo del mundo
tendra su diferencia en cada persona. Por esta razon se puede enriquecer o
empobrecer las experiencias y actuar de manera eficaz o ineficaz.

Las personas bloquean su capacidad de percibir alternativas vy
posibilidades que se le presenten para la solucion de sus problemas. debido a
que éstas no estan presentes en sus modelos del mundo. Existen individuos
que atraviesan periodos de cambio con facilidad, los vivencian como periodos
de creatividad. Otros lo viven como etapas de terror y sufrimiento. Esto
significa que existen personas son una amplia gama de alternativas entre las
cuales pueden escoger acciones posibles. Para otras personas, las opciones
son poco atractivas, juegan a perder.

La diferencia esta en sus modelos. Unos mantienen un modelo
empobrecido que les origina dolor y sufrimiento ante un mundo lleno de
valores, rico y complejo. Estas personas eligen lo mejor dentro de su modelo
particular. Su conducta cobra sentido dentro del contexto de las alternativas
generadas en su modelo. Las personas que no tienen suficientes alternativas
carecen de una imagen rica y compleja del mundo. Sambrano (1997).

La PNL es un modelo para el cambio el cual pueden lograr los docentes
en cuanto a las dificultades que confrontan los estudiantes en determinadas
materias. Se les puede ayudar a resolver sus problemas por medio de las
técnicas de PNL, con la finalidad de cambiar el mapa mental empobrecido que
tiene al alumno por uno mas amplio.
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2.6 SISTEMA DE REPRESENTACION

Los sistemas de representacion son los organos de los sentidos los
cuales suministran las imagenes que se tienes del mundo, se adquieren
experiencias de la realidad, se descubren en el entorno aspectos por los
cuales el ser humano esta en perdurable contacto.

Si todos procesaramos o codificaramos la informacion de manera
similar, podriamos decir que los malos entendidos no existirian, sin embargo.
esto no es cierto, ya que cada uno percibimos, analizamos y procesamos la
informacion de manera diferente, de acuerdo con los aprendizajes o modelos
que hemos tenido desde nuestra mas tierna infancia. Utilizamos los diferentes
sentidos: visual, auditivo y kinestésico, es decir, los diferentes canales
mediante los cuales percibimos (input), filtramos y procesamos inicialmente la
informacion en nuestro interior, la que posteriormente luego de pasar por otros
filtros, meta programas. creencias, historia familiar etc., sera la salida o
sentimientos (output).

Esto se lleva a cabo a través de los sentidos: visual, auditivo,
Kinestésico (sensaciones corporales, olfativas y gqustativas), se denominan
“representacionales” es la forma en que el cerebro humano representa los
recuerdos imagenes, ideas, experiencias, etc.

Con el uso de los sistemas representacionales creamos nuestro mapa
de la realidad, y segun como lo usemos, sera la riqueza (o pobreza) de tal
mapa, de nuestra experiencia interna, recursos, pensamientos, etc. Es decir,
que mientras mas sistemas de representacion manejemos, mas se multiplican
las posibilidades de accion y de obtener mdltiples opciones.

Antes de poder detectar eficazmente las estrategias es preciso saber
que buscamos, cuales son las claves que revelan qué parte de su sistema
nervioso esta utilizando la persona en un momento determinado. Asi podemos
decir que hay personas visuales, auditivas y kinestesicas, y que cada uno
reacciona de manera diferente.

Las personas visuales "ven” el mundo, generan imagenes visuales,
plasman las palabras en imagenes, son aquellas que dicen “papelito habla", o
aquellas que mientras hablan estan escribiendo, haciendo dibujos o mapas.
Las personas auditivas ponen su atencion en el tipo de palabras que usan su
uso correcto o incorrecto, las inflexiones de voz, el volumen, el tono vy tienen
una excelente memoria auditiva. Mientras que las personas kinestésicas, son
aquellas que ponen atencion en el tacto, el gusto y el olfato, tienden a ser
mas lentas en sus reacciones, estan en contacto con sus reacciones
corporales y sus emociones estan a flor de piel.



Si nosotros ponemos atencion al tipo de percepcion o al sistema de
representacionalidad de cada persona, podremos  comunicarnos
adecuadamente, ya que si uno pretende acercarse a otro visualmente, y la
persona es principalmente auditiva, sera como si cada uno hablara en
diferente idioma.

Podemos saber que cada uno tenemos un:

1. Sistema director o guia. Es la "via de acceso” que empleamos para
ingresar a alguna informacion. Es casi como un programa de puesta en
marcha de una computadora. A veces se le llama "sistema de entrada”
porque suministra el material sobre el cual pensar conscientemente.

2. Sistema preferido o primario. Es el que utlizamos para pensar
conscientemente y organizar nuestra experiencia. Es aquél sistema que
tendemos a favorecer mas que a los otros, independientemente de lo
que estemos pensando. En ocasiones puede ser el mismo que el
sistema director o guia.

3. Sistema secundario. Puede existir o no. Proporciona a la persona
menos informacion que el preferido primario. A veces puede ser el
depositario de conflictos.

4. Sistema colapso u obturado. Es aquél en el que depositamos nuestros
conflictos. Ingresar a la experiencia desde este canal puede
conectarnos con situaciones dolorosas para nosotros. Gomez (2002)

Los individuos son capaces de cambiar de un sistema a otro, de
acuerdo con la situacion que este enfrentando en determinado
momento.

Es de suma importancia la vinculacion entre el lenguaje y los sistemas
de comunicacion, ya que éste es uno de los medios que se utiliza para
expresar el modelo del mundo

La PNL ha comenzado a ensenar a los docentes, tecnicas de
comunicacion efectivas para lograr cambios en cuanto al rendimiento vy
motivacion de los alumnos y asi lograr un aprendizaje efectivo dentro del

proceso.

Es evidente entonces que los sistemas de comunicacion juegan un
papel dentro del proceso ensenanza-aprendizaje bastante significativo,
porque por medio de éstos el alumno va a procesar datos del mundo externo
(aprendizaje) representando mentalmente la informacion.
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El docente debe estar al tanto del sistema de representacion del lider de
cada uno de sus alumnos (auditivo, visual y kinestésico). Esto se logra por
medio de las senales de acceso que estan constituidas por los predicados
verbales, las posturas corporales y movimientos que el alumno emplea.
También es posible aplicandole un pequefio cuestionario de los sistemas de
representacion para ubicar su sistema lider.

Otra estrategia mas generalizada, es usar todos los sistemas de
representacion, esto se logra explicando las cosas de diferentes maneras para
que todos los alumnos capten la informacion.

Existen docentes que se quejan porque la informacion no llega a
algunos alumnos de manera efectiva, posiblemente en ese momento estos
alumnos no estaban sintonizados con el canal utilizado por el docente. A
manera de ejemplo, el docente esta senalando una lamina siendo la
explicacion de ésta empobrecida. El alumno que es visual se va a sintonizar
de una manera mas efectiva que el alumno cuyo sistema lider es el auditivo o
kinestesico.

2.7 SENALES DE ACCESO

Estudios neurologicos con personas de multiples culturas han
demostrado que movemos los ojos en diferentes direcciones de acuerdo a
como estamos pensando, esos movimientos pueden ser laterales,
horizontales, verticales, hacia abajo, hacia arriba, a la derecha, a la izquierda
o al centro. Los neurdlogos llaman a estos movimientos: LEM (Lateral eye
movements, movimientos laterales de los ojos) y son las senales visuales que
nos permiten identificar la manera como las personas buscan la informacion
en su cerebro, en PNL a éstas se les ha llamado senales oculares de acceso.

Todas las personas presentan una conexion neurologica innata que
los hace mover los ojos hacia diversas direcciones de acuerdo al sistema
representativo que en ese momento estan invocando en su pensamiento, este
es un proceso completamente reflejo e inconsciente y es muy dificil manejarlo
en forma deliberada, porque obedece a la busqueda de redes neuronales que
poseen la informacion que la persona esta buscando en un momento
determinado.

Cuando evocamos una imagen visual de un hecho pasado, los ojos por
lo general miran hacia arriba y a la izquierda, cuando construimos una imagen
o proyectamos algo visual en el futuro, miramos hacia arriba ya a la derecha.
Los ojos se pueden quedar fijos hacia arriba y hacia el centro (acceso a patron
visual de pensamiento). Si miramos en linea horizontal a la izquierda, estamos
recordando sonidos, horizontal a la derecha, construyendolos.



Para acceder sensaciones kinestésicas, dirigimos la mirada hacia abajo
y a la derecha y cuando establecemos un dialogo interior por lo general los
ojos se desplazan abajo y a la izquierda. Cuando desenfocamos los ojos vy
miramos hacia delante sin objetivo aparente, es posible que estemos
visualizando y el patrén visual indica confusion cuando miramos hacia abajo y
al centro. Debemos recordar que hay excepciones y cuando queremos
agudizar la capacidad de observacion hay que ser muy cuidadosos, porque
las personas estan en posicion invertida y al principio se hace un poco dificil
hacer la conversion.

La identificacion y posterior utilizacion de las senales de acceso, puede
servir para facilitar el aprendizaje o cuando necesitamos recordar algo en
especial, al emplear los movimientos naturales del ojo podremos acceder con
mas facilidad a la informacion en nuestro cerebro, una situacion que de alguna
manera recuerda el "Mouse” de los ordenadores domesticos. Podriamos a
prender a "mirar” del lado correclo cuando necesitamos “buscar” una
informacion, o mirar en direccion inversa cuando necesitemos construir, crear
o inventar. Las senales de acceso nos dan la pauta para reconocer los
sistemas a los que un interlocutor esta accediendo en un momento
determinado. Asi podremos aumentar la empatia y comprender con mas
facilidad su modo de pensamiento. Es muy Util en un examen o exposicion
para generar respuestas basadas en el recuerdo, mirar arriba y a la izquierda
para evocar lo leido, igualmente, cuando sean situaciones en las que hay que
elaborar nuevas respuestas, mirar arriba y a la derecha podria ser muy util,
los musicos pueden acceder mirando en la horizontal, los bailarines vy
deportistas hacia abajo y a la derecha para mejorar sus destrezas, y asi
sucesivamente. También recordemos el sistema de representacion mas usado
por cada uno y en momentos de emergencia, invocar en el "Mouse” a la zona
del cerebro en la cual nos sentimos mas comodos Sambrano (1997) (Ver

anexo 3).

Un ejemplo de los canales, vias o sefiales de acceso es la siguiente:

Este modelo, también llamado visual, auditivo, kinestésico, toma en cuenta el
criterio neurolinguistico, que considera que la via de ingreso de la informacion
(ojo, oido, cuerpo) o si se quiere, el sistema de representacion (visual, auditivo
kinestésico) resulta fundamental en las preferencias de quien aprende o
ensefa. Por ejemplo, cuando le presentan a alguien, ;qué le es mas facil
recordar después: la cara (visual), el nombre (auditivo), o la impresion
(kinestésico) que la persona le produjo?
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A continuacion se especifican las caracteristicas de cada uno:

Los visuales

Son aquellos que preferencian de todo lo que ocurre en el
mundo interno y externo, "lo que se ve".Son los que
necesitan ser mirados cuando les estamos hablando o
cuando lo hacen ellos, es decir, tienen que ver que se les
esta prestando atencion. Necesitan ser mirados para
sentirse queridos, son las personas que dicen cosas como
"mira...", "necesito que me aclares tu enfoque sobre...".
Hablan mas rapido y tienen un volumen mas alto, piensan
en imagenes y muchas cosas al mismo tiempo.
Generalmente empiezan una frase y antes de terminarla
pasan a otra, y asi constantemente, van como picando
distintas cosas sin concluir las ideas e inclusive no les
alcanzan las palabras; de la misma manera les ocurre
cuando escriben.

Aprenden mejor cuando leen u observan la informacion de
alguna manera. En una conferencia. por ejemplo,
preferiran leer las fotocopias o transparencias a seguir la
explicacion oral, o en su defecto tomaran notas para
poder tener algo que leer. Robbins (1991)

Cuando pensamos en imagenes (por ejemplo cuando
"vemos" en nuestra mente la pagina del libro de texto con
la informacion que necesitamos) podemos traer a la
mente mucha informacion a la vez. Por eso la gente que
utiliza el sistema de representacion visual tiene mas
facilidad para absorber grandes cantidades de informacion
con rapidez. La capacidad de abstraccion y la capacidad
de planificar estan directamente relacionadas con la
capacidad de visualizar, Esas dos caracteristicas explican
que la gran mayoria de los alumnos universitarios (y por
ende, de los profesores) sean visuales,
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Los Auditivos

Estas personas tienen un ritmo intermedio, no son ni tan
rapidos como los visuales, ni tan lentos como los
kinestesicos. Son los que necesitan un "aha...", "mmm...".
es decir, una comprobacion auditiva que les dé la pauta
que el otro esta con ellos, que les presta atencion.
Ademas son aquellos que usan palabras como "me hizo
click...", "escuchame...", "me suena..", palabras que
describen lo auditivo. Los auditivos piensan de manera
secuencial, una cosa por vez, si no terminan una idea no
pasan a la ofra, Por eso mas de una vez, ponen nerviosos
a los wvisuales ya que estos van mas rapido. el
pensamiento va mas rapido. En cambio el auditivo es mas
profundo comparado con el visual. Este dltimo es mas
superficial, pero puede abarcar mas cosas a la vez, por
eso es también el que hace muchas cosas a la vez.

Cuando  recordamos  utilizando el sistema de
representacion auditivo lo hacemos de manera secuencial
y ordenada, Los alumnos auditivos aprenden mejor
cuando reciben las explicaciones oralmente y cuando
pueden hablar y explicar esa informacion a otra persona.
En un examen, por ejemplo, el alumno que observa
mentalmente la pagina del libro podra pasar de un punto a
otro sin perder tiempo, porqué esta observando toda la
informacion a la vez. Sin embargo, el mundo auditivo
necesita escuchar su grabacion mental paso a paso. Los
alumnos que memorizan de forma auditiva no pueden
olvidarse ni una palabra, porque no saben sequir. Es
como cortar la cinta de un cassette. Por el contrario, un
alumno visual que se olvida de una palabra no tiene
mayores problemas, porque sigue observando el resto del
texto o de la informacion.
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El sistema auditivo no permite relacionar conceptos o
elaborar conceptos abstractos con la misma facilidad que
el sistema visual y no es tan rapido. Es, sin embargo
fundamental en el aprendizaje de los idiomas, vy
naturalmente, de la musica.

Los Kinestésicos

Tienen mucha capacidad de concentracion, son los que
mas contacto fisico necesitan. Son los que nos dan una
palmadita en la espalda y nos preguntan “;como estas?";
ademas son los que se van a sentir atendidos cuando se
interesen en alguna de sus sensaciones. Usan palabras
como “me siento de tal manera....", "me puso la piel de
gallina tal cosa......." 0 “me huele mal este proyecto......".
Todo es a través de sensaciones. Robbins (1991)

Cuando procesamos la informacion asociandola a
nuestras sensaciones y movimientos, a nuestro cuerpo.
estamos utilizando el sistema kinestésico. Utilizamos este
sistema, naturalmente, cuando aprendemos un deporte,
pero también para muchas otras actividades. Por ejemplo,
muchos profesores comentan que cuando corrigen
ejercicios de sus alumnos, notan fisicamente si algo esta
mal o bien, o que las faltas de ortografia les molestan
fisicamente.

Escribir a maquina es otro ejemplo de aprendizaje
kinestésico. La gente que escribe bien a maquina no
necesita mirar donde esta cada letra, de hecho si se les
pregunta ,donde esta? Una letra cualquiera puede
resultarles dificil contestar, sin embargo sus dedos saben
lo que tienen que hacer.

Aprender utilizando el sistema kinestesico es lento, mucho
mas lento que con cualquiera de los otros dos sistemas, el
visual y el auditivo. Se necesita mas tiempo para aprender
a escribir a maquina sin necesidad de pensar en lo que
uno esta haciendo que para aprenderse de memoria la
lista de letras y simbolos que aparecen en el teclado.



El aprendizaje kinestésico también es profundo. Nos
podemos aprender una lista de palabras y olvidarlas al dia
siguiente, pero cuando uno aprende a montar en bicicleta,
no se olvida nunca. Una vez que sabemos algo con
nuestro cuerpo, que lo hemos aprendido con la memoria
muscular, es muy dificil que se nos olvide.

Los alumnos que utilizan preferentemente el sistema
kinestésico necesitan, por lo tanto, mas tiempo que los
demas. Decimos de ellos que son lentos. Esa lentitud no
tiene nada que ver con la falta de inteligencia, sino con su
distinta manera de aprender.

Los alumnos kinestesicos aprenden cuando hacen cosas
como, por ejemplo, experimentos de laboratorio o
proyectos. El alumno kinestésico necesita moverse.
Cuando estudian muchas veces pasean o se balancean
para satisfacer esa necesidad de movimiento. En el aula
buscaran cualquier excusa para levantarse y moverse.
(Ver anexo 4).




CAPITULO I

PROGRAMACION NEURO-LINGUISTICA EN
EL PROCESO DE
ENSENANZA-APRENDIZAJE



Las circunstancias del mundo actual en todos los terrenos, y en
México particularmente, caraclerizadas por los signos de la globalizacion
economica y de los estilos de vida, el cambio acelerado y el desafio a todo lo
establecido, cada vez mas agresivo, exigen de las personas y las
organizaciones una revision a fondo de los patrones de conducta, las
actividades, las habilidades y los habitos de vida y de trabajo, individuales y
comunitarios.

Esas mismas circunstancias nos plantean, entre otras cosas, la
necesidad apremiante de volver los ojos hacia el ser humano, razon de ser.
destinatario y agente de sus propios esfuerzos en todos los ordenes.

La exigencia que se presenta en todos los ambitos resulta,
especialmente apremiante en el caso de la EDUCACION, puesto que es el
espacio privilegiado del desarrollo humano.

No obstante, al iniciar el tercer milenio, siguen vigentes los modelos
educativos que surgieron desde finales de la Edad Media, que han hecho
enfasis en la adquisicion de conocimientos, sobre todo en la memorizacion, y
eso, de manera muy discutible e ineficaz.

En efecto, los modelos que han regido el trabajo escolar desde
entonces y que prevalecen a pesar de todo, estan basados en procesos,
lineales, secuénciales, memoristicos, de transmision de informacion, carentes
de todo significado para quien aprende.

En estos modelos, el profesor es el sujeto del proceso en tanto que el
alumno es objeto, el profesor muestra los productos del conocimiento y el
alumno consume esos productos, el profesor lo sabe todo y el alumno lo
ignora todo, el profesor ordena, establece la disciplina, mantiene el control y
ejerce el poder en tanto que el alumno permanece sometido, obedece, se

disciplina.

Basta revisar las cargas academicas de los programas de estudio, la
didactica utilizada, los criterios de evaluacion que se aplican, la relacion que
se eslablece entre profesor y alumno, ademas de todo el trabajo docente que
se realiza en los salones de clase, el nimero de horas que se dedica a cada
disciplina, las prioridades que se observan y el énfasis en determinadas
asignaturas, para darse cuenta de lo anterior.
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La palabra educacion proviene de las raices latinas: ex, que significa
hacia fuera, y ducere, que significa conducir, dirigir. Asi educar es conducir
hacia fuera, esto es, acompanar el proceso mediante el cual una persona
logra sacar lo mejor de si misma, realizar sus capacidades, actualizar sus
talentos, desarrollar sus potencialidades.

Hoy el reto es construir un nuevo paradigma que se constituya en la
referencia del trabajo educativo con base en una antropologia y una
pedagogia propias, acordes con los tiempos que vivimos en todo el mundo.

Asi la antropologia del nuevo paradigma educativo parte del concepto
de que la esencia del ser humano es la de una unidad dinamica de naturaleza
biologica, psiquica, social y espiritual. A deméas, cada individuo de la especie
humana existe como mujer o como hombre, ambos comparten la misma
naturaleza, la misma esencia, por tanto, tienen la misma dignidad aungue
existencialmente son diferentes y complementarios. Asimismo, cada ser
humano es unico e irrepetible, contingente, perfectible y trascendente

Por otro lado, la pedagogia del nuevo paradigma educativo recupera el
significado etimologico del termino y parte de la idea de que la educacion es
un proceso intencionado que tiene como proposito coadyuvar en el desarrollo
armonico e integral del ser humano.

La instrumentacion de este nuevo paradigma eclucativo esta soportada
sobre tres pilares: la realizacion de valores humanos, el aprendizaje
significativo y el uso de nueva tecnologia educativa,

En este marco de valores se conciben como principios universales que
apelan a las facultades estimativas del ser humano, sacan a la persona de su
indiferencia; la mueven a la accion y en ella se realizan a favor de la
satisfaccion de sus necesidades y del desarrollo de las facultades propias de
su esencia. En el modelo del nuevo paradigma educativo los valores se
estructuran en ocho categorias, esferas de valor o areas del desarrollo
humanos fisica, economica, afectiva, social, intelectual, estética, moral e
intelectual.

Por otro lado, cuando hablamos de aprendizaje significativo, nos
referimos al proceso mediante el cual cada individuo, cada persona, modifica
su capacidad de respuesta ante el entorno.

Se ha hablado mucho que el verdadero aprendizaje es el que se
produce por la experiencia y en efecto, asi es, sin embargo ¢ qué entendemos
por experiencia?, ;estar sentado cinco. Seis y hasta ocho horas en un
espacio vital de menos de un metro cuadrado, teniendo que mantener la
atencion fija en alguien que da la clase, guardando silencio?
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Si la experiencia no lleva a la persona a modificar sus respuestas ante
el entorno, esa persona no ha aprendido y estrictamente hablando, no se
puede decir que tiene experiencia. Ademas, hay que destacar que el
aprendizaje significativo es individual, personal, si bien uno de los factores
fundamentales que influyen en el proceso es la interaccion humana, al grado
de constituirse en parte esencial del mismo, ya que, como diria Paulo Freire,
“nadie educa a nadie, nadie se educa solo, nos educamos en comunidad con
la influencia del medio”, cada quien vive, de manera Unica e irrepetible, su
propia experiencia en la comunidad y esa experiencia, ademas, es
intransferible.

El proceso de aprendizaje, como fenomeno existencial, tiene esa
caracteristica de unicidad e irrepetibilidad puesto que cada persona es Unica e
irrepetible y esto abarca toda su realidad individual. Este hecho tiene
implicaciones pedagogicas importantes que ponen en entredicho muchas de
las practicas educativas actuales, habra que pensar, por ejemplo ;como es
posible que un nifio o un joven que forma parte de un grupo de 30, 40 o mas
alumnos, que recibe informacion unilateral de parte del profesor de manera
lineal, verbal, pobremente estimulado tanto en sus canales de percepcion
como en los mecanismos de procesamiento, puede tener una verdadera
experiencia de aprendizaje significativo y que por tanto pueda modificar su
capacidad de respuesta ante el entorno?

Asi, el proceso del aprendizaje significativo nace siempre en una
vivencia que. al ser procesada mediante la reflexion, a traves del trabajo a
cerebro integral (poniendo en juego todas las facultades que reciben en el
cerebro, en ambos hemisferios) que lleva a la integracion y a la busqueda de
respuestas satisfactorias de manera que al incorporar informacion valiosa,
esta tiene significado (de ahi lo de aprendizaje significativo), entonces la
persona construye sus propios modelos de la realidad y esta en condiciones
de construir también sus respuestas (conductas, comportamientos ante la
realidad que lo rodea (su entorno), modelos de relacion, esos modelos son
verdaderos mapas que, como herramientas, se utilizan para actuar e
interactuar de manera que se retroalimenta el mismo proceso; asi se
construye la verdadera experiencia.

La nueva tecnologia educativa, entendida en un sentido mas amplio, es
la aplicacion de todo tipo de técnicas al servicio de la realizacion plena de las
personas. Es producto de investigaciones recientes acerca del funcionamiento
del cerebro, de la manera como aprende el ser humano, de las formas que
utiliza para captar la realidad a traves de sus canales de percepcion de los
mecanismos de procesamiento que utiliza, de la manera en que construye sus
estructuras mentales y como las utiliza, de la forma en que se relaciona con el
mundo exterior, en fin, de los modelos que utiliza cada persona para resolver
la vida y responder a su entorno.
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La Programacion Neuro-linguistica de Jonh Grinder y Richard Bandler
(1970), con las aportaciones posteriores de otros investigadores, se ha
constituido, sin duda alguna, en una de las herramientas mas poderosas de
esta nueva tecnologia educativa, aplicable no solo al ambito escolar. Junto
con ella, la gimnasia cerebral, los mapas mentales, el aprendizaje acelerado,
el modelo de las inteligencias multiples de Gardner, la inteligencia emocional
de Goleman, el nuevo paradigma educativo se ve fortalecido.

La realizacion de valores humanos, aprendizaje significativo y nueva
tecnologia educativa, en el proceso de promocion del desarrollo humano
integral, resulta un desafio para todos los educadores (padres de familia,
maestros, orientadores) que estamos, buscando la manera de responder
eficazmente a las exigencias del mundo actual.

3.1 COMUNICACION (DEFINICION)

Segun Rangel (1997), el término comunicacion puede ser definido como
un “"proceso” (de fase de un fenodmeno) por medio del cual emisores vy
receptores de mensajes interactian en un contexto social dado. Esta
definicion tiene la virtud de ser lo suficientemente extensa para abarcar
situaciones educativas a la que todo docente se enfrenta diariamente.

3.2 PROCESO DE COMUNICACION.

Al tratar de comunicacion como un proceso, se refiere a las diferentes
fases a la que éesta se somete cuando pasa del estado inicial al estado final a
lo largo del proceso comunicativo. Las personas seran emisoras (productores
de mensajes) o receptores (perceptores de mensajes) que interactuan en un
contexto social dado. En el estado inicial del proceso, el emisor transmite un
mensaje al receptor; en el estado final, el receptor se vuelve emisor y éste
receptor, para asi empezar de nuevo el proceso. Rangel (1997)

Por lo tanto, este proceso es dinamico por naturaleza, ya que implica
un constante intercambio de informacion. (Ver anexo 5)

La comunicacion en un sentido general, se refiere no solo a situaciones
en las que hay un mensaje emitido en forma oral, sino tambien al hecho de
escribir una nota para especificar una instruccion o de mover la cabeza hacia
los lados para indicar desacuerdo. Asi pues, la comunicacion puede ser oral,
escrita o gestual, dependiendo del canal o medio que se utilice. Walzlawick
(1996).



3.3 CARACTERISTICAS DE LA COMUNICACION

Es de vital importancia resaltar las caracteristicas de la comunicacion
para ampliar el aprendizaje en cuanto a los elementos que la componen.

a. Es un proceso: conformado de la serie de fases de un fenomeno en un
constante desarrollo, nace con el hombre y se prolonga a traves de su
vida.

b. Es inevitable, continua e implica la generacion de mensajes
interpersonal e intrapersonal.

c. Es irreversible. Indica que lo comunicado no puede borrarse e
ignorarse. Después de emitir un mensaje se puede negar, mas sin
embargo al tratar de justificarlo, lo que proporciona es una nueva
informacion al receptor, con lo cual puede o no cambiar de opinion.

d. En toda comunicacion interpersonal lo fundamental es lograr mayor
informacion. En oportunidades lo importante no es el contenido del
mensaje, sino mantener abiertos los canales de la comunicacion,

e. Niveles: Existen dos niveles, uno verbal en el que se expresa un
mensaje por medio de palabras y oraciones; y otro no verbal que se
refiere a expresiones faciales, a la inflexion o intensidad de la voz que
indican como interpretar las palabras que se escuchan.

3. 4 INFLUENCIA DE LA PNL EN EL PROCESO DE ENSENANZA-
APRENDIZAJE

Uno de los fundamentos que se propuso la PNL fue el mejoramiento de la
calidad del proceso de ensefianza-aprendizaje, por medio de la comunicacion
eficaz que debe tener el binomio docente- alumno vy que le permitan a este
ultimo generar estados mentales estimulantes para el logro de los objetivos.
También hace del proceso una ensefianza individualizada aprendiendo a
escucharlos y a observarlos.

La flexibilidad que disponga el docente permite que la comunicacion pueda
llegar con mas fluidez a los alumnos. Independientemente de la conducta que
demuestre el alumno, el docente puede aprender a no juzgar ni valorar
negativamente, con la persuasion y retroalimentacion que se le haga al
alumno, penetrando en su mapa mental, el docente puede llegar a entenderlo
con mas claridad y también ser entendido, asi las relaciones interpersonales
seran mas fluidas vy el proceso de ensefianza-aprendizaje mas eficiente.

Por esta razon la PNL enmarca que es posible aprender con placer y con mas

eficacia cuando se aprende a programar para el éxito utilizando recursos para
lograr mayores beneficios. (Sambrano, 1997 ).
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Los aportes de la PNL han ayudado significativamente al proceso de
ensefianza-aprendizaje, ayudando a los docentes a eliminar viejos modelos
frustrantes que generaban miedo, trabas y bloqueo a los alumnos que
dificultaban el aprendizaje que mas bien era "dificultades de ensefianza por
parte del docente”.

3.5 DISPOSICION DEL PROFESOR, INSTRUCTOR O FACILITADOR

Los instructores, capacitadores y profesores necesitan incorporar
sistemas de aprendizaje acelerado aunque inicialmente requieran mas tiempo
de preparacion, deben incluir: informacion visual, auditiva y kinestésica,
actividades acordes con las necesidades de los hemisferios derecho e
izquierdo del cerebro. La inclusion de eslas técnicas puede ser la diferencia
entre el éxito y el fracaso.

Programar su mente con las actividades que va a realizar durante la
clase. Repasar mentalmente los ejercicios y las actividades y visualizar como
se van realizando, poner atencién tambien a su fisiologia. Mantener su salud
en un estado optimo, cuidando su alimentacion y sus ciclos de suefio para que
se mantenga totalmente alerta a las demandas de los alumnos. La utilizacion
de musica podra también ayudarle a estar en el mejor estado.

Revisar los objetivos del curso, puede hacer mapas mentales del
contenido de la clase para utilizarlos como guia, incluso si tiene un atril, puede
ponerlos ahi y consultarlos cada vez que asi lo requiera.

El profesor o instructor es el medio que acerca el conocimiento a los
alumnos, mas alla del viejo paradigma de que es él quien ensena, debe
acercar el aprendizaje a sus alumnos y debe hacerlo divertido y relajado, tanto
para ellos como para él.

En el nuevo paradigma de la ensefianza, el profesor trabajard mas
preparando la clase, los materiales y los ejercicios que cuando esta frente a
los alumno, pues ahi es donde ellos estaran descubriendo el conocimiento.
Disfrutar con ellos de cada nuevo descubrimiento que hagan y dé el mayor
niomero de reconocimientos positivos que pueda. Cuando haya algo que
corregir, debe hacerlo poniendo atencion en lo positivo, sin descalificar o
hacer sentir mal a aquel que cometio el error, o que no entendio el contenido
del tema o del ejercicio. Recordar que nunca se fracasa, solo se obtienen
resultados.



La primera pregunta es conocer el 4 para qué voy a hablar de ese tema?
Y ¢cudl es la razéon de que haya alguien dispuesto a escucharme? Incluso
escribir la declaracion de intenciones u objetivo en una sola frase. De acuerdo
con la intencion que tenga podran encaminar su exposicion de manera clara y
concisa, Cuando se conoce la intencion y se tiene perfectamente clara. Se
encamina la exposicion hacia cubrir los objetivos propuestos de la manera
mas congruente, sin desviarse del tema, equilibrado en cuanto a los tiempos vy
tomando en cuenta todos los elementos de aprendizaje acelerado.

Algunos consejos que le ayudaran en el momento de dar su clase vy a
los alumnos obtener mejores calificaciones son los siguientes:

1. Escuchar a los alumnos y atender sus necesidades permite que ellos
aumenten su confianza, su autoestima, cuando ademas el maestro
pone su atencion en todo aquello que el alumno hace bien, tambien
aumentara la confianza y creara un compromiso interno para sequir
haciendo bien las cosas.

2. Para tener alumnos sanos emocionalmente es necesario que el
maestro sea mas paciente y no se enoje con tanta facilidad, alentar y
valorar a los alumnos cuando hacen algo bueno, alabarles en lugar de
buscarles defectos, destacar sus logros en lugar de sus debilidades.

3. Fomentar la risa a través de bromas, de juegos de palabras, chistes y
socio dramas permite a los alumnos fijar el conocimiento de manera
mas rapida y los liberara del estrés, tan perjudicial en cualquier
situacion de aprendizaje.

4. La instrucciéon debe incluir los cinco sentidos, asi como su cuerpo y sus
emociones para ser significativo y quedar fijo en la memoria a largo
plazo.
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Si se quiere que los alumnos recuerden el mensaje de su exposicion, es muy
importante saber como funcionan muestra memoria vy la atencion. La memoria
puede reforzarse cuando el maestro:

Repite la informacion. Dar a conocer los objetivos, generar
expectativas, sin embargo deben cuidar de no repetir las
mismas palabras, pues esto se hace aburrido. Asi que en el
mensaje introductorio se podria insinuar el mensaje que se
pretende dar e incluso generar curiosidad por el menaje
principal.

Permitir que haya asociacion y conexiones con elementos ya
conocidos. Utilizar anécdotas o analogias hara que el mensaje
estimule caracteristicas del hemisferio derecho. Podemos
agregar intensidad mediante el tono de voz, haciendo vivido el
conocimiento e incluso haciendo uso de algunas expresiones
corporales que permitan comprender mejor el mensaje
emocional.

Implicar a los participantes: Cuando conocen y utilizan los
canales de percepcion (visual, auditivo y kinestesico) el mensaje
debe presentarse de tal modo que atraiga a todos los sentidos.

El material que se presenta al principio y al final de la exposicion es el
que mas facil se recuerda, por lo que es necesario que enfaticen el material
que quieren que se recuerde en los siete primeros y ultimos minutos de la
exposicion; con ejercicios de cambio de ritmo crearan artificialmente subciclos
e incorporaran mas partes “primeras’ y “ultimas” a la exposicion; asi como en
intervalos prudentes respecto del contenido, hacer que los alumnos participen,
haciendo algun ejercicio ya sea de la clase, una sesion de preguntas y
respuestas y gimnasia cerebral. Sambrano (1997)



3.6 DISPOSICION DEL SALON

Lo mejor seria que los alumnos se pudieran sentar en mesas redondas,
pero si esto no fuera posible, lo mejor sera acomodar el salon en forma de “"U"
, el pizarron o rota folio debera tener algun mensaje de bienvenida y en las
paredes carteles alusivos al tema del que se va a hablar ese dia, e
intercambiarlos frecuentemente. Un ambiente relajado y su disposicion hacia
el aprendizaje sea mejor. Permita a los alumnos que al inicio se sienten donde
se encuentren mas comodos y ya después podra realizar ajustes necesarios,
recuerde que en general los visuales tenderan a sentarse al lado de los
visuales, los auditivos de los auditivos, etc. Y esto le permitira conocerlos
mejor. Recuerde que es importante que se esten cambiando de lugar, incluso
en el transcurso de la misma jornada para que puedan ir tomando la
informacion desde distintos puntos de vista. También puede utilizar una
corneta o un sonido para cambio de lugar entre la clase para evitar asi el
cansancio, romper el estado y volver a iniciar el proceso de atencion.

Mientras mas conozca a sus alumnos, podra calibrar mejor sus estados
optimos de aprendizaje, ritmos y preferencias, por lo que charlar un poco con
los alumnos que van llegando antes de iniciar la clase, los relajara, los hara
sentirse mas cercanos a usted y asi podra aprovechar el conocimiento que
tenga de sus alumnos. Sambrano (1997)
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Segun Ibarra (2002) menciona que la forma de trabajar de los docentes
anteriormente era de la siguiente manera:

Los Docentes Ayer:

£ Enfasis: Ensefar

£ Preparar al alumno para trabajar
=z'Ensenar el tema

= Se creen el centro de atencion

- Importante: Titulos

= El alumno. Espectador

= Aman los “dieses”

Repetir “al pie de la letra”

£ Enfasis: contenido
= Silencio y que nadie se mueva

¢ Habra docentes que les guste ensenar en el temor, ser el centro de atencion,
ser reconocidos, no por los alumnos, sino por sus titulos?, ;Habremos visto
alguno que considere al alumno solo como espectador y ponga énfasis en los
“dieses” y no en la persona? ;Docentes que solo les interese que el alumno
reproduzca la clase de memoria al pie de la letra?

¢ Habra maestros que se fijen en los contenidos y que olviden el trabajo en
equipo y la participacion por querer silencio absoluto en clase? jCada dia
existen menocs docentes asi, porque cada vez son muchos mas quienes si son
maestros COMPROMETIDOS! -

Hoy en dia la educacion es un proceso dinamico que se desarrolla
dentro de la comunidad educativa, incluyendo a | os padres. Existen
muchisimos maestros que tienes deseos de aprender, actualizarse, generar

ideas, que trabajan en equipo, sacan lo mejor de sus alumnos, y procuran
fomentar aprendizajes significativos. jFelicidades si eres un docente asil




Si hay docentes comprometidos que usan nueva tecnologia como:
Gimnasia Cerebral, Técnicas de Relajacion, Musica para prender mejor,
juegos. Maestros que diagnostican si el aprendizaje de sus alumnos es
visual, auditivo o de sensaciones, acomodando su ensefanza a cada estilo
para facilitar el aprendizaje, ama su mision, contagian valores, se abren al
cambio manteniendo la esencia, intentan novedades en su metodologia, en
fin, que un maestro asi, recibira cien veces mas de aquello que sembra. A
este maestro que se entrega nuestro digno reconocimiento y gratitud.

Magnense (1983) afirma: "El porcentaje de nuestra retencion es: si
leemos el 10%; si escuchamos 20%: si vemos 30%: si vemos y escuchamos
50%; si lo comunicamos 70%, y si lo vemos, escuchamos, decimos y
hacemos el 90%". Por tanto una llave maestra para estos maestros
comprometidos que generan un cambio en el aprendizaje es: saber MAPEAR
para garantizar un APRENDIZAJE exitoso. (Ver anexo 6)

Hoy en dia los docentes trabajan asi:

¥ Enfasis: Aprender

W Se actualizan, generan ideas. trabajan en equipo
‘W Facilitan aprendizajes

¥ Incorporan nueva tecnologia

‘¥ Diagnostican aprenclizajes

¥ El alumno participa

W Aman su mision

¥ Contagian valores

W Abiertos al cambio

¥ Incorporan novedades: Gimnasia Cerebral, Técnicas de relajacion. musica,
juegos.

Retengo 90%= si veo, escucho, digo y hago = llave maestra = MAPEAR

Sambrano (1997) e Ibarra (2002) tienen algunas semejanzas en la forma
como plantean su metodologia en la ensefianza y son las siguientes:
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Sambrano (1997)

+Aprender con placer y con mas
eficacia cuando se aprende a
programar para el éxito utilizando
todos los recursos.

+Los maestros incorporan sistemas
de aprendizaje se actualizan.

+Facilitan el aprendizaje, usan la
nueva tecnologia.

+Incluyen informacion  auditiva,
visual, kinestésica actividades para
los hemisferios izquierdo y derecho
del cerebro la instruccion debe
incluirlos cinco sentidos, cuerpo vy
emociones para ser significativo y
pueda quedar fijo en la memoria a
largo plazo.

+Acerca el aprendizaje a los
alumnos, lo hace divertido relajado e
incorpora la nueva tecnologia.

+ Prepara la clase, usa material
para que el alumno descubra el
conocimiento.

+ Escucha, atiende sus necesidades
permitiendo que el alumno aumente
su confianza y auto estima.

+ Incorporan novedades en su
metodologia como la Gimnasia
cerebral, ejercicios socio dramas
metaforas, juegos de palabras etc.

Ibarra (2002)

+Aprendizaje  Dinamico  enfasis

“aprender”.

+El maestro tiene deseos de
aprender, actualizarse, genera ideas,
trabaja en equipo.

+ Diagnostican si el aprendizaje de
sus alumnos es visual, auditivo,
kinestesico acomodando su
ensenanza para facilitar el
aprendizaje, amar su  mision,
contagia valores.

+Se abren al cambio, mantienen su
esencia

+Incorporan novedades en su
metodologia como Gimnasia
Cerebral, Técnicas de relajacion,
aprender mejor, juegos etc.
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CAPITULOTV

APLICABILIDAD DE LA PROGRAMACION
NEURO-LINGUISTICA
EN LA EDUCACION
“TECNICAS Y EJERCICIOS DE
CAMBIO”



Sambrano (1997) Uno de los aspectos mas importantes que nos aporta la
PNL es:

T} La incompetencia inconsciente equivale a la ignorancia total: no sabemos
que no sabemos.

‘W La incompetencia consciente es el segundo paso: tomamos conciencia de
nuestra ignorancia, por lo tanto ya sabemos algo: no sabemos, ello nos
permite comenzar a aprender.

W La competencia consciente ocurre cuando estamos aprendiendo y todavia
no somos expertos, somos aprendices, ya vamos en camino sequro a la
sabiduria, al practicar con pasion surge.

T La competencia inconsciente: la sabiduria, las cosas brotan de manera
fluida y ya nos podemos considerar expertos.

Una relacion de aprendizaje es una de las situaciones de la vida en las que la
comunicacion y las metas son importantes. La PNL nos ensefia a emplear la
visualizacion creativa para el logro de esas metas en especial. reprogramando
positivamente, técnica que ha sido uno de los aportes mas importantes de la PNL
a todas las areas en las que se aplica.

Segun algunos investigadores, el uso del lenguaje como magia para
obtener resultados positivos en la educacion, puedes ser mas que suficientes
para mejorar significativamente el rendimiento académico, si a eso le agregamos
el trabajo relacionado con la utilizacion del modelo del cerebro triuno aplicado a la
ensefanza, estamos hablando practicamente de una nueva teoria del
aprendizaje que ha logrado penetrar en los circulos cientificos mas exigentes.

Sabemos positivamente que la PNL es el modelo del cambioc y de la
excelencia personal, por eso, con el, se puede invitar a los estudiantes a
trascender los prejuicios relacionados con las dificultades que probablemente
encuentran en las materias y se les puede ayudar a que por si mismos, aprendan
a resolver sus problemas, cambiando el "‘mapa” mental empobrecido por uno mas
rco.

Las aplicaciones de la PNL a la educacion es abarcar un variado abanico
de posibilidades, desde ejercicios para disléxicos y personas con dificultades de
aprendizaje en general, trabaja también con el miedo escénico, la ortografia, la
hiperactividad, los trastornos de alencion, y en especial, ha comenzado a ensenar
a los docentes, técnicas efectivas para lograr cambios rapidos (a veces
instantaneos) en el rendimiento y en la motivacion de los alumnos.

Segun Istariz y Carpio (1998), la PNL ofrece diferentes técnicas como
herramientas de trabajo, para que los alumnos las pongan en practica y asi tener
mas eficacia en el proceso de Ensenanza-Aprendizaje. Entre otras tecnicas y
ejercicios de cambio las que consideran mas aplicables en la educacion por sus
particulares caracteristicas de facil entendiniento y aplicabilidad son:
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4.1LAS METAFORAS Y CUENTOS

Entre las cuales se incluyen relatos, analogias, palabras, ejemplos
personales y chistes. Estas dan vida al proceso de Ensenanza-Aprendizaje. El
docente debe desarrollar esta técnica y sacarle el mayor provecho posible para el
mejoramiento del proceso.

Gomez (2002) Para la PNL los cuentos y metaforas son una herramienta
mas que podemos utilizar, el gran descubrimiento o aportacion que se realiza con
esta técnica es el modo de usarla y la eficacia que tiene a corto plazo.

Hablando en términos de transformacion, entendemos por metafora, cuento
o historia una manera de expresar una cosa en términos de otra, por lo cual esta
asociacion aclara el caracter de lo descrito. Este tipo de aclaraciones no ocurre
en el nivel consciente del individuo, sino que se produce en los niveles
subconscientes y analdgicos de la persona.

El cuento es constructivo, desarrollado del modo que nos ocupa porque el
sujeto encuentra sus propias soluciones por medio de la contemplacion de lo que
la historia parece implicarlo a él y a sus conflictos internos en ese momento de la
vida, y lo hace apelando en forma muy directa a nuestra mente inconsciente por
medio de imagenes, simbolos. emociones, etc.

Los principios para la construccion de metaforas que siguen las pautas del
modelo de la PNL son las siguientes:

© Las metas del oyente deben estar bien plateadas, es decir, los cambios por
efectuar deben ser cambios sobre los que el sujeto tenga el control. El relatar
debe generar la habilidad de detector cual es el estado presente de su oyente u
oyentes para construir a partir de ese punto, con el conocimiento por igual de los
recursos personales disponibles como persona o grupo.

@ Crear una estructura de isomorfismo como lazo de union entre los personajes y
acontecimientos reales, y los de la historia construida. Entendemos por
isomorfismo la equivalencia congruente entre los sistemas organizados a traves
de la metafora como la conversion metaforica de personajes. y situaciones con
respecto a la situacion real del problema.

© Establecer un contexto adecuado para el desarrollo de la metafora, Cualquier
contexto es adecuado para su diseno, siempre que el isomorfismo se maneje
adecuadamente.

@ Establecer y determinar concretamente el estado deseado al que queremos
trasladar al sujeto con el fin de que pueda solucionar el problema o la situacion
que lo tiene detenido.
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© Crear una adecuada estrategia de conexion. No podemos pasar del estado
presente a un estado deseado asi por las buenas, es necesario establecer una
pasarela que nos lleve del primero al segundo sin brusquedades ni sobresaltos.

@ Utilizar en el desarrollo de la metafora un reencuadre. El reencuadre es tomar
previamente una experiencia o comportamiento inutil modificando términos de
referencia o ampliando las capacidades de uso.

Las emociones y las conductas no son los problemas, en si mismos, el
problema y el conflicto radican en como los manejamos en el momento.
Recuerde que la forma como uno piensa determina la forma de actuar, y que la
forma como uno actua determina lo que sucede.

4.2EL RAPPORT-ACOMPASAR

Gomez (2002) Para la PNL el Rapport-Acompasar se traduce en sintonia.
Armonia, concordancia, con respecto a la relacion interpersonal entre individuos.
Si existe Rapport, la comunicacion fluye, tanto su cuerpo como sus palabras
estan en armonia.

La sintonia es un puente hacia la otra persona, lo que permite guiarlas ofra
direccion estableciendo una buena relacion. En la PNL esto se llama compartir y
dirigir. Compartir es una habilidad general de la sintonia con el objetivo de discutir
sobre temas de intereses comunes. El docente que conoce las técnicas dirige
para que sus alumnos entren en sintonia.

Una de las bases que tiene el Rapport para que la comunicacion llegue a
ser excelente es que el docente debe colocarse en lugar del estudiante (sin
imitar) sintonizando los ritmos del cuerpo del estudiante: respiracion, velocidad,
gestos, postura, macro y microcomportamiento, entre otros.

Rapport palabra cuyo origen es del idioma inglés vy que significa armonia,
concordancia, simpatia, en psicologia se ha adoptado por ser un termino que
expresa eso y mucho mas: Habilidad para colocarse en el lugar del otro,
“sintonizado” con los sentimientos para enriquecer el caracter de las relaciones
que establecemos con los semejantes y mejorar la calidad del proceso de la
comunicacion,



En Neuro-linglistica se dice que establecemos mejor Rapport con aquellas
personas con las que compartimos modelos similares del mundo (mapas
semejantes) por eso, la calibracion, la sincronizacion y la flexibilidad son las que
nos permiten lograr un Rapport mas rico con nuestros interlocutores, logrando
penetrar por medio de la utilizacion de los canales, sistemas, senales y meta
modelos similares a los de las personas con las que necesitamos optimizar la
comunicacion, sean estos alumnos, clientes, pacientes, familiares, subordinados,
etc. A las personas le agradaban las personas que se les asemejan. Para ello, se
necesita agudizar la capacidad de observacion, la escucha activa y asi
lograremos la verdadera persuasion: aquella que parte desde el centro de la otra
persona. Sambrano (1997).

# BENEFICIOS DEL RAPPORT &
% Nos convierte en excelentes observadores.
s Nos permite ajustar la conducta con base en las observaciones realizadas.

# Nos aporta suficiente flexibilidad como para percibir los micro cambios de las
personas y tambien los de nosotros mismos.

s Nos capacita para comunicarnas y propiciar cambios positivos y duraderos.
g Nos amplia el modelo (mapa) propio del mundo.
g Nos ayuda a incorporar nuevas conductas.

g Nos proporciona una gran capacidad para comprender diferencias culturales,
geograficas, etc.

s Nos provee de herramientas para captar la retroalimentacion (feet-back)
acerca de los progresos que vamos obteniendo en la excelencia de la
comunicacion.

so Nos suministra el desarrollo del “carisma” (don de seducir por la presencia y la
palabra)
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4.3 ANCLAJE

Sambrano (1987) Anclaje es un proceso mediante el cual, un estimulo
externo, sensorial, se asocia con una conducta que se desea adquirir. Las anclas
pueden ser colocadas deliberadamente o producirse de manera espontanea.
originando entonces nuevos estados mentales que disparan automaticamente
procesos cerebrales.

Un ancla puede ser una palabra, un gesto, un olor, un color, un gusto que
nos lleva a un estado mental determinado porque se establecio asi alguna vez
en el pasado, al ejercitarlo en forma consciente se convierte en un gran recurso
potenciador de estados mentales positivos y de éxito.

Ejemplo: Tocarse la oreja cada vez que se desee sentir bien. Se unen las dos
cosas una vez, y luego, el cerebro hace todo el trabajo.

Las anclas se pueden activar o desactivar. Como anclar es asociar,
practicamente podemos aprender a juntar conductas de excelencia con ciertas
sefales disparadoras, las cuales pueden ser palabras, gestos, formas de vestir,
etc. Podemos elegir las asociaciones para una situacion en la que uno se sienta
tan feliz, se puede crear una nueva asociacion, vy por lo tanto, una nueva
respuesta, Esto se consigue en dos fases: Primero se escoge el estado
emocional que se desea y luego se asocia con el estimulo o ancla para poder
traerlo a la mete cuando se quiera.

Muchas veces vemos a los deportistas o a los musicos hacer una cantidad
de gestos, éstos son anclas establecidas, que les ayudan a potenciar estados
mentales de éxito y de excelente ejecucion. (Ver anexo 7).

¢ Como crear un anclaje? Siempre que un individuo se encuentre en un
estado de gran intensidad y se le proporcione, de manera simultanea y regular,
un determinado estimulo, coincidiendo con el momento culminante de dicho
citado, se creara entre este y el estimulo un vinculo neurologico. Mas adelante,
cada vez que aparezca el estimulo se suscitara aquél estado intenso de manera
automatica. Por ejemplo, tener un estado de ansiedad cada vez que ladra un
perro, a pesar de estar amarrado, cuando de nifio se sufrio un ataque o
simplemente se escucho un ladrido muy fuerte de perro.
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El anclaje consta de dos fases:

1. Puede ponérselo uno mismo o ponérselo a otra persona que se desee
anclar en el estado intenso interno adecuado.

2. Suministrar en repetidas ocasiones un estimulo especifico, mientras la
persona pasa por el momento culminante de dicho estado.

Claves del Anclaje

£l Intensidad del estado: Para que el anclaje sea eficaz, la persona (nuestro
alumno) debe hallarse en el estado totalmente asociado y congruente, con
intervencion de todo su organismo, en el momento en que se suministra el
estimulo (ancla).

L4 Sincronizacion: El estimulo se debe suministrar en el momento culminante de
la experiencia.

i.% Exclusividad del estimulo: El estimulo (ancla) elegido (visual, auditivo o
kinestesico) debe enviar al cerebro una senal diferenciada e inconfundible.

.1 Repeticion del estimulo: Para que el anclaje funcione, hay que imitarlo
exactamente varias veces, para que quede correctamente instalado. Gomez

(2002).

Cuando un alumno no ha prosperado en una determinada materia, el docente le
puede aplicar la tecnica del anclaje. A manera de ejemplo, el alumno se
visualizara triunfador y asociara la nota que quiere obtener con la materia.



4.4 REENCUADRE

Gomez (2002) Es una técnica que utiliza la PNL para modificar el marco de
referencia, segun la experiencia de vida que se tenga, es decir, aprender a ubicar
el marco posible de referencia a traves del recuerdo y la imaginacion, con la
intencion de cambiar el significado de esa marco de referencia y en consecuencia
también se cambia el estado emocional, las respuestas y las conductas de las
personas.

El reencuadre aparece mucho en todos los chistes. anécdotas y en todas
las situaciones de la vida cotidiana en la que aparecen hecho inesperados que
transforman por completo el marco de referencia.

El mejor ejemplo de reencuadre, es el cuento del patito feo, que en un
contexto de patos no era ejemplar de belleza, pero al crecer se da cuenta de que
en realidad es un cisne.

Los deprimidos y los pesimistas realizan sus reencuadres de acuerdo al
estado de animo, es decir, le encuentran lo malo a lo bueno. mientras que los
optimistas y las personas alegres, le encuentran lo bueno a lo malo. Cuando
percibimos este fenoémeno y lo identificamos como lo que es: un pensamiento,
podemos hacernos duenos de él y empezar a re-crear el pasado, reconstruyendo
y re-enmarcando las situaciones, y crear la realidad que deseamos vivenciar, este
es uno de los descubrimientos mas grandes de la psicologia del siglo veinte, que
a punta hacia el veintiuno con la perspectiva de disfrutar de una de las
capacidades mas elevadas que tienen los humanos: la libertad.

Podemos propiciar el reencuadre, haciéndonos preguntas como las
siguientes: ;De qué me esta protegiendo ésta situacion? ;Qué otra cosa significa
esto?, En que otra situacion esto puede ser correcto? ;Qué debo aprender de
esta situacion?, ;Quée mensaje me trae esto que vivo actualmente? Sambrano
(1997) (Ver anexo 8).

Dentro del proceso Ensenanza-Aprendizaje se puede aplicar la técnica del
reencuadre concientizando al alumno quien tiene todos los recursos para cambiar
de actitud en una actitud determinada, en la cual presente dificultades. Se puede
lograr resaltando la parte positiva de esa actividad, el provecho que tiene, a fin de
que el alumno cambie libremente el modo de realizar la actividad y asi cambiara
el significado traumatico que tenia de ésta por un significado positivo.



El docente debe ser un constante observador de la personalidad de los
estudiantes, con la intencion de captar los estados de animo que presentan estos
en cuanto a las actividades que realizan, si no presentan motivacion, ensenarlos
a reencuadrar hasta lograr cambiar el significado de la asignacion y que la vean
de una manera mas efectiva. (Bradbury)

4.5 MAPAS MENTALES )
INFLUENCIA DE LA PNL EN LA CREACION DE LOS MAPAS MENTALES.

Dentro de nuestra mente tenemos una representacion del mundo. El ser
humano siempre ha buscado una manera de cartografiar su pensamiento y asi
plasmar en el exterior esta representacion. El pensamiento simbolico, el
imaginativo y el abstracto son los procesos cerebrales mas complejos que se
conocen, el ser humano necesita expresarlos. Asi nacieron los pintores. los
musicos y todos los artistas. Asi también nacieron los mapas. Anliguas
civilizaciones utilizaban planos de rutas para guiar a sus ejércitos y también a los
comerciantes, la tierra ha sido dibujada de muchisimas manera y existen
innumerables representaciones de la realidad, tantas tal vez, como seres habitan
el planeta.

Desde estas consideraciones, se puede definir al mapa como una
representacion simbolica de la realidad exterior, es decir, que un mapa es la
manera como un ser humano interioriza primero y exterioriza despues su
concepcion del mundo. Sambrano (2002).

A continuacion se presenta una técnica que posee caracteristicas muy

apropiadas para la planificacion de estrategias para la ensefianza y el aprendizaje
de la educacion, denominada. Mapas Mentales.
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4.5.1 ; QUE ES UN MAPA MENTAL?

Montes (1996) "El mapa mental es una técnica que permite organizar,
registrar y asociar ideas y presentar la informacion en forma facil, espontanea,
divertida y creativa, para ser asimilada y recordada por el cerebro”.

Las bases tedricas se fundamentan el modelo del proceso del aprendizaje,
tomando en cuenta los nuevos aportes del conocimiento de la Neurofisiologia y
muy especificamente, en como procesar la informacion de los dos hemisferios
cerebrales (el izquierdo y el derecho).

Basicamente se usan palabras claves e imagenes, colocando en accion el
hemisferio izquierdo y el derecho respectivamente, para dar una gran libertad y
creatividad al pensamiento, desarrollando las inteligencias y ahorrando mucho
tiempo para el estudio. En una hoja, solamente se condensa un paquete de
memoria y de informacion que posteriormente puede ser volcada en forma de
exposicion, examenes, apuntes, resumenes de conferencias, agendas, tomas de
decisiones, resolucion de conflictos, libros, entre otros.

La utilizacion de los conceptos bihemisféricos en la educacion es
relativamente reciente, una de las aplicaciones mas importantes de este modelo
es justamente la técnica de los Mapas Mentales. En ella se vuelca el
pensamiento en imagenes como en palabras, estableciendo ramas que asemejan
las redes neuronales que se estan produciendo en un momento determinado,
asociando informacién para producir una respuesta. Este procesamiento de la
informacion que se produce a traves de la asociacion de las redes neuronales vy
su interconexion, es expresada en el papel de una forma mas precisa a traves de
los Mapas Mentales, ya que permite el fluir del pensamiento y de los deseos,
proporciona mucha mas libertad de expresion y facilita el desarrollo de las
habilidades del pensamiento.

El Mapa Mental utilizado con fines educativos al releerlo produce un efecto
reforzador de la memoria (Sambrano 1997)
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4.5.2 CARACTERISTICAS Y RECOMENDACIONES PARA ELABORAR UN
MAPA MENTAL.

El Mapa Mental debe ser representativo de lo que se esta haciendo. Debe tener
un analisis de la situacion y una sintesis de la misma.

Caracteristicas de un buen cartégrafo mental:

© Expresar al maximo la creatividad.

© Ser claro.

© Desarrollar un estilo personal.

© Generar ideas propias dentro de la carlografia.

© Tener asociaciones y conexiones ricas parecidas a las redes neuronales.
© Tener ideas organizadoras basicas.

© Encontrar palabras claves adecuadas.

El Mapa Mental es una técnica maestra que nos da respuestas a muchas
interrogantes, para aumentar la capacidad de aprendizajes de las personas.

El uso del cerebro en el compromiso de aprendizaje y en los compromisos
de vida, estimulan el desarrollo y la eficiencia del funcionamiento mental,
propiciandose entonces una inteligencia total, una inteligencia multidimensional,
inteligencia multiple o inteligencia exitosa como lo llamaria Robert J, Sternberg.

(Ver anexo 9).

Para estimular el cerebro, la técnica de los Mapas Mentales es una de las
mas eficaces, También es muy efectivo identificar y construir palabras claves.
generar bloques de informacion, realizar lecturas rapidas, lectura fotografica o
trabajar con tecnicas de respiracion o relajacion y sugestion, cuyo resultado es el
super aprendizaje.

Lo que ocurre en este momento, es que se esta obteniendo el maximo
provecho de este gran descubrimiento sobre las posibilidades infinitas de organo
rector del aprendizaje. Al conocer que el cerebro trabaja como una unidad, con
cada parte al mismo tiempo, y con funciones especializadas, los pedagogos de la
nueva escuela estan aplicandose para encontrar lo nunca antes encontrado: una
infinita marana aparentemente caotica pero eternamente maravillosa y poderosa,

capaz de crear nuevos universos.
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Si una escuela quiere cambiar, necesita estimular todos los sentidos, usar
la multisensorialidad y la singularidad para abrirnos al mundo. Los mapas
Mentales exigen un ambiente educativo lleno de colores, olores, sabores y mucha
kinestesia. Es necesario incluir la afectividad del ambiente educativo pues el
efecto sensorial que esto tiene, repercute en el logro de un aprendizaje eficaz,
rapido y placentero. Es por eso por lo que el perfil de quien quiera ser
EDUCADOR en la Nueva Escuela, necesita ser un artista y cientifico para
modelar idealmente, actuar libremente sobre las mentes, y llevarlas por medio del
lenguaje, al acercamiento a las multiples realidades, tal y como lo hacen los
Mapas Mentales vy otras técnicas de vanguardia en el campo de la educacion.

El cerebro es un auténtico organo social, por lo tanto necesita de los
estimulos para su desarrollo, desde la vivencia cultural en interaccion permanente
con el ambiente y con el lenguaje; mediante el Mapa Mental el pensamiento se
comporta como un sol radiante, esplendoroso y vibrante. Sambrano (1997).

RECOMENDACIONES:
# En el centro, anota y dibuja tu tema principal, sera la IMAGEN CENTRAL.

= De ahi irradiaran o saldran todas las ideas que se te ocurran.

# Usa lineas curvas y formas redondas, utiliza ramas para conectar tus
ideas, mas dibujos y menos palabras.

» Utiliza el color oo, 1o o] en el centro y para las
ideas mas importantes, (recuerda que son colores que tu cerebro ve
rapidamente por su onda larga)

~ Usa , varde y para las ramas que conectan, (son colores que
descansan), (salos para las ideas secundarias, las ramas centrales hazlas
mas gruesas que aquéllas que se van alejando.

~ Sigue aprendiendo, imaginando, pensando mejor y disfrutando.

(Ver anexo 10)



4.5.3 LEYES DE LA CARTOGRAFIA MENTAL

Imagina que mapear es un verbo nuevo.
Lo conjugaremos juntos y jugaremos a mapear.
Como en todo juego hay reglas,
Aqui te dejamos unas que lte orientaran,
Para que tus mapas puedan ser compartidos con otras personas
Y para que puedas al mismo tiempo desarrollar tu propio estilo.

© Utiliza siempre una imagen central
© Emplea el énfasis
© Usa imagenes en toda la extension de tu Mapa Mental

© Emplea varios colores por cada imagen principal, Un color por cada rama
principal (se vio los colores en recomendaciones)

© Desarrolla la tridimensionalidad, por ejemplo: lineas organicas, letras de
diferentes tipos.

© Crea fusiones con todos los sentidos: gusto, olfato, tacto, vista, oido, intuicion,
pensamiento y orientacion en el espacio, esto se llama Kinestesia.

© Varia el tamano de las letras, al tipo, las lineas y las imagenes.

© Organiza bien el espacio

© Utiliza un espacio apropiado

© Utiliza la asociacion, el encadenamiento de ideas y las palabras clave,

© Emplea flechas cuando quieras establecer conexiones dentro del diseno
ramificado.

© Usa codigos, simbolos claros

© Exprésate con claridad

© Las lineas centrales deben ser mas gruesas y organicas
© Utiliza una palabra clave por linea (preferiblemente)

© Escribe (preferiblemente) con letra de imprenta.
64



© La longitud de la linea debe ser igual a la palabra. Las palabras deben ir
encima de la linea.

© Une las lineas entre si y las ramas mayores con la imagen central.
© Consigue la maxima claridad en las imagenes.

© Escribe las palabras o dibuja las ramas en direccion de las agujas del relg
colocando numeracion.

© Mantén siempre el papel dispuesto en posicion horizontal hacia ti (sin que
tengas que hacer giros para leerlo).

4.5.4 APLICACIONES

En la practica es donde realmente se puede aplicar los mapas.
En la escuela, en empresas y en cualquier situacion, las exigencias de estos
tiempos nos solicitan captar y generar ideas en forma vertiginosa, por supuesto
que equilibrando tanto las funciones logicas como creativas de los Mapas
Mentales con sus diversos usos, pues con ellos se logra una vision mas amplia
de los temas y se obtiene |la especificidad necesaria para concretas los asuntos a
tratar y también para profundizar en el conocimiento de lo que se hace.

Las aplicaciones son multiples, basicamente se utilizan para:

“+ Condensar informaciones
<+ Tomar notas

“+ Resumir

<+ Planificar

<+ Evaluar

*+ Recopilar

< Estudiar

<+ Tomar decisiones

*+ Hacer presentaciones

< Organizar

% Uso personal

< Como apoyo organizacional
% Como técnica educativa.



Aplicar los Mapas Mentales para revisar situaciones, categorizar
prioridades, tomar decisiones, etc. constituye un valioso recurso, pues se ilumina
el pensamiento, se aclaran las ideas y surgen asociaciones que muchas veces
son como fuegos luminosos, rayos de luz que ayudan a ver los reflejos de
nosotros mismos.

Los mapas nos pueden servir para conocernos mejor, porque nos ayudan a
desarrollar la capacidad de auto mirada y muchas veces aclaran situaciones que
de otra manera no se pueden "ver" como un todo, el hecho de "mirar” en una
pagina un paquete de informacion, genera una serie de conexiones en el cerebro
y estimula la produccion de asociaciones nuevas que contribuyen a enriquecer
las ya existentes. Sambrano (1997)

MAPAS DE ACCION EN EDUCACION

Se utilizan como método de planificacion y organizacion del material
didactico dentro del proceso ensefanza-aprendizaje que el docente ejerce en su
proceso educativo.

Maestros y profesores pueden concluir el tema dado con la elaboracion
individual o grupal de un Mapa Mental, que reuna las ideas principales discutidas.

Dentro de los diferentes planes de evaluacion, en algunas asignaturas, la
estrategia utilizada puede ser la elaboracion de un Mapa Mental, el cual es
evaluado por el docente segun los criterios previos establecidos y las escalas de
estimacion, cumpliendose asi los pronosticos de utilidad en el campo educativo.

Administrativamente, se pueden aplicar para la organizacion de horarios de
guardia del personal docente, planes anuales y trimestrales. Esto ayuda al
docente, al alumno y a otros miembros de la comunidad educativa, a despejar
dudas con mayor rapidez y exactitud. Habra que incorporar la utilizacion de esta
dinamica de trabajo que esta acorde con los cambios educativos del futuro.

En el campo de la educacion se puede abrir un abanico inmenso de
posibilidades, que van desde la presentacion y cierre de clase, hasta Ia
elaboracion de textos, invitaciones, evaluaciones creativas, trabajos de equipos v
un sin fin de actividades que contribuyan a la expansion del pensamiento
irradiante. Sambrano (1997)
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En la educacion es util para:

Resumir textos

Presentar clases
Cierre de clases
A
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Resumir peliculas
signacion de trabajos creativos
* Trabajar en equipo con los alumnos
*Solucion de conflictos y toma de decisiones
++ Evaluaciones
& Tomar notas de conversaciones de trabajo, supervisiones.
4 Elaborar planes
» Resumir un video, una conferencia, un articulo periodistico, etc.
Registrar ideas sobre metas, deseos.
Planificar reuniones
Resenar una entrevista en TV.
# Promover una actividad como una fiesta o reunion
# Programa de radio, un cuento, un ensayo literario o cientifico.

*
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4.5.5 VENTAJAS Y BENEFICIOS DEL USO DE LOS MAPAS MENTALES

Los Mapas Mentales involucran todo el cerebro en el proceso ensefanza-
aprendizaje, por lo tanto la memorizacion v el repaso son mas fructiferos vy
veloces, lo cual permite mantener un alto nivel de rendimiento, tomando en
cuenta las ventajas que se sefnalan a continuacion:

A. Las relaciones y los vinculos entre los conceptos claves, pueden ser
reconocidos en forma inmediata.
B. Por su estructura flexible, permite anadir con facilidad nuevas
informaciones.
. Permite desarrollar la creatividad por medio de la produccion de ideas
(asociaciones: anclaje en la memoria)
D. Es placentero y divertido cuando se esta elaborando, su duefio es unico
E. Se puede utilizar con temas faciles y agradables, asi como con temas
dificiles y abstractos. Montes (1997)

n
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BENEFICIOS

& Desarrolla las habilidades de la inteligencia analitica y de la inteligencia

creativa.

= Aumenta la productividad

& Ahorra tiempo

= Estimula el desarrollo de la memoria

= Mantiene el cerebro en accion

= Mejora la motivacion

= Desarrolla todas las habilidades del cerebro

& Facilita una vision global

2 Eleva el potencial de la inteligencia

|& Estimula el equilibrio entre ambos hemisferios del cerebro
i Genera mayor numero de conexiones y asociaciones.

4.5.6 APROVECHAMIENTO DE LOS MAPAS MENTALES

El docente puede recalcar a los alumnos la manera de como aprovechar
los Mapas Mentales, comentandoles que puede ser en un tema de su agrado.
una materia en la cual presente dificultades, que no le guste o que no entienda.
Con esta orientacion el alumno comprobara el afloramiento de las ideas vy las

respuestas que antes parecian dificiles.

Los Mapas Mentales tienen la particularidad de trabajar con todo el
cerebro. Es por esto que es evidente que la PNL esta inmiscuida dentro de esta
técnica de ensenanza-aprendizaje, aplicable para lograr la eficacia de la técnica

de estudio en la educacion.
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La manera de organizarse para trabajar con todo el cerebro a través de los
Mapas Mentales es la siguiente:

4.5.7 UTILIZANDO EL HEMISFERIO IZQUIERDO.

Ordena toda la informacion que se necesita, investiga sobre el tema a
tratar, prepara el material, tal como: Hojas en blanco, crayones, lapices,
marcadores, reglas, libros, entre otros y todo lo necesario para su elaboracion.

4.5.8 UTILIZANDO EL HEMISFERIO DERECHO.

Visualiza la idea central, crea las imagenes claves, combina colores,
visualiza la estructura del mapa asociaciones y conexiones.

4.5.9 UTILIZANDO EL CEREBRO LIMBICO.

El alumno se siente motivado y estimulado para la elaboracion del mapa
mental. Siente placer, se divierte y cuando compruebe que es una herramienta
para recordar, pensar y organizar se sentira muy motivado.

4.5.10 UTILIZANDO EL CEREBRO REPTIL

Cuando el alumno esta disefiando un Mapa Mental esta trabajando con el
cerebro reptil, ya que esta realizando la actividad (accion). Este cerebro esta
disenado para que el individuo adquiera practica en la realizacion de su trabajo.
Montes (1996).

La imaginacion es una de las habilidades que el alumno puede aprender a
desarrolla, puesto que asi estimula su creatividad y esto se da a traves del
hemisferio derecho. Glouberman (1991) dice "la imaginacion es la base de
nuestro ser”. Todo lo que creamos en nuestra vida, sea una tortilla, una empresa
0 una aventura amorosa, empieza con una imagen en nuestra mente. Simbolos
profundamente arraigados, de lo que tal vez no tenemos conciencia, estructuran
nuestro pensamiento, sentimientos, actitudes y actos.

Esto significa que todo lo que se hace y se crea en la vida desde lo mas
elemental hasta lo mas dificil, ha estado primero presente en la mente antes de
convertirse en una realidad.

Todas las personas tienes la facultad de imaginar. En el proceso
ensefianza-aprendizaje de la educacion es imprescindible utilizar la imaginacion,
es decir, desarrollar la creatividad porque la invencion de nuevas tecnologias
requiere de una educacion donde se aprenda a utilizar la memoria sin limites
produciendo ideas nuevas, al mismo tiempo que se desarrollan nuevas maneras
para recordar la informacion recibida.

69



PROPUESTA PARA
LA APLICACION DE
TECNICAS CON PNL

DIRIGIDA A
DOCENTES



Uno de los propositos fundamentales que se planted la PNL desde sus
comienzos, fue el mejoramiento de la calidad del proceso ensenanza-aprendizaje,
de ella nos viene que es posible aprender con placer y con mas eficacia cuando
aprende mas a programarnos positivamente para el éxito, anclando la mayoria de
los recursos posibles para lograr los maximos beneficios.

Uno de los aspectos mas importantes que nos aporta la PNL es:

# La incompetencia inconsciente equivale a la ignorancia total: no
sabemos que no sabemos.

# La incompetencia consciente es el sequndo paso, tomamos conciencia
de nuestra ignorancia, por lo tanto ya sabemos algo: no sabemos, ello
nos permite comenzar a aprender.

# La competencia consciente ocurre cuando estamos aprendiendo vy
todavia no somos expertos, somos aprendices, ya vamos en camino
seguro a la sabiduria, al practicar con pasion surge.

% La competencia inconsciente: la sabiduria, las cosas brotan de manera
fluida y ya nos podemos considerar expertos.

Mucho se ha trabajado en la educacion con los aportes de la PNL, en
especial, ayudando a los docentes a eliminar viejos modelos frustrantes basados
en generalizaciones erroneas que generaban alumnos llenos de miedos, de
trabas, de bloqueos, de limitaciones porque los modelos empobrecidos sobre su
actuacion y su relacion con el aprendizaje, les estaban produciendo dificultades
de aprendizaje, que mas bien eran "dificultades de ensefianza ", por parte de los
docentes.

Una relacion de aprendizaje es una de las situaciones de la vida en las que
la comunicacion y las metas son importantes. La PNL nos ensena a emplear la
visualizacion creativa para el logro de esas metas, en especial, reprogramando
positivamente, técnica que ha sido uno de los aportes mas importantes de la PNL
a todas las areas en las que se aplica.

El uso del lenguaje como magia para obtener resultados positivos en la
educacion, puede ser mas que suficiente para mejorar significativamente el
rendimiento académico, si a eso le agregamos el trabajo relacionado con la
utilizacion del modelo del cerebro triuno aplicade a la ensefnanza, estamos
hablando practicamente de una nueva teoria del aprendizaje que ha logrado
penetrar en los circulos cientificos mas exigentes.
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Sabemos positivamente que la PNL es el modelo del cambio y de la
excelencia personal, por eso, con él, se puede invitar a los estudiantes a
trascender los prejuicios relacionados con las dificultades que probablemente
encuentran en las materias y se les puede ayudar a que por si mismos, prendan
a resolver sus problemas, cambiando el "mapa” mental empobrecido, por uno
mas amplio y rico.

Se esta reconociendo de nuevo el valor de la metafora, la importancia del
pensamiento magico en el desarrollo personal, el poder de los sentimientos y la
utilizacion de la emocion en la situacion de aprendizaje las competencias
inconscientes se logran mediante la repeticion consciente de los procesos mas
que con la reproduccion fiel y mecanica de los contenidos programaticos.

Ya los estudiantes pueden recuperar la capacidad de sonreir y de divertirse
en el aula, con la PNL, el ser humano ha recomenzado a ejercer todos los
derechos que le da el tener un supercerebro y puede procesar la informacion a
velocidades sorprendentes porque cuenta con estrategias novedosas que le han
hecho lograr la maxima eficacia con el minimo esfuerzo.

La narracion oral ha vuelto a los salones de clase, las dramatizaciones, los
cuentos, la relajacion, la musica, la interaccion horizontal entre alumnos vy
profesores se ha reactivado y podriamos decir que la PNL ha contribuido en gran
medida con estos aportes.

Las aplicaciones de la PNL a la educacion abarcan un variado abanico de
posibilidades, desde ejercicios para dislexicos y personas con dificultades de
aprendizaje en general, trabaja también con el miedo escénico, la ortografia, la
hiperactividad, los trastornos de atencion, y en especial, ha ensefar a los
docentes, técnicas efectivos para lograr cambios rapidos (a veces instantaneos)
en el rendimiento v en la motivacion de los alumnos.

La PNL ha reencuadrado el proceso de aprendizaje, haciendo que el
docente vuelva a mirarse desde la perspectiva del alumno, ha ensenado que el
alumno no es el que siempre tiene problema de aprendizaje, tambien, ALGUNAS
VECES, los profesores pueden tener problemas de ensefanza. Sobre todo, los
educadores han empezado a considerar alternativas para la resolucion de los
problemas cotidianos del salon de clase y estan comenzando a conservar con
TODO EL CEREBRO con sus alumnos.



PLAN DE TRABAJO

Este plan de trabajo va dirigido a los docentes con la finalidad de que con ayuda
de la PNL se pueda contribuir a renovar los esquemas educativos y que la
relacion ensenanza-aprendizaje sea mejor para que los conocimientos no solo
sean memorizados, sino razonados y aprendidos al igual que acrecentar el
desemperfio de los procesos de la mente.

POBLACION:
Se trabajara con diez docentes.

CRITERIOS DE INCLUSION:

Se incluiran profesores de cada asignatura

CRITERIOS DE EXCLUSION:

Se excluiran profesores con conocimientos de Neurolingiistica para no
alterar la propuesta.

DURACION:
Se realizaran seis sesiones con una duracion de dos horas cada una.
DISENO:

Se aplicara un pretest-postest para dicha investigacion (Ver anexo 11)



PRIMERA SESION

OBJETIVOS:
4 Se aplicara el pretest-postest para iniciar el curso.

¢ Se conoceran los integrantes del curso ce manera formal e integral
mediante técnicas de integracion.

PROCEDIMEINTO:

Se les explicara a los docentes que se realizara una técnica de integracion, la
cual se explica a continuacion:

TECNICA DEL CIRCUITO CERRADO
OBJET!VO: Que los participantes mediante el intercambio se integren libre y
espontaneamente.
APLICACION:
© Integracion
© Cultura en general
© Motivacion
© Concientizacion
© Recreacion
DESCRIPCION:

Cada asistente, teniendo colocada una letra a su espalda, formara uniendose a
otros, palabras de acuerdo al numero de letras que indiquen el dirigente.
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PROCESO:

# Los asistentes reciben una tarjeta de aproximadamente 15 x 20 cms.
Conteniendo una letra mayuscula escrita, tan grande como sea posible.

* Se pide que se la coloquen en la espalda.

% Se nombra de entre los participantes a supervisores, quienes controlaran el
trabajo de cada diez.

% Se suprimiran las letras X, W, Y, y Z.

' Se sugiere que existan el 70% de vocales.

" A la voz de “"palabras de 7" los asistentes buscaran con quien formar una
palabra con dicho requisito, con significado y formando una fila.

* Formada la palabra, los supervisores registraran el nimero de puntos que van
obteniendo en forma individual.

* Hasta registrar la puntuacion se indicara otro nimero.

RECOMENDACIONES:

% No se pueden repetir las letras

% Forma parte de la palabra quien los solicita primero

% Se prohibe jalarse o empujarse, la integracion tiene que ser voluntaria
'+ Gana quien mas puntos individuales logre

* La tecnica dura en tanto se mantiene el interés.

MATERIALES:

* Tarjetas
% Alfileres
# Registros individuales

EVALUACION:

% Los encargados de evaluar el trabajo son los supervisores, que apoyados en
un registro anotan los puntos que van logrando individualmente.

# Se otorgara un punto por cada participacion en cada palabra

" No cuentan palabras sin significado o incompletas

# No olvide que lo mas importante es la integracion no los puntos.

VARIANTES:

# Puede formarse palabras acerca de un tema determinado previamente

preparado
F Puede aplicarse en la fijacion o afirmacion de conocimientos.

~J
e



SEGUNDA SESION

TEMA:
La Metafora y el Cuento
OBJETIVOS:

+ El docente aprendera a identificar los sistemas representacionales para
identificar el tipo de aprendizaje de sus alumnos con ayuda de predicados
(elementos del lenguaje)

+ El docente conocera y desarrollara la técnica de cuentos y metaforas como
herramientas para el mejoramiento del proceso ensefanza-aprendizaje.

PROCEDIMIENTO:

Se les explicara a los docentes los objetivos de la sesion y el tema a tratar
(cuentos y metaforas), y se daran a conocer los principios para la construccion de
metaforas. Posteriormente se les narrara un cuento o metafora para ejemplificar
el tema, después haran una introspeccion de lo narrado y cada uno dara su punto
de vista sobre lo realizado.

TECNICA:

Expositiva

MATERIALES:

Hojas, plumones de colores, boligrafos.

EVALUACION:

Se dividiran en dos grupos de cinco personas cada uno, el representante de cada
equipo escogera una tarjeta en la cual indicara la actividad a realizar, ya sea

narrar un cuento o una metafora, mismos que seran otorgados por el expositor.

Posteriormente lo expondran ante el grupo y ambos equipos realizaran una

introspeccion de lo narrado y expondran sus conclusiones.
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TERCERA SESION

TEMA:

El Rapport-acompasar

OBJETIVO:

+ El docente conocera el termino de Rapport-acompasar, como herramienta que
facilita el proceso ensefanza-aprendizaje. ademas de los elementos que se

requieren para su aplicacion.

PROCEDIMIENTO:

Se les dara a conocer el objetivo de la sesion, al igual que el término de Rapport-
acompasar y sus beneficios.

TECNICA.

Expositiva.

MATERIAL:

Hojas de papel bond, marcadores de colores.
EVALUACION:

Para evaluar esta sesion se procedera a realizar el siguiente ejercicio a forma de
ejercitar el Rapport-acompasar.

Ejercicio:
Al entablar una conversacion con una persona:

1. Observa todo lo que puedas:
Canales, sistemas, senales, metamodelos, anclajes.
2. Identifica la mayor parte de las estrategias que la persona utiliza.

3. Calibra, sincroniza, desincroniza cuando sea necesario liderizar y conducir,
reencubra, flexibilizate, induce, modela.

4. Utiliza sus estrategias de accion

-~
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CUARTA SESION
TEMA:
El Anclaje y el Reencuadre
OBJETIVO:

+ El docente conocera los términos de Anclaje y Reencuadre, asi como las
fases y claves del Anclaje, y los pasos a seguir para realizar el Reencuadre.

PROCEDIMIENTO:

Por medio de laminas se les explicara a los docentes lo que es el Anclaje, sus
fases v las claves para su realizacion, posteriormente se realizara un ejercicio
para aprender a crear Anclajes.

TECNICA:

Expositiva

MATERIAL:

Laminas y marcadores de colores.
EVALUACION:

La forma de evaluar en esta sesion sera con la retroalimentacion que se obtenga
por parte del grupo, aunado al siguiente ejercicio, con el cual aprenderan a crear
anclajes.

Ejercicio:
Dos personas: un guia y un explorador.

1. El guia determina en la mano del explorador el lugar donde se hara el
anclaje, la presion que resulte adecuada y una senal que hara el
explorador cuando esté reviviendo los sentimientos.

El explorador elegira una experiencia agradable de su pasado en la que
haya experimentado intensamente alegria, felicidad, exito, amor, etc.
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2. El guia le pide al explorador que reviva esa experiencia con todos sus
detalles, como si la estuviera viviendo nuevamente. Le dice: “Mira lo que
miras, escucha lo que escuchas, siente lo que sientes y quédate alli.
Cuando estés experimentando la sensacion hazme la sefial convenida”.
Mientras el explorador se conecta con la experiencia el guia “calibra” sus
respuestas neurofisiologicas.

3. Cuando el explorador hace la sefial convenida, el guia efectia el anclaje
en el lugar y con la presion convenida, manteniéndolo durante unos diez

segundos.

4. El explorador abre los ojos y se le distrae durante unos minutos. Despues
se le pide que cierre nuevamente los 0jos y, sin que piense en nada
especial, se vuelve a apretar el anclaje, en el mismo lugar y con la misma
presion, verificando a traves de la observacion (calibrando) si reaparecen
los sentimientos positivos de la experiencia original. Si eso no se produce,
repetir todo el proceso con ofra experiencia distinta.

o

Una vez logrado un resultado positivo se hacen comentarios sobre lo que
experimento el explorador y se intercambian los papeles.

Despues de este ejercicio sabemos que a través del anclaje se pueden traer al
presente las sensaciones, imagenes y/o comprensiones de una experiencia del
pasado.
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QUINTA SESION
TEMA:
El Mapa Mental como herramienta de aprendizaje.
OBJETIVO:
+ Dar a conocer el papel del maestro ayer y hoy, determinar la importancia de la
memoria en el proceso ensefanza-aprendizaje, utilizando como herramienta de

aprendizaje el Mapa Mental, ademas de aprender a elaborarlo.

PROCEDIMIENTO:

Se les explicara a los docentes por medio de esquemas el tema a tratar (Ver
anexos del 12 al 29), posteriormente con ayuda del expositor realizaran un mapa
mental con las caracteristicas que se mencionadas en la explicacion previa.
TECNICA:

Expositiva.

MATERIALES:
Esquemas, hojas blancas, plumones de colores
EVALUACION:

La evolucion para esta sesion sera mediante la elaboracion del mapa mental que
los docentes tendran que realizar.
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SEXTA SESION

OBJETIVO:

+ Comprobar mediante la aplicacion del Postest si la informacion que obtuvieron
los docentes durante las cuatro sesiones anteriores fue significativa, realizando
una comparacion entre el pretest y el postest.

PROCEDIMIENTO:

Se les aplicara a los docentes el mismo cuestionario que contestaron en la
primera sesion, esto con la finalidad de comparar los resultados y asi poder
constatar que tan beneficiosa puede ser la propuesta realizada para los docentes
de educacion secundaria.

MATERIALES:

Cuestionario impreso y boligrafos.
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CONCLUSIONES

En el capitulo primero podemos concluir que el ser humano puede tener
limitaciones en cuanto a su lenguaje, esto deriva de su situacion social,
caracteristicas personales y mapas representacionales y como consecuencia
estas limitaciones empobrecen el lenguaje humano al no ser especifico y no
expresar lo que se quiere manifestar, sin embargo Grinder y Bandler proponen
que el hombre sea mas especifico, que omita generalizaciones para enriquecer
su modelo del mundo.

Es por eso la importancia del estudio que Grinder y Bandler realizaron, el
cual los llevo al descubrimiento y desarrollo de la Programacion Neuro-lingtistica
(PNL) la cual consiste en un conjunto de técnicas faciles y de rapido aprendizaje
las cuales nos guian hacia un cambio general en la conducta.

En el capitulo segundo se concluye que la capacidad creadora del cerebro
es infinita y se renueva con las nuevas vivencias, es ahi donde la PNL re fuerza
la eficacia del aprendizaje mediante el desarrollo de estrategias practicas y
sencillas que ensefan al educando a pensar, sentir y actuar de manera diferente,
es decir con todo el cerebro.

Es importante senalar que el ser humano lleva su aprendizaje a traves de
los sentidos, visual, auditivo y kinestésico los cuales se denominan sistemas de
representacion, es la forma en que el cerebro representa las imagenes, ideas,
recuerdos, sensaciones corporales a través de estos sistemas se puede
enriquecer nuestro modelo del mundo.

En el capilulo tercero se concluye que uno de los propositos fundamentales
de la PNL, fue el mejoramiento de la calidad del proceso ensenanza-aprendizaje
proporcionandonos un conjunto de modelos y tecnicas la cual nos ofrece vias
para una buena comunicacion con el proposito de influir de manera exitosa en la
educacion, igualmente proporciona medios para transformar los pensamientos,
conductas y sentimientos de tal manera que le permita a los alumnos actuar en
forma positiva y tener mas confianza y seguridad.

Al mismo tiempo que, se demanda al docente comprometerse con su labor
e incorpore nuevas estrategias las cuales enriquezcan el aprendizaje del alumno
y sea mas significativo.



En el capitulo cuarto se concluye que mediante las técnicas y ejercicios de
cambio que proponemos y consideramos aplicables en el ambito de educacion
por sus particulares caracteristicas de facil entendimiento y aplicabilidad son: Las
metaforas y Cuentos, Rapport Acompasar, Anclaje, Reencuadre, y Mapas
Mentales, las cuales nos ayuda a pensar y actuar de manera efectiva ademas de
coadyuver el desarrollo integral y armonico del ser humano, sin dejar a un lado el
binomio docente-alumno.

Y por ultimo en nuestra propuesta va dirigida a los profesores con la
finalidad de que con ayuda de la PNL se pueda contribuir a renovar los esquemas
educativos y que la relacion ensefanza-aprendizaje sea mejor para que los
conocimientos no solo sean memorizados, sino renovados y aprendidos al igual
que acrecentar el desempeno de los procesos de la mente humana.

Aplicar la Programacion Neurolinglistica (PNL) en el proceso ensefnanza-
aprendizaje tiene un alto sentido, ya que es una herramienta eficaz y sencilla que
permite lograr un cambio significativo en el rendimiento academico del alumno.

Con la Programacion Neurolinglistica se aprende a sintonizar de manera
efectiva la relacion docente-alumno, con el proposito de darle un sentido mas
estimulante y significativo al proceso ensefanza-aprendizaje.

El uso de las técnicas que proporciona la PNL, permite la comprension vy
desarrollo del pensamiento innovador y de los procesos cognitivos y conductuales
que se dan en el individuo, puesto que facilita la estimulacion del cerebro Triuno
(neo-cortex, limbico y reptil), que es un sistema de energia sin limites que da vida
a cada ser humano. De esta manera, se logra un aprendizaje mas efectivo, en el
cual el alumno sienta mas satisfaccion, realice las actividades de manera mas
efectiva y sus pensamientos sean mas organizados, con el proposito de tener un
mejor aprovechamiento en los estudios.

Sin olvidar que la comunicacion efectiva es esencial para hacer buen uso
de las tecnicas de la Programacion Neurolingliistica, ademéas de una buena
instruccion por parte de los docentes.

Incorporar la Programacion Neurolinguistica con la intencion de hacer mas
eficaz el proceso ensenanza-aprendizaje es de gran importancia, porque le
facilita al alumno actuar en forma integra, es decir que no solo se pretende llenar
el cerebro de conocimientos, tampoco se necesita solamente el desarrollo de la
inteligencia, se necesita incluso formar el corazon.
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Formar implica transmitir de generacion en generacion aquellos valores
espirituales que dan a la vida un gran significado y esto se logra a través de las
palabras que se vuelven palpables y visibles en la vida de cada individuo.

Es por eso que los docentes tienen en sus manos una gran responsabilidad
que es formar a sus alumnos de la mejor manera posible, y con la ayuda de la
Programacion Neurolingliistica ésta formacion es favorable y significativa para los
alumnos, en base al desarrollo del tema de esta tesis.
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EL CEREBRO TRIUNO

1. Nuevo cerebro (hemisferios)
2. Cerebro medio (sistema limbico)
3. Cerebro de reptil (tallo cerebral)
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Anexo #f

4

IDENTIFICANDO LAS SENALES DE ACCESO

Hacer preguntas que impliquen:

Recuerdo visual Vair (vis, arr, izq, rec
¢ Como estabas vestido/a ayer?

)

¢, De que color son los ojos de tu madre?

¢ Cuales son los colores de un pavo
real?
¢ Cual de tus amigas se viste mejor?

Recuerdo auditivo Ahir (Au, hor, lzq,
rec)

¢ Cual es tu melodia preferida?

¢ Como suena el teléefono?

¢ Coémo suena tu corazén?

¢ Coémo suena un avion?

Dialogo interno Tai (Tonal, abajo, izq)
Te dices algunas veces cosas en
silencio

¢ Como hablas contigo mismo(a)?

Al tomar una decision, te la preguntas.
¢ Coémo es tu voz interior?

Construccion visual Vado (vis, arr,
der, con)

¢, Como vas a vestirte mafana?
Imagina que entra un elefante a tu
cuarto.

.Como sera el mundo en el ano
30007
¢Que ropa
persona?

le regalarias a esa

Construccion auditiva Ahdc (Au,
hor, der, con)

Puedes imaginar que compones una
cancion

., Como suena
intergalactica?
¢Como suena el corazon de un
animal herido?

:,Que sonido se escucha en el
espacio?

una nave

Imagen kinestésica Kad (Kin,
abajo, der)

¢,Qué sientes cuando la brisa
acaricia tu cara?

Imagina una piscina de alcohol
;Como son los abrazos de tu

amado?
¢ Como sabe el imon?
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Anexo # 7

TECNICA WASH (LAVAR)

1. Ver una escena negativa en la pelicula mental
2. Ver la escena positiva en la mano derecha
3. Subir la mano y llevarsela hasta la frente diciendo fuertemente
"CHAS"
4. Repetir
5. Chequear

El anclaje es una técnica poderosa, por eso se debe usar con cuidado.

DESACTIVANDO ANCLAS

Identificar el problema. Anclarlo "A"
Buscar una situacion en la que se sienta bien. Anclarla "B"
Estimular la aparicion simultanea de las anclas A y B. Observar la integracion
Comprobar, pidiendo a la persona que compare las dos situaciones

La desactivacion de las anclas consiste en asociar dos representaciones
incompatibles, y luego hacer funcionar las dos anclas ( A y B) relacionadas con
las situaciones, El objetivo es neutralizar la experiencia negativa o problematica.
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Anexo i 8

Por medio de este ejercicio, podras comenzar a reestructurar, lanlo las experiencias pasadas.
como las presentes, generando un canal abierlo de comunicacion entre los dos hemisferios del
cerebro

PASOS DEL REENCUADRE

1. Identificar la conducta que se desea cambiar.
2. Establecer un canal de comunicacion con la parte responsable de esa
conducta, preguntando:
¢ La parte mia que gobierna X conducta esta dispuesta a
comunicarse conmigo?
e ;Qué respuesta me da, si o no?
3. Distinguir entre la conducta X y la intencion de la parte responsable de esa
conducta:
Preguntarse si estaria dispuesto a traer a la conciencia lo que la conducta
X esta haciendo para la persona.
Si la respuesta es si, pedirle a la parte que continue y que haga saber su
intencion
Preguntar si esa intencion es aceptable a la conciencia.
4. Crear nuevas alternativas de conducta para satisfacer la intencion.

L ]

¢ Qué otra cosa puedo hacer en lugar de X7
Preguntar a la parte si esta dispuesta a hacerse responsable de generar
tres nuevas alternativas en el contexto propicio.
6. Chequeo ecologico: Preguntar: jHay alguna parte que tiene objeciones a
las alternativas? Si la respuesta es si se debe volver al paso numero dos
hasta que no haya objeciones.

5.

Este reencuadre de seis pasos es una herramienta efectiva para conectar la conducla consciente
con la conducla Inconsciente

ny
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RECOMENDACIONES

» En el centro, anota y dibuja tu tema principal, serd la IMAGEN CENTRAL.
® De ahi irradiardn o saldran todas las ideas que se te ocurran.
® Usa lineas curvas y formas redondas, utiliza ramas para conectar tus ideas, mas dibujos y menos palabras.
e Utiliza el color rojo, rosa mexicano o anaranjado en el centro y para las ideas mds importantes,
(recuerda que son colores que tu cerebro ve rdpidamente por su onda larga).
» Utiliza el oo llc de contraste, recuerda que su longitud de onda es mediana.
» Usa azul, verde y morado para las ramas que conectan, (son colores que descansan), dsalos para las
ideas secundarias, las ramas centrales hazlas mds-gruesas que aquéllas que se van alejando.
® Sigue aprendiendo, imaginando, pensando mejor y disfrutando. P

0 Tema principal P -
‘K e o &
S &






CUESTIONARIO

1. ¢Sabe lo que es la Programacion Neuro-lingtistica?

2. ¢Queé entiende por Programacion Neuro-linglistica?

3. ¢Para qué cree que sirve la Programacion Neuro-linguistica?

4. ;Cree que el cerebro tenga relacion con la Programacion Neuro-lingiistica
y por que?

5. ¢Sabe cual es la funcion de cada uno de los hemisferios del cerebro?

6. ;Cree que el aprendizaje esté vinculado con los hemisferios del cerebro?
¢ Por que?

7. ¢Por medio de qué sentidos se da el aprendizaje de sus alumnos?

8. ¢Como identifica la forma en que aprenden sus alumnos?

9. ;Queé entiende por Sistema de Representacion en el aprendizaje?

10.¢Como cree que aprenden las personas visuales?

11.,Como cree que aprenden las personas auditivas?
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12.;Como cree que aprenden las personas Kinestésicas?

13.,Por qué cree que seria importante conocer éstos sistemas de
representacion en sus alumnos?

14.;Qué técnicas utiliza para que el aprendizaje de sus alumnos sea
favorable?

15.,,Que entiende por nueva tecnologia educativa?

16.;Por qué cree que la comunicacion es importante en el proceso
ensefanza-aprendizaje?

17.;Esta dispuesto a conocer nuevas tecnicas de ensenanza que le
favorezcan tanto a usted como al sus alumnos?

18..,Cree que el proceso de ensefanza-aprendizaje sigue siendo
tradicionalista®” ; por que?

19. ; Qué caracteristicas debe tener un docente comprometido con la
ensenanza actual?

20.Como docente, ;qué ideas aportaria para que realmente se hablara de un
nuevo paradigma educativo?
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1. MAPEANDO

“Mapear™ es plasmar en papel lo que aprendes porque imita el proceso de
pensamiento, podras recordar a través de: palabras, dibujos. simbolos; asociando y
generando ideas que tengan significado para ti. Al mapear usas ambos hemisferios
cerebrales, organizas la informacion, eres mas creativo y puedes sintetizar mejor lo que piensas
crees, sientes, imaginas, asimilas, compartes y aprendes.

Al mapear sobre papel tu ojo capta mds rdpido porque es capaz de fotografiar una pégina
en una vigésima de segundo, ademas ahorras tiempo, papel y esfuerzo. jQué bien!

Aplicaciones: Para organizar actividades, tomar apuntes en clases, cursos, conferencias,
hacer restimenes, planear proyectos, clases, platicas, sacar conclusiones de libros, programas,
para presentaciones en grupos, al recopilar lluvia de ideas o cuando se trabaja en equipo.

Cada vez que mapeas organizas tu cerebro y experimentas un Aprendizaje Acelerante
(participio activo del verbo “acelerar”) porque estas asociando todas tus experiencias, las
impresiones de tu vida, pensamientos, imagenes internas, es decir, estructuras fu mente para
recordar con facilidad y disfrutar mas.

(Tu resultado? Nuevas conexiones neuronales que mejoran tu INTELIGENCIA en las
siguientes habilidades: andlisis, sintesis, agilidad mental, razonamiento, percepcion, retencion,
imaginacién, comparacion, légica, deduccién, integracion y creatividad.

iFelicidades, mereces lo mejor!
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Aprendizaje efectivo

a. Plasmo: Ideas DISfl’UtO mas Recuerdo facilmente
b. Uso ambos
hemisferios Estructuro mi mente
b e Nuevas conexiones
d. + Creatividad
e. Sintetizo IMapeand neuronales
t PROCESO DE '
PENSAMIENTO
APLICACIONES ASO_CIO MEJORA Mi IN"|'E/|JGENCIA
en hablilidades de:
a. Agenda a. Experiencias a. Analisis g. Retencion
b. Apuntes b. Impresiones b. Sintesis h. Comparacién

c. Planeacion

d. Resumenes

e. Conclusiones
f. Presentaciones

d. Imagenes

c. Pensamientos

c. Agilidad mental i. Légica

d. Razonamiento |. Deduccior
e. Percepcion k. Integracion
f. Imaginacion l. Creatividac




Agilid a0 i

conexiones
neuronales

Q

nuevas

ahorro
vs
tiempo,

epsaﬁlir;o'

programas

libros

; peliculas ’;’( 5

_qctividade

Imita el proceso asocio y

de pensamiento ' genero

- plasmo mis ideas

= uso ambos
hemisferios
cerebrales

* organizo
informacion

~ soy creativo

- sintetizo lo que:

pienso, creo, siento,

smogino, asimilo,

comparto y aprendo.
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7. Ml MEMORIA

Dos regiones importantes en el cerebro consolidan la memoria: El talamo, que interviene
en las emociones: y el hipocampo, que mantiene la temperatura corporal, produce quimicos para
el cerebro, regula los suefios y emociones. Estas regiones proveen de energia y ayudan a crear
recuerdos dumdems de largo plazo, en la corteza cerebral.’

Al memornizar hacemos nuevas conexiones (c€lulas del sistema nervioso)
en el cerebro, se liberan y se transfieren quimicos llamados neurotransmisores entre las neuronas
y €stas generan impulsos eléctricos a velocidad de la luz formando verdaderos circuitos aumentando

el nimero de sinapsis (union entre neuronas).

Por tanto aparece un cambio en la estructura fisico-quimica del cerebro. Este patron
complejo y la variacion de frecuencias en la que se ven estimuladas las neuronas, asi como la
produccion de RNA (dcido ribonucléico) por los neurotransmisores que favorece la produccion
de proteinas necesarias para alargar las sinapsis de las neuronas, ¢

La memoria de Corto Plazo: Depende de la actividad electroquimica de las neuronas
estimuladas, la informacion dura entre 10 vy 20 segundos. Es vital para cualquier actividad
(que requiere pensamiento consciente, como por ejemplo el comprender una frase. También es
memoria de corto plazo cuando te saludan y luego se te olvida quién fue, o cuando te dicen un
nombre y luego no lo recuerdas, o tal vez algo pasé y lo olvidas unos minutos después.

Podemos captar siete piezas de informacién simultaneamente entre: nimeros, imagenes o

palabras, luego el cerebro las integra automiticamente. ;Como s¢ convierte la memoria de Corto
Plazo en Largo Plazo? Al concentrarnos, al repetir una y otra vez, por el factor “sorpresa™ o
cuando involucramos emociones. asi que te animo a concentrarte, repetir, sorprenderte y emocionarte.

\ ! I)nmum O Brien, P;m tical Techmiques and exercises to improve your Memory, U.S.A., Chronicle Books, 2000, pdg. 42.



La memoria Sensorial: Depende de la informacién que viene de los sentidos, el estimulo
sensorial dura sélo una fraccion de segundo antes de ser reemplazado por el siguiente. La gran
capacidad de almacenar sensorialmente es ilimitada’ ;Cémo se convierte la memoria Sensorial
en memoria de Largo Plazo? Al usar laimaginacién, asociacion, repeticion, revision, localizacion,
que estudiaremos en el siguiente capitulo.

Las habilidades de memoria no se ensenan en la escuela, pero si se califica la memoria en

los examenes, por lo tanto MAPEAR, es decir, realizar Diagramas, Cuadros Sindpticos o Mapas
Mentales son excelentes apoyos para tu aprendizaje. (Mereces lo mejor, eres triunfador!

e s ——ae—
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“Ibidem, p. 35
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9. ESTUDIAR es FACIL

¢Por qué? Porque si tomas bien tus apuntes y organizas mejor la informacion, tu cerebro captard y
aprendera rapida y claramente. Si haces Diagramas o Cuadros Sindpticos tendras dicha informacion
a tu alcance de una manera mas ordenada y en una sola hoja, lo cual te permitird estudiar mas facilmente.

IO iicque estas aprendiendo esta nueva forma de

L, (1T R ———— la informacion para captarla mejor, lograras un
Aprendizaje acelerante... ..de todo aquello que deseas sintetizar y con s6lo
un Vistazo..............occceu.e. estudiards de un modo més sencillo con mejor

retencion, concentracion.............y al final te daran muchisimas ganas de aprender.

S1 prestas atencion a la columna izquierda habras leido solo las palabras clave. Tu ojo
tiecne una velocidad normal de lectura de 200 a 600 palabras por minuto. asi que el primer
consejo para mejorar tus apuntes es usar palabras clave, pues de las palabras que oimos, hablamos y vemos.
solo el 10 % son palabras clave.’ Usalas al mapear, eliminaras el 90% de tantas paginas de apuntes.

Al escuchar una clase, curso o conferencia, tal vez un programa de radio o una presentacion
de proyectos o al tomar un dictado, presta solo atencion a las palabras clave y andtalas, ve creando
tus propios signos, simbolos, codigos y abreviaturas, para escribir mas rapido y conectar tus ideas.

Después comienza tus Diagramas o Cuadros Sinopticos escribiendo el tema principal y luego
desglosar las ideas que se relacionan con las palabras claves, escribe los subtemas o ideas secundarias
usando flechas para conectarlas. Coloca las palabras clave en circulos o recuadros cuando quieras
enfatizar ideas importantes, abre llaves para sintetizar lo esencial y usa de vez en cuando dibujos.

hl Tony Buzan, Make the moxt of vour mind. USA., Simon and Schuster, 1977, p. 107,



1. Diagramas
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. Quieres practicar? Asiste al curso de “Mapeando con Luz Ma.”



[. Busca un ambiente confortable (20°C) sin distracciones, si las hay acéptalas.

. St es posible procura usar Musica Barroca™

Costura corporal sin tensiones en los misculos, un asiento en donde las piernas estén
comodas y los pies estén en el suelo y puedas inclinarte ligeramente hacia adelante.”

Ud It

4. Si aln te encuentras tenso realiza algunos ejercicios de Gimnasia Cerebrale. elige los
que te ayuden a distensionarte: Tensar y Distensar, el Espantado o el Grito Energético.
Mantén una distancia entre tus 0jos y el texto de aproximadamente 60 a 80 cm.*
6. Da un vistazo rapido al material y al leer conecta las palabras leidas con todas las
unpresiones sensoriales posibles, es decir, asocia las palabras a imagenes, sonidos y/o
sensaciones (olores, sabores, tacto).

N

7. Haz un alto en la lectura, cierra los 0jos y mira con tu 0jo interno, como si hicieras una
fotogralia o pelicula sobre lo que acabas de leer y trata de repetirlo en voz alta.

8. Al leer utiliza tu dedo o un indicador para forzar a tus ojos a leer horizontalmente.

9. Descansa tus ojos cerrandolos y escuchando Musica de Sensaciones™

Ahora comienza a leer subrayando las pdl;lbras clave, copialas en una hoja aparte, asocia las
palabras con imdgenes, (por ejemplo, si lees “casa” imaginate la casa con todo detalle) esto
incrementara tu visualizacion e imaginacion y te hard recordar mejor lo que estas leyendo.

Después redacta con tus propias palabras lo que acabas de leer y empieza a mapear realizando

Diagramas o Cuadros Sinopticos, después habra un capitulo especial para Mapas Mentales.

“ Al linal de este libro viene lu informacion sobre la Musica para Aprender Mejor:  Visitanos en: www. garnik.com

° Katheryn M. Redway, Rapid reading, London, Pan Books Lid., 1992, p, 34,

"Luz Maria Iharra, Aprende mejor con Gimunasia Cerebral. México, Garnik Ediciones. 1997, pp. 78-79.
\" Tony Buzan, The Mind Map Book. USA, First Plume Printing, 1993, p. 59.



1. Ambiente (20°C") sin distracciones
2. Musica Barroca™
3. Postura corporal (sin tensiones)
4. Gimnasia Cerebral® para relajarte: **
# 3 “El Espantado”,

Ejercicios: < # 4 “Tensar y distensar”,
Para #16 “El Grito Energético”
mapear 5. Distancia + ojo / texto : 60-80 cm
6. Vistazo rapido / conecta palabras con

una lectura

impresiones sensoriales ‘C i
(imagenes, sonidos y/o sensaciones)™ ‘

8. Un alto : fotografia / pelicula = voz alta
9. Dedo (indicador)

10. Descansar ojos, cerrandolos y
escuchando Musica de Sensaciones®

1. Subraya palabras clave |
o 2. Copialas en una hoja aparte
omenza a 3. Asocia palabras con imagenes
MAPEAR tu LECTURA )} 4 Redacta B¢
5. Empieza a mapear e |

Al final de este libio viene la informacidn sobre la Miisica para Aprender Mejor:  Visitanos en: www.garnik.com
* Luz Maria Ibarra, Aprende mejor con Gimnasia Cerebral. México, Garnik Ediciones. 1997







10. COMIENZA TUS MAPAS MENTALES

Para comenzar necesitas:

1, Papel blanco tamano carta

3. Lapiz o boligrafo
EOFE. .
5. Mucho animo

PASO # 1:

v Busca un Jugar y una postura confortable, temperatura agradable, luz adecuada,
~ es decir, un buen ambiente.
V Escucha durante cinco minutos musica de Mozart® para estimular la creatividad
y piensa sobre qué tema vas a realizar tu mapa mental.
\ Elige el tema, te propongo algunos:

a. ;Quién eres tu? f. Resume un libro, programa o pelicula
b. Cosas que sabes hacer g. Tus recuerdos agradables
¢. ;Qué hiciste el dia de ayer? h. Las vacaciones mas divertidas

d. ;Que quieres en el futuro? i. Tus planes: hoy, manana, en una semana. en un ano
e. Lo que te gustaria aprender | . Ty plan de vida

™\ * Al final de este libro viene la informacién sobre la Misica para Aprender Mejor:  Visitanos en: www.garnik.com



PASO # 2:

V' Escucha musica de Superaprendizaje y para Revitalizar tu cerebro®.
V' Realiza los siguientes 3 ejercicios de: Gimnasia Cerebral® .’

1. “Ochitos acostaditos™

2. “Ochitos con el dedo”
3. “El Elefante™

PASO # 3:

V Relajate con musica de Naturaleza (agua, pajaritos, el mar, etc.)
V. Experimenta los siguientes 3 ejercicios de: Gimnasia Cerebral®.

“El Espantado™

l.
2, *Cuenta hasta diez”
3. “Nudos”

PASO #4:

V. Mueve tu columna vertebral muy despacio empezando por las vértebras cervicales.
V' Acompana tus movimientos con musica Barroca*

PASO #5:

V' Comienza, acompanado de miisica de Imagenes*, a generar todas las ideas, imagenes,
asociaciones, simbolos y dibujos posibles que vengan a tu mente, serd tu obra de arte.

* Al final de este libro viene la informacion sobre la Misica para Aprender Mcgnr: Visitanos en: www.garnik.com
Luz Maria Ibarra, Aprende mejor con Ginmnasia Cerebral. México, Garnik Ediciones. 1997, pp. 80-85.
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11. Ml PRIMER MAPA MENTAL

1. Comienza dibujando el tema principal en una IMAGEN CENTRAL, en el centro
de tu hoja en posicion horizontal, la imagen debe sintetizar todo el mapa y ser atractiva para que
impacte la vision de tu ojo positivamente. Las ideas irradian o salen de la imagen central en
direccion de las manecillas del reloj, comenzando a “la una”, ve colocando tus ideas
en circulo hacia la derecha bajando..... 0 sube por la izquierda y finaliza a las “doce.”

2. Asocia tus ideas, imdgenes, experiencias, pensamientos, impresiones, usa colores,
dibujos. simbolos, palabras clave. Mientras mds imagenes mejor. Procura mantener la posicion
horizontal del papel, utiliza letra de molde y conserva tu escritura tan derecha como sea posible.

3. De la imagen central saca lineas o ramas. escribiendo tus ideas sobre ellas, que las
lineas sean iguales a las palabras; asocia con {lechas. circulos o nubes, haz imagenes claras.

4. Recuerda que el mapa mental es para i, es tu propia obra de arte personal. Lo que
potencializa el cerebro no es la belleza del dibujo, sino las asociaciones que vas haciendo paso a
paso al conectar tus ideas.

5. Por tanto puedes tachar, borrar, nunca criticar, lo importante es que tenga significado
para ti. La integracion que td hagas impacta tu aprendizaje y tu memoria.

6. Puedes volver a empezar, de un primer mapa pueden surgir mas. jAtrévete!

7. ConMapas Mentales trabaja INTEGRALMENTE tu cerebro: generas ideas, activas
tu imaginacion y creatividad (hemusferio derecho): organizas y ordenas esas ideas, te concentras
mejor (hemisferio izquierdo) y estimulas tus habilidades asociativas (ambos hemisferios
cerebrales). Utiliza la Muisica para Aprender Mejor® para realizar tus Mapas Mentales. [Suerte!

N Al final de este libro viene la informacion sobre [a Misica para Aprender Mejor:  Visitanos en: www.garnik.com
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Recomendaciones
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Ejercicios



EJERCICIOS
Ejercicio de Auto-motivacion
Este es un ejercicio sencillo y tremendamente util. Para hacerlo realmente
efectivo lee varias veces el texto, antes de realizar el ejercicio, para que te
familiarices con el contenido, la secuencia y los términos.

Buscate a alguien de tu confianza para que te lo lea y te guia, o lo grabas en un
casselte.

Es importante usar una voz muy suave.

Asegurate que no habra distracciones ni interrupciones. Adopta un posicion muy
comoda, la mas cdmoda posible (vale estar acostado o reclinado). No debes
tener nada en las manos. Preferible si no cruzas piernas ni brazos.

Cierra los ojos y respira con suavidad,

Leer el texto tal cual esta escrito. No introduzcas cambios ni modificaciones. no
agregues cosas "de tu propia cosecha”. Deja pausas, para que puedas responder
ala guia.

Aulo-motivacion parte |

© Piensa en una tarea o una actividad que sea realmente atractiva, motivante
para ti, cuando la haces. Imagina que estas viendo la pelicula de esa actividad.
Nota las cualidades de la imagen al pensar en esa tarea: la escena, la
iluminacion, el sonido, los movimientos. Observa una imagen rica, con muchos
detalles... OK "apaga el proyector”.

© Descansa y mira a tu alrededor, respira tranquilo.

© Ahora piensa en algo que no te despierta ningun interes: Nota lo que se siente
pensar en algo que te es totalmente indiferente. De nuevo mira la imagen y sus
cualidades... OK, apaga la imagen.

© Descansa y mira a tu alrededor, respira tranquilo.

© Haz una comparacion entre las dos “"peliculas" y nota las diferencias que
encontraste en las cualidades de las imagenes: lluminacion, brillo, colores,
tamano, distancia, ubicacion, sonidos, sensaciones, etc.

© Escribe tu propia lista para que tengas lo elementos que tu mente (tu cerebro)
utiliza para indicarte que algo es valioso y te motiva. Estas seran tus claves de
motivacion. 135



© Toma ahora una imagen cualquiera de una experiencia agradable, placentera,
que hayas tenido. Vas a hacer el siguiente juego con esa imagen:

© Cambia las caracteristicas visuales, es decir, aumenta o disminuye: Colores /
blanco y negro, iluminacion, brillo, contraste, foco (nitidez), detalle, tamario,
distancia, si la imagen tienen borde o no, ubicacion (arriba, abajo, al frente, etc.),
se mueve o estd quieta, proporcion. Quédate con aquellos cambios que te
parezcan mas atractivos, mas agradables, mas motivantes.

© Haz lo mismo con las caracteristicas auditivas: Fuente (origen) del sonido,
tonalidad (aguda, grave), sonido monotono o melodioso, volumen, ritmo (rapido,
lento), duracion (sonido continuo o intermitente), mono o estéreo.

© Y ahora con las caracteristicas kinestésicas (sensaciones, sentimientos):
Calidad de la sensacion, intensidad, ubicacion, velocidad, duracion.

© Quédate con la combinacion de caracleristicas que te resultd mas atractiva y
motivante (anotalas). La vas a usar después,

Auto-motivacion parte 2

© Piensa en algo que tu sabes que para ti es valioso hacerlo, pero te resulta
dificil o cuesta arriba, hacerlo.

© Concéntrate y pregunta a todas tus partes internas, si existe alguna objecion a
cumplir con esa tarea. Se sensible a esas objeciones (de haberlas). Si no puedes
satisfacer la objecion con comodidad, ajusta (o cambia) la tarea de manera que
no existan objeciones.

© Piensa en las consecuencias de hacer la tarea, no en el trabajo de hacerla.
Piensa en los beneficios que obtendras una vez que estée completada. Piensa en
tu ganancia.

©Ahora, usa la lista de elementos que encontraste en el ejercicio anterior, los que
anotaste. Recuerda que son los mas atractivos y motivantes. Usalos para
cambiar lo que piensas acerca de tener esa tarea hecha, completada. Ponle a la
tarea completada los elementos visuales, auditivos y kinestésicos que anolasle.
Continua haciendo esto hasta que te sientas fuertemente atraido, motivado, a
realizar esa tarea.

Auto-motivacion parte 3

© Toma una posicion comoda. Dirige tu mirada hacia la derecha, algo hacia
arriba. Imagina que ves a una persona igual a ti, a corta distancia. Esle "otro tu"
hara el ejercicio, mientras tu lo observas. Solamente cuando esté completamente
satisfecho con el proceso, sera que las habilidades se integraran a ti. Para
asegurarte de que asi sera, quizas te gustaria imaginar que estas metido dentro
de una burbuja de plexiglas, para que realmente eslés separado de las
actividades que va a hacer tu otro yo.

136



© Escoge algo que tu quieres ser capaz de molivarte a hacerlo. Para este
ejercicio, escoge algo muy simple, como limpiar tu cuarto, o acomodar tu closet.
Algo que tu no disfrutas haciéndolo, pero deseas mucho que sea completado,
debido a los beneficios que obtendras como resultado.

© Observa a tu otro yo y mira lo que se vera cuando la tarea haya sido realizada,
incluyendo las consecuencias positivas, lo beneficios directos e inmediatos y los
futuros.

© Ahora, mira a ese "otro tu" haciendo la tarea con facilidad. Mientras el "otro tu"
la hace, se mantiene mirando la imagen de la tarea terminada y se siente bien
como respuesta a verla totalmente completada. Nota como la voz interna del "otro
tu" es estimulante y te recuerda las recompensas futuras y lo que hasta el
momento has logrado con respecto al objetivo. Finalmente, ve a "otro tu"
encantado de haber terminado y disfrutando de |la recompensa obtenida por una
tarea que ya se completo.

© Si lo que ves no te satisface por completo, deja que una suave neblina cubra
por un momento la imagen, mientras tu inconsciente hace los ajustes que sean
apropiados. En unos segundos, cuando la neblina se quite, veras los ajustes, que
seran satisfactorios para ti (pausa...).

© Ahora que tienes la completa satisfaccion, permite que la burbuja de plexiglas
desaparezca. Toma la imagen del otro tu que tiene todos esos aprendizajes y
deslizala hacia ti. Puedes, si te resulta comodo, extender tus brazos, tomar la
imagen, traerla hacia ti, e integrarla contigo. Algunas personas sienten un
estremecimiento (o se "erizan") o una liberacion de energia, al hacer esto

© Finalmente, tomate un momento adicional para que pienses cuando sera la

proxima ocasion en la que tendras que realizar la tarea para a cual te acabas de
auto-motivar a completarla...

Objetivos bien formados

Como habras notado el lenguaje afecta nuestros pensamientos, conductas y
acciones. Seria para nuestra ventaja entender como el metodo que utilizamos
para establecer y lograr nuestras metas y objetivos son apropiados o no.

Tipicamente, cuando tenemos problemas logrando nuestros objetivos nos
hacemos las siguientes preguntas:

(4]
~i

¢Que esta mal? 1



¢Por que tengo este problema?

¢ De que manera me limita y que puedo hacer?

¢Como este problema me detiene para hacer lo que yo quiero?

¢De quien es la culpa de que tengamos este problema?

¢Cual es el peor momento en el cual has experimentado este problema?
¢ Por cuanto tiempo lo has tenido?

Date cuenta que estas preguntas tienden a guiarnos a considerar, a quien culpar,
que esta mal y nos separa de lograr la meta o el objetivo.

Ahora, considera las siguientes preguntas para lograr un objetivo
bien formado:

© ¢Que es lo que quiero, realmente?. Asegurate que esta definido en términos
positivos. Piense mas en lo QUE QUIERE que en lo que no quiere.

© ¢Que vere y oiré cuando halla logrado el objetivo?. Describa el objetivo con
todos los detalles sensoriales, es decir, con todos los detalles de vista, oido.
tacto, gusto y olfato.

© ¢ Puede ser iniciado y mantenido bajo mi responsabilidad?.
Cualquier objetivo debe ser iniciado, mantenido y promovido por usted, el objetivo
escogido debe reflejar cosas en la que pueda influir personalmente.

© ¢Tiene el objetivo el tamano adecuado? Si es muy grande, preguntese ;Que
es lo que me impide alcanzarlo? y convierta los problemas en pequenos
objetivos, hagalos lo bastante pequenos y alcanzables. Si es muy pequeno para
motivarle, preguntese, ;Es parte de un objetivo superior? ;Por que es importante
para mi lograr este objetivo?

© ¢Como sabré cuando logre el objetivo?;Cual es la evidencia? Piense en la
evidencia de base sensorial que le permitira saber que ha logrado lo que queria.

© ¢Donde, cuando, con quién lo quiero? ;En que contexto? Imaginese el
objetivo de la manera mas especifica posible. Una vez identificado el contexto,
preguntese ;Es ecoldgico el contexto escogido? ;Esta basado en informacion
sensorial?

© ;Como el objetivo escogido afectara mis actividades y las actividades de
otros? ;Que ganaré o perderé s? ;Que ganara o perderan otros? Sopese las
consecuencias en su vida y en sus relaciones si consiguiera su objetivo.
Considere los sentimientos de duda que comiencen con un "si, pero. ;Que
consideraciones representan estos sentimientos de duda? ;Como podrias
cambiar tus objetivos para tenerlos en cuenta?
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© ¢Que te detiene de LOGRAR EL OBJETIVO DESEADO, AHORA? Identifica
las creencias limitantes. Esta informacion tiene que estar basada en informacion y
descrita sensorialmente.

© ;Queé recursos tengo ya, para obtener mi objetivo?

©¢Que recursos necesitas con el fin de lograr tu objetivo?

©; Como puedo empezar a lograr mi objetivo y como puedo mantenerio?

Después de estas preguntas el paso mas importante es ACTUAR. Toda jornada
comienza con el primer paso.

Nota la diferencia entre usar la primera serie de preguntas y la ultima serie.
Considera que las como hacen las diferentes preguntas para alterar como te

sientes, como cambia la direccion de tu mente hacia la solucion del problema, vy
como te inspira.

Circulo de la excelencia

Recuerda una experiencia en la cual hiciste algo muy bien.
¢ Qué ves?

:Que oyes?

¢ Que sientes?

4 Apenas tengas claras las imagenes, sonidos y sensaciones, imagina un circulo
en el piso. Ponle un color.

¢ Toma una respiracion profunda. Da un paso y entra en el circulo

dDentro del circulo, intensifica el recuerdo

¢ Disfruta de lo natural que es la sensacion de estar haciendo algo muy bien
Repite la secuencia, agregando una palabra codigo:

4 Recuerda de nuevo la experiencia de algo que hiciste muy bien.

4 Imagina el circulo y le pones el color.

¢ Di (mentalmente) una palabra codigo, que ayudara en el futuro a disparar esa

sensacion. ..

¢ ... alavez que dices la palabra codigo, das un paso y entras en el circulo.
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4 Intensifica la sensacion.

4 Permanece en el circulo el tiempo necesario para experimentar la sensacion de
tener esos recursos. Repite ambos pasos dos veces mas (sélo para la
instalacion).

En el futuro, cuando quieras tener esos recursos activos e intensos, bastara que
te imagines que entras al circulo o que estas dentro del mismo (no importa que
sea sentado, parado o acostado).

Botones Automaticos

Esta es una de las herramientas clasicas de PNL. Su gama de aplicacion es
amplia: Ha sido utilizado para tratar una amplia variedad de conductas no
deseadas. Tipicamente, los botones automaticos han sido aplicados con buen
porcentaje de éxitos, para el control de habitos (comerse la ufias, fumar, comer
en exceso, etc.).

En cuanto a manejo de emociones, esta herramienta serd muy util para
situaciones del tipo "ante determinado estimulo o contexto, tengo una conducta
que no quisiera tener". Por ejemplo: "Cuando me contradicen en publico, me da
rabia" o "Me emociono mas de la cuenta (por ejemplo, se me aguan los 0jos)
cuando tengo que felicitar a alguien”.

Note el lector lo siguiente: Lo que el boton trabaja es un cambio de conducta. Si
por ejemplo se tratara de disminuir de peso, el boton puede ayudar a cambiar la
conducta de comer en exceso, pero si alguien tratara de usar el boton para
modificar su imagen fisica (de "gordo" a "delgado") probablemente no le va a
funcionar.

He aqui una de las versiones sencillas
+Escoge la conducta que deseas cambiar (Recuerda: La conducta).

+ Imagina que ya superaste la situacion: Escoge la conducta que tendras una
vez superada la situacion,

+ Imagina que desde aqui, desde donde estas sentado/a, ves proyectada en la
pared, una imagen tuya con la conducta que hasta hoy habias tenido (la que no
deseas mas). Asegurate de que la imagen sea pequena (digamos del tamarnio de
un cuaderno) y que tiene algin marco alrededor. Esta es la imagen "1". Ahora
pon la pantalla en blanco.

+ Ahora crea una imagen de lo que sera tu conducta en el futuro, a partir de hoy
Esta imagen es brillante, iluminada. Date cuenta de las sensaciones que te
produce ver esta imagen. Asegurate de que te genera sensaciones agradables,
positivas (en caso contrario, haz los ajustes que creas convenienles). Esta es la
imagen "2". Pon la pantalla en blanco. 140



+ Mientras permaneces alli en tu puesto, vuelve a proyectar en la pantalla, la
imagen de la conducta que vas a cambiar... y en una de las esquinas inferiores
(la que tu desees) coloca en un cuadrito pequeno, como de dos o tres
centimetros, la imagen que creaste de lo que sera tu conducta futura, Esta
imagen pequendita, estara obscura.

+ Muy bien. Ahora haras lo siguiente: Simultaneamente vas a obscurecer y hacer
pequena la imagen grande -la N° 1- , mientras haces grande y brillante la N° 2.
Para que practiques, hazlo despacio (y a la vez haces un lento sonido
"swiilisshhh". Haz este sonido en voz alta)... muy bien. Pon la pantalla en blanco.
Ahora, lo haces un poco mas rapido: Reduces y obscureces la imagen 1 vy
agrandas y a la vez pones brillante la imagen 2: jswiisshh! muy bien. Pon la
pantalla en blanco (PB.)

+ Ahora que ya lo sabes hacer lo vas a hacer muy rapido seis veces: jswish!,
P.B., jswish!, P.B., jswish!, P.B., jswish!, P.B., jswish!, P.B., jswish!

+ Chequeo: Piensa en la primera imagen: ;,Qué pasa? La respuesta tipica es
que resulta muy dificil o imposible formarse la primera imagen o que la imagen es
difusa, obscura. O si la formas, no hay sensacion de desagrado. sino neutra.

NOTA: Este ejercicio lo puedes hacer tu mismo/a, o le pides a alguien que te
vaya leyendo los pasos. Tambiéen lo puedes grabar en un cassette.



ALTERNATIVAS ILUSORIAS

Es una forma de comunicacién analégica que insintia una eleccién entre dos alternativas
que soélo es aparente, pues la estructura sintéctica lleva una decisién preparada de
antemano.

Ejemplos:

Los profesores dicen la fecha del examen, ZQuieren estudiar esa leccién ahora,

(los alumnos se valen de muchos recursos o prefieren hacerlo en casa?

para posponerlo). Al colocar la decisién asi: Se van a estudiar la leccién, la cuestion
es donde.

¢Ustedes quieren el examen el miércoles, Quieren hacer la investigacién en grupo

o el viernes? o individualmente?

Inicialmente deseaba que fuese el viernes. No se discute si van a hacer o no

lUstedes desean aprenderse el la investigacion.

vocabulario hoy o en la proxima clase?

Ya esta sobreentendido que se lo van a

aprender, el meollo de la cuestidon es cuando.




ANEXO #33

SUGERENCIAS PARA ESTUDIANTES

Aprende a conocer a los profesores y utiliza la maestria en la
Comunicacién para explorar sus personalidades y llegar lo mejor
Posible a su mundo para conectarte con lo que ellos necesitan que
Aprendas, sincronizalo con tus propias necesidades y obtendras un
Maravilloso patrén de respuestas de éxito.

Comienza a flexibilidad tu conducta, ubica cada asignatura en un
Contexto, diferente y deja que tu imaginacién vuele hacia el aprendizaje
mas eficaz.

Estimula tus habilidades, ejercita el cerebro como un deportista que
Se entrena para la victoria.

Colabora con los comparieros, Unete a los que saben mas que td y
Ayuda a los que saben menos.

Ancla conductas de éxito, un ancla para cada materia.

Modela a los mejores alumnos que aprenden mas rapido, a los
que obtienen triunfos, a los mas creativos.

Disdciate en las situaciones pasadas en las que no tuviste el éxito que
deseas, reencuadralas y aprende de ellas, para no repetirlas.

*Enchufate* al aprendizaje placentero, busca lo util en todo lo que
estudias, visualiza siempre las situaciones exitosas, "oye* el eco de
los triunfadores y toma todo lo que necesites de la fuente del poder

personal que te proporciona la auto confianza.

Invierte tu maravillosa energia en encontrar lo positivo de tu entorno
Educativo, si hay algo que puedes sugerir cambiar, hazlo con
Humildad y con respeto hacia todos.

Cuando te sientas en *crisis*, tomalo como una oportunidad para
Elevar el nivel del poder personal, estas evolucionando y eso quiere
Decir que cada vez aprenderlas a resolver problemas mas complejos.

iFELICIDADES!




ANEXO # 30

Queridos estudiantes: Muchas veces te habran dicho que hay que *sufrir* para aprender; como
toda responsabilidad afirmamos lo contrario, aprender puede convertirse en placer ,cuando
empiezas a disfrutar de lo maravilloso que es el *sabor “del *saber” por eso te damos estas

recomendaciones, las cuales probaras y al mismo tiempo aportaras las tullas propias.

Para los estudiantes
COMO SENTIRSE SEGURO EN UN EXAMEN

Estudia con un método apropiado.
Domina la materia con fluidez y alegria.

Antes de estudiar, reldjate, respira profundo y programa
Positivamente el éxito de cada sesién de estudio

Oye una musica suave, instrumental y a bajo volumen mientras
estudias

Estudia con todo el cerebro, con todo el cuerpo, y con todos los
sentidos

Inmediatamente antes del examen, visualizate triunfador y exitoso,
Observa la nota que piensas obtener.

Inmediatamente antes del examen realiza unas respiraciones
profundas

Cuando no recuerdes algo, respira hondo y confia en tu cerebro, mira
hacia arriba y a la izquierda si necesitas recordar, arriba y a la derecha
si necesitas responder una pregunta de creatividad, horizontalmente si
estudiaste en voz alta, abajo y a la derecha si *sientes* la materia,
abajo y ala izquierda si dialogas contigo mismo (a) cuando estudias.

Siente es un examen es una manera de aprender, un proceso de
fijacién interesante y enriquecedor.

Un examen es una oportunidad para crecer, un momento para
demostrar la sabiduria

Visualiza primero el triunfo y éste seré tuyo




ANEXO #31

COMO PREPARAR UNA EXPOSICION

Estudia el sistema con el mejor método para que conozcas, sigue las
indicaciones del ejercicio anterior

Organizar el discurso preparando abundante material de apoyo
audiovisual

Busca bibliografia adecuada, a entrevista a expertos en el tema,
consulta con personas que sepan acerca de él aunque no sean
expertos, explicale a alguien que no sepa nada del tema.

Practica para que te senalen los aciertos y los errores, corrige los
detalles...

El glorioso dia, levantate temprano, haz un poco de ejercicio, ancla el
éxito con algunas senales propias

Relaja el cuerpo mediante unas respiraciones profundas, visualizate a
ti mismo victorioso y exitoso, escucha los aplausos por la gran
actuacion que has tenido, todos te felicitan, percibe las sensaciones
que emanan de tu cuerpo en ese momento, termina la relajacién, y
con esa energia vibrante del éxito, vistete con la mejor ropa, la que
mapas te guste, arregla tu cuarto, tu cuerpo, tu cara, y dirigete con
determinacion a tu lugar de estudio.

Alla todos te esperan, llegas con gran seguridad, asientes alguna
pequena inquietud, pero es normal, la emocion del compartir y de
mostrar lo que sabes en la responsable de esa inquietud.

Te cubre una gran seguridad, confianza, fe.
Llega el tumo .JADELANTE!, muéstrales tus conocimientos, comparte

el esfuerzo realizado, enséfales la maravillosa arma del placer de
aprender.




ANEXO #32

COMO ESTUDIAR

Mucha gente dice que para estudiar se necesita un método ...
y es cierto...

Con un método las cosas son mas sencillas, mas faciles,

aqui va uno que comparten muchas personas y les ha resultado,
modeld para que seas mas eficiente.

Comienza por hacer ejercicios de respiracion...

Busca un lugar adecuado, preferiblemente siempre el mismo, que sea
tranquilo, bien ventilado e iluminado.

Lleva todos los cuadernos, lapices, libros, etc., y colécalos en la mesa
de trabajo.

Dispén de todo tu cerebro para el aprendizaje, siente la maravillosa
capacidad que tienes dentro de ti y preparate para ponerla en accién.

Si vas a leer, subraya las ideas mas importantes, copia en fichas lo
que consideras fundamental...

Descansa cinco minutos cada veinte minutos de estudio, para que tu
Cuerpo y tu mente se relajen.

Haz resiimenes, preguntas, busca las soluciones a los problemas con
tranquilidad y serenidad, contribuye mapas mentales, usa diferentes
colores para los subtemas.

Ten confianza en tus capacidades, ellas estan alli para que aprendas bien.

Si funcionas mejor de noche, si te rinde mejor la mafana, hazle caso
a tu cuerpo, cada persona es (nica y sus ritmos corporales también...

Si hay algo que no entiendes, déjalo para més tarde o consulta con
alguien que lo comprenda.

Después de tu estudio regular, prémiate leyendo algun libro sobre un
Tema que te interese o come algo sabroso, o escucha la musica que
mas te agrade

Al dia siguiente, ala misma hora, recibe con placer el horario de estudio




MAS SUGERENCIAS PARA LOS DOCENTES

1. Utilizar metaforas, refranes, anécdotas, fabulas, cuentos, historias,
historietas, dramatizaciones.

2. Sustituir el «pero», por el «y», Ejemplo: En lugar de decir: Yo
escuché tu respuesta, pero le falta una parte, Decir:

Yo escuché tu respuesta y le agregaria...

Cada vez que decimos «si, pero...», el interlocutor se pdﬁe en
guardia y se defiende porque siente que ha habido un ataque.

3. Ser flexible, hablar con el paréntesis abierto, respetando al ser
humano que tenemos enfrente.

4. Tratar a las personas como son: anicas, escuchando sus preguntas
con oidos nuevos y con la mente abierta.

5. Buscar nuevos y creativos caminos.

6. Aplicar las estrategias que nos agradan, si funcionan, perfecto, si
no, cambiarlas por otras mas efectivas.

7. Compartir experiencias, sintiendo que los alumnos no son entes
pasivos, sino todo lo contrario, y que por eso, también podemos
enriquecer nuestro mundo con sus vivencias.

8. Estar conscientes de que no lo podemos saber todo, cualquier
momento de la vida es propicio para aprender.

9. Tener derecho a equivocarse libera las tensiones y permite
aprender de los errores.

Considerar a todos los alumnos excelentes, pensar que sus
intenciones son las de aprender lo mas posible, tomar en cuenta que
para ellos, el docente es una de las figuras mas importantes de su
vida, cuando reconozca esto, ellos seran también lo mas importante
' Ipara el docente, y la relacién se optimizara, al igual que el aprendizaje.
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GLOSARIO

Anclaje: El proceso de asociar una respuesta interna a un disparador externo de
modo que la respuesta pueda ser rapidamente y a veces cubiertamente
reaccesada.

Auditivo: Relativo a oir o al sentido auditivo.

Comportamiento: Las acciones y reacciones fisicas especificas a traves de las
cuales nos relacionamos con la gente y el ambiente que nos rodea.

Estrategias: Una serie de pasos mentales y de conducta explicitos usados para
lograr un resultado especifico.

Kinestésico: Relacionado con las sensaciones corporales. En PNL el término
kinestésico es usado para enmarcar todo tipo de sentimientos incluyendo tactiles,
viscerales y emocionales.

Metamodelo: Un modelo desarrollado por Richard Bandler y John Grinder cuya
intencion es reconectar el lenguaje a la experiencia y lograr una comunicacion
mas precisa.

Pragmatico: Que utiliza el valor practico como criterio de veracidad.
Sensorial: sensibilidad drganos sensoriales (sentidos)

Neurociencia: Ciencia que se apoya del sistema nervioso o de cada uno de sus
diversos aspectos y funciones especializadas

Neurofisiologico: Fisiologia del sistema nervioso.

Objetivos: Metas o estados deseados que una persona u organizacion desean
lograr.

Sistemas representativos: Los cinco sentidos visual, auditivo, tacto, olfativo y
gustativo.

Subyacer: Dicho de una cosa: Estar oculta tras otra. Lo que subyace 1ras su
comportamiento es un gran miedo a lo desconocido.

Visual: Relativo al sentido de la vista,
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