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INTRODUCCION

Hablar de la tfransicion de la Administracién PUblica Federal nos lleva a
considerar que mdas alld del acto de sucesion presidencial, se verifica un
proceso que transcurre desde el aviso de los preparativos del cambio de
gobierno, hasta el momento en que los responsables nombrados al frente de
las dependencias y entidades asumen de manera efectiva las facultades
transferidas, situacién que es asistida por la toma de decisiones inmediatas
que se ven implicadas en las primeras disposiciones del nuevo régimen.

Aunque en sentido amplio pudieran ser equiparables los términos de
transicion con desarrollo administrativo, este Ultimo no implica en forma
obligada o exclusiva la remocién de los fitulares y de personal de las
instituciones. Se sustenta, principalmente, en el cardcter prioritario de la
obtencidén de resultados por encima del cumplimiento formal de los
programas gubernamentales. Lo que exige es una tarea formidable de
revision y modificacién a fondo de los procedimientos de formulacion,
instrumentacion, ejecucién y evaluacion de las politicas publicas.

De esta manera la transicion administrativa se circunscribe como una escalq,
que no necesariamente se ubica en el comienzo del proceso del desarrollo
administrativo. Pueden sucederse transiciones sin que éstas impliquen el inicio
o continuacién de auténticas transformaciones en las estructuras y sistemas
gubernamentales.

Pero el limitado alcance de la transicién no significa que deba relegarse el
andlisis del traspaso de atribuciones que tiene lugar al inicio de cada gestién
publica, su importancia radica en que previo al arranque deben apreciarse
plenamente los resultados alcanzados por la administracién anterior,
apoyados en los diferentes mecanismos de medicion y evaluaciéon del
desempeno, entre ellos la auditoria gubernamental.

No resulta exagerado asegurar que los mayores fracasos en la
instrumentacién y desarrollo de sistemas de planeacion han sido ocasionados
por una incompleta o inoportuna evaluacién de los avances en la ejecucion
de los programas, y no por deficiencias técnicas, omisiones en los registros o
desapego a los procedimientos.
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Convenimos que uno de los problemas mds serios que enfrenta el desarrollo
administrativo, es la falta de continuidad en los programas, proyectos u otras
importantes iniciativas del poder ejecutivo. Pareciera que al inicio de cada
régimen, el pais viviera un trance de su propia odisea, en el que las
estrategias y politicas seguidas son desacreditadas primero, para luego
volverse a organizar con ciertas modificaciones. De consecuencias adversas
la etapa de aprendizgje suele extenderse hasta el segundo ano de gobierno.

A la pregunta de gpor qué la auditoria gubernamental no ha constituido un
instrumento importante de evaluacién que permita una acertada y oportuna
toma de decisiones, que en forma inmediata concurre durante el proceso de
transicion sexenal de la Administracién PUblica Federal? La respuesta que
exponemos e€s que la auditoria gubernamental se ha orientado
principalmente hacia la revision de la suficiencia del control interno y la
observancia de las disposiciones juridicas y normativas aplicables; con un
serio descuido de la evaluacién de la gestion puiblica, que muestre el grado
de cumplimiento de los objetivos y los resultados alcanzados en los diferentes
programas a cargo de las dependencias y entidades federales.

Entonces nuestro objetivo principal consiste en analizar las razones por las que
la auditoria gubernamental no ha constituido un instrumento idéneo de
evaluaciéon que permita una acertada y oportuna toma de decisiones,
durante el cambio de régimen sexenal de la Administraciéon Publica Federal.

Otras cuestiones importantes que pretendemos explicar en el desarrollo de
nuestro estudio son las siguientes:

sCudles han sido los avances en el programa de transicion de la
Administracion PUblica Federal verificados en el Ultimo ciere de sexenio, con
relacién a la conclusién de periodos anteriores?

sCudles son las repercusiones de la reducida participaciéon de la auditoria
gubernamental en el programa de transicion de la Administraciéon Publica
Federal, enfocada a verificar el cumplimiento de los decretos, acuerdos y
lineamientos emitidos para el efecto, sin considerar la evaluacion efectiva de
los resultados obtenidos durante el mandato que termina?

Consideramos que en el cierre del sexenio 1994-2000 se realizaron importantes
avances en el programa de fransicion de la Administraciéon PUblica Federal,
se corrigieron varias omisiones pero aun resultan insuficientes las provisiones
realizadas; sobre todo porque persiste la falta de inclusion de elementos que
permitan conocer las ventajas de evaluar el cumplimiento de los objetivos y
los resultados obtenidos en la gestion que termina.
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Es indudable que el aspecto politico imprime rasgos particulares a cada
cambio de gobierno, lo que impide identificar claramente las causas de las
repercusiones que conlleva dicho proceso; podemos afirmar, sin embargo,
que la restringida participacion de la auditoria gubernamental en el
programa de transicién sexenal converge ‘con otros factores en la falta de
continuidad en el desarrollo administrativo de la funcién puUblica, entendida
como el impulso del cambio y no como un letargo de las politicas
implantadas. Esto se refleja en un vacio temporal, desde algunos meses antes
de la conclusion, que se presenta en los mds altos niveles de la administracion
entrante, y se caracteriza por una apresurada o demorada toma de
decisiones, contraria a las situaciones que se manifiestan.

Las anteriores interrogantes y conjeturas conforman los otros dos objetivos de
la investigacion:

e Examinar cudles han sido los avances en el programa de transicién de
la Administracion PUblica Federal que se llevaron a cabo en el 0ltimo
cierre de sexenio, con relacién a la conclusién de periodos anteriores.

e Estudiar cudles son las repercusiones de la reducida participaciéon de la
auditoria gubernamental en el programa de ftransicion de la
Administracion PUblica Federal, enfocada a verificar el cumplimiento
de los decretos, acuerdos y lineamientos emitidos para el efecto, sin
considerar la evaluaciéon efectiva de los resultados registrados en el
periodo de gobierno que concluye.

En el Capitulo Primero, son presentados diversos elementos tedricos y
esquemas reconocidos relacionados con el desarrollo administrativo y la
auditoria gubernamental. En esta parte, el establecimiento de los supuestos y
objetivos del andilisis y el examen de la situacion actual, conducen a resolver
la cuestion de por qué la auditoria pUblica no ha constituido un instrumento
idéneo de evaluacion que permita una acertada y oportuna toma de

decisiones, proceso que en forma inmediata concurre durante la transicion
sexenal.

También senalamos en este capitulo que la ampliaciéon del campo de la
auditoria a la evaluacién de los resultados de las operaciones del gobierno
no es ciertamente un planteamiento tan novedoso como descuidado en
México. En forma equivocada la funcién se ha orientado principalmente
hacia la revision de la suficiencia del control interno y a la observancia de las
disposiciones juridicas y normativas aplicables.
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Por su parte, la auditoria de resultados faculta la evaluacién de la gestién
publica, que permite prevenir desviaciones en los programas
gubernamentales y promueve la eficacia y eficiencia en el uso de los
recursos asignados.

El Capitulo Segundo se centra en el estudio del marco juridico-institucional y
los avances identificados en los primeros procesos de transicion de la
administraciéon. La restringida participaciéon de la auditoria gubernamental,
limitada a verificar el cumplimiento de las etapas y acciones establecidas
para el cambio de régimen, converge con otros factores en la falta de
continuidad en el desarrollo administrativo de la funcién publica. No es
incomprensible, consecuentemente, que el reemplazo de los responsables
conduzca a una inercia institucional, reflejada en una paralizaciéon parcial de
las operaciones e improvisacién en la toma de decisiones, en detrimento del
uso eficiente de los recursos puUblicos.

A este respecto, la continuidad no consiste en la prolongacion en el tiempo
de las estrategias y politicas oficiales del gobierno que concluye, implica una
vinculacién efectiva de la nueva gestibn a los procesos de desarrollo
administrativo y cambio organizacional.

Finalmente, bajo el mismo titulo del trabajo en su conjunto el Capitulo Tercero
le da mayor sentido a la presente investigacién, porque comparte la Ultima
experiencia de transicién de la administracién y expone las repercusiones de
la reducida participacién de la auditoria gubernamental en el proceso, asi
como las ensenanzas y propuestas para el ano 2006.

Es evidente que se han redlizado avances en la instrumentacién de las
acciones, pero éstas no trascendieron hacia una verdadera evaluacion de la
gestion pUblica, que asistiera de manera efectiva la consecucion del objetivo
explicito de realizar una rendicién de cuentas eficiente y transparente.

Ademds de examinar las repercusiones implicitas en las anteriores etapas de
transicion gubernamental, se realiza, también, una ponderacion de la
participacion de la auditoria gubernamental orientada a la evaluacion de los
resultados, y de otras propuestas de mejora del proceso, que ayuden a
superar la confusién e incertidumbre que privan al inicio de sexenio y, apoyen
en forma expedita la toma de decisiones.
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CAPITULO PRIMERO

AUDITORIA GUBERNAMENTAL Y DESARROLLO
ADMINISTRATIVO

1.1 Nociones sobre Auditoria Gubernamental

El surgimiento y desarrollo de la auditoria gubernamental derivé de la
importancia de vigilar el ejercicio de la funcién publica por medio de
oérganos e instrumentos de control expresa y formalmente establecidos para
tal efecto.

Vinculada estrechamente con la evolucion del estado moderno, el contexto
de la auditoria gubernamental ha adquirido un marco conceptual e
institucional de dimensiones propias de una disciplina y funcién auténoma.
Este marco general estd conformado por la estructura orgdnica-funcional del
control interno y las disposiciones juridicas que lo formalizan, asi como por las
normas, métodos, técnicas, procedimientos, sistemas y demds elementos de
que se dispone.

No es de nuestro interés abordar aqui el detalle del amplio nOUmero de
clasificaciones que se desprenden de la naturaleza actual de la auditoria
gubernamental. Unicamente definiremos el campo de estudio del presente
trabagjo.

Es aceptado que la auditoriac gubernamental constituye una funcidn
independiente, de apoyo y asesoria para los niveles de direccion del
ejecutivo, orientada al examen objetivo, sistemdatico y de evaluacién de las
principales operaciones financieras y administrativas efectuadas; a
estructuras, sistemas y procedimientos implantados; asi como a los objetivos y
metas de los planes y programas, alcanzados por las dependencias y
entidades publicas. !

1 Con base en Secodam, Normas y Técnicas de Auditoria Piiblica, México, 2003, p. 7.
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Obsérvese entonces que la auditoria gubernamental no se refiere
exclusivamente a la revision de las operaciones financieras o administrativas
del sector puUblico, sino que también comprende el examen de la
informacién no financiera. Esta Ultima adquiere singular importancia en la
evaluacion de los resultados de la ejecucidn de los programas que se
desarrollan en la Administracién PUblica Federal.

No resulta exagerado asegurar que los mayores fracasos en la
instrumentacién y desarrollo de sistemas de planeacién y programacién han
sido ocasionados por una incompleta o inoportuna evaluacién de los
avances que presentan en su ejecucion los programas, y no por deficiencias
técnicas, omisiones en los registros o desapego a los procedimientos.

El ejercicio de la planeacién frecuentemente se traduce en un inmenso
conjunto de metas no alcanzadas, pero ello no invalida este proceso
fundamental.

Retornando a la definicion de auditoriac gubernamental apuntamos una
clasificacion de la misma (Cuadro 1) que nos serd Ufil para nuestro andlisis.
Esta consiste en identificar el enfoque u orientacién de la funcién, sea para
verificar la suficiencia y eficacia del control interno o de evaluacién de
resultados. 2

La auditoria de control interno estd enfocada principalmente al examen de
la observancia de las diversas disposiciones legales y normativas que forman
el marco de actuacién de las dependencias y entidades publicas y a la
revision de la transparencia y los criterios de racionalidad, austeridad y
disciplina con que se aplican los recursos presupuestales en su operacion.

En tanto que la auditoria de resultados, también conocida como al
desempeno, estd dirigida a evaluar el cumplimiento de las metas y objetivos
en la ejecucion de los diversos programas gubernamentales, otorgando una
vision plena del desarrollo de las atribuciones y las expectativas generadas en
la poblacién por parte de las instituciones plblicas. Y es precisamente este
tipo de auditoria aplicada en el dmbito interno del ejecutivo federal a la que
se refiere el presente estudio.

Hemos querido utilizar el concepto de resultados en lugar de desempeno
para enfatizar el cardcter de evaluacién que conlleva la aplicacion de este
tipo de auditoria al registrarse la conclusion de un ejercicio, plan o programa
(sectorial, sustantivo, especial, operativo, etc.) gubernamental.

2 Con base en Philip L. Defliese er al, Montgomery’s Auditing. [s.i.], John Wiley & Sons, 1987, (version espafnola de
Ricardo Calvet Pérez, Auditoria Montgomery, LIMUSA, México, 1991), pp. 67-68.
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Cuadro 1 )
CLASIFICACION DE LA AUDITORIA GUBERNAMENTAL

i SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA
o ORGANOS INTERNOS DE CONTROL
NIVEL DE AUDITORIA SUPERIOR DE LA FEDERACION
EJECUCION DESPACHOS DE AUDITORES EXTERNOS
ESTATAL

(_ MUNICIPAL

~

EXTERNA
AMBITO =<

INTERNA

S

~

INTEGRAL
ALCANCE ESPECIFICA
ESPECIAL

(~ FINANCIERA

ADMINISTRATIVA

DE OBRA PUBLICA
CLASIFICACION DE PROGRAMAS

DE LA TIPO < AL DESEMPENO
AUDITORIA DE LEGALIDAD

GUBERNAMENTAL SEGUIMIENTO

A SISTEMAS

\_ ECOLOGICA

/~ RECURSOS HUMANOS
ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS
ALMACENES E INVENTARIOS DE BIENES DE CONSUMO
OBRA PUBLICA
INVENTARIOS Y ACTIVO FIJO
PRESUPUESTO-GASTO DE INVERSION
RUBRO § INGRESOS

DISPONIBILIDADES
PRESUPUESTO-GASTO CORRIENTE
PASIVOS
SISTEMAS DE INFORMACION Y REGISTRO
CREDITOS EXTERNOS
\_ACTIVIDADES INSTITUCIONALES Y OTROS

—

\ORlENT ACION-I SUFICIENCIA DEL CONTROL INTERNO

DE RESULTADOS

Elaboracién propia con base en Juan Ramén Santillana, Maaual del Auditor. Auditoria Interna Integral y Auditoria
Gubernameantal, 1. ||, ECAFSA, México, 2000, pp. 263-270, Philip L. Defliese et al, Montgomery's Auditing, [s..i.], John
Wiley & Sons, Inc., 1987, (versién espariola de Ricardo Calvet Pérez, LIMUSA, México, 1991), pp. 67 y 68 y SFP,

Lineamientos Generales para la Elaboracién y Presentacién del Programa Anual de Trabajo del Organo Interno de Control,
México, 2003, Anexo .
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La otra premisa de esta investigacion la constituye el admitir que la transicion
sexenal constituye el primer (Oltimo para la saliente) programa de cada
Administracién PUblica Federal entrante.

Asi el tema de andlisis queda conformado por la importancia de la auditoria
de resultados en el programa de fransicion de la Administracion PUblica
Federal, al inicio de cada sexenio de gobierno.

En el Cuadro 1 presentamos las clasificaciones méas comunes de la auditoria
gubernamental. La primera especificacién se refiere al nivel de gobierno con
el que se vincula su ejecucion, es decir, federal, estatal, o municipal.

Oftra clasificacion general consiste en identificar si la auditoria es realizada
por personal adscrito a la propia dependencia o entidad publica (interna) o
si los auditores son independientes a la institucidn sujeta a revisidon (externa).
De cierta manera podemos afirmar que el presente trabajo se centra en la
auditoria interna del ejecutivo federal que desarrollan la Secretaria de la
Funcién Publica y los érganos internos de control adscritos funcionalmente a
esa instancia.

Considerar la categoria de alcance significa que la auditoria se diferencia
conforme a la extension de los objetivos que se persiguen y de los
procedimientos aplicados. De esta manera una revisidon integral cubre un
“mayor nUmero de operaciones de distinta naturaleza, mientras que las
intervenciones especificas y especiales requieren de un frabagjo mds
especializado.

La fipificacion de la auditoria gubernamental tiene que ver con la naturaleza
de las actividades que son revisadas. A los tradicionales modelos de auditoria
financiera y administrativa se han ido agregando otros tipos de revisiones a
medida que se amplia el campo de actuacién de las instancias de
fiscalizacion.

Relacionada con la anterior, la codificacién de la auditoria publica por el
rubro correspondiente constituye una subdivision de los tipos de revision.
Cada tipo puede dividirse en varios renglones, asi una auditoria financiera
puede enfocarse al presupuesto, ingresos, disponibilidades o pasivo. 3

Finalmente, como ya lo hemos sefialado la clasificacidn que nos ocupa
consiste en identificar el enfoque u orientacién de la auditoria, sea para
verificar la suficiencia y eficacia del control interno o de evaluacién de
resultados de la gestion puUblica.

3 Con base en SFP, Linecamientos Generales para la Elaboracién y Presentacién del Programa Anual de Trabajo del Organo
Intemo de Control, México, 2003, Anexo I.
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La gestidon publica como objeto del control se concibe como la accién y
efecto de administrar, por ello el examen del desempeno gubernamental
apunta a la evaluacién de los resultados alcanzados o de la eficacia de las
operaciones realizadas. 4

Asi que el control y la auditoria procuran lograr que los actos de la
Administracién PUblica guarden correlacién entre los resultados y los objetivos
y metas programadas, de tal manera que puedan ser sujetos de medicion y
evaluacion del desempeno.

Una vez definido que la gestion publica estd conformada por el gobierno o
conduccién de las dependencias y entidades del poder ejecutivo durante un
periodo determinado, hemos de sefialar que el contexto de nuestro estudio
se ajusta a la importancia de la auditoria de resultados en el programa de
transicion sexenal de la Administracién Pdblica Federal.

4 Con base en José Trinidad Lanz Cardenas, La Contraloria y el Control Interno en México, FCE, México, 1993, p. 484.
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1.2 Elementos del Desarrollo Administrativo

La complejidad de los problemas y dificultades que caracterizan las
sociedades contempordneas y la percepcioén generalizada por parte de la
poblacién de que sus respectivos gobiernos han perdido el rumbo del
desarrollo para ocuparse en infructuosos ensayos, férmulas pasadas o
propuestas ambiguas, ha generado una grave crisis de confianza. 5

La creciente incapacidad de los gobiernos para atender las demandas de la
poblaciéon se origina en la combinacion de dos factores principales:
imprecisidon en los objetivos y funciones, y la baja eficiencia y eficacia para
realizarlos. En su renovado esmero por combatir la corrupcién y dispendio de
recursos publicos, las autoridades han establecido un sinnUmero de controles
y regulaciones que han terminado por generar multiples estructuras de
control, sin que ello garantice mayores resultados de los programas
gubernamentales.

La obtencién de resultados ha quedado subordinada a las prioridades
implicitas en mantener un nivel equilibrado de gasto y en el establecimiento
de instrumentos que aseguren la suficiencia del control sobre su ejercicio. De
esta manera se considera mds importante regular el monto de los egresos,
que conocer si los recursos publicos efectivamente se canalizaron hacia el
cumplimiento de objetivos y metas claras. 6

Este modelo ha conducido a una situacién de inmovilidad de la
administracién publica, lo que obliga a los responsables a realizar cambios
sustantivos tanto en la forma de asignar y controlar los fondos presupuestales,
como de disenar, instrumentar y evaluar las politicas y programas estatales.

El reto consiste en aplicar mecanismos que nos permitan superar la rigidez de
los patrones administrativos vigentes, y con base en la obtencidn de
resultados elevar la eficacia de las instituciones.

Para promover el desarrollo administrativo es necesario que se elaboren
programas y objetivos que busquen resultados concretos y cuantificables en
términos de gestion y provision de bienes y servicios publicos, generando
compromisos de las dependencias y entidades del gobierno ante la
poblacién.

5 Con base en Esteban Moctezuma Bamagd@n y Andrés Roemer, Por un Gobierno con Resultados, FCE, México, 2000,
pPp. 21-49.
6 Idem.
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El desarrollo administrativo no se sustenta en cudantos programas se
elaboraron o en el nUmero de actividades que se realizaron, sino en los
resultados que se alcanzaron.

Sin embargo, no basta con reconocer el cardcter prioritario de la obtencién
de resultados por encima del cumplimiento de procedimientos formales.
Representa una tarea formidable la revision y modificacién a fondo de los
procesos de formulacién, instrumentaciéon, ejecucion y evaluacion de las
politicas publicas, a fin de mantener la legitimidad de las instituciones del
gobierno.

Distantes se encuentran las manifestaciones actuales en la administracion
pUblica de las relaciones promovidas por los supuestos teéricos del modelo
burocrdtico de Max Weber. En éste la organizacién se basa en un esquema
de racionalidad, entendido como la adecuacién de los medios a los
objetivos que se persiguen, lo que asegura una mayor eficiencia en la
asignacién y utilizacion de los recursos. Lo que el modelo busca es lograr una
estructura racional en la cual cada componente cumple plenamente con
una funcién previamente establecida. La cuestion es que esta teoria no
maneja una dimensién apropiada del factor humano. 7

Mds acertados quizd resulten los postulados de las teorias de las
organizaciones como sistemas politicos, que consideran que cualquier
pretendida racionalidad adquiere una importante esencia politica. Esto
significa que la toma de decisiones y las actividades denfro de la
organizacién se enfocan al conjunto de intereses, conflictos y acuerdos
(concertacién si se prefiere) que configuran el sistema. 8

No es el caso abordar aqui las diferentes escuelas del andlisis organizacional,
pero basten los dos ejemplos arriba descritos para mostrar lo dificil que resulta
que después de asumir el compromiso de emprender el desarrollo

administrativo, se acierte en la manera adecuada de lograrilo o avanzar en
SU consecucion.

Durante las Oltimas décadas en la mayoria de los paises los gobiernos han
iniciado, aunque no siempre concluido, diferentes iniciativas de
modernizacién administrativa con un éxito relativo que varia de una nacién a
ofra. Los objetivos han sido similares, modernizar la administracién publica,
transformar las instituciones para hacerlas mas eficientes y eficaces, y asi
alcanzar mayores resultados en la atencién de las demandas de la
poblacién.

7 Con base en José de Jesus Ramirez Macias, “Teoria de la Organizacién: metdforas y escuelas”, en David Arellano

et al. (coordinadores), Reformando al Gobierno: Una Visién Organizacional del Cambio, CIDE, México, 2003, pp. 21-72.
8 Idem.
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No obstante que se han seguido experiencias externas y reglas generales a
manera de recetas, es innegable que cada pais enfrenta dificultades de
distinta naturaleza o magnitud y los medios de que dispone también son
distintos.

En el discurso oficial que busca la aprobacién de la sociedad, mas critica
que en el pasado, los dirigentes exponen el desarrollo administrativo como un
conjunto de razonamientos y soluciones y, hacen parecer que siempre la
reflexion precede a la accién; asi, la ejecucién de las actividades y tareas
responde a objetivos consistentes y preestablecidos.

Sin embargo, cuando un gobierno se encuentra en un proceso de desarrollo
administrativo es comin que los objetivos establecidos sean confusos e
incluso contradictorios. La transformaciéon se realiza en un ambiente de
permanente conflicto y negociacién entre los diferentes actores del sistema.
Con frecuencia la compleja interaccién de factores y elementos deriva en la
alteracién de los propdsitos originales de la reforma, y al final, las acciones
adquieren un curso diferente al inicialmente propuesto.

Asimismo, durante el periodo que abarca el proceso se presenta una
creciente separacién entre los avances del desarrollo administrativo y los
programas gubernamentales previamente definidos. Esto ocasiona que la
administracién publica se vea envuelta en varias etapas de auto aprendizaje
en las que eventualmente el Unico método adaptado consista en el ensayo y
error; mismo que va ajustando las relaciones y estructuras hasta un punto en
el que nuevamente se institucionalizan determinadas practicas.

La percepcion de modernizacion administrativa con orden se pierde ante la
complejidad de la realidad. No es raro que la toma de decisiones vaya
aparejada a situaciones espontdneas y de discrecionalidad, igualmente
sucede que algunas politicas publicas son emprendidas para enfrentar
problemas anejos sin que éstos se lleguen a resolver plenamente.

Hasta este momento no hemos expuesto el concepto del cambio, ligado
estrechamente al desarrollo o modernizacién administrativa. La primera
reflexibn nos lleva a considerar que en toda organizacién coexisten dos
aspectos que se suceden en el tiempo, lo que permanece y la
transformacién. Efectivamente, esta dualidad se manifiesta, por una parte,
en forma de politicas, normas, procedimientos y demds rutinas de trabajo
preestablecidas y, por otra, en el continuo devenir de personas, programas,
estrategias, decisiones que se toman y objetivos que se pretenden. ?

9 Con base en Raul Coronilla y Arturo del Castillo, “El cambio organizacional: enfoques, conceptos y controversias”,
en David Arellano er al. (coordinadores). op. cit., pp. 77-131.
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El cambio no consiste solamente en remover los fitulares de las instituciones,
reemplazar personal, cancelar proyectos, suprimir o trasladar funciones de un
darea a otra, modificar la estructura orgdnica de las dependencias y
entidades publicas. Ademas de la parte formal, cambiar implica una serie de
transformaciones de los valores, reglas, simbolos, en las relaciones y conflictos
y, otros factores no planeados, cotidianos o inciertos.

Vemos asi que el cambio organizacional abarca tres aspectos, planeado,
adaptativo y accidental (figura 1). Como un proceso planeado, se hace
referencia a aquellas actividades y procedimientos que se readlizan de
manera intencional y a veces programada para concretar una
reestructuraciéon administrativa. El cardcter adaptativo se observa en-los
arreglos o ajustes de las relaciones y conflictos entre los individuos y grupos,
que se llevan a cabo para adecuar el funcionamiento de la organizacién a
los nuevos requerimientos. Finalmente, la condicién accidental del cambio es
generada por la cantidad de factores sobre los que se tiene un control
limitado, en consecuencia es posible reparar en soluciones improvisadas o de
coyunturq, problemas que no se resuelven a pesar de las decisiones fomadas
y, otras situaciones que ponen en duda la naturaleza racional del proceso.

Concluimos entonces que el cambio no es un proceso andlogo del desarrollo
administrativo, sino que éste se enfoca al aspecto formal (o planeado si se
prefiere) de aquél.

No hay cambio organizacional sin desarrollo administrativo, pero el segundo
no garantiza la consecucién del primero. Acaso las transformaciones deban
ser precedidas por una planeacién o al menos una deliberada intencién por
propiciarlas.

Por ofra parte, en un sentido amplio podria equipararse los términos de
transicion y desarrollo administrativo. Sin embargo, para los fines que se
persiguen definiremos la fransicion como la sustitucion de los niveles directivos
de la organizacién y la inmediata toma de decisiones (no siempre meditada)
que le sucede. Aplicado al dmbito de la administracion publica federal en
México, nos referimos a la fransferencia del poder ejecutivo, nombramiento
de nuevos responsables al frente de las dependencias y entidades, asi como
a las primeras disposiciones que se verifican al inicio de cada periodo sexenal
de gobierno.
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De esta maneraq, la transicion administrativa se circunscribe como una escala,
secundaria en cierta medida y que no necesariamente se ubica en el
comienzo del proceso de la modernizacion administrativa (Figura 1). Pueden
sucederse fransiciones sin que éstas impliquen el inicio o continuacién de
auténticas transformaciones en las estructuras y sistemas gubernamentales.

Pero el limitado alcance de la transicién no significa que deba relegarse el
andlisis de este traspaso de funciones que se verifica al comienzo de cada
Administracién PUblica Federal, su importancia radica en que marca el cierre
de un periodo del que deben evaluarse plenamente los resultados obtenidos,
antes de que el nuevo régimen llegue a convenir en la repeticién o ajustes en
las politicas del gobierno.

Figura 1
CAMBIO ORGANIZACIONAL

Transicién

trolados (accidental)

Administracién Cambio
Pdblica Organizacional
Federal

Institucionalizacién de nuevos
procedimientos, practicas, valores, etc.

Elaboracién propia con base en Raul Coronilla y Arturo del Castillo, “El cambio organizacional: enfoques,
conceptos y confroversias”, en David Arellano er al. y ofros (coordinadores), Reformando al Gobierno: Una Visién
Organizacional del Cambio, CIDE, México, 2003, pp. 77-131.
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1.3 Auditoria Gubernamental de Resultados

La ampliacién del campo de la auditoria a la evaluacion de los resultados de
la gestién del gobierno no es ciertamente un planteamiento tan novedoso
como descuidado en México. Veamos un poco su desarrollo.

Desde el ano de 1972 la United States General Accounting Office (GAQ),
érgano de fiscalizaciéon del congreso estadounidense, publicé por primera
vez las Normas de Auditoria para Dependencias, Programas, Actividades y
Funciones Gubernamentales. Estas normas especificas vienen a impulsar el
uso de la auditoria como mecanismo para evaluar la efectividad, eficacia y
eficiencia de la gestiéon publica. '

"1. El término ‘auditoria’ se usa para describir no sélo el trabajo hecho por
contadores en el examen de informes financieros, sino también el realizado en la
revision: a) Del cumplimiento con las leyes y reglamentos aplicables, b) De la
eficiencia y economia de las operaciones, y ¢) De la efectividad en el alcance
de los resultados de programa.” 10

Md&s adelante se apunta que la auditoria es una parte importante del
proceso de rendicién de cuentas y de la toma de decisiones, porque aporta
juicios independientes sobre la veracidad de la informacién que
proporcionan las dependencias publicas respecto de la forma en que
cumplieron sus funciones y objetivos y, ayuda a mejorar las operaciones
gubernamentales. Asimismo, el alcance de una revision de este tipo queda
esbozado de la siguiente manera:

"a) La pertinencia y vdlidez de los criterios con los que la dependencia revisada
juzgue la efectividad de los resultados obtenidos de los programas.
b) Lo apropiado de los métodos que sigue la dependencia para evaluar su
eficacia en el logro de resultados de los programas.
c) La precisién de los datos acumulados.
d) La confiabilidad de los resultados obtenidos.” 1!

Posteriormente en un estudio titulado Auditoria de las Operaciones del
Gobierno, realizado en 1979 por el profesor Carlos A. Isoard, son llevadas al
plano nacional las bases para la aplicacién de la auditoria de resultados en
el ambito de la Administracién PUblica Federal.

10 United States General Accounting Office, Standars for audit of governmental organizations, programs, activities &
functions, [s.l.i.), 1972, p. 3, citado por Carlos A. Isoard y Jiménez de Sandi, Auditoria de Ias Operaciones del Gobierno,
FCE, México, 1981, p. 12.

11 United States General Accounting Office, Standars for audit of governmental organizations, programs, activities &
functions, [s.li.]. 1972, (traduccidn espafiocla de Eduardo R. Cavazos, Nommas de Auditoria para Dependencias,
Programas, Actividades y Funciones Gubernamentales, [s.e.], México, [s.a.]), p. 19.
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Precedido el andlisis por la implantacién del presupuesto por programas en
nuestro pais, caracterizado por la programacién sistemdatica de las
actividades del gobierno asi como la jerarquizacidon de sus objetivos y
evaluacién de las readlizaciones, el autor antes mencionado presenta una
nocién fortalecida de la auditoria para responder a la nueva situaciéon de la
administracion publica.

“En nuestros dias la auditoria es un valioso auxiliar de la direccién en el proceso
de toma de decisiones; los campos del control contable y financiero, y el de la
evaluacién de la gestion le son propios; para cubrirlos adecuadamente en el
sector publico, es preciso modificar y ampliar el enfoque con que venian
practicando sus intervenciones los servicios internos de auditoriac de las
dependencias y entidades, de modo que, sin desatender la verificacion de la
efectividad de las operaciones, se haga hincapié en su eficacia y eficiencia."'2

También explica este autor que la revision de la efectividad y regularidad del
gasto publico, orientacién tradicional, permite que los responsables se
aseguren que las actividades se sujeten a las politicas, planes, presupuestos y
programas establecidos, de que los medios destinados al cumplimiento de los
objetivos se utilicen realmente para ello y que la documentacién de las
operaciones reuna los requisitos legales y administrativos de validez. Mientras
que verificar la eficacia y eficiencia, enfoque moderno, consiste en expresar
cuantitativamente el avance en la consecucidbn de los fines,
transformaciones deseadas y precisar el aprovechamiento de los recursos
presupuestales. Es decir, evaluar la eficacia significa determinar el grado en
que se hayan conseguido los objetivos; y examinar la eficiencia demanda
juzgar hasta qué punto se emplearon racionalmente los medios para
alcanzar los resultados registrados.

Asi la auditoria publica consolida el control del gasto publico para
comprobar que se hayan implantado los mecanismos suficientes para
garantizar su aplicaciéon efectiva a los fines a los que se destina y la
observancia de las disposiciones legales y normativas y, que las operaciones
realizadas con él conduzcan eficazmente a los mayores resultados con toda
la eficiencia posible.

Con la creacién en diciembre de 1982 de la Secretaria de la Contraloria
General de la Federacién (Secogef), se establece una dependencia
globalizadora de las funciones de auditoria y control del ejercicio de los
recursos federales; sobre la que también recae la atencién y resolucién de
quejas, denuncias e inconformidades, aplicacibn de sanciones
administrativas, promocién de la eficiencia en las operaciones del gobierno,
evaluaciéon de la gestion publica e impulso de la simplificacion administrativa.

12 Carlos A. Isoard y Jiménez de Sandi, Auditoria de las Operaciones del Gobierno, FCE, México, 1981, p. 9.
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Es a partir de 1983 cuando la Secogef comienza a desarrollar el marco
normativo, todavia vigente con algunas modificaciones, de la auditoria en la
Administracion PUblica Federal. Aparecen en forma consecutiva, aunque no
sistemdtica, diferentes disposiciones como las Normas Generales de Auditoria
Interna Gubernamental, las Bases Generales del Programa Anual de Control y
Auditoria y, los Marcos de Actuacion de las Contralorias Internas de las
Dependencias y Entidades.

En 1985 es emitido el Boletin "A" Cardcter y Obligatoriedad de las Normas,
con el objetivo expreso de reafirmar la condicién de obligatorias de las
normas, lineamientos y pronunciamientos de la auditoria publica, a fin de
lograr integridad y homogeneidad en su aplicacién. En su presentacién se
sigue senalando la conveniencia de que se evalien los resultados
alcanzados por las instituciones gubernamentales.

“La Secretaria de la Contraloria General de la Federacién, en cumplimiento a sus
atribuciones, ha puesto énfasis en conceptudlizar a los érganos internos de
control como instrumentos de apoyo que se orientan prioritariamente al examen
y evaluacién de los sistemas, procesos, operaciones y resultados, con el propésito
de proporcionar informacién relevante sobre el funcionamiento de las
Dependencias y Entidades, recomendar las medidas pertinentes para corregir
deficiencias o desviaciones detectadas y establecer el seguimiento para
asegurar su implementacién; auxiiando de esta manera al desarrollo de la
funcién directiva y al mejor desempeno de la responsabilidad conferida a todos
los niveles de decision." 13

Noétese el papel primordial que adquieren los érganos internos de control
adscritos a cada dependencia administrativa federal, dentro del sistema de
control y evaluacién de la gestién pUblica. Estos son definidos como unidades
de apoyo que revisan y evalian el grado de economia, eficiencia y eficacia
con que se manejan los recursos presupuestales y la efectividad con que se
alcanzan las metas y objetivos, conforme a las normas y lineamientos
expedidos por la Secogef.

El marco de actuacién de las contralorias internas ordenaba sus funciones en
cuatro grandes grupos, organizacion interna; supervision y auditoria; quejas y
denuncias y; evaluacion y control. Con relacién a este Cltimo renglon
apuntaba lo siguiente:

13 Secogef, Boletin “A” Cardcter y Obligatoriedad de las Normas, México, 1986, p. 1.
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“1. Evaluar cuantitativa y cualitativamente el avance de los programas a cargo
de las Dependencias; asi como las acciones redlizadas conforme a los
lineamientos que para tal efecto emita la SECOGEF.

[-..]

4, Apoyar y promover la aplicaciéon de acciones en materia de modernizacion,
desconcentracién y simplificacion administrativa, participando en la integracién
de los respectivos programas y vigilando el envio de los informes de avance a la
SECOGEF." '4

Por definicion se otorgaba a la auditoria gubernamental un matiz pleno. Pero
los hechos no guardaron una completa correspondencia con las
consideraciones presentadas. Ciertamente la instrumentacion técnico-
normativa de la auditoria publica que siguid a las disposiciones y lineamientos
generales, dejé de lado la evaluacion efectiva de los resultados obtenidos en
los programas oficiales.

El alcance y los objetivos de la planeacién general y especifica, asi como la
ejecucion e informe de la auditoria plblica delimitados en las bases,
boletines, lineamientos, manuales y guias se enfocaron principalmente a la
verificacion de la suficiencia del control interno y del apego a las
disposiciones legales de las operaciones del gobierno, ligado desde ese
entonces con los aspectos de fransparencia y honestidad de las autoridades.
La vispera no quiso percatarse de la carencia de requisitos, criterios,
codificacién y demds pautas para la programacién y realizacion de
revisiones orientadas a evaluar el avance en la consecucion de los objetivos
y metas fijadas.

Esta situacién de descuido queda claramente reflejada en el contenido de
las Normas Generales de Auditoria PuUblica, expedidas en septiembre de
1991, que vienen a reemplazar a las anteriores Normas Generales de
Auditoria Interna Gubernamental.

Las normas establecen una serie de requisitos minimos y de aplicacion
generdlizada al trabagjo de la auditoria puUblica. Particularmente, la quinta
trata del examen y evaluacién de los sistemas de control para medir y
determinar los siguientes puntos: 15

Existencia y suficiencia de los sistemas de control
Efectividad de los sistemas de control

Examen de los objetivos de los sistemas de control
Prevencién de ermores e iregularidades

Informe de la evaluacién

14 Secogef, Boletin C-001 Marco de Actuacién de las Unidades de Contraloria Interna. Dependencias del Sector Central México,
1994, p. 8-9.
15 Con base en Secogef, Normas Generales de Auditoria Piblica, México, 1994, pp. 12-14.
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Con el devenir de un nuevo régimen al cierre de 1994, se suceden cambios
en la estructura orgdanico-funcional de la Administracién PUblica Federal. En
nuestra investigaciéon converge un interés especial la transformacién de la

Secogef en la Secretariac de la Contraloria y Desarrollo Administrativo
(Secodam).

A mediados de 1996 la Secodam presenta el Programa de Modernizacion de
la Administracion Publica 1995-2000 (Promap). En este programa de caracter
sectorial se presenta un diagnoéstico de los mecanismos de medicion vy
evaluacién del desempeno en el gobierno.

Se admite que invariablemente la actuacién y el desempeno de -las
dependencias y entidades han sido evaluados con base en los niveles de
presupuesto autorizado, y de su respectiva asignacién a programas y
clasificacion del gasto. En general se ha omitido medir la contribucién de los
egresos publicos al logro de los objetivos a que fueron destinados. Esto
obedece a que ha prevalecido el juicio de la disciplina presupuestal, por
encima de los criterios de la eficacia y eficiencia para cumplir con los
resultados previstos. 16

Un factor que ha sujetado la atencién sobre los resultados es el sistema
institucional de vigilancia y control, encauzado bdasicamente a verificar la
completa observancia del marco juridico administrativo que rige las
actividades del gobierno, en relacién directa con la deteccién de
imregularidades e ilicitos, y de manera complementaria aborda la rendicidn
de cuentas sobre los logros obtenidos para determinar la eficiencia en el
manejo de los recursos y la efectividad de los programas ejecutados.

El Promap se dividié en cuatro subprogramas: a) Participacién y atencién
ciudadana, b) Descentralizacién y/o desconcentracion administrativa, c)
Medicién y evaluacion de la gestion puoblica y, d) Dignificacion,
profesionalizacién y ética del servidor pUblico.

Respecto del subprograma de medicién y evaluacién de la gestion publica,
los objetivos eran fortalecer la rendicibn de cuentas mediante la
implantacién de mecanismos para medir y evaluar el desempeno y los
resultados registrados por las dependencias y entidades gubernamentales,
que también permitieran una mayor flexibilidad en la operacién y toma de
decisiones, sin causar el menor relajamiento en el cuidado de la honestidad y
transparencia en el uso de los recursos presupuestales.

16 Con base en Poder Ejecutivo Federal, Programa de Modemizacién de la Administracién Publica 1995-2000, Secodam,
México, 1996, pp. 25-28.
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“El control presupuestal vigente debe completarse con una evaluaciéon integral
que mida los resultados de la gestion publica, expresados en factores tales como
la pertinencia y calidad de los servicios, su orientacién efectiva a las poblaciones
objetivo, y su vinculacion con las demandas y necesidades de la poblacién.” 17

Entre los nuevos esquemas promovidos para la medicion y evaluacion de la
administracion publica, destacan el desarrollo de un sistema de indicadores
de gestion, el cambio de adscripcidn jerarquica de los titulares de los érganos
internos de control y la instrumentacién de las auditorias del desempeno.
Vedmoslos con un poco de detalle.

Derivado de Ila busqueda de instrumentos que permitieran medir
objetivamente el ejercicio de la funcién publica, en noviembre de 1996 la
Secodam implanté un sistema de indicadores de gestion. El indicador es
definido como una herramienta que muestra la tendencia y la desviacién de
una actividad sujeta a factores internos y externos; y que ademdas permite el
control y seguimiento del grado de avance del cumplimiento de las metas
establecidas por cada dependencia federal, asi como la evaluacién de los
resultados y el impacto social alcanzado a través de los programas.

El sistema de indicadores de gestion se constituye en un mecanismo
importante para promover el desarrollo administrativo y el cambio
organizacional del gobierno, porque permite medir el cumplimiento de los
objetivos insfitucionales y vincular sus resultados con la atencion de las
demandas sociales del pais. 18

Por otra parte, antes de terminar el ano de 1996 se publica en el Diario Oficial
de la Federacion el decreto por el que se reforma la Ley Orgdnica de la
Administracién Publica Federal. La reforma enuncia que es atribucién de la
Secodam la designacién y remociéon de los titulares de los érganos internos
de confrol y los de sus respectivas dareas de auditoria, quejas y
responsabilidades, hasta ese momento dependientes del primer nivel
jer@rquico de cada dependencia o entidad. ' Con esto se persigue una
mayor autonomia e imparcialidad de las funciones de auditoria y control.

Completando la tercia de estrategias, arriba senaladas, en junio de 1997 la
Secodam emite el Boletin D-800 Auditoria del Desempeno. Esto constituye la
primer proposicion de las bases normativas y técnicas para la planeaciéon y
ejecucion de la auditoria de resultados.

17 Poder Ejecutivo Federal, op. cit., p. 52.

18 Con base en Secodam, Manual para la Formulacién de Indicadores de Gestién, México, 1996, pp. 5-8.

19 Secretaria de Gobemacién, Decreto por el que se reforma la Ley Orgdnica de la Administracion Piblica Federal, la Ley
Federal de las Entidades Paraestatales y la Ley Federal de Responsabilidades de los Servidores Puiblicos, Diario Oficial de Ia
Federacién, México, 24 de diciembre de 1994, Primera Seccién, pp. 3-4.
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En la practica, los lineamientos especificos contenidos en dicho boletin
apenas se refieren a la medicién y evaluacién de la gestidon puUblica, y son
rebasados por la amplitud del objetivo general planteado.

“Establecer los lineamientos de cardcter general que normen la ejecucion del
control y auditoria del desempeno, contemplando la revision de la estructura
organizacional y de los sistemas de planeacién, programacién, operacion e
informacién, para comprobar que las etapas del proceso administrativo se estén
ejecutando con eficiencia, eficacia, economia y transparencia; y evaluar los
resultados de las operaciones programadas en funcion a los objetivos propuestos
y las circunstancias que prevalecieron, incluyendo la revision de las acciones
implantadas en materia de modemizacion y desamrollo administrativo,
proponiendo las recomendaciones pertinentes que eliminen las deficiencias
detectadas." 20

Algunos anos mds tarde en 1999 la Secodam define la auditoria del
desempeno como la verificacién de la estructura organizacional y de los
sistemas de planeaciéon, programacién, operacion e informacién, a fin de
constatar que estas etapas se desenvuelvan con eficacia y eficiencia;
medicién del cumplimiento de las metas previstas para el ejercicio
presupuestal cormrespondiente y del impacto de las mismas mediante los
indicadores de gestion; evaluacién de los resultados registrados en las
dependencias y entidades publicas en funcién de sus actividades y objetivos;
y determinar el avance en materia de desarrollo administrativo, formulando
para todos los aspectos las recomendaciones adecuadas que permitan
corregir y prevenir las deficiencias detectadas.

Asimismo, sugiere que este tipo de revisiones se realicen semestralmente, o
bien, conforme a las caracteristicas de cada dependencia o entidad de la
Administracion PUblica Federal. 2!

Recientemente a principios del ano 2000, es emitida la Guia de auditoria al
desempeno de las Dependencias y Entidades de la Administraciéon Publica

Federal, que aporta mayores elementos para la instrumentaciéon de este tipo
de revisiones.

En ese mismo ano la Secodam conjuntamente con el Instituto Mexicano de
Contadores PUblicos A. C. (IMCP) concluye un estudio titulado Auditoria al
Desempeno, que reune las Ultimas experiencias y-avances en la materia.

20 Secodam, Boletin D-800 Auditoria del Desemperio, México, 1997, p. 5.

21 Con base en Secodam, Lineamientos para la Planeacién, Elaboracién y Presentacién del Programa Anual de Control y
Auditoria, México, 1999, p. 9.
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La auditoria al desempeno faculta, al menos formalmente, la revision de la
gestibn publica, que permite prevenir desviaciones en los programas
gubernamentales y promueve la eficacia y eficiencia en el uso de los
recursos presupuestarios y, de manera paralela contribuye a desalentar las
practicas de corrupcion.

La préctica de la auditoria al desempeno enfrenta los patrones tradicionales
de la funcién, enfocados principalmente a revisar la suficiencia de los
sistemas de control, el acatamiento de las diversas disposiciones legales que
integran el marco de actuaciéon de las dependencias y entidades pUblicas y
los aspectos de transparencia y honestidad en el ejercicio de los recursos del
presupuesto de la federacion.

“.... durante el desarmrollo de la revisidn debe tenerse particular cuidado de no
olvidar que la auditoria al desempefio tiene el propésito fundamental de
determinar si las dependencias y entidades cumplen, no sélo con la
normatividad, programas y metas establecidos, sino también con las
expectativas de la poblacién que recibe sus bienes y servicios, y si los recursos
humanos, materiales, financieros y tecnoldgicos, utilizados para produciros u
otorgarlos son razonables, debiendo evaluar la eficiencia y eficacia en el
cumplimiento de los objetivos para los cuales fueron creadas." 22

Durante la ejecucion de la revision al desempeno deben aplicarse las
técnicas y procedimientos de auditoria necesarios, para allegarse de la
evidencia o elementos de juicio (suficientes, competentes, relevantes y
pertinentes) que permitan al auditor emitir su opinidn, debidamente
sustentada, mediante la recopilacién, registro, andlisis y evaluacién de la
informacion.

Al revisar el desempeno de una entidad o dependencia de la Administracion
Publica Federal encargada de determinados programas, objetivos y metas
especificas, mientras mdas completo se realice el andlisis de los resultados
alcanzados, de las causas del incumplimiento, de sus implicaciones y riesgos,

mayor serd la utilidad y el apoyo que el trabagjo de auditoria proporcione a
los niveles directivos de las instituciones.

Inspirada originalmente hacia los resultados con el tiempo comenzé a
utilizarse el término del desempeno, mismo que finalmente prevalecié con
una modificacién de la preposicion del por al. Conviene recordar porque
preferimos denominarla auditoria de resultado y no como comunmente se le
conoce de al desempeno.

22 Mario Lépez Araiza Orozco (coordinador), Auditoria al Desempeiio, IMCP y Secodam, México, 2001, p. 43.
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Utilizamos el concepto de auditoria de resultados para enfatizar el cardcter
de evaluacion que conlleva la aplicacién de este tipo de revision al concluir
un ejercicio, plan, programa, proyecto o periodo de gobierno.
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1.4 Situacién actual de la Auditoria Gubernamental en México

La presente Administracién Plblica Federal 2000-2006 inici® con malos
prondsticos para la estructura de control que se habia venido delineando y
conformando durante casi dos décadas. MUltiples fueron las voces que se
alzaron, desde el nuevo presidente electo hasta sus cercanos colaboradores,
que anunciaban abiertamente la supresion de la Secodam, considerando
que no habia cumplido plenamente con la misidn y objetivos establecidos en
suU creacion.

“La Secodam, [...]. se ird incorporando gradualmente a la Contaduria Mayor de
Hacienda de la Camara de Diputados, como parte de las reformas legales
previstas a fin de que en el afo 2001 sdlo exista el Organo Mayor de Fiscalizacién
de la Federacion.

[...]. lo que se busca es que la Secodam deje de ser ‘juez y parte’ en la vigilancia
del gobierno federal." 23

Ante la perspectiva de que el ejecutivo federal careciera de una instancia
explicitamente encargada del control, imperé la moderacién y finalmente las
instituciones tuvieron otra oportunidad.

A partir del ano 2001 comienzan a perfilarse cambios en las politicas y
objetivos de la estructura de control gubernamental, que pronto se
conoceria como el nuevo enfoque de la Secodam (figura 2). El sistema de
control y evaluacién de la gestién publica y la modernizaciéon administrativa
ceden paso a las propuestas de mejora de procesos y de transparencia y
combate a la corrupcion.

En materia de auditoria y control se determinaron los siguientes objetivos:

e Promociéon de la mejora de procesos y servicios publicos en las
dependencias y entidades publicas, mediante la identificacion de areas
de oportunidad.

e Prevencion de las prdacticas de corrupcion a través del establecimiento
de controles internos, difusion de las disposiciones legales y normativas vy,
de asesoria.

e Deteccidn de situaciones de corrupcidn por medio de auditorias
orientadas a los aspectos relevantes, que deriven en resultados vdlidos,
significativos y debidamente fundamentados.

23 Jorge Hermeraq, “Eliminard Fox a Secodam y SRA", El Universal, México, 21 de julio 2000, Nacién, p. é.



CAPITULO PRIMERO 29

Es evidente el repentino abandono de los propdsitos de la auditoria de
resultados, tan largamente configurada bcuo la forma de revision al
desempeno.

El nombrado nuevo enfoque de la Secodam?4 consiste en un regreso a la
orientacién tradicional de la auditoria gubernamental, empenado en un
desventurado combate a la corrupciéon a través del fortalecimiento del
control interno que garantice la honestidad y transparencia en el uso de los
recursos publicos, matizado en esta ocasion con algunos puntos sobre
mejoramiento de procesos y participacién civdadana. En la Figura 2
observamos como a las funciones ya asentadas en los érganos internos de
control concernientes a la auditoria interna, responsabilidades y atencién de
quejas se suman los procesos de control y evaluacion, aunque sin afrontar la
efectiva evaluaciéon de la gestion del gobierno.

Figura 2
NUEVO ENFOQUE DE LOS OIC

Control y
Auditoria Interna Responsabilidades “

Detectar i Sancionar

Sanclonar memféh de
Denunciar ge oy
i *"325532%"

Fuente: Secodam, Nuevo Enfoque de los Organos Internos de Control, México, 2001, p. 20.

24 Con base en Secodam, Nuevo Enfoque de los Organos Internos de Control, México, 2001, pp. 2-20.
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Con relacién a la instrumentacién del trabgjo de auditoria se plantea un
confuso desglose de la evaluaciéon del control interno. Aparece asi el
esquema de las intervenciones de control con un amplio campo de accién
(mejoramiento de procesos y control interno, seguimiento de programas
gubernamentales, evaluacion de indicadores de desempeno, adopcién de
mejores prdacticas, promocién del ambiente ético, verificacién de metas
presidenciales, monitoreo de operaciones, evaluacion de riesgos y otras), que
no hace sino acentuar la notoria improvisacion de este instrumento.

“Se define como intervencion de control toda aquella actividad sistematica,
estructurada, objetiva y de caracter preventivo, orientada a fortalecer el control
interno, con el propdsito de asegurar de manera razonable el cumplimiento de
las metas y objetivos institucionales.

Deberdn tener una orientacién diferente a las auditorias, aplicando en su
desarrollo un alto sentido de colaboracién y apoyo, agregando valor a través de
la revision, fortalecimiento o implantacién de controles dirigidos a: el
mejoramiento de los procesos para incrementar la efectividad y eficiencia de la
gestion y las operaciones; evitar la incidencia de emores y recumrencia de
observaciones; lograr mayor satisfacciéon de los usuarios; dar confiabilidad al
cumplimiento de leyes, reglamentos, normas y politicas; impulsar la
administracién y control de riesgos; promover una adecuada cultura de control,
entre otros." 25

De esta manera la auditoria gubernamental nuevamente se reduce a
verificar el cumplimiento del marco legal aplicable y constatar la forma en
que se administran los recursos humanos, materiales y financieros en las
dependencias y entidades de la Administracion POblica Federal, presentando
las recomendaciones preventivas y correctivas pertinentes.

Derivado de este grave retorno, a partir del ano de 2003 los érganos internos
de control que actian en las diferentes dependencias y entidades pUblicas no
programaron la ejecucién de auditorias al desempeno como parte de sus
planes anuales de trabagijo.

En tanto que el fortalecimiento del control interno es promovido mediante la
concertacidon de acciones de mejora derivadas de la practica de
intervenciones de control, como un mecanismo de prevencién de las causas
y recurrencia de la problemdatica detectada en los procesos y operaciones
que desarrollan las instituciones pUblicas en el desempeno de las atribuciones
que la ley les confiere.

25 Secodam, Lineamientos Generales para el Plan Anual de Trabajo del Organo Interno de Control y el Sistema de Informacién
Periédica, México, 2002, p. 9.
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En el Cuadro 2 se muestran algunos de los principales logros de la auditoria
gubernamental en anos recientes, o que nos permite afirmar que se
mantienen los patrones tradicionales de la funcién, enfocados
principalmente a revisar la suficiencia de los sistemmas de control, el
acatamiento de las diversas disposiciones legales que integran el marco de
actuacion de las dependencias y entidades publicas y los aspectos de
transparencia y honestidad en el ejercicio de los recursos del presupuesto de
la federacién, cuestiones que guardan una relacion directa con la deteccion
de iregularidades e ilicitos; y sélo de manera complementaria se aborda la
rendicién de cuentas sobre los logros obtenidos para determinar la eficacia
en el manejo de los recursos y la efectividad de los programas ejecutados.
De esta manera quedan expuestas las razones de porque la auditoria
gubernamental no ha constituido un instrumento importante de evaluacion
que permita una acertada y oportuna toma de decisiones, durante la etapa
de aprendizaje que sigue al proceso de transicion sexenal de la
Administracion Publica Federal.

Sin el dnimo de descadlificar los argumentos oficiales de los COltimos anos,
hemos de decir que el propésito de abatir la corrupcion y el cardcter
preventivo de las funciones de auditoria y control no son algo nuevo. Desde
sus origenes la estructura actual de fiscalizacion gubernamental estuvo
ligada a la consecucién de esos objetivos.

Cuadro 2
PRINCIPALES LOGROS 2001-2002
PERIODO

DIC 2000 | SEP 2001

AGO 2001 | AGO 2002 | ACUMULADO
NUMERO DE INSTITUCIONES FISCALIZADAS 299 300 No Aplica
NUMERO DE AUDITORIAS E INTERVENCIONES 4,320 5,598 9,918
DE CONTROL PRACTICADAS -
NUMERO DE OBSERVACIONES Y ACCIONES 5712 13,613 19,325
DE MEJORA SOLVENTADAS
RECUPERACIONES DE LOS OIC EN LA APF] 1,830.8 3,952.9 5,783.7
(MILLONES DE PESOS)
NUMERO ' DE  SERVIDORES  PUBLICOS 5,326 4,407 9,733
SANCIONADOS
NUMERO DE SANCIONES ECONOMICAS 732 849 1,581
IMPUESTAS
IMPORTE DE LAS SANCIONES ECONOMICAS 777.7 2,156.7 2,934.4
(MILLONES DE PESOS)

Elaboracion propia con base en Secodam, Primer Informe de Labores, México, 2001 pp. 66-68y 100
y Secodam, Segundo Informe de Labores, México, 2002, pp. 71-73y 117.
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CAPITULO SEGUNDO

ESTUDIO DEL MARCO JURIDICO-INSTITUCIONAL Y
LOS PROCESOS DE TRANSICION SEXENAL DE LA APF

2.1 Desarrollo de la estructura institucional de la Auditoria Gubernamental en
el periodo 1982-2003

Los antecedentes inmediatos del desarrollo de la actual estructura
institucional de la auditoria gubernamental en México los encontramos en la
reforma administrativa realizada a finales del ano de 1976. Uno de los giros
frascendentales de esta reorganizacion del gobierno o constituyd la
creacion de la Secretaria de Programacién y Presupuesto como érgano
central normativo de los sistemas de planeacién y control integral.

La reforma administrativa fue asistida por un amplio marco juridico, del que
destacan las Leyes Orgdnica de la Administracion PuUblica Federal; de
Presupuesto, Contabilidad y Gasto PUblico Federal; General de Deuda
Publica, emitidas en diciembre de ese ano, y posteriormente los decretos de
las Leyes sobre Adquisiciones, Amrendamientos y Almacenes de la
Administracién Publica Federal (1979), de Obras Pdblicas (1980), General de
Bienes Nacionales (1980) y de Responsabilidades de los Funcionarios vy
Empleados de la Federacidn, del Distrito Federal y Termitorios Federales y de los
Altos Funcionarios de los Estados (1980). 26

El plano funcional de la Secretaria de Programacién y Presupuesto derivd de
un ordenado proceso mediante el cual diversas atribuciones que se
encontraban asignadas a determinadas unidades administrativas de las
Secretarias de Hacienda y Crédito Publico, del Patrimonio Nacional, de la
Presidencia, de Industria y Comercio se segregaron y conjuntaron para
conformar la nueva dependencia.

26 Con base en José Trinidad Lanz Cardenas, op. cit., pp. 413-455.
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No obstante que la integracién en una misma instancia de las funciones de
planeacién y programaciéon queddé materializada en la nueva secretaria, en
materia de control y fiscalizacién la reestructuracion resulté incompleta.

Efectivamente, el control y vigilancia del ejercicio del Presupuesto de Egresos
de la Federacién, de las adquisiciones y los contratos de obra publica
pasaron a ser competencia de la Secretaria de Programacién y Presupuesto;
sin embargo, diversas actividades como la administracién y vigilancia de los
inmuebles de propiedad federal; manejo de almacenes; control de
inventarios, avaltos y baja de bienes muebles y; registro y control de la
manifestacion de los bienes de los empleados del gobierno, quedaron a
cargo de al menos otras cuatro dependencias y o6rganos de- la
Administracién PUblica Federal. '

Esta renovada estructura. institucional de control se extendié apenas un
sexenio, pronto sobrevino otra reforma administrativa.

Al cierre de 1982 se planted la necesidad de concentrar y fortalecer las
funciones de control y fiscalizacion de las operaciones del gobierno.
Derivado de esto, fue presentada la iniciativa de Decreto de reformas y
adiciones a la Ley Orgdnica de la Administracién Publica Federal (LOAPF),
misma que al aprobarse y publicarse en el Diario Oficial de la Federacién el
29 de diciembre de ese ano, origind la formaciéon de la Secretaria de la
Contraloria General de la Federacion (Secogef), con atribuciones especificas
a partir del 1 de enero del siguiente ejercicio.

Asi los anunciados propoésitos de sistematizar y fortalecer las facultades de
control, vigilancia y evaluacién de la administracién federal, dispersas hasta
ese entonces, fueron plasmados en el articulo 32 bis de la reformada Ley
Orgdnica de la Administraciéon Pdblica Federal.

“..- A la Secretaria de la Contraloria General de la Federacién comesponde el
despacho de los siguientes asuntos:

I. Planear, organizar y coordinar el sistema de control y evaluacion
gubernamental. Inspeccionar el ejercicio del gasto publico federal y su
congruencia con los presupuestos de egresos;

Il. Expedir las normas que regulen el funcionamiento de los instrumentos y
procedimientos de control de la Administracién Publica Federal. La Secretaria,
discrecionaimente, podrd requerir de las dependencias competentes, la
instrumentacién de normas complementarias para el ejercicio de facultades que
aseguren el control;

lll. Vigilar el cumplimiento de las normas de control y fiscalizacién, asi como
asesorar y apoyar a los érganos internos de control de las dependencias y
entidades de la Administraciéon PUblica Federal;
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IV. Establecer las bases generales para la redlizacion de auditorias en las
dependencias y entidades de la Administracién Plblica Federal, asi como realizar
las auditorias que se requieran a las dependencias y entidades en sustitucion o
apoyo de sus propios érganos internos de control;

(...)

VIl. Redlizar, por si o a solicitud de las Secretarias de Hacienda y Crédito Publico,
de Programacion y Presupuesto o de la coordinadora de sector correspondiente,
auditorias y evaluaciones a las dependencias y entidades de la Administracién
Publica Federal con el objeto de promover la eficiencia en sus operaciones y
verificar el cumplimiento de los objetivos contenidos en sus programas;

[y

Ademas de las funciones mencionadas de control, de cardcter normativo,
de vigilancia y fiscalizacién y de evaluacién, orientadas a verificar el manejo
eficaz y transparente de los recursos presupuestales, la Secogef adquirié las
atribuciones para el recibo y registro de declaraciones patrimoniales de los
empleados federales, atencidon de quejas presentadas por particulares con
motivo de acuerdos, convenios y contratos, y de indole disciplinaria en lo
relativo a la investigacién y sancién de las responsabilidades administrativas
de los servidores publicos.

Esta reestructuracion de los esquemas de control que inicié con la
organizacion de la Secogef formé parte, en lo administrativo, de la
instrumentacién de acciones del gobierno federal respecto a la tesis de la
renovacion moral de la sociedad, estrechamente vinculada con el nuevo
orden y las amplias facultades otorgadas a la dependencia en la Ley Federal
de Responsabilidades de los Servidores PUblicos, emitida en diciembre de ese
mismo ano. 28

En enero de 1983 se publicé en el Diario Oficial de la Federacién el primer
Reglamento Interior de la Secogef. Los articulos fransitorios del documento
senalaban que el personal, presupuestos, mobiliario, vehiculos, instrumentos,
aparatos, maquinaria, archivos y demds elementos de trabagjo de las
unidades administrativas de otras secretarias, que venian ejerciendo total o
parciaimente algunas de las atribuciones de la nueva dependenciaq,
pasaban a formar parte de ésta de conformidad a sus necesidades,
requerimientos y programas. 29

27 Secretaria de Gobemnacion, Decreto de reformas y adiciones a la Ley Orgédnica de la Administracién Publica Federal, Diario
Oficial de Ia Federacién, México, 29 de diciembre de 1982, p. 15.

Con base en José Trinidad Lanz Cardenas, op. cit., pp. 494-499.

Secogef, Reglamento Interior de la Secretaria de la Contralorfa General de la Federacién, Diario Oficial de la Federacion,
México, 19 de enero de 1983, pp. 21-22.

3B
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Posteriormente se han sucedido una serie de reformas y hasta un nuevo
ordenamiento del Reglamento Interno, durante los anos de 1985, 1989, 1991,
1993 y 1994. Estas modificaciones han correspondido a los cambios en la
estructura orgdnica y de las funciones de las diferentes unidades
administrativas que fueron conformando la dependencia. 3

Con el inicio de otro gobierno, una verdadera transformacién se verificé en
diciembre de 1994 mediante el decreto que reformd, adicioné y derogd
diversas disposiciones de la Ley Orgdnica de la Administracién Publica
Federal. Derivado de este decreto se sustituyd la denominacién de la
Secogef por la de Secretaria de Contraloria y Desarrollo Administrativo
(Secodam), y se le confirieron nuevas atribuciones relacionadas con la
modernizacion administrativa, adicionalmente a las que le correspondian en
materia de control, vigilancia y responsabilidades de los servidores pUblicos.

El Articulo 37 de la LOAPF amplié el dmbito de competencia de la Secodam,
a las funciones anteriormente desamolladas de control y vigilancia se
agregaron nuevas actividades vinculadas principalmente con el desarrollo y
modernizacién administrativa, evaluacién de la gestion gubernamental,
manejo del patrimonio inmobiliario federal, avalio de inmuebles federales y
justipreciacién de rentas y, de normatividad en materia de adquisiciones,
obra publica, servicios y bienes muebles, que con anterioridad se
desarrollaban en otras dependencias federales. 3!

De acuerdo a los cambios del marco juridico, las actividades centrales de la
Secodam se estructuraron en torno a las siguientes areas administrativas:

e Responsabilidades de los servidores publicos, atencién a la
ciudadania y contraloria social

e Normatividad, evaluacién y control de la gestién publica

e Modernizacién y desarrollo de la administracién publica

e Administraciéon del patrimonio inmobiliario federal

Para adecuarse a la nueva situacidon en abril de 1995 se expidid el
Reglamento Interior de la Secodam, el cual modifica la estructura orgdnica
de la dependencia y distribuye sus funciones entre sus unidades
administrativas, conforme a lo dispuesto por el articulo 37 de la LOAPF.

Durante el mes de mayo de 1996 la Secodam presenté el Programa de
Modernizacién de la Administracion PUblica 1995-2000 (Promap), que se
dividié en cuatro subprogramas:

30 Con base en Secodam, Manual de Organizacién General de la Secretaria de Contraloria y Desarrollo Administrativo,
Meéxico, 2002, pp. 4-12.

31 Secrefaria de Gobemnacién, Decreto que reforma, adiciona y deroga diversas disposiciones de la Ley Orgdnica de Ia
Administracién Piblica Federal, Diario Oficial de la Federacién, México, 28-de diciembre de 1994, Primera Seccién, pp.
2-11.
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a) Participacion y atencién ciudadanag,

b) Descentralizacién y/o desconcentracién administrativa,

c) Medicién y evaluacién de la gestién publica y,

d) Dignificacién, profesionalizacién y ética del servidor publico.

Respecto a los nuevos mecanismos promovidos para la medicién y
evaluacién de la administracion pUblica, destacan el desarrollo de un sistema
de indicadores de gestion, el cambio de adscripcidon jerarquica de los
titulares de los érganos internos de contfrol y la instrumentacion de las
auditorias del desempeno.

De la revision al marco juridico que regulaba la actuacién de los érganos
internos de control de las dependencias y entidades publicas, se determiné
la existencia de limitaciones que dificultaban su funcionamiento para
propiciar el adecuado desempeno de las instituciones y que se reflejaban en
la oportunidad y eficacia con que debia actuarse ante eventuales
desviaciones y conductas irregulares.

Antes de concluir el ano de 1996 se publica en el Diario Oficial de la
Federacién el Decreto por el que se reforma la Ley Orgdnica de la
Administracién Publica Federal, la Ley Federal de las Entidades Paraestatales
y la Ley Federal de Responsabilidades de los Servidores Publicos, que vino a
otorgar la autonomia requerida por las funciones de control y auditoria. 32

En su Articulo Primero, el decreto establece que se reforma la fraccién Xl del
Articulo 37 de la Ley Orgdnica de la Administracidon Piblica Federal, y se
faculta al titular de la Secodam para designar y remover a los titulares de los
érganos internos de control de las dependencias y enfidades de la
Administracién PUblica Federal, asi como a los de las dreas de auditoria,
quejas y responsabilidades de tales érganos, apartdndolos asi de la linea de
mando de las instituciones fiscalizadas.

Asimismo, las contralorias internas adquieren el cardacter de autoridad para
determinar la existencia o no de responsabilidades administrativas, aplicar las
sanciones disciplinarias y realizar la defensa juridica de las resoluciones.

Las reformas legales que sustentaron la dependencia jerdrquica y funcional
de los érganos internos de control con relacién a la Secodam, quedaron
claramente expresadas en la modificacién del Reglamento Interior de la
Secretaria de Contraloria y Desarrollo Administrativo, emitida en el mes de
septiembre de 1997.

32 Secretaria de Gobemacion, Decreto por el que se reforma la Ley Orgdnica de la Administracién Piblica Federal, la Ley
Federal de las Entidades Paraestatales y la Ley Federal de Responsabilidades de los Servidores Piiblicos, Diario Oficial de la
Federacién, México, 24 de diciembre de 1996, Primera Seccién, pp. 3-4.
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Motivada principalmente por la entrada en vigor de las Leyes de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y de Obras
PuUblicas y Servicios Relacionados con las Mismas, y la obligacidon de
adecuarse a los Ultimos cambios de su estructura orgdnica-funcional, se
realizé en septiembre de 2000 otra reforma del Reglamento Interior de la
Secodam.

A pesar de las declaradas intenciones de suprimir o efectuar una profunda
transformacién de la Secodam, los cambios realizados en forma inmediata a
la estructura y funcionamiento de esta dependencia al tomar posesion el
actual gobierno federal (2000-2006), fueron minimos en comparacién con los
tres regimenes anteriores.

Ciertamente comienzan a perfilarse cambios en las politicas y objetivos de la
estructura de control gubernamental, que pronto se nombraria el nuevo
enfoque de la Secodam. La transparencia y combate a la corrupcion vy el
mejoramiento de procesos se manifiestan como los objetivos prioritarios, sin
embargo, su instrumentacién practicamente se encima a la organizaciéon
vigente.

De esta manera el nuevo enfoque de la Secodam fue orientado a abatir los
niveles de corrupcién en el pais y dar completa transparencia a la gestiéon y
al desempeno de la Administraciéon PuUblica Federal. Las funciones de
auditoria y control quedaron subordinadas a la consecucidn de esos
propdsitos considerados fundamentales.

"[...] los principales retos que afronta nuestro pais para lograr que la sociedad
tenga plena confianza y credibilidad en la Administracion Publica Federal (APF),
son: abatir las practicas de corrupciéon e impunidad en el sector gubernamental;
hacer respetar los derechos ciudadanos; contribuir en el logro de una APF mas
eficiente y efectiva; desarrollar el recurso humano; involucrar a la sociedad en
mecanismos de monitoreo, vigilancia y auditoria, y reducir los niveles de
corupcién en México.

[...]

En cuanto a aquéllos que tienen como objetivo controlar y detectar practicas de
corrupcion, el contralor de la Nacién precisdé que son; Inventario de dreas y
procesos criticos de corupcién en la APF y formulacién de propuestas de
solucién; Verificacion del cumplimiento de la normatividad; Control, seguimiento
y evaluacién de la gestion publica; Auditoria; Sistema de auditoria y evaluacion
al desempeno de los Organos de Control Interno (OCl's), y Operacién regional y
coordinacién con estados y municipios." 33

33 Secodam, Comunicado de Prensa No. 002/2001, México, 10 de enero de 2001, pp. 1.
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Hasta el mes de julio de 2001 se expidié el nuevo Reglamento Interior de la
Secodam, a efecto de asegurar la legitimidad de los actos que le
comresponde redlizar en el orden administrativo. Este demorado
ordenamiento tuvo por objeto establecer las atribuciones de las unidades
administrativas incorporadas en la estructura orgdnica de la dependencia,
asi como determinar la competencia y denominacién de diversas dareas
conforme a la modificacién de sus funciones, en congruencia con los
objetivos estratégicos, politicas y acciones de la Secretaria para prevenir y
combatir la corrupcién y fomentar la fransparencia de la gestion publica. 34

Paralelamente a la adecuacién de sus operaciones, la dependencia
promovié la reestructuracion de los érganos internos de control para que
pudieran desarrollar las siguientes funciones:

Auditoria interna

Auditoria de control y evaluacién

Atencion de quejas

Resolucién de responsabilidades administrativas e
inconformidades

Tan sélo faltaba que se diera a conocer el programa sectorial que quedaria
a cargo de la Secretaria durante el sexenio. Esto sucedié en el mes de
noviembre de 2001, cuando aparecié el Programa Nacional de Combate a
la Comrupcién y Fomento a la Transparencia y el Desarrollo Administrativo
2001-2006, que establecié los 5 objetivos estratégicos que a continuacién se
describen: 35

1. Prevenir y abatir practicas de corrupcién e impunidad e impulsar la
mejora de la calidad en la gestién publica;

2. Controlar y detectar prdacticas de corrupcion;

3. Sancionar las practicas de corrupcion e impunidad;

4. Dar transparencia a la gestiéon pUblica y lograr la participacién de la
sociedad;

5. Administrar con pertinencia y calidad el patrimonio inmobiliario federal.

También en noviembre de 2001 fue reformado el Reglamento Interior de la
dependencia, publicado apenas cuatro meses antes. Esta vez el cambio
consistid en la creacién de la Subsecretaria de Desarrollo y Simplificacion
Administrativa y la definicion de las atribuciones de las Direcciones Generales
que pasaron a conformaria.

34 Secodam, Reglamento Interior de la Secretaria de Contraloria y Desarrollo Administrativo, Diario Oficial de la Federacion,
México, 16 de julio de 2001, Primera Seccidn, pp. 66-105.

35 Con base en Secodam, Programa Nacional de Combate a la Corrupcién y Fomento a la Transparencia y el Desarrollo
Administrativo, México, 2001, pp. 5-7.



CAPITULO SEGUNDO 40

Después Unicamente se registra otra modificaciéon del reglamento con el
decreto emitido en marzo de 2003, que se orienta a precisar la competencia
de determinadas unidades administrativas en la aplicacién de las sanciones
a licitantes, proveedores o contratistas, conforme a lo previsto en las Leyes de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pdblico, y de Obras
PUblicas y Servicios Relacionados con las Mismas.

Enseguida llega la anunciada transformacion de la Secodam, con el Decreto
por el que se expide la Ley del Servicio Profesional de Carrera en la
Administraciéon Publica Federal; se reforman la Ley Orgdnica de la
Administracién Publica Federal y la Ley de Presupuesto, Contabilidad y Gasto
Publico Federal; y se adiciona la Ley de Planeacién, publicada en el Diario
Oficial de la Federacién del dia 10 de abril de 2003. '

“... Aquellas disposiciones que hagan mencién a la Secretaria de la Contraloria y
Desarrollo Administrativo se entenderdn referidas a la Secretaria de la Funcién
Publica.” 36

Publicado a finales de 2003, el nuevo Reglamento Interior de la ahora
denominada Secretaria de la Funcién Publica acoge las disposiciones
relacionadas con la transparencia y acceso a la informacién publica
gubernamental y del servicio profesional de carrera.

Resulta obvio el alejamiento de los objetivos originales que motivaron el
desarrollo de la estructura institucional de la auditoria gubernamental en
México. La organizacién de los sistemas de control y fiscalizacion de la
gestion publica queda sujeta, o si se prefiere la versidn oficial se coording, a
los planteamientos para la prevencién y combate a la corrupcion y la mejora
de procesos en las operaciones del gobierno.

Aunque sinceramente ese realzado propésito de abatir la corrupcién, asi
como el cardacter preventivo de las funciones de auditoria y control no son
aspectos novedosos. Desde los inicios mismos de la actual estructura de
fiscalizacién gubernamental es posible identificar entre otfras razones, la
consecucion de tales objetivos.

36 Secodam, Decreto por el que se expide la Ley del Servicio Profesional de Carrera en la Administracion Publica Federal; se
reforman la Ley Orgdnica de la Administracién Publica Federal y Ia Ley de Presupuesto, Contabilidad y Gasto Piblico Federal,; y
se adiciona Ia Ley de Planeacién, Diario Oficial de la Federacién, México, 10 de abril de 2003, Primera Seccién, p. 62.
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2.2 Disposiciones juridicas sobre la transiciéon sexenal

La funcién publica presupone necesariamente un orden juridico que le
proporciona un marco institucional. Las bases del régimen estdn contenidas
en la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, de la que derivan
un conjunto de leyes y reglamentos de cardcter general y especifico.

Dentro del sistema que a su vez constituye un reflejo de la voluntad politica
nacional, la conformacién del aparato estatal guarda una estrecha relacién
con el modelo o proyecto econbmico que se sigue. Un estado
intervencionista es asistido por una politica expansiva del gasto y de
crecimiento del sector pUblico, y viceversa, los programas de ajuste implican
una contraccion de las operaciones del gobierno.

Advertiremos de esta manera, que la peculiaridad actual de la gestion
gubernamental en México se vio moldeada en las Ultimas décadas por
numerosas reformas legislativas, reglamentarias, normativas y de programas
relacionadas con el desarrollo de la estructura organica y funcional de la
Administracion Publica Federal.

Desde un inicio hemos sefalado como premisa de esta investigacion, la
proposicién de que la transicion gubernamental que se verifica al inicio de
cada sexenio representa el primer programa que emprende el régimen
entrante. Al igual que con operaciones mayormente asiduas, son innegables
los avances registrados en la instrumentacion del cambio de la
administracién federal, que ademds del mandato politico, queda también
sujeta a determinados ordenamientos juridicos vigentes.

No obstante la importancia que la transicion de la Administracién PUblica
Federal reviste como un medio para asegurar la continuidad del desarrollo
administrativo alcanzado, a través de la eficiencia y eficacia en el uso de los
recursos asignados a las dependencias y entidades, ejecucién de programas
y cumplimiento de objetivos y metas establecidas, fransparencia y legalidad
en el desempeno de la funcién pUblica, disposicién de informacion suficiente
y oportuna y, demds elementos relacionados con la toma de decisiones;
dicho proceso se ve privado de un marco juridico propio, situacion que es
subsanada, al menos de forma, por la observancia de disposiciones de

cardcter general, asi como por prescripciones normativas emitidas para el
efecto.
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Al revisar los preceptos legales que proporcionaron el fundamento para la
transicion de la administraciéon de 1994-2000,% hallamos que conjuntamente
a facultades constitucionales del ejecutivo federal, se menciond la
aplicacion de determinados articulos de las Leyes Orgdnica de la
Administracion PUblica Federal; de Planeacién; de Presupuesto, Contabilidad
y Gasto PUblico Federal; Federal de Entidades Paraestatales y; Federal de
Responsabilidades de los Servidores PUblicos.

) Cuadro 3 y
FUNDAMENTO JURIDICO DE LA TRANSICION GUBERNAMENTAL
Precepto Legal Articulos Contenido
Constitucion Politica Fraccioén | del Facultades y obligaciones
articulo 89 del Poder Ejecutivo.
Ley Orgdnica de la 9, Bases de |la organizacién de
Administracién PUblica la Administracion PuUblica
Federal Federal.
13y Disposiciones generales de
las Secretarias de Estado.
37 Competencia de la
Secretaria de Contraloria y
Desarrollo Administrativo.
Ley de Planeacion Z Disposiciones generales.
16y 18 Aspectos del Sistema
Nacional de Planeacién
Democrdtica.
Ley de Presupuesto, V5 2:%: 5 Disposiciones generales.

Contabilidad y Gasto 46y 47
PUblico Federal

Ley Federal de
Entidades Paraestatales

Ley Federal de 1.2,3Y
Responsabilidades de 47
los Servidores PUblicos

60, 61, 62, 63y 65

Medidas administrativas
sobre las responsabilidades.

Disposiciones del control y
evaluacion.

Disposiciones generales.
Obligaciones del servidor
publico.

Elaboracién propia con base en Ley Orgdnica de la Administracién Publica Federal, Pomba, México, 2000, pp. 10, 11, 31,
78,79, 215, 218, 219, 346, 347, 354, 1035, 1036 y 1045-1047 y Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, México,
Ediciones Fiscales ISEF, 2000, p. 68.

37 Secodam, Acuerdo que tiene por objeto fijar las bases a las que se sujetardn las dependencias y entidades de la Administracién
Priblica Federal, para la Transicion de la Administracidn 1994-2000 a la siguiente gestion gubernamental, Diario Oficial de la
Federacion, México, 7 de abril de 1999, Primera Seccidn, p. 77.
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Observamos en el Cuadro 3 como los articulos considerados de las cinco
leyes que sirven de base juridica a la fransicion sexenal, hacen referencia a
disposiciones generales en la materia que regulan, aunque algunas abordan
elementos adicionales.

De esta manera, los enunciados senalados de la Ley Orgdnica de la
Administracién Publica Federal se enfocan a describir las bases de la
organizacion de las dependencias y entidades del sector publico
centralizado y paraestatal y ciertas disposiciones generales de las Secretarias
de Estado, asi como el dmbito de competencia de la Secretaria de
Contraloria y Desarrollo Administrativo. 38

Por su parte, los puntos que se relacionan de la Ley de Planeacion tratan
sobre los principios del Sistemna Nacional de Planeacién Democratica y las
obligaciones que resultan para la instrumentacién, ejecucién y control de los
programas gubernamentales. 3

Con un mayor numero de articulos incluidos, la concurrencia de la Ley de
Presupuesto, Contabilidad y Gasto Publico Federal queda envuelta en
consideraciones de cardcter general de la definicidn, programacién, control
y evaluacién del gasto pUblico. También se tocan aspectos acerca de las
medidas administrativas de las responsabilidades de los funcionarios. 40

Limitados en alcance los elementos enumerados de la Ley Federal de
Entidades Paraestatales, se circunscriben a vigilancia, control y evaluacion en
los organismos descentralizados y empresas de participacién estatal
mayoritaria, y en particular de las funciones de los érganos internos de control
adscritos a esas entidades. 4!

Finalmente, la Ley Federal de Responsabilidades de los Servidores PUblicos
aporta los argumentos de los sujetos de responsabilidad, obligaciones en el
servicio publico y autoridades competentes para la aplicacién de esta ley. 42

Ofras disposiciones relacionadas con la transicion de la Administracién
PUblica Federal, las encontramos en el Articulo 83 constitucional que
establece que el Presidente entrard a ejercer su encargo el 10. de diciembre
y durard en él seis anos. 43

38 México, Ley Orgdnica de la Administracién Piiblica Federal, México, PorrUa, 2000, pp. 10, 11y 31.

39 México, Ley de Planeacién, en Ley Orgdnica de la Administracion Piblica Federal, México, Porrda, 2000, pp. 215, 218 y
219.

40 México, Ley de Presupuesto, Contabilidad y Gasto Piblico Federal, en Ley Orgdnica de la Administracién Piblica Federal,
Pomra, 2000, pp. 346, 347 y 354.

41 México, Ley Federal de Entidades Paraestatales, en Ley Orgdnica de la Administracién Publica Federal, México, Porua,
2000, pp. 78y 79.

42 México, Ley Federal de Responsabilidades de los Servidores Publicos, en Ley Orgénica de la Administracién Piblica Federal,
México, Porria, 2000, pp. 1035, 1036 y 1045-1047.

43 México, Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, México, Ediciones Fiscales ISEF, 2000, p. 67.
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El amplio marco juridico de la transicion gubernamental patentiza los
avances alcanzados en el desarrollo de los acuerdos y acciones dispuestas a
efecto del cambio de régimen. Cuando se realizé la enifrega y recepcién de
1982 estaba conformado Unicamente por las Leyes Orgdnica de la
Administracion PUblica Federal y de Presupuesto, Contabilidad y Gasto
PUblico Federal; en 1988 se sumod la Ley Federal de Responsabilidades de los
Servidores Publicos; para 1993 se incorporaron las Leyes de Planeacién vy
Federal de Entidades Paraestatales. Durante el proceso del afo 2000 apenas
varié la referencia de determinados articulos.

Sin embargo, la mayoria de los avances registrados impactan sélo la forma
del proceso, no basta con mejorar el informe de los logros y el estado que
guardan los programas gubernamentales al ciere de la administracion
correspondiente, también habria que evaluar para este propdsito los
resultados alcanzados por las dependencias y entidades federales.

AUn cuando la variable politica imprime un sello caracteristico a cada
sucesion presidencial, que impide identificar claramente las causas de las
repercusiones que conlleva dicho proceso; es vdlido afimar que el
inapropiado marco juridico y la restringida participacion de la auditoria
gubernamental, limitada a verificar el cumplimiento de las etapas y acciones
establecidas para la fransicidon sexenal, convergen en la falta de continuidad
en el desarrollo administrativo de la funcién publica, entendida como el
impulso del cambio y no como la inercia de las politicas seguidas hasta esos
momentos.

Distantes tres afos del préximo relevo del ejecutivo federal, se estd a tiempo
de que se adopten disposiciones juridicas explicitas para tal efecto, que al
menos comprendan o se relacionen con determinados articulos de las Leyes
Orgdnica de la Administracion Pulblica Federal, bdsicamente sobre las
atribuciones de la ahora llamada Secretaria de la Funcién Pdblica, y de
Planeacion.
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2.3 Antecedentes del proceso de fransicion sexenal: Decretos y Acuerdos de
1982 y 1988

Los primeros antecedentes de un proceso formal de transicion
gubernamental se remontan a los Ultimos dias del sexenio de 1976-1982,
cuando el responsable del poder ejecutivo federal expidié en el Diario Oficial
de la Federacioén del 22 de noviembre de 1982, el Decreto mediante el cual
se ordena que los fitulares de las Dependencias y Enfidades de Ia
Administracién Publica Federal y los funcionarios en ejercicio de facultades
delegadas deberdn elaborar un informe de los asuntos que de su
competencia se encuentren en trdmite, a fin de que sea entregado a quien
lo sustituya en el cargo. '

Entre sus consideraciones el Decreto senalaba los propésitos de asegurar la
continvidad en la prestacion de los servicios publicos, uso eficiente de los
recursos asignados a las dependencias y entidades federales, rendicion de
cuentas por parte de los funcionarios salientes y, preservacion de los
documentos, archivos, estudios, proyectos y demdas elementos que permitan
un conocimiento oportuno de las areas respectivas.

“... es responsabilidad de la Administracién Publica Federal el cumplimiento de los
fines que tiene asignados en satisfaccion de las demandas nacionales y la
proteccion de los intereses colectivos, lo que hace imprescindible asegurar la
continuidad en la prestacion de los servicios, la prosecucion de acciones y el
aprovechamiento éptimo de los recursos humanos, materiales y financieros,
propdsitos que podran alcanzarse en la medida en que el funcionario publico
satisfaga el compromiso adquirido frente a la sociedad al asumir el cargo
conferido;" 44

Las disposiciones del Decreto eran las siguientes:

1. Los titulares de las dependencias y entidades de la Administracion
PUblica Federal y los funcionarios encargados, deberdn elaborar un
informe de los asuntos bajo su competencia que se encuentren en
trémite, para ser entregado al funcionario que lo releve en el cargo.

2. La entrega y recepcién del informe arriba mencionado se realizard
mediante acta que describa de manera general la situacién que
guarda la unidad administrativa correspondiente.

3. El acta que se elabore deberd ser entregada junto con el informe
senalado y los anexos necesarios.

44 Secretaria de Gobermnacion, Decreto mediante el cual se ordena que los titulares de las Dependencias y Entidades de la
Administracién Pdblica Federal y los funcionarios en ejercicio de facultades delegadas deberdn elaborar un informe de los asuntos
que de su competencia se encuentren en trdmite, a fin de que sea entregado a quien lo sustituya en el cargo, Diario Oficial de la
Federacién, México, 22 de noviembre de 1982, p. 3.
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4. La entrega y recepcién del encargo se hard en la fecha en que tome
posesion el nuevo funcionario de la dependencia o entidad publica.

5. El funcionario saliente tendrd que recabar la aceptacion de su
renuncia conforme a lo dispuesto por la fraccién V del articulo 212 del
Cédigo Penal. Ademdas, podrd ser requerido, para aclaraciones o
informacién adicional, durante un término no mayor de quince dias
posteriores a la entrega del informe de los asuntos en tradmite.

6. Los funcionarios que hubieran sido cesados no quedardn eximidos de
las obligaciones que marca el Decreto, ni de las responsabilidades en
que pudieran haber incurrido.

7. Cuando no se verifique entrega, el funcionario entrante deberd
levantar un acta con la participacidon de dos testigos, y dejar
constancia del estado en que se encuentran los asuntos y, de ser el
caso promover las acciones pertinentes.

8. Para hacer posible la entrega oportuna del cargo, los funcionarios
mantendrdn  actualizados sus registros, confroles y demdas
documentacién relativa a sus responsabilidades.

9. La Secretaria de Programacién y Presupuesto queda facultada para
interpretar el Decreto y dictar las disposiciones adicionales del mismo.

Todavia mds cerca de concluir la gestibn publica de ese periodo de
gobierno, la hoy desaparecida Secretaria de Programacién y Presupuesto
publicd en el Diario Oficial de la Federaciéon el 24 de noviembre del mismo
ano el Acuerdo mediante el cual se comunican las disposiciones que se
aplicaran en la enfrega y recepcién del despacho a cargo de los titulares de
las Dependencias y Entidades de la Administraciéon Publica Federal y a los
Funcionarios en ejercicio de facultades delegadas, a partir del nivel
jerarquico correspondiente a Director General, Gerente o su equivalente.

“... la entrega del informe a que se alude es con el caracter permanente para
que el mismo se proporcione en €l momento en que, por cualquier circunstancia,
exista la sustitucion de los titulares de las dependencias y entidades de la
Administracién PUblica Federal y los funcionarios.

. el Decreto Presidencial (..) faculta a la Secretaria de Programacion y
Presupuesto para dictar las disposiciones que requiera el debido cumplimiento
del mismo, ..." 4

Fundamentado en el reciente Decreto, con el Acuerdo se buscaba precisar
determinados aspectos del primer ordenamiento, ademds de proporcionar
los elementos técnicos para la presentacion y realizaciéon de la entrega y
recepcion de encargos.

45 SPP, Acuerdo mediante el cual se comunican las disposiciones que se aplicardn en Ia entrega y recepcion del despacho a cargo de
los titulares de las Dependencias y Entidades de la Administracién Publica Federal y a los Funcionarios en ejercicio de facultades
delegadas, a partir del nivel jerdrquico correspondiente a Director General, Gerente o su equivalente, Diario Oficial de la
Federacién, México, 24 de noviembre de 1982, p. 10.
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En este sentido los puntos del Acuerdo realizaron las siguientes precisiones: 46

2 Las disposiciones se aplicaran en la entrega y recepciéon del despacho
a cargo de los titulares de las dependencias y entidades federales y a
los funcionarios en ejercicio de facultades delegadas, a partir del nivel
jer@rquico correspondiente a director general, gerente o su
equivalente.

2 Los fitulares de las dependencias o entidades determinardn los
funcionarios de niveles inferiores, que por la naturaleza de sus
funciones, quedaran sujetos a las mismas disposiciones.

2 La documentaciéon que sirva de sustento al informe de asuntos en
trdmite contendrd entre otros elementos: situacién de los recursos
financieros, humanos y materiales; sehalamiento de los principales
estudios y proyectos y en general todo lo relacionado con el desarrollo
de los programas a cargo de la unidad administrativa de que se trate.

2 La informacién y documentaciéon anexa del acta administrativa de

enfrega y recepcion del despacho, deberd concentrarse en los
aspectos mas relevantes de la transferencia del cargo.
Cuando a juicio de las partes que intervienen en la formulacion del
acta se considere necesario hacer alguna salvedad, deberd hacerse
constar en el apartado correspondiente o si su importancia lo amerita
en "Otros Hechos".

2 En caso de que el funcionario entrante detectare alguna iregularidad
durante la revision del acta, deberd comunicarla a la unidad de
auditoria interna y, de ser necesario, también al drea juridica
cormrespondiente a fin de que se proceda de conformidad con las
disposiciones legales establecidas.

2 Si el funcionario que toma posesion no informara sobre las
imegularidades descubiertas, incumird en la responsabilidad que
determine la ley.

2 Los funcionarios salientes que no efectien entrega de los asuntos a su
cargo en la forma prevista por las disposiciones, podran ser requeridos
durante un plazo de quince dias a partir de la fecha de la formulacion
del acta, para que cumplan esta obligacion.

Mientras, los nuevos funcionarios informardn por escrito a sus superiores
jerarquicos, levantando las actas con la asistencia de dos testigos para
dejar constancia del estado en que se encuentren los asuntos.

Como parte del Acuerdo se presentaron dos instructivos que sehalaban la
documentacién, contenido, requisitos y demds elementos técnicos para la
presentacion y elaboracién del acta administrativa de entrega recepcion.

46 Con base en SPP, Acuerdo mediante el cual se comunican las disposiciones que se aplicardn en la entrega y recepcion del
despacho a cargo de los titulares de las Dependencias y Entidades de la Administracién Piiblica Federal y a los Funcionarios en
ejercicio de facultades delegadas, a partir del nivel jerdrquico correspondiente a Director General, Gerente o su equivalente,
Diario Oficial de la Federacién, México, 24 de noviembre de 1982, Primera Seccién, pp. 10-11.
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Por una parte en el instructivo 1 se describia la documentacién e informacién
que debian servir de base para la presentacion de los anexos que

acompanardn el acta de enirega y recepciéon del despacho de cada
unidad administrativa.

Mientras que en el instructivo 2 se definian la estructura y los requisitos para la
elaboracién del acta administrativa de entrega-recepcion, quedando de la
siguiente manera:

INICIO DEL ACTA
HECHOS
l.- SITUACION PROGRAMATICA
II.- SITUACION PRESUPUESTAL
l1l.-ESTADOS FINANCIEROS
IV.-RECURSOS FINANCIEROS
V.- RECURSOS MATERIALES
1.- Resguardos del activo fijo
2.- Mobiliario, Equipo e Instrumentos,
Aparatos y Maquinaria
3.- Vehiculos
4.- Obras de Arte y Decoracién
5.- Libros, Manuales y Publicaciones
6.- Existencias en Almacén
7 .- Contratos Diversos
8.- Archivos
9.- Caja(s) Fuerte(s)
VI.-RECURSOS HUMANOS )
VII.INFORME DE ASUNTOS EN TRAMITE
VIII.-OTROS HECHOS
CIERRE DEL ACTA

Ano de 1988

Al cierre de la Administracién Pdblica Federal de 1982-1988, el Presidente
préoximo a ser relevado emitié en el Diario Oficial de fecha 2 de septiembre
del Ultimo ano, un nuevo Decreto por el que los titulares de las dependencias
y entidades de la Administracién PUblica Federal y servidores publicos hasta
el nivel de director general en el sector centralizado o su equivalente en el
sector paraestatal, deberan rendir al separarse de sus empleos, cargos o
comisiones, un informe de los asuntos de sus competencias y entregar los
recursos financieros, humanos y materiales que tengan asignados para el
ejercicio de sus afribuciones legales, a quienes los sustifuyan en sus funciones.
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Este nuevo Decreto también senalaba entre sus consideraciones el desarrollo
eficaz, sostenido y eficiente de las operaciones del gobierno, a fin de
garantizar a la sociedad la continvidad en la prestaciéon de los servicios
publicos, pero a diferencia del anterior ahora eran dos las dependencias
globalizadoras facultadas para interpretar y fijar las disposiciones necesarias
en la adecuada aplicacion y cumplimiento del ordenamiento presidencial.

"Que para el logro de una administracién agil y oportuna, que cumpla con los
postulados del Marco de la Renovacién Moral de la Sociedad, se hace necesario
que los titulares de las dependencias y entidades de la Administracion Piblica
Federal, asi como los servidores puUblicos hasta el nivel de director general o su
equivalente, rindan un informe de su gestion al separarse de sus empleos, cargos
o comisiones, con el objeto de garantizar la preservaciéon de los documentos, -
valores, programas, estudios y proyectos existentes, asi como también comprobar
el resultado de los objetivos trazados y el comecto destino de los medios y
recursos bagjo su administracién, para que los servidores publicos que los sustituyan
en sus obligaciones, cuenten con los elementos necesarios que les permitan
cumplir cabalmente con sus tareas y compromisos; ..." 47

Los nueve articulos del Decreto a la fecha vigente establecen que:

1. Los titulares de las dependencias y entidades federales y los servidores
publicos hasta el nivel de director general en el sector centralizado o su
equivalente en el sector paraestatal, deberdn presentar al separarse
de sus empleos, cargos o comisiones, un informe de los asuntos de sus
competencias y entregar los recursos financieros, humanos y materiales
asignados para el ejercicio de sus atribuciones, a quienes los sustituyan
en sus funciones.

2. La entrega y recepcidn, junto con el informe de los asuntos, se realizara
por escrito mediante acta administrativa que describa la situacién que
guarda la dependencia, entidad o wunidad administrativa
correspondiente, y contendrd los elementos que senalen las Secretarias
de Programacién y Presupuesto y de la Contraloria General de la
Federacion.

3. Los servidores puUblicos salientes, hardn constar la aceptaciéon implicita

0 expresa de su renuncia, o el motivo de separacién de la titularidad
del empleo, cargo o comision.
En los casos de cese, despido o destitucion, los servidores pUblicos
apartados no quedardn relevados de las obligaciones que establece
el presente Decreto, ni de las responsabilidades en que pudiera haber
incurrido en el desempeno de su empleo, cargo o comision.

47 Secogef, Decreto por el que los titulares de las dependencias y entidades de la Administracién Publica Federal y servidores
publicos hasta el nivel de director general en el sector centralizado o su equivalente en el sector paraestatal, deberdn rendir al
separarse de sus empleos, cargos o comisiones, un informe de los asuntos de sus competencias y entregar los recursos financieros,
humanos y materiales que tengan asignados para el ejercicio de sus atribuciones legales, a quienes los sustituyan en sus funciones,
Diario Oficial de Ia Federacién, México, 2 de septiembre de 1988, p. 39.
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4. Cuando el servidor publico saliente no efectie la entrega del informe

de los asuntos y recursos a su cargo, en los términos del Decreto, serd
requerido por el érgano de control interno de la dependencia o
entidad respectiva, para que en un plazo no mayor de quince dias
habiles a partir de la fecha de su separacién del empleo, cargo o
comision cumpla con esta obligacién.
El servidor pUblico entrante al tomar posesién, o que se designe como
encargado del despacho, levantard acta circunstanciada, con
asistencia de dos testigos, para dejar constancia del estado en que se
encuentren los asuntos y lo comunicard a su superior jerarquico y al
érgano de control interno para los efectos que procedan.

5. La revisidn del contenido del acta de entrega-recepcion, deberd
verificarse en un plazo no mayor de quince dias hdbiles y, el servidor
publico saliente podrd ser requerido para las aclaraciones o
informacién adicional que se le solicite.

6. Con el objeto de hacer posible el cumplimiento oportuno de las
disposiciones del Decreto, los servidores pUblicos obligados deberdn
mantener permanentemente actualizados sus registros, controles y
demds documentacidn relativa a sus cargos.

7. Los ftitulares de las dependencias y enfidades publicas, determinardn
en las dreas bajo su competencia, aquellos servidores publicos de
niveles inferiores que por la naturaleza e importancia de las funciones
que desempenan, quedardn sujetos a este ordenamiento.

8. Las Secretarias de Programacién y Presupuesto y de la Contraloria
General de la Federacion, en el dmbito de sus respectivas atribuciones,
quedan facultadas para interpretar y dictar las disposiciones que
requiera la adecuada aplicacién y cumplimiento del Decreto.

9. Las Secretarias de la Defensa Nacional y de Marina, adecuardn en su
propio dmbito de competencia, la observancia del Decreto,
considerando las disposiciones legislativas y reglamentarias de orden
militar sobre la materia.

Algunos dias mds tarde y conforme a lo dispuesto por el Articulo 8o. del
Decreto, las Secretarias de Programacién y Presupuesto y de la Contraloria
General de la Federacion publicaron en el Diario Oficial de la Federacion,
con fecha 5 de septiembre del mismo ano, el Acuerdo mediante el cual se
establecen las disposiciones que se aplicardn en la entrega y recepcién del
despacho de los asuntos a cargo de los titulares de las dependencias y
entidades de la Administracién Publica Federal y de los servidores publicos
hasta el nivel de director general en el sector cenfralizado, gerente o sus
equivalentes en el sector paraestatal.
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En la practica el Acuerdo constituye una ratificaciéon de las disposiciones del
Decreto, como se observa en las consideraciones que enuncia.

“Que la finalidad del Decreto Presidencial citado, busca garantizar la
continuidad en la prestacion de los servicios puUblicos, asi como el
aprovechamiento de los recursos financieros, humanos y materiales, preservando
los documentos, valores, programas, estudios y proyectos existentes en la
Administracién Piblica Federal, a la fecha en que los servidores publicos se
separen de su empleo, cargo o comision, para que quienes los sustituyan en sus
funciones, cuenten con los elementos necesarios que les permitan cumplir
cabalmente con sus tareas y obligaciones.” 48

Asimismo, los doce articulos del Acuerdo apenas amplian el detalle en
determinados aspectos:

2 El acta administrativa de la entrega y recepcién de los asuntos y
recursos contendrd entre ofros elementos: situacién de los recursos
financieros, humanos y materiales; indicaciéon de los principales estudios
y proyectos, obras publicas en proceso y, en general los aspectos
relacionados al desarrollo de los programas a cargo de la unidad
administrativa.

2 La entrega y recepcién se efectuard al tomar posesion del empleo,
cargo o comisién el servidor pUblico que recibe, previa la protesta que
deberd rendir en términos de Ley.

2 Cuando no exista nombramiento o designacién de servidor publico
entrante, la entrega y recepcién se hard al servidor publico encargado
designado para tal efecto.

2 Los documentos e informacién que se anexen al acta administrativa,
deberdn circunscribirse a los aspectos mdas importantes de la entrega,
presentGndose en forma concentrada y global por los fitulares de las
dependencias y entidades, y en forma andalitica por los demas
servidores publicos obligados conforme a las disposiciones del
Acuerdo.

2 En los casos que los servidores publicos que reciben detecten
imregularidades durante la revision del acta administrativa, deberdn
comunicarlo al érgano de control interno de la dependencia o entidad
correspondiente, para que se aclaren por los responsables que
realizaron la entrega, o en su caso, se proceda de acuerdo al régimen
de responsabilidades de los servidores pUblicos.

48 Secogef, Acuerdo mediante el cual se establecen las disposiciones que se aplicardn en la entrega y recepcion del despacho de los
asuntos a cargo de los titulares de las dependencias y entidades de la Administracién Publica Federal y de los servidores ptiblicos
hasta el nivel de director general en el sector centralizado, gerente o sus equivalentes en el sector paraestatal, Diario Oficial de la
Federacién, México, 5 de septiembre de 1988, p. 78.
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2 Si el servidor publico enfrante, no procediera a comunicar las
imregularidades, incurrird en responsabilidad en términos de Ley.

2 Corresponde a la Secretariac de la Contraloria General de la
Federacion vigilar el cumplimiento de las disposiciones del Acuerdo.”

De igual forma que seis anos antes, como parte del Acuerdo se presentaron
dos instructivos. Sin embargo, en esta ocasién con el primer anexo (guia) eran
cubiertos todos los puntos referentes a Ila estructura, requisitos,
documentacién y demds datos para la presentacién y elaboraciéon del acta
administrativa de entrega-recepcion.

INICIO DEL ACTA
HECHOS
l.- SITUACION PROGRAMATICA
Il.- SITUACION PRESUPUESTAL
lll.- ESTADOS FINANCIEROS
IV.- RECURSOS FINANCIEROS
V.- RECURSOS MATERIALES
1.- Resguardos de todos los bienes integrantes del activo fijo
2.- Mobiliario, Equipo e Instrumentos, Aparatos y Maquinaria
3.- Vehiculos
4.- Obras de Arte y Decoracion
5.- Libros, Manuales y Publicaciones
6.- Existencias en Almacén
7.- Contratos Diversos
8.- Archivos
9.- Cqaja Fuerte
VI. RECURSOS HUMANOS
VII. INFORME DE ASUNTOS EN TRAMITE
NUmero y fecha del escrito
Remitente
Asunto y estado que guarda su framite
VIll. OTROS HECHOS
CIERRE DEL ACTA

Comparativamente, la Unica modificacién que contempla la nueva guia es
la incorporacién en el apartado del cierre del acta, de los datos (nombre y
firma) de los servidores publicos que intervienen por parte del érgano interno
de control.
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Por su parte el instructivo 2 consistia en el Esquema informativo
complementario a cargo de los titulares de Ilas entidades de Ila
Administracion Publica Paraestatal, para la entrega de su administracién en
1988. Brevemente se mencionaban los siguientes aspectos:

I. Informe sobre Asuntos Sustantivos.

Il. Informacidén Financiera.

Ill. Inversiones.

IV. Recursos Humanos.

V. Aspectos Juridicos.

VI. Programa de Descentralizacion.

VIl. Acuerdos formales de Organos de Gobierno.

No obstante que el esquema del acta administrativa de entrega-recepcion
puede actualmente considerarse como rebasado o incompleto, y que
durante el periodo trascurrido desde la publicacién del Decreto y Acuerdo
de 1988 se han registrado importantes cambios en la Administraciéon PUblica
Federal, la aplicacién de dichos ordenamientos sigue vigente a la fecha.
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2.4 El primer ensayo del Cierre de la Administracion PUblica 1988-1994

Con una notable anticipacion y sin duda mayores pretensiones que las
administraciones que le precedieron, el titular del ejecutivo federal expidié en
el mes de agosto de 1993 el Acuerdo que faculta a la Secretaria de la
Contraloriac General de Ila Federacién a establecer los lineamientos
necesarios para que las dependencias y entidades de la Administracion
Publica Federal, efectien las acciones pertinentes para la fransicién de la
Administracién 1988-1994, a la siguiente gestién gubernamental.

Esta vez las consideraciones del Acuerdo no se circunscribieron a garantizar
la continuidad de los servicios publicos y el aprovechamiento de los recursos
asignados a las dependencias y entidades federales. Se hablé entonces de
consolidar los cambios realizados en el dmbito econdmico y social del pais,
asi como asegurar el cumplimiento de los programas y metas asumidos.

También constituyd la primera ocasidn en que se manejdé el término de
transicion de la administraciéon, mas allé de los renovados planteamientos de
la entrega y recepcién del despacho.

“Que con el proposito de fortalecer los logros alcanzados a fravés de la
ejecucion de los programas y proyectos de las dependencias y entidades de la
Administracién Pdblica Federal, se ha considerado necesario redoblar los
esfuerzos hasta ahora efectuados y asegurar, asimismo, el cabal y oportuno
cumplimiento de las metas planteadas y de los compromisos asumidos que se
encuentran en proceso de redlizacion;

Que para lograr lo anterior se requiere llevar a cabo diversas acciones de control,
vigilancia y evaluacién para, entre otros aspectos, consolidar los proyectos en
marcha, y favorecer la transicién de la actual Administracién con oportunidad y
transparencia, permitiendo asi la continuidad de las funciones publicas;" 4

El Acuerdo estipulaba que:

1. Correspondia a la Secogef establecer los lineamientos necesarios para
que las dependencias y entidades federales efectuaran las acciones
debidas para la transicion de la Administracion 1988-1994, a la siguiente
gestion gubernamental.

2. Los titulares de las dependencias y entidades publicas, en el dmbito de
sus atribuciones, eran responsables de llevar a cabo las acciones
indicadas para dar cumplimiento a los lineamientos expedidos al
efecto por la Secogef.

49 Secogef, Acuerdo que faculta a la Secretaria de la Contraloria General de la Federacion a establecer los lineamientos necesarios
para que las dependencias y entidades de la Administracién Piblica Federal, efectiien las acciones pertinentes para la transicion
de Ia Administracion 1988-1994, a la siguiente gestidn gubernamental, Diario Oficial de la Federacién, México, 24 de agosto
de 1993, p. 1.
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3. Las dependencias y entidades de la Administracién PUblica Federal
deberian informar a la Secogef sobre las acciones que realizaran para
dar cumplimiento a los lineamientos. Dichos informes deberian
comprender los siguientes aspectos:

- Procesos de desincorporacion de entidades paraestatales;

- Ejercicio de recursos federales en el marco de los Convenios de
Desarrollo Social celebrados con los estados;

- Aplicacion de los recursos del Programa Nacional de Solidaridad;

- Ejecucién de acciones de contraloria social en los diferentes
programas gubernamentales;

- Cumplimiento de compromisos y programas prioritarios, en particular
los de federalizacién de la educacién; abatimiento del rezago
agrario; fitulacion de tierras ejidales y concesiones de servicios
publicos, entre otros;

- Control, fiscalizacién y vigilancia de la programacién, presupuestacién
y ejercicio de los recursos publicos, incluyendo los provenientes de
créditos externos y los destinados a la contratacién de obra publica y
adquisiciones, y de la informacién financiera y contable respectiva;

- Modernizacion y cambio estructural en los servicios publicos;

- Aquellos que por su relevancia resultase conveniente incorporar.

4. El informe que las dependencias y entidades del gobierno federal
deberian preparar, se mantendria actualizado sobre el estado que
guardan las operaciones a su cargo.

5. Se redlizaria una evaluaciéon trimestral de los recursos federales
aplicados en proyectos de desarrollo social convenidos con los
estados.

6. Las entidades paraestatales someterian a la aprobacién de sus
respectivos érganos de gobierno, los estados financieros con cifras a la
fecha que determinara la Secogef, dictaminados por el auditor externo
designado por esa dependencia.

7. Las dependencias y entidades publicas proporcionarian a la Secogef,
la informacién necesaria para la integracion de los expedientes de los
principales programas realizados en la gestidn, para que fueran
entregados a la Cdmara de Diputados.

8. Las dependencias federales deberian constituir comités de seguimiento
de acciones para la conclusion de la Administracion 1988-1994, que
funcionarian como érganos de apoyo en el cumplimiento del Acuerdo.
Las acciones que instrumentarian los fitulares de las entidades
paraestatales para dar cumplimiento al ordenamiento, deberian ser
aprobadas previamente por el érgano de gobierno respectivo.
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9. La Secogef directamente o a través de los érganos internos de control
adscritos a cada dependencia y entidad, asi como las coordinadoras
de sector, dentro de sus respectivas competencias, vigilarian el
cumplimiento de lo dispuesto por el Acuerdo.

Esa Secretaria evaluaria trimestralmente en cada dependencia y
entidad los avances de las acciones.

10.Los titulares de las dependencias y entidades publicas, dictarian las
medidas conducentes para el debido cumplimiento del ordenamiento
presidencial, en el dmbito de su competencia. Asimismo, los servidores
publicos supervisarian que aquellos servidores bajo su direccion
observaran estrictamente las disposiciones.

De hecho las acciones habian comenzado desde el mes de diciembre de
1992, cuando la Secogef habia sido instruida para hacerse cargo de la
coordinacién de los trabajos preparatorios del Programa de Mediano Plazo
para el Cierre de la Administracién PUblica Federal.

La instrumentacién del Programa de Mediano Plazo para el Cierre de la
Administracién PUblica Federal 1988-1994, requirié el establecimiento de
criterios para la jerarquizacion de la problemdatica identificada en el
desarrollo de los programas gubernamentales, que permitieron definir las
acciones de solucién por parte de las propias unidades administrativas
responsables. 0

A este respecto, las dependencias y entidades del gobierno federal
procedieron a elaborar programas especificos, en los cuales se definieron las
acciones a desarrollar, asi como los plazos comprometidos y los responsables
de su ejecucién, cubriendo tanto los aspectos sustantivos de cada sector
como aquellos propiamente administrativos. Con relacion a dichos
programas, la Secogef realizd el control y seguimiento mediante
evaluaciones trimestrales de los avances alcanzados en las acciones
emprendidas, hasta la conclusion de las mismas.

Se establecieron comités de consolidacion en las dependencias y entidades
federales, los cuales con la participacion de los érganos internos de control
adscritos a ellas, efectuaron el seguimiento de los programas con el objeto
de verificar el grado de cumplimiento y, en su caso, corregir oportunamente
las desviaciones que se presentaran. Correspondié a la Secogef el control y
revision global de los avances a través de los informes rendidos.

50 Con base en Secogef, Informe de Labores 1993-1994, México, 1994, pp. 14-15y 71-72.



CAPITULO SEGUNDO 57

Ademds, la Secogef promovié la integracién de los expedientes
denominados libros blancos, para dejar constancia documental de los
términos en que se desarrollaron los principales procesos o programas
durante la gestion gubernamental de 1988-1994.

Estos informes especiales correspondieron a los procesos de desincorporacion
en sus modalidades de fusion, liquidacién, extincién, transferencia o venta, asi
como a los programas y proyectos prioritarios, entre los que destacaban los
siguientes: Ejercicio y Control de los recursos del Programa Nacional de
Solidaridad 1989-1994, General y por Entidad Federativa, el Costo de las
Negociaciones Comerciales con Canadd y Estados Unidos con motivo del
Tratado de Libre Comercio; Compromisos Presidenciales de Obra Publica
1989-1994; Transferencia de Distritos de Riego; Programas de Carreteras
Concesionadas; Programa Especial de Abatimiento del Rezago Agrario; y
otros aspectos.

Utilizando el tiempo disponible y con el propésito de que el cierre de la
administracién fuera mds alld de la entrega y recepciéon de despachos
publicos, se promovieron acciones adicionales como el Acuerdo por el que
los titulares de las dependencias y entidades de la Administracién Publica
Federal, elaborardn por escrito y autorizada bajo su firma, una memoria que
contenga la informacién relatfiva a la dependencia o entidad a su cargo,
que abarque el periodo comprendido del 1o. de diciembre de 1988 al 31 de
agosto de 1994.

"Que con motivo de la transicidn de la actual Administracién, y con el propésito
de asegurar la debida continuidad de los objetivos contenidos en los programas
gubernamentales, se requiere contar con diversa informacién sobre el
cumplimiento de dichos programas, asi como de las actividades relativas a la
gestion interna de las dependencias y entidades de la Administracion Pdblica
Federal." 5!

Publicado en junio de 1994, dicho Acuerdo constituia un resalto en
comparacion de anteriores procesos de transicion gubernamental. Establecia
la obligaciéon a los titulares de las dependencias y entidades de la
Administracién PUblica Federal de elaborar una memoria de gestion que
comprendiera la informacién de las operaciones realizadas durante el
sexenio; bdsicamente acerca del cumplimiento de los programas, estado
presupuestal y financiero al cierre, situacion en la que se encontraban las
instituciones federales al inicio del sexenio, reestructuraciones realizadas,
logros alcanzados, problematica prevaleciente y planteamientos de solucién
en el corto plazo.

51 Secogef, Acuerdo por el que los titulares de las dependencias y entidades de la Administracién Piblica Federal, elaborardn por
escrito y autorizada bajo su firma, una memoria que contenga la informacidn relativa a la dependencia o entidad a su cargo, que
abargue el periodo comprendido del lo. de diciembre de 1988 al 31 de agosto de 1994, Diario Oficial de la Federacidn, México,
8 de junio de 1994, Primera Seccién, p. 7.
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Entre las nuevas disposiciones del Acuerdo destacaban:

=2 Los titulares de las dependencias y entidades publicas elaborarian por
escrito y autorizada baqjo su firma, una memoria de gestion de la
dependencia o entidad a su cargo, que comprendiera el periodo del
10. de diciembre de 1988 al 31 de agosto de 1994.

2 La memoria debia referirse a los programas a cargo de las
dependencias y entidades del gobierno federal, asi como a las
acciones relacionadas con su administracion interna.

2 En las dependencias federales se prepararia un estado que expresara
al 31 de agosto del Ultimo ano, la situacién presupuestal de la unidad,
que seria dictaminado por el contralor interno o el servidor publico
equivalente. '

2 En las entidades paraestatales se presentarian los estados financieros al
31 de agosto de 1994, a fin de que los mismos, previo informe de los
comisarios publicos respectivos y dictamen de los auditores externos,
fueran aprobados en el mes de octubre de ese ano por el érgano de
gobierno.

2 La Secogef integraria la informacién sobre el estado que guardaba a
la misma fecha de cierre, el ejercicio de los recursos federales
transferidos a los estados, con motivo de los compromisos establecidos
en los Convenios de Desarrollo Social.

2 Los servidores pUblicos obligados elaborarian al 30 de noviembre de

1994, para efectos de la entrega y recepcion del despacho de los
asuntos a su cargo, el informe a que se refieren el Decreto y el
Acuerdo, publicados el 2 y 5 de septiembre de 1988, respectivamente,
en el Diario Oficial de la Federacion.
También con fecha 30 de noviembre de 1994, dichos servidores
publicos estructurarian una relacién pormenorizada de las acciones
que en su concepto deberian ser ejecutadas dentro de los siguientes 90
dias.

Al igual que con el primer ordenamiento presidencial, la Secogef quedaba
facultada para vigilar, interpretar y dictar las disposiciones que requiriera la
adecuada aplicacién del Acuerdo.

Resulta interesante observar en el Cuadro 4, cémo se fue ampliando el
fundamento legal de los diferentes ordenamientos emitidos con motivo del
cambio de gobierno.
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Cuadro 4 )
COMPARATIVO DE LOS PROCESOS DE TRANSICION HASTA 1994

Menos de un mes

Menos de tres meses

Un afio tres meses

Fraccion | del articulo 89 de
{ la Constitucién Politica de
{ los EUM; y los Articulos 32 y
4 51 de la LOAPF; 20., 60., 37,
| 41, 45, 46 y 49 de la Ley de
1 Presupuesto, Contabilidad y
Gasto Publico Federal.

Fraccioén | del Articulo 89 de
la Constitucion Politica de
los EUM; y los Articulos 9o.,
32 y 32-Bis de la LOAPF;
20., 45, 46 y 47 de la Ley de
Presupuesto, Contabilidad y
Gasto Publico Federal, y 10.,
20., 30. y 47 de la Ley
Federal de Responsabili-
dades de los Servidores
Publicos.

Fraccion | del articulo 89 de
la Constitucion Politica de
los EUM; y los Articulos 9o.,
13 y 32 Bis de la LOAPF; 16
y 18 de la Ley de Planea-
cién; 1o., 20, 40, 60., 46 y
47 de la Ley de Presupuesto,
Contabilidad y Gasto Publico
Federal; 60 a 63 y 65 de la
Ley Federal de las Entidades
Paraestatales, y 10., 20., 30.
y 47 de la Ley Federal de
Responsabilidades de los
Servidores Publicos.

%] Secretaria de Programacion
] Y Presupuesto.

Secretarias de Programacion
y Presupuesto y de |la
Contraloria General de la
Federacion.

Secretaria de la Contraloria
General de la Federacién.

@ | Titulares de las dependen-
cias y entidades y los
#] funcionarios hasta el nivel de
| director general, gerente o
- su equivalente.

Titulares de las dependen-
cias y entidades y los
servidores publicos hasta el
nivel de director general o su
equivalente en el sector
paraestatal.

Titulares de las dependen-
cias y entidades federales.

{ publicos.

| Aprovechamiento 6ptimo de
| los recursos.

4 Preservar los documentos,
estudios y otros elementos.

Continuidad de los servicios
publicos.

Aprovechamiento 6ptimo de
los recursos.

Preservar los documentos,
estudios y otros elementos.
Vigilancia de la legalidad,
honradez e imparcialidad de
la funcién publica.

Consolidar los cambios en el
ambito econémico y social.
Asegurar el oportuno
cumplimiento de los compro-
misos y metas planteadas.
Acciones de control,
vigilancia y evaluacién para
una transicion transparente.
Memoria de gestién.

dades en el contenido del
acta.

Intervencién en el acta
administrativa de entrega-
recepcion.

Conocimiento de irregulari-
dades en el contenido del
acta.

Requerir a los servidores
publicos que no entreguen el
despacho a su cargo.

Apoyar a la Secogef en la
vigilancia del cumplimiento
de las disposiciones por
parte de las dependencias y
entidades.

] Asuntos en tramite.

Asuntos en tramite.

Acciones establecidas para
la transicion gubernamental.
Informaciéon de la ejecucion
de programas y proyectos.
Evaluacién de la aplicacion
de recursos en los estados.

L

Informes  especiales de
% programas prioritarios.
| Derogados en 1988. Vigentes a la fecha. Exclusivamente para el
P cierre de 1994,

a/ El Decreto y Acuerdo del 2 y 5 de septiembre de 1988, respectivamente, también estuvieron vigentes para este
cieme de sexenio.
Elaboracién propia con base en los documentos sefialados en las citas Nos. 44, 46, 47, 48, 49 y 51 de pie de pagina.
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Nétese también que es hasta el cierre del sexenio de 1998-1994, cuando se
presenta el concepto de transicion de la administracién que conlleva un
marco de consideraciones, alcance y acciones que excedia con mucho los
anteriores planteamientos encauzados a la entrega y recepcién de los
asuntos y recursos asignados.

Son innegables los avances que se habian registrado hasta ese momento,
pero insuficientes en materia de evaluaciéon de los resultados alcanzados
durante la gestion publica que terminaba. En este sentido la participaciéon de
la auditoria gubernamental, directamente la Secogef o a través de los
érganos internos de control, se limitaba a coordinar y vigilar la observancia
de las disposiciones que establecia el ordenamiento presidencial.



CAPITULO
TERCERO



CAPITULO TERCERO 62

CAPITULO TERCERO

LA AUDITORIA GUBERNAMENTAL Y LA TRANSICION
DE LA ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL

3.1 La Ultima experiencia: Transicion de la Administracion PUblica Federal
1994-2000

Es indudable que la mayor experiencia de un proceso de transicion
gubernamental corresponde al cierre del sexenio de 1994-2000, frasponiendo
su pasado préoximo, encontramos que los objetivos, recursos, periodo y
etapas, acciones y alcance empenados excedieron ampliamente a los
anteriores esquemas seguidos para el cambio de régimen. Consistente a las
pretensiones, los preparativos comenzaron pronto al publicarse en el mes de
abril de 1999 en el Diario Oficial de la Federacién el Acuerdo que tiene por
objeto fijar las bases a las que se sujetardn las dependencias y entidades de
la Administracion Publica Federal, para la Transicién de la Administracion
1994-2000 a la siguiente gestion gubernamental.

En contraste las consideraciones de dicho Acuerdo apenas variaban en
comparacion de su precedente inmediato. Nuevamente envolvian los puntos
de continuidad de la funcién puUblica, aprovechamiento de los recursos
asignados a las dependencias y entidades federales, rendiciéon de cuentas,
consolidar y asegurar la consecucion de objetivos y metas en proceso de
realizacién y, acaso anticipaban el establecimiento de lineamientos ad hoc.

“Que resulta indispensable consolidar los logros gubernamentales alcanzados, y
sentar las bases que aseguren la consecuciéon de objetivos y metas en proceso
de redlizacién, asi como la optimizacién de los recursos financieros, humanos y
materiales con que se dispone;

Que lo anterior implica el establecimiento de lineamientos a los que se sujeten las
dependencias, entidades y la Procuraduria General de la Republica, que
permitan la transicion de la Administracion 1994-2000 a la siguiente gestion
gubernamental, asi como contar con la informacién que asegure la continuidad
en el gjercicio de las funciones asignadas a éstas, ..." 52

52 Secodam, Acuerdo que tiene por objeto fijar las bases a las que se sujetardn las dependencias y entidades de la Administracion
Publica Federal, para Ia Transicién de la Administracién 1994-2000 a la siguiente gestién gubernamental Diario Oficial de la
Federacién, México, 7 de abril de 1999, Primera Seccién, p. 77.
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Las disposiciones del Acuerdo fueron las siguientes:

1. El Acuerdo tenia por objeto fijar las bases a las que se sujetarian las
dependencias y entidades publicas, para que la transicion de la
Administracién 1994-2000 a la siguiente gestion gubernamental, se
realizara de manera ordenada y garantizara la continuidad en el
ejercicio de las funciones asignadas a éstas.

2. En las dependencias y entidades elaborarian un informe para: la
transicion gubernamental, que contendria:

l. Las acciones realizadas y los resultados obtenidos durante el periodo
del 1 de diciembre de 1994 al 30 de noviembre del ano 2000, respecto
de los programas y asuntos de su competencia;

Il. El estado que guardaban los bienes muebles e inmuebles de la
dependencia o entidad al inicio de la administracion y su situacién al
cierre;

lll. La estructura bdsica y no bdsica; las plantillas de personal de base,
confianza y por honorarios, y

IV. Los recursos financieros erogados por ejercicio, desde diciembre de
1994 hasta el mes de noviembre de 2000.

Se incluiria un apartado final que describiria detalladamente, las
acciones que a juicio del titular respectivo deberian ser ejecutadas
dentro de los primeros 90 dias de la siguiente gestion.

3. Elinforme para la transicién se elaboraria conforme a lo siguiente:

l. Un informe parcial correspondiente al periodo del 1 de diciembre de
1994 al 31 de diciembre de 1998, asi como las acciones programadas
del 1 de enero al 31 de diciembre de 1999.

Con relaciéon a las acciones en proceso deberian indicarse los
responsables de su ejecucién y los plazos para su conclusién, y

Il. Actualizacién del informe parcial por las etapas del 1 de enero al 31
de diciembre de 1999 y del 1 de enero al 30 de noviembre de 2000.

4, Las dependencias prepararian un informe presupuestario de los
resultados de su gestion financiera en el Ultimo ejercicio, al 31 de
agosto de 2000, revisado y dictaminado por el érgano interno de
control respectivo.

Las entidades paraestatales elaborarian sus estados financieros del
Ultimo ejercicio, al 31 de agosto de 2000, que serian aprobados por su
oérgano de gobierno durante el mes de octubre de ese ano.

La informacién financiera de las dependencias y entidades del
intervalo comprendido del 1 de septiembre al 30 de noviembre de
2000, se incorporaria al acta de entrega-recepcioén que se formulara en
los términos de las disposiciones aplicables.
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5. Los titulares de las dependencias y entidades elaborarian por escrito y
autorizarian con su firma los informes de logros y acciones, asi como los
financieros. Dichos informes deberian ser entregados al momento de
levantarse el acta de entrega-recepciéon a que se refieren el Decreto y
el Acuerdo publicados con fechas 2 y 5 de septiembre de 1988,
respectivamente, en el Diario Oficial de la Federacion.

6. Cuando alguna dependencia o entidad y la Secodam juzgaran
necesario resaltar las acciones de algiun programa, se procederia a la
elaboraciéon de un informe especifico.

7. La instrumentacién de las acciones del Acuerdo seria responsabilidad
de los titulares de las dependencias. En el caso del sector paraestatal
las coordinadoras de sector promoverian la adopcion de las medidas
conducentes para el debido cumplimiento de las disposiciones. Los
érganos de gobierno y la direccién de las entidades paraestatales,
incluidas las no sectorizadas, dispondrian lo necesario de acuerdo a sus
facultades legales y estatutarias.

8. En las dependencias y entidades se nombraria por parte de los titulares,
un responsable de la coordinacidn de las acciones establecidas.

Este responsable deberia tener el nivel de Subsecretario, Oficial Mayor,
o su equivalente en las entidades paraestatales, y fungiria como enlace
con la Secodam.

9. Las dependencias y entidades informarian a la Secodam, en la forma y
términos que ésta determinara, sobre el cumplimiento del Acuerdo.
Asimismo, esa Secretaria expediria los lineamientos necesarios y fijaria
los plazos para la instrumentacién de las acciones.

10.Por Ultimo, la Secodam y las coordinadoras de sector se encargarian
de vigilar la estricta observancia del ordenamiento presidencial.

Del andlisis al contenido del Acuerdo destacan varios aspectos, entre ellos, la
estructura y disposicion de un informe de resultados y acciones
correspondientes a tres periodos delimitados; inclusidn de la informacién
financiera a la fecha de ciemre de la gestién; y el planteamiento de que los
fitulares nombraran responsables, con determinado nivel jerarquico, para
coordinar las acciones en cada dependencia.

Conforme a lo dispuesto en el articulo noveno del ordenamiento, la
Secodam establecié los Lineamientos para elaborar el Informe de Transicién
de la Administraciéon 1994-2000 a la siguiente gestion gubernamental, que
deberdn presentar los titulares de las dependencias y entidades de la
Administracién Publica Federal.
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Como era de esperarse tales lineamientos consistieron en un amplio
documento que describia el objetivo, alcance, estructura, responsabilidades,
contenido, etapas, plazos de entrega, requisitos, control y seguimiento y
demds acciones, a que debian sujetarse las dependencias, érganos
desconcentrados y entidades publicas para la presentaciéon del Informe de
Transicién de la Administracion 1994-2000.

“El Informe para la Transicion de la Administracion 1994-2000, tendrd el caracter
de constancia documental para el proceso de cambio de administracion, cuyo
objetivo es redlizar una rendicion de cuentas eficiente, oportuna y transparente
del quehacer gubernamental, que garantice la continuidad de los programas,
proyectos y compromisos de la gestién publica." 53

A continuacién los lineamientos disponian un orden de acciones:

Lineamientos
generales

Contenido del
informe

Lineamientos
especificos

Seguimiento para
la integracion

Requisitos para su
presentaciéon

Definian el objetivo y etapas del informe, y senalaban de
forma general las responsabilidades de las dependencias,
érganos desconcentrados y entidades publicas, asi como
de la Secodam y sus instancias.

Se especificaban los aspectos que deberian considerarse
para la integraciéon del informe, haciendo mencién de
aquella informacién que servira como marco de
referencia para la elaboracién del documento.

El apartado mdas amplio de los lineamientos detallaba la
estructura de cada una de las tres etapas en que se
dividia el informe; bdsicamente, la presentacion,
acciones emprendidas, programas establecidos vy
resultados obtenidos y; compromisos y actividades en
proceso de atencion.

También abordaba la preparacién de los libros blancos y
de la informacidn financiera

Correspondia a la Secodam vy sus diversas instancias el
control, vigilancia y seguimiento de las acciones del
informe.

Utilizando un sistema de computacién, la informacién de
cada una de las tres etapas deberia ser transmitida a la
Secodam por medios electrénicos.

53 Secodam, Lineamientos para elaborar el Informe de Transicién de la Administracién 1994-2000 a la siguiente gestién
gubernamental, que deberdn presentar los titulares de las dependencias y entidades de la Administracién Piblica Federal,

México, 1999, p. 3.
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El desarrollo de las tres etapas para la elaboracién del informe de transicion
en cada dependencia, érgano desconcentrado o entidad publica, requirié
aproximadamente un ano y medio, desde mayo de 1999 hasta octubre de
2000; al concluir se integraron en un sélo documento autorizado que formé
parte del acta de entrega-recepcién de los titulares respectivos.

Retomando argumentos anteriores, también se expuso la principal
problemdtica determinada hasta el 30 de noviembre de 2000, describiendo
en forma detallada las acciones que a juicio de los titulares salientes debian
realizarse dentro de los primeros 90 dias, posteriores al cambio de régimen.
Asimismo, se anexo la siguiente documentacion:

2 Informe presupuestario y/o financiero de las dependencias,
érganos desconcentrados y entidades

= Libros blancos de programas especiales .

2 Aspectos relevantes determinados por los auditores externos

Respecto de la informaciéon presupuestal, las dependencias y &rganos
desconcentrados que no tuvieran auditor externo designado debian
presentar los resultados a nivel flujo de efectivo y devengado, con cifras
reales del 1 de enero al 31 de agosto de 2000, incluyendo una explicacién de
las variaciones.

Paralelamente, las entidades y, en su caso, los érganos desconcentrados
elaboraron estados financieros por el mismo periodo, pero que tuvieron que
ser dictaminados por los auditores externos nombrados por la Secodam.
Previa opinién de los comisarios publicos y/o delegados, fueron presentados
al érgano de gobierno, correspondiente, para su aprobacion en la fecha
limite del 31 de octubre de 2000.

Con relacién al periodo del 1 de septiembre al 30 de noviembre de 2000, los
titulares de las dependencias, érganos desconcentrados y entidades de la
Administracién PUblica Federal, asumieron la responsabilidad de las cifras que
se determinaron, incorpordndose a los informes presupuestal y financiero
senalados.

Por su parte, los auditores externos elaboraron un informe sobre los aspectos
relevantes en materia presupuestaria, financiera, fiscal, control interno y
recomendaciones que ameritaban ser comunicadas a la nueva
administraciéon gubernamental, con la finalidad de asegurar la continvidad
de las acciones de seguimiento y la solucién de la problemdatica. 54

54 Con base en Secodam, Lineamientos generales para la preparacion y entrega de los informes derivados de las auditorias
externas financieras (ejercicio 1999 y Transicién Gubernamental), México, 1999, pp. 28-29.
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Destacaba como una de las particularidades del cierre de la gestion de
1994-2000, la extensa participacion de la Secodam, a través de sus diferentes
instancias, en el control, vigilancia y seguimiento del cumplimiento de las
disposiciones del Acuerdo y los Lineamientos para la elaboracién del informe
de fransicion de la administracion. Al revisar el orden distinguimos las
principales actividades por unidad: 55 '

Organos internos de control

o]

@]

Verificar la realizacién de cada una de las etapas de la elaboracion
del informe, en los términos y plazos establecidos;

Seguimiento trimestral a las acciones reportadas en proceso en cada
etapa hasta su conclusion;

Revisar y validar cada etapa del informe, para su posterior envio al
comisario del sector comrrespondiente;

Presentar en los Comités de Control y Auditoria, los avances de las
acciones en proceso;

Asistir a los actos de entrega-recepcion que celebren los titulares de las
dependencias, érganos desconcentrados y entidades.

Comisarios publicos y/o delegados:

o

o

Establecer los mecanismos de coordinacién con los érganos internos de
control, para el seguimiento y vigilancia de los trabajos;

Revisar y validar las diferentes etapas del informe, previo a su envio
definitivo a la Secodam por parte de las areas responsables;

Vigilar el cumplimiento de las acciones en proceso, a través de los
avances reportados en los Comités de Control y Auditoria;

Emitir opinién sobre los estados financieros de las entidades y de los
érganos desconcentrados que los auditores externos dictaminen;
Opinar sobre los informes de autoevaluacién de las entfidades vy
también de los érganos desconcentrados;

Proponer la elaboracién de libros blancos, de aquellos programas que
se considerara necesario resaltar.

Direccién General de Auditoria Gubernamental de la Secodam.

o]

o

Designar a los auditores externos por el periodo del 1 de enero al 31 de
agosto del ano 2000, para que dictaminen los estados financieros;
Requerir a los auditores externos un informe al 31 de agosto de 2000,
sobre los aspectos relevantes en materia presupuestaria, financiera y
fiscal de las instituciones publicas.

55 Con base en Secodam, Lineamientos para elaborar el Informe de Transicién de la Administracidn 1994-2000 a la siguiente
gestion gubernamental, que deberdn presentar los titulares de las dependencias y entidades de la Administracién Piblica Federal,
México, 1999, pp. 12-15.



Unidad de Seguimiento y Evaluacién de la Gestidn Piblica de la Secodam.

o

Disenar el sistema informdtico y los formatos con los que las
dependencias, o6rganos desconcentrados y entidades, deberian
reportar los avances del informe para la transiciéon;

Concentrar la informacién que remitan las dependencias, érganos
desconcentrados y entidades estableciendo los procedimientos para
su registro y control;

Capacitar en la operacién del sistema y requisitado de los formatos y
asesorar en la interpretacion de los Lineamientos a los érganos internos
de control, comisarios publicos y/o delegados y a los responsables
designados por las dependencias, 6rganos desconcentrados y
entidades; '
Elaborar un resumen ejecutivo trimestral de los asuntos relevantes
determinados por los érganos internos de control y comisarios pUblicos
y/o delegados, a partir de los informes realizados por las dependencias,
érganos desconcentrados y entidades;

Esta drea quedd ademdas facultada para revisar y en su caso solicitar se
complementara la informacién remitida.

Un punto novedoso era la estandarizacién de la presentacion del informe de
transicion y sus anexos, mediante el diseno de un sistema informdatico que se
utilizaria para la transmisién electrénica de la informacién correspondiente a
cada etapa y los seguimientos mensuales (Cuadro 5).

Cuadro 5
SISTEMA INTRAGUB
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Considerando las diferentes actividades que competian a cada instancia de
control, se desarrollaron modulos especificos para las dependencias y
entidades federales, érganos internos de control y comisarios publicos o
delegados, con su correspondiente definicion de las funciones habilitadas del
sistema para la captura de informacidén y observaciones, validacién y envio.

De esta manera, la informacion de las tres etapas del informe debia ser
transmitida a la Secodam en las fechas establecidas por medios electréonicos
o magnéticos. Cabe senalar que el sistema generaba un acuse de recibo el
mismo dia de la recepcion.

Obtenida la aprobacién de los informes en sus tres etapas por los érganos
internos de control y por los comisarios publicos y/o delegados, los titulares de
las dependencias, érganos desconcentrados y entidades, debian comunicar
a la Secodam la conclusion de las acciones.

En forma complementaria a las disposiciones del Acuerdo y los Lineamientos,
en los primeros meses de 2000 la Secodam emitié los Lineamientos generales
para la integracién de los Libros Blancos de los Programas de Gobierno, que
deberdn elaborarse con motivo del proceso de fransicion de Ila
adminisfraciéon 1994-2000.

“Esta normatividad se expide, con el propésito de apoyar la elaboracion y
presentacion de los informes especificos Libros Blancos, sobre las acciones
realizadas y resultados obtenidos de uno o varios Programas de Gobierno, que a
juicio de los titulares de las dependencias, érganos desconcentrados o entidades
de la Administracién Publica Federal, consideren necesario integrar, mismos que
deberdn ser anexados al acta de entrega-recepcion respectiva.” 56

Estos lineamientos adicionales expresaban que tendria que elaborarse un
informe especial o libro blanco por cada programa gubernamental que se
hubiera seleccionado, donde se describiriac de un modo claro y preciso
desde la conceptualizacion misma, pasando por su desarrollo, hasta los
logros y beneficios obtenidos mediante su ejecucidon. También se
completaban las funciones de vigilancia y control a cargo de los érganos
internos de control y de los comisarios pUblicos o delegados.

Los libros blancos debian contener presentaciéon; objetivo; antecedentes;
sintesis ejecutiva del programa; acciones redlizadas en el periodo;
autorizacién, radicacién y aplicacién de recursos a favor de la dependencia
o entidad; y resultados alcanzados.

56 Secodam, Lineamientos generales para la integracion de los Libros Blancos de los Programas de Gobierno, que deberdn
elaborarse con motivo del proceso de transicién de fa administracién 1994-2000, México, 2000, p. 1.
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A punto de concluir las tareas dispuestas para la preparaciéon del cambio, en
el mes de junio de 2000 la Secodam difundié el documento de Alcance a los
Lineamientos para elaborar el Informe de Transicion de la Administracién
1994-2000.

Esta vez los numerales del Alcance se circunscribieron a la presentacion,
conformacion, distribucion, resguardo y publicidad del informe de fransicion y
de los libros blancos. El documento agregaba: 57

o Las dependencias, érganos desconcentrados y entidades integrarian
un sélo documento en original del informe que seria autorizado con la
firma de los propios fitulares, el cual deberia empastarse y contener los
datos reportados en las tres etapas desarrolladas.

& Ademds del original encuadernado, también se reproduciria el
documento en medios magnéticos, con el nUmero de copias que
fueran necesarias y distribuirian asi:

» Se anexaria una copia al acta de entrega-recepcion de los titulares,
adicional al documento original empastado.

= Dos copias se remitirian a la Secodam, una dirigida al comisario y/o
delegado correspondiente y otra a la Unidad de Seguimiento vy
Evaluacion de la Gestion Publica (USEGP).

* Una copia se entregaria al érgano interno de control respectivo.

» Aparte las enfidades y érganos desconcentrados enviarian una
copia a las coordinadoras sectoriales, para que se incluyera en las
actas de entrega-recepcion de esas dependencias.

@ De igual forma los libros blancos de los programas considerados, se
duplicarian en medios magnéticos, para remitirse el 31 de octubre de
2000 como fecha limite, una copia a las siguientes areas:
= Oficialia Mayor de la Secretaria de Hacienda y Crédito PUblico.

* Dependencia que fungiera como coordinadora sectorial.

= USEGP de la Secodam.

» Comisario y/o delegado de la Secodam.

= C)rgono interno de control respectivo.

= Asimismo, se anexaria una copia en medio magnético de los libros
blancos, al acta de entrega-recepcién del ftitular de cada
dependencia o entidad de la Administracion PUblica Federal.

© A cargo de las dependencias o entidades federales quedaba el
resguardo de toda la documentacion original relativa a los libros
blancos, misma que deberia conservarse en una bdéveda o caja de
seguridad; otorgaria fe de dicha guarda un notario publico,
asentdndose esta circunstancia en el acta de entrega-recepcion.

57 Con base en Secodam, Alcance a los Lineamientos para elaborar el Informe de Transicién de la Administracion 1994-2000,
México, 2000, pp. 1-4.
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@ Por Ultimo, los titulares de las dependencias, érganos desconcentrados
y entidades publicas, serian los responsables de examinar y evaluar
aquella documentacion del informe de transicion de uso genérico o
comun susceptible de que se diera a conocer al publico en general, a
fin de integrar la respectiva pagina electrénica de difusion.

En la red institucional correspondiente, se deberia incorporar el informe
completo resguardandose con las medidas de seguridad establecidas.

Evidentemente se verificaron progresos en el Gltimo proceso de transicion de
la Administracion Publica Federal, reflejados en el alcance de los puntos
enumerados por el Acuerdo, Lineamientos y demds disposiciones
complementarias emitidas para el efecto, la puntual programacién de
etapas y acciones derivadas de aquellos; estandarizacion de la estructura,
formatos y anexos para presentacion de los informes; sistematizacion de las
actividades de preparacioén, recepcién y envio y; una amplia intervencién de
las instancias de control y vigilancia.

Esas mayores facultades de la Secodam, sin embargo, se orientaron
principalmente al desarrollo de los preparativos, establecimiento de las
medidas y la agenda de acciones a instrumentar para el cumplimiento del
ordenamiento del ejecutivo federal, asi como a constatar la conclusién de
las diferentes etapas del proceso en los plazos fijados; no trascendieron hacia
una verdadera evaluacion de la gestion publica, que asistiera de forma
efectiva la consecuciéon del objetivo explicito de realizar una rendiciéon de
cuentas eficiente, oportuna y tfransparente. Trataremos mdas adelante la
limitada participacién de la auditoria gubernamental en la transicion.
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3.2 Estudio comparativo de los procesos de transiciéon sexenal

Convenimos que uno de los problemas mas serios que enfrenta el desarrollo
de la Administracion PuUblica Federal en México (al igual que la estatal o
municipal), es la falta de continuidad en los programas, proyectos u otras
importantes iniciativas del poder ejecutivo. Pareciera que al inicio de cada
gestion, el pais viviera un capitulo de su propia odisea, en el que las
estrategias y politicas seguidas son desacreditadas primero, para luego
volverse a organizar con ciertas refinaciones. De forma adversa la etapa de
arranque suele extenderse hasta el segundo ano de gobierno.

La continuidad que aqui se departe no consiste en un beneplacito para la
prolongacién en el tiempo de los esquemas y politicas oficiales del régimen
que concluye, tampoco expone la permanencia de los servidores puUblicos;
se frata de ir mds alld, al implicar una vinculacién efectiva de la nueva
gestidon a los procesos de desarrollo administrativo y cambio organizacional.

Eventualmente no es incomprensible que la transicibn gubernamental
conduzca a una inercia institucional, reflejada en una paralizacién parcial de
las operaciones e improvisacion en la ftoma de decisiones por parte de los
responsables, en detrimento del uso eficiente de los recursos pUblicos.

Durante los pasados cierres de los sexenios de 1976-1982, 1982-1988, 1988-
1994 y 1994-2000, se instrumentaron diferentes ordenamientos presidenciales,
que dispusieron la realizacién de informes y acciones para el cambio de
gobierno, destinadas en forma escalonada a garantizar la prestacién de los
bienes y servicios publicos; aprovechamiento eficiente de los recursos
asignados; transparencia en la rendicion de cuentas de los titulares y la
presentacion de la situaciéon financiera de las dependencias y entidades
federales; asegurar el cumplimiento oportuno de los compromisos, objetivos y
metas establecidas; consolidacién de los cambios en el dmbito econémico y
social y; preservar los archivos, documentos y demdas informacién que se
juzgara importante; medidas que fueron asistidas de un limitado éxito.

“Entre las diversas formas de comupcion gubernamental que se presentan, hay
una decisiva que impide combatir la propia comrupcién al término de cada
periodo: el sagueo de documentos y archivos. La bUsqueda de la transparencia
en escenarios de cambio de gobierno resulta inviable cuando las distintas
gestiones —la entrante y la saliente- involucradas en el proceso asumen posturas
intermediadas por los intereses politicos o partidarios, en lugar de servir al interés
civil y a las obligaciones de la responsabilidad publica."” 58

58 Sergio Gonzdlez Rodriguez, “El escritorio y la caja negra”, Letras Libres, Afio Il, No. 19, México, julio 2000, Editorial
Vuelta, p. 40.
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Cuadro 6

ESTUDIO DE LOS PROCESOS DE TRANSICION GUBERNAMENTAL HASTA 2000

|articulo 89 de la
Constitucion  Poli-
ica de los EUM; y
{los Articulos 32 y
151 de la LOAPF;
20., 60., 37, 41, 45,
46 y 49 de la Ley
e Presupuesto,
+| Contabilidad y
| Gasto Publico
| Federal

Articulo 89 de la
Constituciéon  Poli-
tica de los EUM; y
los Articulos 9o.,
32 y 32-Bis de la
LOAPF; 20., 45, 46
y 47 de la Ley de
Presupuesto,
Contabilidad y
Gasto Publico
Federal, y 10., 20.,
30. y 47 de la Ley
Federal de
Responsabilidades
de los Servidores
Publicos

articulo 89 de la
Constitucién  Poli-
tica de los EUM; y
los Articulos 90.,
13 y 32 Bis de la
LOAPF; 16 y 18 de
la Ley de
Planeacion; 10,
20, 40, 60., 46 y
47 de la Ley de

Presupuesto,
Contabilidad y
Gasto Publico

Federal, 60 a 63 y

65 de Ila Ley
Federal de las
Entidades

Paraestatales, y
10, 20., 30. y 47
de la Ley Federal
de Responsabilida-
des de los Servi-
dores Publicos

| Menos de un mes Menos de tres | Un afio tres meses Un afio siete
meses meses
| Fraccion | del|Fraccion | del|Fraccion | del|Fraccion | del

articulo 89 de Ila
Constitucion  Poli-
tica de los EUM; y
los Articulos 9o,
13 y 37 de la
LOAPF; 20., 16 y
18 de la Ley de
Planeacién; 1o0.,
20., 40, 60, 46 y
47 de la Ley de

Presupuesto,
Contabilidad y
Gasto Publico

Federal, 60 a 63 y

65 de la Ley
Federal de Ilas
Entidades

Paraestatales, vy
10., 20., 30. y 47
de la Ley Federal
de Responsabilida-
des de los Servi-
dores Publicos

dependencias y

dependencias y

dependencias y

Secretaria de Secretarias de | Secretaria de la| Secretaria de
Programacion y Programacion  y | Contraloria Contraloria y
Presupuesto Presupuesto y de|General de Ia|Desarrollo
la Contraloria | Federacion Administrativo
General de |Ia
Federacion
Titulares de las|Titulares de las|Titulares de las|Titulares de Ilas

dependencias Y

1994

entidades y los|entidades y los|entidades entidades
uncionarios hasta | servidores publicos | federales federales
el nivel de director| hasta el nivel de
general, gerente o|director general o
su equivalente su equivalente en
el sector paraes-
tatal
Derogados en | Vigentes Exclusivamente Exclusivamente
1988 actualmente para el cierre de|para el cierre de

2000

ciemes de sexenio.

a/ El Decreto y Acuerdo del 2 y 5 de septiembre de 1988, respectivamente, también estuvieron vigentes para estos

Elaboracién propia con base en los documentos sefialados en las citas Nos. 44, 46, 47, 48, 49, 51 y 52 de pie de

pdgina.
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Las primeras bases del proceso de transicion gubernamental las identificamos
en el decreto y acuerdo de 1982 (ver Cuadros é y 7), que ordenaban a los
fitulares de las dependencias y entidades de la Administracion PUblica
Federal y los funcionarios en ejercicio de facultades delegadas, elaborar un
informe de los asuntos bajo su competencia que se encontraran en tramite,
al momento de ser sustfituidos en el cargo. Las consideraciones que se
planteaban eran garantizar la prestacion de los bienes y servicios publicos,
aprovechamiento eficiente de los recursos destinados a los programas vy
preservar los documentos, archivos, estudios y demas elementos necesarios
para la nueva gestion.

Acto seguido, el decreto y acuerdo presentados en la conclusion del periodo
de 1982-1988, vinieron a confirmar la intencion de formalizar en el dmbito
administrativo las implicaciones del cambio de gobierno. Desde entonces es
obligado que los fitulares de las dependencias y entidades federales y
servidores publicos hasta el nivel de director general en el sector centralizado
0 su equivalente en el sector paraestatal, al separarse de sus encargos,
rindan un informe de los asuntos comrrespondientes a su despacho y entreguen
los recursos financieros, humanos y materiales que se hayan asignados para
el ejercicio de sus atribuciones legales. La tesis de renovacién moral
promovida durante ese sexenio, agregd a la entrega-recepciéon los
argumentos de vigilancia de la legalidad, honradez e imparcialidad de la
funcién publica.

Como un gran adelanto en el camino, destaca el alcance de las acciones
que derivaron del acuerdo de 1993, que facultaba a la Secogef para que
estableciera los lineamientos necesarios para que las dependencias y
entidades publicas, instrumentaran el programa de mediano plazo para el
cierre de la administracion 1988-1994, complementadas por otro acuerdo en
1994 que dispuso la preparacién de una memoria de gestiobn con los
proyectos mds importantes desarrollados por cada institucién. Aparece aqui
la primera referencia explicita de la transicibn gubernamental, que trae
consigo un marco juridico y de consideraciones senaladas que excedia
ampliamente las anteriores disposiciones circunscritas a la entrega y
recepcion de los asuntos y recursos asignados. A decir de esto, la motivacién
de ambos ordenamientos presidenciales se extendié a consolidar los cambios
en el dmbito econémico y social, dar continvidad de las funciones y
objetivos, asegurar el oportuno cumplimiento de los compromisos y metas
fijados y responsabilidades de control y vigilancia tendientes a verificar la
transparencia del proceso.
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Fue en el ocaso del ano 2000 cuando asistimos al mas reciente proceso de
cambio de régimen. Con el presunto interés de avanzar hacia una rendicién
de cuentas transparente y con oportunidad, apreciamos que los objetivos,
recursos, periodo y etapas, acciones y alcance comprendidos en el acuerdo
y los lineamientos de 1999, los cuales determinaron los procedimientos a los
que se sujetaron las dependencias y entidades del gobierno federal para la
instrumentacion del informe de transicion de la administracién 1994-2000 a la
siguiente gestion gubernamental, retomaron aspectos decididos y aportaron
elementos adicionales que de manera conjunta rebasaron marcadamente
los pasados esquemas administrativos seguidos en la sucesidon presidencial.
Esta vez con mayor anticipaciéon comenzaron los preparativos y medidas que
consideraban el desarrollo de los programas y la consolidacion de los logros
alcanzados, observancia de la normatividad y uso eficiente de los recursos
publicos y, sentar las bases para la consecuciéon de objetivos y metas en
proceso. Mdas cerca del desenlace, se emitieron algunas pautas
complementarias orientadas a la integracién de los libros blancos y la
presentacion y resguardo de la informacion.

En el cuadro 6 observamos la ampliaciéon escalonada del marco juridico de
la transicion sexenal. Junto a inalterables facultades constitucionales del
ejecutivo federal, se van incorporando diferentes decretos legislativos, que
hacen mencién de la aplicacién de determinados articulos de las Leyes
Orgdnica de la Administraciéon Publica Federal; de Planeaciéon; de
Presupuesto, Contabilidad y Gasto PUblico Federal; Federal de las Entidades
Paraestatales y; Federal de Responsabilidades de los Servidores Publicos. Sin
embargo, el proceso se ve privado de un sustento legal propio, situacion que
es subsanada, al menos de forma, por la observancia de preceptos de
caracter general, asi como por ordenamientos presidenciales vy
prescripciones normativas emitidas para el efecto, de los que hemos hablado
detalladamente.

Al analizar el cuadro 7 se hace patente el desarrollo del proceso de transicion
gubernamental, mismo que ha avanzado desde los primeros informes y actos
de entrega y recepcidén de oficinas pUblicas hasta la instrumentacion de
auténticos programas con etapas y acciones resueltas en la preparaciéon del
cambio de gobierno. Son indudables las mejoras que se ven implicadas en la
constante reposicion de las consideraciones y disposiciones derivadas de |os
decretos y acuerdos emitidos por el ejecutivo federal en turno al aproximarse
el cierre de cada sexenio; no pueden dejarse de senalar las ventajas
conseguidas a través del orden y alcance de las acciones impulsadas, asi
como la mayor participacion de las diferentes instancias de control y
vigilancia.
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6ptimo de los

Cuadro 7

.. otinuiclad de los

servicios publicos.
Aprovechamiento
6ptimo de los
recursos.
Preservar los
documentos,
estudios y otros
elementos.
Vigilancia de la
legalidad, honradez
e imparcialidad de
la funcién publica.

Consolidar los

cambios en el
ambito economico y
social.

Asegurar el
oportuno
cumplimiento de los
COMpromisos y
metas planteadas.
Acciones de control,
vigilancia y
evaluacién para una
transicion
transparente.
Memoria de gestion.

ALCANCE DE LOS PROCESOS DE TRANSICION GUBERNAMENTAL HASTA 2000

Rendir cuentas
sobre el uso
eficiente de los
recursos publicos.
Consolidar los
logros
gubernamentales
alcanzados y sentar
las bases para la
consecucion de
objetivos y metas
en proceso.
Establecimiento de
lineamientos a los
que se sujete el
cambio de gobierno.

Intervencién en el
acta administrativa

Intervencion en el
acta administrativa

Apoyar a la Secogef
en la vigilancia del

Verificar la
instrumentacion

transicién.
Informacién de la

| de entrega- de entrega- cumplimiento de las | efectiva de las
‘| recepcion. recepcion. disposiciones por etapas del informe.
| Conocimiento de Conocimiento de parte de las Seguimiento
irreqularidades en el | irreqularidades en el | dependencias y trimestral a las
contenido del acta. |contenido del acta. |entidades. acciones reportadas
Requerir a los en proceso por
servidores publicos etapa.
que no entreguen el Revisar y validar
despacho a su cada etapa del
cargo. informe.
Presentar los
avances en los
Comités de Control
y Auditoria.
Asuntos en tramite. | Asuntos en tramite. | Acciones Etapas del informe
establecidas para la | de transicion.

Cumplimiento de
programas Yy resul-

ejecucion de tados obtenidos.
programas y Responsables y
proyectos. seguimiento de las
Evaluacion de la acciones en
aplicacion de proceso.
recursos en los Informes definidos
estados. de programas de
Informes especiales | gobierno.
de programas Informacion
prioritarios. financiera y
Informacién presupuestal.
financiera y Acciones a realizar
presupuestal. en los primeros 90
Acciones a realizar |dias.
en los primeros 90 | Coordinacion y
dias. enlace con la

B - Secodam.

a/ El Decreto y cuerdo del 2 y § de septiembre de 1988, respectivamente, también estuvieron vigentes para los
cierres de sexenio de 1994 y 2000.

Elaboracién propia con base en los documentos de las citas Nos. 44, 46, 47, 48, 49, 51 y 52 de pie de pdgina.
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No obstante, los avances se tornan insuficientes en materia de evaluacién de
la gestion publica. Los resultados alcanzados en cada periodo por las
dependencias y entidades federales, son presentados apenas reflexionando
en los criterios de mediciéon y valoracién del desempeno. Las mayores
facultades de las instancias de control en la transicidn gubernamental, se
orientaron bdsicamente a la ejecucidon de los preparativos, al
establecimiento de las medidas y la agenda de acciones y, a constatar la
conclusidon oportuna de las distintas fases del proceso.

En el desarrollo de este punto se ha examinado cudles fueron los avances en
el programa de transicion de la Administraciéon Piblica Federal que se
verificaron en el UOltimo cierre de sexenio, con relacién a la conclusién- de
periodos anteriores, lo que implica la realizacién del segundo objetivo de este
estudio.

Vemos que el quehacer de los érganos internos control se fue acrecentando
a tfravés de los repetidos periodos de sucesion presidencial, y reunidé una
restringida intervencién en las actas de entrega y recepcién de los asuntos y
recursos a cargo de los funcionarios, con atareadas actividades, incluida la
practica de auditoria, para la revisién y validacién de las etapas del proceso
de ftransicion administrativa y el seguimiento hasta su conclusion de las
acciones en proceso reportadas por el gobierno saliente; pero no trascendid
hacia una verdadera evaluaciéon de la gestion publica, que asistiera de
forma efectiva la consecucién del objetivo explicito de realizar una rendicién
de cuentas eficiente y fransparente.

Esta corta aparicién de la auditoria gubernamental se limité a la verificacion
del cumplimiento de las disposiciones de planeacién, elaboracién e
integracién del informe de tfransicion 1994-2000. Con esto no se buscaba
evaluar los resultados alcanzados, sino solamente comprobar la debida
presentaciéon de los documentos requeridos.
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3.3 Repercusiones de la reducida participacion de la Auditoria

Gubernamental en el programa de transicion

Los puntos anteriormente expuestos aportan evidencia del hecho que la
auditoria gubernamental se ha orientado principalmente hacia la revision de
la suficiencia del control interno y la observancia de las disposiciones juridicas
y normativas aplicables; con un serio descuido de la evaluacion de la gestion
puUblica, que subraye el grado de cumplimiento de los objetivos y los
resultados alcanzados en los diferentes programas a cargo de las
dependencias y entidades federales.

Por lo demas, es obvio que la variable politica tfransfiere rasgos caracteristicos
a cada cambio de gobierno, lo que impide identificar claramente las causas
de las repercusiones que conlleva dicho proceso; podemos afirmar, sin
embargo, que la restringida participaciéon de la auditoria gubernamental en
el programa de fransicién sexenal converge con otros factores en la falta de
continuvidad en el desarrollo administrativo de la funcién publica, entendida
como la vinculacién efectiva al cambio y no como una extensién de las
estrategias y politicas implantadas. Esta situaciéon se advierte en el vacio
temporal, desde algunos meses antes de la conclusidon, que se presenta en
los mds altos niveles de la administracion entrante, y se refleja en la
inadecuada toma de decisiones que se percibe en la etapa de aprendizaje
del nuevo régimen.

Como un componente mds del cambio organizacional, la transicidon
administrativa lejos de aqjustarse a una serie de acciones predefinidas
tendientes a estructurar y controlar el reemplazo de la autoridad del
liderazgo, constituye un proceso desordenado en el que prevalecen ciertas
condiciones de ambigledad organizativa que hacen que los crecientes
esfuerzos de planeacion del inicio del mandato del ejecutivo federal, tengan
un efecto limitado. 5°

La incertidumbre que envuelve los actos decisorios entfrelazados con la
substitucion de los titulares de las instituciones publicas y oftros niveles
superiores, se ve acentuada por el desconocimiento temporal de la
naturaleza y magnitud de las funciones asumidas por los responsables
designados vy, la parcialidad e imprecisiéon de la informacién recibida; no se
olvide que siempre se rinden las mejores cuentas, expresamente selectas.
También hay que apuntar que no todas las decisiones que se toman en esos
momentos tienen la misma trascendencia.

59 Con base en Arturo del Castillo, "Cambio y procesos decisorios: planeacion y ambigiedad" en David Arellano
et al. (coordinadores), op. cit., pp. 221-275.
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El impacto de la transicion gubernamental no deriva Unicamente de que por
regla general lleva consigo la posibilidad de fransformaciones en los
procedimientos y operaciones que ejecutan las diferentes Secretarias y
demdas instancias que conforman la Administracién PUblica Federal, también
repercute a fondo en los circulos estatales porque la sucesion presidencial no
es un proceso aislado. Normalmente, el relevo de los principales responsables
de la direccién y las primeras decisiones que aguellos adoptan se desarrollan
en medio de estructuras organizacionales que mantienen su funcionamiento,
cursos de accidn, relaciones y conflictos y, empleo de los recursos asignados;
aspectos que enciemran cierfo dinamismo que trata de sujetarse al marco
juridico y normativo vigente.

En consecuencia, las condiciones y dificultades imperantes desbordan la
pretendida planeacién y fransparencia del cambio de gobierno, y nos
conducen a considerar que se acerca mds a un proceso desalineado,
prolongado y conflictivo.

Aunque parece contradictorio, el rumbo disparejo del proceso de transicion
es determinado por la continuacion requerida de la funcién publica, dado
que las operaciones no pueden detenerse para realizar el cambio de
dirigencia y, después iniciar en un punto de arranque uniforme. El proceso se
efecta asi en forma distorsionada, debido a que no en todas las
dependencias y enfidades federales avanza en los mismos tiempos vy
términos. Oficialmente se plantea que la alternancia de la administracion
puede instrumentarse automdaticamente a nivel general a partir de
determinados acuerdos y lineamientos emitidos para el efecto. Sin embargo,
en la prdctica se verifica una etapa de aprendizaje, que a veces puede
extenderse hasta el segundo ano de gestion, durante la cual los nuevos
fitulares conocen y se involucran en las funciones y tareas de su
competencia. Estd visto que el mayor o menor grado de adelanto varia de
conformidad a la complejidad de los asuntos, la importancia reconocida o
adjudicada a las instituciones y los proyectos que se alcanzan a vislumbrar.

Se distingue también como otro matiz de la llegada de un régimen, que el
trance se alarga mds alld de lo estipulado abiertamente, porque si bien
puede precisarse la fecha formal del traspaso del despacho y las oficinas
publicas, no es posible determinar en que momento se encuentran o cuando
terminen de ser asumidas activamente las facultades transferidas. Esta
renovacion administrativa no es susceptible de ser limitada en términos
temporales, puesto que cada modificacion es generadora de situaciones
singulares que a su vez propician adecuaciones.
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A pesar de los extendidos sistemas que regulan el funcionamiento del
aparato gubernamental, la administracién publica no se sujeta Unicamente a
las directrices que marcan los preceptos legales y normativos, sino que
interviene el arbitrio de las relaciones e intereses creados con cada sector
productivo o social, que denotan varias de las pautas que asisten al cambio
de gobierno. De hecho, las dependencias y entidades federales no son
iguales, es mayor la influencia y peso politico de una secretaria globalizadora
en comparacién de otras con tareas sustantivas. Esta relacion, no explicita
pero real, propicia una escala jerarquica que difiere de la especificada
juridicamente, y determina diferencias importantes en la capacidad de
iniciativa, negociacion e incluso de presidon de cada institucion. ¢ De esta
manera el proceso de transicidn del régimen que parte como un todo, se
prolonga mdas de lo debido y queda desdibujado en un cimulo de
transacciones seccionadas.

Toca ahora hablar sobre el cardcter conflictivo que conlleva la transiciéon
gubernamental, puesto que las instituciones publicas ademds de estar
ligadas al ejercicio de ciertas atribuciones que se orientan al cumplimiento de
una misién, son espacios de actividad politica en donde los individuos y
grupos interacttan dentro de la organizacion y establecen complejas
relaciones de poder. Las decisiones que siguen al reemplazo de la direccién
suponen la afectacién de intereses y patrones de accion arraigados o
concertados que necesariamente genera resistencias, negociaciones y
conflictos. Durante el desarrollo del cambio se verifican diversos arreglos en el
que los multiples actores compiten para obtener alguna prerrogativa
personal o de un circulo.

De entrada, la administraciéon que llega carece de auténticos programas
previamente definidos, lo que hace se vea inmersa en etapas de aprendizaje
de las politicas publicas seguidas y aquellas que intenta promover; asi se van
moldeando las acciones hasta que se institucionalizan determinadas
propuestas y prdcticas. Es comin que los objetivos originalmente planteados
sean confusos y contrapuestos, la razén de esto la encontramos tanto en la
falta de una percepcién plena de las facultades de cada dependencia o
entidad puUblica y la parcialidad e irrelevancia de la informacién recibida en
la entrega, como en el reducido contacto con las operaciones esenciales y
el sinnUmero de situaciones vinculadas. Tras un periodo de incerfidumbre y
reposicionamiento en el que los concurrentes tratan de mantener o mejorar
las bases de su influjo en el sistema entero, las autoridades responsables
oficializan el curso de accién concretado y adecuan los fines, que seguiran
siendo modificados.

60 Con base en Maria del Carmen Pardo, La Modemizacién Administrativa en México, El Colegio de México, México,
1995, pp. 21-27.
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Ciertamente la limitada participacion de la auditoria pUblica no fragua la
naturaleza desordenada, demorada y discordante de la transicion de la
administraciéon, pero si acentia dichas tendencias. Es indudable que el
insuficiente impulso de la evaluaciéon de los resultados alcanzados durante la
gestion que concluye, que pudiera aportar elementos de importancia a la
toma de decisiones inmediatas, confluye desfavorablemente en el desarrollo
errdtico y confuso del proceso.

Se trastoca asi la actuacién de la auditoria gubernamental en perjuicio del
pleno cometido de los puntos que la definen y sirven de motivaciéon, y a su
vez son coartados el apoyo y asesoria que brinda esa funcién a los niveles de
mando superiores del ejecutivo federal; particularmente, repercute en la
apfitud para revisar y evaluar el grado de avance en la consecucién de los
objetivos y metas comprometidas en los planes y programas a cargo de las
dependencias y entidades.

Orientada principalmente a verificar la suficiencia del control interno y la
observancia de las disposiciones legales y normativas dictadas, se relega el
examen y percepcion clara del desamollo administrativo logrado hasta el
momento del cambio, implicando que los reportes y recomendaciones
derivadas de la intervencion de las instancias de fiscalizacién no contribuyan
a abreviar la etapa de aprendizaje del nuevo gobierno, ni le proporcionen
informacidn relevante para la ejecuciéon de los actos decisorios o, que al
menos modere las situaciones adversas y de incertidumbre que conlleva la
substitucion del régimen.

De igual manera, el énfasis que los sistemas de control y vigilancia ponen en
asegurar el apego a las reglas y procedimientos, también afecta el
desempeno de las instituciones, puesto que conduce a que las dreas
encargadas de proporcionar servicios administrativos y de apoyo sean las
que formulen el presupuesto puUblico con base en la normatividad
establecida. Equivocadamente, en la prdactica se han convertido en las
instancias que asignan el gasto de las dependencias o entidades,
adquiriendo un papel indebido en la determinacion de las prioridades del
gobierno federal. En contraste, las dreas sustantivas —las subsecretarias y las
unidades responsables de los programas y proyectos gubernamentales- al
carecer de medios propios para planear y destinar los recursos financieros
para cumplir con las estrategias y operaciones que estdn bajo su
responsabilidad, se tornan en tramitadoras de fondos, por lo que
invariablemente sus primeros esfuerzos consisten en negociar y reunir los
requisitos solicitados. 61

61 Con base en Jorge A. Chavez Presq, Para recobrar la confianza en el gobierno, FCE, México, 2002, pp. 131-135.
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Esta ponderacion desmedida del control del ejercicio fiscal obstaculiza las
iniciativas de los mismos responsables de promover los mecanismos vy
acciones tendientes a impulsar el desarrollo administrativo. Las regulaciones
han generado el alargamiento de los trdmites y la proliferacion de gestores,
con el objeto de obtener el consentimiento de aquellos servidores publicos
facultados para autorizar las erogaciones, transferencias o ampliaciones de
recursos presupuestales. Consecuentemente, las dreas administrativas
obtienen la prerrogativa impropia de incidir en las politicas oficiales sin que
esto sea adecuado. Las instancias contfroladoras del gasto federal, incluso, se
reservan la aprobacioén final de la ejecucidon de un proyecto previamente
convenido.

Al ampliar sobre la toma de decisiones, coincidimos que dentro de la
Administracion PUblica Federal se busca que el proceso esté precedido de
una etapa de deliberaciéon a través del cual la definicién de una situacion
como problema se incorpora a la agenda gubernamental de prioridades, o
que implica identificar las caracteristicas del mismo y la delimitacién de las
alternativas viables tanto técnica como politicamente. 62

Por consiguiente, el proceso de toma de decisiones de la funcidn publica
comprende dos vertientes, administrativa y politica. En la primera se debe
considerar la eficiencia y eficacia de las acciones a seguir, es decir, adecuar
los medios disponibles a los objetivos y metas pretendidas. Después,
corresponde ajustar las estrategias y directrices propuestas con los fines
politicos.

No es el caso agotar aqui la trascendencia del aspecto politico que
condiciona las reflexiones de las autoridades, baste senalar que la
gobernabilidad de un pais reside en la capacidad de gestionar los asuntos
nacionales dentro de un esquema que puede fluctuar hasta ciertos
margenes tolerables. De este modo, las decisiones gubernamentales implican
un espacio dindmico de negociacién, en donde los actores estarian
obligados a examinar los impactos que tendrian cada una de las diferentes
alternativas. También debe saberse aprovechar el lance de oportunidad que
abren las coyunturas sociales y econdmicas favorables, por parte de los
promotores de determinados proyectos oficiales, en el preciso momento que
se verifica una aceptacién tangible hacia los planteamientos. El poder del
estado se transfiere al régimen administrativo en turno para que el manejo de
los recursos publicos garantice la atencién de las necesidades colectivas y se

fijen los objetivos que se perseguirdn durante el desarrollo de la gestién
respectiva.

62 Con base en Luis Maldonado Venegas, “Presentacion”, en Tomdas Miklos (coordinador), Las decisiones politicas,
Siglo XXI Editores, México, 2001, pp. XV-XXII.
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Conviene también tener presente que la complejidad de los asuntos a cargo
de las dependencias y entfidades gubernamentales, propicia que con
relativa frecuencia los responsables de la direccién fomen decisiones a partir
de informacién parcial e imprecisa. A menudo en las instituciones no se
puede esperar realizar andlisis acabados de la problemdatica identificada,
porque enfran en combinacidon un cUmulo de valores y opciones de
resultados inciertos, frente a la presion inaplazable de las demandas
sociales.é3 Asimismo hay que considerar que en el dmbito de la
administracién publica, como un reflejo de la actividad politica, es
sumamente dificil que se llegue a un consenso total. Incluso en aquellas
situaciones en que la mayoria manifiesta estar de acuerdo, derivan varias
visiones sobre la manera de resolverlas. Las diferencias parecen desbordarse
cuando se entra al punto de definir los programas y estrategias a emprender.
Estas vicisitudes del proceso no significan que proceda prescindir de la
evaluaciéon de las ventajas y las sumas de recursos que presupone cadda uno
de los escenarios vislumbrados para el logro de los objetivos marcados.

En este contexto, en donde la nueva gestion publica enfrenta el
desconcierto de realizar el proceso de toma de decisiones apoyado en la
informacion incompleta e irrelevante obtenida, el desinterés mostrado hacia
la auditoria de resultados incide de sobremanera, con el pesar de que esa
funcion no aporta elementos substanciales que conjuntamente con la
metodologia aplicada, contribuyan a fortalecer las posibilidades de que la
direccién adopte las iniciativas que sean las adecuadas.

AUn en la actudlidad, la programacién que realizan las dependencias y
entidades puUblicas consiste bdsicamente en establecer una simple relacion
entre los recursos asignados y las actividades a desarrollar, pero esto no
puede continuar sino que deben enfrentarse los desafios para acercarse a los
siguientes aspectos: ¢4

Vinculacion de las metas y el proceso de presupuestacion
Uso de la informacién sobre el desempeno para requerir y asignar
recursos

e Reasignacion de fondos conforme a la evaluacion de los resultados

e Relacién entre el gasto pUblico, desarrollo administrativo y evaluacion
del desempeno

e Examen y mejora de la eficacia y eficiencia de las operaciones

63 Con base en Leonardo Curzio, “Toma de decisiones”, en Tomas Miklos (coordinador), op. cit., pp. 141-213.
64 Con base en GAO, Results-Oriented Budget Practices in Federal Agencies, Washington, D.C., 2001, pp. 25-27.
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3.4 Ensenanzas y propuestas para el ano 2006

A menos de tres anos de que concluya la presente Administracion Publica
Federal es el momento oportuno para reflexionar sobre las ensenanzas de los
pasados ciclos de transicién gubernamental y se comiencen a desarrollar las
propuestas de mejora del proceso con miras al cambio de gobierno que se
verificard casi al término de 2006 (Cuadro 8). Haciendo énfasis en una mayor:
participaciéon de la auditoria gubernamental orientada a la evaluacién de los
resultados alcanzados durante la gestion que ftranscurre, que ayude a
superar la incertidumbre y confusidon que privan al inicio, y asista en forma
expedita la foma de decisiones.

Antes de continuar es conveniente senalar que la apreciacion del proceso
de transiciéon de la administracién no se reduce al reemplazo de los titulares
de las dependencias y entidades federales, necesariamente trasciende a la
etapa de aprendizaje que se extiende hasta que el renovado régimen se
hace cargo en forma efectiva de las atribuciones recibidas y se dictan las
primeras disposiciones al respecto.

El marco juridico vigente no otorga al presidente declarado electo
competencia alguna en el proceso de entrega-recepcion de la
administracién publica. Sin embargo, en los hechos el proximo titular del
ejecutivo federal toma decisiones -todavia de discreta importancia- en la
elaboracién del presupuesto de egresos correspondiente al primer ano de su
gestion; paralelamente, su equipo de colaboradores y asesores utiliza
recursos del estado, solicita y recibe informaciéon sobre el estado de los
asuntos que concentran su atencién, sin ocupar aun formalmente los
principales cargos de la estructura orgdnica gubernamental. 65

Procede entonces que en la cercania del término de un periodo sexenal, sea
creada una comisidon de transicion de la administraciéon, conformada por
servidores publicos en funciones designados del gobierno que concluye,
asistentes y demds representantes del siguiente régimen y, por profesionales y
expertos de los sectores social y privado de apoyo que proporcionen los
servicios de consultoria técnica. Desde el punto de vista organizacional, el
razonamiento es que la etapa de substitucidon de la direccion difiere de la
situacion previa o posterior al cambio, por lo tanto se requiere de un érgano
administrativo separado y congruente con la magnitud y tipo de acciones
dispuestas por los ordenamientos que fueran emitidos para el efecto. 6

45 Con base en Javier Hurtado, El Sistema Presidencial Mexicano, FCE, México, 2001, pp. 332-361.

66 Con base en Richard Beckhard y Reuben T. Haris, Organizational Transitions, Managing Complex Change, [s.li.],
Addison-Wesley Iberoamericana, [s.a.], (versidn en espariol de Bertha D. L. de Valverde y Emesto Olascoaga
Villanueva, Transiciones Organizacionales, Administracién del Cambio, SITESA, México, 1988), pp. 79-83.
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Con la finalidad de garantizar su autonomia operativa, la comision de
transicién no quedaria a cargo de las administraciones saliente o entrante, se
establecerian los niveles de coordinacion y responsabilidad acordados entre
ambas partes, buscando también evitar generar tensiones adicionales y
propiciar las mejores condiciones para el cambio.

El quehacer fundamental del ente administrativo de transicion consistiria en
preparar el traspaso ordenado del despacho de las tareas y deberes
atribuidos a las diferentes dependencias y entidades federales. Con reparo
en las experiencias anteriores, las reglas y acciones dispuestas para el relevo
del régimen no se restringirian a la perspectiva parcial de la continuidad en la
funcion publica sustentada bdsicamente en el mantenimiento de - las
operaciones generales y sustantivas; ademds, habrian de enfocarse
decididamente hacia importantes aspectos de la medicidén y evaluaciéon del
desempeno de la gestion gubernamental.

De esta forma, se abririac un panorama favorable en donde la auditoria
puUblica constituiria un instrumento idéneo de evaluacion, orientada al
examen del grado de cumplimiento de los objetivos y los resultados
alcanzados en el desarrollo de los programas y proyectos encomendados a
cada una de las instituciones; apoyando asi de manera efectiva el proceso
de toma de decisiones, que se verifica en el periodo de la fransicion sexenal
del gobierno federal.

Como se ha venido manejando, frecuentemente los ejecutores incurren en la
conducta de proporcionar Unicamente informaciéon positiva para mostrar un
desempeno eficiente y eficaz de las unidades administrativas respectivas. En
este sentido, la auditoria de resultados permite comprobar la confiabilidad
de los datos presentados por las dreas responsables, por medio de la
aplicacién de las técnicas y procedimientos adecuados que lleven a las
instancias de fiscalizaciéon a expresar una opinién imparcial y general de los
avances registrados. ¢/

Considerada como una herramienta adecuada de la evaluacion, la
importancia de la participacién de la auditoria de resultados en la transicion
de la administracién radica en su cardcter practico y oportuno. Los distintos
informes y reportes que deriven de su ejecucidn deben prepararse Yy
presentarse inmediatamente, junto con la puesta en marcha de acciones
que promuevan que se reciban e incorporen las aportaciones planteadas, y
estableciendo la coordinacién necesaria que asegure su pronta
comunicacién a los niveles de toma de decision.

67 Con base en Jorge A. Chdvez Presq, op. ait., pp. 203-224.
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La evaluacion del desempeno conjuntamente con los sistemas de control son
los mecanismos que fortalecen la rendicidén de cuentas y la deliberacion de
las decisiones preponderantes, como son la seleccidon y asignacién de
responsabilidades al interior de la administraciéon publica. El éxito de una
determinacién adoptada depende en buena medida de la precision y
oportunidad de la informacidn disponible.

Por consiguiente, la tarea principal de la auditoria de resultados es asistir el
proceso de toma de decisiones a través de proporcionar elementos
relevantes, que confribuyan a establecer claramente el diagndstico de la
situaciéon actual y preparar las alternativas viables de accién. El andlisis
completo implica la apreciaciéon de los riesgos y de las ventajas y desventajas
que fraeria cada uno de los escenarios previstos. Al evaluar el desempeno de
la gestion publica se retroalimentan, ademds, las etapas de planeacién,
programacion y presupuestacion, porque las conclusiones obtenidas
conducen a afianzar o reconsiderar las bases y criterios utilizados en la
asignacién de los recursos, derivado de la correspondencia que guardan con
los avances registrados en el logro de los objetivos.

A mitad de sexenio, por otra parte, se estd a tiempo de que se impulsen
propuestas en el poder legislativo, que confieran un marco juridico propio al
programa de transicion de la Administracién PUblica Federal, que estuviera
complementado, mds no delimitado, por la observancia de disposiciones de
cardcter general, asi como de prescripciones normativas emitidas para el
efecto.

Juzgada la relevancia que la reglamentaciéon del fraspaso de facultades a la
siguiente gestion gubernamental reviste, para preservar la continuidad del
desarrollo administrativo alcanzado, las disposiciones legales que se emitieran
deberian comprender o al menos relacionarse con el texto de determinados
articulos de las Leyes de Planeacién y Orgdnica de la Administracién Publica
Federal; en la segunda lo referente a las atribuciones de la ahora llamada
Secretaria de la Funcién Publica. También habrian de definirse los términos

generales, alcance y plazos para el inicio de los preparativos y conclusion del
proceso.

Asimismo, es necesario que se redlice la actualizacién de los ordenamientos
que amparan la elaboracién del acta administrativa de entrega-recepcion
de los asuntos y recursos que los titulares de las dependencias y entidades
federales y los servidores publicos con atribuciones delegadas deben
presentar al separarse de sus cargos, vigentes desde su publicacion en 1988;
incorporando  importantes puntos relacionados con el desarrollo
administrativo e institucional verificado posteriormente.
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Por otra parte, los preceptos de la Ley del Servicio Profesional de Carrera en
la Administracién PUblica Federal, contenidos en el capitulo del subsistema
de evaluacion del desempeno, pretenden apoyar el examen cualitativo y
cuantitativo del cumplimiento de las funciones y metas fijadas para una
dependencia o entidad, aungue primordialmente estdn dirigidos a garantizar
que el ingreso, permanencia y separacién de los cuadros de personal de
confianza de los puestos de enlace hasta el nivel de director general, no
obedezca a motivaciones politicas u ofras causas ajenas al desarrollo de la
funcién publica.

Cuadro 8
PROPUESTAS Y ENSENANZAS PARA 2006

EFECTO

Integracion de una|Propiciar las condiciones que garanticen la
comisiéon de transicién | continvidad de la funcién publica, entendida
mixta como la vinculaciéon efectiva del desarrollo
administrativo alcanzado.

Equiparar el proceso de ftransicion de la
administracion en todas las dependencias y
entidades publicas.

Reducir la duracién de la etapa de aprendizaje
de la nueva gestion.

Ajustar las condiciones del caracter conflictivo
del cambio de gobierno.

Realizacién de auditorias | Apoyar en forma efectiva el proceso de toma
de resultados de decisiones que conlleva en forma inmediata
la etapa de transicidon gubernamental.

Marco juridico propio de | Establecer los preceptos legales de la transicion,
la transicién relacionados principalmente con el objetivo,
alcance, plazos de los preparativos vy
atribuciones de la dependencia responsable.

Actudlizacion de los|Incorporar aspectos relevantes de la rendiciéon
ordenamientos de |de cuentas.
entrega-recepcion

Servicio profesional de |Atenuar el cardacter conflictivo del cambio de
cairera gobierno.
Elaboracién propia con base en el andlisis y experiencia del autor.
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Obviamente que los principales planteamientos de nuestro estudio giran en
torno a la redlizacién de auditorias de resultados. En este sentido es
conveniente hacer un repaso de los esfuerzos desarrollados en la Ultima
década por el congreso de los Estados Unidos, a través de la United States
General Accounting Office (GAQO) y de otros mecanismos, orientados a la
medicion y evaluacion del desempeno de la gestiéon gubernamental.

La promulgaciéon de la Government Performance and Results Act (GPRA o
Results Act) de 1993 por parte del congreso estadounidense, obedecié al
interés de corregir el cronico problema de la falta de informacién sobre los
resultados de las acciones del gobierno federal, situacion que sujetaba la
oportuna y adecuada toma de decisiones. Constituyd un reconocimiento
explicito de que tanto los responsables directos como los comités del senado,
necesitan saber y evaluar cémo son efectuadas las operaciones, cudles son
los principales avances y desviaciones y por qué, de los programas que
ejecutan o vigilan. Buscando promover la mejora en la administraciéon
publica e incrementar la eficiencia y eficacia de los planes y proyectos
gubernamentales, la Results Act establecid amplios requerimientos a las
agencias y departamentos para fijar metas e informes anuales sobre el
desempeno de los programas a su cargo. 8

Durante estos ahos diferentes iniciativas han sido llevadas a cabo por las
agencias y otras unidades para evaluar las operaciones y resultados de los
programas, politicas,  actividades y  organizaciones federales.
Periddicamente, auditorias y estudios especiales son instrumentados para
responder a cuestiones especificas acerca de cémo se estdn ejecutando
determinados proyectos gubernamentales, estas practicas adquieren varias
formas. Las principales son dos: la medicién del desempeino y la evaluacion
de programas. La Results Act reconoce explicitamente y fortalece el papel
complementario de ambos tipos de evaluacién sistemdtica, que son incluidos
en los reportes anuales de desempeno. 67

La medicidon del desempeno es definida como el confrol e informe del
desarrollo de los programas, particularmente del avance en el logro de las
metas establecidas. Generalmente es realizada por la direccion del
programa o agencia. Esta evaluacién puede dirigirse al tipo o nivel de
actividad realizada, los productos o servicios derivados de las operaciones,
y/o el impacto de aquellos.

Un programa puede ser alguna actividad, funcién o politica puUblica que
tenga un propodsito identificable o un conjunto de objetivos.

68 Con base en GAO, Performance, Measurement and Evaluation, Washington, D.C., 1998, pp. 2y 3.
69 Idem.
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Enseguida, la evaluacion de programas se presenta como la prdctica de
estudios sistemdaticos dirigidos periddicamente o sobre una base especifica,
para juzgar que tan acertado se estd ejecutando un programa. Con
frecuencia son conducidos por expertos ajenos a las operaciones, de dentro
y fuera de la agencia, asi como por los responsables de los proyectos. 70

Este tipo de evaluacidon generalmente examina la consecucion de los
objetivos de un programa visto en su conjunto con ofros aspectos del
desempefio o en el contexto en el cual se desarrolla. Estas son las
evaluaciones que realiza la GAO bajo la amplia categoria de auditorias al
desempeno.

La medicidn del desempeno se enfoca en determinar si un programa ha
alcanzado sus objetivos, expresados como ciertos patrones o estdndares de
calificacién. La evaluacién de programas, en cambio, examina un amplio
rango de informacién sobre el desempeno de un programa y su contexto en
el que se desarrolla.

Dependiendo de su enfoque, las evaluaciones pueden revisar aspectos de
las operaciones de los programas o factores del entorno que favorecen o
limitan el éxito de los proyectos, apoyar la explicacién de los vinculos entre las
entradas, actividades, salidas y resultados del programa.

Asimismo, las evaluaciones permiten medir los efectos del programa mas allé
de sus objetivos fijados, estimar lo que habria ocurrido de sino se hubiera
efectuado, o evaluar el impacto neto de las acciones. Finalmente, este tipo
de estudios hace posible comparar la eficacia de programas alternativos
orientados hacia los mismos fines.

Ambas etapas o formas de evaluacién se orientan a apoyar la asignaciéon de
los recursos y la disposicion de otras decisiones para mejorar los servicios que
se prestan y la eficacia de los programas. Sin embargo, la medicién del
desempeno, debido a su aspecto de confrol, sirve como un sistema de
alarma rdapida para la direccién y como un medio para elevar el nivel de
responsabilidad en el sector publico.

En tanto que la evaluacién de programas que es usada para examinar d
fondo el desempeno de los programas del gobierno y considera el contexto
para obtener una percepcion global de las acciones realizadas e identificar
los ajustes que pueden mejorar sus resultados.

70 JIbid, pp.3y 4.
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Expuesto como uno de los principales elementos de la estructura de
fiscalizacion del desempeno gubernamental, la Results Act requiere que las
agencias y departamentos definan su misién, establezcan metas y realicen la
medicion del desempeno asi como una clara vinculacién entre los recursos y
los resultados.

De esta manera, cada una de las agencias y departamentos del gobierno
de Estados Unidos estdn obligados a presentar un informe anual de
resultados. Documento en el que se expone la medicién del desempeno
registrado durante el ejercicio fiscal inmediato concluido y contiene los
planes de accién a seguir para el siguiente ano, lo que proporciona una base
importante para la evaluacion del desempeno de las entidades federales de
un ejercicio a ofro. 71 ‘

Los informes son generados en el mes de abril con cifras definitivas del
ejercicio correspondiente, para ser objeto de auditorias del desempeno por
parte de la GAO, la cual comunica al congreso norteamericano las
conclusiones y recomendaciones derivadas de las evaluaciones practicadas,
antes de que inicien las actividades relacionadas con la elaboracion del
presupuesto del siguiente ano. Asi, los informes y auditorias del desempeno,
formas que adquieren la medicién y evaluacién de resultados, se constituyen
en verdaderos mecanismos de apoyo al proceso de toma de decisiones por
parte de los responsables de la ejecucion de los programas y de los
legisladores que autorizan los recursos y vigilan su aplicacion.

Destaca ademas el acertado manejo de los periodos examinados, el informe
y las conclusiones de la evaluacion del desempeno no son acompanadas
por planteamientos orientados al ejercicio en curso, o que resultaria falto de
oportunidad, sino por proyectos y acciones de mejora que se instrumentaran
en las estrategias y programas del siguiente ano. Obviamente, el ejercicio
que franscurre es evaluado sobre la base de las recomendaciones
formuladas el ano anterior.

En cumplimiento de la Results Act las agencias del gobierno estadounidense
desarrollan planes estratégicos multianuales y de desempeno anual, asi
como los ya comentados informes de desempeno anual. Se persigue
cambiar el enfoque de las decisiones y responsabilidad gubernamental
preocupadas mas en las actividades que se comprometen -tales como las
grandes asignaciones o nuevas funciones- para orientarlas hacia los
resultados de esas operaciones programadas, como pueden ser los
aumentos reales en el empleo o en los niveles de salud pUblica, calidad de la
educacion y otros.

71 Con base en GAO, Reports on the Government Performance and Results Act, Washington, D.C., 22 de enero de
2002, <http://www.gao.gov/new.items/gpra/gpra.htm>, (27 de febrero de 2004), [s.p.].
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Enfre la ejecucion y las tareas de programacion de cada ejercicio fiscal
interactua una etapa de evaluaciéon del desempeno del ano anterior, como
se muestra en el Cuadro 9.

Cuadro 9 )
POSICIONAMIENTO DE LA EVALUACION DEL DESEMPENO
EJERCICIO
1999 2000 2001 2002

Ejecucion de los Ejecucion de los Ejecucion de los Ejecucion de los
E programas del programas del programas del programas del
T ejercicio gjercicio ejercicio gjercicio
A Evaluacion del Evaluacion del Evaluacion del Evaluacion del
P desempefio de desempefio de desempefio de desempefio de
A 1998 1999 2000 2001
S | Planteamientosy | Planteamientosy | Planteamientosy | Planteamientosy

recomendaciones | recomendaciones | recomendaciones | recomendaciones

para 2000 para 2001 para 2002 para 2003

Elaboracién propia con base en GAQ, Reporis on the Government Performance and Results Act, Washington, D.C.,
22 de enero de 2002, <http://www.gao.gov/new.items/gpra/gpra.htm>, (27 de febrero de 2004), [s.p.].

Cierto es que los conceptos de medicidon y evaluacién del desempeno no
son nuevos en México, desde la publicacién del programa de Modernizaciéon
de la Administracién Publica 1995-2000 (Promap), a mediados de 1996,
comenzd a estructurarse un sistema de indicadores de gestion en las
dependencias y entidades del gobierno federal. Sin embargo, la iniciativa
carecié de continuidad, perdié relevancia y al no completarse, no trascendidé
los limites de la medicion parcial de diversos aspectos, sin aproximarse
siuiera a la etapa de evaluacidon de los resultados alcanzados en
determinado periodo.

Los indicadores que a la fecha son utilizados generalmente se limitan a
comparar lo realizado frente a lo programado, e incluso llegan a generar
valores ponderados que hacen las veces de calificacion del supuesto
desempeno de las unidades responsables. Queda relegada la evaluacion de
la eficacia, eficiencia e impacto de las acciones de los programas
ejecutados.

EstG claro que un paso importante hacia una auténtica evaluacion de la
gestion gubernamental en México, consiste en la instrumentacion de un
mecanismo que adquiera el contenido y la forma de un informe de
resultados o desempeno, que requiera a las dependencias y entidades
publicas realizar una medicion de su desempeno global y una
autoevaluaciéon apoyada en indicadores de eficacia, eficiencia, impacto o
relevancia, y viabilidad financiera de los programas.
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Bajo la forma de un informe anual del desempeno cada una de las
dependencias y las principales entidades del gobierno federal presentaria
una evaluacion de los programas ejecutados basada en la medicién de los
resultados obtenidos durante el ejercicio, junto con planteamientos de
acciones a considerar en el siguiente ano. Dicho documento guardaria una
estrecha relaciéon con la planeacién de mediano plazo y la programacion
anual.

Estos informes de desempeno se tendrian que generar al cierre de cada
ejercicio, con cifras definitivas y en las mismas fechas en que se entrega la
informaciéon de la Cuenta de la Hacienda PuUblica Federal, para dar
oportunidad de que sean auditados, y se conozcan las conclusiones y
recomendaciones antes de que comiencen los preparativos del
anteproyecto del presupuesto del siguiente ano.

Por consiguiente, las conclusiones presentadas o derivadas del informe de
desempeno, no se enfocarian a planteamientos y acciones que deban ser
llevadas a cabo durante el ejercicio en curso, que mds que aportaciones
significarian acomodos extempordneos, sino por proyectos y adecuaciones
que puedan ser oportunamente considerados e instrumentados en las
estrategias y metas de los programas para el siguiente ano.

La evaluaciéon del desempeno constituiria un elemento mdas efectivo de la
rendicidon de cuentas que los informes de labores generalmente enfocados a
describir funciones y actividades readlizadas, que la mayoria de las
dependencias publican después de que el ejecutivo federal presenta su
informe anual de gobierno. Asimismo, las comparecencias de los secretarios
de estado mejorarian sus términos al pasar de cuestionamientos ordinarios a
un manejo de puntos especificos para trabajar en proposiciones de los
ajustes necesarios en los programas.

Dentro de este marco, los programas sectoriales y sustantivos de las
dependencias y entidades puUblicas, comprendidos como la planeacion
estratégica multianual, serian la base para.la programacién anual de los
objetivos y metas, relacionada a su vez con el informe y evaluacion de los
resultados.

Las ventajas del informe de desempeno, como mecanismo de apoyo al
proceso de toma de decisiones, quedarian manifiestas en la etapa de
evaluacion de los avances que conduzca a la identificacion de los riesgos y
desviaciones, oportunidades de mejora u otros factores, que lleven a realizar
los ajustes necesarios para alcanzar las metas, asi como en la solicitud y
posterior autorizacién de la asignacién de recursos a los programas.



CAPITULO TERCEROD | 93

De regreso a nuestro eje de estudio, es tangible la posicidon relevante que los
informes de desempeno ocuparian durante el periodo de transicion de la
Administracion PuUblica Federal de cada sexenio. De entrada los nuevos
titulares de las dependencias y entidades publicas dispondrian
oportunamente de informacién precisa sobre los resultados alcanzados por la
gestion anterior, lo que les permitiria tener una mayor percepcién de las
facultades asumidas con el encargo y de la situacion que guardan los
asuntos y programas de su competencia.

Con ese respecto, la medicién y evaluacion del desempeno aportarian
elementos de importancia para la adecuada toma de decisiones, desde el
inicio mismo del nuevo gobierno federal. La etapa de aprendizaje que en la
practica se experimenta en la mayoria de las dependencias y entidades
publicas, podria abreviarse al propiciarse una rdpido comprension e
involucramiento de direccién entrante.

Las acciones de la comision de fransicion de la administracion que se
conformaria al aproximarse el término del sexenio, no se sumirian en medio
de los datos parciales e imprecisos expresamente selectos para resaltar un
aspecto, que comunmente figuran como rendicién de cuentas al cierre de
determinado periodo. Por el contrario, la comisién trabajaria con informes,
estudios, evaluaciones, andlisis, conclusiones, recomendaciones y opiniones
objetivas, dispuestas para una mayor transparencia y la continuidad del
desarrollo administrativo. Asi, el presupuesto del primer ano del nuevo
régimen podria elaborarse y sustentarse sobre la base de la evaluaciéon de los
resultados registrados en los ejercicios pasados-del gobierno saliente, en vez
de las apresuradas sesiones de los dias posteriores al acto de transmision del
poder, el 1 de diciembre de cada seis anos.

Sin embargo, perderia significado y trascendencia la evaluacion del
desempeno sin la participacién de la auditoria de resultados. Esta funcién se
hace necesaria no sélo para validar la oportuna presentacion y la
confiabilidad del contenido de los informes de desempeno, sino como uno
de los principales componentes de la propia evaluacion.

Efectivamente, si bien la responsabilidad de la medicién de los resultados
considerada como una primera etapa del proceso, recae primordialmente
en las propias unidades administrativas encargadas de la ejecucion de los
programas, y no obstante que los niveles directivos de las dependencias y
entidades puUblicas deben formular planteamientos sobre mejoras o
alternativas de accidén; el mayor depositante de la evaluacion del
desempeno es la auditoria gubernamental, a fin de garantizar la
independencia y objetividad de la funcién.
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En este punto también es Util dar un vistazo de las acciones que realiza la
United States General Accounting Office. Esta instancia de fiscalizacion
practica multiples intervenciones bajo la forma de auditorias al desempeno,
tanto a los informes de desempeno presentados por |las agencias y
departamentos del gobierno estadounidense, como directamente a los
programas y operaciones gubernamentales.

La GAO examina el uso de los fondos publicos, evalua las actividades vy
resultados de los programas federales y, proporciona informes, opiniones y
recomendaciones y ofras asistencias al congreso estadounidense para
apoyar la vigilancia efectiva y adecuada toma de decisiones. De esta
manerq, la GAO promueve la mejora continua de la eficacia y eficiencia de
los programas, operaciones y politicas pUblicas, ademds de contribuir a
incrementar la responsabilidad en el gobierno y fortalecer la confianza hacia
el mismo. 72

Cuatro son los principales tipos de evaluacién de programa que realiza la
GAO, todos utilizan la medicidn del desempeno, junto con otra informacion,
para conocer los beneficios de un programa y como mejorarlo: 73

Evaluacidn de procesos: Examina hasta que punto un programa es operado
como se pretende, conforme a los requisitos que lo
reglamentan y regulan, el diseno del proyecto, y
considerando  criterios  profesionales o las
expectativas de los beneficiarios.

Evaluacion de resultados:Analiza en que medida un programa alcanza sus
objetivos orientados a resultados. Se enfoca en la
generacion y los resultados (incluyendo los efectos
no pretendidos) para juzgar la eficacia del
programa, pero también puede abarcar el proceso
para comprender como se generan los efectos
deseados o no.

Evaluaciéon del impacto: Valora el efecto neto de un programa mediante la
comparaciéon de los resultados alcanzados con una
estimacion de lo que podria haber sucedido en
ausencia del mismo. Es utlilizada cuando se
identifican factores externos que influyen en los
resultados, para asi separar la contribucién del
programa a la consecucion de sus objetivos.

72 Con base en GAOQ, Strategic Plan 2004-2009, Washington, D.C., 2002, pp. 4-5.
73 Con base en GAO, Performance, Measurement and Evaluation, Washington, D.C., 1998, p. 5.
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Andlisis del costo-beneficio

y costo-eficacia: Comparan la salida o resultados de un programa
con los costos (recursos ejercidos) para producirlos.
El estudio del costo-beneficio se orienta a identificar
todos los beneficios y costos relevantes,
comunmente expresados en términos monetarios.
En tanto que el andlisis del costo-eficacia evalta el
costo de conseguir un objetivo o meta particular, y
puede ser usado para identificar el costo
alternativo minimo.

La experiencia de la GAO demuestra que es posible desarrollar criterios de
opinidn y apoyo a la toma de decisiones en dreas sustantivas como los de
salud o educacién publica, a partir de la evaluaciéon de los resultados
alcanzados en cada ejercicio fiscal que transcurre.

Cabe senalar que las amplias facultades de la GAO en los campos de la
auditoria al desempeno que nos ocupa, asi como de la auditoria financiera y
seguimiento de compromisos presidenciales, derivan de su naturaleza de
oérgano de fiscalizacién del congreso estadounidense. Asi, las conclusiones y
recomendaciones que se formulan van encaminadas a cumplir los

requerimientos del congreso y no tanto en auxilio de la rama ejecutiva del
gobierno.

En el caso de México la estructura de la auditoria gubernamental se halla
conformada bdsicamente por la Secretariac de la Funcidn Publica,
dependencia del poder ejecutivo, y los érganos internos de control adscritos
funcionalmente a esa secretaria, como se expuso en el primer capitulo. Sin
embargo, el congreso mexicano también dispone de un &érgano de
fiscalizacion como lo es la Auditoria Superior de la Federacion, pero este se

enfoca principalmente al examen de la Cuenta de la Hacienda PUblica
Federal de cada ejercicio fiscal.

AUn en consideracion de las caracteristicas de nuestro pais, es necesario
fortalecer el papel de la auditoria de resultados como un mecanismo
adecuado de la evaluacion del desempeno que permita una mayor
fransparencia en la rendiciobn de cuentas. En este contexto, en cada
dependencia y entidad pUblica deben practicarse al menos dos auditorias
del desempeno durante el ano. La primera en el segundo trimestre orientada
al examen de los informes de desempeno presentados y a la evaluaciéon de
los resultados alcanzados en la ejecucidn de los programas del ejercicio
anterior, para informar las conclusiones y recomendaciones antes de que
inicien los preparativos del anteproyecto del presupuesto del siguiente ano.
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Una segunda auditoria al desempeno debe efectuarse en el cuarto trimestre
del ano, destinada a examinar la medicién de los resultados registrados
durante el primer semestre e identificar las situaciones criticas de rezago e
incumplimiento de los programas que serdn evaluados en forma global al
ciere del ejercicio. Adicionalmente, deberdn realizarse en cada
dependencia o entidad publica las auditorias al desempeno que se juzguen
necesarias para la evaluacién de programas, operaciones u otros aspectos
especifico, guardando siempre el cuidado de la oportunidad de las
opiniones y recomendaciones que se generen.

Las auditorias al desempeno implican el examen objetivo y sistemdatico de la
evidencia que proporcione una evaluaciéon independiente de los resultados y
la funcién directiva de los programas gubernamentales, utilizando criterios
profesionales asi como juicios de valor que conduzcan a un enfoque
prospectivo, que sintetice la informacién en mejores practicas o esquemas
de los flujos de entrada-salida. Estas revisiones brindan informacién para
mejorar las operaciones y facilitar la toma de decisiones a los responsables de
la ejecucidn, vigilancia o implantacién de las recomendaciones en los
programas. Asimismo, la auditoria de resultados conlleva un amplio nUmero
de objetivos relacionados con la evaluacién de la eficacia, eficiencia,
control interno, observancia del marco legal y normativo, y otros que atanen
a la aportacién de andlisis prospectivos, asesoria y opiniones. 74

Los objetivos de la auditoria al desempeno se orientan principalmente a
evaluar o identificar los siguientes puntos:

¢ El grado de eficacia y eficiencia con el que la misién, objetivos y metas
institucionales estan siendo alcanzadas.

e Las situaciones que conducen a los resultados buscados o aquellas que
generan efectos no relacionados con los objetivos del programa.

e Los casos en los cuales los programas duplican o entran en conflicto
con las acciones de otros proyectos.

e La capacidad de aprovechar alternativas para mejorar el desempeno
de un programa o eliminar los factores que inhiben su eficacia.

e La veracidad y confiabiidad de la medicion del desempeno
concerniente a la eficaciq, eficiencia e impacto de los programas.

e La veracidad y relevancia de la informacién financiera y presupuestal
relacionada con el desempeno de los programas.

e Si la informacién derivada de la medicién del desempefo y otros
reportes directivos, guardan consistencia para servir de apoyo a la
toma de decisiones.

e Las mejores practicas para ser utilizadas en la evaluacion de programas
o aprovechadas en los sistemas administrativos.

74 Con base en GAO, Government Auditing Standards (2003 Revision Yellow Book), Washington, D.C., 2003, pp. 17 y 18.
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Figura 3
EVALUACION DEL DESEMPENO Y TRANSICION DE LA APF
MEDICION DEL DESEMPENO NIVELES DE DECISION
Dependencias y entidades publicas Titulares de las instituciones
Planeacién SR Responsables directos de los programas
- Programas, objetivos y metas p Comisiones sectoriales de la Camara de
- Indicadores de desempefio Diputados del Congreso de la Unién
de eficacia - Toma de decisiones
de eficiencia - Ajustes en los programas
de impacto Direccién, operaciones, metas
de viabilidad financiera Reasignacion de recursos
- Informe de desempefio anual — - Proyecto del PEF del siguiente ejercicio

- Solicitud y autorizacion de recursos

TRANSICION DE LA ADMINISTRACION
PUBLICA FEDERAL
Comisién de transicion
Programa de transicion
Acta de entrega-recepcion
- Transparencia e informacion
- Recursos humanos, financieros y
materiales
- Informacién clasificada (LTAIPG)
- Rendicién de cuentas
- Medicién del desempefio
- Evaluacion del desempefio

1
N
D Administracion entrante en las dependencias y
f, entidades publicas
E - Etapa de aprendizaje
N - Toma de decisiones
. - Acertada
N - Oportuna
Cc
I
A
EVALUACION DEL DESEMPENO APORTACIONES DE LA EVALUACION
Independencia - Informes directivos sobre la
Secretaria de la Funcién Publica y evaluacién de los programas
Organos Internos de Control - Conclusiones
Auditorias al desempefio - Recomendaciones
Evaluacion de procesos - Mejores practicas
Evaluacién de resultados - Opiniones
Evaluacién del impacto - Analisis prospectivos
Analisis del costo-eficacia - Estudio de alternativas de mejora
2 auditorias de este tipoalafio ¥ - Esquemas de los flujos de salida
Segundo trimestre (desempefio anual) - Evaluacién de riesgos
Cuarto trimestre - Mayor responsabilidad frente
Auditorias adicionales a los objetivos y metas comprometidas

Elaboracién propia con base en GAO, Performance, Measurement and Evaluation, Washington, D.C., 1998, pp. 2-5 y
Charles Lusthaus, Evaluacién organizacional: marco para mejorar el desempeiio, Canada, BID y CIID, 2002, pp. 115-139.
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Con la instrumentacion del informe de desempeno en las dependencias y las
principales entidades publicas y el fortalecimiento de la auditoria de
resultados, se consolida nuestro planteamiento de que la auditoria
gubernamental debe constituir un mecanismo importante de evaluaciéon que
con elementos como los descritos apoye la acertada y oportuna toma de
decisiones, que en forma inmediata concurre durante el proceso de
transicién sexenal de la Administracién Publica Federal.

En la Figura 3 observamos como interactban las etapas de medicion y
evaluaciéon del desempeno para aportar elementos importantes a los niveles
de toma de decisidn. El ciclo inicia con la medicidon de los resultados
registrados en los programas a cargo de las dependencias y entidades
publicas, fase que se retroalimenta del examen objetivo e independiente de
la auditoria gubernamental para verificar la veracidad y relevancia de la
informacién generada por las instituciones y determinar el grado de eficacia
y eficiencia con que se alcanzan los objetivos y metas establecidas.

El curso del esquema continia con las diversas aportaciones de la
evaluacion del desempeno que deben presentarse a los diferentes niveles de
toma de decision, como los son los titulares de las instituciones y los niveles de
mando encargados directamente de la ejecucién de los programas, asi
como las instancias de control y vigilancia, donde se plantea ampliar la
participacién de las diferentes comisiones instauradas al interior de la
Cdmara de Diputados del Congresos de la Unién, como una condicion
indispensable para conferir objetividad a la medicién y evaluacion del
desempeno y para propiciar una mayor responsabilidad en el sector publico.

También vemos como durante el periodo del cierre de sexenio, los elementos
de la evaluacién del desempeiio confluyen hacia una comision de transicion
de la Administracién PUblica Federal, que se haria cargo de la conclusion de
las acciones del programa que se definiera para el cambio de gobierno. El
papel principal de dicha comision consistiia en garantizar una efectiva
rendiciéon de cuentas de la gestion que termina, asi como la transparencia en
la informacién y entrega-recepcion de los recursos asignados, a fin de
contribuir a reducir la etapa de aprendizaje y apoyar la toma de decisiones
de la administracién entrante.

Ciertamente la mayor participacion de la auditoria pUblica no corrige por
completo la naturaleza desordenada, alargada y conflictiva del cambio de
gobierno, pero contribuye con otros factores a moderar esas tendencias
hasta niveles préoximos a la continuidad del desarrollo administrativo.
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Sin embargo, para que la auditoria gubernamental en México se constituya
en un mecanismo efectivo de evaluacién del desempeno y de apoyo a la
toma de decisidon en los niveles directivos de las dependencias y entidades
publicas, han de cumplirse tres condiciones: independencia de la funcién de
auditoria, formacién de los cuadros de recursos humanos y actualizacion del
marco normativo y técnico.

Es indudable que el primer requisito que debe cumplir el trabajo de la
auditoria publica es el de la independencia, a fin de garantizar plenamente
el cardacter objetivo e imparcial de la revisidon y los juicios realizados, asi como
de las conclusiones, opiniones y recomendaciones que se deriven del
examen efectuado. Las alternativas podrian ser que los érganos internos de
control quedaran subordinados funcional y orgdnicamente a la Auditoria
Superior de la Federacioén, instancia de fiscalizacién del poder legislativo que
también tendria a su cargo toda contratacién de auditores externos, o que la
Secretaria de la Funcién PuUblica transitara hacia un organismo auténomo del
Estado mexicano. Cualquiera de las dos situaciones requiere de un amplio
andlisis.

La siguiente condicidn referente a la formacién de los cuadros de recursos
humanos estd ligada indisolublemente a los atributos de conocimiento
técnico y capacidad profesional y cuidado y diligencia profesionales,
definidas dentro de las Normas Generales de Auditoria PUblica como la
segunda y ftercerqa, respectivamente. No puede pensarse que de un
momento a otro los auditores financieros estén capacitados para efectuar la
evaluacion del desempeno de los programas gubernamentales, esto
requiere de un decidido proceso de formacién que los dote de los elementos
y experiencia necesarios para este tipo de revisiones. Esta situacion parece
confortarse con el Servicio Profesional de Carrera, habria que esperar la
completa operacién de dicho sistema.

Proceder con el debido cuidado profesional requiere que los auditores
utilicen en forma adecuada los criterios y juicio para determinar el alcance
de la auditoria y para seleccionar los métodos, técnicas, pruebas vy
procedimientos que habrdn de aplicarse para evaluar los resultados
alcanzados por los programas a cargo de las dependencias y entidades
publicas.

Ofra situaciéon que senalamos fue la actualizacion del marco normativo vy
técnico de la auditoriac gubernamental en México. Algunas normas y
procedimientos datan de hace mds de una década, ademds de que las
guias especificas no guardan completa correspondencia con rubros de la
programacion de las revisiones.
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En México el desarrollo de las normas y guias técnicas de la auditoria pUblica
estd principalmente bagjo la competencia de la Secretaria de la Funcién
Publica, dependencia del poder ejecutivo, caso diferente al de los Estados
Unidos donde la responsabilidad recae en la instancia de fiscalizacién del
poder legislativo. De cualquier forma, sin embargo, el rezago de nuestro pais
es evidente, baste examinar el contenido y el alcance de las Government
Auditing Standards (Yellow Book), emitidas en el ano de 2003 por la GAO,
documento que cubre la definicién, objetivos, planeaciéon, ejecucion e
informe de la auditoria al desempeno; en comparaciéon con las Normas
Generales de Auditoria PUblica correspondientes al plano nacional y vigentes
desde 1997, que ni siquiera hacen menciéon de este tipo de revision.

Finalmente, la Ultima propuesta en la que queremos ampliar nuestras
reflexiones consiste en la actualizacion de los ordenamientos para la
elaboracién y presentacion del acta de entrega-recepcion, aspecto
estrechamente relacionado con la transicion de la Administracién PuUblica
Federal.

Instaurada para que los titulares de las dependencias y entidades publicas
informaran del estado que guardaban los asuntos de su competencia al
momento del cambio de gobierno, con el tiempo el acta administrativa de
entrega-recepcion quedd delimitada principalmente hacia el traspaso de los
recursos financieros, materiales y humanos asignados.

Como un esfuerzo por retomar el propésito original del ordenamiento, en el
Anexo | que se encuentra al final de este trabajo, presentamos una propuesta
de acta de entrega y recepcion del despacho, que incorpora aspectos
relevantes de la rendiciéon de cuentas asi como para la transparencia del
informe del desempeno de la gestion.

El contenido del acta se reestructura en dos grandes apartados:
Transparencia e informacién y Rendicion de Cuentas (Cuadro 10). Se
conservan diversos puntos referentes al conocimiento de la situacion
financiera y la entrega de los recursos destinados a la unidad administrativa,
pero se anaden varios elementos acordes con el marco juridico actual y con
los planteamientos sobre la evaluacién del desempeno que se han venido
manejado en el desarrollo del estudio del papel de la auditoria
gubernamental durante la transiciéon de la Administracién PUblica Federal.
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) Cuadro 10
ACTUALIZACION DEL ACTA DE ENTREGA Y RECEPCION

ACTA ADMINISTRATIVA PARA LA ENTREGA Y
RECEPCION DE LOS RECURSOS ASIGNADOS
(VIGENTE DESDE 6/SEP/1988)

ACTA  ADMINISTRATIVA  PARA LA
TRANSPARENCIA EN LA ENTREGA Y
RECEPCION DE RECURSOS ASIGNADOS,
INFORMACION Y RENDICION DE CUENTAS
(ESTRUCTURA PROPUESTA)

INICIO DEL ACTA

HECHOS .

. SITUACION PROGRAMATICA

Il. SITUACION PRESUPUESTAL

lll. ESTADOS FINANCIEROS

IV. RECURSOS FINANCIEROS

V. RECURSOS MATERIALES

1.- Resguardos del activo fijo

2.- Mobiliario, Equipo e Instrumentos,
Aparatos y Maquinaria

3.- Vehiculos

4.- Obras de Arte y Decoracion
5.- Libros, Manuales y Publicaciones
6.- Existencias en Almacén

7.- Contratos Diversos

8.- Archivos

9.- Caja Fuerte

RECURSOS HUMANOS

1.- Estructura orgdnica

2.- Plantilla

3.- Relacién de expedientes de
personal

VII. INFORME DE ASUNTOS EN TRAMITE
VIII.OTROS HECHOS

CIERRE DEL ACTA

VL.

INICIO DEL ACTA
HECHOS
I. TRANSPARENCIA E INFORMACION
A. SITUACION PRESUPUESTAL
B. ESTADOS FINANCIEROS
C. RECURSOS FINANCIEROS
D. RECURSOS MATERIALES
1.- Resguardos del activo fijo
2.- Existencias en Almacén
3.- Cqaja Fuerte
E. RECURSOS HUMANOS
1.- Estructura orgénica
2.- Plantilla
3.- Directorio de servidores pUblicos de
mando
4.- Servicio Profesional de Carrera
F. ARCHIVOS, DOCUMENTOS E
INFORMACION
1.- Archivos y publicaciones
2.- Contratos diversos

3.- Relacién de expedientes de
personal

4- indices de la informacién
clasificada

5.- Auditorias e intervenciones de
control

6.- Informacién relevante
II. RENDICION DE CUENTAS
G. ATRIBUCIONES )
H. SITUACION PROGRAMATICA
MEDICION DEL DESEMPENO
1.- Indicadores de desempeno
2.- Informes de desempeno
3.-Informe de gestion.
J.EVALUACION DEL DESEMPENO
1.- Auditorias de resultados
2.- Mejora del desempeno
K. ASUNTOS EN TRAMITE
OTROS HECHOS
CIERRE DEL ACTA

Elaboracion propia con base en el andlisis y experiencia del autor.
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CONCLUSIONES

La auditoria gubernamental no se refiere exclusivamente a la revision de las
operaciones financieras o administrativas del sector publico, sino que
también comprende el examen de la informacién no financiera. Esta Ultima
adquiere singular importancia en la evaluacién de los resultados de la

ejecucion de los programas que se desarrollan en la Administracién Publica
Federal.

Distinguimos una clasificacién de la auditoria que consiste en identificar el
enfoque u orientaciéon de la funcidn, sea para verificar la suficiencia vy
eficacia del control interno o de evaluacién de resultados.

La auditoria de resultados, también conocida como al desempeno, esta
dirigida a evaluar el cumplimiento de las metas y objetivos en la ejecucién de
los diversos programas gubernamentales, otorgando una visidon plena del
desarrollo de las atribuciones y las expectativas generadas en la poblacién
por parte de las instituciones puUblicas.

Inspirada originalmente hacia los resultados, con el tiempo comenzd a
utilizarse el término del desempeno, mismo que finalmente prevalecid.

Utilizamos el concepto de resultados en lugar de desempeno para enfatizar
el caracter de evaluaciéon que conlleva la aplicacion de este tipo de
auditoria al registrarse la conclusion de un ejercicio, plan o programa
gubernamental.

La practica de la auditoria de resultados enfrenta los patrones tradicionales
de la funcidén, enfocados principalmente a revisar la suficiencia de los
sistemas de control, el acatamiento de las diversas disposiciones legales que
integran el marco de actuacion de las dependencias y entidades publicas y
los aspectos de transparencia y honestidad en el ejercicio de los recursos del
presupuesto de la federacién, cuestiones que guardan una relacion directa
con la deteccién de iregularidades e licitos; y sélo de manera
complementaria se aborda la rendicion de cuentas sobre los logros
obtenidos para determinar la eficacia en el manejo de los recursos y la
efectividad de los programas ejecutados.
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A partir del ano 2001 comienzan a perfilarse cambios en las politicas y
objetivos de la estructura de control gubernamental, que pronto se
conoceria como el nuevo enfoque de la Secodam. El sistema de control y
evaluacion de la gestion publica y la modernizacion administrativa ceden
paso a las propuestas de mejora de procesos y de transparencia y combate
a la corrupcién.

El denominado nuevo enfoque de la Secodam consiste en un regreso a la
orientacién tradicional de la auditoria gubernamental, empenado en un
desventurado combate a la corrupciéon a tfravés del fortalecimiento del
control interno que garantice la honestidad y transparencia en el uso de los
recursos publicos.

Sin el dnimo de descdlificar los argumentos oficiales de los Ultimos anos,
hemos de decir que el propésito de abatir la corrupcién y el cardcter
preventivo de las funciones de auditoria y control no son algo nuevo. Desde
sus origenes la estructura actual de fiscalizacion gubernamental estuvo
ligada a la consecucién de esos objetivos.

Resulta obvio el alejamiento de los objetivos originales que motivaron el
desarrollo de la estructura institucional de la auditoria gubernamental en
México. La organizaciéon de los sistemas de control y fiscalizacion de la
gestibn publica queda sujeta a los planteamientos para la prevencion y
combate a la corrupcion y la mejora de procesos del gobierno.

No obstante la importancia que la transicion gubernamental reviste para
asegurar la continuidad en el desarrollo administrativo de la funcidn publica,
dicho proceso se ve privado de un marco juridico propio, situaciéon que es
subsanada, al menos de forma, por la observancia de disposiciones de
cardcter general, asi como por prescripciones normativas emitidas para el
efecto.

Durante los pasados cierres de los sexenios de 1976-1982, 1982-1988, 1988-
1994 y 1994-2000, se instrumentaron diferentes ordenamientos presidenciales,
que dispusieron la realizacién de informes y acciones para el cambio de
gobierno, dispuestas en forma escalonada para garantizar la prestacion de
los bienes y servicios publicos; aprovechamiento eficiente de los recursos
asignados; transparencia en la rendicién de cuentas de los tfitulares de las
dependencias y entidades federales; asegurar el cumplimiento oportuno de
los compromisos, objetivos y metas establecidas; consolidacién de los
cambios en el ambito econdmico y social y; preservar los archivos,
documentos y demds informacién que se juzgara importante; medidas que
fueron asistidas de un limitado éxito.



Es evidente el desarrollo del proceso de transicion gubernamental, mismo
que ha avanzado desde los primeros informes y actos de entrega vy
recepcién de oficinas publicas hasta la instrumentacién de auténticos
programas con etapas y acciones resueltas en la preparacion del cambio de
gobierno. Son indudables las mejoras que se ven implicadas en la constante
reposicion de las consideraciones y disposiciones derivadas de los decretos y
acuerdos emitidos por el ejecutivo federal en turno.

Sin embargo, los avances se tornan insuficientes en materia de evaluaciéon de
la gestion publica. Los resultados alcanzados en cada periodo por las
dependencias y entidades federales, son presentados apenas reflexionando
en los criterios de medicién y valoraciéon del desempeno.

Las mayores facultades de las instancias de control y vigilancia en la
transicion gubernamental se encaminaron al desarrollo de los preparativos,
establecimiento de las medidas y la agenda de acciones a instrumentar para
el cumplimiento de las disposiciones, asi como a constatar la conclusion de
las diferentes etapas en los plazos fijados; no trascendieron hacia una
verdadera evaluaciéon de la gestion publica, que asistiera de forma efectiva
la consecucidon del objetivo explicito de realizar una rendicién de cuentas
eficiente, oportuna y transparente.

AUn cuando la variable politica imprime un sello caracteristico a cada
cambio de gobierno, que impide identificar claramente las causas de las
repercusiones que conlleva dicho proceso; es valido afirmar que la restringida
participacién de la auditoria gubernamental, converge con otros factores en
la falta de continuidad en el desarrollo administrativo de la funcién publica,
entendida como la vinculacién efectiva al cambio y no como una extension
de las estrategias y politicas implantadas. Esta situaciéon se advierte en el
vacio temporal, desde algunos meses antes de la conclusidon, que se
presenta en los mas altos niveles de la administracion entrante, y se refleja en
la inadecuada toma de decisiones que se percibe en la etapa de
aprendizaje del nuevo régimen.

El impacto de la transicion gubernamental no deriva Unicamente de que por
regla general lleva consigo la posibiidad de transformaciones en los
procedimientos y operaciones que se siguen, también repercute a fondo
porque el cambio de gobierno no es un proceso aislado. El relevo de los
principales responsables de la direccién y las primeras decisiones que
aquellos adoptan se desarrollan en medio de estructuras organizacionales
que mantienen su funcionamiento, cursos de accidn, relaciones y conflictos
y. empleo de los recursos asignados; aspectos que encieran cierto
dinamismo que trata de sujetarse al marco juridico vigente.
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La incertidumbre que envuelve los actos decisorios entrelazados con la
substfitucion de los titulares de las instituciones puUblicas y otros niveles
superiores, se ve acentuada por el desconocimiento temporal de la
naturaleza y magnitud de las funciones asumidas por los responsables
designados y, la parcialidad e imprecision de la informacion recibida; no se
olvide que siempre se rinden las mejores cuentas.

Ciertamente la limitada participacién de la auditoria publica no fragua la
naturaleza desordenada, extendida y conflictiva de la transicion de la
administraciéon, pero si acentia dichas tendencias. Es indudable que el
insuficiente impulso de la evaluacién de los resultados alcanzados durante la
gestion que concluye, que pudiera aportar elementos de importancia a la
toma de decisiones inmediatas, confluye desfavorablemente en el desarrollo
errdtico y confuso del proceso.

Orientada principalmente a verificar la suficiencia del control interno vy la
observancia de las disposiciones legales y normativas dictadas, se relega el
examen y percepcion clara del desarrollo administrativo logrado hasta el
momento del cambio, implicando que los reportes y recomendaciones
derivadas de la intervencién de las instancias de fiscalizacién no contribuyan
a abreviar la etapa de aprendizaje del nuevo gobierno, ni proporcionen
informacion relevante para la ejecucion de los actos decisorios.

Se trastoca asi la actuacién de la auditoria gubernamental en perjuicio del
pleno cometido de los puntos que la definen y sirven de motivacion, y a su
vez son coartados el apoyo y asesoria que brinda esa funcién a los niveles de
mando superiores del ejecutivo federal; particularmente, repercute en la
aptitud para revisar y evaluar el grado de avance en la consecucion de los
objetivos y metas comprometidas en los planes y programas a cargo de las
dependencias y entidades.

A menos de tres anos de que concluya la presente Administracién Publica
Federal es el momento oportuno para reflexionar sobre las ensenanzas de los
pasados ciclos de fransicion gubernamental y se comiencen a desarrollar las
propuestas de mejora del proceso con miras al cambio de gobierno que se
verificard casi al término de 2006. Sin dejar de resaltar la importancia de una
mayor participacién de la auditoria gubernamental orientada a la
evaluacién de los resultados alcanzados durante la gestion que transcurre,
que ayude a superar la incertidumbre y confusion que privan al inicio, y asista
en forma expedita la toma de decisiones.
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Resulta procedente que al aproximarse el cierre de un sexenio, sea
conformada una comisidén mixta de transicién de la administracién. Desde el
punto de vista organizacional, el razonamiento es que la etapa de
transmision de facultades es diferente de la situacidn previa o posterior al
cambio, por lo tanto se requiere de un érgano administrativo separado vy
congruente con la magnitud y tipo de acciones dispuestas por los
ordenamientos que fueran emitidos para el efecto.

El quehacer fundamental del ente administrativo de transicion consistiria en
preparar el traspaso ordenado del despacho de las tareas y deberes
atribuidos a las diferentes dependencias y entidades federales. Con reparo
en las experiencias anteriores, las reglas y acciones dispuestas para el relevo
del régimen no se restringirian a la perspectiva parcial de la continuidad en la
funcién publica sustentada bdasicamente en el mantenimiento de las
operaciones generales y sustantivas; ademds, habrian de enfocarse
decididamente hacia importantes aspectos de la medicidn y evaluacion del
desempeno de la gestidon gubernamental.

De esta forma, se abriric un panorama favorable en donde la auditoria
publica constituiria un instrumento idéneo de evaluacién, orientada al
examen del grado de cumplimiento de los objetivos y los resultados
alcanzados en el desarrollo de los programas y proyectos encomendados a
cada una de las instituciones; apoyando asi de manera efectiva el proceso
de toma de decisiones, que se verifica en el periodo de la tfransicion sexenal
del gobierno federal.

Es conocido que los ejecutores incurren con frecuencia en la conducta de
proporcionar unicamente informacion positiva para mostrar un desempeno
eficiente y eficaz de las unidades administrativas respectivas. En este sentido,
la auditoria de resultados permite comprobar la confiabilidad de los datos
presentados por las dreas responsables, por medio de la aplicacion de las
técnicas y procedimientos adecuados que lleven a las instancias de
fiscalizacion a expresar una opinidn imparcial y objetiva de los avances
registrados.

Por consiguiente, la tarea principal de la auditoria de resultados es asistir el
proceso de toma de decisiones a través de proporcionar elementos
relevantes, que contribuyan a establecer claramente el diagnéstico de la
situacién actual y preparar las alternativas viables de accién. El andlisis
completo implica la apreciacién de los riesgos y de las ventajas y desventajas
que traeria cada uno de los escenarios previstos.
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Con mdas de la mitad de sexenio transcurrido, aun se estd a tiempo de que se
impulsen propuestas en el poder legislativo, que confieran un marco juridico
propio al programa de transicion de la Administraciéon PUblica Federal, que
estuviera complementado, mdas no delimitado, por la observancia de
disposiciones de cardcter general, asi como de prescripciones normativas
emitidas para el efecto.

Estd claro que un paso importante hacia una auténtica evaluacion de la
gestiobn gubernamental en México, consiste en la instrumentacién de un
mecanismo que adquiera el contenido y la forma de un informe de
resultados o desempeno, que requiera a las dependencias y entidades
publicas realizar una mediciobn de su desempeno global y una
autoevaluacion apoyada en indicadores de eficacia, eficiencia, impacto o
relevancia, y viabilidad financiera de los programas.

Sin la participacion de la auditoria de resultados perderia significado vy
trascendencia la evaluacion del desempeno. Esta funcidn se hace necesaria
no soélo para validar la oportuna presentacion y la confiabilidad del
contenido de los informes de desempeno, sino como uno de los principales
componentes de |la propia evaluacion.

Efectivamente, si bien la responsabilidad de la medicién de los resultados
considerada como una primera etapa del proceso, recae primordialmente
en las propias unidades administrativas encargadas de la ejecucion de los
programas, y no obstante que los niveles directivos de las dependencias y
enfidades publicas deben formular planteamientos sobre mejoras o
alternativas de accién; el mayor depositante de la evaluacion del
desempeno es la auditoria gubernamental, a fin de garantizar la
independencia y objetividad de la funcién.

Como un esfuerzo por retomar el propdsito original del ordenamiento, es
necesario que se comiencen a desarrollar los planteamientos para la
actualizacion del formato del acta administrativa de entrega y recepcion,
que incorporen aspectos relevantes de la rendicién de cuentas asi como
para la transparencia del informe del desempeno de la gestion.



BIBLIOGRAFIA | .. 108

BIBLIOGRAFIA

LIBROS

ADAM ADAM, Alfredo y Guillermo Becerril Lozada, La Auditoria Interna en la
Administraciéon Publica Federal, México, IMCP, 1999, (Edicidon
actualizada), 259 pp. '

BECKHARD, Richard y Reuben T. Harris, Organizational Transitions, Managing
Complex Change, [s.li.], Addison-Wesley Iberoamericana, [s.a.], (version
en espanol de Bertha D. L. de Valverde y Ernesto Olascoaga Villanueva,
Transiciones Organizacionales, Administracion del Cambio, SITESA,
México, 1988, 2a. edicidn), 123 pp.

CASTILLO DEL, Arturo, "Cambio y procesos decisorios: planeacion vy
ambigUedad”, en David Arellano et al. (coordinadores), Reformando al
Gobierno: Una Vision Organizacional del Cambio, México, CIDE, 2003,
(1a. reimpresién), pp. 221-275.

CHAVEZ PRESA, Jorge A., Para recobrar la confianza en el gobierno, México,
FCE, 2002, (1a. reimpresion), 336 pp.

CURIZIO, Leonardo, “Toma de decisiones”, en Tomdas Miklos (coordinador), Las
decisiones politicas, México, Siglo XXI Editores, 2001, (2a. edicion), pp.
141-213.

CORONILLA, Raul y Arturo del Castillo, “El cambio organizacional: enfoques,
conceptos y controversias”, en David Arellano et al. (coordinadores),
Reformando al Gobierno: Una Vision Organizacional del Cambio,
México, CIDE, 2003, (1a. reimpresion), pp. 77-136.

DAVILA GUIMAN, Miguel Angel, Auditoria Comprehensiva un moderno
concepto en la Auditoria Gubernamental, México, IMCP e Instituto
Tecnoldgico Autdbnomo de México, 1991, (1a. edicion), 211 pp.

DEFLIESE, Philip L. ef al., Montgomery's Auditing, [s.l.i.], John Wiley & Sons, Inc.,
1987, décima edicién, (version espanola de Ricardo Calvet Pérez,
Auditoria Montgomery, LIMUSA, México, 1991, 2a. edicidn), 1006 pp.

HURTADO, Javier, El Sistema Presidencial Mexicano, México, FCE, 2001, (1a.
edicién), 436 pp.



BIQ(.IOG‘RAFIA 109

ISOARD Y JIMENEZ DE SANDI, Carlos A., Auditoria de las Operaciones del
Gobierno. México: FCE, 1981, (1a. reimpresion), 272 pp.

LANZ CARDENAS, José Trinidad, La Contraloria y el Control Interno en México,
México, FCE, 1993, (2a. edicién), 674 pp.

LUSTHAUS, Charles, Evaluaciéon organizacional: marco para mejorar el
desempeno, Canadd, BID y CIID, 2002, 217 pp.

LOPEZ ARAIZA OROICO, Mario (coordinador), Auditoria al Desempeno,
México, IMCP y Secodam, 2001, (4a. reimpresion), 150 pp.

MALDONADO VENEGAS, Luis, “Presentacion”, en Tomds Miklos (coordinodor),

Las decisiones politicas, México, Siglo XXI Editores, 2001, (2a. edicién), pp.
IX-XXIX.

MOCTEZUMA BARRAGAN, Esteban y Andrés Roemer, Por un Gobierno con
Resultados, México, FCE, 2000, (2a. reimpresion), 318 pp.

PARDO, Maria del Carmen, La Modernizacion Administrativa en México,
México, El Colegio de México, 1995, (1a. reimpresion), 159 pp.

RAMIREZ MACIAS, José de JesUs, “Teoria de la Organizacién: metaforas y
escuelas”, en David Arellano et al. (coordinadores), Reformando al
Gobierno: Una Vision Organizacional del Cambio, México, CIDE, 2003,
(1a. reimpresiéon), pp. 21-76.

SANTILLANA GONZALEZ, Juan Ramén, Manual del Auditor. Auditoria Interna

Integral y Auditoriac Gubernamental, t. Il, México, ECAFSA, 2000, (1a.
reimpresion de la 1a. edicion), 415 pp.

ARTICULOS ¥V REVISTAS
GONZALEZ RODRIGUEZ, Sergio, “El escritorio y la caja negra”, Letras Libres, Afio
I, No. 19, julio 2000, México, Editorial Vuelta, pp. 40-42.

HERRERA, Jorge, “Eliminard Fox a Secodam y SRA", El Universal, México, 21 de
julio 2000, Nacién, p. 6.



BIBLIOGRAFIA 110

DOCUMENTOS

ESTADOS UNIDOS, UNITED STATES GENERAL ACCOUNTING OFFICE, Government
Auditing Standards (2003 Revision Yellow Book), Washington, D.C., 2003,
195 pp.

Strategic Plan 2004-2009, Washington, D.C., 2002, 250 pp.

Results-Oriented Budget Practices in Federal Agencies, Washington, D.C.,
2001, 27 pp.

Reports on the Government Performance and Results Act, Washington,
D.C., 22 de enero de 2002, <http://www.gao.gov/new.items/gpra/
gpra.htm>, (27 de febrero de 2004), [s.p.].

Performance, Measurement and Evaluation, Washington, D.C., 1998, 5
pp.

Standars for audit of governmental organizations, programs, activities &
functions, [s.li.], 1972, (traduccidén espanola de Eduardo R. Cavazos,
Normas de Avuditoria para Dependencias, Programas, Actividades y
Funciones Gubernamentales, [s.e.], México, [s.a.]). 54 pp.

MEXICO, PODER EJECUTIVO FEDERAL, Anexo Estadistico del Tercer Informe de
Gobierno, México, 2003, 662 pp.

Programa de Modernizacion de la Administraciéon Publica 1995-2000,
México, 1996, 81 pp.

MEXICO, SECRETARIA DE CONTRALORIA Y DESARROLLO ADMINISTRATIVO,
Normas y Técnicas de Auditoria Publica, México, 2003, 58 pp.
Lineamientos Generales para el Plan Anual de Trabajo del Organo
Interno de Control y el Sistemma de Informacion Periédica, México, 2002,

32 pp.

Manual de Organizacion General de la Secretaria de Confraloria y
Desarrollo Administrativo, México, 2002, 232 pp.

Segundo Informe de Labores, México, 2002, 154 pp.



BIBLIOGRAFIA L —

Comunicado de Prensa No. 002/2001, México, 10 de enero de 2001, 2
Pp.

Programa Nacional de Combate a la Comupcién y Fomento a la
Transparencia y el Desarrollo Administrativo, México, 2001, 154 pp.

Primer Informe de Labores, México, 2001, 159 pp.
Nuevo Enfoque de los Organos Internos de Control, México, 2001, 21 pp.

Alcance a los Lineamientos para elaborar el Informe de Transicion de la
Administracion 1994-2000, México, 2000, 4 pp.

Lineamientos generales para la integracion de los Libros Blancos de los
Programas de Gobierno, que deberdn elaborarse con motivo del
proceso de transicién de la administracién 1994-2000, México, 2000, 6 pp.

Manual del usuario del sistema lntrcgub (mdédulo de los OIC's), México,
1999, 19 pp.

Lineamientos generales para la preparacion y entrega de los informes
derivados de las audiforias externas financieras (ejercicio 1999 y
Transicion Gubernamental), México, 1999, 32 pp.

Lineamientos para elaborar el Informe de Transicién de la Administracion
1994-2000 a la siguiente gestion gubernamental, que deberdn presentar
los titulares de las dependencias y entidades de la Administracion
Pdblica Federal, México, 1999, 16 pp.

Lineamientos para la Planeacién, Elaboracién y Presentacion del
Programa Anual de Conftrol y Auditoria, México. 1999, 46 pp.

Boletin D-800 Auditoria del Desempeno, México, 1997, 11 pp.
Boletin C-005 Disposiciones juridico-administrativas aplicables a las
dependencias, dérganos desconcenfrados y enfidades de Ia

Administracién PUblica Federal, México, 1996, 44 pp.

Manual para la Formulacién de Indicadores de Gestién, México, 1996, 26
PP.

Boletin C-001 Marco de Actuacién de los Organos Internos de Control en
las Dependencias del Sector Central, México, 1996, 11 pp.



BIBLIOGRAFIA 112

MEXICO, SECRETARIA DE LA CONTRALORIA GENERAL DE LA FEDERACION,
Informe de Labores 1993-1994, México, 1994, 85 pp.

Boletin C-001 Marco de Actuacion de las Unidades de Confraloria
Interna. Dependencias del Sector Cenfral, México, 1994, 11 pp.

Normas Generales de Auditoria Publica, México. 1994, 22 pp.

Boletin “"A" Cardacter y Obligatoriedad de las Normas, México, 1986, 5 pp.

MEXICO, SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA, Lineamientos Generales para
la Elaboracion y Presentacion del Programa Anual de Trabagjo del
Organo Interno de Control, México, 2003, 17 pp.

LEVES, REGLAMENTOS, DECRETOS Y ACUERDOS

MEXICO, Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, México,
Ediciones Fiscales ISEF, 2000, (6a. edicién), 164 pp.

MEXICO, Ley de Planeacién, en Ley Orgdnica de la Administracién Piblica
Federal, México, Porrda, 2000, (40a. edicién), pp. 215-225.

MEXICO, Ley de Presupuesto, Contabilidad y Gasto Publico Federal, en Ley
Orgdnica de la Adminisfraciéon Publica Federal, Porrba, 2000, (40a.
edicioén), pp. 346-355.

MEXICO, Ley Federal de Entidades Paraestatales, en Ley Orgdnica de la
Administracién Publica Federal, México, PorrUa, 2000, (40a. edicion), pp.
65-81.

MEXICO, Ley Federal de Responsabilidades de los Servidores PUblicos, en Ley
Orgdnica de la Administracién Piblica Federal, México, Porrua, 2000,
(40a. edicién), pp. 1035-1059.

MEXICO, Ley Orgdnica de la Administracién Piblica Federal, México, Porrdaq,
2000, (40a. edicién), pp. 9-115.



BIBZIO_GRA}YA 113

MEXICO, SECRETARIA DE CONTRALORIA Y DESARROLLO ADMINISTRATIVO,
Decreto por el que se expide la Ley del Servicio Profesional de Carrera
en la Administracion Publica Federal; se reforman la Ley Orgdnica de la
Administracion Publica Federal y la Ley de Presupuesto, Contabilidad y
Gasto Publico Federal; y se adiciona la Ley de Planeacién, Diario Oficial
de la Federacién, México, 10 de abril de 2003, Primera Seccién, pp. 46-
63.

Decreto que reforma el Reglamento Interior de la Secretaria de
Contraloria y Desarrollo Administrativo, Diario Oficial de la Federacion,
México, 13 de marzo de 2003, Primera Seccién, pp. 22-25.

Reglamento Interior de la Secretariac de Contraloria y Desarrollo
Administrativo, Diario Oficial de la Federacion, México, 16 de julio de
2001, Primera Seccioén, pp. 66-105.

Acuerdo que tiene por objetfo fijar las bases a las que se sujetaran las
dependencias y entidades de la Administracién Piblica Federal, para la
Transicion de Ila Administracion 1994-2000 a la siguiente gestion
gubernamental, Diario Oficial de la Federaciéon, México, 7 de abril de
1999, Primera Seccién, pp. 77 y 78.

Decreto que reforma el Reglamento Interior de la Secretaria de
Contraloria y Desarrollo Administrativo, Diario Oficial de la Federacion,
México, 29 de septiembre de 1997, Primera Seccién, pp. 51-59.

Reglamento Interior de Ila Secretaria de Contraloriac y Desarrollo
Administrativo, Diario Oficial de la Federacion, México, 12 de abril de
1995, Primera Seccién, pp. 26-42.

MEXICO, SECRETARIA DE GOBERNACION, Ley Federal de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica Gubernamental, Diario Oficial de la
Federacién, México, 11 de junio de 2002, Primera Seccion, pp. 1-15.

Decreto por el que se reforma la Ley Orgdnica de la Administracion
Publica Federal, la Ley Federal de las Entidades Paraestatales y la Ley
Federal de Responsabilidades de los Servidores Publicos, Diario Oficial de
la Federacion, México, 24 de diciembre de 1996, Primera Seccién, pp. 3-
4.

Decreto que reforma, adiciona y deroga diversas disposiciones de la Ley
Orgdnica de la Administracién Publica Federal, Diario Oficial de la
Federacioén, México, 28 de diciembre de 1994, Primera Seccién, pp. 2-11.



BIBLIOGRAFIA 114

Decreto de reformas y adiciones a la Ley Orgdnica de la Administracién,
Diario Oficial de la Federacién, México, 29 de diciembre de 1982, pp. 3-
1Z.

Decreto mediante el cual se ordena que los titulares de Ilas
Dependencias y Entidades de la Administracion Publica Federal y los
funcionarios en ejercicio de facultades delegadas deberdn elaborar un
informe de los asuntos que de su competencia se encuentren en tramite,
a fin de que sea entregado a quien lo sustituya en el cargo, Diario Oficial
de la Federacion, México, 22 de noviembre de 1982, pp. 3-4.

MEXICO, SECRETARIA DE LA CONTRALORIA GENERAL DE LA FEDERACION,
Acvuerdo por el que los titulares de las dependencias y entidades de la
Administracién Publica Federal, elaboraran por escrito y autorizada bajo
su firma, una memoria que contenga la informacién relativa a la
dependencia o entidad a su cargo, que abarque el periodo
comprendido del 1o. de diciembre de 1988 al 31 de agosto de 1994,
Diario Oficial de la Federacién, México, 8 de junio de 1994, Primera
Seccién, pp. 7y 8.

Acuerdo que faculta a la Secretaria de la Confraloria General de la
Federacién a establecer los lineamientos necesarios para que las
dependencias y entidades de la Administracién Publica Federadl,
efectien las acciones pertinentes para la transicion de la Administracion
1988-1994, a la siguiente gestion gubernamental, Diario Oficial de la
Federacion, México, 24 de agosto de 1993, pp. 11-12.

Acuerdo mediante el cual se establecen las disposiciones que se
aplicaran en la enfrega y recepcién del despacho de los asuntos a
cargo de los fitulares de Ilas dependencias y entidades de Ila
Administracién Publica Federal y de los servidores publicos hasta el nivel
de director general en el sector centralizado, gerente o sus equivalentes
en el sector paraestatal, Diario Oficial de la Federacion, México, 5 de
septiembre de 1988, pp. 78-88.

Decreto por el que los titulares de las dependencias y entidades de la
Administracién Publica Federal y servidores publicos hasta el nivel de
director general en el sector centralizado o su equivalente en el sector
paraestatal, deberan rendir al separarse de sus empleos, cargos o
comisiones, un informe de los asuntos de sus competencias y enfregar los
recursos financieros, humanos y materiales que tengan asignados para
el ejercicio de sus afribuciones legales, a quienes los sustituyan en sus
funciones, Diario Oficial de la Federacion, México, 2 de septiembre de
1988, pp. 39-40.



BIBLIOGRAFIA 115

Reglamento Interior de la Secretaria de la Contraloriac General de la
Federacién, Diario Oficial de la Federacién, México, 19 de enero de
1983, pp. 11-22.

MEXICO, SECRETARIA DE PROGRAMACION Y PRESUPUESTO, Acuerdo mediante
el cual se comunican las disposiciones que se aplicaran en la enfrega y
recepcion del despacho a cargo de los titulares de las Dependencias y
Entidades de la Administracion Publica Federal y a los Funcionarios en
gjercicio de facultades delegadas, a partir del nivel jerdarquico
correspondiente a Director General, Gerente o su equivalente, Diario
Oficial de la Federacion, 24 de noviembre de 1982, pp. 10-19.

MEXICO, SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA, Reglamento Interior de Ia
Secretaria dela Funcién Publica, Diario Oficial de la Federacién, México,
12 de diciembre de 2003, Primera Seccidn, pp. 89-144.



ANEXO 1 116

ANEXO 1

PROPUESTA DE ACTA ADMINISTRATIVA PARA LA TRANSPARENCIA
EN LA ENTREGA Y RECEPCION DE RECURSOS ASIGNADOS,
INFORMACION Y RENDICION DE CUENTAS

Unidad Administrativa (1)

En la Ciudad de (2) siendo las (3) horas del (4) se reunieron en las oficinas de
esta (5) sitas en (6), el C. (7) quien deja de ocupar el cargo de (8) y el C. (9)
con motivo de la designacion de que fue objeto, por parte del (10) -con
motivo de la seleccion de que fue objeto por el Comité Técnico de
Profesionalizacién y Seleccién de la (11)-, para ocupar, con fecha (12), la
fitularidad del puesto vacante, procediéndose a levantar el Acta
Administrativa para la Transparencia en la Entrega y Recepcidon de Recursos
Asignados, Informacién y Rendicion de Cuentas de esta Unidad
Administrativa.
Intervienen como testigos de asistencia los CC. (13) y (14), manifestando el
primero prestar sus servicios en la (15), como (16), con numero de filiacion (17)
y tener su domicilio en (18), el segundo manifiesta también prestar sus
servicios en la misma como (19), con numero de filiacion (20) y tener su
domicilio en (21).
Se encuentra (n) presente (s) en el Acto los CC. (22) y (23) comisionado(s) por
el Organo Interno de Control en (24), mediante oficio (25) fechado (26) para
intervenir conforme a las atribuciones que establece el Reglamento Interior
de la Secretaria de la Funcién PUblica.
El C. (7) designa al C. (27) quien ocupa el cargo de (28) en la propia Unidad
Administrativa, para proporcionar informacién y documentacion adicional.----
Por su parte el C. (9) designa al C. (29) para recibir la informacién y
documentacion relacionada con la presente Acta, incluyendo los
expedientes y datos adicionales que el nuevo titular del puesto solicite .-
Ambas personas aceptan la designacion, haciéndolo constar mediante sus
firmas en el Acta.
HECHOS
I. TRANSPARENCIA E INFORMACION
A. SITUACION PRESUPUESTAL
En el anexo (30) se muestra el presupuesto asignado a esta Unidad
Administrativa por (31) mediante oficio (32) fechado (33). Las cifras que se
incluyen comprenden del (34) al (35) fecha de los Ultimos estados del
ejercicio del presupuesto, los cuales se presentan en forma analitica en los
anexos (36)
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Cabe senalar que el presupuesto fue modificado (37) conforme al (a los)
oficio(s) (38) girado(s) por (39) con fecha(s) (40) afectdndose una (41) del (42)
con un importe global de (43), como se describe en el anexo (44).
Las Ultimas conciliaciones del estado del ejercicio del presupuesto de esta
Unidad Administrativa fue realizada con (45) al (46), no existiendo diferencias
que hacer constar.
Presupuesto para programas especiales (47)
A fin de poder realizar el (los) programal(s) (48) la (49) asigné a esta Unidad
Administrativa, por conducto de la (50) mediante oficio (51) fechado (52) un
presupuesto de (53). A fin de dar debida cuenta de su situacion y ejercicio, se
incluyen los anexos (54) con cifras que comprenden del (55).
Las Ultimas conciliaciones de este presupuesto para programas especiales se
realizaron con (86), no existiendo diferencias o situaciones que hacer
constar.
B. ESTADOS FINANCIEROS
Los Estados Financieros de la Unidad Administrativa, a la fecha de entrega,
son los siguientes: (57)
Mismos que se presentan en los anexos (58).
C. RECURSOS FINANCIEROS
Se entrega(n) (59) el (los) fondo(s) revolvente(s) que maneja la Unidad
Administrativa con un importe total de (60) y que se analiza(n) en el anexo
(61). El(los) fondo(s) es (son) entregado(s) con base en los datos contenidos
en dicho anexo
Bancos.
El(los) saldo(s) en Bancos a la fecha de la presente entrega asciende(n) a la
canfidad de (62), segun Estado(s) de Cuenta Bancario(s) expedido(s)
oficialmente por la(s) Institucidn(es) correspondiente(s), mismo(s) que fue(ron)
conciliado(s), anexo(s) (63). Para la expedicidén de cheques de la(s) cuenta
(s) de referencia se tienen registradas las firmas de los CC. (64) quienes firman
mancomunadamente, en espera de las instrucciones que se dicten por parte
del nuevo titular para la confirmacién o cambio en el registro de las mismas.-—-
También se entregan, conforme a la relacién contenida en el anexo (57),
tanto los talonarios/pdlizas de cheque utilizados durante la gestion del C. (7)
como los que se encuentran sin uso, anexo (65).
Cheques y Efectivo en poder del drea de apoyo administrativo.
A la fecha de la presente entrega existian en poder del drea de apoyo
administrativo (66) cheques pendientes de entregar a los beneficiarios por un
importe de (67) anexo (68). En este acto se hace entrega de la suma de (69)
que existia en efectivo en dicha area para las finalidades que se mencionan
en el anexo (70).
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Inversiones en Valores, Titulos o Plazos Preestablecidos.
El C. (7) hace constar expresamente que no existen inversiones en valores, a
plazos preestablecidos, o en titulos, realizadas con recursos asignados a esta
Unidad Administrativa (71). Se manifiesta también que no existen recursos
cobrados por cuenta de terceros (72) ni originados por otras causas (73).-—----
Registro de Firmas.
Se hace entrega de los registros de firmas para los siguientes framites:
Autorizacibn de cuentas por liquidar certificadas, actuaciébn como
pagador(es) habilitado(s), compra de boletos de avidon segin el anexo (74),
en espera de las instrucciones que se dicten por parte del nuevo titular para
la confirmacién o cambio en el registro.
D. RECURSOS MATERIALES _
Se enfrega la relacién del inventario de activo fijo asignado a la Unidad
- Administrativa para llevar a cabo los programas encomendados. Anexo (75).
Por su importancia, se hace constar de manera especial lo siguiente:-——-—-—-——-
1.- Resguardos de todos los bienes integrantes del activo fijo. Anexo (76).
2.- Existencias en Almacén. La relacién contenida en el anexo (77) muestra las
existencias en el(los) almacén(es) a la fecha de la presente acta.-———-——--
3.- Caja(s) Fuerte(s). En sobre cerrado se entrega(n) la(s) combinaciéon(es) de
la(s) caja(s) fuerte(s) existente(s)
E. RECURSOS HUMANOS
En los siguientes anexos entrega la informaciéon sobre el personal adscrito a
esta Unidad Administrativa:

1.- Estructura orgdnica. En el anexo (78) se presenta la estructura orgdnica
funcional y el dictamen de la estructura orgdnica autorizada.
2.- Plantilla. La relacion del personal adscrito a la Unidad Administrativa indica
los nombres, filiacién, nivel, clave, régimen laboral, sueldo, compensacion
garantizada y demdas remuneraciones otorgadas. Anexo (79).
3.- Directorio de servidores publicos de mando. Se entrega en el anexo (80) la
relacion de los servidores publicos de mando, conforme a la estructura
organica funcional e indicando nombres, nivel, filiacién, desglose del sueldo
bruto y neto, asi como teléfono, comreo electronico y los datos de su
ubicacién fisica dentro de la Unidad Administrativa.
4.- Servicio Profesional de Carrera. Se presenta la informacién del personal
incorporado al sistema del Servicio Profesional de Carrera. Anexo (81).-—----—-—-
A la fecha de la presente Acta existen en poder del C. (82) pagador
habilitado, cheques (efectivo) con un importe de (83) por concepto de
sueldos no cobrados, cuya situacién se muestra en el anexo (84).
F. ARCHIVOS, DOCUMENTOS E INFORMACION
Para garantizar la preservacion de archivos, documentos, estudios,
expedientes y demds informacién relacionada con el desempefio de las
funciones de esta Unidad Administrativa se hace entrega de los siguientes
anexos:




A Y .

1.- Archivos y publicaciones. Se entregan en este acto las relaciones de la
informacion, documentacién y publicaciones existente en los archivos y
medios magnéticos de esta Unidad Administrativa. Anexo (85).
2.- Contratos diversos. En el anexo (86) se detallan los contratos celebrados
por la Unidad Administrativa, senalando en apartados diferentes los que
estén vigentes y los que ya se hayan terminado. El C. (7) hace constar
expresamente que no existen ofros compromisos con terceros a cargo de la
Unidad Administrativa.
3.- Relaciéon de expedientes de personal. El anexo (87) contiene la relacién
de los expedientes del personal adscrito a esta Unidad Administrativa.-------—----
4.- indices de la informacién clasificada. En cumplimiento de la Ley para la
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica Gubernamental el anexo
(88) muestra los indices de clasificacidon de la informacidn, elaborados
conforme a los lineamientos emitidos para el efecto.
5.- Auditorias e intervenciones de control. El anexo (89) incluye la relacién y
los informes de las auditorias e intervenciones de control practicadas en los
Ultimos seis anos a esta Unidad Administrativa, por las diferentes instancias de
fiscalizacion, como son el Organo Interno de Control, Secretaria de la Funcién
PUblica, Auditoria Superior de la Federacién o despachos de auditores
externos. También describe las acciones realizadas para dar atencién a las
recomendaciones o acciones de mejora derivadas de esas revisiones, y en el
caso de las que se encuentran solventadas el C. (7) manifiesta que dicha
situacion estd plenamente sustentado en la opinidbn o seguimiento de la
instancia de fiscalizacidon correspondiente.
El C. (7) hace constar expresamente que al (90) existen (91) observaciones
pendientes de solventar con un importe por aclarar y/o recuperar de (92), asi
como (93) acciones de mejora en proceso de implantacidon, como se detalla
en el anexo (94).
é.- Informacion relevante. En el anexo (95) se relaciona la demdas informacién
que se considera importante resaltar.
Il. RENDICION DE CUENTAS

G. ATRIBUCIONES
Las atribuciones de esta Unidad Administrativa estGn plasmadas en los
articulos (96) del Reglamento Interior de (97) vigente con fecha del (98), y en
las disposiciones de las leyes, reglamentos, decretos y acuerdos que se
describen en el anexo (99).
H. SITUACION PROGRAMATICA
En el anexo (100) son expuestas la misidén y los objetivos y metas estratégicas
de esta Unidad Administrativa.
Se entregan los programas sectoriales, sustantivos, regionales o especiales
que estuvieron a cargo de esta Unidad Administrativa durante la pasada
Administracion PUblica Federal, asi como los programas de desempeno anual
correspondientes. Anexo (101)
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También se presentan los reportes del avance fisico-financiero de los
programas, registrado al término de los anteriores cinco anos y en el Ultimo
periodo informado al cierre del sexenio. Anexo (102).
I. MEDICION DEL DESEMPENO

1.- Indicadores de desempeno. El anexo (103) contiene la metodologia
utilizada para la definicion y el cdlculo de los indicadores de desempeno de
esta Unidad Administrativa, asi como los resultados de la medicién de los
indicadores de eficacia, eficiencia, impacto y viabilidad financiera de las
operaciones y programas ejecutados, correspondientes a cada uno de los
ejercicios del sexenio y al Ultimo periodo informado antes del cambio de
gobierno.
2.- Informes de desempeno. En el anexo (104) se entrega la relacién de los
informes de desempeno anual de los programas a cargo de la Unidad
Administrativa, elaborados del primero al quinto ano del régimen que
concluyo.
3.- Informe de gestion. Se presenta un informe global de desempeno
alcanzado en el cumplimiento de las metas fijadas, que comprende desde el
primer ano del sexenio hasta el Ultimo periodo informado como parte de las
acciones del programa de transicion de la Administracién PUblica Federal.
Anexo (105).
J. EVALUACION DEL DESEMPENO
1.- Auditorias de resultados. El anexo (106) incluye la relacién de los informes
de las auditorias de desempenos practicadas durante el pasado sexenio a
esta Unidad Administrativa por las diferentes instancias de fiscalizacién, como
son el Organo Interno de Control, Secretaria de la Funcién PUblica, Auditoria
Superior de la Federacion o despachos de auditores externos.
2.- Mejora del desempeno. Las acciones realizadas para dar atenciéon a las
conclusiones, recomendaciones, mejores practicas y ofros planteamientos
derivados de la evaluacién del desempeno son descritas en el anexo (107),
estas situaciones se encuentran plenamente sustentadas en la opinién o
seguimiento de la instancia de fiscalizacién correspondiente.
En el anexo (108) el C. (7) hace constar que al (109) existen (110)
recomendaciones en proceso de implantacién referentes al ajuste en las
operaciones, asignacion de recursos, modificacion de metas u otros aspectos
del desempeno de los programas del siguiente ano.
El C. (7) manifiesta que las recomendaciones, opiniones, estudios y demas
aportaciones derivadas de la evaluacién del desempeno han sido atendidas
con diligencia y responsabilidad.
K. ASUNTOS EN TRAMITE
Mediante anexo (111), se entrega relaciéon de los asuntos prioritarios que
deben ser atendidos en los 90 dias siguientes al presente acto, conteniendo
numero y fecha del escrito, remitente, plazo de respuesta y, la descripcion
del asunto y del estado que guarda su trdmite.
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OTROS HECHOS (112)
El C. (7) manifiesta, haber proporcionado sin omisién alguna todos los
elementos necesarios para la formulaciéon de la presente Acta, asi también
declara que todos los pasivos de la Unidad Administrativa a su cargo,
quedaron incluidos en el capitulo correspondiente de la presente acta, y que
no fue omitido ningUn asunto o aspecto importante relativo a su gestién. Los
(113) anexos que se mencionan en esta Acta forman parte integrante de la
misma y se firman todas sus fojas para su identificacion y efectos legales a
que haya lugar, porla (s) persona (s) designada (s) para elaborarlas.

La presente entrega, no implica liberacién alguna de responsabilidades que
pudieran llegarse a determinar por las autoridades competentes con
posterioridad. :
El C. (9) recibe con las reservas de la Ley, del C. (7) todos los recursos y
documentos que se precisan en el contenido de la presente Acta y sus
anexos.
CIERRE DEL ACTA
Previa lectura de la presente y no habiendo mdas que hacer constar, se da
por concluida a las (114) horas del dia (115), firmando para constancia en
todas sus fojas al margen y al calce los que en ella intervinieron.

Entrega Recibe

(11¢) (117)

Entrega informacién Recibe informacién

(118) (119)

Personal comisionado del OIC

(120) (120)

Testigos

(121) (121)




ANEXO 1 122

INSTRUCCIONES PARA EL LLENADO DEL ACTA ADMINISTRATIVA PARA LA
TRANSPARENCIA EN LA ENTREGA Y RECEPCION DE RECURSOS ASIGNADOS,
INFORMACION Y RENDICION DE CUENTAS.

INICIO DEL ACTA

(1) Nombre de Ila Unidad Administrativa: Oficina del C. Secretario,
Subsecretaria, Oficialia Mayor, Coordinacién General, Direccién General, o
sus equivalentes en las entidades publicas.

(2) Nombre de la ciudad en donde estd ubicada la oficina principal de la
Unidad Administrativa.

(3) Hora en que se inicia el levantamiento del acta.

(4) Dia, mes y aio en que se inicia el levantamiento del Acta.

(5) Nombre de la Unidad Administrativa.

(6) Calle, nUmero exterior e interior, colonia, delegacién o sector y cédigo
postal.

(7) Nombre completo del servidor publico que entrega.

(8) Denominacién del puesto del titular de la Unidad Administrativa.

(?) Nombre completo de la persona que recibe.

(10) Nombre del puesto del servidor puUblico que expide el nombramiento.
Cuando no exista designacidon del ftitular, se requiere utilizar la siguiente
redaccién: "...Quien ha sido designado por el C. (nombre del puesto del
servidor publico responsable) Mediante oficio nUmero, fechado para
efectuar la recepcidén”.

(11) En los casos de los puestos a los que puedan acceder los servidores
puUblicos incorporados al Servicio Profesional de Carrera se deberd utilizar el
pdarrafo que aparece entre guiones.

(12) Dia, mes y ano a partir de los cuales surte efecto el nombramiento del
servidor publico entfrante.

La elaboracion del Acta es obligatoria hasta el nivel de Director General en el
nivel central o su equivalente en las entidades publicas, para todos los
puestos jerarquicamente inferiores deberd agregarse al final de este parrafo
la leyenda de que "La presente Acta se elabora en atencidn a las
instrucciones del fitular de la Unidad Administrativa giradas mediante oficio
numero, de fecha".

(13), (14) Nombre completo de los testigos.

(15) Nombre de la Unidad Administrativa.

(16) Denominacién del puesto que ocupa el primer testigo.

(17) Registro Federal de Contribuyentes del primer testigo.

(18) Calle, nUmero exterior e interior, colonia, delegacion o sector, ciudad y
coédigo postal.

(19) Denominacion del puesto que ocupa el segundo testigo.



(20) Registro Federal de Contribuyentes del segundo testigo.

(21) Calle, nUmero exterior e interior, colonia, delegacién o sector, ciudad y
codigo postal.

(22), (23) Nombre(s) completo(s) de la(s) persona(s) comisionadal(s) por el
Organo Interno de Control.

(24) Dependencia o entidad publica.

(25) NUmero de oficio de comision.

(26) Dia, mes y ano del oficio de comision.

(27) Nombre de la persona designada para proporcionar la informacién
necesaria, efectuar la entrega fisica y hacer las aclaraciones pertinentes.
Tendrd que ser un servidor pUblico incorporado en el Servicio Profesional de
Carrerq, salvo en aquellos casos en que todos los niveles de mando formen
parte del gabinete de apoyo de la Unidad Administrativa. '

(28) Denominacién del puesto.

(29) Nombre completo de la persona designada para recibir la informacion.
Hasta el nivel de Titular de Unidad y cargos homdlogos tendrd que ser un
servidor publico del gabinete de apoyo. A partir del puesto de Director
General la persona designada para recibir la informacién tendrd que estar
incorporada al Servicio Profesional de Carrera.

En caso de que la persona que recibe designe para este fin a la misma
persona mencionada en el punto (27), ésta deberd hacer las anotaciones
necesarias en los registros a fin de mostrar con toda claridad la situacion y
movimientos correspondientes a la gestidon del servidor publico saliente y a la
persona que recibe o asume el cargo. Esta designacién coincidente no
exime del requisito de proporcionar la informacién mencionada en el Acta, la
cual deberd cumplir con los documentos de soporte y comprobaciéon
requeridos.

HECHOS

I. TRANSPARENCIA E INFORMACION

A. SITUACION PRESUPUESTAL

(30) NUmero de anexo que corresponda al presupuesto.

(31) Oficialia Mayor, Direccidon General de Presupuesto o drea administrativa
que haya hecho la asignacion.

(32) NUmero de oficio.

(33) Dia, mes y ano de expedicion del oficio.

(34), (35) Dia, mesy ano de los estados del ejercicio del presupuesto.

(36) NUmero de anexo(s) que corresponda a los estados del ejercicio del
presupuesto.

(37) Este comentario se incluird solamente en caso de haberse presentado
modificaciones del presupuesto asignado.

(38) NUmero del (de los) oficio(s) de modificacién presupuestal.

(39) Nombre de la(s) unidad(es) administrativa(s) o autoridad(es) que
comunica(n) la(s) modificacién(es) presupuestal(es).
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(40) Dia, mes y ano de expedicion del (de los) oficio(s) de modificacién
presupuestal.

(41) Indicar si es ampliacién, reduccion o reasignacion.

(42) Porcentaje con respecto al total.

(43) Importe con nUmero y letra de la modificacion.

(44) Anotar el nUmero del anexo correspondiente.

(45) Nombre de la unidad administrativa con la que se efectud la
conciliacion.

(46) Dia, mes y ano de las conciliaciones presupuestales.

(47) Esta seccidn deberd ser incluida Unicamente en caso de que se hayan
manejado recursos especiales o adicionales para algin(os) programafs).

(48) Nombre del (de los) programal(s) especial(es).

(49) Nombre de la unidad administrativa, dependencia o entidad publica.
(50) Nombre de la unidad administrativa que haya servido de conducto
oficial para la asignacién de recursos adicionales o especiales.

(51) NUmero del oficio.

(52) Dia, mes y ano del oficio.

(53) Importe con nimero y letra del presupuesto para programas especiales.
(54) NUmero de los anexos que corresponda a los presupuestos especiales.
(55) Dia, mes y ano de inicio y terminacion del periodo.

(566) Nombre de la unidad administrativa con la cual se realizaron las
conciliaciones.

B. ESTADOS FINANCIEROS

(§7) Mencionar los Estados Financieros con que se encuentre a la fecha del
Acta, por ejemplo: Balance.

(68) NUmero(s) de anexo(s) que corresponda(n) a los Estados Financieros.

C. RECURSOS FINANCIEROS

(59) Fondo(s) Revolvente(s) que entrega(n), con numero y letra.

(60) Suma total en pesos y centavos del (de los) fondo(s) revolvente(s) que
maneja la Unidad Administrativa, con nimero y letra.

(61) NUmero de anexo asignado a la integracién de los fondos revolventes
que maneja la Unidad Administrativa.

(62) Suma total en pesos y centavos de saldos en bancos a la fecha del Actq,
con numero y letra.

(63) NUmero que corresponda a las conciliaciones de los saldos en bancos a
la fecha de la enfrega y recepcion.

(64) Nombres y cargos de las personas cuyas firmas estan registradas para
firmar cheques hasta la fecha del Acta.

(65) NUmero de anexo que corresponda a la relacion de talonarios/pdlizas de
cheques utilizados y sin uso. Detallando lo siguiente:

Nombre de la Institucion Bancaria a que corresponde la cuenta.

NUmero de la cuenta bancaria.
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NUmero del Ultimo cheque expedido de cada una de las cuentas bancarias.

Importe del Ultimo cheque expedido.

(66) Cantidad de cheques pendientes de entregar a beneficiarios, en poder
del drea de apoyo administrativo.

(67) Importe total con nUmero vy letra, en pesos y centavos, de los cheques
pendientes de entregar a beneficiarios.

(68) NUmero de anexo que corresponda a la relacion de cheques pendientes
de entregar a beneficiarios.

(69) Importe del efectivo existente con nUmero y letra.

(70) Finalidad o motivos para los que se tenia el efectivo en el drea de apoyo
administrativo.

(71) En caso afirmativo, indicarlo e incluir como anexo un desglose
identificando el tipo de inversién, la institucidon con la cual se haya hecho, el
monto, la fecha y la autorizacién en que se basé la operacion.

(72) Por ejemplo: Impuestos. En caso dafirmativo presentar la relaciéon
correspondiente.

(73) Por ejemplo: Venta de publicaciones. En caso afirmativo presentar en
anexo el "Estado de Ingresos y Egresos”, correspondiente.

(74) Anexo del registro de firmas de los frdmites sefialados.

D. RECURSOS MATERIALES

(75) NUmero de anexo que corresponda al Inventario de activo fijo.

(76) NUmero de anexo que corresponda a los resguardos del activo fijo.

(77) NOmero de anexo que corresponda a la relacidbn que muestre las
existencias en almaceén.

E. RECURSOS HUMANOS

(78) NUmero de anexo que corresponda a la estructura orgdnica.

(79) NUmero de anexo que corresponda a la plantilla.

(80) NUmero de anexo que corresponda al directorio de servidores puUblicos
de mando.

(81) NUmero de anexo que corresponda al personal incorporado al Servicio
Profesional de Carrera.

(82) Nombre completo de la persona designada como pagador habilitado
en la Unidad Administrativa.

(83) Importe con numero y letra de la suma.

(84) NUmero de anexo asignado a la relacién de sueldos pendientes de
cobro.

F. ARCHIVOS, DOCUMENTOS E INFORMACION

(85) NUmero del anexo que corresponda a las relaciones del archivo, libros y
publicaciones.

(86) NUmero de anexo que corresponda a la relaciéon de contratos.

(87) NUmero de anexo que corresponda a la relacién de los expedientes y
registros de personal en activo.

(88) NUmero del anexo que corresponda a los indices de la informacién
publica gubernamental clasificada.



(89) NUmero de anexo que corresponda a las auditorias e intervenciones de
control.

(90) Dia, mes y ano de la informacion.

(21) NUmero de observaciones pendientes de solventar.

(92) Importe con nUmero y letra.

(93) NUmero de acciones de mejora en proceso.

(94) NUmero de anexo que corresponda a las observaciones y acciones de
mejora.

(95) NUmero de anexo que corresponda a la informaciéon relevante no
mencionada en los puntos anteriores y que se considere conveniente incluir
en el Acta.

RENDICION DE CUENTAS

G. ATRIBUCIONES

(96) NUmero de los articulos.

(97) Dependencia o entfidad publica.

(98) Dia, mes y ano.

(99) NUmero de anexo que corresponde a las disposiciones juridicas.

H. SITUACION PROGRAMATICA

(100) NUmero de anexo que corresponde a la misibn y los objetivos
estratégicos.

(101) NUmero de anexo que corresponde a los programas a cargo de la
Unidad Administrativa.

(102) NUmero de anexo que corresponde al avance fisico-financiero de los
programas en los periodos senalados.

I. MEDICION DE DESEMPENO

(103) NUmero de anexo que corresponde a la metodologia y los resultados
de la medicion de los indicadores del desempeno en los periodos senalados.
(104) NUmero de anexo de la relacidén de los informes de desempeno anual
presentados en los ejercicios senalados.

(105) NUmero de anexo que corresponde al informe global de desempefio
del periodo senalado.

J. EVALUACION DEL DESEMPENO

(106) NUmero de anexo que corresponde a la relaciéon de los informes de las
auditorias de desempeno.

(107) NUmero de anexo que corresponde a las acciones realizadas para la
mejora del desempeno.

(108) NUmero de anexo que corresponde a las recomendaciones en proceso
de implantacién.

(109) Dia, mes y ano de la informacioén.

(110) NUmero de recomendaciones en proceso.

K. INFORME DE ASUNTOS EN TRAMITE

(111) NUmero de anexo asignado a la relacién de asuntos en trdmite.
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OTROS HECHOS

(112) Asentar los hechos que se consideren procedentes.

(113) NUumero total de anexos que se mencionan en el acta.

(114) Hora en que se da por concluida el acta.

(115) Dia, mes y ano en que se da por concluida el Acta, puede ser distinta
de la fecha de iniciacion.

(116) Nombre completo y firma del servidor publico que entrega.

(117) Nombre completo y firma de la persona que recibe.

(118) Nombre completo y firma de la persona que acepta la designacion
para hacer la enfrega de informacién y documentacion.

(119) Nombre completo y firma de la persona que acepta la designacion
para recibir la informacién y documentacion. .
Cabe senalar que para propiciar un rapido involucramiento, la informacion
adicional debera ser solicitada por el nuevo titular o encargado de la Unidad
Administrativa.

(120) Nombre completo y firma de la(s) persona(s) comisionada(s) para
intervenir por parte del Organo Interno de Control.

(121) Nombre completo y firma de los dos testigos de asistencia del Acta.
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Acvuerdo

Auditoria PUblica

Boletin

Caodigo

Decreto

Desempeno

Disposicion Legal

Eficacia

ANEXO 2
GLOSARIO DE TERMINOS

Es la resolucion o disposicion tomada sobre algun asunto
por un tribunal, érgano de la administracion o persona
facultada, a fin de que se ejecute uno o mds actos
administrativos.

Funcién independiente, de apoyo y asesoria para los
niveles de direccién del ejecutivo, orientada al examen
objetivo, sistemdtico y de evaluacion de las principales
operaciones financieras y administrativas efectuadas; a
estructuras, sistemas y procedimientos implantados; asi
como a los objetivos y metas de los planes y programas,
alcanzadas por las dependencias y entidades publicas.

Documento que se utiliza como medio para transmitir
informacién al publico y comunicar entre si al personal de
las distintas areas sobre las actividades de la institucion.

Conjunto ordenado de preceptos relativos a algunas de
las ramas del Derecho, que es presentado por el poder
legislativo para su general observancia.

Es una resolucion del Congreso Federal o Local que tiene
por objeto crear situaciones juridicas particulares que no
existen en la legislacién general y formal; o bien, es la
resoluciéon que el ejecutivo federal expide en ejercicio de
la facultad que le confiere el Articulo 89, Fracciéon 1, de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

Resultado de la organizacién derivado de la interaccion
individual, de equipo y de programa, que se mide en
cuatro aspectos principales: eficacia, eficiencia,
relevancia o impacto y viabilidad financiera.

Mandato, orden o precepto emanado de un érgano
competente.

Grado en el que una organizaciéon es capaz de alcanzar
sus metas.
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Eficiencia

Evaluacién

Guia Técnica

Impacto

Indicador

Viabilidad

financiera

Instructivo

Ley

Lineamiento

Proporcion que refleja una comparacién entre los
resultados logrados y los costos sufragados para el
cumplimiento de las metas.

Proceso de formular juicios sobre el desempeno o los
resulfados de los programas de una organizacion, a partir
de informacién y andlisis relativos a cuestiones como
eficacia y eficiencia en funcién de los costos y éxito para
sus interesados directos.

Documento que contiene la metodologia, las
instrucciones y la informaciéon esencial para dirigir u
orientar la elaboraciéon de diversos tipos de documentos
técnico-administrativos.

Capacidad de wuna organizacion de satisfacer las
necesidades y conseguir el apoyo de sus principales
interesados directos en el pasado, presente y futuro.

Relacidon cuantitativa utilizada para determinar el
desempeno; una senal que revela el progreso hacia los
objetivos; un medio para medir lo que realmente sucede
en comparaciéon con lo planeado.

Capacidad de una organizacién de obtener los fondos
necesarios para satisfacer sus requisitos funcionales a
corto, mediano y largo plazo.

Documento escrito que contiene un conjunto de
indicaciones y especificaciones a que debe sujetarse la
realizacién de una actividad o trabajo. Disposiciones vy
procedimientos a seguir para la realizacién de un fin
determinado.

Norma juridica obligatoria y general dictada por legitimo
poder para regular la conducta de los hombres o para
establecer los érganos necesarios para el cumplimiento
de sus fines.

Directriz que establece limites dentro de los cuales han de
realizarse ciertas actividades, asi como las caracteristicas
generales que éstas deberdn tener.
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Manual

Norma

Objetivo

Planeacion

Programa

Proyecto

Regla

Reglamento

Resultado

Toma de
decisiones

Documento administrativo de facil manejo que se utiliza
para brindar, en forma ordenada y sistematica,
informacién de diversa indole para la operacion de una
organizacién; atribuciones, estructura orgdnica, objetivos,
politicas, normas, puestos, sistemas, procedimientos,
actividades y tareas, asi como instrucciones o acuerdos
que se consideren necesarios para el mejor desempeno
de las labores.

Ordenamiento imperativo y especifico de acciones que
persigue un fin determinado, con la caracteristica de ser
rigido en su aplicacion.

Expresa un efecto particular que se espera que logre el
programa, si se lleva a cabo con todo éxito segun el plan.

Proceso por el cual se determina adénde se dirige una
organizacién y como llegar alli.

Un grupo de proyectos, servicios y actividades afines
dirigidas al logro de metas especificas.

Una realizacién planificada, destinada a lograr ciertos
objetivos especificos con un presupuesto dado y un
periodo especificado.

Estructura juridica o reguladora que ejercen influencia en
el comportamiento de las organizaciones por medio de
los incentivos y las limitaciones que proporcionan o
imponen.

Disposicion legislativa expedida por el poder ejecutivo en
uso de sus facultades constitucionales para hacer cumplir
los objetivos de la Administracion Publica.

Cambio descriptible o conmensurable en un estado
dado, que deriva de la combinacion de insumos,
actividades y productos de un programa o proyecto.

Proceso de elegir entre cursos de accién opcionales
generados durante la etapa de resolucion de problemas.
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APF

ASF

BID
CDDHCU
DOF
EUM
GAO
GPRA
IMCP
LOAPF

LTAIPG

oIC
PND

Promap

PEF
Secodam
Secogef
SFP

SPP

ANEXO 3
SIGLAS Y ABREVIATURAS
Administracion Publica Federal
Auditoria Superior de la Federaciéon

Banco Interamericano de Desarrollo

Cdamara de Diputados del Honorable Congreso de la Unién

Diario Oficial de la Federacién

Estados Unidos Mexicanos

United States General Accounting Office
Government Performance and Results Act

Instituto Mexicano de Contadores Publicos A. C.
Ley Orgdnica de la Administracién PUblica Federal

Ley para la Transparencia y Acceso a la Informacion PUblica
Gubernamental

Organo Interno de Control
Plan Nacional de Desarrollo

Programa de Modernizacion de la Administracion Piblica 1995-
2000

Presupuesto de Egresos de la Federacién

Secretaria de Contraloria y Desarrollo Administrativo
Secretaria de la Contraloria General de la Federaciéon
Secretaria de la Funcién PUblica

Secretaria de Programacién y Presupuesto



Programa de Posgrado en Ciencias de la
Administracion

Oficio: PPCA/EG/2004

Asunto: Envio oficio de nombramiento de jurado de Maestria.

VNIVERGDAD NACK N Al
AVENMA 11
MR Coordinacion

Ing. Leopoldo Silva Gutierrez

Director General de Administracion Escolar
de esta Universidad

Presente.

r

. At'n.: Biol. Francisco Javier Incera Ugalde
Jefe de la Unidad de Administraciéon del Posgrado

Me permito hacer de su conocimiento, que el alumno Salvador Trejo Teudosio,
presentara Examen General de Conocimientos dentro del Plan de Maestria en
Auditoria toda vez que ha concluido el Plan de Estudios respectivo, por lo que el
Subcomité de Nombramiento de Jurado del Programa tuvo a bien designar el
siguiente jurado:

M. en C. Yolanda Funes Catano Presidente
M.A. Jesus Ponce de Ledn Armenta Vocal

M.F. Salvador Garcia Briones Vocal

Dra. Maria Luisa Saavedra Garcia Vocal

Dra. Maria Hortensia Lacayo Ojeda Secretario
M.A. Victor Francisco Gamboa Lépez Suplente
M.A. Ariosto Lara Lievano Suplente

Por su atenciéon le doy las gracias y aprovecho la oportunidad para enviarle un
cordial saludo.

Atentamente
“Por mi raza hablara el espiritu"
Ciudad. Universitagia, D.F., 23 de abril de 2004.

El Coordinador dél Programa.

Dr. Ricardo Alfredo Varela Juarez
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