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Soy uno de tantos que no eligieron como primera opcion la
carrera de Trabajo Social;, el primer afo lo cursé con la Unica
esperanza de lograr cambiarme a otra carrera; sin embargo, poco a
poco, y gracias al compromiso de tantos profesores que fueron
importantes en mi proceso académico, pude darme cuenta de la
importancia que significaba Trabajo Social en la vida de las
personas, ademas de que reconoci en ella, el amplio campo de
accion y la variedad de situaciones sociales donde poder participar,
por lo que me di cuenta que en esta carrera encontraria cumplir

con mis expectativas profesionales, y puedo decir que asi fue.

Encontrar el sentido profesional, es decir, lo que te gustaria
hacer durante toda tu vida es, asi lo considero, uno de los pasos
trascendentales para toda persona que empieza una carrera
universitaria. Soy afortunado en decir que lo he encontrado. El
haber tenido la fortuna de conocer a la profesora Esther Zuniga
significd el inicio hacia un tema que no conocia: la discapacidad.
Su pasion con el que abordaba ese tema y las platicas que de
manera informal compartia con todos sus alumnos, me permitio
acercarme y conocer mas a fondo las interminables opciones
donde los Trabajadores Sociales podrian participar. Es asi que
llegue a interesarme primero, por la discapacidad auditiva, y
posteriormente, por el mundo de los Sordos. El haber conocido el
medio de comunicacion de los Sordos, la Lengua de Senas
Mexicana, y su cultura, sin olvidar el compromiso que ponen los
que participan en su educacién (en especial a Bertha, Lull y Rosy),
me hacen afirmar que es aqui donde quiero estar

profesionalmente.

Esta tesis es el inicio de un largo camino profesional...
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INTRODUCCION

El lenguaje ha significado para el ser humano una herramienta por la cual preserva, difunde
y expresa todas aquellas experiencias generadas por €l, sus semejantes y el medio que lo
rodea, mismas que son transmitidas a nuevas generaciones. En el caso de las personas
Sordas, representadas por aquellos que presentan discapacidad auditiva profunda o severa,
la Lengua de Sefias (LS) ha sido usada a lo largo de su historia como el medio por el cual

logran estar en contacto con la realidad en la que se desenvuelven.

Otro elemento trascendental que potencia la transmision cultural y social de la poblacion
Sorda, es la Educacion. Ambos elementos (Lenguaje v Educacion), inseparables en la
intencion integradora del miembro Sordo en una sociedad cada dia mas competitiva, es el

pilar para conseguir lo anterior.

Sin embargo, durante mucho tiempo el binomio Lengua de Seiias y Educacion no tuvieron
siempre ese complemento. La influencia oralista que marca la incesante intencion de que el
Sordo no solo hable, sino que reciba una educacion a través de la lengua oral, trajo como
consecuencia repetidos fracasos sobre todo en lo académico y social, ya que el desarrollo
integral del sujeto se veia interrumpido por la escasa adquisicion de un lenguaje que le

permitiera trascender e interactuar en cuanto a experiencias vividas.

Es asi que gracias a la popularidad que ha alcanzado la utilizacion de la LS no sélo en lo
social sino también en el salon de clases, sobre todo por las investigaciones que
demostraron que la LS contenia todos los elementos gramaticales para considerarlo como
un Lenguaje formal, aunado a la participacion de 4reas sociales que por tiempo prolongado
habian estado al margen en la intervencion sobre las personas con discapacidad, es que se
da una apertura hacia buscar nuevos métodos que permitan recuperar aquellos afos en que

el Sordo habia estado atrapado en un estado de incomunicacion.
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La introduccion de las dreas sociales hacia la intervencion, de manera general, con las
personas con discapacidades, y en particular con la poblacion Sorda, permitié el cambio de
perspectiva que ha motivado la reciente incorporacion profesional hacia nuevas formas de
explicar la realidad de estas personas, y que busca repercutir en la vida social, laboral, de
recreacion vy sobre todo educativa, lo que desplazé la vision médica, que por mucho tiempo

fue la tinica area de accion, y que ha creado un campo amplio para actuar.

Es asi que Trabajo Social se presenta como una parte importante hacia el abordaje de las
condiciones en la que confluyen las personas con discapacidad, y que permitira la
satisfaccion de las necesidades reales no sélo del sujeto con discapacidad, sino, ademas, de

la familia de éste.

Al retomar la situacion de las personas Sordas, y al reconocer la necesidad de ofrecerles
alternativas que se adecuen a sus caracteristicas biologicas y sociales, se desprende la
adquisicion de la Lengua de Sefias como la necesidad prioritaria para ofrecerle un futuro

mas prometedor.

En esta vision social se sefialaran las limitaciones metodologicas que han existido al
momento de atender a las personas con discapacidad, de manera general, hasta llegar a las
personas Sordas. y que han marcado durante mucho tiempo la situacién de exclusion y
menosprecio que experimenta este grupo social por parte de la mayoria “normal”. En el
caso especifico de las personas Sordas, se revisaran las tendencias de la mayoria oyente que
tuvieron como fin que el Sordo hablard y las consecuencias que esta decision tuvo en el

desarrollo intelectual v cultural de éstos.

El Modelo Educativo Bilingiie (MEB) se presenta como la respuesta a satisfacer cada una
de las necesidades educativas y socio-culturales de las personas Sordas, al darle un lugar
privilegiado a la LS v su utilizacion libre en cualquier actividad donde se desenvuelva el
Sordo, dejando a la lengua oral en su modalidad de lectura y escritura como su segunda

lengua.
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Trabajo Social, en esta investigacién, al basarse en este modelo para intervenir
profesionalmente en la situacién del Sordo, tendra la tarea de facilitar el entorno de éste,
llamese escuela, familia o comunidad. En la escuela se espera que el Sordo encuentre una
coordinacion perfectamente establecida en cuanto a los servicios y el cumplimiento de los
mismos, asi como también la participacion apegada a las normas y lineamientos que marca
el MEB entre aquellos profesionales que participan en su educacion. En la intervencion con
la familia se espera que ésta favorezca la comunicacion y el intercambio tanto afectivo
como de pertenencia, gracias a la utilizacion de la LS en todo memento, lo que hara un
sujeto mas seguro e integrado a la dindmica familiar. En cuanto al trabajo comunitario, se
pretende crear un ambiente que promueva la aceptacion y la integracion social de las
personas Sordas para asi hablar de un real desarrollo integral e independiente que es lo

principal en la atencion.

Por ello. las diferentes acciones que se desarrollan en el Programa de Intervencion
“Bilingiiismo en la Educacion del Sordo y Trabajo Social” han sido disefiadas no solo para
cumplir con cada una de las dreas donde se desenvuelve el sujeto Sordo, sino, ademds. para
que el Trabajador Social logre trascender y ser reconocidos por la institucion, los demas
profesionales y en particular por el grupo objeto de estudio, que a fin de cuentas es el mas

importante de los tres.

Con todo lo anterior, en el primer capitulo se revisara la situacién que experimentan no solo
los Sordos sino todos aquellos que quedan fuera de los estindares atribuidos por la mayoria
“normal™’; las distintas actitudes mostradas por la gente en general, asi como el
comportamiento de algunas culturas importantes en la historia hacia las personas con
discapacidad. También se revisara la clasificacion de las personas con discapacidad
auditiva v la diferencia que existe entre ellas, en cuanto a su intervencion profesional, en

especial de la discapacidad auditiva profunda o severa.

' Se pone entre comillas “normal” con la intencion de poner en duda la intencion o el proposito de esa palabra
cuando se utiliza para diferenciar a las personas normales con las que no lo son, es decir las personas con
discapacidad.
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En el siguiente capitulo se hara una revision sobre la educacién del Sordo, asi como los
principales impulsores y métodos mas utilizados. Se analizara la intervenciéon permanente
de métodos orales y la defensa de la LS ante la fuerza de los oralistas. Se dara un paso
introductorio a lo que sera el tema central de este trabajo, la educacion del Sordo, al sefialar

la importancia de la educacion en la integracion social de la persona con discapacidad.

En el capitulo tres se entrara de lleno al tema central de la tesis al hacer mencion del
Modelo Educativo Bilingiie (MEB), describiendo los objetivos, principios y su relacion
ante Trabajo Social. Asimismo, gracias a los datos descritos se dardn los lineamientos
considerados para llevar a cabo una intervencion profesional por parte del Trabajador

Social ante el MEB.

Y para concluir. en el capitulo cuatro se estructura un programa de intervencion que tiene
la intencion de ser una carta de presentacion ante una institucion que se base en el MEB y
la atencion del Sordo. Dicho programa pretende contener las funciones y actividades
necesarias para que el trabajador Social se apegue a las necesidades que pretende cubrir el
MEB, enfocando su trabajo hacia el entorno del sujeto Sordo, pero que al fin de cuentas el
beneficiado sea el mismo sujeto Sordo. Como parte del programa, se anexan proyectos que
complementaran las acciones del mismo y que redondeard la participacion del Trabajador

Social.
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CAPITULO 1

1 DISCAPACIDAD Y DISCAPACIDAD AUDITIVA

Para adentramnos en el tema central de este trabajo — El Bilingiiismo en la Educacion del
Sordo y Trabajo Social -, se considera necesario e indispensable hacer una revision de
manera general sobre el tema de la discapacidad, asi como también, la terminologia que

serd utilizada a lo largo de la Tesis.

Aun cuando no se pretende abordar de manera exhaustiva lo referente a la discapacidad. su
revision y consulta permitiran explicar y comprender similitudes en cuanto al trato que han
recibido este sector de la poblacion. y con base en ello, poder confrontarlas con las
actitudes mostradas en la actualidad. ya sean sociales, politicas, econémicas v culturales.
Gracias a dicha comparacion, se encontrarda que la situacion de las personas con
discapacidad, sin importar el periodo histérico, ni la civilizacion de la que se hable, bajo

algunas excepciones, ha transcurrido en una desventaja constante.

Diversas teorias y paradigmas se han dado a conocer con la intencion de explicar factores o
circunstancias que influiran en las condiciones de vida de las personas con discapacidad y
que en cada época, segun el paradigma que se trate, determina como se convivird con ellos.
En este tenor, el mundo “normal” de la mayoria pone las reglas en cuanto al como deben
ser las cosas, y quien no cumpla con dichas reglas estara condenado a vivir en la exclusion

social.

La segunda mitad del siglo XX, fue determinante para enfocar de manera diferente la
situacion de las personas con discapacidad. Los movimientos universales de los derechos
civiles que tuvieron gran auge en ese periodo, contribuyeron de manera importante para que
diversos sectores (mujeres, raza negra, y otros), dieran a conocer su malestar y a exigir su
reconocimiento e igualdad como ciudadano, con todos los derechos y obligaciones. Es asi

que las personas con discapacidad, en esta ola de “rebelion”, han alzado la voz con la
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intencion de mostrar la vida independiente a la que pueden llegar cuando se elimina todo
tipo de restriccion ejercida por la sociedad en general, llamese barreras arquitectonicas. de

comunicacion o actitudes negativas.

Por parte de las personas con discapacidad auditiva’ (Sordos), tema central en este trabajo,
la lucha se enfoca hacia el reconocimiento y libertad de utilizar la Lengua de Sefias como el
medio de comunicacion por el cual recibiran la informacién necesaria que les permita
conocer v explicar el mundo en el que habitan, ya que, al estar inmerso en una sociedad
donde la mayoria es oyente, es ésta quien ha impuesto y resuelto que el sordo tendra que
esforzarse por poder hablar como lo hace esa mayoria, aun cuando con ello se contradicen

las reales capacidades de las personas Sordas.

En este capitulo se describirdn cuestiones biologicas y fisicas de la discapacidad auditiva,
asi como los aspectos sociales a los que se enfrentan dia con dia. Se vera la gran diferencia
que existe. en cuanto a la atencion tanto médica como educativa, del momento, grado y
localizacién que dio origen a la discapacidad auditiva de la persona. Y con base en esa
diferenciacion se justificardn los argumentos de los siguientes capitulos. Concluira este
apartado con una revision acerca de las necesidades educativas especiales (nee) y la

relacion que guardan con los distintos tipos de discapacidad y, en especial, con los Sordos.
1.1 DISCAPACIDAD

1.1.1 Antecedentes
Dentro del proceso evolutivo en el que han vivido las personas con discapacidad(es), ha

existido una tendencia negativa en cuanto a la relacion socio-cultural con la mayoria

“normal” en cada una de ellas, sin importar la época o la cultura que se trate; sin embargo.

* El término discapacidad auditiva se utiliza en este trabajo para designar la condicion de una persona que
presenta niveles de audicion por debajo de los estindares considerados como normales; en el término Sordo
hace alusién a un individuo que ademas de presentar discapacidad auditiva en grado severo o profundo (de
acuerdo a clasificaciones internacionales), v adquirida antes de desarrollar un lenguaje oral, es parte de una
comunidad de personas con la misma realidad. En el apartadp 1.2 de este capitulo se trata este tema mas a
fondo.
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como se verd, hay algunas excepciones que ya sea por influencias religiosas o por preceptos

culturales, se conceden algunos privilegios a estas personas.

Como ejemplo de lo anterior, se tiene el caso de un grupo de aborigenes australianos y una
tribu de indigenas americanos, donde se prohibia el infanticidio cuando nacia alguien con
alguna discapacidad y, ademas, aquella persona que adquiria una deficiencia, sea por
accidente, sea por vejez, se les brindaba proteccién, evitando en todo momento su
abandono’. En Egipto, seglin papiros de esa época, se les brindaba un tipo de ayuda que iba
mas enfocado a la salud, a aquellos que presentaban deficiencias, con elementos obtenidos
de forma natural;' incluso, “estos hombres eran estimados por su rareza y/o estaban al

servicio de los Faraones'”

Sin embargo, como se comento. la mayoria de las sociedades han tenido reservas en cuanto
a convivir con un sujeto con discapacidad. Varios son los casos que se podrian enunciar
para confirmar las lineas anteriores. Gracias a la importancia e influencia cultural que
significaron en el desarrollo humano las civilizaciones de Esparta, Grecia y Roma, se
logran conocer, por medio de escritos, lo referente a sus acciones para con aquellos que

nacian con alguna discapacidad.

En Esparta eran arrojados, en el Monte Taijeto, a los recién nacidos con deformaciones
fisicas.® Los griegos, al darle demasiada importancia a la forma fisica e intelectual, ya sea
por cuestiones bélicas o deportivas, aquella persona que no reuniese las condiciones
necesarias para satisfacer alguna de las anteriores actividades. su futuro no era muy
esperanzador; incluso, obstinados por el cuerpo perfecto, practicaban el infanticidio.” Al
igual que Grecia, Roma era una cultura altamente militarizada, basando su poderio a través
de las conquistas territoriales; por tal motivo, requeria de ciudadanos sanos y fuertes, por lo
que en los nacimientos eran “revisados” , y si no cumplian con lo esperado de ellos, eran

arrojados al Rio Tiber. En un plano mas religioso, el pueblo judio consideraba una

* Barton, Len (comp.) Discapacidad y Sociedad. 1998, pag. 66.

* Capacce, Norma. Integracién del Discapacitado. 1987. pag. 18,

¥ Inzua Canales, Victor. Revista de Trabajo Social — Discapacidad. 2001. pag. 77.
® Barton, Len, 1998. Op.cit. pig. 68.

7 Ibidem.
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maldicion o castigo a la deficiencia. Empero, por sus preceptos establecidos en el Levitico,
en especial a aquellos que adquirian posteriormente una insuficiencia (vejez o accidente),
se requeria procurar a los deficientes, ya sea mediante cuidados personales o por medio de

limosnas.®

En la Edad Media, con la influencia creciente del Cristianismo, se crean hospitales
destinados a ayudar, por decirlo de alguna manera, principalmente a los pobres y lisiados.
Esta ayuda es mas una forma de controlar el alarmante niimero de mendigos y enfermos’,
que una opcion para solucionar el problema, ya que se les consideraban consecuencia de
plagas o pestes; se percibe también una actitud de temor ante un castigo divino, por lo que
el proteger a los marginados, es una forma de liberarse de los pecados. De cualquier modo,
es el inicio de una atencion por parte del Estado y de manera Privada'®, de tipo asistencial
para las personas con discapacidad, ain cuando solo se trate de tenerlos fuera de la vista de

g z - 1
la sociedad, que continuaron con actitudes de rechazo, horror y desconfianza.

En esta asistencia al desprotegido, que a decir de Bellacasa existian indicios desde el siglo
X1V, es Juan Luis Vives, quién a lo largo de su obra literaria, en especial el De Subventione
Pauperum (Del Socorro de los Pobres), contempla una atencion que combata el problema
de la pobreza, que para este autor, estaban incluidos no sélo los carentes de cosas

S s i r % 2
materiales, sino que ademas aquellos que padecen carencias fisicas.'

® Barton, Len. 1998. Op. cir. Pag. 69.

? Como ejemplo de la magnitud de pobres que habitaba Europa se tiene que “En 1630 una cuarta parte de la
poblacion deParis estaba formada por limesneros (...)" Huberman, Leo. Los Bienes Terrenales del Hombre.
1992, pag. 123.

' Puig de la Bellacasa, Ramon, en su libro: La Discapacidad y la Rehabilitacién en Juan Luis Vives, describe
varias instituciones de origen privado, como son: Las Mesas del Espiritu Santo; los mismo Hospitales, aparte
de los que tenia el Estado; Hospicios; Casas de Transetntes; Cofradias; Casas para escolares pobres;
Limosnerias abaciales y las Instituciones para exprostitutas. En ellas, se daba alojamiento y “alimentos,
vestidos, calzado, combustible, manteca, pasa, vino, cerveza, mantequilla, etc.”, en ocasiones, por periodos
especificos (fechas donde se celebraban fiestas religiosas). Pag. 27.

() por confundirlos con locos, herejes, embrujados, delincuentes, vagos, maleantes o seres prostituidos”
Verdugo Alonso, Miguel Angel. Personas _con__ Discapacidad. Perpspectivas _psicopedagdgicas vy
rehabilitadoras. 1995, pag. 40.

" En la concepcion de Vives: “No solamente son pobres los que carecen de dinero, sino cualquiera que estén
privados de fuerzas, de salud, de ingenio, de juicio.” Puig de la Bellacasa. Op. cuit. phg. 92.



Bilingtiismo en la Educacion del Sorde y Trabajo Social 13

A lo largo su obra, Vives toma en cuenta aspectos sociales que anteriormente no habian
sido considerados, lo que determinard mas adelante, el cambio tedrico para el tratamiento
del problema en la relacion Sociedad-Discapacidad y que se vera reflejado, sobre todo en

Europa, en los estudios posteriores.

A la llegada de la Revolucion Industrial, el mundo en general se encuentra con un cambio
radical en el modo de produccion, lo que hace que lo importante no fuera en si la obra
terminada, sino la cantidad producida (produccién a gran escala) y el menor coste de esa
produccion, es decir. plusvalia. La maquina de vapor, inicialmente, trajo como
consecuencia revalorar el trabajo de las personas. Su estatus social y productivo aumentaba
de acuerdo a cudnto producia. Aquél que es productivo, se le considera valioso para la
sociedad; el ocio es visto con desagrado y desprecio. Por tal motivo, los que no cumplen
con esa condicion productiva. son relegados a un segundo plano en cualquier ambito de la
vida (politico, social ¥ economico), sin tener derecho a las ganancias que de esa produccion

3
resultase.”

Las personas con discapacidad al verse excluidos, no por su voluntad y ganas para trabajar,
sino por su incapacidad de adaptarse a los nuevos requerimientos productivos. se
convierten, ademds del temor y rechazo que anteriormente se mencionaron, en una carga
para la sociedad, por lo que la nueva intervencion por parte del mundo normal tuvo como
objetivo principal sobreproteger al excluido, que crear acciones encaminadas a capacitarlos

laboralmente y asi remediar en algo su situacion.

Por ello, su unico sustento provenia de un sentimiento de caridad de ciertas personas y
organismos filantropicos, donde el principal propésito consiste en aliviar su condicion de
manera superficial sin llegar a su total advenimiento. Los menos afortunados en recibir esta

ayuda son escondidos v recluidos en su propia casa, o en el mejor de los casos, salen a las

" Es conocida la idea de Marx sobre la Mano de Obra Inactiva: “(..) el movimiento del capital produce
necesaria y permanentemente una tendencia a dejar fuera del aparato productivo a una parte de la mano de
obra que se constituye bajo dominio(..) es, pues, una sobrepoblacion relativa a las necesidades de la
acumulacion capitalista, " Quijano, Anibal. Revista Transicidn. 1978. pig. 48.
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calles a solicitar la limosna y la compasion de los transetintes, que también como antafio, es

motivada por instintos de tipo religioso y el temor a la posibilidad de quedar igual."

Es asi que con la llegada del capitalismo la persona con discapacidad se ve completamente
excluido de los ambitos laborales, actividad considerada de suma importancia para su
integracion social. Se sabe que antes de esta etapa capitalista la situacién de aquellos no era
muy prometedora, empero al beneficiarse de la union familiar, éste podia participar en el
juego productivo, es decir, en talleres familiares, lo que amortiguaba de alguna manera su

relacion conflictiva con los demas.

Con lo anterior. la persona con discapacidad es condenada a perpetuar su marginacion. En
el transcurso del siglo XX su situacién no varia demasiado. La profesion médica. que
después de la revolucion Industrial habia sido el pilar de la atencién y tratamiento, en esta
etapa toma mayor popularidad. El estudio individual del sujeto con deficiencia'
proporciona una vision encaminada a poner toda la culpa y responsabilidad en el sujeto con
discapacidad, por lo que el médico, unico conocedor y salvador de su destino, tendra la

tarea de regresarlo al mundo de la mayoria normal.

Es en la mitad de ese siglo'® cuando, a través de diversos movimientos sociales. de los
llamados grupos oprimidos, las personas con discapacidad incrementan de manera mds
organizada el reclamo reivindicatorio. Surgen asociaciones presididas por las mismas
personas con discapacidad, otorgando a estos organismos mayor compromiso y conviccion,
donde la consigna estd encaminada a poner un alto a la indiferencia y la intolerancia de una
sociedad que. encajonada en su quehacer cotidiano, no concibe la idea de incluir a las

personas con discapacidad en la vida social.

* Como se describe a continuacion, Vives habia analizado los motivos que orillaban a la gente a “avudar” a
los discapacitados y que. por otro lado, se preguntaba por qué no ayudaban a filosofos, por ejemplo, en
aquellos tiempos, concluyendo: "(..) es por temor a devenir también ciego, sordo o cojo. La limosna tiene
pues esa funcion supersriciosa, que protege al que la da, desde su mala conciencia y su temor( )" Puig de la
Bellacasa, Ramon. Op. cit. pag. 43.

"* Término wtilizado por la visién médica.

" Al término de la Segunda Guerra Mundial se incrementa el nimero de personas que presentan alguna
discapacidad, sobre todo fisica, por lo cual, estas personas, concientes de las limitaciones que generaba la
sociedad (barreras arquitecténicas, de comunicacion, etc.) inician la lucha de sus derechos, creando una nueva
forma de percibir la discapacidad.
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Debido a dichas proclamas, en el afio de 1981 la Organizaciéon de las Naciones Unidas
(ONU) decreta el Ano Internacional del Impedido. A partir de ese momento, diversos
paises incrementan la actividad en iniciativas de ley y la inclusion de recomendaciones en
materia de discapacidad, que de alguna manera remedie la marginacion y el rechazo que
persisten en la mayoria de estos paises. Asimismo, la Organizacion Mundial de la Salud
(OMS), en ese mismo afio, redacta un documento llamado Programa de Accién Mundial,
donde trata de definir elementos importantes a implementar en cualquier programa
dedicado a coadyuvar en la situacion de la persona con discapacidad. Con motivo de esta
apertura integradora es que se celebran periédicamente eventos internacionales que tienen
como fin dar a conocer avances significativos en todos los aspectos de las vida de las

personas con discapacidad.

En esta revision se puede comprender que la vida de las personas con discapacidad ha
transcurrido en una completa desventaja social, politica, econdmica y cultural. La sociedad
en general no ha sido capaz de brindar los espacios adecuados para influir positivamente en
la realidad del discapacitado. Las actitudes negativas hacia este sector deberdn ser el primer
paso para estar en el camino de modificar esto. En el apartado siguiente se revisardan
conceptos imprescindibles para entender de mejor manera el contexto global de la relacion

sujeto discapacitado y el mundo normal.

1.1.2. Deficiencia, Discapacidad y Minusvalia

A partir del Afio Internacional de las Personas con Discapacidad (1981), se reconoce la
importancia de hacer una clasificacion internacional que permitiera homogenizar criterios
de atencion que posibilitardan la unificacion de criterios y acciones para cada realidad
existente de acuerdo al pais. Por ello, permanentemente se hacen revisiones y
modificaciones a las clasificaciones que permitan incluir elementos que, de acuerdo con la
evolucion de los términos, logren englobar cada uno de los factores que intervienen en la
vida de la personas con discapacidad. Es asi como la Clasificacién Internacional de

Deficiencia, Discapacidad y Minusvalia (CIDDM) fue creada en 1981 y modificada para
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dar paso a la Clasificacién 10 (C10), quién a su vez, tras el andlisis posterior, dio como
resultado la Clasificacion Internacional 14 (CII14), v que en el 2000 se diera a conocer la
Clasificacién Internacional del Funcionamiento (CIF)". Sin embargo, como sucede en
varios aspectos cientificos y sociales, la utilizacion de la CIF tendra que esperar un tiempo
no determinado para ser empleada en nuestro pais, por lo que en este trabajo se continuara
utilizando la CIDDM como punto de referencia, y asi estar a la par con la realidad de las

instituciones del gobierno y privadas.

En un nimero importante de libros dedicados a la discapacidad, se encuentra citada la
CIDDM, que redactara la Organizacion Mundial de la Salud (OMS, 1981), v que ha
servido como parametro para ubicarse en igual de circunstancias terminoldgicas, al
reconocer que cada tipo de discapacidad requerird de un atencion tan variada como sus
caracteristicas particulares lo requieran. El objetivo de la clasificacion se penso serviria
para que las naciones v toda aquella persona que participara directa o indirectamente en la
atencion al discapacitado. tuviesen un punto de partida donde basar y comparar de alguna
manera sus acciones. ¥ con ello, lograr una similitud en las acciones emprendidas, y gracias
a ello respetar y atender las necesidades reales de la persona, de acuerdo con las

caracteristicas socio-culturales de cada nacion.

A continuaci¢n se cita dicha clasificacion (Verdugo,1995), con el fin de tener un punto de

referencia para tratar. mas adelante, la situacion actual de las personas con discapacidad.

CLASIFICACION INTERNACIONAL DE DEFICIENCIA, DISCAPACIDAD Y
MINUSVALIA. (CIDDM)

“Deficiencia es toda pérdida o anormalidad de una estructura o funcidn psicoléogica,
fisiolégica o anatomica.

Caracteristicas: La deficiencia se caracteriza por pérdidas o anormalidades que
pueden ser temporales o permanentes, entre las que se incluye la existencia o
aparicion de una anomalia, defecto o pérdida producida en un miembro, Organo,

'" Una de las grandes diferencias que contiene la CIF, con respecto de la CIDDM, es el cambio de perspectiva
en cuanto a que la primera pone como elemento clave, para la atencién de la persona con discapacidad, el
funcionamiento del individuo, y no lo que le hace falta. Asimismo, enfatiza la importancia que significa el
entorno donde se desenvuelve el sujeto en cuestion. La CIF es-el resultado que ejerce el modelo social de la
discapacidad, y que contiene mejores opciones para explicar la situacion de la persona con discapacidad.
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tejido u otra estructura del cuerpo, incluidos los sistemas propios de la funcién
mental. La deficiencia representa la exteriorizacién de un estado patolégico y, en
principio, refleja perturbaciones a nivel del érgano.

Discapacidad es toda restriccién o ausencia (debida a una deficiencia) de la
capacidad de realizar una actividad en la forma o dentro del margen que se
considera normal para un ser humano.

Caracteristicas: La discapacidad se caracteriza por excesos o insuficiencias en el
desempefio y comportamiento en una actividad rutinaria normal, los cuales pueden
ser temporales o permanentes, reversibles o irreversibles y progresivos o regresivos.
Las discapacidades pueden surgir como consecuencias directa de la deficiencia o
como una respuesta del propio individuo, sobre todo la psicolégica, a deficiencias
fisicas, sensoriales o de otro tipo. La discapacidad representa la objetivacion de una
deficiencia y, en cuanto tal, refleja alteraciones a nivel de la persona.

La discapacidad conciernen a aquellas habilidades, en forma de actividades y
comportamientos compuestos, que son aceptados por lo general como elementos
esenciales de la vida cotidiana. Son ejemplos de ello las alteraciones de las formas
apropiadas del comportamiento personal (tales como el control de esfinteres y la
destreza para lavarse y alimentarse con autonomia), del desempefio de otras
actividades de la vida cotidiana y de las actividades locomotrices (como la
capacidad de caminar).

Minusvalia es una situacién desventajosa para un individuo determinado.
consecuer.cia de una deficiencia o discapacidad, que limita o impide el desempefio
de un rol que es normal en su caso (en funcion de la edad, sexo y factores sociales y
culturales).

Caracteristicas: La minusvalia esta en relacion con el valor atribuido a la situacion o
experiencia de un individuo cuando se aparta de la norma. Se caracteriza por la
discordancia entre el rendimiento o status del individuo y las expectativas del
individuo mismo o del grupo en concreto al que pertenece. La minusvalia
representa, pues, la socializacion de una deficiencia o discapacidad, y en cuanto tal
refleja las consecuencias culturales, sociales, econdmicas y ambientales- que para el
individuo se derivan de la presencia de la deficiencia y discapacidad.

La desventaja surge del fracaso o incapacidad para satisfacer las expectativas o
normas del universo del individuo. Asi pues, la minusvalia sobreviene cuando se
produce un entorpecimiento en la capacidad de mantener lo que podria designarse
como “roles de supervivencia.”'®

Esta clasificacion hace referencia a la experiencia de un individuo que presenta una o varias
deficiencias. Primero, la deficiencia radica inicialmente en el sujeto. Esto quiere decir que
el primer intento a tratar sera al mismo sujeto para asi, remediar lo més posible su
condicién. Segundo, la discapacidad es el resultado de la interaccion sujeto - sociedad y
ambiente. El exterior, por no haber sido disefiado para aquella persona ajena al parametro

de “normal”, es relegado a un segundo plano, debido a esta misma inadaptacion del medio.

" Verdugo Alonso, Miguel Angel 1995. Op.cit. pag. 14.
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Tercero, la minusvalia es la asignacion negativa que otorga la gente, la comunidad, a
aquella persona que al no lograrse adaptar a los requerimientos y necesidades que se
esperan de €l, sea por su edad, sexo, etc., es confinada a valer menos, hablando de

capacidades diversas.

Como ejemplo de lo anterior se presenta el siguiente caso, partiendo de la situacién que
enfrenta una persona con discapacidad auditiva, que podra ilustrar mas claramente la

clasificacion citada:

DEFICIENCIA
Un sujeto, por X circunstancias, presenta Hipoacusia bilateral profunda (sordera).

DISCAPACIDAD

Durante su nifiez, al ser parte de padres oyentes. no le es posible recibir aquella
informacion del mundo exterior, ya que no cuenta con un medio en ¢l cual sea
transmitida dicha informacion. La discapacidad se produce por el hecho de no
lograrse comunicar de manera adecuada, es decir, a través de un lenguaje funcional
y rico en elementos gramaticales que le permita comprender el mundo que le rodea
¢ interactuar con él.

MINUSVALIA

La familia y la sociedad en general, al no lograrse comunicar con el nifo, después
con el adolescente y va como adulto, serd confinado a una relacién meramente
pasiva (se le excluye en las decisiones, no se preocupan por lo que piense o siente,
no se le brinda la oportunidad de estudiar y desarrollarse autnomamente, etc.), por
lo que es relegado a una segundo categoria, principalmente en las relaciones
sociales y familiares, Todo esta situacion crea individuos bajos en autoestima u
confianza de si mismos, lo que da como resultado sujetos con un valor inferior a lo
esperado por ellos en otras circunstancias. (fuera de toda discapacidad o
deficiencia)

El término minusvalia recientemente ha producido un malestar en la comunidad que
interviene de alguna manera en el mundo de la persona con discapacidad, bajo el
argumento que es demasiado ofensivo y con poco respeto, pero a fin de cuentas y hasta
nuestros dias, resume perfectamente la condicion de este sector poblacional.
Desafortunadamente un cambio de denominacion no modificaria su situacion cotidiana,
habra que empezar por transformar las actitudes de las personas para que, una vez

cambiada, poder hablar de una variacion del término.
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En el siguiente apartado se hablara de los distintos paradigmas que tratan de explicar la
realidad de las personas con discapacidad y que han influido en la vida social de este sector

poblacional, y que inevitablemente influyen en otros aspectos.

1.1.3 Situacién Social de la persona con discapacidad

Los cimientos capitalistas estin basados en el individualismo, la productividad, el consumo
y la competencia extrema. La creciente industrializacion del mundo, junto con la actual
globalizacion, han dejado grandes desigualdades socio-econdmicas; los problemas sociales
siguen en aumento. Cada dia crece el nimero de pobres; el desempleo es mas comin a
medida que se afianza el sistema de la libre empresa; la calidad de vida que auguraban los
defensores del sistema so6lo ha llegado para unos cuantos. En resumen, el mundo
experimenta una crisis distributiva en cuanto a los recursos, que se refleja en cada una de

las personas.

En un entorno donde se da demasiada importancia a la apariencia fisica y la salud, la
persona con discapacidad fisica, sensorial o intelectual parece no tener cabida en una
sociedad como la nuestra. Los programas televisivos, por ejemplo, presentan la imagen del
hombre y la mujer en toda su perfeccion. Las empresas con la mano de obra excedente, se
dan lujo de contratar a aquél que esta dispuesto a realizar su trabajo por menos dinero. La
competencia que se vive en el capitalismo presenta pocas oportunidades para competir con
aquellos que estin mejor adaptados a los requerimientos de la nueva tecnologia. Se maneja

la filosofia de: todos contra todos.

Al vislumbrar la gran desventaja en la que se encuentran las personas con discapacidad en
el mundo y debido al gran auge de afios recientes en este tema, la Organizacion de las
Naciones Unidas establecio en el afio de 1981, el Afo Internacional de los Impedidos, a
través del cual se pretende abrir un espacio de reflexion, inicialmente, para, posteriormente.,
sentar las bases de una intervencion, y con ello, mejorar paulatinamente la situacion

politica, econdmica y social de ese sector de la poblacién.
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A partir de ese momento, se han hecho cantidad de gestiones, ademas de proponer
numerosas recomendaciones en materia legal, sobre asuntos relacionados con el buen trato
a las personas con discapacidad. Uno de los aspectos que ha alcanzado mayores logros en
cuanto a la inclusion de leyes y decretos a sido la educacion. En México, por ejemplo,
después de que la Organizacion de las Naciones para la Cooperacion y el Desarrollo
(UNESCO) declar6 en 1981 el “Afio de las Personas con requerimientos especiales de
educacién™’, se planteé un cambio en cuanto a los modelos de atencién educativa al

. . . v . . 2
cambiar de un modelo asistencial y terapéutico a un modelo educativo™

Sin embargo, lejos de que dichas recomendaciones llegue a impactar de manera pronta la
situacion de la persona con discapacidad, la intolerancia hacia la diferencia contintia siendo
el reflejo de una sociedad por buscar normalizar al desigual. La tecnologia que podria ser
utilizada para adaptar los medios ambientales, de trabajo, etc., sélo ha funcionado. sin
pretender generalizar. para rehabilitar a aquel que no es igual a la mayoria. Esta tendencia

rehabilitadora refleja la escasa condescendencia hacia la diferencia.

No se esta en desacuerdo en atender por medio de adelantos cientificos y tecnolégicos. a los
que por motivos circunstanciales, accidentes diversos o por rehabilitar una funcién
corporal, que esté al alcance de la ciencia, reciban la atencion (en muchos casos no esta al
alcance de la mayoria de las personas debido a los altos costos que implica su utilizacién),
sino mas bien, a la fuerte necedad de hacer caminar al que nunca ha caminado (o no lograra
hacerlo). de hacer oir al que nunca ha escuchado, de toda aquella persona que al nacer ha
sido asi, y que se prefiera transformarlo a imagen y semejanza de la mayoria, sin tomar en
cuenta el real deseo de la persona que a fin de cuentas es quien deberia tener la ultima

palabra.

En cuestiones laborales, indispensable para lograr la integracion social de la persona con

discapacidad. el panorama tampoco es nada alentador. Como se comentd, la reserva laboral

' Cuadernos de Integracion Educativa No.l. Proyecto general para la Educacién especial en Meéxico.
DEE/SEP. 1994. pag. 9

0% Asume que se trata de un sujeto con necesidades educativas especiales (las negrillas son mias). Rechaza
los términos “minusvdlido™ y “atipico” por ser discriminatorios y estigmatizantes. " Ibidem.
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que tiene a su disposicién el capitalismo hace que se clasifique de acuerdo a las
capacidades en quién serd el primero en ser contratado, haciendo que el discapacitado

obtenga uno de los ultimos puestos en esa confrontacion.

Con el fin de disminuir el impacto que significa el empleo para las personas con
discapacidad los gobiernos han tratado de cambiar estd desventaja a través de emitir
recomendaciones en cuanto a la equiparacion de oportunidades que tendria que existir para
“la integracion de las personas con discapacidad.”’ Como ejemplo palpable de las
intenciones del gobierno mexicano por atender las necesidades de las personas con
discapacidad, se tiene, entre otras, en el Plan Nacional de Desarrollo 2000 — 2006 (PND),
la creacion de dos dependencias especiales que proponen procurar las demandas tanto de
este sector, como de otros grupos llamados vulnerables, como son: Oficina de
Representacion para la Promocién e Integracion Social para Personas con Discapacidad,
presidida por el C. Victor Hugo Flores, y la Comisién Ciudadana de Estudios contra la
Discriminacion, presidida por Gilberto Rincén Gallardo™, en las que no sélo se procuran
temas laborales de las personas con discapacidad sino también dreas educativas y

sociales®,

Empero. la vida de la persona con discapacidad, atn con la intencion de mejorar su nivel de
vida, transcurre en un constante desprecio y marginacion por parte de la sociedad en
general. Las tendencias y valores sociales deberan cambiar a favor de la diversidad
humana, para que asi, cada una de las personas que habitamos este planeta puedan ser

incluidas en los beneficios que ofrece la convivencia.

*' Como ejemplo, algunos paises recomienda a las empresas que tienen que contratar un nimero determinado
de personas discapacitadas. “Convenio 159 de la organizacion internacional del Trabajo”. Citado por
Dip.Diez Barroso Carpizo. Cuarto Congreso Internacional “Unidos con la Discapacidad”. Memoria. 12 al 15
de marzo. Ciudad de México, 2002. Avances Legislativos en Materias de Discapacidad. pég. 4.

* Como parte de las acciones que realiza el Gobierno de México, el 8 de octubre de 2003, la primera Dama,
Marta Sahagin de Fox da a conocer la pagina en Internet discap@cinet, creada para brindar todo tipo de
informacion y servicios principalmente a las personas con discapacidad.

¥ El PND describe en su apartado de Politica Social “(...) el segundo eje de la politica de desarrollo social y
humano en la equidad en los programas y la igualdad en las oportunidades; en materia educativa: “Brindar
servicios con calidad uniforme a todos los educandos y asegurar que reciban atencién que requieren para
lograr la igualdad de capacidades, sin distincion de género, etnia, cultura o capacidades fisicas e
intelectuales” Plan Nacional de Desarrollo 2000-2006. Gobierno de los Estados Unidos Mexicanos.
Presidencia de la Repiblica. pags. 51 y 84.
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Si se considera lo anterior, la relacion conflictiva entre los carentes de algo y el resto de la
gente se ha visto marcada por la influencia ejercida de los segundos para perpetuar su
dominio sobre los primeros. Una relacion que no ha terminado por definirse claramente, ya
que, tanto han existido actitudes de respeto y dignificacién, como las ha habido en un

marco de vejacion y agresion, en el mayor de los casos.

1.1.4 Trabajo Social y Discapacidad

La participacion del Trabajador Social esta sujeto, en todo momento, a los paradigmas y
politicas que maneje de acuerdo a la nivel institucion de que se trate. Esto sugiere que para
cumplir con las expectativas profesionales que de él se esperan, sus funciones y actividades
estara sujetas a los principios marcados por la institucién. Sin embargo, de acuerdo con las
aportaciones que aporte el Trabajador Social sobre la realidad en donde incide, estard en
posibilidades de construir un cambio en la atencion profesional, de acuerdo a las
necesidades v tiempos en los que incide la poblacion objeto, lo que permitird, en un

momento dado. modificar la vision en cuanto a tales servicios.

Es asi que al referirse a la atencidn con el sector que presenta alguna discapacidad, el
trabajador Social tendra la obligaciéon de cumplir con lo establecido por el paradigma que
maneje la institucion. lo que se ha llamado “remar para el mismo lado™, y con base en eso,
ir construyendo una atencion que vaya de acuerdo con la realidad de los beneficiarios, y
con base en esto, tener la posibilidad de modificar su actuacién de acuerdo a los

requerimientos de los beneficiarios.

A continuacion se mencionan los paradigmas mads representativos que a lo largo de los
tiempos han influenciado en la atencion y, sobre todo, en las actitudes de la poblacién hacia

las personas con discapacidad.

Una de las teorias que sigue presente con demasiada fuerza en el trato a las personas con
discapacidad por parte de la sociedad, es el Modelo Tradicional (modelo médico de la

discapacidad) y que al momento de atender al sujeto recurre a la Teoria de la Tragedia
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Personal, que se enfoca en que la enfermedad (hablando en términos médicos) esta
exclusivamente en la “deficiencia” del sujeto (bioldgico) y que, por lo tanto, esa
“deficiencia” es una tragedia para él, por lo que hara todo lo imposible por remediar su mal,
lo que hace que toda la responsabilidad para solucionar o curar al sujeto, recaiga
exclusivamente en el interesado, otorgandole al médico la extrafia tarea de ser el unico

quien posibilite regresarlo a la normalidad y acabar asi con su tragedia.

La responsabilidad del enfermo es manejado por Parsons™, en el “Papel del Enfermo™. que
nos dice que para lograr la restauracion del cuerpo o mente del paciente. la persona deberd
tomar su papel como tal. En aquella situacion en donde no se consigan los avances
esperados, la culpa recaera en el mismo paciente, pues no cumplio con su objetivo esencial,

que es curarse.

Al considerar a la discapacidad como la responsable de limitar al individuo en actividades
diversas donde se desenvuelve el sujeto portador, su atencion y tratamiento se basard en

considerar a éste como especial y, por lo tanto, separado y diferente al resto de la gente.

Le sigue el llamado Paradigma de la Rehabilitacion, el cual, al contener elementos del
modelo médico de la discapacidad, otorga a los profesionales que intervienen, el nivel mas

alto en la atencion para regresarlo al su estado normal.

Ambos paradigmas tienen como denominador comin la tendencia de dejar a un lado la
opinion y consideracion de la persona con discapacidad, lo que acentia la marginalidad y la

dependencia extrema ante su proceso de rehabilitacion.

Por otro lado. el modelo social de la discapacidad, también llamado por autores como
Puig de la BellaCasa, el “Paradigma de la Autonomia Personal” propone que el problema
no esta en el individuo a través de la deficiencia que presenta, sino que la discapacidad la
presenta o produce el entorno donde se habita la persona, en la cual no ha logrado adaptase

a las necesidades de dicho sujeto, lo que crea las limitaciones.

* Barton, Len. (comp.) 1998. Op.cit pag. 36.



Bilingtiismo en la Educacidn del Serdo y Trabajo Social 24

Dentro de esta vision se incrustan otras teorias como el principio de normalizacion, la teoria
del desarrollo, las necesidades educativas especiales y el modelo de competencias. En todos
éstos paradigmas lo que se pretende explicar es como el medio crea la discapacidad de
aquellas personas que por sus caracteristicas fisicas, sensoriales o intelectuales no
encuentran las facilidades ambientales para desarrollarse plena y autonomamente. De
acuerdo a lo anterior. se busca dar una serie de alternativas que permitan disefar estrategias

que logren encontrar el equilibrio entre todas las diferencias existentes.

Este cambio de vision, de quitarle al sujeto la etiqueta de portador de algo malo vy
asignarsele al entorno fisico y social el papel que le corresponde, contribuira a formar un
lugar donde posibilitara la integracion de cada persona, sin importar las condicion que
presente. Asimismo. este enfoque persigue. ademas, que la persona con discapacidad
adquiera un papel que le permita elegir y controlar su vida, ya sea en el tratamiento o en su

vida personal.

Con todo lo anterior. este trabajo tomara como sustento ideolégico el modelo social de la
discapacidad, al reconocer y aceptar el argumento de que la situacion de desventaja de las
personas con discapacidad es producto de una sociedad que no ha sido capaz de crear un
ambiente que permita la integracion de éstos en la vida cotidiana, es decir. su integracion

social.

Es asi que el objeto de intervencion por parte del Trabajador Social, bajo este modelo estara
enfocada no solamente al individuo con discapacidad, sino ahora, a su entorno, llamese
familia, amigos o comunidad. También revisara aspectos como son los aspectos educativos.
organismos que brindan atencion en este aspecto, y politicas que permitan una accesibilidad
en todos los ambitos. al reconocer que cada uno de ellos juega un papel importante en la

construccion de una vida con mayores oportunidades de desarrollo.

Otro punto importante a tomar en cuenta es el aspecto laboral, que para autores como

Verdugo, es considerado de vital importancia para pensar en una integracion social real de



Bilingiiismo en la Educacidn del Sordo y Trabajo Social 25

la persona Sorda, entendida esta como la inclusion del individuo a un ambiente donde
exista una verdadera aceptacion de condiciones por parte del restos de la poblacion

denominada normal.

Trabajo Social, ademas de participar directamente con el sujeto con discapacidad, tendra la
oportunidad de intervenir en el proceso que experimenta la familia de éste, que en
ocasiones, se pasa por alto la influencia que ejercen sobre el sujeto objeto de intervencion.
Por ello. es que el Trabajador Social enfocara su labor en aspectos como el proceso de
aceptacion por parte de la familia, al intervenir desde el mismo momento de conocer la
noticia de la situacion del hijo con discapacidad, el ajuste de cada uno de los miembros de
la familia en cuanto al espacio v el tiempo necesario para su desarrollo personal, v
favorecer un ambiente que permita disminuir paulatinamente todo intento de limitar o
detener dicho desarrollo, serian las actividades que servirian para mediar la precaria
situacion de este grupo social. aunque la tltima de ellas, se considera como la mas dificil de
cumplir, sobre todo por que se requiere un tiempo mas prolongado para ver los cambios de

actitud de la poblacion.

Sin embargo, una adecuada informacion acerca de lo que significa la discapacidad y la
relacion que existe entre la persona con discapacidad y el entorno permitira dar a conocer
las capacidades reales de estas personas y eliminar actitudes y prejuicios negativos que han

existido en todos estos afnios. y con ello, facilitar el acercamiento de ambos mundos.

1.2  DISCAPACIDAD AUDITIVA

Debido a la importancia que significa determinar con exactitud la poblacion a la que se
pretende atender en el programa de intervencion, es por lo que se recurre a describir los
diferentes elementos que intervienen en las caracteristicas de las persona con discapacidad
auditiva. En dicha discriminacion, se pretende diferenciar la situacion que muestran

aquellos que presentan una pérdida auditiva antes de adquirir un lenguaje, y las
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consecuencias que esto significa, sobre todo en el aspecto educativo™, tema central de este
trabajo. Para ello, se requiere de una clasificacion basada en el modelo médico; sin
embargo, sélo se consultard para este fin, y una vez hecha la diferenciacién se dara paso al

modelo social en la explicacion de la experiencia de la persona Sorda.

Al tomar como base la CIDDM, se reconoce a la deficiencia auditiva como toda persona
que, sin importar el grado y el tipo de pérdida auditiva que se trate, presenta, de alguna
manera, niveles considerados bajos de audicion; la discapacidad auditiva, se refiere a
aquella persona que. presentando una deficiencia auditiva, su situacién en general
experimenta desventajas en uno o varios aspectos de su vida, ante los requerimientos del
mundo oyente, asi como también, un entorno que no permita la disminucién de dicha
discapacidad: el término hipoacusia es descrita como una pérdida auditiva que no alcanzan
los niveles de severa o profunda; y por tltimo, el término Sordo (con mayuscula) se
presenta para describir a la persona con discapacidad auditiva severa o profunda, al incluir
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en éste, caracteristicas de tipo cultural™, al ser un término aceptado y reconocido por la

comunidad con estas caracteristicas.

Al hacer estas distinciones, se pretende resaltar y puntualizar la situacion de aquellos que
presenta discapacidad auditiva profunda y severa (Sordos), pre-locutivos, condiciones que
los separan por mucho al momento de trabajar con ellos, en comparacion con los demas

grados de discapacidad auditiva pos-locutiva.
1.2.1 Clasificacion de la Discapacidad Auditiva
Asi como cada discapacidad es diferente -sobre todo en sus necesidades fisicas y sociales-,

también cada discapacidad auditiva lo serd. Esta tiene que ver con tres tipos de factores con

una estrecha relacion entre ellos, que se enunciaran a continuacion:

** El lenguaje es indispensable para potenciar el pensamiento que, a su vez, permite pasar de un pensamiento
concreto a lo abstracto, lo que posibilita un desarrollo mental que al llegar a la escuela permitira [levar un
proceso a la par comparado con nifios oyentes. Sacks, Oliver. Veo una voz. Viaje al mundo de los sordos.
2003. pag. 106-118

* Un elemento esencial para considerar la cultura de un grupo social es su forma de comunicacion, y que en
el caso de la comunidad Sorda, la lengua de sefias seria el elemento particular de dicha cultura. Lafon, Jean-
Claude Los nifios con deficiencias auditivas. pag. 109.
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a) Desde el MOMENTO de aparicion de la pérdida auditiva.
b) El NIVEL de la pérdida auditiva.
c) De acuerdo a la TIPO de la pérdida auditiva.

Para fines expresos de este trabajo se decidié tomar este orden, ya que se considera
importante saver ¢l momento de aparicion de la discapacidad auditiva, al ser crucial en el
futuro lingiiistico del sujeto. Conocer el nivel de pérdida auditiva, significara elegir el
método mas conveniente para la educacion del sujeto, lo que le permitira desarrollar sus
capacidades comunicativas lo mejor posible, y evitar en todo momento. perder un tiempo
preciado para su desarrollo personal. En cuanto a conocer el tipo de perdida auditiva se dejo
al ultimo al determinar que éste tiene un origen mas médico, alejandose de la intencion

social-educativa de este trabajo.
a) Momento de aparicién de la pérdida auditiva

Se contemplan dos momentos a tomarse en cuenta que determinan las caracteristicas del
sujeto con discapacidad auditiva, que son: un momento Pre-locutivo, esto es, la pérdida
auditiva aparece antes de haberse desarrollado el habla, y el Pos-locutivo, que a diferencia

del primero, la afeccién aparece después de haber sido adquirido la lengua oral.”’

El sujeto que presenta discapacidad auditiva antes de haber desarrollado el habla
(Prelocutiva), tendra una situacién social-comunicativa completamente diferente a aquél
que, por ejemplo, ha adquirido progresivamente la pérdida auditiva, por cuestiones de edad
(vejez), por lo que la participacién por parte de los profesionales que intervengan en las
diferentes dreas de su vida, sera totalmente diferentes a los empleados en una persona que
se describié al inicio del parrafo, ya que no es lo mismo una persona de la tercera edad que,
al contar con un lenguaje, requiera solamente de aparatos auditivos para seguir codificando

los mensajes, a aquel nifio con discapacidad auditiva severa, sin lenguaje que requiere

*" Para autores como Santiago Torres Monreal, la edad en la que se puede considerar como prelocutiva sera
antes de los 3 aflos, aunque es recomendable hacer una valoracion lingiiistica en cada caso. Torres Monreal,

Santiago. Deficiencia Auditiva. Aspectos Psicoevolutivos y Educativos 1995, pag. 30.
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adquirir un medio de comunicacion eficaz que le permita procesar la informacion del

mundo exterior,

b) Nivel de la pérdida auditiva

En el siguiente cuadro se describen los rangos de pérdida auditiva mas utilizada. Se hace
mencion tnicamente con fines informativos, ya que para el caso que nos ocupa, nos
interesara la discapacidad auditiva severa, profunda y la cofosis, aunque no sea muy comin

encontrar casos de este tipo:

[ Audicién normal De -10 20 dB™
Pérdida Ligera De 20 a 40 dB
| Pérdida media De 40 a 70 dB
| Pérdida Severa De 70 a 90 dB
: Pérdida profunda Mas de 90 dB
;l Cofosis Pérdida Total de Audicion. 120 dB”

Al encontrarse en una pérdida ligera, la persona puede llegar a comunicarse casi sin ningin
problema, mas tendra dificultades de oir alguna letras que por sus caracteristicas fonéticas
le resulte mas dificil percibir. En cuanto a la pérdida media habra problemas para entablar
una conversacion, sobre todo cuando existe en el medio demasiado ruido; se recomienda
usar una protesis auditiva que le permita percibir los sonidos que no han sido posible
rescatar. Para la pérdida severa o profunda, sera casi imposible escuchar cualquier sonido
por lo que la comunicacion oral serd un reto para esta persona; en el caso de aparecer la
pérdida auditiva antes de desarrollar el habla, el menor se encontrard en una situacion de
“oscuridad comunicativa™. Caso totalmente diferentes es el de un importante numero de
personas que por cuestiones de la edad presentan dificultades para escuchar, por lo que sera
otro tipo de intervencion el que se lleve a cabo en esos casos que permitan disminuir los

efectos negativos de su pérdida auditiva.

** En una conversacion se alcanzan los 40 decibeles (dB); los 65 dB se obtienen cuando se utiliza la voz

fuerte, lo que nos da una idea sobre la situacion que se presenta cuando se tiene una pérdida auditiva severa o
rofunda. Torres Monreal, Santiago. 1995. Op. cit. pag. 51.

* Verdugo Alonso, Miguel Angel. 1995. Op. cit. pag. 228.

* Se utiliza la expresién “oscuridad comunicativa” en los casos en donde se presenta la situacion en la que los

padres son oyentes y su hijo es Sordo (que es la mayoria de tos casos). En el caso contrario (padres Sordos,

hijos Sordos), el desarrollo comunicativo transcurre sin ningun problema.
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En el caso que nos ocupa, el sujeto que presenta una discapacidad auditiva pre-locutiva y
que ademas, es en un grado severo o profundo, su desarrollo lingiiistico seré casi nulo, por
lo que estard en condiciones de llevar a cabo una intervencién de tipo habilitadora, sobre
todo se insistird en el area de la educacion, asignandole un peso importante a las funciones

propias de dicha actividad, que den paso hacia una vida independiente.

¢) Tipo de pérdida auditiva

Se dejo hasta el ultimo este factor, por considerarlo de menor importancia para los
objetivos de este trabajo, sin embargo, lo incluimos por reconocer las ventajas de conocer

las caracteristicas que presenta cada una de ellas.

Es asi que sin pretender dar una explicacion minuciosa sobre cuestiones que tienen que ver
mas con aspectos médicos, el 6ptimo funcionamiento del aparato auditivo dependera de que

el “oido interno, el oido medio y el oido externo”, estén en buen estado.

La localizacion en donde puede alojarse la pérdida auditiva seran, dentro de la anterior

separacion, tres tipos de discapacidades auditivas, que se describen a continuacion:

Sordera de tipo Conductiva: Localizada en el oido externo o medio, se caracteriza por
obstrucciones, traumatismos, inflamaciones del mismo conducto auditivo, etc., en los
cuales, en la mayoria de ellos, se tratan gracias a intervenciones quirirgicas o con

medicamentos.

Sordera de Percepcion: En este tipo de discapacidad auditiva, la localizacion se encuentra
en el oido interno, es decir, en la céclea. Dentro de las causas que suelen presentarse en una
situacion asi, estan las siguientes: “(..) hereditarias;, congénitas; neonatales; y

w3l
posnatales Bl

" En los neonatales y Posnatales, sobre todo, la discapacidad auditiva es adquirida, en algunos casos, por
suministrar medicamentos llamados ototoxicos, como son: “ Estreotomicina (ambistryn, dicrysticina,
estreptomicina “'s"); kanamicina (Delkacina, Kana-In, Kanatol, Kanicortem, Kantrex, Koptin); Gentamicina
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Sordera Mixta: Como su nombre lo indica, es una combinacion de los tipos anteriores.

Haciendo un breve paréntesis, la importancia de conocer las circunstancias de cada familia
asi como su historia de vida ante la discapacidad auditiva, puede guiar el tratamiento social
que se lleve a cabo por el Trabajador Social. Como ejemplo de esto se explica a

continuacion:

Una madre. con su hijo nacido hace tres dias, tiene la incertidumbre de que éste
presente pérdida auditiva, ya que un hermano de ella es Sordo (causa
hereditaria), por lo que hacen las “pruebas” posibles para establecer una
respuesta a todas sus dudas. Aunque es cierto que sera un duro golpe confirmar
que su hijo tiene una deficiencia auditiva, también es cierto que ha pasado por
su cabeza v, de alguna forma, se ha imaginado esa situacion, ademas de que, al
convivir con su hermano tiene un mayor conocimiento sobre la cotidianidad de
su pariente, haya sido buena o mala, lo que da una ligera ventaja en
comparacion con aquellos padres que nunca se imaginaron tener un hijo que no
puede oir: por lo que les permitird, si se dan las condiciones, actuar de la menor
manera posible y encontrar una alternativa que no retarde su desarrollo en
general.””

Es asi como se han distinguido los diversos aspectos y algunas de las causas que explican a
las discapacidades auditivas. Se ha puntualizado insistentemente la diferencia entre la
pérdida auditiva antes o después de desarrollar el habla, ya que se quiere hacer la distincion
de que en este trabajo se abordard y se seguira una linea de investigacion con base en
aquellos sujetos con discapacidad auditiva severo o profundo y. ademas, pre-locutiva,
dejando a un lado a aquellos que presenten una hipoacusia, una vez adquirida el lenguaje

oral, con lo que requeriran de otros tipos de métodos para su educacion.

(Ampligen, Barmicil, Gentaba, Gentamil, Garamicina); Sisomicina (Sisomina, Baymicina); Tobramicina
(Troba); Quinoleinas(Enterovioformo)”. Mercado Ramirez, Ernesto. Educacién para la Salud. pag. 658.

2 () la criatura sorda es recibida de forma muy distinta en la familia segiin el conocimiento y la vivencia
que ésta tenga de la sordera y segiun el grado de asimiacion de los estereotipos sociales sobre las
implicaciones de la misma " Nuria Silvestre y C. Cambra. Sordera. Comunicacion v Lenguaje. 1998. pag. 60.
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1.2.2 Aspectos Sociales de la Persona Sorda

De aqui en adelante, se manejard el término Sordo, que incluye a la persona con
discapacidad auditiva severa o profunda, con todo su repertorio socio-cultural que los
caracteriza. Sin embargo, al tomar como base la CIDDM, también se usard, en algunos
momentos, el término discapacidad auditiva. Por lo tanto, se usaran indistintamente ambos

términos.

Esta inclusion del término Sordo responde a la necesidad y al deseo de reconocer a la
comunidad Sorda como una minoria étnica, al enfocar su atencién en aspectos sociales y al

dejar cada vez mas a un lado los aspectos médicos-rehabilitadores.”®

Al adentrarnos en los aspectos sociales que intervienen dia con dia en la vida de la persona
Sorda, la comunicacion se convierte en el determinante que condicionard la situacion
discapacitante de este grupo y/o, por otra parte, la integracion plena hacia la sociedad. No
puede dejarse a un lado que en este aspecto comunicativo, insignificante para la mayoria
oyente, se encuentra el verdadero reto para el sujeto Sordo de integrarse plenamente a la

sociedad.

Los Sordos, en mayor o menor grado que otros grupos marginados, han visto limitado su

desarrollo tanto colectivo, (entender por colectivo, a pertenecer a una comunidad con “una

34

organizacion, actitudes, valores™", costumbres y sistema de comunicacion “Lengua de Sefias

Mexicana”, etc., propios) como individual, en el proceso histérico de la sociedad.’

* Dentro de estes aspectos sociales se puede mencionar la lucha por reconocer a la Lengua de Sefias como la
lengua natural del Sordo, lo que seria un paso de gran importancia para su reconocimiento como grupo
minoritario ¥y que a su vez le sea beneficiado en la obtencion de derechos, obligaciones y garantias
individuales. La comunidad Sorda, en primer lugar, no se ubica como portadores de una discapacidad y por lo
mismo, sus peticiones van mds alla de la intervencion médico-rehabilitadora, caracteristica primordial de la
atencion a los discapacitados.

* Verdugo Alonso, Miguel Angel. 1995. Op. cit. pag. 263.

* Como se reviso anteriormente, la percepcién social de la persona con discapacidad, sea cual sea, genera una
desventaja social para éstas. En el caso particular de los Sordos, la comunicacion es el asunto clave de dicha
desventaja.
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Sea en el ambito familiar, educativo, laboral y recreativo, el Sordo, en la mayoria de los
casos, encuentra obstaculos determinantes que suscitan una situacién inferior con relacién a
las expectativas de cualquier persona. Al no existir una formacién continua que desde
edades tempranas estructure su desarrollo integral, las probabilidades de autonomia e
integracion sccial irdn en detrimento de manera paulatina. Esto se ve reflejado inicialmente
en la familia cuando. al no lograrse la aceptacion de este miembro, sobre todo de los
padres, las expectativas hacia €l seran muy bajas, y que al perdurar tales actitudes de :
manera indefinida, creard un individuo con inseguridades y un nivel de vida por debajo de

lo deseado.

Como en todo proceso integrador y formador de ciudadanos aptos para la convivencia
social, la familia debe cumplir con la funcién de ser el primer medio de socializacion. En el
caso del Sordo de padres oyentes® (sin intentar homogenizar a todas las familias) dicha
preparacion hacia una vida plena se obstaculiza, debido principalmente al estancamiento
comunicativo entre ambos, y en casos extremos, se nulifica, lo que crea una persona con
escasas herramientas sociales y culturales para enfrentar normas y reglas inmersas en la

; 37
sociedad”’.

Como complemento de las limitantes de tipo familiar para el Sordo, la experiencia en
aspectos basicos de acuerdo a su desarrollo cronologico forman un desajuste de acuerdo a
su edad, lo que al llegar a la escuela, harda mas dificil integrarlo al nivel que
cronologicamente le deberia corresponder. Es entonces que la falta de un medio de
comunicacion se vuelve trascendental para las aspiraciones del menor Sordo, y en donde la
escuela, medio por el cual tendria que ser la conexion entre la familia y la sociedad, deja de
cumplir con su cometido. Es nuevamente que se pone en entredicho la lucha por ser

reconocida a ia Lengua de Sefias como lengua natural del Sordo, y lo que significaria que

** La situacion de padres oyentes de hijos Sordos se toca en este trabajo de manera importante ya que como se
verd en capitulos siguientes son quienes requeriran de mayor apoyo profesional para prepararlos hacia la
atencion de sus necesidades familiares.

" Para ilustrar de mejor manera las consecuencias de una pobre interaccion comunicativa se incluye lo
siguiente: “El lenguaje debe transmitirse y aprenderse lo antes posible porque, si no, puede quedar
permanentemente trastornado y retardado su desarrollo,(..)." y continia diciendo “(..)Los nifios sordos
deben tener enseguida contacto y relacion con personas que Rablen con fluidez por sefias, ya sean sus padres,
profesores, o cualquier otra persona . Sacks, Oliver. 2003, Op. cit. pag. 69.
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se le brindara la educacién a través de un sistema de comunicacion facilmente adquirido y
manejable, lo que le permitira trascender en los conocimientos necesarios para su desarrollo

personal.

En cuestiones laborales, las alternativas son poco variadas. Una parte indispensable donde
se sustenta la posibilidad de encontrar un empleo formal y bien remunerado es en haber
contado con una preparacion adecuada (capacitacion). Esta preparacion, va sea por
cuestiones ideoldgicas (educacion basada en la filosofia 0raiista33), o por una educacion
demasiado tardia, no le permite trascender en la informacion necesaria que abra mas
alternativas de empleo. Aquellos que tuvieron la fortuna de contar con un entorno familiar
que comprendio6 lo que significaba la sordera (capacidades reales), asi como también una
educacion acorde a sus capacidades e integral, tendra la opcion de desenvolverse en un
trabajo con mejores perspectivas de desarrollo humano v profesional. Sin embargo, hay
factores externos a tomar en cuenta, como son las oportunidades ocupacionales que ofrece
el mundo oyente para este grupo, la preparacion necesaria para ocupar diversos puestos, asi

como también el interés real por contratar a una persona Sorda.

Es comin ver en transportes publicos, principalmente en el Metro, microbuses o en la
misma calle, personas Sordas que se dedican al comercio informal. Aunque no existen
datos exactos sobre la situacion laborar de este sector de la poblacién, no es muy venturado
decir que la mayoria de ellos cuentan con un empleo, si es que lo tienen, donde el requisito
no hayan sido los conocimientos académicos necesaria para obtener el puesto.

]39

Las barreras de tipo informativas (al ser un derecho esencial™ para considerar su

integracion social, como es la television con subtitulos, radio, teléfono, espectaculos y

*® Sin tener la intencién de crear polémica, los métodos oralistas, muestran que los nifios Sordos presentan, en
la adquisicion de la lengua oral, menores oportunidades, en comparacion con los que reciben los estimulos
comunicativos desde temprana edad. debido a las caracteristicas propias de la lengua oral (estimulos sonoros
permanentes, lo que incide en la experiencia auditiva, que en el caso de nifios oyentes, éstas son de manera
espontaneas y constantes). Por ello, supone una gran desventaja para el nifio Sordo. Torres Monreal, Santiago.
1995. Op. cit. pag. 184.

" v(..) d) Derecho a los avances tecnoldgicos. Las personas con pérdida auditiva tienen derecho a utilizar
todos los avances tecnoldgicos, tales como: Los programas subtitulados de television. El despertador, el
timbre y los avisos luminosos; el teléfono de teclas; Internet y el correo electronico, el radiolocalizador”.
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eventos diversos sin interprete como son obras de teatro, conferencias de interés general,
etc.’%), ha significado relegarlos de la vida cotidiana, sobre todo en cuestiones de ocio y
recreacion, por lo que la comunidad Sorda ha optado por agruparse en asociaciones,
organismos, etc., donde el principal proposito es el de convivir y transmitir sus experiencias

culturales.!

Por parte de la sociedad en general, existen varios intentos por hacer conciencia sobre la
situacion del sujeto Sordo y demostrar su competencia, sobre todo en el drea educativa, por
medio de la informacion de lo que significa la sordera. Como prueba de ello, la Comisién
Nacional de los Derechos Humanos (CNDH) en coordinacion y participacion con
diversas instituciones dedicadas a la atencién de la poblaciéon con discapacidad auditiva,
han publicado un manual donde se describe los conceptos, de forma sintetizada, mas

. _— a2
relevantes en el area médica y social ™.

Dentro de las acciones del gobierno mexicano, a través del Plan Nacional de Desarrollo
2000-2006. se contemplan propuestas tendientes a minimizar los rezagos sociales y
economicos de las personas con discapacidad; sin embargo, en el caso especifico de las
personas Sordas, al reconocer en ellas caracteristicas muy especificas como es reconocer a
la Lengua de Sefias como la Lengua natural del Sordo, dichas politicas no estan
contempladas, aun cuando “(..) promueve y fortalece el desarrollo de las personas con
discapacidad para equiparar y facilitar su integracion plena en todos los dmbitos de la

vida nacional "™

Borjon Lépez-Coterilla, Inés. (coord.) Los Derechos Humanos de las Personas con Discapacidad Auditiva.
Comisién Nacional de los Derechos Humanos. 2002. pag.18.

“ Gracias a los avances de la tecnologia, en nuestros dias, la comunidad Sorda puede contar con, por ejemplo,
teléfonos de teclas (TT) e Internet, ademds de otros apoyos como son las alarmas, los timbres luminosos para
las puertas, los avisos luminosos y los despertadores. Sin embargo, tanto el Internet y sobre todo el teléfono
TT, no siempre se logra conseguir ya sea por cuestiones economicas o por la disponibilidad de la familia.
Manuel Garcia Viso y Ramon Puig de la Bellacasa. Empleo. discapacidad e innovacién tecnolégica. 1989.
pag. 92-95.

' Verdugo Alonso, Miguel Angel. 1995. Op. cit. pg. 262-265.

* Borjén Lépez-Coterilla, Inés (coord.) 2002. Op. cit. -

* Plan Nacional de Desarrollo 2000-2006. Op. cit. pag. 84.
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La comunidad Sorda, enteramente convencida de sus necesidades socio-culturales y
politicas, ha insistido en la aprobacién de la ley que les dé los elementos oficiales
necesarios para permitirles acceder a una participacion real en la vida del pais, y que pone
como prioridad de dicha peticion a la Lengua de Sefias Mexicana (LSM) como la lengua
natural del Sordo, el cual posibilitara dejar a un lado afios y afios de permanecer aislado de

la informacién necesaria del proceso cotidiano de la sociedad.®.

A continuacion se presentan algunos puntos en la estructura de la iniciativa de ley que la
comunidad Sorda, a través de la Asociacion Mexicana de Sordos, pretende impulsar para

ser aprobada por los 6rganos legislativos:

. “INICIATIVA DE LEY”
. PROPUESTA DE LEY FEDERAL DE LA CULTURA DE LOS
SORDOS.

e “Todo Sordo tendra el derecho a acceder a la Lengua de Sefias Mexicana como
su primera lengua.

e Cualquier forma de represion al uso de una Lengua de Sefias sera sancionada.

» El Estado proveera un Sistema Nacional de Educacion publica Bilingiie.

e Las oficinas de gobierno, ministerios piblicos y hospitales tendran un teléfono
de teclas para Sordos o computadora conectada a los servicios de enlace para
poder ser usados en caso de emergencia.

e Las televisoras deberan transmitir toda su programacion cultural e informativa
con interpretes de Lengua de Sefias Mexicana.

e Al Sordo no se le podra negar, condicionar o restringir el acceso a un trabajo
argumentando la falta de oido.” **

** Dentro de la iniciativa de ley que pretenden llevar al congreso las comunidad Sorda en México ha dando a
conocer uno de tantos puntos prioritarios y que se describe a continuacion: “Derecho a una educacion
bilingiie. " Como respuesta a la iniciativa de Ley, el 11 de junio de 2003, es publicado en el Diario Oficial de
la Federacién, la LEY FEDERAL PARA PREVENIR Y ELIMINAR LA DISCRIMINACION, donde en
su articulo cuarto seflala que la discriminacién engloba a “(...) toda distribucicn, exclusion o restriccion que,
basada en el origen étnico o nacional, sexo, edad, discapacidad, condicion social o econémica, condiciones
de salud, LENGUA (las mayisculas son mias), religion, opiniones, preferencias sexuales, estado civil o
cualquier otra, tenga por efecto impedir o anular el reconocimiento o el ejercicio de los derechos y la
igualdad real de oportunidades entre las personas”. Periodico Reforma, viernes 20 de junio de 2003. pag.
17A.

“3 Periodico El Universal. Domingo 3 de noviembre de 2002.
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1.2.3 Comunicacién y Lenguaje del Sordo

Sin pretender profundizar en términos lingiisticos, el ser humano pasa por un proceso que
le permite adquirir un lenguaje, proceso en el cual intervienen diversos factores y en los que
recaeran la responsabilidad de una buena competencia lingliistica, sobre todo al momento
de interactuar con su entorno. En el caso de la persona Sorda, dicho proceso tendria que
transcurrir de la misma manera en comparacion con los sujetos oyentes, aun cuando los

canales utilizados por ambos grupos sean diferentes*®.

Antes de abordar el proceso por el que transcurre la adquisicion del lenguaje en las
personas Sordas se considera necesario mencionar cudl es el proceso lingiistico de las
personas oyentes, las diferencias que guardan éstas con las personas Sordas y, en especial,
sus similitudes, lo que permitira un panorama mas amplio en cuanto a las condiciones, asi

como las alternativas a rescatar en cada caso.

El ser humano al ser netamente social, ha requerido transmitir y preservar sus experiencias
a través de un medio de comunicacién. En el transcurso de los tiempos, esta necesidad de
comunicar se hace mas complejo hasta lo que se conoce ahora como lenguaje. Al hablar de

o

la comunicacion se hace referencia a una “interaccion entre dos organismos.™’. No es
necesario la aplicacion de reglas generales para lograr con éxito hacer llegar un mensaje a
nuestro receptor. Un ejemplo de esto es la comunicacion No verbal que, sin ningiin tipo de
control formal, llevan a cabo todas las personas de manera constante y permanente;
comunicacion que no se logran distinguir facilmente, pero que, sin embargo, hace llegar su
mensaje. Ahora bien, los mensajes que se emiten se convierte en lenguaje cuando se le

agregan a éstos, reglas formalizadas®. En un concepto sobre Lenguaje, y que se apega a los

* Los Sordos utilizan los canales Viso-gestuales, mientras que los oyentes los hacen a través de los canales
auditivos-orales.

" Torres Monreal, Santiago. 1995. Op cit. pag. 97.

48 “Es precisamente la presencia de los miiltiples cidigos que estructuran el lenguaje lo que marea la
diferencia entre un sistema de comunicacidn y un lenguaje.” Torres Monrreal, Santiago. Op. cit. pag. 99.



Bilingiismo en la Educacion del Serdo y Trabajo Social 37

objetivos de este trabajo, es el mencionado por Alonso Henriquez Urefia, el cual nos dice

que: “Lenguaje es un sistema de expresion con que se entiende una comunidad™*’.

Al hacer la distincion entre comunicacion y lenguaje, se pretende puntualizar la
importancia que implica en la primera etapa de cualquier individuo, la adquisicién del
lenguaje. Por ello, describiremos muy brevemente las etapas por la que atraviesa la

adquisicion del lenguaje en el nifio oyente, en sus primeros meses de vida.

En los primeros dias de vida, y hasta antes de los 18 meses de edad, los nifios basaran su
comunicacién con el entorno (sobre todo con la madre), en la denominada etapa
prelingiiistica’’. Dicha etapa se caracteriza, entre muchas otras cosas, porque los mensajes
tendran un trasfondo apegado a la realidad, unica y exclusivamente, del menor. Posterior a
esta etapa, se incrementardn los mensajes comunicativos, asi como también se incluirdn
mayores elementos, dando paso a la etapa del lenguaje propiamente dicho o la funcion
simbolica’’. Es asi que. en el transcurso de los dias, y gracias a un permanente contacto con
dicho lenguaje (lenguaje oral, en el caso de los nifios oyentes) se agregaran y corregiran
nuevas estrategias comunicativas, lo que le facilitara elevar su nivel comunicativo y que al
llegar a los 5 afios de edad®® se convertird en un individuo considerado competente

comunicativo.

Un factor de suma importancia que se quiere resaltar es el contacto en esta primera etapa

con el lenguaje que se esta adquiriendo (lenguaje natural®’). Esto ha llevado a afirmar que

* Henriquez Urefia, Alonso. Gramédtica Castellana. pag. 1938. (citado por Lopez Rosado, Felipe. Introduccion
a la Sociologia. 1968. pag. 177)

*" En una primera etapa, el llanto se convierte en un eficiente sistema de comunicacion que utiliza el bebé con
el fin de satisfacer sus necesidades. El balbuceo surge gracias a la estimulacion de lo que escucha en su
entorno, sin embargo, los nifios Sordos también producen estos sonidos; la diferencia existente entre los
producidos por nifios oyentes que por sus iguales Sordos es la frecuencia de tiempo en que son emitidos, de
los primeros. Bee, Helen L. Y Sanda K. Mitchell. El Desarrollo de la Persona. 1984. pag. 168- 170.

*! Torres Monreal, Santiago. 1995. Op cit.. pag. 191.

 Torres Monreal, Santiago. 1995, Op cit. pag. 196.

** En el caso de nifios Sordos con padres Sordos o de sus iguales oyentes con padres oyentes, se denomina
LENGUAJE MATERNO, ya que el lenguaje con el cual crecen aquellos es el mismo que manejan los padres.
Ahora bien, al hablar de LENGUAJE NATURAL se refiere mas a las caracteristicas especificas que presenta
el sujeto en la adquisicion de un lenguaje que, en el caso de niflos Sordos de padres oyentes, al no acceder al
lenguaje oral naturalmente (nula audicién) , el lenguaje de seiias (con caracteristicas visuales), se convertird
en el lenguaje natural del Sordo.
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la situacion que experimentan los nifios Sordos de padres Sordos, es la misma de aquellos
e 5 yiz i ;
nifios oyentes con padres oyentes™. De esta afirmacién se sustentars mdas adelante la

exposicion del Modelo Educativo Bilingiie.

Con relacion a los nifios Sordos de padres oyentesss, el proceso en la adquisicion del
lenguaje, en la etapa prelingiiistica, es igual que la de los nifios oyentes; sin embargo, al
momento de tener que trascender, por el mismo desarrollo lingiiistico alcanzado, a la
siguiente etapa, es cuando por falta de un entorno comunicativo favorable®®, el menor es
orillado hacia un detenimiento en su desarrollo comunicativo a la etapa formal del mismo,
debido precisamente a la poca estimulacion que ejerce su medio, prolongando

irremediablemente la estancia en la etapa anterior.

De este estancamiento en el lenguaje se pueden explicar factores como el cimulo escaso de
experiencias de los nifos Sordos, llevando como consecuencia desventajas sociales,

especialmente, educativas, afectivas y de conducta’’.

Es por ello la importancia de que los padres oyentes de nifios Sordos tomen en cuenta y,
sobre todo. acepten las caracteristicas propias de la sordera de su hijo, y que gracias a este
reconocimiento de sus diferencias, se posibilite la transmision de elementos indispensables
para el manejo simbolico y el desarrollo cognitivo que, a su vez, le permitird moldear ¢

interpretar la informacion que utilizara en la construccion de su pensamiento.

Empero, muchas veces, la ilusién truncada en los padres por la noticia (shock) de que su
hijo es sordo, repercute desfavorablemente en la toma de decisiones rapidas (en ocasiones

empiezan a ocuparse de las necesidades comunicativas de su hijo una vez pasada la ctapa

* Existen diversos estudios que comprueban dicha relacion, el mas reciente: “Volterra y Erting, 19917
(Citado por Verdugo Alonso, Miguel Angel. 1995. Op cit. pag. 252)

** Sin datos exactos, estos casos representan la gran mayoria; en casos como el de Espafia, que cuentan con
estadisticas amplias, se determina que cerca del 94% del total de casos de Sordos provienen de familias con
padres oyentes. Torres Monreal, Santiago. 1995. Op. cit. pag. 192. Datos que tranquilamente se pueden
aplicar a la realidad d México.

* Verdugo. Miguel Angel. 1995, Op. cit. pag. 240

*7 Verdugo, Miguel Angel. 1995. Op. cit. pag. 255.
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crucial en la adquisicion del lenguaje), al pensar que como no escucha no hay modo de

comunicarse con él, y por consiguiente, es condenado a la falta de estimulos involuntarios.
1.2.4 Necesidades educativas especiales

El concepto de necesidades educativas especiales (nne), ha sido el resultado de un cambio
de perspectiva en la atencion educativa de la persona con discapacidad, por parte de la

poblacion en general®®.

Las nee se entiende como la adaptacion o acomodo de diversos aspectos como por ejemplo,
adaptaciones del entorno fisico, en el curriculo, de socializacion, etc., que le permitan al
sujeto con discapacidad integrarse al medio educativo, reconociéndose asi capacidades y
ritmos de trabajo propios. con lo cual posibilitara “no (..} clasificar a los alumnos segiin
sus caracteristicas personales, sino de ser capaces de responder a sus NE"*°_ y evitar con

ello su exclusion del ambito educativo y social.

Es en la segunda mitad del siglo XX donde la gente, sobre todo profesores y padres de
familia, influenciados por el Principio de Normalizacion®, tratan de eliminar la educacién
segregadora existente hacia sus hijos con discapacidad, incluyendo a éstos en los salones
regulares, acompafiados por adaptaciones pertinentes fisicas y metodologicas, y confiados
de que, una vez que el menor se hubiera insertado en la escuela, su entorno (compaiieros,
maestros, curriculo, etc.) podrian aceptar de mejor manera sus diferencias y elevar, como
consecuencia, sus capacidades y autonomia a través de una preparacion académica de

calidad.

** De acuerdo a la definicion que se adopta en México sobre las nee, “(...) Presenta nee el alumno que, con o
sin discapacidad, se le dificulta el acceso a los contenidos curriculares en la interaccién con su contexto
escolar y que. para satisfacerlas, requiere de apoyo educativo de cardcter adicional o diferente”; por lo que
dicha atencion serd para todo aquel que en algtin momento de su educacién lo requiera. Zardel Jacobo, Cipich
y Otros. Sujeto, Educacién Especial e Integracién. 1999, pag. XXV.

** Torres Gonzalez, José Antonio (coord.). La Innovacién de la Educacion especial. 1997. pag. 372,

“ Grau Rubio, Claudia. Educacién Especial. De la Integracién a la Escuela Inclusiva. 1998. pag. 21.
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Es asi que se inicia en Europa, principalmente, gracias a la experiencia y los avances
obtenidos en materia de discapacidad®, una adecuacién en cuanto a los sistemas
educativos, de tal forma que se crean los espacios para recibir a alumnos que requieren nee.
Como ejemplo de lo anterior, se tiene el caso de Inglaterra quienes después de dar a
conocer el Informe Warnock (1978)%, donde destaca el derecho que tiene toda persona a
asistir a una escuela regular, con las modificaciones pertinentes para aquellos alumnos que
asi lo requieran, se inicia una expansion en varios paises del mundo, ademas de incluir en la
atencion de la persona con discapacidad el término necesidades educativas especiales, que

en nuestros dias sigue en uso.

En México. el panorama de la educacion especial ha presentado también cambios. Dentro
de las acciones del Estado es en el Gobierno de Benito Juarez® donde se crean escuelas
especiales con una tendencia exclusiva para determinadas discapacidades®, alejado del
aparato educativo del resto de la poblacion. En el afio de 1970 la Secretaria de Educacion
Publica crea la Direccion General de Educacion (DGEE). precedidas de una series de

v donde tiene como propésitos principales: 1) “dar educacion a todos los

acciones
nifios . 2) “Consolidacion del Sistema Educativo (Modernizacion de la Educacion
Basica)”. 3) “Dar atencién al sector considerado como el mas marginado de los

marginados. Hae

Con base en esto, y tras una serie de modificacion en cuanto a los programas establecidos

desde la creacion de la DGEE, se instrumentan actualmente (2002) programas como:

a) Unidad de Servicios de Apoyo a la Educacion Regular. (USAER)

"' El importante nimero de personas con discapacidad que arrojan las guerras y que se dieron en esos paises,
dio como resultado una intervencién mas pronta, en comparacion con otras regiones, lo que explica la
vanguardia en avances metodolégicos y cientificos dirigidos a este sector.

* Lopez Torrijo, Manuel. Textos para una Historia de la Educacion Especial. 1999. pag. 115,

1 Zardel Jacobo Cipich (comp.). 1999. pag. 265-275.

™ Casos sumamente conocidos fue la creacién de la Escuela Nacional de Sordomudos (1867), y la Escuela
Nacional de Ciegos (1870).

* Habia existido anterior a la DGEE, la Oficina de Coordinacion de Educaciéon Especial. Cuadernos de
Integracion Educativa No.| Proyecto General para la Educacion Especial en México. SEP. 1994, pag. 6.

“ Loépez Torrijo, Manuel. Sujeto, Educacién Especial e Integracion. Historia, Problemas y Perspectivas.
1999 pag. 124
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b) Centros de Atencion Multiple (CAM).

¢) Como programas alterno, la DGEE se coordina con los Centros de Capacitacién
para el Trabajo Industrial (CECATIS), quienes también cuentan con poblacién con
discapacidad, a través de “intercambio de experiencias y facilidades de su
estructura para el beneficio de toda la poblacion atendida en los servicios

escolarizados de educacion especial™®’.

Ahora bien, en el caso de los alumnos Sordos, y al retomar las Normas Uniformes sobre
la Igualdad de Oportunidades para las Personas con Discapacidad®®, de la ONU, sefiala
la conveniencia de que esta poblacién por sus caracteristicas y necesidades propias
“(...) se les imparta instruccion en escuelas para personas con esos problemas o en
aulas y secciones especiales de las escuelas de instruccién general(.)" y culmina
sefialando “(...) habria que cuidar especialmente que la instruccion tuviera en cuenta
las diferencias culturales a fin de que las personas sordas (.) lograran una

T % g . 69
comunicacion real y la mdaxima autonomia 59,

De acuerdo con lo anterior, la idea de integrar al sujeto Sordo a un salén con
comparieros oyentes, tendria que ir de la mano con acciones diversas, entre ellas, una de
las mas importante, seria la de contar con un interprete permanente y para cada

actividad académica que desarrolle el Sordo.

Es por ello que, a diferencia de otros casos como por ejemplo, la motriz, donde la
necesidad prioritaria seria la accesibilidad a la escuela (eliminacion de barreras
arquitectonicas), la sordera, de acuerdo al contexto actual de la educacion en nuestro
pais, no se considera recomendable atn la integracion a la escuela regular, por lo menos

en un grupo con oyentes.

 Cuadernos de Integracién Educativa. Proyecto General de Educacién Especial. Pautas de Organizacion.
DGEE/SEP. 1994, pag. 14.

% Normas Uniformes sobre la Igualdad de Oportunidades para las Personas con Discapacidad. ONU.
Publicado por la Direccion General de Equidad y Desarrollo Social. Secretaria de Desarrollo Social. Gobierno

del Distrito Federal. 2000. pags. 33-35.
“ Ibidem.
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Ahora bien, las implicaciones que las nee deber cumplir en la educacion del Sordo
estaran enfocadas, a determinar, tras diagndsticos y preparaciones curriculares previas,
las reales necesidades de estos alumnos, ademds de una evaluacion permanente sobre la
conveniencia que resulta la integracion a los salones de clase con compafieros oyentes,
para asi poder estar en condiciones de cumplir con los propésitos de la integracion

educativa.

En el siguiente capitulo se abordara con mayor detalle lo referente a la situacion

educativa de las personas Sordas.
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CAPITULO 2

2 EDUCACION DEL SORDO
2.1 HISTORIA DE LA EDUCACION DEL SORDO

Los procesos formativos que intervienen en la educacion del Sordo no han escapado de las
tendencias propias de una sociedad marginadora y segregadora que permanentemente
influyen en los contenidos metodolégicos y curriculares de este grupo social, al dirigir su
destino, ya no solo educativo, sino también social, a imagen y semejanza de la mayoria
oyente. En contraparte. la comunidad Sorda. conciente de sus reales necesidades y
capacidades. mantiene viva a la Lengua de Sefas (LS), al reconocer en ella el medio e
instrumento idéneo para desarrollar una vida plena. Esta situacion ha significado que
ambos grupos (Sordos v Oyentes), mantengan una lucha ideoldgica (no declarada) en

. pa o
cuanto a la mejor manera de recibir educacion B

El modelo médico de la discapacidad, que considera al sordo (y a cualquier persona con
alguna discapacidad), como enfermo, permitié que el objetivo principal de la educacion del
Sordo se basara innegablemente a “curar su problema™" de no conseguir hablar como la

mayoria oyente.

Es asi como Fray Pedro Ponce de Ledn (1520-1582) quién es considerado uno de los
precursores ¢n la educacion del Sordo, tenia como propésito que el “mudo™ hablard. De
manera resumida, su método consistia en escribir en la mano del Sordo palabras que iban
de sencillas a complejas, de acuerdo al orden que las escribia en su mano, confiando en que

el alumno lograra asi memorizarlas; asimismo ponia etiquetas en cada objeto que tuviera

" Cuando se hace mencion a la educacion del Sordo se hablara inevitablemente del binomio que, por muchos
afios, ha sido tema discutido, principalmente por los mismos educadores del Sordo, teniendo que elegir la
filosofia que tenga la intencion de permitirle al Sordo integrarse plenamente a la sociedad, los cuales son: El
Oralismo vs la Lengua de Sefias.

" Siendo que la sordera era vista como una “enfermedad”, se utilizaba el término de “curar” para expresar la
intervencion hacia este grupo de personas.
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contacto con el alumno para reforzar su conocimiento escrito. Una vez iniciado en la
escritura, el alumno iria pronunciando primero en silabas y, posteriormente, completando la
palabra y la frase”. Posteriormente, Juan Pablo Bonet (1560-1620), quién basado en
algunos métodos de Pedro Ponce de Ledn, ha.ce\pﬁblica uno de los primero libros que
describe los métodos en la educacion del Sordo, llamado: “Reduccion de las letras™; ambos
personajes buscaban, por sobre todas las cosas, hacer hablar a las personas Sordas. Hay
que recalcar que muy pocos Sordos eran afortunados en recibir educacion, caracterizada
por ser “individual v (...) reservada a algunos privilegiados confiados a un preceptor

particular

En contraparte, Carlos Miguel Abate De L'epée (1712-1789), al reconocer a la lengua de
sefias como la “lengua natural y tradicional de los sordos (..)""*, se convierte en uno de
los primeros en utilizar la lengua de sefias para educar al sordo”, presentando este método
como una alternativa educativa. Incluso, tras el auge que logra con su trabajo. funda en

Paris la primera institucion publica para Sordos.

Es asi como, al transcurrir de los afios, diferentes educadores adoptan los métodos de estos
iniciadores. crea un estilo propio en la ensefianza como: Jacobo Rodriguez Pereira (1715-
1780). Juan Manuel Ballesteros (1794-1869), Carlos Nebreda y Lopez (;,? — 1876), por citar
algunos casos. entre muchos otros, y buscar nuevos y mejores métodos de ensefianza, al
realizar combinaciones entre éstos, pero siempre con la libertad de decidir la metodologia

que mejor les resultard a sus propositos.

Sin embargo, la influencia oralista poco a poco ganaban terreno en la educacion del Sordo,
tal vez debido a la recurrente vision de asimilacién que la mayoria oyente buscaba en el
“duro de oido”. término utilizado para describir a la persona Sorda. Es por ello que, al

celebrarse el Congreso de Milan de 1880, la balanza se inclino a un sélo lado: el Oralismo.

7 Lépez Torrijo, Manuel. 1999. Op. cit. pag. 154-136.

™ Jornadas sobre Educacién Bilingiie en Nifios/as sordos/as. Cadiz, 12 v 13 de noviembre de 1999.
Introduccién. www.deaf.com.mx/hist.html.

™ Lépez Torrijo, Manuel. 1999. Op cit. pag. 169.

™ L'epée es considerado, sobre todo por oyentes, como el creador, por asi decirlo, de la Lengua de Sefias
francesa, sin embargo, la comunidad de Sordos ha argumentado al respecto que la Lengua de Sefias siempre
habia existido, reconociéndole Ginicamente enriquecer en cierta manera la lengua de sefas.
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En €1, se dicta sentencia a la nula utilizacién de la Lengua de Sefias (LS) como método para

educar al Sordo, y al pretender condenar a la LS a perderse para siempre a través del

desuso’®.

Fueron afios en donde los Sordos tuvieron que soportar sesiones agotadoras en busca de
lograr hablar; incluso, en algunas instituciones, cuando eran descubiertos utilizando la
Lengua de Sefias, era amarrados de las manos’’. Por ello, 71 afios después del Congreso de
Milan, influenciados por los movimientos civiles propios de esa época (se popularizan
agrupaciones de Sordos que ejercen en diversos ambitos), v al celebrarse el Congreso
Mundial de Sordomudos (1951), las personas Sordas buscan terminar con situaciones
dictatoriales de la mayoria oyente’, y dan a conocer su pensar y lo ideal en su atencion
social. Dentro de las conclusiones de ese congreso en las peticiones estaban incluidos temas

en educacion, salud y laboral, que a continuacion se mencionan:

“ 1. Los Gobiernos realicen la reforma de la escuela de los sordomudos
para adecuarla a los tiempos modernos.

2. Coordinen las actividades post-escolares de los sordomudos {..),
solicitando que garanticen {...) todos los beneficios sociales, intelectuales y
profesionales con el fin de incluirlos en la vida nacional.

3. Concedan a los Organismos mencionados una contribucion anual para la
Sformacion e institucion de escuelas culturales post-escolares(...)

5. Instituyan (...) escuelas comunales para externos y semiexternos...”

6. Creen (...) Inspectoria Central Técnica para vigilar todos los Institutos de
Instruccion para sordomudos... "

7. Designen por lo menos a dos sordomudos {...), para que hagan parte de
la Comisién de expertos {...) st

" A continuacién se describen algunos punto que surgieron de las conclusiones del Congreso de Milan
(1880), citados por Lépez Torrijo, Manuel. 1999. Op. cit. pag. 229-231, y que servirdn como puntos de
referencia mas adelante:

e " Que el método oral debe ser preferido al de la mimica para la instruccion de sordomudos.

e Que en el primer periodo llamado materno, se debe guiar al sordomudo a la observacion de las
formas gramaticales, por medio de ejemplos, de ejercicios prdcticos coordinados, y que en el otro
periodo, si se le quiere llevar a que deduzca preceptos gramatical expresados en tales
ejemplos deberd hacerse con la mayor sencillez y claridad posible.

e Que en las conversaciones con los hablantes se sirven exclusivamente de la palabra. ™

" Aun cuando existian restricciones en la utilizacion de la lengua de Sefias, nunca se perdié culturalmente
esta lengua, gracias a las comunidades de sordos quienes la transmitieron a las nuevas generaciones.

™ En el Congreso de Hamburgo (1980), se contradicen las intenciones del Congreso de Milén.

™ Loépez Torrijo. Manuel. 1999. Op. cit. pag. 236-237.
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Aun cuando las propuestas del Congreso Mundial de Sordomudos hayan tenido su
justificacion en cuanto a derechos humanos y respeto cultual, en términos politicos y
educativos su aplicacion transcurrido a un ritmo lento. Sin embargo, se percibe, sobre todo
en los padres y profesionales, una apertura a conocer ¢l mundo de la LS y de lo que ella

resulta.

Ahora bien, al volver a tiempos actuales, el desarrollo que cada pais alcanza en materia de
educacion del Sordo, es sumamente variada. Los avances metodolégicos en el terreno
educativo de los Sordos han dependido, en gran medida, sobre la disponibilidad politica de
cada region. Mucho tiene que ver el reconocimiento de la Lengua de Sefias en las leyes de
los paises para medir el grado de aceptacién hacia este grupo social. En Estados Unidos,
por ejemplo, son reconocidos los logros sociales y académicos de la comunidad Sorda, y el
prestigio que han alcanzado, en comparacion con otros paises; incluso, es el inico pais que
cuenta con una Universidad dedicada exclusivamente para la educacion de los Sordos
(Gallaudet University®’). Asimismo, en Suecia, pais que lleva un largo trecho en la
declaracion en cuanto a la promulgacion de la Lengua de Sefias Sueca (LSS), los Sordos
han alcanzado avances importantes en materia social, cultural y educativo, comparado con

aquellos paises que atn no reconocen el derecho a utilizar la LS.

Estados Unidos y Suecia son casos muy particulares; sin embargo, la situacion cotidiana del

Sordo en los diferentes paises se resume en los siguientes argumentos:

e La informacion que generan las diversas manifestaciones del mundo exterior, es
decir, el cumulo de experiencias necesarias para la adquisicién de una realidad
determinada, estan estructuradas de tal modo (via auditivo-oral), que la

comunidad de Sordos encuentran grandes limitaciones en el acceso a ellas,

* Tras los esfuerzo realizados por Thomas Hopkins Gallaudet, quien por motivos de querer aprender nuevas
técnicas v herramientas en la educacion del sordo, para apoyar a la hija sorda de un vecino, viaja a Europa
donde tras un exhaustivo aprendizaje, regresa a Estados Unidos, fundando, en Hartford, Connecticut, el Asilo
Americano para la educacion e Instruccion de Sordos y Mudos; posterior a esto, Edwuard Miner Gallaudet,
hijo de Hopkins, funda en Washinton, D.C., en 1864, la Universidad Gallaudet, tinica en su genero en el
mundo.
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ocasionando su exclusién y pasividad en la dinamica social, politica, cultural y
educativa.

e El compromiso de los gobiernos hacia el reconocimiento y la apertura en cuanto
a la utilizacion libre y espontanea de la LS en cualquier ambito de la vida donde
se desenvuelve el Sordo, no es la constante en el mundo, lo que da como
consecuencia diferentes avances sociales de la misma comunidad de Sordos.

e La educacion que recibe el Sordo sigue conteniendo aspectos separados con su

realidad, lo que ocasiona una educacion incompleta y limitante®'.

Es por ello, la imperante necesidad de permitir que el Sordo tenga acceso a dicha
informacion a través de los canales adecuados (viso-gestual), es decir, acceso a la Lengua
de Sefias (LS) en todo momento, y con ello, integrarlo a la vida social de manera incluyente
y participativa. La LS, por lo tanto, se presenta en este trabajo como el medio por el cual la
informacion llegara al Sordo sin ningin tipo de barreras, siendo que, por sus caracteristicas
y elementos propios, se adecua a las necesidades tanto biologicas como culturales del

Sordo.

En nuestro pais, como se revisard a continuacion, se inicia una nueva etapa en lo que a
educacion del Sordo se refiere. La disputa entre el Oralismo y la Lengua de Sefias. v su
defensa por parte de aquellos que la promueven, han facilitado la demora en los avances
académicos mostrado por los alumnos Sordos. La situacion educativa, sobre todo en el
desfase cronologico de lecto-escritura que presentan estos alumnos, dan fe de dicho
estancamiento. Es sumamente importante reconocer que ambos rubros de atencion pueden
intervenir en casos especificos, sin la intencioén de posicionarse una encima de la otra como
simbolo de superioridad, y con ello, posibilitar dar respuestas a las necesidades que
requieren ser satisfechas para cada persona en particular, y asi, avanzar en la integracion

social de los Sordos.

“! Al reconocer que el Sordo posee una cultura propia, la educacién que recibe no contempla dicha diversidad,
lo que refleja, entre otras cosas, una negacion a tales diferencias culturales.
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2.2 SITUACION EN MEXICO SOBRE LA EDUCACION DE LOS SORDOS
2.2.1 Antecedentes

La historia de la educacion del Sordo en México, como ha sucedido en la mayoria de los
paises, ha sido atendida en tres sectores, principalmente: La Iglesia, el Estado, y la
Sociedad Civil. En ellas, mas alla de cumplir con los propésitos educativos, ha existido la
inevitable relacion de poder Sordo-Institucion, donde la influencia que ejercen estas tres

instancias se han convertido en determinantes para el destino del Sordo.

El Estado, por ejemplo, bajo la vision de discapacitado, muestra la necesidad de ayudar al
Sordo sobre los lineamientos que marca la tendencia opresora y la continuidad del poder,
han dejado en segundo término la satisfaccion de las reales necesidades, sin contemplar,
ademas. factores externos que influyen en €l. En el caso de la Iglesia, tras las intenciones de
lastima y misericordia. ofrecieron sus servicios eclesiasticos a los Sordos para salvar sus
almas, es decir, evangelizarlos, y crear una tendencia hacia la resignacién y la culpa,
limitando con ello, sus capacidades reales. Mientras que en las Organizaciones de la
Sociedad Civiles (OSC), con intenciones que traspasan los limites entre una

¥y la beneficencia, dieron paso hacia una atencion con mayores

“normalizacion
oportunidades de desarrollo pleno, y encontrar en la variedad de su atencion, la opcién

hacia la diversidad de alternativas.
Iglesia

Al revisar las acciones emprendidas por la ]glesia33, con relacion a la educacion del Sordo,

se encuentra que uno de los motivos que dan origen a esta labor fueron los esfuerzos por

* Para Robert F. Drake. las intenciones de “normalizar” tienen que ver mis con un “ejercicio de poder”,
donde "Los grupos sociales poderosos intentan imponer sus propios valores, expectativas y creencias (...) ",
por lo que sugiere observar cuidadosamente las intenciones reales de las organizaciones civiles que, en
muchas ocasiones, ocultandose en causas aparentemente loables, reflejan la preservacion del poder de los
grupos mayoritarios. Barton, Len. 1998. Op. cit. pag. 161,

* S6lo se revisa la situacion de la Iglesia Catélica debido a que ha sido mas conocida su labor. Sin embargo,
existen otros grupos religiosos que también han tenido participacion con los Sordos. Uno de estos grupos, que
han cobrado mucha fuerza ultimamente, son los Testigos de Jehova.
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evangelizar a los sordos. Es asi que, uno de los primeros grupos de clérigos que abrid el
camino educativo, por lo menos en el Distrito Federal, fue la Comunidad de los Misioneros
Claretianos (1905), en el cual, el Padre Camilo Torrente dedicara su trabajo a otorgarle al
Sordo la posibilidad de acercarse a los preceptos eclesiasticos. Sin embargo, este grupo de
sacerdotes se encuentran con la situacién que, para lograr lo anterior, primero tendrian que
ensefiarle al Sordo a leer y a escribir, por lo que en el transcurso de los afios, sus métodos
de ensefianza dieron paso a estructurar la ensefianza, lo que resulté en una educaciéon mas
formal. Se dieron también cuenta que la Lengua de Sefias era el medio que mejor les
funcionaba, al comprobar que el Oralismo significaba mayor tiempo con menores
resultados, por lo que, gracias a ésto, son considerados uno de los primeros grupos en la
ensenanza del Sordo de incluir a la Lengua de Sefias Mexicana (LSM) como la base para

impartir sus clases.

Gracias a los logros obtenidos, la Orden de los Misioneros Claretianos continian con esta
labor* hasta nuestros dias con misas, cursos de doctrina (catecismos), y toda una serie de
actividades que promueven la recreacién y la convivencia sin perder la intencién
eclesidstica (ademés de que la Lengua de Sefas Mexicana es incluida en todas estas
actividades), llevadas a cabo en la Iglesia de San Hipdlito, lugar ya tradicional para la
comunidad de Sordos. En este recinto, la poblacion Sorda encuentra, ademas de la
instruccion religiosa, un espacio donde satisfacer aspectos como el ocio. la recreacion, el

contacto con personas con las mismas necesidades y situacion social.

Es asi que la participacion de la Iglesia en el aspecto educativo dirigida a la comunidad
Sorda ha estado en un constante proceso de adaptacion, al pasar de proveedor de limosnas ¥
asilos para los Sordos a brindar una educacion que se asemeja mucho a lo formal, con las

limitantes metodoldgicas que puedan tener.

* Aunque los sucesores del Padre Torrente continuaron con la labor de evangelizacion, hubo un lapso donde
se interrumpid, y es hasta el afio de 1939 cuando el Padre Rosendo Olleta reestablece la atencién a los Sordos,
impulsando ésta con la creacion de la “Agrupacién Social Cristiana de Sordomudos; y més a delante, gracias
a la gran demanda producto de la agrupacion, se crea el Primer “Colegio Catélico para Sordomudos™. Historia
de la Evolucion Social del Sordo. www.deaf.com.mx/histhtml.
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Acciones del Estado Mexicano ante la Educacién del Sordo

El primer indicio reconocido en México, referente a la educacion del Sordo, proviene en el
periodo de Benito Judrez, donde gracias a la promulgacién de una ley que “(..)otorga el

"8 se crea la Escuela Nacional de Sordomudos (28 de

cardcter de nacional a la escuelaf...)
noviembre de 1867)%, ubicandose inicialmente en el antiguo Colegio de San Juan de
Letran, para trasladarse afios mas tarde al Ex-convento de Corpus Cristi. En esta escuela los
métodos de ensefianza estaban enteramente basados en la Lengua de Sefias, gracias a que su
primer director, Eduardo Huet, Sordo de nacimiento, y con una larga experiencia en estos
menesteres, trajo consigo la idea de que la mejor manera de que el Sordo adquiera los
conocimientos era a través de la LS. Le siguid, en la direccion de la Escuela Ramon Isaac
Alcaraz, que al igual que Huet, dedica todo su esfuerzo por mantener en primer lugar la LS.
Fueron afos donde, gracias a la influencia que traian consigo los fundadores de la escuela
de Sordomudos (Eduardo Huet y Ramodn Isaac Alcaraz), se dieron grandes avances en
cuanto a la urilizacién primordial de la Lengua de Sefias Mexicana para su instruccion. Sin
embargo, a la muerte de este ultimo (Alcaraz, 1886), se incorporan en la direccion de la
escuela personas mas allegadas a la filosofia oral"’, lo que da pie a un cambio de
metodologia y dindmica de la misma, tendencia que poco a poco se extenderia a un gran
nimero de escuelas en el mundo, y que se consolidaran tras el Congreso de Milan (1880),
dejando un lugar de “clandestinidad™® a la Lengua de Sefias Mexicana. A partir de
entonces, los métodos utilizados en la Escuela Nacional de Sordomudos “(...) consistian en
tres ciclos basicos: el primero, cuyo objetivo fundamental era desmutizar al Sordo, es
decir, ensenar a omitir sonidos. El segundo, brindar instruccion bdsica, en éste se

practicaba la lectura y la escritura. En el tercer ciclo se le daba capacitacion en

* Jullian Montafiés, Christian Giorgio. Tesis: Génesis de la Comunidad Silente en México. La Escuela
Nacional de Sordomudos (1867-1886) 2003. pag. 72. Es posible, incluso, que la fecha de la promulgacion de
la ley sea la respuesta a que ese dia (28 de noviembre) es festejado por la comunidad de Sordos de México, a
nivel Nacional, como el Dia del Sordo. Sin embargo, no se han encontrado datos que afirmen dicha
suposicion.

* Anteriormente se conocia como la Escuela Municipal de Sordomudos.

*? Trinidad Garcia, es nombrada directora, dias después de la muerte de Alcaraz, dandose una baja en la
plantilla de profesores de manera generalizada, motivada por los cambios desde el programa de estudio como
de metodologia, reflejandose en aquella accion (la renuncia del profesorado fiel a la ideologia de los
anteriores directores) la desaprobacion sobre los cambios que a futuro significard el decaimiento de la Escuela
Nacional de Sordomudos). Jullian Montafiéz, Christian Giorgio. 2003. Op. cit. pag. 169-172.

* Ibidem. ’
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actividades laborales”.® Posterior a Juérez, el gobierno de Porfirio Diaz reafirma el
compromiso de la ley anterior diciendo que: "(...) eleva a los sordomudos por encima de su
condicion de invdlidos para que recibiesen una instruccion primaria igual a la que

recibian los nifios oyentes al mismo tiempo que se les adiestraba en diversos oficios™.”"

Hay que recordar que durante esa época el nimero de personas que recibia una educacion
era relativamente poco, por consiguiente el recibir una instruccién por parte de lo sujetos
con discapacidad lo era aun mas; por ello, al no existir suficientes opciones
gubernamentales para atender cada una de las discapacidades, los padres vislumbraban
mayores obstaculos, y que presumiblemente, en varios casos desistieran por completo en
sus intenciones de que su hijo con discapacidad recibiera educacion. En el caso de los
Sordos, tras el cierre de la Escuela Nacional de Sordomudos, agravé aun mas su escasez

educativa.

Posteriormente, el Estado a través de la Secretaria de Educacion Publica (SEP), crea la
Direccion General de Educacién Especial (DGEE), resultado de la influencia
experimentada a nivel mundial en temas de educativas especiales, y con la inclusion del
articulo 41 de la ley General de Educacién’, se da una apertura educativa dirigida a la
poblacion con Necesidades Educativas Especiales (nee)”, a través de la Unidad de

Servicios de Apoyo a la educacion Regular (USAER%) y de los Centros de Atencion

Miiltiple (CAM}N, se busca satisfacer las necesidades educativas de un gran nimero de

¥ Zardel Jacobo Cupich (comp.) Op. cit. 1999. pag.12.

* Ibidem.

N “Articulo 41: La educacion especial estd destinada a individuos con discapacidades transitorias o

definitivas, asi como aquellos con aptitudes sobresalientes. Procurard atender a los educandos de manera

adecuada a sus propias condiciones, con equidad social. Tratdndose de menores de edad con discapacidades,

esta educacién propiciard su integracion a los planteles de educacion bdsica regular. Para quienes no logren

esa integracion, esta educacion procurard la satisfaccion de necesidades bdsicas de aprendizaje para la

auténoma convivencia social y productiva. Esta educacién incluye orientacion a los padres o tutores, asi

como también a los maestros y personal de escuelas de educacién bdsica regular que integran alumnos con

necesidades especiales de educacion.” Cuadernos de Integracion Educativa No.5 SEP. Op. cit. 1994.

" Como se tratd en el capitulo anterior, el término de nee incluye a personas con discapacidad asi como

también a los que no la tienen, reconociendo ampliamente que en cualquier momento de la vida académica se
uede requerir de nee.

* Por medio de un equipo multiprofesional formado por: Director, Personal técnico (Psicologia, Trabajo

Social, Maestro de Lenguaje) y dos profesores de apoyo, insertado en una escuela regular, se realiza la "(...)

deteccion, intervencion y evaluacién de los alumnos con nee de acuerdo con los docentes de los grupos



Bilingiiismo en la Educacidn del Sordo y Trabajo Social 52

personas con discapacidad que se encontraban fuera del sistema educativo mexicano.
Gracias a estas acciones, no solo la poblacién Sorda encuentra, aparentemente, un espacio

para su educacién.

Con el paso del tiempo se percibe, sin embargo, que los alumnos Sordos inscritos en
cualquiera de los dos servicios, quedaban insatisfechos en la educacion brindada”. Atn asi.

ra en los CAM’s, y no tanto en USAER, en donde la poblacién Sorda podria encuentra,
sino el ambiente mas propicio para desarrollarse plenamente, por lo menos, un espacio que
le ofreciera menos limitantes para desenvolverse académicamente’, atn cuando las
diferencias en las necesidades Educativas propias de las distintas discapacidades, no sea la
mejor manera de lograr la educacién esperada por este sector de la poblacion. En el afio de
1984, por disposicion oficial, los CAM’s integran a todas las discapacidades en cada centro,
ocasionando desajustes metodoldgicos, y lo que hasta ahora, ha producido una baja

considerable en la calidad educativa.

Tal fue la influencia de la anterior afirmacién que el CAM No. 39 (Moras No. 634, Col.
Del Valle, Del. B. Juarez, México, D. F.), ahora cuenta con una poblacién expresamente
con discapacidad auditiva, lo que le permite responder de mejor manera las necesidades
comunicativas de sus alumnos, situacion clave para la sordera, ya que las nee de éstos son

iotalmente diferentes a los que podria presentar otro tipo de alumno especial.

regulares . Proyecto General de Educacion Especial Pautas de organizacion. Cuadernos de Integracion
Educativa No. 6, Proyecto General de Educacién Especial 1994. pag. 16.

* Servicio donde se agrupan diferentes discapacidades en la que se adaptan los métodos de ensefianza, con el
fin de cubrir el curriculo de educacién bésica de cada individuo de acuerdo a sus nee. Cuadernos de
Integracion Educativa No. 6, Proyecto General de Educacién Especial 1994. Op. cit. pag. 18.

* EI 100% de los alumnos inscritos en el Instituto Rosendo Olleta, institucion que brinda educacién primaria
a la poblacién Sorda, proviene de algin CAM o USAER, lo que permite presumir el fallo en cuanto a los
objetivos trazados inicialmente por ambas dependencias. Dato recabado en el Andlisis Comparativo de este
trabajo.

" Al referirse a la USAER, los Sordos encuentran pocas o nulas oportunidades de recibir el apoyo minimo
necesario para cubrir el curriculo en una escuela regular, ya que para ello se tendria que contar con personal
calificado en el manejo de LSM, en el caso de realmente querer cubrir las necesidades culturales.
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Sociedad Civil

Después del auge que tendria en todo el planeta las llamadas Organizaciones de la Sociedad
Civil (OSC), como respuesta ante los cambios politicos experimentados recientemente
(neoliberalismo), la atenciéon educativa de las personas Sordas encuentra en éstas, una
alternativa que en nuestros dias ha significado la mejor opcion, debido a su variedad en
cuanto a los métodos utilizados, encontrando desde las que ocupan métodos orales puros,
pasando por métodos complementados, hasta aquellas que manejan métodos gestuales (es

decir, Lengua de Sefias).

Aun cuando existieron, afios atras, personas que se dedicaban en la atencion de diferentes
discapacidades (filantropia), no fue hasta que hubo una organizacién mas formal cuando se
alcanzaron los mayores logros y alcances de este grupo de personas. Es asi que
influenciados por sus propias experiencias y conocimientos en la situacion que atendian, se
fueron formando un estilo y visién propia de la situacién que atendian, lo que dio lugar a un

abanico de opciones y métodos en cada una de las dreas de atencion que se trataran.

En el caso de la atencion al Sordo por parte de las OSC, existen un sin fin de instituciones
que, ya sea en métodos orales o en Lengua de Sefias han creado una serie de alternativas
donde los padres del Sordo puede elegir de acuerdo, nuevamente, a su intencion,
expectativas o simplemente a la prueba de tal o cual método. Como ejemplo de estas, esta:
el Instituto Mexicano de Comunicacion y Lenguaje (IMAL); el Instituto Pedagégico para
Problemas de Lenguaje (IPPLIAP); el Instituto para la Formacion del Sordo, A. C. (IFIS),

entre muchos otros.

Asi tenemos que la aportacion més importante en cuanto a la evolucion en la atencion del
Sordo es producto del compromiso y trabajo de estas organizaciones quienes al percibir las
limitaciones encontradas en las escuelas regulares, dieron la pauta para crear sus propias
agrupaciones que cumplieran con la preparacién que cada una de éstas consideraba mejor
para la poblacién Sorda o con discapacidad auditiva, segin el contexto de la misma

organizacion.
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Sin embargo, hay que decirlo, la educacién del Sordo, aiin en las OSC, sigue transcurrido
bajo la constante de una atencién donde el implicado directo, es decir, el Sordo, ha tomado
parte como simple espectador y receptor pasivo, evitindose con ello, el enriquecimiento en

. n . g " 7
cuanto a los contenidos curriculares y las modificacion acordes a sus necesidades.”

Las aportaciones de las tres anteriores instancias (Estado, Iglesia, y OSC) siguen, en la
mayoria de los casos, sin procurar incluir al Sordo y hacerlo participe, no sélo de su
educacion, sino en otros aspectos de su vida, formando la inevitable dependencia hacia el
profesional. Dicha dependencia ha formado obstaculos en donde el Sordo, deja de
reconocer en €l al portador de su destino, y deja toda la tarea a aquél que ““lo sabe todo™, y

sabe “que es lo mejor para el Sordo™.

A pesar de que las OSC se han convertido en la opcién mas clara para la atencion educativa
de las personas Sordas, es también cierto que el siguiente paso sera incorporar, en la
medida de lo posible. a las personas Sordas en puestos de jerarquia alta, con lo que se
garantizara la inclusion de medidas donde realmente se contemplen la satisfaccion de sus

demandas.

Para tratar mas a fondo ias filosofias existentes, asi como la metodologia en la educacion
del Sordo se mencionaran los mas importantes y que han influido de alguna manera en
otros tantos métodos propios de la evolucion educativa. Cabe sefialar, que no se pretende
dar un exhaustivo analisis de cada una de estas. Sin embargo, este trabajo por tener la
intencion de reconocer a la Lengua de Sefias como el método ideal para su uso cotidiano en
las personas Sordas. se podra percibir una tendencia positiva hacia este medio de
comunicacion, caso contrario con los métodos orales. Por lo tanto, la intencion no es
descalificar por completo los beneficios que resultan de utilizar métodos orales, sélo se

sefialaran con mayor insistencia los logros obtenidos en la Lengua de Sefias.

°" En las tres instituciones que se hacen mencién no hay en los mandos altos un representante de la comunidad
Sorda (los tres directores son oyentes).
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2.2.2 Metodologia en la Educacién del Sordo

Desde los primeros intentos por atender la situacién que presentaban las personas Sordas,
se han desarrollado una serie de filosofias, métodos, estrategias y herramientas que, buenas
o malas, han dado la pauta para desarrollar e incrementar, en la medida de lo posible, sus
habilidades comunicativas y educativas. Sin embargo, como se verd en cada uno de estas
acciones, ha existido una confrontacion dual, el Oralismo vs la Lengua de Sefias. Se resalta
ésta, no con el proposito de enunciar la mas adecuada para la persona Sorda, sino con el fin
de dar a conocer el proceso en el que ha transcurrido dicha atencion, asi como las limitantes

que de ellas resulta.

Tanto el Oralismo como la Lengua de Sefias contienen dentro de sus propositos mas
elementales, el que el Sordo desarrolle un sistema de comunicacion que le permita recibir v
codificar informacion, para después, manipular dicha informacion de acuerdo a las
exigencias presentadas. Sin embargo, al llegar el momento de elegir por una de las dos
ramas, los padres del Sordo, principales responsables de su desarrollo, tendran que valorar,
con base en una previa evaluacion de las mismas (y que tendra que ser proporcionada con
responsabilidad por el profesional encargado de ella, mostrando los pros v contra, y sin
argumentos tendenciosos hacia cualquiera de estas), el camino que mejor se adecue a las

necesidades y posibilidades de su hijo.

Por ello, ain cuando busquen estas dos tendencias el mismo propésito, los pasos para
lograrlo varian en diferentes aspectos, sobre todo en lo ideologico. En el oralismo, por

=% al Sordo en la

ejemplo, se refleja, en una opiniéon muy personal, la necesidad de “incluir
vida oyente. reconociendo que al adecuar a esta persona a los requerimientos generales
oyentes, se estd contribuyendo a que deje de “sufrir” la discriminacion, la soledad
comunicativa, etc.. Con ello, viene implicito el deseo de asemejar las condiciones de la
persona que, de alguna manera, no es normal, a la posibilidad de lograr la igualdad con el

mundo oyente y sus necesidades. En el caso de la Lengua de Sefias, su principal estandarte

* Término que describe mas a un acomodo en la vida de la sociedad, que a una integracion formal en la
misma.
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es el reconocimiento de su derecho™ a tener un medio de comunicacién diferente al oral, el
cual adquieren de manera natural y que cumple con las mismas funciones que el leguaje
oral, que es comunicar ideas, sentimientos, etc.. Cualesquiera que sea la eleccién que los
padres hagan. lo cierto es que ambas tienen un mismo propdsito: la educacion de la persona

Sorda.

A continuacion se presentan las tendencia mas utilizadas y populares entre los profesionales
que intervienen en esta educacion, sin pretender extenderse en los mismos, y que servirin
solo como referencia para el capitulo siguiente. Cabe resaltar que estos modelos o métodos
han surgido para apovar a padres oyentes de hijos sordos, ya que son ellos, en especial,
quienes se enfrentan a una situacién completamente nueva, si se toma en cuenta que se
encuentran en el conflicto de optar por métodos orales (conocida por ellos), v la Lengua de
Sefas (completamente desconocido), y que, con la incertidumbre que esto ocasiona. tratan
de no errar en la eleccion. Es por ello, la importancia de una adecuada asesoria desde el

inicio del conflicto.

e  Oralismo

Desde el Congreso de Milan (1880), donde se recomendé la exclusividad en la ensefanza
del Sordo a métodos orales purosm, se ha encontrado en un nimero creciente de
investigaciones v reportes que describen el fracaso de esta filosofia. Por ello, al buscar
alternativas que mejoraran las expectativas del oralismo, se opta por combinarlo con
métodos manuales (Palabra Complementada) o gestuales (Lengua de Sefas). De ellas,
se desprenden las siguientes variantes a la filosofia oral sin perder la esencia principal. y
que son, en un momento dado, las que reflejan la anhelada solucion al rezago que presenta

constantemente el Sordo en lectura y escritura.

* Autores como Carlos Skliar, la utilizacién de la Lengua de Sefias por parte del Sordo, mds que un
DERECHO (entendido como el permiso de los oyentes para su uso, por parte del Sordo) se debe catalogar
como la LIBERTAD de toda persona por comunicarse con sus semejantes. VII Congreso Latinoamericano de
Educacion Bilingiie 2003. Noviembre de 2003. Memorias. Ciudad de México.

" Los métodos puros, también llamados “orales unisensoriales”, son aquellos que utilizan la estimulacion de
los restos auditivos para que, gracias a ellos, se logre que la persona adquiera el habla. Torres Monreal,
Santiago. 1995. Op. cit. pag. 140. &
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La Palabra Complementada

La Palabra Complementada (PC), disefiado por Cornett (1967), es una combinacion entre el
oralismo y complementos manuales. Consiste, como su nombre lo indica, en complementar
las palabras, divididas en consonantes, con sefias previamente definidas para cada una de
ellas. La idea principal de la PC es “hacer visible el habla al sordo™"". En ella, se utiliza
de manera importante “la lectura labiofacial, los complementos manuales, la sincronia y la
ambigiiedad orofacial'™. Dentro de los complementos manuales, que son ocho, y que
estan organizados de acuerdo a tres elementos: lado, barbilla y garganta, el sordo se apoya
tanto en la lectura labiofacial (que hay que reconocer que es sumamente complicada debido
a la similitud que existe en varias consonantes con el movimiento de los labios), y los
movimientos de la mano, que sirven precisamente para discriminar consolantes semejantes,

ayudando asi a que la lectura sea mas clara y entendible.
Método Bimodal

El Método Bimodal es una combinacion entre la Lengua Oral y la Lengua de Sefas en
donde, la persona que lo maneja, expresa la idea ayudado por ambas lenguas pero con una
estructura gramatical mas apegada a la primera. Aunque esta forma de trabajo tiene
implicita el uso de las dos lenguas, se ha decidido incorporarlo en este apartado, debido a
que si es verdad que se apoya en la lengua de sefias para la compresién de conceptos en
general, éstos no son al 100% los que maneja la comunidad de Sordos. Es lo que se ha
llamado “Espaiiol Signado ™™, resultando que los nifios Sordos que han tenido contacto
con la Lengua de Sefas, conociendo la estructura de ésta, les cueste trabajo reacomodarla a

las caracteristicas de la estructura oral, rechazando en la mayoria de los casos este

' Torres Monreal, Santiago y Maria José Ruiz Casas La Palabra Complementada. El Modelo Orai

Complementado. 1995. pag. 153

' Torres Monreal, Santiago y Maria José Ruiz Casas. 1995. Op. cit. pag. 54-55.

" Este tipo de modalidad ha contribuido a un sinfin de confusiones, ya que el espanol signado, aun cuando
ejecuta la sefa correctamente, no se hace con la estructura del espafiol. En el apartado de la lengua de Seflas
se explicara con mayor detenimiento.



Bilinguismo en la Educacidn del Sordo y Trabajo Social 58

modelo'™. En un primer momento, el Bimodal parecia ser la solucién de padres quienes
veian en este modelo de trabajo, el acercamiento de su hijo hacia la Lengua de Sefias
(preocupacion infundida por influencia de la comunidad sorda), asi como también a los
Sordos, quienes pretendian acceder, finalmente, al aprendizaje del lenguaje oral, que tanto

se les dificulta.
Modelo Oral Complementado

Este modelo se caracteriza por ser la contraparte del Modelo Bilingilie, que mas adelante
revisaremos. El MOC tiene entre sus principales preceptos la importancia de atender al nifio
sordo en edades tempranas de su desarrollo'®, permitiendo con ello que, con base en una
intervencion de tipo oral complementada, con elementos signados, se presenten los niveles
cognitivos- lingiiisticos similares a la de los nifios oyentes. Sus bases son orales, lo que
facilita a los padres oventes proporcionarle desde temprana edad, como se aconseja en estos
casos, los modelos lingiiisticos que redundaran en una adquisicion con mejores perspectivas
de lenguaje. Este modelo tiene su sustento en la PC, la cual utilizan los padres en estas
primeras etapas de desarrollo del nifio, lo que les permite asimilar conceptos y palabras.
Otro método donde se apoya este modelo es el Verbotonal que consiste, a grandes rasgos,
en aprovechar de los restos auditivos del menor, con la ayuda de un aparato muy sofisticado
llamado Sugav, indicando los octavos'™ y logotomas (audiometria vocal) que permitan lo

' Asi con la intervencion de la PC y del método verbotonal,

que es el campo dptima
ademas de lo que es ¢l Programa de Enriquecimiento Instrumental, basado en la légica del
razonamiento, se esta listo para paliar el rezago que en lectoescritura presentan la mayoria

de los Sordos.

W gy EEUU () les sordos rechazaron este sistema al comprobar que el uso del bimodal no les facilitaba
el aprendizaje de la gramdtica del oral por entrar en conflicto con la gramdtica del lenguaje de signos™
Torres Monreal, Santiago. 1995. Op. cit,. pag. 170.

S o lenguaje oral tiene periodos criticos muy estrictos, que hay que aprovechar. Los Sordos son una
poblacion de alto riesgo en este aspecto”. Torres Monreal, Santiago y Maria José Casas. Op. cit 1995. pag.
210.

'* Medida propia de términos audiométricos (frecuencia concreta en la audiometria tonal).

T ¢} hace referencia a las zonas frecuenciales o bandas pasantes donde cada oido oye mejor”. Torres
Monreal, Santiago. 1995. Op. cir. pag. 142.
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Lectura Labiofacial

Mas que un modelo o método, la lectura labiofacial (LLF) es considerada como una técnica
que, hay que decirlo, requiere de un entrenamiento extremadamente laborioso, ademas de
que la persona que se apoye en ésta, necesitara de habilidades producto de afios de practica.
La lectura LLF consiste en que, colociandose de frente preferentemente a la persona que
esta hablando, el receptor, sin perder de vista los movimientos que realizan los labios de la
primera, descifra las palabras de emisor. Como se mencioné en la Palabra Complementada,
existen consonantes que al pronunciarlas se produce el mismo movimiento en los labios, lo
que hace que la correcta interpretacion de lo que dice la otra persona sea apoyada por el
contexto de la conversacién misma. Otra situacién que afecta la LLF es el cansancio que
produce estar al pendiente del movimiento constante de los labios, lo que produce que en
muchas ocasiones la persona tenga que descansar por algunos lapsos para su
reincorporaciéon, y dando como resultado la interrupcién del mensaje y con ello, la
incomprensién del mismo. Una vez que el Sordo tiene mayores conocimientos en la

estructura de la lengua oral, tendra mejores resultados en la LLF.

e Lengua de Senas

Después de haber estudiado las propiedades de la Lengua de Sefias (LS) (Stokoe'*, 1945,

In"'), y al llegar a la conclusion de que contenia elementos

citado por Torres M., Santiago
que le daban la formalidad de una verdadera lengua, aunado a lo expuesto en el Congreso
Mundial de Sordomudos, donde se reconocia el derecho a adquirir la lengua natural de los
Sordos''"’, es cuando se da una apertura hacia la utilizacién de la LS, primero en los salones

de clase. y después en las demads actividades, lo que ha significado un paso adelante hacia la

"% Lingilista participante en Gallaudet College, es catalogado como el fundador de la lingtistica de la Lengua

de Sefias, publicando el primer diccionario de la ASL (Lengua de Sefias Americanas), siendo uno de los
primeros en reafirmar a la LS, como lengua natural del Sordo. Bahares, Luis Emesto. Articulo titulado:
Implicaciones Teéricas (y de las otras) del “Descubrimiento” de Stokoe: Behares, Luis Eresto. El
Bilingiiismo de los Sordos 1998. pag. 22-28.

" Torres Monreal Santiago. 1995. Op. cit. pag. 180.

""" para Stokoe, la Lengua Natural del Sordo, significaba: “(.) la lengua hablada por la comunidad
lingiiista”, implicando en ello, que: “(..) debe existir una comunidad que la tenga como instrumento de
comunicacion. En el caso de las lenguas de sefias, la comunidad de sordos cubre ese requisito” Fernadez,

Maria del Pilar. El Bilingitismo en la Educacién de los Sordos. 1998. pag.76.
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aceptacion social de esta lengua y utilizacion en diversos momentos, como propia de la

comunidad Sorda.

A partir de dichas investigaciones, mas instituciones educativas han optado por seguir el
camino contrario al oralismo. Con esto, profesores oyentes”', seguidores de este
movimiento, conformes con los logros que a corto plazo se observaron en los avance
obtenido por los alumnos, se vieron obligados a capacitarse en esta Lengua (LS) y asi

permitirles cumplir con las expectativas trazadas por 1os nuevos cambios.

A pesar de la popularidad que logré la LS, han sido pocas las naciones que reconocen en
sus leyes a la LS que obligé y castigue a las instituciones que nieguen su uso, lo que no ha
permitido los avances en varios aspectos de la vida de la comunidad Sorda''?. En nuestro
pais. aun continua en debate la aceptacion de la Lengua de Sefias Mexicana (LSM). a pesar
de los esfuerzos realizados por la comunidad de Sordos en nuestro pais por cambiar las

posturas politicas.

Nuevamente en el asurto anterior, entra en juego la influencia de la mayoria oyente en el
debate sobre la legalizacién de la LS en la vida cotidiana de las personas Sordas. El
principal argumento de sus opositores radica en la pobre efectividad y riqueza de la LS en
la calidad de los mensajes, en comparacion con los elementos gramaticales del Espafiol. Sin
embargo, como se menciond, la LS ha demostrado que cuenta con la estructura y reglas
claras, suficiente como para considerarla una Lengua, y que no debe ser comparada con el
Espaiiol por el simple hecho que esta ultima, utiliza otros canales para la transmision de sus

mensajes.

""" Como consecuencia de muchos afos de fracasos en la educacion del Sordo, en estos momentos, no existen
aiin suficientes Sordos adultos ni con la preparacion, ni con la experiencia suficiente (aspectos relacionados a
la docencia) que se puedan hacer cargo de un grupo, situacién que poco a poco tendrd que ir cambizndo si es
que realmente se desea ue los alumnos progresen tanto en LS como en la obtencion de un rendimiento
académico aceptable, por qué, quién mejor que un nativo de la LS, como lo es un adulto Sordo, donde, al
interactuar con los alumnos, éstos adquieran de la mejor manera posible, la LS.

" En los casos de paises como: Finlandia, Portugal, Venezuela, Colombia; Canada; Repiblica Checa;
Noruega; Suecia, Suiza. Ucrania, Uruguay y Estados Unidos de América, incluyeron es sus leyes, en
diferentes ailos, el reconocimiento de la Lengua de Sefias.
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Con el deseo de describir brevemente algunos de los elementos mas caracteristicos que
distinguen a la LS sobre otras Lenguas, y que todo el conjunto que conforma su estructura,
le da su propio sello y distincion, por lo que se nombran elementos como: a) el espacio,
ubica el tiempo en el que se esta hablando, la persona a la que se estd refiriendo y la
direccion de los verbos (es decir, la conjugacion de los verbos) y; b) la configuracion de la
sefia, donde en muchas ocasiones no es indispensable hacer la sefia estrictamente para
referirse a algo o alguien, basta con realizar la configuracion del objeto; por ejemplo, si
queremos un vaso grande, solamente con hacer la forma del vaso grande quedard mas que
entendido el mensaje. Entran también en juego, el cuerpo v sobre todo, los rasgos faciales,
determinantes para definir el significado de sefias que pueden parecer iguales pero que, con
la utilizaciéon de determinadas expresiones faciales y/o corporales, le dan un significado

muy especifico.

Tal vez, por esta complejidad en los elementos que conforman a la LS, en especial, la
expresion corporal, sea por la que en muchas ocasiones. aquellos que no estan del todo
convencidos con la LS, muestren su descontento, argumentando que ésta, no es mas que

"5 Por ello, desde siempre se ha

“una mezcla de pantomima y de sehales iconicas
cuestionado enormemente la riqueza de la LS ante la lengua oral, desde la calidad en el
mensaje hasta las limitaciones en aspectos como, por ejemplo, su uso para expresar ironia.

enojo, poesia incluso, etc., como en la eficacia de los mismos y su comprension.

A pesar de los inconvenientes y desinformacion que rodean a la LS es, en nuestros dias, una
opcion real, fuerte y cimentada para la vida de las personas Sordas. Cada vez son mas
padres en recurrir a la LS para la educacién de sus hijos Sordos. El oralismo ha ido
perdiendo terreno, debido a sus constantes fracasos, sobre todo en lo que a cognicion del
menor se reficre. EI Modelo Educativo Bilingtie que se expondra en el siguiente capitulo,
refleja la necesidad de otorgarle a la LS el lugar que por mucho tiempo estuvo escondido

por los deseos de que hablara el Sordo.

"% Skliar, Carlos El Bilingiiismo en la educacién de los Sordos. 1998. pag. 8.
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Aln cuando se reconoce que tanto la dactilologia y la filosofia de la Comunicacion Total
(CT) que se mencionan enseguida, no se consideran que entren en el mundo de la Lengua
de Seiias, se incluyen aqui debido a que ambas han sido, sobre todo la dactilologia,
utilizadas permanentemente en la LS. En el caso de la CT, ain conteniendo elementos
~ orales, los elementos gestuales han sido preferidos por sobre las primeras, gracias a la

popularidad antes mencionada.

Dactilologia

La dactilologia es, simplemente, la representacion de las letras del abecedario con la mano.
Esta es utilizada, en el caso de la Lengua de Sefias, para comunicar una palabra que: a) no
tenga una sefia especifica (sea de animales, textura, etc.); b) que no sea conocida por el
receptor y/o emisor: o, ¢) para deletrear nombres personales, calles o lugares diversos
(restaurantes. centros comerciales, peliculas. etc.). Aun cuando se reconoce que la
dactilologia no entra como parte de la Lengua de Sefas de manera expresa, es cierto que
significa para ésta un apoyo estratégico para el sordo, ademas de ser un recurso esencial
para lograr un comunicacion mas completa. De hecho, en el aula, es herramienta altamente

utilizada al momento de introducir nuevos conceptos.

Comunicacién Total

La Comunicacién Total (CT) es la incorporacion de diversos métodos o estrategias
comunicativas, ya sea orales (LLF, dactilologia, lectoescritura, PC, etc.), y elementos
gestuales (Lengua de Sefas, expresion corporal, etc.), donde el profesional se apoyard en
cualquiera de estos, combinandolos indiscriminadamente, a fin de lograr una comunicacion
lo méds eficaz posible con la persona Sorda. El Sordo al conocer las distintas herramientas
que se puede valer para su comunicacion con el exterior, tendra la ventaja de estar en
condiciones de elegir la que le haya dado mejores resultados, de acuerdo a su experiencia, o
saber discriminar, en casos concretos, la efectividad de éstas. Aun cuando la CT contiene

elementos orales y gestuales, se ha colocado como parte de la segunda ya que al conocerse
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los fracasos registrados por los métodos orales, la utilizacién de la Lengua de Sefias y

elementos gestuales se prefirieron sobre los orales, inclinando la balanza hacia la LS.
2.3 EDUCACION Y DESARROLLO INTEGRAL

Después de haber hecho una revision sobre los distintos métodos utilizados en la educacién
del Sordo, se pretende puntualizar qué significa para la persona Sorda cumplir con este

requisito (su educacion).

Al buscar lo que implica el desarrollo integral de la persona, viene a la mente, en primera
instancia, el cubrir sus necesidades basicas. Para ello, basandonos en Maslow y su

—t—— : 4y
Pirdmide de Necesidades'™*”

, se reconoce que la Familia tendria que ser el nicleo sobre el
cual se facilitarian todos y cada uno de los niveles propuestos por dicho autor; sin embargo.
como complemento o apoyo a ésta. el siguiente dérgano que permite satisfacer ese cometido

es la institucion educativa.

Es asi como el binomio Familia-Escuela transcurre en constante complemento, donde la
primero dara, las pautas principales de socializacion y transmision cultural, y serd en la
escuela donde las lleve a cabo y depure, hasta formar un individuo con los elementos
requeridos para participar en la vida social de la comunidad de manera auténoma e

integral.'"®

En el caso de los nifios Sordos, y de manera especial, los nifios Sordos de Padres Oyentes,
ese primer contacto con la familia transcurre de una manera mds lenta y pobre en

experiencias, debido a que en la mayoria de los casos, el nicleo familiar se encuentra. en

Wy necesidades fisiolégicas, tales coma respirar. comer, beber, exonerar el cuerpo, dormir,

abrigarse(.. )necesidades de seguridad, entendida como proteccidn frente las amenazas de orden fisico,
econdmico o psicosocial (...).demandas sociales de afecto y de pertenencia a algunos grupos, es decir, la
amistad, el amor, la vinculacién a unidades sociales identificadoras (...) prestigio y de poder, la necesidad de
estima e influencia (...) a las aspiraciones del hombre hacia el desarrollo de sus capacidades, de sus
potencialidades, hacia su autorrealizacion (...)" Casado Pérez, Demetrio y Encarna Guillén. Manuales de
Servicio Social. Visién General, Recursos Didécticos y Casos. 2001. pag 78.

"% Almaras, José (comp.) Sociologia para el Trabajo Social. 1996. 578 pags.
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ese primer contacto con el miembro Sordo, en un estado de Shock”", motivado por la
desilusién y rechazo por interactuar con las diferencias biolégicas del este miembro, lo que
imposibilita la atencion minima necesaria que permita acceder al menor Sordo, a los
elementos basicos (conocimiento del entorno) y asi prepararlo hacia una vida

independiente.

Al encontrar un ambiente con las anteriores caracteristicas, se pretende que la escuela
intervenga como una especie de complemento, nunca de sustituto, sobre la transmision de
la informacion referente a las reglas y elementos que dan sustento a la convivencia social y
cultural. Es por ello la importancia de proporcionarle al nifio Sordo, en una temprana edad,
un ambiente familiar y educativo favorable donde inicié los procesos socializadores y

cognitivos que le permitan desarrollar el proceso hacia una “calidad de vida aceptable.™""’

Lamentablemente, existe una tendencia, propia del proceso de aceptacion. donde los
padres, al no aceptar las condiciones de su hijo, hacen lo que se ha llamado el “recorrido de
instituciones™, al querer encontrar una respuesta esperanzadora que les diga que su hijo es
“normal”. Al término de esta bisqueda, que en otros casos nunca acaba. el tiempo perdido.
resultado de afos sin educacion basica. afecta sobremanera a ambas partes (padres e hijo),
lo que obstaculiza tanto las relaciones familiares (padres insatisfechos y cansados de las
condiciones de su hijo), como el desarrollo cognitivo de su hijo (carencia de experiencias
que desarrollen su pensamiento), por perder un tiempo muy valioso en el cual se pudo

iniciar la atencién para su desarrollo integral.

Una vez que los padres, superado su proceso de aceptacion, y ya integrado el menor a la

mnstitucion  educativa. corresponde a ésta, otorgarle los elementos que por diversas

" Se describe que en toda situacién inesperada, los padres y la familia pueden pasar por un proceso que
culmina en |a aceptacion de la situacion que se trate, asi que €stas pasan por los siguientes: Choque; negacion;
culpabilidad. enojo; v, por tltimo, aceptacién. Benjamin, Barbaranne J. Un nifio especial en la Familia. Guia

"7 “La calidad de vida pone su énfasis no solo en el empleo o entr iento profesional, sino también en
actividades sociales e interpersonales, educativas y de ocio que requiere gran cantidad de entrenamiento
integrado.” Asimismo, siguiendo con el documento, se expresan las diferentes ramas que complementadas en
la vida de la persona con discapacidad, intervendrian para mejorar su calidad de vida: "Fisico; Material;
Social; Cognitivo”. Verdugo Alonso, Miguel Angel. Personas con Discapacidad. La Perspectiva del Afio
2000. 1999, pags. 40-41. ‘
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circunstancias no habian sido proporcionadas, y a los familiares se les dard la asesoria en
cuanto a las herramientas y estrategias inherentes en éstas, que les permita participar en la
formacién integral de su hijo, con lo que se evitaria la dependencia hacia el profesional.
Cabe sefialar, que no es lo mismo los logros cumplidos por la escuela, que la calidad de
vida que realmente tenga el menor a través del proceso educativo y familiar, ya que
implicaria en esa calidad de vida a la que se quiere llegar, y por la complejidad intrinseca
de la misma, un mayor tiempo y, sobre todo, la intervenciéon de muchos otros factores,

. - 8
ademés del educativo''®,

El binomio Familia-Escuela se presenta. por lo tanto, como el pilar del desarrollo integral
de la persona, situacion que retoma mayor importancia cuando se dirige a la persona Sorda,

por las caracteristicas que repetidas veces se suscitan en la vida de éstas.
2.4 EDUCACION E INTEGRACION SOCIAL

El deseo principal de toda persona, sobre todo de los que estédn al pendiente de su desarrollo
integral, al iniciar su educacion, es que al final de ésta, tenga la oportunidad de conseguir
un trabajo que le permita satisfacer, en la medida de lo posible, tanto sus necesidades
prioritarias como un estatus elevado en la sociedad. Esto nos lleva a considerar que para
lograr una real Integracion Social, la obtencion de un trabajo remunerado seria el factor
esencial de dicho propésito"q, Lo anterior implica necesariamente, en el caso de las
personas con discapacidad, una serie de modificaciones en las condiciones fisicas. sociales,

politicas y, sobre todo, laborales (crgnn()mia)m, que les permita alcanzar dicho proposito.

Al hablar de Integracion Social. forzosamente se tiene que reconocer que existe una
marginacion social. Esta. definida por C. Germani, como: “(...) la falta de participacion en
aquellas esferas que se considera deberian hallarse incluidas dentro del radio de accién

. .. w12 . . . ® .
Vo de acceso del individuo o grupo 121 describe la urgencia inseparable de una actividad

"8 Verdugo Alonso, Miguel Angel. 1995. Op. cit pag. 38- 42.

¥ Muiioz Machado, Santiago. La Integracion Social de los Minusvalidos. 1993. pag. 192.
' Garcia Viso, Manuel y Otros. Empleo, Discapacidad e Innovacién tecnoldgica. 1989,
! Bueno Bueno, Agustin, (comp.) Marginacién Social e Integracion Social, pag. 13.
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remunerada para conseguir la esfera social. Es asi que, una forma de marginacién se
manifiesta precisamente por no contar con “(...) educacion, cualificacion profesional o,(...),
de los requisitos sociales considerados necesarios dada la estructura productiva y la
division social del trabajo,(...), que impiden el disfrute esperado de los bienes materiales y

culturales en una sociedad. "

Después del Afio Internacional de los Impedidos (1981), salieron a la luz numerosas
intenciones de hacer las modificaciones pertinentes en cuanto al trato que recibian hasta
antes de esa fecha las personas con discapacidad; dentro de estéds tendencias surge en 1982
el Programa de Accién Mundial para las Personas con Discapacidad (PAMPD)'*’
que, dentro de sus tres elementos a trabajar en la atencién a la poblacion mundial con
discapacidad (las dos primeras son: Prevencion y Rehabilitacion), se encuentra la llamada:
Equiparacion de Oponunidades”". Con base en esto. se espera que el entorno, que
anteriormente se habia hecho mencion en el modelo social de la discapacidad. dara las
condiciones para que las personas con discapacidad encuentren los medios necesarios que
los lleve a una verdadera Integracion Social. y no solo en acciones compensatorias, sin

impacto trascendental en su vida.

Un poco antes de la creacion del PAMPD, el Principio de Normalizacion (1969) ** habia
denunciado ya la imperante necesidad de darle a la persona con discapacidad (en un primer
momento se dirigié a las personas con deficiencia mental) una vida lo mas normal posible.
Dichas modificaciones en el ambiente tendrian que estar enfocadas a la eliminacion de las

barreras arquitecténicas, de comunicacion y actitudes negativas. il

"2 Bueno Bueno, Agustin. Op. cit. pag. 14-15.

"** yerdugo Alonso, Miguel Angel. 1995. Op. cit. pag. 23.

12 () significa el proceso mediante el cual el sistema general de la sociedad- tal como el medio fisico y
cultural, la vivienda y el transporte, los servicios sociales y sanitarios, las oportunidades de educacion y
trabajo, la vida cultural y social, incluidas las instalaciones deportivas y de recreo- se hace accesible para
todos”. Verdugo Alonso, Miguel Angel. 1995. Op. cit. pag. 24.

' Los creadores de esta corriente fueron Bank_Mikkelsen y Bengt Nirje. Cappace, Norma. Integracion del
Discapacitado. Una Propuesta socio-educativa. 1987. pag. 28.

126 A continuacién se enuncian los principios de la Integracién Social, tomado de la visién europea:
“Principios de la Integracién Social(...) a) el derecho a ser “diferente”; b) la informacion y la posibilidad de
acceder ella (..), ¢} la atencion temprana durante el proceso rehabilitador; d) las ayudas técnicas
disponibles.” Cuenca Cabeza de Vaca, Manuel. (Coordinador). Legislacién y Politica Social sobre Ocio y
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En el caso de las personas Sordas, una de las acciones, entre muchas otras, que darian pie a
los objetivos de la equiparacién de oportunidades equivaldria, como lo expresa Demetrio
Casado, a que: "Los sordos necesitan que el lenguaje de signos pueda ser utilizado en sus

actuaciones piiblicas, asi como que se emitan noticias en teletexto".'?’

Asimismo, como consecuencia de la importancia que reviste la obtencion de un buen
empleo, y estando acorde a los tiempos en que vivimos, la preparacion no sélo técnica, sino
también intelectual del Sordo, significard que las oportunidades de lograr su autonomia,
estén mas cerca de lograrlas. Por ello, la educacion se presenta como ese medio en el cual
el Sordo'?* desarrolle los conocimientos y la experiencia requerida para ocupar un puesto
laboral que le permita vivir una integracion real en la sociedad. Ahora bien, la Integracion
Social del alumno Sordo. en cuestiones educativas (normalizacion Escolar'™), contiene
caracleristicas particulares. que hacen que dicha integracion pretenda otro tipo de
necesidades. con base precisamente a las condiciones de la persona Sorda'*’, resultado que
la integracion a una escuela de educacion regular (escuela oyente), que seria el objetivo de
una vision normalizadora, dependa del grado de apoyo tanto técnico como humano’*' que
se brinde en ella. Por lo tanto, al verse reducido el porcentaje de escuelas que se pudiera
contar con lo minimo necesario para lo antes mencionado, la otra alternativa estaria en los
llamados ~Centros Especificos™, donde, gracias a aspectos como son: “atencién mas

individualizada. menor nimero de alumnos, alumnos con similar discapacidad (sordera

Discapacidad. Documentos de Estudio de Ocio Nim. 5. Actas de las Segundas Jornadas de la Catedra de Ocio
y Minusvalias. 1997. pag. 54.

27 Casado Pérez. Demetrio. Ante la Discapacidad. 1995. pag. 133.

"** Como influencia en los términos actuales, con relacion a la inclusion de los géneros, al mencionar al
“Sordo™ se describe en €1, también a las mujeres.

'*? Santiago Torres, hace la distincién que para la normalizacién escolar no es necesario que el alumno asista
a una escuela regular (comin), denotando que existen Niveles de Integracion (Integracion completa;
combinada: parcial: v, centro especifico), en los cuales, con base a las caracteristicas y condiciones del sujeto
en cuestion, se tomara el nivel de integracion que dé respuesta a las expectativas del mismo sujeto y el de los
padres. Torres Monreal, Santiago. 1995. Op. cit. pag. 224,

""" Dentro de estas condiciones particulares, se encuentra, de manera especial, las “dificultades comunicativas
v lingtiisticas " que resulta entre el profesor y el alumno sordo. Torres Monreal, Santiago 1995. Op. cit. pag.
222,

" Adecuacion de materiales y procedimientos pedagogicos; atencion personalizada; utilizacion de Interpretes
en LS o profesional en Terapia de lenguaje, segiin sea el caso, etc.
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»132

profunda), mayores recursos técnicos, profesorado especializado, etc.” 7, el alumno Sordo

tendria mayores oportunidades de satisfacer sus necesidades.

No estd demas decir que ain cuando se consiga el espacio menos restringido para la
educacién del Sordo, existen otros factores que pudieran limitar los avances conseguidos;
sin embargo. aunque la misién que conlleva la Equiparacién de Oportunidades, podria
esperarse que sea considerada como una Utopia, los esfuerzos por proporcionar los
elementos minimos necesarios para dicho fin, tendrian que irse dando paulatinamente,
confiando en que algin dia las personas no sélo Sordas, sino con alguna discapacidad en
general, sean valorados por sus logros personales ¥ no por estereotipos asignados por el

mundo “normal”.

"2 Torres Monreal, Santiago. 1995, Op. cit. pag. 223.
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CAPITULO 3

3 MODELO EDUCATIVO BILINGUE Y TRABAJO SOCIAL
3.1 HISTORIA Y OBJETIVOS
3.1.1 Antecedentes

La limitaciones que han presentado los Sordos en lo que a desarrollo educativo, cognitivo

il 13
y, sobre todo. en la comprension de textos 13

. aunado a los pobres resultados que la
filosofia oral pura ha ofrecido a esta poblacion, asi como también, a las variantes
complementarias (palabra complementada, método bimodal, comunicacion total, etc.). trajo
como consecuencia la busqueda e inclusion de otro tipo de trabajo que diera alguna
solucion en estos asuntos. y que a su vez, respondieran a las tendencias integradoras propias
a los tiempos actuales.

134 y el auge de la lucha por

Al aprovecharse la creciente popularidad de la Lengua de Sefas
los Derechos Humanos, promovido por la Sociedad Civil (representada en este caso por
agrupaciones de Sordos, principalmente), da pie a la conformacién de una corriente
denominada Modelo Educativo Bilingiie (MEB). Dicho modelo, ademas de trazar
lineamientos precisos en funciones educativas, muestra elementos de tipo socio-culturales,
los cuales hacen una marcada diferencia en comparacion con otros modelos, y que ha
merecido, por lo menos en el inicio, el reconocimiento de la comunidad de Sordos hacia un
modelo que les abra las puertas a la integracion social, y que al mismo tiempo, respete su
forma de comunicacion, entre otras cosas.

Uno de los primeros paises que adopté el MEB fue Suecia (1968), gracias a la

promulgacion de la Ley sobre Ayudas Técnicas, en la cual “incluia el Servicio de

"' Las pruebas para determinar el nivel cognitivo, los resultados que arrojaron y pusieron al Sordo por debajo
del oyente se debio a la inapropiada utilizacién de elementos metodolégicos en su aplicacion. Torres Monreal,
Santiago. 1995. Op cit. pag. 67.

" Consultar apartado de Lengua de Sefas, en el capitulo 2 de este trabajo.
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Intérpretes para los Sordos "'**, y con ello, mostrar reales intenciones de integrar al Sordo a
la cotidianidad del pais. A partir de ese momento, y avalado por los primeros logros
obtenidos por el MEB', diferentes paises fueron incluyéndolo en su metodologia, sobre
todo por aquellas naciones que mostraban mayor apertura tanto en su legislaciéon como en
la aceptacién de la sociedad. Como prueba de ello es la celebracién permanente de
congresos internacionales y latinoamericanos en temas de Bilingliismo en la atencién del
Sordo. que tienen la finalidad de intercambiar experiencias y encontrar nuevas estrategias
que les permita dar un paso hacia adelante, al mostrar la preocupacion de estos paises por
encontrar las herramientas que les posibilite elevar la calidad en la atencién educativa y

social del Sordo'".
3.1.2 Sustento Ideolégico del MEB

El MEB mads que ser una herramienta a trabajar en el aula, pretende reflejarse como un
estilo de vida para el sujeto Sordo y su entorno. Lo que se haga en la institucion educativa
tendrd que ir reafirmado en lo que se haga o deje de hacer en la vida del sujeto Sordo y lo
que lo rodea. llamense familia, amigos. vecinos, etc., al pretender formar un lugar propicio

para su desarrollo integral y social.

Para iniciar, el MEB parte de la propuesta de reconocer a las personas Sordas, el derecho de
adquirir v usar la LENGUA DE SENAS (LS), en circunstancia diversas que la vida
cotidiana presenta. De esta idea se desprenderdan un sin fin de acontecimientos que daran
lugar a una serie de condicionantes, que se enunciaran mas adelante, y que moldearan las

condiciones de vida que pretende el MEB hacia las personas Sordas.

Al ser la lengua el elemento primordial en la transmision de la cultura de cualquier grupo

social, el MEB tiene presente también la necesidad de que, una vez reconocida la Lengua

135

Torres Monreal, Santiago. 1995. Op cit. pag. 183-184.

12 “Después de 10 afios de experiencia, cada vez son mds los alumnos de este modelo (MEB) acceden a los
estudios superiores y tienen éxito”. Torres Monreal, Santiago. 1995, Op. cit. pag. 187,

"7 En ¢l 2002 el Congreso Internacional de Bilingiiismo se llevé a cabo en Cuba (Il Congreso Internacional
de Bilingilismo en Atencion a las personas Sordas, SORDOS 2002. Del 26 al 29 de noviembre de 2002, La
habana, Cuba). Asimismo, en noviembre de 2003, se llevard a_cabo el VII Congreso Latinoamericano de
Educacion Bilingiie para Sordos (del 20 al 23 de noviembre de 2003, Ciudad de México).
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de Sefias como la via de lograr en el Sordo la comunicacion y el contacto con su entorno, se
reconozca, a la comunidad Sorda, por este simple hecho, como bicultural, teniendo en

cuenta que ellos estin inmersos en dos culturas (una cultura oyente y la otra del Sordo).

La comunidad de Sordos se considera, con los elementos aqui descritos, como un grupo
étnico. Para Luis Emesto Behares, lingiiista reconocido, menciona que el término etnia,
aplicado a la situacion de la comunidad Sorda, estaria representado de mejor manera por
“un rasgo cultural, ligado a los mecanismos de transmision de tradiciones, etc.”,'** al
hacer de éstos, un grupo social con formas muy particulares de interactuar con el resto de la

sociedad, y dar asi una distincion en cuanto a su experiencia cotidiana.

De acuerdo a lo anterior, para cumplir tanto el ser bicultural como adquirir la LS de manera
natural'’_ el siguiente proposito del MEB es otorgar los lineamientos tanto internos como
externos para que se dé esta condicion. En esta intencion intervienen los siguientes
aspectos: familia, escuela, comunidad, aspectos laborales y politicas acordes. En todas ellas

se busca que el proceso sea lo mas natural posible.

Ahora bien, cuando se hace alusién al Bilingiiismo, su concepto comprende la adquisicion
de una segunda lengua, con la condicion de haberse adquirido al cien por ciento la primera,

que en este caso es la Lengua de Sefias; caso diferente a lo que ocurre, por ejemplo, cuando

¥ El otro rasgo étnico que identifica este autor, es ¢l referente a: “un rasgo bioldgico, relacionado con la
endogamia, la raza, o el aislamiento grupal”, inclinado éste més a un rasgo de “paternidad”, pero, siendo que
la sordera no es considerada como paterna (debido a que el 94%, aproximadamente, de los Sordos provienen
de un grupo familiar oyente), por lo que no el miembro Seorde, no tiene en este nicleo familiar la figura o
modelo lingiiistico para considerarse paterno). Behares, Luis Emesto. El Bilingiiismo de los Sordos. 1998.
Op. cit. pag. 27.

" Se resalta nuevamente este término ya que es de vital importancia dejar en claro lo que implica la lengua
natural del Sordo. Como se revis6 en el apartado de la corriente oral, la manera natural de las personas
oyentes de adquirir la lengua oral es a través de los canales auditivo-oral. En el caso de las Personas Sordas, la
manera “natural” de adquirir la lengua es a través de los canales viso-gestuales. EI MEB, hace hincapié en le
aspecto que se tiene que respetar esta realidad. El Sordo, no logrard adquirir de manera natural la lengua oral,
ya que no cumple con lo antes descrito, por lo que cualquier intento por contrariar la naturaleza del Sordo, se
consideraria necio. Ahora bien, una vez respetada esta condicién, se tendra la posibilidad de adquirir una
segunda lengua (lengua oral, primero de manera lecto-escritura.), explicindose mas adelante.
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un nifio adquiere una segunda lengua a la par de su lengua materna. Dichas diferencias en

términos bilingiies es a lo que se han llamado: bilingiiismo sucesivo '*

A diferencia de otros modelos o filosofias de intervencion en la educacion del Sordo, el
MEB, reconoce que existe en el sujeto Sordo, un exterior que influye en él, por lo que el
punto de atencion deja de ser la persona Sorda en cuestion, interviniendo de manera
importante en aquellos factores externos que, de alguna manera, son decisivos en la vida
del Sordo, reflejandose la influencia, en algunos aspectos, por el Modelo Social de la
Discapacidad, que se menciond en las primeras paginas de este trabajo, y que retoma este
modelo con la intencién de incrementar la participacion de la poblacion Sorda en

cualquiera de los ambitos donde se desenvuelva.

A continuacién se mencionan, a grandes rasgos los elementos externos que intervienen en

la vida de las personas Sordas, v donde se sustenta el MEB.

Familia. Se busca que el menor Sordo encuentre un ambiente familiar que le permita llevar
un desarrollo comunicativo, afectivo, etc., como cualquier persona. Esto implica que, la
adquisicion de la Lengua Natural del Sordo (Lengua de Sefias). tendria que ser utilizada por
los miembros familiares, con el fin de quc el menor Sordo, esté en contacto permanente
desde temprana edad con esta lengua'*'. Cuando se revisa la historia de vida de los nifios
oventes de padres oyentes, igual caso el de nifios Sordos de padres Sordos, esta condicion
se lleva a cabo de manera natural, siendo que los canales de comunicacion, en ambos casos,
sea compartida por padres e hijos. En el caso de los menores Sordos de padres oyentes, la
situacion se complica, en el mayor de las veces, ya que la lengua natural de los padres
(auditivo-oral). no es la misma a la de su hijo (viso-gestual). De aqui que la primea
condicion del MEB. refiere que el menor Sordo tendrd que contar con modelos
comunicativos acordes a su condicion natural, desde temprana edad. Los padres, teniendo

nulo conocimiento tanto de la cultura del Sordo, y sobre todo de la LS. se encuentra en la

"0 En contraparte, el bilingiliismo simultaneo es aquel donde un individuo va adquiriendo dos lenguas a la par.
Caso concreto, que sirve como ejemplo, son aquellos nifios que al estar en otro pais, adquieren la lengua
materna de su pais de origen y, al mismo tiempo, la lengua donde reside.

! Sacks, Oliver. 2003. Op.cit. pag. 120-121.
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disyuntiva de saber cual serd lo mas indicado para ofrecerle a su hijo las mejores

oportunidades de desarrollo. Es por ello que el MEB reconoce la importancia de:

Asesorar a familiares, en especial a los padres de familia, en cuanto a las
capacidades reales de lo que implica ser Sordo, su cultura, y el MEB, asi como
referir las ventajas y oportunidades que se desprenden de una atencion oportuna
(edad temprana), y el otorgarle al menor una lengua donde pueda expresar y recibir
la informacion necesaria para su desenvolvimiento y desarrollo

Capacitar a los padres de familia en la LS, de manera permanente, ya que al
transcurrir del tiempo, el menor ird requiriendo de una mayor complejidad en la LS.
Interactuar con la comunidad de Sordos, con el fin de que su hijo desarrolle una
identidad de pertenencia hacia un grupo, al significar el adulto Sordo un modelo
tanto lingiiistico como social del menor.

Escuela, al ser reciente el MEB, sobre todo en nuestro pais. el curriculo escolar, en general,

aun muestra los inconvenientes propios de una tradicion que por mucho tiempo fue el

oralismo: los métodos v estrategias que predominan tendran que modificarse gradualmente

y adecuarse a los nuevos requerimientos que marca ¢l MEB, entre ellos:

Implementar estrategias educativas (didacticas, de lecto-escritura, etc.) que
permitan potenciar y aprovechar de mejor manera el tiempo en clase. Este cambio
de estrategias surge de una tendencia que durante mucho tiempo ha marcado el
destino, en cuanto a curriculo escolar se refiere, en la educacion de los Sordos.
influenciado por tendencias oralistas que buscaban la “transmision de normas.
creencias y comportamientos™ " con el fin de “normalizarlos”.

Capacitar a maestros oyentes (sobre todo) y al persona de la institucion que se
trate, con el fin de estar a la altura de los requerimientos y necesidades del
alumnado. Esta necesidad surgié a raiz de la popularidad que mostrd, desde sus
inicios. El MEB, donde profesores oyentes, al constatar los pobres resultados que
mostraron los métodos orales puros y combinados, ven la inquietud de acercarse a la
LS v asi, ofrecer a los alumnos Sordos la posibilidad de acercarlos a su cultura.
Dicha capacitacion tendra. al igual que como sucede con los padres de familia,
permanente, convirtiendo a aquellos en competentes en LS, y asi, contribuir en la
parte de responsabilidad que le corresponde, en el desarrollo del sujeto Sordo.

' Skliar, Carlos y Marcia Lise Lunardi, hacen mencién sobre las relaciones de Poder que ejerce la mayoria
oyente con respecto al curriculo escolar dirigido a los Sordos. En €1, elaborando un cuestionario dirigido a
maestro Sordos y oyentes, preguntando sobre qué entienden por “curriculo”, resaltaron que los maestros

oyentes utilizaron, en la mayoria de los encuestados, el término “transmitir”, llegando a la conclusion que.
alejandose de una coincidencia, fue el resultado de una relacién de Poder que inconscientemente, perdura en
la vida académica del Sordo. Articulo: Un Debate entre Maestros oyentes y Sordos sobre el Curriculo Escolar.
www_sitiodesordos.com.ar/artinteres.htm
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¢ Se buscard, en la medida de lo posible -de acuerdo a las caracteristicas y
posibilidades del centro donde se implemente el MEB-, capacitar a profesores
Sordos en aspectos normalistas, al reconocer que es la persona idénea para que el
alumno adquiera de manera adecuada la LS. Esta escasa participacién del
profesorado Sordo, que se percibe generalizada en varias partes del mundo, es
producto de los mismos fracasos experimentado en todos los afios dominados por
los métodos orales. Personas por debajo del aprovechamiento escolar que cuando
llegando a la edad adulta, se encuentran limitados para prestar sus servicios no sélo
en el drea educativa, sino de manera general. Sin embargo, en el MEB, estas
personas tienen algo a su favor, la educacion y la participacion familiar gira en torno
a la LS, conociéndola a la perfeccién, ademds de la cultura del Sordo, por lo que
tendran mejores oportunidades de integrarse a la atenciéon del menor Sordo. Se
buscard llegar a un equilibrio entre profesores Sordos y oyentes que permita
realmente acercar al alumno Sordo hacia las dos culturas (oral y LS). sustento éste
del MEB.

Comunidad, al referirse a parientes cercanos. amigos y vecinos en general, y si lo permite
el medio donde se habita, la comunidad, el MEB pretende incidir en todas aquellas
personas que, de alguna manera, interactia tanto con el sujeto Sordo como con su familia. v
buscar que éstos encuentren y comprendan, a través de un conocimiento real. lo que implica
PERTENENCER a una cultura del Sordo y las necesidades que requieren. Significa una
apertura de ideas, con la consigna de eliminar prejuicios y, al mismo tiempo. ser
informados de los recursos comunicativos con los que cuentan, en la interaccion con el

sujeto Sordo, que se recordard, es el principal conflicto entre estas dos culturas.

e Parientes cercanos. El sujeto Sordo, teniendo un hogar preparado para interactuar
sin ninguna oposicion en comparacion con el resto de la familia, tendra que
encontrar en la familia extensa un ambiente semejante. Por la complejidad que
significa la adaptacion hacia la nueva situacion de contar con un pariente Sordo, que
en un momento dado, muestren ciertas reservas, por motivos diversos (si para los
padres es dificil la adaptacion hacia la inclusion de otra lengua y cultura, para
aquellos que estin mdas alejados a la situacion, se especularia doblemente
complicado), el MEB busca que, si no el total de ellos. algin miembro denominado
“clave” seria aquel en que recaeria la responsabilidad de amordazar los lazos
familiares entre ellos, y su papel estaria enfocado desde la adquisicion de la LS.
hasta la difusion dentro de su nucleo familiar, de la cultura del Sordo.

¢ Amigos. Asimismo, los amigos, no tinicamente del sujeto en cuestion, sino de toda
la familia (lo mas representativos, es decir, los que de alguna manera intervienen en
la dindmica familiar), tendrian una participacion paulatinamente en asuntos de LS,
sin estar condicionado en extremo, mas se cuidara la aceptable convivencia con el
sujeto Sordo. Aqui, reviste gran importancia las amistades Sordas, ya que eso
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permitird formar la IDENTIDAD del menor, que aunque estd integrado a una
familia de oyentes, ¢l también forma parte de una comunidad Sorda'*®.

* Vecinos. Se pretende una participacion favorable de los vecinos para con el menor
Sordo. Aunque no se busca que todos los vecinos se involucren en la dindmica que
se espera, se retomard nuevamente la estrategia de personas claves (desde su
deteccion, hasta su consentimiento), para lograr paulatinamente una aceptacion
social del miembro Sordo en la convivencia vecinal.

* Comunidad. Este es, tal vez, el punto de mayor complicacion en el MEB, ya que
implica una aceptacién de la sociedad en general sobre la Cultura del Sordo,
pasando primeramente por ser reconocidos como una minoria étnica'*, hasta
cambiar las relaciones de poder ejercidas por la mayoria oyente en asuntos de
educacion, salud, trabajo, etc.

Politicas acordes. Una de las primeras acciones a tratar en este aspecto es la aceptacion de
la LS como lengua natural del sordo y su utilizacién en cada uno de los eventos en la vida
del Sordo, para que, asi. puedan tener acceso a la informacion que por mucho tiempo ha
estado negado, en temas politicos. sociales, de esparcimiento. etc. (entre ellos, se podrian
mencionar la contratacion de interpretes profesionales en LS para eventos diversos.
conferencias, etc., asi como también la subtitulacion en programas de interés diversos). Es
asi que, emparentando un poco lo que sucede en Trabajo Social, el MEB pretende influir en
los tres niveles de intervencion, como son: caso, grupo y comunidad. Crear las condiciones
politicas para preparar a profesores tanto oyentes como Sordos que deseen dedicarse en esta

. 5
HI’CZIM' .

""* En paises como Cuba, donde el MEB tiene un mayor tiempo de implementarse, se cuenta con “Padrinos de
la Comunidad Sorda™, en la que son asignados a una familia exclusivamente para apoyar a los padres en
diversas cuestiones (LS, estrategias de comunicacion, costumbres, etc.), asi como también son un modelo
social para el menor Sordo.

"* Boris Fridman (Lingiista de la Escuela Nacional de Antropologia e Historia), reconoce a la comunidad de
Sordos como una minoria étnica, y da la siguiente razon: “(..) porgue constituyen una comunidad linguistica
{...) porque a lo largo de su existencia, como individuos y como grupo se relacionan con el mundo de una
manera singular”. Fridman Mintz, Boris. La__ Comunidad _Silente de México. pig. 6.
www sitiodesordos.com.ar/artinteres htm

" En paises como Suecia, “es necesario ser maestro calificado y tener 3 afios de experiencia como requisito
para inscribirse en los cursos de formacion especifica, los cuales tienen una duracion de cuatro meses (...) ",
“en Kenia...el educador debe reunir estudios secundarios mds dos aros de preparacién para el magisterio y
tres de ejercicio en la ensefianza, antes de ingresar al curse para maestro de personas con discapacidad
auditiva (...)" Pardo Rodriguez, Nestor Antonio. La Lecto-Escritura como alternativa comunicativa para el

acceso de las personas con Sordera profunda a la comunidad oyente. www.deaf.com.mx/hist.htm
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3.1.3 Objetivos del MEB

Se presentan s objetivos que persigue el MEB, que pretenden dar los elementos

necesarios para una vida integral de las personas Sordas.

. Reconocimiento de la Lengua de Seiias, como la lengua que por
naturaleza adquiere la persona Sorda. Los intentos por “normalizar” al menor
Sordo. = mavés de la oralizacion hizo que se descuidara su desarrollo cognitivo, lo
que influ:a en situaciones como la memoria, el pensamiento abstracto, ete."*. Por lo
tanto. ¢! MEB requiere que al menor Sordo se le otorgue un ambiente comunicativo
favorabis que le permita desarrollar la cognicion y todo lo que de ella se deriva. Por
ello, acsuirird en primera instancia la Lengua de Sefias, para que, una vez
perfectamente dominada, adquirird una segunda lengua, que en el caso de los
Sordos serd la lengua oral en la forma de lecto-escritura (en la forma hablada,
propiamente dicha. serda de acuerdo a las caracteristicas de cada sujeto, sin ser una
condicion importante su cumplimiento, para el MEB).

B Formar personas socio-emocionales integros. EI MEB pretende que la
persona Sorda encuentre su propia IDENTIDAD. perteneciente a una esfera social
determinada, con una situacion social, politica, y sobre todo, cultural. De igual
manera. s¢ busca que el ambiente familiar y social del sujeto Sordo, sea el indicado
para desarrollar plenamente emociones, afectos y sentimientos. disminuyendo en la
medida Je lo posible, acciones discriminadoras y aisladoras que formen una persona
con baja autoestima y acomplejada.

. Lograr el acceso a la Informaciéon a través de una segunda lengua,
facilitando su proceso de aprendizaje ante la lengua oral. EIl MEB, reconociendo
que el Sordo es bicultural, busca que éste, al contar con una segunda lengua (oral,
de manera de lectura-escritura), tenga acceso a la informacion de diversa indole
(curricular y cultural), que le permita tener una vision del mundo en el que habita.

Hay que resaltar que aunque la segunda lengua del Sordo serd la Oral, esta no estara

1 Sacks, Oliver. 2003. Op cit. pag. 106.
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enfocada de manera prioritaria, para que el Sordo logré hablar. Esta condicion estara
dada de acuerdo a las caracteristicas de cada sujeto. Es en este objetivo donde se
justifica mayoritariamente la mencién de ser un modelo educativo, ya que ain
cuando pretende moldear un estilo de vida de acuerdo a las potencialidades del
Sordo, también busca que éste se inserte a un ambiente educativo, respetando esas

mismas potencialidades.

3.2 BILINGUISMO EN OTROS PAISES

Se pretendia reflexionar sobre el desempefio que ejercia la profesion de Trabajo Social en
los ambitos bilingiies de la educacion del Sordo, en distintos paises, sin embargo, por la
problematica de conseguir datos estrictamente referidos a esta profesion, se mencionaran
unicamente algunos rasgos que presentan paises como Suecia, Colombia y Argentina con
relacion a la instrumentacion del Modelo Educativo Bilingiie, no sin ello desviarnos del
objetivo esperado, ya que se aprecia de manera general, la experiencia de estos paises en el

MEB.

Se eligieron los paises de Suecia, Colombia y Argentina gracias a que en ellos se muestra
una realidad completamente distinta entre éstos, lo que permitira identificar elementos del
MEB que estan presentes, a pesar de sus diferencias. En el caso de Suecia, por ejemplo, al
ser uno de los primeros en implementar el MEB, se lograra apreciar la evolucion que ha
experimentado el modelo, haciendo, a su vez, la identificacion de los dos restantes paises,

con una historia bilinglie mas reciente.

Aun cuando la informacion no es tan actual como pudiera considerarse (en el caso de
Suecia es de 1995, y de Colombia y Argentina es de 1997), lo importante es que nos

permita visualizar el proceso que vive cualquier pais al incorporar el MEB.
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3.2.1 Suecia

El avance que ha mostrado Suecia en cuanto a la calidad en la educacion del Sordo se
sustenta gracias a la aceptabilidad politica que ha sido el reflejo de un reconocimiento hacia

la integracion de ese grupo social.

En 1968, se acepté un proyecto de ley'*’ que estipulaba la inclusion de interpretes en
cualquier actividad que estuviera interesada la comunidad Sorda, derivando en una serie de
reformas. sobre todo a nivel educativa. y que posibilitaba la preparacion de los maestros en
la educacion especial (permiso especial a los profesores que deseen aprender la LS, por seis
meses), v que ayudd a que se desarrollard, doce afios después (1980), lo que se conoce

ahora como el Modelo Educativo Bilingiie Sueco.

En 1981. el Parlamento Sueco aprueba la Ley que da pie al reconocimiento de que los
Sordos necesitan ser bilingues”g. A partir de ese momento, se inicia una reestructuracion
en cuanto a la forma de trabajo en la escuela. y en donde se da la pauta hacia una
concientizacion de los padres, acerca de la necesidad de que el Sordo tenia que adquirir la
LS, lengua natural del Sordo, paso trascendental hacia un desarrollo adecuado para su
preparacion intelectual y social. Es aqui donde el MEB. adquirié su singularidad, con

respecto a otros modelos como el Bimodal, por ejemplo.

El proceso que se sigue por los profesionales varia de sujeto en sujeto, mas la intervencion
ideal, se sigue de acuerdo al momento cronolégico del menor, siendo mas productiva
mientras menos tiempo tenga. Es asi que de los 8 a los 12 meses, una vez detectada
oportunamente la Sordera, se dan los primeros acercamientos con los padres, orientacion
dirigida hacia la importancia que la LS significara para su hijo. A los 2 afios de edad, es
integrado a un grupo donde convive con nifios de su misma edad y, desde luego. Sordos, y

donde el personal, mitad Sordos, mitad oyentes, inician en los menores el contacto

"7 Torres Monreal, Santiago. 1995. Op. cit. pag. 182.
"*¥ La Situacion de las Lenguas de Signos en la Union Europea. www.deaf.com Informe tomado del Proyecto
sobre las Lenguas de Signos. 1996-97. Comités Nacionales de Sordos de la Unién Europea.
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exclusivamente hacia la LS, complementada por los padres, quienes también inician sus
clases en esta lengua. A los 7 afios de edad, los alumnos de preescolar ingresan a la
primaria, llevando un buen nivel de LS, siendo la lengua que maneja en la escuela y el

hogar.

Hasta este momento, en el estilo bilingiie sueco, el menor se ha desarrollado en un
ambiente como cualquier nifio oyente con la diferencia de que él utiliza la LS. Ahora bien,
al llegar a la primaria se inicia, primero de manera pausada la introduccion hacia la lengua
oral sueca, de manera escrita, y vista como el aprendizaje de una lengua extranjera, y como
tal, se hace la distincién la diferencia en lo que a estructura gramatical se refiere, una

lengua de la otra.

El objetivo que se trazaron desde un principio, fue que los alumnos, después de pasar por
todo un proceso de aprendizaje, como el que se acaba de describir, fueran capaces de lograr
una “adquisicion de la lectura comprensiva™ ", dejando al otro extremo la expresion oral,
asi como la lectura escrita tampoco es necesaria. segin el modelo sueco bilingiie. Una vez
egresado de la primaria el sujeto Sordo se encuentra con un nivel de comprension de lectura
acorde a su edad, pasando a la secundaria, obligatoria en Suecia. Y asi pasar, concluida
ésta, a la Universidad, aunque todo depende de la disponibilidad de los interpretes en

cuanto a su cualidad en la asignatura que elija el Sordo.
3.2.2 Colombia

Colombia cuenta dentro de su aparato normativo el respaldo total hacia la educacion

integral de las personas con discapacidades fisicas, sensoriales o psiquicas. estipulados en

la misma Constitucion Colombiana (1991)'%, posterior a esto, la Ley 324 de 1996, otorga

el reconocimiento de la Lengua de Senas Colombiana como “la forma tipica y natural de

»lsl

comunicarse de las personas Sordas (...)

149

Torres Monreal, Santiago. 1995, Op. cit. pag 187.

9 Articulos: 13, 42, 47, 54 y 68, de la Constitucion de la Republica de Colombia (1991). Pardo Rodriguez,
Nestor Antonio. 2002. Op. cit. 14 pags.

B Ibidem.
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Como antecedente a la educacion en Colombia, se encuentra, entre las mas significativas:
“(..) desvinculacion de la familia (..) desarticulacion entre la educacion especial, el
sistema de salud y la realidad social del estudiante(...) prevalecia de que es facil educar a
los nifios con discapacidad auditiva {..) #2 1o que trajo como consecuencia, después de
las reformas en las leyes. la implementacién de programas disefiados y ejecutados por

instituciones, especialmente de Sordos, como el Instituto Nacional de Sordos (INSOR).

Uno de estos programas se describe a continuacion, aplicado por el INSOR en el afio de
1994'%, sirve como e¢jemplo claro del sentido que se le da al MEB en este pais, y que fue
presentado precisamente en Colombia (IV Congreso Latinoamericano de Educacion
Bilingiie para Sordos. 1997): Primeramente, el programa “surge (...) desde el punto de vista
sociocultural a diferencia de la vision clinica(...) de “la conviccion de que los nifios que
nacen sordos o que adquieren sordera en la primera infancia si pueden desarrollar
oportunamente y en forma natwral el atributo humano del lenguaje, a través de la
exposicion rtemprana a una lengua de facil acceso sensorial- (.) LSC - mediante
interacciones genuinas con hablantes adultos de dicha lengua, con lo cual se beneficia el
desarrollo cognoseitivo, social y emocional de estos nifios, lo que los coloca en igualdad

2l g i . o 154 P
de condiciones que un nifio de la misma edad (...)".”". Es asi que, el programa pretende

cubrir tres aspectos que son: la atencion integral, el bilingliismo y el entorno socio-
comunicativo, reflejandose la intencién de abarcar factores que estan presentes en la vida

cotidiana del Sordo.

En la atencién integral se cuida la incorporacion de un “"ambiente facilitador”, con relacién
a las diferencias existentes en el canal comunicativo comparado con los padres oyentes,
donde el menor encuentre la minima barrera lingiiistica que dificulte su desarrollo afectivo,

cognitivo v motriz.

2 Ibidem.
"*! Ramirez, Paulina. EL Bilingilismo de los Sordos. 1998. pag. 79.
' Ramirez, Paulina. EL Bilingiiismo de los Sordos. 1998. Op. sit. pag. 80.
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Es por ello, que la comunicacién, y como consecuencia de ésta, la socializacion dan
sustento a la ptima atencién integral del menor Sordo. En el bilingiiismo, se reconoce a la
Lengua de Sefias Colombiana (en este caso) como “la lengua que les permite a los niiios

sordos desarrollar la capacidad humana del lenguaje ">

Este reconocimiento de la LS crea la necesidad de otorgarle al menor Sordo el ambiente
propenso a adquirir su lengua de manera natural, y que a su vez, hara posible, gracias al
desarrollo pleno experimentado por el menor, hacia la adquisicion de la segunda lengua. Se
continta con la capacitacion de padres de familia, a través del constante aprendizaje de la
LS, ademas de aclarar dudas de diversa indole y contacto con la comunidad de Sordos (se
incluyen en el programa a tres personas sordas quiénes tienen la mision de ser el enlace

entre el nifio sordo, sus padres y la comunidad sorda).
3.2.3 Argentina

En este pais, la evolucion del MEB ha hecho que, a diferencia de los paises anteriores -
donde la implementacion del modelo tiene mas tiempo-, éste se lleve a cabo desde lo
basico, esto es, en la capacitacion de personas Sordas, reconociendo que su incorporacion al
ambito educativo, no solo fisico, sino con los elementos necesarios y suficientes que

permitan extraer toda su experiencia en lo que a identidad de ser Sordo se refiere.

En Argentina, la mayoria de las escuelas que se dedican a la educacién del Sordo, llevan
aun una influencia importante en el oralismo. Aqui también se empiezan a interesar por la
LS. mas se percibe su introduccién en dichas escuelas, aunque de manera muy timida. Esto
ha generado que, en el nivel primaria, la meta siga siendo la oralizacion del menor. atn
cuando existe la clara intencién de modificar sus métodos de ensenanza hacia la LS. Sin
embargo, el profesorado y directores (oyentes, en su gran mayoria'>®), no llevan a cabo un

seguimiento en cuanto al desarrollo del alumno, incluso, al salir de la primaria, desconocen

** Ibidem.

s ; ] . , 2

156 e ) los maestros sordos que han trabajado en las escuelas han sido sélo maestros de actividades
pricticas o fueron empleados tinicamente en oficios no jerarquizados (limpieza, porteria, cocina)”. Veinberg,

Silvana. El Bilingiiismo de los Sordos. 1998. pag. 38.
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cudl sera su futuro, a qué escuela podran asistir, etc.. El nivel secundaria, de reciente
inclusion en Argentina, muestra las mismas limitantes: profesores enfocados en métodos
orales, desconocimiento de las capacidades del Sordo, formando una identidad errénea de

157
su persona .

Por lo anterior, y en vista de los pobres resultados obtenidos en esos afios de auge oralista,
en Argentina se inicia la reconceptualizacion de la metodologia a utilizar en las escuelas,
partiendo de una visién pedagdgica, dejando a un lado la visién médica. Con base en este
cambio de perspectiva se reconoce que una de las misiones primarias para lograr dicho
cometido es la capacitacion del Sordo persiguiendo su incorporacién tanto al ambito
educativo. como al social. Es por ello, que, dentro de sus objetivos estan: mejorar el nivel
académico de Sordo: que estos adultos Sordos capacitados serviran de modelos signantes
que permitan la identificacion con su comunidad: moditicar los prejuicios de la sociedad
sobre la persona Sorda; integracion laborar dignas, para las personas Sordas; crear el
ambiente profesor sordo-oyente que permita el intercambio sano de experiencias en la
docencia. Todos estos objetivos sentardn las bases para iniciar con un MEB en forma,
donde se pretende lo siguiente: eliminar la marginacion y abandono de los Sordo, a través
del respeto y utilizacion de la Lengua de Sefias Argentina (LSA); la adquisicién de su
lengua natural de manera optima, y con ella, la incorporacién de la lengua oral escrita que,
ahora si. sea adquirida con mejores resultados; crear una comunicacion real entre padres
oyentes ¢ hijo Sordo; la incorporacion del adulto Sordo en la educacion de sus iguales;

modificacion sustancial en el curriculo educativo.

A manera de conclusion, el MEB es implementado de acuerdo a las caracteristicas que
presenta cada region (pais). lo que promueve la bisqueda de nuevos modos de intervencion
por parte de los que participan en la educacion del Sordo, consiguiendo en este rasgo la
particularidad en cada uno de los lugares donde se lleva a cabo. Sin embargo, no por este
hecho se pierde la esencia de lo que implica o sustenta el MEB. Al hacer mencion de la

participacion en el ambito social, con respecto al modelo, se puede concluir que, en todos

"*T Debido a este desconocimiento de las capacidades del Sordo, sus profesores, en muchas ocasiones, han
catalogado a sus alumnos con “problemas sobreagregados”. bidem.
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los casos, y con las variantes que cada regién presente en su modelo, la misién de éstos
(profesionales en las dreas sociales), de alguna manera u otra, es la de crear las condiciones
adecuadas para su aceptacion en la gente a la que va dirigida, llamense padres de familia,
profesores, Sordos y/o comunidad en general y, posteriormente, ser el conducto que
equilibre factores que incidan en un desequilibrio generado durante el proceso de

implementacion del modelo.

3.3 TRABAJO SOCIAL ANTE EL MODELO EDUCATIVO BILINGUE '

3.3.1 Trabajo Social ante el MEB

Como se aprecio. las acciones emprendidas por los paises mencionados, ain cuando
rescatan los propositos mds esenciales y elementales del MEB en términos generales, han
mostrado una serie de variantes que van, en el mejor de los casos, desde los alcances del
modelo (cobertura social), hasta la estructura global de la sociedad (econémico, politico y
social), lo que construye un estilo propio de cada pais ante la aplicaciéon del modelo

bilingtie.

El MEB reconoce que no es posible lograr que sus lineamientos Ilegue inflexiblemente a
los beneficiarios directos (Sordos), lo que ha producido que cada pais o region, requiera
adecuar sus objetivos de acuerdo a factores como, por ejemplo, el proceso de introduccion
del MEB en la poblacion objeto, situacién politica de la comunidad de Sordos ante la
sociedad oyente (aceptabilidad politica), situacion socio-econdémica de la poblacion, etc,

con lo cuales, estén mejor sustentadas sus posibilidades de obtener resultados favorables.

Trabajo Social (al igual que cada uno de los profesionales que intervienen en el MEB),
tendran la obligacion de transformar su tarea, individual y transdisciplinar, de manera que

brinden un servicio que les permita trascender en la satisfaccién de las necesidades reales

'*¥ Las funciones que se describen a continuacion fueron tomadas de: Ander-egg, Ezequiel. Introduccién al
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de la poblacién Sorda y su entorno, y acercarse a los objetivos y las metas trazadas con

antelacidn, tanto a corto, mediano, como largo plazo.

Para ello, Trabajo Social, al considerarse el enlace sujeto sordo-entorno social, y siguiendo
los objetivos basicos del MEB, requerira accionar en los siguientes aspectos: Sujeto Sordo;
Entorno de Sordo (Familia y comunidad); Profesionales que intervienen en su educacion

(Escuela).

Al no contar con datos especificos que sustenten las funciones y actividades idoneas en el
area de Trabajo Social con respecto al MEB en el Distrito Federal, ya que el tiempo de
aplicacion es relativamente corto (afio 2000'59). se proponen las siguientes funciones v
actividades, con base en lo recolectado a través de la investigacion bibliografica y de

campo que se llevo previamente.

Hay que senalar que la tendencia del MEB de enfocar su intervencion, no al sujeto Sordo
(situacion recurrente en el modelo médico). sino mas bien, a la relacion causal en el entorno
del mismo (modelo social), ha sugerido que algunas de las funciones y actividades que se
describiran sean complementadas entre si, sobre todo en aquellas que tienen que ver con ¢l
sujeto Sordo. Con base en la tendencia anterior, se recomienda que las actividades que
realice el Trabajador Social estén dirigidas a preparar las condiciones sociales del sujeto
sordo, implicando con ello, priorizar su intervencion en la Familia y la comunidad. incluida
en ella a la institucion. Para facilitar la consulta de los que deberia realizar Trabajo Social.

se ha dividido su intervencion en los siguientes aspectos:

s Sujeto Sordo:
¢ Entorno del Sordo (Familia y Comunidad);

* Profesionales que intervienen ante le Bilingtiismo.

" En ese afio se implementa el MEB en tres instituciones dedicadas a la educacion del Sordo, Grupo
TESSERA, Instituto Pedagdgico para Problemas del Lenguaje, LA.P. (IPPLIAP), y el Instituto Rosendo
Olleta (IRO). .
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A continuacion se presentan las acciones del Trabajador Social de acuerdo a cada uno de
los objetivos del MEB, asi como también de la poblacion a la que se atiende, por lo que se

enunciard el objetivo seguido de lo esperado por el profesional.

3.3.1.1 Sujeto Sordo

Reconocimiento de la Lengua de Sefias como la lengua que por naturaleza adquiere la

persona Sorda

En este objetivo, Trabajo Social, al atender al sujeto Sordo, tendrd que generar,
primeramente, un ambiente escolar propicio, en donde el alumno Sordo identifique
aspectos como: el reconocimiento de que la LS es un medio de comunicacion utilizado por
la comunidad Sorda; los integrantes de la comunidad Sorda estin inmersos en un
biculturalismo, por lo que es necesario conocer la lengua oral, a través de la lecto-escritura.

Para ello, se apoyard de las siguientes funciones y actividades:

Se requiere investigar, con el fin de facilitar y aclarar las necesidades prioritarias de los
alumnos en cuanto al nivel lingiiistico que presentan. Asimismo, determinar la calidad

comunicativa que se vive en el ambiente familiar y como ésta repercute en el aula,

Al implementar y ejecutar programas y proyectos, con base en los resultados de la
investigacion, se pretende dar alternativas a las necesidades presentadas por la poblacion de

alumnos, cuidando estar apegados a lo que el MEB solicita.

Con el contacto (gestor) de la comunidad de Sordos y la institucién, se lograra un
acercamiento que permitird el intercambio de servicios y beneficios entre ellas, y asi,
posibilitar el contacto con los alumnos, que a su vez, tendrdn un punto de partida en su

proceso de identidad.
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Formar personas socio-emocionales integros

Se pretende que el alumno Sordo presente un desarrollo cognitivo y lingiiistico adecuado en
la escuela, lo que implica su vigilancia en el hogar, por lo que, Trabajo Social, sera el
encargado de intervenir para el optimo desenvolvimiento familiar que permita dicha

condicién, por lo que sus funciones y actividades seran:

Investigacion: Con base en el conocimiento que se tiene de la familia, a través del
expediente elaborado por esta drea, se podran detectar y vigilar a aquellas familias
propensas a incidir en una dindmica familiar inadecuada para el alumno. De igual manera
se detectara comportamientos (actividad compartida con el o los profesionales que estan en
contacto con el sujeto) ajenos a una identidad de ser Sordo, como por ejemplo, utilizar, con
sus comparieros Sordos, medios orales (sonidos sin coherencia) para comunicarse, evitando
laLs.

Gestor: Contactar personas de las comunidad de Sordos que, al asistir a la escuela, logren
ser un modelo comunicativo v social que repercuta en una identidad favorable hacia la

sordera. es decir, descubrir que no es ninguna tragedia ser Sordo.

Lograr el acceso a la Informacion a través de una segunda lengua

La coordinacion con el equipo técnico (Psicologia, Terapia de Lenguaje, y pedagogia, y
Trabajo Social) consistira en incluir actividades que permitan determinar situaciones
favorables o no. con relacion al aprovechamiento del alumno en la adquisicion de la lengua

eserita. Para ello, Trabajo Social tendra presente:

Diseiiar actividades que permitan la ejercitaciéon de la lengua oral, a través de ser una
especie de Facilitador de los servicios donde se fomentara la creacion de grupos entre los
alumnos con el fin de que ellos trabajen en la lectura y escritura de temas diversos, de
diversos medios de comunicacion (revistas, periodicos y de television, principalmente). y

de interés personal, logrando una variante en la ensefianza.
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Educador social: Tendra la libertad de organizar actividades que motiven a los alumnos a
conocer la importancia de la lectura y la escritura, asi como también, podré incluir dentro
de sus proyectos, uno referente a conocer la Comunidad de Sordos, propiciando asi, la

I[dentidad de los alumnos.

3.3.1.2 Entorno Social del Sordo (familia y comunidad)

Reconocimiento de la Lengua de Sefias, como la lengua que por naturaleza adquiere

la persona Sorda

Posiblemente se en este punto donde descanse el éxito del MEB. La familia, grupo en el
cual el sujeto Sordo adquiere los primeros aprendizajes para su vida. En ella, Trabajo Social
tendra total atencion en aspectos relativos a la aceptacion v convencimiento de que el MEB
es una alternativa que beneficiara al nifio Sordo para desenvolverse plenamente. En cuanto
a la intervencion comunitaria, situacion un poco mas complicada. pues requiere de mayor
tiempo y recursos de todo tipo (humanos, financieros, etc.). se pretende abarcar, de acuerdo
a las capacidades de cada centro, la comunidad mas allegada a la vida del instituto. Es asi

que, se cuidardn, en ambas dreas, los siguientes funciones y actividades:

Investigacion: Conocer a la familia en conjunto, al reconocer el lapso en el que se encuentra
¢ésta ante la sordera, y determinar asi su proceso de aceptacion. Conocer y detectar las
situaciones familiares. Detectar recursos humanos y materiales, comunitarios que permitan
la implementacion del MEB en la familia. Conocer el arraigo que presenta la comunidad
sobre temas de la sordera y la cultura del Sordo. Valorar la aceptacion que vayan mostrando
las familias ante el MEB, cuidando sobre todo la calidad comunicativa y lingiiistica de sus

integrantes.

Informador: Informar a los miembros de familia sobre las implicaciones del MEB, asi como
también, aspectos trascendentes del mismo y el compromiso que se espera de cada uno de

los miembros en cuestion. Informar a la comunidad oyente sobre los lineamientos del
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MEB. Determinar acciones viables a implementar para la difusion y expansion del MEB,
en la comunidad, que permitan la participacién y aceptacion de los alumnos.
Gestor: Mantener contacto permanente con dependencias que en un momento dado puedan

ser utilizadas por familiares del instituto.

Agente de Remision: Difundir la LS en la comunidad en general, ya que serd un punto de
partida hacia la aceptacion y reconocimiento de que existe un grupo con sus propios

elementos, y que son capaces de alcanzar las mismas cosas que el mundo oyente.

Formar personas socio-emocionales integros

Asi como en el anterior objetivo, éste sugiere el cuidar que el ambiente donde se desarrolla
la vida del sujeto Sordo posibilite la concrecion de un desarrollo cognitivo, lingiiistico y,
sobre todo, afectivo. que signifique, al complementarlo con lo visto en la escuela. la

posibilidad de crear seres capaces para desempenarse de manera independiente.

Asesor: Organizacion de pldticas informativas acerca de las implicaciones de la Sordera,

temas de discapacidad, la cultura del Sordo. etc.

Lograr el acceso a la Informacion a través de una segunda lengua

Educador Social: Sefialar la importancia de utilizar una gran variedad de elementos que
permitan al sujeto Sordo adquirir la lengua oral. al dar a conocer la manera en como se
pueden aprovechar esos recursos y estrategias para una aplicacion oportuna, al reconocer

que el menor Sordo pasa en la casa mas tiempo que en la escuela.

Proveedor de Servicios: Siendo que existen situaciones especificas (como por ejemplo, la
utilizacion de estrategias a utilizar en la casa). donde en un momento dado, por falta de
tiempo, la institucion no pueda asesorar a la o las familias que asi lo requieran, es
conveniente canalizar su caso a una dependencia que pueda satisfacer la demanda que

solicitan.
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Administrador de Programas: Manejar el proceso de cada uno de los programas a

implementar, por cada familia.
3.3.1.3 Profesionales que Intervienen ante el Bilingiiismo

Reconocimiento de la Lengua de Sefias, como la lengua que por naturaleza adquiere

la persona Sorda

El trabajo transdisciplinario se realiza permanentemente. Mencionando nuevamente la
importancia que se le da a la adquisicion de la LS en los alumnos los més pronto posible,
los profesionales que intervienen en la atencion del sujeto en cuestion, tendran que tener
muy claro las acciones a desempefiar de manera coordinada entre todos ellos, ya que la
disparidad en éstas, resultaria un pobre servicio y la confusion de los usuarios, perjudicando
futuras intervenciones. Trabajo Social, al ser el contacto institucion- poblacién objeto de
atencion, lleva a cabo un servicio donde el personal tendrd que estar en constante
comunicacion para conocer aspectos que, de otra manera, serian dificiles de obtener, como
por ejemplo, la aceptacion de la familia ante los requisitos del MEB. Se hard una
evaluacion sobre la calidad de los servicios que presta el instituto educativo. En el drea de
investigacion es conveniente determinar la aceptacion que, de manera global, ha logrado el
MEB, tanto por la comunidad escolar como por el entorno del Sordo. Asimismo, se
discutira sobre la mejor manera de asesorar a los padres de familia en cuestiones de apoyo
extraescolar, donde Trabajo Social, sea quien dé a conocer y capacite a éstos para la
aplicacién de estrategias en el hogar'®. Dar a conocer las situaciones familiares a los
profesores y personal del centro con el fin de estructurar una vision del alumno sordo con
mayor sustento. Informacion: Informacion periddica sobre la calidad comunicativa y

lingiiistica que la familia del sujeto Sordo muestran fuera de la escuela. Evaluador: Hacer

"™ Hay que resaltar que a los padres se les recomienda, permanentemente, apoyar a sus hijos en casa sobre

temas escolares, sin embargo, éstos, en repetidas ocasiones, desconocen exactamente qué hacer. En el caso
del Sordo, los padres se encuentran en una doble problemética, ya que, primero, se enfrentan a situaciones en
donde no cuentan con las estrategias adecuadas para explicar un tema X, y segundo, su LS es algo limitado,
ocasionando no satisfacer la comunicacion que requiere una explicacion.
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sesiones periodicamente con el fin de determinar las acciones que han beneficiado los

servicios del instituto para su modificacién o permanencia.

Formar personas socio-emocionales integros

La Institucion que pretenda implementar el MEB, tendrin que hacer un esfuerzo por
unificar de alguna manera los criterios y propositos a los que dicho modelo pretende llegar.
Esto implica una permanente supervision y capacitacién sobre los contenidos, vy la
informacion que deberan tener acceso durante todo el proceso de ensefianza. Un profesional
que no esté convencido de las capacidades de las personas Sordas, ademas de las
oportunidades que el MEB ofrece, estard anclado en una constante paradoja profesional.
Por ello. se tendran que crear los espacios que permitan la discusion y la unificacion de los
elementos esperados por la implementacion del modelo. sin que signifique esto, la
limitacion en cuanto a la homogeneidad profesional que elimine las opiniones contrarias y
las aportaciones a cambios metodolégicos. Tocado este punto se procede a resumir la

aportacion del Trabajador Social en este objetivo:

Los cambios en las actitudes o elementos que muestran una modificacion cn el
comportamiento del alumno no son féciles de detectar si no se llevan a cabo de manera
coordinada. Investigacion: Dar a conocer los distintos casos que intervienen en la dindmica
familiar del Sordo, v con base en ésta, crear el plan de accidn que satisfaga las necesidades
prioritarias del sujeto. Gestor: Contactar con dependencias de diversos tipos, que permitan

la actualizacion de los conocimientos en materia de MEB u otras.

Lograr el acceso a la Informacion a través de una segunda lengua.

Trabajo Social. a través de la capacitacion permanente en temas del MEB, podra hacer
aportaciones (propuestas de trabajo) que, complementadas con los profesionales, se
articulen innovaciones educativas y de servicio. Proponer visitas que permitan

complementar las acciones impuestas en clase.
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Informador: Difundir los servicios del instituto. En este punto. un aspecto importante v que.
al tratarse de organizaciones de la sociedad civil. contempla una serie de acciones que
tienen como fin la procuracion de fondos. En anos recientes. bajo tendencias propios del
neoliberalismo. se ha iniciado un autofinanciamiento por convertir en realidad provectos
que de otra manera quedarian en el olvido. In ellas. el drea de Trabajo Social. por la
practica que conlleva el contacto interinstitucional es quién mejor podra desarrollar esa

labor.

34 ANALISIS COMPARATIVO ENTRE EL MEB Y UNA INSTITUCION
EDUCATIVA QUE LO IMPLEMENTA (En ¢l D.F.)

341 Presentacion del Instituto Rosendo Olleta

Il Instituto Rosendo Olleta (IRO) tue creado en 1951, por fa Orden de los Misioneros
. : . " : 1ol : .
Claretianos. pioneros en la atencion de las personas Sordas™™'. Dentro de la importancia
que sobresale en la atencion hacia la comunidad Sorda. se reconoce que su nstruccion fue

por medio de la Lengua de Senas.

In el ano de 1986, tras los logros observados por la Comunicacion Total (CT) en otros
paises. ¢l 1RO decide adoptar dicha filosolia. A partir de ese momento. motivados por las
necesidades  educativas que desatiaba Ta C1. s inicia una apertura en cuanto a la
protesionalizacion del personal que laboraba en el instituto. incluvéndose en el nusmo los
servicios de Psicologia. Trabajador Social. v Terapia de Lenguaje. asi como también. se
crea la plaza de Coordinador Educativo. puesto ocupado por una Pedagoga. reconociendo
esta ulimo puesto. la necesidad de homogeneizar Tas acciones emprendidas: desde aguel
momento. aportarian sus conocimientos en benelicio de la poblacion Sorda. dandole a la

institucion un cardcter mas formal en la atencion prestada.

"N en ano de 1903, el Padre Camilo Torrente inicia la labor evangelizadora dirieida a la poblacion Sorda:
sin embaruo. es ¢l Padre Rosendo Olleta 1929, qui
voodespués de suomuerte, tras algunos anos interrumpidos, se o retoma nuevamente laomision. creando

formalmente el Instituto gue Heva su nombre.

neluye b ensenanza basica a este sector de Ta poblacion.
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I el ano de 1999, la Orden de los Misioneros Claretianos deciden retivar ¢l subsidio de la
instruccion que ofrecia el [RO. argumentando el desvio en la mision troncal. dejando al
personal tanto docente como administrativo, que en ese momento participaba, v a los
Padres de Familia. la decision de continuar ellos solos con la escuela. Es asi que ese mismo
ano. tras la culminacion de los tramites pertinentes, se crea el INSTITUTO PARA LA
FORMACION INTEGRAL DEL SORDO, A.C. (IFIS). conformado por profesores.
equipo de apovo eenico v padres de familia, pertenecientes al IRO. Desde ese anio. el IFIS
se convierte en ¢l sustento legal v financiero del [RO. obtenidos. en la mavoria. por
donaciones. tanto de personas lisicas. como de morales. evitando asi la desaparicion del

Instituto Rosendo Olleta.

Comeidiendo con la entrada del nuevo milenio (2000). ¢l TRO opta por cambiar los
lincamientos de la ensenanza. registrandose la apertura hacia ¢l Modelo ducativo
Bilineiie. tras un analisis minuciosos, con la asesoria de protesionales dedicados en la
docencia de la poblacion Sorda v protesores del mismo instituto. al hacer una comparacion
entre Tos lovros obtenidos por la CT. v o observado por los avances en otros paises del

Muodelo ducative I‘i]l:[lg!:llL‘l.\’i'-l)ol.

Actualmente (20031 ¢l IRO se ubica en la calle de Ixcateopan No.74. Col. Vertiz -
Namvarte. en la delegacion Benito Juarez, Mantiene su compromiso de olrecer servicios
cducativos a la poblacion Sorda. Cuenta con una poblacion de 35 alumnos. donde las
edades de sus alumnos oscilan entre los 3 v los 18 anos de edad. Dentro de los servicios

que ofrece ¢l IRO. se encuentran los siguientes:

Preescolar.

Primaria

Grupo 10-14 INEA

Girupo Modelo educativo para la Vida (MEV)

Talleres de Artes Plasticas

Visitus periodicas a lugares de interds cultural v recreativo.

Clases de 1SN dirigido a Padres de familia. personas interesadas. v Personal del Instituto.
Asesoria o Profesionales interesados en lo referente a la Fducacion v/o cultura del Sordo.
el

Ditusion documental en temas de interés general sobre la Sordera.

Programa “Padrinos™
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El IRO cuenta entre su plantilla con: Directora (Mtra. en Pedagogia. Ma. Lourdes Acosta
Huerta. ovente): Siete profesores (dos profesoras sordas v el resto oventes (cinco): Terapia
de lLenguaje (oyente); Trabajo Social (ovente): Psicologia (En ¢l ciclo 2002-2003. la
psicologa. por causas de fuerza mavor. tuvo que incorporarse a la plantilla del profesorado.
aunque se le asignd un determinado tiempo para realizar funciones de psicologia): Protesor
de Educacion Fisica (Sordo): Profesora de LSM. dirigido a padres de familia (Sorda):
Asesor en LSM. dirigido a personal del IRO (Sordo): Profesora en Taller de artes plasticas

(Voluntaria. ovente): Intendencia (Sorda): Secretaria (ovente).

La inscripeion de los alumnos es permanente. donde ¢l requisito principal es ser Sordo.
Antes de ingresar algin alumno al instituto, se realizan una serie de valoraciones
(Psicologia. Pedagogia. Trabajo Social v Terapia de Lenguajel. los cuales tienen como lin.
contar con informacion mads objetiva del sujeto en cuestuon. v con elle. darle un mejor
servicio educativo. de acuerdo a las necesidades detectada por esa valoracion. In cuanto a
las cuotas de recuperacion son. en el ciclo 2002-2003. entre $230.00 v $300.00. esto con
base en un estudio socioeconomico previo. Una de las caracteristicas mas significativas de

la poblacion atendida por el nstituto es que ¢l 100% de ellos son Sordos profundos.

|- asi que a tres anos de haberse miciado o implementacion del MEB. ¢l Instituto Rosendo
Olleta ha estado en una permanente transformacion de trabajo. ocasionadas por ¢l propio
modelo. Sin embargo. es muy pronto para sacar conclusiones sobre lo conveniente del

In?
maodelo.

3.4.2 Analisis Comparativo

Las gestiones para la autorizacion del andlisis comparativo se sostuvieron en el mes de

enero de 2003, Una vez autorizado. la directora del Instituto Rosendo Olleta. fa Miura. Ma.

Intormacion descrita en el Programa General del Instituto para la Foromacion Intezreal del Sordo, A G

(Antecedentes, 2003)
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Lourdes Acosta Huerta, hizo la revision del contenido v los objetivos del trabajo.

aceptandolos en su totalidad.

Se opto realizar el estudio comparativo en este instituto debido a que en el ano 2001, se¢
habia participado en ¢l mismo. como prestador de Servicio Social. lo que facilito. anto ¢l
contacto v aprobacion del estudio con el mando superior. como con la aceptacion del

personal v padres de familias ante las respuestas de preguntas v consultas diversas.

I analisis comprendia desde una observacion permanente de tipo no participativa. hasta
entrevistas informales con ¢l personal del msttuto v padres de tamilia. Seutilizaron los
siguientes istrumentos para recolectar v oorganizar la informacion obtenida: diario de

campo. cuestionarios. encuestas. eutas de observacion. Seoasisticron los dias Tunes.

micrcoles v oqueves. de 7230 a0 1510 hrse de 7:30 a0 10:00 heso v de 7:50 a0 13:00 hrs.

respectivamente. por espacto de 2 meses (13 de enero al jueves 6 de marzo de 2002 1

resto-del tempo se dedicaria aacompanar en sus acuvidades o la Trabajadora Social. que o

contnuacion se describe su ficha laborar:

Nombre: Bertha Ortyz Islas

[dad: 31 anos.

Iscolaridad: Pasante de la Facencratura en Trabajo Social (bscucla Nacional de Trabago
Social: Generacion 1993-1997).

\nuetiedad en ¢l TRO: Cuatro anos.

Fnesta parte del estudios se tuvo Taoportunidad  de tener aceeso a fos expedientes que ¢l
area de Trabajo Social realiza con el total de Ta poblacion que atende. La o Trabajadora
Soctal permito acompanarka a todas sus tarcas. asi como tambien permitio la consulta de
los documentos que tenia contacto. fo que tactlitd recolectar mformacion valiosa para ¢l

estudio comparativo.

\un cuando el estudio se retiere al rabujo que realiza el area de Trabajo Social ante ¢l

MEB. se tinvo oportuidad deobservar en pequenas actividades lorealizado por ¢l
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profesorado en cliuse. sin embargo. éstas no seran incluidas en las conclusiones. mas se

rescatard de ellas. anicamente. para complementar informacion en ¢l Programa de

Intervencion de este trabajo.

3.4.3 Interpretacion del Analisis Comparativo

A nivel institucional:

Il Institwe: Rosendo Olleta implementa of NMEB en ¢l ano 20000 Desde ese
momento. inicia uma reestructuracion que abarce desde priorizar las clases de 1S\
a padres de Familiae s al personal del IROL enespecial al profesorado. gue estan en
constante contacto con el alumna,

Se han hecho modilicaciones curnculares gue. no obstante. han sido en un o
lento, va que estas imphean capacita al protesorado para sacar ¢l mavor provecho
posible. en cuanto a los matenales que se rataran, situacion que. tambien. ha sido
paso pausado. Seocontemplas como meta esperadas famcorporacion de un may or
personal Sordoc sobre todo en el area de T ensenanzas con el Binde que Tos alumnos
cuenten con modelos Sordos que permita L adguisicion de mamera mas estrickn, en
cuanto a o estructura Jde e mismiae reconodiende gue e oventes aan siendo
competente en LS el protesor Sordos native de su lengaa tendiia mejores elementos
para transme nesalo sulepneua stno tambien <o cultur

Se e da mayor importancia o la comunicacion mierimstiucional. reconocienda L
necesidad de estr constantemente o la vanguardia en o que o las adaptaciones
curniculares se relicre. Seointensitican fos acercamuientos con o comunidad  de
Sordos, gue permitin complementae oo viste en clises ast como ambicén, fa
identidad del Sordade Tos alumnges

Seomantiene pernimentemente Leoimplementacion de Progemas o Prosvectos
1on fondos que permitan ¢l subsidio del Instituto.

destinados i L procu
Los alumnos lecan al insttuto entre los 8 v los dics anos. lo que repercute
destivorablemente en la implementacion del MEBL siendo que Tooideal para inicin
una atencion seria de los tres o cuatro anos de cdad. haciendo gque os avances con
estos alumnos requicran de mavor tempo, sin contar con gque la familia muestre
nun ores reticencias ante ¢f M.

Lo capacitacion de los profesores del instituto, enespecial el de los profesores
Sordos. ha stgmilicado an contratiempa, en cianto o los avances acadénicos. Sm
cmbareo. se qustifici. reconociendo los benelicios que a Tuturo se fograra con dicha

capaciiacion.
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A nivel de Trabajo Social.

A continuacion se describen las funciones y actividades observadas. asi como también la

informacion proporcionada por la Trabajadora Social. sin orden de importancia:

Realizacion de Estudios socioeconomicos: Trabajo Social obtiene informacion en
aspectos de vivienda. relaciones familiares. situacion economica v proceso de
aceptacion que le permite. durante todo ¢l ciclo escolar. hacer aportaciones v un
Juicio con mavor objetividad. ante diversas situaciones que se podrian presentar en
¢l nstituto.

Elaboracion. Control v andhisis de los expedientes del total de los alumnos: st
informacion es recolectada gracias a una encuesta. previamente realizada. v con un
analists tambicn previo. en cuanto a su contenido. ¢l cudl, se anexa al expediente.
junto con las conclusiones finales. v la documentacion (copias) del menor en
cuestion. como son: acta de nacimiento. estudios  audiométricos. cartilla de
vacunacion, ele.

Asimismo. como parte de la informacion que se les da en la entrevista inicial a los
padres de familia. estd la referente al MEB. donde se menciona. de manera sencilla
v hreve, los objetivos. prineipios v lo que se espera de la familia para con ¢l alumno
Sordo. Sinembargo. no se constatod que dicha informacion sea complementada mas
adelante.

Lo registrado en los expedientes sirven para su consulta permancente. sobre twdo en
la aportacion de mformacion que requicren tanto los profesores como ¢l equipo

reenico.

Registro de Asistencia del total de los alumnos: Esta actividad le permite a Trabajo
Social. detectar: 10 El interés de los padres hacia la educacion de su hijo. 2. La
responsabilidad que reflejan los padres hacia los hijos. en cuanto a la importancia de
legar temprano. 3. Posibles problemas familiares debido a la consistencia de las
faltas. 4. Sitwaciones en cuanto al traslado de los menores a la escuela. L todas
cllas. Trabajo Social realiza funciones desde: la asesoria (dar a conocer la
importancia de asistir diario a clases. asi como también. lo que significa Hegar
puntualmente a - cualquier compromiso): la investigacion (detectar situaciones
conllictivas en la tamilia que no permiten que el menor asista a clases). v una ver
detectada programar su plan de accion. va sea de manera individual o

colectivamente.

Control de [a cooperativa de la escuela: Aun cuando se podria pensar gue esta
actividad esta fuera de las funciones prolesionales de Trabajo Social. o cierto es
que. ¢l aprovechamiento financiero que se obtiene de las vanancias de la
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cooperativa del Instituto. significa la implementacion de provecto. pequenios, que
hacen posible. sobre todo a esta drea, alcanzar otros puntos de accion. que. de otra
manera. estarian  guardados en los pendientes. Esta actividad implica una
administracion eficaz que permita reducir costos v amphiar las ganancias. tomando
en cuenta que la venta solo es dentro de la escuela. En la funcion gestora. se han
hecho contactos importantes con empresas. en los cuales se ha requerido la
exposicion del instituto hasta la presentacion de documentos petitorios.

Programacion v Organizacion de eventos diversos: Como se ha mencionado. ¢l
Instituto estd constantemente buscando la manera de conseguir subsidios. que le
permitan continuar con los servicios educativos. Para ello. Trabajo Social es ¢l
encargado de programar actividades al alcance del Instituto. que les reditué fondos.
En dicha labor. inicia desde la investigacion (conocer los alcances de la institucion.
asi como también las dependencias que podrian participar en ellas). pasando por la
eestoria con las dependencias competentes (contacto inicial. envio de informacion
referente al instituto. ete.). hasta la programacion v organizacion de las mismas. [ay
que destacar la mportancia que reviste esta labor. va que signitica un esluerzo
enorme que. en muchas ocasiones, distrae el trabajo que. en un momento dado.
tendria que dedicarse a otros asuntos.

Programacion.  Fjecucion. Control v Evaluacion del Programa Padrinos: El
programa Padrinos ¢s un apova que se les brinda a aquellos alumnos con problemas
ceonomiicos extremos. v que no les permite cubrir L cuota de recuperacion. Ln esta.
lrabajo Social realiza funciones de: investigacion. con base en los estudios
registrados en los expedientes se detecta por prioridades cudles son los alumnos que
arias para

requieren un “Padrino™ posteriormente se realizan las gestiones nec
convencer a personas lisicas v/o morales que esten interesadas en participar en ¢l
programa. Trabajo Social lleva el registro de los padrinos v cada mes envia una
carta. 1 cada uno de los padrinos. contiendo los avances del alumno en cuestion ha

presentado en dicho mes.

Cartera institucional: Como a la funcion gestora. Trabajo Social cuenta con una lista
de instituciones tanto de gobierno como privadas (ONG's). de dilerentes areas de
servicio. pero sobre todo. en el darea de la discapacidad,

Elaboracion. Implementacion.  Ejecucion. Conrol v Evaluacion de Programas
destinados a Instituciones de apovo para la obtencion de recursos de diversa indole:
Coma parte del subsidio que requicere el Instituto. la busqueda de convocatorias de
Fundaciones o dependencias como TELETON. INDESOL. etc.. representa una
buena opeion para mantener v ampliar los servicios educativos que se brindan. por
lo que Trabajo Social. en cooperacion estrecha con el equipo téenico. v de manera
especial con la direecion del Instituto. realiza todo ¢l proceso de programacion.
implicando la deteccion de la convocatoria, la determinacion del provecto. su
viabilidad. la elaboracion de los objetivos. metas. cte.. hasta las gestiones para su
revistra v cumplimiento de cada uno de los requisitos que solicita la institucion que
otoreara ¢l subsidio o donacion.



Bilinguismo en la Educacién del Sordo y Trabajo Social 98

Contacto Permanente con padres de familia. en asuntos relacionados con tramites.
apovos economicos. fechas de eventos. tramites propios del Instituto. ete..

3.4.4 Consideraciones finales al Andlisis Comparativo

Se requicre conocer con mayor insistencia las relaciones familiares que se manejan en ¢l
sujeto Sordo, La informacion guardada en los expedientes, ain cuando contiene aspectos
tascendentales en la estructuracion de un juicio objetivo. no es suficiente para la creacion
de un plan de rabajo que dé pauta a satisfacer las necesidades comunicativas. que. como se

reviso en los objetivos del MEB. es prioritario,

I la institucion no se realizan visitas domiciliarias que limitan conocer aspectos que
solumente le dan en ¢l hogar. poniendo al  descubierto puntos vulnerahles en la
proeramacion de actividades. No se quicre decir que se tenga que hacer visitas o cada una
de dos alumpos. sin embargo. se podria vigilar aquellas que muestren menos avances

comunicatives. principalmente.

Se ha reconocido la importancia de hacer comprender v convencer a los padres de familia
que el MIEB es lo gue necesita el sujeto Sordo. sin embargo en el Instituto esta induccion
solo se daen faentrevista inicial. Un padre de familia convencido de la utilidad del MR

sienifica una personi con mayor participacion v acercamiento a los asuntos tanto del aula

como de fa institucion en general. La informacion tiene que ser permanente. ¢ ir de menos a

mas. de acuerdo al nivel de mformacion que hayva digerido cada padre de familia

Atin cuando, en el IRO. el manegjo de los expedientes es permanente. s¢ requicre que la
mlormacion contenida en esto sea actualizada constantemente. Para el MEB. es muy
importante conocer ¢l avance de las familias, asi como también. aquellos obstaculos que no

dejen avanzar su desarrollo tnto comunicativo, atectivo como de identidad del Sordo.

No hay un estrategia especilica que aporte la adquisicion de la lengua oral. por parte de
Trabajo Social. tendiendo este la responsabilidad compartida en la ensenanza bilingiie.

Trabajo Social esta en las condiciones de aportar su granito de arena. en cuanto a la
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adquisicion de la lecto-eseritura. debiendo tener ante todo. imaginacion. |a realizacion de
carteles que deseriban avisos. fechas importantes. productos de la tienda. cuadro de honor
en la asistencia. ete.. hardn que los alumnos se familiaricen con palabras v estructura del

mensaje.

lLa constancia es esencial. no solo en el MEB. sino en cualquier rama de la vida. Es por ello
que. el IRO. ha trabajado en ese aspecto. a través del Programa “Padrino™. Se reconoce el
luerte interds de parte de la institucion para que sus alumnos no vean interrumpidas sus
actividades académicas. atn cuando. por motivos ajenos a ellos. no se loere dar cobertura
como se quisiera. rabajo Social tendrd que iniciar la bisqueda de nuevas estrategias que

permitan canalizar mas recursos a este fin.

Asimismo. la labor que realiza Trabajo Social. al llevar a cabo todo ¢l proceso. de manera
conjunta con otros. en la presentacion de Programas vio Provectos hacia ¢l financianmentos
de acciones desunadas a la educacion de los alumnos. es de reconocerse. Debido al
continto acomodo en la forma de trabajo que ¢l IRO realiza. con base en el MEB. s¢
presenta una demanda en nuevos materiales que necesariamente ticnen que adquirirse. Por
cllo. los inanciamientos son estrictamente necesarios. independientemente de la situacion

fimanciera del mstituto. por lo que se requiere contar con proyvectos solidos v facuibles.

Los contactos con los padres de famiha. v de manera general. con la comumdad que de
aleuna manera tiene que ver con el IRO. ain cuando es permanente. tendrd que ser con
mavor sustento bibliogratico. Por los continuos avances  que presenta <f MEB. Ta
informacion requicre ser presentada lo mas actual posible. Esta labor serd necesaria en
todas las drcas protesionales de la institucion. sin embargo. por el contacto permanente que

se tiene con los padres. Trabajo Social. estara obligado a contar con dicha informacion.

No existe una introduccion. del personal que ingresa al Instituto. hacia los principios v
objetivos del MEB. v sobre todo de lo que se espera de ellos, Antes de convencer a los
usuarios sobre los benelicios que se prestan por parte de Instituto, se tiene que cuidar que

todo aguel que vava a intervenir tenga claro qué va o hacer. Iste es un problema que.
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aungue no o contempla estrictamente del MEB. su omision influve destavorablemente en

¢l praceso educativo del Sordo.

Aunado a lo antertor. se observa un conocimiento. por parte de los padres de familia. ante
¢l MEB. demasiado ambiguo. en especial a aquellos padres de relativo ingreso. Como se
menciono antes. la falta de una constante exposicion en temas bilingties. hace que los
padres no tengan claro cual es su responsabilidad. v 1o que se espera de ellos. haciendo gque
crezean en ¢stos. la incertidumbre v la impotencia que. muchas ocasiones. no permiten ¢l

desenvolvimiento en la vida de su hijo Sordo,

Laedad o Ta que Hegan los alumnos al IRO. que en promedio es de los ocho a los 10 afos.
hace mas dificil introducirlos al estilo de vida que propone ¢l MEB. El ticmpo que se¢
considera “perdido™ repercute destavorablemente tanto en las aspiraciones del Instituto
como en s oxpectainvas de os padres. que esperan. como por arte de magia. que su hijo

loere aprender en un ano Lo que. por diversas razones. no le ofrecieron i temprana edad.

L= por Lo anterior. L importancia de preparar alos padres desde Tos primeros anos del
menor. Lal vez con una ditusion con mavor aleance sobre los servicios que olrecen
instituciones como ¢l 1RO, se logre gue aquellos padres con bebes Sordos inicien la
atencion educativa. les permita aprovechar ese tempo. que Heven una vida con las mismas

oportunidades gue los demads tenen.

Por altimo. I interaccion que se Heva a cabo con la Comunidad de Sordos ha sido de una
manera indirecta en cuanto a la formacion de identidad que se requiere. Los acercamientos
consisten unicamente en coordinaciones para eventos gque. ain cuando ¢stos tratan asuntos
del Sordo. no hay una retroalimentacion para con los alumnos. Hace falta la convivencia
informal de adultos Sordos. es decir. que no se dé solamente cuando hava un
acontecimicnto Imporkinte. sino una mteraceion permanente v con contenidos propios de la

valoracion de ser Sordo ante los demas,
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Por todo lo anterior. las funciones que a Trabajo Social le corresponden en la
implementacion del MEB esta sustentado en el entorno del sujeto Sordo. El nucleo familiar
serd uno de los primeros objetivos en el que se intervendra. Asimismo. no e¢s extraiio
alirmar que la preparacion de esta drea. en aspectos comunicativos, es considerado de gran
importancia para formar un ambiente que facilite el desarrollo tanto educativo como social
entre la totalidad de los miembros familiares que hara del sujeto Sordo un miembro con las

mismas expectativas de crecimiento que cualquier miembro de la misma.

A continuacion se presenta la propuesta del programa de intervencion que le da nombre a
este trabajo v oen el cual. estaran descritas las funciones v oactividades que en primera
instancia. daran la pauta para lograr lo eserito en el parrafo anterior v seuundo. v como

ctecto del primero. se logrard ¢l reconocimiento profesional de la carrera.
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CAPITULO 4

4 BILINGUISMO EN LA EDUCACION DEL SORDO Y TRABAJO SOCIAL
PROGRAMA DE INTERVENCION

4.1 ANTECEDENTES

FIange experimentado en temas relacionados con la discapacidad. ha hecho que un gran
numero Jdeoimsutuciones v organismos tanto de los gobiernos como Tuera de ellos (OSC).
havan dado una apertura hacia el reconocimiento v la participacion en la sociedad de las
personas con discapacidad. Despuds de celebrarse en 1981 ¢l Ano Internacional del
Impedido, v tras un sin fin de convenios v recomendaciones de estas organizaciones hacia
aspectos e tipo politico, social. educativo v cultural. buscan cambiar ¢l paradigma en ¢l
que han vivido las personas con discapacidad. sobre todo. después de las dos aluimas
cuernis  mundiales (donde se incremento de manera considerable las personas que
presentaron alean tpo de discapacidad. sobre todo fisicas). v con cllo. olrecerles una
atencion de acuerdo o las reales necesidades. sobre todo preparar un entorno lo menos

discapacitante posihle.

Los avanees wenologicos. asi como los cambios metodologicos en las dreas médicas
cducativas. en cuanto o o intervencion profesional de las personas con discapacidad.
wmbién han puesto en relieve ese dinamismo en la carrera por ofiecer mejores
oportunidades a ¢stos. En este tenor. la preparacion de los profesionales es de vital
importancia para olrecer un servicio de acuerdo a los cambios que requiere la integracion
de este erupo social. s asi que se ha mantenido una variedad constante v permancenie en lo
que se refiere a la moditicacion de las funciones v actividades tanto de las instituciones

como del personal que participa en ¢l

In el caso particular de las personas Sordas. las moditicaciones metodologicas han sido

bajo dos grandes influencias que han sido la constante a seeuir. nos referimos al Oralismo v
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la Lengua de Sefas (LS). Los intentos por hacer hablar al Sordo. a semejanza de la
poblacion oyente. ha significado en repetidas ocasiones. un fracaso recurrente. Los tiempos
actuales se presentan propicios hacia un cambio con respecto a la vision a este modo de
intervencion. al dirigir la atencion hacia las reales capacidades de este grupo social. es
decir. la adquisicion natural de la Lengua de Seias. donde intervienen elementos viso-

gestuales. mismos que el Sordo puede asimilar naturalmente.

De esta altima alirmacion. se desprende ¢l Modelo Educative Bilingiic (MEB). v que se
presenta como una de estas opciones en la que también se requiere de personas
comprometidas con una preparacion suficiente para Hevar a buen término los lineamicntos

que se esperan de este modelo de intervencion.

La prioridad que persigue ¢f MEB. v en el cual sustenta su éxito. es el reconocimiento de la
Lengua de Senas como la fengua natural del Sordo. es decir. por sus caracteristicas lisicas.
el Sordo adquiere dicha lengua a través de los canales viso - gestuales. v no como o
propane el oralismo. oral-auditivo. Porlo tanto. la Lengua de Senas es la manera con la que
naturalmente adquicre su lengua. v donde recibira la informacion necesaria del mundo que
le rodea. desde los primeros dias de su vidae con lo cual acumulard experiencias gue

fomenten su desarrollo cognitivo,

En este momento ¢l Sordo ¢s monolingiie. sin embargo. al estar inmerso en una cultura
ovente. donde la mavoria de la informacion esti en la lengua oral (representada por la
escritura v la comprension de esta). tendrd la necesidad de adquirir esta segunda lengua
(comprension lectora v eseritura). que le permitird formar parte en la sociedad (integracion
social), por lo que. al cabo de un proceso determinado (adquisicion de la lengua oral) se
considerara como hilin;_:iic“":. Asimismo. ¢l MEB reconoce al Sordo bajo una cultura
propia. con costumbres. valores. v sobre todo, una lengua particular. considerandola en una
comunidad determinada (Comunidad Sorda). por lo que. al igual de lo que pasa en el caso

de estar en dos lenguas. ambién esti en dos culturas. por lo que también serid bicultural,

" No se considera requisito indispensable que el Sordo hable, por lo que su adquisicion oral thabla). sera de
acuerdo a las posibilidades de cada individuo Sordo.
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Es asi como la persona Sorda deja de considerarse. en este modelo. como discapacitado
auditivo. pasando o ser persona con caracteristicas propias v a las que hav que respetar v

valorar.

Ahora bien. la tarea de quien participa bajo este modelo. reside en crear las condiciones que
permitan cumplir con las expectativas trazadas por éste. trabajando inicialmente en la
familia del Sordo. tomando como base que la gran mavoria de los padres con hijos Sordos.
son oventes. Aunade a ¢stos. se encuentra que el MEB es de reciente aplicacion en nuestro
pais. situacion que Jdificalta la aplicacion de sus métodos. debido al desconocimiento del

NS,

L2 JUSTIFICACION

vu claramente hacia donde se quiere Hegar en la mtervencion profesional.

Al cuando se ter
el plasmir las diversas acciones en donde se pretende incidir posibilita no apartarnos del
camino trazado. Cuando esto ocurre (perdida de Tos objetivos trazados). es Facil encontrarse
haciendo tareas gue aunque se pueden considerar. en un momento determinado. como
importantes para las aspiraciones de la institucion. termina siendo insatisfactoria para quién

lo realiza. ademas de dejar aspectos vascendentales para la poblacion objeto.

Los cambios que se experimentan en cualquier ambito profesional donde se desenvuche
este, requicren de estar atento a las nuevas formas de incidir en ¢l logro de los objetivos
trazados: sin embareo. en ocasiones la cotidianidad del trabajo imposibilita la awtocritica de
su labor, v como conseeuencia. un estancamiento profesional que limitard a lareo plazo su

satistaccion laboral. ¢ meluso. personal.

La participacion de Frabajo Social en el drea de la discapacidad. no es ajeno a dichos
cambios metodologicos que se experimentan todos los dias. por lo que su acomodo en

cuanto o su actuar. ademas de contener la esencia filosdfica en la que se basa dicha
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actuacion. tendra que ir acompanado de un sustento apegado a las necesidades reales del

grupo soctal con el que trabaja.

En el caso d2l Modelo Educativo Bilingtie (MEB). los lineamientos que éste describe.
requieren una programacion especifica que dé la seguridad de estar llevando a cabo la

intervencion lo mas apegado posible a las necesidades de la poblacion Sorda v su entorno.

Owro factor ampliamente buscado es que. ademis de realizar lo estrictamente necesario en
¢l cumplimiento de los propositos del MEB. se consiga el reconocimiento prolesional tanto
de la institucion como de la poblacion a la que se brinda el servicio. aunado o la

satisfaccion personal de realizar algo que influye en las demds personas.

La base para lograr lo anterior reside en la actualizacion de los conocimientos tanto en ¢l
drea en cuestion (Trabajo Social). pasando por la disponibilidad en Lo solucion de los
problemas. hasta los conocimientos en temas que tienen que ver con la nosion de lu
mstitucion de la que se ratd (en este caso. el MEB), No importa que aun estando en ¢l nivel
organizacional mas bajo. ¢l reconocimiento de la profesion se podra alcanzar v escalar poco

a poco. hacia niveles de decision v con responsabilidades mas erandes.

Por el se considera necesano la propuesta de un Programa de Intervencion para ¢l
Irabajador Social con base en ¢l Modelo Educativo Bilingiie. que deseriba las funciones v
actividades indispensables para potenciar los alcances institucionales. v que tenga como
consceuencia. ¢l reconocimiento que en muchas ocasiones se opaca. debido a un desvio en
las actividades que realiza el Trabajador Social v que lo aleja de los objetivos previamente

wrazados, situzcion gue desmerita su labor,

Se reconoce que las funciones v actividades que describe el programa no son las tnicas que
existen. sin embargo. por tratarse de un programa que tiene como propasito dar a conocer
las acciones mas relevantes v que ticnen un impacto sobre otras funciones. se deseribirin

las que cumplan con el requisito anterior,
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IRALE, ESPECIFICOS Y METAS

3OBJETIVOS GE

OBJETIVO GENERAL

Disenar ¢ implementar funciones. actividades v estrategias en el area de Trabajo Social que
permitan cumplir con los lineamientos propuestos por el Modelo Fducativo Bilingiie
(MEB). con base a las caracteristicas de la poblacion objeto de estudio. logrando con ello.
tras la preparacion de un entorno favorable para ¢l sujeto Sordo. cubrir las necesidades
educativas. sociales v culturales que contribuvan favorablemente a su desarrollo integral v

(ue propicic suintegracion social.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

o Contrnibuir en el desarrollo atectivo v de aceptacion hacia las caracteristicas del
micmbro Sordo por parte de la Familia, que permita una dinamica Evorable.
ademas de una autosuliciencia de cada miembro en la solucion de sus contlictos.

e Posibilitar L clectiva comunicacidn entre ¢l sujeto Sordo v los miembros de su
Gomilioe o tsnes de Lo adguisicion v utilizacion de la Lengua de Senas Mexicana,

e Brindarle a la tamilia del sujeto Sordo los elementos necesarios que les permitan
formar un ambiente familiar v social propicio hacia la integracion v desarrollo
atectiva,

o Crewr las condiciones necesarias para que el Sujeto Sordo aceeda a la informacion »
los conocimicntos de su entorno. a lin de integrarto a la cotidianidad social.,

e Acrecentar v opotenciar los alcances institucionales en cuanto o los servicios
brindados por ésta. con base en la satistaceion de las necesidades de la pablacion
objeto (Sujeto Sordo. Familia v Comunidad)

o lacilitar v Promover la aceptacion v ¢l reconocimiento de la sociedad en general.

ante las necesidades v expectativas del sujeto Sordo v su familia,
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METAS

e Lograr que el 70% de los padres de familia que forman parte en este programa
participen en las actividades que fomenten el apego afectivo. ademas del
reconocimiento v aceptacion del miembro Sordo.

e Que el 70% de los padres de tamilia que participan en el programa incrementen sus
conocimientos en un 30% en la Lengua de Sefas Mexicana a partir del inicio de
este programa.

e [nvolucrar al 70% de los padres de familia en lo relacionado con las actividades
sociules v academicas del sujeto Sordo.

e Cumplir con el 60% en las metas del total de los provectos anexos i este prograni.

44 LIMITES GEOGRAFICOS DE TIEMPO Y UNIVERSO

GEOGRAFICOS

Los alcances de Programa estaran sujetos de acuerdo a las caracteristicas de la institucion
donde se pretenda implementar, Estas actividades estan estructuradas de con base a lo
recolectado en el trabajo de imvestigacion tanto hibliogrilica como de campo. previamente

analizado, por fo que aphicar en el area comprendida en el Distrito Tederal.

TIEMPO

EL programa esti disenado para su aplicacion anual. Sin embargo, habra actividades en las
cuales se tendrn que i moditicando gradualmente. va que los logros gque se pretenden
abtener ano con ano. tendrin que replantearse nuevas metas de acuerdo a las necesidades
expectativas gque se generen, por lo gue su modilicacion permitird acrecentar los alcances

del mismo.
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UNIVERSO

EL universo del programa depende en gran medida de la cobertura que presenta la
institucion gue se trate. Sin embargo. esta diseiiado para adaptarse a un universo no mavor
de cien alummos: v en caso de que en una institucion revisara dicho nimero se tendra que

replantear el programa.

4.5 ORGANIZACION

+4.5.1 Actividades v Funciones

Las actvidades s Tunciones propuestas en este programa van dingidas. de manera
priovitaria v tendenciosas hacia la Familia del Sujeto Sordo -sin que esto signitique la
exclusion de los demas puntos de accion-. va que son ellos (los padres. sobre todo). en la
mavoria de los casos. quienes absorben las situaciones destavorables que implica tener un
miembro diferente (en este caso Sordo). El Modelo Educativo Bilingtic poniendo fa Haga en
el reacomodo del entorno del Sorda que e signifique consumar suintegracion social.

permite que ka anterior prioridad se justifique por si sola.

I'n cllas (funciones v actividades). atn cuando se perciba un trabajo va establecido. es
decir. con antecedente trecuentemente utilizado en las instituciones. pretende puntualizar y
potenciar lo trabajado dentro de la vida famihiar. Por lo anterior. habra funciones con mayor
peso especilico. en comparacion con otras. v que buscari en estd insistencia. un cambio
tanto en los alcances obtenidos dentro de fa institucion como en la posibilidad de otorearle

a la Bamilia del Sordo diferentes caminos hacia su desarrollo optimo.

Con hase en los objeuvos que propone ¢l MEB. donde se sustenta este programa. las
funciones v actividades del Trabajador Social. al momento de participar en L educacion del

Sordo. son
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ETAPA 1

FUNCION' ACTIVIDAD

informal con la poblacion objeto. que permita crear un marco tedrico v de

| operacion. que aporte un panorama aproximado sobre la situacion anterior v

[ actual de la institucion, asi como también servira para saber sioexisten
| antecedentes de este tipo de estudios que complementen o azilicen la labor,

_— .

|
‘ Investigador | Revision de documentos (expedientes, archivos. informes, etc.) ¢ informacion
|
|
|

Investigador | Se detectaran v jerarquizaran las necesidades a través de las observaciones s
(Diagndstico de una consulta de tipo documental de los sizuientes actores:

Lo AoR a5 )
Operativo)'” a) Sujeto Sordo

h) Familia del Sujeto Sordo
¢) Institu
| d) Comunidad
Asimismo, se disenarin ¢ implementaran los instrumentos necesarios gue
permitan la recoleccion objetiva de dicha informacion.
Se tomara en cuenta, para ¢l analisis. los sizuientes ispectos, nnportantes al
momento de erear un uicio de valor:
ab - Participacion del Sujeto Sordo en kb vida Bimiliar,
b Comumicacion del Sordo con los miembros de G
¢} Proceso de acepracion de la Banilia ame Ly Sordera de an miembro
de Ta misma.
diy  Recursos diversos con los que cuenta la Gamilia para gue permita su

bros claves para la apertura ¢ implementacion de

acciones futuras,

I Experiencia personal de la familia ante la Sordera de un miembro de
L miisia
el Siwacion social. politica, econdmica v cultural de la Tanilia
i ldeologia ante temas como: La LSM v el Oralismo.
| i Conocimiento del MED.
| il Deteccion de aleances institucionales en cuanto a: Cobertura:
| Servicios sociales: Logros: necesidades prioritarias: Proveccion a
| corto, mediano v largo alcance.
K)o Deteccion de elementos cotidianos que permitan crear un panoraima
| situacional, en donde estd inmerso el sujeto Sordo v su Familia,
Uina vez recolectada el total de la informacion se disenara un informe
mdo los puntos clave a wabagar. asi como mbien el plan de
accion. todo esto. sustentado por cuestiones bibliogr
previamente analizadas,

especi

cas.
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ETAPA 2.

ias a las conclusiones de la Inv acion diagnostica, se podran disenar
mes (provectos) que permitan dar respuesta a los objetivos trazados
ama.

Lira

las a¢
e esle p

L cuando es necesaria la etapa |, existe. como en todo, una constante que
posibilita tener va contemplados provectos previamente establecidos v que. al
canocer las conclusiones ya descritas, anicamente se haran las modificaciones
pertinentes. Con base en esto. se contemplan las siguicntes acciones:

+«  SUIJETO SORDO: Provecto destinado a fomentar la lecto-escritura
en los alumnos. gracias a la utilizacion adecuada de los espacios v
recursos del mstituto. Provecto dirigido a fomentar la importancia Jdel
ocioy la reereacion (ANENXO A)

*  FAMILIA DEL SORDO: Provecto que tenga como lin los
lneamientos del MEB v lo que se espera de ellos ante la educacion
del supeto Sordo, EToptimo aprovechamiento de los materiales
didicticos. La adecuada participacion de la tamilia ante
caractensticas de la amilia. ELaprovechamiento de estrategias
comunicatinas en el micleo familia, Faller para Padres donde <¢
vontemplaran temas relerentes al mundo del Sovdo vl parmicipacion
de T Bl (ANEXO B-1.2.3.4)

o INSTITUCION: Provecto que permita la discusion v el analisis ante
lows servicios que se brindan en la misma. asi como tambien. la
maditicacion de estos que permitan potenciar los alcances hacia los
destinatarios, Provecto que involucre a cada uno de los profesionales
due intervienen en la educacion del Sordo que permita una atencion

L LANEXO ©)

iy

o COMUNIDAD: Provecto divigido a la comunidad que posibilite la
participacion v el conacimiento de ambas comunidades tsorda

Y

ovente b motivando b aceptacion de ambas poblaciones. (A

Los provectos, para tascender de manera importante en los alcances tanto mstitucionales. como

profe

publicion a e gque van i
Prabajador Social debera sustentarse en un conoci

omtles (v por gque no. persomales) endran que abarcar aspectos que realmente influvan en la

idos, es decir, tendrin que basarse en el MEB. La actacion del
miento de la sitwacion real de la poblacion a tratar,

participando en todo el proceso (desde el diseno hasta fa evaluacion de los mismos)

Consultor- Asesor-
Orientador-
Consejero,

Siendo que el MED es de reciente aplicacion. existe un desconocimicnto
ceneralizado por todos aguellos que de aleuna manera participan en L
aducacion del Sordo, sobre tado por los familiares del Sujeto Sordo.
Frabajo Socil wended un ¢
que. siendo ¢l vingulo Gamilia
witemente las inquictudes tanto de la fami
comunidad en estos temas, independientemente que estén contemplados en
n otro provecto establecido en la institueion. Dentro de los temas que se
. de manera permanente v Hevando una sincroiia

ampo amplio de actuacion en este aspecto. va
institucion. tendra T responsabilidad  de
omo de la

war perm

abord

*  Aspectos bio-sociales de la Sordera
s Visl

on de lasociedad ante temas de di

1o
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Modelo Educativo Bilingtie (lineamientos, historia. ete.)
Objetivos del MEB
Comunidad Sorda

Cultura del Sordo

* Importancia de la Lecto-escritura en el Sordo
*  Relaciones de Poder (Sordo — Ovente)

*  Padres Oventes de Hijos Sordos

-

Inquictudes de los padres del Sordo

Dichos temas. por razones obvias, tendra que ser manejados por el
i Trabajador Social, adecuadamente. Una de las actividades en esta funcion,
| por lo manto, serd la revision. actualizacion permanente. v manejo de
materiales que permitan exponer claramente. otoreandole a los padres una
explicacion lo mas clara v real posible.

Gestor- La funcion cestora pretende abarcar dos cuestiones que. a fin de cuentas.
Intermediario estan estrechamente relacionadas:

La primera, ira destinada a la OBTENCION DE FONDOS™ . bn eue
tenor, Trabajo Social. por la formacion profesional que lo caracterizan, os
piesa clave desde el inicio de este proceso. v que se describe a continuacion:
o Buosgueda de orgamsmos dedicados o subsidiar provectos de fas
ONG s (Nactonal e Internacional)
e Contacto v delimitacion  de  las bases v requisitos para
inscripeion del provecto
Avrupacion de los requisitos necesarios que den cumplimiento a
dichas bases
*  Determinacion del tema para el proy eeta'"”.
o Diseno del Provecto

. [Pram

amacion del Provecto
aprobado el provecto)

thn cuso de se
o lyecucion del Provecto
s Lvalua

1wm del Provecio

inario se retoma en esta luncion,

El trabajo transdis
mdispensable para cumplic con la inclusion de todos los aspectos que
puedan intervenir en el provecto (Pedagogicos. psicologicos. biologicos.
sociales, cte). logrando que dichas acciones verdade
sitaciones solicitadas por la poblacion objeto de atencion. Por lo anterior,
se consideraran las aportaciones de todo aguél profesional que interviene en

nente den respuesta o

L atencion del sujeto Sordo. La segunda. tomando en cuentar los servicios
diversos  que  proporciona lainstitucion,  Trabigo - Social  realiza

" Las Organizaciones de L Sociedad Civil (OSC). al no contar con un apovo de los Estados, tenen fa

necesidad de procurarse de fondos, nacional ¢ internacionalmente. de personas fisicas v'o morales. que les
permita i implementacion v eeneracion de provectos destinados a atender a su poblacion objet. Dicha
necesidad recaudacion de tondos). se ha convertido, por las implicaciones que de ella depende. ana accion
sunmente reconocida por cualquier institucion. por lo que ¢l protesional que desarrolle habilidades en este

ramo. ¢s citalogiado como miembro importante en ¢l organigrama de ¢stas,
"7 Las conclusiones de la investig,
priveidades del mstituto como e mas viable para la aceptacion del provecto. No siempre la necesidad mas
wrgente del instituto es | creristica particular del tipo de provectos
que solicitan las oreanizaciones que se dedican subsidiar estos provectos,

sion diagnostico. previamente elaborada, servira para elegir tanto las

que puede ser cumplida en corto plazo. ¢
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I"I

permanentemente. contactos con organismos que posibiliten complementar
o mejorar el alcance de dichos servicios. coadvuvando asi a la satisfaccion
de las necesidades de la poblacion,

Investigador

|
|
|
|
| PR

| Educador Social
| Informador

Administrador

Esta es otra de las funciones claves para lograr el reconocimiento institucional, va |

que la aportacion que se haga en temas que trasciendan en cuanto a la aportacion
que hace la institucion en temas referentes al entorno del sordo v su relacion con
Educacion. hara que se considere no solo por hecho al interior del area (Trabajo
Social). sino ademas. interviene fuera de la institucion dando a conocer lo
realizado en esta. Bl proposito fundamental de la Investigacion es dar a conocer
nuevos elementos de intervencion en l.s atencion del Sordo. En esta funcion habra
que realizar un control de todo lo v
acumulada en la intervencion, para asi. discriminar elementos que se consideren
importantes v que den cierta peculiaridad en comparacion con otros metodos
existentes, Asimismo. habri que motivar la aceptacion v la importancia que tiene
esta funcion para bien de la institucion. ademas de demostrar que no se irata
simplemente de un provecto sin impacto. que quedara olvidado sin nineion
provecho.

Con L oimplementacion de acciones. de manera tormal (escuela para
padres). en temas de interes general, sobre todo en aspectos relativos a la
discapacidad. la Sordera. funciones de los padres, apovo socio-alectivo.
ele. se tendri la posibilidad Je otorear o los padres. a aves de
mtormacion. que muchas veces ex difusa. las herramientas nunimas
necesanias para \Iginlullm habilidades que den paso a la ocupacion de
situaciones famili;

1T sentimiento de aslamiento en el que trecuentemente se encuentran los
padres de un hijo diterente, hace que busquen. de alzuna torma, un tipo de
identidad social que les permita sentirse que no estan solos. Se pretende
estimular la creacion de una agrupacion de los mismos padres de familia.

donde:

il de T
. laboral,

e Se tomente la discusion sobre L siuacion en gene
participacion de los Sordos en la vida social, econdmic
educativa v cultural

e Se creen las condiciones para disminuir las carencias economicas.
a traves de acciones productivas, en la cual. la participacion v
administracion sera responsabilidad de ellos mismos

e Lograr ¢l acercamiento con otros £rupos con misiones similares.

nbio de experiencias

e Aprovechamiento del tiempo libre, como estrategia para apo
sus hijos en el ambito educativa. alectivo v social (ANEXO E)

fomentando ¢l contacto v el e

ar

Con refacion a las tareas implementadas por el drea de Trabajo Social. se
ara la entera independencia en la administracion de los recursos
wcieros: en el caso de los recursos humanos, se dependera de la
disponibilidad institucional (direccion). asi como también de la posicion

Jerirquica con la que se cuente. Por tal motivo. se realizarin wdas las

acciones  que deseribe el proceso administrativo  (planeacion,
mistracion, direccion v control ).

la

1o que permita sistematizar la experiencia



—

Evaluador

Reformador de las
Instituciones -
activista social.
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ETAPA 3

La cvaluacion, mds que centrarse en cuestiones cuantitativas. se basard en
medir el impacto real que ha generado el o los provectos implementados. no
solo en el area de Trabajo Social. sino, de manera general, en lo realizado
por los demas profesionales. reconociendo la conexion existente en cada
drea, tomando en cuemta la complementariedad entre ellas. En esta
evaluacion se cuidard de sobremanera los siguientes aspectos:

o Comunicacion efectiva en el entorno del Sordo

o Desarrollo afectivo v lingiiistica en la familia

*  Desarrollo de la lecto-escritura en cuanto al acceso a la
informacion

e Proceso de aceptacion de la tamilia

o Cahdad. en general. en la atencion del personal del instituto haci
la poblacion objeto

Como  recomendacion.  la evaluacion  sera permanente.  haciendo
maodificaciones en las actividades cuando sea pertinente. al tratarse de
provectos del drea de Trabajo Social: en caso de trataese de provectos de
otras areas, se haran recomendaciones al respecto. reconociendo
capacidad de los demas protesionales,

Con base en la evaluacion que se esta realizando. se haran las sugerencias

pertinentes gque posibiliten potenciar el funcionamiento. el al
cambios diversos que experimenta cualquier arupo social. ¢n cuanto a sus

cey los

necesidades,

4.3.2 Procedimientos ( Metodologia)

Una vez que se tienen las lunciones que se describieron. se dard una breve introduccion

sobre como se pretende intervenir en la poblacion objeto v cudles serdn las téenicas ¢

instrumentos a utilizar para lograr dicho fin.

INVESTIGADOR

ETAPA T,

11

o

3

Il contacto inicial con la poblacion objeto de estudio. en toda actividad es trascendental en

L aceptacion de futuras participaciones hacia lo que se pretendera trabajar. Asimismo.
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contar con clementos que logren dar una explicacion sobre la situacion de la misma
poblacion posibilitara disminuir el margen de error que inevitablemente se producen.
caracteristica propia de las ciencias sociales. El programa busea situar al trabajador social

con los elementos arriba deseritos, a través de lo siguiente:

Fn este primer acercamiento con la realidad. el trabajador social. registrando lo mas
signilicativo. comenzard a formarse una idea sobre aquellos aspectos que experimenta

wdos los actores (comunicacion efectiva. actitudes. ete.).

Los recorridos en las dreas estan contempladas desde una revision a la misma institucion
fespacios existentes. espacios  potenciales de utilizar. geogralia donde se ubica la
institucion . hasta aquellos lugares que permitan extender los servicios de la institucion
feentros  culturales. colindancia con otras instituciones allegadas o la mision de la
mstitucion. ete.). Con ellos se pretende formar una base donde se creen nuevas estrategias a
temas diversos. que complementen. amplien v. en un momento dado. den variedad o los

servicios prestados por el instituto.

Se tene contemplada la revision de los documentos que existan en el instituto. Lsta.
abarcard desde expedientes académicos referentes a los alumnos del imstituto en cuestion.

hasta Lo organizacion del instituto {(organigrami. tunciograma, reglamentos, ¢te.).

[ na vez teniendo estos datos. se delimitaran la preparacion de la siguiente [uncion
tmvestizacion diagnostica). haciendo un aproximado sobre la poblacion atendida (directa ¢
indirecta), que represente la realidad en la que se encuentran todos cllos. Para ésta. se
usaran metodos estadisticos. v se disenardn los instrumentos que avuden a recolectar la
informacion requerida, Hay que tomar en cuenta. para la muestra. que micntras mas erande
sea dstan menor sera ¢l margen de error que se obtenga: sin embargo. siendo que solamente
s cuenta con ¢l Trabajador Social para ejecutar esta tarca. aunado a la premura en conocer
los resultados. se tiene que recurrir a la eleccion de una muestra no tan erande. cuidando
que repercuta lo menos posible en las metas esperadas. Se recomienda la inclusion de

prestadores de Servicio Social, que reportan un gran benelicio para ambas partes Prestador
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de S.S. ¢ Institucion). ya que por un lado. se podra agrandar la muestra. v por el otro lado.
se le brindard a éste la posibilidad de cumplir. a través de un trabajo serio v atil. con sus

; ok 8
expectativas a -adémicas'*¥.

Contando con los instrumentos, se procederd a la prueba piloto. corrigiendo ¢l contenido de

los mismos para su aplicacion definitiva.

Investigacion *  Recorridos o [Diario de Campo | Se hard un acercamiento a la
de dreas o Cronicas realidad de la poblacion objeto que
s [ntrevista e Guia de de un panorama tentativo hacia la
s Observacion Observacion mcorporacion de datos que
| e Revision de s Estadistica complementen L investigacion
! documentos «  Cuestionario | diagndstica posterior. Gracias a la

utilizacion de metodos estadisticos

= Delimitacion |
s obrendri una muestra

| de la _ ; )
muestra | |'E|‘I'CNFII[11|I\;I e permiia l'cl'ic_r..lli
o Disenodel | Ia I-'Cilhl.liltl existenie en la poblacion
Instrumento | | ubjeta.
e Piloteo del
Instrumento | |

INVESTIGADOR (DIAGNOSTICO OPERATIVO)

At cuando el objetivo principal de este programa esta enfocado al Sujeto Sordo. la
participacion del Trabajador Social estard encaminada a ofrecerle un entorno tavorable para
su integracion. Por ello. la investigacion diagnastica resalta conocer en primer término a la
lamilia de ¢ste. sicuiendo con la institucion. la comumidad. hasta llegar al sujeto Sordo. por
lo gue los datos contenidos en los instrumentos se¢ enfocaran con mavor detenimiento a la
primera. mientras que los demas actores, sin desmeritn su traseendencia ¢ inlluencia ante
¢l sujeto Sordo. v sin ninguna intencion de ponerlos en segundo término. su abordaje serd

con mayor discrecion v paulatinamente.

" Primero se tendri que hacer el tdmite correspondiente para solicitar Prestadores de Servieio Social,
teniendo el meonveniente de que dicho proceso al levar un tiempo ndeterminado tdesde la preparacion de
los doctmentos, hasta la acepracion del provecto. v su posterior publicacion en la cartera institucional e
Servicio Social ). raspase los tiempos de la recoleccion de datos,
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La investigacion diagnostica busca mostrar las cualidades, mas que cantidades. de los
lactores que intervienen en el sujeto Sordo. por o que el vaciado de los datos. mas que
apovarse de métodos estadisticos puros. se apoyara en la interpretacion de las opiniones de
los participantes. v no tanto de cuadros v porcentajes. caracteristicos en estos procesos. kn
este tenor. dicha interpretacion de la realidad serd apovada pro fuentes diversas. como
bibliograticas. hemerogrificas. ete.. que permitan justificar v crear un concepto apegado a

la realidad de los actores. vigilando la singularidad innegable de la poblacion atendida.

[Las preguntas dirigidas a la familia del Sordo. buscaran saber aspectos como el impacto de
la noticia Cincluston por nacimiento o adquirido del miembro Sordo). la estabilidad Ganiliar
ante ¢l miembro Sordo. ¢l reacomodo de la misma. el proceso de aceptacion. los recursos

que dispone fa familia para L integracion del miembro Sordo. ete.

I cuanto al sujeto Sordo, se pretende saber sus habitos en el hogar. la participacion en las
actividades amiliares. e, Ln estos dos erupos de participantes (la familia v ¢l Sordo). los
datos obtenidos en ambos. se complementaran con el lin de dar un panorama mas completo,

Por eso se le daba mavor peso a las aportaciones lamiliares.

Con relacion al abordaje de datos de la comunidad. se tiene contemplado un espacio en ¢l
instrumento dirigido estrictamente o personas ajenas o la Sordera donde se realizarin
cuestionamientos basicos como lo que sabe de la Sordera. su medio de comunicacion.

capacidades intelectuales. fisicas. v de convivencia.

Estrategia |

I'n caso de que la muestra sea mayor a los alcances en su aplicacion. basados en los
contenidos  de los documentos previamente  consultados. se elegirian  aquellos casos
(determinando un numero alcanzable a la capacidad v cumplimiento de las metas) donde se

perciba una situacion que. presumiblemente. contenga una historia de vida con un

contenido rico en elementos analizar.
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Estrategia 2
Siguiendo con ¢l mismo panorama de arriba mencionado. se contactard a familiares con

mavor disposicion hacia su inclusion en el estudio en cuestion. sin importar la cualidad en

los datos proporcionados.

FUNCION | TECNICA | INSTRUMENTO | _DESCRIPCION
luvestigacion | e Recoleccion s Estadistica | Tomando como prioridad el estudio de la
Disggnostico i de datos | o Encuesta familia del Sordo, se recalectai la
Operativo s Informe. o Cuestionario | mtormacion gue permita interpretar la

e Historia de +  Diario de realidad que experimentan. La
Vida Campo i mstitucion, la comunmidad v el sujeto
s Observacion o Guiade Sordo. en ese orden sera la sizuicnte
e Entrevista Oilbservacicn prioridad en dicha labor: sin embargo. la
o Grupos I « ‘Cara |Tm que se h-l.‘:'.illiit_: estos iltimos,
nominales | descriptiva no sera con I misma |.\|.ulundn.lan| en
s comparacion a ke Familia del Sordo. no

stendo Lo anterior. motivo de desimteres.,
Csino de alcances micles en
Cintervencion.

ETAPA 2
FJECUTOR DE PROGRAMAS Y PROYECTOS

Los provectos a trabajar que se deseriben en este trabajo estan dingidos. no solo para
cumplir con los objetivos de este programa. sino. ademas. como un esluerzo por ser
reconocidos como pilares en la construccion de nuevos clementos que otorguen a la
Institucion donde aplica. el reconocimiento v la valoracion tanto de la poblacion objeto
como de la sociedad en general. representados estos dltimos. por organismos alines a la
mision de o misma. logrando con esto. indirectamente. ¢l reconocimiento profesional de
quien participo desde el diseno hasta la evaluacion de lo realizado. es decir. en este caso.

del Trabajador Social.

Cabe destacar que la puesta en marcha de los proyectos planeados por este programa ¢stin

enteramente sujetos al presupuesto v disponibilidad directiva que la institucion otoreue para

" Ande-Fueo. Ezequicl. 19920 Op. cir. pig. 82-83.
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su ¢jecucion. Aun cuando existiera la segunda condicidon (disponibilidad directiva). el tema

financiero ¢s ¢l que mayor peso tiene en este asunto. Por ello. en ¢l caso que asi sucediera.

se tendra contemplado un plan emergente que permita recaudar ¢l presupuesto suliciente

para llevar a cabo el mayor namero de dichos provectos. jerarquizando. con base en las

conclusiones de las necesidades de la poblacion objeto. la de mayor importancia para la

imstitucion.

Fvitando la desorganizacion y estructura de este apartado. se eligio deseribir los diferentes

provectos a implementar. en forma de Anexos. mismos que se encuentran al final del

programa facilitando con ello su consulta v revision. A continuacion se cnuncian los

programas a ¢jecutar. indicando el anexo correspondiente.

Provectos

Un Lugar en la Lectura v Eseritura (ANEXO A)

Bilingiiismo v la Familia del Sordo. Curso-Taller (ANEXO B - 1)

Signando sin Barreras, (ANEXO B - 2)
Jugando a Aprender: (ANEXO B - 3)
Fscuela para Padres. (ANEXO B - 4)
Trabajando en Equipo. (ANEXO C)
Conozcimonos (ANEENO D)

Obtencion de Fondo para el Subsidio de Provectos Plan Emereente (ANEXO E)

ostic,

FUNCION TECNICA INSTRUMENTO DESCRIPCION
|
Ejecutor de e Proceso de la e Rutacritica Se desarrollaran diversas acciones,
Proveamis. amacion | e Provectos con avuda de las conclusiones
Proyectos, o Jerarquizacion ’ |arrojadas por el estudio d
de necesidades | Vit esten _ill‘\llll.lt.'ltlll'\ por tos
. Plan de accion ! \ll\_iU{i\'i‘\ del Modelo Pducative

| Bilingiie. permitiendo asi. brindar los

| SUPV IS NECESaring P l.‘l.ll11|1|l-l' won

los objetivos v el compromiso del
A - . |
arca de Trabajo Social v de la |
institucion
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CONSULTOR-ASESOR-ORIENTADOR-CONSEJERO.

El contlicto que se genera en el transcurso del proceso de aceptacion. hace necesario la

inclusion permanente de esta funcion dentro de la institucion. La reaccion de los padres
. P o ws <170 . .

ante la situacién diferente de su hijo(a)’ " no permite. en ocasiones, avances trascendentales

de éste. en especial en los estudios. influvendo también en su vida personal.

Las asesorias estaran enfocadas a disminuir todo aquello que a la familia del Sordo le
cause angustia, miedo. o simple desconocimiento. procurando brindar estis consultas de
manera clara. sencilla. breves (en la medida de lo posible). dandole a éstos la conlianza de
repetir las mismas las veees que scan necesarias. Ahora bien. estds consultas serdn fuera de
los provectos mencionados arrtha. como puede ser Escuela para padres -pueden existir
dudas o sitwaciones que no se mencionan por diversas razones. en dicha actividad-. por lo
gue suejecucion serd sin un tempo establecido. Por ello. se tendrd que estar preparado para
afrontar cualguier tema. en cualquier momento. significando la actualizacion constante de
diversos temas. poniendo hincapi¢ en lo que a Sordera se rehere. Asimismo. la entrevista se

realizara en un espacio privado. respetando la confidencialidad de la persona.

I nlocindonos a la msttucion. las consultas tendrian una tendencia hacia la aclaracion de
aspectos sociales de la situacion en la que se trabaje. sean los propios alumnos, su lamilia o
el entorno de éstos. Iin estos aspectos. tomando como base que la institucion es un sistema
donde todas sus partes mfluyven de alguna manera en el total de sus elementos. a veces se
llega a perder de vista que cuando el alumno no esta cumpliendo con lo solicitado en el
aulas a explicacion de ello. no enteramente esta en el alumno. sino gue hay que voltear a
ver a st entorno. la cual. por la limitada profundidad en temas socio-familiares del profesor.
se podra apovar v complementar ¢l prejuicio que ha formado en su alumno. v con ello.
darle al protesor la pauta para implementar estrategias que favorezea el aprendizaje de sus

alumnos,

™ Forres Monreal. Santiago, 1995, Op. cn, pag. 101,
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FUNCION TECNICA INSTRUMENTO |T
Consultor- = Consulta de *  Diario de Campo | Manejo de situaciones
Asesor — diversos medios | e Carta descriptiva | conflictivas en diversos temas
orientador — de informacion que imposibiliten la atencion
Consejero (libros, revistas. familiar adecuada a los
periadico. miembros de la misma. en
videos, | especial, al sujeto Sordo.
expedientes, leualmente. se proporcionari.
ete.) a los profesores v personal
s [Entrevista que asi lo requiera de la
s Observacion institucion, elementos de tipo
o [xposicion social que permitan crear una
i vision mas apegada a las
| reales Necesidades Educativas
- — L de los alumnos.

INVESTIGADOR.

Nocimportando en el lugar donde se intervenga (gubernamental o No gubernamental). para
i funcion investigadora siempre serd importante su aplicacion. En los institutos. por
ciemplo tdenominacion que sustenta dicho calificativo). la participacion que dé como
restltado Ta publicacion de alpun aspecto trascendental de la misma. podra permitiv ¢l
sustento v reconocimiento de la labor de quién la elabora. s por ello que en este programa
la mvestigacion tendrd una aportacion  trascendental v que. de acuerdo con la

disponibilidad politica de la mstitucion. serd como se utilice.

Flinterés por revelar la cambiante situacion en donde transcurre la vida del sujeto Sordo
st entorno. genera una especie de dependencia en cuanto a la utilizacion de la investigacion
como recurso indispensable para denunciar o revelar la tendencia o ¢l momento social v/o
cducativo en el que se encuentran dichos actores. Partiendo de o anterior. v cuardando la
proporcion v ocaracteristicas de la poblacion a intervenir. se propone abordar. en el
transcurso del tiempo contemplado por la institucion. temas como: La participacion de la
Familia en asuntos educativos de su hijo Sordo: Estrategias de Comunicacion Electiva en la
misma: Situaciones que presenta la familia ante ¢l proceso de aceptacion: entre otras. segin
los resultados de la investigacion diagndstica previa. Aungue se podria considerar que son

cnunciados muy generales. ademas de ambiguos. es cierto tambicén. que se tendrd que pulir
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poco a poco la idea linal. v con ello. aterrizar adecuadamente la intencion de la
investigacion. Un punto importante en la libertad para la realizacion de esta funcion sera el
sustento econdmico (linanciamiento) con que cuente la institucion. situacion que podria. en

; 17
dado caso. abortar o aplazar la puesta en marcha de éstas.

| _FUNCION [ TECNICA [ INSTRUMENTO [ DESCRIPCION
Investigador i e Revision de Fuentes e Diario de campo | Se creara la necesidad de dar
| Documentales | e Cronicus. | a conocer lo realizado en la
| e  Entrevisia | o Textos. videos, | InStucion o fomentar, cn su
I e Observacion l revistas, casa. tendencias que permitan
*  Protocolo de | periodicos, ete. |l inclusion de nuevas Tormas

Investigacion o Cuestionarivs de :'|1I1:1jul. A usi. generar la
tplanteamiento del o Guias de janrt lt.‘l|'ﬁ1c.rt'l11 de L institucion
Prablema. hipotesis. observaciony | €0 el {'Il.l'lblltl\ de _!ns SCPVICOS
objetivos, cic) entrevista educativos v sociales. en

[ e Delimitacion de la e Informe | temas de trascendencia para

| el mundao del Sordo. v Tos que
| pe

poblacion de la

: SRR -
investigacion. wiicipan i ¢l

e Recolecown de
[ratos
I

GESTOR - INTERMEDIARIO

Como se menciono en ¢l apartado de Funciones v actividades de este capitulo. al trabajar en
instituciones que no recibe ¢l apoyvo financiero de manera permanente. fa bisqueda de
recursos gue permitan la implementacion de provectos diversos. ha motivado considerar a
¢sta una funcion como  indispensable. sea cual sea la situacion economica de cada
dependencia. Por ello. la busqueda serd desde el inicio. Se espera tomar la responsabilidad
en todo el proceso de la recaudacion de los fondos. sin embargo. sera decision de los altos
mandos asignar dicha intencion. En caso favorable la tarea o realizar tendri que sustentarse
en el conocimiento total de la mision ¢ intencion de la institucion. ¢n primer t¢rmino. v del
provecto. en segundo. Por lo general. los datos solicitados por los organismos que otorgan
los tondos estan estructurados con la esencia que se conoce (viabilidad. coherencia entre

sus partes. ete). situacion que da ventaja a la profesion de Trabajo Social. debido a la

" De acuerdo a la importancia que se le dé afa nvestigacion en la Institacion. se tendr como operon.
Birsqueda de financiamiento. tarea deserita en funciones anteriores, v que como se advirtio en el migio de este

apartado. cada funcion serid complemento de otra,
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practica constante e¢n estos menesteres. Empero. la participacion  de  los demas

profesionales. durante la definicion del contenido del provecto. serd indispensable si se

quiere que ¢l provecto sea completo. en contenido v forma. por lo que la apertura de ideas v

Juicios tendra que ir acompanado de la disponibilidad para su inclusion.

Ahora bien. cuando se abra un proceso de obtencion de fondos. se trabajard de la siguiente

manera:

e Antes de detectar la convocatoria para la obtencion de fondos. se tendran listos los

documentos  bisicos en la presentacion de los provectos. como son: Carta

Constitutiva de la Institucion. Publicacion en ¢l Diario Oficial de la Federacion de la

constitucion de la Institucion. Copias lotostaticas de la Credencial de Elector de los

representantes legales que aparecen en la Carta constitutiva de la institucion.

conocimiento de los datos importantes de la institueion como es el objetivo general.

los especiticos de la misma ele.

e Seexpondra al mstwto las necesidades detectadas en el estudio diagndstico previo,

ast como la jerarquizacion de éstas.

e Scorevisarda ¢l cumplimiento de cada uno de los requisitos exigidos por la

dependencia en cuestion para su aprobacion posterior.

e De manera conjunta. se iniciard con el lenado del cuestionario. cuidando la

coherencia v viabilidad de la propuesta del provecto en cuestion.

o Lna ver completado el lenado del cuestionario, se iniciarda la conjuncion de los

documentos necesarios para su revision. presentacion v entrega del proyecto.

e Sevigilaran las fechas determinadas para la respuesta de la institucion donante.

Cuando se trata de personas lisicas quienes haran una donacion. la situacion cambia.

e La presentacion del provecto serd breve. vigilando que sea Fcilmente entendido. sin

mucha protundidad. sin pretender omitir aspectos trascendentales del mismo.

oS¢ disenaran documentos que tendrin como proposito senerar un ambiente de

comencimiento donde los recursos que aporte esta persona seran de suma

importancia para benelicio de la poblacion en cuestion.
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e Por lo general. los montos otorgados por éstos. son inferiores a los destinados por
las dependencias. por lo que se tendra que buscar un determinado nimero de
personas que. de acuerdo al presupuesto del provecto en cuestion. logre levar a

cabo su implementacion.

In ambos casos (personas fisicas v morales). el contacto adecuado con éstos sera

determinante para la obtencion de los recursos. siendo que en nuestro pais, las relaciones

personales (compadrazgos) juegan un papel importante.'

Iin otro tipo de cestiones. que tienen que ver mas con la conexion con otras dependencias
que complementen los servicios del instituto al que pertenecemos. se buscara tambicn

permanentemente,

El contacto de los alumnos con la Comunidad de Sordos. que como se recordari es
importante para lormar la Identidad v autoestima de éstos. significard un contacto estrecho

con miembros de esta comunidad que permita cumplir con lo antes mencionade,

Para cllo. s¢ tiene contemplado la busqueda v conocimiento de organismos que promues an
lo relativo, principalmente. al ocio (recreacion. cultura v deporte). seguido en os aspectos
educativos v sociales. respectivamente. Estas organizaciones estarin enfocadas a atender a
todos los actores que intervienen el la vida del Sordo (Familia. Institucion v Comunidad ).

imdistintamente.

Se entocd al ocio sobre la educacion v lo social. sin ningtin sustento determinado. por lo
que. nuevamente. de acuerdo a las conclusiones que arroje ¢l estudio diagndstico. serd

como se determine objetivamente el contacto especilico de acuerdo a sus necesidades.

YUOA weces. el conocer a determinadals) persona(s). en puestos importantes. se convierle en lactor
stitucion (obtencion de los recursos). ¢stos aungue

determinante para la concrecion de los propositos de k
seconsidera mjusto v poco profesional, implica un doble estuerso, coando no se cuenta con dichas relaciones,

en L elaboracion del provecto,
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| FUNCION | TECNICA INSTRUMENTO | DESCRIPCION
Gestor — | *  lerarquizacion [ *  Medios Impresos | A traves de ésta. la
Intermediario. | e Establecimiento de (Periadico, revistas. | nstitucion tendra
privridades tolletos, etc. ) mavores oportunidades
| *  Revision de fuentes *  Medios de cumplir con su
| documentales. Audiovisuales MISIon. va que. en primer |
! = Plan de Trabajo { Television, radio. lugar, obtendra el
ete.) lnanciamicnto gque
| e Ruta critica permita la
| implementacion dte
| acciones encaminado

hacia la educacion, ¢l
Locio v el deporte de los
| participantes objeto de
| atencion

EDUCADOR SOCIAL INFORMAL

Con la pueste en marcha del Taller Escuela para Padres. se tendrd la posibilidad de actuar

en temas diversos, puntualizando aquellos que tengan que ver con los lineamicentos del

Modelo Fducativo Bilingiie. En esta actividad. los temas a tratar estan contemplados: La
comunicacion efectiva v afectiva entre  los miembros: manejo  del tempo  libre:

aprovechamiento del hogar en cuestiones académicas: ete. (ANEXO B-4 ).

FUNCION | TECNICA | _INSTRUMENTO | DESCRIPCION
|
|
Educador Social e [xpositiva. «  Carta descriptiva | Gracias a la
Hnformal. o Lluvias de ideas | o Materiales implementacion del
¢ [écnicas de animacion | diddcticos Taller para padres, se

diversos puodrin recolectar las
inguictudes
potencialicdades de Tos
participanies. » con ello,
melur kb intormacion

arrallar

habilidades necesarias

| para interactuar con ¢l

| miembro Sordo v la

conmumdad.

que leve a des
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]
"

ANIMADOR- FACILITADOR- MOVILIZADOR - CONCIENTIZADOR.

La fuerza social que resulta de la conjuncion de las personas. debido a la identificacion de
situaciones determinadas. en este caso la sordera de su hijo. hace que la promocion de este
tipo de acciones posibilite el reconocimiento de que ellos mismos. es decir. el grupo
formado. sean quicnes tomen la iniciativa en la adecuacion de su situacion en general. Es
por ello que se pretende promover la ereacion de un grupo de padres de familia donde se
instalen diversas acciones (como por ejemplo. el disefio de talleres ocupacionales donde los
mismos padres de familia. al elaborar productos diversos, consigan unir los lazos sociales,
consiguiendo como ganancia extra lo recaudado por la venta de dichos productos).
mancjado por ellos mismos. v gue cumpla con el objetivo de que sean los mismos
implicados en la sttwacion quienes den respuesta a ¢ésta. dejando 2 un lado. fa figura
inquebrantable del profesional que todo lo sabe. Unicamente se participard como SUPCrvisor
voasesor de las acciones que ellos consideren pertinentes para el buen [uncionamiento del
grupo. (ANEXO )

DESCRIPCION

TE

FUNCION NICA INSTRUMENTO

Animador- Facilitador-
Movilizador -
L concientizador,

ADMINISTRADOR

Dietinicion de funciones
Mecanismos de
coordinacion v de
COMUnICacion
Capacitacion

Analisis de resuliados

| Organigrmas
Manual de funciones +
normas
Guias instructivos
Ginias de orientacion,
Informes

| Reportes

Con la formacion del
LIUPO SC e como
| obyetive erear a padres de
i familia que sean capaces
| de reconocer sus
potencialidades v
CxPeCIalivas. en cuanto a
la interaceion con su hijo

Sordo
|

Al levarse a cabo Ta Tuncion administradora ¢l Trabajador Social podrd destinar v controlar

aquellas actividades que. tras su andlisis previo. considere determinantes en ¢l

cumplinmiento de los objetivos trazados. Una de las acciones a desarrollar consistird en

determinar el proceso administrativo en sus provectos antes mencionados.
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Con base en las prioridades de la institucion. aunado a los recursos tanto humanos. como
financieros de ésta. se dardn aportaciones que permitan administrar de mejor manera los
servicios que satistagan las necesidades de la poblacion. Sin embargo. de manera muy
especifica. los acciones implementadas por el drea de Trabajo Social tendra que levarse a
cabo. después de la definicion del presupuesto asignado a éstas. con plena libertad de
manejo. lo que permitird. tras las evaluaciones v supervisiones correspondientes,

moditicaciones a la marcha que inevitablemente se hacen.

st funcion. si se realiza con el conocimiento necesario v con base en la relacion situacion
de L institucion — necesidades de la misma. el Trabajador Social podra situarse en una
posicion altamente valorada va que el optimo desarrollo de la eficacia v la eficiencia
institucional permitivd potenciar su intervencion. dando el reconocimicnto protesional o los

responsables de esta.

FUNCION CINSTRUMENTO SCRIPCION.
Administrador . . Se delinivan los pasos que se
. e Manual de | deben sesuir en la gjecucion
o Coordinacion Oreanizacion de las actividades a realizan
*  Direccion . Ni;uich de i vez establecido o
s Control Autoridiad anterior, se detinran las tarcas
s Manual de que cada miembro implicado

procedimicntos en la ejecucion tendra que
realizar. Llegara a darse ¢l
caso de actividades que esteén
estrechamente relacionadas
por lo gue se tiene
| comtemplado la coordinacion
| de aguellas. con ¢l lin de
| mantener ¢l camino hacia ¢l
logro de los objetivis,
Asimismao, se tomaran las
| decisiones correspondientes al
! percibir alteraciones en las
| acciones realizadas. Y por
| ltimo, se Hevard un control
| | que permita conocer anio el
| proceso levado por las
| actividades como su impacto
l et sus resultados,
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ETAPA 3
EVALUADOR

Con la intencion de mejorar las acciones que se lleven a cabo durante el periodo a que
responde el programa. la evaluacion ademis de ser mensual abarcara cada una de las tareas
a realizar. incluso, se tomard en cuenta aquellas acciones que aunque no sean propias del
drea de Trabajo Social, se claborara un andlisis de ellas. reconociendo la influencia que
ejercen éstas con la totalidad. Sin embargo. al final de lo que abarcara el programa se
realizard una evaluacion final. donde se recolectaran las evaluaciones mensuales. resultando
en un informe final' ™. Para ello. se utilizaran diversos instrumentos. basados en las metas v
ohjetivos esperados por los diversos provectos. Dicha evaluacion sera de manera interna, es
decir. por ¢l propio Trabajador Social. quién es responsable directo de sus acciones' ' La
evaluacion se pretende sea tanto cuantitativa como cualitativa, Por lo tanto se disenardan

instrumentos que logren recolectar la informacion necesaria, sobre todo con la cualitativa,

FUNCION __: B ~ INSTRUMENTO | I)H_&i(__'_Rl_P('l(').-\i_
| | |
Fyaluador | o Evaluacion diggnostico e Instrumentos de i De acuerdo a lo realizado.
' o Evaluacion formativi medicion se realizard una
o Evaluacion Sumativa (cuantitativos v | eviluacion permanente
e Ana de resultados cualitativos. por | con el fin de visualizar
! o Medicion de impactos ciemplo. la lozros. limitaciones para

e Comparativos de escali de Likert) | cambios o permanencia
Resultados o Cuestionarios ltJL' acciones,

REFORMADOR DE LAS INSTITUCIONES - ACTIVISTA SOCIAL

Con base en ¢l estrecho contacto con las actividades a realizar dentro de las lunciones
propias de Trabajo Social. se tendran los elementos para proponer. en algin momento dado.
reformas a nivel institucional que vavan dirigidas a transformar aquellos servicios que no
estén dando los resultados esperados. Los informes de evaluacion parcial serdn los

U bste nipe de evaluacion se distingue por componerse de la sizuiente forma: evaluacion diagnostica,
formativa. v una evaluacion sumativae el siviena permite obtener informacion de forma constame v
cubrir todas las fases del procese” Digguez. Alberto Jose (Coord.} Diseno v Evaluacion de Provectos de
Intervencion Socioeducativa v Trabajo Social Conumitario. 2002, pag. 37

" La evaluacion se pretende abarcar desde las acciones de los proyectos. como lo realizado por el drea de
Frabajo Soctal, implicando con ello. una auto-evaluacion.
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instrumentos que justifique v dé la pauta para defender los argumentos expuestos a los altos

mandos,

NICA |__INSTRUMENTO | DESCRIPCION |

CFUNCION

Reformador de las e Lvaluacidn e Instrumentos de | Buscando potenciar los

instituciones — activista | diagndstico. medicion (Escala | alcances de la institucion. |
social. +*  Evaluacion de Likert) se realizaran propuesias
formativa. s Cuestionarios que fomenten la mejora

*  Lvaluacion de los servicios que |

Sumativa. | ofrece la misma, |

o Analisis de
resultados. |

*  Medicion de
HNPACLos,

e Comparatives de
Resultados, |

v modo de conclusion se puede alirmar que el conjunto de todas fas actividades que se
proponen en este programa podran darle al Trabajador Social el reconocimiento
mstitucional » profesional que busca dicho programa: sin embargo. se consideran con
nuvor peso aquellas funciones que sobrepasan las expectativas esperadas por la institucion.

as  de  INVESTIGADOR, ADMINISTRADOR, EVALUADOR v

COMmo S0
REFORMADOR INSTITUCIONAL. En cllas. su proceso de implementacion no
significa solamente ¢l cumplimicnto de los objetivos v expectativas trazadas dentro del drea
de Trabajo Social. sino que trascienden esferas que repercutirin fuertemente en ¢l
dinamismo de Ta misma institucion. por lo cual. la funciones del Trabajador Social estard
abriendo nuevas contemplaciones institucionales que permitiran potenciar las habilidades
de dste. gracias al rabajo desempenado v que antes no era reconocido. Se habla en tiempo
Tuturo va gue, como se recordari. este programa tiene ¢l proposito de presentar Tunciones v
actividades de una manera ordenada v acorde a los lincamientos del MEB. sin llegar a su
comprobacion de manera prictica. por lo tanto. ¢l cumplimiento sobre ¢l reconocimiento
que se menciona en los objetivos estd sustentado en la contemplacion de cada una de las

tareas o realizar, v que se encuentran justificadas en los objetivos del mismo MEB.
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4.5.3 Cronogram:a

Adin no formando parte del aparato del Estado, la gran mavoria de las instituciones se basan
en el calendario Escolar que la Secretaria de Educacion Publica (SEP) define al inicio de
cada ciclo escolar. publicandolo como es costumbre en el Diario Oficial de la Federacion.
por lo que. estando inmerso este programa en los ambitos educativos. se ha decidido
encuadrar el calendario de este trabajo al de la SEP. que son 200 dias de clases. lo que nos

da un resultado de 40 semanas.

Para la division de las actividades se ha optado por separarlos por semana. dejando al
momento de su ejecucion. la reorganizacion de las tarcas especificas. tomando en cuenta
que no se puede especiticar demasiado las actividades de este programa por la gran
variedad que se presenta en cada institucion. teniendo la obligacion de reacomodar los
tempos de acuerdo a cada una de las organizaciones. siorealmente se quicre Hegar

trascender.

Ver ANEXO 2

4.5.4 Estructura del Programa

Il programa esta estructurado en tres etapas:

ETAPA 1 Enesta clapa se recolectard toda aguella mtormacion que dé un panorama muy especilico sobre
Lo situacion que suarda la poblacion objeto de estudio v que sera consultada durante todo ¢l
proceso que deline el nusmo programa, ademas de convertivse. dicha informacion, en una

posible base para aportaciones que sean la base para una investizacion lutura.

| ETAPA Y Las funciones v actividades que se deseriben en esta ctapa tendrin la particularidad de aplicarse
permanentemente. o decir, no habrid tiempos especificos para levarse a cabo. En el caso de la
Tuncion de Investizacion. su programacion estari sujeta s necesidades de y institucion.
stendo que su ejecucion requiere de una inversion en tiempo que. en muchas ocasiones. ¢s Jificil

cumplir.
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TETAPA

La dltima etapa esta disenada para conocer los puntos débiles v/o fuertes que se desarrallaron

durante el tiempo que estuvo en accion el programa. Atn cuando la evaluacion esta presente

|
|
|
durante todo ¢l proceso  del programa no sera hasta el final de este cuando se tengan datos con
mayor objetividad acerca de la eficiencia v eficacia de cada una de las acciones emprendidas.
Contando con lo anterior, se estara en condiciones de elaborar una propuesta para mejorar no

solo lo que compete al drea de Trabajo Social. sino. ademas. todas aquellas acciones que se

llevan a cabo en la institucion.

4.5.5 Organos de Programas (organig

Director
de la
Institucion

Coordinador del

Programa
Asesores de Equipo
Protesares | » 1SNy < o léenico

spaiol

1

I:specialistas Comunidad Padres de
en temas de Sordos de familia
diversos Meéxico

Prestadores
de Servicio

Social

Il coordinador del Programa (Trabajador Social) es quien. en todo momento. dard la dliima
indicacion en ¢l proceso de las actividades v proyectos a cjecutarse. Los que aparecen en

sceundo mivel (profesores. asesores en LSM v Espanol. v ¢l Equipo téenico). atn cuando
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sus aportaciones ¢ intervencion sea muy importante en ¢l contenido final de las acciones a
emprender. no tendrin ingerencia en la toma de decisiones en el producto final. Asimismo.
a los Especialistas. la Comunidad de Sordo v los padres de familia su funcion consistird en

participar en actividades especificas con tareas ya establecidas.

Hay que decit que para el equipo téenico. en determinadas situaciones. sobre todo. cuando
las actividades refieran la intervencion conjunta por todo el equipo. la relacion serd de igual
a dgual, cumpliendo ¢l requisito de la cooperacion v las facilidades para el optimo

desempeno profesional ¢ institucional.

Con relacion a los Prestadores de Servicio Social estard bajo la supervision del coordinador
del programa. ademas de dirigir en cada una de las ctapas del proceso que el programa

demande.

4.5.6 Coordinacion

Los diferentes provectos v oactividades a implementar estardn en permanente coordinacion

con las siguientes insineiis:

*  Comunidad de Sordos de la Ciudad de Meéxico: Se tendri que conocer eventos o
actividades en donde se pueda concretar la participacion  cualquiera de  los
participantes de la institucion. v que a su vez. cumpla con las expectativas trazadas
en los objetivos previamente disenados.

e Planes v Programas de la Seeretaria de Educacion Pablica: Con base en los
contenidos tematicos de la SEP. que en la mavoria de las instituciones lo Hevan, se
oreanizaran las actividades de los padres de familia. sobre todo en los provectos de
Sienando sin Barreras v Jugando a Aprender. que por sus caracteristicas. requicren
de los temas que en ese momento se estén dando para su utilizacion en casa por los
mismos padres de familia.

e Instituciones dedicadas a temas referentes a la realidad de la poblacion objeto:

Instituciones comao. por ejemplo. MEXFANML dedicada. entre muchas otras cosas. a
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ditundir temas de sexualidad en escuelas e instituciones. se podra coordinar para
realizar actividades en algun momento del ciclo escolar,

e Personal de la propia [Institucion: Las acciones a emprender estarin
permanentemente coordinadas con el personal de la institucion. en especial con la
plantilla de profesores. asesores en espanol v Lengua de Sefas. v equipo téenico.
con lo cual s¢ podra aprovechar de mejor manera. tanto los conocimientos y

experiencia de ¢stos. como la disminucion en cuanto a la duplicidad de las tareas.

Al hablar de la coordinacion que debe existir entre Trabajo Social v la Institucion. esta se
realizard cracias a reuniones periodicas. dedicadas a intercambiar aspectos referentes a la
atencion que las distintas dreas brindan en la institucion. Entre los aspectos a cuidar para
que dé una buena coordinacion estan: la comunicacion entre cada una de las dreas
implicadits. su opinion en temas que conciernen a todas ¢stas. los limites de intervencion de
cada una v. sobre todo. T toma de decisiones en conjunto. permitiendo disminuir fa

duplicidad en funciones v mejorar la calidad de la atencion.

4.6 INTEGRACION

4.6.1 Personal

Coordinador del programa ( Trabajo Social) |
Prestadores de Servicio Social (Trabajo Social) 3
Profesorado de la Institucion. Plantilla completa.

quipo técnico de la Institucion.

Pedagogia. |
Psicologia |
Terapia de lenguaje |
Asesor en Lengua de Senas 1
Asesor en lengua Oral (Espanol) |
Padres de Familia. 63% de la poblacion total.

Comunmidad Sorda de la Ciudad de Mexico. SN
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4.6.2 Locales

Se requerird de un espacio que permita guardar todo aquel material (papeleria v archivos)
que permita su consulta constante. ademas de que para las entrevistas es necesario
conseguir la privacia de los entrevistados. Asimismo. para la ¢jecucion de los provectos
descritos en este programa. se requerird de un salon con capacidad para alojar entre 30 a 30
personas. con el mobiliario necesario para realizar las actividades que se proponen en los

MISMos.
4.6.3 Presupuesto

PROYECTO ' "CANTIDAD
ra | i‘.“l‘l‘l‘l,‘l“lll
lia del Sordo | 40200

mo s la b

Senando sin Barre 333.00

Jugando a Aprender 46750
Escuela Para Padres 2.018,50
| Trabajando en Equipe | 75.00

Conozcamonos 460,00

Plan Emergente 1000 ()

IYadres de I

amilia Sordo” 11550

"PAPELERIA Y MATERIALES VARIOS: 2.000.00

e Plumones,

*  Hojas blancas.

*  Clips.
| *  Hojas de Rotatolio. |
o Phunas.
*  Fotocopias.
*  Provecior de Acetitos. |
s Acelatos.
o Resistol |
o Cinta adhesivi | |

o lolders.
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o Hojas decolores. T o -
| +  Adaguina Jde eseribir ccomputadora)” ,
o lmpresorn®
MOBILIARIO:
o Archivern®
| o Estante.”
e Mueble para folleteria *
o Sillas *

+  Escritorio. * I

[SUBTOTAL
[ | Il_":(;.hin-; Ellc.\|E‘;1$»

[TOTAL

| P——— — - ~1 — - —_—
o ocseinchien el coenta oal por constderrse goe T imstiocon sa coaenta con ellas

CANTIADS TOr NS ES 1D AR 2003 POR O TANTOSE TEARAN NICEIFIC ACTONES DE ACHERDO S AN
POSTERIORES ASE AP A0

Fn algunos de Tos provectos. por ¢jemplos los materiales gque se solicitan va han sido
adquiridos por lo que en la realidad ¢l costo total del Programa baja considerablemente. sin
embargo. se ha decidido incluirlos en la cuenta linal. de forma integra. pues no se quiere
perder de vista que cada uno de éstos (los provectos) tienen un costo determinado. en caso

de realizarse de manera independiente
4.7 CONTROL
+4.7.1 Sistema de Informacion

Con la Talidad de conocer de primera mano ¢l grado en el cual se esta Hevando a cabo ¢l
cumplimiento de los objetivos trazados. se disenaran los siguientes mecanismos para su

I_\'
control ©

Tras un contacto directo con las acuvidades a realizar. siendo que el coordinador de
procrama estard al frente de cada una de ellas, se Hevard la vigilancia de aquellos clementos

que den una perspectiva sobre los avances que se estén llevando en ese momento. Dichas

U Ander-Eeu, Fraquicl. 1992 Op Cir pag. 155-159,
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observaciones seran registradas en informes periodicos que se cotejardn con lo esperado por
cllos (objetivos y metas). sirviendo las conclusiones para la siguiente etapa que es de
andlisis. In esta etapa. haciendo uso de la vision personal del coordinador asi como
también de su experiencia personal. se dard una idea sobre propuestas que permitan el
maximo aprovechamiento de futuras acciones. Para tales modificaciones. v apovados
nuevamente por el contacto directo. aunado a la flexibilidad caracteristica de este programa.,

se pretende dar agilidad a las variaciones pertinentes.

4.7.2 Supervision

Muy apegado a lo descrito arriba. la supervision correrd a cargo del coordinador. apovado
por los prestadores de servicio social. quienes al igual que el primero. estaran en constante
contacto con lo realizado en el programa. La supervision consistira en asesorar a los que en
ese momento esten tomando parte en la implementacion de las actividades. es decir. ¢l
profesorado. los asesores en Espanol v en LSM. v los especialistas. vigilando que los
clementos que no se estén cumpliendo con lo esperado en las metas. moditigue su actuar
regresen a los lineamientos esperados. Isto se realizard con base en ¢l contacto permanente
de cada actividad. asi como tambicén en la revision de los informes periadicos de cada

actividad.
4.7.3 Evaluacion

La evaluacion. estara destinada a conocer si las actividades v funciones que se proponen en
el programa “Bilingiiismo en la Educacion del Sordo y Trabajo Social™, en primer término.
logrardn darle al Trabajador Social una intervencion mas definida v apegada a los objetivos
que marca la profesion. v que redituard. a su vez. en colocarlo institucionalmente en una

s T AT
POSICION CONMavores I't.‘h‘pl'lllhilhlildiith.“a

178 . - . . .
Hay que hacer mencion que por tratarse de un trabajo donde el complimiento de los objetivos que deseribe

este programa no dependen de su cjecucion. es dec
wa saber sirealmente han impactado sus funciones v actividades, como podria pensarse seria lo mis
logico, tmicamente se podra evaluar su desempeiio a traves de los descrito en el papel. puntualizando aguellas

oo hay que esperar el tiempo que se describe en el

S Pl

lunciones v actividades que se presenten v se justiliguen como parte importante del quehacer del Trabajador
Social.
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Posteriormente. se evaluara el impacto que ha mostrado en la poblacion objeto, a partir del
Modelo Educative Bilingiie. de acuerdo a lo registrado inicialmente (investigacion

diagnostica situacional ).

I'n estas circunstancias. las conclusiones que arroje la evaluacion estaran destinadas. como
se sabe. a incorporar o modificar aquellas funciones v actividades que en un momento dado
no havan cumplido con las expectativas puestas en ellas. pero que serdn labor de otro
estudio. Por esta caracteristica este programa se considera completamente flexible a todo
aquella aportacion posterior. posibilitando un beneticio para la poblacion Sordo. que son

los que Imalmente recibiran el beneficio de los esfuerzos.

Dentra de los indicadores que permitivan diseriminar clementos a tomar en cuenta para su

evaluacion estan los siguientes:

o lunciones v oactividades apegadas a las necesidades que el Modelo Lducativo
}’ii]ill‘:ll:iu‘ \'K]g:.‘.
o Tunciones v oactividades necesarias para atender a cada uno de los actores gue
interyienen en ki vida del sujeto Sordo.
Area de Trabajo Social.
Iamilia (principalmente)
Institucion (profesorado v equipo téenico)
Comunidad en general.
o La realizado por Trabajo Social en una institucion con base en el MEB. v lo

propuesto en el Programa.

In este tenor fas dreas donde se encontrard una mavor incidencia en la importancia para

alcanzar los objetivos trazados para este Programa estin en las siguientes:



-
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Evaluacion de Metas y Objetivos

JQué tanto se cumplieron las metas v los objetivos en cada uno de las actividades
realizadas?

Evaluacion de funciones

. De qué forma las funciones propuestas cumplen con los lincamientos del MEB?
;Como las funciones propuestas cumplen con los objetivos de la protesion de Trabajo
Social?

Evaluacion de Actividades

-Las actividades propuestas cumplen con los lineamientos del MEB?

SCamo las actividades propuestas cumplen con los objetivos de la protesion de Trabajo
Social?

Evaluacion de procesos utilizados

JComo se proponen aplicar las funciones v actividades en la poblacion seein su
destino. que den cumplimiento a los lineamientos del MEEB?

Opinion de los beneficiarios o destinatarios

cPercibieron algtn cambio en cuanto a sus relaciones tamiliares. los padres de fmiha?

Cudles tueron dichos cambios. si los hubo??

Los datos registrados en ¢l estudio inicial (diagnostico situacional) servivan como un
parametro nicial que permitird tener un punto de comparacion en todo ¢l proceso del
programa. Dichos datos. que se esperan recoger de las conclusiones registradas en el
informe que se espera obtener de ese estudio. v que contendra los aspectos mas relevantes
de las caracteristicas de las distintas poblaciones objeto de estudio. estaran a la disposicion

del evaluador ( Trabajador Social) en todo momento.

Téenicas ¢ Instrumentos a Utilizar en Ia Evaluacion

[n el caso de los provectos que Torman parte del Programa. se realizara un andlisis
comparativo gracias a los mlormes que de ellos resulten v que. conteniendo lo mas
relevante en cuanto al impacto cualitativo que logro. se podrit comparar con lo presentado

al inicio de cada uno de cllos,
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Con relacion a las actividades permanentes del drea de Trabajo Social como son. por
ejemplo. las gestiones. los estudios de casos. ete.. se utilizard como téenica entrevista
avudados por una encuesta de opinion (escala de Likert) que permitira saber el impacto que
obtuvo las diferentes intervenciones realizadas a lo largo del Programa. no solo del drea de
Trabajo Social. sino de los servicios que la institucion ofrece. reflejindose con ello. de

manera general. la participacion del Trabajador Social en ellas.

Ahora bien. con base e¢n los indicadores previamente determinados v oen las dreas de
evaluacion. se procedera a disenar los instrumentos (escala de likert v la cuia comparativa)

que se aplicaran paso siguiente a éste.

Se dedicara un tiempo para recolectar cada uno de los informes v apuntes (diario de campo)
que servivan para la evaluacion final que. hay que decirlo. tendri que estar en un luga
previamente destinado g archivar dicha informacion. v asis evitar la perdida de mformacion

lo que pernmtira reducir considerablemente los tiempos en la evaluacion.

Obtenida T totalidad de Lo informacion recolectada, se procederd a su andlisis donde se
claborard un informe tinal. representando ¢l trabajo realizado por el drea de Trabajo Social
durante todo ¢l ciclo escolar. incluyendo alcances. contratiempos v propucstas para mejorar
lo realizado. Se contempla una etapa donde se discutira con el personal de la mstitucion las

conclusiones anteriores con el (in de enriquecer o moderar los resultados obtenidos.
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CONCLUSIONES

Ll modelo médico de la discapacidad ha dejado como consecuencia grandes huecos en la
vida cotidiana de las personas con discapacidad. debido a la poca intencién de satisfacer las
reales necesidades de estas personas. v que. por el contrario. tratan de ajustarlos a imagen y
semejanza de esa mavoria representada por aquellas personas libres de discapacidades. La
intencion de “aliviar™ al sujeto con discapacidad para poderlo incluir en ¢l mundo “normal”™
ha permitido ¢l olvido que ¢jerce el medio ambiente sobre esta persona. v que en muchos
casos son los verdaderos factores que perpetian v agravan dicha discapacidad. Es asi que
bajo esta tendencia. oda la responsabilidad v esperanza de rehabilitacion es dejada bajo ¢l
cobijo de los profesionales de la salud. principalmente en médicos. Dicha situacion ha
orillado que Tas cuestiones sociales queden al margen de toda participacion en la atencion
de este grupo social. v que ha evitado externar los diversos puntos de vista a explicar
determinada situacion. Sin embargo. las erecientes acciones emprendidas principalmente

por los mismos sujetos denominados con discapacidad. en cuanto a cambios radicales del

modelo médico de L discapacidad tajo como resultado la introduccion del maodelo social
de la discapacidad. de donde se justifica este trabajo hacia una atencion que permita
trascender en el entorno de la persona con discapacidad. En esta [ogica. ¢l drea social busca
identilicar factores que han perpetuado situaciones discapacitantes en aquellas personas que
por alguna situacion conereta no puede desenvolverse de manera autonoma en la realidad
donde se desenvuelve. Bajo los anteriores antecedentes. la Orgamizacion de las Naciones
Unidas (ONLUY) designd en el ano de 1981, el Ano Internacional del Impedido. lo que
permitio popularizar atn mas la apertura en cuanto a los cambios que requeria este sector

de la poblacion,

Por cllo. gracias a dicho cambio de paradigma. Trabajo Social. particularmente. ha
encontrado un campo semi-virgen en cuanto a las aportaciones que puede ofrecer. v que ha
posibilitado la apertura de intervencion en la propia carrera de Trabajo Social. lo que ha
posibilitado v justificado ¢l contenido del programa que aqui se presentd. v que muestra la
clarn intencion de ser un trabajo que coadvuve a facilitar el acercamiento de ambos

mundos. v como consecuencia, reconocer ambas partes sus capacidades reales.
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Las personas Sordas. tema central de este trabajo. no han escapado de la influencia que ha
crercido la mavoria ovente. v que se ha reflejado. basado en ¢l modelo médico. en enseiarlo
a hablar. aun cuando cllo implicard ir en contra de su propia condicion biologica. es decir.
obhzarlo a recibir fa mtormacion por donde no tendria [a posibilidad de hacerlo canal
auditivo). In contraparte. la Lengua de Sefia (LS) se reconoce en este trabajo como la
manera natural que el Sordo recibe la informacion del munde que le rodea v que le
permitird adquirie los elementos necesarios para integrarse social v educativamente u la
vida cotidiama, Detal manera que al utilizar las personas Sordas este medio de
comumcacion (1.85). por el simple hecho de contener una estructura que lo hacen particular
a cuadguier otra Lengua. signilicard considerarlos con elementos culturales  tambien

propios. creando va no solo un grupo sino una comunidad (comunidad de Sordos).

o parncipacion trascendental de Trabajo Social en este aspecto se centra en lomentar las
condiciones necesaras . para crear un ambiente fanilir v social que permita ¢l
reconovtinniento s acepiicion de que el miembro Eamiliar Sordo perteneed aouna comunidad
con clementos propios de esa comunidad. entocadas principalmente a la uulizacion libre de
L D engua de Senas en cualquicr aspecto de la vida donde se desenvuelva ¢l Sordo. v con
hase en ese reconocimiento otorgue fas condiciones necesarias tanto familiar como social

pard un desarrollo integral del Sordo.

Asmmismo. al reconocer o la educacion como el medio a waves de cual el Sordo endra
mavores  oportunidades para liberarse de la dependencia v o exclusion social. esie
procrami wve como fin una intervencion hacia lograr un ambiente educativo facilitador
donde L partcipacion plena v convencida de los padres v Lo Tannlia sea permanente s
comvencidi de gue Tos metodos educativos utilizados estan sustentados en las condiciones

sochitles v culturales del miembro Sordo.

Para o, Tas acciones del Frabajador Social encaminadas a ditundir ¢l Maodelo Fducativo
Bilingtie (MEB) permiten no solo L aceptacion v el convencimiento de padres de familia

hacia este modelo, sino mmbien de manera general. da la pauta para su ditusion Tuera de la
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propia institucion educativa. lo que posibilita gradualmente que padres. familiares v pablico
en general reconozean la importancia que significa la utilizacion de la Lengua de Senas no

solo en la educacion de la poblacion Sorda v sino en cualquier ambito de su vida.

Por todo lo anterior. el Programa de Intervencion “Bilingtiismo en la Educacion del Sordo v

['tabajo Social ™ estd disenado para dar respuesta a las siguientes expectativas;

e Poblacion atendida: EI Trabajador Social en este programa. al convertirse en la
conexion entre ¢l mundo educativo v cultural del Sordo v su familia. erea un lazo
donde estos ultimos otorgan. a traves de su participacion en las dilerentes acciones
programadas. fa conlianza de estar construvendo la base hacia la mejor integracion

de suhijo a laovida FEimihiar v social. Asimismo ¢l sujeto Sordo al habitar en ese

ambiente Familiar rico en comunicacion estara en condiciones de incrementar su
potencial educativo v social v dard como resultado un cambio en suinteraccion con
el medio gue o rodea,

e nstitucionales. Al abarcar aspectos en donde ningun otro- profesional aborda de
manera tan directa. es decir. al tener un contacto permanente con los padres
familiares en general. le permitira aportar elementos que complementan la atencion
cducativa del Sordo. 1o que e da una particulandad  de intervencion v una
dependencia profesional sana en aspectos relacionados con ¢l optimo cumpliniento
en los servicios ofrecidos,

e Comunidad en gencral: Atn cuando se tiene claro las limitaciones en cuanto al
impacto que pretende este programa en cuanto a la mlluencia que logrard en la
poblacion ovente en temas de educacion del Sordo. esta contemplado gradualmente
suacercamiento o la cultura del Sordo. o que traerd como consecuencia traseender
también las Tunciones propias del Trabajador Social. af ser ¢l promotor hacia dicho

conocimiento de ambos mundos (Sordos-Oventes ).

1 os tres puntos anteriores se loeran de acuerdo a las siguientes conclusiones:
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En fa primera etapa del programa. la investigacion diagnostica cumple con la premisa de
conocer en que sitwacion v realidad se encuentra inmersa la poblacion objeto de estudio. no
solo de Ta persona Sorda sino de su entorno proximo. Con ello. se logra que los mandos
superiores se den cuenta que la labor del Trabajador Social no estd sujeta a la subjetividad.
nt mucho menos. a la suerte, De igual forma. lo recolectado en dicha investigacion es ¢l
sustento de o programado posteriormente. v que. nuevamente. da la confianza v la
seeuridad de poder debativ v opinar en lo referente a la atencion global de la propia
mstitucion. condicion gue otorga tomar ¢n cuenta v de manera seria la aportacion del

rabajador Secial. en los mandos superiores.

Fn L siguiente etapa cbtapa 200 tras el andlisis realizado en la fase de investicacion.
despuds de haber conmemplado cada uno de los elementos que integran los elementos del
MEB. se estara en condiciones de disenar ¢ implementar acciones que permitan satislicer
las necesidades prioraras que ¢l omismo modelo reclame. v oque las convertirg
trascendentales en la presentacion de Jos servicios que olrece L mstitueion. v que adenis.

estarin sustentadas bajo L Blosolic en la que se basa la institucion. Dichos servicios, al

estar dirteidos o cada uno de los actores que participan en la educacton del Sordo (Familia
[nsttucion. Comunidad. v el mismo sujeto Sordo) se tendra la certeza de cubrir los factores

que de alguna manera u ot intluyen en el cumplimiento de los lincamientos del MIEEB.

Lol programa. la prionidad en fa atencion del Sordo esta divigida a la familia de este. o
cual le da una sincularidad  profesional. con relacion a los demds profesionales que
participan en L institucion convirtiendo. otra vez, al Trabajador Social. en picza clave para

la claboracion del plan de accion que la institucion elabore en ¢sos casos especilicos,

Con relacion a las tunciones de consultor: educador social v gestor. hacen del Trabajador
Soctal To que se puede Hamar como L conesion entre a institueion v la poblacion externa a
ésta, Ahora bien. en ¢l caso del MEB, la necesidad que signilica difundir éste en woda la
poblacion objeto. hace gue Lo aphicacion de dichas funciones signiligue la posibilidad de
aceptacion por parte de los mismos implicados. generando un ambiente mas favorable para

el trabajo con ellos. Fnesta etapa esty incluida una de las Tunciones que se ha considerado
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con un peso especifico trascendental para ¢l reconocimiento de la profesion. que ¢s la
investigacion. En ella. al considerar que se requicren de habilidades muy particulares. v que
por lo mismo. no cualquiera esta dispuesto a realizarla. ¢l Trabajador Social. con base en
una adecuada sistematizacion de lo realizado. estard en condiciones de registrar su actuar
que le permita difundir elementos propios de la educacion del Sordo. v con ello. estar en
posicion de generar una propuesta de actuacion en el campo de la sordera. que repercutiria

tavorablemente no anicamente en la institucion sino también en la profesion.

La mavoria de los proyvectos que se anexan en este trabajo estin enfocados. como prioridad.

a la atencion de la tamilia del Sordo v tvieron como 1in otorgarles las herramientas

clementos necesarios para que sean ellos quienes faciliten un ambiente que satisfaga las
necesidades particulares del miembro Sordo. a traves de actividades que fomentaron ¢l
conocimicnto v capacidades del Sordo. ademais de Ta adquisicion de Ta 1S vsobre wdo. el
recocer que su hijo pertenece a una comumidad  con caracteristicas propias v oque
invariablemente tienen que cumplir. lo que fomenta su dentidad socio-culural. gque al unit

todo lo anterior. repercutird en su integracion social. Por ellos ke Gimilia se convierte en

este programa como los principales actores en faintersencion profesional. sin dejar o un
lado al sujcto Sordo. que a hin de cuentas es el que se benelicia de los cambios

comunicativos que la tamilia generard.

Cabe sefalar que los proyectos estarin sujetos o modilicaciones, va que al estar diseiados
sin tener un diagnadstico especifico de la poblacion de acuerdo a la mstitucion gue se trate.
st contenido mvariablemente tendrd que ajustarse. sin embargo al contener las bases mas
importantes para camplic con los objetivos del MEBL dichas madilicaciones no repercutisin

de manera importante en L estructura del mismo.

Por dltimo. fa ctapa tres del programa. donde la evaluacion es la principal funcion, s¢
encuentra una de las actividades que. de en muchas ocasiones. no se e da o importancia
requerida. s por ello que esté programa. consiente de la importancia gque genera a
permanencia o su modilicacion oportuna de toda aquella actividad Tlevada a cabo. tiene

contemplada hacer evaluaciones permanentemente. que haran de lo realizado potenciar los
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logros obtenidos. de acuerdo a las metas propuestas. Asimismo. como consecuencia de un
informe tinal sobre 1o realizado. se estard en condiciones para disenar  propuestas
encaminadas a moditicar lo realizado por la institucion. lo que convertird al Trabajador
Social pasar a ser disenador de lo planeado v no solo ejecutor de las acciones. logrando con
todo To expuesto aqui. ol reconocimiento institucional. asi como tambidn. el de la poblacion

alaque tue dirigida su intervencion.

Por ello. este programa tiene los clementos necesarios para ser aplicado en una istitucion
gque tenga en suomision o educar al sujeto Sordo bajo los lincamientos del Modelo
Fducative Bilmatie. logre potenciar ¢l actuar del Trabajador Social. sin desviarse de los
objetivos tanto de la carrera como del MEB v. con base en cllo. sea reconocida su labor no

solo por La institucion. sino por los beneficiaros tanto directos como indirectos de Ly misma.

Cabe senalar que este programa sicmpre wvo ke imtencion de sustentar su ¢xito en exponer
en papel Tas funciones v actividades que dicran dicho reconocimiento: sin embargo. al
clecutarlo posteriormente. se tendra gue tomar en cuenta diversos factores para determinar
el cumplimiento de 1o antes expuesto. no siendo menester de este trabajo vigtlar dichos

Lactores,
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ANEXOS
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ANEXO A

PROYECTO
UN LUGAR PARA LA LECTURA Y LA ESCRITURA

JUSTIFICACION

La vida académica de las personas Sordas ha tenido una constante en todos los afios que se
tiene memoria. y es la limitacion en la comprension de la lectura v una escritura poco
funcional. Los motivos son numerosos, sin embargo, el principal podria ser definido como

la tardia adquisicion de un medio de comunicacion eficaz desde edades tempranas.

Para el Modelo Educativo Bilingiie (MEB) la situacion anterior tendria que ser atendida por
los padres desde edades tempranas, que permitan al Sordo llevar un proceso normal. en
cuanto al cimulo de experiencias que llevaria cualquier persona gracias a la Lengua de
Sefias Mexicana (LSM), y con base en ella, crearia en el sujeto Sordo un desarrollo
cognitivo similar a cualquier persona, que le permitird en etapas adelantes, la adquisicion

de la segunda lengua, en este caso, la lengua oral, reflejados en la lectura y la escritura.

Es sabida la dificultad que significa hacer del Sordo un competente lector. y en especial, un
escritor fluido. El traspaso de la Lengua de Sefas Mexicana al Espafol, por ejemplo,
conteniendo cada una de éstas una estructura gramatical muy particular, hace que la tarea
mads importante sea el reconocimiento, por parte del menor Sordo, que ambas son distintas
entre si. tendiendo que respetar sus diferencias y cumpliendo con reglas especificas de

acuerdo a la lengua de que se esté tratando.

La participacion del profesorado que se lleva dia con dia es en el aula; sin embargo,
Trabajo Social, al formar parte del equipo de la institucién su participacion en este aspecto
estara dirigida a contribuir de manera complementaria lo realizado por los demas
profesores. al crear la necesidad de aplicar los conocimientos otorgados en el aula (lectura y

escrilura), v asi, reconocer y valorar la importancia que tiene ser un lector competente y un
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lograr plasmar las ideas en el papel, no sélo en la etapa escolar, sino para su aplicacién en

la vida cotidiana.

En esta participacion, estd implicito conocer la aportacion que la familia hace en asuntos de
la lectura y la escritura de cada miembro, es decir, qué tanto el ambiente familiar favorece o
no que el integrante Sordo desarrolle el gusto por la lectura y escritura. Es asi que aunado a
lo que se conoce del alumno dentro de la institucion, se tendrd que tomar en cuenta la

influencia que gjerce el exterior en el Sordo.

Es por ello que este proyecto estd dirigido, tras una aportaciéon modesta, en comparacion
con lo realizado por los profesores, a participar en el proceso educativo del instituto, y asi,
contribuir en el cumplimiento de los lineamientos del Modelo Educativo Bilingiie, que
como es bien sabido. la adquisicion de una segunda lengua (lectura y escritura), significa el

cumplimiento de uno de sus objetivos.

OBJETIVO GENERAL

Contribuir a la adquisicion de la lecto-escritura de la poblacion Sorda dentro del instituto, a
través de la participacion coordinada con el profesorado y el equipo de apoyo técnico. en
actividades que fomenten la necesidad y reconocer la importancia que implica aprender a

leer y a escribir.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Crear un espacio fisico donde los alumnos encuentren la informacion necesaria de
diversos temas que les permita aplicar lo trabajado en el aula, con respecto a la
lecto-escritura.

e Posibilitar el intercambio de opiniones y la participacion coordinada del equipo de
trabajo tanto en el contenido de la informacién como el de la asesoria en las
estrategias a utilizar.

s Sensibilizar a la poblacion escolar sobre la importancia de la adquisicion de una
segunda lengua (lecto-escritura).

o Sensibilizar a los familiares ante la influencia que ejerce éstos en asuntos referentes
a la lectura y escritura en el hogar.
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METAS

e Instalacion de 25 periddicos murales durante el ciclo escolar,

» Instalacion de 45 espacios destinados a “La Palabra de las 72 hrs™, a partir de la
aprobacion del proyecto.

» Realizar una reunion quincenal con el equipo técnico.

» Realizar un diagnéstico que muestre las costumbres en lectura y escritura en cada
familia de la institucion.

ACTIVIDADES Y TAREAS

Diagnostico situacional: Se disefard e implementard un estudio que permitird conocer los
habitos v costumbres de cada familia en cuanto a la lecto-escritura. asi como la relacion que

existe en el desempenio de cada uno de los alumnos de la institucion.

Periodico Mural: Tras la consulta de periodicos de circulacion nacional. se elegiran las
notictas de mavor interés de acuerdo a temas que permitan la discusion y el comentario en
clase. Una vez elegidas. se hard un resumen de cada noticia de tal manera que su redaccion
sea tacilmente comprendida por los alumnos, no importando el nivel escolar, asi como
también se dejard un espacio en el periédico mural abierto a ¢l registro de opiniones de los
mismos alumnos. Este periodico mural serd renovado de acuerdo a la relevancia de la
noticia. haciendo un seguimiento en dias posteriores de aquellas noticias que asi lo
ameriten, lo que el cambio del mural serd paulatino. Es asi que la inclusion de una nueva
noticia se hara en cualquier momento, lo que requerira de una buena coordinacién con el
equipo téenico v el profesorado. ya que dicho cambio tendra que cumplir con un propésito

académico especifico.

La “Palabra de las 72 hrs.”: Esta actividad tiene como fin dar a conocer: a) una palabra
cotidiana en el vocabulario del espaiiol; b) su definicion o definiciones y, ¢) diferentes
situaciones en las que se utiliza dicha palabra (oraciones). Lo anterior servira para que el
alumno Sordo se percate de la variacion que experimenta una palabra al momento de

utilizarla en diferentes situaciones, lo que le permitira comprender la flexibilidad que existe
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en la Lengua Espafiola y la diferencia que hay con las palabras en la Lengua de Sefas
Mexicana. Al igual que como se hizo en el periddico mural, la palabra a elegir debe reunir
el proposito de ser un complemento de algiin tema que se este trabajando en ese momento.
por cualquier grupo del instituto. Elegida la palabra, se procederd, con la asesoria otra vez
del equipo técnico y el profesorado, en el contenido del espacio tematico. En otro orden de
ideas. el nombre de esta actividad es tomado precisamente en que el tiempo que durard una
palabra publicado en el mural sera de 72 hrs. en el que. al concluir éste, serd insertada otra
nueva palabra, por lo que la busqueda de la siguiente palabra. tendra que estar definida

previamente, de acuerdo a los tiempos acordados con anterioridad.

En ambas, el material a realizar consistird en pliegos de papel bond. plumones de colores y
fotografias tomadas de los recortes del mismo periddico. avudados por dibujos hechos por
¢l mismo equipo técnico que complemente la informacion escrita. Con respecto a la
ubicacion tanto del periodico mural como de la Palabra de las 72 hrs.. que hay que anadir.
estara juntas pero no revueltas. tendra que ubicarse preferentemente en un lugar de
constante paso, ademds de contar con la informacion de quedar fuera de peligro de

cualguier cambio climatico.

METODOLOGIA

El estudio diagndstico consistira en el disefio y aplicacion de un instrumento por definir que
permita recabar informacién sobre los habitos y costumbres de la famiha del alumno Sordo
en la lecto-eseritura. lo que posibilitara. después del analisis previo. crear estrategias que
enriquezcan las acciones del proyecto. A la par se iniciara en la bisqueda de informacion
que contendra el periédico mural y la Palabra de las 72 hrs.. sobre todo de la primera. por lo
que la revision del periodico serd diaria. En cuanto a la segunda actividad. podran quedar

definidas estas palabras desde la primer reunion técnica.

La coordinacion con el equipo técnico y el profesorado es crucial para el logro de los
objetivos de este provecto, por lo que se tendra que hacer una reunion inicial, en la cual. se

dé una explicacion concreta de lo que trata este proyvecto: se utilizard la téenica expositiva,
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apovado del provector de acetatos para ilustrar de mejor manera las caracteristicas que se
pretenden dar a los murales en cuestion. Asimismo, siguiendo con la primera reunion. los
demas participantes daran su punto de vista y aportaciones pertinentes tanto al contenido
como a estrategias nuevas a incluir en el proyecto. Posteriormente. se recomienda hacer una
reunion quincenal que habra la discusion en cuanto a observaciones, comentarios, etc.. de
los implicados que permita hacer modificaciones y con ello. potenciar el alcance de estas

actividades.

Con relacion a la evaluacion. se tomara en cuenta el informe inicial del alumnado y el
desarrollo que obtuvieron al final del ciclo escolar lo que nos permitira visualizar los

progresos obtenidos gracias a este proyecto.

BENEFICIARIOS
DIRECTOS: Alumnos Sordos
INDIRECTOS: Padres de famiha v personal del Instituto.

LOCALIZACION

Por las mismas caracteristicas del proyecto la implementacion de éste tendran que llevarse
a cabo dentro de las instalaciones de la institucion. con las caracteristicas va descritas

anteriormente.

TIEMPO

FL provecto tendra una duracion de ocho semanas. iniciando en la semana No. 9. de

acuerdo con los tiempos que aparecen en el cronograma general. VER ANEXO F

Los lunes seran los dias para la elaborard el periédico mural. donde la informacion que se
selecciond durante la semana pasada, y tras la participacion del personal de la institucion
sobre los temas a tratar. sera colocada para estar durante toda la semana. v asi

sucesivamente, Fn el caso de la Palabra de las 72 horas. también se colocard el mismo lunes
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de cada semana, con la diferencias de que el dia miércoles serd cambiada por otra palabra.
Asi pues, para el periddico mural se tiene contemplado realizar 25 periddicos murales, y 45
palabras de las 72 hrs.. en el tiempo que dura el proyecto. Con relacion a las reuniones con
el personal del instituto para definir la informaciéon mds adecuada, se tiene contemplado una
reunion cada quince dias. con la preferencia de que sean de manera informal. En estas
reuniones se tendrd que contemplar, de manera general. los temas a tratar durante todo el

mes. evitando las consultas repetitivas.

RECURSOS NECESARIOS

HUMANOS

Se requiere la participacion de:
I Responsable del provecto (Trabajo Social)
60% de asesores v apoyo técnico (Equipo téenico y profesorado)

2 Prestador de Servicio Social.

MATERIALES

Pliego de papel bond (Rotafolio)
Plumones de Colores.

Cita adhesiva.

Resistol (lapiz adhesivo)

Hojas de colores.

Papel Hustracion.
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PRESUPUESTO

CONCEPTO CANTIDAD PRECIO UNITARIO TOTAL |
Hojas de rotafolio | 100 3.00 300.00 |
Cinta adhesiva 10 15.00 150.00 |
Mural 1 . ' |
Pegamento 5 15.00 75.00 |
Plumones 5 (paquete de 10 20.00 100.00 i
plumones) '

Hojas de colores 500 (surtido) 40.00 (paquete de 100) 200.00
Cuantillas de Fomi 50 2.00 100.00 "'

Papel ilustracion 30 pliegos 2.50 75.00

_ SUBTOTAL 1000.00
" 107, Gastos inesperados - 100.00 ]
|
TOTAL SL100.00 |

LAS CANTIDADES DE ESTE PRESUPUESTO FUERON TOMAPOS EN EL a‘\.-‘N(J_I)I'I 2003, POR LO TANTO SE TENDRAN OQUE
HACER LOS AJUSTES PERTINENTES DE ACUFRDO A LA SITUACION ECONOMICA DEL ANO EN QUE SE LLEVE A
CABO

FINANCIEROS

De acuerdo a la disponibilidad politica v econémica de la institucion. Ver apartado

referente al financiamiento del programa.

EVALUACION

Para la evaluacion se realizard primero una consulta con los profesores sobre aquellos casos
en los que existe un mayor problema en cuanto a la adquisicion de la lectura y la escritura,
tomando como base a estos. para sus evaluaciones parciales y la final que constard en las
aportaciones de estos mismos profesores quienes entregaran un informe resumiendo los
avances 0 no de estos alumnos, aunado a las opiniones que se rescataran del total de la
poblacion del alumnado. De esta evaluacién se redactara ur: informe que servird como

sustento de las conclusiones finales (evaluacion final del Programa).

INDICADOR: Comprension de la lectura (explicacion en LSM sobre la frase leida)
INDICADOR: Coherencia v estructura en la escritura. (redaccion en resumen sobre la
noticia o lectura)
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ANEXO B-1

PROYECTO: EL BILINGUISMO Y LA FAMILIA DEL SORDO.

Curso-Taller

JUSTIFICACION

En un numero considerable de casos de personas Sordas. sus padres son oventes. La
situacion anterior hace que la comunicacién, tan importante en la realizacion de las
funciones que le corresponden a ésta (la familia). no se cumplan, limitando asi el desarrollo
del menor(es) en aspectos tan importantes como es el afectivo. la transmision de valores v

normas.

La incertidumbre por estos padres de familia, resultado de la desinformacién en aspectos
trascendentales como son. por ejemplo, la importancia de un medio de comunicacion en
edad temprana que permita la interaccion entre los miembros familiares. las capacidades
reales del sujeto Sordo, el papel de los padres en el desarrollo de su hijo Sordo. ete.. hace
que su participacion en la dinamica familiar se reduzca y hmite. ocasionando un

desequilibrio en todos los miembros que la componen.

Es por ello que la informacion permanente en aspectos referentes tanto a la educacion como
a su desenvolvimiento social del miembro Sordo, podra brindarle herramientas que le
permitan enfrentar v modificar su conducta hacia el ofrecimiento de una vida con mavores

oportunidades de desarrollo a su hijo.

Por lo tanto. se considera necesario abrir espacios donde se discutan temas de interés que
tengan que ver con la participacion de los padres de familia del Sordo tanto en su educacion
como es la vida social. asi como también. motivar la discusion v la apertura hacia el

reconocimiento de que la sordera de su hijo no es ninguna tragedia.
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OBJETIVO GENERAL

Otorgar los elementos necesarios a los padres de familia, que les permitan participar en el
proceso integral de su hijo Sordo, a través de la adquisicion de conocimientos

trascendentales en dicho proceso.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Sensibilizar a los padres de familia sobre las implicaciones que reviste la
adquisicion de la Lengua de Sefas Mexicana en el proceso integral del Sordo.

e Brindar a los padres de familia los elementos que intervienen en el Modelo
Educativo Bilingiie. y la participacién de ¢éstos en el cumplimiento de dichos
lineamientos.

e Orientar v Detectar sobre estrategias comunicativas que puedan utilizar en el hogar
v que permitan incrementar la interaccion entre padres e hijo(s).

s Discutir sobre la situacion de las personas Sordas (oportumdades v himitantes
sociales) que den la pauta hacia la busqueda de alternativas viables en un intento por
cambiar la perspectiva que tienen para con su hijo.

METAS

o Realizar 9 sesiones. con duracion de 90 minutos.

¢ Obtener una asistencia, de acuerdo a la inscripeion imcial. del 70% de los
participantes al curso-taller.

e Cubrir el 80% del contenido informativo de lo programado para el curso taller
durante el periodo del mismo.

e Realizar 3 evaluaciones parciales y una evaluacion final.

LOCALIZACION

Se adaptara un espacio que albergue, aproximadamente. a 50 personas v que posibilite un
desarrollo temdtico adecuado para el curso-taller. Se recomienda, preferentemente. que la

localizacion del espacio sea dentro de las instalaciones del instituto.

BENEFICIARIOS

DIRECTOS: El proyecto esta dirigido a padres de familia con un hijo Sordo.
INDIRECTOS: Menores Sordos.
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ACTIVIDADES Y TAREAS

{ 5

[

f.

Preparacion de logistica y del contenido bibliogratfico: Después de la aprobacion del
proyecto. se disefara el contenido final de las sesiones, el lugar donde se impartira
el curso taller y las modificaciones si es el caso. Con base en el material con el que
se cuente. se determinara la inclusion o modificacion de las ya programadas, El
estudio diagnéstico permitira la toma de decisiones en cuanto al contenido de la
informacion, asi como también, las opiniones que se obtengan de la ficha de
inscripeion.

Convocatoria: Una vez obtenido lo anterior. se lanzara la convocatoria indicando el
lugar v los requisitos que se necesitan para participar en el curso- taller.

Inseripeion al curso-taller: Se entregard una ficha de inscripeion donde se solicitaran
los datos generales: los motivos de participacion al curso: temas que le gustaria que
se tocaran: v las dudas mas comunes que actualmente tiene a lo relacionado con el
mundo del Sordo.

Preparacion de las sesiones (Carta descriptiva): Dos dias antes de cada sesion, se
preparara tanto ¢l material como el contemdo del mismo, de acuerdo a las
inquictudes expresadas en la ficha de inscripcion v en lo programado con
anterioridad.

Realizacion de sesiones: Se tienen programadas una sesion por semana. con
duracion de noventa minutos. Los dias serd con una diferencia entre cada una de 48
hrs.. con lo que se posibilita la preparacion de la siguiente sesion. no interrumpiendo
otras actividades.

Contactar personas que participaran en la exposicion de temas especificos: En temas
especificos. se contactard a profesionales con el fin de enriquecer los elementos
programados v darle mayor formalidad al curso-taller. Entre los candidatos estan:
Interpretes en Lengua de Sefias Mexicana. Educadores. Psicologos. Trabajadores
Sociales. ete.

Evaluaciones parciales: cada tres sesiones se realizard una evaluacion parcial. de
acuerdo a indicadores que se describen en el apartado de Evaluacion, de este

proyecto.
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8. Evaluacion Final: La ficha de inscripcion, asi como también las evaluaciones
parciales servirdn para ser comparadas con la evaluacion final y asi elaborar el
informe del proyecto en cuestion.

9. Realizacion de Informe (Conclusiones): Se preparara el informe indicando las
conclusiones del proyecto, andlisis de los mismos, y una propuesta de accién para

futuras actividades.

METODOLOGIA

Tras una revision documental se prepararan -los contenidos del curso-taller.
complementéndose permanentemente con los requerimientos de los participantes al mismo.
Una vez que se tiene un panorama mas exacto sobre dichos contenidos se revisara la
posibilidad de invitar a uno o varios profesionales en diversos temas que enriquezcan las
sesiones. por lo que se realizaran las gestiones pertinentes de acuerdo al proceso tematico

del curso-taller.

En las sesiones seran utilizadas desde técnicas expositivas, pasando por técnicas que
motiven la participacion, hasta la posibilidad del andlisis y la reflexion, cuidando en todo

momento. el dinamismo del curso-taller.

Los asistentes. por medio de trabajos manuales diversos, elaborardn de acuerdo al tema en
cuestion, materiales que les permitird entender de manera participativa los elementos que
intervienen en el Modelo Educativo Bilingiie y que les servird, posteriormente, para
explicarselos a sus hijos. Los trabajos realizados serviran al final del proyecto, como
muestra de la participacion en el curso-taller, ddndose a conocer. a través de una

exposicion, en algin momento.

Para el curso-taller se utilizaran las siguientes técnicas ¢ instrumentos:

TECNICA INSTRUMENTO PROCEDIMIENTO
Investigacion Fuentes documentales. Permitird el disefio final del contenido
| tematico.
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Gestion Tramites diversos: | Se contara con especialistas que permitan el
carta de solicitud, | enriquecimiento del contenido de los temas.
requisitos diversos,

etc.
Técnicas grupales Torbellino de Ideas. | Se fomentara la participacion y aportacion
Pillips 66. de los participante que dé una visién més

objetiva ante la situacion que reina.

Técnicas expositiva | Acetatos, proyector de | Con estos instrumentos se consolidara la
CUErpos opacos, etc. comprension de los temas.
Laminas diversas,

CRONOGRAMA

El proyecto tendra una duracion que comprendera desde la semana 9. hasta la semana 18,
de acuerdo con los tiempos que se describen en el cronograma del Programa General,
iniciando en el momento de su aceptacion por parte de los mandos superiores de la

institucion. VER ANEXO G

RECURSOS NECESARIOS

RECURSOS HUMANOS

Se requeriran de: Un coordinador de las sesiones. 2 personas que preparen los temas a
exponer (prestadores de Servicio Social). La participacion de Psicologia, Pedagogia,
Terapia de Lenguaje, de acuerdo a los temas a tratar en cada sesion. Expositores invitados

(3).

RECURSOS MATERIALES

Salon con capacidad para 50 personas, comodamente instaladas.
2 mesas grandes que permitan la aplicacion de juegos diversos.
Proyector de Acetatos.

Acetatos diversos.

Fotocopias.




Paquete de Colores.

Pliegos de papel Bond.

Resistol.

Cita adhesiva.
Plumas
Cartulinas.

Hojas de Colores.

Bilingiiismo en la Educacién del Sorde y Trabajo Social

158

PRESUPUESTO
CONCEPTO CANTIDAD PRECIO UNITARIO SUBTOTAL
Proyector de acetatos 1 * *
Acetatos 50 2.00 100.00
Fotocopias 200 0.50 100.00
Paquete de colores 5 (10 colores) 20.00 100.00
Hojas de rotafolio 50 3.00 150.00
Resistol 5 10.00 50.00
Cinta adhesiva 5 15.00 75.00
Plumas ! 50 3.00 150.00
Cartulinas . 30 2.50 75.00
Hojas de colores T 500 36.00 (paquete de 100) 180.00
Hojas doble carta 100 2.00 200.00
Hojas bincas | 500 45.00 (paquete de 500) 45.00
Fomi tamafio cuartilla | 50 (surtido) 2.00 100.00
Papel ilustracién : 20 (surtido de clores) 2.50 50.00
1275.00
1°% Gastos inesperados 127.50
TOTAL $1,402.50

LAS CANTIDADES DE ESTE PRESUPUESTO FUERON TOMADOS EN EL ANO DE 2003, POR LO TANTO SE TENDRAN QUE
HACER LOS AJUSTES PERTINENTES DE ACUERDO A LA SITUACION ECONOMICA DEL ANO EN QUE SE LLEVE A

CABO.

EVALUACION
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INDICADOR: Importancia en la adquisicion de la Lengua de Sefias Mexicana.
INDICADOR: Elementos del Modelo Educativo Bilingiie.

INDICADOR: Estrategias comunicativas.

INDICADOR: Situacion de los Sordos en la sociedad.

Con base en estos indicadores, tras las evaluaciones pertinentes, basadas en los trabajos
realizados por los participantes al mismo, ademas de los examenes aplicados, se conocera

el impacto real que tuvo el proyecto en los padres de familia.

Una forma cualitativa de conocer la trascendencia que ha tenido el proyecto, se refiere al
mejoramiento en cuanto a la aceptacion del miembro Sordo en la familia, sin embargo, por
las caracteristicas que implica ésto, su definicion serd a largo plazo, evitando con ello las
modificaciones en un lapso corto de tiempo. Mas, con lo rescatado en la evaluacion
cuantitativa, quedara satisfecha las modificaciones por realizar. De esta evaluacion se
redactara un informe que servira como sustento de las conclusiones finales (evaluacion

final del Programa).
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ANEXO B-2
PROYECTO:
SIGNANDO SIN BARRERAS

JUSTIFICACION

Las relaciones familiares descansan en el conocimiento de aspectos que tienen que ver con
los miembros de dicha familia, lo cual se consigue a través de la comunicacion. Es sabido
que cuando no se conoce a fondo las particularidades de ésta familia significa que

dificilmente se logran reconocer las cualidades y las necesidades que se esperaria satisfacer.

Los padres oventes de hijos Sordos, al no saber como interactuar con su hijo, motivado
enteramente por no contar con un medio de comunicacion eficaz, tomando en cuenta que la

lengua oral no es lo mas conveniente para dicho fin. se descubren en un silencio absoluto.

Es por ello que en ocasiones la primera infancia de los nifios Sordos transcurre en una
desesperante mudez de sus padres, eliminando la transmisién de experiencias y valores
basicas en esta etapa de la vida. Una vez que los padres han encontrado que. por las
caracteristicas y capacidades reales de la sordera de su hijo, la Lengua de Sefias Mexicana
(LSM) es el medio por el cual pueden lograr interactuar con su hijo. es cuando inicia un

acercamiento y adquisicion de la misma.

En el proceso de adquisicion de la LSM, los padres experimentan situaciones de dudas e
inseguridades. por lo que la adquisicion de este medio de comunicacion tienen que ir
acompanadas de informacién que otorgue la seguridad sobre las ventajas que significa en

beneficio de sus hijos la adquisicion de la LSM.
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Por tal motivo, se presenta este proyecto que permita a los padres de familia, ademas de
adquirir un nivel aceptable en el manejo de la LSM, un acercamiento a las ventajas y

beneficios que repercutirdn en la vida de su hijo Sordo y de todos los miembros familiares.

OBJETIVO GENERAL

Brindar los conocimiento y las habilidades minimas necesarias en el manejo y aplicacion de
la Lengua de Sefias Mexicana (LSM) a los padres de familia que les posibilite interactuar

con su hijo(s) Sordo(s).

OBJETIVOS ESPECIFICOS

= Posibilitar el reconocimiento por parte de los padres ante la LSM como la via para
mejorar las relaciones familiares con el miembro Sordo.

o Facilitar las condiciones de interaccion en los padres de familia que permitan la
adquisicion de la LSM.

* Promover la participacion de los padres de familia ante su papel en la comunicacion

eficaz con los miembros de la familia.

METAS

e [mpartir 11 sesiones en el periodo que describe este proyecto, con 2 evaluaciones
(una parcial y una final).

e Capacitar al 51%, en la adquisicion de la LSM, de los padres de familia inscritos en
esle proyecto.

e Realizar tres evaluaciones, en tres momentos diferentes del proceso del proyecto.

(inicial, parcial y final)
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ACTIVIDADES Y TAREAS

Al culminar el proyecto de Bilingiiismo y la familia de Sordo, se hara el anuncio, al grupo
que asistid al mismo, sobre la continuidad de este nuevo proyecto, aprovechando la

formacion de este grupo.

Se consultara permanentemente al asesor en LSM para tocar puntos trascendentes en el
contenido de los temas de este proyecto, invitando a éste, para su participacion sino
permanente, si continua en las sesiones. Asimismo, se contactard con un nativo de esta
lengua (LSM). es decir una adulto Sordo, para formar parte del equipo. en la imparticion de
las sesiones contando con el apoyo del coordinador del Proyecto. Lo anterior responde a
que. aunque es cierto que se dardn elementos propios de la LSM, también se incluirdn y
manejardn aspectos sociales (comunicacion eficaz) y referentes a las relaciones familiares,

por lo que la participacion de ambos actores, estara complementada permanentemente.

Conjuntamente, el instructor Sordo y coordinador de este proyecto, disefiaran el contenido
de cada una de las sesiones, requiriendo de reuniones donde definir las mismas. Para ello,
se elegira un dia determinado, de tal manera de contar con el tiempo suficiente para

preparar ¢l material necesario.

El dia de las sesiones serd el mismo que se hayan contemplado en el proyecto anterior a

éste, permitiendo con ello, crear una costumbre entre los asistentes.

Se invitara a miembros de la Comunidad de Sordos para dos objetivos: uno, como forma de
ejercitar lo va aprendido, por parte de los padres, en una especie de dialogos con éstos; y
dos, para que estos miembros de la comunidad de Sordos den a conocer su experiencia
personal ante su sordera y su estilo de vida, tanto familiar como social. Lo que se busca con
esto, es dar elementos a los padres de familia no solo de LSM. sino también de que

reconozcan que la sordera de su hijo no es ninguna tragedia y que, trabajando en la
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o

verdadera atencion de las necesidades que el Sordo requiere es como se puede lograr una

vida sin obstaculos.

En cuanto a las evaluaciones, se hard un examen al iniciar el proyecto (desde la primera
sesion), con el fin de conocer el nivel que presentan cada uno de los participantes al
proyecto. A la mitad del mismo, se volverd a examinar a €stos, para conocer sus avances; y
por ltimo, una evaluacién final, que contendra tanto lo cuantitativo como lo cualitativo de

las sesiones.

METODOLOGIA

Por las caracteristicas propias de este proyecto, los elementos cualitativos seran la base para
conocer el éxito o fracaso del mismo. Esto implica definir previamente indicadores que
servirdn como guia de observacion en el transcurso del mismo. ademdas de ser parte
importante en el proceso de evaluacion. Para la determinacion de dichos indicadores se
tendra que hacer una revision documental que permita conocer los elementos que
intervienen tanto en el proceso de adquisicion de la LSM, como rasgos sociales o culturales
que intervienen en la favorable o desfavorable aceptacion de la LSM en los padres de

familia que son oyentes.

En el disefio del contenido de cada sesion, apoyados por esta busqueda de informacion, se
definiran las técnicas que mejor convengan hacia la participacion y el interés de los
asistentes, asi como aquellas técnicas que promuevan el conocimiento de todos los
miembros (técnicas dindmicas). En cuanto a la exposicién de temas sociales, se apoyara de
instrumentos como el proyector de acetatos o de cuerpos opacos ya que en ellos se facilita
la explicacion de elementos que tienen que ver con un contenido mas visual (aplicacion de
una sefia en una situacion determinada, por ejemplo). lo que también ayudard a variar el

desarrollo y variedad de cada sesion.

Para las evaluaciones, se utilizara una encuesta que recopilarin elementos cualitativos

referentes a la aceptacion o no de la LSM. su utilizacion constante o no en casa, etc.; en el
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caso donde se quiere conocer el nivel de sefias que tienen los padres, se sabri apoyandose
en una lista de palabras donde los asistentes tendran que identificar tanto la sefia como la

palabra.

BENEFICIARIOS DEL PROYECTO

DIRECTOS: Padres de familia del Instituto.
INDIRECTOS: Alumnos y personal del Instituto.

CRONOGRAMA

El proyecto tendrd una duracion de tres meses, iniciando en los tiempos que marque v sean
aceptados por la institucion. VER ANEXO H

RECURSOS NECESARIOS

HUMANOS

Coordinador del Provecto (Trabajo Social)

Instructor en Lengua de Senas Mexicana (Adulto Sordo o Interprete profesional en LSM)

Prestadores de Servicio Social.

Asesor en LSM (Personal del Instituto)

MATERIALES
CONCEPTO CANTIDAD PRECIO UNITARIO SUBTOTAL
Salon para las sesiones 1 ! *
Provector de acetatos 1 i »
Acetatos 30 2.00 60.00
Fotocopias 400 0.50 200.00
Hojas blancas 100 15.00 (paquete de 100 15.00
hojas)
Plumones 3 paquetes 20.00 (paquete de 10 60.00
plumones)

Marcador para pizarron 5 10.00 50.00
0 gis. :
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Fomi tamaio carta 50 2,00 100.00
Juegos didacticos 7 * *
SUBTOTAL 485.00
10% de Gastos 48.50
inesperados

TOTAL 533.50

LAS CANTIDADES DE ESTE PRESUPUESTO FUERON TOMADOS EN EL ANO DE 2003, POR LO TANTO SE
TENDRAN QUE HACER LOS AJUSTES PERTINENTES DE ACUERDO A LA SITUACION ECONOMICA DEL ANO
EN QUE SE LLEVE A CABO

FINANCIAMIENTO

Ver el apartado de PRESUPUESTO contenido en el Programa general “Bilingiiismo en la
Educacion del Sordo y Trabajo Social”, donde contiene la forma de adquirir los fondos

necesarios en caso de no estar contemplado en el presupuesto otorgado por la institucion.

EVALUACION

De esta evaluacion se redactara un informe que servira como sustento de las conclusiones

finales (evaluacion final del Programa).

INDICADORES:
s Aceptacion de la LSM.
e Relaciones familiares.
e Participacion de padres en situaciones referentes a la comunicacion.

e Nivel de LSM manejado por los padres y uso que hacen de ella.
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Fomi tamaiio carta 50 2.00 100.00
Juegos didécticos 7 N *
SUBTOTAL 485.00
10% de Gastos 48.50
inesperados

TOTAL 533.50

LAS CANTIDADES DE ESTE PRESUPUESTO FUERON TOMADOS EN EL ANO DE 2003, POR LO TANTO SE
TENDRAN QUE HACER LOS AJUSTES PERTINENTES DE ACUERDO A LA SITUACION ECONOMICA DEL ANO

EN QUE SE LLEVE A CABO

FINANCIAMIENTO

Ver el apartado de PRESUPUESTO contenido en el Programa general “Bilingiiismo en la

Educacion del Sordo y Trabajo Social”, donde contiene la forma de adquirir los fondos

necesarios en caso de no estar contemplado en el presupuesto otorgado por la institucion.

EVALUACION

De esta evaluacion se redactara un informe que servira como sustento de las conclusiones

finales (evaluacion final del Programa).

INDICADORES:
* Aceptacion de la LSM.

e Relaciones familiares.

e Participacion de padres en situaciones referentes a la comunicacion.

e Nivel de LSM manejado por los padres y uso que hacen de ella.
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ANEXO B-3

CURSO-TALLER
“JUGANDO A APRENDER”
JUSTIFICACION

La participacion de los padres de familia en la formacion educativa de su(s) hijo(s), en este
caso de su hijo Sordo, tiene su fundamento en el hecho de que en el hogar pasa la mayor
parte del tiempo, ademds de que son ellos (los padres) quienes deben estar al pendiente de
su formacion académica. ademas de posicionarse en un lugar principal en la toma de

decisiones con respecto a su desarrollo integral.

La calidad de la atencién por parte de los padres de familia presenta un sin fin de factores
que no permiten que desarrollen y aprovechen elementos trascendentales en dicha
formacion académica. Para aquellos padres oyentes con su hijo Sordo. las opciones se
reducen aun mas, va que ademas de las limitantes que presentan en cuanto a las habilidades
sin desarrollar en los ambitos educativos, se agrega el desconocimiento o la poca
ejercitacion del medio de comunicacion de los Sordo (la Lengua de Sefias Mexicana)
creando en sus padres la incertidumbre y el alejamiento de sus responsabilidades de
formacion no solo académicas, sino sobre todo, sociales y culturales, basicas para un
desarrollo pleno tanto en la autoestima de su hijo como en su futuro a corto, mediano y

largo plazo.

Muchas veces el exigir a los padres de familia incorporarse a la dindmica en los aspectos
antes mencionados, no siempre va acompafiado de una asesoria 0 apoyo teérico ni mucho
menos practico, por lo que el desconocimiento continiia manifestandose en la apatia o el
desentendimiento de dicha tarea. Es por ello que la plena solicitud de apoyo tendra que ir
acompafada de una serie de actividades que les posibilite a estos padres actuar con las
mejores herramientas y, sobre todo, con la seguridad de estar haciendo lo correcto para

beneficio de su hijo y su desarrollo integral.
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Por lo anterior, este proyecto intenta cubrir el rezago o incrementar su participacién plena
de los padres de familia ante la educacién de su hijo, donde se darin los elementos
necesarios para explotar todas y cada una de las capacidades de tienen a su alcance en

asesorar, explicar, etc., temas diversos presentes en el curriculo de su hijo.

OBJETIVO GENERAL

Brindar a los padres de familia las herramientas necesarias para apoyar de la mejor manera
posible en el proceso educativo de su hijo, y con ello, hacerlos participes activos en el

desarrollo, no sélo académicos, sino social y cultural de éstos.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Motivar la participacion de los padres de familia en el proceso académico de su hijo
Sordo a través de una asesoria que permita aclarar cuestiones referentes a formas de
interactuar con su hijo.

e Dar a conocer diferentes estrategias tanto de comunicacion como diddcticas
(aprovechamiento de los juegos diddcticos en el desarrollo académicos) que le
permita a los padres interactuar con sus hijos fuera de la escuela.

» Posibilitar un rol importante en los padres de familia ante el proceso de ensefianza
de sus hijos.

e Crear padres de familia competentes en el manejo y utilizacion adecuada de lso

distintos materiales educativos con que cuenta el menor.

METAS

e Asesorar al 70% del total de padres de familia del instituto.
s Impartir 10 sesiones en el transcurso del proyecto.
e Dar a conocer 10 estrategias en materiales didécticos en el total de sesiones aqui

descritas.
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e Realizar 20 trabajos por cada uno de los asistentes al curso.

e Realizar dos evaluaciones.

LOCALIZACION

Las sesiones informativas se realizaran en un espacio que permita el acomodo de
aproximadamente 40 personas, comodamente instaladas, preferentemente dentro del

instituto.

BENEFICIARIOS

DIRECTOS: Padres de familia.
INDIRECTOS: Alumnos del y personal del instituto,

ACTIVIDADES Y TAREAS

Una vez concluido el proyecto de Signar Sin barreras. se aprovechara la reunion téenica
para dar a conocer el siguiente proyecto al personal del Instituto (Jugando a Aprender).
Después de su aprobacion, se definiran las acciones prioritarias a elaborar. donde cada una
de las dreas dara su punto de vista, y con ello, se conformara el contenido las primeras

sesiones del curso.

El coordinador del proyecto (Trabajador Social), junto con los prestadores de servicio
Social de la misma carrera, redefinirdn el contenido final de las primeras tres sesiones,

preparando los materiales a utilizar en la mimas.

Al hacer la invitacion al grupo ya conformado, pues como se senald, vienen de concluir el
taller de Signando sin barreras, que también fue dirigido a padres de familia, se definira el

lugar y la duracion del curso, asi como también, los propdsitos que se esperan de éste.
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En determinado momento, algunos profesores o los integrantes del equipo técnico, seran
invitados para enriquecer la explicacion con respecto a una actividad determinada, teniendo
que existir una coordinacion previa, que evite emparejar actividades de ellos previamente

contempladas.

Al inicio del curso, se solicitara la contestacion de una encuestas de opinion que permitira

sentar las bases en la evaluacion parcial y final del proyecto.

METODOLOGIA.

Una vez lanzada la convocatoria del Proyecto (difusion). siendo la continuacion del término
del proyecto denominado: “Signando sin Barreras”, se tendra la ventaja de contar con una
poblacién ya establecida, reduciendo los tiempos de induccion, previos todos ellos ante la
apertura de un nuevo grupo. En la primera sesion se dard a contestar una encuesta. previo
disefio. donde se recolectara las opiniones de los asistentes sobre los motivos de continuar
con ¢l curso, ahora en lo referente a la adquisicion de estrategias educativas, y las dudas
que en ese momento se tengan, sirviendo esto para contar con una base al momento de

realizar la evaluacion parcial y final del mismo.

IEn las sesiones a realizar, se utilizara la téenica expositiva mayoritariamente, apoyado por
diversos materiales didacticos y usados por el profesorado del instituto, considerandose que
ambas herramientas sera la mejor manera de lograr los objetivos del proyecto. Asimismo.
se complementara lo trabajado en las sesiones con lo realizado anteriormente en el curso
taller “Signando sin Barreras™, que previamente ya se habran dado los elementos para una
adecuada comunicacion entre los miembros de las familia.

Se usardn también técnicas como el torbellino de ideas, y Pillips 66, entre otras, para
motivar la participacion de asistentes al evento, y donde se propicien la exposicion de

dudas diversas.
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La preparacion de los contenidos tematicos de la sesiones, tendra que ir acompaiiadas de la
asesoria tanto de los profesores como de los asesores en Espafiol y Lengua de Sefias
Mexicana, con el fin de crear un contenido que realmente cumpla con las expectativas y las
necesidades de la poblacion escolar del instituto. Por ello, se realizaran juntas tanto
formales como informales que posibiliten la discusion y el complemento de las diversas

areas que entran en juego.

Se crearan distintos materiales que permitan una explicacion mas grafica, apoyados por los
distintos materiales como son las hojas de colores, la exposicion en el rotafolio, el
proyector de acetatos, v donde trabajard con los asistentes al curso la elaboracion de

trabajos que servirdn para ejemplificar lo que tienen que hacer en su casa con sus hijos.

CRONOGRAMA

El proyecto tendra una duracion de diez semanas (semana 29 a la semana 38, de acuerdo al
cronograma general) iniciando al momento de la aceptacion por parte de la misma
institucion. VER ANEXO 1

RECURSOS NECESARIOS

RECURSOS HUMANOS

Coordinador del proyecto (Trabajo Social)

Profesorado

Equipo Técnico. (Asesores en Espafiol y Lengua de Sefas Mexicana, Psicologia,
Pedagogia)

Prestadores de Servicio Social (Trabajo Social)
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RECURSOS MATERIALES

CONCEPTO CANTIDAD PRECIO UNITARIO SUBTOTAL
Salén de Clase Para 40 personas * *
Juegos Didacticos 10 b *
Hojas de Rotafolio 50 3.00 150.00
Tripie para Rorafolio 1 ¥ *
Plumones 3 paquetes 20.00 60.00
Resistol 5 15.00 75.00
Provector de acetatos 1 ¥ 5
Acetatos 20 2.00 40.00
Hojas de Colores 100 40.00 40.00
Cartulinas B 20 3.00 60.00
SUBTOTAL 425.00
10% de gastos 42.50
imprevistos ]
TOTAL H 467.50

*  Estos materiales pueden estar en poder de la institucion, por lo que no se toman en cuenta para su

financiamiento; sin embargo. al no contar la institucién con éstos, se buscard una alternativa que dé
los mismos resultados.

LAS CANTIDADES DE ES

(UE HACER LOS AJUSTES £

LLEVE A CABO

FINANCIAMIENTO

RESUPUESTO FUERON TOMADOS EN EL ANO DE 2003, POR LO TANTO SE TENDRAN
“RTINENTES DE ACUERDO A LA SITUACION ECONOMICA DEL ANO EN QUE SE

Comeo se explica de mejor manera en el apartado del programa general “Bilingiiismo en la

educacion del Sordo y Trabajo Social™, el financiamiento del proyecto, en caso de no contar

con el aval de la institucion, se recurrira a conseguir los fondos necesarios apoyados en el

provecto de Recaudacion de Fondos, contenido también en el anterior programa. Cabe

resaltar que muchos de los materiales a utilizar ya estan en propiedad del area de Trabajo

Social. responsable de la implementacion del mismo, y que han sido utilizados a lo largo de

las acciones emprendidas por esta drea.

EVALUACION

La evaluacion se realizara con base en el cumplimiento parcial y total de las metas que

describe este proyecto. haciéndose modificaciones si la situacion asi lo amerita. en

cualquier momento del proyecto. La encuesta de opinion que se aplica al inicio del curso.
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sentard las bases para la evaluacién final. De estd evaluacion se redactara un informe que

servird como sustento de las conclusiones finales (evaluacion final del Programa).
INDICADORES:
Participacion de los padres en la educacion de su hijo Sordo.

Estrategias comunicativas que utilizan los padres para comunicarse con su hijo Sordo.

Manejo de materiales diddcticos.
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ANEXO B-4

PROYECTO:
ESCUELA PARA PADRES

FUNDAMENTACION

El tema central en la atencion hacia aquellos padres con un miembro Sordo. estd en el
abordaje de la relacion de aceptacion que existe entre ellos y la persona Sorda. En dicha
relacion, situaciones como la aceptacion limitada, la incomprension hacia la satisfaccion de
las necesidades. su relacion con los demas miembros de la familia, etc.. hacen que en
repetidas ocasiones. estos padres al no contar con las herramientas suficientes para
encontrar alternativas que los lleven a convivir en un ambiente de oportunidades y. por
consiguiente. en una integracion familiar acorde a las funciones que de ella se esperan. las
oportunidades de desarrollo del miembro Sordo no alcancen hacia un nivel acorde a sus

capacidades reales.

Las actitudes soctales hacia las personas diferentes (personas con discapacidad.
homosexuales. ete.) de la mayoria denominada “normal”™. motivan a que estos padres
busquen no desviarse del camino que trazan dichos paradigmas, haciendo que. cuando un
miembro se encuentra en cualquiera de las anteriores circunstancias. hagan hasta lo

imposible por regresarlo a los esquemas “normales™.

En el caso concreto de los padres de familia con un miembro Sordo. una vez que dan
oportunidad de conocer las opciones existentes en la atencion de su hijo Sordo. inicia un
aprendizaje lento donde, para aprovechar de mejor manera las capacidades de su hijo.

tomarén parte activa en el desarrollo de los diferentes campos de su hijo.

Una parte trascendental en este aprendizaje estd enfocado en conocer lo que realmente

implica ser Sordo, sus capacidades reales. sus obsticulos mds cotidianos, ete.. en donde. a
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través de esto, podran modificar el entorno donde se desenvuelve su hijo y asi, facilitarle su

caminar, sin tantos tropiezos.

El presente proyecto (“Escuela para Padres”), esta disefiado para cumplir la funcion
anterior, es decir. otorgar y facilitar a los padres de familia del Sordo, las herramientas
minimas necesarias para prepararlos en el manejo de diferentes situaciones en las que se
pone en juego la convivencia, la educacion, la transmision de la cultura, etc., v que son

elementos claves en una vida familiar mas sana.

Este proyecto pretende ser la continuacion v complemento en actividades dirigidas a los
padres, de los esfuerzos que se hacen con el fin de apoyar a la persona Sorda en el camino
hacia una aceptacion y el reconocimiento de estar inmersos en la sociedad oyente. con sus

diferencias v con sus semejanzas.

Los padres que logren ser capaces de reconocer en ellos mismos la conviceion de poder
solucionar sus contlictos que se presentaran inevitablemente a lo largo de sus vidas, estardn

Hamados a ser personas con un alto nivel de autoestima v provechosas en la sociedad.

OBJETIVO GENERAL

Otorgar los conocimientos v las herramientas necesarios a los padres de familia que a su
vez formen miembros familiares capaces de solucionar los conflictos que se generan

permanentemente en temas de sordera de uno de sus miembros.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Conocer las implicaciones fisicas. sociales. culturales y politicas que genera la
sordera de un miembro en la familia.
e Determinar la situacion cotidiana de las personas Sordas y las oportunidades

existentes para desarrollar una vida independiente.
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s Posibilitar que los padres de familia sean quienes tomen la iniciativa en lo relativo a
los diferentes aspectos de la vida de su hijo Sordo (educacion. politica, cultura,
social, etc.)

e Informar sobre las etapas que presenta la persona a lo largo de su vida (Ciclo Vital

de la familia)

METAS

* Al término del proyecto haber realizado 20 sesiones.

e Concluir con una asistencia del 50% de los padres de familia inscritos al inicio del
proyecto.

* Presentar 10 alternativas en las cuales se describa como podrian apoyar a su hijo en

su vida diana.

BENEFICIARIOS

DIRECTOS: Padres de tamiha.

INDIRECTOS: Alumnos, familia extensa y personal del Instituto.

ACTIVIDADES Y TAREAS

Este proyecto tiene la intencion de llevarse a cabo el fin de semana (sabado.
preferentemente). en un horario que facilite su asistencia (11:00 hrs.) con el deseo de ser un
complemento de lo realizado con los padres de familia, en la semana, como son los
diferentes proyectos programados para todo el ciclo escolar. Al programarlo los dias
sabados, se espera la asistencia de aquellos padres de familia que por motivos diversos, no

logren asistir entre semana a las actividades antes mencionadas.

El provecto arrancara un mes después de haber iniciado el Proyecto titulado “Bilingiiismo y

la Familia del Sordo™, donde se retomardn las conclusiones que se hayan acordado en dicho
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proyecto. haciendo lo mismo con los demas proyectos. Por ello, se retomara, no en su copia

total, lo hecho en al semana.

Las sesiones seran en las instalaciones del instituto en cuestion; si embargo, al existir
alguna situacion desfavorable en el espacio, se buscara una cede que permita la

implementacion de las sesiones,

A la mitad del provecto. si se dan las condiciones necesarias, se incluird un espacio
destinado a los hermanos del Sordo, quienes también son receptores de la situacién familiar

presente es sus hogarcs.

Se contactara con especialistas en temas diversos que permitan el enriquecimiento de los
mismos, sobre todo en los temas referentes a la sexualidad y a la Integracion del Sordo en

la sociedad.

METODOLOGIA

Gracias a estar basado este provecto en lo realizado en las anteriores acciones
implementadas en la semana, la investigacion y recoleccion de la informacion estara
solucionado; sin embargo. no ocurrira lo mismo en temas relativamente nuevos, como por

ejemplo. el ciclo vital de la familia, donde se hara lo antes indicado.

La inclusion de los especialistas, del profesorado y del equipo técnico debera estar
programada con antelacion y con una fecha ya definida. Para tal efecto, se realizaran los
contactos (gestiones) por lo menos tres semanas antes de la sesion en cuestion. Se
realizaran los tramites correspondientes (desde la elaboracion de carta. si fuera necesario.

hasta la presentacion del proyecto para su aceptacion).

Asimismo. al igual que en los demas proyectos descritos en este trabajo. las técnicas a
utilizar estaran integradas en técnicas que promuevan la dindmica grupal, la participacion v

la reflexion. sin olvidar la técnica expositiva.
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En cuanto a la evaluacion sera con base a las metas propuestas por el mismo proyecto,
vigilando los indicadores que se describen en el apartado referente a este tema, y apoyados
por las técnicas de participacion donde se reflejara el aprovechamiento que los asistentes

estan mostrando durante las sesiones.

CRONOGRAMA

El provecto tendrd una duracion donde se logre completar las 26 sesiones, lo que significa
que abarcara. aproximadamente. 7 meses (iniciard en la semana No. 13, y terminard en la

semana No. 38). VER ANEXO J

RECURSOS NECESARIOS
HUMANOS

Coordinador del proyecto ( Trabajo Social)
Prestadores de Servicio Social.
Especialistas en areas diversas.
Profesorado

Equipo téenico del Instituto.

MATERIALES

Salon de reuniones
Fotocopias
Provector de acelatos
Acetatos
Materiales didacticos
Hojas blancas
Haojas de colores
Plumones

Hojas de rotafolio

10% gastos inesperados
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PRESUPUESTO
CONCEPTO CANTIDAD PRECIO UNITARIO SUBTOTAL
Salén de reuniones | * *
Fotocopias 2000 0.50 1000.00
Provector de acetatos 1 " -
Acetatos 100 2,00 200.00
Materiales didécticos 7 * .
Hojas blancas 2000 45.00 (paquete de 500) 180.00
Hojas de colores 500 36. (pag de 100) 180.00
Plumones 10 paquetes 20.00 200.00
Hojas de rotafolio 50 2.50 75.00
| 1835.00
10% gastos insperados | 18550 |
TOTAL | $2018.50 |

LAS CANTIDADES DE ESTE PRESUPUESTO FUERON TOMADOS EN EL ANO DE 2003, POR LO TANTO SE
TENDRAN QUE HACER LOS AJUSTES PERTINENTES DE ACUERDO A LA SITUACION ECONOMICA DEL ARNO
EN QUE 5E LLEVE A CABO

EVALUACION

Se hard una evaluacion inicial con el fin de conocer la perspectiva que presentan los
asistentes y las expectativas que tienen del proyecto. Asimismo, se haran evaluaciones
periodicas (cada 2 meses), para controlar el interés v los avances de los asistentes. a través
de la participacion en determinadas situaciones o por escrito. La evaluacion final serd. con
base en las evaluaciones parciales, la recopilacion de los avances mostrados por cada uno
de los participantes, v donde se determinarad los logros alcanzados en los temas que se

tocaron en el transcurso de las sesiones. De estd evaluacion se redactard un informe que

servird como sustento de las conclusiones finales (evaluacion final del Programa).

INDICADORES
¢ Concientizacion hacia el tema de la sordera.
e Cotdianidad de la sordera.

e Iniciativa en la participacion de los padres de familia ante la sordera de su hijo.
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ANEXO C

PROYECTO
TRABAJANDO EN EQUIPO

JUSTIFICACION

Un trabajo en equipo significa llevar a cabo las acciones que se requieren a través de
clementos como la coordinacion, que permita no duplicar funciones. ni mucho menos
limitar la participacion tanto de lo que tendria que hacer ¢l drea correspondiente como las

demas.

La coordinacion necesita que los integrantes que conforman el equipo de trabajo definan,
en primera instancia. sus funciones y actividades, es decir. marcar sus limitantes v alcances
esperados. Después, tras el reconocimiento de dichas funciones, se requerirda complementar
v organizar cada una de las dreas que intervienen en esa relacion, haciendo con esto. la

concentracion de esfuerzos bajo un mismo objetivo.

En el caso del Modelo Educativo Bilingiie (MEB), donde la institucion que interviene en su
poblacion Sorda bajo esta vertiente, requerira de que su personal se enfoque a elementos

particulares que son, a reserva de discusion:

a) Laadquisicion de la Lengua de Sefias Mexicana en los sujetos Sordos.

b) La aceptacion y reconocimiento y, sobre todo. la participacion por parte de los
miembros de la familia ante las implicaciones y requerimientos que ¢l MEB
necesita para ¢l logro de sus objetivos.

¢) Ladifusion de la cultura Sorda ante la sociedad en general.
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Es por ello que cuando no estan completamente organizadas las diversas tareas a realizar
por el conjunto del personal. se presentan los desvios de propdsitos, llevando al inevitable

desaprovechamiento de capacidades innatas en toda persona.

El presente proyecto intenta puntualizar las acciones donde, siendo reconocidas por el
personal que participa en la institucion, se posibilite el 6ptimo aprovechamiento en la
participacion de cada uno de los integrantes del equipo de trabajo, hacia la consecucion de

los objetivos del MEB, partiendo del drea de Trabajo Social.

OBJETIVO GENERAL

Consolidar la coordinacion del area de Trabajo Social con las demas areas de la institucion
que permitan la pronta y veras respuesta ante las necesidades de la poblacion de que se
trate, en asuntos relacionados con el Modelo Educativo Bilingiie. en especial, la adquisicion
de la Lengua de Sefas Mexicana por parte tanto del Sordo como de su familia. v con ello.

propiciar el cumplimiento en los objetivos determinados por dicho organismo.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Crear lazos de comunicacion permanentes entre el personal del instituto con el drea
de Trabajo Social que posibiliten la actuacion pronta en situaciones que tengan que
ver con los lineamientos del Modelo Educativo Bilinglie (MEB).

e Se revisaran las funciones y actividades tanto del drea de Trabajo Social como con
las demas dreas que intervienen en la institucion, a fin de evitar la duplicacion en las
acciones pertinentes (funciograma).

e Compiementar las acciones realizadas por otras dreas, con relacion a Trabajo Social,
en temas del MEB.

e (Crear un ambiente laboral de respeto v companerismo a través de un trabajo donde
cada uno de los que participan en la institucion aporten sus conocimientos sin

limitar o sobrepasar sus funciones determinadas.
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METAS

» Revision de expedientes del 100% de la poblacion educativa.

» Discusion del 50% del total de la poblacion, por parte de los profesionales de la
institucion. con relacion al cumplimiento de los objetivos del MEB.

e Analisis del funciograma institucional.

e Determinacion del Plan de accion, por parte de Trabajo Social, del 100% de los
casos discutidos.

e Consulta a las demas dreas. en el disefio del Plan de accion del 50% de los casos

discutidos.

BENEFICIARIOS

DIRECTOS: Personal del instituto.
INDIRECTOS: Alumnos v Padres de familia de! Instituto en cuestion.

ACTIVIDADES Y TAREAS

Al hacer la revision de los expedientes del total de alumnos inscritos en la institucion, se
permitira priorizar aquellos casos donde se constaten carencias en el cumplimiento de los
objetivos del MERB. Una vez identificados, se solicitard su discusion. a través de reuniones
periddicas o, en su defecto. por comentarios realizados en cualquier momento del dia, con
las demds drcas existentes. que generalmente son: Psicologia, Pedagogia, Trabajo Social, v

la plantilla del profesorado.

Las aportaciones hechas por todos ellos, resultard en, priorizar aquellos casos donde. por
sus caracteristicas particulares, se tendra que actuar inicialmente, en resolver las carencias
observadas. v posteriormente, determinar ¢l camino a seguir de estos casos, cuidando
variables que posiblemente obstaculicen su intervencion. Es asi que al contar con la vision
en estas areas. el plan de accion sera aplicado por cada drea que le corresponde, tomando en

cuenta las recomendaciones hechas por los demas.
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En el caso de Trabajo Social, su aportacion se basara en hacer recomendaciones a la
tamilia, basado en dichos comentarios, sobre alguna indicacion hecha por el el personal de
la institucion, observadas en el aula, si es el caso, o dar a conocer a los profesionales,
aspectos trascendentes en cuestiones familiares que de alguna forma, intervienen en el

desarrollo educativo del menor.

METODOLOGIA

Con base en el estudio diagnostico previo, aunado a la revision de los casos contenidos en
los expedientes, Trabajo Social determinaran las necesidades de los alumnos que requieran
una intervencion prioritaria en aspectos sociales y familiares. Dicho andlisis sera
complementado por las aportaciones que se realicen en las diversas dreas existentes en la
institucion (psicologico, académica, y de comunicacion), formando asi el cuadro integral de
necesidades educativas para cada caso a tratar. Para ello, se disenara un instrumento (Hoja
de necesidades educativas) donde se recopilaran los aspectos mas caracteristicos del
alumno en cuestion, que contendran cada una de las dreas a trabajar v que permitird

programar las acciones a realizar que posibiliten atender de mejor manera a dicho alumno.

Una vez definido el panorama de cada caso, gracias a la “Hoja de necesidades educativas™,
se realizardan sesiones informales con el equipo de trabajo que permitira disenar la ruta de
intervencion que mejor convenga hacia la satisfaccion de esas necesidades. Sin embargo. se
tendra que tener claro las funciones de cada drea en cuestion, por lo que en una reunion
programada al inicié de este programa, permitira para conocer a fondo la participacion de

éstas en diferentes situaciones.

CRONOGRAMA

El provecto al ser permanente no tendrd una determinada fecha, por lo que en cualquier

momento se servirdn de las anteriores actividades y tareas hacia una intervencion oportuna.



Bilingiiismo en la Educacidn del Sordo y Trabaje Social 184

Unicamente. se identifican tres momentos que su ejecucion sera en cualquier momento del

ano: 1. Revision de expedientes. 2. Ejecucion del proyecto. 3. Evaluacion final,
RECURSOS NECESARIOS

RECUROS HUMANOS

Para el cumplimiento de los objetivos del proyecto se requerira de los siguientes miembros:
Director, Trabajo Social. Psicologia, Pedagogia, Terapia de Lenguaje. Asesores en LSM,

Profesorado75% del personal que participa en el instituto.

RECURSOS MATERIALES

Para las reuniones con el equipo de trabajo se requerira de un espacio que permita el buen

funcionamiento de la sesion. Hojas blancas. Copias fotostaticas. Plumas.

RECURSOS FINANCIEROS

CONCEPTO | CANTIDAD PRECIO UNITARIO ! TOTAL

Hojas Blancas 500 45 (paquete de 500) 1 ' 45.00
Fotocopias 100 0.30 | 30.00
TOTAL T 75.00

LAS CANTIDADES DE ESTE PRESUPUESTO FUERON TOMADOS EN EL ANO DE 2003, POR LO TANTO SE
TENDRAN QUE HACER LOS AJUSTES PERTINENTES DE ACUERDO A LA SITUACION ECONOMICA DEL ANOD
EN QUE SE LLEVE A CABO

EVALUACION

Cada caso analizado sera objeto de una evaluacion parcial, de acuerdo a la situacion que se
trate. La evaluacion final serd un mes antes de culminar los tiempos propuestos por el
proyecto. De estd evaluacion se redactard un informe que servird como sustento de las

conclusiones finales (evaluacion final del Programa).
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INDICADORES:
* Coordinacion en el equipo técnico y profesorado.
s Funciones de cada integrante de la institucion.

« Comunicacion existentes entre éstos.



Bilingtiismo en la Educacidn del Sordo y Trabajo Social 186

3

ANEXO D

PROYECTO
CONOZCAMONOS.

JUSTIFICACION

Uno de los motivos por los que se prejuzga a una persona o a un grupo en especifico. es por
el poco o nulo conocimiento que se tiene de éstos. Dicho desconocimiento hace que se

minimice la calidad y capacidad del miembro o grupo social juzgado.

En el caso de las personas Sordas, al tratarse de una condicion donde no se percibe a simple
vista. crea un desconocimiento generalizado, en comparacion, por ejemplo. con la ceguera.
quienes son mas faciles de ubicar. Los Sordos al pasar mas desapercibidos por la sociedad.
crean la idea de personas que solo hay que ensefarles a hablar, y asi, lograr eliminar sus
limitaciones comunicativas. por lo que dicho desconocimiento imposibilita la oportunidad

de poder acercarse objetivamente a su realidad.

Una sociedad informada en aspectos referentes a las personas Sordas. desde sus
caracteristicas fisicas, hasta sus capacidades intelectuales y de convivencia con ese mundo
oyente. permitira eliminar etiquetas y prejuicios que han motivado el cierre de
oportunidades en diferentes aspectos de la vida, ¥y que han propiciado su exclusion de la
sociedad. La implementacion de una serie de acciones encaminadas a acercar a estas dos
comunidades (Sordos vy Cyentes) pretende lograr disminuir la incertidumbre que la
desinformacion genera en una sociedad que, acorde a los tiempos de individualismo. esta

cada dia mas alejado de las personas que lo rodean y que son diferentes a ellos.

Por lo tanto. se considera necesario poner a disposicion de esa sociedad. la informacion

minima necesaria que posibilite el acercamiento y reconocimiento de la persona Sorda.
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primero, como un ser diferente y a la vez, con la misma necesidad de convivencia con el

mundo que le rodea, con el mismo derecho y las mismas obligaciones que esto implica.

OBJETIVO

Facilitar el acercamiento entre la comunidad Sorda y Oyente hacia la integracién y el

reconocimiento de sus diferencias y similitudes, al propiciar la difusion y entendimiento de

las caracteristicas socio-culturales, politicas y educativas de ambas.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Informar a la sociedad. que de alguna manera interactiia con el Sordo, sobre sus
capacidades fisicas, intelectuales y de comunicacion, con el fin de dar una apertura
hacia su integracion social.

Propiciar el acercamiento de la sociedad. a través de actividades que fomenten el
ocio, que permitan el contacto comunicativo v social, reconociendo ambas partes
(Sordo, Oyente) las diferencias y complemento existentes.

Brindar a la comunidad en general. informacion suficiente con respecto a las
necesidades v capacidades de lo que implica ser Sordo. principalmente su medio de

comunicacion (la Lengua de Sefias Mexicana).

METAS

o

Organizar 3 eventos en el ano donde se convoque a la comunidad Ovente en
aspectos que se refieran a la participacion de la comunidad Sorda y su aportacion en
la sociedad.

Realizar 9 reuniones técnicas con el equipo del proyecto.

Definir 20 puntos estratégicos para la difusion de las actividades programadas en el
proyecto.

Disenar 5 modelos informativos que seran utilizados en la difusion de los eventos e

informacion referente a la promocion de la comunidad de Sordos.
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e Realizar 20 sesiones (taller de acercamiento a la comunidad de Sordos).

e Llevar a cabo 8 evaluaciones tanto de loas eventos como de las sesiones.

BENEFICIARIOS

DIRECTOS: El proyecto esta dirigido a publico interesado por conocer ¢l mundo de los
Sordos, y su relacion con el mundo oyente.
INDIRECTOS: Comunidad Sorda. personal que participa de alguna manera en la

educacion del Sordo, y Padres de Familia del Sordo.

ACTIVIDADES Y TAREAS

Eventos que fomente el Ocio: Se iniciard con la definicién del evento que iniciara la
jornada de acercamiento a la comunidad Sorda. Para ello, se daran posibles tiempos v la
disponibilidad de los grupos. siendo que ellos, finalmente, tendran una participacion central
en el evento. Dentro de las opciones estan, por ejemplo, exposicion de los materiales
realizados durante el curso. obras de teatro. proyeccion de pelicula referente, de alguna

manera. a la comunidad Sorda. etc.

Una vez concertado el evento v la fecha. se procedera a disefiar la convocatoria. Se crearan
comisiones que se encargaran de la difusion y la organizacion del evento. Mientras los

grupos de alumnos preparan lo necesario para el dia del evento, ya sea trabajos, o ensayos,

se continuara con lo anterior mencionado.

Se disefiard para el dia del evento, folletos, tripticos, etc.. que tengan como objetivo dar a
conocer aspectos relevantes de la comunidad Sorda, enfatizando la funcion que significa la

Lengua de Senas Mexicana en la vida de los Sordos.

En caso de ser necesario, se contactara profesionales que enriquezcan el evento, actividad

que tendra que ir acompanada de la gestion correspondiente.
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Platicas y Talleres para publico interesado en el mundo del Sordo: Esta actividad estara
en coordinacion con el proyecto de “Escuela para Padres” de este programa. Incluso. se
recomienda la unién de grupos (padres- publico en general), con el fin de que estos ultimos,
conozcan la vision de los padres de familia ante la situacion de tener un miembro Sordo,
sus implicaciones, los obsticulos que encuentran, su participacion en el desarrollo de su
hijo(a), etc., creando un ambiente de descubrimiento y explicacion ante las conductas
diversas que encuentran alla afuera (la sociedad). Las sesiones se realizaran los mismos
dias que se estipulan en el proyecto de “Taller para Padres”, en los mismos horarios. Sin
embargo, se hara una difusion que permita captar al publico en general. por lo que se
disenara previamente la convocatoria, asi como la colocacion de éstos en lugares que

permitan dicha captacion. En los eventos previstos se dara también difusion de las sesiones.

Informacion de la Comunidad Sorda en la calle: Periodicamente. se disefaran escritos.
videos (si se dan las condiciones), folletos, etc., que refieran aspectos diversos de los
Sordos. Estos tendran que ser dados a conocer en espacios donde se logre una continuidad,
lo que permitira captar personas interesadas cada vez mas en estos documentos. Para ello.

se designara una programacion de temas que permitan una secuencia logica.

METODOLOGIA

La eleccidn de los eventos sera resultado de un analisis sobre la capacidad y disponibilidad
de la comunidad del instituto, es decir, de padres de familia, los propios alumnos y ¢l
personal del mismo, situacion que tendrd como sustento la observacion en cuanto a la
participacion de éstos en el transcurso de ciclo escolar. Es asi que la magnitud de la
actividad dependera de la cantidad y calidad de participacion de los implicados, evitando
con esto, expectativas falsas en la organizacion de los eventos, y con ello, crear una imagen

desfavorable ante la comunidad exterior al instituto.

Para la organizacion de los eventos se tendrd que recurrir a todo un proceso de
administracion (planeacion, organizacion, coordinacion, y direccion)., mismo que tendra

que estar vigilado por un grupo de personas ya definidas, integradas para su mejor
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preparacion tanto por personal del instituto como por los padres de familia, logrando en

esta cooperacion la aportacion extra-institucional que dé otra perspectiva de la situacion.

Se crearan mecanismos que permitan recopilar cada una de las opiniones para la realizacion
de las actividades. mediante juntas técnicas y encuestas de opinion respecto a dicho tema.
El disefio correrd a cargo del mismo grupo encargado de supervisar todo el proceso
“administrativo. Habra que cuidar que la realizacion de dichos eventos extra escolares
repercutan minoritariamente en la vida académica del instituto. Por tal motivo, se buscarin

fechas donde no se atraviesen trabajos importantes ni eventos propios del programa escolar.

Durante la promocién del evento, actividad trascendental en el cumplimiento de los
objetivos del provecto. consistird en una difusién que abarcara principalmente aquellas
personas que. de alguna manera, estén en contacto con el Sordo, siendo que son ellos
quienes se considera se tendria que brindar la informacion de la comunidad Sorda. va que

forman parte del entorno inmediato del sujeto Sordo.

CRONOGRAMA

Los tiempos que requiere el proyvecto dependeran totalmente de la disposicion que en
determinado momento sea propicio para la participacion de los que participan en la
institucion. Por ello, solo se recomienda que para cada evento haya un lapso de 6 semanas
en éstas, con el fin de no saturar el programa de los grupos vy participantes. En el
cronograma general se detallaron las siguientes semanas para la realizacion de los eventos:
semanas No. 7. 8. 13.14, 22, 23, 30. 31. 38 v 39. De acuerdo a estas fechas se tiene
contemplade que el segundo sibado de cada mes se lleve acabo la junta técnica hacia tratar
asuntos relacionados con la preparacion. avances y estrategias de los eventos a
implementar. por lo que se dara el aviso previamente a los responsables de cada comision

v cargo a definir (La primera reunion técnica serd. tentativamente la en la semana No. 6.)
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En cuanto a las sesiones, al estar coordinado con el proyecto de “Escuela para Padres”, los
dias de las sesiones estaran conformados por los mismos dias que en el proyecto. VER
ANEXO D-1

RECURSOS NECESARIOS

HUMANOS

Siendo la difusion una ardua tarea, se requerird, para cumplir con el mismo, un nimero

considerable de personas. Por ello. se requerird para la realizacion del proyecto lo siguiente:

Padres de familia que participan en el Proyecto “Taller para Padres” de la Institucion 30

Coordinador del Proyecto. (Trabajador Social) 1

Supervisor de los eventos. (Padre de Familia) 1
Personal del Instituto. Slespecificar.

Comunidad de Sordos. S/especficar.

MATERIALES

Hojas de colores
Fotocopias

Hojas doble carta
Presupuesto
contemplado en cada
evento (gastos)

10% gastos
inesperados

Transporte

Cinta adhesiva
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PRESUPUESTO

CONCEPTO CANTIDAD PRECIO UNITARIO TOTAL
Hojas de colores 1000 0.50 500.00
Fotocopias 1000 0.20 200.00
Hojas doble carta 100 2.00 200.00
Presupuesto contemplado 3 1000.00 3000.00
¢n cada evento (gastos)
10% gastos inesperados 3 420.00 1260.00
Transporte 100 2.00 200.00
Cinta adhesiva 20 5.00 100.00

TOTAL $ 5.460.00

LAS CANTIDADES DE ESTE PRESUPUESTO FUERON TOMADOS EN EL J\ﬂ()‘DE 2003, POR LO TANTO SE TENDRAN QUE
HACER LOS AJUSTES PERTINENTES DE ACUERDO A LA SITUACION ECONOMICA DEL ANO EN QUE SE LLEVE A

CABO

FINANCIAMIENTO

En primera instancia lo cubriria la institucion en su totalidad, sin embargo. con base en las

prioridades de la misma. se decidira tanto el nimero de eventos como la bisqueda del

financiamiento como lo indica el provecto contenido en este trabajo al final de los anexos.

EVALUACION

La forma de evaluar ¢l proyecto serd a través de los siguientes indicadores:

e Asistencia a los eventos.

e (olaboracion v participacion de ambas comunidades (Sordos. Oyentes) en la

realizacion de las actividades.

e Opimones diversas en cuanto a lo experimentado en el transcurso de los eventos.

(encuesta de opinion)
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ANEXOE

PLAN EMERGENTE:
OBTENCION DE FONDOS PARA EL SUBSIDIO DE PROYECTOS

JUSTIFICACION

Al tratarse de aspectos econémicos como requisito indispensable para la implementacion de
cualquier proyecto, siempre esta presente dos aspectos transcendentales, no importando la
institucion de que se hable: uno es. la disponibilidad politica hacia un asunto determinado.
En este caso, el proyecto tendrd que estar bajo la aceptabilidad de los mandos superiores.
ademas de contar con alcances importantes en su desarrollo, cuidando el binomio costo-
beneficio. El otro aspecto es el cumplimiento o no. que el proyecto ofrece en los rangos de

prioridades que jerarquiza el instituto.

En ambas opciones, al no cumplirse. por cualquier razon (1al vez el proyecto atienda una
necesidad prioritaria, pero no cumple con las expectativas de los directivos, o en caso
contrario, cuenta con el respaldo de éstos mas no entra en los planes inmediatos de la
institucion), los interesados inmediatos. es decir, los responsables directos de sus
respectivas dreas. tendran la alternativa, siempre y cuando tengan el aval de la misma
institucion, de buscar, por medio de cualquier actividad legal, de los recursos necesarios
que permitan la realizacién de sus respectivos proyectos, siendo el sustento de su quehacer

profesional.

Esta situacion hace que, al considerar importante realizar lo programado como factor
decisivo en cumplir los objetivos del drea de Trabajo Social. el dedicarle un tiempo en el
diseno e implementacion de actividades que permita hacerse de recursos suficientes para
llevar dichos proyectos a su aplicacion. posibilitard no eliminar acciones que en un

momento dado sean trascendentales en los servicios de la institucion.
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Es por esto que el programa “Bilingiiismo en la educacion del Sordo y Trabajo Social”, y
sus actividades que se desprenden de éste, considera suficientemente recomendable abrir un
espacio donde se contemple la creacién de un proyecto que le permita a esta area,
beneficiarse de la obtencion de fondos de manera paralela a las acciones propiamente
institucionales, que le permita, en caso de no estar contempladas sus actividades en el
presupuesto de la institucion, poner en marcha lo previamente programada y asi, cumplir
con las expectativas esperadas tanto por la institucion, pasando por la poblacion objeto,

hasta por el mismo equipo que compone el drea de Trabajo Social.

OBJETIVO GENERAL

Diseiiar actividades que permitan la captacion de fondos destinados al financiamiento de

los diversos provectos v actividades que se programaron dentro del drea de Trabajo Social.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

o Cumplir con las expectativas trazadas en lo programado en el area de Trabajo
Social. a través del financiamiento de cada una de sus actividades.

e Permitir. a través de la puesta en marcha de las actividades v provectos del 4rea de
Trabajo Social. el reconocimiento tanto de la institucion, como de la poblacion

objeto de estudio.
METAS

a

e Disefar ¢ implementar 3 provectos que permitan obtener fondos para el

financiamiento de tres proyectos a implementar por el area de Trabajo Social.

BENEFICIARIOS

DIRECTOS: Area de Trabajo Social.

INDIRECTOS: Poblacion objeto de estudio e Institucion en general.



Bilingliismo en la Educacién del Sordo y Trabajo Social 195

DESCRIPCION DEL PROYECTO

Al conocer el presupuesto y las facilidades que otorga la institucién en materia del
financiamiento de los distintos proyectos a implementar por el area de Trabajo Social, y al
hacer el prondstico de los alcances que significa dicho presupuesto, se planeara el disefio de
las actividades viables que posibiliten completar cada una de las acciones que se
contemplaron en el Programa de Trabajo Social (Bilingiiismo en la Educacién del Sordo y

Trabajo Social).

Se revisaran los tiempos con el fin de no entorpecer las demas tareas de esta area. Para ello,
tendrd que cwidarse y preparar con bastante tiempo lo programado, tomando en cuenta que
para estas actividades sélo se tendrd la intervencion del area de Trabajo Social: sin

embargo. se podra solicitar la participacion de la poblacién objeto.

Tomando en cuanta las limitaciones en cuanto a recursos humanos. las actividades se
caracterizaran en no ser demasiado demandante en dicho aspecto. En cuanto a la duracién
de cada una de las actividades a realizar, se definiran los tiempos, de manera que no

sobrepase la puesta en marcha del proyecto al que va dirigido la recaudacion de los fondos.
Se solicitard a la institucion su colaboracion en cuanto al cobijo de las actividades a
realizar. esto significa la autorizacion de usar el logo de la institucion, que le dé un cardcter
mas formal. las instalaciones (en determinado momento). etc.

PROCEDIMIENTOS

A continuacion se presentan posibles actividades que se proponen para la obtencion de

fondos que posibiliten la implementacion de los proyectos en el area de Trabajo Social:

Venta de productos donde su inversién inicial sea viable: Se mandaran a hacer objetos

con un el logotipo del instituto (plumas. llaveros, ete.), que tras las ganancias de su venta,
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permita alcanzar el financiamiento de algin proyecto del édrea de Trabajo Social. Para ello,
se pedira la participacion de los padres de familia y del personal de la institucién. El
nimero de objetos en cuestion no rebasara la cantidad de 1000, lo que permitird que su
inversion no sera muy elevada, y que a su vez se posibilitard tomar una parte de las

ganancias para reinvertirlas en otro producto, y asi sucesivamente.

Exhibicion de peliculas en salas de cines o variantes: Se tendra que hacer las gestiones
pertinentes con las dependencias competentes en materia de empresas dedicadas a la
exhibicion de peliculas, cumpliendo con los lineamientos que estas propongan. Una vez
teniendo el lugar para su exhibicion, se tendra que hacer la difusion, la venta de los boletos
(desde su preparacion de los mismos), la organizacion el dia de la exhibicion (comisiones).
Se entregard un determinado niimero de boletos a cada padre de familia para su venta. Con
el fin de evitar el manejo de dinero el mismo dia del evento se propone que la venta se
realice dias antes. donde los interesados entreguen el dinero a aquél que lo ofrece vy que
posteriormente, lo entregue al responsable. Empero, se pondran a la venta boletos el mismo
dia del evento.

Eventos diversos: Tras la organizacion de eventos como por ejemplo. el denominado “Un
kilometro de avuda™. donde se busca completar un kilometro de dinero donado.
anunciando. tras su difusion previa sobre el destino que tendra dicha ayuda (un proyecto en
especifico). se podra recaudar una cantidad importante para el financiamiento de un
provecto. Asimismo. con la participacion de los padres de familia se podra organizar
Kermes, ritas. tombolas. etc., aun cuando no son muy bien vistas por otras profesiones,

pero que, sin embargo. no dejan de ser muy eficaces.
RECURSOS HUMANOS
Coordinador del Proyecto

Padres de tamilia.

Personal de la Institucion.
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RECURSOS MATERIALES

Se designaran los recursos materiales de acuerdo con la actividad de que se trate.

FINANCIAMIENTO

Se solicitara la autorizacién de la institucion para que una parte del presupuesto asignado
para el area de Trabajo Social. sea dirigido a la primera actividad de este proyecto y con sus
ganancias poder poner en marcha los siguientes. En caso contrario. se iniciard con una
actividad que no requiera demasiada inversion, como por ¢jemplo, la kermess, donde los
padres de familia seria quienes aportarian los productos a vender, dejando una pequefia
cantidad a la preparacion de la misma (adornos, boletos. etc.), logrando arrancar, con lo

recaudado, las demas actividades de este proyvecto.

EVALUACION

Con relacion a la evaluacion de las actividades en este provecto, se tendra sumo control de
que el tiempo no exceda de lo esperado. hablando en la recaudacion de los fondos. En el
caso de eventos que su ejecucion sea un dia determinado. como por ejemplo, la exhibicion
de la pelicula, la evaluacion serd controlar que su organizacion cumpla con los tiempos v
los propdsitos, cuidando los siguientes INDICADORES:

e (Coordinacion con las comisiones creadas.

e Tiempos y actividades planeados.
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ANEXO 1

PROYECTO:
PADRES DE FAMILIA:
“ASOCIACION UNIDOS POR Y PARA EL SORDO”

JUSTIFICACION

La factibilidad de que sean los propios personajes de la situacion X, en solucionar sus
conflictos, con la intervencion de gente externa tomando un papel meramente de asesor.
hace que las medidas para llevar a cabo dicho propdsito descanse en solucionar las

necesidades reales de la poblacion en cuestion.

En repetidas ocasiones los profesionales que se presentan como los tnicos capacitados para
dar respuesta a los problemas o conflictos de sus atendidos. no permiten que estos ultimos
desarrollen la capacidad de autocritica, creando en el profesional una dependencia casi
enfermiza, donde si no estd él, no podra nunca salir de la oscuridad que genera su

mseguridad.

Es por ello que se considera oportuno motiva e incentivar el deseo de superacion a través de
esta misma poblacion objeto de estudio, dandoles la asesoria indispensable que los lleve a

autodefinirse como los responsables de su propio destino.

El provecto pretende ser un breve intento por despertar en los padres de familia del alumno
Sordo. la ambicion oculta de ser ellos quienes tienen la capacidad y la fortaleza para
satisfacer desde sus necesidades mds elementales, hasta aquellas que consideraban

inalcanzables.
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OBJETIVO GENERAL

Sensibilizar a Padres de Familia, del Instituto, sobre la importancia de organizarse a través

de una agrupacién integrada y dirigida por ellos mismos, que atienda las necesidades

relativas a vida socio-economica, politica y cultural.

OBJETIVO ESPECIFICO

Asesorar sobre el reconocimiento de las prioridades existentes en la agrupacion de

Padres de Familia.

e Coordinar las acciones iniciales a realizar por la agrupacion, con relacion a las
acciones propias del instituto. con el fin de complementar ambas instancias.

* Interesar a los Padres de Familia ante las ventajas que significa la formacion de la
agrupacion con relacion a la satisfaccion de las necesidades prioritarias que de ellos
resulte.

METAS

e Difusion sobre temas relacionados a la integracion de una agrupacion, del 51% del
total de la poblacion de padres de familia que integra al instituto.

e Conformacion de una agrupacion dirigida por los Padres de Familia.

e Asesoria en el proceso de programacion, de los primeros dos proyectos que resulten

del consenso de la agrupacion.

ACTIVIDADES Y TAREAS

Aprovechando un sin fin de oportunidades, facilitado por el contacto permanente de

Trabajo Social con los padres de familia, se hara mencion sobre las ventajas que conlleva la

organizacion de éstos para buscar beneficios que redituaran finalmente en sus propios hijos.
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Sembrada la semilla de la curiosidad, se abordarda con mayores elementos dichos
beneficios, para asi, consolidar las intenciones y convertirlas en una realidad. Desde ese
momento iniciara una asesoria formal en aspectos como son: la eleccion de los dirigentes.
la definicion de sus objetivos, metas, etc., las gestiones pertinentes que permitan la

concrecion de apovos logisticos y financieros de otros organismos.

Una vez definido la agrupacion se pasard a la asesoria en el proceso de programacion que

incluira desde el disefio del mismo, como la supervision y evaluacion de lo realizado.

Posteriormente, solo se supervisaran las acciones a concretar, tomandolos en cuenta ante
acciones que posibiliten la complicidad con la misma institucion, generando con esto, una

mayor fuerza en ambas partes

METODOLOGI A

Una especie de promotor serd la funcion con que iniciard la labor del Trabajador Social
ante la tarea de convencimiento sobre la formacion de la agrupacién de Padres de Familia,
v que. pasara a ser. después de ponerse en marcha intentos de organizacion por parte de
ellos (padres de familia), establecerd un rol de coordinador y asesor externo. El dialogo

informal serd ¢l medio mediante el cual se haréd esta primer labor de concientizacion.

Por tratarse de una actividad extraescolar, la asesoria no tendra que interferir con otras
acciones ya planeadas previamente. Por tal motivo. si existiera la inquietud de formar
agrupacion, las asesorias diversas seran en horarios distintos fuera de los que marca el
instituto, apovandose ¢stas en la téenica expositiva, y aquellas que promuevan las
aportaciones de los asistentes (grupo de discusion, torrente de ideas, método de proyectos.
asambleas), quienes son los que tienen la dltima palabra en este asunto y que se espera

manejen la agrupacion sin la dependencia de alguien externo a ellos.

Conjuntados los padres de familia con mayor formalidad, se sugerira la realizacion de

asambleas que permitan. a través de la coordinacion con Trabajo Social, se iniciara con la
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discusion de las necesidades prioritarias y objetivos de la agrupacion para finalizar con el
método de proyectos que especificard aquellas acciones a emprender. Para la realizacion de
estas asambleas Trabajo Social antecedera en permitir que se lleven a cabo en las

instalaciones del instituto, o en su defecto, apoyara en la busqueda de un espacio que
posibilite lo anterior.

RECURSOS HUMANOS

Coordinador y Asesor (Trabajo Social)

Padres de Familia.

RECURSOS MATERIALES
CONCEPTO CANTIDAD PRECIO SUBTOTAL
| UNITARIIO
Proyector de acetatos 1 . %

Acetatos 20 2.00 40.00

Hojas de rotafolio 20 3.00 60.00

Cinta adhesiva I 15.00 15.00

| 19% gastos inesperados 10.50

TOTAL 115.50

LAS CANTIDADES DE ESTE PRESUPUESTO FUERON TOMADOS EN EL ANO DE 2003, POR LO TANTO SE
TENDRAN QUE HACER LOS AJUSTES PERTINENTES DE ACUERDO A LA SITUACION ECONOMICA DEL ARO
FNOUE SE LLEVE A CABO

FINANCIAMIENTO

No se contempla gran problema para la financiacion de este proyecto por lo que no se
tendrd que recurrir a grandes esfuerzos para conseguir los recursos necesarios para llevar a
cabo este proyecto. Incluso, la totalidad de los materiales estan en poder del drea de Trabajo

Social. situacion que termina por reducir por completo dicha situacion.
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EVALUACION,

La evaluacion serd con base en el cumplimiento de las metas, y se realizard la evaluacion
final. De esta evaluacion se redactard un informe que servira como sustento de las

conclusiones finales (evaluacion final del Programa).
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ANEXO F
PROYECTO

CONCEPTO

SEMANAS

10

11

12

| L

M

JIVIL|M

Diagnéstico Situacional de X
la familia en la lectura v
escritura

Consulta de periddicos,
revisias. etc.

Diserio preeliminar de la
informacion.

Elaboracion del periodico ¥
mural.

Colocacion de la X
informacion para “La
Palabra de las 72 hrs.”

| Reuniones con el personal
de la institucion.

Evaluacion,

CONCEPTO

SEMANAS

13

14

15

M

v

v

Consulta de periodicos.
revistas. ete.

informacion.

Elaboracion del periddico

|
|
|
Diseno preeliminar de la |
|
|
mural. !

Colocacion de la
informacién para “La
Palabra de las 72 hrs.”

Reuniones con el personal
de la institucion. |

Evaluacion.
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CONCEPTO SEMANAS

17 18 19 20
: v

Consulta de periddicos, XIX[XX[XX[ X X[ XXX X[X[X][X][X][X[X]|X
revistas, etc.

Disefio preeliminar de la x X X
informacién.

Elaboracion del periédico
mural.

Colocacién del periddico | % X X X
mural.

Colocacion de la X X X X
informacién para “La
Palabra de las 72 hrs.”

Reuniones con el personal X
de la institucion.

Evaluacion XIXIX|X[X]|X|X]|X[X]|X]|X[|X|X|X|X|X|X|X|X

CONCEPTO SEMANAS

21 22 23 24
- =

Consulta de periédicos. XIX|X[X]X)X X)X X)X XXX )X X)X XXX
revistas, etc.

Disefio preeliminar de la % X .
informacion.

Elaboracion del periddico
mural.

Colocacion del periodico | * X X X
mural.

Colocacion de la X X ® X
informacion para “La
Palabra de las 72 hrs.”

Reuniones con el personal
de la institucion.

Evaluacion.
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CONCEPTO SEMANAS
25 26 27 28
LIM[M[J[V[L[M[M[J[V[L[M[M[I[V[L[M[M]J

Consulta de periodicos, X X[ X[ X[X[X[X|X[X|X|X[X|X[X[X[X[X[X[%
revistas, etc.

Disefio preeliminar de la . g %
informacion.

Elaboracién del periédico

mural.

Colocacién del periddico |~ X X X

mural.

Colocacion de la X X X [ X
informacion para “La |

Palabra de las 72 hrs.”

Reuniones con el personal #
| de la institucion.
lEvaIuacién. XX X[ X|X[X[X [ X[ XX [X[X|X| X[ X[ X[X[X[X
. |
| CONCEPTO SEMANAS
.’ 29 30 31 32
- LIM[M[I|V|L[M[M[J [V L][M[M]J[V[L][M[M]J
Consulta de periodicos. 3 o A Rl P ) o el R (8 o ol Rl (R el 2 B
revistas, etc.

Disefio preeliminar de la X % o

informacion.

Elaboracién del periodico

mural.

Colocacion del periodico | ¥ X 2 X

mural.

Colocacion de la
informacion para “La
Palabra de las 72 hrs.”

Reuniones con el personal *
de la institucion.

Evaluacion e AR i EFE S E I IR A A E iR A e B R AT E?
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CONCEPTO SEMANAS

33 34 35 36

Consulta de periddicos, XPXX XX XX [ XXX XXX X | XXX [X]X
revistas, etc.

Disefio preeliminar de la & X X
informacion.

Elaboracidn del periddico
mural.

Colocacion del periodico | * X X X
mural.

Colocacion de la X X X X
informacion para “La
Palabra de las 72 hrs.”

Reuniones con el personal %
de la institucion.

Evaluacion. X[X|X[X|X[X[X[X[X[X[X[X|X]|X|X]|X|X]|X]|X

I CONCEPTO SEMANAS

37 38 39 40

LiMm|alviL{mMmla|lviL{mM[I[VvIL[M[M[J

Consulta de periddicos. XIX[xIx]xfx XX [X{xfxfxfxfxfxfx|x|x]x
revistas. etc.

Disefio preeliminar de la X X N
informacién.

Elaboracion del periodico
mural.

Colocacion del periodico | ¥ X X X
mural.

Colocacion de la X X X X
informacién para “La
Palabra de las 72 hrs.”

Reuniones con el personal
de la institucion.

Evaluacion.
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ANEXO G

PROYECTO
* El Bilingilismo y la Familia del Sordo *

CONCEPTO

SEMANAS

9 10 11 12

=

M| JIVILIMIM|J|VILIMIM|J|V|LIM|M|J|V

Preparacion de logistica.

Consulta documental

Convocatoria

Inscripeion al Curso -
Taller

Preparacion de sesiones

Realizacion de sesiones

Reunién con el personal
de la Institucion,

Contacto con
profesionales especialistas
en temas diversos.

Evaluaciones parciales

CONCEPTO

13 14 15 16

Preparacion de sesiones

Realizacion de sesiones

Reunién con el personal
de la Institucion.

Contacto con
profesionales especialistas
en temas diversos.

Evaluaciones parciales
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CONCEPTO SEMANAS

17 18 19 20

LiMiMjiJlviLiMMIJIVILIMMIIIVILIM{MIJ
X X

Preparacion de sesiones

Realizacion de sesiones X

Reunion con el personal
de la Institucion.

Contacto con
profesionales especialistas
en temas diversos.

Evaluaciones parciales

Evaluacion final

Informe final XX
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ANEXO H
PROYECTO
* Signando Sin Barreras "
CONCEPTO SEMANAS
17 18 | 19 20
MIM[J[VIL[M[M][JI][V L[M[M MMV
Convocatoria e A '
Inscripciones.
Reuniones con ¢l Asesor XX
en LSM. del la institucion
Preparacion de las ' i e o 8 X
sesiones
Evaluacion inicial. .
L
Reunién con el personal | X X
de la Institucion.
Contacto con diversos 3 Bl R Rl e B (Bl 20 0. e ) I el e [
especialistas. |
Realizacion de las . A £ X
sesiones
Evaluacion parcial %
| CONCEPTO SEMANAS
21 22 23 24
MIM[J[V[L[M[M[J[V]L][M]™ MMV
Reuniones con el asesor en X X
LSM, de la Institucion.
Preparacion de las A X% %] X %
sesiones |
Reunién con el personal L .
de la Institucion.
Realizacion de sesiones. & X X ¥
Contacto con diversos g el I .3t R Rl R 20 e 2 e e ] |
especialistas.
Evaluacion parcial X
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CONCEPTO SEMANAS
25 26 27 28

MIMJJ[VI LIM[M][J[VI|L][M][M MM v
Reuniones con el asesor en X X
LSM. de la Institucién.
Preparacion de las X XX XX X
sesiones
Reunién con el personal X X
de la Institucion.
Realizacion de las sesiones X X X X
Contacto con diversos XXX XXX XX ]X[X][X[X XX X
especialistas.
Evaluacién parcial X
Evaluacién final. X

=1

Informe final.
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ANEXO 1
PROYECTO
“Jugando a aprender “
CONCEPTO SEMANAS
29 30 31 32
MM VIL[M[M[J[V]|L[M[M LIM[M[J]V
Convocatoria e X
Inscripcion.
Preparacion de la sesién. N
Evaluacién inicial. X
Realizacion de la sesion. X
Reunion con el personal X X
de la Institucion.
Reunion con el Asesor en X X X
| LSM v de Espaiiol. :
(onlaqocon i x| % XIx[x[x]|x|x{x]|x]|x x| x|x|x]|x
profesionales especialistas
en temas diversos.
Evaluaciones parcial X X
Evaluacion tinal
| Informe Final. ]
i
CONCEPTO SEMANAS
33 34 35 36
MM VIL[M[M[J[VIL[M]M LIM[M[J ]V
Preparacion de la sesion. 2 | I =
Realizacion de la sesion. X X X X
Reunién con el personal X X
de la Institucion.
Reunién con el Asesor en X X
LSM v de Espanol.
Contsciocon XX N X[ X[X[X[X[X[X]X X% X %%
profesionales especialistas
en temas diversos.
Evaluaciones parcial & R
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CONCEPTO SEMANAS

37 38 39 40

LIM[M[J[V][LIM[M][JI[V | LIM[M[I][V|L[M][M][J
Preparacion de la sesion. X

Realizacion de la sesion.

Reunidn con el personal
de la Institucion.

Reunion con el Asesor en
LSM y de Espanol.

Contacto con
profesionales especialistas
en temas diversos. |

Evaluaciones parcial X [

Evaluacion final

Informe Final.
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ANEXO D-1
PROYECTO
“CONOZCAMONOS”

| CONCEPTO SABADOS
‘ SEMANAS 7 8 9

sy e s [16[ 17181920 21 ]2 [23]24] 3
Reuniones técnicas " | % " % ¢
Conformacion del Equipo G
Difusicn X x| xxx]x|x X
Sesiones ; X x|z x]x[x]x|x[x|{x|x|[x|x
l |
'Eventos i sl x| x X | x
! Evaluacion & . % i

CONCEPTO SABADOS

SEMANAS 7 8 9

26 (27 [28 [ 29[ 30 |31 [32 [ 33 [ 3435 | 36 |37 [ 38 [ 39 [ 40
Reuniones técnicas = 35 % %
Conformacion del Equipo
Difusion - n
! - -
Sesiones x| x x| xx{x]xx{x]x[=x|x|x]|x
Eventos - ol
Evaluacion % i P 5
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ANEXO J
PROYECTO

“Escuela para Padres”

CONCEPTO SEMANAS
13 14 15 16
DIAS JUE | VIE | SAB | JUE | VIE | SAB | JUE | VIE | SAB | JUE | VIE | SAB

Convocatoria ¢ e X

Inscripciones

Preparacion de las sesién. | ¥ | X Ll e x| %

Realizacién de la sesion. X X X X
X X

Reunién con el personal
de la Institucion.

Contacto con diversos
especialistas.

Evaluacion parcial % X
CONCEPTO SEMANAS
17 18 19 20
DIAS JUE | VIE | SAB | JUE | VIE | SAB | JUE | VIE | SAB | JUE | VIE | SAB
Preparacion de las sesion. | X | X X | X X [ X
Realizacion de la sesion. X X X X
X X

Reunion con el personal
de la Institucion.

Contacto con diversos
especialistas.

Evaluacion parcial
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|
| CONCEPTO SEMANAS
! 21 2 23 24
DIAS JUE | VIE | SAB | JUE | VIE | SAB | JUE | VIE | SAB | JUE | VIE | SAB
| Preparacion de las sesion. | ¥ | X & % v X| X
Realizacion de la sesion. * i ¥ X
Reunién con el personal % X
de la Institucion.
Contacto con diversos EE B (S e ol R IR Rl B D (i o
especialistas.
Evaluacion parcial # i
|
CONCEPTO SEMANAS
25 26 27 28
DIAS JUE | VIE | SAB | JUE | VIE | SAB | JUE | VIE | SAB | JUE | VIE | SAB
| Preparacion de las sesion. | % | X X[ Ll X[
!
| Realizacion de la sesion. X x A %
|
| Reunién con el personal X s
| de la Institucion.
' Contacto con diversos R TR B B D e O T e S [ R
especialistas.
Evaluacion parcial % s
CONCEPTO SEMANAS
29 30 3 32
DIAS JUE | VIE }_s,\a JUE | VIE | SAB | JUE | VIE | SAB | JUE | VIE | SAB
| Preparacion de las sesion. | N | X | = Sl e ¥ Lox
|
| Realizacion de la sesion. X % X *
I Reunion con el personal * =
de la Institucion.
Contacto con diversos IR I B A N e e T o e
especialistas.
Evaluacion parcial 2 %
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CONCEPTO SEMANAS
33 34 35 36
DIAS JUE | VIE | SAB | JUE | VIE | SAB | JUE | VIE | SAB | JUE | VIE | SAB
Preparacion de las sesion. | X | X x| X X[ x X | X
Realizacion de la sesion. X X X %
Reunion con el personal 2 =
de la Institucion.
Contacto con diversos R B 0 I i . S I e (S e
especialistas.
Evaluacién parcial % X
CONCEPTO SEMANAS
37 38 39 40
DIAS JUE | VIE | SAB | JUE | VIE | SAB | JUE | VIE [ SAB | JUE | VIE | SAB

Preparacion de las sesion. | X | X &L A
Realizacion de la sesion. X %
Reunién con el personal % 2
de la Institucion.
Contacto con diversos I U R
especialistas. |
Evaluacion parcial & |
Evaluacion final e
Informe Final 2 X[
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