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RESUMEN

Se explica el problema universitario del rezago de titulacion en la Universidad
Pedagdgica Nacional atendiendo los discursos que al respecto se producen. El
referente del estudio es el programa estratégico de titulacion desarrollado en el
afio 1996. En la tesis se encuentran varios hilos discursivos de la titulacion
universitaria: el politico, el normativo, el formativo, el subjetivo que operan en
varios planos, desde los que se produce el habla de los participantes. Se eligi6 el
analisis de dispositivos como enfoque de investigacion para indagar los discursos
y las practicas no discursivas entretejidos en una madeja a manera de lineas de
saber, poder y subjetivacion. Siguiendo la via metddica de Michel Foucault se
analizo la titulacion como un dispositivo. Se identificaron las dos primeras lineas y
su relacion con “lo normal”, asi como las condiciones que produjeron estas
experiencias y sus efectos sobre lo real. La indagacién del conocimiento de la
titulacion, la forma en que se ha trasmitido y validado en determinados momentos
y la funcion que ha tenido para la constitucion y la formacion del asesor y del
tesista derivo en los siguientes hallazgos: a) encontrar las lineas de subjetivacion
en el dispositivo de titulacion, b) la transformacion del alumno rezagado en autor,
b) del asesor en acompafante de los recorridos de la formacion y c) la
manifestacion de un espacio favorable de mediacion y de creacién que sostuvo las
producciones de los involucrados e impacté en la universidad con el aumento de
los indices de titulacion del 7% al 74%. Las condiciones de posibilidad de estas
experiencias de subjetivacion y de un discurso innovador se reconocen en la
dimension ético-politica del dispositivo de titulacién que amplio las libertades de
los participantes.



Introduccion
Problema de investigacion

El discurso de la titulacion como concepto consolidado del habla que determina y
afianza la accion y ejerce el poder se encuentra dotado de valores o regimenes de
verdad y ha estado vinculado a diferentes mecanismos de poder (de directivos,
asesores y alumnos y a distintas instituciones); en el caso de la UNIVERSIDAD
PEDAGOGICA NACIONAL se estudiara el discurso de la titulacion en una de sus
manifestaciones: el rezago de sus egresados que no han obtenido su titulo por via
de la elaboracion de su trabajo recepcional denominado tesis o tesina. No
obstante, alrededor del problema del rezago se entrecruzan mas discursos: la
formacion, las opciones de titulacion, la asesoria, entre otros. Discursos que se
encuentran en movimiento y enmarafnados en normas, afirmaciones y en practicas
no discursivas, como lo son las acciones, la experiencia y las contradicciones que
generan regimenes de verdad distintos y que refuerzan o tensionan el poder de
los discursos (Jager:2003: 65-66)

La titulacion como discurso es el objeto a investigar, con el fin de ponerlo de
manifiesto en sus contradicciones, sus elementos no expresados y todo el
espectro de lo que se puede decir y hacer. Los medios con los que se ha validado
como discurso son a su vez objeto de andlisis. El discurso de la titulacion tiene
pretensiones de verdad y lo que habra que conocer es quiénes las han
representado. Un aspecto fundamental es explicar si el discurso que se sostiene
acerca de la titulacion crea las condiciones para la formacién de los sujetos y para

la configuracion de sus acciones.

Los discursos a analizar seran extraidos de entrevistas a directivos y a asesores
del Programa Estrategico de titulacion PET de la Licenciatura en Pedagogia,
durante su participacion en la primera promocion que tuvo lugar en el afio 1996.
También se analizara el discurso que se ha localizado en programas, documentos

y reglamentos que hablan sobre la titulacion.

En realidad me centraré en los asesores porque es un sector del cual no se ha

documentado su pensamiento y sus acciones en torno a la titulacion, o bien del



cual habra que conocer su discurso, su entretejido con otros discursos, sus
tensiones profesionales, sus acciones y materializaciones, asi como el
conocimiento y el saber implicito en su discurso que pueda reorientar y desarrollar

elementos para atender el rezago profesional de la titulacion.

Como puede apreciarse en este trabajo interesa reconstruir el conocimiento oculto
en el discurso y en las acciones de la titulacion, para ello habra que interrogar al
objeto en cuestion, al conocimiento acumulado en las acciones y en las

materializaciones.

A manera de supuesto, la titulacion universitaria es un discurso provisto de
conocimiento y donde ha habido conocimiento ha estado actuando el poder y lo
sigue haciendo, ya que de ofro modo las materializaciones perderian su
significado y su raiz. Esta idea de Jager Siegfried nos reenvia a la via metddica de
Foucault, al dispositivo para proceder a un analisis de los saberes y los poderes

en la titulacion y a tratar de visualizar sus efectos.
Los hilos conductores del discurso de la titulacion

Lo verbal (el discurso) y las acciones de titulacion universitaria (practicas no
discursivas) son parte del dispositivo de Ia titulacién. La titulacion como discurso y
sus acciones tienen diversos hilos discursivos o temas que se muestran en los
fragmentos seleccionados en la tesis a manera de extractos de entrevista. Aqui se
encontraron varios hilos discursivos o temas, que de hecho se han caracterizado
en cada capitulo. Pero también se da el caso de capitulos que tienen un tema
principal y sin embargo se hace referencias a otros temas por la relacion tematica
que se encontro. Se considera que el analisis del discurso de la titulacion hace
referencia a otros temas como los acontecimientos politicos, educativos vy
organizativos que influyen en la direccién y en la cualidad del hilo discursivo que
se esta tratando (Jager:2003:81) En otros casos se incluyen temas variados
porque reorientan la atencién por desarrollar otro discurso de formacion de los
sujetos (Jager:2003:82), me refiero sobre toda al asunto de la formacién y la
constitucion del asesor como profesor solidario y acompanante y del tesista como

autor.



En la tesis se encuentran varios hilos discursivos de la titulacion universitaria: el
politico, el normativo, el formativo, el subjetivo que operan en varios planos, desde
donde se produce el habla de los participantes. Son hilos que guardan relacion
unos con ofros, se utilizan unos a otros. Asi el lector se encuentra con hilos
discursivos de lo politico, lo normativo, lo formativo y de diferentes disciplinas de
estudio. Los hilos también son varios porque la titulacion es un discurso valorados
por individuos, grupos e instituciones. Es importante en esta tesis incluir tales hilos
discursivos o temas porque el asesor de tesis esta implicado con el discurso de
otros actores. Se ha entretejido con otros discursos en su vida y en su trabajo, y al

procesarlos los ha convertido en una determinada postura. (Jager:2003:84)

Se reconoce que el objeto de estudio de investigacion original fue el problema del
rezago de la titulacién en la UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL, pero al ver
implicados a varios actores y factores influyentes se prefirié convertir esta tesis en

un analisis del discurso de la titulacion.

La pregunta inicial de investigacion trataba de explicar los factores que habian
influido en el “incremento de los indices de titulacion” con la operacion del PET en
el afio de 1996 para el plan de estudios de Pedagogia 1979 y si ello podria
extenderse al plan de estudios de Pedagogia 1990. No obstante al acercarnos
mas al discurso de la titulacion plasmada en documentos y en conversaciones con
los participantes en el PET se fueron percibiendo otros discursos y acciones que
nos invitaban a pensar la titulacion universitaria en su dimension formativa. Estos
otros discursos se ubicaban en una relacion directa con la problematica de la
titulacion y con el trabajo de direccion de tesis que desarrollan los asesores en la
UPN. De tal manera que se decidid6 documentar el problema universitario de la
titulacién buscando una enunciacion diferente de la que cominmente se recurre:
la provista de reglamentos y de resultados. El discurso que nos interesa traer a la
reflexion pertenece a los participantes —asesores y autoridades académicas— de
los procesos de titulacién. Se definid como referente de la investigacion: el PET ya
que presenta un entretejido de discursos y acciones sobre la titulacion. Dicho
programa nos permite ver el pasado de los procesos de titulacién, su presente y

su devenir. Para ello se eligid el andlisis de dispositivos como enfoque de



investigacion que permitiera analizar el PET como un dispositivo que en unos
momentos trae lineas de enunciacion del dispositivo antiguo de titulacion, en su
presente (propuesta) como dispositivo técnico y, finaimente, con su puesta en

marcha hace visible sus cambios como un dispositivo de subjetivacion.
Enfoque de investigacion

Se eligio la via metddica del andlisis del dispositivo porque la titulacién es un
discurso que incluye explicaciones de nivel macro y micro. Ante la cuestion de
concebir las relaciones de arriba hacia abajo o de abajo hacia arriba se opto por
tomar la idea del dispositivo como una caja de herramientas ya que permite
reconstruir el vinculo entre las dimensiones macro y micro que se entrecruzan en

el problema del discurso de la titulacion.

El dispositivo es:

Un conjunto decisivamente heterogéneo que abarca discursos, instituciones, instituciones
arquitectonicas, decisiones regladas, leyes, medidas administrativas, afirmaciones
cientificas, ensenanzas filoséficas, morales o filantropicas, en resumen lo que se dice y lo
que no se dice... El propio dispositivo es la red que puede tejerse entre estos elementos.
Foucault: 1978:119 (J&ager:2003:71)
Analizar el dispositivo de titulaciéon responde a la voluntad de tratar muchas cosas
al mismo tiempo. (Belin:1999: 251) Como enfoque de investigacién nos permite

investigar tres planos:

En primer lugar explicar ¢cuéles son las condiciones de posibilidad del presente
de la titulaciéon en la UPN?, reconstruyendo los regimenes de verdad que han

estado en el discurso de la titulacion.

En segundo lugar nos permite analizar los juegos de saber y poder que han
sostenido determinados discurso de la titulacién y hacer una critica de las

posibilidades de transformacién del discurso de la titulacion.

Y en tercer lugar documentar las experiencias de subjetivacion de los sujetos que
dan cuenta de una normalidad del presente de la titulacion o bien de los cambios

ocurridos en el discurso. (Yurén: 2003)



Un elemento metodolégico al que se recurri6 fue el de utilizar la triangulacion en la
obtencion de los datos y también para el analisis con el cuidado de evitar una
interpretacion sesgada, de esta manera se tomaron tres fuentes: la de los
participantes, la del Intérprete y la de otros autores. Con el principio de la
triangulacion se pudieron localizar hilos discursivos que fueron tematizados y que

generaron interpretaciones y hallazgos. (Meyer:2003:57)

En suma, el andlisis del dispositivo como enfoque de investigacion permite

explicar varias cosas:

¢(En qué ha consistido el conocimiento de la titulacion abarcando todo tipo de
contenidos o significados utilizados por diferentes personas histéricas, con el fin
de interpretar y moldear la realidad circundante? De otro modo dicho cémo se
organizaba la titulacion y cual era su funcionamiento en el contexto de la UPN?,
¢,como los asesores llevaban a cabo la asesoria? Otras interrogantes tienen que
ver con los modos con los cuales se trataba el asunto de la titulacion; en su

problematica y en su quehacer.

¢ Como este conocimiento es valido en un determinado lugar y en un determinado

momento?
¢, Cémo se ha transmitido?
¢ Qué funcién ha tenido para la constitucion de los sujetos?

&Y qué impacto tiene este conocimiento en las personas y en la Universidad?
(Jager:2003:61)

Con el enfoque de investigacion del dispositivo se considera que es posible
discutir la interaccion de los asesores, de su hablar y su pensar de la titulacion
universitaria sobre la base del conocimiento de la titulacion, de sus
manifestaciones y materializaciones de este conocimiento a través de actos y
hechos (Jager:62)

Es conveniente sefialar, que el PROGRAMA ESTRATEGICO DE TITULACION s un
referente desde el cual podemos hacer la pregunta acerca de si los participantes
ampliaron su campo de experiencias en relacion con el saber y el poder, si



innovaron su discurso y sus acciones acerca de la titulacion y en qué sentido
pueden verse materializadas u objetivadas sus acciones, tensiones vy
transformaciones respecto al proceso organizativo y formativo de la titulacion en la

UPN.

El enfoque de andlisis del dispositivo aqui fue tomado para reconstruir los
discursos, las acciones de la titulacion y sus materializaciones que ocurrieron en
las relacion entre los sujetos y en el mundo objetivo y subjetivo, de tal suerte que
la pretension de validez de esta tesis se encuentra en la verosimilitud de las
narraciones de los asesores, en la integracion de los hallazgos y en la significacion
de los mismos (Yurén:2003)

Si bien se explica el problema universitario de la escasa titulacion de los
egresados de la Licenciatura en Pedagogia, el planteamiento central se relaciona
con la pregunta sobre los discursos que se producen sobre la titulacién, quién los
produce y con que medios. Para ello, nos es de gran apoyo la pregunta kantiana
acerca de la indagacion de las condiciones que hacen posible determinadas
experiencias reales. Estas experiencias las buscaremos en una red de practicas
compleja, como le llama Michel Foucault. Es asi que partiremos de la idea de que
los discursos son parte de un dispositivo y también las acciones, estas ultimas

conceptualizadas como practicas no discursivas.

En los modos de actuar y de pensar de los profesores y de los directivos, asi como
en diversos documentos y reglamentos encontraremos los discursos y a las
acciones con las cuales los asesores se constituyen como sujetos que dirigen un
proceso académico, que lo analizan y llegan a producir manifestaciones vy

materializaciones en la relacion con los demas; con colegas y con tesistas.

Hemos sefialado que el enfoque de investigacion o herramienta para abordar la
red de practicas compleja donde se desarrollan los discursos es la nocioén de
dispositivo y su analisis. Lo que nos propone la via metddica del dispositivo es
pensar de otro modo la titulacion, abordando el sesgo de lo que se hacia, las
regulaciones de los procesos, los modos en que se realizaba y se reflexionaba la

relacion formativa de la titulacion. La consecuencia metodica es hacer un trabajo



de analisis en la que el dispositivo se encuentra en movimiento, y los que va
rotando son los discursos y las acciones de saber poder y subjetivacion. La
apuesta es que con la idea del movimiento y de la rotacion del dispositivo de
titulacion sea posible producir un extrafiamiento contra la fijeza de los discursos de
la titulacion y reconocer otros. Con la via metddica se hara una revision de la
historia y de lo actual. La historia es el archivo y lo actual alude a la novedad.

Con la figura del archivo trataremos de distinguir los discursos (lo verbal) y las
acciones (practicas no discursivas de lo que somos como asesores de tesis, lo
que haciamos y éramos, lo que fuimos siendo. En cambio, con el recurso de lo
“actual” se trata de distinguir en el proceso de titulacion lo que vamos siendo. De
ahi la necesidad de averiguar qué discursos y acciones pertenecen al pasado y

cuales son las que pueden desencadenar procesos innovadores.

Los discursos y las acciones de los asesores, asi como los discursos que se
encuentran en reglamentos y documentos y los discursos de los directivos
académicos son nuestra materia de analisis. El discurso entendido como lo verbal
y las acciones seran extraidos de entrevistas a los asesores de tesis que
participaron en 1996 en el PROGRAMA ESTRATEGICO DE TITULACION, con la opcion

Recuperacion de la experiencia profesional.

Para captar el discurso se decidid adoptar el concepto creencias, ya que en las
conversaciones con los docentes se tomaron en el sentido de sus intenciones y
emociones traducidas en actitudes. A lo largo de todo el trabajo se eligieron
fragmentos de entrevistas que mostraran congruencia entre su disposicion a

actuar y las acciones emprendidas.
Criterios para la obtencién y el andlisis de datos

Un elemento metodologico al que se recurrio fue el de utilizar la triangulacion en la

obtencion de los datos y también para el andlisis con el cuidado de evitar una

-interpretacion sesgada, de esta manera se tomaron tres fuentes: la de los

participantes, la del intérprete y la de otros autores. Con el principio de la



triangulacion se pudieron localizar hilos discursivos que fueron tematizados y que

generaron interpretaciones y hallazgos. (Meyer:2003:57)

Las entrevistas no recibieron una asignacion de sentido, pues las narraciones son
consideradas como una realidad que se produce cuando se efectua el discurso y
es trasmitido por personas activas, en este caso 10 asesores y 2 directivos de la
UPN implicados en el PET, caso de la licenciatura en Pedagogia. Los asesores
entrevistados son profesores con mas de 10 afios en la institucion y el criterio de

seleccion fue su participacion en el PET y su experiencia en la asesoria de tesis.

El analisis del discurso de la titulacion se realizé desde perspectivas diferentes con
el fin de retroalimentar los focos tematicos que se fueron localizando en las
entrevistas, discursos que hacian referencia a una conciencia individual y colectiva
(Jager:2003:69)

En lugar de partir de una solo teoria para utilizarla en el andlisis de discurso de la
titulacion se optd por entretejer las herramientas conceptuales que permitian
explicar los temas localizados sobre el pensar y el actuar de los asesores en torno
a la titulacién durante las entrevistas. Fue importante tomar en cuenta los
fragmentos discursivos de los asesores de tesis para realmente volver operativos
los conceptos prestados de las perspectivas sefialadas. Este aspecto también fue
una eleccion metodolégica para analizar las entrevistas y regular su
transformacién en oportunidades abiertas para la interpretacion y la inferencia. Las
entrevistas y los diversos temas tratados se convirtieron en indicadores de

conceptos concretos.

Se desarrollaron las herramientas conceptuales que resultaron relevantes para el
problema de la titulacion y los temas que fueron reiterativos y que adquirieron un
sentido en el discurso de la titulacién por parte de los asesores de tesis (Wodak en
Meyer:2003:46), es decir, de los extractos de entrevistas se derivaron los
discursos que pertenecen a los asesores y a dos directivos de la institucion y se
complementaron con conceptos prestados de los siguientes autores: con Michel
Foucault, Gilles Deleuze, Miguel de Morey y Maria Teresa Yurén conceptualicé la

via metddica de Foucault y la idea del dispositivo como herramienta para analizar



las lineas de saber, poder y subjetivacion. En particular, con los trabajos de Miguel
de Morey y Teresa Yuren oriente la busqueda de las condiciones de experiencias
posibles de titulacion en un dispositivo antiguo, en un dispositivo técnico y en un
dispositivo de subjetivacion a través de un planteamiento de Foucault, del cual
ellos reconocen una reminiscencia kantiana: la pregunta sobre las condiciones de
posibilidad de un campo de experiencias. Esta fue una pregunta clave para la
composicion del texto porque me permitié tomar en cuenta:
...aquellas condiciones que dan lugar a la normalidad existente para compararlas con otras
condiciones que pudieron dar lugar a experiencias distintas gue, por diversas causas,
quedaron sin realizarse. La interrogante filoséfica implica, entonces, preguntarse por qué
esta normalidad y no otra. (Yurén: 2002, 147)
Con Michel Bernard se amplié la idea de dispositivo hacia el campo de la
formacién, la idea de producir la propia formacion y la importancia que reviste una
puesta a distancia en la formacién. Asi mismo, fue de gran ayuda la comprension
de que una persona en formacién se confronta con diferentes tipos de dispositivos
hasta llegar a ser autor. Bernard Honoré fue clave para la tesis, su teoria de la
formacion con un sentido existencial para revalorar el trabajo de educar y de
formarse en los procesos de titulacion con el planteamiento del inacabamiento y
los limites del hombre y, en consecuencia la necesidad de la formacion
permanente para atender la falta de algo que el autor define como caracteristica
constitutiva. Donald Winnicott, Anzieu Didier, Emmanuel Belin, André Bertén y
Bruno Latour me permitieron desarrollar la idea del dispositivo como espacio
transicional, lugar de creacion, de mediacion y de produccion. La concepcion del
acompafamiento de los recorridos de la formacion de la persona fue retomada de
Michel Bernard y principalmente de Monique Magnan. El sentido de la formacion y
de la ética que recorre todo el trabajo fue recreado a partir de los planteamientos

sobre eticidad de Teresa Yurén en el pensamiento de Hegel.

Finalmente, un grupo de autores franceses Philippe Charlier, Hugues Peeters,
Bernard Fusulier y Pierre Lannoy, me permitieron reconocer en el dispositivo sus
posibilidades que van de lo técnico a lo simbdlico y, comprender como pueden

enfrentarse las tensiones profesionales de nuestro trabajo en educacion. Otras



fuentes, aunque menos inclusivas, fueron importantes para situar las acciones de
titulacion en la upN, me refiero a documentos de circulacion interna. Asi mismo,
hay autores que enriquecieron dimensiones sobre el aprendizaje: D. P. Ausubel y
Merlin Wittrock; sobre la escritura: Daniel Cassany y Maria Teresa Serafini.

Estructura de la tesis

El trabajo de tesis se estructura en cuatro capitulos. En el primero se expone el
contexto de la Universidad en el que cobra cuerpo el discurso de la titulacion,
también se explicita que el PROGRAMA ESTRATEGICO DE TITULACION es el caso que
se estudia y el referente del discurso. Se hace un conjunto de consideraciones
sobre el por qué se tomé como herramienta de estudio el dispositivo de formacion
para desenmarafiar el quehacer de la titulaciéon como discurso en la que se
entrecruzan lineas de enunciacion, de visibilidad, de poder, de saber y de
subjetivacion. Al inicio de cada capitulo se hace una presentacion de contenido a
traves de mapas conceptuales, imagenes y cuadros comparativos. También se
explica el proceder cualitativo mediante el cual se obtuvo la informacion, se
efectud el andlisis y se decidié presentar los hallazgos a manera de un texto en el
que se presenta el proceso de titulacion mediante un texto que entreteje extractos
textuales de entrevistas de los asesores, con herramientas conceptuales y mi

propia vision interpretativa.

En el capitulo 2 se presenta el PROGRAMA ESTRATEGICO DE TITULACION (PET) como
dispositivo técnico de enunciacion y de modalidad de organizacion para el
tratamiento del rezago en titulacion. Se distinguen las acciones, las tensiones y las
transformaciones de los participantes respecto a los saberes y a la atribucion de
poderes en la practica educativa de la titulacion. Quienes enuncian el problema del
rezago son los alumnos, los asesores, las autoridades académicas e instituciones
de educacion superior. En la construccion del dispositivo se muestran las acciones
de profesores y autoridades, diferentes lineas de enunciacion, de visibilidad, de
fuerza; en suma, se identifican los regimenes de verdad acerca de la practica y el
discurso de la titulacion. Se analizan dos practicas opuestas que tienen las

normas: de exclusion o de integracion y el tipo de acciones que comprometen los
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participantes en la titulacion. Las normas de poder son objeto de analisis porque
fijan ciertas condiciones y modos de actuar. De ahi la importancia de observar de
qué manera los participantes construyen el dispositivo técnico y cémo estas
acciones delinean su campo de experiencias posibles. Finalmente, se presenta,
como efectos de las transformaciones de los participantes en la operacién del PET,
un cuestionamiento a la obediencia como un modo de subjetivacion que se tenia
en el proceso regular de titulacion y que se encuentra documentado, ya que se
llegaba a vivir en la experiencia de la titulacion y en otras formas de subjetivacion
de asesores y tesistas: en la escritura, en la verbalizacion y en las relaciones
auténomas.

Este capitulo 2 termina poniendo énfasis en la subjetivacién de la escritura por via
de la Recuperacion de la experiencia profesional, en la verbalizacion en el examen
profesional y abriendo lineas de identificacion de formas de subjetivacion en la
relacion de apoyo profesional entre asesores y tesistas. Sefialo que son lineas que
se abren, porque contintio su analisis en el capitulo 3.

En el capitulo 3 me propongo esclarecer si el dispositivo técnico puesto en
movimiento cambid. Si en el capitulo 2 se trata de identificar las relaciones de

saber y poder, aqui se busca descubrir el nacimiento de nuevas lineas.

Entonces, el proposito consiste en ver si el dispositivo denominado de
subjetivacion hizo nacer o renacer relaciones nuevas, como la construccién de
espacios de libertad. Aqui vuelve a ser pertinente plantear la interrogante acerca
de cudles fueron las condiciones que hicieron posible determinado campo de
experiencias de tesistas y asesores y si estas condiciones propiciaron cambios y
lineas de creatividad en el discurso de la titulacién y en sus manifestaciones y
materializaciones como lo es la elaboracion de la tesis y el caracter formativo para
los participantes. Un planteamiento tedrico que ayuda en la identificacion de
nuevas lineas se hace a través del uso de las tecnologias de yo por parte de los

participantes en la titulacion.



En el capitulo 4 se presenta la visién subjetiva necesaria en los procesos de
formacion revalorando ciertas regulaciones de produccion de un discurso

subjetivo.

Se documentan diferentes estilos de asesoria y se analiza el tipo de dispositivo de
formacion que se puso en movimiento: la forma en que se condujo y guid el
proceso de asesoria, las tensiones profesionales y la manera en que se

enfrentaron las dificultades.

Se pone énfasis en el dispositivo o dispositivos que confrontaron los asesores y
los tesistas, se presentan los hallazgos localizados en los discursos y en las
acciones de los participantes del PeT y, finalmente, se enuncian los elementos que
podrian considerarse para impulsar mejoras a los procesos de titulacion y a la

problematica del rezago profesional.

Al término del desarrollo capitular se anexa el guion de entrevista con el cual se
estructurd la conversacion con los asesores de tesis, las conclusiones y la

bibliografia general.
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CAPITULO 1

CONTEXTUALIZACION, PROBLEMATICA Y ViA
METODICA

1.1. CONTEXTO DE LA INSTITUCION

Fundacion de la Universidad Pedagdgica Nacional

En este capitulo se exponen algunos elementos que permitan al lector ubicar el
espacio institucional y los actores que escenifican el discurso de la titulacion. Este
espacio lo constituye La Universidad Pedagogica Nacional la cual fue creada por
Decreto presidencial el 25 de agosto de 1978. Su creacién como institucion de
educacion superior es reflejo de las politicas de profesionalizacion del magisterio y
de los profesionales de la educacion en los afos setenta. Dentro del Sistema
Educativo Nacional la UPN articulo dos saberes: el universitario y el magisterial.
Alberto Arnaut sefiala que el surgimiento de la UPN expresa procesos de conflicto
y negociacion entre las politicas de la SEP y las del Sindicato Nacional de
trabajadores de la Educacion SNTE por delinear el rumbo de la profesion docente
(Negrete: 2003).La traduccion de estas dos visiones la encontramos tanto en las
licenciaturas orientadas a la formacion de profesionales como en las licenciaturas

dirigidas a los docentes en servicio.

Para la formacion de profesionales en 1980 se propusieron las licenciaturas
escolarizadas en Pedagogia, Psicologia, Administracion Educativa y Sociologia de
la Educacion. La licenciatura en Educacién Indigena opera hasta el afio de 1982.
Estas licenciaturas fueron evaluadas en 1989 y como resultado de la evaluaciéon
se reformularon y se materializaron en el plan de estudios 1990.

Por su parte las Licenciaturas que traducen el papel de formar al magisterio son la
Licenciatura en Educacion Basica (1979), la Licenciatura en Educacion preescolar



y primaria (1975) con la modalidad a distancia en las Unidades UPN de todo el
pais.

Hay ofras licenciaturas también destinadas a profesionalizar al magisterio y que
derivan de la evaluacion curricular, tal es el caso de la licenciatura en Educacion
preescolar y primaria (1985) modalidad semiescolarizada, o bien, el disefio de un
nuevo plan de estudios (Licenciatura en Educacion LE 94) que integré los
contenidos de todas las licenciaturas enunciadas y dirigidas a los profesores)
(Lozano y Arteaga: 1995, 12)

Teresa Negrete (Negrete:2003.46) advierte que en los propésitos de formar a los
profesionales de la educacion y de profesionalizar al magisterio en servicio
circulan significados que influyen en el contenido escolar de los planes de estudio,
asi identifica la nocién de lo basico que comprende conocimientos generales y la
nivelacion que plantea la formacion de los profesores respecto a otros
profesionales y como estrategia para compensar a los bachilleres en sus

carencias de formacion pedagogica.
Alumnos

Los alumnos que ingresan via examen de admision son bachilleres y normalistas.
Tal vez por la dualidad de formar profesionales de la educacion y a maestros en
servicio se generd una presencia mayor de maestros normalistas en las
licenciaturas escolarizadas. Ademas las licenciaturas escolarizadas para la
formacion de profesionales se impartieron en la Unidad Ajusco desde 1980 hasta
1993. (Lozano y Arteaga:1995, 12)

Sobre la poblacion estudiantil se tiene la apreciacion de que:

“las 2 6 3 primeras generaciones fueron numerosas y con estudiantes vinculados al
Sistema Educativo..., profesores de educaciéon basica, de secundaria o directivos de
secundaria..., pero esto fue cambiando rapidamente; ya para 1985-86 se transformé y
predominé un perfil del estudiante egresado de preparatoria” (Negrete:2003, 79)
El hecho de que el perfil de los alumnos se haya modificado durante la primer
década de la UPN con la disminucion de los profesores normalistas y la mayor

presencia de bachilleres se explica por acontecimientos politicos en la educacion,



por una parte, en el afo de 1984 los estudios de la Normal Superior fueron
reconocidos a nivel licenciatura y entonces el alumno proveniente de la Escuela
Normal Superior ya no requeria la certificacion de su saber por parte de la
universidad. Una segunda razdn del cambio de la poblacion es el crecimiento de la
matricula en el nivel medio superior que potencialmente aspira a los servicios de
Educacion superior como consecuencia de la politica de expansion del sistema

educativo.

En un estudio acerca del perfil de ingreso de los alumnos el “Megaproyecto de
seguimiento de evaluacion y readecuacion de la oferta de las licenciaturas” reporta
que la poblacion estudiantil en el afio de 1994 es de un 98% de alumnos
bachilleres y el 2% de normalistas. (Lozano y Arteaga:1995, 14)

Los académicos y sus espacios de trabajo

El personal acadéemico de la UPN ingreso por via de concurso de oposicion y los
criterios de su ingreso consistian en contar con experiencia docente y con

formacion adecuada a los propésitos de la UPN.

Con datos del ano de 1997 (Miranda:2001) documenta que en la Unidad Ajusco
habia alrededor de 380 académicos en activo, de los cuales el 12% era pasante
de licenciatura, el 54% tenia el grado de licenciatura, el 6% especializacion, el 23
%el grado de maestria y el 5% el grado de doctorado.

Del total de académicos 354 son profesores de tiempo completo, 14 de medio

tiempo y 12 profesores son contratados por horas.

En cuanto a la actividad académica los docentes que iniciaron las actividades del
plan de estudios 1979 se abocaron al disefic de programas de los cursos y a la
imparticion de los mismos. Los planes de estudio de las cinco licenciaturas
escolarizadas consideraron tres areas de formacion: /a basica con un sentido de
formacién y cultura general para los alumnos normalistas y los bachilleres. La
segunda area que se denominé de integracion vertical con contenidos de tipo
metodoldgico; y la tercera llamada concentracion profesional con contenidos

propios de cada licenciatura.
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(Negrete:2003) explica que la actividad académica de elaborar los cursos dio
origen a las Academias de asignatura de las areas del plan de estudios y
posteriormente a las Academias de Licenciatura. El planteamiento de que la
actividad académica de disefiar los contenidos da origen a las academias a
manera de espacios de produccion es clave, ya que permite al lector ubicar los
espacios de trabajo, formacion y discusion que se dieron los asesores de tesis en
relacion a otros profesores, a otras academias de licenciatura y en relacion a los

organos normativos de la institucion para construir el PET.

Aqui conviene destacar que la autora (Negrete:2003:72) logra mostrar mediante
un andlisis de las narraciones de profesores fundadores de la UPN que las
academias se conformaron como espacios de produccion a partir de la tarea de
elaborar los cursos y también como espacios de regulacion del quehacer
académico a traves de Reuniones de academia, de los seminarios internos y de la
reunion de coordinadores Si bien no son instancias formales se reconoce que ahi

se gesta la produccion académica.

Otras formas de organizacién que emergieron en la vida de la universidad son las
reuniones de coordinadores en las que se define la calidad de lo producido y los
seminarios como espacios que operan como medios de actualizacion de los
profesores de cada Academia (Negrete;81) Cabe sefialar que en los afios 2003 y
2004 las instancias formales y sobre todo los espacios emergentes son objetos de
reestructuracion académica, tema que no se abordara pues rebasaria el propdsito

de esta investigacion y del periodo ochenta y noventa que se desea documentar.

El hecho de que hayan surgido las academias de manera posterior a la estructura
formal se comprende como producto de la necesidad curricular (Negrete:2003) del
disefio de los cursos. También se pone de manifiesto que la institucién no es
inmutable, sino que hay condiciones, en este caso lo curricular, que ponen en
movimiento y hacen surgir espacios que influyen en la produccion académica.
“La profesion académica en la institucién se reconoce no soélo por las condiciones de
ingreso y laborales de su personal académico o por la afiliacion disciplinaria del trabajo que

realizan los académicos, como elementos aislados, sino mediante la identificacion de los
enlaces de estos aspectos con el tipo de tareas que desarrollan, los estilos de trabajo que
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se definieron y los espacios que surgieron como condiciones de posibilidad para que la

produccién académica se lleve a cabo” (Negrete:2003:62)
En otro orden de ideas hay que sefalar que en el Decreto de creacién de la
Universidad Pedagogica Nacional, 1979, si se establece la estructura organizativa,
los organos de gobierno y sus funciones; La Rectoria, El consejo académico, la
secretaria Académica, el consejo Técnico y las areas académicas: Docencia,
Investigacion, Difusion y Servicios de Biblioteca y apoyo académico. Estas ultimas
areas, en el estudio de (Negrete: 2003, 18, 81,133) adquieren el significado de un
espacios de diferenciacion del quehacer académico, respecto al tiempo y a las
cargas de trabajo que se desarrollan tanto en la Direccion de Docencia como en la
Direccion de Investigacion. Actualmente los académicos de ambas Direcciones de
area atienden a los grupos escolares de licenciatura y de otros proyectos que han
ido surgiendo como el caso de las maestrias y los doctorados.

Respecto a la relacion de los actores de las estructuras emergentes y de las
instancias formales se documenta que en los inicios de la Universidad el director
de docencia y el secretario académico participaban, en las reuniones de
coordinadores, de los avances que los académicos iban obteniendo de su trabajo

de disefio de los cursos y de sus proceso de formacion.

Quizas lo que parece mas relacionable del contexto de la institucién con el
discurso de la titulacion es la idea del origen de la UPN como un movimiento en el
que se desplazan significados y se generan procesos explicativos de los espacios
y de los estilos de trabajo de los académicos y de los directivos que han dado
forma a la organizacion y al quehacer de la Universidad Pedagdgica Nacional
(Negrete:2003,6) Visto asi, un contexto en transformacion ayuda al estudio del
discurso de la titulacion porque permite identificar que la organizacion y el
quehacer de la UPN no sélo responde a lo que se sefiala en los decretos de su
creacion y de las estructuras organizativas formales, sino que se han llevado a

cabo a través de espacios emergentes o instancias no formales.



1.2. REFERENTE DEL DISCURSO: EL REZAGO DE TITULACION EN LA UNIVERSIDAD
PEDAGOGICA NACIONAL Y EL PROGRAMA ESTRATEGICO DE TITULACION

El Programa Estratégico de Titulacion fue creado en la Universidad Pedagodgica
Nacional como una respuesta de esta institucion a las exigencias establecidas
para las instituciones de Educacién Superior y de la Ser en cuanto al logro de
indices de titulacién y en el caso especifico de la universidad mencionada el
programa represento un criterio, entre otros, para la asignacion presupuestal.

El programa opero en la Universidad con caracter emergente para atender el
rezago de titulacion y significo un medio para buscar solucion a problematicas
internas relativas a: organizacién institucional, normatividad, formacion de
asesores, opciones de titulacion, tiempo dedicado a la asesoria, el tiempo que
emplean los estudiantes para titularse, la caracterizacion del producto que se
espera como trabajo recepcional asi como los procesos de trabajo y de formacién

del asesorado y del asesor.

Su objetivo fue atender el rezago de titulacién en las licenciaturas escolarizadas
del plan 79. En el nivel macro los egresados a quienes se dirigié este programa
alterno representaban once generaciones que se formaron de 1979 a 1989, las
cuales tuvieron la opcion de titularse mediante la elaboracion de tesis y tesinas,
pero el indice de titulacién era del 7%. De las 5 licenciaturas que se imparten cada
afo se titulaban aproximadamente 10 egresados.

La primera generacion de la UPN egreso en 1983 y hasta 1990 de 1,475 egresados
de todas las licenciaturas sélo se habian titulado 99 alumnos.! En el contexto
nacional, la media idonea de titulacion para las licenciaturas estaba entre el 25% y
35%. 2

1 Comisidn Interacadémica de Apoyo a la titulacidn. El proceso de titulacion en la upn. Diagnostico y nuevas opciones. Mimeo, julio, 1992, p.4
2 El promedio nacional de titulaciin se ubica para las IES entre el 25% y 35%, con respecto a los que ingresan, En relacidn con los que egresan y se

titulan el p i P ite diez puntos porc (Mufioz: 1993, 149-150)

20



El problema que representa el rezago de titulacion enunciado también pone de
manifiesto la problematica que hay en la UPN en cuanto a las practicas de asesoria
y de titulacion. En este sentido se puede hablar de un interjuego de factores

externos e internos que influyen en la titulacion universitaria.

Los factores externos estan referidos a las politicas educativas que exigen un
determinado indice de ftitulacién como indicador de eficiencia institucional; los
internos se relacionan con procesos académicos, politicos, institucionales y formas

de trabajo de los participantes.

En mis notas de observacion, tomadas en reuniones de academia con profesores
de la Licenciatura en Pedagogia, y de registros de mi propio trabajo de asesoria
de tesis, los elementos que con regularidad aparecen en la problematica de la

titulacion y tienen caracter de interno, son los siguientes:
Falta de reconocimiento social a la direccion de tesis

No es reconocido el esfuerzo que implica el trabajo de direccion de tesis y son
pocos los profesores que incluyen en su perfil docente la asesoria. En los afios
ochenta, la practica docente es predominante y pocos profesores desarrollan el
trabajo de asesor. En los noventas aumenta la participacion de profesores en la
direccion de tesis; su intervencién se basa en la disposicion y experiencia. En la
Licenciatura en Pedagogia la asesoria tiene un caracter mas individual que
colectivo. La practica de la asesoria no se construye en el periodo 80-90 por via
de la formacion sistematica, sino a través de la experiencia de atender demandas
de los alumnos en el plano académico como es la comprension de textos, elaborar
preguntas y eliminar dificultades que obstaculizan su claridad, asi como lograr
avances en la redaccion. Por otra parte, el asesorado-egresado se enfrenta, al
culminar la licenciatura, con la falta de asesores que lo acompafien en su trayecto.
La demanda de asesoria por parte de los alumnos es mayor al numero de
docentes que destinan parte de su tiempo al trabajo individualizado. En este
momento la asesoria no se reconoce ni social ni academicamente, y tampoco se
remunera el tiempo y la dedicacion que implica la direccion de trabajos de tesis.
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El rechazo constante de los proyectos de los alumnos y el abandono

del proceso de titulacion

En el desarrollo del proceso de asesoria se evidencia la falta de herramientas e
indicaciones claras del asesor que el egresado pueda considerar en la elaboracion
del proyecto de tesis. En la dictaminacién de proyectos se identifico el problema
de la disparidad de criterios que utilizan los profesores para dictaminar, asi como
la imprecision en los aspectos conceptuales, de argumentacion, de redaccion y
metodolégicos que los egresados debian reflejar en el proyecto de tesis. Fue
reiterado el rechazo de los proyectos en los afios ochenta y por consiguiente el

abandono por parte del egresado del proceso de titulacion.
El tiempo

El egresado dedica mas de dos afios a la elaboracion de la tesis o la tesina; de
manera previa ocupa tiempo en el disefio del proyecto. La situacion personal en
cuanto a lo laboral y disciplina de trabajo influye en el tiempo que se destina a la
elaboracion de la tesis. A ello se suma el tiempo institucional que se invierte en la
realizacion de los tramites de registro, dictaminacion del proyecto, asignacion de

sinodales y otros requisitos que se requieren para el examen profesional.
Expectativas diferenciadas

En la situacion de asesoria con frecuencia se confunden los niveles de logro de
una tesis; la autoexigencia del asesor y la exigencia para el asesorado suelen ser
motivo de equiparacion, cuando obviamente esto es imposible. El elemento de
critica apunta hacia el alto nivel de exigencia de una tesis, en contradiccién con la
formacion que se alcanza al finalizar los estudios de licenciatura. Se considera que
una tesis bien escrita y argumentada siempre es producto de la experiencia y de
tiempo de maduracion en que el asesorado logra un nivel de reflexion sobre la

practica o alguna tematica.
Presién institucional

La titulacion es un asunto que no puede resolverse en corto plazo. Desde que

egresan, los alumnos presionan para ser atendidos en cada licenciatura y a su vez
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las academias de las licenciaturas hacen lo propio para que las autoridades
apoyen con un mayor nimero de profesores que destinen tiempo a la demanda de

la asesoria.

La tardia incorporacion de la asesoria al perfil académico del profesor, la escasa
divulgacion de las caracteristicas de un trabajo de tesis en la practica relacional de
la asesoria, la diversidad de criterios de dictaminacién de los proyectos de tesis, la
falta de distincién entre la formacién que se logra en la licenciatura y la formacion
propia de un proceso de escritura de la tesis, el tiempo de los egresados y el
tiempo de la institucion; finalmente, la demanda de los egresados de asesoria
individualizada y los pocos docentes-asesores dedicados a esta tarea son en su
conjunto una expresion interna de la problematica que padece el proceso de

titulacion en la Universidad.

La titulacién existe como exigencia y como un esfuerzo académico que pudiera
realizarse con intenciones formativas; sin embargo, se carece de una lectura
profunda de la problematica, de la distincion entre las demandas del exterior y el
estado interno de los procesos de titulacion: la instancia de formacion, el trabajo
del asesor y el tiempo que dedica a ello, las caracteristicas de los egresados y los
aspectos reglamentarios de los procesos. La suma de estos elementos evidencia
la falta de un dispositivo organizador de la titulacion, no sélo de manera legal en
los tramites correspondientes, sino en cuanto a competencias relativas al proceso;
me refiero al tipo de trabajo de asesoramiento que se requiere, a la capacidad de
establecer con los demas un trabajo en equipo, sobre todo cuando se dictaminan
proyectos de tesis, en la revision final de las mismas, asi como en su réplica oral,
participando el asesor como dictaminador en el proceso de revision y, sinodal en
el examen profesional. En este mismo sentido, son notorias las dificultades de un
trabajo en equipo formalizado por parte de las comisiones de titulacion, cuya
funcién requiere a sus participantes la elaboracion de documentos que se
conviertan en soporte de las acciones de los egresados y asesorados, asi como
de los asesores. Un dltimo vacio atafie a las autoridades académicas y a sus
decisiones para poner en funcionamiento un plan de titulacion. No es sino hasta el

planteamiento del PET que se inicia un proyecto organizado, y con financiamiento,
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para atender el rezago de titulacion que hay en las generaciones 1979-1989
pertenecientes a todas las licenciaturas, y en particular el caso de la Licenciatura
en Pedagogia.

1. 3 ENFOQUE EPISTEMICO, PROBLEMATICA Y ViA METODICA

El objeto de investigacion lo constituye el discurso de la titulacion en la
Universidad Pedagogica Nacional, en particular, se tiene como referente del
discurso al PROGRAMA ESTRATEGICO DE TITULACION que se implemento en 1996 y
fue destinado a los egresados de las licenciaturas escolarizadas de la UPN que se
imparten en la Unidad Ajusco. Como se ha expresado, su surgimiento en la
Universidad acontece en un momento en que la titulacion presenta un fuerte
rezago en las licenciaturas escolarizadas que iniciaron los procesos de formacion
desde 1979 y que adn en los afnos noventa una abrumadora mayoria no logra ese

objetivo.

Los elementos de valoracion de la eficiencia de las universidades son, entre otros
indicadores, sus indices de titulacion, por tanto el rezago en dichos indices
representa uno de los principales problemas. El rezago de titulacion es un objeto
del discurso que indica la eficiencia de un programa y guarda relacion con el nivel
de la competitividad; desde la perspectiva del mercado, no contar con alumnos
titulados significa que la institucion es ineficiente. La institucion que se encarga de
enunciar este objeto del discurso, el rezago, es la ANUIES.

Ante la problematica del rezago en la UPN se plantea intervenir la situacion
dirigiendo a los alumnos que pertenecian a once generaciones de egresados un
programa emergente de titulacién que tiene la opcion de elaborar el trabajo
recepcional con la modalidad Recuperacion de la experiencia profesional. En el
pasado —1970-80—, desde el punto de vista académico, la titulacién implicaba
que los egresados elaborasen un trabajo de tesis o tesina; por lo tanto, los
asesores y los alumnos en formacion pensaban en la realizacion de alguno de

estos trabajos.
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Las dos modalidades representan diferente produccién de unidades del discurso.
Asi como Foucault explico la forma en que se producen las disciplinas o unidades
del discurso (la psicopatologia, la medicina o la economia politica) con enunciados
propios donde aparece la intencion del sujeto parlante (Foucault: 1971, 44) Los
estudiosos de este autor también emplean su método para aplicarlo al
conocimiento de como se producen en la educacion ciertas formas de trabajo y
acciones de los sujetos. (Yurén: 2002) Esta ampliaciéon del uso de la via metadica
de Foucault la transportaré a la presente tesis para analizar discursos y acciones

de titulacion.

El andlisis del dispositivo se tomara como herramienta para examinar las
experiencias, las acciones, las creencias y la forma en que los sujetos se
constituyen socialmente en la titulacion. La conceptualizacion del dispositivo se
realizara teniendo como base la interpretacion que hace Gilles Deleuze acerca del
pensamiento de Foucault, en virtud de ser una fuente que integra la obra del autor
y la construccion de su via metédica. También se recurre a Miguel de Morey y a
Teresa Yurén como autores que trabajan el sentido filosofico que representa esta
via metddica. Con ellos se asume que interrogar en el presente el proceso de la
titulacion significa hacer una contramemoria del pasado, tomar a la titulacion como
objeto del discurso en tanto se vuelva uno en contra de su nacimiento en la UPN y

de su evolucién como algo normal. (Foucault: 1992, 26)

La herramienta de analisis de Foucault nos previene, segun Morey (Morey: 1992,
118) contra la inercia de confundir el peso del pasado con el del presente y de
repetir un saber normalizado con la insistencia de una memoria siempre. Tal
perspectiva trae aparejada otra idea: pensar de otro modo, lo cual permite analizar
el campo de experiencias posibles de los sujetos en un presente que no da por
sentado lo normal, ni los poderes de la norma.

“Pensar de otro modo™ y "decir el presente” implican romper con el habito de
tomar lo normal como criterio de lo real, implican disipar la confusion de lo normal

y lo actual (Morey: 1992, 118)
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¢Qué es lo normal en nuestro objeto de analisis: la titulacion universitaria? ¢Qué
es lo invisible en la titulacion a fuerza de no estar oculto?

. una cosa es normal si puede asimilarse al término medio de los otros objetos
pertenecientes a la misma clase. Pero a causa del gran numero “lo normal” se hace
normativo: esa ley que nos empuja a hacer las cosas o a pensar como “todo el mundao”.
(Morey:1992, 119)

Criticar lo normal en un proceso de titulacion (las creencias, las acciones)
significaria de acuerdo con el pensamiento de Foucault: “discernir la figura de lo

normal en lo actual”.

Por normal podemos entender la titulacién como un proceso final de la formacion y
como una garantia de que se es un profesional. Este discurso del proceso "normal
de titulacion” habra que distinguirlo del discurso actual representado por las
creencias y acciones de los asesores en el programa emergente de titulacion

opcion Recuperacion de la experiencia profesional.

La teoria de Foucault como “caja de herramientas” reivindica que un objeto de
estudio puede verse de manera inhabitual, no como “lo piensa todo el mundo o un
gran nomero de personas”. Esta percepcion de extrafieza puede considerarse
para el discurso que sostiene el objeto y para la institucion en que cobra cuerpo.
(Morey:1992, 119) En nuestro caso la titulacion, el discurso de eficiencia que la
sostiene y que cobra cuerpo en la UPN y en particular en la Licenciatura en

Pedagogia: abatir el rezago de titulacién.

La manera de encontrar la supuesta “normalidad” en la titulacion y “el pensar de
otro modo” la misma, es un planteamiento que puede producirse con el analisis del

dispositivo.

:.Qué podemos entender con la nocion de dispositivo? En una primera
aproximacion Deleuze explica que Foucault distingue tres grandes instancias en
un dispositivo: el saber, el poder y la subjetividad que son representados por
lineas variables que se relacionan entre si.

Un dispositivo es una madeja, un conjunto multilineal. Estd compuesto de lineas de
diferente naturaleza y estas lineas del dispositivo no abarcan, no rodean sistemas cada uno
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de los cuales seria homogéneo por su cuenta (el objeto, el sujeto, el lenguaje), sino que

siguen direcciones diferentes, forman procesos siempre en desequilibrio y esas lineas tanto

se acercan unas a ofras como se alejan unas de otras. (Morey: 1992, 155)
El dispositivo cuenta con objetos visibles, enunciaciones formulables, fuerzas en
ejercicio. Son componentes que se expresan en lineas de visibilidad, de
enunciacion, de fuerza, de subjetivacion y de fisura que se entrecruzan y suscitan
variaciones o transformaciones. Su valor radica en que nos ayudan a ver y a hacer
hablar aquello que parecia normal. Un aspecto metodolégico que el mismo

Deleuze se plantea es el asunto en torno a como distinguir estas lineas.

En todo dispositivo hay que distinguir lo que somos (y lo que ya no somos) y lo
que estamos siendo; la parte de la historia y la parte de lo actual. La historia es el
archivo, la configuracion de lo que somos y dejamos de ser, en tanto que lo actual
es el esbozo de lo que vamos siendo. (Morey: 1992, 159)

Averiguar la actualidad en los procesos de titulacion significa buscar la novedad
del dispositivo de titulacién respecto a los anteriores. Lo nuevo en lo actual no es
lo que somos, sino lo que vamos siendo, lo que llegamos a ser; es decir, lo otro,
nuestra diferente evolucion. En todo dispositivo, en virtud de que es una madeja
de relaciones, se deben desenmarafiar las lineas de pasado y las lineas de futuro
proximo, la parte del archivo y la parte de lo actual, la parte de la historia y la parte
del atardecer. (Morey: 1992, 160)

El archivo de nuestro objeto de investigacion el discurso de la titulacion, se
conforma de piezas que abarcan las creencias y formas de trabajo de los asesores
en procesos que en la misma UPN se conocen como “normales” o “regulares” y que
se organizan en lineamientos de titulacion y reglamentos. El archivo también
podemos ubicarlo en la historia preparatoria del PET, (afios ochenta y principios de
los noventa), y en la creacion de ese programa como dispositivo técnico (febrero-
mayo de 1996)

Lo que fue siendo el PET (mayo-diciembre de 1996) en su desarrollo sera tomado

como punto de referencia para identificar si se amplié el campo de experiencias de
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los asesores en la titulacion —en sus formas de trabajo y en sus creencias— y si

ello hizo posible la actualidad del dispositivo de titulacion.

En el dispositivo de titulacion del cual varios sujetos fuimos parte, habra que
distinguir las lineas del pasado reciente, “lo que somos” nuestras creencias y
formas de trabajo en torno a la asesoria de tesis en proceso “normales” y la
manifestacion de lo actual o el esbozo de lo “que vamos siendo” en el PET con la

opcidn de titulacion Recuperacion de la experiencia profesional.

Las lineas del dispositivo son diferentes y pueden pertenecer a la parte del archivo
0 a la parte de la actualidad. Conforman una red y tratan muchas cosas al mismo
tiempo: los saberes y los poderes. Las lineas son como vectores o tensores que
se entrecruzan en la madeja del dispositivo, lo atraviesan y lo arrastran
(Deleuze:1999, 155)

En la metafora del dispositivo como una madeja se encuentran lineas de
visibilidad y permiten ver los objetos del discurso, hay objetos que se hacen
visibles o invisibles en un momento histérico determinado.
La visibilidad no se refiere a una luz que ilumina objetos preexistentes, estd hecha de
lineas de luz que forman figuras variables e inseparables de este dispositivo. Cada
dispositivo tiene su régimen de luz, la manera en que ésta cae, se esfuma, se difunde, al
distribuir lo visible y lo invisible, al hacer nacer o desaparecer el objeto que no existe sin

ella. La historia de los dispositivos son los regimenes de luz y también los regimenes de

enunciacion.

... No son ni sujetos, ni objetos, sino que son regimenes que hay que definir en el caso de
lo visible y en el caso de lo enunciable, con sus derivaciones, sus transformaciones, sus
mutaciones. (Deleuze: 1999, 155)

Otro tipo de lineas es de enunciacion y en ellas el sujeto que habla tiene un

estatuto, socialmente ocupa un lugar y hace visible lo invisible.

Las lineas de enunciacion tienen que ver con un régimen de verdad; conjunto de
politicas que en un momento determinado dicen cuando y como es valido algo;
creencias que se sostienen con pretensiones de verdad, pero que también pueden

transformarse.
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En el dispositivo también se presentan lineas de fuerza que Deleuze les atribuye
el siguiente dinamismo:
Actuan como flechas que no cesan de penelrar las cosas y las palabras... Se trata de una
dimension del poder, y el poder es la tercera dimension del espacio interno del dispositivo...
Esta dimension se compone como el poder, con el saber, (Deleuze:1999,157)
El significado de poder tiene su peculiaridad, pues no se entiende como el
ejercicio de la violencia o de la coercion, sino como un poder que se desarrolla al

actuar unos sobre otros.

De acuerdo con Yurén:

El poder es un conjunto de acciones sobre posibles acciones... el ejercicio de poder
consiste en conducir conductas y ordenar el posible desenlace, el poder en el fondo,
corresponde menos al orden del enfrentamiento entre dos adversarios que al orden del
gobierno, gobernar en este sentido es estructurar el campo de accion posible de los demas.
(Yurén:2002,141)
Cuando un determinado estado de fuerzas entra en escena, Foucault lo
conceptualiza como emergencia:
La emergencia es la entrada en escena de las fuerzas... en la que se distribuyen los unos
frente a los ofros, los unos por encima de los otros; es el espacio que los reparte y se abre
entre ellos, el vacio a través del cual intercambian sus amenazas y sus palabras... |a
emergencia designa un lugar de enfrentamiento... nadie es pues responsable de una
emergencia, nadie puede vanagloriarse de ella; esta se produce siempre en el intersticio.
(Foucault:1992, 17)
Habra que indagar con el analisis de las lineas de fuerza cémo actuaron en el
dispositivo de titulacion los alumnos, los asesores y las autoridades; como
produjeron practicas y experiencias en relacion con el poder, puntos de
enfrentamiento y tensiones asi como instrumentos que permitieron combatir los
enfrentamientos de poder. (Foucault:1992, 120-121)

Una dimension del dispositivo que se ha dejado para el final porque no siempre se
presenta en un dispositivo son las lineas de subjetivacion, las cuales producen un

discurso contrario al discurso dominante y esto subvierte el dispositivo.
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... Una subjetivacion debe hacerse en la medida en que el dispositivo lo deje o lo haga
posible. Es hasta una linea de fuga. El si mismo no es ni un saber, ni un poder. Es un
proceso de individuacion que tiene que ver con grupos o personas y que se sustrae a las
relaciones de fuerza establecidas como saberes constituidos: es una especie de plusvalia,
no es seguro que todo dispositivo lo implique. (Foucault: 1992, 157)

En el caso de su existencia en el dispositivo de titulacion ;cémo reconocer una
linea de subjetivacion?
... va marcando caminos de creacion que a veces aborta pero que a veces concluyen en la
ruptura del dispositivo y la creacién de uno nuevo... (Yurén: 2002, 147)
La via metodica es compleja porque invita a reconstruir un conjunto de piezas con
las que se ha formado el presente de la titulacion y a través de las cuales se
intenta reconocer lo que hay de archivo y de actualidad en los procesos.
... significa ir a la busqueda de esas piezas y esas figuras y dar cuenta de como han
contribuido a producir la normalidad actual... Dicho de otra forma, significa; a) reconocer lo
normal en educacion y proceder a su critica, analizando las condiciones de existencia de
esa normalidad y las condiciones de posibilidad de ofras experiencias no realizadas, y b}
examinar las condiciones presentes a partir de las cuales puede prefigurarse el campo de
futuras posibles experiencias y determinar los aspectos en los que puede influir en esas
condiciones para procurar ciertos cambios. (Yurén: 2002,134)
La nocion de dispositivo como un conjunto de elementos organizados y bajo la
metafora de un aparato, de un mecanismo, de un conjunto de piezas que estan en
movimiento para hacer funcionar algo apunta hacia la reconstruccion de las
experiencias, los saberes y los poderes.

Un aspecto mas por subrayar acerca del dispositivo es la idea a la que responde:

.. no significa encontrar un eidos, o un fundamento Ultimo, sino simple y llanamente
atender a las regularidades (Deleuze:1995,159) que nos permiten entender por qué este
presente es asi y no de ofro modo; qué es lo que en esto que existe se concibe como lo
normal. Esto implica emprender la tarea de filosofar a partir de una pregunta gue... tiene
cierta reminiscencia kantiana, pues inquiere sobre las condiciones de posibilidad de un
campo se experiencias. La intencion de esta pregunta es |la de orientar la bisqueda con
vistas a identificar aquellas condiciones que dan lugar a la normalidad existente para
compararlas con otras condiciones que pudieron dar lugar a experiencias distintas que, por
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diversas causas, quedaron sin realizarse. La interrogante filosdfica implica, entonces,
preguntarse por qué esta normalidad y no otra. (Yurén: 2002,130)
Parte de la estrategia de decir el presente y pensar de otro modo sera el
denominado repudio de los universales como régimen de lo verdadero. Foucault
(Foucault: 1992) explica que ésa ha sido una tendencia al investigar en la historia

y demas disciplinas.

Al respecto Deleuze interpreta:

... lo universal no explica nada... lo uno, el todo, lo verdadero, el sujeto, el objeto no son
universales, sino que son procesos singulares de unificacion, de totalizacion, de
verificacion, de objetivacion, de subjetivacion, procesos inmanentes a un determinado
dispositivo. Y cada dispositivo es también una multiplicidad en la que operan esos procesos
en marcha, distintos de aquel proceso que operan en otro dispositivo. (Deleuze: 1999, 158)
La consecuencia filosofica para el dispositivo tiene que ver con la negacion de las
verdades universales, pues lo universal también requiere explicacion; cuestionar lo
universal y poner en su lugar las experiencias singulares y locales, sus
variaciones, su novedad y actualidad orientan también la estrategia de
reconstruccion del dispositivo.

El analisis del dispositivo de titulacion, el trabajo de desenmaraiiar la madeja y
trazar sus lineas dista mucho de ver el discurso de la titulacibn de manera
estatica. Con la via metodica se ha tomado distancia del concepto de sistema
donde los elementos se organizan rigidamente. En el estudio de los discursos de
la titulacion se tiene la idea de identificar todo lo que se puso en marcha en el nivel
de la institucion, y también lo que esta afuera de la institucion —las politicas
eficientistas— pero que son parte del dispositivo, lo atraviesan: las personas,
posiciones, creencias, formas de trabajo, los espacios, las condiciones y

experiencias.

La estrategia para reconstruir el dispositivo de titulacion y con ello poner al
descubierto las relaciones entre saber, poder y sus condiciones de existencia
implica trazar las lineas del régimen de luz, del régimen de verdad, de los juegos
de poder y de las experiencias de subjetivacion que se entretejen para conformar

el dispositivo. Ello hace necesario identificar las regularidades en las relaciones
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entre el saber, el poder y las experiencias y dar cuenta de las bifurcaciones que
sufren las lineas, de los puntos en los que se entrelazan, se entrecruzan, se

tensionan entre si o0 marcan fisuras en otras. (Deleuze: 1999, 138)

La historia de los dispositivos son los regimenes de luz y también los regimenes
de enunciacion. El régimen de luz va mas alla del dispositivo y hace visible y
enunciable algo, que generailmente esta fuera de éste. Al difundirse distribuye lo
visible y lo invisible. Lo que puede definirse con el régimen de luz es lo visible y lo
enunciable, relaciones y procesos que tienen derivaciones y transformaciones que
hay que indagar.

Por su parte el regimen de verdad, conjunto de politicas que dicen cuando y como
es valido algo; creencias que se sostienen y tienen pretensiones de verdad, nos
lleva hacia el conocimiento de las modalidades enunciativas con las que se
pregunta: ;de qué manera son visibles los objetos?, ;quién enuncia?, ;desde
dénde?,;,como estan nombrados los sujetos? Es decir, ;qué papel jugaron los

sujetos en relacion con los saberes, las creencias y los poderes?

Un aspecto mas de la via metodica consiste en investigar cuales son los
conceptos que surgen del discurso de la titulacion y el rezago de la misma —tesis,
tesina, recuperacién de la experiencia profesional, titulado, rezagado, agente,

actor, autor y otros posibles —.

También se veran las estrategias que significan la economia del discurso haciendo
las preguntas siguientes: ;quién produce el discurso de titulacion?,;como se

distribuye y como los sujetos se lo apropian y lo consumen?

Reconstruir discursos, conceptos y estrategias forma parte de la arqueologia y la
genealogia. De hecho, el analisis de un dispositivo mediante el planteamiento
metodico, del tipo de preguntas formuladas y las intenciones trazadas con los
autores mencionados implica un trabajo de arquegenealdgico. Teresa Yurén
explica la conjuncion de cierta arqueologia y genealogia en el pensamiento de
Foucault:

No obstante la distincion que hacemos entre arqueologia y genealogia, es necesario tener
presente que se trata de los momentos de una via metddica, que busca poner de relieve
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los efectos de poder que produce el saber, y la clase de saber que produce un determinado
ejercicio de poder... saber y poder son indisolubles como dice Foucault.

La arqueoclogia no puede prescindir de la genealogia para determinar los regimenes de luz
y de verdad y, por su parte, la genealogia no puede eludir la historia del saber...

Dada esta complementariedad, la arqueologia y la genealogia constituyen el herramental
adecuado para reconstruir un dispositivo y solo se distinguen por el objeto sobre el que
trabajan: la primera se aboca al analisis de los enunciados en tanto que conforman una
unidad discursiva en la que el ser humano es sujeto y objeto a la vez, y a la determinacion
del correspondiente réagimen de verdad (/bid:187), la segunda trabaja sobre las
interacciones vy las interpretaciones en las gue se revelan los mecanismos mediante los
cuales se ejerce el poder (especialmente la disciplina y el control) y las formas en las que

se relacionan saber, poder e individuacion.

El tipo de trabajo arqueogenealégico resulta todavia méas pertinente para examinar la
educacion por cuanto esta es: por una parte, la via gracias a la cual los individuos acceden
a ciertos saberes y se apropian de ciertos principios y normas de accion que activan su
proceso de subjetivacion, y, por ofra, una de las vias principales por las que los individuos
son normalizados (Foucault, 1983: 37)

... la arqueologia se enlaza con la genealogia pues, de lo que se trata, es de sacar a la luz
los poderes que se ponen en juego en los procedimientos de control del discurso, para
delimitar ciertos objetos y determinar cuales son los sujetos que hablan con legitimidad,
cual es el lugar de los actores objetualizados, qué es aquello que esta excluido, cuales son
las formas que se siguen para que el discurso sea valido y como se utiliza éste (Foucault,
1983:passim) (Yurén:2002, 141-143)
Averiguar la actualidad en los procesos de titulacion significa buscar la novedad
del dispositivo de titulacion respecto a los anteriores dispositivos, decir el presente
del Programa Estratégico de Titulacion PET, en relacion con el proceso “normal” de

titulacion.

Justamente el objetivo de esta tesis es mostrar el discurso de la titulacién y otros
discursos que fueron apareciendo en una rotacidn constante entre una
racionalidad ética frente a una racionalidad eficientista y mostrar las variantes que
produjo la racionalidad del dispositivo técnico del PET (con sus regulaciones y
controles, con sus disposiciones de control abierto y continuo) y lo que fue
cambiando en funcion de las lineas de subjetivacion, identificar si éstas tuvieron
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un tenor de novedad y creatividad y, si se amplié el campo de las experiencias de
los sujetos, pues si se recuerda, no siempre es probable que un dispositivo se
transforme o se fisure en provecho de un dispositivo de futuro. Habra que mostrar,
siguiendo a Deleuze, si hubo un cambio en las dimensiones de saber y poder, y si
las lineas de subjetivacion pudieron trazar caminos de creacion hasta llegar a la
ruptura del antiguo dispositivo; en este caso, de un dispositivo de titulacién

normalizador. (Deleuze: 1999, 159)
Herramientas metodolégicas

El enfoque de investigacion que se ha elegido es el andlisis del dispositivo de la
titulacion, para captar en él, el movimiento y la rotacion de los discursos y de las
acciones, del entrecruzamiento de los saberes y los poderes que estan en

interjuego en el conocimiento de la titulacion.

Este aspecto tedrico se fue decidiendo a través de lecturas. De manera previa se
revisaron documentos de caracter normativo y académico sobre la titulacion, se
realizaron entrevistas a profundidad y se tomaron notas de las observaciones y de
los momentos en que participé en reuniones colegiadas y con directivos, en cursos

y talleres preparatorios respecto al PET.

El referente empirico fundamental lo constituye la voz de los asesores de tesis a
quienes se entrevistd para que expresaran sus creencias en el programa y
comentaran acerca de su participacion en el mismo en sus espacios de
interaccion. Se convers6 con cada uno de ellos durante dos horas
aproximadamente. De manera previa, se formulé un guién de preguntas de
caracter comprensivo acerca de sus experiencias en el PET. En virtud de que un
dispositivo retine tanto discursos como practicas no discursivas (acciones) se

adopté un concepto mediador:

Ma. Teresa Yurén explica que:

... las creencias no han de entenderse solo en el discurso, sino también en las actitudes

que constituyen el aspecto efectivo de la disposicion a actuar. (Yurén: 1995, 171)
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La autora distingue la creencia de la actuacion de las personas. De acuerdo con
Luis Villoro prosigue:
Creer no implica necesariamente actuar como se cree. El paso de la disposicion a la accion
requiere de factores suplementarios: adopcion de un fin (intencién) y emociones (que se
traducen en actitudes) Por eso, sdlo podria inferirse la creencia a partir de las acciones
efectivas de un sujeto, si suponemos dos condiciones 1) que la disposicion del sujeto, esté

determinada por el objeto o situacion objetiva; 2) que las acciones del sujeto sean
congruentes con su disposicion, (Yuren: 1995, 171)

Obtencion de la informacién

Las entrevistas tuvieron el proposito de desencadenar la produccion discursiva de
los asesores de tesis. A través del instrumento guion de entrevista se oriento la
conversacion hacia una produccion discursiva de los asesores acerca de los

procesos académicos del PET.

La decision de realizar entrevistas, la fundamenté en la necesidad de documentar
el discurso y las acciones. El criterio adoptado se basa en la idea de que las
entrevistas son un medio de reflexion del trabajo realizado en la UPN y alimentan la
autorreflexion de quienes participaron como asesores de tesis en el PET. Las

entrevistas fueron grabadas y transcritas.

Con el guién de preguntas se explord una gran diversidad de aspectos del PET con
los siguientes apartados: su origen y desarrollo, aspectos de organizacion
académica, desarrollo de la asesoria, observaciones sobre los egresados,

dictaminacién y examenes profesionales, resultados y perspectivas. *
Consideraciones sobre la entrevista

Se formulé la entrevista a nueve académicos, de los cuales cinco tienen una
formacién mixta: son normalistas y universitarios y cuatro de ellos tienen un perfil
universitario. Todos cuentan con estudios de maestria. Su experiencia docente en

la Universidad va de los diez a los quince afos. Tres de los entrevistados son de

3 Cfr. anexo 1: Ménica Calvo Lapez. Guidn de entrevista. Septiembre, 1998
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tiempo completo y los demas tienen medio tiempo. Ocho profesores cuentan con
un contrato de base, excepto un profesor contratado por honorarios. Los
profesores que fueron asesores en el PET, de manera simultanea laboran en el
plan 1990 atendiendo dos grupos de licenciatura.

El criterio de eleccion para las entrevistas fue que los profesores participaran en el
PET y que tuvieran experiencia en el trabajo de la asesoria de tesis.

En el capitulo cuatro donde se documentan diferentes estilos de asesoria se
seleccionaron aquellas entrevistas de los profesores en las que mostraran de
principio a fin el despliegue de diferentes acciones durante las etapas de la
Recuperacion de la experiencia profesional: descriptiva, reflexiva y propositiva.

Para hacer las entrevistas, el guion fue un recurso que desencadend la
conversacion con los otros. En cada pregunta y respuesta se dio un discurso-
contexto de la entrevista (la Universidad, la vida del alumno, las tensiones propias
del proceso de titulacion, las relaciones con los asesores, las politicas de la

institucion, los otros actores)

También se desarrollaron mecanismos de interlocucion: las narraciones del
entrevistado-asesor, el complemento del entrevistador y la informacion
rectificadora de ambos. Con los fragmentos de las entrevistas que aqui se
presentan se recupera el andlisis retrospectivo de las acciones emprendidas, las
creencias y las formas de trabajo de los maestros-asesores, tales como normas,

saberes, poderes y transformaciones en el PET.

Se considerd que la posicion social de la entrevistadora y los entrevistados facilitd
la conversacion ya que ambos son profesores de la Licenciatura en Pedagogia y

asesores de tesis en este PET.

Es importante remarcar que para el desarrollo de la produccion discursiva también
fue necesario excluir la polémica, la relacion de fuerza, de poder o de rechazo.
Otro punto que se tomé en cuenta fue exponer a los entrevistados el proposito de
este trabajo, y dar a conocer el guion de entrevista. (Blanchet: 1989, 99)
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Recursos para analizar y procesar la informacion

Las relaciones y los procesos llevados a cabo durante el trabajo de asesoria en el
PET forman parte de un universo subjetivo —de relacién y tareas humanas— de
los asesores, por lo cual se decidio el registro de las entrevistas conservando su

caracter textual presentandolos a manera de extractos.
Proceso de Anélisis

Ya se ha comentado en la introduccion de la tesis que se utilizo el principio de la
triangulacion tanto para la obtencion de datos como para efectuar el andlisis. Esto
responde a la idea de mostrar las fuentes de las afirmaciones y de los hallazgos y
de cuidar el sesgo de las interpretaciones.

El analisis del discurso de la titulacion se realizé desde perspectivas diferentes con
el fin de retroalimentar los focos tematicos que se fueron localizando en las
entrevistas, discursos que hacian referencia a una conciencia individual y colectiva
(Jager:2003:69)

En lugar de partir de una solo teoria para utilizarla en el analisis de discurso de la
titulacion se optd por entretejer las herramientas conceptuales que permitian
explicar los temas localizados sobre el pensar y el actuar de los asesores en torno
a la titulacion durante las entrevistas. Fue importante tomar en cuenta los
fragmentos discursivos de los asesores de tesis para realmente volver operativos
los conceptos prestados de las perspectivas sefialadas. Las entrevistas y los

diversos temas tratados se convirtieron en indicadores de conceptos concretos.

Se desarrollaron las herramientas conceptuales que resultaron relevantes para el
problema de la titulacién y los temas que fueron reiterativos y que adquirieron un
sentido en el discurso de la titulacion por parte de los asesores de tesis (Woda en
Meyer: 2003:46)

Si bien el enfoque de investigacion es el andlisis del dispositivo, se tuvo que
recurrir a dos tipos de metodologia: para la obtencion de la informacion y para el
ordenamiento de la misma. En el primer caso se estructuro el guion de entrevista

mencionado sobre diversos temas de la titulacion, en el segundo caso se busco
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una metodologia que permitiera ordenar la informacion. En este aspecto el trabajo
de Bertely Bousquets, (Bertely: 2000) fue de gran utilidad porque la informacion
encontrada en las entrevistas se organizd mediante tres columnas: participantes,
interprete y otros autores. Se seleccionaron fragmentos discursivos de los
asesores Yy se les aplico una serie de preguntas abiertas y comprensivas que en
este estudio estuvieron referidas a los discursos de la titulacion, pero no sélo en su
discurso sino también en las actitudes, que constituyen un observable de su
disposicion a actuar. (Yurén:1995, 171) De este modo, el interés estuvo puesto en
saber ¢ qué dicen y como se comportan los sujetos en una situacion de interaccion
especifica en la asesoria? y si es posible que su discurso y su accion pueda

conceptualizarse y mostrarse en una relacion de saber y poder.

Algunas tareas necesarias para el ordenamiento que se han retomado de Bertely,

son:
* subrayar los fragmentos que llaman la atencién en las entrevistas
e formular preguntas
» ahondar en las definiciones del participante, el intérprete y el autor

¢ Observar la aparicion de temas en de los distintos fragmentos de entrevista
(Bertely: 2000, 66-67)

De la autora se tomo el principio de organizacion de tipo cualitativo para ordenar la
informacion, sin que ello, de ninguna forma implique que el texto que aqui se
produce tiene las caracteristicas de un estudio etnografico. La autora trabaja la

informacion a través de lo que denominaré tres fuentes:
Participantes

Que pertenecen a los asesores y son representaciones y acciones sociales
inscritas en los discursos y practicas de los mismos, lo cual fue registrado en las

grabaciones.

Intérprete
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Que se refieren a mi trabajo y se desprenden de la fusidon de mi propio horizonte
significativo y el de los asesores entrevistado que estoy interpretando.
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Categorias prestadas

Producidas por oftros autores, relacionadas con el objeto de investigacion: el
discurso de la titulacion. (Bertely: 2000, 64)

Bertely representa en un triangulo estas tres fuentes y a la produccion de las
mismas la denomina triangulacion tedrica. Justamente esta idea es la que ordena
este trabajo de investigacion.

Triangulacién

(fusion de la informacidon de los|(categorias tedricas y hallazgos de otros

participantes y del intérprete) investigadores)

Este proceso analitico es el que me permitid cuidar la textualidad de lo que es la
expresion de los participantes, mi vision propia y la perspectiva de los autores. Y
presentar a manera de texto un enlace de estas tres visiones sin que se
desdibujaran en la objetivacion del texto las fuentes de quien se toma determinada
concepcion. Con este proceder se propuso evitar el sesgo de lo que se muestra y
se trato de hacer una integracion de los hallazgos acerca de los discursos que se
producen en la titulacién, su identificacion, sus autores, sus fijezas y sus
transformaciones. En este mismo sentido se extrajeron las acciones de la
titulacion y sus materializaciones que ocurrieron en las relacion entre los asesores
y el mundo subjetivo, de tal suerte que la pretension de validez de esta tesis se
encuentra en la verosimilitud de las narraciones de los asesores, en la integracion
de los hallazgos y en la significacion de los mismos (Yurén:2003)
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Acciones Tensiones y
Transformaciones

entre los actores

I Discursos sobre la titulacién }:‘/
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universitario.

indices de titulacién = eficiencia = + presupuesto

Tesis: conocimiento
valido
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autoria, acompafiamiento y farmatividad: claves para supurar el rezago da la fasl 1l Al

practicas no
discursivas

Discursos/Acciones o

5

H Comisiones de titulacién interacadémicas ‘

de un caso.
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Asesores de tesis de la
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\
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“+Registro de proyectos de tesis
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“*Encierro en la dictaminacién

“+Dispersion de la asesoria

de directivos y académicos

Autoria, acompafamiento y formatividad: claves para superar gl rezago de la titulacion profesional andlisis de un caso.
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Dispositivo tecnlco del P.E.T
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Tension de saberes y poderes IV

Lo que se es

‘Lo que se va siendo

Institucion: tesis/ tesina
Validacion del conocimiento

Institucion: recuperacion de la
experiencia profesional

Tesista: investigacion
Obtener el titulo como relacion consigo
mismo=garantia del profesional.

Tesista: escribir para entenderse,
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Asesor: examen profesional: actitud
dialogante, escucha, respeto.
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CAPITULO 2

EL PROGRAMA ESTRATEGICO DE TITULACION EN LA
UPN: ACCIONES, TENSIONES Y TRANSFORMACIONES

Las ideas que se desarrollan en este capitulo corresponden a las acciones,
tensiones y transformaciones de los asesores y directivos del PET de la
UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL; se tuvo como referente del discurso la
propuesta del programa y los diversos momentos de su construccién por parte de
profesores y directivos de esa institucion. Ello trae aparejado su analisis como un
dispositivo técnico de organizacion y formacion que articulo la titulacion en la uPN
en el afio de 1996.

Al tiempo que se presenta el programa de titulacion pensado para varias
generaciones de egresados que se formaron en las licenciaturas escolarizadas
con el plan de estudios 1979, se hara la reconstruccion del dispositivo
identificando las creencias de los sujetos, las relaciones de fuerza y las
posibilidades de subjetivacion, en el entendido que éstas significan posibilidades
de cambio, la construccion de si mismo y la autodeterminacion de los

participantes.

En suma la presentacion del programa tiene el sentido de ubicar el discurso y la
actuacion de los sujetos de la experiencia, ubicar el tipo de juegos de verdad en la
construccién del dispositivo, en su funcionamiento y en su transformacion, si es
que la hubo. Los juegos de verdad se refieren a:
la emergencia de las veridicciones entendidas como formas segln las cuales se articulan
sobre un dominio de cosas discursos susceptibles de ser llamados verdaderos o falsos... el

precio que se ha pagado y sus efectos sobre lo real, asi como el modo en que se ha

vinculado un cierto tipo de objeto con ciertas modalidades de sujeto. (Foucault:1990, 26)
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El objeto de andlisis es el discurso de la titulacion y el referente en que cobra
cuerpo es el dispositivo del PROGRAMA ESTRATEGICO DE TITULACION que se disefio
para que los egresados de la UPN elaboraran su trabajo recepcional teniendo como
apoyo la asesoria proporcionada por parte de los profesores.

El propodsito para el que fue creado el PET —resolver el problema de Ia titulacién
en la universidad— se documenta con la inclusion de la historia de las practicas y
de las acciones institucionales que nos remiten a documentos generales e
inclusivos de todas las licenciaturas, con la precision que aqui solo nos serviran de
contexto general para centrarnos en el analisis de la titulacion en la Licenciatura

en Pedagogia con la opcién Recuperacién de la experiencia profesional.

La presentacion del PET abarca varias interacciones de profesores desarrolladas
en comisiones académicas al interior de su licenciatura y de comisiones

interacadémicas que representaron a todas las licenciaturas.

En una reconstruccion del problema de la titulacion en la Universidad, se identifica
la actuaciéon de dos comisiones interacadémicas representantes de las cinco
licenciaturas escolarizadas de la institucion, comisiones que denominaré Comision
A y B. Del trabajo de ambas es posible identificar las lineas del dispositivo de
titulacion: los juegos de saber y poder entre asesores, entre directivos y asesores
y entre asesores y tesistas. Para el analisis resulta necesario entretejer la
presentacion de los diferentes momentos de desarrollo del PET y sus lineas de

enunciacion y visibilidad, asi como los regimenes de verdad.

Los momentos, que considero, atraviesa el PET en la UPN son tres:
* Las acciones preparatorias para la creacion del PET.
e La creacioén del PET.
e La puesta en marcha del PET

Los dos primeros expresan un trabajo previo que desarrollaron los profesores
respecto a la ftitulacion, la cristalizacion del programa y su formalizacion
institucional. El tercer momento significa el desarrollo del programa y su

singularidad en la Licenciatura en Pedagogia.
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2.1 LAS ACCIONES PREPARATORIAS PARA LA CREACION DEL PET

La titulacion en su momento diagnostico. Afios ochenta y principios de los

noventa.

Si algo es caracteristico en el trabajo universitario es la tarea que llevaron a cabo
diversas comisiones de profesores; entre ellas estan la comision de titulacion que
se integra al interior de cada licenciatura y la comision interacadémica de
titulacion, esta dltima conformada por la comisiones de titulacion de cada
academia, el pleno de coordinadores y las autoridades de la direccion de
docencia.

En 1991, se integrd la Comisidn interacadémica A de apoyo a la titulacion en las
licenciaturas escolarizadas. Los participantes eran profesores de cada una de las
academias, quienes desarrollaron trabajos de analisis de la problematica de
titulacion y manifestaron la postura que la academia respectiva tenia sobre la
titulacion, el rezago y los factores que intervienen, etcétera. Su constitucion se
debioé a la peticion de abordar e intervenir de manera académica e institucional en
el problema del rezago de titulacion. Diferentes instancias en la Universidad

formularon la necesidad del trabajo de una comision interacadémica.

La Comision A * elaboro un diagnostico del estado en que se encontraba el
proceso de titulacion en diferentes planos —académico, organizativo,
administrativo, normativo— e identifico los factores que llegan a convertirse en
obstaculos del proceso de titulacidon. También hizo el sefalamiento de los
problemas que se habian acumulado de 1979 a 1989. No obstante que dichos
problemas fueron abordados con diversas estrategias, el abatimiento del indice de
titulacion permanecié sin ningin cambio; el porcentaje de titulados se mantuvo

alrededor del 7% en un periodo que abarca desde el egreso de la primera

4 El producto académico que puede caracterizarle es el documento El proceso de titulacidn en la Universidad Pedagdgica Nacicnal, Diagndstico y nuevas

opchones. Mimeo., Julio 1992,
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generacion en 1983 hasta el afio de 1990.° Por ultimo la Comision A presento

algunas reconsideraciones y nuevas propuestas para superar la problematica.

En esos momentos predomina la mediacion técnica (Belin: 1999,251); se piensa
en acciones alternativas de titulacion. Se inicia un cambio en los conceptos de la
titulacion, no solo se puede optar por hacer una tesis, sino que se abre un
conjunto de posibilidades como trabajos de titulacién: tesinas, informes, memorias,
resolucién de casos practicos etcétera. Sin embargo, el dispositivo de titulacion es
fuerte en su discurso institucional de lo no dicho, “la garantia profesional” de
titularse y lo que prevalece es la titulacion por via de la tesis y de manera

incipiente por medio de la tesina.
Regulaciones académica, administrativa y normativa
Regulacién académica

La comision A explico el recorrido académico que un alumno realiza al titularse.
Para ello consider¢ la finalidad y el tiempo que implica escribir una tesis. Seglin
Umberto Eco (Eco:1991) el proceso intelectual necesario para desarrollar un
escrito de esta naturaleza, para aprender a coordinar ideas independientemente
del tema, desde que surge la primera idea de la tesis hasta la entrega final del
trabajo requiere de seis meses a tres afios. En la universidad el proceso del tesista
para elaborar un trabajo recepcional le demanda una inversidon considerable de
horas, ademas de que el mayor o menor tiempo invertido depende de sus
habilidades de redaccioén, de lectura e interpretacion de un tema.

A finales de los afios ochenta el concepto de tesis empieza a ser visto como una
opcidn de titulacion entre otras posibles: tesina, informe, estudio de caso, etcétera.
En ese momento de diagnostico se logra plantear mas modalidades de titulacion y
flexibilizar el proceso. Este desplazamiento de conceptos es el primer signo de la

introduccion de modificaciones en el discurso de la titulacion.

5 Comision Interacadémica de Apoyo a la titulacion. El proceso de titulacian en la UPN, Diagndstico y nuevas opciones, Mimeo,, julio, 1992, p.4
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La Comisién A identifica para el nivel de licenciatura las tareas que son
competencia del egresado mientras desarrolla y concluye su trabajo de tesis y
tesina:
Integrar y sintetizar un cuerpo de conocimiento, exponer un criterio profesional ante los
problemas, elaborar documentos escritos en forma ordenada y coherente, sostener con
argumentos su perspectiva personal ante los problemas, efectuar la busqueda de
informacion en bibliotecas, centros de documentacidon y hemerotecas, interpretar
documentos escritos, asi como material verbal y grafico.®
Estas tareas exigen del tesista la disposicion a formarse y el desarrolio de
habilidades de lectura y analisis de textos, organizacion de ideas y redaccion
sobre un tema. El dispositivo de organizacion sigue produciendo enunciados
cientificos al sistematizar los significados de la titulacion, pero también hay
elementos invisibles, “lo no dicho” Lo que se hace visible es que en los
profesionistas de los afios 50-60' importaba “la entrega profesional”, y quienes lo
enuncian son los propios profesionistas en su desempefio laboral. En los afios 80-
90 se desplaza la vocacion, la entrega, por el *titulo”. Las instituciones que

enuncian este requerimiento de la profesionalidad son la SEP y la ANUIES.

El régimen de verdad de la titulacion o las politicas que se siguen para que ésta se
considere verdadera o valida consiste en instaurarla como aval legitimo del sujeto
profesional. Otro régimen de verdad en la titulacion establecia como Unica opcion

la elaboracion de tesis.

Esta pretension de verdad que sostienen los organismos educativos y en este
caso especifico la UPN, empieza a cuestionarse por parte de profesores y alumnos.
Las lineas de resistencia de ambos actores invertiran las lineas de poder de los
organismos mencionados y en la tensién y lucha de fuerzas contrarias iran
surgiendo otras posibilidades de titulacion hasta llegar a lo que sera la
recuperacion de la experiencia profesional.

6 Comisidn Interacadémica de Apoyo 3 fa titulacidn. El proceso de titulacidn en la UPN, Diagndstico y nuevas opciones. Mimeo., julio, 1992, p.27.
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Regulacién normativa

Las decisiones reglamentarias y las medidas administrativas que en esta época
sirvieron para ordenar los procesos, se convirtieron con el tiempo en obstaculos
para la fluidez del proceso central: organizar y regular un aspecto de la formacion
profesional del alumno y del egresado, que consiste en materializar con la tesis
una produccion escrita y presentarla ante un jurado para su réplica.

La comision A lo expresa asi:

Hasta el momento, obtener el titulo de licenciatura ha implicado a los egresados invertir un
promedio de 18 meses en elaborar su trabajo recepcional (tesis o tesina) y alrededor de
cinco meses para someter el producto a revision, efectuar los tramites administrativos y
presentarse al examen profesional. En total el egresado ocupa 23 meses aproximadamente
en su proceso de titulacion, ello sin considerar el tiempo dedicado al disefio del proyecto y

a las modificaciones a las que este se haya sometido.’
Las normas tienen dos lineas alternativas: de integracion y de exclusién, en este
caso la relacion de las normas con los sujetos es de separacion. (Macherey:1999,
171) Hay un factor que queda fuera del campo de accién del tesista en su proceso
de titulacion y son los tiempos institucionales de la comision de titulacion, la firma
del secretario de titulacion de la Academia, la firma del coordinador de la carrera,
la firma de la Direccién de Docencia, la firma y los sellos de Secretaria académica.
Finalmente esta la intervencion de la Subdireccion de Servicios Escolares quien
revisa la historia académica del egresado y avala la legalidad del proceso con el
citatorio al examen profesional.

... El tiempo institucional significa: el cumplimiento formal y escrupuloso de la secuencia

reglamentada... un proceso claramente burocratico por la forma en gque se desarrolla

mediante el cual se ordenan, regulan y encadenan los diversos movimientos que conducen

al titulo en una secuencia escolar que revela detalles minusculos (un papel primero que

otro, una firma antes o después, un sello en tal sitio, etc) y les otorga una significacion de

peso como marcas cardinales que obstaculizan o permiten el desarrollo del proceso en
cada una de sus fases. (Granja: 1993, 189-190)

7 Comisién Interacadémica de Apoyo a la titulacion. El proceso de titulacidn en la UPN, Diagndstico y nuevas opciones. Mimeo., julio, 1992, p.5.
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Ubicados aun en el rubro de la regulacién académica, se encuentra el problema
de los diversos criterios para dictaminar los proyectos de tesis y las pocas
alternativas que se le ofrecen al egresado cuando éstos son dictaminados
desfavorablemente, ante lo cual el egresado abandona su recién iniciado proceso
de titulacion. El sentido formativo que representa elaborar un proyecto de tesis
como un primer ejercicio para clarificar lo que se quiere trabajar y cémo se va a
proceder, se volvié un obstaculo por el constante rechazo de los dictaminadores, y
no solo porque el documento tuviera o no que corregirse, sino por la falta de
indicaciones precisas sobre los aspectos que requerian mayor profundidad y
claridad. La dictaminacion se torné un problema por carecer de sentido sugerente
y constructivo. La confeccion de un proyecto de tesis se equiparaba al proyecto de
un investigador.
... esa singularidad del sujeto (el alumno) no es pues la de un ser aislado que se determine
por su Unica relacion consigo mismo, relacion que remite a una identidad particular
concreta, la de un “yo" que no se parece a ningun otro, o que haga referencia a un
universal abstracto... sino que se trata de una singularidad que sélo se manifiesta o se
destaca sobre un fondo de pertenencia que vincula al sujeto con otros sujetos [asesores,
dictaminadores, sinodales, autoridades]®con quienes estd en comunicacion... con el
proceso global (de la titulacion como reflejo de la garantia profesional y del indice de
titulacion como factor de eficiencia institucional) que lo constituye al normalizarlo y del cual
ese sujeto extrae su propio ser. (Macherey: 1999, 175)
Se puede ver en el proyecto de tesis que un plan de trabajo —que mediante
preguntas y revision panoramica de textos se plantea desarrollar argumentos
durante la redaccion de la tesis o tesina— puede ser una practica formativa en el
contexto de la licenciatura, cuando la solicitud de un proyecto totalmente claro y
con esquemas definitivos se relativiza, porque se asume que la etapa inicial de un
proyecto se completara en los siguientes momentos de formacion que implica
hacer la tesis. Prolongar indefinidamente el proceso de dictaminacién se volvio
importante por si mismo, y desdibujé el aspecto formativo del didlogo con el

B El paréntesis es mio.
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alumno y el egresado sobre los aspectos explicitos de formacion requerida para su
reformulacion y avance hacia el desarrollo capitular. En lugar de la asesoria y el
apoyo prevalecié el dictamen sobre la base de la separacién entre el egresado y el

asesor.
Regulacion organizativa

En los afios noventa, la comunidad profesional y las autoridades debian atender
las exigencias en cuanto a titulacion de organismos externos como la SEP y la

ANUIES, con pocas posibilidades de solucionar el rezago.

Si volvemos a la idea del dispositivo, no hay un afuera y un adentro, sino que se
entrecruzan los factores externos e internos de la titulacion bajo la pretension de

verdad de que una universidad con mas titulados es mas eficiente.

Existe una deficiencia organizativa en la UPN al delegar en las academias de
Licenciatura el problema de la titulacién, problemas originados por el nimero
insuficiente de asesores y la inexistencia de canales de comunicacion para
acceder a la informacion sobre demandas y ofrecimientos de asesoria.

En las academias el apoyo a la titulacion era dispar, desarticulado y discontinuo, y
funcionaba de acuerdo con las prioridades de cada coordinador, con el
compromiso de las comisiones de titulacién o la voluntad de los docentes; por lo
cual, los esfuerzos de impulsar la titulacion no se consolidaron y perdieron
impacto.’

La Comision A propuso una redefinicion del proceso de titulacién con acciones
gue comprometiesen a las autoridades y a las demas instancias de la uPN, como
la Direccion de Investigacion que facilitara que los investigadores adscribieran a
los alumnos y egresados en sus proyectos de investigacion y la Direccion de
Biblioteca y Apoyo Académico, permitiera el acceso sin mayores restricciones al
préstamo de libros y materiales de consulta.

9 Comisién Interacadémica de Apoyo a la titulacidn, El proceso de titulacidn en la UPN. Diagndstice y nuevas opciones, Mimes., julio, 1992, p.15.
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En el diagnostico se identificd el problema de tipo organizacional y de
funcionamiento de la estructura de la Universidad, que repercutia negativamente
en los procesos de titulacion: la desvinculacion entre las direcciones y areas
institucionales de las tareas de titulacion.
La relativa autonomia de los subgrupos dentro de la organizacion es conceptualizada por
Stephen Ball como flojedad estructural, y esto obedece a una falta de coordinacion entre
las actividades y las metas de los actores, la existencia de multiples ambitos de interés y
jurisdiccién que se sobreponen, asi como a complejos procesos de toma de decisiones.
Esta falta de coordinacion organizativa también es identificada por Weick como conexién
vaga y se entiende que la estructura se halla desconectada de la actividad y esta a su vez
de sus efectos. (Ball:1987, 29)
Asi mismo, la flojedad estructural la podemos visualizar al interior de las propias
academias y de las comisiones de titulacion, en lo que respecta al hecho de contar
con un sistema de seguimiento a los proyectos de tesis.

Algunas academias llevaban un libro de registro. En la Licenciatura de Pedagogia,
esta actividad tan minuciosa estaba prevista en el reglamento de titulacién y era
realizada por un miembro de la comision de titulacion. A mediados de los noventa
se convirtid en una tarea con serias limitaciones, ya que aumento el nimero de
proyectos que debian dictaminarse por semestre y en paralelo se inici6 la revision
de los proyectos de tesis de los alumnos de un plan de estudios de Pedagogia
nuevo, el correspondiente a 1990. La tarea de cuatro miembros de la comisién de
titulacion de dictaminar alrededor de 150 proyectos de tesis rebasd las
posibilidades de estos académicos tanto en el aspecto de dictaminacion como de
registro y ya ni considerarlo como un medio para obtener informacion con fines de
investigacion educativa. El registro, que puede traducirse en un seguimiento
ordenado y académico, se abandono, delegdé o se cambid por considerarse un
trabajo administrativo.

Las normas de la dictaminacion y el registro definian este campo de experiencias
de los dictaminadores, un trabajo normalizado por la accién de un reglamento que
fijaba un dominio de subjetividad, predispuesto e inclinado el dictaminador mismo
a esa accion. (Macherey:1999, 175)
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Pensar de otro modo el proceso de revision de los proyectos de tesis acudiendo a
los profesores de acuerdo con sus campos tematicos o lineas del plan de
estudios, o bien registrar el proyecto con el aval del asesor fue un camino largo y
fuertemente cuestionado porque se salia del marco de una red homogénea de ver

las cosas.

El proceso “normal de titulacion” se regia por reglamentos. Estos normaron los
proceso de titulacion y se asumia como un régimen de verdad porque asi

procedian todas las universidades.

Josefina Granja ilustra esta situacion:

En términos generales los reglamentos de una institucién escolar pueden considerarse
como documentos prescriptivos que explican los acuerdos y convenciones minimas
necesarios para el desarrollo de la actividad institucional... en el caso de la titulacion... son
comunicaciones normativas que imponen formas determinadas para el cumplimiento de los
procesos de validacion de los aprendizajes. [...] Los reglamentos escolares se fundan en
prescripciones contenidas en documentos y leyes de caracter nacional, como acuerdos de
la seP, Ley de Profesiones, llegando incluso a plantear su fundamentacion en los articulos
constitucionales. Esta es una de las razones por las que los enunciados normativos de los
reglamentos se recubren de la connotacion de impersonalidad, otra es el peso que
adquiere en si mismo el proceso que instalan; proceso que se mantiene aun cuando sean
diferentes los sujetos que lo atraviesen y pongan en marcha... (Granja:1993)
Este conjunto de normas son los elementos que validan y legitiman el régimen de
verdad de la titulacion como aval de lo profesional y la falta de certificacion, como
caso contrario. En este mismo sentido las normas permiten justificar el
financiamiento que se otorga a universidades de acuerdo con sus indices de

titulacion, entre otros criterios.

Oftro aspecto que Foucault rechazara en sus escritos (Deleuze:1999) es la vision
de lo eterno y también las verdades universales de los sujetos y de los objetos. En
nuestro caso, homogenizar los procesos de titulacion para todos los candidatos,
sin estudiar su singularidad y reorientar la estrategia y el mismo dispositivo de
organizacion.
... los reglamentos son elaboraciones humanas, son convenciones y acuerdos, producto de
negociaciones entre sujetos e instancias sociales con capacidad de decision e imposicion.
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Sin embargo para los actores escolares los reglamentos se les presentan como conjunto de

normas impersonales y coherentes que marcan el camino racional y eficiente para realizar

las acciones de validacion institucional. (Granja:1993)
La vision de lo eterno y lo universal son dos componentes presentes en el
reglamento de titulacién de la Universidad. Es por ello que habra que reconocer
que las comisiones interacadémicas avanzaron en este sentido hacia un cambio
de discurso acerca de la titulacion: acciones de apoyo a la formacion del
egresado, una apertura a otras opciones de titulacion y fluidez en los proceso de
dictaminacion y registro de proyectos. Este discurso pone en cuestionamiento los
reglamentos y la fijeza de las actividades y practicas de titulacion.

La titulacién en su fase de propuestas

En 1993 se conformd una segunda comision Interacadémica de titulacion que
referiré como Comision B, orientada esta vez, a modificar el reglamento de
titulacion y a elaborar propuestas alternativas de titulacién. Sin duda los profesores
participantes retomaron el diagndstico de titulacion que realizé la Comision A y se
propusieron generar nuevas alternativas de titulacion tales como: los seminarios
de titulacién para los alumnos de los Ultimos semestres, la elaboracion de
instructivos de titulacién para orientar a egresados y asesores sobre las
caracteristicas de las opciones de titulacion, y los seminarios extracurriculares de

titulacion con tematicas especificas.

Dos puntos del documento diagnostico sirvieron de eje a los trabajos de la
Comision B: 1. integrar nuevas opciones de titulacion y 2. atacar el asunto de la
normatividad que en el reglamento reduce la titulacion a dos opciones: tesis y

tesinas.

Se plantearon opciones de titulacion que habrian de explorarse en su factibilidad y
operatividad:

e Seminarios de titulacion
« Proyecto de investigacion y desarrollo

» Memoria de experiencia profesional
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En otra direccion, la Comision B subraya el caracter mas formativo y no solo
evaluativo de la dictaminaciéon de proyectos y de iniciar la formacion del asesor
(algo que se daba por hecho) en estrategias para la actividad tutorial. No obstante
que la Comision B hace visible que el profesor no hace el mismo trabajo que el
asesor, y que requiere otras competencias para resclver dificultades en torno al
proceso de los alumnos, tal situacion se torna difusa.

Se distrae la atencién con reglamentaciones y requisitos administrativos que se
sobreponen al hallazgo de formar mientras se revisan los proyectos de tesis, por
ejemplo:

« Circunscribir la opciéon de trabajo recepcional “memoria de la experiencia

profesional” a los campos tematicos del plan de estudios.

* Mantener la misma estructura organizativa de las comisiones de titulacion,
que a mitad de los anos noventa y en el caso de La licenciatura en
Pedagogia, por ser una licenciatura que atiende una matricula alta, se ve

rebasada en sus tareas de seguimiento del proceso de titulacion.!®

Un tema fundamental de todo dispositivo son los soportes y los recursos. En este
sentido la Comision B reconocio y recuperé el trabajo previamente realizado por la
Comision A, y abrid la discusion sobre el soporte politico-académico necesario
para impulsar los proceso de titulacién (recursos y apoyos de las autoridades y de

otras instancias organizativas)
Sus observaciones acerca de los soportes y los recursos se dirigen a:

e Propiciar una participacion institucional mas amplia en el proceso de
titulacion.

» Modificar el caracter de las comisiones orientando su actividad hacia un
trabajo académico propositivo y de apoyo al proceso de titulacion, no soélo

de indole evaluador y/o dictaminador.

10 Comisidn Interacadémica de Apoyo a la titutacidn, E| proceso de titulacidn en la UPN. Diagndstico y nuevas opciones. Mimeo., Julio, 1992, p. 45-47.
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e Elaborar directorio de asesores.

» Establecer intercambio continuo con los responsables de los proyectos

de investigacion.

e Generar experiencias de formacion de asesores encaminadas tanto al
conocimiento de la problematica de titulacion, su marco normativo,
instructivos y criterios de trabajo, como el desarrollo de estrategias Gtiles

a la actividad tutorial.

* |Impulsar medidas tendientes a motivar a los estudiantes-egresados |[...]

otorgar premios y reconocimientos a los mejores trabajos."

En otro orden de ideas, la Comision B realizé una revision documental de las
opciones de titulacion que desarrollaban diferentes universidades del pais. De
estas se estudiaron las relacionadas con el contexto de la UPN. Se cita de manera
predominante la postura de evitar la titulacion masiva o por decreto. Se coincide
en agilizar el proceso de titulacién, pero "no abaratarlo”. Hacen modificaciones al
reglamento de titulacion en el sentido de flexibilizar requerimientos para que los

profesores puedan fungir como asesores e incrementar las opciones de titulacion.

El trabajo de esta comision cristalizé en la propuesta de cuatro opciones que no
estaban funcionando en la UPN: seminarios de titulacién con caracter terminal,
adscripcion a investigaciones institucionales en proceso, recuperacion de la

experiencia profesional y examen de conocimientos.

La mayoria de estas opciones ya habian sido planteadas por la Comisién A; el
aporte de la Comision B consistid en pensar en las condiciones de su operacion.
Fue sumamente importante para impulsar un nuevo proceso que la comision B
hubiera insistido en la necesidad de destrabar los obstaculos académicos y los

administrativos.

11 Ibid. p .50- 51.
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Otras acciones de la Comision B consistieron en indagar y sensibilizar a los
académicos acerca del nivel de compromiso para "resolver el problema de la
titulacion". Las discusiones se trasladaron a las academias, donde se confirmo la
importancia del caracter formativo que significa escribir un trabajo recepcional,
porque se continua la formacién al realizar lecturas, recuperar experiencias
profesionales, generar argumentos y sustentarlos.

Relacion de la Comision Interacadémica B con las academias de

Licenciatura

Se considero que la finalidad formativa de la opcién Examen de conocimientos
radicaba en la actualizacion de los egresados en su disciplina. Sin embargo, no
fue aceptada esta opcion por cuatro licenciaturas, excepto la licenciatura en
Psicologia Educativa, y se tomo el acuerdo de que cada licenciatura eligiera la
opcion de titulacion “Examen de conocimientos” o “Sistematizacion de la
experiencia profesional”. Otro punto que fue motivo de incertidumbre entre los
académicos de las licenciaturas que eligieron esta Gltima opcién, que adquiri6 el
nombre de Recuperacion de la experiencia profesional, fue en relacién con el
compromiso de establecer la asesoria, pues ya se vislumbraba la enorme
desproporcion de egresados y asesores disponibles, asi como el esfuerzo que
implicaria titular alumnos y el poco reconocimiento que se otorgaba al trabajo de

asesoria.

Todo el trayecto previo de las comisiones de titulacion al interior de cada
academia fue definitorio en la construccion del PROGRAMA ESTRATEGICO DE
TITULACION. Mas adelante comentaré los planteamientos que hicieron las
academias que decidieron instrumentar el proceso de titulacion a partir de la
Recuperacioén de la experiencia profesional.

En la continuidad de los trabajos de la comision B los profesores estudiaron la
posibilidad de que el egresado se titulara con un trabajo escrito acerca de su
realidad laboral. La tarea intelectual y formativa de esta opcion, se sefialaba,

habria de consistir en sistematizar y reflexionar la experiencia profesional. El factor
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novedoso de la opcion de titulacion para los egresados consistia en examinar su

desempeiio, en exponer su experiencia y generar propuestas para mejorarla.

Como un tema no superado las experiencias profesionales, objeto de reflexion,
éstas tenian que estar ligadas a los “campos del plan de estudios”. Ello ponia de
manifiesto cierta rigidez que se debia al insuficiente conocimiento del campo
laboral de los egresados. Se cuid6 que los temas se refiriesen al plan de estudios
y no se consideraba que también podrian estar referidos a ambitos profesionales

diversos.

La formalizacion del trabajo de asesoria y su reconocimiento econédmico en los
afios 1993-1995, no era explicito. Quizé es por ello que el trabajo de la asesoria
no fue asumido ni formalizado, en virtud de que no era reconocido y no se
remuneraba. En su lugar se apelaba al apoyo de asesores externos, con la
regulacion de que presentaran su curriculum vitae. Otra accion con caracter
ambiguo consistid en indicarle al egresado que podia elegir uno o mas asesores,
segln las caracteristicas de su trabajo, cuando conocemos de antemano la
dificultad real que le implica a una persona trabajar con dos perspectivas en
funcionamiento. A ello hay que afiadir que se volvia a regulaciones académico-
administrativas que ya habian mostrado ser un obstaculo para los procesos de

titulacion.

En los afios 1993-95, surgio en el plano académico la propuesta de los talleres de
induccion para la sistematizacion de la experiencia profesional con duracion de
seis horas para apoyar la estructura de trabajo de tesis desde lo metodolégico, en
la suposicion de que los egresados regresarian después del taller con su tesis ya

terminada.

Academias y comisiones de titulacion previeron la organizacion de talleres para la
sistematizaciéon de la practica profesional y se abocaron a la produccion de
materiales de apoyo metodolégico para orientar el trabajo de los egresados.

En la definicién del producto que se esperaba obtener en la opcion denominada

“Sistematizacion de la experiencia profesional” ya aparecian elementos que serian
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definitorios para el futuro PET —que en 1996 adquiria el nombre de la opcidon
Recuperacion de la experiencia profesional—. El producto consistia en:

* Recuperar y documentar una experiencia.

o Interpretar la problematica. No se consideraba una memoria recepcional,
porque la sistematizacion exigia un abordaje tedrico para interpretar la

experiencia.
» Referir el contexto de la experiencia profesional.
e Analizar problematicas y resultados de la experiencia profesional.

Algunos requisitos que constituian trabas para el proceso eran: presentar
constancias de trabajo y entregar un proyecto de tesis, como en el proceso de
titulacion regular. También, se repetia un esquema de trabajo y de relaciones que
solicitaba productos, pero no atendia los procesos de construccion.

La cita siguiente es explicita en relacidon con el producto que el egresado,
candidato al programa de titulacién, habia de formular:
Objetivos de la propuesta, descripcion de la actividad profesional; planteamiento de la
problematica y marco referencial, desarrollo de procedimientos para sistematizar,
enumeracion de material de consulta, mencion del producto final esperado y cronograma
de actividades. "
Todas estas actividades eran propias de un proceso de construccion y de una
dinamica de trabajo ya instalada entre egresado y asesor. Tal como se solicitaba,
da la impresion de que justamente lo que se tenia que resolver, generar y construir
se posponia y en su lugar se demandaban productos. En efecto, el tesista tenia
que producir su escrito, pero sin obviar la relacion de apoyo del asesor. En suma,
hasta aqui no quedaba delineado el trabajo del asesor, su apoyo, asesoria,

estrategias, documentos, materiales y experiencias que impulsaran al egresado a

12 1d.
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escribir, a analizar, etcétera. El trabajo de asesoria era impreciso; entonces, la

relacion de asesoria parecia consistir sélo en revisar documentos terminados.

A solicitud de la Comision B (entre los meses de octubre y noviembre de 1995),
cada licenciatura formuld su propuesta alternativa de titulacion. Ello significaba no
sélo elaborar un documento, sino asegurar el compromiso del asesoramiento por
parte de los profesores adscritos a la academia. Cuando la Comision B solicito el

disefio de alternativas de titulacion, sugirio los siguientes ejes de trabajo:
« Contexto institucional y socioeducativo
¢ Numero de egresados
« Condiciones laborales del egresado
e Personal requerido para dedicarse a esta actividad.
e La calidad del proceso de titulacion.*

La Comision B avanzo en un aspecto central en reuniones con autoridades: el
reconocimiento de que solo la Academia de Psicologié Educativa habia optado por
la opcion Examen de conocimientos, y que las otras academias sostenian una
perspectiva del perfil del egresado y de la formacion profesional que exigia el
ejercicio intelectual de argumentar, presentar por escrito ideas y debatir su punto
de vista con los demas; habilidades que se despliegan a través de la elaboracion
de un trabajo recepcional y mediante la réplica de un examen oral.

La Licenciatura en Educaciéon Indigena y La licenciatura en Administracion
Educativa optaron por la Recuperacién de la Experiencia Profesional. Psicologia
Educativa presenté su propuesta de ftitulacion a traves del Examen de

conocimientos.

Cabe serialar que las licenciaturas de Pedagogia y Sociologia de la Educacion se

comprometieron con la opcién de Recuperacion de la Experiencia Profesional y

13 Carolina Argueta Salazar et al. Propuestas alternativas de titulacidn para las licenciaturas escolanzadas. Seminario-taller |, febrero, 1996, p. 3.
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elaboraron posteriormente su propuesta para participar en un seminario-taller que
se realizaria en febrero de 1996. Son dos licenciaturas gue en algunos momentos

dejaron el proceso.
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Profa. C:

Parte importante fue el trabajo cercano con los profesores que estuvieron en la comision,
muchos de ellos en cierto momento se retiraron, dijeron que no estaban de acuerdo con el
examen de conocimientos, pero finalmente quedamos en el acuerdo de que seguiamos
avanzando porque era una necesidad...—a la hora de hacer compromisos, ya claves de
trabajo— de elaboracion de los reactivos [referidos al examen de conocimientos], aparece
nuevamente que no hay tal acuerdo porque en el fondo no estaban convencidos de esa
propuesta. Mi tarea finalmente era defender esa posicion diversa, pues propongamos
examen de conocimientos para quienes estén convencidos y también otra posibilidad de un
estratégico de titulacion donde se recupere la experiencia profesional del egresado.
Aqui hago una pausa para sefialar dos cuestiones: los profesores de la
Licenciatura en Pedagogia se reincorporaron al proceso. Pese a los desacuerdos
en realizar Examen de conocimientos algunos miembros de la comision B al
salirse del dispositivo, de la escena de fuerza, en realidad no modificarian nada,
pues soélo desde el interior del dispositivo de titulacion actuando como vectores y
tensores encontrarian la posibilidad de modificarlo.

La segunda cuestion tiene que ver con las relaciones de fuerza entre académicos

y autoridades:
Profa. C:

Tanto la Secretaria Académica como la Rectoria lo que querian era el examen de
conocimientos. Entonces fue la parte de convencer a la autoridad de que no era posible
sacar una propuesta unica, y que valia la pena sacar esa doble via, que nos arriesgaramos
conjuntamente. Fue un poco también una estrategia para convencer a la autoridad de
trabajar en esas condiciones, no esperar y no forzar algo que no iba a darse...
En ese sentido, el poder no se presenta como una coercion, sino como un
ejercicio que trata de estructurar las acciones posibles de los otros, en este caso
piénsese en las autoridades en relacion con los académicos.

En esta escena se expresa el ejercicio del poder de unos sobre otros en el sentido
de ordenar conductas y ordenar el posible desenlace que seria obtener por via del
Examen de conocimientos el 100% de titulados. Aqui se logrd disuadir a las
autoridades para impulsar las dos modalidades de titulacion. El instrumento que
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permitid combatir los enfrentamientos de poder fue redactar las propuestas,
fundamentarlas y comprometerse a obtener resultados; cuatro licenciaturas por via
de la opcién Recuperacion de la experiencia profesional, una licenciatura mediante

el Examen de conocimientos.

Fue hasta finales de 1996 que se obtuvieron dos logros fundamentales: abrir las
opciones de titulacion que definié cada academia de licenciatura y, en el caso de
Pedagogia, redactar la propuesta de titulacion de manera congruente con los
valores de la formacion profesional en esta disciplina; es decir, coincidié el valor
de la escritura con otros procesos de formacién hasta ese momento inimaginables,
que pueden nombrarse como la capacidad de formarse, de reconocerse como
profesional y ser reconocido por los otros.

A continuacién se presentan las propuestas de titulacion que cada licenciatura
elaboro a finales de 1995 y después presentd en 1996, en el seminario-taller cuyo
espacio fue la Secretaria Académica.

Primera propuesta: Licenciatura en Educaciéon Indigena. Recuperacion y

sistematizacién de la experiencia profesional **

Con la aprobacion de los académicos de esa licenciatura, esta opcion de titulacion
considerd que el egresado podria integrar su formacion académica recibida en la
Universidad y reflexionar sobre su experiencia profesional. Para organizar la
participacion de los asesores y clasificar las experiencias profesionales posibles
de los egresados, objeto de reflexiéon y sistematizacion, se propuso un orden que
ubicaba las experiencias en relacién con el plan de estudios mediante los
apartados siguientes:

« Descripcion de la experiencia profesional.
« Referencias tedricas que fundamenten la experiencia.

* Propuestas de mejoramiento para los problemas detectados.

14Cfr. Ma. de los Angeles Cabrera y Gisela Salinas. Recuperacion y sistematizacion de la experiencia profesional. Mimeo., octubre, 1995, p.1-13.
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» Conclusiones y bibliografia.

» Se fija también un trabajo de actualizacion con los egresados limitado a
3 meses y un numero determinado de cuartillas por escribir en periodos

breves.

Se comprometié la participacion de todos los docentes en el sentido de asesorar,
revisar los trabajos y participar en las réplicas del examen profesional. Calcularon
titular 130 candidatos y llevar adelante el proceso de titulacion en tres etapas.
Desde el punto de vista logistico establecieron los pasos con toda claridad:
definieron los tiempos de la convocatoria, de la inscripcidn y los requisitos.
Acordaron las etapas del desarrollo del taller para los egresados; especificaron el
tipo de asesoria que brindarian, asi como la elaboracién de materiales de apoyo
para los trabajos recepcionales. Plantearon la atencién de las generaciones de
egresados mediante etapas y avanzaron en la definicion de aspectos de caracter
operativo: publicar la convocatoria, la inscripcion, el desarrollo de un taller de
orientacion para elaborar el trabajo, la actualizacion de conocimientos y la
elaboracion del documento, presentacion, revision y réplica oral. En la propuesta
normaron la dictaminacion de los trabajos recepcionales, sin la intervencién de la
Comision de Titulacion, sino de los docentes involucrados directamente en el
proceso. Desestimaron la entrega previa de un proyecto de tesis y con ello
marcaron una diferencia respecto a los requisitos normativos y académicos que se

tenian en el proceso regular de titulacion,

Hay aspectos normativos que son objetos de regulacion para ingresar a la opcion
Recuperacion de la experiencia profesional, los cuales se exigen en la UPN y en
otras universidades: 100% de créditos cubiertos del plan de estudios, servicio
social concluido, no tener adeudos en la biblioteca. Los requisitos agregados por
las caracteristicas de la opcién de titulacién son: carta de exposicion de motivos y
constancia oficial donde se especifiquen las actividades profesionales que realiza
o ha realizado el egresado. Un requisito incongruente fue pedirle al candidato un

promedio minimo de 9, sobre todo si la intencién era abrir oportunidades de
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titulacion. Los profesores de la licenciatura en Educacion Indigena asumieron

algunas normas y en otros casos tuvieron la libertad de elegirlas.

A diferencia de otros momentos de construccion de propuestas de titulacion (caso
de las comisiones intercadémicas de titulacion A y B, esta licenciatura incluyd en
la opcién, los recursos financieros y el rol que desempefarian otras instancias,

como la Subdireccion de Servicios Escolares.

La estrategia para desarrollar esa opcion de titulacion radico en organizar un taller
de sistematizacion con los egresados de Educaciéon Indigena. Se formuld un
programa de actividades y se anexd un conjunto de sugerencias para elaborar el
trabajo recepcional. Ademas se explicaron los elementos a considerar en la
Recuperacion de la experiencia profesional:
El documento puede ser una descripcion coloquial de la experiencia profesional...
descripcion del contexto geografico, social, étnico y linglistico de la experiencia, analisis de
los aspectos mas relevantes de la experiencia, tomando en cuenta marcos referenciales
que permitan significar la experiencia. Por Gltimo se pide la aportacién de medidas
preventivas y correctivas para la Ex;:werieni::iEl.15
Un intento didactico que presenta el documento de la Licenciatura en Educacion
Indigena es incluir a manera de ejemplo, cuatro experiencias profesionales que

podrian sistematizarse.

En lugar de ceiiirse a los campos tematicos de un plan de estudios, como se hizo
en las propuestas de la Comision B, enlistaron posibles experiencias
profesionales. Por ultimo, presentaron una relacion de los docentes y sus ambitos

de asesoria.

Segunda propuesta: Licenciatura en Administracion Educativa. Taller de
sistematizacién de experiencias laborales. '

15 1d.
16 Carolina Argueta Salazar et al. Taller de Sistematizacion de Experiencias | les: una opcidn g de titulacién para los egresados de la
licenciatura en ign, Mimeo,, bre de 1995, p. 11.
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Se plante6 la finalidad de abatir el rezago de las generaciones 83-93. Su
propuesta consistia es recuperar la experiencia laboral, sistematizarla y convertirla

en trabajo recepcional. El trabajo se ordend por etapas:

12, etapa: Informacion teérica, metodologica y técnica para la elaboraciéon del
trabajo recepcional. Los contenidos son: fundamentos tedricos y practicos del
tema, criterios metodolégicos para la elaboracion del trabajo recepcional y
técnicas de investigacion de campo y bibliograficas.

22, etapa: Es un tiempo pensado para el desarrollo de la asesoria, en el que se
prevé la comunicacion del asesor y el egresado en torno al contenido, la estructura
formal y presentacion de resultados del trabajo recepcional. La duracion de la
propuesta se plantea entre cuatro y ocho meses.

3% etapa: Aqui se considera la conclusion del trabajo recepcional, su
dictaminacion y la réplica oral del mismo.

Los requisitos para los candidatos a titularse son de tipo normativo: presentar
constancia minima de un afio de experiencia laboral, asi como un documento que
recupere su experiencia profesional avalado "debidamente por sus jefes
inmediatos superiores”. Otros requisitos son los que generalmente se les piden a
los candidatos que desean optar por el titulo profesional.

Las dos propuestas de titulacion aqui descritas y la de Examen de conocimientos,

fueron presentadas en noviembre de 1995, ante Rectoria y Secretaria Académica.

Como producto de esta reunién se acordo:

Realizar un Seminario-taller e invitar a especialistas de otras instituciones que tuvieran
experiencia respecto a la problematica de titulacion; para tener oportunidad de analizar,
discutir y ajustar las opciones presentadas, a la luz de nuevas experiencias vertidas por

otros especialistas.'’

17 Carolina Argueta Salazar et al. Propuestas alternativas de btulacidn para las licenciaturas escolarizadas. Seminario Taller. Comision Interacadémica de
titulacién. Seminario-taller, fetrero, 1996, p.3
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El supuesto que subyacia a esa decision fue que ante las diferencias y la dificultad
para ponerse de acuerdo en la operacion de un proyecto de esta indole, se
recurriera a la vision externa del especialista que facilitaria, de manera mas
independiente, detectar los problemas y sefialar en qué aspectos los actores

podrian contribuir y comprometerse.

Tercera propuesta: Licenciatura en Pedagogia. Recuperacion de la experiencia

profesional.

Cuando esta licenciatura presenta su propuesta de titulacion en este taller
institucional, define la apertura de cinco tematicas posibles en la opcién
Recuperacion de la experiencia profesional: orientacion, capacitacién, ensefianza,
curriculum y administracién escolar. Su propuesta de tematicas no deriva
Unicamente del plan de estudios, sino también de las areas de trabajo del
pedagogo, que logré captar la Subcomision de evaluacion y seguimiento de la
Evaluacion institucional de la uPN en 1989."®

Los requisitos que presentd la Licenciatura en el seminario-taller de febrero de
1996 para el trabajo recepcional son: la experiencia profesional, la relacién del
egresado con la accion realizada, la organizacion de la experiencia y su
presentacion escrita con fines de darla a conocer. Al respecto se aclaraba:
La accion realizada se refiere a la tarea educativa de tipo profesional en la cual ha
participado o participa el pasante, reconstruyendo lo que sabe de su experiencia de trabajo,
reflexionando acerca del conocimiento de su actuacién. En el relato se solicita expresar el
valor educativo de la experiencia, su ubicacion en un contexto institucional y el desarrollo
de autores o escuelas que permitan fundamentar la experiencia profesional.'
En las reuniones colegiadas se analizd el problema, se observo la
corresponsabilidad institucional del problema del rezago de titulacion y se asumio
por parte de los profesores el compromiso de participar como asesores del

programa estratégico, cuya puesta en marcha era un hecho. Hubo momentos de

18 Mdnica Calvo Ldpez et al. Recuperacion de la experiencia profesional, Mimeo,, p. 2
191d. p. 3
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resistencia a participar debido a tres cuestiones: el rechazo a titular pedagogos por
via de un examen de conocimientos y por la imprecisién de las cargas de trabajo
(docencia, asesoria individual de tesis tanto en el plan de estudios de Pedagogia
79 como en el 90, ademas de otras actividades académicas), mas el trabajo en el
PET, que por las cifras de titulacién implicaria asesorar minimo 15 trabajos por
asesor, llevarlos a su conclusion, realizar los examenes correspondientes, sin el
compromiso claro de las autoridades en términos de incentivar adecuadamente el
trabajo de asesoria. Cabe sefialar que, como un problema interno, no todos los
profesores participarian. Pues aun mostrando cifras, asumiendo compromisos y
dejando entrever la posibilidad de un pago extraordinario, la asesoria implicaba

una exhaustiva tarea docente.

En virtud de que la institucion tenia el propdsito de titular al 100% de los
egresados, los académicos asumian esa posibilidad, pero en su documento
escrito hicieron depender el logro en mayor o en menor medida de que la
autoridad comprometiera recursos humanos y apoyos logisticos.

Hasta aqui se han incluido tres propuestas que fueron las que se presentaron en
el taller de febrero de 1996. La propuesta de la Licenciatura en Psicologia no se
cita por tratarse de la opcion de titulacién Examen de conocimientos que no tiene
relacion con la opcién Recuperacion de la experiencia profesional, que inaugura
un discurso de ftitulacion diferente, tema de nuestro andlisis. Finalmente, la
propuesta elaborada por la Licenciatura en Sociologia no se difundid hasta el
momento del Taller, si bien, sus profesores impulsaron, al igual que los de las
licenciaturas de Pedagogia, Educacion indigena y Administracion Educativa la
opcion Recuperacion de la experiencia profesional.

Cristalizaciéon del Programa Estratégico de Titulacion. Noviembre de
1995 a febrero de 1996

Como ya dijimos, la creacién del PET fue precedida por los trabajos de la comision
de titulacion establecida en cada una de las cinco licenciaturas de la UPN, las que

reunidas en comisiones interacadémicas (A y B) elaboraron diagnésticos,
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ampliaron opciones de titulacion y abrieron el camino politico-académico que
despues se traduciria en apoyos para la implantacion del programa.

Puede seguirse el trabajo de las comisiones interacadémicas por mas de ocho
afios, y observar la constante confrontacién con el dispositivo antiguo de titulacién
que reunia verdades univergales "calidad de la formacién y la garantia de
excelencia profesional” cuando en décadas como la de los setenta el buen
profesional derivaba de su desempefio y no de un titulo que en la década de los
noventa se acentdo con decisiones reglamentarias y medidas administrativas.

Al replantear los procesos de titulacion, las comisiones mencionadas identificaron
la necesidad de generar experiencias de formacién de asesores, profundizar en el
conocimiento de la problematica de titulacion e impulsar el desarrollo de
estrategias para la asesoria. Ademas, se dedicaron a la revision documental de
las opciones de titulacion que ofrecian diferentes universidades del pais, ejercicio
que culminé con la generacion de otras propuestas de titulacion: seminarios de
titulacion con caracter terminal, adscripcién a investigaciones institucionales en
proceso, recuperacion de la experiencia profesional y examen de conocimientos.
Un aspecto que enuncian las comisiones interacadémicas de profesores es la
distincion entre el trabajo docente y el que se realiza en la asesoria.

Desarrollo del seminario-taller:

Durante una semana académicos, la Comision B de Titulacién, un especialista
externo en titulacion y dos autoridades de la Direccion de Docencia trabajaron en
el estudio y la viabilidad de las propuestas de titulacion, en el espacio de la
Secretaria Académica. Las primeras sesiones fueron dificiles, porque se advertia
el surgimiento de una tensién entre el discurso de las autoridades y el de los
académicos, por las diferentes posiciones y tipos de intervencidn imaginadas en

torno a un mismo problema.

Al asesor externo se le entero del trabajo que se hacia en la Universidad, y en
particular, sobre cual problematica se queria resolver. También se le explic6 como
se pensaba intervenir el rezago mediante las propuestas que cada academia

habia disefiado. La aportacion del especialista consistio en presentar diversas
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experiencias de titulacion, asi como analizar su operacion y resultados en algunas
instituciones educativas. El ejercicio de mostrar las experiencias de titulacién en
las mismas permitid que los participantes identificaran los nudos que al respecto
viven estas instituciones y a su vez repararan en los propios de la universidad. Lo
anterior posibilitdé al grupo reflexionar y reconocer la viabilidad de impulsar un

programa de titulacion adecuado.

El producto del seminario-taller fue un documento rector de titulacion y los autores
fueron los academicos, quienes produjeron el documento definitorio y lograron
influir en el tipo de opciones por ofrecer y, en apariencia, en ciertas condiciones de

operacion del programa (duracién, financiamiento, horarios)

En el seminario-taller se formalizé el programa de atencion al rezago de titulacion
en un documento titulado Programa estratégico de titulacion para las licenciaturas
escolarizadas. En la presentacion del documento se mencionan el fin de la
Universidad® y la problematica por la que atraviesan las cinco licenciaturas: el
gran rezago en materia de titulacion. Muy brevemente se enuncian las acciones
que desde los noventa se han implementado para atender el problema: el disefio y
operacion de seminarios de apoyo a la titulacion y las asesorias individuales. En
sintesis, se describe el problema, los propdsitos de la Universidad en ese sentido,
las opciones de titulacion, las condiciones de operacion, los criterios generales de
funcionamiento del programa y los compromisos de los participantes —asesores,

e egresados— y de las diferentes instancias de la UPN.

Con base en las observaciones y toma de notas que realicé durante el seminario-
taller resalto dos elementos en los que autoridades, docentes y coordinadores

lograron coincidir:

« Respeto a las diferencias de propuestas de titulacién emanadas de las
academias, en virtud del perfil de egreso, nimero de docentes adscritos
a cada academia y la poblacién por atender.

20 El fin citadn es la formacidn de profesionales de la educacidn.
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* Aceptacion de las propuestas de titulacion que habian sido validadas por
los colegiados de cada academia y expuestas en noviembre de 1995.

Opciones de titulacion:

Las opciones aprobadas por Rectoria en el seminario-taller realizado en los
espacios de la Secretaria Académica, fueron: recuperacion de la experiencia
profesional, seminario-taller de titulacién y examen de conocimientos.

Independientemente de la opcién elegida por cada academia, cada una de ellas
incluyd en su presentacion los siguientes aspectos: una definicion de la opcién,

sus caracteristicas, el procedimiento, el producto y los requisitos.

El documento del PET adquirié un caracter institucional y es comin que como autor
aparezca la institucion, no sus autores. Los apartados del documento rector del
PET son los siguientes: presentacion, justificacion, naturaleza y condiciones,
objetivo general institucional, objetivos del programa, criterios generales, opciones
de titulacion, recursos y cronograma. Mas que hacer una descripcion de cada
apartado, a continuacion presento los aspectos que institucionalmente se
aprobaron y que fueron motivo de discusion en reuniones entre autoridades y
académicos. También cito los aspectos en que no se obtuvo el acuerdo de los
académicos. En las secciones siguientes presento los disensos y los consensos
que consigné con base en el diario de campo que trabajé durante el proceso del
seminario-taller, en el que participamos los futuros asesores.

La relacion de dominacion tiene tanto de relacion como el lugar en la que se ejerce tiene de

no lugar. Por esto precisamente en cada momento de |a historia, se convierte en un ritual,

impone obligaciones y derechos; constituye cuidados y procedimientos. (Macherey:1999,

170)
Con la aprobacién del PET el asesor se sitiia en relacion con normas. Estas
definen un campo de las experiencias posibles en un contexto donde los sujetos
han ido replanteando los procesos normalizados de titulacion. Como se podra
apreciar en los acuerdos y desacuerdos en torno al funcionamiento del PET, ciertos
principios no son una imposicion rigurosa para los sujetos, pues éstos desde la
construccion del PET mostraron cierta autonomia. Lo que si se perfila es una forma
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de actuar por el tipo de acciones comprometidas. Foucault sefialé que la norma
también tiene un caracter productivo y Macherey, al interpretar esta idea, previene
sobre no negativizar el sentido de la norma o sobrestimar su polo positivo.
(Macherey: 1999, 171) El asesor queda excluido de ciertas acciones como podra
observarse en los disensos, y a la vez en los consensos se refleja que quedoé
integrado a un curso de acciones por realizar en el proceso de titulacion.

El caracter productivo de la norma significa:

Hay dos practicas opuestas de la norma: una hace de ella un principio de exclusion y otra
un principio de integracién al tiempo que la norma revela lo intrincado de estas dos formas
que asume: normas de saber, que enuncia criterios de verdad cuyo valor puede ser
restrictivo o constitutivo, y normas de poder, que fija al sujeto las condiciones de su libertad,
segun reglas externas o leyes internas... Ser sujeto es pertenecer, es intervenir como
elemento y como actor en un proceso global, cuyo desarrollo define el campo actual de las
experiencias posibles, campo en cuyo interior solamente puede situarse el hecho de ser
sujeto. (Macherey: 1999, 175)

2.2 LA CREACION DEL PET

El PET: consensos y disensos
Seccibn: Presentacion y justificacién
Consensos:

= Reconocer la gravedad del problema de la titulacion en la universidad, al
confrontar las cifras de egresados de cada licenciatura escolarizada de la

UPN.

e Reconocer que las academias han brindado seminarios de titulacion y
asesorias individuales; sin embargo, el nimero de titulados al afo es de

doce, con lo cual el problema se agudiza.
o Agilizar los procesos de titulacién.

« Implantar un programa alternativo de titulacion para abatir el rezago.
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Disenso:

* Asegurar que el rezago se abatira en el 100%
Seccion: Naturaleza y condiciones.

Consensos:

e Voluntad de la institucion para flexibilizar los procesos de asesoria y

actualizacion.
» Organizar actividades en torno a tres fases fundamentales:
Fase de planeacion: acciones académicas de cada licenciatura.

Fase de actualizacion: consolidar equipo de asesores y examinadores. En
relacion con los egresados, vincularlos con procesos de educacion

continua y reciente.

Fase de evaluacion: actividades relacionadas con el examen del

egresado.
* Cobro de cuotas de recuperacion a los egresados.
Disenso:

Indefinicion sobre los estimulos a los docentes: pago adicional al trabajo de la

asesoria o en su lugar considerarlo en la beca de fomento a la docencia. *
Seccion: Objetivos del programa

Consensos:

« Ofrecer tres opciones de titulacion bajo diferentes modalidades.

e Planear, organizar y desarrollar las acciones necesarias para cada opcion

desde cada academia.

21 Consiste en un estimulo econdmico que se otorga a los académicos que imparten clases a uno o mas grupos de alumnos durante un semestre de

manera escolarizada o semiescolarizada,
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Disenso:

+ Evaluar y dar seguimiento al programa a fin de planear las adecuaciones

pertinentes. Aspecto no trabajado en el taller, ni aclarado a los actores.
Seccion: Criterios generales
Consensos:

» EI PET tiene un caréacter extraordinario y solo atendera el rezago del plan
79.

e Las opciones de titulacion recuperan de manera general el reglamento de
titulacion, cambia la interpretacién del proceso y del producto en cada una
de ellas.

+ (Cada academia elige la opcion y la modalidad que ofrecera.

e Todos los profesores que participen en el programa deberan incorporarse
a un seminario para conocer la opcion y estar en condiciones de

desarrollarla.

e Cada licenciatura realizara el numero de convocatorias que considere

necesarias, maximo dos por afio y cuatro en total.

* El egresado que no desee incorporarse al programa podra titularse por el

proceso regular.

* A partir del nimero de egresados, cada licenciatura determinara el

numero de pasantes que atendera por asesor.

» El programa debera contar con los apoyos necesarios para la difusion en
los medios de comunicacion.

e Contar con el apoyo de las instancias académico-administrativas
(Servicios Escolares, Recursos Financieros y Planeacion)
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Disensos:

« Cada licenciatura podra determinar la cuota de recuperacién que permita
el desarrollo del programa en relacion con materiales, infraestructura e

incentivos. Este aspecto no fue resuelto.

e Para garantizar la permanencia y conclusion en el proceso de titulacion se
establece como requisito la firma de una carta compromiso por parte del

egresado y del asesor. Situacién ni siquiera mencionada en el taller.
Recursos

En este apartado se consideré como eje el nimero de convocatorias por abrir y se
planed el ndmero de asesores que se requerian, asi como el nimero de
especialistas para apoyar a los asesores en la planeacion de sus opciones. En el
caso de la opcion Recuperacién de la experiencia profesional se conté con el
apoyo de un asesor externo, y en el caso de Examen de conocimientos se
contratd un asesor en informatica para el procesamiento del examen; también se
consideré el personal administrativo que se necesitaba, materiales, espacios y

servicios.

Como se observa, los puntos en conflicto que no lograron resolverse fueron los
relacionados con los incentivos al trabajo de la asesoria y con la diversidad de
metas: el directivo se planteaba titular al 100%, el académico relativizaba esta
posibilidad. Estos dos puntos de tension entre directivos y académicos no legibles,
ni visibles en el programa aprobado por Secretaria Académica y Rectoria, se
actualizaran en la operacion del programa junto con las condiciones de apoyo y la
intervencion de las instancias coordinadoras y de los participantes.

Regulaciones del Programa Estratégico de Titulacion

En este programa se concibe |la asesoria de tesis como un trabajo de apoyo
permanente, intenso, con regulaciones académicas y cobertura institucional para
su operacion. El PET recupera criterios del reglamento de titulacion, pero con una
interpretacion flexible del proceso y de los productos por obtener. Incluye la

formacion de los profesores como asesores de tesis y logra convertir en una
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politica institucional el apoyo por parte de las instancias académico-administrativas

para los procesos de titulacion.

En sintesis, en 1995 se prefigura el programa emergente de titulacion; en febrero

de 1996 se aprueba como PET; de mayo a octubre de 1996 se desarrolla el

programa y la operacion de la primera convocatoria se extiende hasta marzo de

1997.

De aqui en adelante me referiré exclusivamente al PET en relacién con la

Licenciatura en Pedagogia. Algunas regulaciones que perfilaron el programa para

los egresados fueron:

Requisitos de ingreso

Tener cubierto el 100% de los créditos establecidos en el plan de
estudios 1979

Haber cubierto el requisito de servicio social
Contar con experiencia profesional, minima de seis meses
Asistir cuatro horas semanales a la asesoria

Cubrir una cuota de inscripcion al programa

Requisitos para obtener el titulo de licenciado en Pedagogia

.

Participar en la fase de preparacion y en la asesoria

Elaborar el documento de tesina, bajo la opcion recuperacion de la

experiencia profesional

Presentarse a la réplica del examen profesional
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Estructura de la opcion de titulacion, recuperacion de la experiencia

profesional

La opcidn se organizd mediante tres etapas: la etapa descriptiva de la
experiencia? situandola en el contexto donde ocurre; una segunda denominada
reflexiva, en la que se acude a fuentes de diversos autores y se elige al menos un
nivel de analisis (didactico, institucional, sociocultural) y, finaimente, la etapa
propositiva, que abarca la identificacién de vias de solucion y el disefio de una
propuesta de mejoramiento de la experiencia profesional.

Acerca de la instrumentacién de la propuesta

De manera previa al desarrollo del programa, los profesores participaron en un
taller de formacion de asesores; el resultado real fue la comprensién de la finalidad
del programa, la apertura a una nueva opcion, que establece el tiempo de trabajo
con los egresados, los obstaculos por superar y advertir la necesidad de conjugar
esfuerzos académicos, asi como estructurar el trabajo de la asesoria mediante:

e La permanencia tanto del asesor como del asesorado, dedicando un
tiempo de asesoria de cuatro horas semanales.

« Claridad en el tipo de documento que debia obtenerse y el apoyo de una
antologia de lecturas

« El financiamiento institucional para el asesor (remuneracién por atender
un grupo de 15 alumnos-egresados)

» Flexibilidad en el horario de atencion (entre semana o en dias sabados)

e Establecimiento de un tiempo maximo de seis meses para terminar la

tesina y presentar el examen profesional.

+ La logistica: personal de apoyo y recursos materiales.

22 De acuerdo con Honoré (1980) [a experiencia ofrece puntos de referencia para formular una reflexidn.
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El cuidado de los aspectos académicos para la implantacion del programa fue
clave: se previé una etapa de preparacion del asesorado con una duracion de
entre tres y seis meses. Se planed presentar las caracteristicas del programa y del
documento de tesina, asi como de los procesos que implicarian. Se abrieron
lineas tematicas y se propuso apoyar y regular el trabajo con una antologia de
lecturas que proponia seis textos; el primero que se enlista apoya al asesorado en
la ubicacion del contexto de su experiencia profesional; los dos siguientes aportan
aspectos para el tratamiento del contenido y la elaboracion formal de un
documento académico, el cuarto sugiere y da ejemplos de cémo recuperar y
sistematizar la experiencia profesional, el quinto trata la metodologia para
recuperar y sistematizar la experiencia y propone fases para guiar el proceso; el

ultimo ejemplifica la metodologia de la sistematizacion en un caso de docencia.”

En el trabajo practico de la asesoria, este tipo de regulaciones nos permiten ver la
pertinencia de las normas. No puede negativizarse el aspecto de integracion que
ayudo a regular el campo de experiencias de |la asesoria. Las normas del PET y las
regulaciones académicas pudieran ayudar a reflexionar la tensién profesional que
ocasiona la regulacién de practicas y la autonomia de los asesores; asi como el
hecho de que estos dos aspectos pueden volverse compatibles en su

funcionamiento. (Fusulier y Lannoy:1999, 193)
Dispositivo técnico

Con la sintesis del documento Programa estratégico de fitulacién para las
licenciaturas escolarizadas hemos de reconocer la idea de un dispositivo técnico

para la titulacion.

El origen del empleo técnico del dispositivo M. Bernard lo ubica en el derecho

antes de pasar al lenguaje militar, para designar el conjunto de medios dispuestos

23 Comisidn Interacadémica de titulacidn, Antologia, Opcidn: recuperacidn de la experiencia profesional. Programa de titulacidn para los egresados de las
licenciaturas plan 1979 de la Unidad Ajusco, junio de 1996.
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de tal manera que terminan conformando un plan. Los medios tienen un sentido
figurado de disposicion y arreglo.

En Francia su uso es muy frecuente en la formacién de adultos, como disposicion
de elementos que permiten la formacién como proceso y como accidon. Se le
percibe como un espacio, lugar de construccién, lugar de interacciones en un

contexto de organizacion y de institucién. (Bernard: 1999, 130)

(Fusulier y Lannoy:1999) plantean que el dispositivo tiene el encargo de cumplir y
echar a andar una infraestructura técnica nueva o bien organizar procedimientos
para la accion, que en este caso fueron todos los entramados para desarrollar el
programa de titulacion.

De Munck apunta que el dispositivo designa una modalidad de organizacion para
el tratamiento de lo imprevisto o de la novedad. A través del mismo también se
tratan tensiones profesionales mediante las cuales un grupo social se otorga

poder: de accion, politico y simbalico. (Fusulier y Lannoy:1999)

Las tensiones y los desafios son las razones de ser de los dispositivos. Sin
embargo esto no quiere decir que los problemas que trata de resolver

desaparezcan, mas bien se transforman.

El dispositivo del PET puede concebirse como un dispositivo técnico de
enunciacion y realizacién de acciones de titulacion gue organizaron el trabajo,
cumpliendo la tarea de orientar a los participantes, inculcando saberes y

atribuyendo poderes.
2.3 LA PUESTA EN MARCHA DEL PET

Muchos de los aspectos no resueltos en torno a la implantacion del programa
reaparecieron en el desarrollo del mismo, (mayo-diciembre de 1996) y se
expresaron mediante la racionalidad politica de las autoridades y la resistencia
politica de los asesores. Para presentar un relato de las experiencias politico-
académicas de los asesores y de las autoridades con respecto a puntos de
tensién en la operacion del programa, me centraré en la expresion de relaciones

de fuerza entre los participantes.
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Como contraparte, presento las experiencias formativas del programa que
resultaron entre asesores y entre asesores y egresados, reconociendo que se
generaron mas experiencias de las que aqui documento. El apartado pone el
acento en las experiencia intersubjetivas o de relacién con el otro y en el ambiente
donde se generaron las interacciones formativas. Presento también algunos
momentos de transformacién del programa que favorecieron la interaccion de los
participantes y la inversion de las relaciones de fuerza que dan cuenta de formas
de subjetivacion diferentes en las practicas de la titulacion. Siguiendo a Foucault;
las relaciones de poder caracterizan el modo en que los hombres son “gobernados” los

unos por los otros... y que las formas diversas y particulares de “gobierno” han sido
determinantes en los diferentes modos de objetivacion del sujeto. (Foucault: 1990, 20)

Los puntos de tensién entre directivos y asesores

Este aspecto lo documentaré con fragmentos de entrevistas que realicé a los
asesores del PET en la Licenciatura en Pedagogia, y sefialo que el analisis de las
tensiones de los participantes en el dispositivo de titulacion se refiere Gnicamente
a esta licenciatura. Por otra parte, las notas de campo que registré en los tiempos
de construccion del programa y de su puesta en marcha (1995-1996) son las que
me permiten reordenar cierta temporalidad de los eventos.

La inauguracién del programa y la remuneracion del asesor

Se llega a este momento con poca claridad respecto del reconocimiento que
institucionalmente se daria al trabajo de la asesoria. Se le consideraba como un
trabajo extra que se remuneraria aunque no se sabia el monto y, si fuera el caso,
no se incluiria como una actividad por reportarse en el informe y el plan de trabajo,
pues considerarla implicaria otorgarle un puntaje en los estimulos académicos. De
aqui en adelante se hace visible un modo de subjetivacién que todavia no
podemos considerarlo un espacio de autodeterminacion, sino el inicio de una
resistencia que los asesores expresaran subjetivandose en la relacion con ellos

mismos y con las autoridades en el trabajo y en remuneracion salarial.

El asunto de la titulacion no es discutido en si, sino aspectos que lo entrecruzan y

por eso toda esta parte de los fragmentos habla de la objetivacion de un asesor,
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no en la asesoria aun, sino es propiamente la objetivacion de un sujeto que trabaja
y cuestiona sus condiciones laborales.

Aqui el juego de verdad es “el nimero de titulados como correspondencia o no a
un pago de trabajo". Es un juego de verdad entre autoridades y asesores.
Considero que aqui, los asesores hacen de la experiencia de titulacién un juego
de verdad en el que la “relacion consigo mismo" esta fuertemente centrada en que
desde el "pasado” la Universidad no reconoce o distingue el trabajo intenso que
implica la asesoria, aunque todos los fragmentos insistan en la reivindicacion
econémica. Esta dltima situacion ocasiond que los asesores decidieran

presentarse a la inauguracion dando muestras de su inconformidad.
Prof. E:

Tuvimos todavia la capacidad, esa voluntad, mas que capacidad, de reunirnos en la
biblioteca, después de haber asumido la carga de trabajo con los muchachos, de la
cantidad de egresados, entre 15 y hasta 19 o 20 egresados por asesor; algunos hasta 19 o
20, como algunas excepciones de compaferos muy queridos nuestros; tuvimos esa
voluntad de reunirnos y aclaramos muchas cosas, incluso hubo un momento de parte de la
Academia de Pedagogia, para no ir a la inauguracién como docentes, porque pensabamos
que finalmente las autoridades no habian asumido mucho de las discusiones que nosotros

habiamos tenido; al menos en ese sentido nos sentimos excluidos.
Ya iniciado el programa era claro que iba haber una remuneracion por la asesoria.
Los profesores manejaron como una reivindicacion que la asesoria que se iba a
brindar fuese pagada independientemente de que los egresados se titularan,
criterio diferente al de las autoridades, quienes afirmaban que soélo se efectuaria el
pago si el egresado se titulaba. Para los académicos eso significd que se estaba

desconociendo el trabajo que implicaba la asesoria.
Prof. B:

... Yo creo que el otro punto de tension tenia que ver con el pago, el financiamiento, porque
iba a ser un trabajo que no se sabia exactamente como lo iban a valorar, era claro que iba
a haber un pago, pero no sabiamos exactamente qué tipo de pago; los maestros nos
organizamos, nos reunimos en varias ocasiones y nos pusimos de acuerdo en que
teniamos que pedir un pago mas o menos equivalente al 50% de lo gue habian pagado los
muchachos... si bien era un problema institucional también se trataba de nuestra situacion
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laboral y en ese sentido ése fue un punto complejo, porque nunca lo negociamos
abiertamente con las autoridades, con los directivos...
Finalmente hubo una remuneracion de $ 400.00 a los asesores que se derivo de la
cuota de los alumnos, quienes se inscribieron al programa con un costo de $1,000
pesos.

Prof. B:

... en aquel entonces yo hice un célculo a partir del nomero de egresados y la cantidad que
nos ofrecieron, era de 400 pesos por cada uno de los egresados y yo hice una operacion
aritmetica: el nimero de egresados por el nimero de meses en que estaba contemplado el
programa y por el nimero de horas que me correspondia, incluyendo asesorias, incluyendo
lectura de dictaminacion de tesinas, incluyendo sinodalias, y yo llegaba a la conclusion de
que andabamos recibiendo en promedio entre 6 y 8 pesos por hora, y en algunos casos
quizas hasta menos...
En ese momento las autoridades sostienen la posicion de que el pago fue el
adecuado. Y a los asesores les queda la sensacién de que el programa significo
mucho mas trabajo de lo que corresponde a la percepcion econdmica. Aqui hay
una racionalidad politica de la eficiencia terminal en la que el trabajo de asesoria
siempre apunta hacia la titulacion, sin que se tomen en cuenta la experiencia y las
condiciones. Los asesores tienen un punto de vista y una experiencia en la que la
racionalidad que instrumenta la institucion ha de ser subvertida porque si bien la
finalidad es favorecer los procesos de titulacién, esto enlaza un trabajo profesional
que encierra una racionalidad opuesta. Se rechaza lo que hasta ahora se ha sido:
profesor, asesor, tutor, todo a la vez, sin distincion; tiempo, apoyos y espacios
reconocidos para cada actividad. Lo que sobresale en el dispositivo como
expresion de los asesores es la manifiesta solidaridad para reivindicar una
situacion politico-académica, aunque aparentemente solo se refiera a un reclamo
salarial. Insisto en la relacion académica porque de aqui en adelante ella tendra

mas peso en las acciones y actitudes de los asesores al entrevistarles.
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Prof. E:

Recuerdo estas tres reuniones... que la academia como una sola enfrenta la discusion con

las autoridades sobre aspectos operativos, de como se iba a operar el programa ya de

manera muy practica.
Los siguientes extractos nos permiten observar otra relacion “consigo mismo” de
parte del asesor y con los tesistas que inaugura un camino hacia una postura
ética, de compromiso, pero también en la cuestion permanente de ser reconocidos
y respetados. Cuando el asesor entra de lleno a asesorar, a planear, a organizar
su trabajo, se subjetiviza con una identidad profesional que va de la mano con el

poder de decision sobre el curso de sus acciones.
Prof. F:

Yo creo que hay dos elementos: el compromiso de los asesores y de los asesorados para
con este trabajo... Yo creo que asi lo vivimos muchos, de que estaba en juego esto. Y otro
que también es importante reconocer es la misma opcion como tal, con todas las ventajas
que tiene que sean los asesores quienes tuvieran en sus manos, no solamente la opcion de
su trabajo, sino también la organizacién de los examenes, en términos de que hubiera
respeto para los asesores propuestos y los sinodales propuestos por el mismo asesor.
Mas adelante, el profesor refleja en su interaccion con los tesistas lo que
podriamos denominar compromiso o estar en la promesa con e/ otro en actitudes

de trabajo y en actividades orientadoras del mismo.
Prof. F:

... yo creo que lo primero es que hay que ser lo mas formal en las citas con los muchachos,
porque ese es el primer encuentro, y si hay holgura en eso se presta a la desorientacion; lo
primero es comprometerse en términos de horario, de tener una actitud abierta hacia lo que
los muchachos estan planteando como su experiencia.
En el proceso de titulacion reaparece otro juego de verdad: la forma de objetivar
un trabajo profesional tenia que ver con /a fesis como Unico objeto de un
conocimiento posible. Su forma de problematizarse como objeto por conocer era
mediante procedimientos: trabajo de campo, marco tedrico, hipotesis, etcétera.

Con la Recuperacion de la experiencia profesional se expresa la emergencia de

otro juego de verdad, también sistematizando la experiencia un sujeto se convierte
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en un profesional. El campo de experiencia posible se amplia porque el dominio
de analisis es la practica del tesista que contiene modos de actuar y pensar de
manera distinta; conocer, analizar y transformar. Esto sugiere otro camino o
construccion gradual de subjetividad donde pensar y actuar se unen y no se

sobrevaloriza alguno.
Prof. F:

Si hubiera una cuestién que recomendar es: no enfrentarlo como un trabajo tipico de tesis,
porque no es un trabajo de tesis lo que estan haciendo los muchachos, es un trabajo que
estd mas ligado a esta recuperacion vivencial; tratar de significar y estudiar lo que has
vivido, que tratar de construir un proyecto de investigacion. Y eso es una de las cosas que
a veces a los muchachos les cuesta trabajo entender. Muchas veces te dicen: es que
quiero ir a investigar..., espérate, les digo, no se trata de que vayas a investigar algo
externo a ti mismo; entonces el hecho es que hay que hacer hincapié en que es el alumno
el protagonista, el que escribe y sobre el que se escribe, y que los personajes que él quiera
incorporar hay que meterlos; puede hacerlo, pero que en principio el es el protagonista.

En el siguiente extracto también podriamos suponer que la propia formacion del
asesor y la necesidad de escriturar su experiencia de asesoria va encaminandose
hacia un modo de subjetivacion que tiene que ver con el uso de alguna de las
tecnologias del “yo" como les llama Foucault, las cuales significan la reflexion
acerca de los modos de vida, las elecciones de existencia, el modo de regular su

conducta y de fijarse fines y medios. (Foucault: 1990, 36)
Prof. E:

Entonces la exigencia es ésa, una exigencia que en su momento del proceso fue afrontada,
pero que no ha sido concluida. Siento yo que la mayoria de nosotros con este proyecto,
nos deja dos sabores de boca: uno, las cargas inmensas de trabajo que nos dejan
agotados, y un poco hasta queriendo no volverle a entrar, y segundo, la necesidad de
aceptar trabajo de tal nivel de importancia y retomarlo para escribirlo. Ese es el nivel de
exigencia que todavia no se cumple. Yo tengo por ahi un escrito, que hice sobre la
metodologia, sobre mis experiencias anteriores, para dar una reconstruccion histérica a
partir de lo que es mi trabajo pedagogico; pero siento que solamente es el punto de partida,
yo creo que por ahi todavia faltan muchisimas reflexiones.
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Planeacién de los exdmenes profesionales

La Universidad no tenia condiciones operativas para manejar una cantidad tan
grande de examenes profesionales. En Pedagogia los maestros organizaron los
expedientes, distribuyeron los cuestionarios de los alumnos de acuerdo con lineas
tematicas y conformaron los grupos de asesoria. Cuando hubo necesidad de
hacer la planeacion se sentaron al escritorio y sistematizaron horarios, sinodalias y

un programa de nueve semanas de examenes profesionales.

La realizacion de estos Ultimos constituyd otro punto de tension entre la
Subdireccion de Servicios Escolares, la Direccion de Docencia y los profesores.
Se realizaban cuatro exdmenes por dia y hubo sinodales que participaron entre 40
y 70 examenes en un lapso de tres meses.

Prof. B:

... A'la hora, de la hora yo creo que habia un problema de coordinacion con la Subdireccion
de licenciatura y con servicios estudiantiles (sic) encargada de la titulacion, entonces, eso
por lo menos acarreo tensiones innecesarias, 0 sea que teniamos horarios mal planeados,
teniamos espacios no accesibles y habia limitaciones en cuanto al tiempo del examen... No
se tenia claro mucho de lo que significaba un trabajo de esta naturaleza, y nos empezaban
a perseguir con problemas de tener que firmar a la hora que llegabamos para comenzar el
examen, porque solamente podiamos disponer de la sala durante una hora... hubo

momentos en que inclusive tuvimos enfrentamientos por esos malos entendidos...
El origen de los problemas era el gran nimero de examenes que habia que

atender y el poco tiempo disponible para ello. También la poca flexibilidad que

hubo entre el inicio y el término de un examen.
Prof. F:

Yo me acuerdo que hubo un momento, en un examen, que por alguna razén no empezo
justo a tiempo, como lo estaban sefalando en Servicios Escolares, y empezamos 15
minutos después. Quien coordinaba, mas que entender la situacion y tratar de mediar entre
las autoridades de la seccidn escolar y quien estaba como jurado entonces, digamos se
pone de un lado, y hace causa comin con las autoridades més que ayudar a que ese
egresado pudiera titularse.
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Como lo relata el profesor, ante alguna demora se suspendia el examen
profesional del tesista por indicaciones de Servicios Escolares. Estas decisiones
fueron una evidente contraposicion a la flexibilidad que requeria el proceso
ademas de ser notorio el numero elevado de examenes y los pocos espacios para
su aplicacion, falta de mediacidon entre las instancias involucradas (la Coordinacion
de la Licenciatura, la Direccién de Docencia y la Subdireccion de Servicios
Escolares) y la exclusion de la situacion del estudiante que estaba por presentar
su examen profesional.

Apoyos

Se documenta una vision en la que los recursos materiales para la asesoria y los
salones estuvieron disponibles oportunamente. La falta de apoyo estuvo mas
referida a la operacion de areas como Servicios Escolares que comunicd no tener
personal administrativo en los turnos matutino y vespertino, sobre todo para la

atencion logistica de los examenes.
Profa. G:

Yo si me senti apoyada y realmente no se requeria enorme apoyo para el trabajo de

asesoria, el programa creo que si requeria enorme apoyo, comeo un colegiado; el apoyo a

la direccion del programa, creo que si requeria mucho. Nosotros como asesores creo que

no requeriamos tanto, ni tan diferente como de lo que ya existia; pero yo si encontré mis

salones, estuvo la antologia a tiempo, yo frabajé los sabados, las tres promociones he

trabajado los sabados con los estudiantes; y bueno, encontraba salon, no tenia problemas

para entrar en la institucion y, bueno yo no hago mucho uso de apoyos administrativos...
Con la referencia a las tensiones lo que se rechaza es una forma de subjetividad
impuesta por la politica institucional respecto de la eficiencia terminal y del alumno
titulado como un medio para obtener el presupuesto universitario. El modo de
subjetivacion que se va tejiendo pasa por un trabajo de apropiacién individual de la
experiencia de titulacion con un sentido ético-politico donde el asesor pueda
conducir sus acciones. Aqui tiene que ver mucho la forma en que el asesor actla,
primero, sobre si mismo, pues con base en la manera como lleva a cabo [a
experiencia de si mismo con su tarea de asesor y asumiendo un pretension de

verdad en la que la titulacion es formativa y constituye a los tesistas como sujetos,
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se puede crear un espacio de libertad y de gobierno, en el que asesores y tesistas
se constituyen como sujetos de accién moral.

La adecuacién de las normas por parte de los asesores del PET

Este apartado tiene referencias de fragmentos de entrevistas que reflejan cambios
en el discurso y en las acciones de los asesores a raiz de su experiencia en el

PET, si se comparan con las que tenian en el proceso regular de titulacién.

Una de las nuevas formas de actuacion de los asesores tiene que ver con el
sentido de la permanencia y el compromiso. La siguiente asesora piensa en el

proceso “regular” de titulacién y en esta experiencia del PET.
Profa. G:

Yo no me acuerdo que haya habido un compromiso, realmente todos apoyabamos a los
estudiantes en la medida que lo pudiéramos hacer y ellos se mantenian en el proceso, que
es una cosa muy dificil de hacer. Yo he asesorado también en el proceso regular y veo
como un problema fundamental que los estudiantes van y vienen, se alejan por 6 meses,
por 7, por 10, y de repente vienen y quieren que tU continles asesorandolos. Yo no
recuerdo que en el B4 haya habido un programa formal, y todo era casi asi, de que uno
quisiera apoyar al estudiante. Pero es muy dificil porque tienes tus tiempos llenos y los
estudiantes pues igual tienen sus tiempos llenos, y no le dan tampoco todo el peso al
trabajo de la titulacion.

Por otra parte se advierte en las entrevistas aspectos que la Comision
Interacadémica B habia detectado en el proceso de construccion y operacion de
propuestas de titulacion: que en el proceso regular de titulacion bajo la modalidad
de elaboracién de tesis y tesina (previa entrega de un proyecto por dictaminarse),
privaba entre los asesores la no colaboracion y la falta de criterios a los que
podian llegar respecto a los dictAmenes de los alumnos, lo cual obstaculizaba la
agilidad de los procesos de titulacion.

Prof. E:

Es comun encontrar alumnos que finalmente se titulaban en el proyecto estratégico porgque
por la otra via encontraban muchas trabas, encontraban muchos obstaculos; algunos de
ellos que dan pena mencionarlos: porque habia profesores, de cinco sinodales, que uno no
lo aprobaba y sencillamente porque no conformaba la idea que del tema él tenia, y es una
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idea que a mi me parecié siempre falsa; la tesis no es del asesor, la tesis es del
sustentante y en ese sentido hay profesores muy directivos en esta Universidad que
pretenden imponer los trazos de la reflexion del alumno y que, bueno, ahi encontramos
serias diferencias de como enfrentar pedagégicamente este trabajo: se les da menos
libertad, los alumnos terminan por agotar su paciencia y terminan por abandonar su
proyecto y, bueno, quedé demostrado en los 15 afios.
Esta cita pone en evidencia la relacion de poder o linea de fuerza entre asesores y
alumnos. Los asesores hacen visible la vieja creencia de que la dictaminacion
genera siempre procesos rigurosos en la formacion del alumno que hace su
proyecto de tesis.

La referencia del asesor muestra que los procesos de disefio de proyectos no
mejoraban, ni tampoco la titulacion iba en aumento. Lo que si se identifica es un
alejamiento y el abandono del alumno de su proceso de titulacion. Por el contrario,
sin pensar que tenga que desaparecer el proceso de revision de proyectos y
después el de la tesis, lo que ha quedado al descubierto es que en la relacion de
saber se entrecruzan procedimientos de poder, de gobernar el curso de las

acciones de los otros.

La misma cita nos reenvia al planteamiento de Foucault sobre los diferentes
modos de subjetivacién que existieron en el siglo IV. Sélo citaré dos modos que
tienen que ver sendos regimenes de verdad que se hacen visibles. La actividad de
algunos asesores en el proceso regular de titulacion puede equipararse con el uso
de “la tecnologia del yo", basada en la obediencia para adquirir la verdad. Foucault
cita el uso de esta tecnologia en la educacion monastica:

... todo lo que el monje haga sin permiso del maestro constituye un hurto. Aqui la

obediencia es un control completo de la conducta por parte del maestro... es un sacrificio

de si, del deseo propio del sujeto. (Foucault: 1990, 87-89)
El asesor entrevistado hace visible esta forma de produccion de subjetividad
donde para algunos asesores la obediencia constituye una verdad en todo el
proceso de titulacion. Lo que el asesor verbaliza es la necesidad de actuar de otra

manera, porque ello le abre al tesista un campo de experiencias posibles para
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construir un tipo de subjetividad en la que la relaciéon con uno mismo consista en
elegir, reflexionar y fijarse fines y medios propios.

En este sentido un modo de subjetivacion o relacion con uno mismo se encuentra
en las practicas filosoficas de Séneca, en sus técnicas para descubrir el “yo":
la relacion entre el discipulo y el maestro era importante, pero era instrumental y
profesional. Se fundaba en la capacidad del maestro de guiar al discipulo hasta una vida
feliz y autonoma a través del buen consejo. La relacion terminaba en cuanto el discipulo
accedia a esla vida... (Foucault: 1990, 89)
No cabe duda que la cita del asesor es interesante, porque expresa una busqueda
diferente de subjetividad en la que el propésito consiste en crear la libertad y
rechazar “lo que somos”, es decir, ir en contra de una asesoria que suprime la
finalidad del tesista, al imponer, como él dice, los trazos de la reflexion y los temas

de tesis.

Incorporacion de criterios y modificacion de actitudes de los jurados

en el examen profesional

Entre la academia y los profesores se intercambiaban formas de trabajo, como la
integracion de las sinodalias y las decisiones acerca de como proceder ante el
producto requerido, el avance de los tesistas que se estaba logrando y el tiempo
con el que se contaba; pero todo ello se fue tejiendo sobre la marcha.

Prof. J:

... en Pedagogia, en el turno de la tarde, no teniamos problemas porque comenzamos a
hacer el trabajo todos muy presionados; poco a poco se fue convirtiendo en un trabajo
colegiado, poco a poco se fue convirtiendo en una camaraderia de trabajo, y en ese sentido
nos dio la posibilidad de no conflictuarnos; cuando hubo necesidad de hacer la planeacion
nos sentamos en un escritorio y armamos una planeacion, sistematizamos horarios,

sistematizamos sinodalias e integramos un programa de nueve semanas para titularlos.

En este mismo sentido, el cambio de actitud al delinear criterios para trabajar en
las sinodalias es un aspecto novedoso en el PET y en la Universidad, si se
considera que en los procesos normales de titulacion los miembros del jurado se



conducen en el examen con protocolo, solemnidad y, por qué no decirlo, con un

manejo de poder que tiene como vehiculo el saber.
Prof. B:

Eso me parece que es un primer criterio que no esta escrito, pero que fue la actitud de la
gente con la que yo comparti el proceso. Segundo, nadie utilizé el tono doctoral, nadie
utilizd el tono de yo sé mas, sino utilizd también el tono de: “yo comparto mi experiencia,
cuando tu compartes la nuestra...”

En el mismo orden de ideas se cuestiona y se considera innecesaria la actitud de

superioridad y poder sobre el tesista.
Prof. J:

... Los criterios en los examenes profesionales los determinabamos los comparieros que
integrabamos troica en los examenes, y finalmente el criterio fundamental de todos era
observar que el sustentante tuviera un manejo adecuado tanto de la descripcion de su
experiencia como de aquellas categorias que explicaban la experiencia. Fueron los criterios
fundamentales que todos seguimos y tal vez un criterioc de no ponerse flematico, de no
tratar de dar la Gltima clase que nunca diste en la licenciatura, de no ser soberbio porque la
soberbia finalmente va de la mano con la ignorancia, ;no? Entonces, aparentamos ser
soberbios para no aparentar ser ignorantes.

De las entrevistas se desprende que en el proceso regular de titulacion el

compromiso del asesor era eventual. En el PET el maestro-asesor se comprometio

a una atencion sistematica a los tesistas.

La asesoria en el PET tuvo momentos de creatividad, como la actitud diferente
sostenida en la réplica del examen profesional; de escucha y de una examinacion

mas dialogante, asi como compartir la conduccién del proceso entre asesores.

Cabe sefalar que las reglas de trabajo que marcé el documento normativo del PET
fueron asumidas por los asesores; éstas fueron: el nimero de asesorados que
debian atenderse como minimo, el tiempo en el que tenian que titularse los
tesistas (seis meses), la extension de los trabajos y que tratasen cuando menos
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tres aspectos: la recuperacion de la experiencia, la reflexion de la experiencia y un
marco propositivo en torno a la misma.” Lo novedoso fue la reinterpretacion de las
normas con las que generalmente se habia trabajado un proceso de titulacion; en
este caso se han citado los fragmentos relativos al replanteamiento del significado
del examen profesional, que no tiene que ver con una idea de laxitud, sino con un
clima de libertad y respeto hacia los sustentantes. Un Uultimo signo de
reinterpretacion de las normas se puso de manifiesto cuando los asesores las

confrontaron con las exigencias del proceso de titulacion que estaban vivenciando.

El proceso guiado, la adecuacién de materiales, la percepcion del

tiempo y el trabajo entre colegas

En la presentacion del documento Programa emergente de titulaciéon para las
licenciaturas escolarizadas hubo otras normas explicitas para trabajar el programa
que jugaron un papel regulativo de gran importancia, ya que se contd con una
antologia que incluia documentos metodolégicos indicativos para la construccion

de la tesina, que los asesores adoptaron con algunas adecuaciones.
Profa. G:

Mira, yo creo que si es un avance, sinceramente; porque finalmente el proyecto esta en
recuperar la experiencia, en la sesion de encuadre que uno tiene con ellos, les habla uno
abiertamente de su experiencia y que el proyecto se integra con tres capitulos muy
guiados; yo vuelvo a insistir en lo guiado, y creo que en el trabajo que ahorita vamos a
realizar en esta hora voy a seguir hablando de esto, porque es uno de los puntos que yo
veo muy favorables de proceso. Es un trabajo muy guiado, muy estructurado, si ti quieres
apretado, pero tiene eso como una bondad el programa. Entonces, por mi que bueno que
no se haya seguido "el proyecto” [se refiere al proyecto de tesis sujeto a dictaminacion],
porque finalmente el proyecto [aqui] consiste en recuperar su experiencia, y cada uno de
los estudiantes determina qué parte de su experiencia, porque algunos tienen una
experiencia muy amplia. Por ejemplo, los que son maestros de primaria, digamos que
tienen 10 afos de servicio; de esos 10 van a escoger uno, y lo van a recortar y ademéas van

24 Cfr. Comisidn interacadémica de titulacidn. Antologia. Opcién: recuperacién de la experiencia profesional. Programa de titulacién para los egresados
de las licenciaturas plan 1979 de la Unidad Ajusco, junio de 1996,
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a buscar qué parte de su experiencia —insisto si son maestras de primaria—, ... de
matematicas, de espanol, de naturales, o no sé, trabajo con padres de familia, etcétera,
porque hemos tenido una gama muy amplia en este programa... uno no se podia salir, la
norma fundamental era que era recuperacion de la experiencia profesional de los sujetos, y
eso me parecid muy importante; no era que vas a tomar un tema y lo vas a buscar y a ver
que haces con él, sino que vas a tomar tu experiencia, la vas a sistematizar y aterrizar.
El trabajo guiado con los egresados mediante un formato preestablecido ayudé en
el desarrollo del proceso de titulacién, porque los productos estaban pensados
previamente. Esta norma fundamental de recuperar la experiencia profesional,
dado que era un tema cercano para el egresado, favorecio el trabajo de
sistematizacion.

Otro elemento regulador del proceso fue un cuestionario que formd parte de los
documentos de la antologia. A través del mismo se guié la formulacion de
preguntas acerca de la experiencia profesional de los egresados, ejercicio que
genero en los tesistas un primer proceso de escritura.”

Prof. E:

Definitivamente habia tres cuestiones operativas que rescatar ahi; una fue la antologia, ésa
me parece que fue clave, porque tiene dos documentos metodologicos que a final de
cuentas uno entiende cudles son los tres momentos de la tesina; me parece que la
antologia jugd un papel trascendente, y sin mas discusion tedrica la gente se amoldd a
dicha metodologia e hizo una adecuacion a nuestro propio proyecto; segundo, un pequefo
instrumentito, que a final de cuentas a todos nos permiti® homogeneizar, y que es un
instrumento que después de tres afos se sigue utilizando... A mi me parece que es un
cuestionario muy atil.

Y un tercer aspecto regulador fue el tiempo de seis meses asignado para escribir
la tesina. Es importante documentar la percepcion del tiempo universitario porque
hay diversas percepciones sobre el mismo, pero también se le valora como un

elemento estructurador para todos los participantes.
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Los significados del tiempo

Sobre el tiempo se identificaron las siguientes consideraciones: se relaciona el
tiempo con el trabajo bajo presién, como posibilidad de realizarlo, considerando
que debe existir un conocimiento previo que puede desplegarse en los seis
meses. Este conocimiento previo lo constituye la experiencia profesional y la

formacion académica que adquirio el tesista en la Licenciatura en Pedagogia.
Prof. J:

... me parece adecuado porque finaimente no hay que olvidar que la naturaleza humana
estd acostumbrada a trabajar bajo presién, y seis meses son suficientes para adquirir las
herramientas conceptuales; en tanto ya se trae un capital cultural previo, las herramientas
conceptuales que ayuden a reflexionar acerca de lo que se esta haciendo o de lo que se ha
venido haciendo; si, yo creo que es adecuado.

El profesor B relaciona el tiempo con el trabajo que implica la construccion de un

texto como la tesina, y acepta que a pesar de que los procesos de construccion

implican un trabajo considerable, el tiempo fijado es el 6ptimo.
Prof. B:

... de entrada, yo creo que esos seis meses en [el] papel, parecian buenos, pero no eran
buenos porque era demasiado trabajo y era ir construyendo en paralelo con los
muchachos; sin embargo también debo reconocer que es lo optimo; o sea es una
contradiccién pero lo tengo que reconocer, porque aquel profesional que tiene diez afos de
vida profesional y necesita mas de seis meses para dar un testimonio, tiene un problema;
aqui el problema para muchos de ellos es que no habian vuelto a tomar la pluma, no
habian vuelto a tomar un libro en el sentido formal académico, sino seguramente los ha
consultado y los consulta, pero no en el sentido de producir un documento académico;
luego entonces, el problema de los seis meses era también remontar todos estos
problemas...

Indirectamente, al hablar del tiempo el asesor trae a la reflexion el proceso de
escribir. Esto nos recuerda una tecnologia del yo o de la subjetividad que Foucault
deriva de los griegos, la cual tenia relacion con el “cuidado de si mismo”

abarcando una actividad extensa de meditacion, preparacion y escritura.
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Una de las tecnologias de la subjetividad griega como parte de la cultura del
cuidado de si, consistia en escribir. Al escribir, sefiala el autor, uno puede
entenderse, producir y transformar las cosas.
... una de las caracteristicas del cuidado de si mismo implicaba tomar notas sobre si mismo
Oque debian de ser releidas, escribir tratados... el cuidado de si mismo se vio relacionado
con una constante actividad literaria. El si mismo es algo de lo cual hay que escribir,
tema u objeto (sujeto) de la actividad literaria®®, (Foucault: 1990, 62)
Podemos derivar que este modo de subjetivacion intenta ser revalorado por los
asesores en nuestro presente, en lo que puede significar la titulacion, no referida a
la obtencion del titulo profesional como un tramite, sino a la posibilidad de que el
tesista se subjetive, se constituya en sujeto mediante la accioén de la escritura al
tener una experiencia posible de adquisiciones, de ciertas formas de aprendizaje e
interaccion que lo transformen. No se piense que esto soélo incluye las habilidades
de redactar un texto, sino también la posibilidad de transformacién de las actitudes
con él y con los demas. En fin, aqui se trata de construir un mayor grado de
subjetividad diferente al modo en que podria también ocurrir una subjetivacién
negativa donde la obtencion del titulo se convierte en la forma de relacién con uno
mismo. (Foucault: 1990, 49)

El profesor E por su parte documenta que el proceso de titulacién en el PET es
intenso, y que el tiempo que en realidad se requiere es mayor que el de seis
meses. Sefala que la norma es Util pues funciona como presion, sin embargo se
percata de que la norma tuvo flexibilidad; lo cual es adecuado porque no debia ser
un elemento que limitara la titulacion de un tesista, por haber requerido algunos

meses mas para concluir su trabajo recepcional.

Prof. E:

Para empezar yo creo que lo que nos ha marcado la pauta no son seis meses; yo creo que
es un proceso de titulacion intensivo, exhaustivo, de aproximadamente entre ocho y doce

26 Las negritas son mias.
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meses. Incluso en la primera etapa hubo una compafera que los titulé al afio, casi a
todos...

... el ritmo lo impusimos nosotros, y logramos respeto por parte de las autoridades. La
Rectoria hoy, cuando un alumno esta por titularse y es de la primer promocion, nadie le ha
dicho que no se puede titular porque rebasé los plazos.

En cuanto a si debiera modificarse la norma de seis meses y ampliarse a un
tiempo mas apegado a la realidad, el mismo profesor vincula el tiempo con la

presion que ha de tener el alumno con él mismo:

Prof. E:

No yo creo que debe quedarse como esta estipulado... de entrada al alumno se le dice
tienes 6 meses para titularte y funciona, el alumno estd metido en que son 6 meses. Al
alumno no le digamos que tiene un afio, porque se puede tardar dos, pero dile 6 meses y
se tarda 10. Entonces, yo creo que este tiempo debe mantenerse como una forma de
presion al alumno, en donde él mismo se presiona, porque ademas no sirve la presion de

nadie mas, debe ser la presion de él mismo.

El profesor F concibe que el tiempo funciona como una estrategia que pauta el

proceso de produccion del tesista.

Prof. F:

Después ya no me preocup6 el tiempo, sino a quienes les preocupaba el tiempo era a los
muchachos, porque ellos sabian que tenian un tiempo. En el principio, una de las cosas
que hacemos en la asesoria es que damos tiempos. Decimos: miren, esta parte tiene que
estar terminada para este tiempo aproximadamente; esta otra parte, para esta fecha, y la
tercera parte para esta otra; para poder darnos tiempo al final de volver a leer todo y hacer
las aclaraciones. Los muchachos eran los que estaban presionados, y eso les daba cierto
nivel de ansiedad; pero era productivo porque no hubo nadie que se detuviera por el
tiempo, nadie dejo de titularse por el tiempo; hubo dos o tres que abandonaron, pero
porque cambiaron de residencia o por una situacién personal, pero no por la asesoria.

Finalmente el tiempo tiene que ver con la vida cotidiana de los alumnos y pudiera

considerarse este punto importante para las politicas de titulacion:

Prof. F:

... quiza era demasiado corto, pero también quiza sdlo en un periodo intensivo podrian
obtenerse los resultados que se pretendian, antes de alejar a los alumnos, que son sujetos
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con problemas laborales, familiares, economicos, de todo tipo; entonces, el proceso
intensivo hace que dejen un tiempo las otras actividades, pero esto no puede ser por un
periodo muy largo. Por eso, en periodos normales no se titula mucha gente.
La categoria tiempo es estructuradora de un proceso y se relaciona con el limite,
la presion y la ansiedad que se entremezclan en el proceso de titulacion. Subyace
la idea de presidn del estudiante por elaborar y concluir su tesina, y la presion del
asesor en torno a su imagen de poder formar al tesista y de formarse él mismo al

objetivar en un articulo, documento, etcétera, su experiencia durante la asesoria.

En sintesis, se considera que el proceso fue muy estructurado vy
convenientemente guiado, si se quiere, exigente en los tiempos, pero en todo caso
se valoran estas regulaciones y también la flexibilidad con que se les retomo para

movilizar las formas de trabajo de tesistas y asesores.

Para escribir la tesis parece necesaria una categoria del tiempo que abarque la

experiencia de manera duradera, y no como una actividad efimera.
El trabajo entre colegas

En las primeras sesiones con los egresados, se comentaron algunas de sus
experiencias profesionales. Esto contribuyé a que los asesores compartieran entre
si esa experiencia inicial del proceso, en reuniones que se celebraron mas alla de
la normatividad formal, con la intencién de operar el proyecto con cierto tipo de
criterios. En Pedagogia se trabajé con cierta presion, pero con la actitud

cooperativa de los profesores se cred un ambiente que distendid los conflictos.

Prof. B:

Bueno, yo creo que el primer acuerdo que nos ayudo a nosotros en el turno de la tarde fue
ponernos a trabajar mas de cerca como asesores, empezamos a tener un contacto
permanente, empezamos a hablar de los problemas que tenian, empezamos a
escucharlos, empezamos a comparar metodologias, empezamos a comparar estrategias
de trabajo, empezamos a compartir resultados de algin nuevo dispositivo, de alguna nueva
circunstancia que permitio que alguien que se habia trabado de repente se destrabara y
trajera resultados. Yo creo que ése es un primer gran logro en cuanto a la revision del
trabajo; ahi tuvimos que tomar decisiones, tuvimos que tomar en cuenta el tipo de trabajo,
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el tipo de exigencia. El tipo de asesorias en las que estabamos involucrados nos forzaba a
todos a tener ciertos principios de acuerdo...
Se reitera lo importante que fue discutir las experiencias mediante un trabajo entre
colegas:

Prof. E:

. me parecid que durante esas sesiones y en el “intersemestral” discutir algunas
experiencias permitio, a muchos de nosotros, compartir esa experiencia inicial del proceso.
Me parece que ésos fueron los tres factores que permite un inicio bastante normativo, no
formal, sino de operar el proyecto con cierto tipo de lineamientos que después nos permite
entrar a la discusion de cuestiones mucho mas practicas, mucho mas operativas, mucho
mas tecnicas; mejor dicho, en el sentido del tamafio de la tesis y todo ese tipo de factores
que eran importantes, pero no los relevantes.

Resultados cuantitativos y cualitativos

Con la puesta en funcionamiento del PET y con el desarrollo de la nueva opcién de
titulacion Recuperacion de la experiencia profesional en la Licenciatura en
Pedagogia, de 1996 a 1997 se titularon alrededor de 370 alumnos abarcando un
periodo de seis meses, y en pocos casos un afo, logrando un indice de titulacion
del 74% de los egresados inscritos.

Los resultados cualitativos que tienen que ver con las creencias de los asesores
son varios:

Un primer aspecto que se valord es haber logrado eliminar en este proceso de
titulacion las trabas rigurosas de que adolecia el proceso normal; como la

dictaminacion del proyecto y la falta de formalizacion de los procesos tutoriales.
Prof. F:

Eso era para uno bastante reconfortante, después de mucho tiempo en que no habian
faltado intentos por titularse; simplemente que los cauces que estan establecidos son
totalmente insatisfactorios para poder ayudarles a los muchachos para que se titulen, y no
es por falta de talento, sino que son muchas trabas; la idea de que tiene que pasar a un
comité de titulacion, que ese comité de titulacion tiene que aprobar y entonces tiene que ir

cada quien a buscar a su asesor, sin una organizacion que facilite que el alumno se titule.
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El hecho, de este proyecto (el estratégico), bueno, ayudaba a que los muchacho se
titularan y que eso en si mismo era bastante gratificante. Eso es un elemento.
En otro nivel, los resultados adquirieron un significado académico, como es el
haberse reencontrado con los egresados y (dada la cercania durante el proceso
de la asesoria) haber accedido al conocimiento de las practicas profesionales mas
recientes de los pedagogos y de su insercion laboral.

Prof. F:

Otro elemento bastante gratificante para nosotros, y que no pasa por la logica
administrativa, es el reencuentro con los egresados de la Universidad, conocer dénde
estan, qué estan haciendo; asombrarnos de que no hubiera un reclusorio de la zona
metropolitana donde no estuviera trabajando un egresado de la UPN, o reconocer los
esfuerzos que estaban haciendo los muchachos en las zonas mas pobres de Guanajuato,
para poder ayudar a los maestros de primaria que estaban ahi, tratando de trabajar en los
distintos lugares, ayudarles a ser mejores. O reconocer el trabajo que estaban haciendo los
muchachos, el trabajo dificil con los nifios en situacion de calle. Yo creo que era como
refrescar nuestro espiritu de docente, en términos de que los muchachos a fin de cuentas
han buscado ubicarse en lugares donde —nosotros que estamos formandole— no nos
hubiéramos imaginado. En términos académicos, yo creo que fue bastante rico el proyecto.

Vinculado a este conocimiento de los ambitos profesionales a través de la
recuperacion de la experiencia que hicieron los tesistas, se encuentra informacion
de un escenario mayor; el conocimiento del sistema educativo nacional. En este
sentido, el PET significo un hallazgo relacionado con el conocimiento de los
diversos ambitos profesionales en que se habian insertado los pedagogos en
estos quince afios del enunciado “rezago de titulacion”.

Prof. E:

... también habia muchos contextos cercanos a nuestra propia experiencia, y yo insisto en
un factor muy importante: es que de verdad nos da a conocer lo que es el sistema
educativo nacional en este pais.
Finalmente, un resultado del PET con la opcion Recuperacion de la experiencia
profesional consistio en desmitificar y poner en un sistema de valoracion

semejante la produccion escrita del tesista, sea tesis o tesina, sea de un campo
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tematico o mediante la recuperacion y sistematizacion de la experiencia

profesional.
Prof. E:

Resignificar a la practica profesional es un resultado del programa, porque posibilitod
ordenar la propia practica, escribirla y replantearla, lo cual tiene tanta validez, como aquella
teoria que te sistematiza y ordena sistemas y formas de pensamiento distinto...

Yo digo que hay tesis del PET muy buenas, iguales a las de las menciones honorificas en el
proceso normal. Menciones honorificas, porque no solamente evalias el trabajo de
titulacion del muchacho, sino toda su trayectoria académica en la Universidad. Yo, hay
algunas que las evallo en un excelente nivel, y yo diria incluso en un nivel mayor... me
parece necesario revalorar este tipo de proyecto que siempre ha sido despreciado,
ninguneado, porque se considera que la practica no es igual que la teoria... Lo que pasa es
que ahora los profesores, insisto, en nuestro reto no hemos concluido ese proceso,
necesitariamos sentarnos a revisar las tesis del PET para llevar a cabo este nivel de
recuperacion de la experiencia, que nos replanteara nuestra propia practica en el salén de
clases, incluso nuestro propio nivel experiencial.
En sintesis, se cuestiona la racionalidad politica de la institucion y del Estado, que
mediante sus organismos educativos sostienen como verdad que un alumno
titulado puede entonces ser reconocido como profesional. En general, la denuncia
de los asesores en la institucion no es suficiente, pues como sefiala Foucault en
su libro Tecnologias del yo y otros textos afines lo que hace falta es cuestionar las
raices de la racionalidad politica, en este caso de la titulacion; es decir,
preguntarnos sobre la verdad que sostiene que un profesionista ha de
reconocerse solo si se fitula. Hoy podemos afirmar que tal cuestion es falsa,
después de reencontrar egresados con diversas experiencias que los han hecho
profesionales y donde el juego de verdad se encuentra en su capacidad de trabajo
y de entrega y el haber transitado por experiencias reales de subjetivacion:
operaciones, pensamientos, decisiones en su vida profesional; que ahora han
objetivado en el trabajo de tesis, lo cual pauta un cuidado de si mismo y una

relacion diferente consigo mismo y con los demas.
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Cap, I

El P.E.T, como dispositivo de subjetivacién

E. Kant

Ontologia histérica
{Quiénes somos y qué es lo que
rechazamos?

M.Foucault

Técnicas de I

subjetivacién: modos
de hacer la experiencia
de si mismo.

f ¢En el P.E.T que discursos se
resistieron?

icudles fueron las
posibilidades de

Tecnologias del yo U . = & subjetivaciénde asesores
équé es lo que hay .
que hacer para

? y tesistas?
liberarnos de

nosotros mismos? ;.

<Con que acciones se
autodeterminaron?

pafami y ividad: claves para superar el rezago da la titul P i I andlisis da un caso.

Soporte y marco organizador que sostiene
la accién y el caracter de reflexion de los
sujetos para formarse

; T isién del sab . ;
Sujetos; ——— - FIAMURIRGEIRNGG. T, Experimentacion del saber

B. Latour El saber y poder=por hacerse

M. Bernard ——= Espacio habitable para la formacion

Autoria, acompafiamlento y formatividad: claves para suporar el rezago de la titul P { | andlisis de un caso.
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Dispositivo de subjetivacion

e«Acento en la obra
=La expectativa de

r”"_'___ .

. S oz cubrir la falta-->
g Espacio transicional Javaecion paemaneite
*Crisis creadoras D. ‘B‘“niwﬂ *Produce la existencia
sLucha por la falta *Sentido de la continuidad y la formacién
eRepresentacién del *Entorno favorable (B. Honoré)

i Permanencia y sustitucién "
olvidado ;el objeto y «En movimiento, la
eAlternativa de vida sElabsrasy e T aoarss personalidad y el ser
ante la crisis por via del esfuerzo Kaleu: Sarmolne)
Intersubjetivo sAutoformacién
Autoria, acompafiamiento y formatividad: claves para superar el rezago de la [ is de un caso.
; o ; Crisis
Dispositivo como espacio de 6,0
creacion A& Algunos elementos de cinco
EN fases criticas en la elaboracion
Proceso de & de la tesis.
transformacion del P
& ...sueflo
Tesista @&
i Presentacién ante un
eEncontrar " publico
sComunicar

ideas impulsos
b % Composicién de la obra

pensamientos
Instituir un cédigo organizador

&
& = .
ocf“ “OEIE® Toma de conciencia
o'
o «@ll@@> Atrapamiento o despegue
9&
toria, pafami y ividad: claves para sup el rezago de la titulacién profesi | andlisis de un caso.
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Crisis pluridimensional
R. Kdes
“\1
Ataca la
E e S | capacidad
__, Crisis del Fracaso en de

/_ * pensamiento pensar la establecer
crisis nexos

para poner
en accion

/ ;i ensamien
e Organizacion Eos
social

\ = no solucién
posible de la
creacion

/ Crisis individual ——, Grupo

Autoria, acompafiamiento y formatividad: claves para superar el razago de lat fasl | andlisis do un caso.

Dispositivo de Espacio transicional y
mediacion del P.E.T

Winnucott
BT T,
Individuo “Espacio
_ habitable Introyectar la
crisis St confiabilidad y el sentldo
B de contlnmdad* -
condiciones
Yurén 2= : ""_"'—-—/
De la formacion
hegeliana sAsesores
sPermanencia (presencia)
*Objetivacion sCompromiso
*Intersubjetividad sEscucha vy aliento

v S
Conciencia - sEncuadre devolucion y tiempo (estructurar y guiar el
*Transformacion proceso)

*Conquista «Amistad intelectual
de la subjetividad s Atmésfera favorable

eTesista: resisticr 2 existir en la formacion

*Entorno: recuperar la confianza establecer
nexos entre el mundo, los otros y consigo
mismo.

*Juego: simbolizar, pensar y arear

Autoria, acompafamiento y formatividad: claves para superar el rezago de la titulacion profesional andlisis de un caso.
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Conquustar la /
e — *Tratar a los otros
SUb_] etividad como sujetos

*Contar con el
reconocimiento de
los otros (Asesor y

] sinodal)

Objetivacion: requiere recuperar la ;Eleég;r hl:ire:lm-ztntg (la
experiencia profesional y transformarla. ematica de Ia tesis).
Intersubjetividad: mediante la 'RFCWOC*’-Be como
interexperiencia, la interaccién Unica sujeto ante otros
posibilidad de transformar la cultura. sujetos. Como autor
Adquirir conciencia. de la tesis y en el
Objetivarse en la obra terminada y en examen profesional
su réplica

Autoria, fiamianto y for d: claves para sup el razago de la titulacién profesional andlisis de un caso.

Mediacién
dispositiva

entre

Belin/Peeter y Charlier.

Actividad del tesista

Entrevistas

Regulacién y libertad de eleccidn

Autoria, panamianto y form claves para superar el rezago de la titulacion profesional anélisis de un caso.
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Experiencias de subjetivacion de los tesistas

“*Recuperacion de tiempo y espacio vividos en las
experiencias profesionales (recrear su experiencia).

“En la narracion hallar conciencia del tiempo perdido
(1983-1993),recobrarlo como material de la obra. Hacer del
tiempo algo recomenzado y profundizado.

“Apertura a la relacién y al intercambio entre tesistas,
asesores, colegas y empleadores.

“+Confrontar distancias con uno mismo y con los otros
(reconocerse en su propio trabajo y verse de otra manera
en su espacio laboral.)

“Enriguecimiento del tesista en sus cualidades (solidaridad,
apoyo, compromiso, responsabilidad, ética, confrontar
obstaculos)

Autoria, acompafiamiento y formatividad: claves para superar el rezago de la titulacién profesional anélisis de un caso.

Experiencias de subjetivacion de los asesores

“+Confrontarse en el plano profesional y arribar al reconocimiento entre
colegas después de una lucha por el mismo a través de la competencia y
la obtencion del prestigio.

“Conocer otros espacios profesionales

“Poner en riesgo su propia formacion (asumir la falta, y abrirse a nuevas
formaciones y relaciones de poder, con lo afectivo y la verbalizacion de su
proceso.

<+Apertura para guiar el proceso de asesoria (criterios que se fueron
modificando)

<+Recuperar la experiencia del trabajo colegiado (conocer diferentes
manejos intelectuales de los asesores, estrategias de interrogacion,
ponderacién de argumentos, formas de trabajo, socializacién de
esquemas practicos, reconocimiento de trayectorias de formacion de los
colegas; la escucha, los pensamientos, la interpretacién la cultura y las
formas de intercambio)

#+La autoformacién: valorar el trabajo sobre si mismo, responsabilidad y
libertad.

Autoria, acompafiamiento y formatividad: claves para superar el rezago de la titulacion profesional analisis de un caso.
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La construccién de un Los procesos solidarios

ambiente que sostuvo las y colectivos que fundan
transformaciones Y las relaciones.

Libertad de acciones

Espacios de
autodeterminacion
e -

Ponerelacento  Usar caja de Producir la
enla obra herramientas formacién

Ser autor

Subjetivacion en la escritura, en lo verbal
y en la libertad.

y fi claves para sup el rezago de lat pr 1 isis de un caso.
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CAPITULO 3

EL PET COMO DISPOSITIVO DE SUBJETIVACION

En el capitulo 2 se presentaron algunas lineas del dispositivo, tanto del proceso
“normal” de titulacion como lineas del dispositivo técnico del PET: lineas de saber,
lineas de fuerza y algunas lineas de subjetivacion. En este tercer capitulo el
planteamiento consiste en profundizar un tercer tipo de lineas, las de subjetivacion
que de acuerdo con Deleuze (1987) no en todos los casos llegan a ser espacios
de autodeterminacion, sélo si escapan a las relaciones de saber y poder, de las
cuales nacieron.

Para reconocer dichas lineas habra que documentar una vez mas extractos de
entrevistas que puedan ser reveladores de las experiencias de subjetivacion de

asesores y tesistas.

Conocer las experiencias de subjetivacion es una base para saber si se ampliaron
las experiencias de asesores y tesistas, y si se posibilitaron lineas de novedad y
creatividad que den cuenta del cambio en el funcionamiento del dispositivo de
titulacion; si un dispositivo de titulacion normalizador se transformd en uno de

subjetivacion y de creacion de libertades.

¢Qué se entiende por subjetivacion? Es un concepto al que estuvo dedicado
Foucault en sus ultimos afnos y representa la tercera de las preguntas con que
Gilles Deleuze (Foucault: 1990,13) resume la aportacion del pensamiento de
Foucault. Las tres preguntas de resonancia kantiana se refieren a: jqué puedo

saber?,;qué puedo hacer? y ¢ quién soy?

Cada una implica diferentes niveles de analisis: de la arqueologia a la genealogia
y de ésta a las técnicas de subjetivacion. Miguel Morey nos previene no hacer una
cronologia de estos procedimientos metodicos, porque uno no sustituye al otro,
sino que se engloban en circulos. De ahi que las relaciones de poder planteadas

entre asesores y tesistas, de cierta genealogia o relacion de poder en la asesoria,
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tanto en el proceso normalizador de titulacion como en el PET, sean diferentes y
determinantes en la forma en que se subjetivan los tesistas y la forma en que se

objetivan en su tesis y en su examen profesional.

Miguel Morey sefiala que con la tercera pregunta, ;quién soy?, se invita a la
reflexion de la ontologia historica de nosotros mismos, del presente o de la
actualidad. Con Kant se profundiza la pregunta:

...< cuando Kant pregunta quiere decir: ;qué es lo que pasa en este momento? ;qué es lo
que ocurre? ;cual es este mundo, este periodo, este preciso momento en el que vivimos?,
o para decir las cosas de otro modo, ;quiénes somos? Esta segunda direccion tiene como
objetivo la creacion de la libertad,... el objetivo hoy no es descubrir, sino rechazar lo que
somos...La ontologia histérica de nosotros mismos esta con relacion a la verdad que nos
constituye como sujetos de conocimiento... con relacion al poder que nos constituye como
sujetos actuando sobre los demas... y ontologia histérica de nosotros mismos en la relacion
ética por medio de la cual nos constituimos como sujetos de accion moral®
1990, 24)

. (Foucault,

Esta cita es fundamental, porque a través de ella uno puede pensar que la
titulacién como discurso y accién comprenden diversas relaciones posibles entre
los sujetos y los objetos, y que las relaciones son susceptibles también de

modificarse.

Se afectan tanto los modos de subjetivacion de asesores y tesistas: en “la relacion
consigo mismo” como los modos de objetivacion o "modos en que algo se
constituye como objeto de conocimiento”; en este caso, la forma en que se ha
problematizado el asunto de hacer la tesis como objeto por conocer y los
procedimientos con los que se le ha abordado y considerado como discurso

valido.

De la pregunta ¢quién soy?, la ontologia de nosotros en el PET, emergen juegos
de verdad, formas mediante las cuales un conocimiento se considera verdadero o

falso. Aqui se trata de observar las condiciones en que se ha vinculado la tesis

27 El cursivo es mio,
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con ciertas modalidades de sujeto; y ver las condiciones de posibilidad de un
campo de experiencias.

Desde una influencia kantiana, como lo sefiala Deleuze, la condicion de
posibilidad en Foucault tiene que ver con el rechazo a lo universal y propone en su
lugar retomar ¢ qué es lo que determina la experiencia posible, la experiencia real?
Y ello ha de buscarse en una red de practicas compleja y no con base en un
sujeto universal.®

Foucault sugiere estudiar el dominio de las practicas:

.... abordar el estudio por el sesgo de lo que se hacia [...], el conjunto de los modos de
hacer mas o menos regulados, mas o menos reflexionados, mas o menos finalizados, a
través de los que se dibujan a la vez lo que estaba constituido como real para los que
intentaban pensarlo y dirigirlo y el modo como éstos se constituian como sujetos capaces
de conocer, analizar y eventualmente modificar lo real. Son las practicas entendidas como
modos de actuar y a la vez de pensar las que dan la clave de inteligibilidad para la
constitucion correlativa del sujeto y del objeto. (Foucault: 1990, 32)
Analizar el discurso y las acciones de la titulacion entendidas como modos de
actuar y pensar por parte de maestros y alumnos, mediante los cuales éstas se
constituyen como sujetos, implica centrarnos en las técnicas con las que el

individuo se objetiva como sujeto.

Se reconocen diferentes técnicas de subjetivacion® o modos con que el sujeto
hace la experiencia de si mismo en un juego de verdad en el que esta en relacion

€consigo mismo.

Foucault les llama tecnologias del yo:

28 ... Desde Kant el papel de la filosofia ha sido el de impedir que Ia razon sobrepase los limites de lo que esta dado en la experiencia; pero desde esta
época —es decir, con el desarrolio de los Estados modemos y ka organizacidn politica de la sociedad— el papel de la filosofia también ha sido vigilar los
abusos del poder de la racionalidad politica.” En: (Foucault: 1990, 96)

29 Foucault explica su interés conceptual por las tecnologias del yo."Admite que en su obra les habia dado mayor peso a los temas de la dominacién y el
poder. Sin embargo, sus Gitimos escritos se dirigieron al estudio de la interaccion entre uno mismo y los demas, asi como en las tecnologias de la
dominacion individual, la historia del modo en que un individuo actia sobre si misma; s decir, en la tecnologla del yo©. En: (Foucault: 1990, 49)
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Las tecnologias del yo quedan caracterizadas como <aquellas técnicas que permiten a los
individuos efectuar un cierto nimero de operaciones en sus propios cuerpos, en sus almas,
en sus pensamientos, en sus conductas, y ello de un modo tal que los transforme a si
mismos, que los modifique, con el fin de alcanzar un cierto estado de perfeccion, o de
felicidad, o de pureza, o de poder sobrenatural, etc., permitaseme que llame a este tipo de
técnicas, las técnicas o tecnologias de uno mismo. Por cuestiones de traduccion no se dice
tecnologias de uno mismo, sino tecnologias del yo , el yo no es el sujeto sino el interlocutor
interior de ese sujeto: <uno mismo=>.

... explica a las tecnologias del yo como la reflexion acerca de los modos de vida, las

elecciones de existencia, el modo de regular su conducta y de fijarse uno mismo fines y

medios. (Foucault: 1990, 36)
Con las tecnologias del yo se busca mostrar lo que hay que hacer, bajo la idea de
que hay cosas que se pueden modificar para liberarnos de nosotros mismos.
(Foucault: 1990, 44) El plantear la tecnologia de uno mismo conlleva la idea de
aprendizajes, de modificacion de habilidades y en un sentido profundo de
modificacion de actitudes. En este capitulo, la titulacién tiene sentido si se
plantean las relaciones con uno mismo y con los demas. Esta ultima idea
vinculada a un proceso intersubjetivo, de interaccion entre las personas.

De hecho, estoy pensando en el desarrollo de la tercera linea del dispositivo: las
lineas de subjetivacion que comprenden los ultimos planteamientos de Foucault
en torno a la idea de pensar de otro modo:
Todos mis analisis van en contra de la idea de las necesidades universales en la existencia
humana. Muestran las arbitrariedades de las instituciones y muestran cual es el espacio de
libertad del que todavia podemos disfrutar, y qué cambios pueden realizarse. (Foucault:
1990, 144)
Los espacios de libertad se reconocen como un invento de los griegos en la
relacién consigo mismo. Es un concepto que deriva de la relacion con los otros;
surge de las relaciones de saber y poder, pero también puede constituirse en un
ejercicio que permita gobernarse a si mismo y separarse del poder como relacion
de fuerzas y del saber como relacion estratificada. Para Foucault la dimension de
la subjetividad deriva del poder y del saber, pero que no depende de ellos.
(Deleuze: 1987, 132-134)
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De la idea griega de /a relacién consigo mismo se recuperan las relaciones de
poder y saber, pero la relacion consigo mismo no cesa de renacer, en otro sitio y
de otra forma. (Deleuze: 1987, 136) Esta es una idea base de las tecnologias del
yo. Foucault reconoce cuatro tipos de tecnologias que representan razones
préacticas distintas, presentaré tres y brevemente la cuarta ya que se ha citado en
la pagina anterior:
1)Tecnologias de produccion, que nos permiten producir, transformar o manipular cosas;
2) tecnologias de sistemas de signos, que nos permiten utilizar signos, sentidos,
simbolos o significaciones; 3) tecnologias de poder, que determinan la conducta de los
individuos, los someten a cierto tipo de fines o de dominacion, y consisten en una
objetivacion del sujeto; 4) tecnologias del yo, que permiten a los individuos efectuar, por
cuenta propia o con la ayuda de otros, cierto nimero de operaciones sobre su cuerpo y su
alma... (Foucault: 1990, 49)
El propésito es desarrollar la idea de las tecnologias del yo, porque en ellas radica
justamente la posibilidad de modos de subjetivacion y de transformacién de uno

mismo y de los demas.

El supuesto de este capitulo es que el PET abri6 muchas posibilidades de
subjetivacion para los tesistas y para los asesores que renovaron el proceso de
titulacion, resistiendo a ciertos discursos y en otros casos autodeterminandose en

sus acciones.
3.1 SIGNIFICADO DEL TERMINO DISPOSITIVO

Los dispositivos no pueden ser soélo comprendidos como medios de racionalidad o
como sistemas de ordenamiento. Hay otros elementos de los mismos que revelan

un sentido de aberturas mas que de controles.

Con Fusulier y Lannoy, el dispositivo, que ellos denominan “simbdlico”, tiene un
significado de soporte y marco organizador, que sostiene la accion y ademas el
caracter de la reflexion que los sujetos se dan a si mismos para formarse,
orientarse y conocerse. Las distribuciones de espacios, de saberes, pueden ser

reapropiadas por los sujetos y volverse una fuente de su creatividad.
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En los conceptos presentados acerca del dispositivo en los términos de Fusulier y
Lannoy (Fusulier y Lannoy: 1999, 18) destacan la accion humana de los individuos
(considerados como actores de su formacion) y su dimension intencional para
definir los medios de la formacién.

Verhaegen y Weissberg (Bertén:1999) plantean que el dispositivo proyecta la
recentracion del individuo autonomo concebido como portador de una
intencionalidad propia y como la figura central del dispositivo, lo cual trae
aparejado un desplazamiento de la légica de transmision del saber hacia una
légica de experiencia o de experimentacion del saber. Esto no significa que se
tenga que hacer una economia del conocimiento, (Berten: 1999, 34-36) reconoce
que en el dispositivo se produce saber y se realiza la mediacién del saber, como

genealogia; lo que cambia es la vision de cémo se construye el saber.

Bruno Latour plantea que en un contexto subjetivo se da la recepcién y produccion
del saber por parte de las personas, con la idea de que ambos se construyen, se
trasladan y se transmutan con la intervencion e invencion del individuo activo. En
el planteamiento del autor esta la posibilidad de que los sujetos vuelvan disponible
el saber, de que lo produzcan mediante practicas reflexivas a través de las cuales

busquen transformar su ser singular.

Para Latour, el saber y el poder en un dispositivo esta por hacerse; el dispositivo
en este sentido es un medio productor de saber, que incluso puede escapar a la

nocion que lo hizo nacer. (Bertén:1999)

El dispositivo de titulacion que estamos por descifrar en lo que se refiere a su
aporte, 0 no, a las experiencias de subjetivacion, compartiria tedricamente las
caracteristicas siguientes:
Espacio-tiempo contextualizado, lugar de encuentros, lugar de interacciones..., en cada
situaciéon por concebirse, por echarse a andar. [Cuidando] que las relaciones técnicas no

actuen en detrimento de las relaciones humanas, sino que pueda contribuir a repensarlas y

renovarlas.

[También se trataria de un].. dispositivo que no se orienta solamente a producir las
competencias, a ocuparse solamente del desarrollo de los recorridos individuales, sino por
principio a producir la formacion... esto implica competencias, pero también capacidades,
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cualidades del ser,... El dispositivo de formacion no es un conjunto frio, técnico,
procedimental, una cadena de produccion. Es un espacio habitable concebido a partir de
intenciones multiples, de cosas, de decisiones. Es un habitat para la formacion.
(Bernard:1999, 130)
Continuaré en la caracterizacion del dispositivo como un espacio habitable e
Identificaré en los fragmentos de entrevistas el campo de experiencias de los
asesores que marcan una negacion del dispositivo normalizador de titulacién, la
reapropiaciéon del dispositivo técnico y el surgimiento de otras experiencias de
subjetivacion de tesistas y asesores.

De acuerdo con un grupo de autores franceses que debaten y confieren
significados diversos a procesos subjetivos y de creacion presento algunos
elementos que pudieron observarse en el dispositivo de titulacion del PET. Asi,

tenemos que un dispositivo puede:
e Serun lugar de creacién

e Serun lugar donde los sujetos elaboran la confianza y unen el afuera y el

adentro

e Ser un lugar de mediacion de las relaciones subjetivas mediante un
esfuerzo intersubjetivo

e Serun lugar donde se produce la formacion
3.2 EL PET COMO LUGAR DE CREACION

¢En qué consiste la creacion? ;Qué desencadena el trabajo creador?

La creacion tiene el significado de producir una obra por parte del creador y la
poiética estudia el trabajo de la creacion. Hay diferentes tipos de creaciones;
Didier Anzieu trabaja la poiética en el arte; aqui me referiré a la poietica que se
aplica a los textos con fines de persuadir y convencer al lector. Entonces, habra
que trasladar la comprension de como se crea en el arte y la literatura, a la
creacion en el mundo académico y en la formacién, y en especial a la escritura de
la tesis que apunta hacia un proceso creativo, en tanto se produce un texto. Didier
admite, como produccién humana, que hay un punto en el que convergen la
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poiética del arte, la literatura y la poiética del texto, y este punto de convergencia
consiste en producir, inventar, deducir relaciones, presentar la obra ante los

demas y ver reconocido su valor.

Por su orientacién psicoanalitica, este autor sitda la creacion como una realidad
viva e individual que opera de manera inconsciente en el sujeto.
Crear no es s6lo ponerse a trabajar; Implica dejarse trabajar en el pensamiento consciente,
preconsciente, inconsciente y también en el cuerpo. Es un proceso intervenido por
confluencias, disociaciones y reunificaciones de caracter problematico.®
Si se acepta esta interpretacion, no cabe sino admitir que en el transcurso de la
escritura de la tesis, el sujeto atraviesa por un fuerte trabajo psiquico. Asi como

hay trabajo psiquico en el suefio y en el duelo, también lo hay en la creacion.
Estos elementos los sintetizd en las siguientes afirmaciones: producir una tesis es
crear y por tanto:

e |mplica un trabajo psiquico

e Los sujetos que producen su tesis atraviesan por alguna crisis en tanto
que creadores

« El trabajo de creacion significa una lucha contra la falta y la pérdida.*

La creacion como trabajo psiquico y con aparicion de algun tipo de crisis de hecho implica
un estado doloroso, pero también es un estado que produce el surgimiento de lo olvidado,
lo desconocido, lo inexplicable, de unos limites de si mismo que no ha encontrado ni su
empleo ni su representacion. (Anzieu: 1993, 34-36)

30 ... Realidad viva, ya que estd articulada con el cuerpo, real & imaginario, con sus pulsiones, con sus funciones, con representaciones primero
sensorio-motrices y secundariamente verbales a partir de las que se forman ciertas partes del aparato psiquico. Individual, ya que a lo largo del
psicoandlisis se trata de una persona particular, con su inconsciente singular, con la multiplicidad de identificaciones y de subsistemas que componen su
aparato psiquico con un grupe interno. Esa persona habla o calla, dirige sus suefios, sus sufrimientos, sus demandas de placer, Las palabras, los afectos,
las transferencias que tienen lugar son producidos por ella, a partir de zonas del cuerpo y de lugares psiquicos que es conveniente distinguir, identificar.
Solo hay inconscientes singulares™ (Anziew:1993, 17)

31 Esta idea de crear como lucha contra la falta tiene un paralelismo con la formacidn como un deseo de completud, de lucha contra la falta de algo que
Honaré y M. Bernard sefialan en sus textos en tormno a la formacion, Pensar este paralelisma con la formacion se hace sobre la existencia y sobre un

proyecto de vida.
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Pese a ser un proceso angustiante y doloroso, el trabajo psiquico de la tesis y de
la creacién, trae aparejada una ventaja; el que de ahi emane lo olvidado, lo
inexplicado, en fin, lo que todavia no se ha empleado, ni representado, y que en el
proceso de titulacion fue elaborado como la Recuperacién de la experiencia

profesional.

La idea de que la creacion trae aparejada una crisis, es fundamental subrayarla no
en el sentido negativo, sino en el significado de que la creacién es una alternativa
de vida ante la crisis.*
Como en toda crisis, hay un desconcierto interior, una exacerbacién de la patologia del
individuo, un cuestionamiento de las estructuras adquiridas, internas y externas, una
regresion a recursos no utilizados que es necesario no conformarse con entrever y de los
que hay que apoderarse, y ello significa la fabricacion apresurada de un nuevo equilibrio, o
la superacion creadora, o si la regresion solo encuentra el vacio, existe el riesgo de la
descompensacion, de apartarse de la vida, de un refugio en la enfermedad, incluso de
aceptacion de la muerte, psiquica o fisica. (Anzieu: 1993, 25-26)
En el trabajo relacional de la asesoria aparecen elementos de la creacion,
resonancias de contenidos inconscientes; pero se les considera fuera del dominio
didactico y formativo, que no conciernen a la razén, por lo cual se tiende a
excluirlos, y sin embargo no cesan de presentarse como hechos e ideas en el
proceso de asesoria. La actividad consciente es la que generalmente se acepta en
los procesos educativos, porque implica un proceso racional del sujeto. Pero los
asesores advirtieron la presencia de elementos de tipo inconsciente cuando el

sujeto incursionaba en su proceso creador.

Profa. [:

32 "Se reconoce que en el ser humano hay una predisposicion originaria a la crisis: El ser humano nace prematuramente, lo cual permite un modelado
intelectual, social y cultural, pero pagando el precio de una prolongacidn creciente de la infancia humana y de una fragiidad originaria cuyas huellas
subsisten a lo largo de la vida; la puesta en el mundo es una puesta en crisis, desajuste multiple, riesgo; el nacimiento es el prototipo de las crisis
ulteriores.

Toda crisis estd ligada a una triple falla: del Yo, del marco material de la vida, y de una institucidn social, a la que se pertenece; y ello con un efecto
circular; la crisis refuerza la falla del marco, la falla acrecentada del marco redobla la crisis. La creacidn es la alternativa de la vida a los componentes
letales de |a crisis...” (Anzieu: 1993, 29)
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Yo creo que hay un proceso de creacion que no es consciente en el sujeto... de irse
apropiando de una manera paulatina, y ese proceso de apropiacion es donde él no es
consciente ¥ no lo puede escribir en un momento dado..., llega con otros elementos que se
le van dando, entonces esto cobra sentido, y entonces los llega a incorporar, y luego
empieza a producir, se da cuenta que si puede pasar a oftras cosas. El trabajo mas dificil en
términos globales es empezar a escribir y no la experiencia, sino el contexto de la
experiencia.
Segun Didier Anzieu, en una crisis creadora se complican varios niveles: crisis
organica, crisis psicosomatica, crisis de la mitad de la vida, crisis conyugal, crisis
profesional. El acontecer de alguna de estas crisis va aparejada de la angustia, la
pérdida del placer y de rupturas que adquieren proporciones importantes y que,
ademas, entre ellas tienen un efecto de resonancia. Yo quisiera destacar la idea
de que las crisis tambien son desencadenantes de un trabajo creador, pues si bien
parecieran un accidente, desembocan en actos organizadores de un nuevo orden

que constituyen un logro. (Anzieu: 1993, 114)

Hay extractos de entrevista en los que son visibles aspectos caracteristicos de la
crisis creadora de los tesistas, en los que se complicaron varios de los niveles de

crisis arriba mencionados.
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La asesora documenta:
Profa. I:

... dos personas tuvieron paralisis facial; una de ellas me comentaba que ya habia tenido
en otras ocasiones parélisis facial, que él era asi, que en cualquier presion de cualquier tipo
se le desencadenaba éste y otros problemas.. o la otra persona tenia un nivel de
autoexigencia muy fuerte...trabajaba en el Edomex aqui (D.F) su marido viajaba a
diferentes partes y ella tenia que vérselas con su hijo, y que a veces su madre se lo
cuidaba, y que entonces ante esta presion ella sentia una presion espantosa... no era la
presion externa de los otros, era su presion.
Hubo el caso de una tesista que tuvo un desconcierto interior y, en su momento, la
fabricacion de un nuevo equilibrio que le permitié continuar con su proceso de

formacion y arribar a una superacién creadora de la crisis.
Prof. D:

. una situacion humana, personal, de ver estas dificultades y darles tiempo a que
maduraran. A esta alumna cuando la llamé, tiempo después, ya mas tranquila, mas
asentada, habiendo reanalizado su vida cotidiana, lo pudo realizar con bastante facilidad en
la segunda fase, después de haber dejado unos meses el proceso.

Si la crisis de esta alumna se hubiera complicado demasiado, la superacion

creadora hubiera sido imposible.

Esta forma de entender el dispositivo como experiencia de subjetivacion con un
matiz psicoanalitico, resulta muy fructifera para comprender aspectos

intervinientes en la produccion de la tesis de los alumnos.

Didier expone que se pueden presentar cinco tipos de crisis en el caso de la
creacion en el arte. Respecto a la poiética de un texto podrian presentarse tres
etapas y algunos rasgos de las otras dos. Mientras esta fusion tiene lugar, se
cambia de actitud y de estado psiquico en la elaboracion de un texto.

Aplicado esto al caso que nos ocupa puede decirse que sin duda los tesistas
tuvieron un trabajo psiquico; sin embargo, el paso por alguna de las crisis
creadoras no puede documentarse con detalle porque no se tiene relatos directos

de ellos, ni tampoco hubo la finalidad y la posibilidad de observar analiticamente
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estos procesos. Pero si puede inferirse de los relatos de los asesores la presencia
de niveles de tension y crisis cuando el alumno presento ciertas caracteristicas de

algunas de las fases que a continuacion se presentan parafraseadas.
Las fases criticas son de:
a) Atrapamiento o despegue
b) Toma de conciencia
c) Instituir un cédigo, seguido de darle cuerpo
d) Composicion de la obra
e) Presentar la obra al pablico

Del proceso descrito por los asesores, se infiere que los tesistas tuvieron un
trabajo psiquico de atrapamiento o despegue en el que se produjo una crisis
interna que luego fue reconocida a posteriori: por ejemplo cuando los alumnos no
podian articular y definir el contenido de su tesis. También pasaron por una fase
de toma de conciencia o capacidad de nombrar el contenido de su tesis, que por
diversas razones no habia transformado en el producto esperado. El tesista
encontré en si mismo los procesos de elaboracidn psiquica ligados al saber, su
propio saber; esto es el contenido de su tesis.*® Pasaron también por una tercera
fase en la que se instituy6é un cddigo organizador que hizo que tomara cuerpo en
el texto que se produjo. El cédigo se instituyd mediante un trabajo de la estructura
psiquica que ejercio la actividad de relacionar uno o varios materiales marginados
hasta ese momento, para transformarlos en nicleo central organizador de un
descubrimiento o de una creacion posibles. El nicleo organizador se da cuando se
le encuentra sentido a la propia experiencia. Esto es lo que en el PET se llamo
Recuperacion de la experiencia profesional, que no es ofra cosa sino la

resignificacion de los recorridos profesionales como experiencia vivida, pensada,

33 La toma de conciencia es de un representante psiquico inconsciente contando con un estado del yo que permanece consciente y que recoge de ese

estado, un material inconsciente, reprimido o nunca antes movilizado. (Anzieu: 1993, 106)
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sentida y racionalizada en el discurso pedagdgico, que ademas de marcar un
sentido profesional redefinié el lugar del tesista en el mundo.

El nicleo organizador se convirtié en un codigo que permitié decodificar de una
manera nueva ciertos datos de la realidad exterior o interior y del sistema de
terminos, de operaciones y de operadores que permitieron generar una obra

original.

Un fendbmeno que hay que destacar en la actividad relacional de la asesoria es la
necesidad de poblar con palabras la experiencia. Se trata de ayudar al asesorado
a que nombre lo no dicho, porque en la conversacion el asesorado sefiala lugares,

personas, huellas que no quedan expresadas por escrito.

Prof. J:

... Hay frases que me quieren decir, pero no te dicen; entonces, en esa frase hay que
subrayarla y hay que comentarla con el asesorado. Mas que decir jno te entiendo!, plantear
la interrogacion para comentarla con él, ;qué me quieres decir con esto? y cuando él ya te
explicita lo que te quiere decir entonces reformular la clausula. Como puedes ver, es mas
inspiracion que academia, que técnica... pero mas que las comas y los puntos y coma,
trabajo sobre todo aquellas frases en donde yo observo que quieren decirme lo que no me

pueden decir.
Prof. E:

... Yo creo que tendriamos que tener un entrenamiento casi como el que tienen los
psicoanalistas, que obliga al sujeto a recordar, por medio de la entrevista, y tener mucha
capacidad de atencion en todo lo que te relatan; porque a veces te relatan cosas que no
fueron capaz de escribir, y ti debes estar atento para agarrarlas y sugeririas.
Desde aqui podriamos adelantar que la busqueda, si bien en su proceso psiquico,
también es el fruto de una relacién fundamental de puesta en confianza.

En la cuarta fase se dio cuerpo a un cédigo; (Anzieu:1993,106) es decir, al cédigo
del propio sujeto mediante la composicion de la obra en todos sus detalles,
produciéndola fisicamente; esto requirié un compromiso permanente, pues hubo
que hacerle a la obra retoques, introducirle variantes, consultar documentacion,

reparar en cuestiones logicas, éticas y estéticas, entre otros aspectos.
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La terminacién de la obra y su presentacion ante un auditorio ocupa la Gltima y
quinta fase. Cabe sefialar que, segun Didier Anzieu, en esta fase todavia le resta
al creador superar sus ultimas inhibiciones y el sentimiento de vergiienza o de
culpabilidad, de tal forma que logre cerrar el circulo sobre si mismo. (Anzieu: 1993,
106)

Una caracteristica del proceso creador consiste en que el autor sigue siendo
trabajado por la creacién, incluso es posible que modifigue el texto, lo
recomponga, agregue notas y comentarios, o realice mas versiones con fines de
publicacién. El suefio es propicio para tal elaboracién del duelo sobre el trabajo, y
aqui viene al caso recordar como adn después de que el tesista ha presentado un
examen profesional, —que tiene como antecedente el documento de tesis—
continia sofiando con temas, acciones, preguntas y respuestas en torno a su
texto.

Hasta aqui se ha hablado de una crisis que ha tenido un trayecto con solucion
creadora. Sin embargo, hay elementos que pueden llegar a complicarla. De
acuerdo con René Kaés (Anzieu: 1993), ¢ cuéles son estos aspectos que tornarian

critica la crisis? los siguientes aspectos podrian volver critica la crisis.

La probabilidad de que la crisis individual afecte al grupo al que pertenece el
sujeto, o bien, que alguna organizacién social sea la que desencadene una crisis
individual. El efecto negativo es que a la crisis del sujeto se le agregue una
segunda, la crisis del pensamiento que fracasa en pensar la crisis, porque se
ataca la capacidad de establecer nexos para poner en accion pensamientos que
pudieran dar respuesta a un determinado problema. (Anzieu: 1993, 27) En este

sentido se esta ante un caracter pluridimensional de la crisis.

En el extracto siguiente, se observa este caracter pluridimensional de la crisis que

termina en un abandono del proceso de titulacion.
Prof. D:

Fue muy cruel el proceso, yo creo que las tensiones se somatizaban, llegaban hasta la
enfermedad personal del asesor y del asesorado. La presion era muy fuerte, por los
tiempos. Hay casos patéticos, hubo divorcios, la cotidianeidad se rompio; una alumna me
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decia que ante la presion dejaba el proceso porque la presion era tan fuerte que le estaba
haciendo perder al marido, que se estaba volviendo una madre neurédtica que golpeaba a
los hijos y tenia problemas laborales, entonces si el proceso estaba generando todos esos
conflictos, entonces dejaba el proceso para recuperar su vida cotidiana.
En esta misma cita se pueden ver factores agravantes que tienen relacion con la
reviviscencia de las rupturas. De hecho, la crisis es provocada por una ruptura
(duelo, separacién, cambio de lugar, de oficio, etcétera) Cuando se reviven
rupturas antiguas se afectan los sentimientos de unidad y de continuidad en si de
manera durable. (Anzieu: 1993, 27)

Recapitulando, en relacién con la crisis, sus fases y sus factibles complicaciones,
puede decirse gque el trabajo creador de escribir un texto como la tesis si pasa por
un trabajo psiquico de crisis, que desemboca en una solucién creadora posible o

imposible.

Lejos de pensar que la crisis del sujeto tenga un papel negativo para la creacion,
significa que el creador mas bien utiliza toda su personalidad, se descubre y se
muestra creador. Desde este planteamiento psicoanalitico, la crisis que logra
resolverse detona la creacion.

El trabajo psiquico de experimentar el paso de una fase a otra es importante,
porque mientras crea el sujeto se va transformando, va encontrando sentido a su
carencia, va comunicando sus ideas, sus pensamientos, sus impulsos, sus
ansiedades de manera fisica y mental hasta poder lograr integrarse y actuar como

una unidad de si mismo, y ya no en defensa contra la ansiedad.
Otras implicaciones del trabajo creador

Entre otras cosas, se advierte la innegable experiencia de estar ante diferentes
dindmicas, la muy probable situacién de tener que cambiar varias veces de
registro psiquico y a la vez continuar en el mismo registro, a veces dando la
impresion de que se ha dejado de vivir para si mismo. De repente, los alumnos
que tenian una manera de ver las cosas —procesos inconscientes— cambiaban
de registro. El registro como proceso tiene un anclaje inconsciente. Aquello que
parecia elemento articulador dejaba de ser importante para el tesista, y en otros
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momentos se volvia el motor de su construccion. El tesista iba, se conectaba y se

ponia a hacer las cosas.

Otra implicacion se relaciona con la riqueza de la creacién, la cual no esta
exclusivamente en la obra terminada, por mas que tenga un impacto, sino en el
proceso consciente e inconsciente descrito, en el que el sujeto ha participado con
toda su personalidad tejiendo huellas, lugares y figuras en la trama de la obra,
descubriéndose como persona y mostrandose creadora durante el proceso. Ha de
suponerse que el trayecto del tesista, la experiencia de fases criticas, la

superacion de las mismas quedan inscritas en la obra, en la creacion de la tesis.
Prof. E:

Lo que yo veia es que el trabajo estd presentando a la persona, y su trabajo era visto en
términos de un producto hecho, de un trabajo de 60 cuartillas que estan escritas de tu pufio
y letra, y que en ese sentido habia un reconocimiento para el trabajo de cada uno de los
muchachos..., como expresion de la personalidad, de la formacion, de las carencias, de las

limitaciones de cada quien.
Profa. I:

La forma de escribir fue precisandose habia quien te escribia... me acuerdo una chica, fue
extraordinario, que escribia dos o tres hojas para llegar a la puerta de la escuela, era casi
literatura; entonces te empezaba a describir las calles que rodeaban la escuela; uno lo iba
leyendo y hermoso la forma de escribirlo, porque ademas ella estudié comunicacion, sabia
escribir y era maestra de Letras, de Espanol en secundaria. Sabia escribir, pero no podia

escribir su experiencia...
3.3 EL PET COMO ESPACIO TRANSICIONAL Y DE MEDIACION

Los momentos de crisis que implica un trabajo creador no sélo son resueltos por el
individuo. En este sentido, Didier Anzieu adelanta la importancia de tener
condiciones que permitan al individuo superar la crisis creadora o atender la
complicacidén que haya podido desencadenarse por alguno de los factores o
aspectos enunciados; la pluridimensionalidad de la crisis y la reviviscencia de las

rupturas.
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¢De qué condiciones podria echar mano el sujeto?

Didier Anzieu, basado en Winnicott, considera que la disposicion de un entorno, y
la creacion de este entorno por el sujeto, se convierte en una condicion para que
pueda recuperar la confianza en su propia continuidad, en su capacidad de
establecer nexos entre si mismo, el mundo, los otros, en su facultad de jugar, de
simbolizar, de pensar, de crear. (Anzieu: 1993, 29)

Darle una solucion creadora a la crisis implica el restablecimiento de la confianza,
ya que permite al sujeto pensar y representar los diversos elementos en conflicto,
y percibir entre ellos, nuevas relaciones que le permitan construir una salida a la
crisis.

Siempre, la situacion relacional de un sujeto con los demas y la confianza
recobrada gracias a la disposicion de un ambiente, son elementos que contribuiran
—como se vera mas adelante— al trabajo creador y a una solucidn de la crisis

subyacente a través de la creacion.

Tanto Belin como Didier Anzieu, coinciden en que el dispositivo puede tener una
funcion fundamental; presentarle al ser humano un mundo mediado. ;Cémo
puede entenderse el fenomeno transicional en un dispositivo de titulacion? Ambos
citan la teoria de los espacios potenciales desarrollada por el psicoanalista Donald
Winnicott. (Winnicott: 1996) Pero es necesario ir un poco mas atras, citar a Freud
para comprender el planteamiento tedrico y en seguida exponer la tesis de
Winnicott.

Para Freud, el sujeto vive una realidad interior, experimenta una realidad exterior y
de estas relaciones hace una realidad modificada En sus investigaciones
psicoanaliticas con bebés acerca de su relacién con el mundo, Winnicott logra
conceptualizar lo que él denomina una zona intermedia de relacion del nifio

consigo mismo y con su entorno, o bien espacio potencial.

Para Winnicott y para la perspectiva psicoanalitica en general, quien presenta el

mundo al nifio es la madre, que serd nombrada como una madre suficientemente
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buena, debido a que cumple con esta funcién de nutrir la zona intermedia de

relacién poblandola de palabras, emociones y significados diversos.

En su investigacion identifica una zona intermedia, ahi donde no hay palabra en el
nifio; esto es, donde no existe la posibilidad de simbolizacion, pero si una relacion
vinculante con la madre que se denomina proceso primario. Freud denomind al
proceso primario como el espacio de existencia psiguica en la que domina el
mundo de la pulsién, el mundo psiquico tal cual, sin mediaciones, sin
simbolizaciones, sin significados, donde lo que predomina es el principio del

placer, la vida pulsional propiamente dicha.

La zona intermedia conceptualizada por Winnicott no se refiere a una relacién de
simbiosis donde lo que predomina es la fusién madre-hijo, donde se podria decir
“tl y yo somos uno mismo”. Sino que se refiere a una zona en la que ocurre un
pasaje, una vuelta, un repliegue al si' mismo, una diferenciacion entre el yo y el

no-yo, delimitacion precisa entre el afuera y el adentro.

A esta zona intermedia se le denomina fenomeno ftransicional o de sustitucion,
donde el nifio crea una madre interna, una madre sustituta, complaciente, a su
alcance cuando la madre real se ausenta. Para ello se necesita una madre
suficientemente buena que le haga sentir al nifio —en proceso de crecimiento—
que en un momento de separacion ella estd siempre a su lado y no importa
cuando volvera, porque puede echar mano de un objeto transicional. Ante la
separacion volvera a haber unién, pues habra continuidad y un paso a la
contiglidad; la madre nunca deja de estar, es promesa y cumplimiento de la

misma.

El objeto transicional es el sustituto de la madre, de la continuidad y de la
contigiiidad, que ayuda en ausencia a reproducir a la madre. Es un objeto que

permite transitar de la simbiosis a la individuacion.

En cuanto a nuestro tema de la formacién, cabe preguntarse si el dispositivo de
titulacion ocup6 este espacio transicional, si jugé una funcién materna y un
esfuerzo de establecer una relacion entre el pedido de los ambientes y las

competencias que se le requieren al tesista. (Belin: 1999)
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En el siguiente fragmento de entrevista se observa un aspecto transicional que
favorecié la adquisicion de competencias del tesista, una funcion de pasaje,
mediante la presencia, el apoyo y la vision de que el tesista trabajara con

independencia.
Prof. E:

Mira uno vive con sus limitaciones; dentro de mis limitaciones yo planteaba las referencias
bibliogréficas que yo conozco, pero una de las partes que haciamos era hacer un trabajo
de investigacion bibliogréfica en las bibliotecas, para conocer qué textos habia sobre las
tematicas que cada uno estaba trabajando. De alguna manera podiamos seleccionar,
orientar, cuales podian ser las mas adecuadas. Nunca leyeron todo lo que yo les dije,
unicamente y exclusivamente. Yo creo que una constante es que los muchachos
incorporaron lecturas que yo no conocia, algunos autores que yo conocia si los incluyeron,
o algunas que les habia sugerido; pero la constante es que en todos aparecieron textos
que yo no conozco y eso fue gracias a hacer la investigacion bibliografica, por cada uno,
que fue la parte importante del trabajo.
Belin (Belin:1999) sefala que contar con un dispositivo como espacio de confianza
hace posible experiencias relacionales que fundan a los sujetos en sus procesos
de formacion, ya que:
Lo que sabemos de los objetos no es una busqueda que hayamos hecho solos, es el fruto
de una relacion fundamental de puesta en confianza por la promesa y la institucion de la
seguridad ontologica. (Belin: 1998, 247)
Nos sefiala también que el dispositivo tiene un atributo relacional de co—presencia.
Lo relacional forma un continuum de situaciones posibles con la disposicion del

entorno y el ambiente.

El dispositivo, de acuerdo con Belin, es un lugar donde se elabora la confianza
que se puede tener en los signos y en las cosas. Asi, la disposicion de un
ambiente da la posibilidad de imaginar, de hacer la imagen de uno, de recuperar la
confianza en la propia continuidad.

He localizado en las entrevistas aspectos fundamentales para la recuperacion de

la confianza y del sentido de continuidad: en primer lugar la permanencia o
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constancia en la relacién consigo mismo y con los demas en todo el proceso de

titulacién.
a)La permanencia

Desde la perspectiva psicoanalitica la permanencia es del objeto, del medio y de
la persona. Es una imagen de la persona que esta a lo largo del tiempo. Incluye al
objeto, un conjunto de reglas de relacion: encuadre, devolucion (Winnicott: 1996,
131) y un tiempo.* Estas cualidades permiten saber qué se va a hacer y bajo qué
circunstancia, también incluye la accion de prever los resultados.

En el capitulo 2, respecto al aspecto relacional entre asesores y tesistas en el
proceso “normal” de titulacién se habia concluido la falta de permanencia de
ambos; situacion que fue modificada en el PET.

Profa. G:

Yo no me acuerdo que haya habido un compromiso; realmente todos apoyabamos a los
estudiantes en la medida que lo pudiéramos hacer y que ellos se mantenian en el proceso,
que es una cosa muy dificil de hacer...
Ahora podemos decir que dicha irregularidad, de acuerdo con el psicoanalisis, era
un factor que posiblemente influia en que se revivieran en el tesista rupturas
antiguas, las cuales pudieron haber afectado los sentimientos de unidad y la

continuidad del sujeto. En el PET la presencia fue algo a acordar y a refrendarse.

Prof. D:

. el asesor tiene que tener un contacto permanente con el asesorado y el contacto
permanente es que ambos van a apartar un tiempo para reunirse y para ver avances.

Prof. F:

El PET se distingue fundamentalmente en la posibilidad de que el alumno hable de lo que él

conoce, compromete al maestro-asesor a una atencion sistemética; el asesor no se

34 El tiempo tiene una fuerte relacidn con la permanencia y el sentido de continuidad del sujeto.
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compromete tanto en la titulacion normal con el alumno, es eventual. Sin embargo, aqui si
existio compromiso fuerte.
El compromiso es una accion de los sujetos que hace posible y fortalece el sentido

de la continuidad.

Prof. F:

... Yo creo que lo primero es que hay que ser lo mas formal en las citas con los muchachos,
porque ése es el primer encuentro, y si hay holgura en eso se presta a la desorientacion; lo
primero es comprometerse en términos de horario, de tener una actitud abierta hacia lo que
los muchachos estan planteando como su experiencia.

En este mismo sentido de la continuidad, yo afadiria que las actitudes de
escucha, respeto y aliento son elementos que podemos subrayar como necesarios
en una relacion de asesoria. En el extracto de entrevista del profesor B se puede
considerar que la asesorada introyectd la confiabilidad (Winnicott: 1996, 135) y
continué su proceso formativo. Recordando las interacciones con su grupo,

destaca las siguientes:
Prof. B:

De respeto basicamente, de confianza y aliento, de mucho aliento en muchos casos, y de
un sentido de consideracion para en el caso de estas mamas y en el caso de esta
comparfiera con asma; en el momento, me surge este Ultimo ejemplo de la compariera con
asma que vino una tarde, después de haberse ausentado como unas cinco semanas, a
decirme que renunciaba; entonces yo fingi no haber oido lo que ella me dijo, me insistié y
me platicé de sus problemas conyugales y una serie de cosas; yo le dije a "rajarse a su
tierra”, ésa fue mi respuesta, después me lo agradecid... yo he tenido una consigna cada
vez que he recibido a cualquier muchacho o muchacha para una atencion: se titula, y con
esa consigna me comprometo con ellos.

También el sentido de permanencia y continuidad puede parece estar vinculado
con la tarea de estructurar y guiar el proceso.
Profa. G:

... ¥ es0 yo lo veo como una caracteristica del PET, que esté guiado, que no se deje tan
suelto, porque es muy dificil en nuestro medio hacer actividades asi tan desestructuradas...
en la sesion de encuadre que uno tiene con ellos, les habla uno abiertamente de su

experiencia y que el proyecto se integra con tres capitulos muy guiados; yo vuelvo a insistir
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en lo guiado, y creo que en el trabajo que ahorita vamos a realizar en esta hora voy a
seguir hablando de esto, porque es uno de los puntos que yo veo muy favorables del
proceso; es un trabajo muy guiado, muy estructurado; si ti quieres apretado, pero tiene eso
como una bondad el programa... recuperar su experiencia. ..
El siguiente fragmento nos permite afirmar que la constancia y la permanencia
implican para el tesista “resistir”, que para M. Bernard adquiere la dimension de

existir en la formacion.

Profa. G:

A mi me parece que algo que es muy importante es la constancia, el no darse por vencidos
por nada, traer trabajo cada ocho dias; realmente eso va fomentando la constancia, que yo
la veo como un valor. Otro valor que veo es que lo que se proponen lo logren... Si ellos no
me hablan por teléfono cuando se desaparecen, yo les hablo... Ya he venido comentando
las regulaciones, que es traer trabajo cada 8 dias, no dejar de escribir, no hacerse
desaparecidos y, bueno, tener muy claro al punto que quieren llegar...
Otra dimension de la permanencia es el tiempo, ya que estructura un proceso. El
tiempo que se asigné para desarrollar el trabajo de titulacion de los egresados
fueron seis meses, que soélo en un nimero reducido de casos se extendio a ochc

meses o hasta un afo.

La vinculacion del tiempo con la permanencia se encuentra en el fragmento que

en seguida se presenta:
Prof. F:

Creo que si, quiza era demasiado corto, pero también quiza sélo en un periodo intensivo
podrian obtenerse los resultados que se pretendian, antes de alejar a los alumnos, que son
sujetos con problemas laborales, familiares, econémicos, de todo tipo; entonces, el proceso
intensivo hace que dejen un tiempo las otras actividades, pero esto no puede ser por un
periodo muy largo. Por eso, en periodos normales no se titula mucha gente.
De acuerdo con Winnicott: cuando los tiempos no son determinados con claridad
el individuo se altera, y son estados que tardan en corregirse porque se da una
ruptura con la continuidad de la vida; de modo que las defensas se organizan para
defenderlo contra la repeticion de una ansiedad impensable o contra el retorno de

un estado de confusion. (Winnicott: 1996,131)
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El tiempo poco claro puede desencadenar la lejania; en cambio, si se estructura
puede constituirse como un paso a la contiglidad; esto si logré definirse y
desarrollarse en el dispositivo del PET.

Prof. F:

El egresado dedica tiempo y prioriza su titulacion, entre ofras situaciones personales,
laborales, esta situacion no se sostiene indefinidamente. El tesante posterga, no cierra
ciclos.

Una siguiente cuestion tiene que ver con la permanencia del asesor, con un

trabajo de devolucion al tesista:

Prof. G:

Eso me ha dado muy buen resultado... el trabajo escrito. Y ofra, es tenerles para la
siguiente semana revisado su trabajo escrito. Hago una primera revision global, gruesa, en
donde no me voy ni a los puntos ni a las comas, sino esto no va, esto no va, aqui ya te
fuiste muy lejos, etcétera. Pero eso les anima porque se sienten tomados en cuenta y
sienten que su trabajo va a ser valorado.
La devolucion es parte de una regla de permanencia y se expresa cuando a los
asesorados se les escucha, se les leen sus trabajo, se les habla, se esta presente.
En suma, cuando se procuran cuidados con los cuales el asesor ante la
separacion —de ocho dias de intervalo hasta la nueva cita de asesoria—
establece la capacidad de usar el simbolo de la unién; la confianza en la relacion,
gue ante la separacion el egresado podra usar. Permanencia, constancia y
devolucion conforman una relacion fundamental de puesta en confianza por la
promesa en la formacién de los sujetos. La permanencia se relaciona con las
experiencias de la continuidad, se funda la confianza del tesista si el asesor esta
presente. Asi, puede explicarse que si bien la angustia y los temores son
inevitables, éstos disminuyen si se dispone de estos esfuerzos.

Podemos concluir que éstos son elementos base para comprender otros dos

aspectos de un dispositivo como espacio transicional.

b) El entorno favorable y el juego.
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La siguiente cita nos hace pensar en las caracteristicas del ambiente que se
requiere para poder pensar e imaginar cuestiones que no llegan a lograrse en las
escuelas e instituciones, pues siempre hace falta un entorno favorable.

Profa. [:

Entonces ahi hay cuestiones interesantes, el mercado de trabajo, no necesariamente le da
las posibilidades al alumno, asi tenga cinco, diez afos, de conocer mejor... un muchacho
me decia” aunque yo he estado estudiando otra licenciatura, yo me alejé mucho de la
Universidad, y este rencuentro con la cuestion pedagdgica me hace ver mi trabajo desde
otro lugar, porque alla es la_demanda, la demanda, la demanda” que es lo que nos pasa a
nosotros también [se refiere a los asesores] Yo le doy salida al estratégico (PET), luego le
doy salida a los grupos, ahora esto...y como que no hay espacio para que uno construya y

reflexione, se apropie y tome distancia, recree su propia experiencia.*

En otros sentidos, el restablecimiento de la confianza en el PET, como condicion
para un fortalecimiento creativo, se alcanzé gracias a la amistad intelectual ya que
permiti® exponer las ideas en una atmdsfera favorable, (Cfr. Didier: 1993, 31)

como se muestra en el siguiente fragmento.

Prof. B:

Yo creo que ésas son las partes complejas para mi, el estar alerta a esos vaivenes
emocionales; en el caso de los que si terminan sus proyectos a tiempo, me di cuenta que el
solo hecho de estar aqui todos los dias, escucharles y recibirles con su trabajo y en
algunos casos solamente recibirlos: y oir que me decian: "es que no avancé nada”, y yo
decirles: “No te preocupes, pero a la siguiente vez me fraes algo”, pero no en un sentido
exigente, sino en un sentido comprensivo, entre comillas, creo que me ayudaba: habia otra
exigencia también, era leer lo que me trajeran y leer en la biblioteca, hacer busquedas en la
biblioteca para darles materiales... sentia que si habia mucha presion... me limité, por
ejemplo, a hacer una labor de contencién, afectiva.

Dos fragmentos nos muestran un entorno favorable a partir del juego y el empleo
de simbolos (Winnicott: 1996,35) en los pensamientos y formas de actuar de los

asesores con los tesistas, haciendo una funcién de intermediacion para que los

35 E cursivo es mio.
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tesistas pudieran mostrar sus competencias. Es dificil pensar que solo siguiendo
aspectos metodolégicos puede el tesista adquirir la experiencia de la expresion
escrita. Mas bien habra que asumir que se requiere un relajamiento basado en la
experiencia; la actividad fisica y mental manifestadas en el juego para formar la
base de un sentimiento de confianza en Ia persona.

En el primer fragmento, el profesor J, pese a la presién del tiempo, puso en
marcha las siguientes actividades fisicas, mentales y de juego.

Prof. J:

Bueno, yo trasladé en algin momento de este semestre la asesoria a la libreria Gandhi;
entonces, me llevaba a toda la flota a la Gandhi, y pues los citaba por ejemplo a las
asesorias; era a las cuatro de la tarde, los citaba a las cuatro y les daba la primera hora
para que "cascarearan” alli debajo de la libreria textos que vieran, lo que ellos quisieran; y a
las cinco nos veiamos en el café, en donde ya los buenos compas [se refiere a los
trabajadores] de la Gandhi estaban preparados con uno que otro bagueton mixto, un café
texturizado, etcétera.

La actividad era trasladarlos a un lugar que generara una posibilidad ludica, pero que
ademas motivara en la consulta de algunos textos que se encontraban ahi en la propia
libreria, para que cobrara significatividad el texto respecto a su trabajo y, bueno, ésa es una
actividad que hicimos con los jévenes que siento a la sazon dio resultado, al menos

conocieron la libreria.

Como se trataba de narrar sus experiencias... @ mi se me ocurrio escribir “algo” que en
alguna ocasion te lei precisamente en la Gandhi a ti, y a otro amigo querido que andaba
por ahi; este “algo” que se llamd Mi paso por las aulas, veinte cuartillas mas o menos,
donde yo hago una descripcion un poco autobiografica de lo que ha significado para mi el
paso por las aulas, empezando desde la escuela primaria. Eso se los di a ellos, mas que
como ejemplo, como una forma de inspiracién un tanto asi, pero un tanto por ahi.
Recuperar tu experiencia esta en recuperar una experiencia vivida profesionalmente. ¢ Que
es lo que hacen, como lo hacen? En fin, se me ocurrié darles eso, parece ser que les

gusto.

Derivada de la experiencia intermediaria del juego, la siguiente tesista
desencadena la creacion de un pequefio fragmento, con el cual integra y actia, no
en defensa contra la ansiedad, sino como expresién del “yo soy, estoy vivo, soy yo
mismo”. (Winnicott: 1996, 82)
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Prof. J:

Mi influencia un tanto de corte poético hacia que algunas compareras describieran esta
primera parte [se refiere al primer capitulo denominado descripcion de la experiencia
profesional] asi, poética. Yo recuerdo a una companera, que decia: “Mientras iba en la
combi, mis pensamientos iban rebotando sobre el asfalto, cuando divisé alla, a lo lejos, una
pared gris como la de en frente, mi vetusto edificio de trabajo, etcétera., etcétera”. Como
que a ellos les impactaba y emprendian algunos intentos de este tipo de narracion.

En el siguiente extracto de entrevista, la profesora muestra su capacidad de juego
a través del uso de simbolos con el que el asesorado pueda crear nexos para
producir su texto. Anima la relacion de trabajo con “un cuestionario” mediante un
juego sencillo de atender la pregunta, darle un tipo de respuesta y después borrar
la pregunta logrando fundamentalmente desencadenar la escritura del asesorado.

Profa. G:

Si mira, el cuestionario ayuda mucho, pero creo que ahi la habilidad del asesor también
tiene que ponerse de manifiesto; en el sentido de vamos a borrar la pregunta y vamos a
quedarnos exclusivamente con la respuesta, y vamos a construirlas mas ampliamente,
porque de entrada en la primera promocion (de egresados que acudieron al programa de
titulacion) yo senti que los estudiantes ya iban a captar eso, que era una guia; y resulta que
en la primera promocion, les preguntaba: ;En qué lugar se ubica su centro de trabajo? Y
me decian: En Xochimilco. Y jya! jClaro! Ahi estaba la labor del asesor... después del
primer sabado que ftrajeron este ftrabajo, les dije: Tienes que ponerle mucha mas
explicacién, tienes que borrar la pregunta, tienes que ponerle nexos, tienes que hacer la
cohesion entre un parrafo y otro, y no tienes que perder la coherencia; vamos a pasar a los
subtitulos, etcétera.

El sentido potencial o transicional que tiene el juego para crear nexos, es llevado a
cabo mediante la comunicaciéon verbal y escrita de la misma asesora con los
tesistas. Asi propone:

Profa. G:

... No dejar de pensar en su trabajo los seis meses; y bueno, que si van en un transporte y
se les ocurre una idea, apuntelo aunque sea en el boletito del metro, no dejen escapar
nada, escriban todo, tengan un cuaderno especifico para su trabajo, que no se les pierdan

los materiales...
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Hasta aqui podemos hacer cuatro consideraciones respecto al dispositivo con
caracter transicional: a) la importancia de las relaciones entre los sujetos como un
punto donde se inicia el reconocimiento del otro; b) el caracter de la permanencia;
c) la importancia del entorno o del medio ambiente con el cual podemos también
relacionarnos, familiarizarnos, adaptarlo o transformarlo, y d) el aspecto potencial
del juego en la realidad y en el trabajo.

Belin, desde el psicoanalisis, atribuye al dispositivo, la posibilidad de unir
diferentes esferas de la experiencia: los objetos, los sujetos y el mundo subjetivo.
Considero que el PET fue un dispositivo posibilitador de diferentes experiencias de
subjetivacion de los tesistas; donde se puso en juego la subjetividad, pero también
reglas del dispositivo con los que los sujetos se orientaron: la permanencia, el
compromiso, la devolucion, la relacion de escucha y respeto, y la estructuracion
del proceso a través de la guia y el desarrollo de su tesis en una estrategia de
tiempo.

En todo el planteamiento de la creacion y del dispositivo como espacio transicional
para producir y superar las crisis inherentes, esta implicito el reconocimiento a la
relacion consigo mismo del tesista, sin dejar de insistir en el esfuerzo intersubjetivo
con los asesores, tema que continuaremos expresando en lo que resta del trabajo,
pues de ambos procesos se requiere por igual en el correspondiente al de la

formacion.
El PET como espacio de mediacién

Emmanuel Belin y Anzieu Didier le atribuyen al dispositivo como funcion
fundamental presentarle al ser humano un mundo mediado. Hemos visto que su
afirmacion la sustentan en la teoria de los espacios potenciales misma que fue

desarrollada por el psicoanalista Donald Winnicott. (Winnicott: 1996)

Pero también ampliaré el sentido de la mediacion. La funcion medidtica de un
dispositivo, de acuerdo con Belin, es la de volver disponible el ambiente con la
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idea de no partir de la idea de “estar afuera o adentro”, ni en un orden de los
objetos ni de los sujetos, sino de la propuesta de una relacion a través de la

nocion de mediacién dispositiva.®

Esto requiere:

una suspension temporal entre el interior y el exterior, y reemplazar la frontera por una

relacion de recuerdo y de reconocimiento en la relacién humana, como un punto en donde

se inicia la apertura y el reconocimiento del otro. (Belin:1999, 246)
Con Michael Bernard se reconstruye el significado de mediacién desde su raiz
latina, que significa “estar en medio”; en el siglo xvi, “conciliar a dos personas o a
dos partes”, y en la época actual con “un sentido relacional e intermediario que
esta destinada a hacer nacer o renacer relaciones nuevas”. (Bernard: 1999, 95)

Bernard retoma a otros autores que amplian el significado de la mediacion. Asi,
nos dice que Frangoise Dolto nos previene de las tentativas de desear aprehender
el mundo directamente y valorar la necesidad de la mediacion, mientras que Jean
Gagnepain concibe la mediacion como:

un conjunto de procesos gracias a los cuales el hombre implicitamente analiza su

representacion, su actividad y su querer a través de una red de signos y de herramientas,

de personas y de normas que no se manifiestan mas que reinventadas. (Bernard: 1999, 96)
En el PET se encontraron variadas formas de mediacion de los asesores para que
el tesista lograra representar su actividad entre él, el mundo de la experiencia y el
mundo de lo conceptual mientras escribia la tesis.

En el extracto siguiente, la profesora refleja un trabajo fuerte con los asesorados
para que logren adquirir un dominio de lo real y elaboren su escrito. Sugiere
esquemas, formula preguntas, establece relaciones, retoma fragmentos vy

relaciona a estos con la teoria.

36 Aspecto trabajado por el autor (Belin: 1999, 245)
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Profa. G:

Les digo que hagan un esquema en relacion con lo que estan captando en el capitulo, con
lo que determinaron ellos recuperar de su experiencia. Pero luego, vamos retomando asi
como fragmentos del capitulo uno y vamos viendo por qué pasaba eso. Vamos a suponer:
la lectura con niflos de 5° afio; supongamos un conocimiento tedrico: el lector tiene que

llevar conocimientos al texto; entonces, ;qué pasaba con mis nifios de 5°7

“Que no podian entender un texto; no era tanto que no lo pudieran entender, sino que no
tenian los conocimientos para llegar a ese texto".

Entonces, vamos relacionando; claro que esto en el primer proceso [se refiere a su
participacion como asesora en la primera promocion del PET] no estuvo tan logrado, pero
vamos relacionando el capitulo uno con el dos; vamos retomando fragmentitos del capitulo
uno y los vamos integrando y analizando con el dos, con lo que dice tal tedrico, de la
expresion oral, de la lectura... y ¢ qué pasa con esos alumnos que yo estoy describiendo en
el capitulo uno? Es dificil hacer eso, bastantito dificil, y yo por lo menos creo que todavia no

lo logro, asi como yo quisiera.
La mediacion se hace en otro caso a través de la deliberacion:

Prof. J:

En el capitulo tercero y el capitulo segundo les estamos pidiendo que reflexionen; eso
Aristoteles lo plantea como el método deliberativo, hay que deliberar sobre lo que se ha
hecho. Y para deliberar hay que agenciarse de ciertos conceptos, de ciertas categorias,
que permitan acercarnos a lo que nosotros venimos haciendo. Entonces, te podré decir que
en funcién de la naturaleza de la tematica se fueron ofreciendo autores.

El siguiente asesor lleva a cabo la mediacion a través de la conversacion y de la

confrontacion.
Prof. E:

Yo creo que una mezcla de estos dos Ultimos, si fui muy conversacional con ellos y si los
confronté en el manejo de conceptos, en el manejo de categorias...

También se hace evidente que la formacién en la asesoria de tesis es un

intercambio solidario, de trabajo con el otro, de intercambio colectivo.
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Prof. F:

Yo creo que la primera parte yo no la enfrentaba como una relacion asesorado-tutor o
asesor- asesorado de manera individual, sino mas bien de verla como una relacion de
grupo con asesor ;si? Y en ese sentido haciamos sesiones colectivas, y en éstas es donde
leiamos los primeros documentos, haciamos las primeras reflexiones, las primeras
precisiones de cuales eran las caracteristicas del programa, establecer las partes del
programa, coémo iba a estar constituido su trabajo, aclarar sus dudas en lo que tiene que
ver con la organizacion, y una cuestion que era empezar a escribir conjuntamente, que
cada quien escribiera lo que era su experiencia y que ademas lo leyera frente al grupo; no

ponerlo sélo al alcance del asesor, sino del grupo...
Hay una coincidencia entre los asesores Fy E
Prof. E:

De alguna manera lo que hicimos, y que se me olvidé mencionarlo, es que de este trabajo
colectivo inicial, después buscabamos que la gente estuviera por parejas o por triadas, con
tematicas mas o menos similares, para que hicieran un trabajo de busqueda bibliografica
que pudiera enriquecer el trabajo de cada quien, de los que estaban ahi involucrados; les
ayudabamos en ese sentido. Entonces yo me apoyaba en ellos, cuando yo veia que
alguien no podia y que no podia establecer una relacion mas productiva conmigo, bueno,
establecia una relacion de igual a igual que podia ayudarios.

Durante el proceso de titulacion se presentaron diferencias en las capacidades y
cualidades de los tesistas. ;Coémo se mediaron las diferencias? Los extractos con
los que se cierra este subapartado se refieren a las diferentes formas de
mediacién que llevé a cabo el asesor con el tesista, y de éste con la elaboracion
de la tesis. Cuando el asesor F percibe las diferentes competencias y cualidades
de los asesorados, piensa y actia en la siguiente forma:

Prof. F:

... hay estudiantes que empezaban a escribir inmediatamente, quienes tenian facilidad para
escribir y a quienes habia que animarlos, convencerlos de que es importante lo que ellos
dicen... buscar como fortalecer, no solamente el hecho de que terminen sus trabajos, sino
que hagan un trabajo de calidad y, lo mas importante, que ellos puedan reconocer que ese
trabajo es suyo...
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Igual, se observa en la profesora | su pensamiento y acciones en torno a las
diferencias de los tesistas:

Profa. I:

No con toda la gente trabajé igual, o sea, mi trabajo dependia del tipo de alumno; entre
menos conocimientos, menos formacion y demas, habia mayor direccién; entre mas
formado y mas auténomo el alumno, yo lo dejaba y le decia: Mira, hay esto, hazle como
quieras, yo lo haria asi; veo esto, pero éste es un punto de partida, y ti cambialo,

modificalo como quieras.

.. en realidad, habia mayor apoyo a los alumnos con menos posibilidades ;por qué?
Porque yo sentia un compromiso diferenciado, con los alumnos muy capaces... finalmente,
mi papel como pedagoga es apoyar que estas diferencias entre los alumnos sean
compensadas; tal vez a través de muchisimo mas trabajo, que el que tendria un alumno
que tiene mas elementos.
El tratamiento de las diferencias es un trabajo mediatico, pero tambien desde aqui
se puede relacionar la tematica de las diferencias con el tema de la reapropiacion

de las normas del PET.

Si recordamos, el factor tiempo fue presentado en el dispositivo técnico como
norma y consistia en concluir la tesina en seis meses. Lo que hace el asesor es
considerar las diferentes competencias y cualidades de los asesorados para lograr
producir la tesis.

La norma fue reapropiada por los asesores al identificar las diferencias en los
asesorados y las trabajo. Con el reconocimiento de las diferencias se intensifico y
diferencié el trabajo ajustandose a un tiempo, y solo en algunos casos fue

ampliado el mismo.

Los asesores y los alumnos imprimieron una direccion colectiva a los lineamientos

gue se definieron en la propuesta del programa estratégico de titulacion.

La asuncién colectiva de la norma se liga a un cierto nimero de factores de
cambio en el contexto de la asesoria, porque no hay una norma unica y las reglas

se vuelven plurales.
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Por otra parte, no se puede esperar un mismo comportamiento de los individuos;
es imposible. Lo que si es un hecho, es que se buscaron nuevas formas

regulatorias para enfrentar las dificultades.
Prof. J:

... 8i me acuerdo de algunas normas; una, el tiempo era limitado; dos, se iba a pagar el

trabajo extra. Otra norma es que el trabajo de los estudiantes era guiado y que tenia un

formato preestablecido. A mi me parece que eso también ayudé mucho al éxito del

proceso, porque los productos estaban como pensados previamente, muy estructurados. A

mi eso me gusto mucho eso dentro de las normas.
Se puede apreciar que en el dispositivo con una funcion mediatica, la norma no
s6lo circunscribid o controlé la actividad de los sujetos; sino que hubo un
interjuego entre la necesidad de una regulacién y la libertad de elecciéon de los
individuos para asumir reglas que los construyesen. En este sentido, el dispositivo
fungié como una sintesis de la regulacion y la libertad de eleccion. De acuerdo con
Hugues Peeters y Philippe Charlier, (Peeters y Charlier: 1999, 22) el dispositivo
puede considerarse como producto de una nueva proposicion para articular al
individuo y al colectivo, asegurando la solidaridad de sus acciones. En el
dispositivo del PET se observa el caracter ordenador de los lineamientos de
titulacion, la reapropiacion diferenciada de las reglas; pero se revela que la norma
por si misma no define la creacién de la tesis, ni el proceso de la formacién. Es el
trabajo subjetivo, mediatico y de creacion lo que permitid el equilibrio y la libertad
de eleccion en las formas de trabajo entre los asesorados y asesores, pues de

otra manera el dispositivo no hubiera funcionado.

La mediacion como posibilidad para aprehender el mundo, podra observarse mas
ampliamente en los estilos de asesoria que se expresaron en el PET y que se

desarrollan en el capitulo 4.
3.4 EL PET COMO AMBITO DE FORMACION

Aqui no hay un orden estricto sino la presentacion de un tejido, un entramado de
conceptos e interacciones que adquieren significado como experiencias de

subjetivacion. Es un apartado que tiene el proposito de captar los recorridos de
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formacién que privilegiaron los sujetos, la forma en que produjeron su existencia y
su formacién y la forma en que se constituyeron como sujetos. Lo que se busca es
conocer las trayectancias o el camino resultado de un accionar de los asesores y

asesorados, la transformacion de sus competencias y de las cualidades de su ser.

Para M. Bernard, mientras uno se forma uno existe. En el dispositivo se produce la
propia formacion y se produce la propia existencia. El concepto de formacion se
liga a la idea de construccion y a la accion de producir. Ademas de estar

impregnada por el planteamiento filosofico de la existencia.
Producir su formacién

Varias ideas tienen que ver con “producir su formacion”. En primer lugar, el
principio de que la formacion no es producida por el exterior, sino por uno mismo.

El sujeto, al producir su formacion, produce su existencia y busca lo deseable.

Una siguiente idea de la nocion de lo productivo es poner el acento en la obra, en
el trabajo, llevando a cabo la accion de engendrar, de dar nacimiento a algo.

En particular, el engendrar enlaza competencias y cualidades personales que
estan por desarrollarse, y le implica al sujeto construir un camino y ser capaz de
dirigir su formacion. (Bernard; 1999, 54-138-166) “Producir su formacion” expresa
el planteamiento de reconocer que cada vez mas se trata de que el sujeto sea
autor de su formacion, es decir, que reconozca sus limites, pero autorizandose el

mismo acerca del logro que pueda objetivar en una obra.

Como perspectiva de trabajo, nos libera de la idea de creacion por inspiracion o
como producto de un creador genial. La idea de creacién que se comparte en todo
caso es la de la crisis como motor de la creacion posible. La accion de construir la
tesis nos sitla en la concepcién de que el tesista puede elaborar un texto,
mientras realice un trabajo permanente, use materiales como la antologia, las
lecturas, un cuestionario, etcétera y técnicas o métodos de recuperacion de la
experiencia profesional. Es asi que todos pueden escribir un texto, si trabajan con
persistencia en ello. Al poner el acento en la obra por construir, ocurre un

desplazamiento de la idea de creacion por inspiracion hacia la idea de la
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produccién como “talacha”. La imagen que podemos hacer de la produccion es
una caja de herramientas y de materiales, que se toman, se transforman y con los

que se produce un texto y nuestra formacion.
Concepcién de formacién

De acuerdo con Bernard Honoré, la formacion es un trabajo que hace el sujeto con
la expectativa de cubrir una falta. La falta alude a la precariedad de la existencia, y
aunque el sujeto concluya alguna creacion nunca cura su falfa, ya que es un
sentimiento que subyace en la persona.” En este sentido, la formacion adopta un

proyecto de existencia que se vuelve interminable o, bien, permanente.

La formacion se vuelve una determinacion fundamental de la existencia porque
significa estar abierto a la existencia, y trabajar la formacién tiene el sentido de
existir en la formacion. De acuerdo con el autor, la experiencia de la formacion
atraviesa la existencia. Esto significa que el movimiento formativo de los sujetos
tiene caracteres existenciales —de la miseria a la felicidad, de la separacion a la
diferencia, del inacabamiento a la realizacion y de la angustia a la esperanza—.
Estos caracteres van a estar presentes en toda experiencia. Las nociones de
incompletud y de finitud permitiran caracterizar lo que hemos vivido, y la felicidad y
la esperanza se situaran en el horizonte de la carencia y de la angustia. (Honoré:
1992, 23)

Respecto a la formacién en un sentido existencial, Bernard Honoré sefiala:

La obra por completar es una formacion en la formacién, encaminarse hacia la obra a
través de la experiencia, las dudas y las pruebas; es trazar un camino, producir su
trayectancia. Es decir, producir su camino en el tiempo. Hacer camino al andar. La
trayectancia expresa mis esperas y mis deseos. Se trata de un camino resultado de un
accionar que se construye a partir de una trayectoria y un trayecto. La trayectoria: es un
movimiento inducido... con el sentido de una linea descrita por el centro de gravedad de un

37 El concepto de la falta como precariedad de la existencia y la idea de que la creaciin terminada nunca cura la falta, ya que ésta es subyacente al
sentimiento de (a persona, estd tomado de Didier (1993) La derivacidn de que la formacidn es un proyecto de existencia interminable y permanente
correspande a Michel Bernard y a Bernard Honoré, en las obras citadas en este mismo capitulo.
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cuerpo en movimiento, un camino recorrido... Finalmente el trayecto refiere un conjunto de

posibilidades, de oportunidades de orientacion que la persona reencuentra. (Bernard: 1999,

9-11-162-217)
Jacques Ardoino comparte con Honoré (Bernard: 1999, 30) que la formacion
reposa sobre una idea de inacabamiento del hombre y se extiende a lo largo de
toda la vida. Asi como sefialamos con Didier que en la creacion el sujeto moviliza
toda su personalidad para cubrir la falta originaria, Ardoino observa que la
formacién implica a todo el ser, con sus saberes, su actividad profunda, su
imaginario y su inconsciente, resultando de ello una maduracion que se efectia en

un espacio y en un tiempo.
B. Honoré propone ocho caracteristicas de la existencia en formacion:
« Estar en una relacién de formacién en el mundo
s Estar con los otros en interformacion permanente
« Vivir en el recogimiento de la formacion
« Estar presente en el mundo, en la permanencia
« Instalar y organizar un ambiente
e Formarse a lo largo de toda la vida
e Animar un mundo

» Estar en proyecto y sobre el camino de una obra. ( Honoré: 1992, 146-
146)

Michel Bernard (Bernard: 1999, 33) retoma todos estos elementos y sefiala que la
formacion tiene una vision y una orientacién. Ambas se reflejan cuando las
acciones se anclan a un proceso permanente y se relacionan con un camino por
existir. Contar con una vision de la formacion significa considerar una dimension
fundamental de la existencia, un sentido sobre el camino de una aventura en la

region donde lo desconocido y lo posible estan en el horizonte.
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Condiciones de la formacién: la objetivacion y la intersubjetividad

Desde la filosofia son necesarias dos condiciones para la formacién, y aqui me
refiero al estudio de Ma. Teresa Yurén acerca de la concepcion hegeliana sobre
formacion.

La formacion tiene dos condiciones: la objetivacion, y la intersubjetividad. Yurén
(Yurén: 2000) explica que la formacién significa construccion y configuracion del
sujeto. Para ser sujeto “es necesario que el individuo posea conciencia de si
(autoconciencia), capacidad de objetivarse y capacidad de interactuar”. (Yurén:
2000, 30) En la formacion —sefala la autora— se requieren dos momentos: la
objetivacion y la intersubjetividad. En el momento de objetivacion se da en el
sujeto un camino que va de lo subjetivo a lo objetivo, y significa que el sujeto se
apropia de la cultura, actua creativamente, produce cultura y puede transformar la
ya existente. En este momento de objetivacion quien se forma ha de realizar una
actividad transformadora de la realidad y esta accion es dirigida conforme a una
finalidad, la cual ha elegido el sujeto de manera consciente y libre. La
recuperacion de la experiencia que,realiza el sujeto y la transformacién de la
misma son parte del momento formativo llamado objetivacion. (Yurén: 2000, 29-
30)

La intersubjetividad, como la segunda condicién de la formacién, se refiere a la
interaccion de las personas como Unica posibilidad de transformacion de la
cultura. En otros términos, la relacidn con los otros es una condicion para
formarse. A través del reconocimiento de los otros se adquiere conciencia de uno
mismo. Se es sujeto gracias al reconocimiento del otro. La formacién, de acuerdo
con Teresa Yurén, significa conquistar la subjetividad; para ser sujeto se requiere
tratar a los otros como sujetos, contar con el reconocimiento de los otros, elegir
libremente las finalidades de la accion y reconocerse como sujeto frente a otros
sujetos. (Yuren: 2000, 30-31)

En los fragmentos se pueden ver elementos de la relacién intersubjetiva entre

asesores y tesistas; veamos el asunto del reconocimiento del tesista como sujeto:
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Prof..J:

Ellos tienen un trabajo, es decir, dar clases en primaria, clases en secundaria, hacen
programas de video, hacen textos y sobre lo que hacen van a describir. Las limitaciones
que tenemos que aceptar en la mayoria de los compaferos, es no tener un aparato
conceptual que les permita un analisis reflexivo mas profundo respecto a lo que hacen. Un
aparato conceptual no se produce en seis meses, es una formacion de vida, no es de un
momento a otro; entonces ahi tiene sus limitaciones que es donde uno interviene tratando
de darle elementos..., pero, bueno, para mi es importante rescatar lo que hacen.
Lo que de entrada se reconoce por parte del asesor, es la experiencia profesional
del tesista. La experiencia es algo con lo que se cuenta de entrada en el proceso
de titulacion; la siguiente tarea es recuperarla, lo cual plantea una demanda al
egresado de retornar sobre si mismo; sobre sus pensamientos, sentimientos y
percepciones de su persona, de su trabajo y de la formacion. El retorno puede
hacerse solo mediante la relacion con el otro. Es en la relacion entre sujetos, en la
intersubjetividad donde se hace posible volver sobre si. (Filloux: 1996, 11)

Recuperar la experiencia lleva en si misma una fuerza y una alternativa de
creacion, pues forma parte del planteamiento hegeliano de la formacién que
consiste en la recuperacion de la experiencia que realiza el sujeto y la
transformacion de la misma como parte del momento formativo llamado
objetivacion. (Yurén: 2000, 29-30)

Sobre el mismo aspecto de las relaciones intersubjetivas quiero destacar la
importancia de que el tesista elija libremente las finalidades de la accion de
titulacion, y pueda reconocerse como sujeto frente a otros sujetos. Es decir, que

se encuentre en posibilidades de elegir la tematica de su tesis.

Hay fragmentos de entrevista en los que se cuestiona la imposicion de tematicas

en el proceso de titulacion “regular o normal’.
Prof. J:

Yo creo que esta propuesta experiencial que se tuvo [en el PET] se tendria que recuperar
para pedirles, influido en este formato, pedirles a los actuales jovenes que se van a fitular
este tipo de cosas, porque muchos de los estudiantes ya estan trabajando, entonces, que
recuperen esa experiencia que han tenido, trabajando. ;Por qué los metes a un rollo en
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donde tu eres el que determina la tematica? Yo he visto sufrir a la gente con tematicas

impuestas.

Es mas, ves las redacciones de los capitulos y ves las redacciones de los compaferos y
dices: “bueno que pasa aqui? O las comparieras o companeros trabajan, por ejemplo, en
preescolar y su asesor les dice: No, tu no vas a trabajar preescolar, td vas a trabajar sobre
la formacion docente universitaria”, y los saca de su campo, no tienen elementos; bueno,
esto descontrola mucho. Yo he visto en los campos de formacién cuando me he acercado a
ellos —t0 has de recordar, yo dirigi un seminario de tesis en formacion y he asesorado
otros campos de formacion—.
Del anterior extracto de entrevista quisiera resaltar el aspecto intersubjetivo que
fue clave en el PET, y que trata de una de las dos condiciones de la formacion y
que se refrendara como la Unica posibilidad que un sujeto tiene para formarse. Me
refiero a la interaccion de las personas y al trabajo del reconocimiento del otro,

pues es asi como se adquiere conciencia de uno mismo.

Una expresion reiterada de los asesores es que en los procesos anteriores,
digamos no especiales, como lo fue este programa de titulacién, se tenian muchos
obstaculos debido a la falta de conciencia del lugar del otro. Ellos subrayaban: “la
tesis no es del asesor, sino del asesorado”, lo cual alerta sobre no querer ocupar

el lugar de este.

De hecho, con la imposicion de tematicas en los contenidos de la tesis se suprimia
la relacion de formacion; formarse tiene el sentido de recuperar la experiencia

profesional, y el asesorado y el asesor tienen distintas experiencias.

Prof. J:

Lo que marca la diferencia es, aqui tu no puedes orientar al muchacho a que haga el
trabajo que t4 quisieras hacer, sino lo que ta haces es acomparario a que él escriba y
reflexione sobre su propia experiencia, no hacia la elaboracién de un trabajo de
investigacion de aspectos que a mi me interesan. Entonces, lo que hace la gran diferencia
es la experiencia de él, la que es el objeto del trabajo. Es lo que hace la diferencia entre un
proceso normal y éste [el estratégico]

El dispositivo creado trazd un camino mediante el cual el tesista recuperé su
experiencia en la relacion con el asesor, y éste en su tarea de acompanar;

también recuperd su experiencia cuando abrié la posibilidad de que el tesista
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creciera. Para el asesor representd una confrontacion y la superacion de las
tentaciones de control sobre el proceso del asesorado. En el siguiente fragmento,
el asesor no atribuye el éxito de la titulaciéon a su asesoria, sino al logro del

asesorado.
Prof. J

... finalmente, no nos olvidemos que depende del sujeto que construye la experiencia o el
trabajo. Yo te puedo hablar de alguna tesina que he dirigido, de una comparnera que obtuvo
mencion honorifica; pero tenia 9 afos de egresada y se habia metido a procesos de
formacion de ofra naturaleza que no la tiene otra gente, y que, bueno, hizo un trabajo
significativo; pero no lo hizo porque yo fuera muy trinchén para dirigirla, lo hizo porque ya
traia elementos cognitivos necesarios, estructuras conceptuales necesarias.

... En este tipo de trabajos ti vas a ver cosas muy interesantes, muy importantes... Bueno,

otro podra decir le faltd este analisis, le falto lo otro; bueno, efectivamente... porque, vuelvo

a lo anterior, no son investigadores... No son investigadores, no pueden ellos hacer

reflexiones asi... te diré que para descalificar un trabajo se puede ver de distintos lados; si

quieres descalificarlo lo descalificas.
La capacidad de conciencia o la falta de ésta en la relacion de formacién queda
expuesta: no se adquiere conciencia de si y de los demas cuando el asesor se
atribuye el éxito de la tesis que concluye el egresado. Hay conciencia de si y de
los demas cuando el éxito de concluir la tesis el asesor lo atribuye al asesorado, y
él se reconoce también en su apoyo como asesor (hay un reconocimiento de uno
mismo y del otro) El efecto de que el asesor no adquiera conciencia de si y del
otro en la relacién de formacion, se refleja en que el mismo no logra enriquecerse
y formarse mediante un proceso intersubjetivo que implica el reconocimiento del

otro.

En el siguiente extracto se identifica una visién de la formacién encaminada a que
el sujeto produzca su formacién, y también la idea de que la tesis es del
asesorado no del asesor y en este sentido se respeta el logro del tesista, el
recorrido de la formacion, siendo congruente también con reconocer el proyecto
logrado del tesista y la formacion objetivada con todo y los limites que pueda

tener.
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Prof. E

Lo que yo veia es que el trabajo esta presentando a la persona, y su trabajo era visto en
términos de un producto hecho, de un trabajo de 60 cuartillas que estan escritas de tu pufio
y letra; y que en ese sentido habia un reconocimiento para el trabajo de cada uno de los
muchachos, al esfuerzo hecho por el asesor, porque sabiamos que era un trabajo donde el
asesor de alguna manera era complice; pero como que valorar precisamente el trabajo
hecho, como expresion de la personalidad, de la formacion, de las carencias, de las
limitaciones de cada quien.
En efecto, emprender el proceso formativo y creativo de escribir la tesis pasa por
una actividad relacional de intercambio, de relacion con el otro que el siguiente
asesor considera cuando se le pregunta acerca de uno de los valores que él

recred con el grupo de asesorados:
Prof. J

Yo creo el de respetarlos y el de valorar lo que el otro hace, y entender que uno es
simplemente un instrumento para ayudarle al otro a elaborar. La asesoria tiene sentido en
la medida en que puedes ayudarle al otro a escribir; al menos en este proyecto a que
pueda escribir sobre su propia experiencia, a reflexionar y a interpretar su propia
experiencia.
En estos extractos se ha podido observar algunos elementos que tienen
correspondencia con los planteamientos de la concepcion hegeliana de la
formacién, y con la idea de B. Honoré:
En presencia del otro, nosotros estamos en espera de experimentar con responsabilidad y
solidaridad para comprometernos. Observamos nuestra mutua confianza, el deseo lleva
esperanza, este sentimiento acompafnador de todo comienzo en el trabajo de la formacion.
Sin el otro, sin los otros no hay formacion. (Bernard: 1999, 138)
El proceso intersubjetivo fue encontrado reiteradamente en los pensamientos y
actitudes de los asesores. Lo que sigue tiene que ver con el trabajo de
objetivacion, de recuperacion de la experiencia y de transformacion del tesista en

varios planos:

Profa. I:

Hubo trabajos donde yo les decia: Mira, tu trabajo ahi lo dejamos, yo le veo tales broncas;

yo creo que tu puedes hacer esto, esto y esto, pero creo que es suficiente para que te
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titules, ya vi otros trabajos; la situacion es que tampoco te voy a frenar... , T qué ves que
esta mal?, ;qué aprendiste de esto?... en esta coyuntura tU puedes hacer esto, pero de
este producto ti puedes hacer otras cosas, ti te puedes enriquecer asi y asi y
retroalimentarte”; que el alumno te diga, “yo ya no puedo mas, me siento asi y creo que es
todo lo que puedo dar”, y entonces tu dices bueno, okey...
Ciertas condiciones de la formacién también acontecieron en el examen
profesional. Los asesores sefialan que en los examenes se recrea una forma de
conocimiento diferente a lo escrito. E/ alumno se objetiva con la tesina y también
en la réplica del examen, donde se despliegan diferentes competencias. La
experiencia de subjetivacion tiene que ver con la escritura y con la experiencia de

la verbalizacion.

Profa. I:

Tampoco fue un proceso puro. Y hubo cosas muy lindas. Ver a los alumnos, que incluso
fueron de uno ... y relativizar la titulacion, el valor de la titulacion creo que estd muy
mistificado. Bueno, este alumno a pesar de su trabajo, que uno no le ve pies ni cabeza,
llegaba uno como sinodal y decia: ; a ver como esta? Cuando lo veias desenvolverse, jque
maravilla! Sobre todo hablar de su practica, de problematicas concrelas, plantearles
preguntas y ver que habia como otras posibilidades, que realmente habian desarrollado un

sentido practico sobre otras cosas, es maravilloso, conocer al sujeto desde otro h.lg.':lr."ta
La misma asesora plantea la linea de distincion, que no se tiene entre los logros
de un tesista y las exigencias del asesor y de los sinodales. Al respecto, también
se puede recrear este extracto en el sentido del reconocimiento de los logros del

tesista y de sus limitaciones.

Profa. I:

... Creo que en el plan 90, si hacen falta criterios muy claros para leer una tesis, ;hasta
dénde un sinodal puede meterse y hasta donde no?, ;hasta donde es el alumno? Porque a
lo mejor el alumne quiere enfocarlo desde ofra teoria, que a uno le parece que no, y no
tiene uno derecho a decirle: jo lo haces desde aqui o no lo haces! ;Cual es la libertad que
tiene el alumno?, jdénde radica su libertad?, ;dénde la del asesor? Y también la del

38 El cursivo s mio.
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sinodal. Dénde esta el respeto en esos procesos de los tres. Y si, creo que eso si requiere

un colectivo.
En el siguiente extracto hay un intento colectivo de reconocer en el tesista su
capacidad de objetivacion lograda en lo que conocemos como “examen
profesional”.

Prof. E:

... Los criterios en los examenes profesionales los determindbamos los comparieros que
integrabamos la troica en los examenes, y finalmente el criterio fundamental de todos era
observar que el sustentante tuviera un manejo adecuado tanto de la descripcidon de su
experiencia como de aquellas categorias que explicaban la experiencia. Fueron los criterios
fundamentales que todos seguimos y tal vez un criterio de no ponerse flematico, de no
tratar de dar la dltima clase que nunca diste en la licenciatura; de no ser soberbio, porque la
soberbia finalmente va de la mano con la ignorancia, 4no? Entonces aparentamos ser
soberbios para no aparentar ser ignorantes. Usamos criterios que nosotros consideramos
en las troicas que se integraron.
A manera de sintesis, tanto de la concepcion hegeliana, de la concepcion de
Honoré y de los extractos de los asesores consideran la cooperacion con el otro,
la utopia, la experiencia relacional, la interaccion, la subjetividad, la
intersubjetividad y la objetivacién como condiciones que orientan la construccion,
la apropiacion y la produccion el conocimiento de los sujetos. Como se observa,
son condiciones que no solo privilegian el intelecto, sino que animan y movilizan el

trabajo de la formacion, el como poner en movimiento la formacion.

Con esta misma intencionalidad Michel Bernard agrega tres condiciones
necesarias para la formacion: el deseo, los compromisos y la preparacion de los
sujetos involucrados, las cuales englobare en una actitud: la disposicion.

Disposicion a formarse y disposicién a formar

La disposicién a formarse es una condicién necesaria del sujeto en formacion
(Bernard: 1999, 142) y en el PET hay fragmentos que expresan el deseo, la
constancia, la voluntad, la responsabilidad y el compromiso, entre otros,
cualidades del ser que tuvieron un lugar fundamental en la formacion. Primero, el

deseo de formarse:
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Profa. I:

En la primera promocion asistio gente que tenia muchas ganas de titularse desde tiempo
atras, y que vino desde diferentes lugares... Ahi hay un elemento: gente que ya llegaba con
trabajos hechos en términos del trabajo en general, habia gente que llegaba con unas
ganas inmensas de titularse y que estaba abierta a lo que sea...

En otro orden de ideas también se puede ubicar el deseo formativo del asesor

como un segundo aspecto que orientd el dispositivo de formacion:
Profa. I:

... En el caso de mi grupo fueron las ganas de titularse, el sentirse apoyados a lo largo de
todo el proceso, en los aspectos metodologicos, en la revision, en la atencion a ellos, y
presionados y angustiados porque iban y venian escritos; y “esto no se entiende" hay que
ver aca y revisales esto, y etcétera.

Los pensamientos siguientes también son puntuales en relacion con el “deseo de
formar”™

Profa. G:

Bueno, yo considero fundamental que no te harten los alumnos, porque es un proceso en
donde los alumnos te van a buscar, pero muchisimas veces; entonces tiene que ser una
caracteristica, que no te sientas hastiado de los alumnos, porque si no te vas a sentir muy
incomodo... Que no te molesten los alumnos, que i aceptes. Otra, pues estar
comprometida en el trabajo, al parejo con ellos, y que si estamos vislumbrando el producto
tanto ellos como nosotros, pues lo tengamos muy claro, el proposito al que queremos
llegar: que es un producto escrito, organizado y sistematizado. Yo creo que serian
caracteristicas fundamentales.

Prof. F:

Pues yo digo que todo docente que le guste su trabajo, que sea feliz estando con los
alumnos... La cuestion es si es un docente que le gusta compartir, que no tiene problema
en estar con los alumnos, que no le da miedo estar con los alumnos, que no tiene una falsa
valentia frente a los alumnos y que esta preocupado porque ellos puedan crecer..., yo creo
que en ese sentido un docente puede ser asesor, siempre y cuando sea feliz estando con
los otros y viendo que los otros van creciendo, no que se conforme con verlos y que los vea

ahi de manera silvestre caminando por el mundo. Sino ayudandolos a ser mejores.
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Este ultimo fragmento nos hace pensar en el caracter de utopia o ideal de futuro,
que Michel Bernard apunta para formacion ya que la concibe como fuente para
significar energia, y para contribuir a realizaciones nuevas. La utopia o quizas la
esperanza, reposa sobre algunos elementos respecto a los cuales él y los demas
autores mencionados han estado reflexionando: el tiempo, el espacio, el otro, el
ser y una debida orientacion. (Bernard: 1999, 141-151)

Desde el planteamiento de la subjetividad y la intersubjetividad se comprende la
importancia que Bernard Honoré (Honoré: 1980, 12) le da a la experiencia
relacional mediante la cual se trata de esclarecer la experiencia de cada uno. Para
el autor, la formacion se funda sobre la relacion y se practica en relacidén con el
otro. Esta nocion es clave en su teoria de la formacion.

La interexperiencia como expresion existencial de la relacion con los otros, rescata
el espacio vivido en el que la experiencia de lo incompleto, de lo inacabado,
compromete a los sujetos a la busqueda activa del objeto y a su transformacion.
En la interexperiencia se une el esfuerzo individual y el colectivo, asi como un
trayecto de formacion donde se trasciende la separacion entre la formacion
personal y la formacion profesional, las cuales se inscriben en las relaciones de

formacion, trabajo y persona.
3.5 EXPERIENCIAS DE SUBJETIVACION

Recuperacion de un tiempo y un espacio vivido

El aspecto que moviliza la narracion de la experiencia profesional es la busqueda
de sentido, tomando conciencia de aspectos nuevos, del espacio y del tiempo
vividos, por consiguiente de nuevas posibilidades abiertas para la relacion y para
el intercambio. A través de una experiencia duradera y sistematizada el tesista

logra ser diferente en relacion con el inicio de su proceso de escritura.
Prof. E:

... Primero entendemos que la experiencia del contexto del sujeto, que nos presenta su
réplica, no es el nuestro, que es el que él ha vivido; que nos podemos subir al camion,

como en el que muchas veces nos atrapé el proyecto, con el que nos sentimos muy
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entusiasmados, en el que incluso, deciamos: “jQué interesante esta esto!”, o en aquellos

que incluso no nos sentiamos alraidos por el proyecto, pero siempre estaba la necesidad

de compartir.
Con la idea de B. Honoré la experiencia de formacion permitid recuperar un
espacio y un tiempo vividos. Después de una larga espera —mas de 10 afios de
haberse separado de la Universidad y de incorporarse al mundo profesional—, la
recuperacion de la experiencia desencadeno la obra o tesis en el egresado quien
embargado por la construccion de su texto tuvo la oportunidad de una nueva
escucha de las cosas. (Ruy: 1995)

El tiempo perdido se convirtio en tiempo recobrado en el sentido en que Marcel
Proust usa esta expresion en su obra En busca del tiempo perdido. Escribir la obra
no es solo partir de la busqueda del tiempo perdido, sino hacer de ese tiempo
perdido en el transcurso de la vida el material mismo de la obra, (Proust: 1998)
creando en un proceso formativo continuado o recomenzado.” También la
construccion de la obra permitio la toma de conciencia de un tiempo que puede
ser limitado, que en otros casos puede extenderse en la duracion, o que puede

profundizarse e intensificarse en el instante.

La posibilidad de inscribirse en un proyecto que integra el trabajo,

su persona y la formacion

El egresado privilegié un recorrido formativo a través de plantearse un viaje por la
experiencia profesional que a la vez es personal y social. En el extracto de
entrevista vemos, por fuente del asesor, al egresado en relaciéon con la
experiencia, con la accién y la busqueda de producir su formacion, de una forma

creadora de interrogar su experiencia como profesional de la pedagogia.

39 Idea sobre la formacidn de René Kads, quien transpone su analisis de la formacion a las actividades de la creacion, considerando que 12 formacidn es
una creacidn que se recomienza o se continda. En: (Anziew: 1993, 137)
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Profa. G:

A mi se hace muy importante en el PET el que se recupere la experiencia profesional,
porque eso le da sustento al trabajo de cada sujeto, de cada estudiante, lo sienten como
muy cercano a ellos. En cambio como requisito académico en el otro proceso, escoger un
tema ajeno como externo, me parece que puede frenar mas el trabajo del estudiante; en
contra de sistematizar su propia experiencia que la conocen muy bien, y que pueden hablar
de ella con mas fluidez y cuando se llega a los puntos tedricos de analizar esa experiencia,
estan ya tan ilusionados con su trabajo que no se les hace tan dificil como el otro tipo de
titulacion, donde es externo totalmente a ellos el tema; como que nunca fo llegan a
exteriorizar...
Con Bernard Michel y Bernard Honoré se habia planteado que toda formacion se
inscribe en un tiempo. En este sentido el PET, al vincular el presente, el pasado y

el futuro de asesorados y asesores, ocup6 un tiempo y un espacio.

Cada uno tom6 el tiempo, y en este caso lo adecué a seis meses para poder viajar
y recorrer las distancias, porque viajar es encontrar los limites, las fronteras, los

obstaculos.
Prof. J:

Bueno, nos metimos a una dinamica tortuosa, porque en un tiempo relativamente breve
hicimos un sin nimero de examenes que fue la otra parte, digamos, de trabajo directo
fuerte; pero que finalmente habia que hacerlo asi, ;Para qué?, para no permitir que un
tiempo mas amplio fuera quitandole la curiosidad, fuera quitandole el elemento de accion
final a los trabajos. Yo creo que aunque nos sometimos a un trabajo fuerte, fue importante
por la frescura que se manifestaba cuando los que exponian sus trabajos acababan de
terminarlos y nos decian muchas cosas interesantes. Si los hubiésemos dejado mas
tiempo, se hubiese perdido un poco esa seduccioén que pudo embargar este proceso.
En particular, el fragmento tiene en sus ultimas lineas una alusién a la importancia
de la novedad en los procesos de titulacion en el PET. Un proceso de titulacion
repetitivo, con fijeza y con respuestas ya muy codificadas, como era el caso del
proceso “normal” ponia de manifiesto un desgaste. La novedad es un asunto que
tiene sentido y conforma lineas de fuga para poder continuar la reflexion de la

titulacion.
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Confrontar distancias consigo mismo

Otro significado de recuperar la experiencia profesional es la posibilidad de

confrontar distancias con las cosas, consigo mismo y con los otros.

La situacion de la distancia esta ligada a la vida y, en este sentido, en la formacién
se enfrentan distancias internas y externas. Hay una imagen de distanciamiento
para poder producir. Al encontrar la distancia a través de un extrafiamiento se
crea, se produce.

El proceso de recuperar la experiencia, puede ser analizado como un trabajo de
superar y asumir la distancia. En el primer plano Michel Bernard (Bernard: 1999,
25-36) incluye la distancia geografica y la distancia temporal, pero en la
construccion del concepto observa que ésta no sdlo concierne al tiempo, al
espacio y a las cosas, sino que la distancia también se da entre personas, en

relacion con el otro y en relacién con si mismo.

Con la nocion plural de distancia que ofrece Bernard se hace referencia a la
proximidad y a la lejania, a la ausencia y a la presencia. Para explicar la distancia,
el autor hace referencia a ciertos recursos; los términos de lejania y proximidad, y
también los de presencia y separacion.

Con este segundo significado, la tarea del tesista de recuperar la experiencia
profesional no solo expresa el sentido del lejania entre dos momentos: haber
terminado la carrera e iniciar la elaboracion de la tesis, ni solo puede ser la
expresion de diferentes momentos, el de la formacion académica y el de la
formacién profesional. La distancia se compone de falta de algo y la formacion
implica confrontar este tipo de distancia. Esta ultima en relacion con uno mismo
significaria también la falta de algo, de pérdida y suspension momentanea de la
atencion sobre algun proceso de nuestra experiencia.

El sujeto que recupera su experiencia se encuentra en tension entre cuatro polos
plurirrelacionales: la lejania frente a la proximidad, la ausencia frente a la

presencia.
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Esquema 1: de la distancia, la proximidad, la ausencia y la presencia

Distancia -+ S Ausencia
A A
Existir
4 < > v
Proximidad Presencia

Fuente: Michel Bernard. Penser la mise a distance en formation. P. 40

La nocién plural de distancia se ilustra mediante dos ejes: el de las situaciones,
donde se ubican las lejanias impuestas al sujeto y que han de superarse, y las
lejanias producidas por los sujetos con la intencién de soslayar una situacion para
regresar a ella posteriormente con fines de analisis. E/ segundo eje es el de las
significaciones, el cual se compone de los procesos de separacion donde algo que
estaba unido dejo de estarlo y de un proceso de reparacion, mediante el cual se

restablece lo que se habia desunido.

Los dos ejes de la distancia: las situaciones y las significaciones coexisten en la
relacion de asesoria como lejanias y diferencias, como separaciones que se han
vivido y que se intenta reparar. El eje de las significaciones oscila entre valores

positivos de perdidas, de falta, de estados de disociacion.
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Esquema lI: de la distancia que representa a las distancias en sus
situaciones y significaciones:

Eje II
Significaciones

Polo de las reparaciones

Ejel
Situaciones
Polo Polo
lejanias impuestas lejanias producidas
por superar que se dejan de lado

para analizar mejor

Polo de las separaciones

Fuente: Michel Bernard. Penser la mise & distance en formation. p.25

Identificar las distancias es un ejercicio pertinente para el proceso de asesoria
porque se toma conciencia del deseo y del esfuerzo que es necesario realizar para
poder ftitularse, al confrontar los limites, las fronteras y los obstaculos. En la
recuperacion de la experiencia, confrontarse con la distancia, con la intencion y la
realizacion, con el deseo y la realidad, supone un recorrido de superacion de
obstaculos y de asumir en otros casos la falta de algo; todo ello para estar mejor
asumido en la creacion de la tesis.
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Durante el proceso formativo de escribir la tesis, los sujetos hacen un recorrido
buscando un camino que va de la separacion a la reparacion. Recuperar la
experiencia de acuerdo con la nocién plural de distancia, va a plantear a los
sujetos en formacion la tarea de identificar y superar la distancia en relacién con el
otro y, en otros casos, reconocer la distancia como una pérdida y una falta, una
carencia, en relacion con uno mismo, lo cual puede constituirse en un impulso
para la formacion. La recuperacion de la experiencia profesional y el
planteamiento de una distancia por asumir nos hace pensar que no hay ausencias

o presencias absolutas; sin embargo, hay que insistir en el trabajo de la presencia.

La distancia para recuperar la experiencia y para escribirla exige cambiar, como

en el caso de otros creadores, de lugar y tiempo.

Por ejemplo en el caso de la pintura, el pintor al dibujar algin objeto se coloca a
una distancia igual a la triple dimensién del objeto, pues si no lo hace,

sencillamente no se puede ver el objeto dibujado.

En el caso de la tesis, que puede considerarse un grande acontecimiento, con la
representacion de estos cuatro ejes plurirrelacionales, nos da la idea de que uno
debe apartarse de la experiencia. No estamos hablando de distancia geografica,
sino de la distancia de las significaciones: de la presencia y de la ausencia, de
imaginar un camino que va de la separacion a la reparacion, en el cual es
necesario un trabajo de imaginacion y elaboracion. El efecto de extrafiamiento
también es importante para no producir lo mismo, sino, desde otra perspectiva de

analisis.
Profa. I

Yo creo que la importancia de los trabajos no esta en el trabajo en si mismo, sino en que el
sujeto se ve de ofra manera en esa distancia. Entonces ahi hay cuestiones interesantes, el
mercado de trabajo, no necesariamente le da las posibilidades al alumno, asi tenga cinco,
diez afos, de conocer mejor... un muchacho me decia: aunque yo he estado estudiando
otra licenciatura, yo me alejé mucho de la Universidad, y este rencuentro con la cuestion

pedagdgica me hace ver mi trabajo desde ofro lugar...
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Transformaciones de los tesistas

La formacion no se redujo a obtener el documento de tesis, sino que apunté al
desarrollo de competencias, hacia un enriquecimiento de la persona y a
transformar las cualidades del ser. Y esto es valido tanto para los tesistas como

para los asesores.

La transformaciéon del asesorado pudo efectuarse cuando se reconocié en su
propio trabajo, cuando logré verse de otra manera en el espacio laboral y pudo

recrear su experiencia. Asi mismo, se transformé al reconstruir su propia historia.

Sobre este ultimo aspecto citaré un extracto, a diferencia de las dos ideas

anteriores ya documentadas.
Prof. E:

Entonces, una estrategia que yo utilicé es preguntarles a los asesorados: “jpor qué estan
en ese centro de trabajo? ;Por qué estan desarrollando esa practica profesional?”,
Entonces les pido que por favor me elaboren varios resumenes, recuérdame jpor qué y
cuando iniciaste en ese centro de trabajo? A mi me sirvi6 mucho, porque muchos de los
lugares donde ellos trabajan me parecen que es por pura circunstancia, y armando la
historia de ;qué es lo que hacen ahi, qué han hecho ahi?, les recuerda muchos pasajes de
su propia historia. Los que estan en [el campo tematico de la orientacion) siempre tienen
como referencia inmediata que no recuerdan al orientador de la secundaria, en la que ellos
estudiaron cuando fueron adolescentes.

Los momentos de cambio en el tesista no estan exclusivamente referidos a la
culminacion de la tesis, sino a las transformaciones en todas las cualidades del

ser; como la solidaridad, el apoyo, el compromiso, la responsabilidad y la ética con
sus grupos de pertenencia.

Profa. I

Valores de solidaridad, de apoyo, de compromiso, de ética profesional, de responsabilidad,
de apoyo a sus grupos en su doble papel, de alumnos asesorados de una Universidad,
pero también como responsables profesionalmente de algo, entonces la importancia del
apoyo y de que un alumno puede independientemente de las condiciones que tenga, de las
caracteristicas que tenga de desarrollo, independientemente de su situacion sociocultural,
econdmica, pueden resolverse las cosas. Y que un elemento es la solidaridad y el apoyo,
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compartiendo con el otro es como uno puede crecer, no solamente como crece quien lo

hizo, sino como creces en otros sentidos.

Asi mismo la modificacién del tesista ocurre en la posibilidad de incidir en su

practica profesional.
Profa. I:

... finalmente algo que yo me planteaba; bueno, esta gente esta laborando, este trabajo a
pesar de las deficiencias que tiene, puedes ver que el muchacho ha crecido mucho; se
actualizo, conocio en qué institucion trabaja, conocio los programas que esta manejando,
sabe qué elementos se relacionan con su practica profesional, ubicé problemas concretos;
ademas, hace una propuesta muy simple que de alguna manera era la posibilidad de poder

incidir donde estaba, por eso me parece maravilloso.

Al construir un texto adecuado, el tesista se objetiva y también logra la capacidad
de expresion:

Profa. G:

Mira, la mayor dificultad que yo observo es cuando inician el proceso; los estudiantes
describen todo corrido, después de esa etapa del cuestionario donde contestan nada mas
"Xochimilco”, “Tlalpan", cuando dicen dénde trabajan, entonces se pasan a una etapa
contraria, en donde van todo corrido, todo corrido, no construyen parrafos; claro, no son
todos, pero he tenido varios estudiantes, como en esa etapa de escritura, en donde no se
visualiza el parrafo como elemento importante en la construccion del texto... creo que
antes, nunca ellos lo habian escuchado, porque supongo que si se los habian dicho, pero
ellos no lo habian escuchado y en esta etapa como estan muy interesados en llegar a su
producto, si lo escuchan; y posiblemente hay dos entregas o tres de trabajo, en donde
viene el material asi, el texto asi, pero mejoran, y llega un momento en que ya mejoro...
Otro punto muy importante es decirles: "quiero subtitulos”, por lo tanto, bueno, esto rompe
la escritura toda corrida. Ya no es contestar el cuestionario con una sola palabra, pero

tampoco es la escritura toda corrida.

Transformaciones de los asesores

¢(En qué aspectos sucede esta transformacion?, ;y ante qué experiencia
relacional? Lo siguiente revela una experiencia de subjetivacion del asesor en la

que ha operado, por cuenta propia y con la ayuda de los otros asesores, un
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cambio en su pensamiento y una posibilidad de transformacién de si mismo al

confrontarse en el plano profesional.

Profa. I:

A lo mejor para la institucion se elevo el indice de titulacion, eso tiene que ver con los
presupuestos y puro rollo; pero en términos académicos uno dice: jqué le dejo
académicamente a los maestros?, sen qué los confronto?, jqué les movio?, ;jqué
aprendio?, ;queé generd?, ;jqué compromisos establecio con él y con los ofros? Entonces,
son una serie de cosas, que a lo mejor uno podria valorar el estratégico como tal... a mi me
parecié muy interesante confrontarme profesionalmente, para mi no era el trabajo de tesis,
ni los 400 pesos que en ese tiempo se pago, sino confrontarme yo profesionalmente ante
una situaciéon muy compleja.

Oftra experiencia de subjetivacion acontece cuando en la interexperiencia se
encuentra otra perspectiva de ver las cosas. La experiencia tiene que ver con lo
vivido y con lo individual, y se pone en comun cuando cada sujeto tiene una

experiencia con los otros. En este sentido, se habla de interexperiencia.

El hecho de que los asesores conocieran los espacios profesionales de los
tesistas, les permitid la recreacion de los espacios. De manera similar a la
experiencia de los pintores que abandonan su lugar de origen para conocer otros
espacios, realizan otras busquedas y pueden subjetivarse de otra manera al

construir una vision personal gracias a la interexperiencia.

Profa. I:

A mi me parecia extraordinario como poderme meter en 16 lugares distintos laboralmente,
conocer como son esos lugares; entonces muchas de las cuestiones también eran
inquietudes mias, y eso jcomo? Y ;como esta esto?, a ver ;por qué dices que esto?, si
aqui no dices tal cosa... era también como un trabajo de investigacién de uno, porque no es
que uno vaya a dictar la clase; ahora escribes esto, ahora esto y esto, sino el mismo
alumno con el material que tiene va abriendo las posibilidades como de ir planteandose y
preguntandose al asesor y al asesorado sobre nuevos horizontes, nuevas posibilidades de
conocer esa practica, de verla desde otro lugar.

Profa. [:

...Es una vision de la produccion intelectual lo que hace finaimente el alumno, implica un

crecimiento en muchos sentidos, un crecimiento de él y mio; porque yo creo que a mi me
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sensibiliza en otras cosas, a ver la realidad desde otro lugar, y a ver las necesidades y

broncas que hay para que se desarrolle un trabajo mas colegiado dentro de la institucion en

la que me muevo.
Una experiencia que nos lleva a constituirnos como sujetos sucede cuando se
pone en riesgo la propia formacion, reconociendo la complejidad de la formacion al
ser plural y al abarcar todas las dimensiones del ser humano. En este exponerse
se aprenden otros sentidos, simbolos y significaciones.

Profa. I:

... No te metes a nivel de psicologo, sin embargo si te enfrentas a circunstancias que ti no
te imaginabas que te ibas a enfrentar... pero hay otras cosas que van saliendo... y sin
embargo esa gente después saca algunos elementos que se le disparan, como que ya es
mas facil... nunca me imaginé que iba a mover el tapete... pero ya en la parte afectiva, que
se mueve en el sujeto, que tiene que estar dispuesto a aprender nuevas formas de
aprender; que a veces tiene que estar dispuesto a asumir que la vida es eso, cantidad de
cosas, y que en cualquier proceso uno enfrenta la muerte de la madre, o del novio que la
deja, o que lo corrieron del trabajo, o cuestiones de diferente indole, o el hijo que se
enfermo, la pareja que se bronqued en el proceso de titulacion, todo eso jcomo lo

asumen?
Reconocimiento entre colegas
El reconocimiento del otro, "del colega” se expresé de manera conflictiva, como
una lucha por ser reconocido. En el proceso se fue construyendo una experiencia
de conciliacion. No se trata de una conciliacion indiferenciada, sino de una
construccion de los asesores mediante la interexperiencia entre ellos y con los

tesistas. O dicho de otro modo, de una experiencia de subjetivacién que amplié
sus libertades y para ello el dispositivo contribuy6.

¢ Cual era la percepcion de un asesor frente a los otros asesores?

Prof. D:

. sin decirlo se establecié una especie de competencia entre nosotros, de vigilar los
niveles de calidad exigidos a los alumnos y valorarse con ellos...
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El prestigio
Prof. F:

Yo creo que hay dos elementos: el compromiso de los asesores y de los asesorados para
con este trabajo, que se enfrentdé como un trabajo conjunto, y un compromiso compartido;
como dices, va en prenda mi orgullo, mi reputacion, va en prenda mi honor... junto con
cada uno de los muchachos. Yo creo que asi lo vivimos muchos, de que estaba en juego
esto. Y otro que también es importante reconocer es la misma opcién como tal, ** con todas
las ventajas que tiene que sean los asesores quienes tuvieran en sus manos, no solamente
la opcion de su trabajo, sino también la organizacion de los examenes, en términos de que
hubiera respeto para los asesores propuestos y los sinodales propuestos por el mismo

asesor.
El respeto que cada asesor tiene respecto al trabajo del tesista

Profa. G:

Yo considero que no, que los criterios ahi son muy abiertos, y cada quien juzga los trabajos
como quiere hacerlos. Claro, pues el criterio fundamental es que tengan las tres partes que
este proceso esta pidiendo para las tesinas, o sea, la narracion, la teorizacion y la
propuesta. Pero ahi va a depender muchisimo el énfasis que el asesor dio a cada uno. Hay
asesores que no estan dando mucho énfasis a la propuesta, porque no lo consideran muy
relevante, tal vez, y le dan mucho énfasis a la teorizacion;... bueno, a mi me parece muy
importante la propuesta porque es donde ya veo al estudiante crear y despegar.

... Pero los criterios los veo muy abiertos; entonces, yo lo que veo es que todos nosotros
somos flexibles; si vemos que la propuesta esta debilona, pero tiene mucha teoria y trabajo
muy bien el analisis, yo por lo menos, no pongo objeciones.
La cercania y la profundizacion de una relacion profesional fue permitiendo la
modificacion de actitudes y la apertura a otras formas de conducir el proceso de la
asesoria.

Prof. B:

40 El cursivo es mio, con |a idea de resaltar La nocidn dispositiva implicita,
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Bueno, yo lo primero que creo que trajo como consecuencia este trabajo, fue que nos dio
un perfil diferente de los comparieros de trabajo; no nos conociamos académicamente vy,
generalmente, en un centro laboral y en un turno como el vespertino es muy dificil que haya
interaccion entre el cuerpo docente, por la naturaleza de los horarios y por la forma como
se trabaja. No hay vida de pasillo, diriamos, y hay poca vida de cubiculo, tanto con los
profesores como con los alumnos; entonces, nos conociamos en el trato amable, en el
respeto correspondiente de colegas, pero yo creo que el haber estado en el estratégico nos
acercé mucho en cuanto a capacitacion, en cuanto a manejos teéricos, en cuanto a
recursos intelectuales, en cuanto a énfasis particulares; yo creo que ahi hubo comparieros
que se destacaron mucho. A mi me sorprendia mucho, por ejemplo, y lo tenge que
reconocer, como lo he reconocido en otfras ocasiones, el trabajo del (Prof. F); me gustaba
mucho ver su sistema de trabajo, me gustaba mucho ver como preparaba a sus
candidatos, me gustaba mucho ver qué tipo de argumentos les hacia imprimir, y su forma
de interrogar también. Yo creo que él interrogaba mucho en el terreno de lo pedagogico,
creo que él tiene una nocion clara de lo que es la formacién y eso me gustaba mucho. En el
caso del (Prof.. J), con la experiencia, las tablas, diriamos, que tiene, él podia globalizar o
generalizar muchos de los aspectos de los trabajos; tenia y tiene el mérito de poder ubicar
corrientes de pensamiento, lineas de investigacion que se han hecho en otros lugares, y
eso le daba un sentido muy singular al trabajo. El (Prof.. E), por ejemplo, trabaja mucho la
parte de la metodologia, pero sobre todo la metodologia de recuperacién de la practica, y
creo que ése era un trabajo muy rico de parte de él. El (Prof.. D), en su caso siempre
jugando en distintos escenarios, su formacion como normalista, su formacion como
sociologo, su experiencia en la UPN, su recorrido como maestro de educacion primaria, y
entonces de repente habia como que varios escenarios en los cuales él se movia;
entonces, yo creo que eso nos dio panoramas muy diversos, nos ensefo a ver el tipo de
manejos intelectuales que tenemos, las estrategias de interrogacion, la de ponderacion de

los argumentos, fue muy rica la experiencia.

... s exitoso para mi en el plano personal, porque sali con el compromiso; es exitoso para
mi en el plano profesional, porque aprendi cosas nuevas; es exitoso para mi en mi grupo
de pares, porque conoci de distinta manera a mis comparieros de trabajo; en ese sentido
podria hablar de éxito...

En este mismo sentido conocer estilos de asesoria y reflexionar sobre la

experiencia relacional.

Profa. I:

De todo tipo, conocer a tus comparieros, ubicar a la gente académicamente, valorarla

académicamente, ubicar estilos de asesoria, caracteristicas de personalidad; nuevamente,

163



conocer gente que tu no la conocias. Yo creo no solamente a nivel profesional que
aprendio uno, que eso es nuclear, sino a nivel humano, ;qué aprendiste, como te abriste?
y ¢ como también te peleabas.

La socializacion de los esquemas practicos de cada asesor y la personalizacion de
los mismos.

Profa. I:

Yo creo que la socializacion del trabajo es otro elemento importante, el que los sujetos
socialicen. Esa es una de las cosas que a mi me parecio importante impulsar, que fue
sobre todo con el seminario de Sanchez Puentes, tener la posibilidad de que venga
alguien, que es el pretexto para que los diferentes asesores hablen de lo que fue su
experiencia de asesoria, para que digan como le hicieron, coémo resolvieron las broncas.
iEso me parece maravilloso, muy rico!, independientemente de las diferentes visiones,
independientemente que a lo mejor uno diga: me quedo con la forma en que yo trabajé, o
diga: es que realmente yo deberia haber hecho esto, o pueda decir, aqui realmente lo que
falté fue otro proceso.

El reconocimiento de las trayectorias de formacion entre asesores: escucha,

interpretacién, pensamiento, cultura y su forma de intercambio en la formacion.
Prof. F:

Estar en los examenes era bastante interesante; estar en una situacién formal,
precisamente frente a la interpretacion que del mismo trabajo hacian los comparieros y las
distintas vertientes de pensamiento que podian ser vertidas ahi, aunque estamos siempre
juntos; el estar en una sesion normal, nos permitia hacer uso del bagaje experiencial y
cultural que tenemos como para poder ayudar al muchacho a reflexionar. En ese sentido
aprendimos mucho, las distintas formas de construccion, de enfrentar el examen
profesional. Lo mismo mostramos, asi como los otros te permiten ver y entrar en contacto
con sus interpretaciones, de la misma forma se muestra ante los demas comparieros y ante
los asesorados cuales eran las interpretaciones que uno podia hacer de su trabajo.

Una formacién que se inscribe en el trabajo colegiado y en la interexperiencia.

Prof. E:

Si, si, yo creo que muchas de las cosas de las formas de asesorar fueron criterios que se
fueron modificando a partir de comentarlo con los demas comparieros. Mas que acuerdos,
fueron comentarios donde fbamos reinterpretando lo que iba siendo el trabajo que cada

quien iba haciendo. No eran acuerdos de que vamos hacerle asi y asi, sino comentar los
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problemas que cada quien iba enfrentando, como estaba enfrentando los materiales, si
¢leer todos los materiales?, ;hacer a un lado los materiales, para que ellos escribieran y
después recuperar los materiales?

En ese sentido, mas que acuerdos tacitos, era reorientar el trabajo de asesoria en funcién
de lo que era nuestra propia experiencia y la que compartiamos con los demas maestros;
eso es en la asesoria, pero en lo que es “todo el examen”, ese si lo acordamos.

Cuando el asesor acepta la falta de “algo” y eso lo mueve a completar su

formacion mediante la incursion en otros campos conceptuales y practicos.

Profa. |:

... cuestiones metodologicas, cuestiones que tengan que ver con la sensibilizacién de lo
que es ser un profesional en pedagogia; pero también en cuestiones —no para que las
trabaje, pero si para que las pueda ubicar y no le afecten— que tienen que ver con las
broncas del sujeto, ese sujeto que se desborda, que pueda tener un elemento que lo
contenga; se requieren elementos de contencion.

Contencidn al asesor sobre todo en un proceso en que atendié a grupos de 14,16
alumnos o hasta 19.

Profa. I:

Ofro, que haya asesoria permanente a los propios asesores, de profesionales a lo largo del
proceso. A mi como asesora de alumnas, me gustaria contar con gente como mas
profesional, que tenga realmente una trayectoria en investigacion, con la que yo pudiera
consultar y que la institucion asumiera el costo, pero sobre trabajos concretos. Asi como
existe el grupo de psicoanalistas y existe el psicoanalista de los psicoanalistas, para que el
trabajo no se patine, o deje de tomar en cuenta aspectos, eso me parece fundamental.
Como una asesoria externa que te apoya, que te contiene, que te ayuda, que te alimenta,
que te fortalece.

Hacia la conciliacién

Como se ha mencionado, no se trata de una conciliacion armoniosa. Si hay
conciliacion, es atribuible a la orientaciéon del dispositivo y a la construccion de
esta relacion de conciliacion por parte de los asesores mediante la apertura y el
reconocimiento de su propio trabajo y de otros asesores, a través de la
socializacion de los estilos de asesoria y la autocritica de la “falta de algo” en su

trabajo de asesor.
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Apropiarse de la experiencia y de la formacion

Desde la perspectiva existencial la formaciéon derivaria en la autoformacion,
entendiendo por ello el valor del trabajo sobre si mismo, la capacidad de navegar,
de dirigir su existencia, para lo cual se necesita un aprendizaje de la
responsabilidad, de la libertad y de la autonomia: una autoformaciéon que se
inscribe en una perspectiva solidaria y no solitaria. (Bernard: 1999, 152)

En este sentido encontramos reflexiones de los asesores que apuntan hacia una
continuidad de la formacion relacionada con procesos de redaccion de la
experiencia relacional en la asesoria, como un retorno y valor del trabajo sobre si

mismo, que a su vez fue realizado con los demas.

Prof. E:

... Creo que la mayor exigencia es la que yo me di a mi mismo, es parte de mi historia;
como todo en la vida, en las asesorias de tesis también milité. Milité en el sentido de
compromiso que conmigo existia al respecto del proyecto, y de que el proyecto esta
traducido en sujetos de carne y hueso, que tienen una necesidad concreta y que no
solamente reflejaba el entregar un trabajo para titularse, sino que de ahi sacaramos
experiencias que pudieran ser utilizadas y tener la conviccion plena de que era necesario,
era urgente, lograr sistematizar experiencias para después sistematizarlas en documentos
que nos permitieran tener nuestra propia Pedagogia.

En el siguiente extracto el asesor alude su experiencia de subjetivacion a través
de la objetivacion de su asesoria en la escritura

Prof. E:

Entonces la exigencia es ésa, una exigencia que en su momento del proceso fue afrontada,
pero que no ha sido concluida. Siento yo... la necesidad de aceptar trabajo de tal nivel de
importancia y retomarlo para escribirlo. Ese es el nivel de exigencia que todavia no se
cumple. Yo tengo por ahi un escrito que hice sobre la metodologia, sobre mis experiencias
anteriores, para dar una reconstruccion historica, a partir de lo que es mi trabajo
pedagdgico, pero siento, que solamente es el punto de partida, yo creo que por ahi todavia

faltan muchisimas reflexiones.

En realidad, las experiencias de subjetivacion mediante las cuales los asesores y

los tesistas fueron modificando creencias, actitudes y adquiriendo habilidades
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tienen que ver con acciones diversas: de escritura, de verbalizacion, de mediacién
y cuidado de la actividad de titulacion; de momentos fuertes de construccion
colectiva o de interexperiencia. También los modos de objetivacion fueron

asomandose mediante la escritura y mediante la palabra.

Hay lineas de novedad respecto a lo que se hacia en titulacion. Habra que sefialar
que son innumerables los aspectos de ruptura ante la fijeza de los modos de
actuar. También pudimos identificar experiencias creadoras y de produccion, y
recreacion de espacios de trabajo, asi como de relacién entre los asesores y entre

los tesistas y los asesores.

Habra que resumir en este capitulo la importancia de la experiencia de los
tesistas, de la creacion como un proceso consciente e inconsciente y de la
produccidén como obra por construir.

Otros aspectos de cambio es la importancia del proceso, y no la sobrevaloracion
de la tesis como obra acabada. La tesis se vuelve una expresion subjetiva y
personal, que no se puede eliminar, pues eso es lo que nos hace diferente. Aqui
ya se plantea un rompimiento claro con un proceso de titulacion universal que
normalizaba, que negaba las contradicciones en el proceso, que por cierto como

actividad académica en la Universidad se estaba cayendo.

En el PET se asumi6é que las diferencias no pueden ser eliminadas. Desde el
principio se dieron tensiones y contradicciones, como las que se describieron en el

capitulo 2. Y esto es siempre un punto que hay que asumir.

Puede considerarse que hubo una dimension en la que confluyeron espacios,
sensibilidad, percepcion y trabajo permanente, con uno mismo y con los otros.

El objeto de la tesis se recred y el sujeto se cred. No podian ser los mismos
sujetos quienes hicieran esto. Digamos que hubo objetos nuevos “las distintas
recuperaciones de la experiencia profesional" para sujetos nuevos

“acompanantes” y “autores” de la tesis.

Mi planteamiento es reconocer la importancia de las experiencias de subjetivacion

en los procesos de formacion y de titulacién, y no desdefiarlas en su relacion que
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tuvieron con los resultados. Por el contrario, subrayar que el mundo de las
experiencias subjetivas e intersubjetivas son partes clave en los resultados de

titulacion del PET.

Al principio de este capitulo se citd la afirmacion de Gilles Deleuze acerca de que
no siempre es probable que un dispositivo cambie. En el PET podemos visualizar
lineas de subjetivacion, que por su tenor de novedad y creatividad, marcaron al
mismo tiempo su capacidad de transformarse en provecho de un dispositivo de
futuro. Algunas lineas, practicas, creencias de los sujetos escaparon a las
dimensiones de saber y poder. Siguiendo con Deleuze, en el proceso de titulacion
las lineas de subjetivacion fueron especialmente capaces de trazar caminos de

creacion hasta llegar a la ruptura del antiguo dispositivo.

Se superd la linea de hacer las cosas siempre de la misma manera, por una forma
singular de los sujetos de hacer de la titulacion un proceso de formacion desde su
propia interpretacion. El espacio de autodeterminacion de los sujetos también
puede atribuirse a la dimension ética de los asesores, como se planted en el
capitulo 2 y a la cual continuaré refiriéndome en el Ultimo capituio.

Para concluir me queda sefalar que los dispositivos “normalizador” y “técnico” del
capitulo 2, fueron subvertidos por el dispositivo de subjetivacion, planteado en este
capitulo 3, mediante el desarrollo de la subjetividad de asesores y tesistas,
quienes mediante sus acciones y pensamientos lograron sustraerse a la parte
normalizadora que todo dispositivo tiene, convirtiendo al PET, mediante la relacion
de formacién, en un espacio particular en el cual algo pudo producirse y en este
caso fue la constitucion de los sujetos. La construccion de un ambiente por parte
de asesores y tesistas sostuvo ese “hacerse” como sujetos. EI ambiente
distendido representd un espacio transicional de encuentro de personas, palabras
y objetos, un espacio donde fue posible llegar a tener confianza gracias a la
relacion fundadora de procesos solidarios y colectivos. Con otras palabras, puede
afirmarse que la mediacién dispositiva o puesta en accion de un ambiente
transicional posibilitd la ampliacion del campo de experiencias hacia relaciones

fundadoras de los sujetos.
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CAPITULO 4

ACOMPANAMIENTO Y AUTORIA

Dada la identificacion de diferentes estilos de asesoria: énfasis, contenidos
tematicos, caminos metodoldgicos, estilos de reflexién y ponderacion de la
asesoria y la experiencia de los tesistas, se han encontrado elementos que nos
permiten sostener gque el acompafiamiento, la autoria y la formatividad son
discursos de los asesores que resultan ser clave para superar el rezago de
titulacion profesional. En este capitulo se presentaran los hallazgos del proceso de

titulacion estudiado, asi como las dimensiones que contribuyeron a éstos.

Para ello se hara referencia al proceso de formacion, a los elementos que
intervinieron y al trabajo realizado por los tesistas y los asesores. El proceso de
formacion se deriva de las entrevistas formuladas a los asesores. Por la extension
de los relatos, lo que aqui se presenta es una sintesis de cuatro estilos de
asesoria y se complementan con extractos de entrevistas seleccionados de los
mismos autores de los estilos de asesoria. Con el trabajo de sintesis y los
extractos se estara en posibilidad de mostrar el dispositivo de formacién que se
puso en movimiento, su sentido de produccion y los hallazgos discursivos
encontrados.

La figura de producir la formacién es muy amplia, como se planted en el capitulo 3
pues engloba la produccion de competencias, las cualidades del ser, los lazos que
establecen los sujetos para la personalizacion y la socializacion. En este Gltimo
capitulo, me referiré al dispositivo del PET y la organizacion que efectuaron los
asesores respecto al recorrido de formacion de los tesistas; es decir, la manera
como enfrentaron las contradicciones y trataron los problemas en el plano de la
asesoria. Una de las preguntas de la investigacion se orienta a saber si hubo un

cambio del discurso de titulacion del dispositivo normalizador a un dispositivo con
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libertades en el discurso y en las acciones de los asesores en el PET y si éstas
ampliaron el campo de experiencias de los sujetos. Es importante recordar que los
discursos y las creencias como parte de lo verbal guardan una relacion con las
practicas no discursivas (las acciones) como las actitudes y estas se pueden inferir
de la accion efectiva de un sujeto. El concepto de creencia es el que sustenta el

concepto de estilo de asesoria.
4.1 LOS ESTILOS DE ASESORIA

El concepto de estilo de asesoria integra, como en el caso de estudios sobre los
maestros, su pensamiento y su accion, su planificacién y sus decisiones. (Wittrock:
1997) El estilo incluye el ritmo que imprime el asesor en su trabajo y da cuenta de
la relacién que este establece con el grupo de tesistas, quienes avanzan de

determinada manera en la elaboracién de su trabajo.

Con los estilos de asesoria, en realidad me voy a referir a las construcciones que

hicieron los asesores para organizar y comprender su trabajo de asesoria.

En las construcciones de diferentes tipos de asesoria se implicaron relaciones de
formacioén: algunas veces se intentd guiar, estimular; en otras, estructurar y

provocar la realizacion de las tareas propias del trabajo de tesis.

El asunto del método de trabajo fue un elemento de construccion mientras
asesores y egresados interactuaban. Contrariamente a lo que pudiera sostenerse
en torno a la garantia de una planeacion Unica, la asesoria se estructurd en
diferentes niveles y tomoé variados caminos que trazaron los asesores y los
tesistas en cada etapa de la construccion de la tesis mediante la Recuperacion de
la experiencia profesional. sea en la etapa descriptiva (narrativa y de contexto de
la experiencia), en la etapa reflexiva (de apoyos tedricos, de categorias de
reflexion de la experiencia descrita) o en la etapa propositiva (que consistid en

formular propuestas de trabajo y propuestas pedagogicas)

Con la siguiente presentacion de estilos estamos ante modos diferentes de
pensar, hacer y profundizar las cosas, asi como de construir las relaciones con

uno mismo y con los tesistas.
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¢Cual es la singularidad de los cuatro estilos de asesoria siguientes? No se
pretende hacer de ellos modelos, su presentacion tiene el objetivo de conocer sus
estrategias y el manejo de tensiones que hicieron los asesores en el proceso de
titulacion. El criterio de eleccion de los estilos de los asesores, no fue solo el de las
diferencias con que condujeron el proceso, aunque si es importante reconocer que
hubo distintos modos de desarrollar dicho proceso. Otro criterio fue que los estilos
seleccionados mostraban de principio a fin la relacion entre el ver y el actuar,
actitudes y decisiones, y no Unicamente un conjunto de habilidades técnicas del
asesor. En los cuatro estilos que a continuacion se presentan, los asesores
despliegan diferentes acciones durante las etapas de la Recuperacion de la

experiencia profesional: descriptiva, reflexiva y propositiva.
a) Estilo de asesoria: De descubrimiento y de trabajo colectivo

En este estilo se concibe que el sujeto requiere de los demas para esclarecer su
experiencia. La idea de trabajar con un sentido colectivo y solidario es lo que le
permite al tesista reconstruir su experiencia y su texto. El sentido de crear no se

da en el solipsismo de la individualidad.

Al trabajar la etapa descriptiva con este estilo, la estimulaciéon del recuerdo es
clave, sobre todo cuando el tesista no cuenta con informacion escrita de su
experiencia —y es comin que no se escriba de manera sistematica acerca de lo

que se hace, sino a manera de documento, programa o proyecto institucional—.

El orden en el trabajo se establece mediante la solicitud de los resiimenes,
algunas veces sobre la historia global de la experiencia, otras, sobre el detalle

pedagdgico que demanda un contexto.

La asesoria se basa en estimular el recuerdo y en formular preguntas. Las
preguntas son utilizadas aqui no para que el asesor retome su propio discurso y el
tesista le responda, sino para que éste piense, reaccione y escriba. Una decision
interactiva del asesor es hacer preguntas, revertir ideas y motivar al egresado a

escribir.
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Las interacciones son las siguientes:
a) El recuerdo del tiempo y el espacio
b) El didlogo con uno mismo
c) La reconstruccion histérica
d) La formulacion de preguntas sobre cada idea de un capitulo

e) Elaboracién de resimenes que llevaran a la construccion de cada

capitulo
Este inciso es una parte del siguiente, de la historia global:
f) Armar una historia global o una concepcién global de la tesis

g) El reconocimiento del detalle pedagdgico que incluye el contexto de la

experiencia, cuestiones practicas y educativas

h) El cuestionamiento para sembrar dudas sobre lo completa que ya su

version escrita pueda estar
i) Recuerdo de lo aun no escrito
j) Primer ordenamiento de la version final

En la etapa reflexiva no se piensa tanto en la teoria, se piensa en categorias
vinculadas a la practica y la practica vinculada al contexto. Reconstruir categorias.
Ubicar cudles disciplinas son tomadas o prestadas ciertas categorias y por qué.

Reflexionar y esclarecer lo que han elaborado y lo que han practicado. Como han
pensado su practica y como la estan pensando en este momento. Identificar lo que
para la practica puede ser Util tedricamente. Las teorias y los autores ayudan a

pensar en categorias que expliquen la experiencia profesional.

En este estilo de asesoria, el dialogo de colectividades, significa que todo mundo
se sube al barco y se habla de experiencias diversas; el hablar permite al tesista

identificar lo que le hace falta cuando escucha otras experiencias.

La asesoria interactiva tiene por objetivo dar a conocer las experiencias a los
egresados a fin de que reflexionen sobre las mismas, mas que atender los textos
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de la opciéon de titulacién. En la primera etapa el tesista ha logrado un
ordenamiento, ahora lo que tiene que hacer es volver a pensar su experiencia,

seleccionar, significar, reajustar y replantear la misma con conceptos clasicos.
La asesoria se estructura con las siguientes acciones:

* Repensar a través de categorias significativas

« Decidir desde la practica qué categorias son (tiles

» Vincular las categorias con la practica

» Ubicar las disciplinas de las cuales se toman categorias prestadas

e |dentificar por qué el egresado se identifica teorica, ideologica y

politicamente con ciertas categorias
« Clarificar lo que se ha estado haciendo en la experiencia profesional

* Diferenciar dos momentos: como pensaba el egresado su practica y

como la piensa ahora
* Devolver al tesista las ideas que expresa, pero que no escribe
e Dialogar en colectivo
e Cuestionar su primera version
e Sembrar dudas

En la etapa propositiva el asesor piensa que se adquiere conciencia del proceso,
se buscan los factores que deben replantearse y ello permite la modificacion de
practicas. Es una etapa de trabajo en la que el tesista arriba al replanteamiento de

la experiencia profesional.
b) Estilo de asesoria: Directivo mediante la recepcién significativa

Considero que este estilo tiene bases de la teoria del aprendizaje significativo, que
concibe al aprendizaje por via de la presentacion de hechos, ideas, métodos con
los que el docente ya ha organizado de manera logica la disciplina de estudio o la
practica educativa con base en un orden de mayor a menor o viceversa. Pero
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también considera una dimensién psicolégica del aprendizaje, es decir, la
estructura previa de conocimientos del alumno, que en caso de no ser la éptima la
trabaja junto con él a través de ejercicios, de explicaciones y de acciones sobre el
tema o problema que se trata de aprender.

En la etapa descriptiva se explica a los alumnos la metodologia de la
sistematizacion; la concepcion de la misma; como se procede, los instrumentos y
las técnicas que se pueden utilizar. Se hace una distincion entre la metodologia de
la investigacion para construir el trabajo y la metodologia de la intervencion
referida a como lleva a cabo el sujeto su trabajo y como puede hacer una
propuesta. Se aclaran las diferencias entre la sistematizacion de la experiencia en

general y la sistematizacion de la experiencia profesional.

En otros momentos se proporcionan materiales y se envia a los alumnos a la
busqueda de autores. Este estilo promueve la seleccion significativa de una

experiencia, de entre muchas que pueden plantear los egresados.

Para la revision del texto el asesor solicita al alumno dos copias, a fin de hacer
una lectura simultanea. El asesor comenta el escrito, sefiala y discute los
problemas que presenta el mismo. Cuida la redaccién, la ortografia, el contenido,
las inquietudes, los prejuicios que va intercalando el alumno. Atiende la lagica, la

coherencia y la fundamentacion.

En la etapa descriptiva se trabajan fragmentos que se van analizando y
relacionando para armar la tercera etapa, una propuesta de mejoramiento de la
practica con los siguientes puntos: justificacion, objetivos, actividades, estrategias,
formas de evaluar, tiempos, etcétera. El asesor solicita la escritura del sentido que

para el egresado tuvo todo el trayecto.

Cuando se detectan problemas comunes se trabaja en asesoria grupal o bien en
asesoria en parejas. En el trabajo de asesoria predomina la individual. Para
cuestiones muy puntuales se abre la posibilidad de la asesoria telefonica. En el
proceso de titulacion hay apoyo, siempre y cuando los alumnos se comprometan a
trabajar. En este estilo de asesoria se distingue un compromiso diferenciado del

asesor. A menor conocimiento y formacion del alumno se brinda mayor direccion
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(en el texto que se revisa se sefiala lo que no se entiende y se pide al alumno que
lo reformule) A mayor formacién y autonomia, menos direccion (se hacen
observaciones sobre el texto, se comunica como lo haria el asesor y, finalmente,
se deja la opcidn para que el alumno elija) En suma, en unos casos funciona ser
mas maestra, y en otros lo mejor es relacionarse de manera menos directiva. La

concepcion de una relacion estrecha y frecuente es fundamental. El apoyo de tipo
afectivo es incluido en la asesoria, sin confundir la exigencia, ya que se concibe

que la relacion afectiva no debe desplazar la relacidn cognitiva. Entonces la
distancia docente es importante para poder sugerir y llamarle la atencién al

alumno.

Se parte de la idea de que si se provoca y confronta al alumno puede sentarle bien
o mal, detenerse, perder por un momento el equilibrio hasta sobreponerse y
resurgir mas fortalecido como profesional. Finalmente, en este estilo se reconoce

que el asesor se forma junto con el alumno.

En un primer momento, la asesoria se centra en los contenidos y objetivos de la

opcion de titulacion Recuperacion de la Experiencia Profesional.

La asesoria inicia con orientaciones sobre la metodologia por emplear, hay una
alta frecuencia de preguntas encaminadas a supervisar la comprension del tesista,
y a repetir explicaciones que lo realimenten. La practica controlada de la asesoria
se desarrolla para los tres capitulos de la tesina, pero teniendo siempre en cuenta
las caracteristicas de los alumnos. La asesoria es directiva, con un fuerte trabajo
de asesoria individual. Se deja que los tesistas continten solos, siempre y cuando
sigan los procedimientos especificos de la opcion de titulacion y la metodologia de
la sistematizacion de la experiencia profesional. Hay una revision progresiva de los

escritos.
c) Estilo de asesoria: Cognitivo y relacional

Con este estilo se trabaja desde la cognicion como construccion de estructuras
conceptuales en el tesista, pero también tiene un fuerte componente relacional

entre asesor y tesista, en el sentido de lo que hemos llamado interexperiencia o
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esclarecimiento de la experiencia del otro. Hay un libre juego de las facultades
para crear, para sentir y compartir.

Se inicia con informacién sobre las caracteristicas de la opcion de titulacion, se
proporcionan materiales de lectura, los cuales se comentan aclarando algunos
conceptos. Una primear preocupacion tiene que ver con posibilitar un sistema
conceptual.

Entre otras acciones, la actividad relacional consiste en dar aliento a los alumnos
para que describan su practica y se trabaja conjuntamente para escenificar el

planteamiento primigenio de la experiencia.

La asesoria tuvo una fase de actividad colectiva y el asesor cred un ambiente de
trabajo que se enriquecid con variadas acciones y actitudes: citd a los tesistas en
la libreria Gandhi para motivar la consulta de los textos y darle significatividad a su
escrito. Generd una actividad lidica; mas que ejemplificar como se describe la
experiencia, le intereso6 inspirar la narracién de los alumnos con una descripcion

autobiografica de su paso por las aulas.

Hay la concepcion de que al narrar su experiencia y los lugares en que acontecio
la misma, el alumno atraviesa por dificultades y el asesor puede aqui alumbrar la
zona de penumbra. Se utiliza la asesoria colectiva para la etapa descriptiva de la

experiencia, y la asesoria individual para las siguientes etapas del trabajo.

En la etapa reflexiva la funcion del asesor se centra en la asesoria individual,
donde se observa el desarrollo conceptual. El pedido a los alumnos consiste en
que deliberen sobre lo que han hecho, ;cémo?, aprehendiendo ciertos conceptos,

ciertas categorias que les acerquen a lo que se hace (método aristotélico)

La correccion es un trabajo inherente a la asesoria. La diferencia radica en como
se lleva a cabo. En este estilo, la correccion de la escritura es impulsada mas por

la inspiracion que por la academia.

El asesor observa frases en las que aparece algo que el alumno quiere decir, pero
no lo sabe decir. Entonces, subraya la frase y en lugar de decirle jno entiendo!,
plantea la interrogacion para comentarlo con el alumno y preguntarle: ;qué me

179



quieres decir con esto?; el alumno explicita lo que quiere decir y reformula la

clausula.

El rol del asesor consiste en que el sujeto alcance un nivel de desarrollo en que
pueda resignificar los propios conceptos, rectificarlos o ratificarlos, segin sea el
caso; o bien, mediante su vigencia explicativa potencial, y para ello el asesor ha

de ofertar andamiajes.

El apoyo a un alumno en proceso de titularse es de tipo emocional y conceptual.
La via metddica que se sigue es la provocacion permanente a que reflexione
mediante preguntas: ;qué haria?, ;qué alternativas encontraria?, ¢qué significd
para él esta experiencia? Todo apunta hacia la construccién que el propio sujeto
haga de su experiencia. Un propdsito en paralelo, es desencadenar la escritura.
Otro recurso metddico es buscar isomorfismos entre los saberes cotidianos y los
saberes organizados cientificamente, ya que el profesor autor de este estilo de
trabajo piensa que lo cotidiano cambia; que los saberes cotidianos de cierta época
no son los mismos que los actuales, por lo que cambia el criterio valorativo y se
reformulan los saberes cotidianos. A la par de estas consideraciones, estrategias y
modos de proceder, comunica a los alumnos —con dias de anticipacion—la fecha

de los examenes profesionales.

La preparacion del ambiente de trabajo y la sensibilidad hacia la capacidad y las
necesidades de los alumnos son centrales en este planteamiento. El asesor
asume una responsabilidad sobre el cometido de la asesoria, se preocupa por el
aprendizaje del alumno y tiende a no centrar el éxito de la titulacion en el trabajo

de asesoria, sino en la actuacion de los alumnos.
d) Estilo de asesoria: De orden, guia y escrituracion
Este estilo esta centrado en procedimientos y operaciones para producir un texto.

De tal manera que hay operaciones para narrar, operaciones para reflexionar y
operaciones para hacer propuestas encaminadas a mejorar la experiencia
profesional. Hay un intenso trabajo interactivo con el tesista, a quien se le estimula

y guia. Favorece la comunicacion, incluso la telefénica. Desde la primera sesion
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abre esta posibilidad dando un horario de atencion; su fin es no perder el contacto

con los tesistas.

El asesor ve la necesidad de seleccionar una parte de la experiencia porque
algunos alumnos tienen una experiencia muy amplia. Cada uno de ellos determina
qué parte de su experiencia narrara. Con la asesoria grupal se aprende como
cada quien desarrolla su narracién. La asesoria individual se lleva a cabo hacia el

final del trabajo.

Se recomienda como tarea dominante escribir y escribir y esto significa dar mayor
peso a la escritura que a un modo de subjetivacion verbal y anecdético de la

experiencia.

Hay ciertas consignas que definen este estilo de asesoria:
« Solicitud de trabajo escrito
* Que el hablar no exceda al escribir
* Buscar la teoria de forma diferente

Otra sugerencia es el uso creativo del cuestionario —guia de preguntas para el
primer capitulo—, y se encamina a atender la pregunta, escribir la respuesta,
borrar la pregunta, crearle nexos a la respuesta, dar cohesion a los parrafos, poner
subtitulos. Esta estrategia se desarrolldé porque, los estudiantes tomaban la
pregunta y la contestaban de manera muy mecanica al principio del proceso de

titulacion.

El trabajo de correccién del asesor tiene una funcion de apoyo y de facilitar el
avance del escrito. La correccion se hace de dos maneras: una revision gruesa del
contenido, para no paralizar al alumno, con la conviccion de que asi no se
desaprovecha el trabajo del alumno ni el del asesor. Sobre todo, se debe
considerar que los alumnos escriben con mucho dificultad y por tanto hay que

estimularlos frecuentemente a que practiquen la escritura.

Un segundo tipo de revision es mas puntual, podria llamarse “de puntos y comas”.
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Se trata de cuidar la composicion del texto y que la expresion de las ideas
presenten: a) adecuacion, esto es, que responda a la finalidad para la que esta
pensado un texto de titulacién; b) coherencia, es decir, que los capitulos vayan
unidos y articulados, c) cohesion, es decir, el reflejo de una comunicacién clara de
las ideas a través de la utilizacion de nexos o conexiones légicas que unen unas
ideas con otras: entonces, por ejemplo, en suma, por lo tanto, en breve, por
anadidura, finalmente, etcétera.”

Para dar orden a la experiencia se propone una guia:

e Estructurar en un indice los temas y los subtemas de cada capitulo para
evitar el error de escribir “de corrido”, sin parrafos ni puntuacién

e Hacer un esquema de lo que captaron en el primer capitulo

« Relacionar el capitulo uno con el dos, retomar fragmentos del capitulo uno

e irlos integrando al analisis del capitulo dos

En la tercera etapa, la propositiva, se solicita que después del camino recorrido se
llegue al ultimo capitulo de la tesina con algo diferente. Se ofrece una lista de
aspectos para elaborar una propuesta: justificacion, objetivos, actividades,

estrategias, formas de evaluar, tiempos.

Este estilo refleja una interaccion sostenida con los alumnos, la graduacion del
trabajo y diversas estrategias de produccion escrita para el tesista. Con las
preguntas guia se desencadena la escritura en la etapa descriptiva.

Al desarrollar el capitulo dos, la asesora solicita un indice de temas, trabaja la
estructura del documento, pide titulos y subtitulos y solicita la elaboracién de
esquema del capitulo uno. Para establecer relaciones entre la experiencia y la
teoria orienta al alumno con la actividad de seleccionar fragmentos de este

capitulo para proceder a su analisis. En el capitulo tres proporciona una lista de

41 El tema de las conexiones Kgicas se desarrolla en (Serafini: 1993) La composicidn de un texto con base en los elementos de adecuacion, coherencia y

cohesidn puede consultarse en Cassany: 1969)
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elementos con los que ha de estructurarse la etapa propositiva. La asesoria
consiste en dar explicaciones claras y detalladas, en asignar tareas, solicitar
actividades practicas, revisar lo escrito, corregir y proporcionar realimentacion

sistematica.

El estilo de acompariar a los tesistas es guiado, estructurado y directivo, y de
construccién con el alumno. Por otra parte, convergen actitudes de sumo respeto
porque se tiene cuidado de no descalificar ni desaprovechar cada avance escrito

del alumno.

Aspectos identificados en la asesoria: elementos comunes y

diferentes

Habra que tomar en cuenta que los estilos de asesoria reflejan un modo singular
con los cuales piensan y actian los asesores, planifican y deciden, afiaden

componentes o limitan otros, y esto es lo que pauta un estilo de ser asesor.

También hay que destacar de la sintesis de las entrevistas, operaciones de trabajo
sistematizadas de asesoria que se compartieron. Los primeros pasos fueron
similares para iniciar la tesis, pero después cada quien tuvo su propio proceder y
esto es un signo de diferentes tipos de libertades.

Elementos comunes

» La experiencia profesional del egresado es el eje del desarrollo de la
tesis.

« Se distinguen las diferentes condiciones de formacion y experiencia

profesional que tienen los alumnos para elaborar su documento de tesis.

« En esta opcidn de titulacion, el trabajo de delimitar la experiencia
profesional corresponde a la delimitacion del tema de tesis del proceso
regular.

* El asesor propone caminos y regula el tiempo.

» Se divide la tesis en tres etapas graduando su elaboracion, lo cual

reduce la confusion y la ansiedad.
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El capitulo uno es el material basico, desde el cual el tesista formula con
mayor fluidez los siguientes dos capitulos. Los asesores buscan que la
experiencia profesional sea aclarada y reconocida con conceptos que le

permitan al egresado diferenciarla.

Los asesores establecieron puentes entre la etapa descriptiva y la

reflexiva, y también entre la descriptiva y la propositiva.
Hay una practica guiada, revision de los escritos, realimentacion.
Hay seguimiento del proceso de construccion del escrito.

Hay estilos de asesoria que tienen como fondo una practica controlada y

la combinan con una practica independiente. (Wittrock : 1997)

El trabajo colectivo o grupal fue significativo en la etapa descriptiva, y
fue hasta la produccion de los capitulos dos y tres que se incluyo la
asesoria individual. Necesariamente hay una alternancia en la
produccion, pues en la medida que se tiene que recorrer la experiencia,
volver a transitarla, se requiere el proceso con los ofros, y en el
momento de la creacion del texto se privilegia una actitud de

recogimiento.

Elementos diferentes

Las actividades, los recursos y las estrategias para escribir la tesis son

diversos en la confeccion de cada capitulo.

Es diferente el peso que cada asesor les da a los contenidos, a la
relacion afectiva y a los procedimientos metodologicos para lograr que el
tesista produzca su texto.

Las relaciones de la asesoria oscilan entre ser cognitivas, afectivas,

solidarias, organizadas, ludicas; o bien, se pueden fusionar todas.

Hay diferentes niveles de estructuracion de las tareas y de la asesoria

misma.

184



« Al alumno que presenta dificultades y se compromete, el asesor le
proporciona un apoyo suplementario; le ayuda a comprender las
exigencias de la tarea.

« Al alumno que muestra dificultades debido a su falta de esfuerzo, el
asesor no le apoya tanto.

El dispositivo de formacion que se gener6 no sélo se conformd de procedimientos
y de metodologias, sino que represento una busqueda de sentido mediante la idea
de producir la formacién, de crear y poner el acento en la obra por construir. Los
estilos no son radicalmente diferentes, o cuando menos todos cubren la tarea de
acompanar. Las diferencias son de matices. Si se observan los estilos de asesoria
Cognitivo y relacional y el de Descubrimiento y de trabajo colectivo, tienen
mayores elementos subjetivos que los otros. Este estilo cree en la sensibilidad,
pero organizada en un contexto de grupo. Aquél se orienta hacia la creacion, y
para ello la atmésfera de confianza hace posible el libre juego de las facultades de
narrar, reflexionar y proponer. Los dos le apuestan a los procesos de relacion, de
solidaridad y colectividad, porque apoyan el desarrollo del tesista en todas las
dimensiones de su ser. Hacen un trabajo metodolégico, sin que esto sea lo
central, sino en funcién de los elementos de relacion consigo mismo y con los

demas.

Los estilos Directivo mediante la recepcion significativa y de Orden, guia y
escrituracion ponen el acento en la produccion, en la sistematizacion, en las
herramientas, las reglas y las operaciones generales que a todos les permitan
construir; si bien se reconoce que las producciones son singulares, porque es
determinante cdmo el tesista se aplica en ello. Estos dos Ultimos estilos tienen un
sentido didactico. Tampoco se debe pensar que se olvidan de la experiencia
relacional, sino que ésta adquiere sentido si el tesista escribe y objetiva en el texto

su formacién. El énfasis esta puesto en la relacion consigo mismo.
El manejo de la tension entre |la ensefianza y la formacién
Los estilos de asesoria que denominé de orden, guia y escrituracion y el directivo

mediante la recepcion significativa tuvieron componentes de ensefianza. Mediante
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la ensefianza se transmitieron ciertos saberes a los tesistas, trabajaron las
tematicas implicitas de la Recuperacion de la experiencia profesional y

concedieron mayor importancia a la cognicion del sujeto.
Profa. I:

En unos casos me funciona ser mas maestra; A ver, mira, esto no; o por qué no ves esto?
Revisa esto, agarrate el diccionario y escribele bien aqui...
En la ensefianza se transmiten ciertos saberes a los alumnos. La perspectiva de
instruir es primordial. El curso es un modelo de referencia. Los ejercicios, los
trabajos, las practicas prolongan esta transmision para una mejor apropiacion.
(Bernard: 1999, 42)

Desde la perspectiva didactica, se tiene una tendencia a modelar la experiencia
del sujeto. Son estilos que tienen una concepcion de la formacion centrada en el
conocimiento. La concepcién de formacién es producir y ello implica construir un

conocimiento, un camino y un método.

Respecto a los estilos de asesoria Cognitivo y relacional y de descubrimiento y de
trabajo colectivo; se observa una preocupacion por crear las condiciones para
trabajar, para contribuir al desarrollo del sujeto. Incluyen una visién de la formacion
que implica el desarrollo de la persona en sus diversas dimensiones: afectivas,
cognitivas y sociales. Ponen énfasis en las condiciones y el devenir de la
formacion, si bien esto no significa que pasen por alto cierta relacion con el saber.
Solo que este saber se vuelve relativo porque tiene que ver con la experiencia del
sujeto, con sus dudas, con su necesidad de completud y con el camino que traza y

se relaciona con su existencia en devenir. Bernard: 1999, 10)

En relacion con el saber, a las adquisiciones le asignan una importancia relativa,
pues en el inicio del movimiento de la formacién valoran lo que se pone en marcha
y la disposicién que tiene el tesista para formarse. De ahi su constante reflexion
sobre los procesos de los tesistas, sus estados conscientes y sus situaciones
personales. En la relacion de formacion acentian la interaccion individual y grupal,
el didlogo entre los sujetos, lo cual hace posible que el sujeto vaya adquiriendo

autonomia.
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Los estilos Cognitivo y relacional y de descubrimiento y de trabajo colectivo
ejemplifican la asesoria como un proceso de formacion, no de ensefianza

especifica, aunque referida a saberes y practicas educativos.

En los estilos directivo mediante la recepcion significativa y de orden, guia y
escrituracion, se ofrece mayor guia; en los estilos cognitivo y relacional y de
descubrimiento y de trabajo colectivo se privilegia la relacion de formacién. En los

cuatro se trabajan las condiciones de produccioén y de creacion del texto.

Hubo en los cuatro estilos acciones de ensefianza y de formacion, esta ultima, en
el sentido de crear las condiciones para trabajar. Pero privilegiar un aspecto mas

cognitivo y otro mas relacional instala procesos de formacion diferentes.

La actividad de ser mas maestro se relaciond con el concepto griego de Paideia,
conforme al cual educar es modelar a la persona de acuerdo con los principios de
conveniencia y posibilidad, o bien de naturaleza y potencia en el sujeto. (Yurén:
2000, 27-28)

Si se parte de esta idea de formacion tipo Paideia, el trabajo resultante es de
modelamiento del asesorado para que escriba su tesis y obtenga su titulo.

En esta concepcion, el asesor es quien indica la ruta y ofrece el apoyo para que
las potencialidades del asesorado se desarrollen. El asesor es un educador que
transmite, conduce y modela el saber del asesorado. En un tridngulo pedagégico,
donde se encuentran el alumno, el saber y el profesor, Monique Magnan
(Magnan:1997, 6-7) observa que la relacion se cenfra en la transmision de
saberes por parte del profesor. En consecuencia, la apropiacion del saber por

parte del alumno depende del proceso de ensefianza.

Los asesores expresaron durante el proceso que no resulta tan claro qué parte de
la ensefianza es necesaria para apoyar al tesista y cual parte no. Al haber
trabajado de manera grupal, sobre todo en el disefio y desarrollo del capitulo
descriptivo de la experiencia, no aparecen opuestas la ensefianza referida a
saberes y la formacion referida a las condiciones para producir la formacién, sino
que se acude a una de las dos seguln la necesidad de orientar el proceso con el

grupo de tesistas. Tanto se moviliza el proceso de ensefianza, como de formacion.
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En algunos momentos, estas decisiones y perspectivas generaron una
contradiccion durante el proceso y los asesores intentaron manejar las tensiones
profesionales que le ocasionaba tratar el contenido, regular las relaciones y crear

condiciones para trabajar.

La asesora G recurri6 en algunos momentos a un tratamiento didactico
sintiéndose jalonada por la revisién de contenidos, con la conciencia de que si
bien el conocimiento no puede suprimirse, tampoco es posible divulgar en todo
momento, porque frena al asesorado en su capacidad de construir sus
argumentos y de exhibir su capacidad creadora.®

Hay un giro hacia el acompafiamiento cuando la asesora es consciente de que en
el proceso de titulacion la formacion no viene del exterior, sino de la busqueda
mutua de la independencia y que, por lo tanto, cuando hay exceso de informacion

se puede estar inhibiendo los pensamientos del tesista.

Profa. G:

... consultamos la sistematizacion, bueno, para ver por qué es importante proponer; o sea,
que todo ese camino recorrido nos lleve a que veamos, a decir algo diferente, algo nuevo y,
desde luego, ahi si les doy los puntos que para mi resultan indispensables para una
propuesta: justificacion, objetivos, actividades, estrategias, formas de evaluar, tiempos,
etcétera. Es una listita que les doy ahi, de puntos de guia, etcétera, para trabajar; pero si,
retomar lo que es la sistematizacion, igual para acceder a conclusiones, para que de ahi

bringuemos a ;qué me dejé esto?, ;todo este camino recorrido, para qué fue?™

En el fragmento de la asesora | vemos la importancia del conocimiento del asesor,
y situaciones en la relacion de formacién en las que no se puede hacer economia

del mismo.

42 Esta idea es manifestada por Winmicott (1996) en relacion con el trabajo de los terapeutas, a los cuales les pide no interpretar todo el tiempo en su
trabajo coma analistas, pues también el sujeto ha de exhibir su capacidad creadora y de analisis personal.

43 El cursivo es mio.
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Profa. I:

Yo creo que un elemento es que tu si tengas conocimiento; a lo mejor no del tema, ni del
lugar, un conocimiento sobre metodologia, que a pesar de las deficiencias que yo tenga,
sentia que dominaba la metodologia que estaba trabajando, y también sentia —era una
apreciacion de mi misma— que yo podia introducirle cambios sin distorsionar la
metodologia, la logica general del planteamiento de la sistematizacion de la experiencia;
entonces yo decia, esto lo puedo hacer y esto lo puedo renovar o recrear a partir de la
visién que yo tengo como pedagoga; o sea, para mi ;qué es ser un pedagogo? Y ;qué
implica en este caso una propuesta; si la sistematizacion implica una propuesta y cédmo
consfruir una propuesta, yo tengo que tener una concepcion de qué es una propuesta y
coémo construir una propuesta, porque si no voy a terminar diciéndoles a los alumnos que
escriban lo que se les dé la gana como propuesta.

... Bueno ese sentido, yo digo, son como diferentes cuestiones y necesitas manejar algunos
elementos, que corresponden en este caso a una concepcion de profesional de la
pedagogia. Otro, conocer una metodologia, que en este caso es la sistematizacion de la
experiencia profesional; también en este caso, en el mio, creer que podia hacerlo...

Otro punto de tension en el trabajo relacional de la asesoria tuvo que ver con el
manejo de la autoridad. La asesora retoma de la docencia el recurso de la

autoridad y lo traslada a la asesoria.

Profa. |:

No esta solamente en que el alumno saque el trabajo, esta en que éste tiene tales broncas
y pueda enfrentar eso. No le dé la vuelta, no el que yo le sonria y le dé el café y el beso,
qué a todo dar nos llevamos y fue padrisima la maestra... /quién es? quien sabe. Qué paso
con él, quién sabe... adquieren una relacién como muy gruesa en términos de interaccion,
que luego dice uno jay Dios!, yo quisiera que hubiera esa rayita que me dé la estabilidad, la
distancia de la docencia, con mis treinta alumnos, que puedo llamarles la atencion a todos,

o sugerirles a todos esto, o reirme con todos en relacién con esto, o cosas asi no?"
Lo que si habra que distinguir son los procesos que se instalan en una asesoria, y

de los cuales se privilegia un proceso de ensefianza o uno de formacion.

Entonces, la perspectiva de andlisis se amplia porque habra que ver en los

44 El cursivo es mio.
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fragmentos de entrevistas un nuevo componente que se agrega la tension entre
ensefianza y formacion, y es la idea de acompafiamiento en el proceso de

asesoria.
4.2 ACOMPANAMIENTO

Desde la perspectiva de la formacion como construccion y configuracion del sujeto
recordemos que lo importante es la conquista de la subjetividad, donde un sujeto
se situa frente a otro y frente a un objeto. Es en el movimiento que va de lo
subjetivo a lo objetivo donde se establece una lucha para ampliar la libertad de
todos los sujetos que actuan, y para lograr que se constituyan como tales. En este
movimiento formativo los sujetos interactian y transforman la cultura; adquieren
conciencia, desarrollan la capacidad de interactuar y también desarrollan la

capacidad de objetivar la formacion.

Voy a insistir en la concepcion hegeliana de formacion, ya que corresponde a la
idea del acompafiamiento. La formacién Bildung privilegia la construccién o
configuracion de los sujetos, es decir, la conquista de la propia subjetividad. Para
convertirse en sujeto se requieren varias condiciones: tratar a los otros como
sujetos, reconocerse a si mismo como sujeto frente a otros y objetivar la formacion
mediante una finalidad libremente elegida por parte de quien se forma, en este
caso el tesista. (Yurén: 2000, 29-30)

Decimos que la perspectiva del acompafiamiento se desprende de la formacién
tipo Bildung por varias razones; por ejemplo, porque favorece la interacciéon con
los otros, mediante el estimulo, la discusiéon y la pregunta, y porque pone en el

centro las acciones del tesista, que es quien se forma.

En el estilo de asesoria cognitivo y relacional vemos el rasgo del

acompafiamiento. Y aqui apoyamos nuestra idea con un fragmento del asesor.

Prof. J;

Lo que marca la diferencia es [que] aqui td no puedes orientar al muchacho a que haga el
trabajo que tu quisieras hacer, sino lo que t0 haces es acompafarlo a que él escriba y
reflexione sobre su propia experiencia, no hacia la elaboracion de un trabajo de
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investigacion de aspectos que a mi me interesan. Entonces, lo que hace la gran diferencia
es la experiencia de él, la que es el objeto del trabajo.
En el estilo del profesor E también se encuentra la actitud de poner en el centro al

tesista.
Prof. E

... en un sentido pleno de lo que es la Recuperacion de la experiencia, que es compartirio.
Primero entendemos que la experiencia del contexto del sujeto, que nos presenta no es el
nuestro, que es el que el ha vivido...
Lo que si hace el asesor es guiar, pero sin ofrecer algo inexistente: el sentido de
plenitud. Ninguna persona puede ofrecer el sentido de la plenitud a otra. Lo que si

es posible es la busqueda mutua y la independencia.®

En su estilo de trabajo, el profesor E cuestiona la idea de modelar al asesorado,
de hacerle dependiente.

Prof. E

no me gusta la dependencia. Asesorar significa plantear, recomendar, y la
recomendacion no implica que asi se asuma, sino que implica que se toma en
consideracion y si el sujeto lo cree pertinente lo incluye; porque, insisto, una cosa que
tenemos que tener muy clara es que no debemos imponer.
Con el acompaiiamiento, el movimiento formativo representado en el triangulo
pedagogico del alumno, el saber y el profesor, (Magnan:1997) si se orienta el
proceso de aprender del alumno. Y se concibe que la decision de que él sea el
protagonista del proceso, tiene que ver con el reconocimiento de que él es el tnico

que puede tratar su experiencia.

Monique Magnan sefiala que la perspectiva del acompafiamiento, de no
representar el lugar del estudiante sino adoptar la manera de reflexionar del
mismo, le implica al acomparfante mayor responsabilidad en la interaccién, ya que

su tarea se diversifica en variadas operaciones, decisiones y apoyos al tesista.

45 Idea tomada del psicoanabista Donald Winnicott, quien lo plantea en las relaciones afectivas. (Winnicott: 1996)
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Esta caracteristica de asumir una gran responsabilidad, puede identificarse en los
cuatro estilos de asesoria que presenté a manera de sintesis: cognitivo y
relacional, de descubrimiento y de trabajo colectivo, directivo mediante la
recepcion significativa y de orden, guia y escrituracion. La afirmacion de un nivel
de mayor responsabilidad del asesor como acompafiante se apoya en el

tratamiento que hace de varias dimensiones: psicolégicas, sociales y cognitivas.

Con el pensamiento de la siguiente asesora se aclaran los niveles de
responsabilidad que se tienen en el trabajo docente y la diferencia que guarda con

el acompafiamiento.
Profa. I:

La asesoria implica una relacion mas estrecha, en el conocimiento del otro, en todo, en
compromiso... esto no quiere decir que en la docencia no la haya, en los grupos la
demanda institucional, los tiempos, los proceso son otros, y tu nivel de conocimiento del
grupo también es ofro; mientras aqui en la docencia tu trabajas algunos aspectos que
consideras fundamentales a nivel de grupo y aclaras cosas a nivel de grupo, aunque sean
para un sujeto, en el otro hay una interaccion, asi estés en un trabajo colectivo, de dos o
tres alumnos, de equipo, implica una relacién mas estrecha. Yo te puedo hablar de mis
alumnos, de qué broncas tuvieron, de si se pelearon... de si se murié un familiar; o sea, de
cuestiones que a lo mejor pasan en la misma docencia, pero aqui como que uno tiene la
posibilidad de conocer a un sujeto desde distintos lugares. Tu no puedes establecer como
una separacion con el otro, tampoco eres el otro.

Los niveles de responsabilidad del acompafiamiento nos envian a pensar en el
tipo de competencias que un asesor despliega en la asesoria de tesis. Aqui los
asesores atienden varios planos: trabajan con los tesistas sus contradicciones, les
ayudan a reconocer sus dificultades, buscan junto con ellos un tratamiento de
estas dificultades y acompafan estos procesos de acuerdo con los niveles de
autonomia de cada quien.

Profa. I:

... No con toda la gente trabajé igual, o sea, mi trabajo dependia del tipo de alumno, entre
menos conocimientos, menos formaciéon y demas, habia mayor direccion; entre mas

formado y mas auténomo el alumno yo lo dejaba y le decia: "mira hay esto, hazle como
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quieras; yo lo haria asi, veo esto, pero éste es un punto de partida y tG cambialo, modificalo
como quieras.

... en realidad habia mayor apoyo a los alumnos con menos posibilidades, jpor qué?
Porque yo sentia un compromiso diferenciado, con los alumnos muy capaces... finalmente
mi papel como pedagoga es apoyar que estas diferencias entre los alumnos sean
compensadas, tal vez a través de muchisimo mas trabajo, que el que tendria un alumno
que tiene mas elementos.
Otro asesor coincide en el tratamiento diferente que requieren los tesistas. Y aqui
es necesario destacar una importante adquisicion del asesor: su capacidad de
hacer un diagnéstico de las dificultades de los tesistas.

Prof. F:

... hacer un estudio de los distintos problemas que se estaban viviendo en las distintas
asesorias... porque hay estudiantes que empezaban a escribir inmediatamente, quienes
tenian facilidad para escribir, y quienes habia que animarlos, convencerlos de que es
importante lo que ellos dicen... Ahora, ciertamente las formas de trato con cada uno eran
suaves, en términos de no ser estrictamente formales; o mucho menos, que tuvieran el
tono de reganos, ni de reclamaciones, sino mas bien en términos de: oye ;por qué no le
cambias esto por aqui, o como se podria mejorar esto? Sobre todo, buscando el que
hubiera un ambiente cordial entre todos.

El proceso de titulacion de acuerdo con la experiencia de los asesores y con los

supuestos tedricos de Magnan requeriria diferentes acompafamientos: uno,

relativo al contenido; otros, a la parte afectiva; otros, a habilidades de correccion,

de organizacion, etcétera.

En otro orden de ideas la perspectiva del acompafiamiento nos hace considerar
que el estudiante no llega a la asesoria totalmente autonomo, sino que lo puede
lograr en el recorrido de uno o varios trayectos en los que desarrolle modos de
aprendizaje, tome decisiones, decida caminos y utilice varios procedimientos
estratégicos. Lograr la autonomia tiene que ver con la conciencia de que ha de
realizarse un trayecto en la formacion. En el momento en que se conquiste la
autonomia, una idea inherente apunta a que el trabajo de acompafamiento tiende

a desaparecer. (Magnan: 1997, 17)
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Plantear el termino del acompafiamiento cuando el sujeto logre ser autonomo,
convertirse en sujeto y mas tarde en autor, nos recuerda el modo de subjetivacion
o relacién con uno mismo segun las practicas filosoficas de Séneca. En el capitulo
2 se cito del autor clasico sus técnicas para descubrir el “yo”, y vimos que tenian
similar contenido al hablar de la relacién entre el discipulo y el maestro. Se
fundaba en la capacidad del maestro de guiar al discipulo hasta una vida feliz y
auténoma a través del buen consejo. La relacion se consideraba instrumental y

profesional, y terminaba en cuanto el discipulo accedia a esta vida.

Este punto pudo observarse en la forma en que se propiciaba la escritura del
tesista, pero el fin del acompafiamiento al alcanzarse la autonomia no pudo ser
constatado en los relatos de los asesores, por lo que es una caracteristica del

acompafiamiento que queda como reflexion tedrica.

Por otra parte, acomparnar se refiere a ir al ritmo del tesista y no a un ritmo que lo
aventaje. Este punto me parece clave, porque ademas es un elemento que no
cesa de presentarse en el proceso de asesoria.

Prof. J

... también pudimos observar codmo hay companeros que siguen con sus estereotipias, que
a pesar de que este proceso significaba destrabar esas cosas.. pues queria tesis
doctorales o querian cosas tan gruesas en los sujetos, que entraban en sus procesos de
angustia también los propios sujetos... A veces creo que nos pega a nosotros un problema
de la sapiencia. Hacemos una maestria, un doctorado, y las lecturas de la maestria o el
doctorado se las pasamos directamente a [los alumnos] de la licenciatura...*®

Yo creo que tendriamos que reflexionar mas, y pensar por qué en muchas universidades
del mundo no existen tesis a nivel de licenciatura. Cuando pedimos una tesis, en muchos
lugares, se pide la tesis a nivel doctoral. Quien se forma en una licenciatura, no se forma
como investigador; entonces, le pedimos nosotros una tesis como si fuera un investigador.
Yo en ese sentido he preferido, o preferi, siempre trabajar con tesinas, aunque se tenia la
idea de que |a tesina era algo asi como...

46 El cursivo es mio.
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—Menor...?

—Pues si... pero vale mas una mejor tesina, que una mala tesis; porque no estamos en la
posibilidad de generar tesis. No, no hay peores, o ni hay mejores, depende de cual es la
naturaleza de las estructuras conceptuales de los sujetos.
Hasta el momento, si se ha podido identificar que el acompafiamiento supone una
concepcion de formacion en la que los sujetos se desarrollan a través de la
interaccion, esclareciendo la experiencia de cada uno y compartiendo un proceso

en el que surgen nuevas formulaciones.

El acompafamiento ayuda al sujeto en formacion a guiarse, a hacer
progresivamente su camino al andar. La guia es para trazar el camino que
despierte progresivamente en la persona en formaciéon la apropiacién de su
trabajo.

Puede reconocerse que los asesores supieron jugar con la tension de ser
maestros o formadores, y que fueron definiendo su orientacion dentro del
dispositivo de formacion como acompanantes cuando pusieron el acento en la
importancia de que los tesistas recrearan su experiencia profesional, y lograran en
el trayecto conquistar su subjetividad: su relacién consigo mismos a través de la

relacion con los demas.

Desde esta perspectiva del acompanamiento, no se puede dejar de lado el
supuesto de que acompafar también contribuye a la constitucion del acompariante
como sujeto, y una forma de mostrarlo es observar si tomé el riesgo de construir

su propia relacién con el saber.

En consecuencia, me voy a referir a esta caracteristica del acompafiamiento con
referencias a zonas que conciernen al propio proceso del asesor, quien existe en
formacion no soélo porque guia y apoya, sino también porque reconsidera su propia

formacion.

De hecho, en el capitulo 3 subapartado 3.5 Experiencias de subjetivacion, punto
“Transformaciones de los asesores” hemos podido observar esta situacion de
poner en riesgo la propia formacion. No obstante voy a citar algunos fragmentos

mas para fortalecer dicha afirmacion.
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El profesor E nos expone su necesidad de formarse en la atencion y en la
capacidad de devolucion al tesista.

Prof. E:

Es muy complicado lograrlo... no sé [como haciéndole la pregunta al asesor “B" que se
encuentra presente}, pero estaria de acuerdo conmigo; yo creo que tendriamos que tener
un entrenamiento casi como el que tienen los psicoanalistas, que obliga al sujeto a
recordar, por medio de la entrevista, y tener mucha capacidad de atencion en todo lo que te
relatan, porque a veces te relatan cosas que no fueron capaz de escribir y ti debes estar

atento para agarrarlas y sugerirlas.

El asesor J muestra su cambio en la relacion con el saber a partir de la relacion

formativa con los tesistas.

Prof. J:

Aprendi que hay campos de conocimiento que estuvimos en la posibilidad de aprender
mas, porque nos ensefaron nuestros alumnos. Fue una experiencia en donde uno se
sentaba a veces a aprender. Aprendi que hay muchas cosas que uno tiene que resignificar
en uno mismao.

En situacion de acompafamiento el asesor crea una finalidad que consiste en

recrear su propia formacion.
Profa. I:

... implica un crecimiento en muchos sentidos; un crecimiento de él y mio, porque yo creo
que a mi me sensibiliza en otras cosas, a ver la realidad desde otro lugar; y a ver las
necesidades y broncas que hay para que se desarrolle un trabajo mas colegiado dentro de

la institucion en la que me muevo. ¥

Un rasgo del acompafiamiento es el crecimiento del acompariante, es decir, el

asesor crece cuando ayuda a crecer al tesista.

47 El cursivo es mio.
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Prof. J:

Si, yo pienso que aqui hay una categoria que me gustaria comentar, que es la categoria
apoyo. Yo creo que el asesorado llega con un nivel de desarrollo real respecto al ambito de
su trabajo, y nosotros tenemos que hacer que ese sujeto alcance un nivel de desarrollo
potencial; entonces, entre este nivel de desarrollo real —diria Vigotsky que en el nivel de
desarrollo potencial hay una zona de desarrollo proximo, que yo la he estado configurado
como una zona de provocacion del conocimiento— creo que es el espacio que hay que

provocar.

La construccion del conocimiento en lo que se hace es el espacio en donde hay que recibir
la factura que te pasa la practica, y la practica te pasa la factura y te dice: piénsame,
resignificame; y en este espacio esta el apoyo nuestro y el apoyo se traduce en
andamiajes, andamiajes conceptuales, andamiafes emocionales, andamiajes de toda esta
naturaleza que le permita al sujeto llegar a potenciar todas esas ideas... pero, bueno, la
cosa no acaba ahi porque podriamos decir que: “Esta bien, has terminado tu primer
capitulo, que se refiere a la descripcion de la experiencia, ya llegaste a tu nivel de
desarrollo potencial, y ahora qué, ¢ya se acabd la cosa?" jNo!

El asesor tiene que provocar, y el provocar la construccion es ahora plantearle
problematizaciones gque tienen que ver con elementos conceptuales para reflexionar la
experiencia, y ahi el sujeto vuelve a instalarse dialécticamente en un nivel de desarrollo real
para potenciarse de nueva cuenta, si, y en esa potenciacion ofra vez provocamos,
provocamos, provocamos a través de teorias, a través de conceptos. Para que el sujeto
vaya en una especie de dialéclica de regreso alumbrando el campo, y bien... termina,
alumbra el campo, analiza desde una perspectiva tedrica ;Qué es lo que hizo?, pero de
nueva cuenta problematizamos otra vez. Bueno ;y qué harias entonces, una vez que
tienes t0 un analisis critico de lo que tu hiciste?, ¢ ahora qué harias?

Y lo volvemos a instalar en un nivel de desarrollo real, volvemos a provocarlo para que
reflexione en su “;qué haria?"... que es la propositividad del sujeto al pensar que
alternativa encontraria, quedaria igual, o no, qué significé para él esta experiencia.
Entonces, estamos en una provocacion permanente. Yo creo que son €sos los elementos
que uno tiene que considerar para que las asesorias vayan teniendo mayor pertinencia, y
vayan apuntando con mayor claridad a la construccion que el propio sujeto va haciendo de
Su propia experiencia.

Conforme a este fragmento, la relacion lleva al asesor a realizar tareas de
acompanante. En el proceso de formacion, poblado de desafios y contradicciones,
logra el reconocimiento de la finalidad del tesista en su proceso creador.
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Por otra parte, se configura como sujeto cuando ayuda a crecer al tesista con un
sinfin de acciones de acompafiamiento que se han sefalado y que podemos
sintetizar en el apoyo y en el reconocimiento al asesorado de su experiencia
profesional y de su tratamiento.

Una idea planteada tedricamente y hallada en el dispositivo de formacién del PET
ha consistido en el énfasis puesto por los asesores para que el tesista produzca su
formacion, llegue a ser auténomo y logre reconocerse en su trabajo, lo que ya

apunta hacia una idea de formacion en la que se configura como sujeto.

Es un planteamiento tanto de la formacion tipo Bildung como de la perspectiva del
acompanamiento. Con los tedricos franceses Michel Bernard y Bernard Honoré se
trata que el sujeto produzca su formacién en toda la pluralidad de su ser,
construyendo lazos para la personalizacion y la socializacion. Con Monique
Magnan, el acompafiamiento tiene sentido si el sujeto se desarrolla, conquista su
autonomia y logra crecer en todos los sentidos. Esta linea continua de argumentos
sobre la formacion y el acompafamiento que encontramos en los autores
mencionados quisiera seguir profundizandola con la idea del mismo Michel
Bernard acerca de diferentes dispositivos que se entrecruzan en la formacion;
sobre todo la referencia a dispositivos en los que los sujetos, después de varios
trayectos y confrontaciones, van abriendo paso a la busqueda de lo deseable: a un
dispositivo que favorezca que el sujeto se convierta en autor.

El proposito que el estudiante o el tesista en formaciéon se convierta en autor, va
de la mano del acompafiamiento. Son procesos que guardan relacién en un
campo de experiencias, en un dispositivo en el que los sujetos construyen la
posibilidad de la autoria. Ser autor tampoco se logra desde el principio. De hecho,
en el proceso formativo el sujeto se confronta con diferentes tipos de dispositivos.

4.3 DISPOSITIVOS DE FORMACION

Su origen se encuentra en Marcel Lesne, quien no los enuncia como dispositivos,
sino como formas de trabajo pedagoégico y de relacion de los sujetos en la

formacion. En dichas formas reconoce a la persona como objeto, sujeto y agente
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de la formaciéon. En un primer modo de trabajo pedagobgico, la persona en
formacién es considerada objeto de socializacion determinada socialmente.

En un segundo modo, la persona es sujeto de su propia socializacion, actor social
determinandose y adaptandose de manera activa a los diferentes roles sociales y
a las exigencias del funcionamiento social En el tercer modo, es considerada
como agente de socializacion, determinada y determinante, que acciona a la vez
sobre las condiciones del proceso y, por consecuencia, es agente social y de
socializacion-formacion.*

A los tres modos ideales que segun Marcel Lesne distinguen las acciones de
formacion: transmisivo, incitativo y apropiativo, Michel Bernard les da una nueva
interpretacién. El los denomina dispositivos de formacion transmisivo,
programativo y productivo.

Para Bernard, en un dispositivo la persona ocupa diferentes posiciones; puede ser
agente, actor y autor de su formacion. No establece una jerarquizacion entre ser
agente, actor y autor. En vez de ello, plantea que a lo largo de su vida el sujeto
puede encontrarse y confrontarse con fres tipos de dispositivos transmisivo,
programativo y productivo, lo cual significa vivir la experiencia de la formacion con

diferentes grados de concientizacion.

Entonces, los tres modos de trabajo pedagdgico de Lesne son resignificados como
dispositivos de la siguiente manera: el modo de trabajo transmisivo tiene una
orientacion normativa y concibe a la persona como agente.

Uno de tipo programativo: de orientacién colectiva o individual, donde el individuo
es puesto en consideracion como actor. Y en cuanto a un dispositivo de tipo
productivo de orientacion personal y comunitaria: donde las demandas de la

persona en formacién son reconocidas y el individuo se convierte en autor; de los

48 Modelo de tipo transmisivo, es de orientacion normativa y- resulta ser un vehiculo de transmisidn de saberes, valores y normas, modos de
pensamiento, de percepoidn y accion. Un modelo de tipo incitativo, con onentacidn personal, opera en el plano de las intenciones, de los motivos, de las
disposiciones de los individuos. Mediante este modelo se persigue desarrollar un aprendizaje personal del saber. El tercer modelo lo denomina
apropiativo porque significa una mediacidn a través de la cual se ejerce el acto de la formacion. (Bernard: 1999, 155-156)
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tres dispositivos, es el mas elaborado. (Bernard:1999,166-164) El recurso a las
nociones de agente, actor y autor expresan el grado de concientizacion vy

autorizacion conferido y reconocido a la persona.

Otra distincion que puede demarcar los dispositivos es la relacion que se
establece con la accion, las competencias que desarrolla el individuo y las
cualidades del ser que se construyen durante la formaciéon. En consecuencia, a los
tres tipos de dispositivos les corresponden distintos grados de experiencia de

formacion de los sujetos.

La nocion de agente reenvia a la idea de que el ser ejerce una accion, pero

participa poco, ocupando una funcién y no un rol.

El actor representa a un sujeto que acciona en situaciones, se implica y se
reapropia de las mismas; en suma, que tiende a ocupar un rol que marca su
identidad.

En cuanto al autor, es el testimonio de una persona que se autoriza, a pesar de los
limites de esta autorizacion, a ser autor de su obra. La progresion en la maestria
de ser conforta la marcha de la autorizacion. Le caracteriza un grado mayor de
lucidez, de concientizacion y del valor (entereza) de existir, y por eso de resistir. La
voluntad de la persona es mas solicitada en el tercer dispositivo. (Bernard: 1999,
172)

El aporte de Bernard en torno a los dispositivos de formacion radica en la
distincion de la accion de formacion que confronta cada individuo como agente,
actor y autor, y también en la demarcacion de cada una de estas experiencias
conforme al grado de concientizacién y de autorizacion conferida y reconocida a la
persona. Otro aspecto clave para un dispositivo que trata de materializar la
formacion es la puesta en marcha de lo productivo, porque pone el acento en la
obra y en la construccién, asi como en la posibilidad de que el sujeto logre
transformarse en autor de su propia formacion.

Al acudir a los cuatro estilos de asesoria podemos decir que la energia
comprometida de asesores, sus creencias y sus decisiones en el proceso, provoco

junto con el trabajo de los tesistas en la opcién de titulacion Recuperacion de la
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experiencia profesional una confrontacidn con los tres tipos de dispositivos:
transmisivo, programativo y productivo. Los tesistas llegaron a la uPN, al PET, con
experiencias en que habian ejercido acciones y desempefiado funciones.
Recordemos que los asesores sefialan que si bien los tesistas han desempefiado
trabajos pedagogicos, no necesariamente en todos los casos este hecho les ha
permitido reflexionar su practica educativa. En este sentido, su situacion de

entrada en el PET puede valorarse como agentes.

Al integrarse a la construccion del dispositivo de formacion, al recuperar su
experiencia, considero que el grado de concientizacion de los tesistas progreso en
virtud de implicarse en su proceso formativo, al reapropiarse de su experiencia

profesional y de comunicarla, lo cual les confirié un nivel de actor.

Haber construido su formacion y objetivarla en su tesis es, en efecto, el testimonio
de una persona que se autoriza a pesar de los limites de esta autorizacion, a ser
el autor de su obra. Es importante sefialar que haber permanecido en su proceso y
culminarlo requirid un alto grado de concientizacion y de entereza. Su disposicion
a formarse puso de relieve una decidida actitud de resistir y de mantenerse en el

compromiso de su formacion.

En este proceso de titulacion, se ha identificado una relacion de formacién que
tratd de apoyar al asesorado para que fuera autor de su tesis y pudiera asumirse

como tal al sustentar su examen profesional.

La tesis como objetivacion del proceso formativo y la autorizacion como autor es
fundamental, ya que aqui vemos materializado el recorrido de la formacion. Pero
habra que resaltar la relevancia del proceso creador del tesista, quien tuvo que
recorrer cierta distancia desde las primeras experiencias hasta llegar a ser mas
profundo en el cuidado de si mismo, de la actividad de titulacién, y en su relacion
con los demas al recuperar su experiencia profesional. EIl modo de subjetivacion
por via de la escritura le implicd en realidad un proceso de compromiso muy
fuerte. Si bien reconozco la importancia de elevar los indices de titulacion,
considero también que por valioso que esto haya sido en términos de impacto, la

verdadera riqueza del proceso formativo esta en haber encontrado un espacio
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para la creacion y la construccion de experiencias fundantes para la vida, el
trabajo y la persona tanto de los tesistas como de los asesores. Realmente creo
que mas que los resultados el proceso de formacion fue lo que enriquecio a los
tesistas, no obstante que una de las condiciones de la formacion es obtener un
producto. La riqueza de la formacion del tesista es haberse mostrado creador, y en
todo caso haber armado un proyecto de existencia mientras se formaba.

En este sentido la formatividad, en su funcion de evolucion y de reflexion de la
experiencia de actividades que pertenecen a la formacion, creo las condiciones de
un espacio relacional y de un tiempo intencional, reedificando lo posible. Con el
concepto de formatividad, Bernard Honoré (Honoré: 1980, 125-129) caracteriza la
existencia y la ubica como una teoria que une la formacion y la creacién al
materializar un sujeto su proyecto en un tiempo y un espacio impregnados por el

inacabamiento y los limites.

Con la formatividad, definida también como una mirada y una eleccién, se implicd
la conciencia de un recorrido de formacion para lograr un dominio de si mismo,
para posibilitar la actividad reflexiva, darle peso a lo que se puso en marcha en

ciertas condiciones de espacio y de tiempo.

Lo que se puso en marcha caracterizo la existencia de los participantes mediante
dos funciones inseparables: la diferenciacion como una situacion que se construye
en el espacio y en el tiempo y la activacion como la energia que se compromete n

la actividad.

La formatividad significa una condicion favorable para el proceso de formacion, la
manera en que el entorno material y humano toma sus formas. Este soporte lo
constituyeron las condiciones individuales y colectivas de los procesos de
formacion, las cuales en términos de Honoré son el terreno en el que se expresan

las actividades creadoras y el sentido de algo que se comparte.
4.4 EL TESISTA COMO AUTOR DE SU PROPIA FORMACION

En el capitulo 1 se expuso una de las diversas problematicas del “proceso regular

de titulacion”, o mejor dicho “normalizador”; el egresado veia constantemente
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rechazado su proyecto de tesis. En los afios ochenta y principios de los noventa
les daban pocas alternativas a los egresados cuando su proyecto de tesis no era
aceptado, lo cual muchas veces motivaba el abandono del proceso de titulacion.
En lugar de la asesoria y el acompafiamiento, prevalecia el dictamen como

separacion entre el egresado y el asesor.

En el PET, el sujeto se transformé de alumno rechazado en un sujeto que se narra,
que toma las oportunidades y las contradicciones que implica formarse. La
subjetivacion en la escritura amplid su campo de experiencia, por ejemplo, el
poder inscribirse en un proyecto que integro su trabajo, su persona y su formacion,
el retornar sobre si mismo en la relacion de formacion y en la relacion con el otro,
confrontar distancias consigo mismo; superar lejanias impuestas y producir otras,
como su formacion, el extrafiamiento de su propia experiencia, recuperar un

tiempo y un espacio vivido y asumir el compromiso de su proceso formativo.
De alumno rezagado a sujeto autor

En el medio universitario, el egresado que no se titula, o tarda en hacerlo, se le
conoce como “rezagado”. Esta enunciacion la formulan organismos, instituciones,
académicos y también se localiza en reportes de investigacion. Si recordamos, el
egresado de la UPN que ingreso al PET no se habia titulado después de mas de 10

afios de concluir sus estudios.

. Es posible cambiar este régimen de verdad que enuncia la UPN, la SEP, la ANUIES,

entre otros organismos e instituciones?

Lo que hemos visto a lo largo de todas las acciones e interacciones en el
dispositivo de subjetivacion y de formacion en el PET es un insistir en la actividad
formativa, un estar haciéndose a si mismo. Estos son elementos que fueron
fisurando el dispositivo de titulacion “normal” con que venia funcionando la UPN. En
otras palabras, el PET posibilito un desplazamiento de practicas y de enunciacion

de alumno rezagado hacia un tesista autor.

La conquista de la subjetividad como autor, en relacion con el otro, fue siendo

posible alrededor de un principio de individuacion, de conquista de la autonomia, y
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de exigencias de realizacion. El que el tesista haya definido su propio proyecto de
existencia, y haya entablado una lucha para completarse le llevo a producir su

formacion y le permiti¢ autorizarse como autor de su tesis.

Convertirse en autor, lo podemos ver en su tesis concluida y en la sustentacion de
la misma ante los sinodales del examen profesional; pero sobre todo, considero
que la autorizacion del tesista como autor provino de la libertad al elegir su
finalidad de titularse —con la recuperacién de su experiencia profesional como
tema de tesis—, al poner el acento en producir su formacién en un mundo de
interexperiencia y también al trazar caminos, formas de trabajo y de constante
relacion durante los seis meses. Todo ello le permiti6 constituirse como sujeto
durante el proceso de titulacion, a través de la conquista de su subjetividad
mediante un esfuerzo intersubjetivo o de relacion con los otros —asesores y
compafieros—. Finalmente, la transformacién de egresado rezagado en autor nos
reenvia al reconocimiento de la importancia que tienen las relaciones de
confianza, ya que fundan en el sujeto su sentido de continuidad, que en este caso
consistio en producir su formacion al recuperar la experiencia profesional,

objetivarla en la tesis y, finalmente, en poder autorizarse como autor de su tesis.
4.5 EL ASESOR COMO ACOMPANANTE

Los elementos de transformacion del asesor se fueron dando con contradicciones,
recuérdese el momento en que vivieron con tensién su trabajo relacionado con la
ensefianza y supieron jugar en unos momentos con ésta, y en otros, con el

acompafiamiento.

El asesor se convirtid en un profesor solidario respecto al compromiso con el
tesista, como figura permanente que a través del tiempo invento diferentes
caminos para mediar la aprehension del tesista con su mundo experiencial. Se
volvié acompafante (con todo lo que esto implica) en lo mas destacable, al
reconocer en la formacion la finalidad del tesista; es decir, su tema de tesis, la

objetivacion que logra en ésta y en el examen profesional.
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Varios pensamientos, creencias y acciones que condensan los asesores en su
estilo de trabajo, nos permiten pensar que su giro hacia el acompafiamiento es lo
que posibilita mejoras en los procesos formativos de la titulacion. Por supuesto
que acompanar estuvo de la mano con el poner en riesgo su propia formacién, ya
que tuvieron que moverse en planos muy diversos, tanto cognitivos como
relacionales. En algunos extractos de entrevista de los asesores vimos que era
importante centrarse en el nivel cognitivo; en otros, en un nivel afectivo y también
en niveles de organizacion de las tareas o en situaciones que tenian que ver con

el entorno del tesista.

El hallazgo de su actitud solidaria fue visible cuando establecio lazos con el tesista
para que pudiera expresarse y tratar su experiencia, apoyandole y respetandole
en sus procesos de construccion. Esto no significa que todo lo hecho por el tesista
fue aceptado. La solidaridad que aqui se identifico es aquella en la que se refleja
la disposicion a formar y ayudar al egresado a superar sus dificultades

haciéndoselas ver.

El cambio de un asesor en un profesor solidario y acompafante consiste, a partir
del analisis de entrevistas, en una modificacion de actitud y de creencias en
cuanto a como el sujeto se forma y como uno lo hace. Esto es, asumir la
responsabilidad durante todo el proceso, percibir las dificultades que tenian los
tesistas y ayudarlos mediante diferentes posibilidades en el tratamiento de las

mismas.

Basicamente, los asesores fueron solidarios cuando acompanaron al tesista en
momentos de crisis, manteniendo un compromiso permanente, que en buena
medida posibilitd una atmasfera de seguridad necesaria para la continuidad en la
formacién. En un proceso de titulacion caracterizado por dificultades de todo tipo
—tiempo, constancia, conocimientos, disposicion, entre muchas otras— y donde
generalmente los trayectos por recorrer son complejos, una situacion definitoria
fue la de querer acompaniar, formarse para ello, por esta razén encontramos cierta
realizacion de la idea kantiana de la ampliacion del campo de experiencias

posibles a través de la modificacion de las creencias, las actitudes y las acciones.
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La transformacién de un alumno rechazado a un sujeto que se narra, el
desplazamiento de un alumno rezagado para ubicar a un autor y el cambio de un
asesor por un profesor solidario y acompafiante en el campo de la formatividad,
son hallazgos que muy posiblemente pudieran contribuir desde nuevas
enunciaciones y regimenes de verdad —como la importancia de volverse sujetos

en un mundo de interexperiencia— a superar el rezago de la titulacion profesional.
4.6 LA DIMENSION ETICO-POLITICA DEL DISPOSITIVO

Los tres hallazgos enunciados tienen en realidad que ver con un cambio en las
creencias de los asesores, recordando que éstas se observan en las actitudes
como modo afectivo de la disposicion a actuar. Los cambios de un alumno
rechazado a un sujeto que se narra, de un alumno rezagado a autor y de un
asesor a un profesor solidario y acomparante, me parece que tienen un trasfondo
ético y politico.

Me resta, a manera de cierre de este Ultimo capitulo, mostrar los elementos éticos
y pedagégicos que dan cuenta de las transformaciones enunciadas y que, se
puede afirmar, fisuraron el dispositivo normalizador de titulacion denominado

“proceso normal”.

En el discurso de los asesores fueron constantemente referidas acciones y
actitudes necesarias para apoyar al tesista. Estas pueden pensarse como
planteamientos de los informantes y también como planteamientos tedricos, en
tanto se pueda identificar ;cudl fue el papel que jugd la eticidad en las

transformaciones o hallazgos mencionados?
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De Teresa Yurén* tomamos esta pregunta metodoldgica y su reconstruccion que
hace del concepto de eticidad en Hegel, pues es un concepto que se une al de

formacion cultural Bildung que hemos acufiado del mismo autor.

Sabemos que hay mas autores que nos acercan a la comprension del concepto de
eticidad, y es un pendiente de mi trabajo. Por ahora retomaré la nocién de eticidad
que Hegel vio en el proceso formativo o proceso pedagoégico. Asi mismo aclaro
que Unicamente retomo los elementos que me permiten comprender la dimensién
ético-politica que se jugo en el PET y que son determinantes en las

transformaciones de los sujetos que anteriormente presenté como hallazgos.

Hegel concibe la eticidad como:

una manifestacion del “espiritu del pueblo” en el derecho natural y como momento
inmediato de la formacion del sujeto, hasta presentar a la formacion y a la eticidad como
dos aspectos del mismo movimiento que consiste en la realizacion de la libertad en la
cultura... (Yurén: 1995, 18)
El espiritu del pueblo Volkgeist o vida de la comunidad se expresa en el derecho
natural. Tal derecho es una realidad racional. Esto significa que la naturaleza de
una comunidad, su vida, ha de hacerse consciente y racional a través de los

momentos de la eticidad.

En un primer momento el autor reconoce un tipo de eticidad natural que vincula el
mundo natural con la comunidad. Es un momento de no diferenciacion entre la

propia singularidad y la solidaridad irreflexiva de la comunidad.

A la eticidad natural se le opone otro momento, el de las necesidades, y ello
significa una progresion hacia la conciencia de relaciones de subordinacion que
requieren ser reguladas. Esto plantea un conflicto que apela a una necesidad mas,

que consiste en integrar a los miembros de la comunidad. (Yurén: 1995, 24-27)

49 En el estudio que hace la autora de la obra de Hegel encuentra un amplio desarrollo del concepto de eticidad. En su investigacion identifica que “la
eticidad... coincide con el Estada de derecho y con fa formacidn Bildung. En la obra La fenomenalogia del espiritu, |a eticidad se refiere al dmbito del
Estado de derecho pero no coincide con el proceso formativo...” Asi que retomaremos esta clarificacidn para comprender la eticidad en nuestro trabajo
de tesis. (Yurén: 1995, 33)
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La idea del Volkgeist, respecto a lo que es valido, pasa entonces de un estado
natural a uno estado de conciencia que se logra a través de la interaccion humana
con el ambiente cultural. El sentimiento compartido por una comunidad de lo que
es bueno, forma la sustancia ética, y es lo que da contenido al derecho natural.
(Yurén: 1995, 25-26)

En la dimension ética de Hegel se encuentra un paralelismo con Foucault. Para el
primero, la ética no tiene que ver con la inmutabilidad de los usos y las
costumbres. En Foucault, lo vimos con el repudio a la idea de los universales en la

historia.

En Hegel, la ética es:

producto de la historia del pueblo, de su vida peculiar, de su cosmovision, de su manera de
relacionarse, pero sobre todo, de la forma en la que ese pueblo ha querido regular su
vida... se trata de un derecho que es lo producido por el pueblo, lo dado, el resultado de la
actividad del pueblo. (Yurén: 1995, 26)
Yurén sefiala que la vida ética tiene que ver tanto con el ejercicio del poder en las
relaciones como en la esfera de la libertad que se conquista. Pues en el
pensamiento de Hegel la libertad no es algo dado.
La exposicion hegeliana revela, asi, la unidad de la razén y de la libertad, pero no como
algo dado, sino como un movimiento, como un proceso formativo, como un recorrido en el
que la conciencia singular ha de alcanzar su liberacion como expresion de la razén en la
historia... La libertad no esta en el puro pensamiento sin accién, ni en la actividad que no se
fundamenta en el pensamiento, ni en la accion que se funda en la accion con lo inmutable,
sino en la historia terrenal, en la vinculacion de pensamiento y accion. (Yurén: 1995, 38-39)
La eticidad articulada a la formacion cultural tipo Bildung, es posible identificarla en
los asesores a través de sus acciones formativas con las que apoyaron el
quehacer intelectual del tesista, al movilizar un conjunto de actitudes y formas de
trabajo que Merlin Wittrock (Wittrock:1997) ha estudiado en el campo de la
educacion; en “estudios sobre los docentes” en los que ha encontrado relaciones

entre su pensamiento y su accién, en su planificacién y sus decisiones.

De acuerdo con una idea filosdfica de la formacion y la eticidad, y de estos

estudios sobre los maestros, derivo la importancia de mostrar las acciones de
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asesoria en las que se recrearon valores y actitudes de trabajo, de vida y de
aspiraciones sobre un tipo de profesional en educacion. En la puesta en marcha
del PeT fueron determinantes estos elementos éticos. La vida ética tuvo lugar en lo
que podemos llamar “comunidad académica”, cuando asesores y tesistas
ejercieron su poder dentro de la institucion en variadas interacciones que se
fueron objetivando en pensar y hacer de otro modo su trabajo de asesoria.

Para trabajar la dimension ética habra que citar los discursos recurrentes de los
asesores, mediante las cuales creen y organizan su asesoria. Desde Foucault,
estos aspectos hacen posible una ontologia de nuestro presente en la asesoria.
Entonces, lo relevante es conocer como piensan y actiian los asesores, porque
nos permiten:

.. estudiar la constitucién del sujeto como objeto para si mismo: la formacion de

procedimientos por los que el sujeto es inducido a observarse a si mismo, analizarse,
descifrarse, reconocerse como un dominio de saber posible. (Foucault: 1990, 21)

Aspectos en que se juega la dimensidn ética

Tomar en cuenta las necesidades de los tesistas, adquirir conciencia del ritmo de
trabajo de los tesistas, la libertad al elegir los temas, las variadas interacciones,
valores y regulaciones en todo el proceso de asesoria, contribuyeron a la
constitucion de sujetos éticos. También la eticidad estd en la historia que

construyen los asesores de su formacion y autoformacion.

La eticidad vista en la formacion del sujeto significa la realizacion de la libertad, no
s6lo en el trabajo individual de cada asesor, sino en la libertad de la comunidad

académica.

De manera mas puntual se destacan los aspectos éticos y pedagdgicos que de
manera efectiva produjeron la posibilidad de la autodeterminacion y la ampliacion
de libertades.

a) La formacion propia y la del otro

No solo haber proporcionado su apoyo para que los alumnos se titularan

constituyd para e asesor un elemento de formacion, sino también haber
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identificado su contribucién a la formacién de sus alumnos en la asesoria, y haber
cuestionado su propia formacion, asi como algunas problematicas propias de los
procesos de titulacion. La asesoria se desarrolld de manera diferenciada de
acuerdo con la subjetividad del egresado y del asesor, de acuerdo con el proceso

y seguln la etapa de trabajo en que se ubicaban: apertura, desarrollo y cierre.
b) El abordaje de la dificultad

Las diferentes dificultades de los tesistas fueron materia de trabajo del asesor. En
ese trabajo relacional los asesores se percataron de que no todas las dificultades
son de aprendizaje, sino que hay algunas debidas a condiciones que pueden estar
frenando el aprendizaje, como problematicas familiares, emocionales y laborales.
Este aspecto es explicativo de una actitud sensible hacia las expresiones de los
tesistas.

¢) La disposicion para asesorar

Es un aspecto que produce una fuerte resonancia en el pensamiento del asesor
de tesis. Este se encontré en un proceso en el que los alumnos lo buscaban
constantemente, de aqui se deriva la importancia de contar con la disposicion de
acompanar al otro, pues de lo contrario el proceso se vuelve dificil. La asesoria
tiene que ver con una disposicion a formar y a formarse, y ello pasa por el deseo
de asesorar, de comunicarse, de escuchar al otro, de acompafarlo. En la relacién
con el otro, algo muy valioso del PET fue poner al alumno en el centro del
programa de titulacion, recuperar la experiencia profesional, pensando que él es
quien puede hacerlo y que lo que necesita es apoyo del asesor en diversos
aspectos: estimulo en unos casos, método en otros, informacion, cuidado de la
redaccion, o bien, resaltar el reconocimiento de que el estudiante se tiene a si
mismo; él es quien escribe y sobre quien se escribe. El PET fue una experiencia
nueva y la tarea implicd concentrarse en las ideas y en las experiencias de los
tesistas. La dimension ética implica el crecimiento profesional del asesor en tanto
ayuda a crecer al tesista. Este pasaje de una libertad individual a una libertad de
los demas, es lo que se entiende como ampliacién de las libertades.

d) El compromiso
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Como asesor uno esta presente y se compromete desde la formalidad de una cita
con el alumno. Desde la perspectiva de tres profesores, el no cumplir con el dia y
la hora acordados con el tesista para trabajar genera una incomunicacion implicita,
y todo el planteamiento de actividades que realice el asesor puede perderse
porque el tesista reacciona ante la informalidad y se indispone a escuchar. Para
dos asesoras, es necesario abrir todo tipo de comunicacion, incluso la telefénica.
Para otros asesores, la via telefénica les parece excesiva, en términos de sus

propias ocupaciones y de su privacidad.
e) La ayuda

A juicio de los asesores, titular al tesista no equivale a hacerle el trabajo, sino a
ofrecerle los andamiajes necesarios para que él lo realice. La ayuda tiene la
finalidad de que el alumno logre la autonomia y pueda entonces prescindir de la
guia del asesor. Desde esta perspectiva, el asesor es un instrumento para
ayudarle al otro a elaborar, y su trabajo tiene sentido en la medida que es posible
ayudar al tesista a escribir y a formarse. Los apoyos son diferenciados y se vincula
con la capacidad del estudiante y con el esfuerzo que hace. Wittrock ya habia
mostrado en sus estudios acerca de los docentes que al alumno que presenta
dificultades y se compromete, el asesor le proporciona un apoyo suplementario, le
ayuda a comprender las exigencias de la tarea. Y al alumno que muestra
dificultades debido a su falta de esfuerzo, el asesor no le apoya tanto. (Wittrock:
1997)

f) Involucramiento

En el desarrollo de la asesoria también se presenté una confusion de los niveles
de responsabilidad y tentaciones de control sobre el ritmo del tesista. Lo que aqui
se aprendié es que los ritmos de construccion del asesor y del tesista son
diferentes; que el asesor también construye y piensa con el tesista, pero que el
tesista tiene otro ritmo, sobre todo al plasmar las ideas trabajadas por escrito.
Involucrarse con el trabajo de los alumnos hizo necesario poder distinguir la propia
exigencia del asesor y la de los tesistas. Otro elemento que genero ansiedad fue

sentir que en la tesina concluida se reflejaba el trabajo de asesoria, pero aqui uno
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debiera aprender respecto a la tesis del alumno, sentir un nivel de
corresponsabilidad, pero no de coautoria.

g) Elorden

El orden fue indispensable para el asesor y para los tesistas, hasta en los
aspectos mas cotidianos, como anotar y sistematizar en un cuaderno o material
especifico las ideas, los problemas y los avances. Los asesores consideraron muy
favorable tener ellos un orden propio y la capacidad de compartir este orden con
los tesistas. La disciplina de trabajo como accion compartida adquirié en la

titulacion un sentido afirmativo y positivo para los participantes.

Un aspecto favorable para regular el trabajo de la titulacion fue fijar fechas de
entrega de cada capitulo de la tesina, y también anunciar la fecha probable de los
examenes profesionales.

h) La constancia

En el proceso de titulacion algo muy importante para los tesistas consistid en no
darse por vencidos, generar trabajo y llevarlo a cada asesoria semanal. Al
respecto, los asesores identificaron la importancia de reconocer el valor del

esfuerzo invertido y el logro de los propdsitos.
i) Lo colectivo y lo grupal

Los asesores eran docentes y tenian la posibilidad de atender a uno y a varios
alumnos a la vez. La atencién grupal o colectiva fue un componente de la asesoria
en esta opcion de titulacion, pues mediante ella se fomento el dialogo, la escritura
y el conocimiento de otras experiencias. Posibilitt ademas una relacion entre
comparieros con el mismo proposito de titularse y de aprender de los demas y

marchar conjuntamente.
j) El respeto y el aliento

Son formulaciones de los informantes que coinciden con estudios realizados sobre
maestros, Merlin Wittrock denomina “actos verbales que permiten, alientan y
desarrollan las ideas, pensamientos y acciones de los alumnos”. (Wittrock : 1997,
471)

212



El respeto recorri6 toda la relacién formativa. Los asesores hablan del respeto por
lo que el otro hace, respeto por lo que han hecho, como lo han hecho y como han
enfrentado su vida profesional, el respeto a su individualidad, a los horarios, a los
tiempos, a lo acordado.

El respeto a las reflexiones del alumno fue todo un ejercicio para los asesores.
Uno de ellos sefiala la importancia de sugerir y provocar, pero no de imponer a los

tesistas reflexiones, autores y corrientes tedricas.

El respeto también alude a no poner trabas, o a deformar la asesoria
convirtiéndola en un lugar de reclamos y regafos. El hacer observaciones es un
trabajo fundamental en la asesoria, pero es posible que sean formularlas con

tacto.

Los asesores tambien documentan que el tesista tiene momentos de decaimiento
ante la dificultad, y en ocasiones una actitud que posterga el cierre de su ciclo de
estudios. De ahi que el aliento para que el tesista inicie el trabajo y lo continue
constituye una actitud favorable que puede incorporar el asesor en su profesion.

Este aspecto subjetivo seria positivo considerarlo en las propuestas de titulacion.
k) Los limites

Plantear limites a un trabajo escrito tiene que ver con la observacion del asesor
respecto hasta que punto un escrito se ha convertido en un texto sostenible como
tesis. Y también se relaciona con el momento de dar por terminadas las
correcciones del texto, pues el trabajo de correccion puede extenderse hasta el
infinito ya que es muy probable que se le encuentren aspectos —mas alla de la
l6gica argumentativa y de la coherencia— que no agraden ni al autor ni al asesor,;
entonces, se tiene que poner un limite. Esto no significa que se acepte un trabajo
mal realizado, sino tener en cuenta que a un escrito se le va a encontrar algo, y los
involucrados pueden permanecer en el proceso de correccion indefinidamente.
Otro aspecto que requiere claridad es no aceptar procesos donde intervenga la
coasesoria —al menos en este programa de titulacion— porque al alumno se le

coloca en una situacion contradictoria en mas de una ocasion.

1) El valor de la solidaridad.
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Al realizar su documento, los alumnos de tesina tuvieron la oportunidad de
aprender y de formarse en un sentido amplio, al sentirse responsables de su
experiencia profesional y del papel que desempefiaron en sus instituciones.
También experimentaron con sus reflexiones la necesidad del cambio social y la

importancia de su compromiso como educadores en estos cambios.
m) La actitud ante el examen

Una linea de novedad fue la actitud de los asesores ante el examen profesional,
este representod un caracter mas formativo. Los asesores ampliaron su campo de
experiencia al reflexionar sobre su trabajo de asesoria, los problemas que encierra
y mirarse como un apoyo para el tesista. La concepcion del trabajo de titulacion se
vio reconocida como una produccion escrita valiosa articulada a la recuperacion
de su experiencia profesional. Ya en otro momento se ha citado el
cuestionamiento a algunas actitudes de los sinodales en el examen profesional
correspondientes al proceso “normal”: actitudes de poder sobre el tesista via el
protocolo, la solemnidad y la soberbia. Lo cual en el PET se transform6 en una

actitud dialogante.
Condiciones de la formacidn

La conclusion de las tesinas por parte de los tesistas, la presentacion de su
examen profesional y la obtencion de su titulo puede concebirse como la
materializacion de la formacion. Pero ademas hay otras condiciones, sin las cuales
no se hubiera dado la formacién, me refiero al caracter de la relacion entre los

tesistas y los asesores.

En el proceso, el tesista fue reconocido en su experiencia profesional como sujeto
en formacion con una finalidad propia y no impuesta. El asesor también reunio
esta condicion, aunque el asunto del reconocimiento fue un motivo de
competencia entre asesores y para ello pusieron en juego su capacidad
académica, de escucha y de poder impulsar al tesista hasta la culminacion de su

trabajo de tesis.
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Sin hacer mencion de ello, se dio entre los colegas una especie de competencia,
de observacién de los niveles de calidad exigidos y de cierto reflejo de la asesoria
académica. Los asesores también consideraron que en el proceso de titulacion se

puso en juego su prestigio y la valoracion profesional.

Oftra capacidad del asesor fue tomar una opcion de titulacion, que en términos

académicos era mas compleja que el examen de conocimientos.

La lucha por el reconocimiento, una relacion de saber que conlleva poder, se
manifiesta cuando el asesor sostiene que recuperar la experiencia profesional
como opcion de titulacién lleva implicita una experiencia formativa profunda y no
efimera, que permite la transformacion profesional del tesista, en oposicion a llevar
a cabo acciones de titulacion masivas que tienen una finalidad marcada por

organismos evaluadores externos.

Otorgar un valor social al trabajo de la asesoria y adoptar una actitud ético-politica
representd un momento de transformacion en la vida de los académicos, quienes
vivieron el programa como un espacio unico en el que modificaron su concepcion

de la formacién y ampliaron las libertades de la comunidad académica.
Formacion de asesores en el proceso y en el futuro

Este es otro aspecto de eticidad en el que el asesor se constituyd como sujeto en
el proceso formativo entre colegas, al participar en cursos, talleres y reuniones

colegiadas de manera previa, durante y al final del programa.

Desde la creacion del programa, hasta la titulacion de los tesistas de la primera
convocatoria, se identificaron cinco momentos de formacion y socializacion de las
tareas de asesoria, de las problematicas y alternativas de los procesos de

titulacion. Estos momentos son los siguientes:
1. Curso de construccion del Programa Estratégico de Titulacion (PET)
2. Taller de asesores
3. Reuniones colegiadas durante la operacion del PET

4. Curso de evaluacion del PET
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5. Curso de perspectivas del PET

1. Curso de construccion del PET

Este aspecto formativo ya se ha comentado y esta referido a la construccion del
programa y de la nueva opcion de titulacion. Los propositos del curso consistieron
en socializar experiencias de otras universidades en materia de titulacion, tomar
decisiones en torno a las opciones por desarrollar y lograr la aprobacion del
programa emergente, asi como la formalizacion y convocatoria del mismo a los
tesistas. Fue un proceso en el que se destacaron las lineas de fuerza sobre la
accion de titular con examen de conocimientos o bien la opcion de impulsar la
Recuperacion de la experiencia profesional. Se experimenté una practica
educativa de titulacién en la que se entrecruzan relaciones de saber y también
diferentes lineas de fuerza: la de las autoridades y la de los académicos. Un poder
que en las relaciones entre las personas movilizo diferentes procedimientos y
modos de subjetivacion entre los participantes. En este caso de titulacion via
Recuperacion de la experiencia profesional, se inicié una liberacion del tipo de
individualidad que los organismos educativos imponen como verdadera y legitima:
titular un gran numero de alumnos como expresion la eficiencia terminal. En su
lugar, predominé la accion de la formacién y la constitucion de sujetos éticos: e/
cuidado de la actividad de si mismo y con los otros, la conciencia y reflexion de los
procesos de titulacion con un sentido de comunidad.

2. Taller de asesores

La importancia del taller consistid en conocer a los asesores, en particular a los
asesores de la Licenciatura en Educacion Indigena, quienes ya habian operado la
propuesta con los alumnos-maestros de su licenciatura y aportaron un conjunto de
experiencias mas estructuradas acerca de la Recuperacion de la experiencia
profesional.

3. Reuniones colegiadas durante la operacion del PET
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Las reuniones colegiadas de los profesores del turno vespertino permitieron
plantear las problematicas de la asesoria que cada asesor iba teniendo en el
proceso.

Las reuniones consistieron en plantear las dificultades, brindarse apoyo, dar
contencién a la angustia y a la presion que significaba el hecho de que cada
asesor debia titular a grupos de quince a diecinueve tesistas. Fueron sesiones de
estudio de alternativas y de toma de decisiones sobre los procesos de la asesoria;
de organizacién y programacion de los examenes profesionales; de socializacion y
construccion de formas de trabajo, como los criterios de dictaminacion de las

tesinas y los criterios para la aplicacion de los examenes.

4. Curso de evaluacion del PET

Una vez concluida la experiencia, se vio que los resultados eran muy favorables
para el programa. En un informe preliminar que presentd el coordinador del
programa de titulacion en enero de 1997, de 272 inscritos en el programa se
titularon 216, y estaban pendientes 56. Algunos de estos pendientes presentaron

examen en los meses de febrero y marzo del 97.

Un investigador externo fue invitado por la Licenciatura en Pedagogia para evaluar
el PET. Su intervencion nos permitié socializar las experiencias de cada asesor,
reflexionar las acciones propias y las de otros asesores. La evaluacion del proceso
apuntaba en ese momento hacia la construccidn de una didactica de la asesoria
de tesis. El especialista posibilit pensar de ofro modo nuestro trabajo como
asesores, poder ver lo que ya no somos y lo que fuimos siendo en el trayecto del
PET. Fue claro que los estilos y las actitudes son diferentes y dependen de la
relacién con uno mismo, con el cuidado de la actividad, y con los tesistas en la

relacion formativa.

La evaluacion del programa fue constructiva, de tal manera que cada quien
encontré su lugar. Dentro de la dinamica universitaria esto fue muy positivo, pues
se posibilit6 un espacio de reflexion de gran riqueza y se comprendio la
importancia de la didactica de la asesoria; sobre todo, se reconocié que los
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profesores andaban tras esta busqueda. En palabras de los asesores, lo valioso
de las reuniones de evaluacién fue conocer y socializar los esquemas practicos de

cada asesor, asi como sus creencias y actitudes de trabajo y compromiso.

5. Curso de perspectivas del PET

El especialista que ayudd a configurar en sus inicios el PET fue invitado una vez
mas para evaluar los procesos y los resultados. Fue otro seminario de evaluacion
que se interesaba en promover procesos de cambio institucional desde los
asesores. Debido a ello, la evaluacion se dirigié a conocer los procesos generados
en la primera convocatoria del PET. Ya teniendo, en voz de los participantes, un
conocimiento de los procesos y los resultados cuantitativos por parte del
coordinador del PeT, se orientd el seminario a rescribir las experiencias de
asesoria que podrian dar un sentido de fortaleza a los procesos de titulacién. Las
experiencias se sistematizaron durante el seminario, y se socializaron entre los
asesores de la primera convocatoria y los asesores de nueva incorporacion para
trabajar en la segunda convocatoria. También hubo asesores que volvieron a

participar en la segunda convocatoria.

La formacién fue concebida por parte de los asesores con caracter permanente, y
esto fue observable cuando los asesores que participaron en la primera
experiencia de asesoria del PET siguieron alimentando el deseo de formarse y
vivieron de manera creativa sus posibilidades de asesoria para siguientes
oportunidades. Esta afirmacién deriva de las notas de campo que tomé durante el
seminario, y en ellas los asesores solicitaron continuar con la formacién por la
necesidad de completarse como asesores en diversos aspectos que consideraron
les hubieran ayudado en el trabajo relacional de la asesoria y en el cuidado del
proceso formativo de la titulacion.

Las tematicas en las que los asesores continuarian su proceso de formacion

serian las siguientes:
* El intercambio de experiencias y la colaboracion entre colegas.

» Los aspectos relacionales en la asesoria.
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» Asesoria externa para poder fortalecer el trabajo de la asesoria, en
cuestiones psicoafectivas, de sensibilizacion y de elementos de
contencidn al tesista.

e La evaluacion colegiada de los procesos.

* Disefio de una especializacion para los asesores de tesis.
e Conocer estilos de asesoria.

e Conocer a los compafieros y valorarles.

* Estudio acerca de la metodologia de la sistematizacion de la experiencia

profesional.

La formacion, como un proyecto inacabado, es dimensionada en sus aspectos
eticos y pedagogicos. Se modificaron las creencias sobre la asesoria como un
trabajo en el que exclusivamente se requiere una intervencion didactica, y por las
tematicas enunciadas se puede decir que las creencias acerca de la titulacién, de
la asesoria, de la experiencia y de la relacion cambiaron hacia una idea

mayormente formativa y con un enfatizado sentido de comunidad.

Se puede concluir que las experiencias de transformacion del asesor se dieron en
sus actitudes ante el examen profesional con un caracter mas formativo, en la
posibilidad de trabajar sobre criterios mediante los cuales se fue significando su
experiencia de asesoria, su problematica y la gran posibilidad de ser un apoyo
para el tesista. Un ultimo aspecto novedoso se relaciona con la concepcion del
trabajo de titulacion del tesista, como una produccién escrita valiosa articulada a la

recuperacion de su experiencia profesional.

En los estilos de asesoria se pudo observar que se fueron modificando las
creencias de lo que significa la formacion, la limitacion del poder que se tenia
como maestro al imponer temas o ser demasiado directivo con el trabajo de los
alumnos y la transformaciéon de cierta docencia que asegura una relacion de
poder, asumiendo en su lugar un trabajo de acompafamiento favorable al tesista

en su proceso de titulacion.
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Hallazgos

Con la via metédica de Michel Foucault expuesta en el capitulo 1 fue posible
pensar todo este trabajo de tesis. En el capitulo 2 se pudo mirar la construccién
del dispositivo técnico de titulacion, la expresion de lineas de enunciacion y
visibilidad diferentes en los casos de un asesor, un directivo y de un organismo
externo como la SEP y la ANUIES. El dispositivo técnico hizo hablar y ver que el
asesor en una experiencia de titulacién fija apela a los reglamentos y a la
rigurosidad de un proceso de titulacion, sobrevalora la tesis y se aboca
principalmente a dictaminar y evaluar las tesis concluidas. Un directivo, por su
parte, expresa el problema de titulacion como la incapacidad de la uPN de dar
respuesta al mismo, expone datos estadisticos y de manera implicita reconoce
problemas de organizacion de los procesos. La forma en que la institucion traté de
responder a la problematica del rezago de titulacion en el periodo de construccion
del PET fue insistiendo en hacerlo de modo homogéneo y emergente a los
egresados de generaciones del plan de estudios 1979 correspondiente a la
Licenciatura de Pedagogia. Los organismos externos ANUIES Y SEP enuncian
indices de titulacion, promedios nacionales, y establecen en relacion con los
mismos la calidad de la oferta educativa de la Universidad y los criterios de

asignacion de presupuesto para el desarrollo de los programas.

Mediante la experiencia del PROGRAMA ESTRATEGICO DE TITULACION (PET) se pudo
analizar el juego permanente de una racionalidad ética frente a una racionalidad
eficientista, ver los cambios que produjo la racionalidad del dispositivo técnico del
PET, mediante sus regulaciones y controles, sus disposiciones de control abierto y
continuo, y los aspectos que fueron cambiando en funcion de las lineas de

subjetivacion, en funcién de la dimension ética de los sujetos.

El espacio y tiempo de la titulacion, la experiencia de los asesores en esta
practica, asi como la escucha de los procesos por parte de los participantes, se
fueron flexibilizando y ello llegd a caracterizar el PET. Se fue renunciando a la idea
de "normalizar la titulacién” o de insistir en una forma homogénea de titular a todos

los egresados: solo por via de la tesis. Esta renuncia fue un efecto y una conquista
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que estuvo precedida por relaciones de fuerza, de lucha y de resistencia por parte
de los participantes. Desde los primeros momentos de la creacion del PET se
dieron tensiones y contradicciones, y este es un punto que hay que tener en
cuenta y asumir.

En el capitulo 2 se muestran no sélo acciones, sino tensiones profesionales que
ocurren en la construccion del dispositivo técnico de titulacion. El lector ha podido
percatarse de que las normas que se debaten tienen pretensiones de verdad:
seguir al pie de la letra los reglamentos, titular sélo mediante la tesis, continuar
haciéndolo de tal forma porque asi lo hacen todas las universidades. Por otra
parte, hay que recordar dos practicas normalizadas de un dispositivo antiguo que
emergen en el recuerdo de los propios asesores: las actitudes de dominio de
algunos de ellos en la dictaminacion de proyectos, actividad en la que imponian el
curso de las acciones de los tesistas prescribiendo tematicas y metodologias de
estudio, y en el examen profesional asumiendo una actitud solemne, de protocolo

y poco dialogante. Dos relaciones de saber en las que se jugaba el poder.

La conformacion del PET como dispositivo técnico nos permite revalorar el caracter
productivo de las normas, las cuales si llegan a ser construidas de manera
colectiva, como lo hicieron las comisiones interacadémicas de titulacion de la UPN,
no adquieren un sentido de imposicién hacia los asesores, pues ellos en esta
experiencia ejercieron cierta autonomia al configurario. El dispositivo técnico de
titulacion cumplio el encargo de organizar nuevos procedimientos para ese
objetivo. En los momentos de planeacion del PET predomind la racionalidad
técnica; en su puesta en marcha las normas fueron adquiriendo un sentido de
construccién colectiva, de aberturas. Al finalizar el proceso de construccion del
dispositivo técnico el sentido de la abertura esta ahi, en el cambio de actitudes de
los asesores en torno a la concepcion de hacer una tesis, en el apoyo que debia
brindarse a los tesistas y en la reapropiacion de normas con fines de guiar el

proceso de titulacion.

Habra que reconocer que existen dos practicas opuestas en torno a las normas:

una en la que se excluyen a los actores de un proceso, y otra practica en la que
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las normas integran; en nuestro caso, cuando los asesores las adecuan y hacen
una reapropiacion de las mismas. Al respecto, recordemos las normas gque
construyeron los asesores para regular la actividad de dictaminar las tesinas y
criterios claros y compartidos para conducir el examen profesional con una actitud
de escucha y dialogo. La distincion la podemos ubicar en como se asumieron las
formas de saber y si los criterios de verdad que enunciaban se tornaban
constitutivos o restrictivos de las acciones de los asesores y los tesistas. Una
altima distincién es que las tensiones profesionales entre autoridades y asesores
fueron enfrentadas desde dimensiones de poder (resistencia, discusion, exclusion)
y en otros casos a través de formas de vivir la experiencia de la titulacion, que
desde mi percepcion se hizo mediante el modo de subjetivacion del tesista en la
escritura, en la que privo el cuidado de si, de la actividad de escribir la tesina
haciendo posible cierto dominio en competencias de comprension y produccion, y

en cualidades como su transformacion durante el proceso.

En el capitulo 3 pueden derivarse lineas de subjetivacion que modificaron las
maneras de concebir y llevar a cabo la titulacion. Especificamente, las
experiencias y las condiciones que permiten afirmar la existencia de cambios en el

dispositivo son los siguientes:

El dispositivo técnico orientaba las acciones de los asesores y de los tesistas. El
dispositivo de subjetivacion siguié siendo un marco organizador, pero hizo posible
la condicion de la reflexion que los sujetos se dieron para conocerse, orientarse y

formarse.

El dispositivo de subjetivacion se constituyé en un espacio habitable, donde los
tesistas restablecieron la confianza con ellos mismos y con su entorno para poder
producir. Es importante reconocer que durante el proceso se manifestaron
situaciones de crisis en los tesistas y que justamente el ambiente favorable de
relacion y trabajo y de amistad intelectual, posibilitd su resolucién y la posibilidad

de crear y de darle una salida favorable a la crisis.
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La atmodsfera favorable fue una propuesta de relacion a través de la mediacion
dispositiva del asesor, para que el tesista llevara a cabo la recuperacion de su

experiencia profesional.
La mediacion dispositiva se puede reconocer en varias acciones de los asesores:

Las diversas formas de presentar un mundo mediado para el acto de la escritura,
mediacion entre el pedido de los componentes de un trabajo recepcional y las
competencias y cualidades de los tesistas. Mediacion dispositiva que hizo el
asesor entre el tesista, su experiencia y el mundo conceptual, a través de la
reinvencion de la actividad, el uso de herramientas y otras disposiciones de formar
y de formarse. Las experiencias de mediacién que fueron localizadas son varias:
la escucha, las preguntas que se formulan, el ejercicio de crear nexos entre ideas
y experiencias, la deliberacion, la conversacion, el trabajo en parejas y triadas, el
trabajo colectivo, y como trasfondo el reconocimiento de las diferencias que
existen en las cualidades y las competencias del tesista, asi como un adecuado

tratamiento de la expresioén singular.

El reconocimiento de las experiencias subjetivas de los participantes fue
fundamental, pues es lo que nos hace diferentes y también lo que dio al tesista la
posibilidad de efectuar elecciones sobre el objeto de conocimiento: su trabajo
recepcional como objeto por construir. Aunadas a la libertad de eleccion pueden
revalorarse formas regulatorias para enfrentar las dificultades de un proceso de
titulacion, y condiciones que se presentaron en el PET.

Me refiero a las condiciones que adquirieron una dimensién estructuradora del
proceso: la permanencia, la claridad en el tiempo, la guia, la escucha y la
devolucion en la relacion de formacion de tesistas y asesores. En esta practica
educativa de la titulacion es importante saber qué se va a hacer, en qué
circunstancias y con qué posibles resultados. Habra que mirar con detenimiento la
necesidad del interjuego entre la exigencia de la regulacion del trabajo y a su vez

la libertad de eleccion.

El asunto de titularse adquirié la perspectiva de formarse, producir, de crear y

efectuar todas estas operaciones a través de modos de subjetivacion mediante la
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recuperacion de la experiencia profesional. Una abertura radica en pensar que hay
mas regimenes de verdad validos para titularse, y que un caso es el que se

presentd aqui como Recuperacién de la experiencia profesional.

El sentido que tuvo esta opcion de trabajo puede encontrarse al reflexionar acerca
de la circunstancia del egresado al iniciar y al finalizar su proceso de escritura. El
trayecto recorrido fue muy importante en la formacion, ahi radicé la riqueza del
proceso de titulacion; en el tiempo y espacio vividos por el tesista y en la
recuperacion de ambos como el material mismo de la tesina. La riqueza se
vislumbra en los modos de subjetivacion que acontecieron: el haber confrontado
distancias consigo mismo, con la experiencia, traerla al recuerdo y reflexionarla.
Haber tenido momentos de suspension de esa experiencia y volverla a retomar,
estableciendo distancia en el tiempo y lugar, pero sobre todo distancia con uno
mismo para poder en una situacion de extrafiamiento producir algo diferente. Este
salto significd reconstruir la propia historia, también verse de otra manera,
reconocerse en su propio trabajo, incidir en su practica profesional y en recrear
valores en sus lugares de trabajo, como la solidaridad y el apoyo en la

interexperiencia con las personas con quienes se trabaja y con los alumnos.

No podemos perder de vista que los tesistas al recuperar su experiencia
profesional actuaron con toda su personalidad mostrandose creadores. No
obstante las crisis que algunos de ellos tuvieron en el proceso creador de escribir
su texto, detonaron en actos organizadores y en la creacion propiamente dicha al
contar con ellos mismos, con la interaccion de comparieros, de los asesores y con

la disposicion de un entorno favorable.

Del dispositivo de subjetivacion renacieron ciertas condiciones de relajamiento
fisicas y mentales manifestadas en el juego y en el uso de simbolos. Un
aprendizaje como educadores consiste en revalorar el hecho de que un sujeto que
se relaja puede restablecer la confianza en si mismo y en el ambiente que
interacta, puede imaginar y pensar en sus dificultades y en los recursos con los
que cuenta y los que tiene que adquirir para animar su produccién.

224



El volver disponible el ambiente se realizo a través de las relaciones humanas, con
las que se inici6 la apertura y el reconocimiento del otro. Ello tiene relacion directa
con la condicién de la intersubjetividad en el proceso de formacién, por la
capacidad de interaccién entre tesistas y asesores, ya que el esfuerzo de
recuperar la experiencia profesional, de retornar sobre si mismo, fue hizo posible
gracias a la relacion con el asesor. Asi mismo el asesor tuvo la oportunidad de
recrear espacios profesionales que no conocia. Aqui fueron elementos claves los
extractos de entrevista, en los que los asesores reconocen el conocimiento de

nuevos contextos laborales a partir de la intersubjetividad con los tesistas.

La relacién intersubjetiva estuvo acompariada de otras condiciones igualmente
formativas: adquirir conciencia durante el proceso, elegir libremente la finalidad,
objetivar la formacion en la tesis terminada —y ver materializada en la misma, a
manera de ciertas huellas y figuras, la transformacion de lo que ahi se dice y de lo
que ahi el sujeto fue siendo—, reconocerse asi mismo en esa produccion y
también al asesor que le proporciond su apoyo. En este orden de ideas, la
objetivacion en la tesis y el examen profesional y los modos de subjetivacion en la
escritura y en la verbalizacion fueron constitutivos de las lineas de creatividad del

tesista.

A este dispositivo se le puede atribuir la produccién de subjetividad, creacion del
tesista como un acto de libertad al expresar sus ideas y experiencias por escrito,
cuidando su actividad y pensamiento en torno a su tesina en un ambiente
favorable.

De la opcion de titulacion Recuperacion de la experiencia profesional, uno de los
aspectos mas importantes es la subjetividad de los tesistas, su personalidad, sus
motivos y la objetivacion en la tesina como una expresion singular, en la que
queda plasmada la importancia del proceso, de la formacion, y no Unicamente la

relevancia de la obra terminada.

En el caso de los asesores, las lineas de creatividad del dispositivo se hacen
visibles cuando se cuida la actividad de titulacion, cuando permanentemente guian

el proceso de acuerdo con los requerimientos de los tesistas. Tambien los
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cambios pueden observarse en sus creencias y en su manera efectiva de actuar,
ya no digamos soélo con los tesistas, sino entre los propios asesores. La
transformacion en la relacion entre los asesores es bastante significativa. Asi
como se ha mencionado la importancia del reconocimiento del otro, del tesista, en
su constitucion como sujeto, también la transformacion del dispositivo de titulacion
encuentra un nuevo régimen de luz, de verdad en los asesores, cuando las
relaciones conflictivas de competencia y de lucha por el reconocimiento por ser
visto en su profesionalidad y en la confirmacion de su prestigio, se fueron
transformando mediante el esfuerzo de la colaboracion, del mutuo conocimiento;

al ver sus carencias y en perspectiva sus retos profesionales.

Si tratamos de ampliar la respuesta respecto a las experiencias que permitieron a
los asesores liberarse de si mismos, de modificar su concepcion y su préactica de
la asesoria, habra que referir el hecho de haber puesto en riesgo su propia
formacién ya que se expusieron ante los demas, entablaron una cercania y
establecieron intercambios acerca de las dificultades que les iba planteando el
proceso de asesorar y de lograr que el tesista escribiera. En reuniones de trabajo
convocadas entre colegas los asesores se abrieron a conocer los recursos
intelectuales de otros asesores, sus criterios, la forma en que cada uno de ellos
construye su trabajo de asesoria y maneja sus tensiones profesionales respecto al
tiempo, a las estrategias y la forma de construir relaciones en las que es factible

producir la formacion.

Al participar como sinodal en el momento del examen profesional, el trabajo entre
colegas permitid conocer las diferentes formas de interpretar una tesis concluida;
por ejemplo, en las formas de interrogar, en las formas de ponderar los
argumentos, etcétera. También fue una oportunidad para conocerse en sus

trayectorias profesionales.

Los discursos que resistieron los asesores fueron: la imposicion de tematicas y el
manejo de poder como sinodal en el examen profesional, el cual hasta entonces
habia sido legitimado en una relacion de saber transmitido. La transformacion fue

posible por el cambio de actitudes del asesor en su rol de sinodal, por la
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disposicion de escuchar, dialogar y plantear problemas, en un contexto en el que
el tesista ha producido su formacion y su saber.

Sus experiencias de subjetivacion tienen que ver con el cuidado de la actividad,
con la observacion de su trabajo, con reflexiones acerca de su conducta, de las
formas en que se regulan entre asesores y los medios y fines que se plantean. El
uso de estas tecnologias del yo son las que les permitieron liberarse de si mismos,
de las formas tradicionales de asesorar y concebir la titulacion. El asesor logra
autodeterminarse cuando establece un compromiso, asume la permanencia y es
sensible con él mismo y con los tesistas, y cuando se plantea la finalidad de titular
a los mismos. Una dltima forma de subjetivacion del asesor, de hacer la
experiencia de si mismo, sucede cuando escribe acerca de su propio proceso de

asesoria.

Puede afirmarse que el dispositivo de subjetivacion desplazd tanto al dispositivo
antiguo o normalizador de la titulacién en el proceso regular, como al dispositivo
técnico del PET, pues en este ultimo todavia se daba un juego entre dos tipos de
racionalidades: la técnica y la subjetiva. En el dispositivo de subjetivacion se
amplio el campo de experiencias de los participantes y se fue mas alla de lo
mismo. La titulacion asi vista puede volverse una practica en la que se amplian
libertades.

El espacio de este dispositivo como lugar de encuentro e interacciones fue
importante para producir, para recrear espacios, a manera de un taller donde se
produce la tesis, poniendo el acento en la obra por construir. La concepcién de la
produccion que se movilizé es aquella en la que la gente escribe y puede hacer un
texto si se dedica a ello. La imagen de produccion es la de una caja de
herramientas, de la que se toman materiales y se transforman. También hay una

imagen de cierta distancia, en la que el distanciamiento nos permite producir.

En el dispositivo de subjetivacion hubo una dimensién en la que confluyeron
espacios, sensibilidad, percepcion y trabajo permanente, con uno mismo y con los

otros.
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Fue importante la novedad, ya que el proceso de titulacién en la Universidad: en
como asesorar, titularse, escribir y sobre qué escribir, digamos que estaba muy
codificado y habia llegado a un momento de desgaste. La ruptura del antiguo
dispositivo del proceso de titulacion fue clave, y la construccién de nuevos
caminos es algo que no debiera cesar, que no debiera perderse, pues ello es lo
que permitio escapar de las dimensiones de saber y poder que se ponian en

juego.

Asi que, por fortuna, se dio un desplazamiento de sentido. Lo que era enemigo de
los procesos de titulacién era la inercia, los uso anteriores, hasta que se cambio la
percepcion y la fijeza de hacer de cierta manera las cosas. El objeto de la tesis se
recreo y el sujeto se cred. No podian ser los mismos sujetos quienes llevaran a
cabo las modificaciones, ellos tuvieron que transformarse en sus maneras de
pensar y actuar. Digamos que hubo lineas de fuga para poder continuar la
reflexion de la practica de la titulacion, que consisti6 en objetos nuevos ‘“las
distintas recuperaciones de la experiencia profesional” para sujetos nuevos

“autores de tesis y acompafiantes del proceso".

Por ultimo, respecto al capitulo 3 habra que sefalar que los caminos de creacion y
las experiencias subjetivas e intersubjetivas no pueden desdefiarse como

productores de los resultados de la titulacion.

En el capitulo 4 se profundiza el andlisis de los elementos que se consideran clave
para superar el rezago de la titulacion profesional. De manera previa se van
documentando los diferentes niveles con los que se estructuran el proceso de
asesoria. No hay una planeacion Unica. Si bien hay procesos similares, también se
ponen en marcha diferentes estilos de asesoria que son un signo de la existencia
de distintos tipos de libertades. Los estilos hallados y que se pudieron sistematizar
son cuatro: cognitivo y relacional, de descubrimiento y de ftrabajo colectivo,
directivo mediante la recepcion significativa y de orden, guia y escrituracioén. Todos
ellos abordaron la tarea de acompanar los recorridos de la formacién. En los dos
primeros casos se privilegia la sensibilidad en un contexto de grupo, se orienta

hacia la creacién en una atmosfera favorable, de confianza y de libre juego de las
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facultades de narrar, reflexionar y proponer. Enfatizan las condiciones de la
formacion, las relaciones de solidaridad y colectividad con los tesistas, la relaciéon
consigo mismo y con los demas. La relacién con el saber es relativa porque
depende del sujeto que construye, si bien el asesor no hace economia del

conocimiento.

En otro sentido, los estilos directivo mediante la recepcion significativa y de orden,
guia y escrituracion trabajan con procedimientos y operaciones que permitan
producir al tesista. Le otorgan mayor peso al trabajo didactico y metodolégico. No
olvidan la relacion afectiva, pero ésta es considerada si se objetiva en la escritura.
Se pone el acento en la relacién consigo mismo y en la dimension cognitiva del

tesista.

Si uno relee los cuatro estilos, habra que relativizar las diferencias. En efecto, en
el segundo grupo de estilos se pone en movimiento un proceso de transmision,
pero también hay condiciones de la formacién de acuerdo con la necesidad de
orientar el proceso con el grupo de tesistas. Se experimenta una tension entre
ensefar o crear condiciones para la formaciéon. Los asesores juegan con esta
tension al integrar necesidades de tipo cognitivo, otras de tipo psicolégico, de
organizacion, de redaccion, etcétera. La atencidbn expresa un giro hacia el
acompafamiento, en el que lo esencial es apoyar la construccion gradual de la
autonomia del tesista. Asi, la tension entre ensefiar o formar, entre la certeza de
que el conocimiento no puede suprimirse, pero tampoco exhibirse en todo
momento, encuentra un punto de equilibrio cuando los asesores perciben que el
predominio de la perspectiva de instruccion puede llegar a inhibir la capacidad
creadora del tesista.

Al acompaiiar se recrea la nocion hegeliana de la formacion cultural en la que se
busca la configuraciéon del sujeto como tal, la conquista de la subjetividad al
situarse frente a otros sujetos y frente a un objeto. Trayecto en el que se trabaja

en la adquisicion de una conciencia mayor.

Con el acompafamiento se orienta el proceso formativo del tesista, se reconoce

que él es quien ha de producir su formacion y darle tratamiento a su experiencia,
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para lo cual es importante ubicarlo en el centro de las acciones. La decisién
implica una sdlida formacion del asesor como acompafiante y profundo sentido de

la responsabilidad, pues se enfrenta a diversas necesidades del tesista.

Quien acompafia ayuda a que el otro encuentre un camino y se apropie de su

trabajo. A tal accion le subyace otra: el respeto al ritmo del tesista.

Por otra parte, el asesor-acompariante ha de estar abierto al cuestionamiento de
su propio saber y a la reinvencién del mismo. Si una caracteristica del acompafiar
tiene que ver con la guia y el apoyo, también tiene el rasgo de que el
acompanfante reconsidere en el proceso su propia formacién. En el acto de

acompanar el asesor crece cuando ayuda a crecer al tesista.

En otro orden de ideas, este trabajo impulsoé la necesidad de esclarecer el tipo de
dispositivos de formacion con los que en el PET se confrontaron los asesores y los
tesistas. Se ha identificado que el asesor tuvo tensiones entre ensefar y formar y
les dio una salida con el acompafiar. La misma observacion es pertinente para los
tesistas, en el sentido de conocer las tensiones y situaciones por las que

atravesaron.

Para lograr la autonomia en su formacion y llegar a producir un texto con fines de
titulacion, el tesista se confrontd con varios dispositivos: transmisivo, programativo
y productivo. En un principio el tesista ain no es autor de su obra. No es algo
dado, sino producido. En el camino de la formacion va transitando y ocupando
diferentes posiciones: como agente, actor y autor de su formacién. Esto no
significa un orden de realizacién. Recuérdese que el tesista llegd al PET con
diferentes grados de autonomia. En su experiencia de formacion lo que si fue
adquiriendo es un mayor grado de concientizacién y también de autorizacion
propia sobre su trabajo escrito.

En el camino de la formatividad en el que evoluciona y reflexiona, el tesista fue
uniendo su formacion y su creacion de la tesis a través de un proyecto en el
tiempo y en el espacio, asomandose las dos caras del proceso de formacion: el
sentido de inacabamiento del hombre y el sentido de los limites. Ante estas dos

realidades de la existencia en la formacion, en el camino de la formatividad pudo
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elegir y avanzar hacia mayores grados de concientizacion. Y en la formatividad

también asesores y tesistas fueron mostrando la energia invertida en la formacion.

Lo que aqui llamamos formatividad representa la condicion favorable para la
formacion, el dispositivo como ambito de creacién, de mediacion y produccion. La

formas humanas y materiales para la formacion.

La formatividad abarcé los estilos de asesoria, los dispositivos confrontados, las

tensiones profesionales y los caminos que se privilegiaron.

Lo que me resta sefialar son los efectos y resultados mediante la formatividad
sefialada. Los hallazgos que se derivan de la experiencia de los participantes en el
PET nos muestran transformaciones importantes de los sujetos: de un alumno
rechazado a un sujeto que se narra, de un alumno rezagado a un sujeto autor de
su formacion y de su tesis, y el cambio de un asesor a un profesor solidario y

acompanante.

Estos cambios expresan el sentido hallado en la experiencia del PET y apuntan
hacia un nuevo régimen de verdad en el que la autoria, el acompafiamiento y la
formatividad pueden contribuir en un mundo de interexperiencia a superar el

rezago de la titulacion profesional.

Estas tres expresiones son ya algunas lineas de creatividad que nos muestran la
transformacion del dispositivo de titulacion universitaria antiguo cuya base era la
racionalidad eficientista, en un dispositivo del futuro impregnado de eticidad, la
cual da cuenta de las lineas de subjetivacion y de autodeterminacion de los
sujetos. Los tres hallazgos mencionados tuvieron como base una racionalidad
etico-politica de la comunidad académica, un proceso de lucha por ampliar las
libertades consigo mismo y con los demas, y el compromiso por parte de tesistas y
asesores, de transitar hacia formas dignas de vivir el trabajo académico y la
formacién dentro de la Universidad Pedagégica Nacional.

A manera de sintesis, las transformaciones se pudieron apreciar en el proceso de
asesoria que caracterizd el PET. Aqui se iniciaron los cambios, las lineas de
novedad y creatividad de un dispositivo. Lo que fue fisurando los dispositivos
antiguo y el técnico es por una parte la reapropiacion de las normas, la dimensién
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ética del asesor y, por otra, la modificacién de las creencias de lo que es el saber
a partir de una ampliaciéon del campo de experiencias como acompafiante del
tesista.

El desplazamiento de un dispositivo objetivo, exterior a los sujetos —como
propuesta técnica— a un dispositivo subjetivo de interaccion de los sujetos, ocurrio
en el momento en que los asesores irrumpen el discurso. Un discurso de eficiencia
que se distribuyé mediante una convocatoria de las autoridades, y que fue
apropiado y transformado por los asesores por un sentido de la formacién en la
existencia de ellos mismos y de los asesorados.

El desplazamiento puede a su vez reconocerse en la construccion de un ambiente,
soporte de la experiencia de subjetivacion de asesores y tesistas y en valores

nuevos que finalmente hay que subrayar.

Ya habia reservas por parte de los tesistas, las reservas de toda la vida anterior,
materiales, palabras necesarias, expresivas, que se conjugaron con un
movimiento inesperado de la formacion en que dichas reservas fueron renovadas,

creadas y materializadas en la tesina.

Lo inesperado consistid en el libre juego de las facultades con las que los
participantes crecieron y crearon, con las que hicieron posible la experiencia de
sentir y compartir. Por mucho que el PET fuera eficiente, sin una dimensién ética
no hubiera tenido tales logros en la formacion. La dimension ética en esta
experiencia de titulacion, fue la via mediante la cual se subvirtio el eficientismo del

programa del PET.
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Anexo
7/10/98

INSTRUMENTO # 1 GUION DE ENTREVISTA
Profesor(a):

Le propongo un guién de entrevista, conformado por una serie de preguntas acerca de
su participacién como asesor del Programa Estratégico de Titulacién (PET) El guidn es
sélo un recurso para iniciar una reflexion sobre su experiencia en torno a diversas

situaciones de esta nueva opcion de titulacidn.

La organizacién académico-administrativa del PET, el proceso de asesoria, la eficiencia
terminal alcanzada. También es parte de esta entrevista recuperar sus percepciones
respecto a los aspectos cualitativos inherentes al desarrollo del PET, tales como los
productos académices obtenidos y el trabajo académico de la asesoria desplegado

durante la primera convocatoria del PET.

La finalidad de las entrevista es documentar los procesos del PET, partiendo de la
valoracion que los participantes tienen acerca de la operacidn, el procese y los

resultados que se llevaron a cabo en la primera promocidn del PET.

Para lograr este fin se le solicita recordar, traer al presente informacion, vivencias,

interacciones que usted sostuvo de junio del 96 a julio del 97.

Gracias por su colaboracién,
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ORIGEN DEL PROGRAMA ESTRATEGICO DE TITULACION (PET)

» Factores que explican el origen del PET (en la institucion)

» Factores externos que influyen en el PET (politicas de la educacidn superior, otras

instituciones, la SEP, asignacion de presupuesto, etcétera)

e Tareas académicas y de gestion relacionadas con la propuesta y operacidn del

programa estratégico de titulacién.

» Requisitos académicos y tipo de trdmites de titulacién que caracterizaron esta

nueva opcion de titulacién.

» Acciones principales de la institucién para la planeacién y el desarrollo del PET.
(Rectoria, Secretaria Académica, Direccion de Docencia, Coordinacién del

Programa Estratégico, Coordinacidn de Pedagogia, Pleno de Academia)
» Principales decisiones que dan origen al PET.

+ Toma de decisiones sobre los horarios, sobre el programa, sobre el financiamiento,

sobre la frecuencia de la asesoria, materiales, tiempos, espacios.
» Puntos de tensidn y negociacion entre directivos y asesores.

e Condiciones institucionales en las que se desarrollé el programa (apoyo
administrativo, salones, materiales, apoyo secretarial, trdmites de titulacién en

Servicios Escolares, apoyo de las coordinaciones, pago a asesores)

e cCudles fueron las normas explicitas para el funcionamiento del PET (entre

autoridades y asesores y entre asesores)

e« ¢En el momento de colaborar en el PET, cudl era su responsabilidad en la

organizacién académico-administrativa?
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DESARROLLO DEL PROGRAMA ESTRATEGICO DE TITULACION,

ASPECTOS DE ORGANIZACION ACADEMICA

¢ Mencione las caracteristicas de la nueva opcidn de titulacién: Recuperacion de la

experiencia profesional.

¢ ¢Con qué recursos conté para dar inicio a su trabajo de asesoria? (documentos,

materiales, cursos, talleres, antologias, tiempo, otros)

e Cite los acuerdos que convinieron los asesores para trabajar la opcién

Recuperacion de la Experiencia Profesional.
s ¢Compartié criterios para asesorar, dictaminar y aplicar exdmenes profesionales?
»  ¢Qué exigencias tuvo el asesor para trabajar en esta opcion?

» ¢Cudl es su opinidn acerca del encuadre para trabajar en esta opcién de titulacion?
(asistir al taller, tener un grupo de asesorados, desarrollar la asesoria con
frecuencia, dictaminar tesinas y aplicar exdmenes profesionales por los miembros

del PET, entre otros)
s ¢El tiempo y el ritmo asignados a esta opcidn le parecen adecuados?
DESARROLLO DE LA ASESORIA

s (Cudles fueron las estrategias, las recomendaciones y las consignas que utilizé en

el trabajo de asesoria?

* (Qué tipo de comunicacion se desarrollé entre asesor y egresado al referir
experiencias e informaciones?: expositiva, argumentativa, de confrontacién, de

ampliacién, de sugerencia, directiva, otros?

e CA través de qué nexos y actividades relacioné al egresado con la opcion

Recuperacion de la experiencia profesional ?
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¢Qué relacién humana privé en la asesoria?

¢En la interaccidn con los egresados, qué valores transmitié acerca de la formacion

profesional?

¢Respecto a la actitud profesional, en torno a hdbitos de escritura?
¢Qué aspectos de formacion y de relacién educativa se requieren para ser asesor?
¢Considera que el PET representa un trabajo de asesoria o de tutoria?
¢Qué regulaciones considera Gtiles para la asesoria?

Prescripciones, orientaciones, estrategias, pardmetros requeridos.
¢Qué tipo de saberes transmitié a los egresados?

Paradigmas educativos.

Autores cldsicos.

Saberes conceptuales.

Saberes prdcticos: de redaccidn, de correccidn, de organizacidn, otros.
¢Como enfrentd las tensiones del proceso de asesoria?

Frente al tiempo, respecto a la maduracién de ideas del egresado, respecto a la

expresion escrita, respecto a la presentacion.

OBSERVACIONES SOBRE LOS EGRESADOS
¢Cudntos egresados atendid y como regulo su trabajo de asesoria?
¢Qué relaciones e interacciones sostuvo con los egresados?

¢Con qué experiencias y problemdticas educativas se han vinculado los egresados

en el mercado de trabajo?

¢Que¢ habilidades profesionales y de escritura desplegé el egresado?
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¢Por medio de qué actividades el egresado inici¢ el proceso de escribir, analizar y

formular propuestas?

DICTAMINACION Y EXAMENES PROFESIONALES
¢Cudles fueron los criterios de dictaminacién de los trabajos recepcionales?
¢Aproximadamente cudntos trabajos dictaming?
¢Qué tiempo invirtic en este trabajo académico?
¢En cudntos exdmenes profesionales participé como sinodal?
¢Cudl fue la duracion de cada examen profesional?
¢Cudl fue la dindmica de los exdmenes?
¢Durante cudnto tiempo desarrollé estas dos actividades?
¢Qué tiempo invirtié en este trabajo académico?
¢Qué aprendié en este proceso?

RESULTADOS Y PERSPECTIVAS DEL PET

¢Cudles fueron los factores que contribuyeron al logro de un alto nimero de

titulados en un lapso de seis meses?

¢Considera que los criterios normativos y académicos adoptados en la opcién

Recuperacidn de la experiencia profesional dieron fluidez al proceso de titulacion?

¢Qué opina respecto a la necesidad de concebir la titulacion como una prdctica
escolar para incluirse como un programa permanente dentro de un plan

institucional?

¢Qué requisitos plantearia para la operacion y continuidad de programas

emergentes de titulacion?
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e cCudles considera fueron los factores que permitieron la titulacion de los
egresados inscritos al programa de titulacién Recuperacicn de la experiencia

profesional en un lapso de 6 meses?
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