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INTRODUCCiÓN 

El presente Manual básico para la apertura de un negocio en el Distrito 
Federal lo he desarrollado como "Diseño de un proyecto para una 
organización", con el propósito de obtener mi título de Licenciado en 
Administración , ya que durante 20 años he trabajado en un despacho de 
asesoría contable - fiscal - administrativa , en donde llegan clientes con el 
propósito de iniciar un negocio con la formalidad que rigen las leyes. 

He tenido la oportunidad de gestionar ante las autoridades varios casos 
precisamente de inicio de empresas correspondientes a diversas actividades. 

En la mayoría de los casos, los clientes que acuden al despacho contable -
fiscal - administrativo, llegan con la idea de crear un negocio o de realizar 
una actividad mercantil o comercial (taller mecánico, tienda de abarrotes, 
papelería, carnicería , estacionamiento público, etc.), con la finalidad de 
obtener beneficios lucrativos (actos de comercio) o no lucrativos 
(Asociaciones Civiles, aquellas que no tienen carácter preponderantemente 
económico). Normalmente ya cuentan con un capital , una propuesta de la 
actividad, pero no saben como dar inicio. 

Regularmente con la experiencia que he tenido en la formación de empresas, 
he visto que se utilizan entre otras, las siguientes leyes: 

• Código Civil para el Distrito Federal. 
• Código Federal de la Federación. 
• Código Financiero del Distrito Federal. 
• Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos. 
• Ley de Aguas Nacionales. 
• Ley de Cámaras Empresariales y sus Confederaciones. 
• Ley de Ingresos del Distrito Federal. 

Ley de Inversión Extranjera. 
• Ley de Procedimiento Administrativo del Distrito Federal. 
• Ley de Protección Civil para el Distrito Federal. 
• Ley del Desarrollo Urbano del Distrito Federal. 

Ley del Impuesto Sobre la Renta . 
• Ley del Seguro Social. 
• Ley Federal del Trabajo. 

Ley General de Salud y Acuerdos. 



Introducción 

Ley General de Sociedades Mercantiles. 
Ley Orgánica de Administración Pública del Distrito Federal. 
Ley para el Funcionamiento de Establecimientos Mercantiles del 
Distrito Federal. 
Reglamento de Anuncios para el Distrito Federal. 
Reglamento de Constituciones del Distrito Federal. 
Reglamento de la Ley de Inversión Extranjera y del Registro Nacional 
de Inversiones Extranjeras. 
Reglamento de la Ley del Seguro Social. 
Reglamento de Zonificación para el Distrito Federal. 
Reglamento del Código Fiscal de la Federación. 
Reglamento Federal de Seguridad, Higiene y Medio Ambiente de 
Trabajo. 
Reglamento Interior de la Secretaría del Trabajo y Previsión Social . 

Considero que es muy importante que el nuevo emprendedor conozca los 
lineamientos legales que tenga que realizar, para llevar a cabo los trámites 
administrativos necesarios, así como una orientación básica de cómo dirigir 
su futuro negocio, para que éste funcione correctamente y no tenga 
contratiempos posteriores como son requerimientos, multas, embargos, 
notificaciones, así como problemas internos y externos, entre otros. 

El manual está dirigido a todas aquellas personas que van a iniciar un 
negocio dentro del Distrito Federal, diseñado con viñetas, para que el lector 
conozca de una manera clara, sencilla y amena los trámites administrativos 
básicos, que debe de realizar. 

He reconocido la necesidad y por ende he realizado este Manual básico para 
la apertura de un negocio en el Distrito Federal, por lo que lo propongo para 
que sirva como guía de apoyo para que los interesados tengan la facilidad de 
dar de registrar su empresa ante las autoridades correspondientes. 

El manual que he elaborado se diseñó con los conocimientos teórico -
prácticos que he adquirido de la Facultad de Contaduría y Administración , asi 
como la experiencia obtenida en el despacho, y que contiene los pasos a 
seguir para el inicio de un negocio, con viñetas ilustradas, las cuales 
apoyarán a su mejor comprensión y tendrá la intención de hacerlo de una 
manera amena. 
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Introducción 

El presente Manual básico para la apertura de un negocio en el Distrito 
Federal se divide en tres partes: la primera corresponde a la parte teórica, la 
cual contiene como primer punto ¿qué es una empresa?, el segundo ¿qué es 
un negocio?, el tercero ¿qué es manual?, el cuarto punto se define a las 
Personas Físicas y por último punto a las Personas Morales. 

En la segunda parte se encuentra el objetivo del manual, la importancia de 
una consulta previa al iniciar un negocio con un especialista, un cuadro 
enunciativo de actividades (566), así como un diagrama para la Apertura de 
una Pastelería en el Distrito Federal. 

La tercera parte se encuentra en forma descrita e ilustrativa con viñetas, el 
ejemplo es de la Pastelería "Mil hojas, S.A.", con los trámites básicos que 
debe realizar. Cada trámite contiene una viñeta relacionada con el mismo, y 
las siguientes preguntas, así como sus respuestas correspondientes: ¿A qué 
se refiere el trámite?, ¿A dónde se debe acudir?, ¿Cuáles son los 
requisitos?, ¿Cuál es su fundamento legal?, ¿Cuál es el tiempo de 
respuesta?, ¿Cuál es su vigencia? y ¿Cuál es el costo de derechos? 

y por último la bibliografía y legislación. 

Aunado a lo anteriormente dicho, en el despacho se les orienta y se les 
indica que para iniciar un negocio deben primeramente tener una 
personalidad jurídica reconocida por las autoridades ya sea individual o como 
sociedad, una vez que se define este concepto se procede a la recopilación 
de documentos, como son: acta de nacimiento, o escritura constitutiva, 
según sea el caso, identificación oficial (credencial de elector, pasaporte) y 
un comprobante de domicilio. 

Una vez obtenido el registro, la Secretaría de Hacienda y Crédito Público, en 
el caso de las personas físicas, nos proporciona la Cédula de Identificación 
Fiscal la cual contiene el Registro Federal de Causantes (RFC), así como la 
Clave Única de Registro de Población (CURP) , documento con el cual el 
cliente podrá continuar con los siguientes registros, y que serán de acuerdo a 
la actividad que desempeñe cada cliente . 
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Introducción 

Algunos registros importantes son : el Registro ante el Instituto Mexicano del 
Seguro Social , el cual lo tendrá que realizar primeramente con la inscripción 
Patronal y simultáneamente registrando a los trabajadores que laboren en 
ese momento con él; también deberá registrarse ante el Instituto del Fondo 
Nacional de la Vivienda para los Trabajadores (INFONAVIT), Sistema de 
Ahorro para el Retiro (SAR) . 

Posteriormente, deberá acudir a una imprenta autorizada por la Secretaría de 
Hacienda y Crédito Público (SHCP) para que le elaboren los recibos y/o 
facturas . 
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OBJETIVOS DEL TRABAJO 

• Diseñar un manual a través de viñetas, como una herramienta básica, 
para facilitar la comprensión de cómo iniciar formalmente un negocio. 

• Fundamentar todas las obligaciones en los artículos correspondientes a 
cada una de las leyes que intervienen. 
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1. ¿QUÉ ES EMPRESA? 

1.1. DATOS HISTÓRICOS. 

La evolución histórica de las empresas. 

La evolución histórica de las empresas 1 guarda la más estrecha relación con 
la evolución histórica de los pueblos ; los diversos tipos de empresas que se 
han ido presentando a través de los siglos son el resultado de las 
necesidades económicas y sociales de la humanidad en las diversas etapas 
que constituyen una ruta hacia formas más adecuadas de progreso. 

Las rápidas transformaciones económicas, sociales y tecnológicas, 
producidas como consecuencia de revoluciones o guerras internacionales, 
han tenido siempre una influencia directa o inmediata sobre las empresas 
industriales, comerciales y de servicio, provocando importantes cambios en 
los conceptos de propiedad pública y privada, de trabajo y de acción estatal, 
que se han reflejado invariablemente en la forma de organización y 
constitución jurídica y económica de las empresas. 

Los nuevos descubrimientos científicos han influido también poderosamente 
en las grandes y muy grandes empresas, son resultado de múltiples 
descubrimientos tecnológicos (físicos, químicos y electrónicos) . 

De las pequeñas factorías (domésticas y fabriles) sostenidas por el trabajo 
manual en la Edad Media, hasta las grandes empresas actuales, operando 
casi todas bajo la influencia de los adelantos tecnológicos, el camino es 
inconmensurable, y el gran desarrollo de tales organizaciones ha hecho que 
éstos busquen y encuentren nuevos tipos de organización jurídica, 
administrativa . 

I Rodriguez Valencia. Joaquin . Cómo Administrar Pequeñas y Medianas Empresás, Editorial ECAFSA, 
4ta. Edición, 1996, p. 13-16. 
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¿Qué es Empresa? 

Etapas en la evolución histórica de las empresas 

Las clasifica principalmente en tres etapas: 

1. El tiempo en que el concepto de capital estuvo restringido a objetos y 
mercancías. 

2. El tiempo en que el anterior concepto se amplió y se adicionó con la 
existencia del dinero. 

3. El tiempo en que a los elementos anteriores se sumaron los valores 
fiduciarios. 

1. El concepto de capital restringido a objetos y mercancías. 

Se caracterizó por la limitación del concepto de capital a la inclusión sólo de 
objetos y mercancías; la riqueza de la gente se basaba sobre la posesión de 
estos bienes (cantidad de ganados, trigo, tierra , etc.). 

El método empleado entonces para las transacciones era el "trueque" de 
objetos, el mercader aportaba los objetos que deseaba comerciar y tomaba 
directamente aquellos por los que hacía el cambio. El desarrollo de los 
negocios sobre tales bases fue siempre muy reducido y estuvo limitado a las 
más urgentes necesidades. 

La aparición de mercados a donde concurrían periódica y corrientemente los 
comerciantes fue un paso de progreso con relación a los mercados 
ambulantes o esporádicos que en un principio existieron. A esos mercados 
concurrían de diversos puntos y países los mercaderes, llevando a toda 
clase de mercancías y en ese lugar de reunión se efectuaban numerosos 
trueques, marchando después con los nuevos objetos adquiridos a otros 
sitios para continuar incrementando sus fortunas por ese primitivo medio de 
transacción. 

El arroz, las pieles, el tabaco, el trigo, el aceite, etc., fueron usados para tal 
propósito en diferentes países. Esas mercancías servían como patrón de 
valor para todas las otras sin que por ello dejaran de retener su valor 
intrínseco, pero como la mayoría de las veces era mercancía voluminosa , 
pesada o de difícil manejo pronto se vió la necesidad de que esos medios de 
cambio tuvieran durabilidad, divisibilidad y universalidad y así fue como se 
comenzaron a adoptar los metales como medio de cambio. En este 
importante paso las transacciones comerciales aumentaron su volumen y 
fueron enormemente facilitadas. 
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¿Qué es Empresa? 

La primera manifestación de ese desarrollo fue el establecimiento de lugares 
donde se depositaran las mercancías para que después de verificadas las 
transacciones éstas pudieran transportarse a otros lugares en grandes 
cantidades. 

Sin embargo, durante esta etapa los metales, como medio de cambio, no se 
vieron como riqueza en sí mismos, sino tan sólo como conveniente medio de 
intercambio comercial. 

2. Aparición de la existencia del dinero. 

El desarrollo económico hizo que los comerciantes, al emplear metales para 
el desarrollo de sus transacciones, encontraran grandes ventajas en valuar 
todas sus mercancías por dinero, en llevar sus cuentas por unidades de 
dinero y en pagar sus contribuciones por las mismas unidades, calculando 
por el mismo sistema sus ganancias o sus pérdidas. 

Un lote de mercancías se llegó a considerar como una inversión de dinero de 
la cual se esperaba obtener alguna ganancia , porque entonces el concepto 
de la productividad directa del capital no existía, supuesto que el capital no 
era propiamente calculable. 

La idea de una ganancia derivada directamente del capital es la principal 
característica del capitalismo y es precisamente en este punto donde se 
opera la división entre capitalistas y trabajadores. Desde este momento el 
trabajador actúa sólo por demandas u órdenes y mediante un sueldo o 
salario, mientras que el capitalista produce libremente para el 
almacenamiento o para los mercados. 

Manero A. 2 nos dice que pueden distinguirse dos periodos dentro del 
concepto de capital en términos de dinero, los cuales son: 

1. Cuando el dinero es usado simplemente como un común 
denominador del valor de las mercancías. 

2. Cuando el dinero puede ser empleado directamente como fondo 
prestable. 

2 Manero, A. Organización de empresas, Editorial Porrúa, p. 13. 
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¿Qué es Empresa? 

3. Aparición de los va/ores fiduciarios. 

En esta etapa surgen las instituciones financieras destinadas al manejo de 
dinero (bancos y casas de bolsa) y es de estas raíces de donde surge el 
concepto de "valores", es decir, títulos representativos de dinero, cuya 
evolución ha llegado hasta representar valores potenciales dando nacimiento 
a la época del crédito. 

El termino general "valores" significa una clase de papel comercial usado en 
gran número de unidades, generalmente de igual denominación y clase y 
que son libremente intercambiables y transferibles, a las cuales se liga el 
derecho a una parte determinada de capital que representan y el derecho a 
una participación en las ganancias de una empresa. 

Mientras fue imposible dar al dinero la forma de "valores" el empresario que 
no tenía capital suficiente sólo podía adquirirlo por operaciones personales 
con alguno que tuviera dinero en efectivo para prestárselo . 

Con el surgimiento de las modernas empresas, capitalizadas y financiadas 
por medio de títulos representativos tanto de capitales acumulados como de 
capitales en potencia , el dinero toma una forma elástica que puede satisfacer 
necesidades, el poseedor de una pequeña suma de dinero puede invertirlo, 
en participación con las más grandes empresas , por medio de la compra de 
"valores", obteniendo así la posibilidad de llegar a tener una renta sin 
necesidad de poner en actividad un trabajo personal. 

El uso de valores, como capital para organización y financiamiento de la 
empresa, no ha limitado su desarrollo a la aplicación general de tales 
instrumentos, sino que su desarrollo ha llegado hasta el grado que el capital 
íntegro de una empresa puede consistir totalmente en valores expedidos por 
otras empresas. 
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¿Qué es Empresa? 

1.2. CONCEPTO DE EMPRESA 

El concepto de empresa es muy diverso, ya que se le dan diversos enfoques 
como son el económico, jurídico, filosófico , social , etc, a continuación se 
citarán algunos de ellos: 

Rodríguez Valencia , Joaquín dice: "La empresa es una entidad económica 
destinada a producir bienes , venderlos y obtener un beneficio . La ley la 
reconoce y autoriza para realizar determinada actividad productiva que de 
algún modo satisface las necesidades del hombre en la sociedad de 
consumo actual ". 

Nacional Financiera , S.N.C. (NAFINSA), nos define como empresa: "La 
empresa es una entidad económica en la que se combinan el capital (dinero) , 
bienes y esfuerzo personal para la obtención de utilidades". 

"La empresa es la unión de personas, objetos físicos y recursos económicos 
con el propósito de producir artículos o prestar servicios para obtener 
utilidades". 

"La palabra EMPRESA se identifica con el esfuerzo y el riesgo . Con el 
esfuerzo porque el hecho de montar un negocio requiere de intenso trabajo y 
con frecuencia de muchas más horas de lo que las normas dictan. Y con el 
riesgo porque para poner en marcha una idea se arriesgan los recursos con 
que se cuenta y en ocasiones el patrimonio familiar. La empresa representa 
por naturaleza un riesgo permanente de perder la inversión. Mientras más 
grandes son las empresas, mayores son los riesgos de una mala decisión y 
las consecuencias de mayor amplitud". 

11 



¿ Qué es Empresa? 

1.3. CARACTERíSTICAS QUE DISTINGUEN A LAS EMPRESAS 

Para los fines del presente Manual, considero apropiadas las características 
que distinguen a las empresas, según NAFINSN, y que son las siguientes: 

El giro Actividad a que se dedica. 

La ubicación Lugar donde se localiza. 

El tamaño Consideración de medida. 

El Giro 

Las empresas se agrupan por lo principal de su objeto u ocupación en : 

{

Venta al público o usuario 
Revendedor 

Comercial Distribuidor 
Intermediario 

Giro de las empresas 
{

De extracción primaria 
Industrial De transformación intermedia 

De transformación final 

{

Públicos 
Distribución y transportes 

Servicios Financieros 
Otros 

3 La Empresa y el Empresario . Colección de temas de administración para microindustrias Nacional 
Financiera. S.N.C .. México. 

12 



¿Qué es Empresa ? 

Giro Comercial 

Las empresas cuyo giro es el comercial se dedican a la compra y venta de 
productos. Se denominan de venta al público cuando los artículos van 
directamente a los consumidores. El revendedor es aquel que compra en 
grandes cantidades y vende a otros comerciantes. Se dice que vente al 
mayoreo cuando por la cantidad de piezas vendidas se justifica dar un precio 
más bajo y al menudeo cuando se vende pieza por pieza al consumidor. 

La utilidad del comerciante se logra cuando compra al mayoreo y venta all 
menudeo aumentando a su precio de compra sus gastos y algo de utilidad. 

Giro Industrial 

Llamado también de TRANSFORMACiÓN. Son las empresas que les hacen 
cambios a los productos a través de procesos llamados industriales hasta 
convertirlos en productos terminados para el consumo del público en general. 

EXTRACCiÓN TRANSFORMACiÓN 
INTERMEDIA 

PRODUCTO 
TERMINADO 

Al igual que en el comercial, en el giro industrial se realízan díferentes típos 
de actividades : cuando se extraen los productos directamente de la 
naturaleza se llama industria primaria. Existen entre otras la minería y la 
pesca ; los productos que se extraen pasan al comercio o a otras industrías 
para continuar su transformación . 

La empresa que recibe estos materiales en su estado natural y los avanza en 
su transformación se conoce como Empresa de Transformación Intermedia. 

La empresa que completa su transformación para su comercialización y 
consumo definitivo es la Empresa de TransformaGÍón Final. 
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¿Qué es Empresa? 

Ejemplos de Empresa de Transformación Intermedia y de Transformación 
Final son : las fábricas de alimentos, empacadoras, talleres de costura y 
confección de ropa. 

Giro de Servicios 

Las empresas con este giro no transforman ni comercializan productos , sino 
que primordialmente obtienen sus utilidades al dar un servicio. Las 
compañías telefónicas, de telégrafos, radio y televisión son ejemplos de 
Empresas de Servicios. 

A este giro corresponden todos aquellos talleres y despachos que prestan 
servicios de asesoría o que sirven de intermediarios entre el proveedor de un 
servicio y el usuario , como las agencias de viajes. 

Ubicación 

La ubicación es el domicilio de la empresa, el lugar donde se le puede 
localizar y tratar los negocios. 

Tamaño 

Usualmente se clasifica a las empresas por su tamaño en: micro, pequeña, 
mediana, y grande. Esto tiene que ver con los aspectos físicos y económicos 
que se pueden observar como las instalaciones donde efectúe sus 
operaciones, el personal que labore y el dinero que tiene trabajando. 
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¿Qué es Empresa? 

1.4. DE QUÉ SE COMPONEN LAS EMPRESAS 

De qué se componen 
Las Empresas 

Dueños 

Dueño (s). 
Trabajadores. 
Materiales. 
Obligaciones. 
Utilidades. 

A quién pertenecen. 
Quienes hacen las actividades. 
Que venden y/o transforman . 
Compromisos adquiridos . 
La razón de su existencia . 

Es quien tiene la propiedad de la empresa. El que ha arriesgado su dinero 
para que la empresa exista. Cuando pertenece a una persona se le 
denomina de "propiedad individual" o de "persona física" . 

Si pertenece a varias personas se denomina "Sociedad" o de "Persona 
moral" y en su nombre se indica el tipo de sociedad de que se trate: 
Sociedad de Responsabilidad Limitada (S.R.L), Sociedad Anónima (S.A.) , 
Sociedad por Acciones (S.A.) . 

Trabajadores y empleados 

Son todas las personas que llevan a cabo las actividades de la empresa ; 
desde el peón o nivel inferior hasta el dueño o gerente que dirige o coordina 
las operaciones . 

Materiales 

La clasificación general de los materiales es la siguiente : material 
permanente o fijo , con el que transforma los productos a comercia lizar o con 
el que presta los servicios y que se conoce en la administración como "activo 
fijo". El segundo material corresponde al transformado cuya permanencia es 
temporal en la empresa y cuyo destino es su venta . En la administración se 
llaman "inventarios". 
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¿Qué es Empresa? 

Obligaciones 

Las empresas al operar adquieren obligaciones, por ejemplo: pago de 
impuestos, registros, asistencia médica a sus trabajadores, etcétera. O 
porque emplean créditos que se comprometen a pagar en tiempos 
determinados. Por el contrario también hay personas obligadas con la 
empresa cuando deben pagarle a esta con algún servicio. 

Utilidades 

Es el fin primordial de la empresa. Una empresa que no tiene utilidades no 
cumple con su objetivo. 
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¿Qué es Empresa? 

1.5. CLASIFICACiÓN DE EMPRESAS 

La Secretaría de Economía clasifica a las empresas , de acuerdo a la 
siguiente tabla 4. 

TAMAÑO SECTOR 
CLASIFICACiÓN POR NÚMERO DE EMPLEADOS 

Micro Empresa 0-30 0-5 0-20 

Pequeña Empresa 31-100 6-20 21-50 

Mediana Empresa 101-500 21-100 51-100 

Gran Empresa 501 en adelante 101 en adelante 101 en adelante 

4 Diario Oficial de la Federación de fecha 30 de marzo de1999. Secretaria de Comercio y Fomento 
Industrial. Criterio de estratificación de empresas micro, pequeñas y medianas. 
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2. ¿QUÉ ES NEGOCIO? 

2.1 . CONCEPTO DE NEGOCIO 

De acuerdo con Arnold Toynbee, el historiador británico de renombre 
mundial , la palabra "negocio" es una "traducción liberal" de la palabra latina 
negotium. Negotium significa "lo opuesto al ocio", y la palabra latina para 
"hombre de negocios" es negotiator -que significa, por supuesto, no un 
negociador según el sentido inglés de la palabra, sino un hombre que se 
niega a sí mismo el ocio con el fin de realizar el negocio". 

El ocio es la libertad de seguir algún curso de nuestra propia elección , bajo 
nuestros propios términos y en bien de cualquier satisfacción imponderable 
para el espíritu. Los negocios en contraste, presuponen en su fin una 
ganancia monetaria : de otra manera no sólo no es un buen negocio, sino 
que no es negocio en ningún sentido.5 

EL HOMBRE DE NEGOCIOS EN TEORíA 

Al tomar en cuenta las dimensiones sociológicas se puede concentrar la 
atención en el hombre de negocios como individuo o en la organización de 
negocios. El hincapié en el primero significa una preocupación por las 
motivaciones, la psicología de correr riesgos, el proceso de toma de 
decisiones y la influencia del medio sobre el individuo, todas ellas materia de 
investigaciones interesantes pero que suponen hipótesis totalmente 
diferentes de las que emplea normalmente el historiador del mundo de los 
negocios. El interés del último está principalmente en la unidad mercantil 
como una organización económica y social. 

Esta unidad tiene ciertas características distinguibles, las principales de las 
cuales son las siguientes: 

1. La empresa de negocios depende de un mercado exterior al cual vende 
sus bienes y servicios. 

5 Eells, Richard. Walton . Clarence, Fundamentos conceptuales de los negocios. Fondo de Cultura 
Económica . México, pág . 27. 
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¿Qué es Negocio? 

2. La empresa requiere que la propiedad se utilice como capital para 
producir bienes y servicios; por lo tanto, sobre esta base, las personas 
que tan sólo venden sus propios servicios están excluidas de la categoría 
de hombres de negocios porque no tienen inversión de capital. 

3. La propiedad de las empresas está en manos de particulares y las 
actividades que son propiedad del gobierno no se considerarían 
empresas mercantiles. 

4. El elemento de búsqueda de utilidades es esencial para una empresa de 
negocios y, sobre esta base, los hospitales y las universidades no se 
considerarían como negocios. 

5. Es necesario establecer dentro de la empresa mercantil distinciones 
básicamente tajantes entre obligaciones personales, familiares y 
actividades de negocios. 

Cómo se forman estas empresas mercantiles, cómo decaen o crecen y son 
copiadas en otros lugares, son preguntas que plantean y contestan 
historiadores que emplean una variedad de enfoques diferentes. Indicar 
cómo la expansión espacial, el crecimiento lateral y la función operaron 
específicamente para explicar la expansión de las empresas de negocios 
constituye las tres formas más comunes como el historiador enfoca su 
tarea. 6 

6 Op. Cit ., pag o 58. 
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3. ¿QUÉ ES MANUAL? 

Un Manual es un documento elaborado sistemáticamente que indicará las 
actividades a ser cumplidas por los miembros de un organismo y la forma en 
que las mismas deberán ser realizadas, ya sea conjunta o separadamente. 

3.1. ANTECEDENTES 

La historia de los manuales como herramienta en la administración es 
prácticamente reciente. Durante el período de la segunda guerra mundial es 
cuando se desarrolló esta técnica , aunque se tiene conocimiento de que ya 
existían algunas publicaciones en las que se proporcionaba información e 
instrucciones al personal, sobre ciertas formas de operar de un organismo 
(por ejemplo: circulares, memorándums, instrucciones internas, etcétera). La 
falta y la necesidad de personal capacitado durante la guerra generó la 
necesidad de formular manuales detallados? 

3.2. CONCEPTO DE MANUAL 

Estas son algunas definiciones de Manual por diferentes autores: 

Duhalt Kraus , Miguel , lo define comas: "Un documento que contiene, en 
forma ordenada y sistemática , información y/o instrucciones sobre historia , 
organización, política y procedimientos de una empresa, que se consideran 
necesarios para la mejor ejecución del trabajo". 

7 Rodríguez Va lencia, Joaquín, Cómo elaborar y usar los manuales administrativos, Edítoríal ECAFSA, 
Segunda Edición, p. 55-56. 
8 Duhalt Krauss, Miguel. Los Manuales de Procedimientos en las Oficinas Públicas. Contaduría y 
Admin istración, Méxíco. Facultad de Contaduría y admínístración - Uníversidad Nacíonal Autónoma de 
México, 1990. 
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¿Qué es Manual? 

Terry, George R. lo define9
: "Es un registro inscrito de información e 

instrucciones que conciernen al empleado y pueden ser utilizados para 
orientar los esfuerzos de un empleado en una empresa". 

Continolo G. Lo define como: Una expresión formal de todas las 
informaciones e instrucciones necesarias para operar en un determinado 
sector; es una guía que permite encaminar en la dirección adecuada los 
esfuerzos del personal operativo". 

Rodríguez Valencia, Joaquín, lo define como: "Un documento en el que se 
encuentra de manera sistemática, las instrucciones, bases o procedimientos 
para ejecutar una actividad". 

El Autor Continolo GW
, dice que un manual correctamente redactado puede 

ser un valioso instrumento administrativo. Se puede comprobar esto si 
consideramos que, aun siendo unos simples puntos de llegada, los manuales 
vienen a ser las rutas por los cuales opera todo el aparato organizacional. 
Es decir, son la manifestación concreta de una mentalidad directiva orientada 
hacia la relación sistemática de las diversas funciones y actividades. 

Los manuales representan un medio de comunicación de las decisiones de la 
administración, concernientes a objetivos, funciones, relaciones, políticas , 
procedimientos etcétera . En la actualidad, el volumen y la frecuencia de 
dichas decisiones continúan incrementándose. Los organismos progresistas 
han llegado a considerar que ciertos "MEDIOS ADMINISTRATIVOS", pueden 
y deben cambiar tan seguido como se requiera para capitalizar oportunidad y 
afrontar a la competencia . Coadyuvar a normalizar y controlar los trámites de 
procedimientos a resolver conflictos jerárquicos, así como otros problemas 
administrativos que surgen cuando el sistema de comunicación tiende a ser 
rígido . Este concepto de administración ha incrementado la necesidad y 
modificado también, el papel que desarrollan los manuales administrativos. 

o Terry, George. Principios de Administración. 2da. Edición. México. CECSA, 1982. 
lO Continolo, G. Dirección y Organización del Trabajo Administrativo, Editori al DEUSTO, p. 432. 
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¿Qué es Manual? 

3.3. EL MANUAL COMO MEDIO DE COMUNICACiÓN 

Todas las características de la expresión escrita es preciso que alcancen la 
comunicación administrativa , la cual , a partir de la palabra como 
"OBJETIVOS", "PLANES", POLíTICAS", "PROCEDIMIENTOS", 
"ESTRUCTURAS", "DELEGACIÓN", "FUNCIONES", etcétera, conduce hasta 
normas complejas de coordinación . La comunicación escrita puede transmitir 
tanto decisiones (de nivel alto , medio y bajo), como ordenamientos concretos 
sobre procedimientos o guías, como las políticas . Gran parte de la 
comunicación administrativa se realiza por escrito . 

En cualquier puesto de la organización, necesitamos dedicar algún tiempo de 
la gestión a la preparación de comunicaciones. Existe una gran variedad de 
formas de comunicación administrativa escrita (informes, gráficas, 
memorando, manuales, control de proyectos, etcétera). 

Los manuales representan un medio de comunicación de las decisiones 
administrativas, y por ello, tienen como propósito señalar en forma 
sistemática la información administrativa. 

Al realizar un manual se debe poner empeño en su elaboración y en el uso 
que se le dará para comunicar información. Se diseñan los manuales con 
base a los objetivos deseados, para lograr claridad , sencillez y flexibilidad. El 
trabajo de elaborar manuales se considera para mantener informado al 
personal clave acerca de los deseos y actividades de la dirección superior. 
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¿Qué es Manual? 

3.4 . CLASIFICACIÓN DE LOS MANUALES 

Por su contenido: 

• Manual de historia del organismo. 

• Manual de organización . 

• Manual de políticas. 

• Manual de procedimientos. 

• Manual de contenido múltiple (cuando se trata de dos contenidos , por 
ejemplo políticas y procedimientos; historia y organización). 

• Manual de adiestramiento o instructivo. 

• Manual técnico. 

Por función específica 

• Manual de producción. 

• Manual de compras. 

• Manual de ventas 

• Manual de finanzas . 

• Manual de contabilidad. 

• Manual de crédito y cobranza . 

• Manual de personal. 

• Manuales generales (los que se ocupan de dos o más funciones u 
operaciones ). 
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4. PERSONAS FíSICAS 

El autor Pina Vara Rafael , define en su Diccionario de Derecho a la Persona 
Física : "Llamada también natural, es el ser humano, hombre o mujer. El 
derecho moderno no admite la posibilidad de la existencia de una persona 
que carezca de la capacidad jurídica en abstracto,,9 

Por otro lado, el Código Civil para el Distrito Federal en su artículo 22 dice: 
"La capacidad jurídica de las personas físicas se adquiere por el nacimiento y 
se pierde por la muerte; pero desde el momento en que un individuo es 
concebido, entra bajo la protección de la ley y se le tiene por nacido para los 
efectos declarados en el presente código." 

4.1. CLASIFICACiÓN DE PERSONAS FíSICAS 

Según la Ley del Impuesto Sobre la Renta (ISR), las Personas Físicas, se 
clasifican en: 

1. Salarios y Honorarios. 
2. Arrendamiento. 
3. Enajenación, Adquisición de Bienes, Dividendos y otros ingresos. 
4. Actividades Empresariales (Régimen General). 
5. Actividades Empresariales (Régimen Simplificado). 
6. Pequeños Contribuyentes 
7. Inversiones en Jurisdicciones de Baja Imposición Fiscal 
8. Retenedores, Copropietarios y Deducciones Personales . 
9 . Desglose de las Remuneraciones a los Trabajadores. 
10. Deducciones Personales, Retenedores e Impuesto Acreditable Pagado 

en el Extranjero. 

9 PINA VARA, Rafael. Diccionario de Derecho. Décimoséptima edición. Editoria l Porrúa, SA México, 
1991. P 403. 
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5. PERSONAS MORALES 

Es la entidad formada para la realización de los fines colectivos y 
permanentes de los hombres, a la que el derecho objetivo reconoce 
capacidad para tener derechos y obligaciones . 

El Código Civil para el Distrito Federal artículo 25, dice que son personas 
morales: 

1. La Nación, los Estados y los Municipios. 
11. Las demás corporaciones de carácter público reconocidas por la ley. 
111. Las sociedades civiles y mercantiles. 
IV. Los sindicatos, las asociaciones profesionales y las demás a que se 

refiere la fracción XVI del apartado A del artículo 123 de la 
Constitución Federal. 

V. Las sociedades cooperativas y mutualistas. 
VI. Las asociaciones distintas de las enumeradas que se propongan fines 

políticos, científicos, artísticos de recreo o cualquier otro fin lícito, 
siempre que no fueren desconocidas por la ley. 

VII. Las personas morales extranjeras de naturaleza privada, en los 
términos del artículo 2736. 

Las personas morales se conocen también con las denominaciones de 
civiles, colectivas, incorporales, jurídicas, ficticias , sociales y abstractas. 
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11. PRESENTACiÓN 
DEL MANUAL 



1. OBJETIVO 

Orientar de una manera óptima y oportuna a todas aquellas personas que 
desean emprender un negocio dentro del Distrito Federal referente a los 
trámites administrativos que deben realizar durante su apertura , ante las 
autoridades correspondientes para que éstas funcionen dentro de la 
legalidad. 
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2. ENTREVISTA CON UN ESPECIALISTA, 
PREVIA AL INICIAR UN NEGOCIO 

Es importante que una vez que se haya pensado en el inicio de un negocio , 
cualquiera que éste sea , ya sea si se trata de una persona física o moral , es 
necesario consultar con un especialista en el tema , para la discusión de 
algunos puntos importantes, como son: 

• Ubicación del local (domícilio fiscal). 
• Actividad (giro). 
• Trámites oficiales: 

Inscripción al Registro Federal de Contribuyentes , ante la Secretaría 
de Hacienda y Crédito Público. 

• Licencia de Funcionamiento. 
• Inscripción al Instituto Mexicano del Seguro Social. 
• Inscripción aIINFONAVIT. 
• Inscripción al 2% Sobre Nóminas. 
• Licencia Sanitaria. 
• Aviso de Apertura . 
• Licencia de Anuncio. 
• Visto Bueno de Segurídad y Operación. 
• Programa de Protección Civil, entre otros. 

Todo esto con el fin de que el negocio funcione dentro de los lineamientos 
legales, así como evítar sanciones, multas, requerimientos , que en la 
mayoría de los casos se pueden evitar, dando cumplimiento a sus 
obligaciones de manera oportuna. 
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3. CUADRO DE 566 ACTIVIDADES INDUSTRIALES, 
COMERCIALES Y DE SERVICIOS 

EN EL DISTRITO FEDERAL 

Este Manual básico para la apertura de un negocio en el Distrito Federal 
puede servir para las diferentes actividades que están registradas en éste 
último. 

Por lo que he recopilado 566 actividades existentes en el Distrito Federal, 
como: comerciales, industriales, o de servicios, elaborando el siguiente 
cuadro, indicando en el mismo, los diferentes registros y trámites federales, 
estatales y locales, que deben realizar las futuras empresas, consultando 
además, las siguientes dependencias: 

• Clasificación Mexicana de Actividades y Productos (CMAP). 
• Instituto Nacional de Estadística, Geografía e Informática (INEGI). 

Tomando como ejemplo la actividad No. 197 del cuadro de actividades que 
elaboré, para el uso del manual que propongo y que es "Elaboración y 
venta de pan y pasteles (panaderías'), se ven los diversos trámites que 
debe realizar el futuro empresario, en forma escrita y visual (viñetas). 

Este ejemplo, se puede tomar como referencia para cualquier actividad" 
localizándola en el cuadro y a continuación se indica con la palabra "si" los 
trámites que le corresponde realizar. 
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2' 
COMERCIO AL POR MAYOR DE PIELES Y CUEROS 
CURTIDAS Y SIN CURTIR 

si si si si si si si si si si si si si 51 si si si si 2' 

22 
COMERCIO Al POR MAYOR DE DULCES Y 51 si si s; 51 51 si si si si si si si si si si si si si 22 
CHOCOLATES L 

23 COMERCIO Al POR MAYOR DE ENVASES si si si si si " si s; L- 51 si 51 si si si SI SI s; si 2l 

COMERCIO AL POR MAYOR DE EQUIPO, MOBILIARIO 
24 Y MATERIALES PARA EL COMERCIO Y LOS si si si si si si si si si si si si si si si si si Si 2. 

SERVICIOS 
COMERCIO Al POR MAYOR DE FERTILIZANTES Y 

25 PLAGUICIDAS 
si si si si si si si si si si si si si si si si si si si 25 

COMERCIO Al POR MAYOR DE FIBRAS TEXTILES 
26 PROCESADAS DE ORIGEN NATURAL O QUfMICO 

si 51 " si si si si si si si si si si si si si si si 25 

7 COMERCIO AL POR MAYOR DE FRUTAS Y si si " " 51 si si si si si si si si si si si si si Si . 27 : 
2 LEGUMBRES FRESCOS 
21 COMERCIO Al POR MAYOR DE HUEVO si si si si si " si s; si " si si si si s; si si si si si 21 

29 ;~~EEl~;II~ AU\~~~ ~~66~~~~U:~~6EF~CINA si si si si si s; si si si si si si si si 51 51 Si si 2. 

30 COMERCIO Al POR MAYOR DE lECHE NATURAL " si si " si si si si " " " SI si " si si si si si si ,. 
COMERCIO Al POR MAYOR DE MADERA ASERRADA Y 

31 MATERIALES DE CONSTRUCCiÓN NO METÁLICOS 
si si si si si " si si i si s; si " si si s; si si si 3' 

32 ~601~~C~~:¡ =¿:,~:g:SD¡G~~~~~:~A~ si si " si si si si si ! si si si si si si si si si si 32 

COMERCIO AL POR MAYOR DE MAQUINARIA Y 
33 EaUIPO PARA LA INDUSTRIA Y LA CONSTRUCCiÓN 

si si si si s; si si si si si si si si si " si si si 33 

COMERCIO AL POR MAYOR DE MATERIALES 
si s; s; si si si 51 si s; s; " 34 METÁLICOS PARA LA CONSTRUCCiÓN Y PARA LA si si si si si si si si 

INDUSTRIA 

35 ~~~::g~~O~l ;A': ~~ ~~~~ ~~:L~~I~INAS 51 si si si si si si si si 51 si S; " si si si s; si ,. 
COMERCIO AL POR MAYOR DE OTRAS MATERIAS 

si si si si si si si si si si 35 36 PRIMAS O MATERIALES DE USO INDUSTRIAL NO s; " si si si si si si 

MENCIONADOS ANTERIORMENTE 

37 Á~=~~:gl~; ~~RM~~6¡~~g~~~~:~g~~~~~ si si s; si si si si si si si si si si si si si si si si si l 7 

COMERCIO Al POR MAYOR DE PAPEL Y CARTÓN 
38 NUEVO si si si si si si si " si " si " " si " si " " 3. 

. 39 
COMERCIO Al POR MAYOR DE PESCADOS, 
MARISCOS Y OTROS PRODUCTOS MARINOS 

s; s; si si si si si si si si si si si si si si si si si lt 

40 ~~~~g~~~~=~~ ~~~~RE~~PRODUCTOS DE si si si si si " si si si si si si si si si si si ' si ,i .. 
COMERCIO Al POR MAYOR DE PRODUCTOS 

51 si si si : si si si ,; si si si si si si " 4' QUIMOCOS-FARMACÉUTICOS. DE TOCADOS Y ,i si si si 51 si Si " 
PRODUCTOS VETERINARIOS 

42 g~~~~~~O p~l~OU~~~~~~U~~:I~~~TOS si si " si si si si " " 51 si si si si si 51 si si si .. 
43 ~9!:4~~:~'?_~.~'?_~,~':~~?~ , ~:!.~~~.~?~:S Y SI 51 S; si si ,i ,i si I si Si s; si si si si si si Si ., 

--~_. 
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~ ... ..-.:;,"- ...... 
..- COMERCIO AL POR MA VOR DE REFRESCO Y AGUAS si si si si si si si .i s si si si si si si si .i si SO .. 

PURIFICADAS 

COMERCIO AL POR MAYOR DE TEXTILES, PRENDAS I 
46 DE VESTIR, CALZADO Y OTROS ARTiCUL.OS DE SI SI si si si . i si si ! si si ,; si si .1 si S I si SI ,. 

CUERO, PIEL Y MATERIALES SUCEOANEOS i 
COMERCIO AL POR MAYOR DE VEH CULOS DE i 

•• TRANSPORTE. ACCESORIOS. REFACCIONES Y si SO si .i si si si si i si si si si si si si ., 
" .i ,. 

PARTES I 

47 COMERCIO AL POR MAYOR DE VINOS Y LlC RES si " si Si si si SI si .i si si si si si si si si si Si ' 7 

48 
COMERCIO AL POR MAYOR DE NO CLASIFICADOS EN .i si si si si .i SI si si si si si si Si si si " si si .. 
OTRA PARTE 
COMERCIO Al POR MENOR DE AERONAVES, 

•• EMBARCACIONES Y OTRO EQUIPO DE si si si si si si si si si si si si si si si si si si ,. 
ESPARCIMIENTO 

50 
COMERCIO AL POR MENOR DE ALFOMBRAS, si SI si si Si si SI SI si Si si Si Si Si si Si si si .0 
CORTINAS Y PRODUCTOS SIMILARES 
COMERCIO AL POR MENOR DE ALIMENTOS Y 

si I ., BEBIDAS EN TIENDAS DE ABARROTES. si " si si si .i si si si si si si si si si si si si 51 

ULTRAMARINOS Y MISCELANEAS 
.2 COMERCIO Al POR MENOR DE ANIMALES VIVOS si si si SI si si si si , .i si si si si .i si si si si si si '2 

.3 COMERCIO Al POR MENOR DE ANTEOJOS Y si si si si si si si SI si si si si si si si si SI SI si .3 
ACCESORIOS 

I 
COMERCIO Al POR MENOR DE ANTIGÜEDADES . si si si si si si si si ! si si si .i si si si si si si 54 54 PINTURAS Y ESCULTURAS y OTRAS OBRAS DE ARTE I 

•• COMERCIO Al POR MENOR DE APARATOS Y si si si SI si si si si ! . i si si si si si si si si si si 55 
ARTicUlOS ORTOPÉDICOS 

.6 COMERCIO Al POR MENOR DE ARMAS DE FUEGO, si ~ si si si si SI si ! ! si SI si si " si si si si si .6 
CARTUCHOS Y MUNICIONES 

.7 COMERCIO Al POR MENOR DE ARTESAN S si si si si si si si " " si si si SI si si Si si si 57 

.8 COMERCIO Al POR MENOR DE ARTICUlOS DE si si SI si si si si si ¡ si si si si si si si si si .i 51 
CUERO PIEL Y MATERIALES SUCEDANEOS 

! •• COMERCIO AL POR MENOR DE ART CULOS DE si si " si si Si si si si si si si si si si si si si •• FFRRFTFRiA 
COMERCIO Al POR MENOR DE ARTICULOS DE si si si si si si si si I si Si " SI SI " si si si si .0 .0 MERCERIA SEDERIA y SIMILARES ., COMERCJO Al POR MENOR DE ARTIcUlaS DE 

" si si si si si si si í si si si " si si ., si si si si G1 
TlAPALER [A 

62 
COMERCIO AL POR MENOR DE ARTlcUlOS PARA EL .1 si " si " Si si si ~ si .i si si si .i si si si si OZ 
HOGAR USADOS 
COMERCIO Al POR MENOR DE ARTIcUlaS 

63 RELIGIOSOS 
si si " si " si si si 

i 
SI si si Si si Si si SI si si .3 

COMERCIO AL POR MENOR DE ARTICULOS y 
6.4 APARATOS DEPORTIVOS 

si SI si " si si si si i si si .1 si si si si si si si 54 

65 ~~~~~; 10 AL POR MENOR DE AUTOMOVllES si si si si SI SI Si si : " si . i .i si si si si si si 15 

66 ~~~~~;IO AL POR MENOR DE AUTOMOVILES si si si ., si si si si i Si SI Si si Si si si si Si Si •• 
67 C~~!~~~?:SL POR MENOR DE CAlZADO si si Si SI si si si si si si si si si si ~ si si .i 57 

COMERCIO AL POR MENOR DE CARBON VEGETAL, 
si SI si Si I si si si si si si si si si si ea 

6a MINERAL y OTROS COMBUSTIBLES NO DERIVADOS si si si . si 
I DEL PETRÓLEO 

COMERCIO AL POR MENOR DE CARNE si si si si si si si si SI si si si si Si si SI Si SI si •• 6. CARNICER IAS) 
COMERCIO AL POR MENOR DE CARNE DE AVES si si si si si si si ~ ¡ " si si si si si .i si si si .i 70 

70 POLLERIAS 
71 COMERCIO AL POR MENOR DE CERVEZA si • si si si si si si SI si si si si si si si si .i si si 71 

COMERCIO AL POR MENOR DE CHilES SECOS, si si si si si si .i si ! " 72 ESPECiAS Y CONDIMENTOS 
si si si si si si " si si si 72 

73 COMERCIO AL POR MENOR DE CIGARROS Y PUROS si si si SI si si si si ¡ si si si si si si si .i si si si 73 

COMERCIO AL POR MENOR DE CRISTALERIA, LOZA, 
7~ CUCHILLERIA y SIMILARES 

si si si si SI si si si , si si si .i si si si si si si 74 

COMERCIO AL POR MENOR DE DISCOS Y CINTAS si si si si si si si si ¡ si SI " si si si si Si SI si 1. 
75 MAGNETOFÓNICAS 

COMERCIO AL POR MENOR DE DULCES Y si si si si SI si si si , si si si " ~ si si si si si si 7. 
76 CHOCOLATES 

COMERCIO Al POR MENOR DE EDUIPO y MATERIAL si si si si " si si si ! si si si si si si si si si si 77 
77 FOTOGRÁFICO Y CINEMATOGRÁFICO 

COMERCIO AL POR MENOR DE ESTUFAS Y 
si si si si si si " si si si " si si si 71 

ra APARATOS ELECTRicos y ELECTRÓNICOS PARA El " SI " si 

HOGAR 
COMERCIO AL POR MENOR DE FRUTAS Y si si si si si SI si Si si si si .i .i si si .. .i si si 79 

79 LEGUMBRES FRESCAS 

aD COMERCIO AL POR MENOR DE GASOLINA Y DIESEL Si " SI si si si si si si si SI SI si si si si SI SI SI SI lO 
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It COMERCIO AL POR MENOR DE GRANOS Y SEMILlAS Si si si SI si si si si si si si si si si si si si si si " 
IZ 

COMERCIO AL POR MENOR DE GRASAS Y ACEITES si si si si si si si si I si si si so si si Si so so so 82 
LUBRICANTES ADmVOS y SIMIlARES 

U COMERCIO AL POR MENOR DE HUEVO SI si si si si si si si si si si si si si si si si si si .3 

U 
COMERCIO AL POR UENOR DE INSTRUMENTOS si si si si si SI si si si si si si si si si si si si •• MUSICALES • .. COMERCIO AL POR MENOR DE JUGUETES si si si si si si si si si si si so si so so si si si .s .. COMERCIO Al POR MENOR DE LECHE si si si si si si si si si si si si si si si si si si " •• 

11 COMERCIO AL POR MENOR DE LIBROS si si si si si si si si si si si si si si si si si si .1 .. COMERCIO AL POR MENOR DE LlANTAS Y CAMARAS si si si si si si si si si si si si si si si si si SI •• PARA AUTOMÓVILES .. COMERCIO AL POR MENOR DE MAaulNAS DE si si si si si si si si si si si si si si si si si si •• ESCRIBIR CALCUlADORAS DE BOlSfllO 

10 
COMERCIO AL POR MENOR DE MATERIAL 

si si Si Si si SI si si : si si si si si si si si si si lO 
ELECTRICO y ACCESORIOS 

It 
COMERCIO AL POR MENOR DE MOTOCICLETAS Y 
BICICLETAS 

si si si si si si si si si si " si si si si si si si .. 
COMERCIO AL POR MENOR DE MUEBLES EN 

si si si si si si si si : 1 si si si si si si si si si si '2 
.2 GENERAL 

COMERCIO AL POR MENOR DE OTROS ARl CULOS 

! SI si IJ NUEVOS PARA EL HOGAR NO ClASIFICADOS si si si si si si si si si si SI si si si Si si 93 

ANTERIORMENTE 
• COMERCIO AL POR MENOR DE OTROS ARTlcUlOS y 

M PRODUCTOS NO CLASIFICADOS ANTERIORMENTE 
Si si si 51 si si si Si I si si si si si. si si si si si ,. 

.5 COMERCIO AL POR MENOR DE PALETAS Y NIEVE si si si si si si si si si si SI si Si si SI si SI SI Si .S 
H COMERCIO AL POR MENOR DE PAN Y TORTILLAS si si si si si si si si si si si si si si si si si si si 8' 

COMERCIO AL POR MENOR DE PAPELER A, UTILES 
.7 eSCOLARES DE OFIC INA Y Dl8UJO 

si si si si si si si si si si si si si si si si si si .1 

COMERCIO AL POR MENOR DE PARAGUAS, 

! ti SOMBRILLAS Y OTROS ARTICULaS DE uso si si si si si Si Si si si si si " si si si si si si •• 
P"RSONAL .. COMERCIO AL POR MENOR DE PERIOOICOS y si si si si si si si si · si si si si si si si si si si •• REVISTAS · COMERCIO AL POR MENOR DE PESCADOS, 

1 
¡ 

1041 MARISCOS Y OTROS PROQUCTOS MARINOS si si si si si si si si si SI si si si si si SI si s. si lOO 

PESCAOERIAS I i 

COMERCIO AL POR MENOR DE PETROLEO Y si si 
I 

101 si si si si si si si si si si si si si si si si ,., 
TRACTOll NA 
COMERCIO AL POR MENOR DE PINTURA, LACAS, 

! ,.2 BARNICES Y SIMILARES EN ESTABLECIMIENTOS si si si si Si si si si si si si si si si si si SI si Si ,., 
ESPECiALIZADOS 

,.3 
COMERCIO AL POR MENOR DE PLANTAS Y flORES, 
NATURALES Y ARTIFICIALES 

si si si si si si si si si ¡ si si si si si si si si S< $O 103 ' 

, .. COMERCIO AL POR MENOR DE PRODUCTOS DE si S< si 
SALCHICHONERIA y CREMERIA 

si si si si si si si si si si si si si si si si lO. 

COMERCIO AL POR MENOR DE PRODUCTOS 

! ' .5 FARMACÉUTICOS '( PERFUMERíA (FARMACIAS, si si si si si si si si Si si si si si si si si si si si si si si '.S 
8 0 TICAS y PERFUMERIAS 

¡ 
; ,., COMERCIO AL POR MENOR DE PRODUCTOS si si si si si si si si 
, 

si si si si si si si si " si Si , .. 
VETERINARIOS ¡ 
COMERCIO AL POR MENOR DE REFACCIONES, ¡ 

I , .1 PARTES Y ACCESORIOS USADOS PARA si si si si si si si Si I si si si si si si si " si si ,.7 
AUTOMÓVILES I 

, .. COMERCIO AL POR MENOR DE REFRESCOS Y AGUA si si si si si si si si si 
PURIFICADA 

I si si si si si si S< si si si , .. 
, .. COMERCIO AL POR MENOR DE RELOJES, ARTICULas si si si si si si si Si I i si si si si si si S< S< si si 10. 

DE PLATERíA Y JOYERIA 
11. COMERCIO AL POR MENOR DE ROPA si S< si si si si si si si si si si si si si si si si 110 
111 COMERCIO AL POR MENOR DE SOMBREROS si Si si si si si si si si si si si si si Si si si si 111 

112 
COMERCIO AL POR MENOR DE TE LAS, CASIMIRES y 
BLANCOS 

si " si Si si si SI si : si so Si si so si si si si si 112 

113 
COMERCIO AL POR MENOR DE VIDRIOS, ESPEJOS, 
LUNAS Y SIMILARES 

si si si si si si si si i si si si si si si si si si si 113 

"' 
COMERCIO AL POR MENOR DE VINOS Y LICORES so si si si si si si si si si si si si " si si si si si 114 
ININATERIAS 

115 
COMERCIO AL POR MENOR DE VISCERAS DE 
GANADO CRUDAS Y SEMICOCIDAS " si si si si si si si si si si si si si si si si si si 115 

'" 
COMERCIO AL POR MENOR DE ALMACENES Y 
T IENDAS NO ESPECIALIZADAS 

si si si si si si si si si si si si si si Si si si si 116 

117 
COMERCIO AL POR MENOR DE TIENDAS DE 
DEPARTAMENTOS ESPECIALIZADOS 

si si si si si si si Si " si si si si si si si si si 111 

11. COMERCIO AL POR MENOR DE r..tAaUINAs DE COSER si si si si si si si si ¡ si si si si si si si si si si 11. 
y TEJER PARA USO DOMÉSTICO 
COMERCIO DE PRODUCTOS ALIMENTICIOS AL POR 

"' MENOR EN ALMACENES Y TIENDAS NO si si si si si si si Si si 

li si si " si si si si si si si 119 
ESPECIALIZADAS i 
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I No. ACTIVIDAD 

I 
¡COMERCIO DE PRODUCTOS ALIMENTICIOS AL POR 

120 MENOR EN SUPERMERCADOS Y TIENDAS DE 

1

122 COMPRA VENTA DE OTROS DESECHOS RESIDUOS 
INDUSTRIALES 
COMPRA ' 

1
,2.ICOMPRA VENTA DE FIERRO VIEJO ,_o _. 

nFSFr:HO nF MFTAI FS NO FERROSOS 

'26 
DE 

IY 

1121 __ ._.~ DE GUANTES, I . PA~UELOS 

1%9 I CONFECCiÓN DE OTRA-ROPA-INTERIOR 

1
130 1 CONFECCióN DE OTRAS PRENDAS EXTERIORES DE 

VESTIR 

1
13, ICONFECCIÓN DE OTROS ARTIcUlaS CON 

MATFRIAI FS TFXTI! FS MATFRIALES o 

1 I
~~' .. ~~_._.~ DE PRENDAS DE VESTIR D~ CUERO, 

132 PIEL Y MATERIALES SECENTANEOS P - -
ADAIICOI"I 

1 
13'ICONFECCION DE PRENDAS DE VESTIR DE CUERO, 
_ PIEL Y MATERIALES SECENTANEOS PARA DAMI , .. 

I
, •• ICONFECCIÓN DE ROPA EXTERIOR PARA I 

HFCHA EN SERIE 

11361:~~~;~';!~,=D~ERD~~: EXTERIOR PARA 

I 
71CONFECCION DE ROPA EXTERIOR PARA DAMA 

13 HECHA EN SERIE 

I
"'ICONFECCION DE ROPA EXTERIOR PARA DAMA 

HECHA SOBRE MEDIDA 

1 139IC~NFECCION DE ROPA EXTERIOR PARA NIÑOS Y 
N1NAS 

1140 1~~~t;;;~ON DE SÁBANAS. MANTELES, COLCHAS Y 

11411~~~~~~7),~~~~;~onsF ~~~;~~:S PARA 

DE 
DE EMPACADO DE CARNE 

1
1« CONGELACION y EMPAQUE DE PESCADOS 

MARiscos FRESCOS 
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1
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155 CULTIVO DE HORT) 
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217 
FA8RICACION DE ARTICUl OS DE PLASTICO PARA El si si si si si si " si si HOGAR si si " " SI si si si s, " 217 

211 
FABRICACION DE ARTlc UlOS DE PLÁSTICO 
REFORZADO 

s, si si si si si " SI " " si si si .1 ~ si si " " " 8 
2" 

FABRICACiÓN DE ARTlcULOS y UTILES PARA s, SI si 
OFICINA DIBUJO Y PINTURA ARTlsT1CA " si " " si si si si si si si ~ si si " " ". 

220 FABRICACI N DE ATAUDES " si si si si si " si si si si si si si si ~ si si SI si ' 220 
221 FABRICACI N DE AZULEJOS O LOSETAS s, si si si si si s, si si si si si si si si si si si si " 22 ' 
222 FABRICACI N DE BA TER AS DE COCINA si si si si " si s, si si si si si si si Si SI " SI SI 222 
223 FABRICACI N DE CAlZADO DE PLÁSTICO si si si si si si si si si si si si si SI si Si si si si 22J 

22. FABRICACI N DE CALZADO DE TELA CON SUELA DE 
si si si si si si si si si 

HULE O SINlÉTICA 
SI " Si si si si si si si " SI 2" 

22S 
FABRICACiÓN DE CAlZADO PRINCIPALMENTE DE 

SI si SI 
CUERO 

si " si SI si si si si si SI si si si si si si s' 225 

226 FABRICACI N DE CART N y CARTONCILLO si si si si si si " si si si si si ,i si " si si si si 221 
227 FABRICACI N DE CELU LOSA si si si si si si SI si si si si ,i si si si si si si si 227 
228 FABRICACiÓN DE CERILLOS si si 51 si si si si si si si si si si si si si si si SI 22 . 

22' 
FABRICACION DE CHAPAS. CANDADOS. LLAVES Y 

si si si si si si si si si si si si si si si SI si " ". SIMILARES 
230 FABRICACI N DE CHICLES si si SI si si si si si si si si si SI si SI SI SI si si si 230 
23' FABRICACiÓN DE CIERRES DE CREMALLERA SI si SI si SI SI SI Si si si SI SI si si si si si si si 231 
232 FABRICACI N DE CIGARROS si si " SI SI Si SI Si SI SI si si SI si si SI si si si si 232 

233 
FABRICACiÓN DE CLAVOS. TACHUELAS, GRAPAS Y 

si si si SI si si si si si si si si SI si si SI si si si SI 233 SIMILARES 
234 FABRICACI N DE COLCHONES si si si 51 si si si si si si si si si " si si si SI 23' 
235 FABRICACiÓN DE COLORANTES Y PIGMENTOS si si si si si si si si si si si si si si si si si 23. 

23a 
FABRICACiÓN DE COMPONENTES Y REFACCIONES 

" si si si SI si si si si si si si si SI si si si si 236 
PARA MOTOCICLETAS BICICLETAS Y SIMILARES .- t--FABR ICACiÓN DE COMPONENTES Y REFACCIONES 

237 PARA RADIOS, TELEVISORES Y REPRODUCTORES si SI Si si si SI si si SI si SI si SI SI SI si si si 237 
DE SONIDO 

23. FABRICACI N DE CONCRETO PREMEZCLADO si si si si SI si si si si si si si si si si si si si 238 

23. 
FABRICACiÓN DE COQUE Y OTROS DERIVADOS DEL si si si si si si si si ¡ si si si 51 si si si si si si 23. 
CARBÓN MINERAL 

I ". FABRICACiÓN DE CORCHOLATAS y OTROS si si si si si si si si si si si si si si si " si si si si 2. 0 
PRODUCTOS TROQ UELADOS y ESMALTADOS , 

2" 
FABRICACION DE CORDELERIA DE FIBRAS DE TODO si si si si si si si si 

j 
,i " ,i si si si si si " si si si 2" TIPO NATURALES O QUIMICAS 

242 
FABRICACIO,N DE DISCOS Y CINTAS 

SI si si si si si si si si si si si si si SI si si si SI 242 
MAGNETOFÓNICAS 

243 
FAeRICACION DE DIVERSAS CLASES DE ENVASES Y si SI si si si si SI si SI si Si si SI SI si si si si 243 
PIEZAS SIMILARES DE PLÁSTICO SOPLADO 

2« 
FABRICACION DE ELECTRODOS DE CARBÓN Y 
GRAFITO 

si si si si si si si si i si SI si si si si si si si si si 2« 

2 .. 
FABRICACIÓN DE ENCAJES. CINTAS. ~TlQUETAS y si si si 
OTROS PRODUCTOS DE PASAMANERIA 

SI si si si si si si si si si si SI si 51 si si si 2 .. 

". FABRICACI N DE ENVASES DE CART N si si si si 51 ~ si si si si si si si si si si si 2.6 

"7 FABRICACI N DE ENVASES DE MADERA si SI si si si si si si , i si si si si si si si si si SI 207 
241 FABI~ ICACI N DE PAPEL si si si SI si si si si si si si SI si si SI si si SI 2 •• 

". FABRICACION DE ENVASES y AMPOLLETAS DE 
VIDRIO 

SI SI " si si si SI Si si si si si SI si Si si SI SI s, 2" 

25. ~~:~~;I~NLÁ~I~~ASES y PRODUCTOS DE si si " si si si si si si SI Si si si si si si si si " 2'0 

FABRICACiÓN DE EQUIPO Y APARATOS DE AIRE 
251 ACO~D IC IONAOO , REfRIGERACiÓN y CALEf ACC iÓN 

si si si si si " si si I si si si si si " si si si si si si 251 

252 FAB~ ICACIÓN DE ESCOBAS, CEPILLOS Y SIMILARES " si si si si si si si ,i si si si SI si si si si si si 252 

253 FABRICACION DE ESPEJOS LUNAS Y SIMILARES " " Si SI SI Si si si , i si si SI SI SI si Si " 253 
fABRICACiÓN DE ESPUMAS URET ÁNICAS y SUS 

25' PRODUCTOS 
si si si si SI si si si si SI si SI si si SI si si " 25. 

FABRICACIÓN DE ESTAMBR ES DE LANA Y FIBRAS si " " si si si si si 2SS 
QUiMICAS 

si si si si si si si si si si 2SS 

FABRICACIÓN DE ESTRUCTURAS METÁLICAS PARA si si si si si si si si si 266 
LA CONSTRUCCIÓN 

si si si si si si si si si si " 2SS 

si si si si si si si si si si si 51 __ _ rlli 257 FABRICACI N DE FERTILIZANTES " Si si " si si si si 
FABRICACION DE FIBRA DE VIDRIO Y SUS si si si SI " " SI SI si si si si " si si SI S! si " 251 2 .. 
PRODUCTOS 

2U ~~~~C:SCION DE F IELTRO Y ENTRETELAS DE FIBRA ~ si si si si " si si si si si SI si si si si si " SI si 25. 

2&0 ~~~~I;ACION DE FIELTROS PARA L1QUIDOS y si si si si si si si si si si si si si si " si si si si 2&0 

FABRICACiÓN DE FOCOS. TUBOS Y BOMBILLAS PARA 
261 ILUMINACiÓN 

si SI si SI si SI si si si si si si si si si si si si SI '51 
262 FABRICACiÓN DE GASES INDUSTRIALES SI SI si SI Si SI si si si si si si si si si SI si si si si '" FABRICACiÓN DE GRASAS Y ACE ITES ANIMALES 
263 COMESTIBLES 

si si si si " SI si si Si SI si si si si SI SI " SI " " 263 

264 fABRICACJ N DE HIELO " si si si si si si si si " SI SI SI " " si si si ". 
35 



" No. ACTIVIDAD 

n51~~~:~CACIÓN OE HILO PARA COSER , BORDAR Y 

26' ¡FABRICACiÓN DE HOJAS DE AFEITAR. CUCHILLERíAS 
y SIMILARES 

267 I ~:~~I~~~~gÉ HOR.MAS y TACONES DE MADERA 
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ANTERIORMENTE 
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270 I~é~~~;~~~~ DE JABONES, DETERGENTES Y 
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PlATA 

273 IFABRICACIÓN DE JUGUETES 
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275 ~~~~~;~SN D~EA~~~~L~~F~~~~~~ y OTROS 

278I~N~~~~~~~~~SDE LAMI~DOS DECORATIVOS E 
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21D FABRICACI N DE LLANTAS Y CAMARAS 
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2" 
2 •• FABRICACiÓN DE MOTORES Y SUS PARTES PARA . . . . I . .. I I I I I I ! 
215 FABRICACiÓN DE OTRAS PARTES Y ACCESORIOS si si s ' si si si si si I i : 

PARA AUTOMÓVILES y CAMIONES I ¡------t------t------t------t------1-------r------r------t------+------+--~--+_~~_1---=--+_--=-_1---=--~--~--~~~_+::~ 
16 FABRICACr9N DE OTROS ARTICULOS DE VIDRIO Y si si 51 si si si si si I l· 

1 2 CRISTAL NO ESPECIFICAOOS ANTERIORMENTE 

217 ~~:~~~~Zg~~;:L~;O~;I;~A:r~SA BASE DE 

211 FABRICA~ DE OTROS PRODUCTOS DE ACERO 
2191FABRICAC""'iON DE OTROS PRODUCTOS DE MADERA, 

EXCLUYE MUEBLES 
FABRICACiÓN DE OTROS PRODUCTOS DE PAPEL, 

UD I CARTÓN y PASTA DE CELULOSA NO MENCIONADOS 
ANTERIORMENTE 

2931 FABRICACTc5Ñ DE OTROS PRODUCTOS NO 
CLASIFICADOS EN OTRA PARTE 

FABRICACiÓN DE PARTES ACCESORIOS PARA EL 
29S1 SISTEMA DE FRENOS DE AUTOMÓVILE~ Y CAMIONES 

2971FA8RICACIOÑ DE PARTES ACCESORIOS PARA EL 
SISTEMA EL¡;CTRICO AUTOMOTRIZ 

29111FABRICACIOÑ DE PARTES PARA EL SISTEMA DE 
SUSPENSI6N DE AUTOMÓVILES Y CAMIONES 
FABRICACIOÑ DE PARTES PARA EL SISTEMA DE 

2991TRANSMISIÓN DE AUTOMÓVILES Y CAMIONES 

3DG I FABRICACION DE PARTES PREFABRICADAS DE 
CONCRETO PARA LA CONSTRUCCIÓN 

3Dt I ~~~~~~C~~~~~:~~~:R~:~E~~I~~~~L~:~ERAL 
3D2 1 FABRICACiÓN DE PARTES Y PIEZAS PARA MUEBLES 

3D31 FABRICACION DE PARTES Y REFACCIONES PARA 
EQUIPO DE COMUNICACIONES 

3D4IFABRICACTc5N DE PELICULAS y BOLSAS DE 
POLlET1LENO 
FA8RICACION DE PERFILES, TUBERíA Y 

3D51CONEXIONES DE RESINAS TERMOPLJ,STICAS 

3DSI ~~:I~~AE~ÓN DE PERFUMES, COSMETICOS y 
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ACTIVIDAD 

307 MOLDEADAS CON DIVERSAS RESINAS Y LOS si I 
1

- . --, .. - - ,-, - ,.,¡ DE PIEZAS INUU::i 1 t<IAL~l:) 

~MPAauES DE POLlESTIRENO EXPANDlBLE 

1 
•• IIFABRICACION DE PIEZAS YARTiCULOS DE HULE . 

NATURAL O SINTÉTICO SI 

lO. FABRICACION DE PINTURAS, BARNICES, LACAS Y I 
SIMILARES S 

310 :::~:~~I=~~~~OOUCTOS DE si 

:: PRODUCTOS DE CORCHO si 

1
.12IFABRICACION DE PRODUCTOS DE CUERO, PIEL Y I 

U.6.TI=I:lI ..... !=!=:. ~1Jr:FnANFOS S 

313 ~~~~~~~7~E PRODUCTOS DE MADERA PARA LA SI 

314 FABRtcACI N DE PRODUCTOS DE PAPELER A si 
315 FABRICACIÓN DE PRODUCTOS DE DIVERSOS DE si 

P.V.C. (VINIL~OL ___________ -4 __ 
ÓN DE PRODUCTOS DE FARMACÉUTICOS si 

1
.17IFABRICACION DE PRODUCTOS DE QUIMICOS . 

BÁSICOS 1t.ll"\ctI":! Át.JIt" ..... Cl:: SI 
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322 6~~~~~~~~O~OPA EXTERIOR DE PUNTO Y si 

323 FABRICACI DE ROPA INTERIOR DE PUNTO si 
324 FABRICACI DE SelLOS METALlCOS y DE GOMA si 

325 ~~B~~~~~SOSOE SOLDADURAS A BASE DE METALES si 

13211~~~I~~~A!=~~ON DE SOMBREROS, GORRAS Y si 

1 1
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351 ~::TR~~~~I~~~ ~~~~~~~ 6~~~~~ ;~~~ICO ., si si si si si si si si , si si si si si si si si si si si 351 

CIENTIFICO 

352 
FABRICACIO~ y REPARACiÓN DE APARA TOS E 
INSTRUMENTOS PARA PESAR 

si si si si si si si si si si si si si si si si si ., si "2 
FABRICACiÓN Y REPARAGION DE CALDERAS ! 

--
353 

INDUSTRIALES 
si ., 

" si ., si si si si si si si si si si si si si Si 353 

354 
FABRiCACIO~ '( REPARACI?~ DE EOU IPO E ., si si si si si si si i si si si si si Si SI Si Si si si si ~54 INS TRUMENTAL MEDICO '( DE CIRUG(A 
FABRiCACiÓN y REPARACiÓN DE EQUIPO 1 .- .--

355 
FERROVIARIO 

., si si si si si si si 1 si si SI si si si si si si SI si ._~ 
FABRICACION y REPARACiÓN DE MÁQUINAS si si ¡ 3 .. 
FOTOCOPIADORAS 

., ., ., SI si si si si si si si si si si si si si 356 

FABRICACION y REPARACiÓN DE MUEBLES ! 
-- ¡--

357 
METÁLICOS Y ACCESORIOS 

si si si si si si si si si Si si SI si si si .i ,i si sr si 357 

FABRICACION y REPARACiÓN DE MUEBLES -- 1--
358 

PRINCIPALMENTE DE MADERA 
SI si si si si si si si ,i si si si SI si si si si ., 358 

3S9 
FABRICACION y REPARACIÓN DE OTRO EQUIPO Y si si si si si si si si si MATERIAL DE TRANSPORTE si si si si si si si si si Si 359 

360 FABRICACI N y REPARACiÓN DE PERSIANAS si ~ si si si si si si I si si si si si SI Si si si si si 36ci 
361 

FABRICACiÓN Y REPARACiÓN DE TAQUETES si si si si si si si si si si si ~ si SI si si si si si 361 METÁliCOS 

FABRICACiÓN Y REPARACiÓN DE UTENSILIOS 
si si si si Si SI si 

1 
J62 AGRICOL.AS y HERRAMIENTAS DE MANO SIN MOTOR 

sj I si si SI si si si si si si si aa 

363 
FABRICACiÓN Y REPARACiÓN DE VALVULAS 
METALiCAS 

SI SI SI si si SI SI si I I si SI si si si si .i si si si 363 

3$4 FABRICACI N DE EQUIPOS PARA SOLDAR si SI si si si si si si si SI si Si si ,i ,i si si si Si J 64 
FABRICACiÓN. ENSAMBLE Y REPARACIÓN DE 

si si si si si si si si i I 365 MAQUINARIA Y EQUIPO PARA LAS INDUSTRIAS si si si si si si si 51 si si Si 36. 
EXTRACTIVAS y DE LA CONSTRUCCiÓN 

36. 
FABRICACiÓN, ENSAMBLE Y REPARACION DE si si si SI 
AERONAVES 

si si si si si si si si SI si si si Si Si si si Si si 3.6 

J.7 
FABRICACIÓN, ENSAMBLE Y REPARACI~~ DE 
BOMBAS ROCIADORES Y EXTlNGUIDORES 

si si si si si si si si I 
I 

¡ si Si si SI si si si si si si SI , 367 

368 
FABRICACION, ENSAMBLE y REPARACiÓN DE si si si si si si si si I 

Si si si si si EOUIPOS ElÉCTRICOS PARA FERROCARRILES si si si si si si 368 

FABRICACiÓN, ENSAMBLE Y REPARACiÓN DE 

1 I 36. MAQUINARIA Y EQUIPO PARA LA INDUSTRIA Si si si SI si si Si si 
r si si si si si si si si si si 369 

ALIMENTARIA Y BEBIDAS 

370 
FABRICACiÓN, ENSAMBLE Y REPARAC iÓN DE si SI si si Si si si si I MAQUINARIA Y EQUIPO PARA MADERA Y METALES si si si si si si si si si si si 37. 
FABRICACiÓN, ENSAMBLE Y REPARAC iÓN DE I 

371 MAQUINARIA Y EQUIPO PARA OTRAS INDUSTRIAS si si si si si si si si 1 

ESPECiFICAS 
1 si si si SI si si si si si si si 371 

37. 
FABRICACiÓN, ENSAMBLE Y REPARAC IÓN DE si si si si si si si si ! MÁQUINAS DE COSER DE USO INDUSTRIAL si Si si SI SI si si si si si SI 37. 

373 
FABRICACiÓN, ENSAMBLE Y REPARAC~~ DE 
MÁQUINAS DE COSER DE uso DOMÉSTICO 

si si si si si si si si si SI SI SI si si si si Si si si 373 

". FABRICACiÓN, ENSAMBLE Y REPARACIÓN DE si si si si si si si si ¡ MÁQUINAS DE PROCESAMIENTO INFORMÁTICO si si si si si si si si si si si 374 

FABRICACiÓN, ENSAMBLE Y REPARACiÓN DE ! MOTORES ELÉCTRICOS Y EQUIPO PARA LA 
si ' si si 37. GENERAC iÓN, TRANSFORMACiÓN Y UTILlZACIQNOE' " SI SI SI SI si si si si si si si si si si SI 375 

LA ENERGiA ELÉCTRICA, SOLAR O G~RMICA ! 
FABRICACIÓN, ENSAMBLE Y RE:PARAC¡ÓN DE I 

37. MOTORES NO ELÉCTRLCOS, EXCLUYE PARA si SI si SI si SI si si ; si Si si SI si SI SI si si si si 376 
VEHlcUlOS AUTOMOTRICES y DE TRANSPORTE 

~~~R~~AC~~y ~~~~~~~~ YU~~~:~~~ ~~ OTRA 
! 

377 si SI si si si si si si I Si si SI si SI si si si si SI ,i si 377 
ASIGNABLE A UNA ACTIVIDAD ESPECiFICA 1 
FA8RICACION, ENSAMBLE y REPARACiÓN DE 

si si si si si si ¡ 371 TRACTORES, MAQUINARIA E IMPLEMENTOS Si SI Si si si si si si si si si si si 378 
AGRICOLAS 

379 
FA8RICAC_I~N , ENSAMBLE y REPARAC iÓN PARA 
MÁQUINAS DE OFICINA 

si si SI si si si si si si si SI si Si Si si Si Si " si 37t 

380 
~~~lgl~~~~M~:~~~~I~~~~A~;PARACION DE 

si si si si SI SI si si I ORNAMENTALES, CANDILES Y OTROS ACCESORIOS si SI SI si si si si si si si si 310 
ELÉCTRICOS 3., FUNDICiÓN DE ACERO si " si si si si si s i SI si si si si si si si si si SI 381 

382 FUNDICI N DE PIEZAS DE HIERRO Y ACERO si si si si si si si si si si si si si si si si si si SI 312 
383 FUND1CI N PRIMARIA DE HIERRO SI si si Si si SI si si Si si ,i si si si si si si SI si 313 
384 FUNDICiÓN Y MOLDEO DE PIEZAS METÁLICAS SI si si si si SI si si SI si si si si si si Si si SI si 314 
385 :~~~~~:;fO REFINACiÓN DE COBRE Y SUS si SI si si si SI si si si SI si Si SI SI si si si si si 315 

38. 
FUNDICION, LAMINACION, EXTRUSIÓN, REFINACiÓN si SI si si si si si si I 

si SI si si si si si YIO ESTIRAJE DE ALUMINIO si si si 306 

38 



No. ACTIVIDAD 

JS7] GAl VANOPLASTIA EN PIEZAS METAlICAS 

358 ~~~~¿:~~ ~SF~~~~~A:~;RAS ACTIVIDADES 

319 GANADERíA DE BOVINOS DE DOBLE PRO? SITO 
390 GANADERíA DE PRODUCTORES DE LECHE 

391 ~:~~~ERIA DE PRODUCTORES UNICAMENTE DE 

392 GANADER A DE EQUINOS 
,393 GANADERIA DE OVICAPRI NOS 
394 HILADO DE FIBRAS BLANDAS 

395 ~II~~~ 6~;~~O DE IXTLE DE PALMA Y OTRAS 

396 HILADO Y TEJIDO DE REGENERADOS 
397 HILADOS Y TEJIDOS DE HENEQUEN 
398 IMPRESiÓN Y ENCUADERNACiÓN 
399 INDUSTRIA ARTESANAL DE ARTICULOS DE VIDRIO 
""00 INDUSTRIA DE LA CERVEZA Y MALTA 

401 ~ND~~~~~~;:EUS~~~ARES CONEXAS CON LA 

402 1 INSTALACiÓN DE SEÑALAMIENTOS Y PROTECCIONES 

403 11NSTALACION DE TelECOMUNICACIONES 
40"" INSTALACIONES EL!:CTRICAS EN EDIFICIOS 
M)5 INSTALACIONES HIDRAULlCAS y SANITARIAS EN 

EDIFICIOS 

4061 ~N;~~TRU;~~~~~gA~~~~~~'~~ ~~¡;:AT:;~ON DE 

4071~:~~:~~NCI~~~~UCCIÓN YIO ESTIRAJE DE COBRE 

.. 08 LAMINACI6N, EXTRUCCION YIO ESTIRAJE DE 
METALES NO FERROSOS 

409 MATANZA DE GANADO Y AVES 
410 MEZCLA DE INSECTICIDAS Y PLAGUICIDAS 
411 MOLIENDA DE NIXTAMAL 
41 2 MOLIENDA DE TRIGO 

413 ~gZ~~~~; INSTALACiÓN DE ESTRUCTURAS DE 

414 MOVIMIENTOS DE TIERRA 
",,15 OBRAS MARiTIMAS y FLUVIALES 
416 OBRAS SUBACUATICAS 
417 OBTENCiÓN DE PRODUCTOS DE ASERRADERO 
418 OTRAS INSTALACIONES ESPECIALES 
419 OTRAS INSTITUCIONES CREDITIC IAS 

420 ~~~7o~~~~~ ~~;~~~~~~~~~N NO 

421 1~~~~~:~E~fc~~~s~~~~g;;~~~~~~s , 
422 I~~~~:I~~~~~:/ TEJIDOS NO MENCIONADOS 

OTROS SERVICIOS DE ALOUILER DE EOUIPO. 
4231 MAQUINARIA Y MOBILIARIO NO MENCIONADOS 

ANTERIORMENTE 
424 OTROS SERVICIOS DE TELECOMUNICACIONES 

425 ~~~~;I~~:~~~~S PERSONALES NO CLASIFICADOS 

4 261 ~~~~:C~~~E~~~O~R~~;~~;TIVOS y DE 

427 OTROS SERVICIOS VETERINARIOS PRIVADOS 
OTROS, SERVICIOS PROFESIONALES, T¡;CNICOS y 

428 ESPECIALIZADOS NO MENCIONADOS 
ANTERIORMENTE 

429 PANADERíA Y PASTELERíA INDUSTRIAL 
430 PREPARACiÓN DE CONSERVAS Y EMBUTIDO DE 

CARNE 

433 1PREPARACION y ENVASADO DE FRUTAS Y 
LEGUMBRES 

434 I PREPARACION Y MEZCLA DE AUMENTOS PARA 
ANIMALES 

",,35 1 ~~~~~~II~tE~E GRASAS Y ACEtTES ANIMALES NO 

436 I REPARACiÓN y MANTENIM IENTO DE EQUIPO DE 
TRAN SPORTE 

437 I ~E:.r~~~~~~AYL ~~~~~~~M~EpNRTgF~~ I~~~~O 
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502 SERVICIOS DE CASETAS· 
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LLEVAR 

¡y 

505 SERVICIOS DE CONTADUR A y AUDITOR A 
506 SERVICIOS DE DECORACI N DE I 
507 SERVICIOS DE DISENO AR STI 
SOS SERVICIOS DE DISEÑO 

SO, ~~~~~~~~~; :Á~~~~~~:~R PARTE DE 
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PARA 
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5>2 
SERVICIOS DE ORGANIZACIONES CIVILES Y si si si ,i si si si si i si si si si si si si si 532 
SIMILARES 

533 SERVICIOS DE ORGANIZACIONES POL TICAS si si si si si si si si si si si si si si si si si 533 
SU SERVICIOS DE ORGANIZACIONES RELIGIOSAS si si si si si si si si si si si si si si si si si 53. 

5>5 
SERVICIOS DE OSTIONERIA y PREPARACION DE 

si s i si si si si si si si ! si si si si si si si si " " '3' OTROS MARISCOS Y PESCADOS 
.36 SERVICIOS DE PREDICCI N Del FUTURO si si si si si 51 si 51 si si si si si si si si si SO '36 

SERVICIOS DE PROMOCiÓN Y MONTAJE DE 
si Si si si 51 SI si si si si " Si SI si si " 537 531 EXPOSICIONES DE PINTURAS, ESCULTURAS y SI i OTRAS OBRAS DE ARTE PRIVADOS 

538 
SERVICIOS DE PUBLICIDAD Y ACTIVIDADES si si si si 51 si si si ! 
CONEXAS 

si si si si si si si " " si 538 

53' SERVICIOS DE RESTAURANTES Y FONDAS si si ,i si ,i si si si , i si si si si si si si si si si 53. 

540 
SERVICIOS DE REVELADO DE FOTOGRAFIA y si si si si si si si si si si si si si ,i si si si ,i si 540 
PELfCULAS 

541 
SERVICIOS DE SALONES DE BELLEZA Y si si si si 51 51 si si SI si si si si si si si si si si , .. 
PELUQUERfAS 

5.2 
SERVICIOS DE VALUACiÓN DE METALES Y PIEDRAS si si si 
PRECIOSAS 

si si si " si si si si si si si si si si si "2 
543 SERVICIOS DOMESTICOS si si si si SI si Si SI si si si si si si si si si si 543 

544 SERVICIOS PRIVADOS DE ASISTENCIA SOCIAL si si si si SI si si si si si SI 51 Si si si si Si si si '" 545 SERVICIOS PRIVADOS DE EDUCACI N ESPE:CIAL si si si si si si si si si si si si si si si si si .. , 
54. SERVICIOS PRIVADOS DE EDUCACION MEDIA 

SUPERIOR 
si si si si SO , i si si si si si si si si si si ,i si si 5 •• 

541 SERVICIOS PRIVADOS DE EDUCACiÓN PREESCOLAR si si si si " si si si si si si si si si si si si si si 541 ... SERVICIOS PRIVADOS DE EDUCACI N PRIMARIA si si si si si si si si si si si ,i ,i si si si si si si , .. 
SERVICIOS PRIVADOS DE EDUCAC~ON QUE 

I 54. COMBINAN LOS NIVELES DE ENSENANZA si si si si 31 si Si si si si si si si si si si si si si , .. 
PREESCOLAR , PRIMARIA. MEDIA SUPERIOR Y 
SUPERIOR I 

r 
550 SERVICIOS PRIVADOS DE EDUCACIÓN SECUNDARIA si si si si si si si si si j si Si SI si Si si si si Si si 550 

551 SERVICIOS PRIVADOS DE EDUCACI N SUPERIOR si si si si si si si si si si ~i Si Si si 51 si si si si 551 

552 
SERVICIOS PRIVADOS DE ENSEÑANZA DE GIMNASIA 
y ARTES MARCIALES 

si si si si SO si si si ! si si si si si si si si si si 552 

SERVICIOS PRIVADOS DE PROMOCiÓN Y 
si si si si I si si si si si si si si si si •• 3 553 PRESENTACiÓN DE ESPECTÁCULOS DEPORTIVOS. si si si si " TAURINOS Y CIRCOS \ 

••• SERVICIOS PRIVADOS DE EN CENTROS SOCIALES, 
SI si Si 

RECREATIVOS Y DEPORTIVOS 
Si si Si si si si si si si si si si si si si .54 

.55 SERVICIOS RELACIONADOS CON LA CONSTRUCCiÓN si si si si Si Si si si si si si si si si si si si si 555 

5'. SERVICIOS TELEF NICOS si si si si si si si si si si SI si Si 51 si si si si 556 

551 
SERVICIOS URBANOS DE FUMIGACION, si si si si si si " si si : si si Si si si si Si si SI si 5.7 
DESINFECCiÓN Y CONTROL DE PLAGAS 

558 
TEJIDO A MANO DE ALFOMBRAS Y TAPETES DE 
FIBRAS BLANDAS 

si si si si si si si si si si si si si si si si si si 558 

559 
TEJIDO A MAQUINA DE ALFOMBRAS Y TAPETES DE 

51 si SI si si si SI si si si si si si si si si si si " ••• FIBRAS BLANDAS 
si si si 1 si si si si si si si 560 ,," TEJIDO D ISRAS BLANDAS si si SI Si SI 51 SI si 

561 TEJIDO DE RAFIA SINTI:TICA SI si SI si Si si Si si si si si I s i si si si si si si 561 

562 
TEJIDO DE REDES Y PANO PARA PESCAR DE FIBRAS si si s, si si si Si si ¡ si si si si I si si si si si si si 562 
BLANDAS 

•• 3 TORTILLER AS SI si SI si si si si si si si si si si si si si si si 553 

. 64 TOSTADO Y MOLIENDA DE CAFI: si si si si si si si si Si Si si 1 si si 51 51 si si si .6. 

SO • TRATAMIENTO Y ENVASADO DE MIEL DE ABEJA si si si si si si si si si si SI i si Si si Si si si si '6' 

.. u ~~N~~!;~9~~~ ~E~~~,~CIÓN DE BEBIDAS si si si si si si si si si si si si si si si 51 si si si si 566 

42 



4. DIAGRAMA PARA LA APERTURA DE UNA PASTELERíA EN EL DISTRITO FEDERAL 

PERSONAS MORALES 

Constitución de 
Sociedades ante la 

Secretaría de 
Relaciones 
Exteriores 

Constitución de la 
Sociedad ante 
Notario Público 

Aviso de uso de los 
pennisos para la 
Constrtucién de 

Sociedades o cambio de 
Denominación o razón 

social 

Registro Público de 
la Propiedad y el 

Comercio 

r PERSON~ FÍSICAS] 

Licencia de Uso del ·) 
Suelo 

Certificación para 
Uso específico 

Inscripción al 
Registro Federal de 

Contribuyentes 

Visto Bueno de 
Seguridad y 
Operación 

Aviso de 
Funcionamiento 

ante el Instituto de 
Servicios de Salud 
Pública para el D.F. 

) 

) 

Declaración de 
Apertura 

Licencia de 
Anuncio 

Registro Empresarial 
ante el Instrtuto Mexicano 
del Seguro Social para la 

Vivienda de los 
Trabajadores 

Registro de Fuentes 
Fijas y de Descarga 

de Aguas 
Residuales 

Programa Interno 
de Protección Civil 

Acta de Integración 
a la Comisión de 

Seguridad e Higiene 
en los Centros de 

Trabajo 

Constitución de la 
Comisión Mixta de 

Capacitación y 
Adiestramiento 

Aprobación de 
Planes y Programas 
de Capacitación y 

Adiestramiento 

Inscripción en el 
Padrón de Impuesto 

sobre Nóminas 

Alta en el Sistema 
de Información 

Empresarial 
Mexicano (SIEM) 
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111. MANUAL BASICO 
PARA LA APERTURA DE UN 
NEGOCIO EN EL DISTRITO 

FEDERAL 



* Viñetas elaboradas por el L.o. G. José Antonio Becerril Velasco 



CONSTITUCiÓN DE SOCIEDADES ANTE LA SECRETARíA 
DE RELACIONES EXTERIORES 

¿A qué se refiere? 

• Es la autorización de la Denominación o 
Razón Social, para la Constitución de 
Sociedades que otorga la Secretaría de 
Relaciones Exteriores. 

¿A dónde se debe acudir? 

• Secretaría de Relaciones Exteriores (SRE) 

¿Cuáles son los requisitos? 

1. Presentar formato debidamente requisitado 
en original y dos copias. 

2. Cubrir pago de derechos correspondientes. 

¿ Cuál es su fundamento legal? 

• Artículo 15 de la Ley de Inversión Extranjera. 

• Artículo 13 del Reglamento de la Ley de Inversión Extranjera y del Registro 
Nacional de Inversiones Extranjeras. 

¿ Cuál es el tiempo 
de respuesta? 

5 días hábiles 

¿Cuál es su vigencia? 

Indefinida 

¿ Cuál es el costo 
de derechos? 

$555.00 



CONSTITUCiÓN DE LA SOCIEDAD 
ANTE NOTARIO PÚBLICO 

¿A qué se refiere? 

• La Sociedades se Constituirán ante Notario 
Público y en la misma forma se harán 
constar con sus modificaciones. 

¿A dónde se debe acudir? 

• Al Notario Público de su preferencia. 

¿ Cuáles son los requisitos? 

1. Presentar formato con los siguientes datos: 
• Tipo de Sociedad 
• Denominación 
• Duración 
• Capital 
• Domicilio 
• Admisión de extranjeros, (si, no) 
• Objetivo 
• Accionistas , número de acciones, valor 
• Administrador Único 
• Consejo de administración: Presidente , Secretario , Tesorero , Operativos 

vocal 
• Otros cargos: Director, Sub-director, Gerente, Sub-gerente 
• Comisario 
• Datos generales de los socios: 

Lugar de Nacimiento 
Fecha de Nacimiento 
Ocupación 
Estado Civil 
Domicilio 
Identificación oficial con fotografía y firma de socios. 



CONSTITUCiÓN DE LA SOCIEDAD 
ANTE NOTARIO PÚBLICO 

2. Cubrir pago de derechos correspondientes. 

¿ Cuál es su fundamento legal? 

• Artículos 5 y 6 de la Ley General de Sociedades Mercantiles. 

¿ Cuál es el tiempo 
de respuesta? 

¿Cuál es su vigencia? ¿ Cuál es el costo 
de derechos? 

Inmediata Indefinida Variable 



AVISO DE USO DE LOS PERMISOS PARA LA CONSTITUCIÓN DE 
SOCIEDADES O CAMBIO DE DENOMINACIÓN O RAZÓN SOCIAL 

¿A qué se refiere? 

• Dar aviso a la Secretaría de Relaciones 
Exteriores que el permiso que autorizó fue 
utilizado por constitución de sociedad o 
cambio en su Denominación o Razón 
Social. 

¿A dónde se debe acudir? 

• Secretaría de Relaciones Exteriores (SRE) 

¿ Cuáles son los requisitos? 

1. Presentar formato debidamente requisitado 
en original y dos copias. 

2. Cubrir pago de derechos correspondientes. 

3. Acta Constitutiva debidamente protocolizada ante fedatario público. 

¿ Cuál es su fundamento legal? 

• Artículo 17 del Reglamento de la Ley de Inversión Extranjera y del Registro 
Nacional de Inversiones Extranjeras. 

¿ Cuál es el tiempo 
de respuesta? 

Inmediata 

¿Cuál es su vigencia? 

Indefinida 

¿ Cuál es el costo 
de derechos? 

$205.00 



REGISTRO PÚBLICO DE LA PROPIEDAD Y EL COMERCIO 

¿A qué se refiere? 

• Trámite mediante el cual se hace el 
registro del Acta Constitutiva ante el 
Registro Público del a Propiedad y el 
Comercio. 

¿A dónde se debe acudir? 

• Dirección General de la Propiedad y el 
Comercio del D.F. 

¿Cuáles son los requisitos? 

1. Escritura Pública en original y copia , en 
caso de Asociación civil o sociedad Civil , 
puede realizarse por contrato Privado en 
original y copia. 

2. Permiso de la Secretaría de Relaciones 
Exteriores. 

3. Cubrir pago de derechos correspondientes 

¿ Cuál es su fundamento legal? 

• Artículo 10
, fracción III de la Ley de Ingresos del Distrito Federal. 

¿ Cuál es el tiempo 
de respuesta? 

5 días hábiles 

¿Cuál es su vigencia? 

Indefinida 

¿ Cuál es el costo 
de derechos? 

$347 39 



LICENCIA DE USO DEL SUELO 

¿A qué se refiere? 

• Es el documento por medio del cual se 
autoriza el uso o destino que pretenda 
darse a un predio o local. 

¿A dónde se debe acudir? 

• A la Ventanilla Única de la Delegación 
correspondiente al domicilio fiscal. o 

• A la Dirección General de Desarrollo 
Urbano y Vivienda (SEDUVI). 

¿Cuáles son los requisitos? 

1. Presentar formato debidamente requisitado en original y copia. 

2. Planos arquitectónicos autorizados (con planos de distribución y localización) 
por cuadriplicado. 

3. Memoria descriptiva por cuadruplicado, que consiste en la narración de 
características del proyecto en sus instalaciones, estructura y acabados 
arquitectónicos, detallan do ampliamente su ubicación, el objeto, destino y tipo 
de áreas. 

4. Estudio de imagen urbana y proyección de sombras , que tiene por objeto 
regular las características de las construcciones de tal manera que no alteren 
el contexto y el contorno urbano existente en la zona, tomando en cuenta las 
salientes y alturas de la Construcción . 

¿ Cuál es su fundamento legal? 

• Artículo 43 del Reglamento de Zonificación para el Distrito Federal. 

• Artículo 53 del Reglamento de Construcciones del Distrito Federal. 

¿ Cuál es el tiempo 
de respuesta? 

21 días hábiles 

¿Cuál es su vigencia? 

2 años 

¿ Cuál es el costo 
de derechos? 

$1 ,988.20 



CERTIFICACiÓN DE ZONIFICACiÓN PARA USO 
ESPECíFICO 

¿A qué se refiere? 

• Es el documento que hace constar si un 
uso del suelo es permitido , condicionado o 
prohibido. 

¿A dónde se debe acudir? 

• A la Ventanilla Única de la Delegación 
correspondiente al domicilio fiscal ó 

• A la Dirección General de Desarrollo 
Urbano y Vivienda (SEDUVI). 

¿Cuáles son los requisitos? 

1. Presentar formato debidamente requisitado 
en original y copia. 

2. Copia de identificación oficial vigente del interesado o en su caso del 
representante legal , en caso de ser persona moral y copia del instrumento 
público que le faculte para tales efectos (acta constitutiva o poder notarial). 

3. Copia simple de boleta predial actualizada, que corresponda al predio para el 
cual requiere. 

4. Recibo de pago expedido por la Tesorería por pago de derechos. 

5. Croquis de localización. 

¿ Cuál es su fundamento legal? 

• Artículos 40 y 41 del Reglamento de Zonificación para el Distrito Federal. 

¿ Cuál es el tiempo 
de respuesta? 

8 días hábiles 

¿Cuál es su vigencia? 

2 años 

¿ Cuál es el costo 
de derechos? 

$598.70 



INSCRIPCiÓN AL REGISTRO FEDERAL DE 
CONTRIBUYENTES 

¿A qué se refiere? 

• Es el documento que acredita la 
Inscripción ante la Secretaria de Hacienda 
y Crédito Público, con el cual se 
identificará el contribuyente como persona 
activa, ya sea persona física o moral, para 
efecto del cumplimiento de sus 
obligaciones fiscales. 

¿A dónde se debe acudir? 

• A la Secretaría de Hacienda y Crédito 
Público. Servicio de Administración 
Tributaria (SAT) que corresponda a su 
domicilio fiscal. 

¿ Cuáles son los requisitos? 

1. Presentar formato debidamente requisitado en original y copia. 

2. Original y copia de identificación oficial vigente del interesado, si se trata de 
persona física; tratándose de persona moral , original y copia del acta 
constitutiva, así como original y copia de identificación oficial vigente del 
representante legal. 

3. Acta de nacimiento original y copia. 

4. Formato CURP en original y copia . 

5. Original y copia de comprobante de domicilio fiscal vigente (boleta pred ial , 
agua, luz, teléfono). 



INSCRIPCiÓN AL REGISTRO FEDERAL DE 
CONTRIBUYENTES 

¿ Cuál es su fundamento legal? 

• Artículo 27 del Código Fiscal de la Federación . 

• Artículos 14, 15 Y 16 del Reglamento del Código Fiscal de la Federación . 

¿ Cuál es el tiempo ¿Cuál es su vigencia? ¿ Cuál es el costo 
de respuesta? de derechos? 

1 día hábil Indefinida Gratuito 



VISTO BUENO DE SEGURIDAD Y OPERACiÓN 

¿A qué se refiere? 

• Es el documento que hace constar que el 
establecim iento comercial en cuanto a su 
edificación, reúne las condiciones 
necesarias de seguridad para su operación 
y funcionamiento. 

¿A dónde se debe acudir? 

• A la Ventanilla Única de la Delegación 
correspondiente al domicilio fi sca l. 

¿Cuáles son los requisitos? 

1. Presentar formato debidamente 
requisitado en original y copia. 

¿ Cuál es su fundamento legal? 

• Artículos 40 y 41 del Reg lamento de Zonifi cación pa ra el Distrito Federa l. 

¿ Cuál es el tiempo 
de respuesta? 

3 días hábi les 

¿Cuál es su vigencia? 

3 años 

¿ Cuál es el costo 
de derechos? 

Gratuito 



AVISO DE FUNCIONAMIENTO ANTE EL INSTITUTO DE SERVICIOS 
DE SALUD PUBLICA PARA EL DISTRITO FEDERAL 

¿A qué se refiere? 

• Es el documento que expide la Secretaría 
de Salud , por medio del cual autoriza que 
un establecimiento opere y funcione por 
haber cumplido con los requisitos 
sanitarios exigidos por la Ley y 
Reg lamento de la materia. 

¿A dónde se debe acudir? 

• Dirección General de Salud Pública, ó 

• Dirección de Regulación Sanitaria. 

¿Cuáles son los requisitos? 

1. Presentar formato debidamente requisitado en original y copia. 

¿ Cuál es su fundamento legal? 

• Art ículos 368 y 373 de la Ley General de Salud y Acuerdos, publicados el 23 
de septíembre de 1991 y 11 de enero de 1993 en el Diario Oficial de la 
Federación. 

• Artículo 200-Bis de la Ley General de Salud , publicados el 7 de febrero de 
1984 Referencia 7de mayo de 1997. 

¿ Cuál es el tiempo 
de respuesta? 

Inmed iata 

¿Cuál es su vigencia? 

Indefinida 

¿ Cuál es el costo 
de derechos? 

Gratui to 



DECLARACiÓN DE APERTURA 

¿A qué se refiere? 

• Es el trámite que deben realizar por escrito 
las personas fisicas o morales interesadas 
en operar un establecimiento mercantil 
cuyo giro no requiera licencia de 
funcionamiento en términos de la Ley para 
el Funcionamiento de Establecimiento 
Mercantiles, previamente al inicio de 
actividades. 

¿A dónde se debe acudir? 

• A la Ventanilla Única de la Delegación 
correspond iente al domicilio fiscal. 

• A las Ventanillas Únicas de Gestión. 

¿ Cuáles son los requisitos? 

1. Presentar formato debidamente requis itado en origina l y copia. 

¿ Cuál es su fundamento legal? 

• Articulo 39 fracciones VIII y XII de la Ley Orgánica de la Administración 
Pública del D.F. 

• Articulas 1, 2, 3, 5 fracción 11 ; 6 fracción 1/ , 38, 43, 44 , 45, 49 Y 54 de la Ley 
para el Funcionamiento de Establecimientos Mercantiles del Distrito Federal. 

¿ Cuál es el tiempo 
de respuesta? 

Inmediata 

¿ Cuál es su vigencia? 

Indefinida 

¿ Cuál es el costo 
de derechos? 

Gratuito 



LICENCIA DE ANUNCIO 

¿A qué se refiere? 

• Es la autorización que deberán obtener las 
personas físicas o morales para la fijación , 
instalación , distribución , ubicación o 
colocación de anuncios permanentes. 

¿A dónde se debe acudir? 

• A la Ventanilla Única de la Delegación 
correspondiente al domicilio fiscal. 

• A las Ventanillas Únicas de Gestión. 

¿Cuáles son los requisitos? 

1. Escrito libre de solicitud, indicando el tipo 
de anuncio y ubicación. 

2. Certificado de zonificación de uso de suelo específico, vigente con uso 
permitido. 

3. Croquis de ubicación del inmueble. 

4. Estudio fotográfico a color en formato 6 X 4, montado en hojas blancas tamaño 
carta con descripción y localización en croquis de las tomas fotográficas del 
entorno urbano (vista de su predio o inmueble, vistas de los edificios predios 
colindantes). 

5. Croquis del anuncio, indicando medidas, materiales, colores y tipo de 
iluminación. 

6. Croquis indicando el lugar en el inmueble donde se colocará el anuncio 
(alzado). 

7. Memoria descriptiva (descripción de las características del anuncio). 

8. Licencia vigente en caso de revalidación. 

9. Dictamen favorable emitido por la SEDUVI. 



LICENCIA DE ANUNCIO 

¿ Cuál es su fundamento legal? 

• Artículos 7 y 92 del Reglamento de Anuncios para el Distrito Federal. 

• Artículo 24 de la Ley Orgánica de la Administración Pública del Distrito 
Federal. 

• Artículos 11 y 33 de la Ley de Desarrollo Urbano del Dist rito Federal. 

¿ Cuál es el tiempo 
de respuesta? 

10 días hábiles 

¿Cuál es su vigencia? 

1 año 

¿ Cuál es el costo 
de derechos? 

Variable 



REGISTRO EMPRESARIAL ANTE EL INSTITUTO MEXICANO 
DEL SEGURO SOCIAL Y EL INSTITUTO DEL FONDO 

PARA LA VIVIENDA DE LOS TRABAJADORES 

¿A qué se refiere? 

• El Patrón deberá registrarse , así como sus 
trabajadores en el rég imen obligatorio, 
cumpliendo con lo establecido en la Ley del 
Seguro Social, al hacerlo automáti camente 
quedarán registrados ante el INFONAVIT y 
SAR. 

¿A dónde se debe acudir? 

• A la Agencia del Instituto Mexicano del 
Seguro Social que corresponda al 
domici lio fi sca l. 

¿ Cuáles son los requisitos? 

1. Alta ante la Secretaría de Hacienda y Crédi to Público . 

2. Acta Constitutíva y/o acta de Asamblea (en caso de ser persona moral). 

3. Comprobante de domicilio 

4. Identificación con firma del Patrón o Representante Legal. 

5. Aviso de Inscripción del Patrón y de sus trabajadores. 

6. Solicitud de Inscripción de la Empresa en el Seguro de Riesgos de Trabajo. 

7. Croquis de Ubicación . 



REGISTRO EMPRESARIAL ANTE EL INSTITUTO MEXICANO 
DEL SEGURO SOCIAL Y EL INSTITUTO DEL FONDO 

PARA LA VIVIENDA DE LOS TRABAJADORES 

¿ Cuál es su fundamento legal? 

• Artícu los 15 Fracción 1, 251 Fracción XV y 290 de la Ley del Seguro Social, 
Diario Oficial de la Federación del 21 de diciembre de 1995, sus reformas y 
adiciones . 

• Artículos 3, 12 Y 17 del Reglamento de la Ley del Seguro social en materi a de 
Afiliación, Clasificación de Empresas, Recaudación y Fisca lización Dia rio 
Oficial de la Federación del 10 de noviembre de 2002. 

¿ Cuál es el tiempo 
de respuesta? 

15 días hábiles 

¿ Cuál es su vigencia? 

Indefinida 

¿ Cuál es el costo 
de derechos? 

Gratu ito 



REGISTRO DE FUENTES FIJAS Y DE DESCARGA 
DE AGUAS RESIDUALES 

¿A qué se refiere? 

• Es el trámite que deben rea lizar las 
personas físicas o morales que descarguen 
aguas residuales en forma permanente, 
intermitente o fortu ita, en cuerpos 
receptores que sean aguas nacionales o 
demás bienes nacionales. 

¿A dónde se debe acudir? 

• A la Comisión Nacional de Aguas 
Residuales. 

1. 

2. Escri to libre. 

3. Pago de derechos correspondientes. 

¿ Cuál es su fundamento legal? 

• Artícu lo 88 , 1 ero Párrafo de la Ley de Aguas Nacionales. 

• Arti culos 135, 136 Y 138 del Reglamento de la Ley de Ag uas Naciona les . 

¿ Cuál es el tiempo 
de respuesta? 

60 días hábiles 

¿ Cuál es su vigencia? 

no menor de 5 años 
ni mayor de 50 años 

¿ Cuál es el costo 
de derechos? 

$3, 015.00 



PROGRAMA INTERNO DE PROTECCiÓN CIVIL 

¿A qué se refiere? 

• Los administradores . gerentes , poseedo­
res, arrendatarios o propietarios de 
inmuebles que por su prop ia naturaleza o 
por el uso al que sean destinados, reciban 
una afluencia masiva y permanente de 
personas, están obl igadas a preparar un 
prog rama específico de protección civil. 

¿A dónde se debe acudir? 

• A la Unidad de Protección Civi l de la 
Delegación correspondiente al domicilio 
fiscal. 

¿Cuáles son los requisitos? 

1. Solicitud debidamente req uisitada con los siguientes documentos (original y 
copia). 

2. Carta de responsabil idad y/o corresponsabil idad (original). 

3. Póliza de seguro vigente. 

¿ Cuál es su fundamento legal? 

• Art ícu los 3 Fracción XX III , 42, 45 , 46, 47 , 48, 50 Y 51 de la Ley de Protección 
Civil para el D.F. 

• Art ículos 35, 36, 44. 89 Y 90 de la Ley de Procedimiento Administrativo del 
D.F. 

¿ Cuál es el tiempo 
de respuesta? 

30 días naturales 

¿Cuál es su vigencia? 

Indefinida 

¿ Cuál es el costo 
de derechos? 

Gratu ito 



ACTA DE INTEGRACiÓN A LA COMISiÓN DE SEGURIDAD E 
HIGIENE EN LOS CENTROS DE TRABAJO 

¿A qué se refiere? 

• Trámite mediante el cual se integra a la 
Comisión de Seguridad e Higiene en el 
Trabajo en la Secretaria de Trabajo y 
Previs ión Social. 

¿A dónde se debe acudir? 

• A la Dirección General de Seguridad e 
Higiene en el Trabajo. 

¿Cuáles son los requisitos? 

1. Presentar escrito libre. 

¿ Cuál es su fundamento legal? 

• Artículo 509 e la Ley Federal del Trabajo. 

• Reglamento Federal de Seguridad, Higiene y Med io Ambiente de Trabajo , 
publicado en el Diario Oficial de la Federación del21 de enero de 1997. 

¿ Cuál es el tiempo 
de respuesta? 

No tiene plazo oficial 
de respuesta 

¿Cuál es su vigencia? 

Indefin ida 

¿ Cuál es el costo 
de derechos? 

Gratuito 



... 

CONSTITUCiÓN DE LA COMISiÓN MIXTA DE 
CAPACITACiÓN Y ADIESTRAMIENTO 

¿A qué se refiere? 

• Es el trámite mediante el cua l se integra a 
la Comisión Mixta de Capacitación y 
Adiestramiento en la Secretaría del Trabajo 
y Previsión Social. 

¿A dónde se debe acudir? 

• A la Dirección General de Capacitación y 
Productividad . 

¿Cuáles son los requisitos? 

1. Solicitud debidamente requisitada . 

2. Presenta r escrito libre . 

3. Póliza de seguro vigente. 

¿ Cuál es su fundamento legal? 

• Artículo 123, Apartado A, fracciones XIII y XXXI de la Constitución Política de 
los Estados Unidos Mexicanos. 

• Artículos 132 fracción XV y XXVIII , 153-J Y 153-0 de la Ley Federal del 
Trabajo. 

• Artículos 20 fracción VI y 30 , fracción XV, publicado en el Diario Oficial de la 
Federación de fecha 21 de diciembre de 2001 del Reglamento Interior de la 
Secretaría del Trabajo y Previsión Socia l. 

¿ Cuál es el tiempo 
de respuesta? 

No tiene plazo oficía l 
de respuesta 

¿ Cuál es su vigencia? 

Indefinida 

¿ Cuál es el costo 
de derechos? 

Gratuito 



APROBACiÓN DE PLANES Y PROGRAMAS DE 
CAPACITACiÓN Y ADIESTRAMIENTO 

¿A qué se refiere? 

• Es el trámite mediante el cual se aprueban 
los Planes y Programas de Capacitación de 
las empresas en la Secretaría de Trabajo y 
Previsión Social. 

¿A dónde se debe acudir? 

• A la Dirección General de Capacitación y 
Productividad. 

¿Cuáles son los requisitos? 

1. Presentar escríto libre. 

¿ Cuál es su fundamento legal? 

• Artículo 123, Apartado A, fracciones XIII y XXXI de la Consti tución Políti ca de 
los Estados Unidos Mexicanos. 

• Artículos 132 fracción XV, 153-N Y 153-0 Y 153-Q de la Ley Federal del 
Trabajo. 

• Art ículos 20 fracción VIII y 30, fracción XV, publicado en el Diario Oficial de la 
Federación de fecha 21 de diciembre de 2001 del Reg lamento Interior de la 
Secretaría del Trabajo y Previsión Social. 

¿ Cuál es el tiempo 
de respuesta? 

Inmedíata 

¿Cuál es su vigencia? 

Indefinida 

¿ Cuál es el costo 
de derechos? 

Gratui to 



INSCRIPCiÓN EN EL PADRÓN DE 
IMPUESTO SOBRE NÓMINAS 

¿A qué se refiere? 

• Es el trámite mediante el cual se integra al 
Padrón de Contribuyentes del Distrito 
Federal. 

¿A dónde se debe acudir? 

• A la Tesoreria del Distrito Federal que 
corresponda a su domicilio fiscal. 

¿Cuáles son los requisitos? 

1. Inscripción al Registro Federal de 
Contribuyentes en original y copia. 

2. Cédula de Identificación Fiscal. 

3. Tarjeta de Identificación Patronal del IMSS. 

4. Última Cédula de Determinación de Cuotas del IMSS (éstos dos puntos , sólo 
en el caso de que tengan registrados a los empleados en el IMSS). 

¿ Cuál es su fundamento legal? 

• Articulo 10
, fracción I de la Ley de Ingresos del Distrito Federal. 

• Articulos 178, 179 Y 180Código Financiero del Distrito Federal. 

¿ Cuál es el tiempo 
de respuesta? 

Inmed iato 

¿ Cuál es su vigencia? 

Indefinida 

¿ Cuál es el costo 
de derechos? 

Gratuito 



ALTA EN EL SISTEMA DE INFORMACiÓN EMPRESARIAL 
MEXICANO (SIEM) 

¿A qué se refiere? 

• Es el registro que debe realizar toda 
persona física o moral, ante el Sistema de 
Información Empresarial Mexicano (SIEM) 
que realicen actividades comerciales, 
industriales o de servicios. 

¿A dónde se debe acudir? 

• En el Sistema de Información Empresarial 
Mexicano (SIEM). 

¿Cuáles son los requisitos? 

1. Inscripción al Registro Federal de 
Contribuyentes en original y copia. 

2. Solicitud debidamente requisitada. 

3. Pago de derechos correspondientes. 

¿ Cuál es su fundamento legal? 

• Artículo 28 de la Ley de Cámaras Empresariales y sus Confederaciones. 

¿ Cuál es el tiempo 
de respuesta? 

Inmediata 

¿Cuál es su vigencia? 

Un año (Ene-Die) 

¿ Cuál es el costo 
de derechos? 

Variable (entre 
$100.00 y $670.00 



, 
OTROS TRAMITES 

SECUNDARIOS 



CAMBIO DE SITUACiÓN FISCAL EN EL REGISTRO 
FEDERAL DE CONTRIBUYENTES 

¿A qué se refiere? 

• Es cualquier modificación de la 
información relacionada con la identidad, 
domicilio y obligaciones fiscales, que se 
manifestaron al solicitar la inscripción al 
Registro Federal de Contribuyentes 

¿A dónde se debe acudir? 

• A la Secretaría de Hacienda y Crédito 
Público. Servicio de Administración 
Tributaria (SAT) que corresponda a su 
nuevo domicilio fiscal. 

¿ Cuáles son los casos y cuándo? 

1. Cambio de domicilio fiscal. 

2. Aumento de obligaciones. 

3. Disminución de obligaciones. 

4. Suspensión de actividades. 

5. Reanudación de actividades. 

6. Apertura o cierre de establecimiento o local. 

7. Apertura de sucesión. 

¿ Cuál es su fundamento legal? 
• Código Fiscal de la Federación, artículo 27. 



REQUISITOS QUE DEBE CONTENER 
UNA ORDEN DE VISITA 

¿A qué se refiere? 

• El o los inspectores tienen la obligación de 
mostrar y exhibir al visitado el Oficio de 
Comisión respectivo, a efecto de que el 
comerciante pueda verificar que la orden 
de visita cumple con los requisitos 
correspondientes. 

¿A dónde se debe acudir? 

• En el domicilio fiscal del Negocio. 

¿ Cuáles son los requisitos básicos que 
deben cumplirse en las visitas de 
inspección? 

1. Autoridad que ordena la visi ta . 

2. Nombre de la persona o empresa a la que va dirigida, así como su domicilio . 

3. Nombre del Inspector(es) facultado(s) para llevar a cabo la visita . 

4. Objeto y alcance de la visita. 

5. Fundamento legal de la visita . 

6. Fecha de la orden de visita y término para realizarla . 

7. Firma autógrafa de la autoridad emisora. 

8. El inspector deberá proporcionar una copa del Oficio al visitado. 

¿ Cuál es su fundamento legal? 

• Código Fisca l de la Federación , artículo 38. 



REQUISITOS QUE DEBEN CUMPLIRSE 
EN LAS VISITAS DE INSPECCiÓN 

¿A qué se refiere? 

• Las autoridades tienen facultades para 
ordenar que se practiquen visitas de 
inspección con el objeto de corroborar se 
cumpla con las disposiciones legales 
vigentes, aplicables a las actividades 
mercantiles, debiendo cumplir con los 
siguientes requisitos: 

¿A dónde se debe acudir? 

• En el domicilio fiscal del Negocio. 

¿ Cuáles son los requisitos básicos que 
deben cumplirse en las visitas de 
inspección? 

1. Presentación del Oficio de Comisión . 

2. Identificación del Inspector. 

3. Designación y presentación de testigos . 

4. Como conducirse durante la visita de inspección . 

5. Levantamiento y contenido del acta de inspección. 

6. El inspector deberá entregar una copia del acta levantada. 

¿ Cuál es su fundamento legal? 

• Código Fiscal de la Federación , articulos 44 y 45. 





CONCLUSIONES 

• Las empresas han existido todo el tiempo, desde que existe el Ser 
Humano. Este Manual básico para la apertura de un negocio en el 
Distrito Federal concretiza los trámites ante las autoridades 
correspondientes a realizar. 

• En la mayoria de los casos, las empresas en nuestro país son 
irregulares en relación a los trámites administrativos, desconociendo 
las obligaciones que van a contraer y que a través del tiempo las van 
adquiriendo a un costo elevado, por lo que considero de gran utilidad 
el presente Manual básico para la apertura de un negocio en el Distrito 
Federal. 

• El uso de viñetas en el presente manual, es para una comprensión 
rápida y amena, siendo éstas un apoyo visual a la descripción del 
trámite. 

• Las viñetas que contiene el Manual básico para la apertura de un 
negocio en el Distrito Federal, están en orden descriptivo para una 
mejor interpretación de su inicio, desarrollo y fin . 

• El ejemplo que se ilustra es esencialmente positivo en la actualidad, 
ya que describe claramente una actividad especifica . 

• Una de las ventajas principales de éste Manual básico para la 
apertura de un negocio en el Distrito Federal, ilustrado con viñetas, es 
la facilidad para que el usuario lo interprete y lo utilice. 

• Considero que es objetivo para la ubicación en la realización de los 
trámites del nuevo empresario. 
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Conclusiones 

• Propongo la utilización de éste Manual básico para la apertura de un 
negocio en el Distrito Federal, por considerarlo eficaz y factible en 
nuestra situación actual. 

• Al conocer el nuevo empresario el Manual básico para la apertura de 
un negocio en el Distrito Federal, le será más fácil comprender sus 
obligaciones ante las autoridades correspondientes y de ésta manera 
les dará un cumplimiento oportuno. 

• Si el nuevo empresario toma sus obligaciones como un deber, evitará 
gastos posteriores innecesarios, personas oportunistas, él optará por 
cumplir éstas correctamente , con la ayuda del presente Manual básico 
para la apertura de un negocio en el Distrito Federal. 
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LEGISLACiÓN 

• Código Civil para el Distrito Federal. 

Código Federal de la Federación . 

• Código Financiero del Distrito Federal. 

• Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos. 

Ley de Aguas Nacionales. 

Ley de Cámaras Empresariales y sus Confederaciones. 

Ley de Ingresos del Distrito Federal. 

Ley de Inversión Extranjera. 

Ley de Procedimiento Administrativo del Distrito Federal. 

Ley de Protección Civil para el Distrito Federal. 

Ley del Desarrollo Urbano del Distrito Federal. 

Ley del Impuesto Sobre la Renta . 

Ley del Seguro Social. 

• Ley Federal del Trabajo. 

Ley General de Salud y Acuerdos. 

Ley General de Sociedades Mercantiles. 

Ley Orgánica de Administración Pública del Distrito Federal. 

Ley para el Funcionamiento de Establecimientos Mercantiles del 
Distrito Federal. 

Reglamento de Anuncios para el Distrito Federal. 

Reglamento de Constituciones del Distrito Federal. 

Reglamento de la Ley de Inversión Extranjera y del Registro Nacional 
de Inversiones Extranjeras. 

Reglamento de la Ley del Seguro Social. 

Reglamento de Zonificación para el Distrito Federal. 

Reglamento del Código Fiscal de la Federación. 

Reg lamento Federal de Seguridad, Higiene y Medio Ambiente de 
Trabajo. 

Reglamento Interior de la Secretaría del Trabajo y Previsión Social. 
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