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Resumen.

Se llevé a cabo una revision de la literatura en el area de la Psicologia
educativa concerniente al autoconcepto, basicamente de dos autores
representativos en el tema (Marsh y Shavelson) con el fin de describir sus
aportaciones en cuanto a uno de los modelos mas citados. La investigacion de tipo
documental se realizé6 de manera cronologica. Las raices de tat modelo son
principalmente de caracter cognitivo-social. En cuanto a su organizacién es de tipo
jerarquico y multidimensional. Sus componentes a grandes rasgos son: el
autoconcepto general en lo mas alto de la jerarquia, luego se divide en
autoconcepto académico y no académico con los subcomponentes pertinentes a
dichas areas de |la autopercepcion, al final de la jerarquia se encuentran conductas
asociadas a los subcomponentes. Se encontraron aportaciones en cuanto a la
diferenciacién entre el desempefio académico y el autoconcepto academico, asi
como diferencias de género e incluso de grupos étnicos. Asimismo se puede
observar una revision sobre el fendmeno provocado por los marcos de referencia
externo e interno y su relacion con el constructo en su vertiente académica. Las
aportaciones de Ia investigacion se han consolidado en torno a Ia
multidimensionalidad, asi como a la modificacion del modelo original. Se
recomienda una ampliacion de ciertos topicos referentes a la investigacion
empirica y aplicada.




5
INTRODUCCION.

El estudio de la conducta humana se ha desarrollado en gran medida por
las necesidades practicas de la sociedad, dependiendo del contexto en el cual se
esté viviendo, un claro ejemplo de esto son las "necesidades psicomeétricas”
planteadas durante la primera y segunda guerras mundiales en las cuales pruebas
como el test de inteligencia Alfa-Army (posteriormente se hace ta version Beta II-
R) se propone como instrumento de seleccidon para medir la inteligencia en
puestos de nivel operativo, con la finalidad de colocarios en una determinada
posicion en la cadena de produccidn armamentista o el enorme trabajo de los
Thurstone, para lograr una bateria completa de pruebas en las que se incluian los
rasgos de la personalidad y de inteligencia, para seleccionar a miembros del
ejército (Magnusson, 1969).

Ahora bien, en el darea educativa la filosofia que predomind a principios del
siglo veinte fue la del desempefo y la eficiencia (Shavelson, Hubner y Stanton,
1976) posteriormente se cambid por una filosofia de corte humanista basada en
los puntos sociales y afectivos del ser humano. Este cambio influyé en el trabajo
de Shavelson et al. (1976) introduciendo nuevas dimensiones a un constructo que
se habia considerado unidimensional: el autoconcepto. Al decir unidimensional nos
referimos a un constructo como un todo indiferenciado.

Encontrar la respuesta al porqué de la ejecucion en la conducta humana
fuera de las puntuaciones de los tests de ejecucion escolar sirvio de parteaguas
para ver al ser humano como se le habia considerado, como una entidad en
interrelacion constante con las partes que lo integran: 1o biologico, lo fisico y lo
social (lo espiritual, posiblemente integrado en esta ultima dimension). Este buscar
fuera de la ejecucion del desempeiio escolar se hizo a través de la correlacion
entre autoconcepto y desempeiio escolar, en el que el autoconcepto podria
explicar gran parte de la ejecucion en el desempernio de los estudiantes.

1aSIS CON
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En el condicionamiento operante de Skinner (1975) podemos observar que
su concepcion del conocimiento del si mismo (autoconcepto como sera tratado en
este trabajo) no tiene otra naturaleza que cualquier otro tipo de conducta afectado
por el ambiente (familiar, escuela, etc.) y favorecido por los eventos reforzantes.

" El ser consciente de ciertos sentimientos es un tipo especial de estado de
preparacion para verbalizar o actuar sobre un complejo de estimulos (internos y
externos), que son discriminativos para ese sentimiento” (Bower y Hilgard, 1995, p.
248).

Segun estos autores el autoconcepto esta estructurado por la interrelacion
de cadenas de estimulos internos y externos. Un nifio puede sentir estimulos
molestos al interior de su estomago pero el no sabe la connotacion social que los
mismos tienen, hasta que el mismo aduito y el entramado social le dan la
connotacién significativa de dolor o de algun otro tipo de etiqueta.

El problema que plantea Skinner (1981) en torno a lo anterior es que el
conocimiento de los estimulos internos y su correspondiente etiquetamiento a
menudo no es exacto, y que por lo tanto un dolor de estdmago puede no estar
siendo en intensidad y frecuencia identificado y diferenciado de otros. En medicina
a los facultativos se les ensefa a identificar varios tipos de dolores y su
correspondencia con enfermedades. A lo que se refiere este autor es que las
etiquetas dadas por el adulto al nifo y por lo tanto heredadas al repertorio verbal
del nifno, son insuficientes para abarcar toda la gama de estimulos internos y
externos, por lo que el ser humano puede ser inconsciente de gran parte de
sentimientos y sutiles pensamientos a los que estamos sujetos.

Siguiendo en la linea del aprendizaje en su ramificacion conductista el
autoconcepto se explica por medio del condicionamiento operante, bajo el nombre
de autoconciencia desde esta vision la autoconciencia o conciencia de si mismo
es mencionada como una funcion del reforzamiento de auto observaciones por
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medio de expresiones verbales tales como: 4,Como te sientes? gTienes hambre?
etc., lo cual hace que el individuo, desde pequefio una vez adquiriendo el lenguaje
se auto observe de manera mas cuidadosa (Chance, 1995). Asi, cuando el nifio se
observa y se pregunta ;Tengo hambre? el nifo al distinguir esas sensaciones
internas identificadas como hambre y decir: "Si, tengo hambre” al ser reforzada
por el alimento y por la sensacion de bienestar, el nifo se identifica a si mismo en
ocasiones posteriores como hambriento. Si por el contrario el nifio dice “tengo
hambre” y cuando le dan la comida tiene sensacion de vomito o de que tiene el
estomago lleno, entonces esa sensacion sera discriminativa para cuando se esta
hambriento o para cuando se esta satisfecho o sin hambre (Chance, 1995).

Desde la linea de investigacidn del aprendizaje tenemos la teoria de la
autopercepcion (Bem, 1972: Bower & Hiigard, 1995) {a cual primeramente
menciona que las actitudes del sujeto corresponden a sus autopercepciones. De
esta manera se dice que el ser humano solo llega a conocer parcialmente sus
actitudes emociones y otros estados internos, y lo hace infiriéndolo a partir de
observar su propia conducta o de 1a situacion en la que se encuentre.

En segundo lugar, esta teoria también asegura que al ser los estimulos
débiles o ambiguos el que los experimenta se encuentra en un estado semejante
a cuando observa los estados emocionales de un extrafo, puedeA acercarse
vagamente a aquello por lo que esta pasando et portador de tales ambigiedades.

De manera descriptiva Staat (1980) refiere que el autoconcepto y su
desarrollo pueden observarse en la interaccién con otros, y de acuerdo a como
reaccionan estas personas a su conducta y a Su persona es como se va formando

el constructo:

“Al igual que todos los demas conceptos el concepto de uno mismo se
forma en el proceso de interaccion con otras personas. Desde su mismo
nacimiento, la gente responde a8 la conducta del nirio y eéste reacciona a su vez.
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Desde el principio de su vida, el nifio recibe mensajes de las personas acerca de
si mismo, de cémo se le juzga y de los efectos que puede tener su conducta
(Staat, 1980, p. 125).

Desde una vision de la salud (Aramburu y Guerra, 2001) la definicion del
constructo objeto de estudio del presente trabajo es:

“El autoconcepto es la representacion de una realidad multidimensional en
la que unas dimensiones adquieren mas valor que otras. Esta organizado segin
unos esquemas que actuan como mecanismos selectivos de la informacion. El
concepto que tenemos de nosotros mismos proviene de la interaccién social con
otros. Aun asi, la correlacion existente entre el concepto que tenemos de nosolros
mismos y el concepto que tienen los demas sobre nosotros es realmente débil”
(Aramburu y Guerra, 2001, p. 1).

También en el area de la educacion especial el constructo autoconcepto
cobra importancia, un ejemplo de esto es el estudio que Rogers, J (1999) realizd
con estudiantes no tradicionales, como se les llama en inglés y el impacto del
terapeuta fisico en su autoconcepto. La definicion que la autora propone en su
articulo es la siguiente:

"El autoconcepto es descrito como las caracteristicas personales,
sentimientos e imagenes que los individuos tienen de si mismos. Esta se forma
por diferentes areas de representacion que se componen de experiencias
positivas, experiencias negativas y algunas experiencias de lo que uno quisiera
llegar a hacer pero que actualmente no lo ha alcanzado” (Aramburu y Guerra,
2001, p. 1).

Por otra parte, el conocimiento de si mismo también tiene su contraparte en
las teorias dinamicas de la personalidad y tienen varias concepciones del si

LA DE ORIGEN
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mismo, conociéndolo como autoconcepto. Veamos algunas definiciones que
hacen referencia a este tdpico.

Para Freud (1938) el aparato psiquico se divide en tres partes el yo, el ello y
el super-yo. El ello es la parte mas antigua en el desarrollo de tal aparato y de
acuerdo a Freud este unicamente busca el placer. ElI yo surge del ello y se
desprende del contacto con la realidad del individuo. Finalmente las reglas
morales vertidas primeramente por los padres y posteriormente por el grupo y la
sociedad. En esta breve descripcion cada parte del aparato tiene sus propias
necesidades y, por lo tanto, el aparato psiquico siempre esta en conflicto.
Dependiendo de la estabilidad y fuerza de todas estas partes en cada individuo se
formara lo que en ultima instancia Ilamamos personalidad (incluido el
autoconcepto). El yo al ser regulador tiene "de primera mano” lo que el sujeto cree
que es y moldeado por las fuerzas tirantes del ello y el super-yo, por lo cual la
influencia sobre el yo (y por ende del autoconcepto) es de caracter bioldgico y

social.

La perspectiva de Eriksson (1974) con respecto at autoconcepto esta ligada
intimamente a la situaciéon particular del individuo, esto es a sus caracteristicas
fisicas, biologicas, sociales y psicoldgicas en un periodo continuo de tiempo (es
decir momento a momento) que esta ademas al igual que en el aparato psiquico
de Freud en conflicto.

" Lo que el "yo" refleja cuando ve o contempla el cuerpo la personalidad y
los roles -a los que esta vinculado para toda la vida- sin saber donde estaba antes
o donde estara después son los diversos si mismos que integran nuestro si mismo
compuesto. Existen constantes transiciones a veces semejantes a shocks, entre
estos si mismos” (Eriksson, 1974, p.177).

Por otro lado Rogers (1984) desde una vision terapéutica si bien no da una
definicion si nos da las metas a las que debe de llegar el autoconcepto. el si

515 CON
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mismo debe cambiar por un linea terapéutica no directiva, el sujeto es el que debe
cambiar y uno de los pasos en ese cambio es la expresion libre de los
sentimientos, lo cual hara al cliente tener una vision distinta del si mismo. Desde
este punto de vista y al observar algunas de sus entrevistas con clientes el
proceso consiste en hacer al si mismo mas adaptativo, pero también libre.

Para Alcantara (1997) el autoconcepto se refiere a la coleccion de actitudes
y a la concepcion que tenemos acerca de nosotros mismos, lo cual es de vital

importancia para el sujeto en sus relaciones interpersonales.

En las perspectivas tedricas que se acaban de enunciar se pueden ver al
menos dos tipos de perspectivas implicitas en cuanto a la caracterizacion del
autoconcepto. Aquelias que loc ven como un proceso y como un instrumento
(Arambury y Guerra, 2001; Staat, 1980, Chance, 1995, Bem, 1972) estas
perspectivas ven al tema en cuestion de manera mas movible, en la cual sufre
varios cambios y esta sujeto a modificarse. Por otro {ado se encuentra la otra
postura que se refiere al psicoandlisis y, que para este enfoque no existe la
palabra modificar, sino mas bien el devenir consciente 1o inconsciente (Freud,
1938).

Una perspectiva que también vale la pena mencionar por su énfasis en la
construccion de la conciencia de! tépico que nos interesa, es aquella orientada a la
actividad social (Rubinstein, 1969). Como psicologo soviético, Rubinstein
considerd que la personalidad y todos los temas inherentes a tal concepto, no
pueden ser estudiados desde una perspectiva puramente psicolégica, sino desde
un punto de vista multidisciplinario, pero por supuesto dandole un mayor peso a

las relaciones sociales y sus condicionamientos.

"En el sistema de las relaciones que determinan aquellas son
determinantes las relaciones sociales. La tarea o mision de la psicologia es
estudiar la psique, la conciencia y la conciencia de si misma de la persona, pero lo
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esencial es verla precisamente como psique y conciencia de individuos reales,
vivos, dentro de su real o efectiva condicionalidad”™ (Rubinstein, 1969, p. 741).

Este ultimo enfoque podemos considerario desde lo histérico-cultural, en el
que todo “componente® de la personalidad humana lo encontraremos
principalmente en su relacion con los demas y en su actividad significativa, como
lo es el trabajo y el servicio de |a personalidad a la sociedad y el bien comun, es
decir es una perspectiva desde los mas altos valores socialistas.

Por otro lado, desde una perspectiva psicobiologica es decir las
correlaciones entre los vectores bioldgicos y los psicolégicos que influyen en el
comportamiento humano, (Eysenck,1982) se puede hacer referencia a una
funcionalidad muy particular para cada caso especifico a partir de los conceptos
de la personalidad neuroticismo (0 emotividad) y, de los polos opuestos
extraversion-intraversion. En los cuales el concepto de si mismo tendria
caracteristicas aparejadas con los dos conceptos principales de la personalidad
Eysenck (1982).

La parte de la literatura que aqui vamos a utilizar es primeramente desde un
enfoque educativo, debido a la gran cantidad de investigacion en esta area con
respecto al topico del autoconcepto. Ademas se ha realizado en escenarios reales
lo cual tiene importancia en cuanto a la validacion ecolégica del constructo.

En segundo lugar el estudio del autoconcepto muestra una gran importancia
en cuanto a como se desempenan los individuos, que aunque puedan tener
potencial, dicho topico puede servir como desarrollador o como obstaculo del
desempeiio académico y de otras areas del quehacer humano. Entonces cuando
se hace referencia a educacion se refiere no solamente a dar informacion, sino
también a modificar patrones viciados de comportamiento que impiden el
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ta forma en como nos vemos a nosotros mismos si bien pude ser positiva,
también es cierto que también existe en su forma negativa impidiendo que el
sujeto desarrolle todos sus talentos.

Oftro aspecto interesante por lo cual el constructo autoconcepto es digno de
estudio es que aungue (a investigacion demuestre que el autoconcepto general es
relativamente estable, en las situaciones especificas pueda cambiar dependiendo
de factores como las impresiones propias, la retroalimentacion de los otros
significativos, asi como de l0s contemporaneos. Por lo cual el topico adquiere una
importancia de tipo social ya qQue los grupos en donde se conviva haran modificar
el autoconcepto del individuo, asi como modificar su comportamiento (ver
Shavelson et al., 1976; Shavelson & Bolus, 1982).

£l autoconcepto desde la perspectiva de Shavelson et al. (1976) es un
constructo multidimensional y jerarquico. En los 70's no se habia encontrado la
suficiente evidencia empirica acerca de la naturaleza jerarquica y si del rasgo
multidimensional del autoconcepto (Shavelson et al., 1976; Marsh, Smith y Barnes,
1985;) Sin embargo, recientemente se han realizado esfuerzos en comprobar la
naturaleza jerarquica del autoconcepto en las cuales se ha logrado cierto apoyo
(Sheeshing, Sheung, Cheuk-yin, Mcinerney. Russell, 2000).

La definicidn sobre el tema aqui revisado fue !a utilizada por Shavelson et
al. (1976) y las aportaciones que Marsh (durante la década de los 80's y 90's) hizo
al mismo modelo, primero veremos la definicion del autoconcepto desde el modelo
de Shavelson et al. (1976).

El autoconcepto, ampliarnente definido, es referido a las percepciones
personales que €l o ella tienen de si mismo. Esas percepciones son formadas a
traveés de la propia experiencia y las interpretaciones del ambiente y que son
influenciadas especialmente por los reforzamientos, evaluaciones por parte de
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personas significativas, asimismo como las atribuciones que se realicen sobre la
propia conducta ( Shavelson & Bolus, 1982, p. 3).

Delimitacion del estudio del concepto de si mismo.

Como el lector podra notar, el modelo de Shaveison et al. (1976) aporta una
forma de identificar los diferentes niveles e interrelaciones de las diferentes
facetas a las cuales se asocian diferentes clases de autoconcepto, asi como
aportar a nivel practico la forma en que los diferentes dominios del modelo y sus
respectivas conductas son influidas por los niveles superiores, pero lo que
considero mas importante, se tiene una forma grafica-conceptual de la cual se
puede echar mano en los diferentes escenarios en los que se desenvuelve el ser
humano.

Planteamiento de la problematica.

Objetivo. Revisar y contrastar el modelo de Shavelson et al. y las
aportaciones de Marsh al mismo resaltando el aspecto académico.

Justificacion.

Si el concepto de si mismo es un conjunto de actitudes, pensamientos y
habilidades que son evaluadas por el portador mismo de aquellas, de las cuales
dependera su desarrollo social e individual, entonces esta ciencia lamada
psicologia debe dedicarle tiempo de estudio a su nacimiento, desarrollo,
mantenimiento y obstaculos que evitan que una persona alcance su desarrollo
Sptimo.

La Psicologia educativa ha encontrado que el autoconcepto esta altamente
relacionado con el desempefo escolar (Shavelson, et al.,, 1976) y no solamente
con el desempeno escolar en general, sino que se ha encontrado que cada area
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académica tiene una correlacion alta con respecto a8 su propio autoconcepto, por
ejemplo el autoconcepto en lectura y la ejecucion en la tarea de leer (Chapman &
Tunmer, 1995), ademas también se ha encontrado que el autoconcepto esta
altamente relacionado con la salud mental (Alcantara,1997) esta es la relevancia
social que tiene este tdpico, se escogen solamente dos autores para tratar este
topico debido a que ambos son representativos del tema.

En primer {ugar, Shavelson muestra un modelo "nuevo” en su
representacion basado en evidencia empirica. El segundo autor (Marsh) ha
desarrollado instrumentos sobre la medicion del autoconcepto. Aquellos eran tan
distintos como definiciones existian, ademas los criterios de los instrumentos de
Marsh tienen la cualidad de ajustarse a la edad, y mas importante que midan cada
una de las dimensiones del modelo de Shavelson, et al. (1976). Tales instrumentos
los denomind cuestionarios de autodescripcion, asi por su importancia tedrica y
metodoldgica es que se escogen a ambos autores como los principales estudiosos
del autoconcepto, concebido como muitidimensional y jerarquico.

El estudio del autoconcepto tiene relevancia tanto tedrica como practica y
por supuesto es un buen candidato a la investigacion empirica. En cuanto a la
importancia tedérica el autoconcepto cuenta con una gran cantidad de datos para
poderios interpretar en base a la informacién que la investigacion empirica pueda

aportar.

Dentro de tal interpretacion una prioridad, como o mencionaron Shavelson
et al. (1976) es necesario primero comprobar la consistencia intraconstructo, es
decir la forma en que los datos empiricos corresponden a un conjunto de normas e
interacciones propuestas por la teoria (red nomologica) para después pasar a la
consistencia entre constructos, esta ultima se refiere a la forma en que el
constructo autoconcepto es influido o influye en otros constructos, esta relacion
también debe dar cuenta de que el constructo autoconcepto es diferente de otros
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Como puede observarse en la investigacion y en las aportaciones practicas,
podemos encontrar que |a mayoria de la investigacion ha sido (Shavelson et al.,
1976; Vispoel; 1995; Marsh et al., 1985) en escenarios practicos. Lo cua! es
importante, ya que las expectativas que también influyen en la variacion del
autoconcepto se representan en vivo y los datos en cuanto a la realidad tienden a
ser mas generalizables, 1o cual nos ayuda en la aplicacion un tanto mas directa
aunque aln con reservas.

Integracion de la informacion,

Desde la perspectiva educativa Shaveison et al. (1976) y Marsh (1985) han
reconocido que uno de los problemas con los que se enfrenta el estudio y la
diferenciacion de las facetas del autoconcepto es |la instrumentacion, ya que para
estudiosos como Coopersmith (citado en Shavelson et al.,, 1976) el autoconcepto
era de caracter unitario o unidimensional, es decir que si bien se reconocia que
existian ciertas conductas diferentes a un autoconcepto general, aquellias eran tan
poco diferenciadas que para éste autor era innecesario diferenciarias. Sin
embargo, Shavelson (1976) en su trabajo critico apoyado en otras investigaciones,
cae en cuenta que debido a fallas metodoldgicas y de instrumentacion este autor
habia llegado a conclusiones erroneas. .

Se sabe que la vida de investigacion de Shavelson y de Marsh ha sido
dedicada principalimente al desarrolio de nuevas técnicas de medicion e
instrumentacion, tanto para el autoconcepto como para otros temas aplicados
como la ensenanza de las matematicas, sin embargo, derivada de esta
instrumentacion se han obtenido varios puntos tedricos relevantes para el estudio
del autoconcepto. Asi, el analisis del tema aqui propuesto se basdé en la
descripcion del modelo de Shavelson y su desarrollo teérico del mismo.

En sintesis la integracion de la informacion del autoconcepto se llevd a cabo
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El analisis de algunas de las aportaciones de caracter tedrico hechas por

Shavelson.

Un analisis sobre algunas de las aportaciones tedricas a partir de sus

aportes empiricos reatizados por Marsh.

Se sintetizaron las principales aportaciones segun |a literatura de ambos

autores.

Algunas sugerencias de tipo tedrico al modelo de Shaveilson, et al., (1976).
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CAPITULO 1.

EL ESTUDIO DEL AUTOCONCEPTO... UNA REVISION.

1.1 William James y el autoconcepto.

Si se persigue el estudio del autoconcepto hasta su época mas antigua, se
encontrara necesariamente ubicado en la época de la Grecia antigua con el
término acunado como “conocimiento de uno mismo” (Bracken, 1996). Sin
embargo, los estudiosos le dan la autoria intelectual moderna a James (1989) y a
los interaccionistas simbolicos como Cooley (1903 en Bracken, 1996) y Mead
(1934 en Bracken, 1996).

En el caso de James (1989) éste autor divide desde un punto
epistemologico, el "yo" y lo “mio” (1 y Me, respectivamente). El primero se refiere a
esa parte del autoconcepto que es el sujeto cognoscente. es entonces desde la
perspectiva de James (1989) aquel que ordena, ejecuta, controla la conducta, es
decir la parte "dinamica”. La segunda mitad del constructo para James el "mio", se
encuentra conformado por tres dominios principales, el espiritual, el material y el

social.

En su acepcion mas amplia James (1989) divide en dos al yo,
primeramente a ese yo empirico, posteriormente al yo mas puro el ego.

En cuanto al yo empirico se puede decir simplemente que todo aquello que
pertenece al individuo es parte de aquel, asi desde su propio cuerpo hasta sus
pertenencias son el holon del yo empirico. Sin embargo. menciona que existen
dos partes en esta autoconciencia, en primer lugar lo que llamamos Yo (I. en
inglés).o sujeto cognoscente y posteriormente podemos fijar nuestra atencion ai
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mio (me, en inglés) del yo. En breve, la autoconciencia puede ser para si misma

tanto sujeto, como objeto de conocimiento.
James divide a este yo empirico en al menos 3 partes.

1) E! yo material.
2) El yo social.
3) El yo espiritual

Finalmente, también menciona un ego puro.

Otro punto importante y que sirve de antecedente en la literatura del
autoconcepto es que establece diferentes facetas (yo material, social y espiritual,
asi como el ego puro). Asimismo subdivide en diversas sub partes al yo material,
pero No se queda ahi sino que le da un valor de importancia a cada una de esas
sub partes. Por ejemplo las partes del yo material son el cuerpo, los vestidos, la
familia, la casa, las propiedades, asi en este orden de importancia lo cual retoman

los investigadores para conformar un autoconcepto jerarquico.

Conforme a como traten estas partes del yo material asi sera percibida ta
propia valia, ya sea positiva o en decremento. Si alguien es insultado por la forma
en que viste sentird un menoscabo a su valor, inclusive como persona. De esta
manera, podemos darnos cuenta de la importancia de no olvidar que las diferentes
partes del autoconcepto no pueden ser tomadas en solitario para poder explicar el
contenido y el proceso de cada una, sino que se deben de estudiar sus
interacciones para poder llegar a una conciencia clara de lo que el individuo es.

De esta manera el desarrollo dél yo social se deriva de la interaccidn con
los diversos grupos con los que interaccionamos, por lo cual tenemos tantos yoes
como personas importantes a nosotros. Por lo anterior, nos acomodamos de
acuerdo a la situacion con quien estemos compartiendo un determinado espacio y
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tiempo. James (1989) también menciona que para las personas "normales” es
imposible vivir en contra del patrén de comportamiento esperado de su grupo y
soportar las consecuencias de tal acto durante mucho tiempo, consecuencias que

incluyen el oprobio y la escision del mismo grupo.

El yo espiritual no se refiere necesariamente en et concepto de James
(1989) al concepto popularmente aceptado de espiritualidad, sino que mas bien se
refiere al individuo con sus diversas potencialidades radicadas en el interior del ser

humano:

“ Por el Yo espiritual, en la medida en que pertenece al Yo empirico, quiero
significar el ser interno o subjelivo de un hombre. sus facultades o disposiciones
psiquicas, tomadas concretamente; no el principio de unidad personal, o Ego
‘puro”..."”. (James, 1989, p.236).

En este punto James destaca la individualidad del hombre para ser sujeto
cognoscente del universo que lo rodea, y que le da el caracter de suficiencia ante
el mundo al cual enfrenta. Claramente resalta que el yo espiritual debe
desarrollarse en una especie de entropia, al volcarse sobre si mismo y sus propias
potencialidades y formas de interrelacion con el mundo:

“.. nuestra consideracion del Yo espiritual general es un proceso reflexivo,
es el resultado de haber abandonado el punto de vista externo, y de haber llegado
a la etapa de poder pensar en la subjetividad como tal, de pensar en nosotros

mismos como pensadores” (Op cit., p.235).

Si se reflexiona en este punto como lo pide James (1989) se puede caer en
cuenta que si se quiere tener una vida diferenciada del campo externo, el individuo
se tendra que retraer en sus propias ideas y consejos acerca de la realidad hacia
donde dirigir las metas, el elaborar un plan o método para hacerlo, incluso que ese
meétodo leve fuera al individuo de lo que se espera de él, es lo que James (1989)

TESIS CON
FALLA DE ORIGEN




20

mas adelante llama egoismo y que segun ¢l toma forma en todas las actividades
humanas incluso las altruistas. Para James (1989) el término egoismo no es un
término que forzosamente tenga una connotacién peyorativa, es mas bien e}
seguir, propiciar y llevar a cabo las necesidades del Yo (ego) en el cual todas las
actividades del individuo estan dirigidas hacia éste principio conocedor (Yo).

James (1989) revela el papel activo que juega el Yo en todas las actividades
de la conciencia humana sobre sus contenidos y experiencias, en el cual no existe
realmente un contenido sino una fuerza que controla determinados contenidos del
“mio"”. En este punto podemos ver claramente que James (1989) divide en dos lo
que llamamos autoconcepto, en primer lugar se encuentran los contenidos, todo
aquello que podemos llamar como propio, incluso lo material, como lo veiamos
mas arriba y en segundo lugar aquel principio activo que moldea los contenidos,
veamos en su disertacion sobre lo que es el yo espiritual (o el principio activo) y

por lo tanto la division entre el yo y el me:

“Es el foco de interés, no de lo agradable o de lo doloroso, i siquiera del
placer o del dolor, como tales, sino de aquello que dentro de nosolros habla al
placer y al dolor, a lo agradable y a lo doloroso. Es la fuente del esfuerzo y de la
atencién y el lugar de donde al parecer emanan los mandatos de la voluntad”

{(James, 1989, p. 238).

El yo espiritual, como principio creador 0 pensamiento tiene como mision
conciliar los diversos contenidos de los otros yoes, ya que al tener diversos
contenidos necesariamente tienen conflictos entre si, pero de esos conflictos
podria surgir la jerarquia de los yoes a los cuales se les da importancia de una
manera diferente en cada ser humano pero que para James (1989), como ya se
vio mas arriba, si tiene un orden preestablecido estando en el fondo el yo material
y en lo mas alto el yo espiritual teniendo entre ambos yoes el yo social.
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A pesar de que los contenidos de cada uno de los yoes expuestos por
James (1989) son cualitativamente diferentes, también proporciona una
interrelacion fisioldgica entre el cuerpo y la mente lo cual difiere, por ejemplo, del
principio de la dualidad en el cual mente y cuerpo estan separados. De esta
manera se puede decir qQue si mente y cuerpo son una monada cualquier proceso
o de manera negativa, cualquier daifio en uno afectara de alguna manera al otro
yo. Asi se puede decir que aunque jerarquizados, los diferentes yoes se
correlacionan para dar como consecuencia la totalidad del individuo en su mas

profunda forma. En palabras de James:

" En los esfuerzos de cualquier especie, se agregan contracciones de los
muasculos de la mandibula y de la respiracion a los de la frente y de la glotis; y asi
la sensacion abandona la cabeza propiamente dicha. Sale de la cabeza cada vez
que se siente vigorosamente el rechazo o aceptacion del objeto. Entonces un
conjunto de sensaciones irrumpen desde muchas partes del cuerpo, todas
aquellas “"expresadoras” de mi emocion; y las sensaciones de la cabeza
propiamente dichas acaban siendo tragadas por esta masa mayor.” (James, 1989,

p. 241)

En cuanto al punto de la autoestima, James (1989) menciona que el grado
de éxito en las areas o dominios en las que el individuo se enfoca no es el punto
nodal en la consecucidon de una alta o baja autcestima. El también toma a
consideracion a las pretensiones, es decir a todo aquello que la persona desea
tener pero aun no lo obtiene y asi se forma una perspectiva, la cual guia su vida,
io lleva a hacer planes, pero también lo puede llevar a abandonarios. Entonces la
relacion entre el éxito y las pretensiones del individuo tendra como resultado el
grado de autoestima. Basandose en esta relacion se tiene que la modificacion en
las pretensiones, asi como en el grado de éxito de ellas afectara la autoestima de

manera reciproca.
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Por ejemplo, si se quiere ser sobresaliente en la escuela, tener una alta
autoestima basandose en la inteligencia o conocimiento, se tendra como meta
estudiar y obtener un titulo que avale el conocimiento, pero si se presentan
problemas externos o internos existird (a posibilidad de estar tentados a
abandonar esos objetivos, pero posibiemente no se ha abandonado la pretensién,
es en este punto donde se sufre y la autoestima decae, segun James (p. 248).

Es decir cuando no hay una concordancia entre las pretensiones y el grado
de eéxito en las mismas, la consecuencia es el deterioro de la autoestima. Pero si
se abandonan las pretensiones tan elevadas, se podra descansar segun James
(1989) y la autoestima no bajara. También existe la posibilidad de que no se tenga,
por ejemplo. una pretension sobre las relaciones sociales, una baja ejecucion en
este dominio por lo tanto no decrementara [a autoestima del sujeto con una nula

perspectiva sobre el dominio social.

De esta manera se concluye desde la perspectiva de James (1989) que el
yo empirico, o el que es susceptible de estudio esta conformado por tres basicos:
el yo material el cual a parte de estar estructurado por el propio fisico del individuo
también es compuesto por la familia, los vestidos y en si todas las pertenencias
del sujeto. El yo social, se puede decir que es multifacético, al igual que el anterior,
pero en mayor grado. En este se apropia de relaciones en diversos escenarios.
Finalmente el yo espiritual se refiere a todas las cualidades psiquicas y derivadas
de éstas las morales, asi como las de atencion y de memoria, en una palabra ia

mente en su acepcion mas general.
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1.2 Interaccionismo simbélico.

En esta corriente de estudio sobre el comportamiento humano el mayor
peso para la explicacidon de los diversos fenomenos se enfoca a las relaciones
sociales y el autoconcepto no es una excepcion (Bracken, 1996).

Cooley (1902, citado por Bracken, 1996) propuso que a través del lenguaje
el autoconcepto se conformaba en tres pasos o faces: (1) la imagen que uno tiene
de lo que pensamos acerca de lo que el otro significativo piensa de nosotros; (2)
En segundo lugar, los juicios que creemos hacen esos otros significativos sobre
nuestro "si mismo” y (3) Auto sentimientos de orgulio o de inferioridad que

conllevan los dos pasos anteriores.

Para Cooley también es necesario un proceso de internalizacién de las
opiniones de los otros, que si bien se generan en otro posteriormente se toman
como propias, Yy en consecuencia actuamos de acuerdo a ese mi mismo

internalizado.

También en ia conformacion del autoconcepto se le da una linea primordial
al lenguaje dentro de la misma interaccion y menciona que son las actitudes del
otros las que internalizamos. Mead propuso dos etapas en el desarrollo del
autoconcepto en los nifnos: la primera llamada actuacion es cuando el nifo imita
los diferentes roles de los adultos. Sin embargo. en la siguiente etapa llamada el
juego se produce una generalizacion de |la perspectiva de un grupo, es decir el
otro generalizado. En este punto existe una seleccion del otro generalizado
tomando en cuenta unicamente la forma de hablar, pensar y actuar de ese grupo

de interés.

Las delineaciones tedricas arriba mencionadas, acerca del interaccionismo
simbdlico han sido utilizadas en la practica desde la perspectiva de |a psicologia
comunitaria, la cual toma como instrumento de cambio la participacion. Esta
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participacion parece relacionarse estrechamente con la autoestima colectiva
{Sanchez, E., 1999) la cual desde esta rama del conocimiento psicologico es la
valoracion percibida de pertenecer a grupos especificos, la cual esta conformada
por: (1) la valoracion privada. la cual es la autoestima percibida por ser parte de un
determinado grupo; por otro lado se encuentra (2) el componente publico. el cual
es la percepcion que se tiene de la actitud de los individuos o grupos hacia el
grupo de referencia, o en otras palabras, la actitud que los individuos externos al
grupo tienen hacia el propio grupo: (3) La identidad puede ser otro componente
mas de esta autoestima colectiva, la cual evalua la importancia en el autoconcepto
de pertenecer a otros grupos. Y finalmente: (4) la pertenencia, es decir el grado en
que los individuos que pertenecen a estos grupos actuan de acuerdo a las reglas

de los mismos.

Cabe aclarar que desde este punto de vista tedrico ia autoestima colectiva
junto con la autoestima personal (la que se estudia en este trabajo) es parte del
autoconcepto. Por lo cual se deduce facilmente, que el autoconcepto no puede ser
estudiado, al menos desde la perspectiva tedrica del interaccionismo simbélico, al
margen de los grupos y de su participacion en ellios. Sin embargo, la participacion
en diferentes grupos segun Sanchez, E (1999) no se relaciona directamente con la
autoestima personal, pero que sin embargo, la autoestima colectiva si se relaciona
con |la autoestima personal, pero es evidente que la participacion en los grupos no
es el vehiculo que puede enlazar la autoestima personal con la colectiva, al menos

no en solitario.
1.3 Psicologia cognitiva.

St bien es cierto que la primera vez que se hizo referencia a la
autoconciencia fue durante el tiempo de los antiguos griegos (Bracken, 1996) y
que |la autoria moderna dentro de la psicologia se le debe a James (1989) lo cierto
es que en el area educativa y de la salud el autoconcepto se ha trabajado desde
una perspectiva cognitiva, el antecedente de esta corriente del pensamiento
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psicolégico podemos encontrarla en epistemolégos como Piaget (1952). Este
mantenia que el desarrollo infantil y la forma en que el nifio se apropiaba de su
ambiente, estaba determinado por el propio descubrimiento que el nifio hacia de
su entorno, el como experimentaba y de manera esquematica organizaba la
informacioén, "alimentando” dichos esquemas con informacion nueva, tratando
primeramente de acomodarla y asimilaria haciendo que cada vez que la
informacion recibida del entorno fuera tan peculiar que produjera un estado de
desequilibrio cognitivo, el cual serviria en la conformacion nueva de la estructura
esquematica, o bien que resultara una integracion de nuevos esquemas.

Ademas del principio de esquema en el subtema de la comprension, desde
el punto de vista cognitivo la psicologia cognitiva tiene otros origenes y otras
corrientes de pensamiento que confluyen en una sola para dar forma a esta rama

de la psicologia.

En primer lugar, aun cuando se sigue la premisa espistemolégica que el
conocimiento nace en la "mente” o actualmente en el cerebro, como lo atribuyeron
pensadores antiguos como Aristoteles, Locke, Hume, Descartes o Kant, ahora la
psicologia cognitiva utiliza el lenguaje del procesamiento de informacion (De Vega,
1992), ademas se tiene como procedimiento de indagacion a la investigacion
empirica. Como no es el objetivo de este trabajo profundizar en la descripcion de
la psicologia cognitiva solamente diremos que basicamente los psicdlogos

cognitivos esta de acuerdo en a! menos:

a) Que el sustento del comportamiento se debe a los procesos
cognitivos y por lo cual la base del estudio de la psicologia cognitiva son los
pensamientos, interpretados a partir de la conducta abierta del sujeto

como procesos, contenidos y estructuras.
b) Que el método de la psicologia cognitiva pasa a ser el meétodo
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c) Que su lenguaje a! ser el del procesamiento de la informaciéon
encuentra analogias entre ordenador y cerebro humano, con sus obvias

precauciones.

d) Finalmente a pesar de que la ciencia divide o analiza su objeto de
estudio para su discernimiento, la psicologia cognitiva esta consciente de
que todos los procesos estan interconectados, aun cuando tengan nombres
diferentes como percepcion, memoria, codificacion, decodificacion, etc.

Dentro de los principios arriba mencionados se tiene que volver a lo que
lineas arriba se comenzd a mencionar acerca de los esquemas. Pero ¢ Por qué los
esquemas? En principio de cuentas porque en la actualidad en la psicologia
cognitiva, la unidad de analisis son estos esquemas y casi cualquier topico en
psicologia dentro de esta rama de la psicologia hara referencia a la nocién de
esquema, y lo mas importante para este trabajo es que el autoconcepto es
considerado un esquema como se vera mas tarde.

Asi para Vega M. (1992):

“Los esquemas son entidades conceptuales complejas, compuestas de

unidades mas simples” (P.3889).

Si son entidades o "formas” entonces tienen un contenido, una estructura y
una funcién ya que ademas son conceptuales y complejas, ademas esa estructura
tiene que estar interconectada y deben de ser diferentes los unos de los otros y
audn al interior de un esquema general ya que esta compuesto de subesquemas. A
continuacién se podra ver cual es el contenido de los esquemas, para pasar
posteriormente a las funciones de los mismos, asimismo como se conforman los
mismos esquemas para formar, procesar y dar salida a la informacion.
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1.3.1 Contenido de los esquemas.
Para dilucidar como es que el ser humano comprende el mundo y, por lo
tanto como se mueve en él, los psicélogos cognitivos han encontrado que los

esquemas pueden ser de diferentes tipos.
1.3.1.1 Esquemas visuales.

Estos esquemas pueden ser descritos como guias de los 0jos, ya que para
que la vision sea inteligente debe de contener ciertas perspectivas sobre lo que
debe de haber cuando el individuo voltea hacia un determinado lugar, esas
perspectivas pueden dividirse en varios topicos, como la deteccion de
caracteristicas visuales elementales lineas, colores, angulos, texturas, siendo este
el nivel mas bajo. Posteriormente se necesita un marco que le de orden a todas
esas caracteristicas, de modo que pueda conformar una unidad, estos marcos
ayudan a poder memorizar y recordar lo visto con anterioridad.

1.3.1.2 Guiones.

Estos son esquemas situacionales, es decir que ubican al individuo y lo
hacen actuar de acuerdo al contexto que denota el tiempo y el espacio que
comparte con el contexto. Estos guiones son secuenciales y se activan y
retroalimentan, el guién es un buen ejemplo de otra caracteristica de los
esquemas, que son genéricos y, por lo tanto son actualizados situacion a
situaciéon. De esta manera cuando una persona habla con el despachador de
algun establecimiento de comida rapida, tal persona espera encontrar a alguien
que nos diga el mend o verlo pegado en la pared contigua a las mesas,
posteriormente ordenar en un solo tiempo lo que va a comer ahi o a llevar, por
ejemplio una hamburguesa, esperar el pedido, recibirlo e irse o recibirlo y
comeérselo. El guibn de comer sera bien diferente si entramos a un restaurante o a
una fonda, pero siempre se cumplira un guién a seguir, aunque Jlos esquemas
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utilizados tengan que variar en un minimo o de manera drastica de acuerdo a la
situacion. (De Vega, 1992)

1.3.1.3 Los esquemas de dominio

Son aquellos que guian el proceso de informacién en la comprension y la
produccién del discurso especialmente cuando es muy largo (Kintsch y Van Dijk,
1978, citados en De Vega, 1992). De esta manera, una persona que espera
durante cualquier discurso un principio, un contenido y un fin determinados,
cuando alguno de estos elementos se salen de lo normal, es entonces cuando ia
persona que escuchaba el discurso pierde la atenciéon y se le vuelve confuso y

hasta engorroso.
1.3.1.4 Esquemas sociales.

En primer lugar los esquemas son sociales primero porque ningun esquema
se desarrolla en el vacio y se conforma siempre de manera interpersonal, ademas
una gran parte del contenido sobre lo que el individuo conoce de su mundo se
refiere a lo interpersonal. Los esquemas sociales se conforman por temas de roles
como por ejemplo el rol del escritor, del panadero, etc.., que pueden dar
apreciaciones bastante exactas acerca de las metas, de los medios y de su
conducta diaria en su determinado rol, sin tener siquiera que verlo directamente.
En segundo lugar tenemos los temas interpersonales, los cuales se refieren a
sustantivos que juegan una gran relevancia para nuestra subjetividad, estos temas
interpersonales son jugados por el esposo (a), et hermano, el amigo, et primo, el
companero de clase, etc. Finaimente los temas vitales dentro de los esquemas
sociales son aquellos en los cuales se quiere idealmente llegar a ser y que por lo
tanto coordinan nuestros esfuerzos, para proponer, metas, elaborar formas de
aterrizar nuestras metas y vivir conforme a ellas. Por ejemplo el tema vital de ser
buen padre tendrd como caracteristicas, mas o menos las siguientes: el tener un
buen trabajo remunerado, el pasar tiempo de calidad con el hijo, interesarse en
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sus cosas aunque a ¢l personalmente no le interese, tener una buena relacién con
su pareja, si es que la tiene, etc. Todas estas cosas generan expectativas acerca
de lo que deben de ser y también le dan una connotacion especial a la autoestima

del individuo en base a estos temas vitales.
1.3.1.5 Esquemas de autoconcepto.

Para los tedricos de la psicologia cognitiva los esquemas de autoconcepto
son una clase particular de esquemas sociales, los cuales son conformados por
las actitudes de otros hacia un individuo en particular, o de manera mas exacta,
aquelias actitudes que el individuc cree tienen hacia él.

En el caso del autoconcepto los investigadores se refieren a €l como un
esquema social privilegiado, el cual es una serie de esquemas en torno a si
mismo, en cuanto a sus destrezas y habilidades, sus logros y fracasos, sus

preferencias, temperamento, etc.

Una perspectiva interesante desde la psicologia cognitiva del autoconcepto
se refiere a que los individuos tienen una estructura esquematica tan diferente los
unos de los otros, que algunas de las dimensiones son mas salientes para unos
que para otros. por ejemplo en el subesquema del autoconcepto conocido como
de genero, existen amplias diferencias por ejemplo existen personas que son tan
esquematicas en su masculinidad o feminidad, segun sea el caso, que los tiempos
de procesamiento de la informacion para aquellos que tienen un esquema muy
diferenciado en la masculinidad y que son probados en este esquema de género
por medio de la reaccion ante palabras referentes al esquema de geénero
masculino. Mientras que sus tiempos de reaccion suelen ser muy lentos en cuanto
a palabras del esquema femenino, lo mMismo sucede pero a la inversa con las
personas esquematicas femeninas (De Vega., 1992). De esta manera se
consideraria que las reacciones de toda persona hacia actividades cotidianas en la
vida estan guadas en gran parte por estos esquemas de autoconcepto.
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Se agregaria también existen individuos aesquematicos. en los cuales en
sus tiempos de procesamiento de informacién no existen grandes diferencias, en
cuanto a los items. £n el rubro de ia salud (Aramburu y Guerra, 2001) se ha
encontrado que estas personas aesquematicas tienen una menor coherencia entre
lo que dicen de si mismos en la dimension en la cual son aesquematicos y su
comportamiento y por lo mismo aceptan mayor informacion que es contradictoria
con la opinion que tenga de si mismo (Aramburu y Guerra, 2001). Esto tiene
consecuencias en cuanto a la objetividad con la cual puede llegar a verse esta
persona como aesquematica, siendo mas sensible a los cambios de informacion
recibida y por lo tanto es mas probable que caiga en patrones depresivos, pero
esto dependera en mucho de la importancia que |a persona le de a un
determinado esquema y si puede haber una diferencia entre la esfera cognitiva y
la emotiva de determinado esquema. En otras palabras es posible que una
persona no tenga un esquema bien diferenciado sobre algun aspecto en particular,
y esa “deficiencia cognitiva” io haga absorber todo tipo de informacion, llegando a
ser poco coherente consigo Mismo en uno o varios rubros de su autoconcepto.

Dentro de la misma psicologia cognitiva, se tiene una perspectiva
constructivista, denominada Teoria de los constructos personales (TCP). En esta
teoria se tiene al ser humano comun también como un constructor de teorias bajo
las cuales, interpreta, organiza y actua en el mundo. Dentro de esta perspectiva se
tienen dos grandes corrientes de pensamiento, las cuales concuerdan en que el
sujeto es un constructor de teorias, pero que difieren en el aspecto racional e

irracional de tal teoria.

Por un lado, racionalistas como Albert Ellis o Aaron Beck (Botella, 2002 )
representan la perspectiva desde la cual el ser humano defiende sus ideas,
incluso aquellas que lo llevan a la desadaptacion, distorsionando la informacion
que recibe, por lo cual si bien estan de acuerdo con la contraparte del
pensamiento en esta corriente, en que acumulan informacion, la revisan, opinan
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(hacen hipotesis) y tratan de comprobarlas, sin embargo, que lo hacen de tal
manera para comprobar sus hipdtesis, aun forzando la informacién a que caigan
todas las evidencias dentro de su marco tedrico y aquella informacién que invalida
tales hipotesis es desechada o reorganizada. Para los racionalistas este es un
problema que debe resolverse, ya que o que se logra a nivel individual es una
identidad poco real, que incluso lo puede llevar a la depresion y otro tipo de

problemas que con respecto a sus relaciones sociales.

Sin embargo, existe otro punto de vista sobre la TCP la que esta en contra
de los racionalistas que utilizan exclusivamente el método de la induccién para la
produccion de ideas. Estos partidarios de la investigacion de la TCP alegan que el
metodo de la induccion en la conformacion de la TCP es invalidado, ya que este
método no puede sacar conclusiones de casos particulares, sino Unicamente de
generalidades, por lo cual no puede asegurarse que sus conclusiones sean

validas para todos los casos.

Ademas otro punto en el cual estan en desacuerdo con los racionalistas, es
que la mayoria de las personas distorsionan la informacion y la exageran, pero
que lo hacen no de manera negativa, al menos en las personas "normales”, sino
que reconstruyen la informacion para que se pueda adaptar a la vision que el
individuo tiene de si, logrando asi una mayor autoestima y una conformacién mas
estable de la personalidad en general. Los discipulos de esta vision de la TCP
concluyen que en el individuo normal existe un nucleo de teorias monoiitico, es
decir que no pueden cambiarse y alrededor de este nucleo existe un cinturon de
hipotesis que se encuentran al servicio del nicleo, por lo cual al ser rechazadas
solamente habra un cambio para que dicho nucleo se vuelva mas adaptado a la
realidad, pero que ciertas premisas no cambian. Esta daltima perspectiva
concuerda con la de Aramburu y Guerra (2001). Estos mencionan que las
personas con una mejor salud mental demuestran este tipo de exageraciones y
distorsion de la informacion, para poder llegar a estabilizar su autoconcepto y
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mantenerio a salvo de un decadencia que pudiera llevario a la destruccion, lo cual
quiere decir que lo puede llevar a la depresion o {a locura.

En este recorrido por las principales corrientes gue han estudiado el
autoconcepto, se puede ver que desde el tiempo de los griegos (Bracken, 1996)
ya se estudiaba la autoconciencia, pero no es hasta la época moderna en que se
comienza a tomar en consideracion al autoconcepto como un tdpico digno de
estudio cientifico. Podemos ver que de acuerdo a la importancia y la disertacion
James (1989) es considerado como el padre de la concepcién moderna del
autoconcepto. Para James, el autoconcepto no es monolitico sino que consta de
varias partes, las cuales van desde el autoconcepto corporal y que de forma
interesante es el que propone como el mas interno y como base de los demas.

En segundo lugar James (1989) propone que el siguiente autoconcepto
dentro de ia conciencia del yo empirico, es el social el cual es multiple, casi como
relaciones sociales tenga el ser humano. Por lo cual no podemos comportarnos de
ia misma manera en el circulo familiar, que en una junta de trabajo. En la cuspide
se encuentra el autoconcepto espiritual, el cual en su concepcion mas empirica se
refiere a las capacidades cognoscitivas del yo. Para este autor, entonces el
autoconcepto se basa en la corporeidad y sobre este se fundamentan todos los
demas autoconceptos. Sin embargo, se necesita de una mayor corroboracion y
estudios que contemplen las variables culturales y sociales, las cuales también
influyen en la organizacion de la estructura del autoconcepto. Ya que si bien
James (1989) dice que el autoconcepto es influido primeramente por el estado
corporal y sobre todo, la percepcion que de este tenga en todos los demas
autoconceptos, la investigacion empirica dara como resultado la aceptaciéon o

rechazo de tal hipotesis.

Otra de las aportaciones de James (1989) al autoconcepto es la que se
refiere a la division del constructo en dos grandes partes, el autoconcepto como
objeto (el me o mio ) y como sujelo (el | o Yo). Se dice (Marsh y Hattie, 1998) que
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en la actualidad |a mayoria de la investigacién ha sido encaminada hacia el
contenido del autoconcepto es decir a la parte moldeada, que es el "mio”. Y eso se
puede ver aun en los modelos modernos de autoconcepto, los cuales lo siguen
tratando como James (1989) como una entidad Jerarquica y multidimensional, es
decir que las investigaciones se enfocan al estudio de los contenidos, pero el
proceso dinamico, el "oyente" y regulador de tales estructuras, no es un area que
esté desarrollada. Por lo tanto, en este trabajo la parte que se va a estudiar del
autoconcepto es la referente a el contenido, no a sus procesos, aunque en la
actualidad, el proceso por el cual se desempefia el autoconcepto ya es una
exigencia en las investigaciones futuras (Ver Bracken, 1996).

Dentro del marco tedrico mas utilizado en el estudio de este constructo
como se pudo observar, se han desarrollado varias ramificaciones desde la
psicologia cognitiva, la cual podemos recordar esta fundamentada en la metafora
procesador-cerebro humano, y que las unidades de informacion que el cerebro
humano contiene, sobre las cuales se llevan a cabo los diferentes procesos
cognoscitivos son los llamados esquemas. En cuanto al autoconcepto para la
ciencia cognitiva es una especie de esquema social, que contiene no informacion
exterior final, sino informacion interior final. Con final se hace referencia a que en
algun punto del procesamiento de la informaciéon de abajo (de los drganos
efectores y sensibles) hacia arriba (de los diferentes procesos superiores) la
informacion externa, se interiorizé como parte de la estructura det autoconcepto.

Las ventajas de tener un modelo ya son bien sabidas, y entre ellas es que
se puede contar con una guia sobre Jos diferentes fendmenos empiricos. que
hacer con ellos, como proceder, como entenderios mejor, y de manera heuristica
que es lo que falta por comprender del fenodmeno. Aunque también es sabido que
un cierto modelo o marco tedrico nos lleva a limitarnos y dirige nuestra atencion
hacia ciertos fenomenos, y otros los descartamos o en el mejor de los casos los
acomodamos de acuerdo a las diferentes etiquetas (0 conceptos) propios del
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A pesar de estas limitantes, un marco teodrico que cuente con un buen nivel
heuristico y que haya sido puesto a prueba una y otra vez, es mejor que actuar en
el vacio.

Asi, se puede ver en el lenguaje utilizado aqui, empezando por el término
autoconcepto que se esta utilizando un lenguaje cognitivo y que de hecho es la
tonica de las diversas investigaciones, aungue obviamente también se
correlacionan los datos sobre el autoconcepto a conductas tales como el
desempeio escolar, cuyo parametro por lo regular son las calificaciones.

El aporte que hace el interaccionismo simbdlico y las corrientes
relativamente nuevas como la psicologia comunitaria, es el enfocar la atencién del
investigador no unicamente en lo que esta pasando en el individuo como una
coleccion de estructura y procesos cognitivos, sino también el tomar en
consideracion la influencia de las macrovariables cultura y sociedad como partes
integrantes del autoconcepto 0 como potenciadores del mismo. éHasta que grado
es que las personas influidas por su entorno, por sus costumbres permean el
autoconcepto? Es una pregunta que aunque no es la intencion de contestarla en
este trabajo, siempre debe tomarse en consideracién para evaluar los porques de
fa estructura y dinamismo del autoconcepto. Para los interaccionistas simbdlicos el
lenguaje es un puente importante en cuanto a la interiorizacion del autoconcepto.
Desde esta escuela podemos preguntarnos ;Queé es lo que le vendemos a los
ninos y a los jovenes para que lo integren a si mismos y que parte de la sociedad
y del individuo en si logran aceptar o rechazar esta venta de lo que deben o no
deben ser? ;Cual es el proceso por el cual etlos hacen dicha eleccion y rechazo?
(Ver Bracken, 1996). Todas estas preguntas poco a poco han sido sujetas a
tratamiento empirico. y en particular existen dos investigadores que han dedicado
gran parte de su vida a dicho estudio Shavelson y Marsh.
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1.4 Shavelson: su formacién psicolégica y su herencia tedrica a Marsh.

Shavelson actualmente se encuentra trabajando en el Centro Nacional de
Investigacion para el Mejoramiento Postsecundario (National Center for
Postecundary Improvement) el cual investiga los parametros necesarios para el
mejoramiento de la educacion en los Estados Unidos. Aunque actuaimente
Shavelson no se encuentra trabajando directamente en el autoconcepto como
tema central para el mejoramiento de la educacion si esta investigando el efecto
de las politicas escolares sobre el aprovechamiento, ademas de investigar sobre
los modelos tedricos presentes de la educacion y metodologicos y estadisticos con
los cuales se lleva a cabo dicha investigacibn. Ademas de estudiar acerca de
técnicas para la ensefianza principalmente en matematicas.

Aungue no existe una biografia sumamente detallada de Shaveison, que
nos de cuenta de su formacion y de sus tendencias, en sus escritos sobre
autoconcepto se puede observar una marcada tendencia a utilizar el lenguaje
cognoscitivo (p.e. modelo, proceso, estructura, etc; Shaveison et al., 1976;
Shavelson y Bolus, 1982). A pesar de este lenguaje congnoscitivo Shavelson
también se preocupa por las consecuencias sociales y afectivas en el
comportamiento, como se podra verificar con respecto a sus recientes intereses
hacia la politica educativa (Shavelson et al., 1976).

En cuanto al estudio del autoconcepto Shavelson et al (1976) mencionaron
una dificultad que marcaria durante las siguientes dos décadas la investigacion del
autoconcepto, y que actualmente sigue profundizandose.

“...parece que la investigacion del autoconcepto se ha dirigido a problemas
sustantivos antes de que los problemas de definicién, medicién e interpretacion
hayan éido resueltos. Hasta que estos problemas sean tratados de tal manera que
sea posible por medio de los avances en la validacion de la metodologia, la
generalizacion de los hallazgos del autoconcepto estara severamente limitada, y
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los datos de los autoconceptos de los estudiantes continuaran siendo ambiguos”™
(Shavelson, et al., 1976, p. 410).

Los problemas de definicion, medicion e interpretacion y el modelo de
Shavelson et al (1976) han quedado en manos de otro investigador: Marsh, el cual
trabajo en un principio en conjunto con Shavelson y con otros investigadores de
Estados Unidos (Marsh & Shavelson, 1985; Marsh. Byrne & Shavelson, 1988).

En la actualidad el centro australiano de investigaciébn sobre el
autoconcepto y la facilitacion del aprendizaje se encuentra estudiando en sus
diferentes grupos de investigacion los siguientes temas:

> Meta-analisis critico de los efectos del autoconcepto.

> Perspectivas en el desarrolio de nifos pequefos.

> Ambientes altamente selectivos, académicos, deportivos y artisticos.

G Perspectivas interculturales y nacionales.

X Lo que marca la diferencia en la adolescencia.

> La investigacion sobre motivacion y aprendizaje.

= Perspectivas indigenas.

&> £l autoconcepto y la ensenanza efectiva.

> Desechando la intimidacion en las escuelas.

= La transicién a la secundaria: un analisis critico del programa de apoyo
entre iguales.

B> Intervenciones para el mejoramiento del autoconcepto.

> Impacto del autoconcepto en objetivos deseados.

= Identidad cultural.

= Sexualidad.

lLos anteriores son temas que en la actualidad hacen intersecciéon con et
elemento autoconcepto, y que van desde estudios de género, hasta los estudios
culturales para extender la teoria de dicho concepto, pasando por los efectos que
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tiene el autoconcepto en diferentes areas del desempeno académico. Asi como los
estudios en nifios pequefios y el desarrollo,
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CAPITULO 2.

EL MODELO JERARQUICO MULTIDIMENSIONAL DE
1976.

2.1 Definicion de modelo tedérico.

Un modelo tedrico o teoria es considerada como un cuerpo de
proposiciones interrelacionadas como lo menciona Kerlinger (citado en
Hernandez, Collado; Baptista 1997). Ademas también la teoria se vale de
esquemas, diagramas o modelos graficos.

‘una leoria es un conjunto de constructos (conceptos), definiciones y
proposiciones relacionadas entre si, que presentan un punto de vista
sistematico de fenomenos especificando relaciones entre variables, con el
objeto de explicar y predecir los fenémenos” (Hernandez, et al., 1997, p. 40).

Por otra parte, para Bunge (1975) la ciencia utiliza la contrastacion de
ideas a traveés de la experimentacidon para comprobar sistemas de ideas, que se
llaman teorias y que tal sistema tedrico no se refiere unicamente a alcanzar
unicamente, el nivel descriptivo sino que va mas alla tratando de explicar los

fenomenos en palabras de Bunge:

“Lo peculiar de la ciencia moderna es que consiste en su mayor parte en
leorias explicativas, es decir en sistemas de proposiciones que pueden
clasificarse en’ principios, leyes, definiciones, etcétera, y que estan vinculadas
entre si mediante conectivas logicas (tales como "y". "o", “si.. entonces...",
etc)”. (Bunge., 1975, p. 56. ).

%



Ademas de mencionar que uno de los objetivos de la ciencia moderna es
la explicacion de los fendmenos, Bunge (1975) también menciona que ia
investigacion de tales provee modelos para que dada una explicacion, se pueda
tener cierto nivel de prediccion del fendmeno, por lo tanto las caracteristicas
principales de un modelo cientifico es poder explicar la ocurrencia de un
fendmeno, asi como el lograr predecir el comportamiento de dicho fendmeno en

el tiempo:

“lLas teorias dan cuenta de los hechos no sdlo describiéndolos de
manera rmas o0 menos exacta, sino también proveyendo modelos conceptuales
de los hechos, en cuyos terminos puede explicarse y predecirse, al menos en
principios cada uno de los hechos de una clase” (Bunge, 1975, P. 57).

El mundo de posibilidades que una idea puede llegar a tener no puede
establecerse hasta que se incorpora a un cuerpo tedrico, es en este punto
cuando se puede apoyar o desechar de acuerdo con el creciente cuerpo de la
investigacion y de esta manera también puede dejar de ser una idea aislada,. tal
lejania de los cuerpos colegiados en investigacion haran poco provechosa la
idea e incluso inexistente para el mundo de la investigacion o para el rubro

aplicado (vea Bunge, 1975, p. §7).

Ademas se debe aclarar que la construccion de un modelo tedrico, a
pesar de basarse en la experiencia es mediante esa caracteristica del ser
humano. la de suponer como se construyen dichos modelos, a través de: /a
seleccion de los factores pertinentes es decir la suposicion de variables que
puedan estar relacionadas con el fenémeno a estudiar. La invencion de las
hipotesis centrales y de las suposiciones auxiliares. es decir ia invencion de
enunciados que puedan proponer nexos entre las distintas variables y la
traduccidon matematica la cual se hara en la medida de lo posible a alguno de

los lenguajes matematicos.
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De esta manera se corrobora que los modelos tedricos seran una
invencion, si basada en la realidad aunque mediados por las suposiciones
contrastadas con la realidad, de esta manera como todo hecho en la ciencia
cualquier modelo esta sujeto al apoyo y por supuesto, al rechazo de algunas de
sus consideraciones o finaimente de todas. Tal avance hacia la evolucién o
involucién del modelo dependera del crecimiento tedrico y empirico asi como el
metodolégico y estadistico que se haga en torno al fendmeno que acapara

nuestros sentidos y conocimiento.

Con respecto al autoconcepto no es diferente ya que los distintos
avances en su metodologia y sus meétodos estadisticos han logrado, si bien no
un rechazo completo al modelo jerarquico multidimensional, si un
replanteamiento acerca de algunos de sus enunciados tedricos y el apoyo

parcial de otros.

Sabiendo lo que es un modelo tedrico y describiendo sus funciones, pero
también deduciendo sus puntos débiles (la utilizacidon de la suposicién) asi
como también encontrando un remedio: el uso de la investigacién empirica y de
los avances estadisticos para su modificacion o desaparicidon, resultara atit el
describir el tipo de modelos sobre el autoconcepto que se han elaborado, asi
como recorrer la raiz intelectual de donde proceden.

2.2 Los modeios estructurales del autoconcepto.

Los modelos estructurales son derivados de los modelos de inteligencia
(Soares & Soares, 1977 citado en Marsh & Hattie, 1996) como son los modelos
de Spearman, Thurstone, Cattell, Guilford y Piaget. Al estar conscientes Soares
y Soares de los riesgos que implica la comparacion de los modelos de
inteligencia con los de autoconcepto, solamente hicieron tal contrastacion como
un ejercicio relevante, pero no determinante y por lo tanto sujeto a investigacion
empirica y tedrica. Y basados en esto propusieron varios modelos: el modelo
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factorial unidimensional, el modelo factorial multidimensional, el modelo factorial

jerarquico y el modelo taxondmico.

El apoyo y el desacuerdo acerca de los modelos de autoconcepto
basados en los de la inteligencia, se han basado en el analisis factorial y en las

técnicas estadisticas derivadas.

Los aportes en el rubro de la inteligencia se deben a Darwin, Galton,
Pearson y Binet, entre otros. Para Binet existia un factor dominante o incluso
unico de la inteligencia. la primera prueba de inteligencia consistia de 37 tareas

simples.

Spearman (1927. en Marsh & Hattie, 1996 ) por su parte creo una teoria
de la inteligencia consistente en dos factores, uno al cual se asociaban todas
las habilidades de la inteligencia y otro conformado por varios mas que eran
especificos a la tarea a realizar. El factor g de inteligencia, fue a partir de ese
momento que dicho factor determinaba la estabilidad, confiabilidad vy

predicciones de cualquier escala que midiera inteligencia.

Posteriormente otros investigadores como E. L. Thorndike y Thurstone
propusieron una teoria multidimensional de la inteligencia. Thurstone (en Marsh
& Hattie, 1996) por su parte propuso un conjunto de 7 habilidades primarias.
Para Thurstone toda la gama de tareas de la inteligencia humana consistian de
ia combinacion de estas siete tareas. Sin embargo. Thurstone y Thustone se
dieron cuenta que tales habilidades mentales primarias estaban correlacionadas
particularmente cuando se basaban en muestras representativas de sujetos.

Vernon (ciatdo en Marsh & Hattie, 1996) combino el enfoque del factor g
de Spearman y el de las habilidades mentales primarias, para tener un enfoque
jerarquico de la inteligencia este modeio fue una de las bases del modelo de
Shavelson, et al., (1976). £n la parte superior de la jerarquia Vernon proponia
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un componente general (modelo factor g), y en el siguiente nivel varios
componentes (habilidades mentales primarias). Y finalmente Vernon proponia
factores especificos que estaban estrechamente vinculados con las tareas.

2.2.1 Un modelo factorial unidimensional.

La reminiscencia del modelo de dos factores de Spearman sujeto el uno
al otro y que dirigian todas las operaciones mentales, podemos verla refliejada
en los estudios de Coopersmith (1959) y de Marx y Winne (1978) los cuales
mencionaban que el autoconcepto era unidimensional, o guiado por un solo
factor y que las demas facetas eran tan poco diferenciadas que no importaba el
estudio de las facetas en particular sino del autoconcepto global. Sin embargo,
estudios posteriores revelaron que errores metodologicos y estadisticos eran
los responsables de los resultados y no realmente que fuera evidencia de un

modelo unidimensional.

2.2.2 Los modelos muitidimensionales f: cor
o independientes.

Tanto los modelos correlacionales e independientes tienen una vision
muitidimensional del autoconcepto, sin embargo difieren en el grado en el que
las multiples facetas del constructo se relacionan.

Un modelo fuertemente independiente diria que todas las facetas estan
sin  correiacionar, tal modelo seria la antitesis del modelo factorial
unidimensional o de factor g, ya que diria que ninguna parte del autoconcepto
esta correlacionada. Ninguno de los tedricos han aceptado un modelo total
independiente, aunque si uno débil (Soares y Soares, 1977 citado en Marsh &
Hattie, 1996; Marsh & Shavelson 1985).
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2.2.3 Modelos taxon6micos.

Este tipo de modelo tiene su origen en Soares y Soares (1977 citado en
Marsh & Hattie, 1996) y es un modelo paraielo de! modeio taxonémico de la
inteligencia de Guilford, modelo que tiene como caracteristica principal que es
tridimensional, es decir cuenta con al menos tres categorias: operaciones,
contenidos y productos, los procesos actitan sobre los contenidos y a través de
la interseccion de varias dimensiones el resultado son los productos de las

operaciones cognitivas.

En este tipo de modelos hay al menos dos facetas, cada una de las
cuales tiene al menos dos niveles. De esta manera los 120 componentes de la
inteligencia de Guilford reflejan una combinacion multiplicativa de tres diferentes
facetas: 5 operaciones X 4 contenidos X 6 productos.

2.2.4 El modelo compensatorio.

Marx y Winne (1978) proponen un modelo compensatorio. En primer
lugar proponen un autoconcepto global en la parte superior de la jerarquia,
seguido de varios componentes como por ejemplo el fisico, el social y el
académico. Bajo ciertas condiciones el modelo tendria una relacion negativa en
uno de los componentes inferiores, y positiva en otro componente diferente. Asi,
ciertos componentes serian proporcionalmente inversos a otros. Aumentando
en unos sus puntuaciones, disminuyendo en otras.

2.2.5 El modelo de marco de referencia externo e interno.

Tal modelo se creo (Marsh, 1986) para explicar la falta de correlacion
entre el autoconcepto académico verbal y el autoconcepto académico en
matematicas. De acuerdo a este modelo la forma en que el sujeto produce las
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percepciones o juicios hacia si mismo, se debe a un proceso tanto de referencia

externa como interna.

En primer lugar la referencia externa de este proceso, la hace el individuo
al comparar sus propias habilidades en un determinado dominio con las
habilidades de los demas. Mientras que el proceso en su parte interna compara
sus propias habilidades en un determinado dominio y tales habilidades las
compara en otros dominios. Por lo tanto, se han encontrado resultados (Marsh,
1990a) acerca de la alta correlacion entre el desempeno en matematicas y el
desempefio en el area verbal y de la baja correlacion entre el autoconcepto
verbal y el autoconcepto en matematicas. Los investigadores piensan que tales
resultados se deben a este proceso externo e interno.

Para clarificar este modelo, sobre el cual se basan algunos de los
hallazgos (por ejemplo Marsh, 1986; Marsh, Smith y Barnes, 1985: Marsh &
Shavelson, 1985) sobre la divisidén de los factores académicos verbal y
matematico del autoconcepto. asi como la especificidad del efecto del
desempenfo sobre las areas académicas a continuacion se da un ejemplo:

“..Considérese un estudiante quien de manera acertada se percibe a si
mismo (a) como por debajo del promedio tanto en flas habilidades en
matematicas como en las habilidades en el area verbal, pero es mejor en
matematicas que en el area verbal y que en otras areas académicas. Las
habilidades en matematicas de dicho estudiante estan por debajo del promedio
en relacion a los olros estudiantes (esta es una comparacion exlerna) pero
estan por encima del promedio en relacion a sus propias habilidades® en las
demas areas (una comparacion interna). Dependiendo de como estos dos
componentes sean sopesados, este estudiante puede tener un autoconcepto
promedio o por encima del promedio en matemalticas a pesar de sus pobres
habilidades en matematicas” (Marsh, 1986, p. 132).
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En este ejemplo podemos ver que si bien el desempeno en matematicas
y en el area verbal esta relacionado, ya que en su mayoria depende del proceso
externo, el autoconcepto se conforma por medio de al menos dos procesos,

tanto el interno como el externo.
2.3 Las raices tedricas del modelo de Shavelson et al. (1976)

Todos los modelos que se acaban de describir lineas arriba son
referentes, y algunos de ellos antagonistas, del modelo estructural de
Shavelson et al. (1976). Sin embargo !a tradicion educativa basada en teorias
cognitivas mas que conductistas sobre el comportamiento humano, en las
diferentes areas del desempefio y del quebhacer del estudiante no solamente
como un ser cargado de capacidades intelectuales, sino también como un ser
social cuyo efecto sobre el elemento psicolégico se deja ver cuando un
individuo, al cual se le ha medido con pruebas psicométricas y proyectivas,
puede aun asi fracasar en el ambito escolar, es ahi donde entra el estudio del
individuo entendido como inmerso en un mar de variables y acontecimientos
poco conocidos y descritos, mucho menos explicados por la ciencia.

El autoconcepto como se pudo observar en el primer capitulo, no es un
tema de estudio nuevo (James, 1989). Sin embargo, con el trabajo monumental
de James y posteriormente con una gran cantidad de trabajo empirico (Vispoel,
2000: Shavelson, et al., 1976; Marsh, 19902, 1990b) el autoconcepto ha pasado
a ser un tema de interés por ser una variable potenciadora por si misma en todo
ambito humano y no solamente en el educativo (Aramburu y Guerra, 2001). De
esta manera, el modelo de Shavelson, et al., fue la respuesta critica a una serie
de errores metodologicos y tedricos que a finales de los 60°s y principios de los
70's se considero al autoconcepto como un constructo global o unidimensional
(Marsh & Hattie, 1996) aunque debido a ciertos antecedentes tedricos que
veremaos a continuacion, el modelo de Shavelson explica el porqué de la

necesidad de un modelo jerarquico y multidimensional.
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2.3.1 Bruner J. y la organi ion en ias de toda Ila

informacion.

Como se vera mas adelante dentro de la conceptualizacion del modelo
de 1976, una de sus caracteristicas importantes es que el autoconcepto es
considerado como un constructo organizado, tal organizacion se hace en base
a un proceso por el cual se crean categorias y sistemas de categorias (Bruner,
1973). A continuacion se describen los pasos bajo los cuales Bruner menciona

que organizamos y catalogamos fa informacion.

En primer lugar el proceso inicia por medio de una categorizacion de la
informacion, Ia cual es la parte del proceso organizacional de la informacion
mas primitivo y que consiste en agrupar por "paquetes” dicha informacion. Para
Bruner esta categorizacion se hace con la finalidad de simplificar ia informacion,
ya que dichas categorias se forman a través de la identificacion y la relacion de
las propiedades fisicas tales como el color, la forma, el sabor, etc., pero también
de propiedades de tipo mas subjetivo. Cuando se forman las categorias la
informacion que llega al sistema cognitivo es tan variada y cuantitativamente
extenuante, que el mismo sistema organiza la informacién en unas cuantas
propiedades generalizadas, luego cada vez que una nueva informacion llega al
sistema, éste contrasta la informacion en algunas de estas pocas categorias y
la incluye o ia excluye, dependiendo de si esta informacion coincide o no con la
categoria de referencia. Este es un proceso por el cual se inicia la percepcion

como lo refiere Bruner:

“La percepcion incluye un acto de categorizacion. Propuesto en términos
de condiciones antecedentes y consecuentes a partir de las cuales hacemos
nuestras inferencias, estimulamos un organismo con algun mput apropiado y el
responde refiriendo el input a alguna clase de cosas o eventos En la base de
crertos atributos definitiorios o de criterio en el input -usualmente llamados
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huellas- el input es colocado en una categoria de identidad en lugar de otra“
(Bruner. 1973, p7).

Estas condiciones antecedentes y consecuentes de las que habla Bruner
son tanto la informacidn nueva con su gama de caracteristicas principales, asi
como las categorias ya existentes y que a partir de estas se hace la segunda

parte del proceso:

La inferencia es la conclusién a la que se liega aun cuando los datos
son incompletos y cuyo "llenado” de tales datos se hace a través del contexto, y
por medio de una operacion de probabilidad se escogen las posibles respuestas
a aquella informacion incompleta. Por ejemplo, si vemos escrito P IC*LO"IA
podremos rellenar los espacios faltantes y sabremos que sera psicologia
{Bruner, 1988) o cuando vemos que en el bano esta una toalla rosa y el piso
esta mojado y cierta ropa en el bano, podemos inferir qué persona lo utilizo esto
es a partir de la historia y de los objetos (0 rasgos de la percepcion) utilizados
en dicho contexto. Esta parte del proceso es conceptualizado por Bruner como
una relacidén probabilistica de las caracteristicas presentes en el entorno:

"Una vez que uno aprende la configuracion probabilistica del entorno,
puede ir mas alla de la informacioén dada prediciendo sus posibles correlatos”
(Bruner, 1988, p. 27).

Ademas de la relacion probabilistica de los hechos las propiedades
formales de la inferencia también son descritas por Bruner (1973), tales como la
simetria en donde un hecho es igual a si mismo y no a otro. Ademas, la
propiedad transitiva en donde las caracteristicas de un hecho u objeto son
contrastadas con otro y en la ausencia del primero se procede a una segunda
relacién tomando en cuenta la primera relacion o bien: A> B y B > C entonces A
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Finalmente, otra parte del proceso es la formacion del sistema de
categorias (codificacion) sistema bajo el cual se asignan diferentes
componentes de informacion a las categorias, pero ademas dichos sistemas se
pueden manipular mediante ciertos sistemas de codificacion.

Otro aspecto de la teoria de Bruner sobre el funcionamiento cognitivo y
que concuerda con el modelo de Shavelson et al. (1976) es la definicion que da
sobre el sistema de categorias (o de codificacion) cuyo ejemplo mas claro es la
construccion de teorias, las cuales serian sistemas de codificacion.

“Un sistema de codificacion puede definirse como wun conjunto de
categorias no especificas, relacionadas de modo contingente. Es la forma en
que una persona agrupa y relaciona informacion sobre su mundo y se halla
constantemente sujeta a cambio y reorganizacion” (Bruner, 1988, p. 28).

Tenemos que considerar la definicidn anterior sobre un sistema de
codificacién de Bruner y su parecido al modelo de Shaveison et al. (1976) en
cuanto a un sistema organizado en diferentes categorias, y que como (0
podemos ver pueden estar sujeto a cambio en cuanto a su estructura (jerarquia
y dimensiones para propdsitos de este trabajo).

Entonces la organizacion se lleva a cabo y no solamente la informacion
en relacién a eventos externos, sino también a eventos intermos como son las
autopercepciones de las cuales se forma el sistema de codificacion: el
autoconcepto. Esta es una de las raices tedricas de las que se valieron
Shavelson, Hubner y Stanton (1976) en la elaboracion de su modelo, aunque
solamente una de ellas, ya que como podemos ver en su trabajo tan
ampliamente citado en cuanto al estudio del constructo, existen 7
caracteristicas del modelo multidimensional y jerarquico del autoconcepto. A
continuacién veremos otra de las raices tedricas que dieron origen al modelo de

Shavelson et al. (1976).
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2.3.2 Jersild A.T. y ta mulitidimensionalidad en el autoconcepto.

A pesar de que Shavesion et al. (1976) se basan en los escritos de
Jersild (1978) para hacer notar al lector sobre el fundamento de su modelo en
cuanto a la multidimensionalidad del constructo, también se notara que Jersiid a
su vez considero los escritos de James (1989) para saber la naturaleza del yo,
como lo podemos ver, en la siguiente cita en concordancia con el pensamiento

de James:

“El yo, tal cormo llega a ser finalmente es un compuesto de pensamientos
¥ sentimientos que constituye la conciencia que una persona tiene de su
existencia individual, su percepcion de lo que posee, su idea de quien es y sus
sentimientos respecto de sus caracteristicas, cualidades y propiedades. El yo
de una persona es la suma total de todo lo que puede llamar suyo”. (Jersild,

1978).

En esta definicion del yo podemos ver que Jersiild, de acuerdo con
James, el autoconcepto utiliza diferentes tipos de informacion y como con
Bruner (1973) los diferentes tipos de informacién se van a agrupar por las
caracteristicas que tenga en comun esta informacion, por lo cual dichas
categorias seran diferentes para los pensamientos, sentimientos y para las
demas areas del acontecer humano y seran una estructura multidimensional

{Shavelson, et al. (1976).

También Jersild (1978) nos demuestra que existe varios componentes del
yo, que al parecer varian entre contenidos y procesos o siguiendo a James
(1989) como el yo creador y como el yo comntenido (el Yo y el mio

respectivamente).
Entonces para Jersild a pesar de que la investigacion en su época ya se
inclinaba por la parte pasiva o de contenido del Yo (el autoconcepto como lo
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conocemos) también considera en concordancia con James que existe un “yo

como sujeto y un “mio".

"Por lo tanto el yo es un conocedor y algo conocido, un perceptor y algo
percibido” (Jersild, 1978, p. 171).

Los componentes a los cuales Jersild (1978) se refiere son perceptual,
es decir esa parte, ya vista lineas arriba en Bruner que tiene su origen en la
organizacion por categorias y que se refiere al nivel primario de lo que se hace
con la informacién, este componente se refiere a la forma en como el individuo
se ve a si mismo tanto fisica, emocional y socialmente hablando. Otro de los
componentes a los cuales se refiere Jersild es el conceptual, en otras palabras
que concepto tiene de sus propias caracteristicas distintivas, sus aptitudes
recursos haberes, faltas y limitaciones, y el concepto que tiene acerca de su

origen y de su devenir.

Ademas existe otro componente el cual es e! conjunto de los
componentes del yo: l1a actitud que contiene los sentimientos que tiene de si
mismo, el conjunto de sus percepciones, acerca de lo que es y de lo que le faita
por llegar a ser. La descripcion que hace Jersild de este componente es muy
similar a la descripcion de la autoestima, como la parte evaluativa y que incluye
una parte emocional.

De esta manera Jersild también acepta que el autoconcepto tiene una

parte descriptiva y una parte evaluativa.

Jersild (1972) También considera que el ser humano especificamente el
adolescente tiene ciertas autopercepciones que no son conocidas del todo. que
mas bien se encuentran reunidas en el mundo subjetivo del ser humano, mundo
en el que el es el gobernante de sus propias percepciones y de su propio
sentido que les de y que se aleja de las valoraciones que a ese mismo individuo
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le den los demas, es aqui donde se establece una diferencia entre el yo auto

percibido y el yo percibido por los demas.

Cuando empleamos el calificativo conocido al describir el yo, queremos
dar a entender que la vision que uno tiene de si mismo no da una referencia
plena de lo que se es y de lo que se ha llegado a ser. Es una valoracion

subjetiva de si mismo" (Jersild, 1972, p. 19).

En la literatura revisada, el mayor peso en el discernimiento del
autoconcepto se ha enfocado su forma individual y no como otros individuos lo

perciben.

A manera de conclusion sobre la aportacion de Jersild (1972, 1978), si
bien, todo lo que describe con anterioridad se refiere a la parte conocida del yo,
de la cual se puede extraer con su nocion de "componentes”, una serie de
diversas fases en el mismo constructo, por lo cual podemos comprender que el
autoconcepto no es un todo indiferenciado, sino que una de sus caracteristicas
principales, es precisamente que esta diferenciado al interior de él mismo, y se
subdivide en varias facetas (Modelo Shavelson, et al.,, 1976) o componentes
(Jersild, 1972) los cuales tienen diversos efectos sobre el comportamiento
humano, dependiendo del contexto en el que se desarrolle el individuo.

Sin embargo, en la udltima cita también hace referencia a que existen
ciertas caracteristicas que no pueden ser conocidas por el individuo y que
pueden influir de manera determinante en su comportamiento. A pesar de que
esto tiene sentido, no es tema de discusion en este trabajo tratar con esa parte
desconocida del yo o del autoconcepto, por lo cual no se ahonda ni se
desarrolla, simplemente se menciona para dejar en claro de manera integra el

punto de vista tearico del autor.
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2.3.3 Super Donald y la Jerarquia del autoconcepto.

Super (1951, citado en Osipow, 1995) como psicologo interesadc en la
orientacion vocacional, se dedicd a estudiar una amplia gama de variables que
influian en la eleccion de carreras, su teoria es un claro ejemplo de este interés.

La teoria de Super (Osipow, 1995) esta basada en la teoria del concepto
de si mismo de Rogers (1942, 1951) Carter y Bordin (1940). Los cuales
sostienen que el comportamiento del ser humano esta dirigido a mejorar sus
autopercepciones y autoevaluaciones. En estos autores también dejan implicito
que el autoconcepto tiene una parte perceptiva, pero también una parte
evaluativa.

Al igual que el autoconcepto se organiza en categorias. también lo hacen
en un orden de importancia para acomodar los diferentes componentes del

constructo.

Shavelson et al. (1976) retomaron tal orden del concepto de si mismo en
el area educativa y como una de las bases tedricas del modelo jerarquico
multidimensional. Desde el punto de vista de la teoria de Super (Osipow, 1995)
el autoconcepto no solamente es una variable intermedia entre el desempefio y
algunas otras variables consideradas en educacioén, sino que Super considera
al autoconcepto y al desempefio dentro de una relacion causal, aun cuando en
sus escritos no esté bien definida la direccion de dicha relacion.

Lo que se refiere con Jerarquia es que las facetas del autoconcepto
pueden formar diferentes niveles de asociacién a partir de las experiencias
individuales en situaciones particulares. También otra de las referencias que se
puede hacer en torno a la jerarquia son la de los modelos intelectuales de la
inteligencia (Vernon, 1950, citado en Marsh & Hattie, 1996). En donde se
encuentra un factor g en la sima de l[a jerarquia. lLa division y orden de dicha

jerarquia se veran mas adelante.

— TESIS CON
FALLA DE ORIGEN

52



2.3.4 La estabilidad del autoconcepto.

Por otra parte la investigacion de Engle (1959) fue otra de las raices
tedricas en la descripcion del autoconcepto, apoyada con las de otros (Ludwig vy
Maehr, 1967 y Bem, 1972). En estos trabajos se llega a concluir que conforme
se asciende en la jerarquia (hacia el apex) la estabilidad es mayor, es decir, que
es poco probable que cambie y que se reorganice de otra manera. Sin
embargo, conforme se desciende en la jerarquia la estabilidad es menor ya que
el autoconcepto se vuelve mas contingente a la conducta en especifico y como
las conductas son adaptables a este nivel también cambiara el constructo.

Engle (1959) encontrd una estabilidad relativa en un estudio longitudinal
de 2 anos, también encontré que aquellos sujetos cuyo autoconcepto era
negativo en el primer lapso de prueba era menos estable que el de aquellos
cuyo autoconcepto era positivo. Los sujetos con un valor negativo también
eran menos ajustados a la situacidon que aquellos con uno positivo. Estas
conclusiones demostraron que dependiendo de la parte evaluativa (positiva o
negativa) la jerarquia podia ser afectada en su estabilidad.

También en los trabajos de Jersild (1972) podemos dilucidar la

caracteristica de la estabilidad del autoconcepto:

"También puede incluir opiniones que, de acuerdo con todas las normas,
salvo las suyas, sean incorrectas. Pero para el son la realidad. Aun cuando
puedan parecer sombrias a los otros, para él son como una roca mientras las

sustente” (Jersild, 1972, p. 19).
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2.3.5 El aspecto del desarrollo en el autoconcepto.

Se menciona que el autoconcepto no es el mismo en cada etapa de la
vida, ya que en los nifos pequerios segun el modelo de 1976 no pueden
diferenciar el todo de las partes, sino que simplemente se ven a si mismos
como un todo indiferenciado, conforme los nifos avanzan el desarrollo det
autoconcepto se vuelve mas diferenciado y por lo mismo mas complejo, es
decir que conforme se desarrolla el individuo su autoconcepto adquiere las
diversas facetas que llegara a adquirir hasta ser adulto (Engle, 1959; Long,
Henderson y Ziller, 1967).

Este aspecto del desarrollo también ya lo consideraba Jersild (1978) ya
que para €l no solamente se deberian estudiar sus caracteristicas y las
relaciones y experiencias que logran que el autoconcepto se forme, sino que
también se deben estudiar tales caracteristicas a lo largo de la vida.

“Para estudiar los comienzos del proceso de socializacion no solo
tenemos que considerar el medio social en que vive y el comportamiento social
que comienza a poner de manifiesto desde una edad temprana, sino también
tratar de comprenderlo cormo un yo en desarrollo” (Jersild, 1978, p. 170).

Como conclusion a las raices tedricas del autoconcepto podemos verio
como un constructo multidimensional y jerarquico. que encuentra un punto de
vista cognitivo social (Bruner, 1973) el cual se deja ver con el lenguaje de
categoria, informacién, codificacion, etc. Y que revela que desde este punto de
vista tedrico, una referencia a la influencia de los grupos en los que se
desempene el individuo para la conformacion del yo, tanto en su parte activa,

como en el contenido del mismo constructo.

Ademas también se pudo observar que existen una serie de procesos
diferentes por los cuales se crean estas facetas (Jersild 1972, 1978) las cuales
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se encuentran organizadas en una jerarquia ordenada, como Super (citado en
Osipow, 1995) lo percibe en sus trabajos que desarrollaron la teoria del
autoconcepto en relacion a la teoria de la eleccidon de carreras. Tal
multidimensionalidad se vuelve mas diferenciada con la edad, como o denotd
en el antecedente de Engle (1959) y Jersild (1978). Finalmente, se habla de la
estabilidad del autoconcepto (Engle, 1959) la cual se refiere a que éste siempre
sera el mismo a lo largo de un periodo de tiempo, en el caso de estos estudios
longitudinales se ha llevado acabo en un periodo de dos anos.

Una vez vista la nocion de modelo y las raices tedricas en las que se
bas6 el modelo de Shavelson, et al. (1976) el siguiente paso es la descripcion

de tal modelo.
2.4 La descripcion del modeto de 1976.

La definicibn a grandes rasgos segun los creadores del modelo
multidimensional y jerarquico de 1976, nos hara ver que buscan un constructo
que pueda ser asociado faciimente a las conductas abiertas de las personas y
que también se quiere descubrir la relacion entre el autoconcepto y otros
constructos. Asi como el poder tener una sola definicién para la creacion de
metodologias e instrumentos de medicion para abordar de manera
estandarizada al autoconcepto. También como podremos ver los autores
{Shavelson, et al., 1976) utilizan el concepto percepciones (8runer, 1988) para
poder definir de que esta compueslto el autoconcepto.

“En términos muy amplios, el autoconcepto es la percepcion de la
persona de si mismo. Estas percepciones se forman a través de la experiencia
con su ambiente y son influidas especialmente por los reforzamientos
ambientales y las personas significativas. Nosoctros no proponemos una entidad
dentro de los sujetos llamada “"autoconcepto”. Mas que eso, proponermos que
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el constructo es potencialmente de gran utilidad en la explicacion y prediccion
acerca de los actos de las personas” (Shavelson, et al. 1976, P. 411).

En esta busqueda del autoconcepto como un constructo Gtil para predecir
el comportamiento de los individuos, al revisar la literatura (Coopersmith, 1959,
citado en Shavelson, et al.,, 1976; Wylie, 1961) se encontré6 que existian
deficiencias en la medicidn, que incluso se podia observar una serie de
instrumentos totalmente diferentes que se ajustaban de acuerdo a las
necesidades de la investigacion. y que por lo tanto, los resultados sobre el
autoconcepto eran ambiguos, De esta manera, con instrumentos con poca
consistencia interna y con poca validez de convergencia y de divergencia,
criterios que proponen Shavelson, et al. (1976) y que al analizar por medio de
estos criterios el instrumento y el trabajo de Coopersmith que decia que el
autoconcepto estaba poco diferenciado y que lo mas conveniente era estudiario
como un simple factor g, encontraron (Shavelson, et al., 1976) que el
instrumento en el que se basaron los resultados era poco valido, por lo cual sus

resultados basados en éste también.

El trabajo de Shavelson et al. (1976) comienza por hacer una
puntualizacion que no era nueva (Wylie, 1961), la aclaraciéon sobre las
deficiencias metodoldgicas del estudio del autoconcepto pero lo nueveo era la
critica propositiva, ya que ademas de describir criterios en la evaluacion de los
instrumentos, también propusieron un modelo basado, como ya se constatd
lineas arriba, en la observacién de puntos de vista cognitivos, sociales y
teniendo como estructura del modelo una parecida a los modelos de inteligencia

de los ingleses (Marsh & Hattie, 1996).

Lineas arriba ya se vieron las raices tedricas sobre el autoconcepto, de las
cuales proceden las principales caracteristicas del modelo de 1976, la definicion
completa del modelo original hara mas facil la comprension de la estructura del
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2.4.1 Caracteristicas del modelo de 1976.

Los siguientes incisos resumen las siete caracteristicas principales del

autoconcepto de acuerdo a Shavelson et al. (1976):

a)

b)

<)

d)

e)

Q)

Es un constructo organizado o estructurado, en el que la gente
categoriza el vasto monto de informacion que tienen acerca de ellos
mismos y relaciona las categorias una a la otra.

Es multifacético, y las facetas particulares reflejan el sistema de
categorias adoptado por un individuo y/o moldeadas por un grupo.

Es jerarquico, con las percepciones de la conducta en la base
dividiéndose a su vez en sub areas (académica- Inglés, e historia),
después hay inferencias acerca de si mismo en las areas académicas
y no académicas, y luego inferencias acerca de si mismo en general.

E! autoconcepto general (o global en algunos articulos) es estabie,
pero conforme se desciende en la jerarquia, aquel se vuelve
especifico a la situacion, y en consecuencia menos estable.

El autoconcepto se vuelve mas multifacético, conforme los individuos

se desarrollan de la infancia a la edad adulta.

Tiene una dimension descriptiva y una evaluativa de esta manera los
individuos pueden describirse a si mismos (Estoy feliz) y evaluarse

ellos mismos (e.g. Yo estoy bien en |la escuela).

Puede ser diferenciado de otros constructos tal como el logro

academico.
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Como parte de la investigacion cientifica y con la finalidad de comprobar
ia validez de constructo, las caracteristicas de! modelo de 1976 se han
investigado a lo largo de casi tres décadas (Shavelson, et al., 1976; Marsh,
1986; Marsh, 1990; Marsh, 2000) aportando y ajustando dicho modelo, sin
embargo, para la comprension de la procedencia de dichas contribuciones es
necesario comprender la estructura general del modelo de Shavelson, et al.

(1976).
2.4.2 Estructura de) modelo de Shaveison, et al. (1976).

En este apartado, de manera general, se vera la estructura del
autoconcepto segun el modelo multidimensional y jerarquico de Shavelson, et
al. (1976). Cabe resaltar que tal estructura en 1976 era una estructura
hipotética, que como se vera a o largo de este trabajo ha cambiado en cuanto a
la parte académica (Marsh, Byrne y Shavelson, 1988). Incluso se han propuesto

nuevos componentes al modelo (Vispoel, 1995).

Para un mejor entendimiento de la estructura original propuesta por el

modelo de 1976 se recomienda al lector ver el anexo, figura 1.

Como podra constatarse, el autoconcepto que proponen Shavelson, et al.
(1976) dista mucho de ser simplemente uno general indiferenciado, sino que

propone que existen diversos componentes.

En primer lugar se tiene que el autoconcepto general, el cual se
encuentra en la parte superior de la estructura y que es representativo, en algun
grado, de las facetas subsecuentes. De esta manera en el siguiente nivel
podemos encontrar al autoconcepto no acadeémico, y que corresponde a todas
aquellas inferencias de |a propia imagen que pertenecen al resto del contexto
individual, exceptuando al autoconcepto académico.
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Cabe mencionar que después de hablar de un autoconcepto general
(Shavelson, et al., 1976) llaman autoconcepto como una unidad y no por sus
partes al siguiente nivel, lo cual pareceria una prediccion de las divisiones
posteriores del modelo (Shavelson, Byrne y Shavelson, 1988) y de incluso el
cuestionamiento de si tiene caso hablar de un autoconcepto general (Soares y
Soares, 1977, 1982, 1983 citado en Marsh & Hattie, 1996).

Volviendo a la estructura del modelo, en el autoconcepto no académico
encontramos tres diferentes componentes, el primero: el autoconcepto social,
que se desarrolla por medio de las relaciones con otros significativos u otros
generalizados asi como los reforzamientos que se hagan a la conducta
autodirigida (Shavelson, et al., 1976). Y como lo podemos constatar, en las
subareas del autoconcepto social los iguales y los otros significativos en et
siguiente nivel, son la fuente de las inferencias sobre el autoconcepto social. Y
aun descendiendo en la misma direccion del autoconcepto social tenemos a la
evaluacion de la conducta social en situaciones especificas. Esta evaluacion de
la conducta social en situaciones especificas, es en donde las respuestas
varian mas de acuerdo a la situacion en la que se esté (no se pondra en juego
el mismo autoconcepto social. en una fiesta de etiqueta que en una despedida

de soltero, por ejemplo).

Por otra parte, tenemos dentro del autoconcepto no académico al
autoconcepto emocional, el cual en el modelo de Shavelson, et al. (1976) tiene
cierta relacion con el autoconcepto general, aparentemente no la tiene tampoco
con ningun otro de los componentes y tampoco. por supuesto con las subareas
de aquellos. Cabe resaltar sin embargo, que el esquema de Shavelison, et al.
(1976) es un esquema estructural y no uno funcional, éste ultimo nos podria
ayudar a comprender mejor las relaciones entre los diferentes autoconceptos y
sus facelas, pero en ese entonces como estructura hipotética se desconocian
las correlaciones de las diversas facetas del autoconcepto. o si se prefiere de

los autoconceptos.
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La fuente de las inferencias en cuanto al autoconcepto emocional, segun
el modelo de Shavelson, et al. (1976) son los estados emaocionales particulares,
al existir una relativamente amplia gama de estados emocionales también
podra, siguiendo hacia la parte baja de la jerarquia, haber diferentes
autoconceptos emocionales; al menos el sentido comun en cuanto a la
"normalidad” se sabe que dichos estados emocionales si bien no son los
mismos si giran en torno a un estilo (afligido, alegre, enojado, etc) y por lo tanto
se estabilizan, con el autoconcepto podria o no ser igual. Lo cual depende de la
investigacion que se esté realizando en torno a este componente del

autoconcepto.

Para terminar con el autoconcepto no académico, tenemos al
autoconcepto fisico, el cual tiene su afluente inferencial a las habilidades fisicas
y a la apariencia fisica cuyas conductas, a su vez, variaran en torno a las
situaciones especificas a las que se enfrente tal evaluacion del autoconcepto

fisico.

Pasemos al autoconcepto académico, el cual es la base de las
aportacicnes de Shavelson, et al. (1976) y posteriormente a las contribuciones
posteriores de Marsh que tienen ya mas de tres décadas de aportacion al tema

del autoconcepto jerarquico y multidimensional.

En primer lugar, encontramos al autoconcepto "general" académico, el
cual contiene un autoconcepto académico en inglés, que como se sabe se
refiere a las puntuaciones en tests especificos que midan el autoconcepto en
esa area. y que se ha intentado relacionar a las puntuaciones de desempefio
escolar en esa misma area (Marsh, 1992) y que en esa area se han obtenido
correlaciones altas entre el autoconcepto academico en inglés y las
puntuaciones desempeno en inglés (.86 y .72, Marsh, 1992) y correlaciones
relativamente altas entre el autoconcepto acadeéemico en inglés y el
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autoconcepto general (.49, Marsh, 1992). Se puede decir que el autoconcepto
en matematicas si influye sobre el desemperfio en matematicas, pero que no

influye en otros autoconceptos.

En segundo lugar. tenemos al autoconcepto académico de Historia, el
cual se desarrolla también basado en las percepciones que se tengan de las
conductas especificas y que se hacen inferencias acerca del autoconcepto en
historia, cabe resaltar que, al menos en las investigaciones que se han
realizado sobre el tema del autoconcepto académico (Marsh, Byrne, Shaveison,
1988; Marsh, 1990b; 1991) el estudio de los diversos componentes del
autoconcepto se han realizado en conjunto, primeramente para determinar la
estructura del autoconcepto, y en segundo lugar para determinar una
conclusion individual de cada aspecto del autoconcepto.

En tercer lugar tenemos al autoconceplo en matematicas, el cual también
es especifico al area de matematicas y de la misma manera que los demas se
van a formar y desarrollar de acuerdo a las percepciones que se tengan a partir
de las evaluaciones de Ia conducta matematica, esto, en situaciones
especificas y de ahi se haran las inferencias para el autoconcepto académico.

Finalmente el componente del autoconcepto en ciencias, el cual tiene
como fuente las evaluaciones sobre su conducta en ciencias y de ahi a las
inferencias para la conformacién de! autoconcepto. Como podemos constatar
hasta este punto. el autoconcepto no siempre va a tener que ser positivo en
cualquiera de estas areas de acuerdo a un parametro externo al individuo sino
también a uno interno, éste ultimo lo podemos desentranar a partir de los
conceptos mas repetidos en la descripcion del autoconcepto: percepcion e
inferencia, en estas partes del proceso de elaboracion de categorias y juicios es
en donde podemos darnos cuenta que el modelo de Shavelson, et al. (1976) no
depende solamente de las conductas objetivas del individuo, como investigador,
o como maestro o padre para la conforrmacion del autoconcepto del individuo
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como objeto de estudio, alumno o hijo, sino Mas bien a traveés de lo que cada
individuo perciba de lo que le dicen, de las actitudes de los demas y también
acerca de su ejecucion en las areas de mayor interés para el individuo (James,

1989).
2.4.3 Las aportaciones de Shavelson .

A partir de las investigaciones que se realizaban en los 60's se llegd a la
conclusion de que existia un autoconcepto global o general, ya que los
resultados de los diversos estudios (Marx y Winne., 1978) asi lo demostraban,
ya que encontraban altas correlaciones entre las diversas partes del
autoconcepto, a lo cual ellos concluyeron que dada la poca diferenciacion que
hacian los adolescentes sobre su autoconcepto en diversas areas., era
innecesario la separacidon en componentes al autoconcepto. Como lo
descubrieron Shavelson, et al. (1976) las deficiencias metodolégicas, tedricas y
de instrumentacion de tales estudios tuvieron que ver para llegar a tales

conclusiones.

A pesar de las conclusiones a las que llegaron estos investigadores
(Marx y Winne, 1978) Shavelson, et al. (1976) repusieron que si bien si existe
un autoconcepto general, no es concebido como en los otros investigadores,
como un autoconcepto unitario, sino Mas bien como uno de los componentes
representativos de la estructura del autoconcepto y que se encuentra (en el
modelo de Shavelson et al., 1976) ligado a las diferentes partes de la estructura

del autoconcepto.

Uno de los objetivos que tuvieron los primeros estudios sobre el
autoconcepto, fue comprobar la estabilidad del constructo la cual en el modelo
original se pretendia que fuera mayor conforme se ascendia en la jerarquia
(Shavelson y Bolus, 1982). En estos estudios se encontro apoyo a una de las
caracteristicas del autoconcepto: la diferenciacion entre constructos, ya que si
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se puede reconocer el punto en el cual se esta midiendo y no el desempeno,
por medio de las bajas correlaciones entre desempeno y autoconcepto.

Por otra parte, no se encontré apoyo para la estabilidad del autoconcepto
general, estos resultados se encontraron por medio de la utilizacion de un
instrumento llamado (Como me siento conmigo mismo? de Piers y Harris
{1964, citado en Shaveison, et al., 1976). Tomando en cuenta dos puntos en el
tiempo espaciados por cuatro meses. En |la segunda recogida de los datos se
encuentran respuestas diferentes para los mismos sujetos, declarando esto que
el autoconcepto general no es mas estable, que las demas facetas como lo
predijo el modelo de Shavelson, et al. (1976).

La estructura del autoconcepto, como lo podemos ver en el anexo figura
1. comenzaba a comprobarse (Shavelson y Bolus, 1982) y se corroboraba que
el autoconcepto general se encuentra en la parte superior de la estructura y que
la correlacidn mas alta que existia en relaciéon al autoconcepto general se
encuentra con el autoconcepto académico (.38) luego con el autoconcepto en
inglés (.30) y ciencias (.30) luego con el autoconcepto en matematicas (.27).

Las correlaciones mas bajas en este estudio (Shavelson y Bolus, 1982)
se encontraron entre el autoconcepto general y los grados de desempefo
(parametros de desempeno académico). En otras palabras estas cifras nos dan
como resultado una estructura multidimensional, tal y como Ia habian
hipotetizado Shavelson, et al. (1976) al menos hasta 1982 el modelo original
parecia tener un relativo apoyo empirico en cuanto a la multidimensionalidad y
a la relacion que se habia establecido entre el autoconcepto general, el
académico y a cada uno de los subcomponentes de este ultimo (el

autoconcepto en matematicas. en inglés, en historia y en ciencias).

Otra de las primeras aportaciones de Shavelson y Bolus (1982) fue la de
poner la atencion al autoconcepto, ya Nno como una variable moderadora (como
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asi lo dejaba notar Shavelson et al., 1976) sino como una variable
independiente que podia ejercer un gran cambio en el comportamiento humano
(Shavelson y Bolus, 1982, p. 16).

Como pudimos ver el autoconcepto académico segun la estructura del
modelo de 1976 se divide en al menos cuatro partes: el autoconcepto en
matematicas, en inglés, en historia y en ciencias. En este punto cabe recordar
que si bien, el modelo toca areas no académicas, el enfoque de este trabajo por
ser educativo se enfoca al autoconcepto académico y a los avances que en
este se han dado. La conclusidon en torno al autoconcepto general en 1982

(Shavelson y Bolus, 1982) fue:

“El autoconcepto general puede ser interpretado como distinto pero

correlacionado al autoconcepto academico” (op cit. P. 16).

Otro hallazgo de relevancia fue que no se encontré apoyo para la
suposiciéon que mantenia que el cambio del autoconcepto se reatiza a partir de
ia base, es decir a partir de las conductas. En otras palabras esto consideraria
que el cambio del autoconcepto no se daria con tan solo modificar las
conductas relacionadas con alguno de los componentes de la estructura del
autoconcepto, sino que tambien se tendria que hacer una intervencion a nivel
inferencial y categorial o en otras palabras una reestructuracidon cognitiva para

modificar al autoconcepto.

Sin embargo. los investigadores que llegaron esta conclusién mencionan
que se deben tomar estos resultados con precaucion y que se deben de
combinar en otros estudios con otras poblaciones. Asimismo con otro tipo de
diseno metodologico, para poner en juego otras variantes en la comprobaciéon
de la estructura del autoconcepto (Shavelson y Bolus, 1982).
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La principal contribucion de Shavelson, et al. (1976, 1982) se refiere a la
creacion de un modelo tedrico, el cual ponia en duda la concepcion unitaria del
autoconcepto, por medio de la creacion de diversos criterios metodolégicos que
ponian a prueba los diversos instrumentos que se utilizaban a finales de la
década de los 70's (por ejemplo, Marx y Winne, 1978) y encontré que no eran
validos por lo cual tampoco los resultados a los que llegaron.

La existencia de un nuevo modelo tedrico debe también como
consecuencia tener una serie de trabajo empirico que lo pueda comprobar,
ajustar o eventuaimente rechazar, de esta manera en 1982 Shaveison
comienza a realizar un trabajo en conjunto para comprobar la estructura, estabilidad,
multidimensionalidad y diferenciacidn de otros constructos, es decir comienza a
examinar la consistencia interna del autoconcepto como jerarquico y
multidimensional, esto en cuanto a los primeros tres puntos, el punto del final (la
diferenciacion entre otros constructos) pertenece a la parte externa constructo.
Era logico y de primordial importancia que se comprobara primero la
consistencia interna, para después hacer estudio de la relacidn entre otros

constructos.

A mediados de los 80' Shavelson entra en contacto con Marsh, al cual le
delegaria en gran parte de su trabajo, y que hasta la fecha en la Universidad del
Oeste de Sydney sigue investigando todo lo referente al autoconcepto
(hitp://edweb macarthur.uws edu.au/self ). A continuacion se hara una revision
sobre las aportaciones de ambos investigadores (Shavelson y Marsh)

representativos sobre el estudio del autoconcepto.
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2.5 Shavelson y Marsh: aportaciones conjuntas.

Si bien el modelo multidimensional y jerarquico del autoconcepto fue
elaborado por Shavelson, et al. (1976) y esto fue un parteaguas en la
investigacion sobre el autoconcepto como un constructo digno de tomarse en
consideracion por si mismo, asi como poner la base para la investigacion sobre
el mismo durante las siguientes dos décadas y que aun continua la
investigacion y los avances en el tema. Debe considerarse que hubo una
transicidn debida a las metas que el fundador de dicho modelo se propuso
posteriormente al final de los 80's, actualmente se encuentra trabajando en la
Universidad de Stanford (http://www.stanford.edu) en un proyecto que trata de
determinar las influencias de la politica educativa en los niveles superiores, su
trabajo actual también abarca estudios estadisticos para la medicion en las
investigaciones sociales, en el mismo proyecto colabora para idear mejores
métodos de ensenanza dirigido especialmente al area de las matematicas.

A partir de los 90's la mayoria de la investigacidn reconocida en cuanto al
tema se produjo en Australia, a pesar del mayor peso en la investigacion del
autoconcepto en ese pais, existid un punto de transicion, el cual esta definido al
parecer por dos trabajos que Marsh & Shavelson (1985, 1988) de los cuales se
desprenden algunas aportaciones en cuanto a su naturaleza multidimensional y

a su estructura jerarquica.

Recordemos que el modelo original de Shavelson et al., 1976 (anexo
Figura 1) en el componente del autoconcepto académico incluia los
componentes autoconcepto verbal (Inglés), autoconcepto en Matematicas,
autoconcepto en historia y en ciencias. Sin embargo, posteriormente
(Shavelson y Bolus, 1982) encontraron que las bajas correlaciones entre los
componentes en matematicas y ciencias asi como en inglés, podian sugerir Qque
el autoconcepto académico podia ser dividido en subareas (matematicas y
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ciencia versus inglés), tal posibilidad no se tenia en consideracion en el modelo

de Shavelson et al. (1976).

De esta manera Marsh & Shavelson (1985) deciden realizar un estudio
que provea de mas resultados en cuanto a la posible separacion del
autoconcepto verbal y el autoconcepto en matematicas (Ver anexo figura 2 a).
En este estudio los autores ademas de la evidencia para tal separacion,
encuentran un mayor apoyo para la naturaleza multidimensional y también
conciuyeron que al menos para la poblacidn adolescente el autoconcepto tiene
una estructura claramente jerarquica pero mas compleja de lo que se habia
propuesto en el modelo de Shavelson, et al. (1976)

También encontraron que el autoconcepto, en cuanto a las relaciones
con sus padres, esta relacionada tanto con las areas académicas como con las

no académicas.

Ademas yendo mas alla de los hallazgos de Shavelson y Bolus (1982) se
encontré que existe No un autoconcepto amailgamado entre matematicas y la
parte verbal, sino que existen dos autoconceptos por separado el autoconcepto
verbal y el matematico, tales hallazgos fueron validos no solamente para los
adolescentes mas chicos, sino también para aquellos adolescentes que estaban

a punto de pasar a la edad aduita.

La explicacion sobre la separacion del autoconcepto verbal del
autoconcepto en matematicas, ya no como parte de un mismo autoconcepto
académico, tiene como base de explicacion en el modelo llamado marco de
referencia externo e interno, introducido por Marsh & Parker (1984) y citado

brevemente lineas arriba.

Otro de los hallazgos de Marsh & Shavelson (1985) fue en el orden de
consequir apoyo a una de las aseveraciones del modelo de Shavelson et al.
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(1976) en cuanto a la independencia de las facetas, ya que en el estudio de
Marsh & Shavelson se encuentra que sin duda a mayor edad las facetas se van

independizando Ias unas de las otras.

En cuanto al autoconcepto general, Marsh & Shavelson (1985) al
descubrir que existe apoyo empirico para la naturaleza multidimensional del
autoconcepto (Shavelson y Bolus, 1982) ponen en duda todas aquellas
aseveraciones de tipo empirico y practico que apoyan sus conclusiones y
aplicaciones en un autoconcepto general, sin embargo, reconocen que existe
tal, aunque en la investigacion existen por lo menos tres definiciones sobre el

autoconcepto general:

“La primera [definicion] y la mas comun, es una puntuacion total a lo
largo de una amplia coleccion de items de autoreporles” (Marsh & Shavelson,
1985, p. 120)

En esta primera definicién los instrumentos mas utilizados son la escala
de autoconcepto del Tennessee y la escala de autoconcepto de Piers-Harris.

"En la segunda definicion en cuanto al autoconcepto general se refiere a
un constructo inferido, un factor de orden superior, que no se puede medir de
manera directa” (Marsh & Shavelson, 1985, p. 120).

Se define desde este punto de vista al autoconcepto general, como un
factor el cual esta por encima de los demas factores y por lo cual es
representativo de todos los demas, aunque en este estudio (Marsh &
Shavelson, 1985) no se define hasta que punto es representativo de las demas
facetas del autoconcepto. El instrumento de autodescripcién elaborado por
Marsh, Barnes, Cairns y Tidman (1984) da cuenta de este factor de orden

superior.
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"El tercer uso de un autoconcepto general se refiere a una faceta
claramente distinguible que es vista como una dimensidn super ordenada,
aunque a veces de manera ambigua se refiere a la autoestima” (Shaveison y

Bolus, p. 120).

También los instrumentos de autodescripcion de Marsh, et al. (1984) dan
cuenta de este autoconcepto general. Vista como un autoconcepto por encima
de todas las demas facetas, pero sin embargo a diferencia de las dos anteriores

definiciones, es comparado con el constructo autoestima.

Sin embargo, en la practica el uso mas coman es el de la primera
definicién es decir la puntuacion total medida con una gran variedad ‘de
instrumentos de autoconcepto. Se menciona que el autoconcepto visto como un
conglomerado de puntuaciones de varios instrumentos a los cuales se les da el
nombre estadistico de puntuacion total y teéricamente de autoconcepto general,
se pone en duda cuando ciertos instrumentos (por ejemplo El inventario de la
autoestima de Coopersmith y el inventario del autoconcepto de Sears, 1959,
1963) no correlacionan alto en las escalas que tienen en comun, dando como
conclusidon que ia suma no es valida porque podrian no estar midiendo los

mismos parametros.

Un primer acercamiento a la correcta medicion del autoconcepto general
se dio entre las escalas de autoconcepto de Piers y Harris y la escala de
Tennessee ya que se dio un acuerdo estadisticamente entre ambas escalas
(0.80 y 0.73 en el tiempo 1 y 2 respectivamente). Por lo cual, una
recomendacion implicita de Marsh & Shavelson (1985) es el estudio
correlacional de las escalas de los respectivos instrumentos para saber el grado
de acuerdo al que llegan y si es un grado significativo, entonces si se pueden
usar la suma de las puntuaciones tolales para la medicion del autoconcepto

general.
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Sin embargo Marsh & Shavelson (1985) van mas alld dando su propia
version en el uso del autoconcepto general:

"Una operacionalizaciéon mas justificada del autoconcepto general es una
combinacién conjunta de las facetas del autoconcepto o con las escalas que
especificamente estan disefiadas para medir un constructo relativamente
unidimensional que es superordenado a las {facetas especificas del
autoconcepto” (Marsh & Shavelson, 1985, p. 120).

La operacionalizacién del autoconcepto general que presentan Marsh &
Shavelson (1985) es entonces especifica a las facetas que se van a medir, y
por lo tanto, las investigaciones para cada componente en este caso el factor
autoconcepto general, dara como resultado instrumentos de medicion y
constructos tedricos mas especificos. Entonces no se puede decir que con un
instrumento que mide autoconcepto general, se pueda medir el autoconcepto

académico por ejemplo.

Siguiendo con el autoconcepto general otra de las aportaciones
conjuntas de Marsh & Shaveison (1985) es la que se refiere en cuanto ai
desarrollo individual, e! cual al parecer, dicta que el autoconcepto general se
vuelve mas definido conforme la edad es mayor y de esta manera, el
autoconcepto general puede volverse mas importante. Sin embargo, existe un
contrapunto a esta Ultima aseveracion también en cuanto mas se avanza en la
edad, la estructura del autoconcepto se wvuelve mas deébil, incluyendo et
autoconcepto general, por lo cual debido a este detalle el autoconcepto general
se volveria menos importante debido a su inestabilidad.

Al ver las evidencias en cuanto al autoconcepto general encontradas por
Marsh & Shavelson (1985) podemos ver la especificidad de contenido, es decir
que las medidas del autoconcepto estan mas correlacionadas con las
puntuaciones especificas de cada area que a otras areas del contenido (por
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ejemplo las puntuaciones en inglés correlacionan mas alto con las puntuaciones
en el autoconcepto de inglés que con el autoconcepto en matematicas):

"El desempefio académico y Ilos autoconceptos inferidos por los
observadores externos estan mas fuertemente correlacionados con las areas
especificas del autoconcepto que con el autoconcepto general” (Op cit. P. 121).

En esta primera investigacién (Marsh & Shavelson, 1985) podemos concluir
que existieron diferentes aportes en cuanto a ia caracteristica multidimensional del
modelo: en primer lugar que la division en facetas del autoconcepto si es viable.
En cuanto a estas facetas al parecer son mas independientes, en cuanto al
autoconcepto de matematicas y al componente verbal de! autoconcepto, de lo que
se penso en el primer trabajo sobre el autoconcepto jerarquico y multidimensional.

En las facetas también se pudo corroborar que existe una estructura, pero
mas deébil de o que se pensd en un principio (Shavelson, et al., 1976) y debido a
esta debilidad se cuestiona la utilidad de un autoconcepto general.

También se pudo observar (Marsh & Shavelson, 1985) que las facetas del
autoconcepto estan mas correlacionadas a sus respectivas puntuaciones en el
desempefio en un area especifica, por ejemplo: las puntuaciones de logro en
cuanto a matematicas se correlacionaran mas alto con el autoconcepto en

matematicas.

Debido a tales hallazgos los autores en conjunto terminan diciendo que es
necesario que el autoconcepto general sea concebido, no como una suma total de
puntuaciones en varias escalas de uno o varios tests, sino la combinacion de las
facetas, las cuales deberan medirse por separado debido a su caracteristica de

independencia las unas de las otras.
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2.5.1 Aportaciones de la investigacion de 1988.

Como ya se vio en el encabezado anterior ciertos aspectos del
autoconcepto con respecto a su multidimensionalidad y a su estructura jerarquica,
se fueron corroborando con los estudios que se elaboraron a principios y a
mediados de los 80's (Shavelson & Bolus, 1982; Marsh & Shavelson, 1985). Sin
embargo. asi como lo demostraba la evidencia el modelo de Sahvelson, et
al.(1976) parecia ser viable, también se encontraron otros aspectos relacionados a
ia organizacion estructural del autoconcepto ya en el estudio de Shavelson y Bolus
(1982) se encontro evidencia empirica que el autoconcepto verbal y matematico
eran independientes, y por lo tanto se debia reconsiderar la organizacion del

constructo.

En otro estudio (Marsh & Shavelson, 1985) esta revelacion se hizo cada vez
mas clara y se acudié a un modelo de marco de referencia externo e interno para
explicar el fenomeno, siguiendo asi la busqueda de la organizacion estructural del
autoconcepto. Una de las investigaciones que se enfocaron mas al estudio de esta
organizacion basada en una explicacion desde el punto de vista de marco de
referencia externo e interno fue la realizada por Marsh, Byrne y Shavelson, (1988)
la cual a continuacion sintetizaremos para observar cuales fueron sus principales

aportaciones.

En esta investigacion (Marsh, et al., 1988) se puede resaitar que el estudio
del constructo que aqui se trata se refiere Unicamente, a la relacion entre el
autoconcepto académico y su relacion al desempefio académico, asi como a un

estudio sobre su estructura jerarquica.

Una de las aportaciones de este estudio se refiere a la validacion del
modelo de marco de referencia externo e interno (Marsh, 1986) el cual se vio
como una explicacion viable en cuanto a la separacion del autoconcepto verbal del

autoconcepto en matematicas. L.a novedad en este estudio era poner a prueba el
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modelo de marco de referencia externo e interno y lo hicieron (Marsh, et al., 1988)
introduciendo nuevas variables como lo fueron el autoconcepto escotar, el
autoconcepto general, el desempeno académico y el género.

También se menciona que existe la posibilidad de que cada componente de
orden superior (autoconcepto verbal o autoconcepto en matematicas) sean mejor
definidos a su vez por medio de otros subcomponentes, por ejemplo el
autoconcepto en matematicas definido por los subcomponentes de algebra,

calculo, geometria, etc.

Ademas si tal division del autoconcepto academico es comprobada una y
otra vez a lo largo de diferentes disefios de investigacion (por ejemplo cuasi
experimental) y de diversos instrumentos de medicion, debera tener
consecuencias practicas, ya que la intervencion deberan realizarse
especificamente relacionados con el autoconcepto en matematicas y el verbal.

A pesar de la comprobacién del autoconcepto académico como dividido en
dos componentes independientes. Existe una parte sin explicar (varianza de error)
por el modelo de dos facetas del autoconcepto académico. Lo cuat abre la
posibilidad de enfocar el estudio del autoconcepto hacia otro tipo de variables
como los aspectos sociales en la escuela ( relaciones entre iguales, actividades
extra curriculares, etc.) y la influencia de otros cursos (arte, musica, educacion

fisica, etc.).

En este momento (Marsh, et al.,, 1988) se cuestiona ya no solamente la
utilidad del autoconcepto general, sino también el de la utilidad del autoconcepto
academico. Al parecer la investigacion ha dado resultados similares a los del
modelo de factores independientes (Bracken, 1996 ).

En cuanto a las variables introducidas para la comprobacion del modeio de

marco de reterencia externo e interno, especificamente a la variable género, se
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encontrd que dicho modelo se comporta exactamente igual independientemente
de las variables de autoconcepto general, autoconcepto escolar y del desempefio
académico (Marsh, et al., 1988, p. 379). También es necesario en la investigacion
del modelo de marco de referencia externo e interno corroborario en ios aspectos

no académicos del autoconcepto.

Como aportacion practica (Marsh, et al., 1988) también se reconoce la
necesidad del maestro por impulsar la motivacion y el adecuado reforzamiento a
los alumnos, es inadecuado pensar como segun los autores lo mencionan, que el
autoconcepto del alumno es constante a través de diferentes areas, ya que
guiados por sus propias percepciones los maestros consideran, apoyados en et
desempefio del alumno (un criterio externo) que el alumno tendra attas
puntuaciones en este aspecto, no solamente en esa area sino que también en
diferentes areas. En otras palabras seria aconsejable que [os maestros tuvieran el
conocimiento de que el autoconcepto académico no solamente va a depender de
la percepcion que el maestro tenga del individuo acerca de su habilidad en x o en
y materia, sino que también dependera de la percepcion que el individuo tenga

acerca de su habilidad en relacion a otras materias.

En esta investigacién (Marsh, et al, 1988) la novedad fue la puesta en
escena del modelo de marco de referencia externa e interna, el cual trajo
conclusiones importantes para la investigacion del autoconcepto, en primer lugar
se encontro apoyo parcial para dicho modelo, aun en conjunto con otras variables
que pudieron distorsionar los resultados. También se recomendo el estudio de
dicho modelo basados en un método longitudinal, para saber la estabilidad de
dicho modelo. Se encontro asi también apoyo para una caracteristica propuesta
por Shavelson, et al. (1976) del autoconcepto: la diferenciacion del constructo de
otros. Como podemos ver son resultados importantes a los que llegaron en
conjunto Marsh & Shavelson y que sobre esas huellas heuristicas Marsh también
continuo e! estudio del autoconcepto como podremos ver a continuacion.
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2.6 Aportaciones de Marsh.

Siguiendo el modelo de Shavelson, et al. (1976) asi como las criticas
propositivas que tales autores realizan en torno a la validez del constructo
autoconcepto, a traves de la propuesta de varios criterios de validacion de ios
instrumentos Marsh & Smith (1982) propusieron la evaluacion de dos
instrumentos: el inventario del autoconcepto de Sears y el inventario de la
autoestima de Coopersmith. Tal evaluacion se hizo en torno a la caracteristica de

la multidimensionalidad del autoconcepto.

A través del analisis factorial, el instrumento de Sears fue considerado como
un instrumento que se podia considerar en la evaluaciédn del autoconcepto, ya que
si se pudieron validar 6 y hasta siete de sus nueve escalas. Sin embargo, para el
instrumento de Coopermith no se encontré evidencia de validacion para ninguna
de las escalas. En cuanto a la estabilidad de las escalas, por medio de los datos
longitudinales, se encontré una ligera evidencia para el instrumento de Sears y no
para el instrumento de Coopersmith (Marsh & Smith, 1982). A pesar de que esta
evidencia parece del orden metodologico, mas que del tedrico, a partir de dicha
evidencia, se encuentra apoyo empirico para la caracteristica muitidimensional,
debido a que dichos autores conciben al autoconcepto como un constructo
general, mas que multidimensional.

En el mismo orden de comprobar la multidimensionalidad en conjunto con
otras variables, como el género y el desempeiio académico, Marsh, Smith y
Barnes (1985) llevaron a cabo una investigacion los cuales al hacer una revision
de la literatura se encontraron que si bien no existian diferencias de género en '
cuanto al autoconcepto general, si podian existir en las facetas particulares del

mismo.

De esta manera dtilizando un instrumento multidimensional y el
Cuestionario de autodescripcion, se corroboré que si existen diferencias de
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genero guiadas al parecer por los estereotipos sexuales, los cuales dictan gue una
mujer puede ser mejor en cuanto a su desempefo en el area verbal que el
hombre, mientras que el hombre puede llegar a ser superior en el autoconcepto
fisico y en el desempeifio de matematicas, asi como en el autoconcepto en la

misma area.

Sin embargo, como ya se ha visto el autoconcepto en matematicas y el
autoconcepto en el area verbal no se correlacionan y esto se ha explicado por el
modelo de marco de referencia externo e interno (Marsh & Hattie, 1996) y que en
otros estudios (Marsh, et al., 1985) se ve como los resultados paraddjicos
encuentran apoyo en tal modelo y se pueden ver graficamente (Ver figura 2 b del

anexo).

En este grafico a través de una analisis multivariado llamado “path”, el cual
encuentra correlaciones de tipo lineal, a lo largo de mas de dos variables.
Podemos ver en esta figura que debido al modelo de marco de referencia extermo
e interno, el desempefo en matematicas y el desempefo en el area verbal estan
altamemnte correlacionados. También podemos observar la especificidad de
contenido de las diversas facetas del topico aqui estudiado ya que el desemperfio
en matematicas, esta correlacionado positivamente con el autoconcepto en
matematicas y el del area verbal (lectura en la figura) esta especificamente
correlacionado con el desempeno en tal area. Cabe mencionar que en la figura las
flechas curvas indican las correlaciones entre las facetas y los desempefos, asi
como las flechas rectas indican la direccion de la relacion causal.

A pesar que el desempeno en matematicas esta positivamente
correlacionado con el desempefio en el area verbal, podemos ver que los
autoconceptos en matematicas y en el area verbal no estan correlacionados
positivamente, ya que el autoconcepto utiliza el proceso externo e interno de
referencia, a diferencia del desempefio, para la conformacion del autoconcepto
academico. Por lo cual Marsh (1985) concluye que no debe tomarse en conjunto el
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autoconcepto en matematicas y el autoconcepto verbal, sino que deben estudiarse
separadamente, debido a las correlaciones negativas entre ambos.

En la revision de Marsh (1986) sobre el modelo de marco de referencia
externo e interno tambien encontré que el desempefo en matematicas estaba mas
correlacionado con el autoconcepto en matematicas (.55) y estaba menos
correlacionado con otras areas del autoconcepto (Verbat .21 y autoconcepto

general .43) y no se correlacionaba con otras areas del constructo.

Asi mismo Byrne (1984) también enfatizo en la separacion del autoconcepto
verbal y el matematico, dividido en facetas mas especificas. Esto ya se habia
mencionado lineas arriba, sin embargo, la novedad con la revision de Marsh
(1986) es que deja vislumbrar que la estructura del constructo dividida en facetas
podria tener un mayor numero de estas de lo que se habia propuesto en el modelo

original (Shavelson, et al., 1976).
2.6.1 Los cuestionarios de autodescripcion.

Una gran cantidad de investigacion sobre la confirmacion del modelo de
Shavelson, et al. (1976) se ha llevado a cabo por medio de la investigacion de
Marsh (1986; ademas vea http://edweb.macarthur.uws.edu.au/self) y e! desarrollo,

por pante de éste ultimo autor de sus cuestionarios de autodescripcion (Ver anexo

Figura 3).

A partir del modelo de Shavelson, et a! (1976) y de la investigacion
posterior, Marsh (1985) ha ido desarrollando dichos cuestionarios los cuales toman
en cuenta la naturaleza multifacética del autoconcepto. Estos instrumentos de
autodescripcion también toman en cuenta el desarrollo, de acuerdo al modelo de
Shavelson et al (1976) a través de las diferentes etapas del individuo, ya que se
adecuan a los tres estadios de la adolescencia. por ejemplo el cuestionario de
autodescripcion es util en 1a evaluacion del autoconcepto en los preadolescentes;
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mientras que el cuestionario de autodescripcion Il se utiliza en la evaluacion en
adolescentes; finalmente el cuestionario de autodescripcion Il evalia el
autoconcepto en los adolescentes mayores y adultos jovenes (Marsh, 1986;
Bracken, 1996).

En estos instrumentos incluso cada faceta del autoconcepto puede ser
medida de manera independiente, como es el caso de la adaptacién espanola que
se llamo cuestionario de autodescripcion fisica de Garcia, Marco, Fernandez,

Trujano (1998) del cuestionario de autodescripcion.

En general, estos cuestionarios han sido validados una y otra vez y se
erigen como instrumentos fuertes para la investigacion det autoconcepto (Marsh,
1986). Con estos instrumentos se han podido corroborar tépicos tedricos como la
estructura en el caso de los preadolescentes y una estructura similar en un amplio
rango de edades (Marsh, 1986).

En la investigacion dél autoconcepto a través de los cuestionarios de
autodescripcion se ha encontrado, como ya se vio, la relacion que a mayor edad
la estructura del autoconcepto se hara mas compleja y las facetas matematica y
verbal del mismo constructo no estan correlacionadas, sin embargo existieron

ciertas dudas a tales aseveraciones.

En primer lugar en los estudios en los que se han utilizado los cuestionarios
de autodescripcién, es posible que la combinacion de varones y mujeres, es lo que
hace que los datos den como resultado la separacion entre el autoconcepto en
matematicas y el autoconcepto verbal, debido esto a que los hombres tienen
autoconceptos mas altos en matematicas y las mujeres cuenten con un

autoconcepto mas alto en el area verbal.

Por otra parte, se ha objetado el uso de los items de los cuestionarios de
autodescripcion que mezclan enunciado afectivos y cognitivos, ya que al momento
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de analizar los resultados estos se confunden. Ademas al utilizar estos dos tipos
de items de manera separada, el modelo de marco de referencia externo e interno
cambiaria, y por lo tanto también las correlaciones entre el autoconcepto verbal y

el matematico.

Cuando dicha separacion se realizo las correlaciones entre el autoconcepto
en matematicas y el autoconcepto verbal crecieron, aunque no de manera
significativa (Menores a .2, ver Marsh, 1986) ademas tales variaciones en la forma
de aplicacion de los items se hizo a través de diferentes muestras de hombres y
mujeres, nifos y nifas y sin embargo, las respuestas siguieron presentando el
patron bajo de las correlaciones entre el autoconcepto en matematicas y el
autoconcepto en el area verbal. Ademas también se probaron dichos items a lo
largo de variables tales como el tipo de escenario en el que se llevaron a cabo las
aplicaciones (escolar y no escotar) y a través de los componentes afectivos y

cognitivos.

El modelo de marco de referencia externo e interno no solamente se
comprob6 a partir de lo anterior, sino también a través de la variacion de una parte
de la operacion del modelo. Bajo la ldégica de que si las observaciones se
enfocaban hacia el autoconcepto inferido, es decir aquel autoconcepto que es
observado por otros y, que toma como marco de conformacion dnicamente el
proceso externo de comparacion (la habilidad mostrada por el estudiante) para dar
cuenta del autoconcepto de otra persona, por lo tanto sera diferente al propio.
Basado en esta prediccion Marsh & Parker (1984) asi lo comprobaron ya que a
pesar de que los maestros que indicaban bajos autoconceptos en sus estudiantes,
de una escuela de bajo estatus socioeconomico, los alumnos de la misma escueia
representaban autoconceptos altos en las evaluaciones de los cuestionarios de
autodescripcion. Lo anterior fue un apoyo al modelo de marco de referencia
externo e interno. en la formacion del autoconcepto, ya que en la canformacion del
constructo No solamente utiliza la parte externa del modelo, sino ambos procesos
que de manera conjunta actuan para la conformacion del autoconcepta
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En la evaluacidn del autoconcepto inferido se encontré que el autoconcepto
en matematicas se correlacioné de manera positiva y significativa con et
autoconcepto en el area verbal, por otro lado también se encontréo que el
desempeno en matematicas y el autoconcepto en el area verbal también se
correlacionaban de forma positiva y significativa, resultados opuestos si se
considera al modelo en su totalidad, para evaluar al autoconcepto de los

estudiantes y no el autoconcepto inferido de aquellos por otros.
2.6.2 Diferencias de edad y género en el autoconcepto.

Marsh (1989) también ha investigado en cuanto a las variables, edad y
sexo, una vez que se encontré Un mayor apoyo sobre las facetas del autoconcepto
académico como no correlacionadas, se decide estudiar junto con este fenomeno
la influencia del sexo y la edad, pero esta vez de faceta en faceta dei

autoconcepto.

Los efectos de la edad indicaban en estudios anteriores (Marsh, 1984) que
si existen diferencias en la edad, ya que el autoconcepto en la preadolescencia es
alto, luego decae en la adolescencia temprana y aumenta al final de la
adolescencia y al comienzo de |a edad adulta vuelve a aumentar.

Cabe senalar que en otros estudios (Harter, 1982, Boersma y Chapman,
1979: citado en Marsh, 1989) no se habian encontrado diferencias en la edad.

También en cuanto a la variable edad, Marsh, Craven y Debus (1991) en
nifnos de entre 5 y 8, al aplicarseles el cuestionario de autodescripcion 1, se
encontro que si existe una estructura multifacética, es decir que los ninos
pequenos también pueden diferenciar entre las diferentes partes del autoconcepto.
El instrumento utilizado si bien no es novedoso la forma en que se aplicod fue, a
diferencia de la forma de lapiz y papel regular, una entrevista haciendo que los
diferentes items de las escalas se adecuaran al nivel de entendimiento de los
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nifnos, los resultados lograron establecer la estructura del autoconcepto en esta
poblacion. En tanto otros estudios Shavelson, et al. (1976) Wylie (1961) mantenian
que los nifios de esa edad al hacer poca diferencia entre las diversas partes del
autoconcepto, se podia considerar como un todo indiferenciado o como un

autoconcepto total.

En este estudio (Marsh, et al., 1991) se llegaron a varias conclusiones
importantes a parte del establecimiento de una estructura multidimensional como:
el autoconcepto general también fue establecido. en las edades de 5, 6, 7 y 8 afos
poniendo en duda la aseveracion de Shavelson et al. (1976) de que el
autoconcepto diferenciado no se forma antes de los 8 afnos. También se encontré
que no existe ninguna variacién del autoconcepto académico en esta edad. El
estudio de Marsh, et al. (1991) es un importante avance en |la medicion de la
estructura del autoconcepto infantil, asi como en su momento lo fue el modelo

original de Shavelson, et al (1976).

Por otra parte de acuerdo a Wylie (1961) en cuanto al autoconcepto
general, no se encontraron diferencias estadisticamente significativas en cuanto al
sexo, pero la misma autora reconoce que si pueden existir si se estudian las
dimensiones de manera individual. En este mismo retomando a Piers (1984, citado
en Marsh, 1989) podemos encontrar que en el autoconcepto general no existen
diferencias en cuanto al género, pero si se encuentran tales diferencias en cuanto
a algunas facetas del autoconcepto y tales diferencias al parecer estan guiadas

por los estereotipos sexuales.

Con tales hallazgos contradictorios en cuanto al autoconcepto y su
interaccion con variables como el sexo y la edad, Marsh (1989) basado en los tres
instrumentos de autodescripcion, reconocidos como instrumentos
multidimensionales bien estandarizados (op cit., p. 426) se llega a la conclusion
que de acuerdo a la edad la mayoria de las facetas de manera individual variaran

con una direccion hacia la complejidad y la diferenciacion las unas de las otras, a
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pesar de que en el autoconcepto general, para el total de las respuestas los
hombres tienen autoconceptos mas altos que las mujeres. Ademas otro hallazgo
interesante es que al parecer, al entrar a |a edad adulta el género y la edad
parecen ya no infiuir mas, sin embargo, la apariencia fisica continia su influjo

durante un tiempo mas largo.

En cuanto a los ailtos autoconceptos previos a la adolescencia, se debe
segun Marsh (1989) al alto egocentrismo de los mismos y que su referencia para
conformar el autoconcepto es, de primera instancia, guiada por una referencia
unicamente interna. Sin embargo conforme los niflos crecen, ahora la informacion
en la conforrmacion del autoconcepto se desplaza hacia el exterior, sin olvidar el
componente interno, con tal desarrolio el autoconcepto de los adolescentes

declinara.

De esta manera, en cuanto a la investigacion de Marsh (1989; Marsh, et al,

1985) en cuanto a las diferencias de edad conciuye:

“el declive de los autoconceptos en los adolescentes con la edad, la
diferenciacion cada vez mayor de los autoconceptos, al menos durante la
adolescencia; también el hallazgo de acuerdo a como el nifio crece sus
autopercepciones se correlacionan mas a la ejecucion, a la retroalimentacion de la
ejecucion, y a otros criterios externos y finalmente, que las dimensiones
especificas del gutoconcepto (por ejemplo Verbal/lectura y matematicas) son muy
diferentes a sus correspondientes desempenos” (Marsh, 1989, p. 428).

Agregando a estas conclusiones, también se encuentra que en el caso de
los nifios pequenios de entre 5 y 8 afos la estructura del autoconcepto, si bien ya
descubierta (Marsh, et al., 1991) podemos ver que debido al nivel de desarrotlo
cognoscitivo, los investigadores tuvieron que utilizar una entrevista del tipo
semiestructurada para poder lograr que la fatiga y el poco entendimiento tuvieran
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2.7 El efecto pescado grande en estanque pequefo.
2.7.1 Raices tedricas.

Desde que el estudio de la psicologia introdujo en la explicacién del
comportamiento los factores del ambiente, y especificamente lo que pudiera
denominarse el ambiente social, el cual son todas aquelios factores externos al
individuo que se refieren a la relacion con otros y las instituciones (familia,
dependencia laboral, escuela) y que pueden producir efectos sobre el "campo”
psicoldgico, asimismo también tenemos los factores culturales, que son todos
aquellos artefactos, especificos a una determinada region y que pueden abarcar
tradiciones, formas de medir el tiempo. etc. Todos estos elementos son estudiados
a partir de! area de la psicologia conocida como psicologia social.

Dentro de la formacion del autoconcepto (como parte del comportamiento)
el psicologo social da como explicacion que existen marcos de referencia, tambien
llamados estandares, éstos no solamente se refieren anicamente al producto
terminado de la sociedad, sino también a los elementos psicofisicos propios del
ambiente en el que se desenvuelve. Es por esto, Que se puede considerar el punto
de vista social de la psicologia en el estudio y conformacion del yo a través de

algunas nociones esenciales de la mencionada area.

La investigacion en Psicologia social ha encontrado entre sus hallazgos una
serie de efectos de los grupos y de los elementos del ambiente sobre la psique
humana. Dentro de tales efectos podemos observar en el area educativa uno
llamado por su creador (Marsh & Parker, 1984) Pescado grande en estanque

pequefio.

Dicho efecto (BFLPE, Big Fish-Little Pond Efect) se puede concebir como la
ocurrencia de un autoconcepto alto si ¢l punto de comparacion es un grupo de
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referencia bajo en su ejecucion (el cual se denomina asimilacion) y uno bajo si el
grupo de referencia es alto en su ejecucion (al cual se le llama efecto de

contraste).

Debido a que dicho efecto utiliza términos provenientes de la Psicologia
social, lo que procede es describir las raices tedricas, explicitamente en los

términos utilizados en la concepcion del BFLPE.

Como todo término, concepto o descubrimiento no se da en la nada el
BFLPE no es la excepcion. Dicho concepto hunde su explicacion en la Psicologia
social y la psicofisica, englobando términos tales como juicio psicofisico (Elson,
1964; Marsh, 1974 citado en Marsh, 2001) juicio social (Manis, 1967) teoria de la
comparacion social (Agostinelli y Seal, 1988; Pyszczynsky, Breenberg y La Prelle,
1985; Wood, Taylor y Lichtman, 1985) y /a teoria de la deprivacion relativa (Edy
Kaufman, s/r; Ditella, 2000).

2.7.2 Juicio psicofisico

La psicologia social ha echado mano de varias areas del conocimiento
psicologico, para encuadrar el fenomeno psicoldgico que tenga relacién ai
ambiente social. De esta manera, la Psicologia social ha encontrado en la
psicofisica la manera de explicar que todo juicio en la base de algun estimulo
fisico dependera en mucho de la magnitud y experiencia que se tenga en cuanto a
dicho estimulo, por lo cual dicho juicio psicofisico y como se vera mas adelante el

juicio social son relativos al contexto.

Un juicio psicofisico es a grandes rasgos un juicio con referencia a las
propiedades fisicas de los estimulos (Sheriff, 1974) y se ha encontrado que debido
a las variaciones culturales de los estimulos, dichos juicios también varian. Como
en el caso de una comunidad aislada de la tecnologia, en la cual se juzga el
tiempo de recorrido de un lugar a otro basado en el tiempo de viaje a pie o por
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una carreta tirada por mulas, el habitante de dicha comunidad dira que x lugar

queda a tres horas de viaje en carreta.

Cuando se varie el estimulo de referencia (medio de transporte) también su
juicio sobre el tiempo variara, ahora si el mismo habitante de !la mencionada
comunidad viaje la misma distancia, pero ahora en camioneta, el tiempo sera
menor y la distancia para el individuo en cuestion también sera menor de lo que se

le hacia cuando viajaba en carreta.

Esos puntos de referencia (en el ejemplo anterior los medios de transporte)

se les llama anclas o bien estandares (Staat, 1980).

De esta manera cuando una persona tiene experiencia con una serie de
estimulos, establece una escala de referencia a partir de los estimulos ya
conocidos y en base a dicha escala juzga todos los que le proceden.

Entonces una escala de referencia se vera afectada por el rango de
estimulos a los que se le presentan a una persona para que los juzgue (por
ejemplo, los estimulos a los que esté acostumbrado un hombre de clase alta,
como viajes, buena comida, etc., no podra juzgar adecuadamente Ilo que es la
pobreza). También dicha escala de referencia dependera de la practica que se
tiene con una rango particular de estimulo (Sheriff, 1974).

En el caso del autoconcepto, el juicio psicofisico se lleva a cabo en torno a
una escala de referencia de tipo externa y a una interma. Por un lado el tipo de
escuela a la que vaya (criterio externo) y, por otra parte la expectativa que el
individuo tenga (interna). De esta manera las escalas de este individuo seran
conformadas en cuanto a la psicofisica por las propiedades de la escuela.
incluyendo las politicas, asi como el tipo de expectativas que el alumno tenga por
to cual el juicio esta conformado, por estas caracteristicas fisicas del contexto,

pero esa no es la unica exphcacion que conforme al autoconcepto.
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A pesar de o acertado de relacionar el estimulo fisico con el juicio humano,
ésta solo es una parte de o que el ser humano tiene que enfrentar para hacer un
juicio, ya que el sujeto no solamente esta depende de los elementos fisicos del
entorno, sino también de estimulos de tipo social, esto nos lleva a la segunda raiz
del BFLPE.

2.7.3 Juicio social

De la misma manera que en el juicio psicofisico, el juicio social también
tiene que aplicar un criterio para poder llegar a una conclusidn en la base de un
determinado estimulo o escala de referencia (Manis., 1967). Sin embargo, en este
caso tal estimulo es del orden social, y por lo mismo es mas complejo y mas

variado que el fisico.

Al decir mas complejo y variado sabemos que el juicio social va a depender
de muchas variables, para las cuales va a tener diferentes formas y

funcionamiento en su relacion.

Sin embargo para la comprension del BFLPE en cuanto al juicio social,
solamente sera necesario tener en consideracion la influencia del grupo de
referencia y la nocion del marco de referencia, ya que para Marsh (1984) son las
nociones que tomo de la psicologia social para la explicacion del BFLPE. Ademas
Sheriff (1974) menciona que el grupo de referencia del individuo va a determinar

las actitudes y la percepcion en el juicio.

“El trabajo mas importante acerca de los efectos que "las otras personas
significativas” tienen para moldear la actitud del individuo, y de los efectos de las

actitudes en la percepcion y el juicio” ( Sheriff, 1974 p. 68).
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Estas “personas significativas"” son la caracteristica principal de un grupo de
referencia ya que un grupo de referencia, a diferencia de un grupo de asociacion,
puede 0 no tener miembros para el individuo. Es decir una persona puede dirigir
sus expectativas, actitudes y comportamiento en general por un grupo al cual
desea pertenecer, aun cuando no pertenezca fisicamente a él.

2.7.4 Los efectos de asimilacion y contraste.

Dentro del mismo juicio social pero que también abarca al juicio psicofisico
se encuentran los efectos de asimilacion y contraste. Como se ha visto el juicio
puede ser considerado como psicofisico y como psicosocial. Al considerar ambos

juicios se han encontrado dichos efectos.

En primer lugar el efecto de asimilacion tiene que ver con una variacion
pequena de la escala de referencia del individuo, llegando asi a considerar a esta
variacion como parte de la escala de referencia del individuo, logrando asi que el
juicio de dicha variacion sea favorable al individuo que ejerce el juicio, ya que esta
dentro de los estandares de su propia escala. En psicofisica un ejemplo de ello es
el estudio de Volkman (citado en Sheriff, 1974). En donde se establece un punto
de referencia y se varia gradualmente dicha escala de estimulacion fisica, pero no
mas alla de la escala psicofisica preestablecida para el individuo.

Manis (1967) por otra parte, describe un experimento en el cual a los
individuos se les pasa una comunicacion considerada como moderada en cuanto
a su posicion sobre la elaboracion y venta de bebidas alcohodlicas. Los que mas
querian que se dejara de vender alcohol pensaron que la comunicacion moderada
estaba totalmente de acuerdo con ellos. De esta manera, a pesar de que dicha
comunicacion no estaba ni a favor ni en contra de las posiciones radicales de cada
grupo (a favor o en contra de las bebidas alcohdlicas) la tomo de acuerdo a su

propia escala de referencia.
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Opuesto al anterior se encuentra el efecto de contraste, que la psicologia
social a través de Sheriff,1974) lo define y también afecta a ambos juicios al

psicofisico y al psicosocial:

“por el cual cada estimulo que debe ser juzgado se le da al sujeto otro
estimulo que es mucho mas grande o mucho mas pequeno que este. Tales anclas
colocadas considerablemente fuera de la escala de referencia de la persona
producen un cambio en los juicios en direccion contraria al ancla o sea un efecto
de contraste”. (Sheriff, 1974, p. 70).

En el ejempio de Manis (1967) los sujetos que estaban totaimente de
acuerdo con la venta de alcohol (su escala de referencia) consideraron a la
comunicacion moderada (estimulo fuera de su escala de referencia) como
totalmente opuesta a sus propios puntos de vista en cuanto al alcohol y la

rechazaron (efecto de contraste).

En pocas palabras el efecto de asimilacion y de contraste dependera en
primer lugar de la escala de referencia del sujeto y de la variacion del estimulo a
juzgar en base a su propia escala de referencia, teniendo efectos de contraste (si
la variacion estimular va mas alld de dicha escala de referencia) o bien de
asimilacion (si la variacion estimular se encuentra dentro de los limites de la

escala de referencia).

2.7.5 Teoria de la comparacion social.

Ademas de los juicios psicofisicos y psicosociales y lo que se deriva de
estos. es posible llevar mas alla la importancia de los grupos en las
autoevaluaciones. La teoria que busca explicar la recopilacién de informacion con
fines de confirmar las autoevaluaciones sobre las habilidades a través de la
equivalencta o desigualdad sobre las habilidades y cualidades de las personas
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significativas es conocida como la teoria de la comparacién social (Ver Staat,

1980. P. 178). .

Para una mayor comprensién de la teoria de la comparacion social y ver su
pertinencia en cuanto al BFLPE, se hace mencion de aigunos experimentos
relevantes en torno a su aplicacion empirica y a considerar en cuanto a sus

implicaciones practicas.

En primer lugar, se tiene el experimento de Agostinelli y Seal (1988) sobre
la comparacién social de las propias actitudes hacia el sexo casual y el
responsable frente a los otros. Este estudio se llevo a cabo con estudiantes de 19
a 25 anos y solteros. Dichos estudiantes Henaron una escala de actitud hacia el
sexo casual.

Primero se les pidié que se evaluaran a si mismos y luego que evaluaran
las actitudes de sus amigos cercanos y finalmente las actitudes del estudiante

universitario tipico.

Los resultados mostraron que los individuos tienden mas a compararse con
sus amigos mas cercanos que con el universitario tipico. Evaluandose a si mismos
como menos permisivos y mas responsables cuando sus amigos son el punto de

comparacion en cuanto a las propias actitudes hacia el sexo.

Por otra parte cuando se les pide que evaluen la actitud de sus amigos en
relacién al tipico estudiante universitario. sus amigos son descritos como mas
responsables y menos permisivos que el tipico estudiante universitario. De esta
manera primero se justifica a si mismo, luego protege a su grupo de referencia a

expensas del tipico estudiante universitario.

En otro experimento (Pyszczynski, Breenberg y La Prelle, 1985) se estudid
la comparacion social despues del triunfo y el fracaso. A hombres (21) y a mujeres
{20) no graduadas se les asigno a un diseno aleatorio. Se les aplicé una prueba de
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sensibilidad social. Este estudio se llevo a cabo para comprobar la hipétesis que la
basqueda de informacién en la comparacion social, después de haber realizado un
evento es llevada para proveer evidencia consistente con una autoevaluacion
favorable. Por medio de la manipulacion de los puntajes de los sujetos de la
prueba, se encontré que aquellos a los que se les atribuian puntajes bajos
buscaron informacion acerca de como habian ejecutado los alumnos que habian
ejecutado peor que elios. Por otro lado, a los que se les habian atribuido puntajes
mas altos no tuvieron interés en buscar informacion de los que tenian una

puntuacion mas baja.

La hipotesis de este estudio esta de acuerdo al menos parcialmente con 1a
teoria de la comparacién social. en la que la persona busca por medio de la
comparacion informacion para evaluar sus propias habilidades y otras
caracteristicas individuales. Sin embargo, Festinger considerdé que dicha
informacion debia estar de acuerdo con la realidad del sujeto (Staat, 1980. P. 178).
Pero los resultados de este experimento fueron contradictorios en cuanto a que la
informacion debe tener un sustento en cuanto a la realidad del sujeto. Ya que
como se vio en este experimento los individuos que ejecutaron mal de acuerdo a
un estandar establecido. buscaron informacion que los favoreciera, aun con sus
pobres ejecuciones. Dirigiendo sus juicios hacia los individuos que habrian

ejecutado peor que ellos.

De esta forma se encontré que la busqueda de informacion al compararse,
se hace con la finalidad de obtener una autoevaluacion favorable, o en otras

palabras de mantener la autoestima.

Sin embargo, Collins (1996) encontré que los sujetos no siempre buscan
una comparacion hacia abajo, es decir con las personas inferiores a ellos en
cuanto a una actividad, cualidad o posesion. Sino que buscan compararse con
aquellos que se encuentran por encima de ellos. Lo cual contradice los resultados
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del experimento anterior, que como vemos los sujetos prefirieron compararse
hacia abajo que con 10s que ejecutaron de manera superior.

Estos resultados en apariencia contradictoria probablemente tengan su
explicacion en un tercer experimento (Wood, Taylor y Lichtman, 1985). El cual
estudid el procesos de comparacion social en el ajuste al cancer se seno. Los
datos de este estudio revelaron que las mujeres de este estudio hacian
comparaciones hacia abajo, es decir con mujeres que encuentran inferiores a su
propia condicion. Entonces |a comparacion hacia arriba o hacia abajo depende de
si la persona se siente inferior (hacia abajo) o superior (hacia arriba) a los

integrantes del grupo de referencia.

En estos cuatro experimentos basados en la teoria de la comparacion social
y que van desde la actitud hacia el sexo casual, hasta la comparacion social y el
ajuste en el cancer de seno, pasando por la comparacion social después del
triunfo, hasta los hallazgos de Collins (1996) en los cuales se denota una
comparacion social hacia las personas del grupo de referencia superiores a él. Se
denota que la comparacion social, podra ser o no ser perjudicial si se trata de un
individuo con ciertas caracteristicas (el tlipo de autoestima) y que tendra
dependiendo de esta autoestima, pero también del grupo de comparacion,
haciendo asi un efecto compuesto por la interacciéon del individuo (su situacién

actual) y del entorno social en el que se encuentra.
2.7.6 La deprivacion relativa

Este término actualmente es utilizado en et rubro de la sociologia para
explicar los efectos de |a pobreza (Edy Kaufman, s/r) o bien, el elevado estandar
de vida vendido a través de las identificaciones televisivas y que son dificiles de
alcanzar y por lo mismo los niveles de conformidad a la vida profesional y personal
o bien por los niveles de educacion alcanzados y que no concuerdan
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También se han llevado a cabo investigaciones (Molier, 2000) con respecto
a la seguridad y se refieren en tal estudio a la deprivacion relativa como
<<violencia estructural>>, la cual se refiere a una violencia que no necesariamente
de tipo fisico y que se refiere, a violaciones a los derechos humanos como
amenazas sin violencia directa o fisica, violencia de un grupo social a otro. como
de los blancos hacia los negros. el régimen econdmico de los fuertes sobre los
débiles. El imperialismo sobre los paises del tercer mundo, o bien amenazas

provenientes de la <<naturaleza>> como el SIDA.

En otras palabras, todo aquel estimulo negativo en el sentido que nos
puede llevar a tener una sensacion de inseguridad, de tension o bien positivo en
principio de cuentas pero inalcanzable puede denominarse deprivacion relativa. Se
menciona que es relativa porque el estimulo que ta produce no siempre es de la
misma calidad y tamano y puede sobrepasar la capacidad de respuesta de la

persona.

Cada uno de los ejemplos arriba mencionados, sobre el equivalente en
sociologia de la deprivacion relativa, la violencia estructural, hacen mencion de un
estimulo (que es sumamente aversivo) y que ademas tiene una frecuencia
continua la cual puede producir una incapacidad aprendida (Chance, 1995). Esto’
es, tener un comportamiento de inactividad a pesar de la sensacién de deprivacion
o de conformismo debido a que no se puede generar una respuesta Util por parte
del individuo para terminar con dicha estimulacion aversiva. Sin embargo, esa
incapacidad aprendida solamente es una parte de la situacion, ya que en si misma
la deprivacion relativa puede causar desordenes tales como depresion, violencia
hacia el objeto de estimulacion aversiva y como (0 veremos mas adelante un
autoconcepto bajo. como lo produce el efecto negativo (el contraste) del BFLPE.
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2.7.7 El BFLPE y el autoconcepto académico.

En las raices tedricas arriba mencionadas aseguran que las influencias del
grupo de referencia influye los valores y los estandares de ejecucion utilizados en

las autoevaluciones de la gente (Marsh, 1987).

Marsh (1987) menciona que aunque existen muchas formas en las que las
influencias sobre dichas autoevaluaciones ocurren, el se enfoca Unicamente en el
marco de referencia o estandar en el que esto ocurre. El marco de referencia
definido por Sheriff (1974):

“el marco de referencia para el comportamiento humano consiste en todos
los factores externos en el contexto de la situacion, y tambien en los factores
internos que estan operando, tales como las experiencias anteriores de las
personas en tales situvaciones, su estado motivacional, sus actitudes hacia los
aspectos salientes de la situacion, y sus esquemas conceptuales para categorizar

los objetos y los eventos” (p. 65).

Sin embargo, este marco de referencia como se puede notar existe en una
situacion con una serie de muchos elementos ambientales e internos, los cuales
para su investigacion de cada uno de ellos seria una tarea exhaustiva, ademas
como se vio en la seccidn sobre las raices teodricas del BFLPE, para evaluar el
sistema de las autopercepciones y demas partes del comportamiento no es
necesario estudiar mas que aquellos elementos que tienen mas importancia para
la ejecucidn humana, es decir las llamadas anclas o estandares de

comportamiento.

El marco de referencia en los estudiantes que afecta el tamafno de BFLPE,
que ya se describio lineas arriba, es el grupo de referencia o como lo vamos a ver
mas adelante la politica escolar sobre eleccion de alumnos y asignacion a grupos
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y el sistema cultural que determina la educacion en un pais (Marsh, Chit-Kwong
Kong y Kit - Tai Hau, 1999; Marsh, 2001) aunque esto ultimo en menor grado.

Tal efecto (BFLPE) puede afectar el autoconcepto de los estudiantes en
varias maneras: (a) que tenga un bajo promedio debido a que la base de
comparacion es la ejecucion (o desempefic académico) de los estudiantes con
mas alto desempefio; (b) que se encuentre por encima del promedio debido a la
referencia de estar en un grupo de alta habilidad (o gloria reflejada o efecto de
asimilacién) o bien (c) promedio, debido a que no sea afectado por el contexto
inmediato de los otros estudiantes, o porque (a) y (b) ocurren simultaneamente y

se cancelan el uno al otro.

La operacionalizacion realizada por Marsh (1984) para medir el marco de
referencia fue definida como el nivel de desempeio escolar promedio. Este nivel
escolar promedio se refiere al promedio en las puntuaciones de las pruebas de
habilidad. Es decir, que a partir de dicho nivel los estudiantes compararan sus
propias habilidades y conformaran asi el autoconcepto. Como ya se vio, en la
psicologia social existen estandares de comparacion o anclas y no tienen que ser
todos los elementos del ambiente, en este caso el escolar, sino que tiene que ser
el mas representativo para que se puedan llevar a cabo las autoevaluaciones.

Asimismo el BFLPE de acuerdo a los datos empiricos no se espera que
suceda en escuelas donde el estandar de comparacion sea homogéneo,
unicamente en escuelas donde la habilidad promedio (el estandar de referencia)
varia, es donde se espera que aparezca el BFLPE el tamano de este efecto
dependera del grado de variacion de la habilidad promedio en las escuelas.

En escuelas primarias el BFLPE puede ser mas grande, ya que estos
estudiantes no pueden tener un estandar de comparacion excepto por la
ejecucion de sus companeros, es decir que se compara con un unico Mmarco de

referencia. Al contrario los estudiantes de secundaria tienen algunas bases para la
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evaluacion consistente de sus propias habilidades académicas que son
independientes de las ejecuciones de sus compaiieros y por lo tanto su marco de
referencia, para evaluar las propias habilidades es mas amplio.

Sin embargo, el tamafo del BFLPE también dependera del punto de
comparacion al decidir en que escuela estudiaran sus hijos (Marsh, 1984). Si los
padres se encuentran en Ia encrucijada de decidir si enviar a su hijo a una escuela
mediocre o a una escuela de élite, el tamano del BFLPE sera mucho mas grande
en relacion a esta decision. En contraste, si la decision, esta entre dos escuelas en
las cuales la habilidad promedio es similar, el BFLPE sera menor. Asi dependiendo
de las fuentes de comparacion de esa manera crecera o disminuira el BFLPE, por
ejemplo en estudiantes de secundaria se puede observar que tas fuentes de
comparacion en cuanto a sus propias habilidades se encuentran fuera de la
escuela, estas fuentes externas minimizan el efecto negativo del BFLPE.

Ademas también se ha encontrado (Marsh & Parker, 1984; Marsh, 1987)
que un sustancial efecto del marco de referencia influye el promedio académico
independientemente de la habilidad académica; estudiantes igualmente capaces
tenian bajo promedios académicos en escuelas de alta habilidad que en escuelas

de baja habilidad.

También se encontraron diferencias entre blancos y negros entre el
autoconcepto académico, ya que si bien estos Ultimos parecen tener una
autoestima alta, el autoconcepto académico es ligeramente mas bajo en relacion a

los estudiantes blancos.

La explicacion que nos puede aportar el marco de referencia y la Teoria de
ia comparacion social (Agostinelli y Seal, 1988; Pyszczynski, Breenberg, La Prelle,
1985) a este fenomeno aparentemente contradictorio es la que se refiere que los
individuos dependiendo de su situacion particular, en este caso en el area
Aacademica, buscaran compararse con [0os menos habiles (comparacion hacia
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abajo) o con los mas habiles (comparacién hacia arriba). Aunque por lo regular el
punto de comparaciéon en el BFLPE, es una comparacion obligada hacia arriba (un

alto nivel de desempefio escolar promedio).

Aunque, como lo denotd Marsh (1984) en su investigacion sobre el efecto

del BFLPE sobre blancos y negros.

"Los negros tienen puntuaciones bajas en las pruebas de aptitud - pero
particularmente en las escuelas segregadas del sur- ellos se comparan con sus
compaferos quienes tambieén tienen puntuaciones por debajo del promedio en las
pruebas de habilidad” (Marsh, 1984, p. 291)

En los resultados sobre estudiantes negros, también podemos ver (a
importancia que para sus propias autopercecepciones tiene el marco de referencia

externo a la escuela.

Con las investigaciones (Marsh & Parker 1984 & Marsh, 1987) sobre el
BFLPE, Ia investigacion sobre este efecto fue dirigido hacia:

a) El estudio de la habilidad escolar promedio y su funcién en el BFLPE.

b) La habilidad escolar promedio y la muestra particular en la variacion de!

BFLPE.

c) El punto en el desarrollo que menciona que para estudiantes pequenos
el BFLPE sera mas grande, y menor en estudiantes mas grandes.

d) Las diferencias de autoconcepto entre blancos y negros debidas al
BFLPE.
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e) La asignacion del individuo a diferentes escuelas, con diferentes grados

de habilidad promedio.

f) Estudios longitudinales, ya que se observan diferencias en tamafio a lo

largo del tiempo del BFLPE.

h) La influencia del autoconcepto académico sobre el posterior desempefo

académico y tal influencia debida en gran parte al BFLPE.

Muchos de estos incisos se trataron a lo largo de estudios interculturales
para la validacion del efecto, asi como la verificacion de lo observado en las
primeras investigaciones sobre el BFLLPE encontrados primeramente en Australia y
en los Estados Unidos de América del Norte. De esta manera, se flegaron a hacer
estudios en Alemania y en Hong Kong (Marsh, Chit-Kwong Kong y Kit - Tai Hau,
1999; Marsh, 2001) culturas diferentes, pero que se encontré segun estos
investigadores las condiciones propicias para la generalizacion de los resultados

sobre el BFLPE.

En e! primer estudio intercultural sobre el efecto BFLPE llevado a cabo por
Marsh, et al (2001) se encontraron importantes aportaciones al mencionado
efecto. En este estudio de tipo longitudinal y cuasi experimental, fue llevado a
cabo en un periodo de cuatro anos en Alemania, posteriormente a la unificacion de
los sistemas educativos. Antes de la caida del muro de Berlin, al estar separada
Alemania en Alemania del Este (perteneciente al bloque comunista) y en Alemania
del QOeste existian dos sistemas educativos cualitativamente diferentes.

En el sistema educativo de Alemania de! Este los estudiantes se
encontraban agrupados. en escuelas independientemente del desempefioc que
logrado, ademas las calificaciones se daban de manera publica,
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Por otra parte el sistema educativo en Alemania del Oeste, se regia por un
sistema segregacionista, el cual dependiendo del desempeiio del estudiante se le
asignaba o no a una escuela de elite, llamada Gymnasium. Esta escuela se regia
por el principio de un alto promedio de desempeiio. Que como ya se mencionod es

causante del efecto negativo BFLPE.

Posterior, a la caida del muro de Berlin se dio una reunificacion de ambos
sistemas educativos, pero mas que una reunificacion era una absorcion, del
sistema educativo del Este por el del Oeste. Asi, dos afos antes de que se
realizara el estudio, los ninos pertenecientes al sistema educativo del Oeste, se
encontraban con una carga mayor del efecto BFLPE (esta era parte de la
hipdtesis) mientras que los nifos del Este nunca habian asistido a una escuela
segregacionista. Por estos hechos, se conformo la hipotesis de un mayor BFLPE
en los ninos pertenecientes a escuelas segregacionistas e inexistente en el grupo

de nifios de escuelas del Este.

Tal prediccion fue cierta, ademas se encontrd que a la mitad del primer afio
la diferencia de BFLPE entre los ninos del Este y los del Oeste disminuyo,
mientras que para el final del afno la diferencia ya no existia. Estos resultados
hacen patente la importancia del estudio del BFLPE en escuelas segregacionistas,
que basan su comparacion social en un desempefo alto, lo cual es un parametro

de un autoconcepto académico negativo.

A pesar que en los alumnos del Este la comparacion también se alentaba,
ésta era de manera informal no por medio de un desempefio promedio alto. como
en las escuelas del Oeste. en las cuales, al entrar al Gymnasium se dividen a los
alumnos de acuerdo a tal parametro (desempefio). Por lo cual las politicas de
ensenfanza cuentan mucho en el autoconcepto, debido a que pueden generar un

efecto de contraste.
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También se encontré un moderado efecto de asimilacion (o glona reflejada)
ya que al descarntar en el modelo que se propuso para la investigacion del BFLPE
el tipo de escuela los efectos de contraste se volvieron mas negativos. Asi, el
efecto BFLPE, fue considerado un efecto neto que consistia no solamente en los
efectos negativos de contraste (la comparacion social por medio de los promedios
de desempefio escolar) sino también de un efecto positivo de asimilacion. Este
efecto de gloria reflejada o de asimilacion, se refiere en el ambito educativo a que
el alumno a pesar de no tener la habilidad necesaria para ser parte del grupo de
élite, el sélo hecho de pertenecer a dicho grupo, sera retomado por el alumno para
la conformacion de un autoconcepto alto.

Sin embargo, cabe resaltar que existen moderados efectos positivos del
BFLPE, no suficientes para explicar la aparicion de tales efectos, por lo cual se
tomaron en cuenta otras culturas en el estudio del BFLPE tanto en su aspecto

negativo como en el positivo.

En un segundo estudio (Marsh et al., 1999) también de tipo longitudinal
cuasiexperimental, llevado a cabo en un sistema educacional altamente
segregacionista (el chino) se buscaron también los efectos del BFLPE, pero con

diferencias culturales importantes en relacion a los estudiantes alemanes.

En primer lugar, los chinos no tienen una cultura basada en la comparacion
social por competencia, en donde el punto de referencia sea ia ejecucion de los
otros, ya que la cultura colectivista promueve la cooperacion entre las personas.
En segundo término a pesar de que ias escuelas en China son segregacionistas,
el ser elegido en una de esas escuelas implica un gran honor, no a nivel individual
sino familiar, por lo cual el tipo de escuela es un indicador para el efecto positivo

del BFLPE en este tipo de culturas.

De esta manera, se fijo la hipdtesis de que los estudiantes en este tipo de
escuelas y cultura deberian sobresalir mas los efectos de asimilacion. aunque
también se esperaba ver el efecto negativo del BFLPE, debido a que en |a escuela
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A pesar de los efectos de reduccidon (cultura china colectivista) sobre el
contraste si bien se encontré un mayor nivel de efecto de asimilacién que en la
muestra alemana, los efectos de contraste del BFLPE fueron considerables (p. 22)
cuando al desempeiio escolar promedio se le agregaba en el modelo, el estatus
escolar percibido (o el tipo de escuela visto como positivo por los estudiantes),
aunque el efecto del estatus escolar percibido fue positivo.

Este estudio (Marsh, et al., 1999) también corrobora los efectos reciprocos
del autoconcepto académico y el desemperio, ya que como se menciona en este

estudio:

"Allos niveles de desemperio en el pasado permitirdn un posterior
autoconceplo rmas alto y mejores autoconceptos académicos tendran como
resultado posterior niveles altos de desemperio” (p. 23).

Debe considerarse también desde la perspectiva de Marsh, et al. (1999)
que los efectos deti desempefio escolar promedio son la consecuencia de una
relacion compleja de otros factores, en la comparacion social, la calidad de la
educacion (por ejemplo, recursos, curriculum, que tan expertos son los maestros,
etc) y posiblemente factores de trasfondo familiar.

Ademas en este estudio, a diferencia del! estudio con alemanes se
diferencié en que para el estudio de los efectos de asimilacion del BFLPE
simplemente se utilizé el término tipo de escuela, sin embargo, en este estudio se
operacionalizd el término como estatus escolar percibido. para determinar el
concepto sobre el cual medir los efectos de asimilacion o de gloria reflejada al
percibirse dentro de un grupo de elite escolar. De esta manera recomiendan
(Marsh, et al., 1999) incluir en estudios futuros sobre el BFLPE el factor de estatus
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(Marsh, et al., 1999) incluir en estudios futuros sobre el BFLPE el factor de estatus

escolar percibido.

"..de acuerdo al creciente cuerpo de la investigacion del BFLPE, los
resuitados de la presente investigacion demuestran que las comparaciones
sociales impuestas son importantes” (Marsh, et al., 1999, p.26).

De esta manera podemos ver que la teoria de la comparacion social si bien
es valida en cuanto dice, que el punto de referencia que un individuo hace para
determinar sus autopercepciones y por ende el dirigir su comportamiento se debe
a los grupos de referencia en los que éste se encuentra, el estudio del BFLPE se
lleva a cabo comparaciones obligadas, es decir como se impone con criterios
escolares como la segregacidon grupal. por medio del desempeiio escolar

promedio.

Como se pudo ver lineas arriba el BFLPE, se da con mayor frecuencia en
estudiantes mas jovenes, donde la ejecucion de los demas es el punto de
referencia (ancla o estandar) mas especifico y por lo mismo el efecto de contraste
es mayor (Marsh & Parker, 1984) que en los estudiantes de secundaria y
preparatoria, donde los criterios son de tipo académico y por lo tanto dirigen el
punto de referencia hacia la propia ejecucion y a otros grupos, de manera que
cuando la propia ejecucion mejora en relacién a periodos anteriores, el resultado
de esto es una disminucion de los efectos de contraste y un autoconcepto

académico mas positivo.

Por otro lado, los estudios interculturales (Marsh, et al., 1999; Marsh, et al.,
2001) dan apoyo a la generalizacién de los resultados del BFLPE en diversas
culturas, incluso en la china, que a pesar de que los efectos de asimilacion fueron
mayores que en la contraparte alemana, se puede ver que el efecto de contraste
del BFLPE también es de considerables proporciones, de esta manera las
comparaciones obligadas, son inclusive mas fuertes que el trasfondo cultural al
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que pertenecen los alumnos (aln en una sociedad colectivista), debido a esto el
efecto del desempeifio promedio escolar, debe considerarse en todo tipo de
escuelas que practiquen el segregacionismo basados en este parametro, y asi
mismo estudiar la variable estatus escolar percibido, como parte de un efecto
contrabalanceado: el BFLPE.
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CAPITULO 3.

LAS DIFERENCIAS EN LA ESTRUCTURA INTERNA
DEL AUTOCONCEPTO.

La investigacion sobre el autoconcepto desde Ia perspectiva
multidimensional y jerarquica ha tratado de comprobar la magnitud de sus
predicciones hechas a partir de la definicion del modeio de Shavelson, Hubner y
Stanton (1976). Las implicaciones tedricas podemos encontrarlas a partir de los
resultados empiricos. Desde que se cred tal modelo hasta la actualidad se
continan ampliando y estudiando la validez interna de tal modeio o como en |a
literatura del autoconcepto se conoce como estudios de la red interna, o en otras
palabras la validacion de los principales postulados del constructo.

Una de las principales cualidades del autoconcepto es Ila mayor
diferenciacion de sus componentes, conforme e! individuo se desarrolla asimismo
una menor estabilidad del mismo, incluso en sus componentes mas altos en |a
jerarquia. De igual manera la nocidn de jerarquia es un topico relevante en la
investigacion, para poder conocer cuales componentes del autoconcepto tienen

mayor relevancia para el individuo.

En esta seccion se analizaran aigunas de las aportaciones, en orden
cronologico sobre los diversos hallazgos empiricos en torno a la jerarquia, la
multidimensionalidad y la estabilidad, para poder obtener un panorama mas amplio
de i1a investigacion actual sobre el autoconcepto en cuanto a su estructura.
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3.1 Diferencias en cuanto a la jerarquia y la multidimensionalidad.

Para tener un punto de referencia acerca de los cambios del autoconcepto
en su vision sobre la jerarquia, primero debemos recordar especificamente lo que
el modelo inicial postuld (Shavelson, et al., 1976) acerca de éste topico, para
después hacer una revisidén cronolégica sobre los hallazgos posteriores a 1976.

Dentro de la critica constructiva del autoconcepto en el modelo de
Shaveison, et al. (1976) se encuentra la unificacién de las definiciones existentes
en los 70's y uno de tos puntos de tal definicion es la que se refiere a que las
dimensiones del autoconcepto estan jerarquicamente organizadas, en la parte
mas alta se encuentra el autoconcepto general (0 autoestima) a su vez
descendiendo en la jerarquia se encuentran el autoconcepto no académico,
compuesto por los subcomponentes fisico, social y emocional. Y por otra parte en
el autoconcepto académico, se encuentran los subcomponentes verbal,
matematicas, etc, compuestos por las puntuaciones en diversas pruebas
estandarizadas, que miden autoconcepto en esas areas especificas.

El estudio de la caracteristica de la jerarquia es importante porque tiene
consecuencias metodologicas, tedricas y practicas, ya que la caracteristica
“jerarquia” del autoconcepto hace posible la estabilidad del constructo, y por lo
tanto composiciones ad hoc a los puntos principales sobre la investigacién, la
practica y la teoria. Pero si se comprobaba que el autoconcepto general era
inestable, entonces la nocidén de jerarquia se volveria insostenible.

Como podemos ver en la figura 1, si bien la parte general en el apex de la
estructura no tiene senalizaciones sobre la funcién que guardan las diferentes
partes del constructo, si podemos ver que toda la estructura se une por el
autoconcepto general, entendido este como un constructo estable, de no
encontrarse evidencia en cuanto a su estabilidad, se puede mencionar que los

demas componentes, No estaran unidos uNOs entre otros y se parecera mas a un
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modelo estructural independiente, en el cual la nocién jerarquica estaria de mas,
ya que cada uno de los componentes podria gobernarse bajo sus propias reglas,
sin relacidn a los otros componentes (Soares y Soares, 1977 citado en Marsh &
Hattie, 1996).

En un principio (Shavelson, et al., 1976) se considerd que [a jerarquia era
estable conforme se ascendia en ella, ademas que el autoconcepto académico,
debido a que las puntuaciones de desempefio en pruebas estandarizadas de
matematicas y de inglés correlacionaban alto, se pensd que las puntuaciones
tendrian el mismo comportamiento. Posteriormente (Marsh, 1986) se encuentra
que el autoconcepto en matematicas y en Inglés no se correlacionaron, y de esta
manera se logrd comprender que la organizacion cambiaba, y aun mas se
comportaba de manera diferente al desempefio.

Estos puntos se refieren a la jerarquia del autoconcepto, y a continuaciéon
veremos algunos de los hallazgos que hablan de este cambio en la conformacion
tedrica del modelo original de Shavelson, et al. (1976).

En 1976 la jerarquia se concibié en su parte final como una serie de
componentes especificos a la situacion, por ejemplo el autoconcepto en
matematicas en su componente mas cercano al comportamiento deberia cambiar
de acuerdo a una situacion que creara desequilibrio, por ejemplo en una prueba
de calculo. en el cual una calificacidn baja haria un reajuste en cuanto a su
percepcion de competencia en esa area sin embargo, el seguiria considerandose

bueno en matematicas de manera general.

En otras palabras, las partes inferiores de la jerarquia (los componentes
asociados con conductas abiertas) podria modificarse pero no las partes mas
elevadas. En su parte mas baja se asocia mas con la conducta abierta del
individuo. es a partir de este punto como el autoconcepto inferido, es decir que los
observadores externos se basan para juzgar el de otros individuos, y como es
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conformado a partir de un criterio externo (las puntuaciones en esa area
especifica) y uno interno (las comparaciones de esa area especifica con las
demas areas del autoconcepto académico). Entonces se necesita tomar en su
totalidad la conforrnacion del proceso interno en la conformacion de la jerarquia
para poder encontrar el autoconcepto verdadero en un area particular. En palabras

de Shavelson, et al. (1976):

“La correspondencia entre el observador y el si mismo decrece conforme

uno se mueve a la parte superior de la jerarquia” (p. 412)

El estudio sobre la caracteristica "jerarquia” del autoconcepto en este punto
se encontraba como tentativa, ya que se disponia de poca informacién sobre
estudios empiricos que utilizaran una mayor cantidad de instrumentos validos en
los criterios que propusieron en un principio los autores del modelo y que pudieran
dar cuenta de la organizacion postulada por Shavelson, et al. (1976).

A partir de lo descrito sobre la concepcion de la jerarquia en el modelo de
Shavelson, et al. (1976) podemos senalar algunos puntos importantes que se

retomaron en la investigacion posterior:

1. En la jerarquia del constructo se encuentra en la parte superior un
autoconcepto general, de caracter estable.

2. Solamente se relacionan los autoconceptos de una misma area con sus
respectivos subcomponentes y no con los de otras areas. Es decir, que
el autoconcepto fisico nada tendria que ver con el autoconcepto en
matematicas, pero si con el autoconcepto en habilidad.

3. La correspondencia entre e! observador y el autoconcepto decrece
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4. Conforme se desciende en la jerarquia el autoconcepto se vuelve mas
especifico a la situacion, de ahi su inestabilidad.

5. El estudio sobre la jerarquia debe ampliarse, ya que en este momento
esta caracteristica solamente se considera como tentativa, ante la
posibilidad de la inestabilidad del autoconcepto.

A continuacion veremos como en el trabajo de Shavelson y Bolus (1982) se
indago® algo mas sobre la jerarquia y la multidimensionalidad del autoconcepto.

En este estudio se contd con una muestra de 99 estudiantes de una
escuela preparatoria (50 hombres y 49 mujeres) que se encontraban estudiando el
8° grado, los estudiantes fueron de clase media, blancos en su mayoria. A estos
se les aplico una bateria de pruebas, para medir el autoconcepto general, el
autoconcepto académico, el autoconceplo en matematicas, inglés y ciencias
(Shaveison y Bolus, 1982). Estas pruebas se les aplicaron en dos tiempos en el
mismo ano, en un espacio de 4 meses.

Una de las hipotesis la cual se refiere al autoconcepto como un constructo
multidimensional y jerarquico, en cuanto a esta ultima caracteristica, este estudio
(Shavelson y Bolus, 1982) contempld el uso de multiples medidas de una o mas
facetas del autoconcepto académico y general. De esta manera la caracteristica
de la jerarquia podia ser analizada con respecto a las facetas del autoconcepto.

También se llegd a comprobar que las puntuaciones en desempefio estan
mas correlacionadas con el autoconcepto academico, pero menos correlacionadas
con el autoconcepto general, dando asi a la jerarquia original cierto apoyo (Vea
figura 1) en que el autoconcepto académico esta correlacionado con sus
diferentes subareas pero no con otras dareas del autoconcepto no académico, y
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Como ya se menciond en este capitulo la nocidn de jerarquia esta muy
relacionada a ia de estabilidad, ya que sin ésta Ultima la jerarquia se hace
insostenible y el modelo cambiaria, ahora bien los resultados en la investigacion
de 1982 se encontré una estabilidad aceptable entre los dos tiempos de medida
del autoconcepto en casi todas las dimensiones con una excepcion: el
autoconcepto académico en matematicas y lenguaje, cuya estructura cambio en la

segunda medicion.

A pesar de estos datos (Shavelson y Bolus, 1982) mencionan que se debe
analizar la naturaleza multifacética y jerarquica del autoconcepto junto con otras
variables, esto es obvio debido a que el estudio controlado solamente toma en
cuenta algunas de las condiciones en las que se crea el autoconcepto, pero para
tener una visién Mas completa del constructo se deben tomar en cuenta un mayor

numero de condiciones.

Este estudio concluyé que si puede existir una organizacion jerarquica de
las facetas del autoconcepto, pero que la estabilidad del autoconcepto conforme
se asciende en la jerarquia (proposicion de Shavelson, et al, 1976) no fue
encontrada, sino por el contrario, la estabilidad se observé en cada una de las
facetas medidas de! autoconcepto. En segundo, lugar el autoconcepto no parece
cambiar desde la base hacia la parte superior sino que también de arriba hacia
abajo, sin embargo, esto queda en calidad de hipdtesis.

Bien ahora revisemos los puntos en cuanto a la jerarquia del autoconcepto
en el modelo original (Shavelson, et al., 1976) con respecto a los hallazgos del
autoconcepto en su caracteristica “jerarquia” de acuerdo a los puntos rescatados

de este ultimo estudio.

1. Se aportd intormacion positiva sobre el orden de la jerarquia (Figura 1).
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2. Se encontro estabilidad en la mayoria de las facetas del autoconcepto,
con excepcion de las correspondientes al autoconcepto académico.

3. La estabilidad del autoconcepto no es mayor conforme se asciende en |la

jerarquia, por lo tanto:

4. La modificacion del autoconcepto no cambia de su base hacia la parte
superior de la estructura, sino que podia ser a la inversa.

Podemos resaltar en la jerarquia, de acuerdo estos cuatro puntos del
estudio de Shavelson y Bolus (1982) comparados con los del estudio de
Shavelson, et al. (1976) que la jerarquia no solamente es estable hacia la parte
superior de la estructura, sino que también en su parte mas baja. Finalmente que
la modificacion de! autoconcepto no dependera Gnicamente de que exista una
modificacion de las situaciones particulares (por ejemplo un cambio en las
puntuaciones en situaciones especificas, en un area especifica) sino también
existe la posibilidad de utilizar métodos encaminados a maodificar las partes mas
generales del autoconcepto, por ejemplo el autoconcepto fisico global.

Sin embargo, contemplaremos la comparacion de éste ultimo estudio con
los siguientes estudios que resalten |a jerarquia en la primera investigacion del
autoconcepto, para luego trasladarnos a la década de los 90's para comparar el
estado de la jerarquia y poder compararla con el primer modelo.

En una recopilacion de estudios (Marsh & Shavelson, 1985) abordaron lo
que consideraron prioritario en la investigacidn del autoconcepto, es decir la

estructura multidimensional y jerarquica.

En cuanto a las muestras preadolescentes :
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La estructura factorial hipotética del modelo fue apoyada en cada nivel.
Se encontré apoyo para el orden de las dimensiones en el modelo de

Shavelson, et al. (1976).

La estructura multidimensional es invariable desde 2° a 5° grado escolar.
De acuerdo al desarrollo los nifios en esta edad respondieron al
cuestionario de autodescripcion, teniendo un autoconcepto similar en un

estudio longitudinal de 4 anos.

Se encontro apoyo para la estructura factorial del primer cuestionario de

autodescripcion de Marsh.

El factor parental del cuestionario (percepcién de los niifos de las
relaciones paternas) se encontré fuertemente relacionado al académico.

Evidencia en cuanto a la aita correlacion entre las puntuaciones de
desempeno de matematicas y el area verbal, pero una falta de
correlacion entre las puntuaciones del auioconcepto en las mismas

areas.

Relacionado al punto anterior, se proponen dos factores académicos del
autoconcepto de segundo orden lectura/académico y matematicas/

académico.

Se acepta que el autoconcepto esta ordenado jerarquicamente pero |a
forma particular de organizacion es mas complicada de lo que

previamente se habia propuesto.

Por otro lado en adolescentes jovenes y mayores la estructura

multidimensional tuvo algunas diferencias:

TESIS CON
FALLA DE ORIGEN




[RB]
1. Se encontrd un apoyo a la estructura jerarquica propuesta, sin embargo:

2. En los adolescentes mayores se encuentra la necesidad de agregar dos
escalas que se puedan relacionar a Religion/Espiritualidad
y Honestidad/Confiabilidad. Por lo cual con el desarrollo una estructura
mas compleja se hace necesaria en la jerarquia del autoconcepto.

3. Al agregar estas escalas el siguiente paso fue estudiar el autoconcepto
en muestras donde las variables estudiadas se encontraran mas firmes
y claras: el estudio con chicas catdlicas en este estudio:

4. En este estudio cada una de las 13 dimensiones medidas de la
estructura jerarquica se encontraron con claridad.

5. Aunque la estructura es multidimensional su estabilidad en los
preadolescentes esta préxima a desvanecerse en la adolescencia.

6. De igual manera que en Ias muestras del autoconcepto en
preadolescentes, en adolescentes jovenes Yy mayores existen
correlaciones altas entre las puntuaciones de desempeiio en
matematicas y el area verbal, pero no asi en las respectivas areas del

autoconcepto.

Como conclusion de estos estudios para las muestras preadolescentes y
adolescentes, se encontro un fuerte apoyo para la multidimensionalidad, sin
embargo, en la jerarquia se evidencié que conforme la edad aumenta esta se
vuelve mas débil y el autoconcepto general también y éste ultimo se vuelve menos

importante con la edad.

Marsh (1985) también se ha dedicado a estudiar la relacion entre el
autoconcepto y el género, sin embargo, se dejé para esta seccion la estructura
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jerarquica a través del género. E! estudio de la estructura debe hacerse de
acuerdo a instrumentos que debidamente puedan diferenciar las facetas unas de
otras, de otra manera dicha estructura quedara oculta a la investigaciéon. Con los
instrumentos de autodescripcion (ver figura 3) y el analisis estadistico de los datos
se confirmo que la estructura multidimensional y jerarquica tiene una constancia a
traveés de los sexos en al autoconcepto general, pero como se pudo ver (Capitulo
2) esto varia, de acuerdo a los estereotipos sexuales y a lo largo de los diferentes
componentes del modelo. De manera mas especifica la estructura
multidimensional y jerarquica del autoconcepto académico, de acuerdo a su
separacion en el area verbal y en matematicas deberia tener las siguientes

caracteristicas para darle validez de constructo:

El desempefo académico debe estar mas correlacionado con las facetas
académicas del autoconcepto que con el autoconcepto general y ademas;

El desempefio académico en areas especificas de contenido (por ejempilo el
desempeno en matematicas) estd mas correlacionado con el autoconcepto en las
mismas areas (por ejemplo, el autoconcepto en matemaiticas) que con las areas
diferentes (el autoconcepto en el area verbal). En Marsh, Byrne, y Shavelson
(1988) se encontrd un patrén semejante de resuitados, por lo que la nueva
estructura del autoconcepto académica separada en dos componentes de orden
superior, relativamente independientes, fueron comprobadas. Todo esto de
acuerdo al modelo de marco de referencia externo e interno. El autoconcepto
general no se correlacioné con los desempenos en las areas verbal, matematicas

o con los desempefos de la escuela en general.

La estructura pareciera ser de acuerdo a los resultados de Marsh (1988)
mas independiente de lo que se habia propuesto, esto en relacion a las facetas, ya

que de acuerdo a este estudio:
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El autoconcepto general no es afectado por el desempefio en las areas
verbales, matematicas y demas areas especificas. Es decir que el

a

~

autoconcepto general, por ser independiente del académico (atienden a
marcos de referencia diferentes) el primero no se vera disminuido ni

aumentado.

b) Unicamente el desempeiio verbal tiene una influencia positiva sobre el
autoconcepto verbal.

c) Unicamente el desempeiio en matematicas tiene una influencia positiva
en el autoconcepto en matematicas.

d) Unicamente el desempefo en la escuela tiene un efecto positivo en el

autoconcepto escolar.

Los instrumentos de autodescripcion se han aplicado en nifios hasta adultos
jovenes de entre 9 y 21 afos, sin embargo, con una nueva metodologia (Marsh,
Craven y Debus, 1991) basada en una entrevista, tipo método clinico, se encontré
que las preguntas del cuestionario de autodescripcion para preadolescentes
también se puede adecuar para nifios de entre 5 y 8 afos. Entre los resuitados de
esta investigacion se encontré que:

1. Para los nifnos mas jovenes el autoconcepto es mas diferenciado de lo
que se habia sugerido (Shavelson, et al., 1976) y.

2. A excepcion de la escala parental, en todas las demas escalas en este
estudio se encontraron patrones similares a las investigaciones
anteriores en cuanto a la estructura y multidimensionalidad del
autoconcepto, con muestras de nifos mas grandes.

Como podemos ver, a lo largo de la investigacion sobre la
multidimensionalidad y la estructura jerarquica del autoconcepto, se ha
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comprobado una y otra vez que si existe una estructura jerarquica, pero tan débil
que se cuestiona su valor, asimismo las dimensiones del autoconcepto en
conjunto con otras variables, se comportan de manera diferente en cuanto a la
edad y al sexo, asimismo también influye el marco de referencia en el que se
desenvueive el alumno como se vio en el capitulo 2, dependiendo de la escuela a
la que se asista, asi como las expectativas generadas a partir de un marco cultural
determinado, aunque en esta Oltima aseveracion el marco de referencia mas
fuerte para determinar el autoconcepto, sea sin duda el escolar, especificamente
las politicas de agrupacidon en las clases, segregacionistas o aquellas que no
dependen del desempefio escolar promedio para la conformacién del

autoconcepto.

De esta manera, las varias facetas del autoconcepto y la importancia de su
evaluacién es determinada por la evidencia de una especificidad de contenido, y
que por lo tanto, cada faceta debiera evaluarse por derecho propio de manera

individual.

Sin embargo, la nocién de jerarquia aun queda sin confirmar, al menos la
misma que se habia determinado para el autoconcepto del modelo de Shavelson,
et al. (1976) en varios puntos que colaboradores cercanos a Marsh, proponen
(Seeshing, Sheung-Chui, Yin Lau, Mcinerney y Russell, 2000).

En una serie de cuatro estudios estos autores quieren responder a ia
pregunta ;Doénde esta lo jerarquico del autoconcepto? Con individuos de
diferentes edades comprendidas entre 18 a 43 aiios, en el area de arte creativo se
trato de describir la jerarquia del autoconcepto en las areas de musica, arte visual,
danza y drama, en primer lugar se examind la multidimensionalidad de las

respuestas.
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Los items utilizados en este primer estudio fueron paralelos a cada una de
las areas de arte creativo (para mas detalle vea Seeshing, et al., 2000 y Vispoel,

19985).

En este estudio se reprodujeron los hallazgos de Vispoel (1995) en cuanto
a las relaciones jerarquicas y multidimensionales de cuatro autoconceptos
especificos, los cuales versaban sobre una estructura mas compleja, gque
comprendiera areas de arte como parte del autoconcepto. Con un factor de orden
superior, lamado artes creativas y los autoconceptos debajo de dicho factor

compuestos por las areas de artes creativas.

En este primer estudio se encontraron una serie de cuatro factores,
asociados uUnicamente con las escalas pertenecientes a cada item, encontrando
asi una especificidad de contenido en cada area.

En cuanto a la nocidn jerarquica, se encontré en concordancia con Vispoet
(1995) que existe evidencia en cuanto a que las relaciones de los autoconceptos
dentro de un area especifica, tal como las artes creativas.

En el segundo estudio de esta serie se considerd, que si bien, se hallo
evidencia en cuanto a la caracteristica jerarquica del autoconcepto en el area de
arte, se deberia tener mas apoyo a dicha nocion en varias areas de conocimiento.
Por esto en el segundo estudio se buscd la estructura jerarquica en las areas

académicas verbales de Inglés y otros lenguajes.

En este estudio participaron alumnos de 14 a 16 anos de preparatorias de
Sydney, Australia. La mayoria de los estudiantes hablan otro idioma diferente al
inglés en casa (40% arabe, 9% vietnamita, 5% griego, 4% chino, 1% #Haliano, y
14% otros lenguajes).
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Entre las medidas principales para evaluar el autoconcepto en Inglés y el de
otros lenguajes., se tuvo al cuestionario de autodescripcion, en una version
adaptada para medir el autoconcepto en las areas mencionadas.

Los resultados en el area especifica en cuanto a los factores de orden
superior en la jerarquia (autoconcepto en Inglés y el autoconcepto en otros
lenguajes) no se correlacionan y tienen cada uno su propio dominio especifico.

Ya en un tercer estudio se investigaron las relaciones jerarquicas entre las
habilidades especificas a los autoconceptos y la habilidad de un factor de orden
superior para representar estas habilidades especificas a los autoconceptos

Ingleés.

En esta ocasion participaron estudiantes entre 17 y 28 anos de una

universidad de Hong Kong.

Los instrumentos de medida fueron similares al estudio dos, en este estudio
en cuanto a la medicion de las habilidades especificas a los autoconceptos.
También se utilizd el instrumento de autodescripcion académica para evaluar el
autoconcepto en Inglés global. Y finalmente se utilizé un conjunto similar de

preguntas para el autoconcepto global en matematicas.

De manera general, 10 que se encontré en el estudio 3 fue apoyo a la
multidimensionalidad de los tres constructos especificos a ta habilidad del lenguaje
inglés (hablar, lectura y escritura) y las relaciones jerarquicas de esos constructos
a un factor de orden superior que es equivalente a una medida global del
autoconcepto en Inglés. Como en los dos estudios anteriores, hubo una jerarquia

de autoconceptos dentro de un dominio especifico.

En el estudio 4 de esta misma serie se analizaron las relaciones jerarquicas
de autoconceptos en una escuela de estudios comerciales en cinco areas
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curriculares y ademas la habilidad de un factor de orden superior para la
representacion de estos autoconceptos especificos.

En este caso los participantes fueron estudiantes de una escuela de
comercio de Hong Kong, que habian completado el segundo afo del curso. Los
cuales tenian cuando mucho 6 materias al ano.

De esta manera existid un apoyo para la multidimensionalidad del
autoconcepto en esta area (comercio). También se encontraron las relaciones
jerarquicas entre los factores de primer orden y los factores de orden superior.

Como conclusion a estos cuatro estudios se tiene que en los primeros tres
estudios se demostré que el autoconcepto académico es jerarquico dentro de un
dominio especifico tal como en las artes creativas, el Inglés o en otros lenguajes.

Por otra parte el estudio 4 proveyd de buena evidencia para la estructura
jerarquica, dentro de un escenario educacional donde las materias son diferentes
al escenario de las artes. Se comprobo la estructura jerarquica. Y la posibilidad
que un factor de orden superior pueda representar las demas facetas dependera,
en gran manera, de las correlaciones entre los autoconceptos de un dominio

especifico.
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Conclusiones.

El modelo jerarquico multidimensional de Shavelson, Hubner y Stanton
(1976) sirvid de parteaguas en una investigacién que dio lugar a modelos mas
articulados dentro de la investigacién del autoconcepto, lo cual se observé de
1985 a 1995. El modelo original de acuerdo a la investigacion (Marsh &
Shavelson, 1985) debe de replantearse, ya que por ejemplo, la faceta conocida
como apariencia fisica estd mas correlacionada con el autoconcepto social que

con la habilidad fisica.

Dentro de la investigacidon del autoconcepto existen por io menos 5 temas
que tienen que profundizarse, desde el punto de vista de Marsh & Hattie (1996)
para que una vez retirados del camino se pueda avanzar en otros temas de la
investigacion sobre el autoconcepto, aquellos son: 1. Su naturaleza jerarquica; 2.
Su efecto en la vida de la gente:; 3. Cuales son sus efectos culturales y sociales;
4. La confusion terminologica en la investigacion; y 5. La eficacia de los

instrumentos de medida.

Como se pudo observar muchos de los estudios que se han realizado en
torno al autoconcepto dan cuenta en su mayoria del aspecto multidimensional del
mismo. Sin embargo, la investigacion en el futuro debe tomar en cuenta como las
dimensiones de orden inferior se relacionan para formar nociones de orden
superior o factores mas generales de representacion de la informacion.

La importancia en comprobar que existe un factor G (autoconcepto
general) o no, es que si el primer caso se da entonces este factor mediaria las
demas dimensiones del autoconcepto, pero si no entonces cada una tendria su
propia forma de evaluacion. Aunque por |a investigacion aqui revisada, parece que
la evaluacion del autoconcepto debera de ser realizada por instrumentos
especificos a las facetas de la estructura que se requiera revisar, los cuales deben

cumplir los requisitos de validez propuestos por Shavelson, et al. (1976) v una
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definicion unica utilizada por el grueso de los investigadores que se dedican al

estudio del constructo.

Ademas la utilizacion de un autoconcepto general, o de uno especifico
tendria repercusiones en como la informacibn se procesa, se conduce, se
selecciona y se retiene, lo cual dependera del nivel de autoconcepto y las fuentes
de desarrollo de estos medios (por ejemplo ias fuentes cuiturales y sociales).

Tal vez no sea el caso aceptar o rechazar un modelo con un factor general,
sino qQue en lugar de eso dar cuenta del desarrollo del autoconcepto y darnos
cuenta que dependiendo de |a edad su estructura sera diferente. El nifo (antes de
los 11 anos) de acuerdo a algunos investigadores solamente tiene un
autoconcepto general, ya que para jerarquizar y diferenciar las dimensiones, el
nifo tiene que desarrollar la capacidad de sintesis y analisis. (Hattie, 1992). Sin
embargo, también existe evidencia (Marsh, 1990c) de que nifios desde los cinco
afnos pueden tener un autoconcepto multidimensional. Por lo cual, mas estudios
en el desarrollo del autoconcepto son necesarios para indagar sobre |a naturaleza

jerarquica y multidimensional, en nifios pequefos.

Por otra parte, el modelo jerarquico del autoconcepto es util en la
explicacion de alumnos que son capaces de sintetizar la informacién, en cambio
todo lo contrario sucede con aquellos sujetos que no saben sintetizar la
informacion en el cual la explicaciéon en su ejecucion se logra mejor en modelos no

jerarquicos.

La capacidad de integracion de la informacion o autocomplejidad, (Marsh &
Hattie, 1996) es un factor protector en contra del estrés ya que existen aspectos
del autoconcepto mas diferenciados. Por ejemplo. si el autoconcepto social es
afectado en este tipo de personas mas diferenciadas en las dimensiones, tal
autoconcepto disminuird su estado afectivo unica y exclusivamente en su
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dimension social, pero no en la fisica, porque sabe que hay diferencia entre uno y

otro.

En el mismo tema de la sintesis de la (De Vega, 1992) proveyeron de una
vision distinta, para ellos la nocién de esquema es primordial, es decir esos
paquetes de informacion dinamicos y genéricos, que se actualizan de acuerdo al
contexto externo como interno del individuo. De esta manera, existen dos tipos de
individuos en este rubro, los que son esquematicos, © sea aquellos individuos que
tienen esquemas para una dimension en particular del autoconcepto y los a-
esquematicos. los cuales no tienen esquemas para una dimension en particular.
Lo anterior lo podemos ejemplificar con los esquemas de género, ya que en la
literatura (Aramburu y Guerra, 2001) existen individuos que presentan esquemas
de género femeninos y reaccionan rapidamente ante palabras propias del género
femenino, por otra parte existen individuos con esquemas masculinos y
reaccionan mas a las palabras relacionadas con el esquema masculino.

Sin embargo, lo a-esquemaiticos, parecen no diferenciar ninguna palabra,
en cuanto a sus tiempos de reaccion, sino que le son indiferentes. De esta manera
el individuo androgino podria no tener esquemas de género especificos.

Aramburu y Guerra (2001) mencionan que las personas que presentan
mayor coherencia entre lo que piensan de si mismos y su conducta son los
esquematicos, al contrario de los a-esquematicos.

Dentro de la investigacion de la jerarquia en el autoconcepto, existen dos
puntos que son de suma importancia, en primer lugar el peso que se le da a las
dimensiones de bajo orden y el componente de planeacion o ejecucion que se
encarga de procesar dichas dimensiones. Lo cual puede disminuir ta importancia.
de una nocion general del autoconcepto, asi se tiene que considerar los aspectos
del desarrollo como las transiciones y las diferencias individuales.
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Para autores como Hattie (1992) los autoconceptos son apreciaciones
cognitivas acerca de nosotros mismos y se expresan en términos de
descripciones, expectativas y /o prescripciones, que se integran a través de varias
dimensiones gue atribuimos a nosotros mismos. Tal integracion se conduce en
primer lugar a través de nuestras tendencias dentro del status quo o de la
autocontrastacion. Tales atribuciones pueden ser o no consistentes consigo
mismas dependiendo de que tan consistentes sean con nuestras propias

apreciaciones o las de los demas.

La concepcion teérica del autoconcepto no implica que se debe concebir a
dicho constructo como el creador de toda la conducta, sin embargo si se puede
observar el gran poder que este constructo tiene una relacién con nuestras

creencias.

Asimismo las auto apreciaciones se relacionan a diferentes vaiores, por
ejemplo a la concepcidon de lo que es malo y lo que es bueno, lo que no es
adaptativo y lo adaptable, lo que es frustrante y io que no, lo apropiado y lo no
apropiado, razonable o irracional y si es justificado o es injustificable. Todos estos
adjelivos se encuentran presentes al momento de hacer una apreciacion de

nosotros mismos, del SELF.

En esta explicacion podemos observar que existe cierta contradiccion entre
fo que para James (1989) eran los atributos del autoconcepto, y apreciaciones o
explicaciones se conciben ahora como elecciones. en otras palabras el ser
humano para volver su entorno, inclusive su interior, mas predecible y por lo tanto
menos angustiante toma decisiones acerca de lo que es y lo que quiere hacer.

Podemos observar ademas que la estructura del autoconcepto propuesta
por James (1989) era una estructura que estaba jerarquicamente ordenada, y que

cada componente en su jerarquia podia estar relacionada una a la otra. Con los
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estructura del autoconcepto se haria mas compleja, incluso mas de io que habia
propuesto el modelo de 1976 (Shavelson, et al., 1976).

En un principio el modelo de Shavelson et al. (1976) basados en las
investigaciones precedentes (Engle, 1959; Ludwig y Maehr, 1967 y Bem, 1972) se
mantenia en que la estabilidad del autoconcepto era creciente conforme se
ascendia en la jerarquia, sin embargo se ha encontrado evidencia en la cual la
estabilidad del constructo es menor conforme el individuo se desarrolia y se puede
incluso proponer un modelo estructural independiente (vea apartado de modelos
estructurales en el capitulo 2). Por lo cual, aunque el autoconcepto parece
mantenerse estable durante algun tiempo, se puede decir’ que de acuerdo al
desarrollo éste variara a una mayor diferenciacion e independencia.

Para James (1989) el autoconcepto se encuentra unido funcionalmente
hablando, de tal manera que el dafo en un area, también lo podria hacer en
alguna medida en otra u otras de las areas. Sin embargo, hoy dia y de acuerdo a
la separacion entre desempeno y autoconcepto la afectacion no es un “efecto
dominod”, sino que cada area tendra su propio comportamiento de acuerdo al
marco de referencia en el cual se encuentra inmerso el autoconcepto (Marsh,
1987, 1990%).

Como se menciona arriba el autoconcepto ha cambiado en estructura,
aunque sigue considerandose multidimensional y se propone una mayor
investigacion en cuanto a la caracteristica jerarquica, debido a la inestabilidad
encontrada en diversos estudios (Seeshing Y.A., et al., 2000).

De esta manera, en cuanto a las facetas del autoconcepto se encontraron
diferencias en cuanto al género y no solamente en cuanto a si presentaban o no
ciertos esquemas sino a diferencias en cuanto a la ejecucidon de la conducta
académica debido a los estereotipos sexuales (Marsh, Smith y Barnes, 1985).
Estas diferencias son observadas en los componentes especificos y no en el
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autoconcepto concebido como general, ahora las diferencias de género se
convierten en una razén mas para la medicion del autoconcepto de manera
especifica. Por ejemplo, el autoconcepto en matematicas debe medirse con
instrumentos dedicados a medir esa faceta del autoconcepto y no medirio de
manera general y desfasada del componente en particular.

En la explicacion de corte cognitivo del autoconcepto, tenemos que las
diferencias individuales deben ser estudiadas, ya que las tendencias del individuo
y como selecciona y retiene la informaciéon pueden ser variadas. Dentro de este
procesamiento de la informacidn encontramos que el individuo puede tratar de
tener un seif positivo lo cual se hace mediante un proceso de retroalimentacion
positiva o de auto impulso. En segundo lugar la retroalimentacion percibida por el
sujeto puede ser conducida por un proceso llamado de autoverificacidon el cual
trata de encontrar las caracteristicas de su autoconcepto de manera mas exacta.

Sin embargo, también existe evidencia que el individuo puede llegar a
seleccionar informacion que refuerce sus caracteristicas negativas, mas que las
positivas, para asi evitar la disonancia y toda necesidad de cambio de creencias
que a tal individuo e han funcionado.

Pero también existen individuos que al probar su sistema de creencias,
acomodan percepciones inexactas que pueden llegar a ser inconsistentes con sus
creencias anteriores. En la practica, cuando ocurre un nuevo aprendizaje las
personas que toleran las ambiguedades prefieren el proceso de auto verificacién,
es decir autopercepciones basadas en |la realidad no distorsionada, sin embargo
las personas que no ias toleran tienden a preferir elegir el proceso del autoimpuiso
(Distorsionar la informacion contrastante para conservar la autoestima). La
relacion con el sistema cognitivo acerca del tema de la autoverificacion y del
autoimpulso es que para la autoverificacion se necesitan mayores elementos
cognitivos, sin embargo, para el autoimpulso, Unicamente se necesita exaltar el
estimuilo que mas concuerda con nuestro sistema de creencias.
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cognitivos, sin embargo, para el autoimpulso, Unicamente se necesita exaltar el
estimulo que mas concuerda con nuestro sistema de creencias.

Asimismo las personas que tienen una tendencia a la autoverificacion su
locus de control es interno, de esta manera son las personas clasicas que quieren
cambiar el mundo para lograr sus metas e intereses. Por otro lado las personas
con tendencia al autoimpulso contienen un locus de control externo, por lo cual

necesitan apegarse a todo lo establecido.

Nuevamente en la autoestima los partidarios del autoimpulso piensan que
las personas de alta autoestima se centran alrededor de si mismos y que las
personas que tienen baja autoestima tienen tendencias a buscar las opiniones de

los demas.

La disonancia cognitiva es muy importante en este punto, ya que parece ser
mas fuerte el querer mantener las propias opiniones de uno hacia si mismo, aun
cuando estas sean negativas. Una persona cuyo conyuge cree que es inteligente y
si tal persona cree que el mismo es un tonto, entonces el contradecira a su
esposa, buscando informacion en el pasado o presente que afirmen su hipotesis
"soy un fracaso”, ya que la opinidn de su esposa es contraria a lo que él cree de si

mismo.

Cuando las visiones del autoconcepto son inexactas, el que tenemos de
nosotros mismos necesita ser confirmado, eso incluye a las personas con las que
nos relacionamos. ya que la tendencia es a relacionarse con las personas que
confirmen nuestras autopercepciones creando asi un ambiente de interaccion que
nos ayude a mantener una estabilidad en nuestro autoconcepto.

Como ya se vio las personas tienden a buscar opiniones que confirmen sus
autopercepciones, por lo tanto Marsh & Hattie (1996) se observa un autoconcepto
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*(a) Las tendencias hacia si mismo en cuanto al estatus quo, las cuales se
refieren al deseo de ser visto tal como uno piensa que es; haciendo lo que sea
para preservar este concepto de si mismo maximizando las auto-evaluaciones
positivas asi como minimizando las evaluaciones negativas; y (b) Las tendencias
de autoverificacion, las cuales se refieren a la busqueda de confirmacion o de no
confirmacién acerca de las concepciones de si mismo, las cuales se desempenan
a través de las tendencias de confirmacion de hipotesis y el uso de estrategias que
permitan mejores oportunidades de auto expresiéon” (Hattie & Marsh, 1996, Pp.
427-428).

La investigacion que se comentd en el cuerpo de trabajo da cuenta de que
ta forma en que conducimos, retenemos y seleccionamos la informacion puede ser
una funcion de las creencias que tenemos acerca de nosotros mismos, asi como
del desarrollo, del bagaje cultural y del marco de referencia al cual seamos
expuestos. Asi, en la escuela el marco de referencia compuesto por las politicas
escolares parece ser vital para la construcciéon del autoconcepto, de aqui
posiblemente el porqué el tema principal de este trabajo fue dejado como tema de
investigacion, por parte de Shavelson, para dedicarse a aquelio que lo afecta y
que también lo hace con el desempefo escolar a todas las edades, en las cuales
se pertenezca a una determinada institucién, con fines de competencia y que de
manera explicita o implicita promuevan la comparacion social.

En esta comparacion social es de vital importancia fos dos aspectos
observados en el BFLPE: el contraste y la asimilacién. El primero evaluado a
través del desempeiio general promedio ( es decir parametro que evalua la
calificacion de la media en una poblacion estudiantil); mientras que la asimilacién o
gloria refiejada es medida por el estatus escolar percibido (el cual es el nivel que el
alumno considere obtendra al entrar a una determinada escuela). De esta manera,
el BFLPE se considera un efecto contrabalanceado, ya que tiende a un efecto
negativo (de contraste) y a uno positivo (de asimilacion) sobre el autoconcepto.
Aunque los efectos de contraste sean mas fuertes que los de asimilacion.
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negativo (de contraste) y a uno positivo (de asimitacion) sobre el autoconcepto.
Aunque los efectos de contraste sean mas fuertes que los de asimilacion.

Desde el punto de vista de las politicas educativas el BFLPE, al ser un
efecto en su mayor parte negativo, un efecto de contraste que es determinado por
promover la comparacion social hacia un promedio escolar alto, en detrimento del
autoconcepto del alumno, se puede entender el interés del estudio de dicha
organizacion educativa a través de la investigacion de las politicas escolares, para
poder invertir el efecto BFLPE o al menos minimizario. No se trata de desvalorizar
el trabajo de las escuelas de alto nivel, sino de estudiar al interior de las mismas
que es lo que se puede hacer para mejorar las habilidades y autoconceptos del
alumno y continuar con la meta educativa de un nivel alto.
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Anexo.

Graficos del autoconcepto y tabla de los instrumentos de
autodescripcion.
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Figura 1
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Una posible representacion de la organizacion jerarquica del autoconcepto.
En Shavelson, Hubner & Stanton 1976.
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Figura 2a

Descmpeiio verbal r —" A cepto verbal

Autoconcepto en

Dcesempeiio en
=P matcmiticas

matcmiticas

Estos son los cfectos que predice ¢l modcelo de Marcos de referencia externo ¢ interno.

Los signos identifican coceficientes en donde ++ significa una corrclacién positiva —
una negativa y ¢l cero una correlacion igual i cero o cercana a cero. En Marsh, Smith y
Barnes, 1985.
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Figura 2b
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Tabla 1.

Escala Descripeion

Habitlidades fisicas (SDQI;SDQIL y SDQII Las percey de los A

habilidades ¢ interés
las dcnvudndcﬁ fisicas.

S T peiones de los estudi s de su atractivo
fisico, como compara su propia aparicncia con la
de otros, y como piensa que otros lo ven.

L.as percepciones de los estudiantes acerca de la
facilidad con que hacen amigos, su popularidad y
si los demads los quicren como sus amigos.
{_as percepciones due los estudiantes sobre su
popularidad con los miembros del sexo opuesto,
comao sc les facilita hacer amigos del sexo
opuesto y la calidad de las interacciones con ¢l
SEXO opucsto.
Relaciones con el mismo sexo (SDQIl y lasy peiones de los i\ de su
sSDQI) popularidnd con los w
1a facilidad que uenen para hacer amigos del
mismo sexo y la calidad de las interacciones
con ellos.
Las percepciones de los estudi sobre la
propia b idad, senedad y confiabilidad
aciones paternas (SDQI, SDQIIl y SDQIII)  Lasy iones de fos di sobre Ia
l'orm.x como se¢ Hevan con sus padres, y la calidad
de sus interacciones con cllos.
T peiones de los 1. sobre cllos
Mismos como una persona religiosa/espiritual y
la importancia do sus creencias religiosas en a
formaen gue conducan sus vidas.

S | pciones de los de si mi
acerca de como se relajan, acerca de su
estabilidad emaocional. ¥y que tanto se preocupan.

Las percepeiones de los estudiantes de ellos
mismos como indn wduos, atectuosos, capaces,
que se tivnen canfiansa en siomismos y el
orgulio y satisfaccion con su forma de ser.

Las perceperones de los estudiantes de su
h.nm.d.m cameres on la h.\lum (para el SDDQI).

1 as percepotones do los estudiantes de sus

Elabilidades v crbales, su razonamiento verbal,
I'P QTQ ON ¥ climeres en las actn sdades verbales (para el
g ( :

FALLA DE ORIGEN

Apariencia fisica (SDQI, SDQII y SDQI)

Relaciones entre iguales (Onicamente SDQI)

Relaciones con ¢l sexo opuesto (SDQII y
SDONN

Honestidad / Confiabilidad (SDQII y SDQIII)

Rel

Valores esppirituales/Religion (solo SDQII)

Eswabilidad emocional (SDQI! y SDQII

CGieneral (SDQIL, SDQI y SDQII)

Lectura v verbal (SDQL SDQIH y SDQIN)
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Escala ) i . Descripcién

Lectura y vcrbal (SDQI SDQll y SDQIII) SDQI y ¢l SDQIII).

Matemiiticas . Lasp iones de los 1i de sus
habllldadcs en mnlunauc.n. su habilidad
deenel dtico, y el

ol ; interés en matemdticas.
Escolar (SDQI, SDQIll'y SDQII) Lasy pCi de los 1i de sus

Hnbllldndc; interés con las materias

académicas en general.

) Las de los {H de su
Habllldad para resolver problemas y para
pensar con creatividad ¢ imaginacion.

SDQI = cucstionario de autodescripcion p.:ra la adolcsccncm SDQII = Cucstionario de
autodcscripcién para el i o de la adol hasta la mitad dc ésta; SDQIII =
cuestionario de autodescripcién para el final de la adolescencia y el comienzo de la edad
adulta. En Marsh, 1989.
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Fe de erratas.

En la pagina 127 dice Bordin S.E. (1943) y Carter (1940) en la pagina 128 de manera
correcta debe decir Carter y Bordin (1940) de acuerdo al orden aifabético.

En la Pagina 128 dice De Gracia y debe decir De Garcia.

En la pagina 119 en el tercer parrafo deberia decir Hattie, 1992 citado en Hattie, J. &
Marsh, W.H. (1996).

En la pagina 130 la referencia Long, B... no fue utilizada.

En la pagina 45 parrafo 3 correspondiente a Vispoel el aio correcto es 1995 y no 2000.
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