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INTRODUCCION

El presente trabajo dc investi ién, pr de d ar lo indisy ble que cs cl
contar con una auditoria intcma para un rubro tan importante como lo son los
inventarios, esta revision debe garantizar que el sistema implantado de control, funcione

PEraragry d A4

conforme a lo plancado, y analice de cerca cada una de las actjv

por los empleados.

Actualmente, en la mayoria de las organizaciones, sc hace indispensable la auditoria

tidad

intema, ya que, el fraude, la ileg: la inconv y la falta de eficiencia en ¢l
uso de los recursos, ¢s un problema que atafie tanto al sector piblico como al privado,
asi mismo a los paises desarrollados y subdesarrollados. No son pocas las empresas que
han sido saquecadas, al menos una vez, por los mismos empleados de confianza, y esto

es, debido a la de les internos, la fabulacién entre pleados y

terceros y el descuido por parte de los administradores de la revision permanente de la

auditoria interna.

Este trabajo se basé exclusivamente a la Auditoria Interna aplicada en los Inventarios,

cs por cllo que en el capitulo uno se citan al, d de la mi el
concepto, sus objetivos, las normas de auditoria 1 ptad las técni y
procedimicntos de auditoria, algunos tipos de ditoria, bién sc i las

diferencias mas notorias que hay entre 1a auditoria interna y la auditoria externa y la

importancia de la primera.




En el capitulo dos, se vera el control intemo i do su pto, sus objetivos,

los elementos que lo estr la imp ia que ticne en la empresa, sus

caracteristicas, ¢l estudio y evaluacién del control intemo.

En el capitulo tres, se i 1 al P de inventario, retomados de
varios autores, en los cuales sc distingue la importancia que ticnen dentro de las
empresas que compran y venden ropa, asi como, los objetivos que se descan alcanzar
tomando como aspecto fundamental las caracteristicas del inventario que veremos en

este trabajo.

Para finalizar se claboré un caso prictico, tratando que éste sca lo mas sencillo y

comprensible, en él se describen las a plir do sc crea un departamento de

auditoria intema para el area de inventarios; también veremos en forma general el

dio y eval ion del 1 intermo de los inventarios; como tercera instancia se
habla de los métodos y pr dimi >s aplicados. Se termina con un informe especial,
donde se detallan las anomalias que se hay d do, al mi iempo, se hacen

sugerencias correctivas para corregir cualquier error que pudiera darse.




PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

A través de los afios en las empresas y sus tiendas que den articulos terminados, en

este caso prendas de vestir, siempre se han originado una serie de problemas por el
inadecuado control para vigilar los estilos, es decir, se detectan pérdidas o robo de las

prendas, por esta razén es muy importante llevar un adecuado control sobre ¢l drea de

inventarios, ya que, se visualizan en forma oportuna las defici ias y/o

que surgieran en un momento dado.

Es por cllo, que, surge la necesidad de aplicar la auditoria interna para garantizar el

y de esta

cumplimiento de las politicas y p dimient blecidos por la p

ra cvitar Iqui lia que pudicra r 1 do se i dar un mal

manejo en dicho rubro de inventarios.

- TESIS CON
FALLA DE ORIGEN
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OBJETIVOS

Conocer las generalidades de la auditoria intema en el area de inventarios, que

con un cficiente control interno de los

permitan r 1 la impor ia de

mismos, dentro de la organizacién, como parte esencial de la misma, garantizando

d Iqui lia o riesgo, imi do ¢l buen jo de los articulos y que

9 P

sirva como fuente de informacién y dec consulta a las futuras gencraciones de la

Li iatura en C duria, asi como a otros profe y profesi les que estén

interesados en conocer la funcién y aplicacién de la Auditoria Intema a los Inventarios

de una tienda que compra y vende ropa.

W




CAPIiTULO 1

GENERALIDADES

DE LA AUDITORIA INTERNA
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1.1 ANTECEDENTES

La evolucién de la auditoria intema, su idad y nv ia se manifesto

inicialmente en las actividades del sector privado, donde se reconocié que es

fund 1 e indi ble en virtud del crecimiento de las empresas, del volumen de

lirand:

sus opcraciones y del aumento en sus niveles de riesgo, vi la imp

de contar con ella como parte det control interno.

La auditoria interna, con cste nombre es una actividad relativamente nueva. A partir

de 1940 la utilizacién de los servicios de los auditores internos por instituciones

privadas y publi cC ¢ a difundi hasta un grado en que su funcién fue

adquiriendo cada vez mayor imi Y resp bilidad.

oy P

Otro indice del desarrollo de la auditoria intemna lo ituye el

de la eficacia y ¢l potencial de esta

de su agrupacién profesi 1, el

disciplina en la d con estos factores cl auditor intermo se ha elevado a

P P

un rango resp ble ¢ P i en la la jerd ica de la divisién de funciones,

q

por cllo, en gran nt o de organi i €l jefe de la auditoria interna depende

directamente de la junta de directores, del presid de la institucién o de algan

vicepresidente ejecutivo.

TESIS CON
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Actualmente ia auditoria intermna desempeiia un papel mas relevante dcbido a la

creciente complejidad de los métodos cc bl dministrativos y de operacion; hay
una tendencia cada vez mas da a la d alizacién, con el consiguiente
> en la delegaciéon de autoridad y el alejami > de gran ni o de niveles de
operacion.
1.2 CONCEPTO
Los servicios de auditoria interna se fi difundiend do un gran nimero de
or izaciones r ieron la efi y cl p ial de ésta para comprobar quc las

cifras mostradas en los reporics de contabilidad fuesen cormrectas numérica y

P 1 ob iendo con ello la d ién y prev ién de fraudes y de otros errores

de tipo contable, es por eso quec la auditoria interna se caracterizaba en sus inicios por

ser una actividad P d de las or
A i ién se i 1g P de auditoria intema retomados de
varios autores: -

“El departamento de auditoria intema es la unidad o dependencia que tiene la funcién

i6n si el

de evaluar per ¢ independi en cada or

de control interno esta operando efectiva y eficientemente.

! Cepeda Alonso Gustavo. Auditoria y Control Interno. Edit. Mc Graw Hill pag. 57

2




“La Auditoria Intema es una funcién indep i de eval i6 bilecida dentro

de una organizacién, para examinar y evaluar sus actividades como un servicio a la

i "

misma organizacién. Es un control cuyas 1 en ex i y evaluar la

ad ién y efici ia de otros controles.™

“La auditoria intcrna es fundamentalmente, un control de controles, es una actividad de

1 iéon ind di d: de una organizacién, cuya finalidad es examinar las

< P

operaciones bl fi ieras y ad istrativas, como base para la prestacion de un

servicio efectivo a los mas altos niveles de direccion; expresado de otro modo, es un

control administrativo que funciona sobre la base de dicién y 1 ié6n de otros

controles.”™

Decbido a sus contactos e intimos conocimicntos de los detalles de las operaciones, a

menudo se le confia al auditor intemo la 1 i6n de di peciales para la
administracién, estos estudios ti como propésito el pio de la infor i6
ia para for 1 la politica gencral y tratar dreas en las cuales dcban

considerarse cambios de politicas o de procedimicntos.

La responsabilidad del auditor interno en el desarrollo, imi > y eval i6n de

la suficiencia del control interno, constituye su principal contrit al propdsito de

cvitar fraudes o de hacer posible su i diato d brimi > di. 1a aplicacié

de los métodos y controles de operacién diarios.

* Santillana. Gonzilez J.R. pag. 17
A’ Bacén Charles A. M. 1 de Auditoria . Edit. Pag.




: Tasi 1§

La funcién de la auditoria interma es identificar y pr q

"

la recc dacién dec ad d didas de p ién, como parte de los

procedimientos de operacién, mas, que €l descubrimiento del fraude una vez cometido.

Cuando se d bre dicha ién, al auditor ha de interesarle, no solamente el monto
implicado, sino también el estudio del mecanismo utilizado para cometerlo, y la
operacion de las probaci y co 1! blecid con el fin de que se pueda

evitar o hacer menos probable 1a repeticién del mismo.

Como uno de los elementos de control administrativo, la auditoria interna recibe cada

dia mayor reconocimiento y aceptacién por parte de los niveles jerarquicos superiores.

En Iquier or, izacién, de di © gran fio, la auditoria interna puede ser una

ayuda efectiva para la administracion con la tGnica limitacién de la capacidad y

experiencia del propio auditor interno.

Tomando en cuenta lo anterior, puedo decir que la auditoria intema es la actividad

lievada a cabo por los empleados de una mi gociacion, y por ia una
funcién consultiva. El auditor i evalia y sugi p dimi fi 1 y de
operacién, que permi una Yy fici ia, asi mi revisa total o parcialmente los

cstados financicros, evalia ¢l sistema de control interno existente, sumariza

periddi los r Itad i i6

de una i continua, hace recomendaciones
para mcjorar los procedimicntos e informa a la alta gerencia acerca de los resultados de

sus hallazgos.




1.3 OBJETIVOS TESIS CON
FALLA DE ORIGEN

Los objetivos principales son:

a) Revision total o parcial de los dos fi i con el objeto de expresar una

opinién para cfectos intermos sobre los rubros 6 cuentas revisadas.

yp un 1 interno estricto en determinada area para

b) Verificar,

optimizar su operacion, detectar fallas y dar sugerencias.

c) Proporcionar a la organizacién andlisis, 1 i ¥ ia ¢
informacién relacionada con las actividades revisadas.
d) Servir como guia para tomar decisi fi P a fil ] tales

como pronésticos, control, andlisis de informacién.

1.4 NORMAS DE AUDITORIA

Para que el contador se¢ desarrolle como auditor, debe scguir una seric de pasos o

que se |} normas. Estas le al di un margen dentro del
cual se deciden las accioncs a tomar en la prep i6n del de los o
fir icros y la pr i6n de su inforrne; asi mismo, evalian la calidad de las

actividades que se realizan para alcanzar los objctivos de la auditoria. A estos principios




generales que dirigen y ori el trabajo de auditoria, se les cc como de

TESIS CON
CONCEPTO FALLA DE ORIGEN

ditors. 3 ’ d
ia P

Para realizar un buen trabajo de auditoria se requiere de gran destreza y calidad
profesional Este servicio se espera de un contador publico, el cual es consciente de la

Frcic 4

responsabilidad piiblica que implica ¢l gjercicio de su pr tc > en 1a

Lidad P . 2

1 en el jo de

iay bleciendo los r isi ini de

pro |
orden general que deben aobservarse para ¢l desempefio de un trabajo de auditoria de

calidad profesional.

Dicho lo anterior, las normas de auditorfa son ** los requisi ini de calidad
relativos a la personalidad del auditor, al trabajo que d Yy a la infc i6n que
rinde como resultado de este trabajo™!

Las normas de auditoria 1 ptadas son de oblig: io plimi en
el gjercicio de la auditoria. Estas y los les de calidad constituyen de

manera conjunta ¢l marco gencral que guia a los auditores, en lo individual y en las

firmas de contadores publicos, en la presentacién del servicio profesional esperado por

sus cli r el pliblico en
p

' LM.C.P. Comisién de Normas y P i de Audi Boletin C
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Las normas de auditoria generalmente aceptadas guian la calidad del examen y la del

CLASIFICACION ‘

informe, estan claramente cstablecidas y no se permite desviacién alg de las
si es que sec desca llevar a cabo una auditoria satisfactoria, se ran divididas en
tres grupos:

1. Normas Personales
Todas las personas comprometidas en ¢l desarrollo de un trabajo de auditoria ticnen

que ser profesi 1 tener conci ia y afan de proporcionar un servicio eficaz a sus

clientes y a toda la comunidad que confia en su trabajo. Las normas personales sc

refieren sobre todo al i . itudes y i de los auditores.
a) E : écnico y capacidad profe 1
Es ¢l medio indisp ble para d llar 1a habilidad prictica necesaria para ¢l

io de una profesién y junto con cl estudio y la investigacién constantes se

3

integran como fund. dc la capacidad profi

b) Cuidado y diligenci fesionales

La actividad profesional como todas las actividades humanas esti sujeta a la

es i de elio, el

apreciacién personal y, por ende, al emror. El h
profesionista debe esforzarse por reducir a un minimo ese grado de error mediante

un trabajo realizado cuidadosamente.




c) Independencia mental.

La independenci 1 es ia de la calidad de juez o arbitro quc cn

.

cierto modo tiene la actividad del . a la pacidad de con

integridad y objetividad, deben ser neutrales en todos los asuntos que caen bajo su
estudio y reconocer la obligacién que tienen de imparcialidad para con cada uno de

los diversos usuarios.

TESIS CON
2. Normmas de ¢jecucion del trabajo. FALLA DE ORIGEN

1

Los auditores tienen que la evid ia sufici de los registros financieros

del cli y de la infor i6n en que se apoyan para quedar convencidos de que esta
justificada su opinién sobre los estados financieros. Estas normas sc reficren a los

clementos basicos en que ¢l contador publico debe realizar su trabajo con cuidado y

dili ia profesionales para lo cual se exigen ini a seguir en la ¢j i6

del trabajo.

a) Plancacion y supervisién.

El contador publico debe pl su trabajo, debe asi bilidades a sus

) P

colaboradores y determinar qué actividades o fi pecificas del gAar a

sus ayudantes, asi como supervisar en cualquier proceso ¢l avance de los mismos.

b) Estudio y evaluacién del controt intemo.

El dor piblico independiente debe analizar a la entidad sujcta a ser auditada,

esto es, estudiar su control interno con la finalidad de determinar qué prucbas debe




c)

a)

b)

<)

d)

<)

de efe y qué al debe de dar a las mismas asi como la oportunidad en que

dcben ser aplicadas.

Ob ion de la evid ia sufici y P

d hli al di : 4 P

Ya hemos hablado de que ¢l P

adquiere una gran responsabilidad ante terceros, por lo tanto, su opinién debe estar

paldada por el objetivos y de certeza razonables, es decir, estos hechos

deben ser comprobables a isfaccion del dor piblico.

Normas de dictamen ¢ informacion.

Para muchos usuarios, el informe del auditor es la nica evidencia de que se ha

lievado a cabo un profesi 1 que es de
importancia que dicho informe sea prep do de un do profesi 1
Relacion con los dos fi i y resp bilidad.

Aplicacién de principios de bilidad g | plad

Consi ia en la apli ién de los principios de bilidad

Suficiencia de las declaraciones informativas.

Salvedades.




f) Negacién de opinién.

1.5 TECNICAS Y PROCEDIMIENTOS DE AUDITORIA

La finalidad que se¢ persigue al finalizar la auditoria es que el contador piblico

"

a los

P

independi ita su opinién profesional y objetiva con
financieros de la entidad que audita. El desarrollo del baj
suficientes de juicio para fund su opinio

prop

Por la responsabilidad que adquiere el auditor al dictaminar, él mismo debe

determinar que pruebas debe aplicar, asi como la oportunidad y

CONCEPTO

Stendd At

de las

Las técnicas de auditoria son los P de inv
utilizan para la obtencién y anilisis de informacién, y para la

con el fin de emitir una opinién personal

p

se le llama técnicas de

usa para obtener la

que otros le han

El Instituto Mexicano de C d Publico: la que
auditoria a los recursos particul de i ion que el di
informacién que necesita y asi poder probar la infor i6

rado o ¢l mi ha obtenid

TESIS CON
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Los pr dimi de ditoria son: “El y de técni de inv
aplicables a una partida o a un grupo de hechos o circunstancias relativas a los estados

financieros.™?

Entonces las técnicas son las herr i de jo det

d publico y los
procedimientos son la combinacién que se hace de esas herramientas para un estudio

particular.
TECNICAS DE AUDITORIA

La comisién de normas y procedimientos de auditoria del Instituto Mcxicano de

Contadores Publicos, en su Boletin F-01, ha prop la sigui clasificacié
1. Estudio general.
Es la apreciacién y juicio de las i g les de la presa, las o

las operaciones, a través de sus clementos mas significativos para concluir si se ha de

profundi en su dio y la forrma en que ha de hacerse.

* 1LM.C.P. Comisién de y P imi de Audii Boletin FO1.




2. Anilisis.

Es el estudio de los componentes de un todo para concluir con base en aquélios
respecto de éste. Esta técnica se aplica concretamente al estudio de las cuentas o rubros

genéricos de los estados financieros.

3. Inspeccién.

Es la verificacién fisica de las cosas materiales en que se dujeron las op i
Se aplica al dio de las cuyos sald i una repr i6n material
(cfectivos, mer i bi étera).
4. Confirmacién.
Es la ratificacién por parte de una persona ajena a la P de la icidad de un

saldo, hecho u opcracién, en la que participd y por la cual esth en condiciones de

informar vilidamente sobre ella.

5. Investigacién.

1ol

Es la ilacién de infor ié di plati con los funci ios y emp

P

de la p . General sc aplica al estudio del control intemo en su fase inicial y

de las operaciones que no aparecen muy claras en los registros.




6. Declaraci y certifi

Es la formalizacién de la técnica anterior, cuando por su importancia, resulta

conveni que las afirr i recibidas deb quedar escritas (declaraciones) y en

algunas ocasiones certificadas por una autoridad (certificaciones).

7. Observacidn.

Es una manera de inspeccién, menos formal y se aplica g a op

para verificar como se realiza en la practica.

8. Calculo.

Es la verificacién de la correccion aritmética de aquellas cuentas u operaciones que se

determi fund. 1 por célculos sobre bases precisas.

1.6 AUDITORIA INTERNA Y AUDITORIA EXTERNA

Atendiendo a quien la practica tenemos la Auditoria Interna y Externa, segun sea

desarrollada por pleados o funci ios de la p auditada o bien profesionistas

independicntes.
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AUDITORIA INTERNA

lia la efectividad de otros controles

Tiene propdsitos de control, porq ina y

a fin de precisar si éstos se estan llevando a cabo correctamente, si no cs asi, se van a

corregir para cvitar fallas.

En base a lo do anterior pod tefinir basi las principal
caracteristicas dec la Auditoria Intemna:
1. Es llevada a cabo por pleados de la mi empresa.
2. Los pleados son dependientes de la admini i6 que su criterio mental
debe ser independi para 1 otros 1

3. Es una funcién consultiva, para hacer mis eficiente el control intemo.

4. Se evalua el control i_ntemo. para d opor las posibles desviaciones
que se estén cometiendo y ¢l auditor interno, en su podra sugerir

adecuados para subsanarlas.

5. Dcbe darse un informe a la administraciéon o a la alta g

efectos futuros para la toma de decisiones.




AUDITORIA EXTERNA

Es realizada por Cc dores Publi externos, desligados totalmente de los intereses

dec la administracién y seran los que daran una opinién imp ial, mer d de la

confianza de terceros.

A i i6 ] las caracteristicas de la Auditoria Externa:

1. Garantia de imparcialidad de la 1 iSnap i (independ. i I por

parte del Contador Piblico externo)

2. Ed ién y co imi > ializados para realizar el trabajo con pericia.

3. Matriculacién en un cuerpo colegiado de contadores, encargado del ¢jercicio

profesional.

4. Dedicaciéon al servicio i iempre en P de ética pr

DIFERENCIAS Y SEMEJANZAS

Aun cuando la naturaleza del auditor interno difiere de la del auditor extermo, los

objetivos de los dos son il en a 1 € infc de las cifras
prescntadas en los estados financieros respecto a su confiabilidad, razonabilidad e,

integridad de los registros contables.
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En tanto que la auditoria interna, depende de la ini idndela paiia, la

auditoria externa no depende ni econémi ni ) por lo tanto no es
posible que la auditoria interna di ine sobre dos fi ieros del ente, ya que
carece de independencia siendo ésta una norma profesi I pri rdial d o de la
auditoria externa.

1.7 IMPORTANCIA

Hoy en dia vemos que ¢l crecimiento en las empresas, ¢l vol de las tr iones

y la complejidad de las mi ha prov do la idad de una auditoria intermna, ya
que a través de ella, el P! io pued fiar en que este departamento ha de
proteger los bienes de la empresa que le fi dad asi como p ia

de co! les cfectivos,

cficiencia operacional del personal, a través de la

P - P

garantizando al empresario la ob i6n de info 10! va, y

financicra, veraz y oportuna, para la mejor conduccién del negocio.

1.8 INFORME

Objetivo
Se pr adnlosr itad b idos en la auditoria efe da, con la infc 16
necesaria, que sirva como base para 1 su impor ia y en su caso, tomar las

decisiones que procedan.
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Rccomendaciones:

Informacién obtenida bien tizada, verificada y evaluada.

Estudio de controles relacionados con politicas, andares de ién, or i id
ctc.

Eval ién de recc daci (costo —efici ia).

Considcrar ¢l “factor humano™.

TESIS CON
Oportunidad del reporte. * FALLA DE ORIGEN

Alcance:

Scilalar en forma precisa lo que revisé y si el examen fue total o parcial.

Recomendaciones:

Utilizar términos precisos y claros para el personal de operacién.

Contenido: (ficl y objetivo)

Rccomendaciones:
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R 1 los p en que % 4 la op

No incluir observaci es.

Concrceto.

Redaccion clara y entendible para el personal de operacion.

TESIS CON
Toda critica debera tracr recomendaciones. FALL A DE ORIGEN

Las r 4 p das debers
Haber sido discutidas. Haber sido aprobadas. Si no hubiera habid fi idad de
parte de la gente de op i6n, deberé sc los hechos y los p de vistade
cada parte. Cuando no esté el auditor en posibilidad de dar (asp écnicos),

sugerir un estudio por expertos calificados.

“El informe debe permitir al lector conocer y evaluar su labor efectuada’™.

*El informe debe provocar interés en el lector™.

“El informe no debe ser abstracto ni p p .




Lineamiento del informe:

Introduccién

Alcance

Resultados (segin importancia)
Recomendaciones

Material adicional

F

delo

Es recc dable que las si i sean pr parti

d

Py

(como debe hacerse segun politicas, p dimi etc.) p

que se encontré (ejemplo: no se hace; o se realizé en otra forma, etc.) y finalmente las

consecuencias.

Presentacion:

Necesidades

Politicas

Criterios

Recomendaciones:

.

El auditor no debe

El auditor debera investigar per 1 >s de

19
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Distribucién:

Politicas.

Recomendaciones:

Dirigido a “‘responsables del drea examinada®™.

ble del area

TESIS CON
FALLA DE ORIGEN

da” **Gerente o nivel del que dependa el

Copias a “jefe del respc

departamento de auditoria™ “*Otros jefes de departamentos relacionados con ¢l 4rea

revisada™.

Es deseable que el informe sea Icido y discutido en una junta, por todos los clementos

involucrados.
Ventajas

Oportunidad en la toma de decisiones.

Apoyo al auditor ante el personal operativo.
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CONTROL INTERNO
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TESIS CON
2.1 CONCEPTO { FALLA DE ORIGEN

El concepto de control toma gran importancia en el desarrollo de cualquier actividad

pero es mayor y vital en cualquier compafliia, pues en él se basa el registro y la

valuacién de los activos, para un desborde de toma de decisi 1 do su

desarrollo y objetivos con mayor éxito.

Definiendo a la palabra control, que se le conoce como a un método por el cual

una persona, organizacion, operacién o actividad se di y ja para plir con

un plan de accién. En forma general se puede decir que control significa gobiemo,

direccion, verificacién y vigilancia.

El control forma parte de un proceso y no puede realizarse sin las siguientes ctapas:

1. En la etapa de pl i6n se debe decidir o elegir los objetivos organizacionales y
establecer programas, politicas y gias para al los.

2. La ectapa de la or i i6n consi en decidir qué recursos y actividades son

i0s para isf los objetivos de la organizacién, formar grupos de

trabajo, asignar autoridad y responsabilidad para alcanzarlos.

3. La etapa dc la direccion consiste en hacer que los empicados rcalicen sus

actividad isfe i do en que haya una comunicacién
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TESIS CON
FALLA DE ORIGEN

amplia acompanada de una motivacién que los impulse hacia el logro de los

objetivos.

4. En la ctapa del control se deben establecer normas de desempefo, y se debe vigilar

su limi 1 do los resultados para, en su momento, si asi fuera

P

el p planificado.

io 1i i correctivas para

P

El gjercicio del control implica entonces, la correspondencia de las operaciones o de

sus resultados a las politicas pr blecidas originandose el control intermo.

Se entiende por control interno el si integrado por el esq de or izacién y
el conj de los pl métodos, principios normas, p dimi y i de
verificacién y eval i6n adoptados por una idad, con el fin de procurar que todas las
actividad P i y i asi como la admini i6n de Ia infc idny
los recursos se realicen de do con las ituci les y lcgales vigentes
dentro de las politicas trazadas por la di ién y en i6én a las u objetivos
previstos.

El ¢jercicio del control interno debe 1 los principios de igualdad, moralidad,
eficicncia, economia, celeridad, imp ialidad, publicidad y \| i6n de

bi 1 En cc ia dcbera birse y organizarse de tal a que su

ejercicio sea intrinseco al desarrollo de las funciones de todos los cargos existentes en la
entidad, y en particular de las asignadas a aquecllos que tengan responsabilidad del

mando.
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El control interno se expresara a través de las politicas aprobadas por los niveles de

direccién y administracién de las respectivas idades y sc plird en toda la escala
de la estructura ad rativa, di la elaboracién y apli i6n de técni de
di ién, verifi ion y eval ién de regulaci dministrativas, de les de
funci y pr dimi de si de infor ién y de progr de selecci6
induccion y capacitacion de p N

A caontinuacién se hace mencién a una serie de conceptos de varios autores.

Robert H. Montgomery: *“El Control Intemo implica los libros y métodos de

contabilidad, asi como la organizacién en general de un negocio, estin blecidos de

tal a que ni de las yp dimi se bajo el

independiente y absol de una sola persona; sino, por el contrario, el trabajo de un

leado es pl io del hecho por otro y que hace una auditoria continua de

p

los detalles del negocio™.

Abraham Perdomo Moreno: “El Control Intemo es un plan de organizacién entre la

bilidad, funci de iplcados y p dimi coordinados que adopta una

P

b infor i6 fiabl lvaguardar sus

empresa plblica, privada o mixta, para

bienes, promover la eficacia de sus op i y adhesién a su politica administrativa™

José Alberto Scl : “El si de Control Interno comprende al plan de

organizacién y todos los métodos coordinados y medidas adoptadas dentro de una

cmpresa con ¢l fin de salvaguardar sus activos, verificar la confiabilidad y correccién de
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los datos 1 promover la efici i p iva y

politicas administrativas prescritas™.

Resumiendo lo anterior, podemos decir que ¢l control i esunp inuo de

1 &

eva ion y retroali ién para que sc decisi ponderadas y oportunas

provocando a su vez que los hechos se ajusten a lo previsto.

TESIS CON
2.2 OBIETIVOS FALLA DE ORIGEN

Control interno se d ina al 1] de di las les se lleva a cabo
la administracién dentro de una or izacién, y bién a lqui de los oS
recursos para supervisar y dirigir una operacion determinada, o las op i en
general,

El Instituto Mexicano de Contadores Publicos id el 1 i “El

plan de organizacién y todos los métodos y p dimi que en fi coordinada se
adaptan a un necgocio para salvaguardar sus activos, verificar la exactitud y

confiabilidad de su informacién fi p efici ia operaci 1y p!

adherencia a las politicas prescritas por la administracién™.?

De acucrdo a esta definicion se pued id bjetivos:

3. i i de C Pablicos. A.C. Normas y pracedimicntos de Auditoria 1997 Boletin E-02,Pirrafo09
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2. Ob i6n de infor i6 dmini iva, ble y fi iera; veraz y oportuna

para la mejor marcha del negocio.

3. Promover la efici ia op

4. Apcgo a las politicas blecidas por la admini: i6n de la emp

Los dos primeros objetivos estin enfocados a controles internos contables, los cuales

ticnen como fin, la proteccién y salvaguarda de los bienes, valores, propiedades, entre

otros de la entidad, evi do asi los fraudes y \] j asi como la confiabilidad

de los registros cc bl los ] a su vez proporcionan seguridad sobre

procesamiento y clasificaciéon de i de salvaguarda fisica y de verificacion y
1 idndelad i6n soporte de las operaciones.

Los dos ultimos se refieren a los /! di i ivos, éstos sc
relacionan con los objetivos de promover y fc la efici ia op i 1, asi como
también, facilitar que las reglas establecidas por la admini ién sc pl
eficientemente.

Para lograr optimizar la efectividad en su apli i6n d de la p el C 1

Interno se auxilia de los siguicntes objetivos:
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1. Objetivos de autorizacién.

o

Todas las opcraciones deben realizarse de
cspecificas de la administraciéon, éstas sc deben dar de acuerdo a criterios ya

én

establecidos por cl nivel apropiado de

Las transacciones deben ser vilidas para cc se Yy se a su ptacién con
oportunidad, asi mismo, deben reunir los requisi blecidos por la admini i6ny
pro se oportur y de igual manera informar los resultad: debid:

respaldados por archivos adecuados.

2. Objetivos de procesamiento de clasificacion.

Para la clasificacion debe existir un acucrdo entre las drcas de la empresa para detectar

cualquier riesgo, la mala apli i6n de las actividades puede p: robos o fraudes,

lo que puede originar un d quilibrio dmico en la presa, por lo que el proceso
de clasificacion del control interno debe ir acorde a las partes que sean mis vulnerables
¥ que puedan surgir de manera habitual, la clasificacién se debe hacer en tres niveles

uno para actos ordinarios, otro para extraordinarios y el ultimg ara espontineos.

3. Objetivos de salvaguarda fisica.

La seguridad financiera de toda idad, estd paldada por sus activos fijos, asi

como sus demas activos, por lo que los controles de salvaguarda fisica estin
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enfocados a prevenir Iqui lidad que provoque la pérdida de estos
activos o en su caso contar con un plan altemnativo que brinde la seguridad de que no

le afectard a la entidad en caso de que ocurra.

Objetivos de verificacién y evaluacion.

Para obtener resultados optimos en los si de 1 que se ] debe
haber una revisién di la practica de la verificacién y evaluacién de
forma permanente, con la finalidad de d Iqui lia que pudi darse;
esto dara a la empresa una seguridad de que los les son ad dos a las

idades y/o bios que en lqui pudicran darse en la entidad,

lo que permitira tomar accionecs preventivas y correctivas que garanticen ¢l buen

funcionamiento del control implantado.

Objetivos de su establecimiento.

Una vez que se tienen identificadas las operaciones y actividades que realiza la

empresa, sc procede a ionar un si de 1 intemno, en
las debilidades detectadas y analizadas, de ésta forma sc¢ debe garantizar un
excelente desempeiio de dichas actividades pero ya con una supervisiéon capacitada

por el control establecido.

TESIS CON
FALLA DE ORIGEN
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2.3 ELEMENTOS DEL CONTROL INTERNO

La estructura de Control Intemo de una cntidad consiste en las politicas y
procedimientos establecidos para proporcionar una seguridad razonable de poder lograr

los objetivos especificos de la entidad.

focado a la p! iényd i6n de Iquier riesgo

El Control Intemo dcbe cstar
que puede afectar a la empresa, ticne que estar bajo la direccién de  una autoridad

+

maxima que sca resp ble de ap los p dimi y politicas que se necesiten

para el 6ptimo  funcic i > de la or izacién. Este Control Intemo debe

seleccionarse después de una seric de estudios y disclos sobre ¢l lugar al que se aplicara

y se le debe dar un seguimiento para confirmar su funcionamiento observando los

resultados posteriores a su implantacion.

La estructura del Control Interno esta conformada por los siguientes elementos:

1. Ambiente de control

Debe tener como base una 1 fici y apropiada, se tiene que mancjar con

integridad y es indisp ble cl 1 para me¢j Itad

El ambiente de contro! rep la bi i6n de fi que afe las
de una idad, fortaleciendo o debilitando sus controles.

politicas y pr
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Estos factores son los siguientes:

a) Actitud de la administracién hacia los controles internos establecidos.

b) Estructura de la or i ién de la idad

c) F i iento del C jo de Admini i6nysus C

d) Métodos para asignar autoridad y responsabilidad.

€) Métodos de control administrativo para supervisar y dar scguimiento al
cumplimiento de las politicas y procedimientos, incluyendo la funcién de

auditoria interna.

f) Politicas y practicas de personal.

£2) Influencias externas quc afe las op 1] y pricti de la idad.
La calidad del ambiente de control es una clara indicacién de la imp ia que la
admini i6n de la entidad le da a los 1 blecid

|~ TESISCON |
~*1LLA B CRIGE® |
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2. Sistema Contable

< Tl

para identificar,

El sistema contable cc en los métodos y reg;
rcunir, analizar, clasificar, registrar y producir infor ié iva de las
operaciones que realiza una entidad Smi

Para que un sistermna contable sea til y fiable, debe con métodos y i
que:
a) Identifiquen y regi v las i les que r los
criterios blecidos por la admini i6

b) Describan oportunamente todas las transacciones en cl detalle necesario que

permita su ad da clasi i6

c) Cuantifiquen el valor de las op i en unidad ias.

d) Registren las tr i en el periodo correspondiente.

€) Presenten y revelen ad d: dich i en los estados

financieros.
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3.

Procedimicnto de control

Los procedimientos y politicas adici les al bicnte de control y al sistema
ble, que b) la administracién para proporcionar una seguridad razonable

de lograr los objetivos especifi de la idad, constituyen los procedimientos de

control. El auditor debe determinar la mancra en quc la entidad ha aplicado las

politicas o procedimientos, su uniformidad de aplicacion y qué persona las ha

llevado a cabo, para luir que efecti esta operando.

Los procedimicntos de control persiguen diferentes objetivos y se¢ aplican en

s

distintos niveles de or y del p i de las i Tambi

pueden estar integrados por componentes cspecificos del ambiente de control y del

i cc ble. Atendiendo a su ecstos p di P ser de

cardcter preventivo o detectivo.

Los procedimi de i preventivo son establecidos para evitar errores

durante el desarrolio de las transacciones.

Los pr dimi s de 1 de & d ivo ti como finalidad detectar
los errores o las desviaci que d el desarrollo de las transacciones, no
hubieran sido identificados por los p dimi de 1 preventivos.
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Cualesquiera de estos elementos de control interno, o todos, pueden ser aplicados a
una decisién administrativa, y han de tcner su mayor consagracién en las decisiones

tomadas cn los altos niveles de la organizacién.

2.4 IMPORTANCIA

El control interno es, en una forma u otra, un factor basico de opcracién para la

direccién de cualquicr or i i6 p -] ZOCi Aunq veces el

A

lado al mi > i dmini ivo, a se

control interno se halla vi

caracteriza como el sistema nervioso que impulsa ¢l conjunto de politicas de operacién

y las mantiene dentro de limites de ¢j ion p

Cada sistema particular de control interno, no ot ia i superficial que
pueda tener con patrones les dec or izacion y admini ion, cs g ||
Ginico en sus detalles de posiciéon, por hab desarrollado para personas de

diferente capacidad de supervisioén y de distinta aptitud para delegar o asumir autoridad.

El control interno i con la adopcién y plimi de la politica aprobada
por la direccién, y continua hacia abajo en la la de la estr dmini iva,
tomando forma cn la elaboracién y op ién de de di i6n y regul
administrativas; r \! instr i vy decisi auditoria intema; comprobacion
intema; informes: entr i y distribucién del p 1. Un si de sug
dc importancia para cl plan de ol exi en has organizaci En 1

un control intemo bien plancado y gjecutado se dice que existe en la organizacién que
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es operada de mancra efectiva y Smica con sujecién a los objetivos de su politica

superior.

TESIS CON
FALLA DE ORIGEN

2.5 CARACTERISTICAS

Las politicas administrativas de la presa, originadas y idas por los controles

intemos, son dec tres clases: el tipo formal, rep: do por r luci de la
direcciéon, reglamentos tales como manuales de oficina o de contabilidad, o

procedimientos escritos sobre determinadas actividades; el tipo informal, dentro del

marco del trabajo del tipo formal, di disposici verbales, tales como

instrucciones de procedimicntos de un supervisor a su personal; y el tipo implicito:

métodos de operacién y normas usuales no escritos ni exp d alin do mas o
menos cc a una ind ia, idad, fi de or i i6én o negoci en
general, o la cond h ptada y p! ibl dida y observada por

todos con naturalidad.

La efectividad de la op ién de lquier organizacién se halla influida tanto por
politicas y pr dimi les implicitos como cxplicitos.
El control intermo no termina con las prucbas del plimi de las politicas y

procedimientos usuales, sino que sc extiende a las operaciones pricticas relativas a las

decisi o i das por individuos o grupos que, intencionalmente o no, se

halan a discrecion de los individuos y no estén sujetas a reglas o formulismos, como

por ejemplo, la determi ion de negar crédito a un cliente basado en un criterio
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personal. Las caracteristi P2 ! 1] vi lad: a una decisién de
operacién, son su dependencia del juicio y di i6n individual asi como su
particularidad de no ser susceptible dec eval i6n en > a su pr d. ia o

improcedencia al ticmpo en que es tomada.

2.6 ESTUDIO Y EVALUACION DEL CONTROL INTERNO

De acuerdo con las normas de auditoria, relativas a 1a ejecucién del trabajo, el auditor

debe estudiar y evaluar el control interno de la p cuyos dos fi i vaa

dictaminar.

Eil dio es el >, la iy igacién y andlisis del control intemo

exi la eval i6n es la lusién a que se llega, ¢l juicio que se forma en la

mente del auditor al recibir los resultados del estudio del control intemo.

ion se i los métodos para el estudio det control interno:

1- Método descriptivo.

Consiste en la explicacion por escrito, de las rutinas establecidas para la ejecucién

de las disti operaci o asp especificos del control intemno, es decir, cs la

for lacién de anda donde se transcribe en forma fluida los distintos pasos de un

aspecto operativo.
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2- Meétodo de cuestionarios.

te una relacion de p sobre los

En estc procedimicnto se elabora previ

aspeclos basicos de la operacién a investigar y a i i6n se p de a las

respucstas a tales preguntas, las cuales se formulan de tal suerte que una respuesta

negativa advierta dcbilidades en el control intemo; no obstante cuando se hace

necesario deben incluirse explicaci mis lias que b mas sufici las

respuestas.

3- Meétodo grafico.

mediante el empleo de

Tiene como base la q izacién de las op

dibujos los les rep depar archivos, etc., y por medio de

ellos se indican y explican los flujos de las operaciones.

TESIS CON
FALLA DE QRIGEN
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CAPITULO 3

INVENTARIOS
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3.1 CONCEPTO

jas de las

Toda empresa comercial debe un ptable de
ventas, ya que, la gran mayoria tienen fallas muy notorias en los inventarios, por lo

general tienen sobre inversién o insuficiencia de cllos, porque no se conocen los niveles

de venta y de produccion y siempre debe haber proporciéon de do a las del
periodo.
En la época actual la idad que ti las P! de bl un 1

interno efectivo sobre sus inventarios, es importante debido a la gran inversién que para

que ti

éstas representa, en el rubro de activos, sobre todo 1as empresas

destinado su inventario a la venta, por otra partc son fundamentales para la

determinacién del costo de ventas por ia del Itado del ejercicio. Debido a

cdad

esta situacién el empresario requi del y buen jo de sus in ios ya

que asi se evitaria el uso indebido, extravio o robo de éstos, no viéndose afectado el
costo de ventas.

Depende mucho ¢l tipo de empresa y la facilidad que tenga para adquirir sus

inventarios, por ejemplo, do al i sobreproduccion de éstos, corren altos
riesgos de sufrir pérdidas por cobro, obsol iayd

Para aquellas empresas que venden al d los i ios ituyen una parte
significativa dcl activo total y como repr los i liquidos del activo

circulante, los crrores que se cometan deben corregirse rapidamente.

> TESIS CON
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TESIS CON
Ahora os alg; conceptos de inventarios: FALLA DE ORIGEN

Victor Manuel Mecndivil Escalante en su libro Elementos de Auditoria define a los
inventarios como *Las mercancias y materiales cuya transformacién y venta,
constituyen el objeto principal del negocio. En ¢l caso de empresas comerciales, los

inventarios son las merc ias quc se adqui para vender en simple labor de

intermediarios. En el caso dc las industrias los inventarios los constituyen las materias

semitransformadas (produccién en p ) y los prod ter >s de que sc

disponen en un momento dado™.

El Instituto Mexicano de Contadores Puablicos en su boletin 5120, parrafo 1

Inventarios y Costo de Ventas, i lo sigui “El rubro de los inventarios lo
constituyen los bienes de una empresa destinados a la venta, prod i6n en p

(materia prima, mano de obra y g indi ) 1 terminad y otros
materiales que sc utilicen en el paq envase de ias o las refacci para el

mantenimicnto, que se¢ consuman en el ciclo normal de operaciones incluyendo

inventarios en trinsito asi como anticipo a proveedores™.

Es una relacién detallada de las existencias materiales comprendidas en el activo, la

la descripcién de los arti

cual debe mostrar el 0 de unidades en exi

los precios unitarios, cl importc de cada r 16 las p iales por grupos y

clasificaciones y el toial del inventario.
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Los inventarios o Ir i ituyen los recursos o bienes que las entidades

cconémicas destinan para sus operaciones de venta y que repr la fi basica de
sus ingresos.

Después de 1i estos P idero que los inventarios son los bicnes de
una empresa destinados a la venta y cuando se trata de prod ién en p cl

inventario también implica materia prima y los accesorios y materiales utilizados en la

termi i6n del prod para su venta.

Para las empresas comerciales de articulos terminad: su actividad depende de la

compra y venta de éstas, desempeiando asi el papel de intermediarios.

Es importante mencionar, quec en las p bién se con otro tipo de
inventarios, éstos son los activos fijos, los 1 P los bi y d h
propicdad del io, que ti ierta p ia o fijeza, con ¢l propésito de
usarlos y no de venderlos; Ppt do se en las condici o sus

servicios no son efectivos, se podrin vender o cambiar.

ar

Los inventarios son activos de una ¢c que sc

1. Para su venta en ¢t curso ordinario de los ” TESIS CON
FALLA DE ORIGEN

2. En el proceso de produccién para venta.
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3. Para su uso en la produccion de bienes o servicios que se venderan.

La contabilizacién dc los inventarios es especialmente importante porque la

adquisicién, manufactura y venta de prod son fund 1 para la
rentabilidad de muchas compaifias; el costo (valor del manejo) del mismo suele

tener un impacto importante en el valor de una empresa. Puesto que ¢l inventario

final de un periodo es el inicial del siguiente, el costo del i io en = bal

impactara el valor de ventas y el ingreso neto del siguiente periodo.

3.2 OBJETIVOS

Cuando iniciamos cualquier actividad o jo de i i, ion, es io tener

una meta bien definida, de igual se ita en un negocio tener bien claros los

objetivos que se quieren alcanzar y cumplir, realizando una serie de procedimientos

Hebid te Bl 4, irad
C y

j o

da ala enta de al prod o a la produccién y venta

Toda empresa dedi

de articulos, parte de un objetivo primordial y es ¢l de vender su producto, pero a un

nivel tal en que pued ot se grandes ingr y claro, evitando el i
inadecuado del costo de ntas, i do por fraudes o ! j en sus
mercancias, por ¢sta razén el empresario necesita un estricto 1 que le ice la

di con los leados de su

P

efectividad de la salvaguarda de éstas ante ¢l

negocio, pero de igual forma, también requiere de la observacién del estado fisico de
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dichas mercancias, para ver si son aptas para destinarias a la venta, o bien, para daries ¢l

r imi > que requi toda vez que sea necesario.

Hacer mencién de lo antcrior es de gran importancia, ya que de ésta manera ¢s mas
claro que si ¢l objetivo de los inventarios es venderlos en gran cantidad es necesario
cumplir con ciertos requisitos de calidad, pero ademis garantizar que no habra faltante
o pérdida de éstos, por otro lado cuando hablo de calidad me refiecto a que las

condiciones fisicas dcl prod sean t para no recibir el rechazo del cliente y

provocar asi mismo disminucion o alteracién det nivel de ventas.

Ya hicimos notar que los inventarios no son tipi r si mi se
P po!

auxilian de objetivos; Kenneth Arrow los clasifica en tres cl. sugeridas por Keynes,

como los motivos para mantener existencias o efectivo:

1. El motivo de tramite.

Resulta del hecho de que no es generalmente posible, incluso en el caso de

centidumbre, si i per las das y salidas de la mercancia en

cuestion. Por tanto, los inventarios se llevan con cl objeto de compensar la falta de

sincronizacion.

TESIS CON
FALLA DE ORIGEN
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2. El motivo precautorio.

Proviene de la incapacidad usual para p ] la d da con itud: la
mayor partc de los probl de los i i0s son con riesgo, y existe la necesidad
de un cierto tipo de margen de seguridad. Podemos notar que
éste motivo op a sol T ltando de la i pacidad para ob entregas

i A de m ias, a lo sin un costo extra.

3. El motivo especulativo.
R 1 do los preci b o si se esp que los bi En éstas
i i pueden ob & i iendo inventarios a un precio
inferior hasta obtener ¢l precio mas clevado.

Los motivos iales y pr ios son basi para 6n analitica y

vamos a introducir el motivo especulativo cuando nos parezca conveniente. Debe

notarse que para ¢l problema usual de inventario el motivo esp lativo es de

importancia que los otros dos. En realidad, P

especificamente para evitar la operacién con este motivo.

Los precios cuando son variables proporci una plia oportunidad para mantener
inventarios para csp lacién; no ob h padii b sus de
tal forma que no pued b i ia por esp lacién y, por sup no

pueden soportar ninguna pérdida por dicho motivo. Bajo estas circunstancias, el motivo
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de especulacién no existe y pucde ignorarse en la formulacién analitica del problema de

inventario.

3.3 CLASIFICACION

Es muy importante tener un control eficiente sobre los inventarios, ya que, como
activos de la empresa se les debe dar un seguimiento para su venta en ¢l curso ordinario

de los i enelp de prod i6n para venta, o para uso en la producciéon de

bienes o servicios que se venderan.

En un ncgocio mercantil se debe llevar un riguroso orden en la contabilizacién de los

inventarios porque la adquisicié 1 y venta de prod son fund ]
para la bilidad de h paifif ya que, ituye la fa que se tiene
para la venta; tal, 1 se ierte en cfecti en de un afio y, por
tanto, se le considera como activo corriente. Sélo ita una de inv io, por
lo gencral llamada inventario de mercancias.

Una i fe a si bia la forma fisica de los bienes y sucle utilizar

tres cuentas de inventario en los estados financieros, por lo general éstas sc llaman

inventarios de materias primas y prod en p demiés del in io de

productos terminados.

TESIS.CCN
D (T
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INVENTARIO DE MATERIAS PRIMAS

El inventario de materias primas incluye los bienes tangibles que se adquicren para
uso directo en el proceso de produccion; contienc materias adquiridas de fuentes
naturales, como el mineral de hierro que utiliza un molino sidenirgico; también pueden

ser comprados cn otras compailias, como ¢l accro o las partes que sc utilizan en la

deb con el

d M

fabricacién de ap > 1 i s asi

inventario de piezas, que es ¢l término frecuentemente usado para el inventario de

partes de reemplazo.

Aquellos matceriales que no participan di enelp de fi
pero que son necesarios para su operacion exitosa, se incluyen algunas veces en el
inventario de materias primas; sin embargo, es més comin que se contengan en una

LIS d ini de fébrica, ini de

indirectos.
INVENTARIO DE ARTICULOS EN PROCESO

El inventario de articulos (o trabajos) en proceso incluye los productos que sc han

comenzado en cl proceso de manufactura pero que todavia no sc han completado. Este

inventario parcial llenado i tres p de

1. materias primas,

TESIS CON
FALLA DE ORIGEN
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2. mano de obra directa, que es el costo de la que sc emplca directamente cn la

fabricacion dcl producto, y

3. costos indirectos de manufactura (o de fabrica), que incluyen otros distintos a las

2

materias primas y a la mano de obra que esta relaci da con el p! de

P

éstos alti incluyen los costos indirectos variables de manufactura,

como suministros de alguna mano de obra indirecta, y los costos indirectos fijos de
manufactura, como los seguros, pagos de servicios publicos y la depreciacién de los

activos utilizados en las actividades de produccién.

INVENTARIO DE ARTICULOS TERMINADOS

El inventario de articulos terminad incluye los prod fi d ya

finalizados que csperan su venta, asi como los mi tres P de que
el inventario de articulos en proceso, pero los costos s¢ combinan en uno sélo de tipo

unitario para todas las unidades terminadas.’

cs la idad final

El costo del inventario que una p id ensub
que resulta de una serie de pasos. En primer lugar la compafiia debe decidir qué partida

debe incluir en el inventario y fisi el ya exi Luego de determinar el

costo de las unidades que compré o produjo durante el periodo contable, tomando en

A

y la red i6n por d de T

cuenta los costos de los fletes de

devoluci y rebajas. La cmpresa utiliza una hipé6tesis de flujo de costos para

“ TESIS CON
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distribuir los del inventario inicial mas las idades compradas o producidas durante el

afo entre el inventario final y ¢l costo de ventas.

3.4 CARACTERIiSTICAS

Una vez ionado ¢} P de inventario, asi como los objetivos y la

importancia de éstos, se sabe que existen diferentes tipos de inventarios, y que depende

de las caracteristicas de cada uno de cllos, para la implantacion de controles adecuados,

bi locali i6 || i etc.

estudios y condiciones fisicas del

Para er situar bien éste tema me fc ¢ al i io de d terminado,
p

representado por prendas de vestir, de una empresa comercial.

Pronunciadas las caracleristicas de los inventarios, encontramos quec éstos pueden ser

afectados por los cambios de moda fi asi el medio bi donde sc

2 rndar Final

blecidos (polvo, h dad, etc.) rep en el nivel de

ventas.

Por politicas de la empresa y por ¢l hecho_de mantener los inventarios al alcance de

de esta misma empresa y

una gran cantidad de personal, per i alas

por otro lado el de prodi terminado, fue io crear un departamento de

auditoria interna, para cstablecer cfectividad en el control de todas las areas

concerni al jo, cuidado y registro de las ias, evitando pérdida 6 robo

de las prendas.

45




Otra de las caracteristicas de gran importancia, que influye en el control intemo

contable de los inventarios es el funci i del Pr Electrénico de Datos,

cuando éste valua, compila, sumariza los inventarios, aj las difer i y

variaciones.

Hay que mencionar quec hoy en dia la utili i6n de un Si EJ 6nico de Datos

para las empresas, es de gran utilidad, ya que prop may j como la

obtencién clara, precisa, veraz y oportuna de informacién, aunque la inversién en dincro

sea repr iva, se recc Aconlosr 1tad btenido:
Por otro lado sabemos que no todas las p pued impl un Si
Electrénico de Datos, ya que muchas de cllas no con la capacidad 6

para absorber un gasto dc éste tipo, por lo que sc ven en la necesidad de utilizar un

sistema de informacion 1, el cual p d }] como, la proporcién dec

infor ion i tuna y has veces no muy confiable.

3.5 IMPORTANCIA

El enfoque de éste trabajo esta relacionado a las empresas de venta directa al cliente,

considerando lo anterior, asi como la complejidad con que en ecs io
determinar los cn las idades, asi los probl de pérdida de valor a que
pueden cstar sujetos los inventarios por obsol i bios en la moda o épocas del

afio. Es de vital impontancia que el Auditor Intermno use todo su juicio profesional al

revisar ¢l control intemo, para determinar los procedimientos de auditoria que se

46
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licaré duciénd al ad d 1 y sail da de fas, asi la

exactitud de los registros contables de éste rubro ob iendo infor ion fidedigna,

veraz y oportuna.

Aludiendo a la ion del depar de ditorfa interna el Boletin 5120

Inventarios y Costo de Ventas del IMCP, comenta *“‘en la pl ion de su trabajo, el

auditor externo debe obtener informacion sobre las caracteristicas del inventario y costo

utilizad; exi de

de venlas, tales como métodos de val ién, p di

auditoria intema...”™

Es importante para ¢l auditor extermo enterarse de que se realizan auditorias intemas

especiales en la empresa, lo cual le conduce a evaluar ¢l trabajo realizado para obtener

certeza suficiente de que los p dimicntos aplicados fi de formidad con
principios de bilidad, asi como la razonabilidad de las cifras, para poder rendir su
opinién.

3.6 VALUACION DE LOS INVENTARIOS

Una correcta determinacidn de la utilidad neta de un periodo y la correcta

pr i6n de la si ion fi i radica en una d i i6 d da del costo
de las mercancias vendidas y del valor de los inventarios. El inventario final se podrd

valuar conforme h étod bl este inventario habré de considerarse

“ Instituta Mexicano de Contadores Publicos A C. Normas y Procedimientos de Auditoria,1997 Balketin$120.P78
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como el inventario inicial del siguiente periodo contable, sumindosc en la

determinacion del costo de ventas de ese periodo.
Los inventarios se podran valuar:
i. Alcosto:
a) Costo especifico, el cual es el precio neto de adquisicién o

b) Costo derivado, empleando métodos tales como: UEPS (aitimas entradas

primeras salidas), PEPS (pri das pri lidas), costo p edio,
costo estandar o inventario basico.
2, Al precio de do, costo de reposicién a Ia fecha del balance general.

3. Alcosto o al precio de mercado, el mis bajo de los dos.

4. Al precio de venta, que podria ser inferior al costo de mercado, €l menor de estos

dos.
5. Conforme el método conocido como de utilidad bruta.

6. Conforme cl método de detallistas.
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Dcbera respetarse el principio de en la valuacién de los inventarios de
uno a otro periodo. Si se cambiara ¢l método de val ién, cl di debera incluir en
su dictamen una salvedad al respecto, tand demas el efecto que tuvo dicho

cambio sobre la utilidad neta del periodo en que se efectué ¢l cambio.
Una adecuada valuacién de los inventarios permite que exista un adecuado
enfrentamiento de los ingresos y los costos que se incurricron para poder obtener tales

ingresos, incluyéndose dentro de éstos costos precisamente al costo de ventas.

3.7 AUDITORIA INTERNA DE INVENTARIOS

La importancia para las P que ti sus ir ios destinados a la venta, es
de que normal repr uno de los ril més imp del activo,
iendo de imp ia fund l en la d inacién de su costo de ventas, y
consecuentermnente de los resultados del ejercici C id do lo anterior se

encucentran diversas situaciones quc podrian afe i0s, como un

bsol ia a que pueden estar

cjemplo podria citar la pérdida de valor debido a la

sujetos los inventarios, adel 16gi y enla

Debido a ésta situacién la empresa puede crear un departamento que se dedique tnica
¥ exclusivamente al area dc inventarios para poder hacer un estudio de las

car isticas impor de éstas mercancias, asi como asegurarse del buen uso,

manejo y cuidado de éstas, detectando todo tipo de problemitica que puede darse

dentro del control interno de éste.
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Los objetivos deben plantearse sobre la base de la naturaleza de la cmpresa y a sus
necesidades, por esta razén me enfocaré a las caracteristicas del inventario,
compraventa de prendas de vestir (producto terminado) de una empresa comercial.

El departamento sc llamara auditoria interna de inventarios, y los objetivos seran:

Apoyindome en el libro de normas y procedimi s de ditoria, del IMCP,

“Inventarios y Costo de Ventas™ Boletin 5120.

a) Comprobar su exi ia fisica. A se de que ¢l pr dimi ido por la

empresa al practicar el inventario fisico garantice:

1. Una correcta determinacién de las idades en exi

2. El estado en que se encuentran éstos.

Para lograr este objetivo sc podra determinar bien la idad de i ios
di un ad wdo corte de d pero debera estar bien acomodada la
mercancia para su correcto > y de scr posible p i un d para
asegurar bien la cifra de inventarios y clasificar éstos por 1 , tallas, del
en mal do, de lento movimi ctc.

b) Asegurarse a la fecha del inventario fisico y al final del ejercicio de que todos los

movimi DS por mer ias recibidas y de articul b dos y f& dos son

contabilizados en el periodo qhe le cormresponde.
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<)

d)

Hay un principio de contabilidad que se llama “Periodo Contable™ y nos habla de
que toda operacién realizada debe ser registrada en el periodo que le corresponde,

las actividades de un afio con otro, por eso para poder lograr

no podemos

éste objetivo se revisard que todos los d como f: de pra y de
venta dcl ejercicio revisado sean unica y exclusiv: te per i a este
periodo.

Que todos los métodos de valuacién estén de acuerdo con los principios de

contabilidad gencralmente aceptados aplicados en forma i con relacién al

cjercicio anterior.

El auditor debera revisar que el mi étodo de val i6n que se utilizé el afio
anterior, sca el mismo que se aplique en el cjercicio posterior, sin que ésta

valuacién exceda a los precios de mercado.

Que los registros de inventarios scan aj dos a los fisicos, después de
que se investiguen y aclaren debid las dife ias de imp i

Para lograr estc objetivo cl auditor debera li i i0s ¢ i en
periodos de preferencia, scmanales para poder d répid; las dife i

que sc liegaran a dar entre lo fisico y lo registrado, mediante un analisis minucioso

de éstas diferencias basadas en segund verifi i6n correcta de cortes de
documentos asi como ali de esos regi por si el error hubiese estado en la
captura de los movimi >s, final si al de estos errores se hubiera

s1




e)

B

cometido al realizar los aj corresp i con ¢l obj de que en el rubro de

inventarios se¢ muestren cifras exactas.

d i6 ia que comprucbe la propiedad dec

Que la empresa tenga la

las existencias.

Esto cs, que el auditor revise que la empresa guarde el archivo de todas las facturas

de pra de ias y que efecti cstas fi estén a bre de la
empresa, asi como que cubra todos los requisitos fiscales y que describa bien las

cantidades de los articulos comprados y la suma aritmética de éstas.

Que 1 articulos y materiales’en buenas condiciones de uso o de

las i i ias que la

venta, o bien que se

pérdida de valor al disponer de los inventarios en mal estado, obsoleto o de lento

movimiento.
Esto es que se je una de ia en mal do o lento imi y
que ésta se rep en los dos fi

P Anhidd 31z 0 3 de

s

Que los inventarios en

acucrdo con las condiciones de compra quc serin las que determinen si son

propiedad de la empresa.

TESIS CON
FALLA DE ORIGEN
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<

Esto es, que se revise quc exista Ja de en i asi como

cuando llegue esa mercancia pase a la cuenta de inventarios, y de estar liquidada

considerarse propiedad dc 1a empresa.

Aetrid

h) Que las existencias propicdad de terceros en poder de la P! estén

controladas y segregadas.

¥ f.

llevar de para ver si

Muchas veces los proveedores
la empresa como su cliente se intercsa por nucvos modelos, y los dejan ahi por
tiempo indeterminado, y el personal encargado comete el error de acomodarlos

junto con las demas mercancias sin alguna nota u observacion 6 registro que indique

que éstos no son propiedad de la P 6 do por el 0 s en

poder de la empresa mercancia que ya se vendié pero que por algin motivo el

cliente la dejé encargada y bién es dada junto a io sin
observacién, esto final nos rep en la toma de inventario fisico
ya que nos resultan diferencias al no estar segregada y lada la ia por

cso ésta debera ser scparada de las demis y con las notas adjuntas de que es
mercancia ya vendida a terceros teniendo que estar soportado con los documentos
necesarios, como por cjemplo la factura con la que vendimos esta mercancia y con

el selio que tenga la leyenda “‘p do y no gad

i) Comprobar la adecuada pr iony r lacion en los

TESIS CON
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Esto es, que se verifique que la cifra rep en los d fi i del

iderada fisi por eso nos sirven los inventarios

rubro sea la cc

continuos é periédicos para presentar informacion actualizada y real.

do, el di i debe

Puedo opinar que con respecto a o antes

4.

establecer sus objectivos de alz ! y isti de la presa, que

desde luego el ya conoce, para determinar la oportunidad y al do en

los pr dimi exi para 2ji los, los cuales decben ser aplicados

total para ob b 1 ¥y lograr los resultados plancados en beneficio

dc la operacion y la empresa.

3.8 ESTUDIO Y EVALUACION DEL CONTROL INTERNO EN INVENTARIOS

El control interno es la accién de vigilar las diferentes dreas de la empresa, asi como

salvaguardar y preservar sus bi Enfocéndol pecifi al rubro de

ios, ¢l Boletin 5120 dc “Inventarios y costo de ventas” del libro Normas y

procedimicntos de auditoria del IMCP comenta:

“El control interno de inventarios y de esth vi lado con las actividad
de compra, fabricacién, distribucién, venta y i ién. Un > 1 intemo
exige que los inventarios sean debid. pedido: recibid lad
segregados, d cc dos fisi b dos y fi d Lo anterior para

asegurar la correccion de los inventarios y costos de ventas, incluyendo su adecuada

valuacién a costos histéricos ¥ su actualizacion™.
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En base a ésta informacién puedo interpretar que cn éste caso el departamento de

auditoria interna llevara a cabo un estudio derivado de las actividades que realiza el

personal que ticne trato directo con los inventarios y poder eval los procedimi
realizados por ellos para determinar si se estan apli do debid asi como las
condiciones en que sc¢ an dich i1 probar cl do fisico de
éstas, determi do si es ad do, y como uno de los asp mas impor

fici

verificar que no haya faltantes en dichos inventarios a través de

para determinar rapidamente robos o detectar ¢l mal uso de éstas. En mi opinién esto

seria el control intemo de inventarios que realiza el departamento de auditoria intema, y

final como r ltado de su eval i6n determi el informe en que se detallardn

todas las deficicncias encontradas.

Para que la empresa tome las medidas correctas ¢l auditor le sugiere bajo un estudio

de los controles internos tomar algunas claves para la correcta el i6n de los métod
de evaluacion. Del Boletin 5120 se i las sigui
a) Autorizacion del método de 1 16 1 i do por la P
Esto quiere decir que para poder bl un método de luacién, €ste tiene que
ser aprobado por la direcciéon de 1a empresa.
b) Secgregacién adecuada de las funci de autori i6 dia y registro.

55




c)

@

€)

Es importante la separacién de actividades entre el personal de almacén, ventas y
contabilidad, ya que, el primero recibe la mercancia y la envia, ventas la factura y
cobra, y contabilidad registra estas ventas, se dificultarian estas transacciones si un
solo departamento maneja todas éstas funciones, lo importante de establecer
diferentes departamentos, es vigilar a las otras areas con ¢l fin de que no se cometan

malos manegjos.

Registro oportuno de la inversiéon en inventarios y del pasivo correspondiente.

Este control nos habla del registro oportuno de las compras realizadas en el periodo

que se efectuaron asi como el registro oportuno de los pagos a los proveedores.

Controtl de las devolucioncs.

Sc dcbera realizar orden dc salida a través de una nota de devolucién cuando la

ia no fue ptada mediante un documento foliado llamado precisamente

Nota de Salida en donde se debera indicar de cual fi p de la d lucién asi

como para la elaboraciéon de la nota de crédito correspondiente a esa factura por el

importe de 1a mercancia devuelta, dicho d de devolucion debera indi e
incluso ir firmado por la persona que estia autorizando la devolucién y obviamente

que dicha persona debcera cstar facultada para esta situacién.

Custodia fisica adecuada de los inventarios.

TESIS CON
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da a todo p 1 ajeno y

En cada zona de 1] A ser restringida la

sin autorizacién dec acceso, para tal efecto debera existir una persona encargada de
dicha zona para vigilar que sc lleve a cabo este control y para que en un momento

dado de haber fal se le resp bilice y s¢ proceda a la investigacién

correspondiente.

) Inventarios fisicos.
El departamento de auditoria intema debera hacer una toma periédica de los
inventarios fisicos, asi como su v ion y P i6n con los registros contables
para poder detectar las diferencias e investigarlas, si éstas se deben a ervores
aritméticos, errores en conteo, etc., debera recalizar los aj opor

g) Procedimient d dos para ¢l registro y lacién de los ¢l del
costo.
Debera verificarse que la bilidad proporci infc i6 ¥y oportuna
acerca de la lacién de los de dquisiciéon de ias (articulo
terminado para g su ad d 1 i6n de los inventarios asi como la
determinacién del costo de del ejercicio y final la actualizacién de
éstos).

h) Registros adecuados para ¢l control de las exi ias y icipos a pro d
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N

Se habla de un control de registro de entradas y salidas de inventarios por medio de

los auxiliares de cada producto especifico, bién 11 do kardex. También habla

de que debera cexistir un control adecuado acerca de los registros de pagos hechos a

a

los proveedores y medi los fisi se an répid las

diferencias.

Registros adecuados para el control de las existencias propiedad de terceros en

almacenes dc la empresa.

Este control habia acerca de las mercancias ajenas que se en

empresa por algin motivo, y en Jlas cuales se debera llevar un registro en

documentos, asi como recuentos fisicos para disti irlos de las propias, ¢

e

para que a la hora de 1i el i io, no provoq enel

Comparacién peridédica de 1a suma de los registros auxiliares con el saldo dec la

cuenta de mayor.

Se debera verificar que la suma de los registros auxiliares con ¢l saldo de la cuenta

de mayor.

Se debera verificar que 1a suma de todos los auxiliares de cada mercancia se cruce

con la cuenta de mayor que es el rubro de inventarios y sc cotejen.
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k) Procedimientos para determinar la pérdida de valor de los inventarios y el registro

de las il i correspe

En muchas empresas sucle suceder que con ¢l paso del tiempo los modelos
(invemtarios) pasan de moda, o de igual forma sufren dafios por las condiciones

Py

iente de esta si 1

fisicas a quc estan cxpucstos por lo tanto, al estar ¢

deberan realizarse cstudios y autorizaciones a su valuacién mediante ciertas

estimaciones.

Adccuada proteccién a la entidad di la i6n de seg: yfi

Suele suceder que en las empresas has veces pueden darse si i como
robos o i dios que afe en idad importante nuestros inventarios y por
consiguiente la emprecsa sufre una gran pérdida de su inversién, por ésto, cs
T dable que la P dqui un seg para que en caso de que suceda
algun incid quec  afe sus i ios, la d le pag la parte

proporcional de dicha pérdida.

m) Sistemas de informacion sobre cifras actualizadas.

Es necesario que se ga infor

i6 de los cfectos de inflacién que

incluyan los medios para actualizar todos los inventarios, asi como verificar que éste

registro sea oportuno cn contabilidad.
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BELLA IMAGEN, S.A. DE C.V.
Auditoria diciembre de 2002

Antccedentes

El consejo de administracién de la empresa Bella Imagen, S.A. de C.V. decidié qQue, para

tener una visién detallada del desarrollo de la Auditoria sc reali a el

caso practico, en cl cual se vera ¢l estudio y evaluacién del Control Interno de los

Inventarios.

Asf mismo, se considera fundamental el conocer cn forma gecneral a la empresa Bella
Imagen, S.A. de C.V,, por lo que se inicia con una breve descripcién de los antecedentes y

su estructura organizacional.

1. Actividad principal

Bella Imagen, S.A. de C.V., se constituyd el 17 de enero de 1982, como una sociedad
anénima y su giro es la compra-venta de ropa casual; la compafiia sc dedica a operar
tiendas de ropa. los puntos de venta se encuentran en ¢l Distrito Federal y en el interior de
ia Republica Mexicana, en total suman 110 sucursales.

La duracién dec 1a sociedad es por tiempo ilimitado y su ¢j io fiscal cs del 1° de encro al

31 de diciembre. No esta j a obli i de & laboral, ya que no tiene

1) B

empleados y tienc contrato con la empresa afiliada Personal Especializado, S.A., que lc

presta servicios administrativos.
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2. Estructura organizacional

Bella Imagen, S.A.de C.V.

MIXURES SUPERMSORES SSTEMAS | |COMTADORCENERAL! | - MPUESTOS
4 § 1 1 i
BOUTIOVES B0 [ 413 1 43 Lt 1 SELECCNY -
L] IVENTARKS |[ EGRESOS WESS 1 [RECLUTAMEXTO |
H 1 1 1
AUXLARES
3
El departamento de auditoria interna no existe, si cl jo de admini ion de la
compailia decidiera crearlo, mi sugs ia seria que dependiera en linea staff del consejo de

administracién.
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3. Principales politicas contables

Después de conocer ¢l giro principal de la empresa, y saber que ¢l rubro de inventarios es
uno de los mas importantes de la compaiiia por la gran inversiéon que representan, ya que,
son e} principal recurso para cumplir los objetivos de toda empresa comercial, en este caso

el incremento de las ventas y al mi ti el ad d

P

control de dichos invemarios
esta relacionado con las compras y su debida contabilizacién para evitar que sc destinen a

un uso distinto del indicado y disminuir en gran dida los ri

£OS qUE en su momento

pudicran afectar la gencracion de utilidades a favor de la empresa, por ésta razén, el

C sjo de Administracién, en la reunién del 1S de encro del 2003, decidié contratar a un

Auditor Interno para que realice di i ioso del p di que se lleva a cabo
actualmente en los inventarios, ya que se cree no es ¢l més conveniente, ni ¢l mas

redituable por la empresa. Esta reunién abarca el gjercicio correspondiente al ailo 2002.

Por lo anterior, se vié la necesidad de conocer como sc opera en la

p de tal
que fue con i cc la a és de las notas a los estados financieros quc son parte
integral de los mismos. Las politicas contables que sigue la Compafiia estan de do con

principios de contabilidad gencralmente aceptados en México, los cuales requieren que la

administracién efectiic ciertas estimaciones y utilice ciertos sup para d i 1a
valuacién de algunas de las partidas incluidas en los dos f i Y para ef las
revelaciones que se requieren pr en los mi Aun do pueden llegar a diferir
de su cfecto final, la administracion consid quc las i i Yy sup utilizad

fueron los adecuados en las circ i Las principales politi bles se a

continuacion:
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R imi de los efq de Ia inflacion en Ia informaciém fimanciera
La compaiiia actualiza en términos de poder adquisitivo de la da de fin del ultimo
¢jercicio todos los estados fi icros, recc iendo asi los efe de la inflacién. Los

estados financicros del afio anterior han sido actualizados a moneda del Gltimo cierre y sus

cifras dificren de las original pr das en la da del afio correspondiente.

Consecuentemente, las cifras de los estados financieros son comparables entre si y con el

afio anterior, al estar todas expresadas en 1a mi da de poder adquisitivo.

Para conocer los efectos de la inflacién en téminos de poder adquisitivo de da de
cierre, se procedié a analizar los cuatro dos fi i bésicos:

-En el do de sit ién fi iera

Los inventarios se actualizan a su costo de reposicién al cierre del ejercicio, que no d

a su valor de realizacién.

Las propiedades, mobiliario y equipo de origen nacional, sc actualizan con base en nivel

6nyla

juinaria y equipo de p dencia extranj

gencral de precios desde su ad¢

con base en el factor de desli i y de inflacién de la da del pais de origen.

La depreciacién se registra con base en 1a vida itil econémica estimada de cada activo,

sobre ¢l valor actualizado.

TESIS CON
ALLA DE ORIGEN
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El capital aportado y acumulado y las partidas no monctarias se actualizan con un factor
derivado del Indice Nacional de Precios al Consumidor (INPC), desde la fecha dec la
aportacién o generacion.

-En cl estado de resultados

Los ingresos y gastos que afectan o provienen de una partida ia se 13 del

mes en que ocurren hasta el cierre, utilizando factores derivados del INPC.

Los costos y gastos que provienen de partidas no mc ias se b hasta ¢l cierre, en
funcién a la actualizacién del activo no monetario que s¢ esti cc iendo o diend
Como se indica anteriormente, la depreciacién se calcul t el valor actualizado de la

correspondiente propiedad, mobiliario y equipo. La Compaiiia sigue la politica de depreciar

sus propiedades, mobiliario y equipo a partir de la fecha en que entran en operacion.

El resultado por posicion ia, que rep la ion de la inflacién sobre ¢l poder

adquisitivo de las partidas r ias, se d ina apli do al activo neto o pasivo neto

al principio de cada mes, cl factor de inflacién derivado del INPC y se actualiza al cierre

det ejercicio con el factor correspondiente.




-En los otros estados

E! resultado acumulado por lizacién qQue se pr en el estado de inversion de los

accionistas o sea en el cstado de variaciones en ¢l capital contable, s¢ forma principalmentc
por cl resultado por tenencia de activos no monetarios, que representa ¢l cambio en el nivel

especifico de precios de dichos activos y sus efé enr ltad

os, en relacion al INPC.

El cstado de bios en 1a si ién fi i

pr los ios en pecsos constantes,

partiendo de la situacién financiera al cierre del aflo anterior, actualizada a pesos del wiltimo

ejercicio.

Otros activos

Estan repr dos principal por g dei lacién, que se actualizan con base en’
cl método de cambios en ¢l nivel general de precios desde su adquisicion y se i en
€l plazo en que la administracién estima se g An los beneficios de dicha inversién.

Reconocimiento de ingresos

Los ingresos por son T idos al

en que s¢ cinbarcan o entregan ios

productos al cliente y éste asume responsabilidad sobre los mismos.
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El resultado integral de fir gral, incluye todos los conceptos de ingresos o

gastos financieros, tales como los intereses, 1 1tad biarios y el ltado por

posicién monetaria, a medida que ocurren o se devengan.

Las transacciones en moneda cxtranjera se registran al tipo de cambio vigente en la fecha

de 1a operacién y los activos y pasivos en da extranj sc aj al tipo de cambio en

vigor al cierre del ejercicio, afectando los resultados como parte del resultado financiero

integral.

Resultado Integral

Se integra por el resuitado neto del afio y las partidas que rep una ia o
pérdida, que de rdo a disposici ificas se p di en el d

de inversion de los accionistas, tal como el resultado acumulado por actualizacién.

4. Reclasificaci alos dos (i leros

Los estados financicros al 31 de diciembre de 2001 han sido reclasificados a ciertas
cuentas, con ¢l objeto de hacer comparable su presentacién con la de los estados financicros

de diciembre de 2002.




S, Propiedades, mobiliario y equipo

Cdificio
Mobiliario y equipo
Equipo de transporte

Equipo de computo
Menos- Depreciacion acumulada
Valor neto
Las tasas les prec dio de depreciacién de propiedad
siguicntes:
Edificio

6. Otros activos

Mobiliario y equipo
Equipo de transporte
Equipo de cOmputo

Gastos de instalacién
Decpésitos cn garantia
Otros

Amortizacién acumulada

Valor neto
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2002 2001
s 1,235 8 1,235
10,093 9,592
1,354 179
5,410 5,355
$ 18,092 s 17,361
(9,588) (7,705)
s 8,504 §$ 9,656

, mobiliario y equipo fueron las

2002 2001

5.00% 5.00%
10.00% 10.00%
25.00% 25.00%
30.00% 30.00%
2002 2001

s 73,276 S 65,650

3,362 2,933

211 o

$ 76,849 S 68,583

(18,523) (15,206)

$ 58,326 $ 53,377

et —
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7. Entorno fiscal

Régi de imp sobre Ia renta y al activo
La Compaiia estd suj al imp > sobre la renta (ISR) y el impuesto al activo (IMPAC).
El ISR sc calcula considerando como gravables o deducibles ciertos cfe de la inflacié

tales como depreciacién calculada sobre valores actualizados y 1a deduccién de compras en

lugar de costo de ventas, lo que permite deducir costos 1 y se la o ded el

efecto de la inflacién sobre ciertos activos y pasivos monetarios a través del componente

inflacionario, el cual es similar al resultado por posiciéon monetaria.

La tasa del impucsto sobre la renta hasta 2002, fue del 35%, teniendo hasta esa fecha la

obligacién de pagar el impuesto cada afio a la tasa del 30% y el al en

que las utilidades fueran distribuidas.

Por otra parte, el IMPAC se causa a razén del 1.8% del promedio neto de 1a mayoria de los

activos ( a valores actualizados) y de cicrtos pasivos y se paga uni por el que

exceda el ISR del afio. Cualquier pago que se cfe éesr bl el en que

cl ISR exceda al IMPAC en los tres ejercicios anteriores y en los diecz ejercicios

subsccuentes.
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Conciliacién del ¢ 1tad: ble y fiscal

Las principales partidas que aft on la determi iéndelr Itado fiscal de la Compaiiia
son las relativas a la diferencia entre compras y costo de el imi de los
efectos de la inflacién en depreciaciéon y sobre activos y pasivos monectarios a través del
componente inflacionario los cuales difieren para cfe bles y fiscal

8. Inversi6n de los accionistas

Al 31 de diciembre de 2002, el capital social se integra por 5,680,000 acciones
nominativas, con valor nominal de un peso cada una, integramente suscritas y pagadas, de
las cuales 1,000 corresponden a la parte fija del capital social y 5,679,000 a la parte

variable del mismo, que es ilimitado.

La utilidad neta de la Compaiii ra suj a la disposicién legal que requiere que ¢l 5%

de las utilidades de cada cjercicio scan trasy das a la reserva legal, hasta que ésta sea
igual al 20% de su capital social. Al 31 de diciembre de 2002, ¢l importe dc 1a reserva legal
se encuentra incluido dentro del rubro de utilidades acumuladas. Esta reserva no cs

susceptible de distribuirse a los accionistas durante la exi ia de la C i

p P

en la forma de dividendos en acciones.
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Datos adicionales

El jo de administracién esta integrado actualmente por cinco socios; la sociedad

cuenta con un Gerente General, que ticne la responsabilidad del buen funcionamiento de la

emprcsa. estan a su cargo cuatro Direcciones y 1a Contraloria.

La Contraloria esta integrada por un Contralor, este a su vez, tiene a su cargo al Arca de

Si Cc bilidad e I

P El Depar de Contabilidad ticne al responsable
de la contabilidad, y esta dividida en tres arecas (ingresos, egresos ¢ inventarios), con sus
respectivos auxiliares. En total el departamento incluido el Contador General se integra por

trece personas,

E1 Dcpartamento de Finanzas esta integrado por un Director y cuatro auxiliares.

Al Departamento de ventas, lo conforman el Di de v seis Supervi Yy las
sucursales 1} das boutiq estas con un g y dos ded en cada una
de ellas.

El Departamento de Mercadotecnia lo integra el Director del area y un auxiliar.

El Departamento de Recursos Humanos esta conformado por ¢l Gerente y dos encargados,

uno de Némina y ¢l otro dc Sel i6n y Recl
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Programa de trabajo

Basandose en la estructura y magnitud de Jas operaci de la pafiia y do en
cuenta que No existe un ! de procedimi se di indi i para realizar el
estudio y evaluacién del control intemo para d desviaci y en

proponer y realizar las r daci que disminuyan lquier riesgo, asi mismo se

inicié entrevista con el Gerente General de la empresa para conocer las funciones del

personal de cada area.

El método que sec utilizdé para el dio y eval ion del ol interno ¢s el de

cuestionario, en el cual se llevé a cabo la verificacién a través de tres objetivos:

A. Integridad, existencia y propiedad de i ios
B. Exactitud del inventario

C. Valuacién del inventario, incluyendo los castigos por cantidades excesivas y

partidas obsoletas

71




io sobre eval i6

Inventarios

Bella Imagen, S.A.de C.V.

A. Objetivo de Control

Integridad, existencia, y propiedad del inveatario.

del comntrol interno

PREGUNTA SI NO |N/A [ COMENTARIO
1.;Sdlo las personas autorizadas, sin funciones
compatibles, tiecnen acceso a los archivos de|X
pedidos y datos de precios, programas y registros
relacionados?
2.:Se mantienc un listado aprobado dc las partidas | X
del inventario?
3.;Existen p dimi > blecid para No hay
controlar cambios y actualizar la informacién X actualizacién y
incluida en el listado aprobado de las partidas del control para la
inventario? llegada de

nucvos estilos.

4.;Se manticnen regi d d de i io
perpetuo  por personas independientes de las|X
funciones de Vs r pcid barq y
custodia del inventario?
5.-¢Se capturan todos los movimientos de
inventario y los lados en los regi
del inventario perpetuo y en las cuentas control del | X
mayor gencral incluyendo lo siguiente?:
- Productos recibidos.
- Salida de embarques.
6.-;Cuando se envia o rccibe mercancia, se hace Sc realiza un
una revisién minuciosa de ésta para corroborar que X conteo global de
es 1a que soporta el documento? prendas

recibidas y su
registro ¢s en
base al




PREGUNTA SI | NO |N/A |COMENTARIO
7.-¢Las tr fe ias de mer fa entre tiend Hay un
siempre van pafiadas dcl d > soporte xX intercambio dc
correspondiente? mercancia entre

tiendas,
claborando cl
documento
correspondiente
dias después. |
8.-;Estan protegidos los inventarios contra el uso o No hay
retiro no autorizado ? X vigilancia ni
alarmas con
detectores
magnéticos.
9.-.;,Se comparan los registros del inventario En la
perpetuo contra los conteos de inventario fisico y X comparacién no
las difer i recib imi en forma hay seguimiento
oportuna? a las diferencias
encontradas, y
éstas son
facturadas al
personal de la
tienda con un
descuento
ial.
10.-.;Los registros del inventario perpetuo sc
concilian periédi las 1| X
del mayor general? -
1l.-¢los aj a las 1 del y No hay reporte
general se revisan y aprucban por niveles X gerencial en
apropiados de ia gerencia? mercancias que
s¢ pierden o
extravian al ser
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B. Objetivo de Control

Exactitud del inventario.

PREGUNTA Si NO [N/A |COMENTARIO
12.-..El sistemma de contabilidad de costos esta bien | X
discilado y proporciona informacién de costos
utilizada para mancjar las operaciones, sirve como
ayuda cn la val i6n de productos, y para medir su
rendimicnto?

13.-;,Son identificadas las variacioncs al costo y
reciben seguimiento oportuno? X

C. Objetivo de Control

Valuacién del inventario, incluyendo los castigos por castidades excesivas y

partidas obsoletas.

PREGUNTA SI__|NO |N/A |[COMENTARIO
14.;Existen p dimi blecid: para
identificar opor cl > de i ios, | X
asi como las partidas de lento movimiento u
obsolctas?
15.;.Estan debidamente autorizadas las
disposiciones de inventarios excesivos, obsoletos o{ X
danados (6rdenes de embarque aprobadas)?
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Bella Imagen, S.A. DEC.V.

Posteriormente a! desarrollo del cuestionario, se firmoé la fi i6n que d fia cl

personal en las dreas de ventas y contabilidad a través de los sigui jos

PERSONAL FUNCIONES
Supervisores - Tienen a su cargo, veinte tiendas cada uno.

- Verifican que la ticnda tenga una imagen aceptable.

- Observan que lad i6n este ord d

- Dan imi a 1qui i i6 6mala que se

presente en cada sucursal.
- Se cercioran que esté bien surtida de mercancia.

- Trabajan, minimo una vez al mes con cada gerente.

- Autorizan los pag quesch en cada tiend
- Capaci alp 1 de la tiend

Gerentes de Tiendas |- Hacen pedido y pcion de i
- Hacen devoluciones a p d

- _ Envian mercancia a otras tiendas.

- Ticnen a su cargo a dos vendedores, que junto con cllos, se
encargan de mantener una buena imagen de 1a tienda.

- Son quicnes cobran las ventas y/o encargados de 1a caja.

- <Cada uno tiene bajo su responsabilidad un fondo fijo para
gastos menores.

- Depositan diariamente las ventas.
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PERSONAL

FUNCIONES

Son quienes rcalizan los pagos menores de la sucursal,
cuando es neccsario.
Preparan 1a documentacién que sc manda a contabilidad,

el reporte de la recepciéon de surtidos, devoluciones a

de Inventarios

proveedores y tr fe ias de ia con sus soportes
correspondientes

Vendedores Son qui ienden a los cli
Uno de los dos cubren al gerente, cuando estc descansa (un
dia a la semana).
Junto con el g i una b i de la
sucursal.

Contador General Verifica que todas las op 1 estén fc a
principios de contabilidad.
P o fi i a la Contraloria, con sus
respectivas notas.
Notifica al Arca de Ventas (a los supervisores) de alguna
anomalia.
Valida las conciliaci dei i0s.

Encargado Justifica el rubro de i ios que sc en el

Balance General.

Supervisa las conciliaci de movimi de das y

salidas de las tiendas.
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PERSONAL FUNCIONES

Verifica que el catalogo de costos se mantenga actualizado.
Entrega un reporte 1dela {a en acl i
Elabora inventarios fisicos en las tiendas.

Auxiliares Elaboran conciliaciones de tr fe ias de ia entre

de Inventarios
tiendas.
Reali iliaci de la f: ion de

las recepciones de surtidos de las tiendas.
Hacen conciliaciones de las devoluciones de proveedor

contra las notas de crédito sobre ¥

Le dan seguimiento a toda la mercancia que no llega a su
destino.

Elaboran i ios fisi en las tiend
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Bella Imagen, S.A. de C.V.

Conocidas las caracteristicas de la cmpresa, sc consideré adecuado llevar a cabo los

trabajos de auditoria en el rubro de inventarios, mediante el siguiente cuestionario:

PREGUNTAS Sk NO REF
1.-¢Consideré el auditor que los objetivos de los
procedimientos relativos a inventarios y costo de
ventas son los siguientes?:

a) ¢(Comprobar su existencia fisica? p.
b) ;Verificar que sean propiedad de la empresa? X
c¢) ¢Decterminar la exi ja de grava ? X
d) ¢(Comprobar su 1 i6 do en | X
consideracion quc no exceda a su valor de
realizacién?
<) 6Ccrc:orarsc quc haya consistencia en 1a|X
i6n de los métodos de valuacié
) ¢,Comprobar que ¢l costo de ventas corrcspondc a|lX
tr iones y os efecti
durante el pcriodo Y que se haya delcrnunado en
forma ?
g) ¢(Comprobar Ila d d P i6 yiX
revelacion en los dos fi i ?
2.-¢iEfectudé ¢l auditor el estudio y evaluacién del
control interno forme a lo disp en el Boletin{ X
3050 de la Comisién de Normas y Procedimientos de
Auditoria?
3.-¢Verificé el auditor €l cumplimiento de los
objetivos relativos a la autori ion, p i y
clasificaciéon de t iones, salvag la fisica, de
verificacion, asi como la evaluacién, incluyendo los|X

que sean aplicables a la actualizacién de cifras y a los
controles relativos al Proceso Electrénico de Datos?
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NO

-LConsidcré el auditor que un adecuado control
m(emo exlgc que los inventarios sean dcbndamcme

P ibid: controlad

d fisi 1 Aa

y facturados para
asegurar su correccién, incluyendo su adecuada
valuacién a costos histéricos junte con su
actualizaciéon?

5.-Al efectuar el estudio del control interno en
inventarios y costo de ventas para plancar los
procedimientos de auditoria, ¢ verificé el auditor la
existencia de controles intemos clave, como los
siguientes?
a) (,Aulonzaclén del método de valuacién
d por la P! 7
b) (Segr i da de las funciones de
aulonzaclén. custodia y registro?
¢) ¢Registro oportuno de la inversién en inventarios
y del pasivo correspondiente?
d) ¢Registro oportuno de todos los embarques y, en

su caso, su facturacién, |ncluyendo 1a
contabilizacién del corresp costo de
ventas?

¢) (Control de las devoluciones?

) (C dia fisica ad da dc los inventarios?

g) ¢Inventarios fisicos?

h) Lchlslm! ndecuados para el conuul de

ex y a pro

i) (Comparacién penédlcn de la suma de los
registros auxiliares con el saldo de la cuenta de
mayor correspondicnte?

j) ¢(Comprobacién de los inventarios fisicos por
personal interno independiente?

k) (Ad da pr i6n a la idad di la
contratacion de seguros y fianzas?

1) ¢Sistemas de informacién  sobre  cifras
actualizadas?

LI

%

X

6.-;,Consideré el di en la determi i6n de la
naturaleza, oportunidad y alcance de los
procedimicntos de auditoria en las dreas dc inventarios
y costo dec ventas, la importancia rclativa de estos
renglones en relacion con los estados financicros
tomados en su conjunto, asi como los riesgos de
auditoria?

LI T

79




PREGUNTA ] NO REF
7.-¢.Consideréd el auditor que la planeacién de las
pruebas de auditoria en las areas de inventarios y
costo de ventas debe incluir el anilisis de los
siguientes factores o diciones que pued
en la determinacién del riesgo de audltoria?:

a) ¢Naturalcza y caracteristicas propias del|X
inventario?

b) ;(Cambios o fluctuaciones importantes en
mxirgcnes de utilidad, precios de materiales,

da de prod , mniveles y clases de
mvcntanos, mcluyendo la clasificacién,
] o ién de indi ?

c) ¢Nuevos productos. cambios o modificaciones
tecnolégicos?

d) ¢Nuevos prod > o reduccié de la
competencia?

e) ¢(Productos descontinuados? X

f) (Fecha de procedimicntos para salvaguarda|X
fisica?

g) ¢(Deficiencias en los procedimientos para|X
inventarios fisicos?

h) ¢Inventarios fisicos en fecha diferente a la del | X
fin del ejercicio?

i) (Cifras importantes de inventarios | X
identificados como obsoletos o de lento
movimiento, pero no investigados ni
registrados como tales?

1) ¢Procedimientos deficientes para la revisiéon o] X
actualizacién de costos unitarios, ctcétera?

8.-En la pl i6n del trabaj  para Ilevnr a cabo una
estr ia que d a deci
de la naturaleza, oportunidad y -lcance del trabajo de
auditoria, cobtuvo ¢l auditor informacién sobre las
caracteristicas del inventario y del costo de ventas,
tales como:
a) ¢ Sistemas de costos? X
b) ¢Métodos de valuacuén” X
c) ¢Procedimi >s? X
d) ;Reglas particulares de val 16 i6 X

yp
incluyendo su aplicacién consistente?
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9.-zIncluyen dichas caracteristicas?:
xX

a) ¢;La forma en que opera la empresa? X

b) ¢Sus condiciones juridicas? x

c) ,/Sistemas de informacién (manual o
Procesamiento Electrénico de Datos)? X

d) (Politicas de registro? X

e) ¢(Estructura y calidad de la or izacién? X

) (Segr ion de funci x

g) ¢(Definicién de lincas de autoridad y
responsabilidad? x

h) ‘,Exlslcncna de audlloria interna? X

i) (,P- ibl que d fe el

de su trabajo y opinié ?
10.-Para conocer la impor ia de la lacion de
inventarios y costo de ventas dentro de la estructura
financiera, identificar cambios significativos o
transacciones no usuales, japlicé ¢l auditor, entre otras
las siguientes técnicas?:

a) ¢;Analisis de fi ieras como i6n | X
de inventarios, determinados sobre cifras
histéricas para identificar variaciones y
tendencias, asi como para juzgar la razonabilidad
de ésias con base en ¢l conocimiento general del

gocio y de su ?

b) ;(De ser posible, comparaclén de cifras con la xX
infor ion di de np del ramo?

<) LOb(cner cxpll i6n de variaci impor
e investig: lqui lacion no wusual ¢
inesperada entre ¢l afio actual y anterior, contra
presupuestos, etc., como:

-.Margenes de utilidad? X
-i,Difcrencias de inventarios? X
-¢Rotacién o dias en existencia? xX
-¢Indice de inventarios obsoletos o de lento|X
movimiento?

-iAntigiedad de los inventarios? X
-¢Conciliacion de tidad b d con|X

facturas y de cantidades perdidas contra lo
embarcado, etcétera?

TESIS CON
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11.-Después de determinar, en forma preliminar, la
confi que puede d i en el si de control

interno comable y una vez que ha considerado la
importancia relativa y el riesgo de auditoria en las
areas dc inventarios y costo de ventas, ;definié el
auditor la naturaleza de los procedimientos de
auditoria, tanto dc pli como ivos, con
el alcance y oportunidad que consideré necesarios en
las circunstancias?

12.-;Considerd el audi en la pl i6n de auditoria,
la cjecucién de las siguientes prucbas de
cumplimiento?:

a) ¢Observaciéon, dando segulmlcnlo al flujo de
desarrollo de los pro di 3] dos en ta
realizacion de las principales tr i como
recepcion de inventarios, su proceso, traspasos
entre tiendas, adccuada cuslodm. correcto y
oportuno barque, etc., do la ad
segregacion  de " funcione: i i6 de
responsabilidades y autoridad, existencia de
formas, regls(msyamhlvos"

b) ;Revisién sel va de insp ' di
la documentacién lopor(e. su’  adecuada
autorizacién y registro oportuno en libros y

auxiliares?

c¢) ¢(Comprobacién de movimi i y a
otros almacenes?

d) (Prucbas de los barqg probando el
costo de v la f i6 pectiva?

e) ;Comprobar los i y étod de

valuacién, incluyendo su autorizacién y
aplicacién consistente?

oy

13.-Como parte dc las prucbas ivas, ¢ p
el audllor que los inventarios presentados en los
fi ieros son propiedad de la

di la & i6 de la documentacién
comprobatoria corrcspond:cmc"

—=

14.-;Se cercioré el de la exi ia de una
planeacion adecuada para la toma de los inventarios

fisicos, debidamente dc en instructivos
dados a conocer opor a los partici ?
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NO

15.-;Cubrié la planeacién de los inventarios los
siguientes aspectos?:

vy

a) ;Controles que guren la  clasifi
adecuada y acomodo fisico anticipado de las
diferentes pantidas del inventario, la inclusién de
la totalidad de los inventarios propiedad de la
empresa y de aquellos propiedad de terceros bajo
su custodia?

b) ¢Participacion del personal capacitado con
conocimientos de Jas caracteristicas de los
inventarios?

¢) c;Procedimiento para identificar inventarios
daitados o con indicios de lento movimiento,
obsolescencia, etcétera?

d) (Medidas para asegurar la correccién de los
cc [¢; bl supervisién, mesa de
control, prcconleos. segundos conteos, auditoria
intermna, etcétera)?

e) ¢Controles sobre ¢l corte de formas, incluyendo
los marbetes y listas de lnvemanos?

f) ;Medidas para el de i i que

mov eli io fisico?

g) ¢ldentificacion de los inventarios ubicados en
distintas sucursales, fébricas, almacenes y en
poder de terceros

16.-;,Durante la observacién del inventario fisico, por
parte del auditor?:

a) ;Se determiné el ajcance de sus prucbas y las
lievé a cabo con el propésito de probar la
correcciéon del mlsmo?

b) (Sc ascsoré de expertos en la realizacién de sus
pruebas, c do conf; i de éstos, en
caso de que do por la |} de los
productos, el auditor no tenga conocimientos
necesarios para identificar, contar o determinar
as condiciones de las existencias?

c) ¢(Consider6 la d i6 de partidas de
inventarios que hayan perdido su wvalor por
deterioro fisico o lento movimiento, etc.?
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17.-;Determiné el auditor la adecuada relacidon entre el
inventario fisico y el inventario segin libros, asi como
la correcta determinacion del costo de ventas del
ejercicio, considerando cl efecto del corte de los
movimi s de

18.-Al comprobar el corte de recepcion, ;verificé el
auditor que todas las mercancias recibidas y las que
estan cn transito hasta la fecha del inventario,
inclusive, fueron consideradas en ¢l inventario y que
fuc registrado el pasivo correspondiente?

- e

19.-Al vcrificar ct corte de el
auditor que todos los articulos embarcados hasla Ia

fecha de la toma fisica, lusive, han q
excluidos del inventario y que conlnblemente las
cuentas de ventas y costo de
cormrectamente dentro del periodo terminado a la fecha
del invemtario y que cualqui ouo tipo de embarmques
daran debid i ?

qQ

20.-Al efectuar la revision del corte de operaciones de
embarques, ¢l auditor:
a) (Tomé nota antes, d c i di;
después del inventario fisico, de Ia
documentacién con que sc controlan las entradas
y salid de rand que las
Gltimas entradas y las ultimas salidas se
incluyeron y excluyeron, respectivamente, de los
conteos?
b) ;Consideré los movimi entre ios?
c¢) ¢Verificé posteriormente su cormrecto registro en
libros en el periodo que corresponda?

L L

21.-Verificar que en el control intemo se incluyen
factores tales como:

a) z,Regulms de mvenunos P que =
la dectermi y correcta de
cxistencias?

b) slnvestigacion oportuna de los resultados de los
inventarios rotatorios y que los registros de los
inventarios perp se opor
cn su caso, con base en los resultados de los
contcos?

’T'E‘G‘I'(‘ l’
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22.-Si la empresa realizé la toma del inventario fisico
en fecha distinta a la del cierre del ejercicio, jrevisé el
auditor la razonabilidad de los movimientos habidos
entre la fecha de la toma y la del fin de ¢jercicio, por
medio de procedimientos tales como:

a) Revision de los movimientos en las distintas
cuentas de inventarios, incluyendo el examen de
la documentacién que los origina y, en su caso,
obtencién de explicaciones satisfactorias sobre
movimientos poco usuales o anormales?

b) ¢(Comprobacién del cilculo uniforme del costo
unitario de los inventarios de acuerdo con el
método establecido tanto a costos histéricos
como actualizados; esto es, observando que no
haya cambios en el método de¢ valuacion?

23.-Verificar si el auditor aplicé los siguientes
procedimicntos al comprobar la suma y el costeo de los
inventarios fisicos?:

a) (LEl corte de los marbetes y/o listados, lo cual
implica el comparar las unidades segun los
marbetes o los listados que se utilizan, con las
relaciones de los inventarios y vncevcrsa?

b) (,Comparar las idad, prueb
fisicas del auditor, con las relaciones del
inventario?

c) ¢Verificar que los costos unitarios utilizados
coincidan con lo reglslros contables"

d) ¢Verificar las oper é ?

e) (Comparar la suma de Ias relaciones valuadas
con los saldos de las cuentas de mayor,
aseguriandose de que se hayan mvesllgado,
autorizado y regi los aj T de
los inventarios fisicos.

f) (Evaluar las licaci ifica del
Procesamiento Electronico de Datos cuando éste
valia, compila, suma los inventarios, ajusla el
costo de ventas, las difc i y var
ctcétera?

£) ¢(En las circunstancias, determinar y documentar
cl enfoque de los procedimientos por aplicar
alrededor o a través del computador?

E ]

85

N
FALLA DE ORIGEN




PREGUNTA

NO

REF

24.-En caso de que al auditor se le soliciten sus
servicios profcsionales en fecha posterior a la toma
fisica de los inventarios, ya seca inicial y/o el final del
periodo sujeto a examen, z,cvalué sies necesano que se
realice otro inventario habié ho de la
razonabilidad de los movimientos habidos entre la
fecha de su observacion y las del inicio o del término
del ejercicio, eval do la razonabilidad de los
movimicntos habidos entre csas fechas?

25.-Con base cn ¢l imi > del si de

y métodos dc valuacién y en las pruebas que efectué
de los mismos, ;sc satisfizo el andnor de que los
inventarios estén valuados de do con pr ipi
de contabilidad aplicad

incluyendo la actualizacion de inventarios y del costo
de ventas?

26.-¢Verificé el auditor que ¢l importe de los
invcntarios. tanto a costos histéricos como

DS lan con lo disp en los boleti
C-04, Inventarios y B-10 Reconocnmncnlo de los
Efectos de la Inflacién en 1a i fi

del Instituto Mexicano de Contadores Piblicos?

27.-4Se cercioré el auditor de que los métodos de
valuacién scan los ad dos a las idades de la
empresa, Que hayan sido autorizados y aplicados
consistentemente y que los valores no excedan el de

realizacién?
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28.-Para el examen de la actualizacién del valor de los
inventarios, consideré el auditor que éstos deberdn
verificarse como sigue?:

I. Costos especificos

a)

b)

<)

iVerificar que cuando se utilicen los métodos de
Primeras Ei das-Pri Salid (PEPS),
altima compra, estindares o costo de reposicion,
los valores asi determinados sean representativos
de los costos especificos de reposicion a la fecha
del balance?

En estos casos jcomprobé el auditor que la
empresa cuenta con clementos objetivos,

verificables y como fi de
compras, coti i de p d . di
de costos elaborad por p 1 pacitad
etcétera?

En los casos en que la empresa actualice la
valuacién de sus inventarios mediante indices
especificos de precios, ;comprobé el auditor que
éstos scan los de la rama ind ial de la emp
conforme a publncacnonea del Banco de México,
dec otro org de pr igi o bien,
desarrollados p por 1a propia empresa?
En este iltimo caso, gevalué el estudio técnico
que lo justifica y lo soporta?
En todos los casos Lcompmbé que el factor
do corresponde a la dad de las
existencias a través de rotaciones o capas de
inventarios?
Cuando ¢l método de 1 ion de i ios
Ultimas Entradas-Primeras Salidas (UEPS)
monetario o unitario, se utilice para la
actualizacién del costo de ventas, ;el auditor
juzgd que sea recpresentativo del costo de
reposicién en la fecha en que se efectuaron las
ventas?
&Vigilé la correcta determinacion de las capas,
indices internos dc inflacién, factores de rotacién,
cteétera?
Vigilé en el consumo de capas de cjercicios
anteriores, que se hayan hecho las
actualizaciones correspondientes?
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29.-;Comprobé el auditor que en los estados
financieros o en sus notas sc reveld lo siguiente?:
a) ¢ Principales grupos que integran los inventarios?

b)

<€)
d)

€)

,Métodos seguidos para la valuaciéon de los
inventarios y del costo de ventas, tanto a costos
histéricos como su actualizacioén, asi como, en su
caso, divulgacién y justifi ién dec los bi
en los métodos?

(Estimaciones por pérdidas de valor y
gravamenes sobre los inventarios?

iCompromisos de compras o de ventas de
inventarios a plazo mayor de un aflo o a un precio
fijo, asi como cualquier otro compromiso
incluyendo garantias sobre los productos
vendidos?

¢Actualizacién de cifras de costo de ventas por
consumo de capas de inventarios de periodos
anteriores, en caso de utilizarse el método
Ultimas Entradas-Primeras Salidas de valuacién
de inventarios?

iPresentacion de cifras actualizadas en los
estados  financicros, en funcién a las
disposiciones normativas vi de principi
de contabilidad?
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INFORME

Ing. Gerardo Ortiz Zavala
Director General
Bcella Imagen, S.A.de C.V.

Estimado Ingeniero Ortiz:

Durante Ia auditoria del control interno a Bella Imagen, S.A. de C.V., al 31 de diciembre de
2002, hemos identificado algunos aspectos que ecsperamos scan de utilidad a la
administracién de la entidad, en su proceso continuo de mejoramiento de la estructura de

control interno y de otras practi ypr dimi >s administrativos y fi

El estudio y cvaluacién interno que llevamos a cabo, se efi 6 con el al que
consideramos necesario, para tener una base que nos permitiera d i la 1 el
alcance y la oportunidad de los p dimi de auditoria aplicados durante la revisién
del control intemo de la entidad. El estudio y 1 i6 i dos, tuvo como fin hacer
recomendaciones detalladas y \] su efici ia para pre ir o d los c
irregularidades que pudieran ocurrir. Los que se enel acsta canta,

fueron considerados durante ¢l proceso de nuestra auditoria de Bella Imagen, S.A. de C.V,,
por el ejercicio que terminé el 31 de diciembre de 2002.

E! informe anexo (observaci y daci al 1 interno), fue comentado con

los responsables de las arcas involucradas.

Estamos cn la mejor disposicién de proporcionar cualquier informacién que estimen

conveniente.

Atte: L.C. Adrian Brisciio Adam’s
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Bella Imagen, S.A. de C.V.

Resultado de 1 revision del Control Interno en el drea de los inventarios por el periodo del 1° de enero al 31 de diciembre del 2002

RESULTADO RECOMENDACIONES RESPONSABLE FECHA
COMPROMISO

1. Carecen de almacén|Se sugiere a los directivos que valien la creacién de|L.C. Edgar Martinez Lara 01 de Mayo del
general y no  existe|un almacén general que dependa de contraloria, en el | Contralor 2003
supervision para validar lajcudl se supervise [a mercancia, verificando que
calidad de la mercancia. |corresponda a lo descrito en el pedido y revisando la

calidad y buen estado de las prendas como medida de

control de calidad, asi como el reparto y contro! de

existencias en cada una de las boutiques.
2, No hay supervision|Es necesario designar a una persona en las tiendas que|L.A. Jorge Medrano Salas 01 de Mayo del
apropiada de quien recibe |se encargue de recibir la merancia, revisarla y|Dir. Ventas 2003
lamercancia. verificar que corresponda a la que esta registrada en el

documento soporte.

Se debe hacer un reporte oportuno con la debida

informacién de que se revisd minuciosamente dicha

mercancia.
3, No se elaboran!Se recomienda que cada gerente de tienda emita un|L.A. Jorge Medrano Salas 01 de Mayo del
documentos  soporte|reporte diario junto con la documentacion soporte| Dir. Ventas 2003
oportunamente  cuando | comespondiente de los productos que se transfieren
hay transferencias de|con la finalidsd de disminuir ¢l riesgo de robo o
mercancia. extravio.
4. No hay vigilancia ni|Se debe asignar un vigilante con la facultad de|L.A. Jorge Medrano Salas 01 de Mayo del
detectores magnéticos en | registrar toda la mercancis. Dir. Ventas 2003
Jas tiendas.
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Bella Imagen, S.A.de C.V.

Resultado de la revisién del Control Interno en el drea de los inventarios por el periodo del 1° de enero al 31 de diciembre del 2002

RESULTADO RECOMENDACIONES RESPONSABLE FECHA
COMPROMISO
Nadie debe tener la facultad de autorizar el uso de la
mercancia sin haberla pagado.
Se debe establecer un sistema de detectores
magnéticos tanto en |a mercancia como en las tiendas,
5. No hay seguimiento|Por ningin motivo se deben dejar sin aclaracion las|L.A. Jorge Medrano Salas 01 de Mayo del
oportuno a las diferencias | pérdidas o extravio de mercancias y no debe haber| Dir. Ventas 2003

encontradas  en  los
conteos del inventario

fisico y perpetuo.

descuentos especiales para Ia reposicidn total del valor
de las diferencias.

Debe responsabilizarse al gerente para disminuir
riesgos en ¢l manejode los productos.

6. No hay reportes a nivel
gerencial de revision o
control en las mercancias
enviadas o devueltas por
mensajera,

Se sugiere a cada gerente de tienda hacer un reporte
quincenal dirigido a la gerencia, explicando los
motivos de porqué esa mercancia no [legd a su destino
si se envié por mensajeria.

El registro contable no debe hacerse hasta que se dé
autorizacién por parte de Contraloria y el Director de
Ventas.

L.A. Jorge Medrano Salas
Dir. Ventas

01 de Mayo del
2003
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Bella Imagen, S.A. de C.V.

Resultado de la revisién del Control Interno en el drea de los inventarios por el periodo del 1° de enero ai 31 de diciembre del 2002

7. Existe falla en el
procedimiento de
actualizacion para los
estilos nuevos que llegan
a las tiendas.

Se debe establecer politica para la supervision de fa
mercancia, la cual se debe registrar y dar de alta como
nuevo estilo inmediatamente que llegue para que no se
genere una venta en estilos que no comesponden.

Debe existir una comunicacion estrecha entre el
departamento de sisteras y quien reciba la mercancia
en las tiendas.

RESULTADO RECOMENDACIONES RESPONSABLE FECHA
COMPROMISO
L.A. Jorge Medrano Salas 01 de Mayo del

Dir. Ventas

2003
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CONCLUSIONES

El estudio y evaluacién del control interno es uno de los procedimi mas imp

y trascendentales dentro de cualquier empresa, debido a la infinidad de operaciones que se¢

generan en ella, do en fa nat del negocio, es necesario vigilar que se
esté aplicando un adecuado control intemo en caso de que exista, en caso contrario, hay que

establ uno ad do y acorde a las necesidades de la empresa.

En la actualidad gran cantidad de negocios se ven aft dos en su

por el dafo patrimonial que sufren, debido a los malos mancjos, robos, extravios y uso

indebido dc sus inventarios, los cuales por su destino de venta son la fuente de ingresos.

Cuando se llega a descubrir alguna de estas ir laridad la probabilidad de que scan

a

p en evi ia si con un servicio eficiente de auditoria intema,

destinado a la supervisién de las mercancias. Por esta razén entendemos que Ia auditoria :

interna sirve como una guia basica de control para salvaguardar los bi del negocio, y
para pre nir y d a tiempo las defici ias que pudicran estarse originando en ¢l drea
de estudio.

La finalidad de establecer un departamento de auditoria intema especificamente para
inventarios, es para apoyar la empresa, asi como, cstudiar las condiciones fisicas que se

requicren para su buen cuidado y b do siempre determinar exi ias fisicas

que coincidan con los regi contables.
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En el presente trabajo se analizé al personal involucrado en el rubro de inventarios, sus

funciones y actividades dentro de una empresa dedicada a prar y 31 ropa;
identificando diversos problemas y dandoles una posible solucién con un foq
constructivo segin las sugerencias correctivas quc permitan el ad do funci i en
el drca de inventarios.

El realizar este trabajo. me permitié apreciar qué tan importante cs todas las

posibilidades que tiene mi carrera para desarrollarme profesionalmente y saber la
importancia que tienc la auditoria interna para cualquicr empresa, ya que, el conocer a
fondo las fallas y las arecas que son fundamentales para que creczca un negocio, beneficia

tanto al empresario como a la economia nacional. Por esta razén pienso que este trabajo

serviria como material de Ita para los di que Ia inqui d de

los beneficios que se obti al diar y llar 1a aplicacién correcta de la auditoria

interma en una cmpresa que sc dedica a la compra-venta de rops, y al mismo tiempo

observar el desempefio de dicha actividad.
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