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INTRODUCCION

OBJETIVO )
El objetivo de esta tesis es hacer un estudio acerca drevl deéequilibrio

que puede existir entre las partes al momento de- celebrar un contrato‘ La -

Ia urgencna de obtener ‘Ia

necesidad de celebrarlos de forma réplda

contraprestacion, la falta de conocxm:'

“parte fuerte”

que éste le daria’las:cuales,. en mas:de una ocasion, son:.de necesidad

primaria.

por conslderarlo directamente relac:onado con el tema v

de urgente modnfcac:on tamblen se estudia a la lesién, pnncnplo ‘de




extremada belleza jUrldlCa ‘el cual se encuentra muy venido a menos en

nuestra Ieglelaclén y, sobre todo. apltcacnon actual

PROPOSITO
En la exposncuﬁn de motivos del Codlgo cwu para el Distmo Federal :

Materla -Federal el cual fue«

en materia comun: y ar

el Derecho rutmarlament

intencion:

“..Son poqu;s:mas las elaCIones entre part/culares que no  tienen
n:e. /nte s sot:/al y que por lo mismo, al reglamentarilas

‘en cu nta ese lnteres...

! Gaceta Oficial del D. F. 28 abril 2000




“..La necesrdad de. cuidar de la mejor d/stnbu::/on de la r/queza la
protecc:on ‘que merecen los* debl/es Y los” lgnorantes en sus re/acrones
/ desenfrena a compete /a or/g/nada

con /os fuertes y Ios | /ustrad

'llbertad de contratacron han 2 mcuamente
explbtadas' la ] ‘lldes, y. . con una declaracron teorlca de
igua/dad s “qu ‘o 3, as dlferenclas que la natura/eza, la educaclon.
mantlenen entre los

una’ de’s)gu_'/ di ucton .de’ /a rlqueza. etc.

componentes de la: soctedad...

“..Pero es preciso que’ el derecho no constituya un privilegio o un medio

Pais a nivel

® Exposicién de motivos del Cédigo Cl\ll para el Distrito Federal en Materia Comun ¥ para toda la
Republica en Materia Federal, 1928.




abusivas. En-el Cédlgo de referenc:a que se promulgo hace 75 anos, el
espiritu del mismo sigue snendo muy adecuado ala realidad actual. mclus:ve

ahora se necesita esa especial atencion:-ala: “parte débll" mucho mas que”

entonces. No se lmagmaban los mlembros mtegrantes de Ia Com slén las

dimensiones a que llegarian estos abusos y la; poca |ntervenc16n Iegnslatlva y .

judicial al respecto.

HIPOTESIS . ; : :
! Trataremos el tema de que si el contrato de adhesnon es realmente

un contrato el el qu se manlﬁesta plenamente la voluntad de ambas partes Y-

de acuerdo a;la concluston a Ia que se Ilegue entonces tendremos Ios

studla el contrato de adhesnon bajo los sxgunentes

aspectos: (n) si- existe realmente una mamfestacuon plena de voluntad por

ambas partes al celebrarios; (ii) las injusticias que se pueden cometer a través

de ellos (iii) como se encuentra regulado: y (iv) se propone una reforma a la

v
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Ley Federal de Proteccion al Consumxdor por medlo de la cual dicha

protecmén se transforme en una contratacnon mas equlllbrada para ambas

parte.

lo especnal exnstan bases sohdas en las cuales sustentar la propuesta fnal

PN




CAPITULQ i. OBLIGACIONES
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1.1 OBLIGACIONES EN GENERAL.

Para efectos de este capitulo daremos un breve repaso a lo que fue

motivo de estudio del tercer semestre de la carrera en la materia “Civil ‘IlI":'Las

Obligaciones.

Comenzaremos con que la pélabra lene' varias

ic quev hay Derecho

connotaciones, entre otras y siendo las mas gener es. se
Objetivo y derechos SUbjethOS derechos reales y derechos personales. )

’dpcas, donde se

de obtener algo

2

3. ! 8 vk
_para aprovechar de for onoma’y directa urﬁa‘cdsa' (res=cosa
en lat:n) AU ‘

4. Derechos personaleS' Facultad de obtener de otra persona. una

conducta de dar hacer o no hacer. Estos Derechos subjetivos son

proplamente las Obllgacnones

()

r(vs ¥
1))

'~




1.2 DEFINICION DE OBLIGACION

Existen diferentes definiciones o conceptos de lo que es la obligacidn, o

derecho personal, dentro de ellas, encontramos las siguientes:

1. Desde el punto de vista del Acreedor (activo): Facultad que tiene un sujeto

(acreedor) de exigir de otro (deudor) una prestacién; 5

2. Desde el punto de vista del Deudor (pas:vo)‘ Necesxdad de cumplir o

3.
4,
una abstenclén de carécter patnmonlal que el acreedor puede exuglr al
deudor™® P '
? Institutas de Justiniano, -
“ BORJA SORIANO. 1\1anu=l Teoria General de las Obligaciones, 2* edicion. Ed. Porrua, t. 1. 1956. pag.

157,
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5. EI MaestroMahuel Bejarano  Sanchez la define ‘como “Obligacién es la

neces:dad jundica que tlene la’ persona Ilamada deudor, de conceder a otra

Ilamada acreedor una prestacnon de dar hacer o no hacer"5

re‘ personas

de Ia otra (acre

. 1984, pag. 7.

* BEJARANO SANCHEZ, Manuel, Obligaciones Civiles. Ed. Harla, 3* ed.
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1.3 ELEMENTOS ESENCIALES DE LAS OBLIGACIONES

Los elementos esenciales de las obligaciones son SUJETOS, OBJETO y

RELACION JURIDICA, los cuales se desarrollan a continuacién:

1 SUJETOS. Cualquier persona susceptible de derechos y obhgacuones

Como se observa en cualquiera de las definiciones snempre seran dos sujetos.
’deuda y esté

activo y pasivo, acreedor y deudor este es el que soporta 12

Mancomunad
conforman co
b. Solidaria: S e bllgac n jcada uno de los que la conforman queda
ob!igadq a:pagar

otalldad de esta solo ‘con un” pago se extlngue la

obligacion.

Indivisible: Sl el pago de Ia obhgat:lon solo puede hacerse por entero ya que

su objeto es Indnvusnble

TESIS CON
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Puede darse el caso en que uno de los sujetos. ya sea adreedor [=]

deudor. se encuentre prov:s;onalmente lndetermmado. y Ia teona clasuca de las

mantener la oferta

. ZOBJETO Es lo que se comprometto el deudor en na bllgacion Es

lo que debe da _h‘acer, no hacer Es una prestacnon o abste cuon de’ caractef

patrlmonlal

3 'RELACION JURIDICA -Es el vnnculo por rhe'diol 'del cual se

cornprometen las




y también quien facuita al acreedor con la posibilidad de coaccionar para asegurar

el cumplimiento de lo obligado.

1.4 OBLIGACIONES PERSONALES Y REALES

A diferencia de las obligaciones personales, que ya fueron explicadas
anteriormente, existen también las obligaciones — o derechos — realeé las cuales
son otra forma de cumplir con una prestacion en favor de una persona y que se

pueden definir como wuna obligacion cuya naturaleza es la -de. una carga [=]
ueda libre

gravamen sobre una cosay sigue la suerte de ella, por tanto el deudor

de ella con.su abandono F’or ello se le ha denomlnado oblngacuon real oA propter,

rem” Para mayor comprensnon a contnnuacuon se desarrolla una tabla con las

dlferencxas entre ambas:{'




F OBLIGACIONES PERSONALES

I

OBLIGACIONES REALES

Compromete al deudor en lo

Esto quiere decir que el
su

personal.

deudor"esté determinado por

|dentldad personal;
qunén debe cumplir con la obligacion.

es &l y nadie mas

No hgan al. deudor en cuanto

s:no esta

persona

*_que

a su

determinado - por el :
propietario o poseedor ‘una‘cosa
. pesan sobre esa

porque las carga:
cosa y no sobre la vpersona del deudor

Cbmprbmevte © % todo el

patrimom:: del deudor para hacer frente

a la obhgacnon en caso de no - ser

cumplida.

El obhgado responde de su

deuda solamente con la‘cosa no con

todo su patrnmonlo y, si renunc:a a elia,

renuncia a su deuda.

]

mediante un contrato’ que ‘se

Pue'd'e’»\be’r tréﬁsmitlda solo
Ilama

cesién o asuncién de deudas.

F’uede transmmr Ia ‘deuda al

transferir la cosa. La de da sigue a la

cosa; por tanto

deudor le basta con enajenar la'cosa o

|

abandonarla




1.5 FUENTES DE LLAS OBLIGACIONES

Sabemos que toda obligacion nace de un hecho, ya sea producido por la

naturaleza o por el hombre, y que la ley lo toma en cuenta por considerarlo,

relevante y le confiere que éste produzca derechos y obligaciones
hecho considerado entonces como hecho juridico son la fuente de'todas las

obligacnones Exlsten algunas de estas fuentes que Ios Legtsladores Mextcanos a

C.C.D.F.). Es la obligacidon que tienen las personas que han ofr ¢

bienes en determinado precio o se hayan comprometido a algu rerst‘ac'ién‘a
favor de qunen reuna determinada caracteristica o ejecut lgun séNici'o‘de

sostener y curnplir lo ofrecido.

3. El enriquecimiento ilegitimo (articulos 1882 a:1895 del C.C;D.F.). Es

cuando una persona se enriquece en detrimento de otra. Sie'mbre tiene que haber
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una causa o razén juridica que sostenga el enriquecimiento y si no la hay entonces

embonarlamos en esta tercera fuente de las obligacnones. B

4. La gestion de negocios (anrculos-isgei 1909 _del. C.C.D.F.). Es -

otra persona {(duefio), se encarga de un asunt

causen cualqunera de las enumeradas ya que se crea un rlesgo con el solo hecho

de tenerlas u operarlas.‘




1.6 CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES

La manera de cumplir con una obligacidn es mediante el pago de lo
acordado. Generalmente éste pago es hecho voluntariamente al acreedor en la
forma, términos y condiciones pactados, pero existe también otras formas de
cumplir con la obligacion e inclusive de forzar a que sea cumplida. A céntinuacién

trataremos las diferentes opciones.

1.6.1 EL PAGO. . :
Acto voluntario en el que coincide el consenttmiento del acreedor y del

deudor (proplamente pago simple. y- llano) Con este ’e cum e cualqmera que

haya sndo el objeto de la obllgacnon (dando haciendo o dejando de hacer) F’agar

a) Si es un tercer ,.lnterés juridico provoca la subrogacnon o




D) Si as un tercero con consentlmiento expreso o presunto del deudor la
obligacién se extlngue pero surgen en su Iugar Ios efectos del mandato entre el

deudor y el tercero

c) Sl es un. tercero |gnoréndolo el deudor. Ia obllgamén tamblén se

extlngue y surgen ‘en su Iugar los efecto' de Ia gestlén de negocnos entre el deudor

y el tercero.

d) Sa el pago lo hace un, tercero contra la voluntad de deudor, si. éste tuvo

benef‘cno% emonces se entlende como una gestlon anormal pero sn este no

aprovecha al deudor se consxdera como hecho lhcuto deblendo reparar danos Y

perjuicios.’

EI pago debe hacerse:a acreedor o.a’su: representante.. Cuando el

estipule que el«pa

liberatorio. F’or ult]

desapoderado de su crédito, entonces el pago debe hacerse a quxen este facultado

legalmente para posee e credlto.

El pago tle - que ser Justamente el objeto de la oblsgacuon pactada (dar

hacer o no hacer) no se’ puede pagar con una cosa distinta. Debe de ser de forma

completa oytotal{,r',a menos que se haya acordado otra forma. En caso de que

—3
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existan gastos para realizar el pago correran a cargo del deudor salvo pacto en

contrario.

El pago se hace en el momento ue ‘se haya acordado.ya sea al

 en un plazo o cuando se realice Ia ‘condicién estlpulada En

conformarse el acto X

caso de no acordar

es ob[igacié

requenrmento ‘Sies

lugar de la eritréga de ella

Para el caso de que exista confusion en tanto al pago, la Ley presume lo

siguiente:

a) L.a poses n del tltulo de credito por parte del deudor presume que se

éste se encuentra pagad

b) EI pago d caplt pr su e el pago de los mtereses a menos que se
hiciere reserva expresa de los mlsmos

¢) El pago del titimc apkono',p‘résume el pago de los anteriores.

“ Cadigo Civil para el Distrito Federal. Articulo 2080




1.6.2 OFRECIMIENTO DE PAGO EN CONSIGNACION.

Es cuando el deudor no puede efectuar su pago de una manera segura
por io que se libera de la deuda dejandola en depdsito a un tercero para cuhplir
con su obligacion. Para que el deudor no pueda efectuar el pago, puede ser dabida
a que el acreedor: Se niega a recibir la cosa. No quiere entregar're;:i'bé. Es

desconocido. Esta ausente. Tiene un derecho dudoso, etcétera.

Se hace un ofrecimlento al acreedor de forma fehaciente (erZ o notano)

y. en casc de no recnbrr el pago o no comparecer a Ia c:ta para que el deudor

quede libe rado del pago debe demandar al acreedor en juncno ordmarlo para que

el Juez dlcte <entenc1a

6.3 EJECUCION FORZADA

aturaleza). d ° que sea

objeto mismo de 1a obligacion (cumphmnento fdrzado e

imposible: &ste2, cobrandose con otra cosa (cumpllmlento folzado por equnvalente)




1.7 TIPOS DE ACREEDORES.

Puede ser que los acreedores aseguren su crédito con una garantia real
sobre un bien determinado, ya sea mueble (prenda) o inmueble (hipoteca). Pero
también existe la posibilidad de que no tengan garantia (acreedor quirografario’) ¥,
aunque segin el articulo 2964 del Cddigo Civil “el deudor’ responde del
cumplimiento de las obligaciones con todos sus bienes”, generalmente es mas
dificil hacer valer sus derechos ante un deudor que no qunere pagar o que reallza.

actos para evadir el pago.

Para estos casos al acreedor se le conceden dlspositlvos ‘para-que el

deudor™ no - evada su’ obliga 1 los cuales., someramente~ relaclonamos a

continuacién: :

Simulacion®.

c) Cuahdo el deudor se abstiene de'klas facultades que posee, dejando

perecer derechos que prescriben, al acreedor se le concede la Accién Oblicua®.

’ Codngo Civil para el Distrito Federal. Articulo 2163
Cnd:go Civil para et Distrito Federal. Articulos 2180 y 2181
¥ Cadigo de Procedimicntos Civiles para el Distrito Federal. Articulo 29

-
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d) También existe el caso en el que el acreedor tiene en su poder un
bien del deudor y se le otorga la facultad de retenerlo para argumentar. el pago del

la obligacién lamado logicamente derecho de retencion?®

1.8 OBLIGACIONES RECIPROCAS

Como ya vimos, existen muchos actos jUI’IdICOS creadores de

obligaciones, ya sea en forma unilateral (solamente generan obhgacion a cargo de
b ateral (los que

una de las partes o simplemente una sola persona se obliga)

generan recfprocamente obligac:ones para cada una’ de las parte que intervnenen

(al no haber recibldo ontra estamon) entonces procede. segun el caso,

cualquiera de Ios stgunente

'Y No existe disposicién expresa en el CCDF. existen disposiciones particulares en contratos

16
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-1.8.1 TEORIA DE LOS RIESGOS.

Al encontrarse el deudor ante un acontecimlento ajeno e wresnstnble

{caso fortuno o fuerza mayor) ue |mposibihte el cumpllmnento de: su obllgacnén

entonces qued 4 g one do de responsab'l dad Pero en

entonces la ot

perdiendo cada Una sus propios'gastos'

Para Ids contratos traslat os'depropiedad la‘régla particular se basa en

el principio de que es erit do r [EX osa se plerde para su duenio), por lo que

el riesgo es a cargo del que sea dueno de Ia cosa al momento en que ocurra la




perdida. Al respecto ‘el Cddigo Civil marca las reglas para determinar en que
momento se transmlte la propledad y por ende quxen es el que corre con el nesgo

También faculta a Ias partes a convenlr al respecto f'jando otro crlteno u otro

momento para Ia transmisior

CIVI|

opciones: -

a

a. Exigir Ia ejecucion forzada de la obllgacxon ongmal 6torvgand'o a'su.vez la

contraprestac n; o

b. Desugarse a s respondla. rescmdnendo el

contrato de inicio una ez que pldxé la ejecucnon forzada y esta resulto

es la resolucion de un contrato plenamente valldo a causa de

mcumphmlen o culpable de4una de las psz rte a”a Iograrlokse debe de demandar

juditialmente trulr,el contrato prlvandolo de sus

efectos, de forma retroactlva y borrando odas sus consecuencias de ser posnble.




1.8.3 EXCEPCION DE CONTRATO NO CUMPLIDO.

Generalmente ias obligaciones plasmadas dentro de un contrato bilaterat
tienen que ser cumplidas simultaneamente pero, si una de las partes 's“in‘:' haber
cumplido con su obligacion demanda de la otra el cumplimiento"de lqciue fe
corresponde, ésta no tiene obligacion de hacerio hasta que . ia primera cump]a de
igual forma con lo pactado. No existe ordenamiento que lo regule 'pero‘ es una

practica bien definida que tanto la doctrina como la jurisprudencia aceptah como
tal.

1.9 TRANSMISION DE DERECHOS U OBLIGACIONES

De la misma forma en que se transmiten las cosas se pueden transmitir

los derechos y las obligaciones, ateniéndose a los requisitos que marcan las

disposiciones legales al respecto. El acreedor de un derecho o el deudor.de'una

obligacién pueden transmitir una y otra sin que por-ello’ se- modifique’la’relacién

1.9.1 CESION DE DERECHOS.

La cual solo se puede efectuar‘résp"

obligaciones, es un contrato (ya que trans por medno ‘de! cual la parte

“cedente” que es titular del derecho, lo transmute de forma gratunta u onerosa a otra
llamada “cesionario” sin que por ello se mo}d]ﬁque‘la relacion jurldica. La cesion

adopta la naturaleza juridica del contrato que le de origen, ya que si la

TRSIS (e ‘9
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contraprestacnén es. un precio cierto y en dinero, se ennende Compravema si‘la

contraprestacién es una cosa. se entlende Permuta y fnalmente si la transmlsxon

transmision de blenes lnmuebles o hlpoteca sobre Ios mlsmos.




1.9.2 SUBROGACION POR PAGO.
Lo cual quiere decir sustituir, la sustitucion puede ser. real - cuando se
es eI deudorv '

cambian unos bienes por otros -, 0 personal — cuando el que c mb:
Sabemos que la regla general es que cuando una

que paga la deuda original -.

persona paga una deuda, siendo el deudor u otra p‘ sV n

ésta se transmlte al tercero que cubrlo e credtto

ser legal ‘chonvenclonal. la prlmera produce sus efectos automaticamente.

simplem‘en‘te' él e{sfé‘r‘ estipulado en Ley y la segunda requnere de la celebra»t;lqn de

un contréto:‘La transmision a la que se hace mencidén, como se puede observér, es

también solo sobre derechos, no obligaciones.

DIFERENCIAS ENTRE CESION Y SUBROGACION.

Ya vimos las dos formas de transmitir los derechos, posteriormente

veremos la forma en que se transmiten las deudas pero antes verificaremos las

diferencias entre las dos primeras.

La cesion de derechos en necesariamente un contrato:mientras que la
ea - subrogacion

subrogacién no, . solamente tendra esa forma cuando. :

convencional.

En la cesnon el. acreedor snempre mamf‘esta su voluntad mientras que en

ia subrogacion eI acreedor es desplazado en ocasxones contra su voluntad.




En la cesion no necesariamente existe un pago mientras que en la

subrogacion es necesario y ésta no existe hasta que no se efectué.

1.9.3 CESION Y ASUNCION DE DEUDAS.

Cesion de deuda es el aspecto pasivo de la cesion de derechos,
agregandole, conforme lo indica el Articulo 2051 del Cédigo Civil, que en esta se
requiere forzosamente del consentimiento del acreedor, mediante contrato en el

que intervienen el deudor, el acreedor y un tercero el cual va a sustituir al deudor

en la obligacién o deuda.

La asuncidn de la deuda es el acto por medio del cual el tercero acepta
la obligacion del deudor, lo que resulta incompleto segin el Articulo mencionado

en el parrafo anterior pero de igual forma surte efectos entre tercero y deudor.

1.10 EXTINCION DE LAS OBLIGACIONES.

A pesar de que a lo largo de este capitulo ya hemos visto varias formas
de extincion de las obligaciones, siendo la natural el pago, que es el modo de
cumplir con ella tal cual se pacto; la rescision, el caso fortuito,.y ‘algun'as otras,

ahera corresponde ver otras formas de terminar con . ellas, _lés cuales-son las

siguientes:

1.10.1 NOVACION.
Esto es cuando se crea una obligacion nueva que sustituya a. una

preexistente a la cual extingue. Se cambia una obligacion por otra, dejando sin

8]
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efectos la primera. El Articulo 2213 del Cc‘)digo Civil la define asi “Hay novacic’m de

las - partes en’ él mteresadas Io‘alteran sustancnalmente

contrato | .cuando :

El problema aqun es que Ias."

sustltuyendo una obhgaénén nue por un antlgua

obllgacnones no solo’ surgen de los contratos si no, como ‘ya lmos de cualquner

fuente de ellas.

ndo: corresponde tlene la accion




1.10.2 DACION EN PAGO.
Se entiende por dacion en pago cuando un acreedor recibe de su deudor

y para cumpllr con su obligacion, una prestacion distinta de Ia que fue objeto al
contraerla. Se requiere forzosamente del consentimiento del acreedor y es un

convenio en sentido estricto ya que solo extingue derechos y_obligacu:mes. s

El Artfculo 2095 del Cédrgo Civil se refiere a ella de la’ mguxente manera'
“La obhgacnon queda extmguxda cuando el acreedor ‘ ectb 3 )

distinta en lugar de 1a'debid

pago tiene que efectuarse

tendra que.ser propuedad del deudor.

1.10. 3 COMPENSACION.
Cuando entre dos personas comcnden la calldad de'deudcr y acreedor’

reciprocamente y por su propio derecho, pued . ompensacaon

esto es que ambas deudas se extingan hasta onde ~alcance [
subsistiendo umcamente el saldo de la: deuda mayor ch os Imeamlentos se

de menor .cuantia

encuentran regulados en Ios artlculos 2185 y 2186 del Codigo‘ CMI

La compensacién,;~_dependien’do de su origen, puede ser de cuatro

especies:




1 LEGAL. Se encuentra contemplada en el Amculo 2194 es la ‘que

produce sus efectos slmplem nte po mste o de ley, s n que haga falta acuerdo

compensamon su

7 IXIglble vc'v membargable)

este tiene la facultad de aprovechar esa proteccn n que le da Ia Ley. renuncxar a su

privilegio e |mponer la compensacmn unllateralmente

18]
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4 JUDICIAL. Impuesta por sentencia de un Juez competénte o un laudo

arbitral en la cual ambas partes demandan derechos Y el Juez los reconoce y al

dictar sentencia ésta resulta compensada

1.10.4 CONFUSION.
Cuando las calidades de acreedor Y- deudor se reunen en la mlsma

persona se extingue la obligacion por obvias razones para eI caso en que la

confusion cese, sean diferentes personas acreedor y deudqr{yl_a obllgacxon'renace

(Articulo 2206).

1.10.5 REMISION DE DEUDA.
Es el perdon otorgado por el acreedor al deudor respecto de la deuda en:

su contra, a menos que la Ley lo prohiba (Articulo 2209) Cbnforme Io senala el '

Caodigo Civil, no hace falta el consenumiento del deudor

juridico con dos extremos el cual sn se quier termmar o ex‘tlnguu v requerlrla de Ia

misma formalxdad cuando menos‘ Tendra que ser entonces un ,acto Jurldlco

bilateral.




1.10.6 PRESCRIPCION.
El Articulo 1135 la define en. forma general de- la s:gunente manera:

extemporaneo o haga uso ‘de la: accién
correspondient :

Labrescripcuo no:-es propiamente:una extincién de‘ obligacic’m‘ si no

unlcamente el cambxo»de Ia obhgacnon al caracter de natural ya que ia deuda

reaimente ex:ste"y no ha sido liquidada y si es pagada en cualquier momento

entonce5~pagoijo_qu‘e debia y no tiene opcidon: de’ repetir al haber pagado

extemporaneamente.

1.10.7 CADUCIDAD.
Hay lugar a la caducidad cuando no se observa una conducta especifica

(en ley o en contrato) durante un tiempo determinado. Diferencia de la prescripcion




al poder ser ésta convencional, que extingue totalmente los derechos y que su

plazo es definitivo, no se puede suspender o interrumpir.




CAPITULO N. LOS CONTRATOS EN GENERAL




El Codlgo ClVIl sen.sus- artlculos 1794 E 1795 hace mencnon de Ios

elementos de exi: ncia y va ez espectlvamente. .,de -los actos Jundlcos en

general los pnmeros son requisitos necesarios para que Un acto JUI’IdICO o contrato
nazca' y Ios segundos perfeccionan el mismo y hacen surtir los efectos juridicos
correspondientes. Dicha definicion se encuentra contenida en el capitulo de

contratos ya que es éste la principal y mas comun fuente de obligaciones.

2.1 ELEMENTOS DE EXISTENCIA DE LOS CONTRATOS.

. Voluntad o Consentimiento;

1l. Objeto posible y:

tll. Solemnidad (adn y cuando ésta no se encuentra contemplada en el
articulo 1794 en algunas ocasiones la formalidad es un elemento que le da

existencia al contrato, como sucede en el matrimonio o en el testamento).

21.1 I_‘evllvdluht‘ad o Consentimiento.

Es el elemento mas obvio y necesario en cualquner acto jUI’ldICO, sm el

cual ni s»quxera se puede conceblr la celebracxén de un contrato Para efectos de

constancia e;,te tlene que ser exteriorizado para que el otro contratante o la

persona a la cual se deba de manifestar o al publico en general conozca de la

intencion voluntar de celebrarlo de qué es a la cual se pretende llegar. de .la

forma mas clara y concnsa posnble Se entiende que voluntad es el término
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establecido para todo acto le‘ldIcO Y consentlmlento es el usado al hablar

propiamente de los contratos. i

La voluntad lnd ! ual ‘es un concepto que fue formandose en Ia filosofia

cual




expresado, los leglsladores en un mtento de proteger a Ia parte necesxtada en los

contratos han limitado esta hbertad total que puede llegar a ser lnjusta abus:va o

1. sufrie

signos mequivocos :

la vez, estando ‘p.)‘ll'e's,e r
electronico (segﬁrfnvlo estipula‘el Articulo 1805 del Codngo C|V|I Federal), ya sea quek

una parte acept .Oferta lgente hecha por la otra parte. Determinar el

momento en que se logra el acuerdo es: vntal va que, a partir de entonces, surge el

DY
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consentimiento, nace el contrato y empieza a producir sus  efectos legales. Al

respecto existen cuatro criterios los cuales veremos brevemente: -

La declaracnén' el que recibe una oferta y expresa verbalmente o por escrito
1 contrato desde entonces se entlende

a.

su consentimiento en celebrar

celebrado el mismo. .

el que reclbe

La expedicion:

()
w




El consentlmlento no puede darse Y por ende el contrato no se formaria

si existen los sugunentes errores‘ )

1 Sobre la naturaleza del contrato;
2 Sobre la identidad del objeto; o
3 Sobre la identidad de la persona en caso de contratos entre personas

2.1.2 EIl objeto.

diferencian-- con el objeto dxrecto

como precisamente a lo que se obligd el deudor en cada caso.

] Amculo 1824 del Codlgo Cwul senala que son’ objeto de Ios contratos
la cosa que el obllgado debe dar. ° el hecho que el obllgado debe hacer o no hacer,

a su vez, dentro de las obhgacnones de dar el Articulo 2011 enumera las dxferentes

TESIS CON ' »
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formas de entregaf la cosa que son en propiedad, en aprovechamiento temporal o

en restitucion.”

bienes que ‘en ] r
etcétera, no pueden ser objetos de- apropiacion por parte de particulares.ison”

'ncuentran dentro del comercio, (Palacio Nacnonal Petroleo

bienes que no
Angel de la lndepend ncia, matenales radioactivos, aire o mar, por poner algunos

ejemplos).
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3 Posibilidad del objeto de las obligaciones de hacer y no hacer. Aparte

de los dos puntos relacionados anteriormente el hecho o la abstencmn a Ia cual se

obligo el deudor tiene que ser posible tanto fisica como jund

podrla obligar fisicamente a flotar por dos dias o a no respira Y. jurldlcamente a
Se tlene que

someterme a la esclavitud o a no transmitir mls blenes al; morlr.
dlferenclar entre hecho juridicamente imposible y hecho ilicito-ya . que uno'no puede

suceder mientras el otro es posibles pero esta pl’OhlbldO como es el homi |d|o.

2.1.3 La solemnidad.

Ya se hizo mencién de que este requnsno de existencia no se encuentra

contemplado en el articulo 1794 como tal

peso social o econdmico, la formalldad

No solamente enc
Familia (matr

Derecho Meyrca tlene que

tener contemplada la leyenda “Letra de Cambio para que esta exista (amculo 76

Fraccion | de la Ley General de Tntulos y Operacnones de Credlto)
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2.2 ELEMENTOS DE VALIDEZ DEL CONTRATO.

i.- Capacidad.
il.- Ausencia de vicios en la voluntad.
ilt.- Objeto y motivo o fin licitos, y

V.- Forma Legal.

2.2.1 Capacidad.

La capacidad es la aptitud. para ser tltular de derechos y obhgacnones y
d e goce. (para' er t:tular de ellos) y

para ejercitarlos, esta se divide en capacl
capacidad de ejercicio, (para poder ejercitarlos por sf mismo) Para que el acto
] |'autor.o Ias partes

juridico o el contrato se perfe cuone y valg es necesario que

sean capaces.

de g‘océ salvo
rotegldo este
._En sentldo

invertido podem do un derecho

concedido a Ia generahdad d "per onas e es negado a cierta categorla de

ellas o a determlnada persona ; Esto sucede por ejemplo con’ los extranjeros en

zona restrmg.da. :

TESIS soov >
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La incapacidad de ejercicio puede darse por disposiciones generales o

especiales.

representados por los pad es ) eI

exce C n'al Articulo 450 a la

emancipacion, que es cuando un menor de edad contrae mat momo (hombres 16,

mujeres 14), para efectos Iegales S ,yentlende como emancnpado con capacidad

de ejercicio, con la llmltante de que para vender o' ‘gravar blenes inmuebles

requiere de autorlzacion JUdlClal como cualqu er otro incapaz. o

- TESIS CON 38
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2.2.2 Ausencia de vicios de la voluntad.

Al ver los elementos de existencia del contrato vimos que la voluntad o
consentimiento tiene que darse de forma cierta y libre, ya que si .no se cEmbce el
que y el como, uno manifestaria su voluntad o consentlmlento de forma incompleta

o defectuosa, no adecuada a |a realidad del suceso Por Io mlsmo uno tlene que
Ies del contrato ’a

estar claro, en el su;eto objeto formahdades y curcunstan

celebrar, asi como pactarlo de forma esponténea hbrernen e

Segu !
indiferente. EI° ERROR: BSTACULO cuando éste recae en la ldentldad de Ia

persona (en contratos entre personas). en el objeto del contrato o en’la naturaleza

del mismo, este error impide. la reunion de las voluntades y por ende nacumlento

del contrato. El ERROR NULIDAD provoca la nulidad relatlva. recae sobre el

motivo determinante de la voluntad de cualquiera de los contratantes y puede ser

de hecho cuando se funda en la naturaleza y caracteristicas del objeto material del
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contrato, o de derecho, cuando se tiene una opinidon falsa acerca de una regla
juridica aplicable al contrato en especial. El ERROR INDIFERENTE es e! que

recae sobre curcunstancias |rrelevantes o accidentales del contrato y no tiene

trascendencua algu a. :

:5)' DOLO .El ahichlo '1 815 del Codigo Civil lo define asi: "Se entiende por

dolo en los 'ontratos [« alqunera sugestlén o artificio que se emplee para Inducnr a
LAl |gual que el error el dolo

o de los contratantes oo

delito como el

Exlste el dolo bueno que es el exagerar Ias cualldades del bien objeto

de! contrato, el cual no produce causa alguna.

c) MALA FE: La mala fe es “la disimulacidon de! error de uno 'de los
contratantes, una vez conocido”, segun lo estipula el mismo Articulo 1815. Es la

forma pasiva del dolo el cual también produce nulidad relativa.

30
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d) VIOLENCIA“ EI arﬁcAqu"1V819p indicé qt.;l'e'V "Héy \V/io‘lye‘r‘{cié cﬁando sve

emplea fuerza flsu:a o amenazas que. importen pel:gro de perder Ia vida, la: honra,

la libertad la salud o una parte consnderable de los blenes del contratante. de su

es el resultado en la persona‘de la violencia. La vlolencna puede ser flS|ca ©° moral y

se tlenen SelS meses para invocarse

La vnolencna asi como el dolo son. aparte de v:cuos del consentlmlento

hechos nl:citos

e) LESION Este vncuo del consentlmlento es parte medular del presente

trabajo, se erpondran en este capltulo Ios lmearnlentos generales y postenormente
se tratara con mayor detemm:ento. o :

E} Articulo;—ﬁf'dé'l - Cédigé Cyivil dice textualmente: “Cuando"—’algﬁho
explotando Ia ‘sumavfgjnorancia. notoria inexperiencia o extrema miseria dél otro,
obtiene un iucro excesivo qhe sea evidentemente desproporcionado a lo‘ qﬁe kélk por
su parte se obliga, el perjudicado tiene derecho de pedir la rescision del c’onyrtrat'o'; y
de ser ésta imposible, la reduccidn equitativa de su obligacion. El derecho

concedido en este articulo dura un afo.”

" BEJARANO SANCHEZ. Manuel. Obligaciones Civiles. 3* ed.. Ed. Harla. 1984, pag. 102,
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Se necesuta que existan dos elementos, el psncologxco que es el estado

en el que se encuentra'el Iesnonado" suma gnoranma. notorla nexperlencua o.

2.2.3 LA ILICITUD EN EL OBJETO Y EN EL MOTIVO O FIN

El objeto es a lo que se obliga el deudor, tanto juridico como
materialmente, y el motivo o fin es el propdsito que le motiva a contratar, la causa

del contrato.

Por otro lado, se considera ilicito el hecho que es contrario a las leyes de
orden publico o a las buenas costumbres (Articulo 1830 del Cddigo Civil) y también

el Articulo 8° dispone que “los actos ejecutados contra el tenor de las leyes




prohibitivas o de interés. publico seran nulos, excepto en los casos en que la Ley

ordene lo contrario.”

La Ley puede tener d:sposncnones permnsnvas que suplen la voluntad de

las partes- proh

contravengan a o dlspuesto ‘expresamente en‘ella.

“Entonces para que_ el contrato sea valido; es indisbenséblé que, tanto a
proceder sean Ifcnos y conforme

lo que sé’oblig'c': orno el por que de

a las buenas costumbres (conforme al consenso general de los habltantes de una

sociedad humana determlnada Juzga moral)

2.2.4 FORMA LEGAL.

Es el sigho o conjunto de SIgnos por los cuales se, hace constar o se

exterioriza la voluntad del o de los agente 'en u_ acto jul’ldlco a dnferencxa de los

formalismos o formalidades con Ios cuales seguidamente se confunden y que son

formalidades son un elemento‘que le da validez al contrato.
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En resumidas cuentas:el formalismo ‘es el recipiente que contiene la

manifestacion de la véluritad 'Exisfer"i diversoéftipos de formalismos (una- vez

hecha la aclaracion ahterioi’ Ios solemnes reales consensuales y forrnales que a

continuacion brevemente expllca remos.

Solemnes. sélo existen si se manlfestan ‘con el rlto requerldo 'en Mexnco en

falta no impide que este sea creado constltUIdo pero es causa de nulldad
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2.3 CONTRATOS EN GENERAL.

2.3.1 DEFINICION

Para poder definir lo que es un contrato tehemos* que det”nir'

primeramente lo que es un convenio ya que él es una espeCIe de este‘ Segun el
de dos o més

Codigo Civil para el Distrito Federal "Convenlo es el acuerd'

personas para crear, transferlr, modificar o extmgulr o gacuones 2 (Convemo en

plurilateral), pero a ﬁn de evxta confusuones ebe oS advemr desde ahora que ya

como contrato podra ser b:lateral o umlateral segun genere obllgac:ones a cargo de

ambos contratantes o sélo a uno de ellos. ;

12 cadigo Civil para el Distrito Federal. Articulo 1792
* Cédigo Civil para el Distrito Federal, Articulo 1793
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Para efectos practicos en todo este capitulo vamos a hablar de contratos

entendiendo ya sea éstos o convenios a menos que se haga expresa distincion al

respecto.

2.3.2 TIPOS DE CONTRATOS.

2.3.2.1Clasificacion en el Codigo Civil.

El Cadigo Civil, en los Articulos del 1835 al 1838 clasifica a los contratos
como: e

a) CONTRATOS BILATERALES Y UNILATERALES Los contratos-

unilaterales solamente generan obllgac:on a cargo de una de las parte 5" y 1a otra no

asume compromiso alguno “El contrato es unllateral cuando una‘sola de las partes

se obllga hacia la otra sin que ‘ésta Ie ‘uede oblig

posteriores (al so

" Codigo Civil para ¢l Distrito Federal. Articulo 1835
¥ Cédigo Civil para el Distrito Federal. Articulo 1836
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El - maestro. Mahuel Bejarano Sénchez. opma que realmente esta
se eI contrato es

omen ] de celeb

inclwrs ya u al_

categoria no deb‘ ria°d
umlateral »solamente una: parte se obhga y si posterlorment surge alguna razén
en e co‘ntrato




voluntad, y el contrato unilateral, es un acto juridico constituido con dos voluntades

que solamente genera obligaciones a cargo de una de las partes.

GRATUITOS: "Es contrato oneroso

o By

contratos onéroso




o monto, de acontecimientos futuros irnprevisibles © azarosos, © que las-

prestaciones sean ciertas pero no asi:su exnstencla alcance o deﬁnlcnon. de tal
el acto al momento

manera que es imposible determmar el resultado economlc
de celebrarse. Las partes no saben si ‘el resulta o de’ dicho contrato les produclra

ganancia o peérdida. Ejemplos de : éstos' contratos “son: e juego y: Ia apuesta

(articulos 2764 al 2773 del C C.);:lairenta’vitalicia’ (articulo /2774 del C C) y la

A su vez, el mlsmo Codlgo trata las diversas espectes de contratos.

desarrollando cada no de ellos y son los que conocemos como- contratos tip|cos.

tra

ya que se’ encu reglamentados en la segunda parte del lero Cuarto del

Cdédigo Cw:l clasnfcandolos son los siguientes:
a. Preparatorios: la promesa.
b. Traslativos de dominio: compraventa, permuta, donacion y mutuo.

c. Traslativos de uso temporal: arrendamiento y comodato.

" Cadigo Civil para el Distrito Federal. Articulo 1838
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d. Prestacion ~de servicio:- de gestion: rhandato. prestacion de servicios

profesionales, obra a pg'ecib alzado'y transporte.

ia ‘depési'tvo‘. yéecuve’s'tr{o' y hospedaje.

e.. Prestacion de servicio de

‘asociacién, sociedad y aparceria.

f.” Con un fin'comt

Ale'étorio‘é:"juegé apuesta, renta vitalicia y compra de esperanza.

h. De garantia: fianza, prenda e hipoteca.
Que resuelven controversia: transaccidon y compromiso en arbitros.

j. Sociedad conyugal.

2.3.2.3 Otras clasificaciones.

Existen otras clasificaciones, ya enuncuadas en el Cédigo Civil, ‘ya

se m' n onan

marcadas por la doctrma y que son las que a cont nuac .

PUBLICOS o PRIVADOS' Segun las :partes que: mtervnenen ‘en la

celebracion del contrato. éstos pueden ser privados o publicos snendo civnles o
Ios segundos‘ A contlnuacxon

mercantiles los prlmeros y admm tratl
nombraremos solamente una breve dlStthlon entre ellos




CIVILES: -Cuando 'son celebrados entre particulares, o aun entre un
particular y el Estado cuahdo éste interviene en un plano de igualdad como si
fuera un su;eto prlvado sin’el ejercxcno de su autoridad. Al obtener. de una empresa

la prestacnon de un servaclo.

MERCANTILES Cuando las partes que |nterwenen estén realnzando un

relacion Iaboral como salarlos mlnlmos 'Jornadas maxlmas de trabajo. pago de

horas por trabajo extraordmano vaca

etcétera.

%




ADMINISTRATIVOS: En estos/contratos la decision hegemc’:nica del

Estado mstltuye el contenido del acto v, no Ia autonomia de_las partes Los

la prestacion deV na
satisfacer necesnd:
CON-

aquel cuy'or unico obj

partes dec:de sus’ r'
surtir efectos en 2se

acto.

CONTRATOS co . =
CONSENSUALES Cuando’ para, la’ celebraclon e un‘ contrato la Ley no-

exterlonzar la

exige alguna: forma espectﬁca entoncas cualquuer manera ,,d

voluntad es sufcnent es ya que se manlfesto

el consentlmlento pa

T A%
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REALES: En estos contratos no solo hace falta la declaracién de volun-
tad, sino que, debido a la naturaleza misma del contrato, se debe forzosamente de
acompaﬁar' de la entreéé de la -c/osa.l Estos contratos son reales ya que “cosa” en

latin es “res”.

Cuando‘la Ley exige una forma especifica para la

FORMALES.

realnzacuén de o, lo ‘contratantes forzosamente tienen que exteriorizar su

voluntad,de,esa rma.:De no ser asi el contrato es existente pero no sera valido,

afectand6 su eficaciay pudleﬁ'db ser anulado.

"ESOLEMNE ‘Son los que. la Ley fes establece ciertos formulismos o ritos

para la manifestacion de la voluntad, sin los cuales impide la existencia del mismo.

momento en momento. -

CONTRATOS TIPICOS O ATIPICOS'.' Tambnén‘conocudos como

nominados e innominados, respectlvamente. su diferencia derlva en si son

expresamente regulados en el Codlgo CMI o no; Sl se encuentran regulados seran




tipicos o nominados y si no entonces seran atipicos o innominados. estos son los

que la voluntad de las partes celebran los cuales se pueden‘parecer en algo a otro

u otros contratos nominados, se regulan de acuerdo a Ias reglas que marca el
“Los: contratos que no esten

Articulo 1858 del Cdédigo Civil que dice lo sigunente
especialmente reglamentados en éste cédigo, se

de los contratos, por las estipulaciones de las partes vy, en Io qu: fueron omlsas
que tengan mas analog!a de Ios

por las disposiciones del contrato con - el

reglamentados en este ordenamiento”.
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CAPITULO Ill. EL CONTRATO DE ADHESION Y CONDICIONES GENERALES
DE CONTRATACION.
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3.1 EL CONTRATO DE ADHESION.

Los contratos, desde el comienzo de la civilizacion, hah sido i'nediés
necesarios para que el hombre pueda establecer las bases en los xntercamblos de

bienes y servicios que se requieren para su desarrollo economlco y soc:al.‘

equidad y del bien comun. El problema e

de la contraparte

Una vez asentadas las bases generales respecto a Ias obhgacnones los

contratos y sus elementos de’ existencna y valldez Ios cuales son Ios principios
necesarios de sustento de ‘este_ trabajo, ahora podemos ya - Ilegar al objeto

especifico del mlsmo el contrato de adhesion.
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3.2 ANTECEDENTES HISTORICOS DE LA AUTONOMIA DE LA
VOLUNTAD EN REFERENCIA AL CONTRATO DE ADHESION.

Partiremos de la base que dio al sistema juridico mexicano, como al de

muchos otros paises, el derecho romano. El “ius comune”, recopilado en su

momento casi en su totalidad por la coleccidén justinianea, es preponderante y
originalmente civilista desde el punto de vista de que le daban una, impoftancia

enorme a las leyes'en las cuales’ prec:saba una formula (prlmeramente

sacramental) para Ia celebracnon de los contratos

hmitando en un prmciplo ‘ala

autonomla de la: voluntad a que se. reahzara con apego estrlcto a Io delmeado en

® Todas estas citas son reproducidas' de la traduccidn de Garcia de Corral. Cuerpo de Derecho Civil Romano.
1889. referidas en Las Condiciones Generales de los Contratos ¥ la Eficacia de las Leyes. Federico de Castro y

Bravo.
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Senala Federlco de Castro y. Bravo que precnsamente fue Justmiano, en

un rescripto, ‘el que le pie a la ‘doctrina’ para ‘cambiar su crlterlo al sp ctoz" En

una consulta sobre la va

uno pueda renu oncede Ia ley. oesta renuncna puede

ser en un documento pnvado ala contraparte por medio de un contrato? , 0 ¢tendra

que ser sngwe' te permitido al respecto en la misma,

reconoclendo una jerarquia mayor.a la ley que es de interés general?

spirados en lo antes expuesto entendieron que ios

pactos de renuncia’era’la. regla'general y que las disposiciones que declaraban la

2 DE CASTRO Y BRAVO. Federico. Las Condiciones Generales de los Contraros v la Eficacia de las Leves.,
2% ed.. Ed. Civitas. 1985. pag. 64.
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nulidad  de los. contratos, por ir .en contra del derecho pablico las buenas
costumbres o el derecho natural eran las excepciones. No habla d:sposncnén Iegal

que fuera mas’ pesada que ‘la fibertad de contratar Habré que sumarle a esto que

postenormente se e

de la renuncia a derechos por parte de las personas en Ios contratos prlvados. hay
que pensar que entonces exlstlan derechos y fueros de diversos tipos los cuales
se le concedian solo a una parte de la poblacién como podrian ser sacerdotes,
militares, mujeres, nobles, etcétera. Estos derechos o fueros no necesariamente

eran justos -vistos desde el punto de vista actual y apoyados en documentos como




la Declaracnon Universal de Derechos Humanos de la. Organlzaclén de Nacnones

Unidas o nuestra prop ia Constltuctén con‘la abollcxon deé la- esclavitud, la lgualdad

del hombre y Ia mu;er el no reconocnmlenio d titulos nobllianos. la inextstencaa de

fueros asi’‘como todas las garantnas lndlwduales en general-

Con el 'paso del tiempo surgié 'una clase la cual no gozaba generalmente

de dlchos d T

estaban mas interesados

en ia efcac:a de a renuncia de las’acciones restntutonas =] resc:sorlas que gozaban
as ‘plas que en la abollcnon de las

las mUJeres casada c I
mismas .y de esta', forma obtene segurndad en sus. cobros. y mayo clientela.

También los comercuantes o afica es buscaban incluir en’ sus co tratos—‘ la

les n,mas que abolir la lesién ‘e’n‘ los’: actos
dxgo de

renuncia a Ias acctones por

e encuentra legislado en nuestro C

mercantiles, tal y como ahora
Comercio en el articulo 365, que dice: "las ventas mercantiles no se res,cylndnfan por

causa de lesion"??,

! No obstante de que se encuentre codificado en ese sentido. yo creo que podria ser sujeto a una profunda
revision. A pesar de que el fin en los actos mercantiles es precisamente el lucro ¥ la especulaciéon. razén por la
cual legislativamente hablando no puede haber lesién en ellos. de cualquier forma existen principios generales
del Derecho que pueden ser violados con esta excedida libertad. Muchos de los argumentos que contiene esta
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E! punto culmlnante en: el cual se pulio el concepto de  la‘ voluntad
; en: el s:glo XVII el cual funda sus

lxzada n Me co ,omo en el resto

de! mundo es’ constltucnonahsta otorgandole valor supremo a la Iey. siendo Ia

constitucion: en. . la que se:- forma todo el snstema Iegal y af‘rmando que la

irrenunciabilidad de la ley es una propxedad esencial de ella.

tesis. encajan perfectamente en materia Mercantil. En la mayoria de los contratos de adhesion al menos una de
las paries s un comerciante. Este punto es motivo de otro estudio, sol: se hace la ion para la

reflexion personal.
3 DI: CASTRO Y BRAVO, Federico. Las Condiciones Generales de los Contratos v la Eficacia de las Leves.

2* ed.. Ed. Civitas. 1985, pag. 73.
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3.3 ANTECEDENTES HISTORICOS DE LA LESION.

Estos los encontramos también en el antiguo Derecho Romano ‘el.cual
en un principio solamente concedia la invalidacion de un contrato por lesién a

aquellos que fueran menores de 25 afos. Luego en el Bajo lmperlo se concedlo la
najenabatj sus

accion a los vendedores de inmuebles que, por nece dad

propiedades en un precio inferior al cincuenta por ci

desarrollé

a la os ‘contratos -
restaciones
ion ‘a ; ciertos

casos T

para la compra

doceavos del




veces mas del valor real de Ia cosa vendida o el vendedor obtuvnera dos tercios

menos del m|smo.

‘Por ﬂltimo."el articulo 17 del Cédigo Civil vigente fue ihspirédo en:los
precéptos héhteﬁidos en los Codigos Aleman y Suizo, los cuales nplf'can a la
leslon como explotacién de ia penuria, la ligereza o la inexperiencia., pero en estos,

casos nc se encuentran calificados. como sucede en el nuestro.

3.4 DEFINICION DEL CONTRATO DE ADHESION.

Antes de definir el contrato de adhesion habra que hacer la men(:ic’m de
que a pesar de ser este originalmente de competencia civil, el abuso q:ueb’se puede
cometer con ellos ha dado pié a que estos sean de mteres pubhco. razon por la
Iey de caracter

cual su reglamentacion se . encuentra. contenida _en una

administrativo. - R ; . B

Par‘alrlos' efeétos de esta ley, se entiende por contrato de
o el . para

proveedor

documento vnokcontenga,t’odas,las clausulas ordinarias. de un contrato. Todo
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FALLA DE ORIGEN |




escrito en idioma espafiol y sus caracteres tendran que ser leglbles a simple

vista,"* - : Tt o

) Como podemos ver, esta definicién es muy clara y lo def‘ne en forma
-,general dejando ablerta la posibilidad de ser cualquier contrato que tenga como

Obje(O la adquusicién de un producto o la prestacion de un servicuo.

3.5 OTRAS DEFINICIONES

EI Articulo 1341, en su primer apartado del Codlgo Cnhl Itahano dlce que:

“es contrato de adhesion aquel en el cual las clausulas sean dlspuestas por uno

solo de los futuros contratantes"?s.

re acte el pacto"27

* Ley Federal de Proteccion al Consumldo Art. 85.
2% Codngo Civil Italiano, Art 13417 = E
* MESSINEO. Francesco. chlclaclon mercannl » civil uahana. t. 113" ed.. 1981, pag. 131.

*" MESSINEO. Francesco, Legislacion mercantil 3 civil italiana. 1. 111, 3" ed.. 1981, pag. 147.

64




El maestro Manuel Bejarano Sanchez dice ‘que: “en’ el contrato.de

adhesion solo una de las partes establece las cond:ciones bajo las cuales se va a

efectuar el acto, que la otra ‘se concreta umcamente a aceptar. A dlfe encia de los
los que ‘ambos contrayentes

contratos comunes o, de acuerdo mutuo”, en

establecen las cléusulas o canones que sera reglran su

intervencién que adhenrse o rechazar su celebrack:vt'l"z"3 :

ondncnones

de . la

contratacién con las condiciones generaies de los contratos en particular siendo las

* BEJARA\O SANCHEZ, Manuel. Ob/lgamoncs CI’IIIES. 30 ed.. Ed. Harla. 1984 pag. 63 ¥ 63
° DE CASTRO Y BRAVO. Federico. Las Condiciones Generales de los Contraros 3 la Efr:uc ia de las Leyes.

2% ed.. Ed. Civitas, 1985, pag. 12 v 13,
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primeras declaraciones de un empresario grupo o asociacién en las cuales se

establece las normas a las que han de ajustarse sus contratos. mnentras que Ias

segundas se ref'eren a un determmado contrato en’ el cual ‘a ser f'rmado por. el

cliente, dichas condiciones entran a formar parte mtegrante del mismo. sumandose -

a su contenido. -

En' las ¢6ndi¢iones generales de los cbntra

se encuentra contemdo todo el sustento del

dentro de ellos. ya que una compraventa una prestaclén de‘servicms un Vmutuo o

cualquier otro contrato este puede ser.de adhesnon dependlendo prmcnpalmente de
la forma en la que fue elaborado, esto es unllateralmente por una de las partes en -
él. El hecho de cémo se estipularon unilateralmente las condiciones, desde mi

punto de vista, solo manifiesta diversas variantes referentes a la adhesion misma.

3.6 DIFERENCIA ENTRE CONTRATO DE ADHESION Y OTRAS

FIGURAS AFINES

Cabe hacer la aclaracion de la diferencia que existe entre el contrato de
adhesion y el contrato colectivo, mientras que el primero ya quedd definido
anteriormente, el segundo surge como la consecuencia de un logrado equilibrio

entre fuerzas sociales, inicialmente antitéticas pero que en este caso la que se
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podria denominar “parte débil" une a todos los que se encuentran en igualdad de
circunstancias para conformar fuarza y negoc:ar un contrato el cual sera aplicado,

como base mxnlma respecto a todos Ios agremnados.

También se'debe:de diferenciar del contrato “per relationem” en el cual

ambas par‘tes acL ente que el contenido contractual o al menos una

parte delfmis‘m\ or-una. fuente ajena a ellos como. podria

o cuando el

o para un punto en especnal

suceder en Ia mterve Cci

Se puede de: igué T

contratacion, a este respecto se tendra que ver el caso particular para poder

decidir si efect:vamente es un acuerdo tomado libremente por ambas partes o se

trata de una adhesién por una de las partes.

3.7 LA MATERIA MERCANTIL Y EL CONTRATO DE ADHESION.

No obstante que el presente estudio se realiza desde el punto de vista
civil, es necesario hacer un breve comentario acerca de la materia mercantil ya
que, como definimos antes, el contrato de adhesidon es mas bien una modalidad en

los diferentes tipos de contratos, dentro de los cuales se incluye a los contratos

mercantiles.
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No existe en el Cédngo de Comercno o en alguna otra legislaciéon de

caracter. meroantll una regulacn:'m s:stemat«ca y especifica del contrato mercantil en -
' éki’stéhéié y

v'del contrato

garantia para asegurar el cum mient de obhgacnones.
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Los contratos mercantiles, al igual que los contratos civiles pUéden ser
tipicos o atipicos, dependiendo si son expresamente regulados en la legislacnon

mercantil o no. En el campo mercantil la flexibilidad de los contratos es aun rnayor
; por lo que

para poder asi cumpllr con |as necesidades practicas del ﬂu;o comerc:al
los contratos atipicos son mas socorridos. Dentro- de ' lo cbnt cantiles

podemos encontrar los siguientes, los cuales son en su m,

a.

nla enta del ’

opcion para "édqbiki el bien, prorrogar.el contrato o part‘lrcypar e
bien a un‘ter;cr:“é‘ré‘ T : SRR

d. CONTRATos”bE' INTERMEDIACION COMERCIAL:

ve}s»as‘} operaciones o contratos,

Ersteie‘s'_
~|dermfcados

muy ampho que abarca
todos en que son gestuones de intereses ajenos, dentro de ellos los mas

comunes son' Ee
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nnombre y por cuenta propia los productos del fabrlcante.

CONTRATO DE COMISION Este contrato si-se encuentra regulado

en el Cod:go de Comercio Y. se deﬁne como el rnandato en vxrtud del'

cual el ‘mal d”

¢ riowcomlsmnlsta) se obllga ‘a reallzar o _partlcipar en

hgada a resultad i . : ST
CONTRATO DE DISTRIBUCION. Es aquel po e que el dlstrrbundor

—,obllga a adqumr. comercnahzar y revender a

(concesnonarlo) s
productor o

ormc:pal (concedente) en los termlnos y condlcxones de reventa que
lmponer al.

este senale. El. empresarlo tendra la: facultad de
Vla orgamzac:on del

dmtnbu:dor determmadas obhgacnones sobre

negocxo para la comerc:ahzacnon y reventa de los productos
CONTRATO DE FRANQUICIA' Es en el e una hcencxa

de uso de una marca se I' ECI"IICOS O se

proporcione as:stencsa tecmca para que la persona a qunen se le
ender bnenes o prestar servncnos de

concede pueda producw o)
manera uniforme y con los mismos metodos operatlvos comerciales
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y administrativos establec;dos por el titular de la marca tendlentes a

mantener la calidad, prestigio e lmagen de los productos o servicxos a

los que ésta distingue.
e. CONTRATOS DE “JOINT VENTURE
PARTICIPACION: Es cualquier asoc;acn

lograr utilidades en alguna empres

denominacion de sociedad.

A pesar de que en'

sion mercantiles

de adhe

ambas y en lo smgular tamblen se encuentra que algunos de ellos no son mas que

copias del Codigo Civil. 'ya que este fue antenor
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3.8 EL CONTRATO Y EL ESTADO.

El contrato, como acuerdo por medio del cual se crean 'y transmiten

derechos y obligaciones ha sido regulado desde que' el: hombre comenzo a

lntercamblar bienes y servicios, esto es, desde el comxenzo viwhzac:on La

limites y prohnbicnones a:los: m|smos 1mponiend

derecho privado civil. '

asemejarlos a - los |




Cabe sefalar que, a pesar que los contratos normalmente se

encuadraban dentro del derecho privado, existen también contratos puUblicos como

son la prestacion de servicios publicos, convenios internacionales, los derivados

del Derecho del Trabajo, etcétera.

3.9 INTERVENCION DEL ESTADO EN LOS CONTRATOS.

El Estado del siglo XVIIl era conceptualizado como “Estado policia" o
“gendarme”, el cual se ocupaba unica y exclusivamente de vigilar que la actividad
de los particulares se desarroliara en un ambiente de libre juego de las leyes

soclales y econdmicas. Este concepto fue evolucionando hasta llegar a ser un
las

que se encarga de concnliar la Iibertad del lndlvnduo
: Hoy en dia eI Estado puede mtervenir,

“Estado provxdencua"
exigencias de la seguridad V' justucxa social

en relacnén con los particulares de Ias sngunentes formas‘

la moneda, los_servucno

cié eléctrico

como lo fue en su momento el snstema bancano.

Al considerarse de interes publlco dlchas actlvndades asi como la

celebracién de contratos derivados de ellos, estos contratos se consideran de
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adhesion .ya que el particular no participa ‘en ' la - elaboracion del-contrato.
generalmente se ajusta a regias, aranceles y. tarifas de caracter general. Otros

puntos en los cuales se entiende la protecc:on que se le concede al Estado es que

en determlnado caso de que exista ambigu ad en alguna p' rte del contrato esta

e’ c d» momento historico. el Estado decide si

es convenlente ‘activar cierto sector de la economia. rescatar algtin otro o

3! Codigo Federa! de Procedimientos Civiles, Art. 4°,
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simplemente participar por estimarlo conveniente. A esta intervencién se le conoce

como estatlzamon de las !-'lnpl : empr estado o empresas de partlclpacsén

estatal el cual puede ser con mayor o menor |ntenstdad. )

3) Como ~ESTADO PROTECCIONISTA' Esto es cuando el Estado al

consnderar que cie o secto de a poblacién se ncuent a n desventaja referente a

una actlvtdad o frente a una’contraparte,. crea cuertas normas'y organlsmos que se
encarguen ‘de; proteger [}

acceslbles po

resultado de ,e_st'é in

particular fomentando

encontra'nos ‘en

Ias kLeyes :promulgadas “limita

notablemente la au onomla de contratar con : el fin de que

precisamente en esos contratos'por celebrarse exxsta un apoyo institucional




velando por. ios intereses de aquella parte que pueda sallr perjudlcada. Ejemplos

de dichas leyes y los organlsmos que las controlen y vngllen los’ encontramos enla:

Ley General de Aséntamlentos Humanos Ley d = De 'arrollo Urbano del D F. (via
Mumcupnos o Delegacuones) Ley Federal de la Vivienda’ (INFONAVIT FONHAPO
FOVISSSTE) Ley de Inversion Extranjera (Comision Nacional de lnversuon
Extran;era y Reglstro Nacional de Inversion Extranjera) y la Ley Federal de

Proteccnon al Consumidor (Procuraduria Federal del Consumidor).

3.10 NORMAS QUE RIGEN AL CONTRATO.

Ya vimos de que forma puede intervenir el Estado en Ios contratos

ahora, referente a las normas por medio de las cuales regula esta mtervencn:n

pueden ser también de tres tipos, dependiendo de la permxsmn o p(ohlblcuon que

en ellas se contenga:

1) Normas TAXATIVAS En ellas’se determlna el contenldo y alcance del

conocidas corno leye

de ellas, y se en e en el Amculo 8° del Codlgo Clvll que

dispone:

Articulo 8° “Los actyds}‘ejecgtafdos’ en contra de las leyes prohibitivas o de

interés publico seran nulos, excepto 'ep los casos en que la ley ordene lo contrario”.




De ‘igual forma  encontramos ‘en la Ley Federal de Proteccién al

Consumidor la siguiente reglamentaéién: S
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contrato con el que tenga mas analogia de los reglamentados por este

ordenamiento.”

3) Normas SUPLETORIAS Son las que complementan la voluntad de

las partes, es todo aquello ue se encuentra con mplado en ley.y que las partes

pueden, ya sea renuncnar expresamente a'ello, o en su contra son est:pulac:ones

que aun y cuando no se encuentren contemp a as en el contrato. se entienden por

puestas en base ala naturaleza del musmo ‘por ejemplo el saneamiento para el
casc de eviccion. Tamblen son conocxdas como normas permisivas y sus
delineamientos generales se encuentran comprendldos en los siguientes Articulos
del Codigo Civil: o ‘

Articulo 6°‘ “La voluntad de los particulares no puede eximir de la

observancna de Ia Iey.,m alterarla o.modificarla. Solo puede renunciarse a los

fecten directamente al interés puUblico, cuando la-

derechos: prlvados' ql

renuncia no perJ dique derechos’ de tercero.”.

autonzada en el aruculo anterlor no produce

convenientes; pero las.que:se- refieren a requnsltos esencxales del contrato o sean

consecuencia de Su atur eza ordlnana. se tendran por puestas aunque no se

expresen, a no ser que lasf : egundas sean renunciadas en los casos y términos

permitidos por la Iey.
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CAPITULO IV. PROPOSICION
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4.1 DESARROLLO DEL PROBLEMA DEL CONTRATO DE ADHESION

El contrato de adhesion ha tenido un desarrollo impresionante en las
ultimas décadas y aulin a la fecha continua creciendo; los mexicanos celebramos
contratos de esta indole dia a dia sin muchas veces darnos cuenta o, en dado
caso de tener conciencia de ellos, detenernos a profundizar en las implicaciones

de los mismos.

y serviclos, la oferta limita

generales de contratacuo 5 i prestador !

de servicios o a través del equxpo que para el efecto haya contratado. la otra parte

tiene solo dos opc:ones respecto al mlsmo
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a. Someterse incondimonalmente a lo estlpulado en él_sin poder participar

libremente mamfestando lo que cada qunen pretende obtener ofrecuendo fa
,base a los

':Ileguega un

presen su

cdnirétécién
normal. O, o

b. Prescmdir d c‘onsidberarse

como de necesldad primaria (luz, teléfono gas. etc L ‘

Podemos declr que en Ios contratos de adhesnon generalmente se dan

de las caractenstlcas que a continuacion se

por lo menos:una, si no es,que todas,

enumeran:

1. Se encuentra su’ contenido elaborado por una de las partes (caracterlstlca

esenclal en todos)

2. Dicho contemdo no’ es susceptlble de negocnacnon se acepta o rechaza en

su totahdad

3. La redac on : p ser elaborada con la asnstencna de expertos en la

matena conociendo profundamente los efectos Jurldlcos alcanzados.

4. La redaccion es ;:orhpleja con términos técnicos.




5. El clausulado otorga mas provechos y/o resta cargas al oferente.

6. Son ofrecndos al publlcoren general o a un grupo especifco susceptible de

obtener el serv clo o bien obje ! del contrato

uedo

lntervenlr aportando 1deas y




no estan tomando en cuenta a-mi voluntad para la celebracujn del acto oQué
acaso no existen Ieyes que consagran a la autonomia de la voluntad como .medio

idéneo para obllgarse a través de contratos mutuameme acordados? &Qué acaso

no existen normas que protegen precisamente que una parte no abuse de otra?

Como se comentd esto es solo un primer pensamiento, a continuacion

intentaremos tratar claramente como se plasma la voluntad en estos contratos.

4.2 MANIFESTACION DE LA VOLUNTAD EN LOS CONTRATOS DE

ADHESION

En un contrato comun y corriente, cualquiera que éste sea, antes de que
culmine en la forma que le corresponda y de acuerdo a lo estudiado en el capx’tulo
segundo (elementos de validez de los contratos, la forma) sufre un proceso el cual

culmina en el acuerdo de Ias voluntades deseado por ambas partes. Una persona

llegue a un acu
formuia que traduce “su voluntad comun Exlsten intereses opuestos entre ellos los

cuales en un punto‘se encuentran yjustamente en ese punto es donde se ubica el

contrato.




En los contratos de adhesion, como ya vimos, al ser redactado éste por
una sola parte, se podria pensar que la manifestacion de voluntad-de una de las

partes no existe, meramente se somete.

Nuestro Cédigo Civil deﬁehde " ne la' importanCIa central del

principio de la autonomia de: la - voldnta mednante esta se’ reconoce alos

particularés el poder de obligarse' librementey de esta forrna regulen a su

conveniencia los asuntos q tes, soportados en que el Estado o

pone a dispoéiéiéh del p:aﬁicular u . fuerza coact va‘ para garantlzar y hacer cumpllr

lo pactado La protecc on’legal le otorga a’lo partlculares ampllsxma hbertad de

contratar ‘sean conforme a derecho y a Ias buenas

costumb;e 5

leyes, organns
conciliacién. .Y
normas que los

efectivamente i

derechos minirﬁo;,q‘q

mismos.
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Respecto a que si en el contrato de adhesuén extste realmente acuerdo

de voluntades podemos seﬁalar lo siguxente‘ ) s

qunen a su

como tal Otros autores como

3 PEREZ FERNANDEZ DEL CASTILLO. Bernardo, Contratos civiles. Ed. Porrua, 2000, Pag. 5"'
* BEJARANO SANCHEZ. Manucl. Obligaciones Civiles, 3 ed.. Ed. Harla. 1984, pag. 65.
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una institucion: ha ido de ta regulacnon auténoma de las partes hama la ordenacion

con la

heteronoma por el ‘Poder Publlco a través de Leyes de orden publlc
- Ia' sfera del contrato (Mazeaud)........~

]
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incondicional que implica. La legalidad en estos contratos ya no es el tema de este

trabajo pero la justicia y equidad en ellos lo siguen siendo

4.3 EL DERECHO SOCIAL

Es importante sefalar como se da la intervencién del Estado en materia

privada.

El contrato surge junto con la cnvmzacion y el mtercamblo de. blenes y
mminente y se fue dando primero

servicios;  su regulac:én ~se. volvné
esporadlcamente y poco a poco se han ldO perfeccnonando hasta Ilegar hoy en dia

a codlf‘cacnones muy elaboradas c n o denamlentos especuf’cos snempre en busca




Los parrafos transcritos de la exposuclon de motivo del’ Cddigo Civil de

1928 en la mtroducctén y al refe lrnos de Ia Iesnon’reﬂejan clararnente la |ntencnon

del Estado para i

CE hecho*de que’ el \Estado 'intervenga cada"vez mas en Ia manera de

cumplidos en el -con

posteriores celebracnones que segunran snendo prlvadas.
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4.4 UTILIDAD DE UNA REFORMA LEGISLATIVA A LA LEY FEDERAL
DE PROTECCION AL CONSUMIDOR

A pesar de la legalidad con la que son celebrados la mayoria de los
contratos de adhesion, estos pueden ser abusivos o injustos para la parte débil.

continuacion enumero algunas de las razones por las cuales considero que pueden

ser contrarios a la equidad:

La redaccnon de muchos de estos contratos es ext e ada ente compleja si

1.
yo no en endo de o que se m > esta ha ando y sus alcances como puedo
consenhr sobre de ellos Bt S e
2. La'naturaleza de los bienes y servicios ofrecidos en ocasiones pueden ser
3.

4. La desigu.l:-ll.yrdistribl‘.'lcuorjlb de las,riquééas.
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5. La realidad cultural y socioecondmica mexicana.

‘La . Ley. Federal de’ Proteccion - al Consumldor le dedlca ‘a estos

voluntad :si 0

neces:tada en: sus derechos mln mos que de otra forma unza n serlan tan b:en

protegidos por ellos musmos‘

20




4.5 DESARROLLO DEL PROBLEMA DE LA LESION

Articulo 17 de! Cdadigo Civil: “Cuando alguno explotando la suma
ignorancia, notoria inexperiencia o extrema miseria del otro, obtiene un ;lucro
excesivo que sea evidentemente desproporcionado a lo que &l por su parte se -
obliga, el perjudicado tiene derecho de pedir la rescisidon del contrato. y de ser ésta

imposible, la reduccion equitativa de su obligacion. El derecho congedldg en este

articulo dura un anho.”

chho articulo fue |nsplrado en Ios Codlgos ale "n y sunzo y motlvado

para regular /as reIac:ones jurld/co-economlcas relegando a segundo término
al no ha: mucho trlunfante pr/nclp/o de’ que’ Ia "voluntad de las partes es la

At

suprema /ey de /os contratos

“..En nombre de la libertad de contratacion han sido inicuamente explotadas
las clases humildes, y con una declaracién tedrica de igualdad se quiso borrar
las diferencias que la naturaleza, la educacion, una desigual distribucién de la
riqueza, etc., mantienen entre los cormponentes de la sociedad...”

91




“...Se. dio a-la clase desva)idé o .'ignorante ' una proteccion.; efectiva,:
modificandose Ias d/spos:c:ones inspiradas en ‘los cldsicos’ prejwc:os de‘la
igualdad ante /a Ley v de que’la volintad de las partes es la’ suprema Ie de
los contratos, pues se” comp endid .que no todos los" homb‘es tan
desigualmente dotados por.la aturaleza y tan d/ferentemente tratadbs por Ia
cultura, etc., /

sociedad, en atenc
invariablermmente por I

ueza

clara del

Al ', nire’-‘ Ias

lentes; es decir, que el

prestaciones de_

ellas, causado po

extrema miseria de : ]
débiles de los abusos a Ios que pueden ser sometldos a traves de los contratos.

Solo puede exnstlr.'como ‘ya vnmos ‘»ebn ios contratos civiles, onerosos vy

conmutativos.




Para que se conf‘gure Ia lesion se requiere de dos elementos, el objetrvo

y el psxcologlco.

EI elemento ObjethO es que uno de los contratantes obtenga un lucro

que esta

sttuacson se encuentre cahﬁcada como ‘suma ignorancia™ o otoria mexpenencna

o “extrema miseria”. La cahf‘cacnon,resulta,redundante,y ‘el l:stado.lncompleto ya

que una persona que no ‘necesariamente cumpla con alguno de  estos tres
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requisitos de igual forma puede ser victima de condiciones claramente

desfavorables en un contrato debido a alguna de sus cualidades personales. Se
pueden incluir estos tres conceptos en uno que ios abarcara completamente como

“circunstancias imperiosas” o “estado de necesidad” o “condiciones

extraordinarias™ o en su defecto se pueden incluir otros a los ya existentes. Se

debe de tener‘mucho ‘cuidado al marcar los lineamientos del supueSto para

hacerlos efectlvos por un lado y por el otro Justos a las dos partes 'y no al querer

cubrir a una destapemos a Ia otra

pénuria._

calif‘cédés.

valor de la
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4.6 PROPUESTA

4.6.1 PROPOSICION RESPECTO A LOS CONTRATOS DE
ADHESION.

A pesar de que la Ley Federal de Proteccion al Consumidor desde que
fue creada (5 de febrero de 1976) hasta el dia de hoy ha pasado por trece
reformas &n las cuaies ha procurado adaptarse a las exigencias de la sociedad, es
necesario. por lo que respecta a los contratos de adhesnon contar con un s:stema

actual ykef'caz de re julacién reglstro en~el ‘cual:se de una real proteccuon al

co t‘rato‘, en ‘sx. .si“no

con —nayor frec

entender las est

definir y aumentar..los . supuestos de »as consnderadas *clausulas: abusnvas
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registren los contratos de adhesién. Sera conveniente agregar dos Articulos mas,
el 90 bis y el 90 ter para que en cada Artrculo quede comprendlda una sola |dea o

cual hace que quede rnés claro y ordenado

modlﬁcar el Capitulo X de la Ley Federal

Expuesto lo anteric
de Proteccién al Consumldor para quedar de'la s:gunente forma
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“CAPITULO X

DE LOS CONTRATOS DE ADHESION Y LAS CONDICIONES GENERALES
DE CONTRATACION

Articulo 85.- Para los efectos de esta Ley, se entiende como contrato de
adhesion el documento formulado unilateralmente por el proveedor para
establecer en formatos uniformes el contenido obligacional aplicable a
la adquisicion de un producto o la prestacion de un servicio, ya sea que
contenga todas la clausulas ordinarias del contrato o solo algunas.

Se entiende como condiciones generales de contratacion al conjunto de
reglas que un proveedor o grupo de proveedores establecen para fijar e!
contenido obligacional de los contratos por celebrarse respecto de un
determinado tipo de producto o prestaciéon, ya sea que estas se
encuentren contempladas en el contrato o se hagan referencia en él.

Las condiciones generales de contratacion, asi como todo contrato de
adhesion celebrado en territorio nacional, para su validez, deberan estar
escritos en idioma espanol, sus caracteres tendran que ser legibles a
simple vista y su contenido debera ser conocido en su totalidad y
entendido al momento de la celebracion del mismo. La Procuraduria
proporcionara los elementos necesarios a efecto de que el consumidor
conozca el alcance juridico de los contratos a celebrarse.

97




Articulo 86.- La Secretaria propiamente o a solicitud de un grupo de
consumidores debidamente fundamentados y por considerario de
utilidad publica pedira a la Procuraduria sujetar los contratos de
adhesion o condiciones generales de contratacion a registro previo
cuando impliquen o puedan implicar prestaciones desproporcionadas a
cargo de los consumidores, obligaciones inequitativas o abusivas, o

altas probabilidades de incumplimiento.

Las peticiones podran referirse a cualesquiera términos y condiciones,

excepto precio.

Articulo 87.- En caso que los contratos de adhesidon o condiciones
generales de contratacion requieran de registro previo ante Ila
Procuraduria ésta se limitara a verificar que los modelos se ajusten a lo
que disponga la norma correspondiente y a las disposiciones de ésta
Ley, y emitira su resolucion dentro de los treinta dias siguientes a la
fecha de presentacion de la solicitud de registro. Transcurrido dicho
plazo sin haberse emitido la resolucién correspondiente, los modelos se
entenderan aprobados y sera obligacién de la Procuraduria registrarlos,
quedando en su caso como prueba de inscripcion la solicitud de
registro. Para la modificacion de las obligaciones o condiciones de los
contratos de adhesion o condiciones generales de contrataciéon que
requieran de registro previo sera indispensable solicitar la modificacion
del registro ante la Procuraduria, la cual se tramitara en los términos

antes senalados.
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Articulo 88.- Los interesados podran inscribir voluntariamente sus
modelos de contrato de adhesion o condiciones generales de
contrataciéon aunque no requieran registro previo, siempre y cuando la
Procuraduria estime que sus efectos no lesionan el interés de los

consumidores y que su texto se apega a lo dispuesto a esta Ley.

Articulo 89.- La Procuraduria, en la tramitacion de registros de modelos
de contratos de adhesion o condiciones generales de contratacion,
podra requerir al proveedor la aportacion de informacion de caracter
comercial necesaria para conocer la naturaleza del acto objeto del
contrato de adhesion o condicion general de contratacion, siempre y
cuando no se trate de informacion confidencial o sea parte de secretos

industriales o comerciales.

Articulo 90.- Se consideraran clausulas abusivas todas aquellas
estipulaciones derivadas de un contrato de adhesion o condiciones
generales de contratacion que causen en detrimento del consumidor un
desequilibrio importante e injustificado de los derechos y obligaciones

contenidos en éstos.

Las clausulas abusivas no seran validas ni podran ser inscritas en el

registro.
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Articulo 90 bis.- Para efectos de esta Ley se entiende como clausulas
abusivas las que a continuacion se enumeran asi como cualquier otra

que cumpla con los caracteristicas senaladas en el articulo anterior:

Las que permitan al proveedor modificar unilateralmente
el contenido del contrato, sustraerse unilateralmente de
sus obligaciones o resolver anticipadamente un contrato
con plazo determinado;

Las que concedan al proveedor plazos excesivamente
largos o inciertos para realizar la prestacion debida, asi
como para rechazar o aceptar una oferta contractual
postulada por el consumidor;

La imposicion al consumidor que no cumpla con sus
obligaciones de una indemnizacion desproporcionada en
relacion a la contraprestacion;

La imposicion al consumidor de garantias
desproporcionadas en relaciéon con la contraprestacion;
La imposicion de la carga de la prueba en perjuicio del
consumidor;

La imposicion de una condicion al consumidor la cual
dependa directa o indirectamente de la voluntad del
proveedor cuando al consumidor se le haya exigido un
compromiso firme;

La imposicion de que el consumidor cumpla con sus
obligaciones aun y cuando el proveedor no cumpla con

su contraprestacion;
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8. La transmision al consumidor de las consecuencias
economicas de errores administrativos o de gestion, que
no le sean directamente imputables;

9. Las que limiten los derechos del consumidor cuando el
proveedor incumpla de manera total o parcial o cumpla
defectuosamente con su obligacion;

10.Las que limiten o excluyan sin justificacion la facultad del
consumidor de resolver el contrato por incumplimiento
del proveedor;

11.Las que liberen al proveedor de su responsabilidad civil,
excepto cuando el consumidor incumpla el contrato;

12.Las que priven al consumidor de la facultad de
compensacion de créditos, asi como de la retencién o
consignacion;

13.Las que trasladen al consumidor o a un tercero que no
sea parte del contrato la responsabilidad civil del
proveedor;

14.La imposicion al consumidor de bienes y servicios
complementarios o accesorios no solicitados;

15.La imposicion de renuncias a la entrega del documento
acreditativo de la operacion;

16.Las que prevengan términos de prescripcion inferiores a
los legales;

17.Las que prevengan términos notoriamente cortos para la
prorroga automatica en los contratos de plazo

determinado;
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18.Las que prescriban el cumplimiento de ciertas
formalidades para la procedencia de las acciones que se
promuevan contra el proveedor;

19.Las que obliguen al consumidor a renunciar a la
proteccion de esta Ley o lo sometan a la competencia de

tribunales extranjeros.

Articulo 90 ter.- Las clausulas abusivas se tendran por no puestas y el
contrato seguira siendo obligatorio para las partes en los mismos
términos, si éste puede subsistir sin ellas. La Procuraduria podra
declarar la nulidad de dichas clausulas y podra proveer la sustitucion

por otras validas.

Para el caso en que las clausulas subsistentes determinen una situacion
notoriamente inequitativa para cualquiera de las partes y que no pueda
ser subsanable, el contrato sera declarado ineficaz por la Procuraduria
quién, analizando las caracteristicas particulares, determinara las

consecuencias del mismo.”

Referente a la informacion al publico acerca de este registro, seria de

gran utilidad que efectivamente se registraran todos los contratos que. se

consideraran meritorios, ya por la Secretaria, ya por la Procuraduria o inclusive pbr

los consumidores m:smos que snentan que tal o cual producto o servicio esta

siendo lmpuesto arbltrarlamente Y de forma mjusta. Si- dichos- registros  se

almacenan en una base de datos, el consum:dor podria tener acceso a ellos via

TESIS
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telefénica o electrénica en la cual se le explicara sucintamente el contenido' y

lineamientos del contrato y de ‘esta’ forma, previo a la celebrac:én del mismo,

podria tener conoc:mlento cnerto de a Io que se esta obhgando.

podria desahngar un’ poco mas el flu;o de sus asuntos. g
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4.6.2 PROPOSICION RESPECTO A LA LESION

E! concepto de lesidn es uno de los mas bonitos del derecho, ha
reflejado a través de los siglos los principios de equidad, justicia y bien comun que :
siempre ha buscado el hombre en sociedad, esto es a nivel abstracto (ya que. el

hombre como individuo tiene la tendencia de perseguir su propio blen lnclusxve en

detrnmento de su pro;nmo) La forma  como esté reglamentado en nuestra;

legnslacnon en prlnmpno plasma una. intencion muy concreta pero desgraciadamente

Por otro: lado respecto | elemento. objetlvo este debe de tener un punto

de referenc;a real basado e al an mdlcador el cual no plerda valor con respecto a

la inflacidn, como podrxa ser la Umdad de Inversuon (UDI) o algiin otro. Dicho punto
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de referencia, debe de ser para cada contrato distinto conforme al valor y la

naturaleza del mismo, por Io que tendria que agregarse o hacer referencxa en el

mismo articulo 17.

Basado en lo anteriormente expresado, propongo que el Articulo 17 del

Codigo Civil quede reformado para quedar de la siguiente manera:

“Articulo 17.- Cuando en un contrato alguna de las partes en él,
explotando el estado de necesidad, la penuria, o la inexperiencia at
realizar un acto juridico de la otra parte, obtiene un lucro excesivo que
sea evidentemente desproporcionado a lo que é} por su parte se obliga,
el perjudicado tiene derecho de pedir la rescision del contrato, y de ser
ésta imposible, la reduccion equitativa de su obligacion.

Para efoctos de este articulo, se entiende como un lucro excesivo que
sea evidentemente desproporcionado aquel que, segun el tipo de
contrato y el monto de la contraprestacion, publique el Congreso de la

Unién en el Diario Oficial de la Federacion durante los primeros diez

dias de cada afio.

El derecho concedido en este articulo dura un ano.”
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CONCLUSIONES

PRIMERA. Los contratos, desde el comienzo de- Ia cnvallzaclon han sudo medios

necesarios para que el hombre pueda establecer las bas s en Ios intercambios de

bienes y servicios que se requieren para su desarrollo economico y socnal.

SEGUNDA. Segun la r'ealidba"df'duklrtural. econdmica; politica'y social:/‘qge:én cada
sta > "é'r:lc‘o‘n'trar el
los’ prlncnp:os de

equidad, justicia y~ pecto de sus

gobernados.

TERCERA. E| contrato’

CUARTA. Los frecueniés ab
a lo largo de ia- hlsto
provenientes de la msac:abl
caracteristica intrinseca del }srenj uma

limites y prohlb:clones a

prestacion de los servicios. Esta |ntervencu5n, el: Estado en: eI reglmen de Ios '

contratos, asi.como especnalmenteken los contratos de adhes:én ha dellmltado la

autonomia de la voluntad al contratar parecnendo que progresivamente se

“TESIS CON
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convierten en materia del ambito publico administrativo y alejandolos del derecho

privado civil.

SEPTIMA,

principio de ia

Nue’;ir'o Codi

part:culares el e bremente 'y delesta forma regulen a su

convemencla los asuntos: que:les son competentes,
pone a dlSpOSICIOn del pamcular su fuerza coactiva para garantlzar y hacer cumplir
egal le otorga a los particulares amplisima libertad de

‘soportados en que el Estado

contratarcon’ la’ limi a;ién de que sean conforme a derecho y a las buenas

costumbres.
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OCTAVA. Ultimamente se ha hablado acerca de ia “crisls del contrato” o de la

“crisis de la autonomxa de la voluntad" debldo a la mtromlsmn de la Admimstracnon

Publica en el amblto prlvado intervmiendo y: restrmglendo la Ilbertad contractual a
> Inclus 'e trlbunales e peciales

y vngilanctav

través de Ieyes orgamsmos de control

n tan blen :

necesitada en sus dere d otra forma quxza no ser

protegidos por ellos ‘mismos

NOVENA. Nadie esta obllgado a’ celebrar un contrato de adhesion, si no se. qu:ere

no se celebra, la estructur mda el pnnclpio de la autonomna de la voluntad

se mantiene intacta: cuando una persona voluntanamente f'rma’
lo'en él estlpulado ‘adn y cuando no haya partncnpado

no de estos

contratos obllgéndosea

en su elaboracion:y s adhlera a él..Su libertad d

uprimida o mengyada

supuestos como el de la lesid

DECIMA. No obstante el hecho de que el, contrato de adhesuon sea técmcamente

un contrato en el cual se cumplen con todos los elementos de existencia y validez,
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esto no quiere decir que a través de él no se puedan cometer' abusos e injusticias
en virtud de que el bien o servicio es de prumera neces:dad o por lJa adhesiéon

incondicional que implica. La legalldad en estos contratos no es el tema de este

trabajo pero la justicia y equidad en ellos lo slgqen ssendo e

respecto a ese contrato la auto‘rida’d

estos contratos, anicamehte

veintinueve. Desgraciadamente la reglamentaci

para los alcances del contrato.

DECIMA TERCERA. Por Io que atane ala regulacion el contrato como tal se
propone reestructurar la definicion ordenada en el Amculo 85 de la Ley Federal de
Proteccion al Consumidor. a fin de gue contemple también las condlcnones
generales de contratacion; que inciuya el hecho de que el consumidof debe

conocer y entender las estipulaciones a las cuales se esta obligando. A su vez se
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propone definir y aumentar los supuestos de las consideradas “clausulas abusivas™
reguladas en el Articulo 90 a efecto de que éste sea la base en la cual se revisen y
registren los contratos de adhesidn. Sera conveniente agregar dosA’rtiéqus’ ‘mas,
el 90 bis y el 90 ter para que en cada Articulo quede comprendlda una sola |dea :
en el primero la definicion de clausulas abusivas y en el segundo Ia consecuencna

de ellas, lo cual hace que quede mas claro‘y ordenado.

DECIMA CUARTA. Referente a la lnformacion al publlco acerca de este reglstro

se propone que efectlvamente se' reglstr ran todos :, s contratos» que se

celebrac:on de

obllgando.

DECIMA SEXTA. Valdria la pena hacer un estudio complememario acerca de los

contratos de adhesion en materia mercantil ya que hay muchos comerciantes en
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Meéxico que su unica forma de captar |ngresos es a través de actnv:dades

relacionadas directamente con contratos mercantlles en donde ellos no- pueden

la redaccion de los mismos A pesar de que en los contratos

intervenir en
mercantiles no existe lesion ya que precusamente el f'n de estos es la especulaclén

DECIMA SEPTIMA. Para efecto de qu

un principio general romantico ;

elemento subjetivo se .

ea’’ escudo del . cual se

propuesta de reforma al Capltulo X e Ia Ley de Protecciéon al Consumidor daria
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una base sdlida a la defensa de ‘la llamada “parte débil” en la celebracién de

cualquier contrato, independientemente de su naturaleza.
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